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SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DEL DEPARTAMENTO DE
PUBLICACIONES

INTRODUCCION

Las primeras lineas de este trabajo, menciona la historia y antecedentes del libro y la
importancia que tiene el proceso cultural, enfocado principalmente en la difusién del
conocimiento y desarrollo tecnolégico. El primer capitulo hace referencia al quehacer editorial
en torno a la Universidad Nacional Auténoma de México, particularmente en el Departamento
de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria, con el objetivo que el lector se situé en el
ambiente de partida.

Por su parte, en el capitulo 2 y 3 engloba los aspectos técnicos que fueron considerados para
involucrarse en la problemadtica, analizar, descartar o considerar las diferentes formas viables de
abordar el problema. En el desarrollo de estos capitulos se bosquejan los procesos y diagramas
correspondientes, desarrollados en el Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria, de igual forma, se plantean los requerimientos minimos solicitados por el
Departamento de Publicaciones, de estd manera, se justifica el software desarrollado e
implementado para cubrir estos mismos requerimientos.

En el capitulo 4, se desarrolla la metodologia empleada para desarrollar el sistema propuesto por
el Departamento, al igual, se demuestra la utilidad de una base de datos que como funcién tenga
entre otras la de robustecer el sistema y darle seguridad, aqui, se menciona la utilidad de la
creacion de la interfaz grafica, que tiene el compromiso de hacer mas amigable y funcional el
sistema o cualquier modulo que esta integrado al sistema, al usuario final.

Con respecto al capitulo 5, se usan y desarrollan las etapas del mantenimiento del software,
sometiéndolo a diferentes pruebas, con esto, se pretende conocer e nivel de seguridad que tiene
la aplicacion, buscando su mejoramiento y fortalecimiento. También es desplegado el manual
del usuario, que sirve como referencia o ayuda a las personas que van a usar el sistema
implementado.

Para finalizar, se expone las conclusiones de todo el proceso aplicado a la implementacion y
desarrollo del software (SACDPFI).

Xiii



1. Marco teorico
—



CAPITULO 1 MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes

1.1.1 El libro como proceso cultural

Como antecedentes del libro, se puede considerar los conjuntos de pensamientos ordenados y
estructurados, transmitidos oralmente. Cuando surge la escritura ideografica da permanencia a
los mensajes con el uso de signos que representaban ideas. Primitivamente, el primer libro
aparece elaborado en hojas, cortezas, rocas, piedra, hueso madera; se plasman simbolos que
representan silabas y palabras (jeroglificos). La invencion de la escritura permite preservar y
trasmitir textos.

El libro como vinculo con el pasado, recoge los mensajes que cada generacion deja a la
siguiente. La historia del libro se divide en dos grandes periodos: libro manuscrito y libro
impreso.

Libro manuscrito

Aparece en Egipto y barca desde la antigiiedad hasta mediados del siglo XV. Los materiales
usados eran papiro, tablilla de arcilla, cera y pergamino. La reproduccion del texto era realizada
por amanuenses. Segin su forma y materiales usados, se conoce como volumen o cddice.

Los pictogramas se redijeron a fonemas y originaron la escritura alfabética, haciendo mas
accesible la lectura que se extendi6 notablemente. El papel se inventa en China. Los arabes lo
introdujeron en el norte Africa y en Europa por Espafia. Se crean grandes bibliotecas y crece el
namero de lectores. Surge la necesidad de crear un método méas cémodo y barato de producir
libros.

Libros impresos

En el siglo XV, Gutenberg invent6 la imprenta. Se satisface la necesidad de reproducir libros a
gran escala y se reducen los costos de produccion. La primera imprenta funcionaba con la
utilizacion de caracteres méviles de metal fundido, tinta grasa y prensa. Este método fue
adoptado en toda Europa. El libro deja de ser propiedad exclusiva de la iglesia y de la nobleza
para convertirse en patrimonio comun de la burguesia y de la clase media. Hasta mediados del
siglo XIX se introducen las clases populares. El libro se populariza y contribuye a las grandes
transformaciones sociales y politicas universales.

El libro electrénico

Se puede pensar que estamos en los inicios de un tercer periodo. Es posible que el libro actual se
transforme y llegue a un libro “nuevo”, sin papel, en pantallas, imdgenes o audios.
Enciclopedias, diccionarios y demds textos disponibles en discos compactos.

El libro en la actualidad

Compite con los medios masivos de comunicacion .sin embargo, la lectura significa en ejercicio

de libertad. El libro al alcance de la mano, permanece al lado, disponible. Al objetivar la
memoria, materializandola, el libro la hace ilimitada.



CAPITULO 1 MARCO TEORICO

1.1.2 Importancia del libro en la Facultad de Ingenieria

La importancia del libro como recurso diddctico radica en su posibilidad de brindar
conocimientos, facilitar su comprension, propiciar su aplicacion, proporcionar elementos para el
andlisis y la sintesis, y estimular la reflexion y la critica. Mas que informar o ilustrar, el libro
debe llevar al alumno a reflexionar o a investigar. Incluso, ser reflector de motivacién para que
incursione en otras fuentes de informacion

Por otra parte, los avances tecnoldgicos han permitido el uso de diversos recursos de apoyo para
el aprendizaje; que a pesar de las ventajas, requiere de aulas especiales y aparatos que se
necesitan para ello. El libro, en este sentido, es independiente,; no necesita de ningin otro
recurso para usarlo. Es la voluntad del estudiante lo que se requiere para abrirlo.

Los profesores de la Facultad elaboran su propio material, recurriendo a su experiencia personal
como docentes, teniendo como base los programas de las asignaturas que imparten y tomando
en cuenta el perfil del alumno a quien va destinado. Para cada tipo de asignatura o necesidad
especifica de aprendizaje es posible contar con un material didactico escrito que la apoye o
responda a ella: apuntes o notas, series de ejercicios, cuadernos de trabajo o problemarios,
practicas de laboratorio, manuales, glosarios de términos, fasciculos, guias de estudio.

Es aqui donde radica la innovacion y la creatividad con respecto a 1 libro. Porque si bien, en
cuanto objeto, ha sido seguird siendo el mismo, la elaboracién del libro de cardcter didactico
requiere de una continua investigacion sobre las formas de estructurar y presentar su contenido;
sobre la inclusion de elementos de apoyo: graficos, ejemplos, resefias, apéndices, anexos,
ejercicios; y sobre el disefio del formatos que es en si mismo otro recurso didactico.

1.1.3 La Facultad de Ingenieria como dependencia editorial universitaria

Los antecedentes de la produccion editorial de la Facultad de Ingenieria, el libro tiene ya una
historia. Tradicionalmente, los profesores han tenido como una de sus tareas la de elaborar
material did4ctico escrito de apoyo a las asignaturas que imparten. Y la Facultad, por su parte,
ha desarrollado una labor significativa como dependencia editorial universitaria.

En 1979 la Facultad creé la Unidad de Apoyo Editorial como un esfuerzo para sistematizar la
produccion editorial y brindar a los profesores apoyo didéctico y editorial.

La Facultad participo en el Programa del Libro de Texto Universitarios, durante la
administracion del rector Rivero Serrano, con diversas obras, entre ellas varias de la Division de
de Ciencias Basicas, que fueron dictaminadas favorablemente y tuvieron tirajes muy amplios
(10,000 ejemplares).

Bajo la direccion del Dr. Reséndiz, la Facultad firmé dos convenios de coedicién con trillas y
Limusa. Se realizaron tanto ediciones preliminares o preediciones como ediciones definitivas.

Durante la gestion del Ing. Covarrubias, se constituyé en 1996, el Comité Editorial de la
Facultad, como 6rgano colegiado, indispensable para avalar la calidad de las obras que se
producen en la Facultad. El Comité decide, con base en dictimenes técnicos, la publicacién de
las obras autorizadas reimpresiones o reediciones.
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Conceptualizacion de las publicaciones universitarias

Uno de los fines sustantivos de nuestra Universidad es la difusion de la cultura y la preservacion
del conocimiento, y uno de los medios fundamentales para el logro de este fin ha sido la labor
editorial.
“Las publicaciones universitarias son un instrumento indispensable para que la
Universidad cumpla con sus fines de docencia, investigacién y difusién del
conocimiento, mediante ellas transmite la cultura universitaria y se enlaza el quehacer
universitario con los sectores de la sociedad mexicana, a la vez que se muestra una
imagen permanente, y en desarrollo, de nuestro pais en el extranjero”.

“La mejor capacitaciéon de las publicaciones universitarias se ha de lograr en
raz6n del valor cultural de su contenido, calidad de edicién y amplia difusion. Por ello,
es necesario estimular la profesionalizacion del trabajo editorial universitario en sus
distintas etapas, especialmente los actos y actividades de las fases de produccién
editorial: disefio grafico, impresién, asi como lo correspondientes al proceso de
distribucién: canje, donacidén y venta”.

Disposiciones y acuerdos que norman el proceso editorial en la UNAM

En 1986 el rector Jorge Carpizo emitié una serie de disposiciones y acuerdos que norman y
regulan la labor editorial universitaria, y emprendio la reestructuracion de la politica editorial de
la UNAM.

e Acuerdo por el que se crea el Consejo Asesor del Patrimonio Editorial (Gaceta, 20 de
marzo de 1986). Dicho Consejo, 6rgano que estuvo vigente hasta mayo de 2003, tuvo
como funcion determinar las caracteristicas contractuales, criterios de coedicion,
adquisicion de derechos editoriales y comercializacion de las obras.

e Acuerdo por el que se delegan facultades a los directores de escuelas, facultades,
institutos y centros, para firmar contratos en material editorial. (Gaceta, 14 de agosto de
1986). La actividad editorial se descentraliza en la UNAM en cuanto a la suscripcion de
convenios y contratos.

e Disposiciones generales a las que se sujetan los procesos editoriales y de distribucion de
las publicaciones de la UNAM (Gaceta, 4 de septiembre de 1986). Se establecié un
marco legal para regular el funcionamiento de la actividad editorial universitaria.

e Recientemente, se expidio el Acuerdo por el que se constituye el registro universitario de
la propiedad intelectual (Gaceta, 7 de febrero de 2002) para proteger las creaciones
intelectuales generadas por la comunidad universitaria y resguardar sus derechos
patrimoniales.

e FEl 26 de mayo de 2003, aparecié publicado en Gaceta el acuerdo por el que se crea el
Consejo Editorial de la Universidad Nacional Auténoma de México, el cual sustituye al
Consejo Asesor de Patrimonio Editorial, creado el 20 de marzo de 1986.
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El Consejo Editorial de la UNAM tiene como proposito regular y difundir la actividad editorial
universitaria y contribuir a extender los beneficios de la cultura. Entre sus funciones esta la de
dar seguimiento a la integracién, funcionamiento, proyectos y evaluacion de los comit’rs
editoriales de las entidades académicas y dependencias editoras.

Principales organismos participantes en el proceso editorial universitario

El proceso editorial universitario estd normado y en su direccion participan organismos creados
para tal fin:

® Dependencias editoriales
¢ Direccion General de Asuntos Juridicos
e Direccién General de Publicaciones y Fomento Editorial

e Consejo Editorial de la UNAM

1.2 Departamento de publicaciones de la Facultad de Ingenieria

La primera imprenta quedd establecida en México en el aio de 1539 con el apoyo del
primer obispo de la Nueva Espafia Fray Juan de Zumadrraga y del primer Virrey, don Antonio de
Mendoza, este taller tipografico labor6 hasta 1560 y fue establecido en el edificio conocido
popularmente como “Casa de las Campanas”. El primer impresor fue el italiano Juan Plablos,
que celebr6 un contrato con el impresor alemédn Juan Cronberger, establecido en la ciudad de
Sevilla. Se cree que el primer libro impreso fue la Escala Espiritual de San Juan Climaco,
traducida por Fray Juan de Estrada.

Durante el periodo de gestion del Ingeniero Valentin Gama como director de La
Facultad de Ciencias Fisicas y Matemaéticas de Ingenieros, actualmente conocida como Facultad
de Ingenieria de la Universidad Nacional Auténoma de México, el Ingeniero Ignacio Avilez
Serna, en su papel de fundador y presidente de la revista: “Revista Mexicana de Ingenieria y
Arquitectura”, not6 la urgencia que tenia la facultad de contar con una imprenta que facilitara la
difusién de la informacion, para asi involucrar a la comunidad estudiantil no s6lo en su campo
de estudio sino también en el entorno cultural, por lo que planed la creacién de la imprenta con
el laboratorio de fotolito y es considerado fundador de este taller tipogréfico.

Posteriormente, con la llegada del Ingeniero Manuel Paulin como director de la Facultad
de Ingenieria hubo cambios administrativos, la imprenta y el laboratorio de fotolito no fueron la
excepcion, dando lugar a la creacion de la Unidad de Difusion que cubriria estas dos actividades
y sus instalaciones fueron reubicadas conjuntamente. La recién creada Unidad de Difusion
contaba con las siguientes dreas: imprenta, laboratorio de fotolito, fotocomposicién y
comunicacion (radio y televisién), por tal razén el nimero de personal que laboraba en esa
unidad fue incrementado.
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El objetivo principal de la Unidad de Difusién fue imprimir manuales bdsicos, revistas
estudiantiles para el aprovechamiento académico de los alumnos, dar difusion y actualizacién a
las investigaciones cientificas del personal docente, por ejemplo, el Semanario de la Facultad de
Ingenieria y la realizacion de los folletos para las diferentes actividades realizadas en la Facultad
con el fin de ampliar los conocimientos cientificos y culturales. Asi la Unidad de Difusion tenia
la tarea de dar a conocer temas de interés tanto a los estudiantes como a los profesores y al
publico en general. A medida que fue creciendo esta demanda, las actividades del personal
fueron en aumento; sin embargo, la falta de tecnologia que en su mayoria eran maquinas para
procesos en especificos provocaba que el tiempo en elaborarse y concluirse fuera demasiado
largo.

Con el avance constante en la Universidad Nacional Auténoma de México vy
particularmente en la Facultad de Ingenieria las necesidades crecieron y fue necesario disefiar la
forma de difundir el conocimiento y con esto aumentd la audiencia para las diferentes
conferencias impartidas, la demanda para los manuales y los apuntes fue mayor asi que la
Unidad de Difusién tuvo un auge de crecimiento tanto de instalaciones como de equipo y
personal.

Al llegar el Ingeniero Javier Jiménez Sprit, a la direccién de la Facultad de Ingenieria,
dio inicio una nueva etapa a la Unidad de Difusién ahora conocida como el Departamento de
Publicaciones de la Facultad de Ingenieria, asi los requerimientos de esta drea fueron creciendo
tanto en la calidad de sus impresiones como en la demanda para la elaboracién de su material,
gracias a la calidad de los trabajos realizados se lograron donativos que en su mayoria fueron
equipo de comput6 para optimizar los procesos.

Asi el Departamento de Publicaciones fue reorganizado, en él laboran 19 personas
distribuidas en tres dreas: disefio, fotolito e impresion. Estas dreas son primordiales para la
realizaciéon de cualquier servicio, y cada una de ellas tiene actividades especificas que se
encuentran intimamente relacionadas. Este departamento cuenta con un coordinador de
actividades encargado de distribuir el trabajo, supervisar y planear todas las tareas que se
desarrollan en ellas, en él recae la responsabilidad de llevar a cabo todos los procesos
necesarios para realizar el trabajo solicitado, la evaluacién del costo de recuperacion que el
terminado va a tener y la supervision de la calidad del trabajo a realizarse en cada area, algunas
de las actividades realizadas por el coordinador son:

» Toma de decision de cudl trabajo tendra la prioridad de realizarse de acuerdo con la
urgencia solicitada y las necesidades requeridas para aplicar una jerarquizacion de
actividades.

» Administrar recursos con los que cuenta el Departamento de Publicaciones para llevar
un control de la materia prima que estd siendo utilizada y conocer el tipo de material que
hace falta, qué cantidades se tiene y llevar a término el trabajo solicitado.

» Realiza las cotizaciones de los miiltiples trabajos solicitados (invitaciones, carteles,
folletos, volantes, apuntes, libros y cualquier otro), tanto de apoyo docente como
cientifico o cultural, considerando el tipo de material utilizado, trabajo de disefio y
tiempo de encuadernacién o engrapado.
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» Realiza una revision de los trabajos y cualquier tipo de terminado que salga de este
departamento tomando en cuenta cuestiones como: el terminado en detalle del corte,
tintas, disefio y la vision del color entre otros puntos, con la tnica finalidad de elevar la
calidad de los trabajos realizados.

» También realiza un catdlogo de proveedores en el que lleva una lista de materiales,
precios y los posibles descuentos que se pueden obtener de ellos.

Como ya se mencioné el Departamento de Publicaciones se encarga de dar apoyo a
cualquier division o darea de la Facultad de Ingenieria que lo requiera y estd integrada por tres
areas, las cuales explicaremos a detalle.

Area de disefio: Cuenta con tres personas que se encargan de disefar, capturar y formar
los trabajos para su impresién. El disefio estd orientado a los carteles, tripticos, dicticos,
volantes, etcétera. También estd encargada de dar diferentes formatos al trabajo solicitado como
lo requiera el cliente o la modificacion que resulte necesaria para dar una excelente presentacion
y calidad. Para el trabajo realizado en la elaboracion de los libros se crea el disefio del
encabezado, se cuida que los parrafos no tengan frases cortadas y se verifica la separacion de las
palabras de acuerdo con su morfologia y lograr una buena presentaciéon. Se hace una revision
del formato de la pagina para observar donde es adecuado colocar una fotografia o imagen y
donde no. Se manejan varias actividades de disefio como son:

» Dar forma y presentacion a los tripticos y verificar el tipo de informacién que va hacer
colocada para que el formato no pierda su elegancia.

» Disefiar varios boletines, entre los cuales se encuentra el boletin de apoyo docente, a este
tipo de trabajo se le verifica la forma de las lineas, el tipo de figuras que se van a
colocar, se disefian las formas de las tablas y se acomoda los parrafos verificando que no
estén separados.

» El disefio también comprende la bisqueda y la realizacion de imdgenes para cualquier
trabajo solicitado, la creatividad para la distribucién de la hoja de trabajo y se crean
diferente muestras para que el solicitante los elija.

Los procedimientos fotomecénicos dieron la solucién al problema de la ilustracién de
libros y periddicos, anteriormente limitados al texto. La fotografia ha hecho posible la rapida y
fiel ilustraciéon del texto cientifico o artistico. Los continuos perfeccionamientos de la
maquinaria de reproduccién fotografica y de la técnica empleada, el estudio y el hallazgo de
nuevos productos, permiten un progreso constante. La fotografia a colores y la fotocomposicion,
que han sido desarrolladas, han abierto infinitas posibilidades a la foto reproduccién y al arte
grafico en general, por ello esta drea es de suma importancia en una imprenta.

Area de fotolito: Est4 formado por cuatro personas que tienen la funcion de preparar los
negativos y las ldminas para realizar los trabajos de impresion.
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Aunque los fotolitos pueden obtenerse de cualquier tipo original, incluso los producidos
por tipografia, en la actualidad se obtienen a través de la unidad fotografiadora o fotogréfica,
bien sea como ultimo paso de la fotocomposicién o como resultado de la autoedicion. En el drea
de fotolito se llevan a cabo las siguientes actividades:

» La méquina llamada filmadora imprime sobre un soporte transparente llamado fotolito,
toda la informaciéon de cada una de las paginas compaginadas del impreso. El fotolito
puede ser impreso en positivo o en negativo dependiendo bédsicamente del sistema de
impresion que se va a utilizar y de los grafismos/contra grafismos que posea, para que
posteriormente sean revelados.

» En la actividad de imposicion se debera decidir la disposicién de los fotolitos con las
paginas del impreso, para ser reproducidas en la Forma Impresora, de tal manera que una
vez impresas en el pliego de impresion, éste pueda doblarse quedando la numeracion de
cada pagina (folio) correlativa. Se ha de tener en cuenta el tamafio de la forma impresora
y el tamafio del pliego de impresion.

» Con los fotolitos y la imposicion elegido por el diseiador, se procede a imponerlos
durante la actividad de montaje. La pelicula en positivo o negativo se va adhiriendo
sobre un hoja soporte transparente llamada astralon. Para la exacta colocacién de los
fotolitos, en dicha hoja, se pone debajo una hoja de papel con el trazado que indica la
posicidn exacta de cada una de las paginas del impreso.

» Cada astral6n obtenido en la actividad anterior, se coloca sobre la forma impresora y se
procede a realizar la insolacién para los cuales se utilizard una insoladora (equipo
integrado fundamentalmente por una fuente de luz y una prensa de vacio). Las formas
impresoras tienen en su superficie una emulsion fotosensible que reacciona
quimicamente cuando se expone a la luz de la insoladota. Si los fotolitos montados en el
astralén son negativos la luz incide en los grafismos, pero si son positivos, la luz incide
en los contra grafismos, en ambos casos se obtiene la imagen a reproducir sobre la forma
impresora.

Area de impresion: compuesta por nueve personas, cinco de ellas tienen a su cargo la
tarea de hacer el trabajo de impresion en los diferentes equipos con que cuenta el Departamento;
cuatro personas que estin encargadas de hacer la compaginacién, encuadernacién, y dar el
refine final de los trabajos.

Por ultimo dos personas mas que dan apoyo a las tres dreas, pero en particular auxilian
en los trabajos de fotocopiado, compaginado, engargolado y engrapado.

Estampar o imprimir es la reproduccién repetida de imagenes o grafismos sobre un
soporte partiendo de una forma impresora mediante una sustancia colorante o también en seco,
reproduccion que se obtiene generalmente ejerciendo una presion. Para efectuar la reproduccion
en numerosos ejemplares idénticos es necesario que la imagen de la forma sea facilmente
transferible en papel, que es el soporte mas difundido. Esta transferencia de la imagen de la
forma al soporte se efectia mediante dos operaciones sucesivas: el entintado y el contacto
mediante presion entre el soporte y la forma. Para los procesos de impresion se requiere de tres
pasos principales:
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>

La preparacion de una superficie en la cual se identifican las dreas que deben transmitir
tinta de las que deben permanecer sin tinta (forma impresora).

Aplicacion de la tinta a las dreas de imagen.

Transferencia de la pelicula de tinta hacia el papel o hacia otra superficie a imprimir,
normalmente mediante una aplicacion de presion.

La reproduccién impresa multiple de un texto o de una ilustracién cualquiera exige, de
antemano, la creacién de un molde, forma o matriz a propdsito para el procedimiento de
impresion que se ha de utilizar. Existen seis tipos principales de impresion:

VVVVVYY

esquema:

Tipografia
Flexografia
Huecograbado
Serigrafia
Offset
Impresion digital
Las tres etapas bdsicas para realizar los impresos son las que se muestran en el siguiente
Qéi?lafas Limpresora laser
digitales
+ T FILMADORA-
Ordenadores + # T EEVELADOERA
Escaneres : I .
Sistema de IMPOSICION -
pruebas en color WONTATE
INSOLACION ¥
OBTENCION FORMA
DMPRESOR &
ETAPA DE PRE-IMPRESION
| ETAPA DE IMPRESION |
v

| ETAPADE POST-IMPRESION |

1.3 Funciones

En la actualidad el Departamento de Publicaciones se da a la tarea de distribuir la

evolucidn de las investigaciones del personal docente y dar a conocer las diferentes actividades
cientificas y culturales realizadas en la Facultad de Ingenieria. El Departamento, produce y
suministra cualquier tipo de material impreso solicitado por los diferentes organismos,
distribuye papeleria necesaria y requerida en los diferentes procesos y tramites realizados en

éstos,

disefia e imprime material creativo con la finalidad de ser utilizado en las diferentes

actividades, convocatorias o anuncios dentro y fuera de la Facultad; todo esto con el tnico
objetivo de brindar apoyo a la comunidad de la Facultad de Ingenieria y cuidar la calidad del
material elaborado.

10
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Suministra de papeleria necesaria a las diferentes divisiones de la facultad que lo
soliciten, por ejemplo, lleva a cabo la solicitud de hojas membretadas para acuses, cartas,
informes, reportes, 6érdenes de tareas, solicitud de servicio, etc, realiza un inventario para tener
un control del material en existencia y saber la cantidad y tipo del material faltante y en este
caso solicitarlo y adquirirlo a los proveedores, para poder concluir este trabajo.

Se encarga de la elaboracion de propaganda para las diferentes actividades culturales que
se realizan en la dependencia y se extienden a otras facultades, haciendo uso de la capacidad
creativa del personal que labora en este departamento y utilizando los recursos disponibles para
cubrir en su mayoria las necesidades de los solicitantes, por lo cual trabaja en la elaboracién de
variados materiales graficos para la difusiéon de algunos de sus eventos como pueden ser
cinematograficos, carteles, conciertos, exhibiciones, conferencias, también se encarga de
elaborar las invitaciones, ya sea a comidas, cenas, homenajes que forman parte de los eventos
especiales realizados por la comunidad de la Facultad, canalizadas al Departamento de
Publicaciones de la Facultad de Ingenieria.

Elabora los productos impresos inherentes a los programas académicos que la Facultad
desarrolla y produce, se encarga de realizar diferentes ediciones, procesa los apuntes que los
profesores y coordinaciones documentan en diferentes materias, para que €stos a su vez se
pongan en venta a los alumnos y puedan contar con una guia bésica de los temarios establecidos
en los planes de estudio de las diferentes carreras impartidas en la dependencia; por ejemplo,
tenemos la impresién de la Revista Quincenal de Ingenieria, folletos, 6érgano oficial, boletines, y
secuencialmente, encuadernacién y engrapado de éstos y material de apoyo docente, como son
algunas de las investigaciones cientificas, realizado en ocasiones conjuntamente con oOtros
organismos como por ejemplo la correccion de estilo y pruebas impresas de las publicaciones.

Realiza el proceso de fotocopiado para diferentes fines por ejemplo; copias para carteles
tamafio doble carta, solicitada por las diferentes dreas, copias para las variadas actividades de la
Facultad de Ingenieria, copias de tripticos, dipticos o cualquier folleto informativo brinddndolo
como apoyo a las diferentes sociedades estudiantiles y académicas de la Facultad de Ingenieria
y también participa en la elaboracion de éstos.

Asimismo, elabora los diplomas de reconocimientos que son utilizados en los eventos
que forman parte del calendario de actividades de la oficina de laSecretaria de Administracion
Escolar departamento de servicios escolares como son los eventos deportivos de la Facultad, los
cursos impartidos por su comunidad y eventos artisticos y culturales.

1.4 Necesidades

En la actualidad, los procesos de creacion y elaboracion de textos para revistas, libros,
folletos, etc. se llevan a efecto, no sélo en las imprentas, sino también en los departamentos de
edicion de las empresas.

El uso de la computadora y determinados programas ha hecho posible simplificar el
proceso de publicacién e impresidon, ya que ha surgido el fendémeno de autoedicién. La
autoedicion es un término que se aplica a las publicaciones compuesta en una computadora y
cuyo procesos termina con la impresion de la misma en una impresora (laser o de inyeccién a
tinta) o en una filmadora para obtener el fotolito correspondiente, y después de compaginar
obtener la forma impresa.

11
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En el Departamento referido a estas actividades es de suma importancia contar con una
cantidad muy variada de papel, que es el material bédsico e indispensable para cualquier tipo de
trabajo u orden que se va a realizar.

Cabe mencionar que para llevar a buen fin y obtener un terminado con calidad, las
diferentes dreas que conforman el Departamento, tienen variadas necesidades, éstas a su vez
dependen del tipo de trabajo a realizarse, asi como el tipo de proceso que se llevarda a cabo en
cada drea.

Para el area de disefio, es importante tener gente con una gran capacidad creativa sin
dejar de lado los materiales y equipo necesario para desarrollar los procesos que aqui se hacen,
como por ejemplo, computadora personal (Macintosh o PC) usando tres tipos de programas
basicos como un procesador textos, un programa de dibujo o disefio grafico y programa de
maquetacion; a continuaciéon ampliamos las definiciones de sus necesidades para las tres areas.

Procesador de textos. Se utiliza para escribir el texto rdpidamente, sin adjudicar tipo de
letras especiales, alineaciones o cualquier otra funcién de las que ofrece este tipo de programas.
Este programa, en realidad debe ser usado como una maquina de escribir, con la diferencia que
la informacién se almacena en un disquete o en el disco duro de la computadora personal para
poder recuperarla posteriormente desde el programa de maquetacion.

Los procesadores de texto son programas que permiten realizar todas las operaciones necesarias
para crear texto, permite mover, borrar, modificar, etc., tanto letras, palabras o parrafos tantas
veces como sea necesario.

El programa actual que permite llevar a cabo la captura de textos y que es el mds utilizado en la
industria grafica es el procesador de textos Microsoft Office Word, védlido para Macintosh y PC.

Programas de diseiio grdfico. Aqui se realizan los dibujos y las imdgenes de la
publicacién. El equipo se puede completar con un scédner para recuperar imagenes impresas en
papel. Estos programas permiten el retoque de las imdgenes para adecuarlas a las necesidades
de la impresion.

Las herramientas que se utilizan para este tipo de trabajo en el Departamento de Publicaciones
son:

» Para dibujos: Corel Draw

» Para iméagenes: Photoshop

Programas de maquetacion. Es el mds importante, ya que se utiliza para componer
paginas, combinando textos e ilustraciones para conseguir distintos tipos de impresiones:
folletos, revistas, catidlogos, tripticos, dipticos, carteles, diplomas y reconocimientos, etc.

La compaginacién tradicional se elabora montando sobre un astralén los distintos fotolitos
obtenidos para el texto y para las ilustraciones, es decir, se realizaron unos trazados sobre los
que se disponia el astralon y sobre el que se pegaban los fotolitos de acuerdo con un disefio. El
programa de maquetacion bdsicamente realiza las mismas operaciones, pero todo ello se hace
directamente en pantalla.

12
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Area de fotolito, con respecto a esta drea se hacen los negativos para posteriormente
elaborar la placa para enviarla al drea de impresion, y sus necesidades son:

Computadora personal.

Una unidad del Scdner profesional, que permite escasear las imdgenes (b/n o color) para
digitalizarlas y realizar el posterior tratamiento de éstas.

Cdmara digital, que pueden capturar las imagenes al natural para luego ser convertidas
en un fichero digital compatible con el software de la computadora y ser manejadas.

Impresora ldser o una impresora laser de pruebas a tamafio, ya que es necesario
imprimir el trabajo realizado bien sea por hojas individuales (mediante una impresora laser de
gran formato y resolucién relativamente baja: 300 ppp o 600 ppp) o toda la imposicién para lo
cual se precisa la impresora a tamafio que permitird ver la disposicion correcta de las paginas.

Sistema para pruebas de color, que permita simular el resultado final de las imdgenes a
color y permita al solicitante dar su visto bueno.

Filmadora- reveladora, que permite, una vez aprobado por el solicitante las pruebas de
color, obtener los fotolitos compaginados y revelados, bien por paginas o folios individuales o
bien, impuestos segin la maqueta. En este segundo caso, se precisara un programa de
imposicion digital de paginas que permita disponer en la pantalla de la computadora personal
como han de quedar impuestos los folios. De esta manera, se obtiene un solo fotolito con todos
los folios que han de ser impresos en el mismo pliego de impresion.

Mesas luminosas, estd constituida por una mesa cuyo plano estd formado por un cristal
iluminado por debajo que facilita el montaje de los fotolitos sobre el astralon.

Insoladora, aparato que permite exponer a la luz una forma impresora que tenga en
contacto directo un astralon en el cual se ha realizado un montaje. Ademas de la fuente de luz,
las insoladotas tienen un temporalizador que desconecta automdticamente la fuente de
iluminacién y una prensa de vacio que asegura el contacto directo entre la forma y el fotolito.

Reveladora de la forma impresora, también llamadas procesadoras de planchas que
permiten de forma automatizada realizar el revelado de la forma impresora.

Dependiendo del tamafio de la pelicula que tenga la filmadora y del formato del trabajo que se
esté realizando, serd posible o no, la obtencién de la forma impuesta. Si por razones de espacio
no se puede obtener la forma impuesta, se "pueden obtener las paginas compaginadas y el
montador realizar el montaje de forma manual. Es entonces cuando el operario realiza la
insolacion y procesado de las planchas o formas impresas. Finalmente, las planchas se montan
en la maquina de imprimir donde tras ajustar el registro, equilibrar la relaciéon agua-tinta (en
offset) y regular el tintaje, comienza la impresion.
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CAPITULO 1 MARCO TEORICO

Area de impresién, tenemos que la caracteristica de la superficie de impresién
precisamente confiere una identidad propia a los impresos obtenidos en cada proceso y supone
también un conjunto de exigencias sobre los materiales, los métodos y las maquinas. En
definitiva, este conjunto de caracteristicas definird, directa o indirectamente, cudl es el proceso
mads adecuado para realizar la impresioén de un trabajo.

Tipografia, es el proceso mds antiguo y tradicional. La imagen estd en relieve y
compuesta por tipos méviles o por grabados individuales, de manera que la transmision de la
tinta a las superficies de impresion se realiza por un puro contacto mediante rodillo.

Tinta

Los tipos de grabado debidamente entintados transfieren directamente la pelicula de tinta a
papel por contacto bajo presion. Las imadgenes en relieve deberdn ser inversas, ya que se trata de
un sistema de impresion directo. Inicialmente la tipografia utilizaba tipos tallados en madera.
Pronto se pasé a la utilizacion de los tipos metdlicos, todavia utilizados hoy en dia.

Flexografia, es un proceso de impresion en relieve y directo, parecido a la tipografia,
pero en el que se utiliza una plancha en la que la imagen a imprimir se encuentra en una pieza y
la superficie impresora estd constituida por un material relativamente flexible, razén por la cual
se ha adoptado este nombre.

Huecograbado, se emplean formas en hueco que estdn constituidas por planchas o
cilindros metdlicos que tiene la superficie exterior destinada a no imprimir, es decir, a no retener
la tinta por lo que estd pulimentada. Por lo contrario las partes que deben imprimir estin
constituidas por un grabado mds o menos profundo practicado en estd superficies planas o
cilindricas.

selcane |
Ja recada {lefll'ldrﬂ.'l

e presicn -

e | N | Bl
L

cllindra
grabada

iaedera ZONA N0 Mpresora

Tinta
| ]

Esquema de la imperesion
en huecograbado
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CAPITULO 1 MARCO TEORICO

Serigrafia, la imagen a imprimir consiste en un tejido como de tamiz. La zonas
impresoras de la imagen estdn abiertas (son permeables a la tinta) y las zonas no impresoras
estdn obturadas (son impermeables a la tinta). Por este motivo también se le denomina
permeografia.

Offset, se caracteriza porque en su forma impresora ambas zonas, grafismos y
contragrafismos, estdn en la plancha a la misma altura, por estd razon se dice que el sistema es
planografico. La diferencia entre ambas zonas se consigue haciendo los cambios fisicos y
quimicos necesarios de cada una de las zonas. Si una plancha esta bien hecha cuando se coloca
en la offset, los rodillos mojadores mantendrdn las zonas de no imagen (contragrafismos)
humedas, de modo que no acepten la tinta. Los rodillos entintadores transmitiran de este modo
la tinta tan sélo a las zona de imagen (grafismos). Es un sistema de impresion indirecto debido a
que la forma impresora transmite la imagen a un cilindro intermedio llamado mantilla y esté al
cilindro impresor que contiene el soporte a imprimir.

Rodillos Rodillos
entintadores mojadores

Cilindro Zona o tmpresora
portaplancha Tinta
«. Papel Blanco l
g _ Cilindro de
Cilindro / " Presion

portamantiilas

7

Digital, permite imprimir directamente desde la estacion de trabajo computadora
personal, partiendo de datos digitales, sin necesidad de ningin tipo de manipulado o
intervenciéon manual intermedia. Los sistemas de impresion son dispositivos con potentes
cabezales de filmacion laser, con nuevos materiales retransferencia de imagen que sustituye a
las formas impresora tradicionales, que hacen posible un a nueva tecnologia. Son sistemas
controlados totalmente por la computadora personal y totalmente automatizados que permiten
tiradas desde uno hasta mil ejemplares, en b/n, y a color y en cualquier tipo de papel.

Papel Impreso
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CAPITULO 1 MARCO TEORICO

Etapa de post-impresion, estd etapa es la udltima en los procesos llevados a cabo en el
area de impresién, donde normalmente, el producto impreso consta de una serie de paginas que
se habran de agrupar de tal forma que constituyan un documento unico. A las distintas
operaciones que se llevan a cabo para este fin se llama acabado.

Operacion de doblado o plegado, seria la primera operacion de ciclo de acabado. A este
pliego de impresion doblado se llama cuadernillo o signatura.

Alzado, es la ordenaciéon colocando los cuadernillos u hojas sueltas unos encima de
otros. Para trabajos simples esta operacion se realiza manualmente, pero para grandes tirajes o
publicaciones de importancia son mdquinas las encargadas de hacerlo.

Encuadernacion, viene determinada por la forma en que se haya planificado la sujecion
de las distintas paginas de impreso. La forma mds simple de encuadernacién para publicaciones
extensas o para libros practicos es la encuadernacion a la americana o encuadernacion en colada
por el lomo y con tapa blanda, que resulta a la vez facil de hacer y suficientemente resistente.
Pero la encuadernacién mds sélida y cldsica es la que va cosida con hilo, su tapadura y su
redondeado en este caso la encuadernacién es llamada en cartoné.

A la hora de decir cudl es el tipo de encuadernacién mds adecuada para un determinado
impreso, el disefiador ha de tener en cuenta algunas consideraciones:

» El contenido: No es lo mismo una novela que un tratado de quimica. En el primer
caso basta una encuadernacién en rustica, y en el segundo puede ser aconsejable
una tapa dura.

» El formato: Los libros muy voluminosos y grandes precisan con mas razon que
los pequefios, una encuadernacion sélida y resistente. Si el libro esta destinado a
permanecer de pie en una estanteria, con mayor razén debe elegirse ene este caso
una encuadernacion en tapa.

» El uso: Los libros de mayor uso deben encuadernarse de forma que resistan
mejor los vaivenes del uso.

» El precio: Un libro que haya que venderse barato no puede encuadernarse con
tapa, ya que esta forma de encuadernacién es una de las partidas mas caras de la

confeccidn del libro.

Guillotinado, una vez terminada la encuadernacion, se acostumbra a cortar los bordes del
documento o publicacién para igualarlos y ofrecer una mejor de una mejor presentacion.
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CAPITULO 1 MARCO TEORICO

Troquelado y hendido, el troquelado consiste en dar al impreso un perfil determinado. Se
emplea en estucheria para dejar la forma de la caja desplegada, en cuentos infantiles donde se
les da a las hojas formas especiales, en impresos con ventanas, etc. Para llevar a cabo esta
operacion, se fabrican elementos cortantes con la forma deseada y mediante presion se realizan
los cortes. Cuando en vez de cortar se pretende s6lo marcar para obtener un dobles, el elemento
cortante es romo con lo cual no corta pero si deja la hendidura.

Con base en lo expuesto anteriormente se puede observar que las actividades que se
realizan dentro del Departamento son multiples y variadas, resultando indispensable el uso de
un sistema de administracién y control que auxilie a la planeacién, distribucion y seguimiento
de los trabajos que se desarrollan. Este sistema abordard desde una consulta hasta la
administracion y control de todas las tareas y actividades que en el departamento se llevan a
cabo para cubrir las necesidades y peticiones de los solicitantes, para lo cual el uso de las
herramientas de computo se hacen imprescindibles dados los constantes avances tecnoldgicos,
ya que las actividades desarrolladas por el departamento son aparentemente sencillas; sin
embargo, se deben llevar a cabo con orden y cuidando la calidad en el servicio que se ofrece,
desde que se recibe la orden de trabajo hasta la entrega del producto terminado.

Las actividades realizadas por el Departamento son desarrolladas por un grupo de trabajo
que se encuentra distribuidas en tres dreas, es necesario que las tareas realizadas por cada uno de
ellos sean analizadas y programadas, sin perder de vista y como Unico objetivo optimizar los
tiempos de entrega; los tiempos de los procesos referidos a cada tarea; los conformados por los
recursos humanos y materiales. Asi mismo el sistema administrard y controlard el seguimiento a
las 6rdenes de trabajo dentro de este organismo, podra cuantificar el costo del trabajo; realizara
el inventario fisico del material que se encuentre en el almacén; admitira el registro de asistencia
del personal que labora dentro de éste para concluir con la elaboracién de los reportes para la
toma de decisiones correspondiente.
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CAPITULO 2 ANALISIS DEL PROCESO

En este capitulo se analizan a detalle cada uno de los procesos realizados en el
Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria, buscando con esto su justificacién
y aplicacién en el desarrollo de este sistema, para lo cual es necesario tener una secuencia légica
de actividades que fundamenten los mecanismos mismos que van a ser utilizados y con esto
llegar a la culminacién y alcance de las metas definidas.

Un proceso (funcioén o transformacion), generalmente viene representado por un circulo o
por una burbuja, y son acciones que se toman sobre los datos, por ejemplo, calcular, comparar,
imprimir, sefialar, marcar, autorizar, almacenar, validar, informar, producir, u otros. Los
procesos muestran una parte del sistema que transforma entradas en salidas, esto es, muestra
cOmo es que una o varias entradas se convierten en una o varias salidas.

Para llevar acabo el andlisis de los procesos es necesario realizar un filtro ascendente
cuidando el desarrollo de las siguientes fases:

1. Construccién del DFD (Diagrama de Flujo de Datos) compuesto por un sélo proceso
que representa todo el sistema, las entidades externas que participan en €l y los flujos
de entrada y salida.

2. Descomposicion de cada proceso en los subsiguientes niveles de DFD, hasta
conseguir todos los niveles primitivos (aquellos que ya no se pueden seguir
descomponiendo).

3. Descripcion de todos los elementos obtenidos en el diccionario de datos.

2.1 Seguimiento de érdenes de trabajo

Para cubrir cualquier servicio del departamento de publicaciones se lleva una serie de
procesos en donde es importante el seguimiento de las tareas y para esto, se elabora una orden
de trabajo que posteriormente se someterd a ser analizada y canalizada por el personal
correspondiente.

Es necesario tener una idea concreta de la trayectoria a la que se somete la orden de trabajo
hasta ser realizada, esto es, un andlisis detallado en el cual se desarrollard un modelo objetivo
que consiste bdsicamente en un diagrama que identifica los datos de entrada, describe
brevemente los procesos internos y enumera las salidas, con base a esto se debe llegar a un
diagrama general del sistema. Para definir la estructura del departamento de publicaciones se
realizara un andlisis de las dreas que lo componen y la forma de cémo estdn integrados y
organizados cada uno de los elementos que lo constituyen. De esta forma, estaremos realizando
un modelo conceptual del sistema que ilustra el flujo de la informacién a través de él.

2.1.1 Diagrama de flujo de datos

Un diagrama de flujo representa la esquematizacion gréfica de un algoritmo. En realidad
muestra graficamente los pasos o procesos a seguir para alcanzar la solucién de un problema. Su
correcta construccion es sumamente importante porque, a partir del mismo se escribe un
programa en algin lenguaje de programacion. Si el diagrama de flujo estd completo y correcto,
el paso del mismo a un lenguaje de programacion es relativamente simple y directo.

21



CAPITULO 2 ANALISIS DEL PROCESO

Un diagrama de flujo de datos es una representacion pictérica de los pasos en un proceso, util
para determinar como funciona realmente el proceso para producir un resultado. El resultado
puede ser un producto, un servicio, informacién o una combinacién de las tres. Al examinar los
diferentes pasos en un proceso y la relaciéon que guardan entre si, se puede descubrir con
frecuencia las fuentes de problemas potenciales. Los diagramas de flujo datos se pueden aplicar
a cualquier aspecto del proceso desde el flujo de materiales hasta los pasos para hacer la venta u
ofrecer un producto. Los diagramas de flujo de datos detallados describen la mayoria de los
pasos en un proceso. Con frecuencia este nivel de detalle se agrega segin sea necesario durante
el proyecto.

El funcionamiento de un proceso completo con frecuencia revela problemas potenciales
tales como: cuellos de botella en el sistema, pasos innecesarios y circulos de duplicacién del
trabajo. Algunas aplicaciones comunes son:

Definicion de proyectos:

» Identificar oportunidades de cambios en el proceso.

» Desarrollar estimados de costos.

» ldentificar departamentos o secretarias que deben estar representadas en el
equipo.

» Desarrollar una base comiin de conocimiento para los nuevos miembros del
equipo.

>

Involucrar a trabajadores en los esfuerzos de resolucién de problemas para
reducir la resistencia futura al cambio.

Identificacion de las causas principales:

» Desarrollar planes para reunir datos.

» Generar teorias sobre las causas principales.

» Discutir las formas de estrategia de los datos para el andlisis que permita
identificar las causas principales.

» Examinar el tiempo requerido para las diferentes vias del proceso.

Diseno de soluciones:

» Describir los cambios potenciales en el proceso y sus efectos potenciales.
» ldentificar las dreas que serdn afectadas por los cambios propuestos.

Aplicacion de soluciones:
» Explicar a otros el proceso actual y la solucion propuesta.
» Superar la resistencia al cambio demostrando como los cambios propuestos
simplificaran el proceso.
Control (retener las ganancias):
» Revisar y establecer controles y monitoreo al proceso.
» Auditar el sistema periddicamente para asegurar que se estdn siguiendo los

nuevos procedimientos.
» Entrenar a nuevos empleados.
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CAPITULO 2 ANALISIS DEL PROCESO

La metodologia para preparar un Diagrama de Flujo de Datos es:
1. Propdsito: Analizar como se pretende utilizar el Diagrama de Flujo de Datos.
2. Determinar el nivel de detalle requerido.

3. Definir los limites: Después de establecer los limites del proceso, enumerar los
resultados y los clientes en el extremo derecho del diagrama.

4. Utilizar simbolos apropiados: Utilizando los simbolos apropiados para el Diagrama de
Flujo de Datos, presentar las respuestas como los primeros pasos en el diagrama.

5. Hacer preguntas: Para cada entrada hacer preguntas, como por ejemplo:

» (Qué recibe la entrada?
» (Qué es lo primero que se hace con la entrada?

6. Documentar: Documentar cada paso en la secuencia, empezando con el primer (o
ultimo paso). Para cado paso, hacer preguntas como:

(,Qué produce este paso?

(Quién recibe este resultado?

(,Qué pasa después?

(Algunos de los pasos requiere entradas que actualmente no se muestran?

VVVY

7. Completar: Continuar con la construccién del diagrama hasta que se conecte todos los
resultados (salidas) definidos en el extremo derecho del diagrama.

8. Revision: Preguntar

» (Todos los flujos de informacion encajan en las entradas y salidas del proceso?

» (El Diagrama muestra la naturaleza serial y paralela de los pasos?

» (El Diagrama capta de forma exacta lo que realmente ocurrié a diferencia de la
forma como se piensa que las cosas deberian pasar o como fueron realmente
disefiadas originalmente?

9. Determinar oportunidades.

Debemos recordar que un diagrama de flujo de datos es una representacién grafica del flujo
l6gico de datos que se utilizardn en la formulacién del problema y debe ilustrar los pasos o
procesos a seguir para alcanzar la solucion del sistema. El diagrama de flujo lleva a detalle cada
proceso involucrado en el Departamento de Publicaciones para que sea mejor comprendido y
abordado el problema. Los simbolos presentados, colocados adecuadamente, permiten crear una
estructura grafica flexible que ilustra los pasos a seguir para alcanzar un resultado especifico.
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Los simbolos mads utilizados y la funcién que realizan son los siguientes:

SIMBOLOS PRINCIPALES FUNCION

INICIO/FIN.

Representa el comienzo “inicio” y el final, “fin”,
de un programa. Puede representar una parada o
una interrupcién programada.

ENTRADA/SALIDA.
Este simbolo representa cualquier operacién de
entrada o salida, como LECTURA. La operacién

especifica se realiza indicdndola por medio de un
comentario dentro del simbolo.

PROCESO.

Cualquier tipo de operaciéon que pueda originar
cambio de valor, formato o posicion de la
informacion almacenada en memoria, operaciones
aritméticas, de transferencia, etc.

DECISION.
Indica operaciones légicas o de comparacién entre
) No datos—normalmente dos-y en funcion del resultado
Si de la misma determina cudl de los distintos

caminos alternativos del programa se debe seguir;
normalmente tiene dos salidas— respuesta Si o No.

DESICION MULTIPLE.

En su interior se almacena un selector, y
Salidas dependiendo del valor de dicho selector se sigue
maltiples por una de las ramas o caminos alternativos.

SALIDA HACIA A UNA IMPRESORA.
Simbolo utilizado para representar la impresion de
un resultado.

CONECTOR.
Simbolo utilizado para representar conexidn
dentro de una misma pagina.
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CONECTOR.
Simbolo utilizado para expresar conexién entre
paginas diferentes.

LLAMADA A SUBRUTINA O A UN
PROCESO PREDETERMINADO.

Una subrutina es un moédulo independiente del
programa principal que recibe una entrada
precedente de dicho programa, realiza una tarea
determinada y regresa, al terminar, al programa

principal.
D PUNTO DE ALMACENAMIENTO. Es utilizado
para almacenar datos
T LINEAS DE FLUJO.
— — Son utilizadas para representar el progreso de los
l pasos en la secuencia. La punta de la flecha indica

la direccién del flujo del proceso.

SIMBOLO DE LA BASE DE DATOS.
Representa la informacion almacenada
electrénicamente con respecto al proceso.

ENTIDAD EXTERNA Introduccién de datos de
una entidad externa que pueden enviar o recibir
datos del sistema.
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Para definir la estructura general del Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria, se realiza un andlisis de los procesos que lo compone y la forma de como esta
integrado u organizado cada uno de los elementos que lo constituye. De esta forma estaremos
realizando un diagrama de flujo de datos que ilustra el flujo de la informacién, como se muestra

en la siguiente figura.

C

INICIO >

Se realiza la solicitud para la orden de trabajo
de las secretarfas o divisiones

/

ORDEN DE
TRABAJO

Se entrega la orden de trabajo, especificando

nombre del solicitante, nombre del trabajo y

sus caracteristicas, asi como la fecha de

solicitud.

A 4

COORDINADOR

Se recibe la orden de trabajo revisando el tipo
de trabajo a realizar tomando en cuenta las
caracteristicas especificadas, proponiendo

fecha de entrega del trabajo terminado.

€leccion del drea donde se canaliza el
trabajo de entrada
____________________ '
Estilo de disefio Realizacién de Tipo de impresién . Tipo y BEstilo
. ! N
v v placas y//o negativos v v de fotocopias
DISENO » FOTOLITO »| IMPRESION FOTOCOPIADO

Porcentaje en avance del
disefio,(total o parcial)

Porcentaje en avance de placas | Terminado de la
y/o negativos (total o parcial) impresion

Terminado del
fotocopiado

A 4

ENTREGA
DE
TRABAJO

** Diagrama de flujo de datos del Departamento de Publicaciones
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La parte de andlisis en el area de disefio se describe con el siguiente diagrama con la finalidad
de hacer mas claro el proceso.

C INICIO )

Clasificacion del
trabaio a realizarse

TIPO DE
TRABAJO
Identificacion del
trabaio A4
NOMBRE DEL
TRABAJO

Informacion necesaria
vy del solicitante

NOMBRE DEL
SOLICITANTE

Formato de entrega

del disefio Entre'gaN
del disen ESTILO DEL
SELECCION &g disco DISENO EN
DISCO
» Entrega del disefio
y COmo propuesta
ESTILO DEL
DISENO DE
PROPUESTA
Caracteristicas para |
su elaboracion v Caracteristicas
CARACTERISTICAS para su elaboracién

DEL DISENO

Se lleva a cabo la
aceptacion del disefio

ACEPTADO

Disefio no aceptado se

repite la elaboracién
Disefio terminado y aceptado se

manda al area de fotolito
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EL flujo de la informacién de la orden de trabajo da inicio con una clasificacién del trabajo
a realizar, generalmente tal clasificacion estd comprendida dentro de las siguientes
especificaciones:

>

YV V V VY

V V V V V V V V V V V VY

A\

Carteles en sus diferentes tamaifios

Hojas membretadas y disefios especiales

Hojas para el servicio del departamento del personal administrativo
Dipticos, tripticos y todo volante informativo en sus distintas presentaciones
Formas para la realizacion de practicas escolares de las diversas carreras en la Facultad
de Ingenieria

Realizacidén de invitaciones

Boletin informativo para los diferentes departamentos académicos
Propaganda para los diferentes eventos académicos que se llevan a cabo
Impresion de boletos para los eventos que asi lo requieran

Disefio y elaboracién de folletos

Disefio y elaboracion de carteles

Propaganda de mano

Programas para diversos eventos académicos y culturales.

Convocatorias (exdmenes, asesorias, reinscripciones, inscripciones, etc.)
Apuntes realizados por los profesores

Libros

Gafetes

Diplomas

Asi se asignan los tipos de trabajos y después de haber determinado esta clasificacion, se llega a
una descripcidon mds detallada del trabajo para proseguir con la asignacién de un nombre que lo
identifique y contar con la informacion necesaria del solicitante para su localizacién.

De acuerdo en el formato con el cual se lleva a cabo la entrega del disefo, ya sea, el disefio en
disco o el disefio como propuesta, se verifican las caracteristicas que va a comprender el disefo.
Las caracteristicas que se toman en cuanta son:

>

YV V V V V V¥V

Tipo de papel

Tamaio de papel

Realizacién a color
Realizaciéon a una tinta
Seleccién a color

Tipo de computadora personal

Tinta (para impresion laser)
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Para el proceso de fotolito el flujo del anélisis se describe en la siguiente figura:

( roroumo ) (s)

a realizarse en el area

L Clasificacién del trabajo X Clasificacion del trabajo

TIPO DE
TRABAJO

arealizarse en el area

TIPO DE
TRABAJO

Negativo no
aceptado se
repite la

Identificacién »| Caracteristicas
y del trabaio v bara su elaboracion
NOMBRE DEL CARACTERISTICAS
TRABAJO DEL FOTOLITO
Datos generales Se lleva acabo |¢
v del solicitante el negativo
NOMBRE DEL ELABORACION
SOLICITANTE DEL NEGATIVO
Se lleva a cabo la
aceptacion del
Caracteristicas para negativo

su elaboracion

ELABORACION
- ad DE LA PLACA
aca NI aceptaca se Y/O LAMINA
repite la operacion ~

NEGATIVO
ACEPTADO

PLACA
LIBERADA

Placa aceptada se
manda al drea de

impresion

*#*Diagrama de flujo de datos del Area de Fotolito
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Negativo aceptado se
lleva a cabo la
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la aceptacion
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CAPITULO 2 ANALISIS DEL PROCESO

Si el disefio fue creado de manera externa a este departamento, se inicia con la clasificacién del
tipo de trabajo, que ya fueron mencionados en el proceso de disefio.

Entonces se prosigue a darle nombre al trabajo que se va a realizar y se piden los datos
generales del solicitante para su posterior localizacion, después se verifican las caracteristicas
para la realizacién del fotolito, éstas pueden ser comprendidas como:
» Tamaiio media carta
Tamafio carta
Tamafio cuatro cartas
Tamaio doble carta
Tamaio oficio
Tamaio doble oficio

Realizacion a color

YV V V V V V V

Realizacion a una tinta

Después de haber especificado las caracteristicas del fotolito se lleva a cabo la elaboracion del
negativo, para esto es necesario los siguientes materiales:

» Pelicula Fuji Film (para la cimara ortocromatica)

» Solucion revelador (Tipo A y Tipo B)

» Solucion fijador
Ahora, si el negativo no es aceptado por el coordinador, se repite la elaboracion del mismo, y si
es aceptado entonces se lleva a cabo la realizacién de la placa, para esto se deben de contar con
los siguientes materiales:
Laminas regraneadas (para tamafio cuatro cartas o tamafo carta)

Solucidn sensibilizador

Opaco

YV V VYV VY

Revelador para ldminas
» Goma protectora
Si ésta fue bien realizada y es aceptada entonces se sigue con el proceso de impresion.

Si el disefio fue realizado en el Departamento de Publicaciones se va directamente a la
clasificacion del tipo de trabajo, los cuales fueron mencionados en el proceso de disefio.

Se especifican las caracteristicas del fotolito, las cuales también fueron mencionadas en este
proceso, la parte del disefio que se crea externamente. Después se lleva acabo la elaboracion del
negativo y la elaboracion de la placa como ya se explicé anteriormente, ya aceptadas las placas
resultantes son enviadas al siguiente proceso en el drea de impresion.
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En el andlisis para el drea de impresion se describe el proceso con la siguiente figura:

( IMPRESION )

Clasificacion del trabajo Clasificacion del trabajo
arealizarse en el area a realizarse en el area
TIPO DE TIPO DE
TRABAJO TRABAJO
Identiﬁcgcién Caracteristicas
v del trabajo para su elaboracion
A 4
NOMBRE DEL CARACTERfSTICAS
TRABAJO DE IMPRESION
Datos ggnerales Se lleva acabola |«
y del solicitante entrega de la placa |,
NOMBRE DEL .
SOLICITANTE PLACA Placa sucia
PROTEGIDA
A\ 4
Placa limpia [ LIMPIAR
Caracteristicas para PLACA
su elaboracion v P
COLOCACION
EN LA
MAQUINA

Colocacion de la

Placa en los rodillos Si el nimero de

tiraje solicitado no
se ha terminado

TIRAJE
TERMINADO

Se lleva a cabo el terminado
del trabajo dependiendo del
tino de trabaio

DETALLES DEL
TERMINADO
Se realiza la entrega del trabajo
con la entera satisfaccion del
solicitante

\4

ENTREGA DEL
TRABAJO

*#*Diagrama de flujo de datos del Area de Impresién
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Si el trabajo ya cuenta con el disefio y las placas elaboradas de manera externa a este
departamento, entonces se inicia con la clasificacion del tipo de trabajo, los cuales fueron
mencionados en el proceso de disefio.

Entonces se identifica el trabajo otorgdndole un nombre, y se piden los datos generales del
solicitante para su posterior localizacion, después se verifican las caracteristicas para llevar a
cabo la impresidn, estas pueden ser:

» Tipo de papel a utilizar

» Tamafio del papel

» Realizacién a una tinta

» Realizacion a color (% de tonos)

» Barniz (dependiendo el trabajo)

La placa debe de estar limpia para ser colocada en la maquina si no lo estd se lleva a cabo una
limpieza y posteriormente se coloca en los rodillos de la mdquina con el papel que haya sido
seleccionado para la elaboracion del trabajo.

Si un porcentaje del tiraje se ha concluido, se lleva a cabo los detalles de terminado entre los
cuales se encuentran: el proceso de refinado, doblado, compaginado, engrapado y
encuadernado, cumpliendo las especificaciones del trabajo solicitado.

Si otro tanto del porcentaje del tiraje no se ha terminado se lleva acabo su realizacién desde la
limpieza de la placa.

Por otro lado, si la placa fue realizada por el Departamento de Publicaciones, entonces inicia
después de la clasificacién del tipo de trabajo, que fueron mencionados en el proceso de disefio,
a determinar las caracteristicas de la impresién, que también fueron antes mencionadas,
siguiendo con la limpieza de las placas y después su colocacién en los rodillos de la maquina
impresora.

Verificando el porcentaje de avance en el tiraje solicitado y la realizacién del terminado del
trabajo esto es dependiendo del tipo de trabajo como se habia mencionado antes puede ser el
proceso de cortado, doblado, compaginado y/o engrapado y por ultimo, si asi lo requiere, la
encuadernacion.

Asi se llega al término de la elaboracién del trabajo solicitado y a la entrega del mismo al drea
solicitante.

2.2 Cuantificacion del trabajo

Dentro del proceso de administraciéon y distribucion de las érdenes de trabajo se
involucran: el establecimiento de costos de produccidn total por tiraje y por unidad, la entrada y
salida al almacén y el establecimiento de precios de recuperacioén de ventas en pesos; dentro del
proceso de venta se involucra la cotizacién de los trabajos realizados, todo esto es proyectado al
servicio del publico en general aunque dando mayor importancia a la comunidad académica.
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Este proceso, desde el disefio hasta el encuadernado del trabajo final realizado en el
Departamento de Publicaciones, involucra el manejo y control en el ambito administrativo, de
distribucion y sobre todo de inventario.

Se requiere de la generacién de reportes mensuales que informen sobre los movimientos
generados con respecto a los trabajos realizados, a nivel de unidades y a nivel de ventas, asi
como costos de produccioén, tales reportes deben presentarse ante el coordinador, y a su vez a la
secretarfa que tiene a cargo el departamento para efectos contables, administrativos y de
auditoria de la Facultad.

Para esto también es necesario llevar un control de las facturas pagadas y las pendientes de
pagar y contar con una herramienta que pueda realizar las tareas de manejar esta informacion.

Para poder observar la trayectoria del costo de trabajo que se desarrolla en el Departamento de
Publicaciones se lleva a cabo un avance del proceso cuantitativo, y realizar este andlisis por lo
que es importante identificar la obtencidén de los recursos en la direccion del area hasta la
terminacion del trabajo final.

2.2.1 Diagrama esquematico

Como ya sabemos el control de los costos es de vital importancia para cualquier negocio que se
dedica a la fabricacién de cualquier tipo de producto ya que esto nos servird para determinar
tanto el precio de venta como la utilidad que se desea obtener. Es conveniente destacar que el
llevar un control de costos bajo principios perfectamente identificados no es exclusivo de las
grandes empresas, sino para cualquier productor de algin bien o servicio.

Fabricar es consumir o transformar insumos para la produccion de bienes o servicios. La
fabricacién es un proceso de transformacién que demanda un conjunto de bienes y presupuestos,
denominados elementos y son las partes con las que se elabora un producto o servicio:

> Materiales directos

» Mano de obra directa

» QGastos indirectos de fabricacion

El diagrama esquematico tiene por objeto representar el seguimiento jerarquico que lleva a la
obtencién de un trabajo final, el cual se realiza en el Departamento de Publicaciones, desde el
subsidio otorgado por la Direccién de la Facultad de Ingenieria hasta llegar a la distribucién que
maneja el Coordinador del departamento.

Asi mismo, es de suma importancia denotar la existencia y la colaboracién de cada una de estas

instancias, ya que gracias a estas el Departamento de Publicaciones puede contar con los
recursos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.
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DIRECCION DE LA
FACULTAD DE
INGENIERIA

Por lo que la relacién jerarquica para llegar al trabajo final es la siguiente:

SECRETARIA
ADMINISTRATIVA

SECRETARIA DE
SERVICIOS
ACADEMICOS

SECRETARIA DE
SERVICIOS
ESCOLARES

DEPARTAMENTO
DE
PUBLICACIONES

COORDINADOR

AREAS

CUANTIFICACION
DE
MATERIAL

CUANTIFICACION
DE
GASTOS

COTIZACION

REVISION DEL
TRABAJO

TRABAJO FINAL

** Diagrama Esquemadtico para la obtencién del Trabajo Final

El presupuesto otorgado a la Facultad de Ingenieria administrado por la Direccién y distribuido
a las diferentes secretarias que son a su vez encargadas de suministrar recursos a sus respectivos
departamentos, para poder contar con los suministros suficientes en las diversas actividades
desarrolladas en cada secretaria.
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En caso particular, en el Departamento de Publicaciones, los recursos financieros son
encaminados y distribuidos por el coordinador del departamento para que sean cubiertas las
necesidades de sus cuatro principales dreas: disefio, fotolito, impresiéon y fotocopiado; sin
olvidar que el suministro de estos recursos son estudiadas y analizadas de acuerdo con la
prioridad del trabajo por el propio coordinador, quien realiza la toma de decisiones.

El departamento observa la necesidad de discernir desde el lugar de la compra del material hasta
la calidad del mismo, sin olvidar por supuesto los costos, como por ejemplo, descuentos,
promociones, etc., todo ello con la finalidad de administrar el presupuesto asignado.

Como se ha mencionado, los materiales utilizados en las dreas del departamento son variados y
especificos en su especie. El coordinador estd obligado a ponerlos al alcance del personal que
labora en cada area, como por ejemplo: el lapiz, regla, papel, restirador, colores, software y
hardware actualizado y dispositivos adicionales son herramientas fundamentales para las tareas
que se realizan en el drea de disefio.

Para poder realizar los trabajos se debe tener un control mas amplio y general de los diferentes
tipos de materiales que son utilizados en las tres dreas del Departamento, para lo cual se lleva a
cabo la cuantificacién del mismo con la tnica finalidad de conocer las cantidades exactas con
las que se puede contar para la realizacion del trabajo.

La elaboracién de los trabajos genera un gasto en los recursos humanos y materiales que deben
ser solventados por las secretarias, cuando dichos trabajos son solicitados por ellas mismas, o
en su defecto ser contemplados como costo de recuperacion, en donde el destinatario final paga
el costo del tiraje incluido en el costo total del trabajo.

Con base en lo anterior, podemos decir que la cotizacién del trabajo no es mds que el costo
agregado del trabajo final.

2.3 Control de inventario

Es donde se tiene un control y registro de informacién precisa de los productos que son
utilizados en todas las actividades que realiza el departamento y que se tienen en almacén,
dicha informacion, es la base para que el coordinador lleve una inspeccidn del material, la
cual también le ayuda a que su toma de decisiones sea lo mds veraz y exacta al identificar las
necesidades del departamento, asi se cuenta con el control de los recursos utilizados
especialmente de aquellos que entran cuando se ejecutan los pedidos a los proveedores y de
los recursos que salen cuando son utilizados para satisfacer las érdenes de trabajo y las
solicitudes del interesado.

2.3.1 Entradas

Como se ha mencionado anteriormente, muchas de las actividades que se realizan en el
departamento aplican el uso de grandes volimenes de material, sobre todo en trabajos con las
siguientes caracteristicas: uso de la tinta, decenas de millares de papel en sus diferentes
presentaciones, diversas soluciones aplicadas en el drea de fotolito e impresion, toner para las
madquinas fotocopiadoras, etc., por lo que el encargado requiere de un informe detallado de los
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recursos que acaban de ser adquiridos, para que puedan ser ingresados al almacén, es de suma
importancia que cada articulo o producto ingresado sea debidamente identificado, registrando
sus caracteristicas generales tales como:

» Nombre del producto
Descripcién del producto

>
» Nombre de la compaiiia que fabrica el producto (marca)
» Costo del producto

>

Modelo (de ser posible)

2.3.2 Salidas

De la misma forma, el registro de la salida del material y/o productos para su uso en las
diferentes areas debe ser cotejado en una lista minuciosa con la seguridad de que el almacén
cuente con dicho material y producto para ser aplicado y la existencia de un adicional de reserva
o en su defecto tomar las provisiones necesarias para ordenar el surtido del faltante, esta
actividad corre a cargo del coordinador. Este registro contempla factores como:

A\

Placas

Negativos

Papel interiores
Papel portadas
Seleccién de color
Master

Tintas
Encuadernacién

Fotocopias

V V V V V V V V VY

Propaganda (posters, carteles, volantes, etc.)

2.3.3 Reportes de inventarios

Conjuntado esta informacidn se lleva a cabo un documento a manera de reporte general,
se crea una lista de elementos contables en el departamento para ofrecerlos y cubrir las
demandas del solicitante.

El reporte deben mencionar los siguientes elementos:

» Titulo (nombre del trabajo)
» Caracteristicas del solicitante
» Caracteristicas del trabajo

e Nimero de ejemplares

e Numero de paginas
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e Tamafio del trabajo
e Especificaciones de tintas
e Tipo de papel
e Tamaiio de papel
e (Obra nueva
e Reimpresion
» Fecha de cotizacién
» Fecha de impresion
» Total de impresiones
» Total de costos
e Total de costos indirectos $
e Costos por unidad $
® 9% de costos indirectos
e Precio de venta ajustado $

» QObservaciones

2.4 Control de personal

El personal humano es la parte esencial del Departamento de Publicaciones por tanto
forma parte trascendente en el éxito o fracaso de éste, observando tal situacién es necesario
tener un especial cuidado en el manejo de los recursos humanos que se dan particularmente en
el departamento y teniendo presentes las diferentes necesidades del personal que aqui labora.

Atendiendo a las necesidades mencionadas del personal en las cuales se puede encontrar:
los retardos en la hora de entrada, justificantes por enfermedades, permisos, etc., se requiere de
un registro que conceda al coordinador una visiéon mds amplia del manejo de los incentivos,
bonos, asensos, reconocimientos, etc., concedidos al personal a su cargo y con ello ayudar a ser
mdés responsables a los trabajadores en sus tareas desempefiadas en el Departamento de
Publicaciones de la Facultad de Ingenieria.

2.4.1 Horarios

Para buscar un mejor desempefio y una productividad idénea en el Departamento de
Publicaciones se hace necesario que cada trabajador se haga responsable del horario en el que
realiza su labor. Asi, debe y es preciso cubrir cabalmente su itinerario el cual estd especificado,
de acuerdo con el cargo que desempeia.

Por lo que cada trabajador debe contar con el deber moral para cumplir al cien por ciento con el

programa asignado tomando en cuenta el cargo que realiza, ya que cada empleado cuenta con la
responsabilidad de su cargo y de mejorar el desempefio dia a dia.
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2.4.2 Permisos

Cada trabajador tiene diferentes necesidades, tanto en su d&mbito personal como laboral, por lo
que, el departamento tiene la facilidad de otorgar los diversos permisos, establecidos para las
variadas necesidades, éstos son designados por el coordinador, en quien recae la responsabilidad
de conceder o en su defecto negar dichos permisos.

El trabajador es considerado en su entorno laboral, y la secretaria estipula algunas situaciones
particulares como las llegadas tarde; por causas ajenas, salidas del trabajo antes de la hora
establecida; por problemas tanto personales como laborales, a faltar en los dias en que se labora;
por causas de enfermedades, ciertas condiciones familiares o situaciones problematicas de
cualquier otro tipo.
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CAPITULO 3 JUSTIFICACION DEL SISTEMA

Cada dia la evolucion de las tecnologias es muy notoria y su uso en la mayoria de las
actividades es mds amplia y habitual, tal evolucién no excluye a las herramientas de cémputo
donde cualquier aplicaciéon puede quedar obsoleta si no se actualiza y mantiene con un sistema
viable y capaz de mejorar el software, por ello la urgencia de que las empresas vayan a la
vanguardia del manejo de tales tecnologias.

Para una Universidad formativa tan grande y con tanta trascendencia como lo es la
Universidad Nacional Auténoma de México es de suma importancia desarrollar herramientas
funcionales a medida que cubran sus requerimientos bdsicos y en nuestro andlisis
particularizando en la Facultad de Ingenieria requiere de sistemas particulares a las exigencias de
cada secretaria para que 4stas a su vez y conjuntamente hagan notorio el acoplamiento del
software y su funcionalidad.

Es necesario destacar que, en las dreas y departamentos que conforman la Facultad de
Ingenieria y en especial el Departamento de Publicaciones, en donde se desarrollan diversos
trabajos de publicacion académica, difusion cultural, docente, estudiantil y medios alternativos de
comunicacion, se maneja y manipula informacion diversa de las actividades desarrolladas en este
Departamento.

Los trabajos que se realizan en este departamento van desde: trabajos de impresion, libros,
cuadernos de ejercicios, apuntes, revistas, folletos, convocatorias, tripticos, carteles, boletines,
letreros, hasta llevarse a cabo el disefio y formacion de los trabajos que lo requieren. Asi mismo,
se ofrece el servicio de fotocopiado, compaginado, engargolado y encuadernado, para lo cual se
solicita de la captura de informacién especifica y referencial a las actividades para dar un
seguimiento y término al trabajo, es ahi donde se refleja que las herramientas tecnoldgicas, en
particular las herramientas computacionales, no han sido explotadas al 100% y que no son
empleadas de manera adecuada, e inclusive no se cuenta con un sistema que administre y lleve el
control de estas labores, tampoco se tiene un control de inventario sobre el material empleado en
éstos.

Por lo anterior, las actividades que se realizan en el Departamento de Publicaciones de la
Facultad de Ingenieria son diversas y complejas que conllevan unas a otras, en su apariencia
pueden ser vista de forma sencilla; sin embargo, se deben de llevar a cabo con un orden
minucioso y con excelente calidad, para agilizar el trabajo, desde que se recibe la orden de trabajo
hasta la entrega del producto terminado, por consecuencia es necesario implementar un control
que administre estos trabajos con la finalidad de hacer funcional la asistencia brindada a las demas
areas del la Facultad de Ingenieria sin dejar de mencionar una adecuada administracion de los
materiales que se emplean en la elaboracion de los trabajos académicos y estudiantiles.

Como se puede inferir, las actividades que se realizan dentro del departamento son
multiples y variadas, por lo que resulta indispensable el uso de un Sistema de Administracion y
Control que auxilie en las actividades de planeacion, distribucion y seguimiento de los trabajos
que se realizan; que ayude también en el control del material que se utiliza en el desarrollo de los
mismos y poseer un inventario actualizado, ademads, el sistema deberd ser capaz de evaluar el
costo de los materiales utilizados en cada uno de los trabajos.
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Un anélisis exhaustivo de las necesidades del Departamento de Publicaciones nos ha
llevado a realizar un estudio del tipo de herramienta de coémputo que nos serd de mayor utilidad
para desarrollar un sistema estable y de control informético de los trabajos que se desarrollaran en
este Departamento. Por consiguiente, en este capitulo describiremos los sistemas operativos, los
lenguajes de programacion y los manejadores de bases de datos para determinar cudles de ellos
nos servirdn para la implementaciéon de nuestro “Sistema de Administracién y Control del
Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria.”

3.1 Requerimientos del software

Definida la problemdtica del Departamento de Publicaciones y considerando sus necesidades
realicemos un andlisis de recursos técnicos con los que cuenta el departamento, ademds de sus
prioridades y requerimientos fundamentales necesarios para el sistema, como son: software
(tomando en cuenta el que tiene instalado y la version mds Sptima a actualizar), capacitacion
técnica y capacidad en memoria RAM entre otras cosas. Es importante considerar estos aspectos,
ya que el costo de la implementacion del sistema es proporcional a las modificaciones y equipo
que se requiera para su aplicacion.

Una vez finalizada la etapa de andlisis en el Departamento de Publicaciones, es necesario
enfocarnos a establecer los requerimientos del software para el desarrollo de nuestro sistema,
para ello determinaremos con qué sistema operativo o plataforma y lenguaje de programacion
hemos de trabajar e implementar en este Sistema de Administracién y Control para dicho
departamento.

3.1.1 Sistemas operativos

El Sistema Operativo (S.0), es el instrumento indispensable para hacer de la computadora
un objeto util. Bajo este nombre se agrupan todos aquellos programas que permiten a los usuarios
la utilizacién de los dispositivos y circuitos, que de otra manera serian dificiles de controlar. Un
S.O se define como un conjunto de procedimientos manuales y automadticos, que permiten a un
grupo de usuarios compartir una instalacion de computadora eficazmente, un Sistema Operativo
es el encargado de brindar al usuario una forma amigable y sencilla de operar, interpretar,
codificar y emitir las 6rdenes al procesador central para que este realice las tareas necesarias y
especificas para completar una orden.

Entre las funciones principales que realizan los sistemas operativos estdn: interpretar los
comandos que permiten al usuario comunicarse con el procesador central; coordinar y manipular
el hardware de la computadora, como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, unidades
de entrada / salida, el teclado o el mouse; organizar los archivos en diversos dispositivos de
almacenamiento, como discos flexibles, discos duros, discos compactos o cintas magnéticas.

Como tal, los Sistemas Operativos se pueden clasificar desde dos puntos de vista diferentes como:

Sistemas Operativos por su estructura

Se deben observar dos tipos de requisitos cuando se construye un sistema operativo, los cuales
son:
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Requisitos de usuario: Sistema facil de usar y de aprender, seguro, rdpido y adecuado al uso al
que se le quiere destinar.

Requisitos del software: Donde se engloban aspectos como el mantenimiento, forma de
operacion, restricciones de uso, eficiencia, tolerancia frente a los errores y flexibilidad.

Sistemas Operativos por Servicios

Esta clasificacion es la mds comuinmente usada y conocida desde el punto de vista del usuario
final.

» Monousuarios son aquéllos que soportan a un usuario a la vez, sin importar el nimero de
procesadores que tenga la computadora o el nimero de procesos o tareas que el usuario
pueda ejecutar en un mismo instante de tiempo.

» Multiusuarios son capaces de dar servicio a mas de un usuario a la vez, ya sea por medio
de varias terminales conectadas a la computadora o por medio de sesiones remotas en una
red de comunicaciones. No importa el nimero de procesadores en la mdquina ni el nimero
de procesos que cada usuario puede ejecutar simultdneamente. Este tipo de sistemas se
emplean especialmente en redes.

» Monotareas son aquellos que sélo permiten una tarea a la vez por usuario. Puede darse el
caso de un sistema multiusuario y monotarea, en el cual se admiten varios usuarios al
mismo tiempo pero cada uno de ellos puede estar haciendo solo una tarea a la vez.

» Multitareas es aquél que le permite al usuario estar realizando varias labores al mismo
tiempo. Por ejemplo, puede estar editando el coédigo fuente de un programa durante su
depuracién mientras compila otro programa, a la vez que estd recibiendo correo
electrénico en un proceso en background. Es comin encontrar en ellos interfaces graficas
orientadas al uso de menus y el ratén, lo cual permite un rdpido intercambio entre las
tareas para el usuario, mejorando su productividad.

3.1.2 Seleccion de la plataforma a usar

Una de las principales caracteristicas de los desarrolladores de Sistemas Operativos consiste en
estar innovando y actualizando a los mismos, por lo que en este caso en particular es de suma
importancia del software instalado la facilidad de actualizacidn; sin embargo, no todos pueden
seguir en el mercado. A continuacién mostramos el estudio de las plataformas mds populares de
Windows de Microsoft para las especificaciones del sistema ha desarrollar.

A continuacién se realiza un andlisis de algunos elementos de la familia de Windows Microsoft
que fueron considerados para desarrollar el software, tomando en cuenta el S.O. instalado.

Windows NT

El sistema operativo Windows NT de Microsoft es un S.O. para redes que brinda poder, velocidad
y nuevas caracteristicas; ademds de las caracteristicas tradicionales. Es un S.O de 32 bits, y que
puede trabajar con procesadores 386, 486 y Pentium. Ademads de ser multitarea, multilectura y
multiprocesador ofrece una interfaz gréafica. Y trae todo el software necesario para trabajar en
redes, permitiendo ser un cliente de la red o un servidor. Windows NT es un sistema orientado a
una amplia variedad de usos. Por un lado la compatibilidad con gran parte de las aplicaciones para
Windows 3.x y Windows 95/98.
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Caracteristicas de Windows NT

Fiabilidad. Esta especialmente indicado para estaciones de trabajo y servidores de red, los cuales
necesitan el maximo rendimiento.

Rendimiento. Disefiado para ser un sistema operativo de alto rendimiento, las caracteristicas que
contribuyen a esto son:

» Diseiio real en 32 bits. Todo el cédigo de Windows NT estd escrito en 32 bits, lo que le
proporciona mucha mas velocidad que los Sistemas Operativos escritos con tecnologia de
16 bits.

» Caracteristicas de multitarea y multiproceso. Windows NT proporciona multitarea
preferente, lo que permite una ejecucion simultdnea de todos los procesos, ademas soporta
varias CPU’s lo que eleva su rendimiento.

» Soporte de CPU RISC. Windows NT fue disefiado a independencia del hardware, no s6lo
soporta CPU’s basadas en INTEL, sino que soporta diferentes tipos de CPU’s como Poder
PC, DEC Palpa y MIS.

Portabilidad. Significa que este sistema operativo puede utilizarse con diferentes tipos de
hardware sin necesidad de reescribir el cddigo completamente de nuevo. Windows NT
proporciona las siguientes caracteristicas en portabilidad:

» Arquitectura de micro-Kernel modular. Windows NT posee un disefio modular lo que le
proporciona independencia del hardware.

» Sistemas de archivos configurables. Otra de las caracteristicas de Windows NT que
aumenta sus posibilidades de portabilidad es su capacidad de soportar diferentes sistemas
de archivos.

Compatibilidad. Un elemento clave para la aceptacion de un sistema operativo, es la capacidad de
trabajar con las aplicaciones ya existentes. Windows NT es capaz de ejecutar una amplia variedad
de diferentes aplicaciones e interactuar con diferentes S.O.

Escalabilidad. Esto quiere decir que puede ser usado por un amplio abanico de sistemas, desde un
ordenador personal hasta grandes sistemas con multiples procesadores. Una pequena lista de las
caracteristicas de escalabilidad son éstas:

» Soporte multiplataforma. Debido a que la arquitectura del micro-Kernel estd en capas y
usa la capa de abstraccién de hardware (HAL), Windows NT es capaz de soportar los mas
potentes procesadores desarrollados en el futuro.

» Soporte multiprocesador. Soporta multiples CPU’s, lo que le proporciona un
funcionamiento mads eficiente a medida que se aumentan los procesadores.

Seguridad. En la proteccion de datos tanto a empresas como a establecimientos estatales. Sus

caracteristicas generales en cuanto a seguridad son: soporte de seguridad de dominio, sistema de
archivos NTFS, caracteristicas de tolerancia a fallos, entre otras.

44



CAPITULO 3 JUSTIFICACION DEL SISTEMA

Windows 2000 Server

Estd basado en tecnologia NT, el programa Windows 2000 estd llamado a ser el Sistema
Operativo para la proxima generaciéon de computadoras personales (PC’s). Las dos lineas de
producto, Windows 2000 Professional y Windows 2000 Server, se integran y complementan
ofreciendo servicios para usuarios y empresas en un entorno comun.

Windows 2000 Professional estd pensado e ideado para los que anteriormente fueran usuarios de
Windows 95/98 o NT Workstation; es decir, usuarios finales que manejan el PC en su trabajo
diario. El usuario proveniente de plataforma 95/98 es el que mds diferencias va a notar pues se
implementa toda la politica de seguridad NT, mientras que el antiguo usuario de NT Workstation
comprobard con agrado como todo el hardware y programas que no funcionaban en su sistema
pero si en Windows 98, se integran ahora sin problemas. “La jugada de Microsoft ha sido integrar
a todos los usuarios de 95/98 en la misma linea que a los de NT. En cuanto a velocidad, dice
Microsoft que Windows 2000 Professional (en un equipo con 64 Mb de RAM), supera en un 39%
a Windows 95, un 30% a Windows 98 y un 24% a Windows NT Workstation”.

Aunque Windows 2000 Server muestra cierta continuidad con la familia Windows NT Server,
presenta notables mejoras. Entre los servicios nuevos o ampliamente mejorados hay que destacar
el directorio activo (Active Directory) que centraliza la informacién sobre recursos y usuarios
facilitando su administracién; servicios de comunicaciones y redes con soporte para los
protocolos VPN, ATM, DNS, DHCP, y TCP/IP; mejoras en los servicios de impresion, nueva
version de Internet Information Server con importantes mejoras en la gestion de recursos;
servicios multimedia integrados para distribuir voz y video a través de la red.

La familia Windows 2000 Server se presenta con diferentes versiones segin el rendimiento y
necesidades que se tengan, la linea Server estd pensada para maquinas servidoras de archivos,
impresion e intranet; la linea Advanced Server, para comercio electronico y servicios de Internet y
la linea Datacenter Server para aplicaciones criticas con amplio consumo de recursos tales como
Data Warehouses o Aplicattion Server Providers. Windows 2000 se puede definir como un
sistema operativo maduro, que recoge todas las caracteristicas remarcables de sus antecesores.
Incorpora todas las mejoras y correcciones que hasta la fecha se han incluido en todos los parches
y service packs.

Caracteristicas de Windows 2000

Windows 2000 Professional es un sistema operativo para ordenadores de empresas, portatiles y
desktop. Disefiado para el usuario de Internet.

Windows 2000 Server es un sistema operativo multipropdsito de red, ideal para grupos de trabajo
y ambientes de pequeila empresa, permite a las empresas adaptar sus negocios para Internet de
manera segura y a un buen precio.

Windows 2000 Advanced Server edicién disefiada para las aplicaciones de negocio y para el
Comercio Electrénico. Incluye todo lo que contiene Windows 2000 Server, ademés de funciones
de disponibilidad y escalabilidad que soportan mayores volimenes de usuarios y aplicaciones mas
complejas.

Los requisitos necesarios para el funcionamiento de cada uno de los programas de la familia
Windows 2000:
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Windows 2000
Professional | Server Advanced Server
CPU 2 4 8
soportados
Memoria
max. 4 GB 8 GB
soportada
Caidas de dos nodos,
Clusters No balance de cargas de 32
nodos.

Requerimientos minimos del sistema para Windows 2000 en sus diferentes versiones de
programas, son los siguientes:

Windows 2000
Professional | Server | Advanced Server
Procesador Pentium a 133 MHz o compatible
RAM minima | 32y 128 MB 128
RAM 64y 256 MB 256 MB
recomendada
Espe}cm on 2 GB (1 GB de espacio libre)
disco
Windows 2003 Server

La familia Windows Server 2003 estd pensado para satisfacer necesidades concretas, adaptdndose
a los requerimientos reales de los clientes de Microsoft. Estas son las caracteristicas y principales
ventajas de las 4 ediciones:

Windows Server 2003 Standard Edition es un Sistema Operativo de redes fiable pensado para
proporcionar soluciones de negocio rdpida y facilmente. Se trata de un sistema servidor flexible
ideal para uso departamental y de pequefias empresas. Las caracteristicas principales del sistema
son: soporte para compartir archivos e impresoras, conectividad segura a Internet y permite la
implementacién centralizada de aplicaciones de escritorio.

Windows Server 2003 Enterprise Edition, estd pensado para satisfacer las variadas necesidades de
propdsito general de negocios y empresas de cualquier indole. Es la plataforma a escoger para
aplicaciones, servidores Web e infraestructuras por su alta fiabilidad, rendimiento, y superior
valor de negocio.

Windows Server 2003 Datacenter Edition, estd construido para dar soporte a las aplicaciones
disponibilidad y escalabilidad de negocio de mision critica que demandan los mads altos niveles de
confiabilidad,.
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Windows Server 2003 parece estar disminuyendo sustancialmente los costes totales de
transmision de informacién de las empresas y proporcionando los mayores niveles de rendimiento
y fiabilidad conocidos hasta la fecha. No en vano en Microsoft se han preocupado mucho de
escuchar las impresiones de primera mano de las empresas que han implementado tempranamente
este producto en sus equipos, para adaptarse lo mejor posible a sus necesidades reales.

Evaluacion de las plataformas

Analizando las diferentes plataformas, y habiendo distinguido las principales caracteristicas de
estos sistemas operativos, es necesario determinar qué Sistema Operativo es el idoneo para
nuestro sistema.

En el Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria se cuenta con plataformas que
tienen instalado el Sistema Windows NT y Windows 2000 , por ello y de acuerdo en las
caracteristicas que ofrecen estos sistemas, optamos por la utilizacion del Sistema Operativo
Windows 2003 Server como plataforma para nuestro sistema, ya que nos permite de una manera
eficiente que los demds equipos de computo se acoplen a este sistema operativo, ya que como se
describié anteriormente, es un sistema multipropdsito de red, ideal para grupos de trabajo y
ambientes de compaiiia pequeiia, y que permite a las firmas adaptar sus negocios para Internet de
manera segura y a un buen precio.

De acuerdo con las facilidades que tiene el Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria y aprovechando sus recursos informaticos, hemos determinado que el sistema operativo
de Microsoft Windows 2003 Server es aquel que nos brinda una estabilidad para el desarrollo de
nuestro sistema. Debido a que nuestra aplicaciéon serd administrada por una sola persona, sera
importante tener un control sobre ella, ademds, con base en sus caracteristicas principales y
debido que el Departamento de Publicaciones ya cuenta con este sistema operativo

instalado en un equipo de cémputo que cumple los requerimientos minimos de instalacién y por
ser un sistema multipropdsito, ofreciéndonos la fiabilidad, el rendimiento, la portabilidad, la
compatibilidad, la escalabilidad y la seguridad que todo sistema operativo requiere, optamos por
este sistema operativo.

No obstante, hay que destacar que el Departamento de Publicaciones ya cuenta con este Sistema
Operativo instalado en el equipo que cumple con los requerimientos minimos de instalacion,
remarcando que un gasto por parte del departamento en estos momentos no es viable y que esta
posibilidad reduce un costo considerable; sin embargo, este sistema operativo nos ofrece las
ventajas para el desarrollo del sistema.

Por ello, la decision de utilizar Windows 2003 Server como nuestra plataforma para el desarrollo
del Sistema de Administracién y Control del Departamento de Publicaciones (SACDPFI) es mas
viable para no infringir los lineamientos del Departamento de Publicaciones, mismos que esta
siendo aprovechado los recursos que este nos ofrece.
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3.2 Herramientas de programacion

Las herramientas de programacion son aquellas que permiten a los desarrolladores de software
editar, compilar, probar y depurar todos los programas fuentes de una aplicacion o un sistema,
ademads, de detectar errores y hacer comparaciones, todo esto con la finalidad de que cada vez sea
mads fécil, rapido y agradable el desarrollo de los programas.

Entre las diferentes herramientas de programacién tenemos:

Manejadores de Bases de Datos: Son sistemas que administran una o mas bases de datos. Estos
sistemas controlan la organizacion, recuperacion, seguridad e integridad de los datos. Ademads, en
muchos de los casos, permiten a programas de aplicacion acceder a los datos.

Lenguajes de consulta de bases de datos: Son lenguajes que contienen instrucciones que
permiten manipular los datos de la base de datos a fin de convertir dichos datos en informacién.
Por lo general estas instrucciones clasifican y muestran la informacién en diferentes formatos,
ademads de generar reportes y totalizar registros y campos dentro de las bases de datos.

Compiladores: Software que basado en uno o més programas fuente escritos en un lenguaje de
programacion de alto nivel genera un programa ejecutable en un lenguaje de maquina.

Lenguajes de programacion orientada a objetos: Son lenguajes que utilizan la tecnologia de
programacién orientada a objetos, con caracteristicas como encapsulamiento, herencia y
polimorfismo. Gracias a estos se pueden aterrizarse en programas el anélisis y el disefo orientados
a objetos.

Generadores de aplicaciones: Software que genera programas de aplicaciéon a partir de
descripciones del problema en lugar de una programacién detallada.

3.2.1 Lenguajes de programacion

Los lenguajes de programacion son un vehiculo de comunicacién entre los humanos y las
computadoras. Existen varios aspectos que se toman en cuenta para caracterizar a los lenguajes de
programacién como son: el psicologico, el sintdctico / semdntico y el de ingenieria, todos ellos
en gran medida contribuyen a complementar un lenguaje de programacién con el cual se aterriza y
hace realidad el sistema de informacién, después de haber pasado por las etapas de andlisis y
disefio.

Caracteristicas psicologicas
El proceso de codificacién mediante un lenguaje de programacién es una actividad humana, es

por ello que las caracteristicas psicoldgicas de un lenguaje afectan directamente a la calidad de la
comunicacion.

El aspecto psicoldgico de un lenguaje de programacién se centra en los aspectos humanos tales
como la facilidad de uso, la simplicidad de aprendizaje, la mejora en la fiabilidad , la reduccién de
la frecuencia de error y el aumento de satisfaccién del usuario.
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Las caracteristicas psicoldgicas son: uniformidad, ambigiiedad, lo compacto, localizacidn,
linealidad.

Caracteristicas sintdctico / semdntico

Las caracteristicas semdnticas se refieren a la interpretacion y validacién del significado de la
estructura gramatical de los lenguajes de programacion.

El conocimiento semdantico es el mas dificil de adquirir y el que intelectualmente es el maés
importante de aplicar. Todos los pasos de la ingenieria de software que preceden a la codificacion
hacen un fuerte uso del conocimiento semantico.

Las caracteristicas sintdcticas dependen de cada lenguaje de programacion, cada uno de éstos
tiene caracteristicas especificas en este aspecto.

Caracteristicas de ingenieria.

Desde el punto de vista de la ingenieria de software las caracteristicas de los lenguajes de
programacion se centran en las necesidades que pueda tener un proyecto especifico de desarrollo
de software. Entre una gran diversidad de requisitos que deben tener los sistemas, se puede
establecer un conjunto general de caracteristicas de ingenieria de los lenguajes de programacion:
facilidad de traduccién del disefio al cédigo, eficiencia del compilador, portabilidad del cédigo
fuente, disponibilidad de herramientas de desarrollo, facilidad de mantenimiento.

3.2.1.1 Visual Basic. Net

Visual Basic .NET es un lenguaje actualizado, simplificado y modernizado. Con Visual Basic
.NET, se tiene acceso a un conjunto de herramientas mucho mds completas y eficaz que en
versiones anteriores de Visual Basic. Para satisfacer la demanda de los clientes, Visual Basic
.NET ofrece un amplio conjunto de nuevas caracteristicas, como capacidades de disefio
completamente orientado a objetos, subprocesamiento libre y acceso directo a Microsoft .NET
Framework. Asimismo, el lenguaje de Visual Basic se ha optimizado, eliminando palabras clave
obsoletas que se habian heredado, mejorando la seguridad de tipos y revelando las construcciones
de bajo nivel que los programadores avanzados necesitan.

Visual Basic .NET se integra plenamente con otros lenguajes de Microsoft Visual Studio® .NET.
No s6lo se pueden programar componentes de aplicaciones en diferentes lenguajes de
programacion, sino que ahora, las clases se pueden heredar de clases escritas en otros lenguajes
utilizando la herencia entre lenguajes. Con el depurador unificado, ahora se pueden depurar
aplicaciones en varios lenguajes, independientemente de si se ejecutan localmente o en equipos
remotos.

Ademas, independientemente del lenguaje que se utilice, .NET Framework proporciona un amplio

conjunto de interfaces de programacion de aplicaciones (API) para el sistema operativo Microsoft
Windows e Internet.
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Para utilizar Microsoft Visual Basic.NET en el desarrollo de nuestro sistema, se necesita como
requerimientos minimos lo siguiente:

» Procesador: Pentium II, 450 MHz

» Sistema Operativo: Windows XP Professional, Windows 2000 Professional, Microsoft
Windows 2000 Server, Windows NT 4.0 Workstation o Windows NT 4.0 Server

» Memoria RAM en sistema: desde 64 MB hasta 256 MB, dependiendo del sistema
operativo instalado

» Disco Duro: 500 MB en el disco del sistema y 2.0 GB libres para la instalacion

Visual Basic .NET, sigue siendo la herramienta mds productiva para la creacién de aplicaciones
que se ejecutan en el sistema operativo Microsoft Windows. Con Visual Basic .NET, los
programadores pueden seguir aprovechando sus conocimientos y capacidades para crear la
proxima generacion de aplicaciones y servicios Web XML, aplicaciones para Windows,
aplicaciones moviles, entre otras.

3.2.1.2 Java

Sun Microsystems, es quien ha desarrollado el lenguaje Java, en un intento de resolver
simultdneamente todos los problemas que se le plantean a los desarrolladores de software por la
propagacion de arquitecturas incompatibles, tanto entre las diferentes plataformas como entre los
diversos sistemas operativos y sistemas de ventanas que funcionaban sobre una misma
plataforma, afiadiendo la dificultad de crear aplicaciones distribuidas en una red como Internet.

Java es el primer lenguaje que tiene la virtud de ser compilado e interpretado de forma simultdnea.
Cuando un programador realiza una aplicacién o un applet en Java y lo compila, en realidad, el
compilador no trabaja como un compilador de un lenguaje al uso. El compilador Java tinicamente
genera el denominado ByteCode.

Este codigo es un cédigo intermedio entre el lenguaje maquina del procesador y Java.
evidentemente este cddigo no es ejecutable por si mismo en ninguna plataforma hardware, pues
no se corresponde con el lenguaje de ninguno de los procesadores que actualmente se conocen
(habra que esperar a ver qué ocurre con los procesadores Java).

Por lo tanto, para ejecutar una aplicacién Java es necesario disponer de un mecanismo que
permita ejecutar el ByteCode. Este mecanismo es la denominada Mdquina Virtual Java. En cada
plataforma (Unix, Linux, Windows 95/NT, Macintosh, etc.) existe una maquina virtual especifica.
Asi que cuando el ByteCode llega a la maquina virtual, ésta lo interpreta pasdndolo a cédigo
mdquina del procesador donde se esté trabajando, y ejecutando las instrucciones en lenguaje
maquina que se deriven de la aplicacion Java. De este modo, cuando el mismo ByteCode llega a
diferentes plataformas, éste se ejecutard de forma correcta, pues en cada una de esas plataformas
existird la maquina virtual adecuada. Con este mecanismo se consigue la famosa multiplataforma
de Java, que con sélo codificar una vez, podemos ejecutar en varias plataformas.
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En realidad la maquina virtual desempeia otras funciones, como la de aislar los programas Java al
entorno de la maquina virtual, consiguiendo una gran seguridad; sin embargo, esto tiene algunas
desventajas, y la mds clara es la velocidad de ejecucion, puesto que la maquina virtual debe estar
interpretando constantemente el ByteCode, se consume demasiado tiempo de procesador en
realizar esta interpretacion, que por otra parte no aporta nada a la aplicacién, obteniendo asi un
bajo rendimiento.

Para utilizar Java 2 Runtime Environment, SE v1.4.2_05 de Sun MicroSystems, se necesita como
requerimientos minimos lo siguiente
» Procesador minimo: Pentium a 166 Mhz
» Sistema Operativo: Windows 98 (Ira y 2da edicién), Windows Me, Windows NT 4.0,
Windows 2000, Windows XP Professional, Windows XP Home, Windows2000 Server y
Windows Server 2003 Editions.
» Memoria RAM: Recomdable al menos 32 MB.
» Espacio libre en disco duro: 108 MB

Caracteristicas de Java.

Java ofrece toda la funcionalidad de un lenguaje potente, afade caracteristicas de otros lenguajes
como el garbage collector (reciclador de memoria dindmica) que se encarga de liberar memoria,
reduciendo la fragmentacion de la memoria.

Elimina caracteristicas de programacion para reducir errores como:aritmética de punteros,no
existen referencias, registros (struct), definicién de tipos (typedef), macros (#define), necesidad de
liberar memoria (free) aunque en realidad elimina las palabras reservadas (struct, typedef), ya que
las clases son algo parecido, su interprete en la actualidad es muy pequefio, solamente ocupa 215
Kbits de RAM.

Java proporciona las librerias y herramientas para que los programas puedan ser distribuidos, es
decir, que puedan ser ejecutadas en varias mdquinas. Java se ha construido con extensas
capacidades de interconexién TCP/IP. Existen librerias de rutinas para acceder e interactuar con
protocolos como http y ftp. Esto permite a los programadores acceder a la informacion a través de
la red con tanta facilidad como a los ficheros locales.

Limitaciones

» Se dice que Java es de 10 a 30 veces mas lento que C, y que tampoco existen en Java
proyectos de gran envergadura como en otros lenguajes.

» Los programas hechos en Java no tienden a ser muy rapidos, supuestamente se estd
trabajando en mejorar esto. Como los programas de Java son interpretados nunca alcanzan
la velocidad de un verdadero ejecutable.

> Java es un lenguaje de programacién. Esta es otra gran limitante, por mds que digan que es
orientado a objetos y que es muy fécil de aprender sigue siendo un lenguaje y por lo tanto
aprenderlo no es cosa facil. Especialmente para los no programadores.

» Java es extenso. En pocas palabras todavia no se conocen bien todas sus capacidades.
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3.2.1.3 Power Builder

El PowerBuilder es un entorno de programacién, compuesto de diferentes herramientas para el
desarrollo rédpido de una aplicacion. Las aplicaciones desarrolladas en PowerBuilder pueden ser
muy sencillas o complejas, pero todas tienen la apariencia del windows y se pueden manejar
facilmente con el mouse.

Es un entorno de programacién que estd compuesto por diferentes herramientas, para el desarrollo
rdpido de una aplicacién en el ambiente cliente/servidor. Permite usar ventanas, botones y todas
las herramientas que presenta windows, facilitando su manejo. Se utiliza bdsicamente con el
raton, y el lenguaje de programacion llamado PowerScript.

Esta herramienta de desarrollo estd completamente orientada a objetos, lo que permite a equipos
de programadores crear aplicaciones graficas sofisticadas con acceso a informacién de base de
datos locales o en servidores de red.

Power Builder es un desarrollador de aplicaciones, cuyas caracteristicas basicas son:

» Soporta una gran variedad de sistemas de gestion de base de datos, tales como: Sybase,
Informix, Oracle, Watcom, entre otras.

Tiene capacidad de acceder a informacion de miltiples bases de datos y mostrar esa
informacidén en una Unica ventana.

Se trabaja en ambiente cliente/servidor.

Posee un objeto inteligente llamado Datawindow que realiza directamente la interface con
la base de datos, sin requerir que el programador conozca SQL.

Capacidad de utilizar sentencias SQL combinadas en el cdigo.

Se puede trabajar en multiples plataformas, ya que soporta diferentes sistemas operativos y
posee drivers nativos para las bases de datos mas comerciales.

La creacion de aplicaciones es sencilla.

Se realiza poca programacion.

Permite usar ventanas, botones y todas las herramientas que presenta el windows
facilitando su manejo.

Para construir la aplicacion se utilizan painters, alli se definen las propiedades de los
objetos y se agregan los controles.

Se puede trabajar con multiples ventanas.

YV V VYVVV VV VYV V

PowerBuilder, ofrece a los programadores: un entorno de desarrollo profesional, la Orientacion a
objetos, rapidez de aprendizaje y de desarrollo, generacién automadtica de cédigo SQL, acceso a
las aplicaciones de Windows, una herramienta de desarrollo asequible y rentable en explotacion,
un entorno abierto de desarrollo que dispone de interfaces inteligentes a otras tecnologias
cliente/servidor, abierto a la mayoria de Base de Datos del mercado, abierto a diferentes
herramientas CASE, abierto a Librerias de objetos y control de versiones, abierto a aplicaciones
Windows: DLL, DDE, OLE.

3.2.2 Seleccion de la herramienta para la interfaz grafica
Analizando los diferentes lenguajes de programacion que pueden ser usados por la interfaz grafica
se evaluaron algunas caracteristicas propias de distintos software que pueden resultar de interés

para la eleccion de la herramienta para desarrollar la interfaz grafica mas conveniente para
alcanzar nuestro objetivo final.
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Java nos proporciona una variedad de aplicaciones como: simplicidad, que estd orientado a
objetos, es distribuido y robusto pero su mayor limitante, y que en nuestra aplicacién es
determinante, es la velocidad, ya que sus programas son interpretados, nunca alcanzan la
velocidad de un verdadero programa ejecutable.

Por su parte Power Builder es igualmente un programa orientado a objetos y de la misma forma
que Java la creacién de programas es complicada, aunque su gran limitante se hace evidente al
requerir del lenguaje de programacion en PowerScript que implica aplicaciones en Java y se hace
necesaria una capacitacion extra en Java.

La escalabilidad que ofrece Visual Basic .Net es la mayor ventaja considerada para el desarrollo
de nuestro software en este paquete, tomando en cuenta la plataforma utilizada actualmente en el
Departamento de Publicaciones, es sobresaliente mencionar que a diferencia de Java, la velocidad,
que tiene un programa ejecutable en Visual Basic .Net es mucho mds rdpida que uno realizado en
Java; asi mismo, no hace indispensable conocimientos previos de otros lenguajes de programacion
que lo diferencia de Power Builder.

Debido a que Visual Basic .Net es la herramienta de programacion mds apta para el desarrollo de
nuestro sistema, y que nos ofrece la confiabilidad y estabilidad en la programacién, la toma de
decision por programar con este lenguaje, nos ha llevado a que es mds idoneo para el desarrollo
del sistema y de sus aplicaciones.

Los principales motivos de esta decision son diversos y a continuacién se listan:
Manejo del lenguaje y el entorno de desarrollo

Es un lenguaje simple y orientado a objetos

Es un lenguaje simple y orientado a eventos

Lenguaje de programacién de novedad

Simple y completo

YVVYY

3.2.2.1 Evaluacion para la interfaz grafica

Herramientas de Diseio

Excelente Bueno Regular
Visual Basic.Net N
Java N
Power Builder N

Costos y disponibilidad orientada a objetos
Excelente Bueno Regular
Visual Basic.Net \
Java \
Power Builder \
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Conocimientos del lenguaje
Excelente Bueno Regular
Visual Basic.Net \
Java \
Power Builder N

Con el andlisis anterior, se ha concluido que la herramienta mas adecuada para desarrollar el
proyecto es Visual Basic.Net, ya que es una herramienta de programacion muy poderosa para el
manejo de componentes y su programacion orientada a objetos. También por que se cuenta con
la instalacion de la herramienta y se tiene mayor conocimiento de este lenguaje, ademds que es de
facil mantenimiento.

3.3 Manejadores de bases de datos

El Sistema de Gestion de Base de Datos SGBD, es también llamado por algunos autores el
Manejador de Base de Datos (MBD). Son sistemas que administran una o mds bases de datos,
éstos controlan la organizacidn, recuperacion, seguridad e integridad de los datos. Ademads, en
muchos de los casos, permiten a programas de aplicacién acceder a los datos, es un sistema
informético que alberga bases de datos relacionales para captura, consulta y distribucién de
informacion en redes LAN o WAN.

El MDB tiene una naturaleza Entidad-Relacion, que permite disefiar Sistemas de Informacion y
hacerlos operativos. Entre sus cualidades:

Controla redundancia e inconsistencia de datos.

Gestiona el acceso a datos.

Permite el aislamiento de datos, para el filtrado de informacion.

Satisface ligaduras de consistencia determinadas en el disefio de Integridad de Datos.
Automatiza procesos de gestion de informacion, para las consultas e informes.

Administra el acceso concurrente a registros para multiples usuarios simultdneamente.
Configura y gestiona la seguridad de relaciones y entidades.

YVVVVVVY

En conclusioén, el papel del MDB en un sistema de informacién es proporcionar a los usuarios
una visién abstracta de los datos.

3.3.1 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server es una de las tendencias mas importantes en la industria informética hoy
dia. Durante los dltimos afos se ha convertido en el lenguaje de base de datos estdndar, alrededor
de cien productos de gestion de base de datos lo soportan, ejecutindose en sistemas informaticos
que van desde computadoras personales hasta servidores.

SQL Server es una herramienta para organizar, gestionar y recuperar datos almacenados en la
base de datos informética. El nombre de SQL es una abreviatura de Structued Query Lenguaje
(Lenguaje de estructuras de Consultas).

Este es un leguaje estandarizado para solicitar informacion de una base de datos fue desarrollada

una primera version por IBM a mediados de la década de los 70°s y se introdujo comercialmente
en 1979 por Oracle Corporation.
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Esta herramienta promete ser el futuro para el desarrollo de aplicaciones cliente/servidor, gracias
a una facilidad de desarrollo inigualable y alianzas estratégicas.

La politica de precios es similar a la de Oracle, en vez de cobrar por el producto como un todo,
éste variara de acuerdo con la configuracion del servidor (ndmero de procesadores), nimero de
licencias (5 o 25) y tipo de SQL Server (Version Estdndar o enterprise). Las actualizaciones,
como de costumbre, implican un ahorro de hasta 50%.

3.3.2 Oracle Corporation

Oracle Corporation ha sido lider en la introduccién de tecnologias avanzadas de base de datos
cliente/servidor; ha dirigido el desarrollo de sus productos especificamente ha soportar el disefo,
la implantacién y la gestion de los sistemas de base de datos cliente/servidor; la premisa de la
informadtica cliente/servidor es distribuir la ejecucién de una tarea entre varios procesadores de
una red. Cada procesador estd dedicado a un conjunto de tareas secundarias enfocadas y
especificas, esto hace que los procesos sean realizados mads eficientes, la division de la ejecucion
de las tareas entre los procesadores realizada a través de un protocolo de solicitudes de servicios
da como resultado el aumento de la productividad y una efectividad del sistema como conjunto.
Un procesador (el cliente) solicita un servicio de otro procesador (servidor), la implementacién
mds extendida del procesamiento cliente/servidor implica la separacion de la parte de las
aplicaciones internas del usuario de una aplicacién de la parte del acceso a los datos.

En el cliente, o sesi6on de entrada, de la configuracion tipica cliente/servidor se encuentra una
estacion de trabajo operando con una plataforma GUI (Graphical User Infertace), usualmente
Windows, Macintosh, Motif. En el lado del servidor la configuracion se encuentra en un servicio
de base de datos que a menudo estd gestionado por un sistema operativo Unix, Netware, Windows
NT o VMS.

El mayor inconveniente de Oracle es quizd su precio, incluso las licencias de Personal Oracle son
excesivamente caras. Otro problema es la necesidad de ajuste, es un error frecuente pensar que
basta instalar el Oralce en un servidor y realizar la instalacion directamente a las aplicaciones
cliente, lo cual no sucede, y es necesaria una etapa de ajuste para que las aplicaciones puedan
procesarse adecuadamente. Un Oracle mal configurado puede ser desesperantemente lento.
También es elevado el costo de la formacién y sélo dltimamente han comenzado ha parecer
buenos libros sobre asuntos técnicos distintos de la simple administracién e instalacion.

3.3.3 Seleccion del SMBD (sistema manejador de base de datos)

Considerando las estimaciones de SQL Server, tenemos que es un Sistema Manejador de Base se
Datos (SMBD), es un lenguaje para base de datos relacionales, se ha comercializado
conjuntamente con el modelo base de datos relacional. La estructura tabular de filas y columnas
de una base de datos relacional, es intuitiva para los usuarios y hace que el lenguaje se mantenga
simple y facil de entender.
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Las aplicaciones basadas en SQL pueden ser transferidas a sistemas mayores de
minicomputadores o supercomputadores cuando crecen. Los datos procedentes de bases de datos
corporativas basadas en SQL pueden ser extraidos y remitidos a base de datos departamentales o
personales, una base de datos basada en SQL y los programas que la utilizan pueden transferirse
de un SMBD al SMBD de otro vendedor con un minimo esfuerzo de conversiéon y poco
reentrenamiento del personal.

Por el andlisis realizado a los manejadores de bases de datos y a los lenguajes de consulta que
ofrecen las distintas empresas y contemplando los requerimientos de compatibilidad con el
Sistema Operativo Windows 2000 Server y del software a desarrollar, concluimos que la mejor
herramienta a utilizar es el manejador de base de datos SQL Server, tomando como pardmetro
determinante para su eleccién el conocimiento tedrico y practico que se tiene de este manejador,
el lenguaje, cuenta con una afinidad con la herramienta de programaciéon Visual Basic .Net
ofreciéndonos seguridad, fiabilidad y control absoluto de ello.
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CAPITULO 4 DISENO DEL SISTEMA

Con todo el proceso de andlisis que se llevd a cabo en los capitulos anteriores, en el
presente se define de una manera clara el sistema que se desarrolla, también, se plantea como se
efectu6 el andlisis a detalle de cada uno de los aspectos que se contemplaron en los
procedimientos para desarrollar e implementar el proyecto a realizar, buscando con esto su
justificacion de acuerdo con los objetivos, restricciones y limitaciones que pueden presentarse
en el desarrollo del sistema.

El andlisis del sistema debe seguir una secuencia légica tanto de los procesos como de las
actividades que se realizan en el departamento. No existe un método unico para desarrollar un
software, pero si existen diferentes formas para realizar un seguimiento correcto para una
aplicacion. Algunos métodos tienen mas éxito que otros y esto depende de la forma de como se
emplean, como se aplican y la manera de trabajar en el proceso de desarrollo por parte de los
participantes.

4.1 Metodologia empleada

Con base en las especificaciones dadas en el Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria por el coordinador y por aquellas personas (trabajadores) que estdn involucradas en el
desarrollo de los trabajos, y tomando en cuenta el andlisis llevado a cabo sobre los
requerimientos del sistema solicitado, se opté como metodologia a seguir, el ciclo de vida
clasico. Esta metodologia tiene la ventaja de permitirnos el traslape ente fases, traducido en
rapidez y retroalimentacion, de tal manera es un apoyo para poder entregar un producto, que
aunque no es un producto terminado, nos ayuda a tener un esquema de lo que se nos solicita
para que se analizado por el usuario. De esta forma, el usuario no tiene que esperar hasta que el
sistema esté en las dltimas etapas del ciclo para ver avances en el proyecto.

La planeacion del proceso de desarrollo de un sistema implica considerar la definicion del ciclo
de vida de un sistema, éste incluye todas las actividades requeridas por definir, desarrollar,
probar, entregar, operar y mantenerlo. Es esencial definir un modelo de ciclo de vida para el
proyecto, ya que permitird clasificar y controlar las diferentes etapas necesarias para el
desarrollo y el mantenimiento del mismo y que tiene las siguientes fases clasificadas en el
contexto de la Ingenieria de Software:

» Analisis
En esta fase es necesario crear un diseflo objetivo de andlisis funcional, lo cual mostrara la
estructura del sistema con flujo de datos, procesos, las entradas y salidas correspondientes. Este
disefio serd un diagrama que permitird apreciar la estructura del sistema.

» Disefio
Es un proceso ordenado que se centra en cuatro atributos distintos de un programa: estructura de
datos, arquitectura del software, representaciones de interfaz y algoritmo. El proceso de disefio
traduce los requisitos en una representacion del software.

» Codificacion

En esta fase se lleva a cabo la programacién y desarrollo de los diferentes mdodulos que se
requieran y la forma en que éstos interactdan.
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> Pruebas del Sistema

Se lleva a cabo el funcionamiento de cada una de las etapas y las pruebas individuales por
moddulo, asi como las pruebas de integracion que conforman al sistema.

» Mantenimiento y correccion de errores

El mantenimiento es uno de los puntos determinantes de los ciclos de vida, es la etapa final en la
que se desarrollan las modificaciones necesarias para cubrir las necesidades del usuario y que se
integren al sistema sin modificar el objetivo, es aqui cuando se corrigen errores.

4.2 Analisis del sistema

Para llevar a cabo el andlisis del sistema se elabora un modelo conceptual, partiendo de un
problema general a una solucién particular. Un primer intento para crear un modelo consiste
basicamente en un diagrama que identifica los datos de entrada, describe brevemente los
procesos internos y enumera las salidas, con base en este pequefo principio, debe llegarse a un
diagrama general del sistema, cuyos nexos mostrardn los subsistemas que lo componen y las
cadenas de programas necesarias, asi como los archivos y/o base de datos con los cuales trabaja,
la informacién fuente a encontrar y los reportes que producen.

El disefio conceptual trata las funciones reales de procesamiento como “cajas negras”.

Para definir la estructura general del Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria, se realiza un andlisis de las dreas que lo componen y la forma de cémo estd integrado
y organizado cada uno de los elementos que lo constituyen. De esta forma, estaremos realizando
un modelo conceptual del sistema que ilustra el flujo de la informacién a través de él y que
sirvié como base para la concepcion fisica del mismo.

De manera general el sistema puede dividirse en 4 niveles de estudio, como se ilustra.

Administracion
/ del sistema
Control de Orden de
inventario trabajo

\\ Personal /

Niveles de estudio del Sistema de Administracion y Control del Departamento de Publicaciones de la
Facultad de Ingenieria (SACDPFI).
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La seccién de orden de trabajo estd conformada por los siguientes niveles que se ilustran a
través de la siguiente figura.

Tipo de | | Tiempo estimado
trabajo de término

Clasificacion

Fecha de recibo/ del trabajo

Fecha de entrega

Caracteristicas Material
del trabajo empleado

Orden de Trabajo

En la seccién de Personal se contemplan los siguientes niveles que se ilustran a continuacion:

Datos
/ personales
Horario de Categoria del
labores personal
\ Incentivos y
permisos
Personal

Para la seccion de Control de Inventario se contemplaron los siguientes niveles que se ilustra:

Existencias
en almacén

-

Entrada/Salida Proveedores
de material

] Precios

Generacion
reportes

Control de Inventario
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Se contemplé que el sistema cuenta con herramientas de seguridad y esto le permitira al usuario
tener un mayor control de las acciones que puedan realizarse con el programa. La seguridad que
proporciona el sistema aumenta la integridad del mismo y de los datos que son manipulados. La
seguridad va ligada a la administracion del sistema, debido a que verifica la integridad de los
datos con técnicas de validacidn, con esto se puede restringir el acceso a ciertas secciones del
sistema para evitar que usuarios no autorizados puedan modificar o corromper diversas
funciones del mismo. En la siguiente ilustracion muestra los niveles de estudio de la
administracion del sistema.

Integridad del
sistema

Respaldar

. . Generar reportes
informacion

AN 7

Actualizar datos

Administracion del sistema
4.2.1 Diagrama de contexto

El diagrama de contexto contiene un proceso que representa al sistema completo, ya que es el
nivel mds alto en un diagrama de flujo de datos. En el diagrama se muestra todas las entidades
externas de entradas y salidas de los datos como puede ser organizaciones, personas, sistemas,
es decir, todos los flujos de datos principales que entran y salen.

Se muestra en la figura el diagrama de contexto obtenido durante el anélisis del desarrollo del
Sistema de Administracion y Control del Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria (SACDPFI).

Generacién del reporte
Actualizacién del desempefio laborar

Almacén el Inventario Informacién del
Personal
Informacion
del desempefio Trabajos
Personal laboral Concluidos

Status de Avance de

Captura de la los trabajos

Orden de
Trabajo

Administrador del
Sistema

Secretaria
Académica

Generacion del
reporte de Control
de Inventario

Diagrama de Contexto del SACDPFI.
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Este diagrama de contexto se compone por siete entidades externas o terminadores:

Almacén.- Se tiene una base de datos con la informacién del material en existencia para ser
utilizado.

Personal.- Se tiene una base de datos con la informacion del personal que labora dentro de este
departamento.

Administrador del Sistema.- Es el encargado de canalizar las entradas y/o salidas del trabajo
realizado, asi como el monitoreo de avances del trabajo e inventario, etcétera.

Informacion del Personal a la Secretaria Académica.- Parte fundamental donde se canaliza y
evalia el desempeno del trabajador.

Secretaria Académica.- Se conjunta la informacién del inventario para encontrar justificante a
los recursos asignados al departamento.

Trabajos concluidos.- Se contabiliza el porcentaje de avance de los trabajos realizados
4.2.2 Diagrama de flujo de datos del sistema

El diagrama de flujo de datos del sistema es, como ya se habia mencionado en el capitulo 2, una
herramienta grafica de gran utilidad durante el andlisis de requisitos de software para
representar el flujo de informacién y las transformaciones aplicadas a los datos al moverse
desde la entrada hasta la salida, de esta manera nos permite comprender visualmente el sistema,
describiendo cada componente utilizado en el diagrama, su notacién es sencilla y se usa para
representar un sistema.

Existen dos tipos de diagramas de flujo:

1. Diagrama de flujo de datos 16gicos: Describe los eventos dentro de la organizacion, los
datos requeridos y producidos por cada evento. El desarrollo de este diagrama es
importante porque nos ayuda a comprender el procedimiento en que opera el sistema,
como son ejecutados estos procedimientos y los resultados esperados en la ejecucion de
una tarea.

2. Diagrama de flujo de datos fisico: Este diagrama muestra cémo serd construido el
sistema, incluyendo el hardware, software, archivos y personas involucradas dentro del
sistema.

El flujo de la informacion a través del sistema se completa de manera general cuando el usuario
accede al sistema y a la base de datos para presentarle la informacién contenida en ella, el
usuario puede manipular esta informacién por medio de los diferentes médulos con que cuenta
el Sistema de Administracién y Control del Departamento de Publicaciones para realizar una
actividad especifica, entonces el sistema accederd a la base de datos para extraer o actualizar
informacion que el usuario solicite.
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A continuacion se ilustra el diagrama de flujo de datos de la informacién dentro del sistema.

Usuarios < SACDPFI

A

Envia y recibe
v datos

BASE DE
DATOS

Diagrama de Flujo de Datos de la informacion dentro de SACDPFI

Partiendo del diagrama representado se mostraran los diagramas de flujo de los cuales estan
compuestos el Sistema, comenzando con el diagrama uno que muestra al sistema en una forma
general y en el cual se representan las estradas y salidas de los datos.

; Solicita dat Datos
Tipo de olieiia Caos SEGURIDAD
usuario \

A 4

Bloque de Seguridad
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Bloques que relaciona: orden de trabajo, disefio, fotolito, impresion, fotocopiado, cotizacion,
status y mantenimiento.

Fecha de

——» DISENO

inicio del
trabajo \ I
Division y
departamento FOTOLITO
del solicitante \ A
ORDEN DE .
TRABAJO
'y \4
Nombre del IMPRESION
Trabajo \ COTIZACION| |
i
i
i
Tipo de :
trabajo \ . —.—»FOTOCOPIADO
RESPALDO [¢—MANTENIMIENTO |« STATUS |«

Registro de
la actividad
laboral

Actividad

PERSONAL —¥
laboral

Bloque Personal
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Registro de
entrada y/o
alta, salida
de material

Registro de
datos de los
proveedores

Bloque Inventario

PROVEEDORES

»/ Listade

Bloque Proveedores

Datos
personales \

/ Horario \
laborable \

Fecha de

B

Generacion

Inicio/termino

\

del reporte

/Permisos }\
faltas \

Estimulos
aplicados \

Reporte del Personal
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Datos
del trabajo \
ombre del v
solicitante '\

Generacion del , Listado del reporte de

reporte orden de trabajo

Cotizacién del »
trabajo \

Status del
trabajo

Reporte de la Orden de Trabajo

Entradas y/o
salidas de
material

Existencia
de material \

Generaci6n del , Listado del reporte de

reporte inventarios
/ Costos \

Reporte del Inventario

\ 4
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1. Orden de Trabajo. Se debe considerar las especificaciones de la orden de trabajo asi como
los datos del solicitante, caracteristicas del trabajo, las especificaciones segin el drea y la
cotizacion. El diagrama de flujo correspondiente se muestra a continuacion.

Solicitante K

\ 4

Captura de las
caracteristicas
del solicitante

Caracteristicas
del trabajo \

Especificaciones

A 4

Captura de las
caracteristicas
del trabajo

segtin el drea
solicitada

A 4

Captura de las
especificaciones
seglin el drea

Almacenamiento

Cotizacion \

A 4

Generacion de
la cotizacion

A4

Orden de
trabajo

2. Personal. Para llevar el control del personal se debe conocer sus datos personales y
desempefio laboral, para que con esto se cuenta con una herramienta mas veraz que ayude a
aplicar sus incentivos. El diagrama de flujo correspondiente se muestra a continuacion.

Datos

Personales \

Captura de
los datos
personales

Datos
Laborales \

Captura de
Datos
Laborales

Almacenamiento

Permisos \

Captura de
los Permisos
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3. Proveedores. Este médulo nos ayuda a controlar mejor la agenda del Departamento de
Publicaciones con respecto a las empresas y personas que les presta algiin o servicio.

Datos del .| Captura de los
proveedor Y w datos del
proveedor

Datos del .| Captura de los
contacto i " Datos del
contacto
v
/ Proveedor \

4. Inventario. Ayuda para llevar el control de la entrada, salida y registro del material en los
distintos almacenes con los que el Departamento de Publicaciones cuenta. El diagrama de flujo

Almacenamiento

correspondiente se muestra a continuacion:

Caracteristicas - Captura Qe
del material \ ”| caracteristicas
del material

) R Captura del .
Almacén \ > almacén Almacenamiento

Captura del tipo
de movimiento

A 4

Movimiento Y
\4

/  Inventario \

5. Status del trabajo. Para llevar el control de las fechas establecidas por el solicitante se debe
conocer el avance del trabajo para respetar fechas de entrega. El diagrama de flujo

correspondiente se muestra a continuacion.

Captura
Avance del avance del > Status
del Trabajo Trabajo ) del Trabajo
Almacenamiento

Bloque de Status del Trabajo
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8. Cotizacion. Para la estimacién del costo total del tiraje debemos conocer los datos del
trabajo, fechas (de solicitud, cotizacidn, de entrega), caracteristicas del trabajo, cantidades de
material ocupados, precios (por materia prima utilizada) y costo por unidad. El diagrama de
flujo correspondiente se muestra a continuacion:

Datos
del Trabajo

Fechas

del Trabajo
Captura para

la cotizacién

Cantidad
del Material
utilizado

Almacenamiento

Precios v
Informe
de la

Cotizacion

Costo
por unidad

—

Varios

Bloque de Cotizacion
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9. Mantenimiento. Es necesario para el administrador y usuario actualizar el sistema cada vez
que termina un trabajo. Esta actualizacion deben ser los procesos de la orden de trabajo,
inventario, status del trabajo y cotizacion para lo cual a continuacién se muestra el diagrama de

mantenimiento.

Solicitud
de orden de

Mantenimiento
de los datos de

trabajo \

Solicitud

> la orden de
trabajo

Listado del reporte de la
orden de trabajo

Actualizacion

Mantenimiento
de cantidades

de material \

Solicitud
de avance del

> en Almacén

Listado del reporte de
inventario

Actualizacion

Mantenimiento
de los datos de

trabajo \

Solicitud

v

avance

. Listado del reporte de la
" orden de trabajo

Actualizacion

Mantenimiento

de precios

\

Solicitud

» | de los datos de
precios

Listado del reporte de
—* inventario

Actualizacion

Mantenimiento
» | de los datos de

\

proveedores

Listado del reporte de
proveedores

Actualizacion

Bloque de Mantenimiento
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10. Seguridad. Es de suma importancia contar con una seguridad adecuada para cualquier
sistema de base de datos, es por ello que este médulo, se debe asignar a la persona y el permiso
otorgado para poder utilizar el sistema. El diagrama de flujo correspondiente se muestra a

continuacion.

Acceso Total

Acceso Predefinido

»
L

Administrador

general del
sistema

»

’T/ipo de usuario

»

Datos

Datos

personales y
nombramiento

Acceso Predefinido

Acceso Predefinido

Diseio
Fotolito
Impresioén

Datos

|

A 4

Captura del usuario, tipo

de permiso

Datos

Cotizacion
Inventarios

4.2.3 Reportes

Solo consultas

Datos

e impresiones

Bloque de Seguridad

Dependiendo de la informacién requerida, el programa debe de dar la eleccion de consultar
reportes para que a su vez tenga opcion de mostrarlos en pantalla o mandarlos a imprimir. El
diagrama de flujo correspondiente se muestra a continuacion.

4.2.3.1 Reporte de Personal

Datos personales

A

Datos del horario

Personal
/ \

A

laborable

Datos de fecha de inicio o

/‘ Horarios  \

A

Solicitud del
reporte

término laboral

Datos de los permisos

/’ Fechas \

A

otorgados y faltas

Datos de los tipos de

Faltas y
/ permisos

A

4
Reporte
del

Generacion del reporte |
Ll

estimulos aplicados

Aplicacién de
/ estimulos

personal

del personal
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4.2.3.2 Reporte de Orden de Trabajo

Datos especificos del

A

trabajo

Datos del solicitante

/ Trabajo  \

A

Solicitud del

Datos de la cotizacién

/ Solicitante \

A

reporte

del trabajo

Datos de % de avance del

/‘ Cotizacion \

A

\ 4

trabajo

Reporte de
la orden de
trabajo

Status del
/ trabajo

Generacion del reporte
de la orden de trabajo

4.2.3.3 Reporte de control de Inventario

Datos de entrada y/o

Reporte

A

Solicitud
del

A

salida del material

Datos de existencias de

Entrada/salida
/ de material

reporte

A

material en almacén

Costos del material utilizado

Material en
/ existencia

A 4

Reporte de
control de

en la orden de trabajo

Generacion del reporte de

Costos
/ \

inventario

control de inventario
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4.2.3.4 Reporte del Proveedor

Datos especificos del Proveedor
Proveedor /
Catalogo de Materiales y Material y
Solicitud del costos /_costos  \
reporte
Entregas de Material Entrada de
/ Material

A

A

A

Reporte del Generacion del reporte

Reporte
Proveedor del Proveedor P

4.3 Base de datos relacional

En la fase de disefio se empleardn las herramientas del anélisis estructurado para el diseno de
flujo de datos. Esta fase también incluye el disefio de la base de datos y el disefio de la seguridad
para proteger al sistema.

El disefio es un proceso mediante el cual se traducen los requisitos en una representacion del
software. Durante esta fase se utiliza la informacién obtenida para realizar el disefio 16gico del
sistema.

Una base de datos es una colecciéon ordenada de datos, organizada de tal forma que puede
consultarse y actualizarse, de manera eficiente y ordenada. Generalmente, las bases de datos nos
permiten representar los distintos aspectos del funcionamiento del sistema, de tal manera que
podemos pensar que una base de datos es un modelo que representa al sistema, a través de sus
diferentes caracteristicas y componentes, debidamente representadas por los datos adecuados.
Las bases de datos son elementos fundamentales de los sistemas de informacién.

La informacién se almacena en bases de datos a través de tablas. Cada tabla comprende uno o
mads registros. Cada registro puede contener uno o més campos. Cada campo normalmente se
relaciona con un tipo particular de informacion. Por ejemplo, una tabla llamada "personal”
puede contener un registro de cada persona de la institucion. Para cada registro, puede haber
campos para: nombre, apellido, direccion, nimero de empleado, posicion, etcétera.
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La informacién almacenada en las tablas puede ser almacenada, manejada, actualizada,
suprimida, desplegada o impresa dandole instrucciones a la computadora. Estas instrucciones se
utilizan normalmente para efectuar consultas. Una consulta es un conjunto de instrucciones para
la computadora que ordenan al programa de la base de datos ejecutar una o mas actividades. Por
ejemplo, una consulta puede solicitarle a la tabla "personal" que encuentre a todos los
empleados que se apellidan Acosta y desplegarlos siguiendo el orden alfabético de su nombre.

Las bases de datos también pueden producir reportes impresos o en red utilizando la
informacién contenida en las tablas o la generada por las consultas.

Para nuestros fines contemplamos tres tipos de bases de datos:
» Modelo simple o plano

Los formatos de una base de datos son representaciones graficas en pantalla que muestran la
informacion en forma simple y les permiten a los usuarios visualizarla y manejarla sin tener que
utilizar el estilo de presentaciones de la hoja de calculo que se limita a tablas planas.

Existen fundamentalmente tres alternativas disponibles para disefiar las bases de datos: el
modelo jerarquico, el modelo de red y el modelo relacional.

» Elmodelo de red

El modelo de red evita esta redundancia en la informacién, a través de la incorporacion de un
tipo de registro denominado el conector. La dificultad surge al manejar las conexiones o ligas
entre los registros y sus correspondientes registros conectores. Las bases de datos en red
contienen ligas multiples entre conjuntos de informacién, lo que permite una mayor flexibilidad.

» El modelo jerdrquico

La forma de esquematizar la informacion se realiza a través de representaciones jerarquicas o
relaciones de padre/hijo, de manera similar a la estructura de un arbol. Asi, el modelo jerarquico
puede representar dos tipos de relaciones entre los datos: relaciones de uno a uno y relaciones de
uno a muchos.

En el primer tipo se dice que existe una relacién de uno a uno si el padre de la estructura de
informacién tiene un solo hijo y viceversa, si el hijo tiene solamente un padre. En el segundo
tipo se dice que la relacién es de uno a muchos si el padre tiene mds de un hijo, aunque cada
hijo tenga un solo padre.

Inconveniente del modelo jerdrquico

Relacién maestro-alumno, donde un maestro tiene varios alumnos, pero un alumno también
tiene varios maestros, uno para cada clase. En este caso, si la informacién estuviera representada
en forma jerarquica donde el padre es el maestro y el alumno es el hijo, la informacién del
alumno tendréd que duplicarse para cada uno de los maestros.

Otra dificultad que presenta el modelo jerarquico de representacion de datos es respecto a las
bajas. En este caso, si se desea dar de baja a un padre, esto necesariamente implicard dar de baja
a todos y cada uno de los hijos que dependen de este padre.
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» El modelo relacional

Las bases de datos relacionales van mas lejos que las de red al permitir que se utilicen las
relaciones entre distintos conjuntos de informacién para generar consultas complejas. Se esta
empleando con mds frecuencia en la practica, debido al rdpido entendimiento por parte de los
usuarios que no tienen conocimientos profundos sobre Sistemas de Bases de Datos y a las
ventajas que ofrece sobre los dos modelos anteriores.

En este modelo toda la informacion se representa a través de arreglos bidimensionales o tablas.
Estas operaciones bdsicas son:

Seleccionar renglones de alguna tabla (SELECT)
Seleccionar columnas de alguna tabla (PROJECT)
Unir o juntar informacién de varias tablas (JOIN)

Es importante mencionar que la mayoria de los paquetes que manejan bases de datos
disponibles en el mercado poseen las instrucciones SELECT, PROJECT Y JOIN con diferentes
nombres y modalidades.

4.3.1 Disefo de la base de datos del sistema

Utilizar una base de datos es una forma mds sofisticada de almacenar, recuperar desplegar y
analizar informacién que mediante hojas de cdlculo. Los programas de bases de datos tienen
muchas aplicaciones potenciales. Por ejemplo, en este sistema se pueden utilizar para control de
inventario, la administracién y control de la orden de trabajo, incluyendo la asignacién de
personal y material.

Los formatos de una base de datos son representaciones graficas en pantalla que muestran la
informacion en forma simple y les permiten a los usuarios visualizarla y manejarla sin tener que
utilizar el estilo de presentaciones de la hoja de cdlculo que se limita a tablas planas.

Las bases de datos proporcionan la infraestructura requerida para los sistemas de apoyo a la
toma de decisiones y para los sistemas de informacidn estratégicos, ya que estos sistemas
explotan la informacién contenida en las bases de datos de la organizacidén para apoyar el
proceso de toma de decisiones o para lograr ventajas competitivas.

Al disefiar la base de datos, se debe considerar el uso que se le dard finalmente a los datos. El
enfoque de base de datos relacional permite la emision de reportes y promueve las consultas
para exponer informacién especifica de la base de datos. El proceso de recuperacion de datos es
importante como apoyo a la toma de decisiones.

4.3.2 Modelo entidad relacion del sistema
El modelo entidad/relacién (ME/R) es una de las técnicas mas populares y utilizadas dentro del
mundo del disefio de aplicaciones, concretamente, en las bases de datos. Puede incluso ser una

técnica utilizada por personas poco involucradas en el mundo de la informatica, y segin algunos
criticos, como Moez (1992), hasta bastante exitosa, debido que es una técnica grafica.

76



CAPITULO 4 DISENO DEL SISTEMA

En un ME/R se pueden identificar los siguientes conceptos: entidad, relacién (asociacion),
cardinalidad, atributos, ocurrencia, identificador, tipos de datos, y, dependiendo del nivel de
desarrollo de los modelos, se utilizan otros conceptos que enlazardn directamente con la técnica
de diseiio de la base de datos (como elementos como subtipos, supertipos, opcionalidad,
dominios, etcétera.).

Entidad. Significa todo objeto del que se desea guardar informacion; es decir, se pretende
almacenar una serie de datos para su posterior recuperacion y tratamiento.

Relacion. Significa basicamente cualquier asociacion o interdependencia entre varias entidades.
Existen 4 tipos de relaciones que pueden establecerse entre entidades, estas hacen referencia a la
cantidad de relaciones que exista entre una entidad de tipo B y una entidad de tipoA, tipos de
Relaciones

» Relacion uno a uno.

Se presenta cuando existe una relacién como su nombre lo indica uno a uno, denominado
también relacion de matrimonio. Una entidad del tipo A sélo se puede relacionar con una
entidad del tipo B, y viceversa;

Es representado graficamente de la siguiente manera:

] C/:D C::J? /CI:::'

A._@_.B

A: Representa a una entidad de cualquier tipo diferente a wuna entidad B.
R: en el diagrama representa a la relacion que existe entre las entidades.

El extremo de la flecha indica la relacidn, en este caso, una entidad A relacionada a una entidad
B.

» Relacion uno a muchos.
Significa que una entidad del tipo A puede relacionarse con cualquier cantidad de entidades del

tipo B, y una entidad del tipo B s6lo puede estar relacionada con una entidad del tipo A.
Su representacion grafica es la siguiente:

=T 5 =T =
A

<z >—1B

Noétese en este caso que el extremo de la flecha de la relacién de A y B, indica una entidad A
conectada a muchas entidades B.
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» Relacion de muchos a uno.
Indica que una entidad del tipo B puede relacionarse con cualquier cantidad de entidades del
tipo A, mientras que cada entidad del tipo A sélo puede relacionarse con s6lo una entidad del

tipo B.
CI::'\ CFD C:::;:ﬁ /CI::'
S
» Relacion de muchas a muchas.

Establece que cualquier cantidad de entidades del tipo A pueden estar relacionados con
cualquier cantidad de entidades del tipo B.

c::jc\:[j — C:'ﬁ/i:j
S

B

A los tipos de relaciones antes descritos, también se les conoce como cardinalidad.

Cardinalidad. Especifica los tipos de relaciones que existen entre las entidades en el modelo E-
R y establecer con esto las validaciones necesarias para conseguir que los datos de la instancia
(valor dnico en un momento dado de una base de datos) correspondan con la realidad.

Atributos. Son caracteristicas o propiedades que describen a las entidades. Los atributos toman
distintos valores. Estos atributos se definen durante el desarrollo de los diagramas y siempre se
relacionan de forma iterativa; es decir, es un proceso ciclico donde todos los atributos se definen
después de varios estudios. A veces, algunos atributos se construyen por propia necesidad en el
modelo para poder identificar valores de formas ordenadas.

Ocurrencia de una entidad. Es un dato definido siguiendo el modelo disefiado.

Identificador (clave). Es un atributo que retne una serie de condiciones y que tiene la utilidad
de definir una ocurrencia de manera tnica. Un identificador debe tener un solo valor, que no se
pueda repetir y no puede ser nulo.

Tipos de Datos. Son la manera en la que los atributos se representaran de forma fisica en el
disefio de las bases de datos. Estas formas fisicas son propias del entrono sobre, el cual se estdn
desarrollando y por lo tanto son una caracteristica fisica.

Normalizacion. Es un proceso de paso a paso que transforma los almacenes de datos a un
conjunto de estructura de datos estables de menor tamafo. Este proceso permite convertir una
base de datos en un conjunto de relaciones e identificar entidades, relaciones y tablas faltantes.
La normalizacién permite reducir las relaciones complejas en formas simples, es decir, se
agrupan los datos de una forma sencilla. La normalizacién minimiza la redundancia de los
datos.
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Esta redundancia ocasiona problemas de integridad. La integridad referencial es un sistema de
reglas utilizadas para garantizar que las relaciones entre los registros de tablas relacionadas son
vdlidas y que no se eliminan ni modifican accidentalmente datos relacionados. Las restricciones
de integridad aseguran que los cambios realizados en la base de datos por usuarios autorizados
no provoquen una perdida de la consistencia de los datos.

Para llevar a cabo una normalizacién, ya sea con la presentaciéon del usuario o con el
almacenamiento de datos disefiado para un diccionario de datos, se normaliza una estructura de
datos en tres pasos, tal y como se muestra en el siguiente cuadro sindptico Cada paso involucra
un importante procedimiento de simplificacion de la estructura de datos.

Presentaciones
del usuario

v
Relaciones no

normalizadas
\ 4
Rela(:l{onzs Paso 1: Eliminar los
normalizadas < ::| .
rupos repetidos
(EN1) grup p

Relaciones en

forma normal 2 <:| Paso 2: Eliminar 12}5
dependencias parciales

(FN2)
A\ 4
Relaciones en Paso 3: Eliminar las
forma normal 3 <:| dependencias
(FN3) transitorias

Tres pasos para la normalizacién de una relacion.

La relaciéon derivada de la representacion del usuario o del almacenamiento de datos,
generalmente se encontrard no normalizada.

Primer forma normal.

Una relaciéon es una “Tabla”. En este sentido, una relacién estd en forma normal si todos los
valores de sus columnas son simples. Ademads, una relacion que cumple con esta propiedad esta
en la primera forma normal. Asi mismo, cada interseccién de un renglén y una columna sélo
puede haber un valor en la tabla. Finalmente, se deben eliminar los grupos repetidos e
identificar una llave primaria.
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Segunda forma normal.

Todos los atributos que no son llave serdn funcionalmente dependientes de la llave primaria. Se
deben remover todos los atributos parcialmente dependientes y ponerlos en otra relaciéon. Una
dependencia funcional determina si un valor particular de un atributo en una relacién determina
un valor particular de otro atributo para esa relacion, es decir, si se conoce el valor de un
atributo se puede determinar un tnico valor de otro atributo.

Tercera forma normal.

Para estar en tercera forma normal, una relaciéon debe encontrarse primero en segunda forma
normal. Todos los atributos que no son llave son funcionalmente dependientes por completo de
la llave primaria y no hay dependencias transitivas (que no son llave). Se elimina cualquier
dependencia transitiva. Una dependencia transitiva es aquella en la cual los atributos que no son
llave son dependientes de otros atributos que no son llave.

La tercera forma normal es adecuada para la mayoria de los problemas de disefio de bases de
datos.

Es frecuentemente aplicada sobre los ME/R para poder tener los modelos disefiados de una
forma correcta, eliminando toda redundancia que pudiese existir en el disefio de las bases de
datos. Normalmente, el proceso comienza en el desarrollo de los ME/R y se termina aplicando
la teoria de la normalizacion

El modelo entidad-relacion permite almacenar y organizar los datos a través de tablas
bidimensionales, las cuales se refieren como relaciones y muestran informacién completa de un
registro o entrada de cada elemento que contiene la tabla y cada campo o columna muestra un
dato particular de un registro, es decir, las columnas representan los atributos. También se deben
identificar los valores claves o llaves principales de cada tabla para que se puedan establecer las
relaciones que deberdn existir entre ellas y, de esta manera, definir la interaccion y referencias
de todos los datos.

Los diagramas entidad-relacién permiten comprender la forma en que estd organizada la
informacion, ayudan a determinar las dimensiones de los problemas y auxilian a discernir si la
solucion propuesta al problema es la correcta.

Para el Sistema de Administracién y Control del Departamento de Publicaciones se opt6 por el
disefio de una base de datos relacional, este modelo de base de datos que es actualmente
utilizado debido a su flexibilidad y simplicidad y es muy facil de manejar y entender.

Para indicar las claves principales se deben de tomar en cuenta los conceptos de llave primaria o
PK(por sus siglas en inglés Primary Key) que es un campo o grupo de campos que identifican
de manera tnica a cada renglén o registro de ufia tabla; la llave fordnea o FK (por sus siglas en
inglés Foreign Key) es una llave PK de una tabla, pero fue trasladada o migrada a otra tabla para
establecer una relacion. Las restricciones entre las tablas permiten realizar consultas a la base de
datos que involucre informacion de varias tablas al mismo tiempo. El establecimiento de llaves
fordneas depende de los tipos de relaciones que se definieron entre las entidades en el modelo
entidad relacién.
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A continuacién en la figura se muestra el diagrama entidad-relacion del Sistema de
Administraciéon y Control del Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria. El
disefio del sistema especifica cada nivel de estudio a través de los distintos mddulos que lo
conforman y se muestra la relacién de los datos en la base de datos del sistema.

PROYEEDOR

iProveedarld: int MATER%L -

B dorh Social har(100) idMaterial: int
cProveedorRazonSocial: varchar tiporaterial: char(18)

PONTACTO - cProveedorCalle: varchar(40) iAlrnacenld: int ALMACEN
iContactald: int cProveedortum: char(13) - - il it
iProveedaorld: int cProveedorColonia: varchar(40) |F'h:10vee_d|0rilld: |}r31t a0 Sk TeCT e o

. cPraveedorCiudad: varchar(40) chiaterialMlombre: varchar cAlmacenUbicacion: char(18)
cCDntactoNomhrpT_ varchar(il) cPraveadorEstada: varchar(20) chaterialDescripcion: varchar(250)
cCDntacmApepat..varchar(f.lﬂ) ®— cProveedorCP: nchar@) itlaterialExistencia: int »
cCDntacmApemgt. varchar(40) cProveedorRFC: char(20) o— 8 e e
CCDntactoCarg_o._ varcharcii cProveedorTelefona: char(15) rMPrecioTotal: money
cgontaciogr?eyl_ vgrcharh(SD)ED cProveedorTelefonavarios: nvarchar(1a0) cMaterialMedidas: varchar(40)
cContactoTelefono: varcharg J_g cProveedorF ax: char(15) cMaterialllarca: varchar(s0)

cProveedorEmail: char(s0) eMatetialPeso: char(18)

cProveadoriteb: varchar(80) chdatenialColor: char(18)

bProveedorStatus: bit chaterialCantidad: varchar(Z0)
WOWIMIENTO

tiparmaterial: char(13)
islrmacenld: int

idiaterial: int CAT_MOWVIMIENTO
iCathdovid: int ; o
ildMovimiento: int > ICathodd: int
MavEntrada. cCathdovMormbre: char18)
iMovSalida: int

dMeovFechaBntrada: char(10)
dhlovFechaSalida: char(10)
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SIS PERSONAL
Rl u=EE T iPersonalld: int CARGO
iCargold: int iCargold: int iCargold: int
!.;reald. IITtd - Areald: int cCargoMarmbre: varchar(30)
Irersonalid. in cPersonalMombres: varchar(40)
Rl L) : »- — cPersonalApepat: varchar(40)
dFEC_ha: smalldatetime | cPersonalfpemat: varchar(40)
SIS \rarchar(15_El) cPersonalMacimiento: varchar(20)
dFechal: smalldatetime | cPersonalEdad: int
: i ; CAT_AREA,
!:Ilfechlal smalldatetime | cPersonalCalle: varchardd) - -
idias: int L cPersonalMum: char(13) iAreald: int
W — cPersanalColania; varchar(4d) cMombre: char(18)
! cPersonalCiudad: varchar(40)
| cPersonalEstada:; varchan2d)
CAT_PERMISO cPersonalCP: nchars) USUARIO
iCatPermiso: int cPersonalCurp: varchar(30) - - -
- cPersonalTelefana: char(15) !USUEI’IDHZ it
cCatPermisoMombre: varchar(50) cPersonalEmail: varchar50) !F'ersnnallld: int
cPersonalSemana:; varchard) !Cargnld:_ I
cPersanalDia: varchar(40) reald: int
bPersonalStatus: bit cUsuarioLagin: varcharf20)
cPersonalCelular: char(15) cUsuarioPaswd: varchar(20)
= bUsuarioStatus: bit
bAdministrador: bit
it
COTIZACION
TRABAJD PP T—
- - - iCatizacionld: int
iTrabajold: int - - - MatCat
- — iTrabajold: int -~ -
cTrabajoMombreSolicitante: varchar(100) mCotizacionCostoUnidad: money imatcotld: int
cTrabajoTelefanoSolicitante: varchar(20) mCatizacionPrecioVenta: money iCotizacionld: int
cTrabajoDivisionSolicitante: varchar(100) mCotizacianPerCostindirectas: money craterialombre: varchar(s0)
CTVE”JE'J_UF'”0”'3'5“315U“C't'-"i char(18) mCotizacionalCostosindirectos: money neantidad: numeric
CTre’'JE'J.UI"JUT"”hr.E varlchar(mﬂl) ) — mCotizacionTotalCosto: money ctipomaterial: char{10)
cTrabajoEspecificacionesSolicitud: varchar(5) cTrabajoTamafio: varchar(40) mprecioll: money
TrabajoMurneroEdicion: int . iTrabajoMurneroPaginas: int chlarca: varchar(50)
dTrabajoF echaSolicitud: smalldatetime iTrabajoMumeraTiraje: int mprecioT: maney
CTrahaJ_UT|F303 varchar[SD) cCotizacionSolicitante: varchar(100) 7
cTrabajoEncuadernacion: varchar(40) dFechaCotizacion: datetime
temporal
STATUS imatcotld: int
{iStatusld: int cmatgriall\lomhre:_ varchar(sd)
iTrabajold: int nc_ant|dad:_numer|c
ctipornaterial: char(10)
chvance: char(18) mpreciol); money
dFechaEntrega: smalldatetime chiarca: varchar(sl)
cObservaciones: varchar(100) ) FrprecioT: rmoney

Figura 4.3.2.6 Diagrama Entidad Relacion del Sistema de Administracién y Control del Departamento de
Publicaciones de la Facultad de Ingenierfa.

82



CAPITULO 4 DISENO DEL SISTEMA

Al disefar la base de datos, se debe considerar el uso que se le dard finalmente a los datos. El
enfoque de la base de datos relacional permite la emision de reportes y promueve las consultas
para exponer informacién especifica de la base de datos. El proceso de recuperacion de datos es
importante como apoyo a la toma de decisiones.

Se toman en consideracion ocho pasos elementales para realizar la recuperaciéon y la
representacion de datos:

Eleccién de una relacion a partir de la base de datos.
Unioén de dos relaciones.

Proyeccién de columnas a partir de la relacion.
Seleccion de renglones de relacion.

Generacion de nuevos atributos.

Indexacioén u ordenacién de renglones.

Calculo de totales y otros parametros.

Presentacion de los datos.

PR RAE DD =

Los pasos uno y ocho son obligatorios, y los otros seis pasos pueden ser opcionales dependiendo
de la manera a utilizar los datos.

Para manejar las tablas generadas a partir del modelo entidad relacién y manipular la
informacion de una manera sencilla, se utiliza el dlgebra relacional, la cual se basa en el manejo
del dlgebra de conjuntos (unidn, interseccion, producto cartesiano).

4.3.3 Diccionario de datos

Es un catdlogo, un depdsito, de los elementos en un sistema. Como su nombre lo sugiere, estos
elementos se centran alrededor de los datos y la forma en que estdn estructurados para satisfacer
los requerimientos de los usuarios y las necesidades de la organizacién. En un diccionario de
datos se encuentra la lista de todos los elementos que forman parte del flujo de datos en todo el
sistema. Los elementos mds importantes son: flujos de datos, almacenes de datos y procesos. El
diccionario guarda los detalles y descripciones de todos estos elementos. Si los analistas desean
conocer cudntos caracteres abarca un determinado dato o qué otros nombres recibe en distintas
partes del sistema, o donde se utiliza, encontrardn las respuestas en un diccionario de datos
desarrollado en forma apropiada.

El diccionario se desarrolla durante el andlisis de flujo de datos y auxilia a los analistas que
participan en la determinacién de los requerimientos de sistemas.

Importancia del diccionario de datos
Los analistas utilizan los diccionarios de datos por cinco razones importantes:

» Para manejar los detalles en sistemas grandes.
» Para comunicar un significado comun para todos los elementos del sistema.

» Para documentar las caracteristicas del sistema.
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» Para facilitar el andlisis de los detalles con la finalidad de evaluar las caracteristicas y
determinar donde efectuar cambios en el sistema.

» Localizar errores y omisiones en el sistema.

Manejo de detalles

Los sistemas grandes tienen enormes volimenes de datos que fluyen por ellos en forma de
documentos, reportes. De manera similar, se llevan a cabo muchas actividades que utilizan los
datos existentes o que generan nuevos detalles.

Comunicacion de significados

Los diccionarios de datos proporcionan asistencia para asegurar significados comunes para los
elementos y actividades del sistema.

Documentacion de las caracteristicas del sistema

Documentar las caracteristicas de un sistema es la tercera razén para utilizar los sistemas de
diccionario de datos. Las caracteristicas incluyen partes o componentes, asi como los aspectos
que los distinguen de otras aplicaciones.

Facilidades de andlisis

La cuarta razén para hacer uso de los diccionarios de datos es determinar si son necesarias
nuevas caracteristicas o si estdn en orden los cambios de cualquier tipo.

El diccionario de datos es el elemento basico para localizar los nombres y atributos de los datos
utilizados en todo el sistema a desarrollar, por ello es que incluye todos los datos sencillos
definiendo las entidades y los atributos involucrados para el disefio del sistema. A través de este
se pueden recopilar, coordinar y confirmar lo que un término especifico significa para la
organizacion de la informacion que se lleva a cabo. Y sirve como guia para el andlisis y disefio
del sistema , realizdndola por medio de una referencia de datos “acerca de los datos”.

A continuacién se presenta el diccionario de datos del Sistema de Administracién y Control del

Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria. Para hacer la referencia a un dato
que es indispensable o no se utiliz6 la siguiente nomenclatura.

Dato indispensable = Dato No Nulo
Dato no indispensable = Dato Nulo
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Diccionario de Datos para la entidad Personal
Entidad Atributo Tipo de | Longitud Nulo Descripcion
dato
PERSONAL | iPersonalld inteser 4 No Es llave primaria, contiene el
& identificador de la entidad.
iCargold Es 1llave fordnea, contiene el
inteser 4 identificador de la entidad asociada
& No al Personal este dato procede de la
entidad Cargo.
iAreald Es llave foranea, contiene el
intecer 4 No identificador de la entidad asociada
g al Personal este dato procede de la
entidad Cat_Area (Catalogo Area).
P, INomb i
cPersonalNombres varchar 40 No Contiene el nombre del personal
que labora.
P, 1A t i i
cPersonal Apepa varchar 40 No Contiene el apellido paterno del
personal.
P, 1A t i i
cPersonal Apema varchar 40 No Contiene el apellido materno del
personal.
cPersonalNacimiento . Contiene la fecha de nacimiento
varchar 20 Si
del personal.
cPersonalEdad integer 4 Si Contiene la edad del personal.
cPersonalCalle Contiene el nombre de la calle
varchar 40 No .
donde vive el personal.
cPersonalNum Contiene el nimero del domicilio
char 18 No
del personal.
cPersonalColonia Contiene el nombre de la colonia
varchar 40 No .
donde vive el personal.
cPersonalCiudad Contiene el nombre de la ciudad o
varchar 40 No . .
delegaciéon donde vive el personal.
cPersonalEstado Contiene el nombre del Estado
varchar 20 No .
donde vive el personal.
cPersonalC.P. Contiene el nidmero del cddigo
nchar 5 No .
postal donde vive el personal.
cPersonalCurp Contiene la Clave Unica de
varchar 30 No Registro de Poblacidn del personal.
cPersonalTelefono Contiene el numero telefénico
char 15 No donde se puede localizar al
personal.
cPersonalCelular . Contiene el numero celular del
char 15 Si
personal.
cPersonalEmail . Contiene la direccion de correo
varchar 50 Si .
electrénico del personal.
cPersonalSemana Contiene los cuatro dias
varchar 50 No homogéneos de la semana que
labora el.
cPersonalDia Contiene el dia faltante de la
varchar 40 No
semana que labora el personal.
bPersonalStatus . Contiene el estado activo o
bit 1 No

inactivo del Personal.
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Diccionario de Datos para la entidad Permisos
Entidad Atributo Tipo de Longitud | Nulo Descripcion
Dato
PERMISO . . Integer Es llave primaria, contiene el
iPermisosld 4 No identificador de la entidad.
iCaroold Integer Contiene el identificador de la
& 4 Si entidad asociada al permiso este
dato procede de la entidad cargo.
Integer Contiene el identificador de la
. . entidad asociada al permiso este
iAreald 4 Si dato procede de la entidad
cat_area.
Integer Contiene el identificador de la
. . entidad asociada al permiso este
iPersonald 4 Si dato procede de la entidad
personal.
Integer Contiene el identificador de la
iCatPermisold 4 No entidad asociada al permiso este
dato procede de la entidad
cat_ermiso.
JdFecha smalldatetime 4 Si Contl.ene la fecha que se registré el
permiso.
Motivos varchar 150 Si C.ontlene los.motlvos por el cual se
pide el permiso.
dFechal smalldatetime 4 Si Contl.ene la fecha de inicio del
permiso otorgado.
smalldatetime Contiene la fecha de termino del
dfecha2 4 Si permiso otorgado, en caso de que
el permiso lo requiera.
dias Integer 4 Si Contiene el nimero de dias que se
concede el permiso.
Diccionario de Datos para la entidad Cat_Area
Entidad Atributo Tipo de Longitud | Nulo Descripcion
Dato
CAT_AREA iAreald Es 1llave primaria, contiene el
Intger 4 No identificador de la entidad.
cNombre Char 13 No Contlgne el nombre del drea
canalizada.
Diccionario de Datos para la entidad Cat_Permiso
Entidad Atributo Tipo de Longitud | Nulo Descripcion
Dato
CAT_PERMISO | iCatPermiso Int 4 N Es llave primaria, contiene el
ntger © | identificador de la entidad.
cCatPermisoNombre 50 Contiene el nombre del los
Varchar No . ...
permisos permitidos.
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Diccionario de Datos para la entidad Cargo
Entidad Atributo Tipo de | Longitud Nulo Descripcion
Dato
CARGO iCargold Es llave primaria, contiene el
Intger 4 No identificador de la entidad.
cCargoNombre Varchar 30 No antiene el nombre del los cargos
existentes.
Diccionario de Datos para la entidad Usuario
Entidad Atributo Tipo de | Longitud | Nulo Descripcién
Dato
USUARIO iUsuariold Inteer 4 No Es llave primaria, contiene el
& identificador de la entidad.
iCargold Es llave fordnea, contiene el
Tnteger 4 No identifica.dor de la entidad asociada
al Usuario este dato procede de la
entidad Cargo.
iAreald Es llave foranea, contiene el
Tnteger 4 No identifichor de la entidad asociada
al Usuario este dato procede de la
entidad Cat_Area .
iPersonald Es llave foranea, contiene el
Tnteger 4 No identific:?ldor de la entidad asociada
al Usuario este dato procede de la
entidad Personal.
cUsuarioLogin Contiene el nombre de cada usuario
varchar 20 No .
para acceder al sistema.
cUsuarioPaswd Contiene la contrasefia de cada
varchar 20 No . .
usuario para acceder al sistema.
bUsuarioStatus Bit | No Conti;ne el est.ado en que esta el
usuario en el sistema.
bUsuarioAdministrador . Contiene si el usuario tiene
Bit 1 No . .
permisos del administrador.
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Diccionario de Datos para la entidad Trabajo
Entidad Atributo Tipo de Longitud | Nulo | Descripcién
Dato
TRABAJO | iTrabajold Es llave primaria,
Integer 4 No contiene el identificador
de la entidad
cTrabajoNombreSolicitante . Contiene el nombre de
varchar 100 Si . .. .
quien solicita el trabajo.
cTrabajoTelefonoSolicitante . Contiene el teléfono de
varchar 20 Si . .. .
quien solicita el trabajo.
cTrabajoDivisionSolicitante . Contiene la divisiéon de
varchar 100 Si . - .
quien solicita el trabajo
cTrabajoPrioridadSolicitud Contiene el nivel de
Char 18 Si prioridad que tiene el
trabajo para realizarse.
cTrabajoNombre varchar 100 Si Contl.ene el nombre del
trabajo.
cTrabajoEspecificacionesSolicitud Contiene las
varchar 50 Si especificaciones del
trabajo.
iTrabajoNumeroEdicion . Contiene el niimero de
Integer 4 Si L .
edicidn del trabajo.
dTrabajoFechaSolicitud smalldatetim 4 Si Contiene la fecha en que
e se solcito el trabajo.
cTrabajoTipo varchar 50 Si Espeglﬁca el tipo de
trabajo.
cTrabajoEncuadernacion Especifica el tipo de
varchar 40 Si encuadernacion que
llevara el trabajo.
Diccionario de Datos para la entidad Status
Entidad Atributo Tipo de Longitud | Nulo Descripcion
Dato
STATUS | iStatusld . Es llave primaria y contiene el
nt 4 No | identificador de la entidad.
iTrabajold Es llave fordnea, contiene el
int 4 No identificador de la entidad asociada al
Status este dato procede de la entidad
trabajo.
cAvance char 18 Si Copt'lene el avance que lleva el trabajo
solicitado.
dFechaEntrega smalldatetime 4 Si Contlen'e la fecha en que fue entregado
el trabajo.
cObservaciones . Contiene las observaciones del trabajo
varchar 100 Si ..
solicitado.
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Diccionario de Datos para la entidad Cotizacion
Entidad Atributo Tipo de | Longitud Nulo Descripcién
Dato
COTIZACION | iCotizacionld Es llave primaria,
integer 4 No contiene el identificador
de la entidad.
iTrabajold Contiene el identificador
de la entidad asociada
integer 4 Si cotizacién  este  dato
procede de la entidad
trabajo.
mCotizacionCostoUnidad Contiene el costo del
money 8 No . .
trabajo por unidad.
mCotizacionPrecioVenta Contiene el precio por
money 8 No unidad del trabajo, para
su venta.
mCotizacionPerCostIndirectos Contiene el porcentaje del
money 8 No costo indirecto del
trabajo.
mCotizacionalCostosIndirectos Contiene  los  costos
money 8 No . .
indirectos trabajo.
mCotizacionTotalCosto Contiene el total de costos
money 8 No .
del trabajo.
cTrabajoTamafio varchar 40 No Espegflca el tamafio del
trabajo.
iTrabajoNumeroPaginas Contiene el nimero de
integer 4 No pédginas que contiene el
trabajo.
iTrabajoNumeroTiraje . Contiene el nimero de
integer 4 No - .
tiraje para el trabajo.
cCotizacionSolicitante Contiene el nombre del
varchar 100 No .. .
que solicita la cotizacion.
dFechaCotizacion datetime ] No Contiene la fecha que se

realiza la cotizacion.
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Diccionario de Datos para la entidad MatCot (Material por Cotizacion)

Entidad Atributo Tipo de Longitud | Nulo Descripcién
Dato
MATCOT imatcotld - 4 N Es llave primaria, contiene el
fnteger ° identificador de la entidad.
iCotizacionld Es llave foranea, contiene el
identificador de la entidad
integer 4 No asociada al MatCot este dato
procede de la  entidad
Cotizacion.
cmaterialNombre . Contiene el nombre del material
varchar 50 Si . .
requerido en el trabajo.
ncantidad . . Contiene la cantidad del tipo de
numeric 9 Si . o1
material utilizado en la orden.
ctipomaterial char 10 Si Cont1§:ne npmbre del tipo del
material utilizado.
mprecioU . Contiene el precio unitario por cada
money 8 Si . o
material utilizado en la orden.
cMarca . Contiene la marca del material
varchar 50 Si o
utilizado.
mprecioT . Contiene el precio total del material
money 8 Si . .
requerido en el trabajo.
Diccionario de Datos para la entidad MatSeleccioado
Entidad Atributo Tipo de | Longitud Nulo Descripcion
Dato
Temporal imatcotld it 4 N Es llave primaria, contiene el
tteger © identificador de la entidad.
cmaterialNombre . Contiene el nombre del material
varchar 50 Si . .
requerido en el trabajo.
ncantidad . . Contiene la cantidad del tipo de
numeric 9 Si . .
material utilizado en la orden.
ctipomaterial char 10 Si Contlg,ne npmbre del tipo del
material utilizado.
mprecioU Contiene el precio unitario por
money 8 Si cada material utilizado en la
orden.
cMarca . Contiene la marca del material
varchar 50 Si -
utilizado.
mprecioT money g Si Contiene el precio total del

material requerido en el trabajo.
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Diccionario de Datos para la entidad Almacén
Entidad Atributo Tipo de | Longitud | Nulo Descripcion
Dato
ALMACEN iAlmacenld Es llave primaria, contiene
Integer 4 No el identificador de la entidad
cAlmacenUbicacion . Contiene el nombre de
char 18 Si )
nombre del almacén.
Diccionario de Datos para la entidad material
Entidad Atributo Tipo | Longitud | Nulo Descripcion
de
Dato
MATERIAL idMaterial Integer 4 No Es llave primaria, contiene el
& identificador de la entidad.
tipomaterial Es llave fordnea, contiene el
h 13 N identificador de la entidad
char 0 asociada al Material este dato
procede de la entidad MatCot.
iAlmacenld Es llave foranea, contiene el
identificador de la entidad
integer 4 No asociada al Material este dato
procede de la  entidad
Almacén.
IProveedorld Contiene el identificador de la
intecer 4 Si entidad asociada al Material
g este dato procede de la entidad
Proveedor.
cMaterialNombre . Contiene el nombre del
varchar 40 Si )
material.
CMaterialDescripcion varchar 250 Si Contle.:ne la descripcién del
material.
iMaterialExistencia . Contiene la existencia del
integer 4 No . )
material en el almacén.
mMPrecioUnitario Contiene el precio unitario del
monye 8 No .
material.
mMPrecioTotal Contiene el precio total del
monye 8 No .
material.
cMaterialMedidas . Contiene las medidas del
varchar 40 Si .
material.
cMaterialMarca . Contiene la  marca del
varchar 50 Si .
material.
cMaterialPeso Char 18 Si Contiene el peso del material.
cMaterialColor Char 18 Si Contiene el color del material.
cMaterialCantidad Char 20 Si Cont1§:ne la cantidad del
material.
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Diccionario de Datos para la entidad Cat_Movimiento

Entidad Atributo Tipo de | Longitud | Nulo Descripcién
Dato
CAT_MOVIMIENTO iCatMovld Es llave primaria, contiene
. el identificador de la
int 4 No .
entidad y este campo es no
nulo
cCatMovNombre Contiene el tipo de
. movimiento que va a
char 18 Si realizarse y es?e campo es
no nulo

Diccionario de Datos para la entidad Movimiento

Entidad Atributo Tipo de | Longitud | Nulo Descripcion
Dato
MOVIMIENTO ildMovimiento . Es llave primaria, contiene el
int 4 No . e .
identificador de la entidad.
iCatMovld Es llave fordanea, contiene el
. identificador de la entidad asociada
int 4 No L.
al Movimiento este dato procede
de la entidad Cat_Movimiento.
idMaterial Es llave foranea, contiene el
Int 4 No identificador de la entidad asociada
al Movimiento este dato procede
de la entidad Material.
tipomaterial Es llave foranea, contiene el
Char 18 No identificador de la entidad asociada
al Movimiento.
iAlmacenld Es llave foranea, contiene el
Int 4 No identificador de la entidad asociada
al Movimiento este dato procede
de la entidad Almacén.
iMovEntrada Contiene el ndmero de material
Int 4 No
que va a entrar.
iMovSalida Contiene el ndmero de material
Int 4 No .
que va a salir.
dMovFechaEntrada char 10 No Contu.ene la fecha que va a entrar el
material.
dMovFechaSalida char 10 No Contu.ene la fecha que va a salir el
material.

92




CAPITULO 4 DISENO DEL SISTEMA
Diccionario de Datos para la entidad Proveedor
Entidad Atributo Tipo de | Longitud | Nulo Descripcién
Dato
PROVEEDOR iProveedorld int 4 No | Es llave primaria, contiene
el identificador de 1la
entidad y este campo es no
nulo
cProveedorRazonSocial varchar 100 No Contiene la razén social del
proveedor.
cProveedorCalle varchar 40 No Contiene la calle donde se
ubica el proveedor.
cProveedorNum varchar 18 No Contiene el nimero donde
se ubica el proveedor.
cProveedorColonia varchar 40 No Contiene la colonia donde
se ubica el proveedor.
cProveedorCiudad varchar 40 No Contiene la ciudad donde
se ubica el proveedor.
cProveedorEstado varchar 20 No Contiene el estado donde se
ubica el proveedor.
cProveedorCP nchar 5 No | Contiene el cédigo postal
donde se ubica el
proveedor.
cProveedorRFC char 20 No | Contiene el  Registro
Federal de Causantes del
proveedor.
cProveedorTelefono char 15 No Contiene el nimero
telefonico del proveedor.
cProveedorTelefonovarios | char 15 Si Contiene el nimero
telefénico alternativo del
proveedor.
cProveedorFax char 15 Si Contiene el nimero de fax
del proveedor.
cProveedorEmail char 50 Si Contiene el correo
electronico del proveedor.
cProveedorWeb varchar 50 Si Contiene la pagina web del
proveedor.
bProveedorStatus bit 1 No | Define si el proveedor esta

activo.
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Diccionario de Datos para la entidad Contacto
Entidad Atributo Tipo de | Longitud | Nulo Descripcion
Dato
CONTACTO iContactold int 4 No Es llave primaria, contiene el

identificador de la entidad.

iProveedorld int 4 No Es llave fordanea, contiene el
identificador de la entidad asociada
al Contacto este dato procede de la
entidad Proveedor.

cContactoNombre varchar 40 No Contiene el nombre del contacto.

cContactoApepat varchar 40 No | Contiene el apellido paterno del
contacto.

cContactoApemat varchar 40 No | Contiene el apellido materno del
contacto.

cContactoCargo varchar 40 Si Contiene el cargo del contacto.

cContactoEmail varchar 50 Si Contiene el correo electrénico del
contacto.

cContactoTelefono varchar 50 Si Contiene el niimero telefénico del
contacto.
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4.4 Diseiio de la interfaz grafica

Interfaz grafica de usuario (GUI es un acrénimo del vocablo inglés Graphical User Interface) es
un método para facilitar la interaccion del usuario con la computadora a través de la utilizacion
de un conjunto de imédgenes y objetos pictdéricos (iconos, ventanas..) ademds de texto. Surge
como evolucién de la linea de comandos de los primeros sistemas operativos y es pieza
fundamental en un entorno gréfico.

Una vez estructurado el diseno del sistema, se lleva a cabo el desarrollo de los médulos y
procesos utilizados por el usuario, es necesario que el sistema muestre la estructura fisica que
interactué con la base de datos y explique la forma con la que realiza la integracién de estos
moédulos, con la finalidad de estructurar la aplicacion del software.

A través de este capitulo haremos una descripciéon de la interfaz grafica del Sistema de
Administracién y Control del Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria y la
manera como se disefaron las pantallas, el flujo que se requiere para que estas sean funcionales
y permitan al usuario acceder a la informacién que manipula el sistema de acuerdo con los
moédulos que lo integran.

A continuacién se muestra la interfaz para el usuario final donde también se enlista el cédigo
para desarrollar su funcionalidad:

L

SACDPFL.NET
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ 8:14:52 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria viernes. 10 de marzo de 2006 4
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Public Class Escritorio

Inherits System.Windows.Forms.Form

#Region " Cddigo generado por el Disefiador de Windows Forms "

Public

Sub New ()

MyBase.New ()

'El Diseflador de Windows Forms requiere esta llamada.
InitializeComponent ()

'Agregar cualquier inicializacidén después de la llamada a
InitializeComponent ()

End Sub

'Form reemplaza a Dispose para limpiar la lista de componentes.
Protected Overloads Overrides Sub Dispose(ByVal disposing As Boolean)

If

disposing Then
If Not (components Is Nothing)
components.Dispose ()
End If

Then

End If
MyBase.Dispose (disposing)
End Sub

'Requerido por el Disefador de Windows Forms
Private components As System.ComponentModel.IContainer

'NOTA:
'Puede
'No 1lo
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend
Friend

el Diseflador de Windows Forms requiere
modificarse utilizando el Disehador de
modifique con el editor de cdédigo.
WithEvents MainMenul As System.Windows
WithEvents Menulteml As System.Windows
WithEvents Menultem2 As System.Windows
WithEvents Menultem3 As System.Windows
WithEvents Menultem4 As System.Windows
WithEvents Menultem5 As System.Windows
WithEvents Menultem7 As System.Windows
WithEvents Menultem8 As System.Windows.Forms.Menultem

WithEvents Menultem9 As System.Windows.Forms.Menultem

WithEvents Menulteml2 As System.Windows.Forms.Menultem

WithEvents sbar As System.Windows.Forms.StatusBar

WithEvents timepanel As System.Windows.Forms.StatusBarPanel
WithEvents StatusBarPanell As System.Windows.Forms.StatusBarPanel
WithEvents tmrtime As System.Windows.Forms.Timer

WithEvents datepanel As System.Windows.Forms.StatusBarPanel
WithEvents Menultem34 As System.Windows.Forms.Menultem

WithEvents Menultem6 As System.Windows.Forms.Menultem

el siguiente procedimiento
Windows Forms.

.MainMenu
.Menultem
.Menultem
.Menultem
.Menultem
.Menultem
.Menultem

.Forms
.Forms
.Forms
.Forms
.Forms
.Forms
.Forms

<System.Diagnostics.DebuggerStepThrough()> Private Sub
InitializeComponent ()

Me.
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.

Me

components = New System.ComponentModel.Container ()
MainMenul = New System.Windows.Forms.MainMenu/()
MenulItem32 = New System.Windows.Forms.Menultem()

MenulItem33 = New System.Windows.Forms.Menultem()

(
(
Menulteml = New System.Windows.Forms.MenuItem()
Menultem5 = New System.Windows.Forms.MenuItem()
Menultem7 = New System.Windows.Forms.MenulItem()
.Menultem8 = New System.Windows.Forms.Menultem()
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.timepanel =
.StatusBarPanell =
.datepanel =
.tmrtime =

.MenulItem34 = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.Menultem3 = New System.Windows.Forms.Menultem()

.Menulteml8 = New System.Windows.Forms.Menultem()
.MenuItem20 = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.Menultem4 = New System.Windows.Forms.Menultem()

.Menultem24 = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.Menultem26 = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.Menultem2 = New System.Windows.Forms.Menultem()

.MenulItem9 = New System.Windows.Forms.Menultem()

.MenuIteml0 = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.MenuItemll = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.Menulteml2 = New System.Windows.Forms.Menultem()
.Menulteml3 = New System.Windows.Forms.Menultem()
.Menultemld = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.MenuIteml5 = New System.Windows.Forms.Menultem/()
.Menultem6 = New System.Windows.Forms.Menultem()

.sbar = New System.Windows.Forms.StatusBar ()

CType (Me.timepanel,
System.ComponentModel.ISupportInitialize) .BeginInit ()

CType (Me.StatusBarPanell,
System.ComponentModel.ISupportInitialize) .BeginInit ()

CType (Me.datepanel,
System.ComponentModel.ISupportInitialize) .BeginInit ()

Me.

SuspendLayout ()

'MainMenul

New System.Windows.Forms.StatusBarPanel ()

New System.Windows.Forms.StatusBarPanel ()
New System.Windows.Forms.StatusBarPanel ()

New System.Windows.Forms.Timer (Me.components)

Me .MainMenul .Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem()

{Me.Menultem32,

Me.Menulteml, Me.Menultem3, Me.Menultemi4,

Me.Menultemb6})

'Menultem32

Me.
Me.

Menultem32.Index = 0

Menultem32

{Me.Menultem33})

Me.Menultem32.Text = "&Archivo"
)

'Menultem33

]

Me.Menultem33.Index = 0
Me.Menultem33.Text = "&Salir"

)

'Menulteml

]

Me.Menulteml.Index = 1

Me.Menultem2,

.MenuItems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem /()

Me.MenuIteml.Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem/()

{Me.Menultem5,
Me.

Me .Menultem7, Me.Menultem8, Me.Menultem34})
MenulIteml.Text = "&Orden de Trabajo"

'Menultemb

Me .Menultem5.Index = 0

Me.Menultem5.Text =

"g¢Alta"

'Menultem?
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Me.Menultem7.Index = 1
Me.Menultem7.Text = "&Consulta..."

'Menultem8

]

Me.Menultem8.Index = 2
Me.Menultem8.Text = "&Cotizacion"

'Menultem34
]

Me.Menultem34.Index = 3
Me.Menultem34.Text

'Menultem3
]

Me.Menultem3.Index = 2
Me.MenulItem3.Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem()
{Me .Menulteml8, Me.Menultem20})

Me.Menultem3.Text = "&Inventario"
]

'Menulteml8

)

Me.Menulteml8.Index = 0
Me.Menulteml8.Text = "Alta"

'Menultem20

)

Me.Menultem20.Index = 1
Me.Menultem20.Text = "Consulta..."

'Menultemid
)

Me.Menultemd4.Index = 3
Me.MenulItemd4.Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem/()
{Me.Menultem24, Me.Menultem26})

Me.Menultemd.Text = "&Proveedores"
)

'Menultem24

]

Me.Menultem24.Index = 0
Me.Menultem24.Text = "&Alta"

'Menultem?26

)

Me.Menultem26.Index = 1
Me.Menultem26.Text = "&Consulta..."

'Menultem?2

Me.Menultem2.Index = 4

Me.MenulItem2.Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem/()
{Me .MenulItem9, Me.Menulteml2})

Me.Menultem2.Text

"g¢Personal"

'Menultem9
]

Me .Menultem9.Index = 0

Me.MenuItem9.Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.Menultem/()
{Me.MenultemlO, Me.Menultemll})

Me.Menultem9.Text = "&Alta"
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'MenultemlO

)

Me.MenuItemlO.Index = 0
Me.MenulItemlO.Text = "&Personal"

'Menultemll
)
Me.Menultemll.Index = 1

Me.Menultemll.Text = "&Permisos"
]

'Menulteml?2

)

Me.Menulteml2.Index = 1

Me.MenuIteml2.Menultems.AddRange (New System.Windows.Forms.MenuItem()
{Me.Menulteml3, Me.Menulteml4, Me.Menultemlb5})

Me.Menulteml2.Text = "&Consulta..."

'Menulteml3

Me.Menulteml3.Index = 0

Me.Menulteml3.Text = "&Domicilio"
)

'Menultemlid

Me.Menulteml4.Index = 1

Me.Menultemld.Text = "&Permisos"
)

'"Menulteml5

Me.Menulteml5.Index = 2
Me.Menulteml5.Text = "&Datos Laborables"

'Menultemb

Me.Menultemb6.Index = 5

Me.Menultem6.Text = "&Ayuda"

)

'sbar

]

Me.sbar.Location = New System.Drawing.Point (0, 454)
Me.sbar.Name = "sbar"

Me.sbar .Panels.AddRange (New System.Windows.Forms.StatusBarPanel ()
{Me.timepanel, Me.StatusBarPanell, Me.datepanel})

Me.sbar.ShowPanels = True

Me.sbar.Size = New System.Drawing.Size (804, 22)

Me.sbar.TabIndex = 1

'timepanel

)

Me.timepanel.Alignment =
System.Windows.Forms.HorizontalAlignment.Center

Me.timepanel.Text = "00:00:00 PM"

'StatusBarPanell

)

Me.StatusBarPanell.Alignment =
System.Windows.Forms.HorizontalAlignment.Center

Me.StatusBarPanell.AutoSize =
System.Windows.Forms.StatusBarPanelAutoSize.Spring

Me.StatusBarPanell.BorderStyle =
System.Windows.Forms.StatusBarPanelBorderStyle.Raised
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Me.StatusBarPanell.Text = "Sistema de Administracion y Control del

Departamento de Publicaciones"

Me.StatusBarPanell.Width = 543

'datepanel

Me.datepanel.Alignment =

System.Windows.Forms.HorizontalAlignment.Center

Me.datepanel.AutoSize =

System.Windows.Forms.StatusBarPanelAutoSize.Contents

Me.datepanel.Text = "Viernes, 18 Febrero, 2004"
Me.datepanel.Width = 145
)

'"tmrtime

]

Me.tmrtime.Enabled = True
Me.tmrtime.Interval = 1000

'Escritorio

]

Me.AutoScaleBaseSize = New System.Drawing.Size(5, 13)
Me.ClientSize = New System.Drawing.Size (804, 476)
Me.Controls.AddRange (New System.Windows.Forms.Control () {Me.sbar})
Me.IsMdiContainer = True

Me.Menu = Me.MainMenul

Me.Name = "Escritorio"

Me.StartPosition =

System.Windows.Forms.FormStartPosition.CenterScreen
Me.Text = "Escritorio"
Me.WindowState = System.Windows.Forms.FormWindowState.Maximized
CType (Me.timepanel,
System.ComponentModel.ISupportInitialize) .EndInit ()
CType (Me.StatusBarPanell,
System.ComponentModel.ISupportInitialize) .EndInit ()
CType (Me.datepanel,
System.ComponentModel.ISupportInitialize) .EndInit ()
Me.Resumelayout (False)
End Sub

#End Region

Private Sub MenuIteml8_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menulteml8.Click

cur = New Inventario()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()

End Sub

Private Sub MenuItem5_Click (ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menultem5.Click

cur = New Orden_de_Trabajo_1()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()

End Sub

Private Sub MenulItem8_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menultem8.Click

cur = New Orden_de_Trabajo_1()
cur .MdiParent = Me
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cur .Show ()
End Sub

Private Sub MenuItem33_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menultem33.Click
Me.Close ()
End Sub

Private Sub MenuItem24_Click (ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menultem24.Click

cur = New Proveedor ()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()

End Sub

Private Sub tmrtime_Tick (ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles tmrtime.Tick
Me.timepanel.Text = TimeOfDay
End Sub

Private Sub Escritorio_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As

System.EventArgs) Handles MyBase.Load
Me.datepanel.Text = Now.ToString("D")

End Sub

Private Sub sbar_PanelClick (ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.Windows.Forms.StatusBarPanelClickEventArgs) Handles sbar.PanelClick

End Sub

Private Sub MenuIteml3_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs)

End Sub
Private Sub MenuItem7_Click (ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menultem7.Click
cur = New Busqueda_de_OT ()
cur .Show ()

End Sub

Private Sub MenulIteml2_ Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menulteml2.Click

cur = New Busqueda_de_Personal ()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()

End Sub

Private Sub MenulItem26_Click (ByVal sender As System.Object, ByVal e As
System.EventArgs) Handles Menultem26.Click
cur = New Busqueda_de_Proveedor ()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()
End Sub
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Private Sub MenuItem20_Click (ByVal sender As System.Object,
System.EventArgs) Handles Menultem20.Click

ByVal e As

cur = New Busqueda_de_Material ()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()

End Sub

Private Sub MenuItemlO_Click(ByVal sender As System.Object,
System.EventArgs) Handles MenultemlO.Click
cur = New Personal ()
cur .MdiParent Me
cur .Show ()
End Sub

ByVal e As

Private Sub MenuIteml3_Click_1(ByVal sender As System.Object,

System.EventArgs) Handles Menulteml3.Click

If frmbusqueda_de_personal.IsDisposed Then frmbusqueda_de_personal =
New Busqueda_de_Personal ()

If Not frmbusqueda_de_personal.IsDisposed Then
frmbusqueda_de_personal.BringToFront ()

frmescritorio.domicilio()

If frmbusqueda_de_personal.ShowDialog(Me) =
Call initContacts()

End If

ByVal e As

DialogResult.OK Then ':

End Sub
Public Function domicilio()
If Menulteml3.Checked = True Then
'poner la coneccion la del select

Menulteml3.Visible =
End If
End Function

False

Private Sub MenulItemll Click(ByVal sender As System.Object,
System.EventArgs) Handles Menultemll.Click

ByVal e As

cur = New Permisos()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()

End Sub

Private Sub MenuItemld4_Click(ByVal sender As System.Object,
System.EventArgs) Handles Menulteml4.Click
cur = New Permisos()
cur .MdiParent Me
cur .Show ()
End Sub

ByVal e As

Private

System.EventArgs)

Sub MenulIteml5_Click (ByVal sender As System.Object,
Handles Menulteml5.Click

cur = New Datos_Laborables()
cur .MdiParent = Me
cur .Show ()
End Sub
End Class
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La interfaz del médulo de Personal y su bisqueda se muestra en seguida:
=

SACDPFI Personal Provesdores  Solictud  Inventario  Administracor

PERSONAL

Captura de Datos

. Datos

[ERICK JOSUE

Fech. Maci. =) |1359p1984 Edad : I 22

Ireverzc\Z@thmal\ com

Maombreis) :

Ape. Paterno IGARCIA E-mail:

Ape. Materno :

CURP -

|PEREZ

IE?44D24?

Telé&fono

|[GaPES4

044 55

Celular:

Area:

IFnt\:\cnpiadn hd ITe:niv:n j

Fuesto :

—Horario

Dias: ILUNES

=1 - [ueves |
Dia: IVIERNES vl

Horas: |D7 j: IDD j— |15 ji IEIEI :I'
2 [R5 FERNEA | R

q Siguiente

===
b= SACDPFI

$ 10:12:29 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. I

Horas: IDS j IISD

£E lunes. 13 de marzo de 20C A

d del ieria

Bisqueda del Personal

SACDPFLNET xl
SACDPFI  Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

Apellido Paterno : IREYESl

Nombre(s) : |IRENE

2 Busquedal! | | B Mostrar todo el Personal | Detalles

| MATERMO
harinez

| PATERMND
Feyes

IDPERSONAL | NOMBRE
z Irene

SACDPFI

@ lunes, 13 de marzo de 200

de Ad acidn ¥y Control del Depar de la F. Itad de | ieria

103



CAPITULO 4 DISENO DEL SISTEMA

Proveedor

SACDPELNET T S|

SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

=] Proveedores

Datos del proveedor Ichtacto I

Empresa Telefonos

Razén Social: [PAPELERIAS LOZANOD HERMANOS @

Teléfonao 1 |551 0-1026

RFC: |

Teléfona 2

e S
—— T Estadn:  |DISTRITO FEDERAL

Fax: |551072282

Delegacin JcuauHTEMOC Colonia: [Centro de La Ciudad de Mexic =]

Calle : |REPUE|LICADELSAL\/ADO Mum, |4E

web

Fag. Web: Ihﬂp hwevew lOzEINO. COmMLmx

Email : |papelerla@lnzann com.mx

/e
Ty SACDPFI

@ 15:02:13 Si de Administracign ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de |

lunes 13 de marzo de 20C Z

Busqueda de proveedor

SACDPFLNET =
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

l@—’:’—l 1 3 : 1

Razdn Social : IFAF‘ELERIAS LOZ&MNO| 2 Busqueda!

Proveedores I Contactos |

| BR Mostrar Proveedores

ID_PROVEEDOR | RAZ0ON_SOCIAL
13 FPAPELERIAS LOZANO HERMAMOS
14 PAPELERIAS LOZANO HERMAMOS

SACDPFI
& 19:28.52 Si de Administracidon ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ lunes. 13 de marzo de 20C 4
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Orden de trabajo

SACDPFLNET Hi

SACDPFI Personal Provesdores  Solictud  Inventario  Administracor

Orden de Trabajo

Solicitante | Cotizacian I Fesumen de Costos I Feparte I

& Alta del Solicitante

. Datos de Orden de Trabajo
~Solicitud
Division o Departamento : ISECRETARIA DE SERVICIOS ACADEMICOS Telefono: [sz20a85

MNambre deltrabajo |CARTEL PARA CONVOCATORIA AL CAMBIO DE PLAN DE ESTUDIOS

Mormbre del Solicitante |L\C FAIGUEL FIGUEROA
~ Trabajo
Nurm, Edician: fi = Prioridad deltrabajo [ORGENTE =

Tipo de Impresion [MPRESION MUEVA El Fechadeentresa: [ sapada . 12 de noviembre de 2005 7]
Tipo de Encuadernacion I j Awance del trabajo: |0
Fecha de Solicitud Im\ércmles, 05 de octubre de 2005 ;I
OlseEEEEEs SE MODIFICARA EL DISERIO
Entrega del trabajo |D|SCO j

X Cancelar

& 18:35:15 51 de Administracion ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ lunes. 13 de marzo de 200 s

Busqueda de Orden de Trabajo

SACDPFLNET =1
SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

Buscar par

| & Busqueda! | | B4 Mostrar Ordenes de Trabajo

ID_TRABAJID NOMERE_ORD FECHA _SOLICIT.

‘ Imprimir oT ‘ Actualizar Status

= SACDPEFI
& 19:38:06 Si de Admini acion ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ lunes. 13 de marzo de 20C v
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Inventario

SACDPELNET E— =

SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

= IN YENTARID

Alta de Material |

LTA DE MATERIAL

i Informacion General

Hodmienta IEI\”—FVA\E]-A 'I Almacen: |FOTOLITO it Tipo de katerial: PAREL =
Unidades : IPAQUETES Caolor IBLANCO Peso IBE tdedidas |57><72

kdaterial ICARTULINA UINIEOPALIMA,

Froveedor  |PAFELERIAS LOZANO HERMANOS |

karca: IACSA
Descripeion : |MATERIALDEFRUBA

Fecha de alta I lunes . 13de marzo de Z00E ;I

Canticlad de Entrac 1100 Precio unitarie:  [s000| Montototal: [

|.‘§'i3uardar | |x Cancelar |

[
| SACDPFI

& 19:56:55 5i de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £Z lunes. 13 de marzo de 20C A

Busqueda del modulo de material

Lz

SACDPFL.NET
SACDPFI  Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

Busqueda de Material

Tipo de material IVARlOS j

hMovimiento : SALIDA 'I

IDMATERIAL | UBICACION | MATERIAL | ENEXISTEN... | MARCA [ DESCRIPCION |

H FASILLO lapiz hic 5 hic lapiz paradib...
FASILLD gomas de lapiz & goma salinas gomas para ..
FASILLO plumanegra .. 10 hic pluma parae..
FASILLD crema param.. 5 nives crema para el...
FASILLO sersitoallas p 2 acme SEe usaparas

Sisterma de Administracion ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ lunes. 13 de marzo de 20C 4
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Modulo de administrador

SACDPFLNET ' =
SACDPFI  Personal Proveedores Solicibud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

LUsuarios |RENE REVES

Usuario

S Usuario:
% Muewva Contrasefia

% Confirma Contasefia:

Tipo de Permisos IADMINISTRAD -
e IACEPTADO S

SACDPFI
20:04:26 8i de Administracion ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria lunes. 13 de marzo de 200

Baja de Personal

SACDPELNET ' =
SACDPFI  Personal  Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

Baja de Personal

Personal  [IREME REVES 4| Status IDARDE Bl v[

Area Cargo

:I' Escribe Area j Escribe Cargao: I
Area I j

$ 20:07:29 Si de Administracion ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria lunes. 13 de marzo de 200 2
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Interfaz de reportes

SACDPFL.NET
SACDPFI  Personal  Proveedores  Solicitud

Reporte par : |NOMERE v FECHAS 'I

Mombre del Personal:  |IHENE REVES =

Inventario  Administrador

REPORTE DEL PERSONAL

Fecha Inicio I jueves . 08 de septiembre de 2005 ;I Ei el I lunes . 13de  marzo  de 2008 LI

4 4 » M

Intarme principal I

> &0 d = R -dh

G)_(g‘rémsntofs
Publicaciones
REPORTE DE PERMISOS POR
PERSONAL

Incapacidad viernes, 18 noviembre, 2005 viernes, 25 noviembre, 2005

Incapacidad viernes, 2 diciembre, 2005

sabado, 3 diciembre, 2005

|Nﬂmern actual de pagina: 1

|Nl]|merntﬂtalde paginas: 1 |Fa|:tnrde zoom: 75%

& 20:12:42 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depart.

to de Publi i de la F Itad de | ieria lunes. 13 de marzo de 200

SACDPELNET
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud

Inventario  Administrador

o
®

REPORTE DE INVENTARIO

Almacen - |PASILLO :l' |E Aceptarl |)( Cancelar
4 4 » M

* & [8 & = R -

Informe principal

REPORTE ALMACEN

DESCRIPCION EXISTENCIA

UNIDADES
biotas de.tinta.oolor 'se usa para impresiones de
magenta color

CARTULINA

ARG AL IR A ‘MATER\ALDEPRUBA

[ 100

[Mimera actual de pagina: 1 [Nimere total de paginas: 2

[Factor de zaom: 75%

=y SACDPFI

20:17:27 si de Ad
&

acidon ¥ Control del Depar de Publi

F i de la F. Itad de | ieria nes, 13 de marzo de 200
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

5.1 Importancia del mantenimiento y seguridad en una aplicacion

En este capitulo se considera la interaccién del sistema con el usuario para probar su
funcionamiento a través de pruebas del propio sistema que tienen como finalidad hacer un
examen de rendimiento.

El mantenimiento es una de los aspectos determinantes del ciclo de vida de un sistema, y no
hay uno que esté exento de tener errores, con el paso del tiempo una aplicacién puede llegar a
ser poco eficaz, debido al cambio de las necesidades por las que fue disefiado, esto se traduce a
una o varias modificaciones a la aplicacion..El mantenimiento puede ser tan simple como
modificar el cdédigo para que el sistema trabaje adecuadamente, o tan drdstico como la
modificacion de errores de especificacion para adecuarse a nuevos requerimientos.

Como se especifico en los ciclos de vida de un sistema, es dificil encontrar uno que no necesite
mantenimiento. En toda la vida ttil de un sistema, sus requerimientos originales seran
modificados para reflejar las necesidades cambiantes del area que lo use.

El proceso de mantenimiento se inicia por un conjunto de solicitudes de cambio por parte de los
usuarios del sistema o por parte de los administradores de éste. La peticion generalmente
involucra elementos de mantenimiento adaptativo, correctivo y perfectivo.

El mantenimiento del software recae en tres categorias importantes:

» Mantenimiento perfectivo. Son aquellos cambios que mejoran al sistema de alguna
manera sin cambiar su funcionalidad. En el caso de SACDPFI, este mantenimiento, se
empled al utilizar la aplicacion en el Departamento de Publicaciones, siendo necesario
modificaciones en algunos médulos en especifico, éstas modificaciones se realizaron sin
repercutir en el funcionamiento principal de otro médulo o la interrelacion de estos en
conjunto.

» Mantenimiento adaptativo. Es el mantenimiento que se requiere debido a los cambios
que van surgiendo en el dmbito donde fue desarrollado el software y por tanto éste debe
seguir cumpliendo con su funcionalidad. Este manteniendo, se reflejo en la migracion la
version de la plataforma en que se desarrollo a una mas reciente, para que los
requerimientos fueran cubiertos.

» Mantenimiento correctivo. Modifica de alguna manera el funcionamiento de ciertas
partes del software, en lo que podria ser una reestructuracion de éste. Gracias al uso de
SACDPFI en el Departamento de Publicaciones se hicieron las correcciones necesarias a
la aplicacién para no omitir ningiin requerimiento.

Terminando este proceso se liber6é una nueva version del sistema. De esta manera, el proceso se
vuelve iterativo con un nuevo conjunto de cambios propuestos para la nueva liberacion. Los
nuevos requerimientos fueron validos, los componentes del sistema se redisefiaron e
implementaron, y parte, o la totalidad, del sistema debe fue aprobada antes de su liberacion para
estar seguros de que no se producirdn fallas una vez puesto en marcha.
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El Sistema de Administracién y Control del Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Ingenieria, como versién final de un proyecto creado y disefiado por nosotros con base en una
necesidad que se venia presentando desde tiempo atrds, cumple con las caracteristicas de ser
accesible en su mantenimiento. Puesto que es un sistema modular, es posible modificar s6lo
aquella parte, que por ciertas razones, necesitara de algin tipo de mantenimiento. En caso de
que, dada la situacién, los requerimientos cambiaran a futuro o se necesitard que el sistema
muestre algunas otras estadisticas, los programadores o administradores podrdan darle un
mantenimiento adaptativo o correctivo al agregarle médulos extra al sistema. Al llevar a cabo
esta accion, el personal a cargo de la administracion de sistema, deberd ubicar las variables
globales que son necesarias pasar en sus parametros y qué variables entregard para que de esta
forma no se corrompa el cddigo o se pierda la secuencia de este.

5.2 Pruebas

Las pruebas constituyen una parte vital del ciclo de vida en el desarrollo de cualquier sistema.
Estas se llevan a cabo con el propdsito de describir defectos, tanto en el cédigo como en la
estructura propia del sistema. Ademads se establecen para mejorar la calidad del sistema.
Las pruebas son un elemento critico para la garantia de calidad de nuestro sistema. La
realizacion de las pruebas concretard, en cierta forma, los objetivos que fueron planteados, para
este sistema al inicio de ésta tesis.
Atributos de una prueba

» Una prueba tiene una alta probabilidad de encontrar un error

» Una prueba no debe ser redundante.

» Una prueba deberia ser la mas adecuada.

» Una prueba no deberia se ni demasiado sencilla ni demasiado compleja.

Facilidad de prueba

La facilidad de prueba del software es, simplemente, lo ficil que se puede probar un programa
de computadora.

La siguiente lista de comprobacion permite verificar si un software es f4cil de probar:
Operatividad: Cuando mejor funcione mas eficientemente se puede probar.
Observabilidad: Lo que vez es lo que pruebas.

Controlabilidad: Cuanto mejor podamos controlar el software, mas se puede automatizar y
optimizar.

Capacidad de descomposicion: Controlando el dmbito de las pruebas podemos aislar mas
rapidamente los problemas y llevar a cabo mejores pruebas de regresion.

» El sistema de software esta construido en médulos independientes.
» Los moédulos del software se pueden probar de forma independiente.
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Simplicidad: Cuanto menos haya que probar, més rapidamente podremos probarlo.
Estabilidad: Cuanto menos cambios, menos interrupciones a las pruebas.

» Los cambios del software son pocos frecuentes.

» Los cambios del software estan controlados.

» Los cambios del software no invalidan los las pruebas existentes.
» El software se recupera bien de los fallos.

Facilidad de comprension: A mayor cantidad de informacién, mds inteligentes serdn las
pruebas.

El disefio se ha entendido perfectamente.

Las dependencias entre los componentes internos, externos y compartidos se han
entendido perfectamente.

Se han comunicado los cambios del disefio.

La documentacién técnica es instantdneamente accesible.

La documentacion técnica estd bien organizada.

La documentacién técnica es especifica y detallada.

La documentacién técnica es exacta.

VVVVYVY VYV

No importando el tipo de sistema de ingenieria desarrollado, éstos se pueden probar siguiendo
dos aspectos:

El primero es enfocandonos en el cédigo del mismo, es decir, en su légica y en su estructura
interna. Se necesita conocer la funcién especifica por lo cual fue creado cada médulo o funcion,
e identificar que cada una de éstas es completamente funcional y operativa.

El segundo se enfoca mds en el producto terminado. Son pruebas funcionales basadas en la
operacion del producto final y que nos aseguran que la operacion interna se ajusta a las
especificaciones dadas por el cliente (Coordinador).

A las pruebas que se llevan a cabo cada uno de estos dos andlisis se les conoce como Pruebas
de Caja Blanca y Pruebas de Caja Negra, respectivamente.

Pruebas de Caja Blanca Pruebas de Unidad y de Integracion.

La prueba de unidad centra el proceso de verificacion con la menor unidad del sistema, es decir,
en el médulo. Los puntos que cominmente se tocan para esta prueba son:

» Interfaz. Para asegurar que la informacién fluye de forma adecuada hacia y desde la
unidad del programa que ésta siendo probada.

» Estructuras de datos. Para asegurar que los datos que se mantienen temporalmente
conservan su integridad durante todos los pasos de ejecucién del algoritmo.

» Condiciones limite. Para asegurar que el médulo funciona correctamente en los limites
establecidos como restricciones de procesamiento.

» Caminos independientes. Para asegurar que todas las sentencias del médulo se ejecutan
por lo menos una vez.
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También deben disefiarse pruebas para detectar errores en las estructuras de datos locales de
cada médulo, estas son las siguientes categorias:

Tipificacién impropia o inconsistente
Iniciacién o valores implicitos erréneos
Nombre de variables incorrectos

Tipos de datos inconsistentes
Desbordamiento de direccionamiento

VVVYVYY

Ademads debe establecerse los caminos para detectar errores debidos a cdlculos o comparaciones
incorrectos o flujos de control inadecuados:

» Comparaciones entre tipos de datos distintos.

» Operadores 16gicos o de procedencia incorrectos.
» Variables o comparadores incorrectos.

» Terminacién inapropiada o inexistente de ciclos.

Por lo que se referiré a las pruebas de integracion, éstas se establecen para construir la estructura
del programa mientras que, simultdneamente se realizan pruebas para detectar errores asociados
con la interaccién. Para unir los mdédulos se debe seguir la técnica denominada integracion
incremental, que consiste en probar pequefios segmentos para que los errores sean mds féciles
de aislar y de corregir.

Pruebas de Caja Negra Pruebas de Volumen.

La prueba de volumen intenta detectar errores en el software debido a condiciones anormales,
demandando recursos en cantidades frecuenciales o volumenes fuera del rango que se especificé
en el disefio. Algunos ejemplos de pruebas de volumen serian:

» Incrementar las frecuencias de datos de entrada.

» Incrementar el nimero de equipos que se conectardn y realizardn movimientos en el
sistema.

» Casos en los que se requiere el maximo de memoria o de otros recursos.

» Incremento del nimero de usuarios que hacen uso del sistema.

Pruebas funcionales o de validacion

La validacion del software se consigue al demostrar la conformidad con los requisitos, es decir,
que el software funciona de acuerdo con las expectativas planteadas por el cliente.

Cuando se ha realizado el software para un cliente, es necesario realizar la prueba de validacion,
para que el cliente establezca conformidad del sistema con respecto a sus requerimientos.

Para realizar esta prueba es necesaria la instalacién del producto terminado, posteriormente se
lleva a cabo la capacitacién de los usuarios. Se entenderd por producto terminado al sistema
listo para ser empleado en el equipo para el que fue disefiado, junto con el manual del usuario.
El sistema debera estar listo para comenzar su operaciéon de manera inmediata.
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5.3 Seguridad

La seguridad del software aplica los principios de la seguridad de informacién al desarrollo del
software. La seguridad de informacién se refiere cominmente a la proteccion de sistemas de
informacidn contra el acceso desautorizado o la modificacion de informacidn si estd en una fase
de almacenamiento, procesamiento o transito. También la protege contra la negacion de
servicios a usuarios desautorizados, incluyendo las medidas necesarias para detectar,
documentar y contrarrestar tales amenazas.

Muchas preguntas con respecto a la seguridad estdn relacionadas con el ciclo de vida del
software. En particular, la seguridad del cddigo y el proceso de software, deben de ser
considerados durante la fase de disefio y desarrollo. Ademds, la seguridad debe de ser
preservada durante la operacién y el mantenimiento para asegurar la integracion de una parte
(pedazo de software). La falta de seguridad se origina de dos problemas fundamentales: los
sistemas que son tedricamente seguros pueden ser inseguros en la practica, ademads los sistemas
son cada vez mas complejos. La complejidad proporciona mas oportunidades para los ataques.

Es mucho mas facil probar que un sistema es inseguro, que demostrar que es seguro, para probar
la inseguridad de un sistema, simplemente se toma ventaja de ciertas vulnerabilidades de la
aplicacion. Por otra parte, probando un sistema seguro requiere demostrar que todas las hazafias
posibles pueden ser detenidas. Actualmente, no hay una solucién singular para asegurar la
ingenieria de software. Sin embargo, hay métodos especificos que mejoran la seguridad de los
sistemas. En particular podemos mejorar la confiabilidad del software. También podemos
mejorar nuestra precision de los requisitos de un pedazo de software.

La confiabilidad del software no significa que un programa particular deba seguir funcionando
con la presencia de errores. Los errores pueden ser relacionados al disefio, a la implementacion,
a la programacién o al uso de errores. Asi como los sistemas llegan a ser cada vez maés
complejos, aumenta la probabilidad de contener errores. Como mencionamos, es increiblemente
dificil demostrar que un sistema sea seguro. Un Software seguro debe de funcionar bajo un
ataque. Aunque casi todo el software tenga errores, la mayoria de los errores nunca serdn
revelados bajo circunstancias normales. Un ataque busca esta debilidad para atacar un sistema.

En lo referente a la seguridad de acceso al sistema se establecieron perfiles de usuario
destinados exclusivamente al uso del mismo. Los usuarios pertenecen a una categoria de acceso,
la cual delimita los médulos que no pueden acceder y obtener reportes e informacion,
determinando la jerarquia de cada usuario para el acceso completo o parcial a los mddulos
principales del sistema diferenciado de tres formas la accesibilidad a partes criticas dentro del
sistema que pueden ser cruciales para el manejo 6ptimo del mismo y que es de vital importancia
que so6lo se tenga acceso a través de cuentas especificas previamente determinadas, definiéndose
esto como sigue:

Administrador del Sistema. Es la persona encargada de crear o de supervisar las cuentas
existentes del sistema. Y tiene acceso total al sistema.

Usuario. Personal que labora en el departamento encargado de capturar y consultar la

informacion del sistema, previa autorizacién del administrador puede tener acceso a todos los
modulos del sistema.
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5.4 Manual del usuario

El presente manual sirve como una guia para los usuarios de SACDPFI. Se ilustra paso por
paso, y de manera grafica, la forma en la que se puede usar el sistema de la manera mds sencilla
y rapida.. Esperando que sea de gran utilidad para usted este manual, y que su aplicacién en el
Sistema sea placentero y de su agrado.

ORGANIZACION DEL MANUAL.
Esta gufa para la navegacién en la pagina se divide en las siguientes secciones principales:

En lo que se refiere a su administracion, el Sistema de Administracién y Control del
Departamento de Publicaciones del la Facultad de Ingenieria cuenta con dos grupos, cada uno
con privilegios distintos. El Administrador, estard encargado de la administracién del sistema.
Este grupo podra realizar las acciones que realiza el Usuario Normal con la diferencia de que
éste poseerd los privilegios para saber cierta informacion del sistema restringida para el otro
Usuario.

El grupo de Usuario Administrador podrad crear y eliminar accesos de usuarios, dar de alta
ordenes de trabajo, ingresar a la base de datos nuevos proveedores, ingresar material a la base de
inventarios, imprimir tanto reportes del personal como de inventarios y puede realizar la
cotizacion de una orden de trabajo.

Al ingresar al sistema se despliega los datos indispensables del sistema:

UNIVERSFDAD NACIONAL AVTONOMA DE MEXICO

Departamento de
Publicaciones

Facultad de Ingenieria

Cargando componentes.....

P A L
JARA ALONZO INES MITAELA
REVES MARTINES, IRENE
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En seguida, encontraremos la interfaz de bienvenida, la cual solicita que el usuario se
autentifique con un nombre de Usuario y contraseiia, al hacer “click’ en el botén “aceptar” se
hace la conexion a la base datos para verificar el tipo de permisos y recursos que tiene el usuario
y acceder a SACDPFI, por la seguridad se debe considerar los siguientes pasos:

SACDPFLNET - F|

SACDPFI  Perscnal  Provesdores  Solicbud  Invenkaric  Administrador

Contraseiia

DEPARTAMENTO DE PUBILICACIONES DE LA
FACULTAD DE INGENIERIA

%Cunlrasena:

Departamento de
y %37
> | Aceplarl | 4 Cancelar | g

$ 8:26:00 Sistema de Administracidn y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ viernes. 10 de marzo de 20C o

e Si el usuario tratan de acceder al sistema sin haberse autentificado, el sistema les indica
la ausencia del usuario y/o contraseia.

[IREMNE

[ | [ P

B

' E EL USUSARIO O LA COMTRASERA SOMN INCORRECTOS
-

@ Aceptar £ Cancelar

e Si los usuarios tratan de acceder al sistema con usuario y/o contrasefia incorrectos,
observaran un mensaje de error.
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¢ No se permitiré el acceso al sistema si el usuario no se autentifica correctamente.

|IREME

B e i

x|

) "_'.‘ EL USUSARIO O LA COMNTRASERS SOM INCORRECTOS
-

@ Aceptar £ Cancelar

e El usuario tendré sélo tres oportunidades para acceder al sistema correctamente

[ 1 P I

x|

¢ @ EL USUSARIC MO ESTA ALTORIZADC

L_;_Q Aceptar 8 Cancelar

e Si el usuario accede correctamente el sistema le enviara un mensaje de bienvenida

€ Usuario - IIRENE
=
%Cu

-
- | ) BIEMYEMIDO & SACDPFI IREME

@ Aceptar & Cancelar
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Una vez que el usuario ha ingresado, el sistema muestra el escritorio con el menu principal el
cual se desglosa en seis modulos que son los siguientes: personal, proveedores, orden de trabajo
e inventario.

SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Adminiskrador

PERSONAL

e El usuario podrad seleccionar que tipo de movimiento va realizar, estos movimientos
pueden ser: alta o bisqueda y reportes referidos al personal.

SACDEFL.NET

CPFL | Personal  Proveedores

alka

Busqueda
Reportes  F

Para Alta de Personal

e Para Alta de Personal, haga “Click” en el menud “Alta” que se despliega al sefialar
personal

SACDPFLMET

SACDPFI | Persopal  Proveedores  Solicitud  Inwentario  Adminiskrador
—
{ Ala

Busqueda
Reporkes  k
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¢ En caso de que el usuario requiera dar de alta a un personal se abrird esta pantalla.

SACDPFLNET F|

SACDPFI  Personal  Prowvesdores  Solicbud  Invenbaric  Administrador

{Datos Laboraies I Domicili

PERSONAL

captura de Datos

 Datos
Nembregs) : | [Fech Naci <] | I
Ape. Paterno I E-mail: I
s e | elcenel
CURP - | Celular: U i
Arga: ICOORDINACION x IJEFE DE DEF’ARTAMENTLI
~ Horario
pias: | = Horas: | =[] =] ]
eI I 'I Horas: I LI :I LI - I
) SACDPFI
& 11:33:41 de 6n ¥ Conirol del Dep de de la F: de ia £ jueves. 16 de marzo de 200

e El formulario de alta de personal, esta disefiado para que el usuario pueda introducir los
datos del personal partiendo de sus datos personales tales como: nombre completo,
teléfono, CURP, fecha de nacimiento y en cada caso se encuentra validado para que los
datos tengan homogeneidad como por ejemplo: el nombre no recibe nimeros por su
parte el teléfono solo acepta 12 caracteres numéricos etcétera. Continuando con alta el
formulario nos pide los datos del drea en que labora y su cargo, después, es necesario
colocar el horario de los cinco dias de la semana en que labora el personal.

SACDPFLNET 2

SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicibud  Inventaric  Adrrinistrador

Datos Laborales |bomicilio
—

e

PERSONAL

Captura de Datos

[ Dato

BierabraTal [ERICK JOSUE

[13sep 1984 Edad :

Fech Maci. <3

Ape. Paterng  [SARCIA

E-mail: [reverzoz@hotmail.com

- EEEEE

IE?44D247

Teléfono

CURP - |[EEEECE

044 55

Celular:

==

Area

[Fotocopiado -

Eietie [Tecnica

 Horaric

Dizs: [LunEs

Dia: IV]ERNES = I

=1 = [weves

= | Horss: [07 =l Joo  [=]-

voras: oz =1 a0

10:12:29 Si de Admini
&

&n y Control del Dep

SACDPFI

de Publi

de la F. Itad de |

&P siguiente

ia £¥ lunes. 13 de marzo de 200

e La segunda parte de este movimiento y para finalizar la alta de personal se encuentra la
entrada del Domicilio que lo activa el sistema cuando acciona el botén “Siguiente”,
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siempre y cuando todos los datos estén almacenados y validados adecuadamente, en
caso contrario el sistema no le permitird continuar hasta que se corrijan los errores
pertinentes.

SACDPELNET : |

SACDPFI  Personal Provesdores  Solicibud  Inventario  Administrador

-

Datos Laboralds Domicilio

g Guardar

Boton “Guardar”

MNumero de Personal : |

Odi On P < Cancelar
| Codigo Postal Botén “Cancelar
CDomicilid

cp \EEES Estadn  |MEAICO

Ciudad : IACOLMAN Colonia: ISan kdiguel Toltolcingo j
Calle |44 DEL TABAJD Nurm ]
& 11:41:02 i de Administracién y Control del Depar de Publicaci dela F de ieria |3 jucves. 16 de marzo de 200

e Solicita que se introduzca el Cédigo Postal (C.P.) para que a su vez el sistema pueda
llenar el estado, la ciudad y se pueda seleccionar la colonia de una lista previamente
validada con respecto al cddigo postal para que el usuario solo tenga que teclear la calle
y numero del domicilio del personal.

e Al hacer “Click ” en el botén “Guardar” la informacién queda almacenada en la base
de datos para ser utilizada cuando se requiera.

e Al hacer “Click” en el boton “Cancelar”, el registro del informa se cancela y los datos
almacenados se pierden sin ser almacenados en la base de datos.

Para la Busqueda de Personal

e Haga “Click” en el menu “Busqueda” que se despliega al marcar el mend personal.

SACDPFL.MNET

SACDPFI | Personal  Proveedores  Solicitud  Inwenbario  Administrador

LIS
{ EBusqueda

Reportes

e Al activar el menud “Busqueda”, el sistema estard listo para localizar datos referentes al
personal que labora en el departamento y apareceré el siguiente formulario.
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e Esta tarea, requiere que se introduzca el Nombre y Apellido del personal que se quiere
ubicar, o en su defecto activar el botén de ‘“Mostrar todo el Personal” y ubicarlo.

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal  Prowvesdores  Selicibud  Invenktario  Administrador

Llenar cuadros y hacer

2 Busqueda! < & Mostrar todo el Personal > : ”click” ecn el botén “bus

& 13:19:40 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. ltad de | ieria £ viernes. 17 de marzo de 20( =

e Al seleccionar algiin nombre que aparece listado, saldrdn un grupo de tres opciones para
hacer una consulta relacionada con: datos laborales, domicilio o permisos, de ese
personal. Debe seleccionar el tipo de consulta ha realizar y activar el botén de
““detalles”, en cada caso se abrird el formulario de Personal, con la pestafia de domicilio
daros laborales activada, segtn sea el caso o el de Permisos de Personal.

SACDPELNET
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

5 Edigi

MNombre(s) : I Apellido Paterno : I

Modificar a
Lo DDmICIhD) " Permisos " Datos laborales

S —

| £ Busqueda! | |aMustrar todo el Personal | 27 Detalles

Opciones de busqueda

IDPERSOMNAL NOMBRE [ PATERMNOD [ MATERMND
3

[ bl A
|REMNE ; g RAARTINE Z

DANEL LOPEZ Botoén “Detalles”
MARIO DAVID  ESPELJEL ROSETE

P SACDPFI
& 17:46:20 Si de Admini acidn ¥y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria Q lunes, 20 de marzo de 200 =
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e Para el caso que active la opcién de bisqueda de datos laborales o domicilio se abrird el
formulario de personal con los datos de la personal seleccionada con la tinica opcion de
ser actualizados.

SACDPELNET E—T |
SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventario  administrador
¥ PERSONAL

Datos Laborales | J |l ]
Captura de Datos

IRENE REYES MARTINEZ

MNumero de Personal : I 3

Domicilio

Ciudad [scoLran Ereilatiie: |San tdiguel Toltolcingo |

calle |20 DEL TRABAID Mum 1o

= SACDPFI
@17:40:13 Si de Admini ién ¥ Control del Dep de Publi i de la F; Itad de |

e Muestra, para el caso de “Datos Laborales”

SACDPFL.NET e =]

SACDFFI Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador
PERSONAL

Captura de Datos

. Datos

Momhbre(s) : IlRENE Fech. Maci. Ty |DS abr 1978 Edad I 27

|REYES E-mail: |reymar|ne@yahnn O

Ape. Paterno

Ape. Materno IMART[NEZ Teléfono |D1 5849571145
CURP - |IF3456789 Ealiar: 044 55 (25207026

Area: [coorDiNaciON = Pugsta: | TECMICO

 Horario
oest fones ] foes = e o7

Dia: -
i [lunes | Horas: |07

SACDPFI
& 7.57:59 Si de Administracién ¥ Contrel del Depar de Publi i de la F. Itad de | jeria  |£¥ miéreoles. 22 de marzo de 201 A
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e Para el caso de que se haya seleccionado la opcién de “Permisos”, existen dos casos: si
tal personal no tiene ningin permisos el sistema avisa al usuario para que tenga la
posibilidad de dar de alta un permiso.

SACDPFLNET =1
SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

Apellico Paterno : I

Mombrels) : I

Modificar a —
’7  Damicilio ( = Permisos )

|j3 Busqueda! |

" Datos laborales

| B, Mostrar todo el Personal |

[ B2, vetalles

No existe Permisos

IDFERSOMNAL

MNOMMBERE

=i

El personal Mo tisne ningun permiso, {Desea dar de alka un Permiso?

INES MICAELA
IREME

FABLO
DAMNIEL
MARIO DANID

acién ¥ Control del Depar

MORALES LOFEZ

ESFEJEL ROSETE

Aviso para dar de
Alta un Permiso

SACDPFI

de Publi de la F. Itad

X Cancelar

de 1 ieria |{¥ miércoles. 22 de marzo de 201

e Si el usuario selecciona “Si” en el cuadro de aviso se solicitara que de los datos
correspondientes a la alta de permisos

SACDPFINET

SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

Lz

7= Alta de Permisos

INES MICAELA JARA ALONZO

Registrol Detalles Permiso I

Seleccién de uno de los 10 permisos listados de los permisos

Alra de Permisos

 Tipo de Permiso:

/ Fecha
sk

[Dia Economico] El &

GTvea De: | mates ,19de abril  de2o0s x|
/ =

Seleccion del dia gge-se va a otorgar el permiso
gcarrar
(=]

= SACDPFI
@ B:16:27 Si de Administracién ¥ Control del Depar de Publi de la F. Itad de | ieria Q miércoles. 22 de marzo de 201 Z
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e En caso de que el personal si tenga permisos registrados, al hacer click en el botén
“Detalles”, se abrird la pantalla de Permisos, con el nombre del personal que selecciono
y su registro de permisos que se le ha otorgado.

¢ En tal formulario existe un botén que nos posibilita un “nuevo” permiso o al seleccionar
el permiso nos habilita el boton ““detalle’” de este permisos,

SACDPELNET
SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

7= GConsulta de Permisos

IRENE REYES MARTINEZ

Registro de Permisos

ID_PERMISO | PERMISOS | FECHA_REGISTRO |
B Vacaciones Adicionaies 10, 12,/2005 14:51:00 i
3 Incapacidad 03/12/2005 10:51:00
2 Dia Economico 03/12/2005 10:49:00
1 Incapacidad 18/11,/2005 10:54:00
& 8:33:31 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publicaci de la Facultad de | ieria  |£¥ miéreoles. 22 de marzo de 201

® Si se desea hacer una consulta mas detallada de un permiso en particular al colocarse en
el nombre del permiso aparecerd un botén “Detalles”.

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Adrinistrador

7= [Detalles de los Permisos

IRENE REYES MARTINEZ

Detalle del Permisos

ID_PERMISO [ 1D_moTIvo MOTIVOS | FECHA_REGIST... | FECHA_INICIAL | FECHA_FINAL [ D1AS
8 4 otras vacacion... 1071272005 1... 04/08/20050... 11/08/20050... 7

; ————
@De_‘:alles H < Cancelar |
g

] SACDPFI
& 9:35:01 Si de Administracion ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria |%E miércoles. 22 de marzo de 201 =
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e El usuario podrd consultar los dias del permiso, fecha exacta de registro, fecha de inicio

de permiso, fecha final, y motivos por el cual se dio tal permiso, al hacer click en el
botdén ““detalles” se habilita la ultima pestafian del formulario que nos muestra los datos
anteriores con la posibilidad de ‘“‘Actualizar” y guardar tales cambios.

SACDPELNET B
SACDPFI  Personal  Provesdores  golicibud  Inventario  Administrador

7= Modificacion de los Permisos

IRENE REYES MARTINEZ

Registro I Detalles :F

Modificar el Permiso

[ Tipo de Permiso: o neha
e "
IVacaciones Adicionales j b=
—
~ Motivos: De : | jueves 04 de agosto  de 2005 ;l
AR SSRA A eN S ;I a I jueves , 11 de agosto de 2005 LI
el et |
-]
9:34:13 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria miércoles. 22 de marzo de 201
=

Para Reporte de Personal

Haga “Click” en el mend “Reporte” que se despliega al marcar el mend personal, se
desplegaran dos opciones para la consulta de reportes, como se muestra a continuacion.

SACDPFINET
SACDPFL | Personal Proveedores  Solicikud  Invenkbario  Administrador

Petrnisos

Datos Labarales
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al seleccionar la opcidon de reporte por permisos el sistema abrird la pantalla de

“Reporte del personal”, esperando los pardmetros y hacer click en el botén “Aceptar”
para generar el reporte.

SACDPFINET

|
SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

5T ] REFPORTE DEL PERSONAL

-
Reporte por ;

NOMBRE

NOMBRE ¥ FECHAS

FECHAS

M4 > T B & == & - M ‘l&'
R ————

[Mumers sctual de pagina: 1 [Mamero total de paginas: 1+ |Factar ds zoam: 100%

=) SACDPFI
& 10:00:29 Si de Admini acién ¥ Control del Depar de Publi

de la Facultad de | ieria |{¥ miércoles. 22 de marzo de 201

e Al generar el reporte se mostrara la pantalla que se muestra, con la opcién de imprimir.

SACDPFINET

K]
SACDPFI Personal Proveedores Solicitud Inventario  Administrador
Cadl REPORTE DEL PERSONAL
Reporte por : NOMERE j'
Mombre del Personal : IF‘ENE BELES =l

o vpxemea-a [ETrr]
Informe principal |

=]
Departamento de
Publicaciones
REPORTE DE PERMISOS
Faculftad de Ingenieria
TIV FECHA DE FECHA TOTAL
RERMESD M o2 INICIO FINAL DE DIAS
Incapacidad e rompio la patita izquierda
18-nov-2005 25-nov-2005 7 =~
[Mimera actual de pagina: 1 [Nimero total de paginas: 1 [Factor de zaam: 100%

&® 10:11:48 Si de Administracién ¥ Control del Depar de Publi de la Facultad de | ieria  |£¥ miéreoles. 22 de marzo de 201
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al hacer “Click” en el menu ‘“Datos Laborales” como se muestra a continuacion.
SACDPFI.NET
SACDPFI | Personal  Proveedores  Solicitud  Inwentario  Adminiskrador
Alka
Busqueda
Reporkes Petmisos
°

La pantalla espera que se elija el personal para generar el reporte de los datos laborales
de esa persona.

SACDPFLNET
SACDPFL  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

REPORTE DEL PERSONAL

Mombre del Personal :

HAr VE xX@E &= % -

——— ]

|NL’Jmer0 actual de pagina: 1

|Ndmer0tota|de paginas: 1+ |Fact0rde zoorm: 100%

=) SACDPFI
& 11:22:33

Sistema de Administracidn y Control del Depart. to de Publi 1 de la F Itad de |

genieria Qviernes, 24 de marzo de 200 4
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al hacer Clic en el bot6n ““Aceptar’ se genera el reporte.
® El reporte generado es el siguiente, donde aparece una barra de herramientas con la
opcidn de imprimir, vista previa, actualizar, etcétera.
SACDPFLNET

)
SACOPFL  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

REPORTE DEL PERSONAL

Mombre del Personal : IINES MICAELA JARA j

R >|x%®':=QD‘\
Informe principal |

Departamento de
Publicaciones

REPORTE DEL PERSONAL

Faculiod de Ingenseric

DATOS PERSONALES DIRECCION
Teléfono Casa: 53383611 Salle: Ahuanusco
Telefono Celular: 044 55 13883939 Numext: 57
|NL’1mero actual de pagina: 1 |Numerototalde paginasz: 1 |Factorde zoom: 100%

T SACDPFI
& 11:33:08 Si a de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi

de la F Itad de | ieria Qviernes, 24 de marzo de 200 4
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CAPITULO 5

MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

El siguiente diagrama de flujo muestra como la informacioén puede ser procesada por el
sistema y cuales son las posibilidades que tiene el usuario, en el modulo de Personal.

( Personal )

A 4

A 4

Alta Personal

&

@—P Busqueda
Existe NO
SI
y
\ 4 \ 4 \ 4
Domicilio Datos Labo. Permisos
O
Busqueda
NO Permisos
SI

Actualizar
Datos

<

NO

Escritorio

A 4

Alta de
Permisos

A4

Actualizar

Permisos

<o

NO
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

PROVEEDORES

e El usuario podra seleccionar que tipo de movimiento va realizar, estos movimientos
pueden ser: alta o bisqueda y reportes.

SACDPFI.NET
SACDPFT  Persondl | Proveedores SoWkud  Inventario  Administrador
alka

Busqueda
Reporke k

Para el Alta de Proveedores

e Para Alta de Proveedor, haga “Click” en el menu “Alta” que se despliega al sefialar
Proveedores.

SACDPFL.MET

SACDPFI  Personal | Proveedores  Solicitud  Inwentario  Administrador
{ ks
Busqueda
Reporke

¢ En caso de que el usuario requiera dar de alta a un personal se abrird esta pantalla.

SACDPELNET ' =
SACDPFL Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

=1 Proveedores

{Datos del proveedor I Contacto |

E= Captura de Datos

Empresa Telefonos

RFozan Social : | @

Telefono1 |
Domicili
l— Estedy I @ Cancelar
i Fax: —
Delegacian : | Colonia: |

Calle : M.

Pag “hieh: |

Email : I

=y SACDPFI
& 16:05:30 Si de Admini acién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ia @ miércoles. 22 de marzo de 201 A
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e El formulario de alta esta disefiado para que el usuario pueda introducir los datos del
proveedor partiendo de sus datos tales como: razén social, RFC, y cada caso se
encuentra validado para que los datos tengan homogeneidad, por ejemplo, el grupo
asociado a sus teléfonos solo acepta 12 caracteres numéricos y estdn divididos en
teléfonos de oficina y Fax, por su parte, la Pagina web y correo electrénico donde estos
datos pueden ser llenados o no, sin que el sistema lo solicite.

SACDPFI.NET [l
SACDPFI Personal Provesdores  Solicitud  Inventaris  Administrador

= Proveedores

captura de Datos

Empresa Telefonos

Fiazon Social : ICONCEPTO RISOGRAFICO 2.4 DE CY. @

RFC:  [CMRI000TY

Teléfono 1 IEZ?ZZE?E
Domicili
cP 1170 Estadn:  IDISTRITO FEDERAL & cancelar

Fax: |52?235??

Delegacion :MIGUEL HIDALGO Celonia: [Tacubaya

Calle : [ JaLIzCO Mum. : [180

web
’7'35'3 Wab Iwww conceptografic.cam

Email Ic:Dm::ep'l @prodigy.com

“ Siguiente

=) SACDPEFI
@ 16:24:13 Si de Admini acion ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de |

ia |£¥ miércoles. 22 de marzo de 201

e Al activar el botén “Siguiente’ el sistema preguntara si el usuario desea dar de alta un
contacto de ese proveedor.

SACDPFL.NET =
SACDPFI Personal Provesdores  Solicibud  Invenbario  Administrador

== Proveedores

Datos del proveedor Ichtactu I

Empresa Telefonos

Fazén Social © [CONCERPTO RISOGRAFICO S A DE GV @

Teléfono 1 |52722275
Domicili l—

FC: |CcMR3n00T4

Calls [an uaLISCO

o |

Pag Web: [aww.conceptografic.com

Email : Il:nm:ep'l Eprodigy.com

“ Siguiente

=9 SACDPFI
@ 16:33:16 i de ini acidn ¥ Control del Depar de F i i de la F; de

ieria  |£¥ miércoles. 22 de marzo de 201
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

La segunda parte de este movimiento y para finalizar la alta de proveedor se encuentra la
entrada de datos del “Contacto” activado cuando se hace Clic en el botén “Si” del
cuadro de dialogo que parece en la pantalla, siempre y cuando todos los datos estén
almacenados y validados adecuadamente, en caso contrario el sistema no le permitird
continuar hasta que se corrijan los errores marcados.

SALCDPFL.NET
SACDPFI  Personal Proveedores Solicibud  Inventario  Administrador

==| Proveedores

(£

Datos del proveedol Contacto

E— Al A e DAl

CONCEPTO RISOGRAFICO S A. DE G-
Boton “Guardar”

Guardar

 Contacto

Mombre: IJ*MR
rq 13 99
Ape. Paternn:  |[PUSTAMANTE Boton “Cancelar & Ccancelar
Ape, Matarno: =D

Cargo: JATENCION & CLIENTES
Correa: Icnncep 1@prodigy . net. mix
Tal. Ext. Jn44s511517585
= SACDPFI
,W Si de Administracion ¥ Control del Depar de Publi 1 de la F:

Itad de | ieria  |€£¥ miércoles. 22 de marzo de 201

¢ En esta pantalla, se puede dar de alta el contacto de ese proveedor y para tal caso es

necesario llenar el nombre completo, cargo, correo electronico y el teléfono con el
nimero de extension, el sistema no obliga a dar de alta algiin contacto de ese proveedor.

Se presiona el botén guardar y la alta de proveedor con su contacto se ha realizado
exitosamente.

Para la Busqueda de Proveedores

¢ Haga “Click” en el mend “Busqueda” que se despliega al marcar el mend Proveedores.

SACDPFI.NET
SACDPFI  Personal | Proveedores  Solicikud  Inventatio  Administrador

{ EBusgueda

HEparte
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al activar el mend “Busqueda”, el sistema estard listo para localizar datos referentes al
proveedor y aparecerd la siguiente pantalla.

e [Esta tarea, requiere que se introduzca la Razén Social del proveedor que se quiere
consultar, o en su defecto activar el botén de ‘“Mostrar todo Proveedores” y ubicarlo.

SACDPFLMNET |
SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

=]
= A : ' : m
< Razon Social : i > 2 Busqueda!

Llenar cuadros y hacer
Provesdorss | Contactos | ”click” en el botén “‘busca

B Mostrar Proveedores .
(= )\ Para mostrar todos ’click” gn el

S~ ores”

SACDPFI
& 16:51:30 i de ini i6n ¥ Control del Dep. de i i de la F; de ieria LE mic . 22 de marzo de 201 )

e Activado uno de los botones antes mencionados se muestran dos opciones de consulta,
relacionados con: datos del proveedor o contacto, al seleccionar el proveedor, se activa
el botén de “Detalles” y en cada caso se abrird el formulario Proveedor con la pestafia
activa correspondiente a la eleccién del usuario.

SACDPFLNET =1
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

5] busouena e ¥

Razdn Saocial : | A2 Busqueda!l

Modifical
r & & Dpats > " Contacto \

Proveedores I Contactos | ODCionef

|ﬁ Mostrar Proveedores | £ Detalles

ID_PROVEEDOR | RAZON_SOCIAL | AFC | -]
TINTAS PELICA...  PELICANO7545
PAPELES CODA... | dhhdeuysu
ROL COMERCIA.. | JKDFJA PONT; 0
JEMIRANDA, JCMIFANDATA34 Botén “Detalles |
GRUPD DELTA .. | JFKFJKLAS

DISTRIEUIDOR...  KLFJIODEADSROZ
TECMICA APLIC.. EORWERSOO

PAPELERIAS L.

= SACDPFI
& 17:02:53 8i de Admini acion ¥ Control del Depar de Publi i de la F; Itad de | ieria @ miércoles, 22 de marzo de 201 v
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Para el caso que active la opcién de bisqueda de “Datos” se abrird la pantalla de
proveedor con los datos del proveedor seleccionado y habilitados para poder ser
modificados y actualizados.

SACDPFLNET B
SACDPFI  Personal  Proveedores  Solicitud  Inventario  administrador

= Proveedores

Datos e provesdor [pontecto]
=
I I capiura de Datos

Empresa Telefonos

Fiazon Social : ICONCEPTO RISOGRAFICO A DE CY. @

Tel&fono 1 |52?222?5
R : [5z7z1840
fiesn | Estedo [DISTRITO FEDERAL Uil S
S

Fo: [CrMRA000T4

Delegacion: [MIGUEL HIDALGOD Colonia: |Tacubaya

Calle : [ JaLIzCO Mum. : [180

Boton “Act

Pag web: Iwww conceptografic.com

Email : Icunce[:ﬂ Eprodigy.com

= SACDPFI
& 17:22:02 S5i de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ miércoles. 22 de marzo de 201 Z

e Para el caso de que se haya seleccionado la opcion de busqueda “Contacto”, existen dos
casos: si tal proveedor no tiene ningin contacto registrado, el sistema avisa al usuario
para que tenga la posibilidad de dar de alta uno.

SACDPFLNET <
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

il

Razdn Sacial : I & Busqueda!
Modificar a
r " Datos 1+ Contacto

TSS—

Proveedores I Contactos |

|@ Mostrar Proveedores | E4 Detalles

ID_PROVEEDOR | RAZOM_SOCIAL | RFC |

NTAT Pelca  reicao T

PAPELES CODA... | dhhdeuysu
FROL COMERCIA... | JEDFJA El contacto Mo esta, iDesea darlo de alka?

JCMIRAMDA JCMIRAMD, 1
GRUPO DELTA JFEFJELAS T = &Y 3 AVISO p g dar de

DISTRIBUIDOR... | KLEIOEAD : ]
TECHICA APLIC.. | EOFAWERS! Alta un [Cdntacto
PAPELERIAS L.

PAPELERIAS L.,
CONCEPTO RIS..  CMAS000TA = Cerrar

SACDPFI

& 17:33:11 Si de Administracién ¥ Contrel del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria |LE miércoles. 22 de marzo de 201 A
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Si el usuario selecciona “Si” en el cuadro de aviso se solicitara que dé los datos
correspondientes a la alta de contacto, para ese proveedor en particular.

SACDPFLNET =
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

= | Proveedores

Datos del proveedor Contacto |

<__CONCEPTO RISOGRAFICO S.A.DEC.YV. >

—Contacto

MNombre: I

: Cancelar
Ape, Paterno: I Actualiza

Contacto

Ape, Materno: I

Cargo:

Corren:

Tel. Ext.

$ 17:36:32 Si de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. had de | ieria |$E miércoles. 22 de marzo de 201 2

e Si el usuario selecciona “No” en el cuadro de aviso, el sistema simplemente cierra el
cuadro de dialogo en esa pantalla, sin dar acceso a otra.

SACDPELNET B
SACDPFI  Personal  Provesdores  golicibud  Inventario  Administrador

= ————

Razdn Social : I 2 Busqueda!

Modificar a
r  Datos = Contacto

Provesdores | Contactos |
[@ Mostrar Provecdores | Aviso para dpr de
Alta un Contacto

Io_PAGVEEDOR | RAZON_sooAL | AP =1
-

TIMTAS PELICA..  PELICAL

PAPELES CODA dhhdew,  El contacta Mo esta, éDessgdarln de alk.

FROL COMERCIA...  JEDFJA
JCMIRAMDA, JCMIRS
GRUPO DELTA JFEFJEL
DISTRIBUIDOR ELFJIOE
TECHICA APLIC EORWERSOO
PAPELERIAS L.

PAPELERIAS L
CONCEPTO RIS... CMR9000T4

T SACDPFI
& 8:39:00 i de ini ion ¥y Control del Dep de i ] de la F. de i ia @ 0 . 24 de marzo de 20C )
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al concluir la captura de los datos del contacto y hacer Clic en el botén “Actualiza
Contacto” el sistema preguntard si el usuario desea dar de alta otro contacto.

SACDPELNET T |

SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

=] Proveedores

Datos del proveedor Contacto |

CONCEPTO RISOGRAFICO S.A. DE C.V.

 Contacto

Mombre: IJ AR

ape. parero; | N Actuaiiza

Contacto
I Dakos registrados iDesea dar de alta otro Contacto?
Ape, Materno;

Aviso para dar dg

: v
e JaTENCION & CLIENTES

Corren: Icuncep 1@prodigy.net. mx

Tel. Ext. jz0z3

=y SACDPFI
& 8:14:30 Si de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @viernes, 24 de marzo de 20C o

e Si el usuario selecciona “Si” en el cuadro de aviso, el sistema limpiard los campos de
datos correspondientes al contacto, para que sean capturados nuevamente.

SACDPELNET - T

SACDPFI  Personal  Provesdores  golicibud  Inventario  Administrador

== Proveedores

Datos del proveedor Contacto |

CONCEPTO RISOGRAFICO S A. DE C.V.

~Contacto

Mormbre I

= Cancelar

Contacto]

Ape, Materno: I

Cargo:

correo:

Tel. Ext.

Sistema de Administracidn ¥y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria L viernes. 24 de marzo de 20( s
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Si el usuario selecciona “No” en el cuadro de aviso, el sistema, me envia ala pantalla de
busqueda de proveedor con la pestafia de contacto habilitado y con los datos del contacto
recientemente registrado.

SACDPFLNET <
SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

= Proveedores

Datos del proveedor Contacto |

CONCEPTO RISOGRAFICO S.A. DE C.V.

Aviso para dar de
~Contacto Alta otro Contacto

Mombre:

; Cancelar
Ape. Paterno: Actualiza

Contacto
ape, Materno:

Cargo: IATENCION & CLIEMTES

Correo: |conceptD L@prodigy.net. mx

Tel. Ext. | EEEE]

) SACDPFI
& 8:45:35 Si de Admini acién y Control del Depar de Publi ] de la F. Itad de | ieria Qviernes, 24 de marzo de 20C Z

SACDPFLNET =
SACDFFI  Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

=

Razdn Social @ | 42 Busqueda!

" Datos i+ Corntacto

Proveedores | G
\ Pestafia habilitada

I'MDdiﬁc:ar a

— —
[FETCONTACTO | ID_PROVEEDOR | MOMERE [ AP PATERMO [ AP MATERMO | CARGO E
< 15 15 JAIR BUSTAMAMTE MEZA, ATENCION & C. conceptol &
——

= SACDPFI
& 9:04:02 8i de Administracion ¥ Contrel del Depar de Publh 1 de la F. Itad de | ieria @viernes, 24 de marzo de 20C v
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Si el Proveedor elegido ya tiene registrado al menos un contacto, en la misma pantalla se
abrird la pestaina de “Contacto”, esta pantalla es igual a la anterior.

SACDPFL.NET |
SACOPFI  Personal  Proveedores  Solicitud — Inventario  Administrador

= usauada de

Razdn Social I 2 Busqueda!

Modificar a
r i~ Datos i+ Contacto

Proveedares | Contactos |

ID_COMTACTO | ID_PROVEEDOR | NOMBRE [aP_PaTERMD [ AP_MATERND [ CaRGO [ EMaIL
15 15 AR BLSTAMANTE | MEZA ATENCION 4T conceptal

SACDPFI
& 0.09.03 Si de Administracidn y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ viernes, 24 de marzo de 20C 4

SACDPFLNET =i
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

lm_sl RIS nrle] n ]

Razon Social I ) Busquedal

Modificar a |
r i~ Datos L=

]
T c% Botones nuevos

.

AP MATERMO
FAE 24

& 10:10:-16 Sistema de Administracién y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ viernes. 24 de marzo de 20( Z
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al seleccionar el contacto en la lista mostrada a aparecerdn dos botones “Nuevo” y
“Modificar”

e Al hacer Clic, en Nuevo se abre la pantalla que se muestra, siguiendo las indicaciones
mencionadas anteriormente.

SACDPELNET T T
SACDPFL Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

== Proveedores

Datos del proveedor Contacto

Captura de Datos

CONCEPTO RISOGRAFICO S ADE C.V.

—Contacto

Mombre:

i Cancelar
spe. Paterno: | Actualiza

Contacto

Ape, Materno: I

Cargo: I

Correo: I

Tel. Ext, I

$ 14:27:48 Sistema de Administracign ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ lunes. 27 de marzo de 20C o

e Al seleccionar el botén “Modificar” aparecerd la pantalla anterior con los datos del
contacto y la posibilidad de ‘‘Actualizar’ como se muestra.

SACDPFLNET S |
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

==] Proveedores

Datos del proveedor

CONCEPTO RISOGRAFICO S. ADE C.V.

Contacto

s on Acuatizar

Cancelar
Ape. Paterno: IBUSTAMANTE \

[pamr

Ape., Materno: IMEZA

Y [ () Acuateer|

JSTENCION & CLIENTES

Cargo:

Corren: Iconcep 1@prodigy.net.com

el Bk |5a2a2a28

& 14-21-04 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ lunes. 27 de marzo de 20( Z
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CAPITULO 5

MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

Para Reporte de Proveedor

Haga “Click” en el mend “Reporte” que se despliega al marcar el ment proveedores,
hay dos opciones para la consulta de reportes, como se muestra a continuacion

SACDPFINET
SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud

alka
Busqueda

Inventario  Administrador

Reporte Lista de Proveedores

e Al seleccionar la opcién de Reporte y Lista de Proveedores abrird la pantalla de

“Reporte del Proveedor”, con el boton “Generar Lista” genera la lista completa de
P g p
todos los proveedores que se tengan registrados.

SACDPFLMET

SACDPFI  Personal Prowvesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

’Eﬁ

L=

REPORTE DE PROVEEDOR

Boton “Generar Lista” /
W4 > M E %@ [ fr R - M

|N|§1mero actual de pagina: 1

& 11:09:06

|N|.'1mer0 total de paginas: 1+

|Factor de zoom: 100%

SACDPFI

de Publi

Sistema de Administracidn ¥ Control del Depa

de la F. Itad de | ia £¥ viernes, 24 de marzo de 20C Z
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MANTENIMIETNO DEL SISTEMA
°

SACDPFLNET

SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

Al generar el reporte se mostrara la pantalla que se muestra, con la opcién de imprimir.

)
REPORTE DE PROVEEDOR

L

KR >|x§®';=QD<\
Infoime principal |

Departamento de
®Publicaciones

REPORTE DE PROVEEDOR

Faculiad de Ingenieria

RAZON SOCIAL RFC TELEFONO DIRECCION |
PATITO ‘ FGHJ4567890 58661111 r\ILE #3 Pedregal d(:)
Santo Domingo
|NL:ImErD actual de pagina: 1 |Nlﬁmernlula|de paginas: 2 |Fachjr|:|e zoom: 100%
acidin y Control del Depa de Publi

de la F Itad de |

Al hacer “Click” en el menu “Contactos” como se muestra a continuacion.

a £¥ viernes. 24 de marzo de 200 4
5

ACDPFL.MET
SACDPFT  Personal | Proveedores  Solicitud
alka

Inventario  Administrador
Busqueda

Reporte
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e La pantalla solicitara la seleccion del proveedor, para generar la lista de su (s)

contacto(s).
SACDPFLNET [=]
SACDRFT Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administeador
REPORTE DE PROVEEDOR

Fazon Socia | SRR

—a ¢ A D
—_—

M 4 » M [F x @ 2 & 5= % - M

[Mimero actual de pagina: 1 [Mamero total de paginas: 1+ |Factar de zoom: 100%

=) SACDPFI
& 12:47:41 8i de Admini acion ¥y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @viernes, 24 de marzo de 20C v

¢ En la pantalla generada se mostrard el nombre del proveedor y los datos de contacto que

tiene registrado.

SACDPFINET

SACDPFI Personal Proveedores Solicitud Inventario  Administrador

I

REPORTE DE PROVEEDOR

Riazon Social [CONCERTO RISORRAFICO 5 A DE CV. ~]

M4 4 r M E xS O &= XM

Infoime principal |

Departamen (o de
B blcaciones

g REFPORTE DE PROVEEDOR

Furufead de Tayemieria

DIRECCION
Calle: AV JALISCO Numera: 12 Colania: Tacubays
o Chudad:  MIGUEL HIDALGEstada:  DSTRITO FEDERAL
Tel:  s2vazErs Wiz SS27236T7:

Bl incaplQprosi. com. Pagina Wab: sww.conceplografic.cam

Bk Telatona: Ex mail-

[Mimera actual de pagina: 1 [Nimero total de paginas: 1 [Factor de zaom: 50%

=y SACDPFI
@ 12:55:56 8i de Admini acion y Control del Depar de Publi 1 de la F. Itad de |

ia  |£¥viernes, 24 de marzo de 200
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

El siguiente diagrama de flujo muestra como la informacion puede ser procesada por el sistema
y cuales son las posibilidades que tiene el usuario, en el modulo de proveedor.

( Proveedor )

v
@—> Biisqueda » Alta <
NI

Existe NO @

SI NO

Escritorio

A 4 A 4

Datos Generales Contactos

A 4
Busqueda
Contacto

A\ 4

Alta de
Contacto

Actualizar
Datos

NO Actualizar
Permisos

<

NO
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

SOLICITUD

e El usuario podré seleccionar que tipo de movimiento va realizar, de la barra de menu
mostrada al seleccionar Solicitud, estos movimientos pueden ser: Orden de Trabajo o
Cotizacion.

SACDPFI.NET
SACDPFL  Personal Py #= | Solicitud Inventario  ANrmini
Orden de Trabajo  »

Cakizacion 4

Para Orden de Trabajo

¢ En Orden de Trabajo, haga “Click” en el ment “Orden de Trabajo” que se despliega al
sefalar Solicitud.
¢ El usuario podré hacer una Alta o Biisqueda referida a una Orden de Trabajo.

SACDPFL.NET

SACDPFI  Personal  Proveedores | Solicikud  Inwentario  Administrador
Orden de Trabajo 1+ [ 1
Cotizacion Busqueda 2

1. Alta de Orden de Trabajo.

e El sistema espera que el usurario capture los datos necesario y poder seguir con el
procedimiento al seleccionar el bot6n “Siguiente”

|
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador
BE Orden de Trabajo

Solicitante atizacion I Fesumen de Costos I Reporte I

& Alta del Solicitante

— Datos de Orden de Trabajo
 Solicitud
Division o Departamento : |DIVIS\ON DE INGEMIERIA ELECTRICA Telefono : W

MNombre del trabajo [CARTELES

Mombre del Solicitante : |DIE

~ Trabajo :
g - m - Frioridad del trabajo IMEDlO vI
Mum. Edician:

Tipo de Impresion IIMPRESION MUEY A,

| Fechadsentega: [ junes .10de  abrl  de2006 =]
Tipo de Encuadernacian I j 1]
Fecha de Solicitud I manes . 28de marzo  de 2006 ;I

Entrega del trabajo IORIGINALES j

Awance del trabajo

Ohservaciones : |C.ARTEL A SELECCION DE COLOR

[~ Status del trabajor

TS

¥ Cancelar

=) SACDPFI
& 10:35:48 8i de Admini acion ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C ]
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e En caso de que el sistema requiera un dato en particular que el usuario no introdujo,
enviara un aviso para que sea capturado.

SACDPFI.NET =l

SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trahajo

Solicitante I Cotizacion I Resumen de Costos I Feporte I

& Aha del Solicitante

— Datos de Orden de Trabajo
 Solicitud
Division o Departamenta : IDI\/IS\ON DE INGEMNIERIA ELECTRICA, Telefono : [Eszz0840

Mambre del trabajo ICARTELES

Mombre del Solicitante : IDIE

~ Trabajo

Iﬁ Frioridad del trabajo IMEDIO j
Murn. Edicion: =

Tipo de Impresion I el lunes _10de abril de 2006 LI

Tipo de Encuadernacian I / : a

Debe especificar &l tipo de trabaio

Fecha de Solicitud | manes .28 de marza( de 2|

Entrega del trabajo IORIGINALES i Aceptar I

— Status deltrabajo

yRTEL A SELECCION DE COLOR

¥ Cancelar

Idy Agregar

SACDPFI
& 10:32:51 Si de Admini ion ¥ Control del Dep. de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C 2

e Al dar click en “Siguiente” el sistema habilitara la pestafia “Cotizaciéon” de la pantalla,
esperando que el usuario agregue, el material que requiera la orden de trabajo y se
realice la cotizacion.

e En esta pantalla el usuario seguird las el mismo procedimiento que tiene Alta de
Cotizacién, Al dar click en “Siguiente”

Lz

SACDPFLNET
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo

Solicitan esumen de Costos I Fepore I

Especificaciones

Tiraje: I-I oo 3: Rl (e I-I 3: Tamafio de Trabajo I4 CARTA, j
Tipo de haterial Cantidad 112

Existencia de Material en Almacen
IDMATERIAL [ uBICACION [ MATERIAL [ ENEXISTENCIA [ MARCA [ PrECIO_UNIT... | MEDID.Aj

g IMPRESION Tinta negra 15 COLMER 50.0000 1 Litro
9 PASILLO botes detintac 15 colmex 45,0000 2litros
1z PASILLO retretrt 10 eriret 3.0000 33

o FPaASI LM tinta Aazul 21 rolmey R0 nnnn 1 hnta /T
i | i D

haterial Agregado para el Trabajo

imatcotic craterialNombre | ncanticad mpreciol) ||:Mar|:a |mpre:lot Elimi
111 Papel Couche 100 PAPEL 3.0000 Kimberly 300,0000

11z Tinta negra o0 TINTA 50,0000 COLME B00.0000

1

) SACDPFI
& 11:16:54 8i de Admini acion ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C ]
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e FEl sistema abrird la pestafia de “Resumen de Costos” requiere que el usuario plasme
el porcentaje de costos indirectos para que al activar el botén “Calcular” se genere
el resumen de costos.

SACDPFLNET - =]
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo
SDIicilanleI Cotizacio Repﬂrtel
, Costo por ma*crian e se utiliza
%Costoslndir}' 15 R

< Material Seleccionado >

imatcoticl | crmaterialNombre | ncanticlacd | ctipomaterial | mpreciol) cMar:a mpreciot
111 Fapel Couche 100 FAPEL 3.0000 Kimberly 300.0000
112 Tinta negra 100 TINTA, 50.0000 COLMEX 600.0000

4| |

esumen de Costos

% Costos Indirectos |1 5 Costos Indirectos |1 35 Costo Unidad: [10,35
m Cancelar
Sub Costo: [ao0 Precio Venta:  [11,3025 TotslCoste:  [1035 _

e — | eemrE——
N
D

SACDPFI
& 11:28:35 Si de Administracidn ¥ Contrel del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria £¥ martes. 28 de marzo de 20C A

e Si el usuario esta de acuerdo con estos costos al hacer click en el boton “‘Aceptar” se
generard la orden de trabajo y el sistema preguntara si requiere ver el reporte del Alta
de Orden de Trabajo.

Lz

SACDPFLNET -
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo

Saolicitante I Cotizacion Fesumen de Costos I Fepore I

Costo por material que se utiliza
% Costos Indirectos: |'|5—

Material Seleccionado

imatcotid I crmaterialNombre I ncantidad I cltipomaterial I mpreciol) I chiarca mpreciot
111 Fapel Couche 100 H Kirmberly 300.0000
112 Tinta negra 100 COLMER 6000000

ORDEMN DE TRABAID GUARDADA

4] | =]

e — g L ] =
S
P —

Resumen de Costos

% Costos Indirectos: |1 5 Costos Indirectos: |135— Costo Unidad: [10.35
_m Cancelar
Sub Costo: [ao0 Precio Venta:  [11,3025 TotslCoste:  [1035

e

=) SACDPFI
& 11:49:54 8i de Admini acion ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C ]
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e En su defecto, si el usuario cree conveniente modificar el materia usado con la
finalidad de cambiar la cotizacién solo requiere hacer click en el boton “Regresar”.

|
SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventario  administrador
8= Orden de Trabajo

Solicitante Cotizacion I Fesumen de Costos I Feporte I

Tipo de katerial I’D\—'D*C"L\S j' Cantidad |4

Existencia de Material en Almacen

IDMATERLAL [ uBICACION [ MATERIAL | EMExISTENCIA | MaRCA [ PrRECIO_UNIT.. [ MEDIDAS
FOTOLITO Flacas Heidelb... 35 Heidelberg 6.0000 34xE7
PASILLO gergerger ergerg 15.0000 44
FOTOLTO grigrt gtotrg 2.0000

Especifica 1€
( Tiraje froo = Humopag: fi =l e Trabaja |4 CARTA =

kMaterial Agregado para el Trabajo

imatcotid crsterialMombre | ncantidad ctipomaterial
CARTULINA LT
Tinta negra 100 TINT A, 50.0000
Placss Heidelb... | 100 PLACAS 6.0000

& 12:03:08 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria £E martes. 28 de marzo de 20C )

® Se selecciona el material y se elimina para hacer una busqueda y seleccidn, ya
seccionado el material se da siguiente para seguir el procedimiento de resumen de
COStos.

2. Bisqueda de Orden de Trabajo

e El sistema espera que el usurario seleccioné su tipo de busqueda y seguir con el
procedimiento al seleccionar el botén “Buscar’ o ‘“Mostrar Ordenes de Trabajo”.

SACDPFLMNET |
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

8= : s M|

Buscar por : MNOMBRE DE ORDEM DE TRABAIC) MNormbre del Trabajo: |

(R Mostrar Ordenes de Trabajo

& 12:18:59 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria £Z martes. 28 de marzo de 20( s
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al seleccionar el tipo de busqueda y Orden de Trabajo, el usuario podrd modificar el
Status del avance del trabajo.

SACDPFI.NET =]
SACDPFI Personal  Proveedores  Solicitud  Inventario  administrador

s culta de_Orden de Trabai

Buscarpor: |MOMBRE DE ORDEN DE TRABAID L\ Nombre del Trabajo: JCARTELES CONVOCATORIA

32 Busqueda!

| B4 Mostrar Ordenes de Trabaijo |

— e — _
—7ORDEN7DE7TRAEIAJO NOMBRE_ORDEN_DE_TRABAJO MNOMBRE_SOLICITANTE FECHA_SOLICITUD

CARTELES (o] 515 |REME 27, 6 0:00:00

e

e A imprimir o1 ¥| Actualizar Status ifCcancelar
=

& 12:25:24 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria % martes. 28 de marzo de 20C 2

e La pantalla mostrard el formulario de Orden de Trabajo con los datos correspondientes a
esa Orden de Trabajo y el historial del Status, con la unica opcion de agregar al historial

en Status.
SACDPFL.NET |
SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventaric  Administrador
[2IE Orden de Trahajo

Solicitante I Cotizacion I Resumen de Costos I Fepore I

«~ Aha del Solicitante

 Datos de GOrden de Trabajo
i~ Solicitud

Division o Deparamento : IDIRECCION GEMERAL Telefono: [5522364
Mombre del trabajo ICARTELES CORYOCATORIA

Nombre del Sclicitante :  [IRENE

T Trabajo Iﬁ Priotidad del trabsjo IUF\GENTE =l
Murm. Edician: =

Tipo de Impresion IIMPRESION PILIE A ;I

Tipo de Encuadermacian Idfafasfdag =]
Fecha de Solicitud I lunes .27 de  marzo de 2006

Entrega del trabajo |0R|G|NALES LI

[ Status del trabajo

iStatusid I iTrabajold I cAvance I dFechaEntre...I cObserval:iU...I
BB 54 10 kdar 30 2006 SE REESTR.

=

=9 SACDPFI
@ 12:39:20 i de ini acion ¥ Control del Depar de F i i de la F; de ieria @ martes. 28 de marzo de 20C o
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Al activar el botén “Agregar’ la pantalla de Status del Trabajo se activara en espera de
que el usuario capturé la informacion solicitada.

SACDPFI.NET =]

SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador
Status del trabajo

Detalle del Statu

Fechadeentrega: [ manes . 28de  mareo  de 2006 wdeltrabam

Obseraciones - SE DESARROLLA EM EL AREA DE IMPRENTA

iStatusld iTrabajold dFechaEntrega cObservaciones
56 Abr 52006 12:00.. SE DESARROL..

I ——
) SACDPFI

& 12:50:12 Si de Admini ion ¥y Control del Dep. de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C 2

¢ Al hacer click en el boton “Guardar” la pantalla abrird un aviso y se cerrar anexando el
nuevo status al historial de la orden de trabajo.

SACDPFLNET =

SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador
Status del trabajo

Detalle del Status
Fecha de entrega: | mares _Z8de marzo  de 2006 x| Awance deltrabajo:

e I SE DESARROLLA EM EL AREA DE IMPREMNTA,

iStatusid iTrabajold
14

-
) SACDPFI

& 12:53:37 Si de Administracion ¥ Contrel del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria £¥ martes. 28 de marzo de 20( 4
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

K
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador
Orden de Trabajo

Solicitante | Cotizacion I Resumen de Costos I Reporte I

& HRha del Solicitante

~Datos de Orden de Trabajo
~Solicitud

Divigion o Depatamento : |DI\/ISON DE INGENIERLA ELECTRICA Telefono: [Eazza735
Mombre del trabajo ICARTEL

Mormbre del Solicitante : |DIE

i Trabajo Frioricad del traka,
I' = O IMEDID T
Nurm. Edician: i - J

Tipo de Impresion IIMPRESION MBS A

Tipo de Encuadernacian I j
Fecha de Solicitud I lunes 27 de marzo  de 2008 j

Entrega del trabajo IORIGINALES j

— Status deltrabajo

iStatuslc | iTrabajold | CAVANCE | dFechaEntre...l cObser\;acio...l
] cr 0 -EThT-E] ELESAR
56 60 hdar 28 2006... SE DESAR.. >

& 12:54:30 Si de Administracion ¥ Control del Depar de Publi 1 de la F Itad de | 1eria @ martes. 28 de marzo de 20C o

e El usuario “Cancela” y se cerrar la pantalla de Orden de Trabajo para traer al frente la
de Busqueda.

1Y

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Invenbario  Administrador

8= ] 3 e |

BusEey [@ar: [NOMBRE DE ORDEN DE TRABAJO el del Tickeie: [cAaRTEL =]

2 Busqueda!

B4  Mostrar Ordenes de Trabajo |

HNUK_ORDEN_D NOMERE_ORD |NOMBRE780LIC |FECHA780LICIT I
56 CARTEL DIE 27/03/2006 0:00:00

Imprimir oT | Actualizar Status

SACDPFI
I ——
& 13:19:01 Si de Administracién y Control del Depar de Publicaci de la Facultad de | isria  |£¥ martes. 28 de marzo de 200

¢ FEl usuario también podrd imprimir el reporte generado de la orden de trabajo al activar
en botén “Imprimir OT”.
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

Para Cotizacion

e En Cotizacion, haga “Click” en el menu “Cotizacion” que se despliega al sefialar
Solicitud.
e El usuario podra hacer una Nueva cotizacion o Biisqueda de cotizacién.

SACDPFI.MET

SACDPFT  Personal Proveedores | Solickud  Inwenbario  Administrador

Orden de Trabajo  »

Muewva 1
Busqueda 2

1. Nueva Cotizacion.

e El sistema espera que el usurario capture los datos necesarios y poder seguir con el
procedimiento de cotizacidn, al seleccionar el botén “Siguiente”.

SACDPFLNET =]
SACDPFI  Personal Prowvesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo

e Cotizacion esumen de Costos | Reporte

Nombre del Solictante : I

Especificaciones

Tiraje: IU 3: IR, () IU 3: Tamafio de Trabajo
Tipo de katerial I 'l

Existencia de Material en Almacen

haterial Agregado para el Trabajo

= Eliminar
” Siguiente
m Cancelar

= SACDPFI

@ 14:06:24 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 200 4

¢ E] usuario solicita que se indique el nombre del Solicitante.

e El tiraje del trabajo es necesario, para que se pueda calcular el costo del mismo, al igual
que el nimero de péginas, el tamafio de la obra.

e En el Tipo de Material se enlista el material que se tiene por tipo, esto es: papel, tinta,
placas y varios, al seleccionar alguno de estos, se almacenan en el cuadro de “Existencia
de Material en Almacén” todo el material de este tipo, para que el usuario pueda
seleccionarlo y con el botén “Agregar’ anexarlo al cuadro de “Material Agregado para
el Trabajo”.
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

SACDPFLNET =]
SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

Drden de Trabajo

Solicitante Cotizacion | Resumen de Costos I Fepore I

Mombre del Solicitants - IDVISION DE INGENEIRIA ELECTRICA \

E specificaciones

Tiraje: il e I20 Hw: amafio de Trabajo I‘I CARTA j\

ipo de Material W“dad
]
‘ Existencia de Material en Almacen >

IDMATERIAL I T | PRECIO_UMNIT. | MEDIDA =
MPRSSres < negra COLMEX 50,0000 1 Litro
PASILLO botes detintac colmex 45,0000 2litros
PAZILLO retretrt erret 3.0000 33

FPasl 1 m tinta Azl rti\lm:w TR0 00N 1 hnfnf q @ Agregar ’

Material Agregado para el Trabajo

& 14:58:18 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C ]

¢ El Sistema almacenard la lista de materiales agregados para el trabajo, si el usuario desea
quitar un material de ésta deberd seleccionarlo y activar el botén “Eliminar” y el
registro desaparecera.

(Ed

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

(= Orden de Trabajo

Saolicitante Cotizacion | Resumen de Costos I Feporte I

Nombre del Solictante - |DISIOMN DE INGEMEIRIA ELECTRICA

Especificaciones
T | (e =] et e Tt DR

Tipao de katerial IPAPEL LI I|NTER|OR LI

Existencia de Material en Almacen

IDMATERIAL [ UBICACION | MATERIAL [ EN EXISTENCIA | MARCA [ PRECIO_UNIT... | MED|DAi|
PaASILLO FPapel Couche 1318 Kimbery 3.0000 34=67
PASILLO hityhtyht 180 tyh 30000
PASILLO whidgdfg 36 dfgfd 3.0000

5
56
PASI N rAfrrfrin 18 nflﬁn 2 nnnn 58 _’I—I [  Agregar

katerial Agregado para el Trabajo

p———
imatcotld I \:mater\all\lumbrel ncantidad I ctipomaterial I mpreciol) I chiarca I mpreciot .
Tinta negra. 25 TINTA 50,0000 = iminar

L 7 [3.0000 [Kimberl, ;

Fapel Couche 125 FAFEL 3.0000 Klmberl
1o

SACDPFI
5i de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria L% martes. 28 de marzo de 20( A
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

® Ya seleccionado el materia a ocuparse en el Trabajo es necesario activar el botén
“‘Siguiente”, para generar el resumen de costos, par lo cual, se solicitard el porcentaje de

costos, que
5

SACDPFI  Personal Proveedores Solicibud  Inventario  Administrador

Drden de Trabajo

Saolicitante Cotizacion | Resumen de Costos I Repore I

Nombre del Solicitante - |DMISION DE INGEMEIRIA ELECTRICA

E specificaciones

I‘I oo 33

Tiraje:

e (1) IZD 3: Tamafio de Trabajo 1 CARTA

Tipo de Material IPAPEL

=] [mTERIOR =]

Existencia de Material en Almacen

IDMATERIAL | UBICACION

[ MATERIAL

[ ENEXISTENCIA [ MARCA

PASILLO
FASILLO
PASILLO
FasIlln

Fapel Couche
htyhtyht

whidgdfy 36
rfrifrin 1R

3.0000
3.0000
3.0000
2 nnnn

1318 Kimberly
180 tyh
cifgfc

rwflrln

Material Agregado para el Trabajo

[ PRECIO_UMIT... [ MEDIDﬁﬂ

34x67
5
56

o [ rwone ]

I imatcotid

| cmatenall\lumbrel ncantidad

| ctipomaterial | mprecioll | chdarca

118 Tinta negra

Fapel Couche

|

25
PAREL

TINTA 50,0000 COLRME=

> Eliminar

" Siguiente

Cancelar

& 15:22:42

Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar

SACDPFI

de la F

£¥ martes. 28 de marzo de 20( v

Itad de | ieria

e El sistema abrird la pestafia de “Resumen de Costos” requiere que el usuario plasme el
porcentaje de costos indirectos para que al activar el botén ‘“Calcular” se genere el

resumen de costos.

SACDPFINET

SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

B

Solicitante I Cotizacio

Orden de Trabajo

Fesumen de Costos)l Reporte |

Costo por ma;arial que se utiliza

/15 ‘ ’

% Costos Indirectos:

Material Seleccionado

imatcotid I crmaterialNombre

I ncantidad I cltipomaterial I mpreciol) I chiarca

mpreciot

111 Fapel Couche
112 Tinta negra

<

100
100

FAPEL
TINTA

3.0000
50,0000

Kirmberly
COLMER

300.0000
G0O0.0000

|

esumen de Costos
2% Costos Indirectos: |1 [

Sub Costo ano

Costos Indirectos: |1 35 Costo Unidad: (10,35
|11)9025 Total Costo: 10356

Precio Wenta:

m Cancelar

.
D

SACDPFI

e i

& 11:28:35 Si

acién y Control del Depar

de Publi de la F
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Si el usuario esta de acuerdo con estos costos al hacer click en el botén ““Aceptar” se
generard la orden de trabajo y el sistema preguntara si requiere ver el reporte del Alta
de Orden de Trabajo.

SACDPFL.NET [=]
SACDPFI  Personal Proveedores Solicibud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo

Salicitante I Cotizacion FResumen de Costos I Fepore I

Gosto por material que se utiliza
9% Costos Indirectos: |15—

Material Seleccionado

imatcotlc | crnaterialNombre | ncanticlacd | clipomaterial | mpreciol) | chiarca | mpreciot
118 Tinta negra 50.0000 COLMEX 76,0000
120 Fapel Couche FAPEL ooon Kimberly 376.0000
=l
COTIZACION GUARDADA

4| |

Resumen de Costos
22 Costos Indirectos: |15— Costos Indirectos: |575— Costo Unidad: [5175
Cancelar
Sub Costo:  [a50 Preciavents:  [535125 TotalGaste:  [517.5 _ﬁ

—
@
==

& 15:24-48 Si de Administracién ¥y Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria £¥ martes. 28 de marzo de 20( A

e En su defecto, si el usuario cree conveniente modificar el materia usado con la
finalidad de cambiar la cotizacién solo requiere hacer click en el boton “Regresar”.

SACDPFI.NET =
SACDPFI Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo

Solicitante Cotizacion | Resumen de Costos I Reports I

Especificaciones

Tiraje I-I dlE 3: It B I-I 3: Tamafio de Trabajo I4 CARTA j
Tipo de katerial IPLAC‘AS :l' Cantidad 14

Existencia de Material en Almacen

IDMATERIAL [ uBICACION [ MATERIAL [ EN EXISTENCIA [ MARCA [ PRECIO_UNIT. . [ MEDIDAS
FOTOLITO Flacas Heidelb.. 35 Heidelberg 6.0000 FAxB7
PASILLO gergerger =l ergerg 15.0000 44
FOTOLITO arigrt 20 gtgtrg 2.0000 4

—
| TCEREED
——

katerial Agregado para el Trabajo

imatcoild cmaterialNombre | ncantidad ctipomaterial
CARTUTINA D N
Tinta negra 100 TINTA 50.0000 COLMER 100.0000
Flacas Heidelb.. 100 PLACAS 6.0000 Heidelberg 24,0000

Ty SACDPFI
@ 12:03:08 Si de Admini i6on y Control del Dep. de Publi i de la F; Itad de | ieria g& martes, 28 de marzo de 20(C Z
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

® Ya seleccionado el material se da siguiente para seguir el procedimiento de resumen
de costos, anteriormente explicado, hasta que se activa el botén “Aceptar” para que
se registre la cotizacion.

SACDPFLNET F |
SACDPFI Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

= Orden de Trabajo

Sollmtantel Cotizacion Fesumen de Costos |Rep0rte|
Gosto por material que se utiliza
% Costos Indirectos: 15

Material Seleccionado

imatcotld cmaterialMombre | ncantidad | ctipomaterial | mpreciol) chiarca mpreciot
121 Fapel Couche 25 PAPEL 3.0000 Kimberky 75.0000
123 Tinta negra 625 0000 COLMEX 1875,0000

COTIZACION GUARDADA

Resumen de Costos

% Costos Indirectos: |15 Costos Indirectos: 2925 Costa Unidad: |22 425
Sub Costo: [tws0 Precio Vents:  [z578875 Totol Costo:  |2242.5

‘ ﬂ Regresar | 1= Aceptar |

& 15:33:21 Si a de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i dela F Itad de | ieria Q martes. 28 de marzo de 200 A

2. Busqueda de Cotizacion.

SACDPFI.MET

SACDPFI  Personal  Proveedores | Solicitud  Inwentario  Administrador
Orden de Trabajo  #

r

e El sistema espera que el usurario seleccione el tipo de biisqueda, activar el botén
“Busqueda” o “Mostrar Cotizaciones’ para ejecutar la bisqueda.

¢ El la parte inferior de la pantalla existe una lista de movimientos a realizar si el usuario
requiere hacerlo.
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

SACDPFLNET =]
SACDPFI  Personal  Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

3= Busqueda de Gotizacion

Buscar por: MNOMERE DEL SOLICITANTE = Mombre del Saolicitante : j
G D

Realizar: u]jAgeptar

L et e _
{francelar
Levantar Orden de Trabajo

@ 16:00:26 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 200 4

e [os movimientos al localizar una Cotizacién son: Imprimir Cotizacion y levantar Orden de
Trabajo
e Para Levantar una Orden de Trabajo, se selecciona est¢é movimiento y se activa el botén

”Aceptar”.

(EY

SACDPFLMNET
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

8= Busqueda de Cotizacion

Buscar por NORMBRE DEL SOLICITANTE j Mombre del Salicitante - |DIE j

Mostrar Cotizaciones 2 Busqueda!

D_COTIZACION | SOLICITANTE | FECHA

41 |

& 16:03:57 Si de Administracion ¥ Control del Depar de Publi 1 de la F Itad de | 1eria @ martes. 28 de marzo de 200 4
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e El flujo traerd la pantalla de Orden de Trabajo para que el usuario capture los datos
faltantes y al activar el botén “Guardar” se guardara la Orden de Trabajo.

SACDPFLNET (=]

SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

B Orden de Trabajo

Saolicitante | Cotizacion I Fesumen de Costas I Fepore I

& Aha del Solicitante

— Datos de Orden de Trabajo
 Solicitud

Division o Departamento : |DIE Telefono: [ggzzo7az
MNombre del rabajo [convocaToRIA
Mombre del Solicitante : |DIE \

[ Trabajo m Frioridad deltrabajo [N -

MNurn. Edlicidn:

Tipo de Impresion [MPRESION NUEVA Fechadeentaga: | mares .04de  abrl  de 2006 )

Tipo de Encuadernacian I Awance del trabajo; I1 a

Fecha de Saolicitud | martes , Z8de marzo
Ohservaciones : INO SE TIEME AMWANCE EM DISERO

Entrega del trabajo IORIGINALES

— Status del trabajo

l& Agregar

=y SACDPFI
& 16:12:20 Si de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ martes. 28 de marzo de 20C o

e Al elegir guardar la pantalla de Orden de Trabajo se Cierra y nos regresa a la pantalla de
Busqueda de Cotizacién, para que el usuario decida si quiere hacer ora biisqueda o
imprimir el reporte de alguna cotizacién en particular.

|

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

== Busgueda de Gotizacion

Bussar @er [MNOMBRE DEL SOLICITANTE =] Mombre del Solisitants : |DIE =

R T T | 8 Dk

ID_COTIZACION | SOLICTANTE | FECHA_cOTIZ.. [ cOSTO_UNID.. | PRECIO_WERN.. | PORCENTAJE | COSTO_IN
55 DIISION DE I.. | 28/03/2006 0:00.. 51750 5.9513 15 67.5000

|

Eealfzar: Imprimir Cotizecion

= SACDPFI
& 16:21:-07 Si de Admini i6n ¥ Control del Dep de Publi i de la F; Itad de | i ia @ martes, 28 de marzo de 200 >
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CAPITULO 5

MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

El siguiente diagrama de flujo muestra como la informacion puede ser procesada por el sistema
y cuales son las posibilidades que tiene el usuario, en el modulo de orden.

( Orden de )

‘@

\ 4
(D— —
Exist NO Captura de
datos (obra)
SI
\ 4 A 4 A 4
No.OT Fecha Fecha

\4

Imprime

reporte cliente

Fin

161
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

INVENTARIO

¢ El usuario podra seleccionar que tipo de movimiento va realizar, de la barra de menu
mostrada al seleccionar Inventario, estos movimientos pueden ser: Nuevo Marterial,
Consulta.. y Reporte.

SACDPFI.NET
SACOPFT  Personal  Proweedores Inventario  Administradd

Muesa Material
Consulka...
Reporte

Para Nuevo Material

e Para Alta de Inventario, haga “Click” en el ment ‘“Nuevo Material” que se despliega al
sefalar Inventario.

SACDPFI.NET
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud | Inventario  Administrador
| Muevo Material
onsaes, ..
Reporte
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

¢ En caso de que el usuario requiera registrar un material se abrird esta pantalla.

SACDPFLNET |
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

= IN YENTARID

ALTA DE MATERIAL

—Informacion General
Elebimentoy IENTRADA ! Almacen IPASILLO Tipo de Material I ']

Unidades : I Color I Peso I Medidas I

kdaterial I
Proveedar.  |CONCEPTO RISOGRAFICO SA DEC. =]

tarca: I

Descripcion

—Detalles de entrada

Fecha de alta I wviernes . 24de  marzo  de 2006 j

Cantidad de Entrad Precio unitario: hdonto tatal:

| % Guardar | | X Cancelar

& 13:24:36 =1 de Administracion ¥ Control del Depar de Pubh 1 de la F. Itad de | ieria @viernes, 24 de marzo de 200 4

El sistema requiere que se elija el tipo de movimiento que va a realizar el usuario
E Almacén donde se va a realizar tal movimiento.

Seleccionar el tipo de material del se trata.

Seleccionar el proveedor del material.
Llenar datos como: marca descripcion, cantidad de entrada y precio.

1
2
3
4. Capturar los datos correspondientes.
5
6
7. Hacer Click en el botén “Guardar”
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

E
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicibud  Inventario  Administrador
= IN YENTARID

Alta de Material |

ALTA DE MATERIAL

—Informacion General

Elopinetios IEI\I-I—FR"A‘D'A :l' Almacen: IPASlLLO :l' Tipo de katerial: ITINTA :l'
IUnidades : IKILOGRAMOS Color INEGRA Feso ISKP‘G hedidas I‘\E

|TINTA PR, IMPRESION

bdaterial:

Prowesdar  JCONCEFTO RISOGRAFICO SA DE C. =]

Marca: [sANCHEZ

Descripcian : ;I
L]

Eo=ne cls slin | viernes . 24de mareo de 2006 =]

Canticdad da Entrad |18 Precio unitario: 250 Montototal: [

G D

SACDPFI
@ 13:39:33 i de ini idn ¥y Control del Dep de i i de la F. de ieria £F vi . 24 de marzo de 200 )

¢ El sistema pregunta si se quiere hacer otro movimiento.

SACDPFLNET i
SACOPFL  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador
INVENTARID

Alta de hAaterial I

ALTA DE MATERIAL

i Informacion General

UBIGIEIFHEE IENTRADA 'l Almacen: IPAS”—LO b Tipao de katerial: ITINTA 'l
Unidades : ILITROS Colar IV'ARIOS Feso |5K|G tedidas ILAT'AS

ITINTA FAR AIMFRESION

kdaterial:

Proveador  |COMCEPTO RISOGRAFICO 54 DE C ~

Marca: [saNCHEZ
Descripcion : |TINTA PAR IMPRIMIF

Datos registrados éDesea dar de alta obro Material?

— Detalles de entrada AN

S
Fecha de alta | viemnes . 24de de 2006 x|
Borhcl e B 15 Frecio unitario: 250 tonto total: li

| & Guardar | | ¥ Cancelar

I EEEEEE——————————————————
$ 14:22:58 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @vlernes, 24 de marzo de 200 A
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Si el usuario selecciona “‘Si” del cuadro de dialogo, los campos se limpiaran y repetird el
procedimiento anterior.

SACDPFLNET x
SACDPFI  Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

= INYVENTARID

ALTA DE MATERIAL

i Informacion General I
Elelipierios IENTRADA 'I Almacen: IPAS”—LO hd Tipo de katerial: I 'l

Feso I Medidas I

Unidades : Colar

katerial: I

[CONCEPTO RISOGRAFICO 5.4 DE C. |

Proweedaor:

tarca: I

Descripcion :

= |
=

i Detalles de

Fecha de alta I wviernes . 24de marzo  de 2006 LI

Canticlad de Entrad Precio unitario: kanta tatal:

| ¥ Guardar | | > Cancelar

SACDPFI
& 13:24-36 Si de Administracidn y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ viernes. 24 de marzo de 20( 4

e Si el usuario selecciona “No” del cuadro de dialogo, la pantalla se cerrar y solo mostrara
el pantalla de escritorio.

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ 14:47:22 Sistema de Administracidn ¥y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ viernes. 24 de marzo de 20( )
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

Para la Consulta de Inventario

¢ Haga “Click” en el mend “Consulta...” que se despliega al marcar el menu Inventario.

SACDPFI.NET

SACDPFI  Personal  Proveedores  Solicitud | Inwentario  Administrador

e Al activar el ment “Consulta...”, el sistema estard listo para localizar datos referentes al
material almacenado, y aparecera la siguiente pantalla.

e Esta tarea, requiere que se introduzca el “Tipo de material” que se quiere consultar, con
la opcién de realizar movimientos.

SACDPFLNET ]
SACDPFL  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

= Busqueda de Material

Tipo de material IVARIOS

AGREGAR - I

UBICACION

muj ==l = - HOTroS parg ..
FPASILLO plurma negra. ... pluma para.e...
FPASILLO CrErma para m... crema para el.
FPASILLO senditoallas p... S8 USA paras..

) SACDPFI

& 16:04:32 Sistema de Administraciin ¥ Control del Depart. to de Publi 1 de la F. Itad de | ieria @viemes, 24 de marzo de 200 &

¢ Los movimientos que se pueden realizar son: Agregar, salida, entrada.
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Agregar. Aumenta el nimero de existencia en almacén de cierto material ya registrado,
no es necesario que se capture la informacién general ya que el sistema ya trae esos
datos y solo requiere que se capture cantidades y precio.

SACDPFLNET
SACDPFI Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

= IN YENTARID

Alta de Material |
™~ AGREGAR MATERIAL

i Informacion General

Mowimiento: IAGREGAR 'l Alrmacen: IPAS”—LO he Tipo de Material: IVf"iDS j'
Unidades - |1 FPAOQUETE DE & LAFRIZ Color IGRIS Peso 2GR Medidas 125F

[LarizBIC

taterial

[FaTmo =l

Prowveedaor:

kdarca: IE”C
Descripcion :  |[LAFIZ PARA DIBUJAR

=]
=]

 Detalles de

Fecha de alta I wiernes . 24de  marzo  de 2006 LI

Cantidad de Entrad Precio unitario onto total —
/

| & Guardar | | > Cancelar |

& 16:10-36 Si de Administracién y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ viernes. 24 de marzo de 20C A

e Salida. Resta la cantidad de material que se indica, ya que, el sistema requiere que se
capture cantidades y precio.

(E4

SACDPELNET
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

= IN YENTARID

SALIDA DE MATERIAL

—Informacion General

kAl e I j' Almacen: IPASlLLO j' Tipo de katerizal I\/f”iDE j'
Unidades : I] PAQUETE DE & LAFIZ Calor IGRlS Peso 2GR tedidas 125

[Lapiz BIC

FAaterial

Froveedar  [FATITO =]

Marce: [eic
Descripcion :  |LAFIZ FAEA DIBULIAR

=]
=1

Fecha de alta | wiernes . 24de  marzo ce 2006 ;I

Cantidad de Entrad (BhSEs WaiEre ranta total —

/ | & Guardar | | < Ccancelar

= SACDPFI
@ 15:47:25 Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de |

£¥ viernes. 24 de marzo de 200
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

Para Reporte de Inventario

e Haga “Click” en el mend ‘““Reporte” que se despliega al marcar el ment Inventario, se
desplegaran dos opciones para la consulta de reportes, como se muestra a continuacion.

SACDPFI.NET

SACODPFI  Personal Proveedores Solicitud | Inventario  Adminiskrador

MNuewvo Material

D Almacen
Makerial 2

Material por Almacen 3

e Para mostrar cada uno de los reportes solicitados el sistema requerird que el usuario
sigue las siguientes indicaciones:

e Al seleccionar la opcién de Almacén abrird la pantalla de ‘“Reporte de Inventario”,
para que el usuario elija que almacén quiere consultar, seleccionado el almacén, con el
botén ‘‘Aceptar” generard la lista completa de todos los materiales que tengan
registrados ese almacén.

SACDPFL.NET
SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

(Ed

el

REPORTE DE INVENTARIO

imacen . |PASILLD -——| Seleccion de Almacén [><_cancelar]

M 4 » M [F x @ 2 & 5= % - M

[Mimero actual de pagina: 1 [Mamero total de paginas: 1+ |Factar de zoom: 100%

=) SACDPFI
& 16:35:02 Si de Admini acién y Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria Qviernes, 24 de marzo de 20C Z
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e El reporte mostrado serd el siguiente:

SACDPFLNET E)
SACDPFI  Personal Proveedores Solicibud  Inventario  Administrador

el

REPORTE DE INVENTARIO

Almacen : |PASILLOD 'I

[F_aceptar] % cancelar

44 » M % & B & = Q- dh

Intarme principal |
%‘ REPORTE __ ALMACEN =]

Facultad de Ingenieria

NOMEBRE DESCRIPCION TIPO EXISTENCIA
UNIDADES
botes de tinta color
magenta Zglgrsa para impresiones de Tinta 15
CARTULINA
UNIPOPALINA MATERIALDEPRUBA PAPEL 100
CTAMARArA ManCs. crema para ¢ cuidado de las Varios 5
manos =
-
[Mimera actual de pagina: 1 [Nimera total de paginas: 2 [Factor de zaom: 75%

$ §:09:08 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ lunes. 27 de marzo de 200 v

e Al seleccionar la opcion de Material abrird la pantalla de ‘“Reporte de Inventario”,
para que el usuario elija que material quiere consultar, seleccionado este, con el botén
‘“Aceptar” generar4 la lista completa de todo el materiales de este tipo y su localizacién.

SACDPFLNET ES|
SACDPFI  Personal Provesdores Solicibud  Inventario  Administrador

el

REPORTE DE INVENTARIO

roodomaain [ =+——| Seleccion de Almacén

|[;_ Aceptar | | ¢ Cancelar

(T I S 5 = T [ A

|N|.'1mer0 actual de pagina: 1 |N|.'1mer0t0talde paginas: 1+ |Factorde zoom: 100%

]
& 8:15:22 Sistema de Administraciéon ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ lunes. 27 de marzo de 20C &
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

El reporte generado se mostrara en la siguiente ilustracion:

SACDPFLNET —

|
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador
o REPORTE DE INVENTARIO
Tipa de Material [TinTe =

[E_ncetar]] [ conceler

4 4 r ¥ [Flx S & %= ) -

Infarmne principal |

Departamento de B
Publicaciones

REPORTE DE MATERIAL

Facuftad de Tngenieria

NOMEBRE DESCRIPCION EXISTENCIA UBICACION
botes de tinta color se usa para impresiones de 15 PASILLO
magsnta color
tinta azul se usa para ia imprenta 20 PASILLO
Tinta negra Tinta negra para rotular los 15 IMPRESION
carteles de |0Orene =1

[Mamero actual de pagina: 1 [Mimero tatal de paginas: 1 |[Factor de zoom: 75%

Ty SACDPFI
& 8§:24:23 Si de Admini acidon ¥ Control del Depar de Publi

de la F Itad de | ieria £¥ lunes. 27 de marzo de 200

e Al seleccionar la opcién de Material por Almacén abrird la pantalla de “Reporte de

Inventario”, para que el usuario elija que material quiere consultar y en que almacén,
seleccionados estos dos campos, con el botén ““Aceptar” generard la lista completa de
todo el materiales de este tipo que se encuentra registrado en el almacén seleccionado.

SACDPFLNET =
SACDFFI Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

{5} REPORTE DE INVENTARIO

Almacen

Jipo de Material

|[_ Aceptar |)( Cancelar

LT S 5 = 1 [

Seleccion de Almacén y
Material

[Mimero actual de pagina: 1 [Mamero total de paginas: 1+ |[Factar de zoom: 100%

= SACDPFI

& 8:30:10 Si de Administracign ¥ Control del Depar de Publi

de la Facultad de | ieria £¥ lunes. 27 de marzo de 200
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e Elreporte generado es el que se muestra.

SACDPFL.NET

SACDPFI Personal Provesdores Solicitud  Inventario  Administrador

I

ET REPORTE DE INVENTARIO
Almacen - |PASILLO =1 Tipo de baterial [ParEL |

[ acowe]] [ cancetar

4 4 r M E xS B &= /-4

Infarme principal I

%mqﬁa de
Pz ACIOnEs

REPORTE DE MATERIAL POR
ALMACEN

Faculiad de Tngenieria

MARCA DESCRIPCION EXISTENCIA

ACSA [CARTULINA UNIPOPALINA 100
Kimberly Papel Couche 1.318 ‘
|N|.'1mer0 actual de pagina: 1 |N|.’1mer0t0ta|de paginas: 1 |Factorde zoom: 79%

= SACDPFI

$ 8:57:50 Sistema de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | @ lunes. 27 de marzo de 200 A
El siguiente diagrama de flujo muestra como la informacién puede ser procesada por el sistema

y cuales son las posibilidades que tiene el usuario, en el modulo de Inventario.

( Inventario )

(=}

A\ 4

A 4 v
@_’ Consulta... Nuevo Material |«
SI
Existe NO @

SI NO
’—V Escritorio
Movimiento NO
SI
Guardar
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

ADMINISTRADOR

¢ El usuario podra seleccionar que tipo de movimiento va a realizar, siempre y cuando los
permisos de acceso sean de Administrador, esto permite al usuario modificar variables
locales del sistema, que afectan las aplicaciones del propio software.

e El usuario puede modificar los médulos que afecten la aplicacion, como: Usuario,
Personal, Proveedor e Inventario.

SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventap® | Administrador

suario
Personal

Proveedor

Inwentario

Usuario

® El Administrador podra realizar:
1. Un registro nuevo de Usuario, siempre y cuando este usuario este laborando en el
departamento.
2. Cambio de contrasefia de un usuario.
3. Cambiar permisos para que un usuario pueda administrar el sistema

SACDPFLMNET
SACOPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inwventario | Administrador

MNuewva

Zambio de Contraseria
Proveedor k Acceso al Sistema
Inventario
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

1. Nuevo Usuario

¢ Los permisos de administrador del sistema son los Unicos que pueden crear un nuevo
usuario.

SACDPFI.NET

SACDPFI  Personal Proweedores  Solicitud  Inwentario | Administrador

Usuario L MNuevo

¢ La pantalla requerird que se seleccione al personal que se quiere integrar como usuario
del sistema.

SACDPELMET _ - =
SACDPFI Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

Fersonal

Usuario

S Usuario
£ Nuewva Contrasefia:

2> Confirma Contasefia:

Tipo de Permisos

Acceso

= SACDPFI
& 15:20:00 i de ini acion ¥ Control del Depar de F i i de la F. de ieria Q lunes. 27 de marzo de 20C =

¢ El sistema, solicitard la captura de los datos solicitados como: nombre de usuario,
contrasefia, confirmar contrasefia, tipos de permisos al acceder al sistema y si el acceso
es permitido o denegado, esto ultimo por la posibilidad que existe de que un personal
tenga vacaciones y su cuanta o acceso solo se tenga en estado de acceso denegado el
tiempo que se ausenta sin necesidad de darlo de baja.
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SACDPELNET ' S|
SACOPFI Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administradar

@ USUARIO

Personal [MARIO DAVID ESPEJEL -

~Usuaro

81 Usuario: AR
£ MNueva Contrasefia o
£ Confirma Contasefia: —

Tipo de Permisos:  [aDMINISTRAD ~

Acceso:

e

=) SACDPFI
& 15:32:14 Si de Admini ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ unes. 27 de marzo de 20C ]

e Al hacer Click en el bot6n “Aceptar” el sistema dard un cuadro de aviso si el usuario ya
existe o en su defecto solo desaparecerd la pantalla en muestra de que el usuario se ha
registrado adecuadamente.

SACDPFLNET ' B
SACDPFI  Personal  Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

Personal  [MaRIO DAVID ESPE.EL ~|

Usuarno

& Usuario:
% Muewa Contrasefia

% Confirma Contasefia:

ACCESD

) SACDPFI
$ 15:37:11 Si de Administracion ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria

¥ lunes. 27 de marzo de 200 2
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2. Cambio de Contraseria

¢ El administrador podrd cambiar la contrasefia de un usuario

SACDPFL.NET

SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inwentario | Administrador

Usuario = e

Cambio de Contraseria

¢ FElsistema traerd una lista de los usuarios que tengan acceso al sistema, seleccionado
alguno, pueda ser modificada la informacién que se deseé.

SACDPFL.NET N =l
SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

Usuarios | LI
IREMNE REYES

—Usuarno INES MICAELA JARA
\ MARIO DAYID ESFEJEL
S Usuar

£ Nuewa Contrasefia:
£ Confirma Contasefia:

Tipo de Permisos : I -
Acceso: I :l'

£

SACDPFI
& 16:10:46 i de ini i6n y Control del Dep de i i de la F. de ieria Q lunes, 27 de marzo de 20C e
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¢ A modificar los datos y dar click en el botén “Aceptar”, aparecerd un cuadro que avisa
si el cambio fue exitoso.

SACDPFLNET L =l
SACDPFL  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

Usuarios [MarIo DaviD ESPEJEL ~|

Usuario

S Usuario: MARIO

£ Nuewvo Contrasefia:

£E: Confirma Contasefia;

Tipo de Permisos . [ADMIMS TRAD =
Acceso: |BCEPTADO -

=9 SACDPFI
& 16:18:-12 Si de Admini iGn ¥y Control del Dep de Publi i de la F. Itad de | ieria @ lunes, 27 de marzo de 200 ]

¢ Al aceptar el cuadro de aviso la pantalla se cerrard y el cambio estard concluido.

SACDPFLMNET L =1
SACDPFI  Personal  Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

Usuarios [MaRIo DavID ESPEJEL ~|

Usuario

82 Usuario FAARIO

2 Muewva Contrasefia

£ Confirma Contasefis

SACDPFI
@ 17:08:26 i de ini acion y Control del Depar de F i i de la F. de ieria £E lunes. 27 de marzo de 20C =
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3. Acceso al Sistema

¢ El administrador podrd cambiar los permisos de un usuario.

SACDPFI.NET

SACDPFL  Personal Proveedores Solicitud  Inwentatio | Administrador

Personal
Proveedor ¢F |

Inventapt

e Aligual que un cambio de contrasena, el sistema traerd la lista de usuarios que tienen
acceso a €l y acarreard sus datos de contrasefia, y permisos para que estos puedan ser
modificados.

e Notese que hay una diferencia entre los usuarios que tienen acceso al sistema y el personal
que labora en el Departamento.

¢ Para este movimiento el usuario no sélo debera labora en el Departamento sino que el
Administrador en esté modulo le haya otorgado permisos como usuario del sistema.

SACDPELNET L =l
SACDRPFI Personal Provesdores Salictud  Inventario  administrador

@ USUARIO

Usuari | -
IREME REYES
- Usuario INES MICAELA JARA
tARIO DAYWID ESPEJEL
89 Usuario :

ga Muewa Contrasefia :
% Confirma Contasefia:

Tipo de Permisos I -
ACCESs0 Iﬁ

@ 17:18:03 Sistema de Administracign ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria @ lunes. 27 de marzo de 200 Z
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® Ya seleccionado al usuario, la pantalla estard sujeta a que sea modificado el tipo de
permisos o su acceso al SACDPFI, y oprimir el botén ““Aceptar”.

SACDPFLNET ! |
SACDPFI Personal Provesdores Solicitud Inventario  Administrador

@ USUARIO

Usuarios [MARIO DAVID ESPEJEL v |

—Usuario

8 Usuario:
% Muewva Contrasefia

% Confirma Contasefia:

Tipo de Permisos IADMINISTRAD -

PRyl [ ENE GAD O

) SACDPEFI
& 17:23:48 Si de Administraciéon ¥ Control del Depar de Publi ] de la F. Itad de | ieria

@ lunes, 27 de marzo de 200

¢ (Cuando se acepta el aviso del movimiento la pantalla se cierra y volvemos al
escritorio de trabajo.

SACDPFLNET L |
SACDPFI Personal Provesdores Salictud  Inventario  Administrador

@ USUARIO

Usuarios [MARIO DAVID ESPEJEL |

Usuario

8 Usuario: MARIO

% Muewa Contrasefia :

% Caonfirma Contasefia;

N

Acceso:

SACDPFI
& 17:26:31 i de Administracidon ¥ Contrel del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ lunes. 27 de marzo de 20C A
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Personal
¢ El Administrador, en el médulo de Personal, podra realizar:
1. Baja de un Personal.
2. Insertar o Cambiar un drea del Departamento.
3. Insertar un cargo que no exista en el Departamento o bien cambiar uno ya
existente.

SACDPFI.MET

SACDPFI Personal Proveedores  Solicikbud  Inwentario | Adminiskradaor

Baja
Proveedor » Area bk
Imvenkario k Cargo bk

1. Baja de Personal

¢ El Administrador podré dar de baja a un personal, haciendo click en Baja.

SACDPFI.MET

SACDPFI  Personal Proveedores Solicikud  Inventario | Administrador
Isuario

Proveedor Area  k

Inventatio  k Cargo k
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CAPITULO 5 MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

e FEl sistema rastreard a todo el personal que se tenga registrado y el status que cada uno
tenga en ese momento.

SACDPFLNET | i
SACDPFI  Personal Proveedores Solicitud  Inventario  Administradaor

@ ADMINISTRADOR

—Baja d
Fersonal \Stmus I vl
INES MICAELA JARA,

IRENE REYES
FABLO CABRERA argo
DAMNIEL MORALES /

MARIO DAYID ESPEJEL I—
HERSOMN DIAS j Escribe Cargo:

|

=) SACDPFI
& 18:34:37 5i a de Administracidn ¥ Control del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria @ lunes, 27 de marzo de 200 4

e Al seleccionar a un personal el sistema llenara el status para que el administrador lo
pueda ver y modificar si es su objetivo, al hacer click en el bot6n ““Aceptar”.

SACDPELNET __ =l

SACDPFI  Personal  Provesdores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

Baja de Personal
( Fersonal  [MARIO DAVID ESPEJEL =1 @

D ——

Aren Cargo

=2 e STt |

Ares I LI

= SACDPFI
@ 18:35:45 i de ini acion ¥ Control del Depar de F i i de la F. de ieria Q lunes. 27 de marzo de 20C =
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2. Area

e En el caso del Area, el Administrador podrd Insertar o Cambiar algin drea, para
este caso se hace click en el menu Area.

SACDPFI.NET

SACDPFI  Personal Proweedores  Solicitud  Inwentario | Administrador
LIsuaric

Proveedar Insertar

argo  k Carmbiar

¢ Para el caso de Insertar, el sistema solo necesita que se capture el nuevo nombre del
drea a insertar y hacer click al boton “Aceptar” y el drea se anexara a la lista.

SACDPFLNET E |
SACDPFL  Personal  Provesdores  Selicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

Baja de Personal
’7 Personal  [MARIO DAVID ESFEJEL =1 Status  NCORPORSD0 =]

Area Cargo

HUEwC 'lEscrlbeArO [ =1  Escribe cargo: |
Ares  |COORDIMNAGION L\ =1

=5 SACDPEFI
& 18:36:21 ¥ de in 16n ¥ Control del Dep de i i de la F. de ¥ ia s 27 de m zo de 20C =
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e Para el caso de Cambiar, se debe seleccionar el area por cambiar y escribir como se
desea llamar, hacer click al boton “Aceptar” y el movimiento se abra ejecutado.

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

i3

Personal  [MARIOD DAVID ESPEJEL =1 Staus  [NCORPORADD -]

Area Cargo

[CAMETD ] Eccribe Area [FOTOLTO Bl eemtepm |
FOTOEDICION hd 2
Area I J Se actualizaron area . ) J

[ Thceptar Y

’*EI aja de Personal

SACDPFI
1 ¥ Control del Depar de Publi i de la F. Itad de | ieria £¥ lunes. 27 de marzo de 20C A

3. Cargo

¢ El Administrador podréd Insertar o Cambiar algin Cargo, para este caso se hace click
en el menud Cargo y aparecerdn estas dos opciones.

SACDPFI.NET
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario | Adminiskrador

Usuario
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MANTENIMIETNO DEL SISTEMA

¢ Siguiendo un proceso igual que el anterior, para el caso de Insertar, el sistema solo
necesita que se capture el nuevo nombre del cargo a insertar y hacer click al botén
‘“Aceptar” y el cargo se anexara a la lista de cargos.

SACDPFLNET
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administrador

ADMINISTRADOR

Personal  [WARIO DAVID ESPEJEL =1

Baja de Personal
’7 Status

IINCORPORADO vl

Area Cargo

CARMBIO 'IEscrlbe Arag |FOTOLITO

MNIUES D

Area  [FOTOEDICION

Cargon  |JEFEDE DEPARTAMENT:\

j Escribe Carg(' :

&= 18:43:50 Si

de Administracidon ¥ Contrel del Depar de Publi

£¥ lunes. 27 de marzo de 200

de la F. Itad de | ieria

e Para el caso de Cambiar, se debe seleccionar el Cargo por cambiar y escribir como se
desea llamar, hacer click al botén “Aceptar” y el movimiento se abra ejecutado.

SACDPFL.NET
SACDPFI  Personal Provesdores  Solicitud  Inventaric  Administrador

' =

ADMINISTRADOR

Personal  [MARIO DAVID ESPEJEL |

Baja de Personal
’7 Status

IINCORPORADO vl

Area Cargo

CAMBIO 'IEscrlbe Arag |IFOTOLITO

Area  |FOTOEDICION
Se actualizaron cargo .

& 18:53-10

Sistema de Administracién ¥ Control del Depar de Publi

j Escribe Cargo: IREEMPLAZO

\PASANTE

/ 7

SACDPFI

X lunes. 27 de marzo de 200

de la F.
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Proveedor

3. En el médulo de Proveedor, el Administrador, podrd realizar solo bajas.

SACDPFI.NET

SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario | administrador
Isuario

Fl

e Al hacer Click en el menu baja se mostrara el siguiente la pantalla con el listado de los
proveedores que se tienen registrados, al ser seleccionado alguno, se requiere  que se
especifique su status.

SACDPFLNET L I |
SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario  Administradaor

@ ADMINISTRADOR

' Baja de Proveedor

Proveedor j
FAPELERA INDUSTRIAL «|
PAPELES CODAVEZA 5.4
ROL COMERCIALIZADOR
JCMIBAND A,

GRUFO DELTA CORIADC
DISTRIBUIDORA PAPELE_
TECHICA APLICADA A LA
PAPELERIAS LOZANO HEx

& 7-46:31 Sistema de Administracién ¥ Control del Depart to de Publi 1 de la F Itad de | ieria £¥ martes. 28 de marzo de 20C 7
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e FElegido el proveedor traerd el status de ese proveedor para que pueda ser modificado, al
hacer click en el botén “Aceptar” el movimiento estara concluido.

SACDPFL.NET =
SACDPFI  Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

#aja de Proveedor

Proweedor ICONCEPTO RISOGRAF]

SACDPFI

@ 8:01:08 ] de i acion ¥ Control del Depar de F i 1 de la F; de ieria @ martes, 28 de marzo de 20C 2
)
Inventario

¢ En el médulo de Inventario, el Administrador, podré realizar movimientos en Almacén,
el administrador puede insertar o cambiar uno o varios almacenes.

e Este mend se muestra al situar el cursor sobre Inventario, después sobre Almacén, aqui
se muestran los dos movimientos que el administrador puede hacer.

SACDPFI.NET

SACDPFI  Personal Proveedores  Solicitud  Inventario | Adminiskrador
suario
Personal

Inventario Almacen P.' sertar
Cannbiar
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e Para el caso de Insertar, el sistema solo necesita que se capture el nuevo nombre del
almacén a insertar y hacer click al botén “Aceptar’ y el nuevo almacén se anexara a la
lista de almacenes.

SACDPFLNET =1
SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

Almacen

INUE\/O vl Escribe Almacen < |
Almacen [FasiLLO ;h\

=) SACDPFI
& 9:15:04 Si de Admini acién y Control del Depar de Publi i de la F; Itad de | ieria Q martes. 28 de marzo de 20C Z

¢ Para el caso de Cambiar, se debe seleccionar el Cargo por cambiar y escribir como se
desea llamar, hacer click al botén ““Aceptar” y el movimiento se abra ejecutado.

Lz

SACDPFLNET
SACDPFI Personal Provesdorss Solicitud  Inventario  Administrador

@ ADMINISTRADOR

Imacen:  [IEFATURA

SE HAM ACTUALIZADCO LOS REGISTROS,

{ Thcepear Y

SACDPFI
& a:19.57 Si de Administracion ¥ Contrel del Depar de Publi i de la F Itad de | ieria £¥ martes. 28 de marzo de 20( 4
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CAPITULO 6 CONCLUSIONES

Una de las gestiones administrativas que de acuerdo a las etapas, la facultad ha puesto
énfasis es impulsar la actividad editorial de acuerdo con el mercado de las comunicaciones y de
la difusién de la cultura, que estas se ven amenazadas por la llamada “‘era digital”, por tanto en
la actualidad la produccién editorial es un medio para la comunicacién

Una de las actividades sustantivas de la Facultad de Ingenieria es elaborar material
did4ctico, escrito, de apoyo a las asignaturas que se imparten en las diversas carreras, a través,
del Departamento de Publicaciones de la Facultad que se encarga del proceso de produccion.

Los principales procedimientos de impresion llegaran a fusionarse en un procedimiento
eficaz, las computadoras se impondran para facilitar la programacién de las maquinas, los
calculos y el control de la produccién. La perspectiva de la reproduccion grafica automatizada
puede resultar inquietante para algunos, pero no es asi, pues siempre habrd lugar para el anélisis
inteligente. La industria grafica del futuro exigird la aplicacién de la mente creadora y el control
minucioso.

Asi pues, se infiere que al desarrollar este software con los requerimientos especificos
del Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ingenieria se proporciond la posibilidad de
incrementar la capacidad productiva a la dependencia, al realizar el analisis del médulo de
personal y todo su entorno, contemplar las situaciones minimas que se pueden presentar, es
importante remarcar que no solo el desarrollo sino también la implementacion del software
ayuda claramente a simplificar los procesos que el personal puede requerir, contempldndose
aqui, los permisos, bajas, altas, entre otros..

La ingenieria de software es el proceso de construir aplicaciones de tamafo o alcance
practicos, en las que predomina el esfuerzo del software y que satisface los requerimientos de
funcionalidad y de desempeifio. La programacion es una de las actividades de la ingenieria de
software, donde podemos observar claramente sus aplicaciones en el rubro de la imprenta.

La aplicacion desarrollada tienden a:
e Simplificar los procesos: reduciendo el nimero de operaciones, automatizando la
mayoria de ellas, reduciendo la necesidad de correcciones, pretendiendo personal menos

cualificado.

e Mayor capacidad productiva: la simplicidad del proceso ahorra etapas y tiempos muertos
en la produccién con lo que se aumenta considerablemente la produccién.

187



CAPITULO 6 CONCLUSIONES

Por otro lado la implementacién del Sistema (SACDPFI) relaciona y hace que las tres
areas del Departamento se conjunten entre si para dar pronta y eficaz respuesta a las solicitudes
de trabajo de las dependencias de la Facultad de Ingenieria, como: carteles, invitaciones, posters
y otras; para analizar la posibilidad que el trabajo se desarrolle simultineamente en las dreas del
departamento y el terminado sea entregado rapidamente.

Considerando la importancia que juega en este sentido los reportes y en particular el
reporte de consultar de inventario el Sistema es capaz de crearlo, el reporte por si solo podra
informar la cantidad de material que se tiene en existencia y si €ste es suficiente para cubrir
alguna orden de trabajo en proceso o solicitada.

La elaboracién de cualquier producto no seria exitosa sin la cuantificacion de los
costos/beneficios que se ponen en riesgo para llevar a cabo tal proceso, por lo que el Sistema
(SACDPFI) tiene la capacidad de cuantificar y calcular estos costos, no solo el valor de lo
arriesgado sino también el importe del producto a la venta, para que éste sea considerado en el
momento de poner el producto terminado al publico y tenga un precio de recuperacién para la
produccion. Al igual que el control y registro de los movimientos que se realicen en el almacén,
en el Sistema de Administraciéon y Control del Departamento de Publicaciones este registro
refleja la cantidad especifica de cada material que se tengo en existencia, ubicacion, y los
proveedores que lo proporcionaron al departamento.
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