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RESUMEN

La finalidad del presente trabajo es reportar los resultados del estudio de la confiabilidad
de laEscalade Habilidades Sociales en Nifios (EHSN) para nifios de 10 y 11 afios de edad.

Las Habilidades Sociaes se definen como comportamientos que nos permiten un gjuste a
las diversas exigencias de cada contexto particular, poniendo en juego todo tipo de
estrategias que permitan cumplir un objetivo especifico; su importancia ha crecido con
mayor fuerza en los tltimos tiempos, ya que cada vez es mas necesario que el ser humano
cuente con habilidades que le permitan integrarse efectivamente en su medio social; una
forma de identificar si un sujeto cuenta o carece de dichas habilidades es utilizando
métodos de evaluacion y en virtud de esta consideracion, Chavez (2001) adaptdo un
instrumento para la evaluacion de las habilidades sociales en nifios (EHSN) el cual se
construyo en la modalidad de autoinforme bajo un formato de escala tipo Likert, con 66
items, dirigidos a las habilidades en cuanto a lo que los nifios hacen, dicen, piensan y
sienten; atendiendo a los lineamientos que garantizan su validez de contenido y constructo,
pero lafiabilidad no hasido estimada y nuestra participacion, fue identificar si esta escala
proporciona medidas consistentes para en un futuro poder contar con un instrumento que
evalue las habilidades sociales en nifios mexicanos de manera confiable. Su aplicacion se
realiz6 a una poblacion de 216 niflos y nifias de nivel primaria del drea metropolitana. Los
resultados obtenidos fueron muy alentadores, ya que se alcanzd una correlacion Alpha de
.8670, lo cual indica alta confiabilidad de laescala. Concluimos asi que la escala tiene una
buena confiabilidad para la evaluacion de las habilidades sociales en nifios y que sera de
gran utilidad en el campo de la psicologia, dedicado a esta area de las interacciones

personales.



INTRODUCCION

Las habilidades sociales incluyen una serie de conductas necesarias para establecer
relaciones interpersonales satisfactorias en los diversos contextos de las interacciones
cotidianas. El que los individuos cuenten con habilidades sociales les abre todo un mundo
de relaciones con los otros; desde el poder comunicarse con los demas, hacer amigos, hasta
ser participes activos en las distintas actividades que se les presentan, pero sobre todo, les
abre la posibilidad de insertarse de una forma eficaz en el mundo social del que forman
parte. Por lo anterior es de vital importancia que las personas adquieran dichas habilidades
en lanifiez para que al alcanzar la edad adulta cuenten con un repertorio de habilidades que
les permita desarrollarse en su entorno.

Es fundamenta el estudio de las habilidades sociales, ya que su conocimiento permite
desarrollar un adecuado manejo de las mismas, para lograr un desarrollo eficaz en la
integracion social de los nifios, y de esta manera evitar el desarrollo de conductas no
deseadas.

Precisamente hablando de la integracion social que facilite la adaptacion de los nifios,
surge nuestro interés por las habilidades sociales en los mismos, pues para lograr el
desarrollo efectivo de estas, es necesario que se realicen investigaciones en donde se
apliquen evaluaciones que gporten datos que nos permitan desarrollar estrategias de
ensefanza de las habilidades sociales y como parte de ello, es de gran ayuda la creacion de
instrumentos que midan o evalten dichas habilidades para tener un punto de referencia del
cual partir. De aqui surge la preocupacion por generar estrategias de evaluacion como son
los autoinformes, pero dado que cada poblacion es distinta, creemos de importancia su
desarrollo conforme a los aspectos que distinguen a cada lugar en el cual se evaluaran las
habilidades sociales en nifios. Atendiendo a lo anterior Chavez en el 2001 adaptd un
instrumento para la evaluacion de las Habilidades Sociales, el cual permitira identificar el
nivel de competencia o ausencia de las mismas en el comportamiento de los nifios, y
generar con base en esta informacion estrategias de intervencion que permitan el desarrollo
de habilidades competentes permitiéndole un desarrollo social eficaz en su medio. Y
sabiendo que es fundamental contar con instrumentos de evaluacion que posibiliten la

identificacion del nivel de habilidades sociales en los nifios, y poder asi, disefiar estrategias



de desarrollo de habilidades que no se tiene o de reforzar |as ya existentes, nuestro proyecto
de investigacion se enfocd en confiabilizar el instrumento adaptado por Chavez (2001)
para la poblacion mexicana, que mide las habilidades sociales en nifios, mediante el cual
posteriormente se generaran estrategias para la ensefianza eficaz de las mismas.

Tomando en cuenta la importancia que tienen las habilidades sociales, se reaizo este
proyecto de investigacion con el objetivo de identificar si dicho instrumento proporciona
medidas consistentes y en un futuro poder contar con un instrumento que evalte las
habilidades sociales en nifios mexicanos de manera confiable. Porque a lo largo de nuestro
aprendizaje hemos visto que | as habilidades sociaes tienen una importancia fundamental en
la formacion de la autoestima en los nifios, ya que, cuando éstos poseen habilidades
sociales, tienen mas amigos, son mas participativos en clase, obtienen mayores
reconocimientos con los otros, y en ellos se genera una sensacion de aprobacion, que les
permite sentirse bien consigo mismos y con los demas, y por ende tener un desarrollo
emocional adecuado. (Michelson, Sugai, Wood y Kazdin, 1987; Monjas, 1995).

En cambio cuando no poseen las habilidades sociales adecuadas son por o genera nifios
gue se aislan, que no participan en clase, que pelean con mayor frecuencia con sus
compaiieros, que les da temor acercarse a los otros y decir lo que piensan y sienten; lo cual
genera gue crezcan con algunos problemas de conducta, y posteriormente puede llevarlos a
presentar desajustes psicologicos (depresion, drogadiccion, alcoholismo, baja autoestima,
etc.).

Para entender de lleno el area de interés que abordamos en esta investigacion, es necesario
conocer los fundamentos del temay para ello en el capitulo uno se presenta una revision de
los antecedentes de las habilidades sociales, abarcando la conceptualizacion de las
habilidades sociales y la competencia social como primer tema, abordando posteriormente
la importancia de las habilidades sociadles en los ninos, su aprendizaje, adquisicion y
desarrollo, la forma adecuada de manejarlas, ensenarlas y desarrollarlas. Hablaremos
también de la importancia que tiene el papel de los otros, como son: padres, maestros e
iguales en el aprendizaje de las habilidades sociales por parte de los nifios (as) y como
punto de interés para nosotros finalizamos el capitulo abordando el tema del papel de los
estudios de genero en la ensefianza y adquisicion de las habilidades sociales en los nifios

(as), como una opcion complementaria en su ensefanza eficaz.



En el segundo apartado abordaremos el desarrollo de aspectos de la evaluacion de las
habilidades sociales y la competencia social en los nifios (as), comenzando con la
importanciade laevauacion, los métodos utilizados para este fin, la forma en que deben de
planearse o disenarse y aplicarse dichos métodos, los alcances y limitaciones que tiene cada
uno de ellos y laimportancia de que abarquen tanto componentes cognitivos, afectivos y/o
emocionales. Considerando que todo instrumento de medida debe contener o mostrar
ciertas cualidades cientificas, finalizamos el capitulo aludiendo a la confiabilidad y la
validez de un instrumento, como las dos dimensiones a las que se harecurrido en psicologia
desde |a psicometria, para mostrar las cualidades cientificas de los instrumentos.

La seccion tres abarca la metodologia y procedimiento utilizados para la confiabilizacion de
la escala modificada para la evaluacion de las Habilidades Sociales en nifios de 10 a 13
anos adaptada por Chavez (2001) y denominada (EHSN), la cual esta orientada a evaluar
las habilidades sociales de los nifios en 3 dimensiones de conducta: cognitivo, afectivo y
conductual en cuanto alo que los nifios piensan, dicen y hacen.

Posteriormente en el capitulo cuatro presentamos los resultados derivados de la
investigacion, asi como el analisis de los mismos.
En el apartado cinco, exponemos nuestras conclusiones y finalmente en la seccion seis,

presentamos nuestra propuesta redlizada a partir de los aspectos observados en la
aplicacion y evaluacion del instrumento (EHSN), la cual abarca todas nuestras
consideraciones y sugerencias para mejorar el instrumento aplicado.

Unavez confiabilizado y validado el instrumento, se pretende que su utilizacion permita la
identificacion de habilidades sociales no competentes, no solo dentro del curriculo
educativo habitual de los centros de Educacion Primaria, si no, también que pueda ser
utilizado por cualquier psicologo o profesional capacitado y vinculado en el area, con el
objetivo de promover el aumento de la adecuada competencia social y la prevencion de
posibles desgjustes de la misma, y por otra parte, intervenir con los alumnos de riesgo y
con los que presentan problemas de incompetencia social; ala vez que se pretende que la
escaa permita partir de las habilidades que tienen los nifios para desarrollarlas mas, o en su

caso incluirlas en su repertorio.



CAPITULO
LASHABILIDADES SOCIALESY SU IMPORTANCIA PARA
LA ADAPTACION SOCIAL DE LOS NINOS.

Las habilidades sociales son de suma importancia dentro de la adaptacion social de los
nifios , ya que estas establecen en gran medida la conducta que el nifo ejerce ante los
demas, y ademas le ayudan a integrarse y conducirse dentro de un ambito social.

Para conocer mas acerca de las habilidades sociales y sus fundamentos, a continuacion se
presenta una revision de los antecedentes histdricos de las habilidades sociales, abarcando
posteriormente la conceptualizacion de las habilidades sociales y la competencia social,
hablaremos también de la importancia de las habilidades sociales en los nifios y nifias, la
manera en que las adquieren y aprenden, el desarrollo de las mismas, su manegjo, y
ensefianza. También mencionaremos la importancia que tiene el papel de los otros en su
adquisicion y aprendizaje y finalmente para cerrar este capitulo abordamos el tema del
papel de los estudios de género en la ensefianza y adquisicion de las habilidades sociales en
los nifios (as), como un punto complementario en su estudio y ensefianza. Todo lo anterior,

afin dedar un panoramageneral de las habilidades sociales.

|.1.-Antecedentes historicos.

Los origenes historicos de los estudios sobre habilidades sociales, se centran en dos focos
con ubicacion geografica y caracteristicas diferentes; para dar un panorama general de
cémo ocurre lo anterior Rodriguez, Leon y Jarana (1995) enlistan diferentes momentos de
la historia, en los cuales varios autores reaizaron investigaciones que impulsaron el
desarrollo posterior del estudio de las habilidades sociaes, por un lado inician con las
investigaciones de Thorndike en Norteamérica en los anos 20, quien realizo una serie de
trabajos bajo la etiqueta de “inteligencia social”, término que servia para hacer referencia a
las capacidades necesarias para comprender a los demas y relacionarse con ellos;
continian con la década de los 30, en donde se realizaron los primeros estudios sobre

socializacion infantil (que incluyen comportamientos que mas tarde serian denominados



asertivos), asi como una serie de trabajos referidos fundamentalmente a la incompetencia
social producida por la deficiencia mental. Anos mas tarde entre los 40 y 50, mencionan
dos investigaciones importantes Sater (1949) y Wolpe (1958) en las que se proponen
métodos de aprendizaje de respuestas (denominadas conductas de autoexpresion y /o
asertivas) incompatibles con respuestas desadaptadas (relacionadas con la ansiedad,
depresion, etc.) Por otra parte al otro lado del mundo en Europa, presentan las
investigaciones de Welfrod, quien toma como analogia la relacion hombre-maquina,
aplicandola a la relacion hombre-hombre, bgjo la etiqueta de habilidad social. Redundando
en esta idea sefialan también a Argyle y Kendon (1967) quienes propusieron un modelo
explicativo de las habilidades sociales que incorpora esa analogia. Consecutivamente para
los Afios 70 enlistan los trabajos de Liberman (1975), Goldstein (1976), Alberti y Emmons
(1978) y Trower (1978); y findmente en los afios 80 las aportaciones de Alberti (1977),
Bellack y Hersen (1979), Singleton (1980), Eisler y Frederiksen (1980), Argyle (1981),
Goldstein (1981), Curran y Monti (1982), Wilkinson y Canter (1982). Todas estas
aportaciones desde ambos lados del Atlantico, junto al desarrollo de la terapia de Conducta
y a surgimiento de las teorias del aprendizaje social, establecieron las bases de este

enfoque, que apartir de los anos 60, quedé completamente consolidado.

|.2.-Conceptualizacion de las habilidades sociales y la competencia

social.

(Qué son las habilidades sociales?

Las Habilidades Sociales son comportamientos que nos permiten un ajuste a las diversas
exigencias de cada contexto particular, poniendo en juego todo tipo de estrategias que
permitan cumplir un objetivo especifico, obteniendo asi resultados satisfactorios tanto para
el sujeto como para las personas del medio en donde este interactaa (Trianes, Mufioz, y
Jiménez. 1997).

Antes de interpretar este concepto debemos de entender que somos seres sociaes, los
cuales nos relacionamos e interactuamos de uno u otro modo, aprendiendo habilidades y
estrategias que nos permiten tener éxito en las situaciones cotidianas, encauzando dicho

aprendizae en pos de un objetivo en particular, este proceso comienza desde edades muy



tempranas, inicia en la primera interaccion social del niflo en el seno familiar, donde los
vinculos afectivos y un afecto seguro que surge de las relaciones con padres y hermanos,
asi como la competencia social de éstos, las practicas de crianza, (como la empatia y la
expresividad emocional), lainteraccion con los otros y posteriormente la convivencia en la
escuela, influyen poderosamente en la adquisicion de las habilidades sociales en l0s nifios,
donde no solo el aprendizaje individual es importante, sino que ademas la interaccién con
los iguales, el contacto con otros en actividades compartidas como |as actividades de juego
en el recreo, el trabgo en grupo, etc., fomentan las posibilidades de interaccion, lo que va
permitiendo que todo niflo avance constantemente tanto en su desarrollo cognitivo como
social. Las Habilidades Sociales sirven, como una forma de adaptarnos a los medios en los
cuales interactuamos con otros, aprendiendo determinadas estrategias efectivas que
permiten obtener éxito en el complejo mundo de las relaciones interpersonales, resolver
conflictos, situaciones o tareas sociales.

Para Rin Markle, 1979 (en Michelson, Sugai, Wood y Kazdin, 1987), las habilidades
sociales implican un repertorio de comportamientos verbales y no verbales a través de los
cuales, los ninos influyen en las respuestas de otros individuos de su contexto interpersonal,
obteniendo, suprimiendo o evitando consecuencias no deseadas en la esfera social.

Las habilidades sociales en los nifios, implican la capacidad que tienen éstos para
desenvolverse dentro de una esfera social, ya que éstas se adquieren y desarrollan dentro de
la misma, son reciprocas y estan influidas por las caracteristicas del medio en el que se
encuentrael individuo.

Para Monjas (1995) las habilidades sociadles son las conductas o destrezas sociales
especificas requeridas para ejecutar competentemente una tarea de indole interpersonal.

En concreto, las habilidades sociales son comportamientos sociales especificos (saludar,
decir gracias, etc.), que en conjunto forman la base del comportamiento sociamente
competente (comportamiento aceptable que engloba comportamientos sociales especificos
gue permiten laintegracion social de un individuo).

Para Caballo (1988) las Habilidades Sociales son una conducta social emitida en un
contexto interpersonal, en el cual se expresan los sentimientos, deseos, necesidades,
opiniones y derechos, respetando a los demas, resolviendo los problemas inmediatos de la

Situacion y minimizando la probabilidad de problemas futuros.



Combsy Slaby, 1977 (en Michelson, et a. 1987), definen las habilidades sociales como: la
cgpacidad para interactuar con los demas en un contexto social dado de un modo
determinado que es aceptado o valorado socia mente.

El desarrollo de las habilidades sociales en |os nifios les permite interactuar de una manera
efectiva en su medio ambiente socia, y un manejo correcto de las mismas les proporciona
las herramientas necesarias para una buena integracion en su entorno y les ayuda a generar
relaciones sociaes que los lleven a obtener satisfaccion personal, lo cual los motivara en la
realizacion de sus actividades. Las habilidades sociales son diversas y van desarrollandose
alo largo de lainfancia, para su identificacion, Trianes y cols. (1997) las han agrupado en
diferentes tipos:

*Habilidades Sociales centradas en la aceptacion social: (mirar a los ojos de quien te
habla, sonreir amistosamente a quien te mira de manera cordial, saber expresar emociones,
saber saludar o mostrar comportamientos adecuados en la mesa).

*Habilidades Sociales centradas en la aceptacion de iguales: (como e saber hacer y
mantener amistades, saber ceder a un conflicto, dejar que otros nifios jueguen, defender a
un amigo).

*Habilidades Sociales internas: (Como saber aplazar un deseo, ser empatico, controlar un
enfado, fijarse un deseo, resolver conflictos sociales).

Actualmente, la delimitacion del conglomerado de conductas especificas de las habilidades
sociales se realiza considerando aspectos molares y moleculares, incluyendo no solo
componentes observables de la conducta (componentes verbales y no verbaes), si no
también aspectos de tipo cognitivo (percepcion social, atribuciones, autolenguaje) y
emocional o afectivo como ansiedad o alegria, etc. (Caballo, 1993b; Monjas, 1995;
Trianes, 1996, Trianes y cols. 1997). La utilizacion del término habilidades para hacer
referencia a conductas especificas, es con el fin de resaltar que son comportamientos
adquiridos y aprendidos (Kelly, 1992 y Monjas, 1995). Asi mismo hay que sefialar que en
el momento de ponerlos en practica, ocurren de manera aislada o como un conjunto de
conductas encadenadas, denominadas estrategias de interaccion social.

L as habilidades sociales son de suma importancia en la vida de las personas, ya que desde
el nacimiento, los nifios dependen para su supervivencia de la interaccidn con sus

cuidadores. Los contextos sociales (familia 'y escuel@) y los agentes que forman parte de



ellos (padres, hermanos, profesores, companeros de clase) ejercen una fuerte influencia en
el desarrollo de todas las etgpas de la vida 'y de ello surgen demandas y restricciones que el
nino debe saber interpretar para responder adecuadamente, es decir acorde a lo que se
esperade él (Trianes y cols. 1997).

Como puede verse en las conceptualizaciones anteriores sobre las Habilidades Sociales se
resalta que son un comportamiento socialmente competente, pero aclaremos a que se refiere
este término y porque es tan importante en lavidadel individuo.

El término competencia social, hace alusion a la adecuacion de las conductas sociales a un
determinado contexto social. Implica juicios de vaor y éstos son distintos de un contexto
cultural aotro, ya que cada contexto tiene unas normas y valores. La competencia social es
el impacto de los comportamientos especificos (habilidades sociales) sobre los agentes
sociales del entorno. El término competencia se refiere especificamente a una
generalizacion evaluativa y el término habilidades a conductas especificas (Monjas, 1995).
La competencia socia es un componente clave de la personaidad sana, y tiene gran
relacion con los procesos de autovaloracion y autopercepcion (autoconcepto, autoestima,
autoeficacia). (Trianesy cols. 1997).

El comportamiento interpersonal de un nifio juega un papel vital en la adquisicion de
reforzamientos sociales, culturales y emocionales. Los nifios que carecen de
comportamientos sociales efectivos experimentan aislamiento socia, rechazo y son menos
comunicativos. La competencia socia tiene una importancia critica en el desarrollo futuro
del nino, ya que las habilidades sociales no so6lo son importantes por lo que se refiere a
relaciones con 1os otros, si ho que también influyen en la asimilacion de los roles sociales
(Michelson, et al. 1987).

La competencia social, implica también una evaluacién amplia sobre las capacidades del
sujeto para alcanzar resultados positivos, que lo lleven a una buena adaptacion social; y a
las habilidades socialles s les considera un componente de  ésta.
Las Habilidades Sociales son desarrolladas a través del aprendizaje que se hace en las
relaciones interpersonales cotidianas, son conductas aprendidas ya que e contacto
cotidiano con contextos diferentes va permitiendo todo un bagaje de estrategias, que
guardan relacion con las demandas y expectativas que imponen dichos contextos o

situaciones, ésto es lo que va generando la habilidad en algunas personas y la inhabilidad en



otras, es lo que nos convierte en "buenos para unas cosas, pero malos en otras’, no
queriendo decir con esto que el ser exitoso en una situacion no permita serlo en otra, es
decir, a momento de responder a un conflicto social "la respuesta esta determinada por el
sujeto, pero también por las demandas y expectativas de la situacion sobre el sujeto”
(Trianes y cols. 1997) esto puede entenderse, como el ser asertivo con respecto a lo que
piensa, sientey hace, utilizandolo para resolver el problema, defendiéndolo de los demas
pero aceptando y respetando el punto de vista de otros, en cierta manera, el ser asertivo es
una de las estrategias que componen las Habilidades Sociaes, sin embargo, ho solamente
estan las estrategias, sino también los objetivos, los cuales son las metas o fines que
persigue una persona en interaccion con otra, dirigiendo la conducta en una interaccion
social, seleccionando del repertorio personal aguella estrategia mas apropiada para
conseguir su objetivo, adecuado a lo que la situacion le demanda, lo que hace que los

individuos sean considerados como competentes en un medio social

|.3.-Importancia de las habilidades sociales en |os nifios.

Su importancia radica en que el establecimiento de las relaciones sociales con los otros,
permite que los nifios conozcan y aprendan roles sociales, mediante la adquisicion del
conocimiento y el desarrollo de habilidades relativas a estos roles, y esto se logra gracias a
lainternalizacion de significados de su realidad social, y al aprendizaje de las diferencias
existentes entre las diversas instituciones como la familia o la escuela y las relaciones
interpersonales con amigos, maestros, hermanos, etc.; este conocimiento socia esel que va
permitiendo que los nifios vayan desarrollando un repertorio cada vez mas complejo y
efectivo, el cual es puesto a prueba cada vez que una situacion le exige una solucion a un
problema determinado (Delval, 1994). Ademas es importante la relacion que tienen las
habilidades sociales con factores como la autoestimayy la efectividad para desenvolverse en
los distintos contextos de los que forman parte y el rendimiento escolar, ya que mediante el
manejo adecuado de las habilidades sociales el nifio logra una adaptacion efectiva en su

medio social.
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Existen razones por las que el tema de Habilidades Sociales esta cobrando una dimension
extraordinariamente importante en diferentes contextos, entre las que podemos sefialar
segun Valles y Valles (1996):

*Las relaciones entre la habilidad social y |os trastornos comportamental es.

*Larelacion entre habilidad social y adaptacion social.

*Las solidas aplicaciones existentes entre la competencia social que se posee en la

infancia con la adaptacion social, escolar y psicologica.

*Una bgja aceptacion personal, rechazo o aislamiento social.
Por lo anterior es muy importante la competencia previa adquirida en el area de las
interacciones sociales, ya que ésta garantiza mayores probabilidades de superar los
trastornos. El comportamiento socialmente retraido ha sido relacionado con diversos
procesos de caracter desadaptativo persona y escolar, repercutiendo negativamente en la
autoestima, por el contrario las habilidades socides correlacionan positivamente con
medidas de popularidad y rendimiento académico (Fernandez, 1994).
De acuerdo con Caballo (1993a) en el marco de la psicologia de la salud, el entrenamiento
en habilidades sociadles se ha revelado como la estrategia mas utilizada dirigida al
tratamiento de los déficits de la ansiedad social, la depresion, el alcoholismo y la
esguizofrenia, entre otros y dirigida también como enfoque preventivo. La carencia de
habilidades sociales da como resultado estrategias poco adaptativas, como estados
emocionales negativos (p. €j. ansiedad) y cogniciones desadaptativas en lugar de soluciones
sociales a los problemas. El autor plantea la falta de habilidades sociales como el déficit
conductual esencial, debido a las condiciones conflictivas persona-ambiente y trata de
promover el cambio por medio de una mejor comprension de las contingencias (y de las
alteraciones) ambientales que regulan la conducta.
Currabm 1985 (en Caballo, 1993a) sefiala que la inadecuacion social puede considerarse
como un factor que predispone a los individuos a desarrollar un rango de trastornos
psicologicos; o alternativamente la inadecuacion social puede considerarse como una
consecuencia o sintoma de psicopatologia.
Algunos trastornos causados por la fata de habilidades socides de acuerdo a Caballo

(1993a) son los siguientes:
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* Ansiedad social: un estado de ansiedad que proviene de |a expectativa o presencia
de laevaluacion interpersonal en lugares sociales imaginados o reales
*Sentimiento de soledad: la soledad esta causada no por estar solo sino por estar sin
alguna determinada relacion o conjunto de relaciones... La soledad parece ser
siempre una respuesta a la ausencia de alguna clase determinada de relaciones, o
Mas precisamente, una respuesta a la ausencia de algun abastecimiento determinado
de relaciones
*Depresion: pérdida de interés o placer en casi todas las actividades. En los nifios y
adolescentes el estado de animo puede ser irritable en lugar de triste (DSM 1V).
*Esquizofrenia mezcla de signos y sintomas peculiares (tanto positivos como
negativos) que han estado presentes una parte significativa de tiempo durante un
periodo de un mes, estos signos y Sintomas estan asociados a una marcada
disfuncion social o laboral. Lo sintomas caracteristicos de la esquizofrenia implica
un abanico de disfunciones cognoscitivas y emociones que incluyen la percepcion,
el pensamiento inferencial, el lengugje y la comunicacion, la organizacion
comportamental, la efectividad, la fluidez y productividad del pensamiento y el
habla, |a capacidad hedomica, la voluntad, la motivacion y la atencion.
*Problemas de pareja: como es la comunicacion inadecuada de los deseos Yy l0s no
deseos de las actividades a redlizar, el respeto mutuo, insatisfaccion sexual...entre
otras
*Abuso de sustancias psicoectivas: la sintomatologia esencial de este trastorno
consiste en un grupo de sintomas cognitivos, conductuales y fisiologicos que
indican que el sujeto ha perdido el control sobre el uso de sustancias psicoactivas y
sigue utilizandolas a pesar de sus consecuencias
*Delincuencia / psicopatias: la mayoria de los delincuentes sociales importantes y
de los que cometen graves crimenes carecen de habilidades sociales
*Otros

-Faltade habilidades en labtsqueda de trabajo.

-Obsesiones y compulsiones.

-Agarofobia.

-Desviaciones sexuales.
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-Nifios socialmente aislados.

-Agresividad
L os comportamientos problematicos tales como el bajo rendimiento escolar, ladelincuencia
juvenil y los de caracter adictivo se han relacionado negativamente con la competencia
social. Asimismo, la popularidad y el buen rendimiento académico han estado asociados
positivamente ala competencia social, asi como a buen desempefio escolar
(Vallés y Vallés, 1996).
El comportamiento agresivo ha sido otra de las alteraciones sobre las que se ha sefialado la
conveniencia del aprendizaje de las habilidades sociales para su prevencion y tratamiento.
Muchos sujetos agresivos recurren a la amenaza de violencia fisica, s6lo porque presentan
deficiencias en sus destrezas verbales (Vallés y Vallés, 1996).
En el ambito estrictamente laboral, la capacidad de liderazgo, de trabajo en equipo y las
habilidades de comunicacion, constituyen contenidos habituales de los programas de
formacion empresarial.
En el ambito de la poblacion marginal, presos, enfermos terminales y ancianos, el
entrenamiento en habilidades sociales se ha aplicado con éxito; en fin se han realizado ya
muchas aplicaciones mediante programas de entrenamiento en habilidades sociales, como
lo es el ambito clinico, destacando aqui trabajos desarrollados por Caballo (1988).
Para evitar que el individuo realice comportamientos socia mente incompetentes (como los
mencionados en este gportado) es necesario que adquiera 'y desarrolle habilidades sociales
competentes. A continuacion se presenta un panorama sobre el aprendizaje y adquisicion de

las mismas.

|.4.-Aprendizaje y adquisicion de las habilidades sociales en nifios.

Actualmente es practicamente unanime la opinion de que las habilidades sociales se
adquieren mediante una combinacion del proceso de desarrollo y del aprendizaje. Ningun
nino nace simpatico, timido o socialmente habil, a lo largo de la vida se va aprendiendo a
ser de un modo determinado, de manera que las respuestas que emite el sujeto en una

determinada situacion interpersonal dependen de lo aprendido en sus interacciones
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anteriores con el medio socia. En definitiva las conductas y habilidades de interaccion
social se agprenden (Kelly, 1992).

Las habilidades de interaccion social se aprenden de la misma forma que otros tipos de
conductaatravés de los siguientes mecanismos (Monjas, 1995):

*Aprendizaje por experiencia directa:

Las conductas interpersonales estan en funcion de las consecuencias reforzantes o
aversivas, implicadas por el entorno después de cada comportamiento social. Si cuando un
nifio sonrie a su padre éste le gratifica, esta conducta tendera a repetirse y entrara con el
tiempo a formar parte del repertorio de conductas del nifio. Si el padre ignora la conducta,
¢ésta se extinguird, y si por el contrario el padre lo castiga, la conducta no solo se extinguira,
Sino que apareceran respuestas de ansiedad condicionada que seguramente interferiran con
el aprendizaje de otras nuevas conductas.

*Aprendizaje por observacion:

El nifo aprende conductas de relacion como resultado de la exposicion ante modelos
significativos. Por gjemplo si un nifio observa que su hermano mayor es castigado por
emitir un tono de voz desagradable para hacer peticiones, aprendera a no emitir esa
conducta.

*Aprendizaje verbal o instruccional:

Segun este mecanismo el sujeto aprende a través de lo que se le dice, a través del lenguaje
hablado por medio de preguntas, instrucciones, incitaciones, explicaciones o sugerencias
verbales.

*Aprendizaje por Feedback interpersonal:

El Feedback o retroalimentacion interpersonal es la explicacion por parte de observadores,
de como ha sido nuestro comportamiento lo que ayuda a la correccion del mismo sin
necesidad de ensayos. Consiste en la informacion por medio de la cual la persona con la
gue se interactua, nos comunica su reaccion ante nuestra conducta.

El interés suscitado por establecer los factores que participan en la adquisicion de las
habilidades a temprana edad, resalta la importancia de las interacciones familiares, sobre
todo durante los primeros dos afos de vida de un niflo, asi como la interaccion entre
compaieros y amigos, al iniciarse su experiencia dentro del ambito preescolar y escolar o

en otro tipo de institucion como es la guarderia. En el contexto familiar se sefialan como
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aspectos significativos para el desarrollo y adquisicion de las habilidades sociales positivas
el tipo de vinculos afectivos que se establece con los padres o con personas encargadas de
su cuidado u otras figuras significativas, creencias de los padres y estilos educativos.
Fuentes (1999) refiere que vinculos afectivos seguros con los padres promueven
expectativas positivas en € nifio, respecto a su aceptacion y éxito en las relaciones sociales,
menciona que cuidadores responsables y empaticos, desarrollan las capacidades de
comprension social, empatia y reciprocidad en las relaciones interpersonales, habilidades
necesarias para rel acionarse competentemente, a la vez que promueven la autovaloracion y
laautoeficacia
Las creencias, ideas y percepciones de |los padres con respecto a la educacion de sus hijos,
constituyen otro factor relevante en la sociabilidad del nifio. Se han encontrado relaciones
significativas entre la competencia socia de los nifios y los estilos educativos de los padres,
bajo la consideracion de que una de las formas que tienen los padres de influir en las
relaciones de sus hijos, consiste en fomentar las habilidades necesarias para el
establecimiento de relaciones competentes y satisfactorias, eso es actuar como modelos de
aprendizaje adecuado, teniendo una buena comunicacion y una coherencia en el
cumplimiento de normas, la expresion de afecto y apoyo emocional. Un estilo de crianza
basado en la falta de comunicacion y afecto hacia el hijo y la inflexibilidad en la exigencia
del cumplimiento de las normas y la utilizacion del castigo para imponer autoridad, se
asocia con nifios con habilidades sociales no competentes, considerados muchas veces
como agresvos. Relaciones de esta misma direccion, se presentan cuando los padres
permisivos son excesivamente indulgentes con los hijos, no controlan su conducta, ni les
exigen el cumplimiento de las normas (Cubero y Moreno, 1998 y Fuentes, 1999).
Las relaciones interpersonales entre los iguales es otro factor crucia en la adquisicion y
desarrollo de las habilidades sociales. De la Morena (1995); Fuentes (1999); Monjas
(1995); y Trianes y cols. (1997), mencionan que las habilidades y comportamientos
especificos que se ven favorecidos con las interacciones entre los iguales son:

*Conocimiento desi mismo y de los demas.

*Desarrollo de determinados aspectos del conocimiento socia y determinadas

habilidades y estrategias para relacionarse con los demas (reciprocidad, empatia,
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adopcion de roles y toma de perspectiva, cooperacion y colaboracion, intercambio
en el control de larelacion).
* Autocontrol y autorregulacion de la conducta.
* Apoyo Emocional.
*Adquisicion y desarrollo del rol sexual.
Una vez adquiridas las habilidades sociales es necesario saber aplicarlas en e momento

adecuado ya que el manejo de las mismas genera competencia o no competencia social.

|.5.- Mango de las habilidades sociales. competencia y no

competencia social.

El manejo adecuado de las habilidades sociales es |o que genera la competencia socia, que
hace referencia a la capacidad del individuo de adaptar su comportamiento en funcion de la
retroalimentacion que recibe. Monjas (1995) y Vallés y Vallés, (1996) consideran que un
individuo puede tener en su repertorio determinadas habilidades sociales, pero para que su
gjecucion sea competente, ha de ponerlas en juego en la situacion especifica. Ya que no es
habil socialmente el que mas conductas ejecute, lo es él que es capaz de percibir y
discriminar |as sefiales del contexto y de elegir la combinacion adecuada de conductas para
esa situacion determinada.

Existen varias razones por las que un individuo no es competente socialmente, Vallés y
Valés en 1996, senala dos modelos explicativos para esto:

*El denominado modelo del déficit en habilidades: en el cual se considera que |os nifios
gue carecen de habilidades sociales competentes para relacionarse con companeros y
adultos, no cuentan en su repertorio con las habilidades requeridas, debido a que nunca
aprendieron la conducta o bien, la gprendieron de manera erréonea. Dicho déficit de
habilidades se explica a través de la inadecuada historia de reforzamiento, ausencia de
modelos apropiados o carencia de estimulacion y oportunidades de aprendizaje.

*El modelo de inhibicion déficit de ejecucion: este modelo sefiala que los nifios tienen en su

repertorio las habilidades necesarias para interactuar de manera competente, pero la
adecuada ejecucion de dichas habilidades sociales se ven interferidas por la presencia de

estados 0 procesos emocionales o afectivos y cognitivos, que dan como resultado que la
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gjecucion sea incompetente. Algunos de los principales motivos que infieren en la
adquisicion y ejecucion de las habilidades sociales son: una pobre percepcion y
discriminacion social, atribuciones inexactas, auto afirmaciones negativas y expectativas
negativas. Segin este modelo la conducta manifiesta no es necesariamente un indicador de
competencia socia, puesto que los nifios pueden contar con las habilidades sociales
requeridas para determinadas situaciones, sin embargo, no las ejecutan debido a otras
variables que compiten con ellas.

Laexplicacion de la incompetencia social en un caso especifico, no necesariamente recurre
unica y exclusivamente a uno de los dos modelos descritos, debido a que a no contar con
habilidades sociales dentro del repertorio, como la presencia de variables o estados que
compiten con las habilidades sociales competentes, pueden darse ambos de manera
simultanea.

Estos dos modelos de explicacion de la incompetencia social, de déficit en la ejecucion y de
interferencia de gjecucion, han permitido realizar diversas clasificaciones de los diversos
problemas de habilidades sociales. Una de las clasificaciones y la mas conocida, los agrupa
de acuerdo a la exhibicion de dos patrones de conducta o estrategias de interaccion,
ubicadas dentro de un continuo en puntos opuestos. Fuentes (1999) y De la Morena (1995)
agrupan en el primero de ellos todos aquellos problemas relacionados con estrategias de
conducta inhibida, en la cual los nifios generalmente son conocidos como timidos, aislados,
pasivos, retraidos olvidados o ignorados, introvertidos, etc., dichos nifos suelen
experimentar ansiedad en sus relaciones con los demas, inseguridad y baja autoestima,
expectativas negativas, 1os comportamientos, incluyen en gran medida factores de tipo
emocional, afectivo o cognitivo, que interfieren o compiten con las habilidades de
interaccion interpersonal competente.

En el segundo patron se presentan los problemas relacionados con esquemas de conducta
activa de disrupcion explosiva. Los nifios con este tipo de conducta suelen ser identificados
como agresivos 0 hiperactivos. Los nifios agresivos fracasan en establecer relaciones
sociales adecuadas debido a la gjecucion de conductas no cooperativas, ya que ademas de
hacer uso de violencia verbal y fisica en sus interacciones, burlas, provocaciones,
amenazas, ignoran o violan los derechos de los demas. En el caso de los nifios hiperactivos,

las conductas exhibidas son molestas, perturbadoras, como el habla e inquietud excesiva,
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no respetan turnos de participacion, ni cambios de roles y no respetan normas. En ambos
casos, estos nifios son rechazados o castigados por compaiieros, con lo cual se lesdejafuera
de oportunidades de aprendizaje positivo. Los problemas de habilidades sociales aunados a
este tipo de estrategia indican que los nifios no han adquirido las habilidades sociales
necesarias para establecer buenas relaciones sociales con los demas, o bien aprendieron
conductas no apropiadas.

Otro tipo de interaccion que ha sido identificada y que se coloca entre los dos puntos
anteriores, son aguellas conductas en que los nifios recurren a la figura de autoridad
(padres, maestros, hermanos mayores, etc) para que interfieran en la solucion de sus
problemas de interaccion. Estos niflos no pueden o no quieren afrontar directamente la
Situacion  ya que carecen de habilidades indispensables para relacionarse de manera
competente. Para que esto sea desarrollado es necesaria una ensefianza adecuada de las
Habilidades Sociales con las que el nifio no cuenta en su repertorio o bien la inhibicion de
habilidades sociales exageradas que se presenten en su conducta. De este tema se hablara a

continuacion.

|.6.- Ensefianza y desarrollo adecuados de las habilidades sociales

en ninos.

Segin Monjas (1996) la Enseflanza o Entrenamiento de Habilidades Sociales (EHS) es una
estrategia en laque se emplea un conjunto de técnicas conductuales y cognitivas enfocadas
a adquirir aquellas conductas socialmente efectivas que el sujeto no tiene en su repertorio y
también a modificar las conductas de relacion interpersonal que el sujeto posee, pero que
son inadecuadas, esta terapia de conducta esversatil y se caracteriza por:

A) El modelo de intervencion del entrenamiento en habilidades sociales (EHS), el cual se
gjustaalo que en psicologia actual se denomina Modelo de Competencia, concretamente el
modelo de intervencion del EHS ha tenido una notable influencia en el movimiento del
entrenamiento en habilidades psicolégicas, que aparecid en los anos 70 y que en su
aplicacion al entrenamiento en habilidades sociales se ha denominado aprendizaje
estructurado. Estos modelos contemplan a sujeto mas en términos pedagdgicos Yy

educativos que como paciente que necesita terapia, enfatizan los aspectos positivos del
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funcionamiento, propugnan la implicacion activa y directa del sujeto en la intervencion; su
objetivo es la ensefianza activa y deliberada de comportamientos adaptativos y deseables,
utilizan técnicas derivadas de la teoria del aprendizaje social (como el modelado o el
ensayo conductual) y de la pedagogia moderna (como el aprendizaje instruccional).

B) El EHS, se gjusta al enfoque cognitivo-conductual y a aprendizaje socia de forma que
se incluyen técnicas, se plantean objetivos de cambio y se utilizan estrategias de evaluacion
tanto motoras como cognitivasy afectivas.

C) El EHSsefocalizaen laconducta adaptativay prosocial de los sujetos

El EHS es una estrategia de intervencion sumamente versatil en las técnicas, los objetivos
gue se persiguen, €l grado de estructura o los sujetos sobre los que pueden incidir, por o
gue pueden adaptarse y flexibilizarse para intervenir en diversos campos y con muy
variados sujetos y problemas.

Un gjemplo de programa para EHS es el propuesto por Alvarez (1996), este programa esta
encaminado a desarrollar en los nifios capacidades en tres campos que son: cognitivo,
conductual y emocional, para lo cua el autor considera un conjunto de habilidades
necesarias para relacionarse con los demas y cada habilidad contiene una serie de conductas
especificas. Las habilidades que considera este autor como necesarias para el buen

desempeiio social de los nifios, asi como las conductas especificas para cada una son:



Habilidades basicas para relacionarse con los demads.

*Habilidades sociales no verbales
-Sonreir.
-Mirada.
*Peticiones
-Saber pedir.
-Atreverse a pedir.
-Rechazar peticiones
*Habilidades sociales de cortesia y amabilidad
-Dar gracias.
-Disculparse
*Habilidades para hacer amigos
*Iniciadores sociales
-Presentaciones e interpelaciones
-Liderazgo
a-Reforzar aotros.
b.-Cooperar.

c.-Compartir

*Conversar
-Participar en platicas grupales
* Autoafirmacion
-Defender derechos
-Quejarse
-Expresar molestia o enfado
-Afrontar criticas
-Pedir cambio de conducta
-Decir no

-Preguntar ;Porqué?

19

Para Alvarez (1999) si una habilidad social estd verdaderamente aprendida, debe ser

utilizada por el sujeto en situaciones y condiciones diferentes a las entrenadas, y para que
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esta generalizacion se produzca la ensefianza de habilidades sociales tiene que realizarse en
situaciones multiples, con condiciones variadas, con personas significativas y usando
estrategias de autocontrol. También es necesario evaluar a los nifios antes y después de la
aplicacion del programa.
A continuacion presentamos un apartado del programa anteriormente citado, enfocandonos
unicamente en la conducta de sonreir del area de habilidades no verbales, a modo de
egjemplo para mostrar como se lleva a cabo la ensefianza de un programa de habilidades
sociales en nifios:
*En laprimera actividad se le pide al nifio que dramatice las siguientes situaciones, primero
esbozando unaleve sonrisay luego con el rostro serio:

*Preguntala horaaun transeinte.

*Pide un vaso de agua en un comercio.

*Pide en unatienda que te cambien mil pesetas en monedas para el telé¢fono.
*En la segunda actividad se le pide a nifio que escriba situaciones en las que lo reciben con
una sonrisa.
*En la tercera se le pide a nifio que describa como se siente en diferentes situaciones
planteadas cuando |as personas se presentan con mucha seriedad.
*En la cuarta se le hace una evaluacion de su comportamiento ante diferentes situaciones
con respecto a gesto que tiene en el rostro cuando pasa por ellas. (se presenta la situacion y
delante de ellados caritas una sonriendo y otraenojada, y se le pide a nifio que tache la que
corresponda a su comportamiento).
*Como tarea para casa e le pide a nifio que salude a la gente que vea con una sonrisa, y
gue pida agunos favores sonriendo y con cara seriay al siguiente dia comente en clase sus
experiencias.
En general Alvarez (1999) utiliza la estrategia anteriormente citada para cada una de las
conductas, basandose siempre en el modelado y el ensayo de las mismas.
La ensefianza de estos aspectos es de gran utilidad para el nifilo en su desarrollo de
habilidades sociales que le permitan la interaccion con los demas pero lamentablemente
aspectos interpersonales como los mencionados anteriormente, nNo Se ensefian
sistematicamente en la escuela por distintos motivos. En algunos casos se piensa que la

funcion principal de la escuela es la ensefianza de aspectos académicos, se cree ademas que
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la competencia socia es responsabilidad de la familia 0 de otras instituciones, se piensa
también que el aprendizaje de comportamiento sociales se hace de modo espontaneo o por
simple instruccion verbal, sin necesidad de una ensefanza sistematica. También se
presentan recelos en cierto cuestionamiento de la importancia de este tema y de la
implicacion del profesorado. En muchos casos, aunque se valore la importancia de las
habilidades social es resulta un campo nuevo y/o dificil y los profesionales implicados no se
encuentran preparados para afrontar su ensefianza.

Sintetizando, es necesario incluir programas de ensefianza de las habilidades sociales dentro
del curriculo educativo habitual de los centros de Educacién Primaria con un doble
objetivo, por una parte de promocion en pro del aumento de la adecuada competencia social
y de prevencion de posibles desajustes y por otra parte, de intervencion con los alumnos de
riesgo y con los que presentan problemas de incompetencia social.

Existen otros aspectos que también influyen en el aprendizaje de las habilidades sociales,
uno de ellos es el genero, ya que dependiendo de la cultura y el contexto en el que se
desenvuelven hombres y mujeres hay diferencias sociales que repercuten en la ensefianza
de estas habilidades para cada uno de ellos. A continuacion hablaremos del papel que tiene

el género en la ensefianza y adquisicion de las habilidades sociales.

|.7.-El papel de los estudios de género en la ensefnanza y adquisicion

de las habilidades sociales en |os ninos.

Este aspecto es de interés para nuestra investigacion, porque llaman la atencion las
conductas diferenciales que se presentan en los ninos dependiendo del sexo (masculino o
femenino) al que pertenecen; de hecho, hemos podido identificar que los dos sexos tienen
formas distintas para relacionarse con respecto a sus habilidades sociales, ya que éstas
dependen de la manera en que han sido educados por sus padres desde que eran mas
pequenos, y si tomamos en cuenta que desde que un niflo nace se le atribuyen conductas
diferenciales por el sexo que tiene, como el color de laropa, los tipos de juguetes y juegos,
la expresion o no de sentimientos como el llanto, etc., llegamos a la conclusion de que
obviamente su conducta para relacionarse con los otros va a ser distinta. Por tal motivo es

gue decidimos investigar mas sobre este tema, y encontramos un estudio realizado por
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Gesell, I1lg y Bates ( 1987) con 76 nifios y nifas de 10 afios; y 85 nifos y nifias de 11 afos,
del cual tomamos algunos puntos que nos permitiran sustentar lo mencionado sobre estas
diferencias. Presentamos a continuacion aspectos especificamente emocionales
(entendiendo emocion como un estado de conciencia total que comprende un tono efectivo
distintivo y un tendencia activa caracteristica; Warren, H., 1996), y de comportamiento
porgue es el punto que nos interesa tratar dentro de nuestro proyecto sobre habilidades
sociales. Presentaremos el estudio en orden cronolégico; resaltando que en cuestiones
emocionales ambos sexos se comportan de manera similar, pero en relaciones

interpersonales existen diferencias entre ellos.

EMOCIONES
LAS EMOCIONES EN GENERAL

10 afios

En opinion de los padres a los diez afios niflos y niflas son positivos, simples, directos.
Persisten algunos temores, lairano es frecuente pero si violenta.

1larios

son sensibles, orgullosos, egoistas, celosos, rencorosos, discutidores, rudos y poco
dispuestos a cooperar en algunos casos y en otros pueden comportarse de manera cortés,

seria, honrada, sincera, abierta, confiaday positiva.

RELACIONES INTERPERSONALES
AMIGOS DEL MISMO SEXO

10 anios

Mujeres

La mayoria tiene una mejor amiga, a menudo varias, son sumamente absorbentes y
exigentes con las amigas; tienden a formar grupos consolidados.

Varones

Tienen uno o dos amigos intimos o de confianza, pueden pertenecer a mas de un grupo de
amigos. Se registran menos pelesas, furias y rupturas de relaciones que entre las nifias

11 arios

mujeres
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Algunas tienen unao dos amigas intimas; otras tienen muchas. Las relaciones siguen siendo
sumamente emotivas, intensas y complicadas. Son considerables los conflictos verbales,
emocionaes y fisicos entre las nifias, son sumamente vulnerables a las observaciones
hirientes de las amigas delante de terceros. Revelan una escasa habilidad para contrarrestar
estas situaciones por medio de larisa. Experimentan celos de las demas nifas .

Varones

Algunos se concentran en uno o dos amigos, otros forman parte de un grupo. Las disputas
y reconciliaciones, las furias y rupturas de relaciones son maltiples.

Las criticas que formula a los amigos son bastante especificas, € inversamente los
cumplidos son sumamente calidos.

AMIGOS DEL SEXO OPUESTO

10 afios

Mujeres

Las ninas se quejan de los varones por cualquier cosa, a algunas nifias les gusta jugar con
ellos pero no tienen interés personal por los mismos,

Varones

La mayoria expresa desinterés o disgusto activo por las mujeres, unos pocos manifiestan
amistad, pero nadamas calido, por las nifas.

11 arios

Mugjeres

Muchas nifias pasan por una etapa de extrema aversion al sexo masculino, otras estan al
borde de un interés heterosexua, las nifias tienden a considerar que los varones son
descarados, groseros y desobedientes en la escuela.

Varones

Lamayoria expresa un sentimiento de neutralidad para con las nifias, sin embargo cerca de
la cuarta parte de los varones del grupo experimental mostraron entusiasmo por las nifias.
En las clases escolares, los varones, como grupo muestran rivalidad y hostilidad contra las
mujeres.

Como puede observarse aunque en algunos aspectos ambos sexos se comportan
similarmente, en otros como en larelacion con el mismo sexo y con el sexo opuesto, varia

su comportamiento, de hecho podemos senalar, que las nifias son mas complicadas con
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respecto a sus sentimientos hacia los otros, ya que se involucran a un grado mucho mayor
gue los varones, de hecho ellas hacen todo por quedar bien con la persona que les agrada,
ademas en las nifias, se observa mucho el establecimiento de jerarquias entre sus pequefios
grupos de amigas. Con respecto a los varones, se puede observar que sus relaciones son
mas enfocadas hacialasimilitud de intereses, como el juego o el deporte.

Es interesante observar como ala edad de entre 10 y 11 aflos comienza a existir un interés
por las personas del sexo opuesto en algunos nifios y nifias, pero es un poco mas marcado
en los varones.

La importancia de vincular las diferencias que existen entre ambos sexos con las
habilidades sociaes radica en que estas diferencias tienen una marcada influencia en ciertos
aspectos del desarrollo y conduccion de las habilidades sociales, ya que la manera en que se
comportaran posteriormente también depende de cuestiones de género y de la educacion
gue han recibido sobre como comportarse partiendo de si se es hombre o mujer.

Ahora gue contamos con un panorama genera sobre lo que son y como se aprenden las
habilidades sociales, es necesario que conozcamos las técnicas de evaluacion existentes que
son utilizadas para asi poder identificar como se encuentra el individuo con respecto a sus

Habilidades Sociales, paraello el siguiente capitulo se centraen este tema.
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CAPITULOI
EVALUACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA
COMPETENCIA SOCIAL EN NINOS

Laevaluacion de las Habilidades Sociales tiene como objetivo identificar comportamientos
tanto socialmente competentes como no competentes, asi como sus componentes a fin de
generar una intervencion adecuada. El proceso de evaluacion en el campo de las
habilidades sociales en nifios al igual que la evaluacion de otros aspectos psicologicos, se
orienta a la recopilacion e integracion de informacion que facilite la toma de decisiones
encaminada a producir un cambio de conducta, asi como a la valoracion de este cambio. A
continuacion presentamos de manera breve en qué radica la importancia de la evaluacion
dentro del ambito de las habilidades sociales. Posteriormente revisaremos los distintos
métodos de evaluacion con los que contamos para el desarrollo 6ptimo de las habilidades

sociales.

11.1.- Algunos problemas en la evaluacion de la competencia y las
habilidades sociales.

Existen algunos problemas en cuanto a la evaluacion de las habilidades y la competencia
social; el primero se debe a la discrepancia existente con respecto a la definicion de las
habilidades y competencia social, ya que la conducta a evaluar depende especificamente de
cada persona y situacion en la que se interactia y no se tiene establecido un criterio de
evaluacion referente a lo adecuado o no de una conducta social independientemente del
contexto en el que se desarrolla. Otro aspecto hace referencia a la complejidad de la
conducta social, ya que ésta, esta integrada por componentes particulares (especificos de
cada persona: p.gj. mirada, tono de voz, postura...etc.) y generales (relacionados con la
cooperacion, identificacion de emociones, empatia, participacion, reconocimiento de
expresiones gestuaes y verbales, respeto,... etc.) que dificultan su estudio o evaluacion.

Estos aspectos han hecho complejo el proceso de evaluacion de las habilidades y
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competencia social, por lo cua cadainvestigador selecciona o crea sus propios métodos de
evaluacion acorde a sus objetivos y a la poblacion a estudiar.

Monjas (1995) senala que la evaluacion de los déficits particulares y especificos de las
habilidades sociales debe ser individualizada, interactiva, contextual y en general, debe
detectar e informar los diferentes déficits de las habilidades de los nifos, para asi
proporcionar la intervencion mas adecuada. Dicha evaluacion debe realizarse a nivel
particular y general, ya que la primera proporciona informacion referida a la competencia
social del nifio, y la segunda proporciona informacion especifica de las habilidades que se
tiene y de las que no se han desarrollado interfiriendo en el funcionamiento efectivo de la

conducta social.

I1.2.-Importancia de la evaluacion de las habilidades sociales en
ninos

La importancia de la evaluacion de las habilidades sociales, radica en que dentro de ellas,
se abarcan una serie de conductas necesarias para establecer relaciones interpersonales
satisfactorias en los diversos contextos de las interacciones cotidianas, conductas como el
reconocimiento de emociones, habilidades de conversacion, solucidon de conflictos
interpersonales, expresion de emociones positivas y negativas, entre otras constituyen un
giemplo de las conductas identificadas por su relevancia social como esenciaes en la
consecucion de relaciones personales positivas. Para lograr un desarrollo 6ptimo de las
habilidades sociaes es necesaria su evaluacion con el fin de partir de un punto especifico
que permitarealizar un desarrollo de las mismas, identificando |as habilidades que ya estan
presentes o incrementando |as que yatiene la persona o entrenando aquellas en las que se es
menos habil para ampliar asi su repertorio.

La evaluacion de las habilidades sociales, como la evaluacion de otros aspectos
psicologicos implica un proceso continuo a desarrollar antes del tratamiento, durante el
tratamiento, después del tratamiento y en el seguimiento. Comprende tres grandes
objetivos: 1) la identificacion, clasificacion y diagnostico, 2) la planificacion de los

programas de intervencion y 3) la evaluacion de los efectos de la intervencion.
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Concretamente en la evaluacion de las habilidades sociales y la competencia social de los
ninos, los objetivos de la evaluacion, segun Monjas (1996) se dirigen a:

A) La identificacion de nifios con problemas de habilidades sociales o socialmente
incompetentes afin de que participen en unaintervencion.

B) La identificacion de aspectos que imposibilitan una conducta social competente, la
situacion o agentes sociales ante los que se presenta el problema, asi como de aquellos
factores positivos en los que es factible apoyarse al momento de elaborar un entrenamiento.
En suma, implica la identificacion de todos aquellos elementos que conlleven al analisis de
la natural eza de todos los problemas.

C) La identificacion de los componentes especificos que guiaran los objetivos de
intervencion o entrenamiento.

D) Laevauacion continua del cumplimiento de los objetivos durante el tiempo que dure el
tratamiento con lafinalidad de reorientar o redisefiar acciones poco eficaces.

E) Laevaluacion de los aspectos de la intervencion, y

F) Laevaluacion del seguimiento.

Con el fin de conseguir los pasos anteriores se han realizado una serie de instrumentos que
permiten la valoracion correcta y oportuna de las habilidades sociales, los cuales se

mencionan en el siguiente punto.

I1.3.-Métodos de evaluacion de las habilidades sociales.

Los métodos, técnicas o modalidades de evaluacion de las habilidades sociales son
ampliamente utilizados en otras areas de la terapia de conducta, los cuales han sido
clasificados de acuerdo a diversos criterios, entre los que se encuentran: el objetivo de la
evaluacion, los contenidos o areas a evaluar, el momento y lugar en que ocurre la conducta,
el grado de especificidad de la evaluacion y la fuente de informacion. Cabe resaltar que en
la practica del proceso de evaluacion, estos criterios se conjugan. En cuanto a la eleccion
del método de evaluacion y de los instrumentos derivados de éstos, depende de varios
factores entre los que se mencionan: @) el comportamiento o los componentes a evauar, b)

las caracteristicas de la poblacion objeto de estudio, ¢) si se evaluara a un grupo o a un solo
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sujeto, d) el objetivo de evaluacion y e)el contexto en el que se va a evaluar (Chavez,
2001).

Tanto en laevaluacion como en la ensefianza de las habilidades sociales se debe considerar
la importancia socia, la efectividad, y la utilidad funciona de los comportamientos
seleccionados cuando se estan determinando las conductas objetivo a tratar (Wolpe, 1977).
Principalmente, se han utilizado tres modalidades diferentes para evauar las habilidades
sociales: 1)la observacion conductual de manera directa, 2)los informes de otras personas y,
3) las medidas de autoinforme. Generalmente la observacion conductual directa implica la
observacion de comportamientos sociales definidos en situaciones naturales o en
situaciones simuladas. Los informes de otras personas requieren de agentes sociaes del
medio ambiente social del nifio, tales como los maestros, |0s compaiieros y los padres, para
evaluar, describir o valorar el comportamiento social. Los instrumentos de autoinforme,
tales como los cuestionarios, las escalas e inventarios de lapiz y papel confian en la
valoracion o autoevaluacion y descripcion de cada nifio de su propio comportamiento
social.

A continuacion mencionaremos mas a fondo los principales métodos de evaluacion.

[1.4.-Observacion directa.

Michelson, Sugai, Wood y Kazdin (1987), la sefialan como uno de los métodos de
observacion conductual que se utiliza con mayor frecuencia. Implica la observacion actual
de comportamientos sociales definidos en situaciones naturales o en situaciones simuladas,
tales como en los Test de role play.

Las dos estrategias utilizadas para medir el comportamiento interpersonal en los nifios son
laobservacion natural y la observacion analoga.

La observacion natural se lleva a cabo con uno o mas observadores, que registran la
frecuencia, duracion y /o calidad de los comportamientos objetivo especificados. LOS
comportamientos objetivo se definen conductualmente con una descripcion clara y facil de
observar, para permitir una observacion fiable y correcta. Los procedimientos de

observacion habitualmente se llevan a cabo en lugares como las aulas y espacios de juego.
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La observacion con participacion es un proceso alternativo en el que el observador forma
parte de la situacion (por ejemplo ensefiar en un clase), interactia con los nifios y registra
las observaciones del comportamiento social.

Los Test de role-play, o las situaciones simuladas miden |as respuestas sociaes especificas
en marcos artificiales, poniendo de manifiesto |las situaciones interpersonaes que resultan

problematicas en el momento de la evaluacion (Michelson, et al. 1987).

11.5.-Informacion y valoracion de otras personas.

L os informes de otras personas requieren de agentes sociales del medio ambiente social del
nifio, tales como los maestros, los compaifieros y los padres, para evaluar, describir o valorar
el comportamiento social.

Lainformacion obtenida de las personas que interactuan regularmente con el nifio refleja,
por lo general, su opinion sobre lo apropiado del comportamiento social del nifo. Por lo
tanto estas personas estan en condiciones de indicar qué habilidades sociales son deficientes
en determinadas situaciones.

Las evaluaciones de los informes de otras personas comprenden, principalmente, los
informes del maestro y las valoraciones y cuestionarios sociométricos (por ejemplo, estatus
entre los compaiieros). Estos informes y valoraciones pueden también completarse con los
de otros agentes sociales , tales como los padres, vecinos y compaiieros ( Michelson, et al.
1987; Monjas, 1996 y Trianes, 1996).

[1.6.-Autoinformacion.

Esta técnica de evaluacion consiste en la obtencion de la respuesta del nifio ante una
variedad de situaciones sociales presentadas en un test de lapiz y papel el cual es
administrado a grupos de nifios con facilidad, ademas proporciona informacion en relacion
al conocimiento de habilidades sociales, percepcion social y autopercepcion de las
habilidades interpersonales. A fin de evaluar una gran cantidad de nifios para determinar los
niveles de comportamiento social, los cuestionarios de autoinforme han resultado una

manera eficaz de evaluacion. También dan informacion sobre las areas en que los nifios
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muestran un deficiente conocimiento sobre las habilidades sociales (Michelson, et al.
1987).

L os autoinformes son estrategias de evaluacion ampliamente utilizadas en la investigacion
de las habilidades sociales con adultos (Caballo, 1993b), ademas de constituir una
innovacion para obtener informacion de los aspectos cognitivos.

Una desventaja de este tipo de evaluacion es que se confia mucho en la capacidad del nifio
para responder correcta y objetivamente sobre su propio comportamiento. Puede ocurrir
gue los nifios contesten de una forma que crean que agradara al examinador o que indique
mas como desearian haberse comportado que como se comportaron realmente. La lectura
erronea, las malas interpretaciones, la indiferencia y los factores ambientales externos
pueden arruinar una correcta evaluacion. Factores que incluyen la condescendencia del
nino, la manera de recordar, de contestar, la distorsion y la ansiedad, juegan también un
destacado papel en la valoracion erronea de los resultados de la medicion. Las técnicas de
autoinforme deben utilizarse preferentemente como parte integrante de una bateria de
evaluacion. Si se emplean al mismo tiempo las técnicas de autoinforme con otras técnicas
de evaluacion, se puede obtener informacion sobre la competencia social del nifio a lo largo
de multiples dimensiones, situaciones y procedencias (Michelson, et al. 1987).

Dentro de la evauacion de las habilidades sociales, existe un punto muy importante que
debe tenerse en cuenta, se trata del aspecto cognitivo, afectivo y / o emociond, el cual es de
suma importancia retomar a momento de realizar un instrumento o elegir uno para su

aplicacion.

I1.7.-Evaluacion de los componentes cognitivos, afectivos y/o

emocionales.

La evaluacion de los componentes cognitivos, afectivosy / o emocionales de la conducta
social esde gran relevancia, ya que su participacion como elementos que facilitan o inhiben
una satisfactoria ejecucion de las habilidades de interaccion social, es ampliamente
reconocida. Por ello se ha impulsado el desarrollo de instrumentos de evaluacion
especificos para valorar las habilidades cognitivas de solucion de problemas

interpersonales. Los procedimientos utilizados se basan principalmente en autoinformes y
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usualmente la redaccion de los items se dirige por un lado hacia la evaluacion de las
cogniciones y afectos (emociones) que facilitan la interaccion social tales como:
autoverbalizaciones positivas, expresion adecuada de sentimientos; y por el otro a las
cogniciones, afectos y / o emociones que interfieren con la adquisicion o expresion de la
conducta socialmente competente, entre las que se encuentran: autoverbalizaciones
negativas, expectativas negativas, pensamientos distorsionados (creencias irracionales,
atribuciones inexactas), ansiedad, conductas depresivas, sentimientos de soledad, rechazo,
etc. (Chavez, 2001).

Los instrumentos para la evaluacion de los aspectos cognitivos sociales que intervienen en
la solucion de problemas de interaccion social son conocidos como pruebas de solucion de
problemas (Arias y Fuertes, 1999), su integracion al campo de la conducta social se
sustenta en el planteamiento de que las habilidades sociales no competentes en la
resolucion de conflictos interpersonales, son el resultado de estrategias cognitivo sociales
ingpropiadas. Los procedimientos para la evaluacion de las habilidades de solucion de
problemas, consisten en la presentacion o listado de una serie de situaciones problematicas
a las cuaes los nifios tienen que responder qué es lo que ellos harian o proponer
aternativas de respuesta.

Una preocupacion constante en evaluacion es precisamente que sus métodos proporcionen
datos validos y confiables, ya que esta informacion tiene un papel esencial en los diferentes
momentos de la evaluacion, ademas de contribuir a la conceptualizacion de los problemas
en estudio. Estas cualidades o calidad de los instrumentos (Cone, 1991), procedimientos
valorativos (Haynes y Wai’Alae, 1994) o dimensiones de evaluacion (Martinez, 1996),
derivan de la psicometria y hacen referencia a la confiabilidad y validez, aspectos de los

cuales hablaremos en el siguiente apartado.

11.8- Confiabilidad.

En la literatura especializada las definiciones de confiabilidad hacen referencia 1) a la
estabilidad y consistencia de las medidas psicologicas realizadas a través de diferentes
procedimientos o instrumentos y 2) a la ausencia de error en una prueba. La confiabilidad

entendida como la estabilidad de las puntuaciones obtenidas en una prueba (Anastasi,
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1978 y Brown, 1986), se refiere a la consistencia de las puntuaciones obtenidas por los
mismos individuos cuando son examinados con la misma prueba en dos momentos
diferentes o cuando las puntuaciones se obtienen de la aplicacion conjunta de dos pruebas
con distintos elementos equivalentes en una sola observacion.

Para Anastasi (1978) este concepto de fiabilidad enfocado a la estabilidad de las
puntuaciones obtenidas en una prueba es y ha sido |a base sobre la que se ha generado el
desarrollo de procedimientos para estimar el error de medida y para valorar la consistencia
con la que los sujetos mantienen su posicion en el grupo cuando son examinados en
diferentes momentos. En cuanto a la confiabilidad conceptualizada como ausencia de error
y de acuerdo con Martinez (1996) y Muiiz (1992) indica que las medidas realizadas estan
libres de error de medida. A fin de aclarar qué se entiende por mediciones libres de errores
de medida, en primer lugar se parte de la consideracion de que todo lo que se mide lleva
implicito cierto grado de error. Este grado de error de medida se hace mas complejo en la
medicion de aspectos psicologicos y educativos que en las ciencias naturales y/o exactas.
La razon de lo anterior es que muchos de los aspectos psicologicos solo es posible
evaluarlos indirectamente y la elaboracion de instrumentos para su medicion se enfrenta a
varios problemas, los cuaes si no son abordados adecuadamente generan errores de
medicion.

Algunos problemas que generan errores de medicion de acuerdo con Martinez (1996) son:
a) Laformaen que los investigadores definen los aspectos psicoldgicos y por consiguiente
laseleccion de distintos tipos de conductas para su definicion.

b) Las medidas psicologias se basan en muestras limitadas de conducta.

c) Dado que los instrumentos se construyen con muestras limitadas de contenido y
recabadas en un espacio temporal se generan errores de muestreo, por tal motivo el
muestreo de tareas, ocasiones o situaciones, se considera error de medida.

d) Fatade escalasde medidabien definidas.

e) Definicion de los constructos sélo en términos de definiciones operativas, sin establecer
relaciones con otros constructos y con otros fendémenos observables

Se conocen otros factores gque intervienen en el error de medicion, factores complejos de
evaluar, dificiles de predecir y que son inevitables en las ciencias empiricas. La accion de

estos factores se refleja y aprecia en las variaciones de las puntuaciones individuales
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obtenidas en el instrumento por un mismo grupo de sujetos (con caracteristicas similares) o
en la variacion de las puntuaciones al aplicarse el instrumento a un mismo grupo en
momentos diferentes. Algunos de estos factores a los que es posible asignar estas
variaciones constituyen aspectos del propio sujeto que contesta o incluso del contexto en el
gue se efectiia la medicion. Estos factores cuya accion afecta a las puntuaciones obtenidas
en un instrumento, y que son totalmente independientes de la caracteristica del instrumento
y que tienen la particularidad de ser no predecibles, se han identificado como factores
aeatorios (Chavez, 2001).

Los aspectos vinculados directamente en la construccion de una prueba, asi como los
errores de medicion por factores aleatorios, son elementos que inciden en las puntuaciones
obtenidas en las pruebas psicolégicas y su accion es conocida como el error de medida.
Este error de medida y la puntuacion real de una persona en la caracteristica psicologica
evaluada por la prueba aparecen sumados en una sola puntuacion, la que se obtiene al
aplicar una prueba: la puntuacion observada, puntuacion a través de la cual se infiere la
puntuacion verdadera y a partir de la que también se estima el error de medicion. Desde la
Teoria Clasica de los Test las puntuaciones obtenidas en una prueba psicologica por los
sujetos evaluados, contemplan tres componentes basicos: las puntuaciones observadas, los
errores de medida, y las puntuaciones verdaderas. De manera l6gica y general es posible
afirmar que si lamagnitud del error es pequeiia, se estda midiendo con un minimo de error y
por ende el grado de aproximacion entre la puntuacion verdadera y la puntuacion obtenida
es grande, por lo tanto la puntuacion observada es confiable para estimar la puntuacion
verdadera de la caracteristica psicologica medida por la prueba. El concepto de fiabilidad
de un test se ha usado para abarcar varios aspectos de la consistencia de la puntuacion. En
su sentido mas amplio la fiabilidad del test indica hasta qué punto pueden atribuirse a
errores de medida las diferencias individuales en las puntuaciones del test y hasta qué punto
cabe atribuirlas a diferencias verdaderas de la caracteristica que estamos sometiendo a
consideracion. Toda medida de la fiabilidad del test, denota qué proporcion de la varianza
total de las puntuaciones es varianzade error (Martinez, 1996; Anastasi, 1978).

Cualquier factor externo a propodsito del test representa una varianza de error. Asi cuando
el examinador trata de mantener uniformes las condiciones de aplicacion del test |,

controlando el ambiente, instrucciones, limite del tiempo, rapport y otros factores similares,
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esta reduciendo la varianza de error y haciendo mas fiables las puntuaciones, sin embargo
ningun test es un instrumento perfectamente fiable. De aqui que todo test debe ir sustentado
por el principio de fiabilidad.

Los procedimientos numéricos para estimar la confiabilidad de un instrumento son
conocidos como coeficientes de confiabilidad y se centran en la estimacion del grado de
relacion entre dos series de puntuaciones observadas, a través de los coeficientes de
correlacion. Los coeficientes de correlacion pueden calcularse de varios modos de acuerdo
alanaturaleza de los datos y miden el grado o magnitud de asociacion entre dos conjuntos
de observaciones. Su magnitud es expresada con un valor numérico entre 0 y 1 en el cual si
el coeficiente esigua a1l indicaque las medidas no tienen error y que las variaciones entre
las puntuaciones observadas reflejan diferencias verdaderas entre los sujetos del aspecto
psicologico evaluado y no una variacion explicada por el error. Si el coeficiente de
correlacion es igual a 0 se dice que mide con error. Cuando el valor del coeficiente se
encuentran entre 0 y 1 se consideran que las mediciones incluyen algo de error y por lo
tanto las diferencias entre las puntuaciones son explicadas en parte por verdaderas
diferencias y en parte por variaciones de error. Resumidamente a medida que €l coeficiente
de correlacion aumenta, la variabilidad de error disminuye y la confiabilidad de la prueba
aumenta. En general los procedimientos empiricos para la estimacion del coeficiente de
confiabilidad de una prueba psicol6gica han seguido tres métodos (Martinez, 1996; Muiiiz,
1992; Anastasi, 1978):

e Método de las formas paralelas. Puede darse a los sujetos una forma de Test en la
primeraocasion y otra forma paralela en la segunda que mida lo mismo que la primera.

e Método de la repeticion de test o test retest. Consiste en aplicar el mismo Test y
repetirlo en una segunda ocasion en otro momento. La fiabilidad de Test retest indica hasta
gue punto las puntuaciones de un Test pueden generalizarse en distintas ocasiones.

o Meétodos basados en una sola aplicacion del test o de consistencia interna. L0OS
procedimientos encaminados a estimar |a consistencia interna de un instrumento siguen dos
métodos: 1) partirlo a la mitad y, 2) considerar cada elemento como si fuera un Test (p.ej.
alphade Cronbach).

Una vez confiabilizado el instrumento se siguen ciertos lineamientos para conseguir su

validez empirica, de este tema se hablara a continuacion.
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11.9- Validez.

Una vez seleccionado un modelo para elaborar un instrumento de medicion y después de su
construccion, el siguiente paso es demostrar su utilidad. A menudo se dice que este paso del
proceso es el que determina la validez del instrumento. La vaidez de las pruebas
psicologicas constituye la dimension evaluativa centrada en determinar su utilidad en
términos del grado en que miden lo que pretenden o dicen medir (Gregory, 2001; Nunally y
Berstein, 1995). L as pruebas son instrumentos que se disenan para recabar informacioén que
posibilite la medicion de aspectos o caracteristicas psicoldgicas (constructos), mediciones
utilizadas con diversos fines especificos (diagnostico, seleccion, etc.) a partir de las cuales
es comun hacer varios tipos de inferencias. De lo anterior la importancia de buscar
evidencias para mostrar que la informacion recabada en los instrumentos sea realmente un
indicador de los aspectos psicologicos en estudio, de tal manera que garantice que la
puntuacion obtenida en una prueba es una medida del constructo de interés y por
consiguiente hacer con ellalas inferencias pertinentes, en suma se requieren evidencias que
muestren su validez. Los procedimientos para mostrar estas evidencias se han agrupado en
tres categorias, denominadas: validez de contenido, validez de criterio y validez de
constructo (ver Anastasi, 1978; Thorndike, 1989; Sechrest, 1989; Nunally y Berstein, 1995;
Muiiiz, 1992; Martinez, 1996; Gregory, 2001).

A continuacion se menciona cada uno de ellos.

11.9.1.-Validez de contenido.

El objetivo de la validez de contenido esta encaminado a establecer el grado en que los
reactivos de la prueba representan al universo de conductas de interés, es decir si los items
del instrumento constituyen una muestra representativa del dominio de contenidos de la
caracteristica a medir. La validez de contenido se sefiala como elemento prioritario,
fundamentalmente de todos aquellos instrumentos disefiados con el objeto de hacer
inferencias que posibiliten la descripcion del nivel de rendimiento o grado de dominio de

conocimientos, destrezas o habilidades especificas de los sujetos (Anastasi, 1978 y
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Thorndike, 1989). En las pruebas elaboradas con este fin lapropiaejecucion en la prueba es
en si misma el criterio de desempefio.

En la practica la validez de contenido implica un examen sistematico del contenido de la
prueba afin de determinar si es una muestra relevante y representativa del aspecto a medir.
Relevante en el sentido del uso que se dara a las puntuaciones y representativa porque 10s
reactivos deben representar las caracteristicas esenciales del dominio o universo de interés.
En términos generales la validez de contenido se establece de manera logica y racional
mediante la comparacion sistematica de los reactivos de la prueba con el dominio de
contenidos previamente definidos (Brown, 1986). Por lo tanto la validez de contenido se

logra de maneraracional revisando lateoria que sustenta el constructo.

11.9.2.-Validez Empirica o de Criterio.

La validez referida a criterio, es fundamental para aquellos casos en gque la informacion
aportada por la prueba es utilizada para pronosticar el rendimiento del sujeto en un criterio
externo alaprueba. Este criterio representa una medida directa e independiente de lo que
estd destinado a medir la prueba, usualmente suele ser el rendimiento académico, o el
rendimiento laboral. De tal forma que si apartir del rendimiento en una prueba de aptitudes
escolares se precisarealizar inferencias acerca del aprovechamiento escolar de los alumnos,
los promedios obtenidos posteriormente constituyen el criterio externo.

L os procedimientos utilizados para mostrar evidencias de una validez de criterio se apoyan
en las correlaciones entre las puntuaciones de la prueba y el criterio externo, si la
correlacion es alta se afirma que la prueba tiene validez de criterio, lo que implica que a
partir de las puntuaciones obtenidas en la prueba se puede indagar el pronéstico para el
criterio externo. Partiendo del momento en que se recogen los datos del criterio externo, la
validez referida al criterio se denominavalidez predictiva o validez concurrente ( Martinez,
1996) .



37

11.9.3.-Validez de Constructo.

La validez de constructo estda formada por evidencias que muestren que las conductas
observadas y medidas a través de la prueba son un indicador de la caracteristica o
constructo en estudio, esta conceptualizacion de la validez de constructo constituye el punto
esencial a partir del cua surge la propuesta unificadora de la validez. La validez de
constructo es un proceso, donde el punto central es partir de una sélida teoria acerca del
constructo que permita: la especificacion de las observables relacionadas con el constructo,
el estudio de las relaciones entre observables o elementos de la prueba y el estudio de las
relaciones del constructo medido con la prueba y otros constructos. El primer punto hace
referencia a contenido de la prueba, con respeto a segundo y tercero abarca el
planteamiento de hipodtesis acerca de las relaciones entre 10S elementos u observables del
constructo y de las relaciones entre € constructo medido por la prueba y otros constructos
de la misma teoria o con otros diferentes, medidos ya sea por el mismo o por diferente
método (Nunally y Bernstein, 1995 y Martinez, 1996) . Si los resultados del estudio de las
relaciones entre los elementos u observables de la prueba muestran una alta correlacion
entre ellos, es posible afirmar que todas miden o mismo. Pero si las medidas de los
observables tienden a dividirse en grupos en los cuales se gprecie que los elementos de un
grupo presentan una alta correlacion en tanto las correlaciones con los elementos de otros

grupos son menores, se dice que miden cosas diferentes.

Para concluir este capitulo es necesario remarcar la importancia de la validez y la
confiabilidad en la construccion de un instrumento de evaluacién, ya que una valoracion
efectiva sdlo se obtiene con un instrumento creado bajo estos criterios. Como ya se
mencioné anteriormente las habilidades sociales son de gran importancia para la
interaccion efectiva del individuo en su entorno; pero para poder identificar el grado de
desarrollo de las mismas en el individuo es necesario contar con instrumentos que midan
dichas habilidades; por lo cud el siguiente apartado se enfoca a la confiabilizacion de la

(EHSN) propuestapor Chavez (2001).
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CAPITULO I
ESTUDIO DE LA CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
PARA LA EVALUACION DE LAS HABILIDADES SOCIALES
EN NINOS (EHSN) DE 10Y 11 ANOS.

Metodologia.

El instrumento propuesto por Chavez (2001) para la evaluacion de las habilidades sociales
(EHSN) se construy6 atendiendo los lineamientos que de inicio permiten contribuir a la
consecucion de la validez de contenido y constructo, pero la fiabilidad no ha sido estimada
y fue en este punto donde se sitiia nuestra participacion, identificando si este instrumento
proporciona medidas consistentes y en un futuro poder contar con un instrumento que
evalte las habilidades sociales en nifios mexicanos de manera confiable. En este momento
solo se esta confiabilizando, pero en un futuro se realizaran estudios que demuestren la
validez empirica de la EHSN.

Entre otros objetivos vinculados a proceso de confiabilizacion de la EHSN, se planteo:
Corroborar que el lenguge usado en los items fuera sencillo y comprensible para la
poblacion a la que va dirigido; Dar cuenta de la utilidad del instrumento en cuanto a su
fiabilidad y; Hacer un analisis de los items, mediante el indice de discriminacién como un
indicador de la contribucion de cada item a la consistencia interna de la escala.

Es importante dentro de un proceso de evaluacion contar con un instrumento confiable que
permita identificar las Habilidades Sociales no competentes o0 que no se encuentran en el
repertorio de los nifios, asi como aquellas habilidades competentes con las que cuenta el
nifio y que pueden ser utiles en la realizacion de una intervencion; por lo que es de gran
interés lograr la confiabilidad del instrumento, ya que el desarrollo de habilidades sociales
competentes en 1os nifios les permitira conducirse de manera efectiva en los contextos en

los que se desenvuelven.
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Participantes.

Se aplicé la escala a 216 niflos y nifias mexicanos del area metropolitana, que se
encontraban cursando los grados 5to. Y 6to., afio de nivel primaria con edades entre los
10y 11 afios, y que contaban con un estatus socioeconémico medio. La seleccion se realizd
de manera no probabilistica, mediante un muestreo intencional o selectivo.

La poblacion general estuvo integrada por 216 nifios y niflas de las escuelas “Jorge
Casaonda Castillo” y “Quetzalcoatl”, ubicadas en la delegacion Gustavo A. Madero, con un
rango de edad de entre 10 y 11 afios.

Lamitad de la poblacion pertenece a cada escuela, solo que de la escuela “Quetzalcdatl”, se
realizé la aplicacion unicamente al turno vespertino y en la escuela “Jorge Casaonda
Castillo” se aplico tanto en el turno matutino como vespertino.

De la primaria Quetzalcoatl la muestra estuvo integrada por 53 nifias y 55 nifios, y de la
primaria Jorge Casaonda, participaron 59 nifias y 49 nifios. El total de la poblacion de
ambas escuelas por edad, estuvo integrada por 82 nifios y nifias de 10 afos, y 134 nifios y

nifias de 11 afios.
Materiales.

Instrumento: Se utilizé el instrumento para la Evaluacion de las Habilidades Sociales en
Nifios (EHSN) propuesto por Chavez, M. (2001). Que tiene la modalidad de autoinforme y
consta de 7 areas y 66 items. La prueba total contiene 54 items positivos y 12 negativos

distribuidos de |a siguiente manera:

AREA ITEMS POSITIVOS | ITEMS NEGATIVOS | TOTAL
Habilidades para relacionarse con | 29, 49, 7, 42, 21, 26, 46, 10
los demas de manera cordid y|52,14,y35

Amable

Habilidades para hacer amigos y| 45, 41, 4, 16, 11, 50, 62, | 1,13 10
amigas 23

Habilidades para conversar 24,19, 44, 3,5,31, 34,51 | 66, 37 10
Habilidades relacionadas con los|9, 53 12, 57, 30, 60, 27, | 22, 33 11
sentimientos, emociones y | 36,64

opiniones

Habilidades de solucion de | 54, 61, 15, 20, 56, 59, 17, 9
problemas interpersonales 39,25




AREA ITEMS POSITIVOS |ITEMS NEGATIVOS | TOTAL

Habilidades para relacionarse con | 2, 58, 10, 38, 8, 32, 28, |63 10

los adultos 43,48

Habilidades para relacionarse con | 18 55, 47, 40, 6, 65 6

el sexo opuesto TOTAL
66 items

Las opciones de respuesta de la prueba estan estructuradas acorde al formato de escala
Likert con 4 opciones de respuestaen donde:

*siempre.- vae 4 puntos

*con frecuencia.- vale 3 puntos

*q veces.- vale 2 puntosy

*nunca.- vae 1 punto.

La puntuacion mas alta que se puede obtener es de 264 puntos y la mas baja es de 66
puntos. Una puntuacion alta indica que el nifio (a) posee habilidades sociales efectivas, y
unabgaindicaque tiene que desarrollar sus habilidades en ciertas areas.

Para la aplicacion de la prueba se utilizaron 100 cuadernillos con el instrumento a aplicar,
250 hojas de respuestay 250 lapices del nimero dos.

Por ultimo para la captura de datos y realizacion de las graficas utilizamos el Paquete

estadistico SPSS V.10
Procedimiento parala aplicacion del instrumento.

Se rediz6 la aplicacion de la prueba a los nifios y niflas en su salon de clases, la cual fue
dirigida por las dos tesistas. Para ello el profesor de cada grupo nos presento ante el mismo,
les pidi6 a los alumnos que cooperaran con nosotras en todo lo que les indicabamos, nos
dejo frente d grupo y salio del salon.

Antes de iniciar con la gplicacion, le dimos a los nifios y nifias las instrucciones para la
realizecion de la prueba, entre ellas estuvieron: guardar silencio; sefialar que no era un
examen de conocimientos, sino una prueba para saber como eran con sus amigos, en su
casa y cuando jugaban; no copiarse con los demas ya que la prueba no tenia calificacion,
gue contestaran o mas sinceramente posible, sefialando como se comportaban diariamente

Yy nNo como creian que se deberian de comportar, también se indicd que la prueba no tenia
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limite de tiempo, que No Se pusieran nerviosos Yy para enfocar mayor atencion por parte de
los nifios hacia la actividad, se les dijo que tomaran en cuenta la prueba, porque el formato
de respuesta de la misma era muy semejante a que se realiza para contestar el examen de
ingreso a nivel secundaria, ya que también en esta prueba existe un cuadernillo de
preguntas y una hoja de respuestas; ademas se indico que cualquier duda que tuvieran en
cuanto al formato de respuesta o a las preguntas (significado de palabras, redaccion, etc. )
levantaran la mano y nosotros iriamos hasta su lugar para resolver su duda. Posteriormente
dimos la explicacion del uso del cuadernillo de preguntas y de la hoja de respuestas de la

siguiente manera:

1.-Repartimos a cada nifio un cuademillo y una hoja de respuesta colocandolas en la mesa
con el texto hacia abajo. Dando la indicacion de no voltear las hojas hasta que se les
pidiera.
2.-Presentamos ante el grupo el cuadernillo y hoja de respuesta, pidiendo que voltearan las
suyas para que pudieran observar las instrucciones.
3.-Leimos las siguientes instrucciones en voz alta: “A continuacion se presentan una serie
de enunciados que describen diferentes situaciones, ante las cuales se te solicita que senales
lamanera en que ta te comportas. Por favor lee cuidadosamente cada enunciado y marca en
lahoja de respuestas el nimero que mejor describa tu forma de actuar en cada situacion, de
acuerdo alo siguiente:

1. indicaque nuncao casi nuncate comportas de esa manera

2. indicague aveces te comportas de esa manera

3. indicaque casi siempre te comportas de esa manera

4. indicaque siempre te comportas de esa manera’”.
Al terminar de leer las instrucciones se enfatizo a los niflos y nifias que no escribieran en el
cuadernillo de preguntas, ya que todas sus respuestas deberian ser marcadas Unica y
exclusivamente en su hoja de respuestas.
4.-A modo de gjemplo se les leyeron las preguntas 1 y 2; y se les pido que eligieran una
respuesta en su hoja, partiendo de la manera en que se comportan y que marcaran el

nimero en SU hojade respuestas.
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Una vez concluidas las instrucciones se dej6 a los niflos que contestaran de manera
individual la prueba(sin limite de tiempo), mientras tanto nosotras nos dedicamos a
observarlos y a aclarar las dudas que surgian. Conforme cada nifio o nifia iba terminando
de responder, levantabala mano y nosotras ibamos a su lugar y recogiamos su cuadernillo y
hoja de respuestas.

Al finalizar la aplicecion de la prueba y al terminar de recoger todos los cuadernillos y
hojas de respuesta; agradecimos la valiosa colaboracion de los nifios y nifas, asi como la de
su profesor, enfatizando que todos o habian hecho muy bien y que su aportacion seria de

gran valor paranuestrainvestigacion, nos despedimos y salimos del salon.

Procedimiento de confiabilizacion de 1a EHSN.

La confiabilizacion del instrumento se realizd mediante el método de consistencia interna,
el cual implica aplicar el instrumento una sola vez a los participantes para posteriormente
analizar los resultados mediante el coeficiente Alpha de Cronbach. EI método seguido por
el coeficiente aphade Cronbach, es el analisis y estimacion de la relacion de cada uno de
los items contra todos y cada uno de los elementos que conforman la escala. El coeficiente
Alpha de Cronbach se obtuvo mediante el paquete estadistico SPSS especificamente a
través del comando reliability, para lo cual se disefio una base de datos con el paquete SPSS
que permitieralacapturade las respuestas de los 216 nifios a la escala, para posteriormente
obtener su indice de confiabilidad.

Después de realizar la base de datos con la ayuda del SPSS V. 10, hicimos un anélisis de
los resultados obtenidos de manera global, por area, por género, por edad. Ademas de esto
se analiz6 también la media, mediana y desviacion estandar por area. Y se obtuvo también
el nivel de confiabilidad de la prueba mediante el analisis de la correlacion de los 66 items
con el comando Reliability Alphade Cronbach.

En el siguiente gpartado se presentan los resultados obtenidos en la aplicacion del

instrumento (EHSN) y el analisis de los mismos.



CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS.

Para este gpartado, en primer lugar, se describe la ejecucion global de la poblacion
estudiadaen laEHSN. En segundo lugar, analizamos la gjecucion de los nifios en cada una
de las areas que integran la escala: habilidades para relacionarse con los demas de manera
cordia y amable, habilidades para hacer amigos y amigas, habilidades para conversar,
habilidades relacionadas con los sentimientos, emociones y opiniones, habilidades de
solucion de problemas interpersonales, habilidades para relacionarse con los adultos, y
habilidades para relacionarse con el sexo opuesto; para asi, tener una vision mas particular
de las respuestas de los nifios y nifias en cada una de las areas especificas. En tercer lugar,
se presenta la tabla con los datos de salida a solicitar la estimacion del coeficiente Alpha
de Cronbach mediante lagjecucion del comando Reliability.

En cuarto lugar, se realiza un analisis del indice de discriminacion de los items a fin de
evaluar lacontribucion delositems a la confiabilidad de la escala.

Finamente presentamos una comparacion de los puntajes obtenidos por los niflos y nifias
partiendo del género al que pertenecen y la edad que tienen, lo anterior con la finalidad de
identificar si existen diferencias en la ejecucion de los niflos y niflas en general y por la

edad cronologica que tienen.
Ejecucion global de la poblacion y por area en la EHSN.

En lagrdfica 1 se observala ejecucion general de la poblacion integrada por 216 nifios y
nifias, sefialando una media de X=181.5 puntos en general y unadesviacion de 21.09 y el
puntaje con mayor frecuencia corresponde a 190 ubicado por encima de lamedia.

Podemos observar que la distribucion se muestra de una manera normal, existen
puntuaciones por encimade la media con 111 casos 'y puntuaciones por debajo de la media
con 105 casos.

La grdfica 2 (Area de habilidades para relacionarse con los demas de manera cordial y
amable) muestra una media de X=31.0 puntos con una desviacion de 4.27 y el puntaje con

mayor frecuencia corresponde a 30 puntos ubicado debajo de lamedia.
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En el caso de lagrdfica 3 (Area de habilidades para hacer amigos y amigas)la media fue
de ¥=20.9 puntos para esta area con una desviacion de 4.27 vy el puntaje con mayor
frecuencia corresponde a 30 ubicado por encimade la media
Lagrdfica 4 (Area de habilidades para conversar) indica una media de X=28.5 puntos para
esta area con una desviacion de 3.94 y el puntaje con mayor frecuencia corresponde a 25
puntos ubicado debajo de lamedia.

En la grdfica 5 (Area de habilidades relacionadas con los sentimientos, emociones Y
opiniones) se obtuvo una media de X=29.4 puntos para esta area con una desviacion de
4.90 y el puntaje con mayor frecuencia corresponde a 30 ubicado arribade lamedia.

La grdfica 6 (Area de habilidades de solucién de problemas interpersonales) tuvo una
media de X=24.4 puntos para esta area con unadesviacion de 6.14 y el puntaje con mayor
frecuencia corresponde a25 ubicado arriba de lamedia.

En € caso de lagrdfica 7 (Area de habilidades para relacionarse con los adultos) la media
fue de X¥=27.4 puntos para esta area con una desviacion de 4.29 y el puntaje con mayor
frecuencia corresponde a30 ubicado arribade lamedia
En lagrdfica 8 (Area de habilidades para relacionarse con el sex0 opuesto) se muestra una
media de X=13.0 puntos para esta area con una desviacion de 3.02 y el puntaje con mayor
frecuencia corresponde a 14 ubicado arriba de la media. En todas las areas como se
muestra a continuacion en las graficas, los puntajes se distribuyen de manera normal

Grafica 4: (Area 3) Habilidades para
Conversar.

Grafica 1”Ejecucion global de la Grafica2: (4rea 1) Habilidades para
poblacién. relacionarse con los demas de manera
cordial y amable.
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Grafica3: (Area 2) Habilidades para grafica 4: (drea 3) Habilidades para
hacer amigos y amigas. conversar.
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Confiabilidad obtenida através del Alpha de Cronbach .

El indice de confiabilidad obtenido por el método de consistenciainterna para laEHSN a
través del coeficiente alpha de Cronbach fue de .8670. En la tabla 1 se presentan los
resultados arrojados por el paguete estadistico SPSS, especificamente con el comando
Reliability, en la primera columna se enumeran los items, en la segunda columna aparece la
correlacion de cada item con el total de la escala y en la tercera columna el valor del

coeficiente alphasi € item es borrado.

Tabla 1: correlacion mediante el comando Reliability

NUM DE REACTIVO CORRELACION ITEM- ALPHA SI EL
TOTAL REACTIVO ES BORRADO
ITEML -.0664 .8689
ITEM2 .1824 .8665
ITEM3 .1612 .8672
ITEM4 .3178 .8647
ITEMS .2345 .8659
ITEM6 -.0995 .8704
ITEM7 .2216 .8660
ITEMS .2522 .8656
ITEM9 .2412 .8658
ITEM10 .3054 .8649
ITEM11 .3612 .8642
ITEM12 .2195 .8662
ITEMI13 -.0791 .8699
ITEM14 .3809 .8638
ITEM15 .4225 .8631
ITEMI16 .2353 .8658
ITEM17 .5076 .8619
ITEM18 .2706 .8654
ITEMI19 .2830 .8652
ITEM20 .4006 .8635
ITEM21 .2930 .8651
ITEM22 .1359 .8673
ITEM23 4771 .8626
ITEM24 .3697 .8640
ITEM25 .3088 .8648
ITEM26 .3159 .8647
ITEM27 .3468 .8642
ITEM28 .4106 .8633
ITEM29 .3495 .8644
ITEM30 .4187 .8632
ITEM31 .2505 .8656
ITEM32 .1225 .8677
ITEM33 -.0367 .8702
ITEM34 .3379 .8644
ITEM35 .3161 .8648
ITEM36 .3577 .8641
ITEM37 -.1070 .8701
ITEM38 .3438 .8643
ITEM39 .4607 .8626
ITEM40 .0552 .8685
ITEM41 .3461 .8643
ITEM42 .2902 .8651
ITEM43 .3323 .8645
ITEM44 .4420 .8629
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ITEM45 .3758 .8638
ITEM46 L3417 .8644
ITEM47 .0813 .8682
ITEM48 .2557 .8656
ITEM49 L4914 .8621
ITEMS50 .3524 .8642
ITEM51 .3529 .8642
ITEM52 .4538 .8628
ITEM53 .4062 .8635
ITEM54 L2293 .8659
ITEM55 .0607 .8685
ITEM56 .4304 .8631
ITEMS7 .4342 .8632
ITEM58 .3682 .8641
ITEM59 .4235 .8632
ITEM60 .5119 .8621
ITEM61 .4347 .8631
ITEM62 .3409 .8644
ITEM63 .0538 .8683
ITEM64 .2987 .8650
ITEM65 -.0338 .8695
ITEM66 .0937 .8679

Reliability Coefficients
N of Cases = 216.0 N of Items = 66

Alpha = .8670

Analisis de los Items mediante la correlacion

item total de laescala

A continuacion presentamos el analisis de items, mediante su indice de discriminacion, el
cual puede apreciarse en latabla 1 en la columna correspondiente a la correlacion item total
de la escada la cual es un indicador del indice de discriminacion de los items. En esta
columna podemos apreciar que 51 de los 66 reactivos son los que presentan indices de
discriminacion mayores a .20 (r>.20), es decir dichos reactivos tienen un buen indice
discriminativo con respecto a la puntuacion total, lo cual muestra que hay gran
homogeneidad y consistencia interna entre los reactivos del instrumento.

Por otra parte en esta misma columna podemos notar que existen 9 reactivos que
presentaron niveles de correlacion menores a .20 (r<.20) (ver tabla 2), lo cual indica un
nivel de discriminacion bajo Nunally (1987). Cabe sefialar que aunque estos reactivos
fuesen eliminados de la escala el alpha total no tendria grandes variaciones, por lo cual
notamos que tales reactivos no afectan significativamente el alphatotal, mas sin en cambio

Si proporcionan informacion a nuestra escala, por lo cual no sufriran modificaciones.




Tabla 2: Reactivos que presentaron niveles

de correlacion menores a r<.20.

NUM DE REACTIVO CORRELACION ITEM- ALPHA SI EL REACTIVO

TOTAL ES BORRADO
ITEM2 .1824 .8665
ITEM3 .1612 .8672
ITEM22 .1359 .8673
ITEM32 .1225 8677
ITEMA40 L0552 .8685
ITEMA47 .0813 .8682
ITEM55 .0607 .8685
ITEM63 .0538 .8683
ITEM66 .0937 .8679

Asi mismo se identificaron 6 reactivos con correlaciones negativas (ver tabla 3), los cuales
de acuerdo con Nunnally (1987), sugieren mala redaccion o redaccion confusa, por lo

tanto se propone su revision o reestructuracion.

Tabla 3: reactivos con correlaciones negativas menores.

) CORRELACION DEL ALPHA SI EL
NUM. DE REACTIVO REACTIVO CON EL REACTIVO ES
TOTAL DE LA ESCALA BORRADO

ITEM1 -.0664 .8689

ITEM6 -.0995 .8704

ITEM13 -.0791 .8699

ITEM33 -.0367 .8702

ITEM37 -.1070 .8701

ITEM65 -.0338 .8695

Comparacion de las puntuaciones globales por género y edad.

En la tabla 4 se muestra una integracion de las medias obtenidas en las puntuaciones
globales de los nifios por genero y edad, se puede notar que en la edad de 10 afios, las nifias

puntean mas alto que los nifios, mas sin embargo a los 11 afios sucede |o contrario, ya que
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los nifios puntean mas alto que las nifias. Partiendo de esto podemos decir que aunque en la

media con respecto a cada genero y edad existen diferencias, estas son muy peguenas.

Tabla 4: Comparacion de las medias de los puntajes globales con respecto a género y

edad.
Genero 10 afios 11 afios
Nifias X =1821 X =180.2

Nifios X =180.9 X =182.9
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CAPITULOYV
CONCLUSIONES

Después de realizar la aplicacion de la Escala, encontramos que es un instrumento que en
un futuro puede ser de mucha utilidad para recabar informacion sobre el estado de las
habilidades sociales en nifios y niflas de entre 10 y 11 afos. Y por los resultados que
obtuvimos en la aplicacion de la misma en los cuales la escala presenta un alpha de .8670,
podemos decir que es un instrumento que nos dara informacion confiable sobre las
habilidades sociales en nifios.

Asi mismo podemos sefialar que el 77 % de los reactivos ( 51 items) de un total de 66 items
son altamente discriminantes y tienen alta consistencia interna, y aungue se presentaron
reactivos con una correlacion item total de la escala baja o r <.20 (9 items) no tienen un
impacto ato en el valor apha, ya que si estos fueran borrados e apha total no sufriria
modificaciones relevantes.

También se identificaron reactivos con correlaciones negativas (6 items) un ntimero de
reactivos muy pequeiio en comparacion con el total y aunque podria sugerirse que no es
muy necesaria la reelaboracion de los reactivos negativos por ser pocos, consideramos
recomendable reestructurarlos para lograr que lamedicion de la escala sea aun mas precisa.
En este proyecto solo se consideraron aspectos acerca de la confiabilidad del instrumento,
pero queda pendiente para futuras fases de la investigacion aplicar los procedimientos
correspondientes para validar empiricamente la escala propuesta por Chavez (2001).
Aludiendo a los resultados obtenidos podemos decir que la EHSN nos da la posibilidad de
poder evaluar confiablemente las habilidades sociales en ninos, para asi identificar las
habilidades con las que cuenta y carece €l nifio; y con la evaluacion poder partir hacia el
desarrollo efectivo de habilidades sociales de suma importancia en su vida, como son:
habilidades para hacer amigos, para relacionarse con los demas; conversar, expresar
sentimientos, emociones y opiniones; solucionar problemas interpersonales; relacionarse
con los adultos y; su interaccion con el sexo opuesto.

Queremos resaltar que el estudio de las habilidades sociales es de suma importanciay debe

ser de gran interés para todos aquellos que estudiamos el comportamiento humano, ya que
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de ellas deriva lamanera en que los nifios y claro también los adultos se desenvuelven en el
terreno social.

La vaoracion del desempefio de las habilidades sociales, tomadas como las conductas
especificas que tiene que llevar un ser humano para lograr una adecuada adaptacion en su
medio, esta relacionada con los objetivos que persigue cada persona, con el ambiente en el
gue se encuentra asi como el contexto social, lugar o época y con las personas con quienes
interacttia (Mc Fall, 1982; Arias y Fuertes, 1999).

Como se resalta en la literatura especializada, la adecuada ejecucion de las habilidades
sociales por parte de los nifos, permite o no tener competencia social.

La evauacion de las habilidades sociales enfrenta dificultades debido a su nivel de
especificidad situacional y su interdependencia personal, socia y cultural, por lo cual no
hay una combinacion tnica para la evaluacion de las habilidades sociales, asi que es
recomendable recurrir a diferentes procedimientos que permitan identificar las habilidades
sociales, considerando el contexto y la cultura, y es precisamente como una propuesta
dentro de este marco, donde se ubica la Escala de Evaluacion de las Habilidades Sociales
en Ninos (EHSN), la cual de inicid se construyo orientada a obtener validez de contenido y
constructo y permite tener una vision general de las habilidades sociales en nifios. Esta
escala en un futuro cercano estara aportando a la evaluacion un instrumento confiable y
creemos que una vez vaidado, arrojara datos muy importantes para la evaluacion de las
habilidades sociales en los nifios de nuestro pais.

Con respecto a lo que planteamos en el capitulo uno sobre las diferencias existentes en el
terreno de género, pudimos darnos cuenta de que la prueba no arrojo diferencias notables
en este aspecto, hay variaciones en cuanto a la habilidad para responder y la clase de
respuesta que dan los nifios y niflas dependiendo de la edad que tienen, ya que en algunas
preguntas las nifias de 10 afios responden con puntuaciones mas altas en habilidades
sociales y en otras son los nifios, y ocurre lo contrario alos 11 afos ya que aqui las nifas
puntean mas bgjo que los nifios en ciertas habilidades. Pero en general no hubo diferencias
COMO NOSOtros pensabamos en un principio, creemos que esto es debido a la cultura en la
gue estamos viviendo actualmente en la que la mujer ha incursionado tanto como el
hombre en el terreno socia y ahora aprende a igual que el a desenvolverse de una manera

efectiva en los diferente contextos sociaes.
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En general el instrumento es muy completo y viable para su aplicacion; y con respecto a las
fallas de estructuracion que localizamos, realizamos nuestra propuesta que se presenta en el

siguiente capitulo.
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CAPITULO VI
PROPUESTA

Después de haber realizado el estudio de la confiabilidad de la escala de Evaluacion de
Habilidades Sociales en Nifos de entre 10 y 11 afos, realizado por Chavez en el 2001, el
cual analiza las habilidades sociales en tres dimensiones de conducta, abarcando los
aspectos cognitivo, afectivo y conductual en cuanto a lo que los nifios piensan, sienten y
hacen; encontramos que agunos nifios no entendieron bien el contenido de lo que se les
preguntaba en los items, lo cual esta contemplado dentro de las finalidades que se buscan
con laaplicacion de la escala.
Por otro lado observamos que la solucion de los items varia en relacion a las habilidades
gue cadanifio tiene, tanto para entender el contenido como para decidir que contestar en el
item. (desventgja senalada en los autoinformes). Pudimos observar también que los nifios
no estan muy familiarizados con pruebas de este tipo y eso también les dificulta un poco el
resolver los items.
Una observacion importante es que el lenguaje usado, ya que estd en términos muy
técnicos, lo cual nos parecié en primera instancia adecuado, pero al momento de aplicar, a
los nifios se les dificultd la comprension de palabras como: sexo opuesto, sentimientos,
emociones, solucion, positivo, negativo y enunciados completos, debido a que no estan
familiarizados tampoco con el lenguaje técnico que utilizamos en la prueba.
Queremos hacer notar que la integracion del instrumento esta muy bien realizada y muy
completa, por lo cual sdlo enfocamos nuestra propuesta a la estructura de presentacion del
instrumento por las observaciones que realizamos al aplicarlo; y siendo esta lafinalidad de
nuestra aplicacion del instrumento, a continuacion presentamos especificamente los puntos
en los que encontramos dificultades en la comprension de los nifios y también al momento
de dar nosotras las instrucciones y aplicarlo de formageneral.
Como primer aspecto, observamos que al momento de estar aplicando la EHSN los nifios
manifestaron de manera constante dudas sobre:

1. El significado del item y

2. Larelacion que existe entre el cuaderno de preguntas y la hoja de respuestas.



Las dudas del significado del item del que data el punto 1 fueron dividas en dos tipos:

* la primera esta relacionada con el area que abarca aspectos sobre el comportamiento de
los nifios y nifias con la persona del sexo opuesto y esta integrada por los items 6, 18, 40,
47,55y 65;

*|a segunda es sobre aspectos de redaccion en los items 3, 4, 12, 13,22, 25,26,29,38,45 y
64.

Los items del area del sexo opuesto causaron duda en los nifos y nifias debido a que no
entendian el termino “sexo opuesto”, por tal motivo nosotras pensamos que seria
conveniente crear una prueba para nifias y otra para nifios, para asi en cada prueba explicar
de manera detallada las preguntas sobre el trato con el sexo opuesto dependiendo del
genero al que pertenece la persona, sin mencionar el término anterior.

A continuacion presentamos la pregunta original seguida de nuestra sugerencia,

distinguiendo la redaccion de las mujeres con el signo “9” y el de los hombres con el

S‘ gno “6\”

'No. | PREGUNTA

6 | Cuando llego a tener un problema con amigos o compafieros del sexo
opuesto, no se que hacer

Q 6 | Cuando llego a tener un problema con amigos o compaferos hombres, no se
como resolverlo.

IS} 6 | Cuando llego a tener un problema con amigas o compaferas, no se como
resolverlo.

18 Iniciar una platica con compafieros o amigos del sexo opuesto es facil
para mi

% | 18 | Iniciar una platica con compafieros o amigos hombres es facil para mi.

d | 18 |Iniciar una platica con comparieras o amigas es facil para mi.

40 | Decir y defender mis opiniones con amigos y companeros del sexo
opuesto me resulta dificil.

¢ | 40 | Decir y defender mis opiniones con amigos y compaferos hombres me
resulta dificil

d | 40 Decir y defender mis opiniones con amigas y comparieras me resulta
dificil
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'No. PREGUNTA
47 | Me es dificil pedir a los comparneros o amigos del sexo opuesto que
hagan alguna actividad conmigo.
9@ | 47 | Me es dificil pedir a mis compaferos o amigos hombres, que hagan
alguna actividad conmigo
d | 47 ' Me es dificil pedir a mis compaferas o amigas, que hagan alguna
actividad conmigo
55 Me da penay no se que hacer o decir cuando un amigo o compafero
del sexo opuesto me hace un cumplido.
¢ | 55 Me da penay no sé que hacer o decir cuando un amigo o compafiero
hombre me dice cosas bonitas
d | 55 'Me da penay no sé que hacer o decir cuando una amiga o compafera
me dice cosas bonitas
65 Identificar los problemas que se llegan a presentar en mi relacion con
amigos y compaferos del sexo opuesto es dificil para mi.
¢ | 65 | Identificar los problemas que se llegan a presentar en mi relaciéon con
amigos y compafneros hombres es dificil para mi.
d | 65 | Identificar los problemas que se llegan a presentar en mi relacién con
amigas y compafieras es dificil para mi.

Con lo anterior los nifios no tendrian ningin problema con la interpretacion de quién es el

sexo opuesto al de ellos, ya que cada uno tendria especificamente redactada la pregunta en

su cuadernillo. Ademas nos parece viable esto porque de cualquier manera se entrega un

cuadernillo por personay se puede distinguir facilmente los de las nifias y los nifos. Para

esto se imprimirian en la prueba dos cuadernillos en lugar de uno( mas adelante

mencionamos su estructura).

En lo que respecta a segundo punto que abarca las dudas en cuanto al significado de las

paabras mencionadas y a la redaccion de los items, presentamos a continuaciéon nuestra

propuesta de estructura, abarcando en primer termino el enunciado original y

posteriormente nuestra propuesta de redaccion.

'No. | PREGUNTA

3

Para terminar una platica, les digo a los otros que tengo que finalizar la
charla y me despido.

Propuesta

3

Para terminar una platica, les digo a las personas con quien estoy
platicando que tengo que finalizar la charla y me despido.
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'No. PREGUNTA
4 | Cuando quiero participar en una actividad o juego que otros estan haciendo
0 van a hacer, les pido que me inviten.
Propuesta |4 || Cuando quiero hacer una actividad o juego que otros estan haciendo o van
a hacer, les pido que me dejen participar con ellos.
12 | Comunico mis sentimientos de alegria o felicidad a mis amigos o
companeros
Propuesta | 12 | Cuando estoy contento se lo digo a mis amigos o comparieros.
13 | Cuando un amigo o compariero le gusta algo que hice, dije o traigo y me lo
dice no se que hacer o contestar.
Propuesta | 13 | Cuando un amigo o compafero me dice que le gusto algo que hice, que dije
0 que traigo, no se que hacer o contestar.
22 Expresar mis sentimientos y emociones de tristeza, enojo o desanimo a mis
amigos o compafieros, me resulta dificil.
Propuesta | 22 1| Sj estoy triste, enojado o desanimado se me hace dificil decirselo a mis
amigos o compafieros
25 Después de poner en practica una solucion para resolver un conflicto con
otros, me fijo si ocurre lo gue yo esperaba
Propuesta | 25 | Después de poner en practica una idea o plan para resolver un
conflicto o problema con otros, me fijo si ocurre lo que yo esperaba
26 | Si en alguna situacién es necesario, me presento a otras personas
Propuesta | 26 | Si en alguna situacion es necesario, me presento a otras personas que no
conozco
29 Cuando llego a un lugar donde hay otras personas saludo y me despido,
cuando salgo del lugar
Propuesta | 29 | Al llegar a un lugar en donde hay por lo menos una persona saludo, y
cuando salgo del lugar me despido
38 | Si mis padres, tios o maestros, dicen o hacen algo que me agrada, les ago
comentarios positivos (jSale!, jMe gusta!, jQue bien!)
Propuesta | 38 || Sj mis padres, tios 0 maestros, dicen o hacen algo que me gusta, les ago
comentarios agradables (jSale!, jMe gusta!, jQue bien!)
45 'Si un amigo o compafero hace o dice algo que me gusta, le hago
comentarios positivos (jOrale!, jQue bien!, jMe gustal, jQue padre!
Propuesta | A5 || Si un amigo o compafero hace o dice algo que me gusta, le hago
comentarios agradables (jOrale!, jQue bien!, jMe gustal, jQue padre!
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'No. | PREGUNTA

64 Trato de ponerme en su lugar y escuchar a los otros cuando me comunican
sus sentimientos y emociones negativas (enfado, tristeza, desanimo, etc.)

Propuesta | 64 | Cuando otros estan enojados, tristes o desanimados, trato de ponerme en
su lugar y escuchar lo que sienten y piensan.

Con respecto a punto niimero 2, las dudas en la relacion que existe entre el cuaderno de
preguntasy la hojade respuesta se dividen en 2 tipos:
*dudas en genera de los nifios.
*sugerencias de formato para facilitar a aplicador el empleo de la prueba, en lo que
respectaa laaplicacion y captura de los datos.
La propuesta paramejorar lacomprension por parte de los nifios se divide en 3 tipos:
1) Tiene que ver con el formato del cuadernillo y la hoja de
respuesta;
2) Relacionado alasinstruccionesdel cuadernilloy;
3) El orden de las preguntas.
Por o cual proponemos que:
- La sugerencia de respuesta, tanto en e cuadernillo como la hoja de
respuestas ademas de la etiqueta conste de un caracter alfabético y no numérico,
paraasi diferenciarlos del nimero del item.
- En la hoja de respuesta se cambie la palabra item por No. (Signo de nimero).
Y que se de color a esa columna tanto en el cuadernillo de preguntas como en la
hoja de respuestas.
A continuacion se presenta el cuadernillo de preguntas y hoja de respuesta original, y

posteriormente nuestra sugerencia.
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No ltems
Me comporto asi:
1 | No sé qué hacer cuando compafieras y comparieros que | _ Cas A
no son de mi agrado quieren iniciar un juego o actividad | Siempre | Siempre | Veces | Nunca
conmigo. 4 3 5 1
2 | Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a Cas A
mi de modo amable. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
3 | Para finalizar una conversacion, comunico a los otros que| Cas A
tengo que terminar la charla y me despido. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
HOJA DE RESPUESTAS
g g g
Q. Q. Q.
s | @ S o @ 5 o @ 5 o
%] o © ‘» o © ) o
c e o ‘B S e o ‘G S e o ‘B =
o S > © Q e S > © 2 £ S = © 2
= P4 < O n Q 2 < o n I 2 < O n
1 4 3 2 1 23 4 3 2 1 45 4 3 2 1
2 4 3 2 1 24 4 3 2 1 46 4 3 2 1
3 4 3 2 1 25 4 3 2 1 47 4 3 2 1
4 4 3 2 1 26 4 3 2 1 48 4 3 2 1
5 4 3 2 1 27 4 3 2 1 49 4 3 2 1
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PROPUESTA

CUADERNILLO DE PREGUNTAS

No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 Contesto con amabilidad a los adultos cuando se | Casi A
dirigen a mi de modo amable. Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
2 |Ayudo a mis compaferos y amigos en distintas Casi A
ocasiones. Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
3 Para terminar una platica, les digo a las| Casi A
personas con quien estoy platicando que tengo | Siempre | siempre | veces | Nunca
que finalizar la charla y me despido. A B c D
HOJA DE RESPUESTAS
8 ‘§ Casi A 3§ ‘E Casi A 3 § Casi A
g 3 Siempre siempre veces | Nunca cz) i',’ Siempre siempre veces | Nunca z° g,’ Siempre siempre veces | Nunca
1 A B C D 23 A B C D 45 A B C D
2, A B C D 24 A B C D 46 A B C D
3] A B C D 25 A B C D 47, A B C D
4 A B C D 26 A B C D 48 A B C D
5 A B C D 27| A B C D 49 A B C D

En cuanto alas instrucciones de la prueba los nifios no entendian la dindmica de la prueba,
hasta que se les explicaba contestando los primeros dos o tres items, por [0 que proponemos
una hoja de instrucciones en la que se encuentre un ejemplo en el que el nifio pueda
practicar la dinamica de dar respuesta a la prueba. Dicha propuesta la mostraremos a

continuacion




ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS

(EHSN)

HOJA DE INSTRUCCIONES
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La prueba consta de: esta hoja de instrucciones, un cuaderno de preguntas y de una hoja de

respuestas.

Primero tienes que leer esta hoja de instrucciones y posteriormente pasar al cuaderno de

preguntas y a la hoja de respuestas.

En el cuaderno de preguntas te presentamos una serie de enunciados que describen diferentes
situaciones, ante las cuales te solicitamos que sefales la manera en que tu te comportas,

eligiendo una letra por cada pregunta, cada letra significa lo siguiente:

Indica que siempre te comportas de esa manera

Indica que a veces te comportas de esa manera
Indica que nunca te comportas de esa manera

ooOow>»

Por favor lee cuidadosamente cada enunciado y en la hoja de respuestas tacha la letra que

mejor describa tu forma de actuar en cada situacién

Indica que casi siempre te comportas de esa manera

EJEMPLO:
CUADERNO DE PREGUNTAS
No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 | Siestoy en clase y quiero salir al bafio, le pido Casi A
permiso a la maestra 0 maestro Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
2 | Me da pena saludar a los adultos Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
3 |Cuando nifios que no conozco me invitan a jugar Casi A
acepto Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
4 | Si en la tienda pido un refresco de toronja y me dan Casi A
uno de tamarindo, pido que me lo cambien Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
HOJA DE RESPUESTAS -
q’ -
S %
En la pregunta 1 si yo siempre le pido permiso para| £ & Casi A
salir a}l bafio a mi maestro o maestra, marco la letra A = Siempre | siempre | veces | Nunca
del numero de pregunta 1. 1 > B C D
En la pregunta 2 si a mi a veces me da pena 2 A B €& D
saludar a los adultos, marco la letra C de la 3 A B C D
pregunta 2. 4 A B C D

Ahora contesta tu las preguntas 3 y 4, dependiendo
de la forma en que tu te comportes.

POR FAVOR

- HASTA QUE EL INSTRUCTOR TE LO PIDA, PASA AL CUADERNO DE PREGUNTAS
- SITIENES ALGUNA DUDA LEVANTA LA MANO Y EL INSTRUCTOR IRAATU LUGAR
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En lo que respecta a la secuencia de las preguntas, |os profesores de las instituciones en las

gue se aplico la prueba y a quienes se les dio a leer la misma, manifestaron que: el

contenido de la pregunta uno es de dificil comprension para los alumnos, esto aunado que

dicha pregunta sirvio como ejemplo para solucionar toda la prueba. Por tal motivo

sugerimos cambiar el orden de las preguntas (aclarando que no se cambi¢ el contenido de

las mismas), quedando en el item 1 el 2,enel2 el 11 yenel 11 el 1. A continuacion se

presenta el item original seguido por el que se sugiere cambiar:

'No. |

PREGUNTA

1

No sé que hacer cuando compaferas y compaferos que no son de mi
agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo.

Cambiar | 2 Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi de
por modo amable.
2 | Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi de
modo amable.
Cambiar | "17 © Ayudo a mis comparfieros y amigos en distintas ocasiones.
por
11 | Ayudo a mis comparfieros y amigos en distintas ocasiones.
Cambiar | 1 ' NO sé que hacer cuando companeras y compafieros que no son de mi

por

agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo.

L as sugerencias de formato en la prueban para una mayor facilidad de aplicacion y captura

de los datos, son dos:

1) Que tanto en la hoja de presentecion de los cuademillos de preguntas, encuentre el

signo que diferenciara las pruebas para las nifias “?” y los nifios “?”, asi como en

todas los hojas del cuadernillo en la parte superior derechay;

2) En los datos del alumno de la hoja de respuesta agregar |a pregunta “Turno”, dado

gue al momento de analizar los datos, en una poblacion que conste de varias

escuelasy turnos, esta pregunta es de mucha utilidad para el analisis.

A continuacion se presentara la sugerencia de |os cambios en el formato de la pruebay la

hoja de respuesta:
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HOJA DE PRESENTACION DEL CUADERNILLOS DE PREGUNTAS

NINAS

NINOS

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

PARA NINOS
(EHSN)

CUADERNO DE PREGUNTAS

POR FAVOR NO TACHES NIRALLES
ESTE CUADERNO

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

PARA NINOS
(EHSN)

CUADERNO DE PREGUNTAS

POR FAVOR NO TACHES NIRALLES
ESTE CUADERNO

HOJAS DE PREGUNAS DELCUADERNILLO

EHSN

CUADERNO DE PREGUNTAS

No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 | Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a Casi A
mi de modo amable. Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
EHSN 6\
CUADERNO DE PREGUNTAS
No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 | Contesto con amabilidad alos adultos cuando se dirigen a Casi A
mi de modo amable. Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D




DATOS DE HOJA DE RESPUESTA ORIGINAL
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS (EHSN)
HOJA DE RESPUESTAS

Nombre Fecha
Grado y grupo Edad Sexo
Escuela

DATOS DE HOJA DE RESPUESTA PROPUESTA

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS (EHSN)

HOJA DE RESPUESTAS
Nombre Fecha
Grado y grupo Edad Sexo
Escuela Turno

Nota: en los anexos se encuentran la prueba origina completa con su respectiva hoja

de respuestas, asi como la hoja de instrucciones, las pruebas por genero y la hoja de

respuesta que proponemos.

Como puede observarse la propuesta que ofrecemos es muy sencilla de realizar pero muy

conveniente, ya que desde nuestro punto de vista, ayudara en gran medida en la solucioén de

los items y facilitara tanto la comprension de la prueba por parte de los nifos, como la

calificacion de la misma por parte del instructor.




REFERENCIAS.

Alvarez, H. J. (1999). Las habilidades sociales. Programa de ensefianza de las
habilidades sociales en la educacion primaria. 2 Vols. Maracena,

Granada: Ediciones Aljibe.

Anastasi, A. (1978). Test Psicolégicos. Madrid: Ediciones Aguilar.

Arias, M. B. Y Fuertes, Z. J. (1999). Competencia social y solucion de problemas sociales
en nifos de educacion infantil. Un estudio observacional. En Ma.
T. Anguera (Coord), Observacion en la escuela: Aplicaciones 1.

Barcalona: Ediciones Universitat de Barcelona.

Brown, F. (1986). Principios de la medicion en Psicologia y Educacion. México: Manual

Moderno.

Caballo, V. E. (1988). Comparacion de la efectividad de diferentes programas de
entrenamiento en Habilidades Sociales. Revista Espanola de

Terapia del Comportamiento. 6(2) 93-114.

Caballo, V. E. (1993"). El entrenamiento en habilidades sociales. En V. Caballo (comp.),
Manual de Técnicas de Terapia y Modificacion de conducta.

Madrid: Siglo XXI editores.

Caballo, V. E. (1993b). Manual de Evaluacion y entrenamiento de las habilidades
sociales. Madrid: Siglo XX| editores.

Chavez, B. M. (2001). “Elaboracion de un instrumento con valide; de contenido y
constructo para la evaluacion de las habilidades sociales en
nifios”. Tesis de maestria no publicada, Universidad Nacional

Auténoma de México Campus Iztacala, Edo. Méx., México.



Cone, J. D. (1991b). Consideraciones psicométricas en la Evaluacion conductual. En R.
Ferndandez Ballesteros y J. A. Carboles. Evaluacion conductual.
Metodologia y aplicaciones (6ta. Ed.). Madrid: Ediciones

Piramide.

Cubero, R. Y moreno, Ma. C. (1998). Relaciones sociales: Familia, escuela, compaiieros
y aiios escolares. En J. Palacios, A. Marchesi y C. Coll (comp.),
Desarrollo psicologico y educacion, 1. Madrid: Alianza

Psicologica.

DelaMorena Ma. L. (1995%). Estrategias de interaccion en la infancia. En A. Gonzilez,
M. J., Fuentes, M. L. De la Morena y C. Barajas. Psicologia del

desarrollo. Teoria y Practicas. Granada: Ediciones Aljibe.

Delval, J. (1994). El desarrollo humano, Madrid: Siglo XXI.

DSM-IV (1995) Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales. México:
MASSO S. A.

Fernandez — Ballesteros, R. (1991). Comparaciones entre la evaluacion tradicional y la
Evaluacion conductual. En R. Fernanez Ballesteros y J. A.
Carrobles. Evaluacion conductual. Metodologia y aplicaciones (6
ed). Madrid: Piramide.

Fuentes, M. J. (1999). Los grupos, las interacciones entre compaiieros y las relaciones de
Amistad en la infancia y adolescencia. En F. Lopez, 1. Etxebarria,
M J vy Fuentes M. J. Ortiz (coords), Desarrollo afectivo y social.
Madrid: Ediciones Piramide.

Gesell, llg, Bates, ( 1987). El adolescente de Diez a Dieciséis aiios. México: Paidos.



Gregory, R. J. (2001). Evaluacion Psicolégica. Historia, principios y aplicaciones.

México: El manual moderno.

Haynes, s. y Wa’ Alae, K. (1994). Fundamentos Psicométricos de la evaluacion
conductual. En R. Fernandez Ballesteros. Evaluacion conductual
hoy: Un enfoque para el cambio en psicologia clinica y de la salud.
Madrid: Piramide.

Kelly, J. A. (1992). Entrenamiento de las habilidades sociales. Bilbao, Espana:

Descleé De Brower.

Martinez, A. R. (1996). Teoria de los Tests psicologicos y educativos. Madrid:
Editorial Sintesis.

McFal, M. A. (1982). Review and reformulation of the concept of social skills.
Behavioral Assesment 4, 1-33

Michelson, L; Sugai, D. P, Wood, R.P. y Kazdin, A. (1987). Las habilidades sociales en
La infancia. Evaluacion y Tratamiento. Barcelona Martinez

Roca.

Monjas, C. Ma. |. (1996). Evaluacion de la competencia social y de las habilidades
Sociales en la infancia. En M. A. Verdugo (dir), evaluacion
curricular: Una guia para la intervencion psicopedagogica. México:
Siglo XX Editores.

Monjas, C. Ma. I. (1995). Programa de ensefianza de habilidades de interaccion social.

(PEHIS). Madrid: Ciencias de la Educacion Preescolar y Especial.

Muiiiz, F. J. (1992). Teoria cldisica de los Tests. Madrid: Piramide.



Nunally, J. C. (1987). Introduccion a la Medicion Psicologica. Buenos Aires. Paidos.

Nunally, J. C. y Berstein, |. J. (1995). Teoria psicométrica. M éxico: Mc Graw Hill.

Rodriguez, Leon. y Jarana. (1995). Habilidades sociales y salud. Madrid: Piramide

Sechrest, L. (1989). Métodos de investigacion, fiabilidad y validez. En A. Bellack y
M. Hersen, Métodos de investigacion en psicologia clinica. Bilbao,
Espaia: Descle¢ De Brouwer.

Thorndike, R. L. (1989). Psicometria Aplicada. México: Limusa

Trianes, M. V. (1996). Educacion y competencia social: Un programa en el aula.

Granada, Espaiia: Ediciones Aljibe.
Trianes, M. V; Mufioz, A. M. y Jiménez, M. (1997). Competencia Social: su educacion
Y tratamiento. Madrid: Ediciones Piramide. Coleccion Ojos

Solares.

Valés, A. J. Y Vallés, T. C. (1996). Las habilidades sociales en la escuela. Una
Propuesta curricular. Madrid: Editoria EO

Warren, H. C. (1996). Diccionario de psicologia. México: Fondo de Cultura Economica.

Wolpe, J. (1977). Prdctica de la terapia de la conducta. M éxico: Trillas



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS (EHSN)

CUADERNO DE PREGUNTAS

INSTRUCCIONES

A continuacién se presentan una serie de enunciados que describen diferentes
situaciones, ante las cuales se te solicita que sefales la manera en que tu te
comportas. Por favor lee cuidadosamente cada enunciado y marca en la hoja
de respuestas él niumero que mejor describa tu forma de actuar en cada
situacién, de acuerdo a lo siguiente

1 Indica que nunca o casi nunca te comportas de esa manera

2 Indica que a veces te comportas de esa manera

w

Indica que casi siempre te comportas de esa manera

i

Indica que siempre te comportas de esa manera

POR FAVOR NO ESCRIBAS EN ESTE CUADERNO. Todas tus respuestas

deber marcarlas en la hoja de respuestas. GRACIAS!




ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS

EHSN

No ltems
Me comporto asi:
1 | No s¢ qué hacer cuando compafieras y compaiieros que no son de mi S SiCasi VA N
agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo. empre empre | Veces | Nunca
4 3 2 1
2 | Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi S SiCasi VA .
de modo amable. empre empre | Veces | Nunca
4 3 2 1
3 | Para terminar una platica, les digo a los otros que tengo que S SiCasi vA N
finalizar la charla y me despido. empre empre | Veces | Nunca
4 3 2 1
4 | Cuando quiero participar en una actividad o juego que otros o A
P . . . . asi
estan haciendo o van a hacer, les pido que me inviten. Sempre | Sempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
5 |Si al estar platicando con algunos amigos o compareros, se S SiCasi vA .
acercan otros con quienes nunca he platicado y quieren empre empre | Veces | Nunca
unirse a nuestra charla, acepto que participen. 4 3 2 1
6 |Cuando llego a tener un problema con amigos o comparieros S S_Casi vA N
del sexo opuesto, no se como resolverlo. empre empre | Veces | Nunca
4 3 2 1
7 | Merio en situaciones agradables con amigos y comparieros. _ Casi A
Siempre Siempre Veces | Nunca
4 3 2 1
8 | Con facilidad inicio . Casi A
Siempre Siempre | Veces | Nunca
unaplatica con
4 3 2 1
adultos.
9 |Me digo cosas agradables a mi mismo, cuando hago o digo S SiCasi vA N
cosas que salen como yo queria. empre empre | Veces | Nunca
4 3 2 1
10 |Hago comentarios amables y sinceros a los adultos cuando 5 SiCaS' VA N
dicen o hacen algo que me agrada. empre empre | Veces | Nunca
4 3 2 1
11 | Ayudo a mis compafieros y amigos en distintas ocasiones. _ Casl A
Siempre Siempre Veces | Nunca
4 3 2 1




EHSN

ltems
No. Me comporto asi:
12 | Comunico mis sentimientos de alegria o felicidad a mis S S_Caﬂ VA N
amigos o compafieros. engre engre s ) une
4 3 2 1
13 |Cuando a un amigo o compafero le gusta algo que hice, Casi A
dije o traigo y me lo dice no se que hacer o contestar. Siempre Sierf]?re Veces | Nunca
4 3 2 1
14 | Si otros se dirigen a mi de manera amable, contesto de S S,Casi VA \
. nca
Igual manera. |er2pre |er§pre e;es ul
15 | Si llego a tener problemas con amigos y compafieros S S_CaSi vA \
busco la mejor y mas justa forma de resolverlo. e | SleRpre | VETes | uhea
16 |Si alguien que me cae bien y me pide que lo deje Casi A
participar en un juego o actividad conmigo, la acepto con Siempre Sier?%'re Veces | Nunca
gusto. 4 3 2 1
17 |Cuando llego a tener un problema con amigos o Casi A
compafieros, pienso varias formas de resolverloy elijola | ggnore Sierﬁ)'re Veces | Nunca
mejor para tratar de dar una solucion. 4 3 2 1
18 Iniciar una platica con compaferos o amigos del sexo S S_CaSi vA \
opuesto es facil para mi. SHRLE SRS eces | Nlnea
4 3 2 1
19 | Participo en las platicas con otros, expreso mis Casi A
opiniones, escucho y pido que me escuchen. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
20 | Al tener algun problema con amigos o comparieros, Cas A
intento ponerme en su lugar ( me pregunto como sé Siempre Sierﬁ're Veces | Nunca
sentira él o ella) y busco una solucion.
4 3 2 1
21 | Cuando comparferos 0 amigos no se conocen entre si los Casi A
asl
presento. Siempre Siempre Veces | Nunca
4 3 2 1
22 |Expresar mis sentimientos y emociones de tristeza, Casi A
enojo o desanimo a mis amigos o companeros, me resulta Siempre Sier?%'re Veces | Nunca
dificil. 4 3 2 1




EHSN

No. ltems Me comporto asi:
23 | Cuando realizo actividades con mis amigos o companeros, Casi A
.. . . asl
participo, doy ideas o hago sugerencias. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
24 Con facilidad inicio conversaciones con otros. _ Casi A
Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
25 Después de poner en practica una solucion para resolver un S S,Casi vA \
conflicto con otros, me fijo si ocurre lo que yo esperaba. enpTe | SegPre | VeS| e
26 | Si en alguna situacion es necesario, me presento a otras ,
Casi A
personas. Siempre | Siempre | Veces Nunca
4 3 2 1
27 Digo mis opiniones y las defiendo sin enojarme, gritar o pegar _
a los otros Casi A
: Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
28 | Si tengo un problema con un adulto busco la mejor solucién y Casi A
’ . asl
trato de resolverlo por mi mismo. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
29 | Cuando llego aun _
Casi A
lugar donde hay otras Sierzpre Siergpre Ve;:es Nu;lca
personas saludo
y me despido cuando
salgo del lugar.
30 Si otros defienden sus derechos, los escucho con atencion, Casi A
asl
trato de ponerme en su lugar y llegamos a un acuerdo. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
31 Me resulta sencillo unirme a la conversacion de otros. , Casi A
Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
32 | Digo que no estoy de acuerdo o discuto con los adultos cuando 5 S_CaSi v A N
me piden algo o me dicen cosas que me parecen exageradas o | ~'°P'e | Slempre o veces | unca
injustas. 4 3 2 1
33 | Pienso mis opiniones, pero no las digo. _ Casi A
Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
34 | Al participar en conversaciones de grupo, respeto las reglas Casi A
H asl
establecidas. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1




EHSN

No. ltems
Me comporto asi:

35 |Pido las cosas por favor, digo gracias y me disculpo si Casi A
es necesario cuando estoy con otros compafieros o | g Sierﬁ;re Veces | Nunca
amigos.

4 3 2 1

36 | Cuando otros me hacen una critica, si me parece Casi A
justa la acepto, de lo contrario pido explicaciones y Siempre Sier?]?re Veces | Nunca
aclaro la situacion.

4 3 2 1

37 | Si las personas con las que estoy platicando me dicen Casi A
gue no pueden continuar la conversacion y que se Siempre Sier";‘]sp're Veces | Nunca
tienen que ir, me enojo.

4 3 2 1

38 Si mis padres, tios

. Casi A
0 maestros, dicen Siempre | Siempre | Veces | Nunca
o hacen algo que 4 3 5 n
me agrada, les
hago comentarios
positivos (jSale!,
iMe gusta;, jQué
bien!, etc.).

39 | Antes de poner en practica una forma de resolver un Casi A
problema con amigos o compafieros, preparo la manera | g Sier?qi;re Veces | Nunca
en que lo voy a hacer.

4 3 2 1

40 |Decir y defender mis opiniones con amigos Yy Casi A
compafieros del sexo opuesto me resulta dificil. Siempre Sierisplre Veces | Nunca

4 3 2 1

41 | Con facilidad inicio actividades o juegos con otros Casi A

~ . asl
companeros y amigos. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
42 |Me gusta sonreir a los demas en situaciones Casi A
asl
agradables' Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
43 |Si tengo un problema con un adulto, trato de Casi A
asl
ponerme en su lugary de resolverlo. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1

44 | Al platicar con los compafieros 0 amigos, escucho lo Casi A
gue me dicen, respondo a sus preguntas Yy digo lo que Siempre Sierﬁ;re Veces | Nunca
YO pienso o siento.

4 3 2 1




EHSN

Items

Me comporto asi:

45 | Si un amigo o compafnero hace o dice algo que me 5 S_Casi vA \
gusta, le hago comentarios positivos (jOrale, que e | Slenpre | eses | e
bien!, jMe gusta!, jQué padre!, etc.)

46 | Cuando lo necesito pido favores a companeros _ Casi A

amidos Siempre | Siempre | Veces | Nunca
y amigos. 4 3 2 1
a7 Me es dificil pedir a los compafieros o0 amigos del S Csiasi vA \
P . lempre lempre eces unca
sexo opuesto, que hagan alguna actividad conmigo. 4 3 5 1
48 Iniciar una platica con los adultos es sencillo para mi. , Casi A
Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
49 Cuando mis compafieros y compafieras me saludan Casi A
. asl
Iﬁ:s contesto de la misma manera en que ellos 10 | genore | Siempre | Veces | Nunca
acen.
4 3 2 1

50 Cuando lo necesito pido ayuda a compaferos y _ Casi A
amigos Siempre | Siempre | Veces | Nunca

4 3 2 1

51 En conversaciones de grupo participo cuando es Casi A

- asl
nez:eI;arl%I y lo hago respetando las normas Siempre | Siempre | Veces | Nunca
establecidas.
4 3 2 1

52 |Hago favores a compaferos y amigos en 5 S_Casi vA \
distintas ocasiones epre | Slenpre | veZes | e

53 | Comunico aspectos positivos de mi misma, a otras S S,Casi VA N

lempre lempre eces unca
personas. 4 3 5 1

54 Me es facil identificar los problemas que se S S,CaS' vA \

.  r . ~ lempre lempre eces unca
presentan en mi relacion con amigos y compafneros. 4 3 5 1

55 Me da pena y no sé que hacer o decir cuando S S_CaSi vA \
un amigo o compariero del sexo opuesto me hace un lempre | stempre | Veces | nca
cumplido o elogio. 4 3 2 1




ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS (EHSN)

HOJA DE RESPUESTAS

Nombre Fecha
Grado y grupo Edad Sexo
Escuela

Items
No. Me comporto asi:
56 Cuando llego a tener algun problema con amigos o Casi A
~ . . asl
compafieros, pienso varias formas para resolverlo. Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
57 Si otros me comunican sus sentimientos de S gfisi AV \
felicidad o alegria, los escucho con atencién vy trato epre | Slenpre | veZes e
de compartir su estado de animo
58 Al tratar con los adultos soy amable y educado. , Casi A
Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
59 Para resolver un problema con los amigos o Casi A
~ . . asl
compafieros, pienso primero en Ip que puede pasar Siempre | Siempre | Veces | Nunca
con lo que voy a hacer para solucionarlo. 4 3 2 1
60 Pido respeto y defiendo mis propios derechos ante 5 S_CaSi vA \
IOS deméS. lempre lempre eces unca
4 3 2 1
61 Cuando tengo algun problema con amigos o 5 S_CaS' vA N
comparieros, busco las causas que lo originaron. Iempre | slempre | veces | Nunca
4 3 2 1
62 Me gusta compartir mis cosas con los amigos o _ Casi A
comparfieros Siempre | Siempre | Veces | Nunca
4 3 2 1
63 Hacer sugerencias, expresar una queja o pedir algo a S S_Casi v A \
una persona adulta es dificil para mi. Iempre | slempre | veces | Hunca
4 3 2 1
64 Trato de ponerme en su lugar y escuchar a los otros S S,CaS' VA \
cuando me comunican sus sentimientos y emociones lempre | stempre | Veces | Hunca
negativas (enfado, tristeza, desanimo, etc.) 4 3 2 1
65 Identificar los problemas que se llegan a presentar S g?Si Av \
en mi relacién con amigos y compafieros del sexo eTpre | lerpre | veses | e
opuesto es dificil para mi.
66 Si compaferos que no son de mi agrado inician una S S_CaSi v A \
platica conmigo no sé que hacer. Iempre | slempre | veces | Nunca
4 3 2 1
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PROPUESTAS



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES PARA NINOS
(EHSN)
HOJA DE INSTRUCCIONES

La prueba consta de: esta hoja de instrucciones, un cuaderno de preguntas y de una hoja de
respuestas.

Primero tienes que leer esta hoja de instrucciones y posteriormente pasar al cuaderno de
preguntas y a la hoja de respuestas.

En el cuaderno de preguntas te presentamos una serie de enunciados que describen
diferentes situaciones, ante las cuales te solicitamos que sefiales la manera en que tu te
comportas, eligiendo una letra por cada pregunta, cada letra significa lo siguiente:

A Indica que siempre te comportas de esa manera

B Indica que casi siempre te comportas de esa manera
C Indica que a veces te comportas de esa manera

D Indica que nunca te comportas de esa manera

Por favor lee cuidadosamente cada enunciado y en la hoja de respuestas tacha la letra
que mejor describa tu forma de actuar en cada situacion

EJEMPLO:
CUADERNO DE PREGUNTAS
L2, PREGUNTA Me comporto asi:
1 | Siestoy en clase y quiero salir al bafo, le pido Casi A
permiso a la maestra o maestro Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
2 | Me da pena saludar a los adultos Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
3 |Cuando nifios que no conozco me invitan a jugar Casi A
acepto Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
4 | Si en la tienda pido un refresco de toronja y me dan Casi A
uno de tamarindo, pido que me lo cambien Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
HOJA DE RESPUESTAS ©
3 E
En la pregunta 1 si yo siempre le pido permiso para| 2 & Casi A
salir e}l bafo a mi maestro o maestra, marco la letra A = Siempre | siempre | veces | Nunca
del numero de pregunta 1. 1 > B C D
En la pregunta 2 si a mi a veces me da pena 2 A B €| D
saludar a los adultos, marco la letra C de la 3 A B C D
pregunta 2. 4 A B C D

Ahora contesta tu las preguntas 3 y 4, dependiendo
de la forma en que tu te comportes.

POR FAVOR
- HASTA QUE EL INSTRUCTOR TE LO PIDA, PASA AL CUADERNO DE PREGUNTAS
-SITIENES ALGUNA DUDA LEVANTA LA MANO Y EL INSTRUCTOR IRAATU LUGAR
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No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 | Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi de modo| Casi A
amable. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
2 Ayudo a mis compafieros y amigos en distintas ocasiones. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
3 Para terminar una platica, les digo a las personas con quien estoy| Casi A
platicando que tengo que finalizar la charla y me despido. S'e’:pre E‘empre éeces gunca
4 Cuando quiero hacer en una actividad o juego que otros estan| Casi A
haciendo o van a hacer, les pido que me inviten. S'e';‘pre ;‘empre éeces IN)“”C""
5 'Si al estar platicando con algunos amigos o compaferos, se| Casi A
acercan otros con quienes nunca he platicado y quieren unirse a S'e';‘pre ;‘empre éeces g“”ca
nuestra charla, acepto que participen.
6 Cuando llego a tener un problema con amigas o compaferas, no| _ Casi A
se como resolverlo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
7 |Merio en situaciones agradables con amigos y comparieros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
8 | Confacilidad inicio una Casi A
) Siempre | siempre | veces | Nunca
platica con adultos. A |B C D
9 | Me digo cosas agradables a mi mismo, cuando hago o digo cosas | Casi A
que salen como yo queria. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
10 Hago comentarios amables y sinceros a los adultos cuando dicen o| Casi A
hacen algo que me agrada. Slempre siempre | veces Nunca
A |B C D
11 | No sé qué hacer cuando compafieras y compareros que no son de| Casi A
mi agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo. S'e';‘pre ]sslempre éeces g“”ca
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No. PREGUNTA Me comporto asi:
12 Cuando estoy contento se lo digo a mis amigos o compaferos. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
13 Cuando un amigo o compafiero me dice que le gustd algo que| Casi A
hice, que dije o que traigo, no se que hacer o contestar. S'e':pre ;‘empre éeces gunca
14 Si otros se dirigen a mi de manera amable, contesto de igual| Casi A
manera. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
15 Si llego a tener problemas con amigos y comparferos busco la| Casi A
mejor y mas justa forma de resolverlo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
16  Si alguien que me cae bien y me pide que lo deje participar en un| Casi A
juego o actividad conmigo, la acepto con gusto. S'e';‘pre ;‘empre éeces g“”ca
17 Cuando llego a tener un problema con amigos o compaferos, Casi A
pienso varias formas de resolverlo y elijo la mejor para tratar de S'G'Ipre ;‘empre (‘éeces g“r‘ca
dar una solucion.
18 Iniciar una platica con comparneras o amigas es facil para mi. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
19  Participo en las platicas con otros, expreso mis opiniones, escucho| Casi A
ido que me escuchen. Siempre | siempre | veces | Nunca
ypidoq A |B C D
20 | Al tener algin problema _ Casi A
) Siempre | siempre | veces | Nunca
Con amigos 0 compaieros, A |B C D
intento ponerme en su lugar
(' me pregunto como sé
sentira él o ella) y busco
unasolucion.
21 | Cuando comparfieros 0 amigos no se conocen entre si los presento. | Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
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22 | Siestoy triste, enojado o desanimado se me hace dificil decirselo a| Casi A
mis amigos o comparneros Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
No. PREGUNTA Me comporto asi:
23 | Cuando realizo actividades con mis amigos o0 compafieros,| Casi A
participo, doy ideas o hago sugerencias. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
24 Con facilidad inicio conversaciones con otros. Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
25 Después de poner en practica una idea o plan para resolver un| Casi A
conflicto con otros, me fijo si ocurre lo que yo esperaba. S'e':pre ]s;empre éeces IN)“”C""
26 | Sien alguna situacion es necesario, me presento a otras personas| Casi A
gue no conozco. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
27 | Digo mis opiniones y las defiendo sin enojarme, gritar o pegar a los| Casi A
otros. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
28 | Sitengo un problema con un adulto busco la mejor solucion y trato| Casi A
de resolverlo por mi mismo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
29 Alllegar aunlugar en Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
donde hay por lo menos una A B C D
persona saludo, y cuando
salgo del lugar me despido.
30 Siotros defienden sus derechos, los escucho con atencion, trato de| Casi A
ponerme en su lugar y llegamos a un acuerdo. S'e':pre ;‘empre éeces IN)“”C&
31 Me resulta sencillo unirme a la conversacion de otros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
32 Digo que no estoy de acuerdo o discuto con los adultos cuando me | Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca

piden algo o me dicen cosas que me parecen exageradas o
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injustas. A B C D
33 Pienso mis opiniones, pero no las digo. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
No. PREGUNTA Me comporto asi:
34 | Al participar en conversaciones de grupo, respeto las reglas| Casi A
establecidas Siempre | siempre | veces | Nunca
' A |B C D
35 | Pido las cosas por favor, digo gracias y me disculpo si es necesario| Casi A
cuando estoy con otros compaferos o amigos. S'GZpre lss'empfe éeces IN)U"lca
36  Cuando otros me dicen que no esta bien ago que yo digo, que hago o que| Casi A
traigo puesto, y yo creo que tiene razon lo acepto, pero si creo que no tiene Sler:pre ]sslempre éeces gunca
razon le pido explicaciones y aclaro la situacion.
37 Si las personas con las que estoy platicando me dicen que no| _ Casi A
pueden continuar la conversacién y que se tienen que ir, me enojo. S'e';‘pre lss'empre (‘éeces gunca
38 | Simis padres, tios o Casi A
) Siempre | siempre | veces | Nunca
maestros, dicen o hacen A |B C D
algo que me gusta, les hago
comentarios agradables
(jSale!, ;Me gusta;, jQué
bien!, etc.).
39 Antes de poner en practica una forma de resolver un problema| Casi A
con amigos o comparfieros, preparo la manera en que lo voy a S'e';‘pre lss'empre éeces IN)U”C""
hacer.
40 | Decir y defender mis opiniones con amigas y compafieras me| _ Casi A
resulta dificil. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
41 | Con facilidad inicio actividades o juegos con otros comparferos y| Casi A
amigos. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
42 | Me gusta sonreir a los demas en situaciones agradables. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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A |B C D

43 | Sitengo un problema con un adulto, trato de ponerme en su lugar| Casi A

y de resolverlo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D

44 | Al platicar con los compafieros o amigos, escucho lo que me dicen, | Casi A
respondo a sus preguntas Yy digo lo que yo pienso o siento. S'e':pre ;‘empre éeces gunca

No. PREGUNTA Me comporto asi:

45 | Siun amigo o compafero hace o dice algo que me gusta, le hago| Casi A
comentarios agradables (jOrale, que bien!, jMe gusta!, jQué S'e';‘pre ;‘empre éeces I'\')“r‘ca
padre!, etc.)

46 Cuando lo necesito pido favores a companeros y| Casi A
amigos. Siempre | siempre | veces | Nunca

A |B C D
47 | Me es dificil pedir a mis compafieras o amigas, que hagan alguna| Casi A
actividad conmigo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
48  Iniciar una platica con los adultos es sencillo para mi. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
49 Cuando mis compafieros y compafieras me saludan les contesto| Casi A
de la misma manera en que ellos lo hacen. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
50 | Cuando lo necesito pido ayuda a compaferos y amigos _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D

51 | En conversaciones de grupo participo cuando es necesario y lo| Casi A
hago respetando las normas establecidas. S'e';‘pre ;‘empre éeces I'\')“r‘ca

52 Hago favores a companeros y amigos en distintas ocasiones _ Casi A

Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
53 | Comunico aspectos positivos de mi misma, a otras personas. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D

54 |Me es facil identificar los problemas que se presentan en mi| _ Casi A

relacion con amigos y comparieros. Siempre | siempre | veces | Nunca
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A |B C D
55 Me da pena y no sé que hacer o decir cuando una amiga o| _ Casi A
compariera me dice palabras agradables S'e':pre ;‘empre éeces g“”ca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
56 | Cuando llego a tener algun problema con amigos o Casi A
compafieros, pienso varias formas para resolverlo. Sler:pre Slempre | veces g“”ca
57 | Siotros me comunican sus sentimientos de felicidad o alegria, los| Casi A
escucho con atencion vy trato de compartir su estado de animo S'e';‘pre lss'empre éeces IN)“”°a
58 Altratar con los adultos soy amable y educado. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
59 Para resolver un problema con los amigos o compafieros, pienso| Casi A
primero en lo que puede pasar con lo que voy a hacer para S'e’:pre ;‘empre (‘éeces g“”ca
solucionarlo.
60 Pido respeto y defiendo mis propios derechos ante los demas. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
61 | Cuando tengo algun problema con amigos o comparferos, busco| Casi A
las causas que lo originaron. Slempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
62 | Me gusta compartir mis cosas con los amigos o compafneros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
63 | Hacer sugerencias, expresar una queja o pedir algo a una persona| Casi A
adulta es dificil para mi. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
64 Trato de ponerme en su lugar y escuchar a los otros cuando me| Casi A
comunican sus sentimientos y emociones negativas (enojo, tristeza, S'e':pre ;‘empre éeces g“”ca
desanimo, etc.)
65 Identificar los problemas que se llegan a presentar en mi relacion| Casi A
con amigas y comparieras es dificil para mi. S'G'Ipre ;‘empre (‘éeces g“r‘ca
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66 | Si companeros que no son de mi agrado inician una platica| Casi A
conmigo no sé que hacer. Siempre | siempre | veces | Nunca
A B C D
No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi de modo
amable. Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
2 Ayudo a mis compafieros y amigos en distintas ocasiones.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
3 |Para terminar una platica, les digo a las personas con quien estoy _
platicando que tengo que finalizar la charla y me despido. . (Casi A
Slempre siempre | veces Nunca
4 Cuando quiero hacer en una actividad o juego que otros estan _
haciendo o van a hacer, les pido que me inviten. . (Casi A
Slempre siempre | veces Nunca
5 |Si al estar platicando con algunos amigos o compafieros, se _
acercan otros con quienes nunca he platicado y quieren unirse a — si;ﬁs're Veﬁ‘es NUnCa
nuestra charla, acepto que participen. P P
6 | Cuando llego a tener un problema con amigas o compaferas, no _
se como resolverlo. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
7 |Merio en situaciones agradables con amigos y comparieros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
8 | Confacilidad inicio una
) Casi A
platica con adultos. Siempre | siempre | veces | Nunca
9 Me digo cosas agradables a mi mismo, cuando hago o digo cosas _
que salen como yo queria. . Casi A
Slempre siempre | veces Nunca
10 Hago comentarios amables y sinceros a los adultos cuando dicen o
Casi A

hacen algo que me agrada.
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Siempre | siempre | veces | Nunca
11 | No sé qué hacer cuando compafieras y compafieros que no son de _
mi agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
12 Cuando estoy contento se lo digo a mis amigos o compafneros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
13 Cuando un amigo o compafero me dice que le gustd algo que _
hice, que dije o que traigo, no se que hacer o contestar. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
14 Si otros se dirigen a mi de manera amable, contesto de igual _
manera. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
15 Si llego a tener problemas con amigos y compafieros busco la _
mejor y mas justa forma de resolverlo. . casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
16 Si alguien que me cae bien y me pide que lo deje participar en un _
juego o actividad conmigo, la acepto con gusto. _ Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
17 | Cuando llego a tener un problema con amigos o comparneros, _
pienso varias formas de resolverlo y elijo la mejor para tratar de Siempre Casl A N
dar una solucic')n. P siempre | veces unca
18 | Iniciar una platica con companeras o amigas es facil para mi.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
19 Participo en las platicas con otros, expreso mis opiniones, escucho _
y pido que me escuchen. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
20 Al tener algun problema con amigos o compaferos, intento _
ponerme en su lugar ( me pregunto cémo sé . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca

sentira él o ella) y busco una solucion.
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21 Cuando compafieros 0 amigos no se conocen entre si los presento.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
22 | Siestoy triste, enojado o desanimado se me hace dificil decirselo a _
mis amigos o comparieros _ Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
23 Cuando realizo actividades con mis amigos 0 companeros, _
participo, doy ideas o hago sugerencias. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
24 Confacilidad inicio conversaciones con otros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
25 Después de poner en practica una idea o plan para resolver un _
conflicto con otros, me fijo si ocurre lo que yo esperaba. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
26 | Sien alguna situacion es necesario, me presento a otras personas _
que no conozco. _ Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
27 Digo mis opiniones y las defiendo sin enojarme, gritar o pegar a los
otros. Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
28 Sitengo un problema con un adulto busco la mejor solucion y trato _
de resolverlo por mi mismo. . [Casl A
Siempre | siempre | veces | Nunca
29 Alllegar aun lugar en
Casi A
donde hay por lo menos una Siempre | siempre | veces | Nunca
persona saludo, y cuando
salgo del lugar me despido.
30  Siotros defienden sus derechos, los escucho con atencion, trato de _
ponerme en su lugar y llegamos a un acuerdo. . Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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31 | Me resulta sencillo unirme a la conversacion de otros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
32 Digo que no estoy de acuerdo o discuto con los adultos cuando me _
piden algo o me dicen cosas que me parecen exageradas 0| _ Casi A
injustas Siempre | siempre | veces | Nunca
33 | Pienso mis opiniones, pero no las digo.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
34 Al participar en conversaciones de grupo, respeto las reglas _
establecidas. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
35 | Pido las cosas por favor, digo gracias y me disculpo si es necesario _
cuando estoy con otros comparieros 0 amigos. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
36 | Cuando otros me dicen que no esta bien algo que yo digo, que hago o que _
traigo puesto, y yo creo que tiene razon lo acepto, pero si creo que no tiene | _ Casi A
; . . . ., Siempre | siempre | veces | Nunca
razon le pido explicaciones y aclaro la situacion.
37 | Si las personas con las que estoy platicando me dicen que no _
pueden continuar la conversacion y que se tienen que ir, me enojo. | _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
38 | Simis padres, tios o
) Casi A
maestros, dicen o hacen Siempre | siempre | veces | Nunca
algo que me gusta, les hago
comentarios agradables
(jSale!, ;Me gustaj, jQué
bien!, etc.).
39 Antes de poner en practica una forma de resolver un problema _
con amigos 0 compaferos, preparo la manera en que lo voy a| _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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hacer.
40 Decir y defender mis opiniones con amigas y compaferas me _
resulta dificil. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
41 Con facilidad inicio actividades o juegos con otros compafieros y _
amigos. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
42 Me gusta sonreir a los demas en situaciones agradables.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
43 Sitengo un problema con un adulto, trato de ponerme en su lugar _
y de resolverlo. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
44 Al platicar con los compafieros o amigos, escucho lo que me dicen, _
respondo a sus preguntas Y digo lo que yo pienso o siento. . Casl A
P breg ydg queyop Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
45 | Siun amigo o compaiiero hace o dice algo que me gusta, le hago _
comentarios agradables (jOrale, que bien!, jMe gusta!, jQué _ Casi A
padre!, etc.) Siempre | siempre | veces | Nunca
46 Cuando lo necesito pido favores a compafieros y amigos.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
47 Me es dificil pedir a las comparfieras o amigas, que hagan alguna _
actividad conmigo. . [Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
48  Iniciar una platica con los adultos es sencillo para mi.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
49 Cuando mis companeros y compafieras me saludan les contesto _
de la misma manera en que ellos lo hacen. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
50 | Cuando lo necesito pido ayuda a compaferos y amigos
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Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
51 En conversaciones de grupo participo cuando es necesario y lo _
hago respetando las normas establecidas. _ Casl A
Siempre | siempre | veces | Nunca
52 | Hago favores a companeros y amigos en distintas ocasiones
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
53 | Comunico aspectos positivos de mi misma, a otras personas.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
54 Me es facil identificar los problemas que se presentan en mi _
relacién con amigos y compafieros. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
55 | Me da pena y no sé que hacer o decir cuando una amiga o _
compariera me dice palabras agradables . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
56 (Cuando llego a tener algun problema con amigos o _
compaiieros, pienso varias formas para resolverlo. _ Casl A
Siempre | siempre | veces | Nunca
57 | Siotros me comunican sus sentimientos de felicidad o alegria, los _
escucho con atencion y trato de compartir su estado de animo _ [Casl A
Siempre | siempre | veces | Nunca
58 | Altratar con los adultos soy amable y educado.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
59 Para resolver un problema con los amigos 0 comparferos, pienso _
primero en lo que puede pasar con lo que voy a hacer para Siempre Si;ﬁs're veﬁes Nunca
solucionarlo. P P
60 Pido respeto y defiendo mis propios derechos ante los demas.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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61 | Cuando tengo algun problema con amigos 0 comparieros, busco _
las causas que lo originaron. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
62 | Me gusta compartir mis cosas con los amigos o compafieros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
63 | Hacer sugerencias, expresar una queja o pedir algo a una persona _
adulta es dificil para mi. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
64 Trato de ponerme en su lugar y escuchar a los otros cuando me _
comunican sus sentimientos y emociones negativas (enojo, tristeza, | _ Casi A
desanimo, etc.) Siempre | siempre | veces | Nunca
65 Identificar los problemas que se llegan a presentar en mi relacion _
con amigas y comparieras es dificil para mi. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
66 | Si companeros que no son de mi agrado inician una platica _
conmigo no sé que hacer. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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No. PREGUNTA Me comporto asi:
1 | Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi de modo| Casi A
amable. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
2 Ayudo a mis compafieros y amigos en distintas ocasiones. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
3 Para terminar una platica, les digo a las personas con quien estoy| Casi A
platicando que tengo que finalizar la charla y me despido. S'e':pre E‘empre éeces g“”ca
4 Cuando quiero hacer en una actividad o juego que otros estan| Casi A
haciendo o van a hacer, les pido que me inviten. S'e';‘pre lss'empre I'\')“r‘ca
vec
€S
C
5 ' Si al estar platicando con algunos amigos o compaferos, se| Casi A
acercan otros con quienes nunca he platicado y quieren unirse a S'G'IPVG ;‘empre (‘geces g“r‘ca
nuestra charla, acepto que participen.
6 Cuando llego a tener un problema con amigos o comparfieros| Casi A
hombres, no se como resolverlo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
7 |Merio en situaciones agradables con amigos y comparieros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
8 | Confacilidad inicio una Casi A
] Siempre | siempre | veces | Nunca
platica con adultos. A B C D
9 Me digo cosas agradables a mi mismo, cuando hago o digo cosas| Casi A
que Salen como yO querl'a. Slempre siempre | veces Nunca
A |B C D
10 Hago comentarios amables y sinceros a los adultos cuando dicen o| Casi A
hacen algo que me agrada. Slernpre siempre | veces Nunca
A |B C D
11 No sé qué hacer cuando comparieras y comparieros que no son de| Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca

mi agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo.
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A |B C D
No. PREGUNTA Me comporto asi:
12 Cuando estoy contento se lo digo a mis amigos o compaferos. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
13 Cuando un amigo o comparfiero me dice que le gustd algo que| Casi A
hice, que dije o que traigo, no se que hacer o contestar. S'e':pre ]s;empre éeces gunca
14 Si otros se dirigen a mi de manera amable, contesto de igual| Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
manera.
A |B C D
15 Si llego a tener problemas con amigos y compaferos busco la| Casi A
mejor y mas justa forma de resolverlo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
16  Si alguien que me cae bien y me pide que lo deje participar en un| Casi A
juego o actividad conmigo, la acepto con gusto. S'e';‘pre ]sslempre éeces g“”ca
17 Cuando llego a tener un problema con amigos o compaferos, Casi A
pienso varias formas de resolverlo y elijo la mejor para tratar de S'G'Xpre ;‘empre (‘éeces g“r‘ca
dar una solucion.
18  Iniciar una platica con comparfieros o amigos hombres es facil para| Casi A
mi Siempre | siempre | veces | Nunca
' A |B C D
19  Participo en las platicas con otros, expreso mis opiniones, escucho| Casi A
y pido que me escuchen. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
20 Al tener algun problema con amigos o comparfieros, intento| Casi A
ponerme en su lugar ( me pregunto cémo sé sentira él o ella) y S'e’:pre lss'empre éeces IN)“”C""
busco una solucion.
21 | Cuando comparfieros o amigos no se conocen entre si los presento. | Casi A
Slempre siempre | veces Nunca
A |B C D
22 | Si estoy triste, enojado o desanimado se me hace dificil decirselo a| Casi A
mis amigos o compafieros S'e';‘pre ]sslempre éeces g“”ca
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No. PREGUNTA Me comporto asi:
23 | Cuando realizo actividades con mis amigos o0 comparfieros,| Casi A
participo, doy ideas o hago sugerencias. S'G'ZPVG ;‘empfe éeces gunca
24 Confacilidad inicio conversaciones con otros. Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
25 Después de poner en practica una idea o plan para resolver un| Casi A
conflicto con otros, me fijo si ocurre lo que yo esperaba. Sler:pre ;‘empre éeces gunca
26 | Si en alguna situacion es necesario, me presento a otras personas| Casi A
gue no conozco. Slempre Siempre veces | Nunca
A |B C D
27 | Digo mis opiniones y las defiendo sin enojarme, gritar o pegar a los| Casi A
otros. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
28 | Sitengo un problema con un adulto busco la mejor solucion y trato| Casi A
de resolverlo por mi mismo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
29 Alllegar aunlugar en Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
donde hay por lo menos una A |B C D
persona saludo, y cuando
salgo del lugar me despido.
30 | Siotros defienden sus derechos, los escucho con atencion, trato de| Casi A
ponerme en su lugar y llegamos a un acuerdo. S'e’:pre ]s;empre éeces gunca
31 Me resulta sencillo unirme a la conversacion de otros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
32 Digo que no estoy de acuerdo o discuto con los adultos cuando me | Casi A
piden algo o me dicen cosas que me parecen exageradas 0O S'e':pre ]s;empre éeces IN)“”C&
injustas.
33 | Pienso mis opiniones, pero no las digo. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
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No. PREGUNTA Me comporto asi:
34 | Al participar en conversaciones de grupo, respeto las reglas| Casi A
establecidas. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
35 | Pido las cosas por favor, digo gracias y me disculpo si es necesario| Casi A
cuando estoy con otros compaferos o amigos. S'ef:pre ]S;'empre éeces gunca
36 | Cuando otros me dicen que no esta bien algo que yo digo, que hago o que| Casi A
traigo puesto, y yo creo que tiene razoén lo acepto, pero si creo que no tiene S|er:pre ]sglempre éeces gunca
razon le pido explicaciones y aclaro la situacion.
37 | Si las personas con las que estoy platicando me dicen que no| Casi A
pueden continuar la conversacion y que se tienen que ir, me enojo. S'e';‘pre lss'empre (‘geces IN)“”C""
38 | Simis padres, tios o Casi A
] Siempre | siempre | veces | Nunca
maestros, dicen o hacen A |B C D
algo que me gusta, les hago
comentarios agradables
(jSale!, ;Me gusta;, jQué
bien!, etc.).
39 | Antes de poner en practica una forma de resolver un problema| Casi A
con amigos o compafieros, preparo la manera en que lo voy a S'e':pre ;‘empre éeces gunca
hacer.
40 Decir y defender mis opiniones con amigos y comparneros hombres| Casi A
me resulta dificil Siempre | siempre | veces | Nunca
| A B C D
41 Con facilidad inicio actividades o juegos con otros compafieros y| Casi A
amigos. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
42 Me gusta sonreir a los demas en situaciones agradables. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
43 | Sitengo un problema con un adulto, trato de ponerme en su lugary| Casi A
de resolverlo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
44 | Al platicar con los comparfieros o amigos, escucho lo que me dicen, | Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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CUADERNO DE PREGUNTAS

respondo a sus preguntas Yy digo lo que yo pienso o siento. A B C D

No. PREGUNTA Me comporto asi:

45 | Siun amigo o comparfero hace o dice algo que me gusta, le hago| Casi A
comentarios agradables (jOrale, que bien!, jMe gustal, jQué S'e':pre ;‘empre éeces g“r‘ca
padre!, etc.)

46 Cuando lo necesito pido favores a compareros y amigos. _ Casi A

Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
47 | Me es dificil pedir a mis comparieros o amigos hombres, que hagan| Casi A
alguna actividad conmigo. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
48  Iniciar una platica con los adultos es sencillo para mi. _ Casi A
Slempre siempre | veces Nunca
A |B C D

49 | Cuando mis compafieros y compaferas me saludan les contesto| Casi A
de la misma manera en que ellos lo hacen. S'e';‘pre ;‘empre éeces g“”ca

50 | Cuando lo necesito pido ayuda a compaferos y amigos _ Casi A

Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D

51 | En conversaciones de grupo participo cuando es necesario y lo| Casi A
hago respetando las normas establecidas. S'e':pre ;‘empre éeces gunca

52 | Hago favores a compaferos y amigos en distintas ocasiones _ Casi A

Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
53 Comunico aspectos positivos de mi misma, a otras personas. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D

54 Me es facil identificar los problemas que se presentan en mi| Casi A

relacion con amigos y comparieros. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D

55 Me da pena y no sé que hacer o decir cuando un amigo o| _ Casi A

compafiero hombre me dice cosas bonitas S'e';‘pre ]sslempre éeces g“”ca
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CUADERNO DE PREGUNTAS

No. PREGUNTA Me comporto asi:
56 (Cuando llego a tener algun problema con amigos o Casi A
compafieros, pienso varias formas para resolverlo. S'G'Zpre Slempre | veces g“”ca
57 | Si otros me comunican sus sentimientos de felicidad o alegria, los| Casi A
escucho con atencién y trato de compartir su estado de animo S'er:pre Slempre | veces gunca
58 | Altratar con los adultos soy amable y educado. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
59 | Para resolver un problema con los amigos o comparieros, pienso| Casi A
primero en lo que puede pasar con lo que voy a hacer para S'e';‘pre lss'empre éeces IN)“”°a
solucionarlo.
60 Pido respeto y defiendo mis propios derechos ante los demas. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
61 Cuando tengo algun problema con amigos o compafieros, busco| Casi A
las causas que lo originaron. Slempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
62 Me gusta compartir mis cosas con los amigos o comparieros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
63 Hacer sugerencias, expresar una queja o pedir algo a una persona| Casi A
adulta es dificil para mi. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
64 | Cuando otros estan enojados, tristes o desanimados Trato de| Casi A
ponerme en su lugar y escuchar sus sentimientos y emociones S'er:pre ]s;empre éeces g“”ca
65 | Identificar los problemas que se llegan a presentar en mirelacion| Casi A
con amigos y comparieros hombres es dificil para mi. S'e';‘pre lss'empre éeces IN)“”°a
66 Si companeros que no son de mi agrado inician una platica| Casi A
conmigo no sé que hacer. Siempre | siempre | veces | Nunca
A |B C D
No. PREGUNTA Me comporto asi:
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1 Contesto con amabilidad a los adultos cuando se dirigen a mi de modo
amable. Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
2 Ayudo a mis compafieros y amigos en distintas ocasiones.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
3 |Para terminar una platica, les digo a las personas con quien estoy _
platicando que tengo que finalizar la charla y me despido. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
4 Cuando quiero hacer en una actividad o juego que otros estan _
haciendo o van a hacer, les pido que me inviten. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
5 | Si al estar platicando con algunos amigos o companeros, se _
acercan otros con quienes nunca he platicado y quieren unirse a Siempre Sigmas're veﬁes NUNCa
nuestra charla, acepto que participen. P P
6 | Cuando llego a tener un problema con amigos o compaferos _
hombres, no se como resolverlo. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
7 |Merio en situaciones agradables con amigos y comparieros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
8 | Confacilidad inicio una
L Casi A
platica con adultos. Siempre | siempre | veces | Nunca
9 Me digo cosas agradables a mi mismo, cuando hago o digo cosas _
que salen como yo queria. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
10 Hago comentarios amables y sinceros a los adultos cuando dicen o _
hacen algo que me agrada. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
11 | No sé qué hacer cuando compaferas y companeros que no son de _
mi agrado quieren iniciar un juego o actividad conmigo. . casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca




EHSN
CUADERNO DE PREGUNTAS

No. PREGUNTA Me comporto asi:
12 | Cuando estoy contento se lo digo a mis amigos o comparieros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
13 Cuando un amigo o compafero me dice que le gusté algo que _
hice, que dije o que traigo, no se que hacer o contestar. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
14 Si otros se dirigen a mi de manera amable, contesto de igual _
manera. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
15 Si llego a tener problemas con amigos y compafieros busco la _
mejor y mas justa forma de resolverlo. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
16 Si alguien que me cae bien y me pide que lo deje participar en un _
juego o actividad conmigo, la acepto con gusto. _ Casl A
Siempre | siempre | veces | Nunca
17 Cuando llego a tener un problema con amigos o companeros, _
pienso varias formas de resolverlo y elijo la mejor para tratar de Siempre siggs're Veﬁes Nunca
dar una solucion. . .
18 Iniciar una platica con companeros o amigos hombres es facil para _
mi. Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
19 Participo en las platicas con otros, expreso mis opiniones, escucho _
y pido que me escuchen. _ Casl | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
20 Al tener algun problema con amigos o compaferos, intento _
ponerme en su lugar ( me pregunto como sé sentira él o ella) y Siempre Casi A N
busco una solucion. empre | siempre. | veces | Nunca
21 | Cuando compafieros o amigos no se conocen entre si los presento.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
22 Siestoy triste, enojado o desanimado se me hace dificil decirselo a _
mis amigos o compareros . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca




EHSN
CUADERNO DE PREGUNTAS

No. PREGUNTA Me comporto asi:
23 Cuando realizo actividades con mis amigos 0 companeros, _
participo, doy ideas o hago sugerencias. _ (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
24 Con facilidad inicio conversaciones con otros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
25 Después de poner en practica una idea o plan para resolver un _
conflicto con otros, me fijo si ocurre lo que yo esperaba. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
26 Sien alguna situacién es necesario, me presento a otras personas _
gue no conozco. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
27 Digo mis opiniones y las defiendo sin enojarme, gritar o pegar a los
otros. Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
28 Sitengo un problema con un adulto busco la mejor solucion y trato _
de resolverlo por mi mismo. _ Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
29 Alllegar aunlugar en
Casi A
donde hay por lo menos una Siempre | siempre | veces | Nunca
persona saludo, y cuando
salgo del lugar me despido.
30 | Siotros defienden sus derechos, los escucho con atencioén, trato de _
ponerme en su lugar y llegamos a un acuerdo. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
31 Me resulta sencillo unirme a la conversacion de otros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
32 Digo que no estoy de acuerdo o discuto con los adultos cuando me _
piden algo o me dicen cosas que me parecen exageradas o| _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca

injustas.
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33 | Pienso mis opiniones, pero no las digo.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
34 | Al participar en conversaciones de grupo, respeto las reglas _
establecidas. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
35 | Pido las cosas por favor, digo gracias y me disculpo si es necesario _
cuando estoy con otros companeros 0 amigos. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
36 Cuando otros me dicen que no esta bien algo que yo digo, que hago o que _
traigo puesto, y yo creo que tiene razon lo acepto, pero si creo que no tiene | Casi A
; . . . e Siempre | siempre | veces | Nunca
razon le pido explicaciones y aclaro la situacion.
37 | Si las personas con las que estoy platicando me dicen que no _
pueden continuar la conversacién y que se tienen que ir, me enojo. | _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
38 | Simis padres, tios o
. Casi A
maestros, dicen o hacen Siempre | siempre | veces | Nunca
algo que me gusta, les hago
comentarios agradables
(jSale!, ;Me gusta;, jQué
bien!, etc.).
39 Antes de poner en practica una forma de resolver un problema _
con amigos o companeros, preparo la manera en que lo voy a| _ Casl A
hacer Siempre | siempre | veces | Nunca
40 Decir y defender mis opiniones con amigos y compafneros hombres _
me resulta dificil. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
41 Con facilidad inicio actividades o juegos con otros compaferos y _
amigos. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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42 Me gusta sonreir a los demas en situaciones agradables.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
43 Sitengo un problema con un adulto, trato de ponerme en su lugar y _
de resolverlo. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
44 Al platicar con los compaferos o amigos, escucho lo que me dicen, _
respondo a sus preguntas Yy digo lo que yo pienso o siento. _ Casi A
P breg ydg queyop Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
45 Siun amigo o compafero hace o dice algo que me gusta, le hago _
comentarios agradables (jOrale, que bien!, jMe gusta!, jQué| _ Casi A
padre' etc) Slempre siempre | veces Nunca
46 Cuando lo necesito pido favores a compafieros y amigos.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
47 Me es dificil pedir a los compaferos o amigos hombres, que hagan _
alguna actividad conmigo. _ Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
48 Iniciar una platica con los adultos es sencillo para mi.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
49 Cuando mis compaferos y compafieras me saludan les contesto _
de la misma manera en que ellos lo hacen. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
50 Cuando lo necesito pido ayuda a compaferos y amigos
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
51 En conversaciones de grupo participo cuando es necesario y lo _
hago respetando las normas establecidas. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
52 | Hago favores a companeros y amigos en distintas ocasiones
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Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
53 Comunico aspectos positivos de mi misma, a otras personas.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
54 |Me es facil identificar los problemas que se presentan en mi _
relacion con amigos y companieros. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
55 | Me da pena y no sé que hacer o decir cuando un amigo o _
compariero hombre me dice cosas bonitas . Casi | A
Siempre | siempre | veces | Nunca
No. PREGUNTA Me comporto asi:
56 ' Cuando llego a tener algun problema con amigos o _
compafieros, pienso varias formas para resolverlo. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
57  Siotros me comunican sus sentimientos de felicidad o alegria, los _
escucho con atencién y trato de compartir su estado de animo . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
58 | Altratar con los adultos soy amable y educado.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
59 | Para resolver un problema con los amigos 0 compaferos, pienso _
primero en lo que puede pasar con lo que voy a hacer para Siemore sigriSIre vef:‘es Nunca
solucionarlo. P P
60 Pido respeto y defiendo mis propios derechos ante los demas.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
61 | Cuando tengo algun problema con amigos 0 companeros, busco _
las causas que lo originaron. . (Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
62 | Me gusta compartir mis cosas con los amigos o compafieros.
Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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63 | Hacer sugerencias, expresar una queja o pedir algo a una persona _
adulta es dificil para mi. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
64 Trato de ponerme en su lugar y escuchar a los otros cuando me _
comunican sus sentimientos y emociones negativas (enojo, tristeza, | _ Casi A
desanimo, etc.) Siempre | siempre | veces | Nunca
65 Identificar los problemas que se llegan a presentar en mi relacion _
con amigos y comparferos hombres es dificil para mi. _ Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
66 Si compaferos que no son de mi agrado inician una platica _
conmigo no sé que hacer. . Casi A
Siempre | siempre | veces | Nunca
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