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INTRODUCCION

La altima década del milenio destacé en el &ambito politico de nuestro pais por ser el
periodo en que la democracia comenzé a dar frutos: la participacion ciudadana en la
organizacion de las elecciones, considerando que el voto legitima los gobiernos electos y

representa hoy por hoy la mejor forma de elegir a nuestros gobernantes.

Hoy en dia las elecciones y el ejercicio de la actividad politica, principalmente en
tiempos electorales se llevan a cabo a través de los medios masivos de comunicacion, las
campanfas politicas ya no son mediante las estructuras partidarias, ni de contacto directo con
la ciudadania sino a través de los medios. Para ello los partidos politicos han canalizado tres
cuartas partes de sus recursos y han establecido esta forma como el vinculo con la
ciudadania. La penetracion que tienen los mass media en la sociedad, primordialmente la

television, es definitiva en la popularidad que alcanzan los candidatos.

No obstante, la gran difusibn que pueden tener los candidatos existe un gran
problema: el abstencionismo, el cual se define como la falta de participacidon, repercute
negativamente sobre la democracia, ya que impide la manifestacion del apruebo o rechazo
de los ciudadanos hacia el (los) candidato (s) o el (los) partido (s) politico (s), lo que
implica el desconocimiento y la desinformacion de los planes, programas, de las politicas
publicas que instrumentara el candidato electo y esté lejos entonces de representar los
intereses y las necesidades de gran parte de la ciudadania. En el Estado de México por

ejemplo, el abstencionismo significo casi el 50% en las elecciones de 1999.

Por lo tanto, es importante conocer si entre las causas que originan este problema en
los procesos electorales los medios masivos de comunicacion son fundamentales, ya que la

falta de participacion ciudadana, demuestra el desinterés y apatia de los habitantes por los



asuntos publicos, de gobierno, en la toma de decisiones que finalmente incide y materializan

los representantes electos, en la calidad de vida que tenemos y la que deseariamos tener.

Los partidos politicos como protagonistas, las autoridades electorales como
organizadores del evento y los propios ciudadanos estamos preocupados por ese sector que
representa el 40 o 50 por ciento de la poblacion, que no asiste a las urnas y manifiesta su

opinion.

La ausencia de educacion civica y politica que responde a valores culturales, entre los
que se encuentra la falta de informacion propicia, fomenta la no participacion, sin embargo:

la ignorancia no absuelve la responsabilidad de ejercer el voto.

Para estudiar este problema, nos enfocaremos a revisar el proceso electoral del afio
2000 en el Estado de México en donde se conocerdn los hébitos informativos de los
ciudadanos mediante un muestreo, el cual se llevo a cabo con un grupo de ciudadanos, que
no ejercieron su derecho al voto en la eleccion para renovar al Ayuntamiento de San Martin
de las Piramides. Luego entonces, se conocera si el alto porcentaje de abstencionismo, en la
eleccidn, tiene que ver con los habitos informativos de los ciudadanos u obedece a otras

causas.

La eleccion del lugar se debe a los siguientes factores: la oportunidad profesional que
tuve de prescindir la organizacion de la eleccion en San Martin de las Piramides, en
representacion de la autoridad electoral me permitié contar con los elementos tedricos y

practicos para llevar a cabo este trabajo, ademas de ser la fuente de inspiracion del mismo.

El abstencionismo que alcanzo6 en el Estado de México en 1999 fue casi del 50% por



lo tanto el proceso electoral del 2000 era de gran trascendencia por la expectativa que
generd a nivel nacional por la eleccion presidencial y por lo tanto el efecto que causaria en la

eleccion local.

Finalmente el factor determinante fue el poder acceder directamente a los
ciudadanos abstencionistas, que no es cosa sencilla ya que el voto es secreto; sin embargo un
representante de partido politico me permitio acceder a la lista nominal que utilizaron sus
representantes de casilla el dia de la jornada electoral y aplicar directamente a los
abstencionistas la encuesta programada repectiva y conocer asi los motivos que fundaron su

falta de participacion.

El  objetivo general de la investigacion es saber si el alto porcentaje de
abstencionismo en la eleccion para renovar al ayuntamiento de San Martin de las Pirdmides,

tiene que ver con los habitos informativos de los ciudadanos u obedece a otras causas.

Por su parte los objetivos particulares que guian la investigacién seran:
Definir los conceptos de abstencionismo, cultura politica y participacion ciudadana.
Determinar la relacién entre el abstencionismo, la cultura politica y la participacion
ciudadana.

v' Conocer las caracteristicas socioecondmicas, culturales y educativas del Estado de
México.

v Presentar al 6rgano encargado de la organizacion de las elecciones en el estado de
México.

v" Determinar si es la oferta de los medios de comunicacién, en tiempos electorales la
responsable del abstencionismo.

v' Determinar si es la forma o el contenido de la informacion en las campafias
electorales la causa del abstencionismo.

v Elaborar una encuesta que se aplicara a los ciudadanos que no votaron en el



municipio de San Martin de las Piramides, para conocer sus habitos informativos y las

causas que determinaron la abstencion.

La hipotesis que tratard de demostrarse es: los medios de comunicacion inciden en el
acto voluntario de no ejercer el derecho al voto (abstencién) de los ciudadanos porque
actualmente las campafas politicas son mediaticas, por lo tanto, los candidatos que tienen

mayor acceso tienen mayor popularidad.

En cumplimiento de lo antes expuesto, se advierte que en el Capitulo | del trabajo se
presenta un marco tedrico y de referencia respecto del abstencionismo ubicando su
importancia en la esfera mundial y en la nacional durante la Gltima mitad del siglo, el
comportamiento de los votantes por entidad y por ideologia (partido politico) respecto del
abstencionismo, ademas se destaca la importancia de la cultura politica y la participacion
ciudadana en los diferentes ambitos de desarrollo ciudadano, como propuesta o solucion al

problema a mediano y largo plazo.

Destaca el ejercicio histérico del voto en nuestro pais asi como las reformas mas
destacadas respecto a la actividad electoral, que continlda en evolucién con el afan de

actualizar, regular y perfeccionar la legislacion en materia electoral.

Para ubicar y conocer el conocimiento de los actores en un proceso electoral, el
Capitulo Il muestra una biografia del Estado de México, en virtud de que uno de sus
municipios es objeto de una encuesta para el presente trabajo, por lo cual es necesario
conocer el universo al cual pertenece. Enseguida se elabora una semblanza del Instituto
Electoral del Estado de México que es la institucion encargada de la organizacion de los
procesos electorales en la entidad, detallando a grandes rasgos las diferentes etapas y actos
necesarios para su desarrollo. Finalmente se presenta un resumen del proceso electoral que se

llevd a cabo en el municipio de San Martin de las Pirdmides y con ello conocer el



antecedente del sufragio ciudadano de dicho proceso electoral correspondiente al afio

2000.

Con el objeto de encontrar elementos que permitan demostrar la tesis propuesta, el
Capitulo 1l aborda el papel de los medios en los procesos electorales, se informa del marco
legal que sustenta las actividades de la autoridad electoral, en este caso las referentes al uso
de los mass media que regulan la actividad con los partidos politicos en las campafias
electorales. Se presentan los resultados de los monitoreos hechos tanto en el proceso
electoral federal como del local para conocer la cantidad y el tipo de informacién que

presentan los medios de los partidos politicos asi como de los candidatos.

Se complementa el capitulo con una entrevista realizada al Licenciado Miguel Angel
Juarez Franco exconsejero del Consejo general del IEEM, el cual da su punto de vista valioso
y determinante por su formacion periodistica, respecto del papel de los mass media y el
proceso electoral del 2000 del que el fue actor. Su experiencia nutre, informa, argumenta y

precisa los resultados del capitulo asi como del trabajo.

Finalmente, el capitulo IV detalla la metodologia que se llevo a cabo en el muestreo,
los datos generales del municipio de San Martin de las Pirdmides ubicacion, poblacion,
economia, servicios, informaciéon que sirvio de referencia para la interpretacion de los
resultados obtenidos. Enseguida se hace una descripcion del cuestionario utilizado para la
encuesta con los abstencionistas y para concluir la presentacion de los resultados de forma

gréfica y escrita.

En virtud de lo antes expuesto y con el objeto de concluir mi formacién profesional
se presenta este trabajo, en aras que sea util a mis compafieros, a los ciudadanos y a la
sociedad en general para que participe y defina razonablemente su voto en espera de

mejorar las condiciones de vida de cada uno de los mexicanos.



RESUMEN

La tesina propone a los medios de comunicacion masiva como una de las causas del
problema del abstencionismo, partiendo de que en la actualidad las campanas electorales se
hacen en ellos y reafirmando las ideas del vox populi: “candidato que no es visto no es
conocido”, 6 “politico pobre es un pobre politico”.

El capitulo primero aborda el origen del abstencionismo y se representa con
estadisticas a nivel mundial y nacional ademas se muestra un cuadro historico de lo que ha
sido el abstencionismo para México por entidad y por partido politico. Define y propone a
la cultura politica y a la participacion ciudadana como valores esenciales en la practica
cotidiana de nuestra vida en los diferentes ambitos. Presenta las diversas formas de expresion
y participacién ciudadana entre la sociedad y el gobierno como corresponsables del bienestar
y desarrollo de sus habitantes.

La geografia del Estado de Meéxico, la integracion social, econdmica, educativa,
poblacional y politica; son pardmetros que se muestran en el segundo capitulo que nos
permiten conocer la justa dimension que tiene la entidad hacia el interior y el exterior
como miembros de una federacion. Presenta al Instituto Electoral del Estado de Meéxico
como un organismo autdnomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio como
responsable de organizar, desarrollar y vigilar los procesos electorales en la entidad,
particularmente la organizacion y resultados de la eleccién del municipio de San Martin de
las Pirdmides como el proposito de estudio en este trabajo.

Es la forma o el contenido de los mensajes que transmiten los medios de
comunicacion, el origen del abstencionismo. La tesina presenta y desarrolla el concepto de
comunicacion politica y sus objetivos. En contraparte los habitos informativos de los
ciudadanos y finalmente el papel que juegan los mass media para la autoridad electoral y
para los partidos politicos con la participacion destacada mediante una entrevista del
Licenciado Miguel Angel Juarez Franco, ex consejero del Consejo General del IEEM y
periodista de profesion.

Para concluir el capitulo cuarto presenta la elaboracién, aplicacion y resultados de un
mustreo llevado a cabo en el municipio de San Martin de las Piramides a ciudadanos que se
abstuvieron de votar en el proceso electoral 2000, con el propdésito de conocer la o las
causas que originaron su no participacion en el evento antes sefialado.
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CAPITULO |
EL ABSTENCIONISMO, LA CULTURA POLITICA
Y LA PARTICIPACION CIUDADANA

“Son necesarias muchas generaciones humanas para
poder pasar de una forma de gobierno a otra. Antes
de construir una ciudad hay que formar ciudadanos.”

Dantén

La ultima década del siglo pasado fue importante para la vida del pais, porque entre otras
cosas, en 1990 con la creacion del Instituto Federal Electoral (IFE) y la integracion
ciudadana del mismo, se cimentaron las bases para el ejercicio democratico del poder. La
creacion del IFE colocd la primera piedra, al delegar la organizacién de las elecciones del pais
a una institucion autéonoma, independiente del Gobierno Federal, el cual se habia
desempefiado como juez y parte hasta antes de la creacion del mismo. La creacion del IFE se
sustenta en el articulo 41 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Y es precisamente la participacion de los ciudadanos en el organismo lo que le ha
dado la credibilidad y confianza, al ser testigos y participes de las diferentes etapas de
organizacion en los procesos electorales. La participacion ciudadana se observa en los cargos
a desempefiar durante los procesos electorales tales como: funcionarios electorales,
representantes de partidos politicos, funcionarios de casillas, observadores electorales y en la
integracion del propio Consejo General, que es el érgano superior de direccion del cual
participan en su integracion: el Congreso de la Unidn, los partidos politicos nacionales y los

ciudadanos.
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La Constitucion lo sefala: “/a organizacion de las elecciones federales es una funcion
estatal que se realiza a través de un organismo publico, autonomo...”* y para ello, la
creacion del Instituto Federal Electoral fue un parteaguas en la lucha ciudadana por la
democracia, pues a partir de su fundacién, diferentes estados de la federacion voltearon la
mirada, preocupados por iniciar la lucha politica hacia el camino de la democracia, en su

entidad.

El IFE es el encargado de la renovaciéon de los poderes de la Unidn: presidente de la

republica, senadores y diputados, pero no de la correspondiente a las entidades federativas.

El Instituto Electoral del Estado de México, creado en 1995, en su corta vida que aun
no llega al lustro ha tenido un trabajo titanico, por ser la entidad con el nimero de
poblaciéon maés alta. A la fecha ha tenido bajo su cargo la organizacion de cuatro procesos
electorales: 1996 diputados locales y ayuntamientos, 1999 gobernador, 2000 y 2002

diputados locales y ayuntamientos.

Esta ciudadanizacién de los 6rganos electorales, me ha dado la oportunidad de
participar profesionalmente en tres de los procesos electorales, en los que pude aquilatar la
importancia de la participacion ciudadana en una eleccion, y que por el contrario mostro la
falta de conciencia en la poblacion, apatia y desinterés por las actividades politicas o

simplemente de participacion ciudadana.

Uno de los objetivos de este trabajo es buscar, indagar, conocer el origen de ese
estado de indiferencia ciudadana. Cabe sefialar que existen distintas formas de participacion

ciudadana, las cuales se abordaran mas adelante; sin embargo la parte medular de este trabajo

! Instituto Federal Electoral, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, México, IFE, 2000, p. 41.
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es el comportamiento electoral, el cual se entiende como “e/ proceso de formacion y de
manifestacion de las preferencias individuales respecto de las alternativas politicas sometidas

al tamiz del voto.”?

Algunos estudios han demostrado dos direcciones que encauzan y definen el
comportamiento electoral. La primera tiene como unidad de analisis al conjunto de votos,
es decir el momento culminante de éxito o fracaso, la etapa de los resultados. La segunda
direccion hace referencia al individuo “E/ voto constituye el momento sine qua non de/
proceso democrdtico de las decisiones politicas”® porque a través del voto se manifiesta él

mismo (individuo), sus convicciones, sus ideales, sus decisiones.

En consecuencia, se retomara el andlisis del comportamiento electoral en la segunda
direccion, la referente al individuo y que comprende dos areas de observacion: la
manifestacion del voto y la abstencion del mismo. Nos referiremos entonces al

abstencionismo.

1.1 EL ABSTENCIONISMO

El abstencionismo se define como “/a falta de participacion en el acto de votar”* Se refiere a
la cantidad de ciudadanos que con el derecho, del cual gozan, no van a las urnas; también
existe el caso de quienes al votar, dejan la boleta en blanco o la anulan de diversos modos
con toda intencion. Por lo tanto, quienes no comparecen ante las urnas como quienes no
expresan un voto valido manifiestan su desinterés, disgusto o desconfianza a los partidos

politicos, a los candidatos o a los organismos electorales.

2 Norberto Bobbio, Diccionario de politica, México, Siglo XXI, p. 245.
® Idem.
4 Ibidem, pp. 8, 9y 10.



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

La actitud de apatia, representa un consenso acerca del sistema politico en turno y
sus reglas del juego; opera como factor de estabilidad en los paises con sistemas
democraticos con una cultura politica homogénea. Sin embargo, cuando se manifiesta en
sistemas democraticos con cultura politica heterogénea y fragmentada, el abstencionismo
electoral se interpreta como una manifestacion de descontento: “/a ausencia en las urnas
expresa una decision politica precisa y una orientacion de hostilidad consciente contra el

régimer’™

Diversos autores responsabilizan de las causas del abstencionismo a la normatividad
que regula el ejercicio del voto (instituciones electorales), asi como a la poca y/o mucha

obligatoriedad del voto.

Bobbio analiza el fendmeno del abstencionismo desde dos ambitos, clasificados de
acuerdo al comportamiento del ciudadano. Por un lado el correspondiente a las variables
individuales, psicolégicas y por otro al de las variables de grupo, politicas y sistematicas. Para
contrarrestar o disminuir el porcentaje de abstencionismo que representa el primer conjunto
de variables, los electores deben de mostrar interés por la actividad politica, poseer buena
informacion politica y considerar eficaz su grado de influencia en las competencias

electorales.

Respecto a las variables de grupo, politicas y sistematicas, se busca una explicacion al
eventual crecimiento del abstencionismo sobre todo en tres fenGmenos: a) en el tipo de
consulta electoral, b) en la competitividad de las elecciones y ¢) en la naturaleza del sistema

partidista y de las organizaciones politicas (presencia y asentamiento social).

5 Idem.
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Por ejemplo, se ha demostrado que en los procesos electorales locales la eleccion
para integrantes del ayuntamiento es mas concurrida que la de diputados; por cobertura, las
elecciones locales son mas asistidas que las federales, lo cual demuestra la importancia que

representa para el ciudadano el tipo de consulta electoral.

La escasa competitividad de los partidos politicos provoca que con frecuencia los
electores desconozcan por completo a los candidatos, los programas que sustentan tanto los
partidos politicos, como los candidatos en sus campafas, esta desinformacion induce
claramente hacia esa actitud de apatia y desinterés por participar en el sistema politico. En
cambio, en los paises en que la sociedad esta bien informada, se demuestra un interés por
participar ya que encuentra un elevado nivel de debate politico y una diversidad en las

plataformas electorales para elegir.

El efecto del abstencionismo en los regimenes democraticos, es la ausencia de
legitimacion real o potencial de sus gobernantes, de la clase politica o incluso de las mismas
estructuras democraticas, como en este caso los érganos electorales. Si democracia significa

participacion de los ciudadanos, la falta de participacion debilita la democracia.

La apatia es “un estado de indiferencia y extrafiamiento, pasividad y falta de interés
respecto de los fenomenos politicos. Es un comportamiento frecuentemente dictado por el
sentimiento de enafenacion. La apatia politica es compariera de una baja receptividad de los
estimulos politicos, es decir de un nivel de informacion sobre los fenomenos politicos

sumamente bajo.”°

5 Idem.



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

Para contrarrestar el problema del abstencionismo, el desarrollo politico es uno de
los ejes que determinan en una nacion: el cambio social. Carmona Herrera cita a Wilburg
Jiménez Castro en su trabajo de tesis “E/ desarrollo politico esta relacionado con los cambios
de estructuras; con los procesos politicos;, con una mayor eficiencia y coherencia en la labor
de los organos del Estado, con una nueva actitud de los partidos politicos que se traduzca en

la fijacion de objetivos nacionales en didlogo entre ellos”."

El desarrollo politico de una nacidn determina el comportamiento del sistema
politico asi como el grado de su desarrollo socioecondmico, histéricamente el concepto de
desarrollo politico tiene que ver con la teoria del régimen ideal y mejor, con el proceso que
acerca a un pais en mayor o menor grado a un patron establecido por la democracia y ha

llegado a plantearse como una condicidn para la conservacion de los sistemas politicos.

El licenciado Carmona Herrera sefiala que autores como Lucien W. Pye han
encontrado que las teorias sobre desarrollo politico han identificado a éste con alguno de los

fenGbmenos que a continuacion se presentan:

El requisito politico previo para el desarrollo econémico.
La politica de las sociedades industriales.

Modernizacion politica.

El funcionamiento del Estado nacional.

Desarrollo administrativo y legal.

Movilizacion y participacion de las masas.

Construccion de la democracia.

NS N N N VR N NN

Estabilidad y cambio ordenado.

" Carmona Herrera José Lino, La Administracion Pdblica: un medio para el cambio social, Tesis, FCPYS
UNAM.
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v" Movilizacién y poder y

v" Un aspecto multidimensional del cambio social

En virtud de lo antes expuesto, se destaca que el desarrollo politico se identifica con la
movilizacion y participacion de masas asi como la construccion de la democracia, por lo
tanto el abstencionismo es un asunto que debe ser atendido desde el centro del estado
mediante las politicas publicas que identifiquen el desarrollo politico como su aliado en la

lucha por la estabilidad y gobernabilidad.

Carmona Herrera sefiala que para Pye el desarrollo politico mide la actividad general
de todo el sistema, asi como la capacidad tanto de la administracién del gobierno como de
la forma de gobierno, teniendo como principal caracteristica el resolver el incremento de
graves demandas y retos justos. Por lo tanto, el desarrollo politico es el resultado de la
capacidad del sisterma para responder o resistir a presiones. Estas presiones se miden a través

de las siguientes variables:
Conciencia politica

v

v Cultura politica
v' Participacion politica y
v

Modernizacion politica.

Si estas variables se encuentran dentro del proceso mencionado, entonces estaremos
ante una sociedad desarrollada y no ante una fragil comunidad. El desarrollo politico nos da
como resultado un incremento en la capacidad del sistema politico para manejar los asuntos
publicos conforme a las demandas populares. Respecto a la organizacion de la forma de
gobierno, el desarrollo politico implica gran diferenciacion estructural, gran especificidad

funcional y gran integracion de la participacion ciudadana en dichas instituciones asi como
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en otras organizaciones.

Para coadyuvar en el desarrollo sefalado, es necesario fortalecer la infraestructura
politica que consiste segun verba en aquellas instituciones no directamente
gubernamentales, pero que juegan un papel importante en las decisiones politicas, en
particular los partidos politicos y grupos de interés, tal es el caso de las instituciones

electorales.

Enseguida se presenta un esquema que representa la teoria que desarrolla Jaguaribe el
cual integra enfoques que presentan otros autores, se trata de una concepcidn alternativa

basada en las categorias de “modernizacion” e “institucionalizacion”.

“El modelo en su conjunto resulta bastante completo para una caracterizacion del
desarrollo politico. Posee ademas la ventaja de que para los fines de analisis podemos
determinar, por una parte el nivel de funcionalidad y capacidad de mantenimiento del
estado y de las instituciones y por la otra desde el punto de vista de los individuos y grupos

sociales, su nivel de posibilidades de actividad, participacion y cultura politica”?

8 Ibidem.
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DIFERENCIACION
ESTRUCTURAL

Diferenciacion de roles,
estructuras 'y  funciones
politicas que implica una
gran extension de
actividades a nivel
gubernamental y la
autonomia de los
subsistemas. Las nuevas
funciones del estado
moderno que lo
consolidan y le dan su
autonomia.

ORIENTACION RACIONAL

Del sistema en cuanto a la racionalizacion de
decision e instrumentacion de sus recursos y la
centralizacion.

MODERNIZACION
(Variables de funcionamiento)

A

CAPACIDAD

De estabilizacion y
negociaciéon del aparato
estatal mediante la creacion
de nuevas estructuras para
enfrentar las relaciones,
grupos, cambios e
instituciones  emergentes.
Consolidacion de la naciéon.
Generaciéon de sus
instrumentos ideoldgicos y
distribucién de bienes y
Servicios.

ELEMENTOS DEL
DESARROLLO POLITICO

A 4

MOVILIZACION
POLITICA

Aparicién de  grupos
sociales con capacidad y
motivacién para introducir

INSTITUCIONALIZACION
(Variables de participacion)

INTEGRACION
POLITICA

Incorporacion  de los
diversos grupos sociales al
sistema politico mediante

demandas y  cambios sus organismos y la
politicos. formacion  de  grupos
v politicos, partidos politicos

PARTICIPACION POLITICA y grupos de interés.

De los grupos e intereses en la toma de
decisiones  mediante  mecanismos  de
representacion. Su incorporacién a la lucha
ideoldgica.

El proceso de modernizacion politica de acuerdo con Huntington y con el modelo
presentado, implica la extension de la conciencia politica hacia nuevos grupos sociales y la

movilizacion de estos grupos hacia la participacion politica.

El desarrollo politico implica la creacién de instituciones politicas suficientemente
adaptables, complejas, autbnomas y coherentes para absorber y ordenar la participacion de

estos nuevos grupos y promover asi el cambio econdmico y politico en la sociedad. “Za
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tesis basica de Huntington es que durante el proceso de modernizacion el mantenimiento

de un alto nivel de comunidad depende cada vez mas de las instituciones politicas”. ¢

1.1.1 UNA VUELTA POR EL MUNDO

El abstencionismo y la baja cultura politica de los ciudadanos, no son un problema
caracteristico de los paises del tercer mundo o en vias de desarrollo, veremos como el
problema es latente en el mundo entero, y podremos conocer las caracteristicas que

provocan o impiden la participacion ciudadana.

El desarrollo y eficacia de los sistemas electorales en cada pais se pueden evaluar, si se
toman en consideracion algunas variables como: su historia politica, la tradicidn electoral, las
condiciones socioecondmicas, el tamafio de la poblacién y el territorio, el sistema de
partidos, los acuerdos logrados entre las distintas fuerzas politicas, la forma de gobierno y el

tipo de divisiones o rivalidades sociales, econOmicas, étnicas, religiosas, etcétera.

Ningun pais que presuma de ser democratico evade estas situaciones de riesgo; sin
embargo, a lo largo de la historia sabemos que el acceso al poder, es sumamente competido,
disputado, y su ejercicio pocas veces deriva en un beneficio a la nacién, méas bien para el

grupo que lo encabeza.

Desgraciadamente algunas acciones de gobierno, de las autoridades electorales y
hasta asociaciones civiles se han interesado por recuperar el interés de los electores sélo en
cada contienda electoral, y no el interés de los ciudadanos de manera permanente. Lo cual

demuestra que su objetivo no es formar a ciudadanos conscientes de la importancia que

° Ibidem.
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representa su participacion en la vida del pais y en la propia. Lo que interesa es la suma de

votos que los conduzca al triunfo.

Al conjunto de medios a través de los cuales la voluntad de los ciudadanos se
transforma en 6rganos de gobierno o de representacion politica, se le denomina sistema
electoral. Las multiples voluntades que en un momento determinado se expresan mediante
la marca en una boleta, forman parte de un complejo proceso politico regulado
juridicamente y que tiene como fin, establecer con claridad el o los triunfadores de una

contienda para conformar los poderes de un pais o nacion.

“Los sistemas electorales son el modo segun el cual, el elector manifiesta a través del
voto, el partido o el candidato de su preferencia, esos votos se convierten en escafios de
acuerdo a: la distribucion de las circunscripciones, la forma de la candidatura, los procesos de

votacion y los métodos de conversion de votos en escafios.” 10

Un sistema electoral recibe votos y establece 6rganos de gobierno y/o de
representacion que deben ser legitimos, porque la cantidad de electores que llegan a elegir a
un gobernante debe ser representativa al total de ciudadanos, por lo menos del 50 por
ciento mas uno. Entonces, un sistema electoral es la estructura intermedia del proceso a

través del cual una sociedad democréatica designa a sus gobernantes.

Los sistemas electorales se clasifican de acuerdo a dos principios: el de mayoria y el de
representacion proporcional. Los sistemas de mayoria absoluta o relativa pertenecen a la
clase de sistemas electorales”fuertes”, mientras los sistemas de representacion proporcional se

clasifican como sistemas “débiles”. Un sistema de representacion proporcional puro, se dice

10 Norberto Bobbio, Diccionario de politica, México, Siglo XXI, p. 245.
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que es un sistema sin efectos, porque se tiene la idea que para que exista la gobernabilidad
debe existir una opinién hegemaonica, principalmente en la integracion de los 6rganos de
gobierno, por ello es tan peleada y controvertida la mayoria en los 6rganos legislativos, sin

embargo es el sistema que mas se acerca al ejercicio de la democracia.

Enseguida se hara una descripcion breve de los sistemas electorales y de su ejercicio en

diferentes paises.

Sistema mayoritario. Fue el primero en surgir y se basa en el principio segun el cual, la
voluntad de la mayoria de los electores es la Unica que debe de contar en la asignacién de los
escafos. Se aplica en distritos uninominales, es decir, en las partes en que se divide un pais
para elegir a un solo representante popular, por mayoria de cada una de ellas. Cada elector
tiene un voto y el candidato que obtiene mayor nimero gana, incluso si no gana la mayoria
absoluta. Segun la férmula de mayoria absoluta el candidato o partido que haya obtenido

mas votos que todos los otros partidos o candidatos, ganara el escafio.

El sistema de mayoria simple o relativa es predominante en los paises de habla inglesa, sin
embargo cuenta con una variante que pretende asegurar que el triunfador en las urnas tenga
en realidad el apoyo de la mayoria de los votantes, se conoce con el término de majority y
supone que el ganador haya alcanzado el 50 por ciento méas uno de los votos. Por su parte el

sistema de mayoria absoluta estd asociado con més de una vuelta de votacion.

Gran Bretafa es el caso tipico de un sistema de mayoria simple, su camara estd compuesta
por 651 representantes electos por distritos uninominales, lo cual significa que en cada
distrito obtiene el triunfo el candidato que ha recibido la mas alta votacion.

Francia es el mejor ejemplo de mayoria absoluta, su Presidente resulta electo sélo si ha

12
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obtenido mas del 50 por ciento de los votos emitidos en la primera vuelta, de no ser asi, se
realiza una segunda ronda en la que compiten los dos candidatos que alcanzaron mayor

votacion y uno debe necesariamente alcanzar la mayoria absoluta de los votos emitidos.

Representacion proporcional. Este sisterma acompafia a la democracia de masas moderna y a
la extension del sufragio universal, pretende establecer la perfecta igualdad del voto y otorgar
a todos los electores el mismo peso. La idea de este principio de representacion es reflejar las
fuerzas sociales y grupos politicos en la poblacion y resolver el problema de la sobre
subrepresentacion, asignando a cada partido tantos representantes como correspondan a la

proporcidn de su fuerza electoral.

Se aplica en demarcaciones o circunscripciones plurinominales (regiones en que se divide un
pais) para la eleccion de representantes populares en la que participan los partidos mediante
listas de candidatos que los electores votan en bloque. Sin embargo, establece un limite
minimo de votacién entre los mismos partidos; en Espafia, por ejemplo es del 3% de la
poblacién nacional, algunos paises de Latinoamérica que utilizan este sistema son:

Argentina, Guatemala, Republica Dominicana y Venezuela.

Sistemas mixtos. Se trata de sistemas que mezclan elementos de los mecanismos de mayoria
y de representacion proporcional, existen muchas variantes en este tipo de sistemas; sin
embargo la mas comun se basa en una estructura de mayoria simple en distritos
uninominales, complementada por diputaciones adicionales distribuidas en la representacion
proporcional. La determinacion de los porcentajes minimos de votacion para participar en la
distribucion de la lista adicional es uno de los elementos méas importantes, como también lo

es la participacion o no del partido mayoritario en la distribucion.

Entre los paises que utilizan este tipo de sistemas se encuentran: Cameran, Costa Rica, Italia,

13
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Croacia y por supuesto México. Se discute la posibilidad de aplicarlo en Japdn y sin duda el
caso mas conocido es el de Alemania, ya que la forma en que estd disefiado su sistema,
pretende ajustar de la manera méas exacta posible las proporciones de votos y de curules de
cada partido, prop6sito que se cumple exactamente porque en cada entidad federada se elige

exactamente el mismo ndmero de candidatos.

Cada pais crea su propio sistema electoral de acuerdo a sus necesidades, digamos que los tres
sistemas antes sefialados son los mas comunes; sin embargo, existen también otros sistemas

electorales muy peculiares como es el caso de:

Sistema de voto Unico, no transferible que se utiliza en Japon; este sistema sirve para elegir
512 shugi-in que conforman la Camara de Representantes japonesa. Se eligen a 130 distritos

plurinominales con tres representantes como minimo y cinco como maximo.

Voto alternativo. Utilizado en Australia en donde se eligen 178 representantes en sendos
distritos uninominales y los votantes establecen su primera y segunda preferencia respecto

de los candidatos postulados por los partidos.

Método de voto unico empleado en Irlanda del Norte, el cual se aplica en demarcaciones de
multiples miembros. Se eligen 166 miembros de la Dail Eiream, Camara de representantes, en
41 distritos. El sistema funciona con el voto que los electores emiten a favor de la lista de
alguno de los partidos, estableciendo el orden de los candidatos de acuerdo con sus

preferencias.

Voto doble y simultaneo propio de Uruguay. Este método se basa en la llamada “ley de
lemas”, que permite que diversos sulblemas o corrientes de un mismo partido postulen

candidatos para los puestos en disputa. El sistema es de doble voto, pues el elector debe

14
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tomar dos decisiones.

No se puede afirmar que de los sistemas electorales en los paises del mundo, alguno
sea el mejor, sino que en cada caso su funcionalidad es la clave de su eficiencia. Es decir, es
necesario que exista confianzay credibilidad de la ciudadania en los érganos de gobierno, y
esto se logra sabiéndose representada eficientemente en los 6rganos gubernamentales. Sin
embargo, los sistemas electorales s6lo son una parte del conjunto denominado sistema
politico, al interactuar con otras variantes no menos importantes como las instituciones, los

partidos politicos, la ciudadania y su cultura politica.

El bajo nivel de politizacidon detectado en practicamente todo el mundo (si bien hay
diferencias importantes de un pais a otro), plantea el problema de como estimular a los
electores a hacer el esfuerzo de participar en las diferentes actividades civicas que les

competen, entre ellas la de emitir su voto y por tanto, no abstenerse.

En algunos paises, aunque pocos, el voto o sufragio es obligatorio. Votar en ellos no
sOlo es un derecho sino un deber, en donde el ciudadano debe cumplir con el encargo, pues
de lo contrario se establecen sanciones legales para quien no cumpla con esa disposicion. De

esta forma se garantiza una importante afluencia de votantes en las urnas.

Este principio se incorporo a finales del siglo XIX, en algunas naciones como Bélgica,
Australia, Italia y Argentina entre otras, para contrarrestar el problema del abstencionismo;
asi el votar se convirtié en una obligacion ademas que en un derecho. Se dice, que la
obligatoriedad legal del voto suele dar buenos resultados, pues la mayor parte de los

ciudadanos opta por concurrir a las urnas y no enfrentar la pena de no hacerlo.

Por ejemplo en Noruega mientras se mantuvo la obligacion legal, hasta 1967, el
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promedio de votacion era del 95%, uno de los més altos; y al eliminar la legislacion, el

promedio del sufragio bajé al 84%, 11 puntos porcentuales menos.

Sin embargo, hay un costo de legitimidad al hacer obligatorio o que en principio es
un derecho, y se ha preferido estimular la participacion electoral por medio de la exhortacion

y la publicidad. Y en cuanto al derecho diferenciado al voto, anotamos que:

“Actualmente en Arabia Saudita y Yemen las mujeres todavia no tienen derecho a
votar. Mientras que en Francia los hombres conquistaron el derecho al voto en el afio 1848,
fue necesario esperar casi un siglo (hasta 1946) para que este derecho fuera reconocido
también en las mujeres. Gran Bretafia fue el dltimo pais en abolir el sufragio desigual, al
derogar el derecho de sufragio especial para universitarios en 1948. México reconocio el
derecho de voto de la mujer en 1953. Hasta el afio 1971 en Rhodesia, hoy Republica de
Zimbawe, solo podian votar los blancos. En Brasil, apenas en 1985 obtuvieron el derecho al

voto los analfabetas. “

Las tasas de abstencionismo varian considerablemente de un pais a otro y de una
consulta electoral a otra, paraddjicamente las tasas mas elevadas se encuentran en los
regimenes democraticos. En Estados Unidos en las elecciones presidenciales el

abstencionismo supera al 55%, siendo esta eleccion la mas importante para los ciudadanos.

Las tasas mas bajas de abstencionismo se encuentran en paises como Australia,
Holanda, Austria, Italia y Bélgica donde es inferior al 10%. Las causas: existen dos rondas o
vueltas en su eleccidn, se trata de monarquias o de sistemas donde la eleccion es directa, es

decir, el parlamento es quien elige, no los ciudadanos.

1 Instituto Federal Electoral, Apuntes de Cultura Democrética, num. 3, México, IFE, p. 19.
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El promedio mundial del abstencionismo electoral, basado en los principales paises
con regimenes democraticos, en sus elecciones nacionales, durante el periodo comprendido
entre 1990-97 fue de 37.5%, de acuerdo a un estudio publicado en la revista Voz y Voto
titulado “Voter Turnout Prom. 1945 to 1997: A Global Report”, elaborado y publicado por

el Institute for Democracy and Electoral Assistance. 12

Los porcentajes de abstencionismo que expone el cuadro estadistico 1, alrededor del
mundo, nos propone la elaboracion de un andlisis cuantitativo y cualitativo de los resultados
presentados, sin dejar a un lado el contexto histérico de cada uno de ellos, que origina la

opinidn que merece para sus ciudadanos el ejercicio de la cultura politica.

Contrario a lo que se cree, también los paises desarrollados con su propio sistema de
eleccion padecen el problema del abstencionismo, no es una regla, pero se distingue cuando
los ciudadanos ejercen una amplia cultura politica. Por ejemplo, en los Estados Unidos en la
eleccion del Congreso en 1990 particip6 sélo el 35% de los ciudadanos. Por su parte en Suiza
las votaciones son sumamente bajas, hasta 1989 fueron del 46% en virtud de que las
decisiones importantes se toman por via del plebiscito, lo que hace menos importante elegir

a un partido para que gobierne.

En ambos casos el porcentaje de participacion es muy bajo, la causa se refiere al tipo
de eleccidon y la trascendencia que tenga para los ciudadanos su voto, es decir, resulta mas
importante votar por el futuro mandatario del pais ya que de la decision acertada o equivoca
depende la estabilidad de su futuro inmediato. En cambio cuando se eligen a los integrantes
del Congreso, el valor de su voto no lo consideran como directo y determinante, pues los

sistemas de eleccion (mayoritario y representacion proporcional) son los que definen su

12 Instituto Electoral del Estado de México, No. 8, México, IEEM, 2000, pag.19.

17



Martha Eloisa Reyes Oliva

El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

triunfo, ademas de que en el ejercicio de su cargo las decisiones son tomadas colegiada y

mayoritariamente, no se delegan en una sola persona.

CUADRO1
EL ABSTENCIONISMO EN EL MUNDO

. % o % : %
PAIS ABSTENCION PAIS ABSTENCION PAIS ABSTENCION
NORTEAMERICA Y EL CARIBE Argentina 211 Georgia 39.4
Trinidad y Tobago 355 Brasil 233 Lituania 39.9
Canada 36.1 Nicaragua 25.2 Yugoslavia 42.8
DF({)TE?nbiE;a 53.8 Panama 29.9 Estonia 44
Jamaica 55.9 Ecuador 33.7 Rusia 45
Haiti 59.4 Honduras 36.5 Armenia 494
Estados Unidos 55.9 México 42.2 Polonia 52.4
PROMEDIO 49.43 Pert 42.7 Bosnia 53.9
Bolivia 50 PROMEDIO 34.02
ASIA Y OCEANIA Venezuela 50.1
Indonesia 12.4 El Salvador 52.4 EUROPA OCCIDENTAL
Australia 17.3 Paraguay 45.4 Italia 14.8
Mongolia 82.3 Colombia 68.4 Bélgica 15.9
Nueva Zelanda 79.8 Guatemala 70.4 Suecia 16.8
Sri Lanka 25.9 PROMEDIO 37.4 Dinamarca 18.9
Taiwan 28.9 Grecia 104
Republica de Corea 72.1 EUROPA DEL ESTE Y EX URSS Austria 104
Filipinas 28.9 Albania 7.6 Turquia 10.6
Malasia 32.1 Checoslovaquia 15.6 Espafia 22.4
Tailandia 33.2 Eslovenia 204 Reino Unido 24.6
Bangladesh 36.6 Bulgaria 20.4 Holanda 24.8
India 39.1 Rumania 23.9 Noruega 255
Japon 40 Eslovaquia 24.6 Alemania 27.3
Pakistan 42.7 Croacia 28.1 Irlanda il
Singapur 43.4 Hungria 28.8 Finlandia 315
PROMEDIO 41.0 Macedonia 335 Portugal 32.8
i Ucrania 34.9 Francia 38.1
AMERICA LATINA
Uruguay 8.6 Moldavia 35.9 Luxemburgo 39.5
Chile 18.1 Letonia 6.9 Suiza 62.3
Costa Rica 18.6 Bielorrusia 37 PROMEDIO 25.

FUENTE: IEEM, Apuntes Electorales, No. 8, 2000.
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En cuanto a los resultados del Cuadro No. 1, el blogue de paises con mas alto
porcentaje de abstencion es América del norte y el Caribe con el 49.3 % es decir, en ella s6lo
un poco mas de la mitad de la poblacion esté interesada por decidir el futuro de su pais. Le
siguen Asia y Oceania con el 41%, América latina con el 37.4 %, Europa del este y exURSS
con todo y su reciente cambio de sistema politico con el 34.02 y finalmente Europa

occidental haciendo alarde de su trayectoria histérica con el 25.5%.

En los paises de Europa del este, que celebraron por primera vez elecciones libres y
competitivas en 1990, la participacion es muy desigual, ya que normalmente las primeras
elecciones suelen atraer a un nimero fuerte de ciudadanos frente a las urnas, ya que en ellas

se decide e impulsa el nuevo rumbo democratico de la nacion.

Polonia registrd el nivel mas bajo de votacion, ya que se registrd la votacion de
comicios municipales, porque las correspondientes al parlamento se celebraron el afio
anterior. Paradéjicamente los ciudadanos se interesan mas por participar en las elecciones a
nivel nacion, que en las de su entorno inmediato, es decir son mas asistidas las elecciones
presidenciales que la de ayuntamientos. Y debe ser en la propia comunidad, donde se
establezca un compromiso de participacion, eligiendo la forma de gobierno no sélo que
ofrezca mejorar las condiciones de vida de los habitantes, sino que cuente con el apoyo de

un equipo de trabajo que lo respalde y ejercite esa buena voluntad.

Por lo tanto, es sabido que los sistemas presidencialistas, en donde el jefe de gobierno
se elige directamente por la ciudadania, la concurrencia es mayor que durante las elecciones
legislativas. También suelen tener gran afluencia, los procesos electorales en donde se abre la
posibilidad de instaurar un nuevo régimen democratico tras varios afios de dictadura o
autoritarismo. En este caso, estd en juego un nuevo orden “mas justo” y en ocasiones

también la estabilidad politica y la paz social. En tal caso, los ciudadanos se sienten mas
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motivados para sufragar y contribuir con su voto al desenlace deseado, como ocurrié en

nuestro pais en las Ultimas elecciones presidenciales.

Otro caso de alta participacion, es cuando hay elecciones muy competidas, en donde
dos candidatos tienen posibilidades de ganar o cuando cuentan con algun programa o
propuesta partidista que afecte o promueva seriamente los intereses personales, familiares o
de clase social, por ejemplo: la disminucidon de impuestos, nacionalizar la banca, educacion

gratuita, etc.

Por lo tanto, “ah/ donde los partidos estian bien organizados, su presencia es
penetrante y su actividad es mualtiple, la tasa de abstencionismo permanece muy restringida,
ahi donde los partidos estan en crisis, su capacidad de movilizacion y captacion de electorado
se desvanece y el abstencionismo crece. Al no estar injertado en os circuitos de la politica
organizada, este electorado se refugia rapidamente en él y si no se recupera en el transcurso

del tiempo se vuelve cronico.” 3

Por eso con la participacidn y expresion ciudadana es dificil que las autoridades y/o
gobernantes no sean sensibles a las exigencias expresadas, y qué mejor forma de participar al
elegirlos, sea mediante la emision del sufragio o participando con los partidos politicos y

organizaciones civiles.

Demostrar las diversas causas que originan el problema del abstencionismo,
descartando en primera instancia el desarrollo econdmico de los paises, mostrando que
aquél tiene que ver mas bien con el desarrollo social y las condiciones de vida

proporcionadas a los gobernados, de lo cual depende su comportamiento en las urnas y su

13 Norberto Bobbio, Diccionario de politica, p. 9.
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participacion en las diversas actividades politicas, fue el proposito de este apartado. Vale la
pena también conocer las diferentes opciones alternativas en los sistemas de gobierno que
existen en los distintos paises y a partir de ellas reforzar el propio sistema de gobierno y de

eleccion a favor de una mayor participacion ciudadana.

No se debe dejar de reconocer que el problema del abstencionismo es producto del
desarrollo histérico en cada nacion, de su cultura; acentuandose en aquellos en los cuales no
se cultiva la costumbre o habito de participar en las decisiones politicas de su entorno, como
si ocurre en gran parte de los paises del viejo continente, no por nada es considerada la cuna

de las civilizaciones.

1.1.2 ;Y EN MEXICO QUE?

“Los representantes nombrados por el pueblo no

representan a alguien en particular, sino a la naciéon

entera.”

Giovanni Sartori

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el Titulo Segundo, capitulo I,
que se refiere a la soberania nacional y a la forma de gobierno, establece en el articulo 39 que
“la soberania nacional reside esencial y originariamente en el pueblo. Todo poder publico
dimana del pueblo y se instituye para beneficio de éste. EI pueblo tiene en todo tiempo el

inalienable derecho de alterar o modificar la forma de su gobierno”; * entonces, el pueblo es

la autoridad suprema de nuestra nacién, pero ;como la va a ejercer?.

El articulo 40 lo define: “es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una

republica representativa, democratica, federal, compuesta de estados libres y soberanos en

4 Instituto Federal Electoral, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, IFE 2000 .
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todo lo concerniente a su régimen interior”, *> es decir, la forma de gobierno reside en la res
publica, es decir la cosa publica, interpretado como el pueblo del cual algunos lo
representaran mediante un procedimiento o sistema llamado democracia: demos. pueblo,
Kratos. poder. Sin embargo como lo expresa Sartori: “democracia quiere decir poder popular,
S esto es asi, las democracias deben ser los sistemas y regimenes politicos en los que el

pueblo manda, sin embargo, ;quién es el pueblo?”16

Se debe entender el concepto de pueblo literalmente como “todos” los mexicanos,
sin embargo, esta expresion se reduce a aquellos que habiendo cumplido 18 afios, hayan
adquirido el caracter de ciudadanos mexicanos a quienes la Constitucion politica los faculta

para tener derechos y obligaciones con el estado.

El articulo 35 establece las prerrogativas de los ciudadanos mexicanos:

I.- Inscribirse en los registros electorales.

Il.- Votar y ser votados para los cargos publicos de eleccion popular del estado y de los
municipios; desempefiar cualquier otro empleo o comision, si retnen los requisitos que las
normas determinen.

[11.- Desempeniar las funciones electorales que se les asignen.

IV Asociarse libre y pacificamente para tomar parte en los asuntos politicos del estado y sus
municipios, y

V.- Participar en las organizaciones de ciudadanos que se constituyan en sus comunidades,

para la atencion de sus necesidades.

5 bidem.

16 Giovanni Sartori, (Qué es la democracia?, México, Nueva Imagen, 1996, p. 13.
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Y el articulo 36 sus obligaciones:

I.- Inscribirse en el catastro de la municipalidad, manifestando la propiedad que el mismo
ciudadano tenga, la industria, profesidn o trabajo de que subsista; asi también inscribirse en

el Registro Nacional de Ciudadanos, en los terminos que determinen las leyes.

La organizacion y el funcionamiento permanente del Registro Nacional de
Ciudadanos y la expedicion del documento que acredite la ciudadania mexicana son servicios
de interés publico y por tanto, responsabilidad que corresponde al Estado y a los ciudadanos
en los términos que establezca la ley;

[l.- Alistarse en la Guardia nacional.
[11.- Votar en las elecciones populares en los términos que sefiale la ley;
IV.- Desempeniar los cargos concejiles del Municipio donde resida, las funciones electorales y

las de jurado.

Entonces la totalidad de “pueblo” se reduce a la categoria de ciudadano, pero aun asi
no todos los ciudadanos participan, también hay que excluir a los ciudadanos que han
perdido el caracter, de acuerdo a lo establecido en el articulo 37 inciso c. Por lo tanto, las
decisiones no son tomadas por el pueblo, sino por una parte de ellos, de acuerdo a las
disposiciones establecidas por la ley, lo cual anticipadamente impide el ejercicio de la

participacion ciudadana.

Ahora, de qué forma se le atribuye el poder al pueblo. El articulo 41 refiere: “ e/
pueblo ejerce su soberania por medio de los Poderes de la Union, en los casos de la
competencia de éstos, y por los de los Estados, en lo que toca a sus regimenes interiores...La

renovacion de los poderes legislativo y Ejecutivo se realizard mediante elecciones libres,
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auténticas y periodicas...” 1’ Luego entonces, el pueblo otorga el poder a cualquier mexicano
gue cumpliendo con los requisitos que establece la Constitucidn Politica de México y de los

propios estados, participe en la eleccidn de cualquier cargo publico.

En uso del derecho que la ley les otorga, los ciudadanos mexicanos eligen al
candidato que los representara, a traves del sufragio. El articulo 10 de la Constitucidn sefiala
“el sufragio constituye la expresion soberana de la voluntad popular”’8 El sufragio o voto es
el acto mediante el cual se expresan las preferencias politicas de los ciudadanos y permite

designar a quienes ocuparan los cargos publicos de eleccion popular.

El sufragio se emite bajo el contexto de un sistema electoral, el cual se define como el
conjunto de medios a través de los cuales, la voluntad de los ciudadanos se transforma en
Organos de gobierno o de representacion politica. Las voluntades que en un momento, se
expresan mediante la marca de cada ciudadano votante en una boleta; forman parte de un
proceso politico regulado juridicamente y cuyo fin, es establecer con claridad él o los

triunfadores de la contienda para conformar los poderes politicos de una nacion.

Sin embargo, de acuerdo a los datos obtenidos de la eleccion de 1999 en donde se
eligio al gobernador del Estado de México, el 53% de los ciudadanos no acudio a las urnas
para ejercer su derecho al voto, motivo por el cual surgen las siguientes interrogantes: ;debe
ser una obligacion constitucional que los ciudadanos ejerzan su voto? ;se debe penalizar o
castigar a quienes se abstienen de ejercer su derecho al voto? ; qué legitimidad representa
una eleccidn en la cual, menos de la mitad de la poblacion vota y el candidato es elegido por

el 25% del total de la poblacion?.

7 Instituto Federal Electoral, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, |FE 2000.
18
Idem.
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1.1.2.1 ;COMO SE VOTA EN MEXICO?

En México se ejerce una democracia representativa, es decir la representacion del pueblo en
los 6érganos de gobierno via eleccion. En el capitulo anterior se establecid y definié lo que es

un sistema electoral y los diferentes tipos.

Los mexicanos ejercemos el sistema electoral mixto, en donde la eleccion presidencial
se define con la mayoria relativa, porque no es la mayoria de los ciudadanos, sino la mayor
cantidad de votos emitidos. Por su parte para elegir a los integrantes de las camaras de
senadores y diputados se atiende a los siguientes criterios: la primera se integra por 128
senadores, de los cuales, en cada Estado y en el Distrito Federal, dos son electos segun el
principio de mayoria relativa, uno es asignado a la primera minoria y los 32 restantes seran
elegidos por el principio de representacion proporcional, votados en una sola circunscripcion

plurinominal. La vigencia es por seis aios.

La cAmara baja se integra por 300 diputados de mayoria relativa, mediante distritos
electorales uninominales y 200 via representacion proporcional, mediante el sistema de
listas regionales votadas en circunscripciones plurinominales con vigencia de tres afios. Pero,
“Corresponde exclusivamente a los partidos politicos nacionales el derecho de solicitar el
registro de candidatos a cargos de eleccion popular” *° articulo 175 del COFIPE, entonces

para hacer uso del sistema electoral es necesario postularse mediante un partido politico.

Un sistema de partidos es el marco de la competencia que entablan las organizaciones
politicas para obtener y ejercer el gobierno, sus funciones resultan de vital importancia en las

llamadas democracias representativas. La organizacion de los partidos es un fenébmeno

9 Instituto Federal Electoral, Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, México, IFE, 2000.
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relativamente reciente en el mundo politico occidental. Fue hasta después de la Segunda
Guerra Mundial cuando los partidos se consolidaron como instrumento privilegiado de
organizacion politica, de comunicacidén entre gobernados y gobernantes y de conformacién

de la representacion politica ciudadana.

De acuerdo a lo que establece el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales (COFIPE), en el Libro Segundo articulos 22 al 35 respecto a los requerimientos
para constituir un partido politico, para ostentarse como tal éste debe elaborar y promover
un proyecto politico que satisfaga las aspiraciones tanto de sus miembros como de otros
individuos y sectores que conforman la sociedad. Cada partido est4 obligado a reconocer la
existencia de otros partidos y a aceptar que éstos también pueden organizar y promover

proyectos politicos, incluso radicalmente distintos al suyo.

Los fines de un sistema de partidos son:

Un partido debe decidirse a ser gobierno.

La contienda por el poder debe adecuarse a mecanismos democraticos que dejen
satisfechos al conjunto de los actores politicos y a los electores.

v' El partido es también un organizador de la opinién puablica y su funcién es expresarla
ante los que tienen la responsabilidad de adoptar las decisiones que hacen posible la
gobernabilidad.

v' Como canales de expresion biunivoca, los partidos terminan por expresar ante el gobierno las
demandas de la poblacién y ante la poblacién las decisiones del gobierno.

v' Los partidos constituyen importantes espacios de comunicacién en las sociedades
democraticas.

v Los partidos estan obligados a reconocerse en la contienda politico-electoral como

actores de la lucha por el poder.
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El para qué existe un sistema de partidos, obliga a enunciar y conocer cuales son las

principales funciones que se van a obtener de su ejercicio:
La confrontacién de opciones politicas.

v

v La lucha democratica por el poder.

v La obtencidn legitima de puestos de representacion y de gobierno.
v

El ejercicio democréatico y legitimo de las facultades legislativas.

México ha evolucionado de un originario sistema de partido hegemadnico hasta un
pluripartidismo. Setenta afios se necesitaron para cambiar el rumbo del pais e intentar acabar
con los vicios creados durante ese tiempo. Uno de ellos: la organizacion de los procesos
electorales, los cuales estuvieron a cargo de “comisiones electorales”, designadas por la

Secretaria de Gobernacion, que carecian de transparencia y confiabilidad.

No obstante, durante la segunda parte siglo XX, las elecciones mexicanas se vieron
afectadas por diversas irregularidades cometidas por el gobierno y el partido mayoritario que
era lo mismo. El resultado de este ejercicio democratico, se ha reflejado por supuesto en las
urnas y lo convierte en un elemento de nuestra cultura que hemos arrastrado durante las
Gltimas tres décadas: el abstencionismo electoral no ha disminuido, se mantiene en un
42.20 por ciento y se encuentra por arriba del promedio mundial siendo éste del 37.5 por

ciento.
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CUADRO 2
EL ABSTENCIONISMO EN MEXICO

ESTADO/ % 1973 1976 1979 PROMEDIO
AGUASCALIENTES 47.37 46.40 56.71 50.1
BAJA CALIFORNIA S 46.6 33.2 59.3 46.3
PAIA CAFORTIA 42.9 35.3 34.8 37.6
CAMPECHE 26.4 11.5 4.7 24.2
CHIAPAS 34.8 335 42.2 36.8
CHIHUAHUA 54.5 52.9 59.8 55.7
COAHUILA 53.5 42.0 67.0 54.2
COLIMA 56.49 58.53 67.96 60.9
DISTRITO FEDERAL 35.8 35.2 425 37.8
DURANGO 58.9 53.6 57.3 56.6
ESTADO DE MEXICO 235 27.4 32.4 27.7
GUANAJUATO 31.0 415 59.4 44.0
GUERRERO 28.59 29.34 58.11 38.68
HIDALGO 7.32 31.8 43.3 27.5
MICHOACAN 40.8 36.2 60.8 459
MORELOS 48.8 46.9 48.0 479
NAYARIT 72.61 44.33 71.24 62.7
NUEVO LEON 43.0 49.3 57.6 499
OAXACA 33.7 40.5 54.1 42.8
PUEBLA 421 39.7 49.2 437
QUERETARO 42.2 41.0 40.6 413
QUINTANA ROO 0.45 13.54 27.9 13.96
SAN LUIS POTOSI 46.0 46.8 54.4 49.1
SINALOA 51.3 54.8 75.5 60.5
SONORA 65.61 49.19 73.84 62.8
TABASCO 46.7 21.7 51.6 40.0
TAMAULIPAS 43.5 50.9 63.0 52.5
TLAXCALA 33.1 16 55.7 34.9
VERACRUZ 40.88 32.49 45.43 39.60
YUCATAN 17.0 20.5 48.8 28.8
ZACATECAS 39.8 38.6 46.2 415

FUENTE: Almanaque Mexicano, pag 240, México 2001.

Asi el panorama del abstencionismo nacional durante el periodo de los afios 70’s

alcanz6 un promedio del 43.7 por ciento y los estados con mayor porcentaje son los del
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norte, Sonora encabeza la lista con el 73.8% en 1979 y con un promedio del 62%. ;Un

gobierno electo con ese porcentaje de participacion es legitimo?.

Las causas que originan el abstencionismo en México son producto del ejercicio del
poder politico: la falta de credibilidad de los ciudadanos hacia los partidos politicos y sus
representantes, la desinformacion de los medios masivos de comunicacion como estrategia
durante las campafas electorales, el tipo de eleccidn, los candidatos asi como la credibilidad
que tengan las instituciones encargadas de su organizacién. Estas afirmaciones se

demostrarén en la muestra realizada en el capitulo IV.

De ahi la necesidad de estudiar el interior del sistema politico mexicano, (que bien
merecio el calificativo del escritor Vargas Llosa de “la dictadura perfecta”), en aras de
mejorar y perfeccionar el sistema electoral. Este cambio se advierte en dos grandes
tendencias: la primera con la apertura del sisterma de partidos, es decir, continuar por el
camino del multipartidismo sin regresar al partido Unico. La segunda con una reforma y/o
perfeccionamiento al sistema electoral, que habia funcionado como uno de los mecanismos
de control del gobierno, adaptando las reglas del juego a sus intereses de poder y a los del

partido dominante.

El cuadro numero 3 expone la situacion politica del pais durante los ultimos
cincuenta afos. El sistema electoral multipartidista, reducido a un solo que era el que
gobernaba. A pesar de ello la clase obrera como grupo disidente y los grupos de izquierda
encabezados por Vicente Lombardo Toledano sentaron las bases para la creacion del Partido
Popular Socialista en 1947; sin embargo el porcentaje de votos que pudo alcanzar fue poco

mas del 4%.
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CUADRO NO. 3
ELECCIONES PRESIDENCIALES 1952-2000

Partido 1952 1958 1964 1970 1976 1982 1988 1994 2000
PAN 285,555 703,303 1,040,718 1,944,636 3,700,045 3,208,584 9,224,519 15,988,740
7.82% 9.13% 11.04 % 1383% 15.68 % 16.79% 25.94 % 4252%
PRI 2,713,419 6,767,754 8,275,062 11'7%8'03 15,466,188 16,141,454 9,687,926 17,341,921 13’5;6'38
74.31% 90.43% 87.77% 85.09 % 87.84 % 68.43 % 50.71% 48.77 % 3610 %
PRD 5,903,987 6,259,048
16.60 % 16.64 %
PT 975,488
2.74%
PVEM 330,532
0.93%
PPS 72,482 64,368 118,305 649,139 360,565 5,843,779 168,609
182% 0.68 0.86 % 3.69% 153% 3059 0.47%
PARM 45,085 75,810 347,611 242,187 195,085 157,119
0.48% 0.54% 197 % 103% 0.55% 0.42%
PDM 433,886 190,891 99,227
184% 1% 0.28%
PMS, 821,993
PSUM 3.48 %
PST, 342,005 301,249
PFCRN 1.45 % 0.85%
PRT 416,448 74,857
176 % 0.39%
PSD 48,413
020%
Votos 193,539 931,870 1,053,616 1,001,046 789,838
anula. 1.41% 5.29 % 4.46 % 2.82% 210%
Cand. 22,815 212,064 28,474 100.13 18,553 32,457
No re 017 % 120% 0.12% 0.52% 0.05% 0.09%
—arAL 9,425,233 14,063,143 17,606,872 23,589,086 19,106,176 35,560,210 37,603,923
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

FUENTE: Almanaque Mexicano, pag 242, México 2001.

En 1939 surge el Partido Accidon Nacional, como una organizacion religioso-politica
en defensa de los intereses de la iglesia, en respuesta a las reformas educativas cardenistas
antirreligiosas. Los grupos catolicos vieron la necesidad de crear un organismo que
representara sus ideas y su descontento por tales medidas. Sin embargo, tampoco habia
podido lograr el cambio de estafeta, sino hasta las elecciones presidenciales pasadas del afio

2000.

30



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

Asi, el panorama general del sistema politico mexicano nos muestra que a pesar del
surgimiento de tantos partidos politicos, dos han logrado conservarse y consolidar hasta la
fecha su instituto: el Partido Revolucionario Institucional y el Partido Accion Nacional, el
primero en virtud de haber sido el partido en el poder durante mucho tiempo, y el segundo,

fortaleciéndose lentamente.

Por su parte la izquierda mexicana ha visto nacer, crecer y morir a muchos partidos,
pero ninguno de ellos equipara la edad de los anteriores, en 1988 los partidos opositores
alcanzaron su mejor momento, al formar el Frente Democratico Nacional, que hizo
tambalear al régimen de partido Unico al acusarlo de haber perpetrado un gran fraude

electoral mediante la “caida” del sistema de cOmputo.

El Partido de la Revolucion Demaocratica, constituido después de la derrota en 1988
del Frente Democratico Nacional, ha tenido durante su trayectoria altibajos muy
importantes. Actualmente destacan entre sus principales logros: el triunfo del Gobierno del
Distrito Federal por dos periodos, el primero encabezado por Cuauhtemoc Cardenas y
finalizado por Rosario Robles Berlanga, a causa de la candidatura del mismo a la Presidencia
de la Republica, en donde fracasd por segunda ocasion. Ahora es preciso destacar el papel y
triunfo electoral del Jefe de Gobierno del Distrito Federal: Andrés Manuel Lopez Obrador,
asi como de una mayoria en la asamblea legislativa y las delegaciones de la misma entidad. La
gobernatura en los estados de Zacatecas, Michoacan, Tlaxcala, Chiapas Yy gobiernos

municipales en todo el pais.

En seguida se muestra el cuadro comparativo de los resultados obtenidos en las
elecciones presidenciales por las tres fuerzas politicas mas importantes hasta ahora. Después
del resultado obtenido por el Partido Accion Nacional en las elecciones presidenciales

pasadas, del afio 2000, el porcentaje que estuvo mas cerca de desbancar al Partido
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Revolucionario Institucional, fue el Frente Democratico Nacional en 1988.

CUADRO NO. 4
COMPETITIVIDAD ELECTORAL, PRINCIPALES FUERZAS POLITICAS
ELECCIONES PRESIDENCIALES 1952-2000

1952 1958 1964 1970 1976 1982 1988 1994 2000
PRI % 74.31 90.43 87.77 85.09 87.84 68.43 50.71 48.77 36.10
PAN % 7.82 9.42 11.04 13.83 15.68 16.79 25.94 42.52

Partidos de
izquierda

FUENTE: Almanaque Mexicano, pag. 241 México, 2001.

1.98 1.16 1.4 5.66 9.45 30.98 18.47 18.63

Actualmente, la Ultima década para ser precisos, en el terreno de lucha electoral son
tres los principales partidos que le han dado a nuestro sistema politico una nueva geometria
politica en espacios de representacion politica y de gobierno a nivel nacional. El Partido
Accion Nacional, El Partido Revolucionario Institucional y el Partido de la Revolucién

Democratica, son las mas reconocidas e importantes fuerzas politicas del pais.

Ademas existen otros partidos con registro como el Partido del Trabajo , el Partido
Verde Ecologista de México y otros que aparecen y desaparecen en la lucha de cada proceso
electoral por no perder su registro: Convergencia por la Democracia, Partido Auténtico de la
Revolucion Mexicana, Partido Alianza Social, Partido de la Sociedad Nacionalista, Partido del
Centro Democratico, Partido Democracia Social, mas los que se acumulen a nivel local, es decir

en cada entidad federativa o en la proxima eleccion presidencial.

Las reformas electorales tienen el objetivo de proporcionar certidumbre y credibilidad
a los procesos electorales en términos de equidad, legalidad y transparencia, el punto en
comun para considerar la efectividad de una reforma electoral mas integral es que las

democracias no solo se logran con reformas electorales, sino que estan subordinadas a la
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eficiencia y efectividad en relacion a la participacion que logre impulsar. A partir del
momento en que se reconociod a los partidos de oposicidn y ganaron su representacion en el

Congreso de la Unidn, se observan etapas en el desarrollo del sistema electoral:

La primera inicia con la ley electoral de 1963 la cual establecid que todo partido
nacional (registrado) que alcanzara el 2.5% de los votos a nivel federal, tendria derecho a 5
escafios y a uno mas por cada 0.5% sucesivo hasta alcanzar 5 escafios mas. Si un partido
alcanzaba 20 diputados en las circunscripciones, ya no podria participar en la distribuciéon
de los escafios minoritarios. Si conseguia menos de cinco diputados de mayoria, podia
utilizar su porcentaje de votos para llegar a un total de 20 diputados. En sintesis esta

reforma dio oportunidad a las minorias politicas de estar representadas.

En la reforma de 1977, se introdujo un sistema electoral segmentado, que consta de
dos partes: uno mayoritario y otro proporcional, es decir el sistema de doble voto. En 300
circunscripciones uninominales se siguié votando con el sistema de mayoria relativa, en
cinco circunscripciones plurinominales y el niamero total de escafios fue determinado en
100 y posteriormente en 200 (1985). Se introdujo la representacién proporcional
disminuyendo la cuota de representacion al 15% de la votacion valida, estableciendo un
limite de participacion también para los partidos politicos que obtuvieran 60 o mas

diputados de mayoria.

A partir de la reforma del 15 de diciembre de 1986, se aumenta el niumero de
miembros en la Camara a 500 y establece un numero fijo de cinco circunscripciones

electorales de representacion proporcional para un total de 200 diputados.

Para garantizar que el partido mayor votado tuviera la mayoria absoluta en la

Camara, se le concede acceder al segmento de los diputados de representacion proporcional
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con el limite para el partido mayoritario del 70% de los escafios. Por otro lado, debido a la
experiencia del resultado electoral en 1988, con el surgimiento de una alianza electoral
opositora (FDN) que cuestioné el dominio absoluto del PRI, se prohibié la postulacion de

alianzas electorales o de candidatos presentados por més de un partido.

De acuerdo a la Reforma Electoral Constitucional y la ley Electoral de 1989 y 1990, la
Camara de Diputados se compone de 500 miembros, 300 elegidos en circunscripciones
uninominales y 200 en cinco circunscripciones plurinominales mediante listas cerradas y
bloqueadas. Asi el elector tiene dos votos: uno para votar por un candidato uninominal

(mayoria) y el otro para votar por una lista de partido (representacion proporcional).

El reparto de los escafios en las circunscripciones inicia con la exclusion de los
partidos que no alcanzaron el 1.5% de la votacion total. Se procurd tener una cuota de
gobernabilidad, es decir, que la mayoria absoluta en la Camara de Diputados sea para el

partido mas votado.

Ademés se crea el Instituto Federal Electoral, se sustituye al Tribunal de lo
Contencioso Electoral por el Tribunal Federal Electoral y se aprueba el Codigo Federal de
Instituciones Y Procedimientos Electorales (COFIPE) como sustento legal de los nuevos

organos electorales.

En 1995 el Acuerdo Politico Nacional establecié concluir una reforma electoral
definitiva a nivel federal, promover reformas electorales estatales, con la incorporacion de los
nuevos criterios federales, establecer condiciones para la solucion democratica y apegada a
derecho de los problemas electorales, finalmente impulsar la reforma politica del Distrito

Federal, con la participacion ciudadana.
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Para 1996 la primera fuerza electoral puede tener un maximo de 300 diputados, en la
Cémara de Senadores se incorpora el sistema de representacion proporcional, se incrementa a
2% el porcentaje de votacidon para que un partido tenga derecho a diputados plurinominales
y para que un partido conserve su registro. Ademas se incremento la fiscalizacion en el uso

de financiamiento de los partidos politicos.

La reforma electoral para Ernesto Zedillo al igual que su antecesor busca apuntalar su
periodo en el poder con nuevas disposiciones electorales y darle asi un poco de legitimidad a
su truculento ascenso. Ahora involucra a la oposicidon en su conjunto (ya que es mayoria en
el Congreso), con la que pretende compartir los problemas y, sobre todo, las

responsabilidades.

Estas reformas democraticas al marco legal impulsadas por su administracion se
dieron en un periodo de crisis econOmica, de rupturas en la clase politica y de creciente
descontento ciudadano. A diferencia de Carlos Salinas de Gortari, la propuesta de Ernesto
Zedillo reconoce que la estabilidad econdmica requiere previamente de un nuevo pacto

politico consensado por todos los partidos.

Los puntos de negociacion sobre la reforma electoral fueron:

El voto de los mexicanos en el extranjero.

La flexibilizacion de las coaliciones para presentar candidaturas comunes o candidatos
independientes.

La segunda vuelta en la eleccidn presidencial.

Los topes y limites a precampafias y campanias electorales.

El acceso equitativo de los partidos a los medios de comunicacion.
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Otra de las reformas mas importantes se refiere a que la Asamblea de Representantes
del Distrito Federal se convierte en Asamblea Legislativa y a sus miembros se les denomina
diputados. Se dispone que el jefe de Gobierno del Distrito federal sea electo por votacion
universal, libre, secreta y directa para un periodo de seis afios. Esto conllevd a la creacion del

Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF).

Para el afio 2000 vy el afio anterior el trabajo politico de los partidos politicos asi
como de las instituciones electorales federales y locales fue mayusculo ya que tuvieron
bajo su cargo gran responsabilidad por la organizacion del proceso electoral en el cual se
disputaron algunos de los cargos mas importantes: la presidencia de la republica, el gobierno
del distrito federal y una de las entidades mas importantes como el Estado de México por su

proximidad con la capital politica del pais.

Los resultados obtenidos son de nuestro conocimiento, sin embargo estos cuatro
afos de ejercicio en el poder de todos los partidos politicos ha ido en detrimento de la
democracia, proceso determinado por eventos en la vida politica del pais como la
designacién del nuevo Consejo General del IFE, el cual se distinguid por ser un evento lleno
de irregularidades, falto de credibilidad y legitimidad que estuvo muy lejos de ser un proceso

transparente, abierto ala participacion ciudadana.

Por su parte, a finales del 2003 y lo que llevamos del 2004, los partidos politicos han
dado muestra de que cualquiera de ellos ha realizado actividades fuera de la ley con el objeto
de alcanzar y/o permanecer en el poder. Se observa un gran deterioro de la clase politica: la
pugna por el control del poder en el Partido Revolucionario Institucional, las actividades
ilicitas dentro de los Amigos de Fox en el financiamiento de su campafa electoral, asi
como el uso de recursos en la asociacion Vamos México, el nepotismo que condujo a la

ruptura en el Partido Verde Ecologista de México y el reciente descubrimiento mediatico de
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corrupcion de funcionarios del Gobierno del Distrito Federal, que pone en jaque la
credibilidad del Partido de la Revolucién Democratica con miras a la eleccion presidencial del

2006.

Los sistemas electorales y de partidos pretenden resolver la necesidad de traducir en
representacion politica el principio de la soberania popular y la voluntad ciudadana expresada
en el voto. Nuestro sistema politico mexicano ha sido sometido a fuertes presiones
recurrentes para llegar a una reforma politica mas integral y acorde con el desarrollo
democratico del pais, pero Unicamente se han encontrado soluciones de caracter temporal y

coyuntural.

Concluyendo, el abstencionismo en México es una lesion severa que ha sido
ocasionada por una enfermedad Ilamada sistema politico mexicano y sus representantes. Las
democracias requieren de una participacion ciudadana, que se vincula con la vigencia de
valores propios de la cultura politica democratica, esto es, a la presencia o0 ausencia de rasgos

culturales que premian o desaniman el interés por los fendmenos politicos.

1.2 LA CULTURA

“La educacion civica no consiste en estar solamente
enterado de nuestras leyes, del funcionamiento de
nuestras instituciones,
sino en lograr una conciencia cabal de la libertad y
de las obligaciones que las sustentan y que las
encauzan.”

Jaime Torres Bodet

El diccionario de la real Academia espafola define: “Cultura es el conjunto de modos de
vida, costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial en una

época o grupo social. La cultura es el resultado o efecto de cultivar los conocimientos
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humanos y de afinarse por medio del ejercicio las facultades intelectuales del hombre”. 20 La
cultura tiene que ver con lo que es el ser humano, su idioma, su habitat, valores, actitudes,

ideales, costumbres, tradiciones, normas que la gente crea y transmite.

Para Elvin Hatch, la cultura es “una forma de vida de la gente, la cual encierra reglas
de conducta, creencias, organizacion politica, actividad economica, pasando de una

generacion a otra a través del aprendizafe y no como parte de la herencia biologica”. 2!

Toda sociedad construye una forma de representar al mundo, de explicar los distintos
fendbmenos, tanto naturales como aquellos en que interviene el hombre; la cultura es el
conjunto de simbolos, normas, creencias, ideales, costumbres, mitos y rituales que se

transmiten de generacion en generacion.

“La cultura es una practica simbolica y significativa que expresa, crea y recrea la
realidad. Entonces, es de suma importancia reconocer que los lugares donde se crea, recrea,
distribuye y consume la Cultura, son espacios ideologicos donde los simbolos juegan un
papel muy importante, permitiendo a la cultura que se identifigue con el conjunto de un
todo (conocimientos, experiencias, instituciones, costumbres, creencias, valores, imagenes),

que hace que se distinga cada sociedad. “<?

Por su parte, la politica “es el arte, doctrina u opinion referente al gobierno de los

estados, la actividad de los que rigen o aspiran a regir los asuntos publicos”; 23 es el principio

20 N. Bobbio, Diccionario de politica, p. 76.

%! Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, 1992.

%2 Ma. de los Angeles Maya Gordillo, “Mito y realidad de la cultura politico democratica en México”,
Apuntes Electorales, nim. 8.

%> Ma. de los Angeles Maya Gordillo, “Mito y realidad de la cultura politico democratica en México”, Apuntes
Electorales, niim. 8.
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de organizacion de un orden social, regula la relacion entre los individuos, funge como
mediadora cuando hay conflictos encargdndose de establecer esta mediacion las autoridades

publicas.

Se le reconoce como un término y una practica dificil, ya que es el principio de
organizacion de un orden social, sin ella no podrian existir las sociedades. La politica es una
actividad decisional, que de manera vinculante, involucra la busqueda del bienestar de la
colectividad. La politica ha existido en todos los tiempos y circunstancias, aunque hayan

cambiado sus formas, sus funciones, sus métodos e incluso su fisonomia.

La politica ha existido siempre porque donde existen hombres existe sociedad y
donde existe una sociedad resulta indispensable, e incluso inevitable, que exista una
organizacion, fruto de ella misma, de decisiones vinculantes. Cuando se habla de politica,
normalmente nos referimos a aquella actividad especifica que se relaciona con la adquisicion,
la organizacion, la distribucion y el ejercicio del poder. Cualquier definicion que se

proporcione remite, invariablemente, a la definicion de poder.

Derivada del sustantivo polis, que significa todo lo que se refiere a la ciudad y en
consecuencia al ciudadano, la politica es el ambito de accion de la sociedad, con relacion a la
organizacion del poder, es decir, la actividad del ciudadano cuando interviene en los asuntos

publicos con su opinion, con su voto o de cualquier modo.

La politica tiene que ver con el poder socialmente aceptado que deriva en una
relaciéon de mando-obediencia, la cual se sustenta por la legalidad, legitimidad y fuerza, que
se obtienen a través de una lucha por el poder, via electoral. Este proceso es un medio de
accion politica a través del cual se logra la politizacion de la sociedad y el acceso de ésta a

mejores niveles de convivencia y accion politica.

39



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

Juan Jacobo Rouseau refiere que la politica es una actividad necesaria y constructiva,
dirigida a mantener la convivencia humana, gobernada por ideales elevados, normas y
estructuras que se superan en el devenir historico. Esta actividad es la que construye las

instituciones relacionadas con el gobierno de las comunidades humanas.

Por su parte el socidlogo aleman Max Weber dice que politica significara la
aspiracion a participar en el poder o a influir en la distribucion del poder entre los distintos
Estados, o dentro de un mismo Estado, entre los distintos grupos de hombres que lo

componen.

El concepto de politica se entiende como la actividad humana en interaccién con el
estado. Weber se refiere al poder como la probabilidad de imponer la propia voluntad y a la
politica como una actividad que involucra una lucha “entre dioses”; tres son los procesos que

segun él distinguen a la politica.

v Representa la esfera de las relaciones de poder y de dominacion.

v" La lucha politica es incesante “porque no existe ninguna catarsis definitiva de la
historia”.

v' Las reglas de la accion politica “no son ni pueden ser” las reglas de la moral o de la

gtica.

La politica no ha sido nunca, ni exclusivamente, s6lo contraposicion. La politica es
también cooperacién. Representa no sélo el intento de identificar contendientes, sino
también el esfuerzo de identificar aliados. Es no solo el ejercicio desperdiciado del poder,

sino también su adquisicién, organizacion y distribucion.
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Por lo tanto, “e/ verdadero quehacer de la politica no debe ser solo el acceso al
poder, sino una actividad encaminada a procurar la existencia del hombre en comunidad,
que sea la politica un espacio donde se adopten decisiones entre el gobierno y la sociedad,

para el bien publico.” %#

De ahi que la participacion politica, los ciudadanos la deben ejercer desde varios
ambitos; no se debe limitar, sino ser parte de una serie de actividades como: el acto del voto,
la militancia en un partido politico, la participacidon en manifestaciones, la contribucion dada
a una cierta agrupacion politica, la discusidbn de sucesos politicos, la participacion en
comicios 0 en una reunion sectorial, el apoyo a un candidato durante una campafia

electoral, la presion ejercida sobre un dirigente politico o la difusion de informacion politica.

En suma la politica en tiempos modernos es el arte de definir el presente y el futuro
de la sociedad, la direccion de los asuntos publicos con sentido plural, responsable y de

justicia. Hannah Arendft, en su concepcion de la politica, plantea tres planos:

Como ciudadania activa y participante, en la que se desarrolla una solidaridad y
reciprocidad que los hombres deben ejercitar en una democracia en cuanto seres libres e

iguales.

Como igualdad politica, o como la artificialidad de la politica, en cuanto la politica
misma es producto de una interacciébn humana y, por tanto, el “derecho a tener derechos”
no es un atributo natural de los hombres. Quien no esta en la comunidad politica no ejerce
derechos, en este sentido, la “comunidad politica” no debe construirse sobre criterios

étnicos, religiosos o raciales, sino sobre la base de identidades ciudadanas, es decir politicas.

2 1dem.
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Como comunidad politica que a su vez crea un espacio publico, un espacio de la
“presencia comun” en la que se decide sobre cuestiones de interés publico; la “artificialidad”
de la politica proviene, precisamente, de que ésta es un producto de la interaccion entre los
individuos; la politica aparece como un artificio, como algo que se construye

colectivamente.

Para concluir, Maurice Duverger observa dos tipos de actitudes que genera la politica:
“desde que los hombres reflexionan sobre la politica, han oscilado entre dos interpretaciones
diametralmente opuestas. Para unos, la politica es esencialmente una lucha, una contienda
que permite asegurar a los individuos y a los grupos que detentan el poder su dominacion
sobre la sociedad, al mismo tiempo que la adquisicion de las ventajas que se desprenden de
ello. Para otros la politica es un esfuerzo por hacer reinar el orden y la justicia siendo la
mision del poder asegurar el interés general y el bien comun contra la presion de las
reivindicaciones particulares. Para los primeros, la politica sirve para mantener los privilegios
de una minoria sobre la mayoria. Para los sequndos es un medio de realizar la integracion de

los individuos en comunidad y crear la ciudad perfecta de que hablaba Aristoteles.”%>

1.2.1 CULTURA POLITICA

La nocidn de cultura politica es tan antigua como la reflexion sobre la vida politica de una
comunidad y, a pesar de su antigledad, el concepto fue acufiado por la ciencia politica
norteamericana a mediados de los afios cincuenta del siglo pasado, inscrita dentro de la
corriente tedrica conductista que enfatizaba “/a necesidad de construir unidades de analisis

referentes a la conducta humana”?¢ este enfoque plantea que en “foda sociedad exista una

2 Carmona Herrera José Lino, La Administracion Publica: un medio para el cambio social, Tesis, FCPYS
UNAM, pag 135.
% Jacqueline Peschard, “La cultura politico democrética’, Apuntes Electorales, nim. 8, IFE, p.13.
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cultura politica de tipo nacional, en la que estén enraizadas las instituciones politicas y que
sea un producto del desarrollo historico, que se transmita de generacion en generacion, a
través de instituciones sociales primarias como la familia, la iglesia, la escuela y mediante un
proceso denominado socializacion (el cual hace referencia al tema de como, qué y cuando

aprende la poblacion acerca de la politica).”?’

La promocién de la cultura politica es uno de los factores que expresa y sustenta el
desarrollo y la evolucién de una sociedad, ademas de que determina a un conjunto de
objetos y acciones politicas medibles, es decir, instituciones y aspectos politicos de las

estructuras sociales.

Por tanto, mientras la estructura politica dicta la accion, la cultura politica define la
estructura ideoldgica, esto es, el sistema de creencias empiricas, simbolos expresos y valores

que sustentan la situacion donde la accion politica se lleva a cabo.

“Los valores, concepciones y actitudes que se orientan hacia el ambito
especificamente politico, es decir, el conjunto de elementos que configuran la percepcion

subjetiva que tiene una poblacion respecto del poder, se denomina cultura politica”.?¢

El término de cultura politica ha pasado a formar parte del lenguaje cotidiano en las
sociedades contemporaneas. En la prensa, en los medios de comunicacién, en
conversaciones informales, con frecuencia se alude a la cultura politica para explicar las
actitudes, reacciones incluso el comportamiento en general de una poblacion o la conciencia

colectiva.

2 | pidem.

2 1dem.
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Como anteriormente se refirio, la nocion de cultura politica nacio en Estados Unidos
como un concepto alternativo al de ideologia dominante de la escuela marxista, para la cual
cultura politica es el conjunto de creencias, valores y actitudes que comparte la mayoria de
una sociedad, producto del esfuerzo declarado de las clases dominantes por imponer sus
codigos valorativos a través de medios formales de transmision, como los medios de

comunicacion o el sistema educativo, con el propésito de legitimar su poder econémico y social.

Bobbio se refiere al estudio de dos investigadores estadunidenses, G. Almond y S.
Verba que definieron la cultura politica como “e/ conjunto de las orientaciones psicologicas
de los miembros de una sociedad en relacion con la politica” 2%, y postulan tres tipos de
orientaciones, posiciones 0 modos en que el sujeto puede ver los hechos y las relaciones
sociales:

Orientacién cognoscitiva: esta representada por el conjunto de conocimientos y
creencias relativas al sistema politico, a las funciones que lo componen y a los titulares de
estas funciones.

Orientacion afectiva: esta representada por el conjunto de los sentimientos albergados
en relacion con el sistema, sus estructuras, etcétera.

Orientacién evaluativa: comprende juicios y opiniones sobre fendmenos politicos y

requiere la combinacion de informaciones, sentimientos y criterios de evaluacion.

“Las orientaciones se distinguen segun qué tengan por objeto, ya sea el sistema
politico en su conjunto, ya sea las estructuras de penetracion en el sistema politico de
instancias y demandas existentes en la sociedad, ya sea también las estructuras de tipo
gfecutivo o administrativo mediante las cuales se llevan a cabo las decisiones, ya sea

finalmente la relacion que se establece entre el individuo y el sistema.” 3©

2 N. Bobbio, Diccionario de politica, p. 415.
% 1dem.
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En una cultura politica de participacion en la que existen orientaciones hacia una
posicion activa del individuo, se desarrollan la adhesion, apatia y enajenacion, fundamentos
gue pueden ser analizados para caracterizar la relacion de congruencia o incongruencia entre

la cultura politica y las estructuras politicas.

La adhesion se presenta cuando los conocimientos van acompafiados de
orientaciones afectivas y juicios positivos; por su parte la enajenacion y apatia, cuando la
actitud predominante de los miembros de una sociedad respecto del sistema es de hostilidad

o de indiferencia, respectivamente.

El concepto de cultura politica nacié ligado a un periodo de modernizacion, es decir,
a la transicion de una sociedad tradicional a una moderna y los efectos que el proceso genera
sobre las relaciones de poder. Dicho de otra manera, los cambios a los que se ve sometida
una sociedad en modernizacion se extienden mas alla de las fronteras del ambito econdmico
donde se origina. La explosion de aspiraciones, de no hallar canales adecuados para

satisfacerse, da lugar a presiones que amenazan la estabilidad de los sistemas politicos.

Tras la idea de cultura politica existe el supuesto implicito de que las sociedades
necesitan de un consenso sobre valores y normas que respalde a las instituciones politicas y
que legitime sus procesos. Por lo tanto, una cultura politica democratica es pilar
fundamental de un sistema democratico y establece que, para que funcione de manera
permanente, es necesario que se construya un patrén cultural identificado con los principios

democraticos.

La participacion significa tomar parte en algo, de cualquier forma, sea como

espectador o como protagonista, por ello Bobbio refiere tres niveles de participacion politica:
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Presencia. Es la forma menos intensa y mas marginal de participacion politica, se trata de
comportamientos esencialmente receptivos o pasivos, situaciones en las cuales el individuo
no hace ninguna aportacion personal.

Activacién. Aqui el sujeto desarrolla, dentro o fuera de una organizacioén politica, una serie de
actividades de las cuales es delegado permanente o de las que se encarga y puede ser el promotor.

Participacidon. Se refiere a las situaciones en las cuales el individuo contribuye directa o
indirectamente en una situacion politica. Esta contribucion de los ciudadanos es indirecta y

se evidencia en la eleccion de sus dirigentes.

“El ideal democratico prevé una ciudadania atenta a los desarrollos de la cosa publica,
informada sobre los acontecimientos politicos, al corriente de las principales cuestiones,
capaz de elegir entre las distintas alternativas propuestas por las fuerzas politicas y
comprometida de manera directa o indirecta en forma de participacion.” 3 Sin embargo,
sabemos que el interés por la politica se reduce a un namero limitado de ciudadanos y a
pesar de que los medios de comunicacion dan relevancia a los acontecimientos politicos, el
verdadero grado de informacidn politica y su ejercicio es muy bajo. Lo cual se demuestra en

el cuadro No. 5.

%! José Antonio Crespo. Elecciones y Democracia, Cuadernos de Divulgacién de la Cultura Democratica,
Instituto Federal Electoral,1997, pag. 50.
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CUADRO NO. 5
PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE CONSIDERA COMO
MUY IMPORTANTES DIVERSAS ACTIVIDADES

PAIS Familia Trabajo Amigos Religién Politica
Dinamarca 88 51 52 8 8
Espafia 83 65 45 23 6
Estados Unidos 92 62 53 53 16
Canada 91 60 51 31 15
Japon 78 40 34 6 14
Noruega 88 73 68 15 10
Chile 85 75 19 51 14
India 77 86 30 49 13
Corea del Sur 93 69 52 26 31
México 85 67 25 34 12
Polonia 91 70 23 53 13
Checoslovaquia 86 56 27 1 9
Nigeria 94 94 53 85 20

FUENTE: Encuesta Mundial de valores, 1990. Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica, IFE.

Como se observa, en casi todos los paises del mundo, los ciudadanos tienen como
prioridad opciones distintas a la politica, que ocupa el porcentaje mas bajo de la encuesta, en
relacion a los demés ambitos que ocupan su atencion. Por lo tanto, el interés ciudadano por
la politica se reduce solo al momento en que exige sus demandas ciudadanas como la seguridad

publica, el empleo, la educacidn, la salud, etc.

Para que la cultura politica alcance el ejercicio ideal debe sustentarse en los siguientes

elementos:

La ciudadania. Grupo de individuos racionales, libres e iguales ante la ley, que conforman el
sujeto por excelencia de la cosa publica y de la legitimacion del poder, puesto que la fuente
primera y la Ultima del poder es la voluntad del pueblo, es decir, de la ciudadania. El

ciudadano no solo es subdito del estado sino que debe participar directa o indirectamente en
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la fundamentacion misma del poder del estado al ser el titular de la soberania.

La participacién: El ciudadano quiere, al igual que el elector, ser antes que nada un sujeto
activo de la politica, un miembro de la sociedad con capacidad para nombrar a sus
representantes y a sus gobernantes, pero también quiere organizarse en defensa de sus
derechos, para ser escuchado por el gobierno y, en fin, para influir en los rumbos y

direcciones de la vida politica en el sentido mas amplio.

La sociedad abierta, activa y deliberativa. Las sociedades democraticas modernas se
caracterizan por la gran cantidad de organizaciones y asociaciones que se forman y a las que
se incorporan los ciudadanos para promover los més diversos ideales y demandas sociales, en defensa
de los derechos humanos, de combate a la pobreza y al hambre, organizaciones y movimientos
feministas, ecoldgicos, pacifistas, conocidos ahora como ONGs, organismos no gubernamentales, los

cuales se distinguen por su independencia ante los gobiernos o instituciones estatales.

La secularizacién. Una cultura que se seculariza es aquella en la que las creencias,
sentimientos, concepciones y actitudes hacia los objetos politicos van dejando de estar
ligados a estilos ideoldgicos rigidos y dogmaticos que dependen de una voluntad ajena, para
abrirse a toda clase de informacidén y convertirse en seculares, vale decir, conscientes,
pragmaticos y multivalorativos, es decir, sujetos al libre albedrio y tolerantes frente al flujo

de cambios.

Competencia o eficacia civica. Ciudadano es también aquel individuo que es capaz de
organizarse para plantear demandas en diferentes campos de la vida social (laboral,
académico) sin esperar que las autoridades decidan hacer las cosas, sino alguien con

disposicidn a participar en la vida politica.
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Legalidad. La cultura politica democréatica hereda de la tradicion liberal el principio del
respeto a un orden juridico objetivo que regula solamente la conducta externa de los

hombres y que es universalmente obligacidn, o sea, se aplica a todos por igual.

Pluralidad. Como premisa basica de una cultura democrética, estd acompariada de la nocion
de competencia, en el entendido de que la politica es un espacio para ventilar y dirimir
diferencias y de que, para evitar abusos en el ejercicio del poder es indispensable someterlo a

la competencia entre distintos aspirantes y proyectos politicos con una periodicidad definida.

Autoridad politicamente responsable. Los actos y decisiones de dicha autoridad deben
contar con la aprobacién de las instituciones de representacion de la sociedad, a las que se les
ja encomendado la vigilancia o fiscalizacion del poder como férmula para evitar la

arbitrariedad o la impunidad.

Instituciones democraticas. Todo sistema politico estd compuesto por unidades
interactuantes e interrelacionadas, cuyo rasgo distintivo es su incidencia sobre el proceso
politico. Mientras las estructuras politicas dictan la accion politica, es el sistema de creencias
empiricas, simbolos expresos y valores los que definen la situacion donde la accién politica se

lleva a cabo.

Para consolidar un la cultura politica ciudadana como pilar del Estado, generado a
través del desarrollo politico, tratado con anterioridad “cuando lo alcancemos tendremos
una nueva aurora en estos paises y el pueblo dejara de pensar — como lo hace ahora- en la

politica como un mal y la comprendera entonces como la fuerza que mueve la democracia”
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1.2.2 LA DEMOCRACIA COMO FORMA DE VIDA

“La democracia como forma de vida,; es el ejercicio del poder traducido en un constante
mejoramiento economico, social y cultural del pueblo.” 32 La democracia es una manera de
ser y de comportarse en la sociedad en busca de un mejoramiento de la misma, esta
orientada hacia el ejercicio constante de la libertad y la justicia, por lo tanto debe ser
producto de una educacion social y manifiesta en una conducta de beneficio colectivo,

respeto y tolerancia.

Para que la democracia sea efectiva hay que respetar las leyes y vivir los valores que la
sustentan. Se requiere adoptarla como esquema de vida diaria. De esta forma, la democracia
deja de ser la férmula abstracta para convertirse en practica individual y humana basada en
valores de vida diaria: pluralidad, tolerancia, didlogo, respeto, generosidad, independencia,
confianza, la busqueda del acuerdo, todos ellos basados en valores universales como la

igualdad, libertad, justicia y equidad.

La democracia como estilo de vida personal, es un campo evidentemente practico, de
ensayo Yy error, de continuo discernimiento respecto de los valores que deben inspirar la

actuacion individual, sea ésta de indole familiar, altruista, de trabajo, negocios, etcétera.

Como forma de vida esta vinculada con la psicologia personal, pues incide en la
forma de pensar, de hablar, en la forma de relacionarse con los demas, en la conducta que
los demas aprecian de uno mismo, en lo que se percibe como la concepcion de progreso o
avance personal. Este enfoque de democracia no por plantearse desde el nivel personal o

individual carece de sustento. Al contrario, se basa en el individuo mismo, en el

%2 sandra Ivon Vilchis Flores, “La legalidad del voto a favor de los candidatos independientes”, Apuntes Electorales,
nam. 4, IEEM, p. 226.
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reconocimiento de la persona y el derecho que ésta tiene de encontrar en su entorno, los
elementos que le permitan su desarrollo integral en armonia con el de los demas; su base es

el reconocimiento de la dignidad humana.

Solo asimilando desde esta dimension a la democracia, como forma de conducta y
actitud personal, pero que proyecta y trasciende a la vida colectiva, se transitara a ella como
forma de gobierno. No puede ser al reves, la democracia no es una forma de gobierno
impuesta por la autoridad a los ciudadanos; son los ciudadanos quienes convencidos del
gobierno democratico, deben exigir su aplicacion en politica. Esto es, congruencia entre los
modelos de conducta personal de los gobernantes y los modelos de politica que propagan y

aplican.

La forma mas eficiente de lograr la implementacion real del modelo democratico a
nuestro réegimen de gobierno es aplicarlo al esquema personal y de ahi, de manera vertical y
progresiva, a las demas instancias en las que se interactUa. Este ejercicio no sélo se acerca a

un régimen democréatico sino que refuerza la conviccion democrética.

La Constitucion de nuestro pais dice que la democracia es un sistema o forma de vida,
como una forma de organizacion politica de la sociedad; se estructura a partir de la soberania
popular, demanda una revision permanente de las instituciones y procedimientos que
traducen la voluntad de la nacién en 6rganos y programas de gobierno, con un sistema

electoral que es el lazo que une a representantes y representados.

Se trata de propiciar una transformacion en el modo de pensar y actuar por parte de
los gobernados; de involucrar los asuntos publicos, en el proceso de toma de decisiones que
atafien a la colectividad. No ver solamente el interés particular, sino el interés comun, el

interés general y en ese sentido, tratar de llegar a un “estado de bienestar”.
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Una sociedad en la que sus miembros se traten como iguales, se estarian obligando
mutuamente a proporcionar a todos las mismas oportunidades materiales para que pudiesen

acceder a la esfera publica y desde ahi ser tomadas en cuenta sus reivindicaciones.

No deberia ser tarea del estado, de ninguna burocracia administradora, atender a los
marginados, sino de la propia sociedad. La cuestion social tiene que ser parte de la cuestion
democratica, porque de la concepcion del estado como centro asistencial resulta el tratar a

los individuos como clientes, pero ho como ciudadanos tal y como exige una democracia.

Igualdad y libertad no son suficientes para acceder a una esfera publica de caracter
radicalmente democratico, se requiere la solidaridad civil entre todos los ciudadanos,

condicion de posibilidad de los derechos civico-politicos.

Aunado a esto, se requiere un ejercicio pleno del derecho, como la norma que
permite la convivencia humana, no para reprimir o prohibir, sino para articular a los distintos
actores e instituciones politicas, de tolerancia a la pluralidad o diversidad ideoldgica y

partidista, con participacion efectiva en las discusiones y conflictos en el espacio publico.

No se debe subestimar el alcance colectivo de la actitud personal; la democracia
como estilo de vida, como esquema de vida diaria, construye la via més eficaz y digna para
brincar al plano formal, al real, de los adjetivos a los sustantivos, de un pais formalmente

democrético a un pais vivo, gobernado por el pueblo.
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1.2.3 EL BIEN COMUN

Una de las funciones preponderantes del estado a través de los diversos 6érganos de gobierno
gue lo integran, es lograr que en la poblacion se generen las relaciones sociales en un mismo
plano de libertad, igualdad, respeto, seguridad, tolerancia y pluralismo democréatico, por lo
gue es necesario e impostergable, que el gobierno representativo genere las condiciones que
den origen al bien comun a favor de sus habitantes. Se observa por ejemplo que a traves de
las guerras que han enmarcado la historia, la mayoria de las veces su origen es consecuencia

de la lucha constante por el ejercicio de los valores democraticos.

El gobierno que fue elegido en forma democréatica debe normar invariablemente, su
actuacion y encaminar sus actos y acciones a lograr el bien comun de la poblacién, por lo
que para dar cabal cumplimiento a tal propdsito, se han creado diversas instituciones y

organismos publicos comprometidos con ese fin.

Hay que conocer la justa dimension del concepto bien comun el cual es el fin
principal del estado; entenderlo y comprenderlo necesariamente conlleva a la reflexion de
que tanto gobernantes como gobernados, evidente y permanentemente, deben generar
acciones que tiendan a lograr y mantener el bienestar de la base principal de todo estado,
esto es, la sociedad. Se puede dar una definicion basica del bien comudn como el conjunto de
condiciones materiales y espirituales que posibilitan el desarrollo de las personas que

coexisten en un estado y que se encuentran bajo la tutela de un gobierno.
Desde el punto de vista ontoldgico, el bien comun s6lo puede lograrse mediante la

cooperacion de todas las personas individuales que viven en sociedad y que persiguen el

mismo fin. Otra acepcidn lo considera como la concrecion material del deseo de la
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colectividad, respecto de un bien determinado, sin embargo constituye una limitante a la

libertad individual.

A pesar de esto, el bien coman no puede ser fijado arbitrariamente en la colectividad,
sino que su forma, contenido y limites, dependen del parecer de la parte mayor y mas sana
de la comunidad, conforme a los supremos principios de la ley natural y a las razones de

conveniencia indicadas por las circunstancias historicas.

Desde el punto de vista teleoldgico, el objeto de toda sociedad es la obtencidon del
bien comun, se representa con la diversidad de relaciones unificadas con ese fin. Lo mismo
en el orden politico natural que en el espiritual y econémico, asi como el orden social y
juridico. Resultando asi el fin, principium individuationis (principio de individualidad) para

todas las cosas humanas.

El estado en su concepto social no es una entidad sustantiva material o una
formacion naturalista existente junto al hombre o sobre el hombre, sino que consiste en
relaciones de voluntad de una variedad de hombres. Esas relaciones se establecen,
fundamentalmente, entre hombres que mandan y hombres que obedecen y que se

encuentran establecidos de modo permanente en un territorio.

Por su parte el concepto juridico de estado, es decir su caracter como sujeto de
derechos y deberes, su personalidad, es una expresion de su calidad de sujeto de derecho y

significa la relacion de una individualidad particular o colectiva con el orden juridico.

La funcidn del gobierno como institucidén social promotora del bien comun, precisa
que las voluntades humanas y el poder son elementos subjetivos. Pero los factores del orden

social son objetivos, o0 sea exceden de las conciencias individuales. Las reglas de derecho y las
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instituciones sociales son objetivas porque las ideas que sirven de soporte a reglas e

instituciones también lo son.

Una institucion publica es una idea de obra o de empresa que se realiza y dura
juridicamente en un medio social, para el alcance de alguno de los aspectos del bien comun.
Para la realizacion de esta idea, se organiza un poder que le procura los 6rganos necesarios

para su funcionamiento.

Existen dos tipos de instituciones: las que se personifican y las que no se personifican:
las primeras, que integran la categoria instituciones-personas o de grupos constituidos
(estados, asociaciones, sindicatos, etcétera) el poder organizado y las manifestaciones de
comunion de los miembros del grupo, se interiorizan en la idea de la obra. Después de haber
sido el objeto de la institucion, la idea se convierte en el sujeto de la persona moral que se

desarrolla en el cuerpo constituido.

En las instituciones de la segunda categoria, que se denominan instituciones-cosas, el
elemento de poder organizado y de las manifestaciones de comunién de los miembros del
grupo, no estan interiorizados en la idea de la obra y aunque existen en el medio social,
permanecen exteriores a la idea. Asi una institucion social consiste, esencialmente en una
idea objetiva transformada en una obra social por un fundador, idea que recluta adhesiones

en el medio social y sujeta, asi, a su servicio, voluntades indefinidamente renovadas.

El ejercicio del poder a través de los gobiernos de los estados es manifiesto, ya que a
través de él se promueve la existencia de instituciones publicas tendientes a lograr el bien
comun de sus habitantes como: la policia, el ejército, los tribunales, las aduanas; pero ademas
aquellas cuyo proposito es el de proporcionar servicios como: las carreteras, los puentes, los

edificios, las obras publicas en general, donde sus funcionarios, empleados y servidores
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pueden ser facilmente reconocidos.

A pesar de que en estos tiempos, el gobierno de un estado ha sucumbido muchas
veces a la tentacion de la violencia y al abuso del poder, no necesariamente implica que el
poder politico es malo. Muchas son sus realizaciones en el curso de la historia, que lo
presentan como un promotor del orden y de la justicia en los pueblos y entre las naciones.
Por ello precisamente ha surgido desde inicios del siglo XX y hasta hoy la idea de concebir al

gobierno como promotor del bienestar social.

La funcidn social del estado de lograr el bien comun, no aparece con toda claridad
sino hasta etapas bastante adelantadas en la evolucion cultural de los pueblos. Lograr el bien
comun requiere un alto grado de division del trabajo social y de especializacion de las
funciones; junto con esto, una red amplia de relaciones de intercambio e interdependencia,
lo que hace ver que el estado solo aparece y cumple su funcidon hasta que las comunidades
humanas, ya sea por la densidad de la poblacion, ya sea por la organizacion de mercados en
lo econdmico o de encuentros culturales entre los pueblos vecinos, llegan a adquirir esa

diferenciacién en el trabajo y esa multiplicidad de relaciones.

Ni la familia ni la sociedad mercantil, ni un centro cultural o deportivo, ni un
sindicato de trabajadores tienen ni pueden tener un poder que corresponda, por su amplitud
e intensidad, al del estado, ni una misidbn como la de éste; pueden incidir o ser determinantes
en el ejercicio de éste, pero en cambio si pueden coadyuvar a la realizacion del bien comun,
s6lo en parte y no de manera completa, por las limitantes derivadas de su propia y especial

naturaleza.

Es indudable que en la vida social acttan fuerzas de muy diversa indole: econdmica,

cultural, juridica, religiosa. Y todas ellas de una manera o de otra influyen en la politica. Los
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gobiernos se preocupan por lograr que esas fuerzas actien en un sentido favorable a las
orientaciones de los programas politicos. Al estado no le corresponde mas que crear y
mantener las condiciones necesarias para que estas fuerzas desarrollen su capacidad al
maximo, le toca el papel de promover, ayudar, coordinar, corregir desviaciones, asegurar la
necesaria tranquilidad para que se desarrolle un trabajo provechoso en beneficio del bien

comun.

El poder politico es una libre energia que, gracias a su superioridad, asume la empresa
del gobierno de un grupo humano por la creacidon continua del orden y del derecho para

alcanzar el bien comun, de lo anterior se desprenden tres ideas:

El poder politico es una libertad, una energia y superioridad. Una libertad, porque en virtud
de su soberania no hay poder alguno, ni interior, ni exterior que pueda obligarlo a actuar
por coaccidn; una energia porque implica fuerza, dinamismo capaz de imponerse, a fin de
estar en aptitud de cumplir su mision con eficacia y una superioridad porque est& por encima

de todos los demas poderes sociales y dispone de medios para lograr que acaten sus érdenes.

El poder politico realiza una empresa. Esa empresa es de gobierno y el gobierno es de
un grupo humano. Decir que el poder politico realiza una empresa significa que tiene un
papel eminentemente activo y que no solamente tiende a dirigir a un grupo ya constituido
hacia el bien comun sino que en ocasiones da lugar, con su actividad, a la constitucion

misma del grupo, que antes no existia o existia muy rudimentariamente.

El poder politico gobierna por la creacion continua del orden y del derecho. Es
libertad, espontaneidad, dinamismo, fuerza. Pero libertad no quiere decir arbitrariedad,
capricho, voluntarismo puro, sino la capacidad que tiene el individuo humano de adherirse

espontaneamente al orden, por eso el poder politico para gobernar al grupo humano debe
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crear un orden , no material sino juridico.

Por lo tanto, el estado es responsable del orden, la justicia y el bien comun de la
sociedad que le estd encomendada, para lo cual debe crear y mantener al dia un
ordenamiento juridico justo y eficaz, ello implica: legislar, proveer por medio de decretos y
servicios publicos a la atencion de las necesidades de la colectividad; administrar, resolver
pacificamente y conforme a derecho, los conflictos de intereses que puedan surgir y declarar
cual es la norma aplicable en caso de duda, juzgar y todo lo que dentro de esta tarea

compleja, multifacética, reviste en el arte de gobernar.

El bien comun no puede ser fijado arbitrariamente en la sociedad, sino que su forma,
contenido y limites dependen del parecer de la mayor parte de la comunidad, conforme a los
principios de la ley natural y las razones de convivencia que ha indicado cada circunstancia

historica.

El crecimiento social del hombre va desde la persona individual hasta la sociedad vy el
estado, pero esa expansion no se realiza de un salto, sino paulatina y gradualmente, de tal
modo que entre los individuos y el estado se da una multitud de grupos y asociaciones de
diversa indole, en los que manifiesta toda la variada gama de aspiraciones, necesidades e
intereses del ser humano: la familia, el municipio, el sindicato, la escuela, las sociedades
mercantiles, las asociaciones civiles y profesionales, los consorcios industriales, los centros
recreativos y culturales, las instituciones de beneficencia, las agrupaciones religiosas y

confesionales, etc.

De la misma forma en que ocurre con los organismos vivos mas evolucionados,
como el mismo hombre, la sociedad posee una estructura organica en la cual las sociedades

y comunidades intermedias se van ordenando jerarquicamente, segun la importancia de su
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fin y la amplitud del poder social del que disfrutan hasta llegar al estado que tiene como fin

el bien publico temporal (bien coman).

El Estado debe reconocer y respetar la libertad con que se constituyen esas
asociaciones intermedias y solo regularlas juridicamente, de tal suerte que no lesionen el

interés publico y colaboren, ordenadamente, a la consecucion del bien coman.

1.3 LA PARTICIPACION CIUDADANA

“Los representantes nombrados por el pueblo no
representan a alguien en particular, sino a la nacién
entera.”

Giovanni Sartori

Participacion, en principio significa “tomar parte” también “compartir”, siempre es un acto
social. En sociedades democraticas, la participacion ciudadana es pareja indispensable de la
representacion politica, como un forma de incluir nuevas opiniones y perspectivas sobre la
sociedad. Se invoca a la participacion de ciudadanos, de agrupaciones sociales para dirimir
problemas especificos y encontrar soluciones comunes mediante una sola accién

compartida.

La participacion ciudadana supone la combinacion entre un ambiente politico
democratico y una voluntad individual de participar. Participacion ciudadana exige la
aceptacion previa de las reglas del juego democratico y la voluntad libre de individuos para

participar: Estado de derecho y libertad de individuos.
Entonces, las circunstancias especificas y el conjunto de voluntades humanas,

constituyen los dos ingredientes indispensables; es decir, el medio politico, social y

econdmico y los rasgos particulares de los seres humanos que deciden formar parte de una
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organizacion, constituyen los motores de la participacion: el ambiente y el individuo, que
forman los anclajes de la vida social. “La participacion es siempre, a un tiempo, un acto

social, colectivo y el producto de una decision personal” 33

La participacion ciudadana surge de acuerdo con al entorno politico y la voluntad

individual de quienes deciden participar.

Conservar un cierto equilibrio entre la participacion de los ciudadanos y la capacidad
de decision del gobierno es quizas, el dilema méas importante para la consolidacion de la
democracia. De ese equilibrio depende la llamada gobernabilidad de un sistema politico que
generalmente suele plantearse en términos de una sobrecarga de demandas y expectativas
sobre una limitada capacidad de respuesta de los gobiernos. Es sabido que los recursos
publicos siempre son escasos para resolver las demandas sociales, aun entre las sociedades de

mejor desarrollo y mayores ingresos.

Sin embargo, los gobiernos no solo administran el gasto publico, sino que emiten
leyes y las hacen cumplir, asi como también producen simbolos culturales: ideas e imagenes
que hacen posible un cierto sentido de pertenencia a una nacién en particular e identidades
colectivas entre grupos mas o menos amplios de poblacidon. Estos ultimos forman ademas

los criterios de legitimidad sobre los que se justifica la actuacion de cualquier gobierno.

Gobernabilidad y legitimidad son palabras que se entrelazan en la actividad cotidiana
de los regimenes democraticos a través de conductos establecidos por la representacion y
participacion, mediante las decisiones legislativas y reglamentarias, los actos, los mensajes

politicos, el disefio y el establecimiento de politicas publicas. "As/, primero se dio la libertaq,

33 Mauricio Merino, La participacion ciudadana en la democracia, México, IFE, 1997 (Cuadernos de Divulgacion de la
Cultura Democrética, 4).
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luego los derechos politicos y posteriormente los derechos sociales, de modo que la

participacion ciudadana ha ido cobrado distintas connotaciones hasta nuestros dias”*

La consolidacién de la democracia requiere mantener abiertos los canales de la
participacion y despiertos los valores que le dan estabilidad a ese régimen. Entre la actitud
ética y | a actitud politica hay ciertas diferencias notables: la ética es ante todo una
perspectiva personal, mientras que la actitud politica busca otro tipo de acuerdo con los

demas, la coordinacién, la organizacién entre muchos de lo que afecta a muchos.

Cuando se piensa moralmente se tiene que convencer mas gque a uno mismo; en
politica es imprescindible que uno convenza o se deje uno convencer por otros. Pero la
participacion politica, la participacion ciudadana, supone ambos procesos simultdneamente:
el convencimiento propio de las razones que llevan a participar y el acuerdo con los demas
para iniciar una empresa comun, de modo que en ésta participacion se reinen los valores
individuales que hacen digna la iniciativa personal de participar y los valores colectivos que

hacen posible la vida civilizada.

La democracia moderna requiere de tres valores fundamentales:
La responsabilidad, entendida como: ser libre, es ser responsable. Y en ese sentido la
participacion ciudadana en la democracia es tambien una forma de influir y de dejarse influir

por quienes comparten la misma libertad de participar. Responsables ante nosotros y ante los demas.

La tolerancia: como el reconocimiento de las diferencias, de la diversidad de costumbres y
formas de vida. Tolerar no significa aceptar siempre lo que otros opinen o hagan, sino
reconocer que nadie tiene el monopolio de la verdad y aprender a respetar los puntos de

vista ajenos.

34 ldem, p. 44.
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La solidaridad entendida no como un acto caritativo, sino como un esfuerzo de

cooperacion social y una iniciativa surgida de la participacion ciudadana para vivir mejor.

Para Jean Cohen y Andrew Arato, la sociedad se integra por la sociedad politica, la
sociedad econdmica y la sociedad civil. En la primera consideran al parlamento, al sistema de
partidos y a los foros politicos publicos. No incluyen al gobierno en el sentido amplio ni
explicito a las organizaciones politicas distintas de los partidos. La segunda se integra por

sindicatos, asociaciones patronales y organizaciones vinculadas a la operacion de mercado.

Por su parte la sociedad civil es la esfera de interaccion entre la economia y el
gobierno, esta conformada por dos componentes: uno remite al conjunto de
organizaciones voluntarias que no pertenecen a la esfera del poder publico ni del mercado: el

otro se refiere a los movimientos sociales y modifican a las instituciones.

Ante la falta de una clasificacion de las organizaciones, se retomara este modelo para
tipificar a las organizaciones en politicas, econdmicas y civiles segun procedan de la sociedad

politica, econdmica o civil. En conjunto se les denomina organizaciones sociales.

Organizaciones de la sociedad politica: crean identidades e integran a segmentos de las
sociedades torno a proyectos y aspiraciones colectivas. Se distinguen las siguientes:
Formales se sujetan a reglas explicitas de lucha por el poder y acuerdos que guian
la conducta de sus miembros; el ejemplo mas claro son los partidos politicos.
Informales aquellas que sin ser partidos, llevan a cabo labores con las que buscan
influir en las decisiones politicas
Culturales persiguen transformar el orden social a través de la promocion de nuevos

valores morales, politicos y culturales.
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Organizaciones de la sociedad econémica: se encuentran condicionadas por las leyes del
mercado y actan en un marco legal que les otorga reconocimiento y acota sus campos de

accion: sindicatos, clubes empresariales y grupos de produccidn entre otros.

Organizaciones de la sociedad civil: se caracterizan por el interés de estar en contacto con la
problematica de la pobreza y la marginalidad; la flexibilidad para detectar problemas e
intentar resolverlos, por su posicionamiento, por ser instancias con capacidad organizativa y
de accion, por su contribucién al fomento de la participacidn social sin tener fines de lucro.
Existe polémica sobre su conceptualizacion y caracteristicas, debido a su cantidad y el papel

protagonico, que actualmente estan jugando en la sociedad.

A éstas organizaciones se les ha denominado de diversas formas: organizaciones no
gubernamentales ONG’S, organizaciones civiles de promocion y desarrollo OCPD’S,
instituciones de cooperacion para el desarrollo, organizaciones civiles OC’S, entre otras. Con
frecuencia algunos de estos términos, son utilizados como sinébnimos de “sociedad civil”,

como se puede apreciar en el cuadro No. 6.
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CUADRO NO. 6
ORGANIZACIONES CIVILES POR ACTIVIDAD

TIPO DE ORGANIZACION ORG A:IOZ.:(IZEI ONES PORCENTAJE

Asistencia Social 135 10.20%

Promocion Social 241 18.20 %

Colonos 13 0.98 %

Derechos humanos, Democracia 234 17.67 %
Asesoria legal 26 1.96 %

Mujeres 90 6.80 %

Indigenas 21 1.59 %
Emigrantes y refugiados 15 1.13 %

Ecologia 145 10.95 %

Colegio de Profesionistas y Camaras empresariales 149 11.25 %
Cultura 69 5.21%
Frentes populares 82 6.19 %

Institutos de investigacion y formacion 74 5.59 %
Formacion y publicaciones de promocién social 14 1.06 %
Organismos internacionales de apoyo al desarrollo 16 1.21%

TOTAL 1,324 100.0 %

FUENTE. Elaborada por la Direccién de Desarrollo Politico del Estado de México con datos del directorio de la Secretaria de Gobernacion.

En el apartado que abordd el problema del abstencionismo, sefalé que la
participacion de las personas incrementa cuando obtienen un beneficio o cuando alguien
pierde su integridad y como se observa en el cuadro anterior, esta tesis se comprueba al
encontrar que la mayor parte de las organizaciones que son de promocion social y de
derechos humanos nacen en el momento que se merma o se ve pisoteada la integridad de
un individuo. Por lo tanto, al igual que en la medicina se crea un area de medicina
preventiva, los ciudadanos debemos de participar en organizaciones que prevean, que
determinen las peticiones y actividades que nos interesen, en eso consiste la cultura de
participacion politica de ser propositivos y no organizarse una vez que el problema ya nos

alcanzo. Creo que es mas facil prevenir que resolver.
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Sin embargo, como es importante también, en el siguiente apartado se conoceran las
figuras, 6rganos y medios de participacion ciudadana, los cuales permiten la interaccién y

son conducto de la ciudadania con el gobierno.

1.3.1 FORMAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Es sabido que la sociedad juega un papel fundamental en la construccion y consolidacion del
desarrollo econdmico, politico y social. La sociedad y el gobierno son corresponsables del
bienestar y desarrollo de sus habitantes, por ello es importante informar a los ciudadanos
sobre los medios, 6rganos y figuras a través de los cuales pueden participar y que se
encuentran reconocidos legalmente en nuestra entidad, con el propésito de fortalecer el

desarrollo politico democréatico, acorde al entono actual.

Es substancial la participacion ciudadana, porque todos debemos sumarnos a las
acciones de gobierno para tener la posibilidad de vivir en armonia y concordia, es decir, del
bien comun. Para el conocimiento de las figuras de participacion, se clasificaron en cinco

apartados, de acuerdo a lo propuesto por el Gobierno del Estado de México:

PARA SER ESCUCHADOQOS

Audiencia publica: es la atencidn que se da a los ciudadanos por parte de servidores publicos
de los ambitos federal, estatal y municipal, como respuesta a una peticion que realizan a una
autoridad para ser escuchados en lo que exponen, reclaman o solicitan. Sirve para plantear las
demandas populares y buscar la solucién a problemas sociales, los responsables en la
atencién son los titulares de las dependencias y unidades administrativas del Ejecutivo

federal, estatal y municipal.
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Consulta ciudadana: es el mecanismo a través del cual se convoca a los ciudadanos para que
opinen o decidan sobre asuntos de interés colectivo, su objetivo es tomar en cuenta la
opiniéon de los ciudadanos en asuntos de interés colectivo sobre la formulacién de
determinado plan o programa gubernamental para el desarrollo nacional, regional o local.
Existen dos tipos de consulta:

Consulta publica. convocatoria a los habitantes para que a través de su opinion, resuelvan
sobre un asunto de interés colectivo.

Consulta popular. parecer que se pide a los ciudadanos sobre los asuntos relativos a la
planeacion nacional, regional, local o municipal.

Para que se lleve a cabo es necesario que la autoridad o instancia de gobierno expida la

convocatoria para participar en la consulta.

Foro de consulta popular: es una instancia de participacion social dentro del sistema de
planeacion democratica, en la cual los ciudadanos tienen la posibilidad en forma abierta con
bases en sus conocimientos técnicos profesionales o empiricos, con el fin de expresar sus
puntos de vista de los temas a tratarse. Su propdsito es analizar y proponer medidas de
solucidon sobre fendbmenos y problemas especificos; para integrar planes de desarrollo y sus
programas.

Foros de consulta popular federal tiene como proposito conocer las opiniones de los
ciudadanos en torno a asuntos y problemas para la integracion del Plan Nacional de
Desarrollo.

Foros de consulta popular estatal tiene como propoésito conocer las opiniones de los
ciudadanos en torno a asuntos y problemas para la integracion de un plan de desarrollo
estatal.

Foros de consulta popular municipal, tienen como proposito conocer las opiniones de los
ciudadanos en torno a asuntos y problemas para la integracion del Plan de desarrollo

Municipal.
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Referéndum: es la figura politica caracteristica del régimen democratico, por medio de la
cual la ciudadania participa en el proceso de la toma de decisiones por consenso popular,
sirve para que los ciudadanos expresen su aprobacién o rechazo a las normas, adiciones o
ambas, que se le hagan a la Constitucidon politica del Estado o a las leyes que expida la

Legislatura. Hay dos tipos de referéndum: el Constitucional y el Legislativo.

PARA COLABORAR CON LAS AUTORIDADES

Asociacién de padres de familia: es el conjunto de personas que ejercen legalmente la patria
potestad y los tutores de los alumnos inscritos en los centros escolares, que se organizan

dentro de los planteles educativos.

Autoridad auxiliar municipal; es un organo de apoyo a las actividades y funciones del
ayuntamiento. Son autoridades auxiliares municipales: los delegados, los subdelegados, jefes
de sector o de seccidn y jefes de manzana que designe el ayuntamiento, su funcidn es ejercer
en sus respectivas jurisdicciones, las atribuciones que les delegue el ayuntamiento; para
mantener el orden, la tranquilidad, la paz social, la seguridad y la proteccion de los vecinos;
conforme lo establecido en la Ley organica municipal de la entidad federativa, el bando

municipal y los reglamentos respectivos.

Brigada: es el conjunto de empleados que laboran en el mismo lugar de trabajo de una
empresa 0 dependencia publica, organizados para cumplir objetivos relacionados con la
proteccidon civil, su objetivo es realizar actividades de proteccion civil al interior del

inmueble, empresa u oficina pablica.

Comité ciudadano de control y vigilancia: es un organo auxiliar del sistema estatal de

control y evaluacion de la gestion publica, responsable de la supervision de la obra publica

67



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

estatal y municipal, electos democraticamente en asamblea general de los ciudadanos
beneficiados con su construccion, su proposito es auxiliar en la supervision preventiva de la
obra publica estatal y municipal, verificando que esta se construya con calidad, honestidad,

eficacia y transparencia.

Comisiones municipales: es una forma de organizacion administrativa, integrada por un
conjunto de personas encargadas legalmente de realizar determinadas actividades que
correspondan al gobierno municipal. Sirve para realizar una tarea especifica dentro de las
actividades generales del cabildo, por ejemplo: la comision de planeacion para el desarrollo

municipal y alguna otra comision del ayuntamiento.

Consejos consultivos estatales y municipales: son organismos de caracter consultivo para la
definicién y ejecucion de las politicas y programas estatales y municipales, tienen como
proposito colaborar con la administracion publica estatal y municipal, brindando asesoria

sobre diversas materias de desarrollo del estado.

Consejo escolar de participacion social: es un 6érgano de consulta, orientacion y apoyo de la
Secretaria de Educacidon, que tiene por objeto coadyuvar en el fortalecimiento de la

educacion publica.

Consejo de participacion ciudadana: son 6rganos de comunicacién y colaboracion entre la
comunidad y las autoridades municipales, integrado con vecinos de la localidad de un
municipio, barrio o comunidad, su objetivo es promover acciones de gestion y ejecucion de

los planes y programas municipales en diversas materias.

Grupos voluntarios: en materia de proteccion civil son grupos integrados por personas

fisicas y morales que tengan experiencia y conocimientos en las diferentes actividades que
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conforman esta materia, funcionan para formar personal organizado y preparado para

participar en la prevencion, auxilio y restablecimiento en casos de siniestro o desastre.

Junta de pobladores: es un 6rgano de participacion en los nucleos de poblacion ejidal que
puede constituirse en cada ejido y se integra por los ejidatarios y avecindados, tiene como
proposito realizar propuestas sobre cuestiones relacionadas con el poblado, sus servicios

publicos y los trabajos comunitarios del asentamiento humano.

Organos del ejido: es la estructura e instancias de organizacion de los nicleos de poblacion
gjidal que se rigen por la Ley Agraria, los cuales eligen mediante asamblea, sirven para

desempeniar las funciones que marca la ley Agraria y el Reglamento del Ejido.

Vigilante voluntario; es un ciudadano de reconocido prestigio que de manera comunitaria y
espontanea colabora con la policia e involucra a los ciudadanos con la labor de vigilancia
pasiva, sin intervencion directa, dentro de sus comunidades a través de grupos de ciudadanos

organizados, coadyuvando con los cuerpos judiciales en la prevencién del delito.

PARA TOMAR DECISIONES DE MANERA ORGANIZADA

Agrupaciones politicas nacionales: son las formas de organizacion ciudadana que coadyuvan
en el desarrollo de la vida democrética y de la cultura politica asi como a la creacion de una
opinién publica mejor informada, contribuyen al surgimiento de un partido politico, por la

via de la formacidn de cuadros politicos y de la elaboracion de programas de interés publico.

Asamblea: es una reunion de personas, celebrada previa convocatoria, para tratar, discutir y
resolver en su caso, cuestiones de interés comun a los asambleistas. De lo acontecido se deja

constancia en un acta de asamblea. Es un 6rgano resolutivo de las cuestiones
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correspondientes a los miembros de la asamblea de la cual existen dos tipos: ordinaria y

extraordinaria.

Asociacion civil: es la reunion de varios individuos que convienen en asociarse de manera
gue no sea transitoria, para realizar un bien comun que no esté prohibido por la ley, y que
no tenga caracter preponderantemente econdmico su objetivo es lograr fines materiales de

interés comun.

Instituciones de asistencia privada: son personas morales de interés publico constituidas por
particulares, con personalidad juridica y patrimonios propios sin fines de lucro, que tienen
como objeto promover el desarrollo integral del individuo, sin designar individualmente a
los beneficiarios. A su denominacion debera seguir el término de asociacion de asistencia
privada IAP y contribuyen a modificar, mejorar y eliminar las circunstancias que impiden a
individuos su desarrollo integral, asi como la proteccion de personas en estado de necesidad,
desproteccion o desventaja fisica y mental y aquellas que como resultado de desastres
naturales se encuentren en estado de abandono total o parcial, para lograr su incorporacion
a una vida plena y productiva. Existen dos tipos de instituciones de asistencia privada,

fundaciones y asociaciones.

Asociaciones sociales municipales: son grupos de individuos que se reanen de comun
acuerdo para el logro de un bien especifico se cohesion con base en el elemento de
identidad, buscan alternativas de solucion a problematicas de las que se ocupa. Se
caracterizan para su autodeterminacién y por ocupar un papel relevante en la configuracion
de nuevas formas de participacion; y son expresiones de la pluralidad social. Representan

intereses de un grupo de individuos.
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Sociedad de solidaridad social: son un grupo de personas fisicas de nacionalidad mexicana,
en especial trabajadores del campo, que integran un patrimonio de caracter colectivo que estén

empleadas y destinen una parte del producto de su trabajo a un fondo de solidaridad social. Es su

propaosito convenir sobre las modalidades de sus actividades y cumplir las finalidades de la sociedad.

PARA HACER RESPETAR NUESTROS DERECHOS

Afirmativa ficta: es una resolucién favorable que la ley atribuye a la falta de respuesta de las
autoridades, a las solicitudes de los interesados dentro de los plazos que las disposiciones
legales establecen. Sirve para determinar en los asuntos que lo permitan, plazos y limites para
su resolucion y valorar la conveniencia de establecer como medida practica la aprobatoria
tacita en sentido favorable a los particulares, cuando no medie contestacion por escrito al

planteamiento de los solicitantes dentro de los plazos legales fijados.

Derecho de peticion es la solicitud de forma escrita mediante oficio, que los ciudadanos

pueden hacer a una autoridad competente, sobre asuntos publicos de su interés.

Iniciativa popular es el derecho de los ciudadanos para presentar en forma individual o
colectiva proyectos de iniciativas de ley o decreto para regular actos de interés general, o

reformar las normativas existentes.

Recurso administrativo de inconformidad: es un medio de impugnacién que tienen los
particulares contra actos y resoluciones de las autoridades administrativas y fiscales cuando
han sido afectados en sus intereses juridicos o legitimos, su propésito es enmendar si existe

el error o agravio que motiva el medio de impugnacion.
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CAPITULO 2
LAS ELECCIONES DEL ANO 2000
EN EL ESTADO DE MEXICO

“La salud de las democracias, cualquiera que sean su tipo y
su grado, depende de un misero detalle técnico;

el proceso electoral. Todo lo demas es secundario.”
Ortega y Gasset

2.1 GEOGRAFIA

El Estado de México es una de las entidades méas importantes politica, econdmica y
socialmente en el pais, envuelve con su territorio al Distrito Federal, de ahi que el crecimiento

y desarrollo de la capital del pais se refleja y extiende por la geografia mexiquense.

La superficie de 22,499.95 kilbmetros cuadrados es habitada por 13, 083, 359
individuos, lo cual representa que en cada kildbmetro cuadrado se establecen 581.4 personas.
Actualmente representa el 13.44% de la poblacion total del pais, siendo el porcentaje mas alto
de participacion por entidad y se estima que para el afio 2010 se incrementara a 15, 562, 764

habitantes.

La tasa de crecimiento promedio anual durante el periodo de 1990-1995 fue del 3.2%,
se estima que de mantener ese ritmo, la entidad duplicaria su poblacion en 22 afos. Esta
dinamica ha dependido del crecimiento natural y a partir de 1970, del crecimiento social ya
que en las altimas tres décadas el porcentaje de migracion alcanzo el 12.1%, consecuencia de su
ubicacion geografica, pues ha sido una alternativa para alojar crecientes flujos migratorios

provenientes del Distrito Federal, Hidalgo, Michoacan, Puebla, Oaxaca y Veracruz.

% http://www.inegi.gob.mx/estadistica/espariol/estados/mex/sociodem/municipal/mun_01.html
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A continuacion se presenta un cuadro con el desglose por edad y sexo de la poblacion

gue habita el Estado de México.

CUADRO NO. 7
POBLACION TOTAL DEL ESTADO DE MEXICO
POR GRUPOS QUINQUENALES DE EDAD Y SEXO, 1999.

GRUPOS
QUINQUENALES
OE EDAD TOTAL HOMBRES MUJERES

De O — 4 afios 1 361 439 691 190 670 249

De 5 — 9 afios 1388 690 705 940 682 750
De 10 — 14 afios 1 406 871 713 835 693 036
De 15 — 19 afios 1 354 186 680 266 673 920
De 20 — 24 afios 1 324 255 659 347 664 908
De 25 — 29 afios 1271 918 628 309 643 609
De 30 — 34 afios 1 124 304 550 987 573 317
De 35 — 39 afios 925 367 450 037 475 330
De 40 — 44 afos 720 887 348 338 372 549
De 45 — 49 afios 546 541 265 853 280 688
De 50 — 54 afios 408 166 198 774 209 392
De 55 — 59 afios 309 216 149 622 159 594
De 60 — 64 afios 234 046 111 728 122 318
De 65 — 69 afos 171 741 80 214 91 527
De 70 — 74 afios 120 825 54 990 65 835
De 75 — 79 afios 78 006 34 444 43 562
De 80 — 84 afios 44 139 18 755 25 384
De 85 y mas afios 42 491 17 087 25 404

TOTAL 12 833 088 6 359 716 6 473 372

FUENTE: GEM., SGG. Consejo Estatal de Poblacién 1995 — 2000 (Informacién CONAPOQ)

Estos datos indican que el Estado de México esta integrado por una poblacion joven,
ya que la poblacion se encuentra entre los O — 34 afios y representan el 71.93 %, casi tres
cuartas partes de la poblacion total, entre ésta el rango mayoritario corresponde de los 10 a
los 14 afios con un 10.96%. Por su parte, los adultos de 35 a 85 afios representan tan solo el

28.06%.
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A pesar de ser una entidad con gente muy joven, destaca el bajo nivel educativo en la
poblacion econdmicamente activa, de acuerdo a la Encuesta Nacional de Empleo realizada en
1996, el 21.3% de la PEA no cuenta con instruccidén o tiene la primaria incompleta y solo un

23.2% cuenta con estudios de nivel medio superior y superior. Lo que se demuestra en el

cuadro 8.
CUADRO 8
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR SEXO,
SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION.
Estado de México TOTAL HOMBRES MUJERES
TOTAL 4'882,431 3'239,714 1'642,717
Sin instruccion 299,502 147,746 151,756
_Primaria 741,661 469,764 271,897
incompleta
Primaria completa 1'110,864 761,995 348,869
Secundaria* 1'596,174 1'078,455 517,719
Medio superior 537,426 391,262 146,164
Superior 595,666 389,354 206,312
No especificado 1,138 1,138 0

Incluye a la poblacién de 12 afios y més que tiene secundaria incompleta y completa.
FUENTE Encuesta Nacional de Empleo del estado de México 1996.

El cuadro muestra que la PEA (Poblacion Econdmicamente Activa) corresponde en su
mayoria al sexo masculino 66.35% lo cual indica que en la entidad adn prevalece, una mayor

integracion del sexo masculino en el mercado de trabajo.

El primer informe del gobernador Arturo Montiel Rojas, sefiala que el 43.4% de la
poblacién es econdmicamente activa, casi la mitad de la poblacion total. Por lo tanto, el
Estado de México se integra por una poblacion joven y econOmicamente activa, es decir
productiva, pero la calidad de produccion de acuerdo a su edad y nivel educativo es muy baja.

La maés alta corresponde al nivel medio basico (secundaria).
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En segundo lugar se encuentra la produccion de quienes tienen la primaria completa y
un tercer lugar para la primaria incompleta; ésta poblacién con baja escolaridad al ingresar al
mercado de trabajo ocupa empleos que no exigen mayor especializacion, por lo tanto, no
tienen acceso a niveles directivos. La poblacion econémicamente activa con una educacion

superior (universitaria) tan solo representa el 14.2%.

Cabe destacar que en el rezago educativo, el mayor porcentaje de instruccion en
cualquier nivel, lo ocupa el sexo masculino y el menor el sexo femenino, lo cual expresa que
se trata todavia de una sociedad tradicionalista, al tener una participacion minoritaria de la

mujer. Enseguida se presenta el desglose del sector educativo.
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CUADRO 9
ALUMNOS, PERSONAL DOCENTE, ESCUELAS Y GRUPOS, POR NIVEL EDUCATIVO

1998 — 1999 (FIN DE CURSOS).

ALUMNOS PERSONAL

NIVEL EDUCATIVO INSCRITOS DOCENTE ESCUELAS | GRUPOS
TOTAL 3 484 591 167 079 17 688 118 748
MODALIDAD ESCOLAR 3 307 357 150 350 16 109 113 392
BASICA 2 816 977 109 906 14 757 100 647
Preescolar 310 179 12 599 5 080 14 942
Primaria 1 849 088 60 980 6 924 66 341
Secundaria General 427 032 24 073 1 476 11 476
Secundaria Técnica 159 465 8 492 421 4 211
Telesecundaria 69 584 3 629 846 3 602
Secundaria/Trabajador 1 629 133 10 75
Capacitacién/Trabajo 73 843 2 400 303 4 625
MEDIA SUPERIOR 250 428 19 589 804 7 442
Bachillerato 208 865 16 173 691 6 040
Profesional Técnica 41 563 3 416 113 1 402
SUPERIOR 166 109 18 455 245 678
Licenciatura y Posgrado 22 01 1 801 49 678
Licenciatura
Tecnoldgica y Universit. 136 278 15 399 38 [ -
Posgrado Tecnoldgico y
Universitario 7 820 1 255 58 [ ----
MODALIDAD NO
ESCOLARIZADA 177 234 16 729 1 579 5 356
Inicial 8 604 803 104 532
Especial 27 607 1 326 188 860
Otros servicios 141 023 14 600 1 287 3 964

FUENTE: GEM., SECyBS Concentrado Estadistico Estatal de Fin de Cursos 1998 - 1999

El nivel educativo con mayor demanda y atencion es el basico que representa al
53.06% del total. A cada escuela asisten 267 alumnos, es decir 44.5 alumnos por aula. A pesar
de que la cobertura no es deficiente, aun se observa la necesidad de incrementar el nimero de

planteles de acuerdo a la demanda, pues l0s grupos aun son NUMerosos.

Sin embargo, la diferencia establecida entre el nivel educativo basico y el nivel superior

es sumamente grande, de cada 100 alumnos que se inscriben en la formacion bésica solo 8
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llegan a nivel superior. Para satisfacer ésta demanda existen 187 escuelas superiores a las cuales

deben ingresar 846 alumnos por ciclo escolar.

El nivel de instruccion para los mexiquenses es muy bajo. Esto se puede atribuir a su
necesidad econdmica que implica su incorporacion temprana al mercado laboral y a la falta de
cobertura en instituciones de educacion media superior y superior en la entidad, sumando a
ello la centralizacion de los servicios educativos que ofrece el estado y la incapacidad de las
instituciones educativas del Distrito Federal, que son las mas proximas, para incrementar su

matricula.

El bajo nivel educativo y cultural es un grave problema en la entidad, se observa en el
siguiente cuadro que presenta la cantidad de servicios que el gobierno estatal ofrece a la mitad
de su poblacidon, que es menor de 34 afios y demanda servicios que fomenten la cultura y

sean una extension de su formaciodn académica.

CUADRO 10
INFRAESTRUCTURA CULTURAL EXISTENTE, 1998 — 1999

CONCEPTO 1998 1999
ARCHIVO HISTORICO 122 122
ESTATAL 1 1
MUNICIPAL 121 121
CENTRO CULTURAL 2 2
CASA DE CULTURA 106 106
MODULO CULTURAL 28 28
BIBLIOTECA 547 554
MUSEO ESTATAL 26 26
MUSEO INAH 8 8

FUENTE: GEM., SECyBS. Instituto Mexiquense de Cultura, 1999.

Por su parte, la distribucion de la poblaciéon en el Estado de México se integra de la

siguiente manera: las zonas urbanas ocuparon hasta 1990 el 84.4% de la poblacion total,
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mientras que los habitantes de las zonas rurales representan tan solo el 15.6%. Lo anterior se

debe a la integracion de dos zonas metropolitanas: una en torno al Distrito Federal y otra a la

Ciudad de Toluca.

De acuerdo al Primer Informe de Gobierno del actual gobernador, la poblacion se

distribuye de la siguiente manera (Ver cuadros 11y 12):

CUADRO 11

POBLACION TOTAL URBANA Y NO URBANA, SEGUN SEXO, 1999

TOTAL 12 833 088
URBANA 9 374 782
NO URBANA 3 458 306
MIXTA 1 606 424
RURAL 1 851 882

6 359 716

4 630 564
1 729 152
797 514
931 638

6 473 372
4 744 218

1729 154
808 910
920 244

FUENTE Primer Informe de Gobierno, Gobierno del Estado 2000

El 86.30% de la poblacion se concentra en las zonas urbanas y el 13.70% en las zonas
rurales, una cantidad enorme de poblacién habita las zonas urbanas, que de los 126
municipios del estado se concentran en cuatro de ellos, que a su vez conforman la zona

metropolitana del Distrito Federal, de ahi la importancia econdmica, politica y social que

representan estos municipios para el estado.
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CUADRO 12
DISTRIBUCION DE POBLACION
10 MUNICIPIOS MAS POBLADOS EN LA ENTIDAD

MUNICIPIO 1995 % 2000 %
TOTAL 11" 707,964 100 12’ 833,088 100
Ecatepec 1" 457,124 12.45 1’ 556,866 12.13

Nexahualcoyotl 1’ 233,868 10.54 1" 228,075 9.56
Naucalpan 839,723 7.17 864,402 6.73
Tlanepantla 713,143 6.09 717,441 5.59
Toluca 564,476 4.82 612,961 4.77
Atizapan de Z. 427,444 3.65 515,265 4.01
Cuautitlan lzcalli 417,647 3.57 484,163 3.77
Chimalhuacan 412,014 3.52 452,571 3.52
Tultitlan 361,434 3.09 436,047 3.39

Valle de Chalco Solid 287,073 2.45 346,335 2.69

FUENTE: Primer Informe de Gobierno, Arturo Montiel Rojas 2000.

Sin embargo para fines electorales, solo se considera a la poblacién electoral, es decir a
aquella con categoria de ciudadano que esta inscrita en el Registro Federal de Electores y
cuenta con su credencial para votar con fotografia, de acuerdo a lo establecido en el articulo
36 fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al articulo 29 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México y al articulo 6 del Codigo

Electoral del Estado de México.

El padrén electoral, es la lista de individuos que una vez cumplida la mayoria de edad
(18 anos) adquiriendo el titulo de ciudadanos, se inscriben voluntariamente en él, a través de
una solicitud individual que presentan ante el Registro Federal de Electores. Ademas de este
registro de ciudadanos, existe la lista nominal de electores que es otro de los instrumentos
electorales el méas importante, el cual se integra por aquellos ciudadanos que una vez inscritos

en el padrén electoral, han tramitado y recibido su credencial para votar con fotografia. El
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Estado de México ocupa el primer lugar de padron electoral en el pais por la cantidad de

ciudadanos que lo integran.

No obstante, el porcentaje de cobertura que tiene la lista nominal con relacion al
padrén electoral, no es el primero, ocupa el lugar namero 23 del pais con el 94.19% de
ciudadanos inscritos en el padron electoral. Es decir, hay ciudadanos registrados en el padron
electoral pero no han tramitado su credencial para votar y representan el 5.81% de ciudadanos
con posibilidades de votar y que estan impedidos por no contar con el documento. Lo cual es

una causa importante de abstencionismo electoral.

CUADRO 13

COBERTURA DE CIUDADANOS INSCRITOS EN EL PADRON ELECTORAL
Y LISTA NOMINAL POR ESTADO

ENTIDAD PADRON ELECTORAL LISTA NOMINAL
FECHA REGISTROS FECHA REGISTROS

MEXICO 23-DIC-99 7,543,178 12-DIC-99 7,104,882
DISTRITO FEDERAL | 23-DIC-99 6,305,929 12-DIC-99 5,993,706
VERACRUZ 23-DIC-99 4,253,934 21-DIC-99 4,022,842
JALISCO 23-DIC-99 3,833,017 5-DIC-99 3,627,525
GUANAJUATO 23-DIC-99 2,767,926 5-DIC-99 2,663,858
PUEBLA 23-DIC-99 2,743,234 28-DIC-99 2,609,063
MICHOACAN 23-DIC-99 2,407,061 12-DIC-99 2,289,609
NUEVO LEON 23-DIC-99 2,389,528 12-DIC-99 2,303,588
CHIAPAS 23-DIC-99 2,090,863 5-DIC-99 1,959,846
OAXACA 23-DIC-99 1,954,486 12-DIC-99 1,830,561

FUENTE: www. ieem.org.mx

En virtud de lo anterior, se desprende la importancia que merece el Estado de México
para el pais en cada uno de los ambitos politico, econémico, social, cultural y electoral, a
través de los que cada mexiquense busca mejorar sus condiciones de vida, originandose en el

momento de elegir a nuestros gobernantes.
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La democracia es un dialogo permanente y una forma de vida a la que aspiramos;
sobre todo, debe ser un esfuerzo colectivo cotidiano, y debe traducirse en diferentes formas
de participaciéon, que inicien sobre todo desde nuestra infancia y no sélo en los ambitos

electorales.

2.2 EL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO
[1] IEEM [13

El proceso electoral federal de 1988, en el cual se eligio al Presidente de la Republica, fue un
parteaguas en el sistema politico mexicano y para todos los habitantes del pais, en virtud de la
poca o casi nula credibilidad con la que se designé al Lic. Carlos Salinas de Gortari como
presidente electo, la organizacion y el desarrollo de la jornada electoral estuvo llena de
anomalias. La documentacion electoral utilizada no fue del conocimiento publico,
impidiendo de ésta forma la confrontacion de los resultados obtenidos con los contenidos en

ellos.

A partir de ese momento, la ciudadania no fue la misma, cuestiond y se inconformé
con el resultado de la eleccion, exigié respuesta y solucién a sus demandas. Por su parte el
gobierno electo presionado por su falta de legitimidad y credibilidad ante los ciudadanos, se
vio en la necesidad de autolegitimarse, de limpiar sus culpas, de reconciliarse con la sociedad

civil y para ello la hizo participe con la creacion del Instituto Federal Electoral.
Asi los gobiernos de los estados, coherentes con la nueva politica de apertura hacia la

democracia y participacion ciudadana trazada por el gobierno federal, hicieron lo propio en

sus &mbitos, tratando con ello de consolidar su propio gobierno.
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2.2.1 ANTECEDENTES

En septiembre de 1992, el titular del Ejecutivo en el Estado de México envio un
proyecto de decreto, para reformar algunos aspectos que perfeccionaran el sistema politico
electoral de la entidad. Estos se relacionaban con las autoridades electorales encargadas de la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos, la jornada y de lo contencioso electoral.
Lo anterior, para asegurar que las elecciones se distinguieran por su transparencia y que cada

voto de los ciudadanos contara de manera real.

Asi el 3 de febrero de 1993 la LI Legislatura del Estado de México emite el Decreto
numero 160, a través del cual se reforman los articulos 58, 66 y 72, entre otros, de la Ley de
Organizaciones Politicas y Procesos Electorales en el Estado de México (LOPPEEM). Los
preceptos reformados incluyen, por primera vez en la historia politico-electoral de la entidad,;
la inclusion de ciudadanos “imparciales” en la integracion de los 6rganos electorales del
Estado de México: la Comision Estatal Electoral y las Comisiones Distrital y Municipal

Electorales.

En cada uno de éstos 6rganos participaron seis comisionados ciudadanos con sus
respectivos suplentes. Sin embargo, la propuesta para presidente de la comision estatal
electoral, era hecha por el titular del ejecutivo y su designacion por la legislatura local. Los
ciudadanos que ocupaban los cargos en las comisiones distritales y municipales, eran

designados por el presidente de la Comision Estatal Electoral a través de su presidente.

La Comision Estatal Electoral, era presidida por el Secretario General de Gobierno, con

calidad de Presidente, un representante del Ejecutivo con la figura de Director General de

Gobernacion, el poder legislativo representado en forma directa por tres comisionados, 10s
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ayuntamientos contaban con un representante comuan, y uno para cada partido politico, seis
comisionados ciudadanos designados por la legislatura local a propuesta del ejecutivo del
estado, todos ellos con derecho a voz y voto; el titular de la Secretaria General de la Comisién
Estatal Electoral y un notario publico que fungia como Secretario de Actas, ambos con

derecho a voz pero sin voto.

Por su parte las comisiones distritales y municipales tenian como sede las cabeceras
respectivas y se integraban por cuatro comisionados con voz y voto designados por la
Comisidn Estatal Electoral, un representante de la Secretaria General de la misma Comisién
Estatal, que fungia como secretario solo con derecho a voz, un delegado distrital 0 municipal
del Registro Federal de Electores y un representante de cada partido politico, ambos con

derecho a voz y voto.

A pesar de la integracion de los ciudadanos en los Organos electorales y su
participacion directa con los poderes publicos y los partidos politicos, el trabajo que realizaban
no cumplia con las expectativas por su trabajo parcial y ausente de transparencia. La
intromisién del titular del Ejecutivo en la designacién de los cargos no cumplia con los
principios rectores, ya que ejercia su control en cada uno de los 6rganos, a traves de sus
representantes que de ninguna manera se elegian por métodos democraticos o meritos

personales.

Como consecuencia de lo anterior, y con el antecedente del gran fraude de 1988 que
aunque se presento en el ambito federal (el electorado no facilmente distingue una eleccién
local y una federal), la ciudadania mostraba apatia y desinterés por participar en cualquier

actividad de indole politica y eso se reflejo finalmente en el ejercicio de su derecho al voto.
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Bajo esas circunstancias, fue urgente la necesidad de contar con un &rgano
independiente, que brindara la confianza necesaria e impulsara la apertura y expresion de los
nuevos partidos politicos, los cuales en su momento manifestaron las fallas y la inequidad en

los 6rganos electorales.

Asi, el 2 de marzo de 1995, entr6 en vigor la reforma integral a la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México, que en materia electoral, permiti6 la creacion de un
nuevo ordenamiento juridico electoral denominado Cédigo Electoral del Estado de México
(CEEM), publicado en la Gaceta del Gobierno estatal el dia 2 de marzo de 1996, abrogando asi

la Ley de Organizaciones Politicas y Procesos Electorales del Estado de México (LOPPEEM).

La Constitucion Politica local a través del Codigo Electoral, ambos fundamentos
legales, crean al Instituto Electoral del Estado de México, como un organismo autbnomo,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, como el responsable de organizar,
desarrollar y vigilar que los procesos electorales se realizaran conforme a los principios de

certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.

El marco juridico en el cual se sustenta la creacion y funcionamiento del IEEM, se
encuentra en el articulo 11 de la Constitucion Politica del Estado de México, en el Codigo
Electoral del Estado, en el Codigo Penal Local y lo relativo a los ahora 126 Ayuntamientos, en
la Ley Organica Municipal. Cabe sefialar que en éste marco legal, se encuentran también los
acuerdos tomados y emitidos por la maxima autoridad del IEEM, que es el Consejo General,
con relacion a las disposiciones administrativas, operativas y técnicas que se requieren para

cumplir con los cometidos.

La integracion del IEEM desde su inicio es mediante 6érganos concentrados y

desconcentrados. Los primeros cuya sede es la ciudad de Toluca son: el Consejo General, la
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Junta General y la Direccion General. Por su parte los 6érganos desconcentrados son aquellos
que se encuentran en cada una de las cabeceras distritales y municipales que componen el
estado (45 distritos y 126 ayuntamientos) denominados Consejos y Juntas Distritales y

Municipales.

“El Consejo General del IEEM es el organo superior de direccion, responsable de vigilar
el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, de
promover la cultura politica democréatica, asi como de velar porque los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad guien todas las actividades del
Instituto’®¢. En su composicion concurre el Poder legislativo, los partidos politicos y los
consejeros electorales que por su numero, forma de designacién y facultades, son la garantia

de que en su actuacion el Consejo General esté apegado a sus principios rectores.

El Consejo General se integré por un presidente con voz y voto, electo por la
legislatura mediante el voto de las dos terceras partes de los miembros presentes, de una terna
propuesta por el Gobernador del Estado. La representacion del poder legislativo, se aumento
de tres (1993) a cuatro el numero de diputados integrantes, dos a propuesta de la fraccion
mayoritaria y dos a la primera y segunda minoria. Con ello se pretendia fortalecer la presencia

del poder legislativo y garantizar una mayor pluralidad con su voz y voto.

Se integrd con seis consejeros electorales, electos por la legislatura del Estado con voz y
voto y por un representante de cada uno de los partidos politicos. Asi la representacion de los
partidos politicos en los 6rganos de direccion (Consejos General, Distrital y Municipal) se
mantenia en términos paritarios, uno por cada partido politico con registro, con voz pero sin

derecho a voto, evitando asi ser juez y parte en la toma de decisiones.

% Instituto Electoral del Estado de México, Legislacion Electoral del Estado de México, 2000, péag 104
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La importancia de las reformas hechas a la Constitucion local, en 1995 y 1996 referente
a la organizacion de las elecciones, para garantizar la pluralidad en los cargos de eleccion
popular, fue sin duda alguna, la ciudadanizacion de los 6rganos electorales, la participacion
ciudadana que pueda garantizar la imparcialidad y objetividad en la conduccién de los
procesos electorales y dar asi la credibilidad y confianza necesarias en la eleccion libre de sus
representantes. En consecuencia fomentar en los ciudadanos la preocupacion y participacion

por los asuntos del gobierno para que deriven en el bien coman.

2.2.2 EL IEEM AHORA

Una forma de institucionalizar la participacion ciudadana, fue la organizacién del
proceso electoral de 1999, en el cual se renovo al titular del poder ejecutivo, el IEEM logré
integrarse entonces por funcionarios y/o empleados debida y constantemente capacitados
para actuar con alto profesionalismo en la delicada e importante tarea de atender las
elecciones estatales y para ello se cred el Servicio Electoral Profesional, como programa de
reclutamiento y seleccion de personal que capto el interés de ciudadanos de todos los

municipios de la entidad.

Lo anterior, fue parte de las reformas hechas al Codigo Electoral, el dos de octubre de
1998 mediante el Decreto Numero 65, aprobado por la LIl Legislatura del Estado, la cual
sefiala al Consejo General como 6rgano superior de direccion del IEEM, quedando integrado
por un Consejero Presidente, electo por la Legislatura del Estado entre las propuestas
presentadas por las fracciones legislativas, seis Consejeros Electorales electos en sesion del
pleno de la Legislatura de Estado de entre las propuestas presentadas por la misma todos con

derecho a voz y voto, un representante con derecho a voz pero sin voto, de cada uno de los
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partidos politicos, un Director y Secretario General electos por el Consejo General a propuesta

del Consejero Presidente.

Con estas reformas hechas al Coédigo Electoral del Estado de México, desaparece la
figura de los Consejeros del poder legislativo que formaban parte del Consejo General en
1996, fortaleciendo la autonomia del IEEM sin dejar con ello, de ser un érgano representativo
y plural. Actualmente y a través del decreto 125, del 9 de octubre de 1999, fecha de la ultima

reforma hecha al CEEM, se decidi® mantener dicha estructura.

Con lo anterior, el Codigo Electoral del Estado de Meéxico, atiende la disposicion
constitucional, privilegiando la participacion ciudadana en la integracion de los Grganos
electorales y las Mesas Directivas de casilla con la profesionalizacion de los integrantes de las
Juntas Distritales y Municipales; depositando en manos de ciudadanos mexiquenses las

decisiones relativas a la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales.

Para cumplir con dicha encomienda, el articulo 82 del Cédigo Electoral sefiala que “fas
actividades del Instituto se regiran por los principios de certeza, legalidad, independencia,

imparcialidad y objetividad". 3

v’ Certeza.- se interpreta como la necesidad de que las acciones desempefiadas estén
dotados de veracidad, certidumbre y apego a derecho. Que los resultados de sus
actividades sean completamente verificables, fidedignos y confiables.

v Legalidad.- que en todo momento y bajo cualquier circunstancia, se ejerza

escrupulosamente el mandato constitucional y las disposiciones legales que

3 1dem.
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reglamentan el ejercicio de las atribuciones y desempefio de las funciones
encomendadas.

v Independencia.- el Codigo Electoral refiere a las garantias y atributos de que disponen
los 6rganos y autoridades que conforman la institucion para que su proceso de
deliberacion y toma de decisiones se den con absoluta libertad y respondan Gnica y
exclusivamente a la ley.

v Imparcialidad.- en el desarrollo de sus actividades, todos los integrantes del IEEM
deben reconocer y velar permanentemente por el interés de la sociedad y por los
valores fundamentales de la democracia, haciendo a un lado cualquier interés personal
0 preferencia politica.

v Objetividad.- significa reconocer la realidad tangible independientemente del punto de
vista que tengamos de ella. La objetividad nos obliga a verlos hechos aliin por encima

de nuestra opinion personal.

A estos principios se agrega el de profesionalizacién, el cual, la Constitucién del estado
menciona cuando se refiere a que los érganos electorales deben integrarse con personal

profesional en la materia.

El articulo 81 del Codigo Electoral establece los fines que debe cumplir en su ejercicio

el Instituto Electoral:

v' Contribuir al desarrollo de la vida democratica.- se refiere a que el Instituto debe
generar una capacidad creativa, aportando nuevos elementos que amplien los espacios

y las modalidades, que estimule la educacidn en y para la democracia.

v' Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.- se refiere al

reconocimiento de los partidos politicos como canales de expresion de la sociedad, que
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dan coherencia al pensamiento de los méas diversos sectores sociales y lo concretan en
lineas de accion politica. De ahi que se busque fortalecer el régimen de partidos
politicos, como una de las formas de configuracién de la democracia moderna, que
demanda una amplia pluralidad.

v' Garantizar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar
el cumplimiento de sus obligaciones.- el IEEM debe garantizar a todos los ciudadanos
del Estado de Meéxico, el ejercicio de sus derechos politico electorales, proporcionando
los elementos necesarios que motiven una mayor participacion ciudadana, en todos
los ambitos de nuestra vida democratica, y con ello propiciar el cumplimiento de sus
obligaciones politico-electorales.

v' Garantizar la celebracién periddica y pacifica de las elecciones para renovar a los
integrantes del Poder Legislativo, del titular del Poder Ejecutivo y los integrantes de
los ayuntamientos.- el IEEM es el 6rgano responsable de la organizacion, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales en la entidad, por lo que debe garantizar la
celebracion periddica de elecciones, sujetandose a los tiempos y mecanismos que la
propia normatividad establece. Asimismo, vigilard que todos los actores politicos
participantes se conduzcan en un marco de respeto, tolerancia, didlogo y concertacion,
logrando con ello elecciones confiables, transparentes y pacificas.

v" Velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.- es obligacion del IEEM observar
cuidadosamente cOmo, cuando, donde y quién emite el voto, sin dejar dudas sobre su
naturaleza, forma y ejecucion. Teniendo en cuenta el principio de “UN CIUDADANO
UN VOTO?". La efectividad del sufragio presupone la cuantificacion exacta e irrestricto
respeto al sentido en el que se emitio, contabilidad cabal de todos y cada uno de los
votos y asignacion clara del voto al destinatario que el elector haya seleccionado, es
decir, autenticidad y efectividad del sufragio.

v" Coadyuvar en la promocién y difusién de la cultura politico democratica.- el IEEM

debe participar activamente en la importante tarea de contribuir en la promocion de la
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cultura politica democratica, coadyuvando para que los ciudadanos del Estado estén
conscientes de su participacion en los procesos electorales, y del derecho irrenunciable
de participar en las decisiones estatales. Y una de las formas mas directas e inmediatas es
la participacidn electoral para elegir a los representantes populares.

Debe contribuir al fortalecimiento y conocimiento de los valores democraticos en
todos los sectores de la sociedad, como son los de: igualdad, participacion, iniciativa,

confianza, solidaridad, tolerancia, respeto y didlogo.

Asimismo, debe difundir que el voto no es patrimonio de elites ni de minorias

privilegiadas, sino de todo el pueblo sin exclusidon de ningun sector social.

2.2.3 SU INTEGRACION

Una de las tareas importantes es que los ciudadanos mexiquenses conozcan el
funcionamiento del IEEM, para fomentar su participacion como funcionarios electorales y
como fuente de veracidad en las actividades que implican la organizacion de un proceso

electoral. EI IEEM se encuentra estructurado de la siguiente manera:
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IEEM I

ORGANOS CONCENTRADOS ORGANOS
DESCONCENTRADOS
CONSEJO GENERAL CONSEJOS DISTRITALES Y
MUNICIPALES
JUNTA GENERAL JUNTAS DISTRITALES Y
MUNICIPALES
DIRECCION GENERAL I Mesas directivas de casilla I
Direccion de Direccién de Direccion de Direccion de Direccién de
Organizacion Capacitacion Partidos Administracion Servicio
Politicos Electoral

El Consejo General del Instituto es el 6rgano superior de direccion, responsable de
vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electoral. El
articulo 95 del Codigo Electoral establece las atribuciones del Consejo General y se dividen en

tres: las normativas, las ejecutivas y las de vigilancia.

Por su parte, la Junta General tiene a su cargo las funciones organizativas y técnicas
asociadas a la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales. Es presidida por
el Consejero Presidente, por el Secretario General en calidad de Secretario de Acuerdos, de la
Direccion General en calidad de Direccién Ejecutiva y las Direcciones de Organizacion,

Capacitacion, Partidos Politicos, Administracion y del Servicio Electoral Profesional. Ademas
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de las Unidades de Asesoria Juridica y Consultiva, de Informacion y Estadistica y el Centro de

Informacion Electoral (articulo 98 CEEM).

La Direccidén General, integrante de la Junta General es la responsable de ejecutar todos
los acuerdos y decisiones tomados por el Consejo General como por la misma Junta, ademas
debe coordinar la administracion y supervisara el desarrollo adecuado de las actividades de los

Organos ejecutivos y técnicos del Instituto (articulo 100 del CEEM).

Al frente de cada una de las Direcciones, hay un director que es hombrado por el
Consejo General a propuesta del Director General y son los responsables del buen
funcionamiento de cada una de las areas ejecutivas del IEEM.

v" Direccién de Organizacin.- tiene a su cargo la integracion y funcionamiento de las
juntas distritales y municipales, la elaboracion de los documentos electorales asi como
de su impresion y distribucion, la recopilacion de los documentos relacionados con el
proceso electoral de los érganos desconcentrados, la integracion de los expedientes de
computo y elaborar la estadistica de las elecciones.

v' Direccién de Capacitacién.- es de su competencia la elaboracién de programas de
educacion civica, capacitacion electoral, difusion de la cultura politica democrética,
disefar el material didactico y los instructivos electorales, orientar a los ciudadanos
para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-
electorales, exhortar a los ciudadanos para inscribirse en el Registro Federal de
Electores.

v Direccién de Partidos Politicos.- son sus atribuciones, conocer las notificaciones
formuladas por organizaciones que pretendan constituirse como partidos politicos
locales, recibir sus solicitudes de registro e integrar el expediente respectivo, inscribirse
en el libro de registro de partidos, asi como los convenios de coaliciones y fusiones,

suministrar a los partidos politicos nacionales o locales con registro, el financiamiento
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publico a que tienen derecho, hacer los trdmites necesarios para hacer efectivas las
prerrogativas de los partidos politicos, llevar el libro de registro de los integrantes en
los 6rganos directivos, asi como los representantes acreditados ante los consejos
distritales y municipales y llevar el libro de registro de los candidatos a los puestos de
eleccion popular.

v" Direccién de Administracién.- tiene a su cargo la aplicacion de las politicas, normas y
procedimientos para la administracion de los recursos financieros y materiales del
Instituto, organizar y dirigir los recursos materiales y financieros, prestar los servicios
generales, formular el anteproyecto anual de presupuesto, establecer y operar los
sistemas administrativos para el ejercicio y control del presupuesto y elaborar el
proyecto de manual de organizacion y catalogo de cargos y puestos.

v" Direccién del Servicio Electoral Profesional.- de acuerdo a las reformas hechas al
CEEM, esta direccion iniciara su trabajo después de los procesos electorales del afio
2000, por ello tiene bajo su responsabilidad la elaboracion del proyecto del Estatuto
del Servicio Electoral Profesional, de cumplir y hacer cumplir las normas y
procedimientos del mismo, llevar a cabo los programas de reclutamiento,
capacitacion, evaluacion y seleccion de los aspirantes, proponer a la Junta General los

aspirantes a ocupar las vocalias de las Juntas Distritales y Municipales.

Los organos desconcentrados, son aquellas estructuras del IEEM que para su
funcionamiento, se encuentran en todo el territorio del estado, cuyo objeto es la

organizacion de la eleccidn, en el &mbito correspondiente, distrital o municipal.

El primero se refiere a las porciones geogréaficas que para fines estadisticos y electorales se
conocen como distritos, pueden contener a varios municipios o ser parte de uno de ellos, el
parametro que los determina es la cantidad de poblacion, la cual se pretende sea equivalente

entre ellos. El Estado de México cuenta con 45 distritos, cada uno de ellos organiza una
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eleccion de la cual resulta un diputado que lo represente en el Congreso del Estado, para ello

funcionan los Consejos y las Juntas distritales.

El Estado de México se divide en 126 municipios, cada uno es sujeto de una eleccion, en
la cual se renueva a los integrantes de los ayuntamientos cada tres afios y para cumplir con ése

proposito funcionan los Consejos y Juntas municipales.

Al igual que el Consejo General, cada Consejo Distrital y Municipal, representa la maxima
autoridad electoral de su ambito, se integra por dos Consejeros que son el Vocal Ejecutivo y el
Vocal de Organizacidon de la Junta correspondiente, los cuales fungen como presidente y
secretario respectivamente; el primero con derecho a voz y voto y el segundo s6lo con
derecho a voz, seis consejeros electorales con derecho a voz y voto y un representante de cada
uno de los partidos politicos con registro, previamente acreditados ante el mismo Consejo,

con derecho a voz y sin voto.

Las Juntas Distritales y Municipales son las estructuras que se encargan de la ejecucion
de las actividades para la organizacion, desarrollo y funcionamiento del
proceso electoral y son encabezadas e integradas por un Vocal Ejecutivo, un Vocal de

Organizacion y un Vocal de Capacitacion.

Finalmente, “/as mesas directivas de casilla son los organos electorales integrados por
ciudadanos facultados para recibir la votacion, realizar el escrutinio y computo del sufragio en
cada una de las casillas, ubicadas en las distintas secciones de los distritos electorales y los

municipios del estado “, 38 (Articulo 127)

% |dem, pag. 130.
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El dia de la jornada electoral el primer trabajo que es todo un reto es la integracion e
instalacion de las mesas directivas de casilla, para lo cual se requiere de la participacion
voluntaria de una gran cantidad de ciudadanos, que designados al azar y previamente
capacitados, de acuerdo a su escolaridad ocupan los cargos de presidente, secretario, primer y

segundo escrutador de casilla.

Otro ambito de participacion ciudadana voluntaria es aceptar de los partidos politicos
ser sus representantes en las mesas directivas de casilla, también otra forma de participar es el
desempefio como observadores electorales, los cuales no interfieren o participan directamente
en las actividades propias de la jornada electoral, se limitan a observar e informar a la
asociacion que representan o a la misma ciudadania, los hechos ocurridos u observados

durante el dia.

De esta forma se manifiesta el avance que representa la creacion de este organo: la
participacion ciudadana que se fomenta en cada una de sus actividades, principalmente la de

integrar las estructuras electorales, lo cual ha generado confianza en la ciudadania.

El reto cotidiano de su personal es darle continuidad a éste proyecto, no es suficiente
su creacion, sino el mantenimiento para incrementar la confianza de los mexiquenses, a través
del trabajo basado en los cinco principios certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y

objetividad.

El trabajo del IEEM, porque a largo plazo es muy importante, no es coadyuvar en la
promocion y difusion de la cultura politico-democrética en los procesos electorales sino
afianzar de manera permanente, ser protagonista en la formacion de ciudadanos mexiquenses,
elaborar programas que se ejecuten y desarrollen en todas las escuelas, porque es con los nifios

y a traves de la educacion formal que podemos formar individuos interesados en la vida del
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pais, del estado, de su comunidad haciéndolos participes de ella. Fomentar el deber que tienen
con el estado, no por las obligaciones que deban cumplir, sino por el valor que tiene la

expresion y manifestacion de sus ideas.

Se destaca que el 71.9% de la poblacion en el Estado de México es menor de 34 afos,
por lo tanto jovenes y nifios que ademas de conocer los valores de la participacion y la
democracia, la ejerzan en cada ambito de su vida: hogar, escuela, trabajo, etc. Y no dar marcha

atras.

2.3 ORGANIZACION Y RESULTADOS DE LA ELECCION
MUNICIPAL

El proceso electoral es el conjunto de actos ordenados por la Constitucion Federal, la
Constitucion Politica local y el Codigo Electoral del Estado de México, realizados por las
autoridades electorales, los partidos politicos y los ciudadanos, que tiene por objeto la
renovacion periodica de los integrantes del poder legislativo, del titular del poder ejecutivo y

de los miembros de los ayuntamientos del Estado.

El proceso ordinario electoral para la eleccion de diputados y ayuntamientos inicié en
el mes de enero del 2000 y concluyé con los computos y declaraciones realizadas por los
consejos del IEEM, y/o las resoluciones que, en su caso, haya pronunciado el Tribunal

Electoral Estatal o Federal.
El 19 de enero del afio 2000, la Consejera Presidenta del Consejo General Lic. Maria

Luisa Farrera Paniagua declar6 formalmente instalados los trabajos del Consejo y dio inicio

con el acto, al Proceso Electoral del afio 2000, en el cual se renovaria a los integrantes de los
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(en ese entonces) 122 municipios asi como del poder legislativo. Las etapas en las que se

divide la organizacién del proceso electoral fueron:

v Preparacion de la eleccion.
v Jornada electoral

v Resultados y declaracion de validez de las elecciones de diputados y ayuntamientos.

Es muy importante sefalar que el proceso electoral del afio 2000 fue concurrente, es
decir en la misma fecha se llevé a cabo la eleccidn federal: presidente de la repablica, senadores
y diputados por su parte la eleccion local fue para: integrantes de los ayuntamientos y
diputados locales, fue la primera y Unica ocasion que el IEEM llevé a cabo una eleccion de

manera conjunta con el IFE.

Sin embargo el resultado del evento no se evalu6 de forma positiva y no precisamente
por la organizacion conjunta del evento, sino por los resultados politicos que resultaron: la
influencia vy el arrastre que tuvo Vicente Fox y su partido no solo en su eleccion sino también
a nivel local obteniendo el triunfo en varios municipios importantes para el PRI como

Ecatepec y sumando escafios en la cAmara local.

En virtud de lo anterior se reformo el CEEM cambiando la fecha de la eleccion de
diputados y ayuntamientos para el primer domingo del mes de marzo, por lo tanto y de
acuerdo a lo establecido por el articulo 92 de dicho ordenamiento quedan las fechas de la
siguiente manera: “Para la preparacion del proceso para elegir Gobernador del Estado, el
Consejo General se reunird la primer semana del mes de enero del afio en que se celebre la
eleccion. Para el caso de diputados y miembros de los ayuntamientos el Consejo General

celebrara sesion para dar inicio al proceso electoral dentro de la primer semana del mes de
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septiembre del afio anterior al de la eleccion.” 3 Cabe sefalar que la etapa de preparacion

termina el dia de la jornada electoral.

De acuerdo a lo establecido por el CEEM, el Instituto debe contar con los Grganos
desconcentrados, consejos y juntas distritales y municipales, que tendran su sede en la
cabecera de cada uno de ellos. Para ello, se aplico el Programa de Integracion del Servicio
Electoral Profesional, expidiendo una convocatoria en la cual se invitd a todos los ciudadanos
con estudios profesionales a participar. Una vez realizado el proceso de reclutamiento,
capacitacion y seleccion del personal, se designé a sus integrantes y el 5 de febrero se les tomé

la protesta de ley correspondiente a los 501 vocales distritales y municipales.

Por su parte, para la seleccion de los consejeros electorales la Junta General del IEEM, a
través de convocatorias, propuestas y sugerencias hechas por los integrantes del Consejo
General a Asociaciones de Profesionistas, Instituciones Académicas asi como de ciudadanos
en general para que presentaran su solicitud al personal del Instituto, mismo que recabd los
documentos probatorios de los ciudadanos que reunieran los requisitos legales y perfiles

necesarios para su integracion en los consejos distritales y municipales.

El caso particular correspondiente al distrito electoral local 39 con cabecera en
Otumba, oficina en la cual se llevaron a cabo las actividades preparatorias al proceso electoral,
se expidié convocatoria para el reclutamiento de aspirantes a ocupar el cargo de consejeros

electorales municipales y distritales.

Los requisitos solicitados de acuerdo al articulo 88 del CEEM son:

39 Instituto Electoral del Estado de México, Cadigo Electoral del Estado de México, 2000, pag. 106.
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Ser ciudadanos en ejercicio de sus derechos politicos y civiles,
Estar inscrito en el Registro Federal de Electores y contar con credencial para votar
Tener por lo menos 25 afos de edad

Gozar de buena reputacidon y no haber sido condenado por delito alguno.

D U N N NN

Tener residencia efectiva en cada uno de los municipios integrantes del distrito

electoral.

v" No desempefar ni haber desempefiado el cargo de Presidente del Comité ejecutivo
nacional, estatal, municipal de algun partido politico

v" No tener ni haber tenido cargo alguno de elecciéon ni haber sido postulado como

candidato en los altimos cinco afos.

v" No ser ministro de algun culto religioso.

A pesar de ser requisitos accesibles, la demanda ciudadana fue escasa: la difusion asi
como la invitacion personal en las escuelas a profesores no despertd la participacion, los
ciudadanos interesados fueron pocos mas bien, acudieron aquellos invitados o convocados
por los partidos politicos. La ausencia de participacion ciudadana y su desinformacion
finalmente desemboca en la falta de credibilidad, sin embargo como testigo de la preparacion

y desarrollo de un proceso electoral, es evidente que el interés fue casi nulo.

Una vez recibidas las propuestas y sugerencias, integrantes del Consejo General
elabor6é duplas de candidatos y someterlas a consideracion para su revision y analisis;
procediendo éste mismo a su designacion. El siguiente cuadro presenta la cantidad de

aspirantes a funcionarios y consejeros electorales presentados y aceptados.
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CUADRO 14
TOTAL DE FUNCIONARIOS Y CONSEJEROS ELECTORALES
DESIGNADOS POR EL IEEM, PROCESO ELECTORAL 2000.

VOCALES Y CONSEJEROS | PROPUESTOS | DESIGNADQOS
Vocales Distritales 405 135
Vocales Municipales 1,098 366
Consejeros Distritales 1,080 540
Consejeros Municipales 2,928 1,464
TOTAL 5,511 2,505

FUENTE Revista del IEEM, Apuntes Electorales No.1, 2000

Resultado de esto, fue la designacion que tuve al cargo de Vocal Ejecutiva y Presidenta del
Consejo Municipal de San Martin de las Pirdmides, responsable de la realizacion del proceso

electoral para la eleccion del ayuntamiento, designada para ello a partir del 5 de febrero del

afo 2000. Lajunta municipal se integré6 también por:

Vocal de capacitacion.
Auxiliar de junta.
Capturista.

Coordinador de logistica.

Secretaria.

AN NN Y U NN

Capacitadores electorales (cuatro).

La legislacion electoral indica que la méxima autoridad electoral en su respectivo

ambito son los Consejos General, Distrital y Municipal, de los cuales su integracion ya fue
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referida con anterioridad y cuyos integrantes fueron designados en la misma fecha que la

junta municipal.

Como lo establece el Codigo Electoral del Estado de México, el 10 de febrero se llevo a
cabo la instalacion del Consejo Municipal, en la cual les fue tomada la protesta de ley
correspondiente a cada uno de los integrantes del mismo, los representantes de partido que
asistieron al acto fueron del Partido Accion Nacional y del Partido Revolucionario

Institucional.

Por su parte, los partidos politicos que acreditaron en tiempo y forma a sus

representantes ante el consejo municipal fueron:

CUADRO 15
REPRESENTACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
EN EL CONSEJO MUNICIPAL

PARTIDO REPRESENTANTES

Partido Accidon Nacional Propietario/ Suplente
Partido Revolucionario Institucional Propietario/Suplente
Partido de la Revolucién Democratica Propietario/Suplente
Partido del Trabajo Propietario

Partido Verde Ecologista Propietario

Convergencia por la Democracia Propietario/Suplente
Partido de Centro Democratico Propietario/Suplente
Partido de la Sociedad Nacionalista Propietario/Suplente
Partido Auténtico de la Rev. Mexicana | Propietario/Suplente
Partido Alianza Social Propietario

Partido Democracia Social Propietario/Suplente

FUENTE: Elaboracién propia.

A pesar de que se acreditaron los once partidos participantes en la eleccion federal, se

generaron grandes expectativas que en realidad no se cumplieron; los representantes que
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asistieron y trabajaron de manera constante en las actividades del consejo municipal fueron las
tres principales fuerzas politicas, ademas de las representantes del Partido de Centro

Demoaocrético, el cual concluyd como la cuarta fuerza politica en el municipio.

Por lo que respecta a los demas partidos, se constatd que las dirigencias estatales solo
tomaron nombres de ciudadanos al azar para cumplir con el requisito y presentarlos como
sus representantes careciendo del consentimiento o peor aun eran apdcrifas, y por lo tanto
nunca se presentaron a las sesiones. Esto es una prueba contundente de la deficiencia en la

organizacion de los partidos politicos, tanto los viejos como los de recién creacion.

Para el desempefio de sus funciones el consejo municipal celebrd once sesiones en las
cuales se informd a los integrantes los avances en las actividades de capacitacion y
organizacion del proceso electoral, asimismo se tomaron diez acuerdos, segun lo podemos

apreciar en el Cuadro No. 16:
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CUADRO 16

SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL

SAN MARTIN DE LAS PIRAMIDES, 2000

NO. TIPO FECHA ACUERDO

1 Instalacion 10 de febrero | Ninguno

2 Ordinaria 17 de marzo | Ninguno

3 Ordinaria 28 de abril Integracion de la comision de propaganda electoral.

4 Ordinaria 6 de mayo Ninguno

5 Extraordinaria 12 de mayo Instalacidn de las mesas directivas de casilla en los lugares
propuestos
Dejar sin representacion a los representantes de los

. L artidos de la Sociedad Nacionalista, Alianza Social

6 Ordinaria 8 de junio P . . y
Democracia Social por acumular tres faltas consecutivas
sin justificacion.
Se aprob6 al personal de apoyo para la jornada electoral y

7 Extraordinaria 17 de junio no instalar una ventana en la bodega de resguardo a
peticion del P.A.N.
Se aprob6 operativo para la recepcion y traslado de

8 Extraordinaria 30 de junio paquetes electorales y que el c6mputo de las boletas de la
seccion 4120 se realizara en la 4111,

9 Permanente 2 de julio Ninguno

10 e 5 de julio Dejar sin representacion al Pa'rtldo del Trabajo por
acumular tres faltas consecutivas

1 Extraordinaria 20 de julio DeS|gna'C|on de dos regidores de representacion
proporcional para el PRIy dos para el PRD.

FUENTE: Elaboracién propia.

La organizacion de este proceso electoral fue de gran

importancia para los

mexiquenses, pues por primera vez en la historia se realiz6 de manera concurrente con el

proceso electoral federal. EI Consejo General en su primer sesiéon firmé el Acuerdo no. 1

titulado “Convenio con el Instituto Federal Electoral para el afio 2000” en el cual se

establecieron los lineamientos de colaboracién y acciéon con motivo de los procesos

electorales federal y local

del 2 de julio. Entre los que se destaca que para la organizacion

del proceso electoral cada una de las instituciones lo hara de manera independiente, con sus

propios recursos y personal, sin embargo en actividades especificas como la instalacion de las

mesas directivas de casilla, habria un trabajo conjunto.
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De acuerdo al convenio sefialado, la junta municipal llevo a cabo diversas reuniones
con los vocales del quinto distrito electoral federal, con el proposito de trabajar paralelamente
en la organizacion de las actividades del proceso electoral como la ubicacion de casillas y la
elaboracion de diagramas de flujo para la organizacion de la votacion en las mesas directivas

de casilla, entre otras.

Cabe sefialar que a cada una de estas actividades fueron invitados los integrantes del
consejo municipal, mismos que con su participacion sustentaron y validaron los acuerdos

tomados en ellas, y en el seno de las sesiones del propio consejo municipal.

La actividad con la que inicia el trabajo operativo para la organizacién de una eleccion,
es verificar la cantidad de ciudadanos inscritos en el padron electoral y la lista nominal de
electores, los cuales se solicitan previamente al Registro Federal de Electores (RFE), instancia

encargada de su elaboracion y control.

Por ello, en cumplimiento al acuerdo antes sefialado y al Anexo Técnico No.l del
convenio de apoyo Yy colaboracion con el Instituto Federal Electoral, el Registro Federal de
Electores hizo entrega al IEEM de las Listas Nominales ordenadas alfabéticamente por distrito
local, municipio y seccidon para su exhibicion en los 6rganos desconcentrados en el periodo
del 26 de marzo al 14 de abril, con el objeto de que los ciudadanos acudieran a verificar estar

inscritos y que sus datos sean correctos, de no ser asi solicitar un formato para su rectificacion.

Para este propoésito, con anterioridad el RFE lleva a cabo una actualizacion y
depuracion en el padrén electoral y la lista nominal a partir de los movimientos generados en
cada uno de los modulos del IFE; con relacion a la credencial para votar con fotografia como
son la inscripcidn, la correccion de datos, el cambio de domicilio y la reposicion de la misma,

dentro de la fecha establecida para ello.
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A través de una campafia de comunicacion efectiva, y a su difusion a través de los
medios masivos los modulos del IFE son sumamente concurridos por los ciudadanos, debido
a su necesidad de contar con una identificacién en el periodo establecido, ya que durante el
proceso electoral él tramite se suspende. Desgraciadamente, el valor del documento no
cumple con su proposito ya que se reduce a ser solo una identificacion necesaria para la
realizacion de cualquier tramite administrativo, y no el de un instrumento indispensable para

ejercer su derecho al voto.

Las posibilidades de promocion y difusion de esta actividad entre los ciudadanos del
municipio es muy diferente, ya que inicialmente el IEEM difunde sus actividades, a traves del
canal local de television propiedad del gobierno (canal 34 ), ya que no cuenta con los

recursos economicos para la contratacion de los servicios de la iniciativa privada.

Sin embargo, como 6rgano electoral la junta municipal tiene el deber de promover y
difundir sus actividades, en este caso la exhibicidon de la lista nominal y para ello llevé a cabo

las siguientes actividades:

v Colocacion de mantas en el exterior de la junta municipal y en la plaza civica del

municipio.

v Colocacion de carteles con las frases “Checa tus datos” y “Aqui se exhibe la lista
nominal” en los lugares de mayor afluencia, asi como en las diversas comunidades del
municipio.

v' La distribucién de dipticos en las escuelas en donde se impartieron las platicas
informativas correspondientes al Programa de Educacion Civica, asi como en los

lugares de mayor afluencia.
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v Se informé e invitd a los representantes de los partidos politicos para que convocaran a

sus militantes y familiares.

Paraddjicamente, la difusion de la campafia en la localidad en comparacion con la del
IFE es minima la consulta que se tuvo en la junta municipal de manera directa fue de 37
ciudadanos, los cuales buscaron a su vez a 63 personas, obteniendo un total de 100 consultas,
por lo tanto, la afluencia es minima, desde ese momento se percibe la apatia, desinterés o

desconocimiento de la ciudadania por la actividad electoral.

El padron electoral correspondiente al municipio fue de 10,939 ciudadanos registrados
en el altimo corte hecho al dia 2 de junio, un mes antes de la jornada electoral. Por su parte la
lista nominal de electores definitiva que se utilizd en la jornada electoral fue de 10,769
ciudadanos que representaron el 98.39% del padron electoral (como se aprecia en el Cuadro

17).
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CUADRO 17
LISTA NOMINAL Y PADRON ELECTORAL
MUNICIPIO DE SAN MARTIN DE LAS PIRAMIDES

PADRON LISTA
Azeiei ELECTORAL NOMINAL COBERTURA
4106 1,173 1,158 98.72
4107 1,302 1,279 98.23
4108 1,283 1,266 98.67
4109 1,471 1,452 98.71
4110 1,652 1,617 97.88
4111 139 131 94.24
4112 229 225 98.25
4113 629 624 99.21
4114 481 477 99.17
4115 338 331 97.93
4116 411 396 96.35
4117 100 100 100.0
4118 874 860 98.40
4119 850 846 98.83
4120 7 7 100.0

FUENTE: Elaboracién propia.

Esta actividad es propia de la junta municipal como Organo encargado de ejecutar,
realizar o llevar a cabo de acuerdo a las decisiones tomadas por la autoridad electoral: el
consejo municipal. Sin embargo, hubo por parte del mismo un trabajo cotidiano, una de las
actividades méas importantes y polémicas es la instalacion de la Comisién de Propaganda
Electoral, la cual se integrd por un presidente, un secretario técnico y dos vocales, cargos que
ocupan tres consejeros electorales y por la secretaria del consejo municipal con el caracter de

secretario técnico.

Esta comision se crea con el fin de atender y solucionar los problemas derivados del

uso de la propaganda electoral entre los partidos politicos contendientes, no cuenta con la
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facultad de sancionar a los partidos politicos que incurren en algun acto ilicito, sino ser
solamente un 6rgano de atencién y resolucion local. En el caso de que la controversia
presentada, cuente con los elementos necesarios para proceder legalmente, la comision
funciona como d&rgano gestor, remitiendo la informacion al Consejo General para su
atencion. Esta experiencia enriquece el ejercicio de participacion ciudadana, en el marco de
controversias por ser una actividad en la que impera la tolerancia y una gran dosis de

convivencia humana.

El articulo 147 fraccion Il sefiala que los partidos politicos participantes debieron
registrar ante el consejo municipal las planillas de candidatos participantes en el proceso
electoral dentro del plazo comprendido del 16 al 30 de abril, registraron su respectiva planilla

nueve de los once partidos politicos acreditados ante el consejo municipal .

En cumplimiento al articulo antes sefialado el 25 de abril los representantes propietario
y suplente asi como integrantes de la planilla del Partido Accién Nacional se presentaron al
inmueble del Consejo Municipal para solicitar a la Presidenta del mismo, el registro de la
planilla correspondiente a su partido. Los partidos restantes hicieron lo propio de forma

supletoria ante el Consejo General del Instituto.

Los articulos 174 y 178 fracciones | y Il del CEEM, establece que los partidos politicos
con registro ante el Consejo Municipal deben acreditar en tiempo y forma a sus
representantes ante mesas directivas de casilla y generales para el dia de la jornada electoral.
Para el caso que nos ocupa, la representacion de los partidos politicos se llevd a cabo en el

Consejo Municipal como se presenta en el Cuadro No. 18.
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) CUADRO 18 )
REPRESENTACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS

Partido Fecha Representantes de casilla Representantes Generales
P.A.N. 20 de Junio 88 8
P.R.I. 18 de Junio 88 8
P.R.D. 20 de Junio 43 4
P.C.D. 20 de Junio 4 0
P.ARM. | 20 deJunio 22 0

FUENTE: Elaboracién propia.

Hay que reiterar que el efecto de las campafias del IFE incidio sustancialmente para el
IEEM, ya que el ciudadano aun no diferencia el trabajo correspondiente, afortunadamente la
poblacidon tuvo claro el dia que se llevaria a cabo la eleccion, pero desafortunadamente al
presentarse a la casilla electoral manifesto su desconcierto por encontrar dos mesas directivas
de casilla y opté por formarse en la fila de la casilla del IFE, lo cual demuestra el

reposicionamiento que el IEEM debe tener de su imagen frente a la del IFE.

Este proceso electoral para las instituciones fue una gran prueba de la disposicién que
se logré en la organizacion, sin embargo aun es insuficiente el trabajo del IEEM por
consolidar su imagen, es necesario que la Unidad de Comunicacion Social en el proyecto de

difusion del proceso electoral y de cada una de las actividades que lo soportan.
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CAPITULO 3

FORMA O CONTENIDO
{LOS MEDIOS DE COMUNICACION RESPONSABLES DEL
ABSTENCIONISMO?

“Una sociedad democratica es necesariamente
una comunidad informada”

Juan Molinar Horcasitas

3.1 COMUNICACION POLITICA, ;FORMA O CONTENIDO?

Para lograr el objetivo de este trabajo se abordara el concepto de comunicacidn politica, y
para ello se definiran los dos conceptos independientes (comunicacion y politica) como

marco para la comprension de este capitulo y del trabajo.

La comunicacion es el proceso social que involucra a cuando menos dos personas que
manejando un cdédigo en comun (lenguaje) intercambian significados, conceptos,
emociones, etc. EI primero en analizar el proceso de comunicacion fue Aristételes, en la

antigtiedad clasica y propuso el siguiente modelo:

QUIEN QUE QUIEN

v

v

Dice a
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Desde entonces el estudio de la comunicacion ha progresado, fundamentalmente
después del auge de las tecnologias de transmision de la informacién al grado en que se ha

convertido en una ciencia social independiente de otras disciplinas.

El origen de la palabra comunicacion proviene del latin comunicare, que significa dar
a conocer. Por ello la comunicacién es una actividad que distingue propiamente al ser

humano, al igual que el raciocinio de la especie animal.

En el proceso de comunicacién hay un aspecto fundamental que debe tomarse en
consideracion para definirlo: establecer la diferencia entre la comunicacion y la informacion.
Se entiende por informacién: “un conjunto de mecanismos que permiten al individuo
retomar los datos de su ambiente y estructurarlos de una manera determinada. De modo

que le sirvan como guia de su accion” 40

Muchos procesos sociales se entienden como informacidn, es decir, aunque
involucran la subjetividad del individuo no es indispensable. Informacién es lo que procesa
una computadora, sin embargo no es este fendmeno el que define a una sociedad y a un
hombre como ser social, sino la comunicacion entendida como: “e/ acto de relacion entre

dos o mas sufetos, mediante el cual se evoca en comun un significado...” #

La principal diferencia entre comunicacion e informacion estriba en la interaccion,
la informacién mas alld de ser solamente un cumulo de datos, no implica ningun tipo de
interaccion que finalmente es la respuesta que tiene quien recibe el mensaje y que hace a este

proceso dindmico y muy complejo.

“0 paoli, José, La comunicacion, editorial Trillas, México, 1999, p.21.
! Ibid, p. 15.
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“...6sta Interaccion, cuando es social, entrafia por definicion el intercambio y
transmision de significados... La interaccion entrafia el intercambio complejo de estos

mensajes simbolicos que se entrelazan, chocan y experimentan una reformulacion...” 42

La comunicacion interactiva utiliza medios multiples, mensajes entrecruzados,
lenguajes parcialmente claros y una transmision simultanea casi permanente. Ahi se
encuentra la auténtica complejidad del proceso de comunicacion. A los términos
establecidos en el modelo de Aristételes, anteriormente sefialado, se les denomina: emisor,
mensaje y receptor. Actualmente se agrega al esquema el término de medio que no es mas
que el vehiculo que conduce la informacion a los destinatarios, objeto de investigacion de

este trabajo.

El mensaje emitido no procede de la nada por lo tanto: “Es dle esperar la existencia de
todo tipo de factores que inciden sobre lo que dice, cuando lo dice y como...”*3 se deben
de considerar entonces las actitudes o creencias del emisor, en su contexto econémico,
social, cultural, familiar, en sus opiniones y deseos; los cuales ejercen alguna influencia sobre
su comunicacion por lo tanto: el emisor no existe en un vacio social, forma parte de una
estructura social que comparte, en cierta medida con el receptor. Si se incluyen estos

elementos sociales en el esquema propuesto por AristOteles el esquema se modificara.

Asi se presenta el siguiente modelo:

*2 Tudor Andrew, Cine y Comunicacién social, Gustavo Gili, Barcelona, 1994, pag. 22,
*® |bid, pag. 23.
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Con el proposito de continuar con la definicion del concepto de comunicacion

politica hay que precisar el concepto de politica el cual se etimoldgicamente viene del griego

polis que significa ciudad (Estado que se constituia como vinculo de la organizacion social

en la antigua Grecia).

La politica se refiere al “estudio sistematico del gobierno en su sentido mas amplio.

Sus anaélisis abarcan el origen y tipologia de los regimenes politicos, sus estructuras,

funciones e instituciones, las formas en que los gobiernos identifican y resuelven problemas

socioeconomicos y las interacciones entre grupos e individuos decisivos en el

establecimiento, mantenimiento y cambio de los gobiernos. Como practica la politica

retoma este conocimiento con un objetivo. el ejercicio, conservacion y expansion del

poder.” 44

El siglo pasado ha sido muy importante pues se han realizado varios estudios

psicosociales sobre los efectos de los medios de comunicacion de masas en la opinion

* Webber Max, £/ politico y el Cientifico, Era, México, 1989.
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publica asi McQuail propuso una sistematizacion que clasifica la investigacion social en tres
etapas:

v' La primera ubicada desde principios del siglo veinte hasta los afios treinta que
denomina como “modelo hipodérmico” de la comunicacion el cual considera que los
medios ejercen un impacto todopoderoso sobre una opinion publica que no puede
sustraerse a su influjo.

v La segunda ubicada entre 1940 y principios de los sesenta que significé importantes
adelantos en la investigacion empirica, fue el antecedente que Klapper utilizd para
fundamentar su tesis de los “efectos minimos” de la comunicacion los medios ejercen
una pobre o casi nula incidencia sobre los comportamientos politicos y la opinidn
publica y que en el mejor de los casos, se limitan a reforzar las actitudes y posiciones
politicas previas de cada individuo”.

v’ La tercera etapa que se inicia a principios de los sesenta y continla vigente, recobra la
idea de la potente influencia que ejerce la comunicacion de los mass media sobre la
opinion publica, pero ahora el analisis se centra en la posibilidad de que existen ciertas
influencias méas complejas, que modifican las formas de pensar y concebir el mundo
sociopolitico que elaboran los individuos, sin que ellos ni siquiera se percaten de

dicha influencia.

Los medios de comunicacion son capaces de generar efectos sutiles que ejercen una
influencia decisiva sobre la opinién publica. “En cuestiones politicas y estrechamente
vinculadas con las camparias electorales (por ejemplo contribuyendo a la construccion de
Imégenes de candidatos y de partidos, a la introduccion de ciertos temas y cuestiones en
los debates para definir la intencion del voto, o a la creacion de un determinado clima

politico...” *

* Lang, G; Lang K., Politics and Television, Sage, USA, 1984.
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Esta idea otorga un papel central a los medios de comunicacion en lo que se refiere a
la definicidn de los problemas y las ideas politicas por parte de la opinidén publica. Su poder
para definir los temas acerca de los cuales una sociedad “debe” pensar y debatir en cada
momento, atrayendo la atencion sobre ciertas cuestiones mientras otras son dejadas de lado,
ocultadas o distorsionadas y brindado los estandares y parametros a partir de los cuales

distintos acontecimientos “deben” ser comprendidos, explicados y analizados.

“...la estructura y el contenido de las... noticias tiene un efecto considerable sobre las
cuestiones politicas que los individuos consideran como importantes y sobre la complejidad

con que estos individuos razonan politicamente acerca de esas cuestiones...”*®

La comunicacion es un eslabon fundamental de la cadena que relaciona las decisiones
individuales con la actividad politica. Las conexiones que los individuos son capaces de
establecer entre sus problemas o experiencias politicas personales y el contexto politico
general, dependen de numerosas variables de entre las cuales los medios de comunicacion

juegan un papel decisivo.

La comunicacion politica puede definirse como: “ e/ tipo particular de mensajes y de
informaciones que circulan dentro del sistema politico y que son indispensables para su
funcionamiento ya que condicionan toda su actividad, desde la formacion de las demandas

hasta los procesos de conversion y las respuestas del mismo sistema” 4

“® Milburn, M., Persuasién and Politics. The Social Psychology of Public Opinion, Brooks Ed., Belmont, 1991
*" panebuianco, A. Comunicacién politica en: Bobbio, Mateucci, Diccionario de politica, Madrid, Siglo XXI,
1982.
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Para Moragas, la comunicacion politica tiene distintas facetas y niveles en su utilidad:

1. Sistema de comunicaciéon como instrumento no propagandistico, sino organizativo
de la actividad politica y administrativa.

2. Utilizacidn politica de la industria cultural, es decir, uso y fines politicos de la cultura
de masas.

3. Comunicacion masiva y su papel en orden de mantener una conducta adecuada al
‘statu quo’ politico y econémico.

4. Recursos comunicativos como sistema de  oposicion al poder establecido
(contrainformacién, comunicacion de resistencia, comunicacion alternativa).

5. Procesos concretos de persuasion politica (referéndum, elecciones, campafas de

sensibilizacion).

La calidad de los medios de comunicacion por el tipo de mensajes transmitidos y la
frecuencia de los mismos son determinantes para la formacion de las actitudes de la opinidn
publica. Para MacLuhan lo importante no es el contenido del mensaje sino la manera en que
éste es transmitido. En sentido mas amplio, significa que el modo de transmision de una
cultura influye sobre esta cultura y la caracteriza, implica que los medios de comunicacion
lejos de ser perfectamente neutrales, determinan las formas de pensar, de actuar y de sentir

de la sociedad.

“La comunicacion es creadora de un espacio politico, a la vez que la politica se convierte
en productora de simbolos y signos legitimadores. La cultura civica da mds competencia
politica a los individuos. En ese sentido, la cultura politica es la pauta generadora de la
posibilidad de comprension del cumulo de simbolos y signos politicos producidos. La

cultura politica permite entender estos simbolos, hablar en el lenguaje especifico y poder
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intervenir en la creacion, produccion y difusion de signos. EI nivel educativo permite una
mayor capacidad de comprension del lenguaje comunicativo de la politica y captar los

estimulos provenientes de la red de comunicacion politica’ “8

La politica es productora de simbolos y de lenguas basicamente legitimadores, sin
olvidar que el papel esencial y fundamental que caracteriza a la politica es su papel coercitivo,
lo represente o no simbdlicamente. En los regimenes demaocréaticos, la comunicacion tiende
a ser continua entre la elite y la opinion publica. Los mensajes parten de la elite a las masas
con el objeto de solicitar el apoyo y por ende la legitimacién, como de las masas a la elite
aunque con mayor dificultad. Esta relacion entre elites, grupos gobernantes y masa es

esencial en la comunicacion politica:

“Todos los aparatos humanos y tecnologicos controlados por los lideres se emplean
para obtener el maximo de apoyo popular y la maxima eficiencia. El esfuerzo es continuo,
coherente y eficaz. Naturalmente hay otros flujos importantes: verticalmente bajo la forma
de informaciones y criticas moderadas y horizontalmente, entre la elite y los centros de
decision en la forma tipica de todos los sistemas burocradticos complejos. Pero el flujo

dominante es el descendente’. 49

Lazarsfeld-Merton y Mapper sugieren que el monopolio inconsciente con el que en
las democracias favorecen a ciertos valores culturales constituyen en si mismos

procedimientos persuasivos muy eficaces. En este sentido se afirma que:

8 Colomé, Gabiriel. Politica y medios de comunicacién, una aproximacion teérica, Universidad Auténoma
de Barcelona, Barcelona, 1994.
* panebianco, op cit.
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“... Los medios de comunicacion modernos han venido a afiadir a las antiguas complejidades
al menos una doble y nueva problemaética. todo utilizador de los medios de comunicacion
€s en nuestros dias un emisor privilegiado, y todo mensafe difundido por los medios de
comunicacion tiene — se quiera o no- un efecto de propaganda. El riesgo de realizar, aunque
sea de manera involuntaria, la manipulacion o la persuasion oculta es inherente a toda
utilizacion contemporanea de la comunicacion mediatizada (no respondiendo, por lo tanto,

a la “reciprocidad simultanea” del didlogo interpersonal)”. 5°

3.2 LOS HABITOS INFORMATIVOS

“La politica contemporanea resultaria totalmente incomprensible sin un adecuado analisis
del papel de los medios de comunicacion masiva, y muy especialmente, de la radio y la
television, ciertamente los medios no son la politica, pero hoy en dia no hay politica eficaz

que no pase por los medios.” *

La importancia que han adquirido los medios de comunicacion masiva en los
procesos electorales es determinante, hace algunos afios solo cumplian con la funcién
informativa de cobertura en las camparias electorales y su difusion en los noticieros, los
programas de debate o entrevistas eran acordes con el papel de los medios como espacio de
entretenimiento. Actualmente la cobertura informativa ha pasado a segundo plano, ahora
las camparfias electorales se elaboran en los propios medios, a través de estrategias de

mercado, para la venta de un producto.

% Colomé, op cit.
5! Juan Molinar Horcasitas, Los medios de comunicacién, campafias y precampafias, Apuntes electorales
No.1, IEEM, 2000, pag 39.
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El ausente y casi nulo modelo de medios de comunicacién de servicio publico
(propiedad del gobierno) ha sido sustituido por los privados cuya practica informativa se rige
por la demanda del mercado y se orienta por el objetivo de producir ganancias rapidas a

costa de lo que sea.

El desarrollo tecnoldgico que los medios de comunicacion ha tenido, es
impresionante, Giovanni Sartori manifiesta al respecto “todo progreso tecnologico, en el
momento de su aparicion, ha sido temido e incluso rechazado... Cualquier innovacion
molesta porque cambia los ordenes constituidos”, sin embargo como el mismo lo explica;
"el rechazo, el temor y la obsesion no ha sido hacia los instrumentos innovadores, sino hacia

su contenido” %2 .

En este sentido la existencia de la radio y la television en las camparias electorales han
establecido e impuesto a los politicos los modos, técnicas y las limitaciones que implica el
uso de los mismos. Los politicos de la actualidad han tenido que cambiar el discurso por el

spot. Y sustentan el trabajo de su campafia politica al marketing que a la ideologia.

Consecuencia de ello es la calidad de la comunicacion politica, que empobrece la
informacion que se presenta al electorado “/a extension de los mensajes se ha reducido
drasticamente y cada vez son mas raros los discursos largos y conceptuosos que parecian
formar parte consustancial de la politica... La reduccion en la extension de los mensajes

puede privarnos, quiza, de algunos conceptos ideologicos de gran valia.” %3

>2 Giovanni Sartori, Homo videns, Taurus, México, 2001.
53 Juan Molinar Horcasitas, Los medios de comunicacion, campafias y precampafias, Apuntes electorales
No.1, IEEM, 2000, pag 39.
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El problema que ha representado la consolidacion de los mass media no estriba en
que sea el primer poder politico, en la comercializacion de los candidatos o de los procesos
electorales, va mas alla del papel del individuo en sociedad, nho como receptor, sino como

transmisor de ideas.

Para Sartori hemos dejado de ser un homo “sapiens” (producto de la cultura escrita)
para transformarnos en un homo “videns“para el cual las cosas representadas en imagen
cuentan y pesan mas que las cosas dichas con palabras. Esto es un cambio radical de
direccidn, porque mientras que la capacidad simbdlica distancia al homo sapiens del animal,
el hecho de ver, lo acerca a sus capacidades ancestrales al género al que pertenece la especie
del homo “sapiens”. Prepondera lo visible sobre lo inteligible lo cual segun Sartori nos lleva a

un ver sin entender.

El trabajo informativo de los medios no se ha cumplido porque ademas de informar
poco se informa mal, en ocasiones para beneficiar a la clase politica 6 econdmica. El hecho
de proporcionar noticias no incluye las nociones basicas que se debe tener para entenderlas.
Podemos estar informados de acontecimientos pero no del saber. Padecemos la

subinformacion, desinformacion, informar es comunicar un contenido, decir algo.

Este problema se ha acentuado por el desarrollo comercial de la radio y television
mexicanas y a la escasa penetracion que la prensa escrita ha tenido en el grueso de la
poblacién, en nuestro pais el promedio de lectura de un libro por individuo al afio es de uno

mientras que en paises como Argentinay Cuba es de 19.

En 1997 se publicaron alrededor de 881 titulos: 300 periodicos y el resto lo
componian revistas, boletines, historietas, fotonovelas y otras. En 1999 el total de ejemplares

fue de 735 millones. Los periddicos representan el mayor porcentaje en las publicaciones
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periodicas con un 55%, seguido las revistas y boletines con 30%. Sin embargo, en nuestro
pais se adquieren 113 ejemplares de periddico por cada mil habitantes es decir el .1% mientras

gue en Hong Kong el consumo es de 719 por cada mil personas.

En el cuadro que se presenta enseguida, queda claro que en la demanda que hay de la

prensa escrita, el diario con mayor demanda es uno dedicado a los deportes: el Esto.

CUADRO 19
TIRAJE DIARIO DE PERIODICOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2000

PERIODICO TIRAJE
Esto 350,000
La Prensa 270,000
Excélsior 200,000
El Universal 170,356
El Financiero 135,000
Ovaciones 130,000
Reforma 126,000
La Jornada 106,471
Ovaciones 22 edicion 100,000
La Aficion 85,000
Diario de México 76,000
El Sol de México 55,000
Metro 55,000
México Hoy 50,000
Milenio 42,000

FUENTE: Almanaque Méxicano 2001 pag. 221

Sin lugar a dudas, es un buen parametro para considerar el lugar que tiene la cultura
politica en nuestro pais, el medio informativo con menor penetracion es la prensa y que el
periddico con mas consumidores es el de temas deportivos. Esto tiene que ver, con la

educacion actual producto de la tecnologia, en donde se le ha dado prioridad a los sentidos
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audiovisuales, eliminando aquellos relacionados con la lectura y la cultura escrita.

El televisor ademas de ser un instrumento monovalente, es decir, que solo recibe
imagenes, con un espectador pasivo, al cual se le ofrece productos no dirigidos al individuo,
sino a la masa, a un publico numeroso, cumple con la funcion de entretener, relajar, divertir
y asi se contintda con la formacion de los adultos a través de la “desinformacion” y su

incidencia en los procesos politicos.

El papel de la television en los procesos electorales es determinante, por un lado en la
venta, seleccion y presentacion de los candidatos y por otro lado como estrategia 0 modo
de plantear la batalla en las campafas electorales y como consecuencia de ello la

deformacion de la opinidn publica.

Sartori define el término de opinion publica al conjunto de opiniones que se
encuentran en el o los publico(s), denomina sobre todo opiniones generalizadas del publico
y tienen que ver con la res publica, la cosa publica, es decir los intereses generales, el bien

comun, los problemas colectivos.

Entonces, la opinidn publica que genera la television emana, proviene segun Sartori
de “la autoridad que es la vision en si misma, es la autoridad de la imagen. No importa que la
Imagen pueda engafiar mas que las palabras. Lo esencial es que el ojo cree en lo que ve, y por
tanto la autoridad cognitiva en la que mads se cree es lo gque se ve”. ** Los cuadros que a
continuacion se presentan, refuerzan la idea del consumo televisivo dentro y fuera de

nuestro pais, asi como de la opinion teledirigida.

% Giovanni Sartori, Homo videns, Taurus, México, 2001.

122



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

CUADRO 20
LOS MEXICANOS Y LA TELEVISION

Horas promedio que la ve un mexicano 4 horas al dia
Hogares con 2 televisores 7 millones
Hogares con television por cable 4 millones
Nifios que hacen tarea y ven television 9 millones

FUENTE: Almanaque Mexicano 2001 pag. 219

CUADRO 21
TELEVISORES EN PAISES SELECCIONADOS
Televisores por cada 1000 habitantes

Japon 700
Francia 598
Noruega 569
Espafia 509
Rusia 386
Argentina 345
Brasil 289
México 266
Costa Rica 221
Colombia 185

FUENTE: Almanaque Mexicano 2001 pag. 219

En la dltima década la lucha de las organizaciones, grupos y partidos politicos por
democratizar al pais, batalla que ya ha sido ganada, propici6 la atraccion e interés de los

medios de comunicacion hacia la politica y las elecciones por la via del mercado.
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Precisamente en tiempos electorales, el uso de los mass media es absoluto, son el
medio mas eficaz y eficiente para el desarrollo de las campafas electorales, “cada vez mas las
batallas politicas o sociales se ganan o se pierden en los medios de comunicacion colectivos y

no en otras dreas de contiendas sociales” >>.

Pero son las instituciones electorales las que se han encargado de establecer las
normas y procedimientos para el uso de los medios de comunicacion en los procesos

electorales.

3.3 LOS MASS MEDIA EN LOS PROCESOS ELECTORALES
3.3.1 EL ARBITRO

El Consejo General del IEEM, en su sesién ordinaria del dia 7 de mayo de 1999, aprobd el
Acuerdo No. 42 “Politica de Comunicacion Social para el Instituto Electoral del Estado de
México” y de esta forma dar cumplimiento al articulo 81 del CEEM que establece los fines
del IEEM, destacando en su numeral IV “Que la mision de la Politica de Comunicacion del
IEEM debe empeniarse en lograr:

A) Una imagen del Instituto que corresponda a su realidad como institucion
confiable en la organizacion de los procesos electorales,

B) Alentar la participacion de los ciudadanos en el proceso electoral, a través de la
emision de su voto, la participacion en los Consejos Electorales y como funcionarios en las
casillas; y la observacion ciudadana del proceso electoral, y,

C) Convencer a la ciudadania de la importancia de su participacion en la vida politica

estatal.”

% |bidem.
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Es estos dos ultimos incisos, los cuales determinan la importancia de la participacion
ciudadana, sin embargo, su definicibn me parece ser muy magra para el convencimiento de
los ciudadanos y no es que su participacion no merezca la importancia que tiene, sino por
gue su participacion no solo tiene que ver con el ambito estatal, y politico sino con todos
los ambitos de su vida. Por que la educacion civica y la participacion ciudadana no deben ser
actividades exclusivamente para los procesos electorales, sino que debe ser parte importante

en nuestra educacion y formacion académica.

Esta “Politica de Comunicacion”, fue propuesta por la Comision de Radiodifusion del
Consejo General, para la aprobacion del mismo, habra que indagar cuales seran los

mecanismos que daran cumplimiento al inciso C.

El numeral 11l del documento antes sefialado, contiene los objetivos generales. El
numero 3 propone: “Alentar la participacion ciudadana, hasta eliminar al maximo posible el
abstencionismo electoral” ¢, En el numeral IV que sefiala los objetivos particulares expone
que: “Para alentar la participacion ciudadana, hasta eliminar al maximo posible el

abstencionismo electoral:”

1- Informar a la ciudadania de la importancia de la eleccion democréatica de sus
gobernantes;

2.-Convencer a la ciudadania de participar en la eleccion de sus gobernantes.

Al respecto, se implementaron programas y/o campafas para cumplir con dichos

objetivos. En su numeral VI numero 2 se determina una: Campafia de educacion civica para:

% Gobierno del Estado de México, Gaceta del Gobierno, Mayo 1999. pag. 61.
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a) Lograr que los ciudadanos conozcan con precision los derechos y deberes de la
ciudadania en materia electoral;

b) Eliminar al maximo posible el abstencionismo electoral;

¢) Informar a la ciudadania de la importancia de la eleccibn democratica de sus
gobernantes;

d) Informar a la ciudadania de la importancia de la participacion en la organizacion

de la eleccion democratica de sus gobernantes.

Para conocer y dar voz al IEEM se obtuvo una entrevista con el Licenciado Miguel
Angel Juérez Franco, periodista de profesion y conviccion, Consejero Electoral del Consejo

General del IEEM, a saber:

MERO; (En qué consiste el Plan de medios que el IEEM utiliza para llevar a cabo su difusion?

MAJF:. Es un conjunto de objetivos y estrategias que se determinan por parte del Consejo
General para la comunicacion institucional de los procesos electorales; se estructura en dos o
tres vertientes distintas que tienen que ver con mensajes enfocados a.: buscar la participacion
de la sociedad en los procesos electorales, a difundir las actividades del Instituto y la jornada
electoral, mensajes enfocados hacia la adquisicion de bienes y servicios por parte del
Instituto.

El plan de medios se estructura para poder tener un orden estratégico en la difusion,
establece qué politica se va a sequir de difusion por ejemplo: determinar el tipo de mensajes
que se van a emitir, donde, determinar la poblacion objetiva a la que se va a dirigir ese
mensaje y determinar también los tiempos de emision de los mensajes, todo eso abarca el

plan de medios.
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MERO; Uno de los objetivos particulares del Plan de medios es eliminar al maximo posible el
abstencionismo electoral entonces, ;Cree que los mensajes que emiten cumplen con las

expectativas para lograr dicho objetivo?.

MAJF: La estructura de los mensajes esta enfocada especificamente a publicos objetivos:
nuestros llamados a votar estaban disefiados para jovenes que tuvieran dieciocho arfios 0 mas,
no haciamos para gente menor a dieciocho arfios entonces, no estamos fomentando la
cultura civica tan importante para derrotar al abstencionismo, desde mi punto de vista ahi es
donde radica la verdadera problematica: no hay cultura civica, el publico objetivo tenia su
propio mensaje en la etapa precisa por efemplo: “Ciudadano acude a capacitarte para integrar
las mesas directivas de Casilla” en ese momento nosotros teniamos un ayuno de todos los
demds mensajes, no emitiamos mensajes de propaganda sobre la fecha de la eleccion, no
emitiamos mensajes de los principios del Instituto en ese momento, nuestro mensaje estaba

enfocado a llamar a los ciudadanos a participar en la capacitacion.

MERO: Es evidente entonces, que la informacién que difunden en un proceso electoral, es
muy limitada, especifica y técnica; no se difunde la informacidn de los partidos politicos y de
sus plataformas electorales, es decir solo se informa el quehacer del Instituto ;y el de los

partidos politicos?

MAJF: Definitivamente es muy importante la difusion de las plataformas de los partidos
porque finalmente es la base que dan a los ciudadanos para que vayan a votar, nada mas que
esto es muy complicado porque una plataforma no se puede reducir en dos o tres frases, en
estos casos lo que hizo el Instituto fue elaborar unos mensajes para pedirle a la poblacion
que se acercaran a los partidos politicos para que conocieran sus plataformas para que tuvieran

un voto informado, que conocieran las propuestas de 10s partidos, sus plataformas electorales.
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El Instituto gastaba parte de los recursos de difusion en sacar sintesis de las plataformas,
Integrarlas de manera conjunta y difundirla masivamente de forma escrita con la dificultaq,
que en muchas zonas estos temas no son de mucho interés o bien por mas atractivo que se
presentaron los documentos, en la mayor parte de los casos resultaba un desinterés de la
poblacion. El Instituto si esta obligado por ley a difundir las plataformas y por otra parte esta
obligado desde mi punto de vista de manera ética, es un factor de confianza; pero
definitivamente yo creo que los que deben gastar en la difusion de las plataformas son los
partidos politicos, es la base de sus proyecciones porque finalmente los que estan en busca del
voto son los partidos politicos, no el Instituto Electoral a favor un partido politico. El
Instituto tiene que hacer esa difusion de mensajes a efecto de enterar a la poblacion, de
quiénes contienden O quién participa, qué estan haciendo, su funcion no es de convencer de
sus plataformas y como éstas son la base hipotéticamente hablando de proyeccion partidista,
entonces, son los partidos los obligados. Creo que es alla a donde se tiene que enfocar, yo

diria que los Institutos Electorales no debian de gastar tanto en hacer ésta difusion.

La informacién que emite la institucidn electoral se limita a su quehacer, es decir, al
de las actividades que lleva a cabo para la organizacion del proceso electoral, las acciones
para cumplir con los objetivos del Plan de Medios se reducen a la informacion general,
basica, elemental y no a la informacion de fondo referente a los contendientes y sus
programas de trabajo y el motivo para que un ciudadano acuda a la urna va mas alla de esa
informacion elemental entonces, se ha delegado el quehacer informativo a los partidos
politicos y la informacion que aportan ellos es parcial y tendenciosa, fuera de cualquier

objetividad, informacién que a mi juicio el IEEM también debe retomar y aportar.

Es cierto que el IEEM carece de los recursos econdmicos para hacer uso de los mass
media, a diferencia de los partidos politicos. Se agrega Tambiéen el problema de ser un estado

geograficamente dividido y los medios de comunicacion estatal no cuentan con la cobertura
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necesaria. Por su parte los medios nacionales, con sus tarifas incosteables para la institucion
restringen su uso a la autoridad electoral a cambio de la propaganda politica y electoral
generada por los partidos politicos o los lideres de opinidn, cuyo objetivo es desacreditar a

los contendientes.

Por lo antes expuesto, se concluye que el IEEM no propone una accion especifica para
prevenir y abatir los indices de abstencion de los ciudadanos a pesar de contar con el area de
comunicacion, la cual debe implementar, la construccion de un lazo comunicativo entre la
sociedad y la institucidn en aras de conocer las deficiencias o demandas informativas; de los
mexiquenses, (OJO, sean 0 no ciudadanos) cuantitativa y cualitativamente. Para empezar,
durante los procesos electorales y una vez que estos concluyan, con el disefio de una
campafa permanente de educacion civica y participacion ciudadana la cual también esta
sefialada por la ley como otro de los fines a cumplir por la institucion. Enseguida se analizara

el papel de los partidos politicos en relacion con los medios de comunicacion.

3.3.2 LAS PARTES

En un proceso electoral, los partidos politicos estan sujetos a cumplir con las disposiciones
legales: federal y local pero sobre todo con lo dispuesto en el Codigo Electoral del Estado de
México, que es el ordenamiento legal especifico de la materia; el cual establece que son
prerrogativas de los partidos politicos gozar de un financiamiento puablico, asi como del
acceso equitativo a los medios de comunicacion propiedad del Estado siempre y cuando
hayan cubierto el 1.5 de la votacion efectiva en el estado en el proceso electoral inmediato
anterior. Estos beneficios son el punto de inicio de la actividad de los partidos politicos en

los procesos electorales.

129



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

El 21 de diciembre de 1999 el Pleno de la LIl Legislatura local, emitié el Decreto No.
137 de acuerdo con el dictamen de sus comisiones de Finanzas Publicas, Planeacion y Gasto
Publico, en el cual se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México,

correspondiente al ejercicio fiscal del afio 2000.

En el articulo 13 del mencionado decreto, se determina el presupuesto que los
organismos electorales ejercerian para los procesos electorales del afio 2000 en los
siguientes términos. Los recursos previstos para los organismos electorales en el ejercicio
fiscal del afio 2000 ascienden a la cantidad de $ 978,674,000.00 vy se distribuyeron de la

siguiente forma:

CUADRO 22
PRESUPUESTO EJERCICIO 2000

INSTITUCION CANTIDAD
Instituto Electoral del Estado de México $945,430,700.00
Junta Local Ejecutiva en el Edo. de Méx. del IFE $14,243,300.00
Tribunal Electoral del Estado de México $19,000,000.00

FUENTE; Gaceta del Gobierno del Estado de México.

Los recursos asignados para el IEEM, incluyen un monto de $333, 286, 430.00 de
prerrogativas para el financiamiento publico de los partidos politicos y de acceso a los
medios de comunicacion. Por su parte, el financiamiento publico destinado a los partidos
politicos contempla dos fases: la primera para el ejercicio de sus actividades ordinarias y la

segunda para el gasto de sus actividades de camparia en los procesos electorales.

El articulo 58 del CEEM establece los lineamientos para otorgar el financiamiento “£/

financiamiento ordinario se fijara anualmente conforme 10s siguientes criterios: la cantidad
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base para asignar el financiamiento publico, sera el que resulte de multiplicar el 40% del
salario minimo vigente en la capital del estado, por el numero total de ciudadanos inscritos
en el padron electoral de la entidad, con corte al 3! de diciembre del afio anterior al que deba

realizarse el célculo correspondiente.

La forma de asignar y distribuir la cantidad resultante serd la siguiente:
a) El 15% de la cantidad resultante te distribuird de manera paritaria entre 10s
partidos politicos.
b) El restante 85% se distribuird en forma proporcional directa de la votacion
vélida efectiva de cada partido politico en la dltima eleccion de diputados

locales del Estado” °7

En el primer punto del Acuerdo No. 3 del Consejo General, se aprobd el
financiamiento publico ordinario para el sostenimiento de actividades permanentes de los
once partidos politicos acreditados ante dicho oOrgano, por la cantidad de
$110,504,540.43 (ciento diez millones quinientos cuatro mil quinientos cuarenta pesos
43/100). Para el ejercicio correspondiente al afio 2000 el financiamiento quedd de la

siguiente forma:

57 Instituto Electoral del Estado de México, Legislacion Electoral, 2000.
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CUADRO 23

PARTIDOS QUE ALCANZARON EL 1.5% DE LA VOTACION VALIDA

oartido |  Distribucion | Votacion vélida | Proporcion 5‘;;’('::;‘32; Monto total
Paritaria 15% efectiva directa VVE 850
PAN 2,959,943.05 834,899 0.3151109 26,426,794.42 29,386,737.47
PRI 2,959,943.05 1,030,557 0.3889570 32,619,895.31 35,579,838.36
PRD 2,959,943.05 597,430 0.2254844 18,910,263.15 21,870,206.19
PT 2,959,943.05 67,783 0.0255829 2,145,513.90 5,105,456.94
PVEM 2,959,943.05 118,871 0.0448648 3,762,586.23 6,722,529.28
SUMA 14,799,715.24 2,649,540 1.0000000 83,865,053.00 98,664,768.24

FUENTE; Memoria Proceso Electoral 2000, IEEM.

Por otro lado, los partidos Convergencia por la Democracia, de Centro Democratico,
de la Sociedad Nacionalista, Auténtico de la Revolucion Mexicana, Alianza Social y
Democracia Social al haber obtenido el registro como Partidos Politicos Nacionales por el
Instituto Federal Electoral, con fecha posterior a la Gltima eleccion, conforme a lo dispuesto
por el citado articulo 58, tuvieron derecho al financiamiento publico de acuerdo con lo
siguiente: se otorgd a cada nuevo partido politico el 2% del monto total que por
financiamiento puablico le correspondié en conjunto al PAN, PRI, PRD, PT y PVEM,
resultando por este concepto la cantidad de 1,973,295.36( un millon novecientos setenta y

tres mil doscientos noventa y cinco pesos 36/100), segun se aprecia en el cuadro No. 24.
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FINANCIAMIENTO A NUEVOS PARTIDOS POLITICOS

CUADRO 24

ART. 58 FRACC. Il CEEM

| P | oo o |0 T o
CD 1,973,295.36 --- --- --- 1,973,295.36
PCD 1,973,295.36 --- --- --- 1,973,295.36
PSN 1,973,295.36 --- --- --- 1,973,295.36

PARM 1,973,295.36 --- --- --- 1,973,295.36
PAS 1,973,295.36 --- --- --- 1,973,295.36
DS 1,973,295.36 --- --- --- 1,973,295.36

SUMA 11,839,772.19 11,839,772.19

TOTAL 26,639,487.43 2,649,540.00 1.0000000 83'8656053'0 110,504,540.43

FUENTE; Memoria Proceso Electoral 2000, IEEM.

Respecto del financiamiento publico destinado a la obtencidn del voto, que establece

la letra B numeral 1l del citado articulo 58 del CEEM, sera el equivalente al doble del monto

del financiamiento que corresponda a cada partido politico por actividades ordinarias,

durante el afo del proceso. El monto fue entregado a las Direcciones estatales de los partidos

politicos en 4 exhibiciones: una de 40% en la fecha de registro de candidatos y las tres

restantes de 20% cada una durante el plazo que el calendario electoral determino.
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CUADRO 25
FINANCIAMIENTO PUBLICO PARA LA
OBTENCION DEL VOTO ANO 2000

Partido Actiyidafies Activic!ades para la
ordinarias obtencién del voto
PAN 29,386,737.47 58,773,474.93
PRI 35,579,838.36 71,159,676.72
PRD 21,870,206.19 43,740,412.39
PT 5,105,456.94 10,210,913.89
PVEM 6,722,529.28 13,445,058.55
NUEVOS PARTIDOS POLITICOS
cD 1,973,295.36 1,973,295.36
PCD 1,973,295.36 1,973,295.36
PSN 1,973,295.36 1,973,295.36
PARM 1,973,295.36 1,973,295.36
PAS 1,973,295.36 1,973,295.36
DS 1,973,295.36 1,973,295.36
TOTAL 110,504,540.43 209,169,308.67

FUENTE; Memoria Proceso Electoral 2000, IEEM.

El financiamiento publico para la obtencion del voto en las campafias electorales de
los once partidos politicos participantes en los Procesos electorales del afio 2000, fue

aprobado por el Consejo general en el segundo punto de su Acuerdo No. 3.

La segunda de las prerrogativas a las cuales tienen acceso los partidos politicos es el
acceso a la radio y television propiedad del Estado que refiere el Cédigo Electoral del Estado
de México. En cumplimiento al articulo 63 fraccion I, se programaron 374 espacios en radio
y television para los partidos politicos de 5 y 10 minutos de duracidn, durante los meses de

enero, febrero, marzo y abril de los cuales se aprovecharon 251 espacios es decir, el 67%.

Durante mayo y junio los programas de los partidos politicos se modificaron a 15

minutos de duracion, para cumplir con lo sefialado en la fraccion Il del mismo articulo,
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programandose 178 espacios, mismos que fueron aprovechados en su totalidad.

Globalmente de enero a junio los partidos entregaron ala Direccion de Partidos
Politicos del Instituto Electoral del Estado de México un total de 57 programas para su
transmision en el Sistema de Radio y Television Mexiquense. Esta Direccion ofrecié a los
partidos politicos la posibilidad de producir sus programas con el objeto de propiciar el
aprovechamiento de la prerrogativa. Para ello se crearon lineamientos que se dieron a
conocer en el seno de la Comision de Radiodifusion y Propaganda, los partidos interesados
cumplieron en su momento y como resultado de esta iniciativa, entre enero y junio el
Departamento de Acceso a Medios logré producir 23 programas, lo que equivale al 40% de
los programas de 5, 10 y 15 minutos transmitidos por el Sistema de Radio y Televisién

Mexiquense.

En total de enero a junio, los partidos dispusieron de 552 espacios en el Sistema de
Radio y Television Mexiquense, entre programas de 5, 10 y 15 minutos, de los cuales se

aprovecharon 429, lo que significa el 77.71%.

El multicitado articulo 63 de la ley de la materia sefiala en su fraccion V que el
Instituto organizara dos programas mensuales de 30 minutos en donde participaran
igualitariamente los partidos politicos. Para los procesos electorales del afio 2000, se

organizaron 7 programas.

Los partidos politicos cuentan con prerrogativas, dentro de éstas, un tiempo designado
para la transmision de sus mensajes a través de los medios de comunicacion propiedad del
estado y una cantidad de recursos del erario publico para sus campafias electorales.

MERO: (Es importante el tiempo utilizado en los medios propiedad del estado para las
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campanas electorales, cumplen éstos con su funcion?

MAJF: Yo creo que eso es un avance paulatino para los partidos politicos a partir de la
reforma constitucional de 1996 a nivel federal y de las reformas en 1998 local se les otorgan
prerrogativas y se dice, bueno los partidos van a gozar de prerrogativas en dinero y tiempo en
medios de comunicacion, a nivel federal podriamos decir mas o menos les fue bien a los
partidos por qué, porque tuvieron acceso a la television nacional que estaba vetada para los
partidos excepto para uno. Les convino la forma en la que se les otorgaron los tiempos para
que pudieran difundir sus plataformas, de algo a nada era mejor algo, no fue suficiente desde
mi punto de vista, aunque finalmente via la television nacional nos enteramos de la existencia

de los partidos politicos nacionales.

En el Estado de México se otorgan tambiéen esas prerrogativas y se dice: los partidos
van a gozar de dinero y van a gozar de tiempo en los medios propiedad del Estado.
Concretamente ésta es una television que apenas tiene un crecimiento real en el afio 2002,
porque el Sistema de Radio y Television Mexiquense en esa fecha (se refiere al afio 2000)
practicamente no existia, era minima su presencia, existia en el valle de Toluca que representa
al 30% de la poblacion total y no ocupaba ni siquiera el 5 0 6 % de la audiencia; entonces los
partidos si tienen esos espacios y no sirven, primero porque el Sistema de Radio y Television
Mexiquense no tiene tanta influencia y sequndo porque no tiene una proyeccion hacia el
resto del estado que es nuestra dificultad geografica, es una realidad tremenda: los partidos
politicos del Estado de México tienen que contratar a nivel nacional porque en los medios
locales y bueno ni siquiera el canal 4, con corte de sefial es un medio eficaz, ésa es la
dificultad, si un partido politico quiere influir en la zona del Valle Cuautitlan-Texcoco via la
television tiene que pagar a precios de cobertura nacional .Hasta finales del 200! y principios
de 2002 el Sistema de Radio y Television Mexiquense empieza a hacer la transmision de su

sefial hacia ésta zona del valle Cuautitlan-Texcoco, sin embargo, es muy poca influencia, es
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muy poca la gente que conoce el canal 34 en esta zona, porque no llega a pesar de la
repetidora que hay por Amecameca entonces, con ese juego de medios es con lo gque los

partidos politicos cuentan y no es redituable.

A los partidos politicos no les interesan esas prerrogativas de los medios locales, se les
dio pero no sirve de nada, el unico partido que aprovecho de manera eficaz y eficiente la
prerrogativa fue el PRI digo de manera eficaz entendiendo por eficaz el hecho de utilizar el
tiempo que el estado le otorgaba porque ningun otro partido lo hizo; a mi me toco presidir la
Comision de Radiodifusion y el representante del PAN me decia. “A nosotros no nos interesa
el Sistema de Radio y Television Mexiquense porque no tiene influencia ademas el difundir

ahi causa un poco de desprestigio”

En las distintas etapas de desarrollo del Sistema, los partidos politicos no lo usaron por
varias razones: no les interesaba, consideraban que su imagen se deterioraba y la mas
Importante es el costo de produccion de los mensajes era mucho mayor que lo que les podia
redituar. En la Comision de Radiodifusion desde que se instalé en 1999 hasta 2003 cada
sesion haciamos llamados permanentes a los partidos a utilizar los espacios que les otorgaba el

estado, a que no los perdieran porque no los usaban.

El problema es que en los partidos politicos no producen entonces, el Sistema de
Television repite los mismos programas que le han proporcionado y no tienen variedad no
hay a quien le interese, sin embargo ahora creo que hay una pequefia variacion, se hicieron
esfuerzos para modificar la presentacion de los partidos politicos hacia la sociedad pero esto
no deviene de los partidos, deviene del Instituto entonces mas o menos ese es el esquema. El
PRI utiliza el 100% de los espacios pero fuera de él, si un partido politico llega a utilizar o a
utilizado el 60 por ciento del espacio es mucho, desde 1999 hasta 2003 se ha ocupado

alrededor del 30 por ciento.
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En virtud de que el Sistema de Radio y Television Mexiquense no cuenta con la
cobertura necesaria para lograr una penetracion eficaz de los mensajes, ademas de que por las
caracteristicas geogréficas del Estado de México los partidos politicos optan por contratar
tiempo en los medios de comunicacidn nacionales entonces;

MERO: ;Qué porcentaje de sus prerrogativas gastan en difundir sus mensajes, en difundir sus

plataformas electorales?

MAJF: Bueno los montos son atroces, los medios de comunicacion resultaron ser los grandes
ganadores de los procesos electorales, son los grandes ganadores economicamente, 10s
grandes ganadores ideologicamente y tienen una influencia determinante; los partidos
politicos llegan a gastar hasta el 80% de sus prerrogativas solo en el uso de los medios de
comunicacion, es una cifra bastante alta no en balde los esfuerzos que se estan haciendo por
distintas personas para legislar y que los tiempos de television que ocupen los partidos
politicos sean otorgados definitivamente por el Estado porque finalmente las concesiones de
radio y television son propiedad del estado, son propiedad de la nacion, las radiodifusoras y
televisoras han hecho un gran negocio de la difusion y los partidos se han visto obligados
necesariamente a contratar a los medios masivos, no tienen otra alternativa si quieren llegar a
la poblacion, porque hay un efecto mediatico a mi punto de vista perfectamente estudiado y
bien medido respecto al efecto que tienen los medios masivos en los electores. quien no se ve
Y no se escucha en la radio o en la television parece que no existe, entonces los actores

politicos estan obligados a meterse a los medios y eso les cuesta.

Esto ha traido una problemadtica ahora, porque antes todavia el auge no era en
términos de medios tan elevado por la contratacion que hacian los partidos, era un solo
partido dentro del sistema que existia y podia tener acceso a la television cuando quisiera,
como quisiera. En cambio cuando se abre la competencia a partir de 1996 que los partidos

tienen recursos para contratar sus espacios en television entonces hay un boom en los
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medios, por eso yo fijo un antes y un después para mi ese antes es en 1997 federal y 1999
local y ocurre que los partidos no pueden dejar de tener esa influencia en los medios: primero
porque tienen recursos, segundo porque la gente no cree en lo que no ve o escucha y tercero
porque el dinero que se utilizaba en las campalias anteriormente se repartia entre la gente que
integraba los equipos de camparia, mucha gente salia a hacer camparfia muchisima era una
forma de regenerarse economicamente, la gente tenia dinero en campana, ahora la gente no
tiene dinero, tienen dinero los medios de comunicacion, la estructura del partido politico
manejaba no sé cien, doscientas personas a las cuales se les pagaba por ir de casa en casa y
distribuir volantes o por ir a los mercados ahora no es necesario, ahora es la television el rey y
maestro de todas las artes electorales en términos de difusion y los partidos ganan cuando

saben utilizarlos.

MERO: (Cree que sean suficientes esas prerrogativas es decir, el tiempo en radio y television

asi como el financiamiento con el que cuentan los partidos politicos?

MAJF: Bueno el tiempo no es suficiente es una verglienza la cantidad de dinero que se gasta
en eso, desde mi punto de vista no se deberia de gastar, deberia estar regulado, los partidos
politicos deberian de tener un acceso justo y equitativo a los medios todos realmente son
opciones y aqui parece que el que tiene acceso es el que mas dinero tiene; por otra parte, el
dinero que obtienen los partidos es dinero del fisco, es decir dinero de la sociedad entonces
ese dinero se lo estamos mandando a las televisoras y a las radiodifusoras via los partidos

politicos.

Los medlios son los grandes ganadores, no, no es suficiente dinero en estas condiciones
no es suficiente, lo que deberia de hacerse es cambiar ése régimen para que en lugar de que
sean los medios los ganadores de los recursos economicos, que son empresas privagas

finalmente concesionadas, lo que deberia de hacerse es establecer una requlacion para darle el
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acceso equitativo y justo a los partidos politicos y de qué manera, de una manera distinta no
es lo mismo darle a un partido politico 30 minutos a la semana o 60 minutos a la semana en
una capsula, a darle 1 minuto diario en horarios preferentes, no es lo mismo definitivamente
porque entre mas se repite un mensaje es mas facil que cause el efecto mediatico en la gente,
entonces todo eso yo creo que se tendria que regular, yo no estoy de acuerdo en que se les

diera mas dinero a los partidos politicos méas bien habia que regular a los medios.

También Jacqueline Peschard, ex consejera del Consejo General del Instituto Federal
Electoral sefiala en un articulo titulado “Los medios de comunicacién y las elecciones”
publicado en un compendio del IEEM: “En 1994, cuando los partidos presentaron su
informe de gastos de camparia ante el IFE, se determino que éstos habian gastado 24% de
sus recursos en los espacios de los medios de comunicacion. Tres afios después, en 1997, con
el mismo ejercicio, el informe sobre gastos de camparfa revelo que los partidos politicos
habian dedicado el 55% de sus recursos a la compra de espacios en medios de comunicacion.
Es decir en mds de tres afios, se habia mas que duplicado la proporcion de recursos
destinados a la compra de dichos espacios. Esto quiere decir que, sin duda alguna, para el
proceso electoral del afio 2000, los partidos politicos habrdan destinado a medios de
comunicacion aproximadamente entre el 60 y 65% de sus recursos para la promocion de sus

campanas” %,
Cabe destacar que la eleccion del aiio 2000 fue concurrente entre el 6rgano federal y
el local lo que represento para el segundo un gran reto en cuanto a las campafias electorales

tanto para los partidos politicos como para las instituciones electorales.

Ahora bien, para la autoridad electoral ;qué es lo importante? Hasta hace poco, de

%8 Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, Instituto Electoral del Estado
de México, 2000, pag. 26.
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acuerdo con un estudio de la Universidad de Guadalajara, que realizé Pablo Arredondo
sobre los dos principales noticieros de television en 1988, se encontrd que un solo partido
captaba el 84% de los tiempos de noticias en la television publica del momento. Es decir,

habia muy poca presencia de candidatos distintos al PRI.

Y como se sefiald con anterioridad, legalmente debe existir un trato equitativo en el
acceso que tienen los partidos politicos a los medios propiedad del estado, contrario a lo que
sucede con los medios de la iniciativa privada en los cuales la ley que media es la oferta y la
demanda para cada uno de los contendientes, y es ahi donde se genera la inequidad
medidtica de las camparfias electorales, esto es cuantitativamente, veamos ahora que sucede

con el contenido de los espacios.

3.3.3 COMPORTAMIENTO DE LOS MEDIOS EN LA ELECCION FEDERAL

De acuerdo al monitoreo que hizo el IFE en el afilo 2000 y que abarco 210 noticieros de

radio y television a lo largo de todo el pais encontro lo siguiente:

A efecto de nombrar a los diputados federales de representacion proporcional, el pais
se divide en circunscripciones electorales, que son territorios geogréficos comprendidos por
uno o mas estados los cuales deben sumar proporciones equitativas de poblacién, el Estado

de México, Guerrero y Michoacan comprenden la quinta circunscripcion electoral.
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CUADRO 26
MONITOREO DE TELEVISION DE LA
QUINTA CIRCUNSCRIPCION ELECTORAL
Primero, segundo y tercer mes del proceso electoral 2000

AC PRI AM PCD PARM DS
ler Informe 32.47% 28.47% 27.70% 0.90% 7.47% 3.00%
2do Informe 29.23% 23.73% 28.40% 8.00% 5.57% 5.07%
3er Informe 12.87% 58.97% 14.37% 2.83% 7.60% 3.37%
4to Informe 22.06% 40.26% 22.78% 2.84% 7.77% 4.27%
5to Informe 21.85% 36.95% 21.98% 5.52% 7.89% 5.81%

FUENTE: Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, IEEM 2000.

En estos monitoreos hechos del primero al quinto mes del proceso electoral, se
observa que iniciaron casi a la par, la Alianza por el Cambio y el PRI, a partir del tercer
informe este se dispara y se mantiene hasta concluir con las campafas electorales, en el
momento mas alto esta con 55% frente al 13.50% de la Alianza por México, la desproporcion
es muy marcada, qué decir frente a los partidos nuevos. Hay que destacar que la television

es el medio con mas penetracion a nivel nacional, el cual nivela informativamente a los

ciudadanos.
CUADRO 27
MONITOREO DE TELEVISION DE LA
QUINTA CIRCUNSCRIPCION ELECTORAL
Cuarto y quinto mes del proceso electoral
AC PRI AM PCD PARM DS

ler Informe 15.49% 50.11% 29.03% 1.52% 2.64% 1.22%
2do Informe 23.67% 30.02% 28.30% 11.78% 4.27% 2.00%
3er Informe 15.83% 55.10% 13.50% 2.70% 6.50% 6.40%
4to Informe 24.76% 43.50% 14.89% 4.63% 7.35% 4.87%
5to Informe 23.90% 44.93% 19.79% 2.10% 7.69% 1.59%

FUENTE: Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, IEEM 2000.
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CUADRO 28
MONITOREO DE TELEVISION ESTADOS CON UN SESGO
A FAVOR DE UN PARTIDO DE MAS DE 30%

ler Monitoreo 2do Monitoreo 3er Monitoreo 4to Monitoreo 5to Monitoreo
Edo. Partido Edo. Partido Edo. Partido Edo. Partido Edo. Partido

Coahui. PRI Ags. AC B.C PRI Hidalgo PRI Camp. PRI
Colima AC BCS AM B.C.S PRI Jalisco PRI Coahuil. PRI
Durango PRI Chihuah PRI Coahuila PRI Tabasco PRI Morelos PRI
Guerrero AC Oaxaca AC Colima PRI Nvo. L. PRI
Hidalgo PRI Veracruz PRI Chiapas PRI Sinaloa PRI
Jalisco PRI Chih. PRI Tabasco PRI

Sonora AM Guerrero PRI

Tabasco PRI Mich. PRI

Tlaxcala AM Morelos PRI

Oaxaca PRI

Puebla AM

Qro. PRI

S.LP PRI

Tamaul. PRI

Yucatan PRI

Zacatec. PRI

FUENTE: Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, IEEM 2000.

En estos cuadros se observa la parcialidad que existe por los siguientes motivos: el
primero por la cantidad de recursos financieros (publico y privado) de cada uno de los
partidos politicos, que en el caso del PRI le permiti6 tener la cobertura y presencia que tiene
en todo el territorio nacional, en segundo lugar, el tipo de eleccidn la cual fue histérica en
virtud de la presion ciudadana que hubo a favor del cambio de partido en la Presidencia de la
Republica, por ultimo hay que sefialar que el tiempo que lleva el PRI en el poder, le ha
permitido consolidarse como partido politico en cuanto a sus estrategias, funcionamiento y

uso de recursos que aplican en las campafias electorales.
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El 2 de julio algunos de los gobiernos locales paralelamente tuvieron eleccion para
renovar al ejecutivo y para todos fue la eleccion federal, respecto a la renovacion del
Congreso de la Union y fue manifiesto su apoyo a favor del partido en ese entonces oficial,
el PRI, el cual de acuerdo a los cuadros durante los Gltimos meses mantuvo su presencia en
todo el territorio nacional. Con el objeto de mantener al partido en el gobierno, el PRI

consiguid recursos como es de nuestro conocimiento de manera ilegal “Caso PEMEXGATE”.

Al descender al nivel de las entidades federativas, los sesgos a favor de un partido
(PRI) se hacen mas evidentes, en el primer informe del monitoreo, en el ambito relativo a la
television, hay nueve estados con esa tendencia a favor del PRI, mientas que en otros
estados como en Colima, Guerrero, Sonora o Tlaxcala, los partidos beneficiados son

distintos al PRI.

En el segundo monitoreo, ese sesgo nuevamente favorecio a diferentes partidos, sin
embargo, a partir del tercer monitoreo el favoritismo se concentra en un solo partido, el
PRI. En el cuarto monitoreo es menor la cantidad de estados con este sesgo pero siempre a

favor del PRI.

En el monitoreo de radio, sucede lo mismo ya que el beneficio favorece a uno u otro
partido al iniciar, pero siempre al final el PRI domina frente a los demas. Hay que destacar
también que en este monitoreo hecho en radio, el Estado de México hace presencia durante

los tres Gltimos informes.
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CUADRO 29

MONITOREO DE RADIO EN ESTADOS CON UN SESGO

A FAVOR DE UN PARTIDO DE MAS DE 30%

ler Monitoreo

2do Monitoreo

3er Monitoreo

4to Monitoreo

5to Monitoreo

Edo. Partido Edo. Partido Edo. Partido Edo. Partido Edo. Partido
BCS AM BCS AM AGS PRI CAMP. PRI DGO. PRI
Durango PRI BC PRI BC PRI COL. AM Guerrero PRI
GTO AC GTO AC BCS PRI Chiapas PRI México PRI
Hidalgo PRI Colima AM Coahui. PRI Hidalgo PRI Nvo. L. AC
QR PRI Chiapas PRI Chiapas PRI México PRI QRoo PRI
Tlaxcala AM Jalisco AC Chih. PRI Sonora PRI YUC PRI
QRO AC Durango PRI Tabasco PRI ZAC PRI
Guerrero PRI TAMS PRI
Hidalgo PRI Yuc PRI
Jalisco PRI
México PRI
Morelos PRI
Oaxaca PRI
QR PRI
SLP PRI
TAM PRI
TLAX PRI
YUC PRI

FUENTE: Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, IEEM 2000.

CUADRO 30
TIEMPO EN TELEVISION SEGUN VALORACION DE LA NOTA
AC PRI AM PCD ARM DS TOTAL
Negativa 4:45:52 3:42:31 1:24:04 0:30:14 0:37:47 0:13:28 11:13:58
Neutra 96:13:09 141:15:14 74:42:36 21:05:24 24:59:55 15:54:28 374:10:49
Positiva 2:41:59 4:44:56 1:12:02 0:04:46 0:21:46 0:43:40 9:49:12
Total 103:41:01 149:42:42 77:18:43 21:40:25 25:59:29 16:51:37 395:14:00

FUENTE: Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, IEEM 2000.
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Se ha constatado cuantitativamente la informacion destinada en las campafias
electorales a cada uno de los partidos politicos, respecto de la eleccién federal, en el cuadros
presentado se manifiesta la calidad o contenido de la informacion de acuerdo al monitoreo

hecho por el IFE.

Cabe sefalar que los parametros para calificarlas fueron: se clasificaron como neutras
las notas que simplemente informaron sobre el evento; como positivas si al informar sobre
el evento hay un tipo de halago o respaldo al partido y negativas cuando el comentario o

editorial del noticiero es de reprobacion o critica.

Del total de horas y minutos de Alianza por el Cambio, es decir, de 420 horas, 356
son neutras. De las 597 horas del PRI, 543 son neutras. Lo que significa que lo dominante es
neutro. Sin embargo, si observamos la cantidad de notas negativas de la Alianza por el
cambio, se observa una diferencia ya que tiene 50 horas frente a 34 del PRI y en el caso de

Alianza por México hay una proporcién menor de notas negativas.

En general la informacion emitida respecto de los tres candidatos: Vicente Fox,
Francisco La bastida y Cuahutemoc Cardenas es neutra. Pero si interpretamos la cantidad de
notas positivas y negativas, se encuentra que las negativas se inclinan mas hacia la Alianza
por el Cambio, encabezada por Vicente Fox, el cual era el candidato méas peligroso para

Labastida, para lo cual habia que desacreditar al primero.

146



Martha Eloisa Reyes Oliva

El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

CUADRO 31
TIEMPO EN RADIO SEGUN VALORACION DE LA NOTA
AC PRI AM PCD ARM DS TOTAL
Negativa 50:06:39 34:37:37 14:47:12 3:54:51 6:18:48 1:06:17 110:51:27
Neutra 356:06:35 543:11:57 276:31:03 51:38:03 76:52:01 50:52:56 1355:12:38
Positiva 14:03:17 19:49:32 11:21:31 0:24:00 1:39:41 4:23:01 51:41:05
Total 420:16:33 597:39:07 302:39:48 55:56:55 84:50:31 56:22:14 1517:45:10

FUENTE: Alvaro Arreola Ayala (coordinador), Elecciones: un informe a la ciudadania, IEEM 2000.

La organizacion de procesos electorales concurrentes implica un grave problema
informativo para las instituciones electorales locales, ya que la cobertura en medios

nacionales privados se centra en la eleccion federal. Juarez Franco opina:

MAJF : La influencia es total en el medio nacional, es muy probable que el mensaje llegue a
todas partes, implica que los partidos (locales) se gasten todo su dinero, a que los partidos
busquen una fuente de ingreso para poder competir en camparias nacionales, sin embargo,
ahora lo que han hecho los partidos es hacer campafias genéricas por asi decirlo, esas
camparnias difunden todo o que creen mas importante, es nada mas vota por los candidatos
a ayuntamientos de tal partido o por los candidatos a diputados, sin que los mensajes vayan

madas enfocados.

Entonces mas bien obligan a los partidos a llevar a cabo mensajes genéricos, obliga al
Instituto Electoral a derogar fuertes cantidades de dinero para poder hacer una difusion
minima y a veces hasta raquitica y por otra parte creo yo que obligan a difundir solamente
aspectos verdaderamente concretos y especificos para la eleccion por ejemplo en el caso del
Instituto, el Instituto nunca pagaria una camparia en medios nacionales llamando a la gente
a capacitarse, si se hicieron esfuerzos pero a veces es dinero tirado la basura, o sea uno o dos
mensajes en horarios triple A para que lo vea el grueso de la gente, no causa tanta influencia

o el efecto mediatico que se quisiera, la gente poadra enterarse de que existe, pero eso en el
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plan de medios: la contratacion de los medios nacionales y los mensajes son muy concretos
es fecha de la eleccion y acude a votar no hay mas, porque llevar a cabo toda la difusion que
requeriria el instituto no alcanza, no hay cantidad de dinero que alcance y los partidos
politicos estan sentenciados a ese esquema de medios nacionales, si acaso deben contratar
tiempo como estrategia en municipios como Ecatepec o Nezahualcoyotl! donde el grueso de
la votacion puede ser determinante para integrar la mayoria del Congreso entonces a la

mejor ahi si se le invierte.

MERO: Implica para el Instituto una limitante en el sentido de que esta fuera de su control, el

uso que tienen los partidos politicos en los medios nacionales privados?

MAJF. £n términos de mensajes no, el Instituto tiene que velar por el respeto en la contienda
de los actores politicos, entonces ahi no porque existen mecanismos para dirimir controversias
de propaganda entonces si algo sale en el medio nacional, como ocurrio ya que un partido
politico pueda mostrarse ofensivo hacia otro, el Instituto a través de los procedimientos para
dirimir controversias de propaganda, emite sanciones ahi no es problema, en término de la
fiscalizacion es mucho mas facil porque es muy notorio cuando un partido politico utiliza
medios nacionales, no hay manera de que en canal 2, 4 0 5 pase desapercibido, entonces es
mas facil para fiscalizar el gasto del partido politico en medios porque no es muy comun que

alguien contrate medios nacionales por 10s costos.

La problemaética esta en términos de participacion ciudadana eso si no es controlable, porque
el hecho de que los medios sean tan caros, su contratacion implica una menor difusion de
plataformas, de mensajes, de actividades del instituto, de los candidatos en fin ahi si pega al
proceso electoral y definitivamente aunque no haya una relacion directamente proporcional
entre mayor difusion igual a mayor votacion, aunque no exista esa relacion desde mi punto

de vista, definitivamente es mejor que la gente esté enterada a que no esté enterada, que
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quede en su conciencia el salir o no a votar; digo lo siguiente porque en 1999, por ejemplo
hicimos un esfuerzo para difundir la fecha de la jornada electoral, porque crelamos que ahi era
donde estaba el problema. Miguel Angel Granados Chapa habia sido candidato del PRD al
gobierno del estado de Hidalgo y cuando termind la eleccion hubo un indice de votacion del
13% una catastrofe de abstencionismo esta es la realidad y entonces Granados Chapa planteo:
“hay responsabilidad de los institutos electorales y es responsabilidad del gobierno del estado,

porque la gente ni siquiera sabia cuando eran las elecciones’.

Nosotros retomamos ese comentario y difirmos a nosotros no nos pasa. Efectivamente se hizo
una encuesta y la primera encuesta de la eleccion de donde sale Montiel nos indica que
solamente 22% de la poblacion conocia la fecha en que se iba a votar, hicimos el esfuerzo
hasta que al final, previo a la jornada electoral se hizo otra encuesta y el 80% de la poblacion
sabia que iba a haber elecciones y la fecha de la eleccion y sabia porque se iba a votar y a la
hora de la votacion teniamos un indice de menos del 50% alrededor del 48% entonces no hay
una relacion proporcional, el hecho de que la gente sepa cuando va a ver eleccion no quiere
decir gque vaya a votar, no quiere decir que con eso se reduce el abstencionismo esa es la
problematica desde mi punto de vista y esa relacion de mensaje- informacion igual a menor

abstencionismo no me parece muy adecuado.

3.3.4 COMPORTAMIENTO DE LOS MEDIOS EN LA ELECCION LOCAL

MERO: ;Qué hace el IEEM para difundir su quehacer?
MAJF: Bueno, el Instituto Electoral tiene varias estrategias para difundir sus actividades que

realiza de manera cotidiana estas actividades son muchas y definitivamente este instituto o

cualquiera de caracter local se enfrenta a la problematica de definir estratégicamente qué es lo
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que va a difundir. Son muchas las etapas de organizacion de un proceso électoral, se tienen
que difundir desde los principios rectores que rigen la vida del instituto, los procesos
electorales a efecto de que la poblacion conozca como se organiza la eleccion también se
tienen que difundir convocatorias para concursos de cardcter publico para la adquisicion de
bienes o servicios que se requieren para la organizacion de las elecciones se requiere hacer
convocatorias publicas para integrar personal a las estructuras institucionales por ejemplo. los

vocales encargados de los organos desconcentrados.

Se hace difusion también con planteamientos de cardcter politico que tienen que ver con la
vida del estado o con el desarrollo de las elecciones se hace difusion de convocatorias para los
ciudadanos en términos de participar en el proceso electoral, se hace difusion o mensajes
propagandisticos enfocados a los ciudadanos para sefialarles la importancia de participar en el
proceso electoral organizando o votando, se hace difusion de quiénes participan en l0s
procesos electorales, en fin son alrededor de 20 o 25 aspectos distintos de difusion y
comunicacion de parte del Instituto Electoral todo eso se difunde para poder llevar a cabo

exitosamente un proceso electoral.

La dificultad de la difusion es que hay que disefiar estratégicamente camparias especificas para
cada rubro, a veces ha sido necesario disefiar alrededor de doce camparias distintas por una
parte, por otro lado hay que contratar los espacios en los periodicos, en radio y television con
las dificultades que conlleva cada uno de estos aspectos, por efemplo qué periodico se va a
contratar para hacer la difusion, dice uno bueno los de mayor circulacion, pero no
necesariamente los de mayor circulacion nacional son los que tienen mayor circulacion local
u otro problema no hay periddicos locales, los que hay no tienen la suficiente penetracion, o
bien simple y sencillamente no existen métodos de comunicacion efectivos en una localidad

o comuniadad.
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Ahora radio hay que determinar con estudios cuales son las radiodifusoras que pueden tener
mayor influencia en la zona y en funcion de eso a veces hay que tomar decisiones también
estratégicas que tienen que ver con recursos y zonas de influencia quiza una radiodifusora
tiene mas influencia en Ciudad Nezahualcoyotl y Texcoco, pero a lo mejor esa radiodifusora ya

no nos alcanza para Acolman y sin embargo por costos se tiene que contratar, entonces quiza se

desprotege un area, son cuestiones complicadas en el aspecto técnico.

En television bueno, la television la ve todo el mundo hay horas mas importantes de
audiencia, sin embargo la problematica de la difusion tiene que ver con los costos, el Estado
de Meéxico ahora cuenta con el sistema de Radio y Television Mexiquense que ya tiene
cobertura en la zona del valle Cuautitlan- Texcoco pero de cualquier manera no es un canal
muy visto o muchas televisiones no agarran la sefial del canal, entonces la opcion que queda
es la television nacional, nada mas que en ésta un anuncio en el horario de mayor audiencia,
para penetrar todos los sectores de la sociedad cuesta alrededor de quinientos mil o seiscientos
mil pesos el minuto entonces, los Institutos Electorales en el caso del Estado de Meéxico,
destinan alrededor de quince o veinte millones de pesos para publicidad es muy poco, no se
puede competir, toda ese gasto en difusion se utiliza del presupuesto que se fija al Instituto y
que autoriza la legislatura, pero de todas maneras definitivamente es muy menor, todo esto se
presenta en el aspecto de la comunicacion, esto es lo que se difunde y esa es la problematica

a la que se enfrenta el Instituto.

La eleccion del 2 de Julio del 2000 fue una eleccion dificil en cuanto a la cobertura
informativa, para los mexiquenses porque no se informaron y no tuvieron los elementos
necesarios para razonar y decidir su voto, para la autoridad electoral porque tuvieron que
enfrentar la situacion, doblegando esfuerzos en la difusion, y para los partidos politicos
porque tuvieron que buscar metodos alternativos para estar presentes en los votantes o

definitivamente actuaron de acuerdo a sus posibilidades econdémicas, arriesgando asi sus
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aspiraciones.

MERO: El caso del afio 2000 fue excepcional porque se tratd de una eleccion concurrente,

federal y local ;Se utilizé una estrategia diferente de comunicacion?

MAJF: E/ hecho de haber sido concurrente si fue completamente distinta y diria yo poco
eficaz porque estabamos compitiendo con los actores a nivel nacional y con los medios a
nivel nacional y en realidad lo que hicimos fue, si se metio mucho dinero, en ese afio a los
medios pero no podemos competir: en mensajes, ni en tiempos, pero finalmente nosotros lo
que nos ayudo desde entonces fue la comunicacion alternativa, entendiéndose por élla la
comunicacion directa verbal, con la comunicacion directa gréafica esa era nuestra gran valvula
ade escape nuestra salida, nosotros no pudimos competir con los nacionales y por mas esfuerzo
qgue hicimos habia confusion en los mensaje algunos de los cuales no nos convenian porque
técnicamente eran muchas complejidades, te pongo un ejemplo para nosotros era muy
Importante que los ciudadanos fueran a actualizar la lista nominal y para el Instituto Federal
Electoral era mds importante que la gente recogiera su credencial para votar, es decir, nosotros
queriamos que la gente se fuera a inscribir y ellos que fueran a recoger sus credenciales, habia
una serie de complicaciones técnicas que solamente se resuelven de otra forma; esa fue la
experiencia del 2000 para mi no fue tan buena en términos de medios pero de esa aprendimos a
utilizar la comunicacion alternativa que fue la que utilizamos en los siguientes afios entonces el gasto
institucional ya no se hizo tanto hacia los medios, si se utilizaron pero dimos prioridades a las jornadas

de cultura civica, a las conferencias, dimos prioridad a la comunicacion directa con los ciudadanos a la

entrega de volantes.

El perifoneo por efemplo que resulto ser la gran maravilla para el Instituto porque la gente
tuvo una recepcion adecuada de los mensajes, se acercaban con los anunciantes, logramos

hacer mitines en algunos casos y bueno ahi si no competimos contra los medios era una
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competencia directa y mucho mas barata infinitamente mas barata.

En ese proceso fuimos rebasados por el proceso federal en el sentido informativo si, en el
sentido organizativo no porque finalmente el IEEM estaba mejor preparado definitivamente
en todos los aspectos teniamos todos nuestros instrumentos en la casilla, se instalaron todas
las casillas, el IFE tenia que pedirnos prestados funcionarios para instalar las suyas e incluso a
partir de ese momento, se penso, bueno surgio en el pais una corriente orientada desde el
Estado de México a decir bueno hay que poner atencion en si el IFE continta organizando los
procesos electorales federales 0 locales por la experiencia en el Estado y estan las versiones
estenograficas de las sesiones del Consejo por parte de los representantes de los partidos
politicos y es que los Estados deben de organizar los procesos electorales incluso los federales,
entonces en términos organizativos no, en términos de comunicacion no se puede competir
no podriamos decir, quizas de manera tajante que nos rebasaron simplemente no podiarmos

competir.

El monitoreo de medios que llevo a cabo el IEEM fue exclusivamente en referencia a
los candidatos de las elecciones de su competencia, es decir locales, para diputados y
ayuntamientos. Hay que destacar, que de acuerdo al informe presentado por la Comision de
Radiodifusion del Consejo General del IEEM, manifestd que ni la television nacional ni la
local prestd atencion a las campafas de los candidatos locales; la poca participacion de la

television en las elecciones locales se redujo a spots “geneéricos”.

La television en el proceso electoral local no actud, sin embargo este medio si dio
una amplia cobertura a las campafas federales. Las notas registradas en television, de las
campanias locales, se debieron a los noticieros de Television Mexiquense.

La gréafica 1 muestra una cobertura en el nimero de notas emitidas de la mitad de los
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partidos politicos contendientes, se observa una integracion de acuerdo a la competitividad
en duplas, despuntan casi igual el PAN y el PRI, aunque no deja de ser éste el mas
beneficiado, en segunda instancia ocupa el cuarto lugar el PRD, desbancado por el PT.
Finalmente con una minima cobertura se encuentra el PVEM y el Partido del Centro
Democratico. Finalmente los partidos Convergencia por la Democracia, Partido de la
Sociedad Nacionalista, el Partido Auténtico de la revolucion Mexicana, Partido Alianza
Social y Democracia Social no fueron beneficiados por la televisibn mexiquense con ninguna

nota.

GRAFICA 1
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Por su parte en prensa el niumero de notas fue significativa y de gran cobertura
respecto a la television, ya que como sabemos la prensa se destaca por ser un género

informativo mas accesible y plural comparado con la television, aunque en el Estado de
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México como en todo el pais, aun existe el privilegio en los medios de comunicacion para el
partido en el poder, tal y como se ha demostrado con las graficas de monitoreo tanto a nivel

federal como estatal.

Respecto de la calidad de la informacion, no son equitativas las 1819 notas publicadas
en prensa para el PRI, con las 663 del PAN que son la tercera parte 6 las 334 del PRD que
representan una sexta parte, que decir de los demas partidos politicos; la informacion es
completamente parcial. En este sentido fueron mas equitativos en radio y television, la
prensa resultd ser el medio mas accesible econdmicamente para los partidos politicos,

aungue el mas tendencioso, con una linea muy clara a favor del partido en el gobierno.

Es muy representativa la cantidad de spots en radio y television asi como de las notas
en prensa del partido que alcanz6 la mayor cobertura, el PRI, con 329, 28 y 1819 spots y
notas respectivamente, es abismal la cobertura de los medios de comunicacion y por lo
tanto la penetracion de los mismos por tratarse de los mass media en el Estado de México,
en donde cobmo vemos la prensa fue el medio dio mayor cobertura al proceso electoral, sin
embargo los periddicos editados en el Valle de Toluca no son distribuidos en el Valle de
Anahuac es decir el area conurbada hacia el oriente y noreste del estado, por lo tanto los
ciudadanos de dicha region estuvieron completamente desinformados respecto del proceso
electoral en su entidad, agregando que los medios nacionales dieron la cobertura a la

eleccion federal.
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De acuerdo al articulo del Codigo electoral del Estado de México, el IEEM es la
instancia y autoridad encargada de distribuir equitativamente el tiempo en los medios de
comunicacion propiedad del Estado, se observa en la grafica una desproporcion en el tiempo

destinado a cada partido politico.
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Las graficas muestran que de acuerdo al nimero de spots o inserciones en los medios
el que dio mas cobertura al proceso electoral fue la radio, en segundo lugar la television y en
tercero la prensa. El PRI alcanzé 13,615 spots en radio, el PAN 6,190 y el PRD 3,671. No hay
ninguna equidad estd muy desproporcionado, aunque aparentemente fue el mas accesible

para los partidos politicos.
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Respecto a la television, por tratarse del medio con mayor penetracion fue en el que
se logré mayor equidad entre los partidos mas fuertes, PRIy PAN el primero con 3,261 spots
contra 2,919 del segundo y de los restantes el que mas spots obtuvo fue el PRD con 42 que
representa el 1.4 % con respecto al PRI este resultado por supuesto que tiene que ver con los

costos de los espacios en dicho medio.
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En cuanto al total de inserciones en prensa, se observa como el medio mas
tendencioso hacia el partido en el gobierno, compraron 274 espacios, contra 57 del PAN y
42 del PRD aqui fue equitativa la informacién pero para los partidos que ocupaban el
segundo y tercer lugar. Ademas se observa que 6 fue el medio con espacios mas caros O de
acuerdo a sus estrategias el de menor penetracion. Para el PRI cualquier espacio fue

importante incluso sin ningan limite.
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MERO: Licenciado ;Con qué tipo de informacién cuenta el elector?
MAJF. Bueno yo creo en realidad que la informacion que tienen es minima, elemental,

dificilmente la gente puede tener precision sobre lo que esta planteando cada actor politico,

solamente, en las elecciones a nivel municipal si se sabe con mucha precision, a la mejor una
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promesa de campafia es construir un puente, entonces si el otro dice no construyo el puente:
el caso de Atenco unos si al aeropuerto y otros no ahi no hay vuelta de hoja si mi voto va a
estar determinado por la construccion o no del aeropuerto entonces ahi si, se acabo, pero
hay otros a medias tintas, yo creo que la gente si diferencia cuando se trata de problemaéticas
muy concretas, muy especificas pero en términos genéricos dificilmente se puede tener la
informacion suficiente para poder determinar un voto, no se tiene porque no llega la

informacion.

El ciudadano comun y corriente expuesto a los medios ve una realidad ficticia, esa realidad
ficticia tiene que ver con la forma en que presentan los mensajes por parte de los noticieros:
ahorita me estan hablando de un partido politico y al rato me hablan de un secuestro o sea lo
vinculo, en el efecto mediatico cuando el partido politico a lo mejor ni es gobierno ahi donde
se esta teniendo la inseguridad, la forma de presentar las noticias es realmente absurda de
repente puedes estar pensando y no saber si la sefiora de Fox va a ser candidata a Ila
presidencia, pero ya sabes que México gand 2-1, entonces cual es la relacion de esa
informacion fragmentada, segmentada solamente que la decodifiques de manera correcta se

puede tener un nivel de informacion aceptable para la toma de decisiones.

Yo creo que es eso, te bombardean durante un afio y medio con el caso de Gloria Trevi, tu
sabes quien es Gloria Trevi, quienes son sus amantes, que si su hija tuvo un problema, que
Mari boquitas, en fin, pero qué estan plantando los actores politicos, no lo saben, tendrias

que leer tiene que ver con el habito de lectura.

MERO: Pero entonces se trata de ;Informacion, desinformacion, basura?

MAJF: Por una parte tienes una serie elementos informativos que no te informan y por otra

parte tienes la necesidad de un juego, qué tipo de informacion requiere un ciudadano pues es
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que es mucha, va de la mas simple a la mas compleja estas inmerso en un juego en el que los
candidatos tienen gue venderse como productos no? eso ya es lo atroz, el hecho de que una
persona este bonita no significa que sea buena y el hecho de que sea buena, no tiene que ser
bonita, ;como determinas lo que es bello? simplemente utilizas técnicas de mercado, lo que le
guste mas a la gente es mas bello, lo que no les guste pues es menos bello y eso es lo que han
hecho los candidatos se han convertido en productos se han intentado meter en la canasta
basica ya no es leche, huevos y frijoles también es candidato entonces al candidato hay que
darle una buena cara, qué mensafe pueden dar cuando lo que estan buscando es el mejor
perfil, es componer la dentadura, el candidato se esta convirtiendo en algo verdaderamente

impersonal.

En 1999 el representante del PAN nos propuso incluir la fotografia de su candidato en la
boleta electoral, estaban orientado claramente buscar un efecto medjdtico via una
personalidad que creian aparentemente era atractiva para el sector de mujeres, no se puede, no
son reglas del juego pero eso es lo que ellos estan haciendo, estan proyectando eso a ver
quién saca el mejor slogan aunque sea ficticio o a ver quien saca la mejor imagen aunque en la

realidad no corresponda esa informacion a como determinas un voto.

La propuesta que hace el presente trabajo es el papel de los medios de comunicacion en
el abstencionismo, se concluye que la informacidon con que cuenta la ciudadania es
tendenciosa, no es objetiva ni imparcial a pesar de la legalidad y del trabajo de la autoridad
electoral, los partidos politicos han caido desafortunadamente en las manos de la
mercadotecnia, sus propuestas se basan en la forma y no en el contenido, pero realmente

satisface y tiene una credibilidad para los ciudadanos.

MERO: Sobre ;Qué tipo de informacion se basa un elector para decidir la forma, el sentido en

que emite su voto?
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MAJF: La emision de un voto tiene que ver con muchas cosas, yo diria el tipo de informacion
es un factor, si vamos a los aspectos negativos por ejemplo. la emision de un voto tiene que
ver con cohesion, con cubrir una serie de satisfactores, con un estado de animo, hoy estoy de
buenas voy a votar, tiene que ver con una formacion civica, es decir yo quiero un pais pacifico
voy a votar porque es la forma de acceder al poder, tiene que ver con factores economicos
hoy si voy a trabajar pero primero emito mi voto no importa que llegue tarde o si no voy a

trabajar me descuentan el dia.

Ahora yo creo que en términos de informacion se juega con ella en todo momento:
al emitir un voto, con saber si voy a tener tiempo para votar, con saber quiénes van a ser los
candidatos, juega con la informacion de qué demonios es lo que se esta votando, para qué lo
voy a elegir y cuando se realiza la eleccion. Qué tipo de informacion requiere el elector, yo
creo que la elemental, que es cuando se vota, qué se vota, por qué se vota, esa es una
informacion elemental, informaciones mas complejas: qué plantean los que se estan
postulando, mucho mas complejas. qué hay detras de los que se estan postulando y si te vas a

complejidades extremas: quiénes son estos, qué han hecho de sus vidas.

Sin embargo, la informacion elemental no es suficiente, porque realmente es un alto
porcentaje de ciudadanos que no votan por el desencanto que tienen de la politica,
provocado por los medios de comunicacion, en virtud del tipo de informacién que difunden
en los procesos electorales en donde tiene mayor credito las notas de desprestigio hacia los
actores politicos que aquellas que resalten las virtudes de los mismos. MERO ;Quiénes se

abstienen de votar?

MAJF. Mucha gente, como definirlos, la definicion mas sencilla es se abstienen de votar los
abstencionistas, pero abstencionista puede ser alguien que ya con toda definicion dice yo no

voy a votar porque no me gustan las elecciones o porque no me gusta ir a votar esa es una

162



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

persona que se abstiene de votar concientemente, lo podriamos calificar de abstencionista
porque trae una idea precisa de que no debe votar, de que no quiere votar los demas que se
abstienen de ir a votar es por flojera, por desinterés en las elecciones, porque le gusta mejor el
fatbol, porque ni siquiera se enteraron de que habia votaciones, a veces la realidad es muy
dura y quienes no estan inmersos en los asuntos de la politica, o que no les interesa, ni
siquiera se enteran de lo que esta pasando, yo he dejado de escuchar radio y ver television dos
o tres semanas y de repente siento que lo que me estan dando los politicos cuando los regreso
a ver, estan fuera de mi realidad estan fuera de mi percepcion de juego con mis hijos ,de actividad
cultural con mis amigos y a lo mejor no me entero de cosas que estan ocurriendo, €so mismo pasa y

se reproduce en nivel genérico . Estas mas preocupado por obtener sustento para tu familia, a lo mejor

no le pones tanta importancia a la eleccion.

Quiénes se abstienen de votar, mucha gente, no lo podria definir tedricamente tendrias que
entrar en una serie de categorias y analizar esas categorias seria muy interesante, pero esas
categorias se vienen analizando desde hace muchisimos afios y tienen que ver basicamente yo
lo reduzco nuevamente a un asunto de cultura civica ciudadana y esa cultura civica ciudadana
Inicia por el conocimiento de que 1os procesos electorales son una forma de acceso al poder y
que es la unica via que garantiza cuando se respeta que el poder se dispute sin sangre y que un
empleo o una actividad economica sea prospera sino hay sangre, se entiende que las
elecciones estan directamente vinculadas con la paz social, entonces se va a entender la
Importancia que tienen las elecciones en la vida de cada persona, si tengo paz tengo escuela, es
factible que tenga seguridad, que pueda haber un desarrollo economico, si no tengo eso no

tengo nada, estoy perdido.

MERO: Finalmente, ;Los medios influyen para que el elector se abstenga de votar?

MAJF: S (sonrie) en muchos sentidos y se juega con éllo, si influyen a ver un efemplo simple,
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bien sencillo desde el momento que se proyecta un partido de futbol el dia de la eleccion,
desde ese momento es probable que a la gente le importe mas el futbol que ir a votar, desde
ese momento influye, ahora, a lo mejor eso ya esta pensado no lo se, yo siempre he creido
que si esta pensado siempre, gue hay cosas en los medios que estan orientadas especificamente
a provocar abstencionismo, pero por otra parte independientemente que haya cosas o
acciones que esten enfocadas a provocar abstencion, también creo que el hecho de presentar
irrealidades por parte de los medios provocan esa abstencion o también el hecho de provocar
niveles de suefio entendidos como la busca del paraiso, como el status quo , el suefio
americano, prefiere uno mejor estar buscando de qué manera se embellece o de que manera

obtienes un volkswagen, que ir a votar .

MERO: ;Qué falta por hacer? que les falta a los partidos, a la autoridad electoral, a los

ciudadanos, a los medios.

MAJF. Lo que pasa es que lo primero que hay que hacer desde mi punto de vista es analizar
verdaderamente la influencia que tienen los medios en las elecciones, esa es una tarea
fundamental para poder legislar de manera adecuada y poner limites porque no puede ser que
los mediios sean los que determinen nuestras proyecciones sociales, culturales, economicas, no
puede ser porque son intereses especificos muy claros, no son intereses que representen a toda
la sociedad, representan a particulares, entonces se necesita revisar con mucho detalle eso y
por otra parte la labor del instituto-partidos tiene que ser muy fuerte, combinadas con
acciones de gobierno para difundir valores democréticos y promover la cultura civica pero
esto es algo que debe analizarse con mucho detalle y tener acciones muy precisas y muy
concretas que van incluso digo yo, desde la formacion preescolar que es donde hay que poner
fundamental atencion yo creo que son futuras generaciones las que pueden dar el salto, éstas
no, estas ya no porque de alguna manera estan muy contaminaaas por ese auge de los mass

media entonces hay que educar a las nuevas generaciones a convivir con los mass media pero
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de una manera racional a efecto de que seamos los hombres y las mujeres los que

determinemos los comportamientos sociales y no una pantalla de television.

El domingo 3 de Octubre del 2004 el periédico de la Jornada publicd una entrevista
con el Senador del Partido Accion Nacional Javier Corral Jurado, en la cual anuncié que
esta listo el anteproyecto de reforma a la Ley Federal de Radio y Television en el que se
propone un nuevo régimen de concesiones ara evitar monopolios y fijar reglas sobre la

contratacion de publicidad politica.

Los cambios fundamentales que se proponen en el anteproyecto de la LFRT son:

v" Crear un 6rgano autébnomo, separado de cualquier autoridad politica, para que con
independencia de los poderes, con perfil ciudadano sea el que vigile y de
cumplimiento a la legislacion en materia de radio y television.

v’ Establecer un sistema diferente, con criterios objetivos para la asignacion de
frecuencias del espectro radioeléctrico mediante tres figuras: la concesion, el permiso
y la autorizacién de explotacion directa.

v' Se imponen limites a la propiedad en medios electrénicos de comunicacién, una
especie de reglas antimonopolicas, que favorecen la competencia entre los actuales

actores y posiblemente otros nuevos.

Porque segun expresa el Senador “En ningun pais sucede. No hay una sola empresa
que acapare 80 por ciento del mercado publicitario ni de la audiencia como ocurre con
Televisa. Esa es la realidad por eso sienten y aspiran a ser los que manden en el pais, porque
ademds conocen que en muchos sentidos la clase politica es chata y rabona y los tienen bien
medidos. Es inconcebible pero cierto. las televisoras y en especial la de Emilio Azcarraga,
todos los dias nos demuestran su poder y todos los dias se agacha la clase politica, pues hasta

se burlan de ellos. Como el caso de los videoescandalos. Sii en los medios electronicos la
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queja constante es que la democracia mexicana es muy cara, pero imponen tarifas politicas
hasta 10 veces mas altas del valor comercial y para poderles pagar los partidos recurren cada
vez con mds frecuencia a las vias ilegales de financiamiento. Luego en la television denuncian

la perversidad en que cae la politica.” %

Una de las reformas tiene que ver con que se propone que sea el Instituto Federal
Electoral quien administre y distribuya los tiempos que por ley corresponden al estado para
usarlos en camparias electorales. Que se prohiba la venta de espacios publicitarios en radio y
television a los partidos politicos, ya que esta actividad esta distorsionando la relacion entre

partidos, candidatos, medios y la ciudadania.

El senador Javier Corral argumenta las razones que imperan para iniciar este proceso
de reforma que terminaria con el grave problema del manejo informativo en procesos

electorales:

“ Lo peor de todo ello es que ademds de quedarse con la mayor parte de 1os recursos
publicos que reciben los partidos politicos, todavia regafian a los politicos, desprestigian a la
politica, al Congreso, atentan contra las instituciones, promueven el escandalo, se quejan de

lo caro que cuesta la democracia y el sistema de partidos.

Las televisoras son incapaces de renunciar a lo que los partidos les entregan por la via
del financiamiento publico, recursos cuantiosos convertidos en spots de 30 sequndos donde
no se hace ningun tipo de propuesta. Antes los que querian obtener un cargo de
representacion popular iban a Bucareli ahora van a Chapultepec 18, donde ademas los tratan

con soberbia y prepotencia infinita. La politica y los politicos deben preguntarse si eso es lo

% Javier Corral Jurado, La Jornada, 3 de octubre de 2004.
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que quieren.” 69

Por su parte el jueves 7 de octubre el hasta entonces presidente de la Camara
Nacional de la Industria de la radio y la television CIRT manifest6 al presidente Vicente Fox
que no aceptaran la propuesta de disminuir el tiempo y el dinero que los partidos politicos

gastan en los medios electronicos durante las campafas electorales.

En fin creo que si se lleva a cabo la reforma a la Ley Federal de Radio y Television
permitiria a los partidos politicos, pero sobre todo a los ciudadanos, el acercarnos hacia un
sistema electoral y de partidos mas democratico, refrendado por la participacién ciudadana
gue se logre a partir de una informacion objetiva, cierta e imparcial. Por lo pronto quedara

en el tintero la rayuela del 8 de octubre.

“.Y porqué no entregar de una vez a la television la organizacién de elecciones? Asi
en vez de camparias tendriamos Big Brother y los electores podrian ganar camionetas con sus

votos”

% Javier Corral Jurado, La Jornada, 3 de octubre de 2004.
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CAPITULO 4
LA ENCUESTA

4.1 METODOLOGIA

El objetivo de este trabajo es determinar si el alto porcentaje del abstencionismo
tiene que ver con los hébitos informativos de los ciudadanos u obedece a otras causas. Para
ello se elabord una encuesta que se aplicd en el municipio de San Martin de las Piramides,
Estado de México, en el mes de agosto del afio 2000, un mes después de haberse llevado a
cabo la eleccion, en la cual se renové a los integrantes del ayuntamiento, se tomd una
muestra de ciudadanos que no participaron, es decir no votaron, aplicandoseles una

encuesta para conocer sus habitos informativos.

El motivo por el cual se eligié al municipio de San Martin de las Pirdmides tiene que
ver con la oportunidad laboral de participar como Vocal Ejecutiva de la Junta y Presidenta
del Consejo Municipal del mismo municipio, sin embargo lo mas importante es haber
tenido acceso a la lista nominal utilizada durante la jornada electoral, en la cual los
representantes de los partidos politicos en cada casilla electoral llevan el registro de las

personas que acudieron a votar.

Cabe sefalar que la lista nominal es un documento expedido por el Registro Federal
de Electores y como ya se ha sefialado, contiene el registro de los ciudadanos que una vez
cumplida la mayoria de edad han tramitado y cuentan con su credencial para votar,
documento necesario para ejercer su derecho al voto, sin embargo la lista nominal es un

documento confidencial, que los érganos electorales locales solicitan al Instituto Federal
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Electoral mediante convenio para su utilizacion en los procesos electorales.

El articulo 135 del Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, en
el numeral 3 precisa: “Los documentos, datos o informes que los ciudadanos proporcionen
al Registro Federal de Electores, en cumplimiento de las obligaciones que les impone la
Constitucion y este Codigo, seran estrictamente confidenciales y no podran comunicarse o
garse a conocer , salvo cuando se trate de juicios, recursos o procedimientos en que el
Instituto Federal Electoral fuese parte, para cumplir con las obligaciones previstas por éste
Codigo en materia electoral y por la Ley General de Poblacion en lo referente al Registro

Nacional Ciudadano o por mandato de juez competente” 9.

Por su parte el numeral 4 expone: “Los miembros de los Consejos General, Locales y
Distritales, asi como de las Comisiones de Vigilancia, tendran acceso a la informacion que
conforma el padron electoral, exclusivamente para el cumplimiento de sus funciones y no
podréan darle o destinarle la finalidad u objeto distinto al de la revision del padron electoral y

/as listas nominales” 2.

Lo antes sefalado, justifica el posible caracter atemporal de la encuesta, la lista
nominal es un documento confidencial y ain mas el voto de los ciudadanos “e/ voto es
universal, libre, secreto y directo” %3, de modo que contar con el documento y hacer un uso
distinto al sefialado es un delito. Sin embargo, su uso representd la mejor forma de acceder

a la informacion de primera fuente.

Una vez elegido el lugar y el momento para aplicar las encuestas, se determind que

8 Instituto Federal Electoral, Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, México, IFE,
2000.

%2 |dem.

% Ibidem.
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serian 200 las encuestas a realizar, sin embargo una vez que se inicié con su aplicacion se
redujo a 50 como numero minimo de la muestra, en virtud de que se encontraron como

limitantes:

v" Encontrar el domicilio especifico que pudiera parecer una ventaja pero en las
secciones rurales, es decir, fuera de la cabecera municipal simplemente eran

domicilios conocidos, lo cual impidié la localizacion de algunos ciudadanos.

v’ Localizar a la persona en particular, al abstencionista, ya que los horarios de trabajo,
escuela y visita coincidian poco, ademas por que el voto es secreto siempre se tratd
de que la aplicacién de la encuesta fuera discreta, cotidiana y de ninguna manera
presionar o intimidar a los ciudadanos porque cuestionaban el porqué se requeria de
dicho ciudadano en particular, situacion que ponia en peligro la confidencialidad de

la lista nominal y el sufragio.

v Se encontraron casos de cambio de domicilio, por lo tanto la persona que se requeria

ya no podia ser localizada.

v Casos de ausencia temporal por viajes, por razén de trabajo o personal.

v Personas que ya habian fallecido.

v Y finalmente aquellos ciudadanos que se negaron a contestar la encuesta,

cuestionando el ;porqué? precisamente a ellos se les aplicaba.

Nunca se notificd al ciudadano la fuente informativa respecto de la abstencion de su

voto, se le explicd que era un trabajo escolar en el cual se hizo un muestreo y habia
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resultado seleccionado y asi continuar con el caracter de confidencial que implica el ejercicio

del sufragio.

Estas limitantes son en la mayoria de los casos, consecuencia de la falta de
actualizacion en la lista nominal, que es responsabilidad en primera instancia del ciudadano
por no notificar a tiempo, los cambios hechos de su credencial para votar y porque ademas
existe un periodo previo al dia de la eleccién, en que los Grganos electorales convocan
incluso a través de los medios de comunicacion, a los ciudadanos a verificar que aparezcan y
que sus datos estén correctos en la lista nominal, para evitar asi omisiones que impidan
ejercer su derecho al voto. Por otro lado, el trabajo de algunas instancias gubernamentales,
como el registro civil, no es el adecuado ya que deben enviar mensualmente a la oficina
estatal del Registro Federal de Electores el reporte de las personas fallecidas y asi cancelar su

registro en la lista nominal.

Una vez expuestas las razones que propiciaron la reducida muestra, continuemos con

la exposicion de los datos que fundamentaron y dieron origen a la aplicacion de la encuesta.

El municipio de San Martin de las Pirdmides esta localizado en la parte noreste del
Estado de México, colinda hacia el norte con los municipios de Temascalapa y Axapusco, al
sur con Teotihuacan, al oriente con Otumba y al poniente con Temascalapa y Teotihuacan.
La superficie del territorio municipal es de 70 kildbmetros cuadrados, incluyendo la isla
municipal de Santiago Tepetitlan. EI municipio esta dividido politicamente de la siguiente

manera:
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CUADRO NO. 32
LOCALIDADES DE SAN MARTIN DE LAS PIRAMIDES

NOMBRE CATEGORIA
San Martin de las Piramides Cabecera municipal (villa)
Alvaro Obregén Caserio
Ixtlahuaca Pueblo
Tezompa Caserio
El Saltito Caserio
San Antonio de las Palmas Rancheria
San Pablo Ixquitlan Pueblo
Santiago Tepetitlan Pueblo
Santa Maria Palapa Pueblo
San José Cerro Gordo Caserio
San Marcos Cerro Gordo Caserio
Las RR (Club campestre) Rancheria
Los Chopos Rancheria

FUENTE: Propia.

Los servicios con que cuenta el municipio, se ubican en la cabecera municipal tales
como: correo, telégrafo, teléfono, equipamiento urbano, educativo, en el de salud cuentan
con un consultorio y con las instalaciones del ISSEMYM para consulta externa, respecto a los
servicios culturales, cuentan con una biblioteca municipal y recreativos con una cancha de
fatbol rapido . Mientras que en las deméas comunidades aun persisten los rezagos y las

limitaciones ya que no cuentan con dichos servicios.

La economia municipal basicamente se sustenta en la actividad primaria agricola, en la
cual cultivan el nopal tunero, el xoconostle, nopal de verdura y en menor cantidad la
siembra de maiz y otras leguminosas ademés de la ganaderia, en el sector secundario que
representa la industria destacan: dos fabricas de pintura, una de velas, una de suelas, una de
mosaico, tres de blocas, dos de tubos de concreto, dos de tabique cuatro de hule y cuatro de

plastico y cinco maquiladoras de resortes; asi como a nivel artesanal veintitn talleres de
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obsidiana para la elaboracion y el comercio de las artesanias. El sector terciario observo un
fuerte incremento en la Ultima década, en 1994 reporté un total de 629 establecimientos,

generalmente relacionados con el sector turismo.

Debido a lo antes expuesto la estructura ocupacional, se ha inclinado principalmente
a la agricultura, talleres de obsidiana, barro y plateria, talleres donde se trabaja el hule,
comercio y al turismo ya que parte del municipio rodea al circuito arqueoldgico de
Teotihuacan en donde han establecido establecimientos gastrondmicos y artesanales. Se
observa que en el municipio existen pocas fuentes de empleo y la generacion de los mismos

ha sido muy lenta.

Hay un total de establecimientos educativos repartidos en preescolar, primaria,
secundaria y un bachillerato que atiende a un total de 4,723 estudiantes, que equivales a un
27.97 % de la poblacion total de 4,723 estudiantes. Por lo tanto se concluye que las escuelas
son insuficientes en el nivel superior lo que ocasiona que los jovenes que desean cursar el
nivel superior se trasladen al Distrito federal o al Estado de Hidalgo, en busca de una

oportunidad.

En el altimo Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2000 que llevo a cabo el INEGI
reporté una poblacion de 19,689 habitantes 50% hombres y 50.1% mujeres, se reportaron

4,446 viviendas y el promedio de habitantes por vivienda es de 4.43%.

Por otro lado en lo que se refiere a asuntos electorales el municipio de San Martin de
las Piramides forma parte del distrito 39 local junto con los municipios de Acolman,
Teotihuacan, Otumba, Axapusco, Nopaltepec y Temascalapa y al 5° distrito federal con sede
en Teotihuacan al que se agregan ademas de los municipios anteriores los de Tecdmac,

Tezoyuca y Tepetlaoxtoc.
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El padrén electoral con corte al 27 de enero del mismo afio correspondiente al
municipio es de 10,984 ciudadanos, es decir, aquellos que han cumplido 18 afios y de los
cuales se tiene registro. Por su parte la lista nominal con corte al 17 de enero es de 10,426
ciudadanos, que cuentan con su credencial para votar. Por lo tanto existe una diferencia
entre ambos de 558 ciudadanos los cuales aun tramitan la credencial y se suman a la lista de

ciudadanos que no votaron, por carecer del documento.

PADRON ELECTORAL LISTA NOMINAL DIFERENCIA
10,984 10,426 558 ciudadanos

La votacion total emitida fue de 7,928 votos-personas por lo que existe una
diferencia de 2,498 ciudadanos que no asistieron a las urnas y que son objeto de analisis por
parte de éste estudio, casi representan el 25% del total. De éste universo se visitd al 10% de los
ciudadanos en 6 de las 14 secciones electorales (que es el territorio geogréfico el cual segin
la ley puede albergar como maximo a 1500 electores), estas se eligieron al azar de modo
que se visitaron secciones ubicadas en la cabecera municipal, pero también en algunas de las
comunidades o pueblos. De las 200 encuestas programadas solo 50 pudieron concluirse ya
gue a continuacion se detalla la problematica encontrada y que es valida dentro del trabajo

para conocer otras causas que propiciaron el abstencionismo:

No. de casos Causas de no encuesta
3L Domicilio conocido
28 Cambio de domicilio
23 Ausencias temporales
32 Negativas
u Decesos
25 Extravio su credencial para votar
50 Encuestas aplicadas
200 UNIVERSO
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El primero de los impedimentos que se tuvo para localizar al ciudadano: domicilio
conocido, tiene que ver con la operatividad en la realizacion de la muestra, pues como se ha
sefialado, se trata de rancherias o caserio disperso dentro del municipio lo cual retrasd y
dificulté el trabajo en campo sin tener una respuesta favorable, a éste grupo de ciudadanos
no podemos excluirlos del grupo de los abstencionistas pues se desconoce la causa de su

omision.

Por lo que respecta al cambio de domicilio, se tratd de casos en los cuales los
ciudadanos habian emigrado a otro pais o estado del territorio nacional, sin que el
ciudadano haya reportado su movimiento para dar de alta el nuevo domicilio. Cabe sefalar
gue cuando existen estos casos el ciudadano aparecera en la lista nominal del lugar donde
haya reportado su domicilio por ultima vez, por que sucede que alguna persona cuente con
maés de una credencial con domicilio distinto y les funcione para hacer valido algun tramite
administrativo, lo cual permite el ejercicio de actividades ilicitas al no estar actualizado el
documento. Sin embargo para fines electorales el ciudadano votara en el domicilio
reportado por ultima vez. Aunque pareciera que este grupo no corresponde a los

abstencionistas, en realidad se desconoce su opinion al respecto.

Las ausencias temporales, se refirieron a aquellos casos en que los ciudadanos sea por
motivo de estudio o trabajo habitan temporalmente en otra ciudad, pues como se preciso
en paginas anteriores el municipio no cuenta con la infraestructura educativa y de empleo
suficiente, lo cual propicia la emigracion de sus habitantes, por lo tanto no se les puede

eximir del adjetivo de abstencionistas.

Por su parte las negativas fueron a dos situaciones diferentes aunque con el mismo
fin: la primera se refiere al hecho de no aceptar la visita, negar su presencia al momento de la

misma y la segunda al propio acto de contestar la encuesta, caso en el que se distingue
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claramente su apatia y desinterés por los asuntos relacionados con la politica, a ellos

obviamente se les incluye con los abstencionistas.

El caso de los muertitos si es irreversible, se trata de exciudadanos que

involuntariamente son considerados abstencionistas por omisiones.

La pérdida de la credencial para votar con fotografia si es una causa de la abstencion
de su voto, las leyes asi lo establecen, ciudadano que no presente el documento al momento
de ejercer su derecho al voto, esta impedido de hacerlo; con o sin conviccidn politica
partidista. Asi es que en ese sentido los morosos que no han tramitado su credencial quedan
dentro del grupo de apéticos y desinteresados en participar, pues es del conocimiento de

todas las importancias que tiene dicho documento en los procesos electorales.

4.2 EL CUESTIONARIO

El capitulo anterior informa, detalla el procedimiento, la forma en que se buscé la
informacion, en el presente se aborda la otra cara de la moneda, es decir el fondo, el

contenido la informacion que se desea que se pretende conocer.

Para ello se elabor6 un cuestionario que inspeccionara, indagara las causas y razones
de los abstencionistas de tener tal comportamiento. Se prepararon preguntas para conocer
los habitos informativos de los ciudadanos, su conocimiento en relacion con los procesos
electorales, la cultura politica y la participacién ciudadana; pero especificamente en tres
reactivos la (s) causa (s) que motivaron su abstencién y en contraparte se les invité a dar

propuestas que motiven a la gente a votar.
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Se integraron los datos de identificacion general del encuestado, sexo, edad,
escolaridad, ocupacién, religion que permiten identificar algunas el entorno en que se
desenvuelven, como parametros en la interpretacion de los resultados, de la informacion

obtenida.

El cuestionario contiene 33 reactivos, de los cuales la mayoria son por opcién
multiple y algunas preguntas que se dejan abiertas para que el ciudadano exprese sin

condicionamiento los argumentos de su repuesta.

El cuestionario que se utilizé para llevar a cabo la encuesta, se localiza en el Apéndice
No. 2 para consultar el instrumento que se utilizd para adquirir la informaciéon y que
permitio la realizacion del analisis particular como general de cada una de las opciones
presentadas, esto es en las Graficas del Anexo No. 1 y concluir asi: si los medios de

comunicacion interfieren en la decision de votar 0 no en estos ciudadanos abstencionistas.

4.3 LOS RESULTADQOS

En primera instancia es necesario conocer el perfil de los encuestados: se trato de
ciudadanos jovenes el rango mas alto fueron 16 de ellos es decir el 32% tiene de 24 a 29
afos, el segundo rango de 12 jovenes que representan el 24%, los rangos menos frecuentes
oscilan entre los 48 y 59 afios que representan cada uno el 4% del universo, por lo tanto

advertimos, que los abstencionistas son ciudadanos jovenes.
Respecto al género fue intencional hacerlo equitativo 52% de hombres y 48% de

mujeres. Con relacion a la religion que profesan, se observa que si se encuestaron a personas

con diferente religion al catolicismo, aunque ésta no dejé de ser la principal con un 70 % de

177



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

los encuestados, cabe sefialar que la segunda opcion se refiere a que soélo cree en Dios, es
decir no cree en las instituciones, los métodos o representantes de ninguna religion mismos
que representan al 16%. En este apartado también se encuentra una causa mas de
abstencionismo ya que los testigos de Jehova no participan en los procesos electorales de
ninguna forma, pues manifiestan que ellos son gobernados por el reino de Dios y no por el

de ningun candidato o partido politico.

El 98% de los encuestados saben leer y escribir asi que por lo menos cuentan con el
segundo grado de primaria, pero mejor hay que conocer los datos especificos. EI 28% que es
el rango mas alto cuenta con nivel de secundaria ya sea completa o incompleta, el segundo
rango mas alto en lugar de ascender, descendio con un 20% de encuestados con estudios de
nivel basico (primaria), por lo tanto casi la mitad de los encuestados cuenta con un nivel de
escolaridad basico. Por su parte loa que cuentan con estudios profesionales representan tan

solo el 14%. El 36% restante lo comparten el nivel técnico o comercial y el bachillerato.

Respecto a su ocupacion actual el 62% se dedica a trabajar, son empleados, el 26% al
hogar y un insignificante 10% estudia, por lo tanto el 40% tiene un negocio propio,
empatados con el 20% cada uno estan el ser empleado de gobierno 6 empleado de una

empresa privada, finalmente el 14% que estudia.

En forma general podemos decir que la poblacion encuestada o abstencionistas son
jovenes indistintamente hombres 0 mujeres que profesan la religién catélica y que cuentan
con escolaridad de nivel basico secundaria o primaria, los cuales 6 de cada 10 se encuentra ya
inmerso en el mercado laboral con un negocio propio y casi 3 de cada 10 dedicadas al hogar,
dejando el 1% a la poblacion que estudia, a pesar de que es joven no lo hace principalmente

por falta de recursos econdmicos pues en lugar de estudiar trabajan.
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Ahora continuamos con la segunda parte la medular en el trabajo de investigacion:

los habitos informativos.

Respecto de los noticieros televisivos, de los cuales se propusieron todas las opciones
de television abierta del horario nocturno es decir de las 10 de la noche: el 86% manifiesta
haber visto el de Joaquin Lopez Doriga, la segunda opcion con el 78% es el de Javier
Alatorre, por lo tanto son los dos canales con mayor audiencia. Por su parte el menos visto

es el de CNI canal 40 el cual solo es visto por el 4% de los encuestados.

Cabe sefalar que podian haber elegido una o mas de las opciones que se presentaron,
lo importante era saber sélo si lo habian visto. Por su parte respecto a las preferencias el
noticiario de Hechos con el 76% de audiencia, le secunda el de Joaquin Lopez Dériga y el que
menos prefieren es el de CNI canal 40 con Ciro Gomez Leyva y Denisse Maerker con el 96%,
secundado por el noticiario del canal local de television: Hoy por Hoy de Television
Mexiquense con un 76% de no preferencia y en tercer lugar el noticiario Enlace del canal 11
con un 74%. Estos datos resultan ser muy importantes ya que es claro que los medios de
comunicacion, a través de los que se informan no se caracterizan por ser los mas objetivos,

por el contrario acuden a la informacion mas parcial y manipulada o tendenciosa.

Respecto a los noticieros radiofonicos, existe una diferencia abismal entre esta opcion
y la televisiva aqui solo el 24% de los encuestados escucha la radio, es decir uno de cada
cuatro, el noticiero que menos escuchan es el de Héctor Lechuga de Radio FOormula, los mas
escuchados son el de José Gutiérrez Vivo con un 22% y el de Ricardo Rocha con un 12%.
Aqui se concluye que el publico de la radio es muy escaso y selecto, realmente los que
acuden a ella, lo hacen con la intencion real de escuchar a un lider de opinion en particular y
no como en la television en la cual por tratarse del horario con mas audiencia se elija casi

indistintamente alguno de los dos canales mas importantes 2 y 13 depende de la telenovela
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que con antelacion prefieran.

En relacion con los medios informativos escritos el 50 % de los encuestados
manifiesta leer el periddico, cifra que es muy pobre para considerar a los abstencionistas
como personas informadas, ahora hay que conocer de esa mitad del universo cual es la
opcidn a la que acuden: con un 12% prefieren al extinto periodico Excélsior, en segundo

lugar con el mismo porcentaje se encuentra a la Jornada y a La Prensa con el 10%.
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CONCLUSIONES

El abstencionismo generado en nuestro pais, se debe a distintas causas entre las que
destacan: el tipo de consulta, la competitividad en las elecciones, la naturaleza del sistema de

partidos y la normatividad que regula el ejercicio del voto.

Respecto a la primera que refiere el tipo de consulta, se demostré que el proceso
electoral concurrente del afio 2000, es decir celebrado en misma fecha a nivel federal y local
en este caso, para el Estado de México; fue determinante para los mexicanos, particularmente
los mexiquenses para los cuales la eleccion presidencial alcanzé un grado mayor que la de su
entorno: de ayuntamientos. La escala de importancia del tipo de eleccion, de acuerdo al
interés que genera en los ciudadanos no es congruente con su ambito, el primero es el
federal, en segundo término el municipal y en tercer lugar el estatal. Es decir, Presidente de
la Republica, Ayuntamientos y Gobernador, suceden en importancia la de diputados locales
y en altimo lugar la eleccidon para senadores y diputados federales la mas lejana del interés

ciudadano ya que pocas veces ve reflejados y realizados sus intereses por dichos cargos.

La segunda y tercer causa tienen una relacion estrecha, la competitividad de los
partidos politicos tiene que ver con el desempefio y la vigencia que tenga cada uno en el
momento (prestigio o desprestigio). Tiene que ver con el candidato propuesto y lo mas
importante: el posicionamiento que alcance en campafia, con ayuda de los medios de
comunicacion, que se relaciona directamente con la cantidad de recursos dispuestos para la
campana electoral. Tal es el caso de la eleccion federal, en donde la campafia de Vicente Fox

aplasto a la de ayuntamientos, las cuales no se publicitan en radio y television.
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Agregamos también que el mensaje en las campanias electorales, ha pasado a segundo
término, los partidos politicos se limitan a presentar a los candidatos como producto de
consumo, resultado de la mercadotecnia en la cual utilizan atajos informativos, los cuales se
refieren a la presentacion disefiada o creada, del candidato: musica, colores, ropa, peinado.
Estos distraen la racionalidad de los espectadores, olvidando el contenido de su campafa: el
plan de gobierno, la plataforma electoral, las propuestas, el plan de trabajo, la ideologia que
los sustenta, etc. Ahora los idedlogos y politicos son desplazados por el marketing, El

discurso propositivo no cabe mas en esta nueva forma de comunicacion politica.

El sistema de partidos en nuestro pais practicamente no existio hasta la década
anterior. El sistema fue calificado como la dictadura perfecta, pues a pesar de que existieron
uno o dos partidos, la alquimia electoral funcionaba eficientemente en virtud de que los
organizadores tenian su oficina en la Secretaria de Gobernacion. Se traté de un partido de
estado, el cual proponia y gobernaba. Actualmente, existe la autoridad electoral y el sistema
de partidos se ha fortalecido y representado en las distintas esferas de gobierno. Se logro la
alternancia en ésta ultima década del siglo y el pais dio la bienvenida al nuevo siglo con el
cambio de partido en el gobierno. El electorado ancestro estuvo acostumbrado a la idea de
un solo partido, actualmente el electorado vive otras circunstancias que se acercan mas a la

democracia.

Se retoma la tesis de Bobbio, la cual sefiala que el abstencionismo se manifiesta en
dos esferas: de caracter individual y grupal. La primera tiene que ver con los factores
personales, psicoldgicos y precisamente el proceso electoral del 2000, manifestd el limite a
la tolerancia: expresé el cansancio de los mexicanos del mal gobierno que no se preocupd
por mejorar las condiciones de vida en el pais, por el contrario las diferencias se acentuaron

cada vez mas.
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El caracter grupal se representd, para el caso que nos ocupa, en la ciudadania que
volco la mirada a la elecciéon federal olvidando la propia, la influencia de la campafia de
Vicente Fox y el &nimo de la gente por un cambio determiné el voto a favor del mismo
partido en las distintas elecciones, es decir no hubo voto diferenciado. El Partido Accién
Nacional en el distrito 39 con cabecera en Otumba, integrado por siete municipios, obtuvo
el triunfo en tres de ellos: San Martin de las Piramides, Axapusco y Temascalapa, ademas la
diputacion federal, la local y la senaduria, es decir, todo. EI municipio vecino de Ecatepec,
enorme por la cantidad de poblaciéon que alberga y por la importancia politica que
representa como distinguido priista, obtuvo en sus cuatro distritos, cuatro diputaciones

federales, dos locales y la presidencia municipal.

Sin embargo, la participacion obtenida en la eleccion federal fue de 41.2 %

y a nivel local de .

El abstencionismo es un problema que tiene efectos no sélo en nuestro pais sino en
el resto del mundo, el porcentaje mas alto lo ocupa el bloque de América del Norte y el
Caribe con un 49.43% en Estados Unidos la eleccion presidencial supera el 55%, le suceden
los paises de Asia y Oceania con el 41%, en tercer lugar se ubica a Ameérica Latina con el
37.4%, en cuarto lugar Europa del este y la ex URSS con 34% y en ualtimo lugar Europa
occidental con un 25% , no cabe duda que se hace camino al andar, los paises de Europa a los

que les anteceden las civilizaciones més antiguas del mundo asi lo manifiestan.

En nuestro pais, el Partido Revolucionario Institucional (con sus variaciones)
gobernd durante 70 afios, éste es el primer sexenio nacido de la alternancia en el poder.
Gracias al desencanto por la corrupcion y el mal gobierno que le antecedid asi como a la
participacion que las nuevas generaciones han mostrado, los partidos politicos han alcanzado

su proposito: acceder al poder, pero aun asi, falta mucho mas porque la participacion no
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debe ser propia de los tiempos electorales, sino de forma permanente.

Contrarrestar el abstencionismo aprueba, reafirma, el interés de las autoridades, los
partidos politicos y los ciudadanos por mejorar el gobierno que eligieron y por lo tanto su

condicion de vida, mejora la gobernabilidad del pais en pocas palabras legitima la eleccion.

Por su parte la cultura politica que se traduce en participacion ciudadana, no existe,
por lo menos en nuestro pais. En un estudio publicado por el Instituto Federal Electoral en
el cual se determind por pais la importancia que dan los ciudadanos a determinadas
actividades determinaron este orden: familia, trabajo, amigos, religion y politica en

diferentes porcentajes pero finalmente la politica es la Gltima actividad que interesa.

En la Segunda Encuesta Nacional de Participacion Ciudadana abordaron el tema de
las instituciones no confiables y las confiables. En las primeras destacan los partidos politicos,
la policia y los sindicatos y en la segunda los medios de comunicacion, la iglesia, el Instituto

Federal Electoral y el ejército.

Ma. De los Angeles Maya Gordillo expresa: el verdadero quehacer de la politica no
debe ser solo el acceso al poder, sino una actividad encaminada a procurar la existencia del
hombre en comunidad, que sea la politica un espacio donde se adopten decisiones entre el
gobierno y la sociedad, para el bien publico. Retomar la democracia no s6lo como forma de
gobierno sino como forma de vida diaria: involucrar los asuntos publicos en el proceso de

toma de decisiones individual, que atafien a la colectividad.

Es importante para la autoridad- gobierno: informar, fomentar, proponer como
sustento del ejercicio de gobierno la participacion ciudadana y se asuma este ejercicio como

propio. A los ciudadanos nos resta involucrarnos, conocer cada una de las formas de
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participacion ciudadana en los distintos &mbitos y hacerla valer en el momento indicado.

El Estado de México una de las entidades mas importantes politica, econdmica y
socialmente del pais, se integra por una poblacidn joven, tres cuartas partes oscilan entre los
O y 34 afios paraddjicamente con un bajo nivel educativo de los casi 5 millones de
mexiquenses el 20% tiene primaria, el 30 % secundaria, el 15% primaria incompleta. En el afio
2000 el 43.4% de la poblacion era econdmicamente activa. Por lo tanto, la poblacion es
joven con un bajo nivel educativo y la mitad es productiva. EI 86% de la poblacion se

concentra en las zonas urbanas en diez de los 125 municipios y el resto en zonas rurales.

Dicha entidad es en muchos de los ambitos incluidos el electoral, punta de lanza por
sus caracteristicas, para el resto de los estados. El Instituto Electoral del Estado de Meéxico es
después del IFE uno de los 6rganos electorales locales mas importantes. Su padrén electoral
ocupa el segundo lugar después del Distrito Federal, con miras a rebasarlo por contar con el
territorio suficiente para albergar a una cantidad igual o mayor a la que tiene a diferencia del
Distrito Federal, de manera que en algunos afios sera el estado mas grande e importante del

pais en todos los ambitos.

A pesar de que el IEEM es una institucion joven creada hace 8 afios, en constante
renovacion, debe modificar su programa de educacion civica y participacion ciudadana que
se limita a tiempos electorales, al igual que su estructura descentralizada, actividad a la cual se

le resta importancia por la vigencia que tiene. Su legislacion es y debe ser perfectible.

El éxito que alcanzd el IEEM tiene que ver con su capacidad de cobertura y
organizacion eficiente en los procesos electorales, ademas de cargar con el peso politico que
implica para los actores. Sin embargo, fue visto que las campafas electorales rebasaron por

mucho a la ley en materia electoral, la cual solo regula el uso de los medios propiedad del
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estado. Los particulares de la iniciativa privada o concesiones no se contemplan. Si bien es
cierto que esta laguna ha tratado de subsanarse mediante los topes de campafia, también es

cierto que el 80% de los recursos otorgados los invierten en las campafias mediaticas.

En los procesos electorales, las camparias del partido que logra reunir mas recursos es
aquel que tiene mayor popularidad entre los ciudadanos, quien no tiene presencia en los
medios obtiene el mismo resultado con el electorado, la frecuencia determina la presencia

de los contendientes.

En este momento las campafias mediaticas son inevitables, se caracterizan por ejercer
un excesivo gasto, por ser frivolas, por su falta de contenido de un deslumbramiento por la
imagen contra la lucidez, un desuso de la palabra, dominadas or el dinero y no por la
soberania, carecen de legitimidad porque no son reconocidas por el electorado que por el
contrario, se abstiene de ejercer su derecho al voto. Hay una carencia de credibilidad y

legitimidad.

Las camparias electorales mediaticas implican una dictadura del spot, dominada por
una veintena de negocios privados que explotan un bien de la nacion, promoviendo a los
partidos politicos obteniendo ganancias jugosas del erario publico. Se concentra en muy
pocas manos el poder comunicativo, no tienen competencia son muchos medios en pocas
manos; agregamos a ello el hecho de que las instituciones politicas publicas como son los
partidos politicos y la autoridad electoral, se han convertido en clientes de los medios

masivos de comunicacion, en lo que han denominado “mediocracia”.

Pero lo mas grave, e importante es que una de las reglas basicas es que no se puede ser
juez y parte, por lo tanto los medios no pueden ser jueces, no pueden hacer sefialamientos

imparciales y objetivos de la actividad politica, de los partidos o candidatos ya que ellos
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comercian los espacios dentro de sus canales de comunicacion, se realiza un pago por la
prestacion de sus servicios, entonces si es de esta forma, no tendrian porqué opinar al
respecto, esta idea esta muy bien expresada por el Senador Javier Corral “Lo peor de todo
ello es que ademas de quedarse con la mayor parte de los recursos publicos que reciben los
partidos politicos, todavia regafian a los politicos, desprestigian a la politica, al Congreso,
atentan contra las instituciones, promueven el escandalo, se quejan de lo caro que cuesta la

democracia y el sistema de partidos*,

El presente trabajo ha tratado de demostrar que la autoridad electoral (federal y
local) no cuenta con los mecanismos legales para controlar el uso y abuso de los partidos
con sus prerrogativas, especialmente la compra de espacios en los medios de comunicacion
en campanas electorales; los cuales generan campanias parciales, desiguales, inequitativas y no
por la capacidad del candidato o el proyecto de gobierno que propongan sino por carecer de

los recursos econdmicos para ser competitivo con aquel que los tiene.

El Estado de México, como se ha sefialado a pesar de ser uno de los estados mas
importantes econdmica, politica, social y cultural por su cercania con la capital del pais, por
los recursos que genera y aporta, porque alberga gran cantidad de mexicanos que emigran
de diferentes estados en busca de mejores oportunidades y que no tienen cabida en el
Distrito Federal, es un estado poco preocupado por contar con una estructura o sistema de
informacion y comunicacion eficaz principalmente porque se enfrenta al problema
geografico, ya que por una parte esta el Valle de Anahuac y por otra al Valle de Toluca, lo

cual dificulta su eficiencia.

En la entidad el Sistema de Radio y Televisibn no cuenta con cobertura geografica
total, s6lo en el area urbana y el Valle de Toluca que tienen cobertura, no tienen raiting,

entonces no es el canal de comunicacion necesario para los habitantes del estado, los
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mexiquenses tenemos que acceder obligadamente a los medios nacionales principalmente
los electronicos. Con relacion a la prensa uno de los mas arraigados en el medio, por
tradicién es el Sol de Toluca entre otros, el cual sélo se distribuye alla: en el Valle de Toluca.
Generalmente por areas 0 municipios se ofertan periddicos locales, que mas bien ofrecen la
nota roja de la region, por lo tanto los ciudadanos interesados en informarse, obligadamente
acceden a la prensa nacional, en la cual la informacion solicitada es escueta y resumida en la

seccion de “Estados”.

En el capitulo Il se abordaron los hébitos informativos de los mexicanos y
mexiquenses, destaca el papel de la television como el principal canal de ;comunicacion,
informacion?, el cual no sélo en tiempo de elecciones sino cotidianamente se conduce en
sentido opuesto. Desafortunadamente es el medio de mayor acceso y penetracion, gran

parte de la poblacion cree informarse a través de él.

El trabajo informativo de los medios y en particular de la televisibn no se ha
cumplido porque ademas de informar poco informa mal, en ocasiones para beneficiar a la
clase politica y/o econdmica. El hecho de dar noticias no incluye las nociones basicas que se
debe tener para entenderlas. Podemos estar informados de acontecimientos pero no del
saber. Padecemos la subinformacién, desinformacion, informar es comunicar un contenido,

decir algo.

Los medios masivos no son de comunicacion, sino de informacion, debido a la falta
de interaccion entre el emisor-receptor. La interaccion implica el intercambio de
significados. Los medios s6lo son un vehiculo de la informacion. Existe una cantidad de
factores que inciden en lo que se dice. EI emisor no existe en un vacio social, forman parte

de una estructura.
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Los medios brindan los estandares y parametros a partir de los cuales “deben ser”
comprendidos, explicados y analizados los fendmenos sociales, el quehacer politico. La
comunicacion es un eslabon fundamental en la cadena que relaciona las decisiones
individuales con la actividad politica. El nivel educativo permite una mayor capacidad de

comprension del lenguaje comunicativo de la politica.

Para Sartori hemos dejado de ser un homo “sapiens” (producto de la cultura escrita)
para transformarse en un homo “videns“ para el cual las cosas representadas en imagen
cuentan y pesan mas que las cosas dichas con palabras. Prepondera lo visible sobre lo

inteligible lo cual segun Sartori nos lleva a un ver sin entender.

Los resultados del monitoreo hecho a la television, radio y prensa por el Instituto
Federal Electoral durante la campafia del proceso electoral del afio 2000, indicaron que la
informacion fue tendenciosa siempre favoreciendo al Partido Revolucionario Institucional
con gran inequidad para el resto de los partidos, el mismo comportamiento se observo en las
entidades. Es claro que dicho partido hizo uso de todo su potencial econémico, politico y

social para ganar la eleccién, viéndose en su momento tan vulnerada.

La eleccion presidencial siempre causa grandes expectativas y ésta no fue la excepcion,
en este momento vivimos anticipadamente la préxima camparia presidencial, inundado el

ambiente politico nacional de propaganda politica negra.

En entrevista al Licenciado Miguel Angel Juarez Franco, consejero electoral del
Consejo General del IEEM, manifesté que para el instituto es prioritario hacer difusion de los
mensajes encauzados a la organizacion de las elecciones y no la correspondiente a los
partidos politicos debido al presupuesto con que cuentan, ademas de que eso es labor ellos

mismos. Manifestd que la cantidad de recursos que destinan los partidos politicos en las
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campanas electorales es impresionante, solamente el 80% en las camparias mediaticas, que es
dinero del fisco, de todos los ciudadanos que se entrega a la iniciativa privada al monopolio

de los medios de comunicacion.

Por su parte el monitoreo hecho para el Instituto Electoral del Estado de Meéxico la
eleccion local (ayuntamientos y diputados) presentd gran disparidad la competencia
mediatica se la disputaron el PAN y el PRI mismos que gozaron de mayor financiamiento.
El medio al que tuvieron menor acceso fue la television, ;motivo? los costos, el PRI tuvo
28 notas contra 25 del PAN, PRD 12, para cualquier televidente estas cifras no serian
creibles, sin embargo por tratarse de elecciones para ayuntamientos y diputados la cobertura
era complicada, ahora el procedimiento fue mediante campafias genéricas que hacen los

partidos con spots refiriendo a los candidatos del partido.

Con relacion a la prensa la diferencia en los espacios adquiridos fue abismal respecto
de la television, en ésta el PRI alcanzé casi las 2000 notas contra 700 del PAN y 400 del
PRD, se trata de un medio maés accesible en costos evidentemente, pero también determina

la tendencia hacia aquel que tuvo mayor posibilidades de estar presente.

Tal y como lo expreso el consejero Juarez Franco, el tiempo otorgado por el estado a
los medios de su propiedad, fue utilizado en su totalidad acertadamente por el PRI con 30
notas el PAN con 20, el PRD con 15 al igual que el PT, hay que destacar que para la
transmision de estas notas los partidos tuvieron que desembolsar el costo de produccion de

los mismos.

Finalmente respecto a la cobertura que tuvieron los medios en la eleccion local fue la
radio con casi 14,000 spots para el PRI en seguida la television con 3,300 spots para el

mismo partido y finalmente la prensa con 280 inserciones en el mismo sentido. Esto expresa
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claramente hacia que medios de comunicacion encauzan los partidos politicos sus recursos.

Para concluir, los datos sefialados con anterioridad demuestran en primer lugar que
los partidos politicos volcan sus recursos en la compra de campafias mediaticas, que aquel
que tiene mas recursos es mas conocido. Sin embargo, paraddjicamente, aquel que gasto
méas (PRI) no fué el que obtuvo el triunfo, el porcentaje mas alto del electorado lo
alcanzaron los abstencionistas y en segundo lugar los ciudadanos votaron por la opcidon que
representd el cambio del partido en el gobierno, manifestando su inconformidad con él.

Los resultados de la encuesta hecha en el municipio de San Martin de las Piramides, la
cual demuestra la desinformacion y apatia ciudadana por los procesos electorales, los
partidos politicos a pesar de acceder a los medios masivos. Se desarrollé en un érea rural, el
porcentaje mas alto de los encuestados manifiesta contar con estudios de nivel basico en el
caso de las mujeres se dedican al hogar y los hombres trabajan en su mayoria por cuenta

propia.

Respecto a sus habitos informativos se obtuvo que el 86% accede a los noticieros
informativos, la radio es mucho menos escuchada el noticiero de Gutiérrez Vivo fue el més
escuchado por el 24%. La mitad de los encuestados leen periddico, el ejemplar mas leido es
Excelsior seguido por la Prensay la Jornada, lo leen una vez a la semana interesandose por
la seccion de politica nacional. El 76% de los encuestados refirieron haberse enterado de las

elecciones a través de la television.

La opinidn que les merece la politica es desfavorable y su papel frente a ella se expresa
en la frase me gusta estar informado (por la television) pero no participo, el 62% tiene una
mala opinion de los partidos politicos porque solo representan sus intereses.

Las causas por las que manifiestan no haber votado son; el 36% que advierte no creer
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en los candidatos, el 34% que no cree en ningun partido politico y en tercer lugar con un
12% la incredulidad hacia el proceso electoral argumentando que siempre hay alguna trampa
o fraude. El 8% argumenta una razon distinta a las propuestas como el no contar con la
credencial para votar, el haber salido de viaje 0 no aparecer en la lista nominal, situaciones
que en cumplimiento de la ley les impiden ejercer su derecho al voto, por lo menos la
primera y la segunda. El 6% que no cree en la democracia como sistema de gobierno y un 4%

no cree en el IEEM como 6rgano encargado de la organizacion de las elecciones.

Refieren conocer mas los candidatos de la eleccién federal que de la local, no
asistieron a los actos de campafa de los candidatos y tampoco conocieron sus plataformas
electorales, opinan que votarian por el partido que se empefiara en mejorar las condiciones

de vida, ahora el voto lo emiten por el candidato y no por el partido.

El abstencionismo segun la opinidn de Juarez Franco y la propia se reduce a un
asunto de cultura civica ciudadana y lo que se debe hacer para erradicarlo es legislar
adecuadamente para poner limites porque no puede ser que los medios sean los que
determinen nuestras proyecciones sociales, culturales, econémicas, no puede ser porgue son

intereses especificos muy claros, no son intereses que representen a toda la sociedad.

En este momento el Senado de la Republica ha puesto el dedo en la llaga al proponer
una reforma a la Ley Federal de Radio y Television la cual tiene como propdsito regular el
acceso de los partidos politicos a los medios de comunicacion en tiempos de campafias
electorales, se propone que el IFE sea el que administre los tiempos en los medios
electrénicos, sin que haya un pago de por medio, es decir, se propone que el estado haga uso
de sus recursos en este caso del tiempo necesario en campanfas electorales sin hacer ningun

tipo de erogacion.
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Serd un buen proyecto el que se pueda consolidar, que no es nada facil, ya que esta de
por medio grandes intereses econdmicos que los medios perciben por publicidad en tiempos
electorales, hay que recordar que durante todo el afio hay procesos electorales en el pais y
los concesionarios por lo pronto ya se manifestaron en contra de la propuesta sefialando que
“es un atentado contra la democracia”, ;serd?, o es que los politicos estan rendidos a los

intereses de los concesionarios, sabemos que santo no es visto, no es venerado.

El verdadero problema es que los concesionarios tienen el poder mediatico, el

econdémico y ahora el politico. El estado rescata su soberania o serd sustituido por los

medios de comunicacién de los cuales ya somos rehenes.
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ANEXO NO. 1

Promedio de edades de los Encuestados

afios 48 a 53 Cantidad
anos 54 a 59
afos 60 afios

Promedio de Edades
(escalade 6 afios)

En primera instancia es necesario conocer el perfil de los encuestados cuyo universo es
de 50. Se tratd de ciudadanos jévenes, el rango mas alto de 16 de ellos es decir el 32% tiene
de 24 a 29 afios, el segundo rango de 12 jovenes que representan el 24% cuentan con 18
a 23 afos.

Los rangos menos frecuentes oscilan entre los 48 y 59 afios que representan cada uno el
4% del universo, por lo tanto advertimos, que los abstencionistas son ciudadanos jovenes.
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Porcentaje por género

Femenino
48%

Masculino
52%

Respecto al género fue intencional hacerlo equitativo 52% de
hombresy 48% de mujeres, con el objeto de conocer su
comportamiento y razones de cada uno respecto al abstencionismo.

Ademas de ser un referente socioldgico de la poblacion en el municipio y
en el universo atendido en este trabajo.
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Religion que prof esan

40
Adept os

35
30
25

20

Catolica
Testigo de
Jehova Evangelista

Cristiano

Morm 6n Cantidad

Sélo cree en
Dios Otros

Religiones

Con relacion a la religion que profesan, se observa que se trat6 de encuestar a
personas con religion diferente al catolicismo, aunque ésta no dejo de ser la
principal con un 70% de los encuestados, cabe sefialar, que la segunda opcion sélo
cree en Dios, es decir, no cree nien las instituciones, ni en los métodos ni en los
representantes de ninguna religion alcanzo un 16%.

En el tercer rango se encuentra una de las causas del abstencionismo ya que los
testigos de Jehova manifiestan no participar en los procesos electorales de ninguna
forma, pues dicen que ellos son gobernados por el reino de Dios y no por el de ningiin
candidato o partido politico, y por lo mismo tienen estrictamente prohibido participar
en cualquier actividad de esta indole.
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SABE LEER?

No
2%

98%

A pesar de que se trata de un municipio rural, el 98% de los encuestados
sabe leer y escribir asi que por lo menos cuentan con el segundo grado de
primaria, pero mejor hay que conocer los datos especificos.
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El 28% que es el rango més alto cuenta con nivel de secundaria ya
sea completa o incompleta. EI segundo rango descendio respecto de la
escolaridad con un 20% de los encuestados que cuentan con estudios
de nivel basico (primaria), por lo tanto casi la mitad de los encuestados
cuenta con un nivel de escolaridad basica.

Por su parte los que cuentan con estudios profesionales representan
tan solo el 14%. El 36% restante lo comparte el nivel técnico y el
bachillerato.Nadie

cuenta con estudios de posgrado.

Por lo tanto se concluye que los abstencionistas son ciudadanos con
un grado minimo de escolaridad.

198



Martha Eloisa Reyes Oliva

El papel de los medios de comunicacién en el abstencionismo...

NOTI Cl EROS DE TELEVISION MAS VISTOS

|

45— .
407/{

35-]
30

25—

20

15

10—

" No Prefiere

Si Prefiere
0

No ha visto
Lépez
Dériga Ha visto

Noticieros Blancoy

Negro Hoy por
Hoy

Respecto de los noticieros televisivos, de los cuales se propusieron todas las
opciones de television abierta en el horario nocturno, es decir, de las 10 de la noche: el
86% manifiesta haber visto a Joaquin Lépez Doriga, la segunda opcién con el 78% a
Javier Alatorre, entonces los mas vistos son el 2 y el 13. El noticiero menos vistos CNI
canal 40, al cual solo lo conocen el 4% de los encuestados.

Cabe sefialar que podian haber elegido una o mas de las opciones, lo importante
era conocer si lo habian visto o no. Por su parte respecto a las preferencias se tiene
a Hechos con el 76% de audiencia, le secunda Joaquin Lépez Dériga. Nuevamente los
menos preferidos: CNI canal 40 con Ciro Gomez Leyva y Denisse Maerker con el
96%, enseguida el noticiario del canal local: Hoy por Hoy de Television Mexiquense
con un 76% de no preferencia y en tercer lugar Enlace del canal 11 con un 74%.

Estos datos resultan muy importantes ya que es claro que las fuentes de

informacioén, no se caracterizan por ser las mas objetivas, por el contrario acuden a la
informacién maés parcial y manipulada o tendenciosa.
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Respecto a los noticieros radiofénicos, existe una diferencia abismal
entre esta opcion y la televisiva aqui solo el 24% de los encuestados escucha
la radio, es decir uno de cada cuatro, el noticiero con menor audiencia es el
de Héctor Lechuga de Radio Férmula, los mas escuchados son el de José
Gutiérrez Vivo con un 22% y el de Ricardo Rocha con un 12%.

Aqui se concluye que el publico de la radio es muy escaso y
selecto, realmente los que acuden a ella, lo hacen con la intencion real de
escuchar aun lider de opinién en particular y no como en television
en donde por tratarse del horario con mas audiencia se elije casi
indistintamente alguno de los dos canales mas importantes 2 y 13
dependiendo de la telenovela que con antelacién prefieran.
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PORCENTAJE DE LECTORES DEL PERI ODI CO

Si
50%

No
50%

Con relacion a los medios informativos escritos el 50 % de los encuestados manifiesta leer e |
periédico, cifra que representa la mitad del universo como informada por dicho medio, sin
embargo ahora es menester desagregar un poco mas éste importante sector informado por la
prensa: conocer cual es la opcidn de su preferencia y cuales son los temas que prefieren leer.

Lo anterior, porque a simple vista este indicador refleja a una sociedad informada hasta ahora
por los tres medios de comunicaciGn mas importantes: television, redio y prensa.
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Respecto a la opcion del medio escrito de los 50 ciudadanos que leen el
periddico 6 leen el Excélsior, en segundo lugar hay un empate con cinco
lectores cada uno LaJornaday La Prensa, en tercer lugar otro empate con
4 ciudadanos el Esto/Ovaciones y el Universal, en cuarto lugar con 2
lectores el peiddico Reforma .

Por su parte el menos conocido es el Financiero el cual solo es leido por
una persona. El 40% son ciudadanos que acceden a periddicos de nota roja

como La Prensa o a los de deportes. Veamos ahora que tipo de
informacion desea obtener el 60% restante.
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FRECUENCI A EN LA LECTURA DEL PERI ODI CO
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De los 25 ciudadanos que leen el periédico y de los cuales 16 tienen
una fuente de informacion distinta a deportes y nota roja el mayor
porcentaje que fue del 28% lee el peridédico una ves a la semana, el 24% lo
lee cada tercer dia, el 20% una vez al mes, el 16% dos veces por semana y
finalmente el 12% como ultimo lugar la lectura diaria del periédico.

¢Cual sera la frecuencia necesaria para que un ciudadano se considere
informado, diario, cada tercer dia?

Continuo en lo dicho, depende de la informacidn que le interese leer,
porgue puede estar muy informado en asuntos distintos al que en este
trabajo se aborda, las camparias electorales, los candidatos, la cultura
politica.

Entonces, ademas de estar informado, es menester crear en los

ciudadanos un interés por los asuntos publicos, la cultura politica y por
supuesto la participacion ciudadana.
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Politica Nacional
Eventos Sociales

Espectaculos
Caricaturas
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Politica Internacional

Suplemento Cultural

Los ciudadanos si prefieren a la politica nacional como tema principal de
lectura en el periddico, es decir, el porcentaje de encuestados que se
inclinan por el medio escrito lo hacen con el objetivo de informarse acerca
del estado que guarda la politica de nuestro pais, lo cual pareciera 16gico
ya que somos los ciudadanos los que nos beneficiamos o padecemos el
ejercicio del poder de los representantes que elegimos asi como de las
politicas que implementan en su ejercicio.

De modo que como primera opcion de lectura se encuentra en primer
lugar politica nacional y en segundo lugar la seccién deportiva.
Paraddjicamente como segunda opcion, el primer lugar lo ocupa la secciéon
de espectaculos y el segundo nuevamente la seccién deportiva.
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Con respecto a los temas de conversacion que entablan cotidianamente se
confirma que la politica nacional es un asunto de interés para el 38% de los
encuestados, opuesto a lo anterior pero muy de cerca se encuentra el tema de
los deportes el cual es del interés del 30%, en tercer lugar una nueva opcion se
incorpora y con una considerable frecuencia: la religion se aparece con un 20%
de aceptacion.

Quedan con porcentajes muy bajos los temas de espectaculos con el 10%,
politica internacional con un 4% y finalmente el tema de modas con un 2%.
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Porqué medio se enter6 de las Elecciones y
las Campafas Politicas
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Esta pregunta es determinante en la elaboracion de este trabajo, ya que
seflala con claridad, cual es la fuente de ;informaciéon? de los ciudadanos el
cual es representado por la television con un 76%, con empate y en
segundo lugar de forma muy local es decir, cerca de su lugar de residencia
el 16% se informa a través de carteles y bardas respecto de los asuntos
electorales, en tercer lugar un raquitico 14% mediante periddicos y revistas
comparado con el primer lugar.

Las opciones que no fueron representativas como el radio y la difusién
hecha por los propios candidatos quedaron en un insignificante 4%.
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El segundo cuestionamiento més importante del trabajo, sintetiza en
una pregunta lo que se trata de demostrar, ya que ademas de estar
informda, la ciudadania manifiesta un comportamiento que, en el
mejor de los casos deberia ser activo, sin embargo esta grafica concluye que
el comportamiento ciudadano culmina en una actitud pasiva de no
participacion en los asuntos relacionados con la politica.

Entonces el 60% de los encuestados con relacion a su interés por la
politica, manifiesta adoptar una actitud pasiva de me interesa estar
informado pero no participo, el 24% por su parte manifiesta interesarse y
participar activamente en ella ;es propiamente el tema politico la causa de
su abstencionismo? o ;resulta mas facil que los demas decidan?.
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Opinion respecto a la politica

No favorable
33%

FAVORABLE
67%

El resultado obtenido respecto de la opinidn que se tiene de la
politica es que el 67% tiene una opinion favorable, es decir més de la
mitad de los ciudadanos encuentra las virtudes, el lado positivo en el
gjercicio de la actividad politica, en donde los aciertos u objetivos que de
la politica vale més que las descalificaciones o defectos derivados de su
gjercicio y sus representantes mismos que representan al 33% de los
encuestados los cuales tienen una opinidn no favorable de la politica.

Entonces puede darse respuesta al cuestionamiento hecho en la
pagina anterior, no es el desinterés por el tema de la politica la causa de
su abstencionismo, al parecer lo que no interesa es la participacion
ciudadana activa, habra que indagar las razones.
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Nuevamente se refrenda, se constata la actitud de delegar en los demas
la responsabilidad de mejorar al pais, hasta ahora, en ningiin momento
se ha expresado la responsabilidad ciudadana adquirida al formar parte de
un pais en el cual el ejercicio de la politica "debe" ser en aras del
beneficio de la ciudadania.

La mitad, el 50% de los encuestados opina que el pais mejoraria si las
autoridades atendieran todas las peticiones formuladas por la ciudadania,
el otro 50% se distribuye equitativamente entre las otras dos opciones
en que finalmente el 25% asume la responsabilidad que implica su
participacion en los asuntos derivados de la politica, en este caso
la responsabilidad de elegir a los gobernantes mediante las elecciones.
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Esta pregunta reafirma los resultados que se han obtenido en preguntas
anteriores respecto a la nula o minima participacion de los ciudadanos en
asuntos relacionados con la politica, se les di6 a elegir dos opciones en las
cuales ellos pudieran participar de manera activa, la primera en un partido
politico con el objeto de conocer el interés por la mismay la segunda
opcion dentro de una asociacion de colonos en la cual no se destaca a la
politica sino su labor de participacion, de interés, por mejorar las
condiciones de vida en su espacio mas cercano.

Los resultados obtenidos respecto a la cifra mas alta de participacién son
los siguientes: en la primer opcidn 14 de 50 ciudadanos es decir al 28 % le
interesaria ser uno de los organizadores dentro de un partido politico, por
su parte en la segunda opcién, el mismo 28% asistiria a una asociacion de
colonos para ver que pasa.
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Opinién de los Partidos Politicos en General
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Paraddjico a lo expresado en una de las preguntas anteriores acerca de su
opinién respecto de la politica, en la cual los ciudadanos manifiestaron una
opinién favcorable hacia ella, en esta opcidn en la cual se les cuestiona la
opinién que merecen para ellos los partidos politicos, éstos salen muy mal
librados con un 62% que tienen una opinién no favorable contra un 38% que
si opina favorablemente de ellos.

Por lo tanto, hasta ahora los ciudadanos manifiestan un interés hacia la
politica aunque no a los partidos politicos en donde 1 de cada tres contempla
la opcidn de participar activamente en ellos.
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Sin ninguna novedad los tres partidos politicos mas conocidos son PAN, PR 1y PRD
a los cuales, el 100% de los encuestados conocen resultado, el orden continta en
ascendencia con el PT conocido por un 44%, el PVEM con el 38%, mismos que en
virtud de ser los més antiguos en comparcion a los recién creados como el artido
Democracia Social con el 20%, el Partido del Centro Democrético con el 12%,
Convergencia por la Democracia con un 10% y los menos conocidos Alianza Social
y el Partido Auténtico de la Revolucién Mexicana con un 8% cada uno.

Cabe sefialar que a de acuerdo al orden antes expuesto, a partir del PVEM todos los
partidos recién creados perdieron su registro ante el Instituto Federal Electoral a
excepcion de Convergencia por la Democracia.
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En virtud de ser el PAN el partido en el gobierno en el municipio es que ha sido el
partido seleccionado por los encuestados como aquel en quien més confian con un
36% que no es avasallador, en segundo lugar de confiabilidad esté el PRI partido
cercano en popularidad al PAN, el cual en la siguiente eleccidn pudiera
reemplazarlo.

Para ocupar el tercer sitio los ciudadanos decidieron que no confian en ningdn
partido politico, se refrenda el hecho de no tener una buena imagen u opinion de
ellos, el cuarto lugar se lo otordan al PRD el cual sorprendié en los resultados de la
eleccion al lograr casi un empate con el PRI, de modo que cualquiera de los dos pudo
haber desplazado al PAN del poder, cuya imagen ya est demasiado deteriorada para
los sanmartinenses.
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Partido Politico que representa sus intereses
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En cumplimiento a lo manifestado en la pregunta anterior, el 42 % de los
ciudadanos manifesta que el PAN es el partido que mejor representa sus intereses, aqui
el segundo lugar castiga la credibilidad de los partidos politicos otorgando el 28% a
ninguno de ellos. Por su parte en tercer lugar con la misma cantidad del 12% cada uno
estan el PRIy PRD.

Por lo tanto es con el Partido Accion Nacional con el cual la gente ve mejor
representado sus intereses, con el que se identifica y cree en su trabajo para gobernar al
municipio. Cabe sefialar que durante este proceso electoral ha sido importante la
campafa federal que fue paralela por el efecto FOX que causo.
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;Cree en los Medios de Comunicacion?

Si
14%

86%

Que el 86% de los encuestados no confie en los medios de
comunicacion es una alta proporcion y refleja el gran problema de que la
sociedad ya no crea en nada ni en nadie, por afios todos los medios de
comunicacion estuvieron bajo el yugo de un sistema de gobierno
autoritario, y que de alguna manera dejo una herencia en la memoria de
los mexicanos, hoy en dia, todos y cada uno de los medios de
comunicacion no logran ser objetivos y obedecen a una determinada
tendencia politica, a una corriente ideologica, afortunadamente la
sociedad esta madurando y asi lo reflejan estos resultados, al darse cuenta
la manipulacion que hacen a su conveniencia la mayoria de los medios de
comunicacion.
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Cuéant os conocen al | EEM
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56%

Este resultado es de gran importancia ya que mas de la mitad de
la poblacién desconoce al 6rgano encargado de la organizacion de
los procesos electorales en su entidad, el Estado de México, esta problema
deriva de la gran difusion que el Instituto Federal Electoral tiene
respecto del 6rgano local, lo que provoca en la ciudadania confusion al
no distinguir el trabajo entre ambas instituciones y se incrementa por el
hecho de acudir a las oficinas del Registro Federal de Electores (que
depende del IFE) a tramitar su credencial para votar, y precisamente fué el
caso de este proceso electoral del afio 2000 que fué concurrente para
ambas instituciones, es decir ambas tendrian su jornada electoral el 2 de
Julio y por supuesto la figura central fué la eleccion de Presidente de la
Republica.

216



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

¢Considera que el | EEM motivé a la gente
para que votara?

NO
40%

60%

La respuesta arrojada en esta pregunta tiene que ver con lo sefialado en
la pagina anterior respecto a las elecciones concurrentes en la cual se
observo que gran parte de la ciudadania desconocié que fueron dos las
instituciones que llevaron a cabo el proceso electoral correspondiente, por
lo tanto el 60% sefiala que el IEEM si motivo a la gente para que votara, lo
cual por supuesto esta relacionado con la cantidad de propaganda electoral
tanto en los medios masivos de comunicacion, como a nivel local en
bardas, mantas, gallardetes, etc. Pero insisto nunca fué comparable la
propaganda que tuvo la eleccion federal (presidente, senadores y
diputados) contra la eleccién de la entidad (ayuntamientos y diputados).
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¢Confia usted en los representantes de casilla?

NO
33%

67%

Los representantes de casilla son aquellos ciudadanos que van el dia de
la jornada electoral en representacién de un partido politico en las mesas
directivas de casilla, las cuales son 6rganos integrados por ciudadanos que
reciben la votacion y llevan a cabo el escrutinio y computo. Por lo tanto
hay que diferenciar entre los representantes y funcionarios lo cual en la
encuesta tuvo confusion.

Sin embargo, el 67% manifiesta tener confianza en los representantes de
casilla resultado favorable, ya que los representantes de casilla dan
legitimidad a la eleccion pues todas las actividades realizadas se hacen bajo
su vigilancia, pero para algunos su presencia intimida y los resultados de la
casilla pueden parecer parciales, entonces, es imortante que conozcamos la
funcion tan importante que tienen los representantes de casilla.
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Esta pregunta resume lo que se trata de obtener mediante la encuesta y lo expuesto en los
capitulos anteriores ya que sefiala las causas por las que los encuestados manifiestan no haber
votado; en donde los porcentajes mas altos son el 36% que advierte no creer en los candidatos,
el 34% que no cree en ningun partido politico y en tercer lugar con un 12% la incredulidad
hacia el proceso electoral argumentando que siempre hay alguna trampa o fraude.

El 8% argumenta unarazoén distintaa las propuestas como el no contar con la credencial
para votar, el haber salido de viaje o el no aparecer en la lista nominal, situaciones que en
cumplimiento de la ley les impiden ejercer su derecho al voto, por lo menos la primera y la
segunda. A continuacion el 6% que no cree en la democracia como sistema de gobierno y un
4% dificil por no creer en el IEEM como 6rgano encargado de la organizacion de las elecciones.

Sin embargo siempre habra un pretexto que justifique la responsabilidad propia. Ahora,
en las opciones que alcanzaron el mayor porcentaje esimportante saber si l0s motivos

de su incredulidad tienen que ver con la informacién que los medios masivos les
proporcionan.
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¢, Votaria de nuevo ?

NO
10%

90%

Cuando se formulé la pregunta ;volveria a votar? los ciudadanos
contestaron afirmativamente, como una oportunidad que se les brindaba
para reivindicarse, por la falta cometida al haberse abstenido de votar: el 90%
asintio en la pregunta contra un minimo 10% que expresé estar convencido
de que su voto no tiene ningun valor.

Sin embargo puede parecer paradéjico ya que los motivos que
originaron su abstencién fueron: no creer en los partidos politicos, en los
candidatos y en el instituto organizador de las elecciones, motivos que
parecen determinantes y ponen en entredicho la respuesta de que si
volverian a votar.
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¢, Dif erencia una eleccion local y una federal ?

NO
46%

54%

El origen de esta pregunta tiene que ver con el caso particular del
proceso electoral del afio 2000 que fue concurrente con las elecciones
federales, es decir se llevaron a cabo el mismo dia, lo cual, operativamente
tuvo muchos problemas para su realizacion por mencionar alguno en la
integracion de las mesas directivas de casillas, ya que cada instituto
colocaria la propia y en secciones con una lista nominal reducida eran
electos los mismos ciudadanos para ambas instituciones.

Por lo tanto, antes del proceso electoral la poblacion atn no distinguia
la diferencia entre ambas instituciones, el resultado de esta pregunta indica
que a la mitad le queda clara esta diferencia, sin embargo al resto alin no y
se debe a que fueron ciudadanos indiferentes al evento o que simplemente
no participaron.
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Asistié a actos de presentaciéon o proseletismo

30%
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El interés de los ciudadanos abstencionistas por el proceso electoral
en el municipio es coherente con los resultados de esta gréfica, en la
cual al 70% no le intereso asistir a los actos de presentacion o
proselitismo de los candidatos, entonces, es probable que ni siquiera
los hayan conocido y la opinion que tuvieron de ellos carecio de
elementos para tener una propia.

Cabe sefialar, que en las campanas electorales de las elecciones
locales, principalmente las de ayuntamiento, los candidatos todavia
hacen actos de proselitismo a diferencia de las elecciones federales que
son mas mediaticas en las cuales como Sartori sefiala, cambian un
discurso por un spot.

Sin embargo en los actos de campafia se observdé una minima
cantidad de ciudadanos interesados en conocer al candidato y sus
propuestas, a estos actos ahora solo asiste el equio de trabjo del
candidato y los militantes del partido politico al que pertenece.
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Estos fueron los resultados que se obtuvieron por llevar a cabo el
proceso electoral concurrente, en el cual la figura mas importante fue la
eleccidn para Presidente de la Republica, la cual opacd a las demas,
principalmente por la expectativa que causd el entonces candidato Vicente
Fox y losanimos de los mexicanos por el "cambio” del partido en el poder.

Con tristeza se observan los porcentajes de encuestados que conocieron a
los candidatos a senadores y a diputados federales con un 32% y 26%
respectivamente figuras que, para los ciudadanos son indiferentes por no ver casi
nunca el resultado de su trabajo. Tambien es importante considerar que algunas
de las razones que convencen al electorado es el conocer al candidato, saber si
pertenece a la regidn y sus antecedentes ya que como es una eleccion federal, el
distrito electoral que es mas grande e integra a mas municipios, por lo tanto un
candidato cercano a ellos es mas popular; tal es el caso de la candidata a

senadora la cual pertenece a un municipio cercano a San Martin de las Pirdmides
quien habia tenido una minima trayectoria politica, sin preparacién académica,
pertenece al PAN y gané laeleccidn, por el efecto foxista que se alcanzé
y en los resultados de la grafica después del presidente es al senador al cual

conocen mas. El diputado ganador también es del PAN pero con menos
popularidad ser deun municipio mas lejano.

223



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

¢Conocid a los candidatos a cargos locales?

Diputado
34%

Presidente municipal
66%

Como sefalé en la pagina anterior, las figuras mas importantes son los candidatos

que la gente cree que influyen mas en su vida cotidiana, en este caso de acuerdo a
los resultados: presidente de la Republica, presidente municipal y diputado local. Las
tres figuras feerales las obtuvo el PAN, el caso de las figuras locales, la ciudadnia
refrendd su compromiso al mismo partido para que gobernara al municipio, la
situacion cambid con el candidato a diputado local ya que proviene del PRD y gand la
contienda electoral porque en el distrito local los municipios mas grandes que son
Acolman y Teotihuacan son gobernados por el mismo partido y en esta eleccion se
adhiri6 el municipio de Otumba, resultado por el cual fué electo ademés de ser
una persona conocida y con buena reputacion respecto al trabajo realizado como
presidente municipal.

De los cuatro municipios restantes dentro del distrito local tres fueron ganados por
Acciéon Nacional incluyendo a San Martin de las Piramides y uno el mas pequefio
Nopaltepec fué ganado por el PRI.
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¢Conocio las plataf ormas electorales de los candidat os?

Si
34%

66%

Conocer las plataformas electorales de los candidatos, debe ser una obligaciéon
para los ciudadanos ya que la propuesta, los objetivos y el método mediante el cual
ejerceran el poder se plasma en ellas y para elegir entre las opciones que se
presentan es necesario estar al tanto de las mismas.

Sin embargo ni al electorado, ni a los candidatos, ni los partidos politicos le dan
el interés que merece el documento ya que por ser uno de los requisitos para el
registro de una candidatura, elaboran el documento s6lo como tramite, por
ejemplo el PRI en esta eleccion registré la misma plataforma electoral para todos
los municipios del estado sin reconocer la particularidad que cada uno tiene, por lo
tanto en ocasiones ni los mismos candidatos la elaboran y/o la conocen.

Entonces ni los candidatos ni el electorado debe manifestar su inconformidad
por la desinformacion que se ve reflejada en las urnas.
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La opcion que eligen para incrmentar tiene que ver con la formacion e
informacion ya que manifiestan no estar informados respecto a los partidos
politicos y al 6rgano electoral incluso la segunda opcidn también tiene que ver con
el mismo problema.

Entonces, es veridico que el electorado no se encuentra informado, pero el
problema maés grave esta en que siempre se elige la comodidad, en este caso de que
alguien lo haga por uno mismo pues si realmente fuera de su interés informarse
asistirian a los actos de campafia para cuestionar al candidato, o tal vez asistiria a la

casa de camparia o del partido politico o a las oficinas del 6rgano electoral para asi
contar con informacién de primera fuente.
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¢Considera que con su voto en las elecciones pasadas, los
resultados hubieran sido dif erentes?

42%

58%

Definitivamente que los abstencionistas demostraron que para ellos da lo
mismo emitir o no un voto, sin recordar que uno puede hacer la diferencia.

Sin embargo, no se trata de la cantidad de votos, sino de asumir la
responsabilidad ciudadana que implica sufragar, del interés en participar en el
importante acto de elegir a los gobernantes, de elegir una forma de vida, de
comprometerse y ser participe de esa forma de gobierno, porque no solo se
trata de otorgar el poder a una persona, sino de observar su ejercicio y
expresar participando su aprobacion o desaprobacion.

Cada ciudadano debe ser el responsable de darle el valor que su opinién se
merece, ninguna es mas importante que la otra, la certeza es que si alguien
no esta seguro de si mismo no puede pedir a otro que se la de.
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Los Partidos Politicos construyen la democracia

NO
16%

84%

La forma es adecuada, el método, el sistema, la forma de gobierno
democrética para la cual son necesarias las opciones: la ideologia, el partido
politico, el candidato, la plataforma electoral mediante un proceso electoral legal,
legitimo y transparente.

Existe un consenso entre los abstencionistas encuestados respecto a que los
partidos construyen la democracia, yo diria son portadores, porque finalmente
depende de los electores su ejercicio, sin embargo el abstenerse de emitir su
sufragio tambien ;es parte de la democracia? creo que si, pero su actitud de
indiferencia ante el acto no aporta ninguna solucion al problema de la
credibilidad, y si en realidad lo que se desea es mejorar las condiciones de vida, ese
no es el camino indicado, nadie le resuelve los problemas a nadie, cada quien
elige un método, entonces es importante que lo manifiesten.
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Los Partidos Politicos cumplen con su fin

Si
30%

70%

Es manifiesto en esta y otras preguntas que los ciudadanos no estan satisfechos
con el trabajo de los partidos politicos en gran medida por el exceptisismo al que
hemos llegado debido a la cantidad de actos de corrupcidn de los que son
responsables, del trafico de influencias, de la ineptitud de algunos gobernantes, por
la complacencia de algunos a la impunidad y por supuesto porque los medios
masivos de comuicacion se encargar de sefialar y subrayar cada uno de estos actos.

Paraddjicamente los aciertos, el buen desempefio es sefialado con menor
frecuencia, en este sentido se comprueba tambien que la imagen y opinion de los
ciudadanos respecto de los partidos politicos es influenciada por los medios, que se
deriva en una mala apreciacidn ya que los inefientes y corruptos son las ersonas con
nombre y apellido y no los partidos politicos, éstas son sélo instituciones que se
deterioran y acaban por el exceptisismo que provocan.
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¢A cuantos candidatos Federales conoci6?
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El éxito de las campalfias politicas mediaticas y en este caso de los Amigos de Fox
determinaron los resultados que ya todos conocemos y son evidentes, a pesar de
la existencia de autoridades electorales, de una legislacion electoral nadie pudo
controlar ese copo de nieve que fue creciendo hasta aplastarlos ya que como
ahora es sabido, la cantidad de recursos utilizados en esta camparia politica se
desbordaron y no hablar de su origen, sin embargo la conjuncién de
elementos como la necesidad demostrada por los ciudadanos del "cambio™ de
gobierno en el pais, pero principalmente por el Goliat creado en los medios de
comunicacion y su campafia politica mediatica tan atinada hablan del poder de
convocatoria al que son capaces de alcanzar y lo que hace el dinero.

Por lo tanto, si se comprueba la afirmacién de que los medios de comuicacion si
inciden en la decision y el voto ciudadano en un proceso electoral.
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Conoci6 alos Candidatos Locales

Diputado
31%

Presidente
69%

El proceso electoral del afio 2000, al que hace referencia este trabajo que se llevé a cabo
de forma paralela, concurrente como se le denomind, tuvo grandes dificultades para su
organizacion, uno de los principales retos fué que cada institucion electoral lograra
mantener y colocar en el electorado a sus respectivos candidatos y figuras de eleccion.

Sin embargo, de acuerdo al resultado que se obtuvo y debido a que la eleccion federal
tuvo un mayor posicionamiento por la eleccion presidencial,
la legislatura local decidié modificar la legislacion electoral y cambiar la fecha de la jornada
electoral cambiando el primer domingo de julio por el primer domingo de marzo y evitar
asi otro evento simultaneo.

Ademaés del problema operativo de la organizacion mas bien fueron los resultados
politicos los que determinaron este cambio, ya que como lo expresa la gréfica, el porcentaje
de conocimiento de las figuras en la eleccion local no es satisfactoria y si el resultado
politico en donde: presidente de la republica, senador, diputado federal y ayuntamiento
fueron ganados por el PAN como resultado del porceso electoral concurrente.
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¢Que tendria que hacer un partido politico para que usted votara
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La respuesta de los 65 mil pesos, considero que la opcion elegida por los
abstencionistas, es la respuesta no solo de ellos sino de todos los ciudadanos
que creen que solo a través de su voto pueden mejorar sus condiciones de
vida: econdmica, social, cultural , educativa.

Lo que esperan entonces de un buen gobierno tan solo son
resultados visibles, palpables dia a dia en el funcionamiento de su hogar, de
su colonia, lo mas practico, nada que ver con el proyecto econémico
politico para la nacion, con ideologias.

La desfortuna es que todos los candidatos les ofrecen mejorar la vida 'y
solo aquellos que han sido electos mas de una vez, en distintos cargos,
pueden demostrar su capacidad o impotencia, lamentablemente no son
muchos los casos y regularmente se le brinda la confianza aquel que
cuenta con los recursos suficientes para que le apliquen el mejor
magquillaje en sus camparias politicas mediéticas.
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¢QUé cree que es mejor, votar por una Partido o por un
Candidat 0?

Partido
38%

Candidat o
62%

El cambio en el sistema politico, como producto de la participacion activa de
los ciudadanos, al dejar atrés el régimen de partido Unico por uno multipartidista,
asi como la creacion de instituciones encargadas de la organizacion de los
procesos electorales autbnomas, en constante lucha por su respeto, confianza 'y
credibilidad, durante esta Gltima década, han permitido el ejercicio de la
democracia mediante la eleccion.

Tal ha sido el cambio, que ahora la gente ya se da la oportunidad de elegir
entre votar por un partido politico o por un candidato, resultando ésta Gltima
modalidad la que con mayor frecuencia han adoptado, como lo demostraron los
resultados de esta encuensta la credibilidad que tiene el ejercicio de la politica 'y
los partidos politicos han creado una maquina de exceptisismo dificil de
desarticular. Por lo tanto ahora el ciudadano interesado en el ejercicio del sufragio
otorga su confianza a la persona, al candidato que satisfaga sus expectativas, sin
ningun tipo de compromiso partidista.
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Ocupacioén Actual de los Encuestados
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La ocupacion de los encuestados es el espejo del estado actual de la
economia del pais por lo que, se obtuvo que el 62% de la poblacion se
dedica a trabajar, son empleados; el 26% se dedica al hogar, es decir la
mitad de la poblacién femenina y un insignificante 10% estudia.

Por lo tanto, resumiendo esta pregunta con la siguiente se obtiene que
el 40% tiene un negocio propio, en segundo término, empatados con el
20% cada uno, estan el ser empleado de gobierno 6 empleado de una
empresa privada, en tercer lugar un raquitico 14% que estudia y el 2%
desempleado.

Entonces el universo de los encuestados tiene como actividad principal el
trabajo que a pesar de ser una poblacion joven es minima la cantidad de

ciudadanos que estudian y por supuesto se refleja en la escolaridad que llega
en su mayoria a la secundaria.
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La principal ocupacion de los abstencionistas es el trabajo en un negocio propio con un 38%
seguido por los empleados de gobierno y de empresas privadas, asi que se debe destacar que hay un
porcentaje considerable que se encuentra empleado.

Es muy probable entonces, que el nivel académico de la poblacion tenga que ver con sus habitos
informativos y su interés por las actividades politicas y de participacién ciudadana, ya que como se
observé a lo largo de la encuesta casi nadie contd con la informacion necesaria para conocer, eligir y
votar por los candidatos, se trata de gente que vive y lucha diariamente por su supervivencia
econémica.

En general, el perfil de la poblacion encuestada o abstencionista fueron jovenes indistintamente
hombres o mujeres que profesan la religion catélica y que cuentan con escolaridad de nivel basico
secundaria o primaria, los cuales 6 de cada 10 se encuentra ya inmerso en el mercado laboral con un
negocio propio y en el género femenino casi 5 de cada 10 se dedican al hogar, dejando al 1% a las

mujeres que estudian y que a pesar de su edad no lo hace principalmente por falta de recursos
econdémicos pues en lugar de estudiar trabajan.
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APENDICE 1
ENTREVISTA CON
LIC. MIGUEL ANGEL JUAREZ FRANCO

Miguel Angel Juarez Franco tiene la licenciatura en Comunicacion y periodismo
egresado de Escuela Nacional de Estudios Profesionales de Aragon de la UNAM. Comenzo su
actividad profesional en el periddico El Norte y es fundador de Reforma donde trabaj6 hasta
1998. Ha realizado coberturas especiales en Chiapas y Aguas Blancas, Guerrero, tuvo durante
cinco afios como fuente principal la Camara de Diputados. En 1999 fue designado Consejero
Electoral propietario del Instituto Electoral del Estado de Meéxico durante tres procesos
electorales. Ha hecho varias publicaciones entre las que destacan Revolucion de terciopelo en
donde narra el nacimiento de la democracia desde la CaAmara de Diputados.

El perfil profesional y la experiencia laboral adquirida dentro de los medios de
comunicacion asi como en el maximo organo electoral del Estado de México, dan fe de que la
experiencia y juventud es un binomio dificil de encontrar, por el contrario, gracias a su actitud
participativa Miguel Angel Juarez Franco acepté con gusto compartir su punto de vista
respecto de los temas que conoce muy bien, la politica, el trabajo electoral y los medios de
comunicacion siempre atento y amable me recibio en el calor de su hogar ubicado en el
oriente del estado, dispuesto en todo momento a dar fe de los hechos.

Para dar inicio a la entrevista es importante determinar cuéles son las actividades que
presentan, publican, promueven el trabajo de la Institucion Electoral. (QUE HACE EL IEEM
PARA DIFUNDIR SU QUEHACER?

-Bueno, el Instituto Electoral tiene varias estrategias para difundir sus actividades que realiza
de manera cotidiana estas actividades son muchas y definitivamente este instituto o
cualquiera de caracter local se enfrenta a la problematica de definir estratégicamente qué es lo
que va a difundir. Son muchas las etapas de organizacion de un proceso electoral, se tienen
que difundir desde los principios rectores que rigen la vida del instituto, los procesos
electorales a efecto de que la poblacion conozca como se organiza la eleccion también se
tienen que difundir convocatorias para concursos de caracter publico para la adquisicion de
bienes o servicios que se requieren para la organizacion de las elecciones se requiere hacer
convocatorias publicas para integrar personal a las estructuras institucionales por ejemplo: l1os
vocales encargados de los organos desconcentrados.

Se hace difusion también con planteamientos de cardcter politico que tienen que ver
con la vida del estado o con el desarrollo de las elecciones se hace difusion de convocatorias
para los ciudadanos en términos de que tienen que participar en el proceso electoral, se hace
difusion o mensajes propagandisticos enfocados a los ciudadanos para sefialarles la
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importancia de participar en el proceso electoral organizando o votando, se hace difusion de
quiénes participan en los procesos electorales, en fin son alrededor de 20 o 25 aspectos
distintos de difusion y comunicacion de parte del Instituto Electoral todo eso se difunde
para poder llevar a cabo exitosamente un proceso electoral.

La dificultad de la difusion es que hay que disefiar estratégicamente camparias
especificas para cada rubro, a veces ha sido necesario disefiar alrededor de doce campafias
distintas por una parte, por otro lado hay que contratar los espacios en los periddicos, en
radio y television con las dificultades que conlleva cada uno de estos aspectos, por ejemplo
qué periodico se va a contratar para hacer la difusion, dice uno bueno los de mayor
circulacion, pero no necesariamente los de mayor circulacion nacional son los que tienen
mayor circulacion local u otro problema no hay periodicos locales, los que hay no tienen la
suficiente penetracion, o bien simple y sencillamente no existen métodos de comunicacion
efectivos en una localidad o comunidad.

Ahora radio hay que determinar con estudios cuales son las radiodifusoras que pueden
tener mayor influencia en la zona y en funcion de eso a veces hay que tomar decisiones
también estratégicas que tienen que ver con recursos y zonas de influencia quiza una
radiodifusora tiene mas influencia en Ciudad Nezahualcoyotl y Texcoco, pero a lo mejor esa
radiodifusora ya no nos alcanza para Acolman y sin embargo por costos se tiene que
contratar, entonces quiza se desprotege un area, son cuestiones complicadas en el aspecto
técnico.

En television bueno, la television la ve todo el mundo hay horas mas importantes de
audiencia, sin embargo la problematica de la difusion tiene que ver con los costos, el Estado
de México ahora cuenta con el sistema de Radio y Television Mexiquense que ya tiene
cobertura en la zona del valle Cuautitlan- Texcoco pero de cualquier manera no es un canal
muy visto o muchas televisiones no agarran la sefial del canal, entonces la opcion que queda
es la television nacional, nada mas que en ésta un anuncio en el horario de mayor audiencia,
para penetrar todos los sectores de la sociedad cuesta alrededor de quinientos mil 0
seiscientos mil pesos el minuto entonces, los Institutos Electorales en el caso del Estado de
Meéxico, destinan alrededor de quince o veinte millones de pesos para publicidad es muy
poco, no se puede competir, toda ese gasto en difusion se utiliza del presupuesto que se fija al
Instituto y que autoriza la legislatura, pero de todas maneras definitivamente es muy menor,
todo esto se presenta en el aspecto de la comunicacion, esto es lo que se difunde y esa es la
problematica a la que se enfrenta el Instituto.

Existe un documento que busca la optimizacion de la campafia de promocion al IEEM
en la tarea de difusion, ¢(EN QUE CONSISTE EL PLAN DE MEDIOS QUE EL IEEM UTILIZA
PARA LLEVAR A CABO SU DIFUSION ?

-El plan de medios se estructura para poder tener un orden estratégico en la difusion,
establece qué politica se va a sequir de difusion por ejemplo: determinar el tipo de mensajes
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que se van a emitir, donde, determinar la poblacion objetiva a la que se va a dirigir ese
mensaje y determinar también los tiempos de emision de los mensajes; todo eso abarca el
plan de medios.

La estructura de los mensajes era una estructura enfocada especificamente a publicos
objetivos: nuestros llamados a votar estaban disefiados para jovenes que tuvieran dieciocho
aflos 6 mas de dieciocho, nosotros no haciamos para gente menor de dieciocho afios y
deciamos bueno no estamos fomentando la cultura civica tan importante para derrotar al
abstencionismo, desde mi punto de vista ahi es donde radica la verdadera problematica: no
hay cultura civica, el publico objetivo tenia su propio mensaje en la etapa precisa por ejemplo:
“ciudadano acude a capacitarte para integrar las mesas directivas de Casilla” en ese momento
nosotros teniamos un ayuno de todos los demds mensajes, no emitiamos mensajes de
propaganda sobre la fecha de la eleccion, no emitiamos mensajes de los principios del
instituto en ese momento, nuestro mensaje estaba enfocado a llamar a los ciudadanos a
participar en la capacitacion, entonces el plan de medios es un conjunto de objetivos y
estrategias que se determinan por parte del Consejo General para la comunicacion
institucional de los procesos electorales; se estructura en dos o tres vertientes distintas que
tienen que ver con mensajes enfocados a: buscar la participacion de la sociedad en los procesos
electorales, a difundir las actividades del Instituto y la jornada electoral, mensajes enfocados
hacia la adquisicion de bienes y servicios por parte del Instituto son las tres grandes lineas y
sobre eso se integra todo el plan de medios.

Se planifica de manera anual, se estratifica su aplicacion, se determinan las fechas de
contratacion de los productos y los servicios con los medios de comunicacion y por otra parte
a través de ese plan también se tiene mucha claridad sobre los tiempos de difusion de cada
tipo de programa a partir del plan se indica también qué mensajes se van a difundir y en qué
etapa, de hecho los mensajes se disefian junto con el plan de medios entonces se incluyen
como anexos técnicos todos los mensajes que se van a estar emitiendo durante la etapa que
dura el plan.

Usted me ha expresado que los objetivos del Instituto son meramente institucionales sin
embargo, entonces ;NO HAY UNA DIFUSION PARA LOS PARTIDOS POLITICOS, DE SUS
PLATAFORMAS ELECTORALES, ES DECIR, SOLO SE DIFUNDE EL QUEHACER DE L
INSTITUO Y EL DE LOS PARTIDOS POLITICOS ?

-Definitivamente es muy importante la difusion de las plataformas de los partidos
porque finalmente es la base que los partidos dan a los ciudadanos para que vayan a votar,
nada mas que esto es muy complicado y es complicado porque una plataforma no se puede
reducir en dos o tres frases, definitivamente no se puede hacer esto, en estos casos lo que hizo
el instituto fue elaborar unos mensajes para pedirle a la poblaciéon que se acercaran a los
partidos politicos para que conocieran sus plataformas para que tuvieran un voto informado,
gue conocieran las propuestas de los partidos, sus plataformas electorales.
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El instituto gastaba parte de los recursos de difusion en sacar sintesis de las plataformas,
integrarlas de manera conjunta y difundirla masivamente de forma escrita con la dificultad
pues que en muchas zonas, estos temas no son de mucho interés o bien por mas atractivo
que se presentaron los documentos, en la mayor parte de los casos resultaba un desinterés de
la poblacion. El instituto si esta obligado por ley a difundir las plataformas y por otra parte
esta obligado desde mi punto de vista de manera ética para demostrar la imparcialidad de los
actores politicos frente a la sociedad, es un factor de confianza; pero definitivamente yo creo
que los que deben gastar en la difusion de las plataformas son los partidos politicos, esa
difusion de los partidos politicos es la base de sus proyecciones porque finalmente los que
estan en busca del voto son los partidos politicos, no el Instituto Electoral a favor un partido
politico. El Instituto tiene que hacer esa difusion de mensajes a efecto de enterar a la
poblacion, de quiénes contienden 6 quien participa, qué estan haciendo; su funcion no es de
convencer de sus plataformas y como éstas son la base hipotéticamente hablando de
proyeccion partidista, entonces, son los partidos los obligados. Creo que es alla a donde se
tiene que enfocar, yo diria que los Institutos Electorales no debian de gastar tanto en hacer
ésta difusion.

Es sabido que los partidos politicos cuentan con unas prerrogativas dentro de éstas, un
tiempo designado para la transmision de sus mensajes a través de los medios de comunicacion
propiedad del estado y una cantidad de recursos del erario publico que les proporcionan para
sus campafas electorales, (QUE PORCENTAJE DE SUS PRERROGATIVAS GASTAN EN
DIFUNDIR SUS MENSAJES, EN DIFUNDIR SUS PLATAFORMAS ELECTORALES?

-Bueno los montos son atroces, los medios de comunicacion resultaron ser los
grandes ganadores de los procesos electorales, son los grandes ganadores economicamente,
son los grandes ganadores ideoldgicamente y tienen una influencia determinante, los partidos
politicos llegan a gastar hasta el 80% de sus prerrogativas solo en el uso de los medios de
comunicacion, es una cifra bastante alta no en balde los esfuerzo que se estan haciendo por
distintas personas para legislar 'y que los tiempos de television que ocupen los partidos
politicos sean otorgados definitivamente por el Estado porque finalmente las concesiones de
radio y television son propiedad del estado, son propiedad de la nacion y las radiodifusoras y
televisoras han hecho un gran negocio de la difusion y los partidos se han visto obligados
necesariamente a contratar a los medios masivos, no tienen otra alternativa si quieren llegar a
la poblacion, porque hay un efecto mediatico que a mi punto de vista perfectamente
estudiado y bien medido respecto al efecto que tienen los medios masivos en los electores:
quien no se ve y no se escucha en la radio o en la television parece que no existe, entonces los
actores politicos estan obligados a meterse a los medios y eso les cuesta.

Esto ha traido una problematica ahora, porque antes todavia el auge no era en
términos de medios tan elevado, por la contratacion que hacian los partidos, era un solo
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partido dentro del sistema que existia y podia tener acceso a la television cuando quisiera,
como quisiera, en cambio cuando se abre la competencia a partir de 1996 que los partidos
tienen recursos para contratar sus espacios en television entonces hay un boom en los
medios, por eso yo fijo un antes y un después para mi ese antes es en 1997 federal y 1999
local y ocurre que los partidos no pueden dejar de tener esa influencia en los medios: primero
porque tienen recursos, segundo porque la gente no cree en lo que no ve 0 escucha y tercero
porque el dinero que se utilizaba en las campafias anteriormente se repartia entre la gente que
integraba los equipos de camparfia, mucha gente salia a hacer camparia muchisima era una
forma de regenerar econdomicamente, la gente tenia dinero en campana, ahora la gente no
tiene dinero en campafia, tienen dinero los medios de comunicacion, la estructura del partido
politico manejaba no sé cien, doscientas personas a las cuales se les pagaba por ir de casa en
casa y distribuir volantes o por ir a los mercados ahora no es necesario, ahora es la television
el rey y maestro de todas las artes electorales en términos de difusion y los partidos ganan
cuando saben utilizarlos.

¢SON SUFICIENTES ESAS PRERROGATIVAS ES DECIR, EL TIEMPO EN RADIO Y
TELEVISION, ASI COMO EL FINANCIAMENTO CON EL QUE CUENTAN ?

-Bueno el tiempo no es suficiente es una verglienza la cantidad de dinero que se gasta
en eso, desde mi punto de vista no se deberia de gastar, deberia estar regulado, los partidos
politicos deberian de tener un acceso justo y equitativo a los medios todos realmente son
opciones y aqui parece que el que tiene acceso es el que mas dinero tiene; por otra parte, el
dinero que obtienen los partidos es dinero del fisco, es decir dinero de la sociedad entonces
ese dinero se lo estamos mandando a las televisoras y a las radiodifusoras via los partidos
politicos.

Los medios son los grandes ganadores, no no es suficiente dinero en estas condiciones
no es suficiente, lo que deberia de hacerse es cambiar ése régimen para que en lugar de que
sean los medios los ganadores de los recursos economicos, que son empresas privadas
finalmente concesionadas, pero empresas privadas lo que deberia de hacerse es establecer una
regulacion para darle el acceso equitativo y justo a los partidos politicos y de qué manera de
una manera distinta no es lo mismo darle a un partido politico 30 minutos a la semana o 60
minutos a la semana en una cépsula, a darle 1 minuto diario en horarios preferentes, no es lo
mismo definitivamente porque entre mas se repite un mensaje es mas facil que cause el
efecto mediatico en la gente, entonces todo eso yo creo que se tendria, yo diria que regular,
YO0 no estaria porque se les diera mas dinero a los partidos politicos mas bien habia que regular
a los medios.

240



Martha Eloisa Reyes Oliva El papel de los medios de comunicacion en el abstencionismo...

Es importante también el tiempo utilizado en los medios propiedad del estado
¢CUMPLEN ESTOS CON SU FUNCION?

-Bueno yo creo que eso es un avance paulatino para los partidos politicos a partir de la
reforma constitucional de 1996 a nivel federal y de las reformas en 1998 local se les otorgan
prerrogativas y se dice, bueno los partidos van a gozar de prerrogativas en dinero y tiempo en
medios de comunicacion, bueno a nivel federal podriamos decir mas o menos les fue bien a
los partidos por qué, porque tuvieron acceso a la television nacional que estaba vetada para los
partidos excepto para uno.

Bueno les convino o no les convino la forma en la que se les otorgaron los tiempos
para que pudieran difundir sus plataformas, de algo a nada era mejor algo, pero no fue
suficiente desde mi punto de vista, la forma en que se otorgaron los tiempos a nivel federal,
pero finalmente via la television nacional nos enteramos de la existencia de los partidos
politicos nacionales.

En el Estado de México se otorgan también esas prerrogativas y se dice: los partidos
van a gozar de dinero y van a gozar de tiempo en los medios propiedad del Estado,
concretamente ésta es una television que apenas tiene un crecimiento real en el afio 2002,
porque el Sistema de Radio y Television Mexiquense en esa fecha practicamente no existia, era
minima su presencia, existia en el valle de Toluca que representa al 30% de la poblacion total
no ocupaba ni siquiera el 5 0 6 % de la audiencia; entonces l0s partidos si tienen esos espacios
Yy no sirven primero porque el Sistema de Radio y Television Mexiquense no tiene tanta
influencia y seqgundo porque no tiene una proyeccion hacia el resto del estado que es nuestra
dificultad geograéfica, es una realidad tremenda: los partidos politicos del Estado de México
tienen que contratar a nivel nacional porque en los medios locales y bueno ni siquiera el canal
4, con corte de sefial es un medio eficaz para los partidos politicos del Estado de México €sa es
la dificultad, si un partido politico quiere influir en la zona del Valle Cuautitlan-Texcoco via la
television tiene que pagar a precios de television nacional a precios de cobertura nacional, o
sea, absurdo bueno a finales del 2001 y principios de 2002 el Sistema de Radio y Television
Mexiquense empieza a hacer la transmision de su sefial hacia ésta zona del valle Cuautitlan-
Texcoco, sin embargo es muy poca influencia, es muy poca la gente que conoce el canal 34
en esta zona, porque no llega a toda la zona del valle a pesar de la repetidora que hay por
Amecameca entonces, con ese juego de medios es con lo que los partidos politicos cuentan y
no es redituable.

A los partidos politicos no les interesan esas prerrogativas de los medios locales, se les
dio pero no sirve de nada, el tnico partido que lo aprovecho de manera eficaz y eficiente la
prerrogativa fue el PRI, ninguno y digo de manera eficaz entendiendo por eficaz el hecho de
haber hecho utilizar el tiempo que el estado le otorgaba porque ningun otro partido lo hizo;
a mi me toco presidir la Comision de Radiodifusion y el representante del PAN me decia: “a
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nosotros no nos interesa el Sistema de Radio y Television Mexiquense porque no tiene
influencia ademas el difundir ahi causa un poco de desprestigio”

En las distintas etapas de desarrollo del Sistema, los partidos politicos no lo usaron por
varias razones: no les interesaba, consideraban que su imagen se deterioraba y la mas
importante es el costo de produccion de los mensajes era mucho mayor que lo que les podia
redituar, ya que solo se transmitian los programas. En la comision de radiodifusion desde que
se instalé en 1999 hasta 2003 cada sesion haciamos llamados permanentes a los partidos a
utilizar los espacios que les otorgaba el estado, a que no los perdieran porque no los usaban.
El problema es que en los partidos politicos no producen entonces el Sistema de Television
repite los mismos programas que le han proporcionado y no tienen variedad y no hay a quien
le interese, sin embargo ahora creo que hay una pequefia variacion, se hicieron esfuerzos para
modificar la presentacion de los partidos politicos hacia la sociedad pero esto no deviene de
los partidos deviene del Instituto entonces mas o menos ese es el esquema. Yo creo que si un
partido lo utilizara, bueno el PRI utiliza el 100% de los espacios pero fuera de él, si un partido
politico llega a utilizar o a utilizado el 60% del espacio es mucho, la mayor parte ha utilizado
el espacio y desde 1999 hasta 2003 en alrededor del 30%.

Hemos hablado acerca de la ventaja que tienen los medios de comunicacion comerciales
gracias a su cobertura y penetracion, entonces (CUAL ES EL PAPEL DE LOS MEDIOS
COMERCIALES, NACIONALES PARA UN PROCESO LOCAL, ES DECIR, QUE IMPLICA?

-La influencia es total en el medio nacional, es muy probable que mensaje llegue a
todas partes, implica que los partidos se gasten todo su dinero, a que los partidos busquen una
fuente de ingreso para poder competir en campanas nacionales, dificultades para el Instituto
Electoral y para los partidos politicos pero lo que ahora han hecho los partidos es sacar
campanias genéricas por asi decirlo, esas campafias genéricas difunden todo que creen lo mas
importante; es nada mas vota por los candidatos a ayuntamientos de tal partido, por los
candidatos a diputados , sin que los mensajes vayan mas enfocados, 6 a menos de que les
interese algo mas especificamente, mas bien obligan a los partidos a llevar a cabo mensajes
genéricos, obliga al Instituto Electoral a derogar fuertes cantidades de dinero para poder hacer
una difusion minima y a veces hasta raquitica y por otra parte creo yo que obligan a difundir
solamente aspectos verdaderamente concretos y especificos para la eleccion por ejemplo en el
caso del Instituto, el Instituto nunca pagaria una campafia en medios nacionales llamando a la
gente a capacitarse, si se hicieron esfuerzos pero a veces es dinero tirado la basura, o sea uno o
dos mensajes en horarios triple A para que lo vea el grueso de la gente, no causa tanta
influencia o el efecto mediatico que se quisiera, la gente podra enterarse de que existe, pero
eso en el plan de medios: la contratacion de los medios nacionales y los mensajes son muy
concretos es fecha de la eleccion y acude a votar no hay mas;, porque llevar a cabo toda la
difusion que requeriria el instituto no alcanza, no hay cantidad de dinero que alcance y los
partidos politicos estan sentenciados a ese esquema de medios nacionales, si acaso debieran
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contratarse como estrategias en municipios como Ecatepec o Nezahualcoyotl donde el
grueso de la votacion puede ser determinante para integrar la mayoria del Congreso entonces
a la mejor ahi si se le invierte.

¢(IMPLICA PARA EL INSTITUTO UNA LIMITANTE EN EL SENTIDO DE QUE ESTA FUERA
DE SU CONTROL, EL USO QUE TENGAN LOS PARTIDOS POLITICOS EN LOS MEDIOS
NACIONALES O COMERCIALES?

-En términos de mensajes no, el Instituto tiene que velar por el respeto en la
contienda de los actores politicos, entonces ahi no porque existen mecanismos para dirimir
controversias de propaganda entonces si algo sale en el medio nacional, como ocurrio ya que
un partido politico pueda mostrarse ofensivo hacia otro, el Instituto a través de los
procedimientos para dirimir controversias de propaganda, emite sanciones ahi no es
problema, en término de la fiscalizacion es mucho mas facil porque es muy notorio cuando
un partido politico utiliza medios nacionales, no hay manera de que en canal 2, 4 6 5 pase
desapercibido, entonces es mas facil para fiscalizar el gasto del partido politico en medios
porque no es muy comun que alguien contrate medios nacionales por los costos, entonces en
términos de mensajes, en términos de fiscalizacion, es mucho mas sencillo el control en
medios nacionales.

La problematica viene en términos de participacion ciudadana eso si no es controlable,
porque el hecho de que los medios sean tan caros, su contratacion implica una menor
difusion de plataformas, una menor difusion de mensajes, una menor difusion de actividades
del instituto, menor difusion de los candidatos en fin ahi si pega al proceso electoral y
definitivamente aunque no haya una relacion directamente proporcional entre mayor
difusion igual a mayor votacion, aunque no exista esa relacion desde mi punto de vista,
definitivamente es mejor que la gente esté enterada a que no esté enterada, que quede en su
conciencia el salir o no a votar; digo lo siguiente porque en 1999, por ejemplo hicimos un
esfuerzo para difundir la fecha de la jornada electoral, porque creiamos que ahi era donde
estaba el problema. Miguel Angel Granados Chapa habia sido candidato del PRD al gobierno
del estado de Hidalgo y cuando termino la eleccion hubo un indice de votacion del 13% una
catastrofe de abstencionismo esta es la realidad y entonces Granados Chapa planteo: “hay
responsabilidad de los institutos electorales y es responsabilidad del gobierno del estado,
porque la gente ni siquiera sabia cuando eran las elecciones”.

Nosotros retomamos ese comentario y dijimos a nosotros no nos pasa efectivamente
se hizo una encuesta y la primera encuesta de la eleccion de donde sale Montiel nos indica
que solamente 22% de la poblacion conocia la fecha en que se iba a votar, hicimos el esfuerzo
hasta que al final, previo a la jornada electoral se hizo otra encuesta y el 80% de la poblacion
sabia que iba a haber elecciones y la fecha de la eleccion y sabia porque se iba a votar y a la
hora de la votacion teniamos un indice de menos del 50% alrededor del 48% entonces no hay
una relacion proporcional, el hecho de que la gente sepa cuando va a ver eleccion no quiere
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decir que vaya a votar, no quiere decir que con eso se reduce el abstencionismo esa es la
problematica desde mi punto de vista y esa relacion de mensaje- informacion igual a menor
abstencionismo no me parece muy adecuado.

El caso del afio 2000 fue excepcional porque se tratd de una eleccion concurrente, federal y
local (SE UTILIZO UNA ESTRATEGIA DIFERENTE DE COMUNICACION?

-El hecho de haber sido concurrente si fue completamente distinta y diria yo poco
eficaz porque estabamos compitiendo con los actores a nivel nacional y con los medios a
nivel nacional y en realidad lo que hicimos fue, si se metio mucho dinero, en ese afio a los
medios pero no podemos competir: en mensajes, ni en tiempos, pero finalmente nosotros lo
que nos ayudo desde entonces fué la comunicacion alternativa, entendiéndose por ella la
comunicacion directa verbal con la comunicacion directa grafica esa era nuestra gran valvula
de escape nuestra salida, nosotros no pudimos competir con los nacionales y por mas
esfuerzo que hicimos habia confusion en los mensaje algunos de los cuales no nos convenian
porque técnicamente eran muchas complejidades, te pongo un ejemplo para nosotros era
muy importante que los ciudadanos fueran a actualizar la lista nominal y para el Instituto
Federal Electoral era mas importante que la gente recogiera su credencial para votar, es decir,
nosotros queriamos que la gente se fuera a inscribir y ellos que fueran a recoger sus
credenciales, habia una serie de complicaciones técnicas que solamente se resuelven de otra
forma; esa fue la experiencia del 2000 para mi no fue tan buena en términos de medios pero
de esa aprendimos a utilizar la comunicacion alternativa que fue la que utilizamos en los
siguientes arfios entonces el gasto institucional ya no se hizo tanto hacia los medios, si se
utilizaron pero dimos prioridades a las jornadas de cultura civica, a las conferencias, dimos
prioridad a la comunicacion directa con los ciudadanos a la entrega de volantes, al perifoneo
por ejemplo que resulto ser la gran maravilla para el Instituto porque la gente tuvo una
recepcion adecuada de los mensajes, se acercaban con los anunciantes, logramos hacer
mitines en algunos casos y bueno ahi si no competimos contra los medios era una
competencia directa y mucho mas barata infinitamente mas barata.

En ese proceso fuimos rebasados por el proceso federal en el sentido informativo si, en
el sentido organizativo no porque finalmente el |EEM estaba mejor preparado
definitivamente en todos los aspectos teniamos todos nuestros instrumentos en la casilla, se
instalaron todas las casillas, el IFE tenia que pedirnos prestados funcionarios para instalar las
suyas e incluso a partir de ese momento, se penso, bueno surgio en el pais una corriente
orientads desde el Estado de México a decir bueno hay que poner atencion en si el IFE
continta organizando los procesos electorales federales 0 locales pero la experiencia en el
Estado y estan las versiones estenogréficas de las sesiones del Consejo por parte de los
representantes de los partidos politicos y es que los Estados deben de organizar 1os procesos
electorales incluso los federales, entonces en términos organizativos no, en términos de
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comunicacion no se puede competir no podriamos decir, quizas de manera tajante que no
rebasaron simplemente no podiamos competir.

Hay una paradoja, a veces la gente en las comunidades o localidades se interesan mas por ir a
votar por su presidente municipal que por alguna de las figuras federales, por la identificacion
e interés por el cargo, sin embargo en el Proceso del afio 2000, la campafa de Vicente Fox,
influyé tremendamente al grado que creyeron el proceso federal mas importante ;HUBO
VOTO DIFERENCIADOQO?

-En términos de efectos mediaticos la campafia de Fox no empezo el afio anterior, la
campafia de Fox inicio como cinco o cuatro afios atrds y la campafia de los otros partidos
politicos empezaron dos afios atras, o sea que ya viene un fendmeno mediatico que tiene que
ver con unas realidades y donde los medios de comunicacion, ahi si no pueden hacer nada, si
yo creo que los medios buscaron como ajustarse a la contienda; pero cuando hay una
transformacion politica- social los medios no saben qué hacer y es éste el caso yo creo que los
medios intentaron influir en el animo de la gente via los procesos electorales, pero primero
habia una condicion elemental en la ciudadania y eso no se puede cambiar de la noche a la
mafiana, no se puede influir asi como asi 'y es que: la gente quiere un cambio y es asi de
sencillo, asi el medio hubiere estado diciendo todos los dias desde mi punto de vista, no al
cambio hay una realidad con la cual no pueden jugar los medios y esa realidad de las
necesidades sociales y politicas que tiene la poblacion. Los medios pues estan en su papel,
nosotros no podemos competir con ellos pero la comunicacion alternativa otra vez, es la que
si viene a competir en ese sentido tenemos un fendmeno politico cultural muy interesante
que es el voto diferenciado.

Quien compite, habia que ver si es producto de los medios o de la comunicacion
alternativa porque ningun candidato a presidente municipal 6 a diputado pudo competir con
la cantidad de informacion que se estaba generando en las elecciones presidenciales, no se
pudo competir contra eso fue arrollador entonces aqui se presenta el voto diferenciado que
responde mas a una alianza estratégica de caracter politico de un lider de una comunidad o un
municipio para hacer llegar a la presidencia de la Republica a un candidato aunque sea de otro
partido, por ejemplo las alianzas diferenciadas no responden al efecto de los medios, yo creo
que no hay que atribuirle a los medios cualidades magicas, respecto del voto diferenciado,
porque muchos fenémenos de caracter politico, social, cultural que influyen en las votaciones
como para determinar el voto diferenciado, en fin yo creo que la eleccion del 2000 todavia
van a pasar muchos afios antes de saber que fue realmente lo que paso.
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Sobre ;QUE TIPO DE INFORMACION SE BASA UN ELECTOR PARA DECIDIR LA
FORMA, EL SENTIDO EN QUE EMITE SU VOTO?

-La emision de un voto tiene que ver con muchas cosas, yo diria el tipo de
informacion es un factor, pero la emision del voto o si nos vamos a los aspectos negativos
por ejemplo: la emision de un voto tiene que ver con cohesion, con cubrir una serie de
satisfactores, con un estado de animo, hoy estoy de buenas voy a votar, tiene que ver con
una formacion civica, es decir yo quiero un pais pacifico voy a votar porque se es la forma de
acceder al poder, tiene que ver con factores economicos hoy si voy a trabajar primero emito
mi voto no importa que llegue tarde 6 sino voy a trabajar me descuentan el dia.

Ahora yo creo que en términos de informacion se juega con ella en todo momento:
al emitir un voto, con saber si voy a tener tiempo para votar, con saber quiénes van a ser los
candidatos, juega con la informacion de que demonios es lo que se esta votando, para qué lo
voy a elegir y cuando se realiza la eleccion. Qué tipo de informacion requiere el elector, yo
creo que la elemental, que es cuando se vota, qué se vota, por qué se vota, esa es una
informacion elemental, informaciones mas complejas: qué plantean los que se estan
postulando, mucho mas complejas: qué hay detras de los que se estan postulando y si te vas a
complejidades extremas: quiénes son estos, qué han hecho de sus vidas.

Eso es lo primordial, lo necesario pero en realidad ;QUE TIPO DE INFORMACION TIENE
EL ELECTOR?

-Bueno yo creo en realidad que la informacion que tienen es una informacion
minima, elemental, dificilmente la gente puede tener precision sobre lo que esta planteando
cada actor politico, solamente, en las elecciones a nivel municipal si se sabe con mucha
precision, a la mejor una promesa de campafia es construir un puente, entonces si el otro dice
no construyo el puente: el caso de Atenco unos si al aeropuerto y otros no ahi no hay vuelta
de hoja si mi voto va a estar determinado por la construccion o no del aeropuerto entonces
ahi si, se acabo, pero hay otros a medias tintas, yo creo que la gente si diferencia cuando se
trata de problematicas muy concretas, muy especificas pero en términos genericos
dificilmente se puede tener la informacion suficiente para poder determinar un voto, no se
tiene porque no llega la informacion.

El ciudadano comun y corriente expuesto a los medios ve una realidad ficticia, esa
realidad ficticia tiene que ver con la forma en que presentan los mensajes por parte de los
noticieros: ahorita me estan hablando de un partido politico y al rato me hablan de un
secuestro o sea lo vinculo, en el efecto mediatico cuando el partido politico a lo mejor ni es
gobierno ahi donde se esta teniendo la inseguridad, la forma de presentar las noticias es
realmente absurda de repente puedes estar pensando y no saber si la sefiora de Fox va a ser
candidata a la presidencia, pero ya sabes que México gano 2-1, entonces cual es la relacion de
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esa informacion fragmentada, segmentada solamente que la decodifiques de manera correcta
se puede tener un nivel de informacion aceptable para la toma de decisiones.

Yo creo que es eso, te bombardean durante un afio y medio con el caso de Gloria
Trevi, tu sabes quien es Gloria Trevi, quienes son sus amantes, que si su hija tuvo un problema,
que Mari boquitas, en fin, pero qué estan plantando los actores politicos, no lo saben,
tendrias que leer tiene que ver con el habito de lectura.

Pero entonces esa ;ES INFORMACION O DESINFORMACION?

-Por una parte tienes una serie elementos informativos que no te informan y por otra
parte tienes la necesidad de un juego por eso te decia, qué tipo de informacion requiere un
ciudadano pues es que es mucha, va de la mas simple a la mas compleja estas inmerso en un
jJuego en el que los candidatos tienen que venderse como productos no? eso ya es lo atroz, el
hecho de que una persona este bonita no significa que sea buena y el hecho de que sea buena,
no tiene que ser bonita, ;,como determinas lo que es bello? simplemente utilizas técnicas de
mercado, lo que le guste mas a la gente es mas bello, lo que no les guste pues es menos bello
y eso es lo que ha han hecho los candidatos se han convertido en productos se han intentado
meter en la canasta basica ya no es leche, huevos y frijoles también es candidato entonces al
candidato hay que darle una buena cara, qué mensaje pueden dar cuando lo que estan
buscando es el mejor perfil, es componer la dentadura, el candidato se esta convirtiendo en
algo verdaderamente impersonal.

En 1999 el representante del PAN nos prona incluir la fotografia de su candidato en la
boleta electoral, estaban orientado claramente buscar un efecto mediatico via una
personalidad que creian aparentemente era atractiva para el sector de mujeres, no se puede, no
son reglas del juego pero eso es lo que ellos estan haciendo, estan proyectando eso a ver
quién saca el mejor slogan aunque sea ficticio o a ver quien saca la mejor imagen aunque en la
realidad no corresponda esa informacion a como determinas un voto.

El trato personal que me pueda dar un candidato, la influencia, ;EL CONTACTO DIRECTO ES
MAS IMPORTANTE QUE EL INDIRECTO OFERTADO POR LOS MEDIOS?

-Si tu eres la que vas a votar si, si lo ves como fendmeno masivo no, no es mas
importante el acercamiento entre el candidato y la persona que la difusion en el medio
masivo, porque cuantas personas podran saludar al candidato a gobernador en noventa dias de
campafia o ponle en ciento veinte dias de campafia y precampafia, cuantas personas alcanza a
saludar de alrededor de ocho millones de habitantes con posibilidad de votar, cuadntos
alcanzaria a saludar directamente, no puede saludar a todos saludara a cien mil en exceso, en
qué momento como hablas con cien mil personas al mismo tiempo, no se puede.
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En cambio en el medio pues das el mensaje, influyen determinantemente los mass
media yo no llamaria medios de comunicacion, estoy hablando de medios de comunicacion y
no comunican nada. Pero si lo pones del lado de la persona que va a votar, yo encantado de
conocer a los candidatos, los puedes ver hasta te puedes dar una percepcion incluso sensorial,
dices me cae bien, no me cae bien, me da buena vibra no me da buena vibra.

Este es el caso de la cobertura, pero ;RESPECTO A LA PENETRACION?

-Ahi si es mas efectivo, ni siquiera el candidato para mi es mas efectivo el
convencimiento personal, que el convencimiento en mass media, ahi si definitivamente
incluso aunque no fuera el candidato, un simple allegado de un nivel "N” del candidato que se
acerque a ti y platique contigo, por ese solo hecho a lo mejor es mas factible que yo emita mi
voto a su favor, entonces en términos de penetracion no es comparable, no es comparable
dos minutos de spot a una charla de treinta minutos.

(CREE QUE SOMOS UNA SOCIEDAD MASIFICADA ?

-Masificada si y mediatizada también porque bueno, en términos de lo masivo ahora
ya todo es masivo, la cantidad de poblacion que existe no permiten otra cosa: la produccion
tiene que ser masiva, los fendomenos de comunicacion tienen que ser masivos, todo es masivo
un cine, un estadio, mediatizada también, completamente incluso yo comparto esa idea con
Humberto Eco de los apocalipticos e integrados porque, apocalipticos todos los que dicen: la
sociedad esta mal con la television que tenemos o los medios que tenemos, integrados vamos
adelante con lo que tenemos y yo lo reduzco a lo que expresé en una conferencia en el 2001
dijo: “estamos en este mundo dos tipos de gente los que estamos dentro de los medios y 10s
que estan fuera de ellos. Dentro tienes una serie de privilegios condiciones, concesiones que
tienen que ver con ser factor de influencia dentro del medio, los que no estan es el grueso, es
la masa, la masa que se ve involucrada en todas esas decisiones que toman los que trabajan en
los medios o los que de alguna u otra manera influyen, entonces, completamente
mediatizada una sociedad mediatica que se mueve a través de informacion imprecisa en donde
las elites se van construyendo cada dia de mejor manera a partir del control y manejo de la
informacion quien controla la informacion tiene el poder y la controlan bien.

Ortega y Gasset en su clasico de la rebelion de las masas refiere que ésta rebelion es la
negacion del individuo mismo, en este tenor ;CREE QUE EL ABSTENCIONISMO SEA UNA
NEGACION DE LAS MASAS?

-Si yo creo que es una rebelion de las masas, es una rebelion que tiene que ver con

mudltiples factores pero si les ponemos nombre a esos factores tiene que ver con: no gano
dinero, me ha ido mal, no me interesa por que la politica es pura grilla, tiene que ver con me
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han atacado demasiado, pago demasiados impuestos no quiero regalarle dinero al gobierno,
tiene que ver con conviccion o sea si el abstencionismo es una rebelion, en mayoria si, tiene
que ver con la insatisfaccion que produce en los individuos estar en una sociedad donde todo
se resuelve de manera vertical por quienes sustentan el poder porque todo se decide de
manera vertical, donde existe impunidad, inseguridad donde no se puede confiar en nadie ni
en nada, si es una rebelion.

Hablamos de los mass media de la penetracion, de la cobertura que tienen, en el caso de las
elecciones locales también podemos concluir que la television es el medio mas importante,
Geovani Sartori en su libro de Homo Videns, se refiere a una cultura visual, sélo creemos lo
que vemos ;QUE OPINION LE MERECE?

-Tiene toda la razon del mundo, el asunto de lo visual es cierto, cuanto tiempo
pasamos frente a las televisiones o expuestos a la television, o te lo pongo mas sencillo
cuantas televisiones tenemos en casa, aqui tenemos tres para una familia de tres adultos y dos
nifios, entonces definitivamente lo visual esta influyendo de manera significativa y lo
lamentable es que parece que lo visual es cierto, que todo lo que vemos lo creemos y digo es
lamentable porque detras de cada imagen hay una cantidad impresionante de variables que
pueden llevarte a decir me esta mintiendo o no me esta mintiendo, si definitivamente nos
hemos convertido en animales visuales ahora, pero para efectos en las elecciones del Estado de
Meéxico, lo visual tiene que ver con los medios alternativos por los costos que te comentaba y
los alternativos son los espectaculares por ejemplo, toda esa propaganda negra que a veces se
hace por ejemplo deteriorando la imagen de los rostros de los candidatos porque como la
gente si cree en eso, por ejemplo el caso de Duran en 1999 alguien por ahi saco propaganda
negra entonces el Duran que veias muy bonito en la television lo veias en una fotografia con
el rostro distorsionado y decias éste es Duran, ahi compiten los alternativos no, entonces, si
definitivamente lo crees, lo creo porque lo vi con mis propios ojos.

Las encuestas en los altimos procesos han tenido un papel muy importante ha sido
determinante. Hay encuestas de salida el dia de la jornada electoral, pero hay también un
trabajo previo ;ES DETERMINANTE EN EL VOTO DE LOS CIUDADANOS?

-Yo aqui haria una diferencia otra vez, a nivel federal si, a nivel local no, a nivel federal
si porque la reaccion que puede tener el actor politico frente a los resultados de la encuesta
puede ser inmediata, tienen recursos, finalmente han hecho contratacion con los medios y si
en una encuesta se sefiala que el principal problema es la inseguridad y consideran que el
candidato “relacion inversa” no ha dado un discurso sobre la inseguridad, al dia siguiente
tienes el mensaje, al dia siguiente tu candidato esta hablando de inseguridad en los foros
donde se presente . Entonces yo creo que ahi es mucho mas sencillo, no es tan sencillo en el
caso del Estado de México, aqui tenemos a todos los partidos politicos hacen encuestas y
saben perfectamente un mes antes cuales son las preferencias electorales, incluso van haciendo
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mediciones de manera permanente, dia con dia ya que se va acercando la jornada electoral
para ver los avances que tienen los actores politicos, estas encuestas les sirven a ellos para
tomar decisiones estratégicas de cardcter politico no tanto para determinar estrategias
medidticas porque no me la puedo jugar en el Estado de México con los medios, si un
candidato lleva la delantera en una zona especifica del estado y otro se le va acercando por X 6
Y esta sintiendo mayor simpatia por la campafia electoral que esta haciendo a lo mejor la
solucion no es emitir un mensaje en términos de utilizacion de medios, sino emitir un
mensaje en términos de obtencion de beneficios para ciertos grupos por ejemplo: yo siento
que lleva la delantera lo que voy a hacer es buscar un grupo dentro del candidato que se me
esta acercando para tratar de debilitarlo, entonces es una accion de cardcter politico no es una
accion de caracter mediatico yo creo que a nivel nacional se juegan los dos factores, las
definiciones estratégico politicas, pero también las estrategias mediaticas, en el Estado de
Meéxico no se puede porque no se puede cambiar de la noche a la mafiana un mensaje, en
términos de medios no es concebible, en términos de acciones politicas ahi si, entonces las
encuestas todos los dias te van indicando que es lo que tienes qué hacer.

Las encuestas incluso tienen sus efectos mediaticos cuando tu difundes una encuesta,
estas buscando un efecto de medios, esto que implica, por ejemplo un candidato que se siente
ganador o que quiere dar un mensaje a ciertos inversionistas manda a hacer una encuesta, si la
encuesta es seria, el inversionista a lo mejor la cree , si la encuesta es de la empresa de mi
cuate que me va a dar la ventaja el inversionista no lo cree, entonces al publicar la encuesta yo
voy a estar provocando una serie de reacciones de caracter politico-economico si alguien
pretende hacer una inversion y piensa que conmigo la puede tener garantizada, como
candidato via la publicacion de la encuesta se va a dar cuenta que soy un factor real de poder y
antes de que ocurra la eleccion yo puedo amarrar una inversion que se va a vender al
electorado o sea, es todo el juego, las encuestas tienen su papel pero para efecto de determinar
estratégicas mediaticas en el Estado no, salvo en el caso que te dije.

¢QUIENES SE ABSTIENEN DE VOTAR?

-Mucha gente, como definirlos, la definicion mas sencilla es se abstienen de votar l0s
abstencionistas, pero abstencionista puede ser alguien que ya con toda definicion dice yo no
voy a votar porque no me gustan las elecciones o porque no me gusta ir a votar esa es una
persona que se abstiene de votar concientemente, lo podriamos calificar de abstencionista
porque trae una idea precisa de que no debe votar, de que no quiere votar los demas que se
abstienen de ir a votar es por flojera, por desinterés en las elecciones, porque le gusta mejor el
fatbol, porque ni siquiera se enteraron de que habia votaciones, a veces la realidad es muy
dura y quienes no estan inmersos en los asuntos de la politica, o que no les interesa, ni
siquiera se enteran de lo que esta pasando, yo he dejado de escuchar radio y ver television dos
o tres semanas y de repente siento que lo que me estan dando los politicos cuando los regreso
a ver, estan fuera de mi realidad estan fuera de mi percepcion de juego con mis hijos ,de
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actividad cultural con mis amigos y a lo mejor no me entero de cosas que estan ocurriendo,
€S0 mismo pasa y se reproduce en nivel genérico por estar mas preocupado para obtener
sustento para tu familia, a lo mejor no le pones tanta importancia a la eleccion.

Quiénes se abstienen de votar, mucha gente, no lo podria definir tedricamente
tendrias que entrar en una serie de categorias y analizar esas categorias seria muy interesante,
pero esas categorias se vienen analizando desde hace muchisimos afios y tienen que ver
basicamente yo lo reduzco nuevamente a un asunto de cultura civica ciudadana y esa cultura
civica ciudadana inicia por el conocimiento de que los procesos electorales son una forma de
acceso al poder y que es la tnica via que garantiza cuando se respeta que el poder se dispute
sin sangre y que un empleo o una actividad econémica sea prospera sino hay sangre, se
entiende que las elecciones estan directamente vinculadas con la paz social, entonces se va a
entender la importancia que tienen las elecciones en la vida de cada persona, si tengo paz
tengo escuela, es factible que tenga seguridad, que pueda haber un desarrollo economico, si
no tengo eso no tengo nada, estoy perdido, si no tengo paz a lo mejor mis hijos no van a la
escuela por el temor que cualquier acto violento pueda vulnerar su integridad fisica, si no
tengo paz si abro mi comercio que tal si lo incendian, si no tengo paz a lo mejor bloquean la
carretera es lo que les decia a la gente de Ocoyoacac, me bloquean la carretera y entonces no
voy a poder sacar mi barbacoa a hacia la Ciudad de México o sea es eso, asi lo concibo yo.

Finalmente, ;LOS MEDIOS INFLUYEN PARA QUE EL ELECTOR SE ABSTENGA DE VOTAR?

-Si (sonrie) en muchos sentidos y se juega con ello, si influyen a ver un ejemplo
simple, bien sencillo desde el momento que se proyecta un partido de fatbol el dia de la
eleccion, desde ese momento es probable que a la gente le importe mas el futbol que ir a
votar, desde ese momento influye, ahora, a lo mejor eso ya esta pensado no lo se, yo siempre
he creido que si esta pensado siempre, que hay cosas en los medios que estan orientadas
especificamente a provocar abstencionismo, pero por otra parte independientemente que
haya cosas o acciones que estén enfocadas a provocar abstencion, también creo que el hecho
de presentar irrealidades por parte de los medios provocan esa abstencion o también el hecho
de provocar niveles de suefio entendidos como busca del paraiso, como el status quo , el
suefio americano, prefiere uno mejor estar buscando de qué manera se embellece o de que
manera obtienes un volkswagen, que ir a votar .

(QUE FALTA POR HACER? que les falta a los partidos, a la autoridad electoral, a los
ciudadanos, alos medios.

-Lo que pasa es que lo primero que hay que hacer desde mi punto de vista es analizar

verdaderamente la influencia que tienen los medios en las elecciones, esa es una tarea
fundamental para poder legislar de manera adecuada y poner limites porque no puede ser que
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los medios sean los que determinen nuestras proyecciones sociales, culturales, economicas, no
puede ser porque son intereses especificos muy claros, no son intereses que representen a toda
la sociedad, representan a particulares, entonces se necesita revisar con mucho detalle eso y
por otra parte la labor del instituto-partidos tiene que ser muy fuerte, combinadas con
acciones de gobierno para difundir valores democraticos y promover la cultura civica pero
esto es algo que debe analizarse con mucho detalle y tener acciones muy precisas y muy
concretas que van incluso digo yo, desde la formacion preescolar que es donde hay que poner
fundamental atencion yo creo que son futuras generaciones las que pueden dar el salto, éstas
no, estas ya no porque de alguna manera estan muy contaminadas por ese auge de los mass
media entonces hay que educar a las nuevas generaciones a convivir con los mass media pero
de una manera racional a efecto de que seamos los hombres y las mujeres los que
determinemos los comportamientos sociales y no una pantalla de television.
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APENDICE 2
CUESTIONARIO

FECHA:

MUNICIPIO: SECCION:
EDAD: SEXO:
1.-RELIGION:

a) Catolica b) Testigo de Jehova ¢) Evangelista d) Cristiano

e) Mormon ) Solo cree en Dios g) No cree en Dios  h) Otros
2.- {HASTA QUE GRADO ESTUDIO USTED?
a) Sin escolaridad ¢Sabe leer y escribir?  NO Sl

b) Primaria incompleta

¢) Primaria completa

d) Secundaria incompleta

e) Secundaria incompleta

) Bachillerato incompleto

g) Bachillerato completo

h) Carrera técnica o comercial

i) Carrera profesional incompleta
J) Carrera profesional completa
k) Posgrado

3.- DE LOS NOTICIEROS TELEVISIVOS QUE LE VOY A MENCIONAR, POR FAVOR
DIGAME ;CUALES HA VISTO Y CUALES PREFIERE?

HA VISTO NO HA VISTO PREFIERE NO PREFIERE
a) L6pez Doriga
b) Hechos
¢) Enlace
d) Lolita Ayala
e) Blanco y negro
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f) Hoy por Hoy

4.- DE LOS NOTICIEROS DE RADIO QUE LE VOY A MENCIONAR ;CUAL ACOSTUMBRA
A ESCUCHAR?

HA ESCUCHADO PREFIERE

Sl NO Sl NO

a) Guillermo Ochoa

b) José Gutiérrez Vivo

¢) Ricardo Rocha

d) Eduardo Ruiz Healy

e) Abraham Zabludowsky
f) Héctor Lechuga

g) Otros (cual)

5.- (;LEE USTED EL PERIODICO? Sl NO
(CUAL?

6.- ;CADA CUANDO LEE USTED EL PERIODICO?

Diario

Cada tercer dia

Dos veces por semana
Una vez por semana
Una vez al mes

D QO o T 9D

7.- CUANDO USTED LEE EL PERIODICO, NORMALMENTE ;QUE SECCION ES LA QUE
LEE PRIMERO? Y ;QUE OTRAS SECCIONES LEE DESPUES?

PRIMERO OTRAS
POLITICA NACIONAL a a
DEPORTES b b
EDITORIAL c c
POLITICA INTERNACIONAL d d
EVENTOS SOCIALES e e
ECONOMIA f f
ESPECTACULOS g g
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SUPLEMENTO CULTURAL h h
CARICATURAS [ [

8.- DE LOS TEMAS QUE LE VOY A MENCIONAR ;CUAL ACOSTUMBRA USTED A
PLATICAR CON SU GRUPO DE AMISTADES?

Deportes
Modas
Espectaculos
Politica nacional
Politica internacional
Religion

-~ p 2 O o @

9.- ;POR CUAL MEDIO SE ENTERO USTED DE LAS ELECCIONES Y DE LAS CAMPANAS
POLITICAS?

a) Television b) Periddicos y revistas ¢) Radio d) Carteles
e) Bardas f) Candidatos g) Espectaculares h) Amigos o vecinos
i) Miembro de algun partido politico j) Otro

10.- (CUAL DE LAS SIGUIENTES FRASES DESCRIBE MEJOR SU INTERES POR LA
POLITICA?

Me interesa estar informado pero no participo
Me interesa y participo activamente en ella
Me interesa menos que otras cosas
No me interesa para nada

o © To

11.- ;POR QUE CREE USTED QUE LA GENTE SE INTERESA EN LA POLITICA?
Opinion favorable
Opinion desfavorable

12.- DE LAS SIGUIENTES OPCIONES ;CUAL CREE QUE AYUDARIA A RESOLVER MEJOR
LOS PROBLEMAS DEL PAIS?

Si mas gente tomara parte en las decisiones a
Si las autoridades atendieran todas las peticiones b
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Si cada quien hiciera sélo lo que le corresponde C

13.- ;QUE HARIA USTED SI LO INVITARAN A COLABORAR EN UN ...?

PARTIDO ASOCIACION
POLITICO DE COLONOS
Trataria de ser uno de los organizadores a a
Trataria de influir en las decisiones b b
Asistiria para ver que pasa C C
No iria pero trataria de informarme d d
Me negaria porque es inutil e e
No contesta f f

14.- ;QUE OPINA USTED DE LOS PARTIDOS POLITICOS EN GENERAL?
a) FAVORABLE ()

b) DESFAVORABLE ()

15.- DE LOS PARTIDOS POLITICOS QUE EXISTEN ACTUALMENTE:
a) (CUAL CONOCE?
b) Y DE ESTOS, (EXISTE ALGUNO AL QUE LE TENGA MAS CONFIANZA?
¢) ¢EXISTE ALGUNO QUE REPRESENTE MEJOR LOS INTERESES DE LA GENTE?

a b

PAN 1
PRI 2
PRD 3
PVEM 4
PT 5
6

;

8

PDS
CONVERGENCIA
ALIANZA SOCIAL

m\jmmbwl\)
o ~No o wDDFE o
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16.- ;,CONSIDERA USTED QUE LO QUE PUBLICAN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DE
LOS CANDIDATOS ES CONFIABLE?

a) Si, porqué
b) No, porqué

17.- CONOCE USTED ;QUE ES EL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO?

StC )
NO( )

18.- ;CONSIDERA QUE EL IEEM MOTIVO A LA GENTE PARA QUE VOTARA?

st ()
NO ()

19.- ;CONFIA USTED EN LOS REPRESENTANTES DE CASILLA?
Si, porqué
No, porqué

20.- COMO USTED SABE, HAY PERSONAS QUE NO VOTAN ;A QUE CREE USTED QUE
SE DEBA ESTO?

a) No creen en la democracia 9) Se lo prohibe su religion

b) No creen en los candidatos h) Es mas importante trabajar que ir a votar
¢) No creen en el IEEM i) Votaria si le pagaran o dieran obsequio
d) No creen en ningun partido politico j) Otra razon

e) Porque se van a dar cuenta, por quién vota y hay represalias
f) Porque siempre hay alguna trampa o fraude

21.- A USTED EN LO PERSONAL ;QUE LO MOTIVO PARA NO VOTAR?

22.-SI HUBIERA NUEVAMENTE ELECCIONES, ;VOTARIA?

StC )
NO( )
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23.- SABE USTED DIFERENCIAR ENTRE UNA ELECCION LOCAL (DIPUTADOS LOCALES,
AYUNTAMIENTOS Y GOBERNADOR) Y UNA FEDERAL ( DIPUTADQOS, SENADORES Y
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA)?

a) Sl b) NO
24.- (ASISTIO USTED A ALGUN ACTO DE PRESENTACION Y/O PROSELITISMO DE LOS
CANDIDATOS? ;FEDERALES O LOCALES, PORQUE?

a) Si acual y porqué
b) No porqué

25.- ;CONOCIO USTED A LOS CANDIDATOS DE LAS PASADAS ELECCIONES? ;A
CUANTOS?

ELECCION FEDERAL ELECCION LOCAL
Presidente Ayuntamientos
Senadores Diputados
Diputados

26.- (CONOCIO LAS PLATAFORMAS ELECTORALES DE LOSCANDIDATOS?

a) Si b) No

27.- (GUE SUGERENCIAS HARIA PARA QUE LA GENTE SE PREOCUPE MAS POR IR A
VOTAR?

a) Que el IEEM difunda mas qué hace para que se respete el voto.

b) Que los partidos hagan mas difusion de sus propuestas.

¢) Que los candidatos nos visiten.

d) Que en las escuelas les hablen del IEEM y de los partidos politicos.
e) Que nos den algo a cambio si quieren que votemos.

f) Otro.

28.- (CONSIDERA QUE CON SU VOTO, EN LAS ELECCIONES PASADAS, LOS
RESULTADOS HUBIERAN SIDO DIFERENTES?
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a) Si, porqué
b) No, porqué

29.- ;,CONSIDERA QUE LOS PARTIDOS POLITICOS SON EL CAMINO PARA CONSTITUIR
LA DEMOCRACIA, DONDE SE RESPETE AL PARTIDO QUE ELIJA EL PUEBLO PARA
GOBERNAR?

a) Si, porqué
b) No, porqué

30.- ;CONSIDERA QUE LOS PARTIDOS POLITICOS CUMPLEN CON SU FIN?

a) Si, porqué
b) No, porqué

31.- (SABE QUE PARTIDOS Y CANDIDATOS GANARON LOS CARGOS DE ELECCION
POPULAR POR LOS QUE SE COMPITIO?

ELECCION FEDERAL ELECCION LOCAL
Presidente Ayuntamientos
Senadores Diputados
Diputados

32.- (QUE TENDRIA QUE HACER UN PARTIDO PARA QUE USTED VOTARA POR EL?

a) Que me pague o me haga un favor.

b) Que busque mejorar las condiciones de vida para todos.

c) Que el candidato sea de mi agrado aunque no gane.

d) Que me den trabajo si ganan.

e) Que pongan a un gobierno plural, escogiendo a los mejores hombres de todos los
partidos, si ganan.

f) Otro.

34.- ;QUE CREE QUE SEA MEJOR VOTAR POR UN PARTIDO O POR UN CANDIDATO?
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35.- ACTUALMENTE ESTA USTED:

a) Empleado

b) Desempleado
¢) Estudia

d) Hogar

e) Jubilado

36.- Y SU OCUPACION PRINCIPAL ES:

a) Empleado de gobierno.

b) Empleado de empresa privada.
¢) Negocio propio.

d) Estudiante.

e) Profesionista independiente.
f) Patron o empresario.

g) Campesino o ejidatario.

h) Oficio.
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