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RESUMEN

El aprendizaje cooperativo ha existido durante siglos, solo que en los tltimos afios,
se ha usado comunmente, aun asi este método es mas conocido en paises de habla inglesa,
como Canadd, Inglaterra, Australia y Nueva Zelanda. En el mundo de habla hispana, se
conoce menos acerca del aprendizaje cooperativo, teniendo poca informacion acerca de
dicho tema

El presente trabajo provee la oportunidad para que los psicologos, maestros
pedagogos o algun profesional interesado en el area educativa, conozcan las ideas
principales acerca del aprendizaje cooperativo y poder abrir puertas en el area laboral, ya
que este método esta teniendo mayor aceptacion en la educaciéon mexicana dado a los
resultados en el desarrollo intelectual, pero también en el motivacional y en el
desenvolvimiento socioafectivo de los alumnos.

El aprendizaje cooperativo tienen sus fundamentos teéricos en L.S.Vigotsky que ha
contribuido con propuestas educativas a partir de la teoria y de la metodologia como es la
concepcion de una educacion desarrolladora y la ensefianza problematica asi como también
el constructivismo aboga por un conocimiento significativo; a partir del descubrimiento y la
construccion de este, que entre otras cosas, proponen como didactica el aprendizaje
cooperativo.

Definitivamente el aprendizaje cooperativo es el medio para lograr la calidad en la
educacion, misma que se alcanza cuando todos los profesionales que se dedican al area
educativa estan dispuestos a trabajar y aprender juntos para reconstruir nuevas normas y
comportamientos escolares.

El aprendizaje cooperativo debe verse no como una panacea, Sino como un
instrumento eficaz para el desarrollo de las potencialidades de los nifios, adolescentes y
jovenes, y también de los maestros y directivos en su funcién de educar a las nuevas
generaciones, y cuando hablamos de potencialidades no nos limitamos a las intelectuales,

incluimos por supuesto, las afectivas y sociales. Fomentando asi un desarrollo integral.



INTRODUCCION

En el inicio del presente trabajo se describira la psicologia general asi como una de
sus areas a la cual esta dedicado este trabajo la psicologia educativa. La psicologia es la
ciencia que estudia el comportamiento humano en sus diversas expresiones y contextos por
medio de métodos sistematicos de andlisis. El comportamiento humano es considerado
como una estructura compleja de respuestas de los individuos ante el medio social dando
como resultado una disciplina sumamente 1til para resolver y mejorar muchos conflictos

que tienen los seres humanos.

Para las necesidades que la sociedad presenta la psicologia tiene diversas vertientes
y campos de accion como son la psicologia social, clinica, industrial y educativa entre
otros; este ultimo campo de accion se da a raiz de la necesidad educativa de promover el
desarrollo integral del estudiante para que pudiese aprovechar sus recursos en el
mejoramiento de su ambiente familiar y social. Es asi que la psicologia educativa fue
introduciéndose de manera paulatina en el campo del perfeccionamiento de los métodos de
ensefianza-aprendizaje, la conducta de los grupos, la interaccion maestro- alumno y

problemas de lento aprendizaje.

Una de las caracteristicas de la psicologia educativa es su naturaleza
pluriparadigmatica, la cual se retomara en el segundo capitulo entre los paradigmas que
siguen vigentes y muy arraigados se encuentra el conductismo el cual por su naturaleza se
pudo extrapolar a la educacion y se sigue aun defendiendo, otros por mencionar son el
humanista, cognitivo y constructivista entre otros. Cada uno de estos paradigmas conciben
al hombre de diferente manera, lo que también implica una forma diferente de pretender
que el alumno aprenda; por ejemplo para el conductismo el conocimiento es una copia de
la realidad, el cual simplemente se acumula mediante simples mecanismos asociativos,
situando al alumno como un ente pasivo, una tabula rasa donde se imprime las aportaciones
por lo que, su desempefio y aprendizaje pueden ser arreglados desde el exterior, bastando
entonces con programar adecuadamente los insumos educativos, viendo asi al maestro

como un ingeniero de la educacion y un administrador de contingencias



El humanismo, el cual sefiala que la educacion debera centrarse en ayudar a los
alumnos para que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser basandose en la idea de
formar un sujeto Gnico que sea mas como ¢l mismo y menos como los demas; donde el
nucleo de la educacion esta en la persona, el papel del docente en una educacion humanista
se basa en una relacion de respeto con los alumnos partiendo siempre de las potencialidades
y necesidades individuales de los alumnos, ademas de que debe ser un facilitador de la

capacidad potencial de autorrealizacion de los alumnos.

Al paradigma cognitivo le han preocupado dos cuestiones centrales que sefialan que
la educacion deberia orientarse al logro de aprendizajes significativos con sentido y al
desarrollo de habilidades estratégicas generales y especificas de aprendizaje. Los

contenidos deben ser aprendidos por los alumnos de la forma mas significativa posible.

El constructivismo es una respuesta histdrica a los problemas de hombres y mujeres
que hoy se enfrentan ante una avalancha extraordinaria de informacion, a través de
diferentes medios electronicos y de comunicacion que facilitan y promueven su empleo, a
veces indiscriminado, superficial e ilimitado. En una época caracterizada por la revolucion
tecnoldgica y por la explosion de informacion cientifica , técnica y cultural mas que tratar
de que el hombre la asimile toda, que es imposible, la preocupacion se enfoca hacia como
hacerlo, mas aun como debe hacerlo, saber hacerlo, saber hacer, para en sucesivas
aproximaciones poder comprender y explicar, cambiar y transformar, criticar y crear. El
constructivismo es un paradigma cientifico en que convergen la concepcion del
aprendizaje como un proceso de construccion del conocimiento y la ensefianza como una
ayuda a este proceso de construccion social este es un resumen acerca del constructivismo

el cual se desarrollara en el tercer capitulo de este reporte.

Durante afios se han dado conocimientos acabados a los niflos, por lo que no se
perciben capaces de elaborar sus propias ideas, las cuales pueden ser parcialmente
correctas pero finalmente tienen un valor funcional y formativo, dichos conocimientos

inhiben la busqueda, la confrontacion, el movimiento de ideas, la hipotetizacion, la



imaginacion, la fantasia y el error, teniendo como prioridad una sola respuesta , la dada por
el maestro, la que viene en el libro. Para darle un giro a esta version de conocimiento que se
tiene es imprescindible un nuevo maestro que sea mediador entre el grupo de alumnos y el
conocimiento que ofrece, que planee situaciones de aprendizaje colaborativo. Debido a que
el nifio necesita descubrir y construir su conocimiento a través de la busqueda, la
hipotetitzacion, la fantasia y hasta el error tienen implicaciones importantes en el

aprendizaje.

Estos modelos psicopedagogicos han sido fundamento de diversos métodos de
ensefianza, que se han llevado durante afios a la practica. En la actualidad los nifios de las
nuevas generaciones han cambiado asi como la tecnologia a avanzado y es momento de
hacer un recuento de la educacion voltear atras y ver que clase hombres y mujeres se han
formado con los métodos tradicionalistas, por ejemplo, el conductismo. Los nifios que se
han educado con este método les cuesta trabajo tener que analizar, ya que se les ha dadoy
dirigido el conocimiento, en vez de fomentar técnicas y métodos que pueda aplicar durante
toda su vida, son personas que necesitan formulas para resolver los problemas que se les
presentan desde la infancia hasta la vida adulta, necesitan durante todo el camino de su vida
una persona que les dirija, que organice y les facilite todo, y ;qué pasa de manera social?,
tenemos personas que no saben pensar en su bienestar, personas que se sienten fracasadas,
temerosas de expresar y anteponerse a sus creencias porque durante su vida no lo hicieron
parte de sus conocimientos, no tenia derecho a opinar y mucho menos a defender, esta

acostumbrado a aceptar.

Por lo anterior el objetivo del presente proyecto es realizar una compilacion teorica
del aprendizaje cooperativo que se desarrolla en el cuarto capitulo para mostrar una nueva
alternativa a los psicologos y demas profesionistas que participen en la educacion, ya que
esta modalidad también favorece una formacion integral en el nifio. Este aprendizaje se

fundamenta en el constructivismo y recobra una serie de aspectos del cognoscitivismo.

El aprendizaje cooperativo no es nuevo. La idea del mismo ha estado presente a lo

largo de la historia de la educaciéon. Lo que si es nuevo son las investigaciones



experimentales que demuestran su eficacia y eficiencia en comparacion con otras formas
de organizacién del proceso educativo, asi como la reconceptualizacion teorica que lo

fundamenta a base de puntos de vista de la ciencia contemporanea.

El ser humano vive en sociedad; a través de los grupos, hombres y mujeres se
relacionan para sobrevivir, crecer y desarrollarse. Es por esta razéon que los graves
problemas que enfrenta la sociedad contemporanea dificilmente se solucionaran por
acciones individuales aisladas, es decir, se necesita de una comunidad de esfuerzos para
superar la dificil situacion y lograr el desarrollo. En tal sentido, la escuela debe preocuparse
cada vez mas por ensefiar a los alumnos a relacionarse y participar con sus semejantes. El
aprendizaje cooperativo es, sin duda, la respuesta de la educacion de fines del siglo XX y
principios del siglo XXI ante la distension, la globalizacion y la colaboracion internacional,
econdmica, tecnoldgica y sociocultural que se manifiesta como una necesidad para el
desarrollo social, pero también personal y profesional que la escuela debe propiciar entre

sus alumnos. Es el antidoto para el individualismo y la competencia desigual.

El aprendizaje cooperativo hace posible que la igualdad de derechos se convierta en
igualdad de oportunidad al descubrir por ellos mismos el valor de trabajar juntos y de
comprometerse y responsabilizarse con su aprendizaje y el de los demés en un ambiente
que favorece la cooperacion, desarrollandose asi la solidaridad, el respeto, la tolerancia, el

pensamiento critico y creativo, la toma de decision, la autonomia: bases de la democracia.

El aprendizaje cooperativo es el medio para la obtencion de aprendizaje
significativo, es la via para alcanzar la calidad de la educacion. Es una forma de
organizacion de la ensefianza aprendizaje por la via formal, muy apropiada para todos los
niveles de educacion; y por la via no formal, para trabajar con grupos con marcados
intereses o necesidades de aprendizaje afines. Como opcion educativa no se encierra en un
salon de clases, ni se limita a actividades docentes, es para y con diferentes grupos de

personas que posean una sentida necesidad de aprendizaje y crecimiento.



Es momento de dar mas por la educacion y por los nifios, es no esperar por los
nifnos del futuro sino comenzar el cambio en el presente, en el aqui y ahora, es por eso que
los psicologos que se interesen en el area educativa tengan conocimiento de esta nueva
forma de aprender y ensefiar que poco a poco va teniendo mds auje en la educacion
mexicana. Ya que en ella se ve la oportunidad de poder desarrollar de manera integral al
nifio, ya que no solo le otorgaran conocimientos sino también se le daran valores , respeto

asi mismo, carifio a lo que hace, sentirse parte de algo que el mismo ha construido.



CAPITULO 1

LA PSICOLOGIA EDUCATIVA

En el presente capitulo se llevara a cabo una breve resefia acerca de la historia de la
psicologia educativa, como todo tienen sus momentos de crisis , sus periodos de ruptura y
replanteamientos, para tener una mejor comprension acerca de la situacion actual de la
educacion, sin pretender hacer una histografia de la disciplina, sino, principalmente, ofrecer
elementos que ayuden a comprender con mayor claridad los origenes y el por qué de los
paradigmas existentes que se tocaran en el siguiente capitulo y su influjo en la educacion
asi como sus principales areas de quehacer del psicologo en la educacion, el primer tema a
tocar es la educacion para tener un conocimiento acerca del significado de esta palabra

fundamental en el presente trabajo.

1.1 Educacion

El fendmeno de la educacion ha estado presente, bajo distintas formas, en las
diversas etapas del desarrollo historico de la sociedad. A través de la historia, los
investigadores de la educacion han asignado muchos y muy diversos significados al
término. Se ha descrito como “proceso de adaptacion”, “medio de desarrollar la eficiencia
social”, “proceso de cambio y desarrollo de personalidad” o “elaboracion progresiva del

medio ambiente” y, en algunos casos como combinacion de las diversas definiciones.

A continuacioén se mencionaran algunos conceptos sobre la educacion:  Segin
Larroyo (1981 citado en Avalos,2001), ...” la educacion es un fendémeno mediante el cual el
individuo se apropia en mas o en menos de la cultura de la sociedad en que se desenvuelve

adaptandose al estilo de vida en donde se desarroll6...” (p.42).



10

En forma genérica Romer (1978), concibe a “la educacion como un proceso por el
cual la sociedad transmite a sus nuevos miembros los valores, creencias, conocimientos y
expresiones simbolicas que hardn posible su comunicacion con la sociedad”.(op. Cit.

Woolfolk, 1996, p.4).

Vigotsky (1979 ), maneja la importancia del proceso social de la educacion, en
donde se constituye en un hecho esencial al propio desarrollo humano, en el proceso
central de la evolucion historico-cultural del hombre y del desarrollo individual del ser

humano.

En el proceso social al cual hace referencia Vigotsky, la educacion es considerada
como una accion inmersa en una atmosfera social determinada, donde el individuo no
puede actuar voluntariamente para modificarla, esta realidad se presenta como exterior a

él, es decir, como una realidad de su medio ambiente.

La educacion es, un hecho social, un proceso de socializacion-aculturacion, desde el
punto de vista de Blovet y Ferry (1991, citado en Avalos,2001), por lo cual la sociedad se
produce y reproduce la transmision de los saberes, de los modelos y de las normas, siendo

la condicion necesaria de la supervivencia y desarrollo de los grupos sociales.

Los cambios sociales, culturales y economicos siempre se han manifestado, ya que
constituyen una ley histérica innegable a veces intensidad o a través de periodos y en forma
gradual, se es testigo y actor de un proceso de cambio social, de cuyo desenlace y resultado
no existe la certidumbre deseada, en estos cambios sociales de alguna u otra forma siempre

se ve implicada la educacion.

Se puede decir que la educacion es un proceso por el cual las nuevas generaciones
se apropian de los bienes culturales de una comunidad un hecho gracias al cual los nifios y
jovenes entran en posesion de conocimientos cientificos y formas de lenguaje, costumbres

morales, experiencias estéticas, destrezas técnicas y normas de vida.
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Siempre que tiene lugar la educacion, voluntaria o involuntariamente, se halla ligada
la psicologia porque la psicologia constituye el estudio del comportamiento humano, de los

procesos mentales, del desarrollo y del aprendizaje de los hombres.

De aqui se desprende la importancia de la psicologia, ya que en nuestra sociedad las
escuelas son las instituciones formalmente responsables de una parte considerable de la

educacion.

Con la finalidad de mejorar lo realizado en lo que concierne a la accion educativa y
en apoyo a las exigencias sociales se deben de formar recursos humanos, cientificos y
técnicos, que contribuyan a la solucion de los problemas sociales existentes. La psicologia

como ciencia puede aportar los principios psicologicos a la practica educativa.

La finalidad de la educacion es el crecimiento de los seres humanos tanto personal
como social, el cual puede vincularse con el proceso de desarrollo y aprendizaje,
dependiendo de la interpretacion del crecimiento educativo es importante, porque conduce
a proponer acciones pedagogicas diferentes que se plasman en el curriculum, el crecimiento
personal es el proceso mediante el cual el ser humano hace suya la cultura del grupo social
al que pertenece, de tal manera que en este proceso el desarrollo de la competencia
cognitiva esta fuertemente vinculada al tipo de aprendizajes significativos y, en general, al
tipo de practicas sociales dominantes. Los grupos sociales ayudan a sus miembros a
asimilar la experiencia culturalmente organizada y a convertirse, a su vez, en miembros
activos y en agentes de creacion cultural, o lo que es lo mismo, favorecen su desarrollo
personal en el seno de la cultura de grupo, haciendoles participar en un conjunto de

actividades que, globalmente consideradas, constituyen lo que llamamos Educacion.

La educacion designa el conjunto de actividades mediante las cuales un grupo
asegura que sus miembros adquieran la experiencia social histéricamente acumulada y
culturalmente organizada. Las actividades educativas adoptan diferentes modos de
organizacion social segin el volumen y también el contenido concreto del conocimiento

cultural.
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Las actividades educativas escolares responden a la idea de que hay ciertos aspectos
del crecimiento personal, considerados importantes en el marco de la cultura del grupo,
que no tendran lugar de forma satisfactoria, o que no se produciran en absoluto, a no ser
que se suministre una ayuda especifica, que se pongan en marcha actividades de ensefianza
especialmente pensadas con este fin. Las actividades que responden a una finalidad, son
actividades que estan al servicio de un proyecto educativo. La primera funcién del
curriculum, es la de explicitar el proyecto las intenciones y el plan de accion que preside las
actividades educativas escolares. El curriculum es una guia para los encargados de

desarrollarlo (Coll,1991)

El curriculum debe tener en cuenta las condiciones reales en las que va a tener que
llevarse a cabo el proyecto, situdndose justamente entre, las intenciones, los principios y las
orientaciones generales y, por otra la practica pedagogica. Los componentes de este pueden
agruparse en cuatro capitulos proporcionando informacién sobre :

1. qué ensefiar, como son contenidos, conceptos, destrezas, normas, valores, etc
y los objetivos es decir los procesos de crecimiento personal que se desea
provocar, favorecer o facilitar mediante la ensefianza.

2. cuando ensenar, sobre la manera de ordenar y secuenciar los contenidos y
objetivos

3. cémo ensefar, es decir, sobre la manera de estructurar las actividades de
ensefianza/aprendizaje con el fin de alcanzar los objetivos en relacion con los
contenidos seleccionados.

4. qué, como y cuando evaluar, la evaluacion es un elemento indispensable para
asegurarse que la accion pedagogica responde adecuadamente a las mismas y

para introducir las correcciones oportunas en caso contrario.

Las fuentes para precisar las intenciones, objetivos y contenidos son diversas todas
aportan informacion necesaria pero la que es de mayor interés para el presente trabajo es la

psicoldgica la cual aporta informacion relativa a los factores y procesos que intervienen en
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el crecimiento personal del alumno, ayudando de este modo a planificar de forma mas

eficaz la accion pedagogica.

Las informaciones que proporcionan el andlisis psicoldgico son utiles para
seleccionar objetivos y contenidos, para establecer secuencias de aprendizaje que
favorezcan al maximo la asimilacion significativa de los contenidos y el logro de los
objetivos, para tomar decisiones respecto a la manera de ensefiar y, por supuesto, para
evaluar si se han alcanzado los aprendizajes prescritos en la extension y profundidad

deseados.

El marco de referencia esta delimitado por lo que denominamos enfoques cognitivos
en sentido amplio, entre ellos la teoria genética de Piaget, la teoria de la actividad de
Vigotsky, Cole que integra los conceptos de desarrollo, aprendizaje, cultura y educacién en
un esquema explicativo unificador; la teoria del aprendizaje verbal significativo de Ausubel
y su prolongacion en la teoria de la asimilacion de R.E. Mayer, especialmente dirigidas a

explicar el aprendizaje por bloques, las teorias de los esquemas.

Los principios basicos compartidos no son prescripciones sino mas bien principios
generales que impregnan el disefio curricular (Coll C,1991):

1. La repercusion de las experiencias educativas formales sobre el crecimiento
personal del alumno esta fuertemente condicionada, entre otros factores, por su
nivel de desarrollo operatorio, la psicologia genética ha estudiado este desarrollo y
ha puesto de relieve la existencia de unos estadios son relativamente universales en
su orden de aparicion, en cada uno de estos estadios corresponde una forma de
organizacion mental asi como una estructura intelectual, estas deben estar muy
presentes en el momento de planificar las actividades de aprendizaje de forma que
se ajusten a la organizacion mental del alumno.

2. La repercusion de las experiencias educativas formales sobre el crecimiento
personal del alumno esta condicionado a los conocimientos previos del alumno, este
principio de tenerse especialmente en cuenta en el establecimiento de secuencias de

aprendizajes.
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Se debe tener en cuenta lo que el alumno es capaz de hacer y de aprender en un
momento determinado, depende tanto del estadio operatorio en que se encuentra
como del conjunto de conocimientos que ha construido en sus experiencias previas
de aprendizaje

Hay que establecer una diferencia entre lo que el alumno es capaz de hacer y de
aprender por si solo y lo que es capaz de hacer y de aprender con la ayuda y la
participacion de otras personas, la distancia entre estos dos puntos Vigotsky la
llamo “Zona de desarrollo proximo”(ZDP). La ensefianza eficaz es pues la que parte
del nivel de desarrollo del alumno, pero no para acomodarse a ¢él, sino para hacerlo
progresar a través de su zona de desarrollo proximo, para ampliarla y generar,
nuevas zonas de desarrollo proximo.

Se debe asegurarse que el aprendizaje sea significativo esto es que el nuevo material
se relaciona de forma sustantiva y no arbitraria con lo que el alumno ya sabe ,
estamos en presencia de una aprendizaje significativo. Mediante la realizacion de
aprendizajes significativos, el alumno construye la realidad atribuyéndole
significados.

Para que el aprendizaje sea significativo, deben cumplirse dos condiciones, el
contenido debe ser potencialmente significativo, en segundo lugar, se ha de tener
una actitud favorable para aprender significativamente, es decir, el alumno debe
estar motivado para relacionar lo que aprende con lo que ya sabe.

La significatividad del aprendizaje esta muy directamente vinculada con su
funcionalidad, esto es, que puedan ser utilizados cuando las circunstancia lo exija.
El proceso mediante el cual se produce el aprendizaje requiere de una intensa
actividad por parte del alumno que debe establecer relaciones entre el nuevo
contenido y los elementos ya disponibles en su estructura cognitiva, esta actividad
es de naturaleza interna y no se debe identificarse con la simple manipulacion de
objetos.

Debe distinguirse entre una memoria mecanica y la memoria comprensiva. Esta
ultima, funcionalidad y aprendizaje significativo son los tres vértices de un mismo

triangulo.
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10. Aprender a aprender es el objetivo mas ambicioso, equivale a ser capaz de realizar
aprendizajes significativos por si solo en una amplia gama de situaciones y
circunstancias.

11. La estructura cognoscitiva del alumno, puede concebirse como un conjunto
organizado de esquemas de conocimiento. Todas las funciones que hemos atribuido
a la estructura cognoscitiva del alumno en la realizacion de aprendizajes
significativos implican directamente los esquemas de conocimiento: la nueva
informacién adquirida se almacena en la memoria mediante su incorporacion y
asimilaciéon a uno o mas esquemas; el recuerdo de los aprendizajes previos queda
modificado por la construccion de nuevos esquemas.

12. La modificacion de los esquemas de conocimiento del alumno es el objetivo de la
educacion, el primer paso para conseguir un aprendizaje significativo es realizar un
desequilibrio de sus esquemas respecto al nuevo contenido, pero para que sea
optima debe haber una presentacion correcta de la tarea a realizar y debe

motivarsele al alumno.

Como se observa el psicologo aporta sus conocimientos teodricos a la educacion por lo que

nacidé una psicologia educativa para colaborar inicamente en las instituciones educativas.

1.2 La Psicologia Educativa

Dentro de la psicologia, la educacion representa uno de los aspectos mas importantes,
ya que se le considera como un elemento mediante el cual la persona se desarrolla en

varios niveles o aspectos de su vida.

La psicologia para constituirse como una verdadera ciencia, tuvo que recorrer un
largo camino impregnado de contradicciones con respecto a su verdadero objeto de estudio,
desde su nacimiento, la psicologia estuvo intimamente ligada a la filosofia y los problemas
que atendia se relacionaron con la naturaleza de los sentidos, contenido, y funciones de la

mente como la percepcion, y la sensacion (Bonifacio,1994).
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No fue si no hasta 1879, que el método cientifico fue introducido formalmente en la
psicologia cuando Wilhem Wundt y su psicologia estructuralista define su objeto de estudio
y su método de investigacion y posteriormente funda el primer laboratorio de psicologia
experimental (Bonifacio, 1994), auque estos fueron los inicios de la psicologia cientifica,
surgieron las primeras criticas de la corriente funcionalista, por su artificialismo,
consideraba que la psicologia aplicada era tan importante como la llamada psicologia
aplicada se deben al funcionalismo de comienzos de siglo y no al estructuralismo de

comienzos de siglo y no al estructuralismo de Wundt.

Dentro de la psicologia aplicada, en este primer momento, uno de los campos de
aplicacion que comenzé a llamar la atencion de los psicologos fue la educacion. Los
principales acontecimientos que marcaron los inicios de la psicologia de la educacion
como disciplina cientifica y tecnoldgica ocurrieron en los paises occidentales desarrollados,
a finales del siglo anterior y principios del presente. En esos afios, las escuelas , ademas del
estructuralismo wundtiano, era el asociacionismo y el funcionalismo que contaban con
representantes en E.U. y Europa. Fue justo en el seno de estas dos corrientes donde surgio
la psicologia de la educacion, ya en ese entonces se empezaba a tomarse la influencia de
otras escuelas tedricas en psicologia como la conductista, la guestalista, la cognoscitivista,

la psicoanalitica, etc. por lo que la psicologia educativa se fue acrecentando.

Varios autores coinciden en sefialar que la psicologia de la educacion surgid
principalmente de tres vertientes o tradiciones principales, que influyeron en su desarrollo
(Hernandez,1998), como son: el estudio de las diferencias individuales enraizado en la
psicometria, los estudios de la psicologia evolutiva o psicologia del nifio y los trabajos
sobre la psicologia del aprendizaje. Cada una de ellas aportd elementos teorico-
conceptuales y métodos de investigacion valiosos que luego dieron lugar a las primeras
practicas profesionales psicoeducativas, configurando la primera identidad de la psicologia

educativa.

Uno de los precursores de esta area fue: Mc Leen Catell,1930 (Bonifacio, 1994) a

quien le interesaba la utilizacion de pruebas psicologicas dirigidas primordialmente a la
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medicion de las diferencias individuales valiéndose de instrumentos que proporcionan
informaciéon de caracter cuantitativo. Catell impulsé el uso de pruebas de medicion
psicologica  otros colaboradores son Spearman, Pearson y Thurstone pues también
contribuyeron a crear y refinar los métodos y las técnicas de andlisis que se utilizaron de

forma extensiva en todo el movimiento de los test, iniciando en Francia por Binet.

En Europa, cerca del afio 1901. E. Claparede funda, junto con Th Flourny, la revista
“Archives de Psychologie”, en la que se publican numerosos trabajos de caracter
psicoeducativo, impulsando a los futuros educadores en los métodos de la psicologia

experimental y de la psicologia del nifio.

Por otra parte el progreso de la psicologia particularmente importante por sus
repercusiones en la educacion se establece a partir del trabajo pionero de Binet que da
lugar a la primera version de la escala Métrica de la Inteligencia de Binet Simon en 1905
(Rodriguez y Garcia, 2003 ), sus esfuerzos estaban originalmente dirigidos a la elaboracion
y al refinamiento de técnicas predictivas para analizar el potencial de aprendizaje de los

nifios.

Los estudios sobre el nifio y su desarrollo desde la perspectiva de la psicologia
cientifica tuvieron, a su vez, varias fuentes de origen Yy se enraizaron en diferentes
tradiciones. Los trabajos de Baldwin tienen una gran originalidad y produjeron a la larga,
una influencia decisiva en psicologos del desarrollo tan notables como Gesell, Wallon,
Piaget y Kohlberg (Hernandez,1998). Wallon ha sido, otro autor de significativa
importancia tanto para la psicologia evolutiva por sus trabajos refinados y originales. En
ellos intenta proponer una vision genética del desarrollo psicoldgico en la que se integren

los aspectos bioldgicos y sociales.

Otro psicologo fue Claparéde quien configuré una psicopedagogia experimental al

servicio de la practica escolar y de la formacion docente.
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Ya para el segundo y el tercer decenio del presente siglo, estaban establecidas las
condiciones la atmosfera necesarias para la creacion de las principales teorias del
desarrollo, gracias al trabajo de estos precursores y de otros mas. De igual modo, la
psicologia educativa habia retomado dichos estudios psicoevolutivos, engrosando su
aparato conceptual sobre todo en las dimensiones de los servicios psicopedagdgicos y en la

propuesta de nuevas practicas educacionales centradas en el nifio.

También las investigaciones acerca de los procesos de aprendizaje fueron creciendo
desde los inicios de este siglo uno de los principales promotores de los estudios del
aprendizaje fue el psicologo Thorndike. La influencia de este es muy notable fue el autor
del texto fundador de la psicologia de la educacion en el que se encargd de definir la
identidad de esta disciplina y de bosquejar con mayor detalle su problematica de estudio

(Hernandez,1998).

La psicologia educativa de Thorndike se sustentaba en la idea de aplicar
sistematicamente los principios y las leyes de aprendizaje, obtenidos en la investigacion
basica, a las situaciones del proceso de ensefianza y aprendizaje; planteamiento que no
suscribian otros autores contemporaneos de Thorndike, como Judd que sostenia que habia
que realizar trabajos de investigacion vinculados directamente con las actividades
educativas, ya que los problemas educativos eran los que realmente debian definir las rutas

de investigacion sobre el aprendizaje.

Durante estos primeros afios hubo logros positivos que repercutieron en la evolucion

y el desarrollo futuros de la psicologia educativa

El elemento de estudio de la psicologia educativa surge directamente de los
problemas a los que se enfrenta toda persona que se dedica a la docencia, ya que esté,
debera crear interés por la materia de estudio, motivar el estudio y manejar los niveles de

dificultad de las tareas de aprendizaje.
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En 1940 la psicologia de la Educacién alcanz6 un mayor desarrollo en cuanto al
estudio de la psicologia del nifo, el estudio y la medida de las diferencias individuales y las
teorias del aprendizaje. (Wail 1979, citado en Coll C.1983) poco a poco el uso de las
pruebas en el area psicoeducativa resultod esencial para la misma. Los psicologos escolares
utilizaban muy a menudo test de inteligencia y aptitudes especificas, inventarios de

intereses y de personalidad, para realizar tareas de deteccion, diagndstico y evaluacion.

En los afios cincuenta, las relaciones entre la psicologia educativa y la educacion
tomaron nuevos brios debido a tres circunstancias coyunturales ocurridas en estados
unidos: los esfuerzos hechos en investigacion psicoeducativa con el fin de desarrollar una
tecnologia adecuada para el entrenamiento promovida por el sector militar, las propuestas

por conductismo operante, y las reformas en el pais (Herndndez, 1998).

La psicologia educativa continu6 progresando a pesar de los cambios, es considerada
la rama que mayores progresos tuvo en términos de Wall (1979, citado en Coll C.1983)
desde 1950 hasta 1975 se da una convergencia entre la psicologia de la educacion y la
psicologia cientifica; practicamente todas las investigaciones psicoldgicas, sea cual sea el
problema que se estudiara, terminaron destacando los resultados obtenidos en la educacion.
Otro indicador de este crecimiento es que, aunque los psicologos educativos siguen
desempefiando una parte importante de su actividad en tareas de investigacion y docencia,
se inicia un proceso de intervencion directa en las instituciones educativas que afiade una

dimension de actividad profesional a la disciplina.

Desde que existe la psicologia educativa durante casi 80 afios ha existido
controversias sobre lo que es en realidad. Algunos creen que es el simple conocimiento
adquirido por la psicologia, aplicado a las actividades del salén de clases; otros, que
consiste en la aplicacion de los métodos de la psicologia para estudiar la vida en el salon de
clases y en la escuela (Clifford, 1984; Grinder, 1981 citado en Wolfoolk, 1996); y otros
mas, sostienen que la psicologia educativa es una disciplina distinta, con sus propias
teorias, métodos de investigacion, problemas y técnicas, otros mencionan una interaccion

constante entre la psicologia general y la psicologia educativa, en este planteamiento la
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psicologia educativa encuentra su identidad como parte de la psicologia general, auque en
relativa autonomia y como una mds de la disciplinas que estudian cientificamente las

cuestiones educativas (Hernandez, 1998).

De acuerdo con esta concepcion, que en general es aceptada en la actualidad, la
psicologia educativa estudia los procesos de ensefianza-aprendizaje y desarrollar formas de
mejorar estos procesos. Hernandez (1998) sintetiza lo que podria ser una idea general de la
psicologia sin tener que dar una definicion exacta de esta:

a) Se relaciona con la psicologia general de multiples formas, sin que esto suponga

una reduccion a alguna de dichas disciplinas; las aportaciones de las disciplinas de
la psicologia general constituyen su componente basico en su dualidad cientifica e
ideologica- filosofica.

b) Se inserta en la tradicion de las disciplinas de la psicologia de caracter aplicado-

tecnologico.

c) Esta conformada por tres dimensiones basicas que constituyen sus componentes

especificos: tedrico-conceptual, proyectiva y técnico-practica.

d) Pretende contribuir a la comprension y mejora de los procesos educativos de forma

multidisciplinar, y para ello se relaciona con otras disciplinas o ciencias de la

educacion.

Pero existen algunas definiciones que pretenden dar una idea acerca de lo que es la
psicologia educativa como las que se presentan a continuacion. La psicologia educativa
consiste en el estudio cientifico de la conducta humana y de los principios segun los
cuales ésta puede dirigirse mediante la educacion (Gibson,1985); complementado esta idea,
Craig (1980) menciona que la psicologia educativa es una rama especial de la psicologia y
se trata de la aplicacion de principios psicoldgicos generales a la situacion educativa,
explica los fendmenos pertenecientes a su propio campo. Como ciencia aplicada la
psicologia educativa no trata de leyes generales del aprendizaje en si mismas, sino aquellas
propiedades del aprendizaje que pueden relacionarse con las maneras eficaces de efectuar
deliberadamente cambios cognoscitivos, esto es, que tengan valor social (Ausubel, 1983).

Puede considerarse como una disciplina separada y que se ocupa del proceso ensefianza-
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aprendizaje y del desarrollo de los modos de perfeccionar éste. Ausubel(1983) menciona
que si tuviera que reducir la psicologia educativa a un solo principio diria: “¢l factor mas
importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno sabe. Averigiie esto y ensefie

en consecuencia “(Pag. 65).

Seagoe (1960), formula la siguiente definicion “ la psicologia de la educacion se
ocupa del factor humano dentro del aprendizaje, es un campo en el que se aplican a la
educacion los conceptos derivados del trabajo experimental en los laboratorios de
psicologia, pero también un terreno en el que se pone a prueba lo experimentado para
determinar la posible aplicacion de tales conceptos a la educacion y para precisar el estudio
de temas que resultan de interés vital para los profesores” (citado en Woolfolk, 1986, pag.

21)

La psicologia educativa, se considera como la aplicaciéon de los principios de la
psicologia a lo problemas educativos. Asi Mora, (citado en Lesser 1981, Pag 76) define la
psicologia educativa como “ la ciencia que se propone aplicar funcionalmente todos
aquellos conocimientos relativos al proceso de instruccidn y ensefianza; abarcando
aquellos aspectos de la psicologia que pueda proporcionar al maestro una comprension
correcta y cientifica del educando; el conocimiento de la naturaleza y condiciones del

aprendizaje”.

...(Selvini, P. 1986, p. 23) menciona que debido a sus funciones se puede definir

simplemente al psicologo como un “promotor del cambio”

La psicologia educativa ofrece a la educacion una impresionante coleccion de datos
acerca de las habilidades del nifio, asi como su crecimiento y desarrollo; una extensa
bibliografia sobre el andlisis de la motivacion y la psicologia del aprendizaje, la
construccion de pruebas y procedimientos estadisticos para el estudio de grupos. También
algunas teorias de la inteligencia, la socializacion, la personalidad y la sicopatologia,

también estudian el aprendizaje y la ensefianza, y sus escenarios son en el laboratorio, y
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cualquier institucion educativa (desde la guarderia hasta la universidad) preocupandose por

aplicar sus conocimientos para mejorar la ensefianza y la instruccion.

El psicologo de la educacion al estudiar los procesos del crecimiento y del
desarrollo tiene como objetivo aislar los principios que explican tanto las diferencias como
las semejanzas que se observan entre las personas, asi como idear técnicas de ensefianza
adecuadas a diversas situaciones y a distintas personas, estudiando también las diferencias
individuales y la influencia de las mismas en la forma en que aprenden las personas. Las
diferencias intelectuales asi como las diferencias en materia de interés, actitudes,
motivaciones y ajustes son algunos de los factores que influyen en la capacidad de
aprendizaje en la escuela, asi como las técnicas de ensefianza que resultan mas eficaces

para cada alumno (Klausmeier, 1966).

Actualmente la necesidad de la presencia del psicologo educativo en las
instituciones de ensefianza, puede ser justificada por diversas razones, primordialmente por
el crecimiento de las poblaciones estudiantiles a nivel nacional, asi como las necesidades
educativas de cada institucion, lo cual obliga a planificar el sistema de ensefianza, por
medio de estrategias que con lleven al desarrollo de las capacidades sociales, intelectuales y

emocionales del alumno (Avalos, 2001).

El psicologo educativo tiene entre sus objetivos trabajar en la reflexion e
intervencion sobre el comportamiento humano en situaciones educativas, mediante el
desarrollo de las capacidades de la personas, grupos e instituciones, desarrollando su
actividad profesional principalmente en el marco de los sistemas sociales dedicados a la
educacion en todos los niveles y modalidades. Asi mismo interviene en todos los procesos
psicologicos que afectan el aprendizaje o que de este derivan, independientemente de su
origen personal, grupal, social, de salud, etc..., responsabilizdindose de las implicaciones

educativas y de su intervencion profesional y coordinandose, con otros profesionales.

Las tareas del psicologo abarcan el ambito personal, familiar, organizacional,

institucional, socio-comunitario y educativo en general; su trabajo es con educandos,
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receptores del proceso educativo; y agentes educativos, que intervienen directa e

indirectamente en este proceso.

Rueda (1987), menciona que las actividades del psicélogo educativo son muy
heterogéneas, ya que realiza funciones de: investigacion, diagnoéstico, disefio de planes de
estudio y materiales educativos, evaluacion de programas, capacitacion de maestros y la

que tradicionalmente se ha realizado la “orientacion educativa”.

A continuacién se describen las funciones del psicoélogo en estos ambitos:

a) Investigacion.

La funcion del psicologo en esta area es encaminada a diagnosticar las
necesidades institucionales a través del andlisis de factores que influyen en el
desarrollo escolar, con diversos instrumentos de medicion, para elaborar estrategias que
conlleven a elevar el desarrollo académico del alumnado y la calidad en el aula por
parte del profesorado. Asi mismo analizar y reflexionar sobre el propio trabajo, la
mejora y la actualizacion de su competencia técnica, la profundizacion y extension de la

teoria y los procedimientos propios de la psicologia de la educacion.

b) Evaluacion y Diagndstico

En esta area el psicologo se da a la tarea de seleccionar test, que cubran las
necesidades del plantel, ademés de aplicarlos e interpretarlos para construir estrategias
que lleven al mejor desarrollo del individuo, apoyandose en registros, entrevistas,
encuestas y analisis de resultados. Realiza la evaluacion psicoeducativa referida a la
valoracion de las capacidades personales, grupales e institucionales en relacion a los
objetivos de la educacion, también se encarga del analisis del funcionamiento de las
situaciones educativas. Para ello debe determinar la mas adecuada relacion entre las
necesidades individuales, grupales o colectivas y los recursos del entorno inmediato,

institucional o socio-comunitario requeridos para satisfacer dichas necesidades.
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Atencion terapéutica

Principalmente se refiere a la atencion de alumnos que presentan desajustes
emocionales y/o de conducta que les generen problemas en su desarrollo personal
y/o académico, debe realizar una revalorizacion y revision de casos detectados
anteriores para mantener actualizados los expedientes de estos nifios. También
debe realizar y registrar observaciones continuas sobre el desarrollo de los alumnos
y poder canalizar o atender los casos que se presentan en la institucion (Revueltas,

1997).

Psicosocial

En este rubro su funcion es la de propiciar las relaciones armonicas del
alumno en su circulo familiar y de amistades en general asi como incentivar un
ambiente de trabajo cordial entre el personal docente, directivo, alumnos y padres
de familia, apoyandose en la deteccion de situaciones para elaborar proyectos que

generen un adecuado ambiente de trabajo.

Psicopedagogico

En cuanto a este punto la funcion del psicologo es analizar los planes y
programas de estudio y dar alternativas para el mejor planeamiento de las clases del
docente, de acuerdo al andlisis de la realidad educativa y de los factores sociales y
culturales que influyen en el proceso educativo de la comunidad, concretamente
interviene en la prevencion socioeducativa, impulsa la cooperacion y la
coordinacion de los servicios instituciones y organizaciones sociales del entorno,
por medio del disefio de planes de intervencion comunitaria en el ambito territorial,
promoviendo criterios metodoldgicos, procesos de implantacion, sistemas de
evaluacion ademas de considerar el aspecto psicologico del docente para buscar

conjuntamente un desarrollo arménico a través de sesiones de conserjeria
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Asi mismo se analiza la mejor forma de evaluacion del educando para brindar las
opciones necesarias de acuerdo a cada asignatura en conjunto con la Institucion al
proponer y/o realizar intervenciones que se refieran a la mejora de las competencias
educativas de los alumnos, de las condiciones educativas y al desarrollo de

soluciones a las posibles dificultades detectadas en la evaluacion.

También estructura talleres, cursos y reuniones necesarias para mantener
actualizado el personal docente, igualmente colabora en la formacidon permanente y apoyo
didactico del docente, aportando informacion sobre las areas evolutivas; cognitivas,

afectivas, comportamentales, psicosociales e institucionales

Dentro del contexto de la educacion y de acuerdo a los niveles educativos el
psicologo en esta area tiene funciones especificas como identificar las variables que
facilitan el aprendizaje significativo, asi como analizar y enumerar los principales
problemas existentes en el proceso de ensefianza aprendizaje. Intervienen también en la
asesoria de las politicas de planeacion educativa y contribuye en la creacion de programas
de formacidn y/o entrenamiento acordes con los recursos humanos y la realidad nutricional,

social y cultural del pais.

Se trata de profesionales instruidos para realizar estudios de evaluacion vocacional
y/u ocupacional, de seleccion y clasificacion tanto de estudiantes como de profesores. Estan
también capacitados para comunicar los resultados, orientar a la persona y atender aquellos
casos en los cuales estd indicada su intervencion profesional por lo que deben de manejar
diferentes técnicas de prevencion, rehabilitacion para distinguir cuando debe remitir a los

pacientes con los especialistas idoneos.

La psicologia en la educacion se aplica concretamente en el sector de la docencia.

Dirige su velocidad hacia programas de entrenamiento de profesores, padres de familia,
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estudiantes, nifios con problemas de aprendizaje y de conducta asi como a la orientacion de

las personas en su vocacion ( Neri y Vargas, 1987 citado en Reynosa, 1997).

Selvini (1986) considera que los clientes del psicologo educativo son todos
aquellos que alli actiian y viven, como son los docentes, director, alumnos y padres, de
acuerdo a este autor se presenta una sintesis del rol del psicologo en la escuela con base en
las peticiones mas frecuentes de una institucion, estas son:

1) Intervencion como fines de diagndstico y tratamiento en casos de:
-inadaptacion escolar y/o familiar
-presuntos trastornos psicologicos
2) Asesoramiento sobre temas psicoldgicos
3) Prestaciones como experto en relaciones interpersonales:
-coordinacion de grupos docentes y de alumnos
4) Ayuda para sensibilizar a los docentes respecto del empleo de métodos de
ensefianza actualizados
5) Orientacion escolar y vocacional de los alumnos
6) Intervencion en casos de problemas familiares
7) Promocién de la colaboracion entre la escuela y familia
8) Asesoramiento sobre problemas educacionales.
9) Y cuando la presencia del psicologo es estable, se reciben pedidos de consultas

individuales.

Hernandez (1998) resume las areas de insercion laboral del psicdlogo que hacen un
complemento a las ya mencionadas como:

e Evaluacion del alumno

e Estudio de las caracteristicas del profesor

e Procesos de formacion docentes

e Evaluacion del profesor

e Estudio de procesos psicosociales que ocurren en la situacion de ensefianza

y aprendizaje.

e Procesos de disefio de la curricula y su evaluacion
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e Desarrollo de modelos y procedimientos de ensefianza adecuados para los
sujetos con necesidades educativas especiales.
e Estudio de los procesos e influencia del contexto fisico y sociocultural en la

situacion de la ensefianza y aprendizaje

Es evidente que la mayor parte de las actividades que desarrolla el psicologo de la
educacion tienen que ver con la situacion escolar; el papel del mismo en los contextos de
educacion informal, hay que reconocerlo, esta menos consolidado. Pero definitivamente la
psicologia educativa a tenido grandes avances en cuanto a  sus tareas dentro de la

educacion.

Para finalizar, en las comunidades de ensefianza e investigacion la psicologia
educativa ha comenzado a desempefar un papel mas relevante y también ha ampliado sus
horizontes y sus areas de actividad académico- profesional. Actualmente desarrolla
proyectos de investigacion e intervencion de naturaleza intradisciplinaria e
interdisciplinaria con cientificos de otras disciplinas sociales educativas. Respaldado en sus
bases generales y creando sus propias leyes ampliado su importancia en las institucionales

haciendo casi insustituibles en su labor.

Muchos de los métodos de ensefianza en los que se basan los profesores han sido
introducidos por los psicologos de la educacion a través de los paradigmas de la ciencia
psicoldgica han intentado desarrollar y proponer planteamientos para las problematicas
educativas y se han generado otros que podrian ser de naturaleza psicoeducativa los cuales

son herederos de los anteriores y centrandose en aspectos educativos menos amplios.

En el siguiente capitulo se presentaran algunos de los paradigmas que se han
mencionado mas en la educacion y que han ayudado a comprender mejor la practica
docente y, lo que es mas importante, actuar en el contexto social y cultural en que nos

desenvolvemos.
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Cada uno de los siguientes paradigmas que se desglosaran a continuacién como son
el conductista, el humanista, el cognitivo y el sociocultural han aportado aspectos muy
significativos que permiten reflexionar y perfeccionar la practica docente, por lo que hay
que conocerlos y valorarlos, de modo tal que podamos tener un conocimiento mas extenso

al momento de aplicar cualquiera deellos.
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CAPITULO 2
PARADIGMAS PSICOPEDAGOGICOS.

Las instituciones son las encargadas de la educacion de los alumnos, para realizarlo
de manera optima tienen que tener una base acerca de como se llevara a cabo la
ensefianza, de aqui surge la importancia de la intervencion de la psicologia educativa en la
educacion, ya que durante décadas se ha dedicado a estudiar y fundamentar diferentes
paradigmas  psicopedagdgicos los cuales intervienen en la educacion dando una
perspectiva acerca de cémo concebir al alumno y de ahi partir para realizar planeaciones de
los contenidos, el tipo de evaluacidon que se requiere, asi como las funciones del profesor y
cual es su desempefio dentro de un grupo. Definitivamente cada paradigma ha contribuido
ha la mejora de la ensefianza. Por la importancia que tienen los paradigmas el presente
capitulo serd destinado a presentar una breve resefia acerca de las caracteristicas de algunos

paradigmas utilizados para la ensefianza en las escuelas.

Como inici6 se plantea la siguiente cuestion ;qué es un Paradigma? :
El término paradigma lo enfocamos al marco tedrico que permite explicar un
fenomeno. Es una creencia cientifica ampliamente aceptada por una comunidad de

investigadores en un momento determinado ( Ferreiro,2003).

Desde el punto de vista de la vida cotidiana, un paradigma es una forma de
pensamiento predominante, una manera de concebir y hacer, de enfrentar y resolver un

problema.

Cada ciencia tiene sus paradigmas y, a su vez, en cada disciplina cientifica, por
ejemplo en la psicologia, existen diferentes paradigmas. Mas atin, al conjunto de ciencias le

caracteriza, en un momento determinado, un tipo de paradigma.

Un paradigma surge como respuesta a problemas cientificos aceptados por todos o

casi todos los cientificos, investigadores, psicologos, etc., por su certidumbre, objetividad,
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coherencia y aplicacion a otras areas, etc. Sin embargo, cuando sucesivos estudios
demuestran la obsolescencia o incapacidad de explicar los nuevos problemas mediante ese
paradigma, entonces es sustituido por otro que posibilita una mejor comprension y
explicacion y, por lo regular, se reducen a cero los planteamientos tedricos, metodologicos
y practicos que lo sustentaban. A partir de entonces otros puntos de vista predominan lo que
no significa que algunas de las ideas del paradigma superado no se retomen en otro
contexto. Los paradigmas son, ante todo puntos de referencia, modelos o guias para la

comprension, la explicacion y la transformacion de la realidad.

En relacion con los paradigmas psicopedagogicos, se debe considerar a través del
tiempo la escuela ha ido cambiando. Las condiciones sociales, asi como los planteamientos
cientificos de psicologos y educadores, derivados de sus experimentos y reflexiones, han

influido en su paulatina transformacion.

Los paradigmas psicoeducativos encuentran el conductismo, el humanismo, el
cognitivo, sociocultural y el constructivismo, por mencionar algunos los cuales, han
aportado modelos para fundamentar los procesos de enseflanza y aprendizaje. A

continuacion se mencionaran las caracteristicas de cada uno de estos:

2.1 Paradigma Conductista

EL paradigma conductista se originé en las primeras décadas del siglo XX. Su
fundador fue J.B. Watson en 1913; de acuerdo a éste la psicologia tenia que modificar su
objeto de estudio, es decir, en lugar de centrarse en la conciencia y procesos mentales, se

deberia dirigir la atencién a la conducta.

El conductismo ocupo rapidamente un lugar importante en la psicologia general,
dando pie a diversos seguidores, uno de ellos fue B.F.Skinner (Hernandez, 1998), quien
menciono que la conducta de los organismos puede ser explicada a través de las

contingencias ambientales, por lo que procesos internos de naturaleza mental no tienen
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ningun poder causal-explicativo, sus estudios sobre la conducta son observables u

operacionalizables.

Los fines del conductismo operante son la investigacion y el andlisis de las
relaciones y los principios que rigen los sucesos ambientales y las conductas de los
organismos para que, una vez identificados, se logre objetivamente la descripcion, la

prediccion y el control de los comportamientos.

Segun esta postura, el conocimiento es una copia de la realidad y simplemente se
acumula mediante simples mecanismos asociativos, el sujeto es un ente pasivo, una tabula
rasa, un “libro en blanco”, donde se imprimen las aportaciones deterministas del objeto;
para que el sujeto aprenda se deberdn considerar los arreglos ambientales

(Hernandez,1998).

En cuanto a los procesos de desarrollo, no se explican recurriendo a cambios
debidos a estructuraciones internas en los sujetos ni a algin proceso o serie de procesos
mentales organizativos. Los conocimientos del sujeto son s6lo la suma de relaciones o
asociaciones entre estimulos y respuestas (E-R), sin ninguna organizacién estructural. Por

lo tanto, no hay cambios cualitatitivos sino cuantitativos.

Del estudio detallado de las relaciones funcionales entre los sucesos ambientales y
conductuales, los conductistas han derivado una serie de principios que han sido
demostrados experimentalmente son sujetos infrahumanos, los principios basicos son: el
reforzamiento, segin este principio una conducta incrementa su frecuencia si estd influida
por las consecuencias positivas que produce, los reforzadores pueden ser positivo el cual
produce una alta probabilidad de ocurrencia en la conducta que lo antecede mientras que el
reforzador negativo es un estimulo aversivo que disminuye la frecuencia de ocurrencia de
la conducta que lo antecede. Otros procedimientos de no reforzamiento son la extincion que
consiste en dejar de presentar el estimulo reforzante positivo como consecuencia de una
determinada conducta y, el castigo, el cual consiste en la presentacion de un estimulo

aversivo posterior a una conducta con la finalidad de extinguirla.
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El conductismo ha llegado a formar una fuerte tradicion en la psicologia
educacional; del interés de los conductistas por los procesos educativos surgieron dos

grandes ramas:

a) Las bases para los procesos de programacion educativa; se desprenden dos
ideas germinales: la fragmentacion del material de aprendizaje, que facilita
la entrega de reforzamientos a los estudiantes y dicha fragmentacion
fomenta una mayor cantidad de actividad conductual en los estudiantes.
Posteriormente, el interés se centra en la confeccion de programas; con esto
se favorece el desarrollo de una tecnologia de la programacion educativa.

b) Las técnicas de modificacion conductual. Estids técnicas han sido muy
utilizadas desde los afios sesenta en diversos ambitos educativos: educacion

especial, educacion escolar, psicopatologia infantil y adulta.

A continuacion se mencionaran algunos de los aspectos nodales de las aplicaciones

de este paradigma a la educacion(Hernandez, 1998).

2.1.1 Concepcion De La Ensefianza

Para el conductismo, el proceso instruccional consiste basicamente en el arreglo
adecuado de las contingencias de reforzamiento, con el fin de promover con eficacia el
aprendizaje del alumno. Cualquier conducta académica puede ser ensefiada oportunamente
si se tiene una programacion instruccional eficaz, basada en el analisis detallado de las

respuestas de los alumnos y en la forma como seran reforzadas.

La ensefianza consiste en depositar informacion en el alumno, para que la adquiera.
El conductismo ha orientado la ensefianza hacia un polo reproductivo, mas hacia la

memorizacion y la comprension, que hacia la elaboracion de la informacion. Es decir, ha
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destacado mas el estimulo informativo, que el papel del sujeto de la conducta; en

consecuencia, no ha valorado los aspectos de elaboracion y produccion (Hernandez,1998).

Segun este enfoque, para que haya eficacia en las situaciones educativas, las metas y
los objetivos no deben ser enunciados de un modo vago o demasiado ambiguo; mas bien
deben traducir o reducir a formas mas operables para conseguirlos y luego evaluarlos. Esta
forma de enunciar los objetivos de manera conductual permite que el docente y el alumno
tengan claridad sobre las actividades de ensefianza y de aprendizaje, respectivamente;
dando lugar a una planificacion y disefio instruccional adecuados; permitiendo obviar las

formas de evaluacion

2.1.2 Concepcion Del Alumno Y Maestro

En cuanto al alumno y al maestro, del primero podemos ver a un sujeto cuyo
desempefio y aprendizaje escolar pueden ser arreglados desde el exterior, siempre y cuando
se realicen los ajustes ambientales y curriculares necesarios. Basta con programar
adecuadamente los insumos educativos, para que se logre el aprendizaje de conductas
académicas deseables. El trabajo del segundo consiste en desarrollar una adecuada serie de
arreglos de contingencia de reforzamiento y control de estimulos para ensefiar, el maestro

es un ingeniero educacional y un administrador de contingencias.

En palabras de Riviére (1990, citado en Hernandez,1998) puede ser util concebir
al profesor como alguien que presenta constantemente modelos conductuales, verbales y
simbolicos a los alumnos. Su eficacia dependera de la consistencia entre los modelos, la
adecuacion de éstos a las competencias de los alumnos, la importancia afectiva entre estos
y el propio profesor y la efectividad de los procedimientos que el profesor ponga en juego

en la presentacion de modelos.
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El profesor no sélo provee modelos a los alumnos, también les presenta un contexto
estimulante en el cual los alumnos desarrollan predicciones y crean activamente

expectativas que les servirdn para situaciones futuras de aprendizaje.

2.1.3 Concepcion Del Aprendizaje

El tema de aprendizaje ha sido una de las categorias psicologicas que mas han
investigado los conductistas. De hecho, explican el aprendizaje de manera descriptiva como
un cambio estable en la conducta, “un cambio en la probabilidad de la respuesta”, para que
el alumno aprenda un repertorio conductual es necesario utilizar los principios y/o

procedimientos, entre los cuales el mas importante es el reforzamiento.

Su propuesta prototipica del enfoque conductista para la instruccion es la
denominada “ensefianza programada”, la cual es el intento por lograr en el aula los mismos
resultados de control conductual que se alcanzan en los laboratorios, usando los principios
conductuales, este tipo de ensefianza programada se puede asociar con las “ maquinas de
ensefianza”. El elemento basico de la ensefianza programada , el cual puede definirse como

una serie de segmentos que presentan cada vez mas informacion.

2.1.4 Concepcion De La Evaluacion

Cuando el alumno va progresando en el programa planteado una condicion
importante para los conductistas es que lo haga sin cometer errores, para esto es necesario
una forma de evaluacion; los instrumentos de evaluacion se conciben y elaboran con base
en los objetivos enunciados previamente en el programa y tomando en cuenta la conducta
observable, los criterios y las condiciones de ocurrencia de la misma; todo ello con el fin de

asegurar la objetividad de la evaluacion.

Otra caracteristica importante es que las evaluaciones no deben ser referidas a

normas, como lo hacen las pruebas psicométricas sino a criterios, porque lo que importa es
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medir el grado de la ejecucion de los conocimientos y habilidades en cuanto a niveles

absolutos de destreza.

En este paradigma, el énfasis de las evaluaciones se centra en los productos del
aprendizaje y no en los procesos, es decir, lo que interesa saber es qué ha conseguido el
alumno al final de un ejercicio, una secuencia o un programa determinado, sin intentar ir
mas alld en busca de los procesos que intervinieron durante el aprendizaje, o que, al final
cuando ya se ha alcanzado el resultado deseado, estdn provocando que éste ocurra

(Hernandez 1998).

2.2 Paradigma Humanista

La psicologia humanista como paradigma de la disciplina psicologica nacidé en
estados unidos poco después de la mitad del presente siglo. La psicologia humanista se
erige como una tercera fuerza, una alternativa a las dos posturas existentes como era el
conductismo y el psicoandlisis (Herndndez,1998). El movimiento humanista crecid
aceleradamente desde finales de los afios cincuenta y durante toda la década de los sesenta;
influyo no solo en el ambito académico de la disciplina sino en otras esferas del saber

humano.

El espacio basico de problemas en torno al cual giran la gran mayoria de los trabajos
y la teorizacion de los psicologos humanistas, es el que se refiere al estudio y la promocion
de los procesos integrales. Para el paradigma humanista hay que partir de la idea de que la

personalidad es una organizacion o totalidad que esta en un continuo proceso de desarrollo.

Los supuestos teoricos del humanismo son.

a) El ser humano es una totalidad que excede a la suma de sus partes. Para explicar y

comprender al ser humano debemos estudiarlo en su totalidad y no haciendo

fragmentaciones artificiales en una serie de procesos psicologicos moleculares.
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b) El hombre posee un nucleo central estructurado este nucleo central que puede ser
los conceptos de persona, yo, o si mismo, es la génesis y el elemento estructurador
de todos los procesos y estados psicoldgicos y de su posible interaccion.

c¢) El hombre tiende; en forma natural, hacia su autorrealizacion aun cuando las
condiciones sean desfavorables.

d) EI hombre vive en relacion con otras personas y esto constituye una caracteristica
inherente a su naturaleza.

e) El hombre es consciente de si mismo y de su existencia, conduciéndose con otras
personas y esto constituye una caracteristica inherente a su naturaleza.

f) El hombre tiene facultades para decidir

g) El hombre es intencional reflejandose en sus propias decisiones o elecciones.

La aplicacion de la psicologia humanista a la educacion nacieron concomitante con el clima
de protesta contra los curriculos del sistema educativo estadounidense, los cuales no
tomaban en cuenta las caracteristicas de los estudiantes como personas y se escribian y
aplicaban en un tono deshumanizador. Los esfuerzos del enfoque humanista por abordar la
educacion giran en torno al logro de una educacion integral y subrayan lo que las otras
propuestas han marginado: el desarrollo de la persona y la educacion de los procesos

afectivos.

2.2.1 Concepcion De la Ensefianza

Desde el punto de vista humanista, la educacion se deberia centrar en ayudar a los
alumnos para que decidan lo que son y lo que quiera llegar a ser. La educacién humanista
se basa en la idea de que todos los alumnos son diferentes, y los ayuda a ser como ellos

mismos y menos como los demas.

Weinstein (citado en Hernandez,1998) ha sefialado cinco caracteristicas de la

educacion humanista:

a) Retoma las necesidades de los individuos como la base de las decisiones educativas
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b) Fomenta el incremento de las opciones del individuo

¢) Concede al conocimiento personal tanto valor como al conocimiento publico

d) Tiene en cuenta que el desarrollo de cada individuo no debe fomentarse si ello va en
detrimento del desarrollo de otro individuo.

e) Considera que todos los elementos constituyentes de un programa educativo deben
contribuir a crear un sentido de relevancia, valor y merecimiento en cada persona

implicada.

Rogers (citado en Herndndez,1998 ) defiende lo que el llama “una educacion centrada
en la persona”, donde cada uno se responsabiliza y controla su aprendizaje, se deben unir
una perspectiva globalizante de lo intelectual, lo afectivo y lo interpersonal. El objetivo
central de la educacion debe ser crear alumnos con iniciativa y autodeterminacion, que
sepan colaborar solidariamente con sus semejantes sin que por ello dejen de desarrollar su

individualidad

A partir de todas las premisas anteriores se puede concluir que el concepto de
ensefianza propugnado por los humanistas es de tipo indirecto, pues insiste en que el
docente permita que los alumnos aprendan impulsando y promoviendo todas las
exploraciones, experiencias, proyectos, etc., que éstos preferentemente inicien o decidan

emprender.

Ensefiar es mas dificil que aprender porque lo que exige ensefiar es: permitir que se
aprenda. El verdadero maestro, en realidad, no permite que se aprenda otra cosa que (...)

aprender (Heidegger, citado en Hernandez,1998).

Hamacheck( 1987, p.171 citado en Herndndez,1998) declara que “las metas

globales de la educacion inspirada en el paradigma humanista son las siguientes:

a) Ayudar a desarrollar la individualidad de las personas.
b) Apoyar a los alumnos para que se reconozcan como seres humanos unicos.

¢) Contribuir a que los estudiantes desarrollen sus potencialidades”.
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Roberts (1978 citado en Hernandez,1998) he descrito cinco objetivos educacionales que

promulgan los programas de tipo humanista:

a) Centrarse en el crecimiento personal de los estudiantes

b) Fomentar la originalidad, la creatividad y la imaginacién en los estudiantes

¢) Promover las experiencias de influencia reciproca interpersonal entre los estudiantes

d) Provocar en los estudiantes sentimientos positivos hacia las asignaturas o los cursos
escolares.

e) Inducir aprendizajes de los contenidos vinculado los aspectos cognitivos

vivenciales.

2.2.2 Concepcion Del Alumno Y Del Maestro

En cuanto al alumno pueden sefalarse tres aspectos distintos pero muy relacionados:

a) Los alumnos son entes individuales, unicos y diferentes de los demads, y al finalizar
la experiencia académica, se debe tener la firme conviccion de que dicha
singularidad sera respetada y aln potenciada (Hamacheck 1987, citado en
Hernandez,1998).

b) Los alumnos también son seres con iniciativa, con necesidades personales de
crecer, capaces de autodeterminacion y con la potencialidad de desarrollar
actividades y solucionar problemas creativamente (Rogers 1978, citado en Jerez
1997)

¢) En contra de lo que sostienen otros paradigmas, los alumnos no son exclusivamente
seres que participan cognitivamente en las clases, sino personas que poseen afectos,
intereses y valores particulares. De hecho se les debe concebir como personas

totales no fragmentadas( (Kirschenbaum 1978, citado en Hernandez,1998).

Otra parte importante en el humanismo es la concepcion del maestro, donde el nucleo
central del papel del docente es una educacion humanista, se basa en una relacion de

respeto con sus alumnos. El profesor debe partir siempre de las potencialidades y
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necesidades individuales de los alumnos para de este modo crear y fomentar un clima social
basico que permita que la comunicacion de la informacion académica y la emocional sea
exitosa, este debe ser un facilitador de la capacidad potencial de autorrealizacion de los
alumnos. Sus esfuerzos didacticos deben encaminarse a lograr que las actividades de los

alumnos sean autodirigidas y fomenten el autoaprendizaje y la creatividad.

El maestro no debe limitar ni poner restricciones en la entrega de los materiales
pedagdgicos; mas bien debe proporcionar a los alumnos todos los recursos que estén a su
alcance. Varios autores mencionan otros rasgos importantes que debe poseer el maestro

( Rogers 1978, citado en Jerez 1997):

a) Ser un maestro interesado en el alumno como persona total

b) Procurar estar abierto ante nuevas formas de ensefianza u opciones educativas

¢) Fomentar el espiritu cooperativo de sus alumnos

d) Ser autentico y genuino ante el alumno

e) Intentar comprender a los alumnos poniéndose en su lugar; y ser sensible a sus
percepciones y sentimientos.

f) Rechazar las posturas autoritarias y egocéntricas.

g) Poner a disposicion de sus alumnos sus conocimientos y su experiencia

2.2.3 Concepcion Del Aprendizaje

En cuanto a la concepcion de los humanistas sobre el aprendizaje, el ser humano tiene
una capacidad innata para el aprendizaje, asi, si dicha capacidad no es obstaculizada, el
aprendizaje se desarrollard oportunamente. Este aprendizaje llega a ser significativo cuando
involucra a la persona como totalidad y se desarrollara en forma experiencial, esto es que se

entreteje con la personalidad del alumno.

Para que el aprendizaje significativo se logre, es necesario que, en primer lugar, sea

autoiniciado y que el alumno vea el tema, el contenido o los conceptos que se van a
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aprender como algo importante para sus objetivos personales; otro factor determinante para
que se logre el aprendizaje significativo es que se eliminen los contextos amenazantes que

pudieran existir alrededor de €l.

Para lograr un aprendizaje con objetivos humanistas es necesario algunos pasos:

a) Los programas deben ser mas flexibles y proporcionar mayor apertura a los
alumnos

b) Se debe proveer el aprendizaje significativo vivencial

¢) Esnecesario dar primacia a las conductas creativas de los alumnos

d) Hay que propiciar mayor autonomia en los alumnos

e) Se debe dar a los alumnos oportunidad de actuar en forma cooperativa

f) Se requiere estimular a los alumnos para que realicen se evaluacion personal.

Algunas técnicas y métodos que pueden ser utilizadas para desarrollar un ambiente

de libertad, propicio para el aprendizaje de los alumnos, implica:

a) Construir sobre problemas percibidos como reales. Se debe procurar que el alumno
se enfrente a problemas que le pertenezcan; es decir, que no le sean ajenos y que
tengan significado para ellos.

b) Proporcionar los recursos materiales como son de tipo documental, los que
proporciona la comunidad e incluso recursos humanos, poniendo a disposicion de
los alumnos sus conocimientos.

¢) Uso de contratos para aquellos que decidan aceptar

d) Tutorias entre compaieros
2.2.4 Concepcion De La Evaluacion
Para este enfoque , es dificil realizar la evaluacion usando criterios externos, por ello se

propone la autoevaluacion como una opcion valida, el individuo quien mas se conoce,

con ayuda del profesor para saber como hacerlo, debera valorar su propio aprendizaje y
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decidird su propia autoevaluacion, esto puede llevarse a cabo a través de una
evaluacion escrita, al calificarse a si mismo, o al demostrar si se ha cumplido un

contrato, mediante la discusion con otros compafieros o ¢l analisis muto con el profesor.

De acuerdo con Rogers (1978 citado en Jerez 1997), el uso de la autoevaluacion
como recurso fomenta en los alumnos autocritica, la confianza y la creatividad en si

mismos.

2.3 Paradigma Cognitivo

Los antecedentes del paradigma cognitivo estdn en los aportes de un grupo de
disciplinas cientificas al proceso de conocer la realidad, entre las cuales estan la lingiiistica,
la teoria de la informacion y la cibernética, asi como los de la propia psicologia: la gestalt,

la psicologia genética, la psicologia sociocultural.

Lo anterior ha sido motivado por la revolucion cientifica técnica, el aumento
desmedido de la informacion, asi como por los cambios trascendentales ocurridos en las

comunicaciones y en la informatica (Ferreiro,2003)

En un sentido estricto, cognicion es la busqueda, adquisicion, organizacion y uso de
conocimientos. Al movimiento cognitivo le interesa la representacion mental y, por ello, las
categorias o dimensiones de lo cognitivo, como la atencion, la percepcion, la memoria, el
lenguaje y el pensamiento. Para explicar las representaciones mentales, el paradigma

cognitivo acude a multiples enfoques, entre ellos el de procesamiento de la informacion.

Se resalta la concepcion acerca de la concepcion de la ensefianza donde sefialan que la
educacion deberia orientarse al logro de aprendizajes significativos con sentido y al

desarrollo de habilidades estratégicas generales y especificas de aprendizaje.
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2.3.1 Concepcion Alumno Y Maestro

La educacion es un proceso sociocultural mediante el cual una generacion transmite
a otro saberes y contenidos valorados culturalmente, que se expresan en distintos
curriculos, tanto de los niveles basicos como los de los superiores. Dichos contenidos
deberan ser aprendidos por los alumnos de la forma mads significativa posible. Sin embargo
no basta con la mera transmision de los contenidos por parte de los agentes instruccionales,
sino que son necesarias la planificacion y la organizacion de los procesos didécticos para
que recreen las condiciones minimas para aprender significativamente. Ademas, se requiere
la creacion de un contexto propicio para hacer intervenir al alumno activamente en su
dimension cognitiva y motivacional afectiva de modo que logren una interpretacion
creativa y valiosa. Empero, se considera que el aprendizaje significativo de contenidos o
dominios de conocimiento por parte de el alumno no es suficiente. El estudiante también
debe desarrollar habilidades intelectuales y estratégicas para conducirse eficazmente ente
cualquier tipo de situaciones de aprendizaje, asi como para aplicar los conocimientos

adquiridos frente a situaciones nuevas de cualquier tipo.

El énfasis esta puesto en que el alumno desarrolle su potencialidad cognitiva y se
convierta en un aprendiz estratégico para apropiarse significativamente de los contenidos

curriculares.

Para el paradigma cognitivo la concepcion del alumno, es de un sujeto activo,
procesador de informacion, que posee competencia cognitiva para aprender y solucionar
problemas; dicha competencia, a su vez, debe ser considerada y desarrollada usando nuevos

aprendizajes y habilidades estratégicas.

Es posible desglosar la competencia cognitiva del alumno de la siguiente forma:

a) Procesos basicos de aprendizaje: Incluyen los procesos de atencion, percepcion,

memoria y recuperacion de la informacion
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b) Base de conocimientos: Abarca los conocimientos previos que posee el alumno
de tipo declarativo.

c) Estilos cognitivos y atribuciones: Los estilos congnoscitivos son las formas de
orientacion que tienen los alumnos para aprender o enfrentarse a ciertas
categorias de tareas. Por otro lado, las atribuciones son las explicaciones que los
alumnos elaboran para dar cuenta de sus éxitos y fracasos en la escuela.

d) Conocimiento estratégico: Incluye las estrategias generales y especificas de
dominio que posee el alumno como producto de sus experiencias de aprendizaje
anteriores.

e) Conocimiento metacognitivo: Es el conocimiento que ha desarrollado el alumno
acerca de sus experiencias almacenadas y de sus propios procesos
cognoscitivos, asi como de su conocimiento estratégico y la forma apropiada de

uso.

En cualquier contexto escolar, por mas restrictivo que éste sea, siempre existe en el
alumno cierto nivel de actividad cognitiva; éste nunca es un ente pasivo a merced de las
contingencias ambientales o instruccionales. El disefio instruccional, exige partir de lo que
los alumnos ya saben, asi como sus expectativas y motivos, y con base en ello, programar
las experiencias sustanciales dirigidas a promover nuevos aprendizajes con sentido para los
alumnos, asi como para potenciar, inducir o entrenar habilidades cognitivas y

metacognitivas.

En concordancia con la concepcion de la ensefianza, se considera que el profesor
parte de la idea de un alumno activo que aprende significativamente, que puede aprender a
aprender y a pensar. El papel del docente, en este sentido, se centra especialmente en la

confeccion y la organizacion de experiencias didacticas para lograr esos fines.

Las diferencias con el profesor tradicionalista consiste en que no debe centrase
exclusivamente en la enseflanza de informacién, ni en intentar desempefiar el papel

protagdnico en detrimento de la participacion cognitiva de los alumnos.
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El profesor debe estar profundamente interesado en promover en sus alumnos el
aprendizaje con sentido de los contenidos escolares, ya sea a través de una estrategia
expositiva bien estructurada que promueva el aprendizaje significativo por recepcion, o
bien, mediante una estrategia didactica que promueva el aprendizaje por descubrimiento
autbonomo o guiado. En las lecciones del profesor debe existir siempre suficiente
significatividad logica, es decir, debe estar llena de conocimientos que le sean coherentes al

alumno y que pueda relacionar con sus conocimientos previos.

Otra de sus tareas relevantes es promover expectativas adecuadas en sus alumnos en
lo que se refiere a los objetivos o intenciones del episodio o ciclo instruccional que se va a
impartir. Esto quiere decir que debera esforzarse al maximo para hacer que los alumnos
compartan las intenciones que ¢l tiene como planificador, logrando que se compartan
metas e intenciones; asegurara en gran medida que el alumno actiie motivado por aprender
y que encuentre sentido a sus aprendizajes. El profesor también debera procurar la
promocion, la induccidon, y la ensefianza de habilidades o estrategias cognitivas y
metacognitivas, generales y especificas de dominio, en los alumnos. Segun los enfoques de
ensefiar a pensar, debe permitirse a los alumnos explorar, experimentar, solucionar
problemas y reflexionar sobre temas definidos de antemano y tareas diversas o actividades
que surjan de las inquietudes de los alumnos; debe proporcionarles apoyo y

retroalimentacion continua.

2.3.2 Concepcion Del Aprendizaje

Como durante cierto tiempo, segun el paradigma conductista, se consider6 que el
tema del aprendizaje pertenecia al conductismo, apenas hace dos decenios comenzaron a
aparecer varias propuestas teoricas y sin lugar a dudas, una de las teorias precursoras de
aprendizaje, desde el punto de vista cognitivo, es la propuesta por Ausubel en relacion con
el aprendizaje significativo. Segun Ausubel (1978, citado en Hernandez,1998), no todos los
tipos de aprendizaje humano son iguales como lo habian sefialado los conductistas, para
quienes so6lo existe una forma de aprender. De acuerdo con este autor, existen diferentes

tipos de aprendizaje que ocurren dentro del aula y pueden ubicarse en dos dimensiones



45

basicas. Con respecto a los tipos de aprendizaje y cada una de las dimensiones, conviene

hacer primero dos dimensiones esenciales:

a) En torno al tipo de aprendizaje realizado por el alumno.

b) Respecto al tipo de estrategia o0 metodologia de ensefianza que se sigue.

En la primera dimension se puede distinguir dos modalidades de aprendizaje: el
repetitivo o memoristico y el significativo; y conforme a la segunda, puede distinguirse

entre aprendizaje por percepcion y aprendizaje por descubrimiento.

El aprendizaje memoristico consiste en aprender la informacion de forma literal. El
aprendizaje significativo consiste en la adquisicion de la informacion de forma sustancial;
su incorporacion en la estructura cognitiva no es arbitraria, sino que se hace relacionando
dicha informacion con el conocimiento previo. El aprendizaje receptivo se refiere a la
adquisicion de productos acabados de informacion. En ¢él, la participacion del alumno

consiste simplemente en internalizar dicha informacion.

Por ultimo, el aprendizaje por descubrimiento es aquel en el que el contenido
principal de la informacion que se va a aprender no se presenta en su forma final, sino que

¢ésta debe ser descubierta previamente por el alumno para que luego la pueda aprender.

Para que ocurra el aprendizaje significativo son necesarias varias condiciones:
a) Que el material que se va a aprender posea significatividad logica o potencial.
b) Que entre el material de aprendizaje y los conocimientos previos de los alumnos
exista una distancia dptima, para que ellos puedan encontrarle sentido.
¢) Que exista disponibilidad, intencion y esfuerzo de parte del alumno para aprender.
Se considera que el aprendizaje es una tarea de solucion de problemas, para lo cual
tiene que coordinar una serie de instrumentos de manera inteligente y autorregulada; en el
aprendizaje significativo es necesario la utilizacion de estrategias de aprendizaje, donde se
pueden definir como los planes, procedimientos o cursos de accion que el sujeto- aprendiz

realiza; los utiliza como instrumentos para optimizar el procesamiento de informacion.
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Las estrategias de aprendizaje han sido clasificadas en dos grandes grupos:

a) Las que permiten un aprendizaje asociativo o un procesamiento superficial de la
informacion, como las estrategias de repaso

b) Las que promueven un aprendizaje por reestructuracion o un procesamiento
profundo de la informacion, como las estrategias de elaboracion y las estrategias de

organizacion.

Estas estrategias suponen la participacion del conocimiento metacognitivo, el cual
tiene que ver con el conocimiento de los alumnos acerca de qué es lo que saben de sus
propios procesos y productos cognitivos en funciéon de determinadas variables de persona,
de tarea y de estrategia. El conocimiento metacognitivo se ha denominado de tipo
condicional, dado que se refiere al qué, como, cuando, donde y en qué condiciones se
deben utilizar ciertos recursos y estrategias para lograr aprendizajes o solucionar

problemas.

Existen otras estrategias autorreguladoras que guian todo el proceso de aplicacion
de las estrategias cognitivas. Las estrategias autorreguladoras son: identificacion o
establecimiento de la meta de aprendizaje o de la solucién de un problema; planeacion de
las actividades que hay que realizar para conseguir las metas de aprendizaje establecidas;
supervision o monitoreo continuo de las acciones ejecutadas para valorar el grado de
aproximacion a la meta planeada; y evaluacion final para verificar si se consiguié o no la
meta planeada y en qué grado se alcanzo6 o, en caso contrario, para decidir qué acciones

remediales pueden ejecutarse.

Para un buen aprendizaje significativo se debe estar muy pendiente acerca de los
objetivos y metas educativas; desde la perspectiva de este enfoque se, considera que entre
las intenciones y metas prioritarias de la escuela deberian contarse las que se centran en el

aprender a aprender o en el ensefiar a pensar. Si bien es cierto que los aprendizajes de



47

conocimientos (hechos, conceptos, explicaciones) y procedimientos (habilidades y
destrezas) son necesarios pero no son los Unicos tipos de contenidos expresados en los
curriculos escolares. Tan importantes como ellos son otros tipos de contenidos que
pretenden hacer del estudiante un aprendiz independientemente, auténomo, creativo y

autorregulado.

Podemos sefalar que los contenidos de las intenciones educativas se refieren
principalmente, a procesos, habilidades y destrezas cognitivas complejas que deben
alcanzar los alumnos, o bien pueden referirse simplemente a experiencias de aprendizaje a
las que se va a enfrentar el aprendiz. Se han planeado varias alternativas y posibilidades en
el disefio y la clasificacion de los objetivos. Greeno (1976, citado en Ferreiro, 2003)
propone que el uso de objetivos cognitivos cuya formulacion se basaria en el tipo de
representacion esquematica que los alumnos conseguiran al terminar un ciclo instruccional
y que el profesor debe tomar como guia para orientar sus habilidades de ensefianza. Esto
quiere decir que, a partir de un andlisis previo de los conceptos y de los procedimientos
como contenidos escolares, podria determinarse qué tipo de competencias o compresiones

conceptuales elaborarian progresivamente los alumnos durante la instruccion.

Gagné (Pozo, 1992 citado en Ferreiro 2003 ) especifica los tipos de contenidos que

ocurren en el aprendizaje escolar. Los contenidos son clasificados en los siguientes tipos:

a) Conceptual: hechos, conceptos, son todos de tipo declarativo

b) Procedimentales: son los que se refieren al saber hacer, especifica una serie
ordenada de acciones u operaciones para conseguir un fin determinado pueden ser
de manera interna(estrategias de aprendizaje) o externa (habilidades manuales).

¢) Valorativo: entre los mas complejos podemos identificar los que ser refieren al

saber ser , dentro de los cuales encontramos las actitudes, las normas y valores.

Para el logro de los aprendizajes no solo es necesario el contenido sino el como hacer

que aprenda el alumno; una de las formas que se han utilizado son las estrategias de
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ensefianza, las cuales pueden utilizar el agente instruccional y no el alumno. Es posible

clasificar las estrategias a utilizar como se describen a continuacion:

a)

b)

d)

Estrategias para activar conocimientos previos y establecer expectativas
adecuadas en los alumnos. Son las dirigidas a activar los conocimientos previos
pertinentes de los alumnos o incluso a generarlos cuando no existen. En este
grupo podemos incluir también a las que se centran especialmente en esclarecer
las intenciones educativas que el profesor tiene en mente alcanzar al término del
ciclo escolar. Ej. Los preinterrogantes, actividad generadora de informacion

previa.

Estrategias para orientar la atencion de los alumnos: estas estrategias son los
recursos que el profesor o el disefiador utiliza la atencion de los aprendices
durante una sesion, discurso o texto. Ej. Las preguntas insertadas las cuales se
intercalan en la presentacion del contenido que se va a aprender, uso de pistas o

claves sirven para dar sefialamientos para destacar informacion relevante.

Estrategias para organizar la informacion nueva. Estas estrategias permiten dar
mayor contexto organizativo a la nueva informacién que se va a aprender, al
representarla en forma grafica o escrita. Ej. mapas conceptuales, redes

semanticas y resimenes

Estrategias de elaboracion o de enlace entre los conocimientos previos y la
nueva informacion por aprender. Aseguran una mejor vinculacion entre los
conocimientos que el alumno posee y la informacion nueva. Ej. Organizadores
previos, que son puentes cognitivos de cardcter inclusivo que salvan la distancia
y proporcionan un contexto elaborado entre el material nuevo y los
conocimientos previos de los alumnos; que son estrategias que plantean
relaciones de semejanza entre conocimientos de bajo nivel de abstraccion que le

son familiares al aprendiz con un nuevo contenido por aprender.
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2.2.3 Concepcion De Evaluacion

Para evaluar dentro de este paradigma lo ya obtenido en el alumno poco importan
los aprendizajes verbalistas hechos al pie de la letra: en su lugar, al evaluar los aprendizajes

el profesor debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e El grado en que los alumnos han llegado a construir gracias a la situacion
instruccional y a sus propios recursos cognitivos, interpretaciones
significativas y valiosas de los contenidos revisados.

e El grado en que ellos han sido capaces de atribuirle un sentido funcional a

dichas interpretaciones.

La evaluacion debe ser de indole cualitativo antes que cuantitativo, ademas de
solicitar la definicion intensiva y la exposicion de un tema, pueden utilizarse otras técnicas
mas complejas como la elaboracion de resumenes, el desarrollo de monografias o ensayos,
la solucioén de problemas conceptuales, la categorizacion y organizacion de la informacion
conceptual a través de mapas conceptuales o redes semanticas, o, si se trata de algin texto y
los alumnos conocen las estructuras textuales, se les puede animar a construir el esquema

textual del mismo, etcétera.

En la evaluacion de los procedimientos hay que tener en cuenta varias cuestiones:
Los procedimientos no deben ser evaluados como acontecimientos memoristicos, realizarla
de manera individual, debe evaluarse la generalizacion y transferencia de los
conocimientos a otros contextos, debe tenerse en cuenta el uso funcional y flexible de los
procedimientos utilizados. En cuanto a la evaluacion de actitudes es necesario tener
instrumentos y técnicas poderosas para que sea posibles valorar con veracidad la forma en
que éstas se expresan ante objetos, personas o situaciones, para esto puede utilizarse una
autoevaluacion y evaluacion del profesor, se pueden realizar listas de cotejo, escalas y
finalmente la observacion que usa, a la vez registros de tipo anecdotico o etnografico o

bien, de forma mas estructurada, por medio de sistemas de categorias preestablecidas.
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2.4 Paradigma Sociocultural.

El paradigma sociocultural desarrollado por L: S: Vigotsky a partir de la década de
1920, ha llamado mucho la atencion en fechas recientes por su gran potencialidad para el
desarrollo de aplicaciones e implicaciones educativas. A diferencia de otros autores,
Vigotsky en su etapa soviética, estuvo profundamente interesado en las distintas

problematicas asociadas a diversas y complejas cuestiones educativas.

Vigotsky fue el fundador y principal promotor del paradigma sociocultural en
psicologia, obtuvo una so6lida formacion en distintas disciplinas como la filosofia, la
historia, la literatura y la psicologia. Se incorpor¢ al instituto de psicologia de Moscu donde

conoce a Luria y Leontiev y juntos formaron la legendaria troika.

Gran parte de las investigaciones realizadas hasta inicios de los afios treinta se
resumen y concentran en el texto “Historia del desarrollo de las funciones psicologicas
superiores”, en dicho texto se tratan a fondo las cuestiones relativas al desarrollo y la
naturaleza de las funciones psicoldgicas superiores y al papel de los instrumentos

mediadores en su constitucion.

Asimismo, fue evidente la gran cantidad de trabajos, desarrollados en el ultimo
lustro de la década de 1920, sobre distintos temas del campo de la educacion y de la
psicologia del desarrollo, y los estudios e investigaciones descriptivos realizados para

referirse al desarrollo normal y perturbado, y de propuestas y experiencias de intervencion.

A Vigotsky le interesaba desarrollar una psicologia general que tuviera como nticleo
el estudio de la conciencia. Concluye que la psicologia de su época habia estudiado los
procesos psicoldgicos superiores en forma fragmentada, en su estado fosilizado y fuera de
la influencia de los procesos de evolucion histdrica y cultural. Por lo tanto, una de las ideas
centrales de su programa sefialaba que las funciones psicologicas superiores tenian que
estudiarse concatenadas con la conciencia, la cual, por cierto, debia concebirse como un

elemento integrador subyacente en dichos procesos psicologicos. Para Vigotsky el
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problema epistemoldgico de la relacion entre el sujeto y el objeto de conocimiento se
resuelve con un planteamiento interaccionista dialéctico, en el que existe una relacion de
indisociacion, de interaccion y de transformacion reciproca iniciada por la actividad

mediada del sujeto (Herndndez,1998).

En el planteamiento vigotskyano se plantea dos formas de mediacion social:
a) Laintervencion del contexto sociocultural en un estudio amplio, y

b) Los artefactos socioculturales que usa el sujeto cuando conoce al objeto.

Asi, es el medio sociocultural el que pasa a desempenar un papel esencial y determinante en
el desarrollo de psiquismo del sujeto, pero, en definitiva, éste no recibe pasivamente su

influencia, sino que activamente la reconstruye.

De este modo, en esta posicion se plantea una ruptura respecto de las teorias que
entienden la actividad del sujeto como una pura adaptacion individual y biologica, para ir a
una concepcion donde se acepta la actividad del sujeto como una practica social mediada
por artefactos y por condiciones historico culturales. En este paradigma se deja de lado el
dualismo entre el individuo y sociedad que sostienen muchos paradigmas y tradiciones de
investigacion evolutiva puesto que lo social es inherente al sujeto desde el principio. Al
actuar sobre su objeto, el sujeto utiliza instrumentos de naturaleza sociocultural, los cuales,
segun Vigotsky, pueden ser basicamente de dos tipos: herramientas y signos, cada uno
orienta de un modo diferente la actividad del sujeto. El uso de herramientas produce, sobre
todo, transformaciones en los objetos, es decir, que estan orientadas externamente y, los
signos producen cambios en el sujeto que realiza la actividad, es decir, estan orientados
internamente. Asi, puede concluirse que el sujeto, a través de la actividad mediada, en
interaccion con su contexto sociocultural y participando con los otros en practicas
socioculturalmente constituidas, reconstruye el mundo sociocultural en que vive; al mismo
tiempo tiene lugar su desarrollo cultural en el que se constituyen progresivamente las

funciones psicoldgicas superiores y la conciencia.
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Como se puede ver estaba interesado en el estudio de la importancia de la
mediacion de los instrumentos psicoldgicos o signos en las funciones psicologicas
superiores, algunos ejemplos de instrumentos psicoldgicos son los siguientes: los sistemas
numéricos, la escritura y el lenguaje oral entre otros. Entre los signos, ni dudad cabe, el
lenguaje destaca de manera especial, el cual se usa primero con fines comunicativos
sociales para influir en los demés y para comprender la realidad circundante, luego se

utiliza par influir en uno mismo a través de su internalizacion.

A partir de una serie de estudios realizados por Vigotsky y sus colegas, se
demostro que el desarrollo psicologico debe ser entendido como una serie de
transformaciones cualitativas, asociadas con cambios en el uso de los instrumentos
psicologicos. En este sentido, se producen cambios en las formas de mediacion, los cuales
hacen que los sujetaos realicen operaciones mas complejas sobre los objetos. Un ejemplo
de ello lo podemos encontrar en los estudios Vigotsky sobre la formacion de conceptos,

especificamente el referente al desarrollo de los conceptos espontaneos y cientificos.

Vigotsky identifico tres etapas en el desarrollo de los conceptos espontaneos y
cientificos: cimulos inorganizados, complejos y conceptos verdaderos, en el primero se
caracteriza por ser en la etapa preescolar donde forman compilaciones inorganizadas; en la
segunda etapa los nifios mayores forman colecciones llamadas complejas los cuales estan
basados en criterios perceptivos objetivos inmediatos, pero que tienen el problema de ser
inestables y variar rapidamente. Los pseudoconceptos son las formas superiores de los de

los complejos, no sdlo caracteristicos de los nifios sino también de los adultos.

Finalmente, en una etapa, los sujetos forman conceptos verdaderos, pero como
producto directo de la instruccidon escolar. Los conceptos verdaderos son los conceptos
cientificos, los cuales se adquieren a través de la reflexion, forman parte de sistemas y se
relacionan de manera distinta con los objetos; esto es posible gracias a la internalizacion de

la esencia del concepto ( Vigotsky,1988).
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Lo que debe entenderse por funciones psicologicas superiores, en la evolucion
psicoldgica existen dos lineas de desarrollo, una natural y la otra cultural o social. Como
consecuencia del proceso de desarrollo natural, que ocurre en la filogenia, se desarrollan las
funciones psicologicas inferiores, las cuales son comunes en los animales y el hombre; en
cambio, con el proceso de mediacion cultural, gracias a las actividades mediatizadas por
instrumentos en practicas colectivas, se originan las funciones psicologicas superiores, que
son especificamente humanas. Puede decirse que las funciones psicologicas inferiores son
producto directo de una linea natural de desarrollo que engloba aspectos de desarrollo y
maduracion, mientras que las funciones psicoldgicas superiores son producto de una linea
de desarrollo cultural en la que intervienen los procesos de mediacion cultural. Las
funciones psicologicas naturales son condicion necesaria pero no suficiente para la
constitucion y el desarrollo de las superiores. Lo verdaderamente determinante es la

condicion sociocultural en que se desarrollan.

Las funciones psicoldgicas superiores que ha logrado desarrollar un individuo no
deben entenderse como una simple copia directa y pasiva de las ejecutadas en el plano de
las relaciones sociales, a partir de las cuales se internalizan, segun esta ley, cualquier
funcion psicologica aparece dos veces en dos dimensiones distintas. En primer lugar, en el
plano social interindividual o interpsicoldgico y, posteriormente, en el plano intraindividual
o intrapsicologico. Usando esta ley general de desarrollo, podemos explicar la génesis de
las funciones psicoldgicas superiores, las cuales estan sujetas a un proceso de
internalizacion progresivo que es, en esencia, reconstructivo dado que en este proceso de
transicion de lo interpsicologico a lo intrapsicoldgico, se producen cambios estructurales y
funcionales, por lo que puede afirmarse que lo intrapsicolégico no es una simple copia de

lo interpsicoldgico, sino que hay una reconstruccion cualitativamente diferente.

Para Vigotsky el desarrollo humano debe entenderse como un proceso dialéctico de
internalizacion de la cultura provista por un contexto sociohistorico determinado. La
participacion del nifio en escenarios y en actividades socioculturales organizadas, con la
intervencion y el apoyo de los otros mas aculturados, le permite apropiarse activamente de

los distintos instrumentos fisicos y psicologicos que en dicho contexto sociocultural se
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consideran valiosos, de esta idea surge uno de sus conceptos fundamentales para
incursionar en el tema de la educacion: zona de desarrollo proximo(ZDP), lo cual define
como:“la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinada por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a
través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro

compafiero mas capaz” (Hernandez,1998,p. 228).

Una correcta interpretacion de la ZDP, especialmente pertinente para el
planteamiento de propuestas que han de utilizarse en los escenarios educativos, debe tomar
partido explicitamente por los siguientes aspectos:

a) Un enfoque holistico antes que un enfoque fragmentado de ensefanza-
aprendizaje de habilidades o saberes aislados y separables
b) La mediacion social de los instrumentos culturales en el aprendizaje

¢) Que permita el analisis de los procesos de transicion y de cambio.

Vigotsky se interesd notablemente por distintas cuestiones relativas a los procesos

educativos. Gran parte de las propuestas educativas giran entorno al concepto de ZDP.

2.4.1 Concepcion De La Ensefianza

Una premisa central en el paradigma destaca que el proceso de desarrollo
psicoldgico individual no es independiente o autdbnomo de los procesos socioculturales en
general, ni de los procesos educacionales en particular, esta postura sefiala explicitamente
que no es posible estudiar ningtn proceso de desarrollo psicolégico al margen del contexto
historico cultural en que estd inmerso, el cual traec consigo una serie de instrumentos y

practicas sociales historicamente determinados y organizados.

El ser humano se desarrolla en la medida en que se apropia de una serie de
instrumentos de indole sociocultural, y cuando participa en dichas actividades practicas y

relaciones sociales con otros que saben mas que el acerca de esos instrumentos y de esas
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practicas. Las distintas sociedades y grupos culturales siempre se han preocupado por coémo
transmitir su identidad, sus valores y saberes culturales a las siguientes generaciones, las
propuestas educativas variardn desde las que proponen que los sujetos mas jovenes
participen directamente en los contextos y las practicas culturales genuinas, hasta las que

sostienen la necesidad de un aprendizaje formal descontextualizado.

Entendiendo los procesos educativos como un foro cultural, veremos espacios en los
que los ensefiantes y los aprendices negocian, discuten, comparten y contribuyen a
reconstruir los cddigos y contenidos curriculares en su sentido méas amplio; los saberes en
los que se incluyen no sélo conocimientos de tipo conceptual, sino también habilidades,

valores, actitudes, normas, etc.

A través de las instituciones se transmiten y recrean los saberes acumulados y
organizados culturalmente que se consideran legitimados; son también los contextos mas
propicios donde se entretejen los procesos de desarrollo cultural-social con los de desarrollo
personal, los cuales, segiin la expresion de Cole (1985, citado en Ferreiro 2000), se van
generando mutuamente gracias a la ensefianza ocurrida en las instituciones, y a lo que ello
conlleva, se desarrollan las formas maduras de las funciones psicoldgicas superiores. En las
practicas educativas se crea el contexto necesario y propicio para que se dé la
reestructuracion de las funciones psicologicas superiores rudimentarias hacia modos mas
avanzados que se caracterizan por un control consciente y voluntario. Asimismo, la
participacion de los aprendices en tales précticas les permite el acceso a ciertos
instrumentos de mediacion cultural con un caracter creciente de descontextualizacion, y que
también impulsan el desarrollo de su psiquismo, asi como sus posibilidades de acceso a

formas de conocimiento mas elaborado dentro de esa cultura.

Como producto de la participacion del nifio en los contextos escolares ocurre la
transicion de los conceptos espontaneos hacia los conceptos cientificos. Los primeros estan
elaborados sobre aspectos perceptivos y se desarrollan espontaneamente  como
consecuencia de las experiencias cotidianas que tienen los nifios. En oposicion, los

conceptos espontaneos, los cuales se emplean como signos mediadores para dicho
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aprendizaje, estableciendo relaciones logicas y coherentes, estos conceptos cientificos se
desarrollan a través de experiencias y demandas de reflexion que solo ocurre en los

espacios escolares.

En las consideraciones Vigotskyanas la educacion formal deberia estar dirigida, en
su disefio y en su concepcion, a promover el desarrollo de las funciones psicologicas
superiores y, con ello, el uso funcional, reflexivo y descontextualizado de instrumentos y

tecnologias de mediacion sociocultural en los educandos.

Cada cultura proporciona, a los miembros de una sociedad, los artefactos y saberes
necesarios que las generaciones mas jévenes deben apropiarse para controlar y modificar su
entorno y a su propia persona. La apropiacion del modo de uso y del significado
sociocultural de dichos artefactos y saberes constituye un aspecto crucial en el desarrollo
psicoldgico de cada nifio miembro de la cultura. Seria entonces de interés considerar las
metas educativas en funcion de lo que la cultura en particular determina como valioso y
relevante para que lo aprendan los miembros mas jovenes. Dichos procesos educativos no
son posibles sin el apoyo de otros mas capaces, ya que en su ausencia, se haria muy dificil

la apropiacion de instrumentos y saberes que el medio sociocultural ofrece.

2.4.2 Concepcion Del Alumno y Maestro

Desde la optica de este paradigma, el alumno debe ser entendido como un ser social,
producto y protagonista de las multiples interacciones sociales en que se involucra a lo
largo de su vida escolar y extraescolar. De hecho, las funciones psicoldgicas superiores son
producto de estas interacciones sociales, con las que ademds mantienen propiedades
organizativas en comun. La participacion en los procesos educacionales sustentados en
distintas practicas y procesos sociales, en los que se involucra distintos agentes y artefactos

culturales, el nifio aprendiz consigue aculturarse y socializarse ( Hernandez,1998).

En la perspectiva vigotskyana también se consideran de muy alto valor los procesos

de interaccion que ocurren entre los alumnos. La afirmacion de Vigotsky (1979 citado en
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Hernandez,1998) que sefiala que no soélo los adultos pueden promover la creacion de ZDP,
sino también los iguales o pares mas capacitados en un determinado dominio de

aprendizaje (Hernandez,1998).

Las actividades realizadas por los miembros participantes terminan siendo una
actividad conjunta, enriquecida por las aportaciones activas de cada uno de los
involucrados, en las interacciones ocurridas entre iguales se recrean zonas de construccion
relativas a la comprension y solucion de la tarea, que amplian las posibilidades que los
sujetos por si mismos no tendrian. Gracias al lenguaje es un instrumento mediador y
posibilitador de las interacciones, los miembros prestan, solicitan y reciben ayuda, mejoran
y reconstruyen la representacion cada vez madas diferenciada de la tarea o situacion
acometida conjuntamente, en una relaciéon bastante mas simétrica que la que ocurria entre

profesor y alumno.

En cuanto al profesor debe ser entendido como un agente cultural que ensefa en un
contexto de practicas y medios socioculturalmente determinados y como un mediador
esencial entre el saber sociocultural y los procesos de apropiacion de los alumnos. A través
de actividades conjuntas e interactivas, el docente procede promoviendo zonas de
construccion para que el alumno se apropie de los saberes, gracias a sus aportes y ayudas
estructurados en las actividades escolares, siguiendo cierta direccion intencionalmente

determinada.

Su participacion en el proceso educativo para la ensefianza de algin contenido o
saber curricular se plantea de inicio como una relacion asimétrica con los alumnos. No
podria ser de otra manera puesto que el docente debe conocer el uso funcional de los
saberes e instrumentos culturales y planear una serie de acciones que, junto con las
curriculares institucionales, tendran por objeto promover el desarrollo de las funciones
psicologicas superiores en cierta direccion, y la apropiacion del uso adecuado de los
instrumentos y saberes socioculturales seglin la interpretacion especifica de la cultura en las
que se encuentran insertos. En este sentido, el ensefiante sabe, desde el inicio mismo del

encuentro educativo que es hacia el alumno, a donde debera dirigir los procesos educativos
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y tiene claras sus intenciones educativas. Esto, por supuesto, no ocurre asi con el aprendiz,
quien tendrd que percatarse de ellas progresivamente a través del didlogo y de las

interacciones y experiencias compartidas con el ensefiante(Hernandez,1998).

En las explicaciones sobre coémo el novato domina los contenidos que el ensefiante
le propone, emplearon un concepto metaforico que se asocia a la idea de ZDP de Vigotsky.
El concepto andamiaje, el experto-ensefiante, en su intento por ensefar determinados
saberes o contenidos, crea un sistema de ayudas y apoyos necesarios para promover el
traspaso de control sobre el manejo de dichos contenidos por parte del alumno-novato; es
decir, en el proceso interactivo y dialogante en que se basa la ensefianza, el experto-
ensefiante tiende estratégicamente un conjunto de andamios por medio de los cuales el

alumno- novato va elaborando las construcciones necesarias parea aprender los contenidos.

En resumen que el profesor deberd intentar en su ensefianza, la creacion y
construccion conjunta de zonas de desarrollo proximo con los alumnos, por medio de la
estructuracion de sistemas de andamiaje flexibles y estratégicos. No hay que olvidar, como
se ha explicado al principio de este apartado, que si bien las zonas estaran encaminadas
sobre todo a promover el cambio cognitivo en cierta direccion, también pueden ser
consideradas zonas de construccién conjunta en la medida en que la participacion de los
alumnos también resulte determinante y pueda influir en la estructuracion de las
actividades, cuando esto ocurre, las zonas asumen caracteristicas no exactamente iguales a
las previstas, al final, dichas actividades deberan ser guiadas y orientadas por el profesor

hacia ciertas situaciones deseadas.

2.4.3 Concepcion Del Aprendizaje

Vigotsky (1979, citado en Herndndez,1998) critico los enfoques que, en su
planteamiento sobre la relacion entre los procesos de desarrollo y el aprendizaje, proponian
una solucion reduccionista aislacionista en la que se privilegiaba uno u otro: unos
mostraban cierta propension a considerar el desarrollo o los procesos madurativos como

los conceptos determinantes en la relacion con el aprendizaje, de modo que este ultimo
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simplemente iria por detrds de los logros conseguidos por la propia dindmica del primero y
los que proponian que el desarrollo debia ser visto como la simple acumulacién de
aprendizajes de respuestas especificas y proponian asi una identidad entre ambos, de modo

que el nivel de desarrollo dependia de la cantidad de repertorios de aprendidos.

Para Vigotsky no concordaba con estas ideas reduccionistas, para €l aprendizaje y
desarrollo establecen una relacion indisociable de influencia reciproca desde el momento
mismo del nacimiento del nifio; esto es, en los contextos extraescolares y escolares.
Aprendizaje y desarrollo forman asi una unidad interpenetrandose en un patron de espiral
complejo, lo que se puede aprender estd en estrecha relacion con el nivel de desarrollo del
nifo; del mismo modo, el aprendizaje influye también en los procesos de desarrollo vy,
especialmente, como veremos, en aquellas circunstancias en que se ha logrado cierto grado
de desarrollo potencial. No hay aprendizaje sin un nivel de desarrollo previo y tampoco hay

desarrollo sin aprendizaje.

El aprendizaje es producto de las situaciones de participacion guiada en practicas y
contextos socioculturales determinados que estan definidos socialmente. En este paradigma
cambia la unidad de andlisis para el estudio del aprendizaje, el cual, para la mayoria de los
paradigmas y teorias, habia estado puesto en el sujeto solo, como un ente que aprende por
sus propios medios, aislado de la influencia de otros y de las practicas socioculturales. Asi a
diferencia de otros, en este paradigma se pone un énfasis particular en lo externo y se
sefiala que el desarrollo ocurre siguiendo una trayectoria esencial de afuera hacia adentro.

La instruccion escolar deberia preocuparse menos por las conductas fosilizadas y
mas por los que estan en proceso de cambio. Como han sefialado algunos, la ZDP es un
didlogo entre el nifio y su futuro, entre lo que es capaz de hacer hoy y lo que sera capaz de

hacer manana, y no entre el nifio y su pasado.

Gran parte de las estrategias y técnicas de ensefianza que los vigotskyanos
proponen se fundamentan en la creacion de ZDP con los alumnos para determinados
dominios y actividades de conocimiento. Se supone que el profesor debe ser un agente

experto encargado de mediar la situacion de encuentro entre el alumno y los contenidos
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socioculturales que forman parte de los curriculos escolares. En este sentido, el profesor
deberda construir un contexto de aprendizaje en conjunciéon, con los alumnos, para
aproximar el conocimiento particular, y manejar procedimientos instruccionales Optimos

que faciliten la negociacion de las zonas.

Hay que tener presente que la creacion de ZDP ocurre en un contexto de
interactividad entre maestro —alumno vy el interés del profesor es llevar al alumno de un
nivel inferior a la zona superior prestando el grado necesario de ayuda a través del
andamiaje. Esto es, lo que el alumno al inicio no era capaz de hacer pero lo podia hacer
con la ayuda del maestro, posteriormente llega a ser capaz de desarrollarlo por si mismo

sin necesidad de la ayuda previa.

Onrubia (1993 citado en Hernandez,1998) sefiala una serie de criterios de
intervencion para que la ayuda asistida proporcionada en la construccion conjunta de ZDP

desemboque, verdaderamente, en aprendizajes significativos en los alumnos:

a) Insertar actividades que realizan los alumnos en un contexto y en objetivos mas
amplios en los que éstas tomen sentido. El docente debera procurar definir a los
alumnos ese contexto global, asi como sefialarles la intencionalidad y la direccion
que posteriormente tomara la situacion educativa.

b) Fomentar la participacién activa y el involucramiento de los alumnos menos
capaces en las diversas actividades y tareas asi como a los mas capaces.

c) Realizar ajustes continuos en la asistencia didactica, en el desarrollo de las
actividades o aun en la programacion mas amplia hay que partir siempre de la
observacion del nivel de actuacion que vayan demostrando los alumnos en el
manejo de las tareas o contenidos que van a aprender.

d) Establecer relaciones entre lo que los alumnos ya saben y los nuevos contenidos de
aprendizaje .

e) Promover como fin ultimo el uso auténomo y autorregulado de los contenidos por

parte de los alumnos, esto es que al término de la situacion sea el mismo nifio quien
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consiga hacer uso autorregulado de los contenidos de manera que el andamiaje
externo tenga que retirarse y considerarse innecesario.
f) Por ultimo es fundamental la interaccion entre alumnos como otro recurso valioso

para crear ZDP.

2.4.4 Concepcion De Evaluacion.

La evaluacion que se ha llevado a cabo hasta ahora es una evaluacion “estatica” las
cuales se centran en los productos de desarrollo: las conductas fosilizadas, no valoran el
proceso de desarrollo y evalian la dimension intramental. La propuesta vigotskyana
sostiene un tipo de evaluacion, dirigida a determinar los niveles de desarrollo en proceso y
en contexto; en situacion de apoyo interactivo y para dominios especificos o situaciones
culturales determinadas. Asi se plantea la evaluacion dinamica, a través de ella se evaltian

los productos pero, especialmente, los procesos en desarrollo.

La evaluacion se desarrolla a través de una situacion interactiva entre el evaluador,
el examinado y la tarea, en la que el primero presta una serie de ayudas, segun el nivel de
desempefio maximo mostrado previamente por el examinado en forma individual. Los
nifios que requieran un numero mayor de estas ayudas sin duda tendran un potencial de
aprendizaje inferior, en comparacion con los que no hayan requerido tantas ayudas para la
solucion de la tarea. Al termino se compara el nivel de ejecucion realizado por el nifio en
solitario con el nivel de ejecucion logrado gracias al apoyo del examinador, se considera la

cantidad y calidad de ayudas empleadas.

De este modo, la evaluacion se dirige no s6lo a valorar los productos del nivel de
desarrollo real de los nifios que reflejan los ciclos evolutivos ya completados, sino, sobre

todo, a determinar el nivel de desarrollo potencial.

Los paradigmas mencionados como son: el conductismo, el humanismo, el paradigma
cognitivo y sociocultural asi como el constructivismo son algunas de las posiciones

cientificas que ayudan a comprender mejorar la practica docente y, lo que es mas
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importante, actuar en el contexto social y cultural en que nos desenvolvemos, cada uno de
ellos nos aporta aspectos muy significativos que permiten reflexionar y perfeccionar la
practica docente. Cada paradigma ha puesto el acento en un concepto distinto, tratando de
explicar y resolver, con sugerencias practicas, el proceso de ensefianza- aprendizaje. por
ejemplo, para el paradigma conductista su categoria central fue la conducta, para el
humanismo los individuos son una integridad, para el cognitivo, el conocimiento de la
realidad etc., asi cada uno ha contribuido con propuestas educativas a partir de las teorias
y metodologias como la ensefianza programada por parte del conductismo, el humanismo la
educacion personalizada, el paradigma sociocultural, la educacion desarrolladora y

ensefianza problematica.

Cada uno de ellos a aportado un poco de sus planteamientos mas importante acerca de
la concepcion del alumno, el maestro, la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion al
paradigma constructivista dando como resultado un paradigma mucho mas completo,
originando una nueva vision acerca de como enseflar para fomentar la educacion integral,

por lo tanto se realizara una breve reseia en el capitulo siguiente.
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CAPITULO 3

EL CONSTRUCTIVISMO EN ELAULA

Los paradigmas psicopedagogicos surgidos durante el siglo XX han hecho distintas
propuestas educativas a partir de sus presupuestos teoricos. Asi, el paradigma conductista
propuso la tecnologia educativa y la ensefanza programada, que constituyeron, en su
momento, una verdadera revolucion en la ensefianza. El paradigma humanista, por su parte,
planteo la educacion personalizada, y el paradigma cognitivo, los proyectos y programas de
enseflar a pensar y aprender a aprender. El paradigma sociocultural(o sociohistorico)resalto,

dada su concepcion teorica, la educacion desarrolladora y la ensefianza problematica.

El siglo XX se caracteriza por las nuevas tecnologias, aquellas que tienen que ver
con las comunicaciones, la informatica y la integracion de éstas: la telematica; ademas se
distingue por la explosion de informacion cientifica, técnica y cultural. Por ello més que
tratar de que el hombre asimile toda la informacion, la preocupacion se enfoca hacia como
debe hacerlo y si sabe hacerlo, para que en sucesivas aproximaciones pueda comprender,

explicar, cambiar y transformar, criticar y crear.

Los antecedentes del paradigma constructivista se encuentran en los trabajos de
Lev S. Vigotsky entre otros y resaltan de modo importante la busqueda epistemoldgica
sobre como se conoce la realidad, como se aprende; en otras palabras, la génesis y el

desarrollo del conocimiento y de la cultura (Ferreiro 2003).

El fundamento de la concepcion constructivista de la educacion, la ensefianza y el
aprendizaje es la respuesta a la pregunta ; se puede descubrir y/o construir el

conocimiento?.

Si se dan conocimientos acabados a los nifios, ellos nunca se percibiran a si mismos

como capaces de elaborar sus propias ideas, las cuales pueden tener un cierto valor
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funcional y formativo. Ademas de inhibir la busqueda, la confrontacion el movimiento de
ideas, la creacion de hipotesis, la imaginacion la fantasia y el error; se pide una sola
respuesta; la dada por el maestro. En tal sentido; la ciencia es un sistema cerrado, acotado

en el tiempo de una vez y para siempre, de verdades para aceptar y repetir.

Por el contrario, si se concibe a la ciencia como sistema abierto y al maestro como
un mediador entre el grupo de alumnos y el conocimiento, el nifio puede descubrir y
construir su conocimiento. El constructivismo trata de responder como se adquiere el
conocimiento considerando a éste no en su acepcion estrecha, sino también en cuanto a
capacidades, habilidades, habitos, métodos, procedimientos y técnicas, asi como actitudes,
valores y convicciones. También, se plantea el desarrollo personal subrayando la actividad
mental constructiva, actividad autoconstructiva del sujeto, para lo cual insiste en lograr un
aprendizaje por parte del maestro que permiten a los alumnos una actividad mental y

social que favorece su desarrollo.

El principal objetivo de la educacion es formar un hombre capaz de vivir
plenamente, de disfrutar y crear, de trascender el aqui y el ahora; no es posible educarlo en
y para la repeticion: se requiere, por el contrario auspiciar su actividad y su independencia
critica y creativa. Se necesita desarrollar sus sentimientos y valores, su actuacion

transformadora, asi como desarrollar su autonomia personal y social.

El constructivismo, si bien se acerca a la escuela activa y a otros modelos que
proponen métodos activos, se distingue por reconocer la educacion, de la ensefianza y el
aprendizaje como procesos factibles y necesarios de dirigirse con una intencion de

desarrollo.

Mais atn, el constructivismo aboga por una direccidon mediatizada, no frontal ni
directa, de la actividad y la comunicaciéon de los alumnos. Plantea el pleno y consciente
desarrollo del pensamiento y del lenguaje mediante un maestro que “ensefia” s6lo hasta

después de que los educandos han intentando el aprendizaje por sus propios medios y con
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la ayuda de la determinacion de la “zona desarrollo préximo”, con cada miembro del

grupo y con éste en su totalidad.

El maestro es un promotor del desarrollo y, como tal, de la autonomia de los
educandos. Su papel no consiste en transmitir informacion, hacerla repetir y evaluar su
retencion, sino en crear una atmodsfera afectiva de respeto y tolerancia en la cual entre
todos, cada uno construye su conocimiento mediante situaciones que se caracterizan entre
otras cosas por sus problemas y conflictos cognoscitivos, posibles de solucionar y

generadores del desarrollo.

El descubrimiento y la construccion del conocimiento permite un aprendizaje
realmente significativo, el cual tiene entre sus efectos positivos el de poder ser transferido a
otras situaciones, lo que no suele ocurrir con los conocimientos simplemente incorporados
por repeticion y memoria. Ademas, el descubrimiento y la construccién del conocimiento
favorece la adquisicion de métodos de trabajo y desarrolla actitudes de productor de

conocimiento, asi como sentimientos de realizacion por lo hecho y logrado.

3.1 Aspectos Educativos En La Concepcion Constructivista.

En éste apartado, se procederd a una descripcion de la concepcion constructivista
que no la agote, sino que mas bien la presente y sirva de aproximacion global al analisis
mas detallado que contintia en los puntos siguientes .

*

* Los profesores, sus teorias y la concepcion constructivista.

La concepcidon constructivista no es en sentido estricto una teoria , sino un marco
explicativo que, integra aportaciones cuyo denominador comun lo constituye un acuerdo en
torno a los principios constructivitas. Dicha explicacion muestra su potencialidad en la

medida en que es utilizada como instrumento para el analisis de las situaciones educativas
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como herramienta T1til para la toma de decisiones inteligentes, planificacion, puesta en

marcha y evaluacion de la ensefianza (Coll,1993).

Probablemente, lo que se queria decir con esta larga frase es que la concepcion
constructivista no es un libro de recetas, sino un conjunto articulado de principios desde
donde es posible diagnosticar, establecer juicios y tomar decisiones fundamentadas sobre la
enseflanza. Puede cumplir con la funciéon que generalmente ha sido atribuida a los
pensamientos psicopedagogico de los profesores, a las teorias, mas o menos explicitas,
claras y coherentes a través de las cuales pueden procesar la informacion presente en las

situaciones educativas que gestionan con el fin de adecuarlas a las metas que persiguen.

La presencia de esos pensamientos o teorias mds o menos organizados ha sido
fundamentada empiricamente en numerosas investigaciones. Mas dificil es discernir con
claridad el papel que desempefian en la gestion del proceso de ensefianza/aprendizaje;
mientras algunos autores parecen abogar por una especie de acuerdo casi perfecto entre
teoria y accion en la que ésta vendria a ser como un despliegue de un plan previamente
trazado, otros consideran que dichas teorias funcionan como marco desde donde se
identifican problemas y se articulan vias de solucidon para ello, en una dimensién mas

dialéctica e interactiva que en el caso anterior.

Podemos considerar que en el curso de las situaciones de ensefianza, los marcos y
teorias actian como referente que guia, pero no determina la accion. Los profesores deben
contar con la reflexion sobre lo que se hace y por que se hace, necesitan recurrir a
determinados referentes que guien, fundamenten y justifiquen su actuacion. Estos disponen
de marcos explicativos, teorias mas o menos articuladas y coherentes que aparecen como

instrumentos utiles en el sentido de que les sirven para desarrollar su labor.

Los profesores necesitan teorias que sirvan de referente para contextualizar y
priorizar metas y finalidades; para planificar la actuacion; para analizar el desarrollo he irlo
modificando en funcion de lo que ocurre y para tomar decisiones acerca de la adecuacion

de todo ello.
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Si aceptaramos que la enseflanza es rutinaria, estatica y mas bien estereotipada
bastaria con tener recetas e instrucciones, serian lo mas adecuado. Pero ya sabemos que
ensefiar es otra cosa, lo que necesitamos son teorias que provean de instrumentos de
analisis y reflexion sobre la practica, sobre como se aprende y como se enseia; teorias que
pueden y deben enriquecerse hasta el infinito con aportaciones acerca de como influyen en
ese aprendizaje y en la ensefianza las distintas variables que en el intervienen, pero que
puedan funcionar como catalizador general de algunas preguntas basicas que todos los
docentes nos planteamos. Las teorias se mostrardn adecuadas en la medida en que puedan
no solo ofrecer alguna explicacion acerca de los interrogantes a que aludimos y a otros
muchos que puedan engrosar la lista, sino también en la medida en que dicha explicacion
permita articular las diversas respuestas en un marco coherente, tanto a nivel interno como
a nivel externo. Una explicacion plausible acerca de la ensefianza y el aprendizaje en la
escuela no puede ignorar ni la funcion social y socializadora de la educacion escolar, ni el
hecho de que la educacion que recibe un alumno se articula desde un marco institucional
que trasciende, aunque no ignora, la dimensiéon mas individual de la ensefianza para
integrarla en un proyecto educativo comun, concrecion, en un centro determinado y con
unos profesores especificos, del proyecto mas general que una sociedad tiene para si misma

en relacion a sus miembros mas jovenes.

% Los profesores y la escuela

La consideracion de los contenidos de aprendizaje como productos sociales,
culturales, la del maestro, como agente mediador entre individuo y sociedad, y la del
alumno, como aprendiz social, deben ser convenientemente matizadas y tenidas en cuenta

en cada caso.

Los marcos explicativos que precisamos deberian considerar a la vez el caracter
socializador de la ensefianza y su funcion en el desarrollo individual; deberian constituir
referentes adecuados para tomar la decisiones inteligentes que , en cualquiera de sus fases,

caracteriza a la ensefianza; deberian considerar su dimension institucional, que hace a cada
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uno de los profesores miembro de una institucion cuyo objetivo es ofrecer una educacion de

calidad.

Wilson (1992) define la calidad de la ensefianza de este modo:”planificar,
proporcionar y evaluar el programa Optimo para cada alumno, en el contexto de una
diversidad de individuos que aprenden”(p.34). Desde luego una escuela no reposa

unicamente en los profesores. Como es conocido, son escuelas en las que:

e Se brinda un clima favorable para el aprendizaje, en el que existe un compromiso
con normas y finalidades claras y compartidas.

e Los profesores trabajan en equipo

e Existe una direccion eficaz, asumida, que no se contrapone con la necesaria
participacion y colegialidad

e Se disfruta de una considerable estabilidad en el estamento docente.

e FEl curriculo equilibra materias que permiten adquirir conocimientos y destrezas
basicas como las indicaciones para una evaluacion continuada, al tiempo que refleja

los valores asumidos por la escuela

Una escuela de claridad se caracteriza por el grado de presencia de todos ellos lo que
permite establecer el grado en que la funcidon educativa de un centro se acerca a los
objetivos de calidad apuntados. Con frecuencia dicha calidad ha sido relacionada con los
resultados obtenidos por los alumnos, mientras que en la definicion que hemos adoptados
se relaciona con la cantidad de ofrecerle a cada alumno el programa que necesita para su

progreso.

La toma en consideraciéon de las caracteristicas que definen a los centros que
funcionan adecuadamente permite ubicar en una vision de conjunto las diversas
responsabilidades que contribuyen a ese objetivo; en concreto, ponen de relieve el papel
crucial de los profesores, pero a la vez manifiestan que esa condicion se situa en un &mbito
mas amplio, en el que el apoyo de la administracion educativa, la necesidad de desarrollar

el curriculo en cada centro, de acuerdo a sus caracteristicas y valores, y la formacion
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permanente vinculada a las necesidades del centro, son también cruciales para lograr una
escuela de calidad, capaz de adaptarse a la diversidad. La concepcion constructivista  del
aprendizaje y de la ensefiaza esboza el papel y la teoria 1til de los docentes para ponerlo en

practica en las escuelas.

+ La concepcion constructivista del aprendizaje escolar y de la enseiianza.

Es evidente que a través de la familia y de los medios de comunicacion, entramos
en contacto con una cultura determinada, se contribuye a su conservacion en lo que se
refiere a la escuela, negar su cardcter social y socializador parece bastante absurdo; en

realidad, ésa es una de las razones de su existencia.

La educacion promueve el desarrollo en la medida en que promueve la actividad
mental constructiva del alumno, es responsable de que se haga una persona unica,
irrepetible, en el contexto de un grupo social determinado. La concepcion constructivista
del aprendizaje y de la ensefianza parte del hecho obvio de que la escuela hace accesible a
sus alumnos aspectos de la cultura que son fundamentales para su desarrollo personal y no
solo en el ambito cognitivo la educacion es motor para el desarrollo globalmente entendido,
lo que supone incluir también las capacidades de equilibrio personal, de insercion social, de

relacion interpersonal, para ese desarrollo al que hemos aludido.

El aprendizaje contribuye al desarrollo en la medida en que aprender no es copiar o
reproducir la realidad. Para la concepcidon constructiva aprendemos cuando somos capaces
de elaborar una representacion personal sobre un objeto de la realidad o contenido que
pretendemos aprender. Cuando se da este proceso, decimos que estamos aprendiendo
significativamente, construyendo un significado propio y personal para un objeto de

conocimiento que objetivamente existe.

Los contenidos escolares constituyen un reflejo y una seleccion, cuyos criterios
siempre son discutibles y revisables, de aquellos aspectos de la cultura cuyo aprendizaje se

considera que va a contribuir al desarrollo de los alumnos en su doble dimension de
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socializacion en la medida en que le acerca a la cultura de su medio social, y de
individualizacion, en la medida en que el alumno va a construir de dichos aspectos una
interpretacion personal, Unica, en la que su aportacion es decisiva. Los contenidos se
encuentran ya elaborados, forman parte de la cultura y del conocimiento, lo que hace que la
construccion de los alumnos sea una construccion peculiar. En efecto, se construye algo
que ya existe, atribuyendo significado personal, aunque en el proceso algo se llega a
inventar, la cual es una razén por el que la construccion de los alumnos no puede realizarse

en solitario; porque nada aseguraria que su orientacion fuera la adecuada.

La concepcion constructivista asume todo un conjunto de postulados en torno a la
consideracion de la ensefianza como un proceso conjunto, compartido en el que el alumno,
gracias a la ayuda que recibe de su profesor, puede mostrarse competente en la resolucion

de tareas.

En la medida en que la concepcion constructivista explica como se produce el
aprendizaje gracias a la intervencion de otros, puede ser un elemento tutil para el
establecimiento de dindmicas de trabajo, conjunto de equipos de profesores y de
asesoramiento en las que se establecen procesos de aprendizaje, aunque de caracteristicas
algo distintas a las que ocurren en el aula. El constructivismo es referente ttil para la
reflexion y toma de decisiones compartida que supone el trabajo en equipo de un centro.
También nos proporciona unos criterios que todo profesor y equipo docente necesita para

llevar a cabo una educacion fundamentada y coherente.

El intento de una educacion de calidad implica no sélo al profesor sino al curriculum,

el apoyo que se requiere la organizacion de las escuelas, entre otros aspectos.

Por ultimo, los criterios que proporcione el constructivismo pueden y deben orientar
también el apoyo que las autoridades educativas presten a los centros, apoyo en la
organizacion, en la formacion, en el asesoramiento... sdlo abordando de forma integrada la

accion educativa ésta podra responder a las multiples que en ella se depositan (Coll,1993).
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3.2 Disponibilidad Para El Aprendizaje Y Sentido Del Aprendizaje

En este apartado se plantea la cuestion de las relaciones entre los aspectos cognitivos,
afectivos y relacionales en la construccion del aprendizaje en el &mbito de la escuela desde
la perspectiva constructivista que se ha presentado en el capitulo anterior. Este enfoque
parte de lo que significa construir significados sobre los contenidos de la ensefianza, y a
partir de ahi explorar aspectos como los enfoques del aprendizaje, la motivacion y su
relacion con el autoconcepto, la construccion de éste en el curso de las interacciones
significativas para el alumno, las representaciones mutuas que en ellas intervienen y las
expectativas que contribuyen a generar. Todo ello nos conduce al sentido, y de ahi

nuevamente al significado, para poner de relieve sus estrechas conexiones.

¢ Lo que aprendemos cuando aprendemos

Del mismo modo que consideramos que en el aprendizaje intervienen los aspectos
de tipo afectivo y relacional, y en general todo aquello que suele incluirse en las
capacidades de equilibrio personal, estamos convencidos de que éstas no se construyen en
el vacio ni al margen de otras capacidades. Cuando aprendemos, nos implicamos
globalmente en el aprendizaje, y el proceso seguido y su resultado repercute también en

nosotros de forma global.

Cuando hablamos de atribuir significado, hablamos de un proceso que nos moviliza
a nivel cognitivo, y que nos conduce a revisar y a portar nuestros esquemas de
conocimiento para dar cuenta de una situacion, tarea o contenido de aprendizaje. Esa
movilizacién no finaliza aqui, sino que, como resultado del contraste entre lo dado y lo
nuevo, los esquemas aportados pueden sufrir modificaciones, desde leves hasta drasticas,
con el establecimiento de nuevos esquemas, conexiones y relaciones en nuestra estructura

cognitiva.
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Se ha caracterizado este proceso como un proceso animado por un interés, una
motivacidn, en el que un equilibrio inicial se quiebra, provocando un desequilibrio que
obliga al individuo a llevar a cabo determinadas actuaciones con el fin de conseguir un
nuevo estado de equilibrio. El proceso de aprender supone una movilizaciéon cognitiva

desencadenada por un interés, por una necesidad de saber (Coll,1993).

Es probable que no pueda darse una respuesta unica; no puede darse s6lo desde el
ambito de las competencias y capacidades cognitivas, tanto en la toma de conciencia del
desequilibrio como en la accion que se desencadena, tras ella intervienen aspectos

cognitivos y emocionales.

Como todo el mundo sabe, en el aprendizaje intervienen numerosos aspectos de tipo
afectivo y relacional, el aprendizaje y el éxito con que los resolvamos desempefia un papel
definitivo en la construccion del concepto que tenemos de nosotros mismos, autoestima vy,
en general, en todas las capacidades relacionadas con el equilibrio personal. Con frecuencia
tampoco hemos sabido aprovechar el conocimiento de que ya disponemos en la actualidad,
siendo asi que la planificacion, implantacion y evaluacion de situaciones escolares de
ensefianza y aprendizaje no siempre poseen las caracteristicas mas adecuadas para fomentar
dicha formacion, cuyo sesgo hacia lo intelectual parece definitivamente instalado, sobre

todo en las etapas superiores.

No queremos decir que cuando se ensefia no se tenga en cuenta la presencia de los
aspectos afectivos; sefialamos tan soélo que, quiza porque hemos tenido durante muchos
afos una vision enormemente simplificadora de la ensefianza, lo afectivo y relacional ha
ido quedandose ahi, estando pero sin saber de qué manera. Algo asi como el acompanante

fiel y discreto que a veces ayuda, a veces interfiere y a veces bloquea.

Dado que una hipoétesis subyacente en el constructivismo, entendido en toda su
amplitud, es que cuando aprendemos, y a la vez que aprendemos, estamos forjando nuestra
forma de vernos, de ver al mundo y de relacionarnos con ¢l, y dado que parte importante de

ese aprendizaje se realiza en la escuela, necesitamos una explicacion integrada acerca del
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funcionamiento de algunos aspectos afectivos relacionales y cognitivos en el aprendizaje

escolar.

Las construcciones a las que nos referimos autoconcepto, representaciones,
atribuciones, etc. se construyen no sélo en el marco de la educacion escolar, que sera el

ambito del que nos ocupamos, sino también en otros contextos de desarrollo.

Para la construccion del conocimiento es importante poner atencion en el como
ensefiar y en los temas que se dan pero en el constructivismo es importante interesarse en

el alumno lo que implica estimular al alumno para que se cree esa disposicion de aprender.

+ Disposicion para el aprendizaje, situaciones de ensefianza y evaluacion.

Una de las condiciones que Ausubel consideraba indispensables para la realizacion
de aprendizajes significativos era la manifestacion, por parte del alumno, de una
disposicion hacia el aprendizaje significativo, esto es, de una disposicion por parte del
alumno, de una disposicion para ir a fondo en el tratamiento de la informacién que se
pretende aprender, para establecer relaciones entre ella y lo que ya se sabe, para aclarar y

detallar los conceptos, esta disposicion para el aprendizaje fue como el enfoque profundo.

En este enfoque la intencion de los alumnos es comprender el significado de lo que
estudian, lo que lleva a relacionar su contenido con conocimientos previos, con la
experiencia personal o con otros temas, a evaluar lo que se va realizando y a perseverar en
ello hasta que se logra un grado de comprension aceptable. En el enfoque superficial se
limita a cumplir los requisitos de la tarea, mas que comprender su fin es memorizar la

informacion para un momento predestinado.

Lo que un alumno muestre mayor o menor disposicion hacia la realizacion de
aprendizajes significativo es el interés. Para sentir interés, hay que saber qué se pretende y
sentir que ello cubre alguna necesidad. Desde luego, si un alumno no conoce el propodsito

de una tarea, y no puede relacionar dicho propdsito con la comprension de lo que la tarea
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implica y con sus propias necesidades, muy dificilmente va a poder llevar a cabo lo que
supone el estudio en profundidad. Al contrario, cuando todo ello permanece desconocido,
lo que emerge como guia son las indicaciones del profesor para cumplir con los requisitos
de la tarea, que al no poder ser relacionadas con las finalidades a que responden pueden
hacer adoptar un enfoque superficial. Este enfoque prevalece en clases cuyo método de
ensefianza favorece la dependencia y en las que se combina el exceso de trabajo con la falta

de tiempo.

El que nuestros alumnos tiendan a un enfoque profundo no es una cuestion de
suerte, sino el producto de diversas variables, algunas de las cuales tienen que ver con lo
que les proponemos que hagan y con los medios de que nos dotamos para evaluarlos. Tener
en cuenta que la elaboracion del conocimiento requiere tiempo, esfuerzo e implicacion
personal, asi como ayuda experta, aliento y afecto, puede contribuir a que el proceso se
modifique en cierto grado para que se ajuste mas a lo que esperamos: que los alumnos
aprendan, y que estén contentos de aprender; que los profesores comprueben que sus

esfuerzos son utiles, y se sientan gratificados.

¢ Motivacidn, autoconcepto y representaciones mutuas.

Mas allé de las condiciones objetivas de las situaciones de ensefianza y aprendizaje,
que, como hemos visto, pueden predisponer mas o menos hacia la realizacion de
aprendizajes significativos, lo que interesa es como van a abordarlas y a las estrategias de
aprendizaje que van a poner en juego. Esas estrategias variaran, como hemos visto, de
acuerdo con la intencién con que el alumno se enfrente a la tarea: intencion de establecer
relaciones entre lo que se presenta y lo que sabe, intencién de cumplir estrictamente los

requerimientos que se plantean, etc.

Las diversas intenciones han sido relacionadas con frecuencia con la motivacion
intrinseca y extrinseca, que a su vez aparecen como algo que posee el alumno, como un

elemento que hace referencia exclusiva a su universo personal.
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Al respecto, conviene indicar, en primer lugar, que las situaciones de que hablamos
son situaciones sociales, e incluyen a otros significativos para el alumno, su profesor y
otros compaiieros, de los que cabe esperar algun papel; es decir, que el alumno se
encuentre o no motivado no es responsabilidad unicamente suya. En segundo lugar, como
ha sido sefialado por Coll (1993), aludir a la motivacion que siente el alumno intrinseca o
extrinseca para explicar por qué en ocasiones lo que le mueve es la intencion de aprender y
otras las de cumplir, no soluciona el problema, pues en ese caso habra que explicar por qué
en ocasiones se siente intrinsecamente motivado y en otras no. En tercer lugar, lo que el
alumno aporta a cada situacion en concreto no se identifica exclusivamente con los
instrumentos intelectuales de que dispone, sino que implica también los aspectos de
caracter emocional, relacionados con las capacidades de equilibrio personal: es decir, la
representacion que se hace de la situacion, las expectativas que genera, su propio
autoconcepto y, en definitiva, todo lo que le permite encontrar sentido o no encontrarlo a

una situacion desafiante como es la aprender.

Cuando aprendemos, aprendemos los contenidos y aprendemos ademds que
podemos aprender; cuando no aprendemos los contenidos, podemos aprender algo: que no
somos capaces de aprender (y podemos atribuirlo a distintas causas, lesivas para la
autoestima). Todo ello tiene lugar en el curso de las interacciones que se establecen en el
seno de la clase, alrededor de las tareas cotidianas, entre alumnos, y entre los alumnos y el
profesor; y es en el curso de esas interacciones cuando se construye la motivacion
intrinseca, que no es una caracteristica del alumno, sino de la situacion de ensefianza-

aprendizaje, y que afecta a todos sus protagonistas.

Quiere esto decir que cuando uno pretende aprender y aprende, la experiencia
vivida le ofrece una imagen positiva de si mismo y se refuerza su autoestima. El
autoconcepto, que se ve influido por el proceso seguido y los resultados obtenidos en la
situacion de aprendizaje, influye a su vez en la forma de enfrentarse a ella. El autoconcepto

incluye un conjunto amplio de representaciones que las personas tenemos acerca de
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nosotros mismos, y que engloban aspectos fisicos, psicologicos, sociales, morales y otros.
El autoconcepto se refiere al conocimiento de uno mismo, e incluye juicios valorativos, lo

que se denomina autoestima.

El autoconcepto se aprende o, si se requiere, se forja en el curso de las experiencias
de la vida; las relaciones interpersonales, en particular las que se tienen con otros
significativos constituyen los hilos mediante los cuales se teje la vision sobre uno mismo.
En el curso de las interacciones que vive, el nifio elabora dicha vision a partir de la
interiorizacion de las actitudes y percepciones que esos otros tienen respecto de €1, de modo
que las actitudes vividas en la relacion interpersonal van creando un conjunto de actitudes

personales en relacion a uno mismo (Coll, 1993).

Los profesores contribuyen a la formacion de una imagen del otro que la
experiencia cotidiana puede encargarse de reforzar o de modificar por completo. La
percepcion que los alumnos tienen de su profesor les hace interpretar de un modo la
propuesta que se les presente. En el sentido que unos y otros atribuyen a lo que deben hacer
interviene no sélo el como cada uno se ve a si mismo, sino el como cada uno ve a su

interlocutor.

Las representaciones mutuas, constituye un elemento esencial para comprender la
relacion que se establece entre las personas en el curso de una interaccion. En el ambito de
la escuela ;Coémo influyen las representaciones en la interaccion educativa responsable de
que el alumno sea capaz de atribuir sentido y significado a lo que se le propone? Ello nos

conduce a ocuparnos de las expectativas.

¢ Expectativas y atribuciones.

Parece evidente que la opinion que tenemos de una persona nos hace esperar de ella
determinados comportamientos como nos permite desechar la posibilidad de que incurra en
otros. Trasladando este principio a la situacién escolar, podemos afirmar que alumnos y

profesores no sélo se ven de determinada forma, sino que esperan de los otros que se
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comporten en un cierto sentido acorde con esa forma de verse. Es lo que se ha llamado
“fenomeno de las expectativas”, que ha sido estudiado. Entre las expectativas de los
profesores sobre el rendimiento de los alumnos y el rendimiento efectivo de éstos, se llego

a considerar que las expectativas funcionaban como profecias de autocumplimiento.

Las expectativas que los profesores, apartir de diversas fuentes, generan en relacion
a sus alumnos, pueden mantenerse, si existe acuerdo entre ellas y las actuaciones de éstos, o
modificarse, cuando lo que se produce es discrepancia; el que se mantengan estables o que

cambien depende también de otros factores, como la rigidez de las expectativas iniciales.

En funcion de lo que esperan de ellos, los profesores proporcionan a sus alumnos
tratamientos educativos diferenciados que puedan traducirse en cosas diversas: tipo y grado
de ayuda educativa que se les brinda, apoyo emocional y retroalimentacion mas o menos
positiva que reciben, tipos de actividades en que se les permite participar, oportunidades
que se les ofrece para aprender, cantidad y dificultad de los materiales que se utilizan como
recurso educativo. Todo ello varia en funcion de como se considera al alumno, en funcién
de la influencia que el profesor cree que ejerce sobre ¢l y en funcion de las causas a que

atribuye sus éxitos o fracasos. Y ahi hay algunos aspectos curiosos, que dan que pensar.

Parece ser que los profesores creemos que nuestra influencia y control es mayor
sobre los considerados buenos alumnos. Todavia en relacion a éstos, tendemos a atribuir
sus éxitos a causas internas y fracasos a causas externas o situacionales. Sin embargo
cuando el alumno no es tan bueno, atribuimos sus fracasos a causas internas y los éxitos a
causas externas, como la suerte, la simplicidad de la tarea o bien a causas internas no
estables, como el esfuerzo: aunque no es brillante, ha podido hacerlo, porque se ha

esforzado mucho (Coll,1993).

Es interesante constatar que este patron tiene algunas consecuencias o puede
tenerlas. Si un profesor considera que el fracaso de un alumno se debe a que ese dia se
encuentra algo despistado o a que la tarea es demasiado complicada, e interviene para

ayudarle. Esa intervencion convierte algo inabordable en un reto interesante y se posibilita
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no solo el aprendizaje, sino la experiencia emocional de haber aprendido. Sin embargo,
cuando el fracaso se atribuye a la poca capacidad del alumno, la actuacion del profesor
puede ser distinta, pues reposa en la escasa confianza en el alumno para aprovechar las
ayudas, con lo que aquél pierde la oportunidad no solo de aprender, sino de experimentar
que aprende. Los alumnos responden y se adecuan de diversas formas a los distintos
tratamientos educativos que a ellos dirigen, mostrando mayor o menor interés, atencion,
implicacion, dedicacion, y esfuerzo en las actividades que se les propone, de manera que

pueden acabar confirmando las expectativas de sus profesores.

El autoconcepto, como antes hemos indicado, funciona en alguna medida como un
esquema cognitivo, aunque, eso si, un tanto especial. Cuando este esquema se encuentra
tefiido negativamente, es decir, cuando se trata de un autoconcepto negativo, las
expectativas negativas tienden a confirmarse, lo que refuerza una escasa autoestima,
estableciéndose asi un circulo cerrado dificil de romper. El autoconcepto influye la

tendencia que los alumnos muestran al atribuir sus éxitos o fracasos.

¢ Sentido y significado: lo afectivo / relacional y lo cognitivo en el aprendizaje.

Con la imagen que el alumno tenga de si mismo, se acercara a la tarea de aprender,

y dependera en un buena parte, de que pueda atribuir un sentido a todo ello.

Para que una tarea, de aprendizaje o de cualquier tipo tenga sentido, es
imprescindible saber qué es lo que se trata de hacer, cual es la finalidad, en conclusion el
objetivo de la clase para poder atribuirle un sentido. También es importante atribuirle el
sentido necesario que nos permitira implicarnos de verdad en una tarea, hace falta que la
veamos atractiva, que nos interese, que podamos percibir que cubre una necesidad, esa

necesidad puede funcionar entonces como motor de la accion.

El interés no viene dado, no esta ahi siempre, hay que crearlo y una vez que se

suscito, cuidarlo para que no decaiga. La percepcion de que se puede aprender actua como
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un requisito imprescindible, implica que quien debe aprender entienda que con su

aportacion y esfuerzo, y con la ayuda necesaria, va a poder superar el reto que se le plantea.

La forma de verse a uno mismo influye de este modo en la forma de ver la situacion
de ensefianza/aprendizaje; un concepto negativo, como ya habiamos sugerido, no constituye

un buen bagaje para aprender.

El sentido que podemos atribuir al aprendizaje es requisito indispensable para la
atribucion de significados que caracteriza el aprendizaje significativo. Interpretar la
situacion de ensefianza como un contexto compartido, contribuye a que el alumno se sienta
a la vez como un interlocutor interesante y con la seguridad que da saber que otro mas

experto esta ahi para ayudar, para ensefiar a llegar donde todavia no se puede solo.

3.3 Un Punto De Partida Para El Aprendizaje Nuevos Contenidos: Los

Conocimientos Previos

Las mentes de nuestros alumnos distan mucho de parecerse a pizarras limpias y la
concepcion constructivista asume este hecho como un elemento central en la explicacion de
los procesos de aprendizaje y ensefianza en el aula. Aprender cualquiera de los contenidos
escolares supone, desde esta concepcion, atribuir un sentido y construir los significados
implicados en dicho contenido. Esta construccion no se lleva a cabo partiendo de cero, ni
siquiera en los momentos iniciales de la escolaridad. El alumno construye personalmente
un significado sobre la base de los significados que ha podido construir previamente
justamente gracias a esta base es posible continuar aprendiendo, continuar construyendo

nuevos significados.

Una de las primeras cuestiones para iniciar los procesos de aprendizaje y ensefianza
en el aula es saber con que cuentan los alumnos al iniciar el proceso de aprendizaje o
cual es la base desde la que, mediante la ayuda necesaria, pueden llevar acabo la actividad

constructiva que supone aprender algo de un modo significativo.
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+ Fl estado inicial de los alumnos.

La concepcion constructivista sefiala tres elementos basicos que determinan lo que
se denomina el estado inicial de los alumnos, a modo de radiografia, en el momento de
iniciar un proceso cualquiera de aprendizaje. En primer lugar, los alumnos presentan una
determinada disposicion para llevar a cabo el aprendizaje que se le plantea. Esta disposicion
surge como resultado de la confluencia de numerosos factores de indole personal e
interpersonal, el grado de equilibrio personal del alumno, su autoimagen y autoestima, sus
experiencias anteriores de aprendizaje, su capacidad de asumir riesgos y esfuerzos, de
pedir, dar y recibir ayuda son algunos aspectos de tipo personal que desempefian un papel

importante en la disposicion del aprendizaje.

Otros elementos como la representacion inicial que los alumnos tienen sobre las
caracteristicas de la tarea que han de realizar, su interés por ella o, la representacion y las
expectativas que, tienen del profesor y a sus propios compatfieros, son parte de los factores

que influyen en animo frente a la tarea de aprender un nuevo contenido.

En segundo lugar los alumnos disponen de determinadas capacidades, instrumentos,
estrategias y habilidades generales para llevar a cabo el proceso, el alumno cuenta con
determinadas capacidades cognitivas generales o, en términos mas corrientes con unos
niveles de inteligencia, razonamiento y memoria que le van a permitir un determinado
grado de comprension y realizacion de la tarea., pero estas capacidades generales no son
unicamente de cardcter intelectual o cognitivo. El alumno cuenta también con determinadas

capacidades de tipo motriz, de equilibrio personal y de relacion interpersonal.

Por otra parte, y en estrecha interrelacion con dichas capacidades, para llevar a cabo
el aprendizaje, el alumno dispone de un conjunto de instrumentos, estrategias y habilidades
generales que ha ido adquiriendo en distintos contextos a lo largo de su desarrollo y, de
manera especial, en la escuela. instrumentos como el lenguaje , la representacion grafica y

numérica, habilidades como: subrayar, tomar apuntes o resumir, estrategias generales para
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buscar y organizar informacion, para repasar, para leer un texto de manera comprensiva o

para escribir reflexivamente sobre un tema.

¢ Los conocimientos previos

La concepcion constructivista responde afirmativamente a esta cuestion que
propone considerar un tercer aspecto indispensable en la radiografia inicial de los alumnos:
los conocimientos que ya poseen respecto al contenido concreto que se propone aprender,
conocimientos previos que abarcan tanto conocimientos e informaciones sobre el propio
contenido como conocimientos que, de manera directa o indirecta, se relacionan o pueden

relacionarse con él.

Desde esta perspectiva entendemos que el aprendizaje de un nuevo contenido es, en
ultimo término, el producto de una actividad mental constructiva que lleva a cabo el
alumno actividad mediante la cual construye e incorpora a su estructura mental los
significados y representaciones relativos al nuevo contenido. Dicha actividad mental
constructiva no puede llevarse a cabo en el vacio , partiendo de nada. La posibilidad de
construir un nuevo significado, de asimilar un nuevo contenido; en definitiva, la
posibilidad de aprender, pasa necesariamente por la posibilidad de entrar en contacto con el

nuevo conocimiento(Coll,1993).

Es posible contactar con el nuevo conocimiento a partir de algo que ya conocemos,
que ya sabemos, tal como sefiala Coll (1990 citado en Coll 1993) “cuando el alumno se
enfrenta a un nuevo contenido a prender, lo hace siempre armado con una serie de
conceptos, concepciones, representaciones y conocimientos, adquiridos en el transcurso de
sus experiencias previas, que utiliza como instrumentos de lectura e interpretacion y que
determinan en buena parte que informaciones seleccionara, como la organizara y qué tipos
de relaciones establecera entre ellas”(p.50). Asi pues, gracias a lo que el alumno ya sabe,
puede hacer una primera lectura del nuevo contenido, atribuirle un primer nivel de

significado y sentido e iniciar el proceso de aprendizaje del mismo.
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Estos conocimientos previos no s6lo le permiten contactar inicialmente con el nuevo
contenido, sino que ademas, son los fundamentos de la construccion de los nuevos
significados. Un aprendizaje es tanto mas significativo cuanto mas relaciones con sentido
es capaz de establecer el alumno entre lo que ya conoce, sus conocimientos previos y el
nuevo contenido que se le presenta como objeto de aprendizaje. Puede ponerse en duda que
los alumnos tengan conocimientos previos al iniciar sus aprendizajes en areas como
quimica o la historia y, en cambio, aceptarse mas facilmente que tienen algin tipo de
conocimiento sobre el medio fisico que les rodea antes de iniciar un aprendizaje sistematico
y cientifico al respecto. Pero, en cualquier caso, si nos situamos en la perspectiva del
alumno, en la l6gica de la concepcion constructivista es posible afirmar que siempre pueden
existir conocimientos previos respecto al nuevo contenido que vaya a aprenderse, ya que de
otro modo no seria posible atribuir un significado inicial al nuevo conocimiento. Si
aceptamos logica y se respetan algunas condiciones basicas, convendremos entonces en que
el problema que se nos plantea en el caso del aprendizaje escolar no es tanto si existen o no
conocimientos previos como cudl es el estado de estos conocimientos. Ante un nuevo
contenido de aprendizaje, los alumnos pueden presentar unos conocimientos previos mas o
menos elaborados, mds o menos coherentes y mas o menos pertinentes, mas o menos
adecuados o inadecuados en relacion al contenido, esto implica dar respuesta a la cuestion
de las caracteristicas y la organizacion de conocimientos que atribuimos a las personas en
general y al alumno en particular, es decir, responder a cuestiones tales como en qué
consisten los conocimientos previos, qué caracteristicas tienen y qué tipo de organizacion

les suponemos.

+ Los esquemas de conocimiento

La concepcidn constructivista, concibe los conocimientos previos del alumno en
términos de esquema de conocimiento. Un esquema de conocimientos se define como “ la
representacion que posee una persona en un momento determinado de su historia sobre una

parcela de la realidad” (Coll, 1983 citado en Coll, 1993, p.52).
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Esta definicion implica que los alumnos poseen una cantidad variable de esquemas
de conocimiento, es decir, no tienen un conocimiento global y general de la realidad, sino
un conocimiento de aspectos de la realidad con los que han podido entrar en contacto a lo
largo de su vida por diversos medios. Por tanto, en funcion del contexto en que se
desarrollan y viven, de su experiencia directa y de las informaciones que van recibiendo,
los alumnos pueden tener una cantidad mayor o menor de esquemas de conocimiento, es

decir, pueden tener representaciones sobre un nimero variable de aspectos de la realidad.

El origen de las representaciones que se integran en estos esquemas es,
indudablemente, muy variado. En muchos casos se trata de informaciones y conocimientos
adquiridos en el medio familiar o entornos relacionados, como puede ser el grupo de

compafieros o amigos, la lectura, los medios audiovisuales o el mismo medio escolar.

Los esquemas que poseen los alumnos no so6lo se caracterizan por la cantidad de
conocimientos que contienen, sino también por su nivel de organizacion interna, es decir,
por las relaciones que se establecen entre los conocimientos que se integran en un mismo
esquema y por el grado de coherencia entre dichos conocimientos. Dado que en un
momento determinado los alumnos cuentan con un nimero mas o menos amplio de
esquemas de conocimiento, la cuestion de la organizacion y la coherencia se plantea
también entre el conjunto de esquemas que manejan. Los esquemas de conocimiento de un
alumno al iniciar el aprendizaje de un nuevo contenido tienen un cierto nivel de
organizacion y coherencia interna y, a la vez, cierto grado de organizacion, relacion y

coherencia entre ellos.

Los esquemas de conocimiento del alumno, considerados globalmente o respecto a
alguno de los elementos que lo componen, pueden ser de distinta validez, es decir, mas o
menos adecuados a la realidad a la que se refieren. Juzgar la validez de un determinado
esquemas de conocimiento no siempre es una cuestion facil o inequivoca, sobre todo
porque los pardmetros que nos permite llevar a cabo esta evaluacion son distintos segtn los

elementos del esquema de conocimiento que se trate de valorar. En este sentido, la validez
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de estos elementos siempre es relativa ha las actitudes, valores y normas que una

determinada cultura o grupo social considera adecuados o deseables(Coll,1993).

¢ Los conocimientos previos en los procesos de ensefianza/aprendizaje.

Una de las afirmaciones mas contundentes acerca del papel del conocimiento
previo del alumno en los procesos educativos es la sentencia “ el factor mas importante que
influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Averigliese y enséfiesele en

consecuencia”. ( Ausubel, 1983, p.60).

El primer criterio l6gico de seleccion respecto a los conocimientos del alumno que
es necesario explorar es el contenido bésico sobre el que se centrard el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Un segundo criterio que cabe considerar son lo objetivos
concretos que perseguimos en relacion a dichos contenidos y al tipo de aprendizaje que

pretendemos alcancen los alumnos.

Al tener en cuenta estos objetivos concretos podemos considerar, en que es
necesario explorar otros aspectos adicionales en relacion a los conocimientos iniciales de
nuestros alumnos o, en el segundo caso, decidir qué determinados conocimientos iniciales
respecto al contenido son irrelevantes en relacion a los objetivos que perseguimos. En
definitiva al tener en cuenta nuestros objetivos podemos seleccionar de manera mas precisa
en cada caso concreto cuales son los conocimientos previos realmente pertinentes y

necesarios para llevar a cabo un determinado proceso de ensefianza y aprendizaje.

La construccion de conocimientos €s un proceso progresivo, no €s una cuestion de
todo o nada, sino una cuestion de grado, la mayoria de las veces lo que puede ocurrir es
que nuestros alumnos sepan poco o muy poco, tengan como se ha demostrado
reiteradamente ideas previas total o parcialmente erroneas (Pozo y otros,1991; Carretero y
otros, 1992; Escafio y Gil de la serna, 1992 citado en Coll, 1993). Puede llegar a darse el
caso en que los conocimientos que hemos determinado para el contenido sea inexistente ,

las consecuencias de iniciar un nuevo contenido serd, en primer lugar, aprendizaje
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memoristico, en segundo lugar trataran de relacionar el nuevo contenido con lo que ya
saben, echando mano de sus esquemas e intentaran atribuir un sentido inicial al nuevo

contenido partiendo de conocimientos que suponen o intuyen relacionados.

En el supuesto de detectar que los conocimientos previos necesarios son
inexistentes, como en el supuesto de que éstos sean pobres, desorganizados o erroneos, es
conveniente plantearse la necesidad de revisar los objetivos que perseguimos, con el fin de
poder subsanar esta situacion en la medida de lo posible. En primer lugar, en el caso que los
conocimientos previos sean total o practicamente inexistentes, es preciso suplirlos antes de
abordar la ensefianza de los nuevos contenidos. En segundo lugar, en el caso de que los
conocimientos previos de los alumnos sean excesivamente desorganizados o erréneos, y en
la medida en que valoremos que estas caracteristicas pueden dificultar en manera notable
los procesos de ensefianza y aprendizaje de los nuevos contenidos, es conveniente
solucionar estos problemas mediante actividades especificas que vayan encaminadas a

resolver estas cuestiones antes de iniciar el aprendizaje de los nuevos contenidos.

Tan importante es que los alumnos tengan unos conocimientos previos pertinentes
como el que los utilicen en el momento adecuado para establecer relaciones con el nuevo
contenido, esto es condicidon necesaria para que se lleve a cabo un aprendizaje significativo.
Una razén por la cual los alumnos a veces no actualizan sus conocimientos previos puede
ser debido a la falta de sentido que atribuyen a la actividad o a una escasa motivacion para
establecer relaciones entre los conocimientos, optando entonces por un enfoque superficial
y una memorizacién mecénica del nuevo contenido, otras veces, la organizacion general de
la ensefianza, la falta de relacion entre las areas, secuenciacion incorrecta entre ciclos o la
fragmentacion de actividades (Coll, 1993); ante estas situaciones nuestra ayuda es
indispensable.

*

¢ La exploracion de los conocimientos previos

Para Coll (1983) la perspectiva en la que se sitia la concepcion constructivista en

cuanto a la problematica de los conocimientos previos, nos permite esbozar una serie de
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indicaciones respecto al qué, cudndo y cémo explorar y evaluar los conocimientos previos

de nuestros alumnos.

En relacion al primer interrogante, qué explorar, en primer lugar, el objeto de
nuestra indagacion deben ser los conocimientos previos de los alumnos que son pertinentes
y necesarios para poder abordar el aprendizaje de nuevos contenidos. El ultimo término
son nuestros objetivos respecto al nuevo contenido y las actividades que planificamos en
relacion a ellos lo que acaba definiendo los esquemas de conocimiento que los alumnos van

a tener que actualizar y movilizar ante la nueva situacion de aprendizaje.

Un recurso util para decidir qué conocimientos previos explorar es la propia
experiencia docente. La cual nos proporciona indicaciones sobre cudles son las dificultades
mas habituales de los alumnos respecto al aprendizaje de un tema, es necesario tener en
cuenta que los aspectos que hay que explorar no pueden limitarse a un listado de hechos,
conceptos, procedimientos o actitudes, sino que deben ampliarse necesariamente a la

relacion o relaciones que se han establecido entre dichos elementos.

La siguiente pregunta es cudando, es decir en que momento conviene llevar a cabo la
exploracion y evaluacion de los conocimientos previos, la respuesta es simple: siempre que
lo consideren necesario y 1til para llevar a cabo nuestra labor y ayudar a los alumnos en su
aprendizaje. Puede ser coveniente, llevar a cabo una exploracion global de tipo general al
iniciar un curso o una unidad didactica amplia y posponer la evaluacion de aspectos mas

especificos o puntuales al inicio o a lo largo del desarrollo de las lecciones concretas.

La ultima cuestion, como llevar a cabo la exploracion de los esquemas de
conocimiento de los alumnos, es probablemente una de las que mas preocupa en relacion al
tema que estamos tratando, parece mas adecuado utilizar instrumentos de tipo abierto
siempre que sea posible, el didlogo entre profesor y alumnos permite una exploracion mas
flexible y consecuentemente mas rica, pero ademas, permite preservar la dinamica del aula
y evita el riesgo de que los alumnos vivan la exploracion de los conocimientos previos

como algo mas parecido a un examen que a una ayuda o una preparacion para el nuevo
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aprendizaje. Las caracteristicas concretas de contexto, los alumnos o los contenidos pueden
ser criterios adicionales para valorar la mayor o menor pertinencia de un determinado

instrumento (Coll, Pozo, Sarabia y Valls, 1992 citado en Coll, 1993).

En este sentido, sin que ello suponga excluir a los restantes, los cuestionarios,
diagramas, y mapas pueden ser un recurso Util para explorar los conocimientos previos de
tipo conceptual, mientras que la evaluacion de los conocimientos previos de tipo
procedimental requiere de tareas en las que sea posible observar de manera mas o menos
directa la secuencia de pasos que llevan a cabo los alumnos en relacion al procedimiento
que hemos determinado explorar. En todo caso, en términos generales es conveniente que,
sea cual sea el instrumento de exploracion que utilicemos, intentemos incardinarlo de la
forma mas clara posible en el proceso de ensefianza y aprendizaje con el que se encuentra

relacionado.

En este sentido, a veces una excesiva distancia temporal entre la exploracion de los
conocimientos previos de los alumnos y su uso efectivo en el proceso de aprendizaje puede
reducir de manera notable la posible utilidad de esta exploracion. Por tltimo, un criterio
adicional para valorar la posible pertinencia de los instrumentos para evaluar los
conocimientos previos es considerar las posibilidades que ofrecen como recurso a lo largo

del proceso de ensefianza y aprendizaje, especialmente en niveles educativos superiores.

¢ Resituar los conocimientos previos.

Es importante considerar que los conocimientos previos y los esquemas en que se
encuentran organizados no son el unico bagaje con el que enfrentan el aprendizaje los
alumnos. A este respecto, no conviene que los tres elementos generales que configuran esta

radiografia estan interrelacionados, influyéndose y condicionados mutuamente.

En el mismo sentido, las capacidades e instrumentos generales y los esquemas del

conocimiento de los alumnos no pueden considerarse aspectos independientes, a un siendo
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de naturaleza distinta (Coll, 1991). Los conocimientos de que disponemos en la actualidad
parece apuntar hacia la idea de unas relaciones complejas y bidireccionales entre ambos
elementos. Para ensefar consecuentemente al estado inicial de nuestros alumnos tenemos
que intentar averiguar que disposicidon, qué recursos y capacidades generales y qué

conocimientos previos tienen.

3.4 ( Que Hace Que los Alumnos Aprendan Los Contenidos Escolares?

A continuacion analizaremos algunas de las concepciones sobre el aprendizaje
escolar mas habituales entre los maestros. En particular, expondremos la idea que tienen los
alumnos que aprenden, la concepcion de aprendizaje y como se representan el papel de la

enseflanza en este proceso.

Algunas concepciones del aprendizaje y ensefianza escolar mas habituales entre los

docentes.

Las caracteristicas de las concepciones de aprendizaje y ensefianza extendidas entre
los maestros, las presentamos a continuacion describiéndolas del modo siguiente

(Coll, 1993):

1. El aprendizaje escolar consiste en conocer las respuestas correctas a las preguntas
que formula el profesorado. La ensefianza le facilita al alumnado el refuerzo que
precisa para que logre dar esas respuestas.

2. El aprendizaje escolar consiste en adquirir los conocimientos relevantes de una
cultura. En este caso, la ensefianza le procura al alumnado la informacion que
necesita.

3. El aprendizaje escolar consiste en construir conocimientos. Los alumnos y las
alumnas son quienes elaboran, mediante la actividad personal, los conocimientos
culturales. Por ello, la ensefianza consiste en prestarle al alumnado la ayuda que

necesita para que vaya construyéndolos.
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Si bien la primera postura presenta caracteristicas muy diferentes a las dos restantes y
mantiene con éstas escasos puntos de contacto, la segunda y la tercera explicaciéon pueden
relacionase entre si, ya que ambas se ocupan de como el alumnado adquiere conocimientos,

pero discrepan, sin embargo, en la explicacion de este proceso.

1. Conocer las respuestas correctas.

El profesorado no suele explicar la leccion. En ocasiones, ni siquiera la lee o comenta
en voz alta, dedica la mayor parte del tiempo a formular preguntas al alumnado con la
finalidad de comprobar si éste dispone o no del repertorio de respuestas. Su tarea principal
es la de reforzar positivamente las contestaciones correctas y sancionar las que son erréneas

(Coll, 1993).

De esta concepcion , el aprendizaje se ve como adquisicion de respuestas adecuadas
gracias a un proceso, mecanico, de refuerzos positivos o negativos. El profesorado cree que
la conducta que ¢l desea del alumnado puede determinarse externamente mediante el uso
del premio o castigo, es decir, mediante las notas. En este sentido, el alumnado es

considerado un pasivo receptor de refuerzos.

El profesorado entiende que su tarea consiste en suscitar e ir aumentando el nimero
correcto de respuestas en el repertorio individual del alumno y, también, en evaluar qué y
cuando éste responde mas correctamente que ayer. En este proceso dificilmente se discute
la relevancia del contenido escolar o la de las preguntas del profesor y, asimismo, la

respuesta buena es la que reproduce fielmente el texto objeto de estudio.

Tampoco se suele identificar su funcion con la del educar, sino con la de un experto
que conoce a fondo la materia objeto de estudio y que ejerce, por la autoridad que le
confiere este hecho, un buen control de la conducta del alumnado de la clase. La actuacion

de un profesor es recomendar mas estudio pero no en como hacerlo.
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2. Adquirir los conocimientos relevantes.

Otra concepcion sobre el aprendizaje y la ensefianza escolar, es la que consiste en
entender que los alumnos son procesadores de informacion. En este sentido, la actividad
principal del profesor es la de comportarse como un erudito y capacitado informador y
facilitar a los alumnos situaciones multiples diversas de obtencion de conocimientos (Coll,

1993).

A diferencia de la concepcion anterior, el profesor esta convencido de que la mente
de los alumnos no puede ser entendida como una caja de negar inexplicable, sino que debe
intentar elaborarse alguna representacion de ella. Los profesores creen que lo que ocurre
en el pensamiento del alumno que obtiene conocimientos es importante para la ensefianza y
son necesarios para que los docentes conozcan estos procesos. Podemos claro distinguir
entre aquellos docentes que la adquisicion del conocimiento puede ser un proceso de copia
y los que lo dan como una construccion. Como copia seria solo reproducir la informacion

sin cambios esto es una replica interna de la informacion externa.

Si el aprendizaje consiste en reproducir el conocimiento el resultado de aprender
debe ser una mente que se rige por criterios de logica, objetividad, coherencia y método, las
disciplinas se presentaran  susceptibles de ser ensefiadas y pueden ser facilmente

aprendidas.

En resumen, desde esta concepcion, la informaciéon que debe facilitarse a los
alumnos en la escuela son los conocimientos organizados culturalmente en saberes o
disciplinas especificas; el vitae debe elaborarse seleccionando lo fundamental de dichos
conocimientos o disciplinas dado que, como su nombre indica, éstas muestran el
conocimiento en formas susceptibles de ser ensefadas. La educacion escolar consiste en
informar sobre dichos saberes especificos existentes en la cultura: conocimiento cientifico,
matematico, lingiiistico, etc., pero no inicamente sobre su cuerpo organizado de conceptos,
sino también de las técnicas, métodos y estrategias de los que se sirven dichas disciplinas

especificas para conseguir generar nuevos conocimientos.
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Los procesos basicos de aprendizaje son dos: la repeticion de lo que se debe
aprender y el ejercicio, todos en termino de copia. La idea del aprendizaje como copia no
incorpora las caracteristicas del alumno que aprende y tampoco los procesos por los que

aprende. Todos estos aspectos seran objeto de reflexion en los apartados siguientes.

3.Construccion de conocimientos.

La tercera concepcion consiste en considerar que el alumnado aprende los contenidos
escolares gracias a un proceso de construccion personal, aprender equivale a elaborar una
representacion personal del contenido objeto de aprendizaje. Esta representacion no se
realiza desde una mente en blanco, sino desde un alumnado con conocimientos que le
sirven para enganchar el nuevo contenido y le permiten atribuirle significado en algun

grado.

El alumno necesitan poseer toda una serie de destrezas metacognitivas que les
permitan asegurar el control personal sobre sus conocimientos y los propios procesos
durante el aprendizaje. El profesor se vuelve un participante activo en el proceso de
construccion de conocimiento que tiene como centro no a la materia, sino al alumno que
acttian sobre el contenido que han de aprender. Asi esta concepcion se caracteriza porque el
alumnado es considerado constructor activo y no seres reactivos, y porque el profesorado
se ocupa realmente de ensenarle a construir conocimientos. El aprendizaje entendido como
construccion de conocimientos supone entender tanto la dimension de éste como producto y
la dimension de éste como de proceso, es decir, el camino por el que el alumnado elabora

personalmente los conocimientos (Coll, 1993).
¢ La naturaleza activa de la construccion de conocimientos en la escuela
La construccion de conocimientos por parte del alumno es posible gracias a la

actividad que éstos desarrollan para atribuir significado a los contenidos escolares que se

le presentan. El alumnado se muestra activo si, entre otras cosas de las que nos ocuparemos
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mas adelante, se esfuerza en seleccionar informacion relevante, organizarla coherentemente
e integrarla con otros conocimientos que posee y que le son familiares. El alumnado es
activo cuando establece relaciones entre objetos diversos, identifica parecidos y diferencias
segun criterios objetivos y puede nombrarlos. La actividad a la que nos referimos es una
actividad mental intensa. Esta se caracteriza porque los alumnos establecen relaciones,
pertinentes y valiosas, tanto culturalmente como personalmente, entre lo que personalmente
conocer y lo que pretenden aprender. Esta actividad es la que les permite obtener una

representacion individual de un contenido social.

Las relaciones que estos establecen dependen tanto de la actividad desarrollada

personalmente como del conocimiento relevante que particularmente poseen.

e Actividad del alumno como actividad culturalmente mediada

La actividad de aprendizaje es culturalmente mediada fundamentalmente por dos
razones por la naturaleza de los conocimientos que el alumnado construye, los contenidos
escolares y, dos, porque para construir conocimiento, para aprender, el alumno necesita

usar instrumentos que son, a su vez culturales:

Naturaleza cultural del conocimiento que se construye.

Los conocimientos que son objeto de aprendizaje por parte del alumnado en la
escuela son una seleccion de los saberes relevantes de la cultura. La cultura confiere
significado a la actividad humana. Este depende no unicamente de la existencia de alguien

capaz de interpretarlos.

La actividad que el alumno despliega en la construccion de los conocimientos no
puede llevarse a cabo de manera solitaria debido precisamente a la naturaleza de saberes
culturales. El alumno necesita del concurso de otros que le ayuden en el proceso de

representacion o atribucion de significados. La intervencion de los que estan culturalmente
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mas preparados permite al alumnado construir las representaciones fundamentales de la

cultura a un nivel de significado tal que le hace capaz de vivir en sociedad (Coll, 1993).

El profesorado es quien planifica para prever que aparezcan los contenidos a lo
largo de la escolaridad del alumno y para que éstos tengan, por lo tanto, posibilidades de
construirlos. Ademas, el profesorado debe ayudar al alunado durante el proceso mismo de
elaboracion personal del conocimiento para asegurar que las relaciones que establece entre
el propio conocimiento y el contenido que ha de aprender son realmente relevantes y no

arbitrarias.

Actividad de construccion de conocimientos

Es una actividad mediada culturalmente debido, también a la naturaleza de los
instrumentos utilizados en el proceso de elaboracion. Toda actividad humana esta mediada
por la incorporacion que se hace de simbolos y signos son significado cultural. Sin
embargo no se trata Unicamente de entender que nuestra actividad esta llena de
instrumentos culturales, sino que el uso de éstos transforma la propia actividad y permite

que los alumnos ejerzan progresivamente un dominio consciente y voluntario sobre ella.

El instrumento utilizado se modifica en la accion, y también ocurre lo propio con la
actividad misma de los alumnos. El aprendizaje asi entendido, es por naturaleza una
actividad continuamente perfeccionable. Los contenidos escolares que el profesorado debe
ayudar al alumnado a construir son de naturaleza variada, pero, en este caso, nos interesa
resaltar los siguientes. Contenidos escolares de organizacion, interpretacion y analisis de la
informacion con el objetivo de poder atribuirle algtin significado; los diferentes sistemas de
representacion y de comunicacion de la cultura; instrumentos o medios que le permitan
aprender a proponerse metas, planificar la actividad, seguir, controlar y sostener el propio
proceso y evaluarlo, con la intencion de modificar si es necesario. El profesorado no puede
dejar de intervenir, apropiarse de todos estos contenidos en la escuela. Por todo ello,
ademas es por lo que debemos planificar su ensefianza y prestarle al alumnado las ayudas

que necesita en todos los ambitos del conocimiento que acabamos de referir (Coll, 1993).



94

+ La aportacion del alumno al aprendizaje: esquemas de conocimiento y atribucion de

significado.

A lo largo de estas lineas nos hemos referido repetidas veces, por una parte, a la
importancia que tiene para el aprendizaje los conocimientos previos que el alumno y la
alumna poseen y, por otra parte, a la necesidad que el alumnado tiene de relacionar esos
conocimientos con los contenidos objeto de aprendizaje para poder atribuir significado, es
decir, para conseguir realizar una representacion personal de éstos, el resultado de este

proceso es reorganizar los saberes que poseiamos.

e De los esquemas de conocimiento

El alumno ha ido conformando su propio conocimiento por diferentes medios; por
su participacion en experiencias diversas, por la exploracion sistematica del medio fisico o
social, al escuchar sobre un determinado tema, atender un programa de television, leer un
libro, al observar y al aprender contenidos escolares a propuesta de su maestro en la
escuela, etc. Dichos conocimientos se encuentran almacenados en la mente organizados en

unidades que llamamos “esquemas de conocimiento” y que mantienen conexiones entre si.

Los esquemas de conocimiento no son de material experiencial sino simbdlico; no
son una copia de la realidad, sino una construccioén en la que han intervenido otras ideas
que ya poseiamos y que se encontraban almacenadas en nuestra mente. En la mente no se
encuentra el objeto real, sino la idea o representacion que hemos elaborado de ella
poniendo en juego lo que ya conociamos. Los esquemas permitan almacenar informacion y
facilitan su retencion, pero también modifican esta ultima para acomodarla a si mismos

(Coll, 1993).

Entendemos por esquemas de conocimiento la representacion que una persona
tienen en un momento determinado sobre una parcela de la realidad. En los esquemas de

conocimientos se encuentran integrados tanto conocimientos de tipo declarativo como de
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tipo procedural. Suele ser algo comunmente aceptado que estas unidades o esquemas
integren también actitudes y valores y, ademads, referencias a otros esquemas de
conocimiento. Estos factores pueden variar segin el nivel de desarrollo, la educacion

escolar recibida y la cantidad de los aprendizajes realizados.

Son muy conocidos actualmente los aspectos mas caracteristicos de las ideas que
los alumnos posen. Se trata de construcciones personales, bastante estables y resistentes al
cambio; suelen ser compartidas por personas de caracteristicas muy diferentes, sin ideas
utiles para interpretar el mundo en el que uno vive y sirven para actuar sin tener que pensar
en cada momento, en cada situacion concreta, como si se tratara de algo nuevo, qué hace y
por qué. Frecuentemente, tiene un caracter implicito, es decir, se manifiestan en la opinion,

en la actividad, en la anticipacion de situaciones, en la solucion préctica de problemas, etc.

e De la atribucion de significado

Que los profesores conozcan los conocimientos previos de los alumnos y alumnas
sobre el tema que van a estudiar es importante no Unicamente porque son las que éste
utiliza para aprender, es decir no puede prescindir de ellas en la realizacion de nuevos
aprendizajes, sino porque de ellos dependen las relaciones que le es posible establecer para
atribuir significado a la nueva informacion que se le plantea (Coll, 1993). Es decir, los
conocimientos que el alumno posee sobre un determinado tema posibilitan establecer de
relaciones sustantivas, y en consecuencia, permiten, también, atribuir significado al nuevo

contenido.

El grado o nivel de elaboracion del significado estara determinado por la calidad,
diferenciacion y coordinaciéon de los esquemas de conocimiento que poseemos, estos
conocimientos actiian confiriendo a la informacion grados diferentes de significado, por lo
que éste no se construye de una vez por todas y para siempre, sino a través de ellos y la
comprension de la realidad es un proceso gradual que corre simultaneo al enriquecimiento
de dichos conocimientos previos, pues no se trata de que los supriman, sino de que los

usen, revisen y enriquezcan progresivamente.
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En el aprendizaje, todos los conocimientos que el alumno posee pueden ser
importantes, pero no todos participaran del mismo modo en la atribucion de significado,
seguramente habra algunos que aseguren mas directamente que otros este proceso. Sin
embargo, no olvidemos un elemento muy importante: el conocimiento es fruto de una
actividad personal, y alli donde, entre dos informaciones, el profesorado no vea ninguna
relacion, el alumnado puede verla y, ademas, considerarla muy relevante, o bien puede
tenerla establecida solo en algtin aspecto (Coll, 1993). De ahi se deriva la necesidad no sé6lo
de que el profesorado tenga los conocimientos previos de los alumnos, sino de
comprenderlos desde el punto de vista de éstos explorando al maximo las conexiones que

mantienen entre si y en relacion a la nueva informacion objeto de aprendizaje.

e Modificacion de esquemas de conocimiento.

Por todo lo que se acaba de decir, se puede mostrar que uno de los objetivos
fundamentales de la educacion escolar es la modificacion de los esquemas de
conocimiento. Toda modificacion obliga a reorganizar los esquemas previos, el cambio de
esquemas podria caracterizarse como un proceso de equilibrio inicial-desequilibrio-
reequilibrio posterior (Coll, 1993). El desequilibrio puede llegar a desencadenarse por que
las ideas de los alumnos se encuentren en conflicto como resultado de una contradiccion
interna entre sus esquemas de conocimiento o bien por que algo nuevo surge que les hace

dificil seguir manteniéndolos sin cambios y les compromete en reorganizarlos y ajustarlos.

Un desequilibrio puede ser considerado 6ptimo para el cambio de los esquemas de
conocimiento si lo que constituye un conflicto para sus ideas no se presenta demasiado
alejado de que conoce, de modo que no puede ser relacionado con ellas en grado alguno y
no lo que conoce. De modo que no puede ser relacionado con ellas en grado alguno y no le
encuentre ningun significado, o demasiado cercano a sus planteamientos iniciales y no le

supongan ningun desafio para sus planteamientos.
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e [a memoria comprensiva

La atribuciéon de significado no sélo conseguimos saber algo mas, sino que ahora lo
sabemos modificado, pues el objeto de aprendizaje, al ser interpretado por nuestros
esquemas, ha variado las ideas de partida alterandolas total o parcialmente. Los nuevos
contenidos se comprenden por su relacion con otros que ya poseiamos , y €stos se amplian,

revisan o reorganizan.

La memoria constructiva o comprensiva esta, desde este punto de vista, muy ligada al
proceso de construccion del conocimiento a su reestructuracion continuada y al
mantenimiento de lo conocido. La memoria comprensiva hace dificil este proceso y, por el

contrario, permite diferentes a aquellas en las que se construy6 (Coll, 1993).

En sintesis, deberiamos prestar atencion a lo que frecuentemente se cataloga como
errores de los alumnos. Como profesionales, debemos estar interesados en indagar qué hace
que se produzcan y en utilizarlos para conseguir que nuestros alumnos y alumnas sigan
aprendiendo. Asimismo, las actividades de aprendizaje o didacticas deben planificarse
entendiendo que cuando se incorporan cambios en los enunciados, en las situaciones o
marcos en que normalmente se desarrolla la actividad, pueden suponer cambios en las

exigencias de aprendizaje.

+» Aprendizaje y contenidos del aprendizaje.

Aprender consiste en construir conocimiento, que ya existe en la cultura y que
justamente este proceso de elaboracion personal es el que facilita que el alumnado
desarrolle su mente, su pensamiento y, en suma, las diferentes capacidades por ejemplo
escribir sera el fruto de una elaboracion personal si resulta y podra asi ir construyéndose a
si mismo y construyendo sus propias competencias. Escribir le facilitard la comunicacion

de su pensamiento, seguridad en si mismo, etc.
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Los contenidos escolares no son un fin en si mismo para el cambio del alumnado,
no se ensefian matematicas para saber matematicas, sino para desarrollar otras capacidades
de la realidad inmediata como son magnitudes, espacio, tiempo, de comunicacion,

posibilidades de relacion social como impuestos, inversiones etc (Coll, 1993).

Las capacidades que se pretenden que el alumno construya en la escuela se
concretan en los objetivos generales de la educacion de cada una de las etapas, los objetivos
nos ayudan a seleccionar y a determinar criterios de caracterizacion y organizacion de los
contenidos escolares en el curriculum. Determinar el objetivo ayuda a orientar mejor la
actividad del alumno en el proceso de construccion de conocimiento, y también permite

decidir el tipo y grado de ayuda que se le debe otorgar.

¢+ Aprender conceptos, procedimientos y actitudes.

Es muy dificil hablar de quién aprende sin referirse inmediatamente a qué contenidos
aprende y a como se ayuda al alumno en este proceso para que sea un €xito. Basandose en
esta apreciacion, analizaremos los aspectos del aprendizaje de conceptos, procedimientos y
actitudes (Coll .1993)

(Qué permite al alumno aprender conceptos en la escuela?

De acuerdo con Coll (1993) lo que, entre otros requisitos, le permite al alumno

aprender de manera significativa conceptos en la escuela es:
1. Poseer una serie de saberes personales.
2. Tener un profesorado dispuesto a trabajar tomando al alumno como el centro de

su disposicion.

Saberes personales del alumno (Coll, 1993).
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1. Tener conocimientos conceptuales previos, organizados y relevantes con que
conectar la nueva disposicion objeto de aprendizaje.

2. tener otros conocimientos, que le permitan:

- Encontrar en la memoria el conocimiento mdas relevante préximo o
disposicion relacionado con el contenido de la nueva disposicion que haya
que aprender( estrategias de activacion y recuperacion).

- Hacer explicito este conocimiento.

- Elaborar conectar, situar y retener los nuevos conocimientos en estructuras
de significado mas o menos amplias, utilizando estrategias de codificacion y
retencion, para ello pueden ponerse en practica los resimenes, tomar notas
ete.

3. Tener motivos relevantes que le permitan encontrar sentido a la disposicion de
aprendizaje de conceptos

4. Tener tendencia a creer que la construccion del conocimiento conceptual no se hace
contra los otros, sino con los otros. Estar dispuesto a creer que las dudas pueden ser
compartidas y que el propio conocimiento es perfectible

5. Tener tendencia a creer que el avance en la construccion de las propias ideas y

conceptos se debe al esfuerzo personal.

Disposicion del profesorado a ensefiar conceptos al alumno para la construccion del propio

conocimiento.

1. Intervenir para activar las ideas previas ayudandole a :

- Revisar y explicitar las ideas que poseen respecto del tema objeto de
aprendizaje y a trabajar con ellas mostrandose dispuesto a modificarlas.

- Debatir las propias opiniones o contrastarlas con las de otros, usar estas
ideas personales para resolver determinados problemas y evaluar el

resultado.
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2. Ha de facilitar que el alumno consiga orientar su actividad y su esfuerzo en el
proceso de enseflanza-aprendizaje y que ajuste las propias expectativas de

realizacion de la tarea a las expectativas del profesor:

- Permitir que el alumno se representen el objetivo de la tarea de
aprendizaje, los materiales y las condiciones de trabajo, el profesorado
ayudara al alumno a establecer semejanzas entre la nueva tarea de
aprendizaje y otras actividades anteriores.

- Centrar la atencion del alumno en el proceso de aprendizaje de conceptos

tanto como en el resultado

3. El profesor debe ayudar en el esfuerzo de atribuir significado a la informacion
nueva que le llega por diferentes medios. Para ello, el profesorado tendréd en cuenta
una serie de criterios de presentacion de la informacion y de organizaciéon u

funcionamientos de las actividades.

o Caracterizar la informacion de modo tal:

- Que exista una introduccion que haga las veces de puente entre lo que el
alumno ya conoce y aquello de lo que se le va a informar.

- Que esté¢ organizada de modo logico, para que queden claras las ideas
generales y las mas especificas.

- Que tengan un nivel de abstraccion adecuado a las capacidades del
alumnado.

- Que la cantidad de informacién nueva se presente en dosis adecuadas y
también sea adecuada la variedad de los elementos que la componen.

- Que los alumnos estén en condiciones de utilizar recursos o técnicas de
elaboracion y organizacion de la informacion y estén dispuestos a superar
las dificultades de comprension que surjan en el proceso de aprendizaje.

- Que la nueva informacion se presente en términos funcionales para el
alumno, en situaciones y contextos de solucion de problemas préximos a la

vida cotidiana.



101

o Las actividades deberan ser de ambito de exploracion. En suma se trata que el
profesorado consiga hacer explicitas las relaciones que cada una de las actividades
de aprendizaje mantienen con el proyecto general y asegure que la dificultad de los
contenidos de procedimiento no serd impedimento para el aprendizaje final del
concepto.

a El profesorado ha de planificar a lo largo del proceso de aprendizaje y ensefianza
actividades de resumen y sintesis

o Los profesores deben facilitar la verbalizacion de los conceptos

o Han de confiar en el esfuerzo de los alumnos y ayudarles sugiriéndoles pistas para
pensar, devolviendo una valoracion de su propio progreso, teniendo en cuenta el
punto personal de partida y el proceso por el que el alumnado llega al conocimiento.

o Es importante presentar actividades de evaluacion en las que sea posible atribuir la

consecucion del aprendizaje a causas internas, modificables y controlables.

(Qué permite al alumno aprender procedimientos en la escuela?

1. Tener conocimientos procedimentales previos, es decir, ser capaz de realizar o
gjecutar, en algiin grado, las operaciones procedimentales necesarias para lograr la
meta propuesta y, también, poseer una representacion o idea del procedimiento en si
mismo.

2. Tener otros conocimientos, también procedimentales, que le permitan:

e cencontrar en la memoria el conocimiento mas relevante, proximo o
especificamente relacionado con el contenido (estrategias de activacion y
recuperacion).

e Poder hacer explicito este conocimiento para tomar conciencia de lo que
sabe y como lo sabe y permitir que otros lo conozcan.

e Elaborar, conectar, situar y retener los nuevos conocimientos en estructuras

de representacion y actividad mas o menos amplias. Por ello pueden:
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- Intentar representarse mentalmente el proceso global de la
actuacion, por ejemplo formulandose preguntas que les permitan
enunciar objetivos y caracteristicas de la actividad.

- Estar dispuesto a actuar un procedimiento con la intenciéon de
ampliar y completar progresivamente el nimero de pasos, de ir
respetando el orden de ejecucidon mas conveniente, de ganar en
eficacia de ejecucion.

- Poder regular el propio proceso de aprendizaje

3. Tener motivos relevantes que le permitan encontrar sentido a la actividad de
aprendizaje de procedimientos, que le haga sentirse satisfecho.

4. Tener tendencia a creer que la construccion del conocimiento procedimental se hace
en colaboracion con otros.

5. Tener tendencia a creer que el avance en al construccion de los propios saberes

procedimentales se debe al esfuerzo personal.

Disposicion del profesorado a ensefar en la construccion del propio conocimiento

procedimental.

1. Activar, explicitar y trabajar con las ideas que el alumnado tiene del procedimiento
objeto de aprendizaje. Para conocer las ideas del alumno puede ser necesario
programar la actividad educativa de modo que el alumno y la alumna puedan:
explicitar la pertinencia de un procedimiento a la consecuciéon de una meta;
verbalizar o dibujar las operaciones que componen al procedimiento, presentar y

argumentar sus ideas y creencias y debatirlas con otros mas expertos.

e Activar la competencia procedimental previa del alumnado facilitando que
siga una lista de instrucciones para la solucion de un problema, ensaye un
proceso, imite a otros, o se encuentre inmerso de lleno en una experiencia

interesante y significativa.
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2. Asimismo el profesorado ha de facilitar que el alumno y la alumna orienten su

actividad al inicio y en el curso del aprendizaje, y su esfuerzo en este proceso.

Debe ayudarle a representarse el objetivo de la actividad que hay que
realizar, los materiales y las condiciones de trabajo para que el alumno
consiga orientar claramente su actividad y su esfuerzo, y pueda ajustar las

expectativas propias con las del profesorado.

3. El profesor ha de presentar al alumno el nuevo procedimiento que debe aprender de

modo que el alumno pueda atribuir significado en algtin grado.

Criterios de presentacion de la informacion o del procedimiento mismo:

- Al presentar el procedimiento, el profesor debe procurar explicitar
las consignas o instrucciones que dirigen el proceso de realizacion
del procedimiento de modo logico, claro y significativo para el
alumno.

- Proporcionar situaciones en que sea posible que el alumno actie para
probar o ensayar el procedimiento ayudandose, inicialmente, de
objetos reales o dibujos, de modelos o de esquemas.

- Proporcionar otras situaciones utiles al alumnado para poder hacer
diversificacion del uso del procedimiento y que hagan posible el

ejercicio de una practica generalizada y constante.

La verbalizacion de los procedimientos en situaciones de actividad
compartida con otros y en la resolucion de problemas de manera cooperativa
permite a los alumnos negociar el significado de éstos en situaciones de
actividad compartida, confrontar sus ideas, pudiendo resolver dudas y
usarlos de modo funcional, y estudiar su utilidad en diferentes contextos.

Confiar en el esfuerzo de los alumnos por la construccion de procedimientos
y ayudarles sugiriéndoles pistas para pensar, devolviendo una valoracion de

su propio progreso.
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e Presentar actividades de evaluacion en que sea posible atribuir la

consecucion del aprendizaje a causas internas, modificables y controlables.

(Qué permite al alumno aprender determinadas actitudes?

l.

5.

Estar familiarizado con ciertas normas y poseer tendencias de comportamiento
que se manifiestan en situaciones especificas, ante objetos y personas concretas
que sirvan de anclaje a las nuevas normas y actitudes objeto de aprendizaje.
Poder recordar, de entre todos los que se encuentran en la memoria, las
evaluaciones, juicios o sentimientos que nos merecen determinadas cosas,
personas, objetos y situaciones mas relevantes y especialmente relacionados con
la nueva norma o actitud.

Mostrarse dispuesto a expresar a otros nuestras ideas u opiniones, por la palabra,
el gesto, como medida para obtener algiin grado de conciencia sobre ellas y para
conseguir que otros también las conozcan.

Poder elaborar el significado de la nueva norma o actitud, conectandola con el

propio comportamiento y opinion e internalizarla. Para ello puede ser necesario:

e Formarse una idea o representacion de la norma o actitud objeto de
aprendizaje.

e Comportarse de acuerdo a determinados patrones y normas o modelos
actitudinales con la intencion, inicialmente, de responder a las demandas
que hacen las personas por las que sentimos afecto, admiracion o respeto
y, finalmente, con la idea de demostrar coherencia entre la actitud y
norma que mantenemos y los valores a los que les concedemos

importancia personalmente.

Poder aceptar todo lo que implica el cambio de actitud con confianza y
seguridad en uno mismo. Toda innovacion personal implica cierto grado de

temor y supone aceptar algun tipo de riesgo.
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Coll (1993) mencion6 el cambio de actitud en la escuela es posible si el alumno
cuenta con el apoyo de un colectivo que valora de modo positivo esa modificacion de
actitudes y acepta el reto del cambio constituyéndose como referente y soporte, gracias a la

calidad de las relaciones que en €l se generan.

Intervencion del profesorado en la construccion de actitudes por parte del alumno.

1. El grupo escolar debe tener claramente establecidos los criterios de valor por los
que se rige.

2. El profesorado ha de facilitar al conocimiento y el andlisis de las normas existentes
en el centro escolar y en el grupo clase para que el alumno pueda comprenderlas y
respetarlas.

3. Ayudar a los alumnos para que se relacionen significativamente las normas con
determinadas actitudes que se pretende que desarrollen en situaciones concretas.
Como son en el trabajo diario, en una salida, en areas comunes, etc.

4. Facilitar la participacion y el intercambio entre alumnos para debatir opiniones e
ideas sobre los diferentes aspectos que atafien a su actividad en el centro escolar.

5. Una determinada organizacion de las actividades de aprendizaje de contenidos en la
escuela facilita el aprendizaje de determinadas actitudes muy importantes, tales
como la cooperacion, la solidaridad, la equidad y la fraternidad.

6. Procurar modelos de la actitudes que se pretenden que los alumnos aprendan en la
escuela y facilitar el apoyo y el tiempo necesario para que éstos puedan ensayar,
probar e imitar. Animar, exigir y apoyar al alumno que intenta cambiar procurando
que acepte el apoyo de los demdas del grupo y valore las criticas que recibe, el

trabajo realizado y los éxitos alcanzados.

El aprendizaje de actitudes se apoya, segiin ha quedado puesto de manifiesto, en la
elaboracion de representaciones conceptuales y en el dominio de determinados
procedimientos, estrategias de memoria , estrategias de relacion con otros, etc. A su vez, las
actitudes estan en la base del despliegue personal de estrategias de direccion, orientacion y

mantenimiento de la propia actividad de aprendizaje (Coll, 1993).
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3.5 Ensenar: Crear Zonas De Desarrollo Proximo E Intervenir En Ellas.

Para la concepcion constructivista que se ha mantenido, el aprendizaje escolar es un
proceso activo desde el punto de vista del alumno, en el cual éste construye, modifica,
enriquece y diversifica sus esquemas de conocimiento con respecto a los distintos
contenidos escolares a partir del significado y el sentido que puede atribuir a esos

contenidos y al propio hecho de aprenderlos.

La ensefianza debe entenderse, como una ayuda al proceso de aprendizaje. Ayuda
necesaria, porque sin ella es altamente improbable que los alumnos lleguen a aprender de

manera significativa (Coll,1986, 1990 citada en Coll,1993)

A lo largo del presente apartado, a partir de estas ideas, vamos a tratar de
profundizar en esta caracterizacion de la ensefianza como ayuda, intentando responder
algunas interrogantes especificos al respecto: qué caracteristicas debe cumplir la ayuda

para poder hacer efectivo su objetivo de orientar y guiar el aprendizaje.

* Ayuda y ajuste de la ayuda: la ensefianza como proceso de creacion de zonas de

desarrollo proximo y de asistencia en ellas.

La enseflanza como ayuda ajustada.

La consideracion de la ensefianza como ayuda al proceso de aprendizaje tiene, una
consecuencia fundamental que resulta clave para poder profundizar en su caracterizacion:
la delimitacion del ajuste de dicha ayuda al proceso constructivo que realiza el alumno
como rasgo distintivo de la ensefianza eficaz. La ensefianza debe ayudar al proceso de
construccion de significados y sentidos que efectua el alumno, la caracteristica basica es la
de estar de alguna manera vinculada, sincronizada, a ese proceso de construccion. La
condicion basica para que la ayuda educativa sea eficaz y pueda realmente actuar como
tal, la de que esa ayuda se ajuste a la situacion y las caracteristicas que, en cada ,momento,

presente la actividad mental constructiva del alumno ( Coll,1991).



107

La ayuda debe conjugar dos grandes caracteristicas:

1) en primer lugar, debe tener en cuenta los esquemas de conocimiento en
relacion al contenido y los significados y los sentidos, en relacion a ese
contenido.

2) al mismo tiempo, debe provocar desafios y retos que hagan cuestionar esos

significados y sentidos y fuercen su modificacion por parte del alumno. La

ensefianza debe apuntar no a lo que el alumno ya conoce, o hace ni a lo que ya

domina, sino a aquello que no conoce, no realiza o no domina suficientemente.

La ayuda ajustada supone retos abordables que pueda afrontarlos gracias a la
combinacion de sus propias posibilidades y de los apoyos e instrumentos que reciba el

profesor.

Cuando hablamos de apoyos, estamos pensando: desde la intervencion directa con
un alumno hasta la organizacion global de la situacion en sus aspectos de horario, eleccion
de espacios, organizacion y estructura de la clase o agrupamiento de los alumnos, pasando

por todos los niveles intermedios.

La ensefianza como ayuda ajustada pretende siempre, a partir de la realizacion
compartida o apoyada de tareas, incrementar la capacidad de comprension y actuacion
autonoma por parte del alumno y asi pueda afrontar adecuadamente por si solo, gracias a

ellas, situaciones similares.

Las distintas caracteristicas que acabamos de atribuir a la ensefianza como ayuda
ajustada se encuentran recogidas y reflejadas en la manera de entender la ensefianza
asociada a la nocion de ZDP. La ZDP se define como la distancia entre el nivel de
resolucion de una tarea que una persona puede alcanzar actuando independientemente y el
nivel que puede alcanzar con la ayuda de un compaiiero mas competente o experto en esa
tarea (Vigotsky, 1979). Dicho en términos mas generales, la ZDP puede definirse como el

espacio en que, gracias a la interaccion y la ayuda de otros, una persona puede trabajar y
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resolver un problema o realizar una tarea de una manera y con un nivel que no seria capaz

de tener individualmente (Newman, Griffin y Cole, 1991).

Es en la ZDP donde puede producirse la aparicion de nuevas maneras de entender y
enfrentarse a la tareas y los problemas por parte del participante menos competente,
gracias a la ayuda y los recursos ofrecidos por su o sus compaifieros mas competentes a
lo largo de la interaccion. Esta zona es el lugar donde, gracias a los soportes y la ayuda de
los otros puede desencadenarse el proceso de construccion, modificacion, enriquecimiento
y diversificacion de los esquemas de conocimiento que define el proceso escolar, desde
este punto de vista, se entiende que lo que la persona es capaz de hacer con ayuda en la

ZDP, podra realizarlo de manera independiente mas adelante.

Podemos afirmar, que ofrecer ayuda ajustada al aprendizaje escolar supone crear
ZDP y ofrecer asistencia y apoyos en ellas, para que, a través de esa participacion y gracias
a esos apoyos. Los alumnos puedan ir modificando en la propia actividad conjunta sus
esquemas de conocimiento y sus significados y sentidos, y puedan ir adquiriendo mas
posibilidades de actuacion autonoma y uso independiente de tales  esquemas ante

situaciones y tareas nuevas, cada vez mas complejas.

1. La primera cuestion es que una misma forma de intervencién o actuacion del
profesor puede, en un momento dado y con unos alumnos dados, servir como ayuda
ajustada y favorecer el proceso de creacion y asistencia en la ZDP, y en otro
momento o con otros alumnos, no servir en absoluto como tal y no favorecer ese
proceso, en funcion de los significados y sentidos que aporten los alumnos a la
situacion en cada caso concreto. Desde la nocion de ayuda ajustada y por lo que
hace referencia a la creacion de ZDP, la ensenanza no tiene efectos lineales ni
automaticos sobre los alumnos, sino que estos efectos siempre son en funcion de
los alumnos concretos y lo que éstos aportan en cada momento al aprendizaje.

2. La ensefanza no puede, desde esta perspectiva, limitarse a proporcionar siempre el

mismo tipo de ayudas ni a intervenir de manera homogénea e idéntica en cada uno



109

de los casos. Ajustarse y crear ZDP requiere, necesariamente, variacion y diversidad
en las formas de ayuda.

3. La tercera cuestion es que, la dimension temporal de las situaciones de ensefianza y
aprendizaje adquiere una relevancia fundamental en el momento de decidir que
ayuda puede ser mas ajustada en cada caso o de analizar si una intervencion
especifica realizada ha sido ajustada o no, es decir, en términos de si estamos en los
momentos iniciales o finales del aprendizaje de un contenido asi como en términos
de lo que ha pasado en el proceso de aprendizaje inmediatamente antes de esa
ayuda o de lo que va a pasar inmediatamente después.

R/

¢ Crear zonas de desarrollo proximo e intervenir en ellas: procesos y criterios.

Como sefnalabamos anteriormente, la creacion de ZDP y el avance a través de ellas
depende, de la interaccion concreta que se establezca entre el alumno y quienes le
ayudan en su proceso de aprendizaje. Puesto que el responsable principal y habitual
de ayudar al aprendizaje del alumno es el profesor, son determinadas caracteristicas
de la interaccion profesor/alumno las que van a ocuparnos de manera prioritaria en

este apartado.

% La creacion de Zonas de Desarrollo Proximo en la interaccion

profesor/alumno: procesos y criterios.

Aunque estamos lejos de disponer de un conocimiento completo y detallado de los
procesos que intervienen en la creacion de ZDP y en el avance conjunto a través de ellas en
situaciones de interaccion profesor/grupo de alumnos en el aula, es posible identificar,
cierto nimero de elementos relevantes a ese respecto. Antes de pasar a su presentacion,
vale la pena apuntar dos consideraciones preliminares. La primera que no se trata de que
cada uno de los elementos y criterios sirvan de manera automatica y aisladamente para
crear ZDP, sino tomarlas de manera conjunta. La segunda es el bagaje y la experiencia

profesional de muchos profesores que resultan completamente vélidos (Vigotsky, 1979).
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Algunas de las caracteristicas principales de los procesos de interaccion profesor /
alumno en situacion de aula que, de acuerdo con nuestro conocimiento actual, estan

implicadas en los procesos de creacion de ZDP.

1. Insertar en el maximo grado posible, la actividad puntual que el alumno realiza en
cada momento en el &mbito de marcos u objetivos en los cuales esa actividad pueda

tomar significado de manera mas adecuada.

Una de las caracteristicas centrales de la actuacién conjunta en cualquier ZDP es que el
participante mas competente define un marco global en que las actuaciones del participante
menos competente se insertan y toman significado, incluso si este ultimo realiza acciones
muy parciales o muy colaterales al nucleo basico de ese marco, o no lo entiende
completamente. Actuar de acuerdo con este criterio supone, en particular, que cuando se
pone a los alumnos a practicar una determinada destreza o habilidad ésta no se separe de
su objetivo y significado ultimo. La realizacion de muchas tareas, practicamente en
cualquier area, puede insertarse de manera beneficiosa en el marco de proyectos mas
amplios con un objetivo final claro y explicito desde el principio para los alumnos

(Vigotsky, 1979).

El trabajo globalizado o por centros de interés resulta, adecuadamente empleado, un
instrumento de gran valor desde esta perspectiva. Algo parecido puede decirse de la
utilizacion de secuencias o conjuntos de actividades que supongan, como punto de final, la
obtencion de algun tipo de producto que recoja globalmente el resultado de estas

actividades.

A otro nivel, la importancia de esta caracteristica supone también es necesario, al inicio
de una Unidad Didactica, tema o leccion, informar a los alumnos del conjunto de
contenidos y actividades que se realizaran y de la relacion entre ellas, y que es importante

volver sobre esas relaciones al final del proceso.
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2. Posibilitar, en el méximo grado posible, la participacion de todos lo alumnos en las
distintas actividades y tareas, incluso si su nivel de competencias, su interés o sus

conocimientos resultan en un primer momento muy escasos y poco adecuados.

En la ZDP si no se establece una auténtica actuacion conjunta entre los participantes,
en que cada uno de ellos pueda efectivamente aportar aquello de lo que es capaz y en que
en particular el participante menos competente pueda ir probando y modificando su
capacidad de resolver las tareas de que se trate, no es posible entrar realmente en la ZDP.
Ademas, la Unica manera de poder ajustar la ayuda educativa es tener informacion sobre
aquello a lo que hay que ajustarse, y la iinica manera de tener esa informacion es que el
alumno pueda, a través de su actuacion y su participacion, ofrecer indicadores al respecto

(Vigotsky, 1979).

Sin posibilidad de participacion por parte del alumno no hay tampoco posibilidad de
creacion de ZDP ni de intervencion en ellas. El que los alumnos participen en las
situaciones de aula depende de algunos factores como: el tipo de contenidos que se
prioricen en el trabajo en el aula, el tipo de actividades que se realicen su nivel de
complejidad, las posibilidades de opcion entre ellas y en su interior, los materiales y
recursos de apoyo, y algunos aspectos de la actuacion concreta del profesor en el desarrollo

de las clases.

Resultan relevantes algunas actuaciones concretas del profesor en el desarrollo habitual
de la clase; aceptar una contribucion de un alumno aunque esté expresada de manera poco
clara, estimular especificamente la participacion de aquellos que tienen menos tendencia
espontanea a intervenir, ofrecer espacios de trabajo en pequefio grupo o buscar la relacion

y el contacto personal con algunos en momentos puntuales... son algunos ejemplos.

3. Establecer un clima relacional, afectivo y emocional basado en la confianza, la
seguridad de y la aceptacion mutuas, y en el que tengan cabida la curiosidad, la

capacidad de sorpresa y el interés por el conocimiento por si mismo.
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La primera es que la construccion de un clima afectivo y relacional adecuado es
tan absolutamente central para la posibilidad de existencia de ZDP que justifica
sobradamente el hecho de que, en determinadas situaciones en que su ausencia es
especialmente clara y marcada, pueda considerarse como nucleo basico inicial del trabajo

educativo (Coll,1993).

La presencia de los contenidos de actitudes, valores y normas en el curriculum en
pie de igualdad con los restantes tipos de contenidos, y el hecho de que es a través de la
ensefianza de estos contenidos como puede avanzarse hacia el tipo de clima afectivo y
relacional al que nos estamos refiriendo, hace que un equipo de profesores puede adoptar
un proyecto de trabajo que tome como eje fundamental la ensefanza y el aprendizaje

precisamente de determinadas normas, actitudes y valores.

4. Introducir, en la medida de lo posible, modificaciones y ajustes especificas tanto
en la programacion mas amplia como en el desarrollo sobre la marcha de la propia
actuacion en funcion de la informacion obtenida a partir de las actuaciones y

productos parciales realizadas por los alumnos.

La ayuda en la ZDP es de cardcter necesariamente dindmica y cambiante, mévil y
variante, pero donde la variabilidad no se produce en absoluto al azar, sino de manera
sistematicamente vinculada a las actuaciones del que aprende. La actuacion del profesor
debe introducirse al menos a tres niveles. A través de la introduccion de los ajustes y
modificaciones necesarios en el desarrollo de una actividad o tarea concreta: frenar o
acelerar una explicacion , modificar el orden inicialmente previsto de exposicion si una
pregunta de los alumnos da pie para hacerlo, ampliar o reducir el tiempo inicialmente
previsto para una tarea, aprovechar intervenciones relevantes. A través de ajustes en la
planificacion inicial global para una unidad didéctica, tema o leccion: ampliar al nimero de
actividades inicialmente previstas, reforzar determinados aspectos trabajados, dedicar una
o dos sesiones mas a un contenido, anadir un determinado material complementario. Por
ultimo, incorporando a la planificacion de temas, unidades o lecciones siguientes las

consecuencias extraidas de la observacion y valoracién de las anteriores: aprovechar un
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contenido que ha resultado particularmente bien aprendido o especialmente interesante para
los alumnos como punto de partida para clases siguientes; retomar contenidos anteriores o
incorporar elementos de sintesis o de relacion con lo anterior si parece que han quedado

dudas y elementos poco claros.

Todo ello implica una actitud constante de observacion y sensibilidad ante lo que
estan haciendo o diciendo los alumnos. El profesor siempre debe tener una planificacion de
apoyo para poder realizar los ajustes necesarios, ya que el profesor debe tener muy claros
los objetivos que pretende y el lugar al que quiere llegar serd capaz  de que las
adaptaciones realizadas a remolque de lo que hagan los alumnos no supongan la pérdida de
la orientacion del proceso y cumplan efectivamente su mision de favorecer el aprendizaje

deseado (Coll,1993).

5. Promover la utilizaciéon y profundizacion auténoma de los conocimientos que se

estan aprendiendo por parte de los alumnos.

Una de las caracteristicas tipicas de la ayuda en la ZDP sea, precisamente, la de
promover la utilizacién independiente por parte de los alumnos de los conocimientos
aprendidos. Ello supone, en el aula dos tipos de actuacion. Por un lado, la prevision de
espacios y momentos en que, explicitamente, los alumnos tengan que utilizar casi sin ayuda
o con un nivel de ayuda significativamente bajo que han aprendido, y ello como parte del
proceso de ensefanza y aprendizaje y no simplemente en el momento de la evaluacion. Por
otro lado, la utilizacion de recursos y ayudas que fomenten en los alumnos el aprendizaje de
estrategias y habilidades que les permitan seguir aprendiendo de manera autonoma vy
controlar y regular de ,manera mas eficaz sus propios procesos de aprendizaje presentes y

futuros.

En cuanto al primero de ellos, algunos recursos o formas de intervencién pueden
resultar de particular ayuda(explicaciones, demostraciones, aplicacion explicita de
ejemplos o casos, etc.). La utilizacion de actividades y tareas en que los alumnos adopten

explicitamente el rol de expertos y puedan explicar o demostrar a otros los conocimientos
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aprendidos como tutorias entre iguales, exposicion de temas, etc. o de la prevision de

situaciones no idénticas a las que sirvieron originalmente para aprenderlos.

Por lo que hace referencia a la ensefianza de estrategias de aprendizaje, se presentan tres
consideraciones basicas. La primera, que las estrategias de aprendizaje se incluyen de pleno
derecho entre los contenidos procedimentales, y que por tanto mucho de lo que se diga al
respecto de la ensefianza y el aprendizaje de este tipo de contenidos resulta también
relevante en su caso; remitimos al lector, a este respecto, a las consideraciones realizadas
sobre el aprendizaje de los procedimientos en el capitulo tercero. La segunda que todo lo
que suponga introducir en el aula momentos de reflexion explicita sobre los procesos de
aprendizaje de los propios alumnos, de analisis y valoracion de lo realizado y de
presentacion explicita de formas y criterios de evaluarlo y mejorarlo ayudard, muy
probablemente, al aprendizaje de estas estrategias. Y la tercera, que a este aprendizaje
también se aplica la misma secuencia progresiva desde una utilizacion muy apoyada por el
profesor hacia una utilizacion progresivamente mas autonoma que vale para el resto de los

contenidos.

6. Establecer, en el mayor grado posible, relaciones constantes y explicitas entre los
nuevos contenidos que son objeto de aprendizaje y los conocimientos previos de

los alumnos.

La creacion de ZDP en el aula supone una puesta en relacion constante y continuad
entre lo que los alumnos saben previamente y lo que tienen que aprender. En el
establecimiento de relaciones entre lo conocido y lo nuevo, puede ser util emplear dos tipos
de conocimiento potencialmente compartido por el profesor y por alumnos como recurso
facilitador: por una parte, el conocimiento compartido como resultado de la historia comin
de aprendizajes realizados en la propia aula desde el principio del proceso. La segunda
consideracion es que las decisiones que se tomen, tanto a nivel de centro como a nivel de
aula, en cuanto a la secuenciacion de los contenidos pueden resultar un instrumento de gran

importancia en el momento de facilitar el establecimiento de facilitar el establecimiento de
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relaciones entre lo ya conocido y lo nuevo(Coll, 1986; Coll y Rochera, 1990 citado en

Coll, 1993).

7. Utilizar el lenguaje de la manera mas clara y explicita posible, tratando de evitar y

controlar posibles malentendidos o incomprensiones.

El habla ocupa un lugar central en la creacion en las ZDP. De ahi que un uso adecuado
del lenguaje sea una de las caracteristicas esenciales de una interaccion capaz de hacer
avanzar adecuadamente a través de esas ZDP. Asegurar que no se produzcan malentendidos
en la comunicacion es uno de los requisitos necesarios para este uso adecuado, y para ello
resulta decisivo emplear formas de comunicacion lo mas explicitas posible y tratar de
comprobar de forma sistematica que no se han producido rupturas en la comprension mutua

(Edwards y Mercer, 1988 citado en Coll,1993)

Este apartado supone estar atento al lenguaje que emplean los alumnos, tratando de
asegurar un uso a la vez preciso y no estereotipado; promover que sean capaces de emplear
sus propias palabras para definir términos o principios cientificos, que puedan buscar
formas de expresion alternativas, que utilicen el lenguaje escrito y puedan revisar y mejorar
su escritura como forma de mejorar su comprension y aprendizaje, son algunos elementos

relevantes a este respecto.

8. Emplear el lenguaje para recontextualizar y reconceptualizar la experiencia.

El lenguaje supone, de acuerdo con lo que sefalabamos en el punto anterior, un
instrumento decisivo, y una de las caracteristicas basicas de la ayuda en la ZDP es un uso
del lenguaje que ayude a los alumnos a reestructurar y reorganizar sus experiencias y
conocimientos, reconstruyendo asi los significados relativos a estas experiencias en
términos mas cercanos a los significados culturales compartidos por los adultos miembros
de nuestro grupo social. Algunos ejemplos son en el momento de retomar lo que un alumno
ha dicho o propuesto y reinterpretarlo en términos mas correctos desde el punto de vista

del lenguaje cientifico o técnico, introducir un concepto principio como punto final de un
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conjunto de actividades y tareas que han proporcionado la experiencia y los referentes
adecuados para presentarlo, mostrar la pertinencia de un término técnico para explicar un
fenomeno cotidiano, recapitular lo que se ha discutido en una sesion de clase en términos
mas formales y estructurados, mostrar la inadecuaciéon de determinados usos
esteriotipados del lenguaje... son, por citar tan solo algunos, ejemplos de actuacion
cotidiana que apuntan a este papel.

% La interaccion entre los alumnos como fuente potencial de creacion y avance

de zonas de desarrollo proximo.

La interaccion profesor-alumno es, en las situaciones de aula, al fuente basica de
creacion de ZDP y asistencia en ellas. Si embargo también la interaccion cooperativa entre
alumnos puede resultar, bajo ciertas condiciones, base adecuada para la creacion de ZDP y
origen de ayudas que puedan hacer progresar en le aprendizaje a los participantes a través
de esas ZDP (Coll, 1984; Coll y Colomina, 1990; Echeita y Martin, 1990; o Pla ., 1989
citado en Coll, 1993).

1. El contraste entre puntos de vista moderadamente divergentes a proposito de una

tarea o contenido de resolucion conjunta.

La existencia de puntos de vista de puntos de vista moderadamente divergentes entre los
miembros de un grupo de alumnos enfrentados a la realizacién de una tarea comun puede
resultar relevante como ayuda para la creacion de ZDP. La divergencia moderada puede, en
efecto, crear el tipo de retos y exigencias para cada uno de los participantes que es propio
de la construccion de esas ZDP. Con todo la divergencia mOoderada entre alumnos puede
no resultar siempre constructiva. Que la informacion disponible antes de la interaccion
cooperativa, y durante ella, resulte relevante; que los alumnos estén interesados y con una
cierta disposicion a aceptar el debate y la controversia; que tengan los instrumentos
intelectuales y emocionales para regular el conflicto que supone la divergencia; etc. son

algunas de las condiciones que van a favorecer el efecto positivo de la discrepancia.
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2. La explicitacion del propio punto de vista.

Otra de las caracteristicas de la interaccion entre los alumnos que parecen resultar centrales
para posibilitar el proceso de avance en la ZDP tiene que ver con la posibilidad constante
que ofrecen esas situaciones de que cada uno de los participantes explicite su punto de
vista, tenga que comunicarlo a los otros de una manera comprensible y pueda ponerse en la
posicion de explicar, dar instrucciones o ayudar a otros a realizar la tarea conjunta de que se
trate. La efectividad para el aprendizaje del hecho de tener que presentar a otros el propio
punto de vista tiene que ver con la importancia del lenguaje como reestructurador y
regulador de los procesos cognoscitivos y como instrumento en la ZDP. Por ejemplo: la

tutoria entre iguales.

3. La coordinacion de roles, el control mutuo del trabajo y el ofrecimiento y recepcion

mutuos de ayuda

Una tercera caracteristica de la interaccion entre alumnos que parece resultar relevante
para posibilitar el proceso de avance en la ZDP es la de que, a lo largo de la interaccion, los
alumnos puedan coordinar e intercambiar los roles que vayan asumiendo en el interior del
grupo, controlar mutuamente su trabajo y recibir y ofrecer ayuda de manera continuada.
Como en el punto anterior, la base de la potencialidad de este tipo de procesos tiene que ver
con la capacidad del lenguaje como regulador de la accion, reorganizador de los procesos
cognitivos e instrumentos de avance en ZDP. El énfasis se pone en la multiplicidad de
formas de regulacion mutua a través del lenguaje que la situacion entre iguales permite
poner enmarca cuando se dan los procesos sefialados; la posibilidad de utilizar el lenguaje
de los compaieros como guia y regulador de las propias acciones, la posibilidad de utilizar
el propio lenguaje para guiar y regular las acciones de los compafieros, y la posibilidad de

utilizar el propio lenguaje para guiar las propias acciones.

De esta manera, la interaccion entre alumnos puede ser utilizada como un recurso de
primer orden en el aula y puede facilitar de manera privilegiada el desarrollo de

capacidades tanto  cognitivo-lingiiisticas como el equilibrio personal, de relacion
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interpersonal y de actuacién en grupos sociales mas amplios, pero para ello deben
delimitarse de manera adecuada los tipos de actividades, sus consignas, las normas
reguladoras de la situacion, los recursos y materiales de apoyo antes y durante el proceso y

los productos que hay que obtener.

% Ensefiar, ayudar, ajustar, asistir en la zona de desarrollo proximo; algunos

comentarios finales.

Las distintas caracteristicas, condiciones y procesos que hemos ido apuntando dibujan una
imagen global muy determinada de lo que supone el proceso de ensefianza: posibilitar y
enmarcar la participacion de los alumnos, adaptarse a ella de manera contingente y al
mismo tiempo forzar formas cada vez elaboradas e independientes de actuacion por su
parte, todo ello en la medida de lo posible en cada situacion. Tres comentarios finales en
relacion a esta imagen y lo que supone el intento de ponerla en practica en el aula a

servirnos para acabar de perfilar su significado.

1. El primero de ellos es que, como han sefialado Coll y Solé; 1989 citado en Coll,
1993, esta imagen lleva a delimitar tres elementos basicos: la planificacion detallada
y rigurosa de la ensefianza, la observacion y la reflexion constante de y sobre que
ocurre en el aula, la actuacion diversificada y plastica en funcion tanto de los
objetivos y la planificacion disefiada como la observacion y el analisis que se vaya
realizando.

2. El segundo comentario supone remarcar que la tarea de ofrecer ayudas ajustadas a
los alumnos pasa por los diversos niveles o planos de la practica educativa.

3. En tercer lugar, creemos que vale la pena resaltar que una ensefanza realizada de
acuerdo con las caracteristicas y pardmetros que hemos apuntado es una ensefianza
que puede responder de manera adecuada a la diversidad de los alumnos y que

integra esa respuesta en el desarrollo habitual de la tarea docente.

o Tipologia de los contenidos
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En el apartado 3.4 se ha dicho que los esquemas de conocimientos incluyen tanto
conocimientos conceptuales como procedimientos, valores, normas y actitudes, y que la
forma y el modo como estos distintos tipos de contenidos son aprendidos varia segun las
caracteristicas de cada uno de ellos. Esta variabilidad en el aprendizaje de los contenidos
segin su naturaleza condiciona las estrategias, los instrumentos y los medios que es
necesario utilizar en su aprendizaje. De acuerdo con las ideas implicitas en el concepto de
aprendizaje significativo, los distintos tipos de contenidos tienen que ser trabajados
conjuntamente, de tal modo que se establezcan el mayor numero de vinculos posibles entre

ellos (Coll, 1993).

Las unidades didacticas, en un marco educativo concreto, por muy especificas que éstas
sean, nunca desarrollan un sol tipo de contenidos. Al contrario, siempre integran, aunque no

se expliciten, contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales.

o Contenidos referidos a hechos.

Cuando el contenido de aprendizaje se refiere a hechos, o sea, informacion sobre
nombres, fechas, simbolos de objetos etc. exige unas estrategias de aprendizaje sencillas y
generalmente ligadas a actividades de memorizacion por repeticion verbal. Atendiendo que
el aprendizaje sea significativo, deberdn ser acompafiadas de otras actividades que
permitan relacionar estos contenidos factuales con otros conceptuales, procedimentales y

actitudinales, sino serian simplemente mecanicos.

o Contenidos referidos a conceptos y principios.

Si los contenidos de aprendizaje se refieren a conceptos o principios , como puede ser
el concepto de rio, la funcion de los huesos requieren estrategias didacticas que promuevan
una actividad cognoscitiva del alumno amplia, lo que implicard, en muchos casos, situar a

¢éste ante experiencias o situaciones que induzcan o potencien dicha actividad (Coll, 1993).
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Los aprendizajes sobre contenidos de conceptos y principios no pueden considerarse nunca
definitivos, ya que nuevas experiencias, nuevas situaciones van a permitir nuevas

elaboraciones y enriquecimiento del concepto o principio de que se trate.

o Contenidos procedimentales.

Cuando nos referimos a contenidos de caracter procedimental (técnicas, métodos,
destrezas o habilidades) o sea, conjuntos de acciones ordenadas dirigidas a la consecucion
de un fin, como pueden ser dibujar, leer un mapa, etc. las caracteristicas de las actividades
para su aprendizaje son distintas a las correspondientes a los contenidos anteriores. El
aprendizaje de procedimientos implica, el aprendizaje de acciones, y ello comporta

actividades que se fundamente en su realizacion (Coll, 1993).

El aprendizaje de acciones exige la realizacion de éstas; es decir el simple
conocimientos de como tiene que ser la accion no implica la capacidad para realizarla. Las
estrategias de aprendizaje van a consistir en la repeticion de acciones y de secuencias de
acciones en contextos significativos y funcionales. Pero en cualquiera de los casos, el
demonio de un procedimiento, en un sentidos estricto, va a exigir basicamente unas
estrategias de aprendizaje que consistan esencialmente en la ejecucion comprensiva y las

repeticiones significativas y contextualizadas.

o Contenidos referidos a valores, normas y actitudes.

El caracter conceptual de los valores, las normas y las actitudes puede ser aprendido
mediante las estrategias antes mencionadas, pero no su caracter afectivo. Los procesos de
aprendizaje han de abarcar al mismo tiempo lo campos cognoscitivos, afectivos, y
conductuales en los que el componente afectivo adquiere una importancia capital, dado que
aquello que piensa, siente y el como se comporta una persona no depende so6lo de lo
socialmente establecido, sino, de las relaciones personales que cada individuo establece
con el objeto de la actitud o valor. En un intento, evidentemente simplificador, caracterizar

en pocas palabras el tipo de actividades mas apropiadas para el aprendizaje de los
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contenidos actitudinales, podriamos considerar que se distinguen por ser aquellas
actividades experienciales en las que de una forma clara se establecen vinculos afectivos

(Coll, 1993).

Para poder valorar la adecuacion de las actividades propuestas serd necesario
contemplar las unidades anteriores y posteriores para poder conocer cudl es la secuencia de
aprendizaje de los contenidos procedimentales y actitudinales. Con ello es necesario
de introducir otra unidad de andlisis ademas de la unidad didéctica, lo que llamaremos

secuencia de contenido.

% Los distintos ambitos de analisis de la practica y las secuencias de contenido.

Para poder comprender los procesos de ensefianza / aprendizaje que se dan en un
centro, es imprescindible dotarse de un marco interpretativo que contemple distintas
dimensiones o ambitos de distinto orden y que cada uno de ellos se convierta en unidades

especificas de analisis.

A lo largo de este apartado hemos centrado el analisis en las actividades de

ensefianza/ aprendizaje, pero no por separado, sino inmersas en una secuencia.

o Las secuencias de contenido.

El trabajo en el aula se concreta generalmente en lo que podemos llamar unidades
didacticas. En una unidad Didactica se trabajan multiples contenidos en un tiempo
determinado. Pero en este periodo, los objetivos se dirigen fundamentalmente a la

adquisicion de algunos de los contenidos tratados.

En una unidad didactica se trabajan varios contenidos, que de éstos algunos no se
volveran a trabajar o al menos no se hara de manera preferente y que otros se habran de ir

trabajando a lo largo de sucesivas unidades. Dado que las interacciones educativas se
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concretan en unos contenidos determinados y teniendo en cuenta que €stos son los que
dirigen las actuaciones de ensefianza, una unidad de analisis preferente sera aquella que
permita seguir las diferentes acciones que se emprenden para la consecucion de los
diferentes objetivos establecidos para cada contenido. La unidad de anélisis deberia ser
aquella que abarque el conjunto de actividades que se realicen para conseguir cada objetivo,
o sea, el conjunto estructurado y secuenciado de actividades que se desarrollen para la

adquisicion de un objetivo (Coll, 1993).

Podemos ver que diferentes conjuntos de actividades se orientan hacia el
aprendizaje de determinados contenidos es necesario reconocer las actividades que estan
enfocadas prioritariamente para cada uno de los aprendizajes, cudl es el tiempo que se les
dedica que se les dedica, como se relacionan con las otras actividades, que materiales se
utilizan, etc. y veremos que éstas son diferentes segun los diferentes contenidos de
aprendizaje, pero también veremos que las diferentes actividades que se realizan no
aparecen de una forma gratuita, sino que obedecen a una cierta planificacion, mas o menos
explicitada, segin la idea que tenga el docente de como el alumno aprende o puede

aprender un determinado contenido.

- Definicion de la unidad de analisis.

La unidad de andlisis podriamos definirla como el conjunto ordenado de
actividades, estructuradas y articuladas para la consecucion de un objetivo educativo en

relacion a un contenido concreto.

Esta unidad de analisis estd constituida por un proceso de ensefianza / aprendizaje,
el cual comporta la necesidad de identificar los principales componentes de ésta: el
contenido de aprendizaje y el correspondiente objetivo educativo, el papel que se otorga al
profesor y al alumno, los materiales curriculares y el uso el uso que se les ha de dar, y los

medios, momentos y criterios para la evaluacion.
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Lo principal de ésta unidad de analisis no es tanto como se desarrolla cada una de
las actividades cuanto, una vez determinadas sus caracteristicas, ver su pertinencia o no en
el conjunto de actividades. Lo que conviene averiguar es el sentido total de la secuencia y ,
por tanto, el lugar que ocupa cada actividad y el como se articula y estructura en esta

secuencia (Coll, 1993).

- Componentes o variables que definen toda opcion metodologica.

Hasta ahora nos hemos fijado basicamente en las caracteristicas de las secuencias de
actividades que configuran los procesos de ensefianza / aprendizaje, pero hemos dejado de
lado las otras variables que constituyen una determinada metodologia o forma de ensefiar:
tiempos, agrupamientos, espacios, organizacion de los contenidos, papel del profesor y de

los alumnos, etc.

Los referentes basicos utilizados para la valoracion de las decisiones tomadas en la
planificaciéon y aplicacion de secuencias de actividades de ensefanza / aprendizaje,
intenciones educativas y la concepcion de como se aprende condicionan también las
caracteristicas de las distintas variables que configuran cualquier opcion metodolodgica. La
concepcion constructiva del aprendizaje y una opcion de la ensefanza dirigida a la
formacion global de la persona en todas sus capacidades requiere, al nivel de esas variables,

unas decisiones que sean coherentes con los puntos de partida aludidos (Coll, 1993).

- Formacion integral o global, constructivismo y atencion a la diversidad.

Optar por una enseflanza que entienda que su funcion va mas alld de la introduccion
de los saberes culturalmente organizados y que por lo tanto debe abarcar no solo la
formaciéon en unas determinadas capacidades cognoscitivas, sino alcanzar el mayor
desarrollo de la persona en todas sus capacidades, implica que las estrategias de ensefianza,
los tipos de agrupamiento y el mismo papel del profesorado, asi como la organizacion de

los contenidos, posean unas caracteristicas que posibiliten este desarrollo global.
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La formaciéon en diferentes capacidades, enfocadas al conocimiento y a la
posibilidad de comprender y transformar la realidad es, a la vez el motor del desarrollo de
la persona. El acercarse a los objetivos de la cultura en cada persona es diferente, aporta
diferentes cosas y que la interpretacion que ird haciendo de la realidad, a pesar de poseer
elementos compartidos con los otros, tendra también unas caracteristicas unicas,

personales.

Asi pues, la diversidad es inherente a la naturaleza humana, y cualquier actuacion
que se dirige a desarrollarla tiene que adaptarse a esta caracteristica. Hablamos, pues, de
una ensefianza adaptativa (Miras,1991; citado en Coll,1993), cuya caracteristica distintiva
es su capacidad para adaptarse a las diversas necesidades de la personas que las

protagonizan.

- Interacciones educativas. Papel del profesor y del alumno.

Podemos hablar, siguiendo con lo que se acaba de comentar, de la diversidad de
estrategias que el profesorado puede utilizar en la estructuracion de las interacciones
educativas con sus alumnos. Desde una posicion de mediador entre el alumno y la cultura,
la atencion a la diversidad de alumnos y de situaciones requerird, a veces, retar; a veces,
dirigir; otras, sugerir. Porque son diversos los alumnos y las situaciones en que tienen que
aprender.

La interaccion directa entre alumnos y profesor debe facilitar a éste tanto como sea
posible el seguimiento de lo procesos que van llevando a cabo los alumnos en el aula. El
seguimiento, y una intervencion diferenciada , coherente con lo que pone de manifiesto,
hace necesaria la observacion de lo que va ocurriendo; no se trata de una observacion desde
afuera, sino mds bien de una observacion que permita integrar también los resultados de
aquella intervencion, una buena logica constructiva, parece mads adecuado pensar en una
organizacion que favorezca interacciones a distinto nivel. De esta forma se facilita la
posibilidad de observar, que es uno de los pilares en que se apoya la intervencion. El otro

pilar lo constituye, la plasticidad, la posibilidad de intervenir de forma diferenciada y
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contingente a las necesidades que presentan los alumnos. Esta caracteristica se facilita

(S6le,1991):

1) Cuando existe en el aula un clima de aceptacion y respeto mutuo.

2) Cuando la planificacion y organizacion de la clase aligeran la tarea del
profesor y le permiten atender a los alumnos de forma mas individualizada.

3) Cuando la estructura de las tareas permite que los alumnos accedan a ellas
desde diversos puntos de partida, lo que no so6lo es condicidon necesaria para

que puedan atribuir algin significado.

Aunque la concepcidn constructivista no preescribe una metodologia concreta, su
esencia es contraria a planteamientos homogeneizadores de la ensefianza, por cuanto parte
del principio de la diversidad. Cabe en esta concepcion todas aquellas metodologias que se
basan en la actividad conjunta de los alumnos y de | profesor, que encuentran su
fundamento en le concepto de Zona de Desarrollo Proximo; que ven la ensefianza como un
proceso de construccion compartida de significados orientados a la autonomia del alumno,
y que no oponen la autonomia como resultado de un proceso con la necesaria ayuda que
dicho proceso exige, sin la cual dificilmente se lograria coronar con €xito la construccion e

significados que deberia caracterizar el aprendizaje escolar.

- Organizaciéon de los contenidos.

Diversas son las formas como los contenidos son tradicionalmente estructurados y
relacionados. Podemos encontrar, en un extremo, modelos en que los contenidos de
ensefianza se presentan y desarrollan compartimentados e independientes segin las
disciplinas tradicionales, y en el otro extremo, modelos en el que los contenidos, a pesar de
pertenecer a disciplinas concretas, se organizan y presentan sin que su eje articulador se

logica disciplinar.

En los modelos globalizadores, lo que justifica el aprendizaje de los contenidos no

es su valor disciplinar, sino su capacidad para valorar, comprender e intervenir ante
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situaciones y conflictos de la realidad. La necesidad de que las actividades de ensefianza
promueven que los aprendizajes sean lo mas significativos y funcionales posibles y por
otra, la necesidad de que faciliten la comprension de una realidad que nunca se presenta
compartimentada, nos permite afirmar que la forma como deben organizarse los contenidos

debe tender hacia un enfoque globalizador(Zabala,1989 citado en Coll 1991).

Entendemos el enfoque globalizador como la opcion que determina que las unidades
didacticas, aunque sean de una disciplina determinada, tengan como punto de partida
situaciones globales, en las que los distintos contenidos de aprendizaje aportados por las

distintas disciplinas o saberes son necesarios para su resolucién o comprension.

- Organizacion social del aula o formas de agrupamiento.

Las formas de agrupamiento que proponen las distintas metodologias responden
fundamentalmente a tres razones: necesidades organizativas, necesidad de atender la
diversidad del alumnado e importancia que las propuestas metodologicas atribuyen a los

contenidos procedimentales y actitudinales.

Para poder atender a la diversidad del alumno y el aprendizaje de contenidos de
distinta naturaleza, es necesario dotarse de estructuras organizativas complejas que
contemplen las potencialidades de las distintas formas de agrupamiento. Es indispensable
no despreciar ninguna de las posibilidades educativas que cada una de ellas ofrece: grupo,
pequetios grupos (fijos y moéviles) y trabajo individual, y en cada uno de ellos: homogéneos

o heterogéneas.

El gran grupo es apropiado cuando se trata de planificar conjuntamente las
actividades, exposiciones, distribucion de tareas, debates, asamblea, etc. Esta forma permite
dar instrucciones que no implique grandes dificultades, esta forma es especialmente
adecuada para el aprendizaje de contenidos fatuales; contenidos conceptuales no

excesivamente complejos siempre que los didlogos con los alumnos nos permitan conocer
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el alcance de lo que van comprendiendo; presentaciéon de contenidos procedimentales y

reflexion sobre contenidos actitudinales.

En el gran grupo, y siempre que se tomen las medidas oportunas, los contenidos
conceptuales pueden ser adecuadamente trabajados, ya que siempre podemos introducir
nuevos matices que mejoren su significado. Pero cuando se trata de contenidos
procedimentales y actitudinales, cuyo dominio exige prestar las ayudas especificas, es
necesario buscar formas organizativas que permitan prestar las ayudas pertinentes a cada
uno de ellos sin que el resto de la clase esté sin trabajo. La distribuciéon en pequefios
grupos, ya sean fijos o moviles, homogéneas o heterogéneas, permite asignar a cada uno de
ellos tareas concretas y estructuradas de tal modo que el profesor pueda desplazarse y

prestar la ayuda adecuada (Coll, 1993).

Los equipos fijos son de especial ayuda para la organizacion de la clase, la
atribucion de responsabilidades, la acogida de alumnos con necesidades educativas

especiales, la autoevaluacion, etc. es conveniente que sean heterogéneas.

Los equipos moviles, de dos o mas alumnos nos permiten llevar a cabo tareas segun
las necesidades educativas de cada momento; asi, seran grandes o pequefios, homogéneos o
heterogéneos, segiin las necesidades de aprendizaje. Por ultimo el trabajo individual y
autonomo de los alumnos es también en excelente medio para la interaccion mas

especificas con el profesor.

- Distribucién del espacio y el tiempo

La distribucién del espacio acostumbra a estar supeditada al tipo de actividades que

plantean y a las necesidades de agrupamiento de los alumnos en relacion a estas tareas.

La distribucion del tiempo en periodos rigidos de una hora es el resultado de una
vision  simplificadora de la ensefianza, y resultado de una historia centrada en el

aprendizaje de contenidos fundamentalmente factuales y conceptuales basados en la
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memorizacion. Pero en el constructivismo debido a sus diversas necesidades de

aprendizaje sera necesario organizar el tiempo bajo propuestas de flexibilidad de horario.

- Materiales curriculares.

La concepcion constructivista del aprendizaje escolar implica materiales curriculares deben
ser diversos y diversificadles, que ha modo de piezas de una construccion permitan que
cada profesor pueda elaborar su especifico proyecto de intervencion, adaptado a las

necesidades de su realidad educativa y a su talante personal.

- Laevaluacion

Para romper con esta artificiosidad es necesario que los procesos evaluadores se integren en
el mismo desarrollo de la unidad, de tal modo que las actividades que la componen
ofrezcan la oportunidad a los alumnos de emitir datos sobre su aprendizaje que puedan ser
procesados por el profesor, mediante dialogos, trabajos personales y en equipo, utilizacion
de técnicas, etc, que permitan la observacion continuada de los procesos de ensefianza/

aprendizaje (Coll,1993).

Integrar el proceso de ensefianza y el proceso evaluador exige utilizar formas de ensefianza
totalmente abiertas en las que las mismas actividades, la organizacion grupal y las
relaciones entre profesor y alumno permitan un conocimiento constante del grado de

aprovechamiento del trabajo realizado.

3.6 Enfoques Didacticos

La concepcion constructivista, por lo dicho en apartados anteriores y como veremos en
éste, no prescribe unas formas determinadas de ensefianza, pero si provee elementos para el
analisis y reflexion sobre la practica, de modo que puedan facilitarnos una mayor
comprension de los procesos que en ella intervienen y la consiguiente valoracion sobre su

pertinencia educativa. En este apartado vamos a intentar analizar hasta que punto los
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principios de la concepcion constructivista que se han ido desgranando en este capitulo nos
aportan algunos referentes sumamente potentes para la comprension de las posibilidades

educativas de las distintas formas de ensefianza que se dan en las aulas.

La pretension es mostrar que la decision en torno a lo que constituye una secuencia de
ensefianza apropiada no puede basarse en criterios de forma, superficiales, en lo que parece;
al contrario, estamos convencidos de que los criterios que se requieren deben aludir a lo que
se pretende hacer y a los medios que pueden facilitar la consecucion de ese objetivo.
Hablaremos de la discriminacion tipoldgica de los contenidos de aprendizaje y de los

principios de la concepcion constructivista(Solé,1991).

% La funcién social de la ensefianza y la concepcion de los procesos de

aprendizaje: dos referentes basicos para el andlisis de la préctica.

Los distintos métodos educativos que se han generado a lo largo del siglo por las
distintas corrientes pedagogicas, muestran que cada una de ellas se sustenta al mismo
tiempo en la funcion social que le atribuye a la ensefianza y en unas determinadas ideas de

como se producen los aprendizajes.

Las concepciones ideologicas que subyacen en las distintas corrientes pedagogicas
determinan los puntos de vista sobre el papel que ha de tener la ensefianza como
configuradora de las sociedades futuras y consecuentemente, como formadora de unos
ciudadanos con unas caracteristicas mas o menos preestablecidas. El conocimiento o la
interpretacion de como se producen los procesos de enseflanza / aprendizaje ha
caracterizado las distintas propuestas metodoldgicas, en menor o mayor medida cada
corriente establece formas especificas de ensenar, preescriben el papel del profesor y de los
alumnos, la distribucién de los espacios y los tiempos, las formas de agrupamiento, las

actividades y tareas, etc (Coll,1993).

La concepcion ideoldgica de cada uno de los autores de las diferentes corrientes

existentes les conduce a enfatizar y a priorizar unas determinadas formas de abordar la
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ensefianza, de modo que los métodos y las técnicas que propugnan estan justificadas por el

caracter y la imagen de la sociedad y del hombre que en ella han de cumplir.

La concepcion social que se tiene de la ensefianza y el papel que se atribuye a los
ciudadanos en un proyecto de sociedad es uno de los referentes clave a la hora de analizar
cualquier propuesta metodologica para alcanzar los fines propuestos (Coll,1993).

% La concrecion de los contenidos de aprendizaje como resultado de la

concepcion social que se atribuye a la ensefianza.

Las intenciones educativas, es decir, aquello que se pretende conseguir de los
ciudadanos mas jovenes de la sociedad, es reflejo de la concepcion social de la ensefianza
y, consecuencia de la posicion ideoldgica de la que se parte. Estas intenciones o propositos
educativos, explicitados o no, determinan la importancia de aquello que es relevante para
que los alumnos aprendan. Asi, segun la posicion que se adopte, el énfasis educativo se
centrara en le aprendizaje de destrezas cognoscitivas, habilidades y procedimientos
técnicos, conocimiento de los saberes socialmente construidos y aceptados como
fundamentales, técnicas y métodos preprofesionales, formacion en valores éticos y morales,

actitudes sociales, etc.

% La concepcion constructivista del aprendizaje y su relacion con los distintos

de aprendizaje.

El aprendizaje es una construccion personal que realiza el alumno gracias a la ayuda
que recibe de otras personas. Esa construccidon, a través de la cual puede atribuir
significado a un determinado objeto de ensefianza, implica la importancia de la persona que
aprende, de su interés y disponibilidad, de sus conocimientos previos y de experiencia. En
todo ello figura la ayuda del experto que detecta un conflicto inicial entre lo que sabe y lo
que se requiere, y que interviene de manera ajustada a los progresos y dificultades que el
alumno manifiesta. Es un proceso que contribuye no solo a que el alumno aprenda unos

contenidos, sino que aprenda a aprender y a que aprenda a que puede aprender; su
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repercusion, no se limita a lo que el alumno sabe, sino también a lo que sabe hacer y como

se ve a si mismo.

7

s La evaluacion del aprendizaje en el curriculo escolar: una perspectiva

constructivista.

Pocas tareas plantean tantas dudas y pueden llegar a crear tantas contradicciones,
con independencia de los niveles educativos , con ind4ependencia de los niveles
educativos, como las relacionada con la evaluacion y las actuaciones o decisiones asociadas
a ella. La pedagogia y la psicopedagogia nos brindan una serie de reflexiones y propuestas
donde sobresalen expresiones como evaluacidon inicial, formativa y sumativa, estos
diferentes tipos cumplen funciones distintas, por lo que es necesario, utilizar

procedimientos y técnicas de evaluacion diferentes.

Uno de los propositos de las paginas siguientes hacer una reflexion acerca de la
evaluacion de los aprendizajes de los alumnos y tratamiento en el proceso de elaboracion y

concrecion de curriculo escolar.

Evaluar es juzgar el valor de algo sobre la base de los datos recogidos(Johnson &
Johnson,1999) . dentro de este marco teorico referencial, el proceso evaluativo no puede ser
concebido como la medicidn o cuantificacion de los aprendizajes; es un proceso demasiado
complejo para ser cuantificado. Se pretende abordarla como un proceso totalizador,
comprensivo, histérico y transformador, es decir se pretende que se integre al proceso de
aprendizaje en su totalidad, que recupere la experiencia grupal en su dimension social, que
aporte elementos de interpretacion y no se quede solamente en la descripcion y , que
ofrezca informacioén que permita ser modificada. La evaluacion se puede definir como el
analisis que se hace del proceso de aprendizaje a fin de determinar que aprendizajes se

lograron, cémo se lograron, que favorecio su logro, cuales no se lograron y porque.

- Tipos de evaluacion:
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Dentro de la actividad evaluatoria se puede hablar de tres modalidades fundamentales:

e La evaluacion inicial o diagnostica:

a) tiene lugar antes de comenzar el proceso de aprendizaje o en determinados
momentos al principio del mismo.

b) Si mision especifica o finalidad, consiste en determinar el grado de
preparacion del alumno antes de enfrentarse con una unidad de aprendizaje y
de aventurar, cuales pueden ser las dificultades y aciertos previsibles en el
futuro, en virtud de estado actual en el aprendizaje.

c) Este tipo de evaluacion debe comprender al menos:

- El ambiente social en que se desenvuelve el estudiante.
- El conocimiento psicologico, referido sobre todo a: aptitudes mentales/ intereses

y actitudes/ personalidad.

- El conocimiento académico.

e Evaluacion progresiva o formativa.

Se caracteriza por (Coll, 1993):

a)

b)

d)

Aplicarse a través de la realizacion del propio proceso didactico, a lo largo del
mismo.

La finalidad principal de este tipo de evaluacion estriba en el perfeccionamiento del
proceso didactico de un momento en que todavia puede producirse.

En cuanto al grado de generalidad del juicio emitido, la evaluacién formativa es
eminentemente especifica, trata de detectar el nivel de aprovechamiento del alumno
en cada habilidad de aprendizaje y los tipos de errores mas frecuentes que se dan en
el mismo.

La evaluacion formativa viene a constituir una constatacion permanente del nivel de
aprendizaje de cada alumno en cada unidad instructiva, Dicha constancia se puede

realizar a trabes de la aplicacion de pruebas con caracter frecuente y muy especifico.
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e Evaluacion sumativa.

En el sentido estricto de la expresion, no puede nunca hablarse de la evaluacion
final, puesto que la educacién se adquiere a lo largo de un proceso sin fin para cada
persona. Por eso esta modalidad de evaluacion hay que entenderla como el diagnéstico de

la educacion poseida por un alumno en un momento dado .

La evaluacion coincide en grandes lineas con la evaluacion tradicional , la mas
utilizada en nuestras instituciones docentes y que se conoce con mayor precision, se
caracteriza por aplicarse el final de cada periodo de aprendizaje: final de curso o de periodo

instructivo.

En cuanto a la finalidad de la misma, es fundamentalmente de caracter selectivo:
determinar la posicion relativa del alumno en el grupo, calificarlo a efectos de promocion,
de titulacion, de situarle en determinados niveles de eficacia segin una escala de amplitud
variable: suspenso, aprobado, notable sobresaliente... es importante sefialar que esta
evaluacion se concreta basicamente en el producto del aprendizaje.

% La concepcion constructivista de la enseflanza y del aprendizaje: algunas

ideas directrices susceptibles de guiar y orientar las practicas de evaluacion.

Brevemente se exponen una serie de consideraciones sobre el papel que juegan los
elementos y decisiones relativas a la evaluacion del aprendizaje en la concertacion

progresiva de las intenciones educativas(Johnson & Johnson,1999).

- Debemos de ser conscientes, cuando planificamos y llevamos a cabo una
actividad de evaluacion alumnos estan también atribuyéndole un sentido
depende en gran manera de como planteamos la actividad y de como
actuamos en su desarrollo. Y de que, en definitiva, los resultados de la
evaluacion van a depender tanto de los significados que han construido

y seamos capaces de suscitar como del sentido que han atribuido a las
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actividades previas de ensefianza y aprendizaje y ala propia actividad de
evaluacion.

El aprendizaje significativo no es una cuestion de todo o nada, sino de
grado. Lo que procede es detectar el grado de significatividad del
aprendizaje realizado utilizando para ello actividades y tareas
susceptibles de ser abordadas o resueltas a partir de diferentes grados de
significatividad de los contenidos implicados en su desarrollo.

Todas la evaluaciones son por  principio, parcial en cuanto a la
naturaleza y amplitud de las relaciones entre significados que explora y,
sobre todo, que siempre cabe la posibilidad de que los alumnos hayan
establecido relaciones que las actividades e instrumentos de evaluacion
que estamos utilizando no alcance detectar.

Las practicas de evaluacion basadas e la toma de una Unica actividad
como los exdmenes son, en consecuencia, poco fiables y deberian ser
sustituidas, en lo posible, por otras que tengan en cuenta el caracter
dinamico del proceso de construccion de significados y atiendan a su
dimension temporal

La asuncion progresiva del control y la responsabilidad por parte de los
alumnos en el desarrollo de una actividad o en la ejecucion de una tarea
es a menudo un indicador sumamente potente de los aprendizajes que
van realizando, sobre todo cuando esta suncién implica un cierto
dominio y una cierta capacidad de utilizaciéon de los conocimientos
implicados. Se trata ademas de un indicador cuya deteccidon no exige
realizar actividades especificas de evaluacion, siendo perfectamente
identificable mediante la observacion de las actividades mismas de
ensefanza y aprendizaje.

Cuando evaluamos los aprendizajes que han realizado nuestros alumnos,
estamos también evaluando, se quiera o no, la ensefianza que hemos
llevado acabo. La evaluaciéon nunca lo es, en sentido estricto, de la

ensefianza o del aprendizaje, sino mas bien de los procesos de ensefianza
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o del aprendizaje, sino mas bien de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, sino mas bien de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

- La evaluacion de los aprendizajes realizados por sus alumnos
proporciona al profesor informaciones insustituibles para ir ajustando
progresivamente la ayuda que les presta en el proceso de construccion de
significados también debe utilizarse para proporcionar a los propios
alumnos una informaciéon sumamente Uutil sobre el proceso de

construccion que estan levando a cabo.

El constructivismo es la base de las nuevas formas de educar a los alumnos para esta
sociedad que sea tornada cada dia mas exigente para sobrevivir el constructivismo permite
formularnos preguntas nucleares para la educacion que requerimos para este nuevo siglo,
nos permite contestarlas desde un marco explicativo articulado y coherente, y nos ofrece

criterios para abundar en las respuestas que requieren informarnos mas especificas.

Pero la concepcion constructivista es util por algo mas. Porque es explicita, y
contribuye asi al ejercicio de contraste con las teorias de los profesores. Porque no es un
marco excluyente, sino abierto, en la medida en que necesita enriquecerse, en general y
para cada situacion educativa concreta, con aportaciones de otras disciplinas. Y si se nos
permite, porque es una aproximacion optimista, que parte de lo que se posee y entiende que
desde este punto de partida se puede ir progresando a medida que las condiciones lo

permitan, y porque sefiala el sentido en que esas condiciones deben establecerse.

En este capitulo puede mostrarse que el constructivismo toma al alumno como un
todo donde es preciso conocer cada no de sus partes y fomentar cada una de ellas, para que
exista una mejora en el aprendizaje, es importante ver que no saca al alumno de su contexto
sino que esta consciente que es un ser social que trata de apropiarse de su cultura pero que
a la vez lo hara dependiendo de su forma propia de ver , ser y hacer sus conocimientos y de
su realidad. Como seres sociales desde afios atras se trabaja en conjunto para lograr ciertos
fines pero poco a poco hemos olvidado esta situacion y se ha ensefiado a competir pero

vemos aqui a un viejo apoyo tedrico que se retoma en la ayuda de otros para lograr las
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metas planteadas este tema nos permite presentar el siguiente capitulo acerca de aprender
cooperando y trabajando en grupo por una misma meta respetando siempre las diferencias
de cada individuo. El constructivismo contribuye a la educacion con la propuesta didactica

el aprendizaje cooperativo el cual se desarrollara en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 4
EL APRENDIZAJE COOPERATIVO.

Desde hace dos décadas aproximadamente una revolucion silenciosa estd tomando
auge en el ambito educativo. Esta revolucion intenta llevar hacia el éxito la educacion de

alumnos, maestros, etc.

El aprendizaje cooperativo es el medio para lograr la calidad en la educacion, misma
que se alcanza cuando maestros y administrativos estan dispuestos a trabajar y aprender
juntos para reconstruir nuevas normas y comportamientos escolares. Un proceso de cambio
solo se consigue mediante la colaboracion comprometida de todos los miembros de una
escuela. Para dar conocimiento a los aspectos fundamentales este método de aprendizaje-

ensefianza se presentan los siguientes apartados.

4.1 Antecedentes

Los antecedentes del aprendizaje cooperativo se remontan a la historia misma de la
humanidad. Desde la época de la cavernas, es evidente que fue la cooperacion entre los
hombres la clave de su evolucion. El intercambio, la interdependencia, la socializacion de
procesos y resultados, la actividad grupal, son los factores decisivos de la formacion del

hombre como ser humano.

En escritos de la antigiiedad como la Biblia, se hacen reiteradas referencias a la
necesidad de la colaboracion entre iguales. En el siglo primero, el destacado educador
Quintiliano plante6 que “ los estudiantes pueden beneficiarse ensefiandose mutuamente”.
Con esta frase hizo alusion a la necesidad de que cada aprendiz ensefie a los demas para

que, de esta forma, aprenda mejor (Ferreiro & Calderon,2000).
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En el siglo XVIII, Joseph Lancaster divulgd en Inglaterra las bondades de los grupos
colaborativos, introduciendo mediante la pedagogia del trabajo la nocion de equipo. La
escuela activa de principios del siglo XX promovida Por John Dewey (1859-1952) también
enfatiza la necesidad de la interaccion entre los alumnos y como parte de ella la ayuda

mutua y la colaboracion (ferreiro & Calderon, 2000).

De una otro forma, a través del tiempo han existido pronunciamientos y acciones
practicas que han enfatizado la necesidad de la interaccion y la cooperacion entre
compaifieros para aprender. El aprendizaje, aunque es un fendmeno individual, se da un
marco social de relaciones, interrelaciones y de ayuda que implica el afecto mutuo. Todo lo
cual sea posible un saber (conocimiento e informacion), un saber hacer (habilidades y

destrezas) y un ser (actitudes y valores).

Vemos que el aprendizaje cooperativo no es nuevo. La idea del mismo ha estado
presente a lo largo de la historia de la educacion. Lo que si es nuevo son las investigaciones
experimentales que demuestran su eficacia y eficiencia en comparacion con otras formas de
organizacion del proceso educativo, asi como la reconceptualizacion teodrica que lo

fundamenta a base de puntos de vista de la ciencia contemporanea.

4.2 Justificacion

El ser humano vive en sociedad: a través de los grupos, hombres y mujeres se
relacionan para sobrevivir, crecer y desarrollarse. Es por esta razon que los graves
problemas que enfrenta la sociedad contemporanea dificilmente se solucionaran por
acciones individuales aisladas. Es decir, se necesita de una comunidad de esfuerzos para
superar la dificil situacion y lograr el desarrollo. En tal sentido, la escuela debe preocuparse

cada vez mas por ensefiar a los alumnos a relacionarse y participar con sus semejantes.

La interdependencia e integracion tecnoldgica, econdmica y politica que caracteriza al

mundo actual es una manifestacion de la necesidad del hombre de relacionarse entre si 'y de
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colaborar con su prdjimo. Nunca los cambios han sido tan numerosos y drasticos; y la

competencia, tan exigente.

La escuela se caracteriza: por su aislamiento de los problemas sociales, su
homogeneidad, énfasis en aprender de manera individual, una comunicacion deficiente

entre director-profesor-alumno-alumno, el material de trabajo que invita a la memorizacion.

El aprendizaje cooperativo es, sin duda, la respuesta de la educacion de fines del siglo
XX y principios del XXI ante la distension, la globalizacion y la colaboracion
internacional, econdmica, tecnologica y sociocultural que se manifiesta como una
necesidad para el desarrollo social, pero también personal y profesional que la escuela debe
propiciar entre sus alumnos. Es el antidoto para el individualismo y la competencia

desigual.

4.3 Conceptualizacion.

El esfuerzo que realizan los maestros no se ve reflejado en la formacion de los alumnos
que la sociedad contemporanea exige. De ahi que sean muchas las razones que justifican la
aparicion de distintos proyectos educativos como opciones para lograr la calidad de la

educacion. Entre estas, el aprendizaje cooperativo se presenta como la opcion mas idonea.

La ciencia contemporanea ha superado con creces las limitaciones impuestas por
paradigmas aislados y reduccionistas, y actualmente plantea un aposicion de integracion
holistica y dindmica y, sobre todo, optimista en relacion con el desarrollo del hombre y, por

tanto, con su educacion.

Existen numerosas posiciones, vias y alternativas plasmadas en proyectos y programas
elaborados en su mayoria en paises desarrollados que se exportan a los paises en vias de
desarrollo. Su valor estd en la capacidad critica que tengamos para valor esta en la
capacidad critica y creativa que tenga para adecuarlos a nuestras condiciones y servirnos de

puntos de referencia para construir uno propio.
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El aprendizaje cooperativo se convierte en una respuesta ante el individualismo, la
competencia entre desiguales, el desfase entre la escuela, el salon de clases y la sociedad
contempordnea, de acuerdo con el nuevo orden econdmico, la tecnologia y de
telecomunicaciones, la revolucion en la informacién, el mundo laboral que se
transforma...y, por supuesto, la crisis de valores. El aprendizaje cooperativo insiste con
metodologias dinamicas, participativas y de construccion social de la personalidad, en el
uso compartido de la informacion, en el conocimiento como un bien social, en el derecho
de todos de aprender todos, en el valor de los sentimientos y los afectos para aprender

(Ferreiro & Calderon, 2000).

El aprendizaje cooperativo hace posible que la igualdad de derechos se convierta en
igualdad de oportunidad al descubrir por ellos mimos el valor de trabajar juntos y de
comprometerse y responsabilizarse con su aprendizaje y el de los demds, en un ambiente
que favorece la cooperacion, desarrollandose asi la solidaridad, el respeto, la tolerancia, el
pensamiento critico y creativo, la toma decision, la autonomia y la autorregulacion: bases

de la democracia.

El aprendizaje cooperativo es, en esencia, el proceso de aprender en grupo; es decir en
comunidad. Si bien un grupo es un conjunto de personas, aquél debe reunir ciertas
caracteristicas para ser considerado psicologica y pedagdgica como tal. Estas caracteristicas
son: coincidir las personas en un lugar durante un tiempo, tener una tarea comun que
posibilite su interaccion y el interjuego de adjudicacion y asuncion de funciones, y sus

mutuas representaciones internas (Manual red latinoamericana talento 2002) .

Un grupo es mucho mas que la simple suma de sus integrantes (el grupo) muestra a
través de su integridad y unidad rasgos que identifican a cada uno de sus miembros por la
influencia mutua, las normas y los valores reinantes, la atmosfera psicoafectiva, el tipo de
comunicacién que se mantiene, la satisfaccion colectiva de necesidades y aspiraciones, en

fin, el crecimiento personal de cada uno.
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Un equipo o comunidad de aprendizaje es el conjunto de personas que reunidas en un

lugar y tiempo determinados, se ocupan de una tarea que les exige asumir funciones e

interactuar para el logro de una meta (Ferreiro & Calderon, 2000).

Los equipos son un medio a través del cual se favorece el crecimiento de sus miembros

por multiples razones. Los equipos avanzan en forma espiral en funcion de la tarea que se

realiza. La interaccion que se produce genera desarrollo y una realidad especifica que

relaciona la estructura social con la individual.

Para el desarrollo de una comunidad de aprendizaje tanto de maestros como alumnos, se

plantean los siguientes requisitos:

©)

Precision de la tarea que ha de realizarse para el logro de metas y objetivos
planteados.

Establecimiento por los participantes de las normas y principios del equipo.
Distribucion de responsabilidades dentro del grupo

Participacion plena de todos los miembros

Empleo de técnicas de trabajo grupal que propicien la realizacion de la tarea de
equipo

Dinamica grupal favorable al aprendizaje y al crecimiento que incluya técnicas.

Precision de la evaluacion grupal e individual.

El hombre pertenece, a veces sin tomar plena conciencia, a uno u otro grupo y en

ellos se dan relaciones o interrelaciones que definen el grupo. Las relaciones, pueden ser

basicamente de tres tipos:

1. Individualistas: que privilegian la no comunicacion entre los miembros de un

grupo.

2. Competitivas: cuando cada uno de ellos percibe que puede obtener un

objetivo de ensefianza- aprendizaje si y solo si los otros alumnos no obtienen

el suyo.
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3. Cooperativas: Cada uno percibe que puede lograr un objetivo de ensefianza
aprendizaje si y so6lo si los otros compafieros alcanzan los suyos, y entre
todos construyen su conocimiento aprendiendo unos de otros. Es trabajar
juntas para lograr metas compartidas que coincidan tanto en la individual
como en lo colectivo, y que reporten beneficios para todos los miembros de

un grupo (Ferreiro & Calderon, 2000).

El aprendizaje cooperativo es un modelo educativo innovador que propone una
manera distinta de organizar la educacion escolar a diferentes niveles: de escuela en su
totalidad, en tal sentido es un modelo de organizacidn institucional, también, puede ser

considerado como un método o técnica de aprender.

El aprendizaje cooperativo implica agrupar a los alumnos en equipos pequefos y
heterogéneos para potenciar el desarrollo de cada uno con la colaboracion de los demas
miembros del equipo. Este intensifica la interaccion entre los estudiantes miembros del
grupo, con el profesor y los restantes equipos, de manera que cada uno aprenda el
contenido asignado y a su vez, se asegure que todos los integrantes del grupo la aprendan

también ( Manual red Latinoamericana talento, 2002).

El aprendizaje cooperativa consiste en:

o Abordar cooperativamente un mismo problema o asunto.

o Lograr relacion e interdependencia entre dos o mas personas alrededor de un asunto.
o Hacer una reestructuracion activa del contenido mediante la participacion grupal

o Ser responsable de su aprendizaje y del de sus compaiieros de grupo.

o Aprender que todos somos lideres

o Aprender- desarrollar conocimientos, habilidades, actitudes y valores en equipo.

El aprendizaje cooperativo exige la creacion de condiciones que aunque minimas
son necesarias para su realizacion exitosa. Ante todo, un cambio de concepcion por parte

del profesor, de qué es ensefiar y qué es aprender. Estas exigencias son:
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o Crear grupos heterogéneos

o Arreglar la distribucion del salon

o Dar instrucciones precisas sobre la tarea que se ha de realizar, las habilidades a
desarrollar y la meta que se pretende alcanzar.

o Precisar la meta de cada situacion de aprendizaje.

o Modelar el proceso de la actividad, las competencias que se desean promover.

o Supervisar la actividad de los equipos.

o Comunicar el método de evaluacion individual y grupal.

En resumen, el aprendizaje cooperativo plantea:

o Creacién coordinacion y programacion de la situacion de aprendizaje efectiva.
o Division social del trabajo.

o Trabajo en equipo.

o Cumplimiento de funciones.

o Responsabilidad individual.

o Compromiso grupal.

o Interdependencia positiva e integracion promotora.

o Habilidades socioafectivas

o Procesamiento-reflexion grupal e individual.

El aprendizaje cooperativo es recomendable para cualquier tipo de tarea o contenido
de ensefianza, pero preferentemente en aquéllas donde las metas de aprendizaje puedan

precisarse y exijan del esfuerzo de un grupo para darse una respuesta de calidad.

En conclusion el aprendizaje cooperativo es el medio para:

o La conclusion social del conocimiento

o Lograr la calidad de la educacion

o Desarrollar las potencialidades individuales y de los equipos.



144

4.4 Fundamentacion Desde La Perspectiva De Vigotsky.

El aprendizaje cooperativo, al igual que otros modelos y opciones educativas
contempordneas, se fundamenta en varias disciplinas cientificas; por ejemplo, el
aprendizaje cooperativo hace suyo el aporte significativo de las teorias sobre el desarrollo
organizacional, la motivacion, el desarrollo cognitivo, asi como del desarrollo de la

personalidad y la formacion de los grupos operativos(Ferreiro & Calderon 2000).

Sin negar ni minimizar las aportaciones de todas las fuentes anteriores, vamos a
centrar nuestra atencion en las contribuciones al aprendizaje cooperativo de Vigotsky
(1896-1934), por considerarlo poco divulgado y de gran importancia para comprender y

sobre todo aplicar creativamente este modelo en el salon de clases.

La concepcion que este autor maneja sobre el desarrollo humano realmente
integral. Segin Vigotsky, la existencia en la sociedad, vivir y compartir con otros, es fuente
y condicion del desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores, distintivos y comunes al
hombre. Su posicion de principio en cuanto al objeto de la psicologia, asi como sus
investigaciones y reflexiones fueron conformando una propuesta tedrica, el paradigma
sociocultural. La propuesta Vigotskiana constituyd en su €poca una reconstruccion de la
psicologica, un intentd serio de superar trabas como el dualismo y el reduccionismo
empleando categorias como: pensamiento y lenguaje, dando asi un giro a la perspectiva de
la educacion y el desarrollo. Son tres posiciones fundamentalmente histdricas en torno a la
relaciéon educaciéon y desarrollo humano en general, y del desarrollo psicolégico en

particular:

o La fatalista plantea la necesidad de esperar que el sujeto tenga y demuestre el nivel
de desarrollo necesario para aprender.

o La preformista en la cual el desarrollo es fruto del aprendizaje, por eso basta con
programar las tareas de aprendizaje adecuadas para lograr el desarrollo del sujeto.

o La interaccionista que la atencion sobre la importancia tanto del sujeto como del

entorno y su mutua relacion.
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Desde la perspectiva vigotskiana, la educacion y el desarrollo son dos fenomenos
diferentes pero muy relacionados. Son dos caras de una misma moneda. La posicion
dialéctica o interaccionista que implica por su naturaleza una interpretacion dindmica en
torno a la relacion educacion-desarrollo, fue llevando a Vigotsky y colaboradores al
planteamiento no solo de la unidad entre ambos procesos, sino también a expresar la ley

que plantea que la educacion dirige el desarrollo.

Sobre la relacion educacion-desarrollo, Vigotsky planted la existencia de dos tipos

de desarrollo.

o El desarrollo alcanzado, lo que se es capaz de hacer solo y lo que sabe y muestra
un nivel actual.
o El desarrollo potencial, lo que no es capaz de hacer por si mismo; sin embargo,

es posible que lo haga con ayuda de otro, lo que muestra su nivel potencial.

En cada situacion de aprendizaje, o para cada cosa que se quiere aprender ya sean
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, bien en la escuela o fuera de ella, existe
una distancia entre el nivel de desarrollo real y el nivel de desarrollo préximo o potencial

al que Vigotsky llam6 zona de desarrollo proximo como también se le conoce.

En la medida en que un sujeto se mueva de su nivel real, actual, a uno posible,
potencial-inmediato, hay adquisicion de conocimientos, apropiacion de habilidades e
incorporacion de actitudes y valores y, por tanto, educacion y desarrollo. Para ello se
requiere de relaciones interpersonales, comunicacion- didlogo, que favorezcan Ila
interaccion entre el sujeto que aprende y el objeto de conocimiento, a través de un

mediador que ofrece las orientaciones (Ferreiro & Calderon,2000).

El trabajo de los alumnos en grupos cooperativos facilita la identificacion por parte
del maestro y también de los miembros de cada equipo de la zona de desarrollo potencial

de cada uno y del equipo en su totalidad. No s6lo de la precision del nivel de entrada, sino
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que dadas ésta y la meta que se quiere lograr, el planteamiento de la estrategia que se ha de
seguir para alcanzarla. En la interaccion alumno-alumno se da el aprendizaje mediante la
comunicacion y el didlogo entre los miembros del equipo, un proceso interpersonal se
transforma en un proceso intrapersonal, esto es primero entre individuos, y mas tarde,

dentro del nifo.

El maestro pasa de director de la actividad a un observador y da ayuda en el
momento oportuno propiciando asi la autorregulacion de cada equipo: es un maestro

mediador.

En resumen la fundamentacion Vigotskiana del aprendizaje cooperativo se
evidencia en la practica por:
o Laimportancia que le da a las relaciones sociales.
o El énfasis en propiciar las relaciones entre iguales.
o El papel que desempena el maestro, como mediador entre el sujeto y el
contenido de ensefianza.

o Lo que un nifio hace hoy con ayuda de otro, lo podré hacer solo después.

4.5 Principios.

Un principio es la razén fundamental sobre la cual procede la idea base que rige el

pensamiento o la conducta.

En distintas fuentes bibliograficas sobre aprendizaje cooperativo se menciona una
serie de principios, mismos que deben ser conocidos y considerados por el maestro para
tener €xito en puesta en practica de este modelo educativo (Ferreiro & Calderén, 2000).

o EI principio rector. El maestro aprende mientras ensefia y el alumno ensefia
mientras aprende: maestro mediador.
o El principio de liderazgo distribuido. Todos los estudiantes son capaces de entender,

aprender y desarrollar tareas de liderazgo.
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o El principio de agrupamiento heterogéneo. Los equipos de alumnos efectivos son
aquellos que son heterogéneos.

o El principio de interdependencia positiva. Los estudiantes necesitan aprender a
conocer y valorar su dependencia mutua con los demas. Esta se promueve con base
en tareas comunes, pedirse cuentas individual y grupalmente, dar recompensas y
emplear material de trabajo de manera compartida o la creaciéon de un producto
grupal.

o El principio de adquisicion de habilidades. La habilidad de los alumnos para
trabajar en grupo en forma efectiva estd determinada por la adquisicion de
habilidades sociales especificas que promueven la cooperacidon y el mantenimiento
del equipo.

o El principio de autonomia grupal. Los alumnos que solucionan sus problemas son

mas autdbnomos y autosuficientes.

En resumen, el alumno, o mejor dicho, el equipo de alumnos, debe participar
activamente, hacer suyo su aprendizaje y el de los demas. Responsabilizarse con el proceso
de la tarea y el producto de la misma e interrelacionarse unos con otros para solucionar el
ejercicio o problema y asi aprender. El maestro debe asegurarse de que cada miembro del

equipo haga su tarea. Debe asegurarse también que s promueva la cooperacion entre ellos.

El trabajo en equipo no suprime el trabajo individual. Al contrario, lo implica como
elemento basico para la construccion del conocimiento la calificacion es siempre

individual, el equipo recibird recomendaciones o recompensas si todos tienen éxito.

Durante el proceso de construccion social del conocimiento de los alumnos, el
maestro debe inducirlos mediante preguntas y ejercicios al desarrollo de la metacognicion;
es decir los alumnos deben tener conciencia de cémo aprenden. Pero para que el
aprendizaje sea significativo exige que el alumno aplique en una actuacion concreta lo
aprendido. En otras palabras, que sea capaz de transferir lo asimilado a un 4rea o sector de

importancia e interés para €l, su equipo o de la comunidad.
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4.6 El Mediador.

En la literatura psicologica se precisa que cada tipo de maestro estd fundamentado
en un paradigma psicoldgico. Por ejemplo, el maestro coordinador representa el paradigma
conductista; el maestro facilitador, el humanista. El maestro mediador estd fundamentado

en los paradigmas sociocultural, cognitivo y constructivista.

Ferreiro & Calder6n(2000) resumen que el mediador es la persona que al
relacionarse con otra, o con otras:
o Favorece el aprendizaje
o Estimula el desarrollo de potencialidades
o Corrige funciones cognitivas deficientes
o Propicia el movimiento de un estado inicial de no saber, poder o ser a otro
cualitativamente superior de saber, hacer y ser, por lo que se trasciende el

aqui y el ahora.

El proceso e mediacion, por tanto, se da en la interaccion cara a cara de dos o mas
sujetos interesados en una tarea que hay que llevar acabo. Todo proceso de mediacion
parte de la premisa de que es posible la modificabilidad cognitiva, y también afectiva, del

sujeto, y que ésta propicia en la interaccion entre los sujetos.

El proceso de mediacion se caracteriza fundamentalmente por ser un proceso
intencionado y de reciprocidad entre os miembros de un equipo. Pero ademas, por
compartir experiencias significativas que trascienden el aqui y el ahora, lo que exige la

regularizacion de la impulsividad.

En todo momento el mediador , al facilitar el transito de un estado inicial real a uno
esperado potencial, induce al empleo, por parte del que aprende, de estrategias dado su
nivel, estilo y ritmo de aprender. La mediacién como proceso de los sujetos que aprenden.
Exige también contrastar el esfuerzo individual y colectivo. Tener presente etapas y

resultados (Ferreiro & Calderon,2000).
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4.6.1. Reglas De Oro Del Proceso De Mediacion.

Para ser un buen mediador se requiere tener en consideracion algunas sugerencias

practicas que permitirdn mediar entre los alumnos y el contenido de ensefianza. Como las

siguientes:

1.

Y ® N s WD

Explorar las potencialidades que posee el alumnos en las diferentes areas del
desarrollo.

Indagar conocimientos, habilidades, actitudes valores e intereses del alumno.
Negociar el aprendizaje significativo que ha de obtenerse

Ofrecer ayuda a partir de dificultades manifiestas

Dar libertad responsable y comprometida para hacer y crear.

Ensefiar a procesar la informacion.

Permitir el error y con el la autorregulacion

Respetar estilos y ritmos de aprendizaje.

Precisar el resultado esperado en la actividad

10. Propiciar la expresion por diferentes vias.

El lugar del mediador no esta frente a un grupo, ni tampoco dentro como un compaiiero

mas, ni como un lider, sino junto al grupo, creando las condiciones para que desempefie sus

tareas en forma cada vez mas activa , independiente y creadora. La situacion del

aprendizaje.

Las funciones del mediador son:

A

Seiala las metas de la clase

Proporciona objetivos tematicos

Distribuye el material que debe ser utilizado

Explica su papel como mediador

Decide el nimero optimo para cada equipo, da las instrucciones para la tarea
signada, al igual que el tiempo disponible.

Observa las habilidades sociales de los estudiantes
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7. Proporciona ayuda respondiendo las preguntas de los equipos a partir de lo que

observa.

El mediador tiene como funciéon organizar , en forma sistematizada, las tareas que
deben realizarse y la manera comunicarse entre ellos para alcanzar los objetivos propuestos
para una buena direccion del aprendizaje cooperativo debemos tener presente los
componentes de una situacion de aprendizaje cooperativo: para qué (objetivos),
Qué(contenidos), Como (métodos), Con qué( medios), Quiénes(relaciones interpersonales),
Cuando (horario), Donde (lugar), todo esto dar como resultado una efectiva planeacion de

un aprendizaje y de resultado un aprendizaje significativo

4.7 Técnicas, Métodos Y Programas.

Como se ha mencionado en lineas anteriores podemos darnos cuenta que una de las
principales caracteristicas del aprendizaje cooperativo es la activacion, la bidireccionalidad
y la cooperacion para poder llevar a cabo este proceso correctamente se requiere de la

formacion y desarrollo de los equipos cooperativos y el manejo y organizacion de la clase.

4.7.1 La Formacion De Equipos

Los equipos pueden formarse de tres maneras: por el maestro, al azar o por los
alumnos. Este ultimo se usa en raras ocasiones; hasta que los alumnos han aprendido todas
las normas cooperativas. De otra manera se recomiendan las otras dos técnicas para

agrupar.

Agrupacion aleatoria o grupos informales. Al principio, cuando ain no se conoce los
alumnos o los participantes, es conveniente formar equipos aleatorios. Estos grupos son
temporales, solamente duran por una clase o una discusion, por ejemplo, para asegurar el
procesamiento cognoscitivo activo durante las clases. Su proposito es centrar la atencion de
los estudiantes en el material que van a aprender, establecer un estado de animo que

conduzca al aprendizaje, o proporcionar el cierre de la sesion. También se usan para
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ensefiar como trabajar en equipos y como desarrollar los comportamientos del

cooperacion.

Equipos y grupos formales. Cuando un salon esta listo para implementar un modelo mas
completo de aprendizaje cooperativo o simplemente para asegurar el apoyo y participacion
de todos, es preferible que el maestro forme cada equipo. Los equipos debe ser
heterogéneos para asegurar la equidad y excelencia en el aprendizaje. Los equipos duran de
cuatro a ocho semanas juntos. estos programas funcionan mejor cuando los maestros

mismos forman equipos.

Estos equipos de larga duracion logra desarrollar las buenas relaciones y los
comportamientos académicos-cooperativos que ayudan a mejorar las calificaciones. Su uso
también tiende a mejorar la asistencia, personalizar el trabajo requerido y la experiencia

escolar, y aumentar la cantidad y calidad del aprendizaje.

4.7.2. El Desarrollo De Equipos.

Una vez que se han formado los equipos es necesario ensefiarles como trabajar en
equipo y cémo desarrollar las habilidades cooperativas. También necesitamos aprender a
aceptar y valorar las contribuciones de los demas, respetar opiniones diversas, expresar
nuestra opinioén sin lastimar a los demas, etc. para ese desarrollo podemos empezar el

trabajo cooperativo asignado un producto por equipo que llene el siguiente criterio:

a) Que de muchas opciones al equipo para la creatividad(que inventen canciones,
poemas, bailes, sombreros, cartel, etc).

b) Que sea divertido.

¢) Que se relacione con el tema que se ha de aprender.

d) Que no sea muy dificil de aprender o construir.

e) Que sea lo suficientemente amplio en actividad para que todos tengan una tarea y
multiples responsabilidades.

f) Que se ponga un limite de tiempo para llevar a cabo todas las tareas.
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g) Que cada equipo presente su producto.
h) Se reflexiona y pregunta a los equipo, que aprendieron , que descubrieron,

habilidades y destrezas desarrollaron, como mejorarian su actividad.

4.7.3. Manejo De La Disciplina Y Organizacion Del Aprendizaje.

Se debe poseer una serie de técnicas de manejo del aprendizaje cooperativo para que
desde un principio los equipos funcionen bien, de no ser asi, los maestros pronto e van a
decepcionar porque los equipos no trabajan. Entre mas tiempo se le dedica al desarrollo de
equipos en las primeras dos semanas del afo escolar, mas facil y mas rapido sera el
aprendizaje y los multiples logros de cada alumno.

Al iniciar el trabajo en equipos, s necesario establecer:

a) Normas sociales. Los comportamientos en equipo, como respetar a los demas,
esperar su turno, no criticar, ayudar a los compafieros, pedir ayuda, cumplir con su
trabajo, etcétera.

b) Seiales. Sefial para ser ruido, otra para indicar que ya terminé el equipo; otra para
mover los escritos, etcétera.

c) Autoevaluacion. Como evaluar el comportamiento, la calidad del producto y del

aprendizaje con rubros como el siguiente:

no intenta trabajar
hace intento

trabaja con su equipo pero no contribuye

Sl

trabaja bien; hace al menos una contribucion significativa, completa sus
tareas al menos la mitad del tiempo

5. trabaja bien y consistente.

d) Control del tiempo. Especificar el tiempo para cada actividad y sostenerse a ese

tiempo, aun si no terminan; usar crondmetro.



153

Aparte de estas normas para el comportamiento de los alumnos, sera necesario
establecer otros patrones de comunicacion. Las discusiones en equipo deben ser moderadas
y sin generar ruido que moleste a los demas. La comunicacion del maestro a los alumnos

deja de ser autoritaria y se convierte en mas democratica.

Existen algunas opciones para asignar roles a los miembros del equipo, funciones
como: escritor, reportero, cuidador del tiempo, animador, organizador, gerente de
materiales, etc.: el maestro puede asignarlas e irse rolando, los alumnos mismos escogen y
se asignan estas u otras funciones al organizar sus tareas de equipo.

No obstante, el aprendizaje cooperativo presenta retos a vencer, por ejemplo:

e Lograr la motivacion intrinseca de los nifios para aprender.

e Desarrollar la responsabilidad genuina

e Estructurar légicamente el contenido de ensefianza para que éste provoque
realmente aprendizaje significativo.

e Plantear el justo nivel de complejidad que se plantea a cada nifio y equipo, dado
su nivel de entrada.

e Propiciar la activacion cognitiva y afectiva.

e Determinar metas grupales.

e Propiciar lo individual en lo grupal

4.7.4 Técnicas Y Métodos De Instruccion Simples.

Después de unas semanas de desarrollo de equipos, puede procederse con unas
técnicas sencillas. Estas pueden adaptarse a cualquier contenido y nivel de instruccion. Lo
importante es planear las lecciones con los elementos basicos de un buen disefio didactico:
objetivos, las actividades de los equipos, la evaluacion de los equipos, la evaluacion
individual de cada alumno, la evaluacion de la leccion. También hay que repasar las normas
sociales, el tiempo designado para cada actividad, el material necesario, y ejemplificar a los

alumnos el proceso de la técnica antes de comenzar el trabajo en equipos.

Algunos métodos son los siguientes:
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o Rompecabezas: procesar una lectura; sintetizar; aprender del texto.
Todos los equipos leen el mismo contenido, en equipo se divide la
lectura cada uno lee su parte al final y serd encargado de ensenarle a
sus demds compafieros su parte y finalmente unirla para realizar una
discusion acerca del tema.

o Cabezas numeradas: Comprobar que todos asimilaron la
informacion; resumir: se les haran preguntas y deberan hacer una
respuesta entre todos.

o Cabezas juntas: después de alguna explicacion o presentacion de
informacion, se les pide a los alumnos que junten sus cabezas y
procesen la informacion durante un minuto o menos, después se pide
que expresen sus opiniones.

o Fichas : cada estudiante se le dan cuatro fichas. Cuando empieza la
discusion en equipo, si un estudiante desea hablar pone su ficha en
el centro de la mesa y se expresa. Ese estudiante ya no puede hablar
hasta que las fichas de los otros estén en el centro de la mesa, cuando

quiera hablar tendra que seguir la misma instruccion.

Es necesario, desarrollar el espiritu de cooperacion en toda la clase:

= Camina- para - pares : los estudiantes circulan por el salon
cuando el maestro dice para, es alto, cuando dice pares.
Forman parejas y se entrevistan segin el tema que se

plante6. Camina, indica circular una vez mas, etc.
Estas técnicas entre otras se prestan para estructurar actividades de creatividad, crear
consenso, iniciar lluvia de ideas, buscar soluciones, hacer resimenes, analizar etc. Johson y
Johson (1999) han escrito mucho sobre el aprendizaje cooperativo y han dado muchas de

estas dinamicas.

Esta formacion de grupos se puede trasladar a las comunidades de aprendizaje de

los profesores el cual e el momento en el cual los profesores se unen para solucionar,
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platicar acerca de las actividades o problemas que se tienen durante la semana también

para conocer nuevas formas de mejorar dentro del salon de clases.

Dentro de las comunidades de maestros se comunican los aciertos y dificultades
dentro del salon de clases tanto con alumnos , técnicas y la leccion. En el momento de
poner en practica el aprendizaje significativo no solo es suficiente formar equipos es
necesario que estén planeados dependiendo de la leccion. es necesario que se tenga una

estructura de como se llevara a cabo el plan del dia para saber que técnicas se utilizaran.

El desatacado constructivista Renzo Tittone define la leccién como la “sintesis del

acto didactico en su integridad”(Ferreiro 2003)

La leccion es la unidad de activacion del maestro y los alumnos al desarrollar un
contenido de ensefianza que estos Ultimos deben aprender en un tiempo prefijado que varia

segun e nivel y el grado educativo.

Dentro de la leccion se repiten ciertos momentos en donde se aplican los principios
del aprendizaje cooperativo. Se trata de periodos que se ocupan en actividades de la misma
naturaleza y con idéntica intencion y que suceden durante el tiempo que dura la leccion,
para hacer de estd una actividad de aprendizaje activa, participa, de cooperacion y

vivencial.

4.8 Los siete Momentos: Estructura De Una Clase De Aprendizaje

Cooperativo.

Los momentos de una clase de aprendizaje cooperativo pueden ser muchos pero
son siete los fundamentales y resumen las actividades necesarias para que los alumnos

construyan su conocimiento(Manual de red latinoamericana talento 2002).

Un momento muy importante de una buena clase de aprendizaje cooperativo es el

dedicado, por el maestro y los alumnos, a crear el ambiente propicio para aprender: entorno
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agradable. En este momento conocido por la letra A, de ambiente agradable, de activacion
tanto cognitiva como afectiva  para que el alumno haga frente al esfuerzo
predominantemente intelectual que exige el proceso de ensefnanza.

El Momento O orientacion de la atencidn, los alumnos tendran claro qué y como se
esta aprendiendo y que resultados se esperan y asi se apropiaran de la logica del contenido
de ensefianza.

Momento R es el de recapitulacion o repaso, es tiempo que se dedica a recuperar o
reiterar lo mas importante tratado hasta ese instante o en la clase en su conjunto. Un
momento de recordatorio agradable y vivencial, y hacerlo de una forma diferente cada vez,
y lo que es mas importante, que ayude a que se logre un aprendizaje significativo.

Momento PI proceso de informacion, es aquél dedicado a que los alumnos,
individualmente o en equipo, se confronten en clase con el contenido del trabajo: lean
observen, contesten etc, lo que permite construir socialmente el conocimiento.

Momento I de interdependencia positiva, consiste propiciar la oportunidad de
compartir procesos y resultados del trabajo realizado entre los miembros de los diferentes
equipos de la clase.

La evaluacion como juicio de valor sobre los resultados y avances es un
componente sustantivo del proceso de ensefanza- aprendizaje y a ella se le conoce como
momento E.

Por ultimo, esta el momento SSMT , o de reflexion. Las dos primeras S se refieren a
las dos categorias basicas: las de sentido y significado. La letra M se refiere a la
metacognicion, es decir, la capacidad de pensar sobre el pensamiento, esto es tomar
conciencia de lo que se esta aprendiendo. La letra T hace alusion a la capacidad de

transferencia esto es ser capaz de aplicar lo aprendido en un medio hacia otro diferente.

Los momentos se suceden en forma diferente en las distintas clases; mas aun, su
duracion depende del objetivo de aprendizaje. En esa relacion momento-actividad hay otro
componente esencial y definitivo : el de la estrategia, la estrategia que emplee
caracterizara las actividades que se desarrollen en el salon de clases y estas, por supuesto,
consumen un tiempo determinado de la leccién del proceso de aprendizaje, lo que

llamamos momento.
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4.8.1. ESTRATEGIAS DIDACTICAS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO.

Técnica es el recurso o la habilidad, que permite realizar algo correctamente.
Dindamica “el proceso que se experimenta en la clase producto de la aplicacion de

determinadas técnicas” (Coll,1993, p.63).

El término estrategia, procede del d&mbito militar y significa literalmente el arte de
dirigir las operaciones militares., los pasos o elementos de una estrategia son las técnicas.
El concepto de este se ha transferido, al d&mbito de la educacion en el marco de las

propuestas de ensefiar a pensar y de aprender a aprender (Coll, 1993, p.63).

Las estrategias son componente esencial del proceso de aprendizaje —ensefianza.
Son el sistema de actividades que permiten con economia de esfuerzos y recursos la
realizacion de una tarea con la calidad requerida dada la flexibilidad y adaptabilidad que

ellas ofrecen en su empleo a las condiciones existentes.

Hay diferentes tipos de estrategias; las mas mencionadas en el ambito educativo
son:
= Estrategias de ensefianza: también conocidas como didacticas
son los procedimientos para hacer posible el aprendizaje.
Estrategias didacticas son el sistema de acciones vy
operaciones, tanto fisicas como mentales, que facilitan la
confrontacion para realizar una tarea con la calidad
requerida.
= [Estrategia de aprendizaje: la secuencia de las operaciones
cognoscitivas que el alumno desarrolla para procesar

informacion y aprehenderla significativamente.
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Existe una relacion dinamica entre estrategias de ensefianza y estrategias de aprendizaje.
La primera es buena en la misma medida en que desata una secuencia de operaciones
mentales(estrategias de aprendizaje) que le permitan al alumno organizar, decodificar,

codificar, integrar, recuperar y elaborar 6ptimamente la informacion dada para su empleo.

La aplicacion de estrategias didacticas implica, entre otras cosas:

o Una seleccion previa, la intencidn, asi como los recursos necesarios.
o Un empleo creativo
o Una valoracion posterior sobre como se aplicod, como reaccion6 el grupo, el tiempo,

los resultados y concluir sobre su eficacia.

La estrategia en si misma, por buena que ésta sea, no va a surtir efecto si el maestro
carece de la habilidad necesaria para su desarrollo en clase. Se requiere, como en todo,
conocer porqué y para qué emplear esa estrategia, como desarrollarla y también cuando

y donde.

El empleo de estrategias didacticas por el docente es indicador de su nivel de
profesionalismo. De ahi que surge nuevas propuestas de estudio como estar actualizado
para contar con estrategias adecuadas para cada momento de la clase para favorecer la

ensefianza y a su vez el aprendizaje

El aprendizaje cooperativo es el medio para la obtencion de aprendizaje significativo, y
con ello el desarrollo de potencialidades individuales. El aprendizaje cooperativo es la via
para alcanzar la calidad de la educacion, misma que se logra cuando maestros y
administrativos estdn dispuestos a trabajar y aprender juntos para reconstruir nuevas

normas y comportamientos escolares.

El aprendizaje cooperativo es el modelo educativo que mejor respuesta a las

condiciones historicas, socioeconomicas y culturales de la sociedad contemporanea. El
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aprendizaje cooperativo es una busqueda de autogestion que se puede lograr mediante la

participacion y la concientizacion.

El aprendizaje cooperativo es una forma de organizacion de la ensefianza y el
aprendizaje por la via formal, muy apropiada para todos los niveles de educacion; y por la
via no formal, para trabajar con grupos con marcados intereses o necesidades de

aprendizaje afines.

El aprendizaje cooperativo propone el aprendizaje en equipos cooperativos no
como panacea, pero si como un instrumento eficaz para el desarrollo de las potencialidades
de los nifios, adolescentes y jovenes. Cuando hablamos de potencialidades no es limitarse a
las intelectuales, sino se incluyen, las afectivas y sociales dando como resultado una

educacion integral verdaderamente.
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CONCLUSIONES.

La ensefianza frontal, maestro frente al estudiante, y el aprendizaje Unicamente
individual, reproductivo y verbalista que durante tantos afios prevalecio, ha demostrado su
ineficiencia frente a los desafios que la sociedad contemporanea impone al hombre de hoy.
De ahi la busqueda de nuevos modelos y opciones de educacion que rompen con aquel
magisterio centrado en el maestro y el aprendizaje memoristico, y dan respuestas

innovadoras de ensefianza aprendizaje.

Entre las diferentes propuestas educativas que en los ultimos afios se han
popularizado por sus evidentes ventajas, y como respuesta ante la demostrada ineficiencia
de la educacion estitica en un mundo cada vez mas cambiante, surge el aprendizaje
cooperativo. Mas que brindar informacion sistematizada, o valorar la misma, intenta en
sucesivas aproximaciones la construccion social del conocimiento que permita poco a
poco los cambios necesarios para satisfacer necesidades, proporcionar aprendizajes

significativos y auspiciar el crecimiento y desarrollo de diferentes equipos.

El aprendizaje cooperativo se inscribe, en una estrategia de busqueda de la autogestion que
ha de logarse mediante el didlogo, la participacion y la concientizacion entre los miembros
del grupo, tanto de maestros, administrativos, alumnos, padres de familia, comunidad, en el

nivel de escuela y del salon de clases.

El aprendizaje cooperativo, como modalidad educativa, permite sensibilizar positivamente
a partir de una orientacion dada, una propuesta de accion y de propiciar el intercambio
entre los miembros del grupo. Pero ademas sirve para:

- Contactar con la realidad.

- Permite que se reflexione de manera critica y creativa tanto individual como

colectivamente.
- Establecer relaciones interpersonales que favorezcan el crecimiento personal.
- Trabajo practico como teorico, de tal manera que los aprendizajes sean

significativos.
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- Desarrollar habilidades, actitudes y valores.

- Construir socialmente el conocimiento.

El aprendizaje cooperativo es una forma de organizacion de la ensefianza y el
aprendizaje por la via formal, muy apropiada para todos los niveles de educacion; y por la
via no formal, para trabajar con grupos con marcados intereses o necesidades de

aprendizaje afines.

El aprendizaje cooperativo como opcion educativa no se encierra en un salon de
clases, ni se limita a actividades docentes, es para y con diferentes grupos de personas y
profesionales que posean una sentida necesidad de aprendizaje y crecimiento. Este
constituye una propuesta de trabajo didactico, pero también una variante de intervencioén e
investigacion muy util cuando , entre otros propodsitos, se reflexiona colectivamente sobre
una practica, con objeto de obtener productos finales, creaciones propias de los

participantes mediante una actitud activa, emprendedora y transformadora.

El aprendizaje en equipos cooperativos debe verse no como una panacea, Sino como
un instrumento eficaz para el desarrollo de las potencialidades de los nifios, adolescentes y
jovenes, y también de los maestros y directivos en su funcién de educar a las nuevas
generaciones, y cuando hablamos de potencialidades no nos limitamos a las intelectuales,

incluimos por supuesto, las afectivas y sociales.

Y todo lo anterior porque el aprendizaje cooperativo:

- Reconoce la individualidad del alumno

- Privilegia las relaciones entre iguales

- Posibilita a los alumnos descubran por ellos mismos el valor de trabajar
juntos.

- Pone énfasis en la comunicacion horizontal y asertiva

- Redefine la relacion maestro-alumno

- Crea un ambiente de compafierismo, la confianza y ayuda mutua
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- Reconoce la importancia del desarrollo emocional para el aprendizaje

La mas significativa eficacia estd en que propicia, el desarrollo de habilidades tanto

cognitivas como sociales y afectivas y, por ende, el desarrollo integral de la personalidad.

Esto es se ocupara de la parte cognitiva, afectiva y social del alumno sin realizar
una diseccion del alumno, formando a un individuo mejor preparado para enfrentarse a una
sociedad mucho mas exigente, donde requiere personas criticas, autosuficientes sin olvidar

el trabajo de manera cooperativa.
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