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Introduccion

En el mundo globalizado que se vive hoy en dia, es necesario reconocer que las distintas
sociedades han logrado establecer modelos de conducta e interactividad que nos han
llevado a desarrollar un modelo de competencia mucho muy fuerte y cada vez mas

estructurado.

En el ambito econdmico y comercial sin duda el panorama se presenta mucho mas
competido, esto debido principalmente a que los paises se encuentran practicamente

obligados a insertarse en el tema de la libre competencia y de la apertura de mercados.

En México, el tema del tequila, ha llegado ocupar un papel trascendental, es hoy en
dia un tema que ocupa a muchos y que sin embargo, la mayoria de la gente no conoce a

fondo.

Es por eso que el presente trabajo de investigacion (tesis), se presenta como una
alternativa y como un proyecto que espera dar a conocer la situacion actual de esta bebida

de origen netamente mexicano.

A manera de breve introduccion se puede mencionar que el tequila es una bebida
que ostenta la denominacién de origen, es decir: que el tequila es un producto originario de
Meéxico y que por lo tanto, dicho pais es el Gnico que posee todos los derechos sobre la

produccion, fabricacion y distribucion de dicha bebida.



El primer problema es que gran parte del tequila se exporta a granel, (aproximadamente
80%), tequila que es exportado en pipas y que se envasa en otros paises. Lo cual se traduce
en competencia y en menor derrama econdmica para México, debido a que se exporta la
materia prima, por asi decirlo. Esto genera que haya industrias a nivel mundial que

compiten con el tequila de origen netamente mexicano.

El segundo problema, es que dicha situacion se presta para que se produzca tequila
con agave que no es nacional, que por cierto debe ser agave tequilana wever, dicha

variedad de tequila es la tnica permitida para producir tequila.

No esta de mas mencionar que la denominacion de origen tequila esta protegida por

tratados internacionales, por organismos internacionales y demas instituciones.

Si se agrega que el tequila ha repuntado aceptacion a nivel mundial y que su
demanda ha hecho que su valor se incremente con el paso de los afios, es entonces logico
que se presente la urgencia de promover medios por los cuales se proteja a esta bebida del
plagio y que se prohiba definitivamente la exportacion de tequila a granel para que asi, las
empresas extranjeras se vean obligadas a mover sus industrias envasadoras a México y asi
se generen empleos y el pais exporte mucho mas de esta bebida, generando asi, una

derrama econdmica de proporciones mayusculas que no vendrian mal al pais (México).



"Logistica para exportar tequila y la importacia de la clausula de origen tequila en el
mercado internacional, un panorama general''.

1. La Comercializacion Internacional de Tequila Mexicano, un Panorama General.

1.1. El Tequila, una bebida 100% mexicana

A lo largo de su historia, muchos paises han forjado una tradiciéon en cuanto a bebidas
alcoholicas, ya sean destiladas, o fermentadas, cada bebida tiene ciertas caracteristicas
dependiendo de su contenido o de su pais de origen. Asi pues podemos citar al whisky,
simbolo de la identidad anglosajona, al ron, de origen antillano, el vodka para los paises
escandinavos, el "Slivovitz" de preferencia popular entre los paises balcanicos y de Europa

central; y por ultimo, entre los paises asiaticos encontramos al "araki".

Como podemos ver muchos paises comparten una misma bebida alcohdlica que va a
tener variaciones en cuanto a la materia prima utilizada para su elaboracion o en cuanto a su
origen y esto hace que cada pais se identifique con cierto tipo de bebidas que pueden ser
llamadas de igual forma, por ejemplo: el whisky que se produce con centeno, no es igual al
que se produce con malta, maiz o papa y, por otro lado no es igual si se produce de origen

estadounidense o bien de origen escocés.

Muchas de estas bebidas alcoholicas se encuentran entre las mas populares a escala
mundial, como son el whisky, el vodka o el brandy, la mas antigua bebida conocida por el

hombre, que no es otra cosa que un fermentado de la uva.

En México tenemos al tequila, cuyos origenes son netamente mexicanos, y mas en
especifico, de una region llamada Tequila que se encuentra en el Estado de Jalisco. El
tequila se distingue porque no admite variacidn con respecto a otro pais que desee
producirlo, es decir ningiin otro pais lo debe producir, exceptuando las condiciones que
mencionaremos mas adelante y, porque al mismo tiempo no se podria producir con otra
materia prima que no sea el agave, agave que no esta por demas mencionarlo, debe ser

mexicano.



El tequila es una bebida alcoholica que se produce de agave azul, de todas las
variedades de agave que se dan en México, la denominada “azul” se fue consolidando entre
los productores a lo largo del tiempo por experiencias de los productores y por el mismo
entorno, ya que este tipo de agave es de muy buena calidad y produccion.. En 1902 se
clasificd botanicamente como: AGAVE TEQUILANA WEVER AZUL “en honor al Dr.
Wever, quién hizo la propuesta de llamarle “tequilana” y que por supuesto, hizo los

. . 1
estudios necesarios sobre el agave” .

Actualmente la denominacion de origen de tequila engloba zonas especificas del
territorio nacional mexicano que comprenden “los territorios de Jalisco y algunas areas de

Nayarit, Tamaulipas, Michoacan y Guanajuato™. (Ver gréfico 1).

Las zonas mencionadas se encuentran demarcadas por el gobierno mexicano desde
1974, fecha en la cual se decret6 la Declaracion para la Proteccion de la Denominacion del
Origen del Tequila (DOT). Con la cual se pretende evitar posibles plagios por parte de otros
paises en el uso de la palabra Tequila y por consiguiente se prohibe su produccion por parte

de otras compaiiias extranjeras en territorios extranjeros.

Al ser México miembro de la Organizacion Mundial de Comercio (OMS) y de la
Convencion de Paris para la Proteccion de la Propiedad Industrial, principalmente, México
ha asegurado con ello la produccién de Tequila y su proteccidon internacional, y que se

reconozca al Tequila como un producto exclusivamente mexicano.

1t Salvador Gutiérrez Gonzales, Realidad y Mitos del Tequila, Realidad y Mitos. Editorial Agata,
México 2001 p. p. 102

2 www.tequileradearandas.com



Grafico 1: Zonas Productoras de Tequila en Jalisco’.

http://www.e-local.gob.mx/enciclo/jalisco/mpios/14094a.htm

El Mapa ilustra las zonas productoras de tequila en el Estado de Jalisco, localiza en particular las
localidades de Tequila, Arenal, Amatitlan, Tepatlitlan, Arandas y Atotonilco.

3 http://www.itequila.org/Mapa.jpg




Es importante sefialar que actualmente existe una proliferacion de seudo bebidas
extranjeras denominadas “tequila™, la razon principal es que el gobierno Mexicano no
habia puesto el suficiente empefio en proteger esta bebida, logrando acuerdos con unos
pocos paises que ya reconocen al Tequila como de origen mexicano. Un ejemplo de estos
acuerdos es el “Acuerdo entre la Comunidad Europea y Los Estados Unidos Mexicanos
sobre mutuo reconocimiento y proteccion de indicaciones geograficas y designaciones

.. . .. 5 , . .
tradicionales de bebidas espirituosas’, ademas de los citados anteriormente.

El tequila, pertenece a un grupo de bebidas alcohodlicas llamadas "espirituosas", que
se produce en México desde hace aproximadamente 400 afios, es decir, desde el siglo XVI.
Desde los inicios de la humanidad, el hombre comenz6 a notar que el jugo fermentado de
ciertas frutas causaba efectos perturbadores en el estado de animo de quién las injeria, un
estado de animo asociado primitivamente con el espiritu de la persona, por esta razon se les

comenz6 a llamar bebidas espirituosas®.

Conjuntamente el tequila suele ser clasificado como "destilado", "aguardiente",
"bebida finita" o "bebida de alta graduacion". Realmente no importa la forma en que se
aluda a esta gran bebida, lo que es un hecho es que el tequila es una bebida alcohdlica
destilada, puesto que se obtiene de la doble destilacion del agave cuyos origenes se

remontan a suelo mexicano.

4 En Virtud de que México no habia tramitado la proteccion internacional de origen del Tratado de
Lisboa, ni bajo ningan otro tratado, ha proliferado en el extranjero (Espafia, Francia, Chile, Estados
Unidos y otros paises) una gran cantidad de bebidas alcohoélicas con el nombre de “Tequila”,
algunas de estas marcas si contenian parte del tequila a granel, que México exporta, pero en algunos
casos extremos, no contenian esta materia prima. Para darnos una idea de la magnitud de este
problema, basta con citar que en 1994 existian 78 marcas de Tequila en México, pero tan solo en
Estados Unidos existian 260 marcas con el nombre “Tequila”.

Datos tomados del Periédico “El Occidental” del miércoles 21 de septiembre de 1994, seccion , p. 3.
Citado en: Salvador Gutiérrez Gonzales, Realidad y Mitos del Tequila, Realidad y Mitos. Editorial
Agata, México 2001 p. 160

5 Aprobado el 8 de noviembre de 1996.
6 Ibidem p. 24



1.1.1. Produccion antigua de Tequila

El tequila, conocido anteriormente como vino mezcal; se producia de una forma muy
rudimentaria, primero se plantaba y cosechaba el agave, posteriormente se procedia a la
gima que no es otra cosa que cortar las hojas del agave para poder obtener el centro o
también lla0mado "corazon", mismo que se trituraba hasta obtener su miel, a continuacién
utilizando una simple olla, se cocia la miel del corazon del agave y con un panio de lana se
recogian los vapores emitidos por el liquido, el proceso de cocimiento se realizaba dos

veces para poder obtener tequila en forma muy rudimentaria.

Los suelos donde crece el agave son de caracteristicas muy particulares, los altos de
Jalisco es la zona considerada como la mejor para producir agave, aunque resulta
contradictorio el hecho de que los suelos donde crece el agave son realmente inhdspitos
para otro tipo de cultivos puesto que son suelos “marginales y de baja fertilidad,
temporaleros y de pendiente suave, las unidades de cultivo son pequeias, y las condiciones
en las que se cultiva corresponden a una tecnologia limitada y rudimentaria™, si tomamos

en cuenta estas condiciones es facil entender el porque de nuestra aseveracion anterior.

El cultivo y cosecha de agave es muy exigente puesto que son necesarios 10 largos
aflos para poder obtener agave optimo para la elaboracion del tequila, traduciéndose el
proceso de la forma siguiente: El primer afio se prepara el suelo y se planta la semilla, al
inicio del segundo afo y hasta el séptimo la planta se cultiva, se limpia, se fertiliza y se
poda, por ultimo del noveno al décimo afio se cosecha, proceso que es llevado a cabo por

. 8
los Jimadores".

Hoy en dia el agave tiene un proceso de plantacion, cosecha y produccion muy
diferente al que se llevaba a cabo afios atras, donde se utilizaban caballos o “machos™, para

transportar la jima o “corazén” del agave. Cada animal podia transportar hasta 150 kilos de

7 Jesus Tapia, El Agave Azul, de las Mieles al Tequila, Instituto Francés de América Latina, Tequila
Tapatio, S. A., México 1990. p. 20

8 Los Jimadores son los trabajadores encargados de partir las hojas al agave y de cosechar el corazéon
del agave, es decir la jima.

9 Hibrido resultado de la cruza entre un caballo y una burra o bien de una yegua y un burro.



peso en jimas, aproximadamente unas cuatro unidades, aunque el peso de estas podia variar

de 30 hasta 60 kilos, llegando a registrarse jimas extraordinarias de mas de 80 kilos.

Una vez que las jimas llegaban a la destileria se les pesaba y se les cocia en hornos
de mamposteria, que presentaban mejoras con respecto a los “hornos” anteriores, que eran
cavidades de tierra de aproximadamente dos metros de profundidad recubiertas de piedras.
Con los hornos de mamposteria se podia verificar la temperatura y se podian utilizar otros
combustibles, entre otras ventajas con respecto a sus predecesores. Esto permitidé avances

en el proceso de produccion de tequila.

Una vez cocido, el agave se trituraba para obtener el jugo o “miel”, proceso que se
realizaba primero, mediante palos y mazos y, después en tahona, que, para ser mas
explicitos, es un a piedra rodante que trituraba el agave cocido para exprimir su miel, la
tahona era halada por un macho o un burro, el cual era dirigido por una persona. Después
de la trituracion se recogia el aguamiel en cubetas y se transportaba a grandes pipas de

madera.

La fermentacion es el siguiente paso después de la trituracion, es en esta etapa
donde se “transforma” la miel de agave en alcohol, para realizar la fermentacion se vertian
en pipas de madera, de aproximadamente 1500 a 3000 litros, los ingredientes necesarios
para descomponer la mezcla. La mezcla debia reposar alrededor de 72 horas a una

temperatura de 28 a 30 grados centigrados.

A continuacion se debe separar el agua del alcohol, proceso que tiene por nombre
destilacion, este proceso se llevaba a cabo en el alambique del cual se utilizaban dos tipos,
primero el alambique de cocimiento que funciona a una temperatura de 90 a 110 grados
centigrados y posteriormente el alambique purificador del cual al condensarse los vapores

del cocimiento se obtenia por fin el tequila.

Es Importante sefialar que el tequila es hoy en dia una bebida que ostenta un gran

reconocimiento en nuestro pais, y, por la misma razéon goza de un gran apoyo popular.



En los siguientes graficos se ilustra como es que se producia el tequila antiguamente y
como se produce hoy en dia en cuatro simples pasos, el cocimiento, la maceracion, la

fermentacion y la destilacion (ver graficas no. 2 y no. 3 en las paginas siguientes).



Diagramas ilustrados de la produccion de Tequila.

Grafico 2: Proceso que se lleva a cabo para la produccion de tequila. Epoca antigua

| COCIMIENTO | MACERACION | FERMENTACION | DESTILACION |

Horno indigena Pileta de piedra|Odres y bules de|Fogén doméstico,
cantera y mazo cuero ollas de barro y

ductos de carrizo

Fuente: Salvador Gutiérrez Gonzalez Realidad y Mitos del Tequila, Criatura y Genio del
Mexicano a Través de los Siglos Editorial Agata, México 2001. p.337.

En el horno indigena se cocian las jimas o corazones del agave, posteriormente se molian en la
pileta de piedra de cantera con el mazo, este proceso se llama maceracion, el resultado de dicho
proceso es la extraccion del jugo del agave, mismo que se fermentaba en odres y bules de cuero, la
fermentacion es necesaria para poder transformar el azacar del jugo del agave en alcohol. Por
altimo se realizaba la destilacion, en el fogébn doméstico 6 en ollas de barro y ademas con ductos de
carrizo.




Gréfico 3: Proceso que se lleva a cabo para la produccion de tequila. Epoca posterior.

| MACERACION | FERMENTACION | DESTILACION

|:r£'-m.l|.r':]-hhrt
(1 I
T

Horno de Lagar 6 Tahoma Cisternas 0 Aljibes | Alambiques de

mamposteria y Cobre
caldera

Fuente: Salvador Gutiérrez Gonzalez Realidad y Mitos del Tequila, Criatura y Genio del
Mexicano a Través de los Siglos Editorial Agata, México 2001. p.337.

En el segundo grafico podemos distinguir claramente que la tecnologia implementada en la
produccion de tequila ha sido mejorada, el horno de mamposteria consentia regular la temperatura
y utilizaba el termdémetro, ademas la caldera permitia cocer mayor cantidad de agave y hacerlo de
forma mas rapida y eficiente que en el antiguo y horno de piedra. EL Lagar 6 también llamado
tahoma era un molino de la jimas de agave, mucho mas eficaz, puesto que no solo permitia moler
cantidades muy superiores de jimas, sino que ademés permitia el uso de animales de tiro para
utilizarlo. Las Cisternas fueron un gran adelanto, puesto que permitian fermentar cientos de litros
de aguamiel contribuian a realizar el proceso més limpiamente. Ademas de las mejoras en los
instrumentos utilizados para los respectivos procesos de coccion, maceracién y fermentacion,
encontramos que el proceso de destilaciéon fue mejorado por medio de los alambiques de cobre que
permitian un mayor aprovechamiento del alcohol obtenido de la fermentacién del aguamiel y
ademas el desperdicio del mismo era mucho menor.




1.1.2. La palabra Tequila

La palabra Tequila proviene del vocablo Tequihua (de origen Nahuatl), que era el lugar
donde recogia su tributo la triple alianza (conformada por las ciudades de Tenochtitlan y
Tlacopan y el reino de Acolhuacan, que se constituyé con el objeto de derrotar a los
tepanecas), el tequihua era ademas un emplazamiento que ejercia autoridad sobre los
territorios circundantes. Aunque por otro lado se dice que la palabra Tequila del ndhuatl
“tequillan” misma que se deriva de los vocablos “tequilli” (cortado) y “tlan” (entre),
interpretandose asi como lugar donde se corta. No obstante es necesario mencionar que

otras personas de origen néhuatl lo interpretan como “lugar de tributos™'”.

Tequila, antes llamado Tequilllan o Tecuila, es hoy en dia un municipio que se
encuentra ubicado casi al centro del Estado de Jalisco en una region montafiosa, puesto que
topa con cuatro importantes zonas orograficas, entre ellas la sierra Madre del sur y la sierra
Madre occidental. La altura del municipio varia de 700 a 2,900 metros sobre el nivel del
mar, siendo el cerro de Tequila la region mas elevada. El municipio Tequila se extiende a lo
largo de 1,364.14 kilometros cuadrados y tiene limites con los Estados de Zacatecas y

Nayarit. (Ver grafico no. 4).

El Agave y el tequila son simbolos representativos de esta region, junto con la
religion y la industria. En el escudo heraldico oficial'' de este municipio podemos encontrar

la representacion de estos tres grandes simbolos del orgullo de Tequila. (Ver grafico no. 5).

Es importante mencionar mi consideracion con respecto a la inscripcion de este
escudo heraldico, que versa asi: “Alma Laeta Novilis”, escrito en latin, que significa alma

grata y noble; puesto de alguna forma asociamos al tequila con este profundo significado.

10 http://www jalisco.gob.mx/aytos/heraldica/tequila.html
11 Adoptado oficialmente el 31 de diciembre de 1983.
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Grafico 4: Localizacion del municipio de Tequila
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Fuente: http://www.e-local. gob.mx/enciclo/jalisco/mpios/ 14094a.htm

En el grafico se puede apreciar la localizaciéon del municipio Tequila ademas de los municipios
circundantes, también se pueden apreciar las fronteras respectivas con los Estados de Nayarit y de
Zacatecas.

Gréfico 5: Escudo Heréldico del Municipio Tequila

Fuente: http://www.jalisco.gob.mx/aytos/heraldica/tequila.html

El Escudo heraldico del Municipio Tequila cuenta con imagenes que reflejan las cosas méas
significativas para esta region: La catedral, que evoca la religion, la industria, simbolo del comercio

y de la economia; y por supuesto, el volcan Tequila y el agave que son la materia prima de la region
y el simbolo de la identidad tequilefia.
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En el municipio de Tequila existe una celebracion muy particular para festejar al tequila, la
feria nacional del Tequila se celebra del 29 de noviembre al 13 de diciembre y se festeja de
la siguiente manera: se realiza una exposicion de los principales productores del tequila y
ademas se muestra el proceso de fabricacion del tequila, ademds hay charreadas, carros

alegoricos, se lanzan cohetes y se corona a la reina de la feria.

1.1.3. Tequila, tradicion de tres culturas.

Segun datos historicos, el agave ya era explotado por los indigenas de la zona
(principalmente los Nahuas), desde hace 400 afios, quienes lo representaban con la diosa
del mescal llamada “Mayahuel”, quién da nombre al maguey. Se creia que Mayahuel tenia
cuatrocientos senos para alimentar a sus hijos, lo cual explica en cierta forma el poder
nutritivo que ostentaba esta diosa, segln la tradicion, los dioses transformaron a Mayahuel

en maguey para que pudiera dar vida e incrementar la misma por medio de la nutricion.

Por otro lado es necesario recordar que el tequila, tal como lo conocemos hoy en dia
ha pasado por una historia muy larga que se ha desarrollado por etapas, la primera, como ya
mencionabamos, es cuando los indigenas comenzaron a utilizar el maguey para producir
sus bebidas, la segunda se encuentra insertada en el proceso de colonizacién, donde se
comienzan a instalar las pequefias destiladoras, antes llamadas tabernas, en territorio
nacional; y la tercera, que antecede a la actual, es donde, ya consolidado el criollismo; se
comienza a fabricar el tequila en destilerias mas complejas y con ciertas mejoras en su

tecnologia.

La cuarta etapa, es el proceso de formacion de las grandes empresas corporativas

alrededor del tequila, proceso que comenzaré a estudiar en los capitulos siguientes.
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1.1.4. El mercado actual de tequila en México

En México la produccion y comercializacion de tequila ha tenido repuntes a lo largo de los
ultimos afios, y aunque existe una gran proliferacion de marcas, el tequila sigue siendo un
producto de alto consumo. Ahora bien, en el proceso de produccion, distribucion y
consumo del tequila, intervienen cinco actores principales que son: Los agavicultores
(productores de agave) 5,63%, El costo de Produccion 13.95%, Los Industriales 15.42%,

Los comerciantes 19.35% y el Fisco con un total de 45.65% de las ganancias del tequila.

Grafico 6: Distribucion por sectores de los ingresos derivados de tequila
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Fuente: Salvador Gutiérrez Gonzalez Realidad y Mitos del Tequila, Criatura y Genio del
Mexicano a Través de los Siglos Editorial Agata, México 2001.

El grafico anterior senala como es que se dividen los ingresos de tequila a groso modo, Sefialando
un importante 46.65% para el Fisco, un 19.35% para los comerciantes, un 15.42% para los
industriales, 13.95% destinado al costo de produccién y por altimo a los agavicultores con 5.52% de

los ingresos de tequila.
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1.2. Las Empresas Corporativas.

Aunque en México existen muchas companias productoras de Tequila, de las cuales
podemos citar a: Tequila Arandas, Tequila El Toro, Tequila Matador, Tequila Judrez,
Tequila Tapatio, Tequila Herradura, Tequilera La Gonzalefa, Tequila Orendain de Jalisco,
Tequila Sierra Brava, Tequila Centinela, Tequila Viuda de Romero, Tequila Newton e
Hijos, Tequila Pancho Villa, Tequila Pepe Lopez, Tequila Cazadores, Tequila El Viejito,
Tequilera Corralejo, La Cofradia Tequila Viuda de Romero, Tequila La Parreiiita,
Destiladora Azteca de Jalisco, Tequilefia, Tequila Tres Magueyes, Tequilas del Sefior,
Tequila Siete Leguas y Tequila Torada, entre otras; las que destacan por su tamafio

desarrollo y exportaciones son: Tequila Sauza'y Tequila José Cuervo 6 Casa Cuervo.

Compitiendo con estas y otras empresas, las llamadas empresas corporativas se han
insertado en el mercado nacional y en el mercado exterior sustituyendo en parte la nocién
de empresa productora exportadora, algunas empresas nacionales ya pertenecen a empresas

extranjeras, lo cual supone un cambio drastico dentro de la industria de tequila.

La empresa Sauza SA. de CV., es propiedad de Allied Domecq, y dicha compatfiia
domina el mercado mexicano, por otro lado Tequila José Cuervo SA. de CV., de la cual
Diageo es propietario del 45% de las acciones, es la principal exportadora de Tequila,
alcanzando el primer lugar entre el resto de las compafias exportadoras de Tequila. Ambas
compaiiias, Sauza y Cuervo, dominan el mercado nacional mexicano y al mismo tiempo el

mercado exportador de tequila.

Ambas compaiiias se encuentran en situaciones privilegiadas en un contexto
internacional, puesto que gozan de muchos beneficios que no podrian tener las compaifiias
100% mexicanas. Si nos limitamos a los hechos, podemos discernir el porque de esta
ultima aseveracion, primero, es obvio que una compafiia mas grande y con mayores filiales
puede producir y vender mas, segundo, la afiliacion de companias, permite ventajas en el

ambito tecnoldgico y de desarrollo; mejorando asi la produccidén y comercio intraindustrial.
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Aunado a esto, la logistica, el mercadeo y la distribucion aplicada a la exportacion
de tequila se ve mejorada puesto que participan puntos de vista distintos y que al fin y al
cabo tienen un objetivo en comun. No obstante el corporativismo empresarial se ha
desarrollado de forma tal que no permite aprovechar al cien por cien las ventajas de la

produccion de origen que esta bebida representa.

Ademas el desmesurado crecimiento de las empresas corporativas afecta seriamente
a otros productores que, no teniendo las mismas facilidades tienden a desarrollar una

industria localista.

En fechas recientes, es importante resaltar que no Unicamente las empresas Casa
Cuervo y Tequila Sauza se han asociado con capital de origen extranjero, sino que también
lo han hecho empresas mas pequeiias como por ejemplo: Tres Magueyes. A este respecto se
puede sefialar que ciertas empresas dafian la identidad del tequila puesto que “no tienen

« ey 12
tradicion” ~.

1.2.1. La empresa Sauza

Sauza, junto con Cuervo se han caracterizado por establecer las bases de una empresa
fuerte y desarrollada para poder competir en un mercado donde pululan las marcas
nacionales de tequila. Sauza fue fundada por Cenobio Sauza, antiguo trabajador de casa
cuervo. Hoy en dia, “La Perseverancia”, una de las tantas destilerias de Sauza, se encuentra
localizada en la calle Francisco Javier Sauza Mora nimero 80, en la famosa poblacioén de

Tequila en el Estado de Jalisco.

Es a partir del afio 1978 cuando los productos de Casa Pedro Domecq y los
productos de Sauza se comienzan a distribuir bajo una nueva estructura comercial puesto
que Allied Domecq se hace de la mayoria de las acciones de Sauza; posteriormente, en
1994, el grupo internacional Allied Lyons, mediante Allied Domecq completa la

adquisicion de la mayoria de las acciones de Sauza, y se hace del control de la misma'>.

12 Fmpresas sin tradiciéon danan la industria del tequila en Gaceta Universitaria de Zapopan. Laura
Sepulveda de Velazquez. Seccion Pasaje Cultural, 17 de marzo de 2003.
13 Periddico “Reforma”, lunes 03 de febrero de 1997, pag. 31-A.
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Hoy en dia, Tequila Sauza es propiedad de la Compaiia Allied Domecq, lo que la
convierte en una empresa corporativa, a este respecto comentaba el sefior Jorge Camacho

Ornelas quien labora desde 1993 en Sauza:

“El que una compafiia extranjera sea propietaria de una empresa
elaboradora de algo tan mexicano como el tequila no es contradictorio. Al
contrario, el fuerte impulso exportador de este sector productivo demanda

. . . 14
precisamente este tipo de alianzas”

Sauza es una marca reconocida, entre otras cosas, porque elabora tequila 100%
agave de gran calidad y reconocimiento en mercados extranjeros, ejemplos de tequila

100% agave son Tequila Hornitos reposado y Tequila Tres Generaciones.

1.2.2. Las empresas: José Cuervo y Diageo

Casa Cuervo es la mas antigua destileria, con aproximadamente 200 afios de antigiiedad y
aunado a esto, es la marca mas conocida a nivel mundial, debido principalmente a su

calidad, tecnologia, estrategia y logistica, su antigiiedad y desarrollo.

Se podria decir que Casa Cuervo inicio el negocio de forma regulada y bajo un
marco legal establecido, puesto que durante la colonia la regulacion de la produccion de
tequila se limitaba a cobrar los impuestos respectivos a las tabernas, pero ya en el afio
“1795 se otorgd a José Maria Guadalupe Cuervo, la primera licencia para producir vino

15 ’ . ,
mezcal””, que era una de las formas como se le conocia al tequila durante esta época.

14 Revista “Expansi6on” No. 651, del mes de octubre de 1994, pag. 112.
15 Salvador Gutiérrez Gonzales Op. Cit. p. 98
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La casa Matriz de Tequila José Cuervo es la Rojefia y se encuentra en el Municipio

de Tequila en el Estado de Jalisco. Las calles son: Ramon Corona y José Cuervo.

Asi, José Cuervo es el mayor exportador de Tequila del mundo, exportando mas de
73 millones de litros anualmente. Ademas de José Cuervo Especial, el tequila numero uno
del mundo, José Cuervo cuenta con un gran portafolio que incluye: José¢ Cuervo Clésico,
José¢ Cuervo Tradicional y José Cuervo Reserva de la Familia. La Compafiia también
produce José Cuervo Margarita Mix, Cuervo 1800, Cuervo Especial, Cuervo Gold,
Cuervo, Gran Centenario, Dos Reales, Cuervo Tradicional, Centenario y José¢ Cuervo

Margaritas, entre otras variedades de tequila.

1.1.2.1. Breve historia cronologica de la Compaiiia José Cuervo

La historia comienza cuando“en 1758, el Rey de Espafia otorga a José Antonio de Cuervo
la concesion de un terreno en el estado de Jalisco, en el cual se instala una pequefia fabrica

para la produccion de vino mezcal.

En 1795, El Rey Carlos IV de Espana transfiere el titulo de propiedad del terreno a
Jos¢ Maria Guadalupe Cuervo y le otorga la primera concesion para producir tequila de
manera comercial. Jos¢ Maria manda a construir una destileria y comienza a producir

tequila: el <vino de la tierra>"."°

En 1812, Maria Magdalena Ignacia, hija de Jos¢ Maria Guadalupe Cuervo, hereda
la destileria familiar. Se casa con Vicente Albino Rojas, quien bautiza la destileria con el
nuevo nombre de Fabrica La Rojernia. El Sr. Rojas promueve el producto de la familia en
otros estados de la Republica, pero no obstante esto, las clases altas'’ consideraban al

Tequila como un producto para las llamadas clases bajas.

16 Jdem.

17 Cuya preferencia eran los productos provenientes del exterior tales como: vinos y licores
franceses.
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“En 1860, Jesus Flores, propietario de las tabernas La Florefia y la Constancia,
toma el mando de La Rojeria. Anticipando la importancia de la llegada del sistema
ferroviario a la ciudad de Tequila, el Sr. Flores amplia el area de cultivo del agave y crea
nuevas instalaciones para mejorar el proceso de destilacion. Los Sres. Flores y Cuervo

fijan la mirada en su vecino del norte, los Estados Unidos”.'®

Durante esos afnos, “Cenobio Sauza, ex administrador de la destileria de José
Gomez Cuervo en San Martin, adquirid la destileria de La Antigua Cruz, que después se
denominé La Perseverancia e inici6 la exportacion de su producto a Estados Unidos™",

iniciando asi la competencia mas importante para Casa Cuervo.

En 1980 Jesus Flores establece el uso de botellas para envasar el Tequila, en vez de
las llamadas damajuanas, que son botellas gruesas de vidrio cubiertas de mecate con tapon

de corcho.

Segun narra la historia, en el afio 1900, Ana Gonzalez Rubio se casa con José
Cuervo Labastida. Este descendiente directo del patriarca de la familia Jos¢ Cuervo da un
enfoque nuevo y moderno al negocio. Su primera decision a principios del siglo XX fue

bautizar al tequila de la familia con el nombre de ”José Cuervo”.

En 1921 Después de la muerte de José Cuervo Labastida y de su esposa Ana, el

negocio pasa a manos de Guillermo Freytag Schrier y su hijo, Guillermo Freytag Gallardo.

“En 1964 Cuervo se traspasa a la familia Beckmann. Los herederos de José Cuervo,
Juan Beckmann Gallardo; su hijo, Juan Beckmann Vidal; y su nieto, y Juan Domingo
Beckmann, colaboran y se hacen cargo del negocio familiar. El apellido Beckmann se unio
a la familia Cuervo cuando el abuelo de Juan Beckmann, en ese entonces el Embajador de

Alemania en México, se cas6 con una hija del Sr. Cuervo. Juan Beckmann Vidal y su hijo,

18 I[dem.
19 Gabriel Agraz Garcia del Alba, Historia de la Industria Tequila Sauza, Tres generaciones y una

Tradiciéon. Departamento de Investigaciones Histbricas de Tequila Sauza, S. A. de Jalisco,
Guadalajara Jalisco 1963. p.20
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Juan Domingo Beckmann, han empezado a impulsar la empresa hacia el siglo XXI con un
inmenso orgullo familiar”.*

“En 1999, Tequila Cuervo se consolida como la empresa que mas tequila exporta al
extranjero. La Rojefia todavia produce Tequila Jos¢é Cuervo con la misma calidad

. . . . . ~ 21
reconocida mundialmente, herencia y cuidado establecidos hace 200 afios”.

1.2.3. José Cuervo y la alianza estratégica empresarial

José Cuervo no es una empresa 100% mexicana, ha formado una alianza estratégica con la

firma Diageo, de capital britdnico y estadounidense.

Diageo es el lider mundial en negocios de bebidas con una excepcional coleccion
de marcas de bebidas alcohdlicas que incluyen: Johnnie Walker, Guinness, Smirnoff, J&B,
Baileys, Cuervo, Tanqueray, Captain Morgan, y los vinos Beaulieu Vineyard y Sterling

Vineyards.

El Tequila José¢ Cuervo es importado y comercializado en los Estados Unidos por

Diageo North America, una subsidiaria de Diageo PLC (Gran Bretaiia).

La importancia de Diageo es que comercia en mas de 180 paises alrededor del
mundo, lo cual coloca a la compafiia en un sitio privilegiado a escala mundial. Cotizando

ademas en la Bolsa de Valores de Nueva York y en la Bolsa de Valores de Londres.

José Cuervo se ha destacado por ser una empresa enfocada a la exportacion del
Tequila, puesto que en México produce un 30% del Tequila, y su principal competidor:

Tequila Sauza, es el principal comercializador en este pais.

20 Jdem.

21 Jdem.
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Hoy en dia José Cuervo pretende colocar a sus bebidas en un marco de superioridad
junto con marcas como son: Johnny Walker whiskey y Smirnoff vodka, que se distribuyen
alrededor del mundo. Por esta razon, una estrategia que esta usando José Cuervo, es vender
parte de sus acciones a Diageo y en especial vender parte de las acciones de ciertas
bebidas, como es Don Julio, de la cual ya se han vendido el 50% de las acciones, a fin de

permitir a José Cuervo participar en el segmento de bebidas superiores.

Ademas de esta importante estrategia para mejorar el reconocimiento y estatus de la

marca, José Cuervo esta implementando una nueva estrategia comercializadora que incluye

9922 9923

elevar al Tequila de “catalizador de fiestas” a un medio de “auto expresion”".

22 E] termino “catalizador de fiestas” se refiere al uso del tequila como detonante o como medio para
utilizar en las fiestas y hacer més divertida la reunién.

23, Por otro lado el termino “medio de auto expresion”, ya es tomado como una forma de
identificacién un estilo de vida, es decir el tomar tequila en mercadotecnia le brinda a la persona
cierto status.
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1.3. Las exportaciones de tequila al Mercado Unico, un panorama general

La Union Europea representa, por mucho el mayor bloque regional del mundo, con una
poblacion total de 450 millones de personas (por encima de la poblacion del TLC, con
375.3 millones de personas), ostenta un PIB de 7,322.6 miles de millones de ddlares y un
ingreso per capita de 19,743 doélares, segiin estimaciones del Banco Mundial y del Fondo

Monetario Internacional en 1996,

Los datos estadisticos anteriores demuestran que, entre otras cosas, la Union
Europea es un mercado importantisimo para exportar productos, existiendo mas de 370

millones de personas con alta capacidad consumidora.

Cuando el primero de enero de 1993 entr6 en vigor el Mercado Unico, comenzo una
nueva etapa para la Union Europea y asimismo el panorama exportador de los productores
mexicanos se amplio, posteriormente, mediante la firma del Tratado de Libre Comercio
Meéxico - Union Europea 6 TLCUEM, los objetivos de exportacion se tornaron mas

ambiciosos.

Con un ingreso per capita de aproximadamente 19, 658 doélares, los habitantes de la
Union Europea ostentan el principal potencial econdémico mundial en un contexto de
bloques regionales, puesto que ni siquiera el TLCAN supera esta cifra”’. Es asi como la
Unioén Europea es ya un gigante de las transacciones comerciales entre bloques regionales.
Y esto es motivo para que los exportadores mexicanos se fijen la meta de hacer llegar sus

productos a este enorme bloque comercial.

24 Dominick Salvatore, Economia Internacional. Integracién Econ6mica. Editorial Prentice Hall,
México 1999. p. 309

25 Para mayor informacion véase Rosa Maria Pinon, La Unién Europea, el Bloque Comercial mas
acabado de todos. En misma autora (coordinadora), La Regionalizacion del Mundo: La Unién
Europea y América Latina, p.31
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Tal como menciona Dominick Salvatore: “La formacién de la Unidén Europea,
amplié significativamente el comercio en bienes... con los paises no miembros...?”,
aseveracion que nos permite ahondar en el reconocimiento de la importancia de la Union

Europea como un mercado consumista.

Por otro lado se puede corroborar el significado de estas afirmaciones

(3

sustentandolas con las palabras de Rosa Maria Pifion: ““ a principios de 1993...1a Unién
Europea se convirtié en el primer importador y exportador del mundo"*’, lo cual nos hace
pensar en el Mercado Unico como una fuerte alternativa comercial ademas de los Estados

Unidos.

La Union Europea constituye el segundo socio comercial para México, después de
Los Estados Unidos, aunado a esto, la Union Europea se perfila como un mercado 6ptimo
para la exportacion de mercancias de origen mexicano. Si tomamos en cuenta las relaciones
bilaterales que se han llevado a cabo, se puede sefialar claramente una tendencia hacia la

apertura y cooperacion comercial entre ambas partes.

Hoy en dia la Unidon Europea atraviesa por un proceso de integracion que se ha visto
obstaculizado por ciertos fendémenos y hechos internacionales, ademds de los mismos
arreglos institucionales que tiene que soslayar un proceso de tan enormes y complejas
caracteristicas, no obstante estas y otras dificultades, la Unién Europea pugna junto con los

Estados Unidos por la hegemonia comercial mundial.

Si tomamos en cuenta la diversidad de los mercados y el potencial de consumo de la
Uniéon Europea, para México el panorama se vuelve prometedor. Aunado a lo anterior
tenemos que los acuerdos firmados entre México y la Unién Europea han sido cada vez

mas complejos (para bien), dado que abarcan cada vez mas aspectos que la simple

26 Tbidem p. 308

27 Rosa Maria Pinoén, La Uni6n Monetaria profundiza la integracién de la Europa Comunitaria en:
misma autora (coordinadora),Uniones Monetarias e integraciéon en Europa y las Américas. FCPyS.
UNAM. México 2000. p. 20.
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cooperacion cientifica y tecnoldgica, aspectos que, no esta por demas mencionarlo, se

avocan al comercio internacional.

El tequila se consume ampliamente en mercados como el estadounidense, donde
ciudades como San Diego son consideradas el paraiso de los bebedores de tequila. No
obstante, en Europa, el tequila ha tenido gran aceptacion, principalmente en “Alemania,

Holanda, Bélgica, Francia, Espatfia, Italia, Rusia y el Reino Unido de la Gran Bretafia™®.

Aunque el Mercado Unico se ha perfilado como un mercado con potenciales de
consumo importantes, Los Estados Unidos han sido el principal consumidor de tequila,

alcanzando cifras de hasta 80% del consumo total de este destilado.

Segun datos publicados en el periddico “Siglo 217 del dia 30 de diciembre de 1996,
en ese afio Estados Unidos consumia el 85% de la produccion total, Europa el 10%,

América Latina el 3% y “otros” 2%, lo cual representa cifras contundentes.

Ya situados en terreno europeo, segun la Cémara Nacional de la Industria del
Tequila, en el 2002, 22 paises europeos importaron tequila: Alemania, Francia, Reino
Unido, Grecia, Espana, Italia, Japon, Austria, Holanda, Suecia, Irlanda, Bélgica, Republica
Checa, Suiza, Noruega, Portugal, Dinamarca, Finlandia, Estonia, Polonia, Andorra e

Islandia. Estando el orden de importaciones de estos paises en forma descendente.

En Espafia y otros paises europeos, se ha tratado de implantar una cultura de tequila
entre los clientes potenciales, en Espafia, por ejemplo se han realizado catas comentadas,
participaciones en ferias y muestras gastrondmicas, cuya estrategia estd enfocada a localizar
posibles distribuidores al por mayor, que, ademads, puedan transmitir y difundir la imagen y

la calidad del tequila.

28 John and Sara Wiseman. Tequila, the Spirit of Mexico. Making Tequila: a trip to the distilleries.
Abbeville Press Publishers. United States of America. 2000 p. 76.
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No obstante, labores como la promocion, marketing y comercializacion, en el
extranjero; se ha relegado a las compatfiias extranjeras con las cuales se tienen acuerdos o

bien, con las cuales se han fusionado las empresas nacionales productoras de tequila.

Para exportar tequila a la Union Europea se necesita cumplir con ciertas normas de
calidad muy especiales, como un por ejemplo cierto grado menor de contenido alcohdlico,
lineamientos e seguridad e higiene, cuidado al medio ambiente, embotellado, etiquetado de

origen, etc. Aunque de ese tema profundizaré en capitulos posteriores.

Es importante sefialar que los productores que deseen exportar tequila al Mercado
Unico deben contar con un certificado de exportacién expedido por El Consejo Regulador
de Tequila (CRT)*, esto es con motivo de proteger al consumidor final y asegurar que el

producto que éste reciba, sea auténtico, asuntos de los que ahondaré mas adelante.

¥ El Consejo Regulador de Tequila (CRT), es el organismo encargado de vigilar que se cumplan todas las
disposiciones referentes a la clausula de origen, ademas se encarga, como su nombre lo dice de regular
cuestiones como son: documentacion, tramites para produccion etc. De este tema hablaré mas a fondo en el
capitulo 2 de esta investigacion.
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2. Controles y Regulaciones a la Calidad del Tequila

El tequila, asi como cualquier otro producto nacional, debe cumplir con ciertas normas y
caracteristicas para ser considerado un producto auténtico, legal y de calidad. Es muy
importante que se lleve un estricto control de calidad sobre los productos nacionales para

poder ofrecer al consumidor final, seguridad en sus compras.

Por otro lado el Tequila de exportacion necesita agregar ciertas caracteristicas en
cuanto a su elaboracion, envasado y embalaje para poder ofrecer el atractivo necesario que

complazca al consumidor extranjero.

En México existen distintos organismos reguladores de los productos nacionales, en
el caso del tequila, la situacion se limita a ciertos organismos y secretarias que contribuyen

a regular la calidad, la produccion y la legalidad de este producto tangible.

Entre los organismos mas importantes que establecen controles y regulaciones o que
de cierta forma tienen influencia sobre la calidad, produccion, y regulacion juridica del
tequila podemos mencionar a: La Secretaria de Salud que regula principalmente la calidad e
higiene con que se produce esta bebida, EI Consejo Regulador del Tequila, El Instituto
Mexicano de la Propiedad Intelectual, La Camara Nacional de la Industria de
Transformacion, La Cdmara Regional de la Industria Tequilera, La Secretaria de Economia
(antes, Secretaria de Comercio y Fomento Industrial) y La Sociedad Mexicana de

Normalizacion y certificacion, S.C. (NORMEX).,
Aunadas a los Organismos anteriores, se tienen las Normas Oficiales Mexicanas,

que van a propiciar el marco legal dentro del cual se estableceran cuestiones relacionadas

con la produccion, el envasado y con la comercializacion de Tequila.
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Cabe sefialar que el articulo 51 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, establece que todas las normas oficiales mexicanas expedidas por las
dependencias de la administracion publica federal, deben ser revisadas cada cinco afios a

partir de la fecha de su entrada en vigor.
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2.1. Regulacion por parte del Gobierno Nacional Mexicano

Al ser el tequila una bebida nacional con denominaciéon de origen, el Gobierno
Mexicano tiene la obligacion y la facultad de regular todas cuestiones concernientes a esta
bebida alcohodlica, para ello cuenta con el apoyo de diversas instituciones, tanto publicas

como privadas.

El Gobierno Mexicano ha estado siempre al pendiente de la regulacion de los
productos nacionales, pretendiendo que sean auténticos y que cumplan con las distintas
normas y leyes que se tengan acerca de los mismos para poder asegurar al consumidor

aspectos como: la calidad, la autenticidad, la higiene, etc.
Para regular al tequila en general, el gobierno nacional mexicano cuenta con: La
Secretaria de Economia (SE) ,con la Secretaria de Salud (SS), El instituto de la Propiedad

Industrial y con La Sociedad Mexicana de Normalizacion y certificacion, S.C. (NORMEX),

entre otras instituciones.

2.1.1. Significado e Importancia de la Clausula de Origen

El afio de 1958 en Lisboa, Portugal, se llevo a acabo el acuerdo de Lisboa, mediante el cual
se establecidé un marco juridico para proteger, entre otras cosas, la propiedad industrial de
cuestiones como el plagio.

La denominacién de origen, también fue definida en este acuerdo, como:

"La denominacion geografica de un pais, de una region o de una localidad que sirve

para designar un producto originario del mismo (pais) y cuya calidad o caracteristicas se
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deban exclusivamente al medio geografico, comprendidos los factores naturales y los

fendmenos humanos">’.

El 13 de octubre de 1977, el Diario Oficial de la Federacion publico La Declaracion
general de proteccion a la denominacion de origen "Tequila”, y con esto México se

convirtid en el unico titular de esta denominacion.

Ambos sucesos son la base subyacente de la proteccion a la denominacion de origen

que ostenta hoy en dia el Tequila en el Gobierno Mexicano.

Asi pues, el concepto de denominacion de origen es basicamente el que se refiere a
la ubicacion del sitio o espacio geografico, la materia prima originaria de ese sitio y la

forma en que se produzca el producto en si.

La denominacién de origen "Tequila" es importante por muchas razones, se puede
comenzar con especificar la importancia de tener la oportunidad de producir un una bebida
que tiene caracteristicas anheladas por productores de vino y de bebidas espirituosas

alrededor del mundo, y que ademas tiene alta demanda.

El hablar de la denominacion de origen es hablar en cierto sentido de una especie de
ventaja sobre otros productores de bebidas destiladas similares. La denominacion de origen
es la oportunidad de establecer los pardmetros sobre los cuales se va a producir el tequila,
por lo tanto es necesario implementar los mecanismos que contribuyan a proteger de mejor

manera este producto nacional.

La cuestion del tequila envasado de origen es un tema que ha causado diferencias
aun entre los mismos productores nacionales, puesto que algunos alegan que tequila deberia
ser llamada solo a la bebida que sea 100% agave y no estan de acuerdo en que se
comercialice con cierto porcentaje de azucares y otras substancias, algunos mas, pretenden

que el tequila solo se comercialice envasado de origen y que no se venda mas "a granel",

30 Salvador Gutiérrez Gonzélez op. Cit. P. 37.
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puesto que esto se presta para que se produzca en otros paises y para que den cierto tipo de

plagios y falsificaciones.

Es entonces necesario recalcar que la principal razén por la cual es necesario
proteger la denominacion de origen "Tequila", es para evitar los posibles plagios y otro tipo
de practicas desleales que seguramente afectarian la industria de tequila y por supuesto a

los productores de esta bebida.

El gobierno mexicano es entonces, quién como poseedor y regulador de esta
denominacion de origen, tiene que poner mayor empefio en establecer pardmetros que le
permitan actuar mas eficazmente contra las violaciones a esta denominacion de origen y

que ademas sirvan como medio de prevencidon contra nuevas transgresiones.

2.1.2. La Secretaria de Salud

La Secretaria de Salud es la institucion encargada de establecer los requisitos que necesitan

cumplir los productos de consumo con el fin de salvaguardar la salud de los consumidores.

Cuestiones relacionadas con las materias primas, la higiene en la produccion, el
contenido del producto, el etiquetado y el embalaje, entre otras; son temas que también
conciernen a la Secretaria de Salud (SSA), puesto que en todos ellos se necesita cumplir

con los requisitos de higiene y de seguridad.

Por otro lado, La Secretaria de salud se encuentra ligada a la produccion de tequila
debido a que esta bebida se cataloga por razones obvias dentro de los productos de
consumo y ademads es una bebida alcohdlica que en ciertos casos de consumo excesivo
podria causar severos dafios a la salud. Para regular casos relacionados con el consumo
excesivo o de otros trastornos relacionados con el tequila la SSA cuenta con el

Comisionado Nacional Contra las Adicciones.
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De Acuerdo con el Reglamento de Control Sanitario de Productos y servicios en
su articulo 3° se entiende que la Secretaria de Salud, en coordinacidon con las instituciones
de ensefanza superior...promovera el ejercicio de acciones tendientes a mejorar las
condiciones sanitaria de los productos, de su proceso y los servicios a que se refiere dicho

reglamento”.

Aunado a esto, el mismo reglamento en su articulo 4° establece que: La Secretaria
establecera y actualizara las normas, en los términos de la ley de la materia, la clasificacion,
disposiciones o especificaciones sanitarias sobre los productos, servicios, actividades y

establecimientos objeto de el mismo reglamento.

Por ultimo debemos recalcar el hecho de que corresponde a la SSA, en coordinacion
con las demas dependencias del ejecutivo federal la aplicacion el Reglamento de la Ley
General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades, Establecimientos,

Productos y Servicios™.

3t Publicado en DOF el 9 de agosto de 1999.
32 Articulo 4° del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de
Actividades, Establecimientos, Productos y Servicios.
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2.1.3. La Secretaria de Economia

La Secretaria de Economia (SECON), tiene como antecedente a la Secretaria de Comercio
y Fomento Industrial — Direccion General de Normas (SECOFI - DGN), que fue creada en
1982, con la calidad de Dependencia de la Administracion Publica Federal. La SECOFI, a
través de la DGN era la dependencia encargada de aplicar la Ley sobre Metrologia y
Normalizacion y la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, siempre en el ambito de su

competencia.

La SECOFI, también atendia asuntos como:

e El establecimiento de las medidas para la aplicacion de las leyes, acuerdos y
reglamentos en materia de metrologia, certificacion y normalizacion.

e Lacreacion de acciones para el desarrollo nacional de actividades de normalizacion
y certificacion.

e La direccion de la participacion mexicana en la elaboracion de normas
internacionales.

e La realizacion de la ejecucion de pruebas de acuerdo con los términos de la Ley
Federal Sobre Metrologia y Normalizacion.

e La certificacion del cumplimiento de la Normas Oficiales Mexicanas, y

e El establecimientote las bases con relacion a normalizacién, metrologia,

acreditacion y certificacion dentro de su &mbito de competencia.

Hoy en dia, la Secretaria de Economia (antes SECOFI), es la entidad encargada de
elegir a los distintos organismos de caracter privado para ostentar funciones de verificacion
para la produccion de bienes y servicios. Asimismo la SECON se encargd de aprobar y de
acreditar, a través de la Direccién General de Normas al Consejo Regulador del Tequila
para realizar sus actividades de verificacion y certificacion de conformidad con la NOM del
Tequila, dicho acontecimiento se llevé a cabo de acuerdo con la Ley Federal de Metrologia

y Normalizacion.
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2.2. El Consejo Regulador del Tequila

Durante los tltimos 30 afos el tequila se ha establecido cada vez con mas fuerza en el
sector exportador, y, se toma en cuenta que también se ha expandido el gusto por esta
bebida en todo el pais y no solo en algunas regiones, se puede entender el porque de la
necesidad de crear un organismo que pueda regular y proteger la imagen y calidad del

tequila.

En el plano internacional y de exportaciones, el tequila inicio una lucha y un camino
dificil, en mercados como el estadounidense y el europeo comenz6 a gestarse un periodo
importante de duplicados o bebidas fraudulentas llamas tequila, lo cual hizo necesario
establecer un organismo certificador y de revision que contribuyera a combatir este tipo de

actos ilicitos.

Aunado a lo ya mencionado, el gobierno mexicano, a través de la Ley Federal de
Metrologia y Normalizacion®, expresd su interés en delegar funciones de verificacion y

certificacion sobre bienes y servicios a instituciones de carécter privado.
2.2.1. Fundacion e Importancia

El Consejo Regulador del Tequila (CRT) es una asociacion civil que surge por la necesidad
de encontrar un 6rgano capaz de ejercer los distintos tipos de revision que se necesitan para
asegurar el cumplimiento de la NOM del tequila, en este caso la Norma Oficial Mexicana

NOM - 000 - SCFI - 1994.

33 Publicada en DOF el 10 de julio de 1992.
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Es asi como a partir del 14 de diciembre de 1993 se inician los esfuerzos para crear
esta institucion, misma que, inicid6 funciones a partir de 1994. La fundacion de este
Organismo obedece principalmente a dos cuestiones: a), la necesidad de apoyo a la
Direccion General de Normas® para cumplir sus funciones y b) el interés de sectores

privados como son los productores, los agavicultores, los comercializadores, etc.

El CRT es una institucion privada de alcance internacional®, que tiene el estatus de
organismo de certificacion, obtenido el 17 de mayo de 1994 y el estatus de organismo
verificador, un afio después.

El CRT fue "fundado por 14 socios, pero hoy en dia es una asociacion civil
integrada por 90 asociados. En su Consejo Directivo participan representantes de

instancias del Gobierno Nacional Mexicano e Instancias Estatales como son:

e Direccion General de Normas (DGN).

e Secretaria de Economia (SE).

e Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual (IMPI).
e Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO).

e Secretaria de Salud (SS).

Es importante recalcar que aunque el CRT no es una institucion de gobierno, ostenta
personalidad juridica y ademés se entiende que los productos que el CRT verifica y
certifica, cuentan con el aval del gobierno mexicano, para esto basta con leer en las botellas
de tequila certificadas por el CRT que ostentan la leyenda: "Producto elaborado y envasado

. .. . . . 36
bajo la vigilancia del gobierno mexicano"™".

34 La LFMN promueve que organismos privados apoyen en la certificaciéon de productos y servicios,
cumpliendo la respectiva NOM.

35 Actualmente el CRT tiene sedes en: México, Estados Unidos y Europa.

36 Para deducir esta informacion me auxilio en una botella de tequila marca: Corralejo
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El CRT ostenta un papel de suma importancia en el proceso de produccion y
exportacion de tequila, puesto que su area de actividades comprende desde el proceso de
cultivo del agave, pasando por la cosecha, produccion, embotellamiento y etiquetado hasta

la comercializacion.

Aunado a estos aspectos, el CRT es una de las instituciones encargadas de vigilar
que se cumpla con los tratados y acuerdos en materia de denominacion de origen, lo cual

representa uno de los aspectos basicos en la exportacion de esta bebida.

2.2.2. Principales Actividades

El CRT realiza diversas funciones para conseguir que los productores, envasadores,
comercializadores, industriales y todo aquel que tenga relacion con el proceso de
produccion y venta de tequila lo haga de acuerdo con las especificaciones de la NOM del

tequila.

Entre las principales actividades que desempena el CRT encontramos los procesos
de certificacion y verificacion, mismos que el CRT lleva a cabo tanto en México como en
los Estados Unidos y Europa puesto que en estos mercados también se produce tequila,

aunque no sea envasado de origen.

Para poder realizar sus actividades, el CRT se divide en cinco areas especificas:
1. Area de Verificacion.

Area de Certificacion.

Area de Agricultura.

Laboratorio de suelos.

A

Area de Sistemas.
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2.2.3. Proceso e Instrumentos para verificar el cumplimiento de la NOM.

La verificacion, de acuerdo con las Politicas y procedimientos para la evaluacion de la
conformidad. Procedimientos de certificacion y verificacion de productos sujetos al
cumplimiento de las normas oficiales mexicana, competencia de la Secretaria de Economia
(SECON)*’, es el seguimiento a que esta sujeto un producto respecto del cual se emitié un
certificado de NOM, o un dictamen de producto para fabricante nacional o extranjero, para
comprobar que continua cumpliendo con la NOM, y del que depende la validez de dicho

certificado o dictamen.

La calidad en las materias primas utilizadas en la elaboracion del tequila, se verifica
a través de registros de plantaciones, previos a la venta del agave. En este tipo de

verificacion participa el area de agricultura y verificacion de suelos.

El envase del tequila debe llevar una etiqueta permanente que destaque el nombre
del tequila, el tipo, el contenido neto expresado en mililitros o gramos, el porcentaje de
alcohol, el domicilio y nombre o razon social del fabricante, marca registrada y la leyenda

hecho en México™®.

El proceso de verificacion a los productores de tequila en general se lleva a cabo de
acuerdo con la Norma Oficial Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994 Bebidas Alcohdlicas-
Tequila-Especificaciones y con la LFMN®,  para realizar esta importante tarea de
verificacion es necesario que el CRT mantenga unidades especiales de verificacion

dirigidas por un grupo de profesionales en la materia.

37 Publicadas en Diario Oficial de la Federacién el 24 de octubre de 1997 y modificadas mediante la
la publicacion en el mismo medio oficial el 29 de febrero de 2000.

38 Cuando se vende a granel, los datos de etiquetado se deben adjuntar en los documentos de la
transaccion.

39Existe ademas un Manual de Procedimientos elaborado por el Comité Técnico de Verificacion del
CRT, aprobado por la DGN.
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El proceso de verificacion se realiza de acuerdo con distintos instrumentos

relacionados a la NOM, para comenzar exponemos los relativos a leyes y regulaciones:

son:

Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion (LFMN)™.
Regulations under the Federal Law of Metrology and Standarization®'.

Las Normas oficiales relativas al proceso de verificacion son:

NOM-000-SCFI-1994, Bebidas Alcoholicas-Tequila Especificaciones™.
NOM-008-SCFI-1993, Sistema General de Unidades de Medida®’.

Por tultimo, existen otras disposiciones relativas a la verificacion del tequila, estas

Declaracion de Proteccion a la Denominacion de Origen Tequila.

Politicas y procedimientos para la evaluacion de la conformidad. Procedimientos de
certificacion y verificacion de productos sujetos al cumplimiento de las normas
oficiales mexicana, competencia de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
Criterios de aplicacion de normas oficiales mexicanas de informacién comercial

Documentos en materia de normalizacion

2.2.4. Certificados de conformidad de producto

Los Certificados de Conformidad son aquellos que se otorgan una vez demostrado el cabal

cumplimiento de los procesos de: muestreo, pruebas, verificacion de procesos, calibracion y

certificacion. Es necesario mencionar que ademads de los organismos de certificacion como

lo es el CRT, existen otros organismos que también podrian realizar el proceso de

40 Publicada en DOF el 1° de julio de 1992.

41 Publicada en DOF el 14 de enero de 1999.

42 Publicada en DOF el 3 de Septiembre de 1997, entr6 en vigor el 2 de diciembre del mismo afio.
43 Publicada en DOF el 14 de octubre de 1993, entré en vigor el 15 de octubre del mismo afio.
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evaluacion de conformidad; estos pueden ser: Las unidades de verificacion, los laboratorios
de prueba y los de calibracion acreditados.
En este caso el CRT es el tnico organismo acreditado para revisar las actividades

concernientes a los certificados de conformidad.

En el campo de produccion y de exportacion, el Certificado de Conformidad es el
primer certificado que debe obtener una empresa, este se entrega por cualidades, por

ejemplo: Uno para tequila, otro para tequila reposado, otro para tequila afiejo, etc.

El Certificado de Conformidad también sirve como base para certificar el tipo de
lote de produccion, es decir, si el lote esta destinado a la exportacion o para comercializarse

en el mercado interno.
Los Certificados de Conformidad tienen duracién de un afio, pero si la unidad de

verificacion del CRT acredita el cumplimiento de la NOM, este se renueva

automaticamente.
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2.3. Normas Oficiales, breve sinopsis

Las Normas Oficiales para regular la produccion, envasaje, y comercializacion de tequila
comenzaron a surgir desde hace ya mucho tiempo en México. Es en 1949 cuando surge la
primera Norma Oficial para regular al tequila: Norma Oficial de Calidad para Tequila

DGN - R - 1949.

Esta primer Norma Oficial de Tequila fue cancelada en 1964, afio en que se publico

la Norma Oficial de Calidad para Tequila DGN - R - 1964.

En el ano de 1970 se publica la tercer Norma Oficial de Tequila: Norma DGN - V -
1970 que cancelo a la anterior. Es importante mencionar que es en esta tercera Norma
Oficial de tequila donde aparece por primera vez el término "tequila a granel" y el término

"reposado".

En 1976 se publica la Norma DGN - V - 7- 1976, que cancela la de 1970 y después,
en 1978 se vuelve a elaborar una nueva Norma Oficial: Norma Oficial Mexicana "Tequila"
- V- 7- 1978, esta norma precede a la de 1993 y en ella se establece que cada etiqueta de
tequila 100% agave debe incluir la siguiente leyenda: "Elaborado y Envasado Bajo la

Vigilancia del Gobierno Mexcicano",

En la Norma Oficial Mexicana: NOM - 006- SCFI - 1993 es importante notar que
aparecen las siglas de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, puesto que iniciaba

la participacion de esta Secretaria en la formulacion de esta Norma.

El Afio de 1997, se aprueba la mas reciente Norma Oficial Mexicana: Norma
Oficial Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994 Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones,
esta norma se publico en septiembre de 1997, las principales caracteristicas de esta Norma

Oficial radican en el énfasis que se orienta a la proteccion de origen de tequila.
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Es importante destacar que en la formulacioén y elaboracion de la Norma Oficial
Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994 Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones,
participaron ademés de las empresas e instituciones nacionales, dos instituciones
extranjeras: el Destilled Spirits Council of The United States y el President Forum of The
Beverage Alcohol Industry.

La lista completa de las instituciones y empresas que participaron en la elaboracion
de la Norma Oficial Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994 Bebidas Alcohdlicas-Tequila-

Especificaciones, es la siguiente:

e (Camara Nacional de la Industria de Transformacion.

e (Camara Regional de la Industria Tequilera.

e (asa Cuiervo, S.A. de C.V.

e Consejo Regulador del Tequila.

e Destiladora Azteca de Jalisco, S.A. de C.V.

e Destiladora Gonzales Gonzalez, S.A. de C.V.

e Destilados de Agave, S.A. de C.V.

e Destilled Spirits Council of The United States (estadounidense).

e Empresa Ejidal Tequilera Amatitlan, fabrica de Tequila la Nueva Reforma.

e Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

e La Madrilena, S.A. de C.V.

e Licores Veracruz.

e President Forum of The Beverage Alcohol Industry. (estadounidense).

e Secretaria de Comercio y Fomento Industrial. Delegacion Federal del Estado de
Jalisco. Direccion General de Normas.

e La Sociedad Mexicana de Normalizacion y certificacion, S. C. (NORMEX).

e Tequila Cascahuin, S.A.

e Tequila Centinela, S.A. de C.V.

e Tequila Cuervo, S.A. de C.V.

e Tequila El Viejito, S.A. de C.V.
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e Tequila Herradura, S.A. de C.V.

e Tequila Orendain de Jalisco, S.A. de C.V.
e Tequila Santa fe, S.A. de C.V.

e Tequila Sauza, S.A. de C.V.

e Tequila Tres Magueyes, S.A. de C.V.

e Tequilas del Sefior, S.A. de C.V.

Para mayores referencias se puede revisar la Norma Oficial Mexicana NOM - 000 -

SCFI - 1994 Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones. En el anexo 1 de esta tesis.

2.3.1. Normas Oficiales, Leyes y antecedentes legales relacionados con la NOM-

Tequila.

Existen Normas Oficiales relacionadas con la creacioén y aplicacion de la Norma Oficial
Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994, Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones que se

aplica para regular al tequila.

Es necesario destacar que las Normas Oficiales Mexicanas se aplican a toda persona
moral y fisica dentro del territorio nacional, sin excepcidon alguna, pero por otro lado
quedan exceptuados los productos de exportacion, aunado a esto, el cumplimiento de las

Normas Oficiales tiene caracter de obligatoriedad.

Cada situacion dentro de la cadena que une las distintas facetas del tequila como
son: Produccion, envasado, etiquetado y comercializacién se encuentra regulada por la
Norma Oficial Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994, Bebidas Alcohdlicas-Tequila-
Especificaciones, pero también cada una de estas facetas se encuentra relacionada con

otras Normas Oficiales.
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Las Normas Oficiales que sirvieron de antecedente a la creacién de la Norma
Oficial Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994, Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones

son las siguientes:

e NOM-006-SCFI-1993 Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones.
e NOM-008-SCFI-1993 Sistema General de Unidades de Medida.

Aunadas a las Normas Oficiales tenemos la Declaracion General de Proteccion a la
Denominacion de Origen "Tequila", publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 13

de octubre de 1977 y a dos leyes, a saber:

e Ley de la Propiedad Industrial, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 2
de agosto de 1994.
e Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, publicada en el Diario Oficial de la

Federacion el 1o de julio de 1992.

Para conocer las Normas Oficiales relacionadas con la NOM - Tequila, referentes a
la calidad sanitaria, al etiquetado sanitario y comercial y al envasaje y embalaje se puede

consultar el anexo 2 de esta tesis.

2.3.2. Normatividad Aplicable al Tequila

Como ya mencionamos anteriormente, tanto a nivel nacional como internacional, el tequila

se ha encontrado con ciertas barreras para su exportacion, ademas de que existen cuestiones

n44

como proliferacién de seudo bebidas llamadas "tequila"™" que han mermado la exportacién

del verdadero tequila mexicano.

44 Ejemplos de estas los tenemos tanto en Europa como en Estados Unidos, por ejemplo: "Tequila
Tres Sombreros" en Espaiia o "Tequila Rose", en Estados Unidos.
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Es preciso sefialar que aunque se han realizado multiples esfuerzos por proteger a
esta bebida nacional, el problema sigue siendo importante puesto que debemos agregar

cuestiones como la produccion en otros paises y la adulteracion en los mismos.

En los siguientes apartados se revisara la normatividad del tequila con la finalidad
de encontrar posibles mejoras en la misma para poder conseguir una mejora en areas como

la produccion, embotellado, etiquetado y distribucion.

2.3.2.1. El papel de la Norma Oficial del Tequila en la Logistica Comercial.

La Norma Oficial Mexicana NOM - 000 - SCFI - 1994 Bebidas Alcohdlicas-Tequila-
Especificaciones, fue elaborada de conformidad con el punto numero 2 de la Declaracion
General de Proteccion a la denominacion de Origen "Tequila", publicada en Diario Oficial
de la Federacion (DOF), el 13 de octubre de 1977 y con la fraccion XV del articulo 40 de la

ley sobre Metrologia y Normalizacion.

La Norma Oficial Mexicana es un instrumento muy importante que va a establecer
los parametros para producir, envasar y/o comercializar tequila y su papel en la logistica de
la comercializacion de tequila es trascendental, puesto que influye en aspectos relacionados
con las especificaciones fisicoquimicas del tequila, la calidad en la produccion, el
envasado; que es de suma importancia al momento de exportar, el traslado, el control de la

calidad, la comercializacion y la informacioén comercial.

Para exportar se necesita establecer una planeacion de cinco aspectos fundamentales

que son: El envasaje, el empaque, el embalaje, el transporte y la forma de pago.

En la norma oficial que regula al tequila, se alude a aspectos como el envasaje, y a
las caracteristicas del producto en si, lo cual influencia los otros aspectos, ya que para
cumplir con las condiciones de produccidon y envasaje se necesitan tomar en cuenta los

costos que implica el cumplimiento de la Norma Oficial.
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Por otro lado la exportacion de tequila se ha enfocado en el tequila a granel, y, en la
Norma Oficial del Tequila se alude a este tipo de tequila de forma muy significativa, de
hecho las principales disputas en cuanto a la produccion de tequila, su contenido de agave,
y al tequila a granel, ademas de la proteccion a la denominacion de tequila de origen han
sido los principales motivos por los que se han modificado las Normas Oficiales referentes

al tequila.

2.3.2.2. Normas ISO

ISO, vocablo derivado del vocablo Griego “isos”45, que significa igual, se utiliza para
designar el nombre corto con el que se conoce en todo el mundo a la International

Organization for Standardization.

La International Organization for Standardization es una red de instituciones
estandarizadas de 148 paises, ISO no es una Organizacion Gubernamental, pero de

cualquier forma, ISO es muy importante tanto para el ramo privado como para el publico.

ISO 9000 fue creado por la International Organization for Standardization,
organismo establecido en Génova Suiza*®. ISO 9000 es un Sistema de Estandarizacion de la
Calidad, el objetivo principal de este sistema de calidad es “asegurar que los productos... y

servicios, cumplan con los requerimientos de calidad de los consumidores”s.

Las normas ISO 9000 permiten que tanto los productores como los prestadores de
servicios puedan basar el desarrollo de sus actividades y productos en especificaciones que

tienen amplia aceptacion en sus respectivos sectores.

45 http://www.iso.ch/iso/en/aboutiso/introduction/index.html#four

* En 1926, 22 paises se reunieron para formar una federacion internacional de los comités nacionales de
regularizacion y normalizacion, la ISA (International Standarizing Associations). Dicho organismo fue
sustituido en 1947 por la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO, por sus siglas en Inglés).
47 Perry L. Jonson ISO 9000, Meeting The New International Standards, Mc Graw Hill Press.
United States of America, 1993. p. 22 pp. 228
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Los estandares ISO benefician a la sociedad en muchas formas, para los gobiernos
sirven de base para poder establecer bases cientificas que fijen legislaciones en materia de
salud, medio ambiente y seguridad. En el ambito de las negociaciones, las normas ISO

fijan un “campo de accidon” para los competidores en los distintos mercados.

Las normas ISO también definen las caracteristicas que los productos y servicios
deben tener para poder acceder a los mercados de exportacion, puesto que los Estandares
Internacionales permiten beneficiarse de una base fiel en el proceso de toma de decisiones

al tiempo de invertir sus recursos.

De acuerdo con el articulo 51 de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion
“Los productores y envasadores de tequila deben mantener sistemas de control de calidad
compatibles con las normas aplicables y las buenas practicas de fabricacion. Asimismo,
también deben verificar sistematicamente las especificaciones contenidas en la NOM,
utilizando suficiente y adecuado laboratorio, asi como los métodos de prueba apropiados,

llevando un control...”48

Es por este motivo que es importante implementar, aunada a la NOM, otro tipo de
controles de calidad para los distintos aspectos de la comercializacion de tequila como son:
la produccion, envasado, embalado y transporte. El cumplimiento de las normas ISO 9000
permitira a los productores y comercializadores de tequila establecer un marco de calidad y

estandarizacion reconocido en el ambito internacional.

48 Apartado no. 9 de la NOM-006-SCFI-1994, Bebidas Alcoholicas-Tequila-Especificaciones.
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Capitulo 3. Logistica de la Exportacion de Tequila

Introduccion.

En el siguiente capitulo se pretende desarrollar conceptos claves dentro de la
logistica comercial, definiendo cuestiones importantes dentro del dmbito de la logistica
como son: La produccion, el envasado, el embalaje, los medios de transporte, la

mercadotecnia en general, los canales de distribucion y los mercados de consumidores.

Por otro lado; se pretende complementar dichos conceptos con argumentos
relacionados con las exportaciones y con elementos de operatividad del comercio exterior a
saber: La documentacion necesaria para exportar, los tratados internacionales, los medios de

promocion a las exportaciones y el trafico de mercancias.

Es importante destacar que el tema de estudio cuenta con un item mdas a nuestro
favor: La declaracion de origen, tema sobre el cual pretendemos ahondar puesto que es un
concepto clave dentro la logistica para exportar tequila, dado que representa un elemento
importantisimo para una correcta planeacion de la estrategia exportadora y que solo se

puede tomar en cuenta sobre un limitado nimero de productos.

Aunada a la declaracion de origen abordaremos otro tema de suma importancia, la
produccion en el extranjero, tema que abarca gran parte del estudio en este tercer capitulo
puesto que en referencia a dicho tema, se encuentran cuestiones de suma importancia como
son: La exportacion de tequila a granel, la proteccion juridica nacional e internacional de la

denominacion de origen y los plagios al tequila.

Por ultimo se pretende mencionar las propuestas para mejorar la calidad de la
logistica para exportar, asi como anexar las ultimas noticias con respecto a la proteccion de

la denominacidn de origen y a las exportaciones de tequila a granel.
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3.1. Produccion de Tequila de Exportacion

Antes de entrar de lleno al concepto de produccion para exportar, es necesario esbozar

por qué la produccién es importante para una correcta planeacion de la logistica.

La produccion es el proceso base sobre el que se tiene que planear la logistica
exportadora porque simplemente si el producto no satisface las necesidades de los distintos

mercados en general o de los consumidores en particular, los productos no seran vendidos.

Por otro lado si se pretende exportar es importante sefialar que los mercados
internacionales, y que cada uno de los paises, cominmente tienen diferentes regulaciones
para permitir el acceso a sus mercados, hecho que obedece a simples cuestiones de

., 49 . . . . . .
proteccion” o bien a cuestiones relacionadas con: Los acuerdos internacionales, las
ideologias (capitalismo, socialismo, liberalismo, realismo, etc.), los procesos de integracion,

las negociaciones, la cooperacion e inclusive las intervenciones econémicas y militares.

Y si tomamos en cuenta que dentro de los paises existen diferencias ideoldgicas, de
costumbres, étnicas, etc. Se puede entonces imaginar por qué es necesario planear
correctamente la produccion para poder acceder a los distintos y tan variados mercados que

ofrece el mundo.

La produccion es un proceso o actividad humana que tiene como finalidad satisfacer,

mediante la creacion o modificacion de factores, las necesidades humanas.

Por otro lado, se puede definir la produccion como: El punto de partida de toda
actividad econdémica, donde intervienen cuatro factores: la naturaleza, el capital, el trabajo, y
el empresario. La naturaleza, elemento originario, es el ambiente fisico que nos rodea: tipo
de suelo, clima, rios, montafias. El trabajo, elemento activo y propiamente humano, es la

fuerza muscular o intelectual aplicada la naturaleza para transformarla. El capital, factor

* Para mayor informacién sobre integraciones y proteccionismo consultar: Robson Meter The
Economics of International Integration, Routledge, New York 2000. pp. 333
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instrumental, es un producto de la naturaleza y del trabajo. Esta formado por maquinas,
medios de transporte, edificios, técnicas y herramientas que sirven para acelerar la
produccion. El empresario, elemento coordinador, asume una funcién similar a la del
cerebro del organismo humano, combina la naturaleza, el trabajo, y el capital en

proporciones adecuadas para obtener el maximo rendimiento con el esfuerzo minimo.

La produccion para la exportacion se realiza mediante un plan estratégico, teniendo
en cuenta las caracteristicas del mercado a exportar, las caracteristicas de los consumidores,

el sistema legal, las regulaciones sanitarias, etc.

Ahora bien, el tequila es una bebida que ostenta un gran prestigio, no solo nacional,
sino también internacionalmente, si este prestigio se ve opacado o se enaltece, depende

principalmente de la calidad y el empefio que se tenga en realizar su correcta produccion.

Por otro lado, es posible que el prestigio del tequila se menoscabe por seudo tequilas
producidos con materias primas distintas al agave tequilana wever, o bien, que se produzca

en regiones diferentes a la protegidas por la denominacion de origen.

3.1.2. Produccion de Tequila 51% y Tequila 100% agave.

La produccion de tequila puede seccionarse de distintas formas, pero para efectos de mi
investigacion es necesario distinguir y diferenciar entre la produccion del tequila y del
tequila 100% agave. Por ello es importante saber que se necesita de 7 kilos de agave para

producir un litro de tequila™.

La produccion de tequila 51% se refiere a que el contenido de la botella sera de 51%
de agave tequilana wever azul y el 49% restante serd de otros azucares ajenos al agave
tequilana Wever azul. Dicha produccion de tequila puede llevarse a cabo también en el

exterior, siempre y cuando se realice con la materia prima importada de México’'.

50 Cintya Sanchez, La huella del agave, en Periédico el Universal, México, 16 de noviembre de
2003. p. J7.
51 En 2002 el CRT registr6 un total de 206 empresas envasadoras de tequila en el extranjero.
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El tequila 100% agave tequilana wever azul es aquel que proviene de mostos que
son Unicamente de agave tequilana wever azul. Es sumamente importante destacar que este

tipo de tequila solo puede producirse en México envasado de origen’.

Ademas de estas variedades, el tequila se comercializa en cuatro mas, las cuales son:

Afiejo, Blanco y Joven oro o abocado™.
3.1.2. Tecnologia en la Produccion

La tecnologia es una parte importantisima en la produccioén de tequila, dado que permite
hacer mas eficaz el proceso de creacion y de transformacion de productos, como ya
seflalamos en el capitulo primero de esta obra, la produccion de tequila se realiza de
distintas formas, en este apartado se pretende sefialar los distintos tipos de produccion de

acuerdo con la tecnologia incorporada.

Existen basicamente tres tipos de tecnologia incorporable al proceso productivo: la
tecnologia tradicional, la tecnologia moderna y la tecnologia de punta, para efectos de la
mejora en la calidad exportadora, haremos énfasis en la tecnologia de punta, dado que dicha

tecnologia permite optimizar el proceso productivo y el ahorro de recursos.

La Tecnologia de punta se ve reflejada en cada uno de los 10 pasos del proceso de

produccidn, a saber:

1. Recepcion de la materia prima: La recepcion se realiza en el patio de la fabrica,
verificando su procedencia, calidad, peso y madurez. Las pifias son descargadas en el

patio de la féabrica.

52 E]l Tequila envasado de origen alude al hecho de que solo se puede envasar en México. Pero para
efectos de un mejor analisis, abordaremos este tema més adelante.

53 Abocado es un procedimiento para suavizar el sabor del tequila, mediante al adicion de distintos
ingredientes, la regulacion referente a este proceso se encuentra en el apartado 4.1 de la NOM-006-
SCFI-1994, Bebidas Alcohdlicas-Tequila-Especificaciones.
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Desgarramiento. Este proceso se emplea para obtener un mayor rendimiento en la
hidrélisis, y reducir los costos de la molienda. Se pasan las cabezas del agave a
través de unas cuchillas, las cuales destrozan la pifia antes de pasar a la siguiente
operacion.

Cocimiento. El cocimiento se lleva a cabo en autoclaves, donde se deposita el agave
desgarrado y teniendo un tiempo de residencia de 6 horas. El vapor de la autoclave
se inyecta a una presion de 0.9 kg/cm?, y con los condensados son llevados a la
caldera.

Extraccion de mieles. Se separan las mieles por medio de gravedad hasta un tanque,
los s6lidos cocidos se llevan a la siguiente operacion.

Molienda. Esta operacion consiste en exprimir los sélidos cocidos, los cuales pasan a
través de unos molinos que tienen aspersores de agua para lograr un mayor arrastre
de las mieles.

Enfriamiento. Se juntan las mieles obtenidas de las autoclaves con las obtenidas en
la molienda en un tanque, de aqui se pasan a un cambiador para lograr bajar la
temperatura de las mieles y asi poder comenzar de inmediato la preparacion de los
mostos de fermentacion.

Fermentacion. La fermentacion se realiza agregando una levadura que es igual al
3% del volumen total del mosto, la temperatura debe mantenerse a 30° ¢ y en un
rango de 9 -14 grados brix. Teniendo un tiempo de retencion de 36 horas.
Destilacion. La primera destilacion se logra mediante una torre de destilacion en la
cual el vapor en contacto directo con las mieles de fermentacion, obteniéndose por
los domos 40% de alcoholes y 60% de agua, los cuales son llevados a la segunda
destilacion, por los fondos se obtienen vinazas de las cuales una parte se desecha por

el drenaje y la otra parte sirve como agua de riego en los cultivos de la region.
La segunda destilacion se realiza en alambiques de acero inoxidable, o de cobre

segun sea el sabor deseado en la destilacion. La temperatura en el alambique es de

80° C y, solo se toma el corazon, es decir, las cabezas y colas son desechadas,
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10.

logrando asi obtener un alcohol de 55 grados, este destilado es el denominado
tequila.

Filtrado. El tequila obtenido de la segunda destilacion se pasa a través de unos filtros
de celulosa y carbon activado para eliminar cualquier impureza que se hubiera
filtrado durante el proceso.

Almacén, reposo y dilucion del tequila. El tequila obtenido es almacenado en
cualquiera de los tanques destinados para este proposito. De estos tanques, el tequila
es pasado a diferentes barricas, dependiendo del tequila que se quiera obtener. Asi
del tiempo de reposo, el tipo de barrica y el volumen de la barrica dependen de las

caracteristicas del tequila y el tipo con el que se comercialice.

Concluido el tiempo de reposo, el tequila es filtrado y dirigido hacia un tanque
receptor de la linea de envasado, donde serd diluido. dicha dilucion se realiza con
agua destilada, quedando el producto a una graduacion alcohdlica de 38% en

volumen, graduacion que las normas mexicanas indican.
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3.2. Distribucion de tequila.

Dentro del concepto de trafico internacional de mercancias, la distribucion es un tema de
suma importancia, dado que con una correcta planeacion de la ya mencionada distribucion,
se puede ahorrar una importante cantidad de divisas al momento de realizar intercambios

comerciales.

La distribucion dentro del &mbito de la mercadotecnia "constituye fundamentalmente
un proceso de logistica... dado que se necesita que las mercancias se encuentren donde se
encuentran los consumidores... el surtido adecuado de productos tiene que estar en el lugar
preciso, en el momento necesario para maximizar la oportunidad de hacer ventas rentables,
por lo tanto, la distribucion fisica es la creacion y operacion de sistemas de flujo

eficientes"*.

La distribucion fisica de mercancias se planea ademds tomando en cuenta cuestiones
como: El almacenaje, la transportacion de materiales, el manejo, el procesamiento de

pedidos, el control y los inventarios.

Intimamente relacionado con la distribucién fisica encontramos el trafico
internacional, dado que por trafico se entiende: "el conjunto de actividades que tienen por
objeto la planeacion y control del movimiento de inventarios, proteccion y almacenamiento
de materia prima, productos semi-manufacturados, y productos terminados en linea de
fabricacion. Esto incluye transportacion, manejo de materiales, empaquetado industrial,
almacenamiento, control de inventarios y la comunicacion adecuada para una

.o ., 55
administracion eficaz"”".

54 Mercado H. Salvador Canales de Distribucién y Logistica. Distribucion Fisica y Logistica,
Ediciones Macchi, Argentina 1996, 259 p. 137

55 Mercado H. Salvador "Trafico Internacional Administracién y Aplicaciones”. Editorial Limusa,
México 1986. p. 13
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Para poder distribuir una mercancia con mayor rapidez y seguridad es necesario establecer
los tipos de empaque Optimos, aunado al hecho de la seguridad, ya mencionada, es
importante destacar que se debe realizar un estudio minucioso del mercado al cual va
dirigida dicha mercancia, dado que la imagen, calidad y ergonomia del envase van a influir

de forma drastica en el consumidor final para poder realizar su compra.

3.2.1. Envasado y embalaje

Para transportar el producto, se necesita basicamente de dos tipos de contenedores, el
envase, es el vehiculo portador del producto, en este caso del tequila, el envase siempre esta
en contacto con el producto, es el que contiene directamente al producto y que "sirve para
contener, colocar, envolver, guardar, presentar, proteger, manejar, comercializar al producto,
mientras que el embalaje se utiliza para reunir y unificar los envases individuales, para
facilitar su manejo, almacenaje, transportacion y distribucion, ademas de cubrir otras
caracteristicas: Proteccion, identificacion, presentacion, exhibicién"®. El embalaje abarca

elementos como cajas, flejes, bolsas y jaulas de madera.

Cuando se pretende exportar, el tequila envasado de origen debe cumplir con los
requisitos de cada mercado al que este se encuentra destinado. En este apartado es necesario
destacar que mas del 75% de tequila se exporta a granel y que el restante se exporta

envasado de origen.

El empaquetado debe planearse tomando en cuenta cuestiones relativas a:
e El fin del empaquetado, es decir para que se empaqueta de cierta forma.
e La construccion, la proteccion, la economia, la forma, etc.
e Laidentificacion del cliente con el empaquetado.
e La apariencia.
e Lacomodidad en la manipulacion.

e La conveniencia en calidad y precio.

56 Envases retornables vs. no retornables, Boletin informativo, Asociacién Mexicana de Envase y
Embalaje, México, 1997, p. 13-14.
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Las nuevas tendencias del comercio internacional exigen que el empaquetado se presente en
un conjunto de facil manejo, o cual es conveniente para evitar robos de pequefios empaques

o bien para mejorar la estiba en las bodegas o en los buques.
En cuanto el embalaje, es necesario tener en consideracion el tipo de transporte que

se utilizard para transportar tequila, al momento de exportar el transporte utilizado es el

barco, por lo cual se utilizardn contenedores compartidos y cargas de volumen pequefio.

Cuadro 1: Dimensiones de contenedores maritimos (dimensiones en metros).

Contenedor Largo Ancho | Altura
40 pies 12.00f 2.33 | 2.35
20 pies 590 234 | 236

Fuente: Magali Noemi Pafia del Olmo, Envase de Tequila para Exportacion, Tesis, Ciudad
Universitaria, México 2003. p.120.

Las Medidas antes mencionadas son las que cominmente se utilizan para el transporte de tequila
en contenedores.

El uso de tarimas es muy comun en México, las tarimas sirven para estivar cajas, el
uso adecuado de las tarimas permite proteger los productos contra ciertos imprevistos como

son: la entrada de agua al barco o al trailer, el contacto directo con el transporte, etc.

Por tultimo, para empaquetar las botellas es necesario utilizar cajas, dentro de las
cuales se utilizan fajillas las fajillas ademas de proteger al producto contra los factores
externos, el corrugado también tiene como funcioén el protegerlo dentro de la caja ante dafos

provocados cuando los productos se golpean entre si.
Es importante mencionar que existen normas internacionales que regulan lo relativo

al envase y al embalaje, asi como al marcaje de los empaques, "los datos minimos que se

requieren para el correcto marcaje son: nombre del consignatario, destino, ruta,
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precauciones, referencias para identificacion del contenido (en algunos casos claves
confidenciales) y composicion del embarque (1/15 - 1 de 15 bultos), peso bruto (bruto y
neto), medidas ctbicas y lugar de origen. Es recomendable poner el logotipo de la compaiiia

en el embalaje"’.

3.2.2. El Transporte

El transporte representa un factor muy importante dentro de una correcta planeacion
logistica, dado que "representa el tercer gasto mas importante, después de la mano de obra y

los materiales necesarios para la producciéon”®.

La planeacion del tipo de transporte a utilizar, asi como la planeacion de las rutas, el
ordenamiento y la direccion de expediciones, la comprobacion de facturas y otras tareas

relacionadas son parte de la planeacion logistica.

Para contratar los servicios de transporte, "es necesario tener en cuenta dos factores
fundamentales: coste y servicio. Por lo tanto, es preciso buscar un sistema que tenga en

cuenta los siguientes aspectos:

Un equilibrio entre la rapidez y los costes de transporte, es decir, una vez fijados los

plazos satisfactorios de entrega, alcanzarlos con un coste reducido.

e Reduccion al minimo de los costes indirectos: empaquetado, embalaje, carga y
descarga.

e La gestion de existencias que condiciona el tipo de transporte elegido.

e Por ultimo, hay que considerar y negociar la cldusula de la forma de envio mas

provechosa (en transportes maritimos, por ejemplo, existen méas de 17 formas de

envio)"”’.

57 Envase y embalaje para la exportacion, Carta IFT Comunidad de Comercio Exterior, Instituto de
Formacién Técnica para el Desarrollo del Comercio Exterior d¢ BANCOMEXT. Banco Nacional de
Comercio Exterior, México, febrero de 1991.

58 West, A. Gestion de la distribucion comercial. Diaz de Santos. Madrid, 1991, p. 231, citado en
Diez de Castro Enrique y Juan Carlos Fernandez "Distribuciéon Comercial”. Mc Graw Hill. Espafia

1993. p.219
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Para planificar y elegir el medio idéneo de transporte también se deben tomar en

cuenta las distintas disposiciones juridicas aplicables a cada tipo de transporte y obviamente

la planeacion se debe enfocar a las disposiciones referentes al tipo de transporte elegido.

3.2.3. Canales de Comercializacion

Directamente relacionados con la distribucion fisica de mercancias, los canales de

comercializacion forman parte importantisima del proceso de distribucidén de mercancias.

Existen dos tipos de canales de distribucidon cuando se trata de comercializar las

mercancias en el mercado de exportacion, estos son:

Los Consorcios de Exportacion: Agrupaciones de Productores o fabricantes
de una misma linea de productos que compiten en el mercado interno pero se
unen para concretar importaciones. La conformacion de dicho tipo de
consorcios obedece a que la empresas que los integran suplen distintas
dificultades con respecto a: Personal poco capacitado, desconocimiento de
mercados externos, modalidades de compra, falta de financiamiento para
infraestructura exportadora, mayores exigencias de calidad, etc. Por lo tanto
los Consorcios de exportacion obtienen ventajas como: Mejora en su
capacidad exportadora, mayor oferta exportable, especializacion en la
produccion, reduccion de costos unitarios y en general la consolidacion en los
mercados extranjeros.

Los Joint Ventures. Dicho tipo de canal de comercializacion es el
establecimiento de acuerdos de tipo asociativo entre dos o mas partes que
tienen intereses comerciales comunes y que por sus caracteristicas se pueden
complementar. Los acuerdos de tipo asociativo celebrados en tal modalidad

de canal de comercializacidén, implican el uso comun de: capital, trabajo,

59 Diez de Castro Enrique y Juan Carlos Fernandez, "Distribucion Comercial”. Mc Graw Hill.
Espafia 1993. p.219
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tecnologia y demas recursos. Las ventajas que presentan los Joint Ventures
son: La adquisicion de conocimientos, la diversificacion de riesgos, la
ampliacion de horizontes comerciales y la cooperacion en materia de

récursos.

Los canales de comercializacion se dividen en dos tipos, los de circuito corto y los de

circuito largo.

Se considera circuito corto cuando entre las partes, expedidora y receptora el canal
comprende hasta dos figuras comerciales. El Circuito Largo comprende mas de dos figuras

comerciales.

Por ultimo debemos sefialar que la importancia de los canales de comercializacion
radica principalmente en que: “los canales de distribucion crean transacciones (compra-
venta) y la logistica ayuda a crear el producto y la satisfaccion fisica de las necesidades del

. 60
cliente”".

Actualmente el canal de distribucion mas usado para exportar tequila es el del
importador (envasador), distribuidor y detallista. Pero debemos sefialar que dicho canal de
comercializacion va a sufrir cambios debido a la prohibicion de la exportacion de tequila a

granel que se prepara para el 2004, pero de este tema hablaré mas adelante.

60 Salvador Marcado H. Canales de Distribucién y Logistica, Ediciones Macchi, Argentina 1996, p.
143.
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3.2.4. Incoterms International Commerce Terms

Los Internacional Comerce Terms (ICOTERMS), son un elemento muy importante al
momento de exportar, y son aun mas importantes para planificar la distribucion fisica de las
mercancias debido a que son términos de compra-venta internacional reconocidos por la

mayoria de los paises.

Los INCOTERMS pueden definirse como “condiciones de entrega”, puesto que son
instrumentos de comercio internacional que establecen precisamente eso, las condiciones de

entrega que se acuerdan en los contratos de compra-venta internacional de mercancias.

La Cémara Internacional de Comercio es el organismo encargado de incorporar
dichos cédigos, ademds de actualizarlos de acuerdo con las condiciones contextuales de

comercio exterior, puesto que estas son dinamicas.

Los Incoterms fueron creados con la finalidad de: “Establecer las reglas
internacionales para la interpretacion de los términos mas utilizados en el comercio
internacional y para evitar incertidumbres que se producen por las distintas interpretaciones
de tales términos en diferentes paises, o, por los menos para intentar reducir en gran medida

5961

tales incertidumbres™ y de esta forma evadir gastos innecesarios y procesos legales

derivados de malentendidos comerciales.

Es importante planificar el tipo de Incortem a utilizar al momento de establecer
acuerdos comerciales puesto que, como ya se menciond anteriormente, el uso adecuado de
tales términos permitird optimizar los recursos y ahorrar posibles controversias en caso de

imprevistos.

Los Incoterms, en este sentido, funcionan como deslindadores de responsabilidad

debido a que se establece en el contrato de compra-venta el hasta donde se entregara la

61 Felipe Acosta Roca, Tramites y Documentos en Materia Aduanera”. ISEF, México 2001, p. 137
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mercancia, sefialandose entonces hasta donde queda la responsabilidad y aseguramiento de

los productos por parte del exportador y donde comienza la del importador.

Es importante sefialar que “los Incoterms solo se refieren a términos comerciales de
compra-venta, por lo que, no se trata de términos que suelen usarse en contratos de

. . 1. . 62
transporte (aunque si se encuentren ligados), como poélizas de fletamiento™ .

En la actualidad existen 13 Incoterms reconocidos por la Camara Internacional de

Comercio, a continuacién se presenta un grafico de ellos y su significado®.

62 Felipe Acosta Roca, Tramites y Documentos en Materia Aduanera”. ISEF, México 2001, p. 144
63 Para mayor informacién consultar en la Camara Internacional de Comercio.
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Cuadro 2: International Commerce Terms.

Grupo Siglas En Inglés En Espaiiol
E EXW Ex Work En Fébrica
F FCA Free Carrier Libre Transportista
FAS Free Along Side Ship| Libre al Costado del
Free on Borrad Barco
FOB Libre a Bordo
C CFR Cost and Freigth Costo y Flete
CIF Cost Insurance and | Costo Seguro y Flete
Freigth Porte Pagado hasta
CPT Carriage Paid To Porte y Seguro
CIp Carriage and Pagado hasta
Insurance Paid To
D DAF Delivered at Entregada en
Frontier Frontera
DES Delivered Ex Ship | Entregada Sobre
Buque
DEQ Delivered Ex Quay | Entregada Sobre
Muelle
DDU Delivered Duty Entregada,
Unpaid Derechos No
Pagados
DDP Delivered Duty Paid | Entregada,

Derechos Pagados

Fuente: http://www.iccwbo.org/incoterms/preambles.asp y Felipe Acosta Roca, Tramites

v Documentos en Materia Aduanera”. ISEF, México 2001, p. 136

El cuadro anterior muestra los incoterms y su significado en inglés y en espanol.
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3..3 La Denominacion de Origen

Como ya se habia mencionado, la Denominacion de Origen Tequila es un elemento de suma

importancia dentro de la planificacion de cualquier proyecto para exportar tequila.

La Denominacion de Origen Tequila tiene como antecedente a la Ley de Propiedad
Intelectual de 1942, puesto que en esta se establece por primera vez el concepto
Denominacion de Origen. La proteccion a la denominacion de origen tequila fue declarada
por el Gobierno Mexicano en 1974% a peticion de Tequila la Herradura S.A.,
posteriormente la declaracion se modifico en 1977%, esto con motivos de la ampliacion de

la zona geografica que amparaba dicha declaracion.

Posteriormente la Declaracion General de Proteccion a la Denominacion de Origen
Tequila se modificé dos veces mas, en los afios de 1999% y 2000%7, en ambas ocasiones, con
motivos de incrementar la zona productora de Agave Tequilana Wever variedad azul,

puesto que se necesitaba producir mas materia prima para la produccion de tequila.

Dado que las zonas anexadas cumplen con los requisitos de la NOM se les incorpord
a la Declaracion General de Proteccion a la Denominacion de Origen. En 1999 se anex6 al
Municipio de Marcos Castellanos Michoacan y en 2000 se anex6 a El Municipio de Romita
del Estado de Guanajuato. En los graficos no. 7 y no. 8 de las paginas siguientes podremos

apreciar los municipios que protege la Denominaciéon de Origen.

64 Publicada en DOF el 9 de diciembre de 1994
65 Publicada en DOF el 13 de octubre de 1997
66 Publicada en DOF el 22 de junio de 1999

67 Publicada en DOF el 26 de junio de 2000
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Grafico 7: Mapa que ilustra los municipios protegidos por la Declaracion General de

Proteccion a la Denominacion de Origen Tequila.

Camara Nacional de la Industria Tequilera
PROTECCION A LA DENOMINACION DE ORIGEN

Fuente: http://www.camaratequilera.com.mx/denominacion/denominacion.htm, 2 de

diciembre de 2003.

Actualmente la proteccion a la denominacién de origen comprende 180 municipios, todos los
municipios del Estado de Jalisco, es decir 180, 8 municipios de Nayarit, 7 municipios de
Guanajuato, 30 municipios de Michoacan y 11 municipios de Tamaulipas, en el siguiente mapa
podemos apreciar tales municipios.

Jalisco
Todos los
Municipios.

Nayarit
Ahuyacatlan
Amatlan de
Canas

Ixtlan

Jala

Jalisco

San Pedro de
Lagunillas
Santa Maria del
Oro

Tepic

Michoacan

Brisefias de Matamoros

Chavinda
Chilchota
Churintzio
Cotija
Ecuadureo
Jacona
Jiquilpan
Maravatio

Nuevo Paralingules

Los Reyes
Sahuayo
Tancitaro
Tangamandapio
Tangancicuaro
Tanhuato
Tingiiindin
Tocumbo

Venustiano Carranza

Villamar
Vistahermosa
Yurécuaro
Zamora
Zinaparo

Guanajuato
Abasolo
Ciudad Manuel
Doblado
Cueramaro
Huanimaro
Pénjamo
Purisima del
Rincoén

Tamaulipas
Aldama
Altamira
Antiguo
Morelos
GoOmez Farias
Gonzélez
Llera

Mante

Nuevo Morelos
Ocampo

Tula
Xicotencatl
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Grafico 8: Zonas protegidas por la denominacion de origen tequila.

Fuente: http://www.crt.org.mx/ , diciembre 8 de 2003

El grafico anterior nos permite visualizar otro punto de vista de las zonas protegidas por la
Denominacién de Origen Tequila.
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En el ambito internacional la denominaciéon de origen se encuentra regulada y
protegida por multiples tratados, a saber: El Convenio de Paris para la proteccion de la
Propiedad Industrial de marzo de 1883, y enmendado: Bruselas el 14 de diciembre de
1900,en Washington 2 de junio de 1911, en la Haya el 6 de noviembre de 1925, en
Londres el 2 de junio de 1934, en Lisboa el 31 de octubre de 1958 y por ultimo en
Estocolmo el 2 de octubre de 1979,

En los tratados de Marrakech del 15 de abril de 1994 también se alude a la
proteccion intelectual y cuestiones relacionadas con el comercio mediante el Acuerdo sobre
los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio
(ADPIC), en el articulo 22 de dicho Acuerdo se alude a las indicaciones geograficas y se les

define como:

“Las que identifiquen a un producto como originario del territorio de un
miembro o de una region o localidad de ese territorio, cuando determinada
calidad, reputaciébn u otra caracteristica del producto sea imputable

fundamentalmente a su origen geografico®™”.

Aunado a tal articulo, en el numero 23 del mismo Acuerdo se alude a la proteccion

de bebidas espirituosas y vinos.

Por otro lado tenemos a la Organizacion Mundial para la Proteccion Intelectual
(OMPI), que es una Organizacion Internacional conocida como WIPO por sus siglas en
Inglés (World Intellectual Property Organization) con sede en Suiza, la finalidad de dicha

organizacion es: Proteger la propiedad intelectual a nivel internacional.

68 Para mayores referencias consultar: Rafael Ortiz Horacio, EIl Régimen Internacional de la
Indicaciones Geograficas: Denominaciones de Origen e Indicaciones de Procedencia, Revista de
Investigaciones Juridicas. UNAM, México, Afio 15, No. 15, 1991. pp. 306

69 Articulo 22 del Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados
con el Comercio.
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La Importancia de la OMPI es que, al ser uno de los 16 organismos especializados de la
ONU, regula los aspectos referentes a la propiedad intelectual sefialados en 23 tratados
internacionales.

Segiin la OMPI, la denominacion de origen es un tipo especial de indicacion
geografica, formada por el nombre geografico de un pais o region, que designa a un
producto que posee calidad especifica, cuyas caracteristicas son atribuibles exclusivamente

al medio geografico del cual procede, que incluye a los factores naturales y humanos.

Segun dicha definicion, el Tequila es cabalmente un producto con Denominacion de

Origen que debe reconocerse y protegerse por todos los medios a nivel internacional.

Siguiendo con este estudio, en el TLCAN también se establece un apartado que
protege la propiedad intelectual en el capitulo XVII, y mas especificamente en el articulo
1712 que comprende lo referente a indicaciones geograficas. Dicho articulo se divide como

sigue:

e Secciones -1y 3, Uso de indicaciones geograficas engafiosas.

e Seccidn -2, Registro y marca de indicaciones geograficas.

e Seccion -4, Uso de indicaciones geograficas anterior al tratado.

e Secciones -5,6,7 y 8, Solicitudes de registro y registros de marcas anteriores
al tratado.

e Seccion -9, Limitaciones a la obligacion de la proteccion de las indicaciones

geograficas.

Es importante sefalar que ni Los Estados Unidos, ni Canad4 ingresaron al Arreglo
de Lisboa para el reconocimiento a las diversas denominaciones de origen vigentes
internacionalmente, pero segin el anexo 314 del TLCAN, se reconoce al tequila y al
mezcal como productos distintivos de México, por lo que Los Estados Unidos y Canada se
comprometen a no permitir la venta de estas denominaciones de origen , a menos que
dichos productos se hayan elaborado de acuerdo con la reglamentacion vigente por parte

del Gobierno Mexicano.
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Por otro lado, en el Capitulo III del TLCAN" se establece que cada uno de los

gobiernos firmantes reconocera como exclusivas de los paises respectivos las siguientes

bebidas:

e Los Estados Unidos y Canada reconocen al Tequila y al Mezcal como
producto distintivo de México.

e Meéxico y Los Estados Unidos reconocen al Canadian Whisky como
producto distintivo de Canada.

e (Canada y México reconocen al Bourbon Whisky y al Tennesse Whisky como

productos distintivos de Los Estados Unidos.

En el Acuerdo entre México y la Union Europea sobre el reconocimiento mutuo y
proteccion de las denominaciones en el sector de las bebidas espirituosas’ también se
regula la proteccion a la Denominacién de Origen Tequila. Dicho acuerdo tiene por objeto
el reconocimiento mutuo y la proteccion de vinos y bebidas espirituosas entre la

Comunidad Europea y México.

El Acuerdo sobre el reconocimiento mutuo y proteccion de las denominaciones en
el sector de las bebidas espirituosas consta de 22 articulos y dos anexos, en los cuales se
establece la proteccion de las denominaciones de origen. Més especificamente en el anexo

II se establece lo relacionado con el Tequila y el Mezcal.

Siguiendo con este esquema, a continuacion sefialaré brevemente los aspectos que
hacen referencia a la denominacioén de origen en los Tratados de Libre Comercio entre
Meéxico y: Venezuela, Boliviay Chile.

En el TLC México-Venezuela se alude a la denominacion de origen el articulo 14,

definiéndola como:

70 Denominado “Trato Nacional y Acceso de Bienes al Mercado”.
7t Publicado en DOF el 21 de julio de 1997.
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“Denominacion geografica de un pais, region o localidad, que sirva para designar
un bien, como originario del territorio de uno de los miembros, cuya calidad o
caracteristicas se deban exclusivamente al medio geografico, comprendidos factores

naturales y humanos™’>.

En el TLC México-Bolivia se establece que “cada parte establecera los medios
legales, para impedir el uso de la designacion o presentacion de un bien, que indique o
sugiera que proviene de un territorio, region o localidad distinto del verdadero lugar de
origen, de modo que induzca al publico a error en cuanto al origen geografico; asi como
cualquier utilizacion que constituya un acto de competencia desleal, en el sentido del

articulo 10 bis del Convenio de Paris””.

Con respecto al TLC México- Chile, en su anexo 15-24 se establece que Chile
reconoce las denominaciones de origen Tequila y Mezcal, como productos originarios
exclusivamente de Meéxico. Por su parte, el Gobierno Mexicano reconoce las
denominaciones de origen: Pisco, Pajarete y Vino Asoleado, como productos originarios

exclusivamente de Chile.

Como podemos constatar el tequila cuenta con una amplia proteccidon con respecto a
su origen mexicano, por su parte, el Gobierno Mexicano ha intentado proteger la
denominacién de origen tequila en cada uno de los tratados de libre comercio que ha
firmado, pero desafortunadamente siguen existiendo paises donde se produce seudo tequila
con agave que no es mexicano o bien, con otras sustancias distintas al agave.

Para conocer mas al respecto de la Denominacion de Origen Tequila se puede
consultar lo referente a la Declaracion General de Proteccion a la Denominacion de Origen

Tequila en el anexo tres de esta tesis.

72 En articulo 14 del TLC México-Venezuela.
73 Articulo 16-25 del TLC México-Bolivia.
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3.3.1. Certificado para Exportar Tequila y Certificado de Origen

Una vez que se obtiene el Certificado de Conformidad de producto del respectivo
organismo certificador, en este caso el CRT, el siguiente documento que se necesita

acreditar para la exportacion de tequila, es el Certificado para Exportar Tequila.

El CRT es el organismo encargado de expedir el Certificado de Exportacion de
Tequila, tal documento certifica la autenticidad del producto que se pretende exportar y sera
requerido en la aduana antes de salir de México, aunado a esto, el Certificado de
Exportacion sera también requerido en la respectiva aduana del pais destino que tenga dicha

exportacion.

Segun se expresa en el apartado 10.1 referente a la comercializacion de tequila, “el
productor y envasador...de tequila, no pueden comercializar tequila alguno que no cuente

con un certificado expedido por el organismo de certificacién acreditado™”.

El Certificado de exportacion de tequila se entrega a solicitud a las personas fisicas o
morales”, en caso de que se pretenda exportar tequila a granel, el Certificado de

Exportacion solo se podré otorgar a los productores de tequila’.

Cuando se trata de tequila envasado de origen, el Certificado de Exportacion se
podra otorgar tanto a los productores como a los envasadores y comercializadores de dicho

producto.

Aunado al Certificado para exportar tequila, el CRT es el organismo encargado de
expedir el Certificado de Origen, documento de suma importancia para la exportacion de

tequila.

74 Apartado 10.1 de la NOM-006-SCFI-1994-, Bebidas Alcohoélicas-Tequila-Especificaciones.
75 Siempre y cuando el lote de tequila se ampare en un Certificado de Conformidad de Producto.
76 Articulo 127 de la Ley Aduanera.
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3.4. Las Exportaciones de Tequila

Seglin datos de la Camara Nacional de la Industria del Tequila, las exportaciones de tequila
de 1995 a 2001 han rebasado los 60 millones de litros por aflo, pero el gran problema radica
en que mas del 75% se exporta a granel, por lo que el proceso industrializador se ve
afectado y por lo mismo, las ventas en el extranjero de tequila envasado de origen se ven

seriamente mermadas.

En esta seccion se pretende exponer las principales causas por las que no deberia
exportarse tequila a granel, a demas se argumenta con hechos como es que las exportaciones
de tequila envasado de origen se incrementarian en el caso de que se prohibiera la
exportacion de tequila a granel. Aunado a esto se pretende desarrollar conceptos clave que

nos permitan optimizar la logistica para la exportacion de tequila.

El tequila se exporta ampliamente en el mundo, (mas de 66 paises importan tequila),
pero esto debe cambiar, el objetivo es hacer llegar tequila a muchos mas mercados. Dichas
exportaciones representan el 63% del total producido, esta proporcion fue del 52% con

respecto a la produccion de ese mismo afio.

En el ano 2002, se exportd un total de 88,038,489 litros de tequila, 75% de las ventas
al exterior correspondi6 a tequila a granel y el 25% a tequila envasado de origen, tanto
100% como tequila 51%, y los Estados Unidos contintan siendo el principal importador de

tequila con un 83% de las exportaciones mexicanas de esta bebida.

En el siguiente cuadro podemos apreciar las exportaciones de tequila por forma y su
desarrollo durante los afios 1995 a 2003, nétese como son muy superiores las exportaciones
de tequila a granel sobre las de tequila envasado de origen. En los graficos no.9 y no. 10 se

pueden apreciar mejor estos datos.
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Grafico 9: Exportaciones de Tequila a Granel y Envasado de Origen.

Exportaciones por FORMA

Volumenes expresados a 40% Alc. Vol. millones de litros

120
109

98.8 101.6
100 973 ]

843 865 »

64.5

20

] 1995- 1996- 1997- 1998- 1999- 2000- 2001 ] 2002- 2003- 2004-
E Granel 58 | 66.3 | 73.7 | 73.6 | 828 | 81.3 | 56.4 | 66 721 | 75.7
B Envasado| 6.5 89 | 10.6 | 129 | 145 | 17.5 | 19.2 22 | 29.5 | 33.3
O Total 64.5 | 75.2 | 84.3 | 86.5 | 97.3 | 98.8 | 75.6 | 88 [101.6| 109
Comparativo 2003 Vs. 2004  Granel: 4.99%
Envasado: 13.65%
Total: 7.28%

Fuente: Fuente: http://www.crt.org.mx/ , enero de 2005



En el siguiente grafico se puede apreciar el porcentaje de exportaciones de tequila 100% y
de tequila (51%). Los datos pertenecen a los afios 1995, 1996, 1997, 1999, 2000, 2001, 2002
y 2003.

Grafico 10: Exportaciones de Tequila 100% y Tequila 51%.

Exportaciones por CATEGORIA
Tequila y Tequila 100% de agave

Volumenes expresados a 40% Alc. Vol. millones de litros

120+

97.3 98.8

100+ 86.5

80

60

40

1995|1996 | 1997 | 1998 1999 | 2000 {2001 {2002 | 2003 | 2004
E Tequila100% | 1.1 2 3.3 5 7.2 | 841 7 8 11.8 | 15.6

® Tequila 63.4 | 73.2| 81 |81.5|90.1[90.7 | 68.6 | 80 |89.8|93.4
O Total 64.5 | 75.2 | 84.3 | 86.5 | 97.3 | 98.8 | 75.6 | 88 |101.6| 109
Comparativo 2003 Vs. 2004  Tequila 100%: 32.20%
Tequila: 4.00%

Total: 7.28%

Fuente: http://www.crt.org.mx/ , enero de 2005
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3.4.1. Exportacion de tequila envasado de origen

El Tequila envasado de Origen es aquel tequila en forma que se produce y envasa en
Meéxico, para posteriormente exportarlo al extranjero. Seglin datos de la Cadmara Nacional de
la Industria Tequilera, en el afio 2002, se exportaron 22.344.798,00 litros de tequila,

representando el 25.38% de las exportaciones de esta bebida.

La exportacion de tequila envasado de origen representa una importante entrada de
divisas a nuestro pais, no esta de mas mencionar que la fuerza de trabajo de este ramo
empresarial es de “3,300 personas, de las cuales 1,850 son obreros, 1350 son empleados y

, . 7
100 son técnicos”

esto sin contar a los 33,000 agricultores que siembran y cosechan el
agave. Los datos anteriores nos permiten comprender porque la industria del tequila

envasado de origen es tan significativa.

Es necesario destacar que las exportaciones de tequila envasado de origen, asi como
las exportaciones de tequila a granel se encuentran protegidas por la Denominacién de
Origen Tequila”™, hecho que presupone un elemento que agrega valor a dicho tipo de
exportaciones. Por lo que es necesario resaltar este hecho contundente y comprender el

tequila envasado de origen ostenta ventajas de comercializacion.

El siguiente grafico (no. 11) presenta las exportaciones por tipo de tequila, en este

caso, envasado.

77 http://www.camaratequilera.com.mx/
78 Publicada en Diario Oficial de la Federaci6n el 13 de octubre de 1997.
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El grafico muestra como fueron las exportaciones de tequila envasado, durante el periodo

de 1995 a 2004, esto para las categorias: Afojo, Joven y Blanco.

Grafico 11: Exportaciones de Tequila Envasado

Exportaciones por TIPO: ENVASADO

Volumenes expresados a 40% Alc. Vol. millones de litros
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2003
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| | | | |
0 5 10 15 20 25 30 35

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004

O Aiejo 0.7 1.1 1.6 1.7 2 2.5 2.6 3 3.3 3.3
0 Reposado| 1 1.4 1.9 3.5 5.8 7.8 9.2 12 | 16.1 | 17.2
H Joven 1.4 2 2 2 1.4 1.3 1.4 2 3.3 4.7
H Blanco 3.8 53 5.1 5.7 5.3 5.9 59 5 6.8 8.1
H Total 6.9 9.8 | 106 | 129 | 145 | 17.5 | 19.2 | 22 | 29.5 | 33.3

Fuente: http://www.crt.org.mx/ , enero de 2005
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Los principales elementos que deben llevar las botellas de tequila envasado de origen son:

e Sello del organismo acreditado para la certificacion segiin la NOM Tequila
vigente.

e La palabra “Tequila”.

e El tipo de Tequila, es decir la categoria, (reposado, joven, afiejo, 100%
agave’, etc.)™.

e El nombre 6 razon social del productor, asi como su domicilio..

¢ Contenido Neto.

e Porcentaje del contenido de alcohol en volumen a 20° abreviado de la
siguiente forma: “% alc. Vol.”

e Marca registrada.

e Laleyenda “Hecho en México”.

¢ Contrasefia oficial.

e Lote.

¢ Informacion Sanitaria o Comercial exigida por otras disposiciones legales.

e Laleyenda “El abuso en el consumo de este producto es nocivo para la salud”,

y
e Laleyenda ENVASADO DE ORIGEN

79 Este tipo de tequila solo puede envasarse en el area de denominacién de origen.
80 No puede utilizarse mas de un tipo de tequila por etiqueta.
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3.4.2. Exportaciones de tequila a granel que se envasa en el extranjero

Para entender mejor el proceso de exportacion de tequila a granel es necesario definir que es
el tequila a granel, se llama tequila a granel al tequila que atin no ha pasado por un proceso
de nombre y marca, es decir el tequila puro. El tequila a granel se exporta o vende en pipas,
cada pipa puede contener hasta 25 mil litros de tequila, las empresas que adquieren tequila a

granel, lo envasan con sus propias marcas.

Segun datos de la empresa Tequilera de Arandas SA. de CV., para exportar tequila a

granel®'

es necesario establecer un acuerdo con el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI). Dicho convenio es un contrato privado entre el productor autorizado
NOM vy la compafiia envasadora. En el ya mencionado contrato el IMPI concede el derecho

de usar el nombre “Tequila” para una etiqueta o marca registrada.

El proceso por medio del cual se exporta y se envasa el tequila en el extranjero es
muy sencillo: Las empresas acreditadas por el CRT exportan el tequila a granel a los
usuarios autorizados, estos realizan todo el proceso de produccion, exceptuando claro el
proceso de cultivo del agave, “dicho proceso se encuentra a nuestro parecer muy mal
valorado, ya que es increible que se exporte la materia prima que cuesta de 8 a 10 afios

82
cosechar”™”.

El siguiente paso es la comercializacion del tequila en otros paises por parte de
compaiiias extranjeras, tequila que, si bien tiene origen nacional, afecta seriamente las

exportaciones de tequila envasado en México.

El problema se incrementa cuando ciertas compafiias compiten con las exportaciones
mexicanas, y aunado a esto aprovechan para introducir en su proceso productivo agave

producido en otros paises. Es decir, no se solo compite a las exportaciones mexicanas con el

81 F] tequila a granel no se puede revender, para més informacién consultar el apartado 10.2 de la
NOM-006-SCFI-1994-, Bebidas Alcohoélicas-Tequila-Especificaciones.

82 Nota del Autor.
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tequila que se importd6 de México y que se envaso en el extranjero, sino que ademas se
compite deslealmente debido a la introduccidon de agave que no tiene un origen mexicano,
este tema se puede argumentar con casos practicos de seudo tequila que ya han sido

clasificados, tema que se estudiara en el apartado siguiente.

Cuadro 3: Exportaciones por forma (volimenes expresados a 40% alcohol vol. Millones de

Litros).
Aiio Granel Envasado Total
1995 58 6.5 64.5
1996 66.3 8.9 75.2
1997 73.7 10.6 84.3
1998 73.6 12.9 86.5
1999 82.8 15.4 98.2
2000 81.3 17.5 98.8
2001 56.4 19.2 75.6

Fuente: Emmanuel Ramirez Torres Estudio del Tequila, su Historia, Produccion Quimica,
Mercado y Legislacion. Tesis, México, Ciudad universitaria, 2002. p. 87

En la tabla se ilustran las exportaciones de tequila de 1995 a 2001, obsérvese como las ventas a
granel son mucho mayores a las ventas de tequila envasado de origen.
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En el extranjero también existen companias productoras de tequila, durante el afio 2002, el
CRT mantuvo registradas un total de 651 marcas de tequila, pertenecientes a 87 empresas
productoras, muchas de estas compaiiias alegan que lo mejor que se podria realizar es que se
prohibiera la exportacion de tequila a granel, el argumento basico es que se exporta la
materia prima®, y que esto hace que la importancia de la denominaciéon de origen
disminuya, puesto que otros paises pueden también competir con el tequila envasado en

México.

En el afo 2002, el CRT registr6 un total de 34 empresas exportadoras a granel y 206
marcas de tequila que son envasadas en el extranjero, en el siguiente cuadro (no. 4) se puede
saber cual es la empresa surtidora en México, el usuario autorizado, la marca bajo la cual se
produce y envasa el tequila en el extranjero, el pais donde se encuentra registrada dicha

marca y por ultimo, el pais envasador.

83 Agave que en ocasiones se encuentra en escasez. Nota del Autor.
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Cuadro 4 : Empresas Productoras de Tequila en el Extranjero.

Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
México
Agroindustrias Gagliano Marcati Marcati Unién Italia
Amatitlan Europea
Agroindustria MC Cormick Distilling, CO. Sublime Meéxico EUA.
Guadalajara, SA. de Busmaser, SA. de NV. Sublime Meéxico Bélgica
CV. Franklin Distillers Productos, LTD Tejitas México EUA.
White Rock Distilleries, INC. Arcano México EUA.
CIA Tequilera Los  SAlur Chauvet Nigeria, SA. Santana Francia Francia
Alambiques, SA. de Quality Control Distilling CO. Del Rio EUA. EUA.
CV.
Compaiiia Tequilera Mc Cormick Distilling CO. INC.  Pancho Villa EUA. EUA.
de Arandas, SA.de  Maison Des Futailes Bang Bang Canada Canada
CV: Anton Reimershmid
Weinbrennerei und Likorfabrik  Espuela Alemania  Alemania
GMBH & CO. kG
Hot River Distillers, INC Monarch EUA: EUA.
Destiladora Azteca  The Black Prince Distillery, INC ~ Tlamatini EUA. EUA.
de Jalisco SA. Mc Cormick Distilling Company
INC. Congress EUA. EUA.
Majestic DistillingCompany Topaz EUA. EUA.
Destiladora Brton Brands LTD Montezuma EUA. EUA.
Gonzalez, SA. de CV.
David Sherman Corporation Juarez EUA. EUA.
Dethleffesn GMBH & CO. Alemania Alemania
Destilerias Casthago, SAL. Federal Espafia Espafia
Douglas Green Bellingham Aguila Sadéfrica  Sudéfrica
Ben F. Distillers, INC (kentury Mexican Sunrise EUA. EUA.
Corporation) tequila
White Rock Distilleries, INC. Fire Water EUA. EUA.
Anton Reimershmid Wein Silla México Alemania
Brennerel Liofound Essing-
Frabrik GMBH & CO. kG
Mercurius Brandy & Branntwein Los Juanes Alemania Alemania
GNBH
Benet Jane Palau 100 Pesos Espafia Espana
Destilerias de San BArtolomé de
Tejina, SA. de CV. La Mocita Espana Espana
SVS. La Martiniquaise Societe Atawalpa Francia Francia
Anonyme Torada EUA. EUA.
Sazerac Company, INC. Tina EUA. EUA.
Barton Incorporated El Toro EUA. EUA.
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Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
México
Destiladora Los Destilleries del Maresme, SA. de  Sorel Espafia Espafia
Magos, SA.de CV.  CV.
Alfonso Rivillas Jurado Janero Espafia Espafia
Internacional de Comercio y TQ Jalisco Espafia Espafia
Destilerias J. Borrajo, SA. de CV. Chancellor Espafia Espafia
Licorera Aldbedense, SL.
William Pitters La Guilde Duvin ~ San Isidro Espafia Espafia
Beveland, SA. Tres Sombreros Espaiia Espafia
Pancho Villa Espafia Espafia
Perigan Espana Espana
ETN. P. Bruggeman Aslanov Bélgica Bélgica
Destileria Santa Consolidated Rectifyinc, Inc. El Mirador EUA. EUA.
Cruz, SA. de CV. Frank-Lin Distillers Products, Tucan México EUA.
LTD
Borko- Marken Import- Matthisen Sierra Alemania Alemania
GMBH
Distribuidora el Frnk Lin Destillers Products, LTD El Tostén México EUA.
Cabrito, SA. de CV.
Fabrica de Tequilas UBVM Vrenidge Merken BV. El Patrén Paises Paises Bajos
Finos, SA. de CV. Bajos
Grupo Internacional William Pitters La Guide Duvin  Pitterson Francia Francia
de Exportacion, SA.
de CV: Benet jané Palau JP Espana Espafia
Destilerias del Pendes, SA. Montejano Espana Espana
Casa Sola Espana Espafia
Teichenne, SA. Rio Grande Espana Espana
88 Tres Ochos  Espana Espafia
Silver Diamon  Espafia Espana
4 Pistolas Espana Espana
Real Hacienda  Espafia Espana
Destilerias La Vallesana, SA. El Cobrizo Espana Espana
Las Grand Chaise de France,SA.  Agavita Espana Francia
Internacional de Comercio y
Destilerias J. Borrajo, SA. de CV. TQ Jalisco Espana Espana
Industrializadora de MC Cormick Distilling, CO. Cristeros México EUA.
Agave San Isidro SA. Levecke Corporation Dofia Mariana  México EUA.
de CV. Tres Imports, LTD Don Jacinto México EUA.
Tod hunter International, Inc. Cristeros México EUA.
Frank Lin Distillers Products, LTD Cristeros México EUA.
Industrializadora Consolidate Rectifying, INC. Buen Amigo México EUA.
Integral del Agave,
SA.de CV.
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Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
Meéxico
JDC SA. de CV. Seagram Australia Pty y Coyote México Australia
Seagram de México, SA. de CV. Olmeca México Australia
Seagram de México, SA. de CV.y Hemisphere México EUA.
Seagram Spirithouse, GMBH
Joseph E Seagram & Sons, Inc. Dancer México EUA.
Seagram S. de RL. y Sadelman Olmeca México Espafia
Corpimar, SA.
The Continental Spirits Company Coyote México Australia
Pty Limited
La Cofradia, SA. Cabo Distilling Company, Inc. Tres Alegres México EUA.
Compadres
Luxemburg Wine &Spirit SA. Tres Alegres México Luxemburgo
Compadres
Highwood Distillers, LTD. Tres Alegres México Canada
Compadres
Alberta Distillers, LTD Tres Alegres México Canada
Compadres
Les Distillers Dumont Ltd. Tres Alegres México Canada
Compadres
Mc Coemick Distilling, CO. Tres Alegres México EUA.
Compadres
Montebello Brands, Inc. Tres Alegres México EUA.
Compadres
Consolidated Distilling Tres Alegres México EUA.
Products, Inc. Compadres
International Potter Dsitilling Potter Canada Canada
Corporation
Sazerac Company, Inv. Tijuana EUA. EUA.
Le Vecke Corporation Tres Alegres México EUA.
Compadres
United States Distilling Products Calende EUA. EUA.
Co.
SVS La Martiniquarse Mariscal Francia Francia
Franklin Distillers Products, LTD. La Hormiga México EUA.
Ylldal Import GMBH La Capa Alemania Alemania
Levecke Corporation San Blas México EUA.
Lair & Company D/B/A Global Aguascalientes México EUA.

Imports CO.
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Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
México
La Madrilena, SA. de Barton Brands, LTD. Montezuma EUA. EUA.
CvV. Frank Lin Distillers Products Puerto Vallarta EUA. EUA.
Bandolero México EUA.
P4jaro Rojo México EUA.
Venganza México EUA.
Paramount Distillers, Inc. Aquilla Tequila EUA. EUA.
Carlos Gold EUA. EUA.
Tequila
Carlos White EUA. EUA.
Tequila
Coronado White EUA. EUA.
Tequila
José Paco EUA. EUA.
La prima Gold EUA. EUA.
La Prima White EUA. EUA.
Miguel Gold EUA. EUA.
Tequila
Miguel White EUA. EUA.
Tequila
Chatam Imports, Inc y/o Castaneda EUA. EUA.
distillerie Stock USA LTD.
Smith Bowman Ditellery & Bowmans EUA. EUA.
Amerex, Inc.
Hiram Walker & Sons Inc. Two Fingers EUA. EUA.
Hiram Waler’s
Heaven hill Distilleries, Inc. Arnadas EUA. EUA.
Two Fingers
Jim Beam brands, Co. Beamero EUA. EUA.
Le Vecke Corporation Magique EUA EUA.
Pernord Ricard, SA. Pernord, SA. Yucatan Francia Francia
de CV.
Productos Finos de Mc Cormick Distilling, CO. Jalmex México EUA.
Agave, SA. de CV. Frank Lin Distillers Products, Jesus Maria México EUA.
LTD. Sombrero Reino Reino Unido
Lurence Howrd Skard Haciendo Unido
Negocios Como Capital Wine and
Spirit Company
Ruth Ledesma Heinz Eggert GMBH & CI. kG. HEB Alemania Alemania
Macias karl Back Barabas Alemania Alemania
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Edelbranntwenbrennerei

Getrankegrobhandel
Getrankegrobmarkte
Dubenhofen
Tequila Cascahuin  Tradall, SA. Camino Real Italia Suiza
SA. Cascahuin México Suiza
Heaven Hill Distilleries,Inc. Heaven Hill EUA. EUA.
Destiller’s Pride EUA. EUA.
EUA. EUA.
Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
México
Tequila Cuervo, SA. Hublein, Inc. Jose’ Cuervo EUA. EUA.
de CV. Cuervo especial EUA. EUA.
Cuervo 1800 EUA. EUA.
Cuervo EUA. EUA.
Tradicional EUA. EUA.
Matador EUA. EUA.
International Distilers & Vintners José Cuervo México Londres
Europe LTD. Cuervo México Londres
Matador México Londres
Tequila Cuervo La Rojena, SA. de Cuervo Especial México Canada
CV.Y Gibey de Canada, Inc.
Tequila El Vigjito,  Taylor Ferguson & CO, PTY LTD Mi Amigo Australia  Australia
SA. de CV. St. Maarten Spirits, LTD. MICO EUA. EUA.
Destillerie Giffard & CIE, SA. El Vigjito México Francia
Tequila Eucario Florida Distillers, CO. Albertson”s México EUA.
Gonzéalez, SA. de CV. Luxemburgo Wine & Spirit SA. Caballo Negro = México Luxemburgo
Eucario México Luxemburgo
Gonzéilez
Tequila la Penita, Societe Des Vins Et Spiritueux La Acayucan Francia Francia
SA.de CV. Martiniquaise, SA.
Newsasi, SL. Hornito Espana Espafia
Distillerderij Toorank, BV. Arenal México Holanda
Bu,. Ma. Ser. SA. de NV. La Parreiiita México Bélgica
Arenal México Bélgica
Pachuca México EUA.
Frank Lin Distillers Products, LTD Tequila Paises Holanda

Blij & Blij B.V.

Sombrero Negro Bajos
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Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
México
Tequila Orendain de Brown Froman Beverage Pepe Lopez EUA. EUA.
Jalisco SA. de CV.  Company Gomez México EUA.
Florida Distillers, CO. Div.
Todhunter Int. 0Old México EUA. EUA.
M.S. Walker, Inc. El Toro EUA. EUA.
United Distillers Production, Inc. El Toro Australia EUA.
Cancan EUA. EUA.
William Grant & Sons, Inc. Montezuma Bélgica EUA.
Barton Brands, LTD Montezuma Alemania EUA.
Montezuma Italia EUA.
Montezuma México EUA.
Montezuma Portugal = EUA.
Montezuma Reino EUA.
Unido
Montezuma EUA. EUA.
El Toro EUA. EUA.
El Toro Australia EUA.
Zapata EUA. EUA.
Laird & Company Fandango Italia Italia
Illva Saronno, S.P.A. Mexican Silver EUA. EUA.
Jenkin Spirist CO. LTD. Mexican Gold  EUA. EUA.
Montego Alemania Alemania
C. Heir Quast (GMBH & Co. Camixta Francia Francia
Camper Meyer & Company Gringo’s Escocia Escocia
Mautner Marhof Ag. Orendain México Austria
Sculp Projetierrung TEQ Lemon Alemania Alemania
Destillerias Campeny, SA. Panchitos Espafia Espafia
Rosita Francia Francia
Marie Brizard Et Roger
International, SA. Buitral Espafia Espafia
Destilerias Ferri, SL.
Tequila Quijote, SA. Bishop Wine & Spirits, Inc. Bafferts EUA EUA.
de CV. Grosscurth Distillers Company.  Aristocrat EUA. EUA.
Tequila Sauza, SA. Domecq Importers, Inc. Giro EUA. EUA.
de CV. Conmemorativo México
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Allied Domecq Spirits & Wine Sauza EUA. EUA.
USA. Conmemorativo
Tequila Sauza  EUA. EUA.
Sauza Extra Meéxico EUA.
Sauza Blanco México EUA.
Tequila Siete Leguas Suntory Limited Suntory Japon Japon
SA. de CV.
Tequila Viuda de Cusenier, SA. Yucatin Francia Francia
Romero SA. de CV. Pernord, SA. Yucatan Francia Francia
Empresa Usuario Autorizado Marca Paisde Pais
Productora en Registro Envasador
México
Tequila del Sefior Bumaser SA de CV. Sombrero Negro México Bélgica
SA. de CV. Dumont Wines & Spirits Inc. Pacal de Canada Canada
Palenque
Coe Of Iliford, LTD. C. Garcia México Reino Unido
Les Grands Chains De France La Piedrecita Francia Francia
Distileerdirji Toorank BV. La Piedrecita México Francia
Sombrero Negro Canada Holanda
Selection Difusion Vente Jalisco México Francia
Gsonek Gesellschaft MBH. Sombrero Negro México Ttalia
Casoni Frabricazione Liquori SPA. Sombrero Negro México Ttalia
Mec. Cormick Distilling. CO. Huerta Vieja México EUA.
FA. Rodolf Gsonek, Gmbh. Rio Grande EUA. Austria
St. Maarten Spirits, LTD. Mec. Cormick México EUA.
Sombrero Negro EUA.
MICO EUA.
Charles Jacquin Et. CIE, Inc. José Cortéz México
Tequila el Salto SA.  Frank Lin Distillers Products, Azabache México EUA.
de CV. LTD.
Tequilera Don The Black Prince Distillery, Inc.  Don Roberto México EUA.
Roberto SA. de CV. Hoot River Distillers, Inc. HRD EUA. EUA.
Tequilera Ristica de MC. Cormick Distilling, CO. Deuces Wild EUA. EUA.
Arnadas, SA. de CV Montebello Brands El Condor EUA. EUA.
Parisa Limited Maverick Reino Reino Unido
Unido

Fuente: www.crt.org.mx , 2002.
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Después de analizar estos datos contundentes, es facil explicar porque no se
aprovecha al maximo la Clausula de Origen Tequila. Al exportar la materia prima, es decir,
el tequila a granel, se deja en manos de las compaiiias "autorizadas", la produccion de
nuestra bebida nacional, eliminando asi la posibilidad de generar mas empleos y mayores

divisas para los mexicanos.

Una de las propuestas que se plantaban al iniciar esta investigacion era que se
prohibiera la exportacion de tequila a granel, acontecimiento que sucederda a partir del
primero de enero de 2004, segin informacion obtenida del periodico El Universal®, los
industriales mexicanos y los importadores tendran un afio de gracia para realizar las
inversiones y adecuaciones necesarias, por lo que dicho acontecimiento sera obligatorio a
partir del afio 2005, segin datos del mismo medio, los empresarios importadores de tequila,
tanto de Estados Unidos como de Europa, mantendran la propiedad de sus marcas en sus
paises. Sin embargo, tendran que ser embotellados desde México bajo los nombres de

comercializacion en todo el mundo.

Sin duda esta noticia es de suma trascendencia puesto que el cardcter prohibitivo de
la exportacion de tequila a granel deja a los productores mexicanos la posibilidad de
exportar mas tequila envasado de origen, lo cual representa mayores ingresos. Al prohibirse
la exportacion de tequila a granel, los industriales nacionales y los extranjeros se ven
obligados a producir tequila en México, lo cual acarreard mas inversion en el rubro que

ademads incorporara mano de obra e infraestructura en el proceso de produccion.

Sin duda esta es una gran noticia en la materia, pero no debemos olvidar que se
requerira de una regulacion legal mas eficiente para que las inversiones por parte de
compaiiias extranjeras se realicen conforme a las regulaciones del Gobierno Mexicano, del

CRT, de la Secretaria de Economia, de la Secretaria de Salud y del IMPI.

84 http://www.eluniversal.com/2003/08/05/05082003_72856.html , 2 de diciembre de 2003.

84



3.4.3. Controles Aduaneros

El proceso de exportacion de mercancias hacia cualquier territorio se encuentra
regulado principalmente por las aduanas, en el caso de México, la Administracion General
de Aduanas, 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, “es la
encargada de fiscalizar, controlar y vigilar la entrada y salida de mercancias, asi como los
medios en que son transportadas, asegurando el cumplimiento de las disposiciones que, en
materia de comercio exterior, que haya expedido la Secretaria de Hacienda y Crédito

Piiblico, asi como otras secretarias del Ejecutivo Federal con competencia para ello™’.

85 http://www.aduanas.sat.gob.mx/principal.htm , 2 de diciembre de 2003.

85



Grafico 12: Organizacién de la Administracion General de Aduanas

I 1
LR 8 II I_J. I
1

Fuente: http://www.aduanas.sat.gob.mx/principal.htm , 2 de diciembre de 2003.

En el grafico anterior se puede apreciar como es que se encuentra constituida por &reas, la
Administraciéon General de Aduanas.
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Las aduanas por su parte son unidades administrativas que tienen como “funciones

principales:

e Controlar la entrada y salida de las mercancias.
e Recaudar los impuestos al comercio exterior.
e Ejecutar la parte correspondiente a las politicas econémica y comercial.

e Ejercer la vigilancia en materia de sanidad, migracion y seguridad nacional.

La aduana es la representacion fisica del Estado y el punto que separa una frontera de

Otraa’86

En materia de exportaciones, la aduana se encarga de: “recaudar los tributos

aduaneros, prevenir y reprimir las infracciones y delitos aduaneros

Las aduanas ejercen distintos tipos de regulaciones al comercio exterior, el cardcter y
la importancia de dichas regulaciones radica en que las aduanas son las instituciones
encargadas de proteger y salvaguardar las seguridad y el trafico internacional de un pais, es

por esto que ostenta “funciones bésicas pero también de gran importancia como son:

e Recaudar los tributos aduaneros.

e Recaudar las cuotas compensatorias.

e Formar las estadisticas del comercio exterior.

e Prevenir y reprimir las infracciones y delitos aduaneros.

e Prevenir y reprimir el trafico de drogas y estupefacientes.

e Registrar los controles sanitarios y fitosanitarios.

e Registrar el cumplimiento de las restricciones o regulaciones no arancelarias.
e Verificar los certificados de origen de mercancias con preferencias

arancelarias.

86 Felipe Acota Roca, Tramites y Documentos en Materia Aduanera, Ediciones Fiscales ISEF,
México 2001 p. 17.
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e Controlar el uso de las mercancias bajo regimenes aduaneros suspensivos del

pago de contribuciones al comercio exterior.
e Impedir el trafico de desperdicios y residuos toxicos en cumplimiento de las
legislaciones ecoldgicas nacionales e internacionales™’.
Las aduanas, se encargan también de gestionar el trafico de mercancias, por ello,
antes de exportar se necesita saber cuales son los documentos requeridos por las autoridades

aduanales y en su caso los impuestos necesarios que se deben pagar para exportar.

Los documentos basicos que se requieren para exportar son:

1. Factura comercial.

2. Certificado de origen: Es el documento que avala que el producto es originario de
México, indica el grado de integracion regional de las mercancias ( es decir si cumple
con las reglas de origen establecidas por los acuerdos).

Si el producto cuenta con preferencias arancelarias por parte de los paises con los que
Meéxico ha firmado tratados o acuerdos comerciales, es requisito indispensable

presentar el certificado de origen para poder gozar de dichas preferencias arancelarias.

3. Se debera anexar los documentos que amparen el cumplimiento de las regulaciones no

arancelarias del pais de destino:

a) Certificado fitosanitario. Para la exportacion de bebidas, alimentos preparados,
elaborados o enlatados, medicamentos, productos derivados de la sangre humana, se
requiere tramitar una autorizacion, certificado u oficio de la Secretaria de salud.

b) Certificado sanitario. Para la exportacion de productos forestales, de origen vegetal,
productos y subproductos de origen animal, es necesario solicitar a la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGAR), el certificado o autorizacion

correspondiente.

87 Felipe Acota Roca, Tramites y Documentos en Materia Aduanera, Ediciones Fiscales ISEF,
México 2001 p. 19-20.
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¢) Permiso de exportacion de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial SECOFI, el
tramite se efectua tinicamente cuando el producto este sujeto a permiso previo (ejem.

oro en bruto, monedas de acufiacion) D.O.F. del 29 de agosto 1997.

d) La Ley General de Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente establece que los
productos de especies en peligro de extincion, materiales o residuos peligrosos estan
sujetos a la presentacion del certificado de exportacion emitido por el Instituto
Nacional de Ecologia, cuando se destinen a los regimenes aduaneros de exportacion

definitiva o temporal D.O.F. 27 octubre 1997.

4. Tramites Aduanales: Quiénes exporten mercancias estan obligados a presentar ante la
Aduana un Pedimento de Exportacion, es el documento que avala la legal salida de la
mercancia del territorio nacional, debera presentarse en la forma oficial aprobada por la
SHCP, que contendra los datos referentes sobre las cantidades, valor, destino, etc. de la

mercancia.

Este documento debe ser elaborado por el Agente Aduanal (art. 40 Ley Aduanera) y
serd responsable de la veracidad y exactitud de los datos e informacion suministrados,
de la determinacion del régimen aduanero de la mercancia y de las contribuciones

causadas, asi como del cumplimiento de las regulaciones no arancelarias.

5. Carta de encomienda: documento en el que bajo protesta de decir verdad, girara las
instrucciones al agente aduanal para realizar el despacho aduanero en forma clara y

precisa (manejo y consignacion de la mercancia, etc.).

6. Documentos de transporte: guia aérea (transporte aéreo), conocimiento de embarque
(maritimo), carta de porte (autotransporte) o taléon de embarque (ferrocarril);
representan el contrato entre el propietario de la mercancia y el transportista; se sefiala
el lugar de entrega del producto de acuerdo al INCOTERM elegido con el cliente.

(Estos documentos deben coincidir con la factura, lista de empaque, etc.). Debera

89



anexar los documentos que amparen el cumplimiento de las regulaciones no
arancelarias del pais de destino:

a) Lista de empaque: detalla el acomodo y distribucion de los bienes contenidos en un
embarque, numerado desde la primera hasta la ultima caja, paquete o contenedor.

Especifica volumen, peso, nimero de piezas, piezas por paquete, etc.

7. Pdliza o certificado de seguro de transporte y mercancia.

Todos los documentos deberan ser entregados al agente aduanal, ademds son los
documentos basicos en la exportacion, sin embargo es recomendable indagar si el productor
requiere cumplir con alguna otra regulacion especifica (ejm. para el Tequila se requiere
tramitar el Certificado del Consejo Regulador del Tequila que se exige en la aduana de

salida).
Es recomendable cumplir con la normatividad que imponga a su producto el pais de

destino (Ej. normas de etiquetado, envase y embalaje, certificados, visados etc.) para que no

tenga ninglin problema en la aduana del pais de destino.
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3.5. Mercadotecnia aplicada a la exportacion de tequila. Un panorama General.

La mercadotecnia es parte importante de nuestro analisis porque es el tipo de estudio que
permite “planear y ejecutar la concepcidn, la fijacion de precios, la promocion y distribucion
de ideas, bienes y servicios para crear intercambios que satisfagan los objetivos

individuales y organizacionales™™.

Por otro lado, se debe definir lo que es el marketing internacional, su relacion con la
logistica y la planeacion estratégica de promociones puesto que es parte complementaria del
estudio de los mercados. “La organizacion del marketing internacional debera comenzar
definiendo el perfil y contratando el personal calificado tanto para la gestion estratégica

como para la gestion logistica u operativa.

La gestion estratégica, por su parte, significa la planificacion a largo plazo que define
que mercados son los més convenientes. Las estrategias se formulan mediante los anélisis
permanentes de oportunidades, restricciones, capacidad de la empresa, objetivos e
. 5589 . . . , .
intereses” , alianzas, consideraciones legales, y demds aspectos relacionados con todos y
cada uno de los procesos que van, desde la seleccion de la materia prima, hasta la
promocion del producto terminado. Logrando asi alcanzar nuestro objetivo principal,

incrementar las exportaciones productos.

EL marketing comprende todas las actividades comerciales que comienzan con un
producto en su lugar de origen y terminan en el consumidor final. El marketing busca

maximizar las utilidades y obtener la satisfaccion de los consumidores.

Con respecto al marketing internacional, es un proceso que incluye operaciones que

van mas alla de las fronteras de los paises, por lo cual para poder realizar una correcta

88 Carl MacDaniel and Roger Gates, Investigacién de Mercados Contempordnea, Thomson
editores, México 1999. p. 6.

89 Carlos A. Ledesma, Nuevos Principios de Comercio Internacional. Ediciones Macchi, Argentina
1997. p. 82.
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planificacion de la estrategia exportadora, es necesario tener en cuenta las caracteristicas de

los mercados a los cuales pretendemos exportar.

3.5.1. Promocion en el exterior.

La promocion en el exterior es un elemento necesario para poder exportar mas mercancias,
puesto que dicho proceso “acerca” los productos a los potenciales consumidores,

permitiendo a estos ultimos, conocerlos.

Por otro lado, como senala Eduardo Reyes Diaz-Leal en su libro: La Mentalidad
Exportadora: “No existiria exportacion si no existiera un proceso de comercializacion,
negociacion y venta y es en ese proceso en donde se debe centralizar el esfuerzo de
produccion y ventas; es ahi en donde se pierde o se gana, en donde se consigue o no el gran

5590

negocio”™", por este motivo es tan importante hacer un estudio pleno con respecto a la

promocion.

Se puede elegir entre seis tipos de promocidén que nos permitiran incrementar las

ventas de tequila en el exterior, a continuacion definiremos brevemente cada uno de ellos.

Comenzaré con los “envios por “correo directo” de catalogos es la forma mas comin
de promocionar un articulo, este tipo de promocidon es mas efectivo cuando se tiene

identificado plenamente el nicho de mercado.

Las ferias o exposiciones son otro tipo de promocion muy usual, donde el éxito

radicard en elegir el evento adecuado para el producto que se desea comercializar.

La publicidad masiva como la television, revistas, periddicos, radio, etc. es también
muy efectiva, pero la principal desventaja de tal tipo de promociones es que se necesita de
una infraestructura muy bien planeada y de filiales en el extranjero, ademas de que suele ser

bastante costoso.

90 Eduardo Reyes Diaz-Leal, La Mentalidad Exportadora, BANCOMEXT, México 1992, p. 107.
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Si los mercados no son muy grandes o si se pretende enfocarse en los distribuidores,
las Misiones Comerciales o Viajes de Comercializacion constituyen una buena tactica para

promocionar los productos.

Los “Showrooms” o “Salas de Exhibiciéon” son también una buena téctica
promocional, dicho tipo de promocion puede incluirse en las Misiones Comerciales o en los

Viajes de Comercializacion.

Por ultimo, las ventas al detalle mediante medios masivos de comunicacion ha tenido
gran ¢éxito en los paises industrializados o medianamente desarrollados, dicho tipo de
promocion exige que se desarrolle un sistema de distribucion suficientemente eficiente;
mantener mercancia en inventarios y al personal que la vigile, distribuya y controle en

inventarios™’".

Las promociones y ventas de tequila, usualmente se realizan por medio de anuncios
luminosos 0 mega-anuncios, asi como publicidad exterior; asi como las promociones

realizadas por los distribuidores o por las cadenas de mercados.

91 Eduardo Reyes Diaz-Leal, La Mentalidad Exportadora, BANCOMEXT, México 1992, pp. 111-114.
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3.5.1.1. Promocién de tequila en el Mercado Unico Europeo

Lo primero que se debe pensar para poder planificar una correcta promocioén en mercados
externos, “es un andlisis situacional de mercado, que permita conocer informacion sobre el
producto, su precio, la competencia, los actuales clientes, los métodos de distribucion y
como se promueve el producto en la actualidad™” una vez que se ha llevado a cabo dicho
tipo de andlisis los paises pueden agruparse segin similitudes tales como: tipo de poblacion,

cuota de mercado, ingresos, y crecimiento de mercado.

Para poder promocionar el tequila en el Mercado Unico Europeo, es necesario

conocer las caracteristicas de dicho mercado, su cultura, poblacion, ingresos, gustos, etc.

Actualmente el Mercado Unico se encuentra conformado por 25 paises: Bélgica,
Dinamarca, Alemania, Grecia, Espafa, Francia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda,
Austria, Portugal, Finlandia, Suecia y Reino Unido, Chipre, Republica Checa, Estonia,
Hungaria, Latvia, Lituania, Malta, Polonia, Republica Eslovaca y Eslovenia. “Por otro lado

Bulgaria y Rumania esperan poder ingresar en el afio 2007

Al ser la Union Europea, el mercado mas complejo, amplio y mejor constituido en el
ambito mundial, la planeacion promocional se debe realizar por secciones, es decir por
paises o por zonas estratégicas, debido a que no se podria promocionar de forma optima en

toda la Unién Europea en su conjunto.

Es necesario entender y conocer a cada pais de la Union Europea individualmente, si
realmente se pretende constituir una planeacion exitosa de y larga duracion, asi mismo, las
promociones deben planificarse con base en la bibliografia especifica de cada pais o de cada

region.

92 Carlos F. Hidalgo, Introduccién a los Negocios Internacionales, edicion bilingiie Inglés-Espaiil,
LIMUSA, Noriega Editores, México 1997.p. 345.
93 http://europa.eu.int/comm/enlargement/enlargement.htm , 5 de diciembre de 2003.
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La importancia de la promocioén en los paises de la Union Europea radica en que el
Mercado Unico presenta un fuerte potencial para exportar tequila, aunado a esto las
exportaciones de tequila se realizan a granel y dicho fendmeno radica en que existen

muchas compaiiias productoras de tequila que compite con el tequila envasado de origen.
En el siguiente capitulo hablaré sobre los principales mercados a los cuales se

exporta el tequila, ademds sefialaremos cuales son las caracteristicas expresas y los datos

estadisticos actuales de las exportaciones de tequila a los paises del Mercado Unico.
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Capitulo 4. Principales Mercados a donde se Exporta el Tequila

4.1. Mercados Actuales

La investigacion de los mercados es parte fundamental de nuestro tema de estudio,
puesto que es el destino de las exportaciones, el sitio donde se pretende comercializar el

tequila.

Se puede definir a la investigacion de mercados como: "la funciéon que enlaza al
consumidor, a la clientela y al publico con el vendedor a través de la informacion... y que
sirve para vigilar el comportamiento del mercado. La investigacion de mercados especifica

la informacién necesaria para tener en cuenta todos estos aspectos™*

Para continuar con el estudio, describiré brevemente y en forma general a los
principales  mercados donde se exporta el tequila actualmente como son: EI
estadounidense, el europeo, el asiatico, Oceania y el latinoamericano. Para después sefialar
las caracteristicas basicas de los principales paises consumidores dentro del Mercado Unico

como son: Alemania, Bélgica, Espafia, Holanda y Reino Unido.

Actualmente el mercado estadounidense es el mas importante ya que abarca cerca
del 83% de las exportaciones que realiza México, tales datos nos inducen a pensar que se
debe incrementar la promocion de tequila en otras regiones, puesto que la diversificacion de

mercados optimizaria las exportaciones mexicanas.

Las exportaciones al mercado asiatico se encuentran acaparadas por Japon, en
donde también existe produccion de seudo tequila. La promocidn en este pais se debe bazar
en los consumidores actuales, y también se deben implementar campanas que den a conocer

la bebida como un producto netamente mexicano.

% Carl Mc Daniel and Roger Gates, Investigacién de Mercados Contempordnea, Thompson
Editores, México 1999. p. 8.
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Tanto Australia como Nueva Zelanda se encuentran dentro de los 25 principales
paises consumidores de tequila, su participacion en las exportaciones mexicanas se sitiia
dentro del 0.35%. Es importante sefialar que en Oceania es también necesario incrementar
la promocion de tequila puesto que existe produccion interna por parte de compafiias como
son: La United Distillers Production, Inc., con marca registrada el foro, o bien la The

Continental Spirits Company Pty Limited, con su marca registrada Coyote.

A la Union Europea se exporta aproximadamente el 12% del total de las
exportaciones mundiales. En el mercado europeo es necesario realizar una importante
campaiia de publicidad para que se reconozca totalmente al tequila como bebida de origen
mexicano, ya que existen diversos casos de seudo tequila que se comercializa en este

importante mercado.

Es importante senalar que en Europa como en Estados Unidos existe falsificacion o
adulteracion de tequila, pero en Europa, este acontecimiento ocurre con menos frecuencia,
debido a las severas reglas de origen que ostenta la Union Europea. "Fue en 1998 cuando se
impusieron normas de origen que garantizan que el tequila importado se envase con la

materia prima tradicional"””.

95 http://www.lasemanadelsur.org diciembre 8 de 2003.
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En el siguiente cuadro se ilustra a las 66 naciones que importaron tequila en 2002 y

la cantidad respectiva de litros que import6 cada una.

Cuadro 5 : Paises a los que se export6 tequila en el afio 2002.

PAIS TOTAL PAIS TOTAL PAIS TOTAL
1.Estados 72,896,493 | 23.Paraguay 136,871 | 45.Republica 20,878
Unidos Dominicana

2.Alemania 3,920,640 | 24.Irlanda 133,445 | 46.Islas Virgen 20,528
3.Francia 1,808,933 | 25.Corea 131,367 | 47. Dinamarca 17,081
4.Reino Unido 1,128,583 | 26.Puerto Rico 126,300 | 48.Guam 16,871
5.Grecia 954,868 | 27. Bélgica 121,101 | 49.Pert 16,340
6. Espana 664,699 | 28.Singapur 89,676 | 50.Argentina 14,363
7. Italia 560,969 | 29.Aruba 88,264 | 51.Paises Bajos 9,900
8.Japon 535,189 | 30.Repiblica 87,014 | 52.Finlandia 9,405

Checa
9.Canada 408,439 | 31.Bolivia 81,134 | 53.Uruguay 8,999
10.Austria 361,777 | 32.Suiza 72,392 | 54.Ecuador 8,993
11.Costa Rica 295,380 | 33.Guatemala 60,299 | 55.Islas 7,280
Caiman
12.Panaméa 289,381 | 34.Nueva 59,134 | 56.Estonia 7,181
Zelanda
13.México 279,728 | 35.Venezuela 51,709 | 57.Polonia 5,542
14.Brasil 275,849 | 36.Noruega 48,398 | 58.Andorra 5,401
15.Sudéfrica 222,045 | 37.Taiwan 45,931 | 59.India 5,297
16.Holanda 211,132 | 38.Colombia 43,813 | 60.Bermudas 4,588
17.Rusia 168,092 | 39.Hong kong 38,931 | 61.Islandia 3,577
18.Chile 164,723 | 40.Turquia 30,080 | 62.Nicaragua 2,865
19. Australia 163,543 | 41.Honduras 23,369 | 63.Jamaica 2,453
20.Suecia 154,677 | 42.Portugal 23,222 | 64.Belice 1,188
21.Filipinas 150,847 | 43.Caribe 23,219 | 65.Corea  del 1,176
Sur
22, El Salvador 148,101 | 44.Israel 22,141 | 66.Bahamas. 11

Fuente: El Cuadro anterior fue realizado por el autor, con datos de la Camara Nacional de

la Industria del tequila.

El cuadro anterior demuestra las 66 naciones que importaron tequila en 2002 y la cantidad

respectiva de litros que import6 cada una.
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En el afio 2002, de los diez principales mercados importadores de tequila, 7 fueron
paises de Europa, a saber: Alemania, Francia, Reino Unido, Grecia, Espana, Italia y
Austria, a continuacion sefialaré en especifico la cantidad de importaciones de dichos paises
y mencionaremos a Bélgica y a Holanda por su importancia para las exportaciones en afios

anteriores.

Alemania

Segun datos del consejo regulador de tequila, durante 2002 Alemania llego a ser el primer
mercado consumidor de Tequila en Europa, ya que se ha convertido un una bebida de
moda para los jovenes. Las formas mas comunes para el consumo de tequila son: Tomarlo
solo (blanco acompanado de una rebanada de limén y el reposado con una rebanada de

naranja) o en cocteles.

La venta de tequila en Alemania se realiza en supermercados o bien en vinaterias,
ademads de que se consume en los principales hoteles y restaurantes de Alemania.

Hoy en dia Alemania es "una de las primeras potencias econémicas mundiales™® y
el segundo mercado mas importante para las exportaciones mexicanas, ademas las
perspectivas hacia tal pais son gratas ya que se tiene la oportunidad de incrementar las
exportaciones de tequila envasado de origen, esto debido a que las exportaciones de tequila

a granel han ido perdiendo terreno frente a las exportaciones de tequila envasado de origen.

Las empresas que exportaron tequila a Alemania en 1999 fueron: Tequila el Viejito
con 84%, Destiladora Gonzalez Gonzélez con 3,9%, Tequila Orendain con 3,8% y Tequila

Sauza con 3,2% entre otras.

96 Jonh Wilson, Comercio Internacional en la Pequenia y Mediana Empresa, Ediciones Piramide,
Madrid , 1990, p. 142.
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Francia

Francia es un pais que ostenta de una tradicidon vinicola desde muchos afios atras. En este
pais, la exportacion de tequila se ha visto orientada hacia la juventud, y debemos recalcar
que ha gozado de gran aceptacion, no obstante este hecho, la competencia con vinos y otros
destilados de la region han hecho que el proceso de difusion y aceptacion sea un mas lento.
No obstante, Francia es segundo pais en Europa que mds importa tequila a granel, solo

después de Alemania.

Francia es el quinto pais mas importante para las exportaciones de tequila mexicano,
en 1999 importd un total de 1,396 litros de tequila, de los cuales 1,215,033 litros fueron
importados a granel y 181,738 litros fueron envasados de origen. Y ya en el afio 2002,

Francia import6 un total de 1,808,933 litros de tequila.

Reino Unido

Reino Unido de la Gran Bretafia presenta un caso peculiar, puesto que las dos principales
compaiiias productoras de tequila se encuentran ligadas son este pais, por un lado; Tequila
Sauza, la segunda mayor productora de tequila, es propiedad de una Compaiia Inglesa y
por otro, la mayor productora; Tequila Cuervo, se encuentra fusionada con Diageo (otra
empresa Inglesa), pero aun asi, Reino Unido de la Gran Bretafia no es el principal

consumidor de tequila en el mercado europeo.
Reino Unido es el sexto pais en orden de importaciones de tequila mexicano,

situado solo después de Estados Unidos, Holanda, Bélgica, Alemania y Francia, puesto que

en 1999 Reino Unido importd un total de 732,872 litros de tequila.
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Grecia

97 ~
"7’ en el ano

A pesar de que Grecia es "uno de los paises mas pobres del Mercado Unico
2002 fue el quinto mayor importador de tequila con un total de 954,868 litros de tequila,

todos ellos envasados de origen.

Espaia

Espafia es el uno de los mercados mas importantes para las exportaciones de tequila, puesto
que en 1999 ocupo el lugar numero nueve dentro de ese rubro, Espafia importd, durante el
afio ya mencionado, un total de 462,671 litros de tequila. En el afio 2002, Espafia ocupo el

sexto lugar en importaciones de tequila con un total de: 664,699 litros de tequila.

Es importante senalar que Espafia es un pais con un fuerte potencial para importar
tequila puesto que en dicho pais existen muchas compaiias que envasan tequila a partir de
importaciones de tequila a granel mexicano, algunas de estas compaifiias son: Destilerias
Casthago, SAL., Benet Jane Palau, Destilerias de San Bartolomé de Tejina, SA. de CV.,
Destilleries del Maresme, SA. de CV., Alfonso Rivillas Jurado, Internacional de Comercio
y Destilerias J. Borrajo, SA. de CV., Licorera Aldbedense, SL., William Pitters La Guilde
Duvin y Beveland, SA. Benet jané Palau, Destilerias del Pendes, SA., Teichenne, SA.,
Destilerias La Vallesana, SA., Las Grand Chaise de France,SA, e Internacional de

Comercio y Destilerias J. Borrajo, SA. de CV. entre otras.

97 Jonh Wilson, Comercio Internacional en la Pequeiia y Mediana Empresa, Ediciones Piramide,
Medrid , 1990, p. 147.

Alejandro Lerma kirchner, Comercio Internacional, Metodologia para la Formulacion de Estudios
de Competitividad Empresarial, Editorial ECAFSA, México 2000, p. 247.
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Italia

Actualmente Italia es uno de los paises mas poderosos de la Uniéon Europea, su PIB es de "

1,207,200 billones de dolares, aproximadamente el 50% de la economia de Alemania"®®.

Italia ocupo el séptimo lugar en importacion de tequila a escala mundial en el afio

2002, con un total de 560,969 litros de tequila todos ellos envasados de origen.

Austria

Austria es un pais que se encuentra en Europa central "mantiene con Alemania una estrecha
relacion cultural y econdémica, aunque es de menores dimensiones, es un pais interesante

" Austria ocup6 en el afio

para exportar por su nivel poblacional y su ingresos per capita
2002 el décimo lugar en cuanto a importaciones de tequila se trata con un total de 408,439

litros de tequila.

Bélgica

Bélgica ostenta una economia moderna basada en empresas privadas. Al centro del pais se
localiza una red altamente desarrollada de medios de transporte y una base comercial e
industrial desarrollada. Bélgica exporta gran cantidad de manufacturas, lo cual hace de su
economia dependiente del estado que presenten los mercados mundiales. Cerca de tres

cuartos de su comercio es con paises europeos.

98 Alejandro Lerma kirchner, Comercio Internacional, Metodologia para la Formulacién de
Estudios de Competitividad Empresarial, Editorial ECAFSA, México 2000, p. 247.

99 Alejandro Lerma kirchner, Comercio Internacional, Metodologia para la Formulacién de
Estudios de Competitividad Empresarial, Editorial ECAFSA, México 2000, p. 244.
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Bélgica es el cuarto mercado mas importante para México, ya que durante 1999
importé un total de 1,754,749 litros de tequila; de los cuales 1,450,488 litros fueron a

granel y 304,261 litros fueron de tequila envasado de origen.

Las exportaciones por tipo de tequila en Bélgica para el ano de 1999 fueron como sigue:

Tequila Blanco - 1,240,642 litros.
Tequila Joven - 393,025 litros.
Tequila Reposado - 2,750 litros.
Tequila Afiejo - 118,333 litros.

Las empresas que exportaron tequila a Bélgica fueron las siguientes: Tequila del
Sefior con el 61,2% Serveco de México con el 27,4%, Tequilera la Gonzalefia con el 10,8%

y Tequila Viuda de Romero el 0.7%.

Holanda

Holanda es una prospera economia abierta que depende principalmente del comercio
exterior. Su economia se caracteriza por: Relaciones industriales estables, inflacion
moderada y por un importante rol en el area de transportes europea. La nacion continua

liderando a las naciones europeas en la atraccion de inversiones extranjeras directas.

En 1999 Holanda fue el segundo mercado mas importante para México puesto que
importd un total de 3,759,589 litros de tequila, de los cuales 3,495,984 litros de tequila

fueron a granel y los restantes 263,605 litros se importaron envasados de origen.

Para concluir este apartado es necesario senalar que la Unién Europea y México
mantienen reglas de origen, cuyo objetivo principal es: "Otorgar las preferencias
arancelarias, (dentro de la zona de libre comercio) a los productos originarios del territorio
de las partes integrantes de las zonas. Asi, a partir de la definicion de los productos

originarios es posible excluir del otorgamiento de preferencias arancelarias a productos que
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se fabrican en paises que no forman parte de una zona de libre comercio y materias
fabricadas fuera de la zona de libre comercio y cuya transformacion en el territorio de un o
mas de las partes es considerada insuficiente para los efectos de obtener dichas

. . 100
preferencias arancelarias" .

La determinacion de origen es muy simple para los productos totalmente obtenidos
en México o en la Union Europea, ya que "esos productos no incorporan directamente
materias primas de otros paises o zonas fuera de la zona de libre comercio en su proceso de

.y . .. . 101
elaboracion y, por lo tanto, son consideradas originarios"'"".

Este ultimo dato lo consideramos muy importante para nuestro estudio puesto que
en este caso el tequila cuenta con una denominacion de origen que ya es reconocida por la
Union Europea, por lo cual dicho producto mexicano presenta ventajas al momento de

exportarse a dicho mercado.

Nichos de Mercado

Dadas las caracteristicas del producto que se desea exportar, es necesario tener un buen
conocimiento del mercado meta, puesto que es en ellos donde se pretende exportar el
producto, en este caso el tequila. En los Mercados meta se pueden establecer nichos de
mercado que son el "hueco propio", es decir el espacio donde "la empresa debe

nl10

posicionarse dentro de una industria que sea estructuralmente atractiva"'® para encontrar su

propia representacion en el mercado receptor.

100 Adalberto Gonzales Hernandez, Reglas de Origen del Tratado de Libre Comercio, en Alicia
Lebrija y Stephan Sberro, Coordinadores, México Union Europea, acuerdo de concertacion politica
y cooperacion sus aspectos fundamentales. Editorial Miguel Angel Porrua, p. 177.

101 Adalberto Gonzales Hernandez, Reglas de Origen del Tratado de Libre Comercio, en Alicia
Lebrija y Stephan Sberro, Coordinadores, México Unién Europea, acuerdo de concertacién politica
y cooperacion sus aspectos fundamentales. Editorial Miguel Angel Porrua, p. 179.

102 Carlos F Hidalgo, Introducciéon a los Negocios Internacionales, Limusa Noriega Editores, México

1997. p. 321.
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Es importante sefialar que "el punto clave del posicionamiento de la empresa ha de
consistir en obtener una ventaja competitiva. Dicha ventaja puede ser de dos tipos, de Bajo
Coste o de Diferenciacion. Bajo Coste significa la habilidad de la empresa para disefiar,
producir y comercializar el producto mas eficientemente que sus competidores, o cual se
traduce en la obtencién de una mayor rentabilidad que la de los competidores. La
diferenciacion significa que la empresa tiene que encontrar su peculiaridad propia, bien en
términos de calidad o, por ejemplo en servicios especiales después de la venta del

producto"'®.

4.3. Mercados Potenciales

EL éxito de la exportacion depende en gran parte de analizar el mercado correcto para el
producto deseado. Por lo cual "es importante, antes de iniciar la comercializacion que se

analicen las posibilidades del producto-mercado detenidamente"'%*.

Para exportar es necesario, como ya hemos mencionado, revisar las restricciones y/o
tramites para las exportaciones que existen en nuestro pais. "Una vez que se han
investigado los tramites a los que se sujetaran las exportaciones, se procede a iniciar una
busqueda de los mercados adecuados para el o los productos que se desean exportar. Se
sugiere que la busqueda sea a nivel pais y no a nivel compradores potenciales, en este
sentido las estadisticas ayudaran en gran medida, con ello se estd iniciando un proyecto de

.05
exportacion" ™.

Para poder proponer nuevos mercados para exportacion es necesario realizar una

exhaustiva investigacion que nos permita crear prondsticos que sean por demads acertados.

103 Carlos F Hidalgo, Introduccién a los Negocios Internacionales, Limusa Noriega Editores, México
1997. p. 321.

104 Eduardo Reyes Diaz-Leal, La Mentalidad Exportadora, Edicién especial para BANCOMEXT,
México 1992, p. 41.
105 Thidem p. 42.
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Ademas del conocimiento de las caracteristicas de los consumidores, es necesario
investigar acerca de los controles y regulaciones aduaneras, en el mercado elegido, puesto
que tales controles nos permitiran elaborar el presupuesto mas acertado de los gastos de

exportacion.

Otro importante factor que debemos tomar en cuenta es el ingreso medio de la

poblacion y sus preferencias, es decir en que gastan las personas dichos ingresos.

Para poder realizar un mejor analisis de la informacion recabada es necesario que

esta arroje respuestas a "las siguientes preguntas basicas:

1. ;/Qué productos se venden y en qué mercado?

2. Los productos que pretendemos exportar, ;ya se importan o se producen en los
mercados preseleccionados?

3. Qué Compaiiias producen o comercializan productos similares o iguales en la
misma area que se pretende conquistar?

4. Que paises ofrecen el mejor mercado para los productos o servicios que se
pretenden exportar?

5. Existe produccién nacional en el mercado meta de productos iguales al tequila?

6. Internacionalmente ;Quién o quiénes son la competencia directa?
Toda esta informacién nos ayudara a dimensionar nuestro mercado prospecto"'” y

ademas nos ayudard a conocerlo mejor, lo cual puede traducirse en un mejor uso de los

recursos y del financiamiento de las exportaciones hacia un nuevo mercado.

106 Eduardo Reyes Diaz-Leal, La Mentalidad Exportadora, Edicién especial para BANCOMEXT,
México 1992, p. 43 ¥ 44.
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El siguiente cuadro sefiala las cinco caracteristicas basicas a tomar en cuenta para exportar

tequila.

Cuadro 6: Logistica de un proyecto de exportacion.

Regulaciones y Restricciones comerciales
Locales (para exportar)

Restricciones y permisos.
Impuestos y control de cambios.
Licencias y otras autorizaciones.

Regulaciones y Restricciones Comerciales
(para importar en el mercado meta)

Tarifas, cuotas, permisos de
importacion.

Restricciones de moneda.

Impuestos internos.

Factores politicos, econdmicos y
sociales.

Competencia Internacional

Produccion doméstica, volumen y
crecimiento.

Razones de éxito de la competencia.
Productores de otros paises que
venden en el mercado meta.

Tipos de promocion,
comercializacion y distribucion.

Tamafio del Mercado, Patrones Generales y
Crecimiento

Consumo.

Preferencias.

Estructuras comerciales. (Nichos)
Calidad.

Estructura de precios

Precios al consumidor final.
Porcentajes aproximados de utilidad
de los eslabones de la cadena
comercial.

Costos de transportacion,
aseguramiento y distribucion.

Fuente: El cuadro anterior es obra del autor de esta tesis, se realizoé con datos del siguiente
libro: Eduardo Reyes Diaz-Leal, La Mentalidad Exportadora, Edicion especial para
BANCOMEXT, México 1992, p. 45 y 46.

107




Después de analizar todos los factores anteriores podemos pensar en nuevos
mercados para la exportacion de tequila. No obstante es necesario tener en cuenta
elementos como los cambios a la Norma Oficial Tequila, a los nuevos acuerdos
internacionales, a la produccion de agave en México, a la proliferaciéon de marcas seudo
tequila y al combate a las mismas, como puntos mas importantes.

Como se pudo observar a través de este estudio, el tequila goza de gran aceptacion
en el mercado internacional, ya que se exporta a mas de 60 paises, no obstante la derrama

econdmica no es la que podria esperarse.

Con la prohibicion de la exportacion de tequila a granel, la industria de tequila se
verd ampliamente beneficiada, pero sin duda dicho acontecimiento generara conflictos con
algunas compafiias extranjeras que no estén dispuestas a permitir que se les corte el

suministro de materia prima en su respectiva industria envasadora.

Segiin datos de Juan Antonio Garcia Villa, subsecretario de normatividad vy
précticas comerciales internacionales de la secretaria de economia, los cambios a la norma
del tequila que contempla como obligatorio el envasado de origen de esta bebida, quedaran
listos a finales de este afio. "Hay una abrumadora mayoria de los integrantes de la industria

tequilera que estan a favor, entonces no vamos a dar marcha atras", afirmé Garcia'®’.

Serd fundamental tomar en cuenta dicho evento para poder realizar una correcta
planeacion de mercados a exportar, puesto que muchas compaiiias ya no podran importar

tequila a granel y envasarlo en otros paises ajenos a México.

107 Jorge Velasco, Preparan Cambios a la Norma del Tequila a finales del 2003en Periédico
Reforma del 12 de septiembre del afio 2003.
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El perfil de tequila envasado de origen es muy distinto al de tequila a granel, los
requisitos de exportacion son distintos y la logistica también los es, ya que se necesita de
una planeaciéon de ventas al menudeo y mayoreo a los distribuidores o consumidores
finales, para tal efecto es necesario implementar una seria investigacion que garantice las

exportaciones de tequila a los mercados actuales y a los mercados potenciales.

Antes de proponer posibles mercados para la exportacion de tequila, es necesario

tener algunos puntos importantes en cuenta, estos son:

e "Recopilar toda la informacion posible con respecto a la legislacion del pais y
los requisitos para exportar.

e Ante todo hay que proteger los derechos de la compaiiia.

e Debe explorarse toda posibilidad de obtener subvenciones para las actividades
internacionales de la empresa.

e Hay que ser prudente en los tratos financieros con los paises en vias de
desarrollo.

e Es imprescindible comprobar la solvencia de los clientes extranjeros.

e Existen muchas fuentes de informacion: es aconsejable recopilar datos y
consejos pertinentes antes de tomar decisiones importantes.

e Asegurarse de estar al tanto de los diversos métodos de vender en el mercado
meta.

e Si se pretende elegir agentes y distribuidores hay que hacerlo con cuidado, son
la conexidn en el mercado.

e Conviene considerar la posibilidad de vender los productos o servicios
directamente a los clientes.

e La promocion de ventas es fundamental: hay que estar seguro de transmitir la
idea adecuada al mercado.

e No debe establecerse una filial sin consultar antes a agencias locales y asesores

profesionales"'®.

108 John Wilson, Comercio Internacional en la Pequeiia y Mediana Empresa, Ediciones Piramide,
Madrid 1993. pp.66, 83, 148 y 171.
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La planificacion del mercado meta también es una parte esencial de la planificacion
del comercio internacional por lo cual hay que estar seguros de que se invierten el tiempo y
los recursos necesarios en este aspecto. "Debe intentarse visitar a los proveedores
extranjeros cuando se hacen importaciones y para viajar por los mercados a los que se

pretende exportar"'®.

109 John Wilson, Comercio Internacional en la Pequena y Mediana Empresa, Ediciones Piramide,
Madrid 1993. p. 42.
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Conclusiones

El Tequila, como uno de los simbolos de la cultura mexicana, es simbolo también de una

identidad de tres culturas, la indigena, la colonizadora y el criollismo.

Los origenes de esta noble bebida se remontan al municipio Tequila, localizado en
el Estado de Jalisco. El nombre, produccion y consumo son parte de la cultura mexicana y

ostentan una tradicion en su produccion de mas de 400 afos.

A pesar que en sus origenes se le consideraba una bebida para el vulgo, hoy en dia

la simple palabra Tequila es reconocida en muchos paises alrededor del mundo.

El Gobierno Mexicano se encargd de proteger el origen de esta bebida con la

Declaratoria de la proteccion de origen "Tequila "

Aunados a la Declaratoria de la proteccion de origen "Tequila ", tenemos multiples
tratados internacionales que sustentan y reconocen el origen de esta bebida como
absolutamente mexicano. No obstante cabe sefialar que a pesar de dichos tratados y demas
acuerdos, el tequila se sigue viendo adulterado en muchos paises y, por otro, lado existen
compafiias que auque tengan y cuenten con autorizacion y permiso para producir tequila en
el extranjero con el mosto mexicano (de agave Tequilana Wever), siguen agregando
elementos que no tienen absolumente nada que ver con agave mexicano, cOmo son azucares

y otro tipo de agave, por ejemplo agave de origen africano.

El gobierno mexicano tiene la facultad y obligacion de regular lo relacionado al
tequila, a través de distintas instituciones, como son la Secretaria de Salud (SSA) o la
Secretaria de Economia (SECON). Aunado a estas instituciones tenemos al Consejo
Regulador de Tequila (CRT), quien se encarga de regular y proteger la imagen y calidad del
Tequila. El CRT ademas de ser organismo certificador, se encarga verificar los procesos de

produccion y distribucion.
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El CRT ostenta dichas funciones, gracias a que el Gobierno Mexicano se encargo, a
través de la Ley Federal de Metrologia y Normalizacion de delegar funciones de
certificacion de bienes a instituciones de caracter privado. Por esto el CRT es quién se

encarga de que la NOM oficial Tequila se cumpla cabalmente.

El alcance del CRT es internacional, hoy en dia el CRT cuenta con sedes en Estados

Unidos y en Europa.

El papel del CRT es sumamente importante para la planeacion de la logistica para
la comercializacion de Tequila, ya que su d&mbito de influencia abarca, desde el cultivo de
agave, su cosecha y su produccion, el embotellamiento y la comercializacion. Aunado a
esto, el CRT es una de las instituciones encargadas de que se cumpla con lo tratados y

acuerdos en materia de denominacion de origen.

Como se ha podido constatar en la investigacion, la planeacion de una correcta
comercializacién de tequila engloba mas cosas que: la produccion, los distintos tipos de
tequila envasado, el tequila a granel, los medios de transporte, las rutas, el empaque y
embalaje, la promocién, etc.. Puesto que a dichos elementos debemos agregar: La
proteccion juridica internacional, los tratados y acuerdos en la materia y los requisitos

adicionales que se impongan en los paises destino para permitir el acceso a dicha bebida.

Antes de planificar un proyecto de exportacion de tequila se debe tener en cuenta un
factor a nuestro favor, el origen y proteccion de la bebida. Podria parecer redundante el
hecho de que nos enfoquemos en la clausula de origen tequila, no obstante es necesario
reconocer que dicha cldusula es ya reconocida en muchos tratados internacionales y demas
acuerdos, cosa que es muy justa ya que México ha reconocido como originarios muchos
otros productos del pais con el que se tiene acuerdo. En otras palabras, México ha
reconocido ciertos productos a cambio de que le sean reconocidos otros, entre ellos el

Tequila.
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Por esto debemos hacer énfasis en proteger en todos los aspectos la clausula de
origen del Tequila, ya que ciertamente representa una enorme fuente de divisas para los

mexicanos.

A todo esto es imperante que agreguemos que, en los proximos meses se prepara
una nueva modificacion a la NOM Tequila (NOM-000-SCFI-1994), la cual es basicamente
para prohibir las exportaciones de Tequila a granel, no obstante se plantea la posibilidad de
que se prohiba solo la exportacion de tequila a granel destinado a la produccion de tequila

100% agave.

Este tema es realmente interesante, ya que vislumbrando elementos a futuro, se
podria decir que si realmente se prohibiera la exportacion de tequila a granel, surgirian

basicamente tres situaciones de suma importancia.

1- Las compaiiias extranjeras dedicadas a importar tequila a granel y a producir con ¢él
tequila embotellado tendrian que trasladar sus industrias a México, especificamente
a la zona protegida por la Declaratoria de la proteccion de origen "Tequila ". y ahi

instalar su produccion.

2- Dichas companias podrian amenazar con interponer protestas y demandas contra las

compafiias mexicanas con las cuales tenian un contrato previo.

3- La derrama econdmica seria sin duda muy importante, ya que cerca del 85% de
tequila exportado es a granel. Por razones obvias el tequila a granel''’ representa

menos trabajo incorporado, por lo cual representa menor valor agregado.

A este ultimo punto debemos senalar que resulta paraddjico y me atrevo a sefialar

. L o 111
que es estipido exportar la materia prima, que cuesta 10 afios producir ', a empresas

extranjeras que embotellaran el tequila en el extranjero para competir con el tequila

110 No obstante debemos recordar que legalmente, el tequila a granel no se puede revender.
1 Recordemos que se necesita de 8 a diez anos para producir agave Tequilana Wever y que para
producir un litro de tequila se necesita de siete kilos de agave.
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embotellado en México. Y aunado a este hecho, dicha situacion se presta para que tales
compaiiias y otras mas que no tengan licencia produzcan tequila con agave de procedencia
ajena a la mexicana e inclusive de otros elementos que no son agave. Aunado a esto es facil
comprender que seria mucho mas dificil proteger y vigilar la correcta elaboracion de tequila

en todo el mundo, que solo en México.

Después de tener en cuenta tales aspectos podemos concluir que para realizar una
correcta planeacion logistica de la exportacion de Tequila es necesario tener en cuenta

aspectos como son:

Produccién de tequila y embotellado basandose en el mercado meta, tomando en
cuenta ademas de los gustos, las diferencias étnicas, ideoldgicas y de costumbres. La
produccion planificada nos adelantard, sin duda, en el logro de nuestro objetivo, ya que si el

producto no satisface al cliente, entonces dicho producto no sera vendido.

El embotellado es parte importantisima del proceso de produccion, ya que el disefio
correcto de las botellas mostrard sin duda la imagen del tipo de Tequila que se esta
ofreciendo. Las botellas deben ser ergondmicas, con estilo y con una imagen que inspire al

consumidor, basicamente.

Para continuar con una correcta planeacion, es necesario conocer las distintas
regulaciones del mercado meta, es decir el mercado al que se pretende exportar. Parte de
dichas regulaciones influirdn en la planeacion de los medios de transporte y de embalaje, e
inclusive en el contenido de la bebida. Ejemplo de ello lo tenemos en la Unidon Europea, ya

que tal destino exige un menor contenido de alcohol en cada botella de Tequila.

La distribucion fisica es otro aspecto totalmente ligado con la logistica de la
comercializacion de Tequila y se merece una mencion especial dentro de la planeacion
exportadora ya que una correcta planeacion de la distribucion y el transporte adecuado
pueden general un ahorro considerable de divisas y una entrega optima, ambas situaciones

generaran sin duda satisfactores para ambas partes, comprador y comercializador.
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La distribucion de Tequila debe ser planeada con suma cautela ya que engloba
aspectos como son: El almacenaje, la transportacion, el proceso de pedidos y el control de

inventarios.

Dentro del ambito de la distribucion internacional de mercancias es importante
destacar que los empaques en donde se contengan las botellas de tequila deben contener
elementos como: Nombre del consignatario, destino, ruta, precauciones, referencias para
identificacion del contenido y composicion del embarque, peso bruto, medidas cubicas y

por supuesto lugar de origen.

Dentro de la planeacion logistica se debe tomar en cuenta los distintos tipos de
canales de comercializacién, como son los consorcios de exportacion y los Joint Ventures.

Tales canales nos permitiran establecer transacciones, es decir compra-ventas.

La mercadotecnia aplicada al tequila debe basarse en un correcto y extensivo
estudio del mercado meta, ya que es lo que nos permitird: Fijar lo precios, planificar la

promocidn de las ideas y ejecutar las exportaciones.

Con respecto a la planeacion logistica de la exportacion de tequila es necesario
tomar en cuenta cuestiones relacionadas con la operatividad del comercio exterior como
son: Las regulaciones aduaneras y los tratados y acuerdos internacionales puesto que como
ya hemos visto se encuentran intimamente ligados a todo el proceso comercializador del

Tequila.

Para finalizar debo mencionar que para incrementar las exportaciones de tequila se
deben realizar numerosos cambios en todos los aspectos que se encuentran relacionados
con el Tequila.

Hoy en dia, es necesaria y urgente una diversificacion de mercados que nos permita

optimizar las exportaciones y no unicamente depender del consumo estadounidense.
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La proteccion juridica de la clausula de origen Tequila, es otro aspecto que debe ser
ampliamente corregido y enfatizado ya que en el mundo hoy por hoy, existen muchas
marcas de seudo tequila que no merecen ni siquiera ser llamadas Tequila y que compiten

deslealmente con el tequila genuino de origen mexicano.

Otro aspecto que debe cambiarse y en el cual ya se esta trabajando es en la
prohibicion de tequila a granel, aspecto que representa el 85% de las exportaciones de esta
bebida. Situacion que sin duda se traducird en una entrada de inversion extranjera por parte
de las companias que pretendan seguir produciendo Tequila y en una fuente de empleo para

mas mexicanos.

La promocion y la planeacion de la distribucion y de rutas hacia los posibles
mercados meta es un aspecto que debe analizarse con suma cautela, nuestra posible
eleccion es establecer un nicho de mercado hacia el cual se pueda exportar el tequila en
cantidades que representen un ahorro de divisas tanto para el cliente como para el

proveedor.

Aunado a tales se debe agregar el analisis de las distintas restricciones que se
presenten para exportar, las regulaciones y restricciones que se tengan en el mercado meta
como son: cuotas, permisos de importacion, impuestos, y factores sociales, politicos, etc.;

la competencia internacional, el tamafio del mercado y su prospectiva de crecimiento.

No obstante es importante mencionar que la prospectiva que se plantea para la
exportacion de tequila es sin duda esperanzadora, ya que basicamente el Gobierno
Mexicano y los distintos organismos que se encargan de regular el Tequila se encuentran

ya mismo trabajando en el asunto.
No obstante las expectativas, es necesario esperar a que se gesten los cambios a la

NOM-Tequila para poder realizar los ajustes necesarios a la logistica exportadora de esta

gran bebida espirituosa, EL TEQUILA.
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Por ultimo en el anexo D se presenta una lista de las empresas que se dedican a
envasar tequila en México, el motivo es que se recomienda consumir el tequila de tales
empresas puesto que asi se apoyard la produccién nacional. Y en el anexo E se puede

apreciar como se debe catar un buen tequila. Por supuesto hecho en México.

Salud!
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Declaracion General de Proteccion a la Denominacion de origen Tequila, publicada en
DOF el 13 de octubre de 1997.

Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de la Propiedad Intelectual Relacionados con
el Comercio.

Tratado de Libre Comercio de América del Norte. (TLCAN).
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Acuerdo entre México y la Unién Europea sobre el reconocimiento mutuo y proteccion de
las denominaciones en el sector de las bebidas espirituosas. Publicado en el DOF el 21 de
julio de 1997.

TLC México Venezuela. Art. 14.
TLC México Bolivia art. 16 al 23.

Reglamento de control sanitario de productos y servicios, publicado en DOF al 9 de agosto
de 1999.

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de control sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.

Ley Federal de Metrologia y Normalizacion, Publicada en DOF el 1° de Julio de 1992.

Politicas y Procedimientos para la evaluacion de conformidad. Procedimientos de
Certificacion y Verificacion de productos sujetos del cumplimiento de las normas oficiales
mexicanas, competencia de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial. Publicadas en
DOF el 24 de 