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Este primer capitulo proporciona un panorama general de lo que constituye el proyecto de
la presente tesis. Se describiran brevemente los antecedentes, la problematica, el objetivo, la
metodologia y el alcance del sistema.

1.1 Antecedentes

El acceso a la informacion del inventario de computo ayuda a mantener un seguimiento
efectivo de los activos instalados, pero sin una aplicacién sélo se podrian inventariar entre dos y
tres equipos por dia. La solucidn manual es poco confiable y consume mucho tiempo,
obteniéndose como resultado, que la informacién recopilada se vuelva obsoleta debido a los
cambios que ocurren durante este largo proceso.

La responsabilidad de administrar el inventario en la Direccion General de Asuntos del
Personal Académico (DGAPA) recaia en la Unidad Administrativa. Dicho inventario incluia el
mobiliario y el equipo de computo. Auditoria se presenta una o dos veces por afio, por tal razon,
se debe estar preparado con un inventario fisico que consista en elaborar una lista detallada y
valorada de las existencias. Su realizacidén tiene como finalidad comprobar a los auditores que los
registros representan fielmente el valor del activo principal. Debido a que éste es un arduo
trabajo, por peticion de auditoria, el inventario del equipo de cémputo fue relegado al
Departamento de Sistemas.

En un principio, el sistema de inventario de computo era registrado en plantillas hechas en
Word, esto no permitia tener el conocimiento real del equipo y provocaba un verdadero caos en
tiempos de auditoria, ya que se tenia que estar verificando en el momento que los nimeros de
inventario coincidieran con el equipo fisico existente. Los nimeros de inventario son asignados por
la Direccion General de Patronato para todos los bienes de la UNAM, estd direccion es la
encargada de proporcionar las etiquetas que deben ser colocadas en un lugar visible.

Después se constituyo el Sistema de Inventario de Equipo de Computo (SIEC), en Power
Builder 7.0 y la base de datos en SYBASE, éste sélo cubre las necesidades basicas del
Departamento: saber qué caracteristicas tiene el equipo y dénde se encuentra fisicamente.

Con la finalidad de hacer mas eficiente el proceso de inventario, disminuir la carga de
trabajo y tener para los auditores los registros que representan fielmente el valor del activo
principal, se decidié implementar un nuevo sistema de inventario de computo.

1.2 Definicion del problema

Actualmente, se cuenta con el Sistema de Inventario de Equipo de Computo (SIEC), para
el apoyo al registro y la busqueda del equipo de computo.

No se tiene ninguna estrategia para su manejo, se agrupan los componentes por CPU, lo
cual trae como consecuencia el extravio del repertorio del equipo, asi como el de algunos de sus
componentes. Los nimeros de inventario se registran mediante etiquetas que son colocadas en el
equipo, el deterioro de éstas no permite visualizar los numeros, generandose incertidumbre en el
control de los mismos.

Por la falta de un control estricto, no se puede saber con exactitud la localizacién de los
equipos, tampoco los que se encuentran disponibles para asignacién a usuarios, ni cuales estan en
mantenimiento (preventivo o correctivo), asi como aquéllos que se encuentran en el almacén.
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El sistema no cuenta con un registro de las facturas de los equipos, por tal motivo, se
desconoce su garantia y quién es su proveedor. Si el administrador del sistema no se encontraba
por cualquier motivo, se desconocia la manera de contactar a los proveedores.

Se tiene el registro de la asignacion actual del equipo, pero se ignora el historial de sus
asignaciones.

1.3 Objetivo

Desarrollar un sistema de inventario de cdmputo para la DGAPA, a fin de facilitar las tareas
de administrar, controlar y manipular de manera flexible, eficiente y confiable la asignacién del
equipo de computo usado en esta Direccidon; registrar los cambios efectuados en el equipo desde
su llegada: asignacién, mantenimiento y el control de los usuarios; llevar un registro de sus
proveedores/contactos, asi como agregar facturas y generar reportes en un medio facil de operar.

1.4 Metodologia

El analisis, diseno, desarrollo e implementacion de este sistema tiene como base la
metodologia Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de Modelado, UML por sus siglas en
inglés).

UML es un lenguaje de modelado visual que sirve para especificar, visualizar, construir y
documentar artefactos del software. Se usa para comprender, disefiar, documentar, configurar,
mantener y controlar la informacién sobre el sistema. Estd pensado para adaptarse a todos los
métodos de desarrollo y etapas del ciclo de vida.

1.5 Alcance del sistema

Con la propuesta del Sistema de Inventario y Control de Equipo de Computo (SICEC) se
pretende centralizar la informacién en una base de datos a fin de llevar a cabo un mejor control
en lo que se refiere al registro e identificacion del equipo, la localizacidon de los componentes que
se encuentran asignados al personal, en mantenimiento (preventivo y correctivo) y en almacén, y
asegurar su vigencia. Asimismo, servird para la administracion de proveedores y generar los
reportes adecuados para el analisis y el monitoreo de los equipos y sus partes.

De acuerdo a lo anterior, este proyecto tiene previsto evidenciar de manera sistematizada
y ordenada la informacion y documentacién obligatoria, con el propdsito de tener capacidad de
respuesta en tiempo y forma, tanto para las auditorias que se practican, como para ofrecer
claridad a los usuarios y elaborar un programa eficiente de mantenimiento.
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Este capitulo presenta una breve descripcion de lo que es la DGAPA, su misién, objetivo,
funciones y organizacion. Describe que es la Subdireccion de Diagndstico e Informacion
Académica (SDIA), sus funciones y organigrama vy, finalmente, da a conocer las funciones del
Departamento de Estadisticas y Sistemas, una de las cuales es de vital importancia para el
desarrollo de este sistema.

2.1 Direccion General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Es una dependencia de la Secretaria General de la UNAM que contribuye al incremento de
la productividad y calidad de las labores docentes y de investigacion, a través de programas de
fortalecimiento, estabilidad, reconocimiento y estimulo del personal académico de la UNAM. Fue
creada en 1977 por acuerdo del Rector, con el propédsito fundamental de impulsar la
superacion del personal académico de la Universidad.

Como respuesta a las politicas establecidas por las diferentes administraciones, esta
direccion ha sufrido diversos cambios en su estructura organizativa. En 1997 se redefinieron sus
funciones como a continuacién se describe:

» Ingreso, promocion y permanencia del personal académico, a través de la observancia de
los procedimientos estatutarios que establece la Legislacidon Universitaria y mediante la
integracion de comisiones dictaminadoras designadas por cuerpos colegiados.

» Desarrollo y formacién del personal académico de la Universidad, a través de programas
de becas de postgrado, nacionales e internacionales y de estancias de investigacion en
el extranjero.

> Reconocimiento y estimulo para el personal académico del mas alto nivel y trayectoria, asi
como para los jévenes académicos.

> Actualizaciéon y perfeccionamiento de los conocimientos de los profesores, para elevar la
calidad de la educacién que se imparte en las diferentes entidades académicas a través
de sus planes de estudio correspondientes.

» Impulso a la investigacion colectiva, multidisciplinaria e institucional que se realiza en la
Universidad en las distintas areas del conocimiento, mediante la asignacion de recursos
financieros que derivan de la evaluacién por parte de érganos colegiados.

> Elaboracion de bases de datos y difusion sistematica de la informacidon sobre el
personal académico para que las distintas dependencias y entidades universitarias
puedan llevar a cabo la planeacién de sus funciones especificas y la toma de decisiones.

Mision
Trazar, regular, impulsar y apoyar la carrera de los académicos universitarios.

Objetivo

Lograr un incremento importante en la pertinencia, calidad e impacto académico de las
areas que tiene asignadas y, simultdneamente, lograr una gestién mas eficiente y expedita.
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Funciones

> Fortalecimiento de la carrera académica. Su funcion es disefar, conducir y administrar
acciones institucionales, encaminadas a la formacion, superacion y actualizacion del
personal académico. Proporcionar apoyo directo a la investigacion y la docencia. Impulsar
y consolidar planes de desarrollo de cada entidad, del subsistema correspondiente y de la
UNAM, en lo referente al mejoramiento de la actividad docente.

Programas académicos:
o Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovaciéon Tecnoldgica
(PAPIIT)
o Programa de Apoyo a Proyectos Institucionales para el Mejoramiento de la
Ensefianza (PAPIME)
o Programa de Apoyos a la Superacidon del Personal Académico de la UNAM
(PASPA)
o Iniciativa para Fortalecer la Carrera Académica en el Bachillerato de la UNAM
(INFOCAB)
Programa de Becas Posdoctorales en la UNAM
Programa de Formacion de Profesores para el Bachillerato Universitario
Actualizacién Docente para Profesores de Licenciatura
Actualizacién Docente para Profesores de Bachillerato

O O O O

> Estimulos y reconocimientos. Su funcion es promover y administrar el otorgamiento de
estimulos y reconocimientos a quienes se han destacado en su carrera académica por su
entrega, su creatividad y sus logros, para premiar la calidad y el esfuerzo.

Programas académicos de reconocimientos:
o Premio Universidad Nacional (PUN)
o Reconocimiento Distincidon Universidad Nacional para Jdovenes Académicos
(RDUNJA)
o Programa de Estimulos y Reconocimientos del Personal Académico Emérito
(PERPAE)

Programas académicos de estimulos:

o Programa de Primas al Desempefio del Personal Académico de Tiempo Completo
(PRIDE)

o Programa de Apoyo a la Incorporacion del Personal Académico de Carrera de
Tiempo Completo (PAIPA)

o Programa de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento del Personal
Académico de Asignatura (PEPASIG)

o Programa de Fomento a la Docencia (FOMDOC)

o Programa de Estimulos de Iniciacién a la Investigacion (PEII)

> Gestion académica. Su funcidn es planear, regular y apoyar la carrera académica de los
profesores universitarios, mediante los procedimientos de ingreso, permanencia vy
promocion, en apego a los planes de desarrollo institucionales, el presupuesto disponible y
a la Legislacion Universitaria.

> Administracion académica y difusion. Su funcion es generar, conservar, sistematizar y
difundir informacion sobre el dmbito del personal y de la carrera académica que permita
evaluar las acciones realizadas, dar a conocer los asuntos relevantes, asi como propiciar la
racionalizacion del uso de los recursos disponibles, mediante la verificaciéon de lo planeado
contra los resultados e impulsar los cambios pertinentes a la politica académica de la
Universidad.
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2.2 Subdireccion de Diagnostico e Informacion Académica (SDIA)

Tiene sus origenes en 1977 con la creacion de la DGAPA. En sus inicios se crea como un
departamento adscrito a la Subdireccion de Asuntos Laborales. En 1991 se reestructura la DGAPA,
el Departamento de Diagndstico e Informacién Académica se transforma en una subdireccion. La
estructura de la SDIA se formd con tres departamentos: Informacion Académica; Estadistica y
Sistemas; Estudios y Documentacion.

En julio de 2000, se reestructuré6 nuevamente la SDIA; el Departamento de Estudios y
Documentaciéon se fusiond con el Departamento de Reconocimientos y quedd adscrito a la
Subdireccion de Estimulos y Reconocimientos; por lo que la SDIA quedé con tres departamentos:
Informacion Académica; Analisis de Formas Unicas; Estadistica y Sistemas.

Funciones

> Proporcionar asesoria y apoyo a las entidades académicas en los y tramites estatuarios
de ingreso, permanencia y promocion del personal académico (excepto los centros e
institutos de la Coordinacion de la Investigacion Cientifica).

> Mantener un sistema documental y electronico de informacién integral de los
programas que administra la DGAPA para el personal académico, asi como de estudios
sobre dicho personal.

> Mantener una infraestructura interna en coOmputo moderna, homologada, escalable,
amigable y compatible que apoye a las demas areas de la dependencia en la
automatizacion de sus actividades.

Organigrama
SUEDIRECCIE}N DE
DIAGNOSTICD E
INFORMACION
ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTD DE
AMNALISIS DE FORMAS ESTADISTICAS Y INFORMACION
LINICAS SISTEMAS ACADEMICA

2.3 Departamento de Estadistica y Sistemas

Auxiliado con el equipo de cdmputo, es capaz de convertir simples datos en informacién y
manipularla. Es el encargado de satisfacer las necesidades y capacitar en el area de informatica a
los miembros de la DGAPA, es también el responsable de ofrecer soluciones computacionales vy
dotarla del equipo necesario para su implementacion.
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Funciones

> Administrar y actualizar la infraestructura de la red de computo y servidores.

> Automatizar tareas administrativas mediante medios informaticos.

» Construir un banco de informaciéon del personal académico que participa en los
programas administrados por la DGAPA.

> Mantener y actualizar el equipo de computo de la dependencia.

> Capacitar al personal responsable de computo, para poder auxiliar al personal de otras
areas en el desarrollo de sus tareas y asi agilizar el tiempo de respuesta.

> Definir politicas, normas y procedimientos, de los que se desprenden las actividades

que se basan en un proceso de desarrollo de software.
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El capitulo describe los procesos que se llevaran a cabo para el desarrollo del SICEC
usando como referencia el “Manual de politicas, normas y procedimientos del drea de computo™
de la DGAPA, basandose en el desarrollo de software con el proceso unificado y el UML?.

El Departamento de Estadisticas y Sistemas fue el encargado de elaborar dicho Manual
que define las normas y procedimientos en el ambito de informatica. De este Manual se
desprenden las actividades necesarias que debe tener un proceso de desarrollo de software.

Estas actividades son:

3.1 Definicion de requerimientos

Objetivo

Obtener la especificacion de requerimientos del sistema para conseguir un entendimiento
comun entre el cliente y el proyecto.

Actividades

» Conocer las necesidades del cliente y el entorno de trabajo.
» Descripcion de requisitos funcionales:
o Definir las necesidades que debe de satisfacer el sistema;
o Definir los actores;
o Definir la forma de cédmo interactia cada actor con el sistema;
o Realizar diagramas de casos de uso.
» Definicién de requisitos no funcionales:
o Confiabilidad, eficiencia, portabilidad, etcétera.
» Construir el prototipo de interfaz de usuario:
o Se crean ventanas, menus y botones que permiten que el sistema sea facil de
entender, aprender y que estos elementos generen satisfaccion en el usuario.

Productos

» Breve descripcién del problema, escribir un texto conteniendo el objetivo del sistema. Usar
frases como: “para ayudar a”, “para facilitar”, “para apoyar”.
» Lista de requisitos funcionales:
o Verificar la claridad de la redaccion de los requisitos funcionales comprobando que
estén completos y que no sean contradictorios o ambiguos.
» Diagramas de caso de uso:
o Identificara a los actores, cdbmo ingresan y reciben informacion del sistema;
o Describir de manera detallada el comportamiento del sistema con los distintos
actores que interactian con él;
o Construir los casos de uso.
» Prototipo:
o Disefar una interfaz de usuario, ventanas, menus, botones, etcétera, tomando en
cuenta los requisitos.
» Lista de requisitos no funcionales.

1 Direccién General de Asuntos del Personal Académico. “Manual de politicas, normas y procedimientos del &rea de
cémputo”. Junio de 2001.
2 Guadalupe Ibargtiengoitia G. “Desarrollo de Software con el proceso unificado y UML”. Octubre de 2002.
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3.2 Analisis

Objetivos

» Analizar los requerimientos para determinar recursos y prioridades.
» Construir el modelo de analisis para estructurar el sistema.

Actividades

» Analizar los casos de uso para comprender ampliamente y delimitar la funcionalidad del
sistema. Encontrar las clases necesarias en cada uno.

» Definir la arquitectura.

> Definir los paquetes de analisis.

Productos

» Definir la arquitectura con los paquetes de analisis:
o Utilizar arquitectura de capas.

» Diagrama de clases:
o Definir las clases;
o Definir las responsabilidades de cada clase.

3.3 Disefo
Objetivos
» Crear una solucién basandose en el conocimiento reunido.
» Establecer prioridades de los casos de uso.
» Definicién de subsistemas.
> Definir a detalle los modelos de analisis incluyendo conceptos del ambiente de

implementacién.

Actividades

Definir la arquitectura, los nodos y los subsistemas.
Modelar el aspecto dinamico de cada caso de uso.
Disefar las clases con detalles de implementacion.
Disefiar los subsistemas y los componentes.

YV V VY

Productos

> Definicién de la arquitectura:
o Nodos.
» Diagrama de estado:
o Mostrar los posibles estados que un objeto puede tener;
o Mostrar todas las posibles secuencias de eventos que pueden ocurrir;
o Mostrar todas las transiciones posibles, de un estado a otro, como consecuencia de
los eventos que afectan a los objetos.
» Diagrama de componentes:
o Mostrar los componentes del software que configuran el sistema y su
interdependencia.
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3.4 Desarrollo

Objetivos

> Desarrollar la codificacion correspondiente del analisis y el disefio, utilizando un lenguaje
de programacién adecuado y técnicas que cumplan con los estandares y procedimientos de
la DGAPA.

> Planear la integracion de cada iteracion.

» Implementar las clases y subsistema.

Actividades

Y

Definir el Esquema de Base de Datos (tablas, catalogos, vistas y procedimientos
almacenados).

> Crear el codigo fuente.
> Compilacién de ejecutables.
» Implementar la arquitectura, los subsistemas y las clases.
> Realizar el plan de integracion del sistema.
Productos

» Base de Datos:
o Diagrama Entidad-Relacion;
o Diccionario de datos.
Codigo fuente.
Interfaz.
Cddigo de clases y subsistemas.
Ejecutable.
Modelo de implementacion.
Diagrama de instalacion.

VVVVYVYVY

3.5 Pruebas

Objetivos
> Planear y disefiar las pruebas para cada iteracion.
> Hacer pruebas de integracion.
» Efectuar las pruebas del sistema de cada iteracién.

Actividades

» Realizar plan de pruebas.

> Disefar y efectuar las pruebas.

> Realizar la prueba de integracion.
» Evaluacién de pruebas.

Productos

> Plan de pruebas.
» Casos de prueba.
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» Evaluacion de pruebas.
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A partir de la solucion propuesta, a continuacidon se mencionaran los requisitos que debera
cubrir el sistema y se definiran los actores, asi como la secuencia de acciones que el sistema debe
realizar para que el actor reciba resultados.

Se propone la construccion de un modelo de analisis como fundamento para estructurar
todo el sistema, el cual servird para el ambiente de implementaciéon. Con base en lo mencionado,
se desarrollara la codificacidén y finalmente se realizara la prueba del sistema para la garantia de
calidad.

Sistema de Inventario y Control de Equipo de CoOmputo (SICEC)

4.1 Definicion de requerimientos

Objetivo

Desarrollar un sistema de inventario de computo para la Direccidon General de Asuntos del
Personal Académico (DGAPA), a fin de facilitar las tareas para administrar, controlar y manipular,
de manera flexible, eficiente y confiable la asignacién del equipo de computo que se utiliza en esta
Direccién. Registrar los cambios efectuados en el equipo desde su llegada: asignacién,
mantenimiento y control de sus usuarios. Llevar un registro de sus proveedores/contactos, asi
como agregar facturas y generar reportes en un medio facil de operar.

Requisitos funcionales

» Ingreso al sistema:

o Se usara login y password para el acceso al sistema;

o El login y password seran creados y proporcionados por el administrador del
sistema.

> Registro de catalogos:

o Tipo de componente. Se registrara el nombre del tipo de componente, por ejemplo:
Monito, CPU, Disco duro, Memoria, etcétera;

o Cubiculos. Se registrara el nimero del cubiculo, el cual serd un niumero consecutivo
siguiendo la numeracién de la dependencia;

o Direcciones IP. Se registrara el niumero de IP, el cual consta de un maximo de 15
caracteres agrupados de tres en tres y separados por un punto. No necesariamente
se tendran que ocupar los tres espacios. Se pedira el registro del cubiculo al que
pertenece esta direccion. Ejemplo 132.258. 37.171, cubiculo 1;

o Tipos de mantenimiento. Se pedira registrar el nombre del mantenimiento a
realizar, por el momento sélo se cuenta con dos tipos que son: interno que es el
ejecutado por el personal del Departamento de Estadistica y Sistemas y el externo
que es el que lleva a cabo cualquier otro proveedor;

o Marcas. Registrar el nombre de la marca del componente;

o Modelos. Registrar el modelo del componente y la marca correspondiente a éste. En
caso de que sean registrados los CPU’s, se necesita iniciar por el tipo de procesador
ocupando 11 caracteres, sino se llegaran a ocupar se tendrian que poner espacios
hasta llegar a este numero, seguido del modelo y su velocidad. Por ejemplo,
Pentiumd0O0O3 Aspire 100 MHz (O: espacio de caracter);

o Tipos de movimiento. Registrar el nombre de tipo de movimiento que se va a
realizar en un componente, actualmente se cuenta con tres tipos de movimiento:
asignacion, mantenimiento y almacén;
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o Tipo de software. Registrar el nombre del tipo de software. Por ejemplo, Sistema
operativo, Leguaje de programacion, etcétera;
o Software. Registrar el nombre y el tipo de software al que pertenece. Por ejemplo:
Windows 2000 profesional, tipo de software: Sistema operativo;
o Tipo de proveedor. Registrar el nombre del tipo de proveedor, actualmente se
cuentan con dos tipos: interno y externo.
» Registro de datos del proveedor:
o Se pedira registrar la siguiente informacién:
* Nombre de la empresa;
= Tipo de proveedor;
* RFC;
= Nacionalidad;
* Fecha de registro. Dia en que se realiza (dd/mm/aaaa);
= Calle y numero;
= Colonia;
= Delegacion o municipio;
= Cdbdigo postal;
= Zona postal;
* Tipo de domicilio (oficina y particular);
= Entidad federativa;
» E-mail.
o Se tendran que registrar los datos del contacto del proveedor:
= Nombre(s);
= Apellido paterno;
= Apellido materno;
= RFC;
= CURP;
= Nacionalidad;
* Numero telefénico;
* Tipo de numero telefénico (celular, fax, oficina y particular);
=  E-mail;
» Género (masculino y femenino);
» Fecha de registro. Dia en que se realiza (dd/mm/aaaa);
= Tipo de domicilio (oficina y particular);
= Calle y numero;
* Colonia;
» Delegacion o municipio;
» (Codigo postal;
= Zona postal;
» Entidad federativa.
» Registro de datos del componente:
o Se pedira registrar la siguiente informacién:
* Nombre del proveedor;
* NuUmero de inventario;
= NUmero de serie;
» Tipo de componente:

v Si el tipo de componente es un CPU, se pedird registrar el tipo de
software y el software instalado;

v Si el tipo de componente es una Tarjeta de Red, se tendra que
registrar su direccion MAC la cual consta de 17 caracteres agrupados
de dos en dos y separados por un guidon medio.

Ejemplo 00-00-E2-56-51-31.
* Marca. Si no existe, registrar “sin marca”;
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= Modelo. Si no existe, registrar “sin modelo”;
*» Fecha de la garantia del componente (dd/mm/aaaa). La fecha de término de
la garantia no debe ser mayor a la fecha de inicio de la misma.
» Registro de factura de componente:
o Se pedira registrar la siguiente informacion:
* Proveedor;
= Numero de la factura;
*» Fecha de la compra del componente (dd/mm/aaaa);
= Componente. Se buscaran los componentes que no estén asignados a una
factura adquiridos por el proveedor elegido.
» Asighar componente(s):
o Se buscard a través del numero de inventario en la base de datos, los
componentes que no estén asignados;
o Se mostrara el nUmero de inventario, el tipo de componente, el nimero de serie, la
marca y el modelo de cada uno de los componentes;
o Se registrara la siguiente informacioén:
= Departamento al que pertenece el usuario;
* Nombre del usuario;
= Cubiculo del usuario;
» Fecha de la asignacién del(os) componente(s) (dd/mm/aaaa);
= Componente(s) que se van a asignar.
» Modificaciones:
o Para el componente se podra:
= Reubicar en almacén;
= Reubicar con un nuevo usuario;
» Reubicar en mantenimiento;
= Modificar datos:
v En caso de ser un CPU: el software y su tipo;
v' En caso de ser una Tarjeta de Red: la direccion MAC.
» Liberacién de componente:
v Mantenimiento - Usuario anterior;
v Mantenimiento - Usuario nuevo;
v" Mantenimiento - Almacén;
v" Almacén - Usuario anterior;
v' Almacén - Usuario nuevo.
» Factura:
v/ Agregar uno o mas componentes a la factura;
v" Eliminar algin componente de la factura.
o Para la direccién IP se podra:
= Reubicar.
» Registro de asignacion de direccion IP:
o Se pedira el cubiculo al que pertenece ésta direccion.
» Baja definitiva del componente:
o Registro del numero de oficio;
o Fecha de la baja definitiva del componente (dd/mm/aaaa);
o Componente que se dara de baja.
» Departamento:
o Se mostrara una lista de los usuarios que tiene asignado cada departamento.
» Usuario:
o Se mostrara una lista de los componentes que tiene asignado el usuario en
determinado cubiculo.

17



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

» Reportes:
o Se agruparan en:
= Ubicacién;

v" Mostrar un listado de los componentes que tiene asignado un usuario
desglosados por cubiculo.

v" Mostrar un listado de todos los componentes que tiene asignado un
usuario.

= Auditoria;

v" Mostrar un listado de todos los wusuarios desglosando los
componentes que tiene asignados y ordenandolos por cubiculo.

v Mostrar el conteo del estado de los componentes (asignado, en
mantenimiento, en almacén) de acuerdo al procesador del CPU.

v Mostrar el conteo del estado de las impresoras (asignadas, en
mantenimiento, en almacén) de acuerdo al modelo.

v" Mostrar el conteo del sistema operativo de cada CPU de acuerdo al
procesador.

= Departamento;

v Mostrar el conteo del estado de los componentes (asignado, en
mantenimiento, en almacén) de acuerdo al procesador del CPU por
departamento.

v' Mostrar el conteo del sistema operativo de cada CPU de acuerdo al
procesador por departamento.

v" Mostrar el conteo del estado de las impresoras (asignadas, en
mantenimiento, en almacén) de acuerdo al modelo.

> El sistema estara disenado para administrar el equipo de computo, asi como permitir la
asignacion y consulta del mismo. También posibilitard el control de los distintos
proveedores.

Casos de uso

» Los actores principales son:

o El administrador; el cual se encarga de mantener la informacién actualizada,
generar reportes, administrar proveedores y facturas, asignar el equipo de computo
al usuario que le corresponde y en caso que el equipo no sea requerido lo asigna al
almacén.

o El usuario; realiza consultas al sistema para verificar donde esta el equipo, quién no
tiene y consulta reportes.

o El proveedor; no interacciona con el sistema, proporciona el equipo de cémputo y
realiza los mantenimientos externos.
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Caso de uso: Ingreso al sistema
Actor: Administrador

D_—
I\

A
Administrador

| m—

Ingresar al sisterna

Descripcion: El administrador ingresa al sistema una vez validados su login y password.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accidn Paso Accidén Excep.
1 Ingresa al sistema 2 D_esplleglfa la interfaz de "“Bienvenida al E1
Sistema
3 Ingresa login y password 4 Valida la informacion E2, E3
5 Da acceso al administrador, mostrando la
pantalla principal del sistema

Excepciones:

Id Nombre Accion

El Cancelar El sistema se cierra

E2 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma

— El sistema manda un mensaje indicando que el /login o el

E3 Informacion incorrecta .

password son incorrectos
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Caso de uso: Busqueda de informacion de catalogos
Actor: Administrador

EQ:

[ f'"x[*.

Administrador

Buscar informacion de catdlogos

Descripcion: El administrador realiza la busqueda de la informacién requerida en los catalogos.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Catalogos
Selecciona el tipo de catalogo:
Componentes, Cubiculos,
Direcciones IP, Mantenimientos, Despliega la interfaz del tipo de catalogo
3 o 4 . E2
Marcas, Modelos, Movimientos, seleccionado
Software, Tipos de Proveedor y Tipos
de Software
Excepciones:
Id Nombre Accidén
E1 R T El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
egresa al menu principal AR
regresa al menu principal
E2 Otro movimiento Utilizar el caso de uso correspondiente a la opcidn elegida
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Caso de uso: Registro de los tipos de componentes para el catalogo
Actor: Administrador

Administrador

Registrar tipo de componente

Descripcion: El administrador registra un tipo de componente nuevo al catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el subment de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de  catalogo: 4 Despliega la interfaz Tipos de Componentes
Componentes
Verifica visualmente en el grid® de la
5 . - E2
interfaz los tipos de componentes
6 Sel_ecaona cuanL!ler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega el Registro del Tipo de E3
Componente
. iy ) Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
10 | Captura la informacion y confirma 11 actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
13 Manda un mensaje iDeseas registrar otro
tipo de componente?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Tipo de Componente E8
Si requiere registrar otro tipo de
16 |componente se apoya en los pasos
10 al 14 cuantas veces se requiera
Excepciones:
Id Nombre Accidén
T El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Existente Si el tipo de componente ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
, . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El sistema manda_l un mensaje indicando que el tipo de
componente ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E7 Mensaje componente fue registrado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta

3 Grid: Cuadricula para representar conjuntos de datos en forma de tabla.
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Caso de uso: Modificacion del tipo de componente del catalogo
Actor: Administrador

0

N

Administrador

Y

Modificar tipo de componente

Descripcion: El administrador modifica el tipo de componente seleccionado del catélogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submenu de la opcidn E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Tipos de Componentes
Componentes
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el tipo de componente que
requiere modificar
6 Sel_eccmna el tlpg de componente y 7 Despliega el submen
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Modificar 9 gespllega la Modificacion del Tipo de E2
omponente
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
e El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
, . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe El sistema manda_l un mensaje indicando que el tipo de
componente ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E6 Mensaje componente fue modificado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Registro de los cubiculos para el catalogo
Actor: Administrador

C Q_:

J .""' 'lI

AV

Administrador

Registrar cubiculo

Descripcion: El administrador agrega un cubiculo nuevo al catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Catalogos
3 Sele,caona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Cubiculos
Cubiculos
Verifica visualmente en el grid de la
5 . , E2
interfaz los cubiculos
Sel_ecuona cualqgler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega el Registro del Cubiculo E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje iDeseas registrar otro
13 , E8
cubiculo?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Cubiculo
Si requiere registrar otro cubiculo se
16 |apoya en los pasos 10 al 14 cuantas
veces se requiera

Excepciones:

Id Nombre Accién
e El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Existente Si el cubiculo ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El _S|stema manda un mensaje indicando que el cubiculo ya
existe
El sistema manda un mensaje indicando que el cubiculo fue
E7 Mensaje registrado correctamente, de lo contrario manda un mensaje
de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta
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Caso de uso: Modificacion del cubiculo del catalogo
Actor: Administrador

C Q_:

J .""' 'lI

'I.' W
Administrador

Madificar cubiculo

Descripcion: El administrador modifica el cubiculo seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Catalogos
3 Sele,caona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Cubiculos
Cubiculos
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el cubiculo que requiere
modificar
Selecciona el cubiculo y activa el . ,
, 7 Despliega el submenu
submenu
Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega la Modificacion del Cubiculo E2
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
1d Nombre Accion
S El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal o
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe ELizltsetema manda un mensaje indicando que el cubiculo ya
El sistema manda un mensaje indicando que el cubiculo fue
E6 Mensaje modificado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Registro de las direcciones IP’s para el catalogo

Actor: Administrador

C Q_:

J .""' 'lI

AV

Administrador

Registrar direccian IP

Descripcion: El administrador registra la direccién IP nueva al cubiculo seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Catalogos
3 S_elecc_lona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Direcciones IP
Direcciones IP
Verifica visualmente en el grid de la
5 . . : E2
interfaz las direcciones IP
Sel_ecuona cualqgler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega el Registro de la Direccién IP E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje {Deseas registrar otra
13 - L . E8
direccion IP?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro de la Direccion IP
Si requiere registrar otro cubiculo se
16 |apoya en los pasos 10 al 14 cuantas
veces se requiera
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submenu de la opcion Catdlogos y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Existente Si la direccién IP ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . s
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El S|sFema manda un mensaje indicando que la direccion IP
ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que la direccién IP
E7 Mensaje fue registrada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

Caso de uso: Modificacion de la direccion IP del catalogo

Actor: Administrador

_J'If'_f-ll'alll'l
Administrador

Y

Modificar direccian IP

Descripcion: El administrador modifica la direccidn IP seleccionada del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Catalogos
3 S_elecc_lona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Direcciones IP
Direcciones IP
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz la direccion IP que requiere
modificar
Selecciona la direccion IP y activa el . ,
, 7 Despliega el submenu
submenu
Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega la Modificacidn de la Direccién IP E2
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
1d Nombre Accion
S El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal o
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe El S|s_tema manda un mensaje indicando que la direccion IP
ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que la direccion IP
E6 Mensaje fue modificada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General

de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Registro de los tipos de mantenimiento para el catalogo
Actor: Administrador

O

-

N

Administradaor

Registrar tipo de mantenimiento

Descripcion: El administrador registra un tipo de mantenimiento nuevo al catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el subment de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 SeIeccm_)na_l el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Mantenimientos
Mantenimientos
Verifica visualmente en el grid de la
5 . - - E2
interfaz los tipos de mantenimiento
6 Sel_ecaona cuanL!ler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
8 Selecciona la opcidn Agregar 9 Desphega_ el Registro del Tipo de E3
Mantenimiento
. iy ) Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
10 | Captura la informacion y confirma 11 actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje ¢Deseas registrar otro
13 - o E8
tipo de mantenimiento?
14 | confirma 15 Limpia _ .el Registro del Tipo de
Mantenimiento
Si requiere registrar otro tipo de
mantenimiento se apoya en los
16
pasos 10 al 14 cuantas veces se
requiera
Excepciones:
Id Nombre Accidn
N El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal T
regresa al menu principal
E2 Existente Si el tipo de mantenimiento ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El S|ste_mz_a manda un mensaje indicando que el tipo de
mantenimiento ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E7 Mensaje mantenimiento fue registrado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

Caso de uso: Modificacidon del tipo de mantenimiento del catalogo

Actor: Administrador

I:Q:l

| f“x[.

Administrador

Descripcion:

Maodificar tipo de mantenimiento

El administrador modifica el tipo de mantenimiento seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Catalogos
3 SeIeccpna_l el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Mantenimiento
Mantenimientos
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el tipo de mantenimiento
que requiere modificar
Selecciona el tipo de mantenimiento . ,
6 : . 7 Despliega el submenu
y activa el submenu
8 Selecciona la opcién Modificar 9 Despllega_ la_Modificacion del Tipo de E2
Mantenimiento
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
e El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe El 5|ste_mz_a manda un mensaje indicando que el tipo de
mantenimiento ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E6 Mensaje mantenimiento fue modificado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Registro de las marcas para el catalogo
Actor: Administrador

O

J'n,'ll
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Administrador

Registrar marca

Descripcion: El administrador registra una marca nueva al catdlogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del 5 Despliega el submenlt de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Marcas
Marcas
5 Verifica visualmente en el grid de la E2
interfaz las marcas
Sel_ecaona cuanL!ler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega el Registro de la Marca E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje ¢Deseas registrar otra
13 E8
marca?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro de la Marca
Si requiere registrar otra marca se
16 |apoya en los pasos 10 al 14 cuantas
veces se requiera
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submenu de la opcion Catdlogos y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Existente Si la marca ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . s
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe ELizétema manda un mensaje indicando que la marca ya
El sistema manda un mensaje indicando que la marca fue
E7 Mensaje registrada correctamente, de lo contrario manda un mensaje
de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

Caso de uso: Modificacion de la marca del catalogo
Actor: Administrador

0

N

Administrador

Maodificar marca

Descripcion: El administrador modifica la marca seleccionada del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accion Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submend de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Marcas
Marcas
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz la marca que requiere
modificar
Selecuopa la marca y activa el 7 Despliega el subment
submenu
Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega la Modificacién de la Marca E2
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
o El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe gd:ztema manda un mensaje indicando que la marca ya
El sistema manda un mensaje indicando que la marca fue
E6 Mensaje modificada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Registro de los modelos para el catélogo
Actor: Administrador

"
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Adrministradar

Registrar modelo

Descripcion: El administrador registra un modelo nuevo a la marca seleccionada del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del 5 Despliega el submenlt de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Modelos
Modelos
Verifica visualmente en el grid de la
5 . E2
interfaz los modelos
Sel_ecaona cuanL!ler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega el Registro del Modelo E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje ¢Deseas registrar otro
13 E8
modelo?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Modelo
Si requiere registrar otro modelo se
16 |apoya en los pasos 10 al 14 cuantas
veces se requiera
Excepciones:
Id Nombre Accion
S El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Existente Si el modelo ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . .
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe ELizltsetema manda un mensaje indicando que el modelo ya
El sistema manda un mensaje indicando que el modelo fue
E7 Mensaje registrado correctamente, de lo contrario manda un mensaje
de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

Caso de uso: Modificacion del modelo del catalogo
Actor: Administrador

0
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Adrninistrador

Madificar modelo

Descripcion: El administrador modifica el modelo de la marca seleccionada del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del 5 Despliega el submenlt de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Modelos
Modelos
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el modelo que requiere
modificar
6 Seleccmpa el modelo y activa el 7 | Despliega el submend
submenu
Selecciona la opcidén Modificar 9 Despliega la Modificacién del Modelo E2
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
1d Nombre Accion
T El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . s
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe El .S|stema manda un mensaje indicando que el modelo ya
existe
El sistema manda un mensaje indicando que el modelo fue
E6 Mensaje modificado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Registro de los tipos de movimiento para el catalogo
Actor: Administrador

-

I__]l._z_
N

Administrador

Y

Registrar tipo de movimiento

Descripcion: El administrador registra un tipo de movimiento nuevo al catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accion Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submenlt de la opcién E1
menu principal Catélogos

Selecciona el tipo de catadlogo:

3 . 4 Despliega la interfaz Tipos de movimiento
Movimientos
Verifica visualmente en el grid de la
5 . - N E2
interfaz los tipos de movimiento
6 Sel_ecaona cuanL!ler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Agregar 9 Desplle_:ga el Registro del Tipo de E3
Movimiento
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
13 Manda un mensaje iDeseas registrar otro E8

tipo de movimiento?

14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Tipo de Movimiento
Si requiere registrar otro tipo de
16 | movimiento se apoya en los pasos
10 al 14 cuantas veces se requiera

Excepciones:

Id Nombre Accidén
T El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Existente Si el tipo de movimiento ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
, . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El s!stt_ama mand_a un mensaje indicando que el tipo de
movimiento ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E7 Mensaje movimiento fue registrado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
E8 Negativo El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

| | | interfaz abierta |

Caso de uso: Modificacidon del tipo de movimiento del catalogo
Actor: Administrador

Y

N

7\

Administrador

Modificar tipo de movimiento

Descripcion: El administrador modifica el tipo de movimiento seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Catélogos
3 SeIe'CC|'ona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz Tipos de Movimiento
Movimiento
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el tipo de movimiento que
requiere modificar
6 SeI_ecaona el tlpg de movimiento y 7 Despliega el submen
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Modificar 9 Desplle_zga la_ Modificacion del Tipo de E2
Movimiento
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
o El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal

regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada

E3 Caracter no valido ; L
no es un caracter valido
e g . El sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
E4 Verificacion de casillas .
ingresar a la forma
) ., . El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E5 Confirmacidén de existe J a P

movimiento ya existe

El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E6 Mensaje movimiento fue modificado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Registro de los tipos de software para el catalogo
Actor: Administrador

A

Administradar

Registrar tipo de software

Descripcion: El administrador registra un tipo de software nuevo al catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accion Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submenlt de la opcién E1
menu principal Catalogos.
3 Selecciona el tipo de catalogo: Tipos 4 Despliega la interfaz Tipos de Software
de Software
Verifica visualmente en el grid de la
5 . - E2
interfaz los tipos de software
Sel_ecaona cuanL!ler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
Selecciona la opcidn Agregar 9 Despliega el Registro del Tipo de Software E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje ¢Deseas registrar otro
13 . E8
tipo de software?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Tipo de Software
Si requiere registrar otro tipo de
16 |software se apoya en los pasos 10 al
14 cuantas veces se requiera

Excepciones:
Id Nombre Accidon
N El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal o
regresa al menu principal
E2 Existente Si el tipo de software ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. s El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . s
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El sistema mgnda un mensaje indicando que el tipo de
software ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E7 Mensaje software fue registrado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E8 Negativo . .
interfaz abierta
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

Caso de uso: Modificacidon del tipo de software del catalogo
Actor: Administrador

el
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Administradar

Maodificar tipo de software

Descripcion: El administrador modifica el tipo de software seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accion Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submenlt de la opcién E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: Tipos 4 Despliega la interfaz Tipos de Software
de Software
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el tipo de software que
requiere modificar
Selecciona el tipo de software vy . ,
6 ) ; 7 Despliega el submenu
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega la Modificacion del Tipo de E2
Software
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accion
S El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . .
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe El sistema mgnda un mensaje indicando que el tipo de
software ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E6 Mensaje software fue modificado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Registro de software para el catalogo
Actor: Administrador

O
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Adrministradar

Registrar software

Descripcion: El administrador registra un software nuevo al tipo de software seleccionado del
catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Catalogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz de Software
Software
Verifica visualmente en el grid de la
5 . E2
interfaz el software
6 Sel_ecuona cualqgler celda del grid y 7 Despliega el subment
activa el submenu
Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega el Registro del Software E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7
12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje éDeseas registrar otro
13 E8
software?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Software
Si requiere registrar otro software se
16 |apoya en los pasos 10 al 14 cuantas
veces se requiera
Excepciones:
Id Nombre Accién
e El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Existente Si el software ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe ELizltsetema manda un mensaje indicando que el software ya
El sistema manda un mensaje indicando que el software fue
E7 Mensaje registrado correctamente, de lo contrario manda un mensaje
de error
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Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

E8

Negativo

El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
interfaz abierta

Caso de uso: Modificacién del software del catdlogo
Actor: Administrador

EQJ
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Administrador

Modificar software

Descripcion: El administrador modifica el software seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Catalogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: 4 Despliega la interfaz de Software
Software
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el software que requiere
modificar
Selecciona el software y activa el . ,
, 7 Despliega el submenu
submenu
Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega la Modificacién del Software E2
10 | captura la informacion v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
o El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
, . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe gdzltsetema manda un mensaje indicando que el software ya
El sistema manda un mensaje indicando que el software fue
E6 Mensaje modificado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Registro de los tipos de proveedor para el catalogo
Actor: Administrador

EJQ_
N

Administrador

Registrar tipo de proveedor

Descripcion: El administrador registra un tipo de proveedor nuevo al catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Catalogos del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Catalogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: Tipos 4 Despliega la interfaz Tipos de Proveedor
de Proveedor
Verifica visualmente en el grid de la
5 : ; E2
interfaz los tipos de proveedor
6 Sel_ecaona cuanL,uer celda del grid y 7 Despliega el submen
activa el submenu
Selecciona la opcidén Agregar 9 Despliega el Registro del Tipo de Proveedor E3
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacion y | E4, E5,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E6, E7

12 | Actualiza la interfaz
Manda un mensaje ¢Deseas registrar otro

13 .

tipo de proveedor?
14 | Confirma 15 |Limpia el Registro del Tipo de Proveedor
Si requiere registrar otro tipo de
16 | proveedor se apoya en los pasos 10
al 14 cuantas veces se requiera

E8

Excepciones:
Id Nombre Accidén
T El sistema cierra el submenu de la opciéon Catalogos vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Existente Si el tipo de proveedor ya existe, no se registra
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. s El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
E6 Confirmacién de existe El sistema maqda un mensaje indicando que el tipo de
proveedor ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E7 Mensaje proveedor fue registrado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
E8 Negativo El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
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| interfaz abierta |

Caso de uso: Modificacién del tipo de proveedor del catalogo
Actor: Administrador

O

I

Administrador

Modificar tipo de provesdor

Descripcion: El administrador modifica el tipo de proveedor seleccionado del catalogo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Catalogos del > Despliega el submenU de la opcion E1
menu principal Catélogos
3 Selecciona el tipo de catalogo: Tipos 4 Despliega la interfaz Tipos de Proveedor
de Proveedor
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el tipo de proveedor que
requiere modificar
6 Sel_ecuona el tlgo de proveedor y 7 Despliega el subment
activa el submenu
8 |Selecciona la opcién Modificar g |Despliega la  Modificacion del Tipo de| p,
Proveedor
10 | captura la informacién v confirma 11 Valida los datos, almacena la informacién y | E3, E4,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E5, E6
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
1d Nombre Accion
N El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos vy
El Regresa al menu principal T
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
ES Confirmacién de existe El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
proveedor ya existe
El sistema manda un mensaje indicando que el tipo de
E6 Mensaje proveedor fue modificado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Busqueda de datos del proveedor
Actor: Administrador

I:—(l:l

M

Admanistrador

Buscar datos de proveador

Descripcion: El administrador busca al proveedor deseado para obtener sus datos generales.

Flujo:

Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
Selecciona la opcidon Proveedor del
menu principal

2 Despliega la interfaz Proveedores

4 Despliega un grid con los datos generales

3 Selecciona el proveedor que requiere del proveedor E1,E2
5 Verifica visualmente los datos del
proveedor
Excepciones:
Id Nombre Accidén
El Nuevo proveedor El administrador utiliza el caso de uso Registro de Proveedor
E2 Otro movimiento Utilizar el caso de uso correspondiente a la opcién elegida
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Caso de uso: Registro de proveedor
Actor: Administrador

O

i

Administrador

Reqgistrar proveedor

Descripcion: El administrador registra un proveedor.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selec,aor_la _Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores
menu principal
3 Selecciona la opcion Nuevo 4 Despliega la interfaz Registro de Proveedor El
Proveedor
5 Captura la informacion v confirma 6 Valida los datos, almacena la informacion y E2,
P Y actualiza los cambios en la base de datos E3,E4
7 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Proveedores
Excepciones:
Id Nombre Accion
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
E3 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el proveedor
E4 Mensaje fue registrado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Modificacion de los datos del proveedor
Actor: Administrador

=0
o
I\

Administrador

Modificar datos de proveedor

Descripcion: El administrador modifica los datos requeridos del proveedor.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selec;cmr)a 'Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores
menu principal
3 Selecciona el proveedor que requiere 4 Despliega un grid con los datos generales
actualizacion de informacion del proveedor
Verifica visualmente los datos
6 SeIecaopa el proveedor y activa el 7 Despliega el submeni E1
submenu
8 Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega la interfaz Modificacion del E2
Proveedor
. . ) Valida los datos, almacena la informacién y| E3,E4,
10 | Captura la informacién y confirma 11 . .
actualiza los cambios en la base de datos E5
12 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Proveedores
Excepciones:
Id Nombre Accién
E1 Contactos El sistema despliega un grid con el o los contactos del

proveedor en el caso de que tenga registrado alguno

E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz

El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
no es un caracter valido

El sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma

El sistema manda un mensaje que confirma que los datos del
E5 Mensaje proveedor fueron modificados correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error

E3 Caracter no valido

E4 Verificacion de casillas
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Caso de uso: Eliminacion del proveedor
Actor: Administrador

O

C —

A
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Administrador

Eliminar provesdor

Descripcion: El administrador elimina al proveedor requerido.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selec,aor_la _Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores
menu principal
3 Selecciona el proveedor que requiere a Despliega un grid con los datos generales
eliminar del proveedor
Verifica visualmente los datos
6 Selecaopa el proveedor y activa el 7 Despliega el subment E1
submenu
8 Selecciona la opcidn Eliminar. 9 Mgn@a un mensaje ¢Estas seguro de querer
eliminarlo?
10 | confirma 11 VaI|da_ los datos, qlmacena la informacion y E2, E3
actualiza los cambios en la base de datos
12 | Actualiza la interfaz

Excepciones:

Id Nombre Accidén
E1 Contactos El sistema despliega un grid con e! o los contactos del
proveedor en el caso de que tenga registrado alguno
. El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
E2 Negativo . .
interfaz abierta
El sistema manda un mensaje que confirma que el proveedor
E3 Mensaje fue eliminado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Busqueda de los datos del o los contactos del proveedor
Actor: Administrador

0
|
A mu'ﬁ'llu all'.'lr ador

Buscar datos de contacto

Descripcion: El administrador busca los contactos del proveedor seleccionado para conocer sus
datos generales.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accion Excep.
1 Selecluopa _Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores
menu principal
3 Selecciona el proveedor del cual 4 Despliega un grid con los datos generales
requiere conocer sus contactos del proveedor
Despliega un grid con los datos del o los
5 El
contactos del proveedor
Verifica visualmente los datos del
6
contacto del proveedor
Excepcion:
Id Nombre Accion
El Otro movimiento Utilizar el caso de uso correspondiente a la opcién elegida
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Caso de uso: Registro del contacto del proveedor

Actor: Administrador

_0

J

Administrador

Registrar contacto

Descripcion: El administrador registra un nuevo contacto al proveedor seleccionado.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selec,aor_la _Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores
menu principal
3 Selecciona el proveedor al cual se le a Despliega un grid con los datos generales
reguiere agregar un contacto del proveedor
5 Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor
6 SeI_ecaona cuanL,uer celda del grid y 7 Despliega el submen
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega la interfaz Registro del Contacto E1
del Proveedor
) L, ' Valida los datos, almacena la informacién y| E2,
10 |Captura la informacion y confirma 11 actualiza la base de datos E3,E4
Despliega la interfaz Registro de la Direccidn
12
del Contacto
. iy ) Valida los datos, almacena la informacion y E2,
13 | Captura la informacion y confirma 14 actualiza la base de datos E3 E4
15 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Proveedores
Excepciones:
Id Nombre Accién
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
E3 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el contacto
E4 Mensaje fue registrado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Modificacion de los datos del contacto del proveedor
Actor: Administrador

EQJ

I
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Ad |'|'|ini5?:'ndn|'

Modificar datos de contacto

Descripcion: El administrador modifica los datos requeridos al contacto del proveedor.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores

menu principal

Selecciona el proveedor que tiene
3 registrado el contacto que se 4
requiere modificar sus datos

Despliega un grid con los datos generales
del proveedor

Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor

Verifica visualmente los datos
Selecciona el contacto y activa el

6 . 7 Despliega el submenu
submenu
Selecciona la opcién Modificar 9 Despliega el submend de Modificar
Selecciona la opcion Datos Despliega la interfaz Modificacion del
10 El
Personales Contacto del Proveedor
11 | Captura la informacién y confirma 12 VaI|da_ los datos, almacena la informacion y | E2,E3,
actualiza la base de datos E4
13 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Proveedores
Excepciones:
Id Nombre Accion
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
E3 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el contacto
E4 Mensaje fue modificado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Modificacién de la direccidn del contacto del proveedor

Actor: Administrador

=2

Al
!ll .-"l 'H"LII'.

Adrministradaor

Madificar direccion de contacto

Descripcion: El administrador modifica la direccion del contacto del proveedor.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selec_ZC|or_1a _Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores
menu principal
Selecciona el proveedor que tiene . .
) Despliega un grid con los datos generales
3 registrado el contacto que se 4
; . - iy del proveedor
requiere modificar su direccion
5 Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor
Verifica visualmente los datos
6 Selecao[]a el contacto y activa el 7 Despliega el submen
submenu
Selecciona la opcidén Modificar Despliega el submen( de Modificar
10 | Selecciona la opcién Direccidn Dfasphfa,ga la_interfaz Modificacion de la El
Direccion del Contacto
) L, ' Valida los datos, almacena la informacion y| E2,E3,
11 |Captura la informacion y confirma 12 .
actualiza la base de datos E4
13 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Proveedores
Excepciones:
Id Nombre Accidén
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . e
no es un caracter valido
E3 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que la direccion
E4 Mensaje del contacto fue modificada correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Eliminacion del contacto del proveedor
Actor: Administrador

2

L )

A
[\
Ad nw%usi'lll- ador
Eliminar contacto

Descripcion: El administrador elimina el contacto del proveedor requerido.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores

menu principal

Selecciona el proveedor que tiene
3 registrado el contacto que se 4
requiere eliminar

Despliega un grid con los datos generales
del proveedor

Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor

Verifica visualmente los datos
Selecciona el contacto y activa el 7

6 . Despliega el submenu
submenu

8 Selecciona la opcién Eliminar 9 Mgangja un mensaje ¢Estas seguro de querer
eliminarlo?

10 | confirma 11 Vallda. los datos, a_Imacena la informacion y E1, E2
actualiza los cambios en la base de datos

12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
E1 Negativo El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la

interfaz abierta

El sistema manda un mensaje que confirma que el contacto
E2 Mensaje fue eliminado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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"

Caso de uso: Consulta del o los nimeros telefonicos del contacto del proveedor
Actor: Administrador

0

C

Administrador

Consultar teléfono(s) de contacto

Descripcion: El administrador consulta los niumeros de teléfono del contacto del proveedor.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.

1 Selec,aor_la _Ia opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores

menu principal

Selecciona el proveedor que tiene . .

: Despliega un grid con los datos generales
3 registrado el contacto del cual se 4
. . del proveedor
requiere consultar los teléfonos
5 Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor

Verifica visualmente los datos
6 Selecaopa el contacto y activa el 7 Despliega el subment

submenu
8 Selecciona la opcidon  Consultar 9 Despliega la interfaz Namero(s) E1. E2

Teléfonos Telefénico(s) del Contacto !
10 | Verifica visualmente los datos

Excepciones:

Id Nombre Accién
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
E2 Otro movimiento Utilizar el caso de uso correspondiente a la opcidn elegida
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Caso de uso: Registro de numeros telefénicos para el contacto del proveedor
Actor: Administrador

O

A

Administradoar

<<include ==

Consultar teléfono(s) de contacto Registrar teléfono

Descripcion: El administrador registra un nuevo teléfono del contacto del proveedor
seleccionado.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores

menu principal

Selecciona el proveedor que tiene
3 registrado el contacto del cual se 4
requiere consultar los teléfonos

Despliega un grid con los datos generales
del proveedor

Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor

Verifica visualmente los datos
Selecciona el contacto y activa el

7 | Despliega el submenu

submenu
8 Selecciona la opcién Consultar 9 Despliega la interfaz NUumero(s) E1
Teléfonos Telefénico(s) del Contacto
Selecciona la  opcion  Agregar Despliega la interfaz Registro de Numeros
10 , 11 . El
Teléfono Telefonicos
) - ) Valida los datos, almacena la informacién y | E2, E3,
12 | Captura la informacion y confirma 13 .
actualiza la base de datos E4
14 Manda un mensaje iDeseas registrar otro

namero telefénico?
15 | Confirma 16 |Limpia la interfaz E5
Si desea agregar otros numeros
17 |telefdnicos se apoya en los pasos 12
al 15 cuantas veces se requiera

Excepciones:
Id Nombre Accion
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
, . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido ; .
no es un caracter valido
E3 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
. El sistema manda un mensaje que confirma que el teléfono
E4 Mensaje . .
fue registrado correctamente, de lo contrario manda un
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mensaje de error
El sistema cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Ndmero(s) Telefénico(s) del Contacto

ES Negativo

Caso de uso: Modificacion del nimero telefénico del contacto del proveedor
Actor: Administrador

EQJ

j _<sinclude>>
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ﬁ.dmiﬁist!'adnr
Consultar teléfono(s) de contacto Madificar teléfono

Descripcion: El administrador modifica el nimero telefénico del contacto del proveedor.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Proveedor del 2 Despliega la interfaz Proveedores

menu principal

Selecciona el proveedor que tiene
3 registrado el contacto del cual se 4
requiere consultar los teléfonos

Despliega un grid con los datos generales
del proveedor

Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor

Verifica visualmente los datos
Selecciona el contacto y activa el

6 , 7 Despliega el submenu
submenu
8 Selecciona la opcidon  Consultar 9 Despliega la interfaz Namero(s) E1
Teléfonos Telefonico(s) del Contacto
10 | Verifica visualmente los datos.
Selecciona el numero telefénico que
11 |requiere modificar y activa el Despliega el submenu
submenu
12 | Selecciona la opcidon Modificar 13 D(,asphega Ia, _|nterfaz Modificacion  del El
Numero Telefénico
. L, ) Valida los datos, almacena la informacién y | E2, E3,
12 | Captura la informacion y confirma 13 .
actualiza la base de datos E4
14 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la de
Ndmero(s) Telefénico(s) del Contacto
Excepciones:
Id Nombre Accidén
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . .
no es un caracter valido
E3 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el teléfono
E4 Mensaje fue registrado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Eliminacién del niumero telefénico del contacto del proveedor
Actor: Administrador

~
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Administrador
Consultar teléfono(s) de contacto Eliminar telé&fono

Descripcion: El administrador elimina el ndmero telefénico seleccionado del contacto del

proveedor.
Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.

Selecciona la opcion Proveedor del 2
menu principal

Selecciona el proveedor que tiene
3 registrado el contacto del cual se 4
requiere consultar los teléfonos

Despliega la interfaz Proveedores

Despliega un grid con los datos generales
del proveedor

Despliega un grid con los datos del o los
contactos del proveedor

Verifica visualmente los datos
Selecciona el contacto y activa el

6 . 7 Despliega el submenu
submenu

8 Selecciona la opcién Consultar 9 Despliega la interfaz NUumero(s) E1
Teléfonos Telefénico(s) del Contacto

10 | Verifica visualmente los datos
Selecciona el nimero telefénico que

11 |requiere eliminar vy activa el Despliega el submenu
submenu
. Ly - Manda un mensaje ¢Estas seguro de querer
12 | Selecciona la opcién Eliminar 13 J 9 q

eliminarlo?

14 | Confirma 15 Vallda. los datos, a_Imacena la informacién y
actualiza los cambios en la base de datos

16 |Actualiza la interfaz

E2, E3

Excepciones:

Id Nombre Accion

El Cancelar El sistema cierra la interfaz

El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la
interfaz abierta

El sistema manda un mensaje que confirma que el teléfono
E3 Mensaje fue eliminado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error

E2 Negativo
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Caso de uso: Registro del componente
Actor: Administrador

|
[
ﬁ.dr‘r‘i%islré!'adn-'

Reqgistrar componente

Descripcion: El administrador registra un nuevo componente.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Componente del 2 Despliega la interfaz  Registro de E1
menu principal Componente
. . L E2, E3,
3 Captura la informacion y confirma 4 VaI|da_ los datos, qlmacena la informacion y E4, E5,
actualiza los cambios en la base de datos E6
5 Manda un mensaje ¢Deseas registrar otro
componente?
6 Confirma 7 Limpia la interfaz E7
Si requiere registrar otro
8 componente se apoya en los pasos 3
al 6 cuantas veces se requiera

Excepciones:
Id Nombre Accidén
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
. El sistema manda un mensaje indicando que el caracter y/o
E2 Validar . . .
la fecha introducida no son validos
e . . El sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
E3 Verificacion de casillas

ingresar a la forma

El sistema manda un mensaje que confirma que el

E4 Mensaje componente fue registrado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error

E5 Componente CPU El administrador utiliza el caso de uso Registro de software

E6 Componente Tarjeta de Red II\E/IIAaCdmlnlstrador utiliza el caso de uso Registro de direccion

E7 Negativo El sistema cierra la interfaz
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Caso de uso: Registro del software
Actor: Administrador

= =

\

Administradaor

< <|nclude> =

Registrar componente Registrar software

Descripcion: El administrador registra el software del CPU.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Despliega la interfaz Registro de Software El
2 Selecciona un tipo de software 3 I?espliega _Ia informacidén del software del
tipo seleccionado
4 Selecciona el software requerido 5 Despllgga una lista del  software E2
seleccionado
6 Si requiere agregar mas software se
apoya en los pasos 2 al 5
7 Captura la informacién y confirma 8 Vallda_ los datos, a_Imacena la informacion y E3, E4
actualiza los cambios en la base de datos
9 Manda un mensaje éDeseas registrar otro
componente?
10 | Confirma 11 Cierra la interfaz y limpia la de Registro de ES
Componente
Si requiere registrar el software otro
12 componente se apoya en los pasos 3
al 6 cuantas veces se requiera del
caso de uso Registro de Componente
Excepciones:
Id Nombre Accién
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
E2 Regresar Software El administrador puede quitar el o los software no requeridos
e g . El sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
E3 Verificacion de casillas .
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el software
E4 Mensaje fue registrado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
E5 Negativo El sistema cierra la interfaz y la de Registro de Componente
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Caso de uso: Registro de la direccion MAC
Actor: Administrador

] l’ <<include> =
A

n o N~

Administrador
Registrar componente Registrar direccién MAC

Descripcion: El administrador registra la direccion MAC perteneciente a la Tarjeta de Red.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
Despliega la interfaz Registro de Direccion
1
MAC
2 Captura la informacion y confirma 3 VaI|da_ los datos, a_Imacena la informacion y El, E2
actualiza los cambios en la base de datos
4 Manda un mensaje éDeseas registrar otro
componente?
5 Confirma 6 Cierra la interfaz y limpia la de Registro de E3
Componente
Si requiere registrar la direccion MAC
de otro componente se apoya en los
7 pasos 3 al 6 cuantas veces se
requiera del caso de uso Registro de
Componente
Excepciones:
Id Nombre Accidén
E1 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que la direccion
E2 Mensaje MAC fue registrada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
E3 Negativo El sistema cierra la interfaz y la de Registro de Componente
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Caso de uso: Registro de la factura
Actor: Administrador

I._Q:l

(
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Adrninistrador

Registrar factura

Descripcion: El administrador registra la factura de la adquisicién de sus componentes.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accion Excep.
1 Selec,aopa . la " opcion  Factura  del 2 Despliega la interfaz Registro de Factura El
menu principal
3 Selecciona el proveedor del o los 4 Despliega la lista de los componentes no
componentes que requiere facturar facturados
5 Selecciona el o los componentes a 6 Despliega la lista de los componentes a E2
facturar facturar
i L, ' Valida los datos, almacena la informacién y | E3, E4,
7 Captura la informacion y confirma 8 . .
actualiza los cambios en la base de datos ES
9 Manda un mensaje {Deseas registrar otra
factura?
10 |Confirma 11 |Limpia la interfaz E6
Si requiere registrar otra factura se
12 |apoya en los pasos 3 al 10 cuantas
veces se requiera
Excepciones:
Id Nombre Accién
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
E2 R El administrador puede quitar el o los componentes no
egresar el componente . .
requeridos de la lista
. El sistema manda un mensaje indicando que el caracter y/o
E3 Validar . . A
la fecha introducida no son validos
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que la factura
ES Mensaje fue registrada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
E6 Negativo El sistema cierra la interfaz
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Caso de uso: Asignacion del componente
Actor: Administrador

Descripcion:

O
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Adrministradar

Asignar componente

El administrador asigna el componente seleccionado a un usuario.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz Componentes sin
Componentes sin Asignar Asignar
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz el componente que requiere
asignar
Selecciona el componente y activa el . ,
6 submenti 7 Despliega el submenu
8 Selecciona la opcién Asignar 9 Despliega la interfaz  Asignacion del E2
Componente(s)
Si se requieren asignar mas Despliega la lista de los componentes a
10 |componentes, se seleccionan de la| 11 -SPlieg P E3
. asignar
lista
12 | Captura la informacion y confirma 13 Val|da_ los datos, a_Imacena la informacion 'y E4,E5
actualiza los cambios en la base de datos
14 Cierra la interfaz y regresa a la del tipo de
bldsqueda seleccionada
Excepciones:
1d Nombre Accion
N El sistema cierra el submenl de la opcion Busqueda vy
El Regresa al menu principal T
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El administrador puede quitar el o los componentes no
E3 Regresar el componente .
requeridos
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el o los
ES Mensaje componentes fueron asignados correctamente, de lo
contrario manda un mensaje de error
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Caso de uso: Busqueda de informacion general
Actor: Administrador

I__Q:l
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Adrministradaor

Buscar informacién en general

Descripcion: El administrador realiza la busqueda de la informacién requerida.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcidon Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Blsqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
Componentes por Numero de
Inventario, Componentes por
NUumero de Serie, Direcciones MAC,
3 Departamentos, Usuarios, a Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Direcciones IP, Direcciones IP sin seleccionada

Asignar, Componentes sin Asignar,
Componentes en Mantenimiento,
Componentes Facturados o]
Componentes en Almacén

Despliega los resultados de la busqueda en
el grid de la interfaz o0 en una caja de texto, | E2, E3,
combo o lista, segin sea el tipo de E4

bldsqueda seleccionada

Segun sea el tipo de busqueda,
5 escribe, selecciona o) verifica 6
visualmente el dato que requiere

Excepciones:
Id Nombre Accidén
e El sistema cierra el submenld de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . ‘)
no es un caracter valido
E3 Resultado de la busqueda El sistema indica el estatus de la busqueda
E4 Otro movimiento Utilizar el caso de uso correspondiente a la opcién elegida
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Caso de uso: Reubicacion del componente (Almacén)
Actor: Administrador

8]
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Administradar

Reubicar componente

Descripcion: El administrador reubica el o los componentes en el almacén.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
3 Componentes por NuUmero de 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Inventario o Componentes por seleccionada
Numero de Serie
Escribe el nimero de inventario o de
serie, segun sea el caso, del Despliega los resultados de la busqueda en
5 . . 6 . ; E2, E3
componente que requiere enviar al el grid de la interfaz
almacén
7 Verifica visualmente el componente
8 Selecuopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcion Reubicar 11 | Despliega el submenu de Reubicar
12 | Selecciona la opcién Almacén 13 Despliega la '”te,rfaz Reubicacion  del E4
Componente (Almacén)
Si requiere mandar alglin ofro Despliega los componentes que se van a
14 |componente del usuario, selecciona| 15 plieg , P q E5
enviar al almacen
el o los componentes
16 | Visualiza la informacion y confirma 17 VaI|da. los datos, glmacena la informacion 'y E6, E7
actualiza los cambios en la base de datos
18 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
del tipo de busqueda seleccionada
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submend de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E3 Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E4 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El administrador puede quitar el o los componentes no
E5 Regresar el componente . .
requeridos de la lista
E6 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
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E7

Mensaje

El sistema manda un mensaje que confirma que el o los
componentes  fueron reubicados en el Almacén
correctamente, de lo contrario manda un mensaje de error

Caso de uso: Reubicacién del componente (Nuevo usuario)
Actor: Administrador

Descripcion:

)

—

i]ﬂl

Administrador

Reubicar componente

El administrador reubica el componente a un nuevo usuario.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del 5 Despliega el subment de la opcién E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
3 Componentes por Numero de a Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Inventario o Componentes por seleccionada
Ndmero de Serie
Escribe el nimero de inventario o de
serie, segun sea el caso, del Despliega los resultados de la busqueda en
5 ; ; 6 : ; E2, E3
componente que requiere asignar a el grid de la interfaz
un nuevo usuario
Verifica visualmente el componente
8 Selecciopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcion Reubicar 11 | Despliega el submenu de Reubicar
12 | Selecciona la opcidon Nuevo Usuario 13 Despliega la interfaz _Reublcacmn del E4
Componente (Nuevo usuario)
14 | Captura la informacion y confirma 15 Valida. los datos, a_Imacena la informacién y ES
actualiza los cambios en la base de datos
16 Cierra la intlerfaz, actualiza y regresa a la
del tipo de busqueda seleccionada
Excepciones:
1d Nombre Accion
N El sistema cierra el submenl de la opcion Busqueda vy
El Regresa al menu principal T
regresa al menu principal
E2 Card . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
aracter no valido . ‘s
no es un caracter valido
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E3 Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E4 Cancelar El sistema cierra la interfaz
E5 Mensaje El sistema manda un mensaje que confirma que el

61



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

componente fue reubicado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error

Caso de uso: Reubicacion del componente (Mantenimiento)
Actor: Administrador

Descripcion:

)
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Administradar

Reubicar componente

El administrador reubica el componente para proporcionarle mantenimiento.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
3 Componentes por NuUmero de 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Inventario o Componentes por seleccionada
Ndmero de Serie
Escribe el nimero de inventario o de
serie, segun sea el caso, del Despliega los resultados de la busqueda en
5 ; 6 . . E2, E3
componente que requiere el el grid de la interfaz
mantenimiento
7 Verifica visualmente el componente
8 SeIecaopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcidén Reubicar 11 | Despliega el submenu de Reubicar
12 | Selecciona la opciéon Mantenimiento 13 Despliega la mterfa; Reubicacion  del E4
Componente (Mantenimiento)
14 | Captura la informacion y confirma 15 VaI|da_ los datos, glmacena la informacion y E5, E6
actualiza los cambios en la base de datos
16 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
del tipo de busqueda seleccionada
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submend de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal o
regresa al menu principal
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . s
no es un caracter valido
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E3 Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E4 Cancelar El sistema cierra la interfaz
L El sistema manda un mensaje indicando que la fecha
ES Fecha invalida . - .
introducida es incorrecta

62



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General

de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

E6

Mensaje

El sistema manda un mensaje que confirma que el
componente fue reubicado en mantenimiento correctamente,
de lo contrario manda un mensaje de error

Caso de uso: Modificacién del componente
Actor: Administrador

I_f-L_'

N

Administrador

Modificar componente

Descripcion: El administrador modifica los datos del componente.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submenu de la opcidn E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
3 Componentes por Numero de 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Inventario o Componentes por seleccionada
Ndmero de Serie
Escribe el nimero de inventario o de
serie, segun sea el caso, del Despliega los resultados de la busqueda en
5 ; . 6 : ; E2, E3
componente que requiere actualizar el grid de la interfaz
sus datos
Verifica visualmente el componente
8 Selecaopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcidn Modificar 11 | Despliega el submenu de Modificar
12 | Selecciona la opcién Datos 13 Despliega la interfaz Modificacion de los E4
Datos del Componente
. ., ) Valida los datos, almacena la informacion y | E5, E6,
14 | Captura la informacién y confirma 15 . .
actualiza los cambios en la base de datos E7
16 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
del tipo de busqueda seleccionada
Excepciones:
1d Nombre Accion
N El sistema cierra el submenu de la opcion Busqueda vy
El Regresa al menu principal T
regresa al menu principal
, . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . o
no es un caracter valido
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E3 Resultado de la busqueda terminado o0 no se han obtenido resultados de la base de
datos
E4 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. El sistema manda un mensaje indicando que el caracter y/o
E5 Validar . . A
la fecha introducida no son validos
E6 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
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El sistema manda un mensaje que confirma que los datos del

E7 Mensaje componente fueron modificados correctamente, de lo
contrario manda un mensaje de error
Caso de uso: Modificacién del software del componente
Actor: Administrador
- Q|,:
f.-""'.L'l
bt ]
Administrador
Modificar software
Descripcion: El administrador modifica el software que tiene el CPU.
Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opciéon Busqueda del > Despliega el submenu de la opcidn E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
3 Componentes por Numero de a Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Inventario o Componentes por seleccionada
Ndmero de Serie
Escribe el numero de inventario o de Despliega los resultados de la busqueda en
5 |serie, segun sea el caso, del CPU| 6 pliega 1os q E2, E3
) : el grid de la interfaz
que requiere actualizar su software
Verifica visualmente el componente
8 Selecuopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcidon Modificar 11 | Despliega el submenu de Modificar
12 | Selecciona la opcién Software 13 Despliega la interfaz Actualizacion de E4
Software
14 |Selecciona un tipo de software 15 D_espllega _Ia informacion del software del
tipo seleccionado
16 | Selecciona el software requerido 17 Despll_ega una lista del software E5
seleccionado
Si requiere agregar mas software se
18
apoya en los pasos 14 al 17
19 | Captura la informacion y confirma 20 Vallda_ los datos, a_Imacena la informacion 'y E6, E7
actualiza los cambios en la base de datos
21 Cierra la interfaz y regresa a la del tipo de
bldsqueda seleccionada
Excepciones:
Id Nombre Accidén
T El sistema cierra el submenu de la opcion Busqueda vy
El Regresa al menu principal R
regresa al menu principal
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . ‘s
no es un caracter valido
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E3 Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E4 Cancelar El sistema cierra la interfaz
ES5 Regresar el software El administrador puede quitar el o los software no requeridos
e s . El sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
E6 Verificacion de casillas .
ingresar a la forma
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E7

Mensaje

El sistema manda un mensaje que confirma que el software
fue actualizado correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error

Caso de uso: Modificacion de la direccion MAC del componente
Actor: Administrador

==
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Administradar

Madificar direccidon Mac

Descripcion: El administrador modifica la direccion MAC de la tarjeta de red.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda:
3 Componentes por Numero de 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Inventario o Componentes por seleccionada
Ndmero de Serie
Escribe el nimero de inventario o de
5 serie, segun sea el caso, de la 6 Despliega los resultados de la busqueda en E2 E3
tarjeta de red que requiere el grid de la interfaz !
actualizar su direccién MAC
Verifica visualmente el componente
8 Selecciopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcidon Modificar 11 | Despliega el submenu de Modificar
12 | Selecciona la opcidn Direccion MAC 13 D_espllg,ga la_interfaz Modificacion de la E4
Direccién MAC
. ., ) Valida los datos, almacena la informacién y | E2, E5,
14 | Captura la informacién y confirma 15 . -
actualiza los cambios en la base de datos E6
16 Cierra la interfaz y regresa a la del tipo de
busqueda seleccionada
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submend de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E2 Caracter no valido . -
no es un caracter valido
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E3 Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E4 Cancelar El sistema cierra la interfaz
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
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E6

Mensaje

El sistema manda un mensaje que confirma que la direccion
MAC fue modificada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error

Caso de uso: Modificacion de la direccion MAC (Directo)
Actor: Administrador

\
I\
Administrador

k |

Modificar direccion Mac

Descripcion: El administrador modifica la direccién MAC de la tarjeta de red.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Direcciones MAC Direcciones MAC
5 Escribe la direccion MAC que 6 Despliega los resultados de la busqueda en E2
requiere actualizar el grid de la interfaz
Verifica visualmente la direccion MAC
8 Selecciopa el componente y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcién Modificar 11 D_espli_ega la_interfaz Modificacion de la E3
Direccién MAC
12 | Captura la informacién y confirma 13 Valida_ los datos, a_Imacena la informacion vy | E4, E5,
actualiza los cambios en la base de datos E6
14 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
del tipo de busqueda Direcciones MAC
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submenld de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
E2 Resultado de la busqueda terminado o0 no se han obtenido resultados de la base de
datos
E3 Cancelar El sistema cierra la interfaz
. - El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E4 Caracter no valido . ‘s
no es un caracter valido
ES Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que la direccion
E6 Mensaje MAC fue modificada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Liberacion del componente que esta en mantenimiento (Usuario anterior)
Actor: Administrador

o
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Administrador
Liberar componente

Descripcion: El administrador libera el componente que estd en mantenimiento al usuario que
originalmente lo tenia.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del 5 Despliega el submenlt de la opcidén E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz Componentes en
Componentes en Mantenimiento Mantenimiento
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz, el componente que requiere
liberar de mantenimiento
6 Selecao[]a el componente y activa el 7 Despliega el submen
submenu
Selecciona la opcidén Reubicar 9 Despliega el submenud de Reubicar
Manda un mensaje éDeseas restablecer el
10 . L s . . 11
Selecciona la opcién Usuario Anterior componente?
12 | confirma 13 Vallda_ los datos, a?Imacena la informacion y E2, E3
actualiza los cambios en la base de datos
14 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
1d Nombre Accion
N El sistema cierra el submenl de la opcion Busqueda vy
El Regresa al menu principal T
regresa al menu principal
E2 Negativo El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la

interfaz abierta

El sistema manda un mensaje que confirma que el
E3 Mensaje componente fue reubicado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Liberacién del componente que estd en mantenimiento (Usuario nuevo)
Actor: Administrador
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Administrador
Liberar componente

Descripcion: El administrador libera el componente que estd en mantenimiento a un nuevo

usuario.
Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda: Despliega la interfaz Componentes en
3 . 4 2=
Componentes en Mantenimiento Mantenimiento

Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz, el componente que requiere
liberar de mantenimiento

Selecciona el componente y activa el

7 | Despliega el submenu

submenu
Selecciona la opcién Reubicar 9 Despliega el submend de Reubicar
10 | Selecciona la opcién Usuario Nuevo 11 stglr'iiga la interfaz Mantenimiento-Nuevo E2
12 | Captura la informacion y confirma 13 Vallda. los datos, a_Imacena la informacion 'y E3
actualiza los cambios en la base de datos
Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
14 |del tipo de busqueda Componentes en
Mantenimiento
Excepciones:
Id Nombre Accién
o El sistema cierra el submenlU de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El sistema manda un mensaje que confirma que el
E3 Mensaje componente fue reubicado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Liberacion del componente que estd en mantenimiento (Almacén)
Actor: Administrador

o
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Administradaor
Liberar componente

Descripcion: El administrador libera el componente que esta en mantenimiento en el almacén.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Busqueda
Selecciona el tipo de busqueda: Despliega la interfaz Componentes en
3 o 4 2=
Componentes en Mantenimiento Mantenimiento

Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz, el componente que requiere
reubicar de mantenimiento

Selecciona el componente y activa el

7 | Despliega el submenu

submenu
Selecciona la opcién Reubicar 9 Despliega el submend de Reubicar
10 | Selecciona la opcion Almacén 11 Manda un mensaje ¢Deseas enviar el
componente al almacén?
12 | confirma 13 Vallda. los datos, a_Imacena la informacion y E2, E3
actualiza los cambios en la base de datos
14 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submenld de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Negativo El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la

interfaz abierta

El sistema manda un mensaje que confirma que el
E3 Mensaje componente fue reubicado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Liberacién del componente que esta en el almacén (Usuario anterior)
Actor: Administrador
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Administrador
Liberar componente

Descripcion: El administrador libera el componente que estd en el almacén, devolviéndolo al
usuario que originalmente lo tenia.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz Componentes en

Componentes en Almacén Almacén
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz, el componente que requiere
reubicar del almacén

Selecciona el componente y activa el

7 | Despliega el submenu

submenu
Selecciona la opcién Reubicar 9 Despliega el submend de Reubicar
. -, . . Manda un mensaje ¢Deseas restablecer el
10 | Selecciona la opcion Usuario Anterior | 11 ]
componente?

) Valida los datos, almacena la informacién vy
12 | Confirma 13 . .

actualiza los cambios en la base de datos
14 | Actualiza la interfaz

E2, E3

Excepciones:
Id Nombre Accion
T El sistema cierra el submenu de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Negativo El sistema no realiza ninguna actividad y se mantiene la

interfaz abierta

El sistema manda un mensaje que confirma que el
E3 Mensaje componente fue reubicado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Liberacion del componente que esta en el almacén (Usuario nuevo)
Actor: Administrador

IJ-:L.l
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Liberar componente

Descripcion: El administrador libera el componente que esta en el almacén y lo asigha a un
nuevo usuario.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del 5 Despliega el submenlt de la opcidén E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Componentes en Almacén Componentes en Almacén
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz, el componente que requiere
reubicar del almacén
6 SeIeccio[1a el componente y activa el 7 Despliega el submen
submenu
Selecciona la opcidn Reubicar. 9 Despliega el submenu de Reubicar
10 |Selecciona la opcién Usuario Nuevo 11 stg'r'iiga lainterfaz  Almacen-Nuevo| g,
12 | Captura la informacion y confirma 13 VaI|da_ los datos, qlmacena la informacion y E3
actualiza los cambios en la base de datos
Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
14 |del tipo de busqueda Componentes en
Almacén
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submenld de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El sistema manda un mensaje que confirma que el
E3 Mensaje componente fue reubicado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Registro de componentes en la factura
Actor: Administrador

I
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Registrar componente a factura

Descripcion: El administrador registra uno o mas componentes a una determinada factura.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accion Paso Accion Excep.
1 Selecciona la opcidon Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Blsqueda
Selecciona el tipo de buasqueda: Despliega la interfaz del tipo de busqueda
3 4
Componentes Facturados Componentes Facturados
Escribe el nUmero de la factura a la
5 que requiere agregar uno O varios
componentes
6 Sel_ecciona el nl'm)ero de la factura y 7 Despliega el submeni
activa el submenu
8 Selecciona la opcién Agregar 9 Despliega la interfaz Actualizacién de la E2
Factura
Selecciona el o los componentes
10 |requeridos de la lista de Despliega la lista de componentes a facturar E3
componentes sin facturar
12 | Captura la informacion y confirma 13 VaI|da_ los datos, glmacena la informacion y E4, E5
actualiza los cambios en la base de datos
Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
14 |del tipo de busqueda Componentes
Facturados
Excepciones:
Id Nombre Accidon
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
El Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El administrador puede quitar el o los componentes no
E3 Regresar el componente .
requeridos
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que el o los
ES Mensaje componentes fueron agregados correctamente, de lo
contrario manda un mensaje de error
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Caso de uso: Eliminacion del componente de la factura
Actor: Administrador

|'||'l,|lll

Administrador

k |

Eliminar componente de factura

Descripcion: El administrador elimina el componente seleccionado de la factura.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Componentes Facturados Componentes Facturados
Escribe el nimero de la factura de
5 la que requiere eliminar el
componente
6 Selecciopa el componente y activa el 7 Despliega el submen
submenu
. L, - Manda un mensaje ¢éDeseas realmente
8 Selecciona la opcién Eliminar 9 o
eliminar el componente?
10 | Confirma 11 Valida_ los datos, almacena la informacién y E2, E3
actualiza los cambios en la base de datos
12 | Actualiza la interfaz
Excepciones:
Id Nombre Accién
El sistema indica si la busqueda del nimero deseado ha
El Resultado de la busqueda terminado o no se han obtenido resultados de la base de
datos
E2 Negativo !EI sistema_ no realiza ninguna actividad y se mantiene la
interfaz abierta
El sistema manda un mensaje que confirma que el
E3 Mensaje componente fue eliminado correctamente, de lo contrario
manda un mensaje de error
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Caso de uso: Reubicacion de la direccion IP
Actor: Administrador

_0

I\
Ly
Adrinistrador

Reubicar direccion IP

Descripcion: El administrador reubica la direccion IP.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcion E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Direcciones IP Direcciones IP
5 Selecciona la direccion IP que 6 Despliega los resultados de la busqueda en
requiere reubicar el grid de la interfaz
Verifica visualmente la direccion IP
8 Selecciopa la direccidon IP y activa el 9 Despliega el subment
submenu
10 | Selecciona la opcién Reubicar 11 Dgsphgga lainterfaz  Reubicacion de E2
Direccion IP
12 | Captura la informacion y confirma 13 Valida_ los datos, a_Imacena la informacién 'y E3
actualiza los cambios en la base de datos
14 Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
del tipo de busqueda Direcciones IP
Excepciones:
Id Nombre Accidén
E1 R T El sistema cierra el submenu de la opcion Busqueda vy
egresa al menu principal R
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El sistema manda un mensaje que confirma que la direccion
E3 Mensaje IP fue reubicada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error

74



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Caso de uso: Asignacion de la direccion IP
Actor: Administrador
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Administrador

Asignar direccidn IP

Descripcion: El administrador asigna la direccion IP a un cubiculo.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Busqueda del > Despliega el submeny de la opcidn E1
menu principal Busqueda
3 Selecciona el tipo de busqueda: 4 Despliega la interfaz del tipo de busqueda
Direcciones IP sin Asignar Direcciones IP sin Asignar
Verifica visualmente en el grid de la
5 interfaz, la direccion IP que quiere
asignar
6 Siergcelr?ga la direccion IP y activa el 7 Despliega el submen
8 Selecciona la opcidn Asignar 9 Dgspligga lainterfaz  Asignacion  de E2
Direccion IP
. . ) Valida los datos, almacena la informacién vy
10 | Captura la informacion y confirma 11 actualiza los cambios en la base de datos E3
Cierra la interfaz, actualiza y regresa a la
12 |del tipo de buUsqueda Direcciones IP sin
Asignar
Excepciones:
Id Nombre Accién
S El sistema cierra el submend de la opcion Busqueda y
El Regresa al menu principal S
regresa al menu principal
E2 Cancelar El sistema cierra la interfaz
El sistema manda un mensaje que confirma que la direccion
E3 Mensaje IP fue asignada correctamente, de lo contrario manda un
mensaje de error
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Caso de uso: Baja definitiva del componente
Actor: Administrador

5
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Administrador
Eliminar componente (DGAPA)

Descripcion: El administrador da de baja el o los componentes deseados definitivamente de la
DGAPA.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecciona la opcion Baja DGAPA del 2 Despliega la interfaz Baja del Componente El

menu principal
Selecciona el o los componentes de
3 la lista de aquellos que estan en el 4

Despliega la lista de los componentes a dar

de baja de la DGAPA E2

almacén
. L, ) Valida los datos, almacena la informacion y | E3, E4,
5 Captura la informacion y confirma 6 . .
actualiza los cambios en la base de datos E5
Cierra la interfaz
Excepciones:
1d Nombre Accion
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
El administrador puede quitar el o los componentes no
E2 Regresar el componente . .
requeridos de la lista
. . El sistema manda un mensaje indicando que la letra tecleada
E3 Caracter no valido . s
no es un caracter valido
E4 Verificacién de casillas !EI sistema manda un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar a la forma
El sistema manda un mensaje que confirma que la baja de el
E5 Mensaje o los componentes fue realizada correctamente, de lo
contrario manda un mensaje de error
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Caso de uso: Reporte de componentes
Actor: Administrador
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Solicitar reporte

Descripcion: El administrador solicitard el tipo de reporte, Ubicacion: Usuario o Resguardo
interno de equipo de cOmputo segun el usuario de su interés; Auditoria: Ubicacion del equipo,
Estado del componente, Equipo de impresion o Software existente o por Departamento: Estado
del componente, Sistema operativo o Equipo de impresion.

Flujo:
Actor Sistema
Paso Accién Paso Accién Excep.
1 Selecluor_ma _Ia opcion Reportes del 2 Despliega la interfaz Reportes
menu principal
Selecciona el tipo de reporte,
Ubicacion: Usuario o Resguardo
interno de equipo de computo
segun el usuario de su interés.
Auditoria: Ubicacién del equipo )
3 ! 4 Despliega los departamentos
Estado del componente, Equipo plieg P
de impresion o Software
existente. Por Departamento:
Estado del componente, Sistema
operativo o Equipo de impresién
5 Selecciona el departamento al que 6 Despliega los usuarios del departamento
pertenece el usuario de su interés seleccionado
7 Selecciona el usuario
Selecciona la  opcién  Generar . .
8 Reporte 9 Despliega el reporte elegido El
Excepcion:
Id Nombre Accion
El Cancelar El sistema cierra la interfaz
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Prototipo

. Sistema de Inventario ¥ Control de Equipo de Computo (DGAPA)

Biisqueda

Catalogos

Componente

Factura

Proveedor

Baja DGAPA

Reportes

Salir

Menu principal del SICEC

78



Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

. Sistema de Inventario ¥ Control de Equipo de Computo (DGAPA)

@ Bisqueda

" Catilogo s'h

Requisitos no funcionales

» Confiabilidad
o El sistema deberd operar como es esperado en un intervalo de tiempo, el que
permita la velocidad de la red y el servidor, tomando en cuenta que no es la Unica
base de datos que tiene.
» Eficiencia
o El sistema utilizara los recursos computacionales con que cuenta la DGAPA.
» Portabilidad
o Estard condicionada a que se tenga conexidn con el Servidor Jade.
» Look and feel
o Debe ser facil de usar desde una pantalla VGA o posterior de 14” usando una
resolucién de 800 x 600.
o La estructura de sus pantallas debe ser sencilla.
» Facilidad de uso
o El uso del sistema debe ser sencillo y contar con un menu amigable.
o Debe realizar pocos pasos para encontrar lo que requiere el usuario.
» Facilidad de aprendizaje
o No debe requerir ninguna capacitacién para poder utilizarse, debe ser intuitivo.
> Desempefio
o Por seguridad, debe existir un password para el ingreso al sistema.
> Requisitos minimos de operacidn
o Hardware:
* Se necesitarda como minimo un CPU Pentium II.
= Procesador mayor a 500 Mhz.
* Memoria RAM minimo de 64 MB.
= Conexidén al servidor Jade. A través de un OBDC se tiene el acceso a la base
de datos para la manipulacién de los datos con Visual Basic.
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o Software:
* Manejador de Base de Datos SYBASE 11. Es con el que cuenta la
dependencia.
= Compilador de VB.
= Sistemas operativos Windows 95, 98, 2000, Me.
o Durante la elaboracion de este proyecto se utilizaran las siguientes herramientas:
= Microsoft Visio para los diagramas y los casos de uso.
=  PowerDesigner version 9 para el diseno de la base de datos.

Justificacion del software

» Microsoft Visual Basic 6.0

Es una herramienta que permite disminuir el tiempo de desarrollo en creaciones y
soluciones a negocios bajo la plataforma de Windows y aplicaciones de desarrollo cliente-
servidor.

Definirlo como un sistema de programacion orientada a objetos seria erréneo. Es un
lenguaje de programacién por eventos, el manejo de éstos significa que las diferentes ventanas
sobre la pantalla pueden responder a eventos (evento, es una accién que ocurre como resultado
de alguna actividad del usuario).

Su mayor ventaja es que proporciona una interfaz consistente y manejable para desplegar
informacion. Al utilizar controles Windows como menus, iconos, barras de desplazamiento y cajas
de didlogo, la informaciéon se presenta a los usuarios en un formato dindmico y visualmente
interesante.

Es una herramienta que permite desarrollar ventanas y aplicaciones GUI (Graphic User
Interface), las cuales tienen una apariencia familiar al usuario, debido a la semejanza del
ambiente Windows.

Ofrece la capacidad para interactuar con bases de datos; a través de un OBDC se puede
tener el acceso para manejar grandes recursos de datos desde este programa. Las bases de datos
a las que se puede acceder, tienen muchas formas y formatos.

> Sybase SQL Server 11

Fue desarrollado de acuerdo a un proceso de certificacion ISO 9000 con la intencién de
asegurar su calidad. El resultado fue un Sistema Manejador de Base de Datos (SMBD, Data Base
Management System DBMS) escalable y de buen desempefio, algunas de sus caracteristicas
mas importantes son:

o Soporta el Modelo Relacional de Datos. El almacenamiento de los datos esta
estructurado en tablas, con restricciones de integridad para proteger la exactitud de los
datos.

o El lenguaje Transact — SQL de Sybase soporta muchos tipos de datos como binario,
imagen, bit, fecha, moneda, texto, etcétera. Se pueden crear tipos de datos definidos
por el usuario, los cuales son creados en términos de los estandares de los tipos de
datos ya establecidos.
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o Utiliza procedimientos almacenados. Es una secuencia de operaciones almacenadas (en
forma ejecutable) en el catalogo del sistema del SMBD, él cual puede ser activado por
una llamada de éste.

o Tiene varios mecanismos de proteccion que se pueden desarrollar para cumplir con la
politica de seguridad. Estos mecanismos incluyen identificacién y autentificacion de
usuarios.

o Es conocido por su extensa conectividad. Provee acceso a un largo conjunto de bases
datos a través de una capa middleware de conectividad heterogénea llamada
arquitectura Sybase Open Client/Open Server. Todos los productos Sybase se
comunican a través del API (Open Client/Open Server), de lo que resulta una
arquitectura muy abierta y accesible.

o Transaccional. Tiene un completo proceso transaccional interactivo con rollback
automatico.

» Seagate Crystal Reports 8.0.1

Es el generador de reportes por excelencia de Visual Basic, puesto que venia incluido con
dicha herramienta de desarrollo desde su version 3.

Con la versién 8.0.1 se cubre casi cualquier tipo necesidad de un programador: desde
simples listas hasta complejas distribuciones de datos que incluyen graficos, mapas y multiples
estadisticas.

Este producto proporciona muchas caracteristicas y utilidades, como son el disefiador de
consultas, un editor de férmulas, una completa API para generacidon de informes en tiempo de

ejecucion, la agrupacion jerarquica de datos en informes, ademas de multitud de asistentes y
"Reports Expert" para facilitar el trabajo.

También permite que la informacién sea mostrada de muy diferentes formas (incluso con
vistas personalizadas) y de poder exportarla a casi cualquier otro formato.
4.2 Analisis

Diseifo de la arquitectura del sistema (capas)
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i it I Capa de Presentacion

=

Capa de Negocio

Capa de Acceso a Datos

Diagrama de clases

Muestra un conjunto de clases, interfaces y colaboraciones, asi como sus relaciones.
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4.3 Diseio

Arquitectura del sistema (nodos)
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84



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

Jesaubay uabaw),
JBUDITIRES

SMFIELY
Ua Sasquauodwoy,
Jeun|jiialas

LSOPEINIEY
sajusuadwoy,
JBUDIIOHHAS

LOTUBIILSTUR
U sajuausdiwo’,
AdBUDIIRRs

Aeubisy
IS SaquBLsdwal,,
RIS

LArubisy
WIS 41 sadi2oauld,
ARUDITARS

L] Saunsang,
AdBUDIIRRs

LSOMENS[, JAUOIIOSES

SouBEMedEg,
Jeunjiaas

¥R SAUDR3RIY],
A2UuniIaRs

LHUag ap
'au Jod sajuauodiued,
ARUDITA[RS

Epanbosng
nuE-gns

LOUEIUEAL]

ap ouw Jod ssqusuodwoy,

dgudaajag

dlES,
ABLOTIIE|RE

LSEu0dE,

” ARRIRRS

Lo eleg,

” ARRIRRS

Japaanoag,

O IBUDIBES

-

SBINDEL,

” ARRIRRS

LAluauadwog,
SRR

SoBoIEIED,

ﬁ u mLm_.kv.n_u._w_wm

LEpanbsng,
El=i i 1

-~

|2diaungy MuEy

RUIERILOD JERES

85



desarrollo del sistema”

isis, disefio y

a

Capitulo 4 “An

Jej@iuen

JEydany

UL U R

ATIMBIUIZOUE L],
JRUO|IEES

il
EquaLdWan bl

AR[EIUR T

QUENS GA3NK

JALENS
QATNN,,
Jeuniziaias

ajuauoduwicy

JejEauer

PEEEHTT

JHEIELp,
SRUDCORRG

EUaLOdWI

. AEI|J|pOlA,
ARUDIIIRRS

Aeagnay,
ABLDIDIRIES

[TSETER]
LRl

UBLWNNY
JUISg

18 O olEURA
20 DURLINK
sod sajuauodise)

auafiuawg
LTE )

86



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

JEjEauE

ulo ]
LIIIRUIG) 2] Bp
UROED POk

2FW URsang,

ABUHOIB|BS

i
-

AT

SRS
L@z enyo

i

ABUBMDS,
AL S

L0jRg
ABpUEnE)

JERIUED

qUBLedwWan
30 UIZEXHPH

-

i
-

LS00,
ARLDIIAES

87



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

JREMIED

1 g
AT WA ajuafisawa il (o
ap uoeuisy D mﬂcr__“"w.”__w_h_a

ol 0
JEUDEIAES

dI UEsIp
A D ey

di
ugiaoaIIa

531800 AMD M usfimug
R pUEng Lk

an3gng
RO

DUEnEN

— a

‘auaa

FEITLTES TR
pug ouBweEdag

LIt
aguasy

JvN
upiITaNg B 30
uREEIEOY

el
@ UD[ 33200

88



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

LMFIRTY,
oiea LUFIFULIR |2 JaUaRoRRg
18 ajAUA ELUIYWDD., -
i alesua ¥
Jejamen
JEAANN DUENS,
OLENST OABNN |, Jaugmoaag
EHICTE S !j
LADURILY QUIENE(,,
e . IBUO|IOBIRG
SOJUSILIE |58 h
euliyund,, alesusly LUgizengnay,, aysaIsg e
Rl . JRUOISRES awafiawg AT sevomafs
. o U@ sajuauadwioy

IS

pEs0 aquERiaD

42 Bquabiswg L] JEUSEEE
nusk

sOyR0
JEpuEnS)

[ )agquansdwas

Jeubisy s
ap upReubisy

sajuanadses

89



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

R u%
sogeq 1z a0y k)

KHIRMSY QAR
auauoduse

LORAny ouanEf],
" JEuDXo@Es

g eI B
BT,
alesuap

R
LATIIF U DUENS,
JEUDRAES
L ...

wUgIRUILLR
I
alEsuagp

soeq
aRUnuyg

1R|EILED

" JEURDII3S

EJmIed B 2P
UpEETI RNy

-

|
)

ualy-qng

AupEEgnay,
J2U0IRRS

Fuafuawg
LJI'E M)

awafswg
sy

EITEREE ] ey

A a "Op J101I353

[ET=FAET, ) Bjauadwey

fallie] - FENLTREETE
pus

SOPRIMEES
SIUIOIW0D

uBORW|Y U
SRUBUOdW 0T

90



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

aAesadbiay uabewl,
JEUD20RRG

LREMUOS BR

e sadi], JAUDIEISES

«JOpIBA0Id 3D
sad| |, Jeunisajag

LAIRMYOS,
Jeuonzaag

ASORUBILLIAC,
J2U0IIRRS

o SO,
IRNORSSES

LSEDUEL,,
IRUOEEEE

SFRUEIITUEUER.,

O IBUDIIBIEG

] SEIMOIEERI,
JeunnEEs

a I

w SRR,
a RIS
ouaE0 ELT e SFOImIgN D,
2D N3 JRUOISRES Jeun|zzajag
pLD sojngng +
Sebaby,
e JeUD|IBES
sofin|ges
- uaR-0ng SoBoIEED
o SRR,
JRUMEDEES
a ajuaun i Lsajuaundue,
1BUDEISRS [ asuaduins " JBUDIBEE
d

ap sodi
(efaiby,
1EUG)I0B(EG

91




Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

e ]

wirgnzy [8p
D223 B0l

LoIn2gn2 p—
s ap ansiBay, N2y Pum
alEsual |2p oupmbay A|n” “.

ABj@IUE]

awauadwoDy
ap adi) j@p
MPMDEDNIPORH

JE[EIUED

L BjuBUodwen Suavodwon
ap odiL sa0 R ap odig A|®
ounsifiay, alesuap

Jap onsifiay

92



LTI
JEUOOREE

<

ol

oquUBiWUBLEl
3p odu 2R
UQIESL P

Jepieng

h

/

oo DU LLBUC K
JBUOPIRES

JRpEUR QAL UAI])

e ap sodi

R aqualiEwg
Ut

JJebaiby,

e [TETIREITTES (RI-JY) | JFUDRIRIRS
«+

ap odlL SO0 #p
pus|Bay, alesua

uRIRTR
ap odiy
12p oaistfay

sojeg
JERIEND

de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

PELE T
o UgiEig FENTIEEET
g ap <
UpOEIYHalY

+

/

[[F=FTETg) dl ugazanq

ey,
" JBU0IDDRBS
<

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

[ UpDI=IN] BN0 ap
.28 By, @lesualy

50720
appUEng

ol Ug0RIIg
B s iBay

93

suatuswg JRUDITOEES
LT i



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

Jepuensy

JeEaey

02P0l BE
MEHD B PO

o AEIYIROM,,
| jeuopoajes
e

SO 0o ap soje
ans|Gay, slesua AEpUEnG

dB|Eauer)

JJebaiby,
| JFunpIaEs
-+

D auafiEwg
U

oyzRsR0

[TETE
JELCLIBBS

FOEQ
JERJEND

IR[TuRD

E1IC & ap
UROEI PO

w JEIIDO .,
ARUOIES
”

*

IBjEIED

EE] B0 B
oy bay,, alesuay

s0p0
ARpuRng

EQJEN Bl
ap auysibay

v

By,
- ABUMDDRES

HHD auatisewg

el

o

ETT]

94



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

ARpURNE

aiemyos jap
MBI PO

« BB,
| JeuoptaRs
+*

h

SBEMIIDG QU0 3R SoaBg
upfiay,, alesuay JepsEns

JgpEour))

AIEMUDS
|ap ouysibay

Jebizuby,
| IeuopajEs

+

auzbuaws
Uy

ayzEusg

aIEMYYOS
JBNGTIRIZS

SAUBIIAIL
ap adi) Jap
(T T P

« AEDYIPON,,

"
. 195

R TETE T
20 od| L 0110 Bp
onsibay,, alesus

sqea
ARpRnE)

JERBIUED

«

aebaiby,
JeuIglag

[l esE ]

QUAIWADKW
a0 odiL

2 aquabiawy
nuak

puD

”
o

ap sod|L

95



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

« AEIYIPOW,
AEUDDIRRS

»

-

al2mios 3p odiL
18P ugEppo

ETETTES
oyzasag ap odiL

JJEBaIbY,
ABUDCOR RS

RTINS
ap odiL o0 ap
ouisiBay, alesuap

;eMus
ap odiy
12p onsibay

soqeg
Lm_u._m_._mv

-

-~
.

« JEI PO,
JopaEnag JeuasaEs
=0 adiL 2P +
HGDEIIPO

FoIEQ A=jddEcy
Jepaensy

+

v

SOPEBAAL
[HT=ETETy ] ap odiL

WD Fauatieng g P12 F e Y gr——
Ny Pl

AOPBEBAL| G, w3685y,

. . B0y dopE3ALL L0120
S00EQ JEUa| 203G

ap oL ena Bp a e .J ap i -

pujs) Bay,, alesua |ap capsiBay

96




de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

LEIFERS B0 ap
ouisibad,, alesuapn

JE|BILE]

BnaEd
ap ouysbay

gmeg ARy WUEHIDEI]
e I2pIENS) ap ansifiay

&

BUEMYOS
ap ossfay

sa1e0 Jendany
JRPURNL

JBjaIueD

10

LAIUBUTWOD
g ap
s bey, alasuals)

JE[BOUED)

aqususdwo
ap oaysbay

97



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

spjeg
JEpIEND

dRj@EIuR]

Jopa@anly

LAOpIIALIY
orany,
JEUDRIEES

ap aisibey

s
Jaupg

LML
) Buyuan,
alasua,

"
*

AJEUILE,
ABLDIIAE[EAS

JEEME]

sojeg Jayday
JdEpuEnD

IOPIBAOIY BP
UQIZESIPOH

")

ATHPPEH.
ARG IOR RS

Q
g

i

ATPBHACL,
JEUDIZOEES

"l
o

SRIDPEIA0I

98



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

WwSOUREL
JERsUa,,
IBUDIBES

LTI
 JEunI303Rs
+

LUDDEUILE
2 AU,

afesual
4 LMD,
_ JBUOjosES

L.ﬂ
oyasEg
Fuakiawg ) S13EINAD
AUy pug
ABEIUED
e S R
soaed,
; dopaasild (@R ABUODIR|RS
¥ oRERWeD Fp Ld

FMRQ
Jeupwi3

)

JE[EOURD)

DUy e
UpnoRNg B 3p
LEOEI POl

WA TP
B 0B RS

UPOE PO

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

JERIUED
Avfaify,
. bl Jeidady % JOpEas0Ld JBUGIEES
R Gl
._mEmmu 170 UpIzIsa ._w_wumm an.. 8P U -+
2| ap ons)ba I=p .D._._m_z.l

99




Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

w AFRQUED,

U ABUDRIEES

LRI 210 &P
ansiiay, 2lesua

AEINPIRIRL

sajag
AdBplEngy

AU

P L
Jebizufy,,
, RUOIREE

)

5070
ABUWiE

-TECTITE
B Rlagum,
alesuagy

y Jeuia,
| JauaoaRs

v

ABROUE]

IURHEL
CUBLUTIN [
LPOEIIRGI

b

~AEIIPO,,
JRUDIEE
&L

oossEd

AN eualiaws bl
a B_Lm.u

‘pejuog |ap
(s)amugaaL
{5 hodBLiny

100



de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

Sistema de Inventario y Control de Equipo de COmputo para la Direccién General

00U
1213Ua5 Ugleg

oupensn

ARUMOEES S puens
Dowoo

BRI,
APUOIRES

-

wOUBLIIUIB LR
A sy us oapad
BWESIS, JELSOIR|RS

“mydag LB5M uE oanesado
ARLDIIEEE yaiieyiedeg Yy I [T TS TR S
-+

ajuaEEdag
24

oqueon
Loageuadp

BIIENSIG,, JELHIIIR|BG

LEusuodwan [@p
apels3, Jeun|I1aaEs

-

LRI
FWRISIS, JEUGEIRES

ECILESTE T
JBUO[IDEES

LA BE
OpEYET, JeUniIiaEas

«~OUENEN,
APUOIIRES

"l
&

-~

EFHOpy

Layndwigs
ap odinbe ap
o spaenbEay,
JEUDID0WEG

“mdag
APUDEIRES ¢ muaweyedan

LOLEnSH),
JEUDIIIR|BS

Y

UOEgn

JB[BILED

sayeq awydacy ,\\.M_ FuaUadLIDT
JEpUENg a@tmv i#p efea

101



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

D

iagrama de componentes

b

o

Vi=zual
Bazic

| Funciones para conectarse a Syhase

]

Moadula Modulo

Imagenes @
bmp ico
mod_fanciones bas mod_odbe bas
, MDIChild
¥,
Visual Y Ej
Basic

| Funciones para conectarse a Sybase E]

Madals
Imagzenes
hmp oo
mod_fimeiones bas mod_odbe bas
.--—?__ﬁ MDICild
7,

Visual y Ej
Basic frm_catmibioula fim

| Funciones para conectarse a Sybase

Modilo
Imagenes @
bmp o
mod_fanciones bas mod_odbe bas

= MDIChild
y OO
Vi=zual
Basic fim_catip fim

| PFunciones para conectarse a Sybase

]

Imagenes
af o

Modulo

.

mod_odbe bas

vt

mod_fanciones bas

102



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General

de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

g

==,

MDIChild

Visual
Ba=ic

]

| Funciones para conectarse a Svbase

fim_catmant fim

Modulo Modulo

| PFunciones para conectarse a Syhase

Imagenes
bmp ica
mod_faneiones bas mod_odbe bas
P MDIChild
o2 » [
Visual
Bas=ic a.fim

Modulo

| Funciones para conectarse a Svhase

Imagenes
bmp oo

Imagenes
bmp aca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
= MDIChild
'U' I Y
1SLIA
Basic fimm_catmodelo fim

Moadula

vt

mod_fanciones bas

Modulo

.

mod_odbe bas

o

MDIChild

Vi=zual
Bazic

| Funciones para conectarse a Sybase I=I|

Imagenes
bmp oo

fim_catmor fim

Moadula

vt

mod_fanciones bas

Modulo

mod_odbe bas

103



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

& MDIChild
o7 y 3
L/
Visual
Basic

fim_catfipasoft.fim

| Funciones para conectarse a Sybase

]

Modulo Modulo

Ba=ic

Imagenes
bmp 1ca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
A2 MDIChild
o7 »
Visual

| Funciones para conectarse a Svhase j

Moadulo
Imagenes
bmp aca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
- MDIChild

'u'al Eil

Bazic Tm_cattipoprov fim

\4

| Funciones para conectarse a Sybase

Moadula Modulo

Imagenes
bmp 0o
mod_fanciones bas mod_odbe bas
, MDIChild
7,
Vi=zual Y Eil
Basic

| Funciones para conectarse a Sybase

Imagenes
bmp oo

mod_fanciones bas mod_odbe bas

Modulo

104



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General

de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

| PFunciones para conectarse a Sybase

A2 MDIChild
672 N
\Elaséli?:l frm_moddprov fim

Modulo Modulo

| Funciones para conectarse a Syhase

Imagenes
bmp dca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
P MDIChild
o7 y O
Visual
Bas=ic

fim_proveont fim

| Funciones para conectarse a Sybase

Moadulo
Imagenes
bmp dca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
= MDIChild
'U' I 4
Blaséli?: fim_contacto frm

Imagenes
bmp oo

Moadula

vt

mod_fanciones bas

Modulo

.

mod_odbe bas

==

Visual
Basic

| Funciones para conectarse a Sybase I=I|

Imagenes
bmp ico

=t

mod_odbe bas

mod_fanclones bas

105



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

A2 MDIChild
o7 y [

Visual

Basic frm_conttel frm

| PFunciones para conectarse a Syhase I:ll

Moadulo Moadulo
Imagenes
bmp aca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
P MDIChild
o N
\Elaséli?:l rm_modifcont fim

]

| Funciones para conectarse a Syhase

Modulo
Imagenes
bmp aca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
o MDICIild
T i
. |
\Easéli?:l fon_agregtel fimh

| Famicones para conectarse a Sjﬂ:-asen]

Maodulo
Imagenes
bmp oo
mod_fanciones bas mod_odbe bas
= MDIChild
o2 y 3
Vi=zual
Basic . ifteleont frm
| Funciones para conectarse a Syhase
Maodulo
Imagenes @
bmp 1co
mod_fanciones bas mod_odbe bas

106



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

A2 MDIChild
o7 y 3
L/
Visual
Basic Trm_altacomp fim

| Funciones para conectarse a Svhase

]

Modulo Modulo

Imagenes
bmp 1ca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
, MDIChild
7,
Vi=zual Y [il
Basic firn_anexosoft fim
| PFunciones para conectarse a Syhase
Maodulo
Imagenes
zif bmp 1co @ .%
mod_fanciones bas mod_odbe bas
, MDIChild
7,
Visual 2 Ej
Basic fim_factura fimm
| Funciones para conectarse a Syhase E]
Moadualo
Imagenes
gf bmp 1co @ @
mod_fanclones bas mod_odbe bas
A MDIChild
o] » [
L/
Visual
Basic _asigeqmp. fim
| Funciones para conectarse a Svbase E]
Moadualo Moadualo
Imagenes
gif bmp 1co @ @
mod_fanclones bas mod_odbe bas

107



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

g

==,

Visual
Ba=ic

| Funciones para conectarse a Svhase

MDIChild
» O3
fimn_busqeneral fim
Moadulo Moadulo
mod_faneiones bas mod_odbe bas

g

e

:_
Visual
Ba=ic

| Funciones para conectarse a Svhase

_compeamthin fimn

Modulo

Imagenes
bmp dca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
= MDIChild
4
\Eas éli?:l fim_mant fim

| Funciones para conectarse a Svbase E]

Moadula Modulo

Imagenes
bmp oo
mod_fanciones bas mod_odbe bas
= MDIChild
'u'al y Eil
Basic fim_almacen fim

| Funciones para conectarse a Sybase

Imagenes
zif bmp 1co

Modulo

mod_fanciones bas

mod_odbe bas

108



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General

de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

g

==,

MDIChild

Visual
Ba=ic

| Funciones para conectarse a Sybase E]

» 1

_modifeomp frm

Modulo Modulo

| PFunciones para conectarse a Sybase

Imagenes
bmp 1ca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
r?__ﬁ MDIChild
7,
Visual 4 Ej
Basic frm_reubicip fim

]

| Funeiones para conectarse a Sybase E]

Moadulo
Imagenes
bmp dca
mod_faneiones bas mod_odbe bas
rfﬁ MDIChild
7,
y [

Vi I
Blaséli?: firn_ubicip frm

Modulo

| Funciones para conectarse a Syhase E]

Imagenes
bmp 0o

Imagenes @
bmp ico
mod_fanciones bas mod_odbe bas
= MDIChild
y 3
Vi=zual )
Bazic fim_anexodir frm

Modulo

mod_fanciones bas

mod_odbe bas

109



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”
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Diccionario de datos

||Nombre de la entidad: TBAJA

Objetivo de la tabla: Almacenar la fecha y el nimero de oficio de la baja del o los componentes
Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion

Identificador Unico del registro que guarda al

iIdBaja (pk) int 4 NO .
componente no activo
sdFecBaja smalldatetime 4 NO Fecha en que se da de baja el componente
veNumOficio varchar 20 NO Numero de oficio con el que queda registrada la

baja del componente
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||Nombre de la entidad: TBAJACOMP

Objetivo de la tabla: Relacionar las tablas TBAJA y TCOMPONENTE

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildBaja (k) int 4 NO Identificador unico del reglstro_que guarda al
componente no activo
ildComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente

INombre de Ia entidad: TCOMPONENTE

Objetivo de la tabla: Almacenar los datos de los componentes

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
iIdComp (pk) int 4 NO Identificador Unico del componente
cNumlInv char 7 NO NUmero de inventario del componente
vcNumSerie varchar 255 NO Numero de serie del componente
tiCveTipoComp (fk) tinyint 1 NO Clave del tipo de componente
ildMarcaMod (fk) int 4 NO Identificador Unico del registro que guarda los
modelos que corresponden a cada marca
ildProv (fk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor

INombre de la entidad: TCONTACTO

Objetivo de la tabla: Almacenar los datos personales del o los contactos del proveedor

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
ildContacto (pk) int 4 NO Identificador Unico del contacto
ildPer (fk) int 4 NO Identificador Unico de la persona
iIdProv (fk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: TDIRMAC

Objetivo de la tabla: Almacenar las direcciones MAC ubicadas en las tarjetas de red

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
ildComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente
vcDirMac varchar 17 NO Direccion MAC de las tarjetas
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo
||Nombre de la entidad: TDOMICILIO
Objetivo de la tabla: Almacenar direcciones
Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildDom (pk) int 4 NO Identificador Unico de la direccidn
vcDom varchar 255 NO Calle y numero del domicilio
vcCol varchar 255 SI Colonia del domicilio
vcPob varchar 255 NO Delegacién o Municipio del domicilio
vcCodPos varchar 5 SI Cdédigo postal del domicilio
vcZonaPost varchar 100 SI Zona postal del domicilio
cCveEntFed (fk) char 2 SI Clave de la entidad federativa
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cCveNacion (fk)

char

NO

Clave de la nacion

sdFedRegDom

smalldatetime

SI

Fecha del registro del domicilio

||Nombre de la entidad: TDOMPER

Objetivo de la tabla: Almacenar la o las direcciones de los contactos

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
iIdDomPer (pk) int 4 NO Identificador Unico de la direccion de la persona
ildPer (fk) int 4 SI Identificador Unico de la persona
ildDom (fk) int 4 SI Identificador Unico de la direccidn
tiCveTipoDom (fk) tinyint 1 SI Clave Unica del tipo de domicilio
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: TDOMPROV

Objetivo de la tabla: Almacenar la o las direcciones del proveedor

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildDomProv (pk) int 4 NO Identificador Unico de la direccidn del proveedor
ildProv (fk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor
ildDom (fk) int 4 NO Identificador Unico de la direccidn
tiCveTipoDom (fk) tinyint 1 NO Clave Unica del tipo de domicilio
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo
"Nombre de la entidad: TEMAIL
Objetivo de la tabla: Almacenar los emails
Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcidon
ildEmail (pk) int 4 NO Identificador Unico del email
siCveProgDgapa smallint 2 SI Clave que se asigna a cada programa: 1= DGAPA.
vcDescEmail varchar 50 NO Descripcion del email
cTipoConf char 1 NO | Tipo de confidencialidad: 1 = Privado; 0 = Publico

INombre de la entidad: TEMAILPROV

Objetivo de la tabla: Almacenar el o los emails de los proveedores

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripciéon
ildEmailProv (pk) int 4 NO Identificador Unico del email del proveedor
iIdProv (fk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor
iIdEmail (fk) int 4 SI Identificacidn Unica del email
cstatus char 1 NO Estado activo o inactivo
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Objetivo de la Vista: Almacenar los datos de los em

pleados de la DGAPA

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripciéon
ildEmpDgapa (pk) int 4 NO Identificador Unico del empleado de la DGAPA
vcNombre varchar 40 SI Nombre del empleado
vcApePat varchar 40 SI Apellido paterno del empleado
vcApeMat varchar 40 SI Apellido materno del empleado
vcNomCargo varchar 255 SI Nombre del cargo del empleado
vcNomAreaDgapa varchar 257 SI Nombre de las areas de la DGAPA
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: TFACCOMP

Objetivo de la tabla: Relacionar las tablas TFACTURA Y TCOMPONENTE

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildFactura (fk) int 4 NO Identificador Unico de la factura del componente
iIdComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente

INombre de Ia entidad: TFACTURA

Objetivo de la tabla: Almacenar el nimero de factura, la fecha de compra del o los componentes vy el
nombre del proveedor

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
ildFactura (pk) int 4 NO Identificador Unico de la factura del componente
ildProv (fk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor
vcNumFactura varchar 20 NO Numero de factura del componente
sdFecCompra smalldatetime 4 NO Fecha de compra del componente
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: TGARANTIA

Objetivo de la tabla: Aimacenar la garantia del o los componentes

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
ildComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente
sdFeclIni smalldatetime 4 NO Fecha de inicio de la garantia del componente
. Fecha de conclusién de la garantia
sdFecTer smalldatetime 4 NO del componente
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: TMANTENIMIENTO

Objetivo de la tabla: Almacenar los mantenimientos realizados a los componentes

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildMant (pk) int 4 NO Identificador Unico del mantenimiento
ildComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente
ildProv (fk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor
tiCveTipoMant (fk) tinyint 1 SI Clave del tipo de mantenimiento dado al
componente
sdFecIniMant smalldatetime 4 NO Fecha de inicio del mantenimiento
sdFecTerMant smalldatetime 4 SI Fecha de conclusion del mantenimiento
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vcObservacion

varchar

255

SI

Observaciones para el mantenimiento

cStatus

char

NO

Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: TMARCAMOD

Objetivo de la tabla: Relacionar los catdlogos CMARCAS Y CMODELOS

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
ildMarcaMod(pk) int 4 NO Identificador Unico del registro que guarda los
modelos que corresponden a cada marca
tiCveMarca (fk) tinyint 1 NO Clave para la marca
tiCveModelo (fk) tinyint 1 NO Clave para el modelo
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de la entidad: TMOVIMIENTO

Objetivo de la tabla: Almacenar los tipos de movimientos para un componente

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
ildMovimiento (pk) int 4 NO Identificador Unico del movimiento
iIdUsrAsigEqu (fk) int 4 NO Identificador Unico del equipo asignado al usuario
ildComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente
tiCveTipoMov (fk) tinyint 1 NO Clave para el tipo de movimiento
sdFecMov smalldatetime 4 NO Fecha del movimiento
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de la entidad: TPEREMAIL

Objetivo de la tabla: Almacenar los emails del o los contactos

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripciéon
ildPerEmail (pk) int 4 NO Identificador Unico del email de la persona
iIdEmail (fk) int 4 SI Identificador Unico del email
iIdPer(fk) int 4 SI Identificador Unico de la persona
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

"Nombre de la entidad: TPERSONA

Objetivo de la tabla: Almacenar los datos del o los contactos

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildPer (pk) int 4 NO Identificador Unico de la persona
cRfc char 18 SI RFC de la persona
cHomoUnam char 2 SI Homoclave UNAM
cHomoHda char 3 SI Homoclave Secretaria de Hacienda
cCurp char 18 SI CURP de la persona
cNumExp char 8 SI Numero de expediente de la persona

115



Capitulo 4 “Analisis, disefio y desarrollo del sistema”

vcApePat varchar 40 SI Apellido paterno de la persona
vcApeMat varchar 40 SI Clave del tipo de proveedor
vcNombre varchar 40 NO Apellido materno de la persona

cGenero char 1 NO Nombre de la persona
cCveNacion char 3 NO Clave de la nacién de origen de la persona

||Nombre de la entidad: TPERTEL
Objetivo de la tabla: Almacenar el o los teléfonos de los contactos
Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
iIdPerTel (pk) int 4 NO Identificador Unico del teléfono de la persona
iIdTel (fk) int 4 SI Identificador Unico del teléfono
ildPer (fk) int 4 SI Identificador Unico de la persona
tiCveTipoTel (fk) tinyint 1 SI Clave del tipo de nimero telefénico
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: TPROVEEDOR
Objetivo de la tabla: Almacenar los datos del o los proveedores
Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
iIdProv (pk) int 4 NO Identificador Unico del proveedor
tiCveTipoProv (fk) tinyint 1 NO Clave del tipo de proveedor
vcRazonSocial varchar 50 NO Razdn social del proveedor
vcNomEmpresa varchar 255 NO Nombre de la empresa del proveedor
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: TSOFTWARE

Objetivo de la tabla: Almacenar el software del componente
Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
ildComp (fk) int 4 NO Identificador Unico del componente
tiCveSoftware (fk) tinyint 1 NO Clave del software
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: TTELEFONO
Objetivo de la tabla: Almacenar el o los nimeros telefénicos
Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
iIdTel (pk) int 4 NO Identificador Unico del teléfono
siCveProgDgapa smallint 2 SI [Clave que se asigha a cada programa: 1= DGAPA
vcDescTel varchar 255 NO Descripcion del teléfono
cTipoConf char 1 NO | Tipo de confidencialidad: 1 = Privado; 0 = Publico
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Nombre de la entidad: TUSRASIGEQU

Objetivo de la tabla: Almacenar la ubicacidn del equipo del usuario

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
iIdUsrAsigEqu (pk) int 4 NO Identificador Unico del equipo asignado al usuario
iIdCub (fk) int 4 NO Identificador Unico del cubiculo
iIdEmpDgapa (fk) int 4 NO Identificador Unico del empleado DGAPA
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de la entidad: CCUBICULOS

Objetivo del Catalogo: Describir los cubiculos que contiene la DGAPA

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
iIdCub (pk) int 4 NO Identificado Unico del cubiculo
vcDesCub varchar 50 NO Descripcion del cubiculo
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: CIPS

Objetivo del Catalogo: Describir la o las direcciones IP’s existentes en los cubiculos

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
iIdIP (pk) int 4 NO Identificador Unico de las direcciones IP’s
iIdCub (fk) int 4 SI Identificador Unico del cubiculo
vclP varchar 50 NO Direccion IP
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

"Nombre de la entidad: CMARCAS

Objetivo del Catalogo: Describir las marcas de los componentes

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
tiCveMarca (pk) tinyint 1 NO Clave de la marca del componente
vcDescMarca varchar 50 NO Descripcion de la marca del componente
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: CMODELOS

Objetivo del Catalogo: Decribir los modelos de los componentes

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
tiCveModelo (pk) tinyint 1 NO Clave del modelo del componente
vcDescModelo varchar 50 NO Descripcion del modelo del componente
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de la entidad: CSOFTWARE

"Objetivo del Catdalogo: Describir el software de los tipos de software
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Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcidon
tiCveSoftware (pk) tinyint 1 NO Clave del software
tiCveTipoSoft (fk) tinyint 1 NO Clave del tipo de software

vcDescSoft varchar 50 NO Descripcion del software
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: CTIPOCOMP

Objetivo del Catalogo: Describir los tipos de componentes

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
t|Cve'E|ppko)Comp tinyint 1 NO Clave del tipo de componente
vcDescTipoComp varchar 100 NO Descripcion del tipo de componente
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: CTIPOMANT

Objetivo del Catalogo: Describir los tipos de mantenimientos

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
tiCveTipoMant (pk) tinyint 1 NO Clave que identifica al tipo de mantenimiento
vcDescMant varchar 50 NO Descripcion del mantenimiento
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: CTIPOMOV

Objetivo del Catalogo: Describir los tipos de movimientos

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
tiCveTipoMov (pk) tinyint 1 NO Clave que identifica al tipo de movimiento
vcDescMov varchar 50 NO Descripcion del movimiento
cstatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: CTIPOPROV

Objetivo del Catalogo: Describir los tipos de proveedor

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
tiCveTipoProv (pk) tinyint 1 NO Clave del tipo de proveedor
vcDescTipoProv varchar 50 NO Descripcion del tipo de proveedor
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: CTIPOSOFT

Objetivo del Catalogo: Describir los tipos de software

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
tiCveTipoSoft (pk) tinyint 1 NO Clave que identifica al tipo de software
vcDescTipoSoft varchar 50 NO Descripcion del tipo de software
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

INombre de Ia entidad: VENTFED
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Objetivo de la Vista: Mostrar las entidades federativas

Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripciéon
cCveEntFed (pk) char 2 NO Clave de la entidad federativa
cCveNacion char 3 SI Clave de las naciones
vcNomEntFed varchar 255 SI Nombre de las entidades federativas
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo
INombre de Ia entidad: VNACIONES
Objetivo de la Vista: Mostrar las naciones
Campo Tipo Tamaiio | Nulo Descripcion
cCveNacion (pk) char 3 NO Clave de la nacion
cNomNacion char 40 SI Nombre de la nacién
cNacionalidad char 20 SI Nacionalidad
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

"Nombre de la entidad: VTIPODOM

Objetivo de la Vista: Mostrar los tipos de domicilio

Campo Tipo Tamano | Nulo Descripcion
tiCveTipoDom (pk) tinyint 1 NO Clave del tipo de domicilio
vcDescTipoDom varchar 255 SI Descripcion del tipo de domicilio
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

||Nombre de la entidad: VTIPOTEL

Objetivo de la Vista: Mostrar los tipos de niumeros telefénicos

Campo Tipo Tamano || Nulo Descripcion
tiCveTipoTel (pk) tinyint 1 NO Clave del tipo de nimero telefénico
vcDescTipoTel varchar 255 SI Descripcion del tipo de nimero telefénico
cStatus char 1 NO Estado activo o inactivo

Diagrama de ubicacién de objetos
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Diagrama de relacién de stored procedures y formas
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Diagrama de relacién de stores procedures y formas (continuaciéon)
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Diagrama de relacién de vistas y objetos
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4.5 Pruebas

Esta fase esta se enfoca hacia el aseguramiento interno del proyecto, para detectar
tempranamente errores o inconsistencias ya sea en los componentes desarrollados o en los
documentos de disefio o procedimiento.

> Pruebas de integracion

Se utilizan para verificar que los componentes interaccionan entre si de forma apropiada
después de haber sido integrados en el desarrollo.

Para este proyecto nos basamos en la elaboracion de pantallas, esto es, una vez que se
concluia una pantalla se probaba junto con las que ya estaban implementadas para verificar que:
o La secuencia entre las pantallas fuera la correcta.
o Que los casos de uso arrojaran los resultados esperados.
» Pruebas de sistema

Se usan para probar que el sistema funciona correctamente como un todo. Cada una de
estas pruebas principalmente las combinaciones de casos de uso bajo condiciones diferentes.

> Plan de pruebas

EJECUTAR SICEC

CORREGIR EL
SICEC

GRGEAR ENTRADAEJ

(DE-SERVAR SALIDAE-)

EDENTIFICAR ERRORES
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Casos de prueba

Caso de uso: Ingreso al

sistema

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Login-Password

Login correcto y password correcto

Ingresa al sistema

Login correcto y password incorrecto

Mensaje de error

Login incorrecto y password correcto

Mensaje de error

Login incorrecto y password incorrecto

Mensaje de error

Caso de uso: Registro de los tipos de componentes para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Tipo de componente

Se registra un componente que ya existe

Mensaje “El tipo de componente ya
existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el tipo de
componente

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta iDesea
registrar otro tipo de componente?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de los cubiculos para el catdlogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Cubiculo

Se registra un cubiculo que ya existe

Mensaje “El cubiculo ya existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el cubiculo

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta iDesea
registrar otro cubiculo?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de las direcciones IP’s para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Direccion IP

Se registra una direccién IP que ya existe

Mensaje “La direccién IP ya existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar la direccion IP

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta iDesea
registrar otra direccion IP?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla
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Caso de uso: Registro de los tipos de mantenimiento para el catalogo

Caso de prueba Entrada Resultado
Tivo de mantenimiento Se registra un tipo de mantenimiento que | Mensaje “El tipo de mantenimiento
P ya existe ya existe”
Caracter no valido Se escribe un caracter diferente al Mensaje “No es un caracter valido”
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera) J
No estan capturados todos los datos L
. : . - Mensaje indicando que faltan datos
Validar datos necesarios para registrar el tipo de

mantenimiento

por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDesea
registrar otro tipo de mantenimiento?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de las marcas para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Marca

Se registra una marca que ya existe

Mensaje “La marca ya existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar la marca

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta iDesea
registrar otra marca?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de los modelos para el catélogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Modelo

Se registra un modelo que ya existe

Mensaje “El modelo ya existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el modelo

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDesea
registrar otro modelo?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de los tipos de movimiento para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Tipo de movimiento

Se registra un tipo de movimiento que ya
existe

Mensaje “El tipo de movimiento ya
existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el tipo de
movimiento

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta ¢iDesea
registrar otro tipo de movimiento?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla
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Caso de uso: Registro de los tipos de software para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Tipo de software

Se registra un tipo de software que ya
existe

Mensaje “El tipo de software ya
existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el tipo de
software

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDesea
registrar otro tipo de software?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de software para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Software

Se registra un software que ya existe.

Mensaje “El software ya existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el software

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDesea
registrar otro software?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de los tipos de proveedor para el catalogo

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Tipo de proveedor

Se registra un tipo de proveedor que ya
existe

Mensaje “El tipo de proveedor ya
existe”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el tipo de
proveedor

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDesea
registrar otro tipo de proveedor?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de proveedor

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el proveedor

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error
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Caso de uso: Eliminacion del proveedor

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Negativo

Se responde no a la pregunta ¢Estas
seguro de querer eliminarlo?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Registro del contacto del proveedor

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, », {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el contacto

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Eliminacion del contacto del proveedor

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Negativo

Se responde no a la pregunta ¢Estas
seguro de querer eliminarlo?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Registro de numeros telefénicos para el contacto

del proveedor

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el teléfono

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta {Desea dar
de alta otro teléfono?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Eliminacion del numero telefénico del contacto del proveedor

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Negativo

Se responde no a la pregunta (Estas
seguro de querer eliminarlo?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error
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Caso de uso: Registro del componente

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, », {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Fecha no valida

Se escribe una fecha con un formato
diferente al de dd/mm/aaaa 6 se escribe
una fecha de conclusion de garantia
mayor a la de inicio

Mensaje “No es una fecha valida”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el componente

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta ¢éDeseas
registrar otro componente?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Tipo de componente

Se elige como tipo de componente el CPU
o la Tarjeta de Red

Se abre la pantalla de registro de
datos complementarios del tipo de
componente elegido

Caso de uso: Registro del software

Caso de prueba Entrada Resultado
. Se puede presionar en regresar
. Se escribe un software que no se va a .
Software no requerido para no insertar el software no
agregar deseado

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el software

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta ¢éDeseas
registrar otro componente?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de la direccion MAC

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar la direccion MAC

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDeseas
registrar otro componente?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Caso de uso: Registro de la factura

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Regresar

Se elige un componente que no se va a
agregar

Se puede regresar para no insertar
el componente no deseado.

Fecha no valida

Se escribe una fecha con un formato
diferente al de dd/mm/aaaa

Mensaje “No es una fecha valida”

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar la factura

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Negativo

Se responde no a la pregunta éDeseas
registrar otra factura?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla
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Caso de uso: Asignacion del componente

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Regresar

Se elige un componente que no se va a
agregar

Se puede presionar en regresar
para no insertar el componente no
deseado

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar la factura

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Busqueda de informacién general

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, », {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado

Se busca un componente que no existe

Mensaje indicando que no hay datos

Caso de uso: Reubicacion del componente (Almacén)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado Se busca un componente que no existe Mensaje indicando que no hay datos
. Se puede presionar en regresar

Se elige un componente que no se va a :
Regresar para no insertar el componente no

agregar

deseado

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el componente
en el almacén

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Reubicacion del componente (Nuevo usuario)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado

Se busca un componente que no existe

Mensaje indicando que no hay datos

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Reubicacion del componente (Mantenimiento)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado

Se busca un componente que no existe

Mensaje indicando que no hay datos

Fecha no valida

Se escribe una fecha con un formato
diferente al de dd/mm/aaaa

Mensaje “No es una fecha valida”

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error
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Caso de uso: Modificacion del componente

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, », {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado

Se busca un componente que no existe

Mensaje indicando que no hay datos

Fecha no valida

Se escribe una fecha con un formato
diferente al de dd/mm/aaaa

Mensaje “No es una fecha valida”

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para actualizar el componente

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Modificacion del software del componente

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado Se busca un componente que no existe Mensaje indicando que no hay datos
. . Se puede presionar en regresar

Se elige un tipo de software que no se va . -
Regresar para no insertar el tipo de software

a agregar.

no deseado

Validar datos

los datos
tipo de

No estan capturados todos
necesarios para actualizar el
software

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Modificacion de la direccién MAC del componente

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado

Se busca un componente que no existe

Mensaje indicando que no hay datos

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para actualizar la direccién
MAC

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Modificacién de la direccién MAC (Directo)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Caracter no valido

Se escribe un caracter diferente al
permitido (como: %, >, [, ©, {, etcétera)

Mensaje “No es un caracter valido”

Resultado

Se busca una direccion MAC que no
existe

Mensaje indicando que no hay datos

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para actualizar la direcciéon
MAC

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error
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"

Caso de uso: Liberacién del componente que esta en mantenimiento (Usuario anterior)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Negativo

Se responde no a la pregunta éDesea
restablecer el componente?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Liberacion

del componente que esta en mantenimiento (Usuario nuevo)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Liberacion

del componente que estd en mantenimiento (Almacén)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Negativo

Se responde no a la pregunta iDesea
enviar el componente al almacén?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Liberacion

del componente que esta en almacén (Usuario anterior)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Negativo

Se responde no a la pregunta iDesea
restablecer el componente?

Se cierra el mensaje y se queda en
la misma pantalla

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Liberacidon del componente que esta en almacén (Usuario nuevo)

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Registro de componentes en la factura

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Se busca un numero de factura que no

Resultado existe Mensaje indicando que no hay datos
. Se puede presionar en regresar

Se elige un componente que no se va a -
Regresar para no insertar el componente no

agregar

deseado

Validar datos

No estan capturados todos los datos
necesarios para registrar el componente
en la factura

Mensaje indicando que faltan datos
por ingresar a la forma

Error

Se registraron incorrectamente los datos

Mensaje de error

Caso de uso: Eliminacién del componente de la factura

Caso de prueba Entrada Resultado
Resultado z;slzélsca un ndmero de factura que no Mensaje indicando que no hay datos
. Se responde no a la pregunta éDeseas | Se cierra el mensaje y se queda en
Negativo L -
realmente eliminar el componente? la misma pantalla
Error Se registraron incorrectamente los datos | Mensaje de error
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Caso de uso: Baja definitiva del componente

Caso de prueba Entrada Resultado
. Se puede presionar en regresar
Se elige un componente que no se va a :
Regresar para no insertar el componente no
agregar
deseado
No estan capturados todos los datos L
. - . Mensaje indicando que faltan datos
Validar datos necesarios para dar de baja el :
por ingresar a la forma
componente
Error Se registraron incorrectamente los datos | Mensaje de error

Evaluacion de pruebas

La realizacién de pruebas tiene tres objetivos principales:
» Ayudar a encontrar los errores, incluye todos los defectos de cualquier tipo.
» Convencer al cliente de que no hay errores (importantes).
> Proporcionar informacién que ayudara en la evolucion del sistema.

El sistema cuenta con un mecanismo de seguridad que no permite almacenar la
informacidn si la forma no tiene llenos los datos en los campos requeridos en la base de datos. Si
este punto no se cumple nos indicara el campo faltante. Dentro de este mecanismo encontramos
la escritura de caracteres no deseados o no correspondientes al tipo de variable que se solicita en
cada caja de texto.

Otro mecanismo de seguridad es la validacién de fechas, ya que no permitird ingresar
formatos incorrectos (diferentes de dd/mm/aaaa). Es indispensable contar con las fechas de
registro de mantenimiento (fecha de inicio y fecha de término), asi como las de la garantia del
componente en donde se debe de tener cuidado que la fecha de inicio no sea mayor a la fecha de
término.

El mensaje de error es una manera de avisar que las cosas no salieron como se esperaban
y que no se llevo a cabo el cambio o el ingreso de la informacion.

Pero aun con todas estas precauciones, el sistema no se esta exento a detectar fallas.
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Es un hecho que el Departamento de Estadisticas y Sistemas es un departamento de
servicios, que sus clientes son su propio personal y el de los otros departamentos de DGAPA.
Aunque erréneamente se crea que el departamento sélo ocasiona gastos y no genera ingresos,
estos ultimos estan implicitos en los ahorros que promueve y que logra a través de un adecuado
manejo de la informacion.

La innovacion en la DGAPA es dificil y compleja de alcanzar, implica mas que Unicamente la
compra de tecnologia. Con el objeto de obtener los beneficios de la tecnologia, las innovaciones
deben ser empleadas y administradas adecuadamente.

La funcion del Sistema de Inventario y Control de Equipo de Computo es obtener ventaja
de los recursos de la DGAPA (Sistema de Inventario de Equipo de Cémputo, SIEC) para manejar
los problemas a su favor. Se solucionan las fallas del SIEC generandose de manera mas rapida,
confiable y sobre todo segura, el conocimiento de la existencia del equipo de computo dentro de
la direccién.

Algunas de las ventajas que se obtuvieron con el desarrollo del sistema son las siguientes:

> Se utilizd la estrategia de manejar el inventario por componente, esto evita el extravio
de partes pequefias como tarjetas de red, memorias, etcétera.

> Registrar el nimero de serie de cada componente, evita perderlo por deterioro de la
etiqueta del numero de inventario.

» Se tiene un registro de los componentes que estan en almacén.

> Se tiene un registro de los componentes que estan en mantenimiento, las causas del
mismo, el tipo de mantenimiento y la posible fecha de conclusién.

» Por medio del registro de cubiculos se conoce la ubicacidn fisica de cada componente.

> Se tiene un registro de cada factura, para saber con qué proveedor se adquirieron los
componentes y en qué fechas.

» Se conocen las fechas de garantia de cada componente.

> Se tiene una lista de los proveedores y de las personas(contactos) con quien hay que
tratar.

> Se cuenta con los reportes para auditoria y los internos, los cuales permiten la toma de
decisiones de distribucién y adquisicién de equipo.

> Reduccién de tiempos al administrador.

Se comprobd que el uso de una metodologia para el desarrollo del software, en este caso,
el proceso unificado utilizando UML, facilita la elaboracidn del sistema, aumenta su calidad, reduce
los tiempos y costos de desarrollo. Se utilizé este proceso considerandose el mas adecuado para
cumplir con los requerimientos de la DGAPA. Ademdas que permite la recopilacién de
documentacién que facilitara los futuros mantenimientos del sistema.

El SICEC es un sistema que ha venido a proporcionar al Departamento de Estadisticas y
Sistemas nuevas ideas para proveer un mejor servicio y satisfaccion a quien se apoya de él.

Finalmente, queremos comentar que la realizaciéon del SICEC nos permitié aplicar gran
parte de los conocimientos que adquirimos durante nuestra estancia en la Facultad de Ingenieria y
en la DGAPA. También nos queda la satisfaccion de poder proporcionar una herramienta que sera
de gran utilidad y que traera grandes beneficios, por todo lo anterior, podemos decir que este
proyecto nos ha permitido crecer en el ambito profesional, asi como personal.
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A1 Proceso unificado y UML
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Proceso unificado

Es un proceso de desarrollo de software, que se define como el conjunto de actividades
necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema de software. Sin embargo,
el proceso unificado es mas que un simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas de software, para diferentes areas de
aplicacién, tipos de organizaciones, niveles de aptitud y tamanos de proyecto.

Sus caracteristicas son:

> Guiados por los casos de uso. Un caso de uso es una funcionalidad del sistema que da
al usuario un valor o servicio.

» Centrado en la arquitectura. La arquitectura describe las diferentes vistas del sistema,
sus aspectos estatico y dinamico.

» Es iterativo e incremental. Las iteraciones hacen referencias a pasos en el flujo de
trabajo y los incrementos, al crecimiento del producto.

Este proceso se repite a lo largo de una serie de ciclos que constituyen la vida de un
sistema. El ciclo de vida de este proceso consta de cuatro fases, que terminan con la entrega de
un producto, a su vez cada fase se dividen en iteraciones:

» Inicio
> Elaboracion
> Construccion
> Transicion
FASES
Inicio Elaboracion Construccion Transicion
| . | . . | .
(o] : : : :
R ) : I : : I :
- equisitos I . I : : I :
< i 1 i
@ I : 1 : : | :
< Anilisis : \:i : : :
x : - : :
- | : | : : | :
I : : : | :
w Disefio : : : | :
i : : : I :
Q ! . : . . .
| : : : i :
%) . I : ;i : l :
Implantacion I : | ; : .
o . : .
> ' I : :
S I I : I :
Pruebas I I N
=~ — — : I -
w
Iteraciones Iter. Iter. Iter. Iter. : Iter. | Iter. ; Iter.
preliminares #1 o #2 #n 1 #nt+l { #nt2 #m 1 #mtl
ITERACIONES
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UML

Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de Modelo) unifica los métodos de Booch,
Rumbaugh (OMT) y Jacobson (OOSE).

Es un lenguaje de modelado y no un método. El lenguaje de modelado es una notacién
(principalmente grafica) de que se valen los métodos para expresar los disenos. Permite modelar,
construir y documentar los elementos que forman un sistema de software orientado a objetos.

Objetivos

El primero y mas importante, es un lenguaje de modelado de propdsito general que
pueden usar todos los modeladores. No tiene propietario y esta basado en el comun acuerdo de
gran parte de la comunidad informatica. Pretende abordar los problemas actuales del desarrollo
de software, tales como gran tamafio, distribucion, concurrencia, patrones, y desarrollo de equipo.

UML pretende trabajar correctamente con todos, o al menos con la mayoria de los
procesos de desarrollo existentes. Incluye todos los conceptos que consideramos necesarios para
utilizar un proceso moderno iterativo, basado en construir una sélida arquitectura para resolver
requisitos dirigidos para casos de uso.

Un objetivo final de UML es haberse constituido como un lenguaje de modelado tan simple
como era posible, pero manteniendo la capacidad de modelar a toda la gama de sistemas que se
necesita construir.

Vistas de UML

En UML no hay ninguna linea entre los diferentes conceptos y construcciones, pero por
conveniencia se puede dividir en varias vistas, donde una vista es un subconjunto de UML que
modela construcciones que representan un aspecto de un sistema.

En el nivel superior, las vistas se pueden dividir en tres areas: clasificacion estructural,
comportamiento dindmico y gestién del modelo.

La clasificacion estructural describe los elementos del sistema y sus relaciones con otros
elementos. La clasificacién de las vistas en este punto incluye la vista estatica, la vista de casos
de uso, la vista de implementacion y la vista de despliegue.

El comportamiento dindmico describe el comportamiento de un sistema en el tiempo. El
comportamiento se puede describir como una serie de cambios en el sistema a partir de la vista
estatica. Las vistas de comportamiento dindmico incluyen vista de maquina de estados, la vista de
actividad vy la vista de interaccion.

La gestion del modelo describe la organizacién de los propios modelos en unidades
jerarquicas. La gestion del modelo cruza las otras vistas y las organiza para el trabajo de
desarrollo y control de configuracién.

Dependiendo del drea y la vista en que se encuentre, se desarrollan diferentes diagramas:

v Area Estructural
e Vista Estatica: Diagrama de clases
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e Vista de Casos de Uso: Diagrama de casos de uso

e Vista de Implementacion: Diagrama de componentes
e Vista de Despliegue: Diagrama de despliegue

v Area dindmica
e Vista de Maquina de Estados: Diagrama de estados

Elementos comunes a todos los diagramas

Asociacion

Se manifiesta en tiempo de ejecucion para permitir el intercambio de mensajes entre
objetos.

Si a la asociacion se le agrega una flecha esta linea indica navegabilidad.

>

Nota

Una nota sirve para afadir cualquier tipo de comentario a un diagrama o a un elemento de
un diagrama. Es un modo de indicar informacidon en un formato libre, cuando la notacién del
diagrama en cuestién no nos permite expresar dicha informaciéon de manera adecuada.

Una nota se representa como un rectangulo con una esquina doblada con texto en su
interior. Puede aparecer en un diagrama tanto sola como unida a un elemento por medio de una
linea discontinua. Puede contener restricciones, comentarios, el cuerpo de un procedimiento,
etcétera.

Mota

Dependencia

Muestra como los componentes se comunican entre si. La direccion de una dependencia
concreta indica el conocimiento en la comunicacién.

Se representa por medio de una linea de trazo discontinuo entre los dos elementos con una

flecha en su extremo. El elemento dependiente es el origen de la flecha y el elemento del que
depende es el destino (junto a él esta la flecha).

Vista estatica
La vista estatica modela conceptos principales de la aplicaciéon. Esta visidn es estatica

porque no describe el comportamiento del sistema dependiente del tiempo. Los componentes
principales de la vista estatica son las clases y sus relaciones.
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Diagrama de clase

Muestra la estructura estatica de conceptos, tipos y clases. Los conceptos indican como
piensan los usuarios acerca del mundo; los tipos muestran las interfaces de los componentes del
software; las clases muestran la implementacion de los componentes de software.
Clase

Representa un conjunto de objetos que comparten las mismas propiedades (atributos), el
mismo comportamiento (métodos), las mismas relaciones con otros objetos (mensajes) y la
misma semantica dentro del sistema.

Generalizacion

Es una relacién entre un elemento general y un tipo mas especifico de ese elemento.
Algunas veces llamada una relacion “es parte de”.

Multiplicidad
Es una indicacién de la cantidad de objetos que participaran en la relacion dada.

Nomenclatura

MNombre de Clase
Clase -Atributo: Tipo
+Operacion (lista argumentos) ()

Generalizaci6n =~ ————>

Multiplicidad 1 : exactamente uno * : muchos (cero o mas)

Vista de casos de uso

La vista de casos de uso modela la funcionalidad del sistema segun lo perciben los usuarios
exteriores, llamados actores.

Diagrama de casos de uso

Es la descripcion de un conjunto de secuencias de acciones que un sistema lleva acabo
para mostrar un resultado observable a un actor. Consiste en actores y casos de uso.

Un actor representa un conjunto de roles que los usuarios pueden tener con los casos de
uso. Los roles pueden ser jugados por personas, dispositivos u otros sistemas. Los actores no
forman parte del sistema, pueden intervenir en varios casos de uso.

Los casos de uso representan los escenarios que el sistema atraviesa en respuesta a un
estimulo desde un actor pero no se especifica como se implementa.

Existen varias relaciones para unir a los actores con los casos de uso y asi describir el
comportamiento del sistema.
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La relacidon de asociacion se representa por una linea continua y Unicamente denota que
existe comunicacion entre el actor y el caso de uso en el que participa.

Por otra parte, aunque cada instancia de un caso de uso es independiente, la descripcidn
de un caso de uso se puede descomponer en factores de otros casos de uso mas simples. Un caso
de uso puede incorporar el comportamiento de otros casos de uso como fragmentos de su propio

comportamiento. Esto se llama relacién de inclusién, se describe con una flecha discontinua con la
leyenda include sobre la linea y esta direccionada al caso de uso a ser incluido.

Se tiene una relacidon de extension cuando un caso de uso especializa a otro extendiendo
su funcionalidad, se describe con una flecha discontinua y va desde el caso especializado al caso
extendido.

Y la relaciéon de generalizacion es una relacidon entre un caso de uso general y un caso de
uso mas especifico que hereda y afiade propiedades. Esta se dibuja como una flecha continua

Nomenclatura

Actor

Caso de uso e

Asociacion —_—

iy . iy <<include=>
Relacion de inclusion -

Vista de implementacidén

Modela los componentes de un sistema, a partir de los cuales se construye la aplicacion,
asi como las dependencias entre los componentes, para poder determinar el impacto de un
cambio propuesto.

Diagrama de componentes

Se utiliza para modelar los elementos fisicos de un sistema y su relacidon entre ellos. Los
componentes pertenecen al mundo fisico, es decir, representan un bloque de construccion al
modelar aspectos fisicos de un sistema.

Algunos de los componentes fisicos que se podrian modelar son los archivos ejecutables,
librerias, imagenes, archivos de programacion, documentos, etcétera.

Nomenclatura

% Nombre
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Componente
Por ejemplo:
Modulo Modulo _
r___ — Form WD il
m @ @ Agif jpg .bmp ico Eil Eil
Visual ;
Basic mod_odbe bas mod_fanciones bas
Nota Mota

Vista de despliegue

Representa la disposicion de las instancias de componentes de ejecucién en instancias de
nodos.

Diagrama de despliegue

Muestra la topologia del hardware. Se construye como parte de la especificacion de la
arquitectura fisica del sistema.

Su propésito es especificar la distribucion de los componentes del sistema.
Nodo

Es un objeto fisico de ejecuciéon que representa un recurso computacional, generalmente
tiene memoria y capacidad de proceso. Tienen estereotipos diferentes para reconocer recursos,
tales como CPU, dispositivos, memorias etc. Ademas pueden contener objetos e instancias.

Un nodo se representa mediante un cubo con el nombre del nodo y opcionalmente su
clasificacién. Las conexiones entre nodos muestran las lineas de comunicacién con las que el

sistema tendra que interactuar.

Nomenclatura

Nodo Nombre

Componente % Nombre

Asociacion
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Vista de maquina de estados

Es un modelo de todas las historias posibles de la vista de un objeto de una clase. El objeto
se examina aisladamente. Cualquier influencia externa del resto del mundo se resume como
evento. Cuando ocurre un evento, se puede desencadenar una transicion que lleve al objeto a un
nuevo estado. Cuando se dispara una transicion, se puede ejecutar una accién a la transicién.

Diagrama de estado

Muestra la secuencia de estados por los que pasa un caso de uso o un objeto a lo largo de
su vida, indicando qué eventos hacen que se pase de un estado a otro y cuales son las respuestas
y acciones que genera.

Puede representar ciclos continuos o bien una vida finita, en la que hay un estado inicial de
creacién y un estado final de destrucciéon (del caso de uso o del objeto). El estado inicial se
muestra como un circulo sdlido y el estado final como un circulo sdlido rodeado de otro circulo.

Estado

Identifica un periodo de tiempo del objeto (no instantdneo) en el cual el objeto estd
esperando alguna operacion, tiene cierto estado caracteristico o puede recibir cierto tipo de
estimulos. Se representa como una caja rectangular con las esquinas redondeadas, con el nombre
del estado en su interior.

Estado compuesto

Es un estado que se ha descompuesto en subestados secuenciales. Un subestado
secuencial es un estado que contiene uno o mas subestados disjuntos, exactamente uno de los
cuales esta activo en cada momento cuando el estado compuesto esta activo.

Transicion

Es una accion que se ejecuta cuando pasa de un estado a otro. Existen dos tipos de
transiciones: externa e interna. La transicidon externa es una respuesta a un evento que causa un
cambio de estado o una transicidn a si mismo, junto con la accion especificada. La transicion
interna es una respuesta a un evento que causa la ejecucidon de una accién, pero no causa cambio
de estado o ejecucion de acciones de salida o entrada. Se representa por una flecha continua
desde el estado origen al estado destino.

Nomenclatura

e ()

Estado compuesto @ @

Estado inicial ®
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Estado final @

Transicioh ———=

Divisidon o uniéon

Cabe mencionar que en este anexo sélo se desarrollaron los puntos que se tomaron para la
elaboracion de la presente tesis.
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2 Glosario
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T

Activos instalados
e Equipo de computo instalado en la DGAPA.
Activo principal
e Mobiliario en general (sillas, escritorios, pizarrones, equipo de cdmputo, etcétera).
Actor
e Representa un conjunto de roles que los usuarios pueden tener con los casos de uso. Los
roles pueden ser jugados por personas, dispositivos u otros sistemas. Los actores no
forman parte del sistema, pueden intervenir en varios casos de uso.
Administrar
e Analizar, clasificar y mantener todos los datos y las relaciones entre ellos.
Almacenar
e Son instrucciones que se copian en memoria antes de procesar dato alguno.
Analisis
e Proceso que mapea la percepcion de una realidad hasta llegar a su representacion formal
en modelos siguiendo una metodologia concreta.
API (Application Program Interface, Interfaz de Programa de Aplicacién)
e Conjunto de convenciones internacionales que definen coémo debe invocarse una
determinada funcién de un programa desde una aplicacion.
Arquitectura
e Es un conjunto organizado de elementos, se utiliza para especificar las decisiones
estratégicas acerca de la estructura y funcionalidad del sistema, las colaboraciones entre
sus distintos elementos y su despliegue fisico para cumplir responsabilidades bien
definidas.
Arquitectura de capas
e Es mantener cada componente tan separado del contexto global como sea posible. Y capa
es, simplemente, la agrupacion de todos los componentes que tienen una funcionalidad
comun.
Atributo
e Caracteristica que describe la naturaleza esencial de un objeto delineando sus propiedades
intrinsecas (la esencia) y sus propiedades variables (la contingencia).
Auditoria
e Examen sistematico para determinar si los procesos de conocimiento estan en acuerdo con
lo preestablecido y su nivel de efectividad para el logro de los objetivos y metas. Dicho
examen se hace por agentes internos o externos.

B

Base de datos
¢ Conjunto de informacién organizada. Los datos son independientes de los programas que
los usan. Su funcionalidad es la de servir a una o mas aplicaciones, no tiene redundancia,
tiene integridad y consistencia.

C

Caja de texto
e Es un control de Visual Basic, que presenta o permite la introduccién de informacion por
parte del usuario. Es por tanto un control bidireccional, puede tener una o varias lineas y
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su capacidad maxima es de 64 Kbytes.
Campo
¢ Elemento de informacion contenido dentro de un rengléon o registro. Equivalente ldgico de
una columna.
Capa de presentacion
e Esta formada por los componentes de interfaz de usuario, que pueden ser vistos como la
parte con la cual interactiua el usuario (ventanas, pantallas, formato de los reportes,
menus, graficos, etcétera). Encapsula légica de navegacién y control de eventos.
Capa de negocio
e Esta capa relne todos los aspectos del software que automatizan o apoyan los procesos de
negocio que llevan a cabo los usuarios. Estos aspectos tipicamente incluyen las tareas que
forman parte de los procesos, las reglas y restricciones. Esta capa también recibe el
nombre de Capa de la Logica de la Aplicacién.
Capa de acceso a datos
e Esta capa relune todos los aspectos del software que tienen que ver con el manejo de los
datos persistentes, por lo que también se le denomina Capa de Base de Datos.
Caso de prueba
e Especificacion para probar el sistema, incluyendo qué probar, con qué entradas vy
resultados, bajo ciertas condiciones.
Catalogo
e Relacion ordenada en la que se incluyen o describen de forma individual los objetos que
estan relacionados entre si.
Clave
e (Caracteres o conjunto de caracteres que se asignan para identificar un campo
(cveTipoComponente, cveEntidaFed, etcétera).
Cliente
e Persona o institucién (DGAPA) que solicita un sistema o proceso que le preste un servicio.
Cliente-Servidor
e Modelo logico de una forma de procesamiento cooperativo, independiente de plataformas
hardware y sistemas operativos, en el que un programa, el cliente, envia una peticién a
otro programa, el servidor, en otro ordenador, y espera una respuesta de éste. Cliente y
servidor pueden actuar de manera intercambiable.
Click
e Seleccionar un objeto presionando el botdn del ratdon cuando el cursor esta apuntando la
opcién de menu o icono deseado.
Codigo fuente
e Instrucciones de programa en su forma original, tal como fue escrito por el programador.
No es ejecutable directamente por la computadora.
ComboBox
e Es un control de Visual Basic que combina las caracteristicas de los controles caja de texto
y ListBox. Los usuarios pueden introducir informacién en la parte del cuadro de texto
(aunque ésto no es muy habitual) y seleccionar un elemento en la parte de cuadro de lista
del control. La lista de sus elementos esta normalmente sin desplegar, ésta se despliega
cuando se hace click con el ratéon en la flecha que tiene en su parte derecha.
Conectividad
e Capacidad de un dispositivo informatico para comunicarse con otros de diferentes fabricantes.
Confiabilidad
¢ Se define en términos del comportamiento estadistico: la probabilidad de que el software
opere como es esperado en un intervalo de tiempo especificado.
Consulta
e Es una solicitud especial o un conjunto de instrucciones para recuperar, modificar, insertar
o eliminar datos en una base de datos.
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Control
e Forma de comprobar, inspeccionar, intervenir y dominar la informacion.

CPU (Central Processing Unit, Unidad Central de Procesamiento)
e Esta es la seccion “administrativa” de la computadora. Es el responsable de la operacién de
las demas secciones.

2

Datos

e Representacion codificada de informacion para usarla en una computadora. Los datos
tienen atributos como tipo y longitud.

DBA (Data Base Administrador, Administrador de Base de Datos)

e Persona encargada de crear la base de datos e implementar los controladores técnicos que
mecanicen las politicas de acceso y responsable del mantenimiento y la 6ptima operacion
de la base de datos.

DBMS(Database Management System, Sistema Manejador de Base de Datos)

e Software que controla la organizacidon, almacenamiento, recuperacion, seguridad e
integridad de los datos en una base de datos. Acepta pedidos de datos desde un programa
de aplicacion y le ordena al sistema operativo transferirlos apropiadamente.

Diagrama

e Es una representacion de (parte de) un modelo de disefio, que captura un aspecto del

mismo de una manera que pueda ser discutido.
Diagrama entidad-relacion (E-R)

e Modelo conceptual de la base de datos de manera estructurada y grafica, incluye una
representacion de la lista de dominios usados por la base de datos y algunas indicaciones
visuales de las relaciones, atributos y entidades de la misma.

Diccionario de datos
e Descripcion de los elementos de una base de datos y cdmo estan estructurados.
Direccion IP

e Representacion numeérica de la localizaciéon de un ordenador dentro de una red. Consiste en

cuatro nimeros de hasta cuatro cifras separadas por puntos.
Disefo

e Proceso que mapea la representacion de una realidad a la expresién de su implementacion,

es decir, desde la formulacién de un problema a la solucién.
Documentacion

e Especificaciones técnicas, manuales de instalacion y del usuario, que contengan la
descripcion, el disefio, el cdédigo y los comentarios que hacen a un sistema accesible,
compresible y facilmente modificable.

C

Eficiencia
e Capacidad del producto de software para proveer un desempefio adecuado, de acuerdo a la
cantidad de recursos utilizados y bajo las condiciones planteadas.

Ejecutable
e Programa en lenguaje de maquina que esta listo para correr en un entorno informatico
particular.
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Entidad-Relacion
e Modelo de disefio de base de datos grafica, que nos muestra la informacién relativa a los
datos y la relacion existente entre ellos.
Entidad
e Son objetos concretos o abstractos que representan interés para el sistema y sobre los que
se recoge informacioén que sera representada en un sistema de base de datos.
Escenario
e Es una interaccion particular entre el actor y el sistema correspondiente a un caso de uso.
Evento
e Es una ocurrencia que puede causar la transicidon de un estado a otro de un objeto.
Exactitud
e Es la capacidad del producto de software para proveer los resultados o efectos acordados
con un grado necesario de precision.

:l:’

Falla

e Es la incapacidad de un sistema o de alguno de sus componentes para realizar las

funciones requeridas dentro de los requisitos de rendimiento especificados.
Flexibilidad

e Adaptabilidad de la informacion de salida para que sirva a mas de un tomador de

decisiones.
Flujo

e Describe el movimiento de la informacién de una parte del sistema a otra, en un diagrama
de flujo de datos.

Foreing key (fk, Llave foranea)

e Columna o combinacidon de columnas cuyos valores se relacionan con la llave primaria de
alguna otra tabla. No tiene que ser Unica. No deben existir valores de las llaves foraneas,
excepto “nulo”, a menos que el mismo valor exista en una llave primaria.

Funcionalidad

e Es la capacidad del software para proveer las funciones que satisfacen las necesidades

explicitas e implicitas cuando el software se utiliza bajo condiciones especificas.

G

GIF (Graphical Interchange Format, Formato de Intercambio Fisico)
e Es el formato que se utiliza para codificar graficos de alta resolucion en archivos de
cémputo.
Grid
e Cuadricula para representar conjuntos de datos en forma de tabla.
GUI (Grafical User Interface, Interfaz Grafica de Usuario)
e Basada en graficos que incorpora iconos, menus, botones, tal como se encuentra en los
entornos de Windows.

i

Hardware
e Son dispositivos fisicos que constituyen un sistema de computo como teclados, pantallas,
discos, memoria y unidades de procesamiento.
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Informacion
e Es un conjunto ordenado de datos, los cuales son manejados segun las necesidades del
usuario.
Instalacion
e Es el procedimiento relativo a colocar un software en condiciones de operaciéon en una
computadora.
Instancia
e Al proceso de creaciéon de un nuevo objeto que pertenece a una clase se le llama
instanciacion de la clase, y al objeto de la clase se le denomina instancia de la clase.
Integridad de datos
e Son reglas utilizadas por una base de datos para asegurar que los datos son, si no
correctos, al menos admisibles.
Interaccion
e Es un comportamiento que consta de un conjunto de mensajes intercambiados por un
conjunto dentro de un contexto particular para llevar a cabo un propdsito especifico.
Interactivo
e Término usado para referirse a la comunicacién hombre-maquina, con tiempo de respuesta
razonable.
Interdependencia
e Dependencia reciproca entre componentes.
Interfaz
e Es una combinacion de menus, disefios de pantalla, 6rdenes de teclado, lenguaje de
ordenes y pantallas de ayuda que, en conjunto, conforman la manera en que el usuario
interactda con la computadora.
Inventario
e Es un recurso que se utiliza en la organizacién y que se refiere a la existencia de articulos.
Inventario fisico
e Es el inventario real, es contar y anotar todas y cada una de las diferentes clases de
bienes, que se hallen en existencia en la fecha del inventario. Se realiza como una lista
detallada y valorada de las existencias.
ISO (Internacional Organization For Standardization, Organizacion Internacional de
Estandarizacion)
e Esta organizacion fija estandares de todo tipo que deben seguir los paises miembros de la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU).
Iteracion
¢ Conjunto de tareas y entregables que producen la versién de un ejecutable.

Io

Lenguaje de programacion
e Es un lenguaje usado para escribir instrucciones para la computadora. Permite que el
programador exprese el procesamiento de datos de una forma simbdlica sin tener en
cuenta los detalles especificos de maquina. Las instrucciones que escribe el programador
se denominan lenguaje fuente, y son traducidas al lenguaje de maquina de la computadora
por medio de programas llamados ensambladores, compiladores e intérpretes. Como los
lenguajes humanos, cada lenguaje de programacion tiene su propia gramatica y sintaxis.
Lenguaje Transact-SQL
e Versidn mejorada del lenguaje de bases de datos relacionales SQL (Structured Query
language).
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Lista
e Es un control de Visual Basic que se usa para mostrarle al usuario una "lista" de
posibilidades de las que pude escoger uno o varios elementos. Si el nUmero de elementos
supera el numero que puede mostrarse, se agregara automaticamente una barra de
desplazamiento al control.
Login
e Nombre identificador del usuario ante un sistema de cémputo. Es de caracter publico.
Look and feel
e Es el aspecto del sistema. Debe ser facil de entender.

M

Manual del usuario
¢ Documento que sirve como guia para la utilizacion de los mddulos, menus, pantallas,
registros y campos que conforman un sistema.
Mapeo
e Asociar, traducir, disponer, asignar, representar las partes de un todo.
MDI (Multiple Document Interface, Interfaz de Miiltiples Documentos)
e Son ventanas que se minimizan o maximizan como un grupo.
Mensaje
e Especificacién de una comunicacion entre objetos que transmite informacién con la
expectativa de que se desencadenara alguna actividad.
Menl
e Lista de comandos u opciones a disposicion del usuario de un programa, con el objeto de
que elija alguno de ellos.
Método
e Operacion o procedimiento definido que puede llevar a cabo una clase.
Metodologia
e Proporciona la estructura y procedimientos organizados para el desarrollo del sistema.
Define las principales etapas para el proceso de desarrollo, las tareas a ejecutar y su
liberacién, asi como los estandares y controles a aplicar.
Middleware
e Es el conjunto de servicios o facilidades a las que es posible acudir en el ambito de una
arquitectura.
Modelo
e Es una representacion en cierto medio de algo. Se usa para captar y enumerar
exhaustivamente los requisitos y dominio de conocimiento, de forma que todos los
implicados puedan entenderlos y estar de acuerdo con ellos.
Modelo de analisis
e Es el modelo que se construye a partir del analisis de los requerimientos. Su meta es
especificar qué necesidades deben ser satisfechas.
Modelo relacional de datos
e En este modelo se representan los datos y las relaciones entre éstos a través de una
coleccién de tablas, en las cuales los renglones equivalen a cada uno de los registros que
contendra la base de datos y las columnas corresponden a las caracteristicas de cada
registro.
Modelo de implementacion
e Se usan para modelar sélo componentes que existen como entidades en tiempo de
ejecucion.
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Objeto
e Representacion de una entidad del mundo real o inventada. Es un concepto, una
abstraccion de algo que dispone de unos limites bien definidos y tiene una significaciéon
para el sistema que se pretende desarrollar.

ODBC (Open Database Connectivity, Conectividad Abierta de Base de Datos)

e Es una tecnologia de Windows que permite conectar una aplicacion cliente de base de
datos a una base de datos remota. Es una tecnologia cliente que permite hacer genéricas
todas las fuentes de datos del lado del servidor. Esto significa que una aplicacién no
necesitan saber a qué tipo especifico de base de datos se esta conectando, lo que permite
escribir aplicaciones cliente para una versidon estandar de SQL (Structured Query
Language).

P

Password

e Es una palabra clave o contrasefia, para identificar si un usuario estd autorizado para
entrar a una computadora. Sirven como una medida de seguridad contra el acceso no
autorizado a los datos. Es el identificador de caracter personal del usuario.

Paquete

e Es un objeto universal para agrupar elementos, permitiendo a los modeladores subdividir y

categorizar sistemas.
Paquetes de analisis

e Es aquél que contiene las entidades principales en el dominio del cliente, identificando las

clases para los objetos del modelo y métodos.
Plan de integracion
o Describe la estrategia que se sigue para verificar la interaccion correcta entre los
componentes al ser integrados.
Plan de pruebas
o Describe las estrategias, recursos y programacién de las pruebas.
Plataforma
e Arquitectura de software y hardware que soporta una aplicacion.
Portabilidad

e Se aplica a un producto que tiene una version para varias plataformas o tiene capacidades

incorporadas para cambiar entre ellas.
Primary Key (pk, Llave primaria)

e Columna o combinacion de columnas que identifican de manera Unica una tabla. Siempre
debe de ser diferente de “nulo” y tener un indice Unico. Se usa para relacionarse con llaves
fordneas en otras tablas.

Proceso

e Muestra una parte del sistema que transforma las entradas en salidas.
Procedimientos almacenados

e Véase, Stored Procedures
Producto

e Artefactos que se crean durante la vida del proyecto, como los modelos, cédigo fuente,
ejecutables, documentacion, etcétera.

Programacion de eventos

e Programacion enfocada en la mayor parte de su tiempo en espera de acciones de un

usuario (eventos) y respondiendo a ellas.
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Programacion orientada a objetos
e Programacion basada en objetos y no en acciones, en la que los datos se modelan en
clases. Encapsula datos (atributos) y métodos (comportamiento) en objetos.
Prototipo
e Propuesta de desarrollo de pantallas del sistema.
Prueba
e Es una actividad en la cual un sistema o uno de sus componentes se ejecuta en
circunstancias previamente especificadas, los resultados se observan y registran y se
realiza una evaluacién de algun proceso.

R

Recurso
e Elemento que se usa o consume para dar soporte a la realizaciéon de un proceso.
Registro
e Coleccion de campos iguales o de diferentes tipos.
Relacién
e Es una asociacion que se efectla entre entidades.
Reporte
e Presenta informacion con formato y organizacién de acuerdo con sus especificaciones.
Requerimientos del sistema
o Necesidades operacionales inherentes al sistema de informacion que se esta desarrollando.
Requisitos funcionales
¢ Funcionalidad que el sistema ha de cumplir para dar valor y satisfacer las necesidades de
un actor.
Requisitos no funcionales
e Requisito que especifica propiedades del sistema, como restricciones del entorno o de
implementacion, rendimiento, dependencias de la plataforma o fiabilidad. Especifica
restricciones fisicas sobre un requisito funcional.
Resolucion
e Producto de la cantidad de puntos por linea por el nimero de lineas. Una resolucién de 800
x 600 significa 800 puntos a lo largo de cada una de las 600 lineas.
Rol
¢ Comportamiento especifico de una entidad que participa en un contexto particular.
Rollback
e Caracteristica del BDMS que invierte la transaccion actual fuera de la base de datos,
volviendo ésta a su estado original. Esto se hace cuando alguna falla interrumpe una
transaccién a medias.

S

Servidor
e Es una computadora o dispositivo que provee un servicio a otras computadoras o
dispositivos en la red.
Seguridad
e Es la capacidad del software para proteger la informaciéon y los datos de modo que las
personas o los sistemas no autorizados no puedan leerlos o modificarlos, y a las personas o
sistemas autorizados no se les niegue el acceso a ellos.
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Sistema
e Es un programa o conjunto de programas que funcionan en un entorno apropiado para
cumplir las necesidades de los usuarios.

Software
e Es un conjunto de programas o series de instrucciones que hacen que la computadora
produzca los resultados deseados.
SQL (Structured Query Language, Lenguaje de Consulta Estructurado)
e Es un estandar en el lenguaje de acceso a base de datos relacidénales, basado en el dlgebra
y calculo relacional.
Stored Procedures (SP, Procedimientos Almacenados)
¢ Conjunto de sentencias SQL, que han sido almacenadas en una base de datos que puedan
ser ejecutadas por su nombre.
Submeni
e Lista adicional de opciones dentro de una seleccion de menus.

Subsistema
e Es un tipo de paquete que tiene una parte de especificacion y una parte de realizacion.

T

Tabla
e Es la forma de estructurar los datos en filas o registros y columnas o atributos. A diferencia
de las vistas, almacena datos fisicamente.
Tarjeta de red
e Tarjeta de circuito impreso que se conecta a una estacion de trabajo o a un servidor y
controla el intercambio de datos de una red.
Tiempo de respuesta
e Es el tiempo total que requiere una computadora para medir el estado de una actividad,
analizar ese estado y ejecutar el control.
Tipo de dato
e Es el conjunto de valores con un comportamiento similar, usualmente expresados a través
de sus operaciones.

d

Usuario
e Cualquier individuo que interactla con la computadora a nivel de aplicacion (Personal de la
DGAPA).

1%

VGA (Video Graphics Array, Arreglos Graficos de Video)
e Es un estandar de presentaciéon de video, suministra textos y graficos de media a alta
resolucién.
Vista
¢ Dispara los eventos de actualizacién y barrido de la informacion.

156



Sistema de Inventario y Control de Equipo de Cémputo para la Direccién General
de Asuntos del Personal Académico (DGAPA)

A3 Manual del usuario
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Al ingresar al sistema encontraremos la interfaz de Bienvenida, la cual solicita que el usuario se
autentifique con un login y un password, para que se le permita el acceso al SICEC. Para la seguridad se deben
considerar los siguientes casos:

> Si los usuarios tratan de acceder al sistema sin haberse autentificado, el sistema les
indicara la ausencia del /ogin y/o password.

> Si los usuarios tratan de acceder al sistema con /login y/o password incorrectos, observaran
un mensaje de error.

> No se permitira el acceso al sistema si el usuario no se autentifica correctamente.

iBienvenidos!

Direccion Generol de Asuntos del
Personol Acodémico

UNIwEARSIORD MACIONAL AUTONOMA O MeExico |

31 de Octubre de 2004.

e —— IADMON

Ixxxx:xx:xx

Realizado por Myriam Redonda Pineda y Carofing Gutidrrezr Maldonddo

Una vez que el usuario ha ingresado, el sistema muestra el menu principal, el cual se desglosa en seis
opciones: Busqueda, Catalogos, Componente, Factura, Proveedor, Baja DGAPA, Reportes y Salir.
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. Sistema de Inventario ¥ Control de Equipo de Computo (DGAPA)

‘@ Bisqueda

‘@ Catalogos

‘@ Componente

@ Factura

@ Proveedor

® Baja DGAPA

@ Reportes

@& Salir

Busqueda

El usuario podra seleccionar el tipo de busqueda de su interés. Existen once tipos que son los siguientes:

> Componentes por numero de inventario

La interfaz del sistema presenta una caja de texto en la cual se escribirda el nimero de
inventario del componente que se desea encontrar, verifica visualmente el componente, lo
selecciona y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

O O O O

Reubicar el componente en el almacén

Reubicar el componente con un nuevo usuario

Reubicar el componente en mantenimiento

Modificar datos del componente
= En caso de ser un CPU: el software y tipo de software
* En caso de ser una Tarjeta de Red: la direccion MAC

Componentes por nimero de serie

La interfaz del sistema presenta una caja de texto en la cual se escribird el nimero de serie
del componente, verifica visualmente el componente, lo selecciona y al dar un click derecho, el
sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

O O O O

Reubicar el componente en el almacén

Reubicar el componente con un nuevo usuario

Reubicar el componente en mantenimiento

Modificar datos del componente
. En caso de ser un CPU: el software y tipo de software
. En caso de ser una Tarjeta de Red: la direccion MAC
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> Direcciones MAC

La interfaz del sistema presenta una caja de texto en la cual se escribird la direccion MAC
que se desea modificar, verifica visualmente la direccidn, la selecciona y al dar un click derecho, el
sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Modificar los datos de la direccion MAC

» Departamentos

La interfaz del sistema presenta un combo en el cual se podra elegir el departamento de
interés, el sistema mostrara una lista de los usuarios que tiene asignado ese departamento.

» Usuarios

La interfaz del sistema presenta un combo en el cual se podra elegir el usuario de interés,
el sistema mostrara el departamento al cudl pertenece, un combo que permitira elegir el cubiculo
en caso de que tenga mas de uno y una lista de los componentes que tiene asignado el usuario en
ese cubiculo.

» Direcciones IP

La interfaz del sistema presenta un combo en el cual se podra elegir la direccion IP de
interés, el sistema mostrara un grid con la informacién de ésta, se selecciona y al dar un click
derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Reubicar la direccién IP

» Direcciones IP sin asignar

La interfaz del sistema presenta un grid con las direcciones IP’s sin asignar, podra elegir
una y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:
o Asignar la direccién IP

» Componentes sin asignar

La interfaz del sistema presenta un grid con los componentes sin asignar, podra elegir uno
y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cudl podra:
o Asignar el componente

» Componentes en mantenimiento

La interfaz del sistema presenta un grid con los componentes en mantenimiento, se podra
elegir uno y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Reubicar el componente con el usuario anterior

o Reubicar el componente con un nuevo usuario

o Reubicar el componente en almacén

» Componentes facturados

La interfaz del sistema presenta una caja de texto en la cual se escribird el nUmero de la
factura de interés, podra elegir un nimero de factura y al dar un click derecho, el sistema
desplegara un submenu a través del cual podra:

o Agregar uno o mas componentes a la factura

o Eliminar el componente de la factura
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» Componentes en Almacén

La interfaz del sistema presenta un grid con los componentes en almacén, se podra elegir
uno y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Reubicar el componente con el usuario anterior

o Reubicar el componente con un nuevo usuario

» Regresar

El sistema cierra el submenu de la opciéon Busqueda y regresa al menu principal.

Catélogos

El usuario podra seleccionar el tipo de catalogo. Existen diez tipos que son los siguientes:

» Componentes

La interfaz del sistema presenta un grid con los tipos de componentes existentes, se
selecciona uno y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submen( a través del cual
podra:

o Agregar otro tipo de componente

o Modificar el tipo de componente seleccionado

» Cubiculos

La interfaz del sistema presenta un grid con los cubiculos existentes, se selecciona uno vy
al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Agregar otro cubiculo

o Modificar el cubiculo seleccionado

» Direcciones IP

La interfaz del sistema presenta un grid con las IP’s existentes, se selecciona uno y al dar
un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Agregar otra direccién IP

o Modificar la direccion IP seleccionada

» Mantenimientos

La interfaz del sistema presenta un grid con los Tipos de Mantenimiento existentes, se
selecciona uno y al dar un click derecho, el sistema desplegard un submen( a través del cual
podra:

o Agregar otro tipo de mantenimiento

o Maodificar el tipo de mantenimiento seleccionado

» Marcas
La interfaz del sistema presenta un grid con las marcas existentes, se selecciona una vy al

dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cudl podra:
o Agregar otra marca
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o Modificar la marca seleccionada

» Modelos

La interfaz del sistema presenta un grid con los modelos existentes, se selecciona uno vy al
dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Agregar otro modelo

o Modificar el modelo seleccionado

» Movimientos

La interfaz del sistema presenta un grid con los tipos de movimientos existentes, se
selecciona uno y al dar un click derecho, el sistema desplegard un submenud a través del cual
podra:

o Agregar otro tipo de movimiento

o Maodificar el tipo de movimiento seleccionado

» Software

La interfaz del sistema presenta un grid con el software existente, se selecciona uno y al
dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cudl podra:

o Agregar otro software

o Moadificar el software seleccionado

» Tipos de proveedor

La interfaz del sistema presenta un grid con los tipos de proveedor existentes, se
selecciona uno y al dar un click derecho, el sistema desplegard un submen( a través del cual
podra:

o Agregar otro tipo de proveedor

o Moadificar el tipo de proveedor seleccionado

» Tipos de Software

La interfaz del sistema presenta un grid con los tipos de software existentes, se selecciona
uno y al dar un click derecho, el sistema desplegara un submenu a través del cual podra:

o Agregar otro tipo de software

o Maodificar el tipo de software seleccionado

» Regresar

El sistema cierra el submenu de la opcion Catalogos y regresa al menu principal.

Componente

El sistema desplegara la interfaz del registro del componente. Se pedira registrar la siguiente informacién:

Nombre del proveedor

NUmero de inventario

NUmero de serie

Tipo de componente

o Si el tipo de componente es un CPU, se pedira registrar el tipo de software y el
software instalado

YV VY
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YV VY

Factura

VV VY

o Si el tipo de componente es una Tarjeta de Red, se tendra que registrar su direccion
MAC

Marca
Modelo
Fecha de la garantia del componente

El sistema desplegara la interfaz de factura del componente. Se pedira registrar la siguiente informacioén:
Proveedor

Namero de la factura

Fecha de la compra del componente

Componente

Proveedor

La interfaz del sistema presenta un combo con los proveedores existentes, se selecciona

uno y el sistema desplegara un grid con la informacién de ese proveedor, al seleccionar el grid el
sistema desplegara otro grid con la informacion de sus contactos. Al dar un click derecho en el
proveedor de interés, el sistema presentara un submenu a través del cual podra:

>
>

Modificar los datos del proveedor
Eliminar el proveedor

Si da un click derecho en el contacto del proveedor, el sistema presentara un submenu a

través del cual podra:

>
>

>
>

Agregar contacto
Modificar el contacto
o Datos personales
o Direccidn
Eliminar el contacto
Consultar teléfonos
El sistema presentara una grid con los teléfonos, al seleccionar el teléfono de interés y

dar un click derecho se desplegara un submenu que permitira:

o Eliminar el teléfono.
o Modificar el teléfono.
Si se requiere agregar otro teléfono seleccionar “Agregar teléfono”.

Si da un click en la opcion nuevo proveedor, el sistema presentara la pantalla de registro

del proveedor en la cual tendra que registrar:

VVVVYVVVYVYVYVYYVYY

Nombre de la empresa
Tipo de proveedor
RFC

Nacionalidad

Fecha de registro
Calle y nimero
Colonia

Delegacién o Municipio
Cddigo postal

Zona postal

Tipo de domicilio
Entidad federativa
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>  E-mail.

Baja DGAPA

El sistema desplegara la interfaz de baja de componente. Se pedira registrar la siguiente informacion:
> Registro del nUmero de oficio
» Fecha de la baja definitiva del componente
» Componente a dar de baja

Reportes

El sistema desplegara la interfaz de reportes, los cuales se agruparan en: Ubicacion,
Auditoria y Departamento. Seleccionara una de las opciones del tipo de reporte que requiera
consultar y dara un click en GENERAR REPORTE.

» Ubicacion
El sistema activard un combo con los departamentos de los usuarios, se podra elegir uno y
el sistema activara otro combo mostrando los usuarios, en el cual se podra elegir el de interés.
o Reporte de usuario
o Reporte de resguardo interno de equipo de computo

» Auditoria

o Reporte de usuario
Reporte de estado del componente
Reporte de estado de Impresoras
Reporte de sistema operativo

o O O

» Departamento
El sistema activara un combo con los departamentos, en el cual se podra elegir el de

interés.
Reporte de estado del componente
Reporte de sistema operativo
Reporte de sistema operativo en uso
Reporte de sistema operativo en uso y mantenimiento
Reporte de impresoras

O O O O O

[
Q
=

Con esta opcion finaliza el sistema
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