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Introduccion.

Ei trabajador social es el profesional que actda directamente con individuos,
grupos o comunidades, para readlizar actividades destinadas para resolver
problematicas que presentan o bien para satisfacer necesidades de estos, siendo
siempfe el mediador entre las personas que presentan alguna necesidad y aquellas
que tisenen los satisfactores para la solucion de los problemas.

En el érea de educacion el trabajador social labora en planteles dando un
apoyo a la tarea escolar, formando parte de los servicios educativos, realiza sus
funciones en coordinacidn con otros profesionistas para que de esta manera se
realicen acciones para la solucidbn de problemas que afectan el proceso de
ensenanza — aprendizaje.

Es por esto que el presente trabajo va a encaminado a entender el porque se
da la desercion escolar en licenciatura, asl como las causas que lo originan; ya que
ol fracaso escolar en este nivel es mas comun de lo que se cree; se entiende por
fracaso ascolar a todos aquetlos aspectos que influyen en la educacion y que
retrasan o hacen que se vean frustradas las aspiraciones de terminacion de los
astudios.

Tambien se define como retraso de los estudios a aquellas causas tales como;
reprobacién de materias 0 de grados, y bajo nivel de aprendizaje, asi como los
problemas personales del estudiante que afectan el aprovechamiento, aunado a la
falta de interes asi como a la poca motivacion y apoyo que debiera darse al alumno.

La desercion escolar esta rodeada por una serie de factores que llegan a
influir directa o indirectamente, y debe estudiarse el porqué sucede y cuando sucede.
Dentro de estos factores debemos recordar gue la familia es la célula de la sociedad
y ella tione diferentes funciones como la econdmica, educativa, socializadora y
afectiva.



Es importante aclarar que la familia funciona como un sistema, en donde si se

afecta una parte, es afectado todo; si un miembro de la familia estd pasando por un
mal momento, toda la familia lo estard, por ejemplo si un estudiante tiene algin
familiar enfermo o desempleado, la situacion repercutird directamente en sus

proyectos de vida.

Muchas veces la funcion educadora de la familie puede darse en forma
negativa o bien totalmente diferente a lo que marca la sociedad moderna, ademas
puede influir directamente en el estudiante para que siga o bien para que deserte de

sus estudios.

Es importante el nivel sociocultural de los padres, asl como de las personas
con las que el estudiante convive, puesto que si algin amigo es una mala compaiifa,
este puede llegar a influir negativamente en sus estudios y responsabilidades

escolares.

El nivel socioecondmico de donde proviene el estudiante debe de
considerarse tamblén, ya que de &l dependera tener o no los recursos suficientes
para solventar los gastos dentro de la escuela. Pero se tiene que recordar la
sltuacion actual del pals y considerar que no es la més propicia para que un joven de
8scasos recursos pueda llegar a solventar sus gastos y menos cuando no se cuenta

con un trabajo de medio tiempo.

Ahora bien si se tiene un trabajo poco remunerado - porque si lo hay - vemos
a jovenes que estudian y trabajan a la vez, algunos de ellos se encontraran en la
situacion que deben dar mas peso a una de las dos actividades, debido a que es de
donde obtienen un beneficio monetario, sin considerar que los estudios les puaden
llegar a compensar todos los sacrificios que se pudieron haber hecho alguna vez. Tal
caso se da debido a que no se tienen claros los objetivos ni la conciencia de ser un
estudiante que trabaja o un trabajador que estudia.

El factor econdémico es una verdadera influencia o quizé la mas impaortants an
la desercion escolar sobre todo si el estudiante proviene de una familia de nivel



socioeconémico medio-bajo o bajo y se tiene que buscar los recursos pars

sostenerse dentro de una institucién y mas siendo de orden privado.

Ademas dentro de la propia familia se puede dar una desvalorizacion del
trabajo escolar que realiza el hijo, ya que como el ingreso econdmico de los padres
os bajo - en la mayoria de los casos - presionan a |os jovenes para que abandonen
sus estudios, pues lo ven como una pérdida de tiempo y no como algo que pueda .

llegar a beneficiar al estudiants.

Ademas, se debe considerar la institucion escolar en donde estudian ios
jovenes, analizando si los métodos pedagogicos que los maestros implementen
dentro de clases, ayudan o destruyen el interés que se pueda tener por seguir o por
abandonar los estudios. Es decir que una parte de la responsabiliidad !a tienen los
profesores, ya que ellos ayudaran a que el alumno prosiga o abandone sus

aspiraciones.

Otro factor fundamental dentro de la desercién escolar es la eleccion de la
carrera, ya que si no se tiene la debida formacidn y los adecuados conocimientos de
las profesiones y sus campos de accion, se termina estudiando una profesion que no
se quiera y cuando se conoce en que consiste, se opta por abandonarla.

Mas no se quiere culpar a la equivocacion de la profesion, aqul podremos
encontrar factores como la imposibilidad de salir del lugar de origen durante |a
adolescencia para continuar preparandose, si se da este caso, terminaré por estudiar
una carrera que no es del agrado de la persona y que se encuentra en una institucion
de su propia localidad, més sin embargo lo hacen por no quedarse a medias en sus
estudios, y al no ser del agrado del estudiante, se decide abandonaria.

Es por eso que cuando hablamos de desercion escolar la entendemos como el
abandono de un alumno de la escuela donde esta estudiando por cualquier razon - a
excepcion de la muerte - antes de culminar en la graduacion o bien de completar el

plan de estudios en la misma institucion.



La desercién, aunque se vea a simple vista como un acto que no tiene

repercusiones, s un grave problema debido a que afecta no sélo a la persona que lo
realiza sino también a todos aquellos que se encuentran a su alrededor, ademas de
que incide en la institucién de donde el individuo desertd y en el mismo pals, dentro
de sus aspactos politicos, econdmicos, culturales y sociales.

Este trabajo tiene como objetivo identificar los factores que incidieron para que
los estudiantes de la escuela de Trabajo Social desertardn de la licenciatura en el
periodo del los ciclos escolares 2002 — 2004, para asi tener una visién clara de la
situacion que se esta presentando. Para definir el nivel socioecondmico de los
estudiantes desertores de la escuela de Trabajo Social. Conocer las expectativas de
la carrera que tenian y tienen los estudiantes desertoras de Ia licenciatura. Y conocer
los factores familiares que influyeron en la desercion de los alumnos.

Para la investigacion se realizé una primera suposicién o hipdtesis la que
considera al aspecto econdémico, como la principal causa por la que los alumnos de
la escuela de Trabajo Social desertan.

Después de haber elaborado la suposicion se realizd una investigacion
documental con la que estén elaborados los cinco capitulos de este trabajo, cada
uno de ellos estan destinados a un dar a conocer el marco referencial que envuelve
al estudiante de trabajo social.

El primer capltulo trata de la educacién en si, dando una descripcién de cémo
se define esta por distintos autores y como es que se clasifica, también se analiza
como esta constituida la educacion en la Replblica Mexicana desde el aspecto legal
donde se indican los articulos de la Constitucion Politica, asi como en la Constitucion
Politica del Estado de Michoacén, ademas de |a Ley de Educacién en el Estado. Mds
sin embargo se considero importante también hacer una resefia de ¢émo es la
educacion en México y los niveles, desde la educacion inicial hasta los estudios de
Universidad.



En el segundo capitulo hablamos de Ia desercién escolar, tema que interesa
conocer, primeramente definiremos este concepto desde |la perspectiva de varios
autores, asl como el contexto de América Latina en este tema, ademas |as teorias
que existen sobre ello y los tipos de desercidon que se dan en la actualidad, en aesta

Universidad asl como en varias mas.

El tercer capitulo esta dedicado a mostrar un panorama amplio de todo el
contexto sociofamiliar y econdmico del estudiante en Meéxico, comenzando por
analizar la familia, como esta compuasta, los tipos de familia gque existen en la
actualidad, las funciones que ejercen durante la vida de un individuo, la situacién

econdmica que se vive hoy en dia.

El capitulo cuarto nos habla del trabajo social en el drea educativa donde
conoceremos los antecedentes historicos que ha tenido la profesion dentro de las
instituciones de educacion, asi como su definicidn segun varios autores, los objetivos
a perseguir dentro del émbito, el perfil del profesional que labora en esta drea y sus
funciones que desempefia como tal. Los niveles donde llega a intervenir, como el
trabajo social de casos, de grupos y comunitario,

Mientras que en el quinto capltulo nos da a saber los aspectos generales de la
Universidad Don Vasco, A. C., sus antecedentes histéricos para conocer sus
origenes, el como esta organizada esta instituciéon educativa, pero en especial la

escuela de Trabejo Social donde se realizé la presente investigacion.

Por lltimo el capitulo seis nos muestra la investigacion de campo que se
realizd, el desenvolvimiento de ésta, los resultados que surgieron, un andlisis general
de ellos,

Por dltimo las conclusiones que se obtuvieron, aunade a este se da una
propuesta para aplicarse dentro de la escuela de Trabajo Social para tratar de
disminuir la desercién de los alumnos.



CAPITULO |
LA EDUCACION
1.1 Definicién.

En este capltulo se revisaréd la educacién, comenzando por definifa segun
diferentes autores, asi el como en los niveles educativos que hay en nuestro pais.

En el Diccionario Porrta de Pedagogia se define a ia educacién como se
“...un proceso por obra del cual las generaciones jévenes van adquiriendo los usos y
costumbres, las practicas y habitos, las ideas y creencias, en una palabra, la forma
de vida de las generaciones adultas” (LARRQYQ, 1982; 207).

De la misma manera en el Diccionario de las Ciencias de la Educacion es
definida como “.._un praceso de inculcacién/asimilacién cultural, moral y conductual”
(SANCHEZ, 1997: 475).

Teniendo que la educacién es un proceso de generaciones donde se trata de
transmitir a las nuevas generacionss aquel conocimiento adquirido en el transcurso
de los aflos ya sea social, moral, conductual y cultural, slendo este individual y grupal

o colectivo.

Mas sin embargo encontramos que la educacién cumple con ciertas

caracteristicas que son:

a) “Una influencia o contacto humano. Ya que requiere la presencia del
hombre que actue como modelo, como emisor y como intarventor.

b) Requiere y exige la presencia de un objetivo, finalidad, patrén ideal entre

otros que oriente el proceso y la accién. Siendo un proceso intencional.

c) Hace referencia a perfeccionamiento u optimizacién y que hace valer mas
al hombre al elevarle su nivel de determinacién.



d) Es un proceso gradual, que permite desde cada nivel alcanzado

aspirar/elaborar los siguientes.

@) Es un proceso integral que se refiere y vincula a la persona como unidad y

no a dimensiones o sectores de ella.

f) Es un proceso activo del sujeto que se educa. Ya que es la puesta en
accion de la persona la que genera el proceso educativo.

g) Como proceso temporal se identifica con la vida, porque el hombre esta y
es permanentemente inacabado y su construccion le ocupa su tiempo
vital". (SANCHEZ, 1997 475).

Esto quiere decir que la educacién no solo la vamos a poder encontrar en las
escuelas o lugares donde se imparta el conocimiento, ya que empezamos a obtener
aducacién desde el comienzo de nuestras vidas, es por eso que ha sido divida en

varias formas de educacion.

Tenlendo a la educacion informal, siendo este "...el proceso que dura toda la
vida, por el cual cada persona adquiere y acumula conoclmientos, capacidades,
actitudes y comprensién a través de las experiencias diarias y del contacto con su
medio®. (LA BELLE, 1988: 43).

En otras palabras la educacién informal es aquella que se adquiers desde el
momento de nacer, en un primer momento inculcada por los padres de familia y

posteriormente aquellas vivencias que tiene el Individuo a lo largo de su vida.

Por el contrario se encuentra fa educacion formal que se define como “...el
sistema educativo institucionalizado, cronolégicamente graduado y jerarquicamente
astructurado que abarca desde la escuela primaria hasta la universidad”. (Idem: 44).

Como se menciona en el parrafo antarior la educacion formal esta constituida
por aquella educacién que se recibe en las escuelas, donde se lleva un registro
cronolbgico.



Mas sin embargo tenemos otro tipo de educacién la no formal que se define

como “...todo género de actividad educativa que se realiza fuera de los cénones
academicos y administrativos establecidos para la ensefianzas que se imparte dentro
del sistema escolar formal”, es decir, “...es desescolarizada y asistemética, y
comprende aquellas experiencias vitales cuyo contenido es la socializacién en todas
sus formas”. (SANCHEZ, 2004: 397)

Siendo la educacién no formal aquellos cursos a los que se asisten y que no
tianen que ser registrados dentro de la educacion farmal, es decir que no se lleva un
control cronologico o jerarquico, pero donde se pusde llegar a obtener algun

conocimiento.

En consecuencia para la realizacién de este estudio se retoma la educacion
formal, que es donde se llevé a cabo dicho trabajo. Ya que el tema de interés, se
centra en la Escuela de de Trabajo Social, donde se imparte la licenciatura de dicho

oficio.
1.2 La educacién en México

En Mexico la educacion formal se divide en diferentes niveles que se entiende
como cada una de las etapas gue forman el sistema educativo. Por ejemplo, del tipo
basico, estan los niveles de educacion inicial, las obligatorias marcadas por el
gobierno de la republica estan el preescolar, primaria y secundaria, asi como los
niveles no obligatorios que son el medio superior y superior, correspondiendo al
primero al nive! preparatoria o bachillerato y el segundo a la universidad o estudios

de postgrado.

En este apartado se analizaran cada uno de estos niveles, asi como el marco
legal que envuelve a la educacion en México.

1.2.1 Niveles de la educaciéon en México

La educacion inicial proporciona educacion y asistencia & los nifios de 45 dias
a cinco afios once meses de edad, hijos de madres trabajadoras. Ofreciéndose
8



servicios médico, psicologico, de trabajo social, pedagbgico, nutricional y generales.

Los objetivos de asta educacion son brindar asistencia y educacién integral a los
nifios menores de 6 afos, hijos de madres trabajadoras, y proporcionar tranquilidad
emocional a las madres durante su jornada laboral. Cabe sefialar que esta educacion
Nno es obligatoria.

El primer nivel que cursa cualquier persona en su vida es la educacién
preescolar, siendo este el nivel que precede al de educacion primaria, se imparte
generalmente en tres grados escolaraes. El primero y el segundo atiende a niflos de
cuatro afios; el tercero a los de cinco, a los cuales se le imparten clases
encaminadas a promover el desarrolio fisico, intelectual, afectivo, moral, artistico,
social y familiar del nifio. Anteriormente para poder ingresar al siguiente nivel no era
necesario cursar ios tres afios de preescolar, con que se acreditara el Gltimo grado
era suficients, mas sin embargo hace dos afios la Secretaria de Educacion Publica
determind obligatorio cursar desde el primer grado.

La educacion primaria que es el ciclo educativo elemental dentro del Sistema
Escolerizado de Ensefianza en México. Su duracion as de seis afios y se imparte a la
poblacion de 6 a 14 afios conforme a una curricula, planes, programas, metodologias
y objetivos determinados. Este nivel es propedéutica, es decir, previa e indispensable
para la aducacion secundaria.

La secundaria que tiene como antecedente obligatorio la educacion primaria.
Esta se proporciona en tres afios a la poblacion de 12 a 16 afios de edad. Las
personas mayores de 16 afios la pueden cursar en la modalidad abiterta o para
trabajadores. Este nivel es propedéutico, es decir, necesario para hincar estudios
medios profesionales o medios supsriores.

La preparatoria o bachillerato; se refiere al nivel inmediato superior al de
secundaria; para acceder al bachillerato es condicion haber cubierto el total de
créditos de este nivel y obtener el respectivo certificado. En él se prepara al
estudiante en todas las dreas del conocimiento con el fin de proporcionarle la



informacion suficiente y pueda elegir qué estudios de nivel superior cursar, es decir,

este nivel educativo es propedéutico.

El nivel superior corresponde a la Ultima etapa de la ensefianza; tiene como
antecedente obligatorio para su acceso el nivel medio superior (bachillerato).
Comprende tres d&reas: Técnico especializado, Licenciatura y Postgrado. La
licenciatura tiene una duracidén de cuatro a seis afos y el técnico especializado de
dos a tres afios, con opcién a continuar estudios de licenciatura, mientras que el
postgrado puede cursarse ya sea como especialidad, maestria o doctorado. El
objetivo principal de este nivel es formar profesionistas capaces en las diversas
areas de la ciencia, la tecnologia, la cultura y la docencia que impulsen el progreso
integral de la nacién.

1.3 Marco legal de la educaclén Superior en México.

Dentro de la Constitucién Politica de los Estados Unidos se plasma el aspecto
de la educacién, en al articulo tercero se plasma: “Todo individuo tiene derecho a
recibir educacion. El Estado -federacion, estados, Distrito Federal y municipios-,
impartira educacion preescolar, primaria y secundaria La educacién preescolar,
primaria y la secundaria conforman la educacién basica obligatoria.

La educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar arménicamente
todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria y
la conciencia de la solidaridad internacional, en Ia independencia y en la justicia.

1. Garantizada por el articulo 24 Ia libertad de creencias, dicha educacién seré
laica y, por tanto, se mantendré4 por completo ajena a cualquier doctrina

religiosa;

2. El criterio que orientard a esa educacion se basard en los resultados del
progreso cientifico, luchard contra la ignorancia y sus efectos, las
servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.

Ademas:
10



a) Seréd democratico, considerando a la democracia no solamente
como una estructura juridica y un régimen politico, sino como un
sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econdmico,

social y cultural del pueblo;

b) Seré nacional, en cuanto -sin hostilidades ni exclusivismos- atendera
a la comprensién de nuestros problemas, al aprovechamiento de
nuestros recursos, a la defensa de nusstra Independencia polftica, al
aseguramiento de nuestra independencia economica y a la

continuidad y acrecantamiento de nuestra cultura, y

c) Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos
que aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio
pare la dignidad de la persona y la integridad de la familia, la
conviceidn del interés general de la sociedad, cuanto por el cuidado
gue ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de
derechos de todos los hombras, evitando los privilegios de razas, de
religién, de grupos, de sexos o de indlviduos;

Para dar pleno cumplimiento a lo dispuesto en el segundo pérrafo y en la
fraccion Il, el Ejecutivo Federal determinaré los planes y programas de
estudio de la educacién preescolar, primaria, secundaria y normal para
toda la Republica. Para tales efactos, el Ejecutivo Federal considerard la
opinion de los gobiernos de las entidades federativas y del Distrito
Federal, asi como de los diversos sectores sociales involucrados en la

educacion, en los términos que la ley sefiale.

. Toda la educacién que el Estado imparta seré gratuita,

Ademés de impartir la educaciéon preescolar, primaria y secundaria
sefialadas en el primer parrafo, el Estado promovera y atendera todos los
tipos y modalidades educativos - incluyendo la educacion Inicial y a la
educacién superior - necesarios para el desarrollo de la nacion, apoyard Ia
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investigacién cientifica y tecnolégica, y alentara el fortalecimiento y

difusion de nuestra cultura.

Los particulares podran impartir educaciéon en todos sus tipos y
modalidades. En los términos que establezca la Iey, el Estado otorgard y
retirara el reconocimiento de validez oficial a los estudios que se realicen
en planteles particulares. En el caso de la educacion preescolar, primaria,
secundaria y normal, los particulares deberén:

a) Impartir la educacién con apego a los mismos fines y criterios que
establecen el segundo pérrafo y la fraccién I, asi como cumplir los
planes y programas a que se refiere la fraccion lll, y

b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacién expresa del
poder publico, en los términos que establezca la ley;

. Las universidades y las demas instituciones de educacidn superior a las
que la ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de
gobemarse a si mismas; realizardn sus fines de educar, investigar y
difundir la cultura de acuerdo con los principios de este articulo,
respetando la libertad de citedra e investigacién y de libre examen y
discusion de las ideas; determinaran sus planes y programas; fijarén los
términos de ingreso, promocion y permanencia de su personal académico;
y administrarén su patrimonio. Las relaciones laborales, tanto del parsonal
academico como del administrativo, se normaran por el apartado A del
articulo 123 de esta Constitucidn, en los términos y con las modalidades
que establezca la Ley Federal del Trabajo conforme a las caracteristicas
propias de un trabajo especial, de manera que concuerden con la
autonomia, la libertad de cétedra e investigacion y los fines de las
instituciones a que esta fraccién se refiere; y

VIII. El Congreso de la Uni6n, con el fin de unificar y coordinar la educacién en

toda la Republica, expedira las leyes necesarias, destinadas a distribuir la

12



funcién social educativa entre la Federacion, los Estados y jos Municipios,

a fijar las aportaciones econdmicas correspondientes a ese servicio
publico y a sefalar las sanciones aplicables a los funcionarios que no
cumplan o no hagan cumplir las disposiciones relativas, o mismo que a
todos aguellos que las infrinjan.”

Mientras que la Canstitucion Politica del Estado de Michoacén menciona:
“TITULO SEPTIMO
DE LA EDUCACION PUBLICA

ARTICULO 137. La educacién pubiica dependera directamente del
Gobernador del Estado, quien cuidaré de fomentarla por todos los medios posibles.

ARTICULO 140. Los particulares podran impartir educacién en todos sus tipos
y modalidades, sujetos a lo previsto por la fraccion VI dal articulo 3° de la
Constitucién General de la Repdblica.

ARTICULO 141. El Ejecutivo deberd proceder al establecimiento de escuelas
rurales, de artes y oficios y de agricultura.

ARTICULO 144. Para ejercer una profesion en el Estado, se requiere la
posesion de un titulo legaimente expedido y registrado.

La Ley determinard las profesiones que requieren titulo, la forma de su
registro, el procedimiento para expedir licencias a los précticos, y en general,

regiamentara todo lo relativo al ejercicio de las profesiones.”

Por otro lado la Ley de Educacion en el Estado hace referencia a la educacion
mencionando; “Articulo 9.- Ademés de impartir la educacion bésica, el Gobierno
Estatal, promovera y atendera todos los tipos, niveles y modalidades de servicio
educativo, incluida la educacién superior; apoyaré la investigacion cientifica y
tecnoldgica, fomentara y difundiré la cultura y el deporte.”
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Desde el nivel federal hasta el estatal, la educacion es un tema de gran

importancia, ya que de ahf saldran los profesionistas que llevaran a México adelante,
ademas es necesario observar que aunque el gobiemo solo menciona que esta
obligado a dar educacion basica a los estudiantes, no deja de lado la superior.

1.4 La situaclién de la educacién en México

Ahora bien es importante también hacer una breve resefia de como esta la
educacion en México ya que se vieron las bases legales que envuelven a asta; En
nuestro pais como ya se menciono anteriorments el sistema educativo esta divido en
seis niveles: inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior (preparatoria o
bachilleratos) y la superior, ademas de que se ofrecen los servicios de educacion
pera adultos y educacion especial. Pero nuestro estudio se enfoca al sexto nivel a la
aducacién que es el maximo nivel de estudios. Esta comprende los estudios de
licenciatura y postgrado, en general este nivel tiene una duracién de cuatro a cinco
afios, organizados en perfodos semestrales o bien anuales.

El sistema superior en México se creo para cumplir con los siguientes
objetivos:

1. "Ser un componente esencial y permanente del desarrollo y la independencia
de la sociedad mexicana.

2. Participar eficientemente en el fortalecimiento de la capacidad nacional para
asimilar y producir avances cientificos, tecnolégicos y de otro tipo e
incorporarlos al desarrollo del pals.

3. Contribuir al incremento de ia produccién en sus diversos sectores, a la
explotacion adecuada de los recursos naturales, al logro de una justa
distribucion de la rigueza y a la elevacién de los niveles de vida de la

poblacion.
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4. Coadyuvar activamente en la extensién de los servicios educativos, sociales y

asistenciales con el fin de realizar el desarrollo integral y humanizado del

individuo sobre bases efectivas de libertad, seguridad y solidaridad social.

5. Comprometerse, sin limitacién alguna, en la conformacién de una auténtica
conciencia civica para asegura la participacién democrética del ciudadano en

las decisiones publicas.

6. Participar en la transformacion de la sociedad actual para que pals,
manteniendo su caracter nacional en la convivencia y las relaciones
internacionales, se adapte a los cambios que se operen en nuestra época y a
los que impondra el futura.” (SIC) ( ANUIES, 1979: 29)

Ahora bien las instituciones en el pais que ofrecen este servicio son de dos
tipos: pdblicas que reciben todo su presupuesto de manos del gobierno ya sea
federal o estatal y las privadas que se sustentan solo de sus cuotas de inscripcion y
colegiaturas, las primeras llegan a ofrecer estudios de postgrado como maestrias y
diplomados, mas no es el caso de todas las universidades privadas.

Durante el avance del tismpo y el crecimiento del pals las universidades tanto
publicas como privadas han ido incrementando sus opciones de estudios, agregando
mas carreras a su universidad, por lo que el presidente de la republica Vicente Fox
Quesada en su cuarto informe en el pasado 1 de septiembre que se encuentra en la
pégina de intermet http://cuarto.informe.presidencia.gob.mx menciond:

En el ciclo 2003-2004, 2.3 millones de alumnos asistieron a las instituciones
de educacién superior del sistema escolarizado, 3.8 por ciento més que en el ciclo
anterior; de éstos, el 6.7 por ciento correspondid a matricula de escuelas normales,
87.1 por ciento a los niveles de licenciatura universitaria y tecnolégica y profesional
asociado y @l 6.2 por ciento restante correspondi6 al postgrado. A esta matricula se
agregan 153 822 de alumnos atendidos en la modalidad no escolarizada.

En el mismo perfodo escolar, 23 de cada 100 jovenes, de 19 a 23 afios de

edad, cursaron alguna licenciatura del sistema escolarizado y no escolarizado.
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Después del bachillerato general y tecnolégico, el nivel de licenciatura

universitaria y tecnolégica presentd el mayor crecimiento durante los cuatro afios de
la actual administracién, con un crecimiento del 17.8 por ciento en su matricula

ascolarizada.

Las cifras anteriores fueron proporcionadas por el gobierno de la republica
ahora bien la Secretaria de Educacién Pablica en su programa Sistemas para el
andlisis de la estadistica educativa que se puede descargar de la pagina Web
http:/iwww.sep.gob. mx/wb2/sep/sep_1418_sistemas_de_indicado, indica que
durante el ciclo ascolar 2003 — 2004 hubo 676,725 alumnos egresados del nivel
bachillerato mientras que solo 525,678 ingresaron al nivel licenciatura. Mientras que
por otro lado también dice que en el ciclo anterior habla 2,087,689 estudiantes en el
nivel licenciatura, mientras que en ciclo actual cursan 2,023,604 alumnos, lo que se
puede deducir que han abandonado la escuela 64,850, lo que es un ndmero

considerable de personas que deciden no continuar con sus estudios.

En el pais como en el estado de Michoacén se han ido incrementando las
universidades tecnolégicas que ofrecen estudios de ingenierias en su mayoria, estas
escuelas son publicas por asi deciro ya que los alumnos no pagan colegiatura, solo
una cuota que corresponde a la inscripcidn semestral, es por eso que se incremento
el numero de estudiantes.

El sistema educativo superior se ha visto incrementado y se ve reflsjado en el
desequilibro entre la oferta y la demanda de los servicios educativos. Lo que conlleva
& que se de un numero alto de egresados lo que trae como consecuencia a que se
de un mayor nivel de desempleo entre estos ya que la necesidad de recursos
humanos que hay en el campo laboral no corresponde al ndmero de alumnos que
egresan de las universidades cada afio. Las condiciones econdémicas de nuestro pais
no son favorabies para ofrecer un empleo a cada uno de los licenciados, médicos o

ingenieros egresados de cada una de las universidades.
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CAPITULO 1l

LA DESERCION ESCOLAR

En México como en todos los paises de Latinoamérica, la desercidén escolar es un
problema importante de los sistemas educativos, debido a que llega a repercutir en

los procesos politicos, econdmicos, sociales y culturales de desarrolio nacional.

Originando grandes pérdidas para el pals, ya que muchos jovenes estudiantes
dejan de serlo para convertirse en trabajadores, originando esto perdida econdmica
debido a que todo lo que se llegd a invertir en ellos no se ve recompensado o bien

simplemente no funciond.

Es por eso que en este capitulo se definiréa la desercidn escolar, asl como este
fendmeno afecta a América Latina y a México, ademas de las diferentes teorias que
existen con respecto a ésta.

21 Definicién

La desercion escolar se puade definir de diferantes maneras, ya sea que se le
conozca come simple fracaso o bien como usualmente se le conoce, el abandono de
los estudios. Es por eso que se revisaran diferentes conceptos de autores diversos
para asf formar uno solo.

El diccionario de la biblioteca de consulta Microsoft Encarta (2003), define a la
desercion como “Desamparo o abandono que alguien hace de la apelacién que tenfa
interpuesta’.

Para el gran diccionario enciclopédico ilustrado del Reader's Digest, define la

desercién como “abandonar unoe la causa o ideas que profesaba’.

En cambio Maria Inés Castro en el cuademo del CESU 11 (1988) define el
fracaso escolar como “la dificultad que manifiestan algunos alumnos para adquirir los

conocimientos, habilidades y actitudes que se ensefian en la escuela. Casi siempre
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se entienden como sindnimo de problemas u obstéculos que se presentan en el

proceso de aprendizaje”.

Y por ultimo Vicent Tinto en el articulo Definir la Desercion: Una cuestion de
perspactiva lo ha definido como “sl fracaso para completar un determinado curso de
accion o alcanzar una meta deseada, en pos de la cual el sujeto ingresd a una

particular institucion de educacién superior”.

De ahl que se puede definir a la desercidn escolar como el abandono de la
educacion formal que se da por parte de los alumnos que estaban inscritos dentro de
una institucion de nivel superior en donde debido a dificultades ya sea por
conocimientos, habilidades o capacidades, o bien, por factores externos a ellos,
obligdndolos a abandonar sus estudios.

2.2 Los factores de la Desercién escolar

La desercion escolar es un fendmeno que afecta en los émbitos sociales,
econdmicos y pollticos de un pais, en este apartado veamos pues como esta afecta

a todos los paises de América Latina.
2.2.1 La desercion escolar en América Latina

De acuerdo con un estudio realizado por la CEPAL en América Latina en el
2002, se presentan tasas muy elevadas de desercion escolar. De hecho se ha
constatado que una proporcidn muy elevada de estudiantes abandonan el sistema
escolar, para insertarse en el mercado laboral, con lo cual disminuyen las
probabllidades de situarse fuera de la pobreza durante su vida activa.

Segun el estudio realizado en 18 paises de América Latina, en promedio,
cerca del 37% (unos 15 millones) de los adolescentes latinoamericanos de entre 15 y
19 afios de edad abandonan la escuela a lo largo del ciclo escolar.

A esto se agrega gue en las zonas urbanas las mujeres son las que llegan a
permanecer dentro de las escuelas mientras que los hombres son los que
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abandonan més seguido las escuelas, en cambio dentro de las zonas rurales es todo

lo contrario ya que los hombres son los que llegan a permanecer dentro de las

instituciones de educacion.

La insuficiencia de los recursos econdmicos son los que llegan a influir en que
la mayoria de los estudiantes abandonen la escuela sin concluir con sus estudios,
esto es que los estudiantes de estratos pobres abandonan las instituciones de
educacion con mayor frecuencia en comparacién con los que tienen ingresos medios

y altos.

Esta diferencia de ingresos es un factor importante ya que en las zonas
urbanas se dan estos casos mientras que en las rurales no se llegan a dar con igual

frecuencia.

Segun el estudio la desercién se da por seis razones, estas pueden llegar a
axplicaria;

« Razones econdmicas; que incluyen tanto la falta de recursos del hogar
para enfrentar los gastos que demandan la asistencia a la escuela,
como el abandono para trabajar y buscar empleo.

« Problemas relacionados con la oferta o falta de establecimiento,
que redne como motivos la inexistencia de escuela o, dentro de ella, de
nivel o grado, su lejania y las dificultades de acceso, ademas de la
ausencia de maestros.

« Problemas familiares; que comprende las razones mas
frecuentemente mencionadas por los estudiantes, la realizacion de
quehaceres del hogar, el embarazo y la maternidad.

« Falta de interés; gque incluye la falta de interés de los padres.

* Problemas de desempefio escolar; donde se da el bajo rendimiento,
problemas de conducta y problemas asociados a la edad. Y por Ultimo
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= Otras razones; ya sea por discapacidad, servicio militar, enfermedad o

accidente, asistencia a cursos especiales entre otras. (Formas y
reformas de la educacion, 2003, p. 4)

De esto se puede decir que segtin el estudio las razones inmediatas que los
jovenes mencionaron para que se diera la desercién escolar, mas del 70% sefialan
haberse retirado debido a las dificultades econémicas o porque se encuentran
trabajando o buscando empleo. Més sin embargo entre las mujeres, los factoras
economicos son de igual manera importantes, pero las tareas del hogar, el embarazo
y la maternidad son los factores con mayor presencia.

En México esta situacién no es muy diferente al resto de América Latina ya
que en la revista de educacién 2001 del Instituto Mexicano de investigaciones
educativas, Roberto Herrera Maas dice:

‘Las causas del fracaso escolar son siempre multifactoriales debido a que los
electos que participan en el proceso educativo son multiples, y de éstas pueden

mencionarse:

» Deficienclas Intelectuales. Esta Completaments demostrado que una
reducida inteligencla del alumno ocasiona lentitud ¢ imposibliidad para

comprender los conocimientos escolares.

* Desajustes emoclonales. No debe perderse de vista qus la actividad
intelectual esta intimamente relacionada con el equilibrio emocional del
sujeto; en consecuencia, ante conflictos de este tipo se bloquean

algunas funciones cognoscitivas.

+ Factores socloculturales. Se refiere a la deficiente estimulacion
aducativa por parte de la familia y e} medio social... y desvalorizacion
del aprendizaje escolar como algo Util.
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« Factores famillares. Algunas veces las condiciones econémicas de la

familia son de pobreza, lo que obliga a los estudiantes a realizar algun

trabajo remunerativo para contribuir con el sostenimiento familiar”.

En resumen este fendmeno generalizado en la mayor parte del continente, se
llega a dar por razones econdmicas en primer lugar y por supuesto algunos otros
factores que se presentan y que imposibilitan la terminacion de los estudios que se
habian comenzado.

2.3 Teorfas de la desercion escolar

Para poder entender el fendmeno de la desercion escolar es importante
revisar aquellas teorias que los estudiosos han venido elaborando a través de los

estudios que se han realizado con el paso de los afios.

Comencemos entonces por la teoria del suicidio de Emilio Durkheim que
siendo retomada por otro autor William Spady y adaptandola a la cuestion escolar
dice:

“[...] la desercién escolar sucede por la insuficlente o nula integracién del
individuo a la estructura social llamada Universidad, tanto en sus valores morales
como en la afiliacién a la comunidad escolar de lo cual se deriva que el sujeto debe
estar bien vinculado y tener éxito en los dos sistemas existentes en la Universidad
que son el social y el académico; si se falla en integrarse a cualquiera de los dos o a
los dos es cuando sobreviene el abandono de la instituciéon” (CASTILLO, 1994 : 30).

Como se ve el autor toma en cuenta los aspectos sociales y academicos y si
an alguno de estos el alumno no llega a integrarse es cuando decide abandonar sus
estudios, pero no es el Unico que ha llegado a analizar este aspecto, por otro lado

estan diferentes teorfas que se revisaran a continuacion.
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2.3.1 Teorias Sociolégicas o Societales de la Desercién
Estudiantil.

Estas teorias se enfocan en la influencia que hay por parte de las fuerzas
sociales y econdmicas en el comportamiento de los alumnos dentro de las escuslas.
“Este teorfa considera que el éxito o fracaso de los estudiantes de educacion
superior es influido y moldeado por las mismas causas o fuerzas que influyen el éxito
social en general”. (GUTIERREZ, 1998: 37).

En otras palabras define a la desercion escolar como un proceso de
estratificacion, que se utiliza como une forma de control para que se mantenga la
desigualdad social y educativa en la sociedad.

Ademas de que la manifiesta que lo manejan las elites sociales y educativas
para tener el control de las oportunidades escolares, y restringir de esta manera el
acceso a la educacion superior a ciertos sectores marginados de la sociedad. “Asl
pues esta teoria sostiene que el status, raza y sexo son predictores del éxito escolar
de los estudiantes” (CASTRO, 1998: 38)

Como se ve esta teoria se basa Uinicaments en el control social que existia a
mediados del siglo pasado ya que en la actualidad la educacién del nivel superior
esta al alcance de todos los que estén interesados en estudiar, ya que el gobierno y
las mismas universidades dan apoyo a aquellas que lo necesitan y que tiene el
deseo de superacion, ademés de que no solo las clases media-alta y la alta son
capaces de entrar a una institucion de esta clase, sino tembién las clases media-baja
y la baja tienen acceso a estas.

2.3.2 Teorias Psicol6glcas de la Desercién Escolar

Esta teoria contrariamente a lo que menciona la anterior se refiere a que el
individuo es el responsable de la desercién que se da ya que “sostiene ante todo,
que la conducta de los estudiantes es un reflejo de sus atributos individuales y mas
concretamente, de sus caracteristicas psicolégicas.”"(CASTILLO, 1994: 36).



Ademas hace mencidbn que segin el grado de madurez, seriedad,

responsabilidad y la tendencia revelarse ante la autoridad, el alumno sera tolerante o

intolerante ante la desercidn que se llegue a dar.

Considerando de esta manaera que las causas motivacionales de la dasercion
s6lo a las acciones que realice el individuo, como reflejo de limitaciones o debilidades

que muestre este.

Desde luego que esta teorfa solo hace referencia solo al individuo descartando
sin tomar en cuenta a todo el contexto que rodea a este, méas sin embargo no se
debe de considerar como Unica para llegar a entender el fendmeno, pero si se debe
tomarse en cuenta ya que puede liegar a tener algo de cierto siempre considerando
todos los aspectos, tanto la personalidad como la situacion gue rodea al estudiants.

2.3.3 Teorfas econdmicas de la desercién estudiantil

A diferencia de las teorias anteriores esta refleja como los recursos
acondmicos son la causa por la que estudiantes deserten de sus estudios ya que al
no tener posibilidades para invertir en su educacion ¢ bien los beneficios que
esperan obtener de su profesion no les es posible o no da la motivacidn por
concluirios.

Ahora bien como menciona Gutiérrez en su tesis (1998) las consideraciones
financieras son sumamente importantes para la continuacion de los estudios, sobre
todo con los estudiantes de bajos recursos ecohdmicos o socialmente
desfavorecidos o bien de personas que tienen que trabajar y estudiar.

Entonces hay que hacer una reflexion sobre la situacion del pais ademas de
que los pocos apoyos que se reciben siendo estudiantes no son suficientes para
concliuir una educacidén de nivel superior, ya que en la mayoria de los casos se tiene
que estudiar y trabajar para poder solventar jos gastos de la escuela y los personales
y mas si se estudia dentro de una institucion privada como lo es la Universidad Don
Vasco.
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2.3.4 Teorias organizaclonales de la deserclén estudiantil

La base fundamental de las teorias organizacionales radica en la
organizacion, estructura, recursos y patrones de asociacion de las instituciones
educativas y del impacto o influencia que tienen estas en la retencién de los
estudiantes en |la escusla. (GUTIERREZ, 1998 :39)

Del mismo modo como menciona Castillo en su investigacién (1994); las
instituciones mas grandes, con asociaciones bien estructuradas de egresados y con
buenas relaciones con los grupos ocupationales y econdmicos tienen tasas mas
bajas de desercion escolar.

Si un alumno no se llega a sentir que forma parte de |a institucién y de la vida
estudiantil, cayendo en la rutinizacién, sin llegar a tener una participacion y una
comunicacion, esto provocara que el estudiante se sienta fuera de iugar y opte por

abandonar la escusla.

Mas sin embargo si se diera todo lo contrario donde los estudiantes se
sintisran que realmente forman parte de la institucion en donde se les toma en
cuenta y donde se les da poder y voto, astos alementos generarén que los alumnos
se sientan comodos y a gusto dentro de la escuela y se motiven para continuar con

sus estudios.
2.3.5 Teorias Interacclonistas de la deserclén estudiantil

Estas teorlas manejan las interacciones de la persona y su ambients, y si
estas no son apropiadas, como resultado se dara la desercién estudiantil.

Vincent Tinto (1975) manifiesta que hay varios periodos criticos en el recorrido
estudiantil en que la interaccion estudiante — institucién pueden llegar a influir en la
desercion. El primer de estos momentos se da cuando el estudiante esta con la
expectativa de qué estudiar y conocen a la institucién formandose asl las primeras

impresionas acerca de esta.
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Susle darse el caso que las impresionas acerca de la institucion que se llegan
a formar a veces son fantasticas y extraordinarias y cuando el alumno ingresa a asta
se pueden convertir en decepciones provocando asi la desercion.

El segundo momento se da cuando el cambio entre un nivel de estudios medio
a uno superior, conocido como “transicion” debido a que en el primer semestre llegan
a presentarse grandes dificultades y mas porque los alumnos son obligados a
transitar de un ambientes conocido (familiar) a un mundo impersonal en donde cada
quien debe de valerse por sf mismo.

Hay ocasiones que la desercion se da mds en este ultimo periodo, sobre todo
en la fase posterior al primer afio de estudios y antes de comienzos de! segundo.

24 Tipos de desercién

Asi como existen diferentes teorias acerca de la desercién estudiantil, existen
diferentes tipos de desercidn que se dan en los estudiantes ya que no existe un solo
tipo, ya que se puede dejar de estudiar y volver posteriormente a retomar los
estudios o bien definitivamente dejarlos.

Es por eso que ahora se revisaran los diferentes tipos de desercion que

existen asl como su explicacion de cada uno de ellos.
Desercién Temporal

Esta define a todos aquellos estudiantas que deciden abandonar los estudios
ya sea a medio afio, semestre o curso y posteriormente retoman sus estudios ya sea

después del afio lectivo o bien se transfieren a otra carrara o institucién.

Se caracteriza porque el estudiante vuelve a retomar los estudios sin importar

cual sea, siempre y cuando no deje de estudiar. (CASTILLO, 1994: 51)
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Desercién Voluntaria

Se caracteriza por la apatia, flojera y la decisién propia por parte del
estudiante ya que no le interesa el estudiar y mejor decide abandonar la escuela y
dedicarse a otras actividades, porque cree que lo suyo no es el estudiar y si por
ejemplo el trabajar o bien el deporte, ya que sus aspiraciones no es pasarse el
tiempo metido en la escuela. Cabe aclarar que dentro de esta no intervienen los
factores externos a la persona. (GUITERREZ, 1998: 22)

Desercién Involuntaria

A diferencia de la anterior en esta el estudiante tiene aspiraciones por seguir
estudiando pero debido a causales ajenos o externos a él tiene que abandonar la
escuela, ya sea por cuestiones familiares, econémicas, sociales o bien institucionales
como la expulsion de la misma.

En esta la dasercion se dard en contra de la voluntad del estudiante y siempre
causara un conflicto interno en él. (IDEM, 23)

Deserciéon Definltliva

Se puede considerar como desercion definitiva a aquella cuando alguien
abandona sus estudios y ya no regresa nunca mas a ingresar a alguna institucion a
retomar sus estudios o bien no realiza ningun curso de capacitacién. (CASTILLO,
1994: 51)

Desercion Absoluta

Msjor conacida como baja institucional, se mansja intermamente dentro de una
institucion ya que en esta el alumno puede abandonar la institucién pero puede
sequir estudiando dentro de otra, considerandosele como un desertor temporal,
diferenciandose de ia definitiva en que el alumno continda sus estudios. (IDEM.,
1994: 55)
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Deserclén Relativa

Dentro de esta se considera a todos aquellos que se dan de baja de una
institucion ya sea mediante un aviso (baja oficial) 0 no y después no se tenga noticia
de que ellos se integren a otra institucion, dando como resultado la no contabilizacidn
de estos en otro plantel. (IDEM, 1994: 55)

Como se observa en este capitulo se entienden diferentes maneras de
desercién como el abandono de un fin, en este caso de los estudios que es.la parte
que nos interesa, ademas se puedes ver que no solo afecta en el aspecto educativo,
sino més bien afecta en todos los aspactos ya que en un pafs se avanzara tanto

econdémicamente como politicamente mientras méas gente preparada se tenga.

Pero no sdlo afecta a México, ya que como se revisd en este capftulo se
puede var que en todos los paises de América Latina se vive mas o menos la misma
situacién esto debido a la pobreza que se tiene en estos paises, mas sin embargo 108
astudiosos han realizado diferentes teorias que explican la desercidbn como tal,
considerando gue conjuntando todas se puede llegar a tener una visién mas clara de
lo que es en si la desercidn, recordando que el ser humano es un ente que esta
inmerso en un contexto que lo llega a afectar en su persona. Llegando a presentarse
algdn tipo de desercion siendo la mas comun la absoluta, ya que en muchos de los
casos ol estudiante que deserta de |la escuela, lo hace para trabajar o dedicarse a
otra actividad.

Como se vera en el proximo capltulo el contexto es una parte importante en la
vida de cualquier persona y como ya se menciono anteriormente este lo afecta y
puede llegar a ayudar o a perjudicar al estudiante en su desempefio como tal.
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CAPITULO Hi

EL CONTEXTO SOCIOFAMILIAR Y ECONOMICO DEL
ESTUDIANTE

El estudiante universitario es un ser que esta inmerso en un contexto donde se ve
rodeado de diferentes factores, los cusles pueden llegar a ayudar o a afectar su
desempefio en la vida universitaria, es por ello que en este capltulo se revisaran los
ambitos econdmicos, familiares y por supuesto la educacion superior, donge se
desarrolla el estudiante.

Se comenzara con la familia ya que es la primera institucién donde se
comienza a recibir la educacion y la que puede ayudar a que un estudiante siga o
desista en sus estudios, ademéas de que se analizaran las diferentes tipos de familias
que existen actuaimente y que es un factor importante en la vida de toda persona.

3.1 Lafamlila

Cuando hablamos de familia se entiende por “...un grupo o agrupamiento de
personas vinculadas por lazos de parentesco bonsanguineo y relacion conyugal”
(LENERO, 1983: 22).

Aunque encontramos diferentes concepciones de aste término, al derecho
define a la familia como “el conjunto de personas entre las cudles existen vinculos
juridicos, interdependientes y reciprocos, emergentes de la unién sexual y la
procreacion”. (EROLES, 2001: 138)

O bien la antropologia la define como “un hecho social total, un microcosmos
representativo de toda la organizacién general de la sociedad en la cudl esta

inmersa” (ldem)

La psicologla la define como *la célula basica de desarrollo y experiencia”.
(Ibid: 139), o bien como la define Carlos Eroles en su libro Familia y trabajo social
‘unidad bésica bio-psico-social con leyes y dindmica proplas, que le permiten
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mantenerse en equilibrio y soportar las tensiones y variaciones sin perder la

identidad como grupo primario de organizacién social, a través de la unidad, la
continuidad en el tiempo y el reconocimiento de la comunidad que lo rodea”.

En resumen la familia la podemos definir como la célula de la sociedad en
donde ios individuos aprenden habitos, costumbres y sobre todo a socializar, en
donde se desarrolla como persona y donde empezara a relacionarse con los demas.

3.2 Tipos de familias

A lo largo de la historia la familia ha ido evolucionando con el paso del tiempo,
a principios de la vida en la tierra los hombres comenzaron a agruparse y donde se
dio la promiscuidad sexual, donde cada mujer le perteneclan a todos los hombres del
grupo por igual, asf como todos los hombres a todas las mujeres. De este modo los
hijos que se procreaban solo les concernian a las madres ya que solo se podlan
comprobar por linea materna.

Posteriormente se presenta la prohibicion de relaciones sexuales entre
parientes proximos, a este tipo de familia se le llama consanguinea. De este modo
los integrantes de cada familia se empiezan a clasificar en abuselos, hijos, nietos,
sobrinos, etc., y se da la prohibicion de relaciones entre padres e hijos, mejor

conocido como incesto.

Con sl paso del tiempo se empezd a prohibir la relacion sexual entre los
hermanos y hermanas, apareciendo el matrimonio por grupos, donde se prohibia el
incesto entre las mujeres de una misma generacién de una familia, incluyendo a las
primas en segundo o tercer grado, a este tipo de familia se la conoce como Pinalua.

En la siguiente etapa esta la familia sindidsmica, se ve como se |le empieza a
exigir la fidelidad de la mujer, mas no la del hombre ya que si ella era sorprendida
siendo infiel se le castigaba severamente, pero el hombre puede tener diferentes
parejas o bien se da la monogamia, ademés se da el divorcio en donde los hijos le

pertenscen a la madre.
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Llegando finalmente a la familia monogamica en donde se establecen los

lazos conyugales mas duraderos, en donde se le permite al hombre castigar a la
mujer por infidelidad. Dando asi el poder al hombre, este tipo de poder méas bien
econdmico, donde se restringe cada vez mas a la mujer mientras que el hombre

aumenta cada vez mas sus privilegios.

Toda esta transicion da origen a diferentes tipos de familias como lo
mencionan Carlos Eroles en su libro Familia y trabajo social (2001) y Manuel F.
Chévez Ascencio en su libro La familia en el derecho (1997) y que se veran a

continuacion:
Famllla extensa

Este tipo de famifia se integra por diversos parientes que conviven bajo el
mismo techo. En otras palabras en un mismo hogar viven los abuselos, hijos, nietos,

primos, sobrinos, etc.

Es una familia plurifuncional donde cada miembro tiene diferentes funciones
dentro del hogar. Ademas se dan la funcién educacional ya que todos estan al
pendiente de todos, asi como la funcion asistencial en caso de enfermedad y

atencion de los ancianos.
Famllia nuclear

En este tipo de familia solo conviven bajo un mismo techo los padres y los
hijos, donde constituyen una unidad econémica independiente. Anteriormente se le
asignaba a la mujer los trabajos del hogar y educacion de los hijos y el rol masculino

as el de participacion y aspecto econdmico.
Familia paternales

Entre estas existen las familias con vinculo juridico y/o religioso que es la que
por razones formales o por convicciones deciden unirse religiosa o juridicamente,

mediante una solemne ceremonia ante la scciedad.
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Ademés sencontramos la familia consensual o de hecho que tiene

caracteristicas de la familia anterior a diferencia que no necesariamente estén unidos

ante la iglesia o antae la ley.
Famllia monoparental o uniparentales

Son las que estan constituidas por un solo padre y los hijos, por la madre
soltera, o padre soltero, ya sea por viudez o divorcio, actuaimente este tipo de familia

ha ido en aumento.
Famllla parental

Este tipo de familia la constituyen aquellas que sin ser descendientes unos de
otros y que constituyen una familia por ser parientes y que viven bajo un mismo

techo, gjemplo; familias de sobrinos — tios, familia madre — tia, madre — padrastro.
Familia reconstruida

En esta clasificacion entran todas aquellas familias que los conyuges hayan o
no tenido otra familia y se unen para formar otra familia a parte. Ejemplo; los
divorciados o viudos que deciden unirse con otra persona con o sin hijos.

Familila separada

En esta los padres estdn separados pero adn siguen siendo familia bajo la
perspectiva de los hijos. En esta los padres pueden tener una relacién aceptable y
confortable o bien conflictiva.

Famlila de crianza

En este tipo de familia entran todas aqguellas que por cuestiones los hijos se
hayan criado bajo el techo de una familia, ejemplo; los hijos adoptados, huérfanos,

los nietos con los abuelos.
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Famllla de amigos

Este tipo de familia es cuando un grupo de amigos deciden vivir juntos
generando asf una relacion famifiar estracha. También podria considerarse abuelos o

tios o0 hermanos familiarizados.
3.3 Funciones de la famllia

De este modo la familia tendré diferentes funciones que cumplir al interior de

asta, como son:
Funcioén paterna

“Se define por el reconocimiento del hijo dédndole al nombre, reconociendo asi
su patemidad. Es la funcion discriminadora, que se relaciona con el mundo exterior,
que maneja y conduce, que trae al hogar el vinculo con las leyes exteriores, y con los
que debe ser" (EROLES, 2001: 142).

En este sentido entenderemos como funcion paterna a aquellas acciones que
realiza el padre para otorgarles un bienestar a los hijos, ya sea econémico, moral o

social.
Funcion materna

“Se ubican dentro de la funcién materna por extension la lactancia, todas las
funciones de sostén nutricio y afectivo” (Idem). En este caso es la seguridad que le
da la madre al nifio para que vaya adquiriendo la confianza basica necesaria para

enfrentarse al mundo.

Dentro de esta entran los afectos, deseos, valora la felicidad, todas aquellas

acciones que las madres realizan para que su hijo se encuentren bien afectivaments.
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Funcidén flllal

“Es el futuro que irrumpe en la familia, trayendo nuevas ideas, nuevas visiones

del mundo; muchas veces queriendo destruir lo anterior’. (Idem, p. 143)

Se entendera como filial aguellas expectativas y suefios que tienen los padres
para sus hijos, asi como lo que se espera de la familia en sl, en otras palabras,
aquellos suefios e ilusiones que se esperan formar con la familia y que los hijos se

conviartan en grandes personas.
Funcién biolégica

Esta es una importante funcién ya que dentro de asta “se satisface el apstito
sexual del hombre y la mujer" http://html.rincondelvago.com/psicologia-de-la-
famiia.html (Consulta: 16 nov. 2005), ademés de que ayuda a que se preserve la vida
humana, y de ella se procrearan los hijos. '

Funcién econdmica

De la familia dependerd pero sobre todo de Ibs padres el satisfacer “las
necesidades basicas, como el alimento, techo, salud, ropa® (IDEM), para que la
familia subsista en un ambiente propicio para un buen desarrollo de ios hijos y no les
falte nada para su buen desempefio.

Funclén solidaria

Esta funcion como las antariores es de vital importancia dentro de la familia ya
que de esta dependera que dentro de la misma “se desarrollen afectos que permiten
valorar el socorro mutuo y la ayuda al préjimo” (IDEM). En otras palabras, para que
los miembros de la familia se reconozcan entre si y siempre se tenga el apoyo entre

ellos mismo para cualquier necesidad que se pueda llegar a presentar.
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Funclén protectora

Esta esta muy relacionada con la anterior ya que aqul “se da seguridad vy
cuidados a los nifos, invalidos y los ancianos’ (IDEM), siendo esté un complemento
ya que en aigun momento en la vida de |a familia se llegaran a necesitar los cuidados
y la proteccién de algan familiar.

Dado esto |a familia influye directamente en el estudiante, todo esto depende
del tipo de familia en la se viva y Ias crianzas que se hayan tenido dasde nifio. Més
sin embargo también influird en la persona los valores, suefios, esperanzas y
ejemplos gue se hayan infundido en él o ella, ya que si no se da la motivacién y el
apoyo para que continde con sus estudios se vera como algo personal y no como
algo gus puede ayudar a la familia y a sl mismo.

Asi como la familia cumple con diferentes funciones, existen diferentes etapas
por las que atraviesa una familia, a estas se les conoce como el ciclo vital de la
familia, y se constituye por:

Periodo de galanteo (adolescencla)

Esta etapa comienza cuando los jovenes comienzan a fijarse en personas del
$exo opuesto y a la vez se aventuran fuera de su familia y se asocia con una pareja,
durante esta etapa, suelen darse problemas entre padres e hijos, ya que se ve como
un destete y no se completa hasta que el adolescente o joven abandona el hogar y
establace vinculos intimos fuera de la familia.

<http://perso.wanadoo.es/nicanorap/apunt_teerap_famil_5.html>(Consulta: 16N
ov.05)

Constituclén de la pareja

En esta etapa se forma un contrato de por vida en muchos de Ios casos. Se
debe elaborar una cantidad de acuerdos necesarios, acordar nuevas manera de
manejarse con sus familias de origen, sus pares, los aspectos practicos de la vida en

comun, y las diferencias sutiles y gruesas que existen entre ellos como individuos.
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Implicita o explicitamente han de resolver una extraordinaria cantidad de cuestiones,

algunas de las cuales son imposibles prever antes del matrimonio.

En esta etapa deben ir acomodando sus vidas mutuamente ya que tendrd un
efecto en el resto de la vida de |a famita. (IDEM)

El nacimiento de los hljos.

Por lo regular en esta etapa el matrimonio es joven, y durante el primer
periodo de pareja han elaborado un modo afectuoso de convivencia se encuentran
con que el nacimiento de un nifio plantea otras cuestiones y desestabiliza las
antiguas. Los nifios que nazcan requeriran afecto, carifio y por supuesto ir limitando
su comportamiento, de una forma cercana y resbetuosa para su autoestima, Si
lograron adaptarse exitosamente en la etapa anterior, les serd mucho més facil
ponerse de acuerdo para limitar el comportamiento del infante.

Cuando un nifio nace la familia esta en un tridngulo. No es un tridngulo con un
extrafio, es posible que se desarrolle un nuevo tipo de celos cuando un miembro de
la pareja siente que el otro est4 mas apegado al nifto que a él o ella.

Famllla con hijos en edad escolar

Cuando los nifios ingresan a la escuela, y toda la famita entra en contacto con
la red escolar; donde los padres y los menores juntos desarrollardan nuevas
relacionas con este medio. Los nifios tendran que fijar la atencidon por mas tiempo,
aprender y aplicar conceptos nuevos y novedosos. La escuela representa para los
padres su primera experiaencia con el hacho de que los hijos terminaran por dejar el
hogar y ellos quedaran solos frente a frente. <www.laneta.apc.org/delet/CVF.htm<
(Consulta: 16 Nov. 05).

Familia con hijos adolescentes

La pareja ya ha estado casada durante diez o quince afos, enfrenta
problemas que pueden describirse en términos del individuo, de la pareja ¢ de toda la

35



familia. La familia necesitard renegociar los limites con los jévenes, dandoles

proteccién, pero reconociendo que han crecido en autonomia y madurez, en este
periodo es frecuente que se presenten crisis en los hogares, donde se dificuite el
entendimiento entre los miembros de una generacién y otra. (IDEM)

Desprendimiento de los hijos y reencuentro de la pareja

Habiendo atravesado por las etapas anteriores los hijos se hallaran entonces
en la adultez temprana, estando listos para iniciar una vida propia, desprendiéndose
del hogar paterno. La pareja se vuelve a reencontrar pero en circunstancias muy
diferentes; necesitando redsfinir roles, actividades y acuerdos. (IDEM)

Retiro de la vida activa

Cuando una pareja logra liberar a sus hijos de manera que estén menos
involucrados con ella, suslen llegar a un periodo de relativa armonia que pueds
subsistir durante la jubilacién del marido. Algunas veces, sin embargo, el retiro de
aéste de la vida activa puede complicar su problema, pues se hallan frente a frente
veinticuatro horas al dia. No es raro que en esta época una esposa desarrolle algdn

sintoma incapacitante. (IDEM)

Como se toda familia llega a atravesar por este proceso desde que se hacen
novios hasta que son abuelos y es un ciclo que se repite generacion tras generacion.

3.4 La situacion econémica en México

Si bien se analizaron los diferentes tipos de familias que existen en la actual
sociedad, es importante revisar también el aspecto econémico que enmarca al
estudiante ya que es un factor importante para que alguien pueda ingresar a una
escuela privada como lo es la Universidad Don Vasco, A. C.

Dentro de este tema se deben de analizar diferentes aspectos que engloban a
la palabra economia nacional. Bien se comenzara explicando 1o que se define como

finanzas publicas y privadas.
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Las finanzas publicas son aquellas que el estado maneja y estas:

. "Estadn dirigidas al mansejo de los problemas de financiacidon de una

macroeconomia”.

Minimizacién del gasto y aprovechamiento de las inversiones para dar un

major servicio publico.
Se busca el bienestar colectivo.

La productividad de la inversién esta encaminada a satisfacer los interases

socioaconomicos colectivos.

El presupuesto se constituye como elemento.” (ZORRILLA, 1999: 166).

Ahora bien ademas de las finanzas publicas en |a actualidad se definen como

aquellas que “buscan el bienestar de las mayorias, a diferencia de las finanzas

privadas, que pretenden el lucro” (IDEM). Es por eso que hay que definir estas

Ultimas:

Las finanzas privadas:

1.

“Estéan dirigidas al manejo de los problemas de financiacién de una

microeconomia.

Minimizacion del gasto y un mayor aprovechamiento de la inversion para
lograr el lucro.

Se busca el bienestar individual.

La productividad de la inversién esta guiada por un mecanismo de oferta y
demanda.

El presupuesto se constituye en el pronbstico del ingreso.” (IDEM).
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Como se puede observar ambas finanzas buscan el bisnestar, a diferencia
que las primeras lo hacen buscando el bien comun, mientras que las segundas solo

lo hacen para unos cuantos.

Ahora bien el gobierno para poder tener finanzas publicas debe de contar con
una politica fiscal que se define como “lo recaudado por el gobiemo en la forma de
impuestos', préstamos y gasto de funcionamiento e inversién” (IDEM) Claro que esta
politica no solo esta referida a atender os gastos publicos ya que a través de esta se
destina al presupuesto de egresos, donde se engloban todos aquelios aspectos que
80N necesarios para que un pais funcione adecuadamente durante un tiempo

determinado, de entre estos tenemos que se destinan recursos econémicos para:
“De desarrollo econdmico para;
a) Desarrolio agropecuario.
b) Desarrollo de la industria de transformacion,
¢) Fomento de la mineria.
d) Comunicaciones.
e) Electrificacion del pais.
De seguridad y proteccidn social:
a) Instituto Mexicano del Seguro Social.

b) Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del
Estado.

¢) Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

d) Loteria Nacional para la Asistencia Publica.

' Se define como impuesto a “...] las presentaclones en dinero o en especle que el Estado flja
unilateraimente y con carédcter obligatorio a todos aquellos Individuos cuya situacién coincida con la
que la ley sefiale como hecho generador del crédito fiscal*(Rosas Alejandro, 2001, p. 248).
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e) Prondsticos Deportivos para la Asistencia Publica.

De alevacion del Nivel de vida:
a) Comparifa Nacional de Subsistencia Populares (CONASUPQ)
b) A traves de la construccion de viviendas populares.

¢) Mediante la prestacibn de servicios publicos como: alumbrado,
pavimentacion, limpia y servicios de agua potable, construccion y
mantenimiento de parques y jardines y centros deportivos, asi como de
desayunos escolares gratuitos y ofros servicios mas.” (RODAS, 2001:
251)

Se puede decir que el gobiemo se encarga de todo lo relacionado para el
buen funcionamiento de ia vida del pais esto a través del gasto publico, siendo este
aquel dinero que el goblermo aplica para el debido cumplimiento de sus funciones.
Este gasto debe cumplir con diferentes objetivos entre los que tenemos:

a) Conservacion, mantenimiento y crecimiento del capital existente.

b) Mejoramiento de la atencién de ciertas necesidades productivas
superando los abastecimientos de energéticos, aceros, transporte e
infraestructura en general. '

c) Aplicacion significativa del consumo social para educacion, salud, agua
potable, justicia, administracién publica, transporte urbano y otros.

d) Expansién en el desarollo agropecuario.
a) Diversificacién en las exportaciones.

f) Fomento del turismo.” (IBIDEM).
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Como se observa en las descripciones anteriores el gobiemno seré entonces el

encargado de distribuir el dinero obtenido a través de los impuestos recaudados para
todos aquellos aspectos para que el pais funcione adecuadamente.

Méas sin “..para 2004, se autorizaron recursos que integraron un gasto
nacional en educacion 2/ de 501 214.2 millones de pesos, monto superior en 2.2 y
18.1 por ciento en términos reales, con relacion a lo ejercido en los afios 2003 y

2000, respectivamente.

Este gasto representé para 2004, el 7.1 por ciento del Producto Interno Bruto
(PIB)3/, con lo que se supera el Indice de 7 por ciento observado en 2003 y de 6.2

por ciento en el afo 2000,

Del total del gasto nacional en 2004, el 78.6 por ciento comespondid a
recursos publicos (79.5 por ciento en 2003) y el 21.4 por ciento a los particulares.

El presupuesto federal asignade en 2004 a la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) y el que destinan otras dependencias federales a educacion, ascendié a 321
183.8 millones de pesos.

De estos recursos, se canalizaron a la educacion basica el 65.7 por ciento, a
la educacién media superior 9.6 por ciento, a la educacion supsrior 18.6 por ciento, y
a los servicios de capacitacion para el trabajo, educacion para adultos y el fomento a
la cultura y el deporte, asi como los gastos de la administracién central, al 6.1 por

ciento restante.

El gasto publico promedio por alumno canalizado a la educacion superior en
2004, representd un nivel superior en 4.9 veces al de primaria y poco mas del doble
de bachillerato.” (Cuarto informe de gobierno, Fox, 2004)

Ademas de estos temas abordados es necesario abarcar el aspecto de
empleo que la enciclopedia Encarta la define como “utilizacién de un individuo por
personas o instituciones para obtener su trabajo a cambio de un salerio u otro tipo de
pago”, en México en los Lltimos afios se ha venido incrementando, asi lo dicen los

40



indices que presenta el Instituto Nacional de Estadistica, Geografla e Informatica,
reporta que en el afio 2000 la poblacién ocupada ascendia a 1'226,606 habitantes de
on el estado de Michoacan y para el afio 2002 la poblacion ocupada era de
1'563,240 habitantes. Esto nos refleja que la oferta de trabajo se incremento en un
22% en dos aflos, mas sin embargo [a demanda de emplecs va creciendo debido a
que dia con dia salen egresados de instituciones ya sea de nivel superior o técnico,
aunado a esto se encuentran todos aquellos hombres y mujeres que se unen a las
filas laborales en el estado.

Ademas del empleo es necesario hacer un analisis del salario en México, la
definicion que otorga la enciclopedia Encarta lo explica como “Los salarios son todos
aquellos pagos que compensan a los individuos por el tiempo y el esfuerzo dedicado
a la produccién de bienes y servicios. Estos pagos Incluyen no sélo los ingresos por
hora, dia o semana trabajada de los trabajadores manuales, sino también los
ingresos, semanales, mensuales o anuales de los profesionales y los gestores de las
empresas.” Ahora bien es necesario expresar que por cada trabajo realizado se da
una remuneracién, en México se maneja lo que se define como salarioc minimo:
“cantidad fija que se paga, debido a una negociacién colectiva o bien a una ley
gubemamental, y que refleja el salario mas bajo que se puede pagar para las
distintas categorias profesionales.” (Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta, 2003.)

En nuestro pais los salarios minimos son establecidos por la Comisidn
Nacional de los Salarios Minimos (CONASAMI), que es el organismo encargado de
apoyar y actualizar la figura del salario minimo, ademas de atendsr lo establecido en
el articulo 94 de la Ley Federal del Trabajo, en el que se le encomienda gue, en su
caracter de organc ftripartito, lleve a cabo la fijacion de los salarios minimos
generales y profesionales. Con este propdsito realiza los trabajos encaminados a fljar
los salarios minimos legales, procurando asegurar la congruencia entre éstos y los
atributos que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos otorga al
salario minimo. Es tripartita porque esta integrado por los representantes sindicales,
el sector privado y el gobierno, define el salario minimo “[...] baséndose en la tasa de
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inflacién, la tasa de productividad laboral y las politicas macroecondmicas
gubernamentales.” (CARRADA, 1992: 37).

El pals se ha divido en tres zonas geogréficas para definir el monto del salario
minimo que se debe de pagar a los trabajadores, abarcando la Zona “A” a los
estados de Baja Califomia, Baja California Sur, Distrito Federal, algunos municipios
del estado de México, algunos de Sonora, Tamaulipas y Veracruz. Mientras gue enla
zona "B” se encuentran algunos municipios de Jalisco, Nuevo Ledn, Tamaulipas,
Sonora y Veracruz. Por otro lado los estados que se encuentran en la Zona "C", esla
mayoria de los estados que son; Aguascalientes, Oaxaca, Campechs, Pusebia,
Coahuila, Querétaro, Colima, Quintana Roo, Chiapas, San Luis Potos[, Durango,
Sinaloa, Guanajuato, Tabasco, Hidalgo, Tlaxcala, Michoacan, Yucatén, Morelos,

Zacatecas y Nayarit.

El salario minimo en nuestro pals es variado segun la zona econdmica donde
se localiza el estado como ya se dijo el pais se divide an tres zonas y en cada una se
establece distinto salario, mas sin embargo sl salario minimo ha ido aumentado con
ol paso del tiempo, entonces tenemos que en el afio 2000 el salario minimo en
promedio de todo el pals estaba a $ 35.12 diarios, para 2004 aumento a $ 45.24, e

que incremento en cuatro afios $ 10.12.

En cada zona del pais se gana diferente salario minimo, tenemos que a la
fecha en la zona “A” el salario minimo es de $ 45.24, an |a zona "B" de § 43.73 yen
la zona “C” de $ 42.11, como se puede ver es una gran diferencia entre las distintas
zonas del pais, pero considerandolo y poniéndose a analizar esto, ¢es posible que
las personas vivan con este dinero al dfa? Se considera que seria importante un
verdadero analisis por parte de la CONASAMI y ver si de verdad estos salarios son
convenientes para los trabajadores.

Después de haber visto cada uno de los andlisis que son necesarios para
entender como funciona el pais es importante ver los Ultimos acontscimientos que se

dieron en el mismo.
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En su dltimo informe de gobierno el dia 1 de septiembre del afio 2004

menciond:

¢+ “En julio de 2004, el Banco Mundial (sM) presentd el informe
denominado La pobreza en México: una evaluacién de las
condiclones, las tendenclas y la estrategla del Goblemo. En dicho
informe se destaca que nuestro pais ha presentado avances
significativos en la superacién de la pobreza y prueba de ello es que la
pobreza extrema? se redujo 16 por ciento entre 2000 y 2002, lo que
significa que 3.1 millones de personas superaron asta condicion.

* El informe establece que la pobreza se redujo de 1996 a 2002, hasta
niveles ligeramente menores a los del periodo anterior a la crisis de
1994-95. Con una reducéién notable en pobreza extrema entre 2000 y
2002, que paso de 24.2 a 20.3 por ciento, mientras que la pobreza
moderada” se redujo de 53.7 a 51.7 por ciento. En él se destaca que
las tendencias alcanzadas en ese lapso son alentadoras, ya que se ha
registrado un declive significativo de la pobreza extrema y moderada, a
pesar del estancamiento en los nivelas de ingreso de la poblacion.

+ El documento que reconoce avances y plantea los desafios que
reprasentan la pobreza en el pals, sefiala que el crecimiento real de los
ingresos laborales de trabajadores no calificados, la reduccién en las
diferencias de los salarios entre zonas rurales y urbanas, la
transferencia ‘de " apoyos a las familias, especialmente de
Oportunidades, y el envio de remesas del exterior, contribuyeron a |a
disminucién de la pobreza y la desigualdad.

+ En 2003 la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
presentd el documento Panorama Social de América Latina 2002-

¥ Estn se define en tormincs de aguellos hogares con Ingreso por debajo de ia linea de pobraza alimantaria definida por el Comité
Técnico par i Medicion de la Pobreza.

¥ st se cofine en términos de aquelios hogares con ingreso por debajo de 1a linva de pobraza de patrimonio definida por el Comité
Técnlco para la Medicion de la Pobreza.
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2003 para informar sobre la evolucidn de los niveles de pobreza en Ios

paises de la region. En el caso de México, los rasultados mantisnen la

misma tendencia de los que presenté el Banco Mundial, aunque los

nivelas son distintos debido a que se utiliza otra metodologla de

medicidn.

+ Entre otros resultados presentados en el documento se destaca que

México es el unico pals de la regién en el que la pobreza decrecio de

manera perceptible a nivel nacional en el afio 2002 De igual manera,

es el Unico pais que registré una reduccion en la desigualdad del

ingreso en el mismo afio”. (Cuarto informe de gobiemo, Fox, 2004)

Esto es un gran avance en la economia del pais ya que organismos

internacionales sefalaron el logro que ha tenido este gobiemo y en la reduccidn de la

pobreza se ha visto que se esta trabajando para que mas mexicanos puedan tener

acceso a servicios que antes no podian tener,

Por otro lado se encuentra |a canasta bésica, la que la Procuradurfa Federal

del Consumidor la define como un conjunto de bienes y servicios indispensables y

necesarios para que una familia satisfaga sus necesidades bésicas de consumo.

Siendo esta, aquellos productos que las familias mexicanas necesitan para subsistir

Y que actualmente son necesarios.

El Banco de México es quien dispone que productos estan dentro de aesta y la

lista de los productos que actualmente incluye son:

Alimentos:
e Chiles procesados
¢ Otras galletas
e Pan blanco

* Leche en polvo

¢ Leche evaporada, condensada y

Pan de caja

Masa y harinas de malz
Leche pasteurizada y fresca
Huevo

Jamoén
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maternizada

Higado de res
Galletas poputares
Frijol

Café tostado

Bistec de res

Atun y sardina en lata

Pasta para sopa
Puré de tomate y sopas enlatadas

Retazo
Café soluble

Concentrados de pollo y sal

Higlene personal
Pasta dental
Jaban de tocador

Desodorantes personales

Abarrotes
Servilletas de papel
Cerillos

Suavizantes y limpiadores

Electrénica y linea blanca

Televisores

Gelatina en polvo
Chocolate

Coerveza

Tortilla de malz
Refrescas envasados
Agua embotellada
Arroz

Aceites y grasas vegetales
comestibles

Azicar
Carne molida de res

Harinas de trigo

Navajas y maquinas de afeitar
Cremas para la piel

Papel higiénico

Detergentes
Jabén para lavar

Blanqueadores

Reproductores de video
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Licuadoras

Estufas

Servicios médicos y medlcamento:

Antigripales

Anticonceptivos y hormonalas
Otros medicamentos

Material de curacion
Dermatolégicos

Gastrointestinales

Transporte:
Bicicletas
Taxi

Colactivo

Combustibles:
Gasolina de bajo octanaje

Gasolina de alto octanaje

Serviclos:
Electricidad

Servicio telefénico local

Planchas eléctricas

Refrigeradores

Antibidticos

Analgésicos

Nutricionales

Expectorantes y descongestivos

Cardiovasculares

Autobus urbano
Autobus foraneo

Metro o transporte eléctrico

Gas doméstico

Aceites lubricantes

Larga distancia nacional

Linea telefénica
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Otroa:
» Pilas ~ e Focos
e Cine * Plumas, lapices y otros

e Cuadernos y carpetas

Considerando o que ya se vio en este capitulo con respecto al salario minimo,
se razona que no alcanza para cubrir en la realidad todo lo gue el Banco de México,
indica que estan dentro de la canasta basica, ademas de que algunas familias viven
con esos $ 42.11 salario gque corresponde a la zona “C”.

Mas sin embargo dentro del informe presidencial del 2004 el gobierno
manifiesta que la pobreza en Méaxico se ha visto disminuida, sequn el informe que
entrego el Banco Mundial, esto, gracias al programa Oportunidades que otorga el
gobiemno federal a aqusllas familias que califican para que se les apoye con las
despensa o bien con dinero en efectivo para que tangan un mejor nivel de vida.

Todos estos avances que ha tenido el gobierno han ayudado para que mas
estudiantes logren parmanecer en las escuelas y asi tener una profesion que les
ayude a mejor su nivel de vida y sobre todo a generar mas empleos y no solo para
trabajar en una empresa sino para que sean autdnomos y tengan su propio negocio

O microemprasa.

Finalmente ya habiendo analizado todo lo anterior, como se observa el
contexto del estudiante se ve envuelto por diversos factores en donde si uno de ellos
falla la vida escolar se vera afectada, ya que si hay una disfuncionalidad familiar
repercutira directamente en él, asi como si el factor econdmico impide que un
estudiante continde con sus estudios aste no tendra con que solventar sus estudios y
por consecuencia tendra que abandonar la ascuela e ingresar a laborar para ayudar
en los gastos de la casa.
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CAPITULO IV

TRABAJO SOCIAL EN EL AREA EDUCATIVA

El Trabajador Social esta preparado para intervenir en diferentes niveles y
areas, ya que llegara a trabajar con una sola persona, un grupo o bien dentro de una
comunidad, asl como en diferentes éreas, es por aso que dentro de este capltulo se
presenta el drea educativa que es eje cantral de este trabajo.

4.1 Antecedentes historicos del Trabajo Soclal en el area de
educaclion.

En México existen diferentes instituciones que se han ido creando con el paso del
tiempo, en aeste apartado revisaremos brevemente como ha ido evolucionando el
trabajo social en el drea de educacién. La primera institucién educativa surge en
1933 con el nombre de Escuela de Ensefanza Doméstica de la Secretaria de
Educacidén Publica, en donde se formaron los primero trabajadores sociales que

empezaron a ejercer hasta 1936.

Mas sin embargo, sl trabajo social como profesién en sl drea educativa surge
cuando el profesor Moisés Séenz siendo subsecretario de Educacién publica cred la
escuela secundaria (1925), pero es hasta 1944 cuando se llegan a tener registro de
que trabajadores sociales se incorporaron a este nivel educativo; el propésito era
estudiar a los jovenes con problemas escolares, tales como; sociales,
aprovechamiento, desercion escolar, mala conducta, ademéas de fortalecer las

relaciones entre los familiares del joven y la escuela.

En 1969 se cred el departamento Técnico de Trabajo Social, que dependia de
la Direccion General de Accién Social Educativa, y en 1978 se dividen las escuslas
secundarias en diurnas y técnicas, entonces los trabajadores sociales fueron
divididos en ambos sectores, en donde se normaba su actividad profesional que
habria de realizar conjuntamente con oriantadores educativos y médicos escolares.
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En la Universidad Nacional Auténoma de México se tiene como antecedentes
de la escuela de Trabajo social un curso especial para el personal de los Tribunales
para menores del Departamento de Defensa y Prevision Social de la Secretaria de
Gobemacién, estos que desarrollaron funciones de Trabajo Social. (VALERO, 2003;
77)

4.2 Definicién.

Se defina al trabajador social en el area educativa como al profesionista que
se integra en equipos interdisciplinarios de caracter psicopedagdgico, donde
desempefia funciones — puente entre el estudiante, la familia, la escuela y la
comunidad en actividades que interrelaciones con el medio y como apoyo a la
situacion de escolares problema.

En las universidades su labor consiste en participar en la organizacién de
comedores y residencias estudiantiles, otorgamiento de bacas y atencldn de la salud
del estudiante. En algunos casos, el trabajo social procura una tarea de
sensibilizacién del universitario, en relacion con los problemas de la comunidad,
mediante conferencias sobre cuestionaes de actualidad y la realizacion de algunas

tareas en barrios marginados.
4.3 Objetivos

Segin Ezequiel Ander Egg en su Diccionario del Trabajo Social (1995)
menciona que el trabajador social en el area educativa tishe como ojetivos:

« Promover el establecimiento de Relaciones bilaterales entre la escuela y la
comunidad, para gque la primera cumpla con su objetivo fundamental que
as estimular el desarrollo integral y arménico del educando.

e Colaborar con la organizacién y conduccién de actividades escolares
tendientes a desarrollar el sentido de responsabilidad social en los

alumnos.
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* Mantener informados a los alumnos de la importancia del trabajador social,
en el plantel que coadyuvara a que los alumnos se adapten al ambients
escolar, social y econémico en que se desenvuelvan como parte de la
formacion integral.

« Integrarse al equipo de responsables de la educacién de los escolares.
Con la finalidad de cubrir estos objetivos se daré una visualizacién general

de las funciones que se deben de realizar.

* Logrer el ajuste de los escolares inadaptados al hogar, a la escusla y la
comunidad.

e Atender preferentemente a los nifios gue requieran tratamiento fisico

mental 0 amocional.

» Cooperar con los padres y maastros para hacer de la escusla un centro
social de la comunidad.

» Iniciar @ impulsar una activa camparia de accién social para mejorar las
condiciones vitales de la comunidad.

» Lograr la cooperacion de las agencias locales de cualquier orden, para
utilizarlas a favor de la escuela y de la comunidad.

Entonces se puede decir que el trabajador social contribuye al desarrolio
integral del educando mediante su quehacer profasional, proporcionando e
impulsando la participacién conjunta de alumnos, padres de familia y maestros, asi

como de la sociedad en general.

Ademas trabaja con un equipo multidisciplinario como agente de cambio
apoyando al alumno con una atencion personalizada para su formacién, tomando
acciones que le permitan su beneficic personal, siendo (til a él mismo, a su familia y
a la comunidad.



También contribuye a la formacion integral del alumno a través de técnicas y

herramientas que permitan mejorar su personalidad, tomando en cuenta el entorno
en que se desarrolla, con la finalidad de impulsar profesionistas capaces de servir a

su comunidad con una conciencia emprendedora.

4.4 Niveles de Intervencldn

El trabajador social esta preparado para intervenir en diferente niveles, estos
se han ido delimitando con el paso del tiempo, debido a los diversos casos se han
ido presentando, desde operar directamente con un solo individuo - trabajo social de
casos -, el trabajo social que se ocupa del individuo en su calidad de miembro de un
grupo - trabajo social de grupos- y el trabajador social que trata el proceso tendiente
a lograr el equilibrio entre las necesidades asistenciales de la comunidad y los
recursos para cubrirlos.

4.4.1 Trabajo soclal de casos

Este trabajo se enfrenta a diferentes contratiempos, desde los econdmicos
hasta los nifios que viven en hogares con problemas, aquellos que tienen problemas
de adaptacion o de aprendizaje, nifios huérfanos, desertores del hogar, personas que
no tienen donde vivir, madres solteras, individuos que reciben una atencion en
instituciones especializadas; reformatorios, escuelas especiales y aquellos que
tienen libertad condicional.

El trabajo social de casos se realiza cerca de las personas cuyas dificultades
se originan en los aspectos econdmicos o sociales de sus vidas. El trabajador social
realiza diferentes actividades en el nivel de casos, tenamos entonces las ayudas
financieras y otras asistencias materiales directas que se otorgan sin pretender
resolvar los problemas en forma definitiva, se conceden como satisfactores
inmediatos, siendo estos transitorios, mientras se promueven otros medios para

resolver la problematica permanentemente,
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Se da informacién para tratar de resolver los problemas que se reconocen
como unica causa la falta de conocimientos sobre los servicios saciales existentes y
de los procedimientos que se deben seguir para obtenerios; de la misma manera se
orienta y aconseja sobre aquellas decisiones gue mas convienen a la persona,
descartandose todo elemento emocional y teniendo en cuenta sélo las caracteristicas
del individuo y de su situacion, sin olvidar nunca que es él quien debe tomar sus
propias decisiones y que el trabajador social solamente le ayuda a elegir la mas

apropiada, sin imponérsela.

El principio del trabajador social, consiste en considerar que ningtin usuario es
igual a otro en las necesidades y por consecuencia no hay nunca un caso igual a otro
por lo que ningun método debe aplicarse como regla general, por lo contrario se
adapte segun el caso se le presenta en el momento de su intervencion, siguiendo el
proceso de investigacion, diagnéstico, tratamiento, seguimiento del caso.

4.4.2 Trabajo soclal de grupos

Se define como “un proceso que a través de experiencias busca capacitar al
individuo para que conozca su realidad objetiva y la forma de actuar sobre su
estructura social’ (CONTRERAS, 1986: 11).

El hombre como ser social, depende en gran parte de los que lo rodean para
lograr su desarrollo integral. EI hombre no vive solo; desde que nace esta inmerso en
un grupo; la familia, y a lo largo de su vida se va relacionando con otros diferentes

grupos.

Es por eso que el trabajo social de grupos orienta al individuo para que
obtenga el méximo de sus potencialidades sociales, espirituales, fisicas y culturales.
Constituye un proceso educativo realizado por elementos voluntarios ya sea durante

su tiempo libre o en alguna empresa.

De entre las actividades que debe realizar el trabajador social tenemos:
Recreativas; se dirigen especialments a nifios y jovenes, sin olvidar a los adultos; se

pueden identificar como las actividades deportivas, excursiones, talleres de
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manualidades, conjuntos artisticos, y clubes de madres, entre otros. Educativas,
pueden tener un campo mas instructivo o pedagogico, como al estudiar alguna
lengua exiranjera, primeros auxilios, higiene y puericultura, asi como cualquier ofra
materia que le interese al grupo. Culturales; se practican mas bien con los grupos
indigenas, para que no se pierdan las tradiciones o bien creacién de psquefias
industrias tipicas o cooperativas que aseguran la venta de los productos que elios
mismos elaboran. Clvicas, parsiguen buscar el fortalecimiento de la vida de la
comunidad, podrian crearse grupos de discusién sobre diferentes temas.
Terapéuticas, dirigidas a la resolucidn de problemas sociales, provocados por las
caracteristicas negativas de un lugar o zona determinados. Todo lo anterior se
realiza haciendo primeramente una investigacién, posterior a esto se hace un
diagndstico, una programacion, ejecucién y evaluaciéon de todo lo anterior, y al final
se sistematiza la experiencia.

4.4.3 Trabajo soclal comunitario

Este trabajo actda directaments en la vida colectiva comunitaria, requiere de la
participacién de la comunidad y de profesionales voluntarios, tratando de incrementar
la iniciativa, la confianza y preparacion de los participantes, para realizar proyectos

encaminados a mejorar la comunidad.

Para poder llevar a cabo esto, es necesaric se haga estudio de las
condiciones de vida de la comunidad, la promocién de equipos, el majoramiento y de
las relacionss de los diferentes sectores de la comunidad, el fomento de la
cooperacion pulblica y privada, el desarollo de programas de asistencia y el

mejoramiento de la vida de la comunidad.

Al igual que los otros dos niveles el trabajador social realiza ciertas actividades
para realizar este trabajo, de estas tenemos pues; la investigacion que se utiliza para
reunir los datos de la poblacién y del sitio donde intenta aplicarse la organizacion de
la comunidad. Esto, para ver las necesidades y determinar los tipos y el volumen de
los medios para satisfacerias.

53



La determinacion de prioridades, en otras palabras se realiza un ordenamiento
de las necesidades detsctadas durante la investigacidn y se prioriza cuales son las

mas urgentes que deben ser atendidas de inmediato.

La organizacion tanto de la comunidad, los materiales requeridos y el equipo
interdisciplinario, ya que mediante esta se puede garantizar el éxito de cualquier
proyecto que se ponga en marcha, ya que con esto, se obtendrdn mejores

resultados.

La movilizacién, implica todas aquellas actividades que permitan reunir los
fondos y servicios necesarios para alcanzar los objetivos que se plantean desde un

inicio.

La negociacidn; en esta se trabajan todos los asuntos relacionados con los
proyectos de organizacién de la comunidad, donde se procura un buen logro. Esta
parte se realiza con individuos aislados, con grupos reducidos y amplios y también
con grupos de la misma comunidad. Asl como en los anteriores se lleva un proceso,
en esta también se realiza una investigacion, después se hace un diagnéstico, una
programacion, ejecucion de lo planeado, la evaluacién para ver resultados y al final

se sistematiza todo lo realizado.
4.5 Funciones del trabajador social en el 4rea de educaclén

Se entiende por funciones, a las acciones que se tiensn que realizar en un
campo especifico, estas seran destinadas a que el desemperio del trabajador social
tenga un mejor reconocimiento y apoyo para los alumnos de las universidades ya
que estard ayudando a darse una educacion integral, participando como un puente
entre el estudiante, la escuela y todos aquellos programas que puedan llegar a
beneficiar al estudiante, para obtener una mejor educacién y en algunos casos

regolver los problemas que se le presentan al estudiante.

Las funciones del trabajador social van desde |a investigacién, programacion,

educacion y orientacion social, hasta la asistencia.
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Dentro de la investigacion se realizan acciones de identificacion vy

caracterizacion de los factores econdmicos, socialas y culturales que intervienen en

los procesos de reprobacion y desercion escolar.

En la programacién se disefian programas de extensidn sociocomunitaria que

fortalezca a una educacién integral. Ademas, el trahajador social;

» Elabora programas de atencion y apoyo social que refuerzan el proceso

de ensefianza — aprendizaje.
» Establece coordinacion con instituciones de servicios sociales.

» Disefia, estructura y realiza investigaciones sociales, relacionadas con
los problemas existentes en la escuela, que le permiten conocer la
- realidad social y escolar.

+ Realiza ademas estudios de evaluacion de la calidad de ensefianza y

los diferentes servicios sociales.

+ Disefia los perfiles socioculturales y motivacionales de la poblacidn

escolar, que sirvan de base al proceso ensefianza aprendizaje.
+ Raealiza el seguimiento de la superacién escoiar de los alumnos.

+ Investiga las necesidades de la comunidad, en la que reside la escuela,
a fin de proyectar el beneficio de las labores de la escuela a éstas.

e Estudia los diferentes procesos de formacion para el logro de un

compromiso social.

 Disefia estudios de evaluacidn de la eficacia de los programas y

acciones implemsentados.

e Estudia los problemas sociales que se generan en la escusla y

promueve su solucion.
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» Conoce y diagnostica las relaciones intergrupales e interpersonales.

* Elabora un inventario de recursos y servicios sociales de la zona en que

se ubica.
Como educador y orientador social;

» Coordina acciones relativas a la formacién y consolidacién de escuslas
para padres.

* Realiza acciones de capacitacién social sobre la familla y el entorno
comunitario, como elementos del proceso educativo.

s Da una orientacién profesional y vocacional, e.

* Informa a los estudiantes sobre posibles recursos educativos, becas y

servicios similares.
Del mismo modo en asistencia realiza;

» Acciones de canalizacién de los estudiantes con problemas
psicosociales que obstaculizan el proceso de ensefianza — aprendizaje.

» (Gestiona apoyo y recursos socioecondmicos para os alumnos.

¢ Realiza los estudios socioeconémicos para que sirvan de base para la

asignacion de recursos y apoyo educativo.

» Ademas de realizar estudios sociales de menores y adolescentes que
presente problemas de desintegracién familiar, patologias sociales,
integracién y de conducta. (SANCHEZ, 1996: 479)

Asl el Trabajador Social serd aquel profesionista que ayude a que las
relaciones entre la escuela, los estudiantes y los padres de estos tengan una buena
relacion y un desemperic donde todos estén concientes de las situaciones gue se
presentan y en el caso de aquellos estudiantes con problematicas, puedan estar bien
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dentro y fuera del plantel para que deje de darse la desercidn y estard al pendiente

de los profesores para que puedan otorgar una educacion de calidad.

Ademas de auxiliar para que los estudiantes, profesoras y padres de familia
tengan una mejor convivencia entre estos para asl todo el desempsfio del estudiante

sea mejor, tanto fuera, como dentro de la escuela.

Por otro lado en “las universidades...la labor consiste en participar en la
organizacion de comedores y residencias estudiantiles, otorgamiento de becas y
atencion de la salud de los estudiantes. En algunos casos, el trabajo social procura
realizar una tarea de sensibilizacién del universitario/a en relacién con los problemas
de la comunidad, mediante conferencias sobre problemas de actualidad y la
realizacion de algunas tareas en barrios marginales”. (ANDER EGG, 1995: 320)
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CAPITULO V

LA UNIVERSIDAD DON VASCO, A. C.

51 ASPECTOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD DON
VASCO, A.C.

La ciudad de Uruapan, se encuentra en el centro geogréfico del Estado de
Michoacén, y la Universidad Don Vasco, A. C. esta ubicada en el lado sur de la
ciudad, con domicilio, en entronque carretera a Patzcuaro No. 1100, Col. Residencial
Don Vasco, C. P. 60110, con teléfonos (01452) 5-24-25-26, 5-24-17-22 y 5-24-39-60,
teniendo como correo electrénico udvupn@prodigy.net. mx.

La misién de la Universidad Don Vasco es ser una institucion formadora de
personas con una inquebrantable robustez de eepiritu; formadora de jévenes
responsables, generosos, criticos y creativos; conscientes de su trascendencia en
cuanto a su origen y destino y reconstructores de la sociedad desde una amplia y
mejor perspectiva, ademas tiene como lema “Integracién y Superacién”, entendiendo
por integracion; la unidén de nuestras mentes y de nuestros esfuerzos para lograr una
mejor formacién humana y profesional, implica que - abriendo sus brazos a toda la
comunidad, sin distinciones de ningun tipo — la universidad busque la interrelacion de
todas las clases sociales en su alumnado. Significa que el acaudalado y el pobre
puadan convivir armoniosa y fraternalmente, con la clara conciencia de que, por
tener un mismo origen y el privilegio de un mismo destino, todos somos iguales, y
que por lo tanto, las clases sociales son un aspecto accidental y no deben ser

barreras para convivir y aprender unos de otros.

Exige, asfl mismo, que la universidad busque permanentemente la unién de los
avances cientificos y flloséficos con los valores cristianos. El didlogo entre éstos
asegura que la ciencia permanezca al servicio del hombre. También que todo
profesionista digno, culto y responsable, pueda tener cabida como profesor, directivo
8 investigador en nuestra institucidn, especialmente si sus valores y convicciones

personales son compatibles con la misién y los objetos de nuestra universidad. Este
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concepto de Integracién se extiende también a los padres de familia, quienes con su

confianza y participacion, contribuyen al logro de las tareas universitarias.

El concepto de “Superacion” significa que la universidad tiene el proposito de
promover, de suscitar el desarrollo pleno y arménico de todas las capacidades de la
persona y de que las ejerza en beneficio de los demds. También que en su busqueda
de nuevos y mas amplios horizontes, la universidad pugne por un mejoramiento
continuo en los diversos aspectos que conlleva su labor educativa.

En el aspecto cientifico, estimular siempre el desec de buscar, descubrir y
comunicar la verdad mediante el uso de métodos mas penetrantes y esclarecedores
de nuestra realidad. En la dimension social, despertar en los jévenes el deseo de
servir a los demas; alentar el amor por el trabajo, por el progreso social y por &l bien
comun. En el aspecto moral, promover de manera cada vez mas profunda el sentido
de los valores cristianos, y la necesidad de poner la ciencia y la tecnologia al servicio
del hombre. En la dimensidn técnica, preparar profesionistas cada vez més
competentes, con mejores y mas avanzadas técnicas y conocimientos.

Con la certeza absoluta de que su inspiracion cristiana no lo desvia de su
condicion de universidad ~ como espacio de formacion intelectual y moral — el “Don
Vasco” posee diez principios rectores, que son el cimiento para partir de la cual
orienta su desarrollo y existencia. (ZALAPA, sa: 26)

Los diez principios que describe el Lic. Héctor Radl Zalapa Rios (sa), en su
libro sobre la Historia y Filosofia de la Universidad Don Vasco son:

1. Inculcar el amor y el respeto a Dios, a la Patria, al prdjimo y a nosotros
mismo, v a la expresion sincera de este afecto en la practica
permanents de la verdad y de la justicia.

2. Conservar y transmitir con dedicacion y esmero los conocimientos y 1a
sabidurfa que los sabios de todos los tiempos han ensefiado y ofrecido

al ser humano para un mejor modo de vida.
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Producir ciencia y virtudes de la més pura y elevada calidad, y ser foco
de irradiacion de tales valores.

Invitar constantemente a los jévenes, de la mejor manera, a que
escuchen el auténtico llamado de su naturaleza y a convertir en
realidad el haz de hermosas posibilidades que anidan en su ser.

Cultivar con el mismo esmero y entusiasmo la semilla del entendimiento
y del corazon, alentando asi que se formen hombres sabios y

bondadosos.

Jamas renunciar a la abundante riqgueza moral y espiritual que se
genera en la convivencia amjstosa y fratermal de los que tienen mas, en
el aspecto social o econdmico, con los que tienen menos.

La autenticidad en el deseo de integracién de superacién, y la verdad
de nuestro comun origen y destino, exigen la radical exciusion de
privilegios. Por lo tanto, en el Don Vasco todos {os alumnos tendran los
mismos derechos y obligaciones, sin tomar en consideracién niveles de

procedencia.

Esforzarse por hacer de cada uno de los miembros de nuestra
comunidad universitaria un valiente y decidido defensor de los derachos
del hombre. Mantener vivo y encausar con tino el anhelo de libertad y

8u ejercicio, en alumnos y profesores.

Ver a México y al mundo con grandes y receptivos ojos; pero desde un
panorama uruapense y michoacano; es decir, con arraigo y particular

afecto a nuestra ragion.

10.La universidad Don Vasco pertenece a la comunidad de Uruapan y ala

region, y esta representada moral y legalmente por una Asociacion
Civil. Por ninguna razon, lo que nacid del altruismo y desinterés debera

convertirse en un negocio particular.
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La Universidad Don Vasco, es una ascusla privada del orden de Asociacion
Civil, ya que se encarga de hacer investigacion, capacitacion social y acciones

promocionales de respaldo a los grupos de hase y a organizaciones populares.

“Por lo general proporciona servicios de capacitacion, asesoria, apoyo
econdmico, gestiona servicios, recreacion cultura, educacidén. Ademas cuenta con
profesionales en las areas de psicologia, contaduria y arquitectura, trabajo social,
pedagogia y administracién de Empresas, en derecho, informatica, entre otras.

La capacitacion del personal es un elemento fundamental por lo que se
promueven acciones de este tipo con una periodicidad de tres 0 mas veces al affo,
para esto se utilizan los medios de la propia organizacion®. (GALEANA, 1996, p. 45)

Todo elemento de acuerdo a una institucion de Asociacion Civil, coinciden con
los principios de la Universidad Don Vasco, ya que fue creada para satisfacer las
necesidades de los uruapenses y de todos aquelios pueblos de la regién de
Uruapan. Esta institucién no se creo con el afan de lucrar, sino con la intencién de
ofracer a los jovenes de |a region y de la cludad un lugar en donde pudieran estudiar
a bajo costo y cerca de sus hogares.

La Universidad Don Vasco esté dedicada a educer a la poblacién en general,
pertenece al sector servicios dentro del proceso productivo, debido a que la
enciclopedia Encarta define este como el que realiza las actividades de suministro de
bienes inmateriales a las personas, a las colectividades o a las empresas. Este
sector agrupa los servicios mercantiles y no mercantiles, especialmente el comercio
(al por mayor y al por menor), el negocio de automoviles y las reparaciones, el
alquiler de viviendas, el correo y las telecomunicaciones, los seguros, el turismo, la
sanidad, la educacién, la cultura y los servicios ofrecidos por las administraciones
publicas. (Biblioteca de Consulta Microsoft® Encarta® 2003)

La Universidad y especificamente la Escuela de Trabajo Social tienen una
cobartura nacional ya que cuentan con estudiantes de diferentes Estados de la

Republica Mexicana, por otra parte los estudiantes de la escuela de trabajo social
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son jovenss de la regidn viniendo & la ciudad de Uruapan debido a la falta de centros
de educacion cercanas a sus hogares, la escuela cuenta con jévenes que vienen de
distintas ciudades del astado como son de- Lazaro Cérdenas, Apatzingén, Nueva
Italia, Gabriel Zamora, etc., estas pertenecientes a la zona de tierra caliente, ademés
jévenes que vienen de la sierra como de Paracho, Carapan, de la zona del bajlo, Los
Reyes, Periban, ademés de la zona lacustre Santa Clara del Cobre, Pétzcuaro, y del
centro del estado como lo es de |a ciudad de Morelia, pero en su mayoria los jévenes
que ingresan a la licenciatura son residentes de la ciudad de Uruapan.

La universidad y la escuela atiende a vearias necesidades sociales
fundamentalmente, en primer término a la prestacion del servicio de la educacién ya
que fue fundada para dar educacién a todos aquellos jévenes que aspiren a una
profesién o a la preparatoria, mas sin embargo emplea a todos aquellos docentes
que trabajan en ella, cubriendo con esto la necesidad de empleo de muchos
profesores, ademas de otorgar asesorfas a todos aquellos jdvenes que lo requieren
en la elaboracion de sus tesis para titulacion, claro que esto o hacen de forma
independiente cada una de las diez carreras profesionales con las que cuenta la
universidad, ademas en varias escuelas se cuentan con diferentes departamentos

educativos que dan orientacién a los alumnos que lo requieran.
5.2 ANTECEDENTES HISTORICOS.

Durante el perfodo presidencial del Lic. Adolfo Lépez Mateos (1958-1964), en la
provincia no se contaban con centros educativos de nivel medio-superior, mucho
menos en Uruapan, donde habla una fuga de jGvenas hacia las grandes ciudades
donde si ara posible continuar los estudios de los niveles medio y superior. Lo que
traia como consecuencia el desarraigo familiar de Jos muchachos uruapenses a una
edad temprana. Mientras que otros renunciaban a su aspiracién de proseguir sus
estudios debido a limitaciones econdmicas o a los riesgos implicados en el traslado a

alguna universidad.

Ademas debido al a la separacion casi abismal entre las escuelas particulares

y las oficiales; entre las que eran para gente de posicién econdémica desahogada y
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las instituciones para las personas de escasos recursos materiales, gue favoracia
claramente la distincién de las clases sociales. También estaban las particulares

exclusivas para varones o solo para mujeres.

Todos estos puntos fueron tomados en cuenta por el Sefior Cura José Luis
Sahagun de |la Parra y el Sefior Pbro. Gonzalo Gutiérrez Guzman, estuvieron
estudiando las posibles soluciones a tales problemas y del andlisis de aquellas
realidades empezd a concebirse ese trascendente proyecto. Definieron entonces,
con honda conviccidn y gran optimismo, las caracteristicas que debla poseer la
institucion proyectada. La comunidad educativa se liamard, dijeron, “Instituto Cultural
Don Vasco”. En honor a Don Vasco de Quiroga.

El Don Vasco sera para servicio de todos. Sera una escuela a la que puedan
asistir jovenes ricos, pobres y de clase media. En el Don Vasco el acaudalado
aprenderd a vivir con sencillez y sin desperdicios, y el pobre aprenderé a vivir sin
complejos y sin odios. Para que el joven adquiera la clara conciencia de que todos
somos iguales, porque tenemos un mismo origen y el privilegio de un mismo destino.

El Don Vasco sera mixto, convinieron ambos. A sus aulas acudiran jovenes de
ambos sexos. Para que la mujer trate al hombre y se formaré un caracter mas audaz,
ol varon al tratar a la mujer, dejara su aspereza.

Tendra una franca apertura a las diversas ideas que sobre el hombre y su
situacién se han desarrollado a través del tiempo. Gonsecuentemente a su personal
docente, el instituto daré acogida a toda persona culta y noble, con diferentes
maneras de pensar, pero que coincida con el aspiritu universal del mensaje cristiano.

A esta escuela acudiran los jovenes seminaristas y tendran la oportunidad de
vincularse a la sociedad real. Su formacidn serd mas abierta y conviviran con
muchachos y muchachas de su edad. Ello con seguridad les dara mejores elementos
para que slijan libremente su futuro.

El Don Vasco iniciard ofreciendo estudios de secundaria, después de

preparatoria y, posteriormente, daré apertura a estudios profesionales. Todo ello de
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manera paulatina, avanzando sostenidamente al ritmo de |os jévenes estudiantes. Ya
no habra tanta necesidad de que emigren a las grandes ciudades.

Asi el 7 de marzo de 1964 el instituto nacié en una humilde casona localizada
donde hoy se encuentra el hotel El Tarasco de esta ciudad. Se logré iniciar con dos
grupos de secundaria, conformados en su mayoria, por muchachos que no habian
encontrado lugar en otras escuelas, 0 que hablan sldo expulsados de elias por

indisciplina.

Posteriormenta an 1967 inicio la preparatoria con los muchachos que habian
egresado de la misma secundarfa de! centro cultural Don Vasco, egresando en 1969
la primera generacién de bachilleres del Don Vasco, mientras tanto la Direccién
Académica consideré oportuno ofrecer a la comunidad la primera carrera profesional.
Se eostudid la situacidon econdmioa y social de nuestro entomo y se decidié dar
apertura a la Escuela de Administracién en el afo de 1970, lamentablemente en
1976 se tuvo que cerrar la secundarfa ya que el Don Vasco atravesaba por

momentos criticos con respecto a su economia.

Pero el Don Vasco debido & cambios en la administracion se racuperd y en
1977 se dio apertura a la segunda carrera profesional; Contaduria Publica. Cuatro
afios despuds en 1981, fue factible ofrecer a la comunidad los estudios de la

licenciatura en Arquitectura.

En los afios posteriores, en 1985 tienen apertura dos licenciaturas maés:
Trabajo Social y Planificacién para e| Desarrollo Agropecuario, ambas surgen acorde
a las necesidedes planteadas por la poblacién Uruapense, segun un estudio
exploratorio efectuado previaments con la finalidad de que las carmeras que se
implementaran fueran acordes a la situacién y necesidades que en su momento

presentaba la ciudad.

La carrera de Trabajo Social recibid una gran acogida en la Institucién, ya que
la ideclogia que tiene la universidad tiene un caracter profundamente social. La clara
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conciencia de los numerosos problemas que aguejan a nuestra sociedad y la

concepcion de ayuda que la identifica socialmente.

Al iniciar labores la escuela de trabajo social, la direccion de la escuela quedd
a cargo del Lic. Gonzalo Rodriguez Roldan guien ocupo el puesto solo un afio,
debido a su situacion legal, ya que él era de origen uruguayo y no tenia la presencia
legal para reprasentar la direccion de la escusela y al retirarse &l se encomendd a la
Lic. Ma. De Lourdes Molina Garza quien fuera egresada de la Escuela de Trabajo
Social en la Universidad Auténoma de Nuevo Le6n, pero posteriormente la escuela
tuvo que cerrar por unos afios, especificamants en al ciclo escolar 1993 — 1994 y
1994 — 1995, debido a que no contaba con muchos alumnos y no cubrfa con la
matricula necesaria, pero posteriormente en 1994 se hace el cambio de directora
quedando a cargo de la Lic. Ma. Guadalupe Hemandez Martinez, quien hasta la
fecha ocupa sl cargo y se da apertura nuevamente a |la escuela de Trabajo Social.
(Informacion obtenida por medio de entrevista a la directora de la Escuela de Trabajo

Social).

Al inicio la escusla contaba con el siguiente organigrama:

TECNICO

_____ CONSEJO
TECNICO

[ DIRECTOR ]

I 1
COORDINADOR
[ MAESTROS ] [ DE TESIS J
I 1 1 L

TIEMPO MEDIO ASESORES
[ COMPLETO ] [ TIEMPO ] [ POR HORAS ] [ DE TESIS ]
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La escusla ha mantenido desde sus inicios los siguientes objetivos:

Objetivo General:

Formar profesionistas capacitados para la investigacion, organizacién,

planificacién y administracion social.

Objetivos Especificos:

Responder por medio de la formacion, a los lineamientos tedrico-
metodolégicos del trabajo social y a la vez dar respuesta a las necesidades

propias de la region.

Dotar de un marco de referencia tedrico, filosdfico y metodolégico a los
alumnos para su insercién en la realidad, el cual les permita comprender las
leyes generales del desarrollo historico de la sociedad y el proceso evolutivo

del trabajo social.

Proporcionar al alumno elementos econdmicos, sociales y culturales, los
cuales les permitan conocer la realidad social a la que se enfrentardn en su
campo de accion, asl como en el manejo de métodos y técnicas necesarias
para investigar esa realidad.

Capacitar al estudiante de trabajo social en el manejo de técnicas estadisticas
de ordenamiento, tabulacidn y codificacidn, acompafiadas de aqguellos
elementos que les permitan sistematizar, reflexionar y analizar para someter el

conocimiento a su proceso de racionalizacion.

En el afio de 1988 el Instituto Don Vasco da un paso més hacia su madurez y

se constituye en calidad de “Universidad Don Vasco”, y ese mismo afio abre dos

licenciaturas mas: Pedagogia y Disefio Gréfico.

"Posteriormente en 1991, la universidad se encontrd en condiciones de recibir

a los jévenes con deseos de estudiar la carrera de Ingenieria Civil y la secundaria

volvié a abrir sus puertas para reclbir a los muchachos de la regién. Mas tarde, en
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1995, considerando las necesidades emergentes de la comunidad, se da apertura a
la licenciatura en Derecho”. (ZALAPA, sa; p. 16). En la actualidad las diferentes

escuelas ofrecen cursos de actualizacién como lo son diplomados.

Posteriormente la Universidad se consolida y esta preparada para abrir en el
2004 la licenciatura de Psicologia, conformandose asl como la primer Universidad

con 10 carreras profesionales dentro de la ciudad.
5.3 ORGANIZACION DE LA UNIVERSIDAD DON VASCO

Actualmente la universidad se encuentra organizada en diferentes
departamentos, asi indicado en el manual del departamento de Recursos Humanos
para darle la bienvenida para los trabajadores de la Universidad, quedando el
organigrama de la siguiente manera:
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ASOCIACION CIVIL

RECTOR

DIRECTOR GENERAL

SECRETARIA GENERAL

CONSEJO CONSULTIVO

| 1 1 ] ] 1
DIR. DR DIR.
DIR DIR. EXTENSION
WABAKD S0C. PEDAGOGIA LDERECHO [ DISERD GRAF. ] ceH ] UNIVERSITARIA ]
DIR.
REL. DIR. BACH DIR. SUB. DIR.
PUBLICAS [ INGL CIVIL ¢ ARQUITECTURA CCH
|
1
INFORMATICA o PSICOSOCIAL ORIENTACION

RIBLIOTEGA
PREFECTURA
INV. S0CIAL

ADMINISTRACION

CONTROL ESCOLAR

—[ SERVICIOS GENERALES _]

VIGILANCIA

J

-

PROMOCION Y
DIFUSION

[ RECURBOS HUMANOS ]-

[ COMERCIO EXTERIOR _]-

[

GONSTRUCGCION ]—

Pastoral

Danza

Revista
Rondalla
Programa T. V.
Coro

Teatro

En el manual de bienvenida para los trabajadores que tiene el departamento

de Recursos Humanos indica:

“Escuela de Administracién. La administracién es la optimizacién de los

recursos destinados a conseguir un fin determinado. Asi, el licenciado en

Administracion aplica diferentes técnicas propias de |la administracién y de la

mercadotecnia, operaciones y finanzas, a los diferentes problemas de estas 4reas y
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propone alternativas de solucion para la toma de decisiones, por lo que durante toda
su formacidn desarrolla una serie de habilidades para la toma de decisiones, para las

negociaciones, etc.

Escuela de Contaduria. La facultad de contaduria se esfuerza por formar
profesionistas financieros que tengan ingerencia en las areas de tesoreria, de
auditoria, de finanzas y en general, en los aspectos fiscales que tienen que ver con
éreas que le aportan herramientas tedrico - técnicas para poder manejar
documentacion hacendaria, aplicar técnicas contables y fiscales, diseflar métodos y
procedimientos de control intermo en las corporaciones, en donde se desarrollo,

ademés de otras funciones fiscales, con un espiritu de superacion constante.

Escuela de Informitica. La innovacién tecnoldgica corresponde a nuestros
tiempos. Por eso, en la licenciatura en informética se forman profesionistas
plenamente capacitados para la dtilizacién de sistemas informaticos,
telecomunicaciones y planeacion estratégica.

Departamento de Postgrado y educacién continta. Dentro de esta érea se
procura generar acciones y programas superiores que proporciones al sector
empresarial y al profesionista todas aquellas alternativas de capacitacién que le
. permitan incrementar y actualizar sus conocimientos, para de esta forma contribuir al
desarrollo de la region.

Escuela de Arquitectura. La mision del arquitecto de la universidad es la
arganizacién de la morada del hombre, procurando conjugar la técnica y al arte para
disponer espacios adecuados, funcionales y bellos al servicio del ser humano. Los
arquitectos de la universidad son profesionistas que trabajan en equipo, técnicos de
la construccion y artistas que expresan su capacidad creadora. Por esto, los alumnos
deben caracterizarse por su habilidad para captar formas y partes, para el dibujo, la
observacion y el andlisis, con una gran inventiva plastica y poder de persuasion.

Escuela de Derecho. |os estudianies de esta escuela adquieren
conocimientos y habilidades necesarias para comprender y evaluar las probleméticas
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del campo del derecho con una conciencia de responsabilidad social. Su
actualizacion debera ser integral, cientffica y humanista para especializar la
capacidad de aplicacién de los ordenamientos juridicos que regulan la sociedad
cambiante de nuestros tiempos.

Escuela de Disefo y Comunicacion Visual, Esta considera las imdgenes
como un medio de comunicacion cada vez mds importante, por la precisién que se
logra con sus mensajes. Por esta razén se considera al disefio como “el arte de la
comunicacion a través de las imagenes’, ya que se utiiza para mejorar la
presentacién de los productos y controlar el funcionamiento de las ciudades y
edificios mediante sefialamientos mejor disefiados.

Escuela de Ingenierfa Civll. Esta es una profesiéon que cumple un papel vital
en el desarrollo social y econdémico de cualquier pals. Los ingeniero civiles son
profesionistas capacitados no solo para evaluar y reestructurar obras civiles ya
existentes, sino para realizar obras de infraestructura, presas, redes de conduccion
de agua, puentes, edificios, etc., por eso los alumnos deben de tenser habilidades
numéricas y espaciales, capacidad de andlisis y sintesis, predisposicién para la
organizacion y el orden, capacidad creativa @ innovadora, interés y vocacién de

s8ervicio.

Escuela de Trabajo Social. La Escuela de Trabaje Social, forma
profesionistas capacitados que promueven la organizacién de la poblacién para
satisfacer sus necesidades sociales con base en la éptima utilizacion de los recursos
disponibles. Esta carmera incluye una gama de materias teérico — practicas que

fomentan sl servicio a los demdas.

Escuela de Pedagogla. La pedagoglia es la ciencia que analiza el fenémeno
educativo en sus diferentes &mbitos, con el fin de conducir a la parsona a su pleno
desarrollo personal y social. Busca analizar de manera amplia y profunda el
fendmeno educativo y propone estrategias que promoveran el continuo desarrollo de
los individuos y de la sociedad. El profesional trabajard en institucionas que tengan
relacion directa o indirecta con la educacion.
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Escuela de Psicologia. Es la ciencia cuyo objeto de estudio es el
comportamiento de los seres humanos. Como profesional, se dirige
fundamentaimente a la solucién de problemas en los que interviena como dimension
principal la conducta humana, ya sea a nivel individual o de pequefios grupos, aln
cuando los efectos de su accidon se expanden con frecuencia a grupos numerosos y

a la sociedad.
A NIVEL MEDIO SUPERIOR

Coleglo de Clenclas y Humanldades. Es |a preparatoria, aqui se trata de
forjar en los adolescentes la inquietud de transformacion social y comunitaria, por o
que en los ltimos semestres existe la clasificacién en bachillerato de
especializacion. Estos son; Disciplinas Sociales, Fisico Matematico, Economico
Administrativo y Quimico Biologicas.

Escuela Secundaria Don Vasco; Aun y cuando estas instalaciones no se
encuentran dentro del campus universitario, se trabaja buscando la excelencia, tanto
educativa como humana de los jovenes, mediante la implementacion de materias

actuales de alto nivel”.
Asl como algunos departamentos adiclonales.

“Administracién: Lo financiero de la universidad, es manejado por la
administracion; registros de colegiaturas, nominas, cheques, pagos, facturas, etc.
Aqui se utilizan todos los recursos financieros de ia mejor manera posibie a fin de

optimizarlos.

Biblioteca: Este departamento se enfoca principalmente a apoyar en las
funciones de docencia, investigacion, difusion cultural, a través de la adquisicion,
puesta en sarvicio y conservacion de documentales pertinentes.

Comerclo exterior: se otorga apoyo integral a empresas mexicanas,

pequerias y medianas, vinculadas a la exportacién o sustitucion de importaciones,

Al



para que incrementen su competitividad a través de servicios de calidad en

capacitacion, informacién, asesorla, coordinacion de proyectos y financiamiento.

Construcclén: Esta drea es fundamental puesto que se ejecutan los
proyectos arquitectonicos de la universidad, se organizan los recursos materiales y

humanos para la realizacion de infraestructura escolar dentro de la universidad.

Control escolar: Se encarga primordialmente de la administracion y
organizacion académica, del papeleo y los trdmites académicos, desde fichas de
inscripcion, expedientes e historiags académicas, hasta tramites de exémenes
recepecionales y titulaciones de licenciaturas y postrados.

Iinformatica: En esta area se apoya en la Universidad en las tareas docentes
y administrativas, mediante |a 4git utilizacion de equipo de cémputo tecnoldgicaments
actualizado, y se mantiene equipo a disposicion del personal de la institucion.

Investigaciéon soclal: Dentro de este departamento se investigan las
necesidades y expectativas en relacion con la educacion superior a nivel local y
regional, con el fin de analizar y proponer opciones de innovaciones universitarias,

Pastoral: En este departamento, todos los participantes se esfuerzan por
proyectar, mediante actividades culturales y espirituales, la presencia universitaria en
la comunidad Uruapense. Se integra con alumnos voluntarios para la organizacion de
las actividades y su difusidn dentro de la comunidad universitaria,

Ademas en la universidad se ofrecen otras actividades para el desarrollo de
los estudiantes, tales como talleres de teatro y danza, una publicacién mensual,
grupos musicales y un programa de televisién que aborda temas de importancia
cultural y social. Todos influyen y relacionan directa e indirectamente a la Universidad

con su entorno.

Prefactura: Este se encarga de velar por la apropiada aplicacién y ejecucion
de actividades tanto educativas como deportivas, a fin de promover la integracion y

superacion constante en un marco de seriedad universitaria.
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Psicosocial: Dentro de esta drea se trabaja principalmente con los alumnos
del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), en donde se detectan situaciones
dificiles enfrentadas por los alumnos y se elaboran proyectos para sjecutar acciones
orientadas a apoyar y disminuir dichas circunstancias detectadas.

Recursos humanos: Su mision es ser coordinador entre |as diferentes dreas
de la Universidad, se encamina a promover el disefio, estructura y control de
sistemas de trabajo en la institucion para el manejo 6éptimo de las relaciones
laborales y sus tareas dirigidas a la integracion, desarrollo, superacion y calidad de
vida.

Servicios generales: Se encarga de la imagen universitaria, la organizacion,
la limpieza de los exteriores e interiores de la Universidad. Se subdivide en areas de
aseo, de vigilancia, de jardineria, de estacionamiento y veladores.

Promocion: Este departamento es el encargado de promover en otras
escuelas e instituciones de educacion las diferentes licenciaturas, carreras, Colegio
de ciencias y humanidades y la secundaria, para atraer a ia poblacion estudiantil con
deseos de seguir estudiando, ademds de que este departamento esta encargado de
otorgar la informacion necesaria y dar la difusiéh a cada una de las diferentes
carreras que la universidad ofrece”. (Manual de bienvenida del departamento de

Recursos hurmanos).
54 LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

La licenciatura en Trabajo Social forma profasionistas capacitados que
promuevan la organizacién de la poblacién para satisfacer sus necesidades sociales
con base en Ja optima utilizacién de los recursos disponibles. Por lo que cada
aspirante debera tener las siguientes caracteristicas esenciales:

+ “Espiritu de solidaridad.

» Capacidad de liderazgo.
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» Capacidad para establecer relaciones sociales positivas’. (Manual de

bisnvenida del departamento de Recursos Humanaos).

Esta carrera incluye una gama de materias tedrico — précticas que fomenta el

servicio a los demas.

Actuaimente la escuela de trabajo social se consolida como una de las
escuelas con mayor solidez ya que a sus 19 afios ha mostrado ser una escuela con

mucha demanda, debido a que es una carrera joven y nueva en la regién.

Durante la vida de la escuela ha tenido diversos cambios, empezando por
directores y creacion de departamentos, actualmente la escuela esta constituida por
ocho departamentos que presentan a continuacion.
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Como se puede observar cada departamento esta integrado por una 0 mas

personas, en el caso del puesto de la Direccién Técnica le corresponds las descritas

en la estructura de la Universidad Don Vasco, A. C. y por DGIRE.

Se describen a continuacién algunas marcadas por DGIRE:

Controlar el avance de los programas desgiosados de asignatura y la
asistencia del personal docente.

Vigilar el cumplimiento del calendaric escolar y de tramites administrativos
fijados por DGIRE

Autorizar y controlar la correcta tramitacién de los documentos de alumnos
ante DGIRE.

Controlar la situacion académica de los alumnos por medio de cuadros de
concentracion de asistencia y evaluaciones parciales.

Representar a su institucion en las reuniones que promueva DGIRE.

Més gin embargo dentro de la misma institucién se crearon funciones pare

cada director técnico de las carreras, estableciendo asi las siguientes, cabe

mencionar que solo se redactan unas cuantas:

Firmar y expedirles a los alumnos una credencial que los acredite como

tales.
Proporcionales el reglamento interno del plantel y verificar que se cumpla.

Vigilar que los profesores les proporcionen el programa desglosado de

cada asignatura.

Atender los asuntos académico — administrativos y de disciplina que le

plantsen.
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+ Darles a conocer las disposiciones relativas a los planes de estudio y la
certificacion de los mismos. (SANCHEZ,

La asistente de la direccidn esta encargada de promocionar los cursos de
ingles, asi como los examenes tipo CELE que se llegan a presentar en diferentes
fechas del afio, de la parte administrativa de la escusela, lleva un control de todos los
equipos técnicos que se llegan a necesitar (cafién, laptop, computadora, proyectores
de acetatos, etc.), programa junto con la directora y elabora los calendarios de
fechas de examenes finales y extraordinarios, ademas de recabar firmas para actas
econdmicas de los maestros. Realiza todos los oficios que le llegan a solicitar
maestros, alumnos o incluso la directora, estas funciones fueron expresadas por la
propia persona que ocupa dicho puesto.

También realiza constancias, reconocimientos y a veces pasa a dar avisos a
los salones, ademas de elaborar las listas de asistencias de los alumnos, lleva el ‘
control de asistencia de los maestros y apoya a los maestros de la escuela en lo que
requieran, pero sobre todo en materiales.

En el departamento de coordinacién de tesis y de titulacion. Se realizan las
funciones de establecer plan de trabajo, darlo a conocer a los asesores y asesorados
de tesis, coordinar el trabajo entre estos. Dar seguimiento al proceso de cada uno de
ellos, Tener comunicacion directa y constante con ambos. Revisar las tesis en cuanto
al aspecto metodoldgico y vigilar que o establecido, se lleve a cabo por ambas

partes, siendo estas expresadas por la misma coordinadora.

El departamento de Coordinacién de la practica comunitaria, sus funciones y
actividades se describen en el manual de funciones de los coordinadores de |a

practica comunitaria e institucional. Se comentaran algunas a continuacion:

+ Establecer vinculacién con instituciones y comunidades para la apertura de
nuevos centros de practica en los cuales se inserten los alumnos.

+ Participar en la elaboracién de programas desglosados de practicas

comunitarias e institucionales en coordinacién con asesores y psdagogo.
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+ Promover los procesos de sistematizacion entre los alumnos y asesores de

la practica.

+ Vinculacién con instituciones y profesionistas para la participacién de los
alumnos en proyectos interdisciplinarios.

+ Coordinacién con el departamento de educacién integral para el
seguimiento de los alumnos canalizados a atencion y su desarrollo.

Dentro del departamento de asesoras de la practica comunitaria se
encuentran cuatro personas desempefiando este puesto, y sus funciones y
actividades como asesoras del servicio comunitario, se encuentran descritas en el
programa de practica comunitaria sefialado por la UNAM. Que a continuacion se
rmencionan:

Realizan basicamente las siguientes funciones:

La orientacion a los estudiantes en tomo a los habitos de estudio e
investigacion y la forma de aplicar los conacimientos tedricas a la Practica Escolar.
En ese sentido se apoya en la experiencia profesional y académica para guiar al
estudiante en el desarrolio de habilidades y actitudes frente a la comunidad. La
actividad orientadora es fundamental ya que el estudiante requerird hacer consultas y
resolver problemas individuales, aunque en ocasiones coincidentes con sus

companeros, por ello debe realizarse grupal e individualmente.

La coordinacién de la practica institucional, quien desempefa las funciones
descritas en el manual de funciones de los coordinadores de la practica comunitaria
e institucional, ademas de coordinar a las asesoras en el desempefio de sus
funciones y hacer visitas en las instituciones en donde se encuentran los alumnos
haciendo sus practicas, ademés de dar asesorias a los mismos, para ver sus

avances y resolver dudas.
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Mientras tanto las asesoras de practicas institucionales que fungen como:

+ Reforzadores de conocimientos impartidos en el taller, enfocado a los
centros de trabajo

+ Facilitadores del desarrollo de habilidades que la institucion exige al
alumno.

¢+ Hacer gue se cumpla debidamente el reglamento establecido entre la
institucién receptora y la universidad.

+ Vinculo con la institucién receptora.

Dentro del departamento de Educacién Integral se da orientacién y atencién
terapéutica a aquellos alumnos de la escuela de trabajo social que presentan
problemas psicologicos o emocionales, ademas da terapia individual o de grupo a

aquellas personas que realmente sienta que lo requiere.

El departamento de Planeacién académica esta destinado a coadyuvar el
desarrollo académico de la Escuela de Trabajo Social, y sus funciones que fueron
descritas por el pedagogo que ocupa este departamento, se encuantran dividas, en
cuatro aspectos que se desarrollan durante el transcurso del semestre,
comprendiendo; la escusla, el plan de estudios, los docentes y los alumnos, las
cuales son las siguientes:

Da la escuela:

+ Apoyo a la direccion de la escuela en todos aquellos aspectos académicos
que lo solicite.

+ Dael plan de estudios:

+ Conocer las caracteristicas del plan de estudios en cuanto a su estructura,
desarrolio y contenidos para comprender su funcionalidad.
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* Analizar I3, estructura curricular del plan de estudios en cuanto a la

seriacion de asignaturas y contenidos.

+ Evaluar el desarrollo de los contenidos con los docentes para futuras

modificaciones de los mismos.

* Conocer los contenidos de las asignaturas impartidas dentro del plan de
estudios, asi como de las extracumiculares,

+ Proponer y desarroliar con los coordinadores guias de contenidos y
trabajos de las materias que integran un semestre.

+ Reconocer las caracteristicas de seriacién de contenidos de las diferentes
asignaturas del plan de estudios, para proponer con los coordinadores

lineas de trabajo y continuidad en el desarrollo de las materias.

+ Solicitar a los docentes la entrega de programas operativos para su

integracién y andlisis.
De los docentes:

+ Apoyar a los docentes en sus requerimientos pedagdgicos para su mejor

desempefio profesional y académico.

* Apoyo en la estructuracion de sistemas de avaluacién para alumnos
dependiendo de las caracteristicas de cada una de las asignaturas.

+ Auxiliar a los docentes con proyectos que los alumnos desarrollen en el

area educativa, asi como su seguimiento y evaluacion de los mismos.

+ Auxiliar a los docentes en la elaboracién de sistemas de control para la

evaluacion de los alumnos.

+ Elaboracion y aplicacion de instrumentos de evaluacién docente.
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* Realizar reportes de la evaluacion docente y desarrollar un informe global

de los maestros de nuestra escuela.

+ Apoyar a los docentes con los alumnos que presenten problemas en el

proceso de enseflanza - aprendizaje y académicos.
De los alumnos.

+ Apoyar a los alumnos en cuestiones pedagégicas para su mejor desarrollo
académico y profesional.

+ Asesorar a los alumnos en proyectos que elaboren dentro de! é&rea

aducativa, asi como su evaluacién correspondiente.

Educacion contintia, este departamento estd encargado de coordinar
diplomados para aquellos profasionistas interesados en seguirse preparando y
actualizando en sus estudios o bien en cualquier otro tama afin a su profesion o
persona, en donde realizan funciones de gestion, coordinacién, promocidn y difusion

de los diplomados o cursos de actualizacién que se realizan entre otras.

Por parte del personal docente, DGIRE marca ciertas funciones que deben de
realizarse las cuales se mencionan a continuacién:

+ Realizar sus actividades de acuerdo con el principio de libertad de cétedra
y cumplir con el programa de la asignatura de los estudios incorporados.

+ Dar a conocer a sus alumnos, al inicio del semestre o del afio escolar, el
programa oficial de la asignatura, la bibliografia correspondiente y el

sistema de evaluacion.

+ Elaborar, segun corresponda, el programa operativo y/o el programa de
trabajo de laboratorio de su asignatura.

+ Impartir la hora — clase que establece el programa de su asignatura, segun
el horario convenido con Ia institucién y reportado a la DGIRE.
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* Firmar el reporte de asistencia y registrar el tema por desarrollar en cada

clase.

* Impartir ensefianza y evaluar periédicamente los conocimientos de los
alumnos sin considerar género, raza, nacionalidad, religién, ideologia o
estado de salud.

+ Lievar unregistro de asistencia y evaluacién por cada grupo.

Como se puede observar la Universidad Don Vasco, A. C. es una escusla con
mucha experiencia que ha atravesado por momentos dificiles, pero aun asi se ha ido
consolidando poco a poco para formar parte de la comunidad uruapense como una
de las mejores escuelas de la ciudad y de la regién en donde los jévenes que desean
continuar con sus estudios no tienen que hacerlo fuera de la ciudad, ademas de que
tiene diferentes opciones para estudiar: Mas sin embargo dentro de la Escuela de
Trabajo Social se da una formacién completa ya que se cuenta con diferentes
departamentos, tratando de esta manera de cubrir todos aquelios aspectos que
necesita un estudiante en su vida universitaria para estar satisfecho dentro de la

escuela y la profesion que escogio.
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CAPITULO VI

INVESTIGACION DE CAMPO
6.1 Deflnicién del unlverso

La investigacidn de campo para esta tesis se realizd en primer lugar dentro de la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad Don Vasco, A. C., de la ciudad de
Uruapan, para conocer los datos personales de aguellos alumnos que desertaron en
el periodo de los ciclos escolares 2002-2003 y 2003-2004. En un segundo se hizo
una investigacién de campo donde se realizaron visitas domiciliarias para entravistar
a los alumnos que desertaron de |a licenciatura y conocer el o los motivos por los que
la abandonaron. |

Para conocer el numero de personas que decidieron abandonar la licenciatura
se hizo una investigacién en el departamento escolar de la institucion, de esta
investigacion se encontré que el ciclo 2002-2003 habian ingresado 38 aiumnos a
primer semestre y para el segundo semestre solo eran 35 alumnos, mientras que por
otro lado en el ciclo 2003-2004 ingresaron 34 a primero y en el siguiente semastre
solo quedaban 30, mas sin embargo se retomo también a aguellos que desertaron de
los demas semestres obteniéndose un total de 30 personas, un hombre y 29
mujeres, por lo que se decidid tomar en cuenta al universo total, ya que no era un
ndmero grande y seria significativo el entrevistar a todos ellos.

Del total de personas se encontré que habia personas de distintas
localidades, de entre ellos Los Reyes, San Angel Zurumucapio, Nueva Italia, Taretan,
La Huacana, Paracho, Aranza y por supuesto Uruapan, por lo que se tuvo que
desplazarse a estos lugares en algunos casos. Cabe aclarar que solo se aplicaron 22
cuestionarios ya que hubo casos en que las personas cambiaron de domicilio y no
se pudo contactar con ellos y en otros casos se dio la migracion a los Estados
Unidos.
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.6.2 Elaboracién del instrumento

La investigacion se realizé en base al Método Hipotético Deductivo, se eligid
este método debido a sus caracteristicas ya que se hace una aproximacidn al objeto
de estudio, todo esto para conocerlo con una mayor precisién, con bases sélidas y
cientificas, y a su vez conocer objetivamente al problema.

Se parti6 de una hipdtesis o pregunta de investigacién, y en base a este
supuesto que se proponen se hizo la investigacion para de esta manera confirmarla o
anularla.

Entonces, primeramente se hizo una investigacién documental en donde se
localizo aquella informacién acorde a lo que $e queria conocer, en este caso se
busco todo lo relacionado con la desercién escolar, asi como todos aquellos factores
que pueden estar involucrados en esta, como lo son; la familia, el &mbito social, la

situacion econdmica, etc.

Posteriormente por medio de la observacién se busco los indicadores y en
base a estos indicadores se elabord un cuestionario que contiene un total da 37
preguntas, de sllas hay preguntas abiertas, cerradas y de opcién multiple, estas
fueron divididas en variables, comenzando por los datos generales, la estructura
familiar, las econdmicas, personales, la salud, y el uso del tiempo libre, todo esto
para conocer algo de la vida del alumno desertor.

»

El instrumento antes mencionado se aplic a las personas que son el objeto
de estudio para obtener una informacién mas detallada, ademas se utilizo la técnica
de entrevista formal para tener un acercamiento y hacer la racopilacién de |a

informacidn.
6.3 Recolecclén y recopilacién de la informacién.

Los cuestionarios fueron aplicados directamente a los alumnos desertores, y
de todos los entrevistados hubo personas que fueron localizadas a la primera visita,

pero se dieron los casos en que se tuvo que realizar hasta cuatro visitas para poder
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localizar a la persona que se le queria hacer la entrevista. No obstante no se

pudieron aplicar todos los cuestionarios, ya que tres personas emigraron a los
Estados Unidos de Norteamérica de indocumentados y actualmente estan trabajando
~ alla entre estas personas se encuentra el Unico vardn del que se tenia conocimiento,
tres mas se casaron, de estas personas dos de las familias se negaron a otorgar
algun tipo de informacion acerca del paradero de ellas, solo informé la familia de
estas que viven en otra ciudad. Para encontrar a la persona faltante se tuvo que
asistir al domicilio que tenia registrado donde notificaron que poco tiempo después
de que abandeono la escusla se cambio a vivir a otro punto de la ciudad pero no
sablan bien la direccidn, pero por medio de referencias, fue localizada la vivienda a
donde se habla cambiado y ahi informaron que se habia casado y no se sabia nada
de ella desde entonces. Por Lltimo dos personas otorgaron domicilios falsos cuando
8@ inscribieron en la escuela por- lo que no se pudo tampoco aplicaries la encuesta a
estas personas. Posterior a la recopilacién de |la informacidn se hizo una codificacion
de datos y se obtuvieron resultados.

6.4 Presentaclon de Resultados.

A continuacién se presentan los resultados de la investigacion realizada
previaments, se presentan tablas y graficas comespondiente a cada una de las
preguntas del cuestionario que se aplicé.

Cada pagina que a continuaciéon apareceran tiene implicita la pregunta del
cuestionario, después viene una tabla con cada una de las respusstas a la pregunta
con sus respeclivos porcentajes, y en base a esta tabla se muestran los datos
obtenidos en una gréfica. Y al final estd una breve descripcion de los resultados

obtenidos asl como de la gréafica.
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DATOS GENERALES

Lugar de origen.

CONCEFTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Uruapan 10 43
b) Taretan 2 9
c) Los Reyes 2 9
d) Ziracuarstiro 1 5
o) La Huacana 1 5
f) San Angel Zurumucapio 1 5
| g) Aranza 1 5
h) Paracho 2 9
i) Nueva ltalia 1 5
i) San Luis del Lago, Querétaro 1 5
TOTAL 22 100
Da) Uruapan
W b) Taretan
O¢) Lok Reyas
O d) Xrscusretiro

W) Lo Huscana

E1) 8an Angsl Zurumucaplo

Bg) Aranzs

E1h) Paracho

1) Nueva ftaila

¥]) 8an Lulz del Lago, Quaerstaro

Fuente: Encuesta directa 2004

De las personas entrevistadas un numero importante son originarias de la

ciudad de Uruapan, mientras encontramos a diferentes personas de otros municipios

de la region, demostrando con esto que la mayoria de los estudiantes tienen que

emigrar de su lugar de origen para estudiar |a licenciatura en Trabajo Social, ademés

nos indica que se tiene buena promocién de la carrera en el Estado.
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ESTRUCTURA FAMILIAR

2.- Numero de integrantes de tu familia.

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a)De2ab 11 50
b)De6a9 11 50
c) Mas 0 0
TOTAL 22 100

Oc) Mas
Hb)De¢at
Ha)De2a 8

0% 20% 40% 80% 80% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

Las familias de las personas entrevistadas estan formadas en su mayoria de
dos a cinco o de seis a nueve miembros, lo que quiere decir que la mitad de los
desertores vienen de familias pequefias, sin embargo tenemos a la otra mitad que
vienen de familias siempre numerosas. Lo que podria infiuir para que no a todos los
hijos se les pueda dar una educacion, y mucho menos de estudios de licenciatura.
Mientras que los que vienen de pequerias familias podrian elegir la carrera adecuada

para ellos.
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3.- Ocupacién actual de los padres:
Padre:

Como nos muestra la gréfica los padres de los desertores entrevistados,
tienen diferentes cficios, pero en su mayorfa son comerciantes ya sea teniendo un
local en el mercado o bien en el tianguis, por otro lada la minoria de los padres de la
personas que se entrevistaron son profesionistas, mostrando con esto su nivel
sociocultural. Pero como se ve también existen los emigrantes a EU lo que provoca
la ausencia de estos. Lo que indica que no a todos los padres de familia les podria
llegar a interesar que sus hijos tengan un estudio de nivel superior, ya que en

Fuente: Encuesta directa 2004

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Chofer 2 9
b) Obrero 4 18
c) Director de Escuela 1 5
d) Ausencia del padre 3 13
@) Empleado 2 9
f) Agente de seguros 1 5
g) Comerciante 5 22
h) Empresario 2 9
i) Inmigrante 1 5
j) Profesionista 1 5
TOTAL 22 100
£ &) Chofer
B b) Obrero

Oc¢) Director de Escusla
O d) Ausencla del padre
N 8) Empleado

2 1) Agente de seguros
B g) Comarciante

@ h) Em prasario

H [} Inmigrants

& ]) Profeslonista

algunos casos no lo creen tan importante el estudiar para ellos.




Madre:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Ama de Casa 11 50
b) Empleada domestica 1 4
¢) Comerciante 4 18
d) Profesionista 1 4
a) Obrera 2 10
1) Enfermera Técnica 2 10
g) Empleada 1 4
TOTAL 22 100
Ba) Ama de Casa Wb) Empleada domestica [1¢) Comerciants O d) Profesionlsta
We¢) Obrera BN Enfermera Técnica  Mlg) Empleada

4%

10%

10%

4%

4%

Fuente: Encuesta directa 2004

De los alumnos desertores, la mitad de las madres se dedican al hogar,
mientras que un numero considerablemente bajo es profesionista, por otro lado se ve
también como las mujeres tienen un nivel mas bajo que los hombras en lo que a los
empleos se refiere y se muestra una distincion de género dentro del trabajo,
obteniendo un mejor empieo los hombres que las mujeres.
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4.- Cuenta con prestacionas

Padre:
CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si 8 36
b) No 14 64
TOTAL 22 100
100%-
90%
B80% 4
70%
60% 2a) 81
50% mb)No
40%
30%-
20%
10%-
0%

Fuente; Encuesta directa 2004

De todos los padres de los alumnos desertores entrevistados la mayoria no
tienen prestaciones legales en sus respectivos trabajos, debido & que en algunos
casos algunos son trabajadores independientes o bien tienen un trabajo en donde no
se les otorgan dichas prestaciones, mientras la minoria si cuenta con alguna
prestacion dentro de su trabajo.
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Madre:

[ CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.

%

a) Si 7 32
b) No 15 68
TOTAL 22 100

32%
Ba) Sl
Eb) No

Fuente: Encuesta directa 2004

Al igual que los padres de familia, la mayoria de las madres no cuentan con

prestaciones, ya que son amas de casa, o bien se dedican a alguna actividad en

donde no se les otorgan, mientras la minoria si cuenta con ellas ya que tienen

ampleos donde si las conceden.
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5.- Que tipo de prestaciones

Padre:
[~ CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) IMSS 7 88
b) ISSSTE 1 13
¢) Seguro popular 0 0
d) AFORE 8 100
a) INVONAVIT 7 88
f) FOVISSSTE 1 13
g) FONACOT 2 25
100%
90%
80%
T0% Ca) IM8S
WD) I388TE
60%- Cc) Saguro popular
50% Old) AFORE
40% B o) INVONAVIT
E1) FOVISSSTE
30% W Q) FONACOT
20%
10%
o

Fuente: Encuesta directa 2004

De los padres que mencionaron en la gréfica anterior declararon que cuentan
con |os servicios del IMSS o una AFORE que les asegura su futuro, mientras algunos
cuentan con INFONAVIT o crédito FONACOT, que son las prestaciones que por lay
se les deben de otorgar a los trabajadores de alguna micro o mediana empresa.
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Madre:

CONCEPTO FREC. AB. FREC. REL.
%
a) IMSS 7 100
b) ISSSTE 0 0
¢) Seguro popular 0 0
d) AFORE 7 100
a) INVONAVIT 7 100
FOVISSSTE 0 0
g) FONACOT 0 0
100% 100% 100%
100%-
90% 1
80%
70%. Ba) MBS
X mb) IBESTE
60%- Oc) Seguro popular
50%- T d) AFORE
40% 1 B e) INVONAVIT
X @1) FOVISSSTE
30%1 B g) FONACOT
20%1
10%-
0%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las personas que declararon contar con prastaciones laborales, las madres

de familia en su mayoria cuentan con IMSS y no necesariamente porque trabajan ya

que algunos padres que laboran, aseguran a sus esposas, mientras que la minorla
de las mujeres cuentan con AFORE o INFONAVIT. Esto debido a su trabajo.
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6. - Cuales miembros de la familia trabajan y cuanto perciben

T CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.

%

a) Padre 18 44
b) Madre 9 22
¢) La alumna desertora 5 12
d) Hermano u harmana 7 17
e) Esposo 2 5

TOTAL 41 100

Ela) Padre Eb) Madrs [Oc) La alumna desertora  Od) Hermano u harmmana B e) Esposo

12%

22%

De las familias de los alumnos desertores de la _Iicenciatura en Trabajo Social,
es la mayoria donde se observan que varios miembros que conforman la familia
trabajan. Pero en la mayoria de las familias el padre es el que trabaja, seguida por la
madre, hermanos o las mismas alumnas desertoras, mientras que la minoria de las

Fuente: Encuesta directa 2004

alumnas que estan casadas y el esposo es el que trabaja.




6.- Cuales miembros de la familia trabajan y cuanto perciben

Padre:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%

a) De 1 a 3 salarios minimos al dia 4 22
b) De 4 a 7 salarias minimos al dia 7 39
¢) De 8 a 10 salarios minimos al dia 2 11
1
4

b) Mas de 10 salarios minimos al dia 6
€) No contestd 22
TOTAL 18 100

Ea) De 1 a3 salarios minkmos al dia
@ b) De 4 a 7 salarios minkmos al dia
Oc) De 8 a 10 salarios mintmos al dia
6%

Ob) Mis de 10 salarios minimos al dia

I &) No contesto 11%

Fuente: Encuesta directa 2004

La mayoria de los padres de los alumnos desertores perciben de $ 3,000.00 a
$ 5,000.00 mensuales, considerando que el salario minimo en diciembre del 2004
ora de $ 41.90 el dia, mientras que sélo son la minoria de los padres los que llegan a
obtener $ 20,000.00 mensuales, ya que trabajan de forma independiente y los
empleos donde se desemperian van desde chofer, obrero, inmigrante, hasta
profesionista entre otros como lo indica la grafica numero tres, esto segln la
preparacion y la empresa donde laboran. Considerando ademas de que en la gréfica

namero dos, las familias estan integradas de 2 a 9 mismbros.
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CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) De 1 a 3 salarios minimos al dia 6 67
b) De 4 a 7 salarios minimos al dla 1 11
c) De 8 a 10 salarios minimos al dia 0 0
b) Mas de 10 salarios minimos al dia 1 11
| €) No contesto 1 11
TOTAL 9 100
Ea) De 143 salarios minimos al dia Hb) De 4 a 7 salarios minimos al dia
Oc) De 8 & 10 zalarios minimos al dia Ob) Més de 10 salarios minimos al dia
H &) No contesto
- 1%
1%
0% A_

11%

Fuente: Encuesta directa 2004

A diferencia de Ios padres de familia las madres ganan menos que los
hombras ya que tienen un nivel y un empleo que se considera inferior, de estas los
salarios que encontramos son desde $ 2,500.00 mensuales hasta $ 10,000.00. Ahora
bien es importante resaltar que los trabajos donde se desempefian las madres de
familia van desde empleada doméstica hasta laborar en una tienda o bien
desempefiando su profesion como es el caso de la de profesora. Néotese de nuevo la
diferenciacion que hay entre los hombres y mujeres, considerando el género.
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La estudiante desertora:

CONCEPTO FREC. AB. FREC. REL.

%

a) De 1 a 3 salarios minimos al dia 5 100
b) De 4 a 7 salarios mlnimos al dia 0 0
c) De 8 a 10 salarios minimos al dia 0 0
b) Mas de 10 salarios minimos al dia 0 0
8) No contesto 0] 0

TOTAL 5 100

H &) No contesto
0%
Oh) Mas da 10 salarios minimaos al dia

0% Oc) Do B a 10 satarios minhnos al dia

Wl b) De 4 a 7 salarios mintmos al dia |
0%

Ela) De 1 a 3 salarlos minknos sl dia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

De toda la famiiia las propias alumnas desertoras gue trabajan actualmente
ganan muy poco & diferencia del padre o la madre de familia, ya que se
desenvuelven en diferentas oficios, que van desde eastilistas, enfermeras o bien
empleadas de alguna oficina. Considerandose que estamos en la zona “C” segun la
distribucion que se hizo por parte del gobierno de la Republica, teniendo mucho que
ver también que son empleos de tiempo completo donde se desempefian en algunos
casos como estilistas, empleada de mostrador o secretaria.
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Hermana u harmano:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) De 1 a 3 salarios minimos al dia 4 57
b) De 4 a 7 salarios minimos al dia 2 29
c) De 8 a 10 salarios minimos al dia 1 14
b) Méas de 10 salarios minimos al dfa 0 0
&) No contesto 0 0
TOTAL 7 100
M o) No contesto

Ob) Méa de 10 salarios minimos al dis
Oc) De 8 a 10 selarios minimos al dia
Bb) De 4 a 7 salarios minlmos al dia

E2a) De 1 a 3 salarios minimos al dia

57%

0% 10% 20% 30% 40% B50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

A diferencia de las alumnas desertoras los hermanos de éstas perciben un
mejor salario que ellas mismas, ya que cuentan con mejores empleos, por otro lado
aqui se ve una mejor distribucién del salario, ya que la mayoria gana de $ 3,000.00
a § 4,500.00, mientras que la minoria gana de $ 5,000.00 a $ 10,500.00 mensuales
aproximadamente.
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Esposo:

CONCEPTO FREC AB. | FREC. REL.
%
a) De 1 a 3 salarios minimos al dia 1 50
b) De 4 a 7 salarios minimos al dia 0 0
c) De 8 a 10 salarios minimos al dia 0 0
b) Mas de 10 salarios minimos al dia 0 0
e) No contesto 1 S0
TOTAL 2 100
@ a) De 1 a3 zalarios mintmos al dia Hb) De 4 a 7 salarfos minkmos sl dia
100%- Oc) De 8 & 10 satarios minhmos al dia Olb) Més de 10 salarios minimos al dia
90%1 He) No contesto
80%
T0%
60%-
50%-
40%-
30%-
20%
10%
0%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las alumnas que estan casadas, sus esposos de estas ganan airededor de
$ 2,500.00 mensuales para mantenerse. Con este dinero algunos contindan
estudiando ademés de contribuir para el gasto familiar, algunos viven con la familia
de su esposa, en consecuencia a los que estan estudiando y ganan poco los padres
de las alumnas gue desertaron los apoyan econdmicaments para solventar sus
estudios y su vida conyugal.
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8.- Cuantos miembros de la familia aportan al hogar

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) 1 8 36
b) 2 12 55
c)3 2 9
b) 4 0 0
TOTAL 22 100

ab)+

Oc)a

55% Mb)2

D)1

0% 20% 40% 80% 80% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

Dentro de las familias la mayorfa de los miembros que aportan al hoger son
dos, el padre y la madre, mientras que ya son algunas donde el progenitor es el
tnico que da dinero a la casa, siguiendo con la tradicion de que él es el satisfactor de
necesidades de la familia, y son muy pocos hogares en donde algdn otro miembro de
la familia aporta ademas de los ascendientes.
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9 - Al mes a cuanto asciande el ingreso familiar

CONCEPTO FREC. AB. FREC. REL.
%
a) De $ 2,000.00 a $ 3,500.00 5 23
b) De $ 3,600.00 a $ 5,000.00 4 18
c) De $ 5,100.00 a $ 7,000.00 8 36
d) Mas de $ 7,000.00 5 23
TOTAL 22 100

Ea) Da § 2,000.00 & § 3,600.00
Hh) De § 3,000.00 a ¥ 8,000.00
Oc) De § 5,100,00 a § 7,000.00

Od) Maxz de $ 7,000.00

Fuente: Encuesta directa 2004

La cantidad que perciben la mayoria de los hogares de las alumnas va de
$ 5,100.00 a $ 7,000.00 mensuales, digamos pues que viven con $ 200.00 diarios,
considerando que de ahi se debe alimentar a la familia y cubrir algunos gastos de la
casa como lo son gas, agua, luz, entre otros. Mientras que la minorfa de las familias
viven con $ 133.00 diarios y algunos menos de eso. Considerando que las familias
estan integradas de 2 a nueve miembros como lo indica la grafica nimero dos y

considerando que con ese dinero deban de cubrir los gastos que genera una familia.
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10.- Del total del ingreso familiar cuanto destinan en tu casa a:

Renta:
CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.

%

a) Nada 21 95

b) De § 1,000.00 a § 2,000.00 0 0

c)De $ 2,100.00 a $ 3,000.00 0 0

d) No contesto 1 5
TOTAL 22 100

95%

C1a) Nada
mb) De § 1,000.00 a $ 2,000.00
Oc)De $2,100.00 a % 3,000.00
Od) No contesto

Fuente: Encuesta directa 2004

El ingreso familiar se tiene que repartir en diferentes gastos que se tienen al
interior de la familia, como es el pago de renta, pero en este caso la mayorfa de las
familias entrevistadas no pagan renta, ya sea porque viven en casa propia, prestadas
donde no se les cobra nada, o bien estan pagando su casa que obtuvieron por medio
de INFONAVIT, mientras que |la minoria de las alumnas no contestaron a esta
pregunta, debido a que no tienen conocimiento de cuanto es lo que se gasta en este

aspecto.
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Alimentacion:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) De $ 1,000.00 a $ 3,000.00 mensual 14 64
b) De § 3,100.00 a $ 5,000.00 mensual 5 23
c) Mas de $ 5,000.00 mensual 1 5
d) No contesto 2 9
TOTAL 22 100

Od) No contesto

0Oc) Mas de § 6,000.00 mensual

Hb) Ds § 3,100.00 & § 8,000.00 mensual
Ca) Da $ 1,000.00 a § 3,000.00 mansual

4%

0% 20% 40% 80% 80% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

Otro de los gastos que tienen las familias es la alimentacién y mensualmente
la mayoria de las familias gastan de $ 1,000.00 a $ 3,000.00, diciendo con esto que
diario en promedio invierten en alimentos $ 67.00. Por ofro lado hay familias que se
alimentan con $ 170.00 diarios. Observandose una gran diferencia entre los hébitos
alimenticios, ya que algunos si tienen para comer por lo menos dos o tres veces a la
semana came ya sea blanca o roja y otros solo podrian consumirla una vez a la

semana por mucho.
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Educacion:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
0

a) Menos de $ 1,000.00 mensual 0
| b) De § 1,000.00 a $ 3,000.00 mensual 13 59
c) De $ 3,100.00 a $ 5,000.00 mensual 0 0
d) Mas de $ 5,000.00 mensual 0 0
9
22

e) No contestd 41
100

TOTAL

100%+ % n) Menos de § 1,000,00 mensual

Hb) Da £ 1,000.00 a § 3,000.00 mensual
80%+ Olc) De § 3,100.00 & § 6,000.00 mensual
80% Od) Més de $ 5,000.00 mensual

59% He) No contestd
T0%
60%+
50%-
409
30%
20%+
10%-
0%

Fuente: Encuesta diracta 2004

La mayoria de las familias que contestaron esta pregunta, invierten en
educacién de $ 1,000.00 a $ 3,000.00 al mes ya sea en pago de colegiaturas o bien
lo que se les da de diario para los estudiantes para que gasten en la escuela, ya que
$@ encontro que los que se encuentran estudiando lo hacen en escuelas publicas y
solo algunos en escuelas privadas, mas sin embargo al ingresar a la Universidad
Don Vasco tenfan que pagar una colegiatura mas que ahora no tienen que pagar. La
minorfa de las personas que se entrevistaron, no contestaron debido a que no habia

gente estudiando o simplemente porque no quisieron.
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Luz:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) De $ 20.00 a $ 200.00 mensuales 16 73
b) De $ 210.00 a $ 350.00 mensuales 4 18
c) De $ 360.00 a $ 500.00 mensuales 1 5
d) No contesté 1 5
TOTAL 22 100
Ea) De ¥ 20.00 a § 200.00 mensuales Bb) De § 210.00 a § 350.00 mansuales

Oc) De 8 360,00 & $ £00.00 menzuales 0d) No contestd

Fuente: Encuesta directa 2004

El gasto menor que tienen las familias es el de luz, ya que se encontré gente
que pagaban desde $ 38.00 mensuales y la mayoria paga hasta $ 200.00 al mes,
mientras que son muy pocos los que pagan mas de $ 210.00 o bjen mas de
$ 360.00.
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Teléfono:

B CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) No tiene 8 36
b) De $ 300.00 a $ 500.00 mensuales 8 36
¢) De § 510.00 a $ 700.00 mensuales 3 14
b) De $ 710.00 a $ 1,000.00 mensuales 3 14
TOTAL 22 100
100%-
00% E14) No tiena
M b) Do § 300,00 a § 500.00 nensuales
80%1 DOc) Da § 610.00 a § 700.00 mensunles
70% Ob) De $ 710.00 a § 1,000.00 mensualss
80%-
50% 2, 8%
40%
30%-
20%
10%J
0%

Fuente: Encuesta directa 2004

A diferencia de la luz, el teléfono es considerado como no necesario ya que un

numero considerable contesto que no contaban con aste servicio, mientras que el

otra nimero similar al antarior, si lo considero bueno tenerlo en casa y ellos gastan

de $ 300.00 a $ 500.00 al mes, mientras que son muy pocos que gastan en este

servicio de $ 510.00 mensuales o mas.
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Vestido:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) No contestd 10 45
b) De $ 100.00 a $ 300.00 mensuales 6 57
3
3

c) De $ 310.00 a $ 600.00 mensuales 14
d) Més de $ 600.00 mensuales 14
TOTAL 22 100

Od) Més de § 800.00 mensuales

Oc) De $ 310.00 & § 600.00 mensuales
Hb) De ¥ 100.00 a $ 300.00 mensuales
Fa) No contestd

57%

0% 20% 40% 0% 80% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

De todos los gastos el vestido es donde las familias gastan menos ya que la
mayaoria invierte en ropa y zapatos de $ 100.00 a $ 300.00 al mes, mientras que otros
no supieron definir cuanto compran de ropa al mes o bien no compran ropa en
mucho tiempo, mientras que |la minoria invierte de $ 310.00 0 mas en prendas de

vestir.
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Transporte:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) No contestd 2 9
b) De $ 400.00 a $ 700.00 mensuales 4 18
c¢) De § 710.00 a $ 1,000.00 mensuales 9 41
d) Mas de $ 1,000.00 mensuales 7 32
TOTAL 22 100

a) No contastd

W b) Da $ 400,00 a § T00.00 mensuales
0O¢) Do § 710.00 a § 1,000.00 mensualas
Od) Mas de § 1,000.00 mansuales

Fuente: Encuesta directa 2004

El transporte es considerado necesario y la mayoria de las familias invierten
de $ 710.00 a $1,000.00 al mes, seguidos por aquellos que invierten mds de
$ 1,000.00, por otro lado la minoria no invierte gran cantidad ya que solo disponen de
$ 400.00 a $ 700.00 mensuales. Mientras que fueron muy pocos que prefirieron no

contestar a esta pregunta.
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Recreacion:

CONCEPTO FREC. AB. FREC. REL.
%

a) No contestd 11 50
b) De § 200.00 a $ 600.00 mensuales 6 27
c) De $610.00 a $ 900.00 mensuales 3 14
2
22

d) Mas de $ 900.00 mensuales g
100

TOTAL

Ed a) No contestéd Wb) De § 200.00 & § 600.00 marsuales

Oc) De $ 810.00 a ¥ 900.00 mensuales Od) Mis de § 900.00 mensualas

9%

50%

Fuente: Encuesta directa 2004

En recreacion las familias no invierten mucho dinero, ya que la mayorfa no
contesto esta pregunta porque no destinan dinero a esta actividad, seguidos por
aquellos que solo gastan de $ 200.00 a $ 600.00 mensuales y solo son muy pocos
los que invierten més de $ 600.00 para recrearse y entretenerse en alguna cosa que
los distraiga y se relajen.
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Agua;

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
| @) No contesté 4 18
b) De $ 10.00 a $ 50.00 mensuales 17 77
¢) De $ 51.00 a § 100.00 mensuales 0 0
d) De § 110.00 a $ 200.00 mensuales 1 5
8) Mas de $ 200.00 mensuales 0 0
TOTAL 22 100
100%-
80%1 TI% Ba) No contests
80%- Bb) De § 10.00 a § 50.00 mensualas
70% [c) Da § 61.00 a § 100.00 mensuaias
60%-] Dd) De § 110.00 & § 200.00 mensuales
50%- He) Mis ds § 200.00 mensuales
40%
30%-
20%-
10%-
0%

Fuente; Encuasta directa 2004

El agua es un servicio indispensable en todos los hogares de las familias y es
por eso que la mayorfa invierte de $ 10.00 a $ 50.00 mensuales, considerandose que
este servicio en muchos casos se paga al afo y en una sola cuota, que no afecta
mucho a la economia familiar. La minoria de las familias pagan més de $ 1,200.00 al
ano, esto manifestado por la madre de la alumnas entrevistadas. Recordemos que
esto depende de la ciudad y zona dentro de esta donde se ubique la vivienda.
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Gas:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
9

a) No contesto 2
b) $ 100.00 mensuales 4 18
¢) $ 200.00 mensuales 2 9
d) $ 245.00 mensuales 11 50
3
22

o) Mas de § 250.00 mensuales 14
100

TOTAL

100%1
90% Ea) No contestd Hb) § 100.00 mensuales
B0%- Oc) § 200,00 mensuales B d) $ 245.00 mansuakes
70%.4 We¢) Mas de § 280.00 mensuales
60% 50%

50%

30%-
20%
10%-

0%

Fuente: Encuesta directa 2004

Las familias tienen como principal combustible el gas que se utiliza para
cocinar o bien para el calentador de agua para el bafio, gastando la mayoria un
cilindro de gas que cuesta actualmente $ 24500, y la minoria de las familias cuentan
con gas estacionario e invierten $ 200.00, dandose el caso de las personas que
compran gas cada dos meses y otros a vecas duran mas tiempo para adquirirlo.
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Servicios médicos:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.

%

a) No cantestd 19 85
b) De $ 100.00 a $ 250.00 mensuales 1 5
| ¢) De § 260.00 a § 400.00 mensuales 1 5
d) Mas de $ 400.00 mensualas 1 5

TOTAL 22 100
El a) No contesto Bhb) De § 100.00 a $ 250.00 mensuales
Oc) De § 260.00 a § 400.00 mensuales O1d) Mas de $ 400.00 mensualas

5% 8%

5%

Fuente: Encuesta directa 2004

Recordando que en algunos padres de familia cuentan con prestaciones en
sus trabajos la mayoria de las familias no gastan en servicio médico debido a que
cuentan con Seguro Social o ISSSTE, o bien se curan con remedios caseros,
ademas de que manifestaron que no se enferman seguido y no es necesario este
servicio. Por otro lado algunos gastan desde $ 100.00 al mes y se dieron los casos
de las personas que gastan mas de $ 400.00 mensuales, debido a que se tienen
enfermedades graves cono diabetes, cancer o insuficiencia renal que se tienen que

atender.
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VARIABLES ACADEMICAS
11.- Cuando entraste a la universidad tuviste que mudarte de tu lugar de origen

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si 5 23
b) No 17 77
TOTAL 22 100

Ba) 8l

Bb) No

Fuente: Encuesta directa 2004

De las alumnas que se entrevistaron, aunque la mayoria eran de diferentes
poblaciones que se encuentran alrededor de la ciudad de Uruapan, no todas tuvieron
que mudarse de su lugar de origen ya que venian a la universidad y regresaban a
sus hogares todos los dias, algunas otras ya radican aqui desde hace tiempo y solo
la minorfa si tuvo que mudarse de ciudad y radicar aqul, legando a rentar casa o a
vivir con algun familiar 0 amigos de la familia.
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12.- El costo del transporte de tu casa a Uruapan era:

B CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.

%
| @) Muy accesible 1 9
b) Accesible 10 91
¢) Apenas costeable 0 0
d) Insostenible 0 0

TOTAL 11 100

0% Ra) Muy ible B b) A ible Dc) Ap teabde 00d) Insotenible

1%

0% 20% pm pom o Too%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las alumnas que iban y venian a la universidad desde sus ciudades, la
mayoria considera que los costos del transporte desde su casa a Uruapan es
accasible debido a la distancia que tienen que recorrer, mientras que son muy pocas
las que Io consideran muy accesible, debido a que su lugar de origen esta mas cerca

de la ciudad.
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13.- Mientras vivias en Uruapan rentabas casa:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si 3 14
b) No 19 86
TOTAL 22 100

Ba) 81

mb) No

Fuente: Encuesta directa 2004

De! total de las alumnas que tuvieron que mudarse de ciudad, solo la mayoria
rentaban casa, mientras que la minorfa llego a casa de algun familiar o conocido de
la familia, donde no tenfan que pagar renta. Pero esto no quiere decir que no tenian
el gasto de la alimentacién. Todo esto, relacionando con la gréfica de la pregunta
once gue menciona cuantas alumnas tuvieron que mudarse de ciudad para entrar a
la universidad y solo respondieron 5 personas que si habian tenido que mudarse
desde sus ciudades o pueblos de origen.
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14.- Cuanto costaba Ia renta:

CONCEPTO FREC. AB. FREC. REL.
%
a) Menos de $ 1,000.00 mensual 1 33
b) De § 1,100.00 a $ 2,000.00 mensual 2 67
c) De $ 2,100.00 a § 3,000.00 mensual 0 0
TOTAL 3 100
Oc) Da § 2,100.00 a $ 3,000.00 mensual
Eb) De $ 1,100.00 a § 2,000.00 mensual
Ea) Msnos da § 1,000.00 mensual
67%
0% 20% 40% 00% 80% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las alumnas que alquilaban casa la mayoria pagaba de $ 1,100.00 a

$ 2,000.00 mensuales, mientras que la minoria menos de $ 1,000.00 ya que llegaron

a vivir a una casa de abonados. Implicando un gasto extra para la economia familiar

de las estudiantes.
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15.- Porque elegiste estudiar trabajo social

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) No tenia otra opcidn 5 23
b) Mala orientacion educativa 3 14
c) Porque le gusta la carrera 10 45
d) Porque le gusta ayudar a la gente 4 18
TOTAL 22 100
E1a) No tenla otra opclén D) Maln orlentacion aducativa
Clc) Porque le gusta |a carrera Od) Porqus e gusta ayudar a la gente

18% : . 23%

14%

45%

Fuente: Encuesta directa 2004

Un nimero conslderable de las alumnas que se entrevistaron, entraron a
astudiar la licenciatura en trabajo social debido a que les gustaba la carera y porque
les habian hecho muy buenos comentarios de esta, mientras que se dieron los casos
de las que no tenfan otra opcidn porque no las dejaron estudiar otra carrera, ya que
tenian que irse a otra ciudad o no encontraron cupo en otra escuela, pero también se
dieron los casos de las alumnas que no sabfan que estudiar y algunas que se fueron
con la idea de gue es una carrera donde se ayuda a las personas en general.
Recordando gue la orientacidn vocacional que se da en las escuelas de nivel meadio
superior no es adecuada y gque algunos estudiantes salen de las preparatorias sin

saber bien que estudiaran.
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16.- La carrora te resultd:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Muy interesante 4 18
b) Interesante 12 55
¢) Medianamente interesante 2 9
d) Poco interesante 0 0
8) No era lo que esperaba 4 18
TOTAL 22 100

100% -
90% 1
80% .
70% 4 55%
60%
50%-
40%
30% 1
20%-
10%-

o%.

E1a) Muy Interssante

HDb) Interesante

Oc) Medianamente Interesante
0d) Poco Intaresante

H &) No ars o que esperaba

Fuente: Encuesta directa 2004

A la mayoria de las alumnas que ingresaron a la licenciatura y luego

decidieron abandonarla les parecid ser una carrera interesante, pero a unas cuantas

les resulto ser muy interesante, de igual forma a la misma cantidad no les resulto ser

lo esperado y, a la minoria les parecié medianamente interesants. Lo que indica que

indica que la ficenciatura en trabajo social es una carrera que llama la atencién de las

personas y que a muchos llega a gustar.
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17.- Mientras estabas en la escuela te informaste si el mercado laboral del trabajador

social era;

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
9

a) Muy favorable 2
b) Favorable 10 46
¢) Adecuado 2 9
| d) Poco favorable 4 18
4
22

e) No me informe 18
100

TOTAL

a) Muy favorable
W b) Favorable

Oc) Adecuado

Od) Poco favorable
H s) No ma Informe

18% \
48%

Fuente: Encuesta directa 2004

Un ndmero considerablemante alto piensa que el campo laborat del trabajador
social es favorable ya que hay varios campos de accion y lugares donde se pueden
desempefar como tales, mas sin embargo pocos son aguellos que consideran que
as muy favorable, pero en si la minoria no lo considera tan bueno ya que hubo gente
que ni siquiera llego a informarse, 1o quse podria indicar que los alumnos, aun estando
dentro de una licenciatura no tiene claro bien sus objetivos.
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18.- Los costos de la carrera de trabajo social eran:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Muy accesibles 0 0
b) Accesibles 16 73
¢) Apenas costeables 5 23
d) Insostenibles 1 4
TOTAL 22 100

O4d) Insostenibles

DOc) Apsnas costaablex
Wb) Acceslbles

a) Muy accesibias

73%

0% 20% 40% 80% BO% 100%
Fuents: Encuesta directa 2004
Los costos de la licenciatura en trabajo social, a la mayoria de las jovenes
entrevistadas les resulto ser accesible, mientras que a algunas les resulto ser apenas

costeable y a la minorfa le parecid que no podfa sostener la carrera por los costos

que implica el cursarlas.

120



19.- Al avanzar en tus estudios te preocupaba:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Que la universidad incrementara sus 11 50
colegiaturas
b) Que las fotocopias y el material requeridos 1 4
eran muy caros
c) No tener dinero para poder asistir a clases 0 0
pues no trabajabas
d) No tener suficiente dinero par continuar tus 5 23
ostudios
@) No poder ganar suficiente dinero mientras 0
ostudiabas
f) Nada de lo anterior 23
TOTAL 22 100
3t &) Qus la universidad incr tara sus coleglatures
100%- A b) Qua las fotocoplas y &l matarial raqueridos eran muy caros
0% Oc¢) No tener dinero para podar asistir a clasas puss no trli.ujlhu
BO% Od) No tener suficlente dinero par continuar tus estudlos
70%+ W #) No poder ganar suficlants dinero misniras estudiabas
0% E0% f) Nada de lo anterior
80%
40%
30%
20%-
10%
0%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las preocupaciones que tenian las estudiantes al cursar la Licenciatura en

Trabajo Social, la que mayor llego a ocupar sus mentes fue “Que la universidad

incrementara sus colegiaturas”, ya que si sucedia esto no podrian seguir estudiando

en la misma. Por el contrario lo que menos les llegaba a preocupar era “Que las

fotocopias y el material requeridos eran muy caros”, pero no se puede dejar de lado

las otras cuestiones que tenfan las alumnas al considerar que les preocupaba el no

tenar suficiente dinero para continuar sus estudios. Por el contrario hubo gente que

nunca le llego a preocupar nada ya que el factor monetario no fué algo que les

afectara ya que tienen solvencia econdmica.
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20.-Tu deéempeﬁo acadamico fue:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.

%

a) Excelente 2 9
b) Bueno 12 55
c) Deficiente 7 32
d) Muy deficients 1 4
TOTAL 22 100

Ela) Excelente Hb) Bueno Oc) Daficionte Od) Muy deficlenta
9%

4%

Fuente: Encuesta directa 2004

Es importante analizar ademas que el desempefio de la mayoria de las

alumnas consideraban tener un desempefio académico bueno, y en muy pocos

casos fue excelente, mientras que se observa que ademds hubo personas que

consideraron como deficiente el desempefio y por otro lado estén las que lo

consideraron de verdad muy deficiente, pudiendo llevar esto a la desercion.

122



21.- En al tiempo gue estuviste estudiando liegaste a reprobar alguna materia:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si 12 55
b) No 10 45
TOTAL 22 100

Ea) 8]

Mb) No

B8%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las parsonas que tuvieron un desempefio académico bueno, deficients y
muy deficiente declararon haber reprobado materias durante el tiempo que
estuvieron estudiando, mas no es el caso de todas ya que aunque declararon en la
pregunta anterior haber tenido en su mayorfa un desemperfio académico bueno se
contradicen en esta pregunta siendo este un ndmero considerable las que reprobd

alguna materia.
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22 - Cuantas materias reprobaste:

CONCEPTOQ FREC. AB. | FREC. REL.
%
a)De1a3 12 100
b)Dedas 0 0
| ¢) Mas 0 0
TOTAL 12 100
Oc) Mas
Wb)Dedat
Ca)Da1ad

Fuente: Encuesta directa 2004

Las personas que declararon haber reprobado materias, indicaron que el
nuamero de materias que llegaron a no acreditar no sobrepasa de tres. Mientras que
ninguna de las alumnas que se entravistaron no llego a tener de cuatro 0 més
materias reprobadas. Considerando que por semestre se llevan de 6 a 8 materias
curriculares el porcentaje de materias reprobadas llega al 37.57% del total de las

materia que se cursan en uUn semestre.
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23.- Cuando decidiste salirte de trabajo social, continuaste tus estudios en alguna

otra universidad o escusla técnica.

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si 6 27
b) No 16 73
TOTAL 22 100
@a) 8l
Hb) No

Fuente: Encuesta directa 2004

De las alumnas entrevistadas que desertaron de la licenciatura solo la minoria

prosiguié sus estudios en otra escuela ya sea técnica o universidad, mientras que la
mayoria de las desertoras no lo hicieron, dedicandose a otras actividades como a

trabajar.
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24 - Carrera técnica o profesional.

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Cocina 1 16.70
| b) Ingenieria en sistemas computacionales 1 16.70
c) Enfermeria 1 16.70
d) Pedagogia 1 16.70
8) Belleza 1 16.70
f) Ciencias de la educacién 1 16.70
TOTAL 6 100
Ea) Coclna M b) Ingenleria en siati P
Oc) Enfermaria Od) Padagogla
N o) Balleza 1) Clanclas de la educacién

18,70% 16,70%

16,70% 16,70%

16,70% 16,70%

Fuente: Encuesta directa 2004

Las personas que prosiguieron sus estudios ya sea en universidad o profesion
técnica, s6lo la mitad lo hizo a nivel profesional, mientras que la otra mitad estudio un
oficio. De estas Ultimas se tiene que estudiaron desde cocina, enfermeria hasta
belleza, por el contrario las que siguieron sus estudios, dos lo hicieron en la rama de
las ciencias sociales ya que estan estudiando Pedagogia y Ciencias de la
Comunicacién y solo una persona decidié estudiar una ingenierfa. Mas sin embargo
revisando las graficas anteriores tenemos en la gréfica de la pregunta 15 donde 5
personas manifestaron no tener otra opcién y cuando decidieron abandonar trabajo

social se pusieron a estudiar otra carrera u otro oficio.
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VARIABLES ECONOMICAS

25.- Trabajabas mientras estudiabas.

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si 6 27
b) No 16 73
TOTAL 22 100

Ela) 81
Hb) No

Fuente: Encuesta directa 2004

De las personas que estaban estudiando la licenciatura en Trabajo Social, la
minoria estudiaba y trabajaba a la vez para solventar algunos de sus gastos
personales, mientras que la mayoria solo estudiaba, estando a expensas de lo que
sus padres les podian dar.
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26.- Cuantas horas a la semana trabajas mientras estudiabas:

CONCEPTO FREC. AB. FREC. REL.
%
a) Tiempo completo 1 17
b) Medio tiempo 4 66
c¢) Pocas horas 1 17
TOTAL 6 100
100% -
90%
66%
80%-
70% £ ) Tlempo completo
60%- M b) Medio tlampo
50%- Oc) Pocas horas
40%
30%
20%
10%-1
0%

Fuente: Encuesta directa 2004

Se puede observar en la gréfica que las personas que trabajaban lo haclan a
diferentes horarios, mientras que la minoria lo hacia en tiempo completo, ya fuera de
noche y algunas por horas, mientras que la mayorfa lo hacia medio tiempo,
estudiaban por la mafiana y por la tarde laboraban.
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27 - El lugar donde trabajabas cuando estudiabas:

CONCEPTO . FREC. AB. | FREC. REL.
%

a) No daba permiso para estudiar 0 0

b) Te quedaba muy lejos de la escuela y no 1 17

Hegabas a tiempo

¢) Cambio de horario y no tenias suficiente

: : : 1 17

tiempo para trabajar y estudiar

d) Ninguno 4 66
TOTAL 6 100

88%

Od) Ninguno
Oc) Camblo de horario ¥ no tenias suficlante iempo para trabajar y
axtudlar

A b) Te quadsba muy tejos de la escuela y no llegabas a teampo

£l a) No daba permiso para estudiar

0% 20% 0% 60% 80% 100%
Fuente: Encuesta directa 2004
A algunas personas que trabajaban y estudiaban les quedaba lejos el trabajo
por lo que habla veces que no llegaban a su horario de entrada, mientras que otras

tuvieron gue dejarlo porgue el trabajo cambié de horario, y a la mayoria no le

acontecid nada de lo anterior.
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28.- Solicitaste beca cuando estuviste en la escusla:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Si y la obtuve 6 27
b) Si y no la obtuve 4 18
c) Si, pero deje la escusla antes de conocer el 0 0
resultado
d) Si, pero no me fue suficiente 0 0
8) No la solicite 12 55
TOTAL 22 100
Ea) 8ly Ia obtuve
100% W b) 8l y no |a obtuve
90% Dic) 81, pero duje Ia sacuela antes de conccaer al resultado
80%- Od) 8, psro no me fue suficlente
T0% We) No la solichte
55%
60%-
50%-1
40%
30%
20%-
10%-
0%

Fuente: Encuesta directa 2004

Aunqguse en la escuela hay la posibilidad de obtener alguna beca como forma

de ayuda para proseguir estudiando dentro de la misma universidad, la mayoria de

las personas que fueron entrevistadas, manifestd no haberla solicitado esto debido a

tener bajos promedios cuando estaban estudiando, mientras que otras si la

solicitaron y llegando a obtenerla, por otro lado hubo personas que la solicitaron y por

distintas razones no la obtuvieron.

130



29.- A cuanto ascendia la beca gue se te proporciono:

o CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Un 25% 4 67
b) Un 50% 2 33
¢) Completa 0 0
TOTAL 6 100
100%
80%+ 87%
80%4
70%4 ta) Un 28%
60%- W b) Un 80%
50% Oc) Completa
40%
30%
20%
10%-
0%-

Fuente: Encuesta directa 2004

La beca qgue llegaron a obtener las alumnas que la solicitaron en su mayoria
tenia un cuarto de descuento en sus colegiaturas la cual les era insuficiente ya que a
veces no lograban cubrir la mensualidad, mientras que fueron muy pocas las gque

llegaron a obtener la mitad de la beca.
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30.- Cuando ingresaste a la universidad esperabas:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Incrementar las oportunidades para obtener 7 a7
un mejor empleo.
b) Vincular el frabajo académico con tu emplao 0 0
¢) Terminar la carrera 15 68
TOTAL 22 100

100%-
80%
80%-
70%
60%-
50%
40%
30%
20%
10%

0%-

Ba) incrementar las oportunidades para obtener un mejor smpleo.

Hb) Vincular el trubajo académico con tu smpleo

Oc) Terminar la carrera

88%

Fuente: Encuesta directa 2004

La vision que tenian las alumnas al ingresar a la universidad en su mayoria

esperaban terminar la licenciatura, mientras que la minorfa esperaban incrementar

las oportunidades para obtener un mejor empleo, todo lo anterior en la mayoria de

las jévenas se vio truncado cuando decidieron abandonar la licenciatura, més sin

embargo algunas gue continuaron sus estudios no.
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VARIABLES PERSONALES

31.- Consideras que al concluir tu carrera te hubiera llevado:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Ocupar un nivel mas alto en la sociedad 10 45
b) No modificaria tu nivel dentro de la sociedad 3 14
¢) no habia pensado en eso 9 41
TOTAL 22 100

£1a) Ocupar un nivel més alto an la sockedad
M b) No madificaria tu nivel dentro de la sociedad
Oc) no habla pensado sn eso

D 48%

14%

Fuente: Encuesta directa 2004

Al concluir la licenciatura la mayoria de las alumnas esperaban ocupar un nivel
mas alto dentro de la sociedad, algunas ni siquiera llegaron a pensar en esta opcion,
mientras que la minoria no consideraba que su estatus dentro de la sociedad se

modificaria al concluir |la carrera.
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32.- El haber estado en la licenciatura de trabajo social te permitié:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Aumentar la confianza en ti mismo & 27
b) Conocer tus habilidades como persona 6 27
c) Aumentar tu capacidad para relacionarte con 10 46
otras personas
TOTAL 22 100

fl en tlml

100% Ba) AL tar la
90%- Hhb) Conocer tus habllidades como persona
80% Cic} Aurmentar tu capacldad para relacionarte con otras personas
70%-
60%
50%
40%
0%
20%
10%-
0%-

%

Fuente: Encuesta directa 2004

Debido a la naturaleza de la profesion la mayoria de las alumnas que estaban
en la carmera aumentaron su capacidad para relacionarse con otras personas
mientras la cursaban, por otro lado solo algunas aumentaron su auto corfianza y
otras conocieron sus habilidades como personas, lo que indica que dentro de |a
escuela de Trabajo Social se tienen una formacidn integral donde no solo se atiende
la parte educativa, sino también la personal.

14



33.- Mientras estabas en |a escuela:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL
%
a) El trabajo llego a ser mas importante que el 0 0
astudio
b) Otras responsabilidades familiares llegaron a 18
ser mds importantes que al estudio
¢) La situacion economica te abligd a trabajar 4 8
d) Recibiste siempre el apoyo de tu familia 12 54
a) No recibiste el apoyo de tu familia 1 5
No sucedio nada de lo anterior 1 5
TOTAL 22 100

B a) El trahajo llago a sar mas Importants que o estudio

100% W) Otras responsabliidaes familiares llegaron a ser mis kmportantes que el estudio
80%- Oc) La shtuacidn scondimica te obligs a trabajar
80% Dd) Reclbiste slempre ol apoyo da tu familla
70% He) No recibiste al apoyo da tu famBia

B1) No sucedié nada de lo anterior B4%

60%-
50%7
40%

30%

20%

10%-

0%-

Fuente: Encuesta directa 2004

Los problemas familiares siempre llegan a afectar a un estudiante, por el
contrario si se tiene el apoyo familiar se puede salir adelante, tal es el caso de esta
grafica debido a que en su mayoria de las personas entrevistadas lo obtuvieron mas
sin embargo por otras circunstancias abandonaron la universidad, pero no es el caso
de todas debido a que hubo personas que no lo obtuvieron y fue una da las causas

por las que decidieron abandonar la escuela.
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34.- Durante el tiempo que estuviste astudiando:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Fallecié algun familiar tuyo 0 0
b) Hubo algin tipo de disolucion familiar D 9
| (divorcio, independencia, etc.)
c) Tuviste que trabajar para ayudar a tu familia 6 27
d) Sufriste algin accidente o enfermedad que 1 5
te haya obligado a abandonar tus estudios
e) Se presento algin otro suceso que te afecto 9 41
| significativamente en tu estado emocional
f) Otro 4 18
TOTAL 22 100

E a) Fallecld algin famiiiar tuyo

100%1  mb) Hubo algon tipo de disolucian famillar (divorclo, independancla, stc.)
0% Oc) Tuviste que trabajar para ayudar a tu tamila
ao:/.- Od) Sufriste algin accidente o enfermedad que te haya obll_gldo a ahandonar tus estudios
::.:_ N @) S pressnto algan otro suceso qua te afecto significat! an tu eatad L
s0% 4 [y Otro 41%
40%-
30%1
20%-
10%
%

Fuente: Encuesta directa 2004

A la mayorfa de las alumnas que desertaron de la licenciatura en Trabajo
Social les acontecié un suceso que les afecto en su estado emacional, Io que no les
favorecio en su desempefio escolar, algunas otras tuvieron que trabajar para apoyar
a su familia, obligandolas a abandonar sus estudios, a algunas otras se les presento
en su familia una disolucién, afectandolas severamente, y la minoria tuvo gque
abandonar sus estudios porque sufriaron alguna enfermedad o accidente. Pero hubo

alumnas que les acontacié otro suceso.

138



Cual suceso:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%

a) Emigracién 2 22
b) Embarazo 3 34
¢) Presion personal 2 22
d) No contestd 2 22

TOTAL 9 100

El ) Emigracidn A b) Embarazo [Oc) Preslén personal [Od) No contestd

22% 22%

22%

Fuente: Encuesta directa 2004

De las alumnas a las que les aconteciéd otro suceso mientras que estaban
estudiando, se ve en la grafica que el embarazo ocupa la mayoria de estas, mientras
que haber emigrado a otra ciudad o incluso a otro pals hizo que abandonaran sus
estudios, o algunas otras debido a que no aguantaron la presidon que tenian en su
casa y la escuela, en cambio hubo algunas personas que decidieron no contestar a

esta pregunta.
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35.- Cual fue el motivo por el que decidiste abandonar la carrera.

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Por reprobacién 2 9
b) Por falta de tiempo 1 5
c) Por problemas familiares 7 31
| d) No era lo que esperaba 3 14
e) Por problemas personales 3 14
) Por enfermedad 1 5
g) Por falta de dinero 5 22
TOTAL 22 100

E1a) Por reprobaclén

Hb) Por falta de tempo

Oc¢) Por problemas famiilares

O0d) No era lo que asparaba 5%
N #) Por problemas personales

IMN%

) Por anfarmedad

W g) Por falta de dinero

Fuente: Encuesta directa 2004

La alumnas que desertaron de la licenciatura de trabajo social lo hicieron por
diferentes motivos, de entre ellos el que ocupa el maximo fue el haber tenido
problemas familiares que las obligaron a abandonar sus estudios, otro motivo fue la
falta de dinero para cubrir sus colegiaturas, asi como por problemas personales o
bien la carrera no era lo que esperaban las muchachas, por enfermedad o bien por
falta de tiempo. Ademas de que hubo personas que reprobaron algunas materias y
se les hicieron pesadas algunas materias.
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SALUD

36.- En tu familia que enfermedades se presentan con mayor frecuencia.

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Respiratorias 14 63
b) Gastrointestinales 1 5
¢) Parasitarias 0 0
d) Cronico degenerativas 1 5
e) Conjuntivitis 0 0
f) Dermatoldgicas 0 0
g) Dengue 0 0
h) Paludismo 0 0
i) Otras 2 9
j) Ninguna 4 18
TOTAL 22 100
100%- B a) Respiratorias 8 b) Gastrointestinales
00% Oc) Parasitarias 0Od) Grdnlco deganarativas
20%1 @ e) Conjunthvitis N Dermatoligicas
T0%1 3% M g) Dengus T h) Paludismo
80%-
so% M) Otraz H)) Ninguna
40%-
0%
20%-
0%
0% : = Nl P

Fuente: Encuesta directa 2004

Dentro de las familias de las alumnas desertoras que se aentrevistaron las
enfermedades que se presentan con mayor frecuencia son las respiratorias,
seguidas por algunas ofras, teniendo en menor grado las cronico degenerativas,
mientras que algunas manifestaron gue en su familia no se llegan a presentar
enfermedades.
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37.- Quien las padeca:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Madre 4 18
b) Ella misma 1 4
¢) Familiares 5 23
d) Hermanos 5 23
e Hijos 2 9
f) Padre 2 9
g) Ninguno 3 14
TOTAL 22 100

Ela) Madre Hb)Ellamisma COc)Famlillares Od) Hermanos MeHijos Qf)Padre Hg) Ninguno

14% 18%

9%

9%

23%

Fuente: Encuesta directa 2004

Dentro de las familias son varias las personas que llegan a padecer alguna de
las enfermadades mencionadas anteriormente, abarcando a toda la familia, desdse la
madre, el padre, las mismas alumnas o bien los familiares como tios, abuselos,
primos, o los hermanos pequenos, y las que estdn casadas indicaron que a veces

sus propios hijos son los que se llegan a enfermar.
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38.- A que atribuyes que en tu familia se presentan estas enfermedades

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Por el cambio de clima g 40
b) Hereditario 3 14
c) Por la edad 1 5
d) Por los malos habitos alimenticios 1 5
@) Por el descuido 4 18
f) Ninguno 4 18
TOTAL 22 100
1) Ninguno

M e) Por of dasculdo

C1d) Por lox malox hibitos atimenticlos
Oc) Por ia edad

H b) Heredltario

3 a) Por el camblo de cllnm

0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% 70% 80% Q0% 100%

Fuente: Encuesta directa 2004

Las enfermedades antes mencionadas se llegan a presentar en su mayoria
por el cambio de clima, ademas por el descuido que tiene las personas cuando
cambia &l clima bruscamante y no cubrirse bien, pero es necesario observar que
también se dan los casos de enfermedades hereditarias o bien, acontecen por los
malos habitos alimenticios que se tienen o por la edad de las personas, cuando se
habla de los adultos mayoras.
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39.- A que servicios de salud acuden:

CONCEPTO | FREC.AB. | FREC. REL.
%
a) IMSS 5 23
b) Centro de salud 3 14
c) ISSSTE 1 4
d) Medico particular 13 58
8) Cruz Roja 0 0
Clinica u hospital local particular 0 0
@) Clinica u hospital forédneo particular 0 0
h) Otros 0 0
TOTAL 22 100
100%- oa) IM3s
Eb) Centro de salud
80%- Bc) ISSSTE
B80%- Dd) Medico particular
70% 59% Ma) Cruz Roja
@) Clinica u haspital local particular
0% M) Clinica u hospltal foréneo particular
50%- @h) Otros
40%
30%
20%-
10%-
0% P

Fuente: Encuesta directa 2004

Cuando se llegan a enfermar la mayoria de las familias de las alumnas
entrevistadas prefieren atenderse con médico particular, mientras que las que estan
aseguradas asisten al IMSS, mientras gue algunos asisten al centro de salud o bien

la minoria que esta dado de alta en el ISSSTE lo hace ahi.
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40 - Qusé otro tipo de atencion utilizan:

CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Remedios caseros 10 45
b) Homeopatia 3 14
¢) Automedicacion 6 27
d) Ninguno 2 g
e) Otros 1 5
TOTAL 22 100
B 1) Remadios caseros
B h) Homacpatia
D¢) Autoimmadicackbn
0d) Ninguno
M) Otron

2%

Fuente: Encuesta directa 2004

Aunque asisten al médico particular tan bien utilizan los remedios caseros
como forma de alivio ante alguna enfermedad, algunos otros se automedican alguna
pastilla para cuando tienen algan dolor o bien utilizan la homeopatia, mientras que

muy pocos no utilizan nada de lo anterior y algunos utilizan otros métodos.
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USO DEL TIEMPO LIBRE

41. Tu familia que hace en el tiempo libre.

[ CONCEPTO FREC. AB. | FREC. REL.
%
a) Escucha radio 2 9
b) Ve telavision 8 35
c) Lee 1 5
d) Practica algun deporte 3 14
e) Va de dia de campo 2 9
f) Se reune con familiares 5 23
g) Convive con vecinos 0 0
h) Otros 1 5
TOTAL 22 100
& a) Escucha radlo A b) Va telavielén Oc) Lea
Od) Practica algan deporte H &) Va de dia de campo B 1) Se redne con famillares
M g) Convive con vecinos Oh) Otros

0% 5%

38%

14% 5%

Fuentea: Encuesta directa 2004

La mayoria de las familias de las alumnas entrevistadas en su tiempo libre
prefieren ver la television, mientras aigunas otras se reunen con familiares, otros
practican algin deporte y son muy pocos los que escuchan radio y la minoria prefiere

leer.
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ANALISIS

Al avanzar en la investigacién como ya se planted anteriormente se
entrevistaron a un total de 22 personas todas del sexo femenino, ya que de los 30
que se tuvieron en un comienzo, se redujo el nimero debido a las migraciones que
se dieron donde se incluye al Unico vardn de todas las personas que se pretendié

entrevistar, del numero restante se puede analizar o siguiente:
Lugar de Origen:

A partir de los datos obtenidos de la encuesta aplicada a cada uno de las
alumnas que desertaron de la licenciatura de trabajo social se puede observar que
en su mayorfa son mujeres, como se planted en un primer momento en el capltulo
tres donde se habla de la Universidad Don Vasco, A. C. la minoria de las alumnas
que désertaron son originarias de la ciudad de Uruapan, mientras mayoria
pertenecen a las poblaciones cercanas a esta, pero de donde se tienen mds
asistencia a este centro educativo es de la zona de tierra caliente del Estado,
mientras que se tiene también gente de la zona lacustre y la sierra de Michoacén.
Esto no implica gue los alumnos tuvieran que mudarse de su lugar de origen, aunque
si son gente de diferentes regiones del Estado, un nimero considerable de las
alumnas no lo hicieron debido a que unas ya vivian aqul con su familia desde hace
ya tiampo y otras solo iban y venian a sus lugares de origen diario, tal es el caso de
las personas de Aranza, Paracho, San Andrés Zurumucapio y Taretan, esto debido a
la cercania que existe entre estos municipios y la cludad de Uruapan.

Estructura Famlllar:

Ubicando las diferentes regiones y creencias de cada lugar encontramos que
la mitad de las estudiantes proviene de familias que tienen menos de 6 integrantes,
mientras que otra mitad viene de familias con mas de 6 personas. En algunos casos
se dio la familia extensa ya que algunas de las alumnas estan casadas y viven en
casa de sus padres, formando con esto dos familias en una sola vivienda.



Ocupacién de los miembros de familla:

De las familias de las alumnas entrevistadas, se da el caso que los padres son
los que trabajan y cuentan con diferentes oficios, dedicandose al comercio, mientras
que otros tienen su propia empresa pudiendo definirse como independientes y que
no dependen de nadie para obtener sus ingresos, mientras otros trabajan para
alguien mas, obteniendo sus salarios directamente de otras personas y se da el caso
de que algunos son inmigrante radicado ya desde hace tiempo en los Estados
Unidos de Norteamérica mientras muy pocos cuentan con una profesién. Ademdas en
algunos casos se da la ausencia del padre en el hogar ya sea porque fallecié hace

tiempo 6 bien por disolucion familiar.
Percepciones econémicas y tipo de prestaciones con que cuentan:

Debido a todo lo mencionado anteriormente se tiene que de los padres que
laboran para alguna empresa ya sea micro o mediana, cuentan con alguna
prestacién, pero también se da el caso de que no la tienen, ya sea porque en donde
laboran no las conceden o bien porque se dedican a trabajar por su cuenta. No
obstante de los padres que si cuentan con alguna prestacién tienen con Seguro
social o ISSSTE, estos por consecuencia tienan AFORE, asi como INFONAVIT y es
menos comun que tengan Crédito FONACOT. Como se vio en el capitulo cinco, los
factores que intervienen dentro del empleo en México no garantizan gue se tengan
las prestaciones que exige la ley, ya que un empleo agropecuario no esta obligado
en muchos de los casos a otorgarlas, es por eso que a diferencia de los empleos de
cada uno de los padres de familia tienen, varian ademas los salarios minimos que la
Comisién Nacional de Salarios (CONASAMI) propone para cada una de las éreas
geograficas del pais, recordando que Michoacan se encuentra en la Zona “C": que a
diciembre del 2004 cuando se realiz6 esta investigacién tenia un salario minimo de
$ 41.90 a diferencia de la Zona "A” que le corresponde § 45.40, con una diferencia de
$ 3.50, y viendo ademas que a cada oficio le pertenecen ciertos nimeros de salarios

minimos.



Por otra parte no solo el padre en el caso de algunas familias es el Unico que

labora también, se tienen aquellas familias donde la madre trabaja, de estas madres
gue laboran llegan a tener diferentes oficios de entre ellos destaca el comercio,
obreras o empleadas de alguna empresa, a diferencia de los padres, las madres
tienen en algunos casos mayor preparacién que los hombres ya que algunas de las
madres cuenta con alguna carrera ya sea de nivel superior o bien técnica. Pero es la
mayoria de las madres de las alumnas entrevistadas las que se dedican
completamente al hogar. Lo que implica que no cuente con las prestaciones
sefialadas por la ley ya que como se dedican al hogar y recordando que se
encuentra entre los empleos gue no son remunerados, esta es la razdn por la que no
se les otorgan, por lo que solo son muy pocas las que si cuentan con las
prestaciones, de estas cuentan con Seguro Social, y AFORE asi como INFONAVIT.
Contrario de los hombres se nota como as la diferencia que existe entre ambos
sexos, ya gue el sexo masculino es mayor el nimero que cuenta con prestaciones.
Esto también muestra como la diferenciacidn en los salarios de las mujeres es
grande ya que las madres de familia llegan a obtener en sus empleos mas de 10
salarios minimos al mes, mientras que otras obtiene de sus empleos de uno a tres
salarios minimos por su tiempo y el esfuerzo dedicado a la produccion de bienes y

servicios.

Ademas de los padres gue laboran se encontr$ que las mismas alumnas que
desertaron de la licenciatura de Trabajo Social, algunas laboran actualmente,
llegando a obtener ingresos bajos al mes alrededor de uno a tres salarios diarios,
esto debido a que se desenvuelven como empleadas de oficina u otros oficios, o bien
de alguna tienda comercial. Por otro lado de los miembros de las familias, algan otro
miembro labora como es el caso de hermanos de alumnas, y en el caso de las que
estan casadas el propio esposo es el que se desempefia en algun empleo. En el
caso de los hermanos reciben salarios por debajo de los tres al dfa, mientras que
otros perciben salarios por arriba de tres de estos. Mientras que los esposos se dan
casos contrarios ya que la mitad percibe de uno a tres salarios minimos y mitad
percibe mas de 10.



Ingresos y egresos famillares:

De todos los miembros que laboran en la mayoria de los casos de las familias
de las alumnas entrevistadas son dos individuos los que aportan al hogar, mientras
en menor grado lo hacen tres individuos y en algunas otras solo lo hace uno, siendo
este el padre o la madre cuando se da la ausencia del primero, lo que demuestra que
la mayorfa de las familias tiene un ingreso mensual de $ 5,100.00 a $ 7,000.00 por lo
que tienen que vivir con § 200.00 diarios, més no es el caso de todos ya que hay
familias que lo hace con $ 133.00, pero encontramos el caso de aquellas familias que
viven con més que eso ya que al mes su ingreso es de mas de $ 7000.00 por o que
se pueds llegar a tener un confort en sus vidas con lo que respecta al hogar.

Recordando que con el ingreso mensual que tienen las familias no sole lo
deben de invertir en alimentacién ya que se tienen otros gastos que se deben de
cubrir mes con mes, gracias a la investigacion se vio que las famifias viven en casa
propia o prestada, por lo que el pagar renta no les implica algin gasto que
desequilibre su economia, pero en lo que si tienen que gastar es en la comida y
recordando que en |a investigacion se obtuvo que la mayoria de las familias destinan
para los alimentos al mes de $ 1,000.00 a $ 3,000.00, io que nos indica que llegan a
tener en la mayoria de los casos una alimentacidn balanceada, y no se diga de las
familias que viven con mas de tres mil pesos al mes.

Del mismo modo que las familias invierten en alimentacion, lo hacen en la
educacion ya que la mayoria de las familias de las alumnas que se encuestaron
afirmaron tener a algin familiar de su casa estudiando inclusive ellas misma lo estén
haciendo, por lo que destinan de $ 1,000.00 a $ 3,000.00 a esta. Otro gasto
Importante que es para una familia es la luz por lo que indicaron que en su casa
se paga de $ 20.00 a $ 200.00 mensuales, donde se encontraron casos que solo
consumen lo necesario y esto debido a que no asisten al hogar ya que la mayoria de
la familia labora por lo que la vivienda se encuentra deshabitada la mayor parte del
tiempo. Por otro lado se dio el caso de las personas que gastan més de dos cientos
pesos mensuales en luz. El teléfono no se vio como un servicio indispensable para

las familias ya que considerable el nimera de familias que no cuenta con este, por



otro lado esta un buen numero que si lo tienen en sus hogares y de los dltimos los

que mas llegan a invertir en el servicio ya que llegan a pagar hasta $ 1,000.00 al
mes, mientras que son pocos los gue pagan de $ 300.00 a $ 500.00 cada mes ya
que no llegan a ocuparlo mas que lo indispensable. Sin embargo se da el caso de
aquelios que invierte un poco Mas de quinientos pesos pero menos de setecientos

en este servicio.

En lo gue menos invierte la familia es en el vestido ya que la mayoria de las
alumnas entrevistadas expreso que gasta de $ 100.00 a § 300.00 at mes y la minoria
gasta mas de estas cantidades, recordando que |a ropa es un bien no perecedero ya
que este tiene un uso mas amplio a diferencia de la alimentacién que se tiene que
consumir mucho mas réapido ya que este si perece en un determinado tiempo. Asi
como el vestido el transporte es algo indispensable, esto se debe a que el ser
humano se tiene que estar moviendo constantemente, es por eso que de las familias
que se encuestaron un numero gasta mas de § 1,000.00 al mes, mientras que un
pequefio numero expreso invierte de cuatrocientos a setecientos, también se da el
caso que gastan mas de esta cantidad pero menos de los mil mensuales. Al igual
que el transporte y el vastido las familias invierten muy poco en la recreacion debido
a que no se les hace fundamental este aspecto ya que se invierten de de $ 200.00
mensuales a $ 900.00 a este. Recordando que el hombre es un ser biosicosocial,
que debe de cubrir varias necesidades basicas como el comer, dormir, defecar y el
distraerse para soportar las presiones diarias de la vida de cada individuo. En cambio
en sus tiempos libres buscan actividades que nos les implique algin gasto extra asi
que realizan diferentes actividades como son; el ver television, reunirse con
familiares para convivir o como practicar en algan deporte, o bien leer un libro
aungue este Gltimo fue reducido el nimero que menciono hacerlo, recordando que la
importancia de la lectura para tener una busena preparacion y alcanzar un mejor nivel
de intelecto, a esta actividad se le destina muy poco tiempo debido a que no se tiene

el habito de la lectura.

Ademas en cada hoger uno de los servicios indispensables para una familia
esta el agua potable y destindndole de diez a cincuenta pesos al mes, haciendo este



pago anual en todos los casos asi expresados por las personas entrevistadas, este

servicio es el mas econdmico ya que varia segun la poblacién y la zona geografica
donde se localiza la vivienda dentro de la ciudad. Asl como el servicio de gas para
cocinar o bien para calentar agua para el bafio destindndose a este producto
$ 245.00 mensuales, lo que significa un cilindro de gas al mes, como también se
dieron los casos de las personas que cuentan con servicio de gas estacionario en
sus viviendas y gastan $ 100.00 o bien estan aquellos que utilizan un cilindro de gas

cada dos meses y a veces hasta més.

Como ya se menciond anteriormente algunos padres de familia cuentan con el
seguro social o ISSSTE, lo que implica que la mayor parte de los miembros
familiares cuenten con este servicio también es por eso que durante la encuesta las
alumnas manifestaron no invertir en este ocupando, por otro lado los que no cuentan
con estos servicios y algunos que si lo tienen deciden atenderse con médico
particular cuando se les llega a presentar alguna enfermedad o bien utilizan alguna
otro tipo de atencion como los remedios caseros, la homeopatfa y la automedicacién.
En consecuencia los que gastan en servicio médico por lo que llegan a invertir de
$ 100.00 a § 400.00 al mes, esto debido a que én sus familias se presentan casos
graves como erfermedades congénitas, respiratorias o bien crénicas degenerativas,
presentandolas con mayor frecuencia los hermanos ya sean mayores o menores los
pedres y en el caso de las hereditarias los familiares mas cercanos. Por lo que se
manifestd que estas enfermedades se presentan dentro de la familia debido al
cambio del clima, sobre todo en el caso de las respiratorias o bien por el descuido
que se llega a tener en este sentido, en cambio las crénicas degenerativas que se
presentan es por la herencia familiar o bien por la edad de los adultos que ya se les

presentan con mayor frecuencia las enfermedades.
Migracldn:

Como ya fue mencionado anteriormente las personas que desertaron de la
licenciatura en trabajo social pertenecen a diferentes regiones y algunas si tuvieron
que mudarse de ciudad, mientras que otras solo iban y venia diario a sus hogares lo
que les implica un gasto tanto de renta para las primeras y a ambos grupos el



transporte tiene un costo accesible ya que este variaba segun la distancia que hay

entre la poblacion a la que pertenecen y esta ciudad. Ahora bien las que si se
mudaron a vivir a Uruapan y rentaban casa pagaban diferentes mensualidades
destinandole mas de mil pesos pero menos de dos mil, o bien menos de esta
cantidad, esto no quiere decir que solo estas personas eran las que tuvieron que
mudarse de sus hogares, ya que algunas llegaron a vivir a casa de familiares o bien
de algunos amigos donde no requer(an pagar ninguna renta, llegando a formar una

familia de amigos o bien relacionada por lazos consanguineos alejados.
Variables académicas:

La educacion en México tiene muchas deficiencias, esto se demuestra cuando
los estudiantes culminan sus estudios de nivel medio superior y pasan al siguiente
que es el supsriar, en la mayoria de los casos existe una descrientacidn de lo que se
quiere estudiar, esto es, se dio el caso de algunas alumnas no recibieron una
adecuada orientacion de la licenciatura en trabajo social por lo que decidieron
ingresar a la misma, ademds existen los casos de las alumnas que estén
imposibilitadas econdmicamente hablando o no se les permiten salir de la ciudad
para estudiar aiguna otra profesién y deciden estudiar lo que esté a su alcance o una
carrera parecida a aquella que ellas querian, por eso es gue ingresarén a esta
escuela. Pero existen los casos de aquelias personas qus si tienen definido lo que
quieren estudiar y deciden ingresar a esta licenciatura. De estas personas
entrevistadas, resultando la licenciatura en trabajo social interesante mientras
estaban estudiando y les agrado la profesién, ademdas a algunas les parecié que es
muy interesante, en cambio se dio la situacién de personas que no era lo que
asperaban ocasionando con esto el abandono de sus estudios.

Varlables econdmicas y personales:

Al comenzar una nueva stapa en la vida de las personas se tienen diferentes
expectativas y las alumnas desertoras esperaban incrementar las oportunidades para
obtener un mejor emplec para su vida mientras que las restantes solo consideraban
terminar la carrera que habian comenzado. Ademas el pensar que al terminar la



carrera las hubiera llevada a ocupar un nivel mas alto dentro de la sociedad donde se
desenvuelven, y el restante solo no o consideraban tan importante inclusive ni

siquiera se habfan puasto a pensar en este hecho.

Mientras estaban estudiando a las alumnas que desertaron les preocupaba
varias cosas como gue la universidad incrementara sus colegiaturas, aunque estas
les resultaban accesibles, pero como cada afo la escuela sube la cuota mensual, es
por eso que les llegaba a preocupar en parte esto, ademas les inquistaba el no tener
el suficiente dinero para continuar sus estudios debido a que no trabajaban. Pero sin
embargo mientras estaban estudiando ellas reciblan el apoyo de su familia, lo que
les ayudaba a proseguir estudiando, por otro lado algunas de las jovenes lo reciblan
asl que tenfan que trabajar, ya fuera para pagarse sus estudios o bien para solventar
algun otro gasto personal o familiar recordando que las teorias econémicas reiteran
que son los recursos econdmicos los que orillan a los estudiantes a abandonar sus
estudios, y en base a esto tuvieron que trabajar por la situacidn econémica que
atravesaban para ayudar a su familia. Puesto de que habla alumnas que estudiaban
y trabajaban a la vez, disponian de diferentes horarios para laborar o bien tiempo
completo por la tarde y noche, o bien desempefiaba su trabajo en el medio tiempo
que les quedaba disponible, y el porcentaje restante solo laboraba unas pocas horas.
Lo que implica que no todas pudieran tener un ingreso considerable porque
recordando anteriormente se menciono que no recibfan gran retribucién por su

trabajo.

Mientras que estaban en la escuela hubo casos en que solicitaron beca,
presentandose aquellas que no la obtuvo debido a diversas circunstancias, y otras no
la solicitaron fue debido aunque su desemperio académico fus bueno, pero se dio el
caso que no lo consideraron asl y hubo personas que tuvieron un excelente
desempefic académico, y en la escuela solo se Ies otorga beca a aquellas personas
con un promedio minimo de ocho y que de verdad necesiten la ayuda econémica que
otorga la universidad, las becas que se otorgaron a las alumnas ascendia hasta el
cincuenta por ciento de beca, esta solo se les dio a pocas personas contaban con
ella y también sa dio el veinticinco per ciento. Las alumnas que no tuvieron un buen



desempefic expresaron haber reprobado de una a tres materias durante su

transcurso de los semestres que estuvieron en la escusela. Recordando que el
astudio de la CEPAL sobre educacién en América Latina; incluye la falta de interés
de los padres. Problemas de desempefio escolar; donde se da el bajo rendimiento,
problemas de conducta y problemas asociados a la edad, son unas de las causas

que orillan a los alumnos a salirse de la escuela.

La aescuela de trabajo social forma profesionistas capacitados para que
promuevan la organizacion de la poblacion para satisfacer sus necesidades sociales
con base en la Optima utilizacién de los recursos disponibles. Cada aspirante debera
tener las siguientes caracteristicas esencialaes: Espiritu de solidaridad. Capacidad de
liderazgo. Capacidad para establecer relaciones sociales positivas. Por tal motivo el
haber estado en la universidad a las alumnas que decidieron abandonar sus estudios
les permitié6 aumentar la autoconfianza, conocer sus habilidades como personas y al
ayudo a aumentar su capacidad para relacionarse con otras personas. Debido al
caracter humanista que tiene la profesion.

Las alumnas que desertaron de la licenciatura decidieron hacerlo
voluntariamente por distintas razones; dejaron la universidad por problemas
familiares que se presentaron, debido a la falta de dinero para seguir estudiando, por
otro lado estén las personas que por problemas personales decidieron dejarla, asf
como aquellas que no era lo que esperaban o querfan. Asi como las que tuvieron
que desertar por reprobacion, por falta de tiempo, o bien por causas de enfermedad
desertaron. Tenemos entonces gue dentro de la Escuela de Trabajo Social durante
los ciclos escolares 2002-2003 y 2003-2004 se dic la desercidén absoluta, ya que
continuaron sus estudios en otra Institucién, y la desercién definitiva al ya no haber

continuado sus estudios en otra escuela.



CONCLUSIONES

Después de hacer un andlisis de los resultados obtenidos durante la
investigacién se puede definir que el nivel socioeconémico de las estudiantes
desertoras de |a escuela de trabajo social, no es muy deficiente ya que se puede
considerar que la familia de cada una de ellas pertenecen a un nivel socioeconémico
medio y en algunos casos bajo, lo que implica que en la mayorla se tiene la solvencia
econémica para que pueda continuar con sus aestudios. En el caso de las familias
que tienen un nivel socioeconémico bajo la falta de dinero si obligh a algunas
alumnas a salirse de la escuela, ya que se dio el caso de personas que contaban con
beca del CONAFE y al tarminarse ésta no pudieron seguir pagando sus estudios.

Ahora viendo; las personas encuestadas mencionaron que aunque Ia
profesion no sea para ellas, tienen el conocimiento de lo que ss puede llegar a hacer
por medio de esta. Ademas haciendo una reflexién sobre el mercado laboral donde
se desenvuslve el licenciado en trabajo social es bueno para ellas ya que se tienen

varias areas de accién en donde se podria ejercer la profesion.

Los factores famillares que influyeron en la desercion de las alumnas fueron
los fundamentales para que las estudiantes tuvieran que dejar la escuela, ya que en
la mayor{a de los casos la abandonaron debido a que se dio un problema al interior
de su familia, de entre estos tenemos; la migracion de ambos padres a los Estados
Unidos, la separacion de los padres, el que las alumnas se casaran, la enfermedad
de algin miembro familiar y por otro lado los problemas personales que se dieron por
congecuencia de la problematica presentada en la familia, asi como las presiones
que se tenfan en casa y en la escuela ocasionando que la propia alumna liegara a
enfarmarse, provocando el ausentismo a la escuela y a su vez la desercion de la

misma.

De acuerdo a la hipdtesis planteada al comenzar esta investigacién que dice
asf: “Es el aspecto econdmico, es la principal causa por la que los alumnos de la
ascuela de Trabajo Social desertan”. La cual por medio de la investigacion realizada
no se puede considerar como el factor principal que influyd directamente a que Ios



alumnos abandonaran la escusla, ya que la causa principal por la que decidieron

abandonar la escuela fueron los problemas familiares que se llegaron a presentar.

A partir de los objetivos planteados se puede decir: que el objetivo general de
la investigacion dice “Identificar los factores que incidieron para gue los estudiantes
de la escusla de Trabajo Social desertaran de la licenciatura en el periodo de los
ciclos escolares 2002 - 2004, para asl tener una vision clara de la situacién que se
esta presentando”.

Aunado a este se tienen los objetivos especificos que dicen:

« Definir el nivel socicecondmico de los estudiantes desertores de la
escuela de Trabajo Social.

« Conceptuar las expectativas de la carrera que tenian y tiene los
astudiantes desertores de la licenciatura.

o Describir los factores familiares que influyeron en la desercién de los
alumnos.

Por lo que se llego a las siguientes conclusiones:

« Dando respuesta a los objetivos planteados se puede decir que el nivel
socioecondmico de los estudiantes desertores, en lo que cabe el nivel
econdmico, son familias con suficiente solvencia economica,
destacandose que varios miembros de la familia trabaja y algunos de
ellos aportan al gasto familiar, mas sin embargo el dinero que perciben
lo invierten en alimentos, vestido y manutencidn de la casa y muy pocos
lo hacen en la educacion.

» Las axpectativas que tenian sobre la carrera resulto ser buena ya que
consideran a la licenciatura en Trabajo Social como una profesién muy
humana, resultando ser una carrera muy interesante, considerando a su

vez que el haber ingresado a la universidad las hubiera llevado a



alumnos tengan una buena atencion, tanto en el plano educativo como en el

personal.

Dentro de la escuela existe un coordinador por grupo, este, es un maestro de
la misma escuela y se encarga de uno de los cuatro grupos, este podria ser una
enlace entre los alumnos con problematicas y con aquella persona que este

haciendo el seguimiento de los alumnos.

Es por ello segun la investigacién que se realizé los alumnos que desertan
llegan a hacerlo durante los primeros semestres de la licenciatura y en menor grado
en los semestres posteriores, es por 50 que se sugiere que a los jdvenes de primer
semestre se de el seguimiento ya que en este semestre es donde se comienzan a
dar cuenta de si les gusta la carrera o no, es por esto que se sugiere realizarse

grupal e individuaimente.

Es importante el seguimiento dentro de la escusla para asi cualquier duda,
problematica o aclaracién que se tenga que hacer, se acuda directaments con el
coordinador grupal o con la persona que este haciendo el seguimiento para asl poder

llegar a un acuerdo,

El seguimiento individual permitirla conocer mas de cerca las problematicas de
cada uno dae los individuos que integren el primer semestre de la licenciatura y asf

poder ayudaries y orientarlos durante este proceso.
¢) Marco institucional.

Anteriormente dentro de |la Escuela de Trabajo Social solo se ha llevado
terapias individuales, pero solo para aquellos alumnos que buscan ayuda, estas
terapias son proporcionadas por el departamento de Educacion Integral, donde la
psicoterapeuta recibe a los estudiantes y les proporciona atencidn psicoterapéutica,
encontrando de esta manera un desahogo a sus inquistudes. Pero no todos los
estudiantes se acercan a este departamento.



Es por esto que se coordinardn el departamento de educacién integral y el de
planeacion académica para de esta forma los alumnos tengan opciones por si tienen
problemas de desempefio académico por falta de técnicas de estudio o bien por
problemas personales.

e) Finalidad del Proyecto.

Que se de la disminucion del indice de desercion de la Escuela de Trabajo
Social, por medio del seguimiento de cada uno de los alumnos del primer semestre
para ayudarlos a que ellos mismos encuentren algunas soluciones a sus
problemdaticas que presentan y canalizarlos directamente con alguno de los
departamentos de educacion integral o bien al de planeacion académica en caso que
se requiera.

d) Objetivo
w General

oo Proporcionar al alumno del primer semestre de la Licenciatura
en Trabajo Social, orientacion y atencién para que se
disminuyan los factores de desercion.

x Especificos
« Orientar al alumno sobre aquellas problematicas que presente.
o Detectar los casos especiales.

« Canalizar los casos especidles al departamento de aducacion

integral o al de planeacidn académica.

= Dar atencién a los alumnos que asi lo requieran.



e) Metas

« Mantener el numero de alumnos que tengan vocacion que ingresan a la

escuela.

« Que no se den tantas bajas en el primer semestre.

« Que se siga manteniendo el nimero de alumnos para los prdximos

semestres de la licenciatura.

f) Beneficiarios

Con este proyacto se beneficiaran la Escuela de Trabajo Social y los alumnos

del primer semestre de la licenciatura, Ya que con esto la Escuela mantendra un

buen numero de estudiantes que preperar, los alumnos estaran mejor orientados y

tendran diferentes opciones para sus problematicas.

g) Producios

o Alumnos orientados tanto educativa como psicolégicamente.

h) Localizacion

Este proyecto se llevara a cabo dentro de la Universidad Don Vasco, A. C.

pero especificamente en la escuela de trabajo social.

DETERMINACION DEL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

No. L
Actividad Fecha Actividad Objetivo
Presentacion del proyecto ante la s
1 14/05/2005 diraccldn de la escuela para su Dar a I?:;?;S;gﬁ '; d'rr:‘?:'c?; dela
aprobacion proy
Presentacion del proyecto ante los Que los profesores conozcan el
2 31/05/2005 maestros de la escuela proyecto y de lo que trata




3 23/08/2005

Asignacién de asesores

Que cada profesor conozca el
nomero de alumnos que van a
asesorar

4 13/09/2005

Primera asesoria

Conocer lo que piensa el alumno con
respecto a la escuelay su estancia
en ella

5 11/10/2005

Segunda asesoria

Conocer lo que plensa el alumno con
respecto a la escuela y su estancia
en elia

6 08/11/2005

Tercera asesoria

Conocer lo que plensa el alumno con
respecto a la escuela y su estancia
en slla

7 06/11/2005

Cuarta asesoria

Conocer lo que plensa el alumno con
respecto a la escuela y su estancia
en ella

DETERMINACION DE RECURSOS.

Los recursos que se utilizaran durante la imparticién del curso seran:

Humanos:

o Trabajadores sociales que den seguimiento a cada alumno.

x  Alumnos

COSTOS DE EJECUCION Y PRESUPUESTO

Este proyecto no implica costos de ejecucion debido a que solo se haréan

entrevistas informales en las cuales no se necesita tener algun tipo de gasto.

ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Lic. Ma. Guadalupe Hemdndez Martinez
Directora de 1a Escuela de Trabajo Social

|

Coordinador

Lic. Martha Violeta Gémez Zavala

Coordinador de grupo

Lic. Sergio Quintero Vizcarra
Coordinador




La Licenciada Ma. Guadalupe Hermnandez Martinez se encargara de revisar
con los coordinadores mensualmente como va el avance con los estudiantes del
primer semestre, mientras tanto los coordinadores a su vez revisaran con los
profesores el avance que se tiene con los alumnos y por udltimo los profesores
platicaran con cada uno de sus alumnos para ver como se sienten dentro de la

escuela y como van en sus estudios.
INDICADORES DE EVALUACION
Por una parte se evaluara en el semestre:
¢ El Indice de desercién que se esta dando.
+ La matricula registrada al inicio y al final del semestre.
* Elndmero de asesorias que se den a los alumnos.
» El proceso que lleve cada uno de los alumnos.

Se evaluara de los profesores:

o Que den el numero correspondientes de asesorias por alumno que lo

solicite.
oo Que den una atencion adecuada a los alumnos gque lo soliciten.
De los alumnos:

o Que asistan a sus asesorias.
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ANEXO Ii

UNIVERSIDAD DON VASCO, A. C.

ESCUELA DE TRABAJO SQCIAL
CEDULA DE ENTREVISTA

1. DATQOS GENERALES.
Nombre:

Lugar de origen:

I. ESTRUCTURA FAMILIAR
1. Ndmero de Integrantes de td familia

a)de2as b)de6asg c) Mas
2. Ocupaclén actual de los padres
a) Padre: b) Madre:
3. Cuentan con prestaciones.
a) Padre b) Madre
a) Sl b) No a) si b) No
4. Que tlpo de prestaciones.
a) Padre:
a) IMSS e) INFONAVIT
b) ISSSTE I FOVISSSTE
¢) Seguro popular g) FONACQOT
d) AFORE h) Otras:
Cuales
b) Madre:
a) IMSS e) INFONAVIT
b) ISSSTE ) FOVISSSTE
¢) Seguro popular g) FONACOT
d) AFORE h) Otras:

Cuales




5. Cuales miembros de la familia trabajan y cuanto perciben

Parentesco Sueldo

6. Cuantos miembros de la famllia aportan al hogar.

7. Al mes a cuanto asciende al Ingreso famlilar.

EGRESOS5

8. Del total de Ingreso famillar cuanto destinan en tu casa a:

a) Renta g) Transporte
b) Allmentacién h) Recreacién
¢) Educaclén i) Agua
d) Luz ]) Gas u otros combustibles
e) Teléfono k) servicios médicos
f) Vestido 1) otros
Total:

9. Cuando entraste a la universidad tuviste que mudarte de tu lugar de origen.
a) si b) No

10. El costo del transporte de tu casa a Uruapan era:
a) Muy accesibles b) Accesibles C) Apenas costeables d) Incosteables

11.Mlentras vivias en Uruapan rentabas casa:
a) S b) No
Cuanto:

II. VARIABLES ACADEMICAS.

12. Porque elegiste estudiar la carrera de Trabajo Soclal




13.La carrera te resulto.

¢) Medlanamente
interesante
d) Poco Interesante e) No era lo que esperaba

a) Muy Interesante b) Interesante

14, Mientras estabas en la escuela te Informaste si el mercado laboral del trabajador

soclal era,
a) Muy favorable b) Favorable ¢) Adecuado
d) Poco favorable e) No me informe

15, Los costos de la carrera de Trabajo Social eran:
a) Muy acceslibles b) Acceslbles c) Apenas costeables d) Incosteables

16. Al avanzar en tus estudios te preocupaba.

a) Que la universidad b) Que las fotocoplas y el c) No tener dinero para
Incrementara las material requerido eran poder asistir a clases puas
coleglaturas muy caros no trabajabas

d) No tener suficlente dinero para e) No poder ganar suficiente dinero
continuar tus estudios mientras estudiabas.

f) Nada de lo anterior
17.Tu desempefio académico fue:
a) Excelente b) Bueno ¢) Deficiente d) Muy deficiente

18.En el Hempo que estuviste estudiando llegaste a reprobar alguna materia.
a) si b) No

19. Cuantas materias reprobaste:
a)Dela3 b)De4a’ c) Mds

20.Cuando decidiste salirte de trabajo social, contlnuaste tus estudios en otra
universidad.
a) Si b) No
Carrera:

III. VARIABLES ECONOMICAS.

21.Trabajabas mientras estabas estudiando.
a) Si b) No

22.Cuantas horas a la semana trabajabas mientras estudiabas.
a) Tiempo completo b) Medio tiempo ¢) Pocas horas
Cuantas horas.




23, Solicltaste beca cuando estuviste en la escuela.

¢) S, pero deje |a escuela
antes de conocer el
rasultado

a) Sl y la obtuve b) Si y no la obtuve

d) Si, pero no me fue suficiente e) No la solicite

24. A cuanto ascendia la beca que se te proporciono.

a)Un 25 % b) El 50% ¢) Completa

25.Cuando Ingresaste a la unlversidad esperabas.

a) Incrementar las
oportunidades para obtener
un mejor empleo

b) Vincular el trabajo
académico con tu empleo

26, El lugar donde trabajabas cuando estudiabas

a) No daba permiso para
estudiar

IV. VARJABLES PERSONALES.

b) Te quedaba muy lejos de

la escuela y no llegabas a
tiempo

¢) Terminar la carrera

¢) Camblo de horario y no
tenias suficlente tlempo
para trabajar y estudiar.

27.Conslderas que al conclulr tu carrera te hublera llevado a:

a) Ocupar un nivel mas alto
an la sociedad.

b) No modificarfa tu nivel
dentro de |la socledad.

c) No habia pensado en
eso.

28, E! haber estado en la licenciatura de Trabajo Soclal te permitid.

a) Aumentar la confianza en b) Conocer tus habllidades

ti mismo.

COmMo persona

29. Mientras estabas en la escue!a.

a) El trabajo llego a ser
mas importante que el
estudlo

d) Recibiste siempre el
apoyo de tu famllla

b) Otras responsabllidades
familiares liegaron a ser
mas importantes que el

estudio

e) No reciblste el apoyo de
tu familia )

30. Durante el tlempo que estuviste estudiando.

a) Faliecid algan familiar tuyo

d) Sufriste algun accidente o
enfermedad que te haya
obligado a abandonar tus

estudlos

Cual

b) Hubo algun tipo de
disoluclén famlllar (divorcio,
Independencia, at.)

e) Se presento algan otro
suceso que te afecto

significativamente en tu estado

amoclonal

¢) Aumentar tu capacldad
para relacionarte con otras
personas

¢) La situaclén econdmica
te obligd a trabajar

f) No sucedid nada de lo
anterior.

¢) Tuviste que trabajar para
ayudar a tu familia

f) Otro




31.Cual fue el motivo por el que decldiste abandonar la carrera

V. SALUD

32.En tu familia que enfermedades se presentan con mayor frecuencla

a) Respiratorias

b) Gastrolntestinales

c) Parasitarlas

d) Crénicas degenerativas
e) Conjuntlvitis

f) Dermatolégicas

33. Quien ias padece:

g) Dengue
h) Paludismo

i) Otras
Cual

34.A que atribuyes que en tu familia se presentan estas enfermedades.

35. A que serviclos de salud acuden

a) IMSS

b) Centro De Salud Rural
c) ISSSTE

d) medico particular

36.Que otro tipo de atenclén utillzan:

a) Remedlos caseros
b) Homeopatfa
¢) Automedicacién

@) Cruz roja

f) Clinica u hospltal local particular

g) Clinica u hospltal fordneo particular
h) otros

Cual

d) Ninguno
@) Otros
Cual




VI. USO DEL TIEMPO

37.En tu familia que hace en el tiempo libre

a) Escucha radio e) Van de dia de campo
b) Ve televisién f) Se redanen con famlliiares
c) Lee g) Conviven con veclnos

d) Practica algin deporte h) Otros
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