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Dedicatorias:

“Para mi bisabuela y abuela:

Fustaquia Luis y Amalia Gomez, respectivamente,
que lamentablemente ya no estin con nosotros,
pero siempre las recordaré.”

“Principalmente para aquel ser inigualable, insustituible,
aquella alma divina que ha Iuchado contra todo.
Quien ha dedicado de su tiempo y sacrificio, y sobre todo,
que no basto con darme la vida, sino su amor,

y que ha sido, para mf,
la primordial causa de vivir y estar con ella a su lado:
mi madre, la Sra. Alberta Ojeda Gomez.

Gracias por todo. Este logro es mas tuyo que mio.

Te quiero.”

“Y para el Sr. Ladislao Ojeda: mi abuelo,
aunque siempre lo he considerado mads como un gran amigo y
como un padre.”



“Nuestra recompensa se encuentra en el esfuerzo y no en el resultado.
Un esfuerzo total es una victoria completa.”
Mahatma Gandhi.

“Solamente aquel que construye el futuro tiene derecho a juzgar el pasado.”
Friedrich Nietzsche.

“El sabio no se sienta para lamentarse, sino que se pone alegremente a su tarea de
reparar el dafio hecho.”
William Shakespeare.

“El triunfo no esta en vencer siempre, sino en nunca desanimarse.”
Napoleon.

“De nifio queria volar, de adolescente queria ser futbolista, hoy, de adulto, titularme,
y de viejo, volver a vivir para de nuevo sofiar.”
Tavo Ojeda.
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PROLOGO

(One... two... three... four...) es asi como comienza la primera cancion del primer
album oficial del grupo musical mas famoso de la época contemporanea: los
Beatles, y que también fuera por mucho tiempo, la melodia, utilizada como rabrica,
que diera inicio a la emision del programa radiofénico musical: “El Club de los
Beatles”, y a su vez, ademas, de muchos programas o documentales acerca del
grupo. Por lo tanto, también seria idoneo que este trabajo de investigacion

empezara de la misma forma, aunque esta vez, de manera escrita.

Todo comenz6 en agosto de 1996, mes que ingresé a la prepa, cuando por
casualidad, sintonizaba, una por una, estaciones de radio de todo el cuadrante
radiofénico. En aquel instante, al escuchar unos segundos una de aquellas
estaciones, llamo mi atencion, ahora, por dicha razén, la escucho siempre, desde

esa fecha hasta hoy en dia.

El motivo principal de esta explicacion, fue el haber escuchado solamente una
de las canciones de aquel grupo musical dentro de su emisién exclusiva
perteneciente a su emisora que lo difunde: “El Club de los Beatles” y Universal

Stereo, respectivamente.

Con base en dicha causa, poco a poco con el paso del tiempo, fue mi interés
por el programa de radio, sobre todo en su soporte musical, el cual es el que mas
llama su atencién, aunque por otro lado, no se excluyen los otros contenidos

abordados: noticias, informacién, datos, etc.

Asimismo, de manera personal, como una inquietud, me ha permitido saber y
averiguar la historia, trayectoria musical, biografia de cada integrante, etc., de los
Beatles, considerando que hay muchas fuentes de informacién acerca de ellos, y

entre éstas, se encuentra precisamente, el programa de radio.



Por otro lado, al estar interesado en todo lo relacionado con los Beatles y ser
un apasionado de ellos, asi como conocer mas de su musica e interpretarlas, asistir
eventos, como el acudir a uno de los conciertos de Paul McCartney cuando vino a
México en el afio 2002, nunca imaginé, que el programa de radio contara con mas

de cuarenta afios en haberse difundido por primera vez.

Al saber esta informacién, mi gusto por el programa, mi fascinacion a la muasica
de los Beatles, entre otros puntos relacionados, tuve posteriormente el interés e
inquietud de realizar un trabajo que se relacionara con el grupo musical. No sabia
cual y como hacerlo. Mas adelante, se presenté una gran posibilidad en un gran
momento, con la realizacion de un trabajo de investigacion para la titulacion en

licenciado en Ciencias de la Comunicacion: la tesis profesional.

Fue asi, la causa primordial, de llevar a cabo en este preciso momento, dicho
trabajo de investigacion en relacion con los Beatles, y a su vez, los involucrara
detalladamente en cada dia, emisién, horario, etc. Con ello, me refiero

precisamente al programa radiofénico: “El Club de los Beatles”.

Debido al tiempo de transmisidbn del programa, historia, fundamento,
contenido, etc., que lo daré a conocer mas adelante, provocoé en mi la aspiracion
de realizar una investigacion relacionada con toda su estructura, la cual, haya
llamado la atencion del publico radioescucha, y éste, demuestre su agradecimiento
en informarse y entretenerse con base en los Beatles. Por tal motivo, y al
considerarme un radioescucha mas del programa, elaboré un estudio de recepcion

del mismo: a su publico radioescucha que lo sintoniza.

Dentro de esta ultima cuestion, quiero sefialar el fenbmeno causado por el
programa hacia el publico radioescucha, de seguir todavia escuchando al grupo
musical, el cual lleva, mas de treinta afios de separacion, y lo mas impresionante,

que parte de este publico, sean jovenes y nifos.



Dichas razones ya mencionadas, fueron la inquietud y propdsito de efectuar el
desarrollo de esta indagacion, la cual me permiti6 saber muchas cosas
desconocidas y a la vez interesantes, y asi, considerarlas dentro del repertorio

personal hacia los Beatles.

Por lo tanto, voy a explicar y dar a conocer, en su momento, la informacion
relacionada con el tema principal de esta tesis profesional, donde las distintas
fuentes de informacién fueron de mucha utilidad para el desarrollo de esta

investigacion y permitieron concluir los objetivos principales en dicho trabajo.

Todo esto no fue tan facil, pero con mucha paciencia, entrega, dedicacion,
sacrificio, y sobre todo, gusto, se pudo llegar hasta su culminacion. Por otro lado
también, no se puede concluir un trabajo como este cuando no hay apoyo de la
gente, y en esta labor, fue necesario la participacibn de personas que
contribuyeron en él, y por lo tanto, merecen un reconocimiento y agradecimiento

por su participacion.

Ante el apoyo incondicional para el desarrollo y conclusion de esta tesis, quiero
agradecer principalmente al Sr. Manuel Guerrero, conductor de “El Club de los
Beatles”, por haberme ofrecido su tiempo para proporcionarme la informacién
relacionada con el programa de radio y darlo a conocer en este trabajo de

investigacion.

De igual forma, agradezco al Sr. Adolfo Fernandez Cepeda (la voz universal)
por concederme algunos datos importantes, a través de su correo electrénico,

acerca de la historia del programa de radio.

A Enrigue Rojas, también conductor del programa, por otorgarme informacion

de apoyo en relacion con el espacio radiofénico de los Beatles. A Luis Gerardo



Zavala, locutor del IMER, por informarme acerca de los inicios de difusion de los

Beatles en la radiodifusiéon mexicana.

Aunado a ello, quiero agradecer al profesor Luis Carrasco Garcia por haber
participado en este trabajo con base en la informacion proporcionada acerca de la
produccion radiofénica de la radio musical, y ademas, por brindarme su apoyo

académico durante mi formacion profesional.

Asimismo, agradezco la participacion de mi compafiera y mas que amiga Diana
Neri, principalmente, por estar a mi lado en todo momento de la carrera y por
haberme ayudado en la realizacibon de los cuestionarios que el publico
radioescucha contesto, asi como también a ellos por su participacion e informacion
personal sobre el programa, y asi, poder llevar a cabo el procedimiento de esta

investigacion.

En cuanto a la revision y asesoria de este trabajo, también es indispensable
agradecer al jurado por haber colaborado en él, y mostrando su interés para que
finalmente su procedimiento sea propicio: al profesor Seymur Espinosa, a la
profesora Amparo Ruiz Del Castillo, a la profesora Rocio Avendafio Sandoval, al
profesor Rubén Santamaria, asi como también, a la Mtra. Francisca Robles, mi

asesora de tesis.

Ademas, quiero agradecer a todas aquellas personas que confiaron en mi para
la realizacion de este proyecto, como en este caso, a mi gran amigo Mario Alberto
Jiménez (el “Rostro”) que, gracias a su gusto por los Beatles, nos volvimos
inseparables, y por otra parte, también me brind6 su tiempo para la conclusion de

este trabajo.



A mi madre, la Sra. Alberta Ojeda GOmez, que al no dudar en mi, no basté con
darme la vida, sino también haber permitido formarme académicamente en la

escuela y dar todo de su sacrificio para alcanzar mis objetivos y metas principales.

De la misma manera, no puedo dejar de lado la importancia y preocupacién
puesta en mi por parte de cada integrante de mi familia, en este caso, mis tios, los
hermanos de mi madre: Concepcioén, Isabel, Elena, Adrian y José, como ademas, a
mi abuelo, abuela y bisabuela de quienes aiun guardo en mente sus consejos v,

uno que otro, jalon de oreja.

A la UNAM, que desde el bachillerato en la preparatoria #8 hasta la licenciatura
en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, me dio la gran oportunidad, de
contar con una buena formacion académica y culta, y de conocer gente, entre los
cuales hay compafieros y amigos que todavia conservo y frecuento: Diana Neri,
Lizeth Rosas, Paola Gardufio, Fernando Rosales, Juan Carlos Nava, Mario Alberto

Jiménez, Fernando Hernandez, Jorge Arturo Sdnchez, entre otros, sin excepcion.

Para finalizar toda esta explicacién, no sin antes de dar inicio a esta tesis,
quiero mencionar algo importante: “si los Beatles, mucho antes de que yo naciera,
fue el grupo sensacién del momento, y hoy en dia lo es para mi, no habra, ahora,
otro grupo musical que lo supere, a menos de que pase mucho tiempo, después

de haber yo existido”.
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INTRODUCCION

La radio es un medio de comunicacion muy importante para la sociedad, ya que su
uso, su necesidad, su fortaleza de alcance, entre otros elementos, le permiten
contar con un gran numero de preferencia del publico, sin importar su clase social,

condicion econdmica, nivel de escolaridad, edad, entre otros aspectos.

Por lo tanto, dentro de una transmision de radio podemos hallar una gran
variedad de espacios radiofonicos donde se abordan muchos temas en especifico,
los cuales van de informacién en general hasta el entretenimiento. De acuerdo con
el género informativo o musical de la emisora, los espacios se van estructurando
por programas de radio en los que se tratan temas especificos de contenido, ya

sea de un programa hablado o musical.

De alguna forma, son dos los principales géneros empleados en la radio: el
hablado y musical, el primero se divide en subgéneros debido al nimero de temas
variados y que son abordados, ya que van en relacibn con los géneros
periodisticos: entrevista, nota informativa, reportaje, etc. En cuanto al género
musical, como su nombre lo indica, se compone principalmente de la musica, y en

ella, el uso de la palabra es reducida.

En muchas ocasiones, en relacion con el género musical, se realizan programas
exclusivos del intérprete o de un grupo, donde se informa y da a conocer su
biografia, obra, informacion de actualidad, el contenido apropiado, entre otros. A

este tipo de emisiones se le denomina programas especiales.
Con base en esta breve explicacion, dentro de los usos de la radio en informar

y entretener al publico radioescucha, éste ultimo, al interactuar con un espacio,

emision, programa, estacion, etc., se encontrard comprometido en sintonizar el

11



espacio radiofénico de su preferencia por sus principales servicios ofrecidos en él.

Aquello, sin importar el programa o espacio abordado: musical o hablado.

Asimismo, en muchas ocasiones, dependiendo de la demanda de los
radioescuchas por un programa de radio, éste permanecera por mucho tiempo al
aire, debido a su contenido, el cual se vuelve una necesidad personal para los

receptores.

Ante esta breve explicacion, han sido fuentes de investigacion: estudiosos e
investigadores dentro la gama de la comunicacion que han estudiado, explicado y
mostrado los resultados con procedimientos metodoldgicos, y que han permitido

dar a conocer trabajos sobre este medio de comunicacion, la radio.

En México, no es la excepcion que sectores del publico radioescucha muestren
preferencia a un programa, emisora 0 espacio radiofonico de su primordial

atencion y preferencia.

Dependiendo de la estructura total en los espacios radiofonicos, ya sea musical
o hablado, influira en su duracion, la cual puede ser de mucha trascendencia o de
corta vida, pues, el publico radioescucha llamara o perdera su atencién con sus

comentarios, opiniones, o simplemente, en dejarlo escuchar.

Por lo tanto, hay un claro ejemplo dentro de la difusion de programas
radiofénicos en todo el Valle de México, que ha marcado época e importancia por
radiodifusores y radioescuchas, sobre todo, con muchos afios de transmisién. Se
trata del programa de radio musical: “El Club de los Beatles”, con mas de cuarenta
afos de haber surgido, ha llamado la atencién de su publico, fan de los Beatles, y

que a su vez, ha generado nuevos fanaticos del grupo musical.
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Con ello, al adentrarme en la explicacion de los objetivos de este trabajo, y ser
una inquietud personal en esta investigacion, fue el estudiar a la audiencia del
programa de radio, a la que se le realizé un estudio de recepcion con la respectiva

explicaciéon de los resultados obtenidos.

Ante este hecho, el estudio de recepcién o de la audiencia de “El Club de los
Beatles”, programa transmitido por la emisora del Grupo Radio Centro, Universal
Stereo, es el tema principal de esta tesis, lo que en este caso, corresponde a
estudiar solamente el procedimiento final de la interaccion dentro del estudio de la

comunicacion, el receptor (el publico radioescucha).

Debido a esto, considero que es un factor muy importante saber y explicar el
porqué el publico radioescucha del programa se encuentra avido de seguir
escuchando la musica de los Beatles en un espacio radiofénico, si después de
mucho tiempo, dicho grupo ha desaparecido, aunque es significativo mencionar

que surgid y tuvo su trascendencia en la década de los sesenta.

Aunado a ello, el objetivo de este trabajo esta en coincidir principalmente en la
hipétesis del mismo, la cual, finalmente, tuvo relacibn con los resultados
obtenidos, estudiados y explicados de la audiencia del programa: “El publico
radioescucha que sintoniza el programa “El Club de los Beatles” no dejara de
escucharlo porque se sienten atraidos por la vida y obra de los Beatles, que de
alguna manera, les permite recordar épocas pasadas, y al mismo tiempo, atrae a
las nuevas generaciones, teniendo en cuenta que dicho programa, es fuente de

entretenimiento y de informacion acerca del grupo”.

Asimismo, en el desarrollo de este trabajo, se tomé en cuenta el uso de una
metodologia que, de acuerdo con su procedimiento, logré su fin y sefialé las
principales necesidades mostradas por la audiencia de “El Club de los Beatles”, y

asi, estuviera relacionada con el estudio de los medios de comunicacidn masiva,

13



establecida y utilizada en este trabajo de investigacion: la teoria funcionalista de

los “usos y gratificaciones” de los medios.

Ademas, se dispuso de la realizacion de cuestionarios en relacion con el
programa para que los radioescuchas del mismo lo respondieran, y asi,
comprobara la hipétesis y resolviera el estudio de este trabajo de investigacion. El

numero de cuestionarios realizados fueron 443.

De acuerdo con los lineamientos tomados en cuenta para el desarrollo de esta
tesis, se dispuso de la utilizacion de cuatro capitulos, los cuales, se desarrollan y
explican con base en el tema principal, asi como también, aspectos fundamentales

en relacion con el programa de radio, y que a continuacion mencionaré.

Para dar a conocer, principalmente, a un programa de radio como “El Club de
los Beatles”, donde en él se refleje su interés por parte del publico, fue necesario
abordar un capitulo el cual tratara de la radio de manera musical, y en él, se
mencionen los elementos, funciones y recursos disponibles incorporados en la

radio musical y se encuentren dentro del programa radiofonico de los Beatles.

Claro que en este capitulo, el primero, se abordard la musica y la radio, y
ademads, se explicaran los elementos incorporados en el lenguaje radiofénico
dentro de la radio musical, sus usos y sus funciones. También se hara mencién de
una programacién musical: objetivos y estructura, y de algun modo, se explicaran
los recursos técnicos y humanos hallados en una emisora o programa musical

como “El Club de los Beatles”.

En el segundo capitulo se explica, de manera general, al programa de radio “El
Club de los Beatles”, tomando en cuenta un antecedente histérico de las dos
emisoras de radio que lo han difundido, asi como también, el grupo radiofénico al

que pertenece. Esta informacion fue proporcionada por el Sr. Manuel Guerrero,
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conductor de la primera emisién del programa y que lleva aproximadamente diez

afos elaborando en aquel espacio.

De igual forma, en el mismo capitulo, se explican los elementos que
estructuran al programa de radio, como: el propdésito de su emision, el empleo de
su produccién y de como se componen, asi como también mencionar a sus
principales protagonistas (conductores) que han utilizado el micréfono del

programa.

Para el tercer capitulo, se toma en cuenta el desarrollo de la teoria funcionalista
de los “usos y gratificaciones” de los medios. Esta teoria, sera abordada para
relacionar su estudio con el programa y su audiencia, y que se atribuya

metodolégicamente con el objeto de estudio de todo el trabajo.

Por ultimo, el capitulo cuatro esta distribuido, a través de una metodologia, por
los resultados obtenidos por el publico radioescucha del programa al ser
entrevistado, donde cada pregunta se representa mediante graficas y éstas

permiten su explicacion.

Asimismo, los resultados conseguidos por medio de los radioescuchas se
relacionan, dentro de este mismo capitulo, con el desarrollo de la teoria
funcionalista de los “usos y gratificaciones” de los medios, considerando también
las observaciones finales presentadas en cada grafica correspondiente a los

principales usos y necesidades del radioescucha al programa de radio.

Es asi, como se conforma la estructura de este trabajo de investigacion, lo que
permite cumplir sus objetivos basados fundamentalmente en la hipétesis vy
aprobara su validez, y con ello, dé a conocer la importancia de un programa de
radio que ha perdurado gracias a su publico, buscando en él, la informacién y el

entretenimiento, para recordar y atraer la musica y vida de los Beatles.
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CAPITULO 1. LA RADIO MUSICAL

La importancia de abordar este capitulo consiste en dar a conocer un panorama
amplio de los elementos, funciones y recursos con que cuenta la radio musical
donde se puedan ver su estructura y su composicién que influyen, tanto en una

emisora 0 programa musical, como en una emisora solamente hablada.

Por lo tanto, considero la importancia de este capitulo, asi como también su
funcionalidad, sus objetivos, desarrollo, etc., que se involucren en la realizacion de
un programa musical de radio, como el de “El Club de los Beatles”, y sea atractivo

para el publico radioescucha.

1.1. Relacion entre la musica y la radio

La relacion entre la musica y la radio es fundamental, ya que en éste ultimo,
siempre se requiere en sus producciones y realizaciones® del empleo de la musica,
y de ésta, su uso es indispensable porque ambienta, recrea, etc., a la produccion

radiofénica y al receptor.

Por lo tanto, es de gran interés el armado musical de un programa de radio, ya
que la mauasica desempefia una funcion muy importante en las emisiones
radiofénicas: ejecuta clima y caracter, asi como ademas: comentario, dialogo,

descripcién, sugerencia, imagenes auditivas, entre otros recursos.?

Entonces, la percepcion de las formas sonoras musicales establece un gran

namero de sensaciones como una base creadora de imagenes auditivas, que

! En radio, la produccion se refiere a la idea dentro de un proyecto radiofénico y la realizacion, se refiere a la
ejecucion de esa misma idea en una grabacion o transmision radiofénica.

2 Kaplin, Mario. Produccion de programas de radio. El guion-la realizacién. CIESPAL. Quito, 1994, pag.
411.
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dentro del simbolismo de la mdusica, halla en la radio, su auténtica caja de

resonancia y su auténtico ambito perceptivo.®

Por eso mismo, a la musica se le considera como la mas pura personificacion

de la radio, y este medio electronico, ha sido el mas beneficiado de las influencias:
. ., - . 4

soporte y medios de reproduccion que da a un nuevo lenguaje musical®. Por lo

tanto, ante lo antes mencionado es conveniente hablar un poco de la musica y de

la radio por si solos.

De alguna forma, la musica ha jugado un papel muy importante a lo largo de la
historia de la humanidad, siendo que ésta misma se haya dividido en una gran
cantidad de estilos para diferenciar ritmos, épocas y sobre todo, caracterizar

regiones del mundo.

De acuerdo con Rafael Beltran, en su libro titulado Ambientacién musical, la
muasica como un medio expresivo de ambientacién, se divide en tres

caracteristicas: musica objetiva, musica subjetiva y musica descriptiva.>

e Musica objetiva. es aquella que participa en la accion de forma real y sin
posibilidad de exclusion. Cualquier elemento reproductor de musica puede
aparecer en la narracién en vivo y tiene que sonar tal como es, con un

sonido y caracteristicas propias. Estilo, época, timbre, etc.

e Musica subjetiva, también sugestiva: es la que expresa 0 apoya una
situacion emocional concreta, creando el ambiente animico que no es

posible reproducir por medio de la imagen y la palabra.

* Balsebre, Armand. El lenguaje radiofonico. Cétedra. Espafia, 1994, pag. 89.
* Ibidem, pég. 92.
> Beltran, Rafael. Ambientacion musical. Instituto Oficial de Radiotelevision Espafiola. Madrid, 1991, pag. 31.
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e Musica descriptiva: es aquella que por su forma de composicion y sus
caracteristicas timbricas nos proporciona la sensacion de un efecto o

situacion natural.

Mas adelante, se desarrolla un apartado relacionado con estas explicaciones de
la musica y su vinculo con la radio que permite ambientar, escenificar, crear, etc.,

un producto radiofonico.

Por su parte, la radio, aquel medio de comunicacidbn que conocemos, Yy
mediante el cual podemos escuchar un sin fin de programas de todo tipo, tiene
tres funciones que cumplir: informar, educar y entretener, y por ende, sus
programaciones deben de agruparse en tres tipos, informativos, educativos —

culturales y de entretenimiento.®

De alguna manera, la radio, aquel aparato receptor, lo podemos sintonizar en
cualquier parte donde nos encontremos, ya que ademas de ser muy barato, su
recepcion llega muy rapida y al mismo tiempo a mucha gente, demostrando asi,

una ventaja que ningln otro medio de comunicacién puede ofrecer.’

La Unica desventaja que puede diferenciar la radio de otro medio de
comunicacion electrénico es que su mensaje es unisensorial. Solamente podemos
percibir su comunicado a través del sonido, o sea, al oirlo o escucharlo mediante el

oido.

Queda claro, que la materia prima de la radio y su Unico soporte comunicativo
es el sonido, del cual, el requerimiento de difundir los mensajes llega precisamente

por la via auditiva®, y por lo tanto, de alguna forma, la radio, evoca imagenes.

® Kaplan, Mario. Op.Cit., pag. 19.
" Ibidem,, pég. 25.
8 Marchamalo, Jests y Miguel A. Ortiz. Técnicas de comunicacion en radio. Paidés. Espafia, 1994, pag. 23.
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El publico radioescucha que sintoniza la radio, dependiendo de su atencién a un
espacio radiofonico, se le denomina una persona activa o pasiva, pues en la
primera, consiste en centrar toda su atencién y concentracion hacia el mensaje, y

en la segunda, en todo lo contrario.

La radio, entonces, es un instrumento muy importante que nos beneficia en lo
absoluto, sobre todo al informarnos de cualquier hecho o acontecimiento, y
también sirve para entretenernos, y de nosotros solo corresponde conocerlo y

usarlo bien. Seglin Mario Kaplin, a la radio se le denomina un arte y una técnica.’

Por lo tanto, a pesar de que la radio informa y comunica un gran numero de
temas, también no sélo se compone de la palabra, sino ademas, de la musica y de

otro tipo de sonidos.*

A esto, si se le agrega a la radio un buen empleo del lenguaje musical, abre
caminos insospechadamente exuberantes hacia el procedimiento de Ila

comunicacion radiofénica que, dentro este medio, enriquece dicho lenguaje.*

Igualmente, debido a su antigiiedad, su bajo costo y lo demas ya mencionado
acerca este medio, permite al publico radioescucha continuar, probablemente,
sobrepasar mas su uso que de los otros medios de comunicacion, permitiendo asi,

un gran alcance a muchas comunidades y sociedades.?

Al considerar todo lo que se ha mencionado con base en la musica y la radio de

manera individual, la musica radiofénica no se superpone a la imagen, sino que la

suplanta. “La musica es imagen en la radio”.*®

% Kapln, Mario. Op. Cit., pp. 49-50.

19 |bidem, pag. 62.

1 Ibidem,, pag. 63.

12 Alva de la Selva, Alma Rosa; Maria Antonieta Rebeil e Ignacio Rodriguez. Perfiles del cuadrante. Trillas.
Meéxico, 1991, pag. 15.

13 Balsebre, Armand. Op. Cit., pag. 105.
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En cualquier momento, al sintonizar la radio, podemos percibir que en cada
fragmento de un programa musical, de debate, de opinidén, noticiario o incluso en
un spot™, el uso de la musica siempre se encuentra incluida, permitiendo generar

un ambiente de creatividad y de atencion al receptor.

En cualquier programa de radio se debe de tomar muy en cuenta el uso de la
musica. En el desarrollo de la produccion radiofénica, la musica es una vital
herramienta, y sobre todo, es un elemento creativo que le va dar interés a su

emision.

1.2. Elementos del lenguaje radiofénico

Antes de pasar directamente con los elementos que constituyen al lenguaje
radiofdnico, es fundamental establecer, primero, lo que este lenguaje significa y de

cOmo se compone.

El lenguaje radiofonico se compone principalmente de: la voz (palabra), efectos
sonoros y de la musica que, entre si, son aplicados a través del resultado de un
determinado numero de normas y transformaciones entre los que se encuentran
codigos pertenecientes dentro de los estudios de la linglistica.’® Para tener un
panorama mas claro acerca del lenguaje radiofénico, Armand Balsebre, menciona

una definicion precisa de dicho lenguaje:

“El lenguaje radiofénico es el conjunto de formas sonoras y no sonoras
representadas por los sistemas expresivos de la palabra, la masica, los
efectos sonoros y el silencio, cuya significacion viene determinado por
el conjunto de recursos técnico-expresivo de la reproduccion sonora y
el conjunto de factores que caracterizan el proceso de percepcion
sonora e imaginativo-visual de los radioescuchas.”*®

¥ spot significa un anuncio o comercial difundido en radio.
> Ihidem, pp. 24-26.
1 Ihidem, pag. 27.
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Por otro lado, el lenguaje radiofénico no solamente se basa en la expresion de
sonidos (musica, efecto y voz). Dicho lenguaje es el instrumento que posibilita la
difusion, por ejemplo, de noticias con mayor rapidez o una radionovela con gran

dramatismo.?’

Al considerar lo antes mencionado, se puede establecer que el lenguaje
radiofénico es el soporte primordial dentro de la radio, demostrandose asi, un
auténtico instrumento de comunicacion y expresiébn que le da soporte a la

produccion radiofénica mediante el sonido.

1.2.1. El sonido

El sonido es la materia prima de toda la radio en general®

, Y por lo tanto, por
medio de él, al transmitir sensaciones, conceptos o representaciones, nosotros,
como receptores, codificamos una serie de signos y generamos imagenes
establecidas o situaciones®®, y los distintos niveles de percepcién e interpretacion

son presentados por aquel codigo comunicativo.

El sonido, en términos fisicos, es una sensacion que perjudica al érgano de la
audicién, o sea, el oido. Es producido por el movimiento ondulatorio o vibratorio de
la materia entre 16 mil y 20 mil vibraciones por segundo, y se extiende por medio
de: el aire o el agua. Por lo tanto, para que el sonido se desarrolle, éste necesita

de un recurso.?

7 Ibidem, pag. 29.

'8 De Anda, Francisco. La radio. El despertar del gigante. Trillas, México, 1997, pag. 363.
19 Marchamalo, Jests y Miguel A. Ortiz. Op. Cit., pag. 67.

% De Anda, Francisco. Op. Cit., pag. 363.
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Al ser el sonido un creador de sensaciones como es con la musica, sus
vibraciones de ésta estimulan un establecido tipo de sensaciones animicas, que se

demuestran cominmente en la practica de los receptores.?!

De acuerdo con el lenguaje radiofonico, antes explicado, se compone de tres
elementos en relacion con el sonido: sonido voz, sonido musica y sonido efecto,

que a continuacion se describen.

= Sonido voz

También se le conoce como el lenguaje de la voz, porque ademas de la palabra, lo
gue cuenta es la intencién de quien emite la voz a través de la diccion y el matiz.
Ademas, se encuentra la multiplicacion de posibilidades expresivas por medio de
sonidos no articulados en palabras que, en el contexto cultural del individuo,

poseen significacion concreta.

= Sonido efecto-ruido
Es el que desagrada al oido, principalmente el ruido, lo arremete y lo estima,
permitiendo asi a dicho ruido articular la realidad auditiva del sonido con la imagen
o idea del individuo y objeto emisor. También puede aclararse, en conjunto, que el
sonido efecto-ruido es la sintesis de un nuevo lenguaje en la radio.

= Sonido musica

El sonido musica es la expresion subjetiva del hombre a través de la ordenacion de

sonidos articulados, que sirve para crear el lenguaje musical.

2! Dentro de las técnicas de reproduccion sonora en la radio, debido a las transmisiones en vivo o las
transmisiones grabadas, el sonido representa dos tipos del mismo en la radio: el instantaneo y el grabado. El
sonido de la radio. Ensayo tedrico practico sobre produccién radiofénica. UAM, IMER, Plaza y Janés.
México.1988, pag. 35.
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Para desarrollar un correcto manejo del lenguaje musical dentro de una

produccion radiofonica, es importante conocer que la musica esta integrada por

cuatro elementos: ritmo, melodia, armonia y timbre, y a continuacion explico.

Ritmo: es el elemento primario de la musica y se recrea de la percusion,
marcando el tiempo musical y el compés. Le da forma a la melodia y a la
armonia que une las partes en un todo. Fisicamente los sentidos se pueden

medir y pueden responder con el movimiento del cuerpo.

Melodia:. es el segundo elemento constitutivo de la musica, siendo la que
atrae de manera més amplia. Es la linea musical que guia nuestro oido por

medio de su composicion.

Es el hilo conductor de una historia que se cuenta, puede ser rapida o
lenta y fuerte o suave. Su utilizacion en los medios, ademas de sus
posibilidades ambientales y caracteristicas, se encuentra en sus cadencias o

frases musicales que son los puntos de reposo de la melodia.

Estas frases no sélo permiten una separacion gramatical, sino la
posibilidad de la utilizacion estética de la mausica, al eliminar los cortes

bruscos. La melodia no funciona de manera independiente.

Armonia. se le denomina la estructura de la musica, la organizacion total de
tonos, de forma que se traduzca en orden y unidad. Ademas, es la

profundidad de la musica e introduce la impresion del espacio musical.
Timbre: es el ultimo elemento de la musica, a través del cual, podemos

reconocer al agente emisor del sonido, permitiendo también, diferenciar la

voz humana, asi como al género masculino.
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Sin embargo, después de explicar los tres elementos que conforman el sonido
dentro del lenguaje radiofénico, se podria integrar otro cuarto elemento: el
silencio, el cual se le considera como la ausencia predeterminada del sonido, y
puede determinar al oyente una marcacion de expectacion o inquietud de una

tensién dramatica, aportando significados concretos a la secuencia sonora.?

1.2.2. Funciones y usos de la musica dentro de la radio

Después de haber explicado, de manera especifica, los elementos que conforman
el lenguaje radiofénico y los que en €l se encuentran, tanto el sonido como la
musica, es momento de describir la funcionalidad y los usos que compone

precisamente la musica.

A partir de los elementos conformados en la musica: ritmo, melodia, armonia y
timbre, podemos generar en aquélla, una funcion especifica que, al combinarse
entre si dichos elementos, de alguna forma particular e inconsciente, nos crea una
gama de imagenes sonoras. Las funciones que a continuacién se van tratar son las

siguientes: gramatical, expresiva, descriptiva, reflexiva y ambiental.?®

»  Funcion gramatical

A esta funcion se le considera también, en términos gramaticales de un escrito,
como un signo de puntuacion. Por ejemplo, en programas de noticias o hablados,

dicha funcion sirve para separar secciones o bloques que en ellos se manejan.

Asimismo, la funcion gramatical puede sefialar la finalizacion de un tema y
obliga a pasar a otro, como el dar o hacer un “respiro”, tanto al emisor (conductor

o locutor), como al oyente.

22 Marchamalo, Jests y Miguel A. Ortiz. Op. Cit., pag. 73.
2% Kaplin, Mario. Op. Cit., pp. 167-173.
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En los programas de dramatizacion radiofonica, dicha funcién musical ayuda a
separar escenas, y ademas, puede indicar una transicién de tiempo o cambiar de

lugar.

De alguna forma, la funcién gramatical es el punto y aparte, la cual, marca las
distintas divisiones en que se encuentra compuesta la emisién y sirve también para
diferenciar la divisibn de una emision a otra. Todo esto funciona para separar

ideas, conceptos, parrafos, entre otros elementos.

»  Funcion expresiva

Como su nombre lo indica, expresa las emociones del ambiente llevadas a cabo. La
funcién suscita un clima emocional para provocar en el oyente una determinacion

gue identifica una emocién o un estado de animo.

Es decir, por ejemplo, en una radionovela cuando en una escena se trata de
evocar la afioranza, la funcion expresiva de la musica se manifiesta con un fondo

musical melancdlico.

» Funcion descriptiva
El papel primordial de la funcion descriptiva, dentro de la musica, es la descripcion
de paisajes en el interior de un lugar que los haga engalanar o lo vista, siempre y
cuando se refiera a un lugar en especifico o a una época determinada.

Por ejemplo, si queremos evocarnos a una época pasada, utilizaremos dicha

funcién con una musica de aquella época. Si queremos trasladarnos a un lugar de

cualquier pais, podemos emplear una musica tipica de aquella region.
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= Funcion reflexiva

Esta funcibn musical, sélo sirve para que el oyente reflexione acerca de lo que
acaba de escuchar dentro de una radionovela o de un reportaje, permitiendo hacer
esta accion antes de continuar la exposicion o la historia. De tal forma, los
fragmentos musicales pueden ser largos y lentos con la intencion de hacer llegar al

punto de reflexion de lo que se esta tratando.

= Funcion ambiental

Esta funcién, como su nombre lo indica, sirve para ambientar una escena, la cual
en una radionovela, por ejemplo, la musica ubica la atmdsfera donde se esté
llevando a cabo la accion dentro de la historia. Es decir, si el acto se presenta
dentro de una cantina, la musica de ambiente seria el sonido musical de una rocola
que esta reproduciendo musica popular, al tratarse de un corrido, 0 en la escena

se ubicara a un conjunto musical interpretando aquel tipo de musica.

Ademés, esta funcion musical, podria ser uno de los cuatro tipos de planos
utilizados dentro del montaje del sonido en la produccion radiofonica, que por un
lado, ayuda a ambientar, y por otro, a ubicar al personaje dentro de una escena.
Esto, también beneficiaria al oyente al situarlo en el lugar donde se esté llevando

la accion.

1.2.3. Tipos de usos de la musica en radio

Dentro de la produccion radiofénica y de su lenguaje, se puede especificar y

utilizar el tipo de mdusica para identificar una entrada o salida de un programa

cualquiera de radio: musicales, de noticias, de opinion, radionovelas, entre otros.
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Asimismo, el uso de la musica puede estar establecido dentro de los programas
para ubicar y marcar al auditorio una pausa, una secuencia de tiempo, etc.,
indicando, el cambio de nota o de noticia y que comunmente se utiliza en los

espacios informativos, ya sea como el “teasser’?? de los noticiarios.

Cabe sefalar, que cada fragmento musical se compone de la siguiente manera
y que a continuacion se describiran: sintonia, careta, indicativo, rafaga, golpe
musical, cortina musical, puente musical, colchén musical, chispa, mezcla, tema

musical y cierre musical.

= Sintonia

También conocida como rubrica. Es el tema musical y principal de una emisioén que

da inicio a un programa, demostrando asi, una identidad propia y de identificacion.

Algunos programas de radio han utilizado por mucho tiempo sus rubricas con
el fin de que sus espacios sean reconocidos e identificados por su auditorio. El
programa musical de radio: “El Club de los Beatles” empledé por mucho tiempo
como rubrica, en los inicios de sus emisiones, la cancion de los Beatles: “La vi

alla”, la cual es también, la primera cancion del primer album oficial de dicho

grupo.
= Careta

Es la sintonia o rubrica que incluye los créditos fijos de los participantes o

colaboradores de una emision o programa.

2% Como en radio y television, el teasser, es la introduccion de las principales noticias que se abordaran en el
noticiario cuando éste comienza.
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= /ndicativo

Es la intervencibn musical muy breve que recuerda al programa o a la emisora, y
se interpone en una melodia que esta al aire cuando el intérprete no esta
cantando. Esto, también sirve para evitar el registro de las canciones y que sean

difundidas en otros espacios radiofénicos de escaso material musical.

» Rafaga

La rafaga es el fragmento musical breve que dura aproximadamente cinco

segundos, que de manera particular, denota una transicion de tiempo.

»  Golpe musical

Como su nombre lo indica, es un fragmento musical mas limitado que los demas, y
que da sentido a un subrayado o una acentuacién dentro de un discurso o un

informe.

= Cortina musical

Dentro del contexto teatral, la cortina sirve para montar otra escena dentro de una
obra de teatro, prohibiendo al publico ver el cambio del material y del decorado.

Asi también es la funcién de la cortina o cortinilla en la radio.

Es un fragmento musical que dura aproximadamente diez segundos. Su
funcionalidad consiste en separar un tema de otro como lo es también, separar
escenas y blogues. Cabe sefalar que la cortina musical se asemeja a la funcion

gramatical, ésta ultima, explicada con antelacion.
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= Pyente musical

Es el que separa un tema de otros bloques, indica una transicion de tiempo o0 un
cambio de lugar e intenta unir dos ideas. En el puente musical no seria idoneo
utilizar solamente un pequefio fragmento de musica para su uso, Sino un

fragmento entero de poca duracion.

= Colchon musical

También conocido como pista. Es un tema o una serie de temas musicales de

fondo continuo.

=  Chispa

Es el fragmento musical muy breve que dura aproximadamente dos segundos de

la misma musica.

»  Mezcla

Mezcla o fundido es la transicion de dos temas musicales distintos al combinarse
entre si. Es decir, el primer tema es sustituido por otro tema musical, y durante
este procedimiento, se mantienen al mismo tiempo por un instante, disminuyendo
y aumentando lentamente su volumen al salir y entrar, respectivamente. En
términos de produccion de radio, a este procedimiento se le denomina: “cross

fade” o “fade mix”.%°

2 Cervantes, Cristina y Maximiliano Maza. Guién para medios audiovisuales. Cine, radio y television.
Alhambra Mexicana. México, 1994, pag. 381.

29



= Tema musical

Es la melodia que identifica y caracteriza a un personaje, a un grupo O una
situacibn y comunmente se utiliza en el desarrollo de una radionovela,

describiendo asi, el espacio y tiempo de una accion.

= Cierre musical

Es la salida del programa, como si se tratara de una sintonia final, la cual cierra
una emision mas. En algunos casos, el cierre musical es el mismo fragmento de la

rabrica que abre el espacio, pero se especifica como un cierre musical.

En el programa de radio: “El Club de los Beatles” su salida o sintonia final,
correspondiente al cierre musical, fue por mucho tiempo, que al igual como lo fue

con su rabrica, la cancion “Regresa” de los Beatles, y ultima de su altimo album.

Como se pudo explicar, no solamente un programa hablado o emisora carece
completamente de la musica, ésta, en cualquier parte es fundamental, ya que al
depender de cualquier tipo de produccibn o programacion, se encuentran
obligados al uso de la musica con las funciones ya mencionadas, aunque por otro

lado también, se trate de una programacién musical general.?

1.3. Funcion y estructura de la radio musical

Después de haber mencionado las funciones, los tipos, la forma de cdmo se
compone el lenguaje radiofénico con base en el sonido y que éste involucra en la
musica, es momento de describir las funcionalidades y la estructura que componen

la radio musical.

% E| sonido de la radio. Op. Cit., pag. 48.
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De acuerdo con Luis Carrasco, productor y realizador de radio y profesor de la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCPS) de la UNAM?’, la funcién principal
que muestra la radio musical es la de “privilegiar la musica sobre cualquier otro
tipo de contenido, y de alguna manera, permitir al radioescucha entretenerse y

divertirse”.

El comenta, que la radio musical desempefia dos funciones. La primera consiste
en el desarrollo de toda produccion radiofonica, la cual es el elemento que sirve
para armar un mensaje o un producto comunicativo. La segunda funcién consiste
en ofrecer esparcimiento y entretenimiento, permitiendo asi conocer los distintos

géneros musicales existentes en la radio y en el mundo.

Debido a la cotidianidad de las mafanas, la mayoria de los espacios
radiofénicos estdn compuestos de programas hablados. La radio musical estd mas
disponible en las tardes y en las noches, permitiendo al publico radioescucha:
relajarse, animarse, etc., después de tener una larga jornada con informacion de
noticias, entrevistas, etc., a diferencia de la programacion hablada difundida en

radio por las mafanas.

Dentro de la estructura compuesta en la radio musical es, por supuesto, la
inclusion de musica, dependiendo del género musical de la emisora o del espacio;
la intervencién del locutor en turno con base en proporcionar datos de las
canciones y comentarios; fondos musicales, cuando el locutor esté comentando al

mencionar datos interesantes al publico, entre otros.

Por otra parte, en la estructura de los programas hablados se desempefia el

uso de la radio musical, pues se encuentra dentro de la realizacion de capsulas

2" Carrasco, Luis (profesor de la FCPS de la UNAM vy productor en radio). La radio musical. Entrevista
personal. Camara Nacional de la Industria Cinematografica. Coyoacan. México, D.F., 30 de julio, 2004.
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informativas, reportajes, etc., con el apoyo de fragmentos musicales, dandole asi,

presencia e interés al producto.

Como es de suponerse, pareciera que el tiempo total de la musica en la radio
musical es del 100%, pero evidentemente no. Hay otras actividades que se llevan
a cabo en este tipo de radio: informacion, intervencion con el publico, llamadas
telefonicas al aire, etc. Un ejemplo de ello, es la combinacion de la mdusica,
noticias, comentarios, informacion en general, difundidas en la estructura del

programa musical de radio “El Club de los Beatles”.

Otro de los ejemplos mas claros en la radio musical y mucho interviene el
conductor para explicar con gran atencion las canciones, el grupo o artista con
datos biograficos y con base en la carrera discogréfica, es el programa llamado “La
Sobremesa” que conduce Jaime Almeida en Radio Formula 1470 de AM, en el cual
el demuestra un amplio conocimiento musical que le permite hablar

detalladamente del solista o grupo, y del tipo de género que se trate.

Por su puesto que dichos ejemplos, antes mencionados, no son los Unicos. Hay
una gran cantidad de programas musicales donde intervienen los locutores y se
desempefian en hablar y hacer cualquier tipo de comentario, y asi también los hay
cuando se invita a un cantante a la cabina de radio y se establezca un dialogo con
el conductor del espacio para comentar, por ejemplo, su biografia, su nuevo disco

0 sus préximas presentaciones del intérprete.

Por otro lado, cabe sefialar que la radio asume dos tipos de géneros en toda su
expresion radiofénica, y uno de ellos, se divide en subgéneros o formatos
radiofénicos, mientras el otro no se fragmenta y queda por si solo: el hablado y

musical, respectivamente.
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Los formatos disponibles dentro del género hablado de la radio son los
siguientes: noticiarios, programas de entrevista, programas de opinion, de debate,
de reportajes, etc., éstos en cuestion informativa, y de dramatizacion, radionovela,

etc., dentro del entretenimiento radiofénico.

En este preciso momento, si hago saber mas el género hablado y no musical,
es porque el primero también requiere del uso de la musica en el desarrollo y

ejecuciones de todas sus producciones radiofénicas.

Se debe tomar en cuenta que en un programa hablado cualquiera, la musica es
un recurso en su desarrollo, por citar un ejemplo, en dar el inicio y final de una
emisioén, una pausa breve dentro de una informacion, ambientacion en una
escena, entre otros. Todo esto anteriormente se explicd con los tipos y funciones

de la musica en la produccion radiofonica.

Sin importar el género radiofonico empleado en la radio, siempre se requiere
del uso de la musica para que su producto dé una buena presentacion y elegancia,

llamando asi la atencion del radioescucha.

Por lo tanto, el lenguaje musical es uno de los lenguajes humanos mas
importantes que puedan existir, y en él, se debe tener una amplia intensidad
expresiva y emotiva, por ejemplo, en la separacion de bloques de textos que son
marcados en un guién radiofénico, mostrando una buena perspectiva dentro de la

comunicacion radiofénica.?®

Asimismo, dependiendo de cualquier programa de radio, el armado musical es
de suma importancia, ya que la masica en una emisién, permite imprimir un clima

y un caracter que son indispensables, pues a la vez: comenta, habla, describe,

%8 Kapluan, Mario. Op. Cit., pp. 62-63.
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sugiere y por medio de ello, suscita en nosotros, una gran evocacion de imagenes

auditivas.

1.3.1. La programacién musical

Dependiendo del formato musical de una emisora, y tal vez de sus recursos
disponibles como el material discografico, su estructura va a depender de una
buena programacién musical®®. Aunque, en lo personal, influye también el perfil

del radioescucha a quien va dirigido el tipo de musica.

Hoy en dia, en algunas ocasiones, las radiodifusoras musicales de mucha
trascendencia se dedican a un soélo tipo de programacion, permitiendo asi,
satisfacer las expectativas de los radioescuchas que demandan a las emisoras

radiofénicas por el éxito demostrado en sus programaciones.*

Esto, quiere decir también, que para las estaciones de radio, ya sea de formato
hablado o musical, el principal producto de su programacion y ésta sea la idénea,
es la musica, de tipo especifico en su seleccion®!, para apoyar al producto

representado.

En primera instancia, la presentacién de la musica en la programacion musical
se contempla de una gran lista de melodias registradas, dando acceso directo a la
fonoteca, la cual contiene una gran cantidad de volumenes disponibles para hacer
una programacion, y que tan solo en un dia completo no alcanzarian a programar

todos los discos.

% De Anda, Francisco. Op. Cit., pag. 411.

% Norberg, Eric. Programacion radiofénica: estrategias y tacticas. Instituto Oficial de Radio y Television.
Madrid, 1998, pag. 5.

3! Ibidem, pag. 69.
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De acuerdo con el tipo de musica de la emisora, aquella gran lista de discos y
por supuesto de melodias, la fonoteca se clasifica por los tipos de géneros
musicales que dependen dentro de su estacién musical, y que cada género tenga

una cierta relacion con el otro.

Dentro del desarrollo de la programacién musical, ésta se presenta con base en
cuadretas 'y de la programacion expansiva. La cuadreta como su nombre lo indica,

est4 conformada por cuatro melodias, y se clasifica de la siguiente manera:*?

1. Exitos: estd conformado por los diez primeros lugares en la lista de

popularidad.

2. Catalogo. se conforma por las piezas musicales que daran perfil a la
programacion de la estacion. Al especificar este género, se refiere a todas

aquellas melodias que en afos anteriores, estuvieron de moda.

3. MNovedad-éxito. se compone por tres piezas musicales nuevas que se
promueven, y van incluidas con las melodias que se encuentran del lugar 11

al 50 o 60 de la lista de popularidad.

4. Catalogo: otra vez el uso de este género.

Sin embargo, dependiendo del criterio personal del programador, la cuadreta
no es tomada muy en cuenta y regularmente demuestra un desajuste dentro de su

estructura.

Por otro lado, la programacion expansiva es utilizada en la tarde o en la noche
cuando ya se disminuyeron los comerciales, y por lo tanto, el aumento de melodias

por hora va en aumento. Su propdsito consiste en conservar los primeros lugares

%2 De Anda, Francisco. Op. Cit., pag. 411.
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sobre el mismo ritmo de repeticion, cuya finalidad, evita su saturacién. Asi, a la

cuadreta se le agregan una o mas categorias, llamandose guinteto o sexteto.*

Exito

Catélogo

Catalogo
Novedad-éxito medio

Catélogo

o 0 kw0 PRE

Catélogo

No obstante, se debe destacar que dentro de una programacién musical existe

también lo que comlinmente se le conoce “chayod’ o “payola’®

, Y consiste en
otorgar dinero por parte de una compafiia discogréfica a la emisora de radio para
permitir la difusion de melodias en cada momento, y cuyo fin permite promocionar

al o los intérpretes pertenecientes a esa compaiiia.

Por otro lado, algunos espacios musicales dan la oportunidad a que el publico
radioescucha pida su melodia favorita y luego se transmita al aire. Con ello, se ve
el rompimiento de la programacién musical, y esto sucede también, en los
espacios musicales que realizan concursos de votacién en vivo entre el publico

para elegir sus canciones.

Asimismo, los radioescuchas solicitan con mucha frecuencia las melodias que
mas les llama su atencién o las de moda, y por lo tanto, dependiendo del formato

de la estacion de radio, se debe de estar al tanto de las Ultimas tendencias de todo

* La cuadreta se plantea cuando intervienen de 10 a 12 melodias por hora, mientras que la sexteta se debe
emplear cuando intervienen de 16 a 18 melodias por hora.

% Chayo y payola son el mismo término, pero el primero es empleado para medios impresos y el segundo en
radio.
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tipo y que involucre a la difusion de la musica, como: tendencias culturales,

peliculas, canciones, intérpretes, modas, etc.*

El programador musical es aquella persona que también se le denomina
musicalizador, el cual debe poseer un amplio conocimiento musical y mas si se
tratara de una emisora que difunde no solamente un género musical, sino varios

(ver recursos humanos, pag. 48).

De igual manera, para una buena programaciéon musical, esta labor se debe
tomar muy en cuenta, sobre todo en la seleccion de las piezas musicales, y que
entre ellas, exista una buena combinacion de melodias que permitan al publico
radioescucha una gratificacion influida por una buena programacién donde

también el conductor, con sus conocimientos del tema, los satisfaga.>®

De acuerdo con Luis Carrasco, el éxito de una estacion musical es el saber
programar muy bien por parte del musicalizador, ya que ademas la musica se
puede programar por géneros, décadas, grupos, estilos, etc., permitiendo al

publico radioescucha conocer la distribucién establecida en la musica.

Los géneros musicales que predominan de manera comun en la radio son los
siguientes: rock, instrumental, romantica, clasica, ranchera, tropical, folkldrica o
world music, quebraditas, grupera, salsa, pop y cumbia®’, y dentro de cada género

se pueden diferenciar por épocas, estilos, ritmos, etc.

Al considerar el tipo de emisora musical donde nada mas se incluye la musica,
le corresponde solamente difundir un género musical en especifico, claro que

dentro de éste también se divida en subgéneros, y un ejemplo de ello lo podemos

* Norberg, Eric. Op. Cit., pag. 75.

% El sonido de la radio. Op. Cit., pp. 72-74.

%" Santana, Sandra. La radio y sus recursos: el locutor de FM en el DF en los 90°s. Tesis de ciencias de la
comunicacion. UNAM-FCPS, CU, 1998. pag. 26.
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observar en las estaciones gruperas que transmiten mas de dos géneros

musicales: banda, tropical, baladas, etc.

1.3.2. Emisoras o programas musicales

= QObjetivo

Si nos enfocamos de manera directa en los objetivos de una emisora o de un
programa musical que difunden en todo su contenido a la mdusica, simplemente
corresponde a la transmision y difusion de este elemento, y va depender del

género musical incorporado a la estacion de radio.

Si se trata de un programa musical y en €l se tenga que informar con base en
el intérprete o grupo musical, la labor dentro de la emisora y del programa, es dar
a conocer cualquier tipo de dato, ya sea biografico, discografico o noticioso del

artista.

Cabe mencionar, que al difundirse la musica del intérprete, se tiene que hablar
de él, comentando, dando puntos de vista de sus éxitos, grabaciones, etc., asi
como también en algunos casos, mencionar las préximas presentaciones,
respectivo lugar y fecha donde se presentara el cantante o grupo que pertenece el

invitado.

Aunque, por otro lado, es muy comun en cualquier emisora de radio o
programa, incluir en sus espacios musicales, comentarios ajenos a lo que se esta
llevando a cabo en el momento, pero, en veces, no afecta en absoluto en la

programacion de la emisora.

Por supuesto, también el objetivo de un espacio musical, es el entretener a los

radioescuchas, asi como ademas, proporcionar datos interesantes de los
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intérpretes, como es el caso del programa de radio musical: “El Club de los
Beatles”, que lleva la secuencia: entretener e informar con la musica e informacion

respectiva.

= FEstructura

Si nos basamos de nuevo en la estructura de una emisora 0 de un programa
musical, retomaria otra vez, el uso empleado de la radio musical: insertar la
masica en una programacion y la intervencion del locutor o comentarista, siendo

las bases principales de una emisora musical sin importar su género.

Por otro lado, para tomar mas en cuenta, tanto la difusién de la musica como la
intervencion del locutor, la emisora o programa musical, deben de componerse de
una gran fonoteca, ya que es el factor esencial para expresar la muasica con el uso

del material discografico.

Hoy en dia, la computadora desempefia un papel muy importante en cualquier
estacion de radio musical o hablada. La difusion de la musica también se realiza
por medio de este dispositivo y poco a poco va dejando de lado el uso de los
discos y de los reproductores de musica ajenos a la computadora (ver recursos

técnicos, pag. 43).

La programacion musical forma parte de las estructuras que componen dentro
de una emisora de musica, que como se habia mencionado, es una guia que esta
predispuesta antes de su horario y la musica esta de manera ordenada y

seleccionada para difundirse.

Sobre todas las cosas, tanto una emisora como un programa musical, deben de
componerse de varias fuentes a su alcance, y enriquezcan también el espacio con

la proporcién de informacién recopilada de libros, revistas, o incluso, de periodicos.
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Ademas, se debe considerar la participacion del operador técnico en el
desarrollo de la emision, ya que de él, en gran medida, depende la difusion
general y que ésta salga del todo bien y a tiempo. Los asistentes también
participan, como en la asistencia telefénica para atender las llamadas de los

radioescuchas (ver recursos humanos, pag. 48).

= Desarrollo

Durante el desarrollo en una emisora musical se debe contemplar, en primera
instancia, la seleccion de la musica que el programador musical o musicalizador

esté a cargo y haya realizado.

Después el conductor, antes de salir al aire, debe informarse de los intérpretes
expuestos y sefialados en la barra programética musical. En tal caso, debe buscar
la informacidon necesaria en las fuentes que la emisora tiene, y asi, ampliar datos

importantes de los artistas con sus comentarios.

Si se tratara de un programa especial, ya producido o grabado, planeado en
preproduccion®® y se tuviese que transmitir al aire, se debe considerar ante todo
un guion que permita a los conductores seguir la secuencia del programa especial

abordado.

Por supuesto, que para la realizacion de un guién radiofénico se debié haber
consultado un gran numero de fuentes para desarrollar el tema principal a
efectuarse. El guion, también debe sefalar las indicaciones correspondientes que
hagan ampliar el uso de la produccion radiofénica: efectos, voces y los usos de la

musica.

% Se debe sefialar que los procedimientos correspondientes dentro de la radio son tres: preproduccion,
produccion y posproduccion. El primero le corresponde a la planeacion e idea de un proyecto, el segundo, la
grabacién o realizacién del mismo, y el dltimo, a la edicién o montaje final de toda la labor.
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Para realizar eventos exclusivos llevados a cabo por la emisora dentro o fuera
de sus instalaciones, se deben realizar tramites con anticipacion que influyen,
tanto a la emisora, como a la empresa radiofonica a la que pertenece. Su solicitud
de permiso consiste en la fecha, lugar, horario, etc., para efectuar los eventos, y
ademas, el requerimiento del material necesario: unidad movil, antena,

micréfonos, consola de audio, personal humano, entre otros.

Asimismo, la emisora debe de reservar los espacios que concede la empresa
radiofénica, en este caso, los estudios de grabacion y transmisién, asi como

también, la previa invitacion de los radioescuchas a sus eventos.

Debido a esto, la estacion de radio tiene la obligacion de presentar a sus
invitados (musicos y cantantes) de una manera mas formal y anticipada sin
extenderse en tiempos de logisticos en el estudio, para ello, la emisora debe de
contemplar con anterioridad: el niumero de microfonos, circuitos especiales, el

equipo técnico y humano necesario, etc., que satisfaga y no afecte al invitado.*

En algunos casos, cuando las emisoras quieran interactuar con el publico, al
transmitir la emision fuera de las instalaciones, se realiza el mismo procedimiento
con la peticion del material respectivo*® y trasladar, en ocasiones, una pequefia

cabina trasparente donde se llevara a cabo la emision de la estacion.

Después de todo, es conveniente que la transmision de un programa musical

no sea de corta vida, porque cualquiera de estos espacios se puede popularizar y

% McLeish, Robert. Técnicas de creacion y realizacién en radio. Instituto Oficial de Radio y Television.
Espafia, 1986, pag. 214.

“0 Para la realizacion de este procedimiento, las estaciones de radio que interesen en llevar a cabo cualquier
salida o evento, los responsables, de antemano, tienen que tramitar oficios de igual manera, para el préstamo
del equipo a utilizarse, sefialando especificamente, el motivo, lugar, horario, etc., permitiendo asi, llevar un
control de coordinacion con las demas emisoras de la misma empresa que también requieran del uso del
material. Este procedimiento lo lleva a cabo el personal administrativo de la emisora interesada, que con el
consentimiento de la gerencia se hace la peticién al personal encargado de las radiodifusoras, y éste, al
personal encargado del material.
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atraer a los radioescuchas, permitiendo que “rejuvenezca” y comience a dar frutos,
pues con el paso del tiempo, su contenido forme parte del entretenimiento para el

publico.**
1.4. El perfil del radioescucha en una emision musical
Para que el publico sea fiel a una estacion de radio se debe contemplar el rango de

edades que determina al radioescucha de una emisora o un programa musical. Lo

anterior se clasifica de la siguiente manera:*

Nifios: hasta de 12 afios

e Adolescentes: de 13 a 17 afios

e JoOvenes: de 18 a 22 afos

e Adultos jovenes: de 23 a 30 afios

e Adulto contemporaneo: de 30 a 45 afios

e Adultos mayores: de 60 afios en adelante

Dependiendo de la preferencia del radioescucha por una estacidbn musical, le
corresponde un rango de edad en especifico, debido a que también las estaciones

se caracterizan por su género musical y éste influye en el interés de cada persona.

De alguna forma, los géneros musicales, al ser clasificados y difundidos en
distintas emisoras, establecen rangos culturales, educativos, sociales, edades,
entre otros, en relacién al publico radioescucha debido a su interés y preferencia

personal.

* Kaplun, Mario. Op. Cit., pag. 273.

*2 Informacion proporcionada por la clase de Técnicas de produccion y realizacion radiofénica impartida por
el profesor Luis Carrasco de la FCPS, UNAM, correspondiente al séptimo semestre de la carrera de ciencias
de la comunicacién, semestre 2003-1.
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1.5. Recursos dentro de la radio musical

En toda emision radiofénica, se deben considerar al material humano y al técnico
para su realizacion y produccion. El recurso humano se encargara de ejecutar las
indicaciones que conllevan al procedimiento de una emisora. El recurso técnico es
la herramienta principal utilizada por el personal humano que éste requiere para el

desarrollo practico de la emisora.

1.5.1. Recursos técnicos*

Los recursos técnicos de la radio estan constituidos por sistemas establecidos, y
estos sistemas, se conforman de la siguiente manera: instructivos, manuales de
procedimiento, politicas, organigramas, reglamento interno de trabajo y contrato

de ley para los Trabajadores del Instituto de la Radio.**

Con respecto a la produccion radiofénica, considero que es importante destacar
la labor de los recursos técnicos que permiten la ejecucion de la emision, y que
ésta a su vez, llegue con la mejor calidad posible al radioescucha, lo que
despertara en él un interés de manera conciente y personal. Los recursos técnicos

son los siguientes:

e £/ estudio o cabina de radio: el desarrollo de las transmisiones de radio,
operaciones y ejecuciones, se realizan desde un estudio o cabina de
radio. Este se divide en dos areas independientes, ubicadas una frente a
la otra y son separadas por un cristal transparente, permitiendo ver en
ambos lados. Entre las dos areas no existe la menor transmision de

algun sonido.

*® Para mayor informacion y detallada de los recursos técnicos de la radio, se recomienda consultar el Manual
de produccion radiofénica de Lynne S. Gross y David E. Reese de la editorial Alambra.
* Santana, Sandra. Op. Cit., pag. 34.
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Parte del estudio esta establecido, por un lado, por la cabina de
locucion, en la cual se ubican los micréfonos donde el locutor,
comentarista e invitados hacen uso de la palabra. Por otro lado, la
cabina de control de operacibn se encuentra integrada por las
herramientas técnicas necesarias para la emisién del mensaje, y el
operador técnico, junto con el realizador, productor y asistente, se
encargan de realizar sus funciones y guiar el procedimiento de

transmision.*®

Consola: mezcladora o consola es la pieza primordial del equipo en
cualquier instalacién de produccién radiofénica, pues amplifica, regula y
mezcla el sonido proveniente de los demas aparatos, por lo que cuenta
con varias entradas conectadas a los micréfonos, grabadoras,

reproductores, tornamesas, lineas telefonicas, entre otros.

Microfono. en términos técnicos, es un transductor que transforma la
energia sonora en energia eléctrica, y que le da al sonido, fidelidad,
volumen y calidad. Existen por lo menos cuatro tipos de microfonos:
microfono dinamico, el mas utilizado; unidireccional, recibe el sonido de
una sola direccién; bidireccionales, recibe el sonido de dos direcciones

distintas; y omnidireccionales, que recibe el sonido de todas direcciones.

Tornamesa. aungue ya no es muy comuan ver este aparato dentro de
una cabina de radio, es el equipo donde en él gira un disco de vinil*,
transformando sus vibraciones en energia eléctrica y reproduciendo
musica o efectos en una emisién. Su dificultad de uso depende de la

responsabilidad del operador técnico.

* Ante esta explicacion, cabe sefialar que también hay cabinas de transmisién radiofénica con los
procedimientos de locucion y operacion integrados en el mismo lugar, donde el locutor, puede desempefiar la
funcién del operador al mismo tiempo, y viceversa.

“® Disco de 7 pulgadas de diametro de 45 RPM o de 12 pulgadas de 33.3 RPM.
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e Reproductor de CD. es aquella unidad equipada que reproduce los
discos compactos y desempeiia otras funciones ventajosas que un
reproductor casero no logra hacer, por ejemplo, el almacenamiento de la
perilla cue®” que permite al operador adelantar y atrasar el CD o detener

los fracks de manera automatica cuando finalicen.

Por lo menos, dentro de una emisora musical, es recomendable
contar con dos reproductores de CD, pues esto permite al operador, con
uno de los reproductores, tener listo el siguiente track con la perilla cue,
mientras en el momento se esté difundiendo al aire otra melodia con el

otro reproductor.

e Grabadora de casete. conocida en radio como deck, es aquel aparato
que produce y graba cualquier tipo de audio, ofreciendo una mejor
calidad de grabacién a comparacion de las grabadoras comunes. Su uso
es mas frecuente para grabar programas exclusivos o de importancia de
la emisora. El casete, empleado en dicho aparato, es el que

comunmente conocemos.

e Grabadora DAT: es un grabador y reproductor digital de casetes, el cual
permite producir y recibir el sonido de manera digital con una alta
fidelidad de pureza y claridad de sonido. Esto se debe a su nombre
(Digital Audio Tape) que le permite aplicar sus cualidades de uso sin
afectar el numero de copias en relacion con la pérdida de fidelidad del

sonido.

La ventaja de este aparato, con base en su composicién integrada,

puede seleccionar una cancidén en especifica de la cinta, lo que también

" Es el control del reproductor de CD que permite al operador encontrar el punto exacto donde comienza la
pista o track musical.
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le permite al operador mover el casete DAT hacia atras o adelante —sea
el caso- hasta el comienzo de la siguiente cancion. Ademas, se pueden
grabar y juntar mas de dos elementos predispuestos para que al

operador le resulte mas facil su uso antes de que salgan al aire.

Reproductor de Minidisc. es aquel aparato que produce y graba
cualquier sonido, permitiendo captar y producir, sea el caso de su uso,
de manera digital el sonido. Su sistema de grabacion y reproduccion
consiste de un disco pequefio de 2.5 pulgadas similar al de una
computadora y permite almacenar aproximadamente 74 minutos de
masica. Su uso frecuente es la produccion de programas de cualquier

contenido ya editados.

Computadora: hoy en dia, las estaciones de radio cuentan como
herramienta principal a la computadora, ya que en este aparato se
encuentra almacenada mucha informacion de reproduccion radiofénica

y su uso es considerable en toda la programacion del dia.

Los comerciales, los indicativos de la emisora, el himno nacional,
etc., estan almacenados dentro del disco duro de la computadora, y
cuando se requieran en su momento, son buscados y seleccionados para

su difusién al aire.

Asimismo, la computadora guarda una gran cantidad de realizaciones
y producciones ya hechas para el requerimiento, si es necesario, de una
nueva edicion, como si se tratara de un documento almacenado en un

procesador de palabras.

Cartuchera: son aquellas grabadoras y reproductores de cinta magnética

que vienen en cartucho, la cual su sistema de rotacion es sobre su
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mismo eje, haciendo que la cinta rueda en una forma “sin fin”. Su
caracteristica esencial es que lleva una sefial electronica y hace que, al
comenzar el sonido de la grabacién, la cinta se detenga
automaticamente y quede lista para reproducir lo grabado de ahi en

adelante.

Ademas, dicha cartuchera le permite disparar con mucha velocidad
una serie de programas muy cortos o que se utilicen con mucha
frecuencia, como indicativos, cortinillas o golpes sonoros, sin necesidad

de buscar y posicionar cada uno de los cortes.

Magnetofono: también conocido como reproductor de cinta de carrete
abierto, es el aparato que produce y graba cualquier tipo de audio,
trabaja a velocidades distintas, esto es, dependiendo de su tipo de

requerimiento.

En algunas estaciones de radio ya es poco frecuente ver el uso de
este aparato, ya que en su mayoria, es reemplazado por los
reproductores de DAT, la computadora y el reproductor de Minidisc.

Aungue es mas usual en grabaciones de programas pregrabados.

Instrumentos para reproducir y grabar en ellos (minidisc, CD"s, casete
DAT, casete, cinta de carrete abierto, cartuchos, etc.): son aquellos
articulos para reproducir y grabar cualquier tipo de audio, y dependiendo
de sus necesidades de cada uno, es tomado en cuenta para su

funcionamiento.

Algunos instrumentos como el casete de audio o cinta de carrete
abierto fueron de gran importancia, aunque todavia muy poco se

utilizan. Sin embargo, el casete DAT, CD y minidisc, son mas requeridos
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hoy en dia, pues captan una gran cantidad de reproduccion y grabacion

en fidelidad de sonido. Dependiendo de su uso, es utilizado.

Escaleta: es una documentacidon que, de alguna manera, facilita
informacion técnica y textos para la presentacibn de programas o
inserciones. Asimismo, permite llevar un control delimitado de lo que se
efectuara en una produccion de un programa en Vvivo y con su respectiva

sefalizacion del tiempo en cada seccion abordada.

Guion. en radio, es mas comun utilizar un guion técnico que un guién
literario, ya que el primero se compone de indicaciones técnicas que le
permite al locutor, operador, productor, etc., llevar una secuencia

especifica y precisa para la realizacion de un programa.

Para programas grabados dentro de la radio musical, como serian las
presentaciones especiales de cualquier intérprete u otro tema, es
necesario la realizacion de un guion previo antes de la grabacion, claro
gue anteriormente se debid haber consultado la informacién béasica para
realizar el contenido del guibn y por medio de él, se grabe la

informacion, masica, etc., y finalmente editado para difundirse al aire.

1.5.2. Recursos humanos

Para el manejo de los recursos técnicos, ya mencionados, se necesita la

colaboracién del personal humano que pueda ejecutarlos y aplicarlos, ya que son

los encargados de llevar a cabo este procedimiento de trabajo en una produccién

radiofdnica, y en ella, disefien, ideen, generen, etc., una buena presentacion de

calidad en cualquier tipo de emision a tratar.
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Gerente: es el responsable general de una emisora, y por medio de él, se
planifica, se ejecuta, etc., cualquier tipo de eventos relacionados con la
estacion radiofénica a cargo, como: presentaciones, conciertos, etc., y al
mismo tiempo también se encarga de la administracion de la estacion,
reuniones con los ejecutivos responsables de la empresa o0 grupo
radiofonico, con la intencion de ver acuerdos, cambios, entre otros, tanto de

la empresa como de la emisora.

Asimismo, dentro de sus funciones, esta la de administrar los recursos
humanos, materiales y financieros para la operacion de la radiodifusora,
ademas de representar a la estaciébn ante autoridades, instituciones y
particulares, con el fin de establecer convenios de colaboracion con las
organizaciones o instituciones adecuadas para la produccion de series,

programas, espacios, etcétera.

Productor! directorl realizador. se utilizan tres términos indistintamente
para nombrar al responsable creativo del programa radiofénico, el cual se
encarga de planear, organizar, seleccionar, crear y realizar una emision, y
coordina el funcionamiento, tanto de recursos humanos, como de los

técnicos.
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La importancia de este puesto radica en coordinar todo el equipo de
trabajo, como en la reparticibn de labores al personal participante en la
emision. Claro que esto, dentro de la radio musical, corresponde a la
realizacion de programas especiales que requieran de una preproduccién de
trabajo. Por lo mismo, cualquiera de los tres puestos se encarga de la
creacion de rubricas, cortinillas, identificaciones, entre otras funciones de la

musica incluidas en una produccion.

Operador de audio: es el encargado del manejo de los equipos técnicos.
Responsable de grabar las sefiales producidas dentro de la cabina como los
programas grabados, llevarlos a la antena y que sean transmitidos en

directo como los programas en vivo.

Es el responsable méaximo de que la transmisién sea de buena calidad,
asi como llevar el control del sonido difundido y recibido. Sin la habilidad de
un operador, todo lo realizado con anticipacion en preproduccién, se echaria

a perder en el momento de salir al aire.

Locutor. es la persona encargada de las presentaciones, despedidas y
créditos del programa, asi como informar y hacer enlaces en la continuidad

de la transmision.

Conductor. es el elemento principal de una emision radiofénica, como Ssi
fuera el “gancho” de un programa, el cual tiene la obligacién de llevar a

cabo el desarrollo de un programa o emision de radio.
El conductor a diferencia del locutor, debe ser una persona especializada

en una o varias disciplinas, pues debe estar capacitado para informar, emitir

y opinar en diversos temas. Por ende, es indispensable que un conductor

50



hable de manera correcta, natural, sencilla y clara para no llegar a lo simple

de la emisién y eche a perder toda la organizacién de una programacion.

Musicalizador. también conocido como programador musical, es el
encargado de seleccionar la musica para cualquier tipo de emision. Al
depender de una estacion musical, este elemento, debe de contar con una
amplia cultura musical universal, ya que la musica al ser programada,

requiere de una justificacion.

Guionista: es el encargado de realizar el libreto o guion, el cual necesita una
estructuracién con base en la informacién empleada y con el manejo de
indicaciones de tipo técnicas para su uso en la realizacién de la produccion

que llevara a cabo una grabacion o emisién ya planificada.

Es recomendable que un guionista tenga una buena redaccion y buena
ortografia, pues de éstas, dependen la coherencia empleada en la
informacion difundida al aire, ademas, el guionista debe de contar con una

cultura muy amplia para realizar guiones de varios temas a tratar.

Asistente: es el encargado de apoyar al productor en todas sus funciones, y
en algunos casos también, al demas personal en todas las labores dentro de

una emisora.

Free Lance. es el empleado autonomo de cualquier categoria de una
emisora, ya sea como productor, musicalizador, asistente, etc., y no cuenta
con un contrato fijo. Se le paga por trabajo realizado a lo largo de un

periodo para una serie de programas.

Telefonista: su labor es recibir y registrar las llamadas telefénicas de los

radioescuchas, asi como sus comentarios, sugerencias e inconformidades, y
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hacerlas llegar a los conductores de la emisora. Cuando se obsequia algun
premio al aire, los telefonistas atienden las llamadas para registrarlas en

una lista de ganadores.

Los asistentes de la estacion, también son los encargados de recibir las
llamadas y registrarlas. En cada llamada telefénica se debe toma en cuenta
el rango correspondiente del radioescucha: edad, sexo, ocupacion y lugar

de procedencia.

Dentro de la radio musical podemos encontrar, en pocas ocasiones, otras
funciones que desempenfa el personal humano, pero dependiendo de su magnitud,
los recursos econémicos de la empresa, otras necesidades para su difusién, etc.,
son solicitados, como: reporteros, corresponsales, investigadores, redactores e

incluso actores de reparto y efectistas.

1.6. El papel de la radio musical en México (resefia introductora a El Club de los

Beatles)

En este apartado, quiero mencionar una breve resefia historica de la radio musical
en México, sus facetas con los programas hablados y la importancia de la radio
como medio de comunicacion. Todo esto, con el propdsito de relacionar y dar a
conocer la incorporacion del programa de radio musical: “El Club de los Beatles”, el

cual sera abordado ampliamente en el siguiente capitulo de esta tesis.
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La radio, sobre todo en el Valle de México, ha representado un buen papel de
comunicacion para el publico radioescucha, que desde sus inicios hasta el dia de
hoy, se ha beneficiado con sus espacios de entretenimiento, y en parte, del uso de

la informacion.

La importancia que ha mostrado la radio musical se retoma dentro de la
radiodifusion en México con la llamada y conocida Epoca de Oro, donde la labor de
la radio consistio en transmitir principalmente la musica, la cual en su
programacion musical desarrollaba una personalidad propia que obtuvo un alto

grado de profesionalizacién y cuyas transmisiones eran en vivo.*

Durante aquella época, que abarco entre 1930 a 1950, establecida primero por
la radiodifusora de la compaiiia cigarrera “El Buen Tono”, hoy la “B” grande, y
después la XEW, se caracterizaron por la presentacion en vivo de intérpretes de la
masica, como: Pedro Vargas, Agustin Lara, Francisco Gabilondo Soler “Cri-Cri”,
Pedro Infante, Jorge Negrete, entre otros, provocando interés al publico receptor

de la radio musical de la época.

Afos mas tarde, con la llegada de los discos, primero de 78 y luego de 33 y 45
RPM*, la radio musical demuestra un nuevo giro en su programacién con la
inclusion de musica grabada y pocos comentarios de los locutores, caracterizando
a este tipo de radio como econdémica, y a su vez permitiendo, no gastar en
produccion por parte de los radiodifusores. Por cierto, a este tipo de radio en aquel

momento se le denomind la radio sinfonola y de rocola.

Debido a la llegada de la television a México, la radio en general, del género

hablado y musical, mostré un declive por parte de los receptores al contar con otro

“8 De Anda, Francisco. Op. Cit., p4g. 57.
* Revoluciones por minuto.
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medio de comunicacién electronico que le afiadié imagen al sonido. La radio fue

obligada a desarrollar una estructura importante en su contenido programatico.

Con nuevos soportes en la radio, ésta vuelve a recuperar la importancia que
habia perdido ante el televisor, como el incluir en la mayoria de sus emisoras,
musica grabada por el uso de los discos nuevos sin intérpretes en vivo, y que
dentro de la television se incluyeran nuevos formatos utilizados anteriormente en

la radio: programas cémicos, novelas, etc.

Al mismo tiempo, a la radio le viene un cambio en su composicién, ya que con
el surgimiento del transistor aparece la radio portatil. Por lo tanto, los equipos o
aparatos radiofénicos se vuelven mas pequefios y el uso de la radio se esparci6 a

cualquier lugar donde se pudiera utilizar.

Ademas, la radio tuvo una gran importancia en la década de los sesenta al
contar con una buena programacion musical con la presencia de rock “n roll
procedente del extranjero, este fendmeno musical permitié contar con un gran
namero de material discografico y poco a poco redujo la participacién de los

cantantes en vivo en las emisoras de radio.

En aquel entonces, la radio en México se conformaba solamente de la Amplitud
Modulada (AM) y con la llegada de la Frecuencia Modulada (FM), (ver apartado 1
del capitulo 2, pag. 61) se retoma mas la importancia en este medio de

comunicacion como lo fue con la llegada de la television a nuestro pais.

La radio musical desempefié un papel muy importante con la llegada de la FM,
ya que dicha banda demostré un sonido estereofdnico y de mejor calidad que la de
AM, considerando exclusivamente el uso de la musica para escucharse con firmeza

y claridad.
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En aquel momento, mucha gente no contaban en sus radiorreceptores con la
nueva banda, la cual se consideraba Unica en la radio musical. Sin embargo, la AM
también haria el uso de la programacion musical, y poco a poco cambiaria su

formato.

Fue dificil el papel desempefiado por la AM con la llegada de la FM, ya que ésta
altima asumié mucha preferencia hacia del publico y fue muy complicado, por
parte de ellos, sintonizar de nuevo la banda de amplitud modulada, lo que mas
tarde, tendi6 a enfocarse a nuevos formatos radiofénicos para subsistir, sin
descartar completamente la musica la cual ha sido el fundamento principal durante

muchos afios, pero la FM ya los estaba ofreciendo con mejores alternativas.>

De acuerdo con Luis Carrasco, a pesar de que la FM se encontraba en un
crecimiento, en AM sobresalian, por ejemplo, tres estaciones de formato musical y
cada una tuvo su gran momento al difundirse, y por lo mismo, tuvieron larga
duracion: Radio Exitos, La Pantera y Radio Capital, las cuales, fueron reconocidas
por el publico, asi como la empresa radiofénica a la que pertenecia cada una de

dichas emisoras.

De alguna forma, la FM se convirti6, en la década de los ochenta, en una
frecuencia musical y la AM en una frecuencia hablada. Sin embargo, debido a los
sismos en septiembre de 1985, la radio musical empieza a ser tomada poco en

cuenta y posteriormente, se ve obligada a tener muchos cambios en su formato.

Los sismos en septiembre de 1985 propiciaron el cambio del formato de la
radio, es decir, pasé a ser una radio mas hablada que musical. La radio
desempefid un papel muy importante en la informacién oportuna de los sucesos
que perjudicaron a la poblacion de la ciudad de México, ya que fue el unico medio

de comunicacion “vivo” que permitid enlazarse entre sus distintas estaciones. Por

% Alva de la Selva, Alma Rosa; Maria Antonieta Rebeil e Ignacio Rodriguez. Op. Cit., pag. 212.
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otro lado, la television no pudo presentar cobertura alguna ante este

acontecimiento.

Algunas emisoras de radio del grupo Radio Mil, emisoras de Organizacion Radio
Centro y posteriormente emisoras de Grupo ACIR, interrumpieron sus
programaciones normales para enlazarse y encadenarse durante la tragedia®'.
Aungue, debido a las obligaciones dentro de sus respectivas programaciones, la
labor de informar los sucesos, en aquéllas y algunas estaciones no informativas,

fueron efimeras durante los hechos.?

La gran importancia de la radio frente a estos acontecimientos de 1985, obliga
en parte a este medio, a crear programas hablados o de informacién donde por
ejemplo, Radio Mil, Radio ACIR, entre otras, de ser emisoras musicales pasan a ser

informativas.

Carlos Ramos Padilla, director y conductor del noticiero de ABC Radio del 760
AM sefala que la radio, a raiz de los sismos de aquel afio, cre6 el género
informativo, y cuyo medio de comunicacion, es el punto de encuentro, reunion y

de enlace.”®

De todas maneras, la FM se ha caracterizado en la década de los noventa en
ser una banda tanto musical como hablada, ya que al depender de Ila
programacion musical, ésta, por un lado, es repetitiva, y por el otro, se encuentra
basada en los niveles de ventas de las producciones radiofénicas las cuales han
caracterizado a las emisoras por su formato musical que ha definido el mercado

prioritario.>*

%! De Anda, Francisco. Op. Cit., pag. 12.

52 Alva de la Selva, Alma Rosa; Maria Antonieta Rebeil e Ignacio Rodriguez. Op. Cit., pag. 39.

> Ramos Padilla, Carlos. La produccion en radio. Conferencia. Sala Isabel y Ricardo Pozas. FCPS, UNAM.,
23 Octubre, 2003.

> Santana, Sandra. Op. Cit., pag. 23.
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Por lo tanto, la presencia de distintos movimientos sociales, politicos,
economicos, entre otros, han obligado a transformar a la radio para darle mayor
preferencia a los programas noticiosos, de informacion, de opinion, etc., ya que al
radioescucha le interesan los diferentes acontecimientos suscitados en la ciudad,

comunidad o en el mundo.

Estos cambios se dan por un bien social que corresponden en informar al
publico, pero también tienen la necesidad de entretenerse después de haberse
informado, por ejemplo escuchar una estacion de programacion musical,
permitiéndole descansar y relajarse. Es mas comun escuchar musica en las tardes

y noches que en las mafanas.

Hoy en dia, la radio musical demuestra un declive no mayor frente a la
intervencion de la radio hablada ahora en FM, con cambios que ultimamente se
han ido presentando al incluir programas de noticias e informacion por programas
musicales. Es el caso de Azul 89 de Grupo ACIR por Panorama Informativo y

Radioactivo 98.5 por Reportaje 98.5, de emisoras musicales a habladas.

Manuel Guerrero, conductor del programa “El Club de los Beatles”, comenta
que Ultimamente hay mas programas hablados que de mdusica y de éstos ultimos
van quedando muy pocos. Con base en los programas hablados, €l sugiere “que
mientras se esté satisfaciendo a las necesidades del publico con respecto a

determinado tema, esta bien”.

Por su parte, Luis Carrasco comenta que la raiz de los cambios presentados
entre la radio musical y hablada, se deben a que en México, los empresarios de la
radio no toman en cuenta a los radioescuchas, pues, por lo menos, no consideran

la opinién personal del publico para mantener o cambiar una emisora de radio.
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Ademas, él considera que es una falta de respeto por parte de los
radiodifusores hacia los radioescuchas, ya que los primeros han estado por mucho
tiempo al aire por los segundos, al generarles rating, ingresos, privilegio, entre

otros.

Debido a estos cambios, la radio musical se vuelve mas privilegiada, y los
radioescuchas que gustan mas de la musica que la programacién hablada,
recurriran a ellas, aunque también por ejemplo, hoy tienen la opciéon de programar
y elegir su propia musica en un disco compacto, pero muchos sintonizan la radio

con el fin de ganar algun tipo de obsequio.

Ahora bien, muchas emisoras musicales han desempefiado la funcién exclusiva
en sus formatos por la gran competencia musical de los intérpretes y de las
compafias disqueras, y aqui en México, se da el caso en las estaciones musicales
“poperas” disefiadas para publico radioescucha juvenil y que gusta de este tipo de
musica difundida en Exa FM, Digital 99, Stereo 97.7, por mencionar algunas y que

corresponden a distintas empresas radiofénicas.

El papel que desempefia una estacion de radio comercial y musical y con
recursos necesarios de produccion, se define como emisora de musica, ocupando
asf, lugares de preferencia dentro de los gustos de la audiencia popular®. Aunque
ademas, no se debe dejar de lado, las funciones demostradas en la radio estatal,
indigenista y universitaria que requieren también del uso la musica, principalmente

COMO un recurso necesario.

Asimismo, otras estaciones de radio dejan de lado la exclusividad y han
conservado el mismo formato que los ha llevado permanecer por mucho tiempo al

aire, y es el caso, por ejemplo, de “El Fondgrafo”, de formato musical,

> Alva de la Selva, Alma Rosa; Maria Antonieta Rebeil e Ignacio Rodriguez. Op. Cit., pag. 259.
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correspondiente a la musica del recuerdo de los afios 40 y 50, y que hoy en dia se

sigue sintonizando por el gusto de un determinado publico.

Mientras tanto, estaciones como Universal Stereo que transmite masica en
inglés contemporanea, no deja de lado completamente su formato musical, pues,
debido al aumento de su musica de este género, su formato se va recorriendo y va

en aumento de los 70 hasta los 90 (ver apartado 1 del capitulo 2, pag. 61).

Sin embargo, dentro de su programaciéon musical, esta el difundir el programa
exclusivo de los Beatles: “El Club de los Beatles”, el cual se compone de la musica
de los sesenta y setenta como grupo y solitas respectivamente, donde ademas,
dicho programa, juega un papel muy importante dentro de la programacion
musical al incluir informacién, noticias, anécdotas, etc., con base en los Beatles o

como solistas.

Dependiendo del gusto personal hacia el contenido de una estacion radiofonica,
uno como radioescucha, sintonizara una estacion de radio cualquiera, de formato
hablado o musical, que a juicio de los radiodifusores deben de considerar la

importancia de su publico, principalmente: necesidades.

Dentro de la radio musical esta el propésito de entretener y también el informar
datos curiosos e importantes. No todas las emisoras difunden solamente la musica,
sino dentro de ella, esta el intercalar la voz y la muasica al mismo tiempo para

enriquecer lo que se esta escuchando a través del mensaje.

Como parte final de este capitulo, la radio musical también se encuentra
establecida dentro de un espacio informativo cuando, en éste ultimo, no hay una
programacion de su tipo al difundirse, como noticias, y cualquiera que sea, se

utiliza la muasica para rellenar ese espacio informativo. Por lo tanto, podria decirse
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que la radio al ser de formato hablado y musical a la vez en una emision, le
corresponderia a tomar otro género radiofénico: el mixto, como en ocasiones es

catalogada.

No resta mas que mencionar, que el propésito de este capitulo correspondi6é en
dar a conocer la estructura establecida entre la musica y la radio y por su puesto
de la radio musical, donde ésta, haya permitido encontrar la estructura de una

emisora musical o de un programa con sus respectivos elementos.

Por lo tanto, fue necesario describir las funciones y propoésitos de la radio
musical asumidos en este capitulo: el desempefio de la musica en relacién con el

lenguaje radiofénico, dados a conocer.

Toda esta explicacién de la radio musical correspondiente en este capitulo, se
debe a la explicacion y relacién con el programa musical de radio: “El Club de los

Beatles”, del cual incumbe hacer su respectiva descripcion en el siguiente capitulo.

Por todo lo desarrollado en este capitulo, permitira conocer, en primera
instancia, los elementos que configuran el lenguaje radiofonico, asi como también
los recursos técnicos y humanos que son indispensables en la radio musical,
hallados en una emisora, programa, o0 espacio de radio donde su principal

elemento de difusion es la musica.
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CAPITULO 2. EL VIAJE MAGICO Y MISTERIOSO DE “EL CLUB DE LOS
BEATLES”

Antes de enfocarme principalmente a la descripcién del programa de radio musical:
“El Club de los Beatles”, voy a basarme en un antecedente histérico y de
trascendencia de las emisoras que han difundido dicho programa, y sobre todo

también, del grupo radiofonico al cual han pertenecido estas estaciones.

Es esencial para mi, mencionar una breve resefa historica de uno de los grupos
radiofénicos mas importantes del pais, y que a su vez, haya permanecido mucho
tiempo en un alto indice de preferencia del publico, sobre todo, en la periferia del
Valle de México, en el cual se distribuyen una gran cantidad de estaciones de radio

de distintas empresas radiofonicas.

Por otro lado, después de esta resumida explicacion, me adentraré a describir
el programa de radio donde citaré sus propésitos primordiales, la composicion de
su produccion, el perfil, entre otros recursos. Toda esta informacion fue otorgada
por uno de los conductores de “El Club de los Beatles” y que tuvo la amabilidad de

proporcionarmela: el Sr. Manuel Guerrero.

2.1. El gran submarino que ha transportado a “El Club de los Beatles”

En el mes de diciembre de 1942, inician las labores de la Cadena Radio
Continental, al ser la primera organizacion radiofonica de la ciudad de México con

diez estaciones de radio.?

Al transcurrir diez afios, es decir en 1952, dicha organizacion al encontrarse

casi deshecha, salvaguarda dos de sus diez estaciones para pasar a manos del Sr.

! Baltasar, Nora y Teresa Hernandez. Organizacién Radio Centro y Ntcleo Radio Mil en la década de los
ochenta. Tesis de ciencias de la comunicacion. UNAM-FCPS, CU, 1993, pag. 17.
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Francisco Aguirre Jiménez, donde él anteriormente, ya realizaba actividades en la

empresa desde 1946.

El sefior Aguirre, ya como propietario de la compafia, funda la Organizacion
Radio Centro y como duefio de las dos estaciones conservadas en Cadena Radio
Continental. Las dos Unicas emisoras pasan a ser: Radio Centro y Radio Exitos, y

més adelante, en poco tiempo, se incorpora otra tercera: Radio Variedades.?

La inquietud del sefior Francisco Aguirre Jiménez, en engrandecer a la nueva
empresa radiofonica, obliga en 1965 a fundar la Organizacion Impulsora de Radio
(cadena radiofonica), con el proposito de representar ventas, en todo el pais, de
estaciones asociadas a Organizacion Radio Centro, hoy Grupo Radio Centro, asi
como también enriquecer y ofrecer nuevas opciones programaticas para la

audiencia.

Por otro lado, cabe mencionar, que el sefior Aguirre fundé el Canal 13 de

television el 12 de octubre de 1968, otorgado por el gobierno del pais a través de

? Ibidem, pag. 19.
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la Sociedad Mexicana de Crédito Industrial (SOMEX)®, y tuvo como propésito o
intencion de reducir precios al hacer uso de series estadounidenses muy
accesibles, conservando asi, la produccién local con un bajo perfil, y a su vez,

disminuyendo otros espacios locales.*

Desafortunadamente, el sefior Francisco Aguirre tuvo que dejar el negocio de la
television, Canal 13. El endeudamiento que tuvo con la compafiia Thompson -un
proveedor de equipo de televisidn- lo someti6 a vender casi la mitad de sus
acciones. Esto le indicO, que el negocio de la televisidon resultaba mas caro que la

radio.®

Uno de los destacados hechos importantes que se llevaron a cabo en la radio
en México y sobresaltara la empresa radiofénica Organizacion Radio Centro, fue la

primera transmision de una estacion de radio en Frecuencia Modulada.

Cabe destacar, en aquel entonces, en México, se difundian todas las estaciones
de radio en Amplitud Modulada, y al llegar la FM, procedente de Estados Unidos, la
AM se ve obligada a cambiar su formato: de musical a hablado, ya que la nueva
banda se caracterizd6 por sintonizar la musica con alta calidad y fidelidad en el

sonido.®

Radio Joya, hoy Stereo Joya, fue la primera estacion de radio transmitida por la
FM en agosto de 1974, ya que en aquel entonces, Organizacion Radio Centro ya
contaba con mas estaciones en AM: La Consentida, a finales de los sesenta y

Radio Al en 19717, ambas ya desaparecidas.

% Corral, Manuel. La ciencia de la comunicacién en México. Trillas, México, 2003, pag. 58.

* Fernandez, Claudia y Andrew Pasman. El Tigre. Emilio Azcarraga y su imperio Televisa. Grijalbo, México,
2000, pp. 148-149.

5 Ibidem, pag. 149.

¢ De Anda, Francisco. Op. Cit., pag. 60.

" Baltasar, Nora y Teresa Hernandez. Op. Cit., pag. 20.
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Para el siguiente mes de ese afio, septiembre de 1974, se da origen a otras dos
estaciones en FM, y por supuesto de la O. R. C.: Radio Universal, hoy Universal
Stereo y Radio Hits, hoy en dia Stereo 97.7%. Estas estaciones se desempefiarian

en formato musical, de la misma manera como Radio Joya.

Al transcurrir el tiempo, O. R. C. se va consolidando como una de las empresas
mas importantes del pais a nivel de medios de comunicacion, y otro ejemplo de
ello, es el surgimiento de la Cadena Radio Centro, cuya intencién correspondia a
disponer programacion y representacion de ventas de las distintas emisoras
asociadas que daban prestaciones a la comunidad de habla hispana radicada en

Estados Unidos®. Dicha cadena se vende en 1994,

Mas adelante, Organizacion Radio Centro pasa ser Grupo Radio Centro, y con
esta nueva imagen da otro salto significativo en julio de 1993. Grupo Radio Centro
cotiza sus acciones en la Bolsa de Valores de Nueva York, y se convierte la primera

empresa de América Latina en medios de comunicacién en hacerlo.*

Retomando de manera general lo antes mencionado, con el origen y desarrollo
del Grupo Radio Centro hasta hoy en dia, dicha empresa ha demostrado ser una

de las compafias de comunicacién en radio lideres en México.

G
R A
CE

® Loc. Cit.

® http://www.grc.com.mx [ junio de 2004]

10 Aguirre Gomez, Francisco (presidente de Grupo Radio Centro). Grupo Radio Centro, a diez afios de estar
en la bolsa de Nueva York. Conferencia (transmision en cadena). Instalaciones de Grupo Radio Centro,
México, D.F., 1 de julio, 2003.
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Los altos indices de rating en sus principales estaciones de G. R. C., difundidas
en el Valle de México, la colocan en un lugar muy importante, no sélo en México,

sino en todo el continente americano.*!

Los anunciantes de publicidad y de propaganda han elegido, Gltimamente,
anunciarse en las distintas estaciones del Grupo Radio Centro, permitiendo de

alguna manera, generar grandes ingresos econémicos y de prestigio a la empresa.

Grupo Radio Centro, Unica compafia de radio con mas estaciones que
transmiten en el Valle de México, ha captado la atenciébn de mucha gente de
distintas clases sociales, y esto debido al contenido de su estructura, de
produccién en sus programas musicales, hablados, de entrevistas, de noticias, de
entretenimiento'?, entre otros, y ello, se refleja en un slogan muy viejo dicho
anteriormente en Radio Centro y dispuesto por el sefior Aguirre: “La estacion de la

gran familia mexicana”.*?

A continuacion, describiré a las dos estaciones de radio del Grupo Radio Centro
de las cuales, una, difundi6 a “El Club de los Beatles” y la otra, que todavia lo

hace: Radio Exitos y Universal Stereo, respectivamente.
2.1.1. Radio Exitos
El origen de Radio Exitos se da en 1954, cuando en aquel entonces, Radio

Continental, pasa a formar parte de O. R. C. del sefior Francisco Aguirre. El

nombre de la estacién se le debe a los éxitos musicales de aquel momento.**

1 oc. Cit.

2 http://www.grc.com.mx [ junio de 2004]

'3 Baltasar, Nora y Teresa Hernandez. Op. Cit., pag. 22.
¥ Ibidem, pag. 23.
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Las emisiones de Radio Exitos se difundian por el 790 de AM, y en ella,
solamente se transmitian canciones en inglés y en espafol, aunque también se

podian escuchar pequefias capsulas informativas.™

Debido a la revolucion musical que se present6 en el extranjero a mediados de
la década de los cincuenta y que también lleg6é a México, Radio Exitos cambiaria el

formato de su programacién musical.*®

El género musical que habia llegado a nuestro pais, el rock™n roll, abrio las
puertas para difundir su muasica en Radio Exitos. Dicha estacion, tuvo que dejar de
transmitir las melodias de los afios cuarenta y de la primera mitad de los

cincuenta.’

A partir de la década de los sesenta entra un nuevo concepto musical en Radio
Exitos, difundir, en espacios de privilegio, la musica de uno de los grupos que
sobresalian en el mundo entero: Los Beatles, y que a partir de entonces, se sigue

sintonizando, ahora, en Universal Stereo.

Radio Exitos, con el transcurso del tiempo, mantiene el espacio exclusivo de los
Beatles, no obstante, sus demas espacios fueron modificando su formato, y esto,
se debid a la preferencia de la gente al inclinarse a otros géneros musicales, como

la musica disco, el pop, entre otros.

Para finales de la década de los ochenta, en 1989, de acuerdo con Manuel
Guerrero, desaparece la estacién y se crea un nuevo concepto de radio: Expresion
790, la cual desecha la idea de ser una estacibn musical para ser solamente
hablada.

%5 Ibidem, pag. 19.
'8 Ibidem, pag. 23.
7 Ibidem, pag. 24.
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Esta nueva reestructuracion no dura por mucho tiempo, ya que desaparece y
vuelve a ser de nuevo musical, presentando esta vez, musica de catalogo y del
recuerdo: bolero, ranchera, en espafiol, entre otros: El Fonégrafo'®. Esta estacion
paso a ser parte del 790 AM, pero hoy en dia, se difunde en el 1150 de AM, y en el
790, se presenta una emisora de noticias y de entrevistas, denominada: Formato
21.

Cabe subrayar que Radio Exitos, después de mucho tiempo de difundirse como
una estacion musical, se tenia la idea antes de que desapareciera, de cambiar su
formato por el hablado, y que posiblemente, en su momento, fue el principio y el

origen de Radio Universal, hoy Universal Stereo.

2.1.2. Universal Stereo

Universal Stereo comienza en septiembre de 1974 con el concepto de Radio
Universal. Su origen se debe por el director artistico y locutor Adolfo Fernandez

Cepeda, conocido, posteriormente, como la voz universal.

La finalidad de Radio Universal era de transmitir musica de catdlogo en inglés
de la década de los cincuenta, sesenta y en menor parte de los setenta, ya que en
esa Ultima década, la musica que en aquel entonces era de moda, se transmitia en

Radio Hits, lo que hoy es Stereo 97.7 de FM.

Con el paso del tiempo, las melodias de moda que se transmitian en Radio Hits,
se fueron difundiendo posteriormente en Radio Universal, ya que ésta Ultima
estacion dependia mucho de su formato: musica de catdlogo en inglés. Mas

adelante, en sus emisiones, se incorporaron canciones de los ochenta y noventa.

'8 |bidem, pag. 25.
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La emisora era reconocida por los s/logans que en ella se difundian, tales como:
“Tu gran compafiera” y la “Estacion de los clasicos”, los cuales hacian llamar la

atencion del publico radioescucha que gustaba y gusta la musica de la estacién.™

En la década de los ochenta, Radio Universal da origen a nuevos espacios
exclusivos de los distintos géneros musicales descendientes del rock n roll, como

11201 éSte

lo fueron en su momento: “Gigantes universales” y “Pioneros del rock
altimo con gran audiencia y con gran rescate a la musica de los cincuenta y

sesenta principalmente. Radio Universal cambiaria su nombre por Universal Stereo.

Al difundirse la estacion en el 107.3 de FM, en diciembre de 1998, por una
serie de factores, Universal Stereo pasa al 92.1 de la misma frecuencia, obligando

a su estacion hermana de la misma empresa, La Z, a ocupar su lugar.

Algunos de los principales factores que hicieron cambiar de frecuencia a la
estacion, fueron que en el 92.1 donde estaba La Z, habia una buena recepcién de
sefal y ésta llegaba mas lejos; la otra, ésta misma emisora se encontraba junto a
la Ke Buena de Televisa Radio (dos estaciones gruperas), y Universal Stereo junto
a Mix FM de Grupo ACIR (estaciones del mismo género musical) y entre ellas,

habia mucha confusién al sintonizarlas.

UUNLVERSA]T,

STEREO

A pesar de los cambios presentados en la estacion, de frecuencia, de nombre,
de slogan, etc., y de transmitir hoy en dia la musica que anteriormente fue de
moda y hoy son clasicos, no se ha dejado el concepto, proveniente de Radio

Exitos, de difundir en un programa exclusivo a la musica de los Beatles, que desde

1 Ibidem, pag. 30.
2 | oc. Cit.
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1963 o como programa constituido en 1964, hoy en dia, se sigue transmitiendo en
Universal Stereo, y que a continuacion describiré y abordaré al programa: “El Club

de los Beatles”.

2.2. El largo y sinuoso camino

Después de mencionar los origenes y la trayectoria mostrados por el grupo
radiofénico y a las emisoras principales que han difundido por mucho tiempo a “El
Club de los Beatles”, es momento de citar un antecedente de dicho programa, el

cual permitira ser conocido desde sus origenes hasta el dia de hoy.

En febrero de 1964, el joven Francisco Aguirre Gémez, el hijo mayor del
fundador de Organizacién Radio Centro, realizd un viaje a Nueva York para acudir

a la llegada de los Beatles que arribaban por primera vez al continente americano.

El joven Francisco Aguirre, al darse cuenta de la importancia que tenian los
Beatles, en ese mismo afio, junto con Adolfo Fernandez Cepeda®, un joven locutor
y programador artistico, crearon una emision que difundiera la musica de aquel

cuarteto musical procedente de Inglaterra.

2! http://www.grc.com.mx [abril de 2004]
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Precisamente, en ese mes de febrero de 1964, se tuvo la primera emision del
programa con referente a la musica de los Beatles y con el nombre de “7 minutos
y 90 segundos con los Beatles”. Aunque en el afio anterior, en 1963, los Beatles ya
habian iniciado en la radio, pero todavia sin la conformacion de un programa

exclusivo de dicha agrupacion.?

Radio Exitos fue la primera estacion de radio que comenzé a transmitir el
programa, y debido a su hombre (7 minutos y 90 segundos con los Beatles) se le

honro a la frecuencia de la estacion que lo transmitia: Radio Exitos del 790 AM.

Ademas, la emision del programa duraba el tiempo que llevaba su nombre, el
cual correspondia solamente a tres canciones de los Beatles, que al sumar los 7
minutos y 90 segundos darian ocho minutos y medio, el tiempo exacto de su
transmisiéon. Cabe sefialar, que el programa era solamente musical y sin

comentario alguno.

De acuerdo con el sefior Adolfo Ferndndez Cepeda, el programa de “7 minutos
y 90 segundos con los Beatles” duraba exactamente ese tiempo, ya que habia
poco material musical de los Beatles, el cual, por dicha razén, sus transmisiones

eran de corto tiempo.”

De acuerdo con Manuel Guerrero, dicho programa fue un experimento por
parte de Adolfo Fernandez y de Francisco Aguirre Gémez, viendo en él, la
realizacién de un programa pequefio y que duraba exactamente lo que indicaba su

nombre.

*2 Rojas, Enrique. Trascendencia de EI Club de los Beatles. Entrevista personal. Sala “Miguel Covarrubias”.
CU, UNAM, México D.F., 9 de noviembre, 2004.

% El cuarteto de Liverpool en México. Reportaje. Difundido por Canal 11 del IPN, 8:00 p.m., 31 de mayo,
2004.
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Sin embargo, a pesar de dicha duracién, el programa se fue transmitiendo
varias veces al dia en distintos horarios y permitia aglomerarse hasta tres horas y

media de tiempo de lunes aviernesde 8a9a.m.,1a2p.m.yde6a7 p.m.

Al producir y grabar los Beatles mas canciones y difundirse posteriormente en
el programa, el tiempo de cada emisién, el formato y el nombre del mismo,

tuvieron que desaparecer.

El formato del programa se fue modificando, y esto también para distinguirse,
de los nuevos programas radiofénicos de otras estaciones que comenzaban a

difundir la musica de los Beatles.

De acuerdo con Luis Gerardo Zavala, locutor del Instituto Mexicano de la Radio
(IMER), en aquel entonces, La Pantera, una estacion de Nucleo Radio Mil de
mucha trascendencia y hoy desaparecida, era la competencia de Radio Exitos?*, y

sobre todo también, en la difusion de las canciones de los Beatles.

Manuel Guerrero sefiala que La Pantera era una estacion muy buena y mucha
gente aclaraba que era “tremenda”, pero con el tiempo, ya no vendia, ya no se

anunciaban en ella, porque sus niveles de audiencia fueron disminuyendo.

Por otro lado, Radio Exitos renovo la estructura de su programa. Empezo a

1225

llamarse “La hora de los Beatles”<, e inici6 la era de incluirse en él, comentarios

con base en opiniones de los locutores acerca de los Beatles.

A finales de la década de los setenta, se modific6 de nuevo el formato del

programa. Los viernes, ademas de la musica de los Beatles, se difundian

24 Zavala, Luis Gerardo. Los Beatles en la radio en México. Entrevista personal. Instituto Mexicano de la
Radio (IMER). México, D.F., 27 de abril, 2004.
% El cuarteto de Liverpool en México. Op. Cit.
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programas especiales y presentaban nuevas secciones que hablaban o trataban

mas a fondo del grupo.

Las secciones consistian en ampliar mas la informacion acerca de los Beatles, y
cada una se especificaba con su respectivo nombre para ubicarlas: “Los Beatles en
vivo”, “Los Beatles en la BBC”, “Los Beatles en el otro estéreo”, “Los rayos X”, “La

cancion desenterrada”, entre otras.

Cabe mencionar, que estas secciones, tenian un concepto muy diferente a lo
gue comunmente se iba difundiendo en el programa, sobre todo en los demas
dias, de lunes a jueves, al presentarse la musica de los Beatles y pocos

comentarios y presentaciones de la misma.

Por otro lado, en cuanto a la sefalizacion respectiva de cada seccién antes
mencionadas, las abordaré con mayor explicacion en otro de los apartados de este

capitulo.

En cuanto a los viernes especiales del programa, también se traducian
canciones de los Beatles, y de esto, Manuel Guerrero sefiala que se tenian dos
fases en su desarrollo, una, traducirla antes de la cancién y dos, traducirla después

de difundirse.

Asimismo, complementando un poco en relacidon con los programas especiales,
se daban noticias y se difundia informacion con respecto a datos curiosos,

anécdotas, comentarios, etc, del grupo.

Manuel Guerrero comenta que esta faceta, en su momento, fue de gran interés
para el publico radioescucha. Algunas personas le han sugerido que de nuevo lo
difundiera, y él comenta que para todo tuvo su momento, y dichas secciones,

quedaran en el recuerdo.
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Aunque hoy en dia, los comentarios de los conductores del programa: Manuel
Guerrero y Enrique Rojas, explican brevemente la transmision de algunas
canciones de los Beatles o de solistas, tomando en cuenta su descripcion, razén o

motivo de haberla compuesto, entre otros elementos.

Uno de los factores destacados en el programa de los Beatles en Radio Exitos,
fue el haber realizado una convocatoria al publico para formar grupos de musica
que interpretaran las canciones de los Beatles. Esto fue, con la intencion de

conmemorar los primeros veinte afios de la carrera del cuarteto de Liverpool.

La convocatoria se realizO en 1982, y en ella participaron grupos no
profesionales de mdusica, y algunos de ellos aun siguen tocando, por ejemplo el
grupo “Morsa” y el grupo “Alefh”. Por cierto, los ganadores de esta convocatoria

grabaron un disco por parte de la estacion y del programa de radio.

A finales de la década de los ochenta, en 1989, el programa de radio tuvo que
cambiar su frecuencia de AM a FM. Radio Exitos del 790 AM, de un momento a
otro cambiaria su formato, de ser una estacion musical a una estacion hablada. A
principios de la década de los noventa, el programa de radio pas6 a transmitirse en

Radio Universal del 107.3 Khz., hoy renombrada Universal Stereo del 92.1 FM.

De acuerdo con Manuel Guerrero, en aquel entonces, las dos estaciones
difundian al mismo tiempo el programa pero en determinado horario. Al terminar
las emisiones de Radio Exitos, comenzaban en Radio Universal. Habia un paralelo
entre las dos estaciones, lo que fue una mecanica de transicion de seguir la
tradicion musical de los Beatles de estacion a estacion, de AM a FM, ya que Radio

Exitos se convertiria en formato hablado.

Aungue, por otro lado, el programa de los Beatles se difundia en otra estacion
en AM a parte de Radio Exitos, al ser la segunda frecuencia del programa y de la

emisora, en el 1440 de la misma banda.
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Cuando, de manera reciente, el programa de los Beatles pasé a su nueva
frecuencia en Universal Stereo, de acuerdo con Enrique Rojas, el programa pasé a
llamarse “10 minutos y 7 segundos con los Beatles”, debido principalmente a la
frecuencia de FM de aquel entonces: el 107. 3. El formato del programa consistia

en una serie de capsulas.?®

Més adelante, durante la instancia del programa en Universal Stereo de FM, sus
dos transmisiones correspondian de media hora cada una. La primera emision del
dia era de 8:00 a 8:30 a.m. y la segunda de 1:00 a 1:30 p.m. No obstante,
anteriormente, se contaba con otra emision a las seis de la tarde, pero se

redujeron a dos.

A partir del 9 de octubre?” de 1998, dichas emisiones se ampliaron a una hora
cada una, debido al gran nimero de radioescuchas que quisieron en él, la difusion

de mas canciones de los Beatles e informacion relacionada con ellos.

Cabe sefialar, que Manuel Guerrero y Enrigue Rojas han sido ultimamente los
encargados de conducir a “El Club de los Beatles”, con la incorporacion de noticias,
anécdotas, sus comentarios, etc., relacionados con el grupo o como solistas del

mismo.

Claro, que a veces, a cada uno de los conductores, le corresponde difundir las
dos emisiones del programa del dia. La emision de la mafiana le ha correspondido

a Manuel Guerrero y la de la tarde a Enrique Rojas.

En escasos fines de semana de la segunda mitad del afio 2003, los sabados
principalmente, se difundié el programa de radio, mostrando un éxito en su

transmision, pero, por razones técnicas y del formato principal de la emisora, el

%% Enrique, Rojas. Op. Cit.
2" Cumpleafios de John Lennon.
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publico radioescucha se tuvo que conformar con las transmisiones del programa

entre semana.

Hoy en dia, al cumplir el programa mas de cuarenta afios de haberse difundido
por primera vez, la gente fan de la musica y obra de los Beatles lo sigue
escuchando, ya que en México y en el mundo, es el Gnico programa de radio que
ha difundido por mucho tiempo la mdusica y las noticias relacionadas con los

Beatles.

“El Club de los Beatles” no se compone solamente de musica como lo fue en
sus origenes en 1964. Ahora, ademas de las canciones, se menciona mucha

informacion documentada, de actualidad e histérica.

Por otro lado, mucha gente que desconocia el programa, ahora, lo esta
escuchando, porque al transmitirse en el 92.1 de FM, muestra una buena sefial vy,
ademas, Universal Stereo es una estacion reconocida por su musica y

trascendencia.

Por eso los radioescuchas, con los horarios correspondientes del programa,
como el de la mafiana, se han identificado mucho con él. La gente interesada por
los Beatles que llega al trabajo, va en el transporte o automovil, esta en casa, etc.,
muestra su gran importancia y compafiia por el contenido, tanto musical, como

informativo abordados en las emisiones del programa.

Al preguntarle a Manuel Guerrero cual seria el futuro de “El Club de los
Beatles”, él comentd, que “minimo duraria otros cuarenta afios mas, ya que si la
gente lo ha mantenido por mucho tiempo, y adn demandan mas tiempo de

difusion, no habria excusa alguna de llegar todavia mas lejos”.

Ademas, €l comenta, que el programa es la extension del presente, y al

depender mucho de su formato, tendra mucho éxito porque también es un espacio
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de Universal Stereo con mayor nimero de audiencia®® por parte del publico dentro

de sus horarios de transmision.

L Club e
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2.3. El proposito

Después de explicar la trayectoria del programa radiofénico, desde sus origenes
hasta el presente, a continuacion interpretaré el proposito de su difusion, que ya
con muchos afios al aire, sigue transmitiendo las canciones, obras, etc., de los

Beatles.

De alguna manera, al difundirse por mucho tiempo “El Club de los Beatles”,
éste ha modificado, de manera constante su formato, donde sus inicios en “7
minutos y 90 segundos con los Beatles” fue solamente la transmision de la musica

del grupo, y mas adelante, fue incluyendo comentarios de los locutores en turno.

Esto quiere decir, que debido a la demanda del publico radioescucha, en querer
escuchar mas la musica de los Beatles, se fue ampliando el tiempo de transmision

del programa hasta contar con dos emisiones, de una hora cada una al dia.

%8 E| cuarteto de Liverpool en México. Op. Cit.
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Por lo tanto, el formato del programa se fue modificando, primero, en
mantener la difusion de la mdasica, y segundo, en incluir comentarios, noticias,

anéecdotas, entre otros elementos acerca del grupo.

Estos procedimientos, presentados en el programa hasta hoy en dia, han sido
con el propésito, por un lado, entretener con la masica del grupo, y por el otro,

informar, con base en todo relacionado con la vida y obra de los Beatles.

2.3.1. Entretener

La transmision de la musica de los Beatles es el propésito primordial del programa,
ya que ésta, es la base fundamental del mismo. Sin ella, no habria entretenimiento

para el publico receptor.

La musica entretiene, y por ello, la mayor parte del programa se compone de
ese segmento. Para Manuel Guerrero, la difusién de las canciones es “transmitir un
sentimiento positivo y de &nimo” para las personas que gustan de la musica de los

Beatles.

La musica del cuarteto de Liverpool —continuando con los comentarios de
Manuel Guerrero- es contagiosa y divierte, y por este motivo, la gente se ve
“atrapada” con ella. Por lo tanto, su peticion por las canciones del grupo es de

gran demanda e interés.

Asi, como a Manuel Guerrero, “por accidente”, se vio envuelto por las canciones
de los Beatles, mucha gente comenzé a escuchar la musica por la misma situacion,
aunque en el programa, ésta demuestra profundidad con la presentacion de
canciones poco conocidas, que de alguna forma, intenta dar a conocer

profundamente mas la obra musical creada por el grupo.
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Con la difusion de canciones en “El Club de los Beatles”, que son normalmente
dieciséis por emision y cuatro en cada bloque, se trata en lo mejor posible, de
complacer al publico con variadas melodias de los Beatles de distintas épocas, ya

sea como grupo o en su faceta de solistas.

2.3.2. Informar

Otro de los propésitos del programa, que también pretende llamar la atencion del
publico radioescucha, es el uso de la informacion relacionada con la vida y obra,

entre otros aspectos del cuarteto de Liverpool.

La informacion empleada en el programa, trata de todo tipo de comentarios de
los conductores acerca de los titulos de las canciones transmitidas en el momento:
composicion, fecha de grabacion, motivo de la cancién, aloum en que aparece,

entre otros elementos, relacionados con la musica.

De igual manera, se informan detalles curiosos que tuvieron relaciéon con los
Beatles en sus distintas sesiones de grabacion, como las anécdotas, experiencias,
noticias, ya que también son importantes para el publico fan del grupo, pues

llaman su atencién.

Aunado a ello, se da informacién con respecto a las actividades de Paul
McCartney y de Ringo Starr, los Unicos sobrevivientes del grupo, y datos

relacionados con la vida de John Lennon y de George Harrison, de mucho interés.

Cabe sefialar, que la informacion difundida acerca de Paul y de Ringo, es con
base en las giras de conciertos o eventos realizados por cada uno de ellos, asi
como también, mencionar noticias relacionadas con sus vidas personales, o lo que

cominmente se encuentran haciendo a la fecha.
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Las novedades discograficas, los DVD’s, libros, video cljps, entre otros
articulos, también son parte de la informacion dentro del programa que ponen al
tanto al radioescucha, por ejemplo, con fechas y lugares anticipados de

presentaciones y/o ventas de dichos articulos.

De alguna forma, este tipo de informacidn es noticia, de hechos muy recientes
o0 trascendentales, pues establecen una importancia en el publico interesado por la
musica y la informacion, pues ofrece cosas nuevas 0 que anteriormente

desconocian.

De acuerdo con Manuel Guerrero, la informacion difundida se extrae de libros
importantes que hablan de los Beatles, documentos especiales, y hoy en dia en
Internet, que sean totalmente confiables y veridicas, ya que —€l menciona- existe
también informacion falsa acerca de la vida y obra de los Beatles que mucha gente
la toma como verdadera y la creé. En el programa, también se intenta desmentir la

informacion y proporcionar la version auténtica.

Como ya se explico, la intencion de “El Club de los Beatles” es entretener con la
musica e informar con base en las noticias y comentarios, mezclando asi, un poco

la musica y la palabra para que la gente se interese en el programa.

Otro de los propésitos al difundir el programa es que la gente, al no interactuar
aun con la musica de los Beatles, la conozcan, asi como también, su vida y obra de

cada integrante del grupo.

Ademas, queda claro, que después de mucho tiempo en difundir el programa,
se ha originado la intencion de hacer recordar a las generaciones pasadas y atraer
a las nuevas la musica de los Beatles, y por lo tanto, este espacio musical-

informativo, sigue permanente hasta el dia de hoy, después de cuatro décadas.
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2.4. La produccion

Para todo programa radiofonico, ya sea de formato hablado o musical, es
importante tomar en cuenta el uso de su produccion, ya que de ésta depende su

éxito y el tiempo de su duracion al aire.

En este caso, la producciébn del programa se realiza con base en las
preferencias personales del publico radioescucha, al querer escuchar las canciones

de los Beatles que siempre les han llamado su atencion.

Manuel Guerrero comenta que el publico siempre se encuentra deseoso de
escuchar las mismas canciones, que son las mas conocidas y clésicas del grupo:
“El submarino amarillo”, “Todo lo que necesitas es amor”, “Déjalo ser”, “El tonto
de la colina”, “Auxilio”, “Ayer”, “Ella te ama”, “Hola, adioés”, entre otras de una

gran lista de preferencia.

Sin embargo, no todas las canciones que solicita la gente son transmitidas
constantemente. Adolfo Fernandez Cepeda, encargado de la estacién, da también

su determinacion final acerca de la difusidén de las canciones de los Beatles.

Esto ultimo, se debe a que muy pocas personas solicitan otras canciones no
muy conocidas del grupo que, para los demas radioescuchas interesados en las
mas conocidas, no les interesaria mucho en lo personal. Por ello, Adolfo Fernandez
les da mas preferencia a éstos ultimos, considerando a la mayor parte del publico

radioescucha del programa.
Si retomamos el pasado del programa, ha sido un factor muy importante en su

desarrollo el uso de su produccion, pero con el paso del tiempo, a lo largo de su

difusién, sigue cambiando de manera constante.
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La produccién de “7 minutos y 90 segundos con los Beatles” fue solamente
musical, posteriormente, se fueron incluyendo comentarios por parte de los
locutores y poco después, se incrementaron otros factores en el programa, con la
intencion de diferenciarse de otras estaciones que poco a poco difundian la musica

del cuarteto de Liverpool.

Como ya se menciond, en uno de los apartados de este capitulo, el programa
contaba con secciones especiales que se transmitian Unicamente los viernes, tales
como: “Los Beatles en vivo”, “Los Beatles en la BBC”, “Los Beatles en el otro
estéreo”, “Los rayos X” y “La cancion desenterrada”, que de alguna manera,

profundizaban el contenido del programa en relacion con esta produccion.

En primera instancia, la seccion “Los Beatles en vivo”, transmitia canciones de
los conciertos realizados por del grupo, en lugares como: Japon, Philadelphia,
Londres, Liverpool, etc.; mientras tanto en “Los Beatles en la BBC"?°, se difundian

sus canciones ya grabadas, pero que todavia no salian al mercado de forma oficial.

Asimismo, la seccion “Los Beatles en el otro estéreo”, trataba de sintonizar al
grupo en dos partes, es decir, por un lado, que solamente se escucharan las voces
de los integrantes, y por otro, Unicamente los instrumentos del conjunto, al

tratarse de cualquier cancion.

Por su parte, “La cancion desenterrada”, otra de las secciones, consistid en
difundir melodias del cuarteto que no se conocian frecuentemente a comparacion
de las ya tradicionales. De igual forma, también se tradujeron las canciones y fue

una mas de las secciones del programa.

En Radio Exitos, tuvo como importancia la seccion “Los rayos X” dentro del

programa, ya que al transmitirse una cancion, se hablaba de ella desde sus

2° British Broadcasting Corporation: empresa o cadena publica de comunicacién en radio, cine y televisién de
Londres, Inglaterra.
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origenes hasta su grabacion en disco y difusion al aire, traspasando y comentando,
el dia de su grabacion, la hora, el afio, el lugar, la colaboracién en ella, el propoésito
de realizarla, etc., es decir, profundizarla, o como dice Manuel Guerrero:

“desnudarla y darla a conocer desde todos sus aspectos”.

Manuel Guerrero comenta que estas secciones, en su momento, tuvieron
mucha importancia, tanto para el programa como para la gente. Segun él, y como
mencioné anteriormente, algunas personas le sugieren que las tome de nuevo en
cuenta, pero él aclara que ya no seria adecuado el rehacerlo, pues “se debe de
hacer un poco de todo, para que la gente lo vea interesante”, aunque las

traducciones si las retomaria de nuevo.

Ademas, la produccion realizada dentro de los programas especiales tiene un
gran significado, ya que las fechas correspondientes a los nacimientos de cada
miembro del grupo: Lennon (9 de octubre), McCartney (18 de junio), Harrison (25
de febrero) y Starr (7 de julio), siempre difunden novedades interesantes respecto

a cada uno de ellos.

En este caso, a quien mas se homenajea dentro del programa es a John
Lennon y a George Harrison, debido a que ambos ya fallecieron, aunque el primero
ha demostrado mas importancia en el programa que el segundo, ya que fue el

lider y creador del grupo, y porque fue el primero en fallecer en 1980.

Para Manuel Guerrero, a cada integrante de los Beatles se les debe festejar en
el programa en los dias correspondientes de su cumpleafios, pues ya forman parte
de una familia y a cualquier miembro de ésta, se les debe de celebrar. De alguna
manera, se les conmemora en sus respectivos programas exclusivos, aunque para
él, las transmisiones de “El Club de los Beatles” de lunes a viernes son difusiones

especiales.
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Retomando la produccién del programa, con base en la peticibn de canciones
por parte del publico y la determinacién de Adolfo Fernandez, se ha presentado en

algunas ocasiones, que los conductores quieran producirlo y dirigir su conduccion.

Un ejemplo de ello, se present6 el pasado jueves 20 de marzo de 2003, cuando
Manuel Guerrero, por iniciativa propia, produjo el programa transmitiendo
canciones relacionadas con la paz y que él mismo traducia o hablaba de ellas. El
motivo, su inquietud personal hacia el inicio de la guerra por parte de Estados

Unidos contra Irak.

Otra de las circunstancias presentadas de igual forma, fue el fallecimiento de
George Harrison. El dia viernes 30 de noviembre de 2001, en la emision de la
tarde, condujeron el programa Enrique Rojas, titular de dicha emision y Manuel
Guerrero, hablando y recordando las canciones de Harrison difundidas en ese
momento, parte de su vida y su obra con los Beatles, asi como su carrera de

solista.

Queda claro, que la produccion del programa estd compuesta, tanto de la
musica de los Beatles como en su faceta de solistas, siendo aquélla muy solicitada,
y ademas también, de todo tipo de informacién relacionada con el grupo, y todo

esto, abordado en sus respectivos apartados.

Después de explicar el desarrollo de la produccion del programa, a continuacion
tomaré en cuenta, al personal encargado de ejecutarlo, y que hoy en dia, algunos

de ellos, siguen al frente de este gran proyecto radiofénico.

e Adolfo Fernandez Cepeda: director artistico y encargado de la estacién
(Universal Stereo).

e Manuel Guerrero: conductor de la primera emision de 8:00 a.m. a 9:00 a.m.

e Enrique Rojas: conductor de la segunda emisién de 1:00 p.m. a 2:00 p.m. y

colaborador de tiempo completo dentro de la emisora.
83



e Julio Avila: ingeniero de grabacion, junto con Heriberto Pérez.

e Salvador Hernandez, Martin Quirino y Juan Jiménez: operadores.

Por otra parte, la musica que se transmite en el programa es difundida por
casete DAT (Digital Audio Tape), el cual hace que el sonido se escuche con mas
claridad y limpio. Manuel Guerrero comenta que proximamente las canciones de

los Beatles se transmitiran por computadora para ser una mejor transmision.

2.5. Los protagonistas

En todo programa radiofénico se debe de considerar la participacion de las
personas que hacen uso del micréfono, los que manejan y guian un espacio de
transmision, para que el publico, a quien va dirigido, lo escuche y lo entienda, y les

llegue bien el mensaje. Esa es la labor de un locutor o de un conductor.

Durante la trayectoria de “El Club de los Beatles”, desde Radio Exitos hasta en
este momento en Universal Stereo, han sido un gran namero de locutores al
participar en sus emisiones, los cuales han aportado y colaborado a que el
programa cuente con un reconocimiento muy importante por parte de su publico

radioescucha.

En los dultimos quince afios del programa, solamente han sido dos los
protagonistas disponibles en este proyecto musical: Manuel Guerrero y Enrique
Rojas. La funcién de cada uno no es tanto la locucion, sino profundizar més con
sus comentarios y sus opiniones, en referencia a la vida, obra y noticias de los

Beatles.
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De tal modo, es imprescindible mencionar a aquellas otras personas que
tuvieron alguna colaboracion en el trayecto del programa, al referirme
principalmente a los locutores, que desde hace tiempo, han difundido e interesado

al publico hasta nuestros dias, dicho concepto radiofénico.

Los locutores que se pueden hallar y recordar, algunos ya fallecidos, y otros
con actividades distintas en diferentes emisoras del Grupo Radio Centro, son los
siguientes: Adolfo Ferndndez Cepeda, creador del programa, Ricardo Rodriguez,
locutor y conductor®®, Enrique Gonzalez De la O, Jests Contreras, Victor Contreras,
Rubén Lara, Raul Salgado, Miguel Angel Lara Cortés, Enrique Del Callejo y Héctor

Lama.

A finales de los sesenta y principios de los setenta, Roberto Armendariz, Adrian
Ojeda, Narciso Monares, Jorge Gutiérrez Zamora, Benjamin Wong, Alejandro Lara
Lisea y Arturo Isunza, ademas de ser locutores del programa, también participaron
en un espacio de television llamado “Sabados de juventud” y difundido por el
Canal 13, de aquel entonces, del sefior Francisco Aguirre Jiménez. Este programa

consistia en difundir videos musicales, y dichas personas, los presentaban.

De manera especifica, después de esta explicacion, mencionaré a las personas
mas sobresalientes y con mucha participacion dentro del programa, y que hoy en

dia, continGian con su labor de comunicar la trascendencia de los Beatles.

2.5.1. Adolfo Fernadndez Cepeda (la voz universal)

El sefior Adolfo Fernandez, junto con Francisco Aguirre Gomez, fueron los
encargados de dar origen al programa musical acerca de los Beatles. Sobre todo,
el mismo Adolfo Fernandez, fue el responsable de dirigir Radio Exitos en aquel

momento.

% para diferenciar locutor y conductor (ver recursos humanos en el apartado 5.2 del capitulo 1, pag. 48).
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Es el creador de Radio Universal, hoy conocida como Universal Stereo. Por lo
tanto, dicha emisora estd bajo su responsabilidad y direccion artistica donde

ademas participa como conductor de algunos espacios dentro de la estacion.

“Pioneros del Rock”, “Clasicos de universal”’, “Memories” y “La hora del buen
provecho”, son algunos de los espacios que el sefior Fernandez ha conducido, al
ser, ademas, la voz institucional de la estacién, la cual lo hace ser, desde hace

mucho tiempo, muy reconocida y familiar.

Adolfo Fernandez, con aproximadamente cuarenta afios de locutor, es una
persona que sabe mucho de mausica y de todos los géneros que en ella se pueden
caracterizar, debido principalmente a su experiencia radiofénica, por la cual mostré

una inquietud personal por este medio de comunicacion.

En este preciso momento es el encargado de Universal Stereo, Alfa 91.3 FM y
de El fonografo 1150 de AM —emisoras de Grupo Radio Centro-, y tanto de
Universal Stereo como las demas estaciones, se encarga de la produccién musical

y de los cambios que en ellas se pueden dar.

86



2.5.2. Manuel Guerrero Magafia

Egresado de la carrera de Contaduria en la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales de la UNAM, hoy FES (Facultad de Estudios Superiores) de
Cuautitlan, Manuel Guerrero se incorporé a la radio por “accidente”, debido a que
el sefior Adolfo Fernandez solicitd, en aquel entonces, la colaboracion de personas
que tuvieran grabaciones inéditas de la musica de los Beatles para difundirlas en la

radio y compartirlas con el publico.

Manuel, posteriormente, acudié al llamado, debido a que anteriormente un
conocido suyo habia asistido pero no tuvo suerte en la explicacion exacta de los
Beatles. Adolfo Fernandez vio después en Manuel, el interés y gusto hacia la

musica de los Beatles y de otros grupos musicales.

Empezé a ser comentarista de los viernes dentro de la emision del programa de
los Beatles por Radio Exitos, al proporcionar datos de las canciones que se
difundian, aunque en ese momento no contaba con un sueldo. En 1981, Adolfo
Fernandez lo contrata para trabajar de tiempo completo en Radio Hits, hoy Stereo
97.7 FM.

Debido a su fanatismo por la musica y obra de los Beatles, sin querer, Manuel
Guerrero llegé a ser conductor de “El Club de los Beatles”, el cual, mas adelante,
tuvo la experiencia de conocer y entrevistar personalmente a Paul McCartney, y

comentarle de la existencia, desde hace mucho tiempo, del programa.

Anteriormente, Manuel conocié a Ringo Starr cuando éste udltimo vino a
Durango a filmar la pelicula “El cavernicola”; hablé por teléfono con John Lennon
desde Los Angeles hasta Nueva York®'; y también conocid, aqui en México, a

George Martin, productor discografico de los Beatles.

3! http://www.universalstereo.com.mx [julio 2004]
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Al contar aproximadamente con diez afios en el programa y méas de veinte en
Grupo Radio Centro, Manuel Guerrero menciona que su mejor reconocimiento
durante todo ese tiempo ha sido la gente que ha sintonizado el programa, pues
ésta, ha influido en la duracion de “El Club de los Beatles”, y la Gnica forma de
agradecerles es difundir mas la musica del cuarteto de Liverpool y sus

comentarios.

Para Manuel Guerrero, al finalizar sus emisiones dentro del programa, se
despide al mencionar su tradicional s/ogan que lo ha caracterizado, diciendo en él,

gue: “La Beatlemania... es universal”.

2.5.3. Enrique Rojas

Enrique Rojas es egresado de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM. La
inquietud que desde antes él demostrd por interpretar los conceptos trabajados
hace tiempo, en estudiar las canciones y las biografias de los intérpretes e idolos

de la época, lo llevaron a incorporarse al Grupo Radio Centro en 1979.

Durante su trayectoria dentro de la empresa radiofonica, Enrique Rojas ha
expresado su forma de ver la musica generada del rock”n rol/, desde la segunda
mitad de la década de los cincuenta, hasta la ultima década del milenio pasado.
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Ademés de transmitir la musica del cuarteto de Liverpool en “El Club de los
Beatles”, ha difundido otros espacios en la emisora donde ha presentado un gran
namero de melodias, clasicas y no tan clasicas, que ya son parte del recuerdo

producidas entre la década de los sesenta y noventa.

Por otro lado, Enrigue Rojas se mantiene muy al tanto de los eventos
realizados dentro de la emisora, y ademas de otros eventos ajenos que tengan
vinculo con los Beatles, y por lo tanto, est4 en contacto con Manuel Guerrero en

relacion con todo lo referente a las noticias del grupo.

2.6. El perfil del programa

Si nada mas se retoma el perfil de la estacion que difunde a “El Club de los
Beatles”, este perfil puede estar constituido por un determinado publico, ya que los
radioescuchas que sintonizan Universal Stereo, se componen de adultos
contemporaneos que van de los 30 a 45 afios de edad y de adultos joévenes de los
23 a 30 afos (ver apartado 4 del capitulo 1, pdg. 42). Aunque también, lo

escuchan personas de otras edades, pero son la minoria.
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En cuanto al perfil del programa, al tratarse de un espacio con el mayor
namero de rating de la estacion y de alternar la vida y obra de los Beatles, se

puede decir, que va dirigido a un publico indeterminado de radioescuchas.

El tiempo de transmision del programa, desde sus origenes hasta hoy en dia,
ha beneficiado a su publico con base en la musica de los Beatles. Aunque este
grupo haya desaparecido, ha originado una tradicién musical desde hace tiempo y
todavia continla hasta nuestros dias, con nuevas generaciones de distintas

edades.

Debido a la trascendencia del programa, del contenido de su formato y de otros
elementos, han llamado la atencién del publico joven para escucharlo, y del

publico contemporaneo, para recordar a los Beatles en sus épocas respectivas.

Por otra parte, no siempre se debe referir solamente a la edad del publico que
sintoniza el programa. El género humano, las distintas condiciones sociales del
publico, ocupaciones, niveles de escolaridad, etc., son involucrados en la audiencia

de “El Club de los Beatles”.

Queda claro que dentro de la emision del programa, se pueden encontrar:
nifios, adultos, hombres y mujeres, de clase social diferente, niveles de educacion,
profesién, de distintas procedencias de vivienda, conocedores y no conocedores de
la musica de los Beatles, entre otros (ver graficas correspondientes a cada rango

en el capitulo 4, pdg. 142-147).

En pocas palabras, y para culminar esta explicacion, el perfil del programa se

compone de la gente que gusta de la musica de los Beatles.

Manuel Guerrero comenta que a pesar de la demanda del programa por parte

de mucha gente, y ésta quiera participar, en mandar saludos, dedicaciones, etc.,
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es imposible realizar aquellas peticiones, ya que la emisién se difunde para una

gran cantidad de publico.

2.7. Interaccién con el publico radioescucha (usos y gratificaciones)

“El Club de los Beatles” siempre ha estado al margen del publico radioescucha que
lo sintoniza. La respuesta mostrada por este publico, es una forma de agradecer la
musica y la informacién proporcionada en el programa con respecto al cuarteto de

Liverpool.

Por eso mismo, el programa de radio también ha buscado la manera de
agradecer el gran favor de su publico y fanaticos del grupo que lo escuchan, al
realizar eventos muy especiales, obsequiando regalos, invitaciones, etc., y asi,

complacerles de esa forma al estar al tanto de su programacion.

Debido a este sistema, constantemente, se presenta una buena comunicacion
entre el programa y el publico, plena y mayor, conllevando a un procedimiento de
total reciprocidad. Por lo tanto, la gente agradece al escuchar el programa y éste

hace lo mismo al ofrecer sus promociones.

Un claro ejemplo de ello, es ser participe directo de “El Club de los Beatles” con
una credencial que permite ser socio del programa, y con aproximadamente treinta
afos de origen, ha presentado y adquirido mas interaccion del publico por el

programa.

El origen, de ser socio de “El Club de los Beatles”, se debi6 a la idea del sefior
Adolfo Fernandez Cepeda, cuyo objetivo es regalar discos, peliculas, invitaciones a
conciertos, carteles, hoy en dia DVD”s, etc., a los radioescuchas del programa.
También, este propdsito fue con la intencidén de realizar dindmicas de manera muy

exclusiva con los fanaticos del grupo que sintonizan la estacion.
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Para Manuel Guerrero, dicho método es un medio de agradecimiento hacia la
gente que ha prestado su atencion al programa, y que desde hace mucho tiempo,
lo ha mantenido con base en sus comentarios, peticiones, propuestas, sugerencias,

entre otros.

De echo, ser socio de “El Club de los Beatles”, representa mucha demanda por
parte del publico. Se menciona, que aproximadamente son un millon de personas
asociadas con el programa, y aun la emisora sigue obsequiando las credenciales en

cualquier punto de la ciudad.

El procedimiento de regalar cualquier articulo al publico, a través del programa
y de la estacion, consiste en realizar preguntas con base en datos historicos acerca
de los Beatles, frases, canciones difundidas en el programa, intérpretes, autores y
un sin fin de cosas. Todo esto corresponde, con el niumero de la credencial del

radioescucha.

Por otro lado, una de las mejores gratificaciones concedidas por el programa a
su publico radioescucha, fue el haber obsequiado entradas de primera fila al
concierto de Paul McCartney cuando vino a México y se presento tres veces en el

Palacio de los Deportes en noviembre de 2002.

Por supuesto, los ganadores tuvieron mucho que ver con el uso de sus
credenciales para dicho evento, pues dependieron de su humeracion, o en algunos
casos, mencionar completamente varias frases que difundia a cada momento la

emisora.

Dependiendo del tipo de evento abordado en el programa y en la estacion,
mucha gente, al ser socio o no de “El Club de los Beatles”, ha tenido mucha
participacion. El festival de una compaiiia discografica (EMI Capitol) y la estacidon
realizaron un evento en diciembre de 2003. La gente interesada acudi6 a la cita en

los dias correspondientes.
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El acontecimiento fue en el estudio de grabacién Capitol** que, con
anterioridad, se habia anunciado por Universal Stereo. El propoésito fue, por un
lado, conmemorar y recordar otro afilo mas de la desaparicion fisica de John
Lennon, y por el otro, presentar el lanzamiento del disco de los Beatles: “Let it
be... naked'.

La respuesta de la gente fue satisfactoria. Los conductores de “El Club de los
Beatles”: Manuel Guerrero y Enrique Rojas fueron las personas encargadas de
dirigir dicho evento y los responsables de regalar obsequios a la gente que

disponia en el momento de su credencial del club.

Asi como el publico radioescucha exige nuevas secciones al programa para que
lo vea mas interesante, de alguna forma, sucede con la peticion de mas eventos
relacionados con los Beatles. Manuel Guerrero comenta, que es mejor no realizar
eventos de manera frecuente, pues: “de lo bueno, poco”, para hacerlo mas

interesante.

Mientras tanto, el programa recibe un gran numero de correos electronicos de
la gente, sefialando su satisfaccion, su agradecimiento, y sobre todo en expresar
sus anécdotas relacionas con los Beatles. Al ser muchas de éstas, los conductores

mencionan las mas interesantes al publico radioescucha.

La interaccidn entre el “El Club de los Beatles” y el publico ha sido muy buena y
de mucha importancia, pues ademas de difundirse el programa, realiza otro tipo de
contacto para familiarizarse mas con los radioescuchas de manera fisica,
invitdndolos a asistir a diferentes eventos especiales que incumben a la emisora y

a los Beatles.

% Estudio discografico inaugurado por Ringo Starr en 1975.
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“La cabina en el super”, un concepto méas de Universal Stereo, es otro ejemplo
que demostré un acercamiento mas hacia los radioescuchas, cuando la cabina de
transmision se instald en distintas tiendas departamentales al conducir el espacio
radiofonico de los Beatles”. Unicamente a Enrique Rojas le ha tocado realizar esta

labor dentro de las emisiones del programa.

De alguna forma, ha sido tan importante la respuesta demostrada entre la
emision del programa y recepcion del pablico radioescucha, pues con la difusion de
la musica y vida de los Beatles por Universal Stereo, la gente con sus opiniones, su
participacion, satisfaccion, etc., se encuentra todavia viva la idea de escuchar mas
a los Beatles en pleno siglo XXI, a pesar de que el grupo lleva 35 afios de haber

desaparecido.

Retomando los principales puntos en este apartado, el publico radioescucha de
“El Club de los Beatles”, demuestra sus “usos” en todo lo relacionado a la musica y

obra del grupo.

El uso de la credencial, por parte de los socios del club, es una buena
estrategia del programa para especificar y concretar a un publico interesado que
desee escuchar la musica de los Beatles a través de una frecuencia radiada, y asi,
poder participar y ganar obsequios de la emisora donde en otras partes es casi

imposible adquirir regalos se esa naturaleza.

Por lo tanto, los indispensables usos del radioescucha se encuentran dentro de
la musica, los Beatles y de la informacion proporcionada y difundida en el

programa, y todo esto, debe de conllevar a una gratificacion por parte del mismo.

Cada beneficio personal del publico radioescucha, ofrecidos en los usos de “El
Club de los Beatles”, debe también otorgarle sus propias gratificaciones, aunque
en general para todo el publico, son los mismos “usos” y son las mismas

“gratificaciones”.
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El simple hecho de contar con un programa de mucha trascendencia musical e
informativa que a su vez tenga el interés de organizar eventos, tanto a su publico
como los demas que gusten de la musica de los Beatles, ya se toma una

gratificacion de este gran uso proporcionado.

Hay que sefalar, que cualquier tipo de gratificacion dada, debe contar
justificadamente con el empleo de los usos, y en relacién con el programa y el

publico, se comprueba la conexidn de los “usos y gratificaciones”.

Esto dltimo, infiere a continuacién, en el siguiente capitulo, la explicacion
tedrica de este método que va aunado con los estudios metodolégicos del proceso
de la comunicacion masiva y en relacion, fundamentalmente, con la audiencia de

“El Club de los Beatles”.

El interés de haber abordado y explicado la distribucién del programa de manera
general, desde sus origenes, sus facetas hasta nuestros dias, es dar a conocer los
elementos que lo han establecido por muchos afos al aire, considerando que es el
anico programa en el mundo con gran trayectoria, y trata, transmite, expresa,
informa, comenta, entretiene, etc., musica, vida, obra, noticias, entre otros
elementos, acerca del mejor grupo musical del siglo pasado, los Beatles, y asi

como también lo han sido en sus carreras como solistas.

La intencion de abordar este capitulo, es relacionar la trascendencia del
programa con el objeto de estudio de esta investigacion, que da pie a detallar su
contenido con el interés personal otorgado por parte de los radioescuchas

mediante su interaccion a la emision del programa de radio.
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CAPITULO 3. MODELO TEORICO DE LOS “USOS Y GRATIFICACIONES”

Ahora corresponde, desarrollar y explicar, dentro de este capitulo, el objetivo
principal de este trabajo de investigacion con el uso y aplicacion del estudio

metodoldgico de una de las teorias de la comunicacién de masas.

En el capitulo anterior se dio a conocer la descripcion del programa de radio
musical: “El Club de los Beatles”, el cual, a través de su estructura permite a su
publico radioescucha interactuar con él, y por lo tanto, conlleva analizar este
procedimiento con base en una teoria y que tenga relacion con este tipo de

estudio.

En este capitulo, de alguna manera, corresponde su explicacion por el empleo
de la teoria funcionalista de “usos y gratificaciones”, y que posteriormente en el
siguiente y altimo capitulo su metodologia le permite ser aplicada al objeto de

estudio: la audiencia del programa de radio.

Por ello, es de suma importancia e interés, contar con el apoyo de una
metodologia que permita explicar con los resultados obtenidos el estudio de
recepcion (audiencia) de “El Club de los Beatles”, que se adecue a la explicacion y

desarrollo de la teoria funcionalista antes mencionada.

Todo esto, surge de una inquietud personal, que consiste en saber y demostrar
como un programa de radio que simplemente fue una prueba de difusién en 1964,
y hasta la fecha, ha sido el programa con mas rating dentro de toda la

programacion de la emisora que lo difunde.

De esta manera, dicha teoria, en el desarrollo de su estudio, permite explicar y
estudiar los “usos” retribuidos al publico radioescucha que sintoniza el programa

de radio “El Club de los Beatles”, y las “gratificaciones” corresponden al publico
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que en el programa averiguan, se informan, se entretienen, etc., con base en la

musica e informacién acerca de los Beatles.

3.1. Aspectos tedricos de los “usos y gratificaciones”

Dentro del campo de las ciencias sociales se puede encontrar el estudio de la
comunicacion masiva que solamente constituye al proceso de investigacion de la

comunicacion humana, y da como nombre: ciencias de la comunicacion.

La explicacion de este objeto de estudio da como la ciencia que “intenta
comprender la produccion, procesos y efectos de los sistemas de simbolos y
signos, disponiendo asi, a la generacion de teorias comprobables que abarquen
generalizaciones legitimas y/o susceptibles de explicar y describir los fenomenos
incorporados a la produccién, procesos y efectos”. Dicha ciencia es adepto de un
establecido modelo de investigacion: el estudio cuantitativo del comportamiento

comunicador (emisor) y sus causas (efecto).*

Por lo tanto, las teorias, al ser consideradas como aquellas herramientas que
sirven para examinar un objeto de estudio, son fundamentales dentro de la
investigacion, en este caso, de los procedimientos presentados en el desarrollo de

los fendmenos de la comunicacion.

A todo esto, se presentan un namero distinto de teorias de la comunicacion y
establecidas con base en a) el contexto social, histérico, econémico en que un
determinado modelo tedrico, sobre las comunicaciones masivas, ha aparecido o
difundido; b) el tipo de teoria social implica o explicitamente declarada de las
teorias medioldgicas; y c¢) el modelo del proceso comunicativo que presenta cada

teorfa medialégica.?

! McQuail, Denis. Introduccién a la teoria de la comunicacion de masas. Paidés. México, 2001, péag. 35.
2 Wolf, Mauro. La investigacion de la comunicacion de masas. Paid6s. México, 2002, pag. 21.
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Ademas, esto conlleva a un enlace de conexiones entre las diferentes teorias de
los medios en relacion con la explicacién de los tres factores, dando en algunos
casos, en sus términos, a un conjunto coherente de proposiciones, hipotesis de

investigacion y adquisiciones verificadas.®

Por lo tanto, es conveniente desarrollar y explicar una de las teorias que ha
descendido de la escuela funcionalista sociolégica y va relacionada con el estudio

de los medios de comunicacion: la teoria de los usos y gratificaciones.

Es necesario tomar en cuenta esta teoria de la comunicacion, ya que sera el
factor primordial de sobrellevar este trabajo de investigacion con base en su
procedimiento con el publico radioescucha de “El Club de los Beatles”, pues, como
se puede ver, esta teoria, en su estudio, se puede utilizar en cualquier medio de
comunicacion solicitado por la audiencia, ya sea: prensa, cine, television, y en este
caso, la radio, abordado en el primer capitulo en relacion con la radio musical a

donde el programa de radio pertenece.

A partir de que Harold D. Laswell, un socidlogo e investigador de los procesos
de la comunicacion masiva, haya generado su tradicional formula: ¢quién dice por
qué canal a quién y con qué efecto?*, se han incrementado nuevos disefios que
dan paso a la explicacion de estudios tedricos relacionados con el consumo de los

medios de comunicacién, andlisis de audiencia y andlisis de los efectos.

Sin embargo, investigaciones realizadas por Paul F. Lazarsfeld, un soci6logo
austriaco, que analizaba el papel de la radio dentro de los distintos tipos de
publico, y éstos, demostraran interés personal por un programa en especifico y

llegando, a la vez, al entretenimiento, demostraron que contienen tres formas

3 -

Loc. Cit.
* Mattelart, Armand y Michele Mattelart. Historia de las teorias de la comunicacion. Paid6s. Espafia, 2003,
pag. 30.
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distintas de conocer lo que un programa de radio significa para el publico: analisis

de contenido, caracteristicas de los oyentes y estudios sobre las gratificaciones.”

Este Gltimo, plantea la pregunta acerca de los efectos que producen entre
consumidores y los medios: ¢qué hacen las personas con los medios?, cuando
antes la pregunta era al revés, y ahora, interpretando ¢por qué ellos escuchan un

determinado programa?

Este procedimiento comienza a tomar medidas, en lugar de estudiar lo que los
medios hacen con el publico, se debe estudiar lo que el publico hace con los
medios y sus mensajes, dando asi nuevos enfoques de la percepcion selectiva de
la gente que selecciona y determina, en cuanto a: ansiedades, expectativas,

gratificacién a los medios, etc.®

Este problema conllevd a que investigadores se interesaran por estudiar, y
sobre todo analizar, los efectos producidos por la gente al tener contacto con los
medios de comunicacion, planteando asi una metodologia que examinara las
gratificaciones, y considerando este estudio ser el mejor de los tres ya
mencionados anteriormente por Lazarsfeld, de ser una de las aproximaciones

completas de lo que un programa significa para las propias personas.

Ademés, dentro de los mismos estudios de los medios se encuentra la
interdependencia que involucra a los medios de comunicacion y la sociedad al
encontrarse en constante interaccion, lo que los medios responden a las demandas
de informacién y entretenimiento por parte de la sociedad, alentando a la

innovacion de generar nuevas demandas de comunicacion.’

> Wolf, Mauro. Op. Cit., pp. 52 -53.
® De Moragas, Miguel. Teorias de la comunicacion. Gustavo Gili. Espafia, 1984, pag. 48.
" McQuail, Denis. Op. Cit., pag. 114.
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Por ende, esta explicacion sefialada entre los medios de comunicacion y la
sociedad, y ésta ultima, influya en la eleccion de programas, ponen de manifiesto
el uso tomado por el publico, en este caso el radioescucha, en sintonizar el
programa de radio: “El Club de los Beatles”, que cuenta con un alto rating de

audiencia al difundir musica e informacién acerca de los Beatles.

Esto, de alguna manera, al sintonizar el programa es el “uso” desempefiado por
el publico, demostrando asi su “gratificacion” por el ofrecimiento de las emisiones

del programa, al entretener e informar.

Si retomamos de nuevo los objetivos principales del programa musical de radio
gue uno de los conductores sefialé con sus propias palabras, Manuel Guerrero, se
adentraria al estudio de la audiencia con la teoria funcionalista “usos y

gratificaciones”:

“Transmitir, dentro del programa, la muasica de los Beatles que intenta
emitir un sentimiento positivo de animo a la gente. Es informar las
actividades que se llevan a cabo dentro del grupo musical, Paul y
Ringo que estan vivos y de John y George cualquier cosa relacionada
con ellos. Eso en cuanto a la actividad, y en cuanto antes, detalles
curiosos, fechas de grabaciones, anécdotas, lo que les pasé, hacer
efemérides, presentar canciones raras, etc. Es dar un aspecto mayor
de la obra de los Beatles de la que se pudiera tener, mas interior y
analitica, lo que intenta dar a conocer lo mas nuevo, las noticias e
informacién de antes, haciendo la combinacién entre musica y palabra:
musica e informacion.”®

Dicho propdsito del programa, primero, da pauta a recordar el agrado por la
musica de los Beatles por parte de la gente de aquella generacion, y segundo,

llamar la atencion de la gente joven por la misma musica.

Por eso mismo, mucha gente fanatica del grupo se encuentra incluida en

escuchar las dos emisiones por dia del programa, pues, con base en su estructura

® Guerrero, Manuel. El Club de los Beatles. Entrevista personal. Foro Coyoacanense “Hugo Argiielles”,
Coyoacén, D.F., México, 16 de mayo, 2004.
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general de su contenido, los radioescuchas y fanaticos interactian con él,
conllevando asi, como el espacio de mayor rating de la emisora y de mayor

tiempo de difundirse al aire.

Asimismo, la radio, como medio de comunicacion, al ser el instrumento y medio
para difundir a “El Club de los Beatles”, puede facilitar un apego a la centralizacién
y formacion del publico, predominandose dentro de la sociedad. Es decir, un
programa de radio cuya intencion es entretener al publico, debe mantenerse en
esa linea, evitando cualquier cosa que pueda originar criticas sociales, donde
ademas, no debe alejarse de sus oyentes sino sustentar los prejuicios de su
publico porque, a partir de cualquier programa, se desempefia una labor muy

importante.®

Por dichas razones, la audiencia o el puablico ha sido objeto de indagaciones por
varias circunstancias, lo que su conocimiento conforma una herramienta
importante para los comunicadores, pues su estudio es indispensable para los
objetivos de los efectos. Dentro de los estudios de la sociedad y de la conducta, el
uso de los medios es un tema de estudio desde que éstos configuran un

componente importante de la vida cotidiana y por sus numerosas interrelaciones.*°

Entonces, al ya adentrarme al objeto de estudio de la audiencia del programa
de radio, se debe considerar una metodologia que determine finalmente la
hipotesis de este trabajo: “El publico radioescucha que sintoniza el programa “El
Club de los Beatles” no dejara de escucharlo porque se sienten atraidos por la vida
y obra de los Beatles, que de alguna manera, les permite recordar épocas
pasadas, y al mismo tiempo, atrae a las nuevas generaciones, teniendo en cuenta
gue dicho programa, es fuente de entretenimiento y de informacién acerca del

grupo.”

® Wolf, Mauro. Op. Cit., pp. 108-109.
1% McQuail, Denis. Op. Cit., pag. 432.
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Dentro del procedimiento de estudio de la comunicacion masiva se encuentra la
audiencia (receptor), hay cuatro variables que explican este procedimiento, y
posteriormente, se anexa otra mas, que dan paso al estudio de los “usos y
gratificaciones” de los medios. Lazarsfeld y Katz en su obra: La influencia

personal*, lo explican de esta manera:

e Exposicion: acceso o grado de atencion que la gente o publico al tener
contacto con el medio de comunicacion presenta factores politicos,
econdmicos, tecnoldgicos y voluntarios, y da inicio a la investigacion de

las audiencias.

e Medio: el mensaje es modificado de acuerdo con el canal por el que se
transmite, y ello, organiza a los estudios comparativos de los medios de

comunicacion masiva.

e Contenido: se agrupa en el estimulo, y esto, de alguna manera, causa

variantes en los efectos, considerandolo como andlisis de contenido.*?

e Actitudes: se dan por las predisposiciones psicolégicas que alteran o

transforman el significado de los mensajes.

e Relaciones interpersonales: la gente busca un beneficio personal cuando
los mensajes mediaticos se difunden a la sociedad desde los lideres de
opinion en los grupos sociales muy pequefios, por ejemplo, la familia.
Aguello, se refiere al estudio de los “usos y gratificaciones” en la

audiencia de los medios.

1 Katz, Elihu y Paul F. Lazarsfeld. La influencia personal. El individuo en el proceso de comunicacion de
masas. Hispano Europea. Espafia, 1979, pp. 23-32.
12 para la definicion del analisis de contenido ver la pagina 52 del libro abordado de Mauro Wolf.
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Dichas variables influyen en el procedimiento existente entre el emisor y
receptor, pero se destaca mas en la ultima porque le corresponde mas a

emplearse por referirse a la audiencia que hace uso de un medio de comunicacién.

Entonces, se toma en cuenta la teoria funcionalista de los “usos y
gratificaciones” por el sentido tomado en consideracion por las funciones que
desempefian algunos elementos regulares, estandarizados y rutinizados por el
proceso de los medios de comunicacion representados, originando, por ejemplo al
receptor, a dirigirse a un determinado medio para entretenerse, y llegar como

etapa final del procedimiento, a la gratificacién de sus principales necesidades.™

Por lo tanto, es sumamente entendible el proceso de la comunicacion masiva,
como también el motivo de las gratificaciones a las necesidades comprobadas por
el receptor, dando a entender que los medios de comunicacion son efectivos
cuando el receptor les atribuye una eficacion sobre la base de la gratificacion de

las necesidades.

Asimismo, el enfoque de usos y gratificaciones ha tomado muy en serio a la
eleccion, recepcidn y a las respuestas generadas por la audiencia, ya que ésta
elige, de manera motivada y conciente, entre los contenidos ofrecidos en
determinado medio. A raiz de esto, el uso de los medios son un proceso
interactivo, en el que intervienen contenidos mediaticos, necesidades y la

percepcion personal, los papeles y valores y el contexto social del individuo.**

Del mismo modo, segun McQuail, hay varias lineas tedricas en relacion con una
formacion inicial y dominante dentro del funcionalismo, ya que esta formulacion

también tiene que ver con el procedimiento de la comunicacion y de la audiencia:

13 Wolf, Mauro. Op. Cit., pp. 77-78.
¥ McQuail, Denis. Op. Cit., pag. 481.
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1) los origenes sociales y psicoldgicos de las 2) necesidades, que
generan 3) expectativas en cuanto a los 4) medios de comunicacion de
masas u otras fuentes, que conducen a 5) pautas diferenciales de
exposicion mediatica (la realizacion de actividades) que generan 6)
satisfacciones de dichas necesidades y 7) otras consecuencias, la

mayoria muy probable involuntarias.™

Con ello, las causas por el uso de los medios de comunicacién se presentan en
situaciones sociales y psicologicas, y cada medio es utilizado para la satisfaccion de
las necesidades del publico en aspectos como la busqueda de informacion,

diversion, aprendizaje social, desarrollo, etc.®

Ademas, se puede encontrar una nueva formula que el mismo McQuail da a
conocer detalladamente y con exactitud con base en los “usos y gratificaciones” de

los medios:

1) las circunstancias sociales y disposiciones psicologicas
individuales 2) influyen tanto en lo habitos generales de uso de los
medios como en las 3) creencias y expectativas referidas a las
ventajas ofrecidas por los medios, que configuran 4) acciones
especificas de eleccion y consumo mediaticos, seguidas de 5)
valoraciones de la experiencia (con consecuencias para el uso
posterior de los medios) y, posiblemente, de 6) aplicaciones de las
ventajas obtenidas en otros &mbitos de la experiencia y de la
actividad social."’

5 Ibidem, pag, 482.

6 Aquella breve explicacién antes dicha por McQuail, puso de manifiesto a que los tedricos de la teorfa
funcionalista de “usos y gratificaciones” hayan aumentado la labor de las diferencias personales més alla de la
labor de variable interviniente que ejercen en los modernos enfoques del estimulo y respuesta, llevados a cabo
entre el medio y el publico. De Fleur, Melvin y Sandra Ball-Rokeach. Teorias de la comunicacion. Paidds.
México, 1987, pag. 254.

" McQuail, Denis. Op. Cit., pag. 483.
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De esta forma, de acuerdo con esta explicacion, se puede hallar que también el
receptor es un iniciador, tanto en el sentido de dar origen a los mensajes de
retorno, como en el sentido de llevar a cabo los procesos de interpretacion con un
cierto grado de autonomia, ya que el receptor “actia” acerca de la informacion de
la que dispone y la “usa”*®. El receptor pasa ser un sujeto comunicativo de pleno

derecho: emisor y receptor son eficaces en el procedimiento de la comunicacién.*®

Un ejemplo de esta explicacion, lo podemos encontrar dentro de la
programacion musical de “El Club de los Beatles”, donde Manuel Guerrero sefiala
gue esta programacion se realiza con base en las peticiones del publico
radioescucha, lo que significa, que también el publico es un iniciador al sugerir las

canciones de los Beatles y como solistas de su mayor agrado.

De acuerdo con las funciones psicoldgicas y sociales de la comunicacion masiva
y de los “usos y gratificaciones”, se establecen cinco necesidades dentro de los
medios y pueden satisfacer al publico. Katz, entre otros investigadores, lo sefialan
asi:?°
a) necesidades cognoscitivas (adquisicion y refuerzo de los conocimientos y
de la comprension)
b) necesidades efectivas-estéticas (esfuerzo de la experiencia estética,
emotiva)
C) necesidades integradoras a nivel de la personalidad (seguridad,

estabilidad emotiva, incremento de la creatividad y del estatus)

'8 Wolf, Mauro. Op. Cit., pag. 79.

19 De acuerdo con este punto, es importante tomarlo en cuenta, ya que permite aclarar una doble importancia
de la teoria funcionalista de los “usos” y “gratificaciones”. Por un lado, inscribe en la teoria funcionalista de
los medios, prosiguiéndola y representando su desarrollo empirico mas consistente; por otro lado, también se
integra en el movimiento de revision y de superacion del esquema informacional de la comunicacion. Loc.
Cit.

% Ibidem, pp. 80-81.
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d) necesidades integradoras a nivel social (refuerzo de los contactos
interpersonales, con la familia, amigos, etc.)

e) necesidades de evasion (relajacion de las tensiones y de los conflictos)

Ademas, dentro de estas necesidades y del uso de los medios de comunicacion

que van relacionados con el sistema social**

, la teoria funcionalista de los “usos y
gratificaciones” esta relacionada con las necesidades del receptor como una
variante independiente para el estudio de los efectos, por lo que dicha teoria

coincide con cinco puntos fundamentales:

1. la audiencia es considerada como activa, ya que al usar los medios de
comunicacion corresponde a un proposito.

2. durante el procedimiento de la comunicacion masiva, la mayor parte de
iniciativa corresponde del receptor en cuanto a necesidades y eleccién
quiera de los medios.

3. de alguna manera, los medios compiten con otras fuentes de satisfaccion
de las necesidades.

4. el uso de los medios se encuentra destinado con base en datos
proporcionados a través de sus receptores, ya que éstos ultimos
demuestran sus propios intereses y motivos en seleccionar y elegir a los
medios.

5. los juicios de valor sobre el significado cultural de la comunicacion masiva
deben de conservarse en suspenso hasta que las orientaciones de la

audiencia no sean estudiados en sus mismas cuestiones.

2! Por sistema social se entiende una abstraccién no muy lejos de las conductas, observables y empiricamente
verificables de las personas que ejecutan la accion. Es en si, un complejo de accién estable, repetitiva y
pautada, que es en primera parte, una manifestacion de la cultura compartida por sus actores, y en segunda,
una manifestacion de las orientaciones psicolégicas de los actores. De Fleur, Melvin y Sandra Ball-Rokeach.
Teorias de la comunicacion. Paid6s. México, 1987, pag. 232.

Por lo que ademas, un sistema social, es concebido como un organismo cuyas distintas partes desempefian
funciones de integracion y de mantenimiento del sistema. Su equilibrio y estabilidad se realizan a través de las
relaciones funcionales que los individuos y los subsistemas activan en su conjunto. Ibidem, pag. 234.

22 Wolf, Mauro. Op. Cit., pp. 81-82.

106



El uso de los medios como actividad social

e El uso de los medios (eleccion y momento) presenta
diferencias de caracter social y cultural.

e El uso de los medios (contenidos y comportamientos) esta
regido por normas formales e informales.

e El uso de los medios se estructura a menudo en funcion de
las pautas de relaciones sociales.

e El uso de los medios tiene de por si un caracter sociable y
sirve de base a otras interacciones sociales.

e La gente suele experimentar un fuerte apego a sus habitos
de usos de los medios.

Cuadro 1: modelo de los usos de los medios por McQuaif®

Asimismo, el origen de las gratificaciones que el receptor extrae de los medios
de comunicacién pueden ser de manera productiva, tanto el contenido exacto del
mismo mensaje, como la exposicién al medio en si misma, a la particular situacion
comunicativa ligada a un determinado medio. El contenido del mensaje resulta en

segundo término en el estudio de las reacciones de la audiencia.?*

Por lo tanto, la actividad que demuestra y desempefia el receptor al seleccionar
a un medio, procede a ser parte firme del proceso comunicativo, integrando un
componente imposible de desaparecer. Aunque se debe de superar: al plantear
sefalar a la audiencia como partner (socio o complice) activo del proceso de
comunicacion, lo que da entender, que el uso de los medios se encuentra
destinado a un proposito: la eleccion del mejor medio para satisfacer las

necesidades.?

¥ McQuail, Denis. Op. Cit., pag. 474.

24 El significado del uso de los medios no es evidenciable tnicamente por el analisis de su contenido o por los
parametros socioldgicos tradicionales con los que se describe al publico. Wolf, Mauro. Op. Cit., pag. 85.

%> LLas conexiones entre satisfaccion de la necesidad y eleccién del medio de comunicacion al que interactda,
se encuentra representada como una opcién del destinatario en su proceso racional de adecuacion de los
medios dispuestos a los propdsitos perseguidos. lbidem, pag. 86.
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Uso activo de los medios

Selectivo.

Motivado.

Implicado.

Planificado.

Resistente a las influencias.
Sociable.

Critico.

Reactivo.

Interactivo.

Cuadro 2: el uso activo de los medios por McQuail.?®

Con base en esta explicacion acerca de la audiencia, se pueden encontrar
cuatro tipos en ella, las que son catalogadas de acuerdo con las necesidades y
satisfacciones de los medios de comunicacion: a) el grupo social; b) conjunto de
satisfaccion; c¢) grupo de fanaticos o cultura de gustos y d) audiencia del canal o
medio?’. Aunque, por otra parte, existen otros tipos de audiencias que se derivan
de su estructura: a) audiencia potencial; b) audiencia de pago y c) audiencia

alcanzada.

Asimismo, se pueden encontrar factores propios de las audiencias que van de
lo general a lo particular y de lo antiguo a lo reciente: a) circunstancias generales,
sociales y culturales; b) disponibilidad; c) habitos; d) preferencias generales en
cuanto a contenido, gustos e intereses; e€) conocimiento de las alternativas y f)

contexto de uso de la television.?®

Por otro lado, también se pueden hallar las actividades de la audiencia dentro

de los usos de los medios de comunicacion, como: a) selectividad; b) utilitarismo

2 McQuail, Denis. Op. Cit., p4g.480.
" Ibidem, pp. 441 - 442.
%8 Ibidem, pp. 458 - 459.
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(relacion con los usos y gratificaciones); c) intencionalidad; d) resistencia a la

influencia y e) implicacién.?

La teoria funcionalista de los “usos y gratificaciones” sefiala a la audiencia
como un conjunto de individuos divididos o separados del ambiente y del contexto
social, demostrando en ellas sus propias experiencias, por lo que las necesidades y

los significados atribuyen al uso de los diferentes tipos comunicativos.*

Las gratificaciones, por parte de la audiencia, suelen derivar de la utilizacion de
los medios de comunicacion en general o dependen también de establecidos tipos
o contenidos, dando asi orientacion (feedback) para posteriormente, seleccionar

en relacion con la existencia de informacién sobre los medios.**

Creencias <
- - Satisfacciones
Satisfacciones > Usos de los > obtenidas
buscadas (SB) medios percibidas (SO)
Evaluacion <

Modelo de “expectacion-valoracion” de las satisfacciones mediaticas buscadas y
obtenidas (Palmgreen y Rayburn, 1985) expuestas por McQuail.*

% |bidem, pp. 478 - 479.

% Wolf, Mauro. Op. Cit., pag. 88.

31 McQuail, Denis. Op, Cit., pag. 462.
% Ibidem, pag. 462.
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De igual manera de acuerdo con McQuail se puede mostrar el siguiente cuadro

que sefala los motivos del uso de los medios de comunicacion:

Motivos y satisfacciones de uso de los medios

Obtener informacion y consejos.

Reducir la inseguridad personal.

Aprender sobre la sociedad y el mundo.
Encontrar respaldo a los valores propios.
Descubrir aspectos de la propia vida.
Experimentar empatia por los problemas ajenos.
Servir de base para los contenidos sociales.
Servir de sustituto a los contactos sociales.
Sentir conectado con los demas.

Escapar de los problemas y preocupaciones.
Penetrar en un mundo imaginario.

Pasar el tiempo.

Experimentar un desahogo emocional.
Obtener una estructuracion de la rutina diaria.

Cuadro 3: razones del uso de los medio, por McQuail.”

Durante los ultimos afios, la teoria de los “usos y gratificaciones” ha
demostrado algunos ajustes en su estructura con base en los efectos que se le han
presentado sobre los medios. Por lo tanto, Karl Eric Rosengren, un investigador
sueco y especialista sobre los efectos y usos de los medios de comunicacién®*,
demuestra un esquema en relaciéon con la audiencia, los medios y por supuesto

con los “usos Yy las gratificaciones”:*

1. necesidades humanas
fundamentales a nivel
biolégico y psicoldgico.

En relaciéon con

% Ibidem, pag. 484.
3 http://www.infoamerica.org [octubre de 2004]
% Wolf, Mauro. Op. Cit., pp. 88-90.
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2. distintas combinaciones
de caracteristicas
intraindividuales y
extraindividuales

Y en relacién con

3. estructura social, incluida
la estructura del sistema de
los medios.

Dan un lugar a

4. diferentes combinaciones
de problemas que el
individuo percibe con mayor
0 menor intensidad.

Y ademas dan lugar a

5. posibles soluciones a
dichos problemas.

La combinacién de problemas y sus correspondientes soluciones dan forma a

6. motivos para realizar
comportamientos de
gratificacion de las
necesidades y/o solucién
de los problemas.

Que desembocan en

7. modelos diferenciados de
consumo de los medios.

Y en

8. modelos diferenciados de
otros tipos de
comportamiento social.
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Estas dos categorias proporcionan

9. modelos distintos de
gratificacion o de no
gratificacion.

Que influyen en

10. la combinacion
especifica de
caracteristicas
intraindividuales y
extraindividuales.

Al igual que, en ultima instancia, influyen también en

11. la estructura del sistema
de los medios y de las
demas estructuras (cultural,
politica, econémica) de la
sociedad.

De acuerdo con estas explicaciones basadas principalmente en la teoria
funcionalista de los medios: “usos y gratificaciones”, podemos entender la relacion
entre un medio de comunicacion cualquiera (emisor) con el publico o gente
interactiva con el medio (receptor), donde éste ultimo, busca en la emisiéon una

satisfaccidn para cubrir sus necesidades.

Por lo tanto, a continuacion expondré un modelo explicito de la relacién del
medio de comunicacion con su recepcidn, considerando las funciones de cada
elemento incorporado en su proceso de comunicacién correspondiente. Estos
estudios fueron realizados por investigadores de la comunicacion para dar

presentacion al modelo de los “usos y gratificaciones”.
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Conexiones con otros individuos y grupos

Remitente Feed-back
Necesidades y motivos / Control social

Consecuencias de la
Caracteristicas individuales y comunicacion
sociales

A

A 4
Comunicacién Receptor

Necesidades y motivos
Propésitos y objetivos de la
comunicacion

Gratificaciones

A

Significado de la comunicacién Sanciones

Caracteristicas del mensaje Usos de la comunicacién
Seleccién Caracteristicas individuales

v sociales

seleccidén
seleccidén

Modelo de “usos y gratificaciones™®

Considerando esta informacion otorgada, sefialada y explicada en relacion con
los “usos y gratificaciones” de los medios, es momento de llevar su relacion con el
formato consistente del programa de radio “El Club de los Beatles”, que efectuara

un contacto mas metodolégico en el uso y gratificacion del programa.

Por ello, es importante dar a conocer aquel modelo propio que servird en la
explicacién del siguiente y ultimo capitulo de esta tesis, acerca de las fuentes
proporcionadas por el publico radioescucha que sintoniza el programa de radio

musical.

De alguna manera, en relaciébn con el modelo que plantea McQuail, y la
informacion de los radioescuchas, se llegara a la conclusion del trabajo con base

en la hipotesis ya mencionada.

% César Galeano, Ernesto. Modelos de comunicacion. Ediciones Macchi. Argentina, 1997, pag. 31.
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Asimismo, esto quiere decir que el siguiente cuadro recae en el publico
radioescucha gue sintoniza el programa de radio, y esto al mismo tiempo, conlleva
al procedimiento de “uso” y de la *“gratificacion” en cuanto al contenido:
informacion, entretenimiento, etc., que demuestra “El Club de los Beatles” a su

audiencia y que en ella se encuentran sus efectos por el programa.

1. Informacioén:

e Buscar acontecimientos y condiciones pertinentes en el entorno inmediato, en la
sociedad y en el mundo;

Buscar consejos sobre cuestiones practicas o de opinion y toma de decisiones;
Satisfacer la curiosidad y el interés general;

Aprender, autoadecuarse;

Obtener una sensacion de seguridad a través del conocimiento.

2. Identidad personal (correlacion):

e Buscar el esfuerzo de los valores personales;
e Buscar modelos de comportamientos;

e |dentificarse con otros individuos (de los medios) apreciados como modelos;
e Obtener intuiciones acerca de uno mismo.

3. Integracion e interaccién social (continuidad):

Adquirir intuiciones acerca de las circunstancias de otras personas; empatia social,
Identificarse con otros y alcanzar un sentido de la pertenencia;

Encontrar una base para la conversacion y la interaccién social:

Adquirir un sustituto de la compaifiia real;

Ayudar a representar roles sociales;

Capacitarse para conectar con la familia, los amigos y la sociedad.

4. Entretenimiento:

Evasion o distraccion de los problemas;
Relajamiento;

Adquirir goce cultural o estético intrinseco;
Llenar el tiempo;

Descarga emocional;

Excitacion sexual.

Cuadro 4: clasificacion de los “usos y gratificaciones” de los medios de
comunicacion, segun, McQuail.*

" McQuail, Denis. Op. Cit., pp. 136-137; Rosales, Rodrigo. Comunicacion e Internet: propuesta de pagina
electrénica para los alumnos del SUA de la FCPS en la UNAM. Tesis de ciencias de la comunicacion.
UNAM-FCPS, CU, 2001, pag. 56.
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3.2. Usos: entretener e informar

En cualquier procedimiento de la comunicacién hay intercambio de mensajes, y
por lo tanto, existe una aplicacion relacionada con el emisor y receptor con el
propoésito de dar y estructurar una realidad social. Con esto, de alguna forma, se
llega a una socializacion entre los actos que estructuran a la sociedad y los

individuos que la integran.®

Asimismo, la interaccion juega un papel muy importante dentro del
procedimiento de la comunicacién, y a su vez tiene que ver con los intercambios
sociales que en ella se presentan cuando se realiza su funcion, y conlleva a la
transmisién de valores, costumbres y conocimientos de una comunidad o sociedad.

Es asi como se puede ver la relacion entre la interaccion y la comunicacion.

Si nos basamos de nuevo en el cuadro expuesto por McQuail, cuatro son los
medios de interaccion, y se pueden llevar a cabo en cualquier medio de
comunicacion. En tal caso, a mi criterio, en esta explicacion de trabajo, le

corresponde a la radio.

Por otro lado, cabe sefialar que la interaccion mediatica debe de influir en el
procedimiento de los intercambios sociales, ya que dicho efecto, se puede
representar en el uso de cualquier medio de comunicacion, conllevando asi, a una

interaccion entre el individuo y el medio.

De tal forma, la interaccidbn mediatica se puede llevar a cabo en el uso de la
radio, pues, como ya se habia mencionado en los capitulos anteriores, dicho medio
de comunicacién, ha influido en el uso frecuente de la gente por ser el medio con

mas alcance que los demas.

% Rosales, Rodrigo. Op. Cit., pag. 57.
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La radio, igual que la television, han presentado varios cambios constantes en
sus estructuras, pero el primero siempre estd mas al margen en la informacion de

cualquier acontecimiento presentado en la vida diaria y en el momento.

Los medios de laradio y la television

Produccién, @mbito y alcance muy amplios.
Contenidos audiovisuales.

Tecnologia y organizacion complejas.
Naturaleza publica con mucha regulacion.
Caracter nacional e internacional.

Formas de contenido muy diversas.

Cuadro 5: por McQuail’

Por ser parte de la tecnologia, la radio, como instrumento, forma parte de la
necesidad de la informacion y del entretenimiento a través de los comunicadores
hacia los receptores, y por esta razon, podemos encontrar un sin fin de programas

de dichas caracteristicas: informar y entretener.

Ahora, en este capitulo, tengo el motivo de mencionar al programa de radio
que tiene que ver con el desarrollo de este trabajo de investigacion, y que
anteriormente ya se describié y hablé en el capitulo anterior: “El Club de los

Beatles”.

Entre el programa musical de radio y su publico, se puede observar la
interaccion cometida por ambas partes, porque el primero lo hace al difundirlo, y el
segundo, lo hace respondiendo con sus comentarios, demandas Yy
agradecimientos. Esto conlleva a un procedimiento de interaccion de manera

reciproca.

% McQuail, Denis. Op. Cit., pag. 53.
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El publico radioescucha, que gusta de la musica de los Beatles, siempre se
encuentra al margen de todo lo realizado o efectuado en el programa, ya que,
como se habia dicho anteriormente, el programa al transmitir masica, también
difunde comentarios, noticias, informacion en general relacionada con los Beatles e

integrantes del grupo por separado.

Por ello, el programa es de suma importancia por parte de su publico que
desde hace mucho tiempo lo sigue sintonizando, permitiendo a su vez, generar
nuevos fanaticos que en un principio desconocian al grupo, tanto de su musica

como la vida de cada integrante.

Como ya se menciond, dicho programa presenta un alto rating dentro de toda
la programacion de Universal Stereo y de la empresa radiofénica que lo difunde
(Grupo Radio Centro), que con varios afnos al difundirse al aire y estar en
constantes cambios: horarios, frecuencia, formatos, programacion, emisoras, etc.,
ha seguido adelante en complacer con la musica y la palabra al publico, al hacer el

uso del entretenimiento e informacién a la vez.

Por lo tanto, es momento de explicar y describir los servicios que presta “El
Club de los Beatles” a su publico radioescucha que lo sintoniza y éste ultimo, de
alguna manera, realiza el proceso de “uso” en escuchar toda la programacion de la

emision.

1. Los Beatles: de algin modo, el publico que gusta de la musica del cuarteto
de Liverpool, también se ha empefiado en saber su vida personal de cada
integrante del grupo. Por ende, de manera general, su gusto no es tan sélo
de su musica, sino todo lo relacionado con base en los Beatles: vida, obra,

historia, etc.
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2. Musica: elemento y soporte importante dentro de toda la programacién de
las emisiones del programa. La musica de los Beatles y como solistas (John,
Paul, George y Ringo) es la fuente principal que el publico radioescucha
siempre quiere escuchar, ya que de acuerdo con sus peticiones y los
lineamientos tomados en cuenta en la programaciéon, se difunden las

canciones.

De alguna manera, la musica representa un papel muy importante en el
programa, ya que muestra un entretenimiento inconsciente por parte del publico
gue la escucha, sirviéndole de armonia, acompafiamiento, estado de animo, etc.,

para las personas que se encuentran realizando cualquier actividad.

Por estas razones, “El Club de los Beatles” se transmite en dos emisiones por
dia, de lunes a viernes de 8 a 9 a.m. y de 1 a 2 p.m. con el proposito de, por un
lado, “tranquilizar” a la gente por las mafianas cuando se dirigen al trabajo, se
encuentran en él, etc., y por el otro, cuando la gente sale de sus trabajos,

labores y se dirige a descansar, etc., permitiendo esta emision el relajamiento.*

No importa si la musica transmitida en el programa sea exclusivamente de los
Beatles o como solistas, pero de alguna forma, es el soporte indispensable que
atrae a la gente al solicitar un gran numero de canciones, donde no han
demostrado enfado alguno por la difusién de la musica presentada: de grupo o

de solista.

3. Produccion: los responsables de realizar el programa son los que siempre
quieren escuchar las mismas canciones de los Beatles, aunque también los
encargados de la emisién tienen que dar su punto de vista final para

difundirlas. En este caso, los responsables de la produccion del programa

0 Comentarios personales asignados por Manuel Guerrero.

118



Adolfo Ferndndez Cepeda, entre otros, son los encargados de dirigir y aceptar

el consentimiento de la gente que quiere escuchar las canciones.

Por ello, la programaciéon, dentro del espacio radiofénico, ha desempefiado
una funcion muy importante, porque con el tiempo se ha modificado para
mostrar nuevos conceptos hacia el publico, por ejemplo, lo que fue hace algunos
afios con la presentacion de secciones exclusivas de los Beatles en su
programacion y que anteriormente ya se habia mencionado: “Los Beatles en
vivo”, “Los Beatles en la BBC”, “Los Rayos X”, entre otros (ver apartado 4 del

capitulo 2, pag. 80).

Asimismo, dentro de su produccion del programa se encuentra la musica, las
noticias, los comentarios, el uso de la informacion, etc., dirigidos por los
conductores del programa, que solamente son los encargados de mencionar,
comentar, argumentar, entre otros, todo lo enfocado acerca del grupo y como

solistas de cada integrante.

En el uso de la produccion del programa, el publico radioescucha encuentra la
importancia de un espacio completo y pleno de mucha informacién vy

comentarios, acompafados del soporte principal de mayor interés: la musica.

4. Noticias: como parte de la informacion, las noticias son importantes para el
publico radioescucha del programa y mas si son fanaticos de los Beatles, ya
que toda informacion les sirve y les interesa para enterarse de todo lo

relacionado con el fendbmeno “beatle’.

Por lo tanto, las noticias difundidas son de gran interés para el publico que
quiere saber, por ejemplo, las préximas presentaciones de Paul McCartney en su
préxima gira o saber nuevas informaciones basadas en comentarios realizados

por determinas personalidades de la musica acerca de los Beatles; como
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también, se pueden informar sobre las presentaciones, exhibiciones de libros,

conferencias, homenajes, etc., acerca de los integrantes del grupo.

La labor que juega la noticia dentro del programa es de mucha importancia,
ya que la informacion difundida en el programa proviene de varias fuentes muy
especializadas, serias y veridicas. Muchas veces, en cualquier parte, escuchamos
informacion acerca de los Beatles, y sea cual sea, se toma muy en serio, aunque
sea falaz. En “El Club de los Beatles” se desmiente o se niega las informaciones
falsas por las verdaderas. Debido a la trayectoria del grupo, se puede decir

cualquier cosa para llamar la atencién de la gente.**

5. Anécdotas: dentro del programa se puede escuchar el uso de las anécdotas
vividas o adquiridas por parte de los integrantes del cuarteto de Liverpool, por
ejemplo, lo que les sucedié en las fechas de grabaciones, lo que les pasé en
el momento, o el interés por componer y grabar una cancion, entre otros

aspectos.

Para el publico radioescucha, mencionar las anécdotas o también los detalles
curiosos de los Beatles, les sirven como un cercamiento mas hacia el grupo, y a

su vez, hacia el programa.

Cabe mencionar, que el puablico radioescucha también tiene participacion en
el programa, pues, al contar alguna experiencia relacionada con los Beatles, las
hacen llegar al programa, y las méas sobresalientes o interesantes son difundidas,

y asi, compartirlas con el demas publico.

6. Efemérides: en cuanto a las efemérides son de gran importancia en la

programacion y para los receptores de la emision, ya que al depender de la

*' Manuel Guerrero menciona que una de las fuentes indispensables acerca de todo lo relacionado con los
Beatles, la puede encontrar en el historiador del grupo: Mark Lewisohn, donde por medio de él, se desmiente
0 se niega la informacion proporcionada por otras fuentes de informacion.
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fecha de transmision del programa, se hace la menciéon y un recuento
historico de la fecha exacta de los hechos de mayor interés que han
involucrado a los Beatles, como es el caso de: la grabacién de su primera

cancion, su disco, su ultima sesién, presentaciones, conciertos, entre otros.

Asimismo, lo mas importante de las efemérides son los programas especiales
que transmite el programa en los dias de nacimiento de los cuatro integrantes
del grupo y los dias péstumos de dos de ellos. Con esta explicacion el publico
toma muy en cuenta todo lo que han realizado los integrantes del grupo:

canciones, composiciones, conciertos, vida, etc.

De alguna forma, las anécdotas, también pueden ser parte de las efemérides,
ya que se menciona la historia o suceso en la fecha exacta de la transmision del

programa.

Lo méas importante de las efemérides dentro del programa, es el dia exacto
de nacimiento de cada integrante del grupo, y la emision se basa principalmente
en su musica e informacion correspondiente a John, Paul, George y Ringo.

Manuel Guerrero dice: “si los Beatles ya son parte de la familia, hay que

festejarles”.

Por consiguiente, al publico que escucha con frecuencia el programa le sirve
saber las fechas importantes de cualquier actividad relacionada e involucrada de
los cuatro integrantes de los Beatles, y ademas, saber de aquellas personas que
tuvieron relacion con ellos: amigos, familiares, musicos, intérpretes, entre otros,

y asi, conocerlos méas a fondo.

7. Comentarios: siempre en cualquier emision del programa, los conductores
hacen el uso de la palabra para referirse a lo antes dicho o expuesto en la

musica, como el punto de vista personal de lo difundido anteriormente.
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Los comentarios de los conductores abarcan mas y concretizan lo ya
mencionado, y es importante para el publico saber y conocer de los conductores
(Manuel Guerrero y Enrique Rojas) sus puntos de vista, pues de ellos, los
radioescuchas, forman su propia postura y generan también su propio criterio

relacionado con el cuarteto de Liverpool.

Asi, es de gran importancia, por parte de los conductores, dar a conocer sus
puntos de vista acerca de lo que estan abordando, ya que como lideres de
opinion del programa, generan sus propias declaraciones, porque demuestran
sus conocimientos y exhiben sus cualidades a lo largo de sus trayectorias

respectivas en el programa.

8. Locutores: de acuerdo con la opinion publica del programa, los locutores
desempefian una funcion muy importante, pues su estilo, su forma de ser, su
personalidad, carisma, etc., en primera, tratan de manera amena al publico y
en segunda, por razones de la gente de escuchar el programa, ambos
conductores Manuel Guerrero y Enrique Rojas, contienen un amplio
conocimiento general con todo lo relacionado a los Beatles (ver grafica

correspondiente en el apartado 3 del capitulo 4, pag. 154).

No cabe duda, sin la labor de ambos conductores, después de lo que ellos
demuestran hacia el publico radioescucha, el programa de radio no justificaria,
en parte, los altos niveles de rating desempefiados por la gente en cada emision.
Manuel Guerrero y Enrique rojas demuestran su fanatismo por los Beatles hacia

el pablico.
9. “El Club de los Beatles” (la programacién total): como ya se explico,

todo el formato del programa se compone de la musica y de la informacion,

ésta Ultima, dividida en noticias, anécdotas, efemérides y comentarios de los

122



conductores, donde cada emision presente algo innovador e influyente

diariamente, asi como lo fue en sus inicios.

De igual forma, el publico radioescucha ve el programa, como la fuente
principal, importante y Unica relacionada con la musica y vida de los Beatles,
pues, “El Club de los Beatles”, se estructura de estos elementos ya mencionados

para que la gente siga entreteniéndose e informandose para recordar y atraer,

todo lo relacionado con este cuarteto.

El “uso” del programa, como lo dice Manuel Guerrero y también el publico
radioescucha, tiene como propésito primordial entretener e informar, ya que la

musica entretiene y la palabra (noticias, comentarios, anécdotas) etc., informa.

3.3. Gratificaciones: recordar y atraer

Si “El Club de los Beatles” es el programa de alto rating por los usos demostrados
por la audiencia al sintonizarlo, también por dicho motivo se tiene que gratificar a
esta audiencia por la funcion que desempefia al difundirse este espacio

radiofdnico.

Es increible observar que el publico radioescucha sintoniza més la estacion de
radio en los horarios establecidos del programa y demuestre interés en él, y en los
demas horarios, no haya un acercamiento similar como el de “El Club de los

Beatles” (ver grafica correspondiente en el capitulo 4, pag. 152).

Con base en las entrevistas que realicé y respondidas por la audiencia del
programa, y que en su momento explicaré y describiré en el proximo capitulo, el
uso desempefiado por escucharlo, es por adquirir un acercamiento mas hacia la

musica y vida de los Beatles, lo que de alguna forma, determina el interés, por un
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lado, de recordar la musica de su época, y por el otro, atraer a las nuevas

generaciones en escuchar por primera vez la masica.

Esto quiere decir, primero, que el programa tiene como uso: entretener e
informar, por encontrarse configurado por la masica y por la palabra (informacién
en general), y segundo, para recordar a la gente que vivio la época de los Beatles

y atraer a las nuevas generaciones.

Por dichos motivos, las circunstancias del publico radioescucha al sintonizar el

programa: entretener e informar por parte de los emisores y recordar y atraer por

parte de los receptores, van integrandose a la conexion de las cuatro categorias
generales (informacion, entretenimiento, integracion e interaccion social, e
identidad personal) que el mismo McQuail conforma en el cuadro tipologico que lo

relaciona con los “usos y gratificaciones” de esta investigacion.

En este caso, dentro de esta explicacién, descrita por McQuail, se encuentran
dos de las funciones importantes asumidas en “El Club de los Beatles”: el

entretenimiento y la informacion, principalmente.

El papel desempefiado en el programa musical de radio hacia el publico
radioescucha, ha sido el soporte privilegiado que le ha permitido tomar en cuenta,
en su estructura, a la musica como parte del entretenimiento, y la palabra, como
parte de la informacién. E incluso, el propio Manuel Guerrero sefiala que el
programa entretiene e informa por la estructura de su formato, y que a su vez,
tiene la doble intencién dentro de la emisidbn antes mencionada, recordar y atraer

al publico radioescucha.

124



Asi, por lo tanto, el entretenimiento y la informacion ejercidos en “El Club de
los Beatles” son conceptos indispensables en el funcionamiento de su estructura, lo
que beneficiard y gratificara al publico que siempre se encuentra activo en sus

emisiones del programa, dia con dia o emision con emision.

En esas cuestiones, la radio es requerida por la audiencia del programa para
dar a conocer sus necesidades que les compensarda, y asi, permite una interaccion
entre el programa y el publico radioescucha, pues como dijo Mario Kaplun, la
radio: entretiene, informa y educa, las dos primeras funciones son desempefiadas

por “El Club de los Beatles”.

De antemano, la funcion principal de “El Club de los Beatles” es el uso del
entretenimiento y que el propio publico radioescucha gratifica, de tal forma,
agradeciendo con escuchar el programa, seguir sus emisiones y ademas de
interactuar con los emisores a través de sus comentarios por via Internet y en

acudir eventos exclusivos realizados por el programa o la emisora.

En este mismo sentido, la gratificacion del publico se debe por ser complacidos
con la musica de los Beatles, la actitud de los conductores, al proporcionarles la
informacion destacada, como también transmitirles y “contagiarles una vibra” de

emocién de emisor a receptor.

De tal forma, la teoria funcionalista de los “usos y gratificaciones” de los
medios se va conformando de ciertos lineamientos ya mencionados, primero, con
base en los usos del medio, y segundo, con sus gratificaciones. En este caso, al

medio que me refiero es la radio, el cual difunde el programa musical.

Todo esto, ya indica la explicacion del procedimiento que conlleva la teoria

funcionalista de los “usos y gratificaciones” dentro de la audiencia del programa de
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radio, ya que dicha audiencia, se encuentra avida de seguirlo escuchando siempre

y cuando ellos, con su demanda y peticion, lo decidan.

Con ello, en cierta medida, se cumple el proceso de la interaccion mediatica
que muestra el publico radioescucha al sintonizar “El Club de los Beatles”, lo que

permite una relacién entre el publico y el medio de comunicacion (radio).

Con base en estas explicaciones, de la relacién entre publico radioescucha y la
emision del programa, se pasa directamente a la formulacion planteada
anteriormente con la interaccién del medio y del publico, con la pregunta: ;qué
hacen las personas con los medios? y no ¢qué hacen los medios con las personas?
donde la primera pregunta desempefia una relacion con el programa y su

audiencia.

Ante esto, se muestra el “uso” del publico radioescucha en sintonizar el
programa y encontrar en él la satisfaccion requerida, y asi, “gratificarse”, pues se
informan y se entretienen de acuerdo con el contexto de “El Club de los Beatles”,
al cautivar todavia al publico con las canciones, vida e informacion general de los

Beatles.

Por lo tanto, el radioescucha fan y no fan de los Beatles siempre estara
agradeciendo la transmision del entretenimiento e informacién por parte del
programa, pues para ellos, son fuentes de uso, ya sea indispensable o no, de

saber cosas nuevas relacionadas con el grupo.

Es asi, como quedaria el cuadro planteado por McQuail, pero ahora con la
sefalizacion de los “usos y gratificaciones” del programa de radio y del
radioescucha, aunque, el entretenimiento y la informacion son considerados

principalmente.
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USOS GRATIFICACIONES
Satisfaccion
Los Beatles — Animacion
Entretenimiento L
Relajacion
. Goce
musica
Cultura
produccion - .y
Informacion Criterio personal
- Conocimiento
noticias _ _
. Explotacion de la realidad
Recordar Aprendizaje
anécdotas y
v Atraer
Entretener 3 Aprendizaje
efemérides e | _ dad social
Informar Integracion e interaccion Unidad socia

comentarios

locutores

el programa

A

social

Identidad personal

Relaciones

— Contacto social
I Responsabilidad compartida
Compaiiia frecuente

Familiarizacién

Adopcién de status

Refuerzo de valores

Experiencia

Identificacién social o grupal

Conocedor de la materia

Cuadro 6: tipologia de los “usos y gratificaciones” para “El Club de los Beatles”

Y su audiencia.
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Como se observa en este cuadro relacionado con los “usos y gratificaciones” de
los medios y del programa de radio con su audiencia, se puede llegar a la
conclusién, que de esa forma es como se compone la estructura de “El Club de los
Beatles”, lo que al publico receptor tiene como “uso” y a la vez “gratificacion” por
el programa, y McQuail ya lo habia planteado de esa manera con las funciones

sociales de los medios de comunicacion.

Como parte de la conclusion de este capitulo, explicado y desarrollado, se tuvo que
mencionar la teoria funcionalista de los “usos y gratificaciones” de los medios. La
importancia de su explicacion permiti6 dar a conocer la estructura de su
metodologia para abordar y explicar este trabajo de investigacion, la cual se

desarroll6 dentro de la gama de la comunicacion, en este caso, la radio.

De alguna forma, la explicacion de esta teoria permite continuar el siguiente y
Gltimo capitulo de esta tesis, para explicar con resultados y observaciones,
basados en su metodologia, la audiencia de “El Club de los Beatles”, que con su
larga trayectoria, ha generando méas publico y permaneciendo méas tiempo al aire
por medio de sus espectadores, cumpliendo asi, la funcibn de los “usos” y

“gratificaciones” de los medios.
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CAPITULO 4. EL PUBLICO RADIOESCUCHA Y SU INTERACCION CON “EL
CLUB DE LOS BEATLES”

Después de explicar la estructura de la radio musical y del programa radiofonico:
“El Club de los Beatles”, ahora, a este capitulo le corresponde estudiar y explicar la
audiencia de dicho programa, la cual ha demostrado interés por él. Este
procedimiento se realiz6 con base en la metodologia de la teoria funcionalista de

los “usos y gratificaciones” de los medios.

Lo anterior es importante sefalarlo, ya que en este capitulo, servirdn de
explicacion los resultados obtenidos a través de las entrevistas realizadas al publico
radioescucha del programa, y asi, profundizar este procedimiento, basado en los
objetivos de este trabajo de investigacion y que se relacionan con la hipotesis

general de esta tesis:

“El publico radioescucha que sintoniza el programa “El Club de los Beatles” no
dejard de escucharlo porque se sienten atraidos por la vida y obra de los
Beatles, que de alguna manera, les permite recordar épocas pasadas, y al
mismo tiempo, atrae a las nuevas generaciones, teniendo en cuenta que dicho

programa, es fuente de entretenimiento y de informacioén acerca del grupo.”

Entonces, al describir el programa y haber expuesto la teoria de los “usos y
gratificaciones” anteriormente, ahora, atafie obtener los resultados del publico
radioescucha a través de las entrevistas realizadas personalmente, y van en
relacion con su interaccion a “El Club de los Beatles”, que permitan demostrar los
usos y gratificaciones (ver apartados 2 y 3 del capitulo 3, pag. 115 y 1253) en el
programa. Para ello se requiri6 de la utilizacion de gréaficas con sus respectivas

observaciones y explicaciones finales.
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4.1. Esquema metodoldgico

Para desarrollar y estructurar la relaciébn del publico radioescucha con su
preferencia al programa de radio, de manera explicita, a continuacién abordaré un
esquema metodoldgico, el cual permite dar a conocer sus procedimientos

relacionados con la investigacion y propdsito de este trabajo.

Asimismo, la distribucion de este esquema metodolégico, estd enfocado
solamente hacia los radioescuchas del programa a los que les fue aplicado el

cuestionario.

Tema:

Estudio de recepcion de “El Club de los Beatles”

Planteamiento del problema:
El programa radiofonico (El Club de los Beatles) muestra altos niveles de audiencia
por la preferencia de su publico radioescucha, a comparacion de los demas

espacios de la emisora (Universal Stereo) que lo difunde.

De igual forma, tanto personas ajenas que saben del programa, como los
conductores del mismo, sefialan que los altos niveles de rating con que cuenta la
emisién, se deben a la preferencia del publico hacia la musica e informacién de los

Beatles.

Ante esta breve explicacidén, el publico radioescucha esta avido de escuchar
mas la musica de los Beatles, como también en escuchar cualquier tipo de

informacion relacionada con el grupo.

Debido a lo anterior, se generan las siguientes preguntas: el publico

radioescucha ¢puede considerarse un fanatico de los Beatles?, el programa es el
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anico recurso para escuchar la musica e informacion de los Beatles?, ;el publico
consideraria al programa como una buena opcion de escuchar a los Beatles o por
qué es la unica?, ¢qué le interesaria escuchar al radioescucha, musica o
informacion?, ¢desde cuando cada radioescucha sintoniza el programa?, ;/qué tipo

de publico sintoniza el programa?

Delimitacion:

La investigacién se realizé en personas que han tenido interaccion con el programa
de radio y que también demuestren su fanatismo hacia los Beatles. Este
procedimiento se llevd a cabo en dos sedes principales convergentes entre el

publico radioescucha y el programa de radio.

La primera fue en la casa productora EMI Capitol los dias 6 y 7 de diciembre de
2003, donde se efectu6 la presentacion del disco “Let It Be... Naked’ de los
Beatles y un homenaje péstumo mas para John Lennon. Dichos eventos fueron

realizados por el programa radiof6nico y por su emisora.

La segunda sede fue en el foro Coyoacanense “Hugo Argielles”,
correspondiente a dos fines de semana del mes de mayo de 2004, donde se
presentaba el grupo musical Help!*, y Manuel Guerrero, conductor de la primera

emision del programa, se encargaba de dirigir el evento.

Justificacion:.
La investigacion estd enfocada hacia el publico radioescucha que sintoniza a “El
Club de los Beatles”, considerando, por su puesto, los objetivos principales del

programa que permiten llamar su atencion.

! Grupo musical que interpreta canciones de los Beatles.
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Por lo tanto, este estudio pretende averiguar como un programa de radio al
abordar una tematica de un grupo musical de antafio, cautiva todavia la atencion

del publico, y ademas, atrae al publico joven, como nifios y adolescentes.

Lo mas interesante fue saber que dicho publico no demuestra enfado alguno
por sintonizar el programa y escuchar muchas veces, las mismas canciones del

grupo o de solistas, e informarse de las mismas historias expuestas en ellas.

De alguna manera, este suceso permite al radioescucha demandar mas
contenido en el programa, como: mas musica, mas secciones informativas,
traducciones, etc., lo que ademas exige aumentar horarios, emisiones y dias de

transmision.

Ante todo, el radioescucha, al escuchar el programa, le permite interactuar con
los conductores por via Internet, considerando que son personas conocedoras Yy
también documentadas acerca de los Beatles, en aspectos como: historia, datos

estadisticos, informacién oportuna, etc., aunado a su carisma y comportamiento.

Esto permite, que la emisién del programa sea interactiva y conocida por el
publico radioescucha, influyendo asi, a que éste ultimo, tenga mayor conocimiento

en todo lo concerniente al cuarteto de Liverpool al escuchar programa.

Hipotesis:.

El publico radioescucha que sintoniza el programa “El Club de los Beatles” no
dejara de escucharlo porgque se sienten atraidos por la vida y obra de los Beatles,
que de alguna manera, les permite recordar épocas pasadas, y al mismo tiempo,
atrae a las nuevas generaciones, teniendo en cuenta que dicho programa, es

fuente de entretenimiento y de informacion acerca del grupo.
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Objetivo general:
Investigar al publico radioescucha, en cuanto a la importancia o interés por

escuchar a “El Club de los Beatles”.

Objetivos especificos:.
Demostrar y explicar los resultados obtenidos al entrevistar a los radioescuchas del

programa de radio.

Metodologia:

Para la investigacion se tomé un muestreo de aproximadamente 1,000,000 de
radioescuchas que constituyen la audiencia del programa radiofonico musical: “El
Club de los Beatles”, a la que se aplicé un cuestionario con el fin de comprobar la

hipotesis de esta indagacion.

Muestreo:
El tipo de muestra es aleatoria simple con una seleccion sistemética de 443
radioescuchas. El nivel de confiabilidad es de 95% con un margen de error de +/-

3.8%.

Operacionalizacion de hipotesis:

Hipotesis:

Variable independiente: El programa Variable dependiente. El publico
es fuente de entretenimiento y de radioescucha no dejara de escuchar el
informacion general. programa, porque se sienten atraidos

por la vida y obra de los Beatles que,
de alguna forma, les permite recordar
épocas pasadas y al mismo tiempo,

atrae a nuevas generaciones.
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INDICADORES

Recordar y atraer Entretener e informar Publico Radioescucha
VARIABLES

e Entretenimiento e Mdsica Datos generales:

e Informacion e Noticias e Edad
e Beatles e Sexo
e Anécdotas e Ocupacion
o Efemérides e Delegacion 0
e Comentarios municipio donde
e Locutores viven
e Produccion e Estado civil
e El programa

4.1.1. Modelo de cuestionario con base en “El Club de los Beatles”

A continuacion, se da a conocer la estructura del cuestionario realizado a las 443
personas que han interactuado con el programa, ubicadas en las dos sedes antes

mencionadas.

Cabe sefalar, dentro del cuestionario, que las primeras preguntas
corresponden a la interaccion del radioescucha con la estacion de radio (Universal

Stereo) que difunde el programa, lo que permite, continuar con las demas

preguntas.
EDAD: SEXO: OCUPACION:
EDO CIVIL: DELEGACION O MUNICIPIO:

1. Lugar especifico donde escuchas mas la radio (s6lo marca la mas conveniente)
a) casa
b) trabajo
c) auto
d) transporte, calle (walkman)
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2. ¢Has escuchado alguna vez la estacion de radio Universal Stereo del 92.1 FM y
por qué? R:

3. Si tu respuesta es si ¢Qué tanto, de manera frecuente, la escuchas? (sélo marca
una)

a) mucho

b) regular

C) poco

4. Independientemente, si la escuchas: ¢Conoces el programa transmitido por la
estacion: “El Club de los Beatles”?
a) Si b) NO

5. ¢(Desde cuando escuchas el programa? R:

6. Si dichas transmisiones del programa “El Club de los Beatles” conoces, ¢Este
influye en gran parte a que escuches Universal Stereo solamente por escuchar a
los Beatles en su programa exclusivo de la estacion?
a) Si
b) NO
¢Por qué?

7. ¢(Qué es lo que influye a que escuches “El Club de los Beatles™? R:

8. ¢Qué opinas de los conductores de “El Club de los Beatles”? R:

9. ¢(Qué le anexarias, quitarias o dejaras igual al programa? Tomando en cuenta:
musica, anécdotas, informacion general, etc. R:

10. ¢Qué calificacion de 0 a 100% acreditarias a “El Club de los Beatles”?
R:
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4.1.2. Manual de codigos

Para especificar y detallar bien los resultados obtenidos por los radioescuchas del
programa que respondieron el cuestionario, se diseflaron dos cuadros que
permiten relacionar los rangos correspondientes a cada entrevistado, y asi,
determinar los resultados finales con base en las graficas pertenecientes a cada
pregunta. Manual de codigos y manual de variables son los cuadros que a

continuacion se explicaran.

MANUAL DE CODIGOS

No. de Etiqueta Indicadores Cddigos Escuelas®
variable
1 Folio
2 Edad Sin contestar 99 Escuela de
Columbia. La
edad indica el
segmento de
poblacion que
se esta
estudiando
3 Sexo Femenino 1 Escuela de
Masculino 2 Columbia.
Género que
marca el
segmento de
poblacién con
caracteristicas
propias
4 Ocupacion Estudiante 1 Escuela de
Profesionista 2 Columbia. La
Hogar 3 ocupacién
Empleado 4 puede
Comerciante 5 determinar el
Obrero 6 grupo de
Jubilado 7 influencia
Desempleado 8 social

2 De acuerdo con las diferentes escuelas que han estudiado los procesos de la comunicacién y han generado
teorias con base en esta rama en su investigacion, se clasificara su respectiva escuela en relacion con el rango
correspondiente en esta metodologia.
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Otro 0
Sin contestar 99
Estado civil Soltero 1 Escuela de
Casado 2 Columbia.
Divorciado 3 Permite
Viudo 4 indagar sobre
Sin contestar 99 la familia
(como base
social) en que
se devuelven
Delegacion o Alvaro Obregon 1 Escuela de
municipio Azcapotzalco 2 Columbia.
Benito Juarez 3 Permite la
Coyoacan 4 ubicacién del
Cuajimalpa 5 entorno social
Cuauhtémoc 6 de los
Gustavo A. Madero 7 radioescuchas
Iztacalco 8 encuestados
Iztapalapa 9
Magdalena Contreras 10
Miguel Hidalgo 11
Milpa Alta 12
Tlahuac 13
Tlalpan 14
Venustiano Carranza 15
Xochimilco 16
Municipios del Edo. de
México 17
Sin contestar 99
Lugar especifico Casa 1 Escuela de
donde escuchan Trabajo 2 Columbia.
mas la radio Auto 3 Permite saber
Transporte, calle donde
(walkman) 4 escuchan radio
¢has escuchado Musica 1 Escuela de
alguna vez Universal | Beatles 2 Michigan.
Stereo y por qué?® | Tradicion 3 Permite
Gusto 4 valorar las
Otro 0 preferencias
Sin contestar 99 del puablico al
sintonizar la
emisora

* En caso de que la respuesta haya sido si.
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9 Si tu respuesta es si | Mucho 1 Escuela de
¢Qué tanto, de Regular 2 Michigan.
manera frecuente, |Poco 3 Permite medir
la escuchas? la frecuencia

del publico al
sintonizar la
estacion

10 ¢Desde cuando Menos de un afio 1 Escuela de
escuchas el De 1 a 3 afos 2 Michigan.
programa?* De 4 a 5 afos 3 Confirma el

De 6 a 10 afios 4 tiempo que el
De 11 a 15 afos 5 publico ha
De 16 a 20 afos 6 escuchado el
De 21 a 25 afos 7 programa
De 26 a 30 afos 8

De 31 en adelante 9

Desde sus inicios 10

Radio Exitos 11

Mucho tiempo 12

Ocasionalmente 13

No recuerda 14

Otras respuestas 0

Sin contestar 99

11 |Sidichas Si 1 Escuela de
transmisiones del No 2 Michigan.
programa de “El Sin contestar 99 Permite saber
Club de los Beatles” si el publico
conoces, ¢Este escucha la
influye en gran emisora
parte a que solamente por
escuches Universal el programa
Stereo solamente musical
por escuchar a los
Beatles en su
programa exclusivo
de la estacion?

12 ¢Qué es lo que Los Beatles 1 Escuela de
influye a que Musica 2 Michigan.
escuches “El Club de | Produccion 3 Interés
los Beatles?° Noticias 4 personal del

Anécdotas 5 radioescucha

* Repuestas concretas y respuestas argumentadas por los radioescuchas.

> Indicadores de acuerdo con los “usos” establecidos en el capitulo anterior y en relacion con la teoria
funcionalista de los “usos y gratificaciones” de los medios para “El Club de los de los Beatles”.
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Efemérides 6 por el
Comentarios 7 programa
Locutores 8
El programa en gral. 9
Sin contestar 99
13 ¢Qué opinas de los |Buenos 1 Escuela de
conductores de “El | Excelentes 2 Michigan.
Club de los Conocedores 3 Opiniones
Beatles”? Carisma 4 personales del
Fanaticos 5 radioescucha
Positivos 6 hacia los
Indiferentes 7 conductores
No los ubican muy bien 8 del programa
Negativas 9
Otros 0
Sin contestar 99
14 | ;Qué le anexarias, |Asi como esta 1 Escuela de
quitarias o dejaras | Mas musica 2 Michigan.
igual al programa? |Mas informacion 3 Considera al
Tomando en Menos comerciales 4 publico en
cuenta: musica, Mas horarios 5 permitirle si
anécdotas, Difusion de fines de deja igual,
informacion general, | semana 6 cambiaria,
etc. Mas tiempo 7 anexaria, etc.,
Mas traducciones 8 al programa
Més anécdotas 9
Mas musica de concierto 10
Mas canciones de solistas 11
Complacencias 12
Mas promocion y regalos 13
Renovacion 14
Negativas 15
Otros puntos 0
Sin contestar 99
15 ¢Qué calificacion de |100% 1 Escuela de
0 a 100% de 96 a 99% 2 Michigan.
acreditarias a “El de 91 a 95% 3 Concede la
Club de los de 86 a 90% 4 calificacion del
Beatles”? de 81 a 85% 5 publico al
de 76 a 80% 6 programa de
de 71 a 75% 7 radio
de 66 a 70% 8
de 61 a 65% 9
de 56 a 60% 10
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de 50 a 55% 11
menos de 50% 12
sin contestar 99
4.1.3. Manual de variables
MANUAL DE VARIABLES
No. de Etiqueta de Objetivo Hipotesis Rango Nivel de
variable variable medicion
1 Folio Organizar
los
cuestionarios
2 Edad Indagar la | Al publico Escalar
edad de los |joven le ve
encuestados | mas interés al
programa
3 Sexo Saber el Los hombres 1-2 Nominal
género de interacttan
los mas con el
encuestados |programa
4 Ocupacion Conocer su | Todas las 1-10 Nominal
ocupacion ocupaciones se
mantienen en
igual equilibrio
5 Estado civil Segmento Hay un 1-5 Nominal
de poblacion |equilibrio entre
segun el casados y
estado civil |solteros
6 Delegacién o Segmento En el D.F. hay 1-18 Nominal
municipio de poblacion | mas
radioescuchas
del programa
gue en sus
alrededores
7 Sitio donde Saber dénde |La posibilidad 1-4 Nominal
escuchan la escuchan la |de escuchar la
radio radio radio esta en
el hogar
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8 Interaccion con |Saber si han | Al sintonizar la 1-6 Nominal
la emisora interactuado |emisora obliga
con la a escuchar el
emisora y programa
por qué
motivo
9 Frecuencia en Saber la A mayor 1-3 Nominal
sintonizar la frecuencia  |frecuencia de
emisora en sintonizar |sintonizar la
la emisora |emisora, se
sintoniza el
programa
10 | Tiempo de Saber desde |A mayor 1-16 Nominal
escuchar el cuando tiempo de
programa escuchan el |interactuar con
programa el programa,
mayor la
posibilidad de
generar
nuevos
radioescuchas
11 Influir el Detectar si | Mas influye 1-3 Nominal
programa en el programa |sintonizar la
sintonizar la influye mas |emisora por el
estacion en sintonizar | programa
la emisora
12 | Principales Conocer los |La musica en 1-10 Nominal
intereses por el |intereses del |gral. es el
programa publico al interés
programa principal del
programa
13 |Conductores Averiguar la | Al contar con 1-11 Nominal
opinién del |[los
publico conductores,
acerca de hay mas
los interés hacia el
conductores |programa
14  |Estructura del Investigar si |A mayor 1-17 Nominal
programa el publico ve |interés por el
la necesidad |programa,
de hacer menor seria su
cambios al |cambio
programa
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15 | Calificacion Informar el | A mayor 1-13 Nominal
resultado calificacion,
final mayor son sus
otorgado al |“usosy
programa gratificaciones”
del publico

4.2. El perfil del radioescucha

Para dar a conocer el perfil del radioescucha del programa radiofénico, se
consider6 su edad, sexo, ocupacion, estado civil y delegacion o municipio de
procedencia y que se encuentran anexadas dentro del cuestionario dado a
conocer. A continuacion se presenta su respectiva explicacion basandose en los

resultados obtenidos en la investigacion.
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Edad

Porcentaje
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Edades

O_

Grafica 1: numero de edades del publico radioescucha

De acuerdo con esta gréafica, la mayor parte del publico radioescucha de “El
Club de los Beatles” estd compuesto del publico joven, con el mayor rango en 23y
24 afos de edad, le siguen después de 30, 19, 22 y 21 afios. Ante esta explicacion,
cada edad sefialada, y de acuerdo con el perfil de un radioescucha en una emision
musical cualquiera, pertenece al rango del adulto joven, excepto una (ver apartado

4 del capitulo 1, pag. 42).
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Ante estos resultados, es increible observar el interés demostrado por este
publico joven por el programa radiofénico, a pesar de que la programacion de este
espacio aborde musica de antafio, principalmente de la década de los sesenta, y

en aguel entonces, dicho publico ni siquiera habia nacido.

Sexo

Femenino
E Masculino

Grafica 2: género masculino y femenino

De alguna manera, como se observa en esta grafica, el género masculino es el
gue mas interaccion muestra hacia el programa de radio. Aunque también, en
relacion con su porcentaje, el género femenino, demuestra su interés hacia la

emision del programa.
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Ocupacién
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Grafica 3.: ocupacion del radioescucha

10

En esta explicacion gréfica, la mayor parte del publico radioescucha, en relacién

con su desempefio laboral, esta integrado por profesionistas, y le siguen después,

los estudiantes.
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Estado civil

60 60
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50

40

30

Porcentaje

.
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|0.45%| |0.23%|

0= I | | 0
soltero casado divorciado viudo sin contestar

Gréfica 4: el radioescucha de acuerdo con su estado civil

De acuerdo con el estado civil del radioescucha de “El Club de los Beatles”, la

mayor cantidad esta distribuido, primero, por solteros, y segundo, por casados.
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Delegacién o municipio

20 20

15 15
()
T
T
3 10 10
o
o 17.16%]

15.8%

11.06%

3.39%

Coyoacan—
|ztacalco—

Cuauhtémoc—
Sin contestar

N
(4]
=

\©
>

s
o

=
c
7]

o

Alvaro Obregén
Azcapotzalco —
Gustavo A. Madero
Magdalena Contreras—||
Miguel Hidalgo
Venustiano Carranza —
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Grafica 5. principales delegaciones donde reside cada radioescucha

Con base en las 16 delegaciones del D.F. y municipios del Estado de México
pertenecientes al Valle de México donde se transmite el programa musical de
radio, el mayor numero de radioescuchas en el D.F., residen en las delegaciones:
Coyoacéan, lztapalapa, Tlalpan y sucesivamente, y: Nezahualcéyolt y Ecatepec de

Morelos, municipios del Estado de México.®

® Estas Gltimas dos zonas no fueron integradas graficamente, pero son los principales municipios con mayor
residentes de radioescuchas del programa. EI motivo de no anexar los municipios del Estado de México, fue
con la intencion de concretar todos los municipios en un solo rango, aunque, por otro lado, y de acuerdo con
la grafica, fue el rango con mayor porcentaje que los demas, pero se puede observar mas la interaccion en las
delegaciones correspondientes al Distrito Federal.
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Por otro lado, antes de pasar directamente a los resultados obtenidos por el
publico radioescucha acerca del programa musical, considero que es conveniente
mencionar el lugar idoneo, en el cual, el radioescucha sintoniza la radio y el

programa: “El Club de los Beatles”.

Asimismo, de lo general a lo particular, se dan a conocer los resultados
proporcionados por el radioescucha con base en su frecuencia de escuchar la
emisora (Universal Stereo) que difunde al programa, asi como también, el motivo

por el cual la sintoniza, y mas adelante, pasar solamente al programa.

Lugar especifico donde escuchan més la radio

[ casa
M trabajo
Bl auto

. transporte, calle
(walkman)

Grafica 6. lugar idoneo donde escuchan la radio

148



De acuerdo con esta grafica, el lugar apropiado para sintonizar la radio, la
emisora y el programa por parte de los radioescuchas es el hogar, luego en el

automovil, trabajo y en la calle.
Por lo tanto, a continuacion se muestran los resultados que muestran los

motivos del publico radioescucha para sintonizar y escuchar la emisora del

programa (Universal Stereo).

Motivo por el cual escuchan Universal Stereo

50 50

40 40
@ 30 30
[
c
[}
o
o
- %

20 42.21% 20

27.31%
10 10
11.06%
%6.77%& =8 585
4.06%
0 =
I [ I
musica Beatles  tradicién gusto otro sin
contestar

Gréafica 7: motivo de escuchar Universal Stereo
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Como se puede observar, en la mayor cantidad de estos resultados
proporcionados por el publico, los principales motivos de escuchar Universal Stereo
es, uno, la musica, y dos, los Beatles respectivamente, aunque dentro del primero
también puede estar afiadido la musica del grupo o el programa, pero en este

caso, no hubo una explicacion especifica por parte de los entrevistados.

Al adentrarme al programa radiofénico, la siguiente explicacion corresponde a
los resultados obtenidos por los radioescuchas que con frecuencia sintonizan a la

emisora del Grupo Radio Centro, Universal Stereo y difunde el programa.

Frecuencia en escuchar Universal Stereo

O mucho
O regular
W poco

Gréfica 8 frecuencia del radioescucha en sintonizar Universal Stereo

Con base en estos resultados, se puede decir que en el mayor porcentaje
(regular) puede insinuar que el publico radioescucha al sintonizar regularmente la
estacion, se debe principalmente por escuchar solamente las dos emisiones por dia

de “El Club de los Beatles”, o una de ellas.
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4.3. Determinacion de resultados (en relacion con El Club de los Beatles)

Es importante sefalar, antes de dar a conocer los resultados del radioescucha en
su interaccion con “El Club de los Beatles”, el procedimiento realizado en esta
investigacion con base en los puntos abordados en la metodologia empleada y que

anteriormente fue explicada.

Ademas, cabe mencionar, que dicha metodologia y los resultados aportados
por el publico van en relacion con la teoria funcionalista de los “usos y
gratificaciones” de los medios, y a su vez, relacionada con la hipétesis de este

trabajo de investigacion y que, ésta ultima, dependera de sus resultados finales.

Tiempo de escuchar el programa
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Grafica 9: tiempo de escuchar a “El Club de los Beatles” por el radioescucha
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Si dichas transmisiones del programa de “El Club de los Beatles” conoces, (Este
influye en gran parte a que escuches Universal Stereo solamente por escuchar a

los Beatles en su programa exclusivo de la estacion?

O si
O no
[ sin contestar

Grafica 10: influencia de “El Club de los Beatles” por sintonizar Universal Stereo
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Interés por escuchar "El Club de los Beatles"
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Gréfica 11: principales motivos del radioescucha por sintonizar al programa’

" De acuerdo con la explicacion de esta gréfica, los principales motivos del radioescucha en sintonizar a “El
Club de los Beatles” son los fundamentales “usos” abordados en el capitulo anterior y en relacién con la
teoria funcionalista de los “usos y gratificaciones” de los medios.
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Porcentaje

opinion acerca de los conductores del programa

25

20

25

20

21.67%

10

7.45%

23.93%

15

.51%

10

Grafica 12: opinion personal del radioescucha acerca de los conductores de/

programa
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¢Qué le anexarias, quitarias o dejaras igual al programa? Tomando en cuenta:

musica, anécdotas, informacion general, etc.

40 40

30

30

20 20

Porcentaje

w
o
©
g
=

10

2.03%

Grafica 13: posibles cambios de estructura y modificacion que daria el publico

radioescucha para “El Club de los Beatles”
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calificacion para "El Club de los Beatles"
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Gréfica 14.: evaluacion final y personal del publico radioescucha para “El Club de

los Beatles”
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4.4. Observaciones finales

De acuerdo con los resultados del publico radioescucha de “El Club de los Beatles”,
dados a conocer por su interaccion a dicho programa, se pueden determinar sus
observaciones finales a cada pregunta respondida, y mostradas graficamente, por

las 443 personas entrevistadas.

Como ya se habia mencionado, el publico joven, el género masculino,
profesionistas, solteros y residentes de la delegacion Coyoacan como en los
distintos municipios del Estado de México y que pertenezcan al Valle de México,

son el mayor rango de personas que interactian con el programa de radio.

Asimismo, el hogar es el lugar apropiado donde sintonizan el programa, asi
como también, la musica es el principal motivo por el cual escuchan la emisora del
programa (Universal Stereo), demostrando a su vez, la poca frecuencia de los
radioescuchas al sintonizarla, esto ultimo, ¢sera que nada mas la gente escucha a

“El Club de los Beatles”? De acuerdo con los demas resultados, si.

Al continuar con las observaciones finales de las siguientes gréaficas
correspondientes, ahora, al programa de radio, en relacion con el tiempo de
sintonizarlo por parte de los radioescuchas, corresponde en mayor numero entre 6

a 10 afos de interaccion con él.

Aunque, por otro lado, no se deja de lado al demas publico radioescucha que,
con mayor o menor tiempo de sintonizar el programa, tome muy en cuenta,
primero, recordar la época de los Beatles, y segundo, la atraccion personal de los

jovenes, o al ser inculcado por sus padres.

Con base en la grafica diez, si el programa influye al radioescucha en escuchar

Universal Stereo por la musica de los Beatles, de acuerdo con su resultado, la
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mayor cantidad de publico si lo considera. Esta cifra se relaciona con el principal
motivo por el cual sintonizan la emisora del programa y que algunos radioescuchas
habian sefialado la musica, sin especificar cuél: la de los Beatles o la deméas

programacion.

En relacion con la principal causa de escuchar el programa, y de acuerdo con
los resultados, esencialmente es la musica de los Beatles, ya que es el principal
soporte de toda programacion, aunque también sintonizan este espacio radiofénico
por el propio grupo musical y por las fuentes de noticias de todo tipo, abordadas

en él.

Ademas, dichas razones por sintonizar el programa son los principales “usos”
(ver usos correspondientes en el apartado 3.2 del capitulo 3, pdag. 115) que su
audiencia requiere 0 necesita para satisfacer sus necesidades por medio de sus
“gratificaciones”, conllevando asi, la relacion del entretenimiento y de la

informacion empleados en el programa para el radioescucha.

Por otro lado, debido a las respuestas del publico con base en sus opiniones
hacia los conductores, la mayoria los catalogd como conocedores de todo lo
relacionado con la musica y vida de los Beatles. Esto quiere decir, que
independientemente del conductor a referirse: Manuel Guerrero y Enrique Rojas,
son destacados en su funcion dentro de las emisiones de “El Club de los Beatles”,

porque, de alguna manera, lo guian, lo dirigen y lo dan a conocer.
Mientras tanto, de acuerdo con el sentido de la penultima pregunta abordada,

la mayor parte de este publico prefirio que “El Club de los Beatles” quedara igual

como se esta difundiendo, sin cambios en su total estructura, aunque en otros

158



resultados, optaron por aumentar su horario de transmision en horas, emisiones y

en fines de semana.®

Por lo tanto, y de acuerdo con la uUltima pregunta, acerca de la evaluacion
general hacia el programa, la mayor parte de su publico entrevistado lo calificé en
un 100%, considerandolo de su esencial interés: masica, informacién en general
relacionada con los Beatles, lo que conlleva al entretenimiento e informacion para

recordar y atraer al publico mayor y joven, respectivamente.

Al tomar muy en cuenta todos los resultados finales, basados
metodolégicamente, la hipotesis de esta investigacion, tanto su variable

independiente como su dependiente, no se modificaron, siguen igual.

® En la segunda mitad del afio 2003, el programa se transmitia los sébados en las dos emisiones que cuenta en
el dia, pero por el formato de la estacion y su programacion, se descarté la difusion del programa en fines de
semana.
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4.5. Estructura final de los principales “usos y gratificaciones” del publico

radioescucha hacia “El Club de los Beatles”

USOS GRATIFICACIONES
Informacion
* Musica Recordar
e Los Beatles y
e Noticias Atraer
Entretenimiento

Tipologia final de “usos y gratificaciones” del publico radioescucha de “El Club de
los Beatles”.

De acuerdo con las observaciones finales anteriormente sefaladas y explicadas,
testimoniadas por el publico radioescucha del programa, se puede apreciar el
presente cuadro que el propio McQuail habia formulado con base en la teoria
funcionalista de los “usos y gratificaciones” de los medios, donde se observan los
principales usos desempefiados por este publico radioescucha con “El Club de los

Beatles”.

Por ello, tanto la muasica como los Beatles y las noticias (usos), hacen recordar
y atraer (gratificaciones) al publico radioescucha que sintoniza y sigue sintonizado

al programa radiofénico musical.
De esta manera, las principales “gratificaciones” demostradas por el propio

publico son la informacion y el entretenimiento adquiridos por “El Club de los

Beatles”.
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Con base en esta explicacién, “El Club de los Beatles” es una fuente de
entretenimiento y de informacién para el publico radioescucha que gusta de la
musica, obra y vida del cuarteto de Liverpool, demostrando asi, su interés y

atracciéon en dichos contenidos.

Dicho de otra manera, y de acuerdo con los resultados obtenidos, se puede
comprobar que un fragmento del publico radioescucha (adultos contemporaneos)
sintoniza el programa por el motivo de recordar su época transcurrida cuando los
Beatles todavia interpretaban y componian sus propias canciones, y que el otro
factor del publico (jévenes), sintoniza el programa porque les atrae principalmente

la musica del grupo dentro de cada emision.

Es asi, como culmina este capitulo con la obtencién de resultados aportados por el
publico radioescucha que ha interactuado con el programa de radio, y a su vez,

estos resultados han sido explicados personalmente.

Por estos motivos, se demostr6 la relacion del publico con los “usos y
gratificaciones” que adentran a través de “El Club de los Beatles”, y que dicha
teoria funcionalista de los medios respaldé las necesidades que el publico

radioescucha ha demostrado por el programa.

No queda méas por mencionar, que el gusto mostrado por la audiencia hacia el
programa, fundamentalmente por la musica y vida del cuarteto de Liverpool (Los
Beatles), pues, al ser un grupo muy destacado a nivel internacional e historico,
musicalmente hablando, la Unica forma de recordarlo y escucharlo, esta
precisamente dentro del espacio radiofénico de “El Club de los Beatles”, un
programa muy destacado e influyente. Los resultados ahi lo abalan, al mostrar los

usos y gratificaciones de su audiencia.
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CONCLUSIONES

Es increible, que en pleno siglo XXI, ain se pueda observar a mucha gente que
gusta del grupo musical mas grande en la historia, llamado los “Beatles”, el cual
surgié en la década de los sesenta y puso fin a su carrera a principios de los
setenta, y mas aun lo es, el que muchas personas jévenes, nacidas después de la

tragica muerte de John Lennon, sientan afinidad por este cuarteto de Liverpool.

Por lo tanto, existe la necesidad del publico radioescucha, sea fan o no tan fan
de los Beatles, de escuchar las canciones del grupo que marcé una época, y que
todavia, sigue demostrando su inquietud por sintonizarlas en cualquier momento

y/o lugar, en donde éste se encuentre.

A ello, se debe la existencia de un programa de radio musical que, después de
mucho tiempo en difundirse, ha generado mas y nuevos fanaticos del cuarteto de
Liverpool donde, esta gente, el publico radioescucha, siga expresando interés en
escuchar la musica de los Beatles, y saber, en materia de informacion, noticias,

comentarios, anécdotas, etc., que estén relacionados con el grupo musical.

Sin duda, “El Club de los Beatles”, al estar estructurado por canciones, tanto
del grupo y de su faceta como solistas, se establece, que de alguna forma, éstas
constituyen el soporte principal del programa, sin dejar de considerar otro aspecto

fundamental, como lo es el uso de la palabra, al brindar informacion de todo tipo.

Es asi, como se fue concretando la hipotesis de este trabajo de investigacion
acerca del estudio de recepcion de “El Club de los Beatles”: “El publico
radioescucha que sintoniza el programa “El Club de los Beatles” no dejara de
escucharlo porque se sienten atraidos por la vida y obra de los Beatles, que de

alguna manera, les permite recordar épocas pasadas, y al mismo tiempo, atrae a
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las nuevas generaciones, teniendo en cuenta que dicho programa, es fuente de

entretenimiento y de informacion acerca del grupo”.

Los resultados obtenidos a través de los radioescuchas del programa, se van
adecuando a la hipétesis de este trabajo, debido en primera instancia a su vision
personal mostrada por ellos, al todavia seguir escuchando la mdusica y la

informacion acerca del cuarteto de Liverpool dentro de “El Club de los Beatles”.

También, de alguna manera, “El Club de los Beatles” es una fuente que permite
recordar a la gente contemporanea al grupo y que gustd de éste con base en la
musica, y ademas, atrae a las nuevas generaciones que, de manera personal o

influenciados por sus padres, tuvieron la inquietud de escuchar la musica del

grupo.

Asimismo, los lineamientos con que cuenta el programa, en relacion con su
programacion y produccion como: el uso de la musica y de los datos, son
considerados por el publico, como fuentes de entretenimiento, y a la vez, de
informacion, ya sea de manera actualizada o histdrica, que se relacione con la vida
y obra de los Beatles, y asi como también, la carrera en solitario de cada

integrante: John Lennon, Paul McCartney, George Harrison y Ringo Starr.

Los resultados finales muestran que “El Club de los Beatles” es un factor
fundamental del publico radioescucha en seguir escuchandolo y sintonizarlo en
donde quiera que se encuentre: casa, trabajo o en el auto sin argumentar enfado
alguno, sino al contrario: el publico radioescucha esta avido de escuchar més a los
Beatles, y todo ello se ve reflejado al solicitar un horario mas de difusion del

programa o llevar su transmision a los fines de semana.

De algin modo, el programa de radio, que desde Radio Exitos en “7 minutos y

90 segundos con los Beatles”, hasta hoy en dia en Universal Stereo, se ha ido
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incrementando en cuanto a tiempo de transmisién y de produccién, debido al
propio publico radioescucha de “ayer, hoy y siempre”. Algunos de ellos, han
escuchado el programa desde sus inicios, otros mas en poco tiempo, etc., y por tal

motivo, no sera facil el dejarlo de escuchar.

Tal vez el tiempo, las condiciones del programa, el publico radioescucha, entre
otros factores, permitiran que la existencia de “El Club de los Beatles”, sea minimo,
tal vez, de unos “veinte” afios como lo dice Enrique Rojas, o “cuarenta afios mas”
como lo menciona Manuel Guerrero, a pesar de que los Beatles llevan mas de

treinta afnos de haberse separado.

Esto influye en la calificacion final del publico radioescucha al evaluar
personalmente a “El Club de los Beatles”, considerandolo, en la mayoria de ellos,
en un 100% de calificacién. Esto, también repercute los usos que el programa
maneja para entretener e informar a su publico: los Beatles, musica, noticias,
comentarios y conductores, y por supuesto, las gratificaciones presentadas u

otorgadas por el radioescucha.

Para concluir, quiero mencionar, en lo personal, que se ha convertido en una
tradicion escuchar y sintonizar a “El Club de los Beatles” por parte de su publico, lo
que dia con dia va generando nuevos interesados por la musica de los Beatles y
posiblemente seran nuevos fanaticos del grupo, ocasionado inconscientemente por

los objetivos y propdsitos de este programa de radio musical.

Por ende, “El Club de los Beatles” retiene el tiempo, en la época en que los
Beatles, hicieron ver al mundo su fascinacion por la musica, y el mundo, a su vez,
mostrd, con el paso de los afios, una inquietud por escuchar y conocer mas acerca
del grupo, lo que provocé que dicho programa, se interesara en entretener e
informar (al receptor) con la finalidad de hacer recordar y atraer a la gente que

guste de la musica del grupo mas famoso de la época contemporanea.
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Ya para finalizar, cabe resaltar que la importancia de haber realizado este
trabajo de investigacion, en cuanto a la audiencia del programa, radicé en que soy
una de las personas que, sin querer o por accidente, escuché una de las emisiones
del programa -la musica de los Beatles- y por ello, al ser fan del grupo, tuve la
interés de llevar a cabo esta indagacion ya concluida, en cuanto al tema abordado,

desarrollado y explicado.

Espero que esta aportacion sea de gran utilidad para los que algun dia la

requieran. Gracias.

Viva la buena musica.
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ANEXO 1

(Recursos técnicos desempefiados en radio, que su explicacion procede del
capitulo 1)

Antena

Transmisor

. 4 o r
Equipo de procesamiento de senales [ e s o

LE i iws tes |

E 'oolo Yoo |

[c—_—J I sve lnol

A

Pre
Amp.

&

Mic. ™

Cart Carr Cass DAT

Diagrama de los recursos técnicos en una cabina de radio
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b) cabina de operacion
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Consola de audio

b) microfono bidireccional
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¢) micréfono omnidireccional

Tornamesa
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Reproductor de CD

Grabadora de casete

Grabadora DAT
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Reproductor de Minidisc

Computadora
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Cartuchera

Magnet6fono (reproductor de carrete abierto)
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Instrumentos para reproducir y grabar en ellos

SUPER FINAVINX
METAL PARTICLE

d) casete reproductor
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ANEXO 11

(Cuadros de los rangos correspondientes, y explicados anteriormente en sus

respectivas graficas, de los radioescuchas de “El Club de los Beatles” al ser
entrevistados)”

* Nota: para la presentacion de los cuadros se utilizo el software SPSS version 13.0, dicho programa, permitié
facilitar la explicacion de cada rango.
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edad

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 10 1 2 2 2
11 1 2 2 5
12 1 2 2 7
13 1 2 2 .9
14 8 1.8 1.8 2.7
15 10 2.3 2.3 5.0
16 8 1.8 1.8 6.8
17 9 2.0 2.0 8.8
18 7 1.6 1.6 10.4
19 16 3.6 3.6 14.0
20 12 2.7 2.7 16.7
21 14 3.2 3.2 19.9
22 16 3.6 3.6 235
23 18 4.1 4.1 27.5
24 18 4.1 41 31.6
25 11 25 25 34.1
26 11 25 25 36.6
27 10 2.3 2.3 38.8
28 13 2.9 2.9 41.8
29 10 2.3 2.3 44.0
30 17 3.8 3.8 47.9
31 8 1.8 1.8 49.7
32 9 2.0 2.0 51.7
33 12 2.7 2.7 54.4
34 8 1.8 1.8 56.2
35 12 2.7 2.7 58.9
36 5 11 11 60.0
37 6 14 14 61.4
38 9 2.0 2.0 63.4
39 5 11 11 64.6
40 10 2.3 23 66.8
41 5 11 11 67.9
42 10 2.3 23 70.2
43 7 1.6 1.6 71.8
44 8 1.8 1.8 73.6
45 8 1.8 1.8 75.4
46 11 25 25 77.9
47 8 1.8 1.8 79.7
48 10 2.3 2.3 81.9
49 9 2.0 2.0 84.0
50 13 2.9 2.9 86.9
51 5 11 11 88.0
52 11 25 25 90.5
53 6 14 14 91.9
54 8 1.8 1.8 93.7
55 6 14 14 95.0
56 2 5 5 95.5
57 4 .9 9 96.4
58 5 11 11 97.5
59 4 .9 9 98.4
60 1 2 2 98.6
62 1 2 2 98.9
65 2 5 5 99.3
66 1 2 2 99.5
67 1 2 2 99.8
69 1 2 2 100.0
Total 443 100.0 100.0
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Sexo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Femenino 189 42.7 42.7 42.7
Masculino 254 57.3 57.3 100.0
Total 443 100.0 100.0
Ocupacion

Cumulative

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Otro 10 2.3 2.3 2.3
Estudiante 113 255 255 27.8
Profesionista 165 37.2 37.2 65.0
Hogar 19 4.3 4.3 69.3
Empleado 88 19.9 19.9 89.2
Comerciante 24 5.4 54 94.6
Obrero 13 29 2.9 97.5
Jubilado 6 1.4 14 98.9
Desempleado 2 .5 5 99.3
Sin Contestar 3 7 7 100.0

Total 443 100.0 100.0
estado civil

Cumulative

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  soltero 245 55.3 55.3 55.3
casado 186 42.0 42.0 97.3
divorciado 9 2.0 2.0 99.3
viudo 2 5 5 99.8
sin contestar 1 2 2 100.0

Total 443 100.0 100.0
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delegacién o municipio

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Alvaro Obregén 36 8.1 8.1 8.1
Azcapotzalco 11 25 25 10.6
Benito Juarez 25 5.6 5.6 16.3
Coyoacan 70 15.8 15.8 32.1
Cuajimalpa 1 2 2 32.3
Cuauhtémoc 15 3.4 3.4 35.7
Gustavo A. Madero 25 5.6 5.6 41.3
Iztacalco 15 3.4 3.4 44.7
Iztapalapa 49 11.1 11.1 55.8
Magdalena Contreras 9 2.0 2.0 57.8
Miguel Hidalgo 10 2.3 2.3 60.0
Tlahuac 6 1.4 1.4 61.4
Tlalpan 40 9.0 9.0 70.4
Venustiano Carranza 21 4.7 4.7 75.2
Xochimilco 19 4.3 4.3 79.5
Sin contestar 15 3.4 3.4 100.0
Total 443 100.0 100.0
Lugar especifico donde escuchas més la radio
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid casa 208 47.0 47.0 47.0
trabajo 101 22.8 22.8 69.8
auto 114 25.7 25.7 95.5
Ez‘a‘glirr’;’:ne) calle 20 4.5 4.5 100.0
Total 443 100.0 100.0




Motivo por el cual escuchan Universal Stereo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid otro 38 8.6 8.6 8.6

musica 187 42.2 42.2 50.8

Beatles 121 27.3 27.3 78.1

tradicion 30 6.8 6.8 84.9

gusto 49 111 11.1 95.9

sin contestar 18 4.1 4.1 100.0

Total 443 100.0 100.0

JPor qué?
Frequency Percent
Missing  System 443 100.0

Si tu respuesta es si, ¢Qué tanto de manera frecuente la escuchas?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  mucho 175 39.5 39.5 39.5
regular 194 43.8 43.8 83.3
poco 74 16.7 16.7 100.0
Total 443 100.0 100.0
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¢Desde cuando escuchas el programa?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid otras respuestas 8 1.8 1.8 1.8
menos de un afos 25 5.6 5.6 7.4
de 1 a 3 afios 60 135 135 21.0
de 4 a 5 afios 38 8.6 8.6 29.6
de 6 a 10 afios 88 19.9 19.9 49.4
de 11 a 15 afios 39 8.8 8.8 58.2
de 16 a 20 afios 39 8.8 8.8 67.0
de 21 a 25 afios 14 3.2 3.2 70.2
de 26 a 30 afios 7 1.6 1.6 71.8
de 31 afos en adelante 8 1.8 1.8 73.6
desde sus inicios 10 2.3 2.3 75.8
Radio Exitos 14 3.2 3.2 79.0
Mucho tiempo 43 9.7 9.7 88.7
ocacionalmente 18 4.1 4.1 92.8
no recuerda 7 1.6 1.6 94.4
sin contestar 25 5.6 5.6 100.0
Total 443 100.0 100.0

Si conoces las transmisiones del programa: "El Club de los Beatles", ¢, éste
Influye en gran parte a que escuches "Universal Stereo” solamente por
escuchar alos Beatles en su programa exclusivo de la estacion?

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  si 230 51.9 51.9 51.9
no 183 41.3 41.3 93.2
sin contestar 30 6.8 6.8 100.0
Total 443 100.0 100.0
SPor qué?

Frequency Percent
Missing  System 443 100.0
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¢Qué es lo que influye a que escuches "El Club de los Beatles"?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Beatles 70 15.8 15.8 15.8
musica 165 37.2 37.2 53.0
produccion 32 7.2 7.2 60.3
noticias 39 8.8 8.8 69.1
anécdotas 28 6.3 6.3 75.4
efemeérides 14 3.2 3.2 78.6
comentarios 31 7.0 7.0 85.6
conductores 23 5.2 5.2 90.7
el programa en general 25 5.6 5.6 96.4
sin contestar 16 3.6 3.6 100.0
Total 443 100.0 100.0
¢Qué opinas de los conductores de "El Club de los Beatles"?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  otros 18 4.1 4.1 4.1
buenos 96 21.7 21.7 25.7
excelentes 33 7.4 7.4 33.2
conocedores 106 23.9 23.9 57.1
carisma 51 115 115 68.6
fanaticos 15 3.4 3.4 72.0
positivos 17 3.8 3.8 75.8
indiferentes 9 2.0 2.0 77.9
no los ubican bien 12 2.7 2.7 80.6
negativas 9 2.0 2.0 82.6
sin contestar 77 17.4 17.4 100.0
Total 443 100.0 100.0
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¢, Qué le anexarias, quitarias o dejarias igual el programa, tomando en cuenta la musica,
anécdotas, informacion en general, etc.?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid  otros puntos 32 7.2 7.2 7.2
asi como esta 159 35.9 35.9 43.1
mas musica 11 25 25 45.6
mas informacion 16 3.6 3.6 49.2
menos comerciales 10 2.3 2.3 51.5
gg“msé‘;; en fines de 9 2.0 2.0 53.5
mas tiempo 27 6.1 6.1 59.6
mas traducciones 16 3.6 3.6 63.2
mas anécdotas 16 3.6 3.6 66.8
mas musica de concierto 10 2.3 2.3 69.1
e ones de 6 1.4 1.4 70.4
complacencias 4 .9 .9 71.3
mas promocion y regalos 22 5.0 5.0 76.3
renovacion 10 2.3 2.3 78.6
negativas 4 9 9 79.5
sin contestar 91 20.5 20.5 100.0
Total 443 100.0 100.0

¢ Qué calificacion de cero a cien por ciento acreditarias a "El Club de los

Beatles"?
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent

Valid 100% 194 43.8 43.8 43.8
96 a 99% 27 6.1 6.1 49.9
91 a 95% 26 5.9 5.9 55.8
86 a 90% 83 18.7 18.7 74.5
81 a 85% 8 1.8 1.8 76.3
76 a 80% 38 8.6 8.6 84.9
71a75% 2 5 5 85.3
66 a 70% 9 2.0 2.0 87.4
61 a 65% 1 2 2 87.6
56 a 60% 2 5 5 88.0
50 a 55% 5 1.1 1.1 89.2
menos de 50% 4 .9 9 90.1
sin contestar 44 9.9 9.9 100.0

Total 443 100.0 100.0
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ANEXO 111

UNIVERSAL
| 82.1 F. M

Cartel de “El Club de los Beatles”
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Entrevistando a Manuel Guerrero en el Foro Coyoacanense “Hugo Argielles”, mayo
de 2004.

Conferencia dada en EMI Capitol por Manuel Guerrero y Enrique Rojas,
diciembre de 2003.
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Con Manuel Guerrero en la casa editorial EMI Capitol, diciembre de 2003.

Con Enrique Rojas en la casa editorial EMI Capitol, diciembre de 2003.
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GLOSARIO

Amplitud: fuerza o altura de una onda sonora o radiofonica.

Antena: dispositivo para la transmision o recepcion de ondas de radio, en su forma
electromagnética.

Audiencia: sector de publico que interactia y demuestra cierto interés a una emision,
programa, espacio o emisora correspondiente, tanto en radio como television.

Bidireccional: patron de recepcion de sonido procedente de dos direcciones.
Casa discografica: estudio musical para grabar y producir material discografico.

Continuista: persona encargada de ejecutar y dar seguimiento a la programacion de
una emisora.

Corresponsal: persona que reside en lugares lejanos y se dedica a ofrecer
informacion sobre los hechos relevantes que suceden cerca de su ciudad o comunidad.

Cue: instruccion para iniciar una accion.
Demo: grabacion de muestra de un producto radiofonico.
Diccién: manera correcta de pronunciar las palabras.

Difusion: en términos radiofénicos, es emitir un mensaje a través de ondas
hertzianas.

Digital: grabacion, circuito o pieza de equipo en el que la salida de sonido varia en
forma discreta (niveles de voltaje analizados por muestreo y convertidos a datos
binarios), de modo que puede ser reproducido sin degradar la sefial.

DVD: término para sefalar al videodisco digital.

Edicion: union de planos sonoros realizados en posproduccion.

Efecto: en términos generales conocido como ruido.

Efectista: aquella persona que selecciona y produce los efectos sonoros para crear
un ambiente y centra una creacién en vivo; ruidos en funcion de las necesidades

ritmicas de un programa, como una radionovela.

Elementos del lenguaje musical: ritmo, melodia, armonia y timbre.
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Elementos del lenguaje radiofénico: sonido voz, sonido efecto-ruido, sonido
musica y silencio.

Emisidn: en radio, espacio que cuenta con los elementos de difusion.
Emisora: cominmente denominada estacion de radio.

Estacion radiofonica de formato hablado: espacio radiofénico que su contenido
corresponde solamente a la palabra, como programas de noticias, entrevistas, de
debate, de opinién, etc.

Estacion radioféonica de formato musical: espacio radiofénico que su contenido
corresponde solamente a la difusibn de la mudsica, aunque con pequefas
intervenciones de locutores o conductores.

Estéreo: sistema de grabacion y/o reproduccién de sonido que utiliza dos canales
derecho e izquierdo, para imitar lo mas realmente posible al sonido en vivo.

Feedback: retroalimentacion. Es toda forma o posibilidad de respuesta inherente al
sistema dado, o al proceso mismo, que ejerce el receptor en relacién ciclica con el
emisor. La posibilidad de respuesta del receptor hacia el emisor.

Fidelidad: grado de precision con el que el sistema reproduce en su salida las
caracteristicas esenciales de la sefial que recibe en su entrada.

FM: sistema por el que se modifica la frecuencia portadora del transistor de acuerdo
con la seial del sonido.

Fondear: utilizar musica de fondo con el fin de acompafar un texto hablado.

Formato radiofénico: estilos diferentes de cada emision radiofonica, como el
hablado y musical. A su vez, es la estrategia de programacion en una estacion de
radio para atraer a un determinado tipo de publico.

Frecuencia: numero de ciclos que una onda sonora o radiofénica completa en un
segundo.

Funcionalismo: teoria que considera a la sociedad como un conjunto de partes
(normalmente, instituciones) que funcionan para mantener el conjunto y en la que el
mal funcionamiento de una parte obliga al reajuste de las otras. En relacién con los
medios de comunicacion, interpreta fundamentalmente una perspectiva general de
estos medios de comunicacidén en su conjunto, por lo que se tiene a manifestar las
funciones producidas por el sistema de comunicacion de masas.

Funciones en la musica para radio: funciéon gramatical, funcion expresiva, funcién
descriptiva, funcion reflexiva y funcion ambiental.
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Género musical: tipos de musica correspondientes entre si y que sus ritmos se
asemejen.

Géneros periodisticos: articulo, resefia descriptiva, resefia critica, nota informativa,
reportaje, entrevista, etc.

Grabar: procedimiento de capturar o registrar sonidos e imagenes.
Grupo radiofonico: empresa o compariia estructurada por estaciones radiofénicas,
ya sea de emisoras permisionarias 0 concesionarias, cuyo objetivo es difundir

emisiones con fines especificos y personales.

Hertz: unidad de medicion de la frecuencia que se basa en el numero de ciclos por
segundo de las ondas sonoras.

Lenguaje: es la facultad humana, sistemas de signos por el cual el hombre elabora,
expresa y comunica sus pensamientos.

Linguistica: disciplina cientifica que se encarga de estudiar el lenguaje. Su atencién
se centra en los sonidos, las palabras y la sintaxis de una lengua concreta, en las
relaciones existentes entre las lenguas, o en las caracteristicas comunes a todas ellas.

Masa 0 masiva: en términos teoéricos de la comunicacion, connota a referirse a un
gran volumen, ambito o extensién de gente o produccion.

Mediatica: referente a los medios de comunicacion.

Medio de comunicacion: aquel medio surgido como producto para satisfacer
necesidades de comunicacion, como cine, radio, television, prensa, etc.

Medios electrénicos: radio, television, cine e Internet (computadora).
Metodologia: disciplina que estudia los métodos, forma en que la disciplina maneja
el método de algo para llegar a una conclusion, por medio de un procedimiento, y que
sirva de explicacion.

Montaje: disponer y ordenar el material de una forma determinada.

Multitrack: dispositivo que graba diversas fuentes de audio.

Musica: movimiento organizado de sonidos a través de un continuo de tiempo,
compases y ritmos.

Nota informativa: informacion breve de un hecho o suceso.

Noticiario: espacio radiofonico en donde se dan las noticias.
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Noticiero: persona encargada de dar las noticias.
Omnidireccional: patrén de recepcién de sonido procedente de todas direcciones.
Onda: ciclo completo de la energia eléctrica o sonora.

Payola: ofrecimiento de dinero por parte de una compaiia discogréfica a una emisora
de radio para difundir varias veces melodias de moda.

Perfil del radioescucha: sectores de publicos interesados en un espacio radiofonico
y que, entre éstos, se diferencian por rangos, como edades, niveles de escolaridad,
ocupaciones, procedencia, etc.

Perfil de un espacio radiofénico: elementos y propésitos que constituyen un
espacio de radio para un determinado y seleccionado publico radioescucha.

Posproduccion: etapa final de la produccién de un producto audiovisual. Es el
armado final del mismo producto.

Preproduccidn: primera etapa de la produccién de un producto audiovisual.

Produccion: etapa intermedia entre la preproduccion y posproduccion de un
producto audiovisual. También se le denomina la realizacion o ejecucion del producto.
Ademas, es el proceso de manejo de los elementos sonoros con equipo de radio o

television para transmitir un mensaje y conseguir un efecto.

Produccion radiofénica: requerimiento constante de los elementos del lenguaje
radiofénicos dentro de un producto radiofonico.

Programacion: seleccion y disposicibn de mdasica, textos y otros elementos de un
programa de manera que resulten atractivos a los radioescuchas de una emisora.

Radio: tecnologia de transmisién de sonidos que se ha desarrollado como un medio
de caracteristicas propias.

Radioescucha: persona interactiva a uno o mas espacios radiofénicos.

Radionovela: historia o dramatizacion transmitida por radio y que en ella se manejen
los usos del lenguaje radiofonico.

Rating: niveles de medicidn, altos o bajos, de la audiencia de un espacio difundido en
radio o television.

Recepcion: en este caso en radio, la audiencia o publico que le llega el mensaje.
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Recursos humanos: personal que elabora y ejecuta los recursos técnicos en una
emision radiofdnica.

Recursos técnicos: aquellos aparatos, equipos o herramientas indispensables para
su funcionamiento de una emision de radio.

Redactor: es el que sigue la informacion de las agencias informativas, periodicos,
revistas, libros y otras fuentes para seleccionar y redactar los acontecimientos de
mayor relevancia.

Reportaje: es el género mayor del periodismo, el cual se estructura de la entrevista,
noticia, anécdota, cronica, etc. Es pues, una indagacion de investigacion sustentada
en datos provenientes de la realidad de caracter social.

Reportero: aquella persona que asiste a lugares donde se genere la informacion y
obtiene datos, entrevistas, testimonios, control remoto, enlace e informacion fresca de
los hechos.

Rock”n roll- género musical procedente del R£B, surgido a mediados del siglo XX y
gue su mayor auge fue en la década de los sesenta en todo el mundo.

Rocola: difusion de musica grabada que proviene del gramdéfono, aparato antiguo
gue reproduce discos grabados.

Sefal de audio: sefal sonora que ha sido procesada de forma electromagnética.
Slogan: frase que identifica a un determinado producto, espacio, empresa, etc.
Sonido: sensacién que perjudica al 6rgano de la audicion, el oido.

Teoria: herramienta metodoldgica que sirve para explicar un objeto de estudio.
Teoria funcionalista: (ver funcionalismo).

Tipologia: estudio y clasificacion de tipos que se practica en diversas ciencias.

Tipos de usos en radio: sintonia, careta, indicativo, rafaga, golpe musical, cortina
musical, puente musical, colchon musical, chispa, mezcla, tema musical y cierre
musical.

Track: pista musical o efecto de sonido.

Transductor: cualquier dispositivo que convierte una forma de energia en otra, por

ejemplo: de mecénica a eléctrica, de acustica a eléctrica, de eléctrica a magnética,
etc.
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Transmision: (ver difusion).

Transmisor: dispositivo responsable de producir las ondas de radio que conducen la
sefial de una estacion.

Unidad movil: vehiculo que transporta el control del programa, el de audio, de

grabacion y de la recepcion instantanea, asi como el control técnico y el equipo de
transmision.
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