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Recibi flores hoy

iRecibi flores hoy!
No es mi cumplearios o ningun otro dia especial;
Tuvimos nuestro primer disgusto anoche.
Y él me dijo muchas cosas crueles que en verdad me
ofendieron,
Pero s& que esta arrepentido y no las dijo en serio,

Porgue él me mando flores hoy

iRecibi flores hoy!

No es nuestro aniversaric 0 ningun otro dia especial;
Anoche me aventé contra la pared y comenzé a ahorcarme.
F’arecig una pesadilla, pero de las pesadillas despiertas
Y sabes gue no es real;

Me levante esta mafiana adolorida y con golpes en todos lados
Pero yo sé que esta arrepentido;

Porgue €l me mando flores hoy.

iRecibi flores hoy!
Y no es dia de San Valentin o ningln otro dia especial;
Anoche me golped y amenazé con matarme:
Ni el maquillaje o las mangas largas podian esconder

Las cortadas y goipes que me ocasiond esta vez:




No pude ir af trabajo,

Porque no gueria gue se dieran cuenta,
Pero yo sé que estd arrepentido

Porgue me mandd flores hoy

iRecibi flores hoy!

Y no era el dia de las madres o ningun otro dia especial;
Anoche €l me volvid a golpear, pero esta vez fue mucho peor.
Si logro dejarlo, ;Qué vay a hacer?
¢ Como podria yo sola sacar adelante a los nifos
Qué pasara si nos falta el dinero?.

Le tengo tanto miedo, pero dependo tanto de él,

Que temo dejarlo
Pero yo sé que esta arrepentido

Porque me mando flores hoy.

iRecibi flores hoy!
Hoy es un dia muy especial: es el dia de mi funeral:
Anoche por fin logré matarme. Me golped hasta morir,
Si por lo menos hubiera tenido el valor y la fortaleza de dejarlo,
Si hubiera aceptado la ayuda profesional:

Hay no hubiera recibido flores.

Andnimo.
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INTRODUCCION

La violencia familiar no es sdlo un tema amplio, es un problema que agueja a
la sociedad a nivel mundial desde hace mucho tiempo, sin embargo su denuncia es
tardia, al igual que Ia creacion de la legislacion y los centros que buscan dar atencion

al problema.

Nuestra tesis titulada “Desigualdad Juridica entre Agresor y Receptor de
Violencia Familiar’, aborda el problema planteando a la familia como la célula basica
de la sociedad, de ahi se considera la importancia que tiene la familia para una
sociedad prejuiciosa y tradicionalista como la nuestra, estableciendo que en México
como en muchas partes del mundo, la violencia familiar tiene un trasfondo cultural
complejo, que repercute severamente en la formacion y educacion de cada sujeto. Al
estudiar el fenémeno de la viclencia familiar es evidente |la educacion que la familia y
la sociedad imponen para formar a un hombre y a una mujer, comenzando por hacer
paipable la desigualdad que existe entre ambos sexos a través de; mitos,
esterectipcs y modeios que con el tiempo conlleva a diferencias enormes que

dificultan la convivencia entre los individuos.

Antelando el probiema de viclencia familiar, con conceptos de familia, la
importancia de ésta para nuestra sociedad y abordar sobre algunos estereotipos que
la sociedad considera propios para cada sexo, estandarizamos la violencia que se
presenta en la familia como violencia de género que se ejerce contra la mujer.

Considerando que les indices de violencia prevalecen en afectacién a la mujer.

Dentro de la presente investigacion se diferencia la agresion y el maltrato de la
violencia. Tormando el concepto de violencia, analizamos la forma en que ésta se
presenta; elaborando una clasificacién de los tipos de violencia. En |a clasificacion
del tipo de violencia se incluye los factores de riesgo a fin de determinar el peligro

que vive una persona que &s receptora de violencia familiar.




En torno a la violencia familiar dirigida especificamente a la mujer giran

muchos mitos, entre ellos; que le gusta ser maltratada, que le es cémoda su
situacion y varios mas, lo cierto es gque la mujer se encuentra en un estado de
afectacion gue tiene relacién con el vinculo afectivo y emocional, que no le permite
discernir si su relacion violenta es normal, ademas de que la violencia presenta un
ciclo para su desarrollo, lo que confunde aun mas a la mujer, Para conocer mas
acerca del problema y saber o gue sucede con la mujer dafiada por viclencia fue
necesario adentrarnos al estudio del Sindrome de la Mujer Maltratada, Sindrome de
Estocolmo, Estado de Indefension Aprendida y el Aprendizaje Vicario que explican el
comportamiento de la mujer que vive violencia familiar.

En relacién a la legislacion se hace un estudio de las diferentes disposiciones
juridicas que contemplan la problematiza de violencia familiar, ocupando como base
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ademas de analizar cual
es el aporte internacional en este problema, para ello se considera a la Convencién
para la Eliminacion de Tedas las Formas de Discriminacién contra fa Mujer (CEDAW)
y a la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer “Convencién de Belém do Pard”. Aterrizando a nivel nacional
precisamos la situacion legal del Distrito Federal, en materia: administrativa, civil,
penal y de salud ya que los servicios médicos también forman parte de la
intervencion en el problema. De acuerdo a la ley especiaiizada en violencia familiar ¥
a su reglamento es necesario remitirnos al Reglamento Interno del Albergue para
Mujeres que Viven Violencia Familiar a fin de completar la informacin de nuestro
segundo capitulo.

Cabe mencionar que la violencia familiar es tipificada en materia penal como
un delito, mientras que en materia civil se considera como causal de divercio y
pérdida de la patria potestad, en el caso del Distritc Federal y en algunos estados del
pais. En lo que concieme & la ley especializada de violencia familiar debemos
destacar que solamente es de Ambito administrativo. También debemos referir que

no todos los Estados de la Republica contemplan legislacion al respecto.

II




Para considerar la eficacia de una ley debemaos conocer como funciona, para

ello en nuestro capitulo tercero abordamos las instituciones que atienden la violencia
familiar. En este capitulo mostramos una de las formas de la desigualdad que existe
entre el agresor y el receptor de viclencia familiar, puesto que el estado ha creado
instituciones tales como el Instituto Nacional de la Mujer y en el caso del Gobierno
del Distrito Federal el Instituto de la Mujer del Distrito Federal, sin embargo no
encontramos una institucién de gobierno que trabaje con hombres, por lo gue
revisamos el trabajo que realiza una asociacion civil que lleva por nombre Colectivo
de Hombres por Relaciones Igualitarias A. C. (CORIAC).

En el marco juridico de las instituciones creadas para contrarrestar la
problematica, retomamos el esquems de atencion del Centro de Atencién a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI) y de las Unidades de Atencién y Prevencion a la
Violencia Familiar (UAPVIF). Ambas instituciones son de ambito administrativo,
facultadas para aplicar la Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar del
Distrito Federal.

Para dejar al descubierto la desigualdad sccial y juridica que existe entre el
agresor y receptor de violencia familiar, en el capitulo cuarto tomamos como apoyo la
investigacion de la Asociacién Mexicana Contra la Violencia a las Mujeres A C.
(COVAC) denominada Estudio Sistémico de la Ruta Critica de Atencién a Mujeres
Afectadas por Violencia, que manifiesta principalmante; la indiferencia por parte de
las autoridades frente al problema, los largos y desgastantes procedimientos a seguir
durante la denuncia de violencia familiar, asi como factores que alientan o
desalientan la denuncia (divididos en personales y del entorno), 1o que consigo trae
que la mujer quede en desventaja y vulnerabilidad al no encontrar una solucion gue
le pueda ser util. Dejando un panorama desalentador para la mujer, que toma comao
unico recurso la resignacion de la situacion que vive ¥ Nno reconocerla con
postericridad.

1




Las encuestas que se han realizado sobre violencia familiar nos ilustran e
fuerte problema de género que existe. Parte de nuestra labor fue referir la Encuesta
sobre Violencia Intrafamiliar (ENVIF) y ia Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares (ENDIREH), describiendo los porcentajes que se
presentan en cada uno de lo tipos de maltrato. '

Considerando la importancia de la informacidn recopilada es necesaric hacer

énfasis en la prevencion del problema, lo que ha sido considerado como uno de los

ultimos temas aqui expuestos.
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CAPITULO PRIMERO

ESTUDIOS SOBRE LA FAMILIA EN
RELACION A LA VIOLENCIA

La paz y la armonia censtituyen la mayor riqueza de una familia.
Benjamin Franklin




1.1. Concepto de Familia

Hablar de familia es verdaderamente amplio debido a que este concepto

rebasa el ambito juridico.

Al igual que diferentes doctrinarios, diversas materias, coinciden en
establecer que la familia es el nucieo o la célula de la sociedad. Debido a que el
ser humano como tal no puede vivir aislado, forma comunidades de la cual surgen
los grupos familiares. Si consideramos lo que menciona Caparros; el individuo, la
familia y la sociedad interactian entre si. “El individuo es un elemento de la
estructura familiar; la familia, por su parte es un elemento formador de la
estructura social y a su vez la estructura social modela a ia familia y al propic

individuo.”!

Los tres elementos que se mencionan establecen las condiciones de cada
uno para que exista la familia debe ser valorado el individuo primero, por

consiguiente es necesaria la familia como formadora de! sujeto para crear a su vez

a la sociedad, dentro de la cual participa la persona.

A continuacion retomaremos  algunos conceptos de la familia desde el
orden social, psicolégico y juridico, con la finalidad de compararios y ver que, a
pesar de corresponder a diferentes disciplinas, se encuentra una idea en comun
en o que se refiere al grupo familiar y la relacion que tiene respecto a la sociedad.

* DE PINA: "Familia. Agregado social constituido por personas ligadas por el

parentesco "

' CAPARROS, Nicolas, (dirige), Crisis de la Familia: Revolucion del Vivir, SEGUNDA ed.,
2I‘:undamentos, Madrid, 1981, pp. 18.

DE PINA, Rafael, Diccionario de Derecho, VIGESIMOSEPTIMA ed., Porriia, México, 1999, pp.
287.




» GALINDO GARFIAS: “La familia es un nucleo de personas, que como
grupo social, ha surgido de la naturaleza vy deriva primordialmente del
hecho biolégico de la procreacién.”

* SANCHEZ AZCONA: “Familia, considerada como el niclec primario vy
fundamental para proveer a la satisfaccion de las necesidades basicas del
hombre y sobre todc de los hijes... La familia ha demostrado
histéricamente ser el ndcleo indispensable para el desarrollo del hombre.™

* MORENO RODRIGUEZ: “Familia I. (Der. Civ.) Institucién fundada
normalmente en el matrimonic y constituida por personas ligadas por el
vinculo del parentesco, que ya vivan conjuntamente y bajo una autoridad
comun, ya de modo separado, se deben afecto y mutuo auxilic. Y tienen,
como miembros de la entidad familiar, derechos y obligaciones reciprocaos
y en el orden moral, deberes de respeto y obediencia.

Il. (Soc.) Grupe biosocial que constituye la céiula basica de toda
comunidad.”®

* INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS: “Familia (Del latin
familia.) En sentido muy amplio, la familia es el grupc de persanas entre
quienes existe un parentesco de consanguinidad por lejano que fuere .. La
familia, en su forma evolucionada, se ha presentado unida a la institucién
del matrimonio que atribuye estabilidad al grupo formado como
consecuencia del apareamiento del hombre y 1a mujer, aungue no se niega
Ia posibilidad de que coma un hecho existe y ha existido la familia fuera de

matrimonio.”®

Coma hemos observade, dentro de los conceptos pertenezcan a las
ciencias sociales, psicologico o juridico; tienen en comun el decir que la familia es

un conjunto o grupo de personas que interactlan entre si unidos por un lazo

* GALINDO GARFIAS, Ignacio, Derecho Civil, Primer Curso, Parte General, Personas, Familia,
}lIG_ESIMAPRIMERA ed., Porria, México, 2002, pp.447.
. SANCHEZ AZCONA, Jorge, Familia y Sociedad, TERCERA ed., Planeta, México, 1980, pp.15.
MORENOQ RODRIGUEZ, Rogelio, Vocabulario de Derecho y Ciencias Sociales, Depalma,
GBuenos Aires 1976, pp. 235.
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS, UNAM, Diccionario Juridico Mexicano, tomo
D-H, DECIMATERCERA ed., Porriia, México, 1999, pp. 1428-1430.




consanguineo, que viven baje un mismo techo o bien en lugares diferentes, bajo
determinado orden, para poder convivir con el resto de la sociedad; hasta aqui
todos coincidimos. Sin embargo, hay otros conceptos que asocian a la familia con
el matrimonio, asignando derechos y obligaciones reciprocos entre sus miembros.

La familia es el nucleo basico de desarrolio para el individuo, va que es en
ésta donde son adquiridas: valores, principios, costumbres que forman la identidad
del sujeto para interactuar en la sociedad, como bien lo menciona Caparrds, en

nuestro primer concepto citado.

Como hemos planteadc hasta esta parte, basicamente nos enfocamos z la
idea de una familia tradicionalista, constituida con la unidén de un hombre, una
mujer y ia procreacion de los hijos. Sin embargo estos conceptos de familia,
incluso las ideas han ido cambiando, ya que la familia puede integrar a los abuelos
ylo tios o bien puede ser integrada por: madre e hijo(s), padre e hijo(s), o bien
hombre y mujer; y estaremos en presencia de una familia. Clarc hay que destacar-
y respetar las preferencias sexuales; en la actualidad hay quienes argumentan que
la pareja de homosexuales o lesbianas viviendo bajo un mismo techo, constituyen
una familia, también hay quienes comprenden a las mascotas para la
conformacién de su familia. Es aqui donde se insiste en el respeto de |a diversidad
de criterios.

Por lo anterior es importante precisar el concepto de familia antes de
introducirmos al tema principal, que concierne a la violencia familiar, ya que si no lo
definimos con antelacion, o como se conceptualiza, no podremos tener un
panorama amplio del porque de la problematica de nuestro tema. Ademas de o

interesante e importante de nuestros subtemas siguientes.

Una vez asimilados los conceptos de familia y ceincidiendo en puntos muy
acertados; como sefialar que es el nucleo social, encargado de formar al individuo




para su relacién con el resto de la comunidad; pasaremos al siguiente punto que

concierne a la importancia que tiene la familia en nuestra sociedad mexicana
1.1.1.Importancia de la familia en la sociedad mexicana

Es considerable la importancia que tiene la familia dentrc de nuestra
sociedad mexicana, como lo hemos mencionade es donde el individuo aprende
pautas de comportamiento para relacionarse con el resto de ia gente que le rodea.
Uno de los modelos que trasmite la familia al sujeto es esterectipar a los géneros
asignandoles tareas que se consideran propios para cada sexo, que por o regular
relegan a la mujer al ambito doméstico, sometiéndola al hombre, quien domina a
la familia. Se aprende primero en el nicleo familiar y posteriormente la conducta
se reproduce en la sociedad. Lo cual representa un problema cuando se
constituye una pareja, puesto que se generan caonflictos al seguir roles asignados
por la sociedad y la familia, estableciendo la division de trabajo de forma
desproporcional, lo que fomenta la desigualdad e inequidad, al recaer la carga de

trabajo en la mujer en la mayoria de los casos.

Antes de gue abordemos este tema, es preciso tomar en consideracion un
concepto mas de familia, el diccicnario de Derecho Romano establece: “Familia:
palabra de muy diversos significados. Originaimente, como afin de famufus,
significaba la servidumbre bajo el poder del jefe de la casa, comprendiendo tanto
los individuos libres (46eri) como los esclavos. Con posterioridad, significa, de una
parte, el conjunto de esclavos, y de otra (a veces unidz a pecunia), €l patrimonio. Al
propio tiempo, en su sentido mas técnico y clasico, designa el conjunto de

personas libres sujetas a la potestad del paterfamifias”’

El concepto anterior describe a la familia en' Roma, lo importante que

debemos sefialar es cuando menciona en la ditima parte lo referente a que las

" GUTIERREZ, Faustino, ALVIZ y ARMARIO, Diccionario de Derecho Romano, CUARTA ed.
Reus, Madrid, 1995, pp. 245.




personas estaban sujetas a la potestad del paterfamifins. Lo expuesto se refleja
claramente en las familias, mientras que al hombre se le asigna una sola tarea, la
de proveer; la mujer al casarse se convierie en esposa, madre, ama de casay en
ocasiones sale a trabajar fuera de casa para también proveer. Resuita una
cuestién amplia de analizar ya que se ha ido generando a través del tiempo,
siendo dificil de eliminar la forma de vida que hemos adquirido coma sociedad. Por
una parte la mujer es explotada en sus capacidades y aptitudes al dejarla que
desempefe sola labores que bien podrian ser compartidas con la pareja, y por

otra se le deja sdlo al hombre en la carga de scstener a la familia.

Desde |a familia se educa a las niftas de una forma y a los nifos de otra.
Por lo regular a las nifias se les dice como deben sentarse, que deben jugar a la
comidita, con mufiecas, e incluso se les compra ¢ regala juguetes como si las
estuviesen entrenando para que al crecer estén al servicio de su pareja, se les
hace creer o ver que a futuro ella tiene que ser abnegada, sumisa y que su
matrimonio o familia dependeré de la integracion que ella pueda hacer de los.
miembros, Ademas de ello le ensefian a generar estrategias de fragiligad por ser
mujer, come la ternura, el llanto, el dolor igualmente las emociones gue mas
adelante le serviran para controlar y manipular a la gente de su entorno. a
diferencia del hombre que no se le permite mostrar sus emociones, intentando
dotarlo de fuerza para proteger a su familia. Si a una mujer se le limitan sus
capacidades de desarrollo como persona, a los hambres no les va muy bien en su
formacion, en como deben ser hombres ya que se les dice que ellos son el soporte
de una familia y que deben ser fuertes ante cualquier situacion; por lo que
socialmente no es bien visto el gue un hombre sea expresivo en sus emociones o
sentimientos; como hombres se les limita a expresar sus sentimientos, lo cual
genera una carga emocional muy fuerte con el paso del tiempo; y como
consecuencia se pueden producir enfermedades o bien se crea un generador de
violencia, entre otras consecuencias que proveca el inhibir a un ser humanc en
sus necesidades afectivas o emocionales.




Como sociedad se han creado mitos; esterectipando a la mujer y al
hombre, en retacidn a su comportamiento segun sea su género, algunos de ellos

son los siguientes:

¢ Los hombres no lloran

» Los hombres no entran a la cocina; porque se hecha a perder la
comida

* Déjala no le ayudes, no seas mandilén

» Para ser hombre, debes tener muchas mujeres

+ Lacarne es débil

+ Si ella trabaja, es porque quiere tener su dinerito aparte, conmigo no le
hace falta nada...

¢ Las mujeres bonitas no son inteligentes

» Las mujeres son débiles

* Una mujer decente no se viste asi

+ Una mujer decente no sale de noche

« Verglienza te deberia dar que tu hermano se sirva la comida, teniendo
mujeres en la casa

« Las madres aman incondicionalmente

Estos son sadlo algunos de los mitas que como sociedad hemos creado, o
creido en algun momento, quiza no todos pero si aiguncs; lo ideal seria no
continuar reproduciéndolos en nuestras vidas. Los primeros mitos citados, van
dirigidos al hombre; vemos como es reprimido en sus sentimientos: como es
inutilizado al no permitirle desplazarse en actividades diferentes. refiriendo las
domeésticas y st lo hace, es rechazado por la propia familia y mal visto por la
comunidad gue le rodea; otro mito entorno al hombre es esperar y permitirle como
sociedad la infidelidad, de alguna forma; ademas de generar en él, la carga de ser
el proveedor de su familia. Respecto a la mujer existen otro tipo de limitantes en
su vida, para su desarrollo personal, como limitar su inteligencia a su belleza: el
considerar que las mujeres no cuentan con fuerza; el tratar de imponerie y




controlar como se viste, como si ella fuera la responsable del comportamiento de
un tercero, ya que si es atacada por un hambre, lo primero que dice el resto de la
gente es que elia lo provoco por la forma de vestir; el si sale de noche ¢ llega
noche a su casa, le es cuestionada la decencia. Argumentos invélidos desde la
familia, que por lo general si es hijo se le permite la libertad de horarios 0 al menos
no hay mucho problema, mientras que como hija tiene que pedir permise, insistir y
& veces suplicar una salida, a los padres. Ctro mita muy utilizado sobre todo en las
familias es el de considerar gue una mujer debe estar al servicio del hermano,

papa, tio, abuela, porgue eflos son hombres y se les debe atender.

“A partir de la misma estructura familiar podemos reconstruir las relaciones
de poder que existen entre hombres y mujeres. A través de la familia somos
incorporados rapidamente a un modeio en donde los roles genéricos traen
implicita una estricta jerarquia: el padre es el jefe de la casa, el proveedor del
sustento, el representante de las responsabilidades publicas v el simbolo de |a
autoridad. La madre es la encargada de las tareas domesticas, la crianza de los
hojos e hijas, pese a constituir el sostén afectivo de |a familia (y muchas veces
también el econdmico), es percibida como subordinada y dependiente, como si

fuera una especie de adulta de segunda clase.”

Pendzik ademas de reforzar lo que se ha expuesto anteriormente, cubre
elementos que aan no habiamos abarcado, como es la jerarquia dentro del mismo
hogar, en el cual el hombre tiene autoridad y poder mientras que la mujer se
convierte como ella menciona en adulta de segunda clase, si observamos en
nuestra sociedad es muy dificit que la mujer tome decisiones de manera unilateral,
por lo general sismpre es considerada la decisién de! hombre si no es que él
decide por completo la situacion por menor que esta parezca. Es importante

retomar el como se es educados desde Ia familia, ya que por lo regular la mujer

¥ PENDZIK, Susana, Manual de Técnicas de Apoyo para el Trabajo con Mujeres Maltratadas,
Colectivo feminista de Xalapa, Veracruz, México, pp.22.




siempre pide permiso para hacer algo, mientras que el hombre basta con

mencionar |o que va ha hacer o lo gue ya hizo.

La postura de Andrée es similar, al retomar las consideraciones que hace
Parsons, cuando establece que “Recae en el padre el rol instrumental de lazo con
la sociedad y, en primer lugar, de proveedor de los bienes materiales de |a familia,
mientras gue en la mujer recae el papel expresivo en el interior de la familia. El rol
instrumental del hombre es constituido ante todo por el gjercicio de una profesion
que es el criterio mas importante para determinar el estatuto de la familia en la
comunidad tomada en su conjunto. Ser quien gana el pan de la familia es el rol
primordial del hombre adulto en nuestra sociedad. Resulta de ello que Ia
participacién del marido en las tareas domésticas es minima vy que la casa y los
hijos son las principales actividades de! rol femenino. Por contra, la mujer es la
que mejor expresa la vida afectiva de la familia y estd mas proxima a ios hijos gque

el padre.”

Andrée maneja también que dentro de la sociedad se hace (a division de
roles de acuerdo al généro, que el hombre es e! encargado de proveer a la familia
y gue participa lo menos posible en las actividades domésticas o el cuidado de los
hijos. '

Hemos visto el disefio de mitos que nuestra sociedad a hecho y que han
sido implementados desde las familias, ahora veremos de acuerdo con Grosman,
los esterectipos genéricos, considerandc los “esterectipos como imagenes
cristalizadas o clichés utilizados para describir situaciones, comportamientos ¢

personas.”i°

® ANDREE, Michel, Saciologia de la Familia y el Matrimonio, traducidc por Carme Vilaginés,
SEGUNDA ed., Barcelona 1991, pp. 70-71,

' GROSMAN, Cecilia P., y otres, Violencia en la Familia, SEGUNDA ed., Universidad, Buenos
Aires, 1992 pp. 65-66.




Estereotipos masculinos

Estereotipos femeninos

1) Los hombre son;

1) Las mujeres son:

Independientes

Dependientes

Libres Relativas “a’

Fuertes Débiles

Inteligentes No inteligentes

Valientes Temerosas o
Objetivos Subjetivas

Racionales Emacionales

Activos Pasivas

individualistas Altruistas

Duros Tiernas

Feos Simbolo de belleza

Libres sexualmente

Sexualmente reprimidas

Libres para el placer.

Reprimidas para el placer.

2) El hombre se hace a si mismo.

2} La naturaleza hace a la mujer

3) El hombre es el que trabaja, el que

provee economicamente a la familia.

3) La mujer es la aliada del hombre, en
de

domésticas y la

tanto ehcargada las
responsabilidades

crianza de (0s hijos.

4) El hombre es la méxima autoridad de

la casa.

4) La autoridad de la mujer, para tener
peso, debe estar legitimada por el
hombre.

5) El hombre es el juez en ultima
instancia de todo lo que ocurre en ia

familia.

5) La mujer/madre es incondicional a

los hijos y al esposo.

€) El hombre es el guardian de los
valores de la familia.

6) La mujer es la responsable de la

circulacion de afectos en la familia.

7) El hombre es el encargado de
disciplinar y castigar.

7) La mujer es la duefia de casa.
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Comparando nuestro listado, acerca de los mitos con el de Grosman sobre
los estereotipos de acuerdo al género, es importante ver como se asemejan en
relacion de lo gque le es permitido al hombre por la sociedad y lo que es bien visto
por esta en relacion a la mujer. Pareciera sencillo hacer una division de deberes,
obfigaciones, dividir el trabajo, incluso los sentimientas; sin embargo en la realidad
no es sencillc ya que tanio el hambre como la mujer son complemento ! uno del
otro y al formar una familia, es como si formaran un equipo en donde ambos
tendrian que ocuparse de igual forma por ver como funciona, independientemente
si se es hombre o mujer, deben colaborar dentro de ese equipo llamado familia,

desde las tareas mas sencillas.

La relevancia que tiene la familia es importante porgue es la base de la
sociedad y a su vez resultado de esta, por ello es trascendente equilibrar las
relaciones familiares en cuestidon del género, va que como vemas la familia crea
estereolipos gue posteriormente la sociedad refuerza o de manera inversa, Iz
sociedad establece mitos que son reforzados por la familia. Son patrones socio-
culturales que afectan a una sociedad;, en su desarrollo y crecimientos en

diferentes ambitos.

En resumen diremos gue son relevantes las conductas, creencias,
princigios y valores en la familia para que un sujeto se desarrolle; por tanto dentro
de nuestra sociedad influye en gran medida como la formadora de los individuos.

1.1.2. La familia como nicleo social

Hemos aprendido que la familia juega un papel importante dentro de la
sociedad; ahora veamos las etapas para su farmacién, asi como las posibles
repercusiones que tiene el no respetar cada etapa, segun menciona J. Haley
citado por Grosman la integracién de una familia tiene un ciclo vital, conformado

de la siguiente manera




‘Cuando |la pareja casada empieza a convivir... Deben acordar modos de
manejarse con sus familias de origen. ..

El nacimiento de un nific/a produce un cambio significativo en la
organizacion de la familia. Los reguerimientos de atencidn y alimento
pramueven modificaciones en la pautas transaccionales de los conyuges
En la etapa de crianza se pone en accion la distribucion de roles. . lo cual
restringe, al decir de Haley, Iz participacién de las mujeres en el mundo
adulto, con su consecuente aislamiento.

Con el inicio de ia escolaridad, una nueva crisis ocurre, posiblemente
mayor gue la que trae la crianza.

Los nifios se hacen adolescentes y luego adultcs. Se agregan nuevos
hermanos, o los padres se transforman en abuelos. De tal forma, en un
circuito sin fin, el ciclo vital familiar produce y reproduce los vaiores,

creencias e ideologias de nuestra cultura.”"’

Ampliando la informacién anterior, se agregan otras etapas gue forman

parte de la familia.

Noviazgo, durante esta primer etapa se conoce parte de la pareja, sus
gustos, costumbres, detalles entre otras cosas. Siendo uno de los errores
cometidos con mayor frecuencia el dejarse llevar por los sentimientos que
afloran al momento, como lo es |a alimeranza ia cual tiene una duracién
entre los seis y los ocho meses, el error radica en que si no se conace a la
pareja lo suficiente o necesario y en este lapso detiden unirse como pareja
es posible que su relacidn fracase con el tiempo; lo ideal es dejar pasar
esta fase y decidir después de los ocho meses como minimo, si realmente
desean unir sus vidas para formar una familia. Es importante conocer a la
pareja antes del matrimonio, durante el noviazgo. Aunque en esta etapa
también es fundamental conocer a la familia de la pareja, ver sus

costumbres, como interactda la pareja con cada miembro de su familia.

" idem, pp. 54-56.
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Superando la etapa del noviazgo se puede llegar a la segunda etapa que es
el matrimonio.

Matrimonio; en el matrimonio, ambas partes deberan aprender y saber
separarse de la familia de origen, de lo contrario se ocasionaran I¢s
primeros conflictos al interior de su nueva familia. A la vez, tendran que
aprender y saber convivir juntos si desean permanecer como familia,
durante estz etapa se conocen mas que en la anterior y dificiimente se
aculta el como son en verdad, se dan a conocer como sorn.

Llegada del primer hijo; después de haber superado o sobrellevade las dos
etapas anteriores, hay cambios de conducta y una reestructura en las
actividades cotidianas, ante la llegada del primer hijo; algc que pasa
desapercibido durante esta etapa es la depresion posparta que presenta la
mujer, quien esta muy sensible ante cualquier situacién, al no comprender
esa depresién o sensibilidad puede ocasionarse dafios en la relacion.

Pareja con hijos pequefios e hijos en edad de crianza; la aparicion de otros
hijos, representa saber afrontar los cambics, renegociar reglas para educar
a los hijos, debido a que las posibles discusiones o conflictos que
apareceran seran entorno a eflos, ademas deberan afrontar la crisis
econémica si no se planea bien el aumento de los miembros de la familia.
Pareja con hijos adolescentes y juventud; se dice que al crecer los hijos
incrementan los problemas, el nuevo reto que los progenitores atraviesan
en la actualidad son los trastarnos alimenticios, la crisis del embarazo,
drogadiccion y/o suicidio de los hijos a esta edad, por o que deberan estar
gl pendiente de los cambics que presentan los hijos en esta etapa de su
vida, y no desaprcbar o delegar la responsabilidad solo en la pareja; la
educacién, cuidade y crianza de los hijos, es una ohligacion compartida de
los progenitores, que no siempre estan dispuestos a asumir como
responsabilidad propia, y es cuando pueden surgir Ios posibles conflictos al
interior de {a familia.

Partida de los hijos; esta etapa puede resultar dolorosa para los

progenitores, acostumbrados a vivir sélo para ios hijos, ademas de las




culpas que se presentan en razon o las motivos que tienen los hijos al
separarse de los progenitores. Las razones o motives gue orillan a los hijos
a separarse de su familia de origen pueden ser diferentes; unir su vida con
alguien mas, cuestiones de estudio, frabajc o simplemente buscar
independencia.

+ Retornc con la pareja (vejez, soledad y muerte), esta stapa a veces se
dificulta porque les cuesta frabajo vivir en pareja, acostumbrados a vivir por
y para los hijos. Los hijos han sido toda su vida y la razdn por la que han
permanecido juntos, dejando a un lado 'a relacidon de pareja sintiéndose
solos, ademas de que ya no les resuita atractiva su pareja porque estan
llegando a la vejez, y ahora deberan resclver cuestiones econdmicas. de

salud y afrontar la muerte.

Estas son las etapas que generalmente atraviesa una familia, cuando no se
cumple una de ellas las consecuencias pueden ser diversas, entre las cuales se
encuentran; la desintegracion familiar, y la violencia famiiar. Se debe estar
consiente gue dentro de cada familia existen cambios para los cuales se debe
estar en la mejor disposicion de colaborar, de lo ‘contrario la relacion sera

posiblemente llevadera pero no satisfactoria.
1.2. Violencia en el &mbito familiar

Antes de abordar de lleno el tema de violencia; debemos distinguir entre la
agresion y la violencia, ya que ambos conceptos podrian confundirnos en el

desarrollo de la presente investigacion,

‘La agresividad sirve para definir el territorio de cada uno y hacer valer su
derecho. La violencia, en cambio, rompe los limites del propio territcric y los del
otro, invade la relacién y los vuelve confusos. Es una fuerza destructora de si
mismo y del otro. Es consensual definir el acto viclento como todo atentado a la




integridad fisica y psiquica del individuo, acompanado por un sentimiento de

coercién y de peligro.”?

Encontramos que la agresividad es Util en cuestion de defender un espacio
considerade propio, mientras que la viclencia va mas alla de lo que consideramos
como nuestro espacio, es invadir el espacio de la otra persona poniendo en riesgo

la integridad fisica o psiceologica.

Se dice que la agresion es inherents al ser humano, por ser ésta una forma
de autodefensa que se tiene, cuandc nos vemos amenazados ante alguna
situacion y tratamos de repelerla con alguien que esta en la misma condicion gque
nosotras y probablemente ni siquiera conocemos, es decir la agresién proviene de
un extrafo, que igual nos empuja y nosotros tratamos de repeler esa agresién con
otro empujén. El solo hecho de gue traten de hacernos dafio, es suficiente para
actuar y repeler la agresidén por medio de una autodefensa inmersa en cada uno
de nosotros. A diferencia de la violencia, que es ejercida cuando alguien tiene o
considera tener un poder superior sobre otra persona, ya sea de manera
emocional, fisica, econdmica o bien sexualmente. Asi surge la violencia familiar; la
cual proviene de un miembro de la familia con quien se convive dia a dia.

La viclencia es un “hecho gue puede inspirar un temor tal, que la victima da
su consentimiento a algo que, de no ser asi, no hubiese aceptado”’™® Lo que
produce la violencia es miedo en la persona que la recibe, por Io que guien la
gjerce utiliza la fuerza o el poder emocional, en forma de amenaza que va
incrementando con el fin de controlar y someter al inspirar ese temor.

Sin duda existen muchas definiciones de lo que se considera como
violencia; entre ellos la de Torres, estableciendo que "la viclencia es una conducta

2 PERRONE, Reynaldo y MARTINE, Nannini, Violencia y Abusos Sexuales en la Familia, Un
Abordaje Sistémico y Comunicacional, Piados, Buenos Alres, Barcelona, México, 1997, pp. 30.
¥ RAYMOND, Guiliien, JEAN Vicent, Diccionario Juridico, SEGUNDA ed., Temis, Colombia,
2001, pp. 400-401.
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humana (acto u omisién) con la que se pretende someter y controlar los actos de
otra persona, como consecuencia de ello se ocasiona un dafio o lesion y se
transgrede un derecho. Se produce siempre en un esquema de paderes

desiguales, donde hay un arriba y un abajo que pueden ser reales o simbdlicos.”'*

Haciendo la distincion entre agresividad y violencia, deciamos que en la
primera el unico propdsito es defender un espacio, ante alguien posiblemente
desconocido pero en la misma condicidn, respecto a la violencia encontramos que
son conductas de hacer u omitir, encaminadas a someter y controlar la conducta
de otra persona por medio de un poder desequilibrado. Trasladando el concepte
de violencia a la familia se percibe que existen los mismos factores: conductas de
hacer u omitir, para someter y controlar a un miembro de ia familia por cuestién de
genero (regularmente es a la mujer), edad (nifios y ancianos) o condicién
(discapacitados). Basicamente nos enfocaremos a la relacion de pareja,

retomando la violencia familiar en cuestion del género.

Dentro de una relacién violenta existen dos sujetos uno pasivo y ofro activo;
ai sujeto pasivo se le denomina actualmente receptor de violencia, siendo la
persona en quien recae |a conducta de control y sametimiento: por lo que el sujeto
activo es conocido como generador de violencia, al realizar conductas de maltrato

fisico, psicolégico, sexual o econdmico, con el fin de controlar y someter.

_En realidad la problemética de violencia familiar no es un tema nuevo sin
embargo es “hasta ios afios setenta que empezd a detectarse a nivel mundial
como un hecho de preocupante regularidad. Un dato ilustrativo son las
estadisticas de la ONU cuando estiman que el 75% de las mujeres del planeta han

sido agredidas "*®

'* TORRES FALCON, Marta, La Violencia en Casa, Paid6s, México, Buenos Aires, Barcelona,
2001, pp. 39

* INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURiDlCAS, UNAM, Enciclopedia Juridica Mexicana,
Porria, México, 2002, pp.995 vy 996.




A partir de los afos setenta fueron tomadas algunas medidas respecto a la
vialencia familiar, las cuales no fueron suficientes: se considerc de mayor
relevancia la violencia fisica, dejando a un lado los aspectos emocionales,
sexuales y economicos, enfatiza Torres: “En los afios setenta se hablaba de
mujeres golpeadas; después se sustituyd el adjetivo por el de maltratadas, que
incluye otras formas de violencia, principalmente de indole psicolégica. Ei primer
cambio sustancial en los terminos fue el emplec de violencia doméética, Con
esta denominacién se borraban de alguna manera los protagonistas —en particular
el género de las personas implicadas—, y se hacia hincapié en el entorno, es decir,
en la convivencia bajo el mismo techo.”’® Con el tiempo también fue modificado el
término de viclencia intrafamiliar por el de vio!encia. familiar, gracias a la
intervencidn de psicdlogos, trabajadores sociales, médicos, abogados y otros
profesionistas ademas de las instancias gubernamentales que abrieron centros de

atencion a las victimas de violencia.

Es considerable la modificacion_ que se hace del término mujeres
golpeadas, asi como reconocer gue existe otro tipo de violencia gue no es la fisica
necesariamente, mas aun considerar que existe violencia en el terreno domeéstico;
cuando se concibe a la familia como el espacio donde los individuos se
encuentran protegidos, rodeados de una supuesta tranquilidad y armonia para su
desarrclle. Si a ello le agregamos que |la maycria de personas considera que la
viclencia es unica y exclusivamente interés de la familia que la vive y por tal
motivo los conflictos deben resalverse al interior de ésta, quizé encontremos el
porque es un tema que aqueja a la sociedad desde hace'ya tiempo, y que gracias
a la coordinacion de diversas organizaciones actualmente se ha retomado como
un problema de interés publico y de salud.

El término que se utilizo par algun tiempe fue el de viclencia intrafamiliar
haciendo sélo referencia al maltrato que se daba entre los integrantes de la
familia, principalmente dentro del hogar de residencia; con la modificacién que se

'® TORRES FALCON, Marta, op. cit, pp. 24.




hace al término queda finalmente como violencia familiar el cual es mas amplio y

contempla no sdlo a la familia de origen ni se limita al espacio del hogar.

A pesar del ttempe transcurrido y de las modificaciones que se han hecho
no solo en materia juridica; aun no son suficientes, ni satisfactorios los resultados,
que se han obtenido, se aprecia gque la violencia familiar es constante y pareciera
tan comun en la scciedad. Sin duda falta mucho por hacer, no como promesas de
campana politica o de gobierno sinc retomando una conciencia para vivir mejor y
poder convivir con el resto de las personas. Aclarando gue el gobiernc debe
asumir la responsabilidad de la problematica y crear las instancias necesarias para

prevenir y atender los casos de violencia familiar.

En la recopilacion que hace Cadoche participa Ana M. G. Chiavarini quien
plantea la violencia como una problematica que aqueja a la sociedad desde
tiempo atras, que no es un problema actual y que se tienen dificultades, para
resolver el problema, estableciendo que: 'El maltrata intrafamiliar no es hoy un
hecho novedosc; es éste un fenomeno que hace algunas décadas ha comenzado
a develarse echando por la borda los mitos y prejuicios que 10 ocultaban, sin
embargo, aun actian como sombras que dificultan la visibilidad. Cuando
trabajamas en este campo, el de la violencia familiar, resulta necesaric conocer e
contexto social histérico que aporta elementos e influsncia decisiva al armado del

escenario; un sistema de creencias y jerarquia de poderes lo identifican. *'7

Hablar de violencia familiar no es estar a la moda hoy en dia como muchos
pretendieran pensarlo, hablar de violencia es aceptar que existe y que estamos
dispuestos a afrontarla brindandole atencién y prevencién a la brevedad posible en
todas las medidas necesarias para ello, comenzando por el nicleo que nos rodea,
es decir la familia. Hasta hace algun tiempo se decia que ia violencia familiar era

una cuestion del ambito privado en donde los integrantes de la familia tenian la

' CADOCHE, Sara Noem/ (Directora), Violencia Familiar, Rubinzai-Culzoni, Buenos Aires, sin
afo, pp. 103.




responsabilidad de dar solucién a la situacion. Conforme pasa el tiempo es clarg
que no basta el hecho de que la familia detectara la violencia si no era capaz de
delenerla o controlarla, por lo que se deja de ver como un problema privado
retomandose como un problema sociat y de salud gue debemos combatir en todos
los aspectos, desde la familia con las bases de ésta. Es dificil modificar el
funcionamiento familiar, mas no imposible y tenemos gue hacerlo de manera
inmediata; rompiendo con modelos tradicionalistas que no sélo afectan a nuestra

familia sinc que nos afecta como sociedad.

Se dice que sblo es susceptible de modificar aguello gque se conoce, en
cuestién de vioiencia familiar, influyen los mitos que la sociedad ha implementado.
se ha encontrado que los roles y estereotipos juegan un papel importante dentro
de la violencia familiar, lo cual hace que la persona inmersa en una relacion
violenta le sea dificil identificar la viclencia coma un problema, mas aun modificar

su situacion.

Hemos hecho la distincion entre agresién y violencia sin embargo, a Ic largo
de los siguientes temas encontraremos gue algunos doctrinarios emplean los
términos como sinonimos, incluso hay quienes al referirse a la violencia utilizan el
termino de maltrato. Definiendo el maltrato como; tratar mal u ocasionar algun

dafo, por lo que se incluye dentro de la violencia.
1.2.1. Violencia familiar asociada con el género

Nos enfocaremos al tema de la violencia conyugal, como la llaman algunos
doctrinarios, asociada con la violencia de génerc; retomando la violencia de
género de acuerdo con lo compartido por Ester Nani como “...l1a violencia gue
ejerce el hombre centra la mujer, y se refiere a todo acto en su contra que tenga
como resultado un dafio fisico, psicolégico o sexual, incluidas las amenazas, la
coercion o la privacién arbitraria de la libertad, tanto en Ia vida publica como en la




privada.”"® Tal pareciera que la violencia familiar lleva inmersa la violencia de _
géneroc, quiza por lo gque implica las costumbres, creencias o mitos. que se
manejan en las familias y dentro de la sociedad. El Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) sustenta que la mujer esta expuesta a
sufrir diferentes formas de violencia durante su ciclo vital; entre ellas, encontramos

las siguientes:

* “Prenatal: Aborto selectivo por sexo.

+ Infancia: Infanticidio femenino, abuso fisico y emocional, acceso diferencial
a la alimentacion y al tratamiento médico para las nifias menores de un afo.

* Niflez: Casamiento de nifias, mutilacién genital, abuso sexual por familiares
y extrafios, acceso diferencial a la alimentacion y al tratamiento médico,
prostitucton infantil.

» Adolescencia: Violencia de compafieros del sexo opuesto y novios, la
relacion sexual forzada por motivos econdmicos, el abusc sexual, la
violacion, el hostigamiento y asedio sexual, la prostitucion forzada y el
tréfico de mujeres.

» Edad reproductiva; Abuso de ia mujer por parte de su pareja, violacién
conyugal, abusc psicoldgico, abuso sexual, hostigamiento y asedio sexual
en el trabajo, por ejemplo, violacion y abusc de mujeres discapacitadas,
embarazo forzado por viclacion, golpizas durante el embarazo.

» Vejez: Abuso psicologico, fisico o sexual de ancianas.”'®

No es complicado encontrar un caso de violencia dirigido a la muijer, el cual
describa perfectamente |o que el INEGI nos presenta. A pesar de que alguna de
las formas de violencia pareciera exagerada; como es el caso del aborto selectivo
por sexo, la mutilacion de genitales, el trato diferente en la alimentacion y en la
atencidn medica, contindian siendo la realidad de muchas mujeres en algunas

comunidades.

'® CADOCHE, Sara Noemi. op.cit., pp. 257,
© INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA GEOGRAFICA E INFORMATICA, Mujeres y
Hombres en México 2003, SEPTIMA ed. México 2003, pp. 421.
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Tomaremos comc base la violencia que sufre la mujer en edad
reproductiva, pensando gque es cuando decide formar una familia propia e
independiente a la de origen, es decir entabla una relacién de pareja; en la
refacién encontraremos fricciones al compartir una vida en comun, ya que ambos
provienen de familias diferentes y sus costumbres son diferentes. Agui podemos
encontrar los primeros maltratos, si una de las partes de la paregja o ambos, no
sabe como expresarse o comunicarse para ser escuchado y eniendido; se tiene la
falsa idea de que el hombre es violento por naturaleza porgue en su actuar es
impulsivo sin embargo no logra controlar sus emociones, ni expresarlas de forma

aceptable debido a que en su educacion reprimieron sus emociones.

Cuando en la pareja se dan los primeros enfrentamientos y ne lo resuelven
de manera pronta es posible que continlen teniendo diferencias cada vez
mayores. La violencia es progresiva, es decir va en aumento, y si no es detenida a
tiempo puede no sdlo ocasionar la desintegracion familiar sino llegar a la muerte
de alguno de los conyuges, o miembros de la familia. Existen muchos casos de -
violencia donde por lo general la mujer es la receptora, mientras que su pareja, el

hombre ejerce la violencia, a fin de contralarla.

Debemos tener presente lo trascendente qué resulta la violencia al grado
de llevar a una perscna a la muerte; pero también debemos responder preguntas
en torno al tema como: ;Por qué la mujer no abandaona a su pareja si él la
maltrata? ¢Cémo pueden las mujeres tolerar la viclencia? . Por qué no buscan
ayuda? ¢ Realmente nunca se dio cuenta del riesgo? ¢ Puede la mujer sentir amor
por alguien que la maltrata?, existen ocasiones en donde no abandonan a su
pareja por no dejar a sus hijos sin padre, segun su argumento (siendo que nadie
les habla de asesinar al progenitor de sus hijos, simplemente de una separacion
gue quiza sea lo mejor para su familia), pero la imposicion v creencia sobre los
milos se vuelve en ocasiones una limitante muy fuerte que las detiene en su
hacer, evidentemente no es el uUnico factor gue interviene, existen otros gue

analizaremaos, antes es necesario tomar el tema def ciclo de |a violencia.
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El ciclo de la violencia; se fundamenta principaimente en tres fases; como
lo describe Corsi, en el libro de Viclencia Familiar, Una Mirada Interdisciplinaria
Sobre un Grave Prablema Scciai, de forma tal que la primera fase es de
acumulacidon de tensién, la cual conlleva al episodio agudo, la tercera fase

comprende la luna de miel, veamos porque los nombres de cada fase.

» ‘“Primera fase, dencminada fase de la acumulacién de tension; en la cual
se produce una sucesidon de peguefos episodios que lleva a roces
permanentes entre los miembros de [a pareja, con un incremento constante
de la ansiedad y la hostilidad.

» Segunda fase, denominada episodio agudo, en la cual toda la tension que
se habia venido acumulando da lugar a una explosion de violencia, que
puede variar en gravedad, desde un empujon hasta el homicidio.

+ Tercera fase, denominada luna de miel; en la que se produce el
arrepentimiento, a veces instantaneo, por parte del hombre, sobreviniendo
un pericdo de disculpas y la promesa de que nunca mas valvera a ocurrir
Al tiempo vuelven a recomenzar los episodios de acumulacion de tensidn, y

a cumplirse el ciclo.’®

Durante el ciclo que sigue la violencia se aprecia con facilidad el incremento
de ésta, en relacién su duracion varia; en la primera fase de acumulacidn de
tension, existen prejuicios (ideas, juicios previos de una relacién de pareja,
expectativa del ofro, se idealiza la relacidn), el agresor tiene constantes cambios
en su estado de animo, por la frustracion que sufre al idesiizar su relacion y no ser
como él espera. La parte receptora de violencia se comporta complaciente, no
muestra disgusto alguno sino por el contrario hace el menor ruido para mastrar su
existencia, pero su malestar va incrementando a pesar .de que no quiera

reconocerlo, y trata de minimizar al igual que el generador, la conducta violenta.

¥ CORSI, Jorge (Compilador), Violencia Familiar, Una Mirada interdisciplinaria Sobre un
Grave Problema Social, Piados, Buenos Aires, Barcelona, México, 1994, pp. 44,
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Conductas que toman las partes reforzando sus papeles estereotipados,

generanda una coodependencia que retroalimenta el ciclo,

El episodic agudo o episodio de violencia; es el resultado de la primera
fase, la violencia aicanza un punto maximo desencadenandose en golpes,
situaciones que ponen en riesgo la integridad fisica de quien recibe la violencia.
Tanto el agresor como quien ha sido victima de violencia entran en un estado de
shock en el cual confundidos no saben o no quieren reconocer lo que ha sucedido
tratando de minimizar, justificar yfo negar la situacidn. El estado en el que se
encuentra ta mujer que ha sufrido viclencia es muy fuerte, entra en depresion y se
siente a la vez desamparada por su pareja a quien le tenia confianza; en esta
fase, después del estado de shock puede reaccionar y darse cuenta del peligro
que representa permanecer con su pareja. Generalmente en esta segunda fase
del ciclo de violencia, la mujer trata de buscar ayuda; sea de un conocido, un
familiar o quizas de un profesional, para informarse de gue puede hacer.
Desafortunadamente nos encontramos en la actualidad que al recurrir a una
instancia legal a denunciar la violencia familiar, la receptora de violencia nc es
bien atendida, al igual no se le brinda informacién objetiva y veraz de las opciones
que tiene a su alcance; dejandola ir sin solucién alguna y completande un circulo
de violencia hacia ella, con la violencia institucional. Lo cual da como resultado
que muchas mujeres gue viven viclencia opten por no hacer nada mas que

minimizar su situacion y en ocasiones aceptarla como si fuera algo natural.

Se habla que en la tercera fase del ciclo de violencia existe un
arrepentimiento por parte del agresor, que bien puede ser al instante del episcdio
de la viclencia o posterior; trata de disculparse utilizando frases como: no se que
paso..., te juro que no era yo... entre otras que utiliza con frecuencia. El agrésor
se siente culpable y trata de reparar e! dafio causado al observar la gravedad de
las lesiones en su pareja, le formula una serie de promesas, como el clasico:
nunca mas volverd a ocurrir, por o gue la mujer es envuelta en las promesas de

su agresor, debido a que est4 relacionada por vinculos afectivos, 1o que ocasiona
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que la mujer no denuncie [a violencia. Las disculpas del agresor varian pueden ser
promesas, cambios en su compertamiento, o bien detalles, en donde la mujer
considera que el se encuentra arrepentido por el hecho de enviarle flores. después
de alguna disputa. Principalmente en los primeros ciclos es cuando el agresor
siente remordimiento, a medida que el ciclo de violencia es mas frecuente, el
agresor deja de sentir culpa alguna, e incluso culpabiliza a la mujer de haberlo
provocado. Al igual existen casos de hombres que no sienten el minimo
remordimiento despues de haber golpeado a su pareja. a pesar de ser la primera
vez gue lo hacen, sin embargo piden disculpas por temor a ser denunciados, ¢

gue lo comente con alguien y la pareja tome la decisiéon del abandono.

El ciclo de ia violencia es un fenémeno con conductas estabiecidas, en
donde existe por lo general una mujer maitratada y un hombre violentc. Una vez
que la viclencia cumple su ciclo, es posible que se vuelva a repetir; el ciclo de
violencia ha sido instalado en la relacién, haciéndose presente nuevamente en
algunos dias, semanas, meses, afios. Entre mas frecuente sea el ciclo, la -

intensidad de los golpes es cada vez mayor.

Hay quienes pensarian; que dentro de la violencia familiar es la mujer quien
provoca al hombre para que la malirate, que si la mujer es maltratada es porque
ella se lo ha ganado o porque da motive a ello; lo cierto es que son mitos que se
manejan entorno & la violencia familiar, buscando justificar los hechos violentos y
decir no pasa nada. El panorama de la violencia es desgarrador no s6lo para la
familia, sino para la sociedad, no es posible que se continte tratando de ver quien
tuvo 1a culpa, cuando lo necesario es responsabilizar a cada miembro de la familia

por su conducta.

Cuando el ciclo de violencia se repite de manera constante; la mujer vive
angustiada, aterrada y con miedo, al no saber en gue momento se puede
desencadenar la violencia de su pareja y ser nuevamente objeto de éste, al vivir
en un estado de alerta, el desgaste es reiterado hasta alcanzar una profunda
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depresion, baja autoestima, furia, culpa; estados de animo gue posteriormente

seran somatizados convirtiéndose en incapacidad de concentrarse, trastornos en
los hébitos alimenticios y de suefio, sensacién de no poderse comunicar con los
demas, disfunciones sexuales, timidez, entre otros, esta situacion es conocida
como Sindrome de la Mujer Maltratada. Aunado a estos sintomas Ia mujer siente
verglenza de lo que esta viviendo, por lo que se afsla y niega la viclencia, atribuye
el compertamiento de su agresor con factores externos, es mas reafirma la
conducta de su pareja, con su propio comportamiento para justificario, lo que hace

aun mas dificil el poder brindarle atencién y apoyc a una mujer que sufre violencia.

Al considerar que no cumple con las expectativas de su pareja ia mujer se
siente culpable, por lo que se esmera en sus actividades con tal de hacer las
cosas bien; con el paso del tiempo comprende gue por mas que se esfuerce y
haga lo que haga no pueden contralar, ni detener al generador de violencia,
adquiriendc asi el Sindrome de la Indefension Aprendida. La mujer se va
inmovilizando cada vez mas, se vuelve apatica y pasiva; tanto para pedir ayuda,-
comio para actuar y defenderse asi misma, no sabe co6mo hacerlo; en ocasicnes
llega @ pensar que el defenderse no es correcto, debido a que le han hecho creer
que esta mal el que quiera defenderse, al recibir una educacion tradicionalista
donde aprendié que su deber como mujer era soporfar lo que le tocara.

En un articulo publicado por Javier Marias refiere: “... en los casos de
violencia doméstica o semiconyugales contra las mujeres es que leemos, éstas
raras veces luchan contra sus agresores, ni siquiera cuando las estan matando.
Tratan de huir o se cubren con las manos indtilmente, piden auxilio o en ocasiones
imploran, perc casi nunca pelean ni tratan de devolver las golpes. La explicacién
mas obvia saben que ante la superior fuerza fisica de un varén tienen poco que
hacer, © la batalla siempre es pérdida, no resulta muy convincente, porque aun
asi, aun sabiéndose que no hay esperanza para el mas débil en lo que
antiguamente se llamaba "desigual pelea”, el instinto de supervivencia lleva por lo

general a cualquiera a defenderse con ufias y dientes, y nunca mejor dicha esta




expresion cologuial y tantas veces metafdrica, porque muchas mujeres disponen
tan sdlo de eso, de ufias y sus dientes.”?’ En este articulo agrega que en oS
dltimes cinco aftcs, més de doscientas mujeres han sido asesinadas por sus
pasadas ¢ presentes parejas en Espafa y gue la mayoria no repelid &l atague,
pareciera que tampoco lo intentaron, simplemente no se revelaron ni pusieron

resistencia.

El caso referido por Javier Marias es de Espana, el cual no difiere mucho
de la realidad gque presenta México, donde tienen gran influencia los roles,
estereotipos y mitos que se manegjan dentro de la sociedad no sclo respecto al
hombre yio mujer, sino en el caso de violencia; en el que se deja a la mujer en un

estado de indefension sea parcial o total.

Tanto el sindrome de la mujer maltratada como el sindrome de la
indefensidn aprendida dificultan la toma de decision de la mujer que vive violencia,
para terminar no sdlo con la relacidn violenta que esta padeciendo sino terminar
de manera definitiva con la violencia en su entorno y poder realizar una vida piena.
Estos sindromes que pueden llegar 2 presentar las mujeres en el caso de

violencia familiar son el metivo por el que no abandonan su hogar.

El Sindrome de Estocolmo también ha sidoe vinculado con el
comportamiento que presenta la mujer en una situacién de violencia, debido a que
presenta fases en las cuales se confunde ante la actitud de su agresor, ademas
del vinculo sentimental que se presenta. Este sindrome presenta por 0 menos tres

condiciones:

1. "En ias relaciones de maltrato, los hombres golpeadores no solamente
amenazan sino que producen dafios que al principio no son tan serios pero

que van siendo cada vez mas graves. Si en algun momento sus victimas

' MARIAS, Javier, Revista Mujer Contemporanea, La que también habia amado, Junio-

Agosto/2003/Afic 9/ No. 58, pp. 6y 7. ‘
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pensaron El no lo haria, Seria incapaz de hacerme dano, estas ideas se
esfuman ante el primer episodio de golpes. A partir de entonces, las
mujeres no solo sospechan sino que saben a ciencia cierta que se
encuentran en una situacién de peligro progresivo.

En el caso de las mujeres maltratadas, la dinamica de la violencia entrafa
un aislamiento que puede ser mas simbdlico gue real y por elio mismo mas
eficaz Las mujeres estan aisladas en el terrenc emocional v a veces
también en el fisico... A medida que el maltrato va cumpliendo sus fases
ciclicas, la relacion se confina en una especie de aislamiento. Por coraje,
por ansiedad, por culpa, por verglenza o por cualquier otra razon, las
mujeres maltratadas estan cada vez menos comunicadas con sus amigas e
incluso con su familia. Esto no es sélo una consecuencia sino una de tas
manifestaciones de! maltrato psicoldgico; la violencia consiste también en
eso, en producir aislamiento y alejar cualquier posible contacto o ayuda del
exterior.

La persona amenazadora muestra hacia la amenazada cierta amabilidad
que opera como refuerzo intermitente. La gentileza no es continua ni el
maltrato permanente. Se va de un lado a otro, sin que la victima conozca

los motivos de tales cambios en el trato. *#

En el sindrome de Estocolmo, la mujer se ve atada a la relacién que

mantiene con el agresor, principalmente porque existe un vinculo afectivo, y el

agresor cambia constantemente su actitud, lo cual confunde a la mujer. La mujer

se aisla del exterior como se expone en los sindromes anteriores, ya sea por

miedo, verglienza, culpa u otras razones, situacion que le impide ver la realidad

gue esta viviendo, tomando y aceptando la violencia como parte de su relacion y

de su vida.

Ademas de estos sindromes que explican el comportamiento de la mujer

frente a la situacién de viclencia, existe el Aprendizaje Vicario, el cual consiste

* TORRES FALCON, Marta, Op. cit.. pp. 171173
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en; repetir la conducta de lo percibido durante ia formacién de una persona, que
bien puede ser imitando la conducta de lo observado, reforzando la conducta
mediante estimulos, o mediante mecanismos aprendidos. El aprendizaje vicario se
hace presente en las mujeres que fueron testigas durante su infancia de la
violencia que su padre ejercia en contra de la madre; por lo que aprendieron a
vivir en un ambiente de violencia, y en un futuro 1o repetirén en su vida, reforzando
ciertos modelos, al considerar que la violencia es normal porque toda su vida fue

viciada por ésta.

Explicando las principales razones que influyen para que la mujer
permanezca al lado de su agresor, aun exponiendo su vida, es claro que no sélo
las circunstancias expuestas a través de los sindromes y el aprendizaje vicario
influyen, existe ademés de la dependencia emocional, la dependencia econémica,
la estabilidad de fos hijos, que hacen sentir a la mujer obligada & continuar con la

relacion violenta o sencillamente no encuentra solucién al problema.

A continuacion corresponde ver los matices gue presenta la violencia, a
través de una clasificacién que se hace sobre klla; de manera gue nes

enfocaremos a la viclencia moral, fisica, sexual y econémica.
1.2.2. Violencia Moral

Conocida también como violencia emocional, violencia psicoldgica o
maltrato invisible debido a que no se presentan signos vi;ibles que puedan referir
el maltrato, aqui mas bien existen sintomas que presenta |a mujer que recibe la
violencia. Teniendo como base que “...la violencia es el comportamiento de aquel
ser humano que busca someter y controlar a otra persona y que le ocasiona dafio
por considerar que ella representa un obstaculo para su ejercicio de poder”® La
violencia moral se desarrolia atacando el ambito emocional y sentimental de la
persona receptora, generandc en ésta; baja autoestima, haciéndola dudar de la

“bidem, pp 124.
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realidad gue esta viviende, &l agresor encamina su conducta a descalificar, criticar
de manera negativa e invalidar a la persona receptora. Dentro de la violencia
moral tiene lugar la viclencia verbal consistente en utilizar palabras que
descalifican y se refieren a la persona de manera despectiva ¢ inferior, incluso
existen ocasiones donde se utiliza la comparacion con otras personas, objetos o
animales. A continuacion se presenta un listado de conductas. que dan lugar a la
violencia moral sin embargo no son las Unicas, pero si las utilizadas con mayor

frecuencia,

e Asedio; con la finalidad de controlar a la persona, se trata de verificar sus
horarios y actividades. '

» Abuso verbal-violencia verbal; se trata de ridiculizar a la persona, por
medio de gritos, insultos, burlas, apodos, ofensas, que bien pueden ser
dentro del hogar o en lugares publicos.

* Amenazas; son realizadas por el generador, anunciandoie a la persona
receptora que le ocasionara algin dafio, para atemorizarla, ya sea que la '
amenaza se dirija a ella, a un ser querido o bien a sus pertenencias.

+ Intimidacion; se utiliza para infundir miedo, a su vez se relaciona con el
aislamiento de amigos o familiares, haciéndole creer a la persona
receptora de violencia que esta sola y que solo cuenta con él, logrando una
dependencia e intimidacién al sentirse sola.

¢ Celotipia; celos excesivos de una persona que pueden llevar a ésta a
cameter algun delito como los mencionades crimenes pasionales.

» Posesivo; en esta conducta se tiene un sentido de pertenencia por la otra
persona, por lo que se busca dominar traténdola como un objeto.

» Chantaje; el cual realiza el agresor para obtener provecho o beneficio
utilizando también la manipulacién, y en caso de que la persona receplora
no acceda al chantaje o no se deje manipular, el agresor utiliza otro recurso
la hace sentir culpable de lo que esta pasando responsabilizandola por la

situacion.
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* Acoso; se describe como la persecucién constante de la persona sea de
manera fisica o mediante preguntas o supuestos.

¢ Humillacién; el agresor trata de avergonzar a la receptora mediante:
insultos, gritos, quejas y criticas, consiguiendo con ello dafar su
autoestima.

» Lavado de cerebro; consiste en hacerle creer a una persona gue esta
equivocada de manera constante por lo que reguiere de atencion
siquiatrica, alterando también su satud fisica. Es muy frecuente que se aisle
a la persona para complementar el lavado de cerebro.

» Ignorar; hacer como si la persona no existiera o no tuviese la importancia

como para prestarle la atencion que merece.

Este tipo de violencia no es facil de palpar, debido a que la receptora de
esta violencia no presenta mas que sintomas generados por la conducta de su

agresor, recibiendo dafios en el aspecto psicoldgico.
1.2.3. Violencia Fisica

La violencia fisica, en contrario de la moral es exteriorizada y se refleja
facilmente por signos que presenta la receptora de esta violencia mediante marcas
0 huellas corporales que se pueden apreciar, aungue no necesariamente las
marcas son apreciadas; hay ocasiones que el agresor elige partes del cuerpo de la
receptora no visibles para causarle dafio. El INEGI proparciona un concepto de
violencia fisica, adecudndolo como la “invasion del espacio fisico de otra persona
& través del contacto directo con su cuerpo o mediante la limitacion de su
capacidad de movimiento.”® Por lo gue se conocce como maltrato fisico al tratarse
del aspecto exterior de la persona y resultar mas visible que la violencia
psicologica.

* INEGI, Op. cit., pp. 430.
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Dentro de Ia violencia fisica son presentes: empujones; peliizcos; jaloneos;
golpes, moretones; jalones de cabello; cicatrices, quemaduras; el privar de
alimentos o por el contrario la sobrealimentacion; traumatismo (trastorno causado
por una herida), caidas de altura; mutilaciones; deformaciones: ingestion forzada
de drogas o bebidas alcohdlicas; lesiones utilizando el pufio, la mano o el pie;
lesiones con arma de fuego o punzo cortante que bien producen solo lesiones u
ocasicnan la muerte. Respecto a la limitacién de la capacidad de movimientos se

encuentra; el encierro y el amordazar.

La violencia moral como la viclencia fisica van intimamente relacionadas,
como bien lo explica el ciclo de la violencia; el cual se puede decir que comienza
por {a violencia emocional, dando lugar a la violencia fisica. Ahora presentaremos
alguncs de los faciores o indicadores de riesgo que deben ser atendidos,
principaimente por aquellas personas gue se encuentran involucradas en
situaciones violentas, ya que el hecho de considerarlos podrian salvar su vida,
Garrido los define como “conductas habituales de agresién psicoldgica a la

mujer:;

Me ha encerrado en casa, una habitacion, o local.

Me ha atado con una soga, cadena o algo parecido.
Me ha forzado a vivir en sitios aislados.

Me ha impedido ver a mis famiiiares o amigos.

Me ha controlado el uso del teléfono o del correo,

Me ha insultado (subnormal, imbécil, etc.).

Me ha humillado en publico (cosas que averglienzan).

L I L T R

Me ha humillado en privado.

9. Me ha centrolade el dinero al maximo.

10.Me ha presionado para que tenga relaciones sexuales con otros.
1‘1 .Me ha forzado a leer/ver pornografia.

12.Ha intentado que crea que yo estoy mal de la cabeza,

13.Ha dicho a otros que yo estoy mal de la cabeza.




14.Me miente y me manipuia con frecuencia

15 Asegura gue soy un fracaso abscluto (en el trabajo. la pareja, etc.).

16.Me obliga a trabajar muchas horas en la limpieza de casa.

17.Me obliga a gue viva pendiente de que todo esté a su gusto.

18.Es obsesivo e inflexible con detalles absurdos (limpieza, temperatura del
ambiente, horarios, etc.).

19 Dificulta mi descanso (dormir, un tiempo minimo libre, etc.).

20.Me fuerza a beber o a tomar drogas.

21.Tiene celos de modo desmesurado.

22.Me llama siempre para tenerme bajo su control.

23.Me impide trabajar.

24.Me impide estudiar,

25 Procura siempre estar presente cuando estoy con otras personas.

26.Se niega a discutir los problemas cuando yo lo exijo.

27.Nunca es capaz de llegar a una negociacién sobre algo.

28.Me amenaza con matarme.

29 Me amenaza con hacer dafio o llevarse a los nifios.

30.Me amenaza con suicidarse.

31.Me amenaza con hacer dafio a gente a la que quiero.”*

A pesar de que Garrido define las conductas de agresidn como
psicologicas, es notorio que hace una mezcolanza entre las conductas de
violencia moral, fisica, sexual y economica, sin duda la mayoria de las conductas
presentadas corresponden a la violencia psicologica. Era necesario mencionarlas
en este apartade para utilizar algunas de las conductas que &l menciona para

simplificar y formutar un indicador de riesgo.

Indicador de riesgo
1. ¢Le han gritado o insultado?

* GARRIDO GENOVES, Vicente, Amores que Matan, Acoso y Violencia Contra las Mujeres,
TERCERA ed., Barcelona 2001, pp. 139-140.
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¢ La ha humilladoe?
¢ La han amenazado con golpearia?
¢Le han aventado algun objeto?

¢La han empujado?

®» e hw N

¢ La han abofeteado?

Riesgo grave
7. ¢lLa han pateado, mordido o golpeado con el pufic?
8. (Ha recibido alguna goipiza?
9. ¢Le han amenazado con arma punzo cortante o de fuego?

10. ¢ Han intentado ghorcarla o asfixiarla?

El indicador de riesgo ha sido utiizado durante las encuestas para
deteccion de violencia familiar, ya gue en acasiones la mujer no reconoce gue esta
viviendo violencia, cuando se le pregunta si ha vivido violencia psicoldgica por
ejemplo, su respuesta es no; debido a que no tiene una definicion clara de
violencia y la forma en que ésta se presenta, por lo que es mas sencillo contar con
el apoyo de un indicador de riesgo, incluso para medir la peligrosidad del
generador de violencia. Es importante conacer el contenido del indicador de
riesgo, no solc para fines estadisticos, sino para tener referencia del
funcionamiento de nuestra relacion de pareja.

De acuerdo al indicador de riesgo, refiere dos apartados el primero
abarcandc las seis primeras preguntas, donde es preciso actuar tomando las
medidas necesarias para terminar con la situacion de viclencia, de la contrario el
riesgo incrementa y se pasa al siguiente nivel del indicador; denominado de riesgo
grave, que pone en peligro la vida principalmente del receptor de violencia. Se
puede apreciar con el indicador de riesgo al igual que en el ciclo de |2 violencia,

que las conductas violentas incrementan su intensidad y con ello la gravedad.

)
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1.2.4. Violencia Sexual

La violencia sexual, aclara Torres “dentro de la pareja consiste en obligar a
la mujer a realizar cualguier acto de tipo erético en contra de su voluntad, y en
general someterla a practicas sexuales que a ella le resulten dolorosas o
desagradables. Acusarla de frigida, ninfémana o falta de interés: burlarse de su
cuerpo o de sus gustos; forzarla a tener actividades sexuales con otros hombres o

con otras mujeres..."

La violencia sexual se caracteriza por la imposicién de practicas sexuales
no deseadas; dentro de este tipo de violencia esta inmersa la violencia psicologica
y la fisica, ya que al obligar a una persona a tener practicas sexuales se utiliza la
violencia emocional controlando a través del miedo o la fisica forzando a la
perscna. Otra forma de violencia sexual es el forzar a ver o presenciar actos con
carga sexual, el no permitir el uso de algun método anticonceptivo dentro de la
relacion. Es comun encontrar cascs donde el hombre en su afan de controlar y
considerarse duefio de la mujer, no acepta siquiera hablar del tema por temor a
que la mujer al tener el control de su sexualidad le sea infiel, y prefiere ser él

quien tenga el control de la situacion, sometiendo a ia mujer.

La viclencia sexual; fue por mucho tiempo considerada como algo natural,
como un derecho del hombre y una obligacién de la mujer, situaciones vélidas
dentro de la sociedad vy la propia ley, era frecuente decirle a la mujer que debia
soportar el abusc sexual de marido que para eso era su mujer, vy que si no lo
complacia éste podria buscar una relacidn fuera del matrimonio con toda la
justificacién y validacion social. Actualmente encontramos informacion acerca de
la violencia sexual, sin embargo también encontramos la resistencia de Ia
sociedad por tratar de mejorar y reconocer los derechos que tiene la mujer a
ejercer o no su sexualidad aun dentro de |a relacién de pareja.

* TORRES FALCON, Marta, Op. cit., pp. 141
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1.2.5. Violencia Economica

La viclencia econémica por su parte fue la ditima en reconccerse y tomarse
en consideracion dentro de la sociedad y del marco legal. En funcion de que la
mujer y el hombre tienen asignados roles dentro de la sociedad, ef hombre es
quien provee, mientras gue la mujer es quien se mantiene ai cuidade de los hijos y
de los guehaceres domésticos, pauta que da fugar a |a violencia econémica; al ser
el hombre guien provee se le brinda la facultad para mandar u ordenar, de lo
contraric se considera disfuncional la relacion, por lo que el hombre comienza a
controlar todos los gastos econdmicos dentro de la familia, oculta los verdaderos
ingresaos, a su vez desconoce las necesidades de la mujer o simplemente no las
toma en consideracion, inclusive la despoja de sus bienes, destruye sus objelos

personales, dando cabida a la violencia economica.

Considerando una vez mas los roles y estereotipos que le son asignados
tanto @ la mujer como al hombre, a pesar de que la mujer trabaje y perciba
remuneracidn econdmica es el hombre quien maneja la cuestion financiera no sélo
de la mujer sino de la familia, es él quien determina en que, como y cuando se

debe invertir el ingreso familiar.

Dentro de las encuestas y la captacién de datos que se han realizado con
referencia a la violencia familiar se encuentra un dato curioso donde las mujeres
receptoras de violencia reportan que la mayoria de las propiedades, sino es que
todas, estén a nombre de su pareja principalmente la casa, el auto, en el caso de
contar con ello, incluso los servicios de teléfono y luz, aparecen registrados por el
hombre. Inclusc "las estadisticas de Naciones Unidas no pueden ser mas
elocuentes: obtener 10% del ingreso mundial y poseer 1% de la propiedad coloca

a las mujeres en posicion subordinada.” &7

? Ibidem, pp. 146.




La violencia econdémica es una herramienta mas gue utiliza el hombre, para
controlar y someter a la mujer; ya gue al depender de él, de manera econdomica |a
mujer no cuenta con recurscs propios. La viclencia econdmica es una de las
causas gue obligan a mas de una mujer receptora de violencia a no abandonar su
hogar, ya sea porque Nnc cuenta con recursos econdémicos para hacerlo, porque no
se siente con la capacidad para solventar sus necesidades o |z de sus hijos, o por
temor a perder los bienes, principaimente la casa, porgue todo esta a nombre de

la pareja en este caso del hombre.

1.3. Repercusiones de la Violencia Familiar

Sin duda fa violencia familiar tiene serias repercusiones. entre ellas
encontrameos por parte de quien es receptor de violencia familiar de manera
directa: baja autoestima; depresién crénica; temor; inseguridad de su persona;
tristeza; crisis; estados de indefension; miedo de enfrentar la violencia: trastornos
en el estado de animo o de personalidad; pérdida de afios de vida saludable, o
que representa dafios en la salud ocasionando enfermedades; tomando como
ejemplo la “gran debilidad psiquica que puede acompafiarse por diversos
trastornos organicos, siendo el mas frecuente la anemia."?® Los sintomas que la
mujer presenta en el proceso de violencia familiar son somatizados al grado de
poner en riesgo su salud mental y/o fisica. “Estadisticas norteamericanas sefialan
que las mujeres agredidas tienen tres veces mas probabilidad de desarrollar
enfermedades que las mujeres respetadas.”® Es importante considerar este dato,

ya que en ocasiones se atribuyen los sintomas de la mujer a su edad.

La violencia familiar ocasiona terribles conflictos y consecuencias; no solo
en la familia que la vive, también tiene grandes repercusiones dentro de la
sociedad y en la economia de un pafs, ya que el impacto en la salud de la mujer

* FERREIRA, Graciela B., La Mujer Maltratada, Un Estudio Sobre las Mu}eres Victimas de la
Vlolencm Domeéstica, Hermes México 1998, pp. 143,
% GARRIDO GENOVES, Vicente, Op. ., pp. 120.
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violencia familiar se enfatiza por presentar:

Propensidn a accidentes

Consultas frecuentes

Quejas o sintomas indefinidos

Uso de tranquilizantes o analgésicos
Abuso o dependencia de farmacos
Tratamientos médicos inconclusos
Negacion a recibir ayuda

Falta de cuidado durante el embarazo

Haremos énfasis en ias repercusiones mortales y no mortate

violencia familiar.

Mortales

Homicidio

Suicidio

Mortalidad materna
Reiaciones con VIH/SIDA

No mortales

Dafos en la salud fisica
Trastornos cronicos
Dafos en la salud mental

Comportamiento negativo en la salud

genera gastos medicos. La historia clinica que presenta una mujer que vive

s de la

Respecto a los menores que reciben violencia familiar sea de manera

directa (es decir; la violencia es ejercida en su persona) o de manera indirecta

siendo testigos al presenciar los episodios de viclencia entre sus progenitores, el

diagnostico més comuin que presentan estos menores son:

* Apatia

s Retraimiento

» Conducta violenta
¢ Seres inexpresivos

« Miedo evidente




Rechazo al alimento y vémito

* Pérdida en el control de enuresis y/o encampresis

« Mieda injustificado con persanas que perciba con autoridad

» Agresividad desmesurada ante estimulos peguencs

» Intolerancia hacia el dolor ¢ llanto de otro nifio

« Menores en extremos complacientes con otros adultos que ofrecen afecto,

teniendo como resultado el abuso infantil

La situacién de violencia familiar que vive un nifio 10 confunden, orillandolo
a la desercion escolar; a repetir los patrones de conducta aprendidos en el hogar
en el que se desarrollo. En ocasiones las familias que viven violencia son
desertoras de los menores; nifios que teniendo un hogar saien a la calle con el
unico fin de no continuar viviendo un ambiente violento, convirtiéndose en adictos
a alguna droga, en menares infractores, o se ven inmersos en la comisién delictiva
la cual invelucra varios delitos. Generandose a través de la violencia familiar un
problema saocial, en donde el gobiernc esta obligade a intérvenir lo cual genera
nuevamente gastos al pais al implementar programas para nifios de la calle o en
situacion de riesgo, ademas del problema de la delincuencia. Problematicas que

tienen su origen en el interior de las familias.




CAPITULO SEGUNDO

MARCO JURIDICO DE LA VIOLENCIA
FAMILIAR

Eljuez debe tener en la mano el libro de 1a ley, v e! entendimiento
en el corazoén.
Bacon




2.1. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

frente al problema de Violencia Familiar

Con fundamento en el articulo 133 Constitucional que considera el principic
de supremacia legal, encontramos que de acuerde a lo controvertido la Corte ha
establecido que dentro de nuestroc pais la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos es el maximo ordenamiento legal, posteriormente encontramos
los Tratados Internacionales, hasta llegar a las disposiciones juridicas estatales
Por lo que iniciaremos analizando la Constitucion y daremos continuidad con dos
Tratados que nos auxiliaran en el tema de violencia familiar, por ultimo
encontraremos ordenamientos juridicos gque manifiestan la situacién de violencia

familiar de acuerdo al érea correspondiente.

A nivel Constitucional encontramos el articulo 4 el cual sefala que el varén
y la mujer son iguales ante la ley, sin embargo en la realidad las cosas se
muestran diferentes encontrandonos con situaciones verdaderamente apaticas en
donde ef soio hecho de ser mujer interviene al momente de querer hacer valer la
ley. Existen casos de violencia familiar, donde la mujer desea denunciar, pero se
encuentra con autoridades que son deficientes en el desempeno de su labor,
ademas no conocen sabre el tema de viclencia dentro de la familia o simplemente
lo toman como algo normat y comin dentro de la funciéh que desempefian, al
recibir este tipo de denuncias. Actitudes como estas hacen perder la confianza de
las personas en la propia ley, que no siempre es clara y tiene deficiencias aungue
sea especializada con referencia al tema de violencfa familiar. Si bien la
Constitucidn no establece que la igualdad deba ser ante las autoridades sino mas
bien ante la ley, son las autoridades quienes representan la ley vy constituyen e
funcionamiento y aplicacion de ésta.

En el parrafo segundo de este mismo articulo se hace mencién a la libertad
y derecho que poseen las personas de tomar la decisién con responsabilidad y de

manera informada de tener el numero de hijos, asi como de su espaciamiento,
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hecho gque en la practica se da en casos excepcionales, ya que por el contrario
seguimos encentrando que el hombre decide cuando y cuantos hijos tener, al
formar una familia. El hombre no sdlo utiliza la fuerza para someter a la mujer a su
voluntad, como lo hemos analizado en el capitulo anterior, refiriendonos a la

violencia fisica y sexual, en donde la mujer se encuentra en desventaja frente & su

agresor.

Es notorio que el precepto Constitucional establecido en el articulo 4, no
siempre es respetado; tal es el caso del delito de violacion, en el que ademas de
todas sus implicaciones se puede tener la consecuencia de un embarazo no
deseado, haciéndose presente la violencia de género desde el momento en el gue
se es victima del delito hasta el llegar con las autoridades y no ser atendids
adecuadamente, y retrasar o impedir el aborto del productc. Es lamentable
encontrar madres, a quienes no les fue respetado el derecho a decidir e
informarse scbre la maternidad, el aborto y los derechos gue tenia como victima
de una viclacidn, mujeres gue tuvieron que asumir la responsabilidad de la
maternidad producto de una violacién. Este es uno de los muchos cascs donde es
obvio gue no se respeta lo que establece la Constitucion, respecto a la libre
decision y derecho de tener hijcs,

En el terreno de la salud, la Constitucion establece de forma general que las
personas tienen derecho a ésta, retomandola en un aspecto fisico dejando de lado
el estade emocicnal de las personas; esto es visible en materia de viclencia
familiar ya que no se cuenta con planes especificos scbre la atencién de personas
gue han sufrido o estan sufriendo viclencia familiar para su atencion psicoldgica
Existe la Norma Oficial Mexicana, pero el personal médico no esta capacitado en
el tema de violencia familiar, por lo que desconocen la Norma o en el caso de
conoceria no aplican su contenide para la atencion, asimismo no se les ha
capacitado ni sensibilizado en el tema. Pocos son los Iugares donde se brinda la

atencién medica requerida a quienes son receptores de violencia. En uno de los
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temas de este capitulo analizaremos aspectos importantes de la Norma Oficial
Mexicana 190 (NOM-190}; como ia definicion que nos da de violencia familiar.

Para finalizar con nuestra Constitucion, el articulo 4 también establece el
derecho a un adecuado medio ambiente para desarrollarse, otorgando ef derecho
a satisfacer las necesidades y el respeto por la dignidad de la nifiez. Cuando se
presenta la violencia al interior de una familia se viola el derecho de los menocres a
un bienestar y desarrolio sano, violando con elio la supremacia legal. Retomando
lo visto en el capitulo antericr podemos concluir que la salud de un nific se ve

afectada al momento de vivir violencia familiar,

Otro de los problemas gue se presentan 8s gue no $e CONOCEN CONvVenios
establecidos por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), para gue los nifios
continuen su educacion y no pierdan el ciclo escolar, por motivo de cambio de
demicilio & razon de estar viviendo violencia famiiiar, lo que garantiza que en
ocasiones muchos nifios pierdan el ciclo escolar, por no ser aceptados en alguna

otra escuela a mitad o a fines del ciclo escolar.

2.2. La Convencién para la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW)

Como mencionabamos en el capitulo anterior; la violencia familiar,
pareciera ser un fenomeno que atarie principalmente a las mujeres, debido a que
va de la mano con la vioclencia de género, es innegable que existen casos donde
{as mujeres son quienes violentan a su pareja, siendc generadoras de violencia,
sin embargo son menos los casos que se presentan, existen estudios e
investigaciones realizadas que develan estadisticas, demostrando que la mujer es
altamente receptora de violencia. La mujer se encuentra inmersa en un ptanc
desventajoso y desigual frente al hombre, ya que a pesar de las medidas que se
han tomado a nivel juridico no son llevadas a la practica, ejemplo de ello es ia
Convencion para la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la
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Mujer (CEDAW), aprobada por ia Asamblea General de Naciones Unidas el 18 de
diciembre de 1979, entrandc en vigor como Tratado Internacional el 3 de
septiembre de 1981. Cabe destacar que México ratifico esta Convencidon el 18 de

diciembre de 1980,

La CEDAW recopila los derechos de la mujer, en diferentes ambitos; legal,
cuftural, reproductivo, econdmico entre otros. Citaremos algunos articulos de Ia
CEDAW para hacer observaciones de lo que establece y que nuestro pais no da

cumplimiento.

Comenzaremos por citar el articulc 1 de la Convencién, el cual dice a la

letra:

‘Articulo 1. A los efectos de la presente Convencidn, la discriminacién
contra la mujer denotara toda distincion, exclusion o restriccion basada en
el sexo gue tenga par objeto o resultado menoscabar o anular el.
reconocimiento, goce ¢ ejercicio por la mujer, independientemente de su
estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y ka mujer, de los
derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,

econdmica, social, cultural y-civil o en cualquier otra esfera.”

El articulo hace énfasis en la discriminacién de la mujer, siendo interesante
para nuestro tema de violencia familiar, los patrones socio-culturales que han
establecido una desigualdad entre los géneros, discriminando a la mujer, aun
cuando existe un tratado elaborado con Iz finalidad de evitar y eliminar la situacién

de discriminacién.
En su articulo 2, inciso a, establece gue los Estados Partes deberan

consagrar en sus constitucionas nacionales o legisiacién correspondientg, si aun
no o han hecho Ia igualdad del hombre y de la mujer. Precepto establecido en

43




nuestra Constitucidn, en su articulo 4, donde manifiesta que el varon y la mujer

son iguales ante la ley.

En e! inciso ¢, de este mismo articulo menciona que los Estados Partes
deberan estabiecer la proteccidn juridica de los derechos de la mujer sobre una
base de igualdad con los del hombre, supuesto que no se respeta en casos de
violencia familiar, al tomar medidas provisionales, ya que es la mujer guien
regularmente sale del domicilio conyugal, para refugiarse con algun familiar,
conccido © terminar en un albergue, mientras que el agresor permanece en el
domicilio conyugal. Existiendo una violacidn a los derechos de la mujer y de los

menores, si ios hay,

En el inciso g, del mismo articulo se establece que los Estados Partes
deberan derogar todas las disposiciones penales nacionales que constituyan
discriminacién contra la mujer. En el caso de nuestro pais es destacable
mencionar el delito de aborto gue se contempla en los diferentes Codigos Penales
de los Estados discriminando a la mujer-al establecer una sancién para guien
practique el aborto y para la mujer que aborle, sin embargo no se contempla la
sancidn para el otro progenitor, es frecuente encontrar (scbre todo en el caso de
adolescentes y jovenes) que una de las razones por la que desea abortar la mujer
es al darse cuenta de gue el otro progenitor no se quiere hacer responsable de las
obligaciones que tendria para con el producto. Existiendo en la legislacion penal,
discriminacion hacia la mujer en el delito de aborto, donde se responsabiliza a la
mujer del producto concebido, mientras que al hombre se le da una libertad
llamémosla sexual, y se le privilegia con irresponsabilidad, a pesar de que la ley
dice contemplar la igualdad entre el hombre y la mujer, mediante Tratados
Internacionales vy en el caso de nuestro pais en la supremacia legal que es nuestra

Constitucion.

Dando continuidad a la Convencion con el arficulo 5, donde establece que

“Los Estados Partes tomaran las medidas apropiadas para:
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a) Mcdificar los patrones socioculturales de conductz de hombres vy
mujeres, con miras a alcanzar la eliminacién de los prejuicios y las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole gue estén basados en la idea de
la inferioridad ¢ superioridad de cualguiera de Ios sexos o en funciones

estereotipadas de hombres y mujeres;

b} Garantizar gue la educacion familiar incluya una comprensién adecuada
de la maternidad como funcidn social y el reconacimiento de la
responsabilidad comun de hombres y mujeres en cuanto a la educacion

y al desarrollo de sus hijos.”

Ambos incisos contemplan grandes retos para los Estados Partes; en el
caso del inciso a, el medificar ta conducta de una sociedad, donde la cullura de
patrones sociocuturales es estereotipada, requiere de proyeclos y acciones muy
ambicicsos, donde se obtengan resuitados. No sélo basta hacer la distincién vy el
reconocimiento de géneros, como lo es en el actual gobiernc, donde solo se
emplea de manera gramatical, ios términos; af decir nifias v nifos, no nos conduce

a un cambio concreto ni con rumbo.

En el caso del inciso b, el cual menciona la comprensién adecuada de la
maternidad gue se debe adquirir desde la educacién familiar, vemos como dentro
de la sociedad no es tomada en consideracién debido a que la maternidad es un
tema planteado como alge propio y exclusivo de ia mujer, involucrando poco a los
hombres, si bien el cuidado y educacién de los hijos es responsabilidad comun de
hombres y mujeres; los hombres se comprometen en lo minimo, son escasos los
hombres que se comprometen en esta tarea de cuidar y educar & 10s hijos.
Ademas de no contar con programas establecidos como pais para que tanto
hombres como mujeres aprendan a que la crianza de |os hijos es compartida entre
ambos. Resulta dificil emplear mecanismos dentro de los trabajos que permitan
también que este cambio se logre a través de facilidades a ios trabajadores y de

sensibilizarlos frente a las tareas domésticas, si esto se diera se lograrian muchas
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mejoras, erradicande la problematica de viclencia familiar. Es el articulo 11,
apartado 2, inciso ¢, el que recoge en &l plano de igualdad, respecto al cuidado de
los hijos v la combinacién de las actividades laboraies lo que debiera ser posibie y

un hecho por los Estados Partes. El articulo plantea:

Articulo 11, apartado 2, incisc ¢. “Alentar e! suministro de los servicios
sociales de apoyo necesarios para permitir que los padres combinen las
obligaciones para con la familia con las responsabilidades del trabajo y la
participacion en ia vida publica, especialmente mediante el fomento de la
creacion y desarrollo de una red de servicios destinados al cuidado de ios

nifios;”...”

Funtc importante es el que encontramos en el articule 10, inciso ¢, de esta
Convencion, el cual manifiesta que los Estados Partes adoptaran las medidas
necesarias a fin de eliminar la discriminacion de la mujer, procurandoe por los
derechos de la mujer y aterrizando en un planc de iguaidad frente al hombre,
respectc a la educacion, otorgandoles las mismas opertunidades. Retomaremos

para elto et nciso c vy el inciso T,

Articulo 10 inciso c¢. “La eliminacién de todo concepto estereotipado de los
papeles masculino y femenino en todos los niveles y en todas las formas de

ensefianza, mediante el estimulo de la educacion mixta...”

Deciamos en parrafos anteriores que la discriminacion contra la mujer esta
latente en todos los ambitos; en la educacion, el articulo 10 inciso ¢, de la CEDAW
establece gue dentro de la educacion deberan ser eliminados los modelos
estereotipados respecto al papet masculino y femenino, lo cual no puede llevarse
a la practica, porque hoy en dia e} personal que labora en la educacion basica
principalmehte, no responde a las necesidades del pais, esterectipando a los
géneros por medic de colores, el color rosa para las nifas, y el azul para los nifos,

colores gque deben llevar sus utiles escolares, haciendo asi la separacién de
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géneros desde la nifez. Respecto a la educacion mixta, al menos en nuestre pals
no representa problema alguno, debido a que la mayoria de escuelas son mixtas.

el resto son creacion de un sector privado,

En el caso del inciso f, del articulo 10, encontramacs un seric problema que
aqueja a nuestro pais, y que va relacionado también como un problema mas de la
discriminacion de la mujer v de violencia familiar, en este apartado los Estados

Partes se comprometen a:

Articulo 10 inciso f. “La reduccion de la tasa de abandono femenino de los
estudios v ta organizacién de programas para aquellas jovenes y mujeres

que hayzn dejado los estudics prematuramente;” . ”

Sin duda el abandono escolar representa cifras mas altas en mujeres,
siendo una de las causas el embarazo en jdvenes, a pesar de que algunas de
ellas desean continuar sus estudios y son apoyadas por su familia, encontramos
que quienes estan al frente de la instituéién educativa les niegan la oportunidad
para concluir sus estudios, hablando basicamente de nivel secundaria y nivel
medio superior, sin mencionar las escuelas privadas, violando la Convencidn no
solo en este apartado, sino come analizdbamos anteriormente, el articulo 5 inciso
b, respecto de la maternidad. Casos en donde la mujer se encuentra en un piano
desventajoso, y que muchas veces es |a raiz para dar paso a la violencia familiar
en el caso de estas jovenes.

Haciendo el estudio de la CEDAW, hemos verificadec también que pareciera
ser un problema el estado civil de ia mujer, para elic menciona el articuio 16,

apartado 1, que los Estados Partes deberan tomar las medidas pertinentes para:

Articulo 16, apartado 1. “Eliminar la discriminacion contra ia mujer en todcs

los asuntos relacionados con el matrimonio...”
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Que ademas especifica en este mismo apartado y articule, inciso g;

‘Los mismos derechos personales como marido y mujer, entre ellos el
derecho a elegir apellido, profesidon y ocupacion;”...”

Sin embarge en la practica existen casos innumerables donde por tradicion
la mujer al contraer matrimonic adopta el apellido del marido; alterando asi su
nombre, mientras que el hombre conserva sus apellidos. Resulia poco relevante
para la sociedad, pero gue en realidad tiene un trasfondo, siendo discriminativo
para la mujer, pudiendo presentar indicios de violencia familiar, gue no son

tomados en consideracion.

El inciso g, al mencionar la ocupacion como un derecho a elegir entre la
pareja; se presenta que no es elegida por la mujer, sino que es una imposicién de
la sociedad, de acuerdo a Ios roles y esterectipos que se manejan dentro de ésta,
¢ bien el hombre decide y elige por la mujer, que ella por ser mujer a pesar de que
tenga una profesidon su ocupacion sera la del hogar. Conductas que son
desarrolladas dentro de las familias mexicanas y que contribuyen a generar y
reproducir violencia familiar.

A pesar de la existencia de la CEDAW y otros Tratados Internacionales gue
han sido adaptados por nuestro pais, todavia existe resistencia para implementar
o que se ha aceptado mediante estos Tratados. A pesar de lo gue establece la
Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Farmas de Discriminacion contra la
Mujer, México, como muchos otros paises que la adoptaron, no han intervenido
adecuadamente para cumplir los puntos a los cuales se comprometieron mediante
el artfculo 24, para adoptar las medidas necesarias en el ambito nacional a fin de

conseguir que los derechos reconccidos por la CEDAW se cumplan.
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2.3. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencion de Belém

do Pard”

Al igual que en la CEDAW, el objetivo de analizar la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Vioiencia contra la Mujer,
es acentuar especificamente los puntos gue no han sido implementadas dentro de
nuestro pais., ayudandonos a precisar la dificultad que se tiene respecto a los
Tratados para su aplicacion asi como la resistencia de la sociedad para cambiar
las conductas y patrones socioculturales gue nos ilevan al problema de vioiencia

familiar.

A pesar de que las dos Convencicnes contemplan parametros similares,
difieren en el ambito de aplicacién, la CEDAW, corresponde a un ambito de
aplicacién internacional por los paises que la han aceptado mediante su
ratificacion; mientras que la Convencion de Belém do Para restringe su aplicacion
a los paises que conforman el Continente Americano, que la hayan ratificado.

Fue firmada en la Ciudad de Belém do Para Brasil el 09 de junic de 1994,
con la finalidad de que la mujer pudiese ejercer, gozar y le fueran reconocidos no

solo sus derechos sino también sus libertades.

En su articulo 1 define la violencia contra la mujer de manera que retoma
aspectos: fisicos, sexuales y psicoldgicos, que pudieran causarle algun dafio o la

muerte. De forma gue el articule establece que:

*Articulo 1. Para los efectos de esta Convencién debe entenderse por
violencia contra la mujer cualquier accidn o conducta, basada en su género,
que cause muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer,

tanto en el &mbito publico como en el privado.”
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Con lo que pademos aducir al tema de violencia familiar, que en ocasiones
se convierte en violencia de género, lo cual marca la presente Convencidén como

violencia contra la mujer.

Posteriormente encontramas en dicha Convencion el derechc de la mujer a

una vida libre de violencia; estableciéndolo en su articulo 3.

En el articulo 4, apartado f, se establece el derecho a iguzldad de
proteccion ante la ley y de la fey. Por lo que es necesario una trasformacion en
nuestro sistema juridico, al ver come en cuestion de violencia familiar, la mujer se
canvierte en victima no sélo de su agresor sinc de las autoridades y de |a propia
iey; al ser los procedimientos demasiado tediosos y desalentadores, por parte de
la propia ley y de quien la aplica; aun cuando existen Convenciones como ésta
que establecen el derecho a un recurso sencillc y rapide ante los tribunales
competentes, amparando a ta mujer contra actos gue violen sus derechos (Art. 4,
apartado g.}.

La presente Convencion retoma de manera particular en su articulo 7, las
funcianes que deben ser tomadas por las autoridades ante el tema de la violencia
y gque a la letra dice:

Capitulo I

Deberes de los Estados

“Articulo 7. Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia

contra la mujer y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados vy

sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha

violencia y en llevar a cabo lo siguiente:
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a. abstenerse de cualquier accién ¢ practica de violencia contra la mujer y
velar por que las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e

institciones se comporten de conformidad con esta obligacion;

b. actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la

‘viclencia contra la mujer;

c. incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas,
asi como las de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas

administrativas apropiadas que sean del caso,

d. adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de
hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer
de cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su

propiedad;

e tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo
legislativo, para modificar o abolir leyes y regiamentos vigentes, ¢ para
modificar practicas juridicas o consuetudinarias que respalden la

persistencia o la tolerancia de |a violencia contra la muijer;

f. establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que
haya sido sometida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de
proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos;

9. establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para
asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a
resarcimiento, reparacion deil dafic u otros medios de compensacion justos

y eficaces, v
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h. adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean

necesarias para hacer efectiva esta Convencién.”

La Convencién fue adoptada en 1994, actuaimente contamos con un
rezago dentro de la sociedad y a nivel juridico; al no ser para México una prioridad
proporcionarle a la mujer objetc en mayor grado de viclencia familiar una
seguridad y un bienestar, siendo poces o nulos los espacios donde son difundidos

sus derechos y se le orienta para la defensa de los mismos.

La Convencion establece puntos concretos compremetiendo a los Estados
Partes a cumplir con éstos, los cuales se establecen principalmente en el articulo
7 antes citados, aspectos relevantes sin duda para ser torados en consigeracidn
en cada uno de los apartados. Bien establece el apartado ¢, el cual alude a tomar
medidas en materia penal, civil y administrativa, con la finalidad de sancionar,
prevenir y erradicar la violencia, lo que ha sido tomado por México, sélo como un
delito mas, una causal de divorcio, ¢ un simpie procedimiento administrativo, en el
gue hasta la fecha sdle ha colaborado al igual que el Institutc Nacional de
Estadistica Geografia e Iinformética (INEGI), para la recaudacion de estadisticas y
porcentajes de incidentes en cuestion de violencia. Meéxice ha implementado la
sancidn en alguncs Estados de la Republica Mexicana, pero no se han tomado las
medidas necesarias para prevenir y erradicar la violencia dirigida a la mujer.

Asi mismo la Convencidon establece que los Estados que forman parte
deberan ofrecer a la mujer objeto de violencia acceso a programas eficaces de
rehabilitacion y capacitacion que le permita participar plenamente en la vida
publica, privada y social (Art. 8, apartado f); desafortunadamente encontramos que
se destina un presupuesto muy bajb a dichos programas, por lo que las mujeres
dificimente pueden ser capacitadas e insertadas a la vida activa y econdmica no

sblo para su sustento sinc para mantener al pais estable.
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Aspecto importante establece el articulo 8, apartado g, de la Convencion
parza que los Estados Partes adopten en forma progresiva, medidas especificas y
programas; alentando a los medios de comunicacion a elaborar directrices
adecuadas de difusion que contribuyan a erradicar la viclencia contra la mujer en
todas sus formas y a realizar el respeto a la dignidad de la mujer. Siendo Ia
realidad de México, el no respeto por el precepto que establece Ia Convencion: al
ser cotidiano ver anuncios, comerciales, programas y propaganda principalmente
gue atenta contra la dignidad de la mujer, degradandola y limitando sus

capacidades y aptitudes.

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer al igual que la Convencién sobre la eliminacion de Todas
las formas de Discriminacion contra {a Mujer, reune punios importantes y
necesarios como la modificacion de patrones socicculturales que prevalecen
dentrc de la sociedad, haciendo la distincion entre los géneros, medidas que

deben ser tomadas en consideracion dentro de la educacion y a cualquier nivel,

Ademas de agregar la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer, el fomeniar la educacién y capacitacion
del personal en la administracién de justicia (Art. 8, apartado c). Hoy en dia
ademas de la educacién y la capacitacion se requiere de la. sensibilizacion que
deben tener los funcionarics encargados de ia administracion de justicia, para

resolver los problemas de viclencia familiar y de género.

Las Convenciones gue hemos retomado para el estudic respecto del marco
de la violencia familiar, quizé no sean tomadas en consideracion por los Estados
Partes porque no se contempla sancion alguna en el caso de incumplimiento de 1o
que establece cada una de ellas, y formar sdélo como parte de las
recomeandaciones de los paises que han decidido adoptarlas.




2.4, Nuevo Codigo Penal para el Distrito Federal

En materia penal, la violencia familiar es considerada come un delito. En el
caso de nuestro pais solo algunos Estados de la Republica la han considerado
como delito, retomandola en la legislacion penal de su Estado. En el anexo .‘I, se
muestra un listado de los Estados de ia Republica Méxicana que han legislado ia
viclencia familiar como delito, entre ellos el Distrito Federal, mismo que sera
retomado en el presente tema. ‘

E! Nuevo Coédigo Penal para el Distrito Federal tipifica ta violencia familiar
como delito, estableciendo en el Titulo Octavo Delitos Cometidos en Contra de un
Miembro de la Familia, Capitulo Unico Violencia Familiar, articuios 200, 201 y 202,
El articulo 200 establece:

“Se impondran de seis meses a cuatro afios de prision, pérdida de los
derechos que tenga respecto de la victima, incluidos los de caréacter
sucesorio y en su caso, a juicio del juez, prohibicion de ir a lugar
determinado o de residir en él, ademas se le sujetara a tratamiento
psicoldgico, gue en ningun caso excedera del tiempo impuesto en la pena
de prisién, independientemente de las sanciones que correspondan por ias
lesiones inferidas o por cualquier ofro delito: al conyuge, concubina o
concubinario, pariente consanguines en linea recta ascendente o
descendente sin limitacion de grado, al pariente colateral consanguineo o
afin hasta el cuarto grado, al adoptante o adoptado, gue maltrate fisica o
psicoemocionalmente a un miembro de la familia.

Para los efectos de este Articulo se considera maltrato fisico: a todo acto de
agresion intencional en el que se utilice alguna parte del cuerpo, aigin
cbjeto, arma o sustancia para sujetar, inmovilizar o causar dafic a la

integridad fisica del otro;
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Maltrato psicoemocional: a los actos u omisiones repetitivos cuyas formas
de expresion pueden ser: prohibiciones, coacciones, condicionamientos.
intimidaciones, actitudes devaluatorias que provoquen en quien las recibe,
deterioro, disminucion o afectacién a alguna o todas las areas que integran

la estructura psiquica.

Se entiende por miembro de {a familia: a la persona que s& encuentra unida
por una relacion de matrimaonio, concubinato, © por un lazo de parentesce
consanguineo, en linea recta ascendente o descendente sin fimitacion de
grado, o parentesco colateral o afin hasta el cuarto grado, asi como por

parentesco civil.

La educacion o formacién del menor no serd en ningdn caso considerada

justificacion como forma de maltrato.

En el caso de que el agresor sea reincidente, se aumentara en una mitad la

pena privativa de libertad.

Este delito se perseguird por quereilz, salvo que la victima sea menor de

edad ¢ incapaz.’

En el primer parrafo del articulo 200 encontramos la forma en gue es
penalizado este delito, contemplando la prision de seis meses a cuatro afos; por
lo que no es considerado como un delitc grave. La pérdida de los derechos del
agresor en relacion a la persona receptora de violencia, la prohibicion de ir ¢
residir en lugar determinado si el juez 1o considera necesario. Ademas de someter
al agresor a tratamiento psicolégico, aunque la ley no menciona la finalidad del
tratamiento psicolégico, debiendo ser el de combatir la violencia de manera que
prevengs pbsteriormente hechos violentos.
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Para que exista el delito de violencia familiar, debe acreditarse cierto
parentesco entre el agresor y la persona receptora de violencia como {0 describe
el articulo 200,

No obstante de que el Nuevo Cédigo Penal para el Distrito Federal tipifica la
violencia familiar, se limita en definir sélo dos de los tipos de maltrato que existen

en la violencia. maltrato fisico y emocional.

Con la actual reforma que se hizo al articulc 200, se define al miembro de
familia, que anteriormente no contenia dicho articulo; también protege la
integridad del menor, al dejar a salvo la educacion o formacion del menor, libre de
viclencia. Donde sf cambia el articuic dadoe la reforma, es en el aumento de la

mitad de |a pena privativa de libertad per reincidencia.

Deciamos gue el delito de violencia familiar no se considera como grave, de
. acuerdo a la sancidn que establece |a ley, por lo gue sdlo se persigue a peticion
de la parte ofendida, es decir, por querella, salvo en los casos gue la persona

receptora de violencia sea menor de edad o incapaz.
En el caso del articulo 201, se establece lo siguiente:

“Articulo 201. Se equipara a la violencia familiar y se sancionaré con
las mismas penas y medidas de seguridad, al que realice cualquiera de los
actos u omisiones senaladoes en el Articulo anterior en contra de la persona
que esté sujeta a su custodia, proteccidn o cuidado, o tenga el cargo de
tutor o curador sobre la persona, o de aquellas personas que no rednen los
requisitos para considerarse como concubinato, siempre y cuando hagan

vida en comun.”

El articuic 201, amplia la posibilidad para determinar la existencia de

viclencia familiar, es decir; la viclencia familiar no se encuentra restringida solo
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entre familiares. En la figura juridica de custodia, tutoria y demas que contempla el
articuto 201 también se presenta la violencia y se equipara como violencia familiar.
Sin dejar de lado la importancia que ha tenido el regular las relaciones de hecho,
_gue sin la existencia del matrimonio o bien del concubinate, et hecho de hacer vida
en comun basta para que exista la relacion y en ésta se presente la violencia, 1o
gue anteriormente no era contemplado por el Cdédigo Penal. en el tema de

violencia familiar, hoy es retomado por este articulo.
Continuemos con el estudio del articulo 202,

"Articulo 202. El Agente del Ministeric Publico apercibira al indiciado para
gue se abstenga de cualquier conducta que pudiera resultar ofensiva para
la victima, debiendo de aplicar ias medidas de apremio gque concede la ley.

para su cumplimiento.

Al ejercitarse la accién penal, el Representante Social, solicitard a la
Autoridad Judicial, la aplicacion de medidas de proteccion para ia victima y

el Juez resolvera sin dilacién.”

Respecto de lo que establece este articulo, en cuanto al apercibimiento que
se le hace al inculpado, no ha sido suficiente, para que éste se abstenga de
continuar violentando a la persona receptora de violencia, aun considerando la
aplicacion de medidas de apremic gue la ley contempta. Por la complejidad que
representa la violencia familiar, eé dificil la aplicacion de medidas de proteccion
para la victima, mas aun al ver a través del estudio que hicimos en el momento
oportuno de los Tratados Internacionales, que nuestro pais no cuenta con las

condiciones para enfrentar el problema.
Al contemplar la sancién no se establece nada respecto de ir erradicando y

previniendo la violencig, lo que pudiera ser que la pena fuera alternada con una

rehabilitacion que ayude al generador de viclencia para ser insertado nuevamente
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a la sociedad, y al interactuar con esta su conducta no sea repetitiva. Ademas de
medidas que apoyen a la persona receptora de violencia familiar. para que pueda
identificar patrones de conducta que refieran violencia en su vida, para o cuat los
servidores publicos que estan a cargo de la imparticion de justicia deberan tener
los conocimientos juridicos tanto de Tratados Internacionales como de la
legislacion nacicnal v la sensibilizacién que se requiere para atender los asuntos

en los gue se ven involucrades los sentimientos por ser una cugstion familiar,

En el Distrito Federal como en otros estados de la Republica Mexicana fa
violencia familiar estd considerada como delito. Para conocer el dato de los
Estados gue contemplan en su legislacion penal el delito de viclencia familiar, nos
podemos remitir al anexo 1. A pesar de que en legislaciones estatales es
considerada como delito, no se considera delito grave, como lo es el caso del
Distrito Federal, donde la penalidad no excede de los cuatro afios, siendo gue
constituye un factor de riesgo de la vida y de salud, para las personas gue viven
violencia familiar, sin perder de vista lo que exponiamos en el capitulo primero,
retomando sélo algunas de las consecuencias que toman crigen en la
problemaética de violencia familiar generando grandes costos y pérdidas, para la

nacion.

2.5. Codigo Civil para el Distrito Federal

Es importante mencionar que en materia familiar, el Codigo Civil para el
Distrito Federal, enmarca a la violencia familiar como una de las razones para la
pérdida de la patria potestad, de acuerdo con el articuto 444, fraccién I, cuando
se ejerza en contra del menor. Como causai de divorcio es contemplada por el

articulo 267, fraccién XVII, de |a siguiente manera:




Articulo 267. Son causales de divorcio: ...

“*XVII. La conducta de violencia familiar cometida o permitida por uno de los
conyuges contra el otro, o hacia los hijos de ambos, o de alguno de elios.

Se entiende por viclencia familiar la descrita en este Coagigo,” ...”

Son pocos los Estados de la Republica Mexicana que contemplan la
violencia familiar como causal de divorcio en sus respectivos Caédigos, sin
embargo hay Codigos que si la definen. Veamos a continuacién como el Codigo

Civil para el Distrito Federal define la viclencia familiar.

“Articulo 323 QUATER.  Por viclencia familiar se considera el uso de la
fuerza fisica o moral, asi como la omision grave que se gjerce contra un
miembro de {a familia por ofro integrante de la misma, gue atente contra su
integridad fisica, psiquica o ambas, independientemente del lugar en que

se lleve a cabo v que pueda producir o no lesiones.

La educacién o formacién del menor no serd en ningdn caso considerada

justificacién.para alguna forma de maltrato.”

El Cédigo Civil retoma la violencia familiar en tan solo dos aspectcs en gue
toma forma: fisico y moral, sin tomar en consideracion la violencia econdmica y la
sexual, a pesar de que diversos doctrinarios han dividide la forma en que puede
presentarse la violencia dentro de |la familia, agrupando las conductas en cuatro
tipos diferentes; violencia moral, violencia fisica, violencia sexual y violencia
econdmica. Al respecto de quien ejerce la violencia y quien la recibe, el articulo
establece que debe ser contra un miembro de la familia ejercida por algun
integrante de ésta, sin hacer especificacion alguna del gradc de parentesco que
exista entre el agresor y el receptor.
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Respecto del dltimo parrafo de este articulo, es frecuente encontrar a
padres que golpean a sus hijos o que ejercen violencia emocional en el menor,
buscando ser justificados a través de la educacion que le brindan, por lo gue el
articulo establece que ningun tipo de violencia es justificable para la educacién y

formacion de un menor.

"Articulo 323 QUINTUS. También se considera violencia familiar la
conducta descrita en el articulo anterior flevada a cabo contra ia persona
con que se encuentra unida fuera de matrimonio, de los parientes de ésta,
o de cualquier otra persona que esté sujeta a su custodia, guarda,
proteccidn, educacion, instruccion o cuidado, siempre y cuando el agresor y

el ofendido convivan ¢ hayan convivido en la misma casa.”

Ei articuic anterior, refiere el caso de las relaciones de hecho es decir
quienes estén unidos pero fuera de la figura del matrimonio, ya que at utilizar el

término de viclencia familiar, la ley ubica a la familia conformada a través del -

matrimonio, sin embargo en una relacién de hecho también puede presentarse la
violencia, y come lo hemos retomado en nuestro primer capitulo, el concepto de
familia es hoy en dia muy amplio, sin limitarnos a la familia tradicionalista. Ademas
este articulo emplea la situacion de ias personas Que estén bajo algun tipo de
cuidado, proteccidn, educacion, instruccion, guarda o custodia y gue hayan o

estén conviviendo en |la misma casa.

En este caso la ley es omisa; con las personas gque han vivido sea en
matrimonio ¢ en una relacién de hecho y que por alguna causa se han separado,
ya gue existen altos indices de mujeres que son violentadas por quien fuera su
pareja; y es que después de terminada la relacion, se presenta con frecuencia la
violencia convirtiendo a la mujer en victima de esta situacion que le puede llevar a
la muerte, ocasionada por su anterior pareja. Considerando entonces a la
viclencia familiar como un problema grave que aqueja a la sociedad y que cada

dia cobra vidas de mujeres principalmente y que es una muerte silenciosa, que no
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toma mayor importancia dentro de la legislacién del pais, o de los funcionarios que
estan a cargo de la imparticidn de justicia ¢ bien de acciones firmes para
contrarrestar este alarmante panorama.

Ahora corresponde analizar el articulo 323 SEXTUS del Cédigo Civil para el

Distrito Federal, el cual establece;

‘Los integrantes de la familia que incurran en viclencia famiiiar, deberan
reparar los dafos y perjuicios que se ocasionen con dicha conducta, con
autonomia de otro tipo de sanciones gue éste y otros ordenamientos

legales eslablezcan.

En todas las controversias derivadas de violencia familiar, el Juez dictara

las medidas a que se refiere la fraccion VIl del articulo 282 de este Codigo.”

En relacién al prmer parrafo es dificil establecer cuzl es el dafio que se
ocasiona en el receptor de violencia familiar al tratarse de violencia emocional,
econémica y sexual, sin considerar la violencia fisica que le pudiera producir la
muerte, considerando de manera real que se llegue a dar la reparacion de darios y

perjuicios.

Veamos cuales son las medidas que debera dictar el Juez en caso de una
controversia motivo de violencia familiar, de acuerdo al articulo 282, fraccion VI

del Codigo Civil para el Distrito Federal:

‘En los casos en que el Juez de lo Familiar lo considere pertinente, de
conformidad con los hechos expuestos y las causales invocadas en la
dem‘anda, tomard las siguientes medidas, con el fin de salvaguardar la
integridad y seguridad de los interesados, que tratandose de violencia

familiar debera siempre decretar:
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a) Ordenar la salida del cdnyuge demandado de la vivienda donde habita
el grupo familiar;

b) Prohibicion al cényuge demandado de ir a lugar determinado. tal como
el domicilio o el lugar donde trabajan © estudian los agraviados; vy

¢) Prohibir que e! cényuge demandado se acerque a 108 agraviados a la

distancia que el propic Juez considere pertinente.”

En el caso del inciso a, hace referencia sélo al supuesto del cényuge,
debido a que el articulo 282 del Cédigo Civil para e! Distrito Federal, contempla las
medidas provisionales al presentarse la demanda de divorcio, sin embargo no
retoma las relaciones de hecho para ordenar ias mismas medidas provisionaies en
el caso de violencia familiar. Sin considerar dos de los supuestos mas comunes en
esta situacion; el primero de ellos es que la persona que recibe violencia por parte
de su pareja sea en una relacidon de matrimonio 0 de hecho, primero abandona el
lugar y se pone a salvo con algln conocido, una vez que la situacién es digamos
tranquila o estable, es asesorada y es cuando toma la decisidn de demandar la
situacion de violencia familiar, por lo que esta medida provisional ya no es
considerada, vy tampoco es contemplada para haceria valer en un futurc. El
segundo supuesto que manejaremos es el de la propiedad, es decir en casa de
quien estan viviendo; ya que se reporta que en muchas ocasiones las mujeres se
ven limitadas a denunciar la violencia que ejerce su pargja, cuando viven en casa
de los suegros, ademas de no contar con ei apoyo de la familia. Por ello a pesar
de que estas mujeres conozcan la ley y tengan el conocimiento de lo que
establece esta fraccion, no se atreven a demandar por la cuestibn del
agradecimiento con los suegros al brindarles un refugio o simplemente no cuentan

con el apoyo por parte de su familia ni de la familia de él y no tienen a donde ir.

A pesar de que el Juez de lo Familiar dicte la medida provisional que
establece el inciso b, respecto a la prohibicidn del cényuge demandado de ir a
lugar determinado con la finalidad de que no sean molestados los agraviados, en
la préctica no se cumple, los agraviados quedan expuestos a las amenazas del
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generador de violencia y & que cumpla con éstas, desafortunadamente no se
cuenta con proteccion para cada unc de los agraviados y asi cumglir con lo

establecido por iz ley.

Ahcra bien si el generador de viclencia familiar no cumple con lo
establecido en el inciso b de abstenerse a nc acercarse a algunc de los
agraviados para intimidarlo, menos aun cumpliré con lo que se establece en el
inciso ¢ de la fraccidon VIl del articulo 282 de este ordenamiento. Dejando a la
persona receptora de violencia con el temor de que en cualguier momento

aparecera su agresor.

Al igual que en el Nuevo Cadigo Penal para el Distrito Federal, el Codigo
Civil para el Distrito Federal, no contempla la prevencidn y erradicacion de la

violencia familiar.

Hemos terminado de ver como el Codigo Civil para el Distritc Federal
contempla la viclencia familiar, sélo basta remitirnos al anexo 1 para conocer los
Estados que manifiesian que la violencia familiar es causal de divorcic. Nuestro

siguiente tema sera el de analizar la ley especializada en violencia familiar.

2.6. Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar del
Distrito Federal

Ante el grave problema de |a violencia familiar fue necesario crear una ley
especial que regulara este tipo de conductas; por lo gue el 09 de julio de 1996 se
publica la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar del Distrito
Federal La cual contiene disposiciones generales: de la coordinacion vy
concentracién; de la asistencia y atencion; de la prevencién: de los procedimientos
conciliatorios y de amigable composicion o arbitraje; infracciones y sanciones; por
utimo encontramos los medios de impugnacion. La Ley de Asistencia vy
Prevencion de la Violencia Familiar del Distrito Federal regula el problema de




violencia familiar en materia administrativa. Retomaremos el articulo 3 gue forma
parte de las disposicicnes generales, de esta ley, definiendo en la fraccidn ly Il a
los actores que intervienen en la violencia familiar. En la fraccion lll se encuentra
el concepto de violencia familiar; esta misma fraccidn, a través de incisos,

establece los tipos de maltrato.
“Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

I Generadores de Violencia Familiar; Quienes realizan actos de
maltrato fisico, verbal, psicoemocional ¢ sexual hacia las personas con las

que tengan o hayan tenide algun vinculo familiar;

] Receptores de Violencia Familiar; Los grupos ¢ individuos que sufren
e! maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual en su esfers

biopsicosexué!; y

i Violencia Familiar; Aquel acto de poder u omisién intencional,
recurrente o ciclico dirigido a dominar, someter, controlar o agredir
fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de la
familia dentro ¢ fuera del domicilio familiar, 'que tengan parentesco ¢ lo
hayan tenido por afinidad civil, matrimonio; concubinato o mantengan una
relacion de hecho, y que tiene por efecto causar dafio, y que puede ser de

cualquiera de las siguientes clases:

a) Maltrato Fisico. Todo acto de agresion intencional en el que se utilice

alguna parte del cuerpo, algin objeto, arma o sustancia para sujetar (sic)
inmovilizar 0 causar dafo a la integridad fisica del otro, encaminado hacisa
su sometimiento y control;

b) Maltrato Psicoemocional. Al patrén de conducta consistente en

actos u omisiones repetitivos cuyas formas de expresion pueden ser
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prchibiciones; coacciones, condicionamientos, intimidaciones, amenazas.
actitudes devaluatorias, de abandono y gue provoguen en guien las recibe,

deterioro, disminucion o afectacion a su estructura de personalidad.

Todo acto gue se compruebe gue ha sido realizado con la intencion de
causar dano moral a un menor de edad sera considerado maltrato
emocional en los términos de este articulo, aunque se argumente como
justificacién la educacidn y formacion del menor.

c) Maltrato Sexual. Al patron de conducta consistente en actos u omisiones
reiteradas y cuyas formas de expresion pueden ser: inducir 2 la realizacidn
de practicas sexuales no deseadas o que generen dolor, practicar la
celotipia para el control, manipulacion ¢ dominio de la pareja y gue generen

un dano.”

La Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar del Distrito
Federal retoma de forma amplia la definicién de viclencia familiar, en cuestion de
que la describe como un acto de poder u omisidn que tiene la intencidn de
dominar, someter, controlar o agredir a cualquier miembro de la familia, perc
ademas que sea recurrente, es decir que cumpla un ciclo; lo que hemos retomado
en el capitulo | como el ciclo de la violencia. Asi mismo contempla los supuestos
de gue ia violencia se reslice dentro o fuera del domicilio familiar, sin importar el
lugar donde se lleve a cabo la conducta contra algun miembro de Iz familia sera
tomada como violencia familiar, de acuerdo a esta iey. Respecto al parentesco
considera la opcidn de que haya existidc un parentesco entre el agresor y &
receptor, debido a que muchas mujeres son violentadas después de haber
terminado con una relacién, por quien fuera su pareja, como lo mencionabamos
en el tema anterior, situaciones que tienen el efecto de causar dafio, poniendo en
riesgo la vida de la persona receptora de violencia familiar. Aunado a ello
considera las relaciones de hecho, que no estan exentas de vivir en situacion de

viclencia familiar.




La ley establece ia definicion de violencia familiar teniendo en cuenta que
es una conducta de poder; en donde existe una persona que genera la violencia y
otra que la recibe. En realidad lo que se tiene contemplado como viclencia familiar
no es mas gue la repercusion de la desigualdad de géneros gue inicia desde la
familia, jerarquizando el peder por cuestiones socioculturales en los hombres.

En cuestion de violencia familiar la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Viclencia Familiar del Distrito Federal define al generador y recepter de violencia
familiar, tomando al generador como la persona que realiza la conducta sea de
hacer u omitir, dirigida & alguno de los miembros de la familia, mientras que el
receptor es quien recibe la violencia, sea emocional, fisica o sexual. Sin duda es
un avance significativo el que esta ley contemple el maltrato sexual, dentro de Ia
violencia familiar, aparte del maltrato psicoemocional v fisico. Es reiterativo decir
que esta ley ai igual que los dos Caodigos anteriores tampoco incluye la violencia
economica como parte de la violencia familiar, a pesar de que esta ley, fue creada

especialmente para tratar el problema de violencia familiar,

En nuestro siguiente capitulo haremos referencia a la asistencia y atencién:
el procedimiento conciliatorio y de amigable composicion o arbitraje; las

infracciones y sanciones gue contempla esta ley.

Al igual que el Distrito Federal el Estado de Querétaro, legisla el problema
de violencia familiar en 1896; actualmente no todos los Estados cuentan con una
Ley que regule el problema de viclencia familiar. Con el apoyo del anexo 1,
podemas conocer cuales son los Estados que cuentan con una ley especializada

en el problema de violencia familiar.
2.7. Norma Oficial Mexicana NOM-190-SSA1-1999

La Norma Oficial Mexicana establece Ios criterios de atencién médica de I3
viclencia familiar para la prestacién de servicios de salud; contempla en su campo
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de aplicacion que es de observancia obligatoria para todos los prestadores de
servicios de salud de los sectores publico, social y privado que componen el
Sistema Nacional de Salud. Sin embargo esta Norma aungue es de cbservancia
obligatoria para quiengs prestan servicio de salud, es poco conocida entre éstos,
hay guienes a pesar de conocerla hacen caso omiso para su aplicacion. En la
mayoria de los casos desconocen la existencia de la Norma Oficial Mexicana 180,
que proporciona informacion de cémo debe ser atendida una persona que flega
solicitando el servicio meédico, con motivo de la violencia familiar, incluso

contempta la deteccion de casos de viclencia familiar.

A partir del punto 4 encentramos definiciones que establece la Norma
Oficial Mexicana; definiendo asi la Atencion médica de la violencia familiar; como

el:

“Conjunto de servicios que se proporcionan con el fin de promover, proteger
y restaurar la salud fisica y mental, de las y los usuarios involucrados en
situacion de violencia familiar: Incluye la promocion de relaciones no
violentas, la prevencion de la viclencia familiar, la deteccion y el diagndstico
de las perspnas gue viven asa situacion, la evaluacidn del riesgo en que se
encuentran, la promocién, proteccion y restauracion de su salud fisica vy

mental a través del tratamiento o referencia a instancias especializadas.”

Retomando el articulo 4 Canstitucional, en el parrafo gue establece que
toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud, lo que establece la NOM
debiera ser posible que se llevara a la practica, mas por el contrario no sucede
asi, por diverscs factores que determinan el cumplimiento o incumplimiento de
esta Norma, el primero de elles es el que mencionabamos al inicio, el
desconocimiento por parte de quienes brindan la atencidn médica, otro factor que
influye en gran medida es el bajo presupuesto gue se le designa al sector salud,
entre otros. Por lo que nc es facil disefiar y cumplir con un programa de atencion

médica de la violencia familiar, que promueva, proteja y restaure la salud fisica y




mental, de hecho se le da mayor peso a la salud fisica que a la mental. siendo que

ambas constituyen el bienestar de la persona y el pilar de una familia.

Ahora bien, el sector salud en ocasiones participa en la promocion de
relaciones no violentas, mas no cuenta con un servicio previamente establecido
para tal accion; en cuanto a la deteccién y el diagnéstico asi como la evaluacion
del riesgo en gque se encuentra una persona por violencia familiar, es algo
indispensable, que deben realizar los prestadores de servicio de salud y gque

concretamente en la deteccion de casos la NOM contempla en el punto:

“4.3. Deteccion de probables casos; a las actividades que en materia de
salud estan dirigidas a identificar a las o los usuarios gue se encuentran
involucradcs en situacion de violencia familiar, entre la poblacion en

general.”

Importante es la deteccién de probables casos de violencia familiar, ya que
al estar capacitados los prestadores de servicios de salud para la identificacion de
estos cascs, contribuyen para salvar vidas oportunamente; porgue estamos
hablando de |a integridad fisica y mental de las personas, en estos casos por lo
regular es la mujer guien acude a los servicios médicos para gue le brinden la
atencion médica necesaria, perc a su vez de manera inconsciente esta sclicitando
ayuda, porgue no encuentra solucién a su problema, y busca la orientacion de
personas que pudieran ayudaria, por ello Ia importancia de que el personal esté
capacitado y sensibilizado con el tema de violencia familiar.

En el punto 4.7 de esta NOM, encontramos que existen grupos vulnerables

come lo son:

“Las nifias, nifios, adolescentes, mujeres embarazadas o personas en

situacion especialmente dificiles; adultos mayores; hombres y mujeres con
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enfermedad fisica o mentai discapacitante, 0 en desventaa fisica.

economica o cultural.”

Mismas que pudieran ser objeto de violencia familiar por la condicion que
ocupan como grupo vulnerable, sea por desventaja fisica, econémica ¢ cultural;
tomando como referencia este parametro, para colaborar en la deteccion de

violencia familiar.

Dentro def punto 4 8 de la NOM, encontramos la forma de identificar el
grado de riesgo; la cual deben aplicar los prestadores de servicios de salud por

medio de;

‘La valoracidn que a través de un interrogatorio minimo, permite identificar
la presencia del maftrato, la probabilidad de incremento de la frecuencia y la
gravedad del mismo debide a viclencia familiar, entre las o los usuarios en

situacion de riesgo o entre la poblacién en general ”

Es decir los prestadores de servicios de saiud deben conocer la
problematica de viclencia familiar, para poder identificar si existe mattrato y en su
caso el tipo, auxiliados por el ciclo de violencia determinaran el incremento, la
frecuencia y la gravedad en que se pudiera encontrar la persona usuaria del

servicio,

Ahora corresponde hacer un recordatorio de nuestro capitulo anterior, en
donde haciamos referencia a los tipos de maitrato que se pueden presentar dentro
de la violencia familiar, enfocandonos basicamente a los indicadores de viclencia.
Para ello la NOM, toma los signos y sintomas, en los siguientes puntos,
determinando que son indicadores de viclencia:

“4.10 Indicadores de maltrato fisico, a los signos y sintomas - hematomas,

iaceraciones, equimosis, fracturas, quemaduras, |uxaciones, lesiones
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musculares, traumatismos cranecencefalicos, trauma ocular, entre otros-,
congruentes o incongruentes con la génesis de los mismos, recientes o
antiguos, con y sin evidencia clinica o mediante auxitiares diagnosticos. en

ausencia de patologias cendicionantes.”

“4.11 Indicadores de maltrato psicolégico, a los sintomas y signos,
indicativos de alteraciones a nivel del area psicolégica — autoestima baja.
sentimientos de miedo, de ira, de vulnerabilidad, de tristeza, de humillacion,
de desesperacion, entre otros — o de trastornos psiquiatricos como del
estade de animo, de ansiedad, por estrés postraumatico, de personalidad:

abuso o dependencia a sustancias; ideacion ¢ intento suicida, entre otros”

“4 12 Indicadores de maltrato sexual, a los sintomas y signos, fisicos —
lesiones o infecciones genitales, anales del tracto urinaric u oraies — 0
psicelogicos — baja autoestima, ideas y actos autodestructivas, trastornos
sexuales, del estado de animo, de ansiedad, de la conducta alimentaria, por
estrés postraumatico; abuso o debendencia a sustancias, entre otros -,
alteraciones en el funcionamiento social e incapacidad para ejercer la

autonomia reproductiva y sexual”

La Norma Oficial Mexicana, tiene su propia definician de lo que es la
violencia familiar, misma que es contemplada en el punto 4.17 de la siguiente

forma:;

“4.17 Violencia familiar, al acto u omisién anico o repetitivo, cometido por
un miembro de la familia, en relacién de poder — en funcidn del sexo, la
edad o la condicion fisica -, en contra de otro u otros integrantes de la
misma, sin importar el espacio fisico donde occurra el maltrato fisico,

psicolégico, sexual o abandono.”
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La definicion de violencia familiar que establece la NOM, contempla un
puntc muy importante, donde refiere que la conducta puede presentarse de forma
Unica ¢ repetitiva, considerandola como violencia famihar, También retoma la
relacion de poder que se da dentro de |z familia perc ademas agrega el abandono

comg parte de la violencia familiar, de la siguiente forma:

“4.17.1 Abandono, al acto de desamparo injustificado, hacia uno ¢ varios
miembros de la familia con los que se tienen obligaciones que derivan de

las disposiciones legales y que ponen en peligro la salud.”

La Norma Cficial Mexicana contempla cuatro tipos de maltrato dentro la
violencia familiar; el maltrato fisico, psicoldgico, sexual y el abandono. Al igual que
las disposicicnes juridicas anteriores, no incluye la violencia o maltrato economico

que tambien forma parte de la violencia familiar.

Dentro de lo que dispone la NOM, los prestadores de servicio de salud

deben dar aviso al Ministerio Publico, en el caso que preve el siguiente punto:

“6.15. Avisar al Ministerio Publico mediante el formato establecido en el
Apendice Informativo 1, en los casos donde las lesicnes u ofros signos
sean presumiblemente vinculados a la violencia familiar y, en su caso.
solicitar su intervencién ante la incapacidad médica o legal de la o el
usuario o la existencia de riesge en su traslado, para que acuda un médico
legista a la unidad de salud y la o el usuario afectado por violencia familiar,

reciba servicios juridicos , médico — legales y de asistencia social.”

En el anexo 2, encantramos el formato establecido en el Apéndice
Informativo 1, para conocer la informacion que se debe enviar al Ministerio
Pdblico.

De acuerdo a lo que establece el punto 5.15. los prestadores de servicio de
salud deben dar aviso al Ministerio Publico, en los casos que pudieran tratarse de
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violencia familiar de acuerdo al tipo de lesiones ¢ signos que presente la persona
usuaria del servicio médico, para o cual deben bacerlo mediante el formato
establecido en el Apéndice Informativo 1. Tal aviso se debe realizar, por motivos
gue-pudieran ser relevantes en un fututo principaimente para constituir evidencias
de la violencia familiar, que mas adelante seran de gran utilidad para la imparticion
de justicia; o bien para solicitar lz infervencion del Ministeric Plbilico, ante la

retevancia del caso.

Desafortunadamente nos encontramos gue no solo existe desconacimiento
en el tema de violencia familiar por parte de quien la recibe ¢ la ejerce, también
encontramos desconocimiento por parte de quienes intervienen en la atencién del
problema; en el caso de los prestadores de servicios de salud, no sdlo
desconocen esta disposicion, a pesar de que la institucion donde desempefian sus
labores les proporcionen la informacién v los formatos correspondientes para dar
aviso al Ministerio Publico, no son llenados, menos entonces enviados al
Ministerio Publico, en algunos casos por el temor de verse involucrados en
cuestiones legales, o simplemente por apatia, al no representar impertancia para
elios. Si los prestadores de servicios de salud no tiemen el conocimiento,
dificilmente podran brindar informacién adecuada a la usuaria del servicio,
dejandola desprotegida y en manos de su agresor para que éste disponga su

voluntad.

Otro tramite gue deberan realizar los prestadores de servicio de salud es el

registro de informacién contemplado en este caso en el punto:

‘7.2, Para cada probable caso de violencia familiar atendido por las
Instituciones del Sistema Nacional de Salud deberd llienarse ademas el
formato estadistico denominado Registro de Atencién en Casos de
Violencia Familiar, el cual contiene variables sobre las y los usuarios

involucrados en situacion de violencia familiar, el evento y la atencién
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proporcionada conforme al Apéndice Informativo 2. Las instituciones podran
disefar su propio formato, el cual debera contener las variables sefaladas.”

Resulta no sdlo interesante, sinc importante obtener la informacion por
parte de las Instituciones del Sistema Nacional de Salud a través del formato de
Registrc de Atencidn en casos de Violencia Familiar, como bien mencicna la NOM
para realizar estadisticas sobre violencia familiar, pero ademas pueden ser de
gran utilidad para constituir pruebas que acrediten la existencia de violencia
familiar, y que facilitarian el ayudar a la persona receptora a salir de la situacion en
la que vive, ya que de acuerdo con el perfil obtenido, mediante el registro de la
persona receptora, pueden canalizarla a alguna institucidn especializada para que

termine con el problema y no vuelva a verse involucrada en relaciones violentas,

La Norma Oficial Mexicana brinda la cportunidad a las institucicnes
correspondientes de disefiar un formato propio para el registro de informacion en
los casos de violencia familiar, siempre gue contenga los datos basicos del
Registre de Atencién en casos de Violencia Familiar del Apéndice Informativo 2, el
cual es presentado en el énexo 3. Los datos que deben incluirse en este tipo de
formatc son fundamentales, se debe sefalar principalmente; el nombre de la
persona sfectada, su edad, sexo, domicilio, la fecha del acontecimiento, asi como
el sitic donde ocurri¢ la viclencia, el tipo de violencia y su gravedad, la prevalecia,
describiendo algunas circunstancias, el agente de la lesion, la consecuencia
resultado de la violencia, sefalar el lugar del cuerpo afectado principalmente para
saber si es necesaria la intervencién de la hospitalizacién, urgencias u otro
servicio, ademas de solicitar los datos del probatle agrescr, entre ellos el

parentesco.

La importancia de los dos formatos que establece la NOM, son relevantes
para salvaguardar el bien juridico de la vida, tutelado por l1a ley; y ante la
imparticion de justicia como evidencia de que existe la violencia familiar. Lo que

hace oportuno incluir en el anexo 4 un relato sobre muchos que existen de




viotencia familiar, donde se aprecia que es elemental contar con informacidn

oportuna para no viciar la justicia por componentes errénecs.

A pesar de que la Norma Oficial Mexicana 190; fue una de las disposiciones
que se aprobaron para contrarrestar el problema de viclencia familiar, es
impresionante encontrarnos con una realidad poco humanitaria, donde no se le
brinda atencion adecuada a la persona que ha sido receptora de violencia familiar,
y que ademas los prestadores de servicio de salud no se molestan siguiera en
enviar este formato de violencia familiar al Ministeric PUblico, en los casos que asi
lo ameriten, y que come vemos no es complicade en su llenado, es especifico en

la informacion.

2.8. Reglamento de la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar del Distrito Federal

Iniciaremos comentando el nombre de este Reglamento debido a que es el
Reglamento de la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar del
Distrito Federal que hemos vistos en temas anteriores séio que el Reglamento no
fue modificado en el término de violencia intrafamiliar por violencia familiar,
recordemaos que los primeros términos que le son asignados a la violencia dentro
de la familia; fue primero el de violencia doméstica, posteriormente se le da el
nombre de violencia intrafamiliar, y mas tarde se le conoce como violencia familiar.
Al igual que el Reglamento utiliza el término de violencia intrafamiliar, muchas
perscnas utilizan este mismo término y el de violencia doméstica al referirse al

tema de violencia familiar.

No contrariando las disposiciones juridicas anteriores, este Reglamento
contempla en el Capitulo Quinto de la Prevencidn ias acciones necesarias para
erradicar el problema de violencia familiar auxiligndose para tal fin de las
secretarias competentes en la educacién para incorporar temas relacionados con
violencia familiar en los programas de estudios tanto en instituciones publicas
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como privadas de ensefnanza desde el nivel basico hasta el superior: asi mismo
refiere los casos del sector salud en emplear medidas tendientes a mejorar los
modelos de atencidn en materia de prevencién de la vialencia familiar y canalizar
a las personas involucradas en la violencia familiar a las Unidades

correspondientes para que sean atendidas.

Uno de los fundamentos importantes de nueastro siguiente tema es la
cuestion de |os albergues, que como establece el articulo 16 y 23 de este
Reglamento, son las personas receptoras de violencia familiar quienes deberan

acudir a los albergues.

“Articulo 16. En casos de maltrato infanti podréa proporcionarse una
psicoterapia de familia, a juicio del psicoterapeuta, siempre y cuando no
provogue confrontacion entre los receptores y los generadores de la
violencia intrafamiliar. En caso necesario, los tituiares de las Unidades
canalizardn a los receptores de la violencia intrafamiliar a los

albergues dependientes de la Administracian Publica del Distrito Federal *

“Articulo 23. La Secretaria fomentaré la constitucion de instituciones u

organizaciones publicas o privadas cuyo abjeto social coadyuve a la

prevencion de la violencia intrafamiliar o brinden albergue a los

receptores de la misma.” Refiriéndonos a la Secreiaria de Desarrollo

Social del Distritc Federal

En ambos articulos encontramaos la desigualdad juridica que existe entre el
generador y el receptor de violencia familiar, ya que s la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos es el méximo ordenamiento juridicc y que
establece en su articulo 4 la igualdad entre el hombre v la mujer, sabemos bien
que el poréentaje que alcanza la mujer al formar parte de la violencia familiar
siendo la receptora es muy alta, pero que ademas el articulo 16 del Reglamento

que estamos analizande menciona la cuestién del maltrato infantil dejando
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palpabie que dentro de la violencia familiar no existe solo una persona receptora,
siendo gue por lo general es la mujer guien recibe esa violencia de manera
directa, mientras que los hijos reciben la violencia familiar de manera indirecta y
son ellos los que deben abandonar su hogar y trasiadarse a un albergue, de
acuerdo a este Reglamento. Las preguntas obligadas a hacernos scn 4 Existe
realmente igualdad entre el receptor y el generador de violencia? y (Noc es
mas sencillo que el generador de violencia familiar sea guien acuda a un albergue,
para que ademas sea reeducado en la cuestidn de género y de violencia familiar,
brindando asf la prevencion en posibles casos, posteriores?. Obviamente surgen
diversas preguntas, encaminadas al porque debe ser la mujer quien abandcne en
este caso su domicilio por motive de viclencia familiar, si ademas se centempla la
posibilidad de solicitar medidas provisionales, para salvaguardar la integridad de

quien es receptor de violencia familiar,

Al hacer referencia a los albergues, es necesario retcmar el tema en
nuestro siguiente punto, analizando el Reglamento Internoc de unc de los

Albergues para Mujeres que Viven Violencia Familiar.

2.9. Reglamento Interno del Albergue para Mujeres que Viven
Violencia Familiar

Como lo deciamos en el tema anterior; en los casos de violencia familiar, es
la mujer quien acude a un albergue, mientras que el hombre permanece en el
dgomicilio que ha habitado comunmente. Quiza por cuestién de genero el propio
sistema juridico no ha creado alternativas de prevencién y erradicacion en el
problema de violencia familiar, reeducando a2 los hombres a través de su
permanencia en un albergue. Insistimos en preguntarnos ;,Dénde esta la igualdad
entre el vardn y la mujer gue establece el articulo 4 Constitucional?, pasando a
ofro tema referente también &l albergue, analicemos los requisitos necesarios para
ingresar a estos y las cuestiones que enfrenta la mujer, para tomar la decisién de

acudir a uno.
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Para ingresar a un albergue en el Distrito Federal, la mujer debera cumplir
una serie de requisitos, entre ellos se encuentra; que debe ser canalizada por

alguna de las siguientes instituciones, previo formate de canalizacion:

e Unidades de Atencion y Prevencion de la Violencia familiar

« Instituto de las Mujeres Delegacionales

¢ Procuraduria General de Justicia del Distritc Federal

s Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal

« Ofras instituciones, que se relacionen con la atencion de violencia

famitiar

Las instituciones canalizaran a las mujeres receptoras de violencia
psicoemocional, fisica, sexual o econdmica, que no presenten cuadros
psigquiatricos y/o afecciones neurologicas, alzheirmer o epilepsia del idbulo
temporal, ademas nc deben referir aicoholismo o drogadiccién, no deben padecer
al momento de su ingreso, enfermedades infecto-contagiosas graves. Ademas

menciona el articulo 12 que;

“Las instituciones que deriven a mujeres y sus hijos/as deberan remitir el
formato de canalizacién debidamente requisitado, anexando valoracién

psicologica, valoracidén médica y en su caso, certificado de lesiones.”

Una de las cuestiones importantes que vale la pena resaltar es el requisito
que deben cubrir respecte a los hijos ya gue el Reglamehto Interno del Albergue
para Mujeres que Viven Violencia Familiar sefiala en su articulo 8, fraccidon Il, que
en caso de referir solicitud con hijos varones mayores de 12 afos, éstos deberan
ser canalizados a Instituciones que cuenten con los servicios e instalaciones
adecuadas para su edad y gue sdlo en cascs de alto riesgo, se valorara la
pesibilidad del ingreso méaximo hasta los 14 afnos, previa autorizacién de la

Direccion.
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Causa de gue muchas mujeres opten por permanecer con su agresor, son
las limitantes come la separacidn de los hijos. Como lo exponiamos en nuestro
primer capitulo, la mujer y el hombre han sido educados de forma diferente, lo cuat
resulta una carga muy fuerte para la mujer, el tener que aceptar y asimilar que
esta viviendo violencia familiar, que debe separarse de su agresor guien se
supone brinda lz proteccion a la familia, que debe separar a sus hijos del padre
gue es violento, pero que ademas para ingresar a un albergue le informan que no
podra ingresar con todos sus hijos si lieva consigo a un varén mayor de 12 anos,
que &l debera ser canalizado a otra institucion, lo cual significa la separacion entre
ellos. La valoracion que se hace para determinar si existe un riesge alto para
aceptar al vardn mayor de 12 afos, suena un tanto absurda ya gue si la mujer
acude a un albergue es porque esta en peligro v a pesar de gue existen medidas
provisionales dentro de la legislacién, no son las mas dptimas para salvaguardar

su integridad.

Hasta aqui hemos hecho una recopilacién de normas juridicas, las cuales
han sido rebasadas por la conducta humana y por su aplicacion; al hacer la
recopilacion nos damos cuenta que en materia de viclencia famitiar hace falta
crear e implementar modelos que funcicnen en la prevencién, eradicacion y

atencidn de la violencia familiar.
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CAPITULO TERCERO

INSTITUCIONES QUE ATIENDEN LA
VIOLENCIA FAMILIAR

Laigualdad sera tal vez un derecho, pero no hay poder humano
que alcance jamas a convertirla en hecho.
Balzac




3.1. Instituto Nacional de la Mujer

El Instituto Nacional de la Mujer depende directamente del Gobierno Federal,
por lo que trabaja de manera normativa, realizando entre otras funciones; politicas
publicas en relacién a la problematica de violencia familiar. Desempenando asi una
tarea importante respecto al tema de violencia familiar, cuenta con el Programa

Nacional por una Vida Sin Viclencia.

El Programa Nacional por una Vida Sin Violencia; tiene el proposito de
visualizar la violencia contra la mujer, siendc su objetivo principal el contribuir a la
erradicacion de la viclencia en las familias mediante la creacidn de un sistema
nacional de politicas publicas de prevencién, tratamiento, informacién y evaluacion
con enfoque de génerb. Las acciones que se desarrcllan dentro del Programa van
dirigidos a la sociedad en general, a través de los sectores responsables de la

Secretaria de Gobernacion.

El Programa Nacional por una Vida Sin Viclencia, es distribuido a través de
subsistemas:

¢ Subsistema de prevencidén, se enfocado a la prevencion del problema de
violencia, ya que la prevencidn es una de las condicicnes previas e
indispensables para garantizar el derecho & una vida sin violencia.

« Subsistema de atencion; se encarga de crear y consclidar redes de apoyo
para las victimas, a la creacion y fortalecimiento de nuevos albergues, asi
mismo a la creacidon de modelos interdisciplinarios.

¢ Subsistema de deteccidon, se relaciona con la Norma Oficial Mexicana 190,
déndola a conocer, con la finalidad de que los prestadores de servicics de
salud la aplique y puedan detectar los casos de violencia familiar,

« Subsistema normativeo; tiene la funcion de hacer una revisidn constante del
marco juridico nacional tratando de establecer las medidas normativas
pertinentes tanto en el ambito civil, como penal y administrativo, para prevenir,
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sancionar, castigar, reparar y erradicar los agravios inflingidos a las mujeres y
nifas victimas de actos violentos.

s Subsistema de comunicacion y enlace institucichal. basicamente se basa en
promover la creacion de una red de servicios publicos coordinados para la
prevencicn, atencion y erradicacion de la violencia familiar, involucrando a los
tres érdenes de Gobiernc mediante el sector publico Federal Estatal y
Municipal.

s Subsistema de coordinacion y enlace con la sociedad civil; tiene como funcion
impulsar la creacion de una red nacicnal de expertos en la prevencion vy
atencién de la violencia familiar, que coordine y contribuya a difundir el trabajo
por las organizaciones no gubernamentales.

s Subsistema de informacion y evaluacion; funciona impulsando la creacion de
un sistema nacional de indicadores con enfoque de género scbre ta violencia
familiar, que dé cuenta de las dimensiones del problema y que proporcione
informacién cuantitativa para el disefio de politicas pubiicas de prevencidn,

atencién y erradicacion de este tipo de viclencia.

El Unico contacto directo que tiene el tnstituto Nacicnal de Ia Mujer respecto de
las mujeres que viven violencia familiar es a través de una linea telefénica en donde
se les orienta sobre la problematica gue viven, haciendo la canalizacion

correspondiente, esta linea es denominada Linea Vida Sin Violencia.
3.2. Instituto de la Mujer del Distrito Federal

El Instituto de la Mujer del Distrito Federal, se constituye como un organismc
publico descentralizado de la administracién publica local, con patrimonio,
personalidad juridica y autocnomia propia, para el desempefio y cumplimiento de sus

objetivos y atribuciones.

El Instituto de la Mujer del Distrito Federal cuenta con 16 unidades ds

atencion, distribuidas en cada una de las delegaciones del Distrito Federal. Cada
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unidad esta integrada por diversas areas que estan abiertas al publico en general;
Asesoria Juridica y Orientacion Integral (AJOI), Desarrolic Personal y Colectivo
({DPC) Desarrollo Econdmico y de Trabajo (DET), Construccion de Cultura
Ciudadana (CCCQC), Fortalecimiento a la Equidad en las Familias (FEF). A diferencia
del Instituto Nacional de la Mujer, e! Instituto de la Mujer del Distrito Federal si tiene

contacto directo con las personas.

E! area de AJOI es integrada por abogadas mientras que el érea de DPC es
compuesta por psicdlogas siendo las dos areas gue tienen mayor contacte con
personas que viven viclencia familiar, enfocaremos nuestra atencidn en ellas.
Respecto de el area de AJOI su desempefio es brindar atencién al problema de
violencia familiar, asesorar y canalizar a las mujeres que viven viclencia dentro de
sus hogares, las abogadas de esta drea no pueden representar los asuntos, sélo
brindan asesoria juridica para que !as personas gue han solictado esa asesoria
puedan resolver su problema, se trate de violencia familiar o no. Ademas de brindar
asesoria y orientacion para resciver problemas legales AJO! se encarga de; impartir
talleres en la unidad o dentro de alguna comu-nidad sobre: la Norma Oficial Mexicana
190, derechos humanos, violencia familiar, derechos sexuales y reproductivos y

temas relacionados con el darea.

Dentro de la asesoria juridica, son detectados casos de violencia familiar, al
ser asi se le recomienda a la persona que sea atendida por el area de DPC
encargada de brindar apoyo psicoldgico, fortalecer la autoestima, procurar la

prevencion a las adicciones y fomentar las relaciones interpessonales.

Tante AJOI como DPC valoran la gravedad de la perscna gue vive violencia
familiar, y de acuerdo a la valoracidn hacen la canalizacién al Centro de Atencion a la
.Violencia Intrafamiliar o a las Unidades de Atencién y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar, o bien realizan el tramite de canalizacion para el ingreso al albergue

para mujeres que viven viclencia familiar.
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3.3. Colectivo de Hombres por Relaciones Igualitarias A. C.
(CORIAC)

Hemos visto instituciones que brindan atencidon especiaimente a mujeres,
institutos dependientes del gobierno, sin embargo en el caso de los hombres no
tenemos dependencias de gobiernc gue trabajen directamente con ellos para
resolver el problema de violencia, no obstante cabe destacar que a la sociedad sl le
interesa terminar con el problema de violencia familiar, y consolidar la equidad de
género entre hombres y mujeres para conformar el desarroilo de la sociedad, asi en
1993 se crea el Colectivo de Hombres por Relaciones lgualitarias A. C. {(CORIAC),
para trabajar con hombres bajo cbjetivos especificos y programas adecuados para
gue ellos se den cuenta de la violencia que gjercen. £s importante mencionar cuales

son estos objetivos:

s Generar espacios grupales para la reflexion y accion con y entre hombres, asi
como fortalecer ta cooperacién y organizacidn de hombres por relaciones
igualitarias en México. .

+ Sensibilizar, informar y capacitar sobre el impacto de la violencia familiar
y la paternidad en la construccidn de la masculinidad para la vida de los
hombres.

o Producir y difundir conocimientos tedricos y metodolégicos sobre las vidas de
los hombres y las relaciones de género.

 Contribuir a la generacion de politicas y acciones publicas gue propicien la
equidad y el pleno desarrollo de mujeres y hombres,

¢ Promover y difundir una cultura del respeto y la equidad entre hombres y

mujeres.

Es obvio notar gque dentro de los cbjetivos que establece CORIAC para
trabajar, el que nos interesa es el que contempla la sensibilizacion sobre el impacto
de la violencia familiar, en relaciéon a la vida de los hombres, para modificar la

refacion dentro de la familia y de la sociedad, para lo cual realizan: espacios de




reflexion para hombres, asi como también la imparticion de talleres y conferencias a

grupos mixtos,

Los programas especificos con los que trabaja CORIAC son tres, que

mencicnaremaos a continuacion, ahondando en los dos primeros:

Hombres y Violencia Doméstica; CORIAC considera que las creencias
masculinas dominantes estan estrechamente ligadas a la violencia que
gjercen los hombres, en el nuclec familiar. Por lo gue trabajan en este
programa a traves de la investigacion, la difusién, y la creacidon de programas
reeducatives gue prevengan la viclencia y desarrollen alternativas

demacréticas en las relacicnes con las personas.

Proyecto Hombres Renunciando a su Violencia; el programa se disefio bajo un
modele de intervencién para trabajar con grupos de hombres capaces de
reconocer que la violencia afecta su relacién dentro de la famiiia, para ello el
programa esta organizado en tres niveles: el primero de ellos consiste en que
ios hombres reconozcan el origen de la vialencia y decidan dejar de ejercerla.
E! segundo nivel consiste en que los hombres profundicen en su experiencia
emocional pata resignificarla. El ditimo nivel de este programa consiste en que
ios hombres construyan la intimidad y la negociacion con los demas. Teniendo
como objetivo general en los tres niveles el que los hombres que participan en
el programa construyan un compromiso permanente con la no violencia en la

relacién de pareja.

Paternidad y Refaciones de Pareja.

Los tres programas con gue cuenta CORIAC sin duda son importantes e

interesantes, sin embargo nos enfocamos a los dos primeros, por ser el que tiene

relacion directa con nuestro tema de investigacion, el tercero por su parte va mas

enfocado a la relacion de paternidad y pareja como su nombre lo indica aunque cabe

mencionar que también incluye |a sensibilizacién de la violencia familiar.
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Béasicamente es |la forma en que interviene el Colectivoe de Hombres por

Relaciones lgualitarias A. C., teniendo come poblacidn objstiva a los hombres.

Era necesario por lo menos hacer la referencia a tres instancias preocupadas
y ocupadas en trabajar sobre el problema que representa la viclencia familiar. Ahora
corresponde enfocar nuestra atencién a las instancias juridicas que atienden el
problema de violencia familiar, analicemos como realizan su intervencion en este

prebiema.
3.4. Centro de Atencion a ia Violencia Intrafamiliar (CAVI)

Ante el grave problema de violencia familiar que existe, el Gobierno del Distrito
Federal toma la decisién de crear en 1980 un Centro de Atencion a la Violencia

intrafamiliar.

El CAVI fue creado bajo una estructura para brindar una serie de servicios
entre fas cuales encontramos {as siguientes, de acuerdo al Manual del Sistema de
Auxilio a Victimas de la Subprocuraduria de Afencidn a Victimas de Delito y Servicios

2 la comunidad, que dependiendo del caso brinda la atencion.

s Asesoria en materia penal y familiar

» Atencion médica de primera instancia y certificacion de lesiones

s Intervencion especializada de 'trabajadores sociales

» Conciliacién juridica entre las partes involucradas en conflictos de violencia
famitiar

* Ssguimiento de indagatorias relacionadas con maltratc doméstico

» Tratamiento psicoldgico a victimas directas de violencia familiar

s Valoracion psicologica de las victimas de violencia familiar, con el objeto de
determinar su afectacion psicoemocional, para fines legales

« Visitas domiciliarias para desarticular eventos de maltrato en la familia

[
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Con el apoyo del presente organigrama podemos conocer la estructura del

CAVI.

Gobierno del Distrito Federal

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

}
|

Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Delitc y
Servicios a la Comunidad

Direccion General de Atencion a
Victimas del Delito

Direcciéon General de Servicics a

la Comunidad

1 Centro de Atencidn a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)

(CTA)

— Centro de Terapia de Apoyo a victimas de Delitos Sexuales

(CAPEA)

— Centro de Apoyo de Personas Extraviadas y Ausentes

—1 Apoyo socigjuridico a victimas de Delito Viclento (ADEVI)

— Centro de Atencion a Riesgos Victimales (CARIVA)

(CIVA)

—1 Centro de Investigacién Victimoldgica v de Apoyo Operativo
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Como se aprecia en el diagrama ei CAVI| corresponde al Gobierno del Distrito
Federal creado a través de la Procuraduria General de Justicia del Distritc Federal,
adscrito a la  Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Delitc y Servicios 2 |z

Comunidad, dependiente de la Direccidn General de Atencion a Victimas del Delito.

Para su funcionamiento el CAVI cuenta con programas establecides, en ei
caso de la atencion que se le brinda a la persona receptora de violencia famibar le es
proporcionado el servicio de trabajo social, médico, juridico v psicolégico, con el
planteamiento de opciones para gue |a persons tome una decisidon que modifique su
estilo de vida, construyendo relaciones familiares paositivas. E! CAVI trabaja con un
modelo interdisciplinario, de acuerdo con ias areas que maneja, ahora definamos en
que consiste el Programa de Atencién Integral a Victimas de la Violencia

intrafamiliar.

En la Atencién Integral a Victimas de lz Violencia Intrafamiliar; se entrevista y
detecta la problematica de la poblacion que acude al CAVI a fin de posibilitar el
apoyo integral a través de los diversos servicios de este Centro, asi como para
otorgar la orientacién y/o canalizacion en los diversos casos de violencia familiar. Asi
mismo brinda a las personas receptoras de violencia familiar asesoria sobre sus

derechos, alternativas legales, ademdas proporciona psicoterapia individual o en

grupo.

Siguiendo un orden de ideas el CAVI tiene establecido su funcionamiento de fa
siguiente forma, de acuerdo a la Atencidén Integral a Victimas de fa Violencia

Intrafamiliar:

o Su primera tarea va encaminada a realizar una entrevista inicial a |a persona
receptora de violencia familiar, para poder iniciar el expediente
correspondiente, mediante una Cédula de Maltrato. Esta parte es realizada
por la area de trabajo social, guien debera canalizar a la perscna a una de as

areas: juridica o psicoldgica.
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Posteriormente se brinda informacién y orientacién a los casos procedentes

de ofras entidades, o bien si el caso Ao esta relaciocnado con la problematica

de violencia familiar, para lo cual se iniciara su expediente de informacién y
orientacion, ademas se le otorgara su canalizacion respectiva.

« El CAVI solicita y recaba el certificado médico de lesiones de las victimas que
lo requieran.

e EI CAVI ofrece y canalizar a la persona receptora de viclencia familiar a los
diferentes servicios del Centro para su atencién integral, segun lo requieran.

+ Al ser el CAVI una instancia juridica administrativa, gira citatorio con la
finalidad de que la contraparte comparezca.

¢ Una vez que el citatoric ha sido giradc y la contraparte se presenta a
comparecer, se celebra la reunién entre las partes y en su caso se sensibiliza
a la contraparte, scbre las posibles alternativas gque tienen para solucionar
sus problemas.

e EI CAVI se encarga de propiciar y dirigir ia comunicacién entre el receptor y el

generador de violencia, a fin de aclarar y solucionar el problema.

* Silas partes estan de acuerdo se celebra un convenio, a través del area legal
del CAVI, en el gque se establecen las condiciones propicias de mutuo
acuerdo para eliminar la violencia en sus vidas.

» Cuando proceda el agresor serd sometidc a un procedimiento
psicoterapéutico o bien a la atencidn de alguna adiccién si la presenta.

s A peticion de |z persona receptora de violencia familiar y haciendo la

valoracidn de su caso, se le canaliza al albergue para su acceso.

Respecto de la Atencidn Integral a Victimas de la Violencia Intrafamiliar,
hemos descrito la forma en que funciona, sin embargo dentro de sus funciones
también se encuentra la de: captar llamadas telefonicas andnimas referentes a
personas gue posiblemente estén viviendo viclencia familiar, principalmente en los
casos que pudieran tratarse de menores y anciancs, para o cual se inicia un

expediente de informacién y orientacion, asi mismo se programan y realizan visitas




domiciliarias para verificar o descartar la violencia familiar. las visitas domiciliarias

también se utilizan para el seguimiento de casos.

La Atencién Psicoterapéutica a Mujeres Maltratadas y la Psicoterapia

para Nifios y Adolescentes Maltratados, forman parte de los programas del CAVI,

encargados de brindar terapia psicelagica, en el primer casc a mujeres que han sido

maltratadas, mientras que el segundo programa se encarga de los nifos vy

adolescentes.

Con referencia a la parte legal, el CAVI cuenta con el programa de Asesoria

Juridica a Victimas de Violencia Intrafamiliar, el cual se encarga de:

Brindar atencion legal a las victimas directas e indirectas de maltrato
doméstico, sobre sus derechos, en materia civil, penal y administrativa, en
especial sobre el hecho de que la viclencia es causal de divorcio, perdida del
ejercicio de la patria potestad en materia civil, asi como los procedimientos de
conciliacidn y amigable composicion de las Unidades delegacicnales de
Atencidn y Prevencién a la Viclencia Intrafamiliar del Distrito Federal,
proporcionande en su-casoc ias canalizaciones procedentes, cuando a pesar
de haberse suscritc convenio conciliatorio entre las partes persista la
violencia, © bien por incempetencia territorial del Centro.

Girar citatorio a la contraparte en conflicto, a peticion de la victima, para
eliminar la violencia en el hogar.

Encontrar una solucién & la problematica familiar planteada por la via de la
conciliacion en los casos procedentes.

Promover concertacién con las partes a fin de celebrar un convenio
conciliatorio de mutua voluntad para frenar la violencia.

Valorar las instancias competentes segin el casc, para que de oficio o a
peticion de parte, se dé intervencion a las mismas, emitiendo las respectivas
canalizaciones.
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Por parte de el area de Asesoria Juridica a Victimas de Violencia Intrafamiliar:
se les induce a gque nc desistan del procedimiento, es mas que continden no so6lo con
la instancia administrativa, sinc que también utilicen la instancia civil o penal para
gue con elio se tomen medidas mas oportunas y se pueda hacer aigo mas que por la
via administrativa; debido & que ésta no es muy efectiva para centrarrestar el
problema de viotencia familiar. Si el objetivo se cumple se le da seguimiento a fraves

del programa que establece el Centro

El pregrama al que se refiere el parrafo anterior se le@ denomina Seguimiento
Juridico-Cédula del Ministerio Publico en Materia de Violencia Intrafamiliar el
cual se encarga basicamente de:

+ Proporcionar asistencia juridica a la personas receptoras del delito de
vialencia familiar, que inicien indagatorias o tengan procesos penales, a efecto
de asesorarlas.

« También proporcionar asistencia y asesoria juridica a las victimas del delitc de
violencia familiar y otros relacionados con éste como es el caso de las
amenazas y las lesiones, durante la etapa de Averiguacidén Previa, asi como
durante la etapa del precedimiento penal, coadyuvando con el Ministerio
Publico.

« Presenciar la celebracion de convenios entre las partes interesadas, de mutua
voluntad, cuando se encuentra involucrado algin menor, velando asi en todo
momento por el interés superior del menor.

« Asi mismo es el érea que concluye los expedientes radicados en la cédula det
Centro, en los casos de extincion o la propuesta del no ejercicio de la accion
penal por parte de la autoridad investigadora; @ bien cuando la usuaria, denote
falta de interés juridico, y remitir al archivo de la Cédula los expedientes
concluidos,

¢ Por ultimo el programa incluye el evaluar de manera periddica Ios servicios

que proporciona el CAVI, a través de opiniones y sugerencias de los usuarios
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que acuden a este Centro. a efecto de estar en posibilidad del constante

mejoramiento de los servicics proporcionados.

Los tres Ultimos programas complementan los servicios que ofrece el CAVI, el
programa de Sensibilizacion sobre Viclencia Intrafamiliar; consiste en sensibilizar
y concientizar al personal de instituciones publicas y privadas sobre Ia naturaleza de
los actos de viclencia familiar y sus consecuencias, para que funjan como
multiplicadores en la comunidad. Lo cierto es que si el mismo personal que labora en
el CAVI no es sensible frente a lo que representa la violencia familiar, no pueden
contribuir con el objetivo que establece este programa, disefiado para brindar la

atencién al personal de instituciones publicas v privadas.

El CAVI también cuenta con un programa denominadc Elaboracion de
Perfiles Victimales; el cual se encarga de sistematizar la informacion que se
requiera en las distintas areas del Centro, a fin de obtener un conocimiento objetivo
de las causas multifactoriales que propician la violencia, asi como las caracteristicas
gue conforman el perfil de las victimas y los generadores de violencia familiar, para
implementar directrices preventivas y politicas de atenciéon en beneficio a la
comunidad. De acuegrdo con la infermacion que se ha realizado en este programa se
refleja el grave problema de la violencia de género que existe, siendo uno de los
factores predominantes en el tema de violencia familiar, ademas de los estereotipos

de genero gque existen, como lo hemos retomado en nuestro capitulo primero.

El programa de Atencién al Maltrato Infantil forma parte del CAVI,
encargado de hacer una valcracion previa a los menores que han sido receptores de
violencia familiar, para incorporarlos al proceso terapéutico. El programa contempla
la elaboracion de impresiones diagnosticas de menores maltratados y de adultos
relacionados con los mencres, para Iz determinacion de su afectacidn
psicoemocional, asi como la elaboracion de notas de entrevista o reportes
psicologicos urgentes, en ambos casos a solicitud de autoridades judiciales v

ministeriales.
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Por ser la competencia del CAV! de indcle administrativas, regula
procedimientas administrativos en materia de violencia familiar, lo cual no beneficia a
la persona receptora que espera mas de la imparticion de justicia. Si bien algunos
Cadigos Penales tipifican a la violencia familiar como delito, en gran medida influyen
las autoridades para que la averiguacidn previa no prospere, al estar inmersos y
agobiados con su trabajo le restan importancia a este grave problema. El Centro de
Atencidn a la Violencia Intrafamiliar, se ve limitado en sus funciones por la propia ley,
al contemplar sdlo sanciones o multas administrativas, cuando este grave delito
tendria gue dejar el procedimiento administrativo y seguirse de oficio en todos los
casos, por la gravedad que representa nc sdlo en la familia sino en la sociedad

mexicana.

Sin duda el CAVI no es la Unica instancia legal para tratar de remediar la
violencia familiar, existen Unidades de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar

que serd el tema de nuestro siguiente apartado.

3.5. Unidades de Atencién y Prevencidon a la Violencia Familiar
(UAPVIF)

Al igual que el Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar ias Unidades de
Atencion y Prevencién de la Violencia Familiar son de indole administrativo. Las
UAPVIF cuentan con tres areas especificas ofreciendo los servicios de; Trabajo
Social, Area Juridica y Area Psicoldgica. Es importante hacer mencién que tanto en
el caso de! CAVI las UAPVIF sélo operan en e Distrito Federal, solo gue las UAPVIF
han sido distribuidas en cada demarcacicn delegacional, mientras que e CAVI es
uno solo para todo el Distritc Federal,

De conformidad con ia Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar

del Distrito Federal y el Manual de Operacién de la Unidad de Alencidn a la Violencia
Intrafamiliar, ias UAPVIF deben desempeniar las siguientes funciones y servicios:
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» Recibir las quejas de los afectados por violencia familiar

e lIniciar y dar seguimiento al proceso juridico-administrativo hasta la resolucion
final

« Determinar las sanciones procedentes conforme a derecho

e Proporcionar psicoterapia a generadores y receptores de violencia familiar

» Impartir a la comunidad platicas y conferencias relacionadas con la prevencion
de la viclencia familiar

« Visitar los hogares donde se reporten eventos de violencia familiar

e Canalizar al sector salud l0s casos gue requieran atencién meédica

En realidad las UAPVIF no brindan siquiera una atencion de calidad, es decir
no estan funcionando, no cumplen con el objetivo de su creacidn y tampoco asumen
las obligaciones que la ley les ha conferido, tal es el caso de ias infracciones y

sancionas que prevé la ley.

A continuacion haremas una descripcion de como deberian de funcionar las
areas de las UAPVIF, asi como la realidad de éstas, entorpeciendo el camino para
crear conciencia de o que representa la violencia familiar y su repercusion, en la
sociedad. Comenzaremos por describir como funciona el Zrea de Trabajo Social,
cuestionaremos acerca del funcionamiento del Area Psicolégica y por Ultimo nos

enfocaremos a el Area Juridica.

El Area de Trabajo Social, brinda informacion y orientacidn sobre los
servicios que ofrece la Unidad. Proporciona platicas de informacion sobre qué hacer
en casos de violencia familiar. Identifica si el caso corresponde a la viciencia familiar,

en caso contrario orienta a donde acudir.

Ei Area Psicoldgica: fue creada para ayudar a buscar alternativas gque
solucionaran el problema de viclencia dentrc de la famila, mejorandc la
comunicacién, manejando afectos y necesidades, para disminuir actitudes que

propicien conductas violentas. Asi mismo tiene la mision de fortalecer la autoestima




de la persona receptora de violencia familiar para ejercer y exigir sus derechos,
mejorando con ellc la calidad de vida, ademas de ayudar a asumir las obligaciones
de manera igualitaria buscando la armonia en ta familia, teniendo el compromisc de
buscar la forma para que las personas aprendan a tomar decisiones y puedan

resolver los conflictos de manera justa, igualitaria y satisfactoria.

La realidad de esta area es lamentable debido a que el servicio que ofrecen es
en deterioro de las personas que son atendidas; lejos de cumplir con los objetivos de
su creacion, trasmiten indiferencia ante el problema gue representa la viclencia
familiar. La indiferencia consiste en hacerle creer a la persona receptora de violencia
familiar que en éste caso es la mujer, que el hombre es vioiento porgue esta enfermo
y que ella debera aprender a tratarlo con indiferencia ante los actos viclentos que se

presenten en su familia.

El que el hombre esté enfermo no justifica la violencia que ejerce, ya que cada
quien es responsable de su conducta, ademas la mujer no debe asumirse como
responsable de esa violencia. A través del drea psicolégica las UAPVIF, reproducen
los estereotipos de género y la conducta violenta hacia la mujer, haciéndola
responsable de la estabilidad de su familia. No sblo el area psicologica contribuye a

que esto sea asi, por su parte el area juridica también tiene que ver.

’ E! Area Juridica por su parte debiera ofrecer alternativas legales
encaminadas a solucionar la problematica de Violencia Familiar, aplicando la Ley de
Asistencia y Prevencidn de la Violencia Familiar para el Distrito Federal. La Ley por
su parte establece dos procedimientos a seguir en caso de viclencia familiar; el de
conciliacién y el de amigable composicion o arbitraje. Haciendo un estudio de la
Ley explicaremos los pasos a seguir en ambos procedimientos, ante las Unidades de
Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar, para ello iniciaremos mencionando |2

llegada de las usuarias a ia Unidad.
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El primer contacto al llegar a una de las UAPVIF. es con recepcion. quien se
encargara de elaborar una ficha de ingreso, posteriormente pasa a la usuaria
con un trabajador social. Trabajo sccial informara y orientara a la usuaria
enviandola a su vez con el &rea: psicolégica y/o juridica,

El &rea psicologica se encargara de brindarie terapia individual o grupal

El area juridica por su parte elaborara una constancia administrativa.

La Unidad debera citar 2 los involucrados, a través de elementos de la
Secretaria de Seguridad Publica, para que se lieve a cabo el procedimiento
administrativo,

Al iniciarse la audiencia de conciliacién, el conciliador procedera a buscar la
avenencia;, que e$ el acuerdo entre ias partes sobre un conflicto de intereses
susceptible de provocar un proceso judicial, proporcionandcles toda clase de
alternativas, exhortandolos a que lo hagan, dandoles a conocer las
consecuencias en case de continuar con su conflicto.

En el caso de que las partes lleguen a un acuerdo se elabora un convenio.

Si en la conciliacion no existe un convenic se tratara de resolver el problema
mediante el procedimiento de amigable composicion.

La ley establece que la amigable composicién se llevara a cabe, una vez
que las partes lo decidéin de comdn acuerdo y por escrito, que es su voluntad
someterse a este procedimiento.

El procedimiento de amigable composicion se verifica mediante la audiencia
de amigable composicién y resolucién; durante la audiencia ambas partes
deberan comparecer, ofrecer las pruebas que a su dereche convenga
(excepto la confesional). Admitidas y desahogadas las pruebas, se recibiran
los alegatos verbales de las partes quedando asentados en autos. Finalmente

el amigable componedor emitird su resolucién.

Considerando lo que establece la Ley de Asistencia y Prevencidn de la

Vioiencia Familiar, en el procedimiento de conciliacién se debe llegar a un convenio

entre las partes (agresor y receptor de viclencia familiar), por otro lado en el

procedimiento de amigable composicion se debiera emitir una resolucion. Es

95




cugstionable |a forma en que trabajan las Unidades de Atencién y Prevencion a la
Violencia Familiar puesio que la ley especifica los procedimientos que debieran de
llevarse a cabo, decfamos que en la conciliacién se debe llegar a un convenio por
acuerdo de las partes, sin embargo en las UAPVIF el conciliador coacciona a las
partes no paraz una verdadera conciliaciéon mas bien establecen la reconciliacion
temporal de las partes apaciguando la viclencia, pero no se establece algo concreto

para solucionar el problema.

La mayor parte de los casos que se presentan en ias UAPVIF, sblo llegan a
establecer un convenio, son casi nulos ios procedimientos de amigable composicién
y en los casos que se emiten resoluciones no son cumplidas. Es deplorable conocer

el funcionamiento de las UAPVIF y saber que no respetan lo que la iey establece.

Es necesario que las Unidades de Atencion y Prevencidn a la Violencia
Familiar asuman su compromisc de cumplir y hacer cumplir la ley, ya que han sido
creadas como instancias administrativas para ventilar los casos de violencia famiiiar
a través de los procedimientos administrativos antes mencionados. La ley determina
las funciones de las Unidades asignandoles obligaciones y facultades para actuar en
los casos de violencia familiar, mencionaremos sélo algunos que en |a practica no se

cumplen:

+ Resolver en los casos en gue funja como amigable componedor y sancionar el
incumplimiento de la resclucidén. Si bien en algunos casos se lleva a cabo la
amigable composicion, las Unidades no se ocupan de sancionar el
incumplimiento de dicha resolucion, siendo que la ley les otorga la facultad
para hacerlo y ademas establece (as infracciones y sanciones.

» Elaborar convenios entre las partes inveoiucradas cuando asi lo soliciten. No
coaccionando la voluntad de las partes come lo hacen los conciliadores, aun
cuando la ley determina gque el convenio se elabcrara cuando las partes

involucradas asf lo soliciten.
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« Imponer las sanciones administrativas que procedan en los casos de
infracciones a la Ley. A pesar de que las Unidades tienen la facultad para
imponer sanciongs, no la hacen valer.

+ Atender las solicitudes de las personas que tengan conocimientc de la
violencia familiar, en virtud de la cercania con el receptor de dicha violencia.
Finalmente el personal que labora en las Unidades tiene {a obligacidon de
atender las solicitudes de violencia familiar gue refieran personas cercanas a
quien es receptor de viclencia, dado que en varias ocasiones la vida de la
persona receptora esta en peligro, sin embargo nc es capaz de buscar ayuda
0 se encuentra aterrada ante la sola idea de denunciar lc gue sucede en su
hogar, poniendo en riesge la vida y el bienestar de sus hijos Siendo
importante que las Unidades consideren prioritario atender a dichas sclicitudes
y no establecer limitantes, como el gque la viclencia familiar sea atendida sélo a
peticidn de la parte afectada.

s Avisar al Juez de lo Familiar y en su caso al Ministerio Publico para que
intervenga de oficio en los asuntos gue afecten a la familia, especialmente
tratdndose de mencres; de alimentos y de cuestiones relacionadas con
viclencia familiar, a fin de que dicten las medidas precautorias que
corresponden. Lo cierto es que las Unidades no trabajan en coordinacién con
Jueces Familiares o con el Ministerio Publico, haciendo dificit atender las

necesidades de las usuarias y de la propia ley.

Es necesario reflexionar sobre el funcionamiento de una ley administrativa
para contrarrestar el prablema de violencia familiar, analizar la eficacia y eficiencia de
las Unidades de Atencion y Prevencion a la Viclencia Familiar desde su creacion
hasta la actualidad, para hacer una reestructuracion al respecto, que de resultados
satisfactorios para quienes se ven inmersos en situaciones de violencia familiar y la

ley retome nuevamente fuerza y credibilidad ante |a sociedad.

Las Unidades de Atencién y Prevencion a la Viclencia Familiar tienen grandes

deficiencias en su desempefio, aunque existen factores gue influyen como la
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capacitacion y sensibilizacion del personal profesional, que debe brindar ‘a
Secretaria de Gobierno a efecto de mejorar la atenciéon. Encontramos gue el manejo
de la viclencia familiar no es facil para guien la trabaja, es por ello que ios
profesicnistas llegan a padecer el Sindrome de Bornout afectande el desempeno

de sus actividades profesionales y personales.

El Sindrome de Bornout es traducido como el Sindrome del quemado porque
se van quemando energias, al desempefar una actividad de desgaste progresivo,
que requiere de concentracion absoluta, ocasionando la disminucién de activicades
productivas. Este Sindrome es frecuente en el personal que trabaja con violencia
familiar, se desarrolla gradualmente en fres fases que mencionaremes, asi como

aigunas caracteristicas y consecuencias gue produce guien |0 padece.

En la primera fase se presenta:

« (Cansancio y agotamiento con progresiva pérdida de energia

s Hay desproporcion entre la labor gjecutada y el cansancio

e Irritabilidad y pérdida por el gusto de su labor
En la segunda fase encontramos:

¢ Despersonalizacion consciente

« Sentimientos de impotencia indefensién y desesperanza personal al no poder
cambiar al otro

e Son hiperactivos en la impreductividad

¢ Hostilidad con el medic (ya no hay contacto personal)

La tercera fase comprende:

¢ Abandono a la realizacién personal

s Persistencia en cambiar al otro
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¢ Estrés cronico
» Retiro de las actividades gque no sean laborales

« Insatisfaccién v depresidn
Las caracteristicas mas comunes son:

+ Autoexigencia

* Baja tolerancia al fracaso

¢ Necesidad de reconocimiento

» Necesidad de controlar la situacion

+ Sentimiento de impotencia

Entre las consecuencias que genera el Sindrome de Bornout, se encuentran

las siguientes:

» insatisfaccion marital

+ Relaciones familiares empobrecidas
+ Insatisfaccion fisica

+ Falta de ocio

¢ Dificultad para concentrarse

+ Trastornos de suefio

» Susceptibilidad

» Cefaleas (dolores de cabeza)

¢ Enfermedades psicosomaticas

Bajo la descripcion hecha del Sindrome de Bornout, es evidente que
representa limitantes para brindar una atencidén adecuada al problema de violencia
familiar, debido a que el parsonal no sélo de las UAPVIF sino de quien atiende casos
de violencia familiar, al padecer el Sindrome establece barreras que impiden una

intervencion apropiada.
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El Sindrome de Bornout demuestra que la violencia familiar también genera
consecuencias negativas para el personal gue la atiende Sin duda debe ser
modificado todo el sistema que actualmente contempla la violencia familiar; desde la
propia ley hasta el personai que se encuentra vinculado con la intervencién de casos

que presentan viclencia familiar.

Con la expesicién del Sindrome de Bornout, damos por terminado este
capitulo, donde era necesario incluirlo, por la relacién que tiene con el personal que
atiende la violencia familiar, determinando que la violencia familiar es un problema

gue agueja a la sociedad en las diferentes posiciones, en que nos encontremos.
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CAPITULO CUARTO

DESIGUALDAD ENTRE EL AGRESOR
Y RECEPTOR DE VIOLENCIA
FAMILIAR, COMO CONSECUENCIA
PARA NO RECONOCERLA O
DENUNCIARLA

Lajusticia no esta en el cielo, esta en un lugar cercanc; lo dificil
es hallaria.
Euripides




4.1. Ruta critica de la violencia familiar

A finales de 2001 la Asociacion Mexicana Contra la Violencia & las Mujeres
A C. (COVAC), inicio una investigacion denominada “Estudio Sistematico de la Ruta
Critica de Atencidén a Mujeres Afectadas por Violencia® auspiciada por el Instituto
Nacional de las Mujeres y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). Dicha investigacion se llevo a cabo en diez estados de la Republica
Mexicana (Sonora, Baja California Sur, Coahuila, Nuevo Leodn, Distrito Federal,

Puebla, Guanajuato, Colima, Tabasco, Chiapas).

El Estudio Sistematico de la Ruta Critica de Atencion a Mujeres Afectadas por
Viclencia, hace visible el probiema que existe con la red de instituciones que trabajan
para atender el problema de violencia familiar, que lejos de romper el circulo de la
violencia, hacen que fa denuncia se perfile como el inicio de un proceso tortuoso que
en muchas ocasiones pareciera no tener final, dificultando y obstaculizando la
procuracion e imparticién de justicia impidiendo asi la ruptura del circulo de la
viclencia familiar, puesto que son precisamente los procedimientos juridicos ios que

dan origen a la ruta critica.

“La denuncia que hacen las mujeres afectadas por violencia intrafamiliar ante
instancias publicas o privadas marca el comienzo de un camino dificil hacia la
procuracion e imparticion de justicia, lo cual obstaculiza la ruptura del circulo viclento,
puesto que son precisamente los procedimientos juridicos los que dan origen a la
ruta critida. La deficiente y prejuiciosa aplicacion de las leyes administrativas,
penales y civiles en esta materia, han propiciade ia discrecionalidad, la corrupcion, la
impunidad y la variedad de procedimientos sin retroalimentacion entre si, derivango
en qgue las victimas desconozcan cudl es el camino idoneo para la satisfaccion de

sus necesidades y en consecuencia ignoren a donde deben de dirigirse, con fatales




consecuencias: el desaliento de la denuncia de violencia intrafamiliar, la fuga y

desgaste constante de quienes ia han iniciado.””

La investigacién que COVAC iniciara a finales de 2001, arrgjo datos
impresionantes, por un lado la ineficacia de los cuerpos normativos, que contemplan
procedimientos de desgaste, que no son los ideales para contrarrestar el problema
de violencia familiar;, por otro lado se encuentran las autoridades ignorantes,
prepotentes, prejuiciosas, insensibies e intolerantes en el tema de violencia familiar,

gue deriva en la subsistencia del problema.

4.1.1. Visiéon de las autoridades encargadas de intervenir en los

casos de violencia familiar

El Estudio Sistematico de la Ruta Critica de Atencion a Mujeres Afectadas por
Violencia fue implementado én diversos sectares, entre ellos; el de Justicia, Social,
Salud, ONG’s, Policia, Instituto de ia Mujer, Derechos Humanos, Comité Estatal para
la Atencién a la Violencia Intrafamiliar (CEPAV!) y Educacidn, evidenciando
basicamente la prepotencia, ignorancia y prejuicios que existen por parte de las
personas que fungen como autoridades o brindan atencion al problema de violencia

familiar, impidiendo la evolucion de meétodos que prevengan y erradiguen la violencia.

Los prejuicios y mitos mas comunes que giran alrededor de la violencia
familiar que describe Jorge Corsi, en su libro Violencia Familiar, una Mirada
Interdisciplinaria Sobre un Grave Problema Social, sor; ios mismos que se
encontraron en la investigacion realizada por COVAC:

» "Los casos de violencia familiar son escasos: no representan un problema tan
grave.

¢ La violencia familiar es producto de algdn tipo de enfermedad mental.

* Duarte, Patricia, Revista Mujer Contemporanea, La Ruta Critica de la Violencia, idem, pp. 8.




La violencia familiar es un fenémeno gue solo ocurre en las clases sociales

mas carecientes.

+ El consumo de zlcohol es la causa de las conductas viclentas.

« Si hay violencia, no puede haber amor en una familia

« A las mujeres gue son maltratadas por sus compafieros les debe gustar; de |0
contrario no se guedarian,

s Las victimas de maltrato a veces se lo buscan algo hacen para provocario

« FEiabuso sexual y las violaciones ocurren en lugares peligrosos y oscuros, el
atacante es un desconocido.

e Ef maltrato emocional no es tan grave como la violencia fisica.

s La conducta viclenta es algo innato, que pertenece a la esencia del ser

humano.”’

La falsa apreciacion y el desconocimiento del problema de violencia familiar
hace que las propias autoridades avalen la conducta del agresor, minimizando sus
actos hasta llegar a negar la culpa y su responsabilidad; dejandc a la mujer receptora
de violencia familiar como acusada de lo sucedido. Dando con éelio lugar a la

violencia estructural o institucional que propicia la falla de credibilidad vy

descalificacion de las mujeres, completando el triangulo de la violencia.

Violencia Cultural

Violencia Estructural o

Violencia Directa Institucional

¥ Corsi, Jorge, Op. cit, pp. 36-38.




La violencia cultural como hemos hecho mencién en nuestro capitulo primero
son los mitos y tradiciones que se trasmiten de generacion en generacion dentro de

la sociedad.

Respecto de la violencia directa, es la que se da entre el agresor con la

persona receptora de violencia.

La viclencia estructural o institucional es la generada por las autoridades ©
perscnas encargadas de brindar atencion al problema de violencia familiar. con
prejuicios y mitos hacig la mujer gue ha vivido violencia y que de ailguna forma
denuncia el hecho vioclento del que forma parte. Es comun enconirar la falta de
sensibilidad entre profesionistas ante la violencia familiar, por lo que en nuestro
capituio primero referiamos que el problema radica en la violencia de género hacia la

mujer, misma gue ha estado presente desde tiempos remotos.

4.1.2. Factores que alientan o desalientan la denuncia de violencia

familiar

Al igual que en muchos casos, dentrc de la violencia familiar encontramos
factores que alientan y desslientan su denuncia; por lo que es importante exponer
algunos de estos para adentrarnos un poco mas en el tema y saber que pasa no soio
con las instancias juridicas que atienden los casos de este problema, la intencién es

hacer visible la relacion que existe tanto de! entorne, como en lo personal

Factores que alientan la denuncia:

Factores personales: son traducidos como emociones detonadoras. gue
buscan frenar la violencia; la influencia de miede (de continuar sufriendo algun tipo
de maltrato o bien ei temor de la muerte por el tipo de violencia gjercida), ira y
vergiienza (por la desaprobacién constante del agresor), as/ como la incapacidad de

tolerar mas viclencia favorecen la denuncia.




Factores del entorno: son los apoyos familiares (principalmente el contar con
los hijos), sociales, institucionales e informacion pertinente y oportuna. Si estos

factores se cumplen la denuncia tiene mayor oportunidad de prosperar.
Factores que desalientan la denuncia:

Factores personales: ias emociones y sentimientos que la mujer despierta,
ante el hecho de enfrentar cotidianamente vioclencia, implica estar en aleria y estrés
constante; tenienda a tres omnipresentes gue la acompanan: el miedo, el silencio y el
aislamiento, que ocupan un espacic inmenso en su realidad. Aunado a esto. tambien
esta la sensacion de impotencia, inferioridad y la indefension aprendida que dificultan
gravemente la capacidad de las mujeres para ejercer su autonomia y la toma de
decisiones. Del mismo modo gue en los factores que alientan la denuncia, las
emociones influyen en el desaliento a ésta; el miedo a represalias del agresor,
privaciones economicas, el deterioro de la imagen frente z los hijos, el temor de que
el agresor sea privado de su libertad, la resistencia al cambio, el no buscar apoyo-
emccional y el permanecer dentro de la relacion familiar violenta, son factores

personales que determinan el desaliento por la denuncia.

Factores del entorno: el listade es grande, comenzando por Ia falta de apoyo
de les hijos, la familia y los amigos; la desinformacién sabre los procesos legales, asf
como los complicados tramites en la elaboracion de la denuncia; el maltrato,
inmcomprensién y corrupcidn por parte de ias autoridades; el exceso de tiempo en
espera; el tipo de instalaciones publicas que no propician la privacidad; ademas de la
escasa ¢ nula oferta de trabajo para mujeres sin capacitacién laboral, que deben
mantener a su familia y la permanencia dentro de la relacion violenta, convirtiéndose

estos en factores desfavorables para la denuncia de situaciones de violencia familiar.

Lo que coincide con la investigacion que llevo a cabo COVAC, a los cuales
refiere Patricia Duarte en su articulo titulado La Ruta Critica de la Violencia.
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4.2. Encuestas sobre violencia familiar

A pesar de que las informacion obtenida a través de estadisticas suelen ser de
caracter parcial. debido a que existe la famosz cifra negra, donde se ocultan datos o
bien no son precisos, coincidimos con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) al
afirmar que es necesario contar con datos comprobables sobre la violencia famiiiar
en los ambitos comunitarios, nacional e internacional, para fortalecer los esfuerzos
en el combate de este problema social, ayudar a la formulacion de politicas publicas

y servir de guia en el disefo de los mecanismos de intervencion.

Por lo gque es hasta 1999 cuando el Instituto Nacicnal de Estadistica Geografia
e Informatica (INEGI) realiza la primera encuesta sobre violencia familiar, la cual fue
denominada Encuesta sobre Violencia Intrafamiliar (ENVIF), en la que solo fueron
contemplados tres rubros; violencia emacional, fisica y sexual sin consigerar la
violencia econdmica. E| levantamiento de la encuesta se realizd en el area
metropoiitana de la ciudad de México; abarcando las 16 delegaciones del Distrito

Federal y 34 municipics del Estado de Méxica.

A través de esta primer encuesta realizada, se logro identificar que al igual que
en otros paises la condicidon de género influye en gran medida en el gjercicio de la
violencia, debido a que el porcentaje de violencia familiar ejercida por hombres es
muy alta, rebasando asi mas de la mitad de violencia que se presenta en los
hogares.

E!f INEG! establece que al contemplar la viclencia familiar de acuerdo a los
rubros establecidos en la encuesta, se detecto mayor indice en la violencia
emocional, siguiéndole la fisica y dejando por debajo a la violencia sexual, es
importante considerar que ia viclencia es contemplada como algo privado por las
personas, ademas de representar verguenza, miedo o culpa, por ello cabe la duda en
ios datos de violencia sexual, ya que la mayoria de las personas receptoras de

violencia familiar no denuncian. De acuerdo a ios resultados, solo catorce de cada
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cien hogares en donde se registran actos de viclencia solicitan ayuda. Cabe hacer
mencién que los tipos de apoyo méas requeridos fueron el psicolégico y el de la

igiesia.

Esta primer encuesta sobre violencia familiar mostro: que la cifra de denuncia
es muy baja; que la gente no denuncia los actos de violencia; ademas de que el
apoyo que se busca es el psicoldgico o el de la iglesia, desplazando la ayuda y el

apoyo juridico que existe

La Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
(ENDIREH) realizada en 2003 fue mas elaborada y proporcione mejares resultados
que [a primera encuesta. La ENDIREH se trabajo bajo el objetivo de identificar las
diversas situaciones de violencia entre las parejas mexicanas y conocer el grado,

magnitud y tipo de violencia entre otros aspectos.

Basicamente la encuesta fue agrupada bajo preguntas en los siguientes

apartados:

s Datos generales

« Caracteristica de la vivienda

+ Datos sociodemograficos de los miembros residentes en la vivienda
(escolaridad, condicion de actividad)

s Vida en pargja

» Familia de origen

* Relacion con los hijos

» Tensién y conflictos

¢ Rslacion actual (maltrato emocional, econdmico, fisico y sexual)

+ Divisidon del trabajo

s Toma de decisiones

s Aportes econdmicos

s Disponibilidad de recursos
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« Libertad personal
» Opinién sobre |0s roles masculines y femeninos

s Recursos sociales

Los apartados de |z encuesta son propios para resclver alguncs mitos que se
han mencicnado en relacidn a la viclencia familiar. En el casc de la vivienda se
demostrd que no sélo las personas de escasos recursas viven violencia familiar, o
gue la baja o nula preparacion académica influye en la conducta violenta. E! apartado
de vida en pareja es Util para saber como fue la relacion cuando empezaron a vivir en
pareja; en relacidn a la familia de crigen se profundizo en conocer como habia sido la
familia de donde provenia para saber si anteriormente existi¢ violencia y si se
estaban repitiendo los patrones de conducta. El maltrate infantil fue abordado a
través de las preguntas de la relacion con los hijos. El resto de los apartados fueron

enfocados a explorar acerca de |a violencia emaocional, economica, fisica y sexual

Los resultados de fa encuesta gue se realizd dan a conocer que el *... 354 por
ciento de las mujeres mexicanas de 15 afos y mas que viven con su pareja
reportaron haber sufrido al-guna forma de viclencia emocional durante los doce
meses previes al momentos de la entrevista. De ia misma manera, 27.3 por ciento de
las mujeres sefiald haber sufrido alguna forma de violencia econémica; el 8.3 sufrié
alguna forma de violencia fisica y 7.8 por ciento reportdé haber sufrido alguna forma

de violencia sexual "

El conocer los resultados, causa impresién: al ver como ha crecido el
problema de violencia en las familias, al igual que en los resultados de la primera
encuesta, el mayor indice de violencia es ocupado por &l emoéional, seguido del
economico que la ENDIREH si considerd, y en menor escala se ubica la violencia
fisica y la sexual.

% nstituto Nacional de la Mujer, Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica, Centro
Regional de Investigaciones Multidisciplinarias de la UNAM, Violencia de Género en las Parejas
Mexicanas, Resultados de la Encuesta Nacional sohre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares 2003, pp.50.
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Las estadisticas nos ayudan a tener un panorama amplio scbre el problema,
aungue la verdadera magnitud se muestra con las repercusiones que padece la

socledad en la actualidad a causa de la viclencia familiar.
4.3. Prevencién de violencia familiar

Sin duda se observa que la violencia familiar es una cuestion de género, como
lo hemos abordado anteriormente, que inicia por conductas dentro de la familia y que
de manera social son aprobadas, para prevenir se necesilan reforzar ios valores
(I'bertad, honestidad, respeto, etc.), debido a que los valores no tienen sexo, es decir
no forman parte solo de la identidad del hombre o de la mujer, siendo Utiles como
unz estrategia a desarroliar para combatir la violencia familiar. Ademas de reforzar
los valores es pertinente hacer consideraciones antes y durante un posible acto de

violencia

Refiriéndenos at antes en la cuestion de detectar oportunamente |a violencia
desde el noviazge (en el capitulo primero estudiamos el ciclo vital de la familia
tomando en consideracién el noviazgo), es comun enconirar casos donde las
mujeres receptoras de violencia familiar refieren que ya existian factores gue
indicaban violencia durante su noviazgo, sin embargo no fueron tomados en

consideracién o simplemente fueron minimizadas.

Al respecto existe un proyecto en el Distrito Federal denominado Amor-es sin
violencia, el cual surge en el Instituto de las Mujeréé del Distrito Federal
involucrando al Instituto de la Juventud del Distrito Federal y a la Direccion de
Equidad y Desarrollo Social. “Es un proyecto precisamente titulado Amor-es sin
violencia, cuyo principal objetivo es prevenir la viclencia en ios jévenes que

establecen noviazgos.”®

* Jiménez, Maria (coordinadora), Violencia Familiar en el Distrito Federal, Primer Seminario
Sobre Viofencia Familiar en el Distrito Federal, Méxicc 2003, pp.249.
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Es grato saber gue se esta trabajando en la prevencion de la viotencia familiar

desde el noviazgo, sin embargo seria satisfactorio la creacién de mas proyectos
encaminados a la prevencion de ia violencia en cualquiera de las etapas del ciclo

vital de la familia, a fin de eliminar el problema.

Ahora bien dentro de fa prevencion es necesario establecer parametros que

salvaguarden la integridad de la persona, en este caso, de la mujer receptora de
violencia familiar, para ello se requiere la elaboracién de un plan de seguridad, gue
sera util para saber que hacer antes de que se presente un episodio de violencia; el

plan de seguridad se enfoca en recomendaciones como.

Tener a la mano los documentos indispensables (identificacion. actas de
nacimiento de los menores segun sea el caso, un directorio de familiares o
conocidos gue puedan ayudar en caso necesaric).

Poner alerta a los vecinos: informandoles lo que ocurre en su relacidn, para
que puedan intervenir en el caso de escuchar que algo anda mal.

Poner sobre aviso a los hijos (en casc de que existan), ya que ellos forman
una pieza importante, ellos entienden lo que esta pasando, hay gque hablaries
con la verdad, tenerles. confianza y permitirles interactuar para defenderse o
para ayudar en el caso que se requiera, pero para ello hay que prepararlos,
ensefarles a utilizar el teléforno, por ejemplo, o comunicarse can ellos & traves
de sefas que entiendan para saber que algo no anda bien y decirles que
hacer en este caso.

Tener dinerc guardado, de preferencia en un lugar fuera del hogar, puede ser
con un conocido, para su disposicion cuando sea necesario

Tener ropa extra con algun familiar o conocido.

Utilizar los instintos, intuicidn y juicio para protegerse y proteger a los nifios (si
los hay), hasta encontrarse fuera de peligro.

Al presentar el generador de viclencia una conducta agresiva se recomienda
alejarse de la cocina, poniéndose a salvo al menos de utensilios que pudieran

ser utilizados, para causar dafio, principalmente; cubiertos y objetos calientes.




La elaboracion de un plan de seguridad, ayuda para actuar en caso de tener
que salir del hogar ante el peligro inminente; ademés la adecuadza elaboracion del
plan de seguridad puede garantizar gue la vida de quien recibe viclencia se
encuentre a salvo. Obvic es gue para su adecuada elaboracion se pueden
implementar mas recomendaciones, en el sentido de prever diversas situaciones,
asimismo puede ser modificar las veces que sea necesaric. Este es un buen método
para prevenir la muerte de un miembro de |la familia, en donde los casos de violencia

famitiar son altamente graves.

La amplitud del tema permite la elaboracion de diversas propuestas, mismas
que se encuentran en un apartado especial, conciuyendo asi nuesira preciada vy
enriguecedora investigacién al grave problema social que representa ia violencia

familiar.
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PROPUESTAS




Tras haber profundizado y estudiado la problematica que representa la
violencia familiar es necesario y urgente la modificacion, no sdlo del ambito juridico,
también el politico y social deben cambiar para obtener resultados satisfactorios en la

equidad de género y erradicar asi toda clase de violencia.

14 A fin de brindar soluciones en el problema de viclencia familiar se
requiere; el otorgar a la mujer un lugar preponderante en ios espacios politicos y
sociales, s necesario hacer la modificacién en la composicion del Poder Legisiativo.
de manera que sea integrado en un 50% per mujeres y en un 50% per hombres. ya
que en el periodo 2003 — 2006, de acuerdo a los datos del Instituto de la Mujer del
Distrito Federal indican que el Senado de la Republica Mexicana es integrado en un
19% por mujeres mientras que el 81% se integra por hombres, la integracién de la
Camara de Diputados no difiere en mucho, las mujeres que la integran representan

el 21.6% en relacién a los hombres que forman el 78 4% de ella.

22 La educacidn también ocupa un espacio importante ante el creciente -
problema de violencia familiar, originada de patrones sociocuiturales, por lo que es
imprescindible una educacion bajo la estructura de conductas no violentas, para la
resolucion pacifica de conflictes, que inicie en la familia y sea respetada en la
escuela, al mismo tiempo se estaria trabajando en la revalcracidn de la autoestima
de la mujer dentro de la sociedad dejando atrdés los mitos que giran en tormo a los

géneros.

32 Ademas seria Ufil la incorporacion de temas relacionados con la
violencia familiar (fratar aspectos que la originan, sus repercusiones en la sociedad,
métodos de prevencion y atencibn, procesos de comunicacién y resolucion no
violenta de conflictos e incluir alguncs aspectos legales) en los programas de
estudios de las instituciones publicas y privadas de ensefianza, desde el nivel basico
hasta el superior como lo establece el articulo 22 del Reglamento de la Ley de
Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar del Distritc Federal.
Principalmente en la carrera de Pedagogia, Trabajo Sccial, Psicologia, Medicina y




Derecho de las Universidades, a fin de formar a los profesionistas con un criterio
amplio, pero scbre todo sensible del problema que representa la violencia familiar.
para intervenir adecuada y oporiunamente en 10s ¢casos gue les sean presentados;
colaborando con esta formacion a la erradicacion, prevencién y en afgunos casos de
la atencion de viclencia familiar y contar con un desarrollo de programas formativos

especializados.

4% Haciendo alusidn a nuestro capitulo segundo, donde referiamos que el
Estado mexicano ha firmado tratados internacionales en los que se compromete a
crear mecanismaos a fin de trabajar en la prevencion, erradicacion y atencion al tema
de violencia familiar, es prioritario destinar recursos economicos acorde a la
dimensién del problema a fin de; promover investigacién sobre la materia, que
faciliten una vez conociendo de la situacion la intervencion de instancias necesaras
para crear propuestas que ayuden a combatir el grave problema que resulta de la
violencia familiar. Una de ias cuestiones al igual trascendente es la parte que se

destine a la prevencion:

a) La prevencidn debera ser en todos los aspectos posibles: desde
campafias de sensibilizacion y educacidon contra la viclencia, la
formacidn de grupos y espacios que difundan y proporcionen
informacion scbre derechos humanos dejando en claro que la violencia
no es natural, asi como el reconocer las necesidades de capacitar a los
funcionarios publicos y en general al personal invclucrade en la
atencion del problema, a efectc de responsabilizar y comprometer a los
diferentes seciores que por ley tienen encomendada la tarea de
intervenir y en algunos casos de brindar una posible solucién al
problema de violencia familiar.

b) Para prevenir adecuadamente |a violencia familiar es necesario conocer
acerca del problema y mantenerse informado; el Estado debe disefar

programas para que este sea posible. Como medida de prevencion es

importante que el Estado difunda el plan de seguridad, (a gue haciamos




5

referencia en el punto 4.3. del capitulo cuarto de nuestra investigacion),
toméandolo en consideracion como un plan de contingencia ante la

violencia familiar.

De igual forma es ineludible reformar el marco juridico en relacién & la

violencia familiar y dar cumplimiento a los tratados internacionales que han sido

firmados por el Estado mexicano.

a) Dentro de los ordenamientos juridicos que contemplan un apartado a la

d)

oo

violencia familiar, se deben especificar los conceptos de: violencia
familiar, maltrato psicoldgico, fisico y sexual, ademas de contemplar el
maltrato econdmico y el abandono como parte de ia violencia familiar.
Reformar el articulo 3 de la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Familiar del Distrito Federal, en lo referente al concepto de
violencia familiar, para que no exista la necesidad de que la conducta
sea recurrente O ciclica, se propone que la conducta viclenta sea
tipificada desde la primera vez, tal como lo establece la NOM-180, en el
punto 4.17.

Es necesario la creacidn de juzgados especiales para atender (a
violencia familiar.

Se debe hacer una reestructuracién de las Unidades de Atencién vy
Frevencién a la Viclencia Famifiar, que en ta practica funcione,
estableciendo ademas un sistema de seguimiento de los casos de

violencia familiar, a fin de ayudar verdaderamente en este problema.

Al hacer un estudio sobre los factores que alientan vy desalientan la

denuncia de violencia familiar, se refleja la necesidad no sélo de capacitar y

sensibilizar a las autoridades, se requiere la creacion de espacios donde el

generador de violencia sea reeducadc para convivir en sociedad de manera

armdnica.




a) La contratacion de los funcionarics que atienden la violencia familiar,
debera ser de tiempo completo; rolando las actividades de trabajo, con
la capacitacion, sensibilizacion y la recurrencia de caminos para
trabajar los efectos que pudiera dejarles el involucrarse con el problema
de violencia, implementando para ellos: la psicoterapia individual para
el cuidadc del cuerpo, sus emociones y la educacién para el
autocuidado. Y sl tismpo necesario para {a organizacion de grupcs de
discusion de casos relevantes; todo en conjunto para contrarrestar los
sintomas de Sindrome de Bornout.

b) Se ccasiona inestabilidad emocional y econémica, a la mujer y a los
menares al enviarlos a un albergue, mas aun si se limita su estancia
cuando los hijos son hombres mayores de 12 anos, asi como la
capacidad con que cuentan fos albergues de alojamiento, razén por la
que se propone crear albergues para hombres violentos. Debe ser el
hombre quien salga del domicilio conyugal y acuda al albergue para su

reeducacion posibilitando su insercién a la scciedad.

72 Los gastos sociales que cobra la violencia familiar son elevados, por lo
que bien vale la pena invertir en la creacidn de centros que reeduguen al agresor de
viclencia, ensefidandole a modificar su conducta y a controlar sus emociones, para
que sea capaz de resolver sus conflictos de manera pacifica; tomando como base €l
caso del articulo 16 del Reglamento de la Ley de Asistencia y Prevencién a la
Violencia Intrafamitiar del Distrito Federal, al contemplar:

“..En caso necesario, los titulares de i{as Unidades canalizaran a los
receptores de la violencia intrafamiliar a los albergues dependientes de la

Administracién Publica del Distrito Federal.”

Si en México y en caso concreto en e! Distrito Federal existen albergues para
mujeres que viven violencia familiar, es importante la creacion de albergues para
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hombres violentos, donde sean reeducados e insertados dentro de la sociedad, sin

representar riesgo alguno.

Dado que el Estado pierde mucho mas en lo que genera la violencia famitiar
debe invertir en el problema, diseflandc nuevas alternativas de solucion;
comenzando por reformar el marco juridico a efecto de que ta creacion de albergues
para hombres violentos sea posible, de manera que la estancia en |os albergues para
recibir terapias psicoldgicas debe ser obligatoria garantizando la concientizacion y

sensibilizacion del problema, en los hombres violentos y en la sociedad en general.

a) Con un modelo de albergues para hombres violentos, el verdadero
trabajo y compromiso a nivel institucional se puede eliminar el delito de
violencia familiar en el Codigo Penal de los Estados gue la contemplan
en consideracién de que el agresor no es un delincuente sino una
persona que pusde ser reeducada en su conducta y emociones, por 1o
que el ingresc a un centro penitenciaric no resuelve el problema. en
estos lugares no gozan de readaptacion par violencia familiar.

b} Es mas apropiadoc imponer penas inconmutables de reeducacién a
través de terapias obligatorias especializadas (individuales y grupales),
la estancia en los albergues: para qui'en genera viclencia familiar
Ademas de la realizacion de un trabajo en beneficio de la comunidad
una vez sensibilizado ante el problema gue representa la violencia
familiar, en lugar de privar de la licertad al sujeto generador, como se
establece en el procedimiento en materia administrativa y penal.

c) Obvio es que los hombres generadores de violencia familiar no tendrian
la voluntad propia para modificar sus patrones de conducta y menos la
intencion de asistir a grupos de ayuda o aceptar la reeducacién en un
albergue, reguiriéndose de la participacién y coadyuvancia con la
legislacion y la aplicacién de ésta por parte de la autoridades.

d) Ademas el trabajo sobre este modelo alentariz la denuncia de mujeres

que no la hacen por temor & las autoridades v & las instancias juridicas;
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8s.

en materia penal principalmente donde se establece la privacion de la
libertad del agresor. Recordande el analisis que haciamos en el capitulo
segundo sobre la legislacién en el caso del Distrito Federal vy
posteriormente en el capitulo tercero scbre la aplicacion de ésta;
debemos hacer hincapié que el delitc de violencia familiar no se
considera como grave, puesto que la penalidad sdlo alcanza como
maximo cuatro anos de prision, lo que no garantiza que el generador de
violencia cumpla su condena bajo prision, bien podria pagar la fianza y
salir, ahora bien el cumplir con {a condena y permanecer en prision
tampoco garantiza que el generador de viclencia cambie y sea

reeducado para relacionarse dentro de la sociedad.

Tambien es importante disminuir y simplificar los tramites para

denunciar; a efectc de gue las mujeres afectadas por viclencia familiar recorran una

via directa, ¢lara y libre de obstaculos de principio a fin que les permita romper el

circulo de violencia; haciendo una articulacion de las instituciones que forman parie

de la via en un solo sistema.

92

De igual modo a ley debe ser replanteada en el sentido de garantizar

que las medidas provisionales brinden una verdadera seguridad a las personas

receptoras de viclencia familiar, y que sean las autoridades guienes se encarguen de

aplicar y dar cumplimiento a lo establecido por la ley, asegurdndose de que se

respete y cumplan las medidas provisionaies dictadas, siendo que en los casos de

que la autoridad no proteja los intereses juridicos se le imponga una severa sancion.
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CONCLUSIONES




PRIMERA.- La familia es &l nicleo fundamental de |a sociedad. ya que es
en ésla donde se solventan los principios v valores del ser humano. La familia

establece |la desigualdad de géneros en los individuos discriminando & la mujer.

SEGUNDA - La agresion es un instinto que posee el ser humano para
repeler un peligro mientras gue la violencia es aprendida, es una conducta que

busca someter y controlar a otra persona.

TERCERA. - La violencia no es un hecho aislado que sélo afecte al
generador y receptor; ya gue repercute en la sociedad perpetuando la herencia a

los hijos, a través de un aprendizaje, que sera repetitivo en su conducta.

CUARTA - Los mitos y estereotipos limitan el desarrollo de una sociedad,
en el caso de la violencia familiar existen diversos mitos que la gente considera
como ciertos, dando lugar a la violencia cultural, por ejemplo, al considerar gue a
la mujer le gusta ser maltratada, sin detenerse a ver y comprender gue la mujer
atraviesa por estados los cuales no le permiten reaccionar, no es que le guste ser

maltratada.

QUINTA - La viclencia familiar es ciclica, progresiva y en muchos casos
mortal; la prevencion es el mejor método para combatir no sélo una problematica

sino un deiito dentro de la sociedad.

SEXTA - Lz violencia familiar se da en un plano desventajoso para la
mujer, por las relaciones de poder histéricamente desiguales entre hombres y
mujeres, generando la violencia de género contra la mujer gue trasciende todos

los sectores de |la sociedad, afectando las bases de un pais.
SEPTIMA.- La discriminacion contra la mujer viola los principios de

iguaidad de derechos y el respeto de la dignidad humana, dificultando su

participacién en las mismas condiciones que el hombre; en la vida politica, social.
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economica y cultural del pais, lo que constituye un obstaculo para el bienestar de
la sociedad y de la familia, limitando el desarrolio de las posibilidades de la mujer
para prestar servicio a su pais y a la humanidad. Mientras persistan esquemas de
subcrdinacién y discriminacion de las mujeres; dejandclas en un plano
desventajoso y desigual frente 2 los hombres, no podemos hablar de igualdad

ante ia ley.

OCTAVA - A pesar de encontrar legislado el problema de violencia
familiar, se continua tomando come algo narmal dentro de las familias, en donde
son tolerados los abusos cometidos contra la mujer; fortaleciendo asi una

sociedad de mequidad e injusticia.

NOVENA - Dentrc de la legislacidon penal, civil y administrativa existe
regulada la viclencia familiar, sin embargo no es contemplada por todos los
Estados de la Republica. Ademas de que la ley especializada en materia de
viclencia familiar no cuenta con mucho tiempo de haber sido creada,
desafortunadamente no se toman las medidas necesarias para prevenir la
violencia, porque tanto la scciedad como el sistema legislativo, busca emplear los
medios para combatir los efectos de un problema, mas no |la prevencion de éste.

DECIMA.- El tema de violencia familiar no ha sido considerado de
manera legal, ni por las autoridades, como un tema gque tenga mayor relevancia,
por lo que a cada Estado se le ha permitido legislar al respecto, en materia
administrativa, civil y penal; pero a pesar de que existe legislacion al respecto, no
se toman las medidas necesarias para combatir este grave problema, gue aun
sigue cobrando |a vida de muchas mujeres gue se vuelven victimas de |a violencia

familiar.

DECIMA PRIMERA - Es necesario contar con mecanismos judiciales y

administrativos que aseguren que la mujer que ha sido objeto de violencia familiar




tenga accesc a un procedimiento justo y eficaz gque garantice medidas de

proteccion reales, asi como la reparacion del dafo.

DECIMA SEGUNDA - Es importante redisefiar y poner en practica un
ordenamiento juridico eficiente y eficaz, que permita erradicar, prevenir y atender
el problema de violencia familiar, ademas de gue ia ley especializada en el tema
de viclencia familiar debe tener mayor amplitud, y dejar de ser sclo de

competencia administrativa,

DECIMA TERCERA - No es util que existan ordenamientos juridicos
gue intenten remediar el problema de violencia familiar si los profesionistas que
intervienen, desconocen estos ordenamientos ¢ a pesar de conocerios no actuan

conforme a ellos.

DECIMA CUARTA - Hemos mencionado los diferentes tipos de
maltrato que forman parte de la violencia famitiar, entre ellos se encuentra el
maltratc emocional, fisico. sexual, econdmico y el abandono, sin embargo la
legislacién que se ha tomando en consideracion para su estudio no incluye el
maltrato econdémico come parte de la viclencia familiar, lo cual muestra gque no

existe una disposicidn juridica completa de viclencia familiar.

DECIMA QUINTA - Debemos mencionar que el gobierno mexicano
no ha respetado el compromiso, establecido por la Convencién para la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer y la Convencidn
interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer,

DECIMA SEXTA - Es evidente la desiguaidad que existe entre el
agresar y el receptor de violencia familiar, comenzando por {a familia y la sociedad
que la hacen ver de manera natural, en la legislacién también se hace presente
esa desigualdad; al establecer medidas provisionales ineficaces que lejos de

ayudar a la persona receptora de violencia familiar la dejan en un plano




desprotegido y desigual, caso palpable es el de los albergues: ya que quien
deberia de permanecer en un albergue es el agresor de la viclencia no el receptor
Lo que da como resultadc que con frecuencia la persona receptora tome
decisiones desfavorables dejando gue su vida tome un camino en el que decidan
por ella, ademas de tolerar, resignarse y ver a la violencia como algo natural

alejandose de su propia realidad.

DECIMA SEPTIMA - A pesar de que existen instituciones con |z firme
tarea de intervenir en la reestructuracion del problema de la violencia familiar, esto
no se logra solo a base de politicas publicas, es necesaria la intervencidn directa
con el problema, brindandole prevencién y atencion para poder contrarrestar el
problema. No ha sido suficiente hasta el momento la creacion de las instituciones
que intervienan para combatir un problema gue tiene raices profundas, y gue es el
estilo de vida de muchas familias. Hace falta mucho respecto de la creacion de

instancias que se comprometan a trabajar sobre este grave problema.

DECIMA OCTAVA - Actualmente las mujeres conservan sus
responsabilidades tradicionales, ademas de adguirir la responsabilidad de proveer,
y pocos son los hombres gque se comprometen con los quehaceres domésticos.
Cabe destacar que hasta ahora son principalmente las mujeres las que impulsan
la lucha contra la viclencia de género, la violencia familiar y poco han hecho los

hombres, principales responsables de ejerceria.

DECIMA NOVENA - Los gastos sociales que genera la violencia
familiar son incuantificables, divididos en gastos individuales y en gastos que hace
el Estado; hagamos referencia a los primeros: al vivir violencia familiar, se reflejan
en a economia de la familia que van desde; consultas médicas por lesiones o por
enfermedades somaticas, el cambic de domicilic de la persona receptora ge
violencia, el traslado de un lugar a otro en busca de ayuda y de imparticién de
justicia en el caso de que se haya optado por seguir algun procedimiento para

resolver la situacién, hasta el pago de fianza por ig libertad del generador, entre
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otras. Los gastos que costea el eraric publico del Estado también son demasiado
altos, desde los recursos destinados al sector salud para atender las
consecuencias de violencia familiar. hasta el sostener modelos de atencién a la
violencia familiar como es el caso de las Unidades de Alencion y Pravencion e la

Violencia Familiar que en realidad no funcionan como deberian

VIGESIMA - Por ser la familia ese vinculo afective, realmente
es muy dificil aceptar que la viclencia existe. La persona receptora de viclencia
familiar tarda en reconacer que vive violencia, no le es sencillo reconocerla debido

a que intervienen factores emocionales gue la cenfunden.
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ANEXO 1

ENTIDADES
FEDERATIVAS LEGISLACION |
LEY PARA CODIGO CIVIL | CODIGQ PENAL [CODIGO PENAL |
PREVENIR Y Violencia Violencia familiar! Vialacion entre ;
SANCIONAR LA | familiar como come delita f conyuges |
VIOLENCIA causal de
FAMILIAR divorcie

Aguascalientes

Baja California

Campeche
Chiapas
Chihuahua
Coahuila
Colima
Distrito Federal
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
México
Michoacan
Morelos

INayarit
Nuevo Leon
[Daxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo

San Luis Potosi

Soncra
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

La informacion presentada en este cuadro fue proporcionada por el Instituto

Nacional de la Mujer, actualizada hasta el mes de mayo de 2005,




ANEXO 2
{VIOLENCIA FAMILIAR, APENDICE INFCRMATIVO 1)

Felio
Nombre, razén o denominacion social def eslablecimiento
Institugion Localidad Municipio
cP Enfidad Federativa
Servicio Cama Fecha de elabaracion ‘
. dia mes ann

U A D | Nombre Edad | Sexo
s FE Apellido patefho Apeflido materno Normbre (s) i 1. Masculino
U EAC AfDs | 2. Fememino

v |
R T 1l | Domicilic

A F Calle Numerfo exterior Numero interior Barrio o colonia Codigo postai
G D(A)

cw Localidad Munigipio Entidad Federativa

- H -
Fecha de alencion medica Hora de recepcion del
dia mes afin usuario(a) alectado(a) haras minutos
Motivo de atencion médica -
Diagnostico(s)
Evolution, acir) nolificado, reporie de lesiones, en su caso, reporte de probable causa de muerte:
Plan
a) Farmacoterapia
b} Examenes de laboratorio y gabinele
¢) Canalizacion Refersncia
Seguimiento del caso
Area de trabajo social
Area de psicologia
Area de medicina preventiva
Arga de asistencia social
Pronostico
MNotificacion MNombre
Fecha ED:'E Agencia del Ministerio Publico y cargo del receptor
dia mes afio Presidencia Municipa!
Jurisdiccién Sanitaria u No. y nombre de Agencia del Ministeno Publico
Especificar
Ofra Instancia , E
Especificar

Medico Notificants: Nombre Fimna




ANEXO 3

REGISTRO DE ATENCION EN CASO DE VIOLENCiA FAMILIAR
(APENDICE INFORMATIVD 2)
Fohol_: | |} |
UNIDAD MEDIZA
HOMBRE. NSTTUCION
LOCTAalIDADL MUNICIRIC ENTIDAD
U A | 1, NOMBRE 3. EDAD 4, SEXO || 1 5. DERECHOHABIENCIA Lt
s F 1 ] 1 Maseuling 1 MES 2 ISSSTE
u & Apelido paterne Apellido materno MNombrefs) afios 2 Femenma i 3 PEMEX 4 5F
gl T Y I O I T 3 Emoarazada ‘5szcmm 8 oT T 60
CI) 3 €. DOMICILIO
& O Calle Mumera extericr N.imero infesior Baino o cotonia Cocigo posta
@
. Lecaiigaa MuniCIpio Entidad Fegeiatve
1. FECHA DE CCURRENCIA 4. DIA DE LA SEMANA EN L] | & SINO DE L | | 7.CIRCUNSTANCIAS EN QUE OCURRIO
[ S T I QUE DCURRIO EL EVENTD OCURRENCIA
dia mes afio 1. Lunes 2. Martes 1 Hogar
E 2 TIPC DE VIOLENCIA —I 3 M:ércoles 4. Jueves 2 Escueia —
1. Fsica 2. Sexvg! 5. Viemes f Sabado 3 Recreacion y deporte
3 Psicoiogica 4. Abandone 7. Damingo V:a piolica o
v 3. PREVALENCIA I 4 Transporte publico
1. Prime:a vez 5. FUE EN DIA FESTIVD 1 | 5 Automdévil partizuiar
2 Reincidencia 1 8i 2 No 5 Otro
E Especificar
8. CONSECUENCIA L_l_| |9 AGENTEDE LALESION| | 1} 10. LUGAR DEL CUERPO || 11. GRAVEDAD DE I
RESULTANTE AFECTADO PRINCIPALMENTE | LA LESION
N 1 Contugidn 1 Fuego flama sustancia caliente 1 Caveza o cuello 1 Leve
2. Luxacién 2 Sustarcias soleas, liquidas ¥y | 2 Cas 2 Meoderads
2 Fractura gaseosas toxcas 3. Brazos y mancs 3 Grave
=T 4 kenda 3. Opjeto punzoconante 4 Torax
5 Asfixia mecanica 4 Objeto contundents &. Columina vertebrai
€ Ahogamients por inmersion 2. Golpe contra pisc o pared 6 Abdomen yfo pelvis
=} 7. Quermadura 6. Pie ¢ mane 7 Espalda yfo gliteas
8 Abuso Sexuai 7. Arrna de luege 8 Piemnas y/o pies
9 Aborto 8. Amenaza vy violencia verbal 9 Area genital
10 Otra fisica 9 Minple 10 Muitiple
11. Séio alteracion psicologica 10 Cire
12 Trastorno psiguiatnice 1. Seignora
P A
RG 2 EDAD | 3. SEXO|[_| 4. PARENTESCO (]
OR 1. BEIGNORA |__{ LI |1 Masculino 1. Padre 2. Madre 3. Padrastro
BE ahos 2 Femenino 4. Madrastra 5. Conyuge 6 Otro panente
aS 7. Novic o pareja eventual 8 Qo
BO
LR
Ee .
1FECHA || jL  fL L [t 3. ATENCIONES CTORGADAS L1 | |5 DESTING DESPUES DE LA [
A dia mes afic ATENCION
T JHORA || L L] 1. Tratamiento médico 1 Domiciio
E horas minutos 2. Tratamiento quitirgica 2 Consulta externa
N 2 SERVICIOS DE ATENCION || 3 Tratamiento psicologico o psiquidtrica 3. Hospitalizacion
c 1. Consylta externa 4. Citro 4. Traslaco a otra uovdac mexiica
1 2. Urgencias 4. AVISO AL MINISTERIC PUBLICO || 5. Unidad de asisfencia sociat
[a] 3. Hospitalizacion 1.8l 2 ND 8 Deluncion
L 4. Oftros servicios 7. Otio
NOTIFICACION FECHA TR
dia mes afo {
NOTIFICANTE NOMBRE FIRMa&




ANEXO 4
Relato: una experiencia mas de violencia familiar

“Dolores es una mujer de treinta arfios. A los 19 se caso cen Joaquin, dos afos
mayor que ella, con quien habia tenido una relaciéon de noviazgo de escasos diez
meses. Al principio de la vida matrimonial, la pargja vivia en casa de los padres de él.
donde también vivian dos hermanas solteras. Dolores recuerda esa etapa como muy
tranquila, a pesar de que a veces se sentia agobiada con los guehaceres
domeésticos. Joaguin trabajaba en un taller mecanico cerca de la casa y casi todes
los dizas llegaba tempranc y pasaba dos horas frente al televisor, a excepcion de (os
sabados, cuando se iba con amigos & beber y casi siempre llegaba en la madrugada
0 no llegaba. Le molestaba que fe pidieran cualguier cosa, pero particularmente si se
trataba de dinero.

Dolores se acostumbrd a esa rutina y al poco tiempo dejd de pedirie gue
dejara la bebida y la juerga. Las solicitudes de dinero continuaron durante un tiempo.
pero finaimente acabd por hacerse a la idea ‘de gue sdlo recibiria lo minimo

indispensable y muchas veces ni siquiera eso.

‘Los verdaderos preblemas — recuerda Dolores — empezarcon cuando tuvimos
nuestra propia casa’. Se acabo el apoyo econémico de los suegros, los encjos de
Joaqguin se hicieron mas frecuentes y los pleitos conyugales empezaron a ocurrir casi
a diario. Dolores volvié a trabajar de empleada doméstica, como lo habia hecho
antes de casarse. Esto molestd mucho a Joaquin y a partir de entonces empezé a
recriminarle cualquier cosa que &l considerara fuera de lugar en la casa un plato
sucio, la cama mal tendida, una camisa mal planchada, una brizna de polvo en el
vidrio de la cocina, una cortina abierta cuando él la queria cerrada o viceversa. El
mas infinito detalle ocasionaba un exabrupto al gue ella respondia con gritos igual de
estridentes. A pesar de sus recriminaciones, Joaguin fomd el trabajo de su esposa

como una excusa para dar fin a sus aportaciones economicas.




Dos afios después de haberse casado y uno de vivir en su propia casa,
Dolores se embarazd por primera vez. Joaguin la culpé por no tomar las
precauciones debidas y hasta liego a insinuar gue el bebé no era suyo. Durante ese
embarazo se produjo el primer incidente de golpes. Ningunc de los dos recuerda el
motivo del pleito ni el hecho que desencadend la violencia fisica. Ella solo se acuerda
de gue tenia cinco meses y medio de embarazo vy que trataba de cubrirse el vientre
con los brazes, que él le golped la cara varias veces y le dio una patada en un seno.
El sélo recuerda que estaba muy encjado (“En esa época eila se volvio muy floja’} y

que habia bebido mucho.

A partir de entcnces, i0$ golpes ocuparcn un lugar central en la vida de la
pareja. Las discusiones sobre nimiedades domésticas eran acompaiadas de jalones
de cabello, empujones, cachetadas. En ocasiones las pieitos subian de intensidad y
también los golpes; a veces Joaquin bebia mas de lo acostumbrado y la paliza se

producia sin el preludio verbal de insultos v gritos.

Durante su vida matrimonial procrear;on dos hijos, quienes muchas veces
presenciaron las peleas entre sus padres, las cuales casi'siempre terminaban con el
portazo de salida de Joaquin y los sollozos de Dolores. En ocasiones é| regresaba
con un pequefio ramo de flores o algun ofro regalitc para su esposa, pero por lo

general volvia como si nada hubiera sucedido.

La primera vez que Dolores pidid ayuda, o mas bien gque se atrevid a hablar
del tema, fue ante una trabajadora social del drea de traumatologia del hospital
general de la ciudad, adonde habia ido a parar tras un pleito particularmente violento.
Estaba empezando a recuperarse de una costilla rota, ademas de otras fesiones de
menor gravedad. Tenia moretones en tode ei cuerpo v le dolia mucho mover el brazo
izquierdo. La trabajadora social le pregunté si queria formular una denuncia legal en
contra de su eéposo; Dolores se mordid el labio inferior y mavid la cabeza de un lado

@ otro para indicar su negativa.
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En los siguientes cuatro ¢ cinco afos Dolores estuvo internada en el hospital
otras tres veces, en las cuales se negd a denunciar a su esposc. “Si él va a la
carcel— decia - al salir se va a volver mucho més violento”. Ademas, aunque no lo
formulara con claridad, sentia que estaba traicionando a sus suegros. quienes la
habian acogide en su hogar durante el primer afio de su matrimonio, y también al

misme Joaquin.

Es innecesario decir que durante ese lapso, zproximadamente desde su
primer embarazo hasta que el mayor de sus hijos cumplié ocho anos. el caracter de
Dolores fue endureciéndose. Se volvid nerviosa e irritable Les gritaba a los nifios a
la menor provocacion y a veces se encerraba en el bafio a llorar. Empezd a tener

jaquecas frecuentes y a despertarse abruptamente en la madrugada.

Durante esas noches de insomnio pensaba en sus hijos y en el hombre con
quien se habia casado, gue ahora le parecia tan distinto del que habia sido cuando
eran novios. En alguna ocasion pensd en huir, salir de la casa y esconderse en
cualquier lugar solo para sentirse a salvo, pero no supe dénde. Después pensaba en
sus véstagos, que todavia estaban chicos y la necesitaban: entonces se le ocurria
que él se podia ir, pero nunca se atrevié a pedirselo. Muchas veces pensd en

suicidarse, porque no vela ninguna salida. Nunca lo comentd con nadie.

Un dia que Dolores estaba barriendo {a sala escuché los ruidos que hacia
Joaguin en la escalera del edificio, prdximo a entrar en el departamento. Pensé que
venia borracho y tuvo miedo. Cuando él entrd sus sospechas se confirmaron;
Joaquin azotd la puerta y empezd a gritar reclamando la cena. Dolores o vio
acercarse y el miedo que habia sentido se transformé en ira. Levanté la escoba y io
golpeo en la cara, justo en la ceja izquierda La sangre empezd a brotar en forma

abundante. El salié de la casa y ella se eché a llorar.
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La historia no acaba aqui. Joaquin fue atendido en el mismo hospital donde
varias veces habia estado internada Dolores. Ahi mismo formulo la denuncia penal

contra su esposa y treinta minutos después llegd la policia para arrestarla.

El asuntc era grave; se trataba de una lesidon que dejaria una cicatriz
permanente en la cara. Los hermanos de Dolores cocperaron para pagar la flanza y

ella pudo salir de |a carcel, pero pasd ahi tres dias.”

El relato que hemos retomado del libro de Marta Torres Falcén, hace una
descripcion exacta de lo que sucede a diario con muchas mujeres gue sufren
viclencia familiar. Mostrando la enorme responsabilidad que tienen los prestadores
de servicios de salud, gue bien podrian colaborar en la imparticion de justicia, con
solo llenar los formatcs para tal fin y enviarios al Ministerio Publico en ios cascs

Necesarios.
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ABREVIATURAS

A. C. Asociacién Civil.

Art - Articulo.

AJOI - Asesoria Juridica y Orientacidn Integral.

CAVI - Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar.

CEDAW - Convencién para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
Contra la Mujer.

CEPAVI - Comité Estatal para la Atencién a la Violencia Intrafamiliar
CCC .- Censtruccion de Cuitura Ciudadana.

CORIAC.- Colectivo de Hombres por Relaciones Igualitarias A. C.
COVAC. - Asociacion Mexicana Contra la Violencia a las Mujeres A C.
Der. Civ.- Derecho Civil.

DET - Desarrollo Econémico y de Trabajc.

DPC.- Desarrollc Personal y Colectivo.

ENDIREH.- Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares
ENVIF - Encuesta scbre Viclencia Intrafamiliar.

FEF .- Fortalecimiento a la Equidad en las Familias.

INEGH! - Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica.
OMS.- Organizacion Mundial de la Salud.

ONG's.- Organizaciones No Gubernamentales.

PNUD.- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

SEP - Secretaria de Educacion Plblica.

Scc.- Social.

UAPVIF .- Unidad de Atencién y Prevencion a la Violencia Familiar,
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