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RESUMEN.

Para las instituciones educativas es importante conocer fos elementos que
intervienen en el nivel de rendimiento académico alcanzade por los estudiantes.
Situacion que no es ajena a la Facultad de Psicologia, ya que la identificacidn de
dichos elementos resulta de gran importancia para el mejor rendimiento de sus
estudiantes.

Por tai razén, la presente tesis tuvo como cbjetivo principal investigar si existia una
relacidn estadisticamente significativa entre las variables autoconcepto y locus de
controt con el rendimiento académico de alumnes de la Facultad de Psicologia.
Para conocer las primeras dos variables se aplicaron las escalas de Autoconcepto
y Locus de Control de La Rosa (1986). En cuanto al rendimiento académico se
aplicd un cuestionario saciodemografico (el cual incluia el promedio de
bachillerato} a un grupo de estudiantes que iniciaban su segundo semestre en la
carrera.

La muestra se conforma de 90 alumnos hombres y mujeres de la Facultad de
Psicologia de la UNAM, cuyas edades oscilaron entre los 17 y los 48 afios de
edad.

Los datos obtenidos se sometieron a un Coeficients de correlacién de Pearson,
en donde s6lo se encontrd una correlacion estadisticamente significativa entre la
dimension Afectividad (de la Escala de Locus de Control) con rendimiento
académico, la cual fue myy baja y negativa. Asimismo, se observaron ofras
correlaciones estadisticamente significativas entre la dimensién  Iniciativa y
Sociabilidad afectiva (Escala de Autoconcepto) con nivel de escolaridad de la
madre; asi como de la dimensién Afectividad (Escala de Locus de Control) con la
edad de los alumnos v la de Fatalismo/ Suerte con individuos que ademas de
estudiar tienen un frabajo remuneradc. Posteriormente se analizaron los
resultados de acuerdo al marco tedrico planteado.

Mediante fa discusidon de los resuftados se enconiro gue los estudiantes de
segundo semestre se perciben de una forma positiva y se definen con

caracteristicas favorables.




INTRODUCCION.

En ja educacion unc de los temas de gran interés para pedagogos, psicdlogos y
socidlogas, es el rendimiento académico, ya que es uno de los factores mas
impartantes en la vida escolar de los estudiantes. En particular, porque el conocer
las variables que intervienen en el desempefio escolar de los alumnos, permitiria

intervenir en él para mejorario (Quesada, 1997).

Respecto a esta situacion, en la Facultad de Psicologia, se han realizado varios
estudios con el fin de conocer las variables que permitan predecir el desempefio
académico de los alumnos.

En primer lugar, se encuentra el que realizaron Aguilar, Lizérraga y Pérez (1981,
Id), quienes investigaron los conocimientos previos (biologia, fisica, quimica y
matematicas), la comprensian de la fectura, del inglés; vocabulario y destrezas de
estudio. En sus resultades reportan una relacion predictiva en biologia,
vocabulario, destrezas de estudio y comprensién de lectura.

En segundo lugar, estd el de Vézquez (1983, Id), que también evalud los
conocimientos previos (biologia, filosofia e historia, 16gica, mateméticas y técnicas
de investigacién), ademas de [a comprensidn de la lectura. Sus resultados
presentaron evidencia de la relacion predictiva en ldgica y matemaéticas.

Una investigacion mas, es la de Urbina et al (1989, Id), quienes analizaron los
conocimientos previos en matematicas, filosofia e historia, biclogia, 16gica y
psicologia; y en donde encontraron que no se daba una relacion predictiva entre
dichos conocimientos y las calificaciones en ef primer semestre.

Finalmente se encuentra la que realizé Quesada (1997), donde relaciond variables
psicologicas (inteligencia, motivacion de logro académico, focus de control,




autopercepcién, comprension de la lectura); académicas (destrezas academicas,
promedio escolar en el bachillerato y numero de materias recursadas) y
socioculturales {bachillerato de procedencia, edad, sexo, estado civil, nivel de
estudios de los padres, ocupacion de los padres, trabajo ademas del estudio) y

promedio, al finalizar el primer semestre.

En sus resultados encontrd que algunas de variables presentaron relacién con el
promedio escolar, como fue el caso de vocabulario, autopercepcién, promedio
escolar antecedente, numero de materias recursadas, plantel del bachillerato
universitaric de procedencia, nivel de estudios del padre, y que el alumno
trabajaba ademas de estudiar. En sus canclusiones sugiere que estos factores se
deben investigar mas, con el fin de conocer mejor la interaccion que guardan con

el rendimiento académico para ratificar dichos resultados.

Por tal razon, el interés de este estudio fue investigar si existia una posible
relacion del rendimiento académico con el autoconcepto y el locus de control, de
alumnos de segundo semestre de la Facultad de Psicologia. En especial estas dos
variables, porque el autoconcepto y el locus de control son caracteristicas muy
importantes de la personalidad del estudiante, ya que se ha encontrado que se

relacionan con el rendimiento académico.

En primer lugar, el autoconcepto porgue influye considerablemente en la conducta
y en las vivencias de una persona, y en el caso de los estudiantes el como se

perciban, es como se van a desenvolver a lo largo de su vida escalar.

En segundo lugar, e! locus de control, porgue intervine en la forma que como
explican los estudiantes lo que les sucede, es decir, en donde explican se
encuentra el controt de porque suceden las cosas, si en ellos mismos (locus de
control inferno) o en el exterior (locus de control externo). Por lo que la deteccién

temprana de la orientacion de locus de controt en los estudiantes permite mejorar




las condiciones existentes que favorezcan la pertinencia y efectividad de

soluciones.

Otra razdn por la que también se va a investigar ésta variable, es porque se
encuentra relacionado con el autoconcepto y, de acuerdo a Duran (2002), todas
aquellas variables que se encuentren relacionadas al autoconcepto deben ser
tratadas de manera prioritaria, ya que ..fa prediccién de la conducta de logro
depende, centraimente, de dos variables: el valor otorgado por el individuo a una
meta en particular y la estimacion individual de la probabilidad de que cierta accion
dada resuffe en la consecucién de faf meta. Esta estimacion esta determinada

principalmente por las propias auto limitaciones de las personas.

Por tanto, los aspectos relacionados con el rendimiento académico proporcionan
informacién confiable sobre las potencialidades o carencias que tengan los
alumnos de la Facultad, que permiten realizar una deteccion oportuna de
situaciones, que si no son del todo académicas, si influyen, en este caso, en su
aprovechamiento. La obtencién de estos datos permite, por lo tanto, generar

acciones de promocion, prevencion y solucian.

Para estas tesis, también se investigd la relacion entre las variables nivel de
escolaridad de los padres, si el alumno trabaja ademas de estudiar, la edad, el
sexo y el nivel socioecondmico, con autoconcepto, locus de control y rendimiento

académico.

La organizacion de la tesis, es |a siguiente:

En el Capitulo * se hace la descripcién general de lo que es el autoconcepto, las
diferentes definiciones de autores de dicho concepto, sus componentes, fuentes
de informacion, tipos de autoconcepta, su desarrollc en la etapa de la

adolescencia; se mencionan los estudios que se han realizado sobre el




autoconcepto en adolescentes y por (ltimo se presenta la. descripcion de la Escala

empleada.

El Capitulo 2 abarca el rendimiento académico, definiciones, y factores que se
relacionan, los criterios de medicion, formas para medir esta variable, relacion con
el autoconcepto, estudios hechos entre estos dos componentes, el rendimiento

académico y su correlacion con la variable sexo vy a clase social.

En el Capitulo 3, se describe en primer lugar, brevemente, la tecria de Ia
atribucién para después enfocarse al locus de control, su definicidn, antecedentes
tedricos, orientaciones tedricas, continuando con las caracteristicas de los
individuos con locus de control interno y las personas con locus de control
externo. Por otra parte se detallan las diferencias culturales reveladas por esta
variable, las diferencias por sexo, la relacién entre locus de contral y rendimiento
académico, las caracteristicas de los alumnos con locus de control interno, con
locus de controb externo y, finalmente, los estudios realizados entre locus de

control y rendimiento académico.

En el Capitulo 4 se presenta la metodalagia empleada para el estudio con los
alumnos de segundo semestre, es decir, la aplicacion de un cuestionario con
datos sociodemograficos, Escalas de Autoconcepto y de Locus de Control de
Jorge La Rosa. Asimismo se presentan los resultados mas relevantes, tanto de

forma descriptiva como las correlacicnes entre las variables estudiadas.

La discusion y las conclusiones presentan lo mas relevante para la investigacion.
De igual forma se mencionan las limitaciones y sugerencias para una investigacion

posterior de la relacion, entre estas tres variables.

Si es importante resaltar que estos resultados no se pueden generalizar a toda la
poblacion de la Facultad, ya que la investigacidn sdlo se llevo a cabo con dos

grupos de segundo semestre.




CAPITULO 1. AUTOCONCEPTO.

1.1. IMPORTANCIA DEL TERMINO.

De acuerdo a lzquierdo (2003), el autoconcepto es la forma habitual de
percibiros, de pensar, de sentir y de comportarnos en relacion con nuestro ser.
Principalmente es la disposicién con la que evaluamos nuestra identidad, lo que
implica e! autoconocimiento, adermdas de que nos da cierto sentide de seguridad y
de pertenencia, del dominio de fa comunicacién y de la satisfaccién de saberse atil
y valioso para los demas. Por lo que constituye el ndclec basico de la

perscnalidad.

En paricular, porque nuestra manera de actuar estard bhasta cierto punto
condicionada por io gue consideramos somos capaces de realizar y creemos ser,
io cual condiciona lo que de hecho somos; de tal forma que nos comportamos

segun la idea que de nosotros mismos forjamos.

Asimismo, como menciona Weiner (1990, cit. en Gonzalez- Pienda, 1996, p. 180),
el autoconcepto es el elemento central en todas las teorfas motivacionales, ya que
como afirman diferentes autores, la motivacion, en su mayor parte esta mediada
por las percepciones que los individuos tengan acerca de si mismos y de las

situaciones a las que se enfrentan.

En el caso de la escuela, por ejemplo, la percepcion que tengan los estudiantes
acerca de sus compeiencias influye en su motivacion para aprender. Es decir, los
que se consideran competentes suelen sentir mayor motivacion intrinseca para
aprender que guienes se consideran poco competentes. Por lo que, la gjecucion

éptima en una labor involucra no solo las capacidades propias del alumno, sino

ademas incluye la evaluacién que elabora de ellas a partir de la informacion




proporcionada {por profesores, padres, iguales) respecto de la efectividad de sus

actuacignes interiores.

En esta situacion, las metas generales del comportamiento del rendimiento escolar
son mostrar competencia y aumentar o, por lo menos, proteger los sentimientos de

valia y autoestima.

Por lo anterior, el estudio del autoconcepto es importanie, y a continuacién se
presenta la investigacion realizada acerca del constructo, la cual va desde sus

diferentes definiciones hasta su relacion con otras variables.

1.2. DEFINICION DE AUTOCONCEPTO.

Existen diversas formas de definir el autoconcepto lo cual hace que haya una gran
variedad de términos para referirse al mismo constructo. Algunos de estos
términos que de acuerdo a Wells y Marwell (1876, en Nifiez y Gonzalez- Pienda,
1994} se emplean en el trabajo relacionado con el estudio del autoconcepto son:
amor propio, autoconfianza, autorrespeto, autoaceptacion, autosatisfaccion,

autoevaluacion, si mismo y autoestima.

El término “autoestima’, es el que més a causado controversia, situacién gue de
acuerdo 2 Fleming y Courtney (1984, en Nufiez y Gonzalez- Pienda. 1994), no
deberia ser asi, ya que para estos autores el autoconcepto es un constructo mas
general que la autoestima, No abstante, en este trabajo se respetara el nombre

que le asigne cada autor al constructo, de acuerdo a fa teoria que siga.
Aclarado esto, algunos de los autores y sus definiciones son {as siguientes:

En primer lugar se encuentra Rogers (19850), quien define al autoconcepto como

un proceso de valoracion donde el hombre puede flegar a ser mejor (Pérez, 1997,




p. 3), ademas agrega que es un constructo teérico que alude la forma en que las

personas se vean a si mismas (Liebert, 1999, p. 410},

En cuanto a Staats y Staats (1968 y 1979), piensan que el si mismo esta
constituido por fas medidas o calificaciones en si mismo, por lo cual un
autoconcepto alfo (favorable), supone evaluaciones positivas en las escalas de
medida {cit. en Pérez, 1997, p. 7).

Por su parte Purkey (1970), &l define al autoconcepta camo un sistema complejo y
dindmico de creencias gue un individuo considera verdaderas respecto a si mismo
teniendo cada creencia un valor correspondiente (cit. en Nifiez y Gonzalez-
Pienda, 1894, p. 32).

Respecto a Shavelson, Huber y Staton (1376) definen al autoconcepto como:

... las percepciones que una persona mantiene sobre sf misma y que han sido
formadas a través de la inferpretacion de la propia experiencia y del ambiente
siendo influenciadas de manera especial, por fas refuerzos y feedback de fos
olros significativos asi como por los propios mecanismos cognitivos tales

como las atribuciones (c.f.r., Nifez y Gonzélez- Pienda, 1994).

Ademas, estos autores dicen que en el autoconcepto ... siefe caracteristicas
pueden ser identificadas como criticas para la definicién del constructo. El
autoconcepto puede ser descrifo como organizado, multifacético, jerarquico,

estable; que se desarrolia, evaluativo y diferenciable (La Rosa, 1986, p. 25).

Una definicién mas es la de Hilgard, Atkinson y Atkinson (1978), quienes definen

al autoconcepto como el compuesfo de ideas, sentimientos y aclitudes, que Ja

gente tiene sobre si misma {Woolfolk, 1999, p. 73).




Por lo que se refiere a Beane y Lipka (1980} definen el auteconcepto como /a
percepcion que uno tiene de si mismo en términos de atributos personales y los

varios roles que se juegan o cumplen individualmente (Magafia, 1997, p. 355).

Otro autor mas es Rosemberg (1982), el cual dice que el autoconcepto es fa
totalidad de pensamientos y sentimientos que el individuo tiene sobre si mismo

como objeto (Pérez, 1997, p. 10).

Asimismo, para Harter (1983), el autoconcepto designa las creencias, las
actitudes, el conocimiento y las ideas referentes a nosolros mismos, y esta
organizado jerarquicamente en calegorias y en dimensiones que definen el YO y

dirigen el comportamiento (Meece, 2000, p. 271).

Por otro lado Byrne (1984) afirma que en términos generales el autoconcepto es
nuestra percepcion de nosofros mismos; en términos especificos, son nuestras
acfitudes, sentimientos y conocimientos, respeclo a nuestras capacidades,

habilidades, apariencia y aceptabifidad social (La Rosa, 1986, p. 24).

También Markus, Smith y Moreland (1985), dicen que el autoconcepto es un
conjunfo de autoesquemas que organizan la experiencia pasada, que son
utilizados para reconocer e interpretar la autoinformacion relevante procedente del

contexto social inmediato (NOfez y Gonzalez- Pienda, 1994, p. 33).

Rivera (1987) por su parte menciona que e! autoconcepto se refiere a como se
percibe la persona a si misma y cémo cree que fa perciben los demas. Esta
percepcion puede ocurrir tanto consciente como inconscientemente, y en algunas
ocasiones se notaran contradicciones enire ambas percepciones (Pérez, 1897, p.
11).

Asimismo Onate (1989) dice que Taylor afade lo siguiente, respecto al

autoconcepto:




incluye una entidad variable que se encuenira duranfe toda la vida en
constante transforrnacion y que se va desarroflando con las concepciones que
tienen fos demas acerca de uno mismo y a la vez asimilando los valores que
constituyen el medio social como una experiencia de conocimiento (cit. en
Pérez, 1997, p. §).

En cuanto a Hernandez (1991), el autoconcepto es el concepto y valoracion que

sobre si mismas tienen las personas.

Magadfa (1987, p. 355), cita que Zavala (1993) afirma que Wells y Marwell, dicen
ademas, que es una actitud reflexiva en las areas cognitiva, afectiva y de

conducta.

Pero ademas para Niurfez y Ganzalez Pienda (1994), el autoconcepto:

constituye ef resultado de un proceso de analisis, valoracion e integracion de
la informacion derivada de la propia experiencia y def feedback de los ‘ofros
significatives”  Tiene la capacidad para poner en marcha o coordinar
mecanismos semejantes a los que aportan informacion. Ademas, las
eslructuras resuftantes estan predispuestas para irabajar en su propio
beneficio, manejando la informacion (y fos procesos de analisis) segin

convenga

También para estos autores el autoconcepto es uno de los tres componentes
esenciales de la personalidad integral, siendo la vision del mundo y los estilos de

vida los ofros dos componentes.

Por io tanto, el autoconcepto [o entienden como:

la imagen que uno tiene de si mismo y gue se encuentra determinada por la

acumulacion infegradora de la informacion tanto externa como interna,

juzgada y valorada mediante la inferaccion de los sistemas de estifos (o forma




especifica gue tiene el individuo de razonar sobre la informacion} y valores (o
la seleccion de los aspectos significativos de dicha informacion con grandes
dosis de afectividad). Esta acumulacion de informacion elaborada proviene de
ia coordinacion entre d lo que el individuo ya dispone ¥ o nuevo gue debe

integrar.

Siguiendo con las definiciones Morris Rosenberg, define al autoconcepto como
una actitud hacia un objelto (el término actitud posee alcances bastante amplios,
se le emplea para designar hechos, opiniones, valores y orientaciones favorables
respecto de si mismo), donde la persona se considera a si misma como un objeto
hacia el que se tiene dichas actitudes (Soto ¥ Gonzalez, 1995). Para Rosenberg
{1979), es una organizacién de diferencias, partes, piezas y componentes
jerarquicamente organizados e interrelacionados de forma amplia (NUfez y
Gonzalez- Pienda, 1994, p. 39).

P. Saura (1996) dice que el autoconcepto es un conjunto de percepciones
organizado jerarquicamente, coherente y estable, aungue también susceptible de
cambios, que se consitruye por interaccion a partir de las relaciones

interpersonales (Gil, 1997, p.16).

En cuanto a Brunet y Negro definen el autoconcepto como fa imagen que una
persona tiene acerca de si misma y de su mundo personal, es decir, ef modo

subjetive como el individuo vivencia su yo (Gil, 1997, p.15).
Por lo que se refiere a Reyes Lagunes (1998), menciona que & autoconcepto:

es una estructura mental conformada por todas las caracteristicas que !
individuo se atribuye a si mismo y que es producto de fa intervencion e
influencia que el stjeto tiene y recibe de parte de los grupos en los que se
desenvuelve y a partir de las ideas que comunmente juega en su vida
cotidiana {Ochoa, 1999, p. 28).
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Canda {1999}, por su lado dice que el autoconcepto son las ideas con respecfo al

yo, derivadas de las interacciones con los demas.

Garcia y Doménech {1999) definen al autoconcepto como ef resultado de un
proceso de andlisis, valoracién e integracion de la informacion derivada de Ia
propia experiencia y del feedback de los otros significativos como compafiercs,

padres y profesor.

Una autora mas es Woolfolk (1999), quien considera al autoconcepto como fas
percepciones que tenemos respecto a nosotros mismos, ademas de ser una
eslructura cognoscitiva, una creencia acerca de quién es uno, asi como nuestra
tentafiva por expficarnos a nosotros mismo, formar un esquems (en términos de
Piaget) que organice las impresiones, los sentimientos y las actitudes, gue

tenemos sobre nosolros mismos.

Finalmente Henson y Eller (2000), definen al autoconcepto coma fa percepcion
gue la gente tiene de si misma, como se siente al respecto de si 0 de sus
habilidades.

En cuanto a las teorias, para la teoria interaccionista de Kinch (1963, Hernandez,
1891, p. 368), el autocancepto se forma a través de la percepcian de la forma en
gue los demas actian con el individuo y de la misma manera, el autoconcepto

determina el comportamiento.

Por lo que se refiere al enfoque del procesamiento de fa informacion, definen al
autoconcepto como un conjunto de estructuras o esquemas cognitivos que
organizan, modifican e infegran las funciones de las personas (Vega, 1986, p. 65).
Estas estructuras son una lista de rasgos o términos que se derivan de la

experiencia diaria de las personas y cuyas caracteristicas pueden ser generales al

iguat que los rasgos de personalidad o ser especificas, las cuales constituyen los




aspectos gue mas se relacionan con la percepcion de la situacidn relevante para

el autoconcepto

Por (ltimo para la teoria de Ja identidad social (Tajfel. 1981, 1982; Tajfel y Turner,
1982 en Nifez y Gonzalez- Pienda, 1994, p. 42), el autoconcepto:

se forma por un conjunto de percepciones reagrupadas en dos dimensiones
distintas: (1) una identidad personal, que abarcaria las percepciones que
tienen que ver con las propias habilidades, destrezas y atributos coma son la
afectividad, la inteligencia; y (2) una identidad social que serian los aspectos
del autaconcepto de fos individuas que denvan del conocimiento de su calidad
de miembro de un grupo social (o grupos) con ef valor y el significado

emocional que corresponde a un miembro de grupo.

1.3. CARACTERISTICAS GENERALES DEL AUTOCONCEPTO.

El autoconcepto juega uno de los papeles fundamentales en la integracién de la
personalidad, ya que funciona como medio de unidad y guia del comportamierito
de una persona. Por esta razdn es importante conocer sus caracteristicas, que

son las siguientes:

En primer lugar el autoconcepto es multidimensional debidc a gque las

percepciones que lo conforman se retnen de acuerdo a su naturaleza, las cuales
forman distintas dimensiones (por ejemplo, como persona, hermano, estudiante,
hijo, etc }, y aungque sean diferentes existen relaciones enlre ellas.

£n segundo lugar su organizacién es jerarquica. Es decir, las percepciones van
desde un nivel concreto y conductual a ofro totalmente abstracto y general,
organizandose de forma jerarquica. Frecuentemente se diferencian en tres niveles
de la dimension especificidad- globalidad: situacion especifica, categorica y

general.




En tercer lugar las percepciones son gstables, consistentes y positivas. En

general, se puede considerar al autoconcepto como: a) una organizacion del
conocimiento con relacion a uno mismo o autoconocimiento, b) que el objetivo de
sostener cierta coherencia emplea sesgos cognitivos (autorrealzamiento, sesgos
atribucionales, etc.), y c) que trabaja siguiendo los principios tanto de la

asimilacion coma de la acomodacidn cognoscitiva.

En cuarto lugar, las percepciones que construye el autoconcepto se basan en la
experiencia originada de los papeles que la persona desarrolle a lo largo de su
vida, de las caracteristicas y atributos personales y de ias creencias y valores que
tenga. Por lo que la informacion derivada de los ofros significativos, con relacion a
estas tres areas forma una de las fuentes principales para la construccion y

desarrollo de las pereepciones que formaran el artoconcepte.

Finalmente, existe una correspondencia reciproca e interactiva entre
autoconcepto, actitud, comportamiento y contacto inmediato (otros significativos)

del individuo.

Pero de todas estas caracteristicas la funcion mas importante del autoconcepto es
la de regular e! comportamiento a través de un proceso de autoevaluacion o
autoconciencia, de tal forma que en el caso de la escuela, !a conducta de un
alumno en algun momento en especifico esta determinada en gran medida por el

autoconcepto que tenga en ese momento en particular.




1. 4. COMPONENTES DEL AUTOCONCEPTO.

Después de conocer las caracteristicas de autoconcepto, también es impoertante

mencionar sus componentes, los cuales se dividen entres y a continuacion se

describen:
= Cognitiva.

Es el contenido del Yo, el cual es ilustrado por el propio pensamiento, por ejemplo:
yo soy ..., principaimente indica alguna idea, creencia, opinidn, percepcion, gque
determina la forma en que se organiza, codifica y se utiliza la informacién gue

percibimos acerca de nosotros.

= Afectivo.

Este componente se refiere tanto a la valoracion positiva, como negativa que
tengamos sobre nosofros mismos, la cual produce sentimientos favorables ©
desfavorables, es decir, s el valor que damos a nuestras propias cualidades, y en
la que ademas intervienen la sensibifidad y emotividad de los valores y

contravalores que tenemas en nosotros.

« Conductual.

E! companente conductual, se describe como el que integra a los dos anteriores,
es decir, se refiere al resultado que tiene el que una persona sé vea de forma
positiva o negativa, ya que esto va a hacer que la persona actie de acuerdo a su
percepcion, ademas de interpretar su realidad de la misma manera, ya sea de

forma positiva o negativa.

Esto se sustenta en lo dicho por Bandura (1989), Brown vy Smart (1991, en

Bandura, 1995, p. 217), en donde sostienen la idea de que es el autoconcepto €l




que reguta y dirige la conducta, pero ademas de esta, también las propias

percepciones.

1.5. FUENTES DE INFORMACION DEL AUTOCONCEPTO.

Existen muchos estudios que resaltan la importancia que tienen las fuentes de
informacion para la percepcién que hacen las personas acerca de si mismas
(algunos autores entre otros: Andersen, 1987 Bandura, 1981; Hamiyn, 1977,
Rosenberg, 1979; Suls y Muilen, 1982; Swann, 1983 todos citados en Ninez y
Gonzalez- Pienda, 1994). Estas fuentes, de acuerdo a Andersen y Williams, 19835;
Andersen, 1987; McGuire y McGuire, 1981; Tversky y Kahneman, 1984 (id.)
juegan un pape! importante tanto en los procesos de autoinferencia, debido a la
relevancia que tienen en el momento en gue se realizan los juicios, como en el

patran tipico de inferencias que las personas realizan a partir de estas fuentes.

Aunque existen varias formas de clasificacion en cuanto a las fuentes, en

particular Andersen (1987, Id.) distingue cuatra categorias reievantes:

La primera es la informacion proveniente de los ofros significativos, en la que los
dos ambitos mas importantes son 1a familia y 1a escuela. En donde ni todos los

miembros de la familia son iguales de significativos, ni todos los de la escuela.

Ademas de fa informacion que ofros proporcionan acerca de la propia persona, se
cuernta con informacién que la persona misma elabora. Principalmente, por medio
del propio comportamiento y sus consecuencias, informacién con la gue se puede
juzgar las capacidades, valores, etc., y también con la cual cuestionar o reafirmar
la informacion autorreferente proporcionada por los demdas. Esta informacion es de
gran relevancia debido a que sirve, entre otras cosas, para gue el individuo no se

encuentre a merced de las opiniones de los otros.




La segunda fuente es la informacion subjetiva procedente del proceso de
comparacion social, en la que la persona hace una autoevaluacion de sus propias
capacidades (Festinger, 1954; Goethals y Darley, 1977, Suls y Willen, 1977;1d.),
ya que con frecuencia ia persona debe evaluar su rendimiento en comparacion
con los otros significativos, es decir, en esla etapa de la comparacién social la
persona elige compararse con otros semejantes a ella debido a que esta

interaccion constituye el criterio fundamental para el desarrollo del autocencepto.

La siguienie son las caracteristicas de la propia conducta, donde dependiendo de
la percepcién de la conducta y las situaciones en que ocurre se realizan
inferencias acerca de la propia conducta, esto es, en el caso de la escuela entre

mayor nimero de éxito se tenga, el autoconcepto serd mas positivo y viceversa.

Finalmente, la informacion generada por los estados afectivo- emocionales
propios. Un caso en particular es el estado de humor, el cual a traves de
numerosas investigaciones se ha comprobado que, por ejemplo, en el caso de un
estado de humor positive ayuda a que la comparacion con los demas sea de una
forma positiva y de la misma forma, la persona se percibe positivamente (Clark e
tsen, 1982; Isen, 1984, 1985; Salovey y Redin, 1985;1d).

No obstante ninguna de estas fuentes es mas importante que las otras, ya que
dependiendo de las caracteristicas personales y de la relevancia contextual, en

algun momento un tipo de informacién puede ser mas relevante que las otras.

1. 6. TIPOS DE AUTOCONCEPTO.

El autoconcepto no es unitario, segin West, Fish y Stevens (1980, Hernandez,
1991), varia de acuerdo a la actividad o cualidades, aln asi se puede afirmar que
es consistente. Por esta razén por lo menos existen dos tipes de  autoconcepto
(Marsh y Shavelson, 1985; Shavelson y Bolus, 1982; cit. en Woolfolk, 1990,




p.111). Uno es el autoconcepto académico, el cual se basa en ia forma en la que
el estudiante se desempena en las diversas areas académicas y que ademas para
West, Fish y Stevens (1980), esta determinada principalmente por el rendimiento
académice actual, por la retroalimentacion social acerca del rendimiento
proveniente de los “otros significativos”, las disonancias entre esta
retroatimentacion y la capacidad actual, asi como por la comparacién del grupo al

que el estudiante pertenece {Hernandez, 1991).

El otro es el autoconcepto no académico, que se basa en las relaciones con los
compafieros y otras personas importantes, en los estados emocicnales y en las
cualidades fisicas (Woalfolk, 1990).

1.7. FORMA EN QUE SE DESARROLLA EL AUTOCONCEPTO.

De forma general se puede decir que el autoconcepto se desarrolla como el
resultado de la acumulacién de las percepciones obtenidas de las experiencias
vividas por una persona en su interaccién con el ambiente y conforme pasan los
anos se va formando un autoconcepto mas estable y con més capacidad para
dirigir la conducta. Ademas, de acuerdo a Cooley (1902) y Mead (1934, en
Shaffer, 2000), el autoconcepto experimenta muchos cambios en el transcurso de
una vida. Esto es, debido a que las percepciones se desarrolian en un contexto
social, lo cual incluye que el autoconcepto y su funcionamiento propio estén

relacionadaos al confexto inmediato.

Pero, las percepciones también dependen de las caracteristicas evolutivas del
individuo en cada etapa de su desarrollo. Por consiguiente, el desarrollo del
autoconcepto puede ser visto desde una aproximacion interaccionista, es decir, el
ambiente hace posible ciertas experiencias las cuales seran manejadas de

acuerdo a las posibifidades evolutivas,
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Por lo tanto, las diversas dimensiones o areas del autoconcepto, y su relevancia
en la elaboracion del propio sentido personal, se encuentra fuertemente
relacionado con la edad de los sujetos. Por ejemplo, el hecho de gue en los
primeros afos los nifios muestren su necesidad de los padres para sobrevivir y
después ya en la adolescencia resalta mas la importancia de los iguales y el logro

de la independencia de la familia.

En el caso de la escuela en el desarrollo del autoconcepto, un hecho de gran
importancia como menciona Garcia (1993 cfr., Garcia y Doménech, 1999) son las
relaciones sociales que el alumno mantiene con los ofros significativos (padres,
profesores y compaferos), debido a que la informacion que el estudiante recibe
de estas personas le condiciona para desarrollar, mantener y/o medificar su
autoconcepto, o que influira después en su motivacion y rendimiento académico.
Esto es, entre mas vaya avanzando en edad el estudiante, su autopercepcion se
correlacionard mas estrechamente con sus calificaciones, evaluaciones de sus
maestros y con otras fuentes de retroalimentacion externa (Marsh, 1989; Stipek y

Mac Iver, 1989; en Meece, 2000).

En general, como menciona Marsh (1989; Id), el autoconcepto disminuye en los
altimos afios de la nifiez y en los primeros de ia adolescencia, seguido por un

resurgimiento al final de la adolescencia y en la adultez temprana

Por ultimo, como esta investigacion se enfoca en estudiantes que se encuentran
pasando de la etapa de la adolescencia a la juventud, en el siguiente apartado se
resaltaran los aspectos mas relevantes que caracterizan la etapa de la

adolescencia.




1.7.1. AUTOCONCEPTO EN LA ADOLESCENCIA (18- 20 ANOS).

Como primer punto de acuerdo a Nifez y Gonzalez- Pienda (1994, p. 155) para
definir la etapa de |a adolescencia, algunos tedricos emplean el criterio de |a edad,
conceptualizando entonces la adolescencia como un “periodo evolutivo que va
desde los 11- 12 a 18- 20 afos, en unos casos y desde los 14- 15 a los 20 afios,
aproximadamente en ofros”, atros autores mas la definen dependiendo de los

roles especificos que se desempeiian en dicha etapa.

Por ejemplo, Piaget (1969) dice que psicoldgicamente |a adolescencia es la edad
en la que |a persona se integra a la sociedad de los adultos, fa edad en la que ya
se siente como un igual al adulto, al menos en derechos, y ia mayoria de las veces
por encima de él, situacion que explica es ...debido al narcisismo o egocentrismo
def adolescente. (cit. en Ochoa, 1999, p.47),

En este sentido Blos (1970; Id, p. 36) dice que en la adolescencia ef problema
principal que se perfila en primer término, es el de la consolidacion de la
personafidad, y para lzquierdo (2003), es porque “ las cargas instintivas y
emocionales “ son muy fuertes y comprometen a toda la personalidad desde el

punto de vista racional.

Ademas, también se alcanza el desarrollo de las capacidades logico- abstractas y
de razonamiento; el conocimiento de las situaciones y de las estructuras sociales
es mas profundo, principalmente, como menciona lzquierdo (2003), porque el
adolescente va teniendo un sentimiento cada ver mas sélido de confianza en sus

capacidades.

Por lo que en esta etapa del desarrolio, la mayoria de las veces los jovenes se
encuentran intentando contestar preguntas coma quién soy?, ;jqué haré con mi
vida? y muchas mas de contenido autorreferente. Este cuestionamiento interno se

hace evidente en el intento del joven por desarrollar nuevos roles, identificacion de
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preferencias ocupacionales, y particularmente, en el intento por obtener la
independencia familiar y de otros significativos, situacion esta dlitima que ya se

encuentra ligada a los primeros afios de la etapa de la aduitez.

Pero, la adolescencia ademas de considerarse como un periodo de cambio,
también se debe considerar como un periado de consolidacion en el concepto de

si mismo. Todo esta segun Coleman (1385), por diversas razones.

Primero, los cambios fisicos, son un cambio en la propia imagen corporal.
Segundo, "el desarrollo intelectual durante la adolescencia posibilita un concepto
mas complejo y sofisticado acerca de si mismo, que implica un nimero mayor de

dimensiones, abarcando tanto posibilidades como realidades”.

En tercer lugar, existe la probabilidad de que se produzca cierto desarrollo det
concepto de si mismo debido a la independencia emocional, ya que el adolescente
trata de adquirir nueves valores, mas verdaderos y mas profundos que los que
observa en el mundo adulto, asi como a !a necesidad de adoptar decisiones
fundamentales en cuanto a su trabajo, comportamiento sexual, eleccion de

amistades, etc.

Finalmente los cambios que experimenta el adolescente en este periodo
transitorio, parecen asociarse con cierta modificacién del concepto de si mismo, es

decir, el establecimiento de su propia identidad.

Ademas Mussen, Conger y Kagan (1982; cit. en Magara, 1996, p. 20), agregan
gue el adolescente requiere por lo tanto darse cuenta de su propio YO, coma algo
distinto o apartado de los demas, pero propio, con un sentido de “totalidad”. Asi, el
YO del adolescente se convierte en la esencia de su existencia, el cual incluye
todas las ideas, sentimientos, creencias, valores, convicciones; y estos se graddan

desde los detalles de la percepcién hasta las actitudes cargadas de sentimientos,




tales como el orgullo, vergilenza, autoestimacion, autoreprobacion; y como

consecuencia tedo junto integra el concepto de si mismo.

Como dice Magafia (1996), respecto al adolescente: ... ef joven integra una
personalidad armodnica cuando conoce y entiende la esencia de si mismo, lo cual
... le permite tener una autocongruencia entre el quién es, aceptandose tal cual es,
de tal manera que el autoconcepto es la representacion de fa personalidad, el

elemento clave para el desarrolio de fa identidad y por ello de la personalidad.

De igual forma las relaciones interpersonales son un factor importante para las
autopercepciones que tengan los adolescentes acerca de si mismos,
principalmente el atractivo fisico, el cual es uno de los componentes que
condicionan inicialmente la interaccion con personas del sexo opuesto (Reis,
Neziek y Wheeler, 1980; Reis, Wheeler, Spiegel, Kernis, Nezlek y Perri, 1982,
Garcia, Stinson, lckes, Bissonnette y Briggs, 1991; cit en Fernandez, 1997, p.
76)), ya que la satisfaccion con el propio cuerpo se encuentra correlacionado con
una actitud positiva hacia uno mismo (Secord y Sourard, 1963, cit. en Coleman,
1985, p. 72), ademas de la percepcion y asignacién de atributos a otros. Asimismo
se corrpbora la importancia que tienen lo que piensan los otros acerca de uno

mismo, para el desarrollo del propio autoconcepto.

Pero no solo la imagen que tiene el adolescente del propio cuerpo, la personalidad
y el factor familiar constituyen variables que afectan al concepto que tiene acerca
de si mismo, sino que tambien el ambiente social, ejerce una influencia adicional,
ya que el modo en que el adolescente constituye su propio YO depende adn de su

medio ambiente y de su actual situacion familiar, escolar y social.

Es decir, como menciona Ramirez (1975, cit. en Ochoa, 1999, p. 40), toda edad
tiene su problematica y ésta es el resuitado de confradicciones evidentes entre las

potencialidades biologicas inherentes a ella y las posibilidades que la cultura

brinda en un momento dado para satisfacerlas, y en especial en nuestra cultura,
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la adolescencia es el resultado de un conflicto evidente entre una biologia propicia

a la maduracion y una soclfedad prohibitiva.

Por io que, el adolescente, en su deseo de romper con su infancia, tiene a veces
la idea de que sur ambiente escolar o familiar se oponen a lo que guiere y desea
mantenerlo en la situacién de infancia. Sin embargo, al mismo tiempo se da
cuenta que esos mismos medios esperan de éf una madurez, del mismo modo es
consciente del desarrollo de su personalidad a través del aumento de sus
capacidades intelectuates, va detras de la originalidad de su personalidad, porque
quicre ser &, desea construir un personaje que sea realmente suyo, que no se
parezca a ofros 0 que se asemeje a un tipo particular. Comoe consecuencia, su
relacion con el adulto en este punto es muy compleja, porque no rechaza una

ayuda, la acepta pero con la condicidn que no se presente como tal.

De esta forma como cita Ldpez (1982), para que los jovenes logren la resolucién
de su adolescencia, habran de lograr un modelo de adaptacién que concilie ... sus
pulsiones instintivas, sus necesidades afectivas, sus estructuras de conciencia que
incluyen su Yo ideal, es decir, las expectativas que de ellos mismos lienen, su
autoimagen. su amor propio, su narcisismo, las expectativas que sienten recaen
en ellos, para ser acepfados, elc. todo bajo el condicionamiento de la realidad
externa (en Ochoa, 1999, p.41).

A lo que Stone y Church (1979; Id), agregan que la adolescencia es mas un

fenémena cultural producido por la demora en la sucesion de los rofes adultos.

Por esta situacion, el adolescente preferentemente busca entre sus iguales el
apoyo necesario y se une con sus compafieras, con los miembros de su grupo
para alcanzar a su lade una mayor seguridad sobre la solidez de sus gustos
comunes (Fernadndez, 1997). Es decir, la preocupacidn principal de los
adolescentes es demostrar que merecen confianza, por lo que eligen recurrir al

grupo de referencia, donde al igual que eflos otros jovenes también pasan por la




misma etapa dando como resultado que pueda existir un proceso mutuo de

comprensitn (Gutiérrez, 198%; cit. en Pérez, 1997, p. 19).

El grupo de comparieros, por lo tanto, cumple una funcian tanto normativa como

de seguridad {lzquierdo, 2003).

Finalmente, segin lzquierdo (2003), es hacia los 20 afios, cuanda la “crisis de
identidad” se resuelve y la personalidad se estabiliza alrededor de un YO mas o
menos maduro y bien integrado. Es ahora, cuando la persona es capaz de sentir
los valores y de concretarlos con una actitud mas critica hacia ella misma,

confiando siempre en la posibilidad de obrar bien.

Por (ltimo, de acuerdo a Zavala (1993; cit. en Magafa, 1999, p.22), en cuanto a la
valoracion del autoconcepto en los adolescentes, los aspectos que hay que tomar
en cuenta, es la percepcion que tiene de si mismos dentro y fuera de su contexto
social, considerando principalmente las caracteristicas que los jovenes sefalen
como predominante en su autopercepcion. Algunas de las caracteristicas que los
adolescentes mencionan respecto a si mismos, segun este autor, son las que se

presentan en el siguiente cuadro:

CARACTERISTICAS PREDOMINANTES DEL. AUTOCONCEPTO DEL
ADOLESCENTE.

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

Fisico s Aspecto general, rasgos faciales,
desarrollo armonice del cuerpo, es

decir, imagen corparal.

INTELECTUAL s Capacidad para resolver problemas,
formas de pensamiento abstracto y
estilos de razonamiento, rendimiento

académico.




Continuacion del cuadro.

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

ACTITUDES

Ambientes como la escuela, los
amigos, los padres, ademas del si!

mismao, entre otros.

| RASGOS DE PERSONALIDAD Y

La forma de ser del adolescente en

RELACIONES SOCIALES

TEMPERAMENTOC su vida cofidiana y ante eventos
inesperados ¥ la reaccion
temperamental.

TALENTOS ESPECIALES « Facultades especiales que los

adolescentes demuestren en alguna
actividad que pueda ser especial
para &l mismo y para los jovenes
coma la musica, baile, algun deporte,

la mecanica, etc.

"Habilidad para establecer relaciones

sociales con los demas asi como la

popularidad.

Por ofra parte, debido a.que la forma en que se medira el autoconcepto es a

través de una escala que tendran que contestar los estudiantes, es relevante

considerar el fendmeno de la "deseabilidad social” al contestar un cuestionario,

principalmente en esta etapa del desarrolio y aungue no es exclusivo de ésta sino

también se llega a presentar en etapas postericres y que de acuerdo a Coolin

(1990, cit. en Guerrero, 1997, p. 58), se refiere a la tendencia de querer verse bier

ante ef mundo y que se nos perciba como personas con habilos y actitudes

socialmente deseables, el problema se da porque las personas desean dar una

impresidn a veces bastante falsa de sus actitudes y conducta. Situacion con la que

también coincide Edwards (1957, c.f.r, Pérez, 1997), quién demostré que la gente




en general se atribuye caracteristicas socialmente deseadas. Es de importancia,
en la adolescencia porque, como ya se habia mencionado antes, los “otros
significativos”; los cuales abarcan a todas las personas que tienen la capacidad de
dar o mantener sanciones ya sean refuerzos positivos o negativos (Ofate, 1989),

son una fuente de informacion sobresaliente para el autoconcepto.

Ademds Coolin (1990) dice que Lara- CantG (1988) afirma que este fenémeno ha
sido de gran interés ya que en las respuestas proporcionadas en las pruebas,
estas se ven influenciadas por la necesidad del individuo de dar una imagen
favorable de si mismo, esto es, la gente tiende a proporcionar una respuesta
socialmente aceptable o favorable con el propositc de “verse bien" (Guerrero,
1997, p. 58).

1.8. EFECTOS DEL DESARROLLO ADECUADC DEL AUTOCONCEPTO.

Segtin Alcantara (1993; en |zquierdo, 2003), el tener un desarrollo adecuado del

autoconcepto, produce los siguientes efectos positivos:

0 Favorece el aprendizaje. Debido a que la adquisicién de nuevos conocimientos

depende de nuestras actitudes basicas, con un autoconcepte adecuado se

generan energias mas intensas en lo que a atencion y concentracion se refiere.

0 Ayuda a superar dificultades personales. Cuando un individuo tienen un

autoconcepto alto, es capaz de afrontar sus problemas y fracasos, ya que tiene
en su interior fa fuerza necesaria para reaccionar de forma adecuada,

buscando siempre la superacion de cbstaculos.

0 Fundamenta la responsabilidad. En general, sdlo es constante y responsable

guien confta en si mismo y reconoce sus aptitudes.
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Desarrolla la creatividad. Es a partir, de la confianza en si mismo, en la propia

oniginatidad y en las propias capacidades que puede surgir ia potencialidad

creadora de una persona.

Estimula la autonomia. El tener un autoconcepte adecuado, ayuda a la persona

a ser auténoma, segura de si misma y a encontrar su propia identidad. Por
consecuencia, elige las metas que desea alcanzar, ademas de que actividades
y conductas le son significativas. y asume la responsabilidad de conducirse a

si misma.

Posibilita una relacién social saludable. Principalmente porque el respeto y el

aprecio por uno mismo, son muy importantes para lograr una relacion

adecuada con las demas personas,

Garantiza la proyeccion futura del individug. Como resultado final, impulsa su

desarrollo integral, ademas de permanente.

CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS CON AUTOCONCEPTO ALTO.

Retomando el tema anterior, las caracteristicas del adolescente que presenta un

autoconcepto alto (Clemens, 1991; ib), de las personas en proceso de crecimiento

o de autarrealizaciéon con un nivel adecuado de autoconcepto (Maslow, 1989; 1b) y

de la persona que se valora y se acepta a si mima, consiguiendo alcanzar asi un

nivel adecuado de autoestima o autoconcepto (Rogers,1984; Ib); son las

siguientes:

Aceptacion de si misma.
Percepcion clara y eficiente de la realidad.

Apertura a las experiencias nuevas.




Integracion, cohesion y unidad de la persanalidad. Es decir, se atreve a asumir
vivencialmente toda la complejidad de su persona.

Espontaneidad, expresividad (tanto de sentimientos como de opiniones) ¥
vitalidad.

Un YO real, una identidad firme: sentimiento de autonomia y de unicidad.
Objetividad, independencia y trascendencia del YO.

Creatividad.

Capacidad de fusién de lo concreto con lo abstracto.

Codigo moral propio.

Relaciones interpersonales profundas.

Sentido de! humor sano.

Siente mayor confianza en st misma y se autoimpane sus orientaciones.

Cada vez se aproxima mas a lo que quiere ser.

Sus percepciones se tornan mas flexibles.

Se comporta de manera mas madura.

Sus conductas inadaptadas se madifican en sentido constructivo.

Deja de utilizar mascaras.

Deja de sentirse abrumado por los "deberia”.

Se abstiene de satisfacer expectativas impuestas.

Le importa ser sincero consigo mismo.

Lle atrae vivir la libertad de ser unc mismo, sin asustarse ante la
responsabilidad que esto implica.

Inicia un proceso de evaluacion, sin que le perturbe descubrir que cambia dia a
dia. La ansiedad por alcanzar conclusiones y estados definitivos disminuye.
Ademas, afrontara retos, disfrutara sus logros, tolerara decepciones y sera
capaz de influr en ofros; lo gue repercutira de forma adecuada en su

educacion.
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1.8.1. CARACTERISTICAS DE LOS INDIVIDUOS CON AUTOCONCEPTO
BAJO.

Todo lo contrario, de acuerde a Hay (1996; |b) y Clemens (1991; [b), los individuos

con autoconcepto, presentan las siguientes caracteristicas:

= Sensacion de ser indtiles, innecesarios, de no tener importancia.

» Incapacidad de disfrutar, pérdida de entusiasmo por la vida.

= Tristeza y melancolia permanentes.

= No se aceptan fisicamente.

»  Sienten que no tienen amigos.

» Se consideran inferiores a los demas,

= Son hipercriticos consigo mismos y viven en constante estado de
insatisfaccion.

= Estan convencidos de no ser muy inteligentes.

» Temen desagradar y perder la estima y la aceptacion de los demas, por lo que
se dejardn influir facilmente por los demas

» Son hipersensibles: sienten que la menar critica los hiere y los agrede.

=  Padecen indecisidén cronica por temor a equivocarse.

* Predomina la desesperanza, la apatia, la sensacion de derrota y el abandono
total.

* Se sienten incapaces de hacer las cosas por si mismos.

« Se consideran estudiantes deficientes.

= Adolecen de culpabilidad neurdtica v se autocondenan cuando cometen
errores.

* Los obsesiona un perfeccionismo esclavizador que los conduce & un
desmoronamiento animico cuando las cosas no salen como elios esperaban.

= Los agobia el pesimismo, la depresion la amargura y una vision negativa global

en {a gue se incluyen a si mismos.

= | es cuesta mucho expresar sus sentimientos.




* Se mantienen permanentemente a la defensiva, culpando de sus fracasos,
errores y debilidades a los demas; todo lo que repercutira en una serie de
efectos negativos en su evaluacion emocional, educacién y rendimiento

academico.

1.10. ESTUDIOS REALIZADOS SOBRE EL AUTOCONCEPTO EN
ADOLESCENTES.

En los estudios realizados en la pobfacién mexicana scbre autoconcepto se
encuentra la investigacion de La Rosa (1986). quién aplicd una escala que elaboro
a fravés de un estudio anterior y en sus resultados reporta que en la dimensién
ocupacional los estudiantes de mayor edad presentan puntuaciones mas bajas.
Otro resultado sobresaliente es que los hijos de padres con mayor escolaridad

muestran en esta misma area puntajes mas altos.

En segundo lugar se encuentra el estudio de Pick y colaboradores (1988) quienes
en sus resultados cainciden al igual que Miller (1976} y Cooper et al. (1983) en
que la empatia de la madre hacia su hijo adolescente es determinante para su
autoestima (Martinez, 2000). Aspecto que para Andrade (1987, cit. en Mufioz,

1985), se debe al mayor contacto que el hijo tiene con su madre.

Otro estudio es el que menciona Chubb (1997) realizaron Simmons y Rosemberg
(1990, cit. en Valle, 1999), guienes encontraron que la autoestima disminuye
durante la adolescencia temprana Hegando a su minima a los 12 afios, y después

aumentando gradualmente alcanzando su punto culminante a los 16 afios.

Por otra parte, en el estudio de Valdez y Reyes (1991), y mediante el uso de Ia
técnica de categoerias semanticas identificaron seis factores del autoconcepto, de

los que resaltaron el Social expresivo, factor en donde se mencicna los

adolescentes se perciben como “sociables, faciles de tratar y querer caer bien”.




Ademas del factor Social normativo, en el cual los adolescentes se percibieron

como “obedientes, acomedides, atentos y buenos”.

De igual manera en el factor Expresivo afectivo, encontrarcn que la percepcion de
los adolescentes fue de acuerdo a las caracteristicas afectivas que varios autores
ya han descrito {Diaz Guerrero, 1982; La Rosa y Diaz Loving, 1991 y Ramirez,
1959). Asimismo estos autores mencionan en sus resultados como caracteristica
general que los adolescentes presentan un autoconcepto muy positiva (cit. en
Ochaa, 1999).

Una investigacion mas fue la de Valdezr Medina (1994), quien reporta diferencias
significativas por generaciones y en la que muestra que el autoconcepto se
modifica con relacion a la edad y sexo de las personas, ademas de diferencias

que se atribuyen al ecosistema al que pertenecen los individuos.

De forma mas especifica y que es importante resaltar, son ilas conclusiones a las
que llego tanto con la muestra de la tercera generacion (media de 18 afios) como
con la de la cuarta generacion (media de 24 afos). En primer lugar en la
dimension Expresivo- Afectiva con  adjetivos como: romantico, sentimental,
carifioso y detallista (tercera generacidn) Valdez Medina dice: ...sigue siendo muy
importante la refacién con su grupo de pares del sexo opuesfo, es decir, hasta
este momento, su autoconceplto fos hace verse como necesariamente tendienfes a

las relaciones de parefa (Newman, 1985) [cit. en Valdez Medina, 1994, p. 176].

En cuanto a la ofra generacion adjetivos como: leal, respetuoso, simpatico,
amigable, romantico, detallista, carifioso, sentimental y obediente. Resaltan para
Valdez Medina la importancia tanto de las relaciones de pareja como las de otro

tipo de relaciones interpersonales que se presentan en este periodo de la vida, las

cuales forzosamente implican un compromiso moral mas fuerte.
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La siguiente dimension para la tercera generacion fue Etico- Moral y con
respuestas domo: leal, sincero, respetuoso, honesto y responsable, el investigador
menciona: ... hace ver que estos valores son muy importantes en la mayor parte
de sus relaciones interpersonales que se dan en esta edad, en la cual Ia falta de
lealtad, de fidelidad y de responsabilidad es altamente castigada por los otros con

los que se interactia (Id.).

Por lo que respecta a la cuarta generacién la segunda dimensién fue la Social
normativa y los adjetivos que se presentaron fueron: bueno, compartido, atento y
ordenado. Caracteristicas que hacen notar en esta generacién mayor rigidez con
unoc mismo, es decir, ... hay mayor propension de parte de los sujefos a ser
obedientes afifiativos (Diaz Guerrero, 1984), puesto que son mas élicos y

normativos que las generaciones anteriores {Ib.}.

La tercer dimensién para el primer grupo fue la Social- Expresiva y las respuestas
de los aiumnos fueron: relajiento, amigabie, simpatico, platicador, bromista y

bueno. De esta dimension Valdez Medina no realiza ningun comentario.

En cuarto lugar encontro la dimension Rebeldia en las dos generaciones. En la
generacion tres con adjetivos como: agresivo, enojon, rebelde, mentirosos
desobediente; caracteristicas que Valdez Medina justifica es por razenes de la
edad en la que se encontraban los estudiantes, ... aun cuando ellos no fas quieran,
debido af gran conflicto que tienen, tanto en identidad como existencial acerca de
lo que se quiere ser en la vida (Mussen, Conger y Kagal, 1984; Papalia, 1988; cit.
en Valdez Medina, 1994, p. 1786).

En esta dimension, de la cuarta generacion no se presentan las respuestas, ain
asi Valdez Medina dice que los jévenes ... se pueden permitir ser algo bromistas,
algo lraviesos y algo relajientos, mas no pueden permitirse  ser mentirosos,

agresivos ni desobedientes (Ib.).
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La dltima dimension en la tercera generacion fue Trabajo intelectual, la cual
presentd respuestas como: estudioso, obediente, inteligente y aplicado, aunque se
menciona no fue para todos los casos ni todas las veces. Estos resultados los
explica el autor con base en Newman {1985), diciendo que es por la edad |, esto
es, todavia ... se tiende a estar en conira de todo y en busqueda de una identidad
y de un autoconcepto ya mas definido que oriente sus comportamientos (1d.), para
el investigador es comin a esta edad encontrar jévenes en los que existe rechazo
hacia actividades gue conllevan alguna responsabilidad, como puede ser el caso

de la escuela o la cooperacion en las labares domésticas.

En cuanto a la cuarta generacion, ademas de estos adjetivos los estudiantes
complementan su autoconcepto con caracteristicas narmativas como  son:
responsables y trabajadores, lo que de acuerdo a Diaz Guerrero (1982) seria el
mexicano de tipo interno activo, que se alcanza a través del autoconcepto, esto
es, ... sin dejar de ser obedientes y sobre todo afiliativos pero ahora en lealtad y

responsabifidad (1b.)

El motivo de resaltar este estudio es que de los adjetivos mencionados por los
estudiantes de estas dos generaciones, coinciden con algunos de los que forman

la escala de autoconcepto empleada en esta investigacion.

Siguiendo con los estudios Ochoa (1999), encontrd en su investigacién que en la
mayoria de los aspectos afectivos los adolescentes se definen con una
connotacion positiva (alegres, amigables, inteligentes, buena onda y amables) y
sdlo mencionan uno de connotacion negativa {(enojones), y para terminar de

definirse lo hacen con aspectos conductuales (flojo, relajiento y tranquilo).

En este punto cabe resaltar el estudio realizado por Pérez (1997), quien menciona
en sus conclusiones gue en el caso del autocencepto Social elevado en ios
estudiantes de la UNAM este puede ser debido a que la universidad favorece Ja

expresion de la opinion personal, ademas de fomentar la participacidon en
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actividades educativas, deportivas y cuilturales, refuerza la comunicacion social, y

por elio los alumnos pueden tener un mejor manejo de sus relaciones sociales.

Como dltima investigacion se encuentra la de Valle (1999), en sus conclusiones
considera a la autoestima como un proceso dinamico, es decir, que se modifica de

acuerdo a la edad, condicion socioeconamica y roles entre otras cosas.

En general de acuerdo a los estudios que dice Valle cita Chubb {1997) y que van
desde los realizados por Bachman et al., 1978; Caimns et al., 1990: Mc Carthy y
Huge, 1982; 0" Malley y Bachman, 1993 en Chubb et al., 1957, se ha encontrado
que la autoestima aumenta durante la adolescencia y fa adultez temprana, y ya
consolidada como agrega Fertman y Chubb (1992, en Chubb et af., 1997, Id) es
resistente a cualquier cambio que no tenga que ver con los procesos normales de

desarrollo.

Para terminar la revision del autoconcepto, se describira brevemente y en
términos generales la Escala de Autoconcepto (Jorge La Rosa, 1986), empleada

en la investigacion.

1.11. ESCALA DE AUTOCONCEPTO.

Esta escala es del tipo diferencial semantico, construida y validada por La Rosa
para medir especificamente autocancepto en poblacion mexicana. Contiene 72
reactivos bipolares compuestos por dos adjetivos contrarios; entre estos adjetivos
existe un continuo de siete lineas, la linea junto al reactivo indica que esa
caracteristica se posee en mayor grado. El espacio central indica que el individuo
no se describe con ninguno de fos dos adjetivos. Y las lineas, entre la central yla
extrema, muestran la direccionalidad del adjetivo en cantidad (poco o bastante). [v.

anexo 2].




Se forma de 5 dimensiones basicas: la social, la emecional, fa ocupacional, la
ética y la de iniciativa. La dimension sacial y emocional estan constituidas por
diversas subescalas, que son en primer lugar para la Social: Sociabilidad afectiva,
Sociabilidad expresiva y Accesibilidad. En segundo lugar para la dimension
Emocional son: Estados de animo, Sentimientos interindividuales y Salud

-emacional.

La definicion que proporciona La Rosa para cada una de las dimensiones vy sus

subescalas, es la siguiente:

Dimension social: * ..comportamiento del individuo en la interaccisn con sus

semejantes y abarca tanto las relaciones familiares y amigos como la manera en
que una persona realiza sus interacciones con sus jefes o subalternos, conacidos

ono”.

» Social 1 (Sociabifidad afectiva): * .. especifica en el polo positivo el estilo

afiliativo de relacionarse con los demas ™.

» Social 2 (Sociabilidad expresiva): * ...comunicacion o expresion del individuo en

el medio social ",

» Social 3 {Accesibilidad): " ... |la persona accesible a la cual se aproximan los

demas con confianza porque podran contar con su comprension ".

Dimension emocional; “Abarca los sentimientos y emociones de uno considerados
de un punto de visia intraindividual, interindividual y del punto de vista de su
sanidad o no ",

» Emocional 1 (Estados de animo): caracteriza la vida emocional
intraindividual, o sea, los estados de animo experimentados en Ja

subjetividad ".
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» Emocional 2 (Sentimientos inferindividuales): " ... considera los sentimientos
interindividuales, es decir, el ‘ofro’ es el objeto de los sentimientos
perseonales "

» Emocional 3 (Salud emocional): * _enfoca los aspectos intraindividual e

interindividual desde el punto de vista de su sanidad o no, si son o no

productores de salud mental ”.

Dimensidn ocupacional: * Se refiere al funcionamiento y habilidades del individuo

en su trabajo, ocupacién o profesion y se extiende tanto a la situacion del

estudiante como del trabajador, funcionario o profesionista, etc. .
Dimension ética: * Concierne al aspecto de congruencia o no con los valores
personales y que son, en general, un reflejo de los valares culturales mas amplios

o de grupo particulares en una cultura dada ™.

Dimension iniciativa:_“ ...si la persena tiene o no la iniciativa en diferentes campos

de la actividad humana, incluso la social (sumiso- dominante) .

En cuanto a su forma de evaluacion, las lineas entre los adjetivos de izquierda a
derecha, van en un continuo del 1 al 7. De esta forma, si la persona contesta en la

quinta linea, obtendra la puntuacién 5.

Para obtener la calificacion por dreas se suman los puntajes de cada reactivo que

{a constituyen.

Por otra parte se puede decir que en el estudio de Jorge La Rosa, todas las
dimensiones se relacionaron positiva y significativamente, esto quiere decir que si
una persona tenia puntuaciones altas en sociabilidad afectiva entonces

probablemente tendria puntuaciones aita en las demds dimensiones, ya que esta
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dimension fue la que presentd la media de correlaciones mas altas con las demas
escalas Las dimensiones que le siguieron fueron la de Estados de anima,
Ocupacional y Etica. Estos resultados. indican para La Rosa (1986, p. 194) las
cuatro dimensiones fundamentales de la escala de autoconcepto, que son la

Social, Emocional, Ocupacional y Etica.

Ademas de que las interrelaciones que presentaron las diferentes subescalas del
canstructo que estudio, dice, van de acuerdo a las teorias de la personalidad de
Allport (1963); Maslow (1954) y Sullivan (1953), segin los cuales, dicen que .._ef
ser humano no es constituido de comportamientos separados sino que es una

unidad biopsiquica, en la cual, las ganancias en un area repercuten en las demas.
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CAPITULO 2. RENDIMIENTO ACADEMICO.

Como menciona Véazquez (1988, cit. en Canales del Otma, 1981, p. 13),
rendimiento académico se entiende coma el grado de conocimientos que a través
de la escuela, fa sociedad reconoce que posee un individuo de un determinado
nivel de estudios. la muestra que la institucién da para evaluar este grado
cognoscitivo es la calificacion escolar otorgada al estudiante por el maestro.
Ademas para Canales del Olmo (1991, p. 13) es conocido que en las escuelas las
diferencias en aprovechamiento entre los estudiantes son asignadas en términos
de una escala, las cuales en su mayoria son numéricas. Idea que se relaciona con

el origen matematico del concepto que a continuacion se explica.

En primer lugar, et concepto de rendimienta en su origen matematico se expresa

con refacion al trabajo util y al trabajo empleado (Cfr. Garcia Hoz, 1975).

En lo educativo, el rendimiento académico es resultado del aprendizaje que
mediante la actividad educativa del profesor, produce en el alumno dicho

aprendizaje, pero sin considerar todo como producto de la accion docente.

2.1. DEFINICION DE RENDIMIENTO ACADEMICO.

Existen diversas formas de definir el términc rendimiento académico, las cuales
varian del autor al que se consulte. En primer lugar para W. Klaffi (1974), el
rendimiento académico se define como resultado y cumplimiento de una actividad
que se halfa ligada a esfuerzos, llegado ef caso, a autosuperacion, y para la que
se reconocen medidas de calidad, que, por fo tanto, es objeto de juicio (cit. en

Kissler, Lichtenstein- Rother, 1983, p. 61).
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Por su parte Cantreras Vazquez (1983), lo define como:

la capacidad entendida en cuanto a sus posibifidades de desarrofio histérico
social, que se manifiesta de manera diferenciada entre los individuos que
estén ubfcados en un dmbito educativo y que se plasma a través de la

efecucion individual y objetiva que puede ser calificada y clasificada (p. 126).

Asimismo Galan y Marin (1984), dicen que es /a expresion de la calidad del
proceso de la vida académica de los alumnos en una escuela, que se maletializa a
traves de variables que se consideran reales, sftendo una de éstas, las
cafificaciones escolares (Magana Miranda, 1996, p. 27). Agregan ademas que las
calificaciones tienen como caracteristica que desde el punto de vista del alumno,
reflejan una unidad concreta, en fa que se relinen todas las actividades
académicas, dando como resultado un nimero, una puntuacién por su esfuerzo
(cfr. Magada Miranda, 1996).

En cuanto a Matus (1989) dice que es el grado de aprovechamiento que logra un
alumno ¢ un grupo de éstos en las calificaciones obtenidas mediante la aplicacion

de una evaluacion (Lopez, Villatoro, Medina- Mora y Juarez, 1998, p. 38).

Una autora mas es Contreras (1994}, gquien define al rendimiento como fa
capacidad del individuo para realizar determinadas tareas y esté sujeto a una serie
de factores. Agrega ademas que en lo académico, el rendimiento en el alumno es
el indicador de su éxito o fracaso y se explica en funcion de la responsabilidad que
asume el estudiante, de fos resultados de su gjecucion intelectual v de la ulilidad

del aprendizaje en su vida colidiana.

Finamente Canda (1999), define el rendimiento académico como el nive/ de

conocimientas del alumno mediante una prueba de evaluacion.

Por lo que respecta a esta tesis y retomando las definiciones anteriores, el

rendimiento academico se entenderd como la calificacion obtenida por el
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estudiante, expresado por el promedio general que obtuvo a lo largo del
bachillerato y que muestra principalmente el resultado de su ejecucion

intelectuai.

2.2. CRITERIOS DE MEDICION DEL RENDIMIENTO ACADEMICO.

En estudios realizados en Meéxico acerca del rendimiento académico, los criterios
de medicion tradicional que se toman en cuenta son las calificaciones que los
estudiantes obtienen; sin embargo existen criticas respecto a que pueden ser
indicadores engafiosos por su falta de controf objetivo y fuente de sesgo en fo que

se prefende medir {Escobar, 1989, cit. en Magafia Miranda. 19985, p. 29}.

Sin embargo, para Roda, Avita y Morales (cit. en Escobar, 1989), los estudiantes
siguen percibiendo las calificaciones como criterios de éxito o fracaso académico.
Contrario a esta postura, se encuentra Pescador (1983, cit. en Magafia, 1996),
quien cree que existen variables para la evaluacion, algunas de las cuales se
relacionan de forma directa con el alumno, y puede ser por ejemplo su
comportamiento ante las actividades académicas, el que se consideran de forma
directa, y por lo tanto es de caracter interno o psicolégico. Unidos a esta idea
Aranda y Garcia (1987) agregan ademas que son multiples los factores que
producen un alto, medio o bajo rendimiento escalar y afectan de manera diferente
al estudiante, por lo que para ellos es conveniente darse cuenta que el resultado
entonces se puede atribuir a diferencias tanto individuales como econdémicas,

sociales, pero ante todo psicologicas de los alumnos.

Ademas como afirma Medina (1998) el rendimiento académico o escolar (segun
se refiera a una escuela o universidad), es normativo a un programa curricular, en
donde acorde al rendimiento def alumno se determinard si cumplio o no cumplio

con los objelivos prefijados.
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2.3. FORMAS PARA MEDIR EL RENDIMIENTO ACADEMICO.

Aunado al tema anterior se encuentran las formas para medir el rendimiento
académico, donde se ha encontrado que el promedio general resulta ser un buen
predictor del desempefio academice de los estudiantes. Principalmente porque en
la literatura se ha mencionado que de los indicadores mas importantes en la
prediccion del rendimiento académico del nivel superior es el promedic que se
obtuvo en ciclo inmediato anterior, lo que ha sido tomado como valido sin que
tenga que ver la institucién o pais en el que se lleve a cabo la investigacion

educativa.

Un ejemplo es el estudio de Lollis, Einstein y Brener (1987, ¢it. en Baum, 1998, p.
47) en el que el promedio del bachillerato y la ejecucion en el Statistical Aptitude
Test (SAT) de 2165 alumnos de Psicologia tuvo una gran relacidn con el
desempefo academico de jos estudiantes al término de su licenciatura, lo que se

midio a través del Graduate Record Examination Subject Test.

Otra investigacién mas es la de Allen y cols. (1990, cit. en Medina 1998, p.37),
quienes con una muestra de 160 voluntarios de dos cursos de introduccién a la
computacion y bacteriologia de una reconocida universidad y tomando en cuenta
el promedio general de calificaciones, asi como la aplicacion de la Prueba de
Aptitud escolar y la prueba de Aprendizaje Evaluativo, encontraron que el
promedio general de calificacicnes fue el mejor predictor de las buenas notas de
los estudiantes, tanto en el curso de computacién como en el de bacteriologia,
resultando ser tanto sus instrumentos como el promedio de calificactones

predictores significativos en el éxito del desempefio académico de los alumnos.

Otra forma mas de medicidn son lops antecedentes escolares y de los estudios
realizados gque lo apoyan se encuentra el de Astin {1981, cit. en Baum, 1998, p.

46), quien menciona gue en el estudio longitudinal de la educacion superior en
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Norteamérica sobresale la trascendencia de los antecedentes escolares del nivel

precedente como predictor del éxito escolar en la licenciatura.

Otro mas es el de Steword (1990, Id), donde investigd la diferencia entre los
perfiles de estudiantes exitosos (todo aguel que lograba titularse) y de desertores
en una escuela de medicina canadiense. Uno de sus hallazgos mas relevantes fue

que el promedio de bachillerato diferencid a los dos grupos.

Asimismo R. Lazin y Neuman (1991, cit. en Pérez, 1997) realizaron una
investigacion en Israel con un grupo de 443 persanas que ingresaron durante la
primera década (1974- 1983) a la escuela de medicina de Universidad Ben Guridn,
su objetivo fue el de identificar las caracteristicas que predijeran el abandono de
los alumnos. Considerando tanto las variables demograficas, sociceconamicas,
académicas como los antecedentes personales de los individuos. De sus
resultados el 12.6% del abandono se debit a la reprobacion académica. E! 11.1%
de los estudiantes terminé en un tiempo mayor al esperado {rezago). Las variables
que diferenciaron a los desertores de los demas alumnos fueron: haber servido
como paramédico en el ejército, promedio anterior y la puntuacion en la entrevista

de seleccion.

2.4. FACTORES QUE SE RELACIONAN CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO.

De los factores que se relacionan con el rendimiento académico de un estudiante,
segun André Le Gall, se encuentran los factores familiares, escolares y sociales
{Aranda y Garcia, 1987, p. 51).

En el caso de la familia, por lo general se considera separado lo social y escolar
de fa vida familiar; en primer lugar, porque con mucha frecuencia se encierra cada
una en si misma; en segundo lugar, porque la escuela parece ser una torre, en

donde nada del exterior llega.
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En lo que se refiere a lo escolar, el rendimiento académico es sclo uno de los
valaores en la sociedad adolescente de la escuela. Uno de los factores que llevan a
un afto rendimiento ‘en relacién con la habilidad, es el impacto de ia cultura de
compaferos, ya que parece ser que el factor principal va a ser el lugar que ocupe
el rendimiento dentro de la escuela, es decir, st el rendimiento académico se
considera como lo mas importante, la mayoria de los estudiantes se esforzara
para obiener premios academicos, pero si en la escuela por ejemplo se tiene
como mas importante los deportes, muchos de los estudiantes se dedicaran a

ellos u otro campe académico que tenga la mayor importancia.

En cuanto a los social, de acuerdo a Blank y Milewiski (Harré, 1990; cit. en Pérez,
1997} son diversas las fuentes que existen en cuanto a fa influencia de la clase
socioecondmica de la familia sobre el rendirmiento escolar de los hijos, siendo una
de las mas importantes el valor que la familia le otorgue a la educacién (Blank y
Milewiski, en Harre, 1990).

Partiendo de esta definicidon y en cuanto a estudios entre la clase social de los
padres y el rendimiento escolar de sus hijos son varios en los que se ha
encontrado correlacidn entre dichas variables, estas correlaciones se refieren
tanto a la cantidad de afios de instruccidn gue reciben como al nivel de sus éxitos

académicos.

Esta relacion también ha sido documentada con estudics realizados por Cauce,
(1986); Gerardi, (1990); Kundu, (1991); Scherz, (1986); Terenzini y Pascarela,
{1980} Viesca, (1981); Terenzini, {1984) y Tinto (1989, todos citados en Baum,
1998, p. 38). Principalmente porque la situacion socioecondmica de un estudiante
influye mucho tanto en su motivacion, actitudes y por consecuencia en sut éxito

académico.

Uno de los primeros estudios que se llevo a cabo es el de Coleman (19686, cit. en

Canales det Olmo, 1991), quien al realizar una encuesta encontrd como resultado




que uno de los factores mas importantes que influyen en la diferencia de

rendimiento en fos alumnos es la procedencia social que tengan estos.

Otro estudio es el que dice Aranda y Garcia (1987) se hizo en Santiago Chile en
1967, donde se encontrd que existe una correlacion entre el estatus

sociceconomico de fa familia y el rendimienta escolar de los alumnos.

Por su parte Hall (1974, cit. en Baum, 1998) realizé una investigacion en la que
utilizoé un Analisis de Regresidn Mlltiple para conocer los mejores predictores del
desempefio escolar de alumnos universitarios, encontrando una carrelacion entre
los factores socioeconémicos y culturales. Entre sus conclusiones destaca que los
estudiantes con nivel socicecondmico bajo tuvieron logros académicos menores
en la licenciatura a diferencia de los alumnos pertenecientes a niveles
socioecondmicos medios y altos a causa de que no tenian el deseo de sobresalir
en fos estudios; también encontré que hubo un mayor grado de constancia en los
alumnos de clase socioecondmica baja en los ciclos de ensefanza media y media

superior a diferencia de los alumnos de clase socioecondmica media.

Por otro lado Mufioz Izquierdo y colaboradores (1979, cit. en Canales del Oimo,
1981), en sus investigaciones acerca de rendimiento escolar en alumnos de cinco
escuelas privadas, vocacionales y escuelas descentralizadas de nivel bachillerato.
Comprob¢ su hipdtesis de que a mejor posicidn social, carresponden niveles mas

altos de rendimiento escolar y a menor clase social el rendimiento disminuye.

Respecto a esta situacion R. Zazzo, agrega que fa diferencia def medio ejerce mas
influencia sobre la instruccion que la diferencia hereditania (cit. en Aranda y
Garcia, 1987, p. 51), es decir, los estudiantes con niveles socioecandmicos altos,
la mayoria de las veces salen triunfantes, ya que su ambiente social se considera
mas favorable y mas cercano a diferencia de los estudiantes de nivel

socioeconomico mas bajo, quienes desarrolfan en “ambientes desfavorables”, Io
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cual causa grandes dificultades para que desarrolien todas las capacidades

requeridas en la escuela.

Uno estudio mas citado en Baum (1998), es el hecho por Quraishi y Bhar (1986),
en la Universidad Maharaja Sayajirac de Baroda India, donde por separado
investigaron que efectos tenian la edad, el sexo y el nivel o estatus
socioecondmico con relacion al éxito académico, con una muestra de 200 alumnos
universitarios (100 hombres y 100 mujeres), usando un disefio factorial de 232x2,
y en donde al realizar el Analisis de Varianza, los resultados mostraron que si se
fomaban por separado los factores no existian efectos estadisticamente
significativos en las calificaciones relacionadas con la edad o con el sexo: sin
embargo, encontraron que el nivel sacicecondmico si tenia una relacion
estadisticamente significativa con el rendimiento académico. También al combinar
todos los factores encontraron que la interaccién sexofedad presentaba una

relacian significativa con el rendimiento académico.

De igual forma como menciona Sinha (1988) en Baum (1998) el rendimiento
académico parece afectar todos los niveles educativos sin impartar la latitud a la
que corresponda, principalmente en las sociedades con diferencias

socioeconomicas notatias, como por ejemplo la India y Japén.

Por ltimo se encuentra la investigacidn que realizé Pérez (1997), con estudiantes
de dos universidades ([TESM y UNAM) y en donde encontrd diferencias
estadisticamente  significativas  dependiendo  del nivel socioecondmico,

especificamente en la subescala de Autoaceptacion del instrumento que utilizo.

Por ofro lado, un factor con el que se ha encontrado también presenta relacion con
el rendimiento escolar es el nivel de escolaridad de los padres. Un ejemplo de ello,
es el estudio realizado por Macias (1988) en donde investigd la correlacion entre
reprobacion/ estructura familiar y aprobacion/ estructura familiar, ta cual midié

relacionando el rendimiento académico de los alumnos con el nivel de escolaridad
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de sus padres, su muestra estuvo formada par 132 alumnos divididos en dos
grupos, uno de aprobados (86) y el otro de reprobados (66) y al realizar la
correlacidn entre estas dos variables enconiré gue aunque no existieron
diferencias significativas entre el rendimiento académico y el nivel de escolaridad
de los padres. si encontrd que en los grupos de alumnos aprobados el nivel de

estudios del padre es mayor que en el grupo de alumnos reprobados.

Otro estudic mas es el que realizd Venegas (1993), en el que reporta que “los
alumnos rinden mas si su padre es profesional o gerente de alto nivel, rinden
mejor si su padre al menos ha alcanzado el grado escolar de estudios
secundarios”, aunque a diferencia de Macias enfatiza que es mas importante si el

nivel de escolaridad es alcanzado por la madre.

241 RELACION ENTRE RENDIMIENTO ACADEMICO Y LA VARIABLE
SEXO.

Otra variable que se ha demostrado que influye en el rendimiento académico, es el
sexo. La mayocria de las veces se ha observado que son las mujeres las que
tienen mejor rendimiento a comparacion de los hombres (Rend, 1986; Molina y
Garcia, 1984; cit en Canales del Qlmo, 1991, p. 43).No obstante, los
investigadores se han cuestionado acerca de las razones que explican estas
diferencias. Dentro de las hipotesis que se han planteade la mas admitida parece
ser l[a que plantea gue son normas educativas familiares, ias que dan ciertas
diferencias de comportamiento a los roles tanto masculino como femenino, vy que

hacen que sea el sexo femenino el que se adapte mejor al contexte escolar.

Esto se explica, en funcién de gque las mujeres desde pequefias son educadas
para ejercer funciones de pasividad y aceptacion de las normas preestablecidas
{modosas, resignadas, colaboradoras, etc.) y por lo tanto se adaptan mejor a las

expectativas que se crean los profesores acerca de lo que debe ser un “huen
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alumno”, y tal vez por lo mismo, exista una gran probabilidad de que posean

mejores habitos de estudio que los hombres (Molina y Garcia, 1984; Ib.)

Dentro de las investigaciones realizadas respecto a esta variable se encuentra la
que realizd Liceo (1979, cit. en Medina, 1998), con una muestra de 231 alumnos
de 5° semestre del Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo, donde
aplicd el Test de Temperamento de Tylor y Johnson (AT.T.) ademas del
Inventario Multifacético de la Personalidad de Minnesota {(M.M.P.I). Dividio a los

alumnas en dos grupos, uno experimental y otro control.

De sus resultados encontrd diferencias significativas, primero en el rasgo cuatro
{expresivo) en donde a diferencia del grupo experimental femenino, el grupo
control femenino presentd mayor dificultad para la expresion de sentimientos de
ternura, teniendo mayor tendencia a ser reservadas, refrenadas y cohibidas,
ademas de una mayor incapacidad para mostrar afecto sin llegar a sentirse
incomodas; otro rasgo en el que hubo diferencia fue el siete (dominante), en el que
el grupo experimental femenino presento una mayor necesidad para gjercer poder
e influencia asi como un marcado deseo por la posicién y el liderazgo a

diferencia del experimental masculino.

2.5. RELACION ENTRE RENDIMIENTO ACADEMICO Y AUTOCONCEPTO.

En la investigacion sobre la relacién entre autoconcepto y rendimiento académico,
los resultados no proporcionan evidencia definitiva acerca de la naturaleza precisa
de la direccién de la union entre estas dos variables. Incluso, dependiendo de la
€poca en que se hayan llevado a cabo los estudios, del disefio de investigacion
empleado, de la estrategia de analisis empleada, de la naturaleza de los datos
obtenidos, del tipo de instrumentos utilizados, de las caracteristicas de la muestra,

hasta de las conclusiones, pueden variar los resuitados en gran medida de unos
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estudios a otros, lo que es bastante obvio si se considera que las condiciones

particulares de los trabajos son diferentes.

Pero en teoria existe una relacién entre autoconcepto y rendimiento academico y
de acuerdo a Skaalvick y Haugtuet (1990, cit. en Nufiez y Gonzalez- Pienda, 1994,

p. 166), son cuatro los posibles modelos o patrones,

El primero, el rendimiento determina el autoconcepio. En el que las expernencias
escolares de éxito o fracaso inciden sobre el autorrespeto y autoimagen del
alumno, lo cual puede ser explicado por el papel de las evaluaciones de los otros
significativos (Rosenberg, 1979; Id) y la teoria de la comparacién social {Marsh,
19872, 1990b; Marsh y Parker, 1984, Rogers. Smith y Coleman, 1987; Id). No
obstante, fue Davis (1966, |d), el primero en senalar que los alumnos pueden
desarrollar niveles de aspiracion bajos si se comparan can compafieros mas
aventajados en las materias escolares. Este modelo sostiene que “el autoconcepto
del alumno refleja, mas que determina, los niveles de logro académico” (Nafez y
Gonzalez- Pienda, 1994, p. 166). E! estudiante que obtiene un buen rendimiento

llega a formarse un autoconcepto positivo y firme.

El segundo, los niveles de auloconcepto determinan el grado de logro académico.
Este modelo puede mantenerse en funcién de la teoria de la autoconsistencia
{Jones, 1973; Id), en la que el alumno con autoconcepto bajo buscara situaciones
donde se mantenga su nivel y por consiguiente realizara poco esfuerzo en sus
tareas escolares. Ademas, segun Covington (1984; Id), un autoconcepto bajo lleva
a un rendimienta bajo. Esta misma opinién también la mantiene el interaccionismo
simbolico en el que agregan que al final el estudiante terminara adaptando

(respecto a si mismo) actitudes que expresan las personas significativas para él.

El tercero, autoconcepto y rendimiento se influyen y determinan mituamente. En
este modelo Marsh (1984; Id) propone la existencia de relaciones reciprocas entre

autoconcepto, atribuciones y rendimiento académico, en las que un cambio en
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alguno de eflos produce cambios en los otros con el fin de restablecer el equilibrio
del inicio. Lo cual afirma Beane (1982; cit. en Henson y Eller, 2000} apoya la
investigacién que sefiala la existencia de una correlacion positiva entre
autoconcepto y rendimiento académico, y por lo tanto el autoconcepto influye en el

desempefio académico y éste a su vez en el autoconcepto.

Por Gltimo, Maruyama et al., (1981; cit. en Nafiez y Gonzalez- Pienda, 1994)
exponen que es posible que ferceras variables sean la causa fanto del
attoconcepto como del rendimiento. Las cuales podrian ser personales o
ambientales, académicas o no académicas. En las que tanto las variables de
autoconcepto como fas del rendimiento, podrian estar determinadas por un tercer
grupo de factores [por ejemplo, la conducta del profesor, (Valle y Nonez, 1989;
Id)]. Respecto a este tema de la conducta del profesor es Hargreaves (1977; cit.
en Onate, 1989), quien dice que es complicado mantener un nivel de autoestima
alto si nos vemos rechazados por otras persanas, en particular si para nosotros
son nuestros “ofros significativos”, debido a esto puede ser que para el estudiante

el maestro esté comprendido dentro de sus “ofros significativos”.

Adermnas en el contexto escolar el alumno se desarrolla en un conjunto de
actividades y ambientes académicos, los cuales llegan a ser variados y de diversa
naturaleza, dejando en el estudiante un grupo de experiencias ya sea agradables
0 desagradables y dando como resultado una calificacion que con seguridad

influira en el concepto que tenga de si mismo.

Asimismo como se menciond en el apartado de los criterios de medicion, el que el
alumno tenga una medida visible, como pueden ser las calificaciones obtenidas
por su compromiso, tanto en sus tareas como en sus actividades académicas,
manifiesta en cierta medida su valoracion personal, percepcion y estima de si
mismo. Como afirma Ofiate (1989) el concepto que tenga un estudiante de sobre
sus potencialidades académicas puede llegar a limitar sus esfuerzos para rendir y

por consiguiente influir fuertemente en su rendimiento académico. De igual forma
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Bandura (1977, en Garcia y Doménech, 1999), enfatiza que el individuo anticipa
las consecuencias de su comportamiento con base en las creencias vy
valoraciones que realiza de sus capacidades; es decir, genera expectativas ya sea

de éxito o de fracaso, que influiran en su motivacion y rendimiento.

También agrega Ofate (1989) que de acuerdo a varias investigaciones existe una
relacion fuerte entre autoconcepto y las notas que obtengan los alumnos, danda
como resultade que los estudiantes con bajo rendimiento parezcan ser mas
inestables y con mas probabilidades a cambiar su autoimagén, todo lo contrario
son los de un autoconcepio alto o autoestima alta que presentan mayor estabilidad

en esta faceta de su personalidad.

Relacionado a lo anterior, Caramon (1995, en Magafia, 1996) afade que el
universo del estudiante, se compone de diversos campos o factores, siendo uno
de ellos, la opinion que tiene de si mismo, y cuyo efecto puede afectar el
desarrolio del joven de una forma determinante y pudiendo también influir en su
rendimiento académico. Opinion que comparten Schiefelbern y Simmons, Mufioz
Izquierdo, Pescador (1983) y Puerkey (en Masqud y Rouhan, 1991:lb), quienes
identifican al auteconceptc como un factor determinante en el rendimiento

academico de los jovenes.

Por todo lo anterior, comao menciona Meece (2000), el autoconcepto ademas de
los efectos motivacionales que tiene en el aprendizaje, también influye en el
rendimiento académico, ya gue generaimente los estudiantes que presentan un

autoconcepto positiva suelen ser mas exitosos en la escuela.

Camo dltimo punto, se ha encontrado que las correlaciones cbtenidas entre las
medidas del autoconcepto general y el rendimiento académico, han dado
resultados moderadamente positivos, como refieren Piers y Harris en 1964 y
Puerkey en 1970 (cit. en Masqud y Rouhan, 1891; Ib.).
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2.6. ESTUDIOS REALIZADOS ENTRE AUTOCONCEPTO Y RENDIMIENTO
ACADEMICO.

Uno de los primeros estudios realizados de la relacion entre autoconcepto y
rendimiento académico es el reportado por Bailey (1871, en Salmerdn, 1992),
quien dice que los estudiantes con un buen desempefio académico presentan un

autocongepto alto.

Otro mas es el realizado por Gimeno en 1976 (en Canales dei Olmo, 1991) acerca
del autoconcepto, sociabilidad y rendimiento académico, con 1500 alumnos (800
de ensefianza media y 700 de nivel primaria, con edades entre 9 y 18 afies}, en
cuyas conclusiones menciona que la autoimagen académica y el autoconcepto
académico se relacionan de forma positiva con el rendimiento academico y con los
estatus sociométricos. Ademas que los estudiantes con autoconcepto elevado
tienen un nivel de rendimiento aceptable y son mejor recibidos por sus

companeros.

Por su parte Salmerdn (1992) en su tesis de maestria, resalta en sus conclusiones
el hecho de que los alumnos con mejores promedios correlacionaron
significativamente con el autoconcepto y con el nimero de actividades

extraescolares que realizaban.

También Masqud y Rouhan (1991; en Magana Miranda, 1986}, investigaron la
relacion entre el autoconcepto general y el rendimiento académico de las materias
de matematicas e inglés en una muestra de 135 adclescentes, cuyas edades
variaban entro los 14 y 17 anos vy eran de 3 escuelas diferentes. En sus
resultados encontraron que el autoconcepto y el rendimiento académica tanto en

inglés como en matematicas tiene una correlacion positiva.

Por otro lado Garzarelli, Everhart y Lester (1993, Ib.), investigaron la correlacion

potencial entre el autoconcepto de adolescentes que eran tanto estudiantes
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regulares como no regulares y su rendimientc académico, en su estudio
participaron 33 mujeres y 33 hombres de 7°. y 8°. grado de estudio. Para evaluar
el autoconcepto aplicaron la Escala de Autoconcepto Tennessee (Fitts, 1965) y
para medir el rendimiento académico fue a través de su percentil académico. En
sus resultados indican que el autoconcepto y el rendimiento académico se
asociaron solamente en estudiantes no regulares ademas que las mujeres

presentaron mayor relacién entre estas variables.

También Telles y Vazquez (1982;1b), llevaron a cabo un estudio en el que
participaron 73 estudiantes de primer semestre de preparatoria, su propésito fue
determinar como influye el autoconcepto en el rendimiento académico. Para medir
el autoconcepto se aplico el Diferencial semantico de Jorge La Rosa y en cuanto
al rendimiento académico calcularon el promedio escolar de cada alumno. De sus
resultados destacan los siguientes: a mayor promedio mayor autoconcepto en el
factor emocional (salud emocional) y social (accesibilidad): a mayor edad mayor
autoconcepto en los factores emocionales y por dltimo las mujeres se perciben
mas honestas, leales, accesibles, agradables y tratables a comparacion de los

hombres.

Finalmente cabe mencionar el trabajo realizado por Gonzalez- Pienda (1993) v
Nunez (1992, en Nufez y Gonzalez- Pienda 1994), con alumnos que eran de 6 a
18 afos de edad y en el que el propésito principal fue el estudio en detalle del
autoconcepto y su papel en la motivacion del rendimiento, para medir el

autoconcepto aplicaron un instrumento de evaluacion multidimensional (SDQ- 1).
De sus resultados cabe resaltar lo siguiente:
En general, autoconcepto y rendimiento se encuentran relacionados, aunque la

magnitud de la relacion varia con la edad de los sujetos, es decir, para los autores,

existe evidencia empirica que demuestra que el autoconcepto es el que incide

significativamente sobre el rendimiento, y no al revés, ademas que el




"
=

autoconcepto se vuelve mas fuerte conforme los estudiantes avanzan en edad. En
especial, a partir de los 12 a los 18 afos de edad (desde un punto de vista
transversal). También dicen gue el rendimiento no influye de manera inmediata
sobre el autoconcepto. sino que la relacion causal es del autoconcepta sobre el

rendimiento.

Asimismo en sus caonclusiones los autores dicen que sus resultados no son
definitivos, ademas que en su investigacion el autoconcepto académico no se
encuentra refacionado de forma directa con el rendimiento, sino que su influencia
se muestra por medio de las expectativas de logro. Por lo que una variable mas
que se debe considerar en la relacién entre autoconcepto y rendimiento

academico, es el tipo de atribuciones que realiza la persona.

No obstante, para estos investigadores las experiencias de fracaso no son en si

las que deciden la situacién de los niveles del autoconcepto, sino mas bien es [a

naturaleza de las causas a las que el individuo acude para explicar su fracaso.
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CAPITULO 3. LOCUS DE CONTROL

3.1. IMPORTANCIA DEL TERMING.

Para Lefcourt (1980, cit. en Acufa, 2002, p. 28), el locus de control:

€s una expectaliva general sobre la conexion entre las caracteristicas
personales y/o fas acciones y los resultados obtenidos: se desarrolla como
una abstraccion de un numero de encuentros especificos en los cuales las

personas perciben las secuencias causales que ocurren en sus vidas.

Asimismo Tamayo (1993) dice que el locus de contral {lugar o foco de control), es
una construccion tedrica que se elabord para poder explicar y describir dichas
creencias, relativamente estables, que utiliza el sujeto para fundamentar el foco de
control de los sucesos diarios y de su propia conducta. Se puede decir entonces,
que el concepto de locus de cantrol hace referencia a como se percibe la causa de
algun evento o de una accion, y lo determina la informacién que el individuo tenga
respecto al otro individuo o del objeto de la accidn, es decir, como dice Sanchez
(1990; cit. en Mdfoz, 1995, p. 7), el locus de control es la expectativa que la

persona tiene acerca de los refuerzos.

Pero también como menciona Ardovin, Bustos, Gayé y Jarpa (2001), el locus de
control se refiere af grado con que el individuo cree controlar su vida y los
acontecimientos que influyen en effa, ademas constituye una expectativa
generalizada o una creencia en la que se vive, relacionada con fa previsibilidad %
estructuracion del mundo, y de acuerdo a Burdn (1997) hace referencia a una
expeclativa generalizada sobre la fuente o lugar (“locus”) de control de los

resultados de la propia conducta.

Asimismo para Tamayo (1990; cit. en Mdfioz, 1995), se deriva de la teoria del

aprendizaje social y por lo tanto, se debe enmarcar en los modelos cognitivos de
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la atribucién humana. Por esta razén a continuacion se describird de forma

general |la teoria de la atribucion.

Esta teoria surge de la investigacion sobre la motivacion de logro, ya que la
mayoria de los investigadores reconocen que la evaluacion gue hacen las
personas acerca del éxito logrado y las atribuciones de su éxito o fracaso a las
causas es una clave impartante de sus emociones y conducta con relacién al

logro.

La teoria de la atribucidn es un andlisis sistematico de las formas posibles en que
fos individuos perciben las causas de éxito o fracaso en situaciones de logro
(Goed y Brophy, 1896, p. 304), estas formas pueden ser capacidad, esfuerzo,
dificultad de la tarea, suerte o faila en utilizar alguna estrategia correcta para
solucionar un problema. Aungue no son todas las formas por lo general incluyen fa
mayoria de las razones gue se ofrecen para explicar el éxito y el fracaso (Fiske y
Taylor, 1991; Weiner, 1992; cit. en Mufioz, 1995).

Dentro de la teoria de la atribucidn los aspectos cognoscitivos y canductual de la

participacion en la tarea se puede describir, en los siguientes pasos:

En el primer paso el estudiante evalGa ia tarea y realiza atribuciones causales
(¢ Qué tan dificil parece fa tarea? ;Mi desempeiic dependera de la capacidad, del

esfuerzo o de la suerte?).

En el segundo paso el estudiante estima su probable nivel de éxito en la tarea y

desarrolla una anticipacion efectiva: esperanza de éxito o temor al fracaso.

En lo que se refiere a los factores causales, varian en diversas formas. Primero,
en cuanto a estabifidad. En general |a percepcion de la propia capacidad tiende a

ser estable a lo largo del tiempo, asi como las percepciones de la dificultad de las

tareas. Sin embargo, existe mayor variacion en la cantidad de esfuerzo puesto y
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en el papel de la suerte como un determinante del desemperio. También, varian
en controlabilidad. No se puede controlar la suerte, pero si el esfuerzo.
Finalmente. varian en locus interno contra externo. La capacidad y el esfuerzo son

factores internos de |a persona, mientras que la tarea y su dificultad son externos.

Por ejemplo, una persona lleva una tarea a un nivel determinado de capacidad y
puede poner mayor esfuerzo o no, pero la naturaleza de la tarea y la suerte (o la
falta de ésta) estdn mas alla del contrel inmediato de |a persona. Por lo tanto,
ademas de estos tres posibles determinantes del desempefo, también es posible

clasificar sélo en base a la estabilidad y el locus de control.

Respecto a este (ltimo término Rotter (1966; Id) ha mostrado que los cambios en
las expectativas para el éxito o fracaso futuros sonm mas frecuentes en situaciones
de habilidad (locus de control interno) que en situaciones de azar (locus de control
externo). Las personas con locus de control intemo prefieren las condiciones
donde la habilidad determina el resultado a diferencia de las que perciben su locus
de control externo las cuales prefieren las condiciones azarosas {Lecfcourt, 1966;
Ib). En el caso de la escuela debido a que el aprovechamiento escolar depende
det desarrolio de conocimientos y habilidad, los estudiantes con locus de control
interno tienden a obtener calificaciones y puntuaciones altas en pruebas de

aprovechamiento (Crandall, Katkovsky y Crandall, 1965;1d).

También Rotter {ld) agrega que el locus de control es un constructo
unidimensional, en donde fa maxima externalidad y ta maxima internalidad podrian
ocupar los polos del continuo. Sin embargo, a través de estudios posteriores se
ha mostrado gue no es asi sino que es “multidimensional” (Burén, 1997), es degir,
puede suceder que un individuo se sienta con control de un suceso en el area de

los estudios de clase por ejemplo, y no le siente en sus relaciones sociales.

For lo que Burén (1997) asume que el construsto locus de control no es unitario

sino que puede involucrar creencias diferentes dependiendo del campo al que se
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refiera: un mismo individuo puede ser bastante interno en un area y bastante
externo en otra. Asi de acuerdo a Rotter y Murly (1965; Muaroz, 1995), las
personas diferencian el grado en el cual perciben el refuerzo {en condiciones

difusas) como controlado por causas ya sea externas o por causas internas.

En cuanto a estas condiciones difusas, Rotter (1975, Id} da una explicacion en la
que propane que las creencias se van desarrollando desde experiencias
especificas y también a través de |a historia de refuerzos anteriores, es decir, para
las personas que han tenido experiencias exitosas en el pasado, las expectativas
de control interno podrian ser como un premio con efectos positivos asociadas a
comportamientos asertivos. En contraste para las personas que la mayoria de las
veces experimentan obstaculos y fallas, el locus de control pedria resultar en
depresion, aufonegacién y una renuncia a la ambicién, cominmente estos

individuos se les llama externos (Lefcourt, 1980, en Acufia, 2002).

Por otra lado como sefiala Covington (1992; Id), en la escuela las calificaciones
por ejemplo, pueden tener efectos poderosos en ef desempefio de los estudiantes.
Sin embargo, es dificil generalizar acerca de los efectos de una politica de
calificacion general en diferentes tipos de estudiantes, ya que las calificaciones
motivan a los esiudiantes en farmas diferentes. Es decir, en el caso de las
personas orientadas hacia el éxito se ven impulsadas a realizarlo mejor después
del fracaso siempre y cuando |o atribuyan a factores bajo su control. De acuerdo a
Covington, es mas probable que las buenas calificaciones motiven a estudiantes
gque no necesitan motivacion y mas probable que las malas calificacicnes

depriman la motivacién de estudiantes que necesiten aliento.

3.2. DEFINICION DE LOCUS DE CONTROL.

Existen diversas definiciones acerca del constructo locus de control, el primero en

referirse a este término es Rotter (1966, cit. en Burcn, 1997, p. 96), quien dice es
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un estito de pensar, un modo particular que tiene el individuo de verse a si mismo
y de ver al mundo, una expectativa generalizada refativamente estable, es decir,
una forma de ver el futuro, se refiere a la opinién que cada persona fiene de la
fuenfe de sus resuftados (Rotter, 1966, cit. en Liebert, 1999, p. 442).

Otra definicién es la de Tamaya (1993), quien lo define como una construccion
tedrica, elaborada para explicar y describir fas creencias, mas o menos estables, a
partir de las cuales el sujeto establece la fuente de control de los acontecimientos

colidianos y de su propio comportamien!o.

En cuanto a Good y Brophy (1996} el término locus de control se refiere a /a

manera en que los individuos tienden a explicar sus éxitos y sus fracasos.

Un autor mas es Burdn (1997), para quien manifiesta las expectativas que una
persona tiene acerca de las probabilidades de obfener un refuerzo o resulftado a
fravés de su propia conducta (LC interno) o a través de faclores externos no

controlables (LC externc).

Por su parte el North Central Regional Educational Laboratory (2002), dice que el
locus de control es un constructo de personalidad, referido a una percepcidn
individual def lugar de Jos acontecimientos como determinados internamente por la )

propia condicta vs destino, suerte o circunstancias externas.

Una definicidbn mas en la que ya se hace la diferenciacion entre locus de control
interno y locus de control externo es la de NOfez y Gonzalez- Pienda (1994,p. 21),
para estos autores el locus de control se refiere al lugar donde se encuenira la
causa y puede ser dentro del propio sujefo (locus de control intermo), o fuera def

misma (locus de control externo).

Es decir, aqueltos que perciben un lacus de control externo ven su desempefio

como causado por factores exiernos ("Tuve éxito porque tuve suerte"; “Fallé
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porque al profesor no le agrada"). En cambio las personas con un locus de control
interno sienten que son responsables de su éxito y de su fracaso ("Tuve éxito
porque soy brillante”; “Tuve éxito porque trabajé duro”; “Fallé porque na lo

intenté”).

Este término, ademas es la primera dimension de causalidad propuesta por

Weiner,

Otras autores mas que también definen al locus de control interno y locus de

control externo, son los siguientes:

En primer lugar MiRoz (1995), dice que el locus de control externc se refiere a la
creencia de que el reforzamiento que se recibe o el &xito que se alcanza se debe
ya sea a la suerte o a oportunidades imprevistas Por su parte para Liebert (1999,
p. 442), es la opinién de que fos resultados obedecen a fuerzas externas sobre fas
que no se tiene controf . Por tltimo, Henson y Eller (2000) lo definen como la idea
de que las conductas son producto de factores fuera del control de Ia persona,

tales como la suerte, fa dificultad de Ia tarea, efc.

En cuanto a locus de contral interno, para Mc Combs (1991, cit. en Liebert, 1999)
es el concepto del “si mismo como agente”. Es decir, es ef controf de nuestros
pensamienfos, acciones, ademas de cuando realizamos esta furcion de pensar
asi puede influir positivamente en nuestras creencias, motivacion y rendimiento
académico. Para Mc Combs e/ si mismo como agente puede dirigir consciente o
inconscientemente, seleccionar y regular el uso de todas las estructuras de
conocimientos y procesos infefectuales en apoyo a las metas personales,
intenciones y elecciones. Que significa, Escojo para dirigir mis pensamientos y

energias hacia mi realizacion. Escojo sin estar asustado por mis inquietudes ¥

sensaciones de insuficiencia.
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Consiste como afirma Canda (1999; cit. en Liebert, 1999, p. 442).) en pensar que
nuestras acciones estan deferminadas por factores internos, estando por lo tanfo
bajo nuestro control, es la opinion de que fos resuftados son producto de los

esfuerzos ¥ recursos personales

Finalmente Henson y Eller (2000) lo definen como la creencia de que fas
conductas son contingenfes a caracteristicas refativamente permanentes, fales
como fa capacidad; creencia de que somos responsables de nuestros propios

éxitos y fracasos.

3.3. ANTECEDENTES TEORICOS.

En la vida diaria, la gente tiende a tratar de establecer la relacion que se da entre
una accién y lo que o causa. Es esta bisqueda de relaciones lo que puede ayudar
al sujeto a entender [a diversidad de sucesos especificos y cambiantes que
ocurren dentro de su campo de cbservacidén (Deutsch y Krauss, 1974; cit. en
Moz, 1995}, y lo lleva a establecer un proceso de atribucion diferente de causas,
vy por medio del cual el individuo pueda identificar las causas y su relacion a las
acciones que percibe, y asi entender las regularidades que subyacen al contexto

fisico y social

De esta forma son diversas las razanes para el estudio def controf (La Rosa, 1986,
1888.1b.), ya que esta experiencia forma parte de la vida cotidiana del individuo,
por ejemplo, cuestionandose con preguntas como: “;podré sacar buena

calificacién?”; “jabtendré un buen empleo?"; “spuedo hacer algo por la paz,

evitando una catastrofe nuclear?”.

Estrechamente relacionado con el control esta el refuerzo (La Rosa, 1986;ib.). E
papel de la recompensa, gratificacion o reforzamiento es reconocide por todos los

que estudian la naturaieza humana como crucial tanto en la adquisicién como en
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el desempefio de conocimientos y habilidades. Sin embargo, el suceso que para
algunas personas es considerado como recampensa o reforzamiento para otras lo

perciben de forma diferente provocando asi una reaccion distinta.

Uno de los motivos mas importantes para que se de esta reaccion es el nivel en &l
que sujeto perciba que el reforzamiento siga a o sea contingente a su propia
conducta o atribucion, contra el nivel en el gue se sienta que la gratificacion esta
controlada ya sea por fuerzas externas a &l y que puede ocurrir sin que tengan

que ver sus propias acciones {Rotter, 1966; Ib.).

Lo importante aqui es si el individuo percibe una relacidn causal entre su
comportamiento y la gratificacion. En el caso de que el individuo perciba el
reforzamiento como no contingente a su comportamiento que haya sido resultado
de la suerte, destino o al azar; que esta bajo ei control de otros poderosos y no se
pueda predecir per lo complejo de las fuerzas, se clasifica como una creencia de

control externo.

Por otro lado en el caso de que el sujeto perciba gue el suceso es contingente a
su conducta © a sus caracteristicas personales mas o menos permanentes, se

clasificaria como una creencia de control interno (Rotter, 1966; 1b.).

Pero ya sea tanto en el locus de control externo o interno fa contingencia que se
tenga o no se tenga de los sucesos con relacion a la conducta de la persona va a
ser determinante y el locus de control siempre serad subjetivo, aunque la base del
resultado sea “objetivamente” interna o externa, la manera en que el individuo

percibe el suceso determina el locus de control de la persona.
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3.3.1. ORIENTACIONES TEQRICAS.

Continuando con ia importancia de la contingencia entre una conducta y su
resultado. ésta parece no ser Io Gnico que influye en la percepcién de control de
una persona, también tiene que ver un grupo de factares tanto de tipo cognitivo,
motivacional y posiblemente hasta existencial. Por ejemplo, como dice Tamayo
(1993), el que una persona que vive bajo un regimen dictatorial tenga la
percepcion de control personal no va a depender sélo de la contingencia que
existe entre su subsistencia personal y la obediencia que tenga a las normas
impuestas externamente, sino que ademas depende de las creencias, principios y
valeres de una dimension motivacional y tal vez, de una opcidn existencial, en
otras palabras, es el sentido que se de a la propia obediencia a las normas

dictatoriales.

Por fo tanto el locus de control no salo se limita a la contingencia entre la conducta
Yy su consecuencia sino que ademas en un fendmeno cognitivo- perceptivo-
emocional y puede ser que hasta representa un modo de existencia por medio del
cual el individuo no solamente explica, sino que también define ia estructura de su

destino.

Esta dimensién motivacional def locus de contral, {a introdujo y desarrollo Romero-
Garcia en 1988 (cit. en Mufoz, 1995, p. 13), quién definid a la internalidad como
una necesidad intrinseca de controlar los resultados de Ja conducta. Ademas
agrega Tamayo (1993), la internalidad muestra los aspectos principales de un
motiva: en primer lugar, el direccional, el cual selecciona las metas y en segundo
lugar el dinamico que inicia la secuencia motivacional y lo mantiene en la direccién
de la meta que se escogit. Con esto, el sujeto con alta internalidad se percibira a
si mismo como origen del comportamiento que emite, con el control del misma y
de las consecuencias que tenga ademds de ser responsable por estas

CONSECUEencias,
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De acuerdo a lo anterior, es sélo el polo positivo de la dicotomia internalidad-
externalidad el que es infrinsecamente motivante, ya que sélo para las personas
mternas los resultados cognitivos, conductuales y afectivos son potencialmente
energizantes. Para estos individuos tanto el éxito como el fracaso los motiva. En el
caso del fracaso, debido a que produce en ellos sensaciones cognitivas y afectivas

de disonancia gue les exige ser resueltas por medio de conductas especificas.

En cuanto al éxito porque conforme alcanzan las metas planteadas pierden
deseabilidad y actlan ahora como energizadores del comportamiento hacia el
togro de metas mas altas. Cuando ya se alcanza una meta ya no es una meta sino

uin pasc en el camino hacia metas superiores,

Por lo que respecta a la dimensién existencial, fue Tamayo (1993) quién la sugirid
€ investigo, para este autor el locus de control puede sefnalar la modalidad de
existencia de un individua. Parece &l la internalidad es un indicador, una muestra
de la existencia auténtica y la externalidad de la inauténtica. Esto es, en palabras
de Heidegger, el dasein auténtico que posee la tendencia a asumir la
responsabilidad de los acontecimientos de su vida, incluso de su sociedad a
comparacion del individuo que existe de modo inauténtico que no asume el
camino de su propio destino, deja su poder en los otros © en las fuerzas

impersonales como son el azar y la suerte.

3.4, DIFERENCIAS CULTURALES.

De acuerdo a Liebert (1999), ias percepciones gue se tienen del locus de control
se desarrollan como consecuencia de las experiencias personales, como son las
practicas de crianza infantil a las que ha sido expuesto cada individuo. Entonces
en un mayor nivel de acuerdo a Tyler, Dhawan y Sinha {1989; cit. en Liebert,

1899), con sequridad, variables demograficas, como lo es la clase social y la

cultura inmediata influiran en la percepcién de locus de control.
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Par lo tanto las diferencias culturales de cada pais juegan un papel importante
dentro de su sociedad, en especial su ideologia, esto es, de acuerdo a las normas
que rijan su sociedad determinaran el que el individua perciba las conductas que
puede controlar, es decir, las premisas socioculturales dictaminaran ios
parametros de locus de control, lo cual se ha demostrado, de acuerdo a las
investigaciones, el pertenecer a cierto pais tiene efectos significativos en el
puntaje que se tenga en el locus de control, asi parece ser que la estructura social

que tenga un pais influira en las diferencias def locus de control.

Un ejemplo, es el estudio realizado por Jense, Olsen y Highes (1990, en Liebert,
1998}, con muestras de residentes de nueve paises europeos, dande encontraron
una carrelacion entre el grado de control interno y la clase social, ademas de
grandes diferencias en el locus de control dependiendo del pais de residencia, lo
que para ellos sugiere que los factores culturales tienen un gran impacto sobre el
locus de contral. Por su parte, Andrade {1984, en Mofioz, 1995} agrega que en tos
paises en donde la gente tiene pocas oportunidades tanto sociales como
vocacionales, serd mas la tendencia hacia la externafidad a diferencia de las
personas que perciben gue en sus paises tienen ia posibilidad de luchar y obtener
ciertos logros. De acuerdo a Tamayo (1993} entonces se puede pensar que la
externalidad es una caracteristica preferencial tanta de los paises desarrollados

como de las clases dominantes.

Una caracteristica mas de acuerdo a Andrade (1984; en Mufioz, 1995) que
posiblemente también influye son las premisas culturales inherentes a cada pais,
los valores de cada sociedad, es decir, las personas que se desarrollan en
sociedades en donde los valores usuales como la obediencia y la confoermidad se
aceptan, daran mayor valor a factores externos y por lo tanto seran mas las

creencias en torno del control externo que al interno.

En cuanto a estudios realizados en México esta es el gue realizd Diaz- Guerrero

(1994, |d) con algunas de las dimensiones de ia escala de locus de control de
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Jorge La Rosa, escala que se utilizo también en esta tesis y en el que menciona la
importancia gue se le otorga al fatalismo en el pais y de {a externalidad del tipa
externo pasivo existe en esta cultura. Esta dimensién de fatalismo supone una
manera extrema de contro! externo, ya que segin Rotter (1966; Id). los individuos

externos tenderan la mayoria de las veces a ser fatalistas.

Un estudio mas en el gue se empleo la misma escala y en la que resaltan las
diferencias culturales, es el de La Rosa (1986}, quien encontrd que en particular la
dimension afectividad es una de las mas importantes en los mexicanos y aunque
Rotter sélo {a percibio como una forma de conseguir ciertos objetivos afectivos
{por ejemplo, agradar a otros, tener amigos, etc.), los cuales para este
investigador podrian obtenerse a traves de relaciones amistosas y calidas, no se
dio cuenta que tales relaciones también ayudan a la poblacion latina a obtener
otros objetivos ademas de los afectivos, como son un buen empleo, mejores

puestos en el trabajo, aprobaciaon de jefes y mejores calificaciones.

Otra escala mas con la que también se presentan diferencias, es la de Diaz-
Loving y Andrade Palos (1984), quienes consideran que fa dimension de
afectividad representa la ideologia de control de nifios mexicanos (cit. en Manoz,
1995, p. 16), debide a que una importante premisa sociocultural del mexicano,
como dice Diaz- Guerrero (1994, Id), es la obediencia afiliativa, a cual dicta que
siempre se debe obedecer a los padres y que existen ciertos comportamientos
gue solo ellos pueden realizar. Lo que significa que los nifios mexicanos pueden
tener diversas normas para las conductas sobre las que ellos tienen control y para
los que los adultos ejercen control. No obstante, pueden alcanzar sus metas con
respecto a conductas controladas por los adultos de forma indirecta, por medio de
fas relaciones afectivas con éstos (Andrade, 1984, Diaz- Loving y Andrade- Palos,

1984; Ib).

Asimismo, Diaz- Guerrero (1994; Id) enfatiza la importancia de las relaciones

personales en la vida cotidiana de los mexicanos, y en una investigacién que
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realizé, encontrd como los adolescentes proponen el concepto de amigo como lo

mas bueno y poderoso en la categoria estudiada.

3.5. DIFERENCIAS POR GENERO.

Se han realizado diversos estudios acerca de la influencia de variable sexo en el
locus de contral y todavia no se ha resuelte definitivamente su impacto, éstos han
sido en varias culluras y aungue algunas investigaciones parecen poner de
manifiesto una orientacion en las mujeres a mostrar una mayar externalidad que
los hombres, esto no se puede considerar una conclusion, ya que faltaria

confirmar ain con mas estudios en otras qulturas.

Aun asi, algunos investigadores como menciona Tamayo (1993), también han
encontrado diferencias sexuales en direccidn contraria, es decir, son las mujeres
las que presentan mayor internalidad que los hombres, o al menos, sus puntajes
son menores a los de los hombres en algunos de los factores que miden

externalidad.

No obstante, como dice Andrade (1984, en Muficz, 1995), aunque existen
diferencias por sexo en los puntajes del locus de control, en particular en
comparaciones de factores (respuestas de hombres y respuestas de mujeres), se
llegan a presentar algunos factores similares tanto para hombres como mujeres, y
la diferencia principal la censtituye el orden del peso significativo de cada reactivo.
Por lo que se puede deducir que el contenido de locus de controi es igual para

hombres y mujeres.

Sin embargo, las diferencias encontradas pueden explicarse por medio de
posibles cambios de como la gente percibe el control de su comportamiento y de

los sucesos en general. Estos cambios podrian ser resultado de cambios

culturales importantes realizados en las sociedades estudiadas. Por ejemplo,
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como dice Tamayo (1993) puede ser que las luchas del movimiento feminista,
tanto sus conquistas como sus fracasos tengan impacto sobre el locus de control

de las mujeres v de los hombres.

En el caso de México, La Rosa (1986), realizd un estudio con una muestra de
1083 estudiantes (hombres y mujeres), donde no encontrd diferencias por sexo en

el locus de control.

De igual manera Sanchez (1980; en Mufoz, 1995), evalué el locus de control de
un grupo de trabajadores con la escala de la Rosa y reportdé no encontrar

diferencias significativas en cuanto al sexo.

Por su parte Lester (1992; Id), realizd un andlisis en cuanto a la relacion entre
tocus de control {interna o externa) y sexo, en 54 estudiantes de economia, donde
utilizd la Escata de Levenson para medir el iocus de control y en cuyos resultados

no hubo diferencia debidas al sexo.

Otra investigacién mas es la de Aguifar (1994; ib), quien al estudiar el locus de
control en 378 alumnos de preparatoria y utilizando la escala de La Rosa, encontré
que son los varones los que obtienen puntuaciones mas altas que las mujeres en
las dimensiones de fatalismo/ suerte, poderosos del macrocosmos, afectividad y
poderosos del microcosmos. Sus resultados apoyan el planteamiento de que los
hombres son mas fatalistas que las mujeres, ademas de que creen en el poader de
los otros, se apayan mas en sus relaciones afectivas para obtener lo que quieren y
delegan la responsabilidad en los poderosos (como son padres, jefes, etc.). Con lo
que significa que los hombres son mas externos gue internos en su locus de

control.

En general los resultados relativas que se han obtenido en estas investigaciones

no permiten dar una conclusion definitiva acerca del impacto de la variable sexo

sobre el locus de control.
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Como siguiente tema se praporcionaran las caracteristicas principales, que de
acuerdo a varios autores presentan las personas tanto con locus de contral interno

como externo.

3.6. CARACTERISTICAS DE LOS INDIVIDUOS CON LOCUS DE CONTROL
INTERNO.

Para Hiroto (1974, en Acufia, 2002) un individuo ¢on locus de control interno suele
percibir el reforzamiento de su conducta como resuitado de sus respuestas y a
atribuir las relaciones del reforzamiento a sus habilidades, esto es, las personas
con control interno perciben que su comportamiento es reforzado por su YQ, lo
cual hace que sean mas directivos de su propio destino, lo cual les lleva a poner
mas atencion al medic ambiente para proveerse de informacion que les sea de
utilidad para su futuro, de igual forma se esfuerzan por mejorar su situacion, dan
mayor valor a lo obtenido por medio de sus habilidades y se oponen a todos

aquetllos esfuerzos de ser influenciados.

Como menciona Ball {1982), [as personas con un locus de control interno alto
tienden a permanecer mayor tiempo en las tareas y a no darse por vencidos con
facilidad (cit. en Henson y Eller, 2000). Ademas, como también dice Ramos y
Saltiera (1991) la infernalidad se ha relacionado con mayores indices de

adaptacion, satisfaccion e involucracion con las actividades (Mufioz, 1995, p.8).

Por su parte Rotter y Murly (1965; Id) sefialan que percibir una situacion como
controlada por causas exiernas llevaran a predecir diferencias en la conducta a
comparacién de situaciones en los cuales un individuo sienta que ef refuerzo es
controlado por su propic comportamiento, por lo que ila persona que tenga
creencias de control interna serd mas apta para decidir que medida tomar para
mejorar su calidad de vida; estara mas capacitada para aprender, atender y

recordar informacion que influya en sus metas futuras; y por lo general se

interesara mas en sus habilidades, en especial en sus errores.
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En otras palabras, como el sujeto percibe que los resultados que obtiene
dependen primordialmente de lo que él realice, sus expectativas son positivas en
el campo en el que se siente habil y negativas en donde considera que no lo es.
Por lo gue, otra de las caracteristicas de una persona interna es que diferencia
con bastante exactitud las areas que le benefician; presentandec ideas claras en
cuanta a los objetivos gue pretende alcanzar, los medios convenientes para
lograrlos y los inconvenientes que puedan presentarse en su camino: por ellp,
cuando se presentan, no se desanima con tanta rapidez. Lo que hace que sea un

individuo persistente en sus propdsitos, los cuales lo llevan a mayores éxitos.

Por todo esto, como menciona Burdn (1997), asumen mas la responsabilidad de lo
gque acontece en su vida. Ademas, el locus de control interno se refaciona con una
mayor motivacion de logro (Volkmer y Feather, 1991; en Liebert, 1999), asi como
con mas fantasias acerca del logro y con menor preocupacién por la amenaza de

fracaso (Branigan, Hauk y Guay, 1991:1d.).

De igual forma los individuos internos suelen ser independientes pero cooperativos
en su trabajo con otros, resisten mejor que los externos la presién social excesiva
(Phares, 1978; Id.) son menos hostiles y cuentan con actitudes mas favorables
frente a figuras de autoridad (Heaven, 1988; Id.). También tienden a un mejor
ajuste psicologico global {Hoffert y Markisen, 1990 y 1991, entre otros; Ib.) asi
coma a afrontar el estrés mejor que los externos (Cummins, 1988: Jennings, 1990;
ib.), ¥y sus destrezas de afrontamiento son mas adaptativas en las situaciones
sociales {Parkes,1984; |b.).

En conclusion, de acuerdo a Buren (1997), una persona interna presenta mejor
concepto de si misma, una mayor autoestima, su rendimiento academico es mejor,
sus aspiraciones son mas aitas, tiene mayor ambicidn, lucha mas, trabaja un
mayor nimero de horas y tiene una mayar persistencia, una mayor autoeficacia
(Doganis, et al., 1991, Ormel y Schaufel, 1991; Kokker, a- Abis, Lall y Oswald,
1991; en Liebert 1999, p. 445), etc. Apoyando esta idea Phares agrega que las
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personas internas (1968, cit. en Burdn, 1997, p. 100), “tienden a buscar mas
informacidn y usarla para solucionar los problemas”, utilizan mas el aprendizaje

previo para tener nuevos aprendizajes.

Principalmente, los alumnos con un locus de control interno mayor poseen mas

probabilidades de aprender a diferencia de los externos.

Ademas, llegan a tener una mayor necesidad de independencia y se resisten a

cualquier intento de influencia.

3.6.1. CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS CON LOGUS DE CONTROL
EXTERNO.

En contraste los de control externo perciben los reforzamientos no contingentes o
independientes de su conducta y atribuyen las consecuencias a la suerte, a la
oportunidad o a otra persona, creen que el reforzamiento viene de las condiciones
del medio ambiente, lo que los lleva a estar mas sujetos a fas circunstancias
ambientales. Suelen pensar que los resultados que obtienen ya sean positivos o
negativos no tienen que ver tanto con su conducta y esfuerzo sino que es mas de
agentes externos, ajenos a ellos mismos y sobre los que no tienen mucho control;
ia suerte, el destino, divinidades, protecciones, ayudas, favares, benevolencias, el

signo de los astros, efc. (c.f.r. Burén, 1997, p. 97).

Por lo que parece que imaginan al mundo como si estuviera regido por el azar,
como si este fuera un dado. Sillegan a fracasar, esperan gue la siguiente ocasion
les vaya mejor, si tienen éxito; no obstante esperan gue la préxima nuevamente

les vuelva a sonreir otra vez la suerte.

No obstante las dos formas de aprendizaje social suelen permanecer en cada

individuo a lo largo del tiempo.
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En general, como menciona Tamayo (1993), existe un ndmero abundante de
investigaciones tanto recientes como antiguas las cuales muestran que la
internalidad se asocia con una serie de caracteristicas positivas y la externalidad

con caracteristicas negativas.

Asimismo Rodriguez- Naranjo, Godoy, Jiménez y Estwe (1992; en Mufioz, 1995)
agregan que los individuos con expectativas internas o externas presentan
diferencias en el tipo de tareas que elijan; asi, los internos prefieren las tareas de
habilidad a diferencia de los externos que en una situacion de eleccion prefieren

las tareas de azar.

3.7. LOCUS DE CONTROL Y RENDIMIENTO ACADEMICO.

De la revision que hace Lecfourt (1966; en Mufioz, 1995) sefala que varias
medidas de creencias de control se correlactonan con una gran variedad de
conductas académicas. Ademas como menciona Weiner (1972, 1992), la forma
atribucional de Ias personas se relaciona con el rendimiento {Pereda, et al., 1990)
y también de acuerdo al cancepto de locus de control de Rotter, el éxito escolar de
una perscna se relaciona con el locus de control interno, en el que el alumno
percibe gue las consecuencias de sus acciones dependen de &i (cit. en Hacia el
cambic curricular, 1997, p. 212). Por lo que esta relacién ha recibido atencion en la

educacion.

En primer lugar parque en el terreno del rendimiento académico los resultados
mas positivos de la internalidad se encontraron en la conducta y las relaciones
sociales, la que es altamente valorado en la saciedad. Por eilo, se ha propuesto
que el valor de la recompensa de una meta en la que esta incluido el logro esta en
funcion del grado de responsabilidad personal. Ademads, las personas que triunfan

académicamente son las que tienen mejores ingresas, mas prestigio y acceso a

oportunidades. Por lo que no es rare que en la investigacion de los determinantes
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del rendimiento academico el locus de control sea importante para muchos

aulores.

Por otra parte, debido a que es importante conocer las caracteristicas més
relevantes de los estudiantes tanto con locus de contral interno como externo, en

los siguientes apartados se presentan.

3.7.1. CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS CON LOCUS DE CONTROL
INTERNO.

Principalmente, los estudiantes con un locus de control interne, creen mas en
responsabilidad de su conducta y por lo tanto de sus propios éxitos y fracasos, los
cuales atribuyen a su propia capacidad y esfuerzo. Por lo que si abtienen un buen
resultado en un examen lo atribuyen a que estudiaron mucho, a que se
esforzaron en el examen y a que tienen las aptitudes para entender et material o

que son “buencs para presentar examenes”.

También de acuerdo a Burén (1997), un alumno con locus de cantrol interno
debido a gue piensa y siente que los resultados gue obtiene dependen de su
trabajo, lo lleva a largo plazo a esforzarse y obtener buenos resultados, lo que a
su vez eleva la fe en su propio esfuerzo. Situacion que se demuestra con el
estudio realizado por Prociuk y Breen (1977, en Liebert, 