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Introducción .1-

En la Universidad Nacional Autónoma de México se genera más del 50% de toda la 
in\'estigación en nuestro país, para ello se necesita tecnología de punta, entre las más 
utilizadas e$tán las supercomputadoras, ya que a lo largo de la historia han jugado un 
papel muy importante, porque son una herramienta indispensable para realizar grandes 
cálculos, simulaciones, procesar enormes cantidades de información, etc. 

Una de las opciones para poder utilizar estas máquinas, es solicitar una clave de trabajo 
en el Departamento de Supercómputo de la Dir'ección General de Servicios de Cómputo 
Académico (DGSCA). El personal del Departamento preocupado por brindar un mejor 
servicio a sus usualios, decidió dar mantenimiento y automatizar algunos procesos del 
Sistema de Control de Reportes y Asignación de Recursos de las Supercomputadoras 
(SCRARM). 

El SCRARM se ha divido en tres módulos . 
• Módulo l. COl/trol de Reportes y COl/sultas, sirve para Administrar los recursos 

de dichos equipos, debido á que en base a los reportes generados, el Comité 
Académico de Supercómputo toma decisiones para la asignación de recursos a los 
usuarios . 

• El Módulo 11. Reportes Semestrales, sirve para automatizar la generación e 
impresión de los reportes que muestran el consumo semestral , que las 
dependencias realizan en las Supercomputadoras. 

• Con el Módulo IIl. Solicitud para la Asigl/ación de Recursos, solicitar una clave 
de trabajo es mucho más fácil, debido a que estará disponible las 24horas los 365 
días del año, además de que el personal del departamento podrá administrar las 
cuentas de los usuarios. 

El principio de sabiduría de un ingeniero de software es reconocer la diferencia entre 
conseguir que funcione un programa y hacerlo bien, es decir con calidad, para ello se 
tiene que seguir una metodología, la cual esta plasmada en este trabajo que esta 
organizado en 5 capítulos. 

• El Capítulo l. AI/tecedelltes Gel/erales, muestra un Marco Teórico, en el cual se 
describen los antecedentes, objetivos, funciones y organigrama tanto de la 
DGSCA como del Departamento de Supercómputo, además de la descripción de 
las diferentes Supercomputadoras que se administran en dicho Departamento y 
por último, se da una breve introducción de los Sistemas de Información, en la 
cual se hace referencia a la metodología que se seguirá para dar Mantenimiento y 
Automatización al Sistema. 
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• En el Capítulo II. Allálisis Prelimillar, se hace referencia al Sistema anterior, el 
cual es analizado minuciosamente para elaborar la Definición del Problema y 
como consecuencia de ello, se especifican los nuevos requerimientos del sistema, 
todo esto se concreta en una Alternativa de Solución, tanto de Hardware como de 
Software, la cual es sometida a un Estudio de Factibilidad para analizar si la 
solución antes propuesta, es viable tanto Técnica, Económica y Operativamente. 

• Para el Capítul{J IlI. Allálisis del sistema, se utiliza la Metodología de Yourdon, 
la cual esta dividida en dos partes: El Modelo Ambiental, que es donde se realiza 
la Declaración de Propósitos, los Diagramas de Contexto y la Lista de 
Acontecimientos. La segunda es, el Modelo de Comportamiento, en el cual se 
hacen los Diagramas de Flujo de Datos y la Especificación de procesos. Ambos se 
integran para formar el Modelo Esencial, que define de manera precisa las 
funciones del sistema. 

• Con el Capítulo IV. Diseño del sistema, se traduce con precisión los requisitos 
del cliente, para ello se sigue la metodología de Pressman, la cual esta formada 
por cuatro fases : diseño de datos, diseño arquitectónico, diseño de interfaz y 
diseño procedimental. Una vez concluidas estas fases, se puede empezar a 
codificar, puesto que ya se tiene el esqueleto del sistema, con todos los detalles 
necesarios para su realización física. 

• Capítulo V. ImplalltaciólI del sistema. Antes de implantar el sistema se debe 
realizar la fase de Pruebas, en la que se revisa cuidadosamente el funcionamiento 
adecuado del sistema. La Implantación, es la etapa donde se instala de manera 
definitiva el sistema en el equipo final, así como la capacitación necesaria para 
que el sistema sea usado correctamente por los usuarios. La última etapa es el 
Mantenimiento, en esta fase se describen las futuras actividade~ que se tienen que 
realizar, para asegurarse d~ que el sistema tenga una larga vida y con el transcurso 
del tiempo siga siendo un Sistema Integral de Calidad. 

2 



Capítulo l. Antecedentes Generales 

En este capítulo se presenta al lector una breve descripción de 
. los antecedentes, funciones y objetivos de la Dirección General 
de Servicios de Cómputo Académico y el Departamento de 
Supercómputo, departamento en la que se dará Mantenimiento y 
Automatización a algunos procesos en materia de Atención a 
Usuarios. 

Conocer las actividades y recursos de las Supercomputadoras 
con los que cuenta la UNAM en el Departamento de 
Supercómputo, nos proporcionará un panorama general, de cómo 
se administran y mantienen estas maquinas, con la finalidad de 
brindar un servicio de alta calidad a la comunidad científica. 

Los Sistemas de InfOlmación son muy importantes en la 
actualidad. es por esa razón que en este capítulo se dará una 
breve introducción sobre el tema , el cual abarcará su definición, 
clasificación. ciclo de vida y tipos de usuarios. 

Este capítulo concluye con la descripción de las metodologías 
que se utilizarán para óar Mantenimiento y Automatización a 
este sistema, para ello también tenemos que conocer la 
metodología para el Desanollo de Sistemas de lnfonnación, la 
cual se usará para la realización de este trabajo, en el último 
punto se hará un Plan de Trabajo, el cual ayudará a detem1inar 
en cuanto tiempo se realizará este Proyecto. 
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Capítulo I. Antecedentes Generales .1 
1.1 Dirección General de Servicios de Cómputo Académico. 

1.1.1 Historia de la DGSCA. 
Hablar de la Universidad Nacional Autónoma de México es hablar de la Máxima Casa de 
Estudios en nuestro país, una de las más importantes y reconocidas a nivel Nacional e 
Internacional. La integran diversas Escuelas, Facultades, Institutos de investigación, entre otras; 
una de ellas es la Dirección General de Servicios de Cómputo Académico. 

La DGSCA es una entidad universitaria encargada de la operación de los sistemas centrales de 
cómputo académico y de las telecomunicaciones de la UNAM; su esfuerzo más amplio es la 
capacitación en tecnología de información, de prospección e innovación, además de la 
asimilación de estas tecnologías en beneficio de la Universidad y de la sociedad en general. 

Sus inicios se dan por medio del Programa Universitario de Cómputo, el cual se creó el 14 de 
Octubre de 1981 y cuya integración orgánica se sustento en una Dirección General de Servicios 
de Cómputo y cuatro -direcciones de cómputo: para la Docencia, la Administración Académica, la 
Investigación y la Administración Central. 

Por acuerdo del Rector, se creó el 14 Mayo de 1985, la Dirección General de Servicios de 
Computo Académico, a partir de los recursos humanos, físicos y financieros con que contaba el 
Programa Uni versitario de Cómputo. 

El 25 de Febrero de 1987, se reestructura la administración Central de tal forma que la Dirección 
General de Servicios de Cómputo Académico se integra al Subsistema de la Secretaria General 
Académica, y queda conformada por las direcciones de Cómputo: para la Administración 
Académica. la Docencia y la Investigación. 

La DGSCA esta integrada en su mayoría por jóvenes, de hecho un tercio de esta comunidad son 
estudiantes becarios, de servicio social y tesistas, así como los investigadores, técnicos, 
académicos, líderes de proyecto y directivos. También se distingue por ser una organización 
flexible , innovadora y de aprendizaje; debido a la constante evolución de la tecnología, su uso 
permite a los usuarios realizar actividades nuevas que enriquecen su 'labor cotidiana y la 
formación integral de los miembros de la organización, ya que se exige que las nuevas tareas que 
se emplean impliquen retos que redunden en nuevos conocimientos. 

Trabaja bajo el principio fundamental de vinculación, para integrarse con las actividades de las 
escuelas, facultades, institutos y centros de investigación de la UNAM. Respondiendo 
continuamente a sus demandas de servicios y de formación de recursos humanos. También 
trabaja con el sector público y con empresas privadas, pero siempre dentro de un marco de 
exigencia y creati vidad, 

La DGSCA cuenta con una alta capacidad tecnológica, todos los servicios de Supercómputo, 
Internet y si stemas, están preparados para trabajar con grandes volúmenes de cómputo numérico 
y Yisual, con tasas altas de transaCCiO!leS y transmisión de datos, multimedia con elevados niveles 
de integración de información, en un esquema regido por la calidad y seguridad. 

4 
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1.1.2 Objetivo. 
Su objetiyo principal es promover el desarrollo de cómputo en las dependencias con funciones de 
inyestigación, docencia y administración académica, las cuales brindan sus servicios y apoyos a 
la comunidad universitaria en general y a todos aquellos que la necesitan para difundir el 
conocimiento y la cultura. 

1.1.3 Funciones. 
• Elevar los niveles de la investigación, impulsando nuevos métodos numéricos, algoritmos 

y de computación visual, así como explorando las innovaciones tecnológicas más 
recientes. para desarrollar nuevos sistemas. 

• Proveer al país de servicios con el más bajo costo posible y con una capacidad 
consistente. ya que la institución está conformada por personas que conciben el servicio 
centrado en el usuario .. 

• Proporcionar una infraestructura actualizada para poder dar servicios educativos de alta 
calidad como: Internet, Supercómputo, telefonía, visualización, animación por 
computadora. diagnóstico, auditoria, diseño y programación de sistemas. 

• Basar la actividad de los grupos de Cómputo Infantil, Multimedia, Productos Interactivos 
para la Docencia, Servicios de Red, Administración de Servidores, Seguridad en 
Cómputo, Sistemas, Tecnología para la Educación a Distancia y muchos más, en 
invest igaciones propias y de innovación . 

• F;m11ar recursos humanos por medio de cursos, diplomado~, programas de becas, basados 
en su uso óptimo e integración a las tareas reales y actuales de las organizaciones 
modernas. 

• Extender su capacidad a todas las personas, organizaciones con las que colabora y con las 
que lo roliciten. 

1.1.4 Organig~ama. 

Dirección General 

Secretaria Particular 

Dirección de Cómputo para la In\"estieación 
Departamento de Segurid3d en Cómputo / UNAM-CERT 
Coordinación de la Biblioteca 
Departamento de Supercómputo 
Laboratorio de Visualización Cientifica 

Dirección de Cómputo para la Docencia 
Subdirección de Planeación Académica 
Subdirección de Tecnologías para la Educación 
Unidad de Movir.uentos del Personal Académico 

5 
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Coordinación de Relaciones y Mercadotecnia 
Coordinación de Cómputo Infantil 
Departamento de Infraestructura y Prospección Tecnológica 
Departamento de Control Escolar 
Departamento de Servicio Social y Becarios 

Dirección de Telecomunicaciones 
Subdirección de Operación 
Equipos de Respuesta Rápida 
Departamento de Administración de Servidores 
Departamento de Tarificación y Servicios al Público 
Coordinación de Control de Ingresos y Egresos 
Departamento de Relación con Proveedores y Clientes 
Departamento de Ventas 
Centro de Atención 
Departamento .de Suministro de Potencia 

Dirección de Sistemas 
Unidad de Proyectos Especiales 
Subdirección de Sistemas 
Subdirección de Servicios Web 
Coordinación de Publicaciones Digitales 
Coordinación de Operación 
Departamento de Integración de Aplicaciones 
Departamento de Gestión del Cambio 
Departamento de Pruebas de Software 
Departamento de Estructuración de Sistemas 
Departamento de Fomlllción de Recursos Humanos 
Departamento de Administración de Servidores 
Departamento de Sist~mas Transaccionales en Web 
Departamento de Administración de Servicios Institucionales 
Departamento de Incorporación y Extensión de Servicios 
Departamento de Producción Digital 
Área de Publicaciones Periódicas 
Área de Diagnósticos Infom1áticos 
Área de Desarrollo de Sistemas 
Área de Diseño de Interfaces 
Área de Supervisión Técnica Administrativa 
Delegación Administrativa 

Coordinación General.de Servicios Educativos en Red 
Subdirección de la Coordinación de Servicios Educativos en Red 
Departamento de Productos tnte.ractivos 
Departamento de Multimedia 
Departamento de Proyectos Edu.cativos 
Departamento de Apoyo 
Dp.partamento de Sistemas 
Departamento de Material Educativo 

Subdirecciun de Comunicación 
Departamento de Infom1ación 
Dep~rtamento de Diseño 

Subdirección de Planeación y Adlninistración 
Coordinación de Planeación 
Coordi.nación de Centros de Extensión 
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Jefatura de la Unidad Administrativa 
Jefatura de Área 
Departamento de Presupuestos y Contabilidad 
Departamento de Servicios Generales 
Departamento de Ingresos Extraordinarios 
Departamento de Compras e Inventarios 
Departamento de Personal 
Área de Análisis y Desarrollo Administrativo 

Secretaría del Consejo Asesor de Cómputo 
Consejo Asesor Interno 
Comisión Dictaminadora 

.1 

Este trabajo se desarrolló dentro del Departamento de Supercómputo, al igual que la DGSCA 
tiene antecedentes, un objetivo, funciones y estructura orgánica, los cuales se mostrarán a 
continuación . 

1.2 Departamento de Supercómputo. 

1.2.1 Antecedentes. 
El Departamento de Supercómputo de la UNAM, tiene a su cargo los instrumentos de cómputo 
más a\'anzados con que cuenta el país, para el desarrollo de investigaciones científicas y 
tecnológicas. El cual esta compuesto por equipos de cómputo numérico intensivo, dispositivos de 
almacenamiento masivo y redes de alta velocidad. 

Durante los alios ochenta, las necesidades de cómputo de un creciente grupo de investigadores de 
la U1'\Al'v1, empezaron a rebasar la capacidad de las máquinas existentes en la institución en aquel 
entonces. Estos investigadores necesit~ban llevar a cabo simulaciones numéricas que por su 
tamaño y complejidad sólo podían realizarse en supercomputadoras l disponibles en algunos 
centros del extranjero, por lo que la UNAM estableció convenios de trabajo con estos centros. 
Esta situación resultaba muy costosa, pues cada hora de procesamiento costaba 70 dólares y las 
simulaciones numéricas comúnmente requieren de días o semanas de procesamiento para 
completarse. 

El constante y acelerado crecimiento del grupo de investigadores con nécesidades de 
Supercómputo. llevó a la universidad a plantearse la posibilidad de adquirir uno de estos equipos, 
en \'ez de rentar horas de procesamiento en el extranjero. Dicha adquisición representaba, además 
de la ventaja de administrar el equipo localmente para satisfacer demandas urgentes, una mejora 
importante en la infraestructura de investigación y por lo tanto, un fuerte impulso al desarrollo de 
la ciencia y la tecnología del país. 

En 1989. la DGSCA y la Coordinación de la Investigación Científica, organizaron un evento 
denominado "Primer Seminario de Aplicaciones de Supercómputo", obteniendo como resultado 
la integración de una comisión formada por un grupo selecto de investigadores, quienes se 
encargarían de realizar un diagnóstic0 de la situación. 

I Supercomputadora: Término con el que se denota a las computadoras más rápidas o más poderosas. 
Cuentan con grandes recursos d~ memoria, disco, procesadores, redes de alta velocidad e interconexiones 
optimizadas. Tales ccmputadoras son típicamente utilizadas para simulaciones científicas numéricas, 
gráficas animadas. análisis de datos geológicos, análisis estructural, dinámica de fluidos, física, química, 
di seño electrónico. metcreología y energía nuclear. 
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Capítulo 1. Antecedentes Generales .11 
Esta comisión se familiarizó con los diversos proyectos universitarios en centros de 
Supercómputo en el extranjero, también estudió las posibles áreas de investigación que podían 
yerse beneficiadas por el uso del Supercómputo, recopiló la opinión tanto de profesores 
universitarios como investigadores y por supuesto, estudió con detalle los planteamientos de los 
más importantes proveedores de equipos de Supercómputo de la época. 

Los factores tomados en cuenta para la selección fueron, entre otros, la tecnología y arquitectura 
de la máquina, la biblioteca de aplicaciones, la afinidad con otros centros de Supercómputo, así 
como la velocidad y costo de los equipos. Además, en la comisión existía el consenso de que el 
sistema operativol a usar en la máquina tenía que ser Unix3

. 

En 1990 se concluyó este riguroso proceso de evaluación, cuando la com\Slon emitió la 
recomendación de adquirir la supercomputadora vectorial CRA y YMP-4/464 y al mismo tiempo 
érear un laboratorio dedicado a la visualización científica. 

En el año de 1991 la compañía CRA y Research Inc. instaló la primera supercomputadora en 
Latinoamérica, siendo el edificio de Cómputo Académico quien diera alojamiento a esta máquina, 
la cual se puso a disposición de la comunidad en noviembre de ese mismo año. 

Con la compra de la primera supercomputadora CRA y YMP-4/464 se creó el Departamento de 
Supercómputo. con el fin de administrar los recursos de esta computadora y apoyar a la 
comunidad de usuarios en la programación y optimización de códigos para el uso más eficiente 
de este equipo . 

También se creó el Comité Académico de Supercómputo (CAS), el cual sería integrado por 
destacados miembros de la comunidad científica, para dar seguimiento a las actividades 

. relacionadas al Supercómputo, dictar políticas y emitir recomendaciones sobre la adquisición de 
nuevos equipos de Supercómputo. 

1.2.2 Objetivo. 
El objc:ti\'o principal del Departamento es proveer un servicio de alta calidad en infraestructura de 
Supercómputo, para poder realizar investigación científica y tecnológica, a través del buen 
mantenimiento, funcionamiento y administración de los equipos y recursos con los que cuenta la 
L'0:AM. 

1.2.3 Funciones. 
• La fun ción principal del Departamento es proporcionar un servicio de alta calidad a la 

comunidad de usuarios de Supercómputo. 

~ Sl S l~mJ Operati\'o: Se considera como un conjunto de programas que controlan y administran los recursos 
de hJI<l\\'~le de una computadora, tales como el procesJdor, la memoria principal, los dispositivos de 
~lltrJda y salida. almacenamiento y el manejo de la irúormación. 
, Lnix: Es un sistema oper~ti\'o multiusuario y multiproceso. Ofrece facilidades para la creación de 
programas y sistemas. en un ambiente muy propio para las tareas de diseño de software con una gran 
cJmidJd de ayuda y utilerids. 
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• Dar soluciones pertinentes a los problemas y ofrecer a los usuarios del Supercómputo las 

di\'ersas alternativas y mecanismos para la mejor utilización de los equipos de 
Supercómputo. 

• Mantener en buen funcionamiento las supercomputadoras con que cuenta la UNAM. 
• AdministTar los recursos de dichos equipos. 
• Fomentar el uso de cómputo de alto rendimiento. 
• Formación de recursos humanos en el área del cómputo científico. 
• . La difusión general del Supercómputo y sus aplicaciones. 

] .2.4 Organigrama. 

Departamento de Supercómputo 
Administración de Sistemas Unix 
Atención a Usuflrios 
Optimización 

1.3 Situacíón Actual. 

1.3:1 Actividades del Departamento de Supercómputo. 
Actualmente el Departamento de Supercómputo concibe su servicio centrado en los usuarios, ya 
que su función principal es proporcionar un servicio de alta calidad a la comunidad de 
Supercómputo. 

Para IOg7ur el fin antes mencionado, se llevan acar-o muchas activiuades dentro del Departamento 
como por ejemplo: 

• Crear reportes sobre el consumo de recursos en las diferentes supercomputadoras, para 
lle\'l'.r un mejor control de ellas y en base a ello se puedan tomar decisiones. 

• Elabordr semestralmentr. un reporte para los diferentes Institutos, Facultades, Escuelas, 
Universidades, etc ., s~bre el consumo de recursos computacionales que han tenido sus 
usuanos. 

• Proporcionar los debidos formatos para la asignación derecursos de Supercómputo. 
• Administrar los recursos, instalación de diversas aplicaciones, afinación y monitoreo. 
• Instalación de h'lrdware de los equipos: cableado, instalación de tarjetas, switches, 

~demás de integrar todas las piezas de software, tales como el sistema operativo, las 
henamientas de monitoreo y las aplicaciones. 

• Pro\'eer ayuda para resolver dudas sobre el uso de las supercomp'Jtadoras. 
• Atención de lallas en el ~ardware y/o c:Jmponentes del sistema operativo. 
• Apoyar a los usuarios en la ejecuci6n y optimización de códigos. 
• Evaluar software de alto rendimiento, estudiar nuevas arquitecturas de 

supercomputadoras, así como, elaborar y realizar pruebas de rendimiento. 
• Evaluar y desanollar aplicacivnes que permiten el mejor uso de re..:ursos compartidos. 
• Impartir una serie de cursos y talleres relaciomdos con el St>.percómputo tales como: 

Introducción ,,1 Supercómputo, Unix, Linux, Administración de sistemas Unix y Linux, 
PERL. PHP, Paralelismo, Vect.orización, entre otros. 
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Estas y otras actividades se realizan para poder proporcionar un servicio de alta calidad. 

Conocer los equipos de Supercómputo con los que cuenta la DGSCA, nos ayudará a visualizar 
todo lo que el Departamento de Supercómputo debe administrar y mantener, para que los usuarios 
realicen sus actividades diarias. 

1.3.2 Equipos: 

1.3.2.1 eRA y y -MP-4/464. 
El Equipo CRA y Y-MP comúnmente llamada Sirio (Figura 1.1), instalado y puesto en operación 
en 1991 por la compañía CRA y Research, fue la primera supercomputadora en Latinoamérica de 
este tipo que se puso en operación, y puso a la UNAM en la vanguardia de la tecnología para 
cómputo científico. 

La CRA y y -MP ofrecía grandes ventajas tanto para los programas convencionales corno para 
aquellos realizados por programadores expertos quienes supieron explotar la arquitectura 
vectorial de los procesadores. 

Durante varios años los equipos vectoriales corno el modelo Y-MP fueron los más veloces en una 
gran diversidad de aplicaciones científicas y de ingeniería. 

Las características de este equipo de alta tecnología fueron : 2 unidades de discos duros, 2 
unidades controladoras de los discos, 1 subsistema de enfriamiento, una unidad de distribución de 
potencia. 2 consolas: una para mantenimiento y otra para operador, y la parte más importante de 
este equipo. el mainframe que alojaba a los 4 procesadores vectoriales a 133 MHz, 64 MWords 
de RAM. la memoria de estado sélido y el subsistema de entrada y salida. 

Figura 1.1 CRA y YMP-4/464. 
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1.3.2.2 Origin 2000. 
La Supercomputadora Origin 2000(Figura 1.2) fue instalada y puesta en operación en abril de 
1997 por la compañía SGI. Fue la primera máquina paralela escalable del tipo cc-NUMA 
instalada en Latinoamérica. 

La integran 40 procesadores MIPS RIOOOO a 193 MHz, 10 GBytes de RAM, 1.5 TBytes de 
almacenamiento. La máquina está dividida en dos particiones: 32 procesadores/ 8 GBytes RAM y 
8 procesadores / 2 GBytes RAM, comúnmente llamada Berenice32 y Berenice8 respectivamente. 
La memoria es compartida, es decir, un sólo programa puede usar toda la memoria de una 
partición . 

Este equipo fue de los primeros en usar los estándares de programación paralela más difundidos 
en la comunidad: OpenMP para memoria compartida. La característica más notable de la Origin 
2000 es que la memoria está distribuida físicamente en distintos módulos pero es utilizada como 
memoria compartida, es decir, existe un único espacio de direcciones para toda la máquina. 

Figura 1.2 Origin 2000. 
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1.3.2.3 Cluster Intel PIII. 
Llamada Mixbaal (Figura 1.3) cuenta con 48 procesadores Intel PIII a 1.13 GHz, 24 GBytes 
RAM , 1 Tbyte de almacenamiento. Los procesadores y la memoria están organizados en 24 
nodos, cada uno con 2 procesadores y 1 GByte de RAM. La memoria es distribuida, es decir, un 
proceso puede usar 1 GByte de RAM como máximo. 

Este Cluster4 tiene como antecedente un primer cluster experimental, cuyo número de 
procesadores osciló entre 6 y 10; en este cluster se hicieron las primeras pruebas de configuración 
del si stema operativo de códigos paralelos y de herramientas de administración, de monitoreo y 
de análisis. 

Este Cluster recientemente adquirido, inicia una etapa de equipos para cómputo numérico 
intensivo e inaugura una línea de desarrollo en Clusters para Alto Rendimiento en el 
Departamento de Supercómputo. 

El Cluster está basado en nodos duales PIII de InteI y será utilizado para simulaciones de gran 
demanda de uso de CPU y comunicaciones poco intensivas. 

Figura 1.3 Cluster Intel PID. 

• Clu s l ~ r : Es un si st~ma de procesamiento paralelo o distribuido, formado por un cor:junto de computadoras 
independientes interconectadas, de tal forma , que funcionan COntO un solo recurso de cómputo. 
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1.3.2.4 AlphaServer se 45. 
Mejor conocida corno Bakliz (Figura lA) tiene 36 procesadores Alpha EV68 a 1.25 GHz, 
56GBytes de RAM y 1 TByte de almacenamiento. Los procesadores y la memoria están 
organizados en 5 nodos con 4 procesadores / 8 GBytes de RAM, 3 nodos con 4 procesadores / 4 
GBytes de RAM y 2 nodos con 2 procesadores / 2 GBytes de RAM. La memoria es distribuida, 
de modo que un proceso puede usar a lo más 8 o 4 GBytes, dependiendo del nodo en donde sea 
ejecutado. 

LaSupercomputadora AlphaServer se 45 fue instalada en diciembre de 2002 y puesta en 
operación en marzo de 2003 por la compañía HP. Es el primer sistema Sierra Cluster de 
Latinoamérica y uno de los pocos en el mundo con la versión Tru64 UNIX 5.1 a. 

El sistema AlphaServer se es una computadora paralela, escalable, de memoria distribuida, 
fom1ada por lO nodos ES45 . Las características más notables del Alpha Server se, son sus redes 
de comunicación. 

Figura lA AlphaServer se 45. 
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1.4 Sistemas de información. 

1.4.1 Definición. 
Antes que todo, debemos definir ¿qué es un sistema de información?, para ello primero se 
definirá qué es un sistema y qué es la información. 

Un Sistema se define como una colección de componentes que interaccionan entre sí de forma 
organizada, con el propósito común de lograr algún o algunos objetivos. 

La II~rormación la componen datos que se han colocado en un contexto significativo y útil, la cual 
le es comunicada a un receptor, quien la utiliza para tomar decisiones. De hecho, es un elemento 
decisi\'o que en un momento dado determina el éxito o fracaso de una institución, empresa, 
negocio, etc. , ya que no es un producto exclusivamente colateral de la operación de estas, sino 
que en sí , es uno de los promotores de la misma.s 

Categorías de la Información: 
l. Estratégica. 

• Información estratégica es un instrumento de cambio. 
• Enfocada a la planeación a largo plazo. 
• Orientada a la alta administración. 

2. Táctica 
• Información de control administrativo. 
• Es un tIpO de infom1ación compartida. 
• Tier.e una u-tilidad a corto plazo. 

3. Operacional 
• Información rutinaria. 
• Muestra la operación diaria. 
.. Tiene una utilidad a muy corto plazo. 

Por 10 tanto un Sistema de información es el conjunto de datos o información f~nte, equipo 
computacional , programas y_- recursos humanos, los cuales interaccionan entre sí en ·forma 
orgal1lzada, con el fin particular de apoyar las actividades de una institución. empresa o negocio. 

Como pudimos observar un sistema de información esta compuesto por: 
• Los daros o información fuente que son introducidos en el sistema; son todas las entradas 

que necesita el sistema para generar como resultado la información que se desea. 
• El equipo computaciOl?al. es decir, el hardware6 necesario para que el sistema de 

Información jJueda oper'!r, este 10 constituyen las computadol'as y el equipo periférico 
que puede conectarse a ella5. 

' Bur<:h-GrudJúski. , Kendall . Kenneth y Julie E. Anál;sis y diseiio de sistemas. Editorial Prentice-Hall 
Hispanoamericana, 1991. 
" Hardware : El témlÍno hardware es utilizado para definir las partl!s físicas de una computadora, el 
hardware está constintido por los componentes electrónicos y mecánicos, que penniten a la computadora 
realizar las operaciones indicadas por t:n prograllld, es decir, el hardware es la parle tangible (todo les que 
se puede palpar de la computadora). 
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• Los programas son procesados y producen diferentes tipos de resultados .Estos 
programas son parte del software7 del sistema de información, que hará que los datos de 
entrada sean procesados correctamente y generen los resultados que se esperan. 

• El recurso humano que interactúa con el Sistema de Información, el cual esta formado 
por las personas que utilizan el sistema, alimentándolo con datos o utilizando los 
resultados que genere. 

Un sistema de información realiza cuatro actividades básicas: entrada, almacenamiento, 
procesamiento y salida de información . 

• Entradas. Es el proceso mediante el cual, el Sistema de Información toma los datos que 
requiere para procesar la información. Las entradas pueden ser manuales o automáticas. 

• Almacenamiento. A través de esta propiedad el sistema puede reconocer la información 
guardada en la sesión o proceso anterior. 

• Procesamiento. Es la capacidad del Sistema de Información para efectuar cálculos de 
acuerdo con una secuencia de operaciones preestablecidas. Estas características de los 
sistemas permiten la transformación de datos fuentes en información que puede ser 
utiliz.ada para la toma de decisiones. 

• Salida. Es la capacidad de un Sistema de Información para sacar la información 
procesada. o bien, datos de entrada al exterior. 

Características de los sistemas de informaciónmodemos: 
• Sistemas sencillos sirviendo a funciones y niveles múltiples dentro de la institución. 
• Acceso inmediato en línea a grandes cantidades de información. 
• Fucrte confiabilidad en la tecnología de telecomunicaciones. 
• Mayor cantidad de inteligencia y conocimientos implícita en los sistemas. 
• La capacidad para combinar datos y gráficas. 

En la ~.c tu alidad la mayoría de sistemas de información cumplen dentro de las organiz.aciones tres 
objetivos básicos: 

• Automatización de procesos operativos. 
• Proporcionar información que sirva de apoyo al proceso de la toma de decisiones. 
• Lograr ventajas competitivas a través de su implantación y uso. 

Las aplicac iones de sistemas~'de información tienen su origen en casi todas las areas de una 
in stitución. empresa. etc., y están relacionadas con todos los problemas de la organización. Para 
alcanzar los objetivos, se emprenj<!n proyectos de desarrollo de 'sistemas de Información por una 
o más de las siguientes razones: 

Capacidad 
• Mayor velocidad de Procesamiento. 
• illcremento en el Volumen. 
~ Recuperación más rápida de la información. 

Control 
• Mayor exar.titud y mejora en consi stencia . 

Comunicación 
.. Mejora en la comunicación . 

. Sofm Jre : Es el conjunto de programas o instrucciones que indica al hardware que hacer y como manejar 
los dJlOS en la fomlll deseada. El software es lodo lo intangible, todo aquello que se puede ver, más no se 
puede pJlpar. 
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• Integración de áreas. 
Costos 

• Monitoreo de costos. 
• Reducción de costos. 

Ventaja Competitiva 
• Atraer clientes. 
• Dejar fuera a la competencia. 
• Mejores acuerdos con los proveedores. 
• Desarrollo de nuevos productos. 

La razón del porque a este sistema se le esta dando mantenimiento y automatización, es 
exactamente porque no cumple con las características antes mencionas, por ejemplo, varios 
módulos de atención a usuarios no están integrados, el acceso a la información de la base de datos 
es muy lento, falta implementar mayor seguridad en el sistema, no se cuenta con la capacidad de 
combinar datos y gráficas, etc. 

Además, no se está cumpliendo con los objetivos básicos de los sistemas de información, es decir, 
es necesario automatizar algunos procesos para poder brindar un servicio de alta calidad a la 
comunidad de usuarios de Supercómputo. La información generada por el sistema, es de vital 
importancia para el Departamento de Supercómputo, ya que gracias a ella se pueden tomar 
dec is iones sobre la asignación de recursos de las supercomputadoras, y en base a esto se puede 
tener un mejor control y administración de las máquinas, lo cual beneficia al cómputo para la 
invcstigación de la UNAM. 

Para poder resolver estos problemas, el sistema debe tener mayor capacidad, control, 
comunicac ión , competitividad, seguridad, menor costo posible, etc. , es decir, se debe contar con 
un sistema que sea automatizado y fácil de mantener. 

] .4.2 Clasificación. 

Existen diferentes puntos de vista sobre la clasificación de los Sistemas de Infonnación, pero yo 
estoy de acuerdo con la c·lasificación que da Kcndall & Kenda1l8

, la cual di~ide a los Sistemas de 
lnfomlación en cuatro tipos y son los siguientes: 

a) Sistemas de procesamiellto de datos. 
Los sistemas de procesamiento de datos son aquellos sistemas de información 
computarizados. que se desarrollan para procesar grandes volúmenes de infonnación 
generada en las funciones administrativas, tales como la nómina o el control de 
imelltarios. Estos aYJdan a liberar del tedio y la rutina a las tareas que se realizan 
manualmente: sin embargo. el elemento humano sigue participando, al llevar a cabo la 
captura de la información requerida. 

Tales sistemas ejecutan periódicamente los programas de manera automática. Una vez 
preparados, escasamente se requiere el tomar decisiones. En términos generales, los 

, KClldJl1. Kelllleth y Ju1ie E. Análisis)' dise/io de sistemas. Editorial Prentice·Ball Hispanoamericana, 
1991 . 

16 



Capítulo 1. Antecedentes Generales .1 
sistemas de procesamiento de datos ejecutan las actividades de carácter rutinario de las 
instituciones, empresas, etc. 

b) Sistemas illformáticos para la admillistracióll. 
Los sistemas de información para la administración (MIS) no sustituyen a los sistemas de 
procesamiento de datos, más bien todos toman en cuenta a las funciones de 
procesamiento de datos. Estos sen sistemas que se sustentan en la relación que surge 
entre las personas y las computadoras, requieren para su operación de: las personas, del 
software y del hardware. Soportan un amplio espectro de las tareas de las organizaciones, 
más aun que los sistemas de procesamiento de datos, incluyendo el análisis, decisiones y 
toma de decisiones. 

Los usuarios de este tipo de sistemas, utilizan una base de datos compartida para tener 
acceso a la información. Dicha base de datos, almacena, tanto datos como modelos que 
ayudan al usuario en la interpretación y el uso de la información. Además generan la 
información que eventualmente se utiliza en la toma de decisiones. Estos sistemas pueden 
llegar a unificar ciertas funciones informáticas de la institución, aunque el sistema como 
tal no exista dentro de ella como una estructura individual. 

e) Sistema de apoyo para la toma de decisiolles. 
El sistema de apoyo para la toma de decisiones es similar a los sistemas de información 
tradicionales para la administración, en el sentido que ambos dependen de una base datos 
como fuente de información; pero se distinguen, al hacer énfasis en el soporte que se da a 
cada una de las etapas de la toma de decisiones. Sin embargo, la decisión en sí, depende 
de la persona responsable de la misma. Los sistemas de apoyo para la toma de decisiones 
se diseñan con una orientación hacia la persona o el grupo que los utilizará, y no como los 
sIstemas de información tradicionalmente para la administración. 

d) Sistemas expertos e illfeligellcia artificial. 
Puede considerarse a la inteligencia artificial (lA) como el campo principal de los 
sistemas expertos. La idea central de la inteligencia artificial es llegar a desarrollar 
máquinas que cuenten con un desempeño inteligente. Dos áreas de investigación de la 
inteligencia artificial son la compresión del lenguaje natural y la habilidad para 
interiorizarse racionalmente en los problemas hasta alcanzar su conclusión lógica. Los 
sistemas expertos utilizan los enfoques del razonamiento de la inteligencia artificial para 
resolver aquellos 'problemas que el sector de los negocios le propone. 

Los sistemas expertos son en sí , un tipo muy especial de sistemas de información, que 
tienen un uso práctico en los negocios debido a la reciente y amplia disponibilidad de 
hard\\'are y de software, como las microcomputadoras y los ambientes de sistemas 
I:'xpertos . Un sistema experto captura ; y en efecto, utiliza, el conocimiento de un experto, 
para la solución de un problema particular de la organización. A diferencia del sistema de 
apoyo para la toma de decisiones, que finalmente deja al responsable que tome las 
decisiones, un sistema experto selecciona la mejor solución al problema o al tipo 
especifico de problemas. 

Los elementos básicos de un sistema experto son: la base de conocimiento y una máquina 
de inf~rencia que liga al usuario con el sistema. Los llamados ingenieros del 
conocimiento captan el conocimiento de los expertos en un área específica, construyen un 
sis tema computarizado para conocer tales conocimientos y finalmente, 10 implantan. 
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Nuestro sistema entra dentro de la clasificación dé los sistemas informáticos para la 
administración, aunque, los Sistemas de apoyo para la toma de decisiones, no son más que otro 
tipo de sistemas para la administración, así es que en realidad es de los dos tipos. Esto debido a 
que nuestro sistema esta enfocado al área de atención a usuarios, y de dicho sistema se apoyan el 
CAS9 para tomar decisiones a cerca de ia asignación de recursos de las supercomputadoras. 

1.4.3 Tipos de usuarios. 

Según James A. Senn lO
, define tres tipos de usuarios : 

a) Los usuarios directos son quienes realmente interactúan con el sistema. Ellos alimentan 
(ingresan) datos o reciben salidas, quizás por medio de una terminal. Por ejemplo: Los 
agentes de reservaciones de líneas áreas, utilizan una terminal para consultar al sistema 
sobre pasajeros, vuelos y boletos. 

b) Los usuarios indirectos se benefician de los datos o informes producidos por el sistema, 
pero no interactúan directamente con el hardware o el software. Estos usuarios pueden ser 
gerentes de algún área de negocios que utilicen el sistema. 

c) Los usuarios administrativos, quienes tienen responsabilidades en la administración de 
los sistemas de aplicación. Estos usuarios pueden ser gerentes de altos niveles con 
diferentes funciones en los negocios, que emplean mucho los sistemas de información. 
Mientras el personal puede no utilizar el sistema directa o indirectamente, ellos tienen la 
autoridad para aprobar o desaprobar la inversión en el desarrollo de aplicación; también 
tienen la responsabilidad de organización para la efectividad de los sistemas. 
Lógicamente, estos usuarios de alto nivel deben participar en los principales esfuerzos del 
desarrollo de sistemas. 

Tipo de Usuario 
Administrativo Características 

·· ···· _ ··· · ·~·S~~:i·~·~lr·e~t~········ · · · ········ · · .. :··········7~;~;c;11~;;i;t~ ·a··~~~~s· ·· ··· ·····1 

del equipo de sistemas . 

..... " .. ~:::;:; ::~~:::: .... " .. ". t,,· "~i~~;~.~~::,E····· "l. 
pero no opera el equipo. 

: . : ............................ .... ... .. _ .................................... . 
: . Inspecciona la inversión en ~ 

Usuario responsable desarrollo o uso del sistema. 
Administrativamente Tiene la responsabilidad de 

la organización para el control 
de las actividades de sistemas . 

. .. .. .......... ... .. ............................ ... " ..... . ................. ... ....... ...... .. . .. ' 
Tabla 1.1 Tipo de Usuarios Administrativos. 

' c.A.S : Comité Académico de Supercómputo. .' 
'" Senl1 James A. A 11 á lis is y dise/Jo de sistemas de informaciólI , Editorial McGraw-Hill, 1998. 
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Los tres tipos de usuarios son importantes. Cada uno tiene información esencial en relación a la 
institución, es decir, cómo funciona y hacia dónde se dirige. 

En nuestro caso, los usuarios directos son; las personas que por medio del sistema se encargan de 
generar los reportes, ingresan datos a la base de datos, estos usuarios son el personal encargado 
del área de atención a usuarios del Departamento de Supercómputo. 

Definitivamente el Comité Académico de Supercómputo son los usuarios indirectos, ya que ellos 
se benefician de la información generada por sistema, para poder tomar decisiones. 

y los usuarios administrativos, también son el personal encargado del área de atención a usuarios 
del Departamento de Supercómputo, esto debido a que es un área chica donde una persona realiza 
varias funciones. 

) .4.4 Ciclo de vida. 
Al igual que los seres vivos los Sistemas de Información cuentan con un ciclo de vida, el cual 
representa las diversas fases por la que un sistema debe de pasar. 

Las fases básicas que incluye el ciclo de vida son: nacimiento, desarrollo, operación, 
mantenimiento y muerte. 

1. Nacilllielllo: E5ta fase da inicio al ciclo de vida con el surgimiento de una necesidad o de 
un requerimiento por parte del usuario. En este momento debe hacerse un estudio de 
factibilidad para decidir si en realidad se justifica el desarrollo del sistema. 

2. Desarrollo: Una vez realizado un estudio de factibilidad, se procede al desarrollo del 
sistema en el cual se analizan los requerimientos y se elabora un diseño que servirá de 
base para el desarrollo. Además, se elaboran los programas necesarios para que el sistema 
pueda operar. La fase de desarrollo consiste en diseñar, construir y/o adecuar los 
programas que se requieren para resolver el problema del usuario. 

3. Operación: En este momento el sistema ya está terminado y ' el usuario trabaja 
introduciendo datos y obteniendo información y reportes que soporten la operación de la 
institución. Si el sistema no satisface los requerimientos funcionales del usuario o si se 
detecta algún error en los programas, es necesario pasar a la fase de mantenimiento. 

4. Malllenilllielllo: Consiste en corregir los errores que se detectan en los programas o en las 
funciones que realiza el sistema. En esta fase además el usuario puede agregar nuevos 
requerimientos. 

5. Muerre: Un sistema de información llega a esta fase cuando deja de ser necesario o 
cuando debe reemplazarse por otro mejor. Si al sistema original se le hacen mejoras o 
cambios se inicia nuevamente el proceso, debido a que el sistema anterior ya ha muerto y 
se desarrollará uno nuevo. 
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1.4.5 Metodología para el Desarrollo de Sistemas. 

La Metodología para el desarrollo de sistemas es el conjunto de actividades que los analistas, 
diseñadores y usuarios, necesitan llevar a cabo para desarrollar y poner en marcha un sistema de 
información. En realidad existen diversas metodologías, pero todas estas deben de contar con las 
fases antes mencionadas, esto porque son básicas, solo que en cada metodología algunas fases o 
etapas se les llama con otro nombre. 

La metodología que se eligió es la siguiente, porque se adapta más a mis necesidades: 

Metodología para el desarrollo de sistemas. 
J. A/lálisis Prelimi/lar. 
2. A/lálisis del Sistema. 
3. Dise/io del Sistema. 
4. lmpla/llació/I del Sistema. 

La cual esta estructurada de la siguiente manera: 

1. Análisis Preliminar. 
• Sistema Actual. 
• Definición del problema. 
• Especificación de requerimientos. 
• Alternativa de solución. 
• Alcances y Limites del sistema. 
• Estudio de Factibilidad. 

2. Análi sis del Sistema. 
• Modelo Esencial. 

a) Modelo Ambiental. 
• Declaración de propósitos. 
• Diab'rama de contexto. 
• Lista de acontecimientos. 

b) Modelo de Comportamiento 
• Diagrama de Flujo de Datos . 
• Especificación de procesos. 

3. Diseño de! Sistema. 
• Diseño de datos. 
• Diseño arquitectónico .. 
• Diseño de interfaz. 
• Diseño procedimental. 

4. Implantación del Sistema. 
• Pruebas. 
• Implantación. 
• M:lIltenimiento. 

A continuación una breve descripción de cada etapa de la metodología para el desarrollo de 
si stemas : 

20 



Capítulo 1. Antecedentes Generales 

1. Análisis Preliminar. 
El aproyechar las oportunidades de mejora, puede permitir que la institución gane en avance 
competitiyo o ponga un estándar. Las personas involucradas en la primera fase son los usuarics, 
analistas y administradores de sistemas que coordinan el proyecto. 

Como primer paso tenemos que analizar el sistema actual, es decir, siempre existe un antecedente 
de los procedimientos actuales, esto con el fin de identificar los problemas, oportunidades y 
objeti\'os del sistema. Frecuentemente estos ya han sido vistos por los usuarios y son la razón 
para la cual el analista fue llamado. 

En esta fase se define que información necesitan los usuarios para realizar su trabajo, es decir 
saber los detalles de las funciones actuales del sistema: 
¡.Qué se está haciendo? Las diferentes actividades del sistema. 
¡.Quién las están haciendo? Las·personas que están involucradas. 
¿Cómo se está haciendo? De qué manera se desarrolla. 
¿Dónde') El ambiente en donde se lleva a cabo el trabajo. 
¿Cuándo') En que momento. 

Conforme se reúnen los detalles, se estudian los datos con la finalidad de identificar las 
características que debe tener el SCRARM(Sistema de Control de Reportes y Asignación de 
Recursos Mejorado), incluyendo la información que deben producir los sistemas junto con las 
características operacionales, las actividades de esta fase consisten en entrevistar a los diferentes 
usuari os del sistema, esto es útil porque en base a ello se determinarán los requerimientos del 
sistema. 

Esto IIOS proporciona un panorama general del sistema y nos permite elaborar una propuesta de 
solución al sistema actual , en la cual se centran todos los alcances y límites determinados tanto 
por el usuario como el desarrollador del sistema. 

El objeti\'o final de esta fase es un estudio de factibilidad que nos sirve para saber si es viable o 
no. la alternativa de solución. 

2. A/lálisis del Sistema. . . 
Para el desa~ollo de la etapa elel análisis estructurado se utilizará la metodología de E. Yourdonll . 
Este proceso implica el desarrollo de un modelo ambiental y el desarrollo de un modelo de 
comportamiento, estos modelos se combinan para fonnar el modelo esencial que representa una 
descripción formal de lo que SCRARM debe hacer, independientemente de la naturaleza de la 
tecnología que se use para cubrir los requerimientos antes establecidos. 

En el modelo del ambiente se d~finen las interfaces entre el sistema y el resto del 'universo, es 
decir. el ambiente del sistema. Este modelo consta de tres componentes: Declaración de 
propósito;. Díagrama de contexto y Lista de acontecimit'ntos. 

El modelo de comportamiento describe la fomla de córr,o se comport~ el sistema para que 
intelaclLlé de manera exitOSa con el ambiente, es decir, es el modelo interior del sistema. 'SI 
modelo de comportamiento involucra el desarrollo de: Diagramas de Flujo de datos y 
Especi ficac ión de Procesos. 

11 Edwad Yourdon, Allc!/isis EstrucTUrada Moderno , Editorial Prentice-HalJ, 1993. 
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El p,·opósito principal del análisis es transfonnar sus dos entradas principales; las políticas del 
usuario y el esquema del proyecto, en una especificación estructurada. 

Declaración de 
nronósilOS 

Lista de 
acontecimient:1s 

Diagrama de 
contexto 

Allálisis Estructurado 

Diagramas de 
Flujo de datos 

(ler Nivel) 
Especificación 

de Procesos 

Figura 1.5 Diagrama del Análisis Estructurado. 

3. Diselio del sistema. 
El disei10 de un sistema de infOlmación, produce los detalles que establecen la fonna en que el 
sistema cumplirá con los requerimientos identificados durante la fase de análisis. 

El analista usa · la infom1ación recolectada anteriormente para realizar un diseño lÓgico. Los 
analistas de sistemas comienzan el proceso de diseño identificando los reportes y demás salidas 
que debe producir el sistema. Hecho lo anterior se detennina con toda precisión los datos 
específicos para cada reporte y salida. 

Ei diseño de un sistema también indica los datos de entrada, aquellos que serán calculados y los 
que deben ser almacenados en la base de datos que servirán a los administradores en la toma de 
decisiones. Así mismo, se escriben con todo detalle los procedimientos de cálculo y los datos 
indiyiduales. Los di señadores son los responsables de dar a los programadores las 
especificaciones de software completas y claramente delineadas. 

En cuento al diseño del Software se utilizará la metodología de Pressman l2
• Este proceso consiste 

en aplicar distintas técnicas y principios con el propósito de definir un dispositivo, un proceso o 
un sistema con suficiente detalle como para permitir su realización física . La etapa de diseño 
produce un diseño de datos. arquitectónico, de interfaz y procedimental. 

Diseño del 
Software 

Dise/io del sofnvare 

Diseño de Dat05 

Diseño arquitectónico 

Diseño de Interfaz 

Diseño Procedimental 

Figura 1.6 Diagrama del Diseño del Software. 

1: Pr6sman./lIg(,lIiería de Software, McGraw-Hill, 1993. 
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4. Implalltacióll del Sistema. 
Existe una etapa antes de la implantación que son la Pruebas del sistema, después se implanta el 
sistema y como etapa final describe el futuro mantenimiento del sistema. 

Prueba del sistema. 
Una vez terminada la generacJOn de código y antes de que pueda ser usado el sistema de 
información debe ser probado. Durante la fase de prueba, el sistemas se emplea de manera 
experimental para asegurarse de que el software no tenga fallas, se centra en los procesos lógicos 
internos del software, . asegurando que todas las sentencias se han comprobado, esto es la 
realización de pruebas para la detección de errores y sentirse seguro de que la entrada definitiva 
produzca resultados reales de acuerdo con los resultados requeridos, es decir, que funciona de 
acuerdo con las especificaciones y en la forma en que los usuarios esperan que lo haga. 

l/llplolllaciól/ del sistema. 
Existen 4 tipos de Implantación de sistemas: 

l. Conversión en paralelo. Con este enfoque, los usuarios siguen operando el 
sistema anterior de la forma acostumbrada, pero también, comienzan a utilizar el 
sistema nuevo. Este método es el enfoque de conversión mas seguro, ya que 
garantiza que en caso de surgir problemas, como errores en el procedimiento o 
incapacidad de manejar ciertos tipos de transacciones en el nuevo sistema, la 
organización puede regresar al sistema anterior sin pérdida de tiempo, ingresos o 
sen icios. 

Las desventajas de este tipo de enfoque son significativas ya que los costos se 
duplican porque existen dos sistemas debido a la contratación de personal 
temporal para operar ambos sistemas, también el sistema nuevo puede no tener 
un juicio justo. Este sistema de conversión ofrece el plan de implantación más 
seguro si las cosas no van mal , pero los costos y riesgos de un juicio justo no 
pueden ser pasados por alto. 

2. Conversión directa. El sistema anterior se reemplaza por el nuevo. La 
organización confia plenamente en el nuevo sistema. Algunas de sus ventajas 
son que 9bliga a los usuarios a trabajar en el nuevo sistema y hay beneficios 
inmediatos de los nuevos métodos y controles. Las desventajas que presenta son 
que no hay otro sistema al cual recurrir si surgen dificultades con el nuevo y 
requiere de la más cuidadosa planeación. 

3. Enfoque piloto. Se implanta una versión de trabajo del sistema a una parte de la 
organización. Con base en la retroalimentación, se hacen cambios y el sistema se 
instala en el resto de la organización mediante uno de los demás métodos. 
Su \'entaja es 'que proporciona experiencia y prueba directa antes de la 
implantación. Sus desventajas son que pueden dar la impresión de que el nuevo 
sistema no es confiable ni esta libre de errores. 

4. Conversión por etapas (Modular) . Se implanta el sistema de manera gradual a 
todos los usuarios. Las ventajas que presenta son que permite a los primeros 
usuarios aprovechar las ventajas del sistema, y permite la capacitación y la 
in stalación sin uso innecesario de recursos. Sus desventajas identificadas son un 
largo periodo de instalación, provoca la duda en el usuario. 
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En nuestro caso haremos la implantación por conversión en paralelo, debido a que el sistema es 
operado por pocas personas, ya que el área de Atención a Usuarios es muy chica. 

Malllenilllielllo del sistellla 
El software indudablemente sufrirá cambios después de ser entregado. Se producirán cambios 
porque se han encontrado errores, porque el software debe adaptarse para acoplarse a los cambios 
de su entorno externo, o porque el cliente requiere mejoras funcionales o de rendimiento. El 
mantenimiento vuelve a aplicar cada una de las etapas antes mencionadas. 

Todas las etapas antes mencionadas se tienen que realizar para poder desarrollar un Sistema de 
Infornlación. 

1.4.6 l\Iantenimiento y Automatización. 

a) J\Iantenimiento. 
El mantenimiento es considerado hoy en día un factor estratégico cuando se busca incrementar 
los niwles de productividad, calidad y seguridad en una institución. Es por ello que una 
inSTitución que aspire a ser más competitiva y eficiente debe adoptar técnicas y sistemas que le 
pennitan garantizar la continuidad en sus procesos productivos y uniformidad en la calidad de sus 
productos y servicios. 

El mantenimiento es una etapa de las más importantes de los sistemas, pues se desarrollan 
mecanismos de eyaluación, control e implementación de modificaciones; por lo que dependiendo 
d.: la magnilud de la modificaciones serán necesarios cambios en el análisis y disei'io. El 
1113ntenimiento de sistemas con sist~ en realizar mejoras ál sistema o añadir nuevas opciones. 

El mantenimiento de este sistema se realiza por las siguientes razones: 
• La primera de estas es para corregir errores de software (Sistema Actual), debido a que 

algunos módulos están mal programados y estructurados. 
• Otra razón pára realizar el mantenimiento, es para mejorar las capacidades del sistema en 

respuesta a las necesidades cambiantes del Departamento de Supercómputo. 
• Los reportes que genera el sistema actual tienen que ser más especializados. 
• El tiempo de respuesta del sistema tiene que ser más rápido. 
• La base de datos necesita algunas modificaciones en sus tablas y campos, esto es eliminar 

algunos campos y tablas inútiles, y agregar campos en algunas tablas para tener 
información más detallada tanto de los usuarios como de las dependencias. . 

• También se necesita la inserción de nuevos módulos en materia de Atención a Usuarios, 
como por ejemplo la convocatoria para la solicitu9 de recursos de las supercomputadoras. 

• Así como cambio tanto del hardware y software, ya que en la actualidad se cuenta con 
nue\'os recursos de los dos tipos. 

Es¡ ~s y otras razones son la que nos orillan al mantenimiento de este sistema. El objetivo del 
mantenimiento de este sistema de infornl;1ción es una nueva versión donde se cumplan los nuevos 
requerimie ntos del usuario, tanto por la detección de problemas en el sisterr;a como para su 
m.:jora. esta nueva Yersión se le llamará SCRARM por su significado, Sistema de Control de 
Repone:; y Asignación de Recursos Mejorado. 
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Tipos de malltellimiellto: 
• Correctivo: son aquellos cambios precisos para corregir errores del producto software . . 
• Evolutivo: son las incorporaciones, modificaciones y eliminaciones necesarias en un 

producto software para cubrir la expansión o cambio en las necesidades del usuario. 
• Adaptativo: son las modificaciones que afectan a los entornos en los que el sistema opera, 

por ejemplo, cambios de configuración del hardware, software de base, gestores de base 
de datos, comunicaciones, etc. 

• Pe/fectivo: son las acciones llevadas a cabo para mejorar la calidad interna de los 
sistemas en cualquiera de sus aspectos : reestructuración del código, definición más clara 
del sistema y optimización del rendimiento y eficiencia. 

• Pre\'ellli\'O: organizado es posible prever las fallas antes de que ocurran, realizando 
simples rutinas de inspección, ajuste, lubricación o cambio de piezas menores. 

Como nos podemos dar cuenta, debemos dar al sistema mantenimiento del tipo: correctivo ya que 
exis ten errores en el software, evolutivo debido a que se tienen que incorporar modificaciones al 
software para cubrir las nuevas necesidades del usuario, adaptativo porque necesitamos cambios 
en la base de datos y perfectivo debido a que se necesitan nuevos módulos integrados al sistema. 

,lferodología para elmalllellimiellto de sistemas. 
En cuanto a la metodología que se .utilizará para la fase del mantenimiento del sistema, se volverá 
aplicar las etapas del desarrollo de sistemas antes mencionado. Esto quiere decir que contará con 
las siguientes etapas: 

• Análisis preliminar 
• Análisis del sistema 
• Diseño del sistema 
• Implantación del sistema 

Todo esto pero en el contexto del software ya exi stente. 

b) Automatización. 
L3 autom3tización radica en la eliminación de todas las actividades que no agregan valor, es 
decir, que no ?portan nada al sistema. Da énfasis en mejorar aquellas actividades centrales que 
agreg:u:. valor. Para poder llevarla a cabo se tienen que realizar los siguientes pasos (regla 
ESIA I

; ): 

Eliminar. 
2. Simplificar. 
3. Integrar. 
4. Automatizar . 

• J. EliI. ... illar. 
C0l110 primer paso, tenemos que eliminar todos los procesos que .10 agr~guen valor al sistema, 
esto lo podemos analizar por medio de los siguientes puntos: 

a) Sobreproducciolllsobreallllacellamiento. Producir más de 10 necesario en cualquier 
n1f'mento es una ftlente primordial de de~perdicio, es decir, un sistema debe enfocarse 
en sus necesidades y requerimientos, de lo contrario se hará cada vez más pesado e 
inútil. 

1; EISA : Eliminar. Integrar, Simplificar y Automatizar. 
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b) Tiempo de espera. Existe un costo cuando se tiene que esperar a que un proceso 
tennine, para que las personas o documentos avancen a las siguientes etapas. Cuando la 
espera es tan larga se tiene que empezar con otros documentos lo cual empeora la 
situación, o bien, se tendrá que interrumpir mientras se procesan los datos. De esta 
manera los documentos se amontonan, el control y la vigilancia se hace más compleja. 

e) Transportación, movimientos y pasos. Cada vez que se mueven personas, materiales o 
documentos, cuesta dinero. Alguit:n o algo debe mover el material o los documentos de 
un lado a otro, y el tiempo que se ocupa en ello es tiempo que podría utilizarse para 
agregar valor. El movimiento de personas también es costoso tanto en dinero como 
tiempo. 

d) Procesamiento. Donde los procesos estén fuera de control, es decir, que no sean 
pronosticables con un buen grado de certeza, esta causa de variabilidad debe 
eliminárse. 

e) Documelllación. En ocasiones no son necesarios tantos documentos o requisitos, es 
importante ser objetivos, claros y concisos. 

f) Duplicación de tareas. Cada tarea que se lleva a cabo, de alguna manera debería 
agregar valor. Si una tarea se repite, no agrega valor, simplemente contribuye a los 
costos. Incrementar el papeleo y la captura de datos en los sistemas de cómputo. 

g) Reformateado o transferencia de la información. Esta es otra fonna de duplicación. 
Muy a menudo los datos se transfieren de una fonna a otra, o se imprimen de un 
sistema de cómputo para capturarlos manualmente en otro. Esto ocurre con frecuencia 
cuando la infonnación se mueve a través de las fronteras del área donde se implementó 
el sistema. 

h) IlIspección. vigilancia y controles. Aunque algo de esto podría justificarse, mucho de 
ello existe por razones históricas y se ha convertido en la justificación de puestos de 
trabajo y de niveles gere:1ciales. A menudo la vigilancia y los controles ocurren donde 
se cruzan fronteras departamentales. Tradicionalmente esto ocurre mucho mediante la 
entrega de productos o servicios y ha resultado una forma acordada de asignar ,<ostos a 
distintas partes de una operación. En fonna creciente, confonne se pone en duda la 
estructura misma de la organización, muchas de las vigilancias y controles dejan de ser 
importantes. 

i) Conciliación. Parecido a la vigilancia y a los controles y a un pasatiempo clásico de la 
burocracia. Aunque es bueno asegurarse que las cosas coinciden, es importante darse 
cuenta del propósito del proceso como un todo. 

En cualquiera de los puntos a lo largo del proceso, el equipo debe considerar qué contribución se 
está haciendo a la tarea de servicio. Los equipos a veces se sorprenden del número de pasos que 
no agregan valor y, que anterionnente se han cons:derado como inamovibles. Estas actividades 
que no agregan valor son los primeros objetivos en cualquier iniciativa de automatización. 
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1. Simplificar 
Una yez eliminadas tantas tareas innecesarias como sea posible, es importante simplificar las que 
quedan. 

• Formas. 
• Procedimientos. 

• Comunicación. 

• Tecnología. 

• Flujos. 

• Procesos. 

• .Áreas problema. 

3. Integrar 
Las tareas simplificadas deben quedar integradas para conseguir un flujo sin obstáculos en la 
entrega del requerimiento del cliente y de la tarea de servicio. 

a) Pues/os. Es posible combinar varios puestos en uno. Al darle autoridad a una persona 
para completar una gama de tareas simplificadas, en vez de hacer que las lleve a cabo 
una cadena de personas, el flujo de material o de información a través de la institución 
se acelerará en forma considerable. Siempre que el trabajo tenga que pasar de un 
individuo a otro, existe la posibilidad de que se cometan errores. 

b) Equipos. Combinar a los especialistas en equipos, cuando no sea posible que un solo 
miembro del equipo lleve a cabo toda la actividad, nos ayudará a resolver rápidamente 
los problemas debido a la proximidad flsica y una buena comunicación ent;'e los 
miembros del equipo. La tecnología de información mejora la comunicación ent:e 
aquellos que trabajan en el proceso. 

e) C'/ien/es. Esta f0n11a de integración a veces se llama servicios con valor agregado, es 
decir. son serYicios adicionales a la necesidad básica que se está adquiriendo y, aun así 
de alguna manera proporcionan yalor al cliente. Los servicios con valor agregado se 
están popularizando cada vez más, conforme las instituciones encuentran maneras de 
conser\"ar a los clientes y mantener a los competidores fuera de sus mercados. 

d) Proveedores. Se pueden conseguir grandes ahorros en eficiencia si se eliminan 
burocracias innecesarias. La confianza y la asociación son clave, igual que la 
integración de los clientes, aunque esto no significa necesariamente que no existan 
yerificaciones, simplemente que son más sutiles. 

4. A/llOmati:ur 
La tecnología de la información puede ser una herramienta muy poderosa para acelerar los 
procesos y ofrecer un servicio de más alta calidad a los clientes. Si se aplican a procesos ya 
prob3dos. dicho proceso mejorará. Cuando los procesos son problemáticos, entonces la 
automatización puede hacer las cosas peor. Por 10 tanto, es importante aplicar l~ automatización 
después de 'haber eliminado, simplificado e integrado las tareas en el proceso. Una vez alcanzada 
la etapa de automatización, es posible regresar a las etapas anteriores y volver a eliminar, 
simpli ficar e Jl11egrar tareas. 
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Capítulo 1. Antecedentes Generales .1 
En algunos casos, la automatización de ciertos aspectos del proceso puede preverse desde el 
principio. A continuación se delinean algunas reglas prácticas para lograr un mayor éxito en la 
automatización: 

a) Aburrido. Cualquier tarea que sea aburrida o repetitiva es un buen candidato para la 
automatización. Las máquinas son insensibles al aburrimiento y, de hecho, son mejores 
para las tareas que son repetitivas. 

b) Captura de datos. Si la captura de datos puede hacerla una máquina en vez de una 
persona, se ahorra tiempo, independientemente de lograr mayor exactitud. Testimonio 
de 10 anterior es la tendencia a utilizar lectores de código de barras, incluso en las 
pequeñas tiendas de abarrotes. 

c) Transferencia de datos. La transferencia de datos de un formato a otro, de una persona 
a otra, de un sistema a otro, es otro candidato de alta prioridad para automatizar. En 
algunos .casos los diferentes estándares de computación han convertido esa tarea en 
algo innecesariamente complicado y, aun así , evitan la necesidad de capturar datos a un 
sistema donde ya se capturaron en otro. Esto no sólo ahorra tiempo de captura sino todo 
un conjunto de problemas, cuando estos datos no coinciden. 

En muchos procesos la automatización funciona mejor cuando se aplica a tareas rutinarias, 
repetiti\'as o a modelos sumamente complejos. 

Metodología: 
Paso 1: Entender a lo máximo los procesos existentes. Aquí no es necesario llegar al nivel de 
detalle requerido para un rediseño sistemático. Sin embargo, es importante identificar los 
procesos centrales . Generalmente existirán aproximadamente de 6 a 8 procesos centrales y puede 
analizar las etapas clave de cada uno de ellos, antes de dar por terminado el estudio . 

Paso 2.' Verificación de especificaciones, lluvia de ideas, famasia . Esta es la etapa divertida que 
es bastante importante. La verificación de especificaciones es útil, como se analizó anteriormente, 
para destacar formas alternas de trabajar, pero no debe considerarse como la finalidad misma del 
asunto. La lluvia de ideas y las fantasías, sobre todo desde el punto de vista del cliente, pueden 
resultar una excelente forn1a de generar nuevas ideas. Estas ideas no deben descartarse demasiado 
rápido y aquellas que tengan mayor potencial deben estudiarse con mayor profundidad. 

Paso 3: Disef¡o del proceso. Durante esta etapa las ideas de proceso, ya con lluvia de ideas, se 
meditan con mayor detalle. Al pasar las ideas a diseño es importante considerar la tarea de 
sCl'\'icio con más detalle, la capacidad de los recursos humanos que tendrán nuevas formas de 
trabajar, la capacidad tecnológica y por último, la verificación de especificaciones para asegurarse 
que las personas no vuelven a hacer las cosas de la forma tradicional. Estas consideraciones 
pueden ser limitantes para los diseñadores del proceso, así como para destacar nuevas 
posibilidades . Aunque en las repeticiones finales el diseño debe operar dentro de estas limitantes, 
cs \'ital que estas restricciones se examinen a conciencia y donde sea posible, se eliminen. 

28 



Capítulo 1. Antecedentes Generales 

Paso 4: Ralificación. Una vez diseñado el nuevo proceso es importante ratificarlo al simular 
cómo operará en el mundo real. Esto no significa que deben utilizarse todas las posibles 
excepciones paía manifestar que el proceso es inválido. En realidad, esas excepciones se manejan 
mejor como tales, cuando el proceso atiende a la mayoría de los casos. Un mapa de proceso 
proporciona una forma ideal de representar el nuevo proceso y ayuda en su elaboración general. 
La regla ESlA se debe aplicar a este nuevo proceso para asegurarse que es óptimo en términos de 
rendir los resultados deseados, junto con las dimensiones de eficacia, eficiencia y adaptabilidad. 

1.4.7 Plan de Trabajo. 

El siguiente Plan de Trabajo Representa el tiempo estimado para la realización del 
"Mantenimiento y Automatización del Sistema de Control de Reportes y Asignación de Recursos 
para la Atención de Usuarios de las Supercomputadoras de la DGSCA", el cual esta definido en 
semanas. 

El Plan de Trabajo, contiene las actividades a realizar con su respectivo al tiempo. 

2 

3 

4 

5 

10 

11 

12 

13 

15 

15 

Tabla 1.2 Plan de Trabajo 
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Capítulo n. Análisis Preliminar 

En este capítulo se detalla el funcionamiento del sistema actual 
en materia de Atención de usuarios de Supercómputo. Esto se 
considera útil ya que no se puede dar mantenimiento a un 
sistema, si antes no se conocen los procedimientos que se desean 
automatizar. 

En el siguiente punto se definirá la problemática que guarda el 
sistema actual , esto como resultado de la descripción antes 
hecha, ya que por medío de ella es más fácil determinar las fallas 
de los procedimientos actuales. 

Con el transcurso del tiempo las necesidades del Departamento 
de Supercómputo han ido creciendo y más en el área de 
Atención a Usuarios, por 10 tanto se tienen que determinar los 
nuevos Requerimientos del sistema, para poder resolver las 
diversas problemáticas que presenta el sistema actual. 

Una vez especificados los Requerimientos del sistema, se partirá 
de ellos para dar una Altemativa de solución, donde se expone 
una plataforma de desarrollo para 12 solución, es decir, sistema 
operativo, lenguajes de programación, manejador de bases de 
datos, etc., es decir, el hardware y software que serán utilizados 
para dar mantenimiento y automatización al sistema, también se 
explica la fonna en que podría trabajar el sistema, esto implica 
los alcances y limitaciones de cada módulo. 

Este capitulo concluye con un Estudio de Factibilidad el cual 
determina si la alternativa de solución antes expuesta, es 
benéfica para el Departamento de Supercómputo, es decir, si es 
viable llevar a cabo el' mantenimiento y automatizaciór. del 
sistema actual. 
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Capítulo n. Análisis Preliminar .1 
2.1 Sistema Actual. 
De acuerdo a las actividades del departamento de Supercómputo en el área de Atención a 
Usuarios, se definieron 3 módulos que necesitan mantenimiento y automatización, los cuales 
serán descritos en este punto, es decir cual era la forma de Controlar los Reportes tanto 
semestrales como mensuales sobre el consumo de los ' recursos de la supercomputadoras, 
Consultas acerca de los datos de los usuarios y las dependencias, así como la solicitud para la 
Asignación de Recursos de dichas máquinas, antes de la implantación del SCRARM. 

Este punto es muy importante, debido a que mediante la descripción detallada de cada módulo, se 
podrá ver la problemática que tiene cada uno de ellos y en base a esto se podrá continuar con el 
siguiente punto, en el cual se define el problema y como consecuencia se dará una solución. 

2.1.1 Módulo I. Control de Reportes y Consultas. 
Este módulo realiza las siguientes actividades: 

• Control de infom1ación de los usuari os para: CRA y YMP (Sirio), Origin 2000 
(BereniceS y Berenice32) y el Cluster Intel PIII (Mixbaal). 

• Consulta de las dependencias que integran la comunidad de Supercómputo. 
Control de reportes mensuales del uso de recursos para Berenice8, Berenice32 y el 
Cluster. 

Actualmente estas actividades se llevan a cabo por medio de un sistema de información vía 
Internet. Este sistema fue realizado en un serúdor SUN, SP ARCstation4, con un sistema 
operati\'o Solaris 2.7 con el siguiente software : MiniSQL, Apache, Perl, Mod_Perl. Y Su 
procedimiento es el sigu;ente: 

Procedimiellto 
l . Surge la necesidad de algún tipo de reporte o consulta. 
2. El administr~dor ingresa a la página Web principal del sistema. 
3. Por medio del menú principal puede elegir: usuarios, dependencias, uso mensual, uso 

semestral y ayuda . 
4. Si elige usuarios, puede generar un reporte con la información de los usuarios que existen 

eH cada una de las máquinas, estos repones contienen diferentes campos: nombre, 
teléfono, grupo, clave de la dependencia a la que pertenece, etc., o bien se puede llevar a 
cabo la búsqueda de algún usuario ya sea por su login o nombre. . 

5. Si escoge el menú dependencias, se puede crear un reporte de todas las dependencias, o 
bien, uno de todas las dependencias internas o externas que integran la comunidad de 
Supercómputo. 

6. El menú de uso me.n sual se divide en tres submenús: el de la máquina Berenice8, 
Bercnice32 y Cluster, de . Ios cuales se pueden hacer reportes sobre el consumo de 
recursos de las supercomputadoras en el período de un mes ya sea por usuario o 
dependencia. 

7. El menú semestral debería realizar. reportes de cada 6 meses, pero no existe tal parte. 
R. El ulti;no menu debería proporciona ayuda sobre como usar el sistema, pe;o tampoco esta 

definido. 
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Capítulo ll. Análisis Preliminar 

Allálisis del flujo de datos del sistema actual. 

La siguiente Figura 2.1 es el Diagrama de Contexto, el cual representa un esbozo del sistema 
actual. 

\ ' Supercomputadora l -
Usuarios 

Reporte de 

-- Sistema uso por 

de Usuario 
Reporte 
de UCRS Control 

I .... Dependencias 
~ 

Reporte de uso 
por dependencIa 

Figura 2.1 Diagrama de Contexto. 

La Figura 2.2 muestra el diagrama de datos de nivel cero, el cual representa el movimiento de los 
dalaS a lo largo del sistema de control. 

\ 

Supercomputadora l 
Registro de 

UCRS 

]¡ 
Reporte de uso 

2 por Usuario , 
~ 

Usuarios 
UCRS Registro Prepara 

de UCRS reportes 

!f\ !]\ 
Reporte de uso por 

In fomlc del uso dependencia 

de recursos 

I DI Sistema de contabilidad Informe de 

~ usuarios Dependencias 

I D2 I Registro de usuarios 

Flgura 2.2 Diagrama de flujo nivel cero, 
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Capítulo n. Análisis Preliminar •• Para el proceso 2 (sistema de control) se realizó un diagrama de flujo de datos nivel 1 (Figura 2.3). 

I 

I 

I 

I 

I 

I 

I Supercomputadora I ; 

I DI 

~ Registro de UC~ 
I 

I 

I 

UCRS Reporte do 
UCRS i 

t 1nfomlC del uso : J' dl' recursos ! 

I 

Si!'lcma de c('lntJb~lidad i 

I 
I D~ r egistro de usuarios 

,. 

~ 

\ 

I 

Verificar I 

Información I 

de usuarios I 

I 

I 

I 

~ 
lnfonnación sobre el uso del equipo 

I 

I 

I 

I 

I 

! 

Actualización 
de datos 

~ 
Usuarios 

l cantidad 
Reporte de uso 
por usuario 

I 

f------+-
I 

I 

Calcular 
tota les I 

Reporie 
de uso por 

"'-----' depen¡l'encia 

Dependencia I 

_.- ._._._._ ._. _ .... _._.-
Figura 2.3 Diagrama de flujo nivel uno. 

Diselio de la base de datos del sistema Actual. 
Las entidades son los objeto:> de interés principal o importante de un sistema, en este caso son las 
siguicJ]tes: 

• Usuarios 
• Reportes 

o Berenice8 
o Berenice32 
o Cluster 

• Dependencias 

/\'orm ali~aciólI 
La nom1alización es el proceso de simplificar la relación entre los campos de un registro. 
Por medio de la normalización un conJunto' de datos en un registro se reemplaza por varios 
registros que son más simples y predecibles y, por lo tanto, más manejables. En términos más 
sencillos la nom1alización trata de simpEficar el diseño de una base de datos, esto a través de la 
búsqueda de la mejor estructuración que pueda utilizarse con las entidades involucradas en ella. 
La nom1ali zación se lleva a cabo por cuatro razones : 

1. Estructurar los datos de forma que se puedan representar las relaciones pertinentes entre 
los datos. 

2. Pem1itir la recuperación sencilla de los datos ('11 respuesta a las solicitudes de consultas y 
reportes. 

3. Simplificar el mantenimiento de los datos actualizándolos, insertándolos y borrándolos. 
4 . Reducir la nece.sidad de reestructurar o reorganizar los datos cuando surjan nuevas 

aplicaciones . 
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Capítulo II. Análisis Preliminar .1 
Primera forma 1I0rmal 
Una relación está en primera forma normal (lFN) si y sólo si todos los dominios son atómicos. 
Un dominio es atómico si los elementos del dominio son indivisibles, es decir, no tenernos grupo~ 
de repetición o un conjunto de valores asociados repetidos asociados a una misma tupla l4

. 

La Figura 2.4 contiene las entidades antes declaradas con los datos repetidos ya eliminados . 

USUARIOS 

RECURSOS 

DEPE:'\
DE:>:CIAS 

Segullda forma 1I0rmal 

Figura 2.4 Primera forma normal. 

Una relación está en segunda forma normal (2FN) si y sólo si está en lFN y todos los atributos 
que no scan llaves dependen por completo de llave primaria. La Figura 2.5 muestra las llaves 
prirparias y/o secundarias de cada tabla. 

U$U.L.RIOS 

IJEPE:'\· 
DE:'\CIAS 

[ST .. \T US 

Ilaw primaria 
Figura 2.5 Segunda forma normal. 

'" Tupla. Es una hilera o fiJa en una tabla de la base da datos. 

34 



Capítulo n. Análisis Preliminar 

Tercera jorma /lormal 
Una relación están en tercera fonna nonnal (3FN) si y sólo si están en 2FN y todos los atributos 
no llave dependen de manera no transitiva de la llave primaria. Se dice que existe una 
dependencia transitiva cuando tenemos el par de dependencias funcionales. 

La Figura 2.6 muestra la comunicación de las tablas, las líneas negras representan las llaves 
primarias y las líneas punteadas son las llaves foráneas. 

USUARIOS 

RECURSOS 
BEREN!CEB 

RECuRSOS 
BERENlCE3 

RECURSOS 

L---4--4~ __ ~ __ -L-4-L __ -L __ -L+--i __ ~ __ ~ __ ~L-__ ~ __ L-__ ~~ 

CLUSTER L-__ ~ ____ ~ ____ L-__ -L __ ~L-__ ~ ____ ~~~L-__ -L ____ L-__ -L ____ ~ __ ~L-__ -L __ ~ 
, 

r-------------------- J 

¡·:'T ·\·¡·L'S DEPESDESCIAS 

Figura 2.6 Tercera fonna nOlmal. 

La Figura 2.7 . muestra la pagina inicial del sistema actual. El menú principal consta de los 
slguientp.s menús: usuarios, dependencias, uso mensual , uso semestral y ayuda . 

:: I ~ JI"o'II.wt"'"'(' Ó" \Ur .... ~~)pU100 • lU.tv .~ __ ... ,_. _._ . _______ . ________ ~<:j~~ 

. ~Q~ 3 ¡¿ .. ·o [ <~ ~rL.;~===""'=' ====================~- I (~\ .. - I <:."';0 ·C) l' 
• 'C) . _____ --.J ~~ R,¡ ~ ..,...... ~ ~ .. .dc> ,w! ~.,. .; ~ * <.!-- ~t.l..~ITo.l .. 

- - -------
W· 

i 

'" ~:~ ::~~~ .. " .. ~~_=_c-JD-,_: --- _~~.J 
Figura 2.7 Inicio del sistema. 
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Menú usuarios 

Se divide en tres submenús: 

l. Todos los usuarios. 
En esta opción muestra todos los usuarios existentes en las máquinas que se seleccionen, 
de manera no excluyente, es decir, no es necesario que los usuarios existan en todas las 
máquinas. En esta consulta se pueden elegir diversos campos del usuario como: Nombre, 
Teléfono, Email, Clave o Nombre de la dependencia a la que pertenece, Status. 

Q O O O ~I -------------------= 
" 

. : ." 

, . "1'P.~n r1'~IIl"i,,, 

• U~ t) n'': 'n .~II .')1 

• u~u ~ '_·nH·st l· .'\I 

.. "'y li c1 ~ 

Campos que desea. incluir ~n la consulta 

Máquinas 

1- BereniceS r Bcrenic~l1 

J Clusl.r ( S.rio 

Infonnación de.l usuario 

r ~,;omb, e 

r- Tele1ono 

í Em .. ' 

Dependencia 

e fe"., de depende-n C11 
( Nombrb de ~ep.nd.nC I e. 

Status de la cuenl~ 

r Activo 
J No ac tivo por fec.ur'!O! 
r OC5habiJi tildil Icmpor .. !mcn~ c 
! Ofo'!lhabUlta<Je. permanentemen1. 
1- Cuenla c lim in~d;a 

I Cu.n11 c:s. li¡lema 

Figura 2.8 Submenú Todos los usuarios. 

2. Algunos los usuarios. 
En esta opción es similar a la anterior sólo q'Je se realiza de manera excluyente, es decir, 
los usuarios deben pertenecer a todas las máquinas. También se pueden elegir diversos 
campos del usuario como: Nombre, Teléfono, Email , Clave o Nombre de la dependencia 
a la que pertenece, Status. 
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C===================================~'EJ' I ~o ~ 

CAmpo a que d ..... Incluir en 1 .. consulta 

Máquinas 

tnfonnac.ión del usuarIo 

I Nombr. 
rTel.fono 
r' Em.a.l 

" el'''. de GependenCSD 
" N-ombr. de d.p."d.nc:~. 

Status d. la cuenta 

r Acuyo 
, No .C:h'~eo po, ,eC1Jf'lOI 
r Oc.hilbilj~Dd. 1emporalmen'. 
I Oe-snabll¡'aOa permanentemem. 
r Cuenta e liminada 
r~ Cuenta de .1~1.m. 

Figura 2.9 Submenú Algunos los usuarios. 

:; Búsqueda 
Reali za la búsqueda específica de un usuario ya sea por su Login o Nombre . 

~ 11 .. . 1 .. i'1'1 ' .· ... lr~1 

,¡"; : I !!.) 

.-------------------------~~. I <~o ~ 

Elige .1 campo de bu.queda 

.- login r Nombre 

Introduce I~ pal~br;¡ 

Figura 2.10 Submenú Búsqueda. 
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Menú dependencias 

Se divide en tres submenús: 

1. Todas las dependencias. 
En esta opción muestran todas las dependencias que integran la comunidad de 
Supercómputo, los campos que puede incluir la consulta son: Clave, Nombre o ambos. 

" G-> O@O '1 ----------~--=~ I <5
0 
~ 

óc~n{1cn c l""5 

' ;-.-"~-.J ':" "¡;' . . 

~ tI!>u nl~"su.ft; 1 

.. liSO sr"l11t:'stri"l 

4 l'ylJ(t~ 

Elige .1 fonnato 

( etave y Nombre 

Figura 2.11 Submenú Todas las dependencias. 

2. Dependencias internas. 
Realiza lo mismo que el anterior submenú, sólo que aquí solo se enlistan las 
dependencias internas. 
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l ~O:n¿;N (; ·O"'L...I J_'_"'_~_"'_'_'~_~·_· __________ ~--'C:::.JI 
• ::J. 't: 1-10"" ~ UltlttlC<!' q. SUlTta ~ Cvn:",~: • • 

1~;~=":~~·:T'~'¿I~" u¡·~'''i'~ii,n~,,~~~. ~".~,,~~~,~~,~v~w~~'~_~ __ ¡f~~~~~¡-iiiiiiiiiiiiiiii~jiiiii~i:~lil ! 

I 
I ' 
I . u .. ",,;"s 
. (tcp'~nOcnC IM 

Elig • • 1 fonn"lo 

r Clave 

'1 

• • , . .•.. ,., .. O ' 

-: ~ . _ . r ,.¡ " 

• l'~() rncl'ls~I .. \ 1 
r Nombre-

• lJSO s,....," ~ S1.ré'l .' elh. y Nombf. 

Figura 2.12 Submenú Dep<;ndencias internas. 

3. Dependencias externas. 
Solo consulta dependencias externas . 

. Q V O . ..J C------ -----"'I l. v 
l. ::J, '2; Hu .. ~': ; t~fI'la x.~ .;. ~nlrt> '. c" .... ~' I'O""~ 

!~~_.:-~I L~ I' ~ I ..... .. " IJ :·· ::' Uíl-:--..r¡,¡t· L-. ___ ----.--.--------~=i 

:--~-¡~2~::~_~=~ ~- I 

· ll!>llilrN)S 

(l{:P'!l l(t. · r1 ':' I"~ 

• liSO ~f:Hl.~!-lr~'Ii 

• "'t'lt{1~ 

Elige .1 10nn"lo 

Figura 2.13 Submenú Dependencias externas. 
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Menú uso mensual 

En este menú se pueden generar reportes mensuales, ya sea por usuarios o dependencias, las 
siguientes opciones crean el reporte de acuerdo a la máquina. Se divide en tres submenús: 

l. Berenice8. 

lipo d. reporte 

:' USUi.rio 
~- Oepend.ncia 

Figura 2.14 Submenú uso mensual Berenice8. 

2. Berenice32 

¡. ~ 1 1t' t ~ll ::i't"4 !jo i! tI~or'I i) · I:. lt> ;.,~ :6:: rl);):y. ,!:! lI'f 

1" r~"I .. , ¡~. '1 ~ r' ';. ,,-------------;, ¿; m '-"' .... ..., v \JI '-__________ --. ________ -.,.:<"'c! w~_:-

l. 9, ~ IofOr'l t ~ '~e1 ' cx .. (''- :infc t, ~'T c ..m:nI:. 

~ lISl'"rws 
• C1epet'~'C'-"'S 

liSo!) n~~IHt~''''' 
• t' ~ ; •• -

lipa d. reporte 

,- USUOltio 
~- O.pendencia 

Figura 2_15 Submenú uso mensual Berenice32. 
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3. Cluster 

a.--... IIIIIII----¡ . .Euro i;<:1'1 .:iit- .... :';¡o iii ~~h:l·1.1 10:1 : :t::.r"'l:::-J.' tll:'~ 

~ 
O".j) () O '1 -----------,-"",~ ! ~o • 

• __ :'1:._ 1;. Mil'" ~~ 'l.IH~ ~ Si!!trch ('~ ·C»m"'He . 

~: ,0.4~_~ ..... (t t'p"1"'~'*) It!' SUI)t"' , >?tI:ul0 

¡ 
I "' 
I • 

I ,.'. "" ,' 
.. USi l i,,"jOS . 

• ct~¡.)r:t1('1(;nCIi\S: 
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Figura 2.16 Submenú uso mensual Cluster. 

)\'Ienú uso semestral y Ayuda 
1'\0 están definidos, 

2.1.2 l\lódulo JI. Reportes Semestrales. 
Este módulo se encarga de crear reportes semestrales (cada 6 meses), sobre el consumo de CPU 
de las máquinas, para enviarlos a los diferentes Institutos, Facultades, Escuelas, Universidades, es 
decir. las dependencias internas y externas que integran la comunidad de Supercómputo. Con el 
propós ito de que dicha comunidad vea de fonna clara, si sus integrantes están aprovechando los 
recursos, 

Para realizar esta actividad se cuenta con un subsistema en el WWW, este módulo al igua!' que el 
anterior esta instalado en el mismo servidor. A continuación se describe el procedimiento para 
saber como funciona el subsistema, 

Procedimiellfo 
1. A 1 término del semestre se necesita crear un reporte por cada dependencia. 
2. Para ello se crea una nueva tabla en la base de datos, dicha tabla contendrá el acumulado 

de los usuarios , es decir, el consumo que estos tuvieron durante los 6 meses. 
3, Después en la página Web se elige el año. semestre y dependencia que quieren 

consultarse , 
." El programa realiza una consulta a la tabla creada y por medio de ésta, busca cuales 

usuarios pertenecen a la dependencia seleccionada, 
S, El resultado es un documento con formato html, que contiene el titulo de la dependencia 

seguida por los re 'u Ita dos de la búsqueda, los cuales están contenidos en una tabla por 
máquina, 

Ú, Como último paso se imprime el reporte generado, 
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Este procedimiento se tiene que repetir para las 110 dependencias existentes. 

La siguiente Figura 2.17 muestra la página Web que se encarga de esta actividad. 
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Figura 2,17 Reportes Semestrales 

2.1.3 Módulo lB. Solicitud para la Asignación de Recursos. 

j 

Este último módulo se refiere a la solicitud para la asignación de recursos de SUflercómputo como 
una herramienta para la investigación y la docencia, estos procedimientos se llevan a cabo de 
fomla manual. Existen dos solicitudes, una para clave nueva o reactivación y la otra solicitud para 
la ampliación de recursos de las supercomputadoras, 

a) ProcedimielltO para la solicitud de clave llueva o reactivaciólI de trabajo ell las 
Supercomputadoras de la UlVAM 

La asignación de recursos para los usuarios que solicitan una nueva clave o reactivación, se 
reali za siempre a través del Comité Académico de Supercómputo y el procedimiento es el 
que sigue, 

1, El usuario debe acudir personalmente al Departamento de Supercómputo para que le 
sean proporcionados los formatos de la solicitud de clave nueva o reactivación, este 
formato se encuentra en el ANEXO A. 

2, Una vez recibidos los formatos , el usuario debe llenar la solicitud con todos los datos 
que ahí se solicitan, 

3, Deberá incluir una descripción detal!ada del proyecto justificando el empleo de las 
supercumputadoras y los recursos requeridos, 

4, Anexar curri.culum vitae actualizado del responsable de la clave. 
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5. Las solic itudes y documentos se reciben vía fax o acudiendo personalmente al 

Departamento. 
6. Estos documentos serán evaluados por un subcomité del CAS, quien determinará si el 

proyecto justifica el uso de la clave. ' 
7. Una vez que el Comité toma una decisión favorable al solicitante, el Departamento 

de Supercómputo da de alta dicha clave. 
8. La dirección de Cómputo para la Investigación notifica al investigador la decisión del 

Comité. 

b) Procedimiento para la ampliación de recursos en las supercomputadoras de la UNAAl 
La asignación de recursos para los usuarios que solicitan ampliación, se realiza a través del 
Comité Académico de Supercómputo y el procedimiento es el siguiente: 

l. El usuario debe acudir personalmente al Departamento de Supercómputo para que le 
sean proporcionados los formatos de la solicitud de ampliación de recursos para las 
supercomputadoras, este formato se encuentra en el ANEXO A. 

2. Deberá inr.luir un reporte del avance del proyecto con la intención de conocer el uso 
que le ha dado a los recursos consumidos hasta el momento. Este reporte debe incluir 
la producción del investigador reflejada en tesis, artículos, participaciones en 
congresos, etc. 

3. Las solicitudes y documentos se reciben vía telefónica, fax o acudiendo 
personalmente al Departamento. 

4. Estos documentos serán evaluados por el subcomité del CAS y avalados por este 
último. 

5. El Departamento de Supercómputo realizará la ampliación de recursos aprobados 
para la clave del investigador. 

6. La dirección de Cómputo para la Investigación, notifica al investigador la cantidad de 
recursos otorgada. 

Para ambos casos se tiene que considerar lo siguiente: 

Procedimiento para la solicitud de clave en la compllladora Origin 2000 de la UNAlt-1 
La máquina de 8 procesadores (berenice8) se utilizará como máquina de prueba. Será abierta a los 
usuarios quienes tras comprobar que su código corre de manera eficiente y sin problemas, tendrán 
acceso a la máquina de 32 procesadores. (berenice32). El equipo de atención a usuarios, será 
quien auxilie a los investigadores y quien determinará cuando se puede permitir el acceso a la 
máquina de 32 procesadores (berenice32). El procedimiento es el siguiente: 

1. En el caso de investigadores o profesores de la UNAM u otras instituciones públicas, se 
les solicita el nombre, la dependencia donde trabajan, el puesto que ocupan, teléfono y 
correo electrónico, la asignación es inmediata. 

2. Por correo electrónico se informa al solicitante de la apertura de su clave y por teléfono 
se le proporciona su contrasei1a. Las claves se asignan con recursos mínimes. 

3. Para solic itantes de otras instituciones, se les pide que presenten el convenio 
correspondiente, además de las solicitudes y el Comité de asignación evalúa y en su caso 
otorga la clave. 
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Políticas de uso de las Supercomputadoras de la UNAM 

l. Las políticas de uso y administración de las supercomputadoras de la UNAM son 
establecidas por el Comité Académico de Supercómputo de la UNAM, formado por 
personal académico de la institución. 

2. Las supercomputadoras están dedicadas a las actividades de investigación de la 
comunidad académica nacional. 

3. La asignación de recursos se hará con base en la calidad académica de los proyectos 
(evaluados por un subcomité del CAS), será gratuita para las instituciones públicas y no 
lucrativas y en el caso de otras instituciones se requerirá convenio previo y cubrirá la 
cantidad estipulada en las políticas de cobro, el uso de las supercomputadoras tendrá un 
costo de 50 dólares americanos por hora. 

4. Cualquier cambio en la administración o en las políticas de uso de las 
supercomputadoras, debe ser autorizado por el Comité Académico de Supercómputo y 
por el Director de Cómputo para la Investigación. 

Todo este procedimiento es ITllly laborioso e implica una gran pérdida de tiempo, por lo que se 
hace indispensable dar mantenimientos a estos. 

2.2 Definición del problema. 
Una vez descrito el sistema que guarda actualmente el Departamento de Supercómputo en 
materia de Atención a Usuarios, nos ayudará a determinar las fallas que se presentan en los 
procesos actuales. A continuación será expuesta dicha problemática por módulo. 

loJódulo l. COlllrol de Reportes y COl/sultas. 

• Algunos menús están mal programados y estructurados, 10 cual hace que los resultados 
no sean confiables y reales. 

• Al realizar algunas consultas el tiempo de respuesta del sistema es muy lento, esto es un 
gran problema pues los recursos con los que se cuenta actualmente, deberían ser 
suficientes para que no sucediera esto. 

• Los reportes que se gent::ran no son lo suficientemente especializados, es decir por la falta 
de campos en la base de datos no se pueden incluir datos que son importante.s para la 
consulta. ... . 

• No se cuenta con una opción que realice gráficas estadísticas sobre ti consumo de 
recursos de las supercomputadoras. 

• No existe la parte de consulta en el menú usuarios de la supercomputadora Bakliz. 
• No se cuenta con un menú que me diga el consumo de recursos de un usuario en 

específico. o de una dependencia. 
• ~ampoco:;e cuenta con un menú de ayuda pan cada menú . 
• En cuanto a la base de datos, tenemos el problema de que en la actualidad ya no son 

suficientes los campos que se han incluido en las tab!as porque faltan algunos datos 
importantes que no se tenían contemplados, así como tampoco son suficientes las tablas 
ya que ahora se necesitan otras porque existe otra supercomputadora, e!1 general se tiene 
que "ediseñar la base de datos existente. 

• El sistema actual no cuenta con ninguna herrarr:ienta de seguridad. 
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Módulo /1. Reportes Semestrales. 

• El problema principal que existe en este módulo, es que se tiene que revisar dependencia 
por dependencia, para obtener el consumo de recursos por semestre, lo que implica una 
gran pérdida de tiempo. Aunado a que algunas instituciones no realizaran actividad 
alguna en los 6 meses. 

• No se cuenta con un módulo que mande a imprimir estos reportes de manera automática, 
ya que se trata de 110 dependencias y cada vez van aumentando. 

• Otro problema es que este módulo genera tablas innecesarias en la base de datos. 
• Las tablas de la base de datos que se crearon antes, en ocasiones se borran. Esto trae 

como consecliencia que no se guarden los registros anteriores. 
• No se cuenta con ninguna herramienta de seguridad en este módulo. 
• Se duplican los reportes, debido a que se generan de manera manual. 

Módulo //I.So/icitud para la AsigllaciólI de Recursos. 
• Existe una gran pérdida de tiempo, entre la entrega de formatos a los usuarios y la 

recepción de estos, ya que todo se hace personalmente o vía fax, lo cual implica que las 
personas encargadas de este trámite no estén disponibles en un determinado momento. 

• No existe un control preciso de las personas que solicitan recursos de las 
supercomputadoras, se puede tener más de una solicitud por usuario (duplicidad de 
información). 

• Excesiva pérdida de tiempo al buscar información, porque toda la información se entrega 
en papel. Lo ideal sería poder consultarla en línea. 

• Para poder evaluar una solicitud, se debe de emplear tiempo y dinero en sacar fotocopias 
para todos los miembros del comité evaluador. 

• No hay difusión hacia toda la comunidad ~n cuanto a la solicitud de los recursos de la 
supercomputadoras, tales como una convocatoria o algo similar. 

• Solo existe seguridad física , es decir, como todos los papeles se encuentran archivados 
solo se cuenta con la seguridad del departamento . 

• No existe una estandarización en el llenado de los formatos, ni en los requisitos, ni se 
informa claramente de las políticas que se toman en cuenta para la solicitud de recursos. 

• En general la forma en que se almacena, organiza, busca y recupera la información de los 
posibles usuarios que integran la comunidad de Supercómputo, resultan ya inoperables. 
Ya que no se cuenta con información rápida, veraz, precisa y oportuna al momento de 
que se toman las decisiones en la asignación de recursos de las supercomputadoras. 

En general los 3 módulos tienen el problema de que no están integrados en un solo sistema, por lo 
que puedo concluir que ;:on el sistema actual no es posible realizar eficientemente las actividades 
an tes mencionadas. Esta es la razón para dar mantenimiento y automatización a este sistema. 

2.3 Especificación de requerimientos. 
Con el transcurso del tiempo ::1 Departamento de Supercómputo en materia de atención de 
usuarios ha sufrido modificaciones y actualizaciones, por lo tanto también cambian sus 
nccesidades y requerimientos. Los cuales aparte de corregir problemas del sistema, también 
,in·cn para agregarle nueva funcionalidad. 
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Un requerimiento es una característica que debe incluirse en el sistema y puede consistir en una 
forn1a de captar o procesar datos, producir información, controlar una actividad, etc. 

Entre los nuevos requerimientos, funciones y procedimientos que se están analizando para poder 
desarrollarse se eF.cuentran: 

• Contar con un sistema capaz de integrar los 3 módulos antes descritos, esto se hará por 
medio de la base de datos, ya que todos los datos generados se deben de encontrar en un 
solo lugar para ser manipulados de manera integral. 

• Se necesita una estrategia de seguridad para cada uno de los módulos, ya que la 
información que se genera en el departamento con respecto a los usuarios, es de vital 
importancia y solo concierne a la institución. 

• Se requiere de una base de datos que permita lt:ner información válida y confiable sobre 
el consumo de recursos de las supercomputadoras, así como la necesidad de una base de 
datos, capaz de poder manipular toda la información generada por los usuarios y 
dependencias, todo esto para el seguimiento de la información y toma de decisiones. 

• Se necesita rediseñar la base de datos, agregar una nueva tabla para la máquina Bakliz y 
eliminar tablas inútiles. 

• En el módulo J. Control de Reportes y Consultas, se necesita analizar a detalle cada uno 
de los menús que lo integran para que sean más especializados, es decir, cada menú debe 
de tener más opciones, como por ejemplo: en el menú uso máquina, se podría incluir el 
campo memoria, número de procesos, consumo de disco, tiempo del CPU en segundo o 
minutos, etc. 

• Se requiere de un sistema, en el que se pueda mandar imprimir todos los reportes 
semestrales de las dependencias con una sola instrucción. 

• Hacer eficiente el proceso de la consulta de datos generales y creación de reportes, para 
que la inforn1áción pueda ser utilizada en cualquier momento y se puedan tomar 
decisiones acertadas. 

• Contar con la publicación (convocatoria) de la solicitud para contar con una clave de 
trabaJO en las supercomputadoras, le dará mayor difusión a la UNAM en cuestión de 
Supercómputo e bvestigación, con esto los usuarios ya no tendrán que esperar a que las 
personas en::argadas de este procedimiento estén disponibles y otro punto importante se 
podrá realizar a cualquier hora del día y en cualquier día del año. 

• Contar con un mecanismo que garantice el ¡¡decuado manejo de cada uno de los 
documentos involucrados en el proceso, así como de una correcta actualización de los 

' aa tos que se realizan diariamente para evitar retardos y malos manejos en la 
administración de la información. 

• Cada módulo deberá de contar con un menú de ayuda, para el usuario final del sistema, 
apro\'eche las nuevas funciones del sistema y en base a esto obtenga beneficios tangibles. 

• El desarrollo del sistema debe de hacer utilizando software libre (OpenSource1S
), para 

reducir los costos de operación. 

Concluyendo. los requerimientos del sistema demandan un análisis minucioso y un buen diseño 
tanto del si stema como de la base de datos. 

l ' OpenS ')ur~e : Traducido al español es software de fuente abierta o código libre , este software es libre de 
copiarse. sin pago de Licencias, comúnmente disponible en Internet, software de altísima estabilidad, La 
idea basica detrás del soft\\'are libre no es sólo que el usuario puede usar los programas de forma gratuita, 

·51no que también puede estudiar sus códigos, adaptarlos a sus necesidades y compartir los resultados. 
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2.4 Alternativa de solución. 
Este punto se enfoca al desarrollo de una solución para el Departamento de Supercómputo, en 
base a la lista de requerimientos definido en el punto anterior, dicha alternativa será la solución 
óptima para la problemática actual, esta nos ayudará a lograr una mejor eficiencia, eficacia y 
calidad en el servicio de atención a usuarios. 

En primer lugar se muestra la solución con respecto al hardware. 

2.4.1 Hardware. 
En la actualidad se cuenta con un nuevo equipo para migrar el sistema, que actualmente esta 
funcionando en una SUN SPARCstation4 con un sistema operativo Solaris 2.7, hacia un servidor 
SUN SPARC64 con Linux 2.4.18. Las características del servidor en cuanto a hardware son las 
siguientes: 

Hardware Solución 
! 

Equipo de Cómputo I Sistema Netra de Sun 
. {Servidor) Microsystems 

Modelo Netra 120 

1'\0. de procesadores 1 UÚraSP ARC lli 

Velocidad del procesador 650Mhz 

Caché L2 512Kb 

Memoria 4GB 
1'\0. de discos Internos 1 

I Ultra2 SCSI Hot-swap de 
I Tipo de disco interno: 36GBIlOk 
I Otros I Ranuras PCI I -1 abla 2.1 CaracterístIcas del servIdor. 

2.4.2 Software. 
En cuanto al software. este debe contar con las características principales de funcionalidad, 
seguridad, estabilidad y que sea software libre. , ya que se en el Departamento de Supercómputo 
siempre se trabaja sobre OpenSource . 

Software Solución . 

I Sistema Operativo I Linux 2.4.18 

Lenguajes de programación PHP 4.3.7, Perl 5.6.1 

Servidor Web Apache 1.3 .31 

Base de Datos mSQL 3.0 

• Seguridad I Secure shell 
Tabla 2.2 Software a utilizar. 
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Posterionnente se describen detalladamente las características específicas de cada herramienta de 
software: sistema operativo, lenguaje de programación, manejador de bases de datos, etc. 

Como se dijo anterionnente se busca que sea una solución con el menor costo posible, para ello 
se decidió que el sistema operativo, lenguajes de programación, manejador de bases de datos, 
servidor Web, estén dentro de la FSF. Aclarando que en la Free Software Fundation, la utilización 
de la palabra "free" no hace referencia a "gratis", sino a "libertad" tanto para los desarrolladores 
como para los usuarios del software. 

La libertad a la que se refieren se trata de tres principios básicos: 
l. La libertad de copiarlo y distribuirlo entre los colegas y compañeros de trabajo. 
2. La libertad de cambiar la programación, al tener acceso al código fuente. 
3. La libertad de distribuir una copia modificada para ampliar el rango de acción del software. 

La FSF es una organización, no lucrativa, que se ha encargado desde hace varios años de 
desarrollar el sistema GNU I6

. Su objetivo fundamental es eliminar las restricciones en el copiado, 
distribución y modificación del software, pero se concentra en desarrollar nuevo software libre, y 
en hacer de este software un sistema coherente, el cual puede eliminar la necesidad de uso del 
software privado. La Fundación trabaja a base de donativos de dinero, equipo y trabajo, 
proyeniente de los interesados, contando actualmente con una base muy sólida para trabajar, a 
pesar de haber sido muy criticado en s.us inicios, puesto que nadie creía que la gente pudiera 
inwrtir tiempo y recursos en un proyecto tan altruista sin obtener remuneración alguna. 

Estas por estas razones que el Departamento de Supercómputo trabaja con software libre, y para 
este sistema de Infonnación se opto por: 

2.4.2.1 Sistema Operativo. 

Sistema Ope/'{/tivo Lillux 
lnici;l1mente fue creado por Linus Torvalds a principios de los 90s, cuando todavía era estudiante 
de la Universidad de Helsinki , en Finlandia. Su primera intención era mejorar la capacidad del 
Sistema Operativo Minix (un Unix pequeño para procesadores Intel), para luego decidir rescribir 
el código desde cero con la ayuda de programadores de todas partes del mundo. Al nuevo sistema 
operatiyo lo llamó: Linux. 

Como sistema operativo, Linux es muy eficiente y tiene un excelente diseño. Es multitarea, 
multiusuario, multiplataforma y multiprocesador; en las platafonnas Intel corre en modo 
protegido; protege la memoria para que un programa no pueda hacer caer al resto del sistema; 
carga sólo las partes de un programa que se . usan; comparte la memoria entre programas 
aumentando la velocidad y disminuyendo el uso de memoria; usa un sistema de memoria virtual 
por páginas: utiliza toda la memoria libre para caché; pennite usar bibliotecas enlazadas tanto 
estática como dinámicamente; se distribuye con código fuente; usa hasta 64 consolas virtuales; 
tiene un si stema de archivos avanzado pero puede usar los de los otros sistemas; y soporta redes 
tanto en TCP/IP como en otros protocolos. 

lu Sistoma G:\ U: Consi ste en el desarrollo de un sistema operati vo y juego de aplicaciones totalmente libre y 
compatible con UNIX . El proyecto incluye desarrollar una versión libre de cualquier aplicación que no se disponga 
li bre . Dc esta forma, una computadora puede estar equipada con un 100% de software !ibre y cumplir cu'alquier 
f"nci ón: esto incluye cl sistema operativo y todos los programas que uno necesite para cualquier función. 
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Características: 

• Multitarea: Este' ténnino se refiere a que pueden ejecutarse varios programas a la vez sin 
la necesidad de tener que detener la ejecución de cada programa para ejecutar otro. 

• Multiusuario: Este ofrece la posibilidad de que va,ios usuarios tengan acceso simultáneo, 
ejecutando cada unos de ellos una o varias tareas a la vez. 

• Multiplatafonna: Corre en diversas platafonnas de hardware Intel, Alpha, SPARC, MIPS , 
PowerPC. 

• Portabilidad: Está todo escrito en C, con especial aislamiento de las rutinas dependientes 
del hardware. 

• Seguridad: El sistema de contraseñas que protege el acceso al sistema se basa en el 
algoritmo DES!7, el más probado de los algoritmos de seguridad. Para ayudarse a 
mantener la seguridad surgen nuevas herramientas constantemente, tanto para detectar 
intrusos como para encontrar fallos en el sistema y evitar así ataques desde el exterior. 

• Modularidad: Linux está concebido de manera que estimule la descomposición de una 
tarea grande en módulos más pequeños, con funciones bien definidas. 

• Independencia de dispositivo: Las entradas/salidas están integradas en el sistema de 
archivos. Los archivos y dispositivos de E/S son tratados de una manera unifonne con el 
mismo conjunto aplicable de llamadas al sistema. 

• Soporta consolas virtuales: El cual pennite conmutar con varias sesiones abiertas en el 
sistema local o en un sistema remoto. 

• Sistema de archivos jerárquico: Sistema de árbol de directorios que penniten la unión de 
diversos sistemas de archivos con el sistema principal. 

• Networking: Posee una gran cantidad de software para la conexión con varios protocolos 
de conexión de equipos. 

• Interfaz con el usuario simple e interactiva: El shell 18 consiste en un programa 
independiente del kemel 19 que el usuario puede manipular (sustituir, configurar, etc.). La 
sintaxis de los comando es bastante homogénea. 

• Proporciona un entorno de programación completo: existe una amplia gama de 
herramientas para el desarrollo de programas. Cuenta con compiladores muy potentes 
como el gcc . 

Usos: 
Del lado del sen 'idor 
Actualmente Linux esta ganando terreno en el mercado de los servidores, ·ya ha desbancado a 
NO\'ell y a otros Unix. y se acerca cada vez más a NT (no pasará mucho tiempo antes de que 10 
supere) . Esto se debe principalmente a que Linux ha resultado ser una solución práctica y de bajo 
costo en el desempeño de tareas como servidor. Muchas empresas actualmente Iv están utilizando 
cómo servidor de: Almacenamiento, Impresión, Proxy (para conexión a Internet), Puente, 
Ruteador, DNS. Bootp (arranque remoto), HTTP, FTP, Mail , Fax, FireWall, NIS (páginas 
amarillas) , Bases de datos (PostgreSQL, MySQL, etc.). 

le DES: Data Encryption Standard (Estándar de Cifrado de Datos). 
IR Shell : El shel! combina dos cosas en uno, ya que el shell es un lenguaje de comandos y un lenguaje de 
programación. que provee de una interfase al sistema operativo. El shell es el encargado de manejar las 
interacciones del usuario con el sistema y puede utilizarse como un lenguaje de programación ya que 
implica que una serie de comandos básicos y pueden concatenarse para realizar una tarea compleja. 
19 Kernel: se puede definir como el corazón de este sistema operativo linux. Es el encargado de que el 
software y el hardware del ordenador puedan trabajar juntos. Las funciones más importantes del mismo, 
aunque no las únic2s, son: Administración de la memoria, para todos los programas en ejecución, 
Administración del tiempo de procesador, que estos programas en ejecución utilizan, es el encargado de 
que podamos acceder a los periféricos/elementos de nuestra computadora de una manera cómoda. 
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Dado que Linux "habla" diversos protocolos, puede ofrecer sus servicios en ambientes Apple, 
\Vindows, Noven y Unix. De hecho Linux puede reemplazar de manera transparente a servidores 
Novell y NT. Adicionalmente podemos mencionar que compañías como Lotus, mM, Oracle, 
Sybase. Informix y otras, están desarrollando versiones para Linux de sus aplicaciones del 
servidor. 

Del lado del cliente 
En el lado del cliente Linux permite efectuar diversas tareas a los usuarios. Tradicionalmente en 
el ambiente empresarial la computación de escritorio está orientada a efectuar las siguientes 
actividades: 

• Diseño gráfico. 
• Desarrollo de sistemas . 
• Navegación en Internet. 
• Creación de páginas Web. 
• Envío y recepción de correo electrónico. 
• Reproducción multimedia: sonido y vídeo. 
• Envío y recepción de faxes. 
• Edición de documentos, hojas de cálculo, presentaciones, etc . 
• Administración remota de servidores y estaciones de trabajo. 
• Ejecución de sistemas de información empresariales. 
• Manejo de agendas, calendarios, listas de contactos, etc. 

Es el uso de estas aplicaciones es lo que da sentido a la existencia de los equipos de cómputo y a 
los si stemas operativos. 

Pura liSO personal 
Se pueden efectuar casi todas las tareas que ha venido efectuando con Windows, por mencionar 
algunas: 

• Navegación en Internet 
• Envío y recepción de correo electrónico 
• Reproducción multimedia: sonido y vídeo 
• Dive!·tirse con los más variados juegos 
.. Envío) recepción de faxes 
• Edición de documento~, hojas de cálculo, presentaciones, etc. 
• Manejo de agendas, calendarios, listas de contactos, etc . 

Lilluxfrente a los otros sistemas operativos: 
Linux es una muy buena alternativa frente a los demás sistemas operativos. Más allá de las 
\'entaj as evidentes de costo, ofrece algunas características muy notables. 

• En comparación con las otras versiones de Unix para PC, la velocidad y confiabilidad de 
Linux son muy superiores. También está en \"entaja sobre la disponibilidad de 
aplicaciones, ya que no hay mucha difusión de estos otros Unixes (como Solciris, XENIX 
o SCO) entre los usuarios de PC por sus altos costos. 

• Comparado con el sistema operativo Microsoft Windows, Linux también sale ganando. 
Los bajos r;:quisitoé de hardware permiten hacer un sistema potente y útil de aquel 486 
que algunos guardan en un ¡:rmario. Esta misma característica pern1ite aprovechar al 
máximo las capacidades de las computadoras más modernas. No solo es superior respec~o 
a el sistema de multitarea y de administración de memoria, sino también en la 
capacidades de networking (conectividad a redes) y de rr.ultiusuario (aún comparando 
con sistemas mul~iusuario como NT). La única desventaja de Linux frente a estos 
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sistemas, es la menor disponibilidad de software, pero este problema disminuye con cada 
nuevo programa que se escribe para el proyecto GNU, y con algunas empresas que están 
desarrollando software comercial para Linux como por ejemplo Corel. 

2.4.2.2 Lenguajes de Programación. 

PHYO 4.3.7 
Es un lenguaje OpenSource (código abierto) interpretado de alto nivel, especialmente pensado 
para desarrollos Web y el cual puede ser incluido en páginas HTML21 y ejecutado en el servidor. 
La mayoría de su sintaxis es similar a C, Java y Perl y es fácil de aprender. La meta de este 
lenguaje es permitir escribir a los creadores de páginas Web, páginas dinámicas de una manera 
rápida y fácil, aunque se pueda hacer mucho más con PHP. 

Lo que distingue a PHP de la tecnología Javascript, la cual se ejecuta en la máquina cliente, es 
que el código PHP es ejecutado en el servidor. El servidor Web puede ser incluso configurado 
para que procese todos los archivos HTML con PHP. Lo mejor de usar PHP es que es 
extremadamente simple para el principiante, pero a su vez, ofrece muchas características 
avanzadas para los programadores profesionales. Aunque el desarrollo de PHP está concentrado 
en la programación de scripts en el lado del servidor, se puede utilizar para muchas otras cosas. 

Existen tres campos en los que se usan scripts escritos en PHP: 
• Scripts del lado del servidor. Este es el campo más tradicional y el principal foco de 

trabaJO. Se necesitan tres cosas para que esto funcione. El intérprete PHP (CGI ó 
módulo), un ser,idor Web y un navegador. Es necesario correr el servidor Web con PHP 
instalado. El resultado del programa PHP se puede obtener a través del navegador, 
conectándose con el servidor Web. 

• Scripts en la línea de comandos Puede crear un script PHP y correrlo sin ningún servidor 
Web o navegador. Solamente necesita el intérprete PHP para usarlo de esta manera. Este 
tipo de uso es ideal para scripts ejecutados regularmente desde Linux, Unix. Estos scripts 
también pueden ser usados para tareas simples de procesamiento de texto. 

• Escribir aplicaciones de interfaz gráfica. Probablemente PHP no sea el lenguaje más 
apropiado para escribir aplicaciones gráficas, pero si conoce bien PHP, y quisiera utilizar 
algunas características avanzadas en programas clientes, puede utilizar PHP-GTK para 
escribir dichos programas. 

PHP puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos del mercado, 
incluyendo Linux , muchas variantes Unix (incluyendo HP-UX, Solaris y OpenBSD), Microsoft 
Windo\\·s. Mac OS X, RISC OS. 

PHP soporta la mayoría de servidores web de hoy en día, incluyendo Apache, Micros0ft Internet 
lnfom1alion Server, Personal Web Server, Netscape e iPlanet, Oreilly Website Pro server, 
Caudium. Xitami , OrrmiHTTPd y muchos otros. 

:', PHP: Acrónimo de Hypertext heprocessor (PreProcesador de Hipertexto), lenguaje de programación, 
especialmente pensado para el desarrollo Web. 
: ! HT\1L: HyperText Markup Lenguaje (Lenguaje de Marcación de hipertexto) es un lenguaje sencillo 
pensado para presentar información en la WWW (World Wide Web), como su nombre indica es un 
lenguaje de marcas para la creación de hipertextos. Por hipertexto entenderemos texto con una presentación 
agradable. con inclusión de elementos multimedia (gráficos, video, audio). 
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Quizás la característica más potente y destacable de PHP es su soporte para una gran cantidad de 
bases de datos. Escribir un interfaz vía Web para una base de datos es una tarea simple con PHP. 
Las siguientes bases de datos están soportadas actualmente: 

Adabas D 

dBase 

Empress 

Ingres 

InterBase 

FrontBase 

Orac1e 

Ovrimos 

PostgreSQL 

FilePro (read-only) mSQL Solid 

Hyperwave 

IBM DB2 

Direct MS-SQL Sybase 

MySQL Velocis 

Informix ODBC Unixdbm 

Tabla 2.3 Bases de datos soportadas por PHP. 

Con Pl-lP no se encuentra li~itado a resultados en HTML. Enh'e las habilidades de PHP se 
incluyen : creación de imágenes, archivos PDF y películas Flash (usando libswfy Ming) sobre la 
marcha. 

Se decidió continuar programando las interfaces con PHP por sus múltiples ventajas y beneficios, 
además de ser una de las mejores alternativas para el desarrollo de páginas Web dinámicas. Su 
gran potencia, facilidad de uso, amplia biblioteca de funciones, costo gratuito y velocidad hacen 
que PHP tenga cada vez una mayor presencia en Internet. 

PERL 5.6.1 
Perl" es un lenguaje de scripts que corre en la mayoría de los principales sistemas disponibles; 
\Vindo\\·~. OS/2, Macintosh, UNIX, Linux, BeOS y VMS y que adl!más de todo es Libre. 

De todas estas, definiti vamente que l JNIX es la principal plataforma de desarrollo de este 
lenguaje. Perl fué creado por y para la gente l JNIX, por lo que no es de extrañar que los 
desarrollos y la mayoría de las aplicaciones se dan aquí. Pero también, debido al enonne 
potencial de arlicaciones que tiene, se ha llegado a predecir que éste emergerá como el lenguaje 
de scrips preferido en la plataforma Windows NT y Microsoft tan ha aceptado este hecho, que 
está tomando medidas para inGiuir Perl empotrado en este paquete . ~ 

Algunas de las ve.ltajas que Perl :Jfrece son: 
• Portabilidad de código en diversas plataformas. 
• Exi stencia de operadores extremadamente robustos para manipular cadenas de caracteres, 

así como funciones para tratar con datos binarios. 
• Métodos simples para la construcción y manipulación de objetos definidos por el usuario . 
• i::jecución de programas en base a :nterpretacion. 
• Facilidad para invocar ccm¡;ndos y funciones shell del sistema operativo. 
• Habilidad para acceder variables de entorno . 
• Facilidad rara crear gráficos. 
• Existencia de numerosas extensiones o módulos para interactuar con otro tipo de 

programas. como baS"es de datos. 

~: Perl : (Practical Extraction and Repon Language), es decir. lenguaje práctico de extracción y de informes. 
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Al lenguaje Perl lo utilizaremos para la creación de las gráficas estadísticas sobre el consumo de 
recursos de las supercomputadoras. 

2.4.2.3 Servidor Web. 
Apache 1.3.31 
Liberada su primera versión (0.6.2) en abril de 1995 , este servidor HTTP para Web (cuya 
especificación se la debemos a Tim Berners Lee) es con mucho el más popular de todos en 
Internet. Su creación obedece a la necesidad de contar con un servidor que trabaje en diferentes 
tipos de escritorios, servidores y módems, que sea seguro, eficiente y extensible, al tiempo que 
maneje los estándares del HTTP. 

Este proyecto se fundamentó desde el principio con un 'grupo de voluntarios como soporte 
principal. más el apoyo de numerosos usuarios que aportaron sus ideas, correcciones y 
documentación, 

El \Vebserver Apache es uno de los éxitos de los desarrollos de OpenSource . Es estable, rápido, 
extremadamente flexible, y está disponible para un amplio rango de sistemas operativos 
(Windo\\'s , Linux, Unix). Su competidor es el IlS (Internet Information Server) de 
Microsoft. Más del 60 % de los sitios web en la actualidad corren sobre Apache. 

Apache es el servidor web líder en el mercado. Su coste gratuito, gran fiabilidad y extensibilidad 
le con\'ierten en una herramienta potente y muy configurable. Debido a que en el sistema actual 
utiliza Apache y a que siempre ha funcionado de maravilla, sin contar sus diversos beneficios y 
\'enlajas se seguirá utilizando para el mantenimiento y automatización de este sistema. 

2.4.2.4 Base de Datos. 
mSQL 3.0 
mSQL o Mini SQL. es un motor de bases de datos ligero creado para permitir el soporte y el 
acceso rápido a dalos almacenados sin que sean necesarias grandes cantidades de memoria. Este 
mOlor de la base de datos proporciona una potente función para acceder a bases de datos dentro 
del entorno del Servidor Virtual. 

Funciona en sistemas Unix, Linux y Windows con Cygwin de acceso rápido y al:nacenamiento 
simple con requerimientos mínimos de memoria, lo que la hace adecuada para publicar 
infomlación en el Web. Como su nombre lo indica ofrece un subconjunto de sentencias SQL 
como interfaz de consulta. 

Las bibliotecas API de Mi!liSQL proveen una serie de funciones que permiten establecer 
comunicación con una base de datos MiniSQL desde un programa en Lenguaje C, en .el cual se 
pueden incrustar sentencias SQL. El conjunto de bibliotecas API para Lenguaje C forma parte del 
paquele de distribución MiniSQL que se ofrece gratuitamente en Internet. 

Se puede usar desde la línea 'de comandos, LIKE extendido para manejar expresiones regulares, 
expandidle porque pemlite definir nuevas funciones de usuario. 

Al igual que Apache, mSQL se seguirá utilizando ya que siempre se ha trabajo bien con ellos, y 
además las capacidades de mSQL son suficientes para este sistema de hlformación y los datos 
que se manejan. 
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2.4.3 Alcances y Limites del sistema. 
Los alcances del sistema son una breve descripción de las funciones genéricas que incluirá el · 
SCRARM. En cuanto a las limitaciones del sistema son las funciones que nunca serán 
contempladas por el SCRARM, es decir, lo que nunca podrá realizar el sistema. 

Módulo 1. Collfrol de Reportes y COl/su/tas. 
a) Alcances. 
Este módulo seguirá orientado al Web, en el cual se podrá consultar los datos de los usuarios 
y dependencias, desde cualquier computadora que tenga acceso a Internet y en cualquier 
momento del día, haciendo este proceso más cómodo y sencillo, de igual forma se permitirá 
la elaboración de reportes sobre el consumo de recursos, algunos de tipo general y otros más 
especializados pero siempre con información actual. 

La parte de seguridad estará implementada por Apache, ya que solo se le permitirá el acceso a 
los usuarios registrados, es decir, se les dará un login y password para poder ingresar a la 
página, dichos usuarios sólo podrán ser el personal del Departamento de Supercómputo y 
algunos miembros del Comité Académico de Supercómputo. 

Este módulo contará con los siguientes menús: 
• Usuarios. Este menú tendrá los mismo submenús; todos los usuarios, usuarios con 

multicuentas (antes llamado algunos usuarios) y el de búsqueda. Donde se podrán 
consultar los datos personales de los usuarios así como la opción de buscar a un usuario 
determinado, en este menú se incluye la búsqueda en Berenice8, Berenice32, Mixbaal, 
Bakliz y Sirio, por cuestión histórica se seguirá buscando en Sirio pero en los menús de 
uso ya no. 

• Dependencia. Al igual que el anterior seguirá teniendo los mismos submenús; todas las 
dependencias, dependencias internas y depend¡;:ncias externas. Donde se podrán consultar 
la Clave y/o Nombre de las dependencias, ya sea hacer un reporte de todas ellas o bien de 
todas las internas o externas. 

• Uso máquina. En este menú se agregará un nuevo submenú y quedarán de la siguiente 
manera; Berenice8, Berenice32, Mixbaal y Bakliz. Donde se podrán realizar reportes 
sobre el consumo de recursos de las supercomputadoras, así como la posibilidad de crear 
gráficas estadísticas de los resultados obtenidos, dichos sub menús serán más 
especializados. . 

• Uso Usuarios. Este menú es totalmente nuevo y esta integrado por los siguientes 
submenús; por Login y po. Nombre. Donde los dos hacen lo mismo, e~ decir, crearán el 
reporte del consumo de recurso de un usuario en específico, solo que primero se tiene que 
buscar dicho usuario y por esta razón existen dos submenús. 

• Uso Dependencia. Este menú también es nuevo y tendrá dos submenús; detallado por 
mes o detallado por usuarios, en ambos se podrán realizar un reporte sobre el consumo de 
recursos de una dependencia en específico, pero el primero detallara el consunlO por mes, 
y el segundo especificará el consumo que los usuarios de esa dependencia realizaron en 
un determinado tiempo. 

• Ayuda. También es nuevo este menú y proporcionará información sobre el uso de los 
menús anteriores . 

En general este móciulo seguirá como esta actualmente, pero se volverán a reprogramar 
algunos menús. se agregarán otros y se generaran más opciones para hacer los reportes más 
especializados. se implementará el módulo de seguridad en la página por medio de Apache. 
Con esta solución se garantiza mantener una adecuada administración de los recursos de las 
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supercomputadoras e información de los usuarios y dependencias para garantizar un servicio 
de calidad a todos. 

b) Limites. 
• Solo los usuarios del Departamento de Supercómputo podrán cambiar su contraseña y 

login. 
• El sistema no será capaz de asignar login y password automáticamente a cada uno de los 

usuarios. 
• No permitirá ningún tipo de cambio en los datos a ningún usuario, es decir, no podrán 

cambiar la información que esta en la base de datos puesto que solo es de consulta. 
• Tampoco no se podrán ingresar datos a la base de datos. 

Módulo l/. Reportes Semestrales. 
a) Alcalices. 
Para este módulo se creará un programa que se podrá ejecutar desde la línea de comandos de 
Linux, es decir, este módulo no estará orientado al Web, este módulo contará con las 
siguientes opciones: 

• Se automatizarán los reportes, ya que eliminará la necesidad de revisar que dependencias 
tuvieron actividad en el semestre. 

• Se podrán imprimir todos los reportes de las dependencias que tuvieron actividad en el 
semestre o por una sola dependencia directamente, sin necesidad de almacenarlos. 

• Generar el reporte semestral de una dependencia en específico. 
• Generar reportes utilizando comandos en línea . 
• Generar reporte semestral de una dependencia en específico, aunque esta opción también 

se incluye en el módulo anterior, pero aquí se puede visualizar sin la necesidad de un 
Navegador. 

• y por supuesto la ayuda, que en este módulo funcionará como un comando de Linux. 

Otro punto importante es que utilizará la misma base de datos que en el mód:l1o 1. 

Este módulo es totalmente nuevo, ya que el que existía estaba vía Internet (Orientado al 
\\'eb). y no se podía mandar a imprimir automáticamente todos los reportes con una sola 
instrucción, de hecho también esta parte se podrá encontrar en el módulo anterior, solo que 
ahí será para una sola dependencia y en este módulo podrá ser de para una o todas las 
dependencias . 

En cuanto a la seguridad está depende de 'los permisos que se le den al programa, de hecho 
este programa estará hecho en PHP, pero en su modalidad de programación desde la línea de 
comandos. Así es que se k pueden poner permisos para que solo una persona pueda 
ejecutarlo. En este caso solo podrá ejecutarlo una sola persona, la cual es parte del personal 
del Departamento de Supercómputo del área de atención a usuarios . 

h) Limites. 
• Este módulo no será capaz de cambiar los datos de la base de datos. 
• Tampoco será capaz de introducir información a la base de datos . 
• 1\0 podrá cambi.ar los permisos de programa, puesto que eso depende del sistema 

operati\'o y del propietario del programa. 

55 



Capítulo TI. Análisis Preliminar 

Módulo IJI. Solicitud para la Asignació" de Recursos. 
a) Alcances. 
Este módulo también estará orientado al Web, sólo que éste estará en la página del 
Depanamento de Supercómputo, cabe mencionar que este módulo también es totalmente 
nuevo. El cual consta de dos partes: 

1.- Parle de los usuarios: 
• La primer parte es la publicación de una convocatoria para solicitar recursos de las 

supercomputadoras, la cual consta de una solicitud que se tiene que llenar y enviar en 
línea. 

• Esta parte tendrá libre acceso, es decir, cualquier persona podrá ingresar a ella, y 
podrá realizar el trámite cualquier día y en cualquier hora, lo que hará que sea más 
sencillo y cómodo. Además de poder difundirla a toda la sociedad que necesite los 
recursos de las supercomputadoras. 

• Permitir el registro' de cada uno de los posibles usuarios, guardando sus datos y 
documentos enviados. Estos datos serán guardados en unos directorios y archivos, y 
hasta que no se halla aprobado la solicitud o recursos, no podrán ser ingresados 
dichos datos de los usuarios a la base de datos. 

• La automatización de este módulo hará que sea más eficiente y se agilice el proceso 
de atención de solicitudes de recursos de las supercomputadoras. 

• Se Establecerán políticas en cuanto al consumo de recursos. 
• Agilizar, simplificar y hacer más eficaz los procesos de registro de los usuarios que 

solicitan recursos es el objetivo de este módulo, a fin de tener una historia ya sea 
aceptado o no, para tener antecedentes de él. con el fin de favorecer la interacción 
entre los trabajadores y usuarios. 

] Parte del administrador: 
• Esta pane consta de una página Web, en la cual se podrán manipular los datos de las 

solicitudes. 
• Pero solo tendrán acceso a ella el personal del Departamento de Supercómputo. 
• Se t-::ndrán organizadas las solicitudes aprobadas, rechazadas y las no revisadas. 
o También se podrán cambiar algunos de los datos de los usuarios, como por ejemplo: 

en caso de que se hallan equivocado en su nombre, dirección, teléfono, étc. 
• Este módulo es solo para la administración de los datos generados por las solicitudes. 
• La seguridad también Lstará a cargo de Apache. 

b) Limites. 
• El módulo no podrá evaluar las solicitudes, debido a que eso le corresponde al CASo 
• No controla los errores de captura que tengan los usuarios. 
• tampoco pod .. á verificar que la información que ingresen al sistema sea real. . 
• Será tarea del administraáor, no del módulo, el verificar que los datos capturados por los 

posibles usuarios sean verídicos. 
• 1\0 tendrán acceso a la base de da;os general, p'-lesto que sus datos no se guardarán en 

ella hasta que sea aprobada su solicitud. 10 cual le corresponde al administrador. 
• Tampoco dtpende dd módulo generar login y password para la parte del administrador. 
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La integración de los módulos anteriores confonna, el Sistema de Control de Reportes y 
Asi!,'l1ación de Recursos para la Atención de Usuarios de las Supercomputadoras de la DGSCA. 
Los cuales están ligados por la base de datos. 

2.5 Estudio de Factibilidad. 
El estudio de la factibilidad ~s el estudio en el cuál se analiza y evalúa la infonnación Operativa, 
Técnica y Económica correspondiente a la alternativa de solución antes expuesta, esto nos dará 
como resultado establecer si es viable o no, el mantenimiento y automatización del sistema. 

Esto. mediante la cuantificación de los recursos humanos, materiales y económicos que serán 
necesarios, para deternlinar si los beneficios que se generarán con el SCRARM, son mayores o no 
que los costos de producirlo. Para ser considerada como factible o viable, la alternativa debe 
pasar todas las pruebas, de lo contrario, el proyecto no es factible. 

Los puntos a en,]uar en el estudio de factibilidad de un sistema de infonnación son: 
l . Hard\\·are. 
2. Software. 
3. El Recurso Humano. 
4. La Infraestructura. 
5. Los Recursos Económicos. 
6. El entorno Administrativo. 

2.5.1 Factibilidad Operativa. 
Este punto trata de definir si el SCRARM será aceptado y utilizado con éxito por el personal 
(usuarios). También debe deternlinarse si las mejoras hechas al sistema de infonnación puede 
llegar a implantarse en el departamento, y sí esto sucede, sí será utilizado y aprovechado. Así 
como también nos pennite identificar si los usuarios finales cuentan con la capacidad de emplear 
y hacer buen uso de las tecnologías de infonnación empleadas. 

El SCRARM será fácil de utilizar para los usuarios finale s (personal del Departamento de 
SupercómpulO. el CAS y para las personas que entren a la página de Supercómputo para llenar y 
mandar sus solIcitudes), debido a que la interfaz no será compleja y manejará ténninos con los 
que ellos están familiarizados .. 

Para el personal del de,Jartar.lento no será difícil , puesto que se seguirá manejando la misma 
estructura que la página, es decir, físicamente seguirá igual solo que el SCRARM tendrá nuevas 
opciones y funciones que les beneficiarán en cuestión de tiempo, dinero y esfuerzo. Con respecto 
a los módulos nuevos no habrá mayor complejidad, debido a que la estructura no es difícil de 
entender y por si fuera poco siempre habrá un menú de ayllda. 

rara el (AS y las pt:rsonas que entren a llenar la solicitud será fácil. porque solo del:.ien de contar 
con los conocimientos básico para el manejo de un equipo de cómputo, y eso ni tanto, porque 
solo se necesita que sepan navegar en Internet, además la interfaz será amigable y agradable para 
ellos y tambiér. contarán con menús de ayuda . 

Ahor3 bien. el SCRARM no es un monstruo de transacciones y operacione~ por minuto, más bit:n 
es lm sistema para la ~dministración de datos generados por los usuarios y dependencias, en el 
C1l31 se podrán hacer diversas consultas. 
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2.5.2 Factibilidad Técnica. 
En este punto se detern1ina si existen los recursos técnicos en el Departamento de Supercómputo, 
para poder satisfacer los requerimientos del sistema de información, tanto como de: hardware, 
software, humanos e infraestructura. 

En la actualidad el departamento cuenta con un nuevo equipo, el cual será destinado para migrar 
el sistema anterior, entonces en cuanto a hardware no hay problema puesto que el departamento 
cuenta con un alto nivel tecnológico, es decir, con Redes ya instaladas (LA.1\l'), así como la 
tecnología de respaldos y recuperación de datos, cuenta con conexión a RedUNAM y por 10 tanto 
a Internet (W AN), además de diversos equipos de cómputo, así es que por la infraestructura 
tampoco hay problema. 

En cuanto al Software todo el que se utilizará será OpenSource, es decir, no se pagará licencia 
alguna, debido a que todos tienen licencia GLP23 de GNU. 

Los recursos humanos con que cuenta de departamento son suficientes para la administración de 
este sistema, de hecho solo se necesita a una sola persona. 

2.5.3 Factibilidad Económica. 
En este punto se trata de definir si la alternativa de solución antes mencionada es 
económicamente justificable, esto es, si los beneficios que aportará el SCRA.R.\.1 superarán a los 
costos de desarrollo. 

Realmente los costos no existen, debido a que el equipo en el que se va a montar el sistema ya 
existe. el software a utilizar tampoco genera gastos puestos que es Software Libre, tampoco se 
tiene que contratar a nuevo personal para administrar o dar mantenimiento al SCRARM. 

y si 10 Yemos por el lado de los beneficios son realmente muchos, por ejemplo: 
• Los reportes que necesita el CAS ya no los tendrá que realizar el personal del 

departamento, debido a que ellos mismo podrán hacerlos y esto les beneficia en tiempo. 
• También ya no hay una b'Tan pérdida de tiempo al crear los reportes semestrales debido a 

que con una sola instrucción se crean e imprimen todos. 
• Otro beneficio es qúe los usuarios de Supercómputo no tendrán que ir hasta el 

departamento para rec.oger o entregar la solicitud, además de que se ahorrará en cuanto a 
papeles, es decir, ya no se necesitan copias y copias para realizar ese trámite (copia de la 
solicitud. documento de su currículum vital, avances, etc.) 

• Además de que nos quita del tedioso papeleo, puesto que ya no se tendrán que archivar 
los documentos de los usuarios. 

• y por si fuera poco, este trámite y la creación de reportes se podrán realizar desde 
cualquier computadora con conexión a Internet, 10 cual es ¡¡¡ás rápido, seguro, cómodo y 
senci llo. 

En cuestión de viabilidad el SCRA.R.\.1 fue aprooado y apoyado por el personal del Departamento 
de SupercómDuto. 

:3 GLP: General Public License, es decir, Licencia Pública General. 
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El análisis del sistema implica crear el modelo esencial, el cual 
representa la descripción fonnal de lo que el sistema debe hacer, 
independientemente de la naturaleza de la tecnología que se use 
para satisfacer los requerimientos del usuario, esto implica crear 
el modelo Ambiental y el modelo de Comportamiento. 

El primero se encarga de modelar el exterior del sistema, esto es, 
deternlinar qué es parte del sistema y qué no. El modelo 
ambiental esta confOlmado por la Declaración de Propósitos, 
Diagrama de Contexto y la Lista de Acontecimientos. 

• l.a Declaración de Propósitos resume los beneficios 
tangibles y cuantificables que se logran con el 
mantenimiento y automatización del sistema, es decir, 
con el SCRARM. 

• El Diagrama de Contexto representa todo el sistema, es 
decir, este diagrama describe la fonna en que el sistema 
interactúa con el ambiente . 

• l.a l.ista de Acontecimientos es una lista narrativa de los 
acontecimientos que ocurren en el mundo exterior ya los 
cuales el sistema debe responder. 

Ya tenninado el modelo ambiental , sigue el modelo de 
comportamiento en el cual se deberá modelar al sistema para que 
se pueda manejar con éxito el ambiente del sistema. Este es el 
modelo interno 'del sistema y lo integran los DFD24 y la 
Especificación de procesos. 

ti Los DFD es una helTamienta de modelado de 
sistemas, que proporciona un punto de vista del 
sistema orientado a las funciones. 

• Y la Especifi.cación de procesos es la descripción de 
que es lo que sucede en cada DFD . 

. :' DFD: Diagrama de Flujo de Datos. 
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Capítulo III. Análisis del Sistema 1 
3.1 Modelo Esencial. 

El propósito principal del análisis estructurado es transformar sus dos entradas principales; las 
políticas del usuario y el esquema del sistema, en una especificación estructura. El análisis 
estructurado implica el desarrollo de un modelo ambiental y de un modelo de comportamiento, 
cstos dos se combinan para formar el modelo esencial.25 

El modelo esencial del sistema es un modelo de lo que el sistema debe hacer para satisfacer los 
requerimientos del usuario, diciendo lo mínimo posible acerca de cómo se implantará, 
independiente de la tec~ología que se utilice para satisfacer dichos requerimientos. 

Específicamente, esto significa que cuando el analista habla con el usuario acerca de los 
requerimientos del sistema, debe evitar describir implantaciones específicas de procesos en el 
sistema, es decir, no debe mostrar las funciones del sistema que están siendo realizadas por 
humanos o por sistemas de cómputo existentes. 

Este modelo debe describir el contenido de los flujos o almacenes de datos, sin describir el medio 
u organización fisica de los datos. 

El modelo esencial consiste en dos componentes principales: 
1. Modelo ambiental. 
2. Modelo de comportamiento. 

"-
El modelo ambiental define la frontera entre el sistema y resto del mundo, es decir, el ambiente 
en el cual existe el sistema. El modelo de comportamiento describe el comportamiento que del 
sistema se requiere para que interactúe de manera exitosa con el ambiente. 

Análisis 
Estructurado 

(Modelo 
Esencial) 

Declaración 
de propósitos 

Diagrama de 
Contexto 

Lista de 
Acontecimientos 

Figura 3.1 Etapas del Análisis Estructurado. 

- 25 Edwad Yourdon, Análisis Estructurado Moderno, Editorial Prentice-Hall, 1993. 
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3.1.1 Modelo Ambiental. 

Para un analista, la labor más dificil en la especificación de un sistema es a menudo determinar 
qué es parte del si stema y qué no. Este modelo se encarga de definir las interfaces entre el sistema 
y el resto del universo, es decir, el ambiente. Modela el exterior del sistema.26 

Para poder determinar qué está en el interior del sistema y qué en el exterior se debe de definir la 
frontera entre el sistema y el ambiente. Además de esto, también es importante definir las 
interfaces entre el sistema y el ambiente, para ello se necesita saber qué información entra al 
sistema desde el ambiente exterior, y qué información produce como salida al ambiente externo. 

Las entradas y salidas no se producen al azar, ya que ningún sistema de información toma todos 
los datos disponibles en el universo, ni expulsa cosas al azar al ambiente exterior, bueno ningún 
sistema realista. Por esta razón los sistemas que se construyen son racionales y tiene un propósito, 
específicamente pues producen salidas como respuesta a algún acontecimiento, o estimulo, en el 
ambiente. 

Así, otro aspecto critico del modelo ambiental consiste en identificar los acontecimientos que 
ocurren en el ambiente al cual debe responder el sistema. No para todos los acontecimientos, 
después de todo, el ambiente en su totalidad genera un número infinito de acontecimientos. Sólo 
nos preocupan aquellos que ocurren en el ambiente exterior y los que requieren una respuesta del 
sistema. 

El modelo del ambiente consta de tres componentes: 

l . Declaración de propósitos. 
2. Diagrama de contexto. 
3. Lista de acontecimientos. 

F.I . STSTF.M A 

Figura 3.2 La frontera entre el sistema y el ambiente. 

26 Edwad Yourdon, Análisis Estructurado Moderno, Editorial Prentice-Hall, 1993. 
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3.1.1.1 Declaración de propósitos. 

La declaración de propósitos es una declaración textual breve y concisa del propósito del sistema, 
dirigida al nivel administrativo superior, la administración de los usuarios, y otros que no están 
directamente involucrados con el desarrollo del sistema. • 

El propósito para el SCRARM es el siguiente: 

"El propósito del Mantenimiento y Automatización del Sistema 
de Control de Reportes y Asignación de Recursos para la 
Atención de Usuarios de las Supercomputadoras de la DGSCA. 
es manejar y administrar eficientemente. toda la información 
generada por los "usuarios y dependencias pertenecientes a la 
comunidad de Supercómputo, lo cual incluye la generación de 
reportes de los mismos. Esta información será de vital 
importancia y . debe estar disponible en cualquier momento. 
puesto que en base a ella se toman decisiones sobre la 
asignación de recursos de las supercomputadoras. Así como la 
publicación . de ulJa solicitud, por medio de la cual, se podrán 
asignar cuentas de trabajo en las supercomputadoras. Todo esto 
para brindar UIJ servicio de alta calidad a los usuarios de 
Supercómputo ". 

Esta declaración de propósitos resume los beneficios tangibles y cuantificables que se logran con 
el mantenimiento y automatización del sistema. 

Como pocira darse cuenta la declaración de pro,ósitos es delibl!radamente vaga en cuanto a 
muchos detalles, pero estos serán respondidos más adelante. 

3.1.1.2 Diagrama de contexto. 

Por medio del diagrama de contexto se empieza a contestar algunas de las preguntasque surgen a 
raíz de la declaración de propósitos. Este diagrama es un caso especial del diagrama de t1ujo de 
d3tos (DFD), en donde una sola bl,;rbuja representa todo el sistema. 

El diagrama de contexto enfatiza varias características importantes del sistema: 

• Las personas, organizaciones y sistem:is con los que se comunica el sistema. 

o Los datos que el sistema recibe del mundo exterior y que deben procesarse de alguna 
fo;ma. 

• Los datos que el sistema produce y que se envían al mundo exterior. 

• Los almacenes de datos que el sistema comparte con los terminadores. 

• La frontera entre el sistema y el resto del mundo. 
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Esto quiere decir que el diagrama de contexto esta compuesto por: 
• Proceso. 
• Terminadores. 
• Flujos de Datos. 
• Flujos de Control. 
• Almacenes de Datos. 

A continuación se explican estos componentes. 

Proceso. 
El proceso representa a todo el sistema, este consiste en una sola burbuja, la cual lleva el nombre 
del sistema o un acrónimo convenido. En nuestro caso el acrónimo es "SCRARM", que significa, 
Sistema de Control de Reportes y Asignación de Recursos, en cuanto a la M significa Mejorado, 
es decir, el sistema con el mantenimiento y la automatización ya hechas. 

SCRARM 

Figura 3.3 Proceso para nuestro diagrama de contexto. 

Termilladores. 
Los terminadores se representan con rectángulos en el diagrama de contexto. Se comunican 
directamente con el sistema a través de flujos de datos, flujos de controlo a través de almacenes 
externos. 

Para nosotros los terminadores serán: 

Persc'flal del 
Departamento de 

Supercómputo 

Aspirantes de 
recursos para las 

Supercomputadora 

Comité 
Académico de 
Supercómputo 

Usuarios 
de 

Supercómputo 

Figura 3.4 Terminadores para nuestro diagrama de contexto. 

Esto debido a que los terminadores son las personas, organizaciones y sistemas con los que se 
comunica el sistema. 

A los rectángulos (terminadores) que se les pone una diagonal o doble diagonal, es porque, son el 
mismo terminador solo que, se usa esa nomenclatura para que sean más claros los flujos. 
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Flujos de Datos. 
El sistema se da cuenta de que ha ocurrido el acontecimiento cuando llega algún dato o 
posiblemente varios, esto corresponde al flujo de datos en e1 diagrama de contexto 

En general, cada flujo de datos es un acontecimiento o bien es requerido por el sistema para poder 
procesar un acontecimiento. La flecha representa el flujo de' datos. 

• Los flujos que aparecen en el diagrama de contexto modelan datos que entran y salen del 
sistema, además de las señales de control que recibe o genera. 

• Los flujos de datos se incluyen en el diagrama de contexto si se ocupan para detectar un 
acontecimiento en el ambiente al que deba responder el sistema, o si se ocupan para 
producir una respuesta. 

• Los flujos de datos también pueden aparecer en el diagrama de contexto para ilustrar 
datos que estén siendo transportados entre terminadores por el sistema. 

• Finalmente, los flujos de datos se muestran en el diagrama de contexto cuando el sistema 
produce datos para responder a un acontecimiento. 

Flujos de Control. 
Un flujo de control es un estímulo externo que ocurre en algún momento impredecible, por eso 
se dice que son un tipo especial del acontecimiento temporal, pero a diferencia de ellos, el 
acontecimiento de control no se asocia con el paso regular del tiempo, por lo que el sistema no 
puede anticiparlo utilizando un reloj interno. 

El flujo de control puede considerarse como un flujo de datos binario, es decir, esta encendido o 
apagado, y puede cambiar de un estado al otro en cualquier. momento, señalando así al sistema 
que se necesita tomar alguna acción inmediata. La flecha representa el flujo de control. . 

Almacelles de Datos. 
Los almacenes de datos que el sistema comparte con los terminadores, se crean fuera del sistema 
para su uso, o bien son creados en él y usados fuera. Los almacenes de datos están representados 
por la siguiente figura: 

Datos de los usuarios 
de Supercómputo 

Figura 3.5 Ejemplo de almacén de datos. 

El siguiente Diagrama representa a todo el sistema, es decir en él están integrados los tres 
módulos. 
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Capítulo ID. Análisis del Sistema 1 
Para ser un poco más explícitos se harán por separados los Diagramas de contexto de cada 
módulo. 

El siguiente diagrama representa al Módulo l. Control de Reportes y Consultas. 

Diagrama de Contexto del Módulo 1. Control de Reportes y COllsultas. 

Petición 
de 

acces 

Comité 
Académico de 

Departamento de 
Supercómputo 

Comité 
Académico de 

Departamento de 
Supercómputo 

Figura 3.7 Diagrama de Contexto del Módulo l . 
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La figura 3.8 representa el Módulo II. Reportes Semestrales. 

Diagrama de COlltextO del Módulo lI. Reportes Semestrales. 

Petición 
de 

acceso 

Dalos de Usuarios 
de Supercómpulo 

reporte 
semestral 

Personal del 
Departamento de 

Supercómputo 

Imprimir 
los 

Reoortes 

Imprimir 
el 

Reoorte 

Personal del 
Departamento de 

Supercómputo 

Reportes 
semestrales 

de las 

Datos de Dependencias 
de Supercómpulo 

Respuesta 
ayuda 

Figura 3.8 Diagrama de CO!1texto del Módulo 11. 
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Diagrama de COI/texto del Módulo Il1. Solicitud para la Asignación de Recursos. 

Usuarios 
de 

Supercómputo 

Datos de Usuarios 
de Supercómputo 

Petición 
de 

Departamento de 
Supercómputo 

Aspirantes de 
recursos para las 

S upercomputadoras 

Formato 
de la 

Solicitud olicitud 

llenada y 
docamentos 

Datos de Aspiran/es 
de Supercómpu/o 

Departamento de 
Supercómputo 

Figura 3.9 Diagrama de Contexto del Módulo III. 
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3.1.1.3 Lista de aco·ntecimientos. 

La lista de acontecimientos es una lista narrativa de los "estímulos" que ocurren en el mundo 
exterior a los cuales el sistema debe responder. 

La manera más fácil de identificar los acontecimientos relevantes para un sistema es visualizarlo 
en acción, examinando cada terminador y preguntarse qué efecto pueden tener sus acciones sobre 
el sistema. 

En el SCRARM se tiene los siguientes acontecimientos: 

Módulo J. 
1. El Personal del Departamento de Supercómputo (PDS) o el Comité Académico de 

Supercómputo solicita acceso al sistema en el módulo l . 

2. El PDS o CAS ingresa login y password. 

3. El PDS o CAS solicita un reporte sobre todos los usuarios que existen en las diferentes 
supercomputadoras. 

4. El PDS o CAS solicita un reporte sobre los usuarios que tiene multicuentas en las 
diferentes supercomputadoras. 

5. El PDS o CAS realiza la búsqueda de algún usuario. 

6. El PDS o CAS solicita un reporte de todas las dependencias que integran la comunidad 
de Supercómputo. 

7. El PDS o CAS solicita un reporte de las dependencias internas que integran la comunidad 
de Supercómputo. 

8. El PDS o CAS solicita un reporte de las dependencias externas que integran la 
comunidad de Supercómputo. 

9. El PDS o CAS so~icita un reporte sobre el consumo de recursos en Berenice8. 

10. El PDS o CAS solicita un reporte sobre el consumo de recursos en Berenice32. 

I l . El PDS o CAS solicita un reporte sobre el consumo de recursos en Mixbaal. 

12. El PDS o CAS solicita un reporte sobre el consumo de recursos en Bakliz. 

13. EL PDS o CAS requieren de las gráficas estadísticas sobre el consumo de recursos. 

14. El PDS o CAS solicitan un reporte sobre el consumo de recursos en las 
supercomputadoras de algún usuario en específico. 

15 . El PDS o CAS solicita un reporte sobre el consumo de recursos en las supercomputadoras 
de alguna dependencia en específico. 

16. El PDS o CAS solicita ayuda sobre el sistema. 
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Móduloll. 

l. El Personal del Departamento de Supercómputo (PDS) solicita acceso al sistema en el 
módulo II. 

2. El PDS solicita los reportes semestrales de cada una de las dependencias que integran la 
comunidad de Supercómputo. 

3. El PDS manda imprimir los reportes de todas las dependencias. 

4 . El PDS solicita el reporte semestral de una dependencia. 

5. El PDS manda imprimir el reporte de la dependencia. 

6. El PDS solicita ayuda sobre el uso del módulo. 

MóduloIlI. 

1. Usuario de Supercómputo solicita el formato de la solicitud para la ampliación o 
renovación de recursos para las supercomputadoras. 

2. Aspirante solicita el formato de la solicitud para cuenta nueva de recursos para las 
supercomputadoras. 

3. El aspirante o usuario de supercómputo solicita ayuda sobre la solicitud. 

4. El PDS solicita acceso como administrador al sistema en el módulo ill. 

5. El PDS ingresa login y password .. 

6. El PDS solicita cambios en los datos de los aspirantes o usuarios de supercómputo. 

7. El PDS realiza cambios en los datos. 

8. El PDS aprueba la solicitud de algún aspirante o usuario de Supercómputo evaluado. 

9 . . El PDS rechaza la solicitud de algún aspirante o usuario de Supercómputo evaluado. 

lO. El PDS ingresa las observaciones correspondientes a la aprobación o rechazo de la 
solicitud. 

Si nos damos cuenta los acontecimientos siempre se describen desde el punto de vista del 
ambiente, es decir, desde fuera viendo hacia dentro. Es por esa razón que están descritos como si 
hicieran una petición, la cual es por supuesto al sistema. 
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3.1.2 Modelo de Comportamiento. 

El modelo de comportamiento describe el comportamiento que del sistema se requiere para que 
interactúe de manera exitosa con el ambiente, es decir, es el modelo interior del sistema.27 

El modelo del comportamiento involucra el desarrollo de los siguientes componentes: 

1. Diagramas de Flujo de Datos. 
2. Especificación de Procesos. 

En el siguiente diagrama podemos observar cuales son las entradas del modelo de 
comportamiento y cuales serán sus salidas. 

Declaración 
de propósitos 

Lista de 
acontecimientos 

Diagrama de 
contexto 

ENTRADAS 

Modelo 
de 

Comportamient 
o 

Diagramas de 
Flujo de dato; 

(Refinados) 

Especificación 
de Procesos 

SALIDAS 

Figura 3.10 Entradas y salidas del modelo de Comportamiento. 

3.1.2.1 Diagrama de Flujo de Datos. 

Es una herrami enta de modelado de ' sistemas, que proporciona un punto de vista del sistema 
orientado a las funciones . 

Los componentes de un diagrama de flujos de datos son: 
• El proceso 
• El Flujo. 
• El almacén. 
• El terminador. 

27 Edwad Yourdon, Análisis EstruclUrado Moderno, Editorial Prentice-Hall, 1993. 
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El proceso 
Muestra una parte del sistema que trasfonna entradas en salidas, es decir, muestra cómo es que 
una o más entradas se transportan en salidas. 

El Flujo 
Se usa para describir el movimiento de bloques o paquetes de información de una parte del 
sistema a otra, representan datos en movimiento. 

El almacén 
Se utiliza para modelar una colección de paquetes de datos en reposo. 

El terminador 
Representa entidades externas con las cuales el sistema se comunica. 

Comité 
Académico de 
Supercómputo 

Login y 
Password 

Login y 
Password 

Diagrama de Flujo de Datos NivelO. 

Personal del 
Departamento de 

Supercómputo 

Usuarios 
de 

Supercómputo 

Login y 
Password Acceso al 

módulo 
Login Y 
Password 

Base de Datos 

Aspirantes de 
recursos para las 

Supercomputadoras 

Acceso al 
módulo 

Figura 3.11 Diagrama de Flujo de Datos NivelO. 
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Diagrama de }lujo de Datos Nivel 1 del proceso 1 

Comité 
Académico de 
Supercómputo 

Logins y 
paswords 
correctos 

Login y 
password 

Persona! de! 
Departamento 

de 
Supercómputo 

incorrectos 
Acceso al 
Módulo 1 

Elección a uno de los siguientes menús 

Datos de los usuarios 
y las dependencias 

Figura 3.12 DFD Nivel! del Proceso 1 
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Capítulo ID. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 del proceso 2 

Logins y 
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correctos 

2.1 
Creación 
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dependencias 

Personal del 
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de 

Supercómputo 

Login y 
password 
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password 

son 
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Elección d alguna opción 

2.2 
Mandar 
imprimir 
Reportes 

Semestrales 
dependencias 

Datos de los usuarios 
y las dependencias 

Figura 3.13 DFD Nivel 1 del Proceso 2 
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Capítulo III. Análisis del Sistema .1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 del proceso 3 

Personal del 
Departamento 

de 
Supercómputo 

Login y 
password 

¿El login y 
password 

Login y/o 
password 
incorrectos 

Aspirantes de 
recursos para las 
Supercomputadoras 
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de 
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administrador 

3.1 
Modificar 
datos de 

usuario y/o 
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3.2 

cuenta de 

aspirante 

Datos de los Usuarios 
y Aspirantes 

Figura 3.14 DFD Nivel! del Proceso 3 
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Capítulo m. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 1.1 

Menú 
usuarios 

Elección del submenú 

Reporte 

Figura 3.15 DFD Nivel 2 del Proceso 1.1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 1.2 

Menú 
dependencias 

Elección del submenú 

Reporte 

Figura 3.16 DFD Nivel 2 del Proceso 1.2 
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Capítulo III. Análisis del Sistema ! 
Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 1.3 

Menú uso 
máquina 

Elección del submenú 

Reporte 

Figura 3.17 DFD Nivel 2 del Proceso 1.3 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 1.4 

Menú uso 
usuario 

Elección del submenú 

Reporte 

Figura 3.18 DFD Nivel 2 del Proceso lA 
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Capítulo ID. Análisis del Sistema 1 
Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 1.5 

Menú uso 
dependencia 

Elección del submenú· 

Reporte 

Figura 3.19 DFD Nivel 2 del Proceso 1.5 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 1.6 

Ayud 

Menú 
ayuda 

Elegir na opción 

yuda 

~YUda 
Figura 3.20 DFD Nivel 2 del Proceso 1.6 
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Capítulo ID. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 2.1 

2.1.2 
Verificar que 

estén dentro del 
rango y estén 

arriba los 
archivos 

2.1.3 
Generar Reportes 
sobre el consumo 
de Recursos de 

todas las 
dependencias 

Datos de los usuarios y 
dependencias 

Figura 3.21 DFD Nivel 2 del Proceso 2.1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 2.2 

2.2.2 
Verificar que 
esten dentro 
del rango y 
estén arriba 
los archivos 

Datos de los usuarios y 
dependencias 

Figur13.22 DFD Nivel 2 del Proceso 2.2 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 2.3 

2.3.2 
Verificar que 
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del rango, 
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dependencia 

2.3 .3 
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consumo de 
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Reporte 

Reporte 
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dependencias", \)t.'O\. . 

Figura 3.23 DFD NIVel 2 del Proceso 2.3 ,\~\\ \ 'j)'\l,,\t\ 
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datos 

Capítulo ID. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 2.4 

2.4 .2 
Verificar que 
estén dentro 
del rango, 
exista la 

dependencia 

Datos de los usuarios y 
dependencias 

Figura 3.24 DFD Nivel 2 del Proceso 2.4 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 3.1 

Datos 
actualizados 

Datos de los usuarios y 
aspirantes 

Figura 3.25 DFD Nivel 2 del Proceso 3.1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 3.2 

3.2.2 
cambiar su cuenta 

aprobada o 
rechazada y 

escribir 

Datos de los usuarios y 
aspirantes 

Figura 3.26 DFD Nivel 2 del Proceso 3.2 
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usuario 

Capítulo ID .. Análisis del Sistema 1 
Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 del proceso 3.3 

3.3 .1 
Llenarla 
solicitud, 

Adjuntar los 
documentos 

y 

3.3.2 
¿Cumple los 
requisitos? 

Usuario o 
Aspirante 
Registrado 

Faltan datos o algún 
archivo no fue adjuntado t 

Datos de los usuarios y 
dependencias 

Figura 3.27 DFD Nivel 2 del Proceso 3.3 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.1.1 

1.1.1.1 
se leccionar 
los campos 
que incluirá 
la consulta 

Parárnetrcs de 

1.1.1.2 
verificar que 
hallan sido 

seleccionados 
los campos 
necesarios 

1.1.1.3 
Generar el 

reporte de todo, 
los usuarios en 
las máquinas 

que seleccionó 

Datos de los usuarios 

Figura 3.28 DFD Nivel 2 del Proceso 1.1 .1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.1.2 

Submcnú 

Datos de los usuarios 

Figura 3.29 DFD Nivel 2 del Proceso 1.1.2 
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Capítulo III. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.1.3 

1.1.3.1 
Especificar el 

Login o el 
nombre del 

usuario 

1.1.3.2 
verificar que 

exista el 
Nombre o 

Login 

t 
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Figura 3.30 DFD Nivel 2 del Proceso 1.1.3 
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dependencia 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.2.1 

1.2.1.1 
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consulta 
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1.2.1.2 
Generar reporte 

de todas las 
dependencias 
dependiendo 
del formato 

Reporte de todas las 
dependencias 

Datos de las dependencias 

Figura 3.31 DFD Nivel 2 del Proceso 1.2.1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.2.2 

Sllbmenú 
dependencias 

internas 1.2.2.1 
Especificar 
el formato 

de la 
consuita 

1.2.2.2 
Generar reporte 

de todas las 
depend~ncias 

internas 
dependiendo del 

formato 

Reporte de las 
dependencias internas 

Datos de las dependencias 

Figura 3.32 DFD Nivel 2 del Proceso 1.2.2 
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BerLnice32 

Capítulo ID. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.2.3 

1.2.3 .2 
Generar reporte 

de todas las 
dependencias 

externas 
dependiendo del 

formato 

t 

Reporte de las 
dependencias externas 

Datos de las dependencias 

Figura 3.33 DFD Nivel 2 del Proceso 1.2.3 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.3.1 

1.3.1.1 
Escoger el tipo de 

reporte, definir 
los campos que 

incluirá y el 
período 

Reporte del 
consumo de 

Datos de los usuarios 

Figur~ 3.34 DFD Nivel 2 del Proceso 1.3.1 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.3.2 
Reporte del 

1.3.2.1 
Escoger el tipo de 

reporte, definir 
los campos que 

incluirá y el 
p~rí(,do 

consumo de 

Datos de los usuariús 

Figura 3.35 DFD Nivel 2 del Proceso 1.3.2 
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Mixbaal 

Submenú 
Bakliz 

Capítulo Ill. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.3.3 

1.3.3.1 
Escoger el tipo de 

reporte, definir 
los campos que 

incluirá y el 
período 

Datos de los usuarios 

Figura 3.36 DFD Nivel 2 del Proceso 1.3.3 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.3.4 

1.3.4.1 
Escoger el tipo de 

reporte, definir 
los campos que 

incluirá y el 
período 

Datos de los usuarios 

Figura 3.37. DFD Nivel 2 del Proceso 1.3.4 

Diag!ama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.4.1 
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usuario, si e. historia 
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máquinas los campos 

que incluirá y el 
período 

1.4.1.3 
Generar Reporte 
sobre el consumo 
de Recursos del 

usuario 

Datos de los usuarios 

Figura 3.38 DFD Nivel 2 del Proceso 1.4.1 
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Capítulo III. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.4.2 

1.4.2.2 
Especificar cual 

usuario, si es historia 
completa o definir las 
máquinas los campos 

que incluirá y el 
período 

1.4.2.3 
Generar Reporte 
sobre el consumo 
de Recursos del 

usuario 

Datos de los usuarios 

Figura 3.39 DFD Nivel 2 del, Proceso 1.4.2 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.5.1 

1.5.1.1 
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dependencia, 
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período 
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Figura 3.40 DFD Nivel 2 del Proceso 1.5 .1 
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Capítulo Ill. Análisis del Sistema 

Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 del proceso 1.52 

1.5.2.1 
Escoger la 

dependencia, 
definir las 

máquinas con sus 
campos y el 

período 

1.5 .2.2 
Generar Reporte 
sobre el consumo 
de Recursos de la 
dependencia por 
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Datos de la dependencia 
y usuarios 

Figura 3.41 DFD Nive12 del Proceso 1.5.2 

3.1.2.2 Especificación de procesos. 

1 

En la especificación del proceso se define lo que debe hacerse para transformar entradas en 
salidas, es decir, es la descripción de qué es lo que sucede en cada burbuja primitiva de nivel más 
bajo en un DFD. 

La herramienta · utilizada para producir las especificaciones de procesos fue el lenguaje 
estructurado, como el nombre indica es "Lenguaje español con estructura". Su propósito es hacer 
un balance razonable entre la precisión del lenguaje formal de programación y la formalidad y 
legibilidad del lenguaje cotidiano. 

En la especificación de procesos se utiliza frases imperativas las cuales consisten de un verbo y 
un objeto. 

Los verbos que se utilizan deben escogerse de entre un pequeño grupo de verbos orientados a la 
acción y a las políticas de la institución. 

Los objetos deben ser términos locales. Los términos 10cp1es son aquellos que se definen 
explícitamente en t;n proceso individual. 
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Capítulo III. Análisis del Sistema 1 
Proceso 1 

INICIO 

FIN 

Pedir Login y Password 
Leer Login y Password 
Si Login y Password existen Entonces 

Sino 

Fin Si 

Acceso al Módulo 1. 
Elegir menú 
Si Menú=Menú Usuarios En/onces 

Ir al Proceso 1.1 
Sino Si Menú=Menú Dependencias Entonces 

Ir al Proceso 1.2 
Sino Si Menú=Menú Uso Máquina Entonces 

Ir al Proceso 1.3 
Sino Si Menú=Menú Uso Usuario Entonces 

Ir al Proceso 1..4 
Sino Si Menú=Menú Uso Dependencia Entonces 

Ir al Proceso 1.5 
Sino Si Menú=Menú Ayuda Entonces 

Ir al Proceso 1.6 
Fin Si 

Acceso Denegado por Login y/o Password incorrectos 

Proceso 2 

INICIO 

FIN 

Pedir Login y Password 
Leer Login y Password 
Si Login y Password existen En/onces 

Sino 

Fin Si 

Acceso al Módulo lI. 
Elegir Opción 
Si Opción=Creación de Reportes Semestrales de las Dependencias Entonces 

Ir al Proceso 2.1 
Sino Si Opción=Mandar Imprimir los Reportes Semestrales de las Dependencias Entonces 

Ir al Proceso 2.2 
Sino Si Opción=Creación del Reporte Semestral de la Dependencia Entonces 

Ir al Proceso 2.3 
Sino Si Opción=Mandar Imprimir el Reporte Semestral de la Dependencia Entonces 

Ir al Proceso 2.4 . 
Fin Si 

Acceso Denegado por Login y/o Password incorrectos 
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Capítulo ID. Análisis del Sistema 

Proceso 3 

INICIO 

Fl.V 

Si Acceso=Tipo de Administrador Entonces 
Pedir Login y Password 

Sino 

Fin Si 

Leer Login y Password 
Si Login y Password existen En/onces 

Sino 

Fin Si 

Acceso al Módulo III . Tipo administrador. 
Elegir Opción 
Si Opción=Modificar los datos de los Usuarios o Aspirantes Entonces 

Ir al Proceso 3.1 
Sino Si Opción= Modificar cuenta de Usuario o Aspirante Entonces 

Ir al Proceso 3.2 
Fin Si 

Acceso benegado por Login y/o Password incorrectos 

Acceso a la solicitud. 
Si solicitud=l1enada Emonces 

Ir al Proceso 3.3 
Fin Si 

Proceso 1 .• 1 

INICIO 

FIN 

INICIO 

FIN 

Elegir Submenú 
Si Submenú =todos los usuarios Entonces 

Ir al Proceso 1.1 .1 
Sino Si Submenú=usuarios rr.ulticuentas Entonces 

Ir al Proceso 1.1.2 
Sino Si Submenú=Búsqiieda Usuario Entonces 

Ir al Proceso 1.1.3 
Fin Si 

Elegir Submenú 
Si Submenú=Todas las Dependencias Entonces 

Ir al Proceso 1.2.1 
Sino '>i Submenú=Dep(>ndencias Internas Enton.::es 

Ir al Proceso 1.2.2 
Sino Si Submen.l=Dependencias Externas Entonces 

Ir al Proceso 1.2.3 
Fin Si 
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Proce,;o 1.3 
INICIO 

FIN 

Elegir Submenú 
Si Submenú=Berenice8 Entonces 

JI' al Proceso 1.3.1 
Sino Si Submenú=Berenice32 En/onces 

Ir al Proceso 1.3.2 
Sino Si Submenú=Mixbaal Entonces 

Ir al Proceso 1.3.3 
Sino Si Submenú=Bakliz Entonces 

Ir al Proceso 1.3.4 
Fin Si 

Proceso 1.4 
INICIO 

FIN 

Elegir Submenú 
Si Submenú=Por Logi.n En/onces 

Ir al Proceso 1.4.1 
Sill ., Si Submenú=Por Nombre En/onces 

Ir al Proceso 1.4.2 
FiIlSi 

Proceso 1.5 
IAICIO 

Elegir Submenú 
Si Submenú=detallado por mes En/onces 

Ir al Proceso 1.5.1 

Capítulo III. Análisis del Sistema 

Sino Si Submenú=detallado por usuarios En/onces 
Ir al Proceso 1.5.2 

Fin Si 
FIN 

rroreso 1.6 
INICIO 

FIN 

Elegir Submenú Ayuda 
Si Ayuda=Menú Usuarios Entonces 

Mostrar Ayuda Menú Usuarios 
Sino Si Ayuda =Menú Dependencias En/onces 

Mostrar Ayuda Menú Dependencias 
Si/lO Si Ayuda =Menú Uso Máquina Entonces 

Mostrar Ayuia Menú Uso Máquina 
Sino Si Ayuda =Menú Uso Usuario Entonces 

Mostrar Ayuda Menú uso Usuario 
Sillo Si Ayuda =Menú Uso Dependencia Entonces 

Mostrar Ayuda Menú Uso Dependencia 
Fin Si 
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Capítulo m. Análisis del Sistema 1 
Proceso 2.1 
INICIO 

FIN 

Elegir Año 
Elegir Semestre 
Si Parámetros=correctos y dentro del rango Entonces 

Si Semestre=l Entonces 

Fin Si 

Generar los Reportes sobre el consumo de recursos de las dependencias en el 
año seleccionado de los meses enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio. 

Sino Si Semestre=2 Entonces 

Fin Si 

Generar los Reportes sobre el consumo de recursos de las dependencias en el 
año seleccionado de los meses julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y 
diciembre. 

Proceso 2.2 
INICIO 

FIN 

Elegir Año 
Elegir Semestre 
Si Parámetros=correctos y dentro del rango Elllonces 

Si Semestre=l Entonces 

Fin Si 

Generar los Reportes sobre el consumo de recursos de las dependencias en el 
año seleccionado de los meses enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio. 

Sino Si Semestre=2 Entonces 

Fin Si 

Generar los Reportes sobre el consumo de recursos de las dependencia~ en el 
año seleccionado de los meses julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y 
diciembre. 

Mandar Imprimir los Reportes 
Borrar los Reportes 

Proceso 2.3 
INICIO 

FIN 

Elegir Año 
Elegir Semestre 
Si Parámetros=correctos y dentro del rango Entonces 

Fin Si 

Si Semestre=1 Entonces 
Generar el P.eporte sobre d consumo de recurws de la ' dependencia 
seleccionada, en el a:i.o seleccionado de los meses enero, febrero, marzo, abril, 
mayo y junio. 

Sino Si Seme<;tre=2 Entonces 

Fin Si 

Generar el Rp.portes sobre el cons-.¡mo n;: recursos de la depeudencia 
selec(;ionada, en el año seleccionado de los meses ju!io, agosto, septie!l1bre, 
octubre, noviembre y diciembre 
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Capítulo III. Análisis del Sistema .1 
Proceso 2.4 

INICIO 

FIN 

Elegir Año 
Elegir Semestre 
Si Parámetros=correctos y dentro del rango Emonces 

Fin Si 

Si Semestrc;=1 Entonces 
Generar el Reporte sobre el consumo de recursos de la dependencia 
seleccionada, en el año seleccionado de los meses enero, febrero, marzo, abril, 
mayo y junio. 

Sino Si Semestre=2 Entonces 

Fin Si 

Generar el Reporte sobre el consumo de recursos de la dependencia 
seleccionada, en el año seleccionado de los meses julio, agosto, septiembre, 
octubre, noviembre y diciembre. 

Mandar Imprimit el Reporte 
Borra el Reporte 

Proceso 3.1 

INICIO 

FIN 

Ruscor Usuano o Aspirante 
Si Usuario o Aspirante=Encontrado Entonces 

Cambiar los datos del Usuario o Aspirante 
Fin Si 

Proceso 3.2 

INICIO 

FIN 

Buscar Usuario o Aspirante 
Si Usuario o Aspirante=Encontrado Entonces 

Fin Si 

Cambiar la cuenta del Usuario o Aspirante a Aprobada o Recha¿;ada 
Si Se Tienen Comentarios u úbser¡aciones Entonces 

Escribir Comentarios u Observaciones 
Fin Si 
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Capítulo III. Análisis del Sistema .1 
Proceso 3.3 

INICIO 

FIN 

Escribir Datos Personales 
Escribir Área de Especialización 
Especificar Recursos solicitados de las supercomputadoras 
Adjuntar Documentos 
Si Solicitud=L1enada correctamente Entonces 

Sino 

Fin Si 

Si Los archivos=adjuntados correctamente Entonces 
Solicitud Registrada 

Sino 
No se puedo registrar su solicitud porque Falta algún archivo o se adjunto mal. 

Fin Si 

No se puedo registrar su solicitud porque faltan algunos Datos Obligatorios. 

Proceso 1.1.1 

INICIO 

FIN 

Elegir en qué máq'.linas se va a bus~ar 
Elegir datos personales a incluir 
Elegir Status 
Elegir Grupo 
Si campos por lo menos se incluyo una máquina o el Nombre Entonces 

Genera el Reporte de todos los usuarios para esa consulta. 
Fin Si 

Proceso 1.1.2 

INICIO 

FIN 

Elegir en qué máquinas se va a buscar 
Elegir datos personales a incluir 
Elegir Status 
Elegir Grupo 
Si campos por lo menos se incluyo una máquina o el Nombre Entonces 

Fin Si 

Genera el Reporte de los usuarios que tengan cuenta en todas las máquinas que 
seleccioné> para esa consulta. 
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Capítulo III. Análisis del Sistema 

Proceso 1. 1.3 

INICiO 

FIN 

Especifica la fonna de búsqueda 
E.\pecifica el Login o Nombre 
Si Login o Nombre = Vacío Entonces 

Si fonna=por Login Entonces 
Si Login=existe Entonces 

Muestra los resultados encontrados 
Sino 

No existe ese Login 
Fin Si 

Sino 
Si Nombre=existe Entonces 

Muestra los resultados encontrados 
Sino 

No existe ese Nombre 
F(nSi 

Fil¡ Si 
Sino 

Especifica el Login o Nombre del lTsuario 
Fill Si 

Proceso 1.2.1 

¡MCiO 
Especifica El fonnato 
Si Fonnato = Clave Entonces 

Genera Repone de Todas las dependencias e incluye solo ·las claves. 
Sino Si Fonnato = Nombre Entonces 

Genera Reporte de Todas las dependencias e incluye solo los Nombres. 
Sino Si Fonnato = Clave y Nombre Entonces 

Genera Repone de Todas las dependencias e incluye la Clave y Nombre. 
Fin Si 

Fh\· 

Proceso t .2.2 

INICIO 
Especifica El fonnato 
Si FOmllll0 = Clave Entonces 

Genera Repone de las dependencias internas e incluye solo las claves. 
Sino Si Fonnato = Nombre Entonces 

Genera Reporte de las dependencias internas e incluye solo los Nombres. 
Sino Si Formato = Clave y Nombre Entonces 

Fin Si 
Genera Reporte de las dependencias internas e ~cluye la Clave y Nombre. 

FIN 
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Capítulo ID. Análisis del Sistema 

Proceso 1.2.3 

INICIO 
Especifica El fonnato 
Si Fonnato = Clave Entonces 

Genera Reporte de las dependencias externas e iIicluye solo las claves. 
Sino Si Fonnato = Nombre Entonces 

Genera Reporte de las· dependencias externas e iIicluye solo los Nombres. 
Sino Si Fonnato = Clave y Nombre Entonces 

Genera Reporte de las dependencias externas e iIic1uye la Clave y Nombre. 
Fin Si 

FIN 

Proceso 1.3.1 

INICIO 

FIN 

Elegir Tipo reporte 
Elegir campos que iIic1uirá el reporte 
Elegir el período 
Si parámetros=correctos y esta dentro del rango Entonces 

Fin Si 

Genera el Reporte sobre el consumo de recursos en Berenice8. 
Si se quieren Gráficas Entonces 

Genera las Gráficas 
Fin Si 

Proceso 1.3.2 

INICIO 

FIN 

Elegir Tipo reporte 
Elegir campos que iIicluirá el reporte 
Elegir el período 
Si parámetros=correctos y esta dentro del rango Entonces 

Fin Si 

Genera el Reporte sobre el consumo de recursos en Berenice32. 
Si se quieren Gráficas Entonces 

Genera las Gráfi~as 
Fin Si 
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Procl!so 1.3.3 

INICIO 

FIN 

Elegir Tipo reporte 
Elegir campos que incluirá el reporte 
Elegir el período 
Si parámetros=correctos y esta dentro del rango Entonces 

Fin Si 

Genera el Reporte sobre el consumo de recursos en Mixbaal. 
Si se quieren Gráficas Entonces 

Genera las Gráficas 
Fin Si 

proceso 1.3.4 

INICIO 

FlA' 

Elegir Tipo reporte 
Elegir campos que incluirá el reporte 
Elegir el periodo 
Si parámetros=correctos y esta dentro del rango Entonces 

Fin Si 

Genera el Reporte sobre el consumo de recursos en Bakliz. 
Si se quieren Gráficas Entonces 

Genera las Gráficas 
Fin Si 

Proceso] .4.1 

INICIO 

FIN 

Escribir el Login 
Especifica El tipo de Reporte 
Si Login=existe Entonces 

Sino 

Si Tipo de Reporte=historia completa Entonces 
Genera el reporte del usuario, buscando · toda su histOlia, es decir, busca en 
Berenice8, Berenice32, Mixbaal y Bakliz, en todos loa años disponibles e 
incluye todos campos. 

Si Tipo de Reporte=seleccionar manualmente Entonces 

Fin Si 

Si parámetros=correctos Entonces 

Sino 

Fin si 

Genera el reporte del usuario, buscando en las máquinas que 
seleccionó, en el período que especificó e incluye todos campos que 
seleccionó. 

Los parámetros son incorrectos 

No existe ese Login 
Fin Si 
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Proceso 1.4.2 

INICIO 

FIN 

Escribir el Nombre 
Especifica El tipo de Reporte 
Si Nombre=existe Entonces 

Sino 

Fil/Si 

Si Tipo de Reporte=historia completa Entonces 
. Genera el reporte del usuario, buscando toda su Iústoria, es decir, busca en 

Berenice8, Berenice32, Mixbaal y Bakliz, en todos loa años disponibles e 
incluye todos campos. 

Si Tipo de Reporte=seleccionar manualmente Entonces 
Elegir de una tabla el usuario deseado 

Fil/Si 

Si parámetros=correctos Entonces 

Sino 

Fin si 

Genera el reporte del usuario, buscando en las máquinas que 
seleccionó, en el periodo que especificó e incluye todos campos que 
seleccionó. 

Los parámetros son incorrectos 

No existe ese Login 

Proceso 1.5.1 
INICIO 

FIN 

Elegir La dependencia 
E/r>gir Campos de las máquinas 
Elegir El Periodo de búsqueda 
Si Parámetros=correctos Entol/ces 

Generar el Reporte sobre el consumo de recursos de la dependencia detallado por mes. 
Fin Si 

Proceso 1.5.2 
INICIO 

FIN 

Elegir La dependencia 
Elegir Campos de las máquinas 
Elegir EI 'Período oc búsqueda 
Si Parámetros=correctos Entonces 

Generar el Reporte sobre el consumo de recursos de la dependencia detallado por 
usuarios. 

Fin Si 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema 

El Diseño de un sistema significa planear la forma y método de 
una solución, en el se determinan las características principales 
del sistema final, así como se establecen los límites del 
desarrollo y la'calidad que la implantación puede alcanzar. Para 
ello el diseño del Software comprende cuatro actividades 
diferentes pero relacionadas: diseño de datos, diseño 
arquitectónico, diseño de interfaz y diseño procedimental. 
Cuando se han completado todas estas actividades, se logra un 
completo modelo de diseñ(} del software. 

El diseño de datos transforma el modelo del campo de 
información, en las estructuras de datos necesarias para 
implantar el sistema. 

El objetivo del diseño arquitectónico es desarrollar una 
estructura de programa que sea modular y que permita ver la 
relación de control entre los módulos. 

El diseño de .interfaz describe cómo se comunica el software 
consigo miSnib, con los sistemas que operan con él y con I'os 
usuario~ que lo utilizan. 

El diseño procedimental transforma los elementos estructurales 
en una descripción procedimental del software, se realiza 
después de que se ha establecido la estructura del programa y de 
los Jatos. Por medio de él se definen los algoritmos de 
procesamiento necesarios rara programar el sistema. 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema 1 
4.1 Diseño y Calidad del Software. 

La importancia del diseño se puede decir con una sola palabra, calidad. El diseño es el proceso de 
aplicar distintas técnicas y principios con el propósito de definir un dispositivo, proceso, o 
Sistema, con los suficientes detalles como para permitir su realización física28

• 

El diseño sirve como base para la codificación, prueba y mantenimiento, debido a que se toman 
decisiones que afectarán al éxito de la implantación del programa y la facilidad de mantenimiento 
que tendrá el software. 

Un sistema sin diseño es un sistema inestable, que puede fallar al realizar pequeños cambios y 
cuya calidad es imposible de evaluar. Para que el diseño !enga calidad, se debe cumplir con 
factores externos e internos de calidad. 

Factores de calidad externos. 
Son aquellas propiedades del software que pueden. observar los usuarios, como velocidad, 
fiabilidad, corrección, utilidad, etc. 

Factores de calidad internos. 
Son importantes para los ingenieros del software, porque permiten realizar un diseño de alta 
calidad desde una perspectiva técnica. Para conseguir los factores de calidad interna, el diseñador 
debe aplicar los principios del diseño. 

Prillcipios del diseño: 
• Un buen diseñador deberá . considerar enfoques alternativos, juzgando cad~ uno, 

basándose en los requisitos del problema y los recursos disponibles para hacer el trabajo. 
• El diseño no debe inventar nada que ya esté inventado. El tiempo invertido en el diseño 

debe concentrarse en representar ideas verdaderamente nuevas e integrar aquellas 
estructuras que ya.existen. 

• El diseño deberá presentar uniformidad29 e integración. 
• El diseño deberá estructurarse para admitir cambios. 
• Un programa bien diseñado deberá aceptar circunstancias inusual es y si debe terminar el 

procesamiento debe hacerlo de una manera suave. 
• El diseño no es escribir código y escribir código no es diseñar. Incluso cuando se crean 

diseños procedimental es detallados para los componentes de un programa, el nivel de 
abstracción del modelo de diseño es mayor que el del código fuente. Las únicas 
decisiones de diseño hechas a nivel de código se refieren a los pequeños detalles de 
implantación que permiten codificar el diseño pro..:edimental. 

• Se deberá valorar la calidad del diseño mientras se crea, no después de terminarlo. 
• Se deberá revisar el diseño para minimizar los errores conceptuales o semánticos. 

28 E.S.Taylor, An lnterim Report on Engineering Desing, Massachussets Intitute ofTechnology, 1959. 
29 Un diseño es uniforme si parece que sólo una persona desarrolló todo el conjunto. 
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La etapa del diseño esta constituido por fases que sintetizan representaciones de estructuras de 
datos, estructura del programa modelar, características de la interfaz y detalles procedimentales a 
partir de los requisitos de la información. 

Diseño 
del 

Software 

Diseño de 
Datos 

Diseño 
arquitectónico 

Estructuras de 
Datos 

Estructuras del 
programa 
modular 

Características de 
la interfaz 

Detalles 
procedimental es 

Figura 4.1 Diagrama del Diseño del Software. 

4.2 Diseño de datos. 

Es la primera, y quizá la más importante de las cuatro actividades del diseño3o
• El diseño de datos 

transforma el mod'!lo de la información creado durante el análisis, en las estructuras de datos 
necesarias para implementar el software. 

El diseño de datos tiene una gran ini1uencia en la posterior calidad del software, debido al 
impacto de la estructura de datos sobre la estructura del programa y la complejidad 
procedimental. Los objetos de datos, las relaciones definidas ea el diagrama entidad-relación y el 
contenido detallado del diccionario de datos constituyen la base para el diseño de datos. 

30 PRESSMAN: "Ingeniería del Software. Enfoque Práctico 4/E". Ed. McGraw - Hill. 1998. 
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4.2.1 Diseño de la base de datos. 

Las Bases de Datos se pueden definir como un conjunto exhaustivo no redundante de datos 
estructurados, organizados, independientemente de su utilización y su implementación en 
máquinas accesibles en tiempo real. Los diagramas de estructura de datos son un esquema que 
representa el diseño de 'una base de datos. 

Ventajas de las bases de datos 

: Referidas a : Ventajas 

! Los datos e Independencia de estos respecto de los tratamientos y viceversa. 
e Mejor disponibilidad de los mismos. 

__ _____ ! e Mayor eficiencia en la bús._q_u_e_d_a_, c_o_d_i_fi_c_ac_i_ó_n._y_. e_n_tr_a_d_a_._· ____ 1
1 I Los i e Mayor coherencia. 

i resultados ! e Mayor valor informativo. 

! _ _ _ __ . __ e_M_e_j_o_r _y_m_ás normalizada documentación de la información. l. 
e Acceso más rápido y sencillo de los usuan_'o_s_fi_m_a_l_e_s_. ___ ~I 
e Más faci lidades para compartir los datos. 
e Mayor flexibilidad para atender a demandas cambiantes. 

! Los 
i 
¡ usuarios 

Tabla 4.1 Ventajas de las Bases de datos. 

Modelo de datos. 

El modelo de datos es la estructura general de los datos y técnicas de acceso proporcionadas por 
un SGBD (Sistema de Gestión de la Base de datos)3'. 

Hay tres modelos de datos posibles: 
1. Relacional. Es el más empleado. Todos los datos visibles al usuario están organizados 

estrictamente como tablas de valores. Todas las operaciones sobre la base de datos operan 
sobre esas tablas. Cada fila de una tabla es una instancia de los datos. Cada columÍ1a de 
una tabla es un atributo (valor indivisible que tiene significado por sí solo). Es el modelo 
de datos más sencillo y ce!cano a la forma humana,de organizar la información. 

2. Red. También denominado modelo CODASYL. Fue el primero en aparecer 
comercialmente, a principios de los años 70. Se caracteriza por almacenar direcciones /de 
otros datos junto a la misma información. Es un modelo cercano al modo de 
almacenamiento interno del orde'1ador. Los datos se expresan como registros. Dos datos 

3. El SGBD ~s un conjunto coordinado de programas, procedimientos, lenguajes, etc. que suministra, tanto 
. a usuarios no infonnáticos como a los analistas, programadores o al administrador, los medios necesarios 

para describir, recuperar y IThlnipular los datos almacenados en la base, manteniendo su integridad, 
-.:onfidencialidad y seguridad. 
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están unidos por una dirección de memoria almacenada al lado de uno de ellos. Las 
direcciones son propias del ordenador, y no tienen sentido lógico para las personas. El 
tipo de registro es equivalente a una tabla en el modelo relacional, y se implementa 
fisicamente mediante un fichero . 

3. Jerárquico. Es muy similar al modelo de datos en red, pero con la diferencia de que los 
registros se organizan con estructura de árbol. El registro se subdivide en segmentos que 
se interconectan en relaciones padre e hijo. 

Para el desarrollo de este sistema se utilizará el modelo de datos de tipo Relacional. El diseño de 
bases de datos esta dividido en tres fases : 

l. Diseño conceptual. 
2. Diseño Lógico. 
3. Diseño Físico. 

4.2.1.1 Diseño Conceptual. 

El diseño conceptual es una descripción concisa de los requerimientos de información de los 
usuarios, y contiene descripciones detalladas de los tipos de datos, las relaciones y las 
restTieciones. El resultado final de esta fase es un Esquema de la Base de Datos (Modelo Entidad
Relación). 

El modelo entidad-relación se basa en una percepción del mundo real que consiste en un conjunto 
de objetos basicos llamados entidades y de relaciones entre estos objetos. 

Entidad 
Una entidad es todo aquello de lo que se desea almacenar información. Una entidad está 
representada por un conjunto de atributos. Toda entidad tiene existencia propia, es 
distinguible del resto de las entidades, tiene nombre y posee atributos definidos en un 
dominio determinado. 

AtribulO 
Representa las características o propiedades 'que tiene una entidad. Para cada atributo 
existe un ran go de valores permitidos, llamado dominio del atributo. . 

Relación 
Una relación es la asociación que existe entre varias entidades. Existen 3 tipos de 
relación: 

1. Uno a Uno. 
2. Uno a Muchos. 
3. Muchos a Muchos. 
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Simbología utilizada en el Diagrama Entidad-Relación. 

DescriDción Símbolo 
Entidad 

Rectángulos. Representa las entidades. D 
Atributos 

Eclipses. Representa los atributos de las O entidades. 

Relaciones 

Rombos. Representa las asociaciones que existe <> entre las entidades. 

Conexión 
Líneas. Conecta los atributos entre las entidades 
y las relaciones. 

-

Figura 4.2 Simbología del Diagrama E-R. 

Tipos de Relación 

Relación Simbolo ía 

Uno a Uno 

Uno a Muchos 

Muchos a Muchos . 

Figura 4.3 Tipos de Relación. Diagrama E-R.. 
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En la figura 4.4 se muestra el Diagrama Entidad Relación del SCRARM. 

Recursos 
Berenice8 

Recursos 
Berenice32 

Recursos 
Mixbaal 

Recursos 
Bakliz 

::igura 4.4 Diagrama Entidad Relación . 
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4.2.1.2 Diseño Lógico. 

Esta fase consiste en implementar una descripción de la estructura de la base de datos que puede 
procesar el software de DBMS32

, esto es conocido como esquema lógico. En esencia esta fase 
transforma el Diagrama Entidad-Relación en tablas que podrán ser implementadas en un sistema 
manejador de base de datos. En esta etapa se aplica la normalización. 

Normalización de la base de datos . 

. La normalización es el proceso mediante el cual se transforman datos complejos a un conjunto de 
estructuras de datos más pequeñas, que además de ser más simples y más estables, son más 
fáciles de mantener. 

El proceso de normalización tiene un nombre y una serie de reglas para cada fase, cuando estas 
reglas se CUrriplen se dice que la base de datos esta normalizada a ese nivel, es decir, la 
normalización es una técnica que se utiliza para crear relaciones lógicas apropiadas entre las 
tablas de una base de datos. 

Ventajas de normalizar la base de dalas: 
• Mayor Flexibilidad. Reducir la necesidad de reestructurar o reorganizar los datos cuando 

sutjan nuevas aplicaciones, se pueden agregar nuevas columnas sin romper el esquema 
actual ni las relaciones. 

• Minimiza consumo de espacio. Una base de datos normalizada ocupa menos espacio en 
disco que una no normalizada. Hay menos repetición de datos, lo que tiene como 
consecuencia un menor uso de espacio en disco. 

• . Previene errores lógicos en la manipulación de datos. Ayuda a los diseñadores de bases 
de datos a desarrollár un esquema que minimice los problemas de lógica. 

• Funcional y eficaz. Asegura que un modelo de datos sea óptimo a los requerimientos de 
almacenamiento de la base de datos. 

• Estructura los datos de forma que se puedan representar las relaciones pertinentes entre 
los datos. 

• Permite la recuperacjón sencilla de los datos en respuesta a la8 solicitudes de consultas y 
reportes. 

• Simplifica el mantenimiento de los datos actualizándolos; insertándolos yborrándolos. 

Grados de Normalización. 
Existen básicamente tres niveles de normalización: 

1. Primera Forma Normal (lFN). 
2. Segunda Forma Normal (2FN). 
3. Tercera Forma Normal (3FN). 

32 DBMS. Sistema Manejador de Base de Datos es otra forma de llamarle a SGBD. 
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Primera Forma Normal 

La regla de la Primera Forma Normal establece que las colunmas repetidas deben eliminarse y 
colocarse en tablas separadas. 

Poner la base de datos en la IFN resuelve el problema de los encabezados de colunma múltiples. 
A menudo, los diseñadores de bases de datos inexpertos harán algo similar a la tabla no 
normalizada. Una y otra vez, crearán colunmas que representen los mismos datos. La 
normalización áyuda a clarificar la base de datos y a organizarla en partes más pequeñas y más 
fáciles de entender. En lugar de tener que entender una tabla gigantesca y monolítica que tiene 
muchos diferentes aspectos, sólo tenemos que entender los objetos pequeños y más tangibles; así 
como las relaciones que guardan con otros objetos también pequeños. 

La figura 4.5 nos muestra la base de datos del SCRARM normalizada a la Primer Forma Normal. 

RECURSOS 

I Login I mes I year I TCPUH I TCPUS I PORC I NPRO I MEM I DISCO 

DEPENDENCIA 

I Dcp I Nom dep I 

ESTA TUS 

lEs! ¡ Nom esl I 

GRUPO 

I GIJ? I Nom Grp I 
Figura 4.5 Primera forma normal. 

Segullda Forma Normal 

La regla de la Segunda Forma Normal establece que todas las dependencias parciales se deben 
eliminar y separar dentro de sus propias tablas. Una dependencia parcial es un término que 
describe a aquellos datos que no dependen de la llave primaria33 de la tabla para identificarlos. 

Una vez alcanzad0 el nivel de la Segunda Forma Normal, se controlan la mayoría de los 
problemas de lógica. Podemos insertar un registro sin un exceso de datos en la mayorÍl: de las 

33 Llave primaria. Es una llave con valores únicos, es decir, no ocurren más de una vez en el atributo. 
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tablas. Asegura que todas las columnas que no son llave sean completamente dependientes de la 
llave primaria. 

RECURSOS 

I Login I mes I ye.r I TCPUH I TCPUS I PORC I NPRO I MEM I DISCO 

r 
llave primaria 

DEPENDENCIA 

I Dep I Nom dep I 

r 
llave primaria 

ESTA TUS 

I Est I Nom est I 

t 
I 

llave primaria 

GRUPO 

I Grp I Nom Grp I 

i 
llave primaria 

Ter~'era Forma Normal 

Figura 4.6 Segunda forma normal. 

Una tabla está normalizada en esta forma si todas las columnas que no son llave son 
funcionalmente dependientes por completo de la llave primaria y no hay dependencias transitivas. 

Una dependencia transitiva es aquella en la cual existen ¡;olumnas que no son lh;ve que depencien 
de otras columnas que tampoco son llave. 

Cuando las tablas están en 1" Tercera Forma Normal se previenen errores de lógica cuando se 
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insertan o borran registros. Cada columna en una tabla está identificada de manera única por la 
llave primaria, y no debe haber datos repetidos. Esto provee un esquema limpio y elegante, que es 
fácil de trabajar y expandir. 

La figura 4.7 nos muestra la base de datos del SCRARM normalizada a la Tercera Forma Normal. 

RECURSOS 
BAKLlZ 

. DEPE!"\DENCIA 

i ' _ . - - _ . _. _ . _. _ . _ . _. _ . _ . _ . _ . _. _. _ . _ : _ . _. _ . _ . _. _ . _ . _ . _. - - _._1 

!' _. _. - -_. _. _. _. _._. _._. - ._. - -_. _. 
I 

ESTATUS 

GRUPO 

Figura <'l .7 Tercera forma normal. 
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Capítulo N . Diseño del Sistema 1 
Como ya tenemos la base de datos nonnalizada, las tablas de la base de datos quedarán de la 
siguiente manera. 

, logBeB 
' mes 
year 
TCPUH 

. TCPUS 
PORC 

~~",;,,~-
logBeB 

... logSir 

.r--~----, 
f." '" ..•.. , '''"'1 ! ISIIÍQ . 

/i~: ¡ ,;nj)(t:iÍiH' ''', 1 
/ 

logBe32 

199Mix 
¡ --- 1,:1 

-----------.., lOQMix I! 

l'--lo-g-=-Be-:3-=-Z - - . logBak 
i mes Nombre . 

Jyear :, 

I
'TCPUi 

Telefono 
TCPUS 

~~ 1",1() PORC . Emoil 
Dep 

~-~--------"'· I Est 

" ~_~ _,~~" ___ J Cco 

INOm_Qrp 

.... _-----'" 

~i~:;::~iz .. ¡ 

dep~ n 

I;:;r 
!TCPUH 
'rcpus 
PORC 

,NPRO 
iMEM 
¡DISCO 

Figura 4.8 Tablas de la base de datos. 

4.2.1.3 Diseño Físico. 

¡' mes 

" year 
TCPUH 
TCPUS 
PORC 
NPRO 

,. 
1: 

Este es paso final durante el cual se especifican las estructuras de almacenamiento internas y la 
organizacIón de los archivos de la base de datos. En esta etapa se deberá hacer el diccionario de 
datos de la base de datos. 

Una vez que tenemos las tablas resultantes del Diseño Lógico es importante el defmir tanto la 
estructura de almacenamiento y las estretegias de acceso. La estructura de almacenamiento se 
refiere a como almacenar los datos, y la estrategia de acceso se refiere a como llegar a los datos. 

El método de almacenamiento que ocuparemos será por medio de archivos planos, debido a que 
todos los datos ~on arrojados hacia un archivo de ese tipo, y después de eso son insertados a la 
base de datos por medio de un programa hecho en PerJ. 

En cuanto a la estrategia de acceso será por medio del sistema a programar. 
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Diccionario de datos 

El Diccionario de datos nos sirve para ver la estructura fisica de la base de datos, debido a que 
reúne toda la información sobre los datos almacenados en ella. También se podrá ver cuantas 
tablas componen la base de datos, además de cómo esta compuesta cada una de ellas, es decir, la 
definición de cada atributo de dichas tablas. así como su tipo de dato, longitud, etc. 

En la Tabla 4.2 podemos ver las tablas que conforman la base de datos del SCRARM . 

. NOMBRE'DE'i~ 
'BASE DE DATOS " 

Super 

rmixbaal 
,'bakliz 

De endencias 
Estados 
Gru os 

Tabla 4.2 Tablas de la base de datos. 

En la Taola 4.3 está descrita la tabla perteneciente a los recursos de la máquina Berenice8. 

8 

8 
Contiene el porcentaje de consumo que ese 

PORC real ~ usuario obtuvo erl el mes ! 0.285 
Tabla 4.3 Diccionario de datos de ia tabla Berenice8. 
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La Tabla 4.4 describe la estructura perteneciente a los recursos de la supercomputadora 
Berenice32. 

rbe32 

CAMPO TIPO TAMAÑO 

Lo Be32 char 20 

mes char 20 

ear int 4 

TCPUH real 8 

TCPUS real 8 

PORC real 8 

Contiene la información sobre el consumo mensual 
del tiempo del CPU tanto en horas como segundos, 
así como el porcentaje que los usuarios realizan en 
Berenice32 

DESCRIPCIÓN EJEMPLO 
Especifica el login del usuario que 
consumió esos recursos vhoc 

Es ecifica el mes del consumo de recursos A osto 

Es ecifica el año del consumo de recursos 2000 
Contiene la cantidad del tiempo del CPU 
consumido en Horas' 19.333 
Contiene la cantidad del tiempo del CPU 
consumido en Se undos 69598.800 
Contiene el porcentaje de consumo que ese 
usuario obtuvo en el mes 0.578 

Tabla 4.4 Diccionario de datos de la tabla Berenice32. 

En la Tabla 4.5 está descrita la tabla perteneciente a los recursos de la máquina Mixbaal. 

.. :f#:~:;:.~7~¡;~ > ~'{~" -."",,.~.¡; r:.~ .. J: .~ '~" ~~~1flÍ.l·t. 
NOMBREDE'LA TABLA 

. - '~",;l1l+¡'.',~.~,¡¡ . ·;¡~ESCRJPCJÓN. '. .. 

Contiene la información sobre el consumo mensual 
rmixbaal del tiempo del CPU tanto en horas como segundos, el 

porcentaje, el número de procesos y el consumo de 
memoria que los usuarios realizan en Mixbaal 

CAMPO TIPO TAMAÑO DESCRIPCIÓN EJEMPLO 
Especifica el logm del usuario que 

LogMix char 20 consumió esos recursos ahdh 

mes char 20 Especifica el mes del consumo de recursos Julio 

year im 4 Especifica cl año del consumo de recursos 2004 
Contiene la cantidad del tiempo del CPU 

TCPUH real 8 consumido en Horas 30.393 
Contiene la cantidad del tiempo del CPU 

TCPUS real 8 consumido en Segundos 109414.800 
Contiene el porcentaje de consumo que ese 

~- real 8 usuario obtuvo en el mes 0.221 
Contiene el número de procesos que el 

1'<'PRO real 8 usuario realizó en el mes 1059852 
Contiene el consumo de memoria en Bytes 

MEM real 8 ,que el usuario realizó en el mes 485256908 

Tabla 4.5 Diccionario de datos de la tabla Mixbaal. 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema 1 
En la Tabla 4.6 está descrita la tabla perteneciente a los recursos de la máquina Bakliz. 

TCPUS real 8 

PORC real 8 

NPRO real 8 2155074 

MEM real 1148211660 

DISCO real 8 2070611168 

Tabla 4.6 Diccionario de datos de la tabla Bakliz. 

La Tabla 4.7 describe la estructura perteneciente a los recursos de la" supercomputadora CRA y. 

char 

char 

inl 

real 

20 

20 

4 

Contiene la información sobre el consumo mensual 
del tiempo del CPU tanto en horas como segundos, 
así como el porcentaje que los usuarios realizan en 
Sirio 

el login del usuario que 
consumió esos recursos 

el mes del consumo de recursos 

1997 

14.362 

51703.200 

Tabla 4.7 Diccionario de datos de la tabla CRA Y. 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema .1 
La Tabla 4.8 contiene toda la información de los usuarios de supercómputo. 

usuario 
20 

char 20 

char 20 

char 20 del usuario en Bakliz 

Nombre char Contiene el Nombre del Alicia 

AP char 30 Contiene el Paterno del usuario Hernandez 

AM char 30 Contiene el Materno del usuario Guevara 

char 40 Contiene el Teléfono del usuario 57121183 
Contiene el Correo electrónico del Ali@correo. 

char 40 com 

char 20 BECSUP 
cuenta 

char 20 activa 
que pertenece el 

char estudiante 

Tabla 4.8 Diccionario de datos de la tabla Usuarios. 

La Tabla 4.9 contiene toda la información de las dependencias. 

Tabla 4 .9 Diccionario de datos de la tabla Dependencias. 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema 1 
La Tabla 4. l O contiene los posibles estados de las cuentas. 

Especifica el estado en el que se encuentran 
las cuentas 

Es! char 20 Clave del estado des 

Nom char 20 el Nombre del estado deshabilitada 

Tabla 4.10 Diccionario de datos de la tabla Estados. 

La Tabla 4.11 contiene todos los grupos a los que pueden pertenecer los usuarios. 

char 20 Clave del inv 

char 20 el Nombre del 

Tabla 4. ll Diccionario de datos de la tabla Grupos. 

4.3 Diseño arquitectónico. 

El diseño arquitectónico define la relación entre los principales elementos estructurales del 
programa. Esta representación del diseño se puede obtener del modelo de análisis y de la 
interacción de subsistemas definidos dentro del modelo de análisis. 

Lo realmente importante en esta actividad es que en ella se construye el esqueleto del sistema, el 
cual nos da una visión global del mismo y de sus funcionalidades. 

La figura 4.9 nos muestra el diagrama jerárquico del SCRARM que representa los componentes 
principales del sistema, es decir, identifica los subsistemas y establecer un marco de trabajo para 
el control y comunicación entre ellos para cumplir con el objetivo general del mismo. 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema 

4.4 Diseño de interfaz. 
El diseño de interfaz describe cómo se comunica el software consigo mismo, con los sistemas que 
operan con él y con los usuarios que lo utilizan34

• 

El diseño de interfaz comprende dos etapas: 
l. Determinación de la frontera de automatización. 
2. Diseño de interfaz para el Usuario. 

Determinación de la frontera de automatización 
La cuestión ahora es: ¿Qué funciones y qué datos se manejarán manualmente, y cuáles se 
automatizarán? 

Al ser labor del usuario escoger la frontera de automatización se definió. 
l. Módulo 1. Control de Reportes y Consultas. 

Será totalmente automatizado ya que este módulo sólo se encargará de crear reportes y 
realizar consultas, por lo tanto el usuario sólo se encargará de elegir el tipo de formatos y 
campos que incluirá la consulta o reporte. 

2. Módulo n. Reportes Semestrales. 
En este módulo la única parte que no será automática será ejecutar el módulo cada 6 
meses. 

3. Módulo 1II. Solicitud para la f.signación de Recursos. 
Este módulo será totalmente automatIzado debido a que el usuario sólo se encargará de 
introducir sus datos y el sistema validará que estos sean correctos. 

Los tres módulos utilizan la misma base de datos, esta también será automática ya que habrá un 
programa que se ejecuta automáticamente en una determinada hora cada día, este se encargará de 
revisar la s modificaciones que se hagan a ciertos archivos y actualizará la base de datos. 

Dise/io de interfaz para el Usuario 
Para tener un buen diseño, la interfaz para el usuario debe ser: fácil de aprender, utilizar y 
entender. 

Los errores de diseño típicos sen: escasez de consistencia, mucha memorización, sin guía, ni 
ayuda, sin sensitividad de contexto, pobre respuesta, inflexible, no amigable, etc. 

Para ello las reglas de oro que se tiene que seguir a la hora de diseñar la interfaz son: 
l . Darle al usuario el control. 
2. 'No abrumar al usuario con información. 
3. Hacer la interfaz consistente . 

Darle al usuario el control 
• Definir los modos de interacción de tal forma que no force al usuario a acciones 

innecesarias o no deseadas. 
• Proveer una interacción flexible. 
• Permitir a la interacción del usuario ser interrumpida o poder cancelar acciones. 
• Proveer niveles avanzados y permitir configurar la interacción. 

34 PRESSMAN: "Ingeni~ría del Software. Enfoque Práctico 4/E". Ed. McGraw - Hill. 1998. 
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Capítulo IV. Diseño del Sistema .1 
• Diseñar la interacción directa con objetos que aparecen en la pantalla. 

No abru.mar al usuario eOIl información 
• Reducir la demanda de la memoria a corto plazo. 
• Establecer valores predetenninados significativos. 
• Definir métodos abreviados que sean intuitivo~ . 
• La estructura visual de la interfaz debe estar basada en una metáfora de la vida real. 
• Descubrir infonnación en una modalidad progresiva. 

Hacer la Interfaz Consistente 
• Permitir al usuario poner las tareas actuales dentro de un contexto significativo. 
• Mantener la consistencia a través de una familia de aplicaciones. 

El diseño de la interfaz se realiza en los siguientes pasos: 
1. Establecer las metas e intenciones para cada tarea. 
2. Analizar cada meta/intención en una secuencia específica de acciones. 
3. Especificar la secuencia de acciones de tareas y subtareas, también llamado escenario de 

usuario, como será ejecutada a nivel de interfaz. 
4. Indicar el estado del sistema, por ejemplo, ¿qué apariencia debe tener cuando se realiza 

una acción de la tarea? 
5. Definir mecanismos de control, por ejemplo, los objetos y acciones disponibles al usuario 

para modificar el estado del sistema. 
6. MostTar cómo los mecanismos de control afectan el estado del sistema. 
7. Indicar cómo el usuario interpreta el estado del sistema por la infonnación que le 

proporciona éste a través de la interfaz. 

Otros as~ectos a considerar en el diseño, para un procesamiento interactivo ·son la ayuda y los 
mensajes de error entre el sistema y el usuario, los cuales pueden venir acompañados de órdenes 
o sugerencias de acciones a realizar por éstos. 

4.5 Diseño procedimental. 
El Diseño procedimental tran~fonna elementos estructurales de la arquitectura deqJfograma, en 
una descripción procedimental de los componentes del software. Se obtiene a partir de la 
especificación del proceso, la especificación del control y el diagrama de transición de estados. 

La notación de diseño, junto con los conceptos de programación estructurada, pennite al 
diseñador n:presentar detalles procedimentales de manera que se facilite la traducción a código. 
Hay disponibles notaciones graficas, tabulares y de texto, pero para este trabajo se eligíó los 
diagram'~ s de flujo que son notaciones graficas. El diap-ama de flujo es la representación gráfica 
más ar,lpliamente usada para el diseñú procedimental, debido a sus "mplias ventajas. 

En la etapa de análisis se establecieron las especificaciones de proceso de cada uno de los 
módulos del sistema (por separado), en esta etapa se hizo una revisión de lo hecho en al etapa de 
análisis y se realizaron cierto.s ajustes, de manera qee se incluyen otras estructuras más parecidas 
a la programación estructurada y el Diagrama de Flujo se hará en fonna general. 

Después del diseño sigue la etapa de codificación del sistema (programación de los módulos), la ' 
cual no se incluye porque es pno c¿digo. 
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Capítulo V. Implantación del Sistema 1 

Primero se realiza la etapa de Pruebas, después la etapa de la 
Implantación del Sistema y por ultimo el Mantenimiento del 
sistema. 

En la etapa de Pruebas el SCRARM es utilizado de manera 
experimental para asegurarse de que el software no tenga fallas, 
es decir, que funciona de acuerdo con las especificaciones y en la 
forma en que los · usuarios esperan que lo haga. Para ello se 
examinan los datos de entrada y los resultados para localizar 
algunos problemas inesperados. Es preferible detectar cualquier 
falla o anomalía antes de que el Departamento de Supercómputo 
ponga en marcha el nuevo sistema. 

Una vez que son arreglados todos los errores del sistema cuando 
fue sometido a las diversas pruebas, sigue la etapa de la 
implantación del sistema, como se trata de un sistema mejorado 
se eligió utilizar la metodología de conversión en paralelo, la 
cual es la más segura para nuestro caso. Esta etapa también 
incluye la capacitación de los usuarios y la instalación de los 
programas necesarios para que el sistema sea usado. 

La última etapa es el mantenimiento del SCRARM, con el fin de 
prevenir fallas , en esta fase se describe el futuro mantenimiento . 
del sistema, así como, los posibles errores que se pueden tener y 
como resolverlos, también se describen algi.mos programas que 
revisan en un determinado tiempo la integridad del sistema y la 
base de datos. 
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Capítulo V. Implantación del Sistema 1 
5.1 Pruebas 

Con el fin de asegurar el buen funcionamiento de SCRARM, éste será sometido a una serie de 
pruebas de diferente índole, las cuales permitirán corregir o mejorar ciertos aspectos en el 
sistema. ,Es importante que las pruebas sean realiZ<'.das por personas diferentes a aquellas que 
desarrollaron el sistema (programadores), ya que de esta manera se garantiza una mayor 
seguridad, imparcialidad y más completa prueba, lo que origina un software más confiable y de 
más calidad. 

Las pruebas que se le aplicarán son las siguientes: 
J. Prueba de I1Itegridad. 
2. Prueba de Relldimie1lto. 
3. Prueba de Seguridad. 

5.1.1 Prueba de Integridad 
Con este tipo de pruebas se verificará, que cada módulo cumpla con el objetivo para el cual fue 
desarrollado, logrando así el cumplimiento de los requerimientos establecidos. 

',; 

',' PRlJ.EBA DE INTEG~DAD , ' \~~~~~>'I>., ,.~~ .. ~ ~:-= . ¡.II ~ _ .. ~ T 

Módulo l. Control de Reportes y Consultas 
Operación Descripción 

Reporte de todos Validar que el reporte incluya los campos que el usuario seleccionó y que 
los usuarios los filtros de la consulta funcionen correctamente. 

Validar que el reporte funcione de manera excluyente, a demás de que 
Reporte de incluya los campos que el usuario seleccionó y que los filtros de la 
alí!unos usuarios consulta funcionen correctamente. 

Verificar que la búsqueda del usuario sea tanto por login como por 
Búsqueda de un Nombre, en este último caso corroborar que de todos los resultadus 
usuario posibles. 
Reporte por 
dependencias Verificar que el reporte tenga el formato que el usuario seleccionó. 

~omprobar que los reportes acumulativos (muchos meses), est6n 
I Reporte de correctos y correspondan a la suma de los reportes de esos meses, 

Berenice8 y Además de que se incluyan los campos seleccionados y se creen las 
Berenice32 graticas correspondientes, 

Comprobar que los reportes acumulativos (muchos meses), estén 
correctos y correspondan a la suma de los reportes de esos meses. 

Reporte de Además de que se incluyan los campos seleccionados, se creen las 
Mixbaal y gráficas correspondientes y el reporte sea ordenado de acuerdo a lo 
Bakliz especificado. 

Verificar que primero busque al usuario o que sea válido el introducido, 

I además de corroborar los resultados, ya sea por su historia completa 
~ Reporte de uso (incluya todos los campos) o de manera manual incluyendo lo 

por usuario seleccionadú. 
Reporte de uso Verificar que el reporte sea d~tallado por mes o por usuario, además de 

I por dependencia que incluya los campos que se le especificaron. 
Ayuda Comprobar que la ayuda sea clara, explicita y siempre este disponible. 

Tabla 5.1 Prueba de IntegrIdad del Modulo l . 
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Capítulo V. Implantación del Sistema 1 
, . .. '~~~ ';i; '~~ .'.~ > P~UEB~ DE~GRII!:W ".'~;:"',,~ 'i'tt.,.~:(~', . , 

<:':.,-':-1+..:.-

Módulo D. Reportes Semestrales 
Operación Descripción 

Verificar que todos los reportes estén creados con formato html, que 
Reporte de todas estos estén debajo de un directorio y que correspondan al año y semestre 
las dependencias especificado desde la línea de comandos. 

Validar que la dependencia sea correcta y si lo es, Comprobar que solo se 
Reporte de una cree un reporte y que este corresponda a la dependencia, año y semestre 
dependencia que fueron especificados desde la· línea de comandos. 

Imprimir reportes Comprobar que se impriman los reportes especificados desde la línea de 
de la dependencias comandos (año y semestre). 

Imprimir un solo Verificar que solo se imprima el reporte de la dependencia especificada. 
repOltes 

Comprobar que la ayuda sea clara, explicita y siempre este disponible, la 
Ayuda cual se comportará como un comando de Unix o Linux. 

Tabla 5.2 Prueba de Integridad del Módulo n. 

- ff.' -'!.t,',;,~¡~ :~3}~?"r ;. ':""¡'PRUEBADEi'íNTEGRID~~: 
•• ' • .)l . • ' -, .~..r'! ;;;i ' .• ' . - _ "... - ,,~ . -,. . ... • . 7.;"j~'t':"~~~~;j:~" 

Módulo DI. Solicitud para la Asignación de Recursos 
Operación Descripción 

Registro de un Validar que los datos sean correctos y que no falte ninguno dI! los 
posible usuario obligatorios. Además de Comprobar que los datos sean guardados. 

Cambios en los 
datos de los Comprobar que los datos sean guardados correctamente, además de que 
aspirantes o si se carr.bio el es!ado de sU solicitud, éste se refleje en las tablas. 
usuarios 

Comprobar que la ayuda sea clara, explicita y siempre este dIsponible, 
Ayuda tanto para el administrador como para las personas que ingresan a la 

página web. 

Tabla 5.3 Prueba de Integridad del Módulo m. 
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Capítulo V. Implantación del Sistema 1 
5.1.2 Prueba de Rendimiento 

El propósito de esta prueba es asegurar que el sistema pueda manejar el volumen de datos y 
transacciones de entrada especificados, además de asegurar que tenga el tiempo de respuesta 
esperado. 

Atendiendo la naturaleza del sistema, éste deberá soportar la atención de por lo menos sesenta 
usuarios concurrentemente (en el caso de la parte sobre Web), por lo que esta prueba consistirá en 
intentar varias conexiones al sistema (mínimo 60) y seguir una guía de operaciones a realizar. 

Las operaciones serán: 
• Creación de reportes y consultas de todos los tipos del módulo I. 
• En el Módulo n, no será necesario debido a que una sola persona tendrá acceso a este 

módulo. 
• En el módulo m, se registrarán varios usuarios desde distintas máquinas y con distintos 

sistemas operativos. 

5.1.3 Prueba de Seguridad 

Con estas pruebas se comprobará que SCRARM, sea capaz de diferenciar a los usuarios que 
intenten acceder, otorgando el acceso correspondiente al usuario, así como negando el acceso a 
aquellos ajenos al mismo. 

Comprobará que cada usuario ingrese a las secciones del Sitio que le correspondan, tomando en 
cuenta los permisos de cada uno de los usuarios. 

l. Control de Consultas 

Validar 
usuarios 

Val idar 
ingreso a 
todo el 
módulo 1 

Validar que la persona 
que desea entrar a este 
módulo sea un usuario 
válido. 

Cuando una persona 
quiera acceder . a 
cualquier menú o 
submenú tecleando la 
URL debe pedir el 
login y password. 

1 Login: blanca 
Password:bl@nc@ 
2 Login: Alicia 
Password:@lici@ 

base/menu usuarios 
http://niob~super.unammxJ 
base/menu _ayuda 
http://niobe.super.unammxJ 
base/uso _ bakfu 

Este usuario es válido y su 
password es correcto. 

2 Este usuario no es válido. 
Con ese Login y password 
solo podrá ingresar al módulo 
1. 

En todos estos y muchos más 
casos se comprobó que 
pidiera el login y password. 

Tabla 5.4 Prueba de Seguridad del Módulo l. 
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Validar 
usuarios 

Editar y 
ejecutar el 
programa 

Valid:;r 
usuario 

Editar 
solicitudes 

Validar 
ingreso a la 
parte de 
administración 
del módulo III 

Módu)oll. 

La persona que ingrese a este 
módulo tendrá que tener una 
cuenta en la máquina. 

Solo una persona puede ingresar a este 
módulo, y si por alguna causa pueden tener 
acceso al programa, este cuenta con 
permisos para que solo el dueño de la 
cuenta pueda ejecutar. 

Comprobar que las personas que 
pueden ver el programa, no 
puedan editarlo ni ejecutarlo. 

Los usuarios no podrán rea1izar cambios, ni 
ejecutar el programa. 

Tabla 5.5 Prueba de Seguridad del Módulo n. 

Módu)oill. 

Verificar que el login 
del módulo l . no 
pueda ingresar al 2 Login: Leopoldo 
módulo III. Password:le*p*ld* 

Solo' la pl!rsona que 
tiene login y 
password correctos 
podrán editar 
solicitudes. 

Cuando una persona 
quiera acceder a un 
cualquier menú o 
submenú tecleando 
la URL debe pedir el 
login y password. 

#Vi programa.php 
#php editarsol.php 

Los de arriba son algunos 
comandos de UnixlLinux. 

http://.niobesuper.unam.rnx1 
admonsolicitud 
http://niobe.super.unamrnxl 
cambiosolicitud 

no es 
válido. 
2 Este usuario es 
válido y su password 
es correcto. 

Como también son 
archivos estos tie;J,e 
permisos y solo el 
dueño podrá verlos, 
editarlos y ejecutarlos. 

En esta áparte solo 
puede ingresar el 
administrador. 

Tabla 5.6 Prueba de Seguridad del Módulo m. 
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Capítulo V. Implantación del Sistema 1 
5.2 Implantación. 

La importancia de esta fase radica, en que a su finalización se produce la verdadera evaluación de 
la calidad del sistema, pues la aceptación o rechazo por parte de los usuarios, será la medida del 
éxito obtenido en el proceso. 

La implantación se puede realizar siguiendo distintas metodologías: 

1. Implantación en Paralelo 
El nuevo sistema funciona simultáneamenfe con el viejo sistema durante un tiempo de 
prueba. Se comparan las salidas y resultados de cada sistema y las diferencias sirven para 
identificar anomalías. 

Ventajas 
• Alto grado de protección y seguridad. 
• En caso de que el nuevo sistema este mal, se l'uede regresar al sistema anterior 

sin pérdida de tiempo, ingresos o servicios. 

Desventajas 
• Mayores costos y tiempos de implantación. 
• Duplicación de todas las operaciones. 
• EL nuevo sistema no tiene un juicio justo. 

2. Implantación Directa 
Consiste en la puesta en marcha del nuevo sistema abandonando inmediatamente el 
sistema anterior. 

Es recomendable cuando: 
• No existe sistema anterior. 
• Cuando el sistema anterior no tiene valor. 
• El nuevo sistema es pequeño o sencillo. 
• El diseño del nuevo sistema es completamente distinto al anterior. 
• La aplicación ha sido contrastada en otras empresas. 

Ventajas 
• Obliga a los usuarios a trabajar en el nuevo sistema. 
• Beneficios inmediatos de los nuevos métodos y controles. 

Desventajas 
• No hay otro sistema al cual recurrir si surgen problemas. 
• Requiere de una planeación más cuidadosa. 
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3. Implantación Piloto . 
Consiste en probar el nuevo sistema en forma completa pero · en una sección o 
departamento de la organización o en una unidad de negocio independiente. 

Ventajas 
• Los ajustes y anomalías quedan localizados. 
• Se pueden corregir errores antes de proceder a un mayor grado de implantación. 
• Capacitación gradual del personal. 

Desventajas 
• Mayores costos y tiempos de implantación (aunque menores a la modular). 
• Puede dar la impresión de que el nuevo sistema no es confiable ni esta libre de 

errores. 

4. Implantación Modular 
Consiste en poner en marcha el nuevo sistema por partes, probándose cada módulo en 
fonl1a aislada. 

Ventajas 
• Se localizan las anomalías y ajustes. 
• Se pueden corregir errores antes de proceder a un mayOr grado de implantación. 
• Capacitación gradual del personal. 

Desventajas 
• Mayores costús y tiempos de implantación. 
• Un largo periodo de instalación. 

La implantación del SCRARM se realizó a través de ía conversión en paralelo, para la cual no se 
tuvo que contratar más personal debido a que el área de Atención a usuarios del departamento de 
Supercómputo es pequeña, pero suficiente para realizar todas las operaciones, se decidió por este 
método debido a que es el más seguro y confiable. 

Esta fase también abarca la capacitación de los usuarios, pero como el SCRARM mantiene la 
misma filosofia que el sistema anterior, no tomo mucho tiempo la capacitación, porque es un 
sistema amigable, que siempre cuenta con un módulo de ayúda y que además puede ser operado 
por cualquier persona que sepa usar una computadora a nivel básico y para futuros usuarios o 
dudas se creó un manual de usuario el cual se encuentra en el ANEXO B. 

Otra actividad que se debe realizar en la etapa de implantación es instalar todos los programas, 
pan que el sistema funcior.e de manera correcta en el equipo final. En nuestro caso el equipo 
inicial y final son el mismo, debido a que es un servidor, al cual siempre se accedi'" de manera 
remota, por lo cual los programas fueron instalados desde el inicio del proyecto, para poder 
programar. 
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Capítulo V. Implantación del Sistema 1 

l.Como primer paso tenemos que conseguir la 
n:rsión de mSQL, para ello ingresamos en el 
sitio http://wv..W.hughes.com.aulproducts/msql/ 

2. Una vez obtenido el paquete msql-3 .0.tar.gz, se # gunzip msql-3.0.tar.gz 
prosigue a desempaquetarlo y descomprimirlo, # tar -xvf msql-3.0.tar 
es nuestro caso la versión es la 3. o 

nos cambiamos al directorio. 

4.Ahora tenemos que ejecutar lo siguiente, esto 
crea,á un directorio con diferentes enlaces 
simbólicos dentro del sistema. 

5.Con el siguiente comando se inicia el proceso 
de compilación y ejecución de los programas. 

6.Si la compilación se lleva a cabo sin 
problemas, se ejecuta el siguiente comando, 
esto instalará todos lo archivos necesarios para 
poder correr el servidor Mini SQL bajo el 
directorio especi ticado. 

7. Se Invoca al demonio de 

# tar -xvzf msql-3.0.tar.gz 

# cd 

# make target 

# make alI 

# make install 

13d & 

# /usr/local/msqI3/bin/relshow 8. Ejecutar relshow, la cual es una instrucción que 
se utiliza . para exhibir la estructura del 
contenido de las bases de datos del mSQL. 
Como no tenemos ninguna base de datos nos 
mostrará vacía la tabla de Databases. 

+---------------------------7 
I Databases I 

+---------------------------+ 
+-----------------------~---+ 

Tabla 5.7 Instalación de mSQL 3.0. 
Una vez que la base de datos este creada la tabla de bases de datos se verá como a continuación: 

+---------------------------+ 
I • Databases I 

+---------------------------+ 
I supeE I 
+---------------------------+ 
Figura 5.1 Base de datos Super. 
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j;.:~.l:'f .. ;.~ ~-:~~ ~STÁLACIÓÑ deID>ACHE.IB~31" ,,;(~ 1 __ ~ 
Pasos Comando 

1. Como primer paso tenemos que conseguir el 
código de apache, para ello ingresamos en el 
sitio http://www.apache.org 

2.Una vez obtenido el paquete # gunzip apache_1.3.31.tar.gz 
apache _1.3 .31.tar.gz, se prosigue a # tar -xvf apache_1.3.31.tar 
desempaquetarlo y descomprimirlo. o 

# tar -xvzf apache_1.3.31.tar.gz 

3.Después nos cambiamos al directorio. # cd apache 1.3.31 

4.Ahora tenemos que ejecutar lo siguiente, este 
es un script que sirve para verificar 
automáticamente la configuración del equipo 
donde se llevará a cabo la compilación del ti ./configure 
apache. 

S.Herramienta que permite ejecutar los 
comandos requeridos para compilar e instalar 
un software. Construye una base de datos de 
información sobre dependencias entre 
archivos y bibliotecas, permitiendo verificar 

. automáticamente la disponibilidad de #make 
-

archivos necesarios para la coinpilación. 

6.Comando que permite copiar los archivos 
necesarios para' el . funcionamiento del 
scftware en la rutas adecuadas, establece sus 
permisos y, si resulta posible, sus # make install 
propietarios y grupos. Puede ¡;rear directorios 
destinos si éstos no existen. 

7.Para darle el nombre del servidor, el puerto, y # vi usr/localJapachcJconflhttpd.conf 
los módulos que se utilizarán, se edita el 
siguiente archivo. 

8. Se ejecuta por primera vez el servidor. #usr/localJapachelbinlapachectl start 

Tabla 5.8 Instalación de Apache 1.3.31. 
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1. Como primer paso tenemos que conseguir el 
código dephp, en la dirección 
http://www.php.net 

2. Desempaquetar y descomprimir 
php4.3 .7.tar.gz 

# gunzip php4.3.7.tar.gz 
el archivo # tar -xvf php4.3.7.tar 

o 
# tar -xvzf php4.3.7.tar.gz 

3.Después nos cambiamos al directorio. # cd php-4.3.7 

4.Verifica si el sistema posee las bibliotecas de # .Iconfigure -with
desarrollo necesarias para la compilación y se msql=/usr/local/msql-with
le dan parámetros para que funcione con msql apache= . .Iapache_1.3.31 
y apache. 

5.Realiza la compilación del código fuente. # make 

6.Este comando se encarga de realizar la # make insta)) 

I 
instalación de los binarios y módulos 
compilados en los lugares correctos. 

Tabla 5.9 Instalación de PHP 4.3.7. 
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INSTALACIÓN de PERL 5.6.1 

Como primer paso tenemos 
código de PERL en h 

el 

l . Desempaquetar y descomprimir 
per15 .6.I.taLgz 

# gunzip perI5.6.1.tar.gz 
el archivo # tar -xvf perI5.6.1.tar 

o 
# tar -xvzf perI5.6.l.tar.gz 

2.Después nos cambiamos al directorio. # cd perl-5.6.1. 

3.Perrnite ejecutar los comandos requeridos para # ./configure 
compilar e instalar per!. 

4.Realiza la compilación del código fuente . 

5.Este comando se encarga de realizar la 
instalación. 

#make 

# make install 

Tabla 5.10 Instalación de PERL 5.6.1. 

Resumiendo nuestro sistema estará montado sobre un equipo SUN SPARCstation4. 

Con Software: 
Sistema Operativo 

• Linux Kernel 2.4.18 

Sistema Manejador de Base de Datos (DBMS) 
• mSQL3.0 

Servidor Web 
• Apache 1.3 .31 

Lenguajes de programación 
• PHP4.3.7 
• FERL 5.6.1 
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J::squema de uso del SCRARM 

SCRARM 

\llJEB Server 

~-------~>r--------~ 

Capítulo V. Implantación del Sistema 

.~ - Computedoras 
Cliente 

Figura 5.2 Esquema de uso del SCRARM. 

.1 

En este esquema el cliente (usuario) se conecta al sistema por medio de una conexión a Internet. 
El \VEB Server y la Base de Datos se encuentran en un servidor. Lo único que el cliente (usuario) 
necesita es contar con una computadora y una conexión a Internet para utilizar el sistema. 

5.3 Mantenimiento. 

El SCRARM fue desarrollado de tal manera que fuera casi nulo el futuro mantenimiento del 
mismo. Lo que quiere decir que sólo se aplicara mantenimiento preventiv03s

• 

SISTEMA 
Un posible error que puede suceder, es el cambio de fecha del equipo donde se encuentra 
montado el sistema. 

Como se trata de un sistema que realiza reportes y consultas de ciertos per;odos, es lógico que en 
el programa se utilice la fecha del equipo, con 10 cual si la fecha es cambiada, el SCRARM no 
funcionará correctamente. 

La causa del porque se toma la fecha del equipo es, porque cada año se tenia que agregar un 
campo más a todas las páginas web donde se necesita especificar el año de consulta, esto traía 
como resultado volver a meterse al programa y escribir código para un año más. Con 10 cual se 
resolvió tomando la fecha del sistema y de esta manera el programa automáticamente sabe los 
años que debe mostrar. 

• Se realizó un programa que se encarga de revisar diariamente la fecha del equipo, si 
detecta que esta mal, autómáticamente manda un correo al administrador del sistema, 
avisando del problema. Este programa esta hecho con PHP lír.ea de comandos. 

35 Mantenimiento Preventivo: Prevé fallas antes de que ocurran, realizando simples rutinas de inspección, 
ajuste, lubricación o cambio de piezas menores. 
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Capítulo V. Implantación del Sistema .1 
BASE DE DATOS 
En cuanto al mantenimiento de la base de datos, se realizaron los siguientes programas, los cuales 
están hechos con PERL: 

• Uno que se ejecuta automáticamente cada mes, para ingresar los registros del consumo 
mensual de las máquinas. 

• Otro que se ejecuta automáticamente cada día a una cierta hora, para saber si se crearon 
nuevas cuentas (nuevos usuarios). 

• En cuanto a los estados, grupos y . dependencias, están en archivos, a los cual si se les 
realizan modificaciones, basta con ejecutar un programa, con el cual se verán reflejados 
los cambios en la base de datos. 

Independientemente de los programas antes mencionados se realizaron otros para revisar la 
integridad de la base de datos, estos pueden ser ejecutados por el administrador y si existe alguna 
anomalía será reportada en un archivo especificado, estos programas están hechos en PHP línea 
de comandos. 

• Se hizo un programa para verificar la integridad de toda la base de datos, revisa que 
existan todos los registros, si existe revisa que todos los datos correspondan y también 
revisa que el registro no este duplicado, si existiera algún error, cr::a un archivo de errores 
y muestra los registros que no existen, los que no corresponden y los duplicados. 

• Otro programa checa si los registros ingresados a la base de datos fueron introducidos 
correctamente. 

Con las medidas antes mencionadas, se pu::de asegurar que el SCRARM será un sistema de 
calidad, que cuenta con métodos de seguridad y verificación de la integridad tanto del sistema 
como de la base de datos. 
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Conclusiones 

Con el mantenimiento y automatización del Sistema de Control de Reportes y Asignación 
de Recursos, se logró cumplir el objetivo priJ1cipal del trabajo: Tener información 
actualizada, verídica y oportuna de las dependencias, usuarios y máquinas, contribuyendo 
a tener una mejor administración de Jos recursos de las supercomputadoras, además de 
brindar una atención de alta calidad a la comunidad de usuarios de Supercómputo. 

El SCRARM trajo consigo grandes beneficios y ventajas para el Departamento de 
Supercómputo de la DGSCA, permite al Comité Académico de Supercómputo tomar 
decisiones acertadas sobre la asignación de recursos a los usuarios, la utilización del 
sistema hace de una labor tediosa y tardía, como la entrega y recepción de solicitudes, en 
una labor sencilla y amigable, tanto para el administrador como para el usuario, con 
ahorro de tiempo y de recursos materiales, pues no hay necesidad de utilizar formatos en 
papel y luego capturarlos. Con la ayuda del sistema de impresión, la elaboración de 
repol1es para las diversas dependencias, se realiza de una forma automática. 

El sistema se encuentra alojado en un servidor SUN SP ARC64 con Linux. La 
programación de las páginas web fue hecha con PHP, la parte que se encarga de crear las 
gráficas estadísticas se realiza con Perl, el sistema tiene una base de datos en mSQL, la 
seguridad del sistema esta a cargo el servidor web Apache, y los programas que verifican 
la integridad del sistema y la base de datos fueron programados con PHP y Per!. Todas 
estas herramientas utilizadas son de software libre, el cual es estable, seguro y no se tiene 
que pagar licencia alguna por su utili zación. 

En su implantación el SCRARM, logró una completa aceptación por parte de los 
usuarios, debido a que en un futuro, el mantenimiento del sistema será mínimo. Todo esto 
se traduce en un Sistema Integral de C;,llidad, que permitir garantizar funcionalidad, 
estabilidad, flexibilidad y seguridad al más bajo costo. 
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Anexo A. Formatos Anteriores .1 
ANEXO A. fORMATOS ANTE.RIORES 

Las siguientes dos imágenes nos muestran; el formato anterior para la solicitud o reactivación de 
una clave para las supercomputadoras. 

./ 

I 

I 

I 

LniversidiHI.'acioll:l1 Autónoma de '1éxico 
L>ir~ cció n General dc S~rvicios dc Cómputo Académico 

~ DEPI\RTMlENTO DE SUPERCÓMPUTO rO 

SOLK:rruD DE OAVE O REAOlVAOÓN PARA lA SUPERCOMPLJrADOPA: 
FECHA ____ _ 

BERENICE B BERENICE 32 

IDENTIFICACiÓN DEL USUARIO rO O O 
Nom~e ______________________________ ~r&c~n ______________________ __ 

Teléfono 

Insli:ución o depencencia 

Teléfono 

llPO DE USUARIO rO 

O ACADéMico UNm (grado) 

O ACADtMicO EXTERNO (g"ado) 

e- rnail 

Fax 

Sexo 

O CURSO 
En caso de req;enr la cl~e para curso fo\or de 
especticar 

~~::: :~NC-I6o-:--------------

O ESTUDlAI-ITE UI""'. (9"000) ----____________ O OTRO (especifique) ----~-------

PROYEOO ~ 

Nornb'e del proyecto ----______________________________________________ _ 

D.JrdOón del proyecto _________________________________________________ _ 

Aplicaciones a utilizar· _________________________________________________ __ 

RE<llSOS SOUCIT/>DOS r{) 
lAS 

Horas de CPU, ______ _ Disco temporal ______ _ Memoria ______ _ O 
UCR"S solicitados -----------,,(,;=-•. ':-::"''''''''''''Io::-;''''¡:;-. UJI=·S"C=0''''''=6-::;''':;::",-;;:j/WWW=''''~=. :::"''''mxi= •• ''''''''''.¡''''=,,--:-:.'''';:;;; .• -¡:¡,..;;:¡''o¡---------
EqUIpo y lugar de acceso a la comput-:dora ________________________________ _ 

Acepto QJe el berrpO de Scpen:6mputo os@l¡ojoa lo c!a.te q.¡e estoy sohcita"loo ro setá para ringún otro 
proyecto. h:1us",e otros proyeaos aprobados de Superc6mputo. 

Figura Al . Solicitud o reactivación de una clave, hoja 1. 
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Anexo A. Formatos Anteriores 

Lnivcrsidad \a('ional Autónoma de :\'Iéxico 
Oirccción General dc Servicios de Cómputo Académico 

~ DEPARTNioENTO DE SUPERCÓMPUTO rO 

INFORNAOÓN ADIOONAl. REQUERIDA rO 

Para solicitar los recursos de la Supercomputadora debe anexar completa la siguiente información: 

'Resumen del proyecto de investigación, incluyendo objetives, breve calendario de trabajo y 
resultados e s pe r a d o s . 

' Indicar qué máquinas estti utihzandoy su forma de acceso a la Supercomputadora . 

• Mencionar sus experiencias en ambientes de Supercómputo. 

'S i se trata de la primera solicitud del proyecto, favor de añadir una copia de la lista de !=,ublicaciones 
oe!responsable del proyecto . 

'Si el proyecto es de estudiante, es necesario 3nexar una carta de apoyo firmada por su supervisor 
académico quien fungi rá como responsable, inciUlf lista de publicaciones si aún no lo hahecho. 

'En caso de tratarse de una reactivación, describir los motivos por los cuales dejo su cuenta 
anteriormente . 

'Listar 105 paquetes de aplicación requeridos . 

Al recibir su solicitud, el Comité Académico de Supercómputo tardará un máXimo de 30 diasen revisar 
su información, después de lo cual, ustee 'eciblrá a la brevedad posible la resolución. Su clave y 
c,.¡ersos cocumentos se le entregarán en sobre cerrado en el Departamento de Supercómputo de la 
()GSC!' yen caso de que su lugar de trabajo no se encuentre dentro de la Ciudad Universitaria, esto se 
t': ~r a P;':; f COI reo . 

NOTA El solicitante deberá proporcionar todos y cada l.OO de los datos que se requieren en la scUcitud de 
mane,a clara y de preferencia a miQuir., o con letra de molde. Si ú"ne alguna duda en el llenado de la 

solicitud comunicarse al 
5622-8529, 5622·8358 o via fax al 5622-8043 en la DGSCA. 

Figura A2. Solicitud o reactivación de una clave, hoja2_ 
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Las figuras A3 y A4 muestran, el formato anterior para la ampliación ·· de una clave en las 
supercomputadoras. 

Lnivcrsidad :\acional Autónoma de 'léxico 
Dirección General de Servicios de CómpulO Académico 

~ DEPARTAMENTO DE SlIPERCÓMPUTO rO 

FE(I1..<\ ____ _ 

Solictud 8rrp1i8Cién de recursos pera le SupercanputlldolO: 

BERENICE 8 BERENICE 32 

O O , 
ldentiñc:acién del usuario rO 
No,, ' ~'re. ________________ Clave _____________ _ 

Nombre del proyecto __________________________ _ 

Cuota de unidaoes de consumo osigna::las actualmente (UCRS) ___ Avance del prO'r'l':cto(%) __ _ 

Aplicaciones que utilizo __________________________ _ 

Recursos consumidos por corrida ti,xo CPU ____ _ MfML ____ DISCO ____ _ 

Recursos solidtaebs rO 
¡Cae .. .,. n.!I'd .r, d-\:.\) 

MB 

Horas de CPU ___ _ DisCO temporal ___ _ MemO/io ___ _ O 

E><plicac6n de III estimadén de los recursos solicitados rO 

N,vel de op~mlzación de los programas que utüiza (mflops x procesadO/) 

Nume;o de PlocesadO/es utilizados _______ _ 

Figura A3 . Ampliación de una clave, hojal. 
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l.ni vcrsiJ¡¡d :'\acional Autónoma de 'léxico 
J>irección Genefal de Servicios de Cómputo Académico 

'S. DEPARTAMENTO DE SUPERCÓMPUTO rO 

Descripción de avance del proyecto rO 

Lista de artíQJlos, tesis y memorias prodJcdas (pvtllicados y en prensa) con la utilización de la 
Supercorrputadora (..,._~"""" "'''OJ'_a.""",.".~tmde''O,."".n",..oÓ<~) 

ARMA DEL USUARIO ______ .....Jr 

Figura A4. Ampliación de una clave, hoja2. 
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ANEXO S. MANUALES DE USUARIO 

Médulo l. Control de Reportes y Consultas 

Servicios: 
Este Módulo cuenta con los siguientes servicios: 

• Consulta de datos de los Usuarios que tiene cuenta en los equipos: Berenice8, 
Berenice32, Mixbaal «(::Iuster), Bakliz y Sirio. 

• Consulta de datos de las Dependencias. 
• Reportes de consumo de recursos en las máquinas: Berenice8, Berenice32, Mixbaal 

(Cluster) y Bakliz. 
• Reporte de consumo de recursos de un usuario en específico. 
• Reporte de consumo de recursos por Dependencia detallando el consumo: por Mes o por 

los usuarios de esa dependencia. 
• Creación de Gráficas Estadísticas del consumo de recursos de los equipos: Berenice8, 

Berenice32, Mixbaal (Cluster) y Bakliz. 

Cabe mencionar que este módulo tiene como finalidad, ayudar a administrar los recursos de 
dichos equipos, debido a que en base a los reportes generados, el Comité Académico de 
Supercómputo (CAS) toma decisiones para la asi5nación de recursos a los usuarios. 

Para este módulo se implemento un mecanismo de seguridad, el cual se realiza por medio de 
Apache, y su funcionamiento es el siguiente: cada vez que se teclea la dirección 
http://niobe.super.unam.mxJbast' y sus múltiples directorios dentro de el, aparcera un cuadro de 
dialogo como el de la Figura. B 1, en el cual es necesario introducir un User NaIllt;.y password 
(nombre de usuario, contraseña), si alguno de los dos es incorrecto, el sistema no 10 dejara entrar. 

Enter usernllme and password for "restricted líaS,e" lit n1obe.sup~r .~iíam.mx" 
User Name: 

~--------.------------------~I 
Password: 

o Use Password Manager t01'emember these Y~lues. . . ,>" 

.' 

Figura B l . Cuadro de Acceso. 
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MenlÍ Principal 

En caso de que el User Name y Password hubieran sido correctos, se muestra la Figura 
B2 Menú Principal (página inicial del sistema). 

El menú principal consta de los siguientes menús: 
• Usuarios. 
• Dependencias. 
• Uso Máquina. 
• Uso usuario. 
• Uso Dependencia. 
• Ayuda. 

4 dl' IJendeIlCl.u 

• u~o "'''qUUld 

¡ : ~:: :::::·:~ n(l 6 
• <!ty ud .. 

I 
I 
,1 

~ 

SISTEMA DE INFORMACiÓN 

I j 
t~ 9~Q. s.~~''''''':;,;'~~._~'''''~-!;;:-';;-;:;;;;:~;;;'_;;''' ============,4, 

.----------._------~--------~~=., ~ ,~j 

Figura B2. Mer.ú Principal. 
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MenlÍ Usuarios 

En este menú se podrán consultar los datos personales de los usuarios, así como buscar a 
un usuario determinado. En este menú se incluye la búsqueda en BereniceS, Berenice32, 
Mixbaal, Bakliz y Sirio, por cuestión histórica se seguirá buscando en Sirio, pero en los 
menús de uso ya. no. 

Este menú tendrá los submenús: 
• todos los usuarios 
• usuarios con multicuentas 
• búsqueda. 

, .~~" ~!iO __ Id _ tjOp 

(¡) O 00 ~--r=1 ;;.....:;..:::.....--'----=-===-"'-::-1 
~ .. ~_ . "? _____ : . ...::. ___ ,. _ J._---_-.-_------.-_-_--' . ~~"'_---' __ --h,-.:.-= 
i . - 1iI. ' g .... ~ ...... G..- !!i1-... C\, .... '" ¡:¡""""""" 

.. usuarIO' 
' cd os Jll ~ 

l._U ''' ·'O) ron 
.. 'II!l l t t: ' -lIt d!o. 

hu~l.i u C' c.J 

• drp~ndr" Ci •• 

.. UiO miQuin" 

.. u'o u.ual1o 

.. u,o dtptrodtncia 

.. ayuda 

UnlversidodNacionalAlJróllOmodelMxi<o . D ..",~ ~ 
DEPARTAMENTODEstJPERCÓMpuro . . ~ '-"='~- . 

SISTEMA DE INFORMACiÓN 

Figura B3. Menú Usuarios. 
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r ,I ,: ,,, I'menú muestra todos los usuarios existentes en las máquinas que se seleccionen, 
,1.- I li:I lI '.' rd no excluyente; es decir, no es necesario que los usuarios existan en todas las 
l11~lj lll ll . I " En esta consulta se pueden elegir diversos campos del usuario como: Nombre, 
Teléfonc" Email. Clave o Nombre de la dependencia ' a la que pertenece, Status de su 
l ' l ; , l.:; , y Grupo. 

Los ' campos obligatorios para que no sea una consulta inválida son: Berenice8 , 
Berenicc32 , Cluster, Bakliz, Sirio o Nombre, Esto quiere decir, que es necesario 
seleccionar por lo menos una de ellas . 

. ~ (olt~lIl1.,. 1.h~do5· 
~ _______ . _ __ .. :.. _CCi""--__________ . ___________ . ____ . __ --"="'''-''''',: 
l . E* (:tt ~ !i!o ~.s la ~ tieb 

1 ,.--.. ¡'-' no \..,J,~ U '4Jf _ O ,-1 _________ -,--= 
3: M.eIi '1i ~ ~ Rdo ~ Nelscape Q. 5eard1 EjBcdm.ar~ 

~ InU ,) ~lfh 

• I r J~.~ ",; 

.. rI ... I',.nd .·IH ' ..... 
• UH' nlá q uu,c't 

.u,utlt· .... · .. ,l,..nfl •• 
, a,ud .. 

Campos que desea incluir en la consulta 

Tod';'$ los usuario$ Ót !; '.'., l ;: 1'3~ a $e le ccionar 

í .-;- ~. r t,-,:, 
r r s .. : r · 

Inf.::rm a-: ion d~1 usu ario 

r , ·, . 
r " "-"" r ,_,o 

r '.:~; -.: .. -, 

St~tU$: de 1" .:' uenta 

r 

r i';'·:<·I~;¡ . ¡"~ '~ , " "" . 

r :. ,: ",.~ .. ~i: " ~.¡" ~ .. .. 

r ,; i ~ _"I"l ~:. 

r 

Gru~ c. 

r ". < · · ,r,,, ,,"' ~ ~ 1 ~'¡;.. ' . ! 

r tn •• • ·'I) " fJ,;I ' '' ~ :: ~ t~·I"C ¡ 

r , :-s·:.' 

.~._.- -- _._ ... --._-- . ---------------------c----,--. --

Figura B4. Submenú Todos los usuarios, 
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SlIbmelllí u.marios Mlllticuentlls 

Esta opcié'n es similar a la anterior sólo que se realiza de manera excluyente, es decir, los 
usuarios deben pertenecer a todas las máquinas. También se pueden elegir diversos 
campos del usuario como: Nombre, Teléfono, Email, Clave o Nombre de la dependencia 
a la que pertenece, Status de su cuenta y Grupo. 

Los campos obligatorios para que sea una consulta válida son: Berenice8, Berenice32, 
Cluster, Bakliz, Sirio o Nombre. Esto quiere decir, que es necesario seleccionar por lo 
menos una de ellas . 

• U~ J~' l 

11 vlll t·JI .,'~. 

_ dl'pt'nd e" ( la~ 

4 UI O m,t ll uu\oII, 

• "'O u , u., n n 

Campos que desea incluir en la consulta 

•• n u dPl1l'nnellO& T :.dc-S ¡os i.l s u;¡Ir i-:-!: de I.n f.1aqUtni'l s a SE'I~cc.ic.naf 

r E.,.,~· .;t': r !;-.,. ~' . .. ~~.:: 

r .. ;VI~ ' r S"" j : r S,":: 

tnf .:- rrnacio n d~ l lrs u 3rio 

r '" ',', 
r i,-" ,, ':~ ( 
r !; r .,,; 

Dt:p~ ndtn c¡ 3 

r ':!J'.,.I1,;,¡J,,¡¡,, ' di.~r l :;' 

r 1,' l. trf JI' d:I''? ··;'' · .{i~ 

Str" .!:. dE: 1(1 cuenta 

r _ '. ' ~( 

I ~ l. 1 J! ' ,1 •• 0;:. !,,",;_ .".~ " • 

r · ·· .. ,.: .. '::; r·O:' ' ''', .. f·: 

r : ~,1:. I ''l',. ~.)~~ 

r '. ¡ ··t~ ~¡,! ,l;:f"o 

r ;vt>;:: ~ .-. O: ~I~·; l;·'i·l~" 
r h ~ .. ~: :'¡¡¡f)('H E. ~pnl)~ 

r !.;-:'~ 

r " 

Figura B5. Submenú Usuarios Multicuentas . 
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Sllhll/!'lItÍ Bti.\ljueda 

Realiza la búsqueda específica de un usuario ya sea por: 
Login. 
Nombre. 

.1 

En el caso del login sólo podrá haber un resultado, pero por nombre pueden existir varios. 
Es obligatorio introducir una palabra de lo contrario, será una consulta inválida como lo 
muestra la Figura B7. 

t~-~.i'on_~u~.~~~~~~~~~~~.~i~Pe-~.=~~~_.~;·i~~~==:~~~-- '~~_~~~~==:_~~_~=·:~~~~~_~~~4·'(J~V.1 
_ t~ ~dt ~ ~ ~ lools WMow ~ ! 

; Q Q " O O ~I ---:::;---=---=-"'-" --=--'-----=-,~, I -Iq,~"' I · ~~ e i 
1"'_ o ~ , ._ " ' ''r.ok'''''''-'"--::>-'''''_ ..... ~ . • ~.~ ... ~ __ '.r ~::"~',~: --_., ... ,",",,"".~~ ... ~,\.¡o.-:'>"S; ..,:_,,-:<::,; y ! 
J • . 6, ; g",,~ ..... G""!!iI""';';'; q,,;;;;:"" b .......... ··'·· 'oC 

¡ .¿j 

~ ~ -
~ )-' hOJ,:.I.r':( 

• ::.üq'JE>c'a 
• dl"pl"f1dl"n(i.n 
4 u~o m.quln" 
4 u"o U~U.rlO 
4 , .. o d~pl"nden(l" 
.. i'ly, ... t" 

Elige el campo de búsqueda 

r. I ,,~il\ 
r U", .. I., .. 

Introduce la palabra 

I 

~ 
~_.~~....:...$otrtdng.~..,-o..q.er.ol\Mn.I'NI .•• 

Figura B6. Submenú Búsqueda. 

ErptMU tllogm ,bu". 

Figura B7 . Consulta inválida. 
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.U L"/l Ú [)l'(I{'mlencills 
Este menú esta integrado por· los sigui ente, submenús: 

rD todas las dependencias. 
0) dependencias internas. 
Q', dependencias externas. 

fQ ~p;,;;;.~p;;;~to .... H.1S;.JW $-r-'~
l. ~-,,,, l\Ow !iO _ .. 1- _ tto\> 

.1 \) ~ 0 ~ '-{iT=·=~=====::-:;;2 .~~re. ::i~··- fa~-9-;W·-ii·~·~·o-~·~~~ G.~~;; '~e;~'\~""'''~ 

'(f~'i IInfVtls/dad Nadonal Aut6noma de Mtx/Co • • li!.I , .:..=. 
-" OEPAHTAMENrOOESUPEllCÓMPUTO . ~~-=.-

SISTEMA DE INFORMACiÓN 

---,.~~-.: ., 
Figura B8. Menú Dependencias. 

Submellú Todas las Dependencias 

.1 

En esta opción muestran todas las dependencias que integran la comunidad de 
Supercómputo, los campos que puede incluir la consulta son: Clave, Nombre o ambos. 

~~~~~i'íU4&& ¡1'i"W? 
. ' ~ ~ _ !i<> ~, 1"",! __ tto\> 

4 .= . 44 .. ; j!b!'!i*A«:qc;c;::;sw.)AMJ!)ff~W''' '~Ü11 
, I 

Q . 0 O ,,) :; Q -;¡.:;.;m.:;.::..'_ .;;..:..' , --,--,---,---,,~--:...:..::.=.;.::=-:=¡ 

..... _ o _. _____ .: .:-.;:.,~.!.:,~.~.~,,<' .. ~;.: ~~:~ .. ~, :, :,:::::::~k=~~~~~~ 
_ . ID, ' 9 .... ~_ G_!!il_ Cl, s ... "" 

• 1I .. 1I .U''iu~ 

" d~p.ndenu • • 
• I tJd a~ las 

ot"r;erldt'nClas 

.. . ,n o U1 i Quin . 
4' U ) O U!oU 4 no 

• u .. o d f"J'l f" n d e n ll .. 

• ayudll 

Um"tt~ldadNQClOnQIAutónomDdtM~xicO . ;J.~ 1. O . I~~ 
OEPARrAMfNrODESUPERCÓMPUTO." ~ ~-., 

Elige ti formato 

(" Clave 
r No tn l'l ~ 
r. H O) l lt¡" t~ 'j UilV~ 

Figllra B9. Submenú Todas las Dependencias. 
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SlIhmelllí Dependellcills JnteTllas 

Realiza lo mismo que el anterior submenú, sólo que aquí solo se enlistan las 
dependencias internas, es decir, las que pertenecen a la UNAM. 

- .. __ .. __ . ____ . __________________ ~"'-.,;;C~,; 

.. f:ir (di. ~ ~ ~b l~ ~ ~ 

~ 

.: ~ ... ' I •• f ~; ~; • 

.. d~ pt' "dr"fl~5 

• .j"'r?.,':t~ (,.:·. 

.. u ~ o d co J"' "d"II Ct a 
_ dyudd 

Elige el formato 

,.. ' 11.' 
( ti 'u! I ! 

.-; 1I " ' h 1.,~ i I I.,v\.-

Figura B 10. Submenú Dependencias Internas. 

SlIhmenú Dependencias ExteTIIlls 

Sólo consulta dependencias externas, es decir, no pertenecen a la UNAM. 

i O~G}O 01 " 11~ .. ""'1 ,. o L ___________ ==:-..=.J. _ ____ _ 

filo 

i -.. , ........... . 

! ~ 
.i }v""'t v .... ~~1< 

:i 
J • rt"r.,.nd .. m i ,,~ 

• ·j"r'f"rd!'I ,:I;:;<" 

.. UIO m"quIIHI' 

• u~o d"p"'HI,.n l i", 

.... yud .. 

Elige ti formato 

i '1.1/'" 

í 11 ' !, I. , >: 

r. U r. ¡,, ;. , I'~· ' l .. .... 

F:igura B 11. Submenú Dependencias Externas. 
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MenlÍ (\0 Máquina 

¡C . !¡,~ nú esta formado por los siguiente submenús: 
Berenice8. 

'-- Berenice32. 
(~, Cluster (Mixbaal). 
(~) Bakliz. 

Donde se podrán realizar reportes sobre el consumo de recursos de las 
supercomputadoras, así como la posibilidad de crear gráficas estadísticas de los 
n> ~l ¡J lados obtenidos. 

Para que la consulta sea válida, sólo ~e puede consultar un mes antes de la fecha actual, 
lo- ¡ ,, ~ , es deben estar en orden consecutivo, además de que si se selecciona los primeros 
se debe escribir un número en la caja de texto. 

&~~--;;t;; S;p;;c;;;Puto : ¡;tic~pr~:;;~~ - ~·~~~:¡':-f<'1''''~''·:Mr.:~;~·~~ ;~~!:"?;'it~''i'C~~~~1 
l. ~ ~ .. ~ \iD _ 1 .... _ tJoI> .. .. . I 
j Q O .Q .a 0.1 · .... cllC\. ....... i ,1&,!) ; 
8r~:!:~::::....;;;:'~~~ C\, ,.~;;?e;~<;'""' ',.~,';t,' ~'.:;;";::;": .• :.,,;.r·,:~·"z""";~·~ i 

~ --~ 
1 '" '-" 
'1 _' . I ~~~~V . ' l, 
~ 
~ i - dt' pl' r -J("nlt.' 

~ 41 U" ~ ,,"::,~,~~nH. 

i :. , l. ! ". 

~ .. u.n 'H U IU ' IO 

;¡ .. U\n u .. ' ... ·',,1" .. \;. 
i ~ •• 'fm,la 

l 
~ 

I 
¡ 

SISTEMA DE INFORMACiÓN 

~9 .~.Q~~~~~""" : ... ....... ..................... ::..-''''-'" :::J~ 
Figura B 12. Menú Uso Máquina. 
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Suhmelllí BereniceS 

Los rlños di sponibles son desue 1997 hasta la fecha. Se pueden crear gráficas de 2 tipos: 
Barras y Circular. El repone puede ser por Usuarios o Dependencias, se puede incluir el 
porcentaje mensual de consumo, y el tiempo del CPU ocupado ya sea por horas o 
segundos, además de que se puede especificar si del resultado solo se quieren los 10,5,3, 
etc . Primeros . 

:; o;p"r1.~;t'"o-"dt su;';;·~;;puto. ¡~ts(-;p. .-' ---~.~-"'''''7~ ~;",----r"M:"~~~~~1 

J. fk [di - \iD _ ...... 1"'" .,....,. t!<I> i 
¡ O O <a O 01 r------'-------'--=.'11<\...-",·) ~ :O ! t EB. ~ QMaf ~ HmII o~ -~Hetsc~ C\.~dl · t:J6ocNnam .~..,;_T-~.i~?,:··~!j&~.:·:'? ·~4:-:;-~1 

.. UiU,U',O, 

.. d t'''l'' nd ~ n(l i)S 

• UHI m[¡qu,na 
• t,pr l' r>'o:eB 

• u ~o dl!'" rnd f'n , l~ 

• II)'U06 

Tipo de Reporte 

Usuarios 

r _o. 

r 

Oependc nc.i,a s 

Mes 

Año 

fEn.", ':'-.::J 
I Feblero 
¡Mono 

1'= Julio 
Ag05to 

I
SE:p:lembre 
OC':tubre 
NQVlemblE! 
Oloembre .-:.J 

Campos que desea Incluir en la consulta : 

(o' .:. ;. . ", -:" ' . " )'2'" :-(.'6; 
- ' -.," ':;': 'J,- . :':C:"~'("J:' 

" C '. ', ::. ' ~"'r:.,:.~· , .r~ ¡¡j.:.ll. i'~ ;;: ~." ;.;t-;~ 

<-
í .(-~·;.r - ':... 1--

E""., I 

1. 

'1 
t., 

> ' 
"1 

' t!!~-W' tj'-~-~;.I;~;..;..-~;.;.·=· .. __ ·_-_·_·_·_·_----_·_---::·~-:r7::~-:-:--~~~1a]l :. 

Figura B13. Submenú Berenice8. 
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SUblllC'1I1Í Berellice32 

E~te Suhmenú es igual que el anterior. s610 que en este los reportes son sobre la máquina 
'Berenicd2. 

',~ ~.~~,;t~-:;o-:.e su~~~~:o:.~!~~,;,~~~Y'= __ ~=-_~,?~~=:_:_"~=-~~t;l~~ l 
i- t~ (1:1: y-' f.lo ~ks locls ~ ~ 

i Q o;) (4) Q O I .. ". . c; 11q, .. _'¡ · ~· !I ' 
~:- --'t:!. ~ 9 /OW 1i '~-~ p~ ~ .~,"'<\"~~~" b~"'!'·"f~i~t~:~a.Atr·.,.;·_, ~,.,t"'-··"T,,,··,..i~!~:~~7::~:~.\~~-·l 
:.:'J] ":' C:;y t<ll'!'lefot o de 5IJpet(~O 

• t.l1'I)C· I,d"II~¡4; 

• luomaQU"'.) 
• ~''''! ''f'":,,,i ~' 

• .... ~<I d " pf'"d ~IH llIo 
.... ., ... 1 ... 

Tipo de Reporte 

Usuarios 

r. -- '.:;;.:- :.. ~(', ~ U~:J ¿;I .. 

í' :. :.: L. (Ir! : ·s -r,t ':: ~·t' ,:! ,: 

(' ':- ~Jl ¡j '-':, ;:: ·~: ;::. · ;, cs 

Oepenrtencias 

Mes 

Año 

r - .1 ~ ,~S i¿¡~ [ '?¡. ~! ! -:~ ~': 

(" _,·:;~·t:- :<;O:"i1-: _ [·S ¡:!1'~~' 

r .... ~.t-.·d,"·ÍlC&~ F 

rr-"'u Febl '1ro 
Mf!lJIO 

Abltl 
Moyo 
Junio 
Julio 
AgoSICI 
SE'pt,embre 
Od1JblE' 
NOVIembre 
Dloemb,e ..:J 

11997 .:.; 

Campos que desea Incluir en la consulta: 

(; T -:-" ;:: .:. J -:.! CPU t" ~ ~-::,, ::;. 

r .." -?~ (:(! ':!El C~ l ! .~r: :~(. ;:M·:J,:,;. 

(: - ~ 

r :." orm".:'~ I 

Figura B14. Submenú Berenice32. 
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Subll/t!/Iú .Mixbl/(lf 
Los años disponihles son desde el 2003 hasta la fecha. Se pueden crear gráficas de 4 
tipos. Además de los campos que ~e incluyen en los reportes anteriores, este puede incluir 
el consumo de memoria y el número de procesos, también se puede especificar como se 
desea ordenar: Tiempo de CPU, Número de Procesos o Memoria. 

, 
~ h ''''b .'· .. ~ . \ .. 

• d~p ... nd","(l6 ~ 

• u\t.m.iQUlIla 

~ u ~ o d('JH".,dehlla 
'1 • a)'urt .. 

Tipo de Reporte 
Usuarios 

r. '7 '.,;.: 
r ._¡~ ~ 

(' i!,:.';' 

Dependendas 

Año 

Campos que desea incluir en la consulta: 

JO' • ••.. 

' , .".': , ":' . 1: ':·:'<J~ ,.::, "=, r.,.:,: .• -: .... ~' ~~r~~ ~ 
r. - , ..!( . 

(" t.,:-: ·" ,-;-,:) ,; I 

Organizar por: 

{"" ,'. I 

Figura B 15. Submenú Cluster. 
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s·:· lih:!,, : P.!lkliZ 

LO\ " . ,disponibles son desde el 2003 hasta la fecha. Se pueden crear gráficas de 5 
¡Ipt h .. ,J<'!más de los campos que se incluyen en el reporte anterior, este puede incluir el 

' l'spacio en disco, Al igual que el submenú anterior se puede especificar como se desea 
orJc ;1,. ; : T' de CPU Número de Memoria en Disco . 

• dlIJCT,d"'Hhl~ 

• , .. , ¡¡ , ndllUOIIJI 

• t, ; :,: 

.. u~o dCJ.'cr,d t-nt l<l 

.. <lY\' .-j" 

. _ .. -~-----_. __ . 
~ 

Tipo de Reporte 

USlJ:Jri os 

" ": ,:-'- . 

Dt:'p en d l?IH ¡as 

Mes 

Ano 

,'" - ." . ~.: ., .... , ' .. : 
('" :... ";. _. .:':1". -; .:.' ~ 

Enero '. ' . ..:J 
Febrero 
Me'lO 
Abll! 

¡ Me.¡o 

IJ'''f''O 
¡JUliO 
I Agos1o 
I SpphembrE.' 

1 ~~~~bU. 
¡DICiembre ..:J 

Campos que desea Incluir en la consulta: 

p " 

.. , .... !: .. :. '::'1 ;-;'1..11.:3: 

Organizar por: 

~~ 
~'g W-O-~~IO~~~_-

Figura B 16. Submenú Bakliz. 
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Lh si gl! icntes figuras muestran ejemplos de las gráficas que se pueden generar. 

~. 
-- - ":-r-+-+--+-t-I---+-------i 
¡ ,--+----~~-. +--+-1f--+--+---I-----+--------j 

: :=r=- ' ~¡'-4" ; , . 1~c. A-:-l ·"H. ~ ;. __ --_~-~..:-_- -:,=-J 

Figura B 17 . Gráfica!. Figura B 18. Gráfica2. 

U-..,.,""' .... yo<c_ .... ar ..... 1iMlo:6iI"" • • c-o.2003 

Figura B 19. Gráfica3. 

~;;.:: ~ :~.-:;-~ .. ~~~~.:--:.'~.~._~_.~.::~.::.~~TQ~ 

; ~ ~_?_~~.[ __ ,~ .,;;;..; .... '*"""_ "·~)?,~ i 
."!r~_ ... '" ~IIII' ~ 

~:~r~~F:==:::~~~;!~l~$ 
- L Qj f,;t"- .,'.~"". '. '" 

Figura B20. GráfiGa4. Figura B21. GráficaS . 
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!!lelilí U.I'O [\-/lario 

Este menú es totalmente nuevo y esta integrado por los siguientes submenús: 
(~ . por Login. 
o por Nomhre. 

Por medio de este menú, se pueden crear reportes sobre el consumo de recursos, que un 
usuario en específico realiza. Existen dos tipos de reportes en ambos submenús: 

l. La primera es Toda su historia completa. La cual se refiere a que el 
programa, busca todo lo que ha hecho desde que fue dada de alta la 
cuenta hasta nuestra fecha , con ello se asegura que se tendrán todos 
los datos de ese usuario. Además en el reporte se incluye por default, 
todos los campos encontrados en la base de datos, esto es: En 
Berenice8 y Berenice32 il.lcluirán el Tiempo del CPU en horas y el 
porcentaje, en Ml xbaal (Cluster) incluirá Tiempo del CPU en horas, 
porcentaje, Número de Procesos, Memoria ocupada y en Bakliz 
incluirá Tiempo del CPU en horas, porcentaje. Número de Procesos, 
Memoria ocupada y espacio en Disco. 

2. La segunda Selección ú/Gnual de las máquinas con S/lS campos y 
período. En . esta opción se podrá especificar en que máquinas se 
desea buscar el consumo del usuario, adérnás de los campos que se 
desea incluir de cada uno de los equipos. En la búsqueda también se 
puede especificar el período. es decir, si se desea que sea 
anualmente, mensualmente, meses acumulados, etc. 

íJ 

Figura B22. Menú Uso Usuario. 
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S uhmellú Por Login 

Para real izar el reporte de un Usuario en especifico, pri'mero se tiene que especificar que 
u,uari o. Est ~ submenú sirve cuando el usuario del si stema, sabe el login del usuari o que 
de~ea buscar. 

Para ello se tiene que introducir el login del usuario, en caso de que no exista mandará un 
mensaje de que no existe ningún usuario asociado con ese Login. Es importante 
mencionar que existe un sólo Login para un Usuario, es decir que el mismo Login no 
puede estar asignado a diferentes personas. 

~(emuh~ lJ5.·ua7.;,; ... ~1;ape ~ ......... .r::-~ ... -.~,.,",.. ;--~"--.-... ~"': . :o. r.-'":~ ... :,...... ..... ,.~'e."!'~~~ .. l¡'{~ .." ..... ~~ .. 

¡ ~ Ek {ctt -·;;.--·;--~~_·ld-~-~---------------.. --- ------------

! Q Q " ~ O I _~, =;®J~~.:".,_.~. I._·.j.Lg. ~.~~ ! 
:~ ;. ~ g~ -~-·~~~-~··'s-~- q. ;:.~ . e~-'<~ .... ",-.- -. -

~~------------------------~. 
~~<;., ....... """"" 

I·,,~. 
I .... _ . -

l' ~~:;;~:;~~~ .. dt' I' I' "t.lrn('e. 

1 • 11'1 0 miqu lna 

• p ' kg .... 

Tipo de Reporte pOI Usuario 

Login 

Intr oduc e "-.I..;.lo"g:...'o'--_ _ 
~-

Tipo de Consulta: 

¡; Toda su r,! stor ia c.ompleta 

Si el usuario elige el tipo de consulta seleccionar manualmente las máquinas y 
c"on sus campos y período, aparé.cerá una pantalla como la siguiente ero al cual es 
posible especificar estos parámetros. 
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.-' - -._-.- --::::---:;:-:---

:-: ( ';' ·lJh<\ U 'Uo\llM - I~ts(a~ 
-~==-==--.. _-;=-:=-----~-- -"-C::":=rr:;=':::::I3":::~ 

...... ___ :.;.., 'ºo~ 
. Ek tdtt ! _ ~ ~JI»"~ lcds ~:-t ~ 

Q O O O O '-1 -~------"71· I ! <\ ....... 1 c:go~' 
- <) .., 

• B. ~ Mal ~ l1o're ~ RAdIo ~ f.jets.:ape Q. Surd'l t:I~ 
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Figura B24. Submenú por Login Sdec.::ión Manual. 
Suhmellú Por Nombre 
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Reali za lo mismo que en submenú anterior solos que, en este submenú se busca por 
Nomhre al usuario. Cabe mencionar que en este submenú pueden existir varios usuarios 
qUé coincidan con el patrón. 

~ (;;,; ~,;.\k;;;;-,","':¡¡;"u~ ··~"""·~~~""'·P'l·""""'''· ',. ¡o, ' •• ~,. ~ ..•. .• . _¡ Clifj\¡ 

r' ~:.-- ,~ ~ 'iJeW »o Ooottnar~ 10015 ~ ~ . _ 

j Q Q 0 O ' O r-¡ --' -'--'------':::;;; 11Q, .. Wd;j .~~ íD, I ¡: a,o~,;.." ':iHane ~~·_~ -~;; ~-~~;h7G~ .,-,~~~ ·v·~~·· --",,~--,-,'·-··"'-".'-5:-, .. :·.~-::~:.:.t:~/-

1 .' .2 
j >~ 
I , 

... UniVl!fS/dD<f NariollO/ Aur6noma de Mlxlco . . li!.I ""~ ' 
' .• DEPARTAlrIENro CE SUPERCÓMPUro ~ • ....-

Tipo de Reporte por Usuario 

Tipo de Consulta: 

r. Tod3 su historia c t:o mplt' t a 

r Seleccionar manualment! bs MOl quinJs con :;Ut: Campo!; y Pe nodo, 

Figura B25. Submenú por Nomhre. 

Si el nombre coincide con varios usuarios, nos mostrará una tabla y de ahí tendremos que 
e!eg:r uno de ellos. 
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Figura B26. Submenú por Nombre varios usuarios. 
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Menú Uso Dependencw 

Este menú tendrá dos submenús: 
(>:l detallado por mes. 
~l detallado por usuarios. 

Por medio de este menú, se pueden crear reportes sobre el consumo de recursos, que una 
Dependencia en específico realiza. Existen dos tipos de reportes en ambos submenús: 

l. La primera es Toda su historia completa. La cual se refiere a que el 
programa, buscara todo lo que ha hecho desde que fue dada de alta la 
dependencia hasta nuestra fecha, con ello se asegura que se tendrán 
todos los datos de esa dependencia. Además en el reporte se incluye 
por default, todos los campos encontrados en la base de datos, esto 
es: En Berenice8 y Berenice32 incluirán el Tiempo del CPU en horas 
y el porcentaje, en Mixbaal (Cluster) incluirá Tiempo del CPU en 
horas, porcentaje, Número de Procesos, Memoria ocupada y en 
Bakliz incluirá Tiempo del CPU en horas, porcentaje, Número de 
Procesos, Memoria ocupada y espacio en Disco. 

2. La segunda Selección manual de las máquinas con sus campos y 
período. En esta opción se podrá especificar en que máquinas se 
desea buscar el consumo de la dependencia, además de los campos 
que se desea incluir de cada uno de los equipos. En la búsqueda 
también se puede especificar el período, es decir, si se desea que sea 
anualmente, semestralmente, mensualmente, meses acumulados, etc . 

. 0
0

0 Q O Or-I -----------,.;II<\ .. -I ;"~o~ 
.. fa. - 9 Hall 'ti Home 0 Roda ~ Neac.ope ~ SNch t:Ulookmart..s 

el , 
UnlvtrsldDdNDCIO.DIAut6.otrlDdeMhlCo • R <h~ . 
OEPAIITAMENmDr.SUPERCOMPUTO • B . ",<" ., 

SISTEMA DE INFORMACION 
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Sllbmenú Detallado por Mes 

Para que la consulta sea válida se debe seleccionar una de las dependencias que se 
encuentran dentro de la lista despegable. El reporte estará detallado por mes, es decir, se 
sumará el consumo realizado de los usuarios pertenecientes a esa dependencia, en las 
máquinas seleccionadas y durante el tiempo especificado. 

',': ___ I;;:@~ I i '~!f Otopdlttltllento de Sup.,(Ompnto . t-lehc<lIp. 

¡ _ EóIe -ctJt y_ 'ÍiO QooIimm Icds ~Jldo.,.o -1jeIp 

1 Q ::; O (; O '-1 ------------,1 ~'i'.D ~o '~ 
1- O 
f: e, .. gMal ~ Heme ~ 1l3!lo ~Net~ G..,Seardl I 

!~ -~ ".,... ...... , .. """'"'-, .!,I ====================~Cl~~ 
l' i 

" ¡ I '- j 
r .v·.;.. .... ~ . u'o ~ 
t U 
!" .; d~ p~nd C' ntlb ~ ~ 

• U>O n,aquin. Tipo de Reporte por Dependencia i 

, 
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~ :y'~';~:I !<I,j 1 .' ~'o..: ~ 'r,.,. \: ji 

~~':~;:::~:el~I~~~~~~;;~~l~;;~;~~Ii~,a-l ---- -------3 i 
Tipo de Consulta: i 

j 

i 
i 

¡~_ 13~_~,,~~'~_~:~~~." .' 

I 
i 

... __ ............ ____ ~~----_.-.. -..... -.. -.• ~=_:-: ... =.!,;.J-....... ': 

Figura B28. Submenú Detallado por Mes_ 

En caso de que se seleccione manualmente las máquinas y período, nos aparece una 
pantalla como la siguiente en al cual es posible especifiCar estos campos. 
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Figura 'B29. Submenú Detallado por Mes Selección manual. 
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S!lbmenlÍ Detallado por-Usuarios 

'
MIl 
m¡¡ 

.. !!l1-

Este submcnú especificará el consumo que los usuarios de esa dependencia realizaron en 
un determinado tiempo. 
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Figura B30. Submenú Detallado por Usuarios. 
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Menú Ayuda 

Este menú esta fonnado por cinco submenús: 
(!) Menú usuarios. 
o Menú dependencia: 
o Menú uso máquina. 
o Menú uso usuario. 
o Menú uso dependencia. 

Anexo B. Manuales de Usuario .1 

Este menú proporcionará información sobre el uso de los menús anteriores, así como 
también de los posibles errores que pueden ocurrir y su solución 

',' ¡ .5.~ .. ... ,. 
~ I de p'-'l'Ideou.", 

~ • "'" n,.,,, ... 

[ • ,,,,, " ••• "d."" . 
~ ~ "\,\j,~.;", ''''' .' 
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Figura B31. Menú Ayuda 
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Módulo II. Reportes Semestrales 

Servicios: 
Este Módulo cuenta con los siguientes servicios: 

(E! Creación de Reportes semestrales, sobre el consumo de recursos que las dependencias 
realizan en un período determinado. 

Ci' Impresión automática de los reportes antes generados. 
o Creación de un Reporte semestral, sobre el consumo de recursos que una dependencia 

en específico realiza en un período determinado. 
':'" Impresión automática del reporte antes mencionado. 

Sirve para automatizar la generaclOn e impreslOn de los reportes que muestran el consumo 
semestral, que las clependencias realizan en las Supercomputadoras. 

Este módulo es un programa hecho con PHP, tiene ayuda como un comando normal de 
Unix/Linux. Esta ayuda esta descrita a continuación. 

** ********* * .*********** * ** **.** ** ************ * 

• MI\.NUAL DEL PROGRAMA "reporte_dep.php" * 
* ~ ** ** * ** **. *~ * * * ** * **** *4* ~* *** *** *******.**** 

NAME 
reporte _ dep.pLp 

SYNOPSIS 
php reporte_dep.php [ALLO) [SEMESTRE) 

DESCRIPTlON 
Este programa crea o imprime los reportes semestrales del CONSUMO DE RECURSOS 
(Tiempo riel CPU en horas) por DEPENDENCIAS de las maquinas: BAKLIZ, 
fl.llXBAAL, BERENICE32 y BERENICES 

Sin ningún parámetro crea un directorio y dentro de él estarán los archivos con formato html con 
los reportes de cada dependencia. 

-all 
Imprime todos los reportes generados para el año y semestre seleccionados. 

-dimpr leLA VE DEPENDENCIA] 
Imprime si es que existe el reporte de esa dependencia. 

Este programa se ejecuta desdé la línea de comando, para poder eje::utarlo se pone php al inicio 
espacio y enseguida el nombre del progr.ama. 

Ejemplo: 
php nombre _ delyrograma.php 
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En nuestro caso también se necesitan otros parámetros mínimos para que sea valida la ejecución 
del programa. 
Estos parámetros mínimos son: 

l.-año (1997,1998. etc.), en el caso del año es valido desde el año de 1997 hasta nuestra fecha. 

2.-semestre (1 o 2), que solo puede ser 1 o 2. 
El semestre 1 corresponde a los meses Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo y Junio. 
El semestre 2 corresponde a los meses Julio, Agosto, Septiembre, Noviembre y 
Diciembre. 

Son necesarios estos datos debido a que los reportes son semestrales y para ello, necesitamos 
saber el año y el semestre. 

En caso de que se quiera cambiar el nombre o la ruta del programa, solo al ejecutar se debe 
cambiar reporte_dep.php por .el nuevo_nombre.php, es decir, no afecta en nada el cambio de 
nombre del programa o la ruta. 

Las siguientes figuras muestran los posibles errores y con ello sus soluciones . 

!l!!l-t;l becas@agua::..~ ShelI .: KonsIJIB __ _ • _ _ _ o ____ _ ____ !i!:filJJé: 
SI?~Slon E<:l<1 vlew s9nm9~ Hl?lp 

Us~e: 

Fs:ta opC'l'Jn ~..-;; k> c rea tos archlVO:;:-: 

pI-~, '-ePOft~ _~".php [all ,~ l r8-" .. estr~ 1 

E~ta OP-':-lon lnpr l(le todo$. los arch l '..'O': gener~: par-a las deperdeoo~l.a~: 
r>hp reponE_d;>p.php [al l·,, ] (s~"estr~] -al! 

E=:l.:a QOCl.on creo!' '!'l ~ .- cl'l. vO Ce lOl dcoendenclo eSPeCificado ! 
phI' rercrte_dep.phr · [al le) (seMztre] -d (C'l"ue_der~iaJ 

E.~t... -!) l)J..IClOfl l"pr ine '!: 1 ~ 'iChl VO ti=- 1-0 de:per'tdenc ló es.tJe:clf lcadó: 
phI' rcporle~_dep.php ["ll."J [~eM,,"lre) -di""" [do"e_'>eF",n,b"c~l 

E,:r.:·nplo: 
php r~porte_dep phI' 2C~ 1 

Figura B32. Error Faltan parámetros. 
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. i!!l~ becasC;¡'~:- - SheII - Knnsnle 

S9::Slo n ECI! VIt"-.4' 5en.mg ~ H(lIP 

El "'::',1 -=!- "' ",=",.~ ~ ·- i ·: ,:s nf) "':" st~ ~f"'It l"() c;':! "' ''''r; ~.l 1) ~~to l1~.,1 "'$ ( ,' i to 
e l ran,'-, ~ : .. . ~: 1':'::ti - 2ürhJ 

c::· ... ·:J :.p.: :" 0 1 , ~olo :reo l <:..:s .,rt:h i\'05: 
,:.-11, .. r4-"J ' \ "!" ~ d",p.~1f.· (0110 ) r :o:,el.- ~ t.rt: ] 

E~ ta ,:f'C :"0" , 111I"'(' } I\': tOYA lo~ aT~hl \iD'E:' g=-erad:.:; pa':'"' a las ,~r,en~las: 

php t'"'O'po - : t? _dep.chp [~llCJ ] [:-eVll?:trc] -~ .ll 

(.'S ... .::a ·~·C!.O .. , ,:r c.:t":"l o-&'i\'o ~ 1~ ct:-pCI I"~C'!,;I e~peci;l'.:o!tct,: 
Fh, .. 1 ":""; .... ' · ·. "':' d~p.r-hfJ f~llu] r M.~~~~t , · ~l -d r(.l~·.'"':' ~ d~n(J.:-r.-..:l(t) 

t'"; Ta ·:,'0:: 0" , l lll " -" I rl~ eL ,;(ch¡ .. ·:· de ls. d~pP.-(¡t?r·,cl ,; e .<;r-e-:lflCCf,,"la : 
p:-hr' r E1"'o,... ... ~_clep .¡::ht') :?11o] [ ze\·: ~·:t re ] -o :llp · [e !a~_dePE':""denc l~J 

EJe,,!-,k : 
ph.,. r~:"~I "' !':;' . d~r' . cl p ?t'"<~'1 

Figura B33 . El año esta fuera de rango. 

~ 4.: he<;¡u ¡¡¡,>agua:- ~ ~hell - ~nle 

Se~~lo n Ea!: Vl!?'\" SottlOgS Help 

F.l $ o:"t. t:' ~ t. r o:- "!-- : .].: . fJlr-"~ So.:-:"' ! 
1 ~."'" F"n,:. "': ., Jl," ,10 :' 

LJ 
~ I, ;'~ .:ulJ.: a lJl .:lellb'-f!" ) 

t s.tit '=f " ~ .~ , '-o l c· c~f ~,", 10$ ¡; r ch lvo).": 
rhr' r~po':"_~'~ ~a!lo ) [s .. neotr .. ) 

[:. t..:'I ef'e !.Cl! '1 ..!'1P~ i rte t.o¡:b~ lo:: ot1 'rchi\.D : g~,-, '( ,:¡d:'l:;; P,:\,".:J¡ 1.!'1:';. do$ond~c !.:'I:': 
php r ~PO - ·. ~ _dep .c.np (3110 ] f. .sene!t re] ' .:'1 11 . 

Es,,:, ,'-rr l ; .... , c r!Ñ! ~ ~l ..... ···.:t". l \iC' de la d';~f· >S'ni'io:--·~ -:- v; ~:-.peCltl c;,rl;,¡:· 
r,hl' 1·.;r'I1 · :~ _d~r'''·''''f> [ al 10J [ sf-"Ie::;.tr~) -d [cl~ \ '~_cief~ndE""-t::l.1 ] 

E:t~ :t=c .:.. /y.". lnp- l"'C 01 bTChlVC· de l!lo dop~jcncU) C':'Zp':'C l flCIX:b : 
~hlJ r~po; ':.e _ ctep.f:~.f.J ( .,l it,] LsetlC'.~ l re J ~ (! lf'lP ' l e lov'!"_dep~:::enc i~J 

EJehr, Jo : 
php rerJo:'"::~_depJr;p ~\ .. t·.-::! 

Figura B34. Error en el semestre. 
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~~--------~------------------------------------------~~~ 
.I~~as~""",:--.- SheIt - I(ons_ ole JI.!Jo !x1 
; sess~on Eon VIE'W ~enmg s Help ---- - -. -- •.. _=, 

Usa;e: 

- Est.:. C1OC¡,O""I :sol.o c rc.l 1",:; o!"-c. .... i vos: 
php r"l>Or·..<'_dep.f:hp (,,11t! l [sc',",slre) 

E$t~ qXI L·.( . lt'P f' lttl!' t o.t'S los <!í('c hl\iQS t:~f!-r;..düs pbt'a l~s ~en~';las: 
r4"lp r 'o!po .... t~_der.~ [allo] [seJe~tre] -all 

[s t,.tt CFc.l.O:-'l ero;') el Oi cr.l'.lO d!: le. ckpcn~l~ e~!OC'cJ.fi..:.:ada: 
"hp r oopo-'..!'_Clep.p'P ¡,,11o) [se~üre) -d [cl,,"e_d~nden:lo) . 

Es t o; ":f:'('J,. Clf, : UP "' I"";- Pol .0,1 ..... '·11\,.-.. de l a de~~r)C )lí especlf !ca .... .a: 
rhr- r~(>t) ,.... t-=-_del ... . ,..,f-tf·, Callo ] [ SfJ>fti?it re ] , ::h hpr [ ciav~,_depE!'"!ÓenCla) 

EJe'tPlo: 
~'¡"p ''''''·(J-'.", _dcp. "hp '2(()(' 1 

Figura 835. Er.or no existen todavía esos reportes. 

Existen 4 opciones para poder ejecutar el programa estas son: 

.mi 

l.-La primer opción crea un directorio con el nombre del año_semestre (Ej. : 1997_1) y dentro de 
él se crean los archivos con formato html correspondientes a cada dependencia. 

La manera de ejecutar el programa es: 
php reporte_dep.php [allo)lsemestre) 

Ejemplo: 
php reporte_dep.php 1997 1 

2.-La segunda opción manda a imprimir todos los reportes generados por las dependencias, de 
manera tal que solo se imprimen y no se crea ningún directorio. 

La manera de ejecutar el programa es: 
php reporte_dep.php [allo) [semestre)-all 

Ejemplo: 
php reporte_dep.php 1997 1 -all 

3.-Crea el reporte con formato html del consumo semestral de la dependencia. 
La manera de ejecutar el programa es: 

php reporte _ dep.php [aBo) [semestre )-d [clave_dependencia) 
Ejemplo: 

php repClrte_dep.php 1997 1 -d BECSlJP 

4.-La última opción solo imprime una dependencia la cual deb'!rá ser especificada desde la línea 
:le comando, al igual que la anterior opción solo la manda imprimir. 

La manera de ejecutar el programa es: 
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php reporte _ dep.php [allo 1 [semestre 1 -dimpr [clave_dependencia 1 
Ejemplo. 

php reporte_dep.php 1997 1 -dimpr BECSUP 

La siguiente figura muestra un ejemplo del uso correcto del programa, primero podemos ver que 
no existe nada, después ejecutamos el programa y volvemos a ver los archivos que tenemos y 
verificamos, que ahora ya existe un directorio, dentro de el están los reportes creados con formato 
hlml, que se pueden ver con cualquier navegador. 

I!J~ becas@lagua:- - Shel~=-~~_B __ 

Sesslon EClt Vlew Sellmgs Help 

~ghC""""LC'Jr.€! / U lo ' I.tI/PI7'P;:trt'?i_Sp. rrtP.-::::traLe<;;f" !'7; -1 
lO·."l 44 . 

._._ .. ____ . __ I:!J¡g:~ 

-r""~- ----- r h~'2h est 2é'bg r~:- 7 14 : (' 1 reQrIlJal _rep("lrt e _,*"p 
• rw., .. ~ . ~ 1 b~¿t¡ e~ t.. 3lJ':-8'5 D~:, 7 14 ;() l reporle_dcp . -pht= 
t-e€,ht"'-' 10t~: / uh'l" .' '''er·~1''' t. o7's·_ S.e-mest ¡-a lesJ, P"'1=' f ';'f=~" te _dep ,,:·hp 2~I03 '2 

- r c.:In:b {!i r '.:'c lo;- l C> y Ar l::.hl ',¡Q~ ht~l ...... _ ..... .. 
b·=-ih~II C'1l:-e: / " lf· b l /F'er-.)n. ~s. _ Se~s:tralesJ. ls - 1 
(ov,¡ 48 
dr ....... 1' .... ',' tó,.. 2 bea' I t'st. ~0':.'l.J De<:. '" 14: 1~ 20)3_2 
-r .. '''' -- -- -- J b.=-·; ·f') est: ~'8~ I j~::- 7 14 :, " 1 r..;r'\1.~<9 L f"er-oi'tA~ _ ~p 
r",,~ - - - - - - 1 b~;~ c::t. 3958'3 De-: i l~ : 01 r eportc_dcF'.phr= 

t~ZI"'I~l'Í l 0I:::.o:': "' LI~IoI .'Pe';~-·tes _ Se~stra l ec;$ C(l ~~')~ 1·:' _ 2 / 
t",=,s:h(~, lObe: / 14 .... ""I/Re,:~~rt~s_S(!fYte:tr.flle::i :;2((l3_~f 1:- -1 
l:·t eol 16(; 
- í .,-r---r-- 1 begn e :::t 12(170 flec 
- .. .. ' -1' - - I~ - - 1 tn:?,r, est iE,2 Lo::<. 
-r"'-r--r-- t bP.Sh est l <lS'~ l1€< 

r .. -r --r - - 1 bc'ª-\-, e~t 1310 k-.. 
- r~-r--,... -- 1 b~'Z'i E' 5t ! ~3 nFl<""" 
-r ,.¡ - r - - r-- 1 beg'-, c~t 1337 Dc-::. 
- z-w-r - - f'- - 1 be-2r-, esr: 1."31:':' [..:--
- .-.-r-- -:- -- 1 bc-;~ e! t 7:='3 [le-: 
-("",-r - - (' -- 1 be~r. est... 10~,3 [t,:..-
-r ... -r--r - - 1 be11' e-:;t 4~'t)2 [ te.:-
, ( .,-, .. -r - - 1 be'.;'!) , t:st 78·') &:-::. 
-r.,.-r-- r - - 1 b09~ est 77'~ [lec 
· ,- ." - ,, .. - I - ~ 1 be~t'" , est 805 Deo ... 
-r ,.¡ - r -- r -- I h€":'" e st 3::':·0 I~"" 
· r .. - r · .. . 1 be~h e~t 78>~ I"",~ 

- , .. ..,-, -- , -- 1 t-e-e-'1 es.. t lC!"~ r~ 

-rw-r - -r-- 1 be;" ,,~t 2179 1Je.: 
- r ",-I"'-- ' --- 1 be~~ est 758 De-c 
-r .. - r - - c - - 1 be..... e"t 7;;, Dec 
-r ., - .. - -, .... J I .. c~t l es t.. 774 Dec 
-r .. -r- - r -- 1 boosn .,t 2492 rlec 
r..- I' · "r _. 1 be·,;', ed 23'32 Do:: 

-r'w-r-- ¡ -- _1 bf""2'"'l est 12'-31 ~; 
-r 01 - r - - r .. - 1 be-:;", C'.s t 1:-::37 Dec 
- (· .. - r -- ;- - - 1 1ft?2""l est 233:;' ~ 
-r. -r -- r - - 1 be-~h est 2859 1Je.: 
-r-;¡-r -- ,' -- 1 t.:-;. , est. 2736 r ",,; 
-:-_-r--r -- 1 be'2h est 787 De.-:-
- r-", -r - -I~ - - 1 ~h es t. l.tbB ~ 
-r~-r --r -- 1 b"'... '!st 11(.0 fJec 
-r w-r - -r- - 1 begh c:= t 12'-J3 !lec 
-r"-r--r-- 1 be~h es t ¡ la IJ<:-c 
-r w-r --r-- 1 begr¡ e :it. 779 lb: 
- r ,,-r--r- - 1 be-¿n es t. 1288 ~ 
-rw-r--r-- 1 ~ est 9<11 ~ 
tegh(o, d.obe : 1 ""ItJ /p.e;:"'.J r -~es_5el'ltest..r -:.léS / 2Üt)3_(:: ' O 

óJN'~ [ ffJ3 

7 14: 18 BE::CSUF' ~ht ,d 
7 14:18 CCA.hl.,l 
7 14 :18 (CF .h.",1 
7 14:18 CCHC.bt .• ,l 
7 14:18 CE ,hU .. ) 
7 14:18 CICESE-E.ht.r.t 
7 ld:18 CIE.ht •. l 
7 14 : 18 CII .ht.,l 

1':: 18 DGSCH . ht,~ l 
7 1.1:'18 FC.ht~l 
7 1-):1'3 FES-C.h .... l 
7 lJ: H FES-" .... "'ni 
7 14 :18 rr · DEPFI.ht",l 
7 14:18 FCI .ht.~J 
7 14 :18 ¡A· l E.ht . l 
¡ 14: 13 I"-ljN .... ,'-- "1 
7 t 4:18 !~.ht,ü 
7 1.1:18 lB.I't~1 
7 1':: 18 !eN .htOJl 
7 14: t.¿l Ir - Lht., l 
7 14 :18 JF .h, ~I 
7 14: 18 Ilf .hL" l 
7 14:18 lG(,. ht.,j 
7 14:18 IGL.ht",l 
7 14:19 II. i1l •. 1 
7 14: 18 EH . htOJl 
7 14:18 IlMA5.ht.,1 
7 1.1: 18 INr~I-E .htAl 
7 14 :18 10.111.\>1 
7 14: 18 IlV-E.ht _l 
7 14:18 SGI -E.ht.1 
7 14:18 UAEM-E.ht.1 
7 14:18 Lnl-CR -L.ht.,l 
7 14: l fj UAS-E .ht_l 
7 14:18 l~TO-E.ht.1 

Figura B36. Uso correcto del programa. 
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Puede existir la posibilidad de que no existan algunos meses, para completar el semestre o 
simplemente que no existan los registros correspondientes a esos meses, en ese caso nos 
preguntara el programa si queremos continuar. Esto lo podemos ver en la siguiente figura. 

~gh("'t'il0~: / IoIt;hl/P@F'~¡-t.es:-_Sl!'me!:tralest 15 - 1 
Lo~"l 44 
-I'W' ------ 1 be'ih ·p.st ?bb9 Dec 7 14 : t~ 1 .... "\Ual _r-epo'l'te _dep 
· rw,. · ···· · l·bc:sh c~t 39585 Dec 7 14: 01 reporle_dep.php 
t~~hr!'r'\lot~: / ." .. /Pef00rt~_5p.fflestrales s PF40 T'e¡:,:.rte_dep .ohl' 1997 1 

N~ se encuentr.3ln lt:l~ cta t D~ de> [:""tero Febrer'o Mar-zc· para Berenice32 
t~ se ~nC~··It. 1 b', J.):;. d6t.oS do:: Enef"O rebrero M!I '('Z0 pttro Ber~rllce8 

l~se¿¡", Corlt_ lf)l~ "" ,'<; i I~$:/~' : yes 
(roo,-do Direc l ,:):'" le ~ f1rchl\lOs ntJll ...... . .... .. 
lbe¡¡:hConlO~: / ."".!Pe,:-ortes_5eo.estr·dless ls - ¡ 
lo~al 48 
dr"."o.r",o«('l,tx 2 b~'''' est. 4(% Dec 
-,,>1,,------ 1 begh e s t 28b8 Dec 
-r" .. >. - - --- - 1 be~~'1 est. 3~...z.:¡ ne-....:. 

7 1~ : ':06 1397_ 1 
-, 1.1 :0 1 .anuaJ_l"eporte_dep 

14:(J I repúrte_dep.php 
teih@nlobe-: / loI" bl/PPr.:. :""t~ t' _SI!~st.raLesf: ce 19~7_1 / 
oeghf!!lnlobe; I W lll\o} / r'ep-:l r tes_S~p,e.$tr~le:: / 19'37 _l' 1s - 1 

to" aJ 124 
~rw-r--r-- 1 bc~h est lü% Dec 7 14:('; Crn.hto.1 
-r-,,-,--t"-- 1 be-;-n es t.. 1">:'4 t~ 7 14:(16 CCF .htrn1 
-"",-r - -r-- 1 be:" e!:t '="10 Dc.= 7 14 :0; CCMC .• ht,,1 
- ('" \I:-r-- r- -- 1 bc-;'" est 73"3 D~ 7 1-1 :v.;, CENIDE T -SEP-Lht.II L 
-ru-r--!"'-- 1 ~~n es-t 7.;8 lJe.o 7 14 :C'; UE .ht",1 
- rV-f--)" -- 1 be-.zf . e~t. 59'~ Dec 7 1-1 :0-; DGSCR.htol 
-r~-r --r-- 1 [)e.~h e,t 782 [1"" 7 14 :C'; EttP-~ .ht o.} 
-r .' - r _ .. r- - . 1 begh e~t 1815 De<: 7 14 :00:. rC.hl. .. l 
- f' ,.,¡-r-- "-- 1 b€-zh est: 777 ~~ 7 14 :0:. FES-( .ht."J 
-rw-r --r - - 1 begh f!!t 791 lJec 

., 14 :('6 FI -DEPFI.ht .. l 
-,~ w-r--r-- 1 be-~l'l est. 313'3 l~ 7 14:06 FO.ht",l 
-r;¡ -r - -r-- 1 begn e ~ t lY.r9 De-: 7 1<1:0'; IA-tJM .ht.d 
-r ... -r - -r-- 1 be'!" e St.... 747 lJec 7 1-1 :c..; lA.hl..l 
-r .. -r--r--- 1 be~ est .. 769 n..c- 7 1<1: ('; 1FT .hto.1 
- r- ,,-r " · r -- 1 begh e,t. 16...""5 Dec 7 ¡a:06 ICtl.hl •. 1 
-rw-r --r-- 1 l1€'¡t-1 e<t 2139 ¡lec 7 1<1:06 lF.hbl 
'" ("\aI-r - -r -- 1 bcgh est T'S7 Dec 7 14 :0.; IGF .hl.,1 
-j""'-r -- 1"-- 1 bo:-eh est 760 Uec 7 1.<1 :C,"" 1 I.ht .. 1 
- r\ol-r - -r-- 1 be~h cst 778 Dec 

., 14:0; IIB.ht,.t , 
- r- -..-r--r-- 1 be';:h es t. 774 IJe.=, 7 lJ: (h IlEoht .. l 
-r-w-r--r-- 1 begh e,t 937 IIec 7 14 :0; IIM.hto>1 
- , w-r - - ,..-- 1 I"egh e H 12C5 Dec 7 1J:c..; IlMAS.ht"1 
-r ... -r--r -- I beeh e -:;t 787 !lec 7 I d : 1); !M-lJC .hal 
~ rW - í - ~ r-- 1 begh e,l 10350 Dec 7 14:06 :rw -E.ht.ftl 
-("'w-r --r-- 1 I:o<>et> es t 111~ llec 7 14 : (06 INlN-E .ht ~l 
-rw-r --r-- 1 begh e~l 2120 Ilec 7 14 :(); IO.hl~l 
-r-w-r-- 'r -- 1 t-.n est. 1611 Dec 7 14 : (.,; %1 -E .r ... " 1 
-r\l-r--r-- 1 be~ e: t 1313 1Je.~ 7 14 : (); ~M-E.hbl 
- f .,-(" -- (" -- 1 ~h es t 1318 ~ 7 14 :(..,; LII'l1-I-E.htrol 
-r~-r--r-- 1 begh est 7S3 Dec 7 14:0; LISON-E .ht hl 
t-::ghl!-rlJ.obe: / lIl..1 .... ' /l?e~;<wtt' s _::lellr'!-::;t(".les/ 1997 _l' O 

Figura B37. No existe algún mes. 
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La siguiente figura muestra el resultado en el navegador, como podemos ver crea un directorio, 
ahora damos click al link, 

~ _. 01 /IOopO<W._seme.trIieO •. Hotsc: ..... 

E'Pi- Eclil yur,.¡ §u ;: Jol.rn.d.:: I vv l:. !tlfH1aw !::!c!p 
!·_ .. .. ' ~"I "~o D" '¡' 1 

L-_________ ...:J-· I ~o $ 1 
. _ a . _~_ ~(l"u~ ~~¡ ~~:':::F.fI (~_ .~.~"'h ( ~Hq..viD Cl,nCOmi ------J 

.:J N..rw T l1I t! ¡ . l"l .je-... of ;F.~ ')( 1¿'S _$€' m.'i StJiI~S - \ CJ ! 

Index uf ¡Reportes_Semestrales 

--------=--~~ ::-: 
Figura B38. Resultado en el Navegador. 

En la siguiente figura se muestra el contenido del directorio, dentro de él estarán todos los 
reportes creados con formato html. 
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.~,"*",,,,/lo(~_S-"Iln*sJZtJU3_l ' '''I~ 
E.II!, !:rlf .L~. . ~ .. , D'''''J 'm. ~' . ! ¡,,,:"h ~~ltI~ .~;; 

• ______ ._ .... :!!(D ~i 

. 0 0 O O O el ===========:¡,-I .:So ~ 
c:.. 1:1. ".)MI!' !'I'Y '~(~ Q.s..t:h ... ....,.· tocv.toftJ 

._~ ' ....... T ~ I "'" 1I~ ... ')rJFIfpr.:~'_.s"",~lIif;O>\'?OOJ lk===~.=_~~~=._~_= .. ="'-=-=_==",_=-_=-=-===.====~C)~I 

Index of /Reportes_Semestrales/2003_2 

8:. l ' 
~;.!:' E: _ :~ ::_-J;..,~ '_:i'; 

LL·_L:..:0.. 
1 .--: ~I . , ! l ' I 

lL:..1i::I1: 
;-r -:~ r l' f..: I 

:C,;-·,.:-_=J.:!.f' .J 

,:~Q . .i..J...~L:&l 
:-~ , ' " HJ 

L\:..:!i; .. ,~:L~J:.d. 
L;...:..1:".:!~:~l 

j.Lt-~I;l 

J :~~; ', ' " 1 

lL,~ .:..:.d 
~j ir:: '1 ',1'1 

~ 1~!.l1!J. 
~, l :l_!..!L.!!:l 

1 : ;':~" · '!.oro .1 

)~ ' - ('0:'':'' - ::!)"4 

D:S ' l ',:: ,; ··Z(II).., 

',; -r·..., :- :.. Q('4 

):-;.-[,-:- ..: -:: ;II,'.j : :. :: 

:)::. - l'~,:--': 1¡(1 .; _ . 

· 1·..., .: - .. 1'.1 , .; . :: ~' J 

. ,I:-·-[·-:,~ - ::U'.'~ _ _ . :,.~ 

J~- ~.= -~00·; .!'? 
'.::· - r·.., -_<"l f!t"14 1: :f.:1 

.l t- [ -¿..o;:--::1I04 : "$:':>:' 

L --i..o::-,:-;:"fJ()'l _ :' :~,3 

'I ~ • . { • ..., :_; J)(¡~ ;~.:; 

<~_('''" :-. :".)1.:'; :'::.} 

l.; . 1.'''- ::- ;. I"¡(;.: _:" ~- :1 

')(' - ( 'o? :;- - :::0'.'., .: :(: :.~l 
{J.:_. i .'~ ~ /(lú4 ::. ~ 

1 ~: 

Ui: 

: ~. 

!k 

1 ~ 

H: 

: ~. 

H: 

:::¡. 

h . 

lk 
H: 

j'; 

A¡>adMI J. 3. 3/ Suvcr (JI n;obe. super. unam. mx Po" 80 
~ 13 .1 t,!.LD:"' __ .:"'::'~::-~~~_ •. __ .-=~.=_-:-::-":= .. __ :'-:::=_~::'-=._=-=:':"-=~-:-.-----::-::--::.o:;:;r~ 

Figura B39. Reportes generados. 
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Ahora solo tenemo~ que dar c1ick en el link que queremos ver y nos mostrará el reporte. Las 
siguientes figuras nos muestran algunos ejemplos de estos reportes . 

( 'onUlbilid:u1 l>ctallada d(.'l U.o de Supcrf'Ólnputo. 

F At"lJ l.TAl> DE ESTt.;I>lO S SlWERI< }RES ZAR A(jOZA 

~um. 
l"ombrecle 
L~uario 

1" t=~f~~R~~) 
TOTAL 

6~~':r.:,~ ) %~. 
0.132 100.000 

0.132 100 

%L:~ü 
GI .. b..! 

0.003 

0.003 

---_._---.~~~ 

Figura B40. Ejemplo de un Reporte. 

~H!POJ.(II:-_b.(-apto 

l' éO:'':;" (:) "'0''''1 I_, •• _",_r_,,,_.,.,_. _t>-._ .•. _. ___ . ________ ---,;1 

! ~ !.;. 'li 01(11'''': !""tI ,...., ~r ~->? \.\. S"~UI ... ...... -tr. .: 'J'}Y.t-n' 

j--, ,:.. ' -~ ! ·FF'~"'T'f ------------- O 
r..J .'" , _ ~ . ~._~~_._ ~ ___. _____ '--"= __ ."'_"' .. "" .. ,..."._=-=."" .. "'. -c---____ .,..,. ___ =--=_",."'."' ... ",._= .... ",._"'.,,,. =~I 
I 

l.'ont>bilid.d Detanad. del U.o de SupcrOOIllI'"tO. 

CE"TI<\} DE I"'VESTlGACIONf'.~ INTERIJISOI'IJNA K!AS 

:\Iutn. 

TOTi\.L 

"'omhr~de 
l..kuario 

Rifar,". 
\olandl'" Coroa .. 

TII'III",' d~ CPU % es .. 
(hum.) 

78'15.926 100.000 

78'15.926 100 

%lJoo 
Global 

7.733 

1.133 

Figura B41. Ejemplo de un Reporte. 
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I ~ .'!'OH" ""tsc"", ____ ._~ _J!jJ!~ 

• ~ 1ft t ,'= '. t v ' ~ ',,{ ;":>0 •. " ,,'1 : 1., ,,,r t 'fi llll);¡-' tt1tp 

Q\oJO\J _ o 

Gmwbilid.d Detallad. del U<ú de Superromput(>, 

FACUl.TAIlIlE (.!lJIMICA 

I\om",ed" 
lisuarto 

11"mpo M ePI) 'if. Us.. r;¡,IJ ... 
(h ...... l GlubaJ 

C ........ A.mod .. , 
!ledolla 

2 Juliun Cruz 
Iloroollu 

TOT,\1. 

0.012 0.002 

60'U7!1 100 

115')7 

0.000 

0597 

Ilft ... ,;cc·i2 2",:;:; '<-Ill«trl.' 11 

~unL I\ornhrr: de- Usuario Tit:Ulpu de 'il', I4o %Ls.. 
CPI.' (hfmu) Glnhul 

"ligutl <.MirO I!I'JSII.OS2 51S73 17~ \1artin", 

2 \-Ia. Ine< I\lcolas 4'}74.tIOO 13~1I8 45'16 Vazqu .... 
\1arla Eugenia 361.2.31>7 9.951 3.383 Cu.las Iliuin 
... 1i1l .. nThDd .... 

4 Gania \1tc1dr..s de 3362.150 9.136 3.106 
Olivéra 

:. Uno Jocl R"Y"S Trc:jo 3135.467 IIS20 2.!l'J7 

.. Jorgt "'orplo 1114.66'7 3.029 1.030 
\10'''''' 

7 Ld.ici .. Feria '165.7(.7 2.624 0.8"2 Hnnondrz 

S RocI"lfo """"'<do 607.033 1.649 0.561 
<:huva 

9 
FO"n.ndu Corta 

0.017 O.(J{IU O.(I(J{I 
GUlman 

TOTAl. 3f.,·~2.35O 100 33.m 

Nan'. I\nmhT~ df lisuano n .... po de % liso % u.o 
CPU (ho, ... ' Global 

Ro,", ",,,rtu 
HaRando. Gurciu 

TOTl\1. 

84.200 100.000 

84.200 100 

1.9SJ 

1.9SJ 

c.1 

-_ o .. 

-------------- ;.!'" ______ .___ _--'-4' 

Figura B42. Ejemplo de un Reporte. 
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o ~ O ~ ~I -------------------~~c _ o L-_______________________________ , 

In. ~ "'i,"~ !Y'tl r<Hrl lc .:,r...:- '~s ~~,,\ ...... .... .,.,tw;¡ Cün::-.I . 

I.'"nubilidad Detanada del U.n dr Supcrc:ritnl'uto . 

1"l\TITUTO DE INVE\TIUACI()~f.S f.S MAT¡:~ATI CAS API.IC:\DAS Y f.N SISTEMAS 

Il.khz 2003 semc:strc lf 

Nom. "'omhr~dc t..:mano Iiempudr. 
epi. (hüra.,,) 

2 

TOTAL 

1\;11111. 

T(nA!. 

Num . 

2 

TOTAL 

NUnI . 

SUlIWIiI Gom<2 
Goma 
luí. IlttnlUdo 
Morulrs MmdoZ<l 

352Y.K3U ¡¡"U165 

(.2Y ,4')¡' 15.135 

4159 .32~ lOV 

Mixbo~l 2003 ,('m,,"Be 11 

Nnmh, .. dr 11r.ml'" dr Cl'l! %t.~. 
lisuarlo (horas) 

N"sun 1><1 399302 100.000 (".asIlJlo 
3~1_~2 11"' 

Ilttmict"32 DH ,ancsUe 11 

Nom"r. d. Uauarlo 

SusanaG.-IiU2 
GoIl\t2 

todo IIn"nard .. 
Moral ... M ... duza 

n""pc.,,. 
CPU (horas) 

142.600 AA.672 

18.217 11.328 

160.1117 11M. 

Non.brcde 
tJ.u.rio 

'Dcmpo de CPU ';il:'" 
(ho ..... ' 

1 a .... cd.cuno 
TOTAL 

27 .5..'0 100.000 

27.5..'13 100 

3.457 

0.617 

\i· l.iso 
Global 

0.1\39 

tI .f.3'1 

';iUs .. 
Gluhal 

0.132 

0.017 

0.1<19 

%t;so . 
GlohIII 

8.650 
0.650 

i 
! 

,; -g -ZP"iifj -P;;; "0" - _ .. _ ._: ... _._~__:::~ •• - ---•• -~ ... o.-=-.- ~:~_~_:=.:.-o~~~-~~.i!, 

Figura B43. Ejemplo de un Reportes. 
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Módulo III. Solicitud para la 

Asignación de Recursos 

Servicios: 
Este Módulo cuenta con los siguientes servicios: 

(El Publicación de una solicitud, para tener una clave de trabajo en la 
supercomputadoras. 

o Administrar las cuentas de los usuarios. 
o Realizar cambios a los datos de los usuarios. 
(i', Cambiar el estado de cuenta de un usuario. 
~, Ingresar comentarios. 

Solicitar una clave de trabajo es mucho más fácil, debido a que estará disponible las 
24horas los 365 días del año, además de que el personal del departamento ~odrá 
admini.st rar las cuentas de los usuarios. 

Para este módulo se implemento un mecanismo de seguridad, el cual se realiza por medio 
de Apache, y su funcionamiento es el siguiente: cada ' vez que se teclea la dirección 
hlli>:/Iniobe .surer.unam .mx/soport~ y sus múltiples directorios dentro de él, aparc"!ra un 
cUadro de diálogo como el de la Figura Bl , en el cual es necesario introducir un User 
Name y password (nombre de usuario, contraseña), si alguno de los dos es incorrecto, el 
sistema no lo dejara entrar. 

( Pro~pt ~-~""""'-- '--~~"""""""''''''-~l 
Enter usernl!me I!nd pl!ssword for nrestricted bl!se" at níobe,super ,1Sl5Il.mx ! 
UserName: 

Password: 

o Use Password Manager to remember these values. 

Figura B44. Cuadro de Acceso. 
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ADMINISTRADOR Menú principal 

Esta parte corresponde al administrador, por medio del cual podrá realizar 
modificaciones a las cuentas de los usuarios. Para ingresar a este parte del módulo 
III. Se tiene que ingresar un User Name y Password, el cual es diferente del 
módulo 1. 

~licitUd de RecurSOl de Su~~.~uto . ~;;;;_. _ ___ ..... _____ ---'= 
t Ele ~di ~ §o ~ 1001, WOO>w ~ 

11 Q Q Q O O "--1 - .-----., ,11<\Search li ~O :~, I 
1"' O . = .. "d. .. ".'" . •.. ~ i 
' " . ID, 9 Mal 1i tbme ~ R.m ~ Netscope <\ SeMen ElBooianarl<s 

,1 

1I 

li 
1I 

ti 
¡: 

. .\Dl\IINISTR.\CIÓN DE RECPRSOS 

Solici1udes No Revisadas Solidtudes Aprobadas Solici1udes No Aprobadas 

(J I 

l' 
II 

il 1: 
i' i. 
I! ~ 9 fY O Oo:uneot'D,", (2 .~l ",s) ~ ~ .~J 

Figura B45. Menú principal Módulo III para el administrador. 

175 



Anexo B. Manuales de Usuario 

Submenú solicitudes no revisadas 

&tI\ 
JI1l 

Por medio de este submenú el administrador, podrá revisar los datos de los 
usuarios y solo tendrá que seleccionar el que desea revisar. 
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Figura B46. Submenú solicitudes no revis2das. 

176 



Anexo B. Manuales de Usuario 

La siguiente figura muestra como se pueden cambiar los datos de los usuarios o 
cambiar el tipo de cuenta. . 
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Figura B47. Cambios a una cuenta. 
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Figura B48. Submenú solicitudes Aprobadas. 

Submel1lí solicitudes No Aprobadas 
Muestra las solicitudes Rechazadas y tiene un campo donde esta especificado 
porque no fue aprobada la solicitud. 
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Figura B49. Submenú solicitudes No Aprobajas. 
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La siguiente figura muestra cuando se han hecho algunos cambios a una cuenta. 
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Figura B50. Cambios realizarlos. 

SOLICITUD eIl línea 

En esta pane del Módulo 1II, el acceso es libre, es decir, cualquier persona podrá tener 
acceso a ello debido a que es una solicitud. La cual cuenta con un mecanismo de 
validación, este funciona " de la siguiente manera, si algún campo no es llenado 
correctamente o si faltan datos que son obligatorios, el programa" mostrará los errores y 
no dejara que envíe la solicitud. Lo mismo pasa si algún archivo no se adjunto bien o 
falto de incluirlo. 

La siguiente figura nos muestra, la solicitud. 
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Figura B51. Solicitud de Recursos para las Supercomputadoras. 
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