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Yo me dedico a mi oficio, ;comprendéis? Soy librero,
voy de aqui para alla, veo un monton de gente, vendo
libros, descubro talentos ocultos bajo montafas de
papel. Yo propago ideas. El mio es el oficio mas
arriesgado del mundo, ¢entendido?, soy responsable de
la difusién del pensamiento, incluso del mas incomodo.
Ellos escnben e imprnimen, yo difundo. Ellos se creen
que un libro vale por si mismo, creen en la belleza de
las ideas en cuanto tales.

Luther Blissett

INTRODUCCION

El primero de enero del afio de 1994, entré en vigor el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), coronando una serie de reformas
politicas y econémicas que, supuestamente, Ilevarién a México a un desarrollo sin
precedentes.

Ese mismo dia, un grupo armado, llamado Ejército Zapatista de Liberacion
Nacional (EZLN), tomé por sorpresa y mediante las armas cinco cabeceras
municipales del estado de Chiapas, uno de los mas pobres y atrasados del pais;
declaré la guerra al gobierno mexicano, y exigié mejores condiciones de vida para
los indigenas de Chiapas, y para todos los mexicanos.

La apariciéon puablica del EZLN logré insertarse en los medios masivos de
comunicacién a nivel mundial, poniendo en el centro del debate la situacién en que
vivian los indigenas de un pais que decia haber superado el atraso econémico,
politico y social, y que celebraba su entrada al primer mundo con la firma del
TLCAN.

Doce dias después del inicio de la guerra, el gobierno mexicano decretd un
cese al fuego, mismo que fue aceptado por el EZLN, y con el cual daria inicio una
nueva etapa de lucha, principalmente politica, que realizan hasta el dia de hoy los

integrantes del Ejército Zapatista de Liberacién Nacional.



Los enfrentamientos entre el ejército federal y el EZLN, llamaron la atencion de
todo el mundo y fue, en buena medida, gracias a la presion que ejercieron miles
de personas en México y en el extranjero, quienes exigian un alto a la guerra, que
el gobierno mexicano, después de su incapacidad para sofocar militarmente el
alzamiento, se vio obligado a abrir espacios para el dialogo.

Durante los once afos de vida publica del EZLN, ha sido fundamental el apoyo
que ha recibido de diversas personas y organizaciones tanto mexicanas como
extranjeras, mismo que no hubiera existido, por lo menos en el inicio del conflicto y
en tales magnitudes, sin la difusién que ofrecieron los medios de comunicacion.

Después de su aparicién publica, el EZLN, junto con diversas personas,
colectivos y organizaciones, se han dado a la tarea de generar medios de
comunicacién independientes del dinero y del poder, utilizando en muchos casos
la red de Internet que en aquellos afios comenzaba a ampliar su radio de
influencia. Sin embargo, durante los primeros dias de 1994, los medios de
comunicacion mediante los cuales fue distribuida la informacion, fueron los ya
existentes en aquél momento.

Fueron los medios de comunicacion quienes presentaron, narraron y, en buena
medida, fijaron los acontecimientos de aquellos doce dias de guerra. Fue a partir
de las noticias y de los reportajes de estos medios, como la mayoria de las
personas tuvieron su primer acercamiento al levantamiento armado.

Las narraciones producidas por los medios de comunicacién constituyen una
fuente importante, aunque no Unica, para el estudio de los acontecimientos,
considerando que en muchas ocasiones reporteros y periodistas se precien de
ser, si no objetivos, por lo menos imparciales frente a los acontecimientos
reportados.

Por ofro lado, y esto resulta indispensable para el presente trabajo, tales
registros son fundamentales para observar la forma en que fueron producidos
diversos discursos mediaticos en torno a los acontecimientos, reflejando asi el
momento histérico en el cual fueron realizados, y la posicion frente al conflicto de

quienes los elaboraron.



De esta manera, los discursos que reflejan el imaginario de los periodistas,
influyeron tanto en la percepcion que se tuvo del levantamiento armado, como en
la creacion de una opinién publica, la cual resultdé determinante para el desarrollo
de este conflicto.

Considero que la forma en que el levantamiento armado del Ejército Zapatista
de Liberacion Nacional fue presentado por los medios de comunicacion, constituye
un acontecimiento histérico que resuita fundamental para entender el desarrollo
del conflicto, asi como el momento histérico del cual formé parte.

De esta manera, con base en mi formacion de historiador me acercaré a mis
fuentes de estudio, analizando el lugar y la posicion desde la cual los medios
seleccionados produjeron aquellos discursos, buscando también presentar
algunos apuntes sobre el sentido de los mismos.

En la presente investigacion analizaré la prensa escrita principalmente por dos
motivos: en primer lugar por ser una de las menos integradas al sistema de
medios globales, como explicaré en el presente trabajo, y por otro lado, porque al
tratarse de documentos impresos, los periodicos dejan registro en las manos del
lector; este ultimo puede almacenarlos y revisar tiempo después la informacion
proporcionada, o consultarlos en alguna hemeroteca publica. Por otro lado, resulta
mucho mas dificil acceder a los registros de la television o el radio, no solamente
para alguien que quiera consultarlos como fuente de investigacion, sino para las
personas que se informan a través de estos medios y quieren regresar a lo ya
dicho.

Decidi analizar la prensa extranjera, debido a que, como ya sefalé, el interés y
en muchos casos, apoyo internacional que recibié el EZLN durante los primeros
dias de su aparicion publica, resulté fundamental para que se declarara un cese al
fuego, apoyo que, a la fecha, sigue siendo muy importante para el desarrollo del
conflicto. Pretendo observar cémo fue presentado el levantamiento armado en
otros paises para asi tener mas y mejores elementos para comprender el por qué
de este apoyo, que no necesariamente respondié a la informacién difundida, pero

si influy6 en la percepcion que de él se tuvo.



El criterio para seleccionar los periédicos que analizaré, fue la cantidad de tiraje
que tuvieran en el afio de 1994, seleccionando aquellos con mayor cantidad, ya
que esto aseguraria que fueran estos medios una de las fuentes mediante las
cuales un buen numero de personas se informara sobre los acontecimientos en
Chiapas.

Las cercanias geografica, politica y econdémica con Estados Unidos, fueron
motivos para escoger periddicos estadounidenses para mi analisis, ademas de
que es en ese pais desde donde se produce y difunde la mayoria de informacion a
nivel global.

La Biblioteca Benjamin Franklin, que funciona como centro oficial de
informacion de la Embajada de Estados Unidos de Norteamérica en México, tiene
en su acervo hemerografico los cinco periédicos norteamericanos de mayor
circulacién: The Wall Street Journal, New York Times, USA Today, Los Angeles
Times, y Washington Post. Estos periodicos se encuentran microfilmados y su
consulta es de acceso publico.

El diario de mayor circulacion en Estados Unidos para 1994 era The Wall Street
Joumal, constituyendo asi, mi primera fuente de analisis.

Los Angeles Times se encontraba en el cuarto lugar de circulacion, sin embargo
consideré importante analizarlo debido a que era, y sigue siendo editado en la
ciudad estadounidense con mayor poblacion mexicana: Los Angeles;
considerando que una parte de sus posibles sus lectores seria de origen
mexicano.

El segundo pais elegido para emprender el analisis fue Espafia, debido a la
cercania cultural y social que a lo largo de la historia a existido entre México y
aquél pais. También consideré importante el hecho que sea probablemente en
Espafia, junto con ltalia, los paises desde donde se han manifestado mayores
simpatias hacia el EZLN, con la formacién de diversos comités y nucleos de apoyo
a Chiapas en general y al EZLN en particular.

El diario de mayor circulacién en Espaiia en 1994 era el periédico Marca; sin
embargo, éste se orientaba exclusivamente a los deportes por lo que fue

descartado. El diario E/ Pais se encontraba en segundo lugar, y al ser el diario de



informacion general con mayor circulacién en Espana, fue elegido para este
trabajo.

En la pagina de Internet de E/ Pais se puede acceder a nimeros atrasados, sin
embargo, como la mayoria de los diarios en linea, su acceso esta restringido a
suscriptores, o en algunos casos, se pueden comprar los articulos requeridos.

Sin embargo, gracias a la colaboracién de personas que piensan que el acceso
a la informacion no debe estar restringido al dinero, obtuve una clave para
consultar su pagina, y de esta manera accedi a mi tercer fuente, sin necesidad de
suscribirme al diario, es decir, pagar por el acceso a la informacién.

Me fue imposible conseguir alguna otra forma de acceso a periédicos de otros
paises que podrian ser importantes para mi analisis, sin embargo considero que
estos tres: The Wall Street Journal, Los Angeles Times y El Pais, son bastante
utiles para una buena aproximacion al tema del presente trabajo.

El periodo que analicé es la etapa de la guerra abierta entre el EZLN y el
gobierno federal, que va del primero al doce de enero de 1994, fecha en que el
gobierno decreté un cese al fuego unilateral, aceptado por el EZLN. Todos los
periédicos matutinos reportan noticias del dia anterior a su publicacién, por lo
tanto, mi andlisis lo haré en los textos publicados entre el dia dos y el trece del
mismo mes.

Me parece fundamental analizar este periodo en primer lugar por tratarse de la
etapa de enfrentamientos armados, los cuales generaron gran interés a nivel
mundial. Por otro lado, ai ser la aparicion publica del EZLN, y al no contar con
mayores referentes, resulta muy importante la forma en que fue presentado por
primera vez este movimiento en los medios de comunicacién.

El presente trabajo se encuentra dividido en tres capitulos. En el capitulo
primero plantearé un estado de la cuestién sobre la forma en que el proceso
llamado globalizacion o capitalismo mundial, se ha ido desarrollando a traves del
tiempo, y el papel de los medios masivos de comunicacion en las sociedades de
finales del siglo XX, han sido entendidos por diversos autores. De esta manera me
acercaré al momento historico en el cual se produjo el levantamiento armado, asi

como los discursos que lo narraron y presentaron.



Para algunos de estos autores los medios masivos de comunicacion han jugado
un papel fundamental no sélo en la formacién de individuos, sino en el desarrolio y
la legitimacion del sistema capitalista, ya que, de una u otra forma, han logrado
monopolizar la distribucién y, en muchas ocasiones, la produccién de la
informacién, convirtiéndose asi, en pieza clave para la creacion de la opinion
publica, la cual puede ltegar a ejercer una gran presion sobre algunas decisiones,
e influir en el rumbo de los acontecimientos informados.

Sin embargo, estos medios siempre buscan un dificil equilibrio entre esta
necesidad de distribuir y vender la informacién que producen, y la generacion de
credibilidad frente a quienes se informan a través de ellos. Esta constante
disyuntiva en la que se desenvuelven los medios, sera fundamental para poder
entender sus producciones informativas.

Para ir acercandome a las instituciones que produjeron mis fuentes de estudio,
en el segundo capitulo mostraré la forma en que estaban constituidas a nivel
global las mayores empresas de medios en el afio de 1994. Con el mismo animo,
realizaré una pequefia investigacién sobre el desarrollo historico que cada uno de
los tres diarios ha tenido, para conocer cdmo es que se insertaron en el proceso
de globalizacion, y desde que posiciones escribieron.

En el tercer y ultimo capitulo haré, en primer lugar, un recuento de la cantidad
de textos publicados referentes al levantamiento armado, para observar el flujo de
la informacion durante los primeros dias de enero. Mas adelante plantearé una
serie de categorias que me servirdn de guia para el analisis de los textos;
reportajes y notas. Por ultimo presentaré de manera independiente los articulos de
opinién asi como las editoriales publicadas en cada uno de los tres periddicos,
buscando observar los principales ejes argumentativos. De esta manera, teniendo
en cuenta el contexto de cada uno de los diarios, pretendo hacer algunos apuntes
sobre el sentido de los discursos emitidos por éstos.

Estoy conciente de que el estudio de los temas que abordaré en cada uno de
los tres capitulos constituyen, en si mismos, importantes campos de investigacion,
los cuales no pretendo abarcar en su totalidad. Sin embargo, consideré pertinente,

para entender y acercarse a los discurso de la prensa, tener un referente de la



sociedad y de las instituciones, es decir, los medios de comunicacion, que
produjeron aquellos discursos. ‘

Si bien el panorama que proporcionaré sobre estos aspectos puede
considerarse general, considero que constituye una baso sdélida para mi
acercamiento a los discursos que difundié la prensa sobre el levantamiento

armado del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional.
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CAPITULO I: CAPITALISMO, GLOBALIZACION Y MEDIOS

Como ya sefalé en la introduccion de este trabajo, el presente capitulo tiene
como objetivo situar el momento histérico en el cual los diferentes discursos sobre
el levantamiento armado del EZLN fueron producidos por la prensa escrita. Para
lograrlo, pretendo hacer una breve exposicién de algunos de los autores que,
desde distintas disciplinas y posiciones, pero buscando hacer un analisis general,
han hecho contribuciones importantes al estudio de las sociedades de finales del
siglo XX, asi como del papel que los medios masivos de comunicacion juegan en
ésta. No pretendo reducir la gran cantidad de investigaciones que existen sobre
estos temas a unas cuantas lineas, simplemente haré sefalamientos sobre
algunos aspectos que puedan servir para el cbjetivo del presente trabajo.

Durante la década de 1980, llegaron al poder de los paises mas desarroliados,
especialmente Inglaterra y Estados Unidos, gobiernos que comenzaron a
implantar un nuevo sistema politico y econémico, conocido como neoliberalismo,
produciendo con esto importantes cambios a nivel global. A partir de este
momento la mayoria de los paises han tenido que adaptarse e integrarse al nuevo
sistema, siguiendo las politicas que dictan las grandes instituciones financieras,
como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM), y a partir de
1995 la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), que mediante diversos
programas de ajustes y estabilizacion econdémica, buscan la implantaciéon de dicho
sistema en todo el globo. Cabe sefalar que este proceso, abarca no solamente el
ambito econdmico, sino que permea todos los espacios de la sociedad
contemporanea.

Se trata de un proceso complejo, que no ha sido homogéneo, como tampoco lo
han sido las diversas teorias que, desde hace mas de treinta afios, han surgido
buscando comprenderlo, analizarlo, criticarlo o legitimarlo.

En los dltimos aflos ha ganado mucha fuerza el término globalizacién en el
ambito politico, econdmico y social para designar este proceso, sin embargo
existen muchos otros términos con los que se hace referencia al mismo:

mundializacién, sobre todo por aquellos autores que escriben desde Francia,



sociedad de los media, sistema mundial, sociedad del espectaculo, y para algunos
autores no se trata mas que de una nueva fase del capitalismo que ha logrado
volverse mundial.

Desde el punto de vista econémico y politico, seguiré a Michel Chossudovsky;
economista canadiense que desde la década de 1970 ha seguido muy de cerca
este proceso que ha denominado globalizacion y nuevo orden mundial, y en
especial el papel que las grandes instituciones financieras han tenido en su
desarrollo. T

En el mismo sentido, senalaré algunos planteamientos hechos por otro
economista, Samir Amin, de nacionalidad egipcia, pero que desarrollé sus
estudios sobre politica, estadistica y economia en Paris, para quien este proceso
se trata de una mundializacion del capitalismo. Amin ha centrado gran parte de su
obra al estudic de las relaciones entre los paises desarrollados vy
subdesarrollados. Actualmente es director del Foro del Tercer Mundo.

Uno de los primeros teéricos, y mas importantes pensadores, que plante6 el
problema de la reestructuracion del sistema, desde una dimension cultural,
socioeconémica y geopolitica fue Fredric Jameson, quien sefala que la llamada
posmodernidad no es mas que la logica cultural del capitalismo tardio. Integrando
elementos de la teoria marxista, ha realizado aportaciones fundamentales para el
analisis sobre las relaciones entre estética y politica, asi como para entender la
forma en que la cultura se inscribe dentro del nuevo sistema mundial a través del
mercado cultural del capitalismo.

Para tener el punto de vista de quienes ven la globalizaciéon como un logro de la
humanidad, como un proceso que sera positivo para la mayoria de los habitantes
del globo, plantearé algunos de los argumentos hechos por Guillermo de la
Dehesa, quien trabaja como asesor para diversas empresas e instituciones como
son: Banco Pastor, Goldman Sachs Europe, Campofrio, TelePizza, Consejo
Superior de Camaras de Comercio; las cuales promueven y defienden el hecho de
que la globalizacion sea liderada por los mercados y las empresas. De la Dehesa

es miembro del Consejo de Ministros de Economia y Finanzas de la Unidn
Europea.
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Desde la sociologia y la ciencia politica, considero importantes las aportaciones
que Anthony Giddens ha realizado. Aunque podria pensarse que sus
planteamientos son parciales, debido a que en la actualidad se desempefia como
consejero del Primer Ministro britanico Tony Blair, vale la pena sefalar que ha sido
director de la London School of Economics and Political Science y su reconocida
trayectoria es anterior al puesto que desempena actualmente. Para Giddens, el
proceso de globalizacion nos ha llevado a vivir dentro de un mundo desbocado,
pero del cual atn es posible tomar sus riendas, a través de una tercera via, que
rescate lo mejor de los sistemas politico econémicos experimentados a lo largo del
siglo XX.

Utilizaré también los conceptos desarrollados por Nestor Garcia Canclini, quien
se preocupa por la forma en que la globalizacion busca crear un imaginario global
que lleve a una expansion de los mercados, y al mismo tiempo, legitimarse dentro
de estos.

Considero que el panorama que brindan estos autores puede contribuir a un
acercamiento al proceso que comunmente ha sido llamado globalizacién, término
que utilizaré a partir de este momento. Sefalaré los puntos de coincidencia y
desacuerdo entre los autores, para ir esbozando mi perspectiva con respecto a
este proceso, misma que me servird para contextualizar los relatos mediaticos
sobre el levantamiento del EZLN.

Simultaneamente, y buscando acercarme a mi objeto de estudio, seguiré el
desarrollo que los medios de comunicacion experimentaron dentro de este
proceso, basandome en los autores ya mencionados, asi como en los
planteamientos hechos por Noam Chomsky, Edward S. Herman, Robert
McChesney y Manuel Castells, quienes se han especializado, entre otras cosas,
en fa funcién que desempeiian los medios masivos de comunicacién, asi como en

las politicas de informacion que siguen en un contexto globalizado.



1.1 Capitalismo y globalizacién: historia de una integracion forzada

Se puede afirmar que, a grandes rasgos, existe un consenso dentro de los
autores consultados al situar el inicio del actual proceso de globalizacion
econdémica en la segunda mitad del siglo XX. Sin embargo existen diferencias al
sefalar los tiempos y procesos que le precedieron.

Samir Amin, ubica, como primer antecedente, el inicio del capitalismo hacia el
afno 1500, fecha donde comienza a tomar forma la propiedad privada de los
medios de produccion, que son a su vez producto del trabajo, lo que implica que el
trabajo social revista la forma de trabajo asalariado libre. El autor considera este
acontecimiento como un salto cualitativo en la historia mundial, ya que en ese
momento las diversas regiones, que hasta entonces comerciaban entre si,
empezaron a integrarse en un mercado mundial que, con el tiempo, desembocaria
en la mundializacién. Este mercado capitalista generalizado, constituye el marco
en el cual operan las leyes de la economia, convertidas en fuerzas que acttian
independientemente de las voluntades de los individuos.

Por su parte, y coincidiendo con esta fecha, Garcia Canclini sefiala que existen
dos procesos que prepararon el camino para la implantacién de la globalizacion: la
internacionalizacion y la transnacionalizacion.?

La internacionalizacién de la economia y la cultura se inicia con las
navegaciones transoceanicas y la conquista de diversas sociedades en Asia y
America a finales del siglo XV, lo cual generd la apertura comercial de las
sociedades europeas hacia estas zonas. Esta apertura se dio siempre desde la
posicion privilegiada que otorga el sometimiento colonial, que obligd a estas
sociedades, mediante la fuerza de las armas, a aceptar sus condiciones de
comercio. En esta etapa la mayoria de los mensajes y bienes consumidos en cada
pais, era producidos ahi mismo; el tumulto de informacion, y los objetos extrarios,
debian de pasar aduanas, controles y someterse a leyes que protegian la

produccion propia. Considero pertinente aclarar que en el presente trabajo

' Samir Amin, Los desafios de la Mundializacion, p3.4
2 Nestor Garcia Canclini, La Globalizacion imaginada, p.45
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entenderé la informacién como un conjunto de mecanismos que permiten al
individuo retomar los datos de su ambiente y estructurarlos de una manera
determinada, de tal forma que le sirvan como guias de su accién. Es decir, la
informacion no son los datos, sino lo que hacemos con ellos.

Para Garcia Canclini la transnacionalizacién fue un proceso que se formé a
través de la internacionalizaciéon de la economia y la cultura, avanzd rapidamente
en las primeras décadas del siglo XX. Se engendraron entonces organismos,
empresas-y movimientos cuya sede no estaba exclusivamente en una nacidn; ésta
es una de las mas importantes diferencias entre internacionalizacién vy
transnacionalizacion, ya que, en ésta, comienza a difuminarse el lugar desde
donde se producen las mercancias. Estas mercancias se mueven con bastante
independencia respecto de los Estados y poblaciones con las que se vinculan. Sin
embargo, en este segundo movimiento las interconexiones llevan la marca de las
naciones originarias. _

Fredric Jameson difiere con esta periodizacion, al sefalar que el proceso de
integracién econdmica se da de una manera paralela con el desarrollo tecnolégico,
mismo que es el resultado del desarrollo del capital, y no una dimensién
determinante por si misma.

En este sentido, y siguiendo a Ernst Mandel, Jameson senala tres etapas de
este desarrollo: la primera, llamada capitalismo de mercado, inicid con la
revolucién industrial y las maquinas de vapor durante el siglo XIX. La segunda
fase se dio con base en la produccidon mecanica de motores eléctricos y de
combustién, desde la ultima década del mismo siglo, y es llamada fase de
monopolio o del capitalismo imperialista. Por dltimo encontramos la fase en la que
se inserta la globalizacién, llama capitalismo multinacional, siendo ésta la etapa
mas pura del capital, ya que ha conseguido una prodigiosa expansion por zonas
gue hasta ahora no se habian mercantilizado. En esta etapa predomina la

produccion mecanica de ingenios electronicos y nucleares desde mediados del
siglo XX.?

* Fredric Jameson, Teoria de la Postmodernidad, p. 54,55
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Como vemos, Jameson sigue el desarrolio del capitalismo y de la tecnologia,
entendiendo esta Gltima como fuerza de trabajo inerte almacenada en la
magquinaria, para hacer su periodizacién de las diversa etapas, sefalando la
revolucion industrial como punto calve para este desarrollo.

Coincidiendo en el periodo en que se pueden observar los inicios de la
globalizacion, Guillermo de la Dehesa sefala que han existido dos
globalizaciones; la primera se llevo a cabo entre 1870 y 1914, ya que habia un
proceso de integracién mundial de los mercados de bienes, servicios, trabajo y
capitales, pero se vio interrumpida por la primera guerra mundial. En esta etapa, la
revolucion industrial jugd un papel fundamental para su desarrollo, especialmente
dentro de las fabricas y en los transportes. La segunda globalizacion, que
abordaré mas adelante, habria comenzado a desarrollarse desde principios de la
década de 1950 y es un proceso que aln no ha concluido.*

Como se puede observar, aunque los autores difieren en las fechas y procesos
que sirvieron como preambulo al actual proceso de globalizacion, todos coinciden
en la implantacion del capitalismo como forma de produccién, y en la expansion
del mercado y del capital como punto de partida de dicho proceso, especialmente
desde la revolucién industrial que permiti6 una mayor produccién, asi como una
mejoria sustancial en los medios de transporte y comunicacién, integrando con
esto diversas regiones.

Estas opiniones no se contraponen con el hecho de admitir que los viajes
transoceanicos y las consecuentes conquistas y colonizaciones de América, Asia y
Africa por parte las potencias europeas, hayan sido fundamentales para el
desarrollo del capitalismo mundial, no sélo al conseguir materia prima y mano de
obra en abundancia, sino también al obtener un nuevo mercado en el cual insertar
las mercancias producidas desde los paises colonialistas. Con esto dio inicio la
integracion de los habitantes del planeta en un nuevo mercado mundial.

Tenemos entonces que los principales antecedentes de la globalizacion son por
un lado, el sometimiento e integracion de una buena parte del globo por las

potencias europeas mediante la guerra y la destruccion del colonialismo, y por otro

* Guillermo de la Dehesa, Comprender la globalizacion, p. 17,18




lado el desarrollo tecnologico, que se generé junto con al sistema capitalista de
produccion, impulsando al mismo tiempo la expansién mundial del mismo.

A lo largo de la historia, las noticias han circulado a través de diversos medios y
bajo distintas modalidades: orales, manuscritas o impresas.® Pero fue gracias al
auge de la revolucién industrial que permitié la tecnificacion de la produccion, y al
creciente nimero de personas alfabetizadas, que en Europa durante el siglo XIX
aparecio el primer gran medio de comunicacidn de distribucién masiva: el
periddico. Este domind casi en soiitario durante todo ese siglo. Pero el periddico,
junto con las nacientes revistas, eran escritos exclusivamente para publicos
locales, lo cual aunado a la barrera de la lengua, limitaba sus posibilidades de
exportacion.

La Hegada de! telégrafo y de los cables submarinos a mediados del siglo XIX,
marcaron el comienzo de la era de las telecomunicaciones; por primera vez la
informacion podia viajar de forma segura y mas rapido que las personas.
Conforme el comercio global crecié en importancia, la comunicacién por cable de
las noticias -del mundo fue aumentando su valor comercial. Gracias a estas
condiciones surgieron las agencias de noticias internacionales tales como Havas
(Francia), Wolff (Alemania) y Reuters (Inglaterra), las cuales se establecieron
como industrias nacionales pero con interés particular por las noticias del
extranjero. Producian las noticias y luego las vendian a los periddicos,
retransmitidas por cable, siendo ésta la primera forma significativa de medios
globales °

A principios del siglo XX existian cinco o seis agencias que se distribuian la
venta de noticias alrededor del mundo, todas ellas establecidas en los paises mas
desarrollados. Fue durante la Segunda Guerra Mundial, y aprovechando el papel
protagénico que acababa de reafirmar el gobierno estadounidense, cuando se
cred la Office of the Coordinator of InterAmerican Affairs, bajo la direccion de
Nelson Rockefeller, con ia misiéon expresa de difundir la influencia comercial y

politica de Estados Unidos en los medios y en la cultura de América Latina.

5 Robert Darnton, El coloquio de los lectores, p.378
¢ Edward Herman y Robert McChesney, Los Medios Globales, p.27
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Gracias a la consolidacion de su poder como consecuencia de esta guerra, EU
fue el impulsor de la libre circulacion de la informacion como principio universal,
logrando enraizar dicho principio como politica oficial de la recién creada
Organizacion Cultural, Cientifica y Educativa de las Naciones Unidas (UNESCO).
La libre circulacién de la informacion era, al mismo tiempo, un elocuente principio
democratico y una agresiva postura comercial a favor de los intereses medidticos
de los Estados Unidos. El interés que se escondia detras de dicho principio era
que a las compafias multinacionales de los medios y a los anunciantes se les
permitiera actuar globalmente, con la minima intervencion de los gobiernos, ya
que, segun los politicos estadounidenses, ésta era la Unica nocioén de prensa libre
que cabia en un orden mundial democratico.’

Es en este contexto donde los autores consultados sefialan el inicio de la actual
globalizacion.

Para Garcia Canclini fue en este ambiente que comenz6 a generarse el transito
de la transnacionalizacién a la globalizacion, la cual se fue preparando a través de
la intensificacion de dependencias reciprocas, del crecimiento y la aceleracion de
redes econdmicas y culturales que operaban en una escala y sobre una base
mundial.® Para esto fueron necesarios los satélites y el desarrollo de sistemas de
informacion, manufactura y procesamiento de bienes con recursos electrénicos,
transporte aéreo, trenes de alta velocidad y servicios distribuidos en todo el
planeta para construir un mercado mundial donde el dinero y la produccion de
bienes se desterritorialicen, y las aduanas a menudo se tornen inoperantes.
Ocurre entonces una interaccion mas compleja e interdependiente entre focos
dispersos de produccién, circulacion y consumo.

Garcia Canclini es muy cuidadoso al hacer esta afirmacion, sefialando que no
esta siguiendo un determinismo tecnologico, sino sélo su papel facilitador,
mencionando que los nuevos flujos comunicacionales e informatizados
engendraron proceso globales en tanto se asociaron a fuertes concentraciones de

capitales industriales y financieros, aprovechando la desregulacion y la eliminacion

7 Ibid, p.37
8 Garcia Canclini, op. cit, p.46
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de restricciones y controles nacionales que sujetaban a las transacciones
internacionales .°

Por otro lado, Fredric Jameson ha enfocado una buena parte de sus escritos a
analizar la légica cultural de lo que llama capitalismo tardio. Vale la pena sefialar
que para cuando él escribié sus primeros textos sobre el tema, finales de la
década de los setentas, la palabra globalizacién ain no tenia la acepcién ni la
fuerza que tiene en la actualidad; sin embargo, considero que el analisis
emprendido por este autor sobre la posmodernidad, como expresion estética del
capitalismo tardio, bien puede entenderse como la expresion estética y cultural de
ia globalizacién.

Para este autor la posmodernidad es el dominante cultural de una modificacion
sistematica del capitalismo, y no el de un orden social completamente nuevo, que
fue llamado sociedad postindustrial.'®

Como expuse en lineas anteriores, Jameson plantea la existencia de tres
momentos del desarrollo del capitalismo, al tercero, en el que nos encontramos
ahora, lo flama capitalismo tardio. Esto lo hace siguiendo a Karl Marx, quien
sefialé al mercado mundial como horizonte tltimo del capitalismo.'’ Este tercer

momento es caracterizado por el autor de la siguiente manera:

...8us rasgos incluyen la nueva divisién internacional del trabajo, una
vertiginosa dinamica nueva en la banca internacional y en las bolsas
(incluida la enorme deuda del Segundo y el Tercer Mundo), nuevas formas
de interrelacion de los media [sic], la informatica y la automatizacién, y la
escapada de la produccién a zonas del Tercer Mundo, junto con
consecuencias sociales mas conocidas como la crisis del trabajo
tradicional, la aparicion de los yuppies y el aburguesamiento a una escala
que, hoy, ya es global."

Como podemos observar, en esta caracterizacion encontramos una serie de
transformaciones, la mayoria de ellas de orden econdmico, que marcan una

reestructuracion global del modo de produccion capitalista.

° Ibid,, p.46
1% Fredric Jameson, Teoria de la Posmodernidad., p. 12

" Karl Marx, Lineas fundamentales de la critica de la economia politica, en: Jameson Fredric, Teoria de la
Posmodernidad, p.19

12 Fredric Jameson, Teoria de la Posmodernidad, p.19
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Jameson sefiala, al igual que Canclini, a la segunda mitad del siglo XX como
decisiva para esta transformacion. Sin embargo, centra su analisis al ambito
cultural, al mostrar que la precondicion de estas nuevas relaciones internacionales
se halla en las enormes transformaciones sociales y culturales de los afios
sesentas, que eliminaron buena parte de la tradicién en las mentalidades de los
individuos.

Plantea que la preparacion econdmica de la posmodernidad, o del capitalismo
tardio, comenz6 en los afios cincuenta, después de que se compensara la
escasez de bienes de consumo provocada por la Segunda Guerra Mundial, y
cuando se pudieron promover nuevos productos y tecnologias.13

Fue gracias a estas transformaciones economicas y sociales que surgié un
cambio dentro de la esfera de la cultura que resultaria fundamental para la nueva
I6gica del capitalismo. Esta esfera se expandié de tal manera que lo cultural ya no
se limita a sus formas tradicionales, sino que ahora se le consume en las compras,
las actividades profesionales, las diversas formas a menudo televisadas de tiempo
libre, “y hasta en los pliegues y rincones mas secretos de lo cotidiano.”* De esta
manera se borrd la antigua frontera, caracteristica del modernismo, entre la alta
cultura y la cultura de masas, esta ultima lista para consumirse a nivel global.

Jameson expone los mecanismo mediante los cuales la produccion esteética ha
sido integrada dentro de la producciéon de mercancias, y la forma en que se ha
engendrado un nuevo tipo de consumo: el consumo del propio proceso de
consumo, por encima y mas alla de su contenido y de los productos comerciales
inmediatos.> Esto se convertiia en otra caracteristica fundamental de la
globalizacion.

Esta mercantilizacion de los objetos también afecta a los sujetos quienes, a su
vez, se mercantilizan y se transforman en sus propias imagenes. Para Jameson
esto conlleva a la desaparicion del sujeto individual y a una creciente disipacion

del estilo personal que lleva a la practica del pastiche, entendiéndolo como una

B 1bid, p.20
' Fredric Jameson, El Giro Cultural, p. 150
" Fredric Jameson, Teoria de la Posmodernidad, p215
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parodia vacia, surgiendo de esta manera un mundo donde la innovacion estilistica
es casi imposible.

Entonces todo lo que queda es imitar estilos muertos, hablar a través de las
mascaras y con las voces de los estilos del museo imaginario global, engendrando
una légica del simulacro.'®

Esta logica del simulacro, al transformar las antiguas realidades en imagenes
televisivas, y por tanto en mercancias, hace algo mas que limitarse a repetir la
Yogica del capitalismo tardio: 1a refuerza e intensifica.

Es en este contexto que los medios masivos de comunicacion adquieren
importancia dentro de la teoria de la posmodernidad elaborada por Jameson. En el
apartado referente a los medios, abordaré la forma en que el autor vincula esta
mercantilizacién de la cultura en los medios masivos de comunicacion, y la
importancia que adquiere esto para el desarrollo del capitalismo. Por ahora,
solamente apuntaré que para Jameson, los medios han sido pieza fundamental en
el desarrollo y fortalecimiento del museo imaginario y por tanto del mercado global.

Se puede afirmar que para Jameson, esta nueva mercantilizacion de la cultura
solo fue posible gracias al avance tecnoldgico del éépitalismo, asi como a las
transformaciones sociales que se dieron a mediados del siglo XX, logrando con
esto la implantacion global de una cultura posmoderna, misma que es entendida

por el autor como:

...la expresion interna y superestructural de toda una nueva oleada
de dominio militar y econémico de Estados Unido en el mundo. En
este sentido, como a lo largo de la historia de clases, la otra cara de
la cultura es la sangre, la tortura, la muerte y el terror."”

De esta manera, la integracion econémica y cuitural, difundida y legitimada por
los medios masivos de comunicacion no fue el resultado de un consenso ni de una
propuesta global, sino de una imposicion.

Para continuar con el panorama en que la globalizacién es entendida por

diversos autores, esbozaré algunas de las ideas planteadas por Michel

% Ibid, p.22
7 Ibid, p.27
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Chossudovsky, mismas que giran en torno al ambito econémico y financiero de
este nuevo orden mundial, asi como las repercusiones sociales que estos cambios
acarrean.

Para Chossudovsky, desde el final de la guerra fria, la humanidad pasa por una

de las peores crisis econémicas de la historia moderna:

Desde principios de los ochenta, la “estabilizacion macroeconémica” y el
programa de ajuste estructural impuestos por el Fondo Monetario
Internacional y el Banco Mundial a los paises en vias de desarrollo (como
condicion para la renegociacion de la deuda externa) han llevado ai
empobrecimiento de cientos de millones de personas.’®

Este autor sefala que fue durante la década de 1980, en tiempos de Reagan y
Thatcher, cuando se comenzaron a implantar reformas tendientes hacia el llamado
el neoliberalismo que, entre otras cosas, consisten en rigurosas medidas de
austeridad que llevaron a la gradual desintegracion del estado benefactor.
También contribuyeron a la depresion de las ganancias de los trabajadores y al
debilitamiento del papel del estado. Sin embargo, a diferencia de los paises en
vias de desarrolio, en Estados Unidos, Canada y Europa estas reformas politicas
se imponen sin intermediacion del FMI. En estos paises la acumulacién de la
deuda publica ha dado a las élites financieras apoyo politico y poder para mandar
a los gobiernos directrices econdmicas y sociales.

En estos paises se recorta el gasto publico, y se desbaratan los programas de
bienestar social. Estas politicas promueven la desregulacion del mercado de mano
de obra; empleos de medio tiempo, jubilacién anticipada, y la imposicién de los
llamados cortes salariales voluntarios entre otras cosas.'®

Chossudovsky sefiala que, en los paises en vias de desarrollo, existe una
relacion casi simbiética entre las politicas de manejo de la deuda y las reformas
macroeconémicas. Mediante la ingenieria financiera y el delicado arte de
reprogramar la deuda, el pago principal se posterga, mientras que se hace
respetar los pagos de los intereses; la deuda se renegocia a cambio de leyes y se

presta dinero nuevo a naciones que estan al borde de la bancarrota para

'® Michel Chossudovsky, Globalizacion de la pobreza, p.25
19 gy -
Ibid, p.9
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permitifles pagar los intereses atrasados de las deudas viejas, de manera que
pueda evitarse temporalmente el incumplimiento, y asi una y otra vez. Los
acreedores aceptan renegociar solo si las naciones deudoras se someten a las
condiciones politicas anexadas a los convenios de préstamo. De esta manera se
mantiene a las naciones deudoras en una camisa de fuerza que les impide
embarcarse en una politica econdémica nacional independiente ?°

A grandes rasgos, estas politicas impuestas por el FMI y el BM como condicidn
para la renegociacion de la deuda, incluyen, en un primer momento, liberalizacién
de precios, austeridad presupuestal, devaluacién, un programa de liberalizacién
del comercio, que consiste en la eliminacién de cuotas de importaciéon y la
reduccion y unificacién de aranceles, privatizacion de las empresas del estado,
reforma fiscal, desregulacion del sistema bancario y privatizacion de las tierras
cultivables '

El autor plantea que estas reformas han contribuido a generar la globalizacion
de la pobreza como analizaré en el siguiente apartado. Por ahora resaltaré que,
para este economista, las diversas instituciones financieras establecen gobiernos
paralelos que pasan por encima de la sociedad civil, convirtiéndose dichas
instituciones en meras burocracias que operan bajo una sombrilla
intergubernamental y en nombre de intereses econémicos y financieros muy
poderosos. “Los banqueros de Wall Street y las cabezas de los conglomerados de
negocios mas grandes del mundo estan indudablemente detras de estas
instituciones globales.” %

Coincidiendo con esta creciente pérdida de control por parte de gobiernos y de
la sociedad civil, Anthony Giddens sefala que el mundo se ha convertido en un
lugar que parece estar cada vez menos bajo nuestro control; un mundo
desbocado.

Para Giddens, a pesar de esta aparente falta de control, los estados y politicos
adn tienen mucha influencia, sin embargo, el Estado se esta transformando y se

estad creando una sociedad cosmopolita mundial. Para este autor, si existe la

2 Ibid, p. 50
2! Ibid, p.57-69
2 Ibid, p:12
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sensacion de que no tenemos poder alguno sobre las fuerzas externas que
atentan contra nosotros, no hay que sefdalar deficiencias personales, sino
deficiencias dentro de las instituciones. Son las instituciones las que hay que
transformar, o crear otras, ya que la globalizacién es la manera en que vivimos
ahora.?®

En este sentido, el mercado necesita de instituciones que lo regulen, pero éstas
no se pueden oponer a la globalizacion econdémica y optar por el proteccionismo,
sino adaptarse al libre mercado.

Desde el punto de vista econdmico, esta globalizacién se puede ver reflejada en
la forma en que el nivel de comercio mundial es mucho mayor que en otras
épocas. En la nueva economia electronica global, gestores de fondos, bancos,
empresas, al igual que millones de inversores individuales, pueden transferir
enomes cantidades de capital apretando un simple botén del ratén en sus
computadoras, y al hacerlo, desestabilizar lo que parecia una economia sélida. En
la actualidad se manejan mas de mil millones de délares al dia en los mercados
mundiales de capitales. El valor del dinero en nuestros bolsillos cambia por
momentos segun las fluctuaciones de los mercados mundiales.?*

Para Giddens, la globalizacién es un fenémeno del orden financiero mundial,
pero también del individuo. La globalizacién es una serie compleja de procesos, y
no uno soélo. Estos procesos operan de manera contradictoria o antitética. Las
naciones han perdido poder, pero la globalizacién no sélo presiona hacia arriba
sino también hacia abajo, creando nuevas presiones para la autonomia local: los
nacionalismos locales brotan como respuestas a las tendencias globalizadoras, a
medida que el peso de los estados disminuye. También presiona lateralmente y
crea zonas econdmicas y culturales dentro y a través de los paises.?

Como se puede apreciar, para este autor la globalizacién no es un proceso
exclusivamente econdémico, sino una serie de procesos que involucran una gran
cantidad de aspectos de la vida cotidiana. Para él, la globalizacion es una

revolucién de orden politico, tecnologico, cultural, ademas de econémico. Esta se

 Anthony Giddens, Un mundo desbocado, p.31
* Ibid p.22
 Ibid, p.25
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ha visto infiuida, sobre todo, por los cambios en los sistemas de comunicacion,
que datan de finales de los afios sesenta. La comunicacion electrénica instantanea
no es solo una forma de transmitir noticias o informacion mas rapidamente, sino
que su existencia altera la textura misma de nuestras vidas.?®

Para Giddens a pesar de que estos procesos han llevado a que una buena
parte de la poblacion global tenga la sensacion de que sus vidas estan siendo
manejadas por instituciones extrafias, esto no es del todo cierto, ya que, para él, la
globalizacion se esta descentralizando cada vez mas, y no solo eso, sino que ésta
se encuentra detras de la expansion de la democracia en todo el mundo. Esto ha
sido gracias a que, en un mundo globalizado donde se transmiten rutinariamente
informacion e imagenes a lo largo del planeta, todos estamos en contacto regular,
generalmente a través de lfos medios de comunicacion, con otros que piensan
diferente y viven de forma distinta a nosotros.?’

Si bien Giddens encuentra algunas contradicciones dentro de este proceso,
mismas que expondré en el apartado siguiente, para él los beneficios que se estan
generando gracias a dicho proceso, al cual es casi imposible oponerse, solamente
es necesario hacer una serie de reformas dentro de las instituciones para que
podamos recobrar las riendas de nuestro mundo.

A grandes rasgos, y en especial desde el punto de vista econémico, estos
planteamientos son compartidos por Guillermo de la Dehesa, quien después de

analizar la globalizacion como un proceso que adn no termina, sefiala que:

En conclusién puedo avanzar que la globalizacion va a ser positiva, en su
conjunto, para el crecimiento y la convergencia mundial, aunque sus costes
y beneficios no van a estar distribuidos equitativamente. Existiran
ganadores y perdedores, como en todo proceso de cambio, aunque los
primeros van a ser mucho mayores en nimero que los segundos.”

Para este autor, la globalizacion esta basada en una serie de libertades: la
libertad de comerciar con el resto de los paises del mundo, aprovechando las

ventajas comparativas de cada uno, la libertad de invertir capitales alli donde

* Ibid, p.23
7 Ibid, p.16
2 Guillermo de la Dehesa, Comprender la Globalizacion, p.13
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tienen mayor rendimiento dentro de un riesgo asumible, y la libertad de
establecerse en el pais que se desee, bien para conseguir un mayor beneficio o
una mayor cuota de mercado, si se trata de una empresa, o para obtener un
mayor salario o mejores condiciones de trabajo, si se trata de una persona.

Para de la Dehesa, y coincidiendo con los planteamientos de Chossudovsky,
esta globalizacion tiene como agentes fundamentales a las grandes empresas
multinacionales, financieras o no, que se implantan en la mayor parte de los
paises, aumentando los flujos comerciales y de capitales entre unos y otros;
haciendo que los mercados estén cada vez mas integrados y globalizados.

Estas empresas son capaces de desarrollar la globalizacién porque una serie
de descubrimientos tecnologicos (especialmente aquellas tecnologias que han
permitido que los costos en transportes y telecomunicaciones hayan caido de
manera espectacular), y decisiones politicas {aquellas que han favorecido la
liberalizacién de los intercambios de bienes, servicios y capitales) les estan
permitiendo hacerlo.?®

Como se aprecia, esta autor no sefiala la forma en que se han llevado a cabo
estas reformas politicas, especialmente en los paises del tercer mundo, que han
permitido a las empresas multinacionales ser los principales agentes de la
globalizacion. Es por esto que dentro de su explicacion pareciera que se trata de
un desarrollo natural de! sistema capitalista mundial, guiado por estas empresas
que han sabido aprovechar los beneficios de libre comercio, y no una imposicion
como lo sefiala Chossudovsky, con la cual concuerdo.

Desde el punto de vista cultural, para Guillermo de la Dehesa la globalizacion
tiende en buena parte a la “norteamericanizacion”. La influencia de los medios de
comunicacion estadounidenses es cada vez mayor en todo el mundo,
especialmente en la television: las peliculas, las noticias, las series televisivas, las
cadenas musicales, los anuncios de las grandes marcas norteamericanas, son
una muestra de ello. Esto se debe por un lado, al desarrollo tecnoldgico que

facilita fa distribucion de la informacion y el entretenimiento, disminuyendo sus

? Ibid, p.19,20
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costos, y por ofro lado a que la desregulacién y privatizacion estan haciendo que
se multiplique el nimero de empresas mediaticas en todo el mundo.*

Sin embargo para este autor, esto no es motivo de preocupacién, ya que es
indudable que la informacion y el entretenimiento pueden afectar o modificar
algunos de los elementos fundamentales que componen una cultura, pero es muy
dificil que la cultura pueda homogenizarse totalmente, como pretenden afirmar
algunos cuando hablan de globalizacion cuitural. Y si asi fuera, por lo menos en
los paises mas desarrollados el rechazo social seria tremendo.

Sin embargo, para Guillermo de la Dehesa las fuerzas de la globalizacién no
son eminentemente culturales, sino econdémicas. El mercado mundial no es un
concepto cultural sino econémico, aunque es percibido por muchos como una
norteamericanizacién cultural del resto del mundo porque piensan que los
productos y servicios estadounidenses estan dominando los gustos y preferencias
de los consumidores de todo el orbe, haciendo que éstos se homogenicen bajo el
patrén estadounidense. Sin embargo, se desarrolla una relacion de aceptacion
aparente y de rechazo profundo, de amor-odio y de instinto de conservaciéon de su
propia identidad y de sus propios valores.*'

Quisiera sefalar que si bien este autor resalta la eminencia de las fuerzas
econdémicas sobre las culturales, no considera que, a pesar de que pueda existir
un cierto rechazo a esta cultura estadounidense, ésta se sigue consumiendo a
nivel masivo y global, generando enormes ganancias que normaimente son
transferidos a los paises desarrollados, ensanchando con esto, aun mas, la
diferencia entre los paises del primer y del tercer mundo.

A grandes rasgos, para de la Dehesa la globalizacion mejora, en conjuncién con
la nueva ola de desarrollo de las tecnologias, la eficiencia de la economia en
general y, por tanto, la productividad y el crecimiento mundiales. Pero también
tiende a fragmentar los procesos de producciéon, los mercados laborales, las

entidades politicas e, incluso, las sociedades.

 1bid, p.192
3 Ibid, p.197,198
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Conlleva al mismo tiempo, aspectos positivos y beneficiosos, "
innovadores y dinamicos para la economia mundial, y también
aspectos negativos y perturbadores. Los primeros estadn siendo
mucho mas relevantes que los segundos.*

Como se puede apreciar, los autores expuestos tienen diversas visiones sobre
el proceso de globalizacion, aunque coinciden en varios puntos: en primer lugar,
en que el proceso de globalizacién necesité una serie de reformas econémicas y
politicas que permitieran la libre circulacién de mercancias y capital; que existiera
una desarrollo tecnoldgico que permitiera mayor rapidez y eficiencia en las
comunicaciones, y que se diera el cambio fundamental que sufrio el capitalismo
global: la aparicion de las compaiias multinacionales; compafiias que mantienen
delegaciones en mas de un pais y planifican sus operaciones e inversiones desde
una perspectiva multinacional. Este tipo de compahia se convirti6 en algo
significativo del siglo XX y contribuy6é de manera fundamental a la globalizacion.

Estas companfias lograron una integracion cada vez mas profunda de las
actividades econdmicas a través de las fronteras cuando alcanzaron varios paises,
sus delegaciones estuvieron bien integradas y se multiplicaron. Fue en este
contexto y gracias a estas condiciones que surgieron los medios globales,* como
expondré a continuacion.

Para los afios setentas, el sistema de medios global era en gran parte movido
por los beneficios y dominado por companias multinacionales instaladas en
naciones capitalistas avanzadas, especialmente en Estados Unidos.

Cabe senialar que en esos afio, dicho dominio encontro una pequefa resistencia
encabezada por el movimiento de las Naciones No Alineadas (NAM), formado en
aquel entonces por mas de noventa naciones, y que criticaba el sistema de
medios globales en varios estratos.

Una de estas criticas giraba en torno a los monopolios occidentales de los
servicios globales de noticias, ya que estaban al servicio casi exclusivo de los
intereses de las naciones desarrolladas. De manera similar, el dominic de

programas de entretenimiento a través del tercer mundo era criticado como un

2 Ibid, p.13
* Herrnan y McChesney., op. Cit., p.29
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imperialismo cultural que implantaba los valores occidentales en dicho ptblico. Tal
como sefiald una resolucion del NAM: “un nuevo orden internacional en el campo
de la informacién y de las comunicaciones de masas es tan importante como un
nuevo orden economico internacional”.>

Sin embargo estas demandas no tuvieron eco, ya que, segun la manera
estadounidense de pensar, el estado era el Gnico enemigo de la prensa libre y, por
tanto, sélo un sistema basado en el mercado y en la obtencién de beneficios,
podia presentar credenciales democraticas. En lugar de aumentar la intervencién
del estado en los medios y en las comunicaciones, las naciones desarrolladas
sugirieron que grupos como la UNESCO, la Infernational Communication Union, y
el Banco Mundial deberian ocuparse en mejorar la infraestructura de las
comunicaciones de las naciones del tercer mundo.*

Para que se formara un nuevo sistema de medios globales fue necesario un
nuevo estadio del capitalismo mundial. Como he sefialado en el presente capitulo,
este cambio fue posible gracias a que se fue imponiendo una ola de liberalizacién
global, en la que las empresas estatales fueron privatizadas, negocios privados
desregulados e iniciativas sociales gubernamentales suprimidas. Las tarifas y las
barreras nacionales a la inversiéon extranjera fueron duramente atacadas como
impedimentos al crecimiento economico y a la eficacia.*®

Esta tendencia hacia una mayor integracion de los medios en el sistema de
mercado se ha acelerado con la desaparicién de las normas que limitaban la
concentracion de los medios, la propiedad cruzada y el contro! por parte de las
compafiias ajenas a los mismos. Durante la administracién Reagan, la Federal
Communications Commission facilito, en gran medida, la especulacion y el
comercio de propiedades televisivas, al reducir el periodo de titularidad requerido
para vender propiedades recientemente adquiridas.

También resulté fundamental para el desarrollo de los medios globales que,

durante esta época, se abandonaron las restricciones (bastante débiles

3 Citado en: Edward Herman y Robert McChesney, Los Medios Globales, p.44
*% Herman y McChesney, op. cit., p.45
% Ibid pA7
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anteriormente) acerca de la publicidad en radio y television, dejando el campo libre
al uso comercial desenfrenado de las ondas.*

Desde entonces, la politica neoliberal ha sido aplicada en forma agresiva a los
medios globales y a la telecomunicacion, estimulando su desarrollo comercial. Al
mismo tiempo se dio un sorprendente avance de las tecnologias de la
comunicacion, azuzadas por las exigencias globales del mundo de los negocios
que necesitaba una red de comunicaciones globales lo mas rapida y segura
posible. La década de 1980 representd un periodo de expansion sin precedentes
para los medios globales. %

La desregulacion y las nuevas tecnologias no sélo estimularon la expansion de
los medios, sino que también sentaron las bases para una nueva ola de
consolidaciones corporativas de esta industria.

También se requirid que los movimientos transfronterizos de las tecnologias, los
bienes y las finanzas fueran acompafiados por una intensificacion de flujos
migratorios por un lado, y turisticos por el otro, que de diversas maneras
‘favorecieran la adquisicion de lenguas e imaginarios multiculturales y globales. En
estas condiciones, es posible construir productos simbolicos que pretendan ser
globales, sin anclajes nacionales especificos, o con varios a la vez, y que sean
difundidos por los medios globales.

Para la globalizacion resulté y resuita fundamental la integraciéon de los
mercados a través de poderosas redes de comunicaciones y transportes, sin las
cuales resulta inimaginable; se convierte asi en un nuevo régimen de produccion
de mercancias, del espacio y del tiempo.

La globalizacion es, o al menos eso pretende, el espacio donde todas las
mercancias  (incluyendo las noticias) fluyen; con ello, parecerian
desterritorializadas, ajenas a cualquier lugar, pero al mismo tiempo cercanas a

cualquier persona que viva en el globo y que esté inmersa dentro de este mismo
proceso.

*” Noam Chomsky y Edward Herman, Guardianes de la Libertad, p.32,40
* Herman y McChesney, op. cit., p.64-65
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Este proceso de “integracién” pareciera que llevaria a las naciones a una
homogenizacion econdmica, o al menos a disminuir las grandes diferencias que
existen entre los paises ricos y los pobres, acercando a la poblacion global a un
mayor acceso a los bienes de consumo, a su produccién, y por tanto, a los
beneficios que esto conlleva. Sin embargo, como analizaré a continuacion, este
proceso ha engendrado una serie de contradicciones y nuevos problemas para las
sociedades inmersas en dicho proceso.

Como he mostrado, esta integracion de los mercados no fue una decision
tomada por todos los paises y sociedades que ahora se encuentran insertos en
ella; en cambio, fue la consecuencia de por lo menos cinco siglos de
expansionismo mercantil, imperialismo militar y econdmico del capitalismo
impulsado por las grandes potencias. Estos acontecimientos fueron necesarios
para que el resto del mundo aceptara e implantara estas politicas, aunque

estuviera en una clara posicion de desventaja.
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1.2 DIVERSAS CONTRADICCIONES

Al acercarme a diferentes autores que abordan el proceso de globalizacion,
pude reconocer, dentro de la gran mayoria de ellos, preocupaciones por una serie
de problemas y contradicciones que este proceso ha engendrado. Resaitan, por
un lado, la forma en que el estado y la sociedad han perdido control sobre
decisiones fundamentales para sus vidas, pasando estas decisiones a
instituciones supranacionales sin un rostro definido. Por otro lado, les preocupa el
hecho que la pobreza se haya generalizado alin mas, por lo menos en la mayor
parte de los paises no desarrollados o en vias de desarrollo, en vez de disminuir y
generar un crecimiento econdmico mas equitativo, asi como una mejor distribucion
del mercado de trabajo mundial, como pronosticaban los apologistas de la
globalizacion.

Por dltimo, y sobre todo para aquellos autores que ponen énfasis en los
procesos culturales, existe una preocupacion con respecto al dominio occidental, y
en especial de los Estados Unidos, sobre la produccion cultural y simbdlica
caracteristica de la globalizacién, misma que es consumida en diversos lugares
del mundo.

A continuacion expondré algunos de los argumentos que, en este sentido, han
desarrollado diversos autores, comenzando por la pérdida de poder politico de los
actores ftradicionales, pasando por la nueva distribucion y apropiacion de la
riqueza en unas cuantas manos, para terminar con la creacion de imaginarios
globales que legitiman este proceso y al nuevo sistema que sigue desarrollandose.

Al mismo tiempo que se le concibe como expansion de mercados y, por tanto,
potenciadora de la economia de las sociedades, la globalizacion estrecha la
capacidad de accion de los Estados nacionales, de los sindicatos, de los partidos
politicos y en general de los actores politicos clasicos. Produce mayor intercambio
transnacional, pero deja tambaleando las certezas que daba el pertenecer a una
naciéon. Es decir, existe un cambio simbolico y material de los proyectos

nacionales. Los gobiernos se vuelven simples administradores de decisiones
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ajenas.® Asi la ausencia de una sede clara desde donde se ejerce el poder,
diluye el contorno social y difunde los desafios politicos. La creciente incapacidad
del estado para controlar los flujos de capital y garantizar la seguridad social
disminuye su importancia para el ciudadano medio *°

Pareceria entonces que la sociedad esta gobernada por mercados que
funcionan solos y que obedecen a leyes independientes del ser humano, operando
en la sociedad como las leyes de la naturaleza acttian en ésta.”’

Jameson sefala que la fuerza del concepto mercado reside en su capacidad de

proporcionar un medelo de una totalidad social.

La ideologia del mercado nos asegura que los seres humanos son un
desastre cuando intentan controlar sus destinos (el socialismo es
impensable), y que somos afortunados por poseer un mecanismo
interpersonal —el mercado- que puede sustituir la hibris humana y a la
planificacién y reemplazar por completo las decisiones humanas. Soélo
tenemos que mantenerlo limpio y engrasado, y —como el monarca hace ya
tantos siglos- se ocupara de nosotros y nos tendra a raya.*?

Guillermo de la Dehesa también plantea la pérdida de poder de las antiguas

instituciones, sin embargo, para él este proceso es positivo:

La globalizacion esta liderada por los mercados y las empresas mas que
por los gobiernos, lo que es un desarrollo positivo, tras muchas décadas en
que ha ocurrido lo contrario. Pero este proceso lleva consigo algunas
contradicciones que es necesario reducir o eliminar. Una de ellas es que
los mercados se desarrollan a través de un proceso complejo de toma de
decisiones individuales, mientras que fa democracia se desarrolla a través
de decisiones colectivas mayoritarias. Otra es que los mercados se
desarrollan mejor y de una manera mas eficiente cuanto menor es la
interferencia de los gobiernos; sin embargo la sociedad, en su conjunto,
aspira cada vez mas a una mayor seguridad economica y estabilidad
social, basadas en reglas que eviten la desintegracion de su cohesion
social y desea que los gobiernos se las garanticen.®

%% Edward Herman y Robert McChesney, Los Medios Globales, p.21

4 Manuet Castells, La Era de la Informacién: Economia, sociedad y cultura, Vol. 11, “El Poder de la
Identidad™ , p.341-342

*! Samir Amin, Los desafios de la Mundializacion, p.269

42 Fredric Jameson, Teoria de la Postmodernidad, p.212

* Guillermo de la Dehesa, op. cit,, p.14
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A diferencia de los otros autores, para quienes esta contradiccion resulta
fundamental dentro del nuevo sistema global, para de la Dehesa este movimiento
de las decisiones colectivas dentro de las democracias, hacia decisiones
individuales en el seno de las instituciones financieras, es una contradiccién
posible de superar. Sin embargo a pesar de este juicio de valor positivo, es
significativo que también sefiale este movimiento en la sede del poder, como pieza
esencial dentro de la globalizacion.

Como vemos, la preocupacion de estos autores es doble: por un lado, les
inquieta que las decisiones importantes para una sociedad ya no sean tomadas
por los actores politicos clasicos, que en paises democraticos representan los
intereses de los ciudadanos que los han elegido, y por otro lado, que al ser difusas
fas instituciones que ahora ostentan el poder, las cuales llegan a ser tan
abstractas como las leyes del mercado, no asuman las consecuencias de las
decisiones que imponen al mundo entero.

Es por esto que se vuelve necesario para los habitantes del globo saber cuales
son los lugares desde donde se toman las decisiones que atafien a todos.
Pareciera que para las empresas, gobiemos o sociedades, que toman las
decisiones es mejor que no se conozcan los lugares desde los cuales se ejerce el
poder, para de esta manera, evitar asumir las consecuencias negativas que
pudieran tener sus decisiones.

La segunda contradiccién, sefialada por los autores consultados, gira en torno a
la distribucion del trabajo y la riqueza a nivel global.

Para Chossudovsky las reformas que desde las instituciones financieras
globales se han implantado, aprovechando la enormé deuda de una gran cantidad
de paises, han tenido consecuencias desastrosas para éstos.

Como ejemplo sefiala que, por un lado, la liberalizacion del comercio no ha
hecho mas competitiva a la industria nacional como se deseaba, sino que ha
conducido al desmantelamiento de la manufactura nacional. Por otro lado, la
privatizacién de las empresas estatales, en vez de hacer mas eficiente al estado,
ha contribuido a que el capital internacional obtenga el contro! o fa propiedad de

las empresas estatales mas rentables a un bajo costo. En el mismo sentido,
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explica que al privatizar las tierras cultivables, se afectan no solamente derechos
consuetudinarios sobre la tierra, sino que se alienta la formacion de una clase de
trabajadores agricolas estacionarios y sin tierra.**

Chossudovsky es contundente al sentenciar las consecuencias de los ajustes

estructurales impuestos por las instituciones financieras:

La solucién de la crisis de la deuda se conviete en causa de
endeudamiento ain mayor. El paquete de estabilizacion econémica del FM{
pretende, en teoria, asistir a los paises para que reestructuren su economia
con vistas a generar un excedente de su balanza comercial de manera que
se pague la deuda y se inicie un proceso de recuperacion econémica. Lo
que sucede es exactamente lo opuesto.*

Para Samir Amin, la contradiccion de la distribucion de la riqueza mundial esta
ligada a la distribucion del trabajo. Para él, el modo de produccion capitalista
supone un mercado integrado tridimensional: mercancias, capital y trabajo. Sin
embargo esta integraciéon se dio en paises desarrollados, como en la Unién
Europea, pero en su expansion, el mercado mundial sélo lo hizo en dos
dimensiones: produccién y circulacion de capital, quedando compartimentado el
mercado de trabajo.*®

Amin considera que la explotacion del trabajo en los paises periféricos es mas
fuerte. Senala que el producto de esta sobreexplotacién, que beneficia al capital,
se transfiere a los centros, y de esta manera, los beneficios del centro no se
producen sélo por la organizacién de su trabajo sino por el poder monopdlico
sobre la nueva division mundial del trabajo.

Este autor sefiala que esta polarizacion del capitalismo mundial, despoja a la
ideologia liberal de cualquier sentido, ya que la integracion del sistema mundial
crea una contradiccién, y se vuelve ilusorio cualquier intento de los paises
periféricos (que constituyen tres cuartas partes de la poblacion mundial) por dar
alcance, es decir, asegurar a estos pueblos el nivel de vida de la minoria

privilegiada.

# Michael Chossudovsky, op. cit., p.66-73
 Ibid, p.73
¢ Samir Amin, op. cit., p.65
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De esta manera, la ideologia liberal soélo tendria sentido si promulgara la
abolicion de las fronteras a migraciones de trabajadores, tal como se abren a flujos
de capitales y mercancias.*’

Incluso para Guillermo de la Dehesa esta contradiccion es visible, ya que sefiala
que uno de los mayores problemas es que, mientras se integran mercados de
bienes, servicios y capitales, los mercados laborales no lo hacen. Para él, los
problemas de control de la inmigracién, asi como los de las barreras culturales y
lingliisticas, de educacion y de formacion, son algunos de los elementos que
influyen en la falta de integracion laboral de la actual globalizacion.

Sin embargo, él considera que esta tendencia se revertira, y apunta que, poco a
poco, los paises en vias de desarrollo aumentaran su participacién en la industria
mundial, mientras que los paises desarrollados ampliaran adn mas su
participacién en los servicios. Estos se especializaran progresivamente en la
produccidn y exportacion de servicios, y aquellos en los de manufacturas. La
desindustrializacién es una caracteristica general del proceso de desarrollo
econémico que ocurre en economias avanzadas y que tiene una relacion muy
estrecha con el aumento del nivel de vida.*®

Sin embargo, no sefala que esta redistribucion del trabajo tampoco contribuira
superar las enormes desigualdades entre los paises, sino que unicamente las
reordenara.

Como se puede apreciar, también para este autor, resulta fundamental la nueva
division global del trabajo para el desarrollo de la globalizacion, o del sistema
capitalista mundial.

Anthony Giddens concuerda con esta creciente desigualdad social, misma que
aunada a los riesgos ecolégicos, es uno de los mayores problemas que enfrenta la
sociedad mundial. Sin embargo, considera que no valdra culpar solamente a los
ricos, ya que la globalizacién es sdlo en parte occidentalizacion. A pesar de que
los paises industriales tienen mayor influencia sobre los negocios mundiales que

los estados pobres, la globalizacion se esta descentralizando cada vez mas. No se

*7 Ibid, p.90
* Guillermo de la Dehesa, op. cit., p.74
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encuentra sélo en manos de grupos de naciones, y menos de empresas; sus
efectos se sienten en los paises occidentales tanto como en el resto del mundo.*®

La globalizacidon se muestra como un conjunto de estrategias para lograr la
hegemonia de macroempresas industriales, corporaciones financieras, la
television, la musica y la informatica; pero también, como una forma de apropiarse
de los recursos naturales y culturales, del trabajo, del ocio y del dinero de los
paises pobres, subordinandolos a la explotacién concertada con que esos actores
reordenan el mundo en la segunda mitad del siglo XX.

La falta de distribucion dei trabajo y las riquezas, asi como la pérdida de control
politico por parte de las sociedades, va acompariada de otra contradiccién dentro
del sistema capitalista global; la creacién un imaginario mundial que busca, por un
lado, la ampliacién de los mercados, y por el otro, la legitimacion de este sistema,
intentando ignorar o menospreciar sus contradicciones.

Ademas de su muy importante dimensién econdmica, la globalizaciéon es
también el horizonte imaginado por sujetos colectivos e individuales, por gobiernos
y empresas, por realizadores de cine y television, artistas e intelectuales, a fin de
reinsertar sus productos en mercados mas amplios. Es decir, sujetos o
colectividades que buscan homogenizar la forma de pensar e imaginar la
globalizacidon para poder vender productos materiales y simbolicos en casi
cualquier rincén del planeta tierra.

Al observar esta nueva logica cultural, Jameson sefiala que durante el
desarrollo del sistema capitalita, en su etapa tardia o mundial, se ha generado una
penetracion y colonizacion historicamente nueva y original “de la Naturaleza y del
Inconsciente: esto es, la destruccién de la agricultura precapitalista del Tercer

Mundo por la Revolucién Verde, y el auge de los media [sic.] y la industria

publicitaria.”°

La globalizacion se presenta como un conjunto de procesos de homogenizacion
y, a la vez, de fraccionamiento articulado del mundo, que reordena las diferencias

y las desigualdades sin suprimirlas. Es decir, la globalizacion no s6lo homogeniza

¥ Anthony Giddens, op. cit., p.28, 29
%% jameson, op. cit., p. 55
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y nos vuelve mas préximos, sino que multiplica las diferencias y engendra nuevas
desigualdades. *

Asi por ejemplo, aunque la escuela, los museos y los libros siguen conformando
la mirada sobre los otros, los actores de la cultura letrada han sido desplazados,
en mayor o menor medida, por la comunicacion audiovisual y electrénica; también
los organismos publicos de cada nacion, van cediendo lugar a las empresas
transnacionales.

Es probable que sea debido a este intento de homogenizar los imaginarios
colectivos, y de integrar el comercio mundial bajo las mismas reglas, que el
proceso en et cual se van quebrando fabricas, destrozando empleos, aumentando
las migraciones masivas y los enfrentamientos tanto étnicos como regionales, sea
llamada globalizacion.

En este doble proceso que pareciera contradictorio, de fraccionamiento y
homogenizacion, estan inmiscuidos, de manera conciente o no, un sinnt’:mero de
actores individuales y colectivos que desde diversos ambitos promueven el
desarrollo del sistema. Las medidas de apoyo pueden ser multiples: ya sea
aprobar leyes para la liberacion mercantil, abrir y cerrar empresas en paises
centroamericanos o asiaticos, o producir discursos que legitimen el sistema y
hagan agradable el entorno para el desarrollo de esta fase def capitalismo.

Los medios masivos de comunicacién han jugado un papel fundamental en la
difusion de estas narraciones que buscan homogenizar los imaginarios, asi como
las formas de pensar la globalizacién. Este papel protagdnico de los medios de
comunicacion, dentro del proceso de globalizacion, sera el objeto de atencion y

analisis del siguiente apartado.

*! Garcia Canclini, op. cit., p.49,50
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1.3 Medios masivos de comunicacion: globalizando paradigmas

Como he mostrado en los apartados anteriores, dentro del proceso de
globalizacién el lugar desde donde se ejerce el poder se vuelve cada dia mas
difuso. Esto se debe en parte a la desterritorializacion, pero también a la
distocacién que el ejercicio del poder ha sufrido. Ahora el poder ya no radica en un
solo individuo o partido gobernante, sino que coexisten diversos actores que
representan muy variados intereses, y que luchan constantemente entre si por
hegemonizar el poder.

Los medios de comunicacion son el lugar ideal para esta lucha, ya que como
expondré a continuacion, se han vuelto el espacio privilegiado para la discusion

politica, asegurandose con esto, un lugar dentro de las estructuras mismas de
poder.

1.3.1 Importantes vehiculos de comunicacion.

En el presente trabajo entenderé a la comunicacion como aquél acto de relacion
entre dos 0 més sujetos, mediante el cual se evoca un significado en comun. De
una manera muy esquematica y sencilla, sobre todo tomando en cuenta la gran
cantidad de textos e investigaciones que se han realizado en el campo del estudio
de la comunicacidon y la semibtica, el significado serd aquello que nos
representamos mentalmente al captar un significante.

El significado evocado en la comunicacion puede o no tener el mismo sentido;
este sentido nunca sera unidimensional, es decir, que podra interpretarse de
distintas maneras. Sin embargo, para que haya comunicaciéon debe haber un
sentido preponderante que tanto el emisor como el receptor lo entiendan.

El modo de interpretar y valorar los significantes, dependera del contexto social
en que se encuentre el receptor.
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Tenemos entonces que los hombres pueden evocar en comuUn algunos
conceptos mediante diversos significantes, que pueden ser palabras, gestos,
imagenes, musica, etc., mismos que evocan una pluralidad de sentidos, entre los
cuales uno es preponderante y se evoca en comun. En algunas ocasiones lo
comunicado tiene el mismo sentido para los que se comunican, pero en otras tiene
sentidos diferentes, pero entendibles para quienes participan de la relacién
comunicativa

Durante el proceso de globalizacién se han ido transformando las formas
tradicionales de comunicacion e intercambio, que establecen vinculos directos
entre personas, en otros tipos de comunicacion, mediados por grandes redes
tecnoldgicas y enormes organizaciones.

Aun asi, en las sociedades contemporaneas la gente sigue comunicandose de
muchas maneras: mediante encuentros personales, en el hogar y en lugares
publicos; por teléfono, fax o correo electronico, o asistiendo a la escuela, a los
teatros, a conciertos; escuchando, leyendo y mirando los medios. Sin embargo,
estos ultimos han adquirido una mayor relevancia dentro de los procesos
comunicacionales y, en tanto fuente importante de informacion e iméagenes,
cumplen muchas funciones y realizan diversos servicios personales.

Por ejemplo, en el ambito personal, proporcionan un contacto con la sociedad
en general y, por lo menos contactos indirectos con otros seres humanos; generan
en mayor o menor escala, un sentido de interconexién y solidaridad.

Los medios, en ocasiones sirven a minorias dentro de comunidades mas
amplias, suministrandoles noticias y entretenimiento, y permitiendo que se vean a
si mismas y al mundo a través de su propio punto de vista, aunque esto ocurre
generalmente en los medios locales.

Para Noam Chomsky y Edward Herman, los medios no solo constituyen uno de

los principales vehiculos de comunicacion entre las personas sino que:

52 Garcia Canclini, op. cit., p.29
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..los medios de comunicacion de masas actlan como sistema de
trasmision de mensajes y simbolos para el ciudadano medio. Su funcién es
la de divertir, entretener e informar, asi como inculcar a los individuos
valores, creencias y cddigos de comportamiento que les hara integrarse a
las estructuras institucionales de la sociedad, ya que en un mundo en el
que la riqueza esta concentrada y en el que existen grandes conflictos de
intereses de clase, el cumplimiento de tal papel requiere una propaganda
sistematica.®®

Como vemos, la preocupacion de estos autores gira en torno a que la opinién
de la gente esté expuesta a bombardeos de mensajes y simbolos desde arriba,
siendo incapaz de comunicarse significativamente a través de los medios para dar
una respuesta a esos mensajes. Y es que los dirigentes han usurpado una enorme
cantidad de poder politico y utilizan a los medios para generar apoyo, conformidad
y una evidente confusion entre la opinion politica.>*

“Fs-en-partea través de fos medios como ta ciudadania se comunica, se informa
del acontecer local y global, y, sobre todo, participa en los procesos politicos,
constituyendo asi 'importantes vehiculos de comunicacién. Serd entonces
indispensable que las personas tengan acceso a éstos para poder responder a
dichos mensajes y que exista una participacion activa para que no sea una
pequena elite quien se apodere y mantenga el control sobre la informacidn emitida

y las decisiones sobre los asuntos politicos mas importantes.

1.3.2 Acceso privilegiado a nuestras mentes y espacio de la politica como
premisas de poder.

En primer lugar, y para poder hablar del poder que ostentan los medios de
comunicacién en las sociedades contemporaneas, es necesario dar una definicion
sobre lo que entiendo por poder.

Existe una émplia bibliografia al respecto, pero ya que no es el tema central de

este trabajo, me limitaré a exponer los planteamientos de un pequefio nimero de

3 Chomsky y Herman, Guardianes de la Libertad, p.21
> Ibid, p. 349
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autores, sobre todo de aquellos que orientan sus investigaciones hacia la relacién
que existe entre poder y medios de comunicacion.

Teun A. van Dijk, quien ha estudiado durante mucho tiempo las diversas
expresiones del poder en los medios de comunicacién, considera que el poder de
los medios no se limita a la influencia que tienen sobre sus auditorios, sino
también incluye el rol que juegan dentro del marco mas amplio de las estructuras
de poder social, cultural, politico o economico en la sociedad. Siguiendo su
definicion, el poder social es la relacién entre grupos e instituciones, e incluye el
control que ejerce un grupo o institucién mas poderoso (y el que ejercen sus
miembros) sobre las acciones y pensamientos de un grupo (y de sus miembros)
menos poderoso. Este tipo de poder presupone generalmente un acceso
privilegiado a los recursos socialmente valorados, como la influencia social, la
salud, los ingresos econdmicos, el conocimiento o el estatus.®

El poder de los medios es en general simbdlico y persuasivo, ya que éstos
tienen la posibilidad de un mayor o menor control sobre las mentes de los
espectadores o lectores, pero no sobre sus acciones. Es decir el control se
produce de manera indirecta, en tanto que presupone el control de intenciones,
planes, conocimientos, creencias u opiniones. Ademas, dada la presencia de otras
fuentes de informacién, y debido a que los medios con frecuencia carecen del
acceso a las sanciones que otras instituciones pueden aplicar en casos de

desobediencia, los medios nunca pueden ejercer un control mental absoluto.

Por ofro lado, evidencias psicolégicas y sociologicas al respecto sugieren
que no obstante el considerable poder simbolico de éstos, la audiencia por
lo regular conserva un minimo de autonomia e independencia y se conduce
de una manera mas o menos activa, y no sélo pasiva, en el uso de los
significados de las comunicaciones de masas.*®

Para este autor, los medios no ejerzan un control total sobre las mentes y
menos ain sobre las acciones de los individuos. El poder de los medios solamente
implica que éstos, junto con instituciones de poder, tienen un acceso privilegiado

sobre las mentes de los usuarios. El pablico no sélo tiene alguna libertad de

3 Teun A. van Dijk, Prensa, racismo y poder, p.5,7
56 .
Ibid, p.7
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participar en el uso de los mensajes de los medios, sino que también puede
resistirse a cambiar su forma de pensar en la direccion deseada por el grupo
dominante. Es mas, para el autor,

...l rechazo, la incredulidad, la critica y otras formas de resistencia o
cuestionamiento pueden estar implicadas, y por consiguiente, poner de
manifiesto modos de contrapoder, dicho de otra forma, la influencia,
entendida como una forma de control mental, dificilmente tiene lugar sin
obstaculos.%

En el mismo sentido, Manuel Castells sostiene que los medios de comunicacion
no dominan la politica, ni imponen elecciones politicas a la opinién publica, ya que
sus vinculos con la ideologia son muy complejos e indirectos, y que el espectador
no es un recipiente pasivo de mensajes facilimente abierto a la manipulacion. Para

-£l, Jas medios de comunicacion.son el espacio de la politica, pero esto no significa
que dicten lo que la gente decide.®®

La gente ‘comin y corriente’ puede hacer uso de los medios informativos,
pero por lo general no tiene influencia directa en los contenidos noticiosos. Por el
contrario, los grupos o instituciones de elite pueden ser definidos por sus amplias
posibilidades de acceso al discurso publico, asi como a los acontecimientos
comunicativos de relevancia. Es por estas condiciones que los medios pueden ser
instituciones de élite, poder y dominacién, no so6lo con respecto al publico en
general, sino también con relacion a otras instituciones.>®

En esta dinamica, ademas de las condiciones sociales y econdmicas del poder,
a los grupos sociales se les puede atribuir mayor o menor poder social segun el
acceso que tengan a varias formas de discurso publico influyente o de
consecuencias importantes. Para Castells no se trata de que toda la politica pueda
reducirse a imagenes, sonidos, o manipulaciones simbdlicas, pero afirma que sin

los medios de comunicacion, no hay posibilidad de obtener o ejercer el poder. En

% Ibid, p.11

%8 Manuel Castells, La Era de la Informacién: Economia, sociedad y cultura, Vol. 1l “El Poder de la
Identidad”, p. 343
* van Dijk, op. cit., p.10
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sus propias palabras: “la politica de los medios no es toda la politica, pero toda la
politica debe pasar a través de los medios para influir en la toma de decisiones”.®®

Debido a la crisis de los sistemas politicos tradicionales y al espectacular
aumento de la penetracion de los nuevos medios, la comunicacion y la informacion
politica han quedado capturadas en el espacio de los medios; fuera de su esfera,
s6lo hay marginalidad politica.

Sin embargo, lo que pasa en este espacio politico dominado por los medios no
esta determinado Unicamente por ellos, es un proceso politico y social abierto. Ni
la television, ni otros medios determinan los resultados politicos por si mismos,
debido precisamente a que el ambito de los medios es contradictorio, y a que en él
actian diversos actores, teniendo en ocasiones consecuencias inesperadas. En
pocas palabras: “la mediocracia no contradice la democracia porque es tan plural y
competitiva como el sistema publico. Es decir, no mucho”®'

La forma en que los medios logran capturar el espacio de la politica repercute
no solo en la toma de decisiones sino que modifica en definitiva la naturaleza de la
relacion entre el estado y la sociedad.

Y como los sistemas politicos se siguen basando en formas organizativas y
estrategias politicas de la era industrial, se han quedado obsoletos en
cuanto a la politica y ven negada su autonomia por los flujos de informacion
de los que dependen. Esta es una fuente fundamental de la crisis de la
demacracia en la era de la informacion.®?

Asi, por un lado, los medios deben estar proximos a la politica y al gobierno; lo
suficiente, como para acceder a la informacién, para beneficiarse de la regulacion
y, en muchos paises, para recibir subsidios considerables. Por otro lado, deben
ser lo suficientemente neutrales y distantes como’ para mantener su credibilidad,
siendo de este modo los intermediarios entre ciudadanos y partidos en la
produccién y consumo de los flujos de informacion e imagenes, que son la base

de la formacion de la opinion politica, el voto y la toma de decisiones politicas.®®

® Castells, op. cit., p.349
' Ibid, p.349

 Ibid, p. 344

® Ibid, p.348
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Para obtener unos buenos resultados de auditorio, se requiere un medio
atractivo y, en el caso de las noticias, credibilidad. Sin credibilidad las noticias
carecen de valor, ya sea en términos de dinero o de poder. La credibilidad
requiere una distancia relativa frente a las opciones politicas, dentro de los
parametros de los valores morales y politicos mayoritarios. Es mas, solo desde
una posicién de independencia creible puede esta independencia apostarse de
forma ocasional a un grupo politico franco y oportunista o a un trato financiero
oculto a cambio de respaldo, mediante la difusion o supresion de informacién.®

Vale la pena matizar esta afirmacién, ya que en ocasiones basta con una
identificacién del auditorio con la posicion del medio de comunicacién, para que
éste ultimo obtenga gran aceptacion dentro de los sectores identificados. Sin
embargo este planteamiento de la necesaria credibilidad en las noticias, sera
fundamental a lo largo del presente trabajo, sobre todo en el analisis de los textos
periodisticos.

Si por un lado los medios constituyen un importante vehiculo de comunicacién
gozando de un acceso privilegiado a las mentes de los auditorios, y por el otro
constituyen un espacio fundamental para la discusién bolitica, se pueden
considerar entonces como recursos socialmente valiosos. Dado que el poder esta
basado, en buena medida, en el control de estos recursos, tenemos que el acceso
al discurso publico a través de los medios, asi como del significado de la
comunicacion, es una de las bases fundamentales del poder en las sociedades
contemporaneas.

Debido al poder que tienen los medios para encuadrar la politica, la censura
que pudiera coartar la posibilidad de hacerlo ha sido siempre el centro de
atencion; esto ocurre aun en los paises llamados democraticos, siendo el estado
uno de los principales censores sefalados.

Pero no sdlo reteniendo informacién existe intromision, en muchos paises las
amenazas a periodistas y el extendido uso de! soborno ha convertido a los medios
en servidores de la propaganda gubernamental. La censura gubernamental es
algo extendido globalmente.

 Ibid, 346-347
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El control gubernamental sobre la retrasmisién por ondas a través de la
propiedad y la regulacién de difusion, plantea serios problemas de intromision
gubernamental.

En bastantes casos, los organismos encargados de las telecomunicaciones se
hallan bajo el control directo del gobierno y sirven como puras agencias de
propaganda del partido en el poder.

Sin embargo, la censura no solamente proviene de agentes externos a los
medios, en muchas ocasiones, como veremos en el apartado siguiente, ésta se
vuelve autocensura, sobre todo inducida por aquellos que sustentan

econdmicamente a los medios de comunicacion.

1.3.3 Publicidad y medios: narraciones que legitiman el sistema.

En los paises occidentales nos hemos preocupado mas por la censura
gubernamental que por la privada. La proteccion de la libertad de expresion que
establece la primera enmienda de la constitucion de EU se refiere exclusivamente
a las amenazas gubernamentales de recortar dicho derecho, pero jamas menciona
la posibilidad de que esta libertad sea coartada por los mismos medios.

Como ya describi en las lineas anteriores, los medios de comunicacion
encuadran la politica al ser uno de los espacios mas importantes para el debate y
la discusién. Sin embargo, ésta no es su Unica funcidn dentro de la sociedad, ya
que por otro lado, y simultaneamente, se ocupan de crear y difundir la propaganda
necesaria para la legitimacion del sistema que ha engendrado tantas
contradicciones. Esto se entiende debido a que los medios globales dependen
casi exclusivamente del dinero de los anuncios publicitarios, por lo que tienen que
sujetarse a sus dictdmenes e intereses.

Noam Chomsky y Edward Herman en la introduccién de su libro Guardianes de
la Libertad ®° afirman que los medios de comunicacién sirven para movilizar el

apoyo en favor de los intereses especiales que dominan la actividad estatal y

% Noam Chomsky, Edward Herman, Guardianes de la Libertad, p. 11,14
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privada, reflejando Unicamente la percepcion del mundo que desearian los grupos
de poder. En la practica, la censura es, en gran medida, autocensura; por un lado,
de periodistas y comentaristas que se ajustan a los requerimientos de las fuentes
y de los medios de comunicacion, y, por otro lado, de los responsables de alto
nivel de dichos medios, que fueron elegidos para poner en practica las
construcciones —que en muchos casos han interiorizado- impuestas por los
propietarios y por otros centros de poder, tanto del mercado, como
.gubernamentales.

En el mismo sentido, y utilizando palabras de Ignacio Ramonet, “en la
actualidad los medios ya no se dirigen a nosotros para transmitirnos informaciones
objetivas sino para conquistar nuestras mentes, nuestros espiritus.” % A mi
parecer mas que objetivas, las informaciones que se deben exigir a los medios de
comunicacion deben ser imparciales.

Edward Herman y Robert McChesney® afirman que los medios suministran el
vehiculo principal para la publicidad de los productos comerciales en venta,
facilitando la expansion de las compaiiias hacia nuevas naciones, regiones y
mercados.

Al mismo tiempo, las noticias y el entretenimiento ofrecido por los medios
globales, facilitan un entorno informativo e ideoldégico que ayuda al mantenimiento
de las bases politicas, econdmicas y morales del neoliberalismo, el cual busca la
puesta en el mercado de diversos bienes y productos. En otras palabras, los
medios globales son un componente necesario del capitalismo global y una de las
caracteristicas que lo definen.

Para estos autores, la comercializacion significa la financiacién de los medios
mediante la publicidad. La diseminacion global de esta comercializacion reforzara
la tendencia al consumo como finalidad primaria de la vida, y el individualismo y la
libertad individual para escoger (especialmente entre los bienes de consumo)

como la condicion social mas fundamental.

% Jgnacio Ramonet, Propagandas Silenciosas, p. 25
" Herman y McChesney, Los Medios Globales (1999)
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En este sentido, Fredric Jameson hace una analogia entre los medios y el
mercado, ya que aquellos ofrecen programas gratuitos y aunque el consumidor no
escoge en absoluto su contenido y su surtido, la seleccion se bautiza después
como “eleccion libre”.

De esta manera, los procesos narrativos y de entretenimiento que constituyen
los contenido de los medios masivos de comunicacion tienden ha convertirse en
mercancias, “que después se dispersan en una versién mas salvaje del mercado a
la que se asocian hasta que ambas cosas resultan indistinguibles.” *°

Es gracias a este proceso de mercantilizacién o comercializacion, que el crimen,
el sexo, la violencia, las historias de espias, los westems y los dramas que
ensalzan el ascenso a la riqueza y el romance, se favorecen por encima de las
noticias dificiles presentadas con profundidad.

En este mismo sentido, se incluyen mensajes politicos sutiles que coinciden con
los intereses del anunciante y del sistema politico dominante: el individualismo, la
importancia del consumo, el trabajo duro (que con la ayuda de la suerte) termina
en la riqueza, la amenaza de terroristas extranjeros y la necesidad de hacerles
frente con la fuerza. "

Si los medios dependen del dinero publicitario, en principio sélo han de
responder a los accionistas, lo cual genera un claro y evidente peligro para la
participacion de los ciudadanos en la vida pablica, para la comprension de los
asuntos publicos, y por lo tanto, para el funcionamiento eficaz de una sociedad
libre.

Los beneficios para la participacion social, tales como que la poblacién esté
bien y mejor informada, favorecen a la comunidad en general pero no afnaden
ganancia econdémica alguna a los medios comerciales, debido a lo cual seran
ignorados, en condiciones competitivas de mercado. De esta manera, los
productos de los medios tienden a convertirse en bienes de consumo que son

. . : 7
creados para servir al mercado y no a otras necesidades de la comunidad.

 Fredric Jameson, Teoria de la Postmodernidad, p.214
% Ibid, p.216

" Herman y McChesney, op. cit., p.247, 248

" 1bid, p.21,23
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Las grandes empresas que se anuncian en la television, raramente patrocinaran
programas que aborden serias criticas a las contradicciones generadas por el
proceso de globalizacion, o a las actividades empresariales, tales como el
problema de la degradacion ambiental, las actividades del complejo militar-
industrial, o el apoyo de las empresas a las tiranias del tercer mundo y los
beneficios que obtienen del mismo.

Como un ejemplo de esto, podemos citar que segln instrucciones de Procter &
Gamble para su agencia de publicidad “en nuestros programas no habra ningun
material que de algin modo pudiera fomentar el concepto de negocio como algo
frio, despiadado y desprovisto de todo sentimiento o motivacion espiritual”.”? Por
otro lado, pero en el mismo sentido, el director de comunicacién empresarial de la

General Electric — propietaria de NBC-TV — ha dicho: “Insistimos en los programas
n 73

con un ambiente que refuerce nuestros mensajes empresariales

Es en gran parte por esto, que los medios de comunicaciéon estan obstinados
en atraer audiencias con poder adquisitivo, y no solo audiencias per se.

En este contexto, podemos entender dos de las funciones que tienen los
medios globales en la actualidad; por un lado, son el vehiculo fundamental para la
creacion y venta de mercancias, espacio que ofrecen a los anunciantes a muy
elevados precios, reproduciendo de esta manera su capital y mostrando asi la
viabilidad del sistema. Por otro lado, al encuadrar la discusion politica, crean
entornos agradables para la venta y consumo de mercancias, legitimando con
esto al sistema dominante.

Los medios también proporcionan escapes emocionales, evocando rabia y
sentimientos de simpatia, estrés y tranquilidad. Facilitan diversion, entretenimiento
y distraccion, asi como informacién (o mitos y desinformacion) sobre el pasado y
el presente, que ayudan a crear una cultura comin y un sistema de valores,
tradiciones y maneras de ver el mundo.

Sabiendo que los medios dependen, en gran medida, del dinero que la

publicidad brinda, podemos entender que creen narraciones o paradigmas que

™ Chomsky, Guardianes de la Libertad, p.48
7 fbid, p.47
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legitiman el sistema. Los ingredientes nucleares del discurso de los medios de
comunicacién son la apologia de la economia de mercado, el multipartidismo, la
apertura de las economias nacionales al exterior, la libre circulaciéon de capitales,
la proteccién de las inversiones exiranjeras y de la propiedad intelectual, el
equilibrio fiscal y la libertad de prensa, entre otras cosas.”

El relato mas reiterativo sobre la globalizacién es el que narra la expansion del
capitalismo postindustrial y de las comunicaciones masivas como un proceso de
unificacién y/o articulacion de empresas productivas, sistemas financieros,
regimenes de informacion y entretenimiento. Wall Street, el Bundesbank,
Bertelsmann, Microsoft, Hollywood, CNN, MTV, serian algunos de los personajes
organizadores de esta narracion. Al unificar los mercados econdmicos e
interrelacionar simultdneamente los movimientos financieros de todo el mundo, al
producir para todos las mismas noticias y parecidos entretenimientos, se busca
crear por todas partes la conviccién de que ningun pais puede existir con reglas
diferentes a las que organizan el sistema-mundo. Al mismo tiempo, esta
unificacién mundial de los mercados materiales y simbdlicos es una “maquina
estratificante” que opera, no tanto para borrar las diferencias, sino para
reordenarlas, con el fin de producir nuevas fronteras, menos ligadas a los
territorios que a la distribucion desigual de los bienes en los mercados. 7

La estabilidad del sistema depende en gran medida de la amplia aceptacion de
una ideologia corporativa global. La ideologia, historicamente ha representado el
papel de racionalizar y santificar las relaciones de desigualdad en la mayoria de
las sociedades. La ideologia difundida por los medios intenta demostrar que el
mercado distribuye los bienes con eficacia y proporciona los medios para
organizar la vida econdmica, que la intervencion gubernamental y la regulacion
tienden a imponer cargas sobre el mundo de los negocios que impiden el
crecimiento econémico, que el verdadero objetivo de la economia y de una politica

econdémica deberia ser un crecimiento econémico continuado, sin inflacién, y por

™ Garcia Canclini, op. cit., p.A8
™ Ibid, p.178, 179
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lo tanto que son deseables las privatizaciones, ya que el gobierno crece
demasiado y se vuelve ineficaz.”®

La aceptacion e internalizacion de esta ideologia se basa en el enorme poder
econdémico y politico de sus promotores y principales beneficiarios. Son los medios
comerciales quienes representan el papel principal en este proceso, son los
principales misioneros de esta época, que promueven las virtudes de lo comercial
y del mercado a grandes voces y de forma incesante a través de sus empresas y
programas. Esta actividad misionera no es resultado de conspiracion alguna, ya
que las compafias multinacionales de los medios globales se han ido
desarrollando de manera organica a partir de sus bases institucionales y de sus
imperativos comerciales. Tampoco son completamente monoliticas, y de vez en
cuando aparecen ideas disidentes en practicamente todos ellos. Pero es innegable
su trayectoria general de servicio al sistema corporativo global en todos sus
estratos. 77

A lo largo del presente capitulo, he expuesto la forma en que el proceso de
globalizacién o expansion del capitalismo a nivel global, no solamente se ha
realizado mediante una integracion forzada y desigual de diversas regiones, sino
gue ha engendrado una serie de contradicciones que repercuten en la gran
mayoria de los habitantes del planeta. Esto con el objetivo de tener un marco de
referencia sobre el momento histérico en que fueron producidas las narraciones
que examinaré en el tercer capitulo.

Este nuevo orden mundial, al igua! que la mayoria de sistemas que buscan ser
dominantes, necesita difundir su ideologia a través de narraciones que alaben los
‘beneficios’ y pronostiquen un mejor futuro para el sistema neoliberal. Estas
narraciones convertidas en mercancias de facil consumo, seran repetidas una y
ofra vez en los medios de comunicacién, intentando que los espectadores las
interioricen, para asi legitimar las desigualdades y contradicciones inherentes al

sistema.

" Herman y McChesney, op. cit., p.59, 62
7 Ibid, p.62,63
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Es asi, que solo si se comprenden las implicaciones sociales y politicas del
capitalismo corporativo global, se podrd entender el importante papel que

desemperian los medios de comunicacion globales.
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CAPITULO II: LOS MEDIOS GLOBALES A FINALES DEL SIGLO XX

Partiendo de la exposicion del capitulo anterior sobre la importancia que tienen
los medios masivos de comunicacion en las sociedades de finales del siglo XX, a
continuacion presentaré la forma en que las distintas empresas de medios estaban
constituidas durante la década de los noventas, sefialando el desarrollo que han
tenido las tres empresas duefias de los periddicos que analizaré, para de esta

manera conocer de una manera mas particular el lugar desde donde fueron
producidas mis fuentes de estudio.

2.1 Grandes monopolios: principales actores en el sistema de medios hacia
4994,

Como sefalé en el capitulo anterior, desde principios de los afos ochentas ha
tenido lugar una impbrtante reestrdcturacién de las industrias nacionales de los
medios de comunicacion. Esto llevd a que hacia mediados de la década de los
noventas tres o cuatro decenas de grandes compafdias multinacionales
controlaran el mercado mundial, reforzando la tendencia hacia la centralizacién del
control de los medios, y la intensificacion de su comercializacién o
mercantilizacion.

La globalizacion llevo a la concentracion de las companias de medios en muy
pocas manos, al tiempo que se fue implantando el modelo comercial de
comunicacion, e intensificando bajo el imperio de la competencia, y de las
presiones econdmicas y politicas.

Conforme los medios son comercializados y centralizados, su poder
autoprotector dentro de cada pais va en aumento, a causa de su cada vez mayor
control sobre el flujo de noticias, de la influencia politica y de la habilidad para fijar
los objetivos politico-mediaticos, los cuales se identifican muy bien con los de los

anunciantes y con el mundo de los negocios.”

™ Herman y McChesney, Los Medios Globales, p.23
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Sin embargo, no cualquier persona o grupo de inversionistas puede aspirar a
entrar a este selecto grupo de los medios de comunicacion. En principio, es
necesario contar con un gran capital para poder generar un medio masivo de
comunicacion que tenga gran difusion y audiencia, y por lo tanto, pueda incidir en
la vida publica. Es verdad que existe un gran numero de medios locales que no
necesitaron una gran inversion para ponerse en marcha, pero es innegable que
éstos tienen mucha menos influencia y poder que aquellos gigantescos
monopolios de los cuales hablaremos a continuacion.

En este punto me gustaria mencionar que en la actualidad se estan
consolidando diversas propuestas y medios de comunicacion independientes del
dinero y del poder, quede un amanera local o internacional, estan generando un
contrapeso frente a los grandes monopolios de la distribucion de informacién.

Los medios globales comerciales estan dominados por unos diez
conglomerados verticalmente integrados, la mayoria de ellos establecidos en
Estados Unidos. Ofras treinta o cuarenta compaiias suplementarias importantes
rematan las posiciones significativas en dicho sistema. Estas compafias operan
en mercados oligopolicos, en los que se entra con considerables dificultades.
Compiten vigorosamente entre si de acuerdo con criterios no ligados a los precios,
pero su competencia esta suavizada no soélo por los medios oligopdlicos que
comparten, sino también por un extenso conjunto de empresas comunes, de
alianzas estratégicas y de propiedades cruzadas entre ellas.

Es necesario mencionar que desde hace tiempo es conocida [a estratificacion
de los medios, con un nivel superior, que se mide por el prestigio, los recursos y la
difusién, en el que se encuentran de diez a veinte organizaciones. Es en este
estrato, junto al gobierno y a los servicios informativos, donde se define el orden
del dia y se proporciona la mayoria de noticias nacionales e internacionales a los
estratos inferiores de los medios de comunicacién y por ende al publico en
general.”® En estos medios, con auditorios numerosos, se vuelven de vital

importancia para el sistema las funciones de comunicar, encuadrar la discusion

7 Chomsky y Herman, Los Guardianes de la Libertad, p.26,27
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politica y crear paradigmas de legitimacion, mismas que han sido explicadas en el
capitulo anterior.

Para la exposicién de las compaiiias de medios, he seguido un texto titulado
Los Medios Globales, los nuevos misioneros del capitalismo global %, en el cual,
como su titulo indica, los autores hacen una profunda investigacion sobre los
principales medios de comunicacién que actan a nivel global. Ademas de la
interpretacion sobre la funcion de los medios de comunicacion, considero muy
valiosos los datos que proporcionan sobre las diversas corporaciones globales de
medios. De tal manera que he seguido la clasificacion hecha por estos autores a
las empresas de medios en primera y segunda division, considerando las ventas
anuales, los ingresos, los diversos ambitos de los medios en los que incursionan,

asi como el auditorio al que llegan.

2.2 Primera Division

Las cinco comparias de medios mas grandes en el mundo a mediados de la
década de los noventa, y desde el punto de vista de la cantidad de ventas que
generaban eran: Time Warner, Disney, Bertelsmann, Viacom y News Corporation.
Estas compaiiias, poseian empresas de produccion de television, cine, periédicos,
estaciones de radio, revistas y tenian alianzas con un sin nidmero de empresas
regionales y otras multinacionales de la comunicacién.

Time Warner era la mayor corporacién de los medios en el mundo hacia 1997,
con ventas cercanas a los 25,000 millones de dodlares en ese afio. Fue creada en
1989 tras la fusioén de Time Incorporated y Wamer Communications Incorporated.
Time Warner se propone ser una compania totalmente global, con mas de 200
filiales en todo el mundo. En 1996, aproximadamente dos tercios de los ingresos
de Time Warner provenian de Estados Unidos. Sus posesiones incluyen entre

muchas otras veinticuatro revistas (como Time y People), la segunda editorial mas

% Herman y McChesney, Los Medios Globales. Los nuevos misioneros del capitalismo global, Catedra,
Madrid, 1999
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importante del mundo (incluyendo Time Life Books), Warner Music Group, los
estudios cinematograficos Warner Brothers, DC Comics, HBO, el canal de cable
de pago mas importante del mundo, asi como varios canales estadounidenses y
globales de television como CNN, entre otros. Cabe sefalar que CNN
internacional, una filial de CNN, se establecié como el principal canal global de
noticias por television.®'

Con ventas cercanas a los 24,000 millones de ddlares hacia 1997, Disney era el
competidor mas cercano de Time Warner. Para 1996 Disney generaba el 31% de
sus beneficios de las retransmisiones, el 23% de los parques tematicos y el resto
del contenido creativo, es decir, péliculas, publicaciones y mercancias.

Viacom era una empresa menor que las anteriores, con unos ingresos en 1997
por encima de los 13,000 millones de délares, de los que solo el 20% provenia de
fuera de los Estados Unidos. Viacom generaba el 33% de sus estudios de cine, el
33% con la musica, el alquiler de videos y los parques tematicos, el 18% de las
retransmisiones y el 14% con labores editoriales. Entre sus posesiones incluia
trece emisoras de TV en Estados Unidos, redes de television por cable incluyendo
MTV y Nickelodeon, tiendas Blockbuster, y cinco parques tematicos entre otras. 8

News Corporation tuvo aproximadamente 10,000 millones de ddlares de ventas
en 1996. Entre sus posesiones mas importantes se encontraban unos 132
periodicos, la productora Twentieth Century Fox, veintidos emisoras de television
estadounidense, veinticinco revistas, Fox News Chanel, asi como un 30% del
servicio digital por satélite latinoamericano Sky Latin America entre muchas otras.
Sus beneficios en 1995 se distribuyeron de una manera bastante equitativa entre
sus peliculas de entretenimiento (26%), sus periddicos (24%), la television (21%),
las revistas (14%) y la publicacion de libros (12%).%*

La Unica compaiiia europea en el primer grupo de los gigantes de medios en
esta época era Bertelsmann. En 1996 era la tercera mas grande del mundo con

ventas aproximadas de 15,000 millones de dodlares. La musica y la television

' Ibid, 127-129

¥ «“Murdoch’s world from Z to Z” New York Times, 29 de julio de 1996 p. C7 en: Herman y McChesney, op.
cit., p.

¥ Herman y McChesney, op. cit., p.139-139

¥ Ibid, p. 117-118
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proveian el 31% de sus ingresos, los libros el 33%, las revistas y los periédicos el -
20% y un negocio de impresion global el resto. Sus ingresos para 1994 se
distribuian entre Alemania (36%), el resto de Europa (32%), Estados Unidos (24%)
y el resto del mundo (8%). Sus posesiones incluian los grandes estudios de
grabacion Arista y RCA, los canales alemanes de television RTL, RTL2, Vox,
importantes clubes de discos vy libros en todo el mundo; periédicos y revistas, asi
con la participacion en varios canales de Europa. %

Otras cuatro compaiiias se unian a estas cinco gigantes de los medios en el
primer grupo del oligopolio global de los medios: Universal (Seagram), Sony,
PolyGram (Philips) y NBC (General Electric). Cualquiera de éstas podria ascender
al primer grupo si se lo propusiera y.disefiara con éxito las fusiones y
adquisiciones necesarias para lograrlo. Al contrario de lo que sucede con las cinco

“compaiitas Mas gramfes, tada uma de estgs cuato era s6to uma parte de
conglomerados industriales mas amplios, y Unicamente en el caso de Universal,
las actividades en el mundo de los medios se acercaban al 50% de las actividades
de la corporacién principal. %

Hacia el final del siglo XX, en esta primera divisidn se encontraban grandes
conglomerados de medios y otras industrias, mismas que dominaban el escenario,
y que no se abocan exclusivamente a un solo sector de los medios: prensa escrita,
television, cine, etc. La mayoria de ellas eran multinacionales cuya sede principal
se encontraba en los Estados Unidos; siendo en ese pais donde, salvo algunas

excepciones, generaban el mayor numero de ventas.

2.3 Segunda Division

El segundo grupo de los medios globales comerciales estaba formado por

compafiias que en 1894 se ocupaban de mercados locales o regionales.

5 Ibid , p. 142- 143
% Ibid, p. 115, 149
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Todas estas compafiias son bastante grandes, y a finales de 1990 la mayoria
de éstas tenian facturaciones anuales de varios millones de doélares. Muchas
fueron construidas sobre imperios periodisticos, sistema de retransmision por
cable o cadenas de emisoras que han ido evolucionando hacia conglomerados de
medios regionales o locales. Estas pueden aprovechar su facilidad con las lenguas
locales, su ventajosa posicion en las economias regionales y nacionales, y la
influencia considerable que tienen sobre las autoridades politicas locales.

Es en este grupo en donde se encontraban {as empresas duefas de los tres
periddicos que analizaré para el afio de 1994: The Wall Street Joumal, Los
Angeles Times, y El Pais.

En Estados Unidos las principales companias que se encontraban en la
segunda division de los medios eran:®’

- Dow Jones (ventas en 1996: 2,500 millones de délares y a la cual

pertenece el diario The Wall Street Journal)

- Gannett (ventas en 1996: 4,000 millones) -

- Knight-Ridder (ventas en 1996: 2,900 millones)

- The New York Times (ventas en 1996: 2,500 millones)

- Times-Mirror (ventas en 1996: 3,500 millones y a la cual pertenece Los

Angeles Times)

- Washington Post Co. (ventas en 1996: 5,200 millones)

- Tribune Co. (ventas en 1996: 2,200 millones)

- Reader’s digest (ventas 1995: 3,000 millones)

- McGraw-Hill (ventas en 1995: 4,900 millones)

- Ceblevision Systems (ventas en 1996: 1,100 millones)

En Europa, algunas de las compaiias que conformaban este segundo grupo
eran:%®

- la alemana Axel Springer (ventas 1993: 3,000 millones)

- la alemana Verlagsgruppe Bauer (ventas en 1993: 1,700 millones)

4 Ibid, p.159
% Ibid, p. 142-143
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- el editor italiano RCS Spa (ventas en 1993: 1,700 millones)

- la francesa CEP Communication

- la holandesa Wolters Kluwer (ventas en 1994: 1,700 millones)

- el conglomerado espanol Grupo PRISA (ventas en 1994: 2,200 millones de
dolares y a la cual pertenece El Pais)

- la cadena de televisién Antena 3

- la britanica Carlton communications (ventas en 1996: 2,500 millones)

- labritAnica Pearson PLC (ventas en 1996: 2,000 millones)

- la britanica Reuters (ventas en 1995 4,100 millones)

- lafrancesa Television Frangaise 1 (TF1) (ventas en 1996: 1,800 millones)

América Latina tenia por lo menos cuatro compafiias en este grupo del mercado
gtobai:®®
- la argentina Clarin (ventas en 1996: 1,200 millones)
- la venezolana Grupo Cisneros (ventas en 1995: 3,200 millones)
- la brasilena Globo (ventas en 1996: 2,200 millones)

- la mexicana Televisa (ventas en 1996: 1,200 millones)

Las empresas a las que pertenecian los periddicos que analizaré en el presente
trabajo: Down Jones, Times-Mirror, y Grupo Prisa, se encontraban dentro de esta
segunda division, asi como la mayoria de las empresas duerias de los principales
periédicos a nivel mundial.

Si bien las empresas de la primera division cuentan con una gran cantidad de
periddicos, éstos no eran los de mayor circulacion durante la década de los
noventa. Los grandes conglomerados de la primera divisiobn concentraban sus
esfuerzos, y sus ventas, en la produccion de television, cine, video, revistas y
radio.

En el siguiente apartado, haré una exposicion de!l papel que juega la prensa

escrita dentro de esta gran red global de medios de comunicacion.

® Ibid, p. 164-165
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2.4 Prensa escrita - Industrias nacionales: The Wall Street Journal, Los
Angeles Times, El Pais.

Pese al hecho evidente de que hay mucho menos lectores de periédicos que
oyentes de radio o espectadores de television, la funcion persuasiva del periddico
no ha perdido fuerza. La trascendencia moral del periddico esta en sus editoriales.
Las personas que leen el periédico generalmente pertenecen a la poblacién con
mayor nivel de estudios, ademas que la lectura del periédico supone un esfuerzo,
es decir, una actitud positiva del receptor frente a la pasividad del espectador de la
TV.gO

La television, los periddicos y la radio operan como un sistema, en el que los
peribédicos suelen informar de un hecho y desarrollarlo, la televisiéon lo dirige y
difunden para una audiencia amplia, y las tertulias radiofénicas proporcionan una
oportunidad para la interaccién de los ciudadanos y para el debate partidista
personalizado sobre los temas suscitados por la television. A principios de la
década de 1990 las principales fuentes de informacion del publico estadounidense
se dividian de la siguiente manera: TV 69%, periédicos 43% y radio 16%."'

Los editorialistas, columnistas, articulistas y hasta los locutores de la radio y la
television son creadores de opinién, porque sus juicios y comentarios son tenidos
en cuenta por muchisimas personas. Influyen mas directamente cuanta mayor
capacidad de decisién tengan quienes los escuchan. Cualquier periddico de
prestigio influye, porque tiene la capacidad de ejercer una presion sobre las
autoridades y sobre quien puede tomar decisiones respecto a asuntos que
interesan a los ciudadanos por un lado, y porque es capaz de contribuir a la
creacion de una opinién publica. El peridédico se convierte muchas veces en
referencia obligada para otros medios de comunicacién que no producen sus

propias opiniones sobre un determinado asunto.*?

* José Antonio Martinez Vega, El Periddico: la produccion periodistica en el umbral del siglo XXI,
17,18

b Manuel Castells, La era de la informacion. Vol 11, p. 345

2 Martinez Vega, op. cit.,, p.18,19
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En la mayoria de las naciones siguen existiendo medios nacionales muy
importantes, en general periédicos y revistas; sin embargo, la television es el
medio por excelencia de la época, y constituye la base de un mercado integrado
de los medios comerciales globales. Hoy en dia los periédicos siguen siendo los
menos integrados al sistema de medios global.*®

En los Estados Unidos, y en el mundo de los periédicos y las revistas, los
ciudadanos poseen el derecho de lanzar publicaciones nuevas sin la interferencia
del Estado, pero el mercado ha convertido ese derecho en algo nominal. Como
ejemplo podemos observar que a pesar de la gran capacidad lucrativa de la
industria de la prensa en Estados Unidos, no ha habido un solo periédico que haya
sido lanzado con éxito en el pais durante los ultimos setenta y cinco afos. El
poder de las cadenas de peridédicos convierte la entrada a tal mercado en algo
muy dificil.

Tenemos entonces que, a pesar de que las compafiias duehas de los
principales diarios, incluyendo los aqui analizados, no pertenezcan a la primera
division, este medio conserva un gran prestigio e influencia en el &mbito
periodistico. Es necesario tener presentes estas caracteristicas para el analisis
sobre la forma en que los acontecimientos de enero de 1994, fueron presentados
por los periddicos.

Durante la década de los noventa, en Estados Unidos existian tres periédicos
nacionales: The Wall Street Joumnal, U.S.A. Today, y The New York Times,
mismos que tenian el mayor tiraje en aquel pais (mas de un milién de ejemplares
al dia). Muy cerca de éstos, se encontraban Los Angeles Times y The
Washington Post, que sin ser nacionales tenian un tiraje cercano a los otros tres.
Todos competian entre si y, junto con e! gobierno y las agencias de noticias,
marcaban el paso del resto de la prensa y de los medios audiovisuales. 94

Como ya sefalé en la introduccion del presente trabajo, el primer criterio para
seleccionar los periédicos analizados, fue el tiraje que tuvieran en sus respectivos

paises. Para el afio de 1996, The Wall Street Jounal encabezaba la lista en

% Herman y McChesney, op. cit., p-12,27
* Ibid., 226
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Estados Unidos con un tiraje de 1,783,532 diarios.*® En el Estado espafol, en ese
mismo afio, el diario E/ Pais se encontraba en segundo lugar con un tiraje de
413,543,% siendo superado unicamente por el periédico Marca; sin embargo, este
Ultimo se dedicaba exclusivamente a la informacion deportiva, por lo cual quedd
descartado del posible analisis.

Por otro lado, Los Angeles Times, con un tiraje de 1,138,353 para el afo de
1994 y de 1,071,120 para 1996, se encontraba en el cuarto lugar en los Estados
Unidos, aunque se preciaba de ser el periédico con mayor tiraje del oeste de aquél
pais. Como ya senalé, decidi analizar este diario debido a que es editado en la
ciudad estadounidense con mayor poblacién mexicana: Los Angeles,
considerando que muy probablemente una cantidad de sus lectores seria de
origen mexicano.

A continuacion presentaré una breve historia de los tres periddicos que
analizaré,_ para tener un panorama general sobre cudl fue la trayectoria que ha

tenido cada uno, y de esta forma comenzar a tener una idea sobre su linea
editorial.

THE WALL STREET JOURNAL

Este diario fue fundado en 1889 por Charles H. Down como la voz de The Dow
Jones and Company, una empresa dedicada a las noticias financieras. Casi desde
sus inicios, este periédico publicaba resimenes de importantes noticias, tanto
estadounidenses, como internacionales.®’

Para el afio de 1950 su circulacion era de 65,000 ejemplares y en 1976 habia
alcanzado la cifra de 1,450,000, siendo el segundo periédico con mayor tiraje en
los Estado Unidos, sélo después del New York Daily News. Para esta época, el
diario utilizaba transmision satelital para mandar su informacién desde Nueva York

a sus imprentas en varios estados.

% Robert S. Lazich, By The Numbers. Publishing. p.317
96 . .
Martinez Vega, op. cit.. p.97
*” Michael Emery & Edwin Emery, The Press and America, p.599
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En 1987 producia ediciones similares en sus 17 plantas de impresion en
Estados Unidos, ademas de ediciones en Asia y Europa. En la década de los
ochentas, el periédico contaba con 27 agencias de informacion, 12 de las cuales
estaban en el exiranjero. Entre sus colaboradores y editores se encontraban
ganadores de varios premios periodisticos como el Pulitzer, y su reputacion, no
solo en el ambito de los negocios, sino como fuente de informacion iba en
aumento.®®

Para el ano de 1996 este periddico estaba en el primer lugar de circulaciéon en
los Estados Unidos con un total de 1,783,532 ejemplares, seguido por el USA
Today y The New York Times.%

Desde sus inicios este diario se enfocé a lectores interesados en el ambito
financiero, y busco obtener una buena reputacion con respecto al resto de noticias
que difundia. Al ser uno de los mas prestigiados diarios financieros a nivel
mundial, y el que mas ejemplares imprimia para 1994, se puede inferir que sus
lectores no son Unicamente personas interesadas o abocadas al ambito financiero
y de los negocios, mismas que exigen una buena y concisa informacion general,
sino que este periddico constituye un referente no solamente en los Estados
Unidos, sino en otras partes del globo.

Es por esto que la informacion proporcionada por este diario, que aunque

escasa, es significativa para observar la forma en que el levantamiento armado del
EZLN fue presentado a sus lectores.

LOS ANGELES TIMES

Este diario fue fundado en 1882 por un conservador veterano de la Guerra Civil,
llamado Harrison Gray Otis. Los inicios del diario fueron modestos, pero bastante
interesantes. En 1887 entrd al diario un personaje fundamental, quien tiempo

después seria editor, pero también yerno y heredero del duefio: Harry Chandler.'®

% Ibid., p.599-600
% Robert S. Lazich, op. cit., p.317
1% William Parkman Rankin, The Practice of newspaper Management, p.88
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Muy pronto el diario comenz6 a tener problemas laborales, en gran medida por
las posturas conservadoras y antisindicalistas de su fundador. En 1886 se habia
organizado el gremio de los trabajadores tipograficos, con quienes Harrison tuvo
problemas, al despedir trabajadores y contratar gente de Kansas City,
perteneciente a otra organizacion. El conflicto generd un clima hostil entre los
trabajadores y Harrison, quien habria de convertirse en uno de los principales
promotores del anti-sindicalismo en el vigoroso y creciente Los Angeles.'®!

£n medio de este ambiente, en 1910, el edificio del periddico sufrié un atentado
con dinamita, en el cual murieron” veinte empleados y otros tantos resultaron
heridos. Pocas horas después, Chandler junto con otros trabajadores lograron
imprimir en una planta auxiliar el diario, cuyo encabezado sefalaba a los
sindicalistas como responsables del atentado y de la muerte de los empleados. El
edificio fue reconstruido y los responsables fueron lievados a juicio y
sentenciados.'”

Cuando Harrison, el propietario fundador, murid, en 1917, su hija Marian Otis-
Chandler y su yerno Harry Chandler, heredaron el periddico. Chandler se
desempefié como un astuto hombre de negocios, siguiendo la linea que su suegro
habia implantado, hasta su muerte, en 1944. Su hijo Norman Chandler, nieto del
fundador, tom6 la direccion del periddico y la mantuvo hasta 1960. Casi al final de
su periodo, el periodico comenzd a sufrir cambios importantes dentro de su
estructura, gracias a que su esposa y su hijo, Otis Chandier, trabajaron con
distintos editores, para revitalizar la empresa.

En 1960 Otis Chandler se convirtio en editor, y poco tiempo después hizo un
trato con Philip L. Graham del Washington Post para crear Los Angeles Times-
Washington Post News Service, que para 1980 se habia convertido en la principal
agencia proveedora de noticias en Estados Unidos, con cerca de 500 periédicos y
revistas como clientes.'® Esto fue un paso importante para que el periodico
pudiera seguir creciendo en el nuevo mercado de los medios, ya no solamente

como un perioédico local sino como un proveedor de noticias a nivel global.

! Ibid, p.89
"2 fbid, p.89
' Emery Michael, op. cit., p.602
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Durante esta época, la empresa adquirid periddicos en varios estados, y
comenzo a perfilarse como el nuevo imperio de las comunicaciones que iba de
costa a costa con periédicos, estaciones de radio y television. Sin embargo, el
periédico tuvo que enfrentar diversas criticas debido a su falta de atencién a las
comunidades negra y latina."®

En 1980, fue nombrado editor Tom Johnson, antiguo colaborador del Times
Herald. Era la primera persona que sin ser miembro de la familia fundadora ni
duefia mayoritaria, accedia a este importante puesto en el diario. Por su parte,
Otis Chandler credé y ocup6 el puesto de editor en jefe de su compania: Times
Mirror Corporation, misma que sigui6 controlando a varios periédicos locales. Al
mismo tiempo, el periddico hacia crecer cada vez mas su reputacion, moviéndose
de la clara posicion republicana y conservadora que lo caracterizé los primeros
|nos de existencr, hacia una mas abierta e independiente. Finatmente fogrd
colocarse dentro de los cinco diarios mas vendidos en Estados Unidos.'%°

Asi, con su agencia de noticias, y con este giro en su linea editorial, lo que
comenzo6 como un modesto periddico local estaba listo para insertarse en el nuevo
mercado de los medios masivos de comunicacion que caracterizaron las décadas
siguientes, a través de la poderosa e influyente Times Mirror Corporation.

La cobertura que este diario dio al levantamiento armado, es muy importante
por varias razones, entre las que destacan por un lado, y como he sefalado, la
gran poblaciéon mexicana residente en todo e! estado de California, siendo ésta
una poblacion cautiva de lectores, los cuales de alguna manera tendrian lazos con
el pais donde se producian los acontecimientos informados. Por otro lado, resulta
interesante el viraje que realizd el periddico en su linea editorial, buscando
colocarse en una posicion imparcial de la produccidon de informacion, para asi
ganarse la confianza y aumentar su credibilidad con respecto a sus lectores.

La informacion con respecto al levantamiento armado en Chiapas que el diario

pudiera ofrecer a sus lectores, resultaria fundamental para aumentar o disminuir

1% 1bid, p.602
195 1bid, p.602
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su credibilidad, y con esto’el nimero de lectores, en primer lugar de la poblacién

mexicana, pero también de otros sectores de la sociedad norteamericana.

EL PAIS

El diario £/ Pais se publico por vez primera el 4 de mayo de 1976. Espafa vivia
un periodo de transicion desde un régimen autoritario, vigente hacia casi cuarenta
afios, hacia un sistema que buscaba ser democratico, donde existieran libertades
publicas.

Con la idea de crear un diario liberal, independiente, europeista y moderno,
José Ortega Spottorno, hijo del ilustre filosofo Ortega y Gasset, Carlos Mendo y
Diario Valcarcel fundaron en 1972 la Sociedad Promotora de Informaciones, S.A.,
conocida por sus siglas, PRISA.'%

La aparicion de El Pais coincidio éon una situacion politica nacional agitada. El
periddico se mostr6 contrario a la ultraderechista y reticente Alianza Popular (AP).
El partido con el que entré6 en mayor sintonia fue el Partido Socialista Obrero
Espariol (PSOE), al que apoyo en todas sus ideas de cambio. Este progresivo
acercamiento de la linea del periddico hacia posiciones izquierdistas provoco, en
torno a 1978, el descontento de un grupo de accionistas mas conservadores
quienes controlaban cerca del 25% de las acciones. Mediante una dura lucha, los
accionistas descontentos intentaron encauzar el rumbo del periddico hacia la linea
liberal original. Pero estos esfuerzos resultaron nulos debido a su situacion
minoritaria y al éxito periodistico y empresarial del diario. La lucha terminé en 1983
con la venta de las acciones del grupo descontento.'”’

La llegada del PSOE al poder hizo que E/ Pais dejara de ser un periédico de
oposicion, para convertirse en un diario progubernamental. Pero el periédico, para
1982, mas que un diario era una institucion, una referencia constante de la opinién
publica. Esta supremacia lo llevd a un periodo de asentamiento institucional que le

rest6 sintonia con la sociedad. El trato de favor informativo que le ofrecié al PSOE

1% José Javier Sanchez Aranda, Protagonistas de la comunicacion de ayer y de hoy, p.151
17 1bid, p.153-154
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puso en duda su independencia. La prensa conservadora comenzé a atacarlo
llamandolo “el diario gubernamental”.'%

Sin embargo, su convivencia con los socialistas en esta época no afecté su
desarrollo, ya que el periédico continué aumentando su difusion entre 1983 y
1994.

Ya en la década de 1990, y ante el creciente deterioro de la imagen de los
socialistas, E/ Pais fue el diario de Ia capital menos critico con la corrupcion y, por
supuesto, ni destapo, ni investigoé ninguno de los escandalos que salian a fa luz
publica por esas fechas.

Desde 1982, E/ Pais no ha sido tanto el periédico gubernamental, como el
periddico del “establishment”, esto es, de la red de intereses creados por tantos
anos de gobierno socialista, que han producido ciertas dosis de conformismo y de
‘conservadurismo. Sobre esta linea suelen it las criticas dirigidas contra El Pais y
el grupo PRISA, que los identifican con el soporte cultural del sistema del gobierno
de Felipe Gonzalez. -

El diario y el grupo PRISA se encontraron en los uitimos arios del felipismo en el
centro de los ataques: crecio alin mas la imagen de acuerdo entre gobiernos
socialistas y El Pais. Por esto, perdio el liderazgo moral que poseia. En la dltima
campana electoral se intentd desmarcar de esa linea progubernamental. Pero la
derrota del PSOE significo el paso del peridédico a la oposicion. Durante el
gobierno del Partido Popular, E/ Pais, de la mano del grupo PRISA, se mantuvo en
el punto de mira de los medios.

El Pais sigue a la cabeza de los periédicos de informacion general en Espania.
Su gran éxito se basa en su prioritaria idea de calidad y en ia profunda conexion
que ha establecido con el sistema de intereses, convirtiéndose asi en el soporte
cultural, no del sistema felipista, sino de todo el centro izquierdista progresista
espanol.

El Pais fue el motor de lo que se convirtid en una gran compariia de medios

escritos y audiovisuales. Habia comenzando desde finales de la década de 1980

'8 Ibid, p.154
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una politica de expansion que se consolidd en la década de 1990, logrando
insertarse de manera sorprendente al auevo.sistema de medios globales.

Sin embargo, el grupo PRISA, fundado en torno a E/ Pais, no ha descuidado la
prensa escrita, adquiriendo el diario econémico Cinco Dias y el deportivo As.

Para finales de la década de los noventa, PRISA era el primer grupo
periodistico de Espafia por cifra neta de negocio, con 2,200 millones de délares.'®

En 1998, la revista Actualidad Econémica incluyé dentro de su lista de las
personas mas influyentes en Espaﬁa a Jests de Polanco, presidente de Grupo
PRISA.

Al igual que muchas empresas, grupo PRISA supo adaptarse al nuevo mercado
global, logrando aumentar su tiraje y ganancias, su radio de padicipacion en
diversos medios, asi como su influencia en el mundo de la politica. Pas6 de
publicar un periédico, a convertirse en una gran empresa de medios masivos de
comunicacion.

La forma en que -este diario presenté el levantamiento armado, resulta muy
importante ya que por un lado, sigue estando a la cabeza de los diarios de
informacion general en Espana y es identificado con posiciones progresistas, y por
otro lado, como sefalé en la introduccion, es en ese pais, donde se ha generado
una gran cantidad de agrupaciones que manifiestan su apoyo al EZLN, y que
debido al tiraje y la tendencia del periddico, muy probablemente fue en este diario
donde buscaron la primer referencia del movimiento zapatista, aunque con el paso
del tiempo [as fuentes de informacion consultadas por ias personas interesadas se
fueran diversificando, en busca de mas y mejor informacion.

Los tres periddicos son muy distintos entre si, por su linea editorial y por su
publico lector entre otras cosas, constituyendo un complemento para poder
observar la diversidad de formas en que fue presentadd el levantamiento armado
en la prensa.

Sin embargo, los tres se encuentran dentro de una posicion muy significativa
dentro de los medios globales, y pertenecen a empresas que buscan ampliar su

participacion dentro de este sistema.

' Martinez Vega, op. cit, p.109
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En el capitulo siguiente, analizaré la informacion publicada sobre el
levantamiento armado del EZLN en cada uno de los tres periodicos, buscando
observar la forma en que estos medios, inscritos en un proceso de globalizacion,
presentaron y, en buena medida, fijaron los acontecimientos de los primeros dias

de aquél afio de 1994,
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CAPITULO #i: ANALISIS DE TEXTOS PERIODISTICOS

‘He sefialado como para varios autores, dentro del proceso de globalizacion, los
medios masivos son uno de los principales vehiculos de comunicacion; y gracias
a esta posicion privilegiada, logran encuadrar la discusion politica dentro de los
causes que les convienen y legitiman, tanto a ellos, como al poder econémico y
politico que los sustenta.

Sin embargo, los medios responden a muchos factores y es necesario para
ellos tener un gran auditorio y credibilidad que les permita seguir siendo fuente de
distribucién de informacion.

Las abundantes referencias periodisticas que aparecen en los diarios durante
los primeros dias del levantamiento, proporcionan indicios del gran interés de la
prensa por informar sobre aquellos acontecimientos. Sin embargo, para conocer
como fueron mostrados los hechos, es necesario observar no solamente la
cantidad de informacién sino el sentido de la misma.

En el presente capitulo, analizaré los textos que sobre el levantamiento del
EZLN aparecieron en los tres diarios sefalados, del dia 2 al 13 de enero. Si bien la
etapa en que se dan abiertamente enfrentamientos armados comprende del
primero de enero, fecha de la aparicion publica del EZLN, al doce de enero, dia en
que el entonces presidente de México, Carlos Salinas, declaré un cese unilateral
al fuego, las noticias de los acontecimientos de aquellos dias, y en general de
todos los reportes de la prensa escrita vespertina, aparecen un dia después.

El capitulo se divide en cuatro apartados: en el primero, y a manera de
acercamiento, presentaré la cantidad y el flujo de informacidén publicada en el
periodo senalado. En el segundo apartado plantearé las categorias mediante las
cuales analizaré las notas y reportajes en el tercer apartado. En el Gltimo apartado,
y debido a su importancia y trascendencia, analizaré los articulos de opinion y
editoriales que fueron publicados. '

De esta manera, pretendo hacer una aproximacion a la forma en que el
levantamiento fue mostrado en los tres periddicos, y en sus diversos textos, para

asi conocer cuales fueron las narraciones con las que los lectores de cada
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periddico se encontraron en .aquel inicio del afo de 1994, las cuales fueron

3.1 Analisis Cuantitativo

Para el andlisis cuantitativo de las referencias que los tres periédicos hicieron
sobre la rebelién y aparicion publica del EZLN del 2 al 13 de enero de 1994,
mostraré la estructura que tiene cada uno de los periédicos, para después
desarrollar una estiuctura equivalente que me pefmita comparar las diferencias y
similitudes entre éstos.

Considero indispensable, en primer lugar, aclarar algunos términos que se
utilizan en el lenguaje periodistico, que utilizaré en las siguientes lineas.

En primer lugar, es necesario diferenciar entre los textos informativos y los de
opinion. Dentro de los primeros encontramos la nota o noticia, y que para fines
practicos llamaremos nota. Esta es la informacion sobre un hecho prescindiendo
de todo comentario. Dentro de la estructura de la nota, el interés va de mayor a
menor. El texto de una noticia periodistica se compone de los siguientes
elementos: titular (nos dice de qué trata la nota), entrada (que suele ir en negritas
y resume de forma condensada la noticia) y el cuerpo (aclara, matiza y
complementa la informacion).

También dentro de los textos informativos se encuentra el reportaje, que es una
ampliacion de la noticia. La noticia se enuncia escuetamente en la entrada y a
continuacién se narra con mayores detalles. Generalmente el reportero se traslada
al lugar de los hechos y procura captar con gran minuciosidad todo aquello que al
lector le habria impresionado, si hubiera estado alli. Estos textos son mucho mas
amplios y completos que las notas.

Me gustaria sefialar que algunos medios de comunicacion y periodistas se
precian de ser objetivos en el momento de elaborara sus notas. Sin embargo,
considero que tal objetividad es imposible de alcanzar, ya que
independientemente de que no se hagan comentarios personales o juicios de valor
sobre los acontecimientos, desde el momento en que se selecciona qué y como se

va a informar, la subjetividad esta jugando un papel fundamental. De tal manera
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que la pretension de contar lo que “realmente sucedid” no dejara de ser, en el
mejor de los casos, un noble suefo.''® En todo caso considere que los textos
informativos deberan aspirar a ser imparciales en sus relatos.

Dentro de los textos informativos también se encuentra la entrevista, misma que
reproduce la informacion que el periodista ha obtenido de la conversacion con una
persona para darnos a conocer sus opiniones sobre algiin tema que conoce,
aunque en algunos casos, simplemente se apela al prestigio (real o ficticio) del
entrevistado. Este género es més propio de la radio y de la television.

Por otro lado, dentro de los textos de opinion encontramos al editorial, que es
de suma importancia dentro de cualquier periddico. Los editoriales no se firman,
con lo cual se da a entender que manifiestan la opinién del periddico. Ocupa un
lugar destacado en el periddico y siempre el mismo. Por lo general, lo escribe el
director, un equipo de redaccion, o una persona identificada con la linea ideologica
del periédico.

Existen los textos de opinion que escriben colaboradores habituales o
esporadicos, en ellos se analiza a fondo algun suceso o noticia y los autores dan
su opinién al respecto.

Por ultimo, tenemos las cartas al director y otros espafcios para los lectores, en
donde éstos denuncian, comentan, aclaran o rectifican hechos informados. Estas
suelen estar firmadas y ser breves, y es el consejo editorial del periédico quien
decide cudles seran publicadas.

La redaccion es el lugar del periédico donde se retinen, seleccionan, y valoran
materiales informativos, se escriben los textos propios y se reelaboran los ajenos.
La redaccién de un periédico es la parte mas importante de este medio. Puede
tener una administracién muy eficiente y unos talleres muy rapidos, pero si carece
de periodistas calificados que consigan buena informacion, ese medio estara

abocado al fracaso, pues al fin y al cabo un periédico vale por sus noticias.

"% para una exposicion mas amplia sobre este tema se puede consultar: Peter Novick, Ese noble suefio. La
objetividad y la historia profesional norteamericana. Instituto Mora, México 1997. Aunque el texto trata de la
objetividad en el quehacer del historiador, me parece que realiza aportaciones muy valiosas para entender las
pretensiones de objetividad en los relatos de cualquier tipo
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El periddico se estructura en secciones con el propédsito fundamental de
presentar de forma ordenada las noticias. Cada seccidn agrupa noficias de un
mismo Yema {politica, economia, deportes, cultura, etc.), o las informaciones de un
mismo ambito geografico (intemacional, nacional, tocal).

No todos los periddicos estan estructurados con las mismas secciones, a este
respecto, el director goza de entera libertad para decidir ia organizacién. Sin
embargo, existen criterios que establecen el orden y fa continuidad de las
secciones, y que vienen determinados fundamentalmente por los principios
informativos y la proximidad local. Un peri6dico de gran difusion nacional suele
abrir sus paginas con {a seccion nacional o tal vez {a intermacional, mientras que
un diario local dedicara sus paginas iniciales a la informacion de ambito local.'"’

Como veremos a continuacion, cada uno de los tres periddicos tiene una
estructura diferente, por lo tanto se vuelve necesario crear categorias que me
permitan clasificar los diversos textos que aparecen en los periédicos, para asi
poder éompararlos a partir de una estructura equivalente.

En todos los periddicos, la primera pagina es el lugar que ofrece un adelanto de
los contenidos del periédico, y que se vuelve un auténtico escaparate en donde se
.ponen los titulares, las notas o las fotografias con las noticias que el periddico
considera mas importantes del dia; es la Unica seccién que se puede observar en
un puesto de periddicos sin necesidad de adquirir el diario. Debido a esta
importancia, los titulares aparecidos en primera plana seran considerados dentro
de mi categoria llamada primera.

Dentro de la segunda categoria estaran las notas y/o reportajes que aparezcan
en paginas interiores.

En la tercera insertaré los articulos de opinion, considerando también las cartas
al periédico, ya que aunque es la redaccion del periodico la que decide cudles se
publican, éstas representan la opinion de los lectores del periddico.

"La cuarta y ultima categoria estard compuesta exclusivamente por los

editoriales, atribuyéndoles importancia debido a que en ellos, como mencioné en

" Martinez Vega, José Antonio, £/ Pericdico: la produccion periodistica en el umbral del siglo XXI, p. 36
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las lineas anteriores, se fija la postura dei periodico con respecto a algin
acontecimiento.

Por-4o tanto, mis cwatro Tategorias quedan de ia sigwente manera: primera,
interior, opinion y editoriales.

A continuacién mostraré la estructura que tiene cada periddico, al mismo tiempo
que iré clasificando los textos referentes al levantamiento armado del EZLN,

dentro de las categorias propuestas.

THE WALL STREET JOURNAL

En el afio 1994, el periddico estaba dividido en tres secciones: A Main, B Market
Place y C Money & Investing

En su primera seccidn (Main) se encontraba informacién que no sélo se referia
al ambito econdémico, sino que se publicaban noticias internacionales, el editorial,
cartas al periddico, articulos de opinion, etc. La segunda seccion (Market Place)
esta dedicada a noticias y articulos sobre economia, inversion, industria,
tecnologia y medios. Y por ultimo es en la tercer seccion (Money & Investing)
donde se encuentran los indices de la bolsa de valores, el indice NASDAQ, etc.
Esta seccion es la mas amplia dentro del periédico.

La primera plana, estaba dividida en varias columnas, dentro de las cuales la
Unica que era fija se titulaba What's News, en donde se publicaban pequefas
notas que el periddico consideraba como las mas importantes del dia, y que en
algunas ocasiones referian a reportajes mas amplios de las paginas interiores.
Esta columna a su vez estaba dividida por un lado en Business and Finance, y por
el otro, en World Wide. .

Fue en la columna World Wide donde se publico la mayor parte de referencias
al levantamiento zapatista, aunque también fueron publicadas notas en sus
paginas interiores dentro de la misma seccion, o en la seccion de negocios
(Money & Investing), ya que el andlisis que este periddico hace del levantamiento,
estd muy enfocado a las causas y/o consecuencias que pudiera tener en la

economia mexicana y estadounidense.
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-En este periodico no se publicd ningin articulo de opwion, ni tampoco
editoriales que hablaran scbre ] levantamiento. El niimero y distribucion de textos
publicadss fue €l siguiente:

The Wall Street Journal (Enero 2-13)

First 9
International 4
Money & Investing 1

Podemos ubicar estos textos dentro de dos de las categorias propuestas:
primera e interior. En interior he incluido aquellos que aparecieron tanto en la
seccién internacional, como en la de negocios. Asi, dentro de mi estructura
equivalente quedarian de la siguiente manera:

The Wall Street journal (Enero 2-13)
PRIMERA 9
INTERIOR 5

Se puede observar que The Wall Street Joumnal dio importancia al
levantamiento armado al conceder nueve primeras planas en un periodo de doce
dias. Esto es significativo, sobre todo en un diario enfocado al ambito financiero.
Sin embargo los articulos interiores, que podrian brindar méas informacion al lector,
no son tan abundantes. E| periédico no mostré interés en publicar algun editorial,
evitando con esto fijar su postura frente al conflicto, y tampoco publicé articulos de
opinién que pudieran contribuir a un mayor entendimiento del mismo.

Tenemos entonces que, aunque constante e impactante, por estar en primera

plana, este diario dio una cobertura superficial al levantamiento armado, por lo

menos cuantitativamente.
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LOS ANGELES TIMES

Sin llegar a ser un periédico nacional, este diario tiene una edicidn en
Washington que es muy similar a la editada en California pretendiendo con esto,
llegar a un mayor numero de personas.

La edicion que consulté fue la de California, ya que el principal criterio para
elegir este diario fue la gran cantidad de poblacion de origen mexicano residente
en aquel estado. Esta edicién esta dividida principalmente en 13 secciones siendo
las mas importantes:

A- Main news
B- Metro

C- Sports

D- Bisiness
E- View

M- Opinion

Ofras secciones que no son publicadas todos los dias son:Calendar, Classified,
Food, Zones, Real State, Travel y Orange Country Life.

En la primera plana A1, hay un pequeno recuadro que hace referencia a las
notas importantes que se encuentran en el interior titulado: /nside Today's Times
que sin ser un encabezado, son notas en la primera plana que reciben mas
atencion en las paginas interiores.

La segunda pagina A2 esta titulada The Top of Today’s News, misma que se
encuentra dividida en tres apartados: Nation, World y Local /California. En estos
tres apartados se insertan pequefias notas que merecen una atencion especial.

Los textos que encontré sobre el levantamiento armado del EZLN, estan

distribuidos de la siguiente manera:

Los Angeles Times (Enero 2-13)

First 11
Top of Today's 6
Main 7

Comentary / opinion 4
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Editorial 2
Voices 1
Letters 1

Las notas publicadas en Top of Today's (que a pesar de ocupar un lugar muy
importante dentro del periédico, no estan en la primera plana) junto con aquéllos
que aparecen en la seccion Main, seran agrupadas en la categoria “interior”. Los
textos publicados como opinion, comentary, voices y letters seran agrupados en
opinién, y los editoriales seran consideradas de manera independiente. Las cuatro
categorias quedan de la siguiente manera:

Los Angeles Times (Enero 2-13)

PRIMERA 11
INTERIOR 13
OPINION 6

EDITORIALES 2

Por lo menos por la cantidad, se puede inferir que la cobertura de este diario fue
equilibrada, ya que no solamente publico encabezados, sino que también una
serie de reportajes interiores que pudieron brindar mas informacién al lector.

También aparecen articulos de opinion y dos editoriales, mostrando asi el
interés del diario no solamente por cubrir los acontecimientos, sino por mostrar

diversas posturas, incluyendo la suya, para una mejor comprensiéon por parte de
sus lectores.

EL PAIS
Este periddico sélo lo pude consultar en su pagina de Internet, en la cual se

encuentra una hemeroteca bastante completa. Esta no es de acceso publico, y es

necesario ser subscriptor del diario para poder acceder a efla, o bien, comprar los
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archivos en los diversos formatos que se encuentran. La mayoria de los diarios
que tienen pagina de Internet funcionan bajo esta logica.

Cuando realicé la presente investigacion (2005), el afio de 1994 no estaba
disponible en versién PDF, solamente se encontraban los textos que fueron
publicados en su edicion impresa, es decir sin imagenes y sin el formato original,
incluso sin numeracién de paginas. A pesar de estas considerables desventajas, la
forma en que esta disefiada la hemeroteca virtual permite ubicar las notas y
reportajes en su contexto dentro del diario en su edicion impresa.

Al ingresar al dia deseado para la consulta, se encontraban los titulares de la
primera plana, a los cuales se podia acceder en formato de texto, y también
aparecian las secciones que para aque! afio contaba el diario: internacional,
opinién, vifietas, Espafia, sociedad, cultura, deportes, economia, radio y t.v.,
dltima, suplementos, y dentro de la seccidn autonomias se encontraban:
Andalucia, Cataluna, Madrid, Pais Vasco y C. Valenciana.

La mayoria de las referencias al levantamiento armado se encontraban en la
primera plana y en la seccion Internacional, aunque también aparecian algunos
textos en la seccién de Opinidn.

Los textos que hacen referencia al levantamiento estuvieron distribuidos de la
siguiente manera:

El Pais (Enero 2-13)

Notas en primera 9

Titulares en primera 56 ESTA TESIS NO SA7 ¥

;\‘}__..L-' -2

Internacional 1 D E LA BIBLIOTECA_

Opinién/ tribuna 6

Editoriales 1

Agruparé las notas en primera plana asi como los titulares en esta seccion bajo
la categoria primera. Los articulos y notas en la seccion internacional los agrupo

en interior, los articulos de opinion seran considerados y analizados de manera
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independiente asi como las editoriales, quedando mis categorias de la siguiente

manera:

El Pais (Enero 2-13)

PRIMERA 65
INTERIOR 1
OPINION 6
EDITORIALES 1

El Pais presentd al levantamiento zapatista como un acontecimiento de gran
impacto, es decir, como una noticia de primera plana. Es muy significativo que en
doce dias hayan aparecido cincuenta y seis titulares en la primera plana. Si bien,
publicé también articulos de opinién y una editorial, mostrando asi, diversas
opiniones al respecto, para este diario, por lo menos cuantitativamente, el
acontecimiento fue presentado de una manera impactante.

Para observar mejor las diferencias en la cobertura informativa que cada diario
hizo en 1994 sobre el levantamiento armado, podemos observar la siguiente
grafica:
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Cabe sefialar que el periddico The Wall Street Journal para el afio de 1994 no
era publicado los fines de semana, por lo que hay que considerar cuatro dias
menos de posibles referencias al levantamiento. AlGn asi, resulta interesante
observar que este diario dedica el mismo numero de primeras planas que el otro
estadounidense, pero no publica ningun articulo de opinioén, asi como tampoco
dedica ninguna editorial al levantamiento. Podria ser que este diario, al ser
especializado en informacion financiera, solamente mencionara de una manera
escueta los sucesos mundiales que consideraba mas importantes sin analizarlos a
fondo.

Los Angeles Times tiene su informacidon mas equilibrada; primeras planas,
interior y opinion, mientras que en E/ Pais resulta clara y abrumadora-la diferencia
que existe en la cantidad de primeras planas con respecto a la informacién en
paginas interiores, y a las que dedican los diarios estadounidense. En el resto de

Jas categorias la informacién es mas equilibrada entre los tres diarios.
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El hecho de que El Pais tenga tan etevado el nimero de titulares en primera
plana puede estar relacionado con la necesidad de presentar el acontecimiento de
una manera espectacular, y con esto llamar la atencién de quienes no leen
habitualmente este diario. Esto puede reflejar el interés del periddico por el
levantamiento, y por lo tanto, ia difusion del mismo, o la busqueda de un aumento
en sus ventas debido a la espectacularidad de los acontecimientos, o la intencion
de conjugar ambos intereses.

A continuacién presento una grafica, sefialando la cantidad de textos publicados

por dia, a fin de poder observar el flujo de informacién de cada diario a lo largo de
los doce dias de guerra.

Flujo de informacion durante 12 dias

Cantidad de textos
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considero necesario hacer-unos sefalamientos particulares sobre cada uno de
ellos.

Como se observa en la gréafica, la cantidad de informacion en el diario E/ Pais
va en aumento hasta el dia cinco de enero, fecha en que se publicaron doce
textos, cantidad que jamas se volvié a alcanzar. De esta manera, el impacto
informativo generado en este diario los primeros dias fue considerablemente alto,
llevando al periddico a publicar una gran cantidad de informacion, tal vez
buscando claves para entender el levantamiento.

Es muy probable que {a cantidad de informaciéon haya ido en aumento, ya que
este diario envi6 alrededor de cinco corresponsales a la zona de conflicto. Para el
dia cinco de enero, estos enviados ya se encontraban reportando desde diversos
puntos del pais, San Cristobal, Ocosingo, Ciudad de México, entre otros,
generando con esto una gran cantidad de informacion.

Después de esta fecha, la cantidad de textos comienza a disminuir, aunque con
unas pequefas alzas los dias siete y diez de enero, en general la tendencia es
hacia una menor cantidad de informacion.

Por su parte, The Wall Street Journal y Los Angeles Times presentan un flujo
informativo mucho mas constante. Los dos aumentan la cantidad de textos hacia
los primeros dias, y permanecen fluctuando entre uno y cuatro textos por dia.
Ambos repuntan hacia el final del pericdo, aunque no lo hacen de manera muy
abrupta.

Aunque la cantidad de textos publicados por parte de los diarios
estadounidenses es sensiblemente menor con respecto al espafiol, aquéllos
siguieron los acontecimientos de una manera mas constante, mientras que éste lo
hizo de una manera mas impactante, sobre todo en los primeros dias.

La cantidad de informacion publicada sobre algin acontecimiento nos puede
ayudar a observar, en primer instancia, la importancia que un diario le dio a dicho
acontecimiento, sin embargo, una gran cantidad de textos no necesariamente
implica una buena cobertura.

Habiendo observado la cantidad de textos publicados en los diferentes

periddicos, es necesario, para complementar el panorama sobre la forma en que

83



estos medios presentaron el levantamiento armado del EZLN, hacer un analisis de
los textos publicados a lo largo de la primera quincena de enero de 1994, para asi
poder observar cdmo fue que las personas de diversos paises percibieron a través
de la prensa escrita los primeros dias del levantamiento.

En el siguiente apartado, buscaré algunas categorias que me sirvan para

analizar las notas y reportajes, ya que los articulos de opinion y las editoriales
requieren un método distinto de analisis.

3.2 En busca de categorias para analisis de notas y reportajes.

Siguiendo los planteamientos de los autores citados en el primer capitulo de
este trabajo, se desprende que para entender el rol de las noticias y sus mensajes,
es necesario estudiar con detalle sus estructuras y estrategias discursivas, asi
como la forma en que ambas se relacionan con dis-posiciones institucionales por
un lado, y con el auditorio por el otro. Si bien la mayoria de fos medios estan
sujetos a las disposiciones de quienes los sustentan, también necesitan vincularse
con los lectores para preservar su credibilidad.

Como sefialé anteriormente, el acceso al discurso en los medios, es una de las
condiciones para poder difundir mensajes politicos. Los actores sociales mas
poderosos pueden controlar el discurso mediante la determinacion o seleccidn del
tiempo, lugar, participaciones, audiencias, posibles actos de habla, agendas,
temas, tipos de lenguaje, estilos y muchas otras propiedades del texto y el habla.
De esta manera pueden determinar en mayor o menor medida quién puede decir
(o escribir) qué, a qfﬂén, acerca de quién; de qué, de qué manera y en cuéles
circunstancias.'"?

Para poder entender cdmo es que los medios encuadran la politica, debemos
hacer referencia a los principios generales que gobiernan las noticias de los

medios: la carrera de los indices de auditorios, en competencia con el

' Teun A. van Dijk, Prensa, racismo y poder, p.10
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entretenimiento; el distanciamiento necesario de la politica para inducir
credibilidad, entre otras cosas.

“A las noticias les interesa el acontecimiento, no la condicién subyacente; la
persona, no el grupo; el conflicto, no el consenso; el hecho que adelanta la noticia
no el que explica”.'™® Las malas noticias referentes a un conflicto, drama, tratos
ilegales, o conducta objetable son noticias interesantes.

Puesto que las noticias se construyen cada vez mas para que se equiparen a
los espectaculos de entretenimiento o a los acontecimientos deportivos, su logica
también lo hace. Requiere drama, suspenso, conflicto, rivalidades, codicia,
enganio, ganadores, perdedores, y si es posible, sexo y violencia.

Un encuadre adicional de la informacion de las noticias politicas es la
personalizacion de los acontecimientos. Los politicos, no la politica que son los
actores del drama. Asi, las cuestiones de caracter pasan al primer plano de la
agenda politica, el mensajero se convierte en el mensaje.'"*

El control de las actitudes puede ser resultado del control que se ejerce sobre
los discursos de los medios, asi como de sus temas, significados, estilos y
retorica, ya sean los mismos periodistas o, de manera indirecta, aquellos sujetos
que son aceptados como fuentes de informacion creibles.

Existen muchas estrategias efectivas de credibiidad como el uso de
estadisticas, fuentes autorizadas, testigos confiables, fotografias y otros medios
que sugieren la “verdad” de los hechos.''®

Los medios necesitan credibilidad, y utilizan las fuentes de informaciéon como
una estrategia para conseguirlo. Es por esto que se vuelve necesario analizar
cuidadosamente cudales son las fuentes utilizadas por los reporteros, ya que la
informacion obtenida variara segan la fuente que se consulte.

Siguiendo estos planteamientos, a continuacién presentaré algunas categorias

que me permitan analizar las diversas noticias y reportajes, buscando las

' Todd Gitlin. The Whole World is Waiching: Mass Media in the Making and Unmaking of the New
Lgft.Berkeley, University of California Press, 1980, p. 28. citado en: Manuel Castells, op. cit., p.354
" Manuel Castells, op. cit., p. 355

" Teun A. van Dijk, op. cit., p. 12
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estrategias de credibilidad, asi como la orientacidon y el encuadre politico, que

cada uno de los periodicos utilizé en los acontecimientos de enero de 1994.

a) FUENTES: Para los periodistas resultan fundamentales las fuentes para
obtener la informacién que se difunde, asi como para infundir mayor credibilidad a
sus notas. En el andlisis de esta categoria, pretendo observar de donde fue que
obtuvieron los periddicos y reporteros su informacién, como pueden ser los
informes del Ejército mexicano, las declaraciones del EZLN, a las agencias de
noticias, estadisticas, etc. Es decir, si privilegian las fuentes oficiales de alguna de
las partes en conflicto, o si, por el contrario, utilizan la informacién proveniente de
distintos lugares.

En muchas ocasiones, los periédicos se consideran a si mismos fuente de
informacién, en especial cuando tienen enviados al lugar de los hechos, ya que
éstos observan los acontecimientos. Por esto, resulta necesario conocer si los
periédicos aqui analizados tuvieron enviados especiales, y de esta manera, saber
desde ddnde se escribieron los reportes, y si ellos se consideraban a si mismos
fuente de informacién.

Para que una informacion tenga mayor validez, los reporteros tienen que hacer
y presentar una critica de fuentes: comparar informaciones, analizar de dénde
provienen las mismas, etc. Observar si su critica es rigurosa o solamente
reproducen informes de alguna de las partes en conflicto sera fundamental dentro

del analisis de esta categoria.

b) ACONTECIMIENTOS: Vale la pena observar cuales son los principales
acontecimientos que muestran las noticias, para de esta manera conocer si es que
privilegian los conflictos sobre los consensos, la guerra sobre la paz, si buscan
ganadores y perdedores, etc. Es decir, cudles son los acontecimientos que el
periodico da mayor importancia dentro de sus notas, revisandolos
minuciosamente, y cuales pasa por alto. Esto ultimo sélo es posible conocer

comparando la informacién de distintos medios y reporteros.
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Esta categoria resulta indispensable para observar, a nivel general, cuales

fueron los puntos de enfoque de cada uno de los periodicos analizados.

c) ACTORES: En gran medida, la forma en que un acontecimiento, y
especificamente un conflicto armado, es presentado y percibido por quienes
buscan acercarse a éste, es determinada por la manera en que los diversos
actores son nombrados dentro del escenario, ya que utilizando algunos adjetivos
es mas facil evocar determinados referentes en los lectores.

Es por esto que buscaré cudles fueron las cualidades, defectos, o cualquier otra
adjetivacion les fue atribuida a dichos actores. También buscaré la forma en que
los caracterizaron como sujetos en el conflicto, es decir, si fueron sujetos
colectivos o individuales, si mostraron a personas o grupos, si fueron los politicos
o la politica los actores del drama.

En este punto me gustaria hacer una acotacion; a partir de ahora llamaré a los
integrantes del EZLN como zapatistas, esto debido a que ha sido esta forma de
nombrarios la que ha tenido mayor aceptacion no solamente por aquellas
personas que se han dedicado a investigar sobre el conflicto en Chiapas, sino por

los propios integrantes del EZLN, razon suficiente para llamarlos de esa manera.

d) VOCES: En esta categoria, y después de seiialar a los actores, buscaré
observar cuales de ellos hablaron en la nota, 0 a quiénes se les dio la palabra
dentro de las noticias mediante entrevistas, reproduccion de discursos vy
comunicados, etc.

Cuando a algun actor o actores se les permite hablar dentro de los textos, de
alguna manera se le esta dando un espacio importante, ya que es su propia voz, y
no la de un reporte, la que el lector escucha. Observaré si es que los distintos
periddicos fueron equitativos al otorgar la voz a las diversas partes en conflicto, o

si privilegiaron alguna de éstas.

e) CONSTRUCCION ESPACIAL: Dentro de las narraciones, el espacio ocupa un

lugar primordial, ya que se describe el lugar donde se llevan a cabo las acciones,
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siendo importante la forma en que es reconstruido dicho espacio del conflicto.
Analizaré si es que los periodicos resaltaron el exotismo del espacio, acercandose
asi a un espectaculo de entretenimiento que se lleva a cabo en algun lugar lejano
del tercer mundo, mostrando asi el heroismo de los reporteros al trasladarse a el
lugar del conflicto, asi como el gran esfuerzo que realizan para transmitir los

detalles de los acontecimientos a los lectores.

3.3 ANALISIS DE NOTAS Y REPORTAJES

A continuacién expondré la forma en que cada uno de los tres periédicos
presentd al levantamiento zapatista, de acuerdo con las categorias propuestas. A
pesar de que fueron consultado todos los textos publicados en el periodo
seleccionado para el ‘analisis, solamente utilizaré a manera de ejemplo vy
referencia, aquellos que consideré mas significativos para ofrecer un panorama
general de cada uno de los diarios.

Al término de cada categoria, iré apuntando algunos comentarios, que retomaré

al final de este apartado para realizar conclusiones mas generales.

3.3.1 FUENTES ""°

The Wall Street Journal
La mayoria de las referencias al levantamiento armado son pequefias notas en
) la primera plana. Estas notas no estaban firmadas, y el diario inicamente senal6
algunas fuentes consuitadas, destacando, por la cantidad y por aparecer en primer

lugar, las declaraciones del gobierno mexicano, y en particular de la Secretaria de

16 A pesar de que es costumbre citar el titulo del articulo o la nota, en este caso me parece fundamenta)
conocer quién es el reportero que escribié la nota, si es que ésta fue firmada. El titular de cada nota se puede
consultar en los anexos del presente trabajo.
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Defensa. En cambio, de una manera muy somera, se citaron otras fuentes como
declaraciones del EZLN, de la Iglesia, o de otros actores.'"”

Sélo se firmaron los articulos mas amplios que aparecen en paginas interiores,
aunque con una breve referencia en la primera plana. Dos de estos articulos son
elaborados por Dianne Solis, quien era parte del equipo de reporteros del diario.
En su primer articulo, aparecido el dia cuatro, firmado en la Ciudad de México (a
casi mil kildmetros de distancia del lugar del conflicto), utilizé declaraciones de la
presidencia de México, para conocer su postura; de la Secretaria de Desarrollo
Social, misma que hablo de la cantidad de recursos asignados al desarrollo de la
entidad; de la Secretaria de Defensa, para conocer los detalles de los
enfrentamientos asi como el numero de muertos. Por otro lado utiliza
declaraciones de Jorge Castafieda y del candidato a la presidencia por el PRD;
Cuahtemoc Cardenas, para mostrar su opinién con respecto al conflicto. Al final
del articulo se puede encontrar referencia a algunas de las demandas planteadas
por el EZLN en la Primer Declaracion de la Selva Lacandona, aunque no hace una
cita textual de la misma.'"®

El otro articulo que publicé Dianne Solis lo realizd en conjunto con Craig Torres,
otro reportero del diario, esta vez es firmado en Ocosingo, Chipas. En este articulo
amplian un poco mas sus fuentes de informacion, ya que entrevistan a algunos
pobladores de la zona de conflicto, aunque en general siguen privilegiado las
fuentes oficiales. También citan a columnistas, politblogos y economistas, tanto
mexicanos, como estadounidenses, para saber su opinidn con respecto a las
repercusiones politico-econdmicas que tendria el conflicto, y no tanto para conocer
y reportar los acontecimientos.'®

En un articulo reportan explosiones de coches bomba en la ciudad de México,
asi como el derribo de torres de trasmisién eléctrica. Resulta interesante, por la
ausencia de critica de fuentes, el que los reporteros atribuyeran dichos atentados
al EZLN, aunque éste nunca los reivindic, por el hecho de encontrar pintas

cercanas a las explosiones que decian: “Misién cumplida, sobre la Ciudad de

"7 sin fuente (s/F), The Wall Street Journal, enero 4 p. A1, enero 7 p. Al, enero 13, p. Al
" Dianne Solis, The Wall Street Journal, enero 4, p. Ad
" Dianne Solis y Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 10, p.A8
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México”'%°
EZLN.

Craig Torres publicé otro articulo el dia once de enero sobre la caida de la

, No siendo esto un criterio para atribuir la autoria de los atentados al

Bolsa Mexicana de Valores. Al tratarse de un articulo sobre economia sus fuentes
se centran en datos de la bolsa de valores, en indices econémicos, asi como en
reportes de companias mexicanas como, Grupo Carso o Teléfonos de México
sobre la caida del precio de sus acciones.'?!

El altimo reportero que escribid sobre los acontecimientos durante estos doce
dias fue Paul B. Carrol, quien publicé sus reportajes ios dias once y doce de
enero. En su primer articulo, firmado en la ciudad de México, habla sobre el
opositor candidato a la presidencia de México, Cuahtemoc Cardenas, y la forma
en que el levantamiento pudiera influir en las elecciones. En el articulo cita
algunas declaraciones del presidente Salinas, de activistas sociales y
especialmente una entrevista realizada a Cardenas, siendo ésta Ultima su principal
fuente para desarrollar el texto.'??

El otro articulo de este reportero firmado en la ciudad de Cuautla, es una
entrevista que realizé6 a dos de los hijos del lider de la revolucion mexicana de
1910, Emiliano Zapata, donde indaga la opinién de éstos sobre el levantamiento
del EZLN, siendo sus opiniones la principal fuente del reportaje, mismas que
segun el reportero, se manifestaron en contra del uso de la violencia por parte del
EZLN.'®

Con respecto a la critica de fuentes, el periddico se mostré poco riguroso.
Muchas notas ni siquiera estan firmadas, dando a entender que la fuente es el
mismo diario y considerandose a si mismo como fuente de informacién sin
necesidad. de alguna otra referencia. Una pequefia critica de fuentes por parte del
periédico se muestra cuando, en una nota, senalan que autoridades militares
estiman en noventa y cinco el nimero de muertos por los enfrentamientos,

mientras que la Iglesia catdlica lleva la cifra alrededor de los cuatrocientos

' 1bid, enero 10, p- A8

12! Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 11, p.Cl
22 paul B. Carrol, The Wall Street Journal, enero 11, p-A6
"B Ibid, enero 12, p.A6
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muertos.'?* Pero en general, no se muestran distintas fuentes para contrastar la
informacién.

Al leer las notas y articulos que el diario publicd, es muy notorio que aunque en
ocasiones entrevisten a varios actores que no participan en la vida politica del
pais, la mayoria de sus fuentes fueron las declaraciones oficiales de las diversas
Secretarias de Estado, asi como opiniones de actores destacados de la politica
nacional, o de economistas y politdlogos. Estas referencias casi siempre estan
situadas en primer lugar, dejando al final fuentes de informacién de la otra parte en
conflicto, como pueden ser fragmentos de declaraciones del EZLN o de algunc de
sus integrantes.

Aunque en ocasiones sefialen otra fuente para contrastar la informacion, en la
mayoria de los casos no existen ofras referencias mas que las fuentes oficiales.
De esta manera, el diario privilegié la informacion generada desde las instituciones
0 personas del Estado, aunque haya sido el Estado mismo una de las partes en
conflicto.

Al utilizar como principal fuente la informacion emitida por el Estado mexicano,
el periédico presenta la informacién que el gobierno mexicano quiere mostrar
dentro de un conflicto que le perjudica directamente, informacién que muy
probablemente se encuentre orientada a su favor.

Mediante esta informacién, la atencién del lector puede ser enfocada, en primer
lugar, al aspecto politico del conflicto, desde la perspectiva del Gobierno Mexicano
y. luego, al econdmico, dejando en ultimo lugar el aspecto social, siendo este
ultimo fundamental dentro de las demandas planteadas por el EZLN, y que se
podria apreciar si las fuentes consuitadas por el diario fueran mas amplias.

Tomando en cuenta las fuentes utilizadas por este diario, el conflicto fue
presentado mas como un problema para la economia de México y para los
inversionistas norteamericanos en el pais, que como un problema social
ocasionado por las contradicciones internas del nuevo socio comercial de los
Estados Unidos.

"> The Wall Street Journal, enero 6, p.Al
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Los Angeles Times

Las dos primeras notas sobre el conflicto fueron elaboradas con informaciéon de
la agencia Associated Press desde la Ciudad de México. Sin embargo, me parece
importante sefialar que desde el primer articulo se mencionan varias fuentes como
son Televisa, un comunicado emitido por el gobierno de Chiapas, el comunicado
enviado por el EZLN a los medios, y la agencia gubernamental NOTIMEX. Con
base en estas cuatro fuentes, y siempre sefialando cuél de ellas esta citando, es
como el periddico reconstruye el primer dia del conflicto.'®

Desde el tercer dia del conflicto las notas fueron firmadas por la reportera
Juanita Darling en un principio desde Chihuahua, y a partir del cuarto dia desde la
zona de conflicto: San Cristobal de las Casas, Ocoéingo y Tzibaja, entre otras
localidades. A partir del dia seis, otra colaboradora del diario, Tracy Wilkinson,
comenzé a aportar informacién desde la Ciudad de México para la elaboracion de
los reportajes, logrando con esto una mayor cobertura del levantamiento. Incluso
algunos reportajes son elaborados sélo por ella, sobre todo aquellos donde la
informacion se esta generando desde la Ciudad de México.'® Solamente aparece
un articulo que no es escrito por estas reporteras y es firmado en Tijuana por
Sebastian Rotilla.'’

Estos reporteros tienen un amplio abanico de fuentes, las cuales utilizan a lo
largo de sus reportajes y notas sobre el levantamiento. No privilegiaron ninguna,
por lo menos en cantidad, buscando ser plurales y reportar lo que decian las
distintas partes en conflicto. Ellos siempre sefialan cudl de las fuentes utilizan,
mismas que comprenden desde reportes y comunicados de la guerrilla difundidos,
en radio y en volantes impresos; declaraciones del Gobierno Mexicano a través de
sus diversas Secretarias, agencias de noticias, especialmente Associated Press y
Reuters; hasta los informes de otros reporteros mexicanos de distintos medios,
como la primera visita de otros periodistas al poblado de Ocosingo, donde el

periddico sefala que éstos encontraron cerca de 25 cadaveres dentro del

> From Associated Press, Los Angeles Times, enero 2, p. A7
" Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 9, p. A6
"1 Sebastian Rotilla, Los Angeles Times, enero 10, p. A3
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mercado.'?® De hecho, son recurrentes las citas a la informacion difundida por
otros reporteros o medios, generalmente mexicanos, como el periédico E/
Financiero o la revista Proceso.'?

Los periodistas de Los Angeles Times reconocen la importancia de otros
actores y fuentes de informacion, como la Iglesia mexicana, en voz del entonces
obispo de Chiapas, Samuel Ruiz, asi como de testigos presenciales de los
hechos. Al mismo tiempo, incluyen dentro de sus reportajes la opinién de diversos
especialistas, tanto mexicanos como estadounidenses, entre los que destacan
Raymundo Riva Palacio, Denise Dresser, Miguel Angel Granado Chapa y Davis
Beer, entre otros.'®

Me parece importante sefialar como los reporteros de este diario buscaron
siempre fuentes diversas y no se quedaron Gnicamente con informes oficiales de
fos principales actores: ellos preguntaron a los pobladores sobre lo acontecido o
sobre su opinion, o citaron entrevistas a militares abordados en diversas
localidades. De esta manera, durante el desarrolio del conflicto y a lo largo de los
dias, van insertando nuevas fuentes; asf, al tiempo que escriben fragmentos de las
declaraciones del presidente de la Comisién de Derechos Humanos en México,
Jorge Madrazo, citan también una carta que American Watch, organismo
estadounidense de derechos humanos, envid al presidente Carlos Salinas
protestando por la “aparente” ejecucion de guerrilleros hechos prisioneros por
miembros del ejército mexicano. ™’

A pesar de mostrar una gran variedad de fuentes, el diario y sus reporteros son
muy cuidadosos al publicar informacion que no han podido comprobar ellos
mismos, es decir, son rigurosos en su critica de fuentes.

Asi, sefalan la diferencia entre la informacion emitida con respecto al numero
de muertos en los combates por fuentes militares, noventa y cinco, y la reportada
por la iglesia: cuatrocientos.'*® En el caso de las ejecuciones de guerrilleros por

parte del ejército, los reporteros sefalan que fue informacién brindada por aiguna

'8 Jyuanita Darling, Los Angeles Times, enero 5, p. Al

' Tracy Wilkinson y Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 11, p. Al0
"% Juanita Darling y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 6, p. A8
! juanita Darling y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 7, p. A10
132 Ibid, enero 7, p. A10
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agencia o por tales reporteros para asi evitar difundir informacién que ellos
presenten como verdadera, sin haberla corroborado primero. '

El diario tampoco atribuye mayor o menor validez a determinadas fuentes,
solamente muestra la diferencia que existe entre ellas pero no sefiala a ninguna
como mas veridica. Muchas veces contrasta las fuentes para que el lector pueda
juzgar entre ambas. Un ejemplo de esto es cuando el entonces presidente Carlos
Salinas declaraba que la guerrilla estaba compuesta por extranjeros, el diario
entrevistd a un antropodlogo residente en San Cristébal, mismo que sefialé que al
observar la toma de San Cristobal pudo comprobar que la mayoria de los
insurgentes eran indigenas de la zona de Chiapas. En el mismo articulo, se sefiala
la declaracion del gobierno con respecto a los resultados de las autopsias
practicadas a 30 cuerpos de guerrilleros recogidos en Ocosingo, segin la cual
solamente uno fue victima de una ejecucion, pero los reporteros que descubrieron
estos cuerpos sefalaron que se encontraban con las manos atadas a la espalda y
con un tiro en la cabeza."

Como se puede observar, la critica de fuentes generalmente esta dirigida a la
informacioén difundida por el gobierno mexicano, en la cual no compara con la
informacién del EZLN, con quien mantiene enfrentamientos, sino con otras fuentes
como la Iglesia y periodistas que pudieran parecer mas imparciales, ya que no
pertenecen a ninguna de las partes en conflicto.

Este diario fue mas incluyente que el otro estadounidense analizado al
momento de consultar fuentes de informacion para la reconstruccion de los
acontecimientos. No se quedé sdlo con las fuentes oficiales o de algunos de los
principales actores, sino que procurd buscar otros actores en el conflicto, aunque
fueran considerados secundarios, para tener mas fuentes y asi poder contrastar la
informacion.

Al basarse en esta variedad de fuentes, se puede afirmar que, por lo menos en
este aspecto, el diario procuré ser imparcial frente al conflicto, aunque muy

probablemente esta imparcialidad se deba a la prudencia frente a un movimiento

33 Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 5, p. Al
' Tracy Wilkinson y Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 8, p. A8
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hasta entonces desconocido y con una creciente presencia en los medios masivos
de comunicacion, procurando no difundir informacion que con el paso de los dias

pudiera revelarse como falsa o incorrecta.

El Pais

El primer articulo sobre el levantamiento fue firmado en San Cristobal de las
Casas y realizado, segin el mismo diario, con informacion obtenida mediante
agencias de noticias, aunque nunca se especificO cuales. Me parece muy
importante que después de una breve resefia sobre los hechos, el periédico cita
ampliamente el comunicado emitido por “los zapatistas”, como son llamados por
este medic como un comunicads del gobiernc de Chiapas y las declaraciones
del obispo catélico de la ciudad de Tapachula. En medio del articulo se menciona
que testigos presenciales aseguraron que los campesinos no atacaron a la

poblacién civil, aunque no mencionan la forma en que obtuvieron esa informacién
» 135

de los “testigos presenciales

Después de la repentina aparicion del EZLN, una gran cantidad de reporteros
de diversos medios fueron llegando poco a poco a fa zona de conflicto. Por parte
de El Pais fueron varios los enviados especiales, entre los que destacan José
Elias, quien al parecer se encontraba en Guatemala, Pedro Miguel Arce, Miguel
Angel Villena, David Aponte y Oscar Camacho Guzman. Eilos firmaron sus
reportajes desde fa Ciudad de México, o desde algunos lugares de fa zona de
conflicto como San Cristobal de las Casas, Ocosingo y Tuxtla Gutiérrez, entre
otros.

Uno.de estos reporteros, José Elias, en su articulo del dia 5 de enero, seda ala

tarea de recopilar datos para intentar reconstruir algunas batallas, asi como para

135 (s/f), El Pais, enero 2,21

Al consultar este periodico en Internet, me resulté imposible conocer la pagina donde se publicaban los
reportajes en la edicion impresa. Por esta razon decidi numerar los articulos conforme aparecian en la primera
plana. Se puede consultar dichos articulos en la hemeroteca virtual de £/ Pais buscandolos por el titular de la
noticia. En el anexo 3 se encuentran todos los titulares publicados dei dia 2 al 13, y se anota la numeracién

que yo seguiré para las referencias de este diario, en las cuales, al igual que con los otros diarios, sefialaré el
autor siempre y cuando éste aparezca.
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mostrar la situacidn que se vivia en el Estado. Sus fuentes van desde entrevistas a
los pobladores de las zonas de conflicto, hasta datos oficiales. Seglin éstos, hasta
ese dia se reconocian 92 muertos; sin embargo, segtn informacion extraoficial
(nunca se revela fa fuente), hasta ese momento se calculaba en 200 el nimero de
muertes. En este mismo articulo, el reporterc cita declaraciones del gobierno
mexicano, asi como del EZLN trasmitidas en su radio libre, y sefiala que existian
rumores sobre el asesinato del ex-gobernador Absalon Castellanos, quien habia
sido secuestrado. Habla de cerca de 12,000 soldados enviados a la zona de
conflicto, segun “algunas informaciones”.'*®

Como se puede observar, el reportero Elias utilizd una gran cantidad de
fuentes, no sélo de los actores involucrados directamente en los enfrentamientos,
sino que buscé informacion en otras fuentes para ampliar sus textos.

Los reportajes del resto de enviados de este periédico giran en el mismo sentido
con respecto a las fuentes utilizadas; éstas reflejan la confusion que muy
probablemente existia en aquellos dias en México, ya que van desde
declaraciones oficiales, hasta rumores que se escuchan en las calles, pasando por
entrevistas y fuentes extraoficiales.

Oscar Camacho amplia sus fuentes al consuitar al Centro de Derechos
Humanos Fray Francisco de Vitoria, que habloé sobre el bombardeo a civiles por
parte del ejército mexicano. También cité las declaraciones de un dirigente de la
Central Independiente de Obreros y Campesinos, quien denunciara la detencién
de cinco de sus integrantes. De igual manera, cito el comunicado del Frente
Independiente de Pueblos Indios, que condend la violacion a los derechos
humanos por parte del ejército mexicano. Camacho no deja de lado las
declaraciones oficiales del gobierno mexicano, pero también busca la informacidn
que puedan proporcionar otros actores.'®

Al ser enviados de un diario de prestigio internacional como E! Pais, los
reporteros se convierten en fuentes para acercarse al conflicto. De la misma

manera, ellos citan a sus colegas de otros diarios y a analistas que abordan

136 José Elias, El Pais, enero 5, 54
137 Oscar Camacho, £/ Pais, enero 7, 72
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diversos temas sobre los acontecimientos, dando asi un reconocimiento a diversos
medios."® Dentro de estos medios encontramos, ademas de La Jomada, a otros
periédicos. El diario los califica de distintas maneras, para que el lector pueda
tener un contexto, aunque nunca menciona el por qué de sus adjetivos tales como
“oficialista”, refiriéndose al periddico Ef Nacional, ™ o “el influyente Excelsior”’*
asi como “los diarios locales” La Noticia y EI Tiempo.

Al parecer, E/ Pais tenia un acuerdo con el periodico mexicano La Jornada, ya
que el primero publico varios articulos con copyright de La Jornada. Tai es el caso
de reportajes elaborados por Herman Bellinghausen, Ricardo Aleman, Evangelina
Hernandez y Blanch Petrich. Estos periodistas buscan también diversas fuentes
para obtener su informacion: entrevistan a personas, citan comunicados oficiales,
extraoficiales y al estar en el lugar de los acontecimientos, se convirtieron en

1

fuente para la informacion.™' Dentro de sus articulos resalta la especial atencién

que ponen en las declaraciones de los pobladores de los lugares donde se dieron
los enfrentamientos, informacion que, muchas veces, contrasta con la
proporcionada por las fuentes oficiales.

Algunos de estos textos son mas bien de investigacion que reportajes o notas, ya
que giran en torno a temas relacionados con la poblacion de Chiapas y sus
condiciones de vida, tal vez intentando rastrear las causas del levantamiento. Tal
es el caso de Evangelina Hernandez, quien cita fuentes del INEGI, del Consejo
Nacional de Poblacion y del consejo consultivo Pronasol para mostrar las
condiciones sociales de la poblacion indigena del Estado.'*?

Ademas de los reportes de los enviados, E/ Pais publicé una serie de notas y
reportajes sobre el conflicto, donde recuperd informacion, tanto de sus propios
reporteros como de otras agencias y de declaraciones publicas. Es en estas notas,

elaboradas a distancia y firmadas por E/ Pais, donde se puede apreciar una mayor
critica de fuentes.

"% Jos¢ Elias / David Aponte, El Pais, enero 6, 61

'® Fernando Orgambides, Ef Pais, enero 10, 106

"0 bid, enero 11, 112

! Ricardo Aleman, El Pais, enero 6, 67 copyright La Jornada. H. Bellinghausen , El Pais, enero 7, 77
copyright La Jornada.

142 Evangelina Hernandez, £/ Pais, enero 7, 73
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En un articulo del dia 3 de enero, firmado en México y redactado con

informacion de Agencias, sin especificar cuales, el diario sefiala que:

Los comunicados gubernamentales minimizan el nimero de los rebeldes
que participan en el levantamiento. Mientras los periodistas sobre el
terreno, algunos de ellos tomados como rehenes por los zapatistas,
estiman que el EZLN cuenta con unos 2,000 hombres, los boletines
oficiales reducian los efectivos rebeldes a 400.'#

Al escribir que el gobierno minimiza el nimero de rebeldes, el diario otorga
mayor validez a las estimaciones hechas por algunos periodistas que a los
boletines oficiales del gobierno, parte en el conflicto.

En este sentido, encontramos también un articulo firmado por Camacho
Guzman quien afirma que, contrariamente a las declaraciones hechas por el
gobierno estatal, en el sentido de que la situacion tiende a normalizarse con la
llegada del ejército a la zona de conflicto, se supo (no especifica cémo) que
efectivos del EZLN habian conseguido entrar en un poblado del municipio de
Chiapa de Corzo, donde sostuvieron enfrentamientos con el ejército federal.'*

Con respecto a utilizar fuentes para corroborar mas que para contrastar
informacion, podemos citar un articulo de José Elias, en la cual sefala que las
acusaciones de la guerrilla que sefialan graves violaciones a los derechos
humanos por las tropas federales en las zonas bajo su control, concuerdan con
testimonios de personas que han logrado salir de esas poblaciones, donde segin
sus testimonios, el Ejército somete a torturas a los sospechosos de tener vinculos
con la guerrilla.'*®

Vale la pena sefalar que, ademas de la constante comparacion de informacion
que presentan, sobre todo cuando se trata de informacion divulgada por el
gobierno, en casi todos los reportajes de este diario se da mucha importancia al
EZLN como fuente de informacion, ya que citan sus comunicados, las

declaraciones de los “jefes rebeldes”’*®, e incluso trascriben la entrevista

13 Agencias / México, El Pais, enero 3, 33
4 Camacho Guzman, El Pais, enero 5, 56
"3 José Elias, El Pais, enero 13, 133

16 Matilde Pérez, £l Pais, enero 5, 53
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realizadas al “comandante Marcos” y publicada por Roger Gutiérrez Dias en La
Jomada."”

Como hemos visto, el diario contd con un gran nimero de colaboradores, tanto
internos como externos, para redactar las notas que publico sobre el
levantamiento. De la misma manera que los reporteros, el diario procur6é indagar
en diversas fuentes: gobierno mexicano, EZLN, Iglesia catdlica, centros de
derechos humanos, reporteros de otros medios, agencias, entrevistas a personas
de los lugares, comentarios de analistas, datos de poblacién, organizaciones
sociales, y politélogos entre otros, buscando darles el mismo espacio dentro de

sus textos.

De esta manera, se puede observar la preocupacion de El Pais para que sus
fuentes no se limitaran Gnicamente a alguna de las partes en conflicto, sino que
indagd y buscé en otros actores a los cuales considera indispensable escuchar si
se queria tener mejor informacion sobre los acontecimientos, mismos que
despertaron un gran interés dentro del periadico.

Sin embargo, en su critica de fuentes, el diario fue mucho mas escrupuloso
cuando se tratd de informacion emitida por alguna institucion o personaje del
gobierno mexicano, que cuando provino de otras fuentes, muchas veces dandole
mas crédito a estas (ltimas, sin que necesariamente provinieran del EZLN, es
decir, de la otra parte en conflicto.

Con este manejo y critica de fuentes, el periédico mostré cierta desconfianza a
la informacion emitida por el gobierno mexicano y, por lo tanto, a la actuacién de
éste. De esta manera, pareciera buscar que el lector se identificara con un
movimiento que ni siquiera el mismo diario comprendia en ese momento, pero que

buscé presentar de una manera detallada al utilizar esta gran variedad de fuentes.

SOBRE LAS FUENTES CONSULTADAS
Con respecto a las fuentes de informacion de los tres periédicos analizados, se

puede concluir que existen bastantes diferencias. Por un lado, The Wall Street

147

Roger Gutiérrez Dias, Ef Pais, cnero 5, 59.9 copyright La Jornada
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Journal privilegié ampliamente la informacion oficial sobre cualquier otra, a pesar
que el propio gobierno haya sido una de las partes en conflicto. Su critica de
fuentes fue muy escasa y cuando profundizé en alguna informacion, fue en el
aspecto econdmico o de la vida politica del pais, evadiendo brindar informacion
sobre las condiciones sociales del pais, informacion que era indispensable para
acercarse y comprender el conflicto. De esta manera, sus lectores se limitaron a
recibir esta informacién, misma que en su gran mayoria fue la que el gobierno
mexicano proporciono.

Como ya mencioné Los Angeles Times, el otro diario estadounidense, fue
mucho mas critico con sus fuentes, y buscd presentar la informacion generada
desde diversos lugares, oficiales o no, de las partes en conflicto o de fuentes
secundarias, haciendo con esto que sus lectores pudieran compararla, lograran
tener un panorama mas amplio sobre el conflicto, y tuvieran la oportunidad de
crearse un juicio con respecto a los acontecimientos.

Por uitimo El Pais no solamente se permitio utilizar el mayor nimero de fuentes,
debido en parte a la gran cantidad de colaboradores que escribieron, sino que fue
especialmente critico con la informacién presentada por el gobierno. Compard la
informacion oficial con la difundida por el EZLN y con la de diversas fuentes,
dandole mayor credibilidad a estas Gltimas, y haciendo con esto una critica abierta
al gobierno mexicano. De esta manera, es probable que sus lectores hayan
identificado como informacién mas confiable aquélla que no fuera emitida por el

gobierno, lo que resulté de gran utilidad para la difusidn de los planteamientos
hechos por el EZLN.

3.3.2 ACONTECIMIENTOS
The Wall Street Journal
Al tratarse de la cobertura de un conflicto armado, este periédico centra su

atencion en los enfrentamientos entre el ejército federal y el EZLN. Desde un

inicio, procurd seguir las acciones de ambos bandos, como vemos en las
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siguientes notas: “la fuerza aérea bombardea con cohetes y fuego de metralla los
alrededores de San Cristobal; el bombardeo se dio después de que los
campesinos armados se retiraban”'*®; “Alrededor de 12,000 soldados, una quinta
parte del ejército mexicano, atacan por aire y tierra en el quinto dia del
levantamiento armado...en los alrededores de San Cristobal de las Casas cientos
de rebeldes fueron vistos huyendo hacia las montafas.”™*

Siguiendo con esta tonica, el diario pone especial atencién en los atentandos
realizados, aparentemente por el EZLN, como el derribo de torres de conduccion
eléctrica y la explosion de coches bomba en la ciudad de México.'®

Al tiempo que en primera plana privilegio los enfrentamientos armados, el diario
enfocé sus notas y reportajes sobre las consecuencias que el levantamiento
pudiera causar en la politica mexicana y en especial en la sucesion presidencial.

En algunos casos fue explicito al sefialar que era probable que el levantamiento
favoreciera al candidato opositor Cuauhtemoc Cardenas;'®' y que el candidato
oficial, Luis Donaldo Colosio, fue quien mejor lievé a cabo la politica econdmica de
sSu amigo, y entonces presidente Carlos Salinas, mientras se encontraba al frente
de la Secretaria de Desarrollo Social, politica que pudiera ser cuestionada a raiz
del levantamiento. '%?

En este sentido, el periddico mostro interés a las consecuencias, en especial
para la-economia, que pudiera tener el triunfo de Cuahtemoc Cardenas a raiz del
levantamiento. Sefiala que es muy probable que si ganara, Cardenas dedicara
mas esfuerzos al desarrollo social, que a atender y continuar las reformas
econdémicas emprendidas por Salinas que, en buena medida, beneficiaron a los
inversionistas estadounidenses. El periddico adjudica a Cardenas el propésito de

renegociar la deuda externa e, incluso, el nuevo TLC, si es que en algunos meses
mostrara deficiencias.'>
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The Wall Street Journal sigui6 muy de cerca los acontecimientos politicos del
pais, reportando los cambios realizados por el presidente Salinas en su gabinete,
en especial el relevo de Patrocinio Gonzalez en la Secretaria de Gobernacién, por
Jorge Carpizo, y la creacion de la Comision para el Dialogo, presidida por Manuel
Camacho Solis. Estos cambios fueron presentados al lector como contribuciones
por parte del gobierno a la bisqueda de una solucion ai conflicto. '™

Con respecto al andlisis de acontecimientos economicos, el diario publicé, esta
vez en la seccidn Money & Investing, un articulo sobre la caida de la bolsa
mexicana de valores, la peor en cuatro afios, ocasionada por el levantamiento
armado, al tiempo que informé la pérdida del valor de las acciones de algunas
empresas. '

Se puede apreciar un intento del diario por mostrar a sus lectores las
condiciones del pais en un reportaje publicado el diez de enero, en donde se dice
que la sociedad mexicana combina lo mejor del jet-set, con la pobreza extrema.
En el mismo articulo se menciona que el estado de Chiapas tiene una larga
tradicion de rebeliones, y que los descendientes de los mayas son los mas pobres
dentro de un sistema de castas.'®® Sin embargo, las referencias a las condiciones
sociales hechas por este diario, fueron casi nulas, buscando con esto minimizar
algunas de las principales causas del levantamiento, para dirigir sus narraciones
hacia las consecuencias del mismo.

Podria parecer que el diario centr6 su atencién, por un lado en los
enfrentamientos armados y, por otro, en las consecuencias que éstos tuvieron
sobre la economia y la politica mexicana. Sin embargo, la forma en que presento
los enfrentamientos fue bastante superficial y, a diferencia de los otros periédicos,
no reportd las denuncias hechas contra el ejército mexicano sobre violaciones a
los derechos humanos durante los combates.

Asi, los dnicos acontecimientos sobre los cuales el periédico considera
importante profundizar, son aquellos que, como ya mencioné, estan relacionados

con las consecuencias del levantamiento para la politica y en especial para la

4 1bid., enero 11, p. A6
'3 Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 11, p. C1
138 Dianne Solis y Craig Tortes, The Wall Street Journal, enero 10, p. A8
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economia mexicana, dejando en segundo término otros hechos que podrian servir
a los lectores para tener una mejor comprension del conflicto, tales como las
condiciones de vida de los campesinos o las politicas del gobierno hacia indigenas
y campesinos.

Debido a la orientacion del periddico se comprende este enfoque, sin embargo
pareceria que al sefalar las posibles consecuencias que el levantamiento pudiera
ocasionar en la economia mexicana, el diario esta haciendo un llamado a sus
lectores, en general hombres de negocios, para tener cautela al emprender

negocios en el marco del recién entrado en vigor TLCAN.

Los Angeles Times

Los acontecimientos que este diario reporté se encuentran en un espectro
mucho mas amplio que los reportados por The Wall Street Journal. El periddico no
se limité a cubrir enfrentamientos y declaraciones, sino que buscd profundizar en
otros hechos que se dieron paralelamente, y que fueron parte esencial del
conflicto, mismos que describiré a continuacion.

A pesar de no enfocarse exclusivamente a ellos, los enfrentamientos fueron
seguidos de una manera minuciosa dentro de este diario; “el conteo de nimero de
muertos supera los 100 en el tercer dia de enfrentamientos entre el ejército y la
guerrilla indigena, misma que ha tomado y después abandonado ocho
poblaciones en el estado de Chiapas.”™®’ Dentro de los enfrentamientos, para los
reporteros resulté significativa, debido a su intensidad, la batalla que se dio en
Ocosingo, la cual dio como resultado el repliegue del EZLN y la ejecucion de
algunos guerrilieros:

Un total de 25 cuerpos, muchos de guerrilleros pero también el de un bebé,
fueron encontrados en las calles, edificios y principalmente en el mercado,
donde cinco cuerpos fueron encontrados con signos de eJecucic’m, boca
abajo y con las manos atadas en la espalda con una cuerda. 58

157 Juanita Darlyng, Los Angeles Times, enero 4, p. Al
18 Juanita Darlyng y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero S, p. Al, A7
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Considero que la publicacion del reporte sobre estos acontecimientos, que no -
fue exclusiva de este medio, resultd de suma importancia para el desarrolio del
conflicto, ya que generé rechazo en todo el munde. La difusiéon de la ejecucién de
guerrilleros ocasioné que el gobierno mexicano fuera cuestionado por diversos
actores y organismos sobre la forma de proceder del ejército, y con esto un mayor
interés por los acontecimientos.

Otros reportes que igualmente generaron atencion sobre el conflicto, fueron las
notas donde se sefialaba que varios reporteros habian sido atacados
aparentemente por el ejército mexicano, mientras cubrian algunos
enfrentamientos: “los heridos del lunes incluyen al reportero Ismael Romero, del
diario capitalino La Jornada, quien fue herido en el hombro en un puesto militar a
las afueras de San Cristobal”."® “Los cohetes enviados por el ejército alcanzaron
una camioneta de la televisora Univision, sus integrantes declararon que ésta
tenia visibles sefalamientos de prensa”'®®. Dentro de la misma nota, los reporteros
informaron que el gobierno de Carlos Salinas controla varios medios de
comunicacion.

El reporte de estos acontecimientos reforzé el interés ya no solamente de los
lectores de los diarios, sino de otros medios de comunicacion al sentir amenazada
la supuesta libertad de prensa gue existia en un pais que se preciaba de estar listo
para insertarse al democratico primer mundo.

Al tiempo que reportaba enfrentamientos, muertes y ejecuciones, el diaria
mencionaba las declaraciones del presiente Salinas en el sentido de que el
gobierno sabe que las oportunidades generadas mediante sus politicas no han
sido realidades tangibles para muchos. En contraste, publicé las criticas que el
EZLN hizo, mediante sus comunicados, a la politica econdémica del pais, criticando
el TLCAN que recién entraba en vigor y que, segin los comunicados de los

guerrilleros, es el reflejo de que dichas politicas econdémicas favorecen a los
ricos."®"

'? Juanita Darlyng, Los Angeles Times, enero 4, p. A10
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Al mismo tiempo que presentd estas posturas, el diario busco otros
acontecimientos relacionados, como las manifestaciones por la paz que se
realizaban en la Ciudad de México y algunas localidades de California, como San
Diego, San José y Los Angeles. De hecho, el reportaje correspondiente llevé como
encabezado: “miles marchan en México para apoyar a indigenas”.'®? La atencion
esta, ya no solo en los enfrentamientos, sino en las repercusiones que ellos
estaban teniendo en México y Estados Unidos.

El periddico también buscé profundizar en los acontecimientos que pudieron
ocasionar el conflicto. Publicé reportajes que rastrean las causas en los problemas
de tierra que existian en el pais desde hace muchisimos anos, ligando la lucha y
las demandas de los zapatistas con diversas luchas de campesinos en México. En
un reportaje publicado el 5 de enero, se sefala que los zapatistas estan lejos de
ser el Unico grupo con problemas de tierra y pobreza. En el estado de Oaxaca, asi
como en Chiapas, los campesinos que viven en zonas ricas en recursos naturales
han tenido problemas con terratenientes y con el gobierno por el control y la
explotacién de los recursos.”'®

En ofro articulo, se hace un recuento de las politicas que el gobierno de Salinas
llevé a cabo con respecto a los campesinos, y que pudieron haber reforzado las
desigualdades y contradicciones del pais: se habla de la reforma que se hizo al
articulo 27 de la constitucion, donde se transformé el ejido, forma de propiedad
comunal de la tierra basada en la tradicion indigena, para convertirlo en propiedad
privada. También se informo, dentro de este articulo, sobre el retiro del subsidio a
los precios de varios productos del campo, bajo el argumento que ese tipo de
politicas no funcionaban. '®*

El diario sefial6, en una gran cantidad de reportajes, que fue el mismo Salinas
quien mas esfuerzos y dinero invirti6 para crear una imagen de un México
democratico, dafiada por el surgimiento del EZLN y sus demandas basicas como

tierra, mejores condiciones de vida y equidad social.'®

162 Tracy Wilkinson y Juanita Darlin, Los Angeles Times, enero8, p. Al
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A lo largo de los dias del conflicto, Los Angeles Times hizo énfasis en mostrar
como la imagen de un México prospero y democratico fue rota por el surgimiento
de un grupo armado y por la actuacion del ejército justo en la misma fecha en que
entraba en vigor el TLCAN, pieza central en la politica econémica del presidente.
El diario informé también sobre las medidas adoptadas por Salinas para intentar
remediar el conflicto.'®®

Como vemos, los acontecimientos seleccionados por Los Angeles Times
buscaron mostrar al lector, no solamente los enfrentamientos, sino tambien el
estado de las cosas en México en aquellos afios y las posibles consecuencias del

levantamiento para la sociedad mexicana.

El Pais

Como mostré en el apartado 3.1 del presente capitulo, El Pais publicd una
cantidad considerablemente mayor de reportajes que los otros dos periodicos
analizados. Como también se dijo, este diario contaba con varios reporteros que
se trasladaron a la zona de conflicto, asi como con acuerdos con otros diarios, Io
que le permitié tener una cobertura mucho mas amplia de los acontecimientos vy,
por tanto, publicar articulos especificos sobre diversos temas.

Con respecto a los enfrentamientos armados,’ el periddico, a través de sus
enviados y analistas, se permitid reportar los enfrentamientos desde diversos
puntos de vista. Por eso encontramos notas como “Rebeldes mexicanos resisten
contraataque del ejército”'®’”, donde se informé que a pesar de que los miembros
del EZLN se replegaron a las montafas, el ejército mexicano fue incapaz de
sofocar la rebelion. Al tiempo que narra el patrullaje que realizé el ejército con
tanquetas y helicopteros, asi como el presunto ataque a dos puentes con
explosivos por parte del EZLN, se senala el caos reinante en todo el estado debido

a las carreteras cortadas por militares y guerrilleros, edificios publicos incendiados,

166 Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 13, p. A21
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y hospitales desbordados por la cantidad de heridos que llegaban desde los
frentes de combate.

En este sentido, también encontramos articulos que informaron cémo el EZLN
saqueé oficinas publicas de algunos pueblos que habian sido ocupados durante
los primeros dias del conflicto, asi como algunas viviendas particulares de
autoridades locales, al tiempo que herian a tres personas y secuestraban a otras
seis, de las cuales dos habian muerto. Se informé que los insurgentes obligaron a
dos personas a conducir un minibls con guerrilleros, mismo que fue tiroteado por
el ejército y ambos civiles resultaron muertos. '®®

Aungue notas como la anterior muestran a los zapatistas como combatientes
que en ocasiones afectan a la poblacion civil, el diario privilegié, por lo menos en
cantidad, los textos que hablan de los combates desiguales entre el ejército
federal y los zapatistas, y los textos que cuestionan la forma de proceder del
ejército mexicano, como se puede apreciar en los siguientes reportajes: “Rifles de
Madera y palos con pinchos”'®®, donde se habla de la toma de Ocosingo por parte
del ejército, después de la cual se pudieron observar los cadaveres de guerrilleros,
muchos de ellos con rifles de madera con pinchos en la punta, y con visibles
sefales de ejecucion. En el mismo sentido, otro reportaje titulado: "Bombas contra
machetes: el ejército desata una brutal represién tras conquistar Ocosingo™'™
senala la corta edad que reflejan los cuerpos de los guerrilleros encontrados en el
mercado y en las calles de Ocosingo, impresion reforzada por los rifles de madera
que se encontraron junto a ellos, rifles que parecian juguetes de nifios.

El diario también muestra especial atencion a las consecuencias del bombardeo
indiscriminado que hizo el ejército sobre poblaciones civiles, reportando que
cientos de indigenas huyeron de sus comunidades para protegerse del fuego
aéreo."”

El Pais no sélo informo sobre los hechos que reflejaban la “brutal represion”,

que el ejército realiz6 sobre los zapatistas y la poblacién civil, sino que dentro de

'8 Rosa Rojas, £/ Pais, enero 5, 52

' Ricardo Aleman, £/ Pais, enero 6, 67

'" Y. Bellinghausen, E/ Pais, enero 7,77 Copyright La Jornada
" Fernando Orgambides, £/ Pais, enero 7,75
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sus textos, y reforzando dicha informacion, reporté las declaraciones mediante las:
cuales diversos organismos, nacionales e internacionales, denunciaban aquella
represion.

Con estas notas, el diario mostro a un movimiento armado que no utiliza la
violencia de una manera indiscriminada, siendo el ejército federal el que la ejerce
de esta manera. Esto resulta muy significativo ya que se comienza a observar el
deseo del diario por diferenciar al levantamiento armado del EZLN frente a otros
movimientos, los cuales pudieran tener una connotacion negativa en los lectores
espafoles por el uso de la violencia injustificada e indiscriminadamente.

Por otro lado, y como ya mencioné en el apartado referente a las fuentes de
informacion, el diario publicé algunos articulos de investigacion, donde mostraba
las condiciones sociales de los habitantes de Chiapas como una posible causa del
levantamiento,'”? o el hecho que la reforma agraria de la Revolucién mexicana
nunca se haya llevado a cabo en aquel Estado debido al poder de los caciques
locales. Con estas investigaciones el diario de alguna manera justificd las causas
del levantamiento armado.

Dentro de los textos publicados en E/ Pais, reciben especial atencién las
implicaciones que pudiera tener el hecho que el levantamiento se haya dado el dia
que entr6é en vigor el TLC, pieza clave de la politica econémica de Salinas, asi
como la forma en que el levantamiento, y la actuacion del ejército, mancharon con
sangre al gobierno que selld la reconciliaciéon con Estados Unidos y transformé
econémicamente a México, dafiando con esto la imagen que el presidente habia
intentado ofrecer al mundo entero.'”

En el ambito politico, el diaric informd sobre la crisis desatada por el
levantamiento dentro de la aparente estabilidad que mostraba el gobiemno,
ocasionando una serie de cambios dentro el gabinete.'* Sin embargo, un dia
después de estos cambios, el diario remarca que el presidente Salinas apostd por

la via del didlogo solamente después del fracaso militar.'”®

' Evangelina Heméndez, £/ Pais, enero 7, 73, Copyright La Jornada
17 Fernando Orgambides, £/ Pais, enero 12, 121

17 (s/f) El Pais, enero 11, 111

V75 Fernando Orgambides, £/ Pais, enero 12, 121
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Esta aclaracion refleja la forma en que el periddico presentd los
acontecimientos, dando una especial atencion a los enfrentamientos armados, y
mas especificamente a la represion hecha por el ejército. Esto, junto con los
reportajes e investigaciones sobre las condiciones politicas, econdmicas y sociales
que se vivian en Chiapas, muestra al lector, por un lado, la legitimidad de las
demandas del EZLN y su moderado ejercicio de la violencia, y por otro la
corrupcion y descomposicion que existia en el gobierno de México, el cual se

preciaba de ser modernizador y democratico.

DE LOS ACONTECIMIENTOS PRESENTADOS.

Con respecto a los acontecimientos presentados, The Wall Street Journal,
privilegié los hechos que brindan a sus lectores informacion sobre las
consecuencias del levantamiento en la politica y especialmente en la economia de
su nuevo socio comercial, evadiendo con esto profundizar en los enfrentamientos,
asi como en las causas del levantamiento. Sesg6, de manera importante, la
informacién en el ambito social del conflicto.

Por su parte, Los Angeles Times, se mostré plural en el momento de reportar
los acontecimientos, ya que buscé profundizar en los detalles de la guerra misma,
exponiendo al Ejército mexicano a cuestionamientos por parte de sus lectores.
Profundizé también en el desarrolio de la politica, de las posibles causas del
conflicto y de acontecimientos que pudieran considerarse secundarios, pero que
ayudan a la comprension del levantamiento.

Por altimo, El Pais, puso énfasis en las condiciones de la poblacién chiapaneca,
asi como en la represion del Ejército mexicano, no sélo contra los zapatistas, sino
contra la poblacion civil. También mostro un intento por matizar la violencia que el
EZLN ejercidé en aquellos dias, haciendo una clara diferenciacién con otros
movimientos armados. Este enfoque pudo llevar al lector por un lado, a elaborar
una justificacion y por lo tanto legitimacion de las demandas planteadas por el
EZLN, y por otro lado a un mayor interés sobre el conflicto, interés que llevaria a

un mayor consumo de informacion.
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3.3.3 ACTORES

The Wall Street Journal
En la primer nota publicada por este diario sobre el levantamiento zapatista, tos

actores que aparecieron en primer lugar fueron los “campesinos indigenas

176

armados" ™, quienes se enfrentaron con soldados y tomaron el control de cuatro

pueblos. Al final son nombrados como "rebeldes que dicen pertenecer al Ejército
Zapatista de Liberacién Nacional, un grupo desconocido hasta la fecha, quienes

protestan contra el abuso por parte de las autoridades en contra de los indigenas

lacandones"'”’.

Esta primera nota refleja la forma en que los zapatistas fueron llamados a lo
largo de los dias. En un principio, el periddico los llamé campesinos indigenas
armados para que el lector pudiera darse una idea de cudl era la composicion del
ejército sublevado. Mas adelante -seﬁalé, en primer lugar, que son rebeldes y
después que dicen pertenecer al autodenominado EZLN. Se puede apreciar que
para el periédico son rebeldes, negandoles el reconocimiento de pertenecer a un
ejército organizado. A lo largo de las notas el periédico se quedara con la primera
denotacién, y casi en la totalidad de las referencias los llama rebeldes, aunque en
alguna ocasién vuelva a senalar su condicion de campesinos.'’®

También en su primera nota, se puede leer que los rebeldes dicen pelear contra
el abuso que sufren los indigenas lacandones. Sin embargo, en lo subsiguiente no
se podra encontrar otra referencia a la composicién indigena del EZLN, salvo el
dia diez de enero, cuando en un reportaje se comenta que los descendientes de
los mayas se encuentran en la pobreza y situados al final de un horrible sistema

de castas, donde la ascendencia depende del porcentaje de sangre europea que
se tenga.'”®

176 (s/f) The Wall Street Journal, enero 3, p. Al

"7 Ibid, p. Al

'8 Ibid, enero 5, p. Al

' Dianne Solis y Craig Torves, The Wall Street Journal, enero 10, p. A8
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Aunque con esta informacion se pueda suponer que por lo menos algunos de
los integrantes del EZLN sean indigenas, en ninguno de los dos textos el periddico
hace explicito que se trata de un movimiento indigena. La rebeldia, como
oposicion y cuestionamiento al orden establecido, es entonces su principal
caracteristica como colectividad frente al gobierno mexicano, que al mismo tiempo
se negaba a reconocer al EZLN como interlocutor, quien declaraba que no estaba
integrado por indigenas, e incluso que los indigenas rechazaban a este
movimiento. %

Por lo menos por la cantidad de referencias, se puede afirmar que los actores
objeto de mayor atencion fueron los distintos miembros del gobierno mexicano, a
quienes se presenté no como un ente colectivo sino que, a diferencia de los
zapatistas, el diario se refirio a ellos y los adjetivé de manera individual.

Dentro de este grupo tenemos al entonces presidente de México, al candidato
del PRI a la presidencia Luis Donaldo Colosio, al Ejército mexicano, e incluso al
opositor candidato a la presidencia Cuahtémoc Cardenas. Estos siempre fueron
llamados por su nombre junto con el cargo publico que ostentan, siendo éste el
Unico adjetivo visible. A ellos se refirio para conocer no sélo sus opiniones, sino
incluso acontecimientos como se explico en el apartado referente a las fuentes de
informacién.

Otros actores, también pertenecientes al gobierno, pero sobre quienes si se
emitieron juicios de valor fueron el ex gobernador de Chiapas y secretario de
gobernacion al inicio del conflicto, Patrocinio Gonzalez, Manuel Camacho Solis,
nombrado representante del gobierno para el didlogo y Jorge Carpizo, nuevo
Secretario de Gobernacion.

Patrocinio Gonzalez aparecié en escena cuando fue removido de su puesto en
la Secretaria de Gobernacion y fue cuando el periddico sefialdé que habia sido
acusado por violacién a los derechos humanos mientras gobernaba el estado de
Chiapas. Esta fue Ia Unica referencia negativa que se hizo de algan funcionario de
gobierno, aunque cabe sefalar que es hecha cuando Gonzales habia sido

removido de su puesto, y entonces los lectores lo pudieran separar y diferenciar

' (s/f) The Wall Street Journal, enero 7, p.Al
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del resto de los individuos en el gobierno. Inmediatamente después, el diario
menciona que el funcionario que lo relevé, Jorge Carpizo, habia trabajado en la
Comisidn de Derechos Humanos y gozaba de una reputacién de rectitud en la vida
publica, respaldada en parte por su calidad de académico. Por Gltimo, se present6
a Manuel Camacho, a quien se le atribuyé tener fama de conciliador, condicién
indispensable en un comisionado para el dialogo.'®

Podemos notar que el periédico hizo estas adjetivaciones sobre sujetos que
pertenecian al gobierno mexicano, mostrando a sus lectores la correcta forma de
actuar del presidente con respecto a los cambios en su gabinete tendientes a
iniciar in dialogo con la guerrilla zapatista.

Por otro lado, el obispo de San Cristobal de las Casas, Samuel Ruiz, también
aparece como un actor importante del conflicto. Fue nombrado como un “tedlogo

"% se le cita para refutar una

de la liberacién que es seguido por indigenas
declaracidon de Carlos Salinas, quien curiosamente no es llamado como un
ferviente neoliberal, o algiin otro mote que pudiera hacer que el lector identificara
su ideologia. Sin embargo, el diario si cataloga al Obispo y, de alguna manera,
pone en aviso al lector sobre su tendencia ideolégica, que, muy probablemente,
iba en contra de muchas de las politicas del gobierno.

Con esta descripciéon de la tendencia ideolégica del Obispo y sus posibles
nexos con el levantamiento zapatista, es probable que el lector asociara al
levantamiento del EZLN con otras guerrillas, especialmente Centroamericanas,
dentro de las cuales se vinculd a sacerdotes identificados con la teologia de la
liberacién."®?

En los reportajes mas amplios sobre el levantamiento, y como he mostrado en
el apartado referente a los acontecimientos presentados por el diario, pareciera
que es mas importante la politica que ha seguido el Estado asi como los propios
politicos, que el levantamiento mismo. La economia en general, los inversionistas
y los empresarios en particular, son actores importantes dentro de los reportajes,

ya que se habla de la inseguridad que sienten por el levantamiento armado, asi

'81 paul B. Carrol. The Wall Street Journal, enero 11, p. A6
182 Dianne Solis y Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 10, p. A8
183 para mayor referencia vease: Noam Chomsky, Los Guardianes de la Libertad
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como las consecuencias negativas que sobre la bolsa mexicana de valores estaba
teniendo el conflicto.'®

Como vemos, el diario fue muy cuidadoso al adjetivar a los actores del
gobierno, evitando hacer referencias que pudieran restar legitimidad al mismo.
Son éstos, junto con el resto de los actores clasicos de la politica nacional, la
economia y la politica misma, los actores centrales, dejando de lado a los
zapatistas a quienes caracteriza con el nombre de rebeldes. El resto de los
actores son casi ignorados; en especial, aquellos que pudieran contribuir a una
vision negativa del gobierno, como los caciques locales, la policia, el ejército y su

cuestionable forma de proceder durante los enfrentamientos.

Los Angeles Times i

En las primeras notas sobre el levantamiento, los zapatistas son nombrados
como “campesinos indigenas armados que atacaron cuatro poblaciones el estado
de Chiapas.”'® Al dia siguiente ya son nombrados como “guerrilla indigena del
llamado Ejército Zapatista de Liberacion Nacional”'®.

A lo largo de los dias, Ios reporteros alternaron la forma de referirse a los
zapatistas como rebeldes, campesinos armados, sublevados y guerrilleros. En
general tratan de evitar nombrarios como EZLN vy, cuando lo hacen, sefalan que
ésta es la forma en que ellos se llaman a si mismos; en esto coinciden con la
postura de The Wall Street Journal y, especialmente, con la del gobierno
mexicano. En alguna ocasién si los nombran como Ejército Zapatista de
Liberacion Nacional, pero lo hacen sélo para referir que dicho nombre es retomado
de Emiliano Zapata, “un héroe popular de la revolucion mexicana 1910-1917,
quien defendié los derechos de los campesinos pobres para tener sus propias

tierras frente a los grandes terratenientes”.'®

% Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 11, p.Cl
185 (s/f) Los Angeles Times, enero 2, p. Al

% Juanita Darling, Los Angeles Times, encro 4, p. A9

87 Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 3, p. A9
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Se puede apreciar que s6lo los ltaman por su nombre cuando es indispensable
para comprender la informacién, pero en general el término que prevalece para
designar a los zapatistas es el de “guerrilla indigena”. De esta manera, el periddico
solamente les asigna la categoria de guerrilla y no de sublevados, rebeldes,
profesionales de la violencia o transgresores, como lo haria en un inicio el
gobierno mexicano; sin embargo, tampoco los reconoce como miembros del
Ejército Zapatista de Liberacion Nacional.'®®

Con respecto a los posibles integrantes del EZLN, el diario informé sobre como
los “mayas empobrecidos” de la zona han tenido contacto con los refugiados
guatemaltecos.'®® Se observa interés por conocer mejor a las personas que
participaban en el levantamiento, e incluso indagar sobre las posibles causas del
conflicto, que al de alguna manera remiten a otros movimientos guerrilleros,
especialmente Centroamericanos.

Cabe sefialar, que para este diario los integrantes del EZLN son un ente
colectivo; la organizacion completa fue el actor principal y no los individuos que la
integraban.

Por otro lado, y esta vez como actores individuales, se encuentran los
representantes del gobierno; en primer lugar, el entonces presidente Carlos
Salinas, seguido por el secretario de desarrollo social, Carlos Rojas, la policia
estatal, asi como el Ejército mexicano. En general, estos actores son nombrados
con su puesto oficial sin mayores adjetivos o comentarios.

De los actores arriba mencionados, quiza el que recibi6 mas atencion y
comentarios fue el Ejército mexicano. Un reportaje del dia ocho de enero, explica
que el Ejército no ha tenido un papel trascendental en la historia reciente de
México, salvo por el asesinato que perpetrd contra estudiantes en 1968, y por su
lucha contrainsurgente en los afios setentas; actitud cuestionable en ambos casos.
Se sefaldé que como nunca antes, el ejército se encontraba bajo escrutinio publico

debido a las muitiples acusaciones de violaciones a los derechos humanos hechas

en su contra.'®®

188 Juanita Darling y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 6, p. A8
18 Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 5, p. A7
1% Tracy Wilkinson y Juanita Darling, Los Angeles Times, cnero 8, p. A8
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Pocos dias después del inicio del conflicto aparecen nuevos actores dentro de
los reportajes, debido a los cambios hechos por el gobierno mexicano. Patrocinio
Gonzales, secretario de gobernacién, es destituido de su cargo. El diario sefiala
que durante el tiempo que fue gobernador del estado de Chiapas, los problemas
entre terratenientes y campesinos se acentuaron, y que grupos de derechos
humanos lo han acusado de utilizar la violencia para reprimir manifestaciones
pacificas de los indigenas. "’

En el mismo reportaje se presenté como el sucesor de Gonzalez a Jorge
Carpizo, quien trabajoé por afios en la Comisién Nacional de Derechos Humanos,
también se introduce a Manuel Camacho, nombrado comisionado para el dialogo,
a quien se le atribuye haber sido un regente del Distrito Federal muy popular. En
ambos casos, el reporte menciona sus antiguos puestos, pero no sefala atributos
o defectos que pudieran tener estos hombres, como lo hace con Patrocinio
Gonzalez, quien ya no sera parte del gobierno.

Entre estos dos grupos antagdnicos, es decir, el EZLN y los integrantes del
gobierno, encontramos una gama bastante amplia de actores que son insertados
en los reportajes sobre el levantamiento.

En primer lugar, se encuentran los habitantes de las distintas poblaciones
dentro de la zona de conflicto; ellos son entrevistados en varias ocasiones para
conocer su opinion o su versién de los hechos, o incluso para relatar lo que ocurre
con ellos durante los dias de la guerra.'®

Por otro lado, la Iglesia toma un papel fundamental como actor dentro del
conflicto; varios de sus miembros son entrevistados y se citan muchas de las
declaraciones del “controversial obispo de San Cristobal, Samuel Ruiz, quien es
uno de los principales activistas de los derechos humanos en el estado”.'®® Sefalo
esta forma de presentar al obispo, ya que al mostrarlo como controversial y
activista en pro de los derechos humanos, se influye en la percepcion que el lector
tiene de sus declaraciones, ya sea en un sentido positivo o negativo. En este caso,

y seguramente por ser “controversial”, el actor es presentado de manera individual

! Ibid, enero 11, p. A10

% Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 5, p. A7
% Ibid., Enero 5, p. A7



y no como parte de una colectividad que pudiera ser la lglesia catélica. Se busca
que sus declaraciones y acciones no sean relacionadas por los lectores con una
institucién, sino con una persona, que no se asume como vocero del credo al cual
pertenece, aunque tenga un cargo importante dentro de la institucion.

Conforme pasaban los dias, aparecian nuevos actores, como organizaciones
sociales, organismos de derechos humanos nacionales, la Comisién Nacional de
Derechos Humanos CNDH, internacionales, como American Watch, mismos que
son presentados sin mayores comentarios sobre su labor. '*

Ei diario también presentd a manifestantes en México y en Estados Unidos
como parte de una colectividad que protestaba por los bombardeos y la forma de
actuar del ejército mexicano, y dentro de la cual algunos simpatizan con el EZLN.
Cabe senalar que, con respecto a los manifestantes en San Diego, se afima que
varios de ellos son inmigrantes mexicanos de ascendencia indigena, asi como
chicanos. Con respecto a los manifestantes en la Ciudad de México se informod
que se trataba principalmente de campesinos, trabajadores y estudiantes.’®

Durante los reportajes, aparecen constantemente otros actores fundamentales
dentro del conflicto: los campesinos de México. En un articulo se escribe que los
campesinos de Oaxaca y Chiapas han tenido problemas desde hace muchos afios
con el Estado y con los caciques locales por la posesion y explotacion de la tierra,
y por los abundantes recursos naturales que se encuentran en la zona.'® Al dia
siguiente, se informé que en Chiapas, el 30% de los adultos no saben leer y el
59% recibe menos ingresos que el salario minimo."®’

Al mostrar a los campesinos con sus problemas de tierra, asi como sus
condiciones de vida, el periédico genera en el lector una comprension mas amplia
de las causas del levantamiento, asi como de las demandas planteadas por los
zapatistas.

Como he mostrado, el diario procura incluir una gran cantidad de actores

relacionados con el levantamiento armado, lo que conduce a una mejor

194 Ibid., enero 7, p- A10

1% Tracy Wilkinson y Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 8, p. A8
19 parrick J. McDonnell, Los Angeles Times, enero 5, p. A8

%7 Juanita Darling y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 6, p. A6
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comprensién de los acontecimientos, aunque siempre con los adjetivos y el
tratamiento ya mencionados. Y aunque nunca llamen a los zapatistas
(presentados como colectividad) por su nombre, con todas las implicaciones de
identidad que esto pueda tener en los lectores, el diario es extremadamente
cuidadoso en la forma de nombrar a quienes considera como principales actores,
mismos que se van descubriendo conforme transcurren los dias y se van
definiendo en el escenario de conflicto.

El Pais

En su primera nota sobre el levantamiento, E/ Pais sefiala que los campesinos
rebeldes son indigenas tzeltales, tzotziles y tojolabales. Al tiempo, cita una parte
considerable del comunicado emitido por ellos.'* Al nombrar a los diversos grupos
de indigenas que se han levantado en armas, el diaric mostro, desde el inicio,
interés por especificar las caracteristicas de los diversos actores del conflicto
procurando individualizarlos.

Durante los dias 3 y 4 de enero, los indigenas son llamados rebeldes del
autodenominado EZIN. Sin embargo, a partir del dia 5, ya son nombrados
zapatistas, o integrantes de EZLN, con lo que el diario reconoce desde entonces
estos nombres otorgandoles con esto, un gran poder identitario, pues permite que
sus lectores los reconozcan con el nombre que ellos han decidido utilizar.

El Pais otorga especial atencion al subcomandante Marcos, quien desde un
principio fue sefialado como dirigente de los rebeldes; se dice que tiene 23 afios y
que habla varios idiomas."® A lo largo de los dias, se dio seguimiento a este actor,
nombrado como el enmascarado, a quien se le atribuye ser la cabeza visible de la
revuelta. Incluso, una semana después del estallido de la rebelidén, el diario
mostrara su asombro ante la incapacidad del ejército para conocer su identidad,
“cuya primera sorpresa, pese a gue en su primera aparicion en television iba

cubierto por un pasamontafias, fueron sus ojos verdes y el dominio del idioma

%8 (s/f) El Pais, enero 2, 21
1% (s/f) El Pais, enero 4, 44
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inglés".200 Resalta que sea este diario, entre los tres analizados, el que mayor
atencién prest6 a este personaje que sera fundamental en el desarrollo posterior
del EZLN.

Vale la pena sefalar que, a pesar de este enfoque hacia el subcomandante
Marcos, el diario se permite, en parte debido a la gran cantidad de reportajes
dedicados al levantamiento, presentar a otros dirigentes del EZLN como vemos en
las siguientes lineas: “...sin embargo, para el Comité Clandestino del Ejército
Zapatista de Liberacion Nacional, dirigido por indios tzotziles, el antecedente mas
lejano de su lucha se localiza hace 500 afios con la invasion espafola.”?"!

Si bien esta continuidad histérica puede ser cuestionada, es notorio el interés
del diario, y del propio EZLN?®, por resaltar el hecho de que la invasion espafola
de alguna manera es un antecedente del levantamiento del EZLN, lo cual
despertaria el interés de alglin sector de la sociedad espariola.

Al mismo tiempo que presenta a los dirigentes zapatistas, el diario busca
también mostrar al resto de los integrantes del EZLN, a los zapatistas, los rebeldes
que “han volcado su ira contra los poderosos. El que fuera Gobernador del Estado
de Chiapas entre 1982 y 1988, el general de divisién Absalén Castellanos, y su
esposa fueron secuestrados el domingo."*%?

En esta nota podemos apreciar no solamente la aparicion de un nuevo grupo de
actores: los poderosos, sino la forma en que el diario hace una gran distincion en
la forma de adjetivar a los actores: rebeldes contra poderosos.

Con respecto al grupo de los poderosos, el periddico sefialo insistentemente su
poder ligado al gobierno y la corrupcién: “El ejército ha pedido la colaboracion a
los caciques indigenas locales, en su mayoria gente corrupta con poderes
especiales, otorgados histdricamente por los gobernantes, para la delacién de
simpatizantes de la guerrilla y la creacion de grupos de autodefensa”.?®* En otro

articulo, el mismo reportero remarca el origen criollo de esta oligarquia local

0 Eernando Orgambiles, £/ Pais, enero 7, 76
o1 Gaspar Morquecho, £/ Pais , enero 5, 59.5

2 De hecho la Primer Declaracion de la Selva Lacandona comienza sefialando que el EZLN es producto de
500 afios de luchas.

23 (s/f) El Pais, enero 4, 44
™ Fernando Orgambiles, £/ Pais, enero 7, 75
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compuesta principalmente por madereros, ganaderos y hacendados.”®® Esta
adjetivacion de criollos llama la atencion ya que muestra a los lectores que el
componente racial es muy importante dentro del conflicto.

El periddico hace una diferencia entre estos poderosos locales, aliados con el
gobierno, y el resto de los actores politicos, como el presidente de México, el
titular de la CND vy los diversos partidos politicos, entre otros, a quienes procura no
adjetivar de una manera tan contundente.

Siguiendo con esta tonica, y sefialando a un hombre que a partir de su
destitucion dejara de formar parte del gobierno, el periddico arremete contra el ex
gobernador de Chiapas y recién destituido secretario de gobernaciéon Patrocinio
Gonzalez, a quien no duddé en sefalar como responsable de muchos de los
problemas actuales en el estado de Chiapas, y ser uno de los gobernadores mas
aborrecidos en México.2% Al igual que los otros dos periddicos, £/ Pais menciona
al nuevo secretario de gobernacién, Jorge Carpizo, asi como al comisionado para
la paz, Manuel Camacho, como hombres con trayectoria honesta, comparados
con Patrocinio Gonzales o Fernando Gutiérrez Barrios, a quienes muestra como
“gentes siniestras salidas de las caferias del PRI"Y.

Tampoco con el Ejército mexicano fue condescendiente El Pais. A lo largo de
sus articulos, no dej6 de sefalar el bombardeo indiscriminado que realizé el
Ejército mexicano, asi como una serie de denuncias que hicieron diversos
organismos sobre la violacién de los derechos humanos perpetrada por esta
institucion.

Ademés de los ya mencionados, en este diario aparece un sinnumero de
actores que van desde la Iglesia catolica, organizaciones sociales, reporteros,
manifestantes contra la guerra en Madrid, militares, artistas e intelectuales, tanto
mexicanos como espafoles, y campesinos civiles chiapanecos.

Resalta entre estos, de quien el diario recoge una gran cantidad de opiniones
sobre el conflicto; el obispo Samuel Ruiz, sefialado como un hombre bueno y

querido en toda la region, a quien la misma poblacién ha llamado el obispo de los

5 1bid, enero 11, 112
™ Ibid, enero 11, 112
%7 1bid, enero 12, 121
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pobres y que ha causado cierto recelo en los circulos del Vaticano, debido a su
orientacion hacia la teologia de la liberacion.?%®

También hacia los campesinos civiles el diario muestra bastante interés; los
presenta como victimas de la guerra, sobre todo desde el bombardeo que el
Ejército mexicano realizo indiscriminadamente sobre la poblacion civil, causando
varios muertos civiles, y generando muchos desplazados.?*®

Al hablar sobre los campesinos desplazados, un reportero del diario pone
especial atencién a las condiciones en las que se encontraban: “una mujer de
edad indefinida, que amamantaba a un nifio famélico, lloraba amargamente

porque en su precipitada huida habia dejado abandonadas ftres gallinas, que
constituyen todo su patrimonio”.2® .

Casi al final del periodo analizado aparece otro actor que aunque mencionado
muy someramente resulta fundamental: los terroristas. Durante esos dias se
reportaron varias acciones de sabotaje a torres de energia eléctrica, asi como
explosiones de bombas en centros comerciales y frente a cuarteles del Ejército
mexicano. Estos atentados no fueron reivindicados por el EZLN de una manera
oficial, e incluso algunos de ellos fueron reivindicados por otras organizaciones
armadas como el Partido Revolucionario Obrero-Campesino/Unién del Pueblo
(PROCUP). Al parecer tampoco los reporteros tenian muy clara la autoria de
dichos atentados pero no dudaron en llamar a los responsables de los mismos
como terroristas, definicién que dista mucho de la de un guerrillero, especialmente
en el imaginario de la sociedad espafiola que ha sufrido las consecuencias de este
tipo de atentados. Este intento por diferenciar al EZLN de otros movimientos
armados y/o terroristas que ejercen la violencia sobre [a poblacion civil, ya se veia
en el apartado referente a los acontecimientos presentados por le diario.

Ademas de la gran cantidad de actores incluidos en los reportes de El Pais,
resalta que este diario fue el Gnico, de los tres analizados, que dot6 de identidad a
fos zapatistas llamandolos por su nombre, contrariamente a lo que hacia el

gobierno mexicano, al querer descalificarlos. Asi, el diario llamé a ambos actores,

%8 yosé Elias, £l Pais, enero 10, 103
2 Ef Pais, enero 7, 71
10 yos¢ Elias, £l Pais, enero 7,78
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gobierno y zapatistas, por su nombre, poniéndolos frente al lector en las mismas
condiciones.

Si comparamos la forma en que son presentados los campesinos, miembros o no
del EZLN, frente a los poderosos del estado de Chiapas, resulta clara la tendencia
del diario a mostrar a sus lectores las injusticias y contradicciones que sufrian los
campesinos en el estado de Chiapas, haciendo que el lector se incline por éstos.

También, llama la atencion la forma en que el diario se refirid al Ejército
mexicano y a algunos de los integrantes o ex integrantes del gobierno, a los
cuales muchas veces les otorga adjetivos negativos, mostrando asi las injusticias
cometidas por éstos. Al leer los reportajes, resulta sencillo, gracias a estas
denotaciones, encontrar responsabilidad de los acontecimientos por parte de
algunos actores pertenecientes al gobierno mexicano, lo que muy probablemente
conduciria a una identificacion, por parte de los lectores, con los campesinos de
Chiapas en general, y con el EZLN en particular.

DE LOS ACTORES EN ESCENA

Como se puede apreciar, los actores en los que cada uno de los tres periédicos
centré su atencién fueron diferentes, como también lo fue la forma de nombrarlos.
The Wall Street Journal fue bastante limitado en los actores presentados y prefiere
centrar su atencion en la politica y en la economia del pais. En general, no
adjetiva, salvo en raras ocasiones, ni a los actores del gobierno ni a los zapatistas.
Sin embargo al igual que Los Angeles Times, este diario prefiere no nombrar a los
zapatistas por su nombre, llamandolos simplemente “rebeldes”. Les niega con
esto, el derecho a tener un nombre como organizacion, frente a los miembros del
gobierno mexicano, a quienes siempre llama por su nombre y cargo oficial.

Al resto de los actores, el diario prefiere ignorarlos, sobre todo aquellos que
pudieran contribuir a que el lector tenga una vision negativa de las instituciones del
gobierno mexicano y de su responsabilidad con las condiciones sociales en que

viven los indigenas, aunque si busca desviar ia atenciéon hacia la politica y la
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economia nacional; las cuales seguramente interesan mas a los lectores de un
diario enfocado a las finanzas y negocios.

Por su parte Los Angeles Times presenté un panorama de actores mas amplio,
a los que nombré con muchos matices. Fue mas directo y claro en los adjetivos
que utilizd; aunque también fue mucho mas cauteloso que El Pais al hacer juicios
de valor sobre los actores del conflicto. Cuando aplicaba algin adjetivo a los
actores, generalmente lo hacia buscando acercarse a los acontecimientos, y no
descalificar o exaltar alguna de las partes en conflicto.

Los actores se fueron definiendo durante el transcurso de los dias, pero la
caracterizacién final no disté mucho de la inicial, hecha con bastante prudencia por
el diario. ”

El hecho de nombrar a los zapatistas como guerrilleros, pudo recordar a los
lectores la infinidad de imagenes de guerrilleros de América Latina; imagen que en
muchas ocasiones puede llegar a ser idealizada, pero que constituye un referente
temporal y espacial cercano a la sociedad norteamericana. Sin embargo, al igual'
que The Wall Street Joumal, este diario no les otorgd el reconocimiento que
Hamarlos por su nombre les daria, acercando al lector a la posicion que el
gobierno mexicano tuvo con respecto al no reconocimiento del EZLN como fuerza
beligerante.

Por su parte, E/ Pais fue mucho mas severo en la manera de adjetivar a los
actores en general, y especificamente a aquellos que pertenecian al gobierno. Fue
mas condescendiente con los zapatistas, a quienes a diferencia de los otros dos
periodicos y del gobierno mexicano, si llamé por su nombre, siendo en extremo
cuidadoso con sus adjetivaciones, buscando evitar que se le relacionara con algln
otro movimiento armado que pudiera tener connotaciones negativas en los
lectores del diario.

Con respecto a la forma de presentar al resto de la poblacién campesina del
estado de Chiapas, el periddico sefald constantemente su pobreza y sus
condiciones sociales, resaltando de esta manera los motivos que el EZLN pudo

tener para levantarse en armas y declarar la guerra al estado mexicano.
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Este diario incluyé muchos actores en sus reportajes, adjetivandolos para que el
lector pudiera hacer un juicio sobre la validez de las opiniones o las acciones
emprendidas, aunque estas adjetivaciones se dieron orientadas a la linea
argumentativa de E/ Pais.

En la forma de llamar a los actores, asi como en la atencion que pone a cada
uno es notorio, por un lado, el interés del diario en dramatizar los acontecimientos,
y por el otro la favorable inclinacién que tiene hacia aquellos actores que no se

encontraban del lado del gobierno mexicano.

3.3.4 VOCES

The Wall Street Journal _

En su primera nota sobre el levantamiento, este diario da la voz, en primer
lugar, al gobierno de Carlos Salinas, quien sefalé que no queria utilizar la fuerza
para sofocar la rebelién. Después, habla el secretario de defensa, y finalmente, da
la palabra al otro lado del conflicto al sefalar que los rebeldes dicen pertenecer al
EZLN y haberse levantado en contra de los abusos que se cometen en su
contra.®"

En su articulo mas amplio del dia 4 de enero, el periddico vuelve a poner en
primer lugar la voz del entonces presidente de México, quien sefala su disposicion
al didlogo. Después da la voz a Carlos Castafieda, quien hace un andlisis sobre el
levantamiento y dice que éste muestra las desigualdades que se viven en el pais.
También cita las declaraciones del secretario de desarrollo social y candidato a la
presidencia por el PRI, Luis Donaldo Colosio, quien hablé sobre el programa
gubernamental “Solidaridad”, mismo que, segun él, habia invertido una gran
cantidad de recursos en el estado de Chiapas. Al final de la nota, la reportera

trascribe una parte de una entrevista a Berta Lujan, una activista social de México,

21t

(s/f) The Wall Street Journal, enero 3, p. Al
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quien sefnala que el levantamiento es una sefal de alarma de que en México
existen muchas zonas en donde se vive en la desesperacion.?'?

Como sefialé en el aparatado referente a las fuentes, este diario privilegio
siempre la informacion oficial, de la misma manera que lo hizo con los personajes
que hablan a través dei mismo. Esto es especialmente visible en las pequefias
notas publicadas en primera plana. En éstas se privilegié la voz del entonces
presidente Carlos Salinas o de algun representante del gobierno, excluyendo otras
voces. Un ejemplo de esto es la nota que publica el dia 7 de enero, en la cual lo
Unico que se reporta es la declaracion que hiciera Carlos Salinas, sefalando que
la rebelién no era un mowmlento indigena.”!

En los reportajes de paginas interiores se pueden leer algunas otras voces que
hablan sobre el conflicto. En uno de estos articulos podemos encontrar dos voces
que hablan sobre un mismo tema y que claramente se contraponen. Por un lado
se encuentra la declaracion del presidente Salinas, en el sentido que atacara el
problema invirtiendo mas dinero en su programa de desarrollo social “solidaridad”.
Unas lineas mas adelante, se puede leer la respuesta del obispo Samuel Ruiz, en
la que sefalaba que dinero no era igual a justicia, y que era necesaria una
reflexién sobre las verdaderas causas del movimiento.?™

En este mismo articulo, también se puede conocer la opiniéon de un poblador de
la ciudad de Ocosingo, quien sefiala que “hay muchas personas que simpatizan
con la guerrilla.”?"® Sin embargo son muy escasas las ocasiones en que las
opiniones de este tipo de actores son escuchadas, aun en los reportajes mas
amplios.

En estos reportajes, ademas de las voces ya mencionadas, el diario permite
que hablen actores de la politica nacional, como en la entrevista realizada al
candidato opositor Cuauhtemoc Cardenas, para conocer su opinion?'®; o a

diversos analistas de la politica mexicana, asi como a inversionistas y empresarios

22 Dianne Solis, The Wall Street Journal, enero 4, p. Ad

23 (s/fy The Wall Street Journal, enero 7, p. Al

" Dianne Solis y Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 10, p. A8
2 Ibid, p. A8

218 paul B. Carrol. The Wall Street Journal, enero 11, p.AG
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que manifestaban su preocupacién por las consecuencias econdmicas que
pudiera tener el levantamiento.?"’

Esto resulta muy significativo ya que el diario sefialé en sus reportes que el
levantamiento pudiera favorecer al candidato opositor, y es seguramente debido a
esto que presenta su voz para que los lectores conozcan las implicaciones que
pudiera tener en la politica mexicana su triunfo en las elecciones presidenciales
Como se observa, al igual que con los actores, el periddico privilegié la voz de
aquellos que influian en la politica nacional, en especial la del Gobierno mexicano,
a traves de las declaraciones de las diversas dependencias y secretarias.

Las notas sobre el conflicto que publicd este diario fueron escasas y pequefias:
esto podria ser una consideracién para no incluir diversas voces dentro de las
notas; sin embargo, aunque sean escasas, resulta evidente que los actores que
pudieron hablar fueron, en su mayoria, aquélios que de alguna manera estaban
ligados a alguna institucion del Estado, es decir, los lectores de The Wall Street

Journal se encontraron principalmente frente a la voz de las instituciones

mexicanas.

Los Angeles Times

Al igual que con los actores del conflicto, desde sus primeros reportajes, este
diario intenta dar cabida a diversas voces involucradas. Asi, en sus reportajes se
puede leer tanto la voz de los zapatistas, quienes mediante comunicados exponen
las causas de su levantamiento, como la del gobierno federal, que expone su
postura frente a los acontecimientos.?'® El diario mostré asi, desde un inicio, la
guerra de palabras que se libraria al mismo tiempo que la guerra de fusiles.

Resulta interesante observar como, desde el inicio del levantamiento armado, y
de una manera casi equitativa, el diario alterna comunicados o declaraciones del
EZLN con las respuestas del gobierno. Asi, cuando en los primeros dias el

gobierno declaré que el levantamiento era promovido y dirigido por extranjeros, el

217

Dianne Solis y Craig Torres, The Wall Street Journal, enero 10, p. A8
'® juanita Darling, Los Angeles Times, enero 3, p. Al, A9
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EZLN respondié que en sus filas solamente se encontraban mexicanos que en su
mayoria eran indigenas.'®

Este intento porque sean escuchadas ambas partes del conflicto continué a lo
largo de los reportajes hasta el Gitimo dia de analisis, en donde por un lado se
puede leer la declaracién del Gobierno Mexicano ofreciendo un cese al fuego
unilateral, y por otro la postura del EZLN, que pedia un aito a los bombardeos y el
reconocimiento oficial como fuerza beligerante. 22

Este reconocimiento resultaria fundamental pera el EZLN ya que entonces
pudiera adscribirse a la convencién de Ginebra, y pedir a diversos organismos que
vigilen los combates; tal como lo hicieron en su Declaracién de la Selva
Lacandona.?'

Los reporteros no solo intercalan las voces de las partes en conflicto, sino que
también lo hacen con otras opiniones o comentarios sobre el tema. Podemos ver
que un dia después de que aparece en el diario la declaracion del presidente de
México elogiando la politica econémica que habia llevado a cabo durante sus
cinco afos de gobierno, activistas de derechos humanos entrevistados por la
reportera sefialan que la Revolucion mexicana jamas pasé por Chiapas, y que las
condiciones de vida en la actualidad son muy inferiores en comparacién con otras
entidades.**

Al estar mucho mas concentrados los articulos de este diario, en comparacion
con los de El Pafis, ya que solamente publican uno o dos por dia, pero con mucha
informacion, se puede apreciar mas claramente la diversidad de actores a los que
se les permite expresarse. Estas voces incluyen a obispos catdlicos, militares,
campesinos y opositores politicos, asi como grupos de derechos humanos, entre
otros.?®

Pareciera que el diario, al dar cabida a diversas voces, busca contrastarias para

presentar informacion mucho mas objetiva.

2% Juanita Darling, Los Angeles Times, enera 4, p. A10

20 Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 13, p. Al, A21

2V EZLN, Documentos y Comunicados I, p.34

**2 Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 5, p. A8

* Tracy Wilkinson y Juanita Darling, Los Angeles Times, enero 11, p. A10
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En general, dedicé un espacio considerable a las voces de los pobladores ‘de
diversos lugares quienes, en su mayoria, sefialaban el atraso material y las
injusticias que sufrian los indigenas mexicanos, asi como la forma violenta en que
el gobierno y los caciques locales habian respondido a sus demandas.??*

El periédico también presta mucha atencién a los comentarios de analistas
politicos, citando algunas de sus declaraciones, que en su mayoria sefalan las
pésimas condiciones en que viven los pobladores del estado de Chiapas, asi
como las injusticias que sufren.?®

Vale la pena mencionar que el periddico reporta las manifestaciones realizadas
en San Diego, San José y Los Angeles, donde se pide el cese a los bombardeos
del ejército y se reivindican las demandas del EZLN. En este reportaje, el
periodista otorga la voz a los manifestantes, al reproducir las consignas que
portaban en pancartas. También permitié hablar a Algimor Morales, un dirigente
del Frente Binacional Zapoteco-Mixteco quien, en una entrevista, sefalé que su
organizacion no estaba de acuerdo en la violencia como alternativa, pero que los
zapatistas, debido a sus condiciones sociales, tienen muchas razones para
levantarse en armas.”® Con este reportaje, el periédico abre la posibilidad de que
los lectores escuchen la opinién de sus connacionales.

Los Angeles Times dio cabida a distintas voces a través de declaraciones y
manifestaciones de una amplia gama de actores, los cuales, en su mayoria,
sefalaron las condiciones sociales de los indigenas en el estado de Chiapas,

como causa fundamental del levantamiento armado y de las reivindicaciones
zapatistas.

El Pais
En este diario, al igual que en Los Angeles Times, se hacen presentes las voces
de ambos bandos en conflicto: comunicados del EZLN y del gobierno federal.

Como se ve en el primer reporte que publica el diario sobre el acontecimiento,

* Jyanita Darling, Los Angeles Times, enero 5, p. A7
23 Juanita Darling y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times, enero 7, p. A8
226 Sebastian Rotella, Los Angeles Times, enero 10, p. A3
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ambas voces son presentadas juntas; en este caso, después de citar el
comunicado emitido por los zapatistas, el diario sefala las declaraciones hechas
por el gobierno de Chiapas.??” Busca con esto presentar la voz “oficial” de ambas
partes en conflicto ya que, en ese momento, se desconocia la mayoria de los
acontecimientos, y no aparecian aun los demds actores, a los cuales se escuchara
durante el trascurso de los dias. Sera conforme colaboren mas reporteros, que el
resto de las posturas seran escuchadas por el diario y sus lectores.

Asi, conforme pasan los dias, se van incorporando a los reportajes una gran
cantidad de enfrevistas, comunicados, discursos, pronunciamientos,
manifestaciones y demas “voces”, que servirian para que tanto lectores como
reporteros, en su mayoria espaﬁoles", se fueran adentrando en el conflicto.

Las declaraciones oficiales son seguidas escrupulosamente, reproduciendo los
comunicados oficiales del régimen de Salinas, en voz de sus diversas secretarias
y dependencias. La mayoria de éstos comunicados, se referian a la composicién
de la guerrilla, a las acciones emprendidas por el gobierno para restablecer el
orden o para iniciar el dialogo. Resulta muy importante el seguimiento de esta voz
oficial, para poder observar el cambio en la postura del gobierno federal frente al
conflicto, asi como la transformacion en la forma de referirse a los zapatistas 22

El periddico también abre' diversos espacios a la voz de los zapatistas,
reproduciendo textualmente fragmentos considerables de sus comunicados®®®, asi
como declaraciones de algunos de sus integrantes. Este diario reprodujo algunas
pintas que los zapatistas realizaron en las localidades ocupadas: “Tierra y
Libertad”, “No queremos TLC, queremos libertad”.2*® Este hecho resalta, ya que se
esta permitiendo que los milicianos que realizaron estas pintas a nombre del EZLN
sean escuchados, algunas de las cuales buscan, al igual que su nombre, buscan

la identificacidn de este movimiento con el ya mitico movimiento zapatista de
principios del siglo XX.

227 Agencias, El Pais, enero 3, 21

28 F] Pais, enero 4, 45, enero 9, 92, enero 13, 131
22 rernando Orgambides, £l Pais, enero 8, 84,
30 £} Pais, enero 4, 44
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Ademas de estas voces en conflicto, que permiten al lector escuchar con sus
palabras las posturas de cada parte, e! diario dio cabida a otros actores para que
fueran escuchados.

En primer lugar, resalta la participacion del obispo Samuel Ruiz. Fue
entrevistado en varias ocasiones, y reprodujeron constantemente sus
declaraciones; incluso se citaron algunas partes de la homilia que celebro frente a
sus feligreses en la iglesia de Santo Domingo, en cuyo discurso Ruiz condend el
racismo que se vivia en la entidad y llamé a una convivencia fraterna.®' Es
importante la constante aparicién de esta voz en el diario, ya que es una de las
que sefalan las injusticias que sufren los indigenas del estado. Ademas provenia
del obispo que mas tarde fue solicitado por los zapatistas como mediador.

Por otro lado, el diario dio cabida a las voces de diversos analistas mexicanos
que hablaban del levantamiento. Ellos intentaban hacer analisis mas profundos
para orientar al lector en sus juicios y apreciaciones sobre el levantamiento.”*” De
igual forma se hacen citas de algunos encabezados de periédicos mexicanos,
sobre todo locales, dentro de los que destacan La Noticia y El Tiempo. Con esto,
el periédico busco que el lector pudiera conocer la forma en que algunos medios
mexicanos entendian y explicaban el levantamiento.

Cabe senalar que el periédico La Noticia hace caracterizaciones arriesgadas
sobre los zapatistas diciendo que “como los criminales de Abimail, el loco de Peru,
que recluta indigenas quechuas y aymaras, asi aqui los idedlogos del EZLN
reclutan indigenas tzeltales, tojolabales y tzotziles que van a una muerte
segura”® La insercion de esta voz esta dada en un contexto en el cual el
reportero busca mostrar la opinion y el sentir de algunos sectores de la poblacion
de Chiapas, en donde varios de ellos estarian de acuerdo con el tono de estas
notas. Para reafirmar esto, el reportero dio cabida a las “voces” que escuché en su
recorrido por las zonas de conflicto, en donde algunos pobladores mestizos
mostraron su desprecio hacia los indigenas, resaitando una vez mas, el fuerte

componente racial que existe en la sublevacion.

B! José Elias, £l Pais, enero 10, 103
2 José Elias / David Aponte, £/ Pais, enero 6, 61
3 Herman Bellinghausen, £/ Pais, enero 11, 115. Copyright La Jornada
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Cuando el lector tiene la posibilidad de escuchar los argumentos u opiniones de
quienes desprecian el movimiento, es probable que entiendan mejor las causas de
dicho conflicto, y que se percate de que no es un movimiento que tiene el apoyo
de toda la poblacion local, tal vez siendo ésta fa intencion del reportero y del diario
al darle cabida a esas voces.

A pesar de la diversidad en las voces que se pueden leer en el diario, a lo largo
de los reportajes resaltan las de los integrantes de EZLN y las de los
representantes del gobierno federal como principales actores del conflicto, sin
dejar de lado todas aquellas que puedan ampliar la perspectiva de los
acontecimientos.

El diario mostré su preocupacion porque fueran escuchados el mayor nimero
de actores en el conflicto. Cuando algunas de estas voces se mostraban
indiferentes hacia las condiciones sociales de los indigenas e intransigentes hacia
las demandas del EZLN, es muy probable que el lector se identificara con las

demandas zapatistas, aunque no por esto con su forma de actuar, es decir, con el
uso de la violencia.

DE LAS VOCES EMITIDAS

Podemos considerar que con respecto a las voces que se expresan a través de
los tres diarios, El Pais y Los Angeles Times son muy similares en cuanto a
cantidad. Ambos dan cabida igual a los miembros del EZLN y a los del gobierno
mexicano; los dos buscan incluir otras voces que expliquen a sus lectores el sentir
de la poblacién asi como las posibles causas del conflicto. Sin embargo, como se
explico arriba, E/ Pais al referir determinadas voces, puede lograr no solo una
mejor comprension de los acontecimientos por su parte y de los lectores, sino
busca la simpatia casi inmediata con la demandas del EZLN y por lo tanto una
mayor necesidad de informacion.

Por su parte, The Wall Street Journal sigue dentro de su linea, permitiendo que
se expresen solo aquellos actores que considera principales, segun su linea

editorial, dando siempre prioridad al gobierno mexicano y a actores de la politica
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nacional; es casi nula la presencia de voces de civiles, organismos no
gubernamentales y de otros que resultarian de gran ayuda para que el lector no se

quedara Unicamente con la vision del gobiermo mexicano, quien era parte del
conflicto.

3.3.5 CONSTRUCCION ESPACIAL

The Wall Street Journal

Al igual que con el resto de las categorias, este periddico limita la forma en que
reconstruye los espacios donde se desarrollan los acontecimientos. Sin embargo,
las pocas referencias que existen remarcan principalmente dos caracteristicas.

Por un lado, en uno de los primeros reportajes y como una forma de acercar al
lector al contexto, este diario sefiala que Chiapas es uno de los estados mas
empobrecidos del pais, cercano a la frontera con Guatemala, donde habitan los
descendientes de los mayas. Ademas de sefalar la pobreza de sus habitantes,
~ este reportaje habla del descubrimiento de gas natural hecho por PEMEX afios

4

antes en la zona.®® Con esta pequefia referencia, el diario muestra la riqueza

natural de la zona, en contraste con su pobreza economica; riqueza que interesa a
la gente de negocios en Estados Unidos, lectores de este diario, como posible
lugar de inversion.

La otra referencia al espacio se hace cuando el diario sefiala que los rebeldes
han huido a la selva densa, donde es facil que se escondan y donde, también
probablemente, han entrenado durante algun tiempo.?*®

Con estas dos referencias el lector puede encontrar el escenario clasico de un
levantamiento armado: un lugar cercano a Centroamérica, donde hasta hacia
pocos anos continuaban las guerras entre los ejércitos de los gobiernos y diversas

organizaciones revolucionarias; una zona rica en recursos naturales que no

> Dianne Solis, The Wall Street Journal, enero 4, p. A4

3 Dianne Solis y Craig Torres,The Wall Street Journal, enero 10, p. A8
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generan ningln beneficio para sus pobladores: ademas, la espesa selva, lugar
idoneo para el desarrollo de una guerrilla como escenario que de una manera

simplista, puede evocar el contraste con las ciudades, simbolo del desarrollo

econdmico y la cultura.

Los Angeles Times

Este diario es un poco mas especifico al hablar sobre los espacios donde se
desarrollé el conflicto; por ejemplo, nombra los poblados que han sido tomados
por el Ejército Zapatista de Liberacién Nacional, y no habla del estado de Chiapas
en general.

Sin embargo, en varias ocasiones se refiere a toda la zona como un lugar
empobrecido que contrasta con la exuberancia y abundancia que se encuentra en
sus tierras.?®

Este diario intenta explicar las caracteristicas del espacio donde se generaba el
conflicto. Comenta la riqueza en biodiversidad del estado, sefialando las especies
que solamente se encuentran ahi, mismas que pueden resultar exéticas para el
lector estadounidense como el jaguar, el felino mas grande de América; el quetzal,
y una de las especies de aguilas mas poderosas del plantea.?*’

Uno de los articulos donde se aprecia la forma en la que los reporteros
presentaron el espacio del conflicto es el de Sebastian Rotella, escrito en Tijuana.
El reportero intenta acercar al lector al espacio del conflicto comparandolo con uno
que le resulta mas familiar: Baja California norte. Sefnala que hay una gran
diferencia entre el México de la frontera norte y el sureste mexicano. Al norte el
gobierno ha querido mostrarlo como un lugar prospero, industrial, y plural
politicamente; su clima es arido. El sureste es rural, con estructuras feudales y con

una sociedad dominada por terratenientes y caciques; su clima es tropical.

6 juanita Darling y Tracy Wilkinson, Los Angeles Times. enero 6, p. A6
B7 patrick J. McDonnell, Los Angeles Times, enero 5, p. A8
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El diario presenta el espacic como una Zona exuberante pero muy

empobrecida; con un clima tropical que se identifica méas con el resto de América
que con Estado Unidos.

El Pais

Este diario intenté nombrar y describir, aunque fuera someramente, cada una
de las comunidades tomadas: Ocosingo, Tenejapa, Altamirano, y algunas otras.

Cuando El Pais habla sobre el espacio, menciona también los problemas de
tierra que han tenido los campesinos desde hace muchisimos afnos,
especialmente con terratenientes que buscan acaparar mas territorio. 2%

Al igual que Los Angeles Times, este diario sefal6 la belleza que se puede
encontrar en una geografia salvaje y de hermosos ejemplos de arquitectura
colonial espafiola, lo que contrastaba con la evidente pobreza que existia en la
zona.?*

Gracias al casi inexpugnable y accidentado terreno, el diario consideré que la
guerrilla se podria prolongar por afios. Segun un reportero, “Hay testimonios que
comienzan a rayar con la leyenda en esta tierra de epopeyas, algunos sefialan
que los sublevados se ocultan durante el dia en los arboles y atacan al ejército a -
partir del anochecer.”?*

En las descripciones de los espacios se puede leer que Ocosingo esta a so6lo 35
kilbmetros del destino turistico San Cristobal de las Casas; siendo aquél la “puerta

n24t, lugar montafioso y escarpado, donde huyeron los guerrilieros.

de la selva

Al observar la forma en que el diario reconstruyo el espacio de conflicto, se
puede notar el énfasis puesto en la belleza que tiene un lugar tan empobrecido
como Chiapas, y en las caracteristicas fisicas, salvaje y hermosa, que pueden

favorecer la existencia de una guerrilla por muchos afios.

28 José Elias, EI Pais, enero 5,54
M. A. V., El Pais, enero 13, 132
0 1bid., enero 13, 132

Y Ibid, enero 13, 135
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ESPACIOS DESCRITOS

Los tres periddicos coinciden en la pobreza de los habitantes de la zona de
conflicto comparandola con la riqueza natural del lugar. Sin embargo considero
que El Pais lo hace para sefialar lo injusto de esta contradiccién mientras que The
Wall Street Journal prefiere brindar pistas a los inversionistas estadounidenses
sobre el territorio donde se desarrolla el conflicto.

Los diarios utilizaron a Centroamérica como referencia, tal vez porque sus
lectores tenian mas frescas las imagenes de las guerras desarrolladas en aquella
parte del continente.

Resalta también la insistencia en lo montafoso, inexpugnable y dificil del
terreno, condicion de gran utilidad para el desarrollo de cualquier guerrilla.

El lector de los tres periédicos pudo identificar entonces al movimiento armado
dentro de la imagen mas recurrente de cualquier guerrilla: hombres caminando por
empinadas montafas, con un excelente camuflaje que les permite mezclarse entre
la abundante vegetaciéon para no ser vistos por los aviones de reconocimiento;

imagen tan recurrente como fascinante, capaz de atraer la atencién de muchos
lectores.

PANORAMA GENERAL DE LOS TRES PERIODICO

Como he mostrado, la forma en que los periddicos abordaron el tema difiere, no
solamente por la cantidad de textos que publicaron y por la forma en que los
presentan al lector (primera plana, notas interiores, etc.), sino por la manera en
que los reporteros presentaron los acontecimientos que ocurrian a principios de
1994.

The Wall Street Journal es un periédico que, debido a su orientaciéon financiera,
ofrece a sus lectores informacion muy puntual sobre asuntos internacionales, pero
al mismo tiempo, escasa y limitada. En el caso especifico del levantamiento
armado, este diario centrd su atencion en los procesos politicos y econdmicos que

se desarrollaban en México al comenzar el afto de 1994.
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Su preocupacion, y muy probablemente la de sus lectores, gird mas en un
sentido macroecondmico y politico, brindando informacion que oriente (animando
0 desanimando) las posibles inversiones en México, ahora mas factibles con la
firma del TLCAN, por lo que dejé de lado otras cuestiones como el andlisis de las
posibles causas del levantamiento armado.

En este mismo sentido, la voz principal dentro en las notas fue Ia
gubernamental, dando con esto preferencia al punto de vista institucional o,
simplemente, omitiendo reproducir algun otro punto de vista. Los actores
institucionales fueron privilegiados no solamente en la cantidad de referencias
hechas a ellos en las notas, sino en la forma positiva de referirse a estos por parte
del diario en la mayoria de ocasiones.

Por otro lado, considero que la forma de cubrir el levantamiento por parte de
Los Angeles Times fue bastante clara, imparcial y siempre buscando presentar
analisis sobre la situacion que se vivia en México en los afos previos, misma que,
en buena medida, influy6 para el levantamiento armado.

La forma de presentar a los actores y de darles voz, contribuyd, en la mayoria
de las ocasiones, a un acercamiento al conflicto, sin embargo la forma de describir
el espacio pareceria que buscaba mas una identificacion del conflicto con un
exotismo que pudiera resultar atractivo para los lectores, vinculandolo con otros
referentes que estos pudieran tener, como son los procesos revolucionarios en
Latinoamérica.

A pesar de contar con mucho menos articulos que el lector de El Pais, uno o
dos por dia, el lector de Los Angeles Times se pudo empapar de suficiente
informacion, contrastar diversos puntos de vista, no solo el gubernamental o el dei
EZLN, y siempre contd6 con informacion adicional si queria tener un mayor
acercamiento al tema.

Considero que Los Angeles Times procurd ser imparcial al cubrir el
levantamiento. Tuvo una posicion bastante prudente en la forma de adjetivar y
emitir juicios de valor, aunque no por esto dej6 de resaltar las injusticias cometidas
en el pais, ni tampoco omitié criticar la violencia de ambos bandos, propia de los

levantamientos armados.



Por dltimo, se podria pensar que E/ Pais tuvo la mejor cobertura del conflicto
debido a la gran cantidad de notas y reportajes que publicé. Sin embargo el hecho
de tener una gran cantidad de enviados a la zona de conflicto y que llegara a
publicar hasta 12 textos en un dia, no hizo que su cobertura fuera la mejor.

El lector tuvo que enfrentarse a una gran cantidad de informacion, que si bien
en muchas ocasiones servia para una mejor comprension de los acontecimientos,
en otras, llegaba a ser confusa e incluso contradictoria.

Vale fa pena sefialar que, en general, los reporteros privilegiaron la voz del
EZLN en sus notas; en los enfrentamientos armados resaltaron las violaciones a
los derechos humanos por parte del Ejército federal, y, en general, denunciaron
las condiciones de miseria en que vivia una buena parte de la poblacion indigena
de Chiapas.

A pesar de ofrecer una amplia cobertura, considero que E/ Pais fue parcial en la
informacion presentada, ya que la forma en que fueron elaborados los reportajes
tendia, aunque no siempre de una manera explicita, a que el Iéctor se identificara
con las demandas del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional por un lado, y por
otro lado dramatizaron el conflicto para generar mayor interés en sus lectores, y
con esto un aumento en las ventas del periédico, aumento que beneficia politica y
econdmicamente a cualquier medio de comunicacion.

Lo que se muestra en los tres periodicos es una cierta prudencia al reportar
sobre un levantamiento sobre el cual no se tiene mucha informacion, pero con una
creciente presencia en los medios de comunicacién, evitando emitir juicios o
informacion que después deba de ser reconsiderada, porque de esta manera €l
periédico perderia cierta legitimidad y credibilidad.

El andlisis de estos resultados junto con el del resto de los capitulos y apartados

sera hecho de una manera mas puntual en las conclusiones generales de este
trabajo.
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3.4 Articulos de opinién

A diferencia de las notas y reportajes analizados en el apartado anterior, los
articulos de opinion y los editoriales no son textos cuya principal funcion sea
informar y que se precien de ser imparciales, sino que buscan proporcionar al
lector una explicacion sobre las noticias publicadas sobre algun acontecimiento.
Exponen argumentos propios para el analisis y la interpretacion, fijan la postura de
quienes los escriben, en el caso de estar firmados, o del periddico cuando se trata
de los editoriales.

Se puede afirmar que en los textos de opinion el diario y los articulistas
expresan sus ideas y posturas de una manera mas libre; lo hacen siguiendo una
linea argumentativa que buscara reforzar sus planteamientos.

Los articulistas, columnistas y editorialistas son creadores de opinién, ya que
sus juicios y comentarios son tomados en cuenta por muchas personas. Su
influencia sera mayor cuanto mas amplia sea la difusion del medio en que
publican, y 6uanta mayor capacidad de decision tengan quienes los escuchen.

En los textos de opinion, lo mas importante es la linea argumentativa que
siguen, la valoracion o postura que puedan liegar ha tener sobre el tema que
refieren, y la informacion que pueden aportar para comprender mejor determinado
acontecimiento. Por eso no se puede analizar con las categorias utilizadas en el
apartado anterior para las notas y los reportajes.

Para realizar el analisis de los textos de opinidn es necesario saber cual es la
formacion y la tendencia politica de quienes escriben para poder observar desde
donde lo hacen, y conocer como son presentados los articulistas por el diario a
sus lectores, ya que esto puede dar mayor fuerza a las opiniones de sus
colaboradores.

Para que el lector tenga una idea de los textos de opinién publicados por los
diarios analizados, presentaré una breve resefia sobre cada uno; sefialaré cuales
fueron los temas prioritarios de cada texto, seguiré los argumentos que contienen
y mostraré cuales fueron las conclusiones a las que llegaron.

De esta manera se podra hacer un balance sobre las opiniones publicadas en

los dos periédicos: Los Angeles Times y El Pais, ya que como sefialé en el
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apartado anterior, The Wall Street Journal no publicé editoriales, ni articulos de

opinién sobre el levantamiento armado durante el periodo analizado.

Los Angeles Times

Durante los doce dias que comprenden el periodo analizado, este diario publicé
dos editoriales dedicados al conflicto armado y cinco articulos de opinion, tres de
estos elaborados por mexicanos y dos por estadounidenses. Debo aclarar que en
el aparatado 3.1 del presente capitulo, sefalé que este diario publico seis articulos
de opinion. Dentro de estos consideré una nota publicada el dia 10 de enero®?, en
donde el periddico pide opinion a diversos resientes de Los Angeles sobre el
conflicto en Chiapas; sin embargo estas son solo opiniones y no articulos

argumentativos, es por esto que no analizaré dichas entrevistas en el presente
apartado.

Enero 5 Articulo: Jorge G. Castafieda “The Other México Reveals Itself”

La unica aclaracidn que el diario hace sobre el autor es que su dltimo libro
publicado se titula: “Utopia Unarmed: The Latin American Left After The Cold
War”. Con esto el periédico muestra que el autor tiene conocimientos sobre
movimientos latinoamericanos de izquierda, validando de esta manera su opinion.

Jorge Castafieda, escritor y politico, ha sido profesor en la Facultad de
Economia y en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, asi como
profesor invitado de diversas Universidades norteamericanas.?*

En su texto, Castafieda se pregunta ;cémo es que una nacion que se preciaba
de pertenecer al primer mundo, donde los tecnécratas y los yuppies que hablan
inglés firmaron el TLCAN, fue de pronto sorprendida y apedreada por indigenas
tzeltales, tzotziles, tojolabales y choles, que luchan con machetes tan bien como
con armas automaticas? Es en torno a esta interrogante que el autor desarrolla su

texto para intentar explicar lo que ocurria en México durante los primeros dias de
1994.

242
243

Los Angeles Times, enero 10, p.B4
www .cons¢jomexicano.org Julio, 2005
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Para Castarieda, la respuesta es que existen dos naciones distintas: la primera,
aquella presente en el TLCAN e influida por Washington, y la segunda, que se
mostré el primero de enero en San Cristobal de las Casas. Segdn el escritor, el
error es pensar que la primera es la mas importante para el desarrollo del pais,
mientras que a la segunda se le intenta ignorar.

A lo largo del texto, el escritor sefiala que el EZLN es una guerrilla organizada y
se pregunta como fue posible que, a pesar de diversos avisos e informes sobre su
existencia, el gobierno mexicano no hiciera nada al respecto.

Para Castaneda el problema de Chiapas no es sélo econdmico, sino
esencialmente politico, ya que en dicho estado aun persisten estructuras
oligarquicas, corrupcién, violacién a los derechos humanos, etc. Por esto, no ha
sido suficiente la inversion que el gobierno del presidente Salinas ha realizado
para el desarrollo de dicha entidad, ya que estas condiciones impiden una
estabilidad social.

A mi parecer, el autor busca exponer las contradicciones sociales que existen
en México, mismas que permitieron la aparicidon de un grupo armado como el
EZLN.

A manera de conclusion, y después de exponer la forma en que observa el
panorama mexicano, el autor plantea la necesidad que tiene el pais de hacer una
serie de transformaciones politicas que lleven a un cambio en los partidos y en las
personas en el poder, asi como de buscar canales de expresién, para evitar
nuevos brotes de violencia.

Como se puede apreciar, este primer texto de opinion sefiala la necesidad de
un cambio politico, en un pais que pretende acceder al primer mundo, pero que
alberga en sus entrafas grandes diferencias y contradicciones que le impiden
seguir desarrollandose, tal y como lo mostraron los integrantes del EZLN.

De esta manera, y aunque no justifique la via armada como método de cambio
social, el autor muestra a sus lectores su coincidencia con una dé las demandas

basicas de los zapatistas: la urgencia de una transformacion politica del pais.
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Enero 6 Editorial: “México: Not Every Uprising |s a Revolution”

Como se aprecia en el titulo, este primer editorial busca sefnalar la “diferencia”
que existen entre la insurreccidn zapatista y otras revoluciones, especialmente las
que tuvieron lugar en Centroamérica durante las décadas anteriores.

El principal argumento del editorial, es el tamano y en la cantidad de poblacién
de paises como Guatemala, Nicaragua y £l Salvador, los cuales son
considerablemente mas pequefios y menos poblados que México. Segun el
editorial, esto fue fundamental para que los guerrilleros centroamericanos pudieran
desestabilizar estos paises, mientras que la insurreccion zapatista se encuentra
localizada exclusivamente en una provincia, a casi dos mil kilbmetros de la capital.

El editorial reprueba los bombardeos indiscriminados sobre poblaciones civiles y
la criminalizacion de la sociedad y los campesinos por parte del ejército. Sin
embargo, aplaude las declaraciones del presidente Carlos Salinas, en el sentido
de que se encuentra dispuesto a negociar.

Al final del texto, el diario sefala que el gobierno mexicano nego la existencia
de la guerrilla y, debido a las negociaciones que sostenia con Estados Unidos y
Canada para la firma del TLCAN, intentd ocultar el abuso hacia los indigenas de
Chiapas y las condiciones de pobreza en dicha entidad; es decir, falsed la realidad
econdmica del pais. i

Sin embargo, como ya mencioné, la fuerza argumentativa del texto se centra en
mostrar que se trata simplemente de una insurreccion ubicada en un pequefio
lugar del sureste mexicano y no de una revolucion que afecte todo a todo el pais.
El texto termina sefalando que si bien México necesita un sistema multipartidista,
es a través de reformas politicas y no mediante el uso de las armas, como se
lograran los cambios necesarios.

Se puede apreciar que el texto busca generar tranquilidad en sus lectores sobre
la situacion que se vive en México, considerando que es probable que algunos de
ellos tengan familiares en el pais; para hacerlo, argumenta que la insurreccién
esta localizada solamente en una provincia, a diferencia de las violentas guerras

revolucionarias con las cuales el lector la pudiera asociar; al tiempo, senala la
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" necesidad de dialogar y hacer reformas para solucionar los problemas que
generaron el conflicto.

Enero 7 Articulo: Octavio Paz “A Warning to All of Mexico That Reforms Are
Urgent”

Cuando Octavio Paz escribio este articulo, ya era la figura intelectual mas
importante del pais, tras haber obtenido el premio Nobel en 1990. También se
sabia que, desde hacia varios afios, Paz detestaba a los izquierdistas
revolucionarios, habiendo condenado sin piedad a los regimenes de Cuba vy
Nicaragua. Para estos afios, algunos sectores de la sociedad, en especial la
izquierda mexicana, lo acusaban de mantener una cercania con el presidente
Salinas de Gortari, a quien, a pesar de su vena antidemocratica, Paz lo
consideraba como un renovador de ta economia. De hecho, en torno a la revista
Vuelta, fundada y dirigida por el poeta, se agruparon durante, varios afos,
intelectuales cuya orientacion se inclinaba hacia la derecha politica.z‘”

El periddico senala al final del texto que el poeta y ensayista mexicano ganoé el
premio Nobel de Literatura, siendo esta la unica referencia que se hace sobre el
autor.

Octavio Paz comienza su articulo sefialando la forma en que los sucesos en
Chiapas han sorprendido al pais. Escribe que si bien existian graves conflictos
sociales en la region, ninguno parecia constituir una amenaza para la paz del
Estado.

A mi parecer, el texto gira en torno a dos ejes argumentativos que sefialare a
continuacién. En primer lugar, el autor afirma que la entidad ha padecido un
rezago histérico, por lo que su situacidon es muy similar a la de paises
centroamericanos, en donde la presencia indigena da fisonomia al Estado, y la
modernidad ha penetrado tarde y mal. La modernizacién no ha logrado liberar a

los campesinos, ni mejorar su nivel de vida.

24 Jorge Volpi, La guerra y las palabras, p. 189, 190, 248, 249
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Sin embargo, el autor afirma que en los Gltimos afios, los gobiernos federal y
estatal han realizado esfuerzos considerables para remediar las injusticias;
aunque sefala que es imposible cambiarlas de la noche a la mafana. Al afirmar
esto, Paz aprovecha para arremeter contra los grupos que, segun él
aprovechando las condiciones de miseria, han podido infiltrarse dentro de la
poblacién indigena. Los sefala como extremistas, gente de ciudad cuya ideologia
es un retazo de las ideologias maoistas, de la teologia de la liberacion y de
Sendero Luminoso; en suma, un trozo del gran naufragio de las ideologias
revolucionarias del siglo XX.

Esta caracterizacién es fundamental dentro de su texto, pues la aprovecha para
sefialar, segun él, la falta de fundamentos ideoldgicos de una sublevacion que
tiene un culto a la violencia y esta condenada al fracaso; es decir, es una violencia
suicida.

Para Octavio Paz resulta evidente que, debido a la falta de capacidad militar del
EZLN, el ejército feder'al podra restablecer el orden en el Estado; claro esta,
respetando los derechos humanos y privilegiando el didlogo frente a la violencia, lo
cual resulta una contradiccion evidente.

Para terminar con este eje argumentativo Paz remarca que las comunidades
indigenas han sido engafiadas por un grupo de irresponsables demagogos que
deben responder a las autoridades por estas acciones.

Con esto, Paz no solamente menosprecia a la poblacién indigena, a la que
considera incapaz de tomar las armas por su propia decision, y mas bien ha sido
engafiada por un grupo irresponsable sobre quien pretende hacer recaer toda la
culpa del levantamiento, sino que también menosprecia la capacidad militar de los
zapatistas.

El otro eje argumentativo, son los dafios que el levantamiento ha causado a la
Nacion, tales como la posible pérdida de crédito internacional, y 1o mal que habla
la prensa extranjera de México. Lo que mas molesta al poeta es la forma en que la
insurreccion afecta la imagen de estabilidad y desarrollo, que el gobierno de
Carlos Salinas tanto habia cultivado.
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No deja de sefialar que son urgentes algunas reformas en el pais, sin embargo,
lo sustancial en su texto es la irresponsabilidad de los demagogos citadinos, que
engaian a las poblaciones indigenas, la capacidad del estado mexicano para
resolver el conflicto y el deterioro de la imagen del pais.

A mi parecer, este texto confirma la cercania que el autor tenia con el sistema
politico mexicano y la disposicion de poner su pluma a su servicio. Sin embargo,
€s muy importante que este texto haya aparecido en Los Angeles Times por un
lado, por la fuerza que sus argumentos tenian debido a su reputacion como poeta,
y por otro lado, al ser un mexicano reconocido a nivel mundial, el diario buscaba

incluirlo dentro de sus colaboradores, y obtener mayor prestigio.

Enero 9 Articulo: Victor Perera “Behind the Chiapas Revolt: Corn Gods, Dummy
Rifles”

- Nacido en Guatemala y emigrado hacia los Estados Unidos, junto con sus
padres, a muy femprana edad, Victor Perera (1934-2003) fue reconocido por su
labor como profesor, periodista y novelista. Impartid6 clases de literatura y
periodismo en la Universidad de Santa Cruz y en la de Berkeley, California.

A pesar de que el espaniol fuera su lengua materrié, este inmigrante que vivié
en Brooklyn, hablaba sin acento y escribia en su lengua adoptada: el inglés. Sin
embargo, su produccion, tanto periodistica como literaria, fue enfocada al rescate
de sus raices latinoamericanas y de las costumbres de los indigenas. Resulta
interesante observar que diez afios antes de levantamiento zapatista Perera haya
publicado un libro titulado The Last Lords of Palenque: The Lacandon Mayas of
the Mexican Rain Forest.?*®

De hecho, el periodico sefiala la publicacion de este libro como parte del
curriculum del periodista, asi como el dato que Perera era profesor de periodismo
en la Universidad de Berkeley en el momento en que escribe el texto. El hecho de

compartir raices con los indigenas zapatistas, y el haber hecho investigaciones
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sobre la poblacion indigena descendiente de los mayas, lo convierte en una voz
calificada para aproximarse al conflicto.

Con un estilo literario, Perera busca explicar los simbolos que el Ejército
Zapatista utilizd para expresar sus demandas. Mostrando un gran conocimiento
sobre la historia de los pueblos mayas, sefiala como segtn el “Popol Vuh”, los
dioses mayas, antes de crear al hombre de maiz, hicieron varios intentos entre el
los que destacan los hombres de madera que tenian inteligencia, pero al no tener
sangre, carecian de sentimientos y fueron convertidos en monos.

Es por esto que los rifles de madera, segtn Victor Perera, no son una mera
representacion de fusiles de verdad, sino que son un simbolo que conecta a los
insurgentes con sus origenes, y muestran el profundo sentimiento de humillacién
por parte del mundo occidental que los lleva a sentirse hombres de segunda,
hombres de madera.

El autor sefiala que, en algunas entrevistas, los insurgentes han declarado
estar en contra del TLCAN. Para Perera, los lideres rebeldes tienen razén al
advertir a los indigenas sobre las causas que este tratado puede tener sobre sus
tierras, ya que seran despojados de su Unico nexo con su origenes: la milpa, y
seran llevados a trabajar en maquiladoras.

El autor muestra estar de acuerdo con la vision que tienen los zapatistas sobre
el TLCAN, y las implicaciones que tendria sobre los campesinos en general y
sobre los indigenas del sureste en especial.

Perera encuentra grandes similitudes entre las causas que generaron esta
insurreccion y las rebeliones tzeltales de 1712 y del siglo XiX, asi como con la
guerra que sufri6 Guatemala en donde fueron asesinados alrededor de 120,000
indigenas a lo largo de 30 anos. Las similitudes son: humillaciéon, despojo,
maltrato, violencia, sometimiento, falta de respeto hacia las tradiciones y hacia la
cultura indigena, entre otras.

El autor termina rescatando declaraciones zapatistas en las que se afirma que
su lucha es contra el gobierno mexicano y el TLCAN, ya que este Ultimo, aplicado

por el gobierno, busca el desarrollo del pais a costa de los campesinos; los
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despoja de sus milpas, es decir, de su principal fuente de subsistencia y que
representa para ellos la continuacion de cientos de arfos de tradicion.

Mediante el analisis de los simbolos de la cultura maya que son reivindicados
por los zapatistas, este autor busca hacer una reflexion sobre las demandas del
EZLN, que bien pudieran ser las de cualquier grupo indigena sometido por la
cultura occidental.

A lo largo del texto, se observa la simpatia que el autor siente hacia las
demandas del EZLN; buscando entre simbolos y significados, rastrea las causas
que, como en tantas ofras ocasiones, han hecho surgir levantamientos y
rebeliones indigenas a lo largo del continente.

Perera era un colaborador habitual de Los Angeles Times; este diario mostro
cierta imparcialidad hacia el conflicto al permitir que un inmigrante guatemalteco
que sentia simpatia por las demandas zapatistas, pero que fue presentado como
una persona calificada sobre el tema, expresara su opinion, y con esto aportara
informacién para que los lectores ampliaran su panorama, esta vez desde un

residente norteamericano con raices indigenas.

Enero 10 Articulo: Robert Scheer “What Kind of Partner Is Mexico?”

Robert Scheer es un periodista con mas de treinta afios de experiencia, que a lo
largo de ese tiempo ha ido construyendo una gran reputaciéon. Sus columnas han
aparecido en diversos medios a lo largo de los Estados Unidos.

Entre 1964 y 1969 fue corresponsal en Vietnam para la revista Ramparts. De
1976 a 1993 fue corresponsal nacional para Los Angeles Times, donde publicd
articulos sobre el control de armas, la Unidon Soviética, politicas militares y otros
temas mas. Scheer ha impartido cursos en distintas universidades de California y
ha incursionado también en la radio.?*®

La orientacién de este periodista hacia cuestiones de poder, politicas militares y
el analisis de diversos gobiernos, resulta importante para comprender el por qué

sus columnas han tenido tanta resonancia en los Estados Unidos. Podriamos
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considerar a-este autor como un analista de la politica norteamericana y de la
politica internacional, y es desde esta postura que escribi6 este articulo.

Como el titulo del articulo sefala, el texto gira en torno al cuestionamiento de
las politicas internas de México, en el contexto del recién entrado en vigor TLCAN.
Este texto esta dirigido a la poblacion estadounidense, ya que cuestiona la forma
en que el gobierno estadounidense ha ignorado, o dado poca importancia, al
hecho de que, segln diversos organismos, en México se violan los derechos
humanos, no siendo esto un impedimento para la firma del tratado.

Resalta la falta de un pronunciamiento por parte del presidente Clinton, cuando
existian reportes de ejecuciones sumarias por parte del ejército federal para
intentar sofocar el levantamiento armado.

Robert Scheer sefiala que los indigenas de todo el mundo son los que mas
sufren los efectos negativos de la rapida y forzada expansién de los mercados,
misma que el gobierno de los Estados Unidos ha celebrado como el inequivoco
triunfo de la democracia. Para el autor el levantamiento en México ilustra muy bien
que esto no siempre se ha llevado a cabo.

Scheer sefala la forma en que los indigenas venezolanos y brasilefios también
han sufrido estos efectos de la rapida expansion de mercados, y como en las
ciudades latinoamericanas se pueden ver reflejadas las grandes diferencias que
existen entre la gente rica y la gente pobre.

Para el autor siempre seran mejor las elecciones y el voto que las pistolas, pero
no por esto deja de estar conciente de que la dificil situacién en diversos paises ha
llevado a muchas personas a la desesperacion.

Para terminar, Robert Scheer sefala que los Estados Unidos pueden hacer algo
con respecto al levantamiento zapatista y que, asi como han presionado al
gobierno ruso para que ponga mayor atencion en la seguridad y el desarrollo
social, lo mismo puede, y debe hacer, con sus vecinos mas cercanos, con quienes
recientemente entré en una nueva etapa de relaciones econémicas y politicas.

Como vemos, para este periodista resulta alarmante la situacion de injusticia y
de violaciones a los derechos humanos que se vive en México; y, mas alarmante,

que frente a esto, el gobierno de su pais solamente se preocupe en firmar
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acuerdos comerciales y no presione para que se mejoren las condiciones de vida
en México, mismas que han sido afectadas por las politicas intervensionistas del
gobierno estadounidense.

Este articulo resulta muy significativo, ya que, un reconocido periodista y
analista norteamericano, hace un cuestionamiento sobre los supuestos beneficios

que la modernidad y la expansion de mercado traerian, especialmente a las
comunidades indigenas del mundo.

Enero 12 Articulo: Denise Dresser “A Painful Jolt for the Body Politic”

Denise Dresser es profesora de Ciencias Politicas del Instituto Tecnolégico
Autdénomo de Monterrey (ITAM) y directora del proyecto “Futuros de Norteamérica”
perteneciente al proyecto Pacific Council on International Policy.

Ha sido investigadora visitante del centro de estudios Estados Unidos ~ México
en la Universidad de California, asi como profesora invitada en otras
universidades. Ha escrito varios articulos sobre las relaciones entre E.U. y México.
Actualmente escribe en el periddico Reforma y en el semanario Proceso y
participa en un programa de radio que se transmite en la Ciudad de México.

Dresser también publica articulos sobre la situacion politica en México y su
relacién con Estados Unidos en Los Angeles Times, The New York Times, y en La
Opinién. Tiene un posgrado por la Universidad de Princeton.?*’

Al final del articulo publicado en este diario, se menciona que Dense Dresser es
profesora de ciencias politicas del {TAM y que participa en intercambios
académicos con el Centro de Estudios Internacionales de USC.

Ei articulo comienza senalando el acierto del presidente Salinas al nhombrar a
Camacho Solis como comisionado para la paz, reconogiendo con esto la
necesidad de una salida politica y no militar-al conflicto en Chiapas.

A lo largo del texto, Dresser plantea que el presidente Salinas utilizé todos sus
esfuerzos, durante los cinco anos de su mandato, en hacer una modernizacién

econdmica que implicaba privatizaciones, para coronarla con la firma del TLCAN.
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Sin embargo, al hacer esto, dej6 de lado las reformas politicas que el-pais
necesitaba para generar una verdadera democracia.

Para ella, el estaltido en Chiapas mostro que la paz social no se puede lograr a
expensas de la democratizacion del pais. Y no solo esto, sino que mostré la gran
cantidad de injusticias que se viven en el Estado, asi como la falta de canales
institucionales de expresion. A pesar de no ser el argumento central de su texto, la
autora sefiala que frente a estas injusticias, los indigenas y campesinos tomaron
las armas debido a que durante afios intentaron hacerse oir por otros medios, pero
siempre fueron ignorados.

Como varios reporteros de este diario sefialaron dentro de sus notas, el tema
central del texto es la forma en que el estallido en Chiapas mostr6 la necesidad de
verdaderas reformas democraticas en el pais, mismas que no se han llevado a
cabo, ya que el gobierno de Carlos Salinas ha privilegiado fa supuesta
modernizacion econdmica. Sin embargo, la autora afirma que para que esta
modernizacién sea realmente efectiva, debe ir acompafada de cambios
democraticos en el pais, independientemente de quién sea el vencedor en las
elecciones que se avecinan.

Como se aprecia, el enfoque principal del texto es la falta de reformas
democraticas dentro en un contexto de un intento de modernizar la economia. Asi,
aunque no profundice mucho en el levantamiento, ni en sus causas o posibles
consecuencias, la postura de Denise Dresser es clara: sin democracia no es
posible una modernizacion econémica, una paz social y por lo tanto la solucion del
conflicto.

Al tratarse de una politbloga mexicana, que se especializa en relaciones
bilaterales entre Mexico y Estados Unidos, su opinién fue importante para los
lectores de Los Angeles Times que buscaban mas informacion sobre el

levantamiento zapatista, desde el punto de vista de una mexicana.
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Enero 12 Editorial: “Salinas — Both the Dove and the Hawk”

A pesar de que el titulo del editorial sefiala la ambivalencia en la forma de
actuar del presidente Salinas, es decir por un lado pacifista y por el otro militarista,
el texto centra su atencion, debido seguramente a los acontecimientos que se
daban en esos dias, a los cambios en el gabinete del presidente y la forma,
positiva segun la editorial, que estos repercutiran en el conflicto.

Se menciona por una lado, que al remover de la Secretaria de Gobernacién a
Patrocinio Gonzalez, quien durante su periodo como gobernador del estado habia
sido acusado de violaciones a los derechos humanos, sustituyéndolo por el hasta
entonces presidente de la Comision de Derechos Humanos, Jorge Carpizo, y por
el otro, al nombrar a Camacho Solis, un habil negociador politico, como el
comisionado para la reconciliacién en Chiapas, el presidente buscaba, no
solamente reparar su dafiada imagen, sino resolver de una manera politica el
levantamiento armado.

Para el diario, el nuevo secretario de gobernacién tendra que indagar y aclarar
las denuncias sobre violaciones a los derechos humanos cometidas por el Ejército,
mismas a las que tarde o temprano debera también responder el presidente. Sin
embargo, y a pesar de sefialar esto, el editorial busca mostrar que el camino
elegido por el presidente, el de la negociacion, ha sido el correcto.

Al concluir el editorial, se aplaude el primer paso que el presidente ha dado en
este sentido: el ofrecimiento de una amnistia a los insurgentes y un alto al fuego
para comenzar con las negociaciones.

Para esta editorial, es de suma importancia el cambio en la postura del gobierno
mexicano, que al parecer buscaba una salida politica, misma que se resalta en el
texto y constituye el eje argumentativo.

De esta manera, el editorial busca no tomar abiertamente postura en el
conflicto, y aplaudir los intentos de resolverlo mediante el dialogo y la negociacion.
Asi, el periddico evita comprometerse con alguna de las partes en confiicto,
dejando que sea a través de sus reportajes y de los diversos colaboradores, que

se muestre simpatia hacia alguno de los actores.
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ARTICULOS DE OPINION Y EDITORIALES DE LOS ANGELES TIMES

Los dos editoriales que este diario dedico al levantamiento armado, aparecen
en momentos claves del conflicto. El primero cuando los enfrentamientos entre el
Ejército federal y los insurgentes se encontraban en uno de los puntos mas
algidos, coincidiendo con la fecha en que mas notas al respecto se publicaron.?*®
En este editorial, el periddico buscé generar tranquilidad en sus lectores,
mostrando confianza en las instituciones mexicanas para solucionar el conflicto,
que distaba mucho de ser una revolucién. Aunque senald la necesidad de algunas
reformas dentro de estas instituciones, expresé su desacuerdo con la via armada
para alcanzaras.

El segundo editorial fue publicado cuando el gobierno mexicano cambié su
postura frente al conflicto, y aplaude la decisién de la negociacion sobre el
enfrentamiento militar.

A mi parecer, ambos editoriales son bastante cautelosas y procuran no
profundizar mucho en las causas del conflicto ni tomar partido, aunque, como ya
sefialé, el periddico expresa su desacuerdo con el levantamiento armado; en
general, su preocupacion gira en torno a la solucion del conflicto y a la estabilidad
de México, procurando no emitir juicios de valor sobre el gobierno mexicano ni
sobre el EZLN.

Con respecto a los articulos de opinion, e! perfil de quienes los escriben se
puede considerar bastante amplio: tenemos dos escritores y una politdloga
mexicanos, mismos que son bastante reconocidos en sus ambitos y que tienen
visiones y preocupaciones distintas del conflicto. También se encuentran dos
periodistas estadounidenses especializados en conflictos armados y/o sociales,
siendo uno de éstos inmigrante guatemalteco.

Con excepcion del de Octavio Paz, todos los articulos mencionan, aunque sea
de manera somera, las condiciones de vida de los campesinos indigenas del

sureste mexicano; las consideran reprobables y otorgan una gran responsabilidad
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sobre la situacién al gobierno federal, y a los gobiernos estatales, aliados casi
siempre con los caciques locales.

De esta manera, y siguiendo la linea de sus notas periodisticas, el diario
proporciona al lector diversas opiniones de especialistas, para que éste pueda
generar sus propios juicios sobre el conflicto, apoyandose en los argumentos y en
las posturas de quienes escriben, posturas que pueden considerarse, en su
mayoria, favorables a las demandas planteadas por el EZLN.

El Pais

Este diario dedic6 solamente un editorial al levantamiento zapatista durante los
primeros doce dias de la guerra. Publico seis articulos de opinion, cuatro de ellos

escritos por mexicanos y dos por esparioles.

Enero 4 Editorial:“La guerra del fin del mundo”

Este primer editorial comienza sefalando que México es un pais de sorpresas,
y recuerda que en 1968, cuando existia inquietud por la rebelién estudiantil en
Paris, lo que ocurrio fue la horrible matanza en la plaza de Tlatelolco. Ahora, en
1994, que el interés hacia México giraba en torno a las proximas elecciones
presidenciales, asi como a la entrada en vigor del TLCAN, llega a todo el mundo la
noticia de que grupos de campesinos armados, pertenecientes al EZLN, han
tomado varias localidades del estado de Chipas, uno de las mas empobrecidos del
pais, con demandas de reforma agraria, y mejores condiciones de vida para la
poblacion indigena y campesina.

Segun el texto, en los medios gubernamentales dominaba la sorpresa y el
desconcierto, y no esperaban que el TLCAN fuese recibido de esta manera. Sin
embargo, el diario resalto la importancia de que en las primeras declaraciones del
gobierno, se reconozca que la poblacion rural de Chiapas vive en la extrema

pobreza, dando asi la razon a las denuncias que plantean los zapatistas.
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Continuando con los referentes histéricos, el editorial menciona que parte de la
ideologia del México moderno fue tomada de las luchas de héroes populares
como Zapata y Villa. El hecho de que resurja el nombre y la bandera de Emiliano
Zapata, se puede entender exclusivamente por los deseos de los lideres de utilizar
ese nombre tan prestigioso.

Para este editorial, la amenaza que lanzara el EZLN de avanzar hacia la capital
es suicida, ya que la aventura (como la editorial nombra al levantamiento), ha
causado cerca de cien muertos, y si se contempla que el Gobierno ha concentrado
fuerzas militares en la zona, los costos de la represion podrian ser aitisimos.

Sin embargo, el editorial no profundiza sobre las consecuencias de la posible
represion, y en el mismo parrafo desvia su atencién al plantear la pregunta de si
;es posible que sélo de la miseria se pudieran armar y uniformar un grupo de
indigenas?, al tiempo que sefiala la imposibilidad de observar, como se hacia en
otros tiempos, la ayuda cubana o soviética.

El texto concluye dejando de lado las interrogantes; observa, por un lado, la
necesidad de considerar la oferta hecha por la Iglesia catélica para mediar el
conflicto y, por otro, que en la presidencia de Carlos Salinas de Gortari, se han
dado avances en lo econédmico y en lo politico; ademas, plantea que_el estallido en
Chiapas coloca en primer plano la urgencia de una politica que tenga en cuenta
situaciones de miseria insostenibles.

Como se puede apreciar, el editorial busca, en un primer momento, brindar un
panorama general del México de 1994, haciendo algunas referencias historicas,
asi como una breve exposicion del conflicto.

Después, el texto pretende abarcar demasiado, pero se queda sélo en una
exposicion y analisis muy superficial, para terminar pronunciandose por el dilogo,
y aplaudiendo algunas politicas economicas de Carlos Salinas, aunque siempre

sefialando la necesidad de nuevas politicas para solucionar la miseria del pais.
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Enero 6 Articulo: Octavio Rodriguez Araujo “La revuelta se veia venir”

Araujo es profesor emérito de la UNAM y colaborador del diario La Jomada. Ha
publicado diversos libros entre los que destacan: lzquierdas e izquierdismo,
Derechas y Ultraderechas en el mundo y De la primera internacional a Porto
Alegre **

Al inicio del reportaje se sefiala que Araujo es profesor en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Autdnoma de México, siendo esta
la dnica informacion que se brinda al lector.

En la primera parte de su articulo, el autor hace referencia a Gerrit Huizer, un
socidlogo que publicd un libro en los afios setentas que habla sobre las rebeliones
campesinas en América Latina, en el cual se explica como durante décadas, siglos
en algunas ocasiones, los campesinos latinoamericanos han querido hacer frente
a los privilegios que se han permitido en su contra, por parte de unos cuantos
hacendados.

Esta referencia es utilizada para sefalar que los campesinos latinoamericanos
han reclamado sus derechos con la ley en las manos, pidiendo justicia por las
buenas, pero sélo han obtenido represion e impunidad para los privilegiados.
Entonces se muestra la visible y, tal vez légica conclusion: levantamientos en
distintos puntos del hemisferio a lo largo de los afos.

Después de esta introduccion, el texto sefiala como, durante los ultimos meses,
habian aumentado las notas en los diarios que hablaban de hacendados
protegidos por el gobierno de la republica en contra de los derechos de los
campesinos.

El texto sefal la importancia de la aparicion del EZLN et dia que entr6 en vigor
el Tratado de Libre Comercio con Canada y Estados Unidos; intenta explicar el
porque al EZLN no se le puede considerar como una guerrilla tradicional, debido
principalmente, a su forma de combatir.

Sin embargo los argumentos centrales que el autor va planteando a lo largo del
texto son reforzados al final, en donde expresa, en primer lugar, que era evidente

que la revuelta vendria; se pens6 que con inversiones millonarias y hospitales se
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podria solucionar el problema, sin tocar los privilegios acunados por las
autoridades, pero estos esfuerzos eran previsiblemente desatinados.

En otras palabras, la realidad que se quiso esconder debajo de la alfombra se
mostro sin vacilar en los municipios tomados, con muertos y heridos, con armas, y
una muy buena organizacion.

De una manera clara y directa, Rodriguez Araujo termina su articulo sefialando
la cautela con la que hay que escribir sobre le tema, debido a la falta de
informacion, pero afirma que lo que si podemos saber es que la rebelion,
justificada o no, responde a la falta de justicia que no ha sido atendida por la via
legal.

Con esta afirmacidn el autor concluye subrayando el argumento que siguié a lo
largo del articulo: la falta de justicia para los indigenas en dicha entidad como una

de las principales causas de la revuelta que, como él escribe, se veia venir.

Enero 6 Articulo: Jorge G. Castareda. “ El despertar del México Bronco”
Castafieda es presentado en el diario como un analista mexicano autor de La
Utopia desarmada: el futuro de la izquierda en América Latina.
El texto que aparece en E/ Pais firmado por Castafieda es esencialmente el
mismo que fue publicado en Los Angeles Times el dia 5 de enero con el titulo “The

Other México Reveals ltself”, y que fue analizado en las paginas anteriores.

Enero 7 Articulo: Octavio Paz “El nudo de Chiapas”

Este diario sefialdo que Octavio Paz era poeta y ensayista mexicano, ganador
del premio Nobel de Literatura.

El articulo también fue publicado en Los Angeles Times el dia 7 de enero con el
titulo “A Warning to All of México That Reforms Are Urgent”, y al igual que el de

Castaneda, fue analizado en el aparatado anterior.
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Enero 9 Articulo: Manuel Vincent “Genocidio”

Manuel Vicent nacido en Castelion, Esparia en 1936 es licenciado en derecho,
estudio filosofia y letras, y periodismo. En un principio compagind su trabajo
periodistico y literario con el de galerista de arte. En 1999 recibi6 el premio
Alfaguara de Novela por su obra titulada Son de Mar.?*°

Como periodista ha colaborado con el diaric Madrid, y las revistas Triunfo y
Hermano lobo, aunque desde hace varios afios es colaborador de El Pais. Quiza
sea por esto que el periédico no proporciona ninguna informacién sobre este
autor.

Este texto es una protesta por parte del autor, para quien los parias de la tierra
levantados por hambre, como llama a los zapatistas, muy pronto seran
exterminados. Esta prevision la hace con base en las informaciones de
bombardeos indiscriminados sobre la selva, asi como del interés que muestran
muchas personas para que la matanza sea rapida y se olvide pronto.

Manuel Vicent expresa su desacuerdo con los taimados legisladores que, frente
a la situacion, no han hecho mas que ofrecer clemencia a quienes ya han sido
acribillados. Arremete contra Octavio Paz y su recién publicado articulo, el cual en
palabras de Vicent, esta lleno de distingos escolasticos para hurtar el bulto y
quedar incontaminado en su torre de marfil rodeada de sangre.

Lo mas importante para el autor, es que esta matanza se generara en un
contexto donde la izquierda ya no tiene mas armas que la musica y la piedad para
acompafar a esos indios que van a ser exterminados en presencia de las
naciones democraticas, sin embargo, la rebelibn campesina se convertira en una
estampa sepia sobre la cual lloraran los mariachis.

Vicent refleja la impotencia que siente al concluir el texto, pidiendo piedad para
los muertos y maldiciendo a los asesinos tecnécratas que, ademas de asesinar a
los indios, les han robado las sus palabras y los nombres de sus antiguos héroes,

en clara alusién a Carlos Salinas quién adoptd a Emiliano Zapata como icono e su
gobierno.
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Como se aprecia, el texto es bastante contundente y directo al sefalar a los
responsables del alzamiento y de la matanza de indigenas, asi como al mostrar la
forma en que, al parecer, el mundo democratico se estaba quedando callado ante
el genocidio. Vale la pena sefalar que el articulo es también bastante fatalista
sefialando que en su calidad de escritor, encuentra una imposibilidad de poder
actuar y evitar dicha masacre, quedando unicamente la piedad y la maldicion.

Considero que este articulo, a pesar de su tono fatalista, constituye un llamado
a la sociedad en general, y a las autoridades competentes, las que segun el se

encuentran en su torre de marfil, a detener la guerra.

Enero 9 Articulo: Carlos Fuentes: “"Chiapas, donde hasta las piedras gritan”

Segun Jorge Volpi, para el afio de 1994, en México es posible identificar grupos
e individuos que intervinieron de manera especialmente activa en el dialogo
publico puesto en marcha en aquél afo. Se puedén observar proyectos paralelos y
destacar, en primer lugar, ia enemistad existente en esos afos entre Octavio Paz
y Carlos Fuentes, que de alguna manera se prolongé en la competencia entre las
revistas Vuelta y Nexos. En especial cuando esta Ultima acogié a Fuentes
después de que desde Vuelta se intentd descalificar su candidatura al premio
Nobel de literatura.?®'

Vale la pena sefalar que Fuentes gozaba de gran prestigio nacional e
internacional debido a la gran cantidad de premios que habia recibido, como el
Premio Nacional de Literatura de México, el Premio Cervantes y el premio Principe
de Asturias.

Durante su juventud, Fuentes fue identificado con moderadas posturas de la
izquierda politica, especialmente por la simpatia que mostrd hacia la Revolucion
Cubana y con otros movimientos de izquierda.

El texto de Fuentes, uno de los mas amplios de este diario, busca hacer un

andlisis general de la situacién de México, para terminar dando una propuesta que

! Jorge Volpi, op. cit p. 189



pueda evitar que el confiicto se haga mas grande, y se reproduzca en otras
entidades.

Fuentes comienza hablando de otras rebeliones que se han dado en el estado
de Chiapas a lo largo de los siglos, asi como de la larga situacion de pobreza,
injusticias y despojo que ha vivido Chiapas, donde la revolucién mexicana no
triunfd, y las tierras de los campesinos fueron arrebatadas en favor de los
poderosos ganaderos.

Sefala también, que los gobiernos locales en complicidad con el federal, estan
coludidos con los poderes de explotacién econdmica de una tierra rica en café,
trigo y maderas, entre otras cosas. Este escenario de explotacion, fue el contexto
ideal para una insurreccion, escenario que era conocido por el gobierno, que
mediante el programa solidaridad, intentd paliar los efectos sociales de las
politicas neoliberales implantadas por éste.

Al igual que para muchos analistas, para Fuentes la insurreccion confirmé la
sospecha que sin reforma politica, la reforma econc'nmiéa era fragil y enganosa.
Asi, el sistema econdmico mexicano es corresponsable del estallido. Es bajo esta
premisa que Fuentes plantea sus propuestas.

En primer lugar, Carlos Fuentes resalta la necesidad de hacer una reforma
politica que no sea impuesta desde arriba, sino que se haga desde abajo para que
las estructuras tradicionales cambien, y de esta manera se elimine la diferencia
entre esas dos naciones en las que ahora se encuentra dividido el pais: por un
lado, Chiapas y otros estados del sur con atraso econdmico, y sufriendo una serie
de injusticias, y por el otro, un México moderno que en ese momento era la
decimocuarta economia mundial. Asi, para evitar que la nacion se fracture en el
norte moderno y el sur atrasado, hay que partir del reconocimiento del atraso en el
gue se encuentra Chiapas.

Segun Fuentes, todo el pais rechazaba la violencia, en primer lugar de los
guerrilleros, aunque su desesperacion fuera comprensible. Es por esto que la
sociedad tenia el deber de mostrar a los guerrilleros que existian otros caminos,
en especial el del didlogo. Para esto se debia evitar la represion por parte del

ejército, y se debia cambiar al gobernador del estado, y al ex gobernador que
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fungia como secretario de gobernacion, para que se pudiera entablar dicho
dialogo.

Con estos pasos, Fuentes pensaba que se puede llegar a una verdadera
reforma que inserte a México en el primer mundo, y no solamente con un tratado
de libre comercio. Asi la rebelion habria servido para despertar a México de su
autocongratulacion primer mundista en la que se encontraba.

E! texto termina arremetiendo contra Octavio Paz al sefialar que menos importa
que sufra la imagen de México al exterior, cuando sufren millones sin tierra, techo,
agua y otras necesidades basicas, para quienes han hablado dramaticamente las
piedras en Chiapas.

Como se observa, para Carlos Fuentes, a pesar de las condiciones de miseria e
injusticia, la violencia guerrillera no es aceptable, aunque tampoco aquella que
proviene del estado. Sin embargo, lo que mas preocupa al escritor, es que el
problema no se extienda y menos aun, la nacién se fracture. Es por esto que llama
a generar reformas politicas que puedan llevar a México al primer mundo,
confirmando su voluntad de modernidad y justicia, asi como a un didlogo entre las
partes que pueda terminar con el levantamiento, al que augura corta vida.

Es decir, para Fuentes resulta indispensable terminar con la situacion que vive
Chiapas para seguir avanzado como pais.

Vale la pena resaltar que unos dias después de que se publicara el articulo, el
secretario de gobernacion fue removido de su cargo, tal como lo habian planteado,
entre otros, Carlos Fuentes.

Resulta muy importante la publicacién de este articulo, por tratarse de la
contraparte intelectual de Octavio Paz. Si bien Fuentes no alaba la rebelion,
tampoco la condena de una manera tan enérgica como lo hiciera Paz. Para los
lectores de El Pafis resultd fundamental poder comparar la opiniéon de dos de los

intelectuales mexicanos mas reconocidos.
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Enero 10 Articulo: M. Vazquez Montalban “Chiapas”

Este escritor y periodista se incorpord al diario E! Pais en el afo de 1984 y
segln cuenta Juan Cruz®2, uno de los editores del diario, desde un inicio se sintid
comodo en E/ Pais. Para Montalban, al interior del diario siempre han habido dos
actitudes: por un lado, una linea editorial coincidente con la linea gubernamental,
sobre todo durante el gobierno del PSOE, y por otro lado ha dejado que cada
colaborador hay dicho lo que ha querido.

Montalban es uno de los principales representantes de la novela policiaca
espafiola contemporanea. Este tuvo siempre una postura de izquierda, misma que
pudo expresar y sostener en sus colaboraciones con el diario.

Respondiendo a Octavio Paz, Montalban afirma, en su texto, que las
condiciones que dieron origen a la revuelta en Chiapas no son peculiares a esa
region, sino que son las mismas que se sufren en un 75% del agujero negro del
universo capitalista. El 25% restante corresponderia a aquellos que se benefician
del orden mundial, y que tienden a justificarlo.

El autor continta refutando las tesis que Octavio Paz y otros autores
planteaban, sefalando que unicamente se ha hablado de los seforitos del
marxismo que, provenientes de centros urbanos, hinchan la cabeza de los
condenados de la tierra para impedirles ver los beneficios del GATT y del TLC. Sin
embargo, nadie habla de esos seforitos, igualmente urbanos, que predican la
utopia de la edad de oro como consecuencia de la instauracion universal de la
sociedad abierta y del democratismo, creando un desfase entre lo que se predica
y lo que se ve.

Para Montalban, estos peligrosos seforitos neoliberales estan dispuestos a
sacrificar a tantos peatones de la historia como lo hiciera el estalinismo y el
maoismo. Esos sefioritos son quienes reclaman la restauracion del Estado a cargo
del ejército, pero eso si, respetando los derechos humanos; curiosa contradiccion.

Asi como ahora, en Chiapas, estos seforitos han sido exhibidos a lo largo del

mundo donde ha explotado la indignacion de los que no se ven representados en

2 Jyan Cruz, Una memoria del El Pais, 20 afios de vida en una redaccion. Plaza & Janés 1996. consultado

en: www.vespito.net Junio 25, 2005

159



simposios sobre la sociedad abierta después de siglos y siglos de dobles y triples
mentiras.

Resulta evidente que Montalban escribe su texto de cara a todos aquellos que
han resaltado en su andlisis, sobre la situacion en Chiapas, el hecho de que
existan personas con ideologias de la vieja izquierda azuzando a los indigenas
para que se levanten en armas, y no han sefalado la forma en que el sistema
capitalista, personificado en los sefioritos neoliberales, ha destruido diversas
relaciones sociales y ha excluido a un 75% de la poblacion mundial del desarrollo

que profesan a los cuatro vientos, legitimando y avalando con esto las
reivindicaciones del EZLN.

ARTICULOS DE OPINION Y EDITORIALES DE EL PAIS

Este diario dedico so6lo un editorial al levantamiento en el periodo analizado,
contrastando esto, con la cantidad de primeras planas y notas que publicé en el
mismo periodo.

Resalta la falta de profundidad en dicho editorial, donde simplemente se
presenta un panorama general de México y del conflicto, para terminar
pronunciandose a favor de una solucion con base en el dialogo.

Con respecto a los articulos de opinion, es significativo que cuatro de los seis
colaboradores hayan sido mexicanos, y que se encuentren en un espectro amplio
dentro de las diversas posturas con respecto al levantamiento, aunque siempre
con una vision institucional. Resaltan la publicacién de los textos de Carlos
Fuentes y Octavio Paz, que en gran medida se contraponen.

Es interesante, y hasta cierto punto comprensible, debido a su distanciamiento
geografico y politico, que los autores espafioles hayan sido quienes mas
abiertamente mostraran, si no su simpatia con el EZLN, si su desacuerdo con la
forma de actuar del gobierno y el Ejército mexicano, asi como su rechazo hacia el
sistema neoliberal y quienes lo aplican, atribuyéndoles buena parte de

responsabilidad en las condiciones que generaron el levantamiento armado.
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SOBRE LOS ARTICULOS DE OPINION

En primer lugar, vale la pena resaltar que la cantidad de articulos de opinion es
muy similar en ambos periddicos, y que en los dos se dio cabida a escritores y
analistas mexicanos que pudieran contribuir al analisis del conflicto.

Algo que resalta es el hecho de que en E/ Pais la cantidad de literatos (cuatro)
fuera el doble de los analistas que escribian sobre el tema. Esto hizo que sus
textos se inclinaran, no tanto a los datos duros para el andlisis, sino que, en un
tono muy literario, plantearan sus impresiones y posturas, que casi en su totalidad
apuntaban en contra del gobierno mexicano y el sistema implantado, que llevo a
los indigenas a levantarse en armas.

Esta forma literaria de referirse al conflicto concuerda con la dramatizacion que
se puede observar en las notas y reportajes del mismo diario, asi como con el tono
de critica contra ef gobierno mexicano y el intento por matizar, y con esto tal vez
legitimar, el uso de la violencia y las armas en contra de éste (ltimo por parte del
EZLN.

Por su parte, en Los Angeles Times, quienes escribieron fueron en su mayoria
analistas politicos o periodistas que, presentado diferentes datos, realizaron un
analisis sobre la situacién y, aunque mostraban su opinién y postura, buscaban
que eso no fuera el eje argumentativo de sus articulos, dejando que con sus
argumentos el lector pudiera generar sus conclusiones.

Sin embargo, la mayoria de los articulistas de ambos periédicos resaltaron la
falta de democracia real en el pais, como una de las condiciones para que
surgiera el levantamiento, sefialando que sin una transformacién del sistema

politico, la solucion del conflicto seria impensable.
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CONCLUSIONES

I. Ese proceso llamado globalizacion

En la primera parte de este trabajo, mostré un panorama general sobre la forma
en que la globalizacién, y los medios masivos de comunicacion globales, han sido
entendidos por diversos estudiosos del tema, con el objetivo de acercarme y
comprender un poco mas, el momento historico en el que un acontecimiento fue
presentado y narrado por los medios de comunicacion; narraciones que
constituyeron un referente muy importante para la fijacion de los hechos.

Como sefialé en el primer capitulo, existe una asombrosa cantidad de textos
que abordan e interpretan el proceso llamado globalizacion; por esto tuve que
seleccionar a algunos autores que consideré importantes para mi estudio, mismos
que desde distintas disciplinas y posturas se han acercado al tema. En el presente
trabajo orienté mi indagacion sobre dos aspectos de la globalizacion que
consideré mas importantes para mi estudio, los cuales me gustaria retomar en las
siguientes lineas.

El primero de ellos es la globalizacién entendida como un proyecto econémico,
politico y social, que busca su implantacion en todo el globo, y que se da como
resultado del desarrollo del sistema capitalista a nivel mundial, generando una
serie de transformaciones en las sociedades e individuos, que condujeron a
diversas contradicciones.

A grandes rasgos, este proceso que aun no termina, ha buscado la integracion
de mercados, permitiendo el libre transito de capitales y de mercancias, aunque
no asi de la fuerza de trabajo.

Para que esto se pudiera llevar a cabo, fueron necesarias, en primer lugar, una
serie de navegaciones transoceanicas, y las consecuentes conquistas, que
llevaron a la dominacién y sometimiento a una parte considerable de la poblacion
de América, Africa y Asia por parte de las potencias Europeas. Esta colonizacion
generd no solamente materia prima y mano de obra en abundancia, sino que cred
un nuevo mercado en el cual insertar mercancias; condiciones necesarias para el
desarrollo del capitalismo.



En el siglo XVIIl, con el inicio de la revoluciéon industrial, este proceso se
acelerd, y gener6 un desarrolio tecnoldgico que permitié una mejor produccion, asi
como una mas rapida y eficiente distribucion de mercancias, ya que el desarrollo
de fas comunicaciones integro, ain mas, los mercados de todo el globo.

El inicio del proceso de globalizacion, tal como la conocemos en la actualidad,
se sitda en la segunda mitad del siglo XX. Después de que las economias se
recuperaron de la Segunda Guerra Mundial, y gracias a las transformaciones
sociales y culturales que se dieron durante los afos sesenta, fue posible un nuevo
modo de produccién y distribucion, tanto material como simbélico.

Durante la década de 1980, con una serie de reformas politicas y econdémicas
que se llevaron a cabo en una gran cantidad de paises, se consolidé este proceso
de globalizacién. Estas reformas, que buscaron la liberalizaciéon de los mercados y
el debilitamiento del estado benefactor, para favorecer la libre competencia y
movimiento de capitales, entre otras cosas, no fueron decisiones tomadas por las
sociedades y paises afectados. Fueron instituciones financieras, como el Banco
Mundial y el Fondo Monetario Internacional, que en buena medida, representaban
los intereses de las enormes empresas trasnacionales ubicadas en los paises
desarrollados y que, aprovechando la enorme deuda de los paises en vias de
desarrollo, impusieron estos “ajustes estructurales”.

En México, el mejor ejemplo de estas reformas es el Tratado de Libre Comercio
de América del Norte, firmado con los gobiernos de Canada y Estados Unidos,
que entr6 en vigor el primero de enero de 1994.

Como también sefialé en el primer capitulo, esta serie de imposiciones, que
significaron el desarrollo del capitalismo a nivel mundial, generaron diversas
contradicciones. Entre ellas el empobrecimiento de la mayoria de la poblacion
global, debido en parte a fa nueva distribucion del trabajo y a la pérdida de poder
de los actores tradicionales, quienes se diluyeron en nuevos actores sin rostro. La
mercantilizacion de la cultura acompano el desarrollo del capitalismo mundial.

En este proceso, se generé un movimiento en la sede del poder. Los actores
tradicionales fueron desplazados, comenzando asi, una etapa de coexistencia de

distintos intereses que luchaban entre si, dentro de los que destacaron las nuevas
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instituciones financieras y compafias muitinacionales que, sin un rostro especifico,
han sido incapaces de asumir su responsabilidad de las contradicciones
sefaladas.

El segundo aspecto de la globalizacion que resalté en este trabajo, es que
dentro de este proceso de integracidon econémica, politica y social, se ha buscado
la creacién de un imaginario colectivo que cree las condiciones necesarias para la
reproduccion del sistema y del mayor consumo de mercancias.

Estas condiciones se generan gracias a la distribucion de narraciones que
legitiman este proceso, ignorando o minimizando las contradicciones
engendradas, asi como por la tendencia a la mercantilizacion de las producciones
culturales, las cuales se vuelven susceptibles de consumo, en los lugares insertos
en este proceso, gracias a este imaginario colectivo.

La tendencia a la implantacion de este imaginario ha sido, en buena medida,
gracias a los medios masivos de comunicacién, ya que dentro de esta nueva
distribucion, o acaparamiento del poder, los medios han tomado un papel

fundamental como uno de los principales vehiculos de comunicacion.

II. Distribucion de informacion y medios globales

Como sefialé a lo largo del presente trabajo, los medios han ido tomando un
lugar cada vez mas importante como vehiculos para la comunicacién entre los
individuos de la sociedad, logrando que sus narraciones se vuelvan influyentes en
la percepcion de los acontecimientos, razon por la cual su estudio constituyé parte
fundamental de mi trabajo.

Siguiendo el desarrollo de los medios de comunicacion, sefialé que desde la
década de 1960, el sistema de medios global era, en gran parte, dominado por
compafias multinacionales instaladas en naciones capitalistas avanzadas,
especialmente en Estados Unidos. Gracias a las reformas politicas y econémicas
impuestas durante los afos ochentas, como el abandono de las restricciones
acerca de la pubiicidad en radio y television, se dejé el campo libre al uso
comercial de las ondas, y la tendencia hacia una mayor integracion de los medios

en el sistema de mercado se acelerd. Esto generd una mercantilizacién de los
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contenidos difundidos, la cual ha jugado un papel fundamental en la produccion y
distribucion de informacion por parte de la prensa. A

Los medios no solamente encuadran y acaparan la discusion politica con base
en sus propios intereses, constituyendo con esto un importante espacio de poder,
sino que son los principales creadores y distribuidores de un paradigma narrativo
que busca homogenizar los gustos y pensamientos de sus receptores, para
generar un ambiente propicio para la venta de mercancias a nivel mundiai.

Sin embargo, y esto constituy6é un eje interpretativo fundamental dentro de mi
trabajo, los medios necesitan que sus producciones sean consumidas. Para que
se de dicho consumo, los medios han buscado, por un lado, crear una cierta
credibilidad entre los espectadores con respecto a la informaciéon difundida por
elios, y por el otro, han tendido a la mercantilizacion de sus producciones, la cual
ha llevado a presentar las noticias como dramas o acontecimientos faciles de
consumir.

Tenemos entonces que los medios buscan un equilibrio entre la distribucion de
informacion, basada en la credibilidad y la mercantilizacion de ésta, y la
produccion de un imaginario global que legitima al proceso de globalizacién del

cual son un componente fundamental.

lii. El fevantamiento armado del EZLN en la prensa

Después de acercarme al momento historico en donde se produjeron los
discursos que presentaron el levantamiento armado del Ejército Zapatista de
Liberacién Nacional, decidi mostrar un panorama general de las principales
empresas de comunicacién en el mundo, para situar de una manera mas particular
a la prensa escrita, y especificamente a los diarios que constituyeron las fuentes
para mi investigacion: The Wall Street Journal, Los Angeles Times y El Pais.

Estos periédicos se encontraban dentro de los de mayor circulacion en los
paises que eran editados, Estados Unidos y Espanfia, lo cual aunado al gran peso
e influencia politica que conservaba la prensa escrita en la década de 1990, a

pesar de ser la menos integrada al sistema de medios, me asegurd que los diarios
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analizados fueran fuente de informacion de un nimero importante de personas en
esos paises.

Con la intencion de contextualizar mis fuentes, realicé una exposicion sobre el
desarrolio historico que cada uno de los periddicos tuvo hasta el afio de 1994, en
donde resaltaba que, tanto E/ Pais, como Los Angeles Times, estaban saliendo de
una crisis de credibilidad. El primero por su cercania con el partido en el poder
durante varios anos, y el segundo debido a su falta de atencién a la comunidad
negra y latina. Sin embargo, ambos se encontraban en un proceso de expansion,
buscando insertarse dentro de los grandes medios globales.

Por su parte, The Wall Street Journal, era un periédico que, para el ano de
1994, estaba consolidado como una referencia obligada no solamente en el
ambito de los negocios y las finanzas, sino también en cuestiones como politica y
economia.

Despu_és de la contextualizacién de mis fuentes, en el tercer capitulo mostré la
cantidad de textos que cada periédico publicé sobre el levantamiento armado,
durante los doce dias que duré la guerra abierta.

En este aspecto, me llamé |a atencion la gran cantidad de titulares en primera
plana que E/ Pais publicd, sesenta y cinco en total, buscando con esto un gran
impacto en sus lectores, ya que como sefialé, en el segundo capitulo, la primera
plana es el escaparate de cualquier periddico.

Por su parte, Los Angeles Times fue mucho mas equilibrado en la forma de
presentar su informacién, publicando textos en primera plana, paginas interiores y
articulos de opinién. Sin embargo la cantidad total, treinta y dos, es bastante
amplia, mostrando asi, un interés general por el conflicto.

The Wall Street Joumal publicé nueve titulares en primera planas y cinco
articulos interiores con respecto al conflicto, cantidad nada despreciable para un
diario especializado en informacion financiera.

Sin embargo, la cantidad de textos publicados no es fa inica manera en que los
medios encuadran la discusion, existen otros mecanismos mediante los cuales la

informacién puede ser orientada o sesgada segun diversos intereses.
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Por esto, en el mismo capitulo realicé un analisis de la forma en que fue
presentado el levantamiento, pero esta vez dentro de los propios textos. Busqué
las principales fuentes de informacion de los reporteros, la forma de referirse a los
actores del conflicto, los acontecimientos que fueron privilegiados en los
reportajes, las voces que fueron escuchadas, la forma de presentar el escenario
de los acontecimientos, asi como los principales argumentos y valoraciones de los
articulos de opinion.

A pesar de no atacar directamente al EZLN, The Wall Street Joumal busco
minimizar el levantamiento armado, no solo por la escasa informacién publicada,
sino que, al centrar su atencion en las repercusiones politicas y econémicas que el
conflicto pudiera tener en México y Estados Unidos, evitdo indagar sobre las
posibles causas del levantamiento.

La poca informacion que proporcioné fue sesgada, ya que su principal fuente
fueron las declaraciones del gobierno mexicano, el cual era parte del conflicto.

Este diario evité fijar su postura, ya que no publicd editorial alguna, asi como
tampoco permitié que otras voces se expresaran al no publicar articulos de opinion
sobre el tema.

En general, se puede afirmar que la informacion brindada por The Wall Streef
Joumnal fue escasa y muy sesgada, respondié a la orientaciéon de este periédico,
buscando no participar en el impacto mediatico generado por los zapatistas. Sin
embargo vale la pena sefhalar que el diario profundizd un poco en las
consecuencias que sobre la economia y la politica pudiera tener el levantamiento,
sobre todo procurando ofrecer informacidén a las personas que pudieran
emprender negocios en México a raiz del recién firmado TLCAN.

Por su parte, Los Angeles Times procuré presentar una informacion equilibrada,
incluyendo dos editoriales y seis articulos de opinién. Durante los doce dias
analizados, el periédico publicé en promedio dos reportajes por dia. Estos
brindaron una informacién mucho mas amplia. Si bien nunca llamaron al EZLN por
su nombre, nombrandolos simplemente guerrilleros campesinos, este diario
tampoco buscé descalificarlos. De hecho, sus principales criticas se centraron en

la forma de proceder del ejército mexicano.
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En sus textos se puede observar un esfuerzo por presentar a los lectores
referentes que pudieran acercarlos a las condiciones en que se vivia en el estado
de Chiapas, las cuales fueron en gran medida las causas del levantamiento, asi
como al levantamiento mismo. La mayoria de articulos de opinion fueron
realizados por investigadores que trataban de rastrear los origenes del conflicto.

Sus fuentes fueron mucho mas diversas, buscando escuchar a los distintos .
actores involucrados para informar sobre los acontecimientos.

Considero que la cobertura realizada por este diario fue la de mayor calidad
informativa de los tres periddicos analizados, debido principalmente a su
imparcialidad y a la moderada, pero no inexistente, dramatizacion de los
acontecimientos.

Por ultimo, E/ Pafs no solamente presentdé de una manera espectacular y
dramatizada los acontecimientos, privilegiando los titulares en primera plana, sino
que en sus reportajes y articulos de opinion, se puede observar simpatia hacia el
EZLN y sus demandas. -

Una buena parte de su informacion fue orientada hacia los abusos que sufrian
los indigenas en el estado de Chiapas, antes y durante el levantamiento. También
se preocupd por darle voz a los zapatistas para que pudieran expresar sus
demandas y opiniones.

Los articulos de opinién, en su mayoria escritos por literatos, dramatizaron a los
actores y acontecimientos presentados. En la mayoria de los articulos se
manifestd la reprobacion hacia la forma de enfrentar el levantamiento por parte del
Gobierno mexicano.

Esta forma de presentar la informacion, muy probablemente llevé a una
identificacion con los zapatistas por parte de los lectores de este diario, al tiempo
que generaba interés en el conflicto. Es posible que este interés haya beneficiado
politicamente a los zapatistas, pero también al diario, debido a la necesidad de
informacién que se genero al cumplir las expectativas de los lectores de un diario
identificado con una postura progresista.

En general, se puede afirmar que la forma de presentar el movimiento no fue

abiertamente hostil por parte de los medios analizados. Si bien The Wall Street
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Journal, intenté minimizar el conflicto y desviar la atencién, los otros diarios
siguieron detalladamente el conflicto, con una informacion que imparcial o no,
beneficié al EZLN, al generar gran interés a nivel mundial.

Es muy probable que esta forma de reportar el levantamiento armado se haya
debido a diversas causas. Desde mi punto de vista, considero fundamental el
momento historico en que hizo su aparicion publica el EZLN, coincidiendo con un
periodo donde el sistema capitalista mundial no tenia un enemigo claro, como lo
fue la URSS, o lo es el terrorismo, a quién atribuir el levantamiento. También la
fecha elegida por los zapatitas para irrumpir en escena, el primero de enero, dia
de entrada en vigor det TLCAN, influy6 para su impacto en los medios.

A pesar de que la forma en que el mismo EZLN se presento a la poblacion y a
los medios de comunicacion no es el objeto del presente trabajo, ya que dicha
presentacion por si sola constituye un gran tema de investigacion, considero
necesario senalar que ésta jugd un papel fundamental en {a forma en que despues
los medios difundieran el movirﬁiento, sobre todo en la prensa que buscod
diferenciarlo de otros movimientos armados que pudieran tener connotaciones
negativas, como fue el caso de El Pais.

Por otro lado, las demandas planteadas por el EZLN que criticaban al sistema
capitalista mundial impuesto en México, asi como al antidemocratico sistema
politico mexicano, incluyendo a los grupos de poder que se beneficiaron con este,
eran dificiles de ignorar o considerarias ilegitimas, asi como también era casi
imposible no reprobar las condiciones de vida de los campesinos indigenas en
Chiapas y en otras zonas del pais.

Otra causa que considero fundamental para este impacto mediatico, fue que la
aparicion de una guerrilla compuesta principalmente por indigenas en un pais que
decia estar listo para entrar al primer mundo, y en un momento en que parecian
extintos este tipo de movimientos a raiz del desmembramiento de la URSS, fue el

componente perfecto para que una noticia fuera dramatizada y mercantilizada en
todo el mundo.
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De esta manera fue, en buena medida, la necesidad de los medios de
comunicacion por reproducir su poder y capital, lo que permitio la gran difusion del
levantamiento armado.

Por ahora no me es posible saber si el EZLN haya considerado tal impacto
mediatico dentro de su estrategia, sin embargo no deja de asombrar su capacidad
para aprovecharlo y desarrollarlo como arma de lucha. Si bien en la actualidad
siguen surgiendo diversos medios independientes que buscan contrarrestar el
poder de los grandes monopolios de la informacion, en aquél afio de 1994, resulté
indispensable para el EZLN insertarse en los medios globales existentes.

El EZLN demostré que aun en la época del control de los discursos por parte de
los medios de comunicacién globales, es posible insertarse en ellos y distribuir
diferentes posturas y formas de ver el mundo, a lo largo y ancho del planeta,
aunque no por esto, se deba dejar de construir otras formas de comunicacion, tan
necesarias en nuestros dias.

El periodo elegido para el analisis fue corto pero significativo por los motivos
arriba sefalados. Los medios analizados solamente reflejan una cara de los
grandes medios globales, y son un nimero reducido de las fuentes mediante las
cuales la informacién fue distribuida y los acontecimientos de aquellos afos
fijados. Sin embargo considero que las conclusiones presentadas en este trabajo
da una idea del sentido de los discursos producidos por los medios sobre el
levantamiento armado del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional, las cuales
pueden servir como base para otros trabajos que busquen ampliar las fuentes de
distribucién de la informacion en las sociedades contemporaneas.

El estudio del proceso de globalizacion, asi como del papel que en éste
desempefan los medios de comunicacion es fundamental para acercarnos a la
historia contemporanea. Las narraciones que los medios de comunicacion
producen, a pesar de su evidente e intrinseca falta de perspectiva historica,
constituyen elementos fundamentales para el historiador, no tanto para reconstruir
y conocer los hechos, si es que esto es posible, sino como fuente para acercarse
a la produccion de discursos que reflejan un momento histérico determinado, y

que influyen en la percepcion que se tiene de los acontecimientos relatados.
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Anexo 1

THE WALL STREET JOURNAL

Enero 3
What's News- ** World-Wide A1: “Mexican peasents clashed with soldiers and took
control of four towns. Armed Indian peasentes fought troops for the second day in

Mexico’s impoverished southern state of Chiapas near to Guatemala boarder...”

Enero 4
What's News- ** World-Wide A1. “Armed peasants held three towns in Mexico’s
Southern state of Chiapas and they fired on soldiers in a fourth...”

International A4: “Mexico Uprising May Aid Rival For Presidency” (article) by
Dianne Solis

Enero 5

What's News- ** World-Wide A1: “Mexican military aircraft attacked rebel positions
with rockets and machine-gun fire on the outskirts of a city in the sourthen state of

Chiapas...”

Enero 6

What's News- ** World-Wide A1: “Thousands of troops swept into southern

Mexico to quell a rebellion...”

Enero 7
What's News- ** World-Wide A1: “Mexico's president declared that a six day
uprising in the southern state of Chiapas wasn't an Indian rebellion, and that the

indigenous population had rejected the violence...”
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Enero 10

What's News- ** World-Wide A1: “President Salinas named a commission to
promote “dialogue” with Mexican rebels who led a revolt in the state of Chiapas last
week...”

International A8: “Amid Signs of Spreading Violence, Mexico Asks; When Wiil It
End?. Chiapas Reveals Problems That May Draw Money From Modernizing
Plans”. (article) by Dianne Solis and Craig Torres

Enero 11

What's News- ** World-Wide A1: “Mexico's interior minister resigned in the wake of
a peasant uprising in the southern state of Chiapas...”

International A6: “Underdos Presidential Candidate Makes Most of Mexican
Uprising” (article) by: Paul B. Carrolt

Money & Investing C1, C13: “Share Prices Plunge 6.3% In Mexico” (article) by
Craig Torres

Enero 12

What's News- ** World-Wide A1: “A Mexican presidential alde called for talks on
ending an uprising in southern Mexico. Rebels said they would negotiate if the
military stops bombing...”

International A6: “Zapata Heirs Resent Rebels Brandishing Their Family Name.
General's Children Repudiate Violence of Insurrectionists In Southern Mexican
State” (article) by Paul B. Carrol

Enero 13
What's News- ** World-Wide A1: “President Salinas declared a unilateral cease-
fire in southern Mexico and said soldiers were ordered not to fire unless they come

under atack. He hurged rebels to turn in their arms and promised to pardonr
them...”
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Anexo 2
LOS ANGELES TIMES

Enero 2

Incide Today's Times A1: “POLICE KILLED IN MEXICO. Hundreds of armed
Indian peasants attacked for towns in Mexico’s southeastern state of Chiapas,
killing at least three police officers.”

The Top of Today's News. World. A2: “INDIANS ATTACK MEXICAN TOWNS.
Hundred of armed peasants attacked...”

A7: “Indian Peasants in Southern Mexico State Storm 4 Cities, Towns, Casualties
Reported.” Associated Press

Enero 3

First. A1: “Mexican Revolt in 2" Day; 65 Dead.- Latin America: Indians continue to
battle govemment forces. The rebels pull out from resort city in improverished state
but control four villages.” By Juanita Darling

A9: "MEXICO: Toll Rises in Revolt” continued from A1

Enero 4

First A1. “Toll Tops 100 in Mexico Rebellion.- Latin America: Fighting continues
between army and Indian guerrillas, who have abandoned several towns they
captured. President calls for an end violence.” By Juanita Darling

A10: "MEXICO: Over 100 Dead in Uprising” continued from A1

A10: “Behind the Bloody Rebellion. THE REBELS, GRIEVANCES, PEOPLE AND
LOCATION...”

Enero 5
First A1: “Aircraft Strafe, Bomb Fleeing Mexican Rebels”.-Juanita Darling

First A1: “Campesinos’ Struggle Over Land Rights Is Widespread” by Patrick J.
McDonnell
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The Top of Today’'s News. World. A2: “Conflict in Mexico. Indian guerrillas came
under bomb attacks by Mexican aircraft in southeastern Chiaps state as they
continued to withdraw from Ocosingo and nearby villages...”

A7: “CHIAPAS: Mexican Aircraft Strafe, Bomb Indian Rebels” continued from A1
A8: “LAND: Settlers Offer Nonviolent Plan to Save Rain Forest” continued from A1

Commentary B7: “PERSPECTIVE ON CHIAPAS. The Other Mexico Reveals Itself”
by Jorge Castarneda

Enero 6

First A1: “Mexican Troops Step Up Drive to Crush Revolt” by Juanita Darling and
Tracy Wilkinson

The Top of Today's News. World. A2: “Another Image of Mexico: For years,
mexico spent Millions of dolars in a campaign to hone its image as a blossoming
democracy and a reliable trading partner. Analysts say that image was demaged
by armed indians in revolt in southern Mexico.” -

A8: “MEXICO: Government Forces Press Drive to Crush Revolt” continued from A1
EDITORIALS of THE TIMES B6: “Mexico: Not Every Uprising Is a Revolution.-

Salinas must emphasize negotiation, not repression, in Chiapas revolt.”

Enero 7

A10: “Mexican President Will Consider Pardon for Some Indian Guerrillas.-
Unrest: Salinas make first mention of amnesty in a televised address. Amy
appears to have launched a new offensive” by Juanita Darling

Commentary B7: “PERSPECTIVE ON CHIAPAS. A Warning to All of Mexico That
Reforms Are Urgent” by Octavio Paz

Enero 8

First A1: “Thousands in Mexico March to Back Indians.” By Tracy Wilkinson and
Junita Darling

A8 “MEXICO: March Supports Indians” continued from A1
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Enero 9

First A1: “Some Indian Towns Reject Mexico Rebels.” by Juanita Darling, Sancris
The Top of Today's News. World. A2: “The Old Guard.- Despite seattered
incidents, Mexican government officials insist that there is no grass-roots support
for an outbreak of violence in a southern state by a group called the Zapatista
National Liberation Army.”

A6: “Mexico City Blast Sparks Fears Viotence Will Spread” Tracy Wilkinson

A6: "MEXICO: In Some Towns, Sympathy but No Support” continued from A1
Opinion M1, M3: “Behind the Chiapas Revolt: Corn Gods, Dummy Rifles.- Mexico:
To the Mayan militants, NAFTA will permanently sever them from their origins.

They would be less-than-human men of wood"” by Victor Perera

Enero 10

First A1: “Bishop Agrees to Mediate in Mexican Crisis” by Juanita Darling, Sancris
California and the West A3, A17: “Uprising Shows Disparity Within Mexico”
Sebastian Rotella

A3 PHOTO: “About 50 demostrators picket Thursday outside the Mexican
Consulate in San Diego, protesting the Mexican government's handing of the
uprising in Chiapas.”

A8:"MEXICO: Cleric to Mediate” continued from A1

Southemn California. VOICES. A forum for community issues. Platform. B4:
“Chiapas: ‘No One’s Scared Off Yet’. A Revolt in the Mexican state of Chiapas has
left scores dead. We ask some Los Angeles area residents if they feel the action

will have any economic ramifications in Southern California”

Enero 11

First A1: *Official Quits in Wake of Mexico Strife” Tracy W.

The Top of'Today's News. World. A2: “Mexican Interior Minister Quits”.
A10: *MEXICO: New Interior Minister Named” continued from A1
Letters to The Times A10: “Zapata’s Revolution” from Marjorie Becker
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Enero 12

The Top of Today’s News. World. A2: “Salinas Seeks Indian Truce”

A7: “Mexico Steps Up Bid for Truce With Zapatista Rebels. Revolt: Official offers
to listen to their demands, going so far as to suggest recognition for the group.”
Tracy W.

Editorials of The Times B6: “Salinas — Both the Dove and the Hawk”

Commentary B7: “PERSPECTIVE ON MEXICO. A Painful Jolt for the Body politic”
by Denise Dresser. CARTOON “We are the revolution PRI”

BUSINESS D1: “Trouble and Trading. Mexico Reform Has Balancing Act With
Rebels, Wall Strees” James Flanigan.

Enero 13

First A1: “Sallinas Orders Cease-Fire in Troubled Mexican State.” Tracy W.

The Top of Today’s News. World. A2: “Mexico Orders Chiapas Truce”

A21: “MEXICO: President Names Chiapas Peace Negotiator" continued from A1
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Anexo 3

El Pais

Enero 2

21 Intemacional “2,000 campesinos ocupan militarmente cuatro localidades del sur

de México”. Agencias.

Enero 3

31 Pnimera “Centenares de rebeldes indigenas dictan la ley de Zapata en el sur de
México.”

32 Intemacional ‘Rebeldes Indigenas se enfrentan al Ejército Mexicano”. José
Elias

33 Intemacional “Cautela del Gobierno ante la sublevacién”. Agencias

34 “\Viva Zapatal!”

Enero 4

41 Pnimera: “L a revuelta campesina del sur de México se cobra mas de cien vidas”
42 Internacional) “La injusticia, caldo de cultivo de la revuelta”. Pedro Miguel Arce
43 Intemacional “Un ario de lucha del Ejército Zapatista”. Ricardo Aleman

44 Intemacional “Los rebeldes mexicanos resisten el contraataque del Ejército.”
45 Internacional "Salinas: Soluciones en el marco de la ley”

46 Opinién “La guerra del fin del mundo.” Editorial

Enero 5

50 Primera: “Los rebeldes mexicanos avanzan hacia la capital del Estado de
Chiapas”

51 Intemacional "Cerrado por orden superior” Rene Alberto Lopez

52 Intemacional "Saqueos y Secuestros” Rosa Rojas

53 Intemacional “ Panico en Tabasco” Matilde Pérez
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54 Internacional “200 muertos en la guerra abierta en el sur de México” José Elias
/ EFE

55 Internacional “|.luvia de balas en la carretera”. | Romero, D Aponte

56 Internacional “Secuestros en Comitan” Camacho Guzman

57 |Internacional “Salinas admite que las oportunidades no son realidades
tangibles para muchos” R.E.V. / G.M.

58 Intemacional “La guerrilla de Guatemala niega cualquier vinculo con la
revuelta” Edgar Celada

59 Internacional “Es el resultado de la opresion, dice un hijo de Zapata” AFP
59.5 Internacional “Todo empez6 hace 500 afnos” Gaspar Morquecho

59.9 Intemacional “Nos empujan al hambre y la miseria” Roger Gutierrez Dias.

Enero 6

61 Internacional “Los soldados limpian de muertos San Cristébal” José Elias /
David Aponte

62 Intemacional “Derrota militar, victoria propagandistica” Blanch Petrich

83 Intermacional “La iglesia mexicana pide al Gobierno que no emplee la violencia
y escuche al pueblo que sufre” José Elias.

64 Internacional “Va a ser muy divertido, en poco tiempo los vamos a exterminar”.
R. Aleman

65 Internacional “Sin noticias del ex gobernador secuestrado”
66 Intermacional “Duefios de una tierra rica, han cosechado pobreza” Juan

Bafuelos, Carlos Olmos y Elva Macias, el narrador Eraclio Zepeda y el pintor
Carlos Jurado

67 Intemacional “Rifles de madera y palos con pinchos” Ricardo Aleman
68 Tribuna / Intemacional “La revuelta se veia venir” Octavio Rodriguez Araujo

69 Tribuna / Internacional “El despertar del México bronco” Jorge G. Castarieda
Enero 7

71 Primera “Los ataques de ia aviacion mexicana matan a mas campesinos que
guerrilleros” El Pais
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72 Internacional “Una comision de derechos humanos investiga las ejecuciones
sumarias de zapatistas por el Ejército” Oscar Camacho

73 Internacional "En lo alto del escalafon de la miseria” Evangelina Hernandez

74 Internacional “|_a aviacion dispara sobre la prensa” R. Aleman

75 Intemacional “Los indigenas mexicanos huyen de los ataques aéreos’
Fernando Orgambides

76 Internacional “Se busca al Comandante Marcos” F.O.

77 Internacional “Bombas contra machetes” H. Bellinghausen

78 Internacional “Indigenas aterrorizados buscan refugio en San Cristébal” José
Elias

79 Internacional “La revuelta mexicana afecta al dialogo de guerrilla y Gobierno en
Guatemala” Agencias

79.5 Internacional “El gobierno mexicano aplica ‘el palo y la zanahoria’ a los
sublevados” Agencias

79.9 Opinién “El nudo de Chiapas” Octavio Paz

Enero 8

81 Primera “Los rebeldes amplian sus ataques a otros dos estados de México”

82 Internacional “Salinas ofrece el perddn a los rebeldes tras una semana de
combates en el sur de México” F.O.

83 Intemmacional “Preocupacion en Estados Unidos por la violencia militar”
Agencias

84 Internacional “Los zapatistas extienden su lucha, destruyen torres eléctricas en
dos Estados y amenazan con mas sabotajes” F. O.

85 Interacional “Falsa captura del jefe rebelde” F.O.

86 Internacional “LLa calma de los muertos” José Elias

87 Internacional “Criticas a la intervencion del Ejército mexicano para aplastar la
sublevacion”

Enero 9

91 Primera: “Atentados zapatistas con bombas en Ciudad de México y Acapulco”
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92 Internacional “El Gobierno mexicano asegura que los insurgentes han sido
adiestrados por guerrilleros centroamericanos”

93 Intemacional “Tenejapa, bajo estado de sitio” H. Bellinghaussen

94 Intemacional “Terror zapatista en Acapulco y Ciudad de México” Fernando
Orgambides

95 Intemacional “El Ejército reconoce que los zapatistas han derribado tres
aviones y dos helicopteros” José Elias

96 Tribuna “Genocidio” Manuel Vicent

97 Tribuna “Chiapas, donde hasta las piedras gritan” Carlos Fuentes

Enero 10

101 Primera “Los zapatistas piden negociar, pero llevan el terror a Ciudad de
México”

102 Intemacional “La guerrilla zapatista propone la mediacion de Rigoberta
Menchu y el obispo de San Cristobal” F.O. -

103 Intemacional “Monsefior Ruiz denuncia el aumento en Chiapas del ‘racismo
secular”. J. Elias

104 Internacional “La iglesia niega estar implicada” J.A. / A.G.

105 Internacional “Mariachis en Madrid contra la represién en México”

106 Internacional “Los atentados mantienen viva la revuelta zapatista” Fernando
Orgambides

107 Internacional “Buscaban viveres, hallaron balas” Rene A. Lopez

108 Internacional “Los antecedentes de la revuelta” D. Aponte / R. Aleman

109 Intemacional “Un informe localiza 42 zonas de alto riesgo en Chiapas” Oscar
Camacho

110Tnbuna "Chiapas” M. Vazquez Montalban

Enero 11 BANESTO
111 Primera “La rebelidén en Chiapas desata una crisis en el Gobierno mexicano”

112 Internacional “Salinas opta por la via politica y releva al ministro de
Gobernacion” Fernando Orgambides
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113 Intermacional “El Ejército Zapatista ataca torres eléctricas y un repetidor de
television” F.O.

114 Internacional “Bombas zapatistas en Guatemala” REUTER

115 Internacional “Los indios no son personas” H. Bellinghausen

116 Internacional “Las ‘caravanas de paz' se estrenan contra el bloqueo Militar”.
B. Petrich Rosa Rojas

117 Internacional “El centro de la inquietud” H.B.

Enero 12

121 Internacional: “E| Gobierno de Salinas anuncia su disposicion a dialogar con la
guerrilla” F.Orgambides

122 Internacional “La guerrilla zapatista pide la retirada del Ejército del Estado de
Chiapas antes de dialogar” F.O.

123 Intemacional “Intelectuales y artistas espanoles piden respeto a los derechos
humanos” F.O.

124 Internacional “Condiciones para negociar”

Enero 13

131 Primera “Salinas ordena un alto al fuego para negociar con los zapatistas”
132 Internacional :’Guerra larga en Chiapas” Miguel Angel Villena

133 Intemacional “Torturas y desapariciones” J. Elias

134 Internacional “Salinas decreta una tregua unilateral en Chiapas” F.O.

135 Intemacional “La via diplomatica indigna a amplios sectores militares” M.A.V.
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