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RESUMEN

En este estudio se presentan los resultados de una encuesta de campo llevada a
cabo del 1° al 15 de Marzo del 2005 en 3 de las principales universidades del D.F.
como son UNAM, IPN, y U. Iberoamericana. Se buscé definir la percepcion que
tienen los estudiantes sobre algunos posibles candidatos a la presidencia de la
Republica Mexicana para el periodo 2006-2012 mediante el uso de los planos
preceptuales.

Con el fin de reducir y simplificar el conjunto de datos y buscando a su vez nuevas
variables se procedié a realizar un andlisis de componentes principales. Se
encontré que el carisma no es un elemento distintivo entre los candidatos a la
presidencia, aunque los mejores calificados con este atributo son Andrés Manuel
Lopez Obradory Martha Sahagun.

El candidato que es percibido como el mas honesto es Andrés Manuel Lépez
Obrador y en orden regresivo estarian: Juan Ramén de la Fuente, Cuauhtémoc
Cardenas, Martha Sahagun, Santiago Creel, Arturo Montiel, Felipe Calderén
Hinojosa, Enrique Jackson y finalmente Roberto Madrazo.

En el plano perceptual se pueden formar grupos similares de acuerdo a la posicién
que ocupan los sujetos en el espacio, lo que puede confirmarse mediante un
analisis de conglomerado; asi se presentan tres grupos similares, siendo estos los
siguientes:

El primer grupo esta formado por Andrés Manuel Lopez Obrador, Cuauhtémoc
Cardenas y Juan Ramén de la Fuente. El segundo grupo esta formado por Felipe
Calderoén, Enrique Jackson y Roberto Madrazo. Tercer grupo formado por Arturo
Montiel, Santiago Creel y Martha Sahagun.

El Analisis de Componentes Principales (ACP) es un método de disminucion de
dimensionalidad mediante combinaciones lineales de las variables. Permite ubicar
los elementos de acuerdo a los valores de las nuevas variables o componentes.
Como complemento al ACP se corrio al mismo tiempo un analisis de
correspondencias. Bajo este analisis se observa que los atributos mas cercanos a
Andrés Manuel Lépez Obrador y a Martha Sahagun son: el carisma, la
sensibilidad y la cercania al pueblo; mientras que el atributo mas cercano a
Madrazo es el liderazgo. Por otro lado el atributo mas cercano a Cuauhtémoc
Cardenas y Juan Ramén de la Fuente es la horradez. Estos resultados concuerdan
con el ACP.

La investigacién demostrd que es posible mediante los métodos estadisticos de
analisis de componentes principales y analisis de correspondencias, obtener la
representacion geomeétrica en dos dimensiones del posicionamiento de un grupo de
sujetos / objetos.

Se puede construir una imagen mental a partir de un andlisis multiple de variables
en un plano de dos dimensiones, a partir de aplicaciones matematicas y
computacionales con el objetivo de poder simplificarlas, facilitando de esta manera
su entendimiento e interpretacion.



INTRODUCCION

PERCEPCION QUE TIENEN LOS ESTUDIANTES EN TRES DE LAS
PRINCIPALES UNIVERSIDADES DEL DISTRITO FEDERAL, SOBRE ALGUNOS
POSIBLES CANDIDATOS A LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA MEXICANA
PARA EL PERIODO 2006-2012,

UNA APLICACION A LA MERCADOTECNIA ELECTORAL PARA ANALIZAR A
TRAVES DE METODOS ESTADISTICOS DE ANALISIS MULTIVARIADO
(COMPONENTES PRINCIPALES Y ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS)
COMO SE PERCIBE EN DICHA POBLACION, LA IMAGEN DE LOS
PRINCIPALES CONTENDIENTES. '

DEFINICION Y ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En el pais son escasas las investigaciones que se han realizado para
estudiar los procesos de percepcién e imagen de un politico, los mas parecidos al
tema consisten en realizar estudios de tipo “Survey” o encuestas de opinion con
métodos tradicionales que se basan en mostrar tablas de frecuencia.

Actualmente es desconocido, al menos en el pais, algun trabajo que muestre
mediante un estudio de percepcién e imagen, la forma en la que los electores
jerarquizan en su mente a los actuales candidatos a cargos de eleccion publica. Se
parte de la hipbtesis de que es posible que esta imagen sea difusa o poco precisa,
0 que inclusive, no exista como tal. Hay técnicas estadisticas que permiten
desarrollar metodologias para estos procesos de percepcion, tales como los
métodos de componentes principales y andlisis de correspondencias. La obtencién
de esta imagen a partir de un plano perceptual permite cuestionar y evaluar una
parte de la gestiébn administrativa.

Este trabajo busca incursionar en esta area, esperando encontrar hallazgos que
sirvan para proponer una metodologia que se pueda aplicar continuamente,
siempre que se busquen algunos de los objetivos antes esbozados.

En el ambito practico, basicamente, se desea obtener una representacion grafica
que muestre la manera en la que son percibidos por el electorado los candidatos a
la presidencia. Ademas de mostrar los alcances y limitaciones de la teoria del
posicionamiento aplicada a problemas de posicionamiento electoral. Aqui se aplica
la teoria al caso de las elecciones presidenciales de 2006, pero ésta se puede
utilizar para analizar otros casos o situaciones.



OBJETIVO DE LA INVESTIGACION.

El objetivo de este trabajo, se orienta en conocer la forma en que se pueden aplicar
las técnicas estadisticas de analisis multivariado y obtener los planos perceptuales
que permitan conocer la imagen que tienen los posibles candidatos a la presidencia
de la Republica Mexicana entre su electorado, como un caso practico para el
analisis de las elecciones del 2006.

Una parte importante del objetivo de la presente investigacion, consiste en
desarrollar y mostrar una metodologia que se pueda aplicar a las encuestas de
opinidn en los analisis del electorado, con el propdsito de contar con mejores
métodos de investigacion electoral, que ayuden a comprender y entender mas
profundamente las complejas relaciones entre gobernantes y gobernados.

LOS OBJETIVOS DE ESTE TRABAJO SON:

1. - Mostrar una metodologia confiable, que permita la obtencion de planos
perceptuales para estudios de posicionamiento de sujetos politicos como pueden
ser. candidatos a la presidencia, presidentes, servidores de estado, en general
servidores publicos y sociales.

2. - Obtener una instantanea en un punto fijo del tiempo que muestre el
posicionamiento de los candidatos a la presidencia del pais en un momento dado.

3. - Mostrar la forma en la que algunas técnicas de investigacion comercial sirven
también para la mercadotecnia de organizaciones no lucrativas, en particular de
organizaciones politicas y sociales.

4. - Mostrar que los estudios de percepciéon e imagen pueden enriquecerse
mediante la elaboracion de planos preceptuales, a través de estudios del
posicionamiento y de esta manera esbozar la forma en la que los planteamientos
estratégicos del ambito de la administracion, en particular los relacionados con la
mercadotecnia  electoral, pueden enriquecerse a través de la técnica del
posicionamiento por medio del analisis de los planos perceptuales.

5. - Analizar el ambiente previo de las elecciones presidenciales de México con una
perspectiva diferente, considerando la opinién de los estudiantes de 3 de las
principales universidades del Distrito Federal, con respecto a algunos personajes
politicos del momento.



METODOLOGIA GENERAL

Se realiz6 una investigacion de tipo: “Encuesta Descriptiva” (estudio
observacional, prospectivo y transversal [10]. La cual se centré en la elaboracion,
desarrollo, aplicacion, diagnostico y uso de los planos perceptuales en problemas
de mercadotecnia electoral, tomando como caso de estudio el analisis de las
elecciones presidenciales de México del 2006.

Mediante un proceso de investigacion del tipo " Encuesta de opinion”, se capto la
informacion basica para conocer como perciben los estudiantes universitarios del
D.F., a los principales candidatos a la presidencia de la Republica Mexicana.

Para identificar los atributos o caracteristicas que son mas importantes y que se
considera debe tener un presidente mexicano, se realizé una investigacion de tipo
exploratorio con 15 profesores universitarios en las areas de Ciencias Politicas y
Sociales. Se les hizo la pregunta abierta - para usted- ;Cuales son las
caracteristicas o cualidades mas importantes que debe tener un candidato a la
presidencia del pais. Por otro lado, se investigé en el libro de Aguilar A. S. (1992)
sobre las actitudes que debe tener un alto dirigente y se obtuvo de ambos
procesos la siguiente lista:

1. Honradez. 10. Activo.

2. Legitimidad. 11. Sensible.

3. Carisma. 12. Pacifista

4. Nacionalismo. 13. Cerca del pueblo.

5. Realista. 14. Inteligente.

6. Equilibrado. 15. Caracter Directivo.
7. Progresista. 16. Preparacion

8. Tolerante. 17. Conocimiento de los
9. Flexible. problemas del pais



IDENTIFICACION DE LOS SUJETOS

La seleccion de los politicos a evaluar, se hizo de acuerdo al papel protagénico
que representan en el momento, dichos sujetos pudieran resultar los candidatos a
la presidencia designados por los principales partidos politicos del pais (PAN; PRI,
PRD). Se consideraron a 3 posibles personajes politicos por partido. También se
tomd en cuenta la probabilidad de desafuero de Andrés Manuel L6pez Obrador y
gue en su lugar el PRD apoyara al rector de la UNAM Juan Ramén de la Fuente,
como candidato a la presidencia de la Republica.

POSIBLES CANDIDATOS POR EL PRI

1. — Roberto Madrazo Pintado
2. - Arturo Montiel
3. — Enrique Jackson

POR EL PAN

1. - Santiago Creel Miranda
2. - Felipe Calderdn Hinojosa
3. - Martha Sahagun de Fox

POR EL PRD

1. - Andrés Manuel Lépez Obrador
2. - Cuauhtémoc Cardenas Solo6rzano
3. - Juan Ramon de la Fuente

Teniendo ya los atributos y los sujetos, se procedié a elaborar el instrumento de
medicion. Cabe mencionar que previamente se realizé un estudio piloto,"Pre-
Test’, el cual se aplicd a 15 estudiantes universitarios con el fin de encontrar
posibles errores en el cuestionario.



Habiendo hecho las correcciones necesarias en el cuestionario piloto, se procedi6 a
elaborar el instrumento final de medicién (anexos 2 y 3), que se aplico a la muestra.

La metodologia se encuentra resumida en el siguiente diagrama de flujo.

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO

| Aplicacién de una prueba piloto |
U

| Correccién y adecuacion del instrumento de medicién |
U

| Obtencién de la muestra |

U

| Aplicacién del instrumento de medicién |
U
| Resultados y analisis |

U

| Conclusiones y recomendaciones |

PLAN DE MUESTREO

Puesto que el tamano de la poblacion estudiantil de tres de las principales
universidades del D.F. (UNAM, Politécnico y U.lberoamericana), es muy grande
con relacion al tamafio de la muestra esperada, el tamafio en esta investigacion
debe calcularse para un muestreo simple aleatorio con poblacion infinita, de la
siguiente manera:

Si se considera una confianza de

(1-a)=95% con un error de estimacion de p=.05 se tiene:

(= Z0"*PX1-P) 196’ *05%05 _

384
B’ (0.05)°

Tomando P = 0.5, para tener la maxima varianza de error de estimacion.

Dado que habia recursos y considerando la no-respuesta de algunos items se
decidi6é tomar una muestra mayor de estudiantes (n = 600).



La informacién necesaria para la elaboracién de los planos perceptuales requiere
contar con una muestra representativa del perfil del ciudadano comun que ejercera
el voto, es decir interesa encontrar un grupo de sujetos que tengan las
caracteristicas sefaladas por el perfil del elector.

Bajo estas circunstancias el tipo de muestreo que se utilizd es un muestreo por
cuotas, es decir, se aplicd su cuota respectiva a cada una de las diferentes
universidades, y dentro de las mismas, se hizo un muestreo estratificado
proporcional al tamano de las distintas facultades, a excepcion de la Universidad
Iberoamericana, en donde se aplicé un muestreo por conveniencia.

Para ello se hizo un recorrido en cada una de las universidades seleccionadas a
través de las diferentes facultades que las componen, en sus distintos turnos de
trabajo, es decir en la mafiana y en la tarde.

El periodo de levantamiento de la informacién fue del 1° al 15 de Marzo del 2005

La distribucion de la muestra quedd de la siguiente forma:

Cuota con
Alumnos (%) n = 600
UNAM 83,838 * 55.177 331.06
IPN 57,784 ** 38.030 228.18
IBERO 10,322 *** 6.793 40.76
Total 151,944 100 600

Datos tomados de:

* Direcciébn General de Administracién Escolar Subdireccién de Sistemas de Registro Escolar.
DGAE. UNAM.

** Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) del IPN.

** Direccién de Administracién Escolar, Universidad Iberoamericana Campus Santa Fe
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Muestro estratificado proporcional al tamario del estrato

UNAM (CU) POLITECNICO (Casco y Zacatenco
FACULTAD Nh* Nh/N | n*Nh/N | FACULTAD Nh ** Nh/N n*Nh/N
ADMINISTRACION | 13629 0.16 53.8 CICSsT 1913 0.03 7.6
ARQUITECTURA 5140 0.06 20.3 ENCB 2543 0.04 10.0
DISENO 2830 0.03 11.2 ENMH 1478 0.03 58
BIOTECNOLOGIA 61 0.00 0.2 ESCA S.T. 7943 0.14 314
POLITICAS 7900 0.09 31.2 ESCOM. 1911 0.03 7.5
CIENCIAS 5114 0.06 20.2 ESE 2235 0.04 8.8
DERECHO 9632 0.11 38.0 ESEO 899 0.02 35
ECONOMIA 3292 0.04 13.0 ESFM 1068 0.02 42
FILOSOFIA 8118 0.10 321 ESIA TEC 3592 0.06 14.2
INGENIERIA 9022 0.11 35.6 ESIA ZAC 3768 0.07 14.9
MEDICINA 3182 0.04 12.6 ESIME ZAC 8464 0.15 334
ODONTOLOGIA 2839 0.03 11.2 ESIQUIE 3880 0.07 153
PSICOLOGIA 3691 0.04 14.6 ESIT 947 0.02 3.7
QUIMICA 4512 0.05 17.8 ESM 2751 0.05 10.9
T. SOCIAL 2495 0.03 9.9 EST 2341 0.04 9.2
VETERINARIA 2381 0.03 9.4 UPIBI 1094 0.02 43

UPIICSA 9527 0.16 376
UPITA 1430 0.02 5.6
Total 83838 1.00 331.1 57784 1.00 228.2
FACULTADES EXCLUIDAS *** FACULTADES EXCLUIDAS ***
UNAM Nh POLITECNICO Nh
MUSICA 448 CICS Milpa Alta 1654
F.E.S CUAUTITLAN 11719 ESCA S AE*™ 329
F.E.S ACATLAN 17276 ESCA Tepepan 6794
F.E.S IZTACALA 10568 ESE SAE*™™ 54
ENFERMERIA 3404 ESIA Ticoman 1201
F.E.S ARAGON 15061 ESIME Azcapozalco 4183
F.E.S ZARAGOZA 8039 ESIME Culhuacan 4201
ESIME Ticoman 879
Total 66515 19295

Datos tomados de:

*  Direccién General de Administracion Escolar Subdireccion de Sistemas de Registro Escolar
DGAE. UNAM.

** Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) del IPN

*** La exclusion de estos planteles se hizo debido a que estaban muy distantes de
los principales centros de estudio.

»** SAE Sistema Abierto de Ensefianza (IPN)
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Muestreo por conveniencia

(Santa

U. IBEROAMERICANA Fe)
FACULTADES
ADMINISTRACION 7
ARQUITECTURA 3
C. POLITICAS 1
COMUNICACION 5
DERECHO 7
DISENO 7
ECONOMIA 1
INGENIERIA 4
NUTRICION 1
PSICOLOGIA 3
R. INTERNACIONALES 2
Total 41

METODOS DE ANALISIS

1.- Apoyandose en herramientas de investigacion de mercado se utilizé el Modelo
de Martin Fishbein con el propésito de medir la actitud de los votantes hacia los
distintos candidatos.

Para evaluar cada una de las actitudes o atributos de los posibles candidatos, se
utilizé una escala evaluativa de 11 puntos, como se muestra a continuacion. En
esta escala, cada uno de los entrevistados calificé qué tanto considera que el
atributo esta presente en el politico.

Si el entrevistado no identifica la valoracion del atributo o duda de su afirmacion
podra contestar que no sabe, esta opcion solo se reflejara en las estadisticas
descriptivas y nos dira principaimente que tan conocido es el candidato en cuestion
dentro de la poblacién estudiantil.

De 0 a 10 califique usted que tanto del atributo X posee el candidato X
Cualidad o 01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Nosé

Atributo OO0 00000000 )

2,. Mediante los métodos estadisticos de Analisis Multivariado para variables
meétricas se efectué un analisis de Componentes Principales para estudiar la
relacion entre estas variables, esto permite reducir la informaciéon a dos o mas
dimensiones representadas por unos ejes que indicados sobre un plano cartesiano
muestren la relacion entre los politicos y las variables, permitiendo la comparacién
de los individuos mediante las distancias y posiciones mostradas geométricamente,
al mismo tiempo se realizd6 un andlisis de conglomerado con el propdsito de
encontrar grupos de politicos similares.

12



CAPITULO |

POSICIONAMIENTO Y PLANOS PERCEPTUALES

POSICIONAMIENTO

El posicionamiento en mercadotecnia se define como la conquista o el logro de un
lugar o posiciéon en un mercado determinado, no se refiere a un producto, sino a lo
que pasa en la mente del consumidor, o sea, como se ubica el producto o servicio
en la mente de éste [13].

Hoy en dia las sociedades en general estan saturadas de informacién, esto es
debido a la gran cantidad de productos que existen en el mercado actual, a los
medios de comunicacidn masiva, (Radio, TV, Periddicos etc.) y a la enorme
cantidad de publicidad que hay por todas partes, Debido a esto, las personas, o
mejor dicho sus mentes, comienzan a no aceptar mas informacion. [3,13]

El posicionamiento es un sistema organizado para encontrar "ventanas” en la
mente, se basa en el concepto de que la comunicacion solo puede tener lugar en el
tiempo adecuado y bajo circunstancias propicias. Ser creativo, crear algo que no
exista ya en la mente, se vuelve cada vez mas dificil [3,13].

El mercado de hoy ya no reacciona ante las estrategias que funcionaron en el
pasado, hay demasiados productos, demasiadas compaiiias, demasiado ruido. El
consumidor actual actua defendiéndose contra el volumen de las comunicaciones
de hoy, tamiza y rechaza mucha de la informacién que le llega. En general, solo
acepta aquello que embona con los conocimientos y experiencias anteriores [3,
6,13, 16].

Lo que se necesita para "fijar un mensaje en la mente" de un modo indeleble, es
una mente en blanco, que no haya sido marcada. Cuando se es el primero en llegar
a esa mente, ya sea llegando primero que los demas o cerrando un vacio que aun
no ha sido detectado, es cuando se puede crear una imagen en la mente del
consumidor, y esta imagen sirve para hacer una distincién en el mercado la cual
debera ser aprovechada como una ventaja competitiva [1,3, 6,13].

Cada dia el mundo parece girar mas rapidamente. Hace algunos afos, un producto
con éxito podia vivir 50 afios 0 mas antes de decaer. Hoy el ciclo vital de un
producto es mucho mas breve. A veces se puede medir en meses, en vez de afios.
Constantemente nacen nuevos productos, nuevos servicios, nuevos mercados,
incluso nuevos medios de comunicacion. Todos liegan a la madurez y luego pasan
al olvido y otra vez comienzan un nuevo ciclo [1,3, 6, 12,13].
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La unica cosa permanente hoy en dia parece ser el cambio. El cambio es una ola
en el océano del tiempo. A corto plazo, las olas causan agitacion y desconcierto. A
largo plazo, las corrientes subyacentes son de mucha mayor importancia. Para
hacer frente al cambio, hay que adoptar un punto de vista a largo alcance,
determinar el negocio fundamental de uno y apegarse a él [12].

Cualquiera que sea el nivel de calidad de los productos siempre habra algun
competidor con caracteristicas semejantes. Por ello, se hace necesario utilizar
ciertas estrategias de diferenciacion, mismas que haran en un momento dado, mas
competitiva a la empresa y sus productos [1, 16,18].

A continuacién, el surtido de productos, los servicios, el precio, la publicidad y
todas las demas decisiones deben de estar de acuerdo con las politicas que se
tomen respecto a la posicion que se quiera tener en el mercado [1, 18].

El concepto de posicionamiento se ha definido como:

"La forma como es percibido nuestro producto
o servicio en la mente del consumidor o usuario”

Para que se dé un adecuado proceso de posicionamiento, es necesaria una
adecuada comunicacién, para lo cual es necesario distinguir los atributos del
producto asi como caracteristicas del servicio mediante mensajes publicitarios en
diarios de gran circulacion en el area metropolitana, asi como en revistas que
circulen dentro del ambito empresarial [3].

Se pretendera sefalar estas caracteristicas mediante slogan publicitarios, los
cuales ayudaran a que el consumidor identifique a la compariia con su slogan [3].
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PLANOS PERCEPTUALES.

La percepcion es la forma en la que el individuo capta la realidad a través de los
sentidos. La percepcion tiene mucha importancia en mercadotecnia ya que es un
elemento clave en los procesos de comunicacion y analisis del comportamiento de
compra [14].

La representacion grafica de las percepciones de un grupo de sujetos en dos o mas
dimensiones con respecto a un objeto, recibe el nombre de "plano perceptual”. Lo
mas comun es la representacion bidimensional. La percepcién de cada objeto tiene
una posicion dentro del plano, ésta refleja la relativa similitud o disimilitud con
respecto a los demas objetos [14].

La forma en la que un individuo o grupo percibe un objeto recibe el nombre de
imagen. Los planos perceptuales muestran esta imagen. La mercadotecnia utiliza
esta herramienta de analisis, entre otras cosas para:

» ldentificar los "vacios en el mercado”.

» Representar la forma en la que los consumidores jerarquizan los
productos o servicios que compiten en un mercado.

> Conocer el grado de parecido o diferenciacion que tienen las marcas entre
si, aun cuando esta posicién sea el resultado de un conjunto complejo de
percepciones, impresiones y sentimientos.

El intento de representar graficamente la forma de percibir la realidad a través de
los sentidos y mostrar una imagen mental del consciente colectivo, es la importante
contribucion tedrica de los planos perceptuales [14].

La teoria del posicionamiento en mercadotecnia trata del estudio de la forma en la
que los consumidores ubican en su mente a un producto o marca. Esto permite
analizar a la competencia, los mercados, y los consumidores con una perspectiva
diferente. La técnica del posicionamiento permite optimizar la gestion
administrativa, haciendo mas eficiente la toma de las decisiones, usando
adecuadamente los recursos, y en general, fomentando la creacioén de un ambiente
que propicie la competitividad y el desarrollo administrativo. Estos objetivos no son
ajenos a las instituciones y la politica; la eficiente administracion de los recursos del
estado y la mayor satisfaccion de los ciudadanos debida a la gestién politica y a
sus resultados, son generadores de bienestar para todos y son en general un
reclamo popular [19].
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CAPITULO I

METODOS DE ANALISIS

MODELO DE FISHBEIN

Un instrumento de Investigaciéon de Mercados frecuentemente utilizado para medir
las actitudes de los consumidores hacia una marca o producto es el modelo de
Martin Fishbein [ 6, 14 ].

El estudio de las motivaciones de compra, que producen determinados modos de
respuesta del consumidor hacia una determinada oferta comercial, son dificiles de
estudiar y medir, debido en parte a la compiejidad de factores humanos vy
psicologicos que intervienen en ellas. A veces el desconocimiento de estas
motivaciones provoca serios fracasos por las sorpresivas respuestas de los
consumidores hacia los productos que se lanzan al mercado. Ante la problematica
de estudiar estas motivaciones es mas facil medir las actitudes de los
consumidores hacia el producto, considerando que éstas son el antecedente
inmediato a la respuesta de compra [6,14 ].

La teoria psicologica sefala la estrecha relacion que existe entre las actitudes hacia
un objeto psicoldgico y las formas de respuesta hacia la aceptaciéon o rechazo del
objeto. Si al medir la actitud de los consumidores hacia una marca en particular en
comparacion con las de la competencia, ésta resulta mas favorecida, entonces se
espera que esta marca sea la mas vendida. Esto conduce a estudiar mas los
métodos de las actitudes de los consumidores en lugar de estudiar y tratar de
encontrar sus motivaciones, ya que al conocer aquelias sera mas facil estudiar y
predecir la reaccion que tendra el consumidor hacia un producto o marca [14].

Este mismo razonamiento se utilizd en esta investigacion exploratoria para conocer
de manera general cual es la actitud de los votantes hacia los 9 candidatos a la
presidencia del Pais. Si la actitud hacia un candidato es muy positiva se esperaria
que éste sea el mas favorecido con el voto.

Uno de los métodos de la Psicologia para la medicion de actitudes esta
representado por el modelo de Martin Fishbein. El modelo establece que las
actitudes estan conformadas por 3 elementos [14], que son:

1.- Afectivo

2.- Cognoscitivo
3.~ Connotativo
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Elemento afectivo.- Este componente es el sentimiento emocional asociado con la
actitud. Se refiere, en esencia, a si el objeto nos agrada o desagrada, si nos
sentimos felices o fristes respecto a él, o si nos inspira amor u odio [14].

Elemento cognoscitivo.- Este componente se refiere a las creencias gue tiene
una persona hacia el objeto o el suceso. Dichas creencias se desarrolian a través
del pensamiento, el conocimiento, la observacion y la interrelacién légica entre
ellas. Por ejemplo una persona puede creer que un candidato es deshonesto, que
su jefe es odioso 0 que sus colegas son inteligentes. En realidad, estas creencias
pueden ser exactas o inexactas, pero para la persona son una verdad que se ha
desarrollado a través de un proceso de aprendizaje. No importa que sus fuentes de
datos no sean veraces, simplemente lo cree [14].

Los elementos connotativos.- Se refieren a la intencibn de proceder de
determinada manera; es la conducta que mantiene una persona hacia un objeto.

Las actitudes son susceptibles de cambio, y la comunicacion persuasiva que se
mantiene con un consumidor, busca entre otras cosas, lograr un cambio de actitud
hacia el producto y la marca. Debe de subrayarse el hecho de que las actitudes
pueden ser modificadas y que la Mercadotecnia ha demostrado ser altamente
eficaz para lograr este cambio, a través de la creacion de comunicacidon persuasiva
desarrollada por la publicidad y propaganda [12,14].

Fishbein en su modelo mantiene constantes los elementos connotativos,
considerando que la evaluacidn de la actitud se efectia en un momento
determinado de tiempo y que por lo tanto este elemento para un determinado
instante se mantiene constante. Utiliza soélo los dos elementos restantes:
cognoscitivos y afectivos para evaluar las actitudes de los consumidores.
Matematicamente el modelo de Martin Fishbein establece que la actitud de una
persona con respecto a un objeto psicoldgico ( | ), esta dada por:

A(j)=2B (i.i)xC(i).

En donde C( i ) representa el aspecto cognoscitivo. Al individuo se le pide que
evalie qué tanta importancia tiene para él, el i-€simo atributo que posee el objeto
estudiado, sin mencionar un tipo de objeto particular. Por ejemplo a los
encuestados se les preguntd qué tanta importancia tenian para ellos 12 de los
atributos expuestos, sin mencionar el nombre de aigin candidato en particular.

B (i, ])representa el aspecto afectivo, el individuo evalla qué tanto considera que
el |- ésimo individuo, o candidato posee el i-ésimo atributo.

A (] ) representa la actitud que el individuo tiene con respecto al j-ésimo sujeto, la
actitud se forma mediante el producto de los aspectos afectivos y cognoscitivos.
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METODOS MULTIVARIADOS

INTRODUCCION

Las técnicas multivariadas son aquellas que incluyen mas de dos variables a la vez
sobre una muestra de observaciones, estas técnicas son utiles porque muchos
problemas de investigacion exigen tener en cuenta mas de dos variables a la vez.
Por ejemplo, en mercadotecnia, la segmentacion de mercados conduce a una
nueva variable que a su vez estd compuesta por otras, como la conducta de
compra, ingreso y estilo de vida entre otras; el efecto simultdneo de estas variables
sobre el segmento resultante es diferente a un estudio aislado de cada una de las
variables sobre el segmento. Esta es una de las principales caracteristicas de los
métodos multivariados, las variables estan interrelacionadas y sus efectos son
diferentes cuando se tratan en conjunto [8].

En lo general, la seleccién de la estrategia adecuada de analisis va a depender
basicamente de 2 caracteristicas:

1- La naturaleza de los datos: En este contexto, la escala de medicion se tiene
en cuenta; es decir, se ve si los datos son categoéricos, 0 numéricos.

2- La existencia de dependencia o interdependencia de las variables: esto da
origen a los llamados métodos de interdependencia y de dependencia. En los
métodos de interdependencia se toma un conjunto de variables para analizar las
interrelaciones que existen entre ellas. En los métodos de dependencia se toma un
conjunto de variables para tfratar de explicar a otras llamadas dependientes [5,8]

1.- Clasificaciéon de los métodos estadisticos multivariados
Métodos de dependencia

1- Regresién multiple

2- Andlisis de discriminante

3- Analisis de varianza

4- Correlacion candnica

5- Modelaje estructural con sistema de ecuaciones
6- Modelos logisticos o de probabilidad lineal
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Métodos de Interdependencia

1- Anaiisis de conglomerado

2- Analisis de factores

3- Analisis de componentes principales

4- Analisis de correspondencia

5- Escalamiento muitidimensional
Dependiendo del disefio de investigacion y del tipo de datos que se estén
utilizando, en lo general los métodos utilizados para el posicionamiento son:

1. Escalamiento multidimensional

2. Anélisis de factores

3. Analisis de correspondencias y

4. Analisis de discriminante.
Estos métodos pueden dividirse a su vez en dos tipos: Los meétodos de
composicién que utilizan atributos sobre los objetos, y los métodos de
Ejsesig:]omposicién que s6lo comparan parecidos o similitudes de los objetos entre si.

Estos métodos son capaces de procesar la informacién matricial mostrando los
resultados en forma gréfica. [8,17].

Teniendo a los objetos en un plano cartesiano, se pueden realizar comparaciones y
de ahi decidir estrategias de posicionamiento [8].
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De estos métodos el andlisis de correspondencias y el escalamiento
multidimensional fueron disefados especialmente para la elaboracion de planos
perceptuales, sin embargo se pueden utilizar para esto otros métodos como el
analisis de factores y el analisis de componentes principales.

ANALISIS DE COMPONENTES PRINCIPALES (ACP)

El anélisis de componentes principales es un instrumento de creciente aceptacion
entre los investigadores. Sus dos aplicaciones fundamentales son: 1) simplificar el
andlisis de un conjunto de datos, 2) identificar la estructura o dimensionalidad
subyacente de los datos [5].

Funcionalmente, el anélisis de componentes principaies, es una técnica
multivariada cuyo proposito es explicar las relaciones entre un conjunto numeroso
de variables correlacionadas y dificiles de interpretar en términos de un conjunto,
en un grupo de nuevas variables menos numerosas no correlacionadas llamadas
componentes principales, independientes (estadisticamente) y que son
combinaciones lineales de las variables originales [5,8].

Usos de Componentes Principales
Las componentes principales se usan para:

1. Disminuir la dimensionalidad del problema, en lugar de tener p variables se tiene
k, con k mucho menor que p, siempre y cuando las k expliquen una proporcion
grande de la varianza total.

2. Generar nuevos conceptos, a partir de los coeficientes que tienen valores
absolutos grandes, cada componente se puede conceptualizar como un nuevo
concepto que ———crece al —crecer las variables con pesos positivos y al
disminuir las variables con pesos negativos, y viceversa.

3. Clasificar los elementos de estudio. Si al obtener una gréfica de los elementos
en las primeras dos o tres componentes, se forman grupos separados de puntos,
se puede pensar que son elementos parecidos en las variables importantes los que
forman un grupo.
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ANALISIS DE COMPONENTES PRINCIPALES

Ei objetivo del ACP es describir la variacibn de un conjunto de sujetos u
observaciones en términos de un conjunto de variables no correlacionadas que son
combinaciones lineales de las variables originales. La ecuacién basica de este
método en el primer componente principal es [11]:

Y = ag Xy + apXy +aygXs) ++ 8qXyg

Donde Y, es el primer componente principal, X,,..... X, corresponde a las k
variables del estudio y a,,j=1..,k corresponde a las cargas del primer

componente principal en las k variables. Se encuentra una primera combinacién
lineal de las mediciones en cada elemento, es decir los valores a;, j =1..K,

de manera que la varianza de Y, sea la maxima posible, con
k
2 _
2.a; =1
J=

El segundo componente principal tiene la forma
Y i = @1 Xqj + @goXgj, *+ Ap3Xaj +...+ Xk
Se encuentra una segunda combinacién lineal de las mediciones en cada

elemento, es decir los valores ay;, j =1..k, de manera que la varianza de
Y2, 1=1...n, sea la maxima posible, dado Y;, y con

dada la condicidén de que
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DETERMINACION DEL NUMERO DE COMPONENTES PRINCIPALES

Puesto que uno de los objetivos de este estudio es reducir el nimero de variables,
una pregunta central es 4 cuantos componentes estan involucrados en el modelo?,
Se dice que si con 2 componentes se obtiene una varianza acumulada del 80% o
mas, la informacién puede estar representada por el ptano que definan estos
componentes. El componente mas importante, es decir el que contribuye a explicar
un mayor porcentaje de |la variacion total se ubica siempre en el eje horizontal [5,8].

Existen técnicas para evaluar qué tan bien ajusta a los datos el modelo con un
namero particular de componentes, muchas de estas técnicas son procedimientos
que se basan mas en la experiencia y en la intuicién. Algunas de estas técnicas
son:

1.- Si nos basamos en la matriz de correlacion, es quedarse con los componentes
asociados a los eigenvalores mayores a 1.

2.- La prueba con grafica de Codo (o Grafica SCREE)
esto es graficar los eigenvalores vs. numero de componentes, (nos quedamos
donde se presente el cambio mas significativo. (Ver pagina 33).

3.- La prueba de Xi cuadrada (sélo para muestras grandes)

esta prueba se utiliza cuando se quiere investigar el grado de asociacion entre las
variables estudiadas, se fundamenta principalmente en que si dos variables no
estan asociadas, la proporcién de individuos en cada categoria de una variable no
depende de las categorias de la ofra.

EXPLICACION DE LA VARIANZA

El porcentaje de varianza explicada es una medida global que indica la cantidad de
la varianza total original de las variables explicada por los factores considerados. El
porcentaje de varianza explicada puede ser util para evaluar y

para interpretar un componente.

Solo el hecho de que exista una gran cantidad de varianza explicada, no significa
que un componente sea valido, significativo o util. Si una pregunta irrelevante fuera
repetida muchas veces, cada una con una pequena madificacién, un componente
que fundamentara esas preguntas explicaria gran parte de Ia varianza, pero no
seria una idea muy interesante porque las preguntas sobre las cuales se basé no
fueron muy importantes.
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ELEMENTOS DEL ACP

EIGENVALORES DE LA MATRIZ DE VARIANZA Y COVARIANZA

Son las varianzas de cada componente principal. En tanto se sabe que las
componentes principales van “capturando “ varianza en orden descendente (es
decir la primera componente “captura” la mayor parte de la varianza, seguida de la
segunda y asi sucesivamente, siendo la ultima componente la que menos varianza
“‘captura”.) [5,8] i '

EIGENVECTOR DE LA MATRIZ DE VARIANZA Y COVARIANZA

También conocido como vector caracteristico o vector latente, a cada eigenvalor le
corresponde un vector diferente de cero llamado eigenvector. Las propiedades de
las que gozan los eigenvectores, los hacen “candidatos propicios® para (en un
principio) servir como base de la construccién de las componentes principales. De
hecho las entradas de cada eigenvector, son los pesos involucrados en la
expresion de una combinacion lineal de las variables originales; dicha combinacion
lineal no es cualquiera, sino precisamente una componente principal [5,8].

SCORES

Un producto de la mayoria de los programas de computo que calculan el ACP es la
creacion de valores para todos los entrevistados, estos valores se denominan
puntajes de factores o scores. De este modo, cada interrogado tiene un puntaje
sobre cada componente, en adicién a la calificacion del entrevistado sobre las
variables originales, es decir, son las calificaciones gue obtienen los componentes
principales para cada individuo. Proporcionan las ubicaciones de las observaciones
en un conjunto de datos con respecto a los componentes principales [5,8].

CARGAS (LOADINGS)

La interpretacion de los componentes se basa en las cargas de los componentes
las cuales son las correlaciones entre los factores y las variables originales. De este
modo, las cargas de los factores proporcionan una indicacion de qué variables
originales estan correlacionadas con cada componente y el grado de la correlacion.
Esta informacion es usada para identificar y para denominar a los factores en forma
subjetiva [5,8].
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EN GENERAL LAS ETAPAS DE UN ACP SON:

(a) Decidir si vale la pena incluir todas las variables disponibles en la matriz de
datos.

(b) Calcular la matriz de correlacién (o de covarianzas), teniendo siempre en
mente que un coeficiente de correlacién no debe calcularse para una pareja
de variables cuya relacién obviamente no es lineal.

(c) Examinar la matriz de correlaciones y checar si existen agrupaciones de las
variables con correlaciones 'altas'. Sin embargo, si casi todas las
correlaciones son 'pequenas’, entonces es muy probable que no tenga mucho
sentido llevar acaboun ACP. 0OJO Son* o'

(d) Calcular los eigenvalores y eigenvectores de la matriz de correlacion (o de
covarianzas).

(e) Examinar los eigenvalores y decidir cuantos de ellos son ‘grandes’.
Esto indicaria la dimensionalidad efectiva de los datos.

(f) Examinar las agrupaciones de variables sugeridas por las componentes y
Considerar si las componentes tienen alguna interpretacion significativa.

(g) Utilizar ias calificaciones de componentes en analisis subsecuentes como una
manera de reducir la dimensionalidad del problema.

DESVENTAJAS DE UN PCA:

1.- Puede resultar peligroso tratar de darle mucho 'significado’ a las
componentes.

2.- Las componentes no son invariantes a transformaciones lineales de las
variables.
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ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS (AC)

El Andlisis de Correspondencias es una técnica estadistica que se aplica al analisis
de tablas de contingencia, construye un grafico basado en la asociacién entre las
variables analizadas. En dicho gréfico se representan conjuntamente las distintas
categorias de ia tabla de contingencia, de forma que la proximidad entre los puntos
representados, estén relacionadas con el nivel de asociacidn entre dichas
categorias. Es una técnica que se utiliza para analizar, desde un punto de vista
grafico, las relaciones de dependencia e independencia de un conjunto de variabies
categoricas a partir de los datos de una tabla de contingencia. Para ello asocia a
cada una de las categorias de la tabla un punto en et espacio R" (habituaimente n=
2) de forma que las relaciones de cercania / lejania entre los puntos calculados
reflejen las relaciones de dependencia y semejanza existentes entre ellas [15].

El AC pone de manifiesto graficamente las relaciones de dependencia existentes
entre las diversas modalidades de dos o mas variables categéricas a partir de la
informacién proporcionada por sus tablas de frecuencias cruzadas. Para ello asocia
a cada categorias un punto en el espacio Rk de forma que, cuanto mas alejado del
origen de coordenadas esta el punto (asociado a una categoria) de una variable,
mas diferente es su perfil condicional del perfil marginal correspondiente; ademas,
los puntos correspondientes a dos categorias diferentes de una misma variable
estaran mas cercanos cuanto mas se parezcan sus perfiles condicionales y
finalmente, dichos puntos tenderan a estar mas cerca de aquellas categorias de la
otra variable con |las que tienen una mayor afinidad, es decir, aquélias en los que
las frecuencias observadas de la celda correspondiente tiende a ser mayor que la
esperada bajo la hipétesis de independencia de las variables correspondientes [15].

El analisis utiliza uno de los conceptos estadisticos mas bésicos de la J,-cuadrada,

para estandarizar los valores de frecuencia y formar las bases de las asociaciones.
La J,-cuadrada es una medida estandarizada de las frecuencias observadas de

cada celda con las frecuencias esperadas de celdas [11].

Las coordenadas del analisis de correspondencia son analogas a aquellas
derivadas de los componentes principales de variables continuas, excepto que las
primeras particionan el total del valor J,-cuadrada usado en pruebas de

independencia, mas que la varianza total [11].

La bien conocida prueba de J,-cuadrada para independencia en una tabla de

contingencia bi-dimensional, consiste primero en encontrar valores esperados
estimados para cada celda en una tabla bajo la hipdtesis de independencia y
después comparar éstos con los valores observados correspondientes usando la
prueba estadistica .J,-cuadrada dada por:
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7 g —E_ 2
(1) Xzzzz(nl a)

Donde njj, i=1,...,1, j=1,...J son los valores observados y Ejj los valores esperados

correspondientes: / es el numero de renglones y J el nimero de columnas de la
tabla [11].

Los Ejj son calculados desde los totales marginales apropiados como:

ni.n‘j

Eij B n.

Bajo la hipdtesis de independencia entre los dos criterios de clasificacion, x2 tiene
una distribucion J,-cuadrada con (/ - 1)(J - 1) grados de libertad.

Es en el andlisis de las razones especificas del alejamiento de independencia que
el andlisis de correspondencia se vuelve util {11].

El método consiste esencialmente en encontrar la descomposicion con valores
singulares de la matriz, C, conteniendo los componentes individuales de la
estadistica J,-cuadrada en (1), esto es,

(nﬁ _ Eij)llz

Tal descomposicion consiste en encontrar matrices U, V y D (diagonal) tal que:

C=

2 C = UAV

Donde U contiene eigenvectores de CC” y V los eigenvectores de C'C.
(2) encontramos que los elementos de C (esto es, los residuos del modelo de
independencia) pueden ser escrito como:

R
C, =380V,  =hed =100

k=1

Donde R = min (I-1, J-1) es el rango de la matriz C, y ujk Y vjk son los elementos de
la k-ésima columna de U y la k-ésima columna de V respectivamente; 87,...,0R son
los eigenvalores de CC’, para que:

Traza(CC')=)6,=>.>.Ci =X*

R 1
E= =) j=

—
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La mayor parte de las aplicaciones del andlisis de correspondencias usa las dos
primeras columnas de U, uq y u2, y las dos primeras columnas de V, v y v2, para

mostrar graficamente las Cjj , con las entradas en uq y u2 proporcionando dos

coordenadas bi-dimensionales para los puntos representando las categorias en los
renglones de la tabla, y aquellas en vi1 y v2 proporcionando coordenadas

correspondientes para las categorias en las columnas [11].

Qué tan bien las coordenadas bi-dimensionales representan a los residuos, puede
ser juzgado por el tamano de los dos primeros eigenvalores de CC” en relacién con
el restante. Una explicacion de como interpretar las coordenadas derivadas, es
facilitada si consideramos la situacién donde el primer eigenvalor es dominante tal
que los residuos del modelo de independencia estan bien representados por las
coordenadas unidimensionales dadas por uq y v1 [11].

tenemos que:
(3) C,y & 5I|*2Uilel

De (3) vemos que cuando uj7 y vj7 son ambos grandes y positivos (0 ambos
grandes y negativos) entonces cjj sera grande y positivo indicando una asociacion
positiva entre rengl6n i y columna j de la tabla. De forma similar, cuando uj1 y vj1

son grandes, pero con diferentes signos, el i-€simo rengldn y la j-ésima columna
tienen una asociacién negativa {11].

Finalmente, cuando el producto de uj7vj7 es cercano a cero, la asociacion entre el i-

ésimo renglén y la j-€sima columna es pequefia. Un punto importante que debe ser
remarcado es que no es la cercania de un punto del renglén con el punto de una
columna que determina el grado de asociacion; es la comparacion de sus
distancias con el origen [11].

CREACION DEL MAPA PERCEPTUAL

Los valores de similitud (denominados.J,-cuadrada) ofrecen una medida

estandarizada de asociacion que crea una medida de distancia métrica y al mismo
tiempo crea dimensiones ortogonales sobre las cuales se pueden colocar las
categorias. Se puede considerar en primer lugar una soluciéon unidimensional, a
continuacién se aumenta a dos dimensiones y seguir hasta alcanzar el maximo
numero de dimensiones [8].
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OBJETIVOS DEL ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS

El AC difiere de otras técnicas de interdependencia en su capacidad para utilizar
tanto datos no métricos como relaciones no lineales. Realiza la reduccién
dimensional de la misma forma que el Analisis Factorial, en las que las categorias
se encuentran representadas en un espacio multidimensional. La proximidad indica
el nivel de asociacion entre las categorias de filas o columnas. El AC puede tener
dos objetivos basicos [8]:

1.- Asociacion entre categorias de columna o fila.

El AC puede utilizarse para examinar la asociacion entre las categorias de sélo una
fila o sélo una columna. Un uso tipico es el examen de las categorias de una
escala, como la escala de Likert u otras escalas cuantitativas. Las categorias
pueden compararse para ver si dos de ellas pueden ser combinadas (es decir,
estan muy préximas en el mapa) o si ofrecen discriminacién ( es decir, estan
separadas en el mapa perceptual).

2.- Asociacion entre categorias de filas y columnas.

En esta aplicacion, el interés esta en representar la asociaciéon entre categorias de
filas y columnas. El AC ofrece una representacion de interdependencia para datos
no métricos que no es posible realizar con otros métodos. Pero como método de
composicion uno debe asegurarse de que todas las variables relevantes han sido
incluidas [8]

DISENO DE LA INVESTIGACION MEDIANTE EL ANALISIS DE
CORRESPONDENCIAS

El AC solo requiere una matriz de datos rectangular (tabulacién cruzada) de
entradas no negativas. Las filas y las columnas no tienen significados predefinidos
(es decir, los atributos no siempre tienen que ser filas) pero en su lugar representan
las respuestas de una o mas variables categérica. Las categorias para una fila o
una columna no tienen que ser necesariamente una unica variable sino que pueden
representar cuaiquier conjunto de relaciones. La tabulacién cruzada de mas de dos
variables bajo la forma de una matriz multivariada se conoce como andlisis de
correspondencias multiple, en donde toda la categoria esta situadas en el mismo
espacio multidimensional [8].

SUPUESTOS DEL ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS

El AC comparte con otras técnicas mas tradicionales una relativa libertad respecto
a sus supuestos basicos. El uso de datos estrictamente no métricos en su forma
mas simple (datos de tabulacién cruzada) representa igualmente bien relaciones
lineales y no lineales. La faita de supuestos, sin embargo, no debe llevar a no
esforzarse en conseguir la comparabilidad de los objetos y dado que es una técnica
de composicion, a considerar la generalidad de los atributos utilizados [8).
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OBTENCION DE LOS RESULTADOS CON EL ANALISIS DE
CORRESPONDENCIAS

Con una tabulacion cruzada, las frecuencias para cualquier combinacion de filas y
columnas de las categorias estan relacionadas con otras combinaciones basadas
en las frecuencias marginales. Este procedimiento proporciona una expectativa
condicionada (un valor J,-cuadrada). Una vez obtenido estos valores de la J,-

cuadrada se estandarizan y se convierten en una distancia métrica, y a
continuacién, en un proceso mucho mas parecido al Analisis de Factores, se
definen soluciones de dimensiones reducidas. Estos “Factores” relacionan
simultaneamente filas y columnas en un dnico grafico conjunto. El resultado es una
representacion de categorias de filas y/o columnas (es decir de marcas y atributos)
en el mismo grafico [8].

Para evaluar el ajuste conjunto, se debe identificar en primer lugar el nimero
apropiado de dimensiones y su importancia. EI nimero maximo de dimensiones
que pueden ser estimadas es uno menos el numero mas pequefio de filas o
columnas. Por ejemplo, con 6 columnas y 8 filas, él numero maximo de
dimensiones seria 5, dado que es 6 (numero de columnas) menos uno. Los
autovalores, también conocidos como valores singulares, se obtienen para cada
dimensidn e indican la contribucion relativa de cada dimension en la explicaciéon de
la variacion en las categorias. Algunos programas como el SPSS, introducen una
medida denominada “inercia’, que también mide la variacién explicada y esta
directamente desarroliada con el eigenvalor. Se selecciona el numero de
dimensiones basandose en el nivel conjunto de explicacion deseada de la
variacion y el aumento de explicacién ganado por la adiciéon de otra dimension. Se
puede decir como norma general, que aquellas dimensiones con inercia
(autovalores) mayor que 0.2 deberan ser incluidas en el analisis [8].

Total de inercia = X*/n
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Una vez que se ha establecido la dimensionalidad, se puede identificar una
asociacién de categorias con otras categorias por su proximidad después de hacer
la normalizacion apropiada. Se debe seleccionar el tipo de normalizacién, y
determinar si las comparaciones se van a hacer entre categorias de filas,
categorias de columnas o categorias de filas y columnas. Pueden existir muchos
casos en los cuales el interés se centre sélo en filas o en columnas (8].

La naturaleza composicional del analisis de correspondencias ofrece mas
posibilidades de validar los resultados. Puede evaluarse la sensibilidad de los
resultados a la adicion o substraccion de un objeto, asi como a la adicion o
substraccion de un atributo. El objetivo es evaluar si el analisis es dependiente de
solo unos pocos objetos y/o atributos. En cada caso, se debe entender el
“verdadero” significado de |os resultados en términos de los objetos y los atributos.
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El AC ofrece varia ventajas. En primer lugar, puede presentarse en un espacio
perceptual la tabulacién cruzada simple de variables categéricas multiples, tales
como los atributos de los productos VS las marcas. Este enfoque permite analizar
las respuestas existentes o conseguir respuestas con el tipo de medida menos
restrictivo, al nivel nominal o categérico. Por ejemplo, el encuestado sé6lo necesita
decir si 0 no para un nimero de objetos sobre un numero de atributos. A
continuacion, estas respuestas se pueden incluir en una tabla de tabulacion
cruzada y ser analizadas. En segundo lugar, el AC representa no solo las
relaciones entre filas y columnas, sino también las relaciones entre las categorias
tanto de filas como de columnas. Por ejemplo, si las columnas fueran atributos,
muchos atributos cercanos tendrian todos los perfiles similares para todos los
productos. Con ello se forma un grupo de atributos bastante similar al factor
obtenido mediante el analisis de Componentes Principales [8].

Finalmente, y lo mas importante, el AC puede ofrecer una representacion conjunta
de categorias de filas y columnas en la misma dimensionalidad. Sin embargo el AC
tiene sus limitaciones. La primera es que la técnica es descriptiva y no del todo
apropiada para la contestacion de hipétesis. Si se desea la relacién cuantitativa de
categorias, se sugieren métodos tales como los modelos no lineales. El AC es mas
apropiado para el analisis exploratorio de los datos. En segundo lugar, el AC como
ocurre con muchos otros métodos de reduccién de la dimensionalidad, no cuenta
con un método para determinar concluyentemente el nimero de dimensiones
apropiado. Finaimente, la técnica es muy sensible a los casos atipicos, en términos
tanto de filas como de columnas (es decir, tanto de atributos como de marcas.
También a efectos de generalizaciéon, se pueden presentar serios problemas si se
omite algun objeto o atributo relevante [8]

OBSERVACIONES

Para saber si un punto esta bien representado en el plano, nos fijamos en el angulo
gue se forma entre el vector que va del centroide al perfil en cuestion y los ejes
principales del plano si estos angulos son pequenos cos(@) ~ 1 el punto estara cerca

del plano y su representacion sera buena.

Es importante sefalar que no se puede hablar de distancias entre puntos columna
y puntos renglon.
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CAPITULO I
RESULTADOS ANALISIS E INTERPRETACION

INTRODUCCION

En este capitulo, se pone en practica la teoria tratada en los capitulos anteriores
con el planteamiento metodolégico expuesto. Se muestra la forma de identificar las
variables y analizar la informacion. Se buscarda con base en la informacion
recolectada y el analisis de los hechos, determinar la imagen que tienen los
distintos candidatos en la mente de su electorado.

DESCRIPCION DE LA MUESTRA (CUADROS 1 AL 7)

El cuadro y la grafica 1, presentan la relacién de alumnos y alumnas entrevistados
en las tres universidades, se observa que el porcentaje de mujeres (54.1) en la
UNAM es mayor que el porcentaje de hombres (45.9), mientras que esta relacion
en el politécnico se invierte (mujeres 41.2 %, hombres 58.8), esto quiza se deba a
un reflejo del tipo de carreras que se estudian en estos planteles, Ya que, mientras
que en la UNAM y la Universidad Iberoamericana la mayoria de sus carreras tienen
una orientacion mas hacia areas sociales, en el Politécnico, su orientacién es mas
en areas Fisico — Matematicas (cuadro y grafica 2).

En los cuadros 3 y 4, se observa que la mayoria de los entrevistados oscilan entre
los 19 y 22 afnos de edad y estudian entre el 1° y el 4° semestre. Se ve que los
porcentajes van decreciendo en todos los semestres y que los semestres par tienen
una mayor cantidad de encuestados, esto debido a que la muestra fue tomada en
semestre par, por eso esta distribucion.

El cuadro 5 y la grafica 5 nos dan una idea de qué tan conocidos son los
candidatos en cuestion entre los estudiantes de las tres universidades
encuestadas. Se observa que a Felipe Calder6n uno de cada dos entrevistados dijo
no conocerlo, tanto en el Politécnico como en la UNAM. E. Jackson no es
conocido por el 47.4% de estudiantes en la UNAM y por el 38.6% del Politécnico.
A Juan Ramén de la Fuente, no lo conocen el 38.2% de los estudiantes del
Politécnico y el 43.9% de los estudiantes de la Universidad Iberoamericana. Los
demas candidatos resultaron ser ampliamente conocidos.
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En el cuadro 6 y la grafica 6 se presentan los “reactivos’ que los estudiantes
respondieron como “No sé”

El atributo “Sensible a los Problemas del Pais”, fue la variable que mas dificultad
caus6 entre los entrevistados asociar con el candidato en cuestiéon, es decir casi el
8% de los entrevistados no pudo asociar esta pregunta a los distintos candidatos.
No asi, la variable carisma, donde el 99% de los entrevistados no tuvo dificultad
alguna en asociarla a los distintos candidatos de su eleccién.

En los cuadros 7 ,a, b, c. se presenta la distribucion de frecuencia, la correlacion
entre las distintas categorias y la varianza de las calificaciones dadas por los
estudiantes a los distintos atributos. Se puede observar, que los atributos con mas
varianza son el carisma y la sensibilidad a los problemas del pais, no asi el
conocimiento de los problemas y su capacidad para resolverlos, donde casi no hay
variaciéon, la media y moda esta calificada con 10. Se puede ver una alta
correlacion entre casi todas las categorias.

Del cuadro 8 al cuadro 16 se presentan las varianzas, la distribucién de frecuencia
de las calificaciones dadas por los estudiantes a los distintos candidatos, asi como
las correlacion entre los distintos atributos. Se observa que la varianzas de casi
todos los candidatos a los distintos atributos, oscila entre 7 y 10; no asi Enrique
Jackson con las variables Inteligente, liderazgo y conocimiento de los problemas
del pais donde sus calificaciones no tienen mucha variacion y la moda y el
promedio esta en cero y 4.5 respectivamente. También las calificaciones para la
Martha Sahagun con las variables carisma, nacionalista, tolerante, sensible a los
problemas del pais, cerca del pueblo e inteligente, donde las calificaciones casi no
varian y el promedio de estas variables oscila entre 4 y 5 con una moda de cero
para todas las variables.

El cuadro 17a muestra los promedios de las calificaciones obtenidas por los
distintos candidatos, se observa que los promedios mas altos en todas las
variables los tiene Obrador.

MODELO DE MARTIN FISHBEIN

Como se observa en el cuadro 18 gréfica 7, la componente cognoscitiva C( i ), es
decir las creencias que tiene una persona hacia el objeto o suceso, el atributo
conocimiento de los problemas del pais fue el que recibi6 la mas alta calificacion,
obtuvo 9.39 seguido por la capacidad para resolver problemas con 9.29 en una
escaladel 1 al 10y el atributo "Carisma" tuvo la menor con 5.98

Esto significa que para los estudiantes, es mas importante el conocimiento de los
problemas del pais y la capacidad para resolver problemas, que el posible carisma
que pueda o no tener el candidato.
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Los valores globales de A (j} =Y B(i, j) x C (i) que representa la actitud que el

individuo tiene con respecto al j-€simo sujeto para cada candidato, se indican en él
ultimo renglén del cuadro 19 sefalado como ponderacion total (B i j). La actitud
mas favorable corresponde a Andrés Manuel Lopez Obrador con una ponderacién
de 679.99, seguida de Juan Ramén de la fuente con 594.89 y Cuauhtémoc
Cardenas en tercer lugar con 521.73. La actitud menos favorecida fue para Roberto
Madrazo con una ponderacién de 403.10

Analisis de Componentes Principales

Se obtuvo la matriz de correlacion de las variables utilizadas en este estudio, para
poder determinar si es factible o no aplicar un ACP (cuadro 17b). En esta matriz se
aprecia que todas las variables muestran correlaciones superiores a 0.5; por lo
tanto, tiene sentido tratar de explicar la estructura de correlaciones entre las
variables estudiadas a través de un ACP, y poder evaluar la interrelacion que
existe entre las variables y entender en términos de un numero pequefio de
componentes, la correlacion existente entre las variables originales.

Cuantos Componentes

Una forma empirica de seleccionar el niumero de componentes es el uso de la
gréfica Scree Plot . Se observa en dicha grafica que el cambio mas significativo
ocurre en 2.

Scree Plot

Eigenvalue

-2

1 2 3 4 5 8 7 8 1] 10 " 12

Component Number
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Por lo anterior, se decide utilizar sélo 2 componentes principales que arrojan la
siguiente matriz de correlaciones entre las variables y los componentes:

Component Matrix®
Component
1 2
CONO .973
NACIO .970
REALLI .970 -227
TOLE 970
INTELI .967 -176
PROBLE .966 -141
CONG .966 -.181
LIDER .956
SEN .849 .204
HON .948 -214
CARI .885 .314
PUEB .858 458

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 2 components extracted.

Ambos componentes contribuyen a explicar la varianza en un 94.593%., el primer
componente explica el 90.035% y el segundo 4.558%.

El andlisis de componentes principales se hizo sobre los promedios de las
calificaciones a los diferentes atributos, hay que hacer notar que algunos
candidatos son muy poco conocidos entre la poblacion universitaria, como es el
caso de Felipe Calderén Hinojosa que sélo es conocido por el 53% de dicha
comunidad, Enrique Jackson que es conocido por el 56.5% y Arturo Montiel por el
52% mientras que a Andrés Manuel Lopez Obrador lo conoce el 99% de los
encuestados (Cuadro y grafica 5).

Debido a que se usa el promedio para el andlisis y este tiene diferentes cantidades
de encuestados segun el candidato en cuestion, se procedié a ponderar la
importancia que tienen los distintos atributos para los encuestados, por la
calificacion que estos le dieron a los distintos candidatos, (es decir pregunta 1 por
pregunta 2) con el propésito de identificar si la distribucion y los intervalos de
confianza de las calificaciones ponderados se traslapan (Cuadro 20 gréfica 9). Se
ve que Andrés Manuel Lépez Obrador se separa de los otros candidatos.

En la grafica de Conglomerado (gréfica 12) si se hace el corte en 4, se observa que
se forman 3 grupos, asi tenemos el primer grupo formado solamente por Andrés
Manuel Loépez Obrador. El segundo grupo formado por Cuauhtémoc Cardenas y
Juan Ramén de la Fuente. Y un tercer grupo formado por Felipe Calderén, Enrique
Jackson, Roberto Madrazo, Arturo Montiel, Santiago Creel y Martha Sahagun.
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PLANO PERCEPTUAL
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Component 1
Candidatos
! .- Arturo Montiel 4.- Enrique Jackson 7 .- Roberto Madrazo
2 .- Felipe Calderén 5 .- Cuauhtémoc Cardenas 8 .- Santiago Creel
3 .- Juan Ramén de la Fuente 6 .- Martha Sahagun 9 .- Andrés Manuel
Lopez Obrador

Componente 1

honrado, congruente, nacionalista, realista tolerante,
inteligente, con liderazgo, con conocimiento de los
problemas del pais y con capacidad para resolver los
mismos

Capacidad

para gobernar

Componente 2

carisma y cerca del pueblo.

Carisma
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En el plano perceptual se ve que en el primer componente todas las variables son
“altas” mientras que para el segundo , las variables que cargan con mas fuerza son
el carisma (0.314), cerca del pueblo (0.458) y la sensibilidad a los problemas del
pais (.204)

Si bautizamos al eje que corresponde al componente 1 (o sea el eje horizontal)
como la linea de la capacidad y al componente 2 (el eje vertical) como linea del
carisma esto debido a las variables que con mayor peso componen a dichos ejes,
se puede decir que el candidato que es percibido como el mas capaz es Andrés
Manuel Lépez Obrador y en orden regresivo estarian: Juan Ramén de la Fuente,
Cuauhtémoc Cardenas, Santiago Creel, Martha Sahagun, Arturo Montiel, Felipe
Calder6n Hinojosa, Enrique Jackson y finalmente Roberto Madrazo.

Es de hacer notar que en los Factor Scores (Cuadro 23 gréfica 11) todos los
candidatos a excepcién de Andrés Manuel Lopez Obrador, Juan Ramén de la
Fuente y Cuauhtémoc Cardenas, tienen calificaciones negativas en el primer
componente y puesto que este componente agrupa a casi todas las cualidades que
deba tener un candidato a la presidencia, se puede decir que solo estos tres
candidatos son percibidos como viables para ocupar este cargo, (segun la
percepcion de los estudiantes) .

El 90.035% de la variabilidad esta explicado en el primer componente y el 4.558%
en el segundo componente, en este componente las variables que mas peso
tienen son: La sensibilidad, la cercania al pueblo y el carisma, los candidatos mejor
calificados con este componente fueron Andrés Manuel Lopez Obrador y Martha
Sahagun.

En el plano perceptual se pueden formar grupos similares de acuerdo a la posicion
que ocupan en el espacio los sujetos, lo cual puede confirmarse mediante un
analisis de closter (grafica 12), asi se presentan tres grupos: El primero formado
por Andrés Manuel Lépez Obrador. El segundo grupo formado por Cuauhtémoc
Cardenas y Juan Ramén de la Fuente. y el tercer grupo formado por Felipe
Calderén, Enrique Jackson y Roberto Madrazo, Arturo Montiel y Santiago Creel y
Martha Sahagun.

El ACP es una técnica de agrupamiento la cual nos permite agrupar las variables
en 2 dimensiones, como complemento al ACP se corrié al mismo tiempo un analisis
de correspondencias, que es una técnica de dispersion. Para ello se tuvo que hacer
una recodificacion de los datos ya que para este tipo de analisis es necesario que
las variables sean de tipo dicotdmicas por lo tanto

1.- Las calificaciones de 0 hasta 7 se cambiaron a: = 0
2.- Las calificaciones de 8 a 10 se cambiaron a: =1

Esta escala se escogié asi, pensando en que de 8 a 10 realmente si se tiene el
atributo en cuestion. (La corrida con SPSS V8 se muestra en los cuadros 24a,b,
25, 26, 27a,b, 28a,b 29 y en las graficas 13,14, 15a,b. y la gréfica 16)
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En los perfiles por renglon se ve que los atributos donde convergen la mayoria de
los candidatos es la inteligencia y el liderazgo; es decir, hay muy poca diferencia
entre los candidatos con respecto a estas variables. Asimismo se observa que
Cuauhtémoc Cardenas se desprende de los otros candidatos siendo este candidato
el de menor carisma y mas nacionalista (Cuadro 25, grafica 13).

En la grafica de los perfiles por columna se puede apreciar que Andrés Manuel
Lopez Obrador se desprende de los demas candidatos con respecto a todas las
variables. (Cuadro 26 grafica 14).

La tabla de resumen (Cuadro 27a ) nos muestra el valor X * calculado de: 558.804
siendo este significativo, por lo tanto se rechaza la hipétesis de independencia, se
dice que no hay dependencia entre variables. Por otro lado la tabla de resumen

sefiala que la primera dimension explica un 40.7 % de la X 2y con la primera y
segunda dimensién se estaria explicando un 64.6% de la X z.

Si se hace una analogia con respecto a otros métodos de reduccion de
dimensiones se diria que la varianza mide la dispersién con respecto a las variables
mientras que la inercia mide la dispersion con respecto al centroide claro que la

inercia depende de la X*

En la tabla Overview row points (Cuadro 27b ) se muestran las puntuaciones de los
perfiles renglon, asi como las contribuciones totales de cada perfil, la inercia de
cada dimension y las contribuciones relativas de cada dimensién a la inercia del
punto.

En la tabla Overview colum point (Cuadro 28a) se muestra las puntuaciones de los
perfiles columna asi como las contribuciones totales de cada perfil fila a la inercia
de cada dimension vy las contribuciones relativas de cada dimension a la inercia del
punto. Se observa en la gréafica que en la primera las variables con mayor inercia
son: carisma,(.513), sensible (.574) y pueblo (.750) mientras que en la segunda
dimension la variable honradez es la que mas inercia presenta (.717).

Finalmente se muestra el grafico conjunto de los puntos correspondientes a los
perfiles condicionales fila y columna (gréafica 16). Dicho grafico vuelve a poner de
manifiesto las relaciones de dependencia existentes entre las dos variables.

Bajo el andlisis de correspondencias se observa que los atributos mas cercanos a
Andrés Manuel Loépez Obrador y a la Martha Sahagun son el carisma, la
sensibilidad y la cercania al pueblo, mientras que el atributo mas cercano a
Madrazo es el liderazgo, por otro lado el atributo mas cercano a Cuauhtémoc
Cardenas y a Juan Ramén de la Fuente es la honradez. Se observo que estos
resultados concuerdan con el ACP
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ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS
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ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS

HONRADEZ *
Cardenas
JRF
SENSIBILIDAD *
PUEBLO *
Obrador
Calderon Sahagin
Montiel
Jackson Creel
CARISMA =
LIDERAZGO |
Madrazo

* Variables mejor representadas (valores mayores a 0.5) cuadro 28a (Of. Dimension to
Inertia of Point)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de realizada la investigacion y a partir de los resultados obtenidos a lo
largo del trabajo, se pueden establecer las siguientes conclusiones:

> La investigacion probd que la metodologia empleada es un instrumento util
de analisis que se puede utilizar en estudios de posicionamiento.

> Es posible mediante la técnica estadistica de analisis de componentes
principales y/o analisis de correspondencias, obtener la representacion
geométrica en dos dimensiones del posicionamiento de un grupo de sujetos /
objetos.

» Se puede construir una imagen mental a partir de un analisis multivariado en
un plano de dos dimensiones a partir de aplicaciones matematicas y
computacionales con el objetivo de poder simplificarlas facilitando de esta
manera su entendimiento e interpretacion.

> EIl presente estudio se trabajé con atributos que son deseables y que
deberia tener un candidato a la presidencia segun los especialistas, esto no
implica que los mejores posicionados 0 con una mayor actitud sean los
candidatos mas viables para llegar a la presidencia, hay que tener presente
la influencia que tienen los medios masivos de comunicacidén en especial la
television, ya que estos de alguna manera son un factor determinante en la
eleccion del candidato a la hora del voto.

> El levantamiento de la informacion de la presente investigacion se realizé en
el momento de mayor apogeo del desafuero de Andrés Manuel Lépez
Obrador, cuando se tenian puestos todos “los reflectores”, en su accionar,
seria interesante realizar esta investigacion en un momento en que todos los
candidatos estén bajo las mismas condiciones de espacios publicitarios.

> Es recomendable siempre que se realice un estudio de imagen yl/o
posicionamiento por métodos multivariados, correr dos o mas métodos a la
vez, con el objeto de tener una mejor perspectiva a la hora de analizar los
resultados, ya que como se vio en la presente investigacion si sblo se
hubiera corrido Analisis de Correspondencias, y el analisis hubiera sido solo
en base a esta técnica, se podria haber caido en el error de considerar a
Roberto Madrazo como el candidato con mayor liderazgo y no es asi, ya
que las encuestas fueron levantadas personalmente por el autor y esto
permite observar cierta tendencia ademas de que en ACP el liderazgo no
figura como atributo de dicho candidato.
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GLOSARIO DE TERMINOS UTILIZADOS

1.- Honrado. Que procede con rectitud e integridad. Un politico honrado [4].

2.- Congruente lo que dice con lo que hace. Su manera de actuar esta
acorde con la forma de su discurso politico [4].

3.- Carisma. Don gratuito que poseen algunas personas y que es
percibido por la poblacién [4].

4.- Nacionalista. Forma de pensar que exalta en todos los ordenes la
personalidad nacional. Solidaridad racial politica e institucional.
Anteponer los intereses de la nacién a los propios [4].

5.- Realista. Persona practica que ajusta su conducta a la realidad [4].

6.- Tolerante. Persona que tiene disposicién de admitir en los demas una
manera de ser, de obrar y de pensar distinta a la propia [4].

7.- Sensible a los problemas del pais. Que tiene la capacidad de sentir
y reaccionar a los problemas del la naciéon [4].

8.- Tiene contacto con el pueblo. Que tiene la capacidad de escuchar al
Pueblo [4].

9.- Inteligente. Dotado de la facultad de comprender y entender [4].
10.- Tiene liderazgo. Con capacidad de dirigir a la nacion[4].

11.- Capacidad para resolver problemas. Que puede dar solucion a
los problemas del pais[4].

12.- Conocimiento de los problemas del pais. Que esta al tanto del
acontecer del pais en todos sus ambitos [4].
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DESCRIPCION DE LA MUESTRA

SEXO VS. UNIVERSIDAD

UNIVER * SEXO Crosstabulation

SEXO
hombres mujeres Total
UNIVER unam Count 152 179 331
% within UNIVER 45.9% 54.1% 100.0%
politecnico  Count 134 94 228
% within UNIVER 58.8% 41.2% 100.0%
u. Ibero Count 21 20 41
% within UNIVER 51.2% 48.8% 100.0% |
Total Count 307 293 600
% within UNIVER 51.2% 48.8% 100.0%

Porcentaje
N O w A o O 0~
©c © ©o © © o

il
o

(=]

Cuadro 1

Relacion de entrevistados por sexo y por universidad

UNAM

H hombres

Poli

Grafica 1

O mujeres

Ibero
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RELACION DE ENTREVISTADOS POR AREA VS UNIVERSIDAD

UNIVER * AREA Crosstabulation

AREA
Fisico [Econ6micg Disefio y
Médico | matema jadministraff Arquitec
Sociales |biolégicas| ticas ivas Tura Total
UNIVER UNAM Count 134 36 71 67 23 331
% within | 40.5% 10.9% 21.5% 20.2% 6.9% 100%
Politecnico  Count 7 31 127 49 14 228
% within 3.1% 13.6% 55.7% 21.5% 6.1% 100%
U.lIbero Count 18 1 4 8 10 41
% within | 43.9% 2.4% 9.8% 19.5% 24.4% 100%
Total Count 159 68 202 124 47 600
% within | 26.5% 11.3% 33.7% 20.7% 7.8% 100%
Cuadro 2
OUNAM OU.Ibero
60
P ! |
o 50 | |
r
c ;_
e ¥ i
2 i
t 30
a gifi 3
i
® 2
10 | o
! =
sociales medico biologicas fisico matematicas economico disefio y arquitectura
administrativas
Area
Grafica 2
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Cuadro 3

Percent

10

EDAD DE LA MUESTRA

EDAD
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 17 anos 3 5 5 5
8" " 53 8.8 8.8 93
19 88 14.7 14.7 240
20 128 21.3 213 453
21 85 14.2 14.2 59.5
22 75 125 125 720
23 54 9.0 8.0 81.0
24 26 43 43 85.3
25 24 4.0 4.0 893
26 18 30 30 923
27 8 1.3 13 93.7
28 10 1.7 17 953
29 8 1.3 1.3 96.7
30 3 5 5 87.2
31 1 2 2 873
3 6 10 1.0 98.3
36 1 2 2 985
38 1 2 2 98.7
39 1 2 2 98.8
40 1 2 2 99.0
41 1 2 2 99.2
45 1 2 2 99.3
46 1 2 2 99.5
53 1 .2 2 99.7
55 ‘ 1 2 2 99.8
57 ‘ 1 2 2 100.0
Total 600 100.0 100.0

EDAD

2 31 35 29 4 46
EDAD
Grafica 3
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NIVEL DE ESTUDIOS DE LA MUESTRA

NIVEL
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 semestre 15 25 25 25
2 " " 147 245 245 27.0
3 28 47 47 317
4 105 17.5 17.5 492
5 23 38 3.8 53.0
6 97 16.2 16.2 69.2
7 24 40 40 73.2
8 66 11.0 11.0 84.2
9 18 30 3.0 87.2
10 16 27 27 898
Lic. terminada 39 6.5 6.5 96.3
Posgrado 22 37 3.7 100.0
Total 600 100.0 100.0 |
Cuadro 4
r T = : A — —
Nivel de estudios de la muestra
|
30 —— — — — —
" 25 —_ —~ - - ——
i
20 —
-1
S
& 15 -
8
e
10
5
0
| 1 2 4 11 12
Semestre
11. Licenciatura terminada
12. Posgrado
Grafica 4
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QUE TAN CONOCIDOS SON LOS DISTINTOS CANDIDATOS
EN LAS UNIVERSIDADES ENCUESTADAS

Crosstabulation (universidad vs candidatos)

MONTIEL CALDERON J.R.de la Fuente JACKSON
No lo conocen No lo conocen No lo conocen No lo conocen
Frec % Frec % Frec % Frec %
UNAM 27 8.2% 167 50.5% 48 14.5% 157 47 4%
| Politécnico 16 7.0% 100 43.9% 87 38.2% 88 38.6%
Ibero 5 12.2% 14 34.1% 18 43.9% 16 39.0%
CARDENAS SAHAGUN MADRAZO CREEL
No lo conocen No lo conocen No lo conocen No lo conocen
Frec % Frec % Frec % Frec %
UNAM 5 1.5% 7 2.1% 12 3.6% 15 4.5%
Politécnico 5 2.2% 7 3.1% 20 8.8% 15 6.6%
Ibero 0 0% 1 2.4% 2 4 9% 3 7.3%
OBRADOR
No lo conocen
Frec %
UNAM 4 1.2%
Politécnico| 1 4%
Ibero 0 0%
Cuadro 5
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Dijeron no conocer al candidato

¢ O UNAM EPOL! OIBERO

1 2 3 4 5 6 7 8 BN
Candidatos
I .- Arturo Montiel 4.- Enrique Jackson 7 .- Roberto Madrazo
2 .- Felipe Calderon 5 .- Cuauhtémoc Cardenas |8 .- Santiago Creel
J .- Juan Ramon de la Fuente |6 .- Martha Sahagiin 9 - Andrés Manuel Loépez Obrador
Grafica S
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Reactivo “NO SE” a la pregunta si el candidato posee

o no el atributo en cuestion

Hon Con | Cari Nacio Realis Tole

Frec % | Frec| % | Frec % Frec % Frec % |Frec| %
Montie! 26 4.3 31 51 10 1.65 38 6.3 36 59 | 61 |10.1
Calderon 20 3.3 14 2.3 11 1.8 15 25 22 | 3.6 31 51
lJ.R_Fuente 20 3.3 10 1.7 12 2,0 19 3.1 12 2,0 34 56
LJackson 17 2.8 24 | 4,0 9 1.5 17 2.8 23 3.8 | 40 6.6
Cardenas 23 3.8 14 23 10 1.7 17 2.8 18 3,0 39 6.4
Sahagin 34 5.6 8 13 | 12 2,0 23 3.8 15 25 | 36 | 5.9
Madrazo 18 3 11 1.8 9 1.5 31 51 26 43 39 6.4
iCreel 20 33 11 1.8 12 2 24 4,0 17 2.8 32 5.3
Obrador 19 3.1 5 0.8 6 1,0 17 2.8 10 1.7 | 26 4.3
Total 197 | 325| 128 | 1741 | 91 10.15 | 201 29.2 179 246 | 338 | 55.7

Sensi Contacto Inteli Lider  Capaci Conoci

Frec | % Frec % |Frec| % |Frec |% | Frec |% | Frec %
Montiel 70 |11.6 18 30| 31 |51 | 16 (26 48 7.9 29 4.8
Calderon 41 6.8 28 43| 24 (40| 18 |3,0 26 (43 23 3.8
J.R.Fuente 45 |74 21 35| 12 | 20| 14 |23 19 |31 22 3.6
Jackson 37 | 61 24 4 24 | 40| 27 |45 35 |5.8 32 5.3
Céardenas 60 | 9.9 10 17| 26 |43 | 10 (1.7 26 |43 21 3.5
Sahagan 39 | 6.4 4 07| 20 (33| 11 |1.8 25 |41 15 2.5
Madrazo 53 | 8.7 15 25| 32 | 53| 15 |25 25 |41 23 3.8
Creel 59 | 9.7 22 36| 25 |41 | 17 |2.8 25 |41 20 3.3
Obrador 46 | 7.6 2 03| 16 | 2.6 5 (0.8 14 |23 13 21
Total 450 (74.2 142 20.6| 210 (24.7| 133 (19| 243 [(40| 198 (327
Nomenciatura
Hon | Honrado Realis Realista Inteli inteligente
Con | Congruente Tole Tolerante Lider Liderazgo
Cari | Carismatico Sensi Sensible a los problemas Capaci | Capacidad para

del pais resolver problemas
Naci | Nacionalista Contacto | Tiene contacto con el Conoci
o Pueblo
Cuadro 6
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Reactivo “NO SE” a la pregunta si el candidato posee
o no el atributo en cuestion

2 £ & L ® ] E] g
R RN
Q
Nomenclatura
Hon | Honrado Realis Realista Inteli Inteligente
Con | Congruente | Tole Tolerante Lider | Liderazgo
Cari |Carisméatico |Sensi Sensible a los problemas |Capaci |Capacidad para resolver
del pais problemas
Naci |Nacionalista |[Contacto | Tiene contacto con el Conoci | Conocimiento de los
o Pueblo problemas del pais
Grafica 6
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1. - A continuacion se muestran. algunas cualidades o atributos que se consideran
importantes y deba tener un candidato a la presidencia de la republica mexicana. Evalia cada
una de ellas de 0 a 10 seglin considere usted sean o no importantes,
calificacion con maxima importancia y 0 donde carece de importancia.

donde 10 es la

HON|CONG |CARIS INACIO| REALIS | TOLE |SENSI| CONT (INTELI;LIDER | CAPA | CONO
N 588 | 593 572 592 584 587 577 591 594 594 595 595
Missi 12 7 28 8 6 13 23 9 6 6 5 5
Mean |9.18| 881 | 598 | 7.80 8.68 743 | 711 | 812 | 9.07 | 871 | 929 | 9.39
Std. Emor] .070( .078 | 123 | 103 .086 12 | 121 086 | .073 | .086 | .061 .084
of Mean
Median (10.001 10.00 | 7.00 | 8.00 10.00 8.00 | 8.00 | 9.00 | 10.00 | 10.00 | 10.00 | 10.00
Mode 10 10 8 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Std. (1.697| 1.906 | 2.842 | 2.498 | 2101 | 2.715(2.913 | 2.334 | 1.782 | 2.099 | 1.485 | 1.555
Deviation |
Variance |2.878| 3633 | 8.656 | 6.239 | 4415 | 7.371 | 8.488 | 5.450 | 3.176 | 4.404 | 2.204 | 2.417
Cuadro 7a
Correlacién (person) :
HON| CONG |CARIS [NACIO| REALIS | TOLE [SENSI| CONT [INTEL}| LIDER | CAPA | CONO
HON 1 ] i
CONG | 452 1
CARIS | 129 295 1
NACIO | 313| 433 | .458 1
REALIS | 417 | 495 | 342 | 507 1
TOLE | .355| .455 | 402 | 458 .542 1
SEN |.186| 239 | 396 | .327 .362 575 1
PUE 293 | .393 .435 554 .516 542 384 1
INTELI | 457 | 537 .267 404 598 433 .265 474 1
LIDER | .382| .456 .389 473 513 457 288 498 605 1
PROBL | 477 | 520 | .190 | .365 491 413 | 235 | 380 | 655 | .538 1
CONO | 497 | 505 | .198 | .378 4AT1 391 262 | 398 | 630 | 520 | .746 1
Cuadro 7b
Distribucion de frecuencia
| Califi | HON | CONG | CARIS INACIO|REALI| TOLE |SENSI| CONT (INTELI|LIDER | CAPA |CONO
ca ACTO Ci Cl
0 1 3 63 10 4 20 41 8 2 6 2 1
1 7 4 15 10 9 19 14 9 1 7 4 4
2 3 5 13 15 8 19 8 9 7 3 6 3
3 2 6 21 20 9 12 10 11 8 9 4 5
4 6 9 18 1 10 13 10 16 6 13 7 3
5 8 17 87 39 13 33 53 36 17 24 10 1
6 16 25 35 28 12 22 43 16 9 8 16 9
7 18 26 93 41 30 65 67 39 23 21 45 12
8 59 64 140 125 78 127 102 115 50 78 92 24
9 61 112 43 104 120 123 97 113 87 110 409 64
10 407 | 322 44 189 301 134 132 219 384 315 595 459
Total | 588 593 572 592 594 587 577 591 594 594 5 595
Missin®| 12 7 28 8 6 13 23 9 6 6 600 5
| Total | 600 | 600 600 600 600 600 600 600 600 600 2 600
* Respaesta “No Se” Cuadro 7¢
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P.2. -;Qué tanto de los atributos sefalados a continuacién cree usted que tienen los
diferentes candidatos a la presidencia de la republica? Califique de 0 a 10, donde (10) es
la maxima calificacion es decir donde se posee mucho del atributo y (0) donde no se posee
nada del atributo sefialado. Si no conoce al candidato, o no percibe si este posee algo del
atributo en cuestion marque con una X

ARTURO MONTIEL
Statistics
Hon | Cong | Cafis | Nacio | Realis | Tole | Sen | Pue | Imeii | lider | probl | Cono
N Vaid 526 | 521 542 514 516 4 482 | 534 521 536 | 504 523
Missing 74 79 58 86 84 109 118 66 79 64 96 77
Mean 394| 455| 388| 477| 429| 458| 376| 488| 500| 4B8| 445| 498
Std. Esvor of Mean 1261 125 431| 130 426| 432 136| 136 | 135| 132 133 | 139
Median 500 500 400| 500| 500| 500| 400| 500| 600| 500| 500| 600
Mode 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0
Std. Deviation 2885| 2842 | 3046 | 2951 | 2868 | 2919 | 2984 | 3142 | 3092 | 3056 2979 3.185
Variance 8324 | 8078 | 9279 | 8710| 8228 | 8521 | 8904 | 9874 | 9562 | 9.338| 8.873 |10.145
Cuadro 8a
Correlations (Person)
i HON | CONG |CARIS [NACIO| REAL! | TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER PROBL| CON
HON 1
CONG | .796 1
CARIS | 628 | .680 1
NACIO | 657 | 724 | 645 1
REALIS | 670 | .733 | 623 | .712 1
TOLE | 662 | .684 | 623 | .651 750 1
SEN 698 | 694 | 644 | 655 737 744 1
PUE 586 | 675 | 585 | .672 667 693 | .693 1
INTELI | 564 | 629 | 613 | 644 652 610 | 591 671 1
LIDER | 541 | 640 | 634 | 629 655 606 | .641 692 | 774 1
PROBL | 637 | .721 607 | 673 728 687 | 689 | 716 | 754 | .792 1
CONO | 532 | 614 | 546 | 627 644 609 | 600 | 664 | 671 676 | 774 1
Cuadro 8b
Distribucion de Frecuencia
Califica | HON | CONG | CARIS | NACIO | REALI | TOLE | SEN [ PUEB | INTELI | LIDER | PROBL | CON
0 134 83 141 86 105 89 131 92 93 91 102 101
1 14 24 26 18 15 21 27 24 19 18 21 21
2 31 34 41 26 34 23 33 21 18 31 30 20
3 37 43 38 39 41 32 26 29 33 37 29 18
4 35 34 33 27 33 29 37 34 21 32 22 19
5 96 82 70 88 81 82 53 71 63 61 76 76
6 53 54 52 41 63 62 66 51 57 59 73 48
7 72 77 68 80 81 66 58 65 87 85 67 86
8 43 72 52 78 41 61 37 90 82 72 60 84
9 9 14 13 22 20 21 1 34 35 35 18 26
10 2 4 8 9 2 5 3 23 13 15 6 24
Total 526 | 521 542 514 516 401 | 482 | 534 521 536 504 523
Missing*| 74 79 58 86 84 109 | 118 66 79 64 96 77
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 8c
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P2.- FELIPE CALDERON HINOJOSA

Statistics
Hon | Cong | Caris |Nacio [Realis| Tole | Sen | Pue | Inteli | lider (Proble| Cono
N Valid 299 | 304| 307 | 303| 296| 287 | 277 292| 294 300| 291 295
Missing 301 296( 293| 297 304| 313| 323| 308| 306| 300( 309| 305
Mean 415) 431| 362| 435| 401| 420| 3.80! 363| 493| 414| 424| 452
Std. Error of Mean 170 162 162 | 167 .160| .170| .175| .175| .182| .174| .181| .186
Median 500 500| 400| 500| 500| 500| 400 400]| 6.00] 500| 500| 500
Mode 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Std. Deviation 2.933 |2.825 |2.838 |2.908 |2.752 |2.880 |2.906 |2.997 |3.122 3.016 | 3.092 | 3.194
| | Variance 8.602 |7.982 |8.054 |8.459 |7.573 |8.293 |8.445|8.982 [9.750 | 9.097 | 9.563 [10.203
aMultiple modes exist. The smallest value is shown
Cuadro 9a
Correlations (Person)
HON |CONG [CARIS |NACIO| REALI | TOLE | SEN | PUEB |INTELI!|LIDER |PRO|CON
HON 1
CONG | .328 1
CARIS | 661 | .758 1
NACIO | 666 | .705 | 703 1
REALIS | 731 | 780 | .742 7128 1
TOLE | .737 | 723 702 | 710 812 1
SEN 699 | .714 719 | 670 .809 .802 1
PUE 573 | 628 636 | .597 .633 .684 702 1
INTEL] | 597 | 648 | 604 632 .709 701 665 | 639 1
LIDER | 592 | 678 729 | 679 .690 729 696 | 690 | .707 1
PROBL | 612 | .691 703 | 679 .759 744 712 | 897 | 778 | .840 1
CONO | 566 | 646 604 616 .668 674 605 | 603 | 750 | .730 |.782| 1
Cuadro 9b
Frecuencia
' Califica | HON [CONG|CARIS|NACIO[REALI| TOLE [ SEN [ PUEB [INTELI|LIDER|PRO| CON
0 70 55 82 59 60 59 69 81 52 66 65 69
1 9 14 15 13 13 13 15 18 7 17 17 8
2 15 26 24 18 21 20 14 23 21 25 19 18
3 22 18 22 26 30 19 19 21 19 16 19 14
4 25 23 22 14 23 23 24 21 14 21 15 16
5 40 43 43 52 40 39 34 27 31 32 33 35
6 43 37 42 34 47 38 34 32 29 36 31 28
7 37 55 38 40 33 34 43 40 49 44 45 45
8 28 25 13 36 23 36 18 20 39 31 31 39
9 6 5 3 8 6 6 7 7 26 9 12 17
10 4 3 3 3 2 7 3 4 6
Total 299 304 307 303 296 287 | 277 | 292 294 300 | 291 | 295
Missing* | 301 296 293 297 304 313 | 323 | 308 306 300 | 309 | 305
Total 600 600 600 600 600 600 | 600 | 600 600 600 | 600 | 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 9¢
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JUAN RAMON DE LA FUENTE

Statistics
Hon | Cong | Caris | Nacio [Realis| Tole | Sen | Pue | Inteli | Lider |Proble| Cono
N Valid 427 | 436| 433 427| 434| 412| 400 425 434 | 432 426| 423
Missing 173 | 164| 167| 173| 166| 188| 200| 175| 166| 168\ 174 | 177
Mean 586| 6.01| 563| 6.14| 593 | 594 542| 516 6.95| 6.18| 596 | 6.21
Std. Error of Mean 45| 137| 142| 140 141 146| 152 149 | 137 | 141 146 .148
Median 7.00| 700| 600 700 | 7.00| 7.00| 6.00| 500| 800| 700 | 7.00| 7.00
Mode 8 8 8 8 8 8 8 09 9 8 8 8
Std. Deviation 2.995 |2.858 |2.952 |2.893 | 2.929 | 2.959 | 3.032 |3.071 | 2.855 | 2.921 | 3.007 | 3.044
Variance 8.967 |8.170 | 8.714 | 8.368 | 8.579 |8.753 |9.192 | 9.433 | 8.152 | 8.6533 | 9.041 | 9.266
aMultiple modes exist. The smallest value is shown
Cuadro 102
Correlations (Person)
F HON | CONG |CARIS [NACIO| REAL] | TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER PROBL|CON
HON 1
CONG | 828 1
CARIS | 661 | .758 1
NACIO | 666 | .705 | .703 1
REALIS | .731 | 780 | 742 | 728 1
TOLE | .737| 723 | 702 | .710 .812 1
SEN 699 | 714 | 719 | 670 .809 .802 1
PUE 573 | 628 | 636 | 597 .633 684 | .702 1
INTELI | 597 | 648 | 604 | 632 .709 701 | 665 | 639 1
LIDER | .592 | 678 | 729 | 679 .690 729 | 696 | .690 | .707 1
PROBL | 612 | .691 703 | 679 .759 44 | 712 | 697 | 778 | .840 1
CONO | .566 | 646 | 604 | 616 .668 674 | 605 | 603 | .750 | .730 | .782 1
Cuadro 10 b
Distribucion de frecuencia
Califica| HON |CONG |CARIS |NACIO(REALI| TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER PROBL| CON
0 58 43 57 42 42 49 59 65 32 41 49 45
1 5 11 7 8 10 4 8 11 5 6 5 6
_ 2 9 13 15 14 21 14 13 20 11 15 11 14
3 16 14 15 13 16 15 21 24 13 17 23 18
4 16 19 23 15 22 14 20 31 12 18 22 16
5 50 59 62 54 53 56 58 65 30 56 54 46
6 48 36 45 44 45 52 39 44 28 386 38 37
7 57 68 64 57 61 49 60 43 64 67 60 60
8 102 95 87 99 84 74 67 65 84 80 76 78
9 44 62 39 49 49 63 38 36 87 54 49 51
10 22 16 19 32 31 22 17 21 68 42 39 52
Total 427 436 433 427 434 412 400 425 434 432 426 423
Missing*| 173 164 167 173 166 188 200 175 166 168 174 177
Total 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 10c¢
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ENRIQUE JACKSON

Statistics
Hon [ Cong | Caris | Nacio |Realis| Tole | Sen | Pue | inteli | Lider | Probl | Cono
N Valid 322 314 329 321| 315| 298| 301| 314 314) 311 303| 306
‘ Missing 278 286| 271| 279| 285| 302| 299| 286| 285| 289 297 294
Mean 3.76| 405| 3.79| 426 414 | 407 | 366! 360 470 448 426| 460
Std. Error of Mean .168| .169| .164| 165| 171| .173| 175| .168| .181 | .185| .181| .187
Median 400| 500| 4.00| 500| 500| 500| 400| 400| 500| 5.00| 500( 5.00
Mode 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Std. Deviation 3.020 (2.991 | 2.968 | 2.962|3.028 | 2.979 | 3.038 | 2.975 [3.216 (3.256 | 3.151 | 3.272
Variance 9.122 | 8.947 | 8.808 | 8.772|9.172 | 8.874 | 9.230 | 8.849 }0.339 }0.599 | 9.928 ]0.705
Cuadro 112
Correlations (Person)
HON [CONG CARIS [NACIO| REALI | TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER PROBL CON
HON 1
CONG | .840 1
CARIS | 708 | 770 1
NACIO | 747 | 762 | 733 1
| REALIS | .746 | 807 | 744 | 811 1
TOLE | 787 | .784 | 754 | 782 .824 1
SEN 751 | .716 | 708 | 715 752 817 1
PUE 642 | 686 | 663 | 670 .698 725 | M 1
INTELI | 672 | .700 | .708 | .708 712 121 712 | .706 1
LIDER | 661 | .738 [ .719 | 714 717 729 | 684 | .740 | 842 1
PROBL | .697 | .781 | .739 | .714 a7 747 | 707 | 758 | .788 | .857 1
CONO | 594 | .703 | 644 | 639 718 .705 | 660 | 662 | .751 .799 | .808 1
Cuadro 11b
Distribucién de frecuencia
Califica | HON |[CONG|CARIS|NACIO|REALI{ TOLE | SEN | PUEB [INTELI|LIDER [PROBL| CON
0 93 76 89 66 76 70 84 91 60 67 638 72
1 12 15 13 19 12 14 24 19 17 18 17 8
2 19 21 22 15 19 19 16 20 18 18 27 14
3 23 19 21 20 23 19 19 16 21 19 14 20
4 17 18 30 26 19 23 21 22 17 21 13 16
5 54 42 45 52 39 42 36 52 34 30 37 35
6 22 38 33 44 32 30 29 28 30 34 26 27
7 45 43 41 24 56 35 34 35 45 37 48 42
8 27 34 21 38 24 38 30 21 33 33 33 43
9 8 6 12 13 12 7 6 7 28 20 15 16
10 2 2 2 4 3 1 2 3 1 14 5 13
Total 322 314 329 321 315 298 301 314 314 3N 303 306
Missing*| 278 286 | 211 279 285 302 299 | 286 | 286 289 297 294
Total 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 11c
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CUAUHTEMOC CARDENAS

Statistics
Hon | Cong | Caris | Nacio [Realis| Tole | Sen | Pue | Inteli | Lider | Probl | Cono
N Valid 567 | 575| 579| 572 571| 550 529 579| 563 579 563 568
Missing 33 25 21 28 29 50 71 21 37 21 37 32
Mean 517| 5.05| 3.85| 6.07| 506| 529| 472| 558| 560| 517| 483| 6.03
Std. Error of Mean 120 1151 121 124| 123| .128| .130| 123| 126| 122 | .123| .128
Median 6.00| 6.00| 4.00| 7.00( 500 600 500| 600 600, 6.00| 500 700
Mode 8 7 0 8 7 7 0 8 8 7 7 8
Std. Deviation 2.855|2.746 12911 | 2.965 |2.930 | 2.992|2.993 | 2.967 | 2.987 | 2,934 | 2.921 | 3.046
Variance 8.154 |7.542|8.476 | 8.790 | 8.584 | 8.955 | 8.956 | 8.800 | 8.924 | 8610 | 8.534 | 9.278
Cuadro 12a
Correlations (Person)
HON [CONG |CARIS|NACIO| REALI | TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER |PROBL|CON
HON 1
CONG | .782 1
CARIS | 543 | 593 1
NACIO | .590 | .621 | 497 1
REALIS | 630 | .703 | .555 | .659 1
TOLE | 629 | 688 | .536 | .590 .688 1
SEN 651 | 678 | 612 | 582 .646 .733 1
PUE 545 | 568 | 487 | 626 .602 .579 | .686 1
INTELI | .590 | 619 | 546 | .568 .661 .569 | .585 | .595 1
LIDER | .573 | 631 | 586 | .603 .623 564 | 611 | 675 | 732 1
PROBL | 644 | 701 | 565 | .580 722 620 | 649 | 626 | 751 | .734 1
CONO | .534 | 569 | 433 | 617 .660 575 | 585 | 657 | 677 | 674 | 734 1
Cuadro 12b
Distribucién de frecuencia
_ Califica [ HON [CONG|CARIS[NACIO|REALI| TOLE | SEN |[PUEB [INTELI[LIDER [PROBL] CON
0 77 69 143 52 74 75 94 66 65 74 87 61
1 17 22 28 12 23 17 19 15 17 27 22 16
2 21 32 35 29 36 31 31 18 26 24 34 20
3 32 34 49 25 41 23 24 43 27 38 34 18
4 35 38 45 26 31 32 38 30 26 32 35 22
5 101 87 84 M 82 73 82 80 82 79 79 74
G 55 78 70 43 55 63 64 72 58 81 71 52
7 83 102 60 73 93 89 73 72 79 82 92 80
8 107 77 47 117 79 81 62 96 91 76 69 98
9 27 32 1 77 45 43 29 41 60 48 28 69
10 12 4 7 47 12 23 13 46 32 18 12 58
Total 567 | 575 579 572 571 550 529 579 563 579 563 568
Missing*| 33 25 21 28 29 50 71 21 37 21 37 32
Total 600 | 600 | 600 600 600 | 600 600 600 | 600 600 600 | 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 12¢
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MARTHA SAHAGUN

Statistics
Hon | Cong | Caris [ Nacio |Realis| Tole | Sen |Puebl |intelig| Lider | Probi | Cono
N Valid 551| 576 572| 561| 569| 548| 545| 580| 564 573 559 569
Missing 49 24 28 39 31 52 55 20 36 27 41 31
Mean 3.72| 393| 485 455| 382| 484| 475| 558 478 454| 398| 468
Std. Error of Mean 32| 1271 141 135 130 .141| .147) .141| .142| .138| .135| .141
Median 400( 4.00| 500| 500, 400| 500| 5.00| 6.00| 500| 500| 500 5.00
Mode 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Std. Deviation 3.103 |3.046 (3.374 |3.208 | 3.101 | 3.304 3.397|3.378| 3.301| 3.192 | 3.358
Variance 9.629 |9.276 )1.383 }]0.291 |9.618 }0.916 }1.770 ] 1.540 [1.409 |10.899 [10.188 |11.277
Cuadro 13a
Correlations (Person)
HON | CONG [CARIS [NACIO| REALI | TOLE | SEN | PUEB (INTELI|LIDER PROBL| CON
HON | 1
CONG |.806 1
CARIS |.631| .686 1
NACIO | .666| 700 | 689 1
REALIS [ 688 746 | 666 | .765 1
TOLE |.642| 687 | 675 | .688 71 1
SEN |.629| 643 | 690 | .686 .660 174 1
PUE |.551| .594 | 657 .643 .620 744 | 747 1
INTELI [ 548 | 644 | 628 | .603 .682 689 |.647| .698 1
LIDER [.552| 628 | 670 | .603 .649 .644 | 659 | .697 | .803 1
| PROBL | 605| 697 | .641 .644 710 .673 | .678| 669 | .787 799 1
CONO |.537| 616 | 609 | 635 .647 642 | 650 679 | .741 706 | .800 1
Cuadro 13b
Distribucién de frecuencia
Califica | HON |CONG |CARIS[NACIO|REALI| TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER [PROBL] CON
0 173 149 127 128 153 117 125 100 125 136 157 127
1 19 27 14 22 36 22 17 19 23 22 | 22 17
2 30 34 33 28 35 22 34 23 31 31 38 33
3 32 49 26 28 42 27 28 23 25 33 34 41
4 33 33 28 24 39 28 26 17 25 25 27 31
5 72 75 71 76 66 59 57 53 66 57 72 61
6 61 66 45 53 55 55 51 56 47 60 44 51
7 61 68 68 84 59 69 54 75 59 82 71 59
8 48 42 75 68 53 77 66 77 88 67 62 66
9 16 26 48 35 23 50 49 80 44 36 22 48
10 6 7 37 15 8 22 38 57 31 24 10 35
Total 551 576 572 561 569 548 545 580 564 573 559 569
Missing*| 49 24 28 39 31 52 55 20 | 38 27 41 31
Total 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 13¢

59




ROBERTO MADRAZO

Statistics
Hon | Cong | Caris [Nacio |Realis| Tole | Sen |Puebl [Intelig| Lider | Probi | Cono
N Valid 548 | 554| 556| 534 539 525| 512| 550| 533 550| 540| 542
Missing 52 46 44 66 61 75 88 50 67 50 60 58
Mean 291| 341| 372| 430| 3.92| 3.77| 344 | 395| 487| 4.85| 433| 483
Std. Error of Mean 120 | 122 128 .134| 126| .128| .133| .130| .137| .135| .133| .1M
Median 250| 3.00| 400| 500 400| 400| 3.00| 400| 500 500| 500| 5.00
Mode 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Std. Deviation 2.811|2.860 |3.019 (3.091 |2.917 |2.944 (3.000 |3.051 [3.158 | 3.169 | 3.081 | 3.273
Variance 7.900 /8.181 (9.112 |9.557 | 8.507 |8.667 |9.002 |9.311 |9.971 [10.040 | 9.495 [10.715
Cuadro 14a
Correlations (Person)
HON|[CONG [CARIS [NACIO| REALI | TOLE |SEN|PUEB (INTELI|LIDER PROBL] CON
HON | 1
CONG | .809 1
CARIS |.637| .674 1
NACIO | 600 665 | .656 1
REALIS | .659| .741 669 | 753 1
TOLE |.665| .708 | 640 | 699 774 1
SEN |.703| 727 | 645 | 663 716 769 1
PUE | 620 648 | 626 | 689 656 707 |.790 1
INTEL! | 513| 565 | .625 | 663 .679 .600 | .633| .669 1
LIDER |.525| 579 | 649 | 653 659 634 |.607| 681 .807 1
PROBL | .600| 653 | .657 | 667 715 663 |.690| .686 | .765 | .799 1
CONO | 508| 609 | .592 | .654 .691 613 |621| 676 | 725 | .740 | .793 1
Cuadro 14b
Distribucién de frecuencia
Califical| HON [CONG|CARIS|NACIO|REALI| TOLE | SEN | PUEB [INTELI|LIDER PROBL| CON
0 205 157 155 108 124 137 165 135 98 99 118 115
1 30 39 26 32 36 34 25 32 25 24 25 14
2 39 37 43 41 32 28 36 41 23 34 32 30
3 43 49 34 36 49 36 31 34 31 32 43 35
4 37 36 35 29 30 33 32 41 24 30 26 15
5 64 89 81 74 68 81 67 63 67 59 66 63
6 61 49 61 51 67 63 54 59 58 55 56 50
7 44 57 55 76 77 62 52 74 79 78 86 80
8 16 26 42 53 42 33 37 45 68 84 51 82
9 5 9 16 22 10 13 8 14 42 33 29 30
10 4 6 8 11 4 5 5 12 18 22 8 28
Total 548 554 556 1 539 525 512 550 533 550 540 542
Missing*| 52 46 44 534 61 75 88 50 67 50 60 58
Total 600 600 600 66 600 600 600 600 600 600 600 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 14¢
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SANTIAGO CREEL

Statistics
Hon | Cong | Caris | Nacio |Realis| Tole | Sen |Puebl|intelig| Lider | Probl | Cono
N Valid 547 | 555| 554 | 542 | 549 533 | 506 544 | 541 549 541 546
Missing 53 45 46 58 51 67 94 56 59 51 59 54
Mean 425| 446 | 488| 473| 456| 453 412| 430| 536| 498| 461 5.27
Std. Error of Mean A30| 125| 131 .130( 127 129} 131| 132| 137| .132| .133| .138
Median 500 5.00( 5.00| 500! 500 500| 500| 500| 6.00| 600| 500| 6.00
Mode 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 8
Std. Deviation 3.052 |2.937 |3.085 |3.017 |2.982 |2.974 | 2.946 |3.068 (3.178 | 3.100 | 3.103 | 3.228
Variance 9.314 /18625 |9.518 |9.104 |8.893 |8.847 | 8.680 9.410 |0.101 | 9.607 | 9.631 [10.429
Cuadro 153
Correlations (Person)
[ HON |CONG |CARIS [NACIO| REALI | TOLE | SEN | PUEB [INTELI|LIDER PROBLICON
HON 1
CONG | .809 1
' CARIS | 637 674 1
' NACIO | 600 665 | 656 1
REALIS | 659 | 741 | 669 | 753 1
TOLE | 665| .708 | 640 | .699 774 1
SEN |.703| 727 | 645 | 663 716 .769 1
PUE | 620| .648 | 626 | .689 .656 707 | .790 1
INTELI | 513 | 565 | 625 | .663 679 600 | 633 | .669 1
LIDER |.525| 579 | 649 | .653 .659 634 | 607 | .681 | 807 1
PROBL | 600| 653 | 657 | .667 715 663 | 690 | .686 | .765 | .799 1
CONO |.508| 609 | 592 | 654 691 613 | .621 676 | 725 | 740 | 793 [ 1
Cuadro 15b
Distribucion de frecuencia
Califica | HON | CON | CARI | NAC! |REALI| TOLE | SEN | PUEB |INTEL | LIDE | PRO | CON
G S o) [ R B
0 126 106 100 95 101 90 110 115 85 97 104 87
1 26 20 15 25 25 31 26 3 23 21 31 25
2 25 36 35 30 35 37 39 33 16 24 30 25
‘ 3 38 32 31 32 34 36 31 36 23 31 27 25
4 34 47 26 29 34 38 35 37 29 23 32 30
5 81 83 75 74 69 74 70 73 68 60 63 58
.6 47 59 59 67 69 50 54 53 46 67 65 43
7 78 76 79 75 86 74 75 73 79 99 73 80
8 66 68 80 75 58 67 47 55 83 75 74 88
9 21 23 42 31 35 32 17 29 63 33 33 54
10 5 5 12 9 3 4 2 9 26 19 9 31
Total 547 555 554 542 549 533 506 544 541 549 541 546
Missing* | 53 45 46 58 51 67 94 56 59 51 59 54
Total 600 106 600 600 600 600 600 600 600 600 | 600 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 15¢
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ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR

Statistics
Hon | Cong | Caris | Nacio | Reali | Tole | Sen | Pueb | inteli | Lider | Probl | Con
N Valid 576 | 589| 588 | 577| 584| 568| 548 | 592 | 577 | 589 580 | 581
Missing 24 11 12 23 16 32 52 8 23 11 20 19
Mean 620} 646 711( 696 617 | 633| 629 | 816 | 704 | 756 | 649 | 7.22
Std. Error of Mean A31] 121 120| 116 | .123| 124 | 129 102 | 117 | 107 | 121 | A15
Median 7.00( 700| 800) 8.00| 700 700| 7.00| 9.00| 800| 800 | 7.00| 8.00
Mode 8 8 10 8 8 8 8 10 8 10 8 10
Std. Deviation 3.151|2.925 | 2.898 | 2.798 | 2.975 | 2.966 | 3.028 | 2.490 | 2.817 | 2.597 | 2.922 | 2.770
Variance 9.928 | 8.555 | 8.398 | 7.827 | 8.849 | 8.798 | 9.169 | 6.199 | 7.934 | 6.743 | 8.537 | 7.674
Cuadro 16a
Correlations (Person)
\ HON | CONG |CARIS |NACIO| REALI | TOLE | SEN | PUEB |INTELJ| LIDER PROBL| CON
HON | 1
CONG |.809 1
CARIS |.637| 674 1
NACIO |[.600| 665 | .656 1
REALIS | 659 | 741 669 | .753 1
TOLE |.665| .708 | 640 | 699 774 1
SEN |.703| 727 | 645 | 663 .716 .769 1
PUE |.620| 648 | 626 | 689 .656 707 | .790 1
INTELI | .513] .565 | .625 | 663 .679 .600 | .633 | .669 1
LIDER [.525| .579 | 649 | .653 659 634 | 607 | .681 .807 1
PROBL | .600| .653 | .657 | .667 715 663 | 690 | .686 | .765 799 1
CONO [.508| 609 | .592 | .654 .691 613 | 621 676 | .725 .740 .793 1
Cuadro 16b
Distribucién de frecuencia
Califica | HON |CONG|CARIS [NACIO|REALI| TOLE | SEN | PUEB |INTELI|LIDER PROBL| CON
0 70 53 40 35 55 52 58 23 38 24 53 33
1 19 8 10 9 12 12 10 4 8 12 11 11
2 11 16 15 15 18 15 14 5 14 9 14 6
3 12 26 15 20 26 16 23 9 13 5 16 19
4 14 11 12 9 25 29 16 11 14 16 14 10
5 72 68 46 60 74 75 56 28 5 34 58 55
6 46 48 36 40 58 40 46 19 45 38 59 34
7 66 82 I 71 73 77 75 45 63 76 87 68
8 118 120 113 116 103 101 113 87 122 112 119 111
9 83 90 102 104 75 85 78 129 103 112 76 110
10 65 67 128 98 65 66 59 232 108 151 73 124
Total 576 589 588 577 584 568 548 592 577 589 580 581
Missing*| 24 1 12 23 16 32 52 8 23 11 20 19
Total 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 | 600 600
* Respuesta No Se mas no lo conocen Cuadro 16¢
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PROMEDIOS DE LAS CALIFICACIONES POR SUJETOS Y VARIABLES

| HON[CONG [CARIS [NACIO|REALI| TOLE [SEN | PUEB [INTELI| LIDER | PROB | CONO
MMontiel |3.94| 455 | 388 | 477 | 429 | 458 |3.76| 498 | 500 | 488 | 445 | 498

F.Calderén |4.15| 431 | 362 | 435 | 4.01 | 420 |3.89| 3.63 | 493 | 414 [ 424 | 452
J.R.Fuente (586| 6.01 | 563 | 614 | 593 | 594 |542| 516 | 6.95 | 6.18 | 596 [ 6.21
.Jackson [3.76| 4.05 | 379 | 426 | 414 | 407 |3.66| 3.60 | 470 | 448 | 426 | 460
- Cardenas |5.17| 5.05 | 385 | 6.07 | 506 | 529 |4.72| 558 | 560 | 517 | 483 | 6.03
. Sahagun |3.72| 393 | 485 | 455 | 382 | 484 |4.75( 557 | 478 | 454 | 3.98 | 4.68
R. Madrazo |291] 341 [ 372 | 430 | 392 | 3.77 [344]| 395 | 487 | 485 | 433 | 483
|S. Creel 425| 446 | 488 | 473 | 456 | 453 |412| 430 | 536 | 498 | 461 | 527
L.Obrador [6.20] 646 | 7.11 | 6.96 | 6.17 | 6.33 [6.29] 8.16 | 7.04 | 756 | 6.49 [ 7.22

Cuadro 17 a

Matriz de correlacion de las variables

Cuadre 17b
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MEDICION DE LA ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES CON RESPECTO A LOS
CANDIDATOS A LA PRESIDENCIA DEL PAIS CON EL MODELO DE MARTIN

FISHBEIN
| CALIFICACION PROMEDIO DE LOS CANDIDATOS SEGUN EL ATRIBUTO | |
Juan Evaluaci6n)
Arturo | Felipe | Ramén | Enrique | Cuauhté- | Martha | Roberto [Santiago| Andrés | promedio
Montiel [Calderén; dela |Jackson moc |Sahagun| Madrazo | Creel | Manuel del
Fuente Céardenas L6pez | atributo
Obrador| C (i)
HON 3.94 4.15 5.86 3.76 517 3.72 291 4.25 6.20 9.18
CONG 4.55 4.31 6.01 4.05 505 3.93 3.41 4.46 6.46 8.81
CARIS 3.88 3.62 5.63 3.79 3.85 485 3.72 4.88 7.11 5.98
NACIO 4.77 4.35 6.14 4.26 6.07 4.55 4.30 4.73 6.96 7.8
REALI 4.29 4.01 5.93 4.14 5.06 3.82 3.92 4.56 6.17 8.68
TOLE 4.58 4.20 5.94 4.07 5.29 4.84 3.77 4.53 6.33 7.43
SEN 3.76 3.89 5.42 3.66 4.72 475 3.44 4.12 6.28 7.11
PUEB 4.98 3.63 5.16 3.60 5.58 5.58 3.85 4.30 8.16 8.12
INTELI 5.00 4.93 6.95 4.70 5.60 4.78 4.87 5.36 7.04 9.07
LIDER 4.88 4.14 6.18 4.48 5.17 4.54 4.85 4.98 7.56 8.71
PROBL | 4.45 4.24 5.96 4.26 4.83 3.98 433 4.61 6.48 9.29
CONO 4.98 4.52 6.21 4.60 6.03 4.68 4.83 5.27 7.22 9.39
Cuadro 18
CALIFICACION PROMEDIO DE LOS CANDIDATOS SEGUN EL ATRIBUTO
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MEDICION DE LA ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES CON RESPECTO A LOS
CANDIDATOS A LA PRESIDENCIA DEL PAIS CON EL MODELO DE MARTIN

FISHBEIN
PONDERACION DE LOS PROMEDIOS A ( j )
DB (i,j)xC(i)
Arturo | Felipe | Juan |Enrique | Cuauhté- | Martha | Roberto [Santiago| Andrés
Montiel [Calderén| Ramén |Jackson moc |Sahagun| Madrazo | Creel | Manuel
delaF. Cardenas Lépez
Obrador
HON 36.17 38.10 53.79 3452 47.48 34.15 26.71 39.02 56.92
CONG | 40.09 37.97 52.95 35.68 44.49 34.62 30.04 39.29 56.91
CARIS | 2320 21.65 33.67 22.66 23.02 29.00 22.25 29.18 42.52
NACIO | 37.21 3393 47.89 33.23 47.35 35.49 33.54 36.89 54.29
REALI 37.24 34 81 51.47 35.94 43,92 33.16 34.03 39.58 53.56
TOLE 34.03 31.21 44 .13 30.24 39.30 35.96 28.01 33.66 47.03
SEN 26.73 27.66 38.54 26.02 33.56 33.77 24.46 29.29 44.72
PUEB | 4044 | 29.48 | 41.90 | 29.23 45.31 45,31 32.07 34.92 | 66.26
INTELI | 45.35 44.72 683.04 42.63 50.79 43.35 44 17 48.62 63.85
LIDER | 4250 36.08 53.83 39.02 45.03 39.54 42.24 43.38 65.85
PROBL | 41.34 39.39 55.37 39.58 44.87 36.97 40.23 42.83 60.29
CONO | 46.76 | 4244 | 58.31 | 43.19 56.62 43.95 45.35 4949 | 67.80
Total 451.06 | 417.40 | 594.89 | 411.94 521.73 445.28 403.10 466.14 | 679.99
Cuadro 19
PONDERACION DE LOS PROMEDIOS ACj)
Lopez Obrador |
Santiago Creel | |
Roberto Madrazo _ J
C.Cardenas | =Lt : ‘»;‘I- J
Enrique Jackson J ‘ .
Juan Ramén de la F. I
Felipe Calderén |
0 100 200 300 400 500 600 700 800
I - e
Grifica 8
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Distribucion de las calificaciones que obtuvieron los candidatos segin
los distintos atributos ponderadas por la importancia que estos tienen
para los encuestados (pregunta 1 por pregunta 2)

J.R.
Montiel | Calder6én | Fuente. | Jackson | Cardenas [Sahagun|Madrazo| Creel |Obrador
N 600 600 600 600 600 600 600 600 600
Valid 365 205 185 219 423 382 220 309 453
Mising 235 395 415 381 177 218 380 291 147
Mean 466.5 439.8 582.6 4344 5484 282.6 264.5 366.0 727.3
Std
Desviation| 284.2 2843 2826 311.1 2713 2445 2327 260.9 271.4
Variance | 80757.4 | 80818.0 |79838.3| 96791.5 73590.5 |59784.8 | 54164.4 | 68043.4 | 73679.1
IC95%(-) | 4335 406.8 549.6 399.8 516.1 251.9 2346 3344 695.0
IC 95% (+) | 499.6 4729 615.5 469.0 580.7 313.2 294 4 397.7 759.6
Cuadro 20
Intervalos de confianza al 95%
800 .
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1.- Arturo Montiel

4.- Enrique Jackson

7.- Roberto Madrazo

2.- Felipe Calder6n

5.- Cuauhtémoc Cardenas

8.- Santiago Creel

3 .- Juan Ramon de l1a Fuente

6.- Martha Sahagun

9.- Andrés Manuel Lopez
Obrador
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CORRIDA DEL ANALISIS DE COMPONENTES PRINCIPALES POR EL
SOFTWARE SPSS

Correlation Matrix

\ HON| CONG|CARINACIREALITOLE| SEN PUE! INTE{ LIDE|PROBL| CONO
HON 1.000| .983 |.755|.941 |.955|.946 |.895(.725(.929 |.827 | .905 | .908
CONG .983 | 1.000 |.797 |.939 |.970 | .947 | .887 |.756 |.951 | .883 | .945 | .91
CARI .755| 787 |1.000|.764 |.796 | .846 | .908 | .829 | .842 |.900 | .849 | .813
NACIO [.941| .939 |.764 |1.000|.953 |.952|.906|.849|.923(.907| 919 | .982
REALI 955 | 970 |.796|.953 (1.000].920 | .864 |.723|.981 |.922 | 978 | .960
TOLE 946 | 947 |.846(.952(.920|1.000 .968|.863|.918|.873| .887 | .916
SEN .895| .887 |.908 |.906 | .864 |.968 |1.000| .890 | .883 | 873 | .859 | .885
PUEB 125| .756 |.829(.849(.723|.863 |.890(1.000| .717|.853 | .743 | .845
INTELI |.929| 951 |.842|.923|.981|.918|.883|.717|1.000|.928 | 983 | .935
LIDER .827 | .883 |.900|.907 |.922|.873|.873|.853|.928 |1.000| .966 | .954
PROBLE | 905 | 945 |.849(.919|.978|.887 |.859|.743 | .983| 966 | 1.000 | .948
CONO 908 | 921 |.813|.982|.960|.916 |.885|.845|.935|.954 | .948 | 1.000
a This matrix is not positive definite.
Cuadro 21a
Communalities
Initial Extraction
HON 1.000 844
CONG 1.000 .966
CARI 1.000 882
NACIO 1.000 946
REALI 1.000 993
TOLE 1.000 842
SEN 1.000 .943
PUEB 1.000 945
INTELI 1.000 967
LIDER 1.000 o
PROBLE 1.000 953
CONO 1.000 .948
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Cuadro 21b
Total Varlance Explained
Initial Eigenvalues Exiraction Sums of Squared Loadings
Component _Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 10.804 90.035 90.035 10.804 90.035 90.035
2 547 4.558 94,592 547 4.558 94592
3 314 2613 97.205
4 227 1.895 99.100
5 5.449€-02 454 99 554
6 2.995E-02 250 99.804
7 1.700E-02 142 99.945
8 6.554E-03 5.462E-02 100.000
9 5.820E-168 4.850E-15 100.000
10 1.345E-16 1.121E-15 100.000
" 2.734E-17 2.278E-16 100.000
12 -1.58E-16 -1.319E-15 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Cuadro 21c
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Scree Plot

Component Plot

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 2 components extracted.

Cuadro 22

12 1.0
ﬂ!li
5 pueb
[ cat
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0.0
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2 o~
° € -6
T o 5o 8 g g
g £
o -2 8 -0
1 2 3 4 7 8 9 12 -1.0 5 0.0 1.0
Component Number Component 1
Grafica 10
Component Matrix
Component
1 2
CONO 973
NACIO 970
REALI 970 =227
TOLE .970
INTELI .967 -176
PROBLE .966 -.141
CONG .966 -.181
LIDER .956
SEN .949 204
HON .948 -214
CAR} .885 .314
PUEB .858 .458
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Factor Scores

Montiel

-0.41224 0.03072
iCalderén -0.74035 -0.6941
M.R.Fuente 1.17555 -1.34564
Uackson -0.79935 | -0.43254
Cardenas 0.34984 -0.65312
Sahagin -0.4614 2.00103
Madrazo -0.90469 0.20583
‘Creel -0.22184 -0.12717
Obrador 2.01447 1.01499
Cuadro 23
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ANALISIS DE CONGLOMERADO (CORRIDA POR S PLUS)

*** Agglomerative Hierarchical Conglomeradoing ***
Call: agnes(x = menuModelFrame (data = promedios, variables =
"HON, CONG, CARI ,NACIO, REALI, TOLE, SEN, PUEB, INTELI, LIDER, PROBLE, CONO",

subset = NULL, na.rm = T), diss = F, metric = "euclidean", stand = F,
method = "average”, save.x = T, save.diss = T)
Merge:
(,11 I[,21]
[1,1] -2 -4
[2,] -1 -8
[3,] 1 -7
[4,] 2 -6
[5,1 4 3
[6,] -3 -5
[7,1 5 6
[8,1 7 -9

Order of objects:

[1] 1862473529

Height:

[1] 1.4221463 2.0052600 2.2849594 0.7208329
[51 1.5778159 4.7130802 3.2509537 7.9452552

Agglomerative coefficient:
[1] 0.6879172
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Analisis de correspondencias

(Corrida por SPSS, V.8)
Frecuencias
Hon | Cong | Cari | Nacio |Realis| Tole| Sensi Contacto|inteli| Lider |Capaci/Conoci
Montiel | 179 | 221 [193| 229 | 207 [215| 175 | 263 |274| 266 | 224 | 268
Calderon | 118 | 125 | 99 | 121 | 109 |114| 102 101 [150| 123 | 123 | 135
\ JRF. 273 277 |254| 281 | 270 |260| 221 209 |331]| 279 | 262 | 278
Jackson | 104 | 123 [109] 123 | 127 |111]| 101 94 147| 138 | 127 | 141
Cardenas | 284 | 293 [195| 357 | 284 (299 241 327 |320| 305 | 272 | 357
Sahagun | 192 | 209 |273| 255 | 198 |273| 258 | 345 |269| 269 | 209 | 259
Madrazo | 130 | 147 |182| 214 | 200 |176| 156 | 204 [265| 272 | 230 | 270
Creel 217 | 231 |272| 257 | 251 [227| 195 | 219 |297| 293 | 254 | 296
Obrador | 378 | 407 |450| 429 | 374 |370| 371 512 |439| 489 | 414 | 447
Cuadro 24a
Correspondence Table
Con
Hon | Cong | Cari |Nacio |Realis|Tole| Sensi| tacto | Inteli [Lider Capaci/Conoci| Mass
Montiel 54 90 73 109 63 87 51 147 130 | 122 84 134 | 1144
Calderon | 38 | 33 | 19 [ 47 | 29 [42 | 25 | 29 | 72 |43 | 47 | 62 | 486
JRF 168 | 173 145 180 164 | 159 | 122 122 239 | 176 | 164 181 1993
Jackson | 37 42 35 55 39 46 38 31 72 67 53 712 587
Cardenas| 146 | 113 65 241 136 | 147 ( 103 183 183 | 142 | 109 225 | 1793
ahagun | 70 75 160 118 84 | 149 153 214 163 | 127 94 149 | 1556
adrazo | 25 41 66 86 56 51 50 A 128 | 139 | 88 140 941
Creel 92 96 134 115 96 |(103 | 66 93 172 | 127 | 116 173 | 1383
\Obrador | 266 | 277 343 318 243 | 252 | 250 448 331 | 375 | 268 345 | 3716
Active 896 | 940 | 1040 | 1269 | 910 (1036| 858 | 1338 | 1490 |1318| 1023 | 1481 | 13599
Margin
Cuadro 24b
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Perfil renglén

Hon | Cong | Cari | Nacio |Realis| Tole | Sensi Contactoj Inteli [LideriCapaciConoci| Mass
ontiel .047 | .079 |.064| .095 | .055 |.076| .045 128 | .114 | .107| .073 | .117 |1.000
alderon | .078 | .068 |.039| .097 | .060 |.086| .051 .060 | .148 |.088| .097 | .128 |1.000
URF .084 | .087 (.073| .090 | .082 |.080| .061 .061 .120 |.088; .082 | .091 |1.000
lJackson | -063 | .072 |.060| .094 | .066 |.078| .085 .053 123 [.114| .080 | .123 (1.000
Cardenas| .081 | .063 |.036| .134 | .076 |.082| .057 102 | 102 |.079( .061 | .125 |1.000
Sahagun | .045 | .048 |.103| .076 | .054 [.096| .098 .138 | .105 |.082| .060 | .086 |1.000
Madrazo | .027 | .044 |(.070| .091 | .060 |.054 | .053 .075 | .136 |.148| .094 | .149 |1.000
Creel .067 | .069 |.097 | .083 | .069 |.074| .048 .067 | .124 [.092( .084 | .125 | 1.000
Obrador | .072 | .075 |.092| .086 | .065 |.068| .067 21 .089 |.101| .072 | .093 | 1.000
ass .066 | .069 |.076| .093 | .067 |.076 | .063 .088 | .110 [.087| .075 | .109

Cuadro 25
Perfil rengién
—o— Montiel
—l— Calderon
JRF
—3— Jackson
~¥— Cardenas
—@— Sahagun

—+— Madrazo

Creel
—=— AMLO
= = K] K} @ '@ ) = = ‘S ‘G
$§ 8 &% § § 2 ¢ § & § § B
Grifica 13
Nomenclatura
Hon [ Honrado Realis Realista Inteli Inteligente
Con | Congruente Tole Tolerante Lider | Liderazgo
Cari | Carismético Sensi Sensible a los problemas |Capaci | Capacidad para resolver
del pais problemas
Naci | Nacionalista Contacto | Tiene contacto con el Conoci | Conocimiento de los
o Pueblo problemas del pais

72



Perfil columna

| Hon | Cong | Cari | Nacio |Realis| Tole | Sensi Contacto| Inteli |Lider|Capaci/Conoci| Mass
ontiel .060 | .096 |.070| .086 | .069 | .084 | .059 110 .087 |.093| .082 | .090 | .084
alderon | .042 | .035 |.018| .037 | .032 | .041 | .029 .022 .048 |.033| .046 | .042 | .036
JRF .188 | 184 | 139 .142 | .180 | .153 | .142 .091 160 |.134| .160 | .122 | .147
Jackson | .041 | .045 |.034| .043 | .043 | .044 | .044 .023 .048 |.051| .052 | .049 | .043
Cardenas| .163 | .120 |.063| .190 | .149 | .142 | 120 137 .123 (.108| .107 | .152 | .132
Sahagun | .078 | .080 |.154| .093 | .092 | .144 | .178 .160 109 (.096| .092 | .101 | .114
Madrazo | .028 | .044 |(.063| .068 | .062 | .049 | .058 .053 .086 |.105| .086 | .095 | .069
Creel 103 | 102 |.129] .091 | .105 | .099 | .077 .070 115 |.096 | .113 | 117 | .102
Obrador | .297 | .295 |.330| .251 | .267 | .243 | .291 335 222 |.285| 262 | 233 | .273
Active 1.000| 1.000 (1.000| 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 |1.000| 1.000 | 1.000
Margin ,
Cuadro 26
Perfil columna
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' _—0— Hon
0.35 | —_— S e — SR W=t
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02 | :—o— Tole
0.15 | —+— Sensi
|
01 1 f Contacto
‘ Inteli
0.05 |
Lider
| 0
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E ¢ T ¥ g ¢ §F 8 g
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g g g g g g g
. 5 2 2 3 o <
Grifica 14
Nomenclatura
Hon |Honrado Realis Realista Inteli Inteligente
Con_ | Congruente Tole Tolerante Lider | Liderazgo
Cari | Carismatico Sensi Sensible a los problemas Capaci | Capacidad para resolver
) del pals - problemas
Naci | Nacionalista Contacto | Tiene contacto con el Conoci | Conocimiento de los problemas
o Pueblo del pais
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Summary

Singular | Inertia Chi Sig. Proporiion Confidenc
Value Square of Inertia e Singular
Value
Accounted| Cumu | Standard [Correlation
for lative | Deviation
Dimension 2
1 129 017 407 407 .009 .014
2 .099 .010 .239 646 .008
3 .088 .008 .190 .836
4 062 004 .093 .929
5 037 .001 .033 962
6 033 001 .027 .989
7 018 .000 .008 997
8 011 .000 .003 1.000
Total 041 558.804 .000 1.000 1.000
a 88 degrees of freedom.
Cuadro 27a
Overview row points
Score in |Dimension Contribution
Of Point to Inertia of Of Dimension To Inertia
SUJETOS| Mass 1 2 Inetia |Dimension of Point
1 2 1 2 Total
Montiel .084 .054 -133 .002 .002 015 .014 .064 .078
Calderony 036 -.600 -.025 .002 .100 .000 729 .001 .729
JRF 147 -.294 .216 .005 .098 069 338 140 477
Jackson .043 -.416 -.208 001 .058 .019 .649 .124 774
Cardena| 132 -.278 457 .007 079 277 .182 .378 .559
Sahagun 114 673 -.093 .009 401 .010 779 011 .790
Madrazo| .069 -.300 -.883 .007 .048 544 A17 776 .893
Creel 102 -.210 -.215 .003 .035 .047 .219 176 .395
Obrador 273 .292 .083 .005 .180 .019 626 .039 .666
Active 1.000 .041 1.000 1.000
Total
a Symmetrical normalization
Cuadroe 27b
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Overview Column Points

Score in Dimension Contri bution
Of Point to Inertia of Of Dimension to
ARIAB Mass 1 2 Inertia Dimension Inertia of point
1 2 1 2 Total
Hon .066 -.236 .686 .004 .028 312 111 717 .828
Con .069 -.131 .287 .002 .009 .057 .065 .240 .305
| Cari 076 573 -.289 .006 194 064 513 .100 613
" Nacio .093 -.261 .292 .003 .049 080 .268 .256 .524
Realis .067 -.219 .251 .001 .025 .043 335 .338 673
Tole .076 .072 .188 .001 003 027 .036 .189 226
Sensi .063 .491 .075 .003 118 .004 574 .010 .584
Pueblo .098 722 .135 .009 .396 018 .750 .020 77
Inteli 110 -.288 -.246 .002 071 067 473 .264 737
Lider .097 -.069 -.451 .003 .004 .199 .020 .658 678
Capaci .075 -.254 -.268 002 .038 054 393 336 729
Conoci .109 =277 -.261 .003 085 075 .349 .238 .587
Active 1.000 041 1.000 1.000
Total
a Symmetrical normalization
Cuadro 28a

Confidence Row Points

Standard Deviation
in Dimension [Correlation

SUJETOS 1 2 1-2
Montiel A11 218 032
ICalderén 114 189 .007
U.R.dela .095 .255 108
Fuente
Jackson 111 160 -.169
Cardenas .136 298 128
Sahagtn .081 164 .206
Madrazo 210 181 -.224
Creel .096 194 -.083

brador .053 .098 -.158

Cuadro 28b
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Confidence Column Points

Standard Deviation
in Dimension Correlation
VARIABLE 1 2 1-2
Hon 174 .186 .193
Cong .120 226 .061
Carn .130 .335 .180
Nacio .101 .240 128
Reali .094 .133 .185
Tole .090 .108 -.068
Senci .105 .155 -.119
Pueb .095 279 -.143
Inteli .084 101 -.295
Lider .120 .098 -.089
Proble .084 142 -.231
Conoce .095 203 -.123
Cuadro 29
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Row and Column Points
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Para la realizacion del trabajo se siguié el siguiente calendario de

actividades:

2005
FIM A M|J|J AIS|O|N
ACTIVIDAD E|A | B/A|UU G E|C|O
B| R R| Y NLO|P|T|V
Aplicacion de la prueba piloto X
Validez y confiabilidad
de los instrumentos de X
medicion
Aplicacion del cuestionario X
Captura del cuestionario X |
Analisis de resultados X
Revision de la tesina X XXX X
por jurado y asesores
Entrega de tesina X
Anexo 1
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VLULCO I VIRV

Se esta haciendo una investigacién con el objeto de conocer la opinién que cierto sector de la poblaci6n tiene con respecto a los
posibles candidatos a la presidencia de la republica. Su opinién es muy importante y valiosa por lo que de antemano le agradecemos.
su colaboracién y su tiempo para la realizacién de la encuesta. "GRACIAS” ‘

1. - A continuacién se muestran algunas cualidades o atributos que se consideran importantes y deba tener un candidato a la
presidencia de la republica mexicana. Evalua cada una de ellas de 0 a 10 segun considere usted sean 0 no importantes,
donde 10 es la calificacién con maxima importancia y O donde carece de importancia.

1. |Honrado.

2. |Congruente lo que dice con lo
que hace.
3. |Carisma.

4. |Nacionalista

5. |Realista

6. |Tolerante

7. Sensible a los problemas del
pais.
8. |Cerca del pueblo.

9. |Inteligente.

10. | Tiene Liderazgo

11.| Capacidad para resolver
problemas
Conocimiento de los

12. | problemas del pais

DATOS GENERALES
Universidad Facultad En que nivel de licenciatura esta inscrito o cual Edad Sexo
es su ultimo grado de estudios
UNAM POLI IBERO Hombre  Mujer
) ) ) () (@)

Anexo 2




Z. = ¢ WUB Wi Ug 1US dlliulus Seliaiauous a CLULILLIUaUIuL] et usied yue uelieli [V ullelelites Caliuiudius d 1a presiuet ivia ue
la republica? Califiqgue de 0 a 10 segun su criterio, donde (10) es la maxima calificacién es decir donde se posee mucho del
atributo y (0) donde no se posee nada del atributo sefialado. NO COMPARE A LOS CANDIDATOS SOLO MENCIONE CUANTO
CREE USTED QUE TIENEN DEL ATRIBUTO SENALADO

X
Regular No sé
Candidatos | Arturo Felipe Juan Enrique | Cuauhté- | Martha | Roberto | Santia- | Andrés
Montiel | Calderén | Ramén de | Jackson moc Saha |Madrazo|go Creel| Manuel
Atributos (PRI) (PAN) | laFuente | (PRI} |Cardenas| gun (PR1) (PAN) Lépez
(PRD) (PAN) Obrador

(PRD)

1. |Honrado.

Congruente lo que
2. |dice conlo que
hace.

'3. |Carisma.

4. [Nacionalismo.

5. |Realista.

6. | Tolerante.

7. |Sensible a los
problemas del pais.
8. | Tiene contacto con
el pueblo.

9. |Inteligente.

10 | Tiene Liderazgo.

11 | Capacidad para

. |resolver problemas
12 | Conocimiento de los
problemas del pals

Anexo 3



	Portada
	Índice
	Resumen
	Introducción
	Objetivos
	Metodología General
	Capítulo I. Posicionamiento y Planos Perceptuales

	Capítulo II. Métodos de Análisis
	Capítulo III. Resultados Análisis e Interpretación
	Conclusiones y Recomendaciones
	Bibliografía

	Cuadros Gráficas y Anexos


