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INTRODUCCION

La vocacion es fundamental para el buen desempeno, es el motor que guia la
actividad y se constata que en el mundo actual se pone poca atenciéon en este

aspecto fundamental para la vida profesional y productiva.

En lo que se refiere a la actualizacion y capacitacion de los docentes, es
sabido que en todos los niveles es una preocupacion de este tiempo, por lo tanto
hay una gran variedad de informacién y estudios enfocados a la importancia de la
pedagogia. En relacién al nivel medio superior se ha tratado con mas énfasis en la
actualidad de especializar a los maestros en técnicas grupales, didactica, evaluacion

y muchas areas especificas que le den al docente herramientas para la ensefianza.

Es importante que el docente cumpla con el perfil y tenga preparacion
especifica de la asignatura que va a impartir, por eso se buscan contadores para
impartir contabilidad, quimicos para la asignatura de quimica, etc. Pero no es un
requisito indispensable para contratacion, hasta este momento, en nivel medio
superior que los docentes tengan estudios de Pedagogia. No se hace un analisis
sobre las habilidades que tiene para manejarse como docente y mucho menos, si

cuenta con la vocacion de docente.

Este trabajo surgio de la reflexion sobre la problematica arriba mencionada y
sobre la realidad de que desde hace varias décadas la educacion esta tomando
importancia dentro del desarrollo del pais, se sabe que el progreso y desarrollo de
México vendra de la mano con la educacion y para lograrlo se necesita que sea de
excelente calidad. Por eso cobra importancia la preparacién pedagdgica, un buen
maestro no solo se logra con un profesionista destacado, tiene que ser un conocedor
de la pedagogia y estar convencido de su labor. De nada sirve todo el cimulo de
conocimientos que un docente pueda tener si no tiene la capacidad y el gusto de

compartirlos con los demas.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La finalidad de este trabajo es conocer si la formacion pedagogica que recibe
el docente del Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan, plantel San Juan
Nuevo repercute en su vocacion y practica docente.

Como es sabido, toda profesion requiere de vocacion para llegar a tener éxito,
la docencia no es la excepcién. Un maestro con vocacion es un maestro que dara lo
mejor de si y buscara por todos los medios cumplir eficazmente su labor, los buenos
maestros ya no se miden en proporcion a lo que saben de la materia y el dominio
que tienen sobre los contenidos del programa. Un buen maestro es el que esta
comprometido y por lo tanto se prepara, conoce su responsabilidad con los alumnos

y la sociedad y sobre todo manifiesta su vocacion.

El conocimiento de técnicas pedagdgicas, de didactica, de meétodos de
ensefianza, conocimiento del alumno, planeacion curricular y un panorama general
del proceso de ensefianza-aprendizaje sera estudiado tomando en cuenta que
ademas de la vocacion es necesario capacitarse en la adquisicion de estas
habilidades.

En el proceso de la educacion no importa solamente que el alumno aprenda
una férmula o una materia, también es importante todas las actividades y el trabajo
que se realizo para llegar a ese conocimiento. Todo el ambiente gue rodea la
adquisicién de un conocimiento es fundamental para que el alumno lo haga suyo y lo

interiorice en su memoria para utilizarlo en la vida diaria.

Desde que comenzoé todo ese movimiento de la Escuela Nueva, tomo una
gran importancia la forma en que se ensefiaba, se traté de buscar nuevas técnicas
de ensefianza donde los alumnos no solamente escucharan y leyeran libros de texto,
donde se experimentara con el conocimiento adquirido y la practica fuera constante e



inmediata. Por eso se puede afirmar que todo conocimiento separado de la accion
reflexiva esta muerto, y es una carga que aplasta la mente, que ocupa al alumno en

memorizar sin entender y mucho menos aplicar.

El alumno ya no es considerado como un ser pasivo en el desarrollo de su
propia educacion, ya no es el que no sabe o el que necesita que el maestro lo llene
de sabiduria. El alumno es una persona con todas sus capacidades y facultades

disponibles para participar activamente en su aprendizaje.

Tomando en cuenta todo lo anterior surge una contradiccion en la educacion,
se habla de la importancia del alumno, de que es un ser pensante y activo, de que el
maestro es un guia que proporciona al alumno las situaciones y los elementos para
que €l llegue a su propio conocimiento; pero en la situacion real, es decir, en la vida
diaria de la escuela el maestro sigue siendo el actor principal y la educacion se basa

en el monélogo que el maestro realiza durante 50 minutos.

JUSTIFICACION

El presente trabajo se fundamenté principalmente en la Teoria Humanista, la
cual se respalda por diversos tedricos como Carl Rogers y Abraham Maslow que
plasmaron en sus teorias los principios, la vision del mundo, la educacion y el codigo

de ética del humanismo.

“La teoria humanista tiene un principio en lo que se refiere a la pedagogia, que
consiste en comprometer a todos los participantes de la educacion a ayudar a todo
individuo a lograr la realizacion y perfeccionamiento de sus potencialidades”.

(Aloni;arje.hotusa.org; 2005)

La educacion tiene como objetivo humanizar a los alumnos en un espiritu de
libertad intelectual, autonomia y democracia. Para esto es necesario que los

docentes, segun los principios humanistas, se empefen en proporcionar una

(¥}



educacion que libere a los alumnos de la ignorancia, caprichos, preconceptos,
alineacién y falsa conciencia; también que los habilite a actualizar sus

potencialidades humanas y llevar vidas autdbnomas, plenas y gratificantes.

“El docente humanista se preocupa por ayudar a los alumnos a que logren una
conciencia critica gue les permita asumir el control de sus vidas. Ademas, deben
comprometerse con sus alumnos para que se desarrollen como personas bien
formadas e integras que manifiestan su cultura no sélo con su conocimiento general
sino también en la utilizacion prudente y responsable del conocimiento”.
(Aloni;arje.hotusa.org; 2005)

Los profesores genuinamente humanistas asumen la responsabilidad de dar
ejemplo personal en el arte de vivir y conocen la importancia de la atmosfera que
rodea el espacio educativo, por lo que se busca sostener un ambiente de
compromiso, responsabilidad, confianza, apoyo, dialogo, respeto, tolerancia,
investigacion, libertad y reciprocidad.

En lo que se refiere al apartado del capitulo 2 sobre el aprendizaje y la
estructura cognoscitiva se fundamenté en el psicoélogo educativo David Ausbel y en
la Teoria Cogniscitivista del aprendizaje que desarrolla los principios generales de
como aprender, como recordar y como resolver problemas. Se destacd esta teoria
porque se considerd necesario que los docentes adquieran conocimientos sobre

como sus alumnos adquieren, almacenan, recuperan y utilizan el conocimiento.

OBJETIVOS
GENERAL:
Conocer si la formacion pedagogica que adquiere el profesor de Colegio de

Bachilleres, plantel San Juan Nuevo repercute en su vocacion y practica docente.

PARTICULARES
1.- Conocer los parametros que determinan la vocacién docente.



2.- Identificar los conocimientos pedagogicos basicos y necesarios para la practica
docente.

3.- Describir el tipo de formacion pedagégica que recibe el docente de Colegio de
Bachilleres.

4.- Determinar las repercusiones de la formacion pedagdgica en la vocacion vy
practica del docente del Colegio de Bachilleres, Plantel San Juan Nuevo.

HIPOTESIS
La formacion pedagdgica que recibe el profesor repercute en su vocacion y en su
practica docente.

.

MARCO DE REFERENCIA
Esta investigacion se llevo a cabo en el Colegio de Bachilleres plantel San

Juan nuevo. El Sistema Colegio de Bachilleres surge de la necesidad de dar
respuesta a la demanda educativa, del nivel medio superior, que se manifesto a ios
inicios de los anos setenta.

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Medio
Superior (ANUIEMS) suscribe una serie de documentos de significante importancia,
orientados a configurar un marco de referencia desde el cual fuera posible enfocar y
dar respuesta a los problemas sobre expansion en los servicios educativos y el
acelerado proceso de cambio, impuestos por las condiciones culturales, sociales e
historicas de la década de los setentas.

El primero de estos documentos, fechado en abril de 1971 es la declaracion
de Villahermosa, gue contiene diez puntos basicos sobre reforma educativa, cada
uno de los cuales apunta hacia una accion concreta, para llegar a la renovacion y
aplicacion del ciclo superior del tipo medio y de la educacion superior, proponiendo
para el nivel medio superior, una estructura curricular de un tronco comun, un area



de formacion para el trabajo y una duracion de tres afios distribuidos en seis
semestres.

En mayo de 1873, en la ciudad de Querétaro fue presentado y aprobado el
documento “Estudios sobre la demanda del nivel medio superior”, gue sirvio de base
y sustento para la creacién del Colegio de Bachilleres, como institucion que
coadyuva con prestar la debida atencion a la demanda educativa en la zona
metropolitana del Valle de México, mediante la adopcion de estructuras flexibles que
propiciaran la diversificacion, reestructuracién y la descentralizacion de la ensefanza

del medio superior,

El Colegio de Bachilleres del D.F., se establece por decreto presidencial, el 19
de septiembre de 1973 como un érgano descentralizado del Estado.

En el mes de marzo de 1974, en reunién celebrada en la ciudad de Veracruz,
Ver., los integrantes de la ANUIEMS declararon lo siguiente: “es necesario ampliar la
oportunidad de la educacion del tipo medio, ciclo superior, en los estados a fin de
que el mayor numero de jovenes ingresen a dicho ciclo, el cual por su caracter
terminal y propedéutico debe capacitar para el trabajo, al mismo tiempo que se

realizan estudios antecedentes a la educacion superior”.

En base a lo anterior se recomendod a los gobiernos de los estados para que
eventualmente se viera la posibilidad de diversificar la educacion en este ciclo,
mediante la creacion de nuevos planteles similares al Colegio de Bachilleres.

Bajo estos antecedentes los Estados de la Republica han venido integrandose
al sistema Colegio de Bachilleres, como una opcion mas de educacion media
superior. El Estado de Michoacan se incorporo en el periodo de Gobernacion del Lic.
Cuauhtémoc Cardenas Solérzano el 14 de septiembre de 1983 debido al aumento de
la poblacion en la entidad y las necesidades de la juventud Michoacana de

capacitarse profesionalmente.

&



En el Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan existen antecedentes
sobre actividades realizadas con la finalidad de proporcionar una capacitacion
pedagogica a los docentes del subsistema, como son:

Cursos Intersemestrales

At

La Junta de Academia por campo de conocimiento

Y v

Convenios con Universidades para licenciaturas, diplomados, maestrias vy

doctorados.

Y

Estimulos economicos para el personal que se prepara academicamente.

El Plantel de San Juan Nuevo se encuentra en el municipio de Nuevo

Parangaricutiro y fue creado el 01 de septiembre de 1985.

Vision

Sera una institucién media superior lider en el Estado de Michoacan y en el
sistema nacional el Colegio de Bachilleres sera reconocido por su elevado nivel
académico, de donde egresaran alumnos triunfadores, con gran nivel de
competitividad. Estara integrado por una planta docente profesional de alta calidad y
trabajadores calificados y comprometidos, utilizando los mejores métodos y recursos
didacticos con tecnologia de punta. Sera el Colegio de Bachilleres del Estado de

Michoacan una institucion de gran prestigio y orgullo.

Mision
Formar alumnos con una educacion integral de alta calidad que les permita
continuar con éxito sus estudios de nivel superior o incorporarse al sector productivo

para mejorar la calidad de vida y asi contribuir al desarrollo de su comunidad.

Filosofia
Actuar siempre con honestidad y compromiso en un ambiente de cooperacion

y respeto, aportando lo mejor de cada uno de nosotros para alcanzar nuestra mision.



Objetivos y Facultades

El Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan (COBAEM), tiene como
objeto impartir, impulsar, coordinar y normar la educacion correspondiente al ciclo
superior de nivel medio de acuerdo a los siguientes objetivos:
1.- Desarrollar la capacidad intelectual del alumno mediante la obtencion y aplicacion
de conocimientos. '
2.- Conceder la debida importancia al proceso de ensefianza-aprendizaje.
3.- Crear en el alumno una conciencia critica que le permita adoptar una actitud
responsable ante la sociedad.
4.- Proporcionar al alumno capacitacion y adiestramiento en una técnica o

especialidad determinada.

Las facultades que ejercera el COBAEM seran las siguientes:

1.- Establecer, promover, organizar, administrar y sostener planteles en los lugares
del Estado que estime convenientes.

2.- Impartir educacion del mismo ciclo a través de las modalidades escolares y
extraescolares.

3.- Expedir certificados de estudios y otorgar diplomas y titulos académicos de su
nivel.

4 - Promover y realizar actividades para la difusién de la cultura.

5.- Ejercer las demas facultades que sean afines con las anteriores y tiendan a la

obtencion del objeto sefialado.

Valores y Principios
1- Respeto.- Considerar sin excepcion alguna la dignidad de todas las personas, sus
derechos y libertades que les son inherentes, siempre con trato amable,
respetuoso y tolerante.
2- Honestidad, Honradez y Transparencia.- Actuar siempre con la verdad, jamas
mentir ni ocultar informacién necesaria para la operacion eficiente de la

institucion.



3- Compromiso.- Trabajar por el logro de los objetivos institucionales, jamas
abandonarlos, ser tenaces hasta lograrlos.

4- Vocacion de Servicio.- Estar siempre dispuestos a apoyar y ayudar a quien lo
necesite, puede ser jefe, companero o colaborador.

5- Responsabilidad.- Cumplir con oportunidad todos nuestros compromisos.

6- Lealtad.- Buscar siempre el bien institucional, jamas hablar ni actuar en prejuicio
de nuestro Colegio y companeros ni en presencia ni en ausencia.

7- Sensibilidad Social.- Actuar siempre considerando a todas las partes, siempre con
la filosofia de ganar en todas direcciones y en todos sentidos.

8- Disciplina.- Aceptar, respetar y cumplir las reglas y disposiciones de la Institucion.

LIMITACIONES

Algunas de las limitaciones que se tuvieron que enfrentar para la realizacion

de este trabajo son las siguientes:

a) La falta de un expediente que muestre toda la formacion que van recibiendo
los docentes del Colegio de Bachilleres. No hay un historial por docente que
registre los cursos que ha tomado, por lo tanto se tuvo que basar la
informacion que se necesitaba para este trabajo en los cursos que los

docentes recordaban haber recibido en el ano proximo pasado.

b) Encontrar a los docentes que se eligieron como muestra ya que no tienen el
mismo horario, por lo tanto se tuvo que regresar varias veces al Plantel para

localizarlos a todos y recopilar la informacion.

c) El poco conocimiento en metodologia de la investigacién hizo que el trabajo se

retrasara y fuera mas complicado estructurarlo de manera correcta.



CAPITULO 1
FORMACION PEDAGOGICA

“En muchos paises la preocupacion por el mejoramiento de la practica de los
maestros es prioritaria dentro de las reformas educativas” (Fierro, 1999:40).
Actualmente se estan buscando meétodos que ayuden a los docentes a enfrentar su
labor mas preparados y que tomen conciencia que ellos tienen una importancia
central en el proceso educativo ya que finalmente son los que dan forma y contenido
a las propuestas educativas.

Las necesidades de la sociedad cambian constantemente y la educacién es
una pieza clave en el desarrollo de los pueblos, por lo tanto la demanda de docentes
cada vez mas preparados es fundamental. Algunos de los aspectos necesarios que
el docente debe manejar de forma eficiente para mejorar su practica y que la
formacion debe cubrir segun Fierro (1999) son:

v Ensefiar a sus alumnos a entrar en contacto con el conocimiento y apropiarse
de él.

v Generar situaciones de aprendizaje que les permitan integrar el nuevo
conocimiento con el precedente.

v" Contribuir con la construccion de nuevos conocimientos.

v Que acompafe a los alumnos en su formacién como personas y como
ciudadanos que coadyuven a una mejor convivencia en el mundo.

Lo anterior no es tarea facil si se parte de dos realidades fundamentales: 1) la
docencia es una profesion que demanda mucho y de manera permanente y, 2)
generaimente no es muy reconocida socialmente en la actualidad. Esto ha llegado a
generar que el maestro sea el sujeto ausente en los programas que buscan contribuir
a su propia formacion.



“Existen muchas razones por las cuales los maestros debemos perfeccionarnos
constantemente. El éxito de nuestros alumnos y la calidad de la educaciéon que
impartimos dan un significado profundo al ser docente” (Fierro, 1999:19). Es
fundamental que el docente este convencido y tenga el deseo da cambiar su forma
de trabajar y para lograrlo es necesario que encuentre o renueve el significado

profundo de su labor, la valore y vea su esfuerzo con satisfaccion personal.

La formacion docente debe basarse en relaciones entre personas, no puede
entenderse solo como la adquisicion de nuevos conocimientos. Mas alla de técnicas
y conocimientos (que son necesarios), aprender a ser docentes implica afectos,

actitudes, modelos y valores.

El docente de hoy ya no aparece como un actor cuya mision se limita a la
transmisién de conocimientos, sino que se perfila con mayor fuerza como el
conductor de un complejo proceso de ensefianza-aprendizaje. Se trata de un agente
que tiene que aprender, él mismo, a ensedar, a dirigir un proceso dinamico en donde
los alumnos aprendan a descubrir su propio conocimiento y su propia interpretacion
del mundo. Por lo tanto, no basta que la formacion del docente se centre Unicamente
en reforzar el conocimiento del profesor, es necesario también que abarque un
conjunto de capacidades, competencias, destrezas, habilidades y actitudes que le

permitan asumir su labor.

1.1. CONCEPTO.

“Se entiende por formacién, el proceso permanente de adquisicion,

estructuracion y reestructuracion de conductas (conocimientos, habilidades, valores)

para el desempefio de una determinada funcion” (Cayetano;www.oei.es;1999).



La formacion pedagégica es el proceso que se realiza de forma permanente
para mejorar la practica, la cual incluye varios aspectos tanto técnicos, de estrategias
como habilidades de pensamiento, desarrollo de la persona, valores vy
descubrimiento de la labor como docente. Dicha formacion debe surgir de la
imperante necesidad de proporcionar a los docentes herramientas necesarias para
afrontar la complejidad de la practica cotidiana.

Es necesario que el docente este en continua formacion por medio de la
actualizacion en el manejo de técnicas e instrumentos que el desarrollo cientifico y
tecnologico va poniendo a su alcance para que su labor sea mas eficiente y certera,
pero tambien es necesario que vaya (el docente) acrecentando conocimientos
nuevos y habilidades sobre los contenidos tematicos de sus asignaturas, asi como su
acervo cultural en general. La constante busqueda de innovaciones pedagodgicas que
le ayuden a mejorar su practica debe ser una prioridad para los docentes en

formacion.

La profesién de ensefiar es una labor fundamentalmente social y de gran
importancia para el desarrollo, es una profesion que influye directamente en el ser
humano y por ende en la sociedad, por lo tanto para garantizar un efectivo trabajo en
la ensefianza la formacion docente a parte de abarcar la formacion pedagogica debe
incluir también una formacion personal, el docente debe estar en constante reflexion
sobre sus valores, actitudes y estar conciente que es un modelo de identificacion

para sus alumnos.



1.2. TENDENCIAS, HABILIDADES Y FUNCIONES DEL DOCENTE.

Las instituciones de nivel medio superior y superior han enfrentado la
problematica constante en relacion a su planta docente de reclutar pasantes o
egresados de diversas licenciaturas que nunca realizaron estudios especiales que

los capacitara para ejercer la docencia, es decir gue los formara como docentes.

Con el fin de superar la situacion mencionada, las instituciones educativas han
ido creando programas de formacion de tipo pedagdgico que ayuden a subsanar
estas deficiencias de sus trabajadores y los capacite para un mejor desempeno. Al
ser ellas (las escuelas) responsables de la formacion gue reciben sus docentes se va
generando un problema para lograr encontrar una orientacion teorica globalizada de

la formacion docente.

Los programas de formacion que se ofrecen dependen basicamente de las
orientaciones institucionales de la escuela, sin embargo las tres tendencias basicas

que se han encontrado segun Zarzar (1997) son:

1.- La primera tendencia sostiene que lo Unico que los docentes necesitan es
ser expertos en la materia que imparten y estar actualizados en los conocimientos

gue se van generando en relacion a su area.

El programa de se disefia tomando como base esta concepcion esta orientado
primeramente a ofrecer cursos y conferencias de actualizacion y profundizacion de la
disciplina y después a ofrecer las oportunidades y apoyos para que sus docentes

realicen estudios de maestrias y doctorados.

En esta tendencia por lo general no se incluye de forma profunda una

formacion con materias de tipo pedagégico que los prepare para la ensefianza.



2.- La segunda tendencia afirma que es tan importante saber ensefiar como el
ser experto en la materia. Esta tendencia integra dos condiciones fundamentales

para la docencia: saber la materia y saber ensefarla.

El programa de formacién docente que se disefie tomando como base esta
tendencia abarcara por un lado la actualizacion y profundizacion de los contenidos
tematicos de la disciplina, y por otro lado, propiciara la formacion para la ensefianza.
Por lo tanto la formacién se centrara en las funciones y la figura del docente, al cual
se le capacitara para desarrollar las habilidades de exposicion, la transmisién de
informacién, como elaborar y utilizar el material de apoyo, definir objetivos, disefar

programas de estudio y utilizar recursos y aparatos de tipo didactico.

3.- La tercera tendencia reconoce que es necesario cubrir las dos primeras
condiciones (conocer la materia y saber ensefiarla), pero afirma que existe una
tercera condicion necesaria en la formacion para lograr ser un buen docente: saber
propiciar en lo alumnos aprendizajes significativos. Esta tendencia afirma que la
funcion principal de los docentes no es ensefar, sino propiciar que los alumnos

aprendan.

El programa de formacion docente que se fundamente en esta tendencia
cubrird, ademas de los aspectos mencionados en las dos anteriores, la formacion
orientada a propiciar aprendizajes significativos. Por lo tanto no se centrara en la
figura del docente sino en la figura del alumno, tomara en cuenta los procesos
internos que lo llevan a aprender significativamente, al igual que los ambientes

externos que pueden propiciar dicho aprendizaje y como podra el docente facilitarlo.



Los programas de formacion para la docencia pueden variar infinitamente
incluso pueden estar bajo el mismo nombre y encontrar que los objetivos y
contenidos soy diferentes, esto se debe a que cada proceso de formacion esta
determinado por la orientacion tedrica que las personas encargadas le den, por las

tendencias que se retomen y por la manera en gue se conciba la docencia.

Sin embargo la mayoria de los programas de formacién docente pretenden al
fin y al cabo desarrollar ciertas habilidades basicas en los docentes para que logren

desarrollar su labor eficazmente.

“Se han establecido cinco habilidades basicas:

« Definir claramente los objetivos de aprendizaje.

» Disefar el plan de trabajo de un curso escolar y redactar el programa
para los alumnos.

e Desarrollar en encuadre de las primeras sesiones.

« Disenar e instrumentar actividades de aprendizaje y de evaluacion de
los aprendizajes.

= |Integrar y coordinar equipos de trabajo y grupos de aprendizaje”
(Zarzar, 1997:14).

A lo largo de la practica docente el profesor va teniendo momentos en que sus
funciones van variando y asume diferentes papeles para propiciar el aprendizaje en
sus alumnos. Por lo tanto es muy conveniente que el docente distinga claramente las
funciones mas necesarias para desarrollarse de forma optima y sobre todo, reforzar
por medio de la formacién aquellas en las cuales no tiene los suficientes elementos

para realizarlas.



Algunas de las funciones son:

1.- Como planificador: preparando el semestre escolar, elaborando un plan de
trabajo y disefiando su planeacién didactica.

2.- Como organizador: plantea a los alumnos la metodologia de trabajo,
organiza equipos, distribuye tareas, programa actividades y presentaciones.

3.- Como expositor: al utilizar la técnica expositiva como instrumento de

aprendizaje o presentar algin tema nuevo.

4.- Como orientador: cuando guia y asesora a los alumnos en sus tareas, al
responder las preguntas y dudas de los alumnos y cuando retroalimenta sobre los
aciertos y fallas.

5.- Como coordinador: cuando dirige, orienta, controla y supervisa el trabajo
que realizan los equipos o el grupo en general.

6.- Como moderador: al realizar una sesion plenaria con el grupo indicando el
tema, la tarea y la metodologia, da la palabra a quien lo solicite, anota las ideas
principales y al terminar da las conclusiones a las que se llegé y clarifica puntos
pendientes de discutir.

Las funciones descritas anteriormente son una clave de apoyo para
estructurar los programas de formacion, el docente va realizando estas funciones a lo
largo de su practica pero no siempre esta preparado eficientemente para llevarlas a

cabo.



1.3. MODELOS DE LA FORMACION DOCENTE

“Cada modelo teorico de formacion docente articula concepciones acerca de

educacion, ensefanza, aprendizaje, formacion docente y las reciprocas interacciones

que las afectan o determinan, permitiendo una visién totalizadora del objeto”

(Cayetanc,www.oei.es;1999).

La descripcion de los modelos de formacion permite comprender las funciones

y exigencias que se le asignan al docente en cada uno de ellos asi como la

delimitacion de los conceptos basicos.

Algunos de los modelos mencionados por Cayetano (1999) son:

a) El modelo practico-artesanal

La ensefnanza es un oficio artesanal que se aprende en el taller.

El conocimiento profesional se trasmite de generacion en generacion.
Predominio de la reproduccion de conceptos, habitos y valores de la
cultura.

El docente debe aceptar la cultura profesional heredada y sus roles
correspondientes.

En la formacién se busca generar buenos reproductores de los modelos

socialmente consagrados.

b) El modelo academicista

L]

Lo esencial del docente es su solido y basto conocimiento de la
disciplina que ensena.

La formacion pedagoégica no es tan importante ya que se puede
conseguir con la experiencia directa en la escuela.

Los contenidos a ensefar son objetos a transmitir en funcién de la

comunidad de expertos.



» Laformacién se enfoca Unicamente en adquirir habilidad para transmitir

el guion elaborado por otro, es decir el docente so6lo es un locutor habil.

¢) El modelo técnicista eficientista
= Tecnifica la ensefianza con economia de esfuerzos y de la eficiencia en
los procesos y los productos.
= El profesor es esencialmente un técnico: su labor consiste en bajar a la
practica, de manera simplificada el curriculum preescrito. No necesita

dominar el conocimiento cientifico sino las técnicas de transmision.

d) El modelo hermenéutico-reflexivo

o La ensefanza es una actividad compleja y sobredeterminada por el
contexto que requiere opciones éticas y politicas.

« El docente debe enfrentar con sabiduria y creatividad, situaciones
practicas impredecibles que debe resolver y para las que muy
probablemente no le sirvan las recetas de la cultura escolar.

« \incula la emocion con la indagacion tedrica.

» Se dialoga con la situacion interpretandola, tanto con los supuestos
tedricos y practicos como con los sujetos reales y virtuales.

« Se generan conocimientos nuevos para interpretar y comprender la
realidad que también se transforma.

e Pretende formar un docente comprometido con solidos valores y con
capacidades adecuadas, abierto y capaz de:

- Partir de la practica como eje estructurante

- Problematizar, explicitar y debatir desde la biografia escolar
previa hasta las situaciones cotidianas, las creencias, las rutinas,
los supuesto, las relaciones sociales asi como los contenidos, los

meétodos y las técnicas.



- Reconstruir la unidad y complejidad de la propia experiencia
docente con sus implicaciones emocionales, intelectuales,
relacionales y prospectivas. .

- Compartir la reflexion critica en ambitos grupales contenedores,
con coordinacién operativa para posibilitar cambios actitudinales.

- Propiciar espacios de investigacion cualitativa y con participacion
protagonica de los docentes, utilizando métodos diversos como
los etnogréficos: cartas, bitacoras personales, diarios de campo,
testimonios orales, casos reales o simulados, documentales,

dramatizaciones.

Este modelo hermenéutico-reflexiva no esta consolidada ni suficientemente
legitimada. Es mas produce dudas e incertidumbre pero pretende constituirse en
referente tedrico-metodoldgico por parte de algunos formadores de docente.

1.4. LA IMPORTANCIA DE LA FORMACION PEDAGOGICA

“Los docentes tienden a ensefiar como se les ha ensefiado, esa es una realidad
que se manifiesta en todos los niveles educativos, pero se puede verificar con mayor
exactitud en el nivel medio superior y superior. Los docentes al no contar con una
preparacion adecuada para la ensefianza, buscan herramientas que les ayuden a
subsanar esto por medio de la repeticion del método que sus maestros ocuparon
para ensefiarles o, incluso llegan a ocupar “los apuntes” que tomaron cuando
llevaron esa asignatura en su propia carrera. Volviéndose asi en unos repetidores y
transmisores de conocimientos inmutables y propician la apropiacion pasiva y
memoristica por parte de los alumnos” (Céardenas 2004:1).



La formacion del docente tiene que conllevar una actividad practica fundamental,
pues el maestro necesita no sblo saber sino saber hacer, y eso solo lo logra con la
practica. Necesita, es cierto, conocimientos de ciencias, de humanidades, tecnologia,
pero tiene que ser también un organizador, un creador de situaciones, un animador
de un grupo social que vive en el aula. Este es un tipo de habilidades de naturaleza

distinta que el puro conocimiento teorico.

En el nivel medio superior y superior, el docente no siempre cuenta con una
preparacion pedagogica, por lo tanto es muy probable que manifieste carencias en
el terreno del conocimiento del alumno, de las formas de ensefanza y de la
animacion del grupo social. Ademas suele tener una tendencia hacia el trabajo
aislado de los otros profesores, esa incomunicacién y falta de conexién ocasiona un
fraccionamiento del saber que a los alumnos les resulta muy artificial e inaplicable.
Problema que generalmente no se plantea en el caso de los maestros que tienen a

su cargo la ensenanza de varias areas, como en el nivel basico.

1.5. CARACTERISTICAS NECESARIAS DE LOS PROGRAMAS DE FORMACION
DOCENTE.

La falta de formacion pedagoégica obliga a la politica educativa a reformar y
modernizar la educacion, es importante que los docentes manejen nuevas
metodologias y concepciones de la ensefianza. Los programas que se establezcan
para subsanar estas deficiencias deben proporcionar elementos a los maestros para
que puedan comprender la totalidad misma que encierra este complejo fenomeno,

abordando la docencia desde dimensiones socioldgicas, psicoldgicas y pedagogicas.



"Para que tenga éxito y realmente favorezca la labor docente es esencial
romper con la practica habitual de formacion docente: imponer al profesorado un
programa de cursos prefabricado, centrado en teorias pedagdgicas o psicologicas en

abstracto, desconectadas de sus problemas e intereses” (Rueda y Diaz, 2000:314)

Los programas de formacién deben lograr crear un entorno propicio para la
reflexion docente, es indispensable que favorezcan la indagacion abierta, la
exploracion de actitudes personales, de procesos de pensamiento y que fomenten un
clima de confianza que permita discutir abiertamente los problemas de la practica.
Para esto es necesario conjuntar los aspectos conceptual, reflexivo y practico:

Conceptual.- Revision de las teorias implicitas de los docentes sobre la
ensefianza-aprendizaje.

Reflexivo.- Analisis critico del contenido curricular y de sus propias practicas
como ensefiantes en el aula, de los logros y deficiencias de sus estudiantes.

Practico.- Generacion de proyectos de intervencion innovadora que les

permita mejorar la ensefanza de sus asignaturas.

“Los componentes mas efectivos de los programas son:
a) La presentacion de un abordaje tedrico y la descripcién clara de habilidades

estratégicas.

b) La existencia de un contexto donde se pueda modelar la ensefanza y

practicar habilidades a lograr en escenarios de aula reales o simulados.

c) La provision de retroalimentacion sistematica y de supervision continua para
que se aplique el conocimiento sobre la ensefianza piensa, se dice y se hace en el

aula cuando se enfrenta la tarea de ensefiar a otro” (Rueda y Diaz, 2000:315).



El punto de partida de cualquier modelo de formacion implica la participacion
activa de los docentes, su propia experiencia y los resultados en su aula. Tomando
como base el proceso de autoevaluacion de su propia practica, entendida esta como
“la expresion de un analisis critico de lo que se piensa, se dice y se hace en el aula

cuando se enfrenta la tarea de ensefar a otro” (Rueda y Diaz, 2000:317).

Para lograr utilizar la autoevaluacién de manera eficiente los docentes deben
asumirla con pleno convencimiento y sin poses, estar de acuerdo en evaluar su
practica y aceptar los comentarios de los otros companeros y tratar de evitar las
situaciones habituales donde se siente fiscalizado o peor aun descalificado por
personas ajenas.

Posteriormente el programa de formacion docente debe recorrer cuatro fases:
descripcion, informacion confrontacion y reconstruccion. La explicacién de estas
fases hecha por Rueda y Diaz (2000) es la siguiente:

« Descripcion.- Describird su practica, la hara conciente y accesible con la

finalidad de revelar su significado. Pregunta clave ;Qué hago?

« Informacion.- El docente se aboca a establecer relaciones explicativas acerca
de los hechos y resultados de aprendizajes encontrados en su clase.
Tomando en cuenta la participacion en el aula, los apoyos didacticos, la
motivacion, el trabajo colaborativo y la evaluacidon de los aprendizajes.

Pregunta clave ;Qué significa esto?

« Confrontacion.- Este es el momento propicio para revisar algunos conceptos
teoricos y principios educativos, con la idea de que se conforme una
plataforma explicativa del proceso ensefianza-aprendizaje, asi como para
identificar los enfoques de las estrategias de ensefnanza utilizadas. Pregunta

clave ;Como he llegado a ser asi?



¢ Reconstruccion.- Es la culminacion del ciclo reflexivo y se orienta a generar y
optimizar una configuracién innovadora de la ensefianza. Esta Ultima fase
permite revisar y replantear cuestiones como la planeacién de la ensefianza,
la motivacion, las estructuras del aprendizaje, el manejo de materiales
didacticos, las estrategias y la evaluacion. Pregunta clave ;Coémo podria
hacer las cosas de manera diferente?

Sin embargo y muy a pesar, cabe mencionar que cualquier programa de
formacion aun cuando cumpla con los pasos arriba mencionados puede tener
problemas de eficiencia si reconocemos que, de acuerdo con Diaz Barriga (1993) no
siempre se antepone el interés por conocer y mejorar, al interés de aprobar y recibir
una constancia que los acredite. Algunos docentes buscan mas que una
participacién activa una asistencia minima requerida, llegando a asumir los mismos
comportamientos de sus alumnos cuando va a ser evaluado: un enfoque de
aprendizaje superficial y pasivo-receptivo, evitar el trabajo y ausentismo hasta donde
sea tolerado, sentimientos de desesperanza como la conviccion de que lo se les va a
ensenar es “teoria”, que dificiimente va a poder utilizar en sus clases y los trabajos

en equipo no tienen compromiso y verdadera participacion colegiada.

Lo anterior logra poner una barrera entre los docentes y el conocimiento,
evitando que aprovechen la experiencia formativa y de evaluacion como una
oportunidad de obtener informacion acerca de la calidad de su propuesta educativa

y, sobre todo, de como mejorarla.



1.6. FORMACION DEL DOCENTE DE COLEGIO DE BACHILLERES

En lo que se refiere al Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan existen
varios programas que tienen como finalidad subsanar esa falta de preparacién
pedagogica y que ayudan a mantener la vocacion en la docencia, por medio de las

siguientes actividades:

a) La Academia

Indudablemente, el desempefio académico y la profesionalizacion docente no
se reduce solo al trabajo en el aula. El Colegio de Bachilleres se caracteriza por
impulsar la participacion activa de los docentes, esto se manifiesta en la planeacion y
realizacion de proyectos tendientes a fortalecer la calidad, equidad y pertinencia

social.

El trabajo en el aula y la participacion en programas de superacion y
actualizacion deben complementarse con el trabajo colegiado, porque éste es la
vinculacion entre los profesores, la institucion educativa y el plan de trabajo
institucional.

Las Academias representan una alternativa para la planeacion, la
coordinacion, el intercambio y la promocién en general del trabajo de cada disciplina.
Su proposito fundamental lo constituye el desarrollo de estrategias que permitan
impulsar y favorecer el proceso educativo, enfatizande como eje, la participacion

comprometida de los profesores que agrupa.

Funciones de la Academias
A las academias de los profesores les corresponde la planeacion vy
programacion de la disciplina de su competencia y de las actividades docentes, como

son.



Conocimiento, analisis y difusion de los fundamentos y criterios
normativos del curriculum del Bachillerato General.

Presentacion del plan e informe de trabajo.

Revision y analisis de los programas de estudio de las asignaturas que
imparten.

Definicién y dosificacion programatica para los contenidos de los cursos
correspondientes.

Analisis y propuestas de las estrategias didacticas con las que se
desarrollara el curso frente a grupo.

Disefio y elaboracion de los materiales didacticos con los que se
apoyaran los contenidos de las asignaturas,

Revision y seleccion de materiales bibliograficos para cada curso.
Determinacion de los momentos, medios e instrumentos para aplicar los
diferentes tipos de evaluacion.

Analisis de los avances programaticos para detectar y corregir

desviaciones en el proceso.

Intercambio de experiencias y materiales sobre innovaciones didacticas y
disciplinarias.
Propuesta de las acciones para coadyuvar a mejorar el aprovechamiento

académico y la eficiencia terminal.

Sugerencias de los mecanismos y estrategias necesarias en materia de
superacion y actualizacion docente.

Definicién y disefio de acciones que apoyen la formacion integral del
estudiante.

Divulgacion de los resultados y productos del trabajo desarrollado entre

la comunidad.



b) Programa General de Capacitacion y Adiestramiento

El Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan cuenta con un programa
general de capacitacion y adiestramiento que tiene la finalidad de fortalecer las
actividades docentes y administrativas en beneficio del personal y estudiantes,

implementando para ello cursos-taller de primero, segundo y tercer nivel;

1er. Nivel.- Formacion del personal: se llevan a cabo acciones de analisis y

reflexion de si mismos y de su practica pedagogica.

2do. Nivel.- Actualizacion de Contenidos: Se aplican las acciones técnico-
cientificas que faciliten el adecuado desempefio pedagogico del docente.

3er. Nivel.- Investigacién Educativa: Se analizara el proceso de construccion
del conocimiento y su vinculo con la escuela, debiendo propiciar el desarrollo de

actitudes del docente en el ambito de la investigacion.

Este programa contempla las necesidades académicas, administrativas y
laborales en el ambito de la capacitacion, formacion, actualizacion y adiestramiento
del personal del Subsistema Educativo. Contemplando los siguientes objetivos:

1. Fomentar y actualizar la practica profesional, manual o de servicio, en la

actividad que realiza.

2. Preparar al trabajador para ocupar una vacante o puesto de nueva creacion

que impligue una promocion.

3. Prevenir riesgos de trabajo.

4. Promover el desarrollo eficaz de las actividades que realizan v,
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5. Promover el desarrollo y la modificacion de actitudes en el ejercicio de sus

actividades, acordes con una formacion ética.

El Colegio ofrece semestralmente el Programa General de Capacitacion y
Adiestramiento con valor curricular a todos los trabajadores, donde promueve la
formacion de los recursos humanos para el desarrollo del modelo educativo

institucional.

Algunos de los cursos que se han impartido actuaimente son:

Semestre 2005-1

1. Actualizacion en Sociologia Histérica.
Acercamiento del Estudiante a la Obra Literaria.
Desarrollo de Competencias Educativas en el salén de clases.
Caracteristicas de una Evaluacion Constructivista. Técnicas e Instrumentos.
Seminario de Orientacion Educativa.
Sensibilizacion al Proyecto de Calidad siglo XXI.
Legislacion Laboral.

B Nt s 0 D

Manejo de Programas de 1er. y 3er. Semestre, para planteles que se
encuentran en la Reforma Educativa.

9. Competencias Laborales.

10. Planeacion Didactica.

11. El Poder de las ldeas.

12. Estrategias Didacticas para la Ensefianza de las Cs. Naturales.

Semestre 2004-2
1. Inglés.
2. Didactica de Lectura y Redaccién.



Manejo de Paquetes para la Capacitacion de Administracion de la Pequena
Empresa.

Manejo de Paguetes Informaticos para la Capacitacion en Contabilidad.
Teatro.

Ajedrez.

Los Trabajadores en la Historia de Michoacan.

Actualizacion en la Reglamentacion del Arbitraje del Baloncesto.

Rondalla.

. Seminario-Taller de Escoltas y Banda de Guerra.
. Didactica de las Matematicas.

. Danza.

. Ensefianza Centrada en el Aprendizaje.

. Neurolingtiistica.

. Flexibilidad Mental.

. Relaciones Humanas.

. Desarrollo de Habilidades.

Diplomados:

1
2.
3

De Filosofia.
En Narrativa Contemporanea Hispanoamericana.
Planeacion Didactica Aplicada a los Contenidos del Bachillerato General.

Convenios con otras Instituciones:

1.

Actualmente existe un convenio con el Instituto Tecnologico y de Estudios
Superiores de Monterrey (1.T.E.S.M.), Campus Morelia. La finalidad de este
convenio es ofrecer al personal docente de base del Colegio de Bachilleres
del Estado de Michoacan maestrias en Educacion, Administracion de

Instituciones Educativas y Tecnologia Educativa.

28



Concluyendo con el capitulo se afirma que:

La falta de preparacion pedagadgica propicia que los maestros sean
repetidores de conocimientos inmutables y propicia el aprendizaje
memoristico en los alumnos.

La formacion docente es una preocupacion permanente en todas las
instituciones educativas que buscan mejorar la practica de sus

docentes.

Para lograr dicha formacion es fundamental que el docente este
convencido y tenga el deseo de mejorar, el cambio no podra darse
mientras que el docente no asuma su responsabilidad y el papel que

" tiene dentro de su propia formacion.

El aspecto didactico es clave en la formacion pero también es
importante que se abarque el desarrollo de valores, actitudes y

cualidades para cubrir una formacion docente integral.

Para lograr el éxito de los programas de formacion es fundamental que
parta de la realidad del aula, el docente debe hacer un analisis critico y
reflexivo de lo que ha sido su practica y estar abierto a toda sugerencia

que vaya enfocada a su mejoramiento.



CAPITULO 2
SER DOCENTE

Lo que el maestro es resulta vitalmente interesante para su ensefianza, no
puede separase de su vida, los problemas cotidianos a los que se enfrenta, su
calidad con que los resuelve, los recursos espirituales y los valores que posee seran
determinantes en su guehacer.

“Cualquier profesién que se elija requiere de vocacion y deseo de dar lo mejor
que se tenga” (Lara, 1992:28).

2.1. VOCACION DE ENSENAR

Y alegremente aprenderia y alegremente ensefiaria” (Lamar, 1979:25)
Quien no aprende con alegria y no logre una gran satisfaccion de su magisterio
no deberia ser maestro.

El estudio debe ser una parte dominante en la vida del maestro, si no le agrada
el estudio no debe ingresar en la ensefianza como una profesion. El maestro debe
realizar su labor tomando en cuenta dos aspectos necesarios e indispensables: el
propio aprendizaje y la vocacion. Ambos aspectos deben atraerlo y debe buscar
cultivarlos de la misma manera o con el mismo ahinco.

“Ensenar es como una profesion, una vocacion que requiere afios de estudio”
(Lamar, 1979:32). La pericia para ensefiar es lo basico del maestro, sin ella no se
puede ser un buen maestro. Quien no ensefa bien esta a la misma altura que los
chapuceros de cualquier otro campo, estropea su tarea.

“En el instante en que actia con conviccion se inicia el fenébmeno mas
maravilloso e increible que se pueda manifestar en un ser humano: La entrega

profesional que esta relacionada directamente con la capacidad de dar y recibir. Es

30



una expresion pura y espontanea...” (Lara 1992:33). El éxito de la ensefianza o de
cualquier otra vocacion se obtiene en la medida en que uno encuentra satisfactorias
sus actividades. La vida del maestro es una vida de apostolado; servir a los demas y
sentirse feliz de hacerlo son factores inseparables del éxito en la ensefianza.

Existen ciertos cuestionamientos sobre si los maestros nacen con esa habilidad
o se hacen con el tiempo, la experiencia y la preparacion. Algunos dicen para
justificarse, que los docentes solamente nacen, pero esta idea es equivocada,
porque también se hacen. Los docentes de excepcién nacen y no se hacen; pero
también es posible llegar a ser un gran docente a través del método. Por un lado, se
desarrollan las cualidades que se poseen, y por el otro, se adquieren las gue no se
poseen naturalmente; y esto, es perfectamente posible. De modo, que si se puede
llegar a ser docente sin haber nacido “genjo”. En realidad, el “genio” es el trabajo de
campo. Por otra parte, resulta dudoso que alguien llegue a ser un buen maestro si no
le agrada ensefar. Tan sélo la satisfacciéon lograda en la ensefianza sostendra el

esfuerzo, que nunca debe disminuir.

Es necesario mencionar que por vocacion se entiende lo que menciona Max
Weber: “Vocacién es vivir para una causa’, por lo tanto hablar de vocacion, es hablar
de un llamado interior para realizar una actividad responsablemente que implica
congruencia con el ser y el hacer es decir, la vocacion implica compromiso e
identidad.

Por lo tanto, se deberia hacer una seleccion cuidadosa de aquellos que
pretenden dedicarse a la ensefianza. No va contra la democracia negarle el ingreso a
las personas que no sean adecuadas; mas bien va contra ella (la democracia)
permitir que las personas sigan una vocacién para la cual no son apropiadas. Se
debe tomar en cuenta que la personalidad, la habilidad para tratar a los demas, el
respeto a la ensefianza, los habitos y actitudes conflictivas, la aptitud para ensefiar y

otras cosas intervienen directamente en la realizacion de las actividades del maestro,



por lo tanto se deben considerar para la seleccion de los maestros que, viéndoio

desde este punto de vista no resultara sencillo pero absolutamente necesario.

El maestro debe ser una persona que considere la vida esencialmente buena y
que contribuya a que la vida sea buena. Naturalmente se esforzara en especial por

mejorarse asimismo en el o los aspectos que mas necesite mejorar.

2.2. LA MISION DEL DOCENTE

Lo que se espera del docente que afirma tener vocacién es que cumpla con su

mision en las actividades diarias.

Para realizar su mision el maestro necesita muchos elementos. Tiene gue
conocer bien la cultura humana, saber como piensan y se desarrollan sus alumnos,
para ayudarlos en ese desarrollo. Esto exige cambiar la idea de la institucion y del
propio docente sobre su funcién y, abrirse a los problemas que preocupan a los

alumnos y que preocupan al entorno.

El profesor tiene una responsabilidad educacional grande, pieza
fundamentalmente e insustituible en la accion educativa. No hay organizacion
didactica que pueda sustituirlo. Es posible educar sélo con el profesor, pero es

imposible hacerlo Unicamente con material didactico.

Por lo anterior, es evidente, tal como opina Maruny (1989), ensefiar no es sélo
proporcionar informacion, sino ayudar a aprender, y para ello el docente debe tener
un buen conocimiento de sus alumnos: cudles son sus ideas previas, qué son
capaces de aprender en un momento determinado, su estilo de aprendizaje, los
motivos intrinsecos y extrinsecos que los animan y desalientan, sus habitos de
trabajo, las actitudes y valores que manifiestan frente al estudio concreto de cada
tema, etc.. La clase no puede ser ya una situacion unidireccional, sino interactiva

donde importe la relacién con el alumno y los alumnos entre si. La calidad de la
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docencia sera determinada en gran parte por la aplicacion de esto”. (Barrios,
1992:45).

El profesor de educacion media, tiene una funcion decisiva en la formacion del
adolescente, pues éste llega a dicho nivel de ensefianza en una época dificil de su
vida, en plena crisis pubertaria, en creciente desenvolvimiento intelectual y con toda
la aspereza de su espiritu critico. Es la época en que las convenciones de orden
social, moral, e incluso religioso, caen por tierra, desorientando al adolescente. Este
necesita reconstruir su mundo de valores para poder actuar y participar en la vida
social. De ahi la importancia de que el profesor este realmente comprometido para
poder auxiliar al adolescente en la superacion de sus problemas, a fin de llevarlo a

reconciliarse con la humanidad y lo universal.

Asi, cabe insistir en que el profesor, a pesar de todas las nuevas concepciones
pedagogicas, continua siendo indispensable y fundamental en el proceso educativo.
De él depende, en gran parte, el éxito o fracaso de los alumnos. De nada valdria
contar con instalaciones magnificas, edificios modernos y abundancia de material
didactico, si no ésta por detras de todo eso, el espiritu del profesor para animar, para
dar vida y sentido a lo que sin él seria materia nada mas. Realiza mas un profesor
convencido con su mision de educador y convenientemente preparado, que otro sin
estas condiciones, incluso siendo gran conocedor de todos los recursos materiales

imaginables.

La clave radica en que sea capaz de descubrir dia a dia la trascendencia de su
mision; mantenerse alerta, ampliando sus conocimientos en cuanto a las
implicaciones éticas, sociales y culturales de la docencia y particularmente, cuidar
sus convicciones, creer en lo que hace y en los resultados de su labor, en la nobleza

de la pedagogia y, por supuesto, en si mismo.

El maestro no es aquel que se sabe poseedor de la verdad o el que busca

seguridad en las teorias y en las técnicas. Su trabajo no se sustenta en la cantidad
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de informacién asimilada, sino en la calidad de sus ideas. La mision del docente en la
educacién, no consiste en informar sino en encaminar las ideas. Sin embargo,
todavia hoy, algunos docentes continGan equiparando la ensefianza con el arte de
narrar. El aprendizaje es para ellos, en su mayor parte, dimension de la memoria, y el
examen soélo pretende averiguar el grado de retencion del estudiante, no lo que el

proceso de aprendizaje le ha dejado como persona.

Lo anterior lleva a cuestionar la diferencia entre ensefar y dar clases:
Dar clases, podriamos definirlo, como la accion simple de tratar un tema o
asunto sin importar si el estudiante lo asimila, es decir, si hay un cambio o no en la

conducta del mismo.

Ensefiar es mucho mas complejo y profundo, compromete mas por ser un
proceso mediante el cual, el docente debe seleccionar el material, preparario,
planearlo, encontrar la técnica adecuada para ese tema y ponerlo al alcance del
estudiante. Ensefar implica producir un cambio, es decir, para poder creer que ha
ensefiado no basta que el docente haya evaluado, cumplido sus horas asignadas,
concluido con el programa o haber llegado a término del ciclo escolar; si no ha

producido un cambio planeado en los alumnos no ha ensefado.

De esto deriva que el docente no pueda o no deba considerar la ensefanza
como algo de su propiedad ya que es necesario, que se dé una segunda condicion
que seria: que realmente aprenda el alumno. La responsabilidad no sdlo es del
alumno, la comparte con el maestro, por lo tanto, cuando un alumno no aprende la

responsabilidad de la pérdida la comparte y el fracaso es de ambos.

El docente debe actuar como mediador en el procesc de aprendizaje de los
alumnos; debe estimular y motivar, aportar criterios y diagnosticar situaciones de
aprendizaje de cada alumno y del conjunto de la clase; debe ser especialista en
recursos y medios, clarificar y aportar valores y ayudar a que los alumnos desarrollen

los suyos propios; por ultimo, debe promover y facilitar las relaciones humanas en la



clase, ser su orientador personal y profesional. La complejidad de la tarea escolar le
obliga a especializarse en un nivel educativo, en un area de conocimientos e incluso,
al final de Ia escolaridad obligatoria, en una disciplina cientifica, con el riesgo, en este
tltimo caso, de la pérdida de vision del conjunto de su funcion docente, de su labor

educadora por encima de su especializacion.

Se puede concluir con la siguiente mision del docente, tomando como
fundamento lo anteriormente expuesto: Una docencia adecuada debe conducir al
alumno a la adquisicion de una informacion basica, ademas de procurarle una
progresiva autonomia en la adquisicion de conocimientos, en el desarrello de la
capacidad de reflexion, en la utilizacion de instrumentos y lenguajes especializados,
de documentacion, de fuentes de informacion y de conocimientos basicos.

“El docente formalmente ensefia una asignatura de ciencias exactas o de
ciencias sociales, de arte o de deporte, pero al fin al cabo como dice Krishnamurti: lo
gue verdaderamente ensefia el maestro es el amor por la materia. Es decir, si se
dedica a ensefiar conceptos matematicos pero no logra infundir en sus alumnos una
mentalidad de medicioén, una necesidad vital por los nimeros, la ensefianza sera
temporal y poco significativa para la vida de los estudiantes y de la sociedad"”.
(Cazares, 2000:119).

En la docencia se deben provocar procesos de aprendizaje interesantes para los
alumnos, seleccionando y organizando los contenidos, facilitando la formulacion de
interrogantes, alimentando el debate, evaluando la tarea realizada y favoreciendo la
progresiva construccion de un conocimiento cientifico en los alumnos. La notoria
ausencia de investigacion en los alumnos es una de las peores lastras que el nuevo

docente debe erradicar.

Sobre todo, debe estar convencido y comprometido con la labor que realiza,
tener en cuenta que el entusiasmo, dedicacién y amor a la profesion se vera reflejado

en sus acciones. Los alumnos son seres con capacidades intelectuales pero



también, son personas con emociones, necesitan un profesor que reconozca esas

dos partes fundamentales del ser humano.

2.3. CUALIDADES QUE DEBE TENER EL DOCENTE

Las cualidades que se mencionan a continuacion estan enfocadas en la Teoria
Constructivista de Calr R. Rogers, Psicologo Humanista, que indica: “Para que el
maestro encamine y conduzca al alumno a su libertad para ser €l mismo quien
determine las circunstancias que lo acerquen a su propio destino, es necesario que,
el buen maestro, tome conciencia de que el aprendizaje que logren sus alumnos (por
si mismos) no depende unicamente de las cualidades didacticas del docente, ni de
su conocimiento sobre la asignatura, ni de la planificacion del curriculum, ni del uso
de materiales audiovisuales, ni de la aplicacion de un modelo determinado de
ensefianza; aunque todos éstos elementos y otros son muy importantes, la
facilitacion de un aprendizaje significativo va a depender en mucho de las cualidades
del maestro como persona; ciertas actitudes que se demuestran visiblemente en el
momento de la relacién e interaccion personal entre él y el alumno. Es decir, en su

trato continuo, en su forma de identificacion cuando ambos se dan como personas.

Los docentes deben ser abiertos vy flexibles, eficientemente comprometidos en
los procesos del cambio. Deben ser capaces tanto de trasmitir los conocimientos y
valores esenciales del pasado como de dar con ansiedad la bienvenida a las

innovaciones necesarias para el futuro desconocido” (Rogers, 1983:14).

Existen muchas actitudes que resultan necesarias en la persona de un buen
maestro. Cualidades que, si no son innatas en él, pueden llegar a ser parte inherente
de su personalidad, en el momento en que su mente, su fe y espiritu se hagan
conscientes de la razon de ser de estas cualidades y sus beneficios enriguecedores.

Algunas de las cualidades que plantea C.R. Rogers como fundamentales son:
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a) Congruencia y autenticidad

El docente debe ser una perscna auténtica es decir, obrar segin es y se
relaciona con los estudiantes y compaferos sin anteponer una mascara o una
fachada, su labor debe ser proclive a alcanzar una mayor eficiencia. Esto significa
que tiene conciencia de su experiencia, que es capaz de vivirlas y comunicarlas si
resulta adecuado. Significa que va al encuentro del alumno de una manera directa y

personal. Significa que es él mismo y no se niega.

Para lograrlo, el docente debe tener en cuenta dos cosas: Es necesario que se
impida tener un disfraz, representar un papel y hacer un simulacro; y que no ponga
en juego mas que aquellas actitudes que realmente son suyas.

b) El aprecio, la aceptacion y la confianza,

El tener auténtico aprecio por el alumno, es una actitud indispensable en el
maestro que tiene éxito en la facilitacion del aprendizaje. Aprecio a sus sentimientos,
a sus opiniones y a todo lo que su propia persona significa. Es preocuparse por el
alumno, pero de forma libre, no posesiva. Significa la aceptacion del otro individuo
como una persona que vale por si misma, independiente, con derechos propios. Es
la certeza de que aquélla, es una persona digna de confianza, de respeto. Debe
tener la capacidad de aceptar la apatia ocasional del estudiante, sus deseos de
satisfacer curiosidades, de explorar nuevas vias de conocimiento, tanto como todos
aquellos esfuerzos empefiados en lograr los objetivos que le sean mas importantes.
En pocas palabras, es el maestro que logra apreciar al alumno tal cual es, como un
ser en desarrollo, en constante evolucion y cambiante, con muchos sentimientos y
sobre todo, muchas potencialidades en si mismo. La aceptacion y la apreciacion del
alumno hacia el maestro se manifestara a traves de su confianza en la capacidad del

guiador como ser humano.



c) La comprension empatica

Esta cualidad, los tradicionalistas no la conciben jamas y si por motivos de
sensibilidad llegara a presentarse, probablemente lucharian por eludirla ya que no
iria de acuerdo al rol clasico del que todos llaman Maestro. No es una receta, pero lo
que importa es el hecho: el maestro tiene con ésta la capacidad de comprender
"desde adentro” al estudiante y, por ende, sus reacciones, motivos y preocupaciones,
asi como sus fantasias o emociones. En una palabra: lo comprende. Es una actitud
en la gue el maestro y el alumno se encuentran en un'mismo plano. Se identifican, y
todo lo ven desde el mismo punto de vista. La comunicacion se da entonces, de
manera natural, empatica. Esto hace que el maestro perciba como se presenta en el
alumno el proceso de aprendizaje y entonces pueda facilitar como mas convenga a
este, el aprendizaje significative. Por lo tanto, esta es una cualidad en donde el
maestro comprende el mundo interior del alumno y con ello esta cerca de sus
sensaciones, percibiéndolas constantemente. El resultado sera un verdadero
aprendizaje significativo por parte de ambos pero lo mas importante: los dos lo
habran realizado juntos pero al mismo tiempo independientemente, respetandose
ambos.

El clima de autenticidad creado por el docente, la apreciacion y empatia que
se respira en el ambiente y la confianza en sus potencialidades como individuo, son
hechos que hacen de él un ser consciente de gue ha iniciado una revolucion
educacional. Y que con la practica de la misma se obtienen aprendizajes
cualitativamente diferentes, con ritmos distintos, con un grado mayor de penetracion.
Todas las vivencias del alumno, pasan a formar parte de la experiencia de

aprendizaje. Este se vuelve un proceso vital.

Cada estudiante, se convierte a su modo, en un ser que aprende y cambia
constantemente. El docente con estas cualidades busca desarrollar la capacidad de
percibir las propias reacciones, de permanecer licido, de controlar el nivel afectivo,

de dominar las propias emociones, de soportar cierta dosis de ansiedad y de vivir



con sus problemas sin que estos lo abrumen, con la Unica intencién de facilitar el

aprendizaje.

Mas formativo que informativo, el buen docente procura flexibilidad de accién,
plasticidad mental, capacidad para hacer frente con éxito a las situaciones que habra
de encontrar en el ejercicio de su profesion. Se tratara ante todo de cooperar,

innovar, comunicarse bien, cambiar, ponerse en tela de juicio, evolucionar.

Un estudio interesante que puede ayudar a definir algunas otras cualidades
necesarias en el docente, fue el realizado por Adelaide Lisboa de Oliveira en el libro
“Escuela Secundaria”, en donde describe, segun estudios realizados, la manera en
que es visto el profesor en los tres niveles de ensefanza:

19 En el curso primario sobresale la preocupacion de ensenar, de dirigir el
aprendizaje por parte del profesor, dado que €l debe: “Dar el programa, ayudar,
explicar bien. Explicar muy despacio y aclarar, saber ensefnar, tener un lenguaje
claro, ensefar de manera facil, ser constante, ser puntual, luchar para que el alumno
sea promovido, pronunciar bien las palabras, dar ejercicios todos los dias, mantener
la materia al dia y adoptar libros”.

2° En el curso secundario, el alumno aprecia mas la comprension, la bondad y
la delicadeza, pues: "El profesor debe ser delicado, comprensivo, atrayente.
Interesado por los alumnos, debe animar a los alumnos débiles, ser amigo vy
dedicado. Paciente, hablar bajo y no humillar a los alumnos. Ser escrupuloso para
calificar, tener consideracion con el alumno, ser consejero y carifoso. Ser
estimulador y cuidadoso con el lenguaje. Amar a los alumnos, ser simpatico, tratable
y no nervioso. Recordar que a pesar de las diferencias sociales, todos son alumnos
en su clase. No sentir aversion por un alumno y dar clase para todos y no para uno
solo."

3° En el curso superior, los alumnos, mas duefios de si, revelan espiritu de
colaboracion y procuran hablar de igual a igual, cuando dicen: “Evitar imposiciones
de criterios personales, convivir con el alumno y valorizarlo. Tener claridad de
espiritu, tener profundidad de conocimientos, hacer del alumno una persona culta y
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no un erudito, tener capacidad de sintesis, no dejar la clase con sustitutos
incompetentes. Tener conciencia de la profesion que ejerce. Si es hombre, no
galantear con las jovenes, saber dominarse, conocer el alma humana y no ser

inconstante”.

En conclusion, se puede afirmar que las cualidades que requiere el docente
son muchas y variadas, por lo tanto, lo importante es que reflexione sobre la

finalidad principal del docente: auxiliar al educando en su realidad biopsicosocial.

2.4. EL BUEN MAESTRO

Tomando en cuenta la mision y las cualidades necesarias en un docente con
vocacion, se define a continuacion al “buen maestro™
« Tiene presente la realidad humana de sus alumnos y sus posibilidades para

integrarlos a la sociedad como ciudadanos.

 Procura comprender, ayudar y orientar al adolescente en su realidad

biopsicosocial.

* Desciende hasta el alumno e intenta llevario a realizarse, dejando de lado la
actitud tan generalizada, segun la cual se educa a través de la coaccion, de
la presién y de la reprimenda.

» Estimula y hace gue los alumnos tomen conciencia de |la responsabilidad que
tienen en su propio aprendizaje. Prepara la investigacion, despierta la
curiosidad, desenvuelve el espiritu critico, invita a la superacion y muestra

los valores de la cultura.
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Es el que se hace amigo de sus alumnos, a fin de ayudarios con sus
deficiencias y flaquezas. Orienta por la conviccion, por la persuasion, por el
ejemplo, y nunca por la amenaza, por la distancia, por la indiferencia o por

los caprichos.

El esfuerzo inicial de adaptacion parte de él. No olvida nunca que el lema es;
“descender hasta el alumno para ayudarlo a elevarse a la altura que sea

capaz de alcanzar, y no aquella que nosotros queramos que alcance.”

Necesita ser amigo de la didactica. Debe atender las exigencias cientificas
de la educacion y extender el espiritu cientifico hasta la accion docente. El
profesor debe preocuparse constantemente por las técnicas de ensefianza
que ofrecen mejores resultados y se ajusten mas a la realidad de sus

alumnos.

No se deja cristalizar por la rutina. Observa, indaga, experimenta, con el fin
de mejorar su accion didactica.

Estd consciente del tiempo que tiene y trata de no desperdiciarlo o
desaprovecharlo. Sabe que una hora en “blanco” o una ausencia implica

menos tiempo para cumplir con su mision.

2.5. TRABAJO EN EQUIPO

El trabajo en equipo en muchos aspectos de la vida ha sido fundamental,

desde que el hombre se establecid y comenzo su sociedad con los demas, se trabaja

en equipo, de ahi en adelante siempre que se quiera lograr un fin dentro de un grupo

deben trabajar en conjunto para lograrlo. En la docencia no es la excepcion, adn

cuando hay maestros que siguen pensando que cada uno se debe dedicar a lo suyo,

que no es necesario que los demas comparieros se enteren de lo que sucede en su
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grupo y en su hora de clase, que los demas maestros se las arreglen como puedan y
hagan sus cosas. Estos pensamientos llegan a ocasionar que los esfuerzos del
maestro anterior no valgan nada porque no se le da un seguimiento o lo que es peor,
ni siquiera se conocen los avances que el otro maestro pudo lograr y que no se

siguieron.

El equipo de trabajo en la docencia debe ser imprescindible, es necesario que
haya reuniones académicas de docentes donde, se traten sobretodo temas
relacionados con el avance y los resultados que se van teniendo en cada una de las
materias, estos grupos de trabajo deben contar con un alto nivel de organizacion y
con una finalidad especifica para poder contribuir positivamente en la educacion.

Es muy importante no perder de vista que es mejor trabajar en colaboracion ya
que bajo esta idea todos ganan, y dejar de pensar en competencias ¢ en juicios.
Desgraciadamente en la educacion el trabajo en equipo no es muy valorado, existen
ideas equivocadas que cada profesor debe concentrarse en su clase y su grupo. El
docente cree que si pregunta o pide ayuda, lo etiquetaran de incompetente y; si se
preocupa por la situacion de otro docente con los alumnos, se esta metiendo en o

gue no le corresponde.

Los resultados y beneficios en la educacion dependen de las personas que
trabajan en ella. Si se quieren mejorar los resultados, todos tienen que participar en
conjunto en el disefio y ejecucion de los procesos que lo hagan posible. La verdadera
participacion se da cuando hay equipos. El equipo vela por el objetive comun. El
equipo de trabajo se complementa, se refuerza y se forma a través de su

interrelacion.



2.6. INNOVACION

“La educacion actualmente adolece de problemas de eficiencia, eficacia,
relevancia y equidad. El nivel de aprendizaje en los nifios y adolescentes, el
desempeno de los maestros, las deficiencias estructurales del sistema escolar u
otros aspectos, son indicadores que permiten afirmar lo anterior *. (Latapi, 1995:5).

Para llegar a solucionar estos problemas y lograr cumplir con la misién de la
educacion, es necesario innovar en la practica educativa. Las innovaciones
manifiestan la utilidad de los agentes educativos: a los maestros les corresponde

imaginarlas y realizarlas.

Antes de seguir adelante y con la intencion de aclarar la linea a seguir,
definiremos la innovacion educativa como “un mejoramiento medible o evaluable
que sea fruto de un proceso deliberado y logre mantenerse durante cierto tiempo.
Debe orientarse al logro de objetivos educativos e implica una manera diferente de
usar los recursos humanos y materiales que se aplican en el proceso de ensefianza”.
(Latapi, 1995:5).

Algunos investigadores se han preocupado por estudiar las posibles fuentes
que llevan a la innovacion y la manera en que ésta se realiza y difunde, llegando a la
conclusion de dos suposiciones principalmente: la decision politica que obedece a la
comprobacion de deficiencias en la operacion de las escuelas y, la energia creativa
de los propios agentes educativos que desean resolver problemas o simplemente

mejorar su propio desempefio.

Al tomar la decision y comenzar a desarrollar una innovacion se puede tener
éxito y lograr los resultados esperados o, por otra parte, tener condiciones que lo
hagan dificil o incluso lleguen al fracaso. Esto se debe principalmente a las variables

con las que se coincide en el desarrollo de la innovacién.



Entre las variables que determinan el éxito en la innovacién se sefalan las
siguientes que, cabe sefialar, no son las Unicas pero si las que se consideran mas

relevantes:

La calidad de la innovacion.- Que sea relevante para la educacidon, que sea

consistente y tenga un sustento empirico.

Su divisibilidad.- Que no implique una actitud de “todo o nada” sino acciones de
riesgo dimensionado.

Su claridad.- Que sea clara en sus fines, metodos y procedimientos de evaluacion.

Esto implica que esté adecuadamente planificada.

Su comunicabilidad.- Que sea posible difundirla y aplicarla en cualguier momento.

Su costo.- Que sea accesible

Ademas de las variables que se han mencionado, es necesario que los
docentes formen parte del disefio de la innovacién o, cuando menos, se la apropien.
Lo que se debe evitar es que sea impuesta por otros. Hasta ahora, el docente puede
afirmar que se le ha tomado poco o nada en cuenta para las acciones o decretos
educativos que si le incumben directamente. El cambio voluntario de los que
participan en un proceso de innovacion es, por tanto, una caracteristica de suma
importancia. Ninguna autoridad puede mandar al éxito.

Se puede decir que las mejores innovaciones son aquellas que surgen de la
practica educativa con el respaldo de la institucion. Por lo tanto, algunas variables de
la situacion que determinan las innovaciones son:

+ La estructura del sistema escolar
+ Elliderazgo de quienes la proponen y coordinan

+ El espiritu de cooperacion de quienes intervienen en ella
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+ El apoyo administrativo

Finalmente, las variables del ambiente que determinan la innovacion son:
» La congruencia de la innovacion con la microcultura escolar (valores,

expectativas, tradiciones, etc.)

A\d

Un ambiente escolar favorable

Y

Caracteristicas personales de los participantes

Y

El apoyo de personas experimentadas

Para las innovaciones en el proceso educativo pueden intervenir todos los que
por cualquier razén, formen parte de dicho proceso. Pero, sin temor a equivocarnos,
el maestro es uno de los principales generadores de innovaciones, pero en contraste,
también es la fuente principal de las resistencias. Sus caracteristicas y el rol que
desempefia pueden favorecer la innovacion, como pueden ser. su ingenio, la
habilidad para encontrar un sistema propio de ensefianza, su compromiso Yy
confianza con los alumnos y sus colegas. En cambio, sus caracteristicas negativas
que obstaculizan las innovaciones pueden ser: Su busqueda de seguridad por
encima de todo, la cultura autoritaria, su sentido de dependencia, su concepto de

orden, su temor al cambio, sus reservas al compromiso, etc..

El andlisis de estas caracteristicas en el contexto concreto de cada estado o
region es sumamente importante para disefiar o promover innovaciones, pues de los

docentes dependera finalmente que el sistema escolar se abra a los cambios.

2.7. LIDERAZGO

Vale la pena destacar lo siguiente: El lider es aquella persona capaz de unir
los esfuerzos de un grupo para lograr una meta.

En el caso del salon de clase, esta tarea debe ser: lograr que el proceso de
ensefianza-aprendizaje se dé y cumpla con lo esperado tanto por el docente como

por los alumnos.
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El fenédmeno del liderazgo se ha estudiado desde distintos puntos de vista
destacado varias teorias que explican los tipos de liderazgo que se dan en los grupos
ya sean de trabajo o sociales. Se destaca gue, siempre que exista un grupo (mas de

dos elementos) habra un lider. En este sentido, el docente debe ser el lider.
A continuacion se explicara la teoria de los estilos de liderazgo, ya que en la
dinamica del salon de clase se da generalmente alguno de los tipos de liderazgo que

dicha teoria explica:

Teoria de los estilos de Liderazgo: Considera principalmente los efectos que

surgen en el trabajo ante diferentes tipos de liderazgo. Estos tipos o estilos son:

El autocratico.- El lider determina toda norma o politica a seguir sin considerar
la opinion de los demas. Personaliza las alabanzas o las criticas al trabajo y decide lo
qgue hay que hacer, como hacerlo y quién debe realizarlo. Este estilo de liderazgo no
es muy conveniente porque genera descontento y agresion hacia el lider y entre los

demas integrantes del grupo, ademas que éstos no participen en las decisiones.

En lo que se refiere especificamente a este tipo de lider en la escuela, se
considera perjudicial. Como se vera en capitulos siguientes, la educacioén es un
proceso que generan todos los integrantes del grupo, no sélo el maestro. Un maestro
autocratico se creera el Unico generados de conocimientos y el actor principal de
todo proceso, ademas de encaminar la disciplina por el camino equivocado de la
intransigencia.

El laissez-faire.- Es el lider que casi no participa y da libertad completa de

decision a los demas, tampoco es el estilo ideal pues genera confusidn, poco interés

en el trabajo y el grupo termina por ignorar al lider,
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El democratico.- Las normas o politicas a seguir son asunto de todos y se
deciden en grupo animados por el lider, éste sugiere dos o méas procedimientos para
lograr la meta. Este estilo es mas conveniente que los anteriores porque genera la
posibilidad de trabajar en equipo, todos se sienten bien entre ellos y con el lider y se

propicia la critica constructiva que mejore el proceso para alcanzar la meta.

Este tipo de lider muestra gran interés por cumplir con su tarea pero también
sabe de la importancia gue tiene la relacién que mantiene con el grupo por lo tanto,

busca que ambos aspectos se interrelacionen logrando un punto de equilibrio.

Para poder lograr ser un lider democratico es necesario cultivar las siguientes
cualidades:
» Ayudar a los demas
Inspirar afecto
Pedir consejo y ayuda cuando sea necesario
Emplear la critica constructiva
Dar ejemplo

Esforzarse por ser respetado

X W W NN Y

Fomentar el sentido de Responsabilidad

Tratar a los demas como seres humanos

Y

El liderazgo implica establecer los objetivos que se quieran alcanzar con
precision y claridad, fomentando la colaboracion de los demas para analizar los
problemas a los que se enfrenta el grupo y encontrar las soluciones mas viables en

un ambiente adecuado para lograr que todos trabajen y se sientan parte importante.

El detectar problemas y resolverlos con certeza, es una de las principales
actividades que debe realizar el lider. En la docencia se requiere de docentes lideres
que detecten y analicen los problemas que estan afectando el proceso de
ensenanza-aprendizaje y, sean capaces de resolverlos a través de la adecuada toma
de decisiones.
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“Los Maestros deben emprender un proceso de revaloracion vy
profesionalizacion como gremio para recuperar asi su vocacion y trascendencia
social como lideres agentes de cambio. Es necesario que rescaten su liderazgo en el
salon de clase promoviendo la esperanza, la fe y el sentido de superacion en sus
alumnos. Que combatan la mediocridad educativa que se inicia con la falta de
preparacion de la clase, de algunos maestros que solapan la falta de estudio y de
esfuerzo.

Es necesario un liderazgo que transforme principalmente la actual situacion
educativa de ensenar datos y conocimientos a ensefar a vivir, a comprometerse con
los semejantes, con la naturaleza, con la propia superacion personal y con la
creacion del mundo nuevo. Lideres que vivan en el salon de clases la congruencia
entre los valores de democracia, la justicia social y los derechos humanos con

practicas reales en los recintos escolares (Cazares, 2000:27).

En conclusion a lo que se refiere a este capitulo se puede resumir que cultivar
la vocacion docente no es una tarea facil. O de medio tiempo y entrega incompleta.
Exige una opcién de vida y una forma permanente de ser dentro y fuera de la

escuela.

El docente debe ante todo estar en continua busqueda de superacion y
realizacion personal, debe estar en constante aprendizaje para ser congruente con
su vocacion de ensefiar.

Promover el aprendizaje integral y penetrante, que comprometa al alumno en
todo su ser, es la mision fundamental del docente y para lograrlo es necesario su
autoconocimiento... debe conocerse, estimarse y valorar sus propios logros vy
limitaciones para asi, poder contribuir a que el alumno se conozca, estime y valore
sus logros y limitaciones. Para que juntos en un nivel de confianza y afecto logren la

superacion.
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E! buen maestro debe ser una persona con un profundo amor a su carrera,
capaz de despertar y conservar el interés de los alumnos y dirigirlos a tareas que
logren realizar con éxito. Sobre todo, conoce su trabajo y lo realiza, se preocupa por
alcanzar una eficiencia profesional y siempre tiene el deseo de saber y saber mas.

Esta es la clase de maestros que nuestra sociedad necesita.

Para lograrlo, se debe estar consciente que, se necesita que el docente a
parte de cultivar su vocacion este en constante capacitacion para desarrollar las
habilidades necesarias para desempefar eficientemente la labor docente. Y
actualizarse, “poner al dia" sus conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas

previamente.

La capacitacion acerca mas al docente hacia lo que se considera la mejor
forma de educar. El programa de Desarrollo Educativo, presentado por el Poder
Ejecutivo Federal (1996) lo establece como una de las estrategias prioritarias para el
desarrollo de México. La Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI,
en el informe dirigido a la UNESCO, también establece esta prioridad: “para mejorar
la calidad de la educacion hay que empezar por mejorar la contratacion, la formacion,
la situacion social y las condiciones de trabajo del personal docente, porque éste no
podra responder a lo que de €l se espera si no posee los conocimientos y la
competencia, las cualidades personales, las posibilidades profesionales y la

motivacion que se requiere” (Delors, J, y otros 1996)
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CAPITULO 3
ASPECTOS PEDAGOGICOS DE LA PRACTICA DOCENTE

La preparacion pedagbgica es necesaria para mejorar la practica docente, atn
en aquellos profesores que son “de vocacién”. Es importante que dediquen el tiempo
necesario a planear adecuadamente su clase, a mejorar sus habilidades docentes, a
reflexionar sobre los procesos que implican la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacion y a capacitarse.

La capacitacion del docente garantiza que tendra las herramientas necesarias
para desempeniar su tarea y contara con las habilidades necesarias.

3.1. LA ENSENANZA

“La educacion media superior y superior se enfrenta actualmente a un
problema de raiz con relacion a su planta docente. A diferencia de los profesores de
educacidn basica que tuvieron que realizar, durante cuatro o cinco afos, estudios en
las escuelas normales donde, los formaron y les dieron herramientas necesarias, en
el nivel medio superior y superior se reclutan normalmente, como docentes, a
pasantes o egresados de diversas licenciaturas: médicos, quimicos, ingenieros,
licenciados, etc., sin ninguna formacién especifica para la docencia. Por lo tanto, la
gran mayoria de los docentes a nivel medio superior y superior son profesionistas
egresados de alguna carrera técnica o licenciatura, que nunca realizaron estudios
especiales que los capacitara para ejercer la docencia, es decir, que los formara
como profesores. Esta situacion tiene como origen el convencimiento tacito de que
para poder ensefar determinada asignatura se debe ser experto en ella. Por
ejemplo: para ensefiar leyes, es necesario ser licenciado; para ensefiar contabilidad,
hay que ser contador”. (Zarzar, 1994:8)

Sin embargo, la experiencia y el estudio de los resultados a este nivel, ha
mostrado que, sin negar la importancia de lo arriba mencionado, no se puede
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considerar como absoluta esta idea. Ser experto en la materia que se imparte es una
condicion necesaria para ser un buen profesor, pero de ninguna manera es una
condicion suficienle. El dominio de la materia no especifica por si mismo que se
imparta de manera eficaz. Esto es facil de comprobar al escuchar los comentarios de
los alumnos que afirman sobre el alto conocimiento del docente pero la poca
capacidad de ensefarlo y explicarlo.

Lo anterior se atribuye a que ser experto en la materia e impartirla de manera
eficaz, son dos procesos totalmente diferentes, se complementan pero requieren de

habilidades y cualidades diferentes para poder llevarse a cabo.

El ser experto en un area nos dice que fue capaz de aprender sobre ese tema,
el ser profesor implica que es capaz de ensefar esa materia. Es decir, que tiene la
capacidad de propiciar en los alumnos un aprendizaje de los conocimientos gue, con

antelacion, ha aprendido.

“El aprendizaje y la ensenanza son dos procesos diferentes que, al retomarlos
en la docencia institucionalizada, tratamos de integrar en uno sélo y lo denominamos:

proceso de ensefianza-aprendizaje” (Zarzar, 1994:9).

Después de analizar el problema algunas instituciones en nivel medio superior
y superior, se han dado a la tarea de subsanar esta deficiencia por medio de
programas y cursos de formacion de tipo didactico-pedagogica a los docentes de su

institucion.

Un programa de formacion de habilidades debe incluir la formacién orientada a
propiciar aprendizajes significativos en los alumnos. En este sentido, la formacién no
se centrara en la figura del profesor, sino en la figura del alumno, en los procesos
internos que lo llevan a aprender significativamente y cémo puede el docente ayudar

a propiciar, facilitar o acelerar este aprendizaje.
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Tomando en cuenta lo anterior, “se define la ensefianza como un proceso que
consiste en promover en forma intencionada y sistematica el proceso del aprendizaje
que debe originarse en el alumno. La ensenanza es la capacidad del docente para

generar un conocimiento en los alumnos” (Zarzar, 1994:10).

La ensefianza supone mejorar la sintonia, compartir con y guiar al estudiante a
encontrar las mejores estrategias o formas para emplear el cuerpo y la mente para

dar sentido a la informacion.

3.1.1. ESTRATEGIAS

Las estrategias que se aplican en la ensefnanza tienen como finalidad dar a
conocer al docente los elementos con los que cuenta para realizar su practica, esto
es fundamental ya que la ensefianza en si es un proceso importante y definido pero
no es una finalidad Ultima y acabada. La ensefianza no puede estar desligada del
aprendizaje, toda accién que se realice en la ensefanza tiene que tener como

finalidad el aprendizaje. jNo hay ensefianza si no hay un aprendizaje;

Por lo tanto, las estrategias que a continuacion se explican y que para el
presente trabajo seran consideradas fundamentales para el desempefio eficiente del
docente, son primeramente un apoyo para que él realice su mision de manera eficaz

y también una ayuda para que se logre el aprendizaje en los alumnos.

3.1.1.1. DEFINICION DE OBJETIVOS

La definicion de objetivos es importante y determinante en la ensefianza si
tomamos como principio que de los objetivos que se planteen dependera todo lo
demas: la estructuracion del contenido, la organizacion del curso, el disefio de
actividades de aprendizaje dentro y fuera del aula, mecanismos y criterios de

evaluacion, etc.
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Los objetivos de aprendizaje son concebidos por todas las corrientes
didacticas como fundamentales. A lo largo de la historia se ha ido cambiando la

importancia de éstos segun el desarrollo.

“En la década de los setenta con la taxonomia de objetivos de Bloom
predominé la redaccion de objetivos conductuales de aprendizaje, donde se debia
redactar todo objetivo ya fuera general, particular, intermedio y especifico. Cada
conducta observable debia ser especificada mediante un objetivo. Lo anterior, hacia
que se redactara una lista interminable de éstos que, en lugar de facilitar la labor del
docente, la entorpecia y la orientaba a cuestiones que no eran fundamentales para

su tarea.

Posteriormente se orienta la definicion de los objetivos de aprendizaje como
lineas generales que van a dar direccion al trabajo del docente, en esta posicion, el
sentido de los objetivos es responder a la cuestion: ;Qué quierc que aprendan mis
alumnos? Y le resta importancia a la forma en que estan redactados los objetivos,
partiendo de la idea que la manera de redactar una frase u oracién no va a modificar
en nada la manera de trabajar de un profesor. De aqui que se minimice la
importancia de la redaccion misma y, se proponga poner mayor énfasis en el
significado de fondo de un objetivo de aprendizaje” (Zarzar 1994:12).

Diversos autores han plasmado de diferente manera los objetivos de
aprendizaje, en funcion del tipo de aprendizaje que se pretende lograr y el nivel
educativo que se encuentre, por lo tanto es comun hablar de objetivos de aprendizaje
de tipo cognoscitivo, afectivo y/o psicomotriz. Otros prefieren hablar de aprendizaje
de contenidos, de métodos, de habilidades o destrezas y de actitudes y valores.

Para el presente trabajo que se enfoca a la formacion docente, se tomara en
cuenta la division de Objetivos que menciona Zarzar Charur Carlos, en su articulo
“La Definicion de Objetivos” de la revista Perfiles Educativos 1994. Donde hace
mencion que para lograr un aprendizaje significativo en los alumnos es necesario



que el docente tenga la habilidad en dos tipos generales de objetivos: Los objetivos
de tipo informativo y los objetivos de tipo formativo.

OBJETIVOS DE TIPO INFORMATIVO.- Este tipo de objetivos, como su
nombre lo indica, se refieren a la informacién con que el alumno entra en contacto
durante el curso y definen o describen el nivel o grado a conseguir. En este sentido,
se habla de tres niveles para este tipo de objetivos: Conocer, Comprender y Manejar
los contenidos.

Conocer.- Es el primer nivel del aprendizaje informativo y se refiere al conocimiento
de cosas, hechos, contenidos, ideas, etc., que existen o existieron, sin llegar a
profundizar o comprender dichos conocimiento. En este nivel se ubica el aprendizaje
de tipo memoristico.

Comprender.- El segundo nivel del aprendizaje informativo es llegar a la comprension
de los contenidos que se conocen en el curso. Aqui es de gran importancia la forma
como el profesor presente y explique dichos contenidos. Sin embargo, la técnica
expositiva no es garantia, por si sola, para lograr que el alumno comprenda a fondo
lo que el profesor explica. Por lo tanto, para lograr una mayor comprension y
profundizacion de los contenidos, es preciso complementar las exposicionss con
otras técnicas como la interrogativa, que ayuda a detectar y evaluar los niveles de
comprension, asi como los temas que hay dudas o lagunas significativas. También
es util la técnica del debate o la discusion en grupos pequefios o en plenaria. Muchas
veces los alumnos se ayudan mas entre si y pueden cubrir los aspectos que el
profesor haya dejado a un lado.

Maneiar.- El tercer nivel del aprendizaje informativo se refiere a la aplicacién de los
contenidos en situaciones que pueden ser tedricas o practicas donde manejaran los
contenidos del curso, para lo cual es necesario que hayan comprendido previamente.
Para lograr que los alumnos alcancen este nivel, es necesario que se recurra a
actividades que propicien la participacion activa del alumno.

En sintesis, el primer tipo de objetivos que se refiere al aprendizaje de tipo
informativo, tiene tres niveles de profundidad:

* Conocer: Saber que algo existe.
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* Comprender: Entender a fondo, profundizar.

* Manejar la informacion: Aplicarla.

OBJETIVOS DE TIPO FORMATIVO.- Se supone que la escuela no solo esta
para informar sino también y sobre todo para formar en cualquiera de los niveles
educativos.

En el nivel basico esta distincion es muy clara, ya que el nifio, ademas de
aprender a leer, sumar y multiplicar, va formando y estructurando su personalidad a
través de la interaccion con sus companeros y maestros y las normas y actividades
que realiza en la vida escolar. En el nivel medio superior y superior, la distincion
entre informar y formar es también muy clara (se conoce), aunque no siempre se
entienda a fondo y, muy pocas veces se aplique en la practica docente. Esta es una
contradiccion ya que, la funcion primordial del nivel medio superior y superior es la de

formar (no informar) técnicos y profesionales Utiles a la sociedad.

Mientras que en el nivel basico si se toma en cuenta la funcion formativa y se
le dedica tiempo y esfuerzo; en el nivel medio superior y superior se queda, muchas
veces, solo en el papel, en los idearios, en los principios, fines y objetivos

institucionales.

Para distinguir el aspecto formativo del informativo es necesario definirlo vy
explicar ¢Qué se entiende por formacién? Primeramente cabe sefalar que a
diferencia de los Objetivos informativos que se deben alcanzar cabalmente dentro del
semestre o tiempo establecido, los objetivos de tiempo formativo requieren de mas
tiempo y, como se mostrara mas adelante, no se lograra cumplirlos introduciendo
nuevos contenidos durante nuestro curso escolar, sino a través de la manera como
se trabajen los contenidos incluidos en el programa. Lo anterior fundamenta la idea
que, la manera en que el docente organice y trabaje su asignatura y semestre, sea
tan importante (o mas) que los contenidos que pretenda ver. Otro aspecto necesario
para el logro de estos objetivos es el trabajo en conjunto con toda la planta docente.

Esto quiere decir que el docente aislado dificilmente podra propiciar este tipo
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de aprendizaje en sus alumnos. Hechas las aclaraciones, se explicaran los cuatro
aspectos que abarcan y definen al aprendizaje formativo:
Formacion Intelectual.- Se refiere a la adquisicion de métodos, habilidades o

destrezas, actitudes y valores de tipo intelectual, es decir, en el ambito de la razon,
del entendimiento y de la mente humana. En esta formacién se incluirian los
objetivos: que el alumno aprenda a pensar, razonar, analizar, sintetizar, deducir; que
aprenda a experimentar, comprobar o refutar sus hipotesis; que aprenda a aprender,
discutir con otros, fundamentar y aceptar las ideas de los demas, modificar su
posicion cuando deba hacerlo, que le guste profundizar, que tenga curiosidad
intelectual, etc. Es de suma importancia que el docente se los plantee como parte de
su plan de trabajo y, los tome en cuenta al momento de elaborar su planeacion
didactica.

Formacion Humana.- Aqui se incluye la adquisicion o el fortalecimiento de
actitudes y valores por parte del alumno, enfocado éste como persona, como
individuo en proceso de desarrollo que nosotros, como docentes, podemos ayudar a
que se realice. Dentro de esta formacién humana podemos incluir objetivos como los
siguientes: fomentar en el alumno la honestidad, el valor civil, el sentido de justicia, la
busqueda continua de la verdad; fomentarle una conciencia social que lo impulse a
conocer la situacion politica, econémica y social del pais, etc.

Formacion Profesional.- Por ultimo, se incluyen el desarrollo de habilidades y

actitudes por parte del alumno, que lo enfoquen como un futuro profesionista, como
alguien que, dentro de poco tiempo, pasara a ser parte de la clase productiva.
Algunos de los Objetivos que podrian incluirse dentro de esta formacion son los
siguientes: Que el alumno adquiera un gran sentido ético, fomentarle que este
siempre dispuesto a dar lo mejor de si, que acostumbre preguntarse qué puede
aportar; que aprenda a trabajar coordinadamente, en equipo, dentro de las
jerarquias; que desarrolle un espiritu de iniciativa responsable y creativa; que
aprenda a tomar decisiones y llevar los conocimientos tedricos a la practica

profesional.
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La lista de los posibles objetivos formatives que debe tener en cuenta toda
institucion educativa de nivel medio superior y superior, no es sino una muestra de lo
que piden las empresas de sus egresados. Algunos de los principios de Calidad
Total, actuaimente tan de moda en la educacion, es el que se refiere a las relaciones
entre cliente y proveedor e indica que el objetivos de toda institucion debe ser
satisfacer las necesidades y expectativas de los beneficiarios. En este sentido, uno
de los beneficiarios inmediatos de las instituciones de nivel medio superior son las
empresas e instituciones de nivel superior que “adquiriran” los “productos” de estas

instituciones, es decir, los que incorporaran a sus filas a los egresados de ellas.

Una costumbre que deberia tener toda institucién de nivel medio superior es la
de preguntar, continia y sistematicamente a los directivos de las empresas e
instituciones a donde van sus egresados, que tipo de profesionistas requieren o
necesitan, con que cualidades o caracteristicas. Pero desgraciadamente pocas
veces se preocupan por esta cuestiéon y cuando lo hacen, los resultados no se
traducen en una redefinicion del perfil del egresado, o si esto sucede, no siempre se
traducen a la modificacion de los planes y programas de estudio, mucho menos en
modificar la manera en como cada uno de los docentes organiza e instrumenta su

curso escolar.

3.1.1.2. MOTIVACION

Aungue la motivacion es en su mayor parte intrinseca, dentro del ambiente
escolar y segln nuestro sistema educativo, la motivacién es una habilidad que el
docente debe tener y se vuelve un factor que puede ser aumentado o disminuido

seguln la estimulacion externa.
La motivacién esta vinculada estrechamente con el comportamiento y los diversos

factores que la afectan. Dentro de éstos, la mayor parte de los autores coinciden

entres: necesidades, objetivos y deseos.
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El Psicologo Humanista Abraham Maslow (1968) es considerado un pilar
importantisimo y hasta la fecha vigente en este tema ademas de exponerlo de forma
sencilla y practica. Su teoria parte de tres premisas que caracterizan el
comportamiento humano:

1) El hombre es un ser necesitado, siempre desea y desea mas.

2) Una necesidad satisfecha no es un motivador del comportamiento.

3) Las necesidades del hombre estan ordenadas en una serie de niveles o

jerarquias.

Kenneth en su libro Psicologia Educativa para la Ensefianza Eficaz menciona
que la teoria de las necesidades de Maslow se fundamenta en siete necesidades
basicas:

« Necesidades Fisiologicas

« Necesidades de Seguridad

e« Necesidades de Amor y Pertenencia
e Necesidades de Estima

» Necesidades de Autorrealizacién

» Necesidades de Conocer

e Necesidades Estéticas

Necesidades Fisiologicas.- Son las que deben ser satisfechas para el

mantenimiento de la vida, y tienen las siguientes caracteristicas en comtn:

- Son relativamente independientes unas de otras.

- En ocasiones, pueden identificarse con una ubicacion especifica en el cuerpo.

- Deben ser satisfechas, por lo general, repetidamente, en periodo de tiempo corto.
Necesidades de Seguridad.- Se les denomina también, necesidades de

tranquilidad, y se refiere al deseo de proteccion de los peligros fisicos; busqueda de
seguridad economica; preferencia por lo familiar; deseo de un mundo ordenado y
predecible y deseos por conocer los limites o fronteras del comportamiento aceptable

o permisible.

58



Necesidades de Amor vy Pertenencia.- Cuando las necesidades fisiologicas y de

seguridad estan relativamente cubiertas, las de pertenencia se convierten en

importantes motivadores del comportamiento. El individuo desea permanecer,

asociarse, lograr la aceptacion de sus compaferos y dar y recibir afecto.
Necesidades de Estima.- Incluye la confianza en si mismo, logro, competencia,

conocimiento, independencia y libertad. Ellas pueden ser las relacionadas con la
reputacion del individuo y la estima de otros; necesidad de status, reconocimiento,
respeto al projimo, etc.

Necesidades de Autorrealizacion.- Es un sentimiento de logro y de cumplimiento,

es un estado creativo que implica expresar plenamente las propias potencialidades,
cualesquiera que ellas sean; es estar satisfecho con uno mismo.
Necesidades de Conocer.- Es |la necesidad de aprender acerca del mundo para

satisfacer la curiosidad.
Necesidades Estéticas.- Incluye la busqueda de la belleza, es la necesidad de

experimentar y entender la belleza.

El conocimiento de estas necesidades, para el docente significaria una
oportunidad para lograr una motivacion positiva y efectiva en los alumnos siempre y

cuando tome en cuenta que:

1.- Aun cuando refleja necesidades, el comportamiento no esta determinado
solo por éstas.

2.- Los niveles de jerarquia no estan rigidamente fijados, se traslapan unos a
otro. Puede existir alguien que absorto en sus necesidades de nivel superior, ignore
en determinado momento las necesidades basicas.

3.- Puede ser que no siempre se siga el camino: estimulo-necesidades
individuales-comportamiento. Aunque la tesis diga que cuando alguien sufra dos
necesidades, querra satisfacer la mas basica de las dos, quiza no actle segln sus
deseos.

4.- Un acto rara vez puede ser motivado por una sola necesidad, es mas

probable que sean varias las necesidades que lo causaron.
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5- No siempre la misma necesidad causara la misma respuesta en los

individuos.

Otro punto a considerar dentro de la motivacién lo constituye el objetivo que
persigue el alumno, el cual servira al docente para poderlo vincular al objetivo de la
asignatura a su cargo y de la institucién misma, con lo cual el alumno se sentira mas
identificado y con animo de participar en su propio aprendizaje por ser significativo
para el. Es por ello que el profesionista de nivel medio superior debe tener la
profunda comprension de los procesos motivacionales, relacionar las necesidades
individuales a los objetivos de la institucion y poseer la habilidad para aplicar dichos

conocimientos.

Por lo anterior, uno de los problemas centrales de la motivacion en cualquier
organizacion o institucién lo sera, el encontrar la forma de inducir a un grupo
(teniendo cada uno de los integrantes su propia personalidad y necesidades), a
trabajar hacia los mismos objetivos.

El docente debe hacer uso de varios métodos, técnicas y tacticas para un
mejor desempefo en su quehacer y, una de ellas lo constituye la motivacion, la cual
es necesaria no solo en el ambito escolar sino en la vida misma. Sin embargo
mantener la motivacion dentro de un grupo no es tan sencillo, por lo tanto necesita
de todo el ingenio y habilidad para encontrar estimulos e incentivos que provoque

una mayor participacion por parte de los alumnos en su propio aprendizaje.

Influencia del grupo en la Motivacion
Las personas tratan de satisfacer al menos una parte de sus necesidades,
colaborando con otros, es decir, se relacionan e interactian con el grupo que busca
objetivos similares. En él, cada miembro aporta algo y depende de otros para

satisfacer sus aspiraciones.
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Es frecuente que en este proceso la persona pierda algo de su personalidad
individual y adquiera un complejo grupal, mientras que las necesidades perscnales
pasan a ser parte de las aspiraciones del grupo. Pero es importante sefalar que el
comportamiento individual es un concepto de suma importancia en la motivacion, sin
embargo la caracteristica que predomina es el trabajo en equipo y la dependencia de
sus integrantes.

En base a lo anterior se afirma que el docente, para que pueda influir en un
grupo, no debe tratarlo como un conjunto de individuos separados, sino como un
grupo en si. También es importante que tenga en cuenta que si quiere introducir un
cambio lo mas apropiado seria aplicar un procedimiento para establecer la necesidad
del cambio ante varios miembros del grupo, y dejar que ellos de alguna manera,
logren que el grupo acepte el cambio. Es comun que los integrantes de cualquier
grupo, escuchen y den mas importancia a lo que dice otro miembro del grupo que a

las personas que sean ajenas a este.

Cuando se trata de grupos se deben tener en cuenta ciertos requisitos basicos
para lograr la motivacion:
e Saber a quién poner en cierto grupo de trabajo
¢ Desplazar a un inadaptado

» Reconocer una mala situacion grupal
Importancia del Docente en la Motivacién:
Hay diversas cosas que un docente puede realizar para fomentar la

motivacion de los alumnos:

1.- Hacer interesante el trabajo: El docente debe hacer un analisis minucioso

de su misién y lo gue se espera de él. No debe olvidarse de una pregunta, la cual
debe hacérsela constantemente: ";Es posible enriquecer este puesto para hacerlo
mas interesante?". Hay un limite al desempeno satisfactorio que puede esperarse de

personas ocupadas en tareas muy rutinarias. Es muy comln que nos encontremos
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frente a personas que al ejecutar constantemente la misma simple operacion sin

cesar, desemboque rapidamente en la apatia y el aburrimiento de éstas.

2.- Relacionar las recompensas con el rendimiento: Hay muchas razones por

las cuales los docentes tienden a ser reacios para vincular las recompensas con el
rendimiento. Primero y principal, es mucho mas facil acordar a todos una misma
calificacién. Este enfoque suele implicar menos trajin y ademas requiere poca
justificacion. La segunda razén podria estar ligada a los acuerdos internos de la
institucién. Sin embargo, suele haber recompensas aparte de la calificacion que
pueden ser vinculadas con el rendimiento. Estas podrian incluir la asignacién a

tareas preferidas o algun tipo de reconocimiento formal.

3.- Proporcionar recompensas que sean valoradas: Muy pocos docentes se
detienen alguna vez a pensar que tipo de retribuciones son mas apreciadas por el
alumno. Habitualmente los maestros piensan que una calificacion alta es la Unica
recompensa con la cual disponen y creen ademas, que no tienen nada para decir
con respecto a las recompensas que se ofrecen. Sin embargo, hay muchos otros
tipos de recompensa que podrian ser realmente apreciadas por el alumno. Vale
destacar a modo de ejemplo al alumno a quien se le asigna para trabajar en
determinado proyecto o se le confia una responsabilidad determinante para todo el
grupo; seguramente éste valoraria mucho este tipo de recompensa. Como sintesis
podria decirse que lo mas importante para el docente es que sepa contemplar las
recompensas con las que dispone y saber ademas qué cosas valora el alumno.

4.- Tratar a los alumnos como personas: Es de suma importancia que los

alumnos sean tratados como personas que son, ya que en el mundo de hoy tan
impersonal, hay una creciente tendencia a tratar a los alumnos como si fueran

ndmeros o porcentajes de reprobacion, rendimiento o desercién.

5.- Alentar la participacion v la colaboracion: Los beneficios motivacionales

derivados de la sincera participacion del alumno son sin duda muy altos. Pero pese a



todos los beneficios potenciales, creemos que sigue habiendo docentes que hacen
poco para alentar la participacion del grupo.

6.- Ofrecer retroalimentacion (feed-back) precisa y oportuna: A nadie le gusta

permanecer a oscuras con respecto a su propio desempenfo. De hecho un juicio de
rendimiento negativo puede ser preferible a ninguno. En esta situacion, una persona
sabra lo que debe hacer para mejorar. La falta de retroalimentacion suele producir en
el alumno una frustracion que a menudo tiene un efecto negativo en su rendimiento.

En conclusion, el establecimiento de un contexto de aprendizaje que fomente
una motivacion favorable para el estudio depende en gran medida de las acciones
del profesor. En opinion de Jesus Alonso, “él es quien decide qué informacion
presentar; cuando y como hacerlo; qué objetivos proponer; qué actividades planificar;
gué mensajes dar a los alumnos, antes, durante y después de las tareas; como
organizar las actividades; qué y como evaluar; como comunicar a los alumnos los
resultados de las evaluaciones; qué uso hacer de la informacién recogida” (1991:12).

3.1.1.3. DIDACTICA

Es frecuente que se piense que la Didactica dotara de técnicas, y que éstas son
suficientes para “modernizar” la ensefianza pero no es asi. La técnica por si misma
no contribuye a consolidar la formacién si se piensa que la técnica, por muy buena
que sea, sustituye a la discusion, el didlogo y la reflexion. Cuando el material
didactico se usa como sustituto de los elementos anteriores, lejos de contribuir a la
transformacion del sujeto, lo domestica y refuerza su pasividad.

Visto desde esta perspectiva, el reto no es sélo utilizar los instrumentos mas
sofisticados provenientes de la tecnologia educativa o de las técnicas didacticas mas
depuradas, sino convertir hasta la lectura del periodico en un instrumento didactico.

Leer una nota periodistica que nos remite a la busqueda de mas informacion, a la



discusion de los elementos tedricos que podemos utilizar para analizar los
contenidos de la informacion.

/. Qué es la Didactica?

Pedagogia y didactica van juntas, de la misma manera que la didactica es
asociada al concepto de metodologia y a las técnicas educativas, de manera que un
poco de precision se hace necesario para diferenciar un concepto del otro.

Segun el profesor Marcelo Saavedra, la Pedagogia es "definida hoy como la ciencia
del hecho educativo, y Didactica, (es la) subdisciplina de la pedagogia que combina
arte y ciencia y que se preocupa de las técnicas de ensefanza-aprendizaje.
Proveniente del griego "didaskein”, didacfica dice relacion con el conjunto de

procedimientos (tecnologia) que facilitan la instruccion y el aprendizaje".

De manera que la Didactica es a la vez un procedimiento racional, investigado
y tedricamente fundado en la aplicaciéon de los adelantos y descubrimientos de las
ciencias sociales y humanas en el campo de la educacion, al mismo tiempo que un
arte, entendido éste como una expresion de la habilidad creativa y realizadora,
enteramente subjetiva, que encuentra las formas y cominos para realizar sus
objetivos pedagogicos con talento estético, emocional e intelectual por parte del
profesor. De modo que hay una parte espontanea y creativa y esa es la que se

expresa como arte.

Esta forma de entender la didactica parte del supuesto de que ésta no es solo
la repeticion mecanica y automatica de lecciones aprendidas de memoria por el
profesor, para cumplir con un curriculum rigido, centralizadamente estructurado y
con contenidos, asignaturas y materias, ya dadas. En ese tipo de didactica, el
profesor es solo un mero reproductor mecanico, cuya tnica funcién es la de crear un
ambiente estatico, mantener la disciplina para concentrar la atencion de los alumnos
'y exponer sin alterar la obra-texto de un especialista. En una concepcion de la

didactica como practica y arte, en cambio, se entiende que el fenébmeno educativo es
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un momento en el que ha intervenido el conocimiento practico, docto vy
cientificamente informado del educador, al que se suma su subjetividad creativa, al
poner en practica diversas técnicas y modos de hacer y actuar que surgen solo de su
creatividad, provocada por el acto creador en el momento y la situacién educativa

especifica.
“La Didactica es una disciplina caracterizada por su finalidad formativa y por
su aportacion de modelos, enfoques y valores intelectuales mas adecuados para

organizar las decisiones educativas” (Medina 2002:5)

Didactica, metodologia, estrategias y técnica.

La didactica como disciplina de la practica de la ensefanza ha tenido que
valerse de ciertos conceptos especificos para desarrollarse y ellos son la

metodologia, las estrategias y las técnicas.

En forma breve:

La metodologia son recomendaciones o principios generales para ayudar a
descubrir y construir conocimiento, por ejemplo: metodologia expositiva, de
observacion, comparativa, de descubrimiento, de problematizacion, etc., emanan de
las teorias pedagogicas que estan presente en todo momento en gue el alumno tiene
que poner en juego su razonamiento, provocado por la habilidad teérico/practica (y el
arte) del profesor mediante las estrategias y las técnicas que éste use para
provocarlo a observar, comparar, descubrir, etc..

Las estrategias estan constituidas por actividades establecidas en su
planificacion que le permiten al profesor escoger entre alternativas de accion durante
la ensefianza misma

Las técnicas por lo tanto, se refieren a conjuntos de procedimientos concretos

para hacer que sus alumnos construyan sus conocimientos.
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El concepto de "método”
Methodus era el vocablo griego que tenia el significado de camino, procedimiento.
De acuerdo con ello se ha definido al método como
* "Procedimiento regular, explicito y repetible para lograr algo" (Mario Bunge)
» ‘La forma y manera de proceder en cualquier camino, es decir, de ordenar la
actividad y ordenarla a un fin" (Bochenski)
e "Proceso racional que es preciso seguir para llegar a una ciencia o incluso

proceso operativo necesario para obtener tal resultado " (Birou)

Distinguiéndose en cualquier método, en su sentido mas general los siguientes

caracteres fundamentales:

- Que se refiera a la forma o modo de Ileva; a cabo una actividad.

- Que tenga un caracter racional, es decir, que sea el producto del raciocinio
mental del hombre.

- Que sea ordenado, por lo que supone que sigue una pauta, norma, regla,
preconcebida en el ejercicio de la actividad. '

- Que sea objetivo, en el sentido que sea perceptible para sus observadores y no
una mera especulacion de la subjetividad de alguien, por lo que a la vez debe ser
susceptible de un uso social, colectivo o comun.

- Que establezca el proceso o camino a seguir para alcanzar un fin.

El método educativo debe cumplir con las caracteristicas indicadas
anteriormente, siendo lo distintivo del método el que sea un procedimiento o conjunto
de pasos o etapas sucesivas a seguir para conseguir un fin determinado, en el caso
de la educacion podria ser: transmitir un conjunto de conocimientos que sirvan al
alumno para convertirse en un miembro mas de su sociedad, a la vez que en un ser
sociable y preocupado &l mismo por aprender y mejorar sus conocimientos acerca de
la sociedad en gue vive y de su propia sociabilidad.

Es interesante destacar que Cierra Bravo, también enfatiza el caracter no

rigido del método al insistir que:
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"Las reglas del método de ningin modo son reglas que se impongan a la voluntad
como las normas morales y juridicas, sino que, en armonia con el caracter
instrumental del método tantas veces repetido, solo son, (...) meras recetas, validas
en cuanto son Utiles y eficaces para realizar la actividad pretendida y que como tales

pueden ser modificadas libremente si asi se cree conveniente ".

La metodologia, en pedagogia implica el conocimiento y estudio del conjunto
de métodos posibles de usar y el reconocimiento de las variaciones de gusto y
necesidad en cuanto a la practica de la ensefianza. En otras palabras, una escuela al
tener un Proyecto Educacional definido, también debe establecer o enunciar el tipo
de metodologia que seguira para lograr sus objetivos proyectados, mientras que los
profesores tendran que definir las estrategias y las técnicas que se ajustan a dicha

metodologia.

La metodologia: principios generales del descubrimiento humano

Oportunamente hemos establecido que los métodos tienen un caracter
general y las técnicas son mas especificas al referirse a formas practicas de
actuacion y accion. Con ello el profesor debe procurar que el alumno construya
conocimientos percibiendo nuevas realidades que se incorporan a las que ya tiene y

a sus crecientes habilidades y destrezas para desempenarse en su mundo de vida.

Como las metodologias no dicen explicitamente como debe actuar el profesor,
sino que sugieren un camino, los llamamos también "principios generales del
descubrimiento humano", porque, justamente, su misién es orientar para descubrir y
construir conocimientos. Podemos enumerar los siguientes:

« La exposicion oral, hecha la salvedad de su caracter multiple.
e La observacion.

e El descubrimiento.

« El pensamiento inductivo y el deductivo

e La problematizacién.

» La comparacion.
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En estos principios generales estan involucrados el razonar, la comunicacion y
la toma de decisiones mentales al definir que la realidad observada tiene una u otra
caracteristica, o esta constituida por un conjunto de elementos interrelacionados,
para finalmente darles un sentido que encaja o esta de acuerdo con los
conocimientos previos y el contexto del alumno.

Los métodos didacticos deben ser activos, es decir, conducir al alumno a
realizar actividades desencadenadas mediante situaciones que activen y estimulen
su imaginacién y su emocionalidad, comprometiéndolo inconscientemente a buscar
el conocimiento que interesa al profesor y su programa. En otras palabras, los
métodos se valen de la estimulacién de la imaginacion del alumno como un MEDIO
para llevarlos a realizar acciones pedagogicas que concentren sus emociones en el
aprendizaje. ldealmente, en estas acciones cognitivas, deben combinarse los
problemas, el descubrimiento de soluciones que realiza €l mismo en forma inductiva
o deductiva, segun sea el caso, mediante la comparacién y, o la observacion de
fenédmenos, procesos, eventos o experimentos. De manera que en la pedagogia
moderna la imaginacién del alumno no es el centro de interés sino su quehacer en
situaciones de aprendizaje. Asi cobran sentido las palabras de Maturana y Varela de
que "Todo hacer es conocer y todo conocer es hacer ",

En estas condiciones los métodos didacticos se combinan entre si total o
parcialmente, segln la creatividad del profesor, mas o menos de la siguiente

manera.

1. El Método expositivo

La exposicion verbal del profesor ante los alumnos fue un método --sino el
método-- tradicional por excelencia. Para la pedagogia moderna, la exposicion verbal
es solo una técnica mas, es el elemento de comunicacion que permite que unos
seres humanos le comuniquen a los otros aquello que les resulta importante,

relevante, o necesario de ser conocido (Basandose en las teorias de Ausubel).

68



No se trata de desvalorizar la exposicion, negando su utilidad: la exposicién es
util y necesaria, pero no debe ser considerada la llave maestra de la educacion. Son
innumerables los textos de oratoria que indican que los oyentes solo recuerdan los
primeros 2 6 3 minutos y los Ultimos 30 segundos de un discurso. Hoy la biologia
humana enfatiza a cada instante que los alumnos son inquietos por naturaleza, que
necesitan moverse, saltar, correr, dirigirse a sus pares y descubrir juntos cémo es el
mundo en que viven y en el que se realizaran como seres humanos, de manera que
la exposicion debe servir para dirigir su atencion, crear interrogantes, promover el
asombro, aclarar dudas o exponer los hechos cuando la mente del alumno esta

abierta y deseosa de recibir explicaciones.

Como técnica la exposicion puede ser usada para:

+ Narrar hechos histéricos.

+ Dar a conocer procesos sociales.

+ Describir lugares y gentes.

+ Explicar interrelaciones (entre fenémenos sociales y humanos en general, como
entre fendmenos interdisciplinarios del tipo, relacion economia e historia, arte y
contexto, etc.)

Se recomienda que las exposiciones sean breves, por lo tanto referidas a
hechos o situaciones bien acotados. Desarrollar la practica de la exposicion hasta
lograr ser ameno, expresivo y estimulante para la imaginacion del alumno. Sea
histrionico, apele a las emociones de su auditorio. No tema en hacer "payasadas" si
con ello logra su objetivo de que sus alumnos le encuentre el sentido correcto a una
pieza de informacion o una destreza social.

La exposicion hecha por el alumno.

Esta es una técnica que permite no solo evaluar al alumno sino que también
desarrollar su personalidad y hacerlo sentirse seguro de si mismo cuando ha logrado
desarrollarla. Debe comenzar a usarse desde los primeros niveles y a proposito de

diversas actividades en que los alumnos hayan participado, relatando primero sus
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emociones y experiencias para pasar lentamente al relato y la descripcion de
actividades, experimentos y observaciones. No es recomendable como técnica a
aplicar por primera vez en niveles superiores si no se ha hecho antes, porque podria
estar acrecentando los sentimientos de minusvaloracion y desconfianza en si mismo
en los alumnos que se desempefian mal frente a la clase, hasta provocar sensacién

de panico y tensionalidad negativa.

2. El método de observacién

Como método didactico, hace referencia al proceso por el cual se permite que
los alumnos observen un fenomeno y mediante este "examinar con atencion" puedan
tomar conocimiento de él: conociéndolo de cerca, examinando sus partes o
secuencias, creandose interrogantes respecto de él; compararlo con otros
fendmenos conocidos, asombrarse ante él, evaluarlo, ver su relacion con situaciones
de interaccién con otros, interrogarlo y elucubrar sobre ese fenémeno como parte del
mundo, hasta darle o asumir una serie de significados cognitivos que le dan sentido y
lo integran al conjunto de fendomenos y eventos de sus vidas cotidianas.

La observacion pedagégica, aunque esta dirigida al sentido de la vista,
también debe tratar de comprometer en ella a otros sentidos del alumno, como el
tacto, el oido o el olfato. Del mismo modo, la observacion no una es mera admiracion
externa, sino que debe permitir cierto grado de manipulacion de manera que se
permita o dé lugar a apreciaciones de secuencias, fases o etapas de desarrollo,
composicién de parte y componentes y del fenémeno en estudio.

Los museos --lugares para la observacion por excelencia-- muestran muchos de sus
elementos en forma de vitrinas con mecanismos electronicos que permiten visualizar
diversos conjuntos con luces de colores operables por botones, de manera que los
visitantes puedan poner en juego toda su curiosidad mientras observan y se informan

mediante las explicaciones que proporcionan.
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Lo ideal de todo profesor es que forme "espiritus observadores”. Para ello
debe estimular la curiosidad de los alumnos. Hacer que comprueben que la realidad
tiene distintas facetas, que depende de quién la mira y bajo qué circunstancias.
Valorar la curiosidad por explorar, orientando también a examinar la forma en que las

cosas cambian constantemente.

Motivar y presionar para que los alumnos saquen sus propias conclusiones
(es decir, que elaboren mentalmente el fendmeno observado) y le encuentren
sentido (el aceptado por la comunidad humana en general y su comunidad en
particular).

La observacién metodolégica es usada de diversas manera en la practica
pedagogica y por medio de diversas técnicas de trabajo.

3. El método del descubrimiento

Aln cuando se han gastado rios de tinta buscando leyes generales de la
sociedad, para hacer las Ciencias Sociales similares a las Ciencias Fisicas y
Naturales, al no existir ninguna ley general, las ciencias sociales tienden a ser
inductivas por naturaleza, porque es posible observar un hecho particular e inducir
que en todo el mundo ocurre algo igual con forma de ley o generalidad social. En los
alumnos, es mas facil que descubriendo las relaciones particulares de la realidad
observada, lleguen a generalizarla sobre el resto del mundo y asi formarse un
concepto particular, es decir, aprenden inductivamente. Lo contrario significaria el
hecho de que los alumnos aprendan de lo general a lo particular, es decir, que
aprendiendo un fenémeno que se da en todo el mundo, deduzcan que también
ocurre en su entorno, lo que dados los principios teéricos del conocimiento es muy

dificil que se dé en ciencias sociales.

Para seleccionar las técnicas adecuadas se debe tener en cuenta varias
cuestiones como son:
Los objetivos que se persiguen.- Hay técnicas especificas para cada objetivo a

lograr, ya sea en la integracién del grupo o en el estudio de los contenidos
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especificos de la materia. Lo importante, para la eleccion de la técnica a utilizar, es
tener clara la finalidad que se persigue y, ésta debe estar bien establecida con
anticipacion y claridad.

El proceso del grupo.- Las técnicas varian en cuanto a su complejidad y naturaleza,
por lo tanto es importante que el docente conozca ademas de la técnica, al grupo y
su dinamica.

El tamafio del grupo.- Hay técnicas que pueden cumplir con las dos cuestiones arriba
mencionadas pero, si es un grupo muy grande donde el objetivo se pierda o el
tiempo no alcance no tendra ningin beneficio. Sin embargo, hay que tomar en
cuenta que hay técnicas que pueden ser modificada o tener cambios siempre y
cuando la esencia quede intacta o bien, utilizar otra técnica que se adapte mas a las
circunstancias.

Los recursos.- Estos elementos también influyen y determinan la seleccion de la
técnica y pueden ser: el local, tiempo, mobiliario, material, etc.

Caracteristicas de los participantes.- La edad, el nivel de instruccion, los intereses,
las expectativas, la predisposicion, la experiencia, etc.

Capacidad del docente.- Hay técnicas que también dependen de la capacidad o
dominio que pueda tener el docente para manejarlas. Por lo tanto, el docente, debera
tener en cuenta sus aptitudes y posibilidades como parte de las condiciones para
seleccionarlas.

Cabe sefalar que las técnicas grupales no son la respuesta a todo el proceso
grupal y académico por eso, se debera evitar que las técnicas se apliquen como
recetas prefabricadas. Las técnicas grupales son una herramienta de apoyo para el
docente que debe ir aunada a una estrategia sistematica y comprometida de accién

del docente.
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3.1.1.4. LA EVALUACION
DEFINICION DE EVALUACION
Evaluar significa dar valor a algo, dar valor a lo hecho, que en nuestro caso

implica valorizar cuanto se ha avanzado en el cumplimiento del conjunto de objetivos
perseguidos por la unidad educativa. Es decir, se mide si se estan cumpliendo los
objetivos del Proyecto Educativo de la escuela, si se esta cumpliendo el programa
que el profesor ha creado para el afo escolar, si el alumno esta alcanzando los
niveles deseados en su formacién integral, y si esta alcanzando las habilidades y
destrezas que se esperan de él en cada area de estudios. En la practica esta
evaluacion sistémica se realiza en reversa: se evaltua al alumno en cada area de
estudio, luego su rendimiento general, el programa y finalmente al proyecto
educativo. Naturalmente en cada nivel se esta involucrando a un mayor conjunto de
estamentos de la escuela, hasta abarcar a todo el sistema. Evaluar implica emitir un
juicio de nuestras percepciones acerca de la persona/alumno en cuanto al desarrollo
de sus conocimientos y habilidades para vivir la vida, respecto de la parte en que el
profesor es responsable de ello.

Nuestros juicios son objetivos, conscientes y subjetivos inconscientes. Los
primeros se basan en hechos visibles y perceptibles para el profesor, como resultado
de pruebas, trabajos hechaos, actitudes y conductas y usualmente estas evaluaciones
objetivas son realizadas utilizando algtn tipo de indice que opera con una pauta de
evaluaciones. Los juicios inconscientes, se refieren a impresiones subjetivas del
profesor; no podemos olvidar que cuando personas evalllan a personas, la
subjetividad humana es una parte integral del fenémeno evaluativo. En esta
evaluacion se refiere a cuando un profesor “se da cuenta” que el alumno tiene
inclinaciones por ciertos temas, que es afectado por ciertas actitudes de sus
compaiieros, que tiene potenciales o inhibiciones, o percibe el tipo de

emocionalidades que afectan su conducta y su aprendizaje.

Evaluar implica al menos tres areas de actividad por parte del profesor: saber

qué se evalla, cuando se hace y cémo se hace.
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La evaluacion conceptual.
Conocimientos que comprenden diferentes niveles: informacion, relacién, aplicacion,
comprensién, etc.
- Comprensién de conceptos y de sistemas conceptuales
- Capacidad de relacionar hechos, acontecimientos y conceptos.

La evaluacién procedimental.
Significa evaluar la forma en que el alumno ha aprendido a desarrollar
procedimientos tales como:
- Manejo de métodos, técnicas y procedimientos.
- Capacidad de pensar y de resolver problemas.
- Capacidad de analisis y de sintesis.
- Habitos y habilidades (fisicas y mentales)

- Métodos y técnicas de trabajo y de estudio.

La evaluacion actitudinal.
Responde a la necesidad de evaluar actitudes en el alumno, tales como:
- Desarrollo de valores personales y sociales, como la responsabilidad, la
cooperacion, el respeto a los otros, la tolerancia, etc.
- Autonomia personal y confianza en si mismo.
- Habilidades comunicativas y de interrelacion personal para compartir experiencias y
conocimientos.

;/CUANDO HAY QUE EVALUAR?

Basicamente se evallia antes, durante y después del proceso educativo, de

manera que “se trata de tres momentos: la evaluacion inicial, la evaluacion del

proceso y la evaluacién del producto, que implican diferentes formas de evaluar.

Evaluacion inicial.
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Es la realizada al comienzo del afio o cuando el profesor inicia un proceso de
trabajo, usualmente nuevo, con los alumnos. Ander-Egg hace presente que casi
siempre esta evaluacion es implicita, asumiendo que los alumnos han adquirido las
capacidades del curso o nivel anterior, sin embargo es recomendable y oportuno gue
siempre se haga una evaluacion de inicio cuando se esta enfrentando una nuevo
contenido o area tematica que va a comprender conceptos, procesos y actitudes
integradas en una unidad especifica, evaluando para saber “qué nivel de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, etc. tienen los alumnos con quienes

se va a iniciar esta tarea docente”.

La evaluacion formativa o de proceso.

Es la evaluacion realizada durante el periodo de ensefianza. “Se trata de un
seguimiento que se realiza a lo largo de ese proceso y que sirve par proporcionar
informacion sobre los progresos que van realizando los alumnos y las dificultades
que van encontrando”. Para la pedagogia moderna esta evaluacion es una forma de
medicion de los avances del alumno en sus areas de aprendizaje especificas, de
manera que el profesor pueda ajustar sus avances de acuerdo con las fortalezas y
debilidades que demuestran sus alumnos, de manera que la evaluacion se convierta
en una manera de ‘ayudar a los alumnos a progresar en su aprendizaje,
animandolos, orientandolos y apoyandolos en esa tarea’, permitiendo a la vez que
los alumnos “sepan de sus progresos y de sus dificultades, de sus capacidades y de
sus limitaciones”. Demas esta decir, que observando los progresos y dificultades de
sus alumnos el profesor se evalia a si mismo. Como resultado, el profesor a
menudo tiene que mejorar el trabajo con algunos temas, acelerar en otros, o cambiar

enteramente de estrategia metodolégica.

La evaluacion sumativa o evaluacién de producto.

Es la que se hace al finalizar una etapa de trabajo, usualmente al final del
periodo o semestre. Su nombre indica que se evalla sumando logros y objetivos
cumplidos, o que se evalla todo el producto del proceso educativo. Se trata del
analisis de los resultados obtenidos en cuanto al grado de aprendizaje de los
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alumnos respecto de los objetivos o las metas plantadas por el profesor en un
comienzo. Usualmente esta evaluacion es la que promueve a un alumno al curso
superior o establece que debe repetir el proceso por no haber alcanzado el grado de
aprendizaje necesario para ello. Este es el punto donde el profesor se plantea si se
han logrado los objetivos que se planted al comienzo del proceso, no hay que olvidar,
dependen del proyecto educativo de la escuela para contribuir al desarrollo de su
localidad y entorno, del nivel de sus alumnos y de las facilidades materiales y
administrativas que ofrece la escuela. Es decir, se esta evaluando al alumno en
materia de sus aprendizajes conceptuales, de procesos aprendidos y de actitudes
desarrolladas para vivir la vida y para contribuir a su comunidad local y nacional con

éxito.

.COMO HAY QUE EVALUAR?
Algunas de las caracteristicas que debe tener toda evaluacion:

La evaluacion debe ser:

o |Integral: Indica que en cada una de las capacidades medidas se
considera lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal. Esto supone que los
alumnos van adquiriendo una formacién que tiene un caracter comprensivo e
integrado de las diferentes capacidades y que la evaluacion refleja esa
globalidad.

e Continua: Indica que se estima y registra de una manera permanente el
proceso de aprendizaje de cada alumno, quien constituye el punto de
referencia para evaluar los cambios producidos en cuanto a conocimientos,
destrezas, entendimiento, actitudes, etc.

e Formativay Formadora: La evaluacion no debe tener un caracter de

seleccion, en el sentido de transformar la evaluacién en un juicio o veredicto
gue consagra a unos y condena a otros, ni inquisitivo (el profesor preocupado
por detectar errores). Al contrario, la evaluacion debe ser una ayuda para que
los alumnos progresen en su aprendizaje y en su maduracion. En ella los

alumnos aprenden al mismo tiempo que se evaltan.
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Cooperativa: La evaluacion también debe ser cooperativa, con lo cual se
amplia el sujeto evaluador, en cuanto a procurar que participen en esta tarea
todas las personas que intervienen en el proceso de ensefanza aprendizaje.
Profesores, los alumnos en conjuntos, los padres y la comunidad. Esto quiere
decir que los alumnos también deben participar en el control y valoracién de su
propio aprendizaje. Para ello debe apropiarse de los criterios de evaluacién
que se va a utilizar, a fin de que puedan detectar errores y deficiencias de
aprendizaje, para saber si han comprendido los conceptos, si dominan
determinados procedimientos, técnicas y métodos, y cuales son las actitudes y
conductas esperadas.

Autoevaluativa v Co-evaluativa: La autoevaluacion puede ser muy educativa
ya que el alumno que esta estudiando de manera continua hace, al mismo
tiempo que estudia, una evaluacion permanente de su ftrabajo. Existen,
ademas, formas compartidas en las que el grupo evalla rendimientos,
actividades, productos, etc. Es lo'que se ha denominado coevaluacion. Del
mismo modo que se potencian el trabajo en grupo y el trabajo en equipo, se
han de buscar formas de evaluacién grupal. La actividad en el aula, el taller, el
laboratorio o algun trabajo de campo, pueden ser algunas de las formas mas
relevantes de coevaluacion.

Flexible: Por tltimo, la evaluacion debe ser flexible, para hacerse cargo de
circunstancias vividas en el centro, o en el contexto y situacion en que se
desarrolla la vida de cada alumno lo que lo hace pasar por distintos momentos

emocionales a lo largo del ano escolar.

3.2. EL APRENDIZAJE

El aprendizaje es el proceso por el cual se adquieren nuevas formas de

comportamiento o se modifican las anteriores. Para H. Piéron, el aprendizaje es “una
forma adaptativa del comportamiento en el desarrollo de sucesivas pruebas”.
Aprender implica cambiar de formas de pensar, actuar o sentir. Aprender es hacerse

diferente.

77



El comportamiento humano normalmente se modifica por dos razones: por
maduracion o por aprendizaje. Dicho de forma mas explicita, hay formas de
comportamiento que dependen de la madurez, como por ejemplo: hablar, andar,
abstraer, etc. Hay otras formas, que en su gran mayoria, dependen de la madurez y
del aprendizaje, tales como la lectura, la escritura, el calculo, etc. Se puede decir,
asimismo, que para efectuar cualquier aprendizaje se requiere de cierto grado de
madurez tanto organica como mental conjuntamente.

3.2.1. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

David, Ausubel, Psicélogo educativo (1969), postula que el aprendizaje implica
una reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas de la
estructura cognoscitiva. Considera al aprendizaje como un proceso por el que se
relaciona nueva informacion con aspectos ya existentes en la estructura cognoscitiva

del sujeto, que sean relevantes para el nuevo aprendizaje.

La postura de Ausubel se puede caracterizar tomando como base sus
principios e ideas del aprendizaje: “el aprendizaje no es una simple asimilacion
pasiva de informacién literal, el sujeto la transforma y estructura segun su necesidad.
También afirma que los materiales de estudio y la nueva informacién recibida
interactia o se relaciona con los conocimientos previos y las caracteristicas

personales del aprendiz” (Diaz 1998:18).
Todos los conocimientos que va adquiriendo el alumno y las actividades que
realiza en base a dichos conocimientos, estan regulados por el significado que él

mismo le da a sus experiencias.

Siguiendo con la concepcién del aprendizaje significativo Glatthorn afirma que

existen nueve conceptos basicos que se deben tomar en cuenta del aprendizaje:
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1- El aprendizaje es un proceso activo de elaboracion de significados que requiere Ia
utilizacion y aplicacién de conocimientos para resolver problemas de significado.

2- El aprendizaje es mejor cuando implica cambios conceptuales, modificando
nuestra previa concepcioén y haciéndolos mas complicados y validos.

3- El aprendizaje es siempre subjetivo y personal. El estudiante aprende mejor
cuando puede interiorizar lo que esta aprendiendo.

4- El aprendizaje se sitia y contextualiza.

5- El aprendizaje es social, se desarrolla en interaccion con otras personas.

6- El aprendizaje es afectivo.

7- La naturaleza del trabajo en el aprendizaje es crucial.

8- El desarrollo del aprendizaje es basico. Los alumnos aprenden mas cuando el
tema esta cerca de sus etapas de desarrollo y tenga una dosis de reto para realizar
el esfuerzo, pero con una meta alcanzable para dicho esfuerzo.

9- El mejor aprendizaje comprende conocimientos transformados que se reflejan
durante todo el proceso de aprendizaje del alumno. (Glatthorn, 1998:42-43)

Actualmente la Psicologia y la Pedagogia han sufrido grandes cambios en sus
principales motores de estudio, van quedando a tras las preocupaciones sobre lo
innato, ya que no es tan aceptada la idea de que lo heredado genéticamente
determina por siempre la inteligencia y asi el aprendizaje. Hoy preocupa mas el
dinamismo de la inteligencia, sus procesos, los indices de transformacion, las
variables que facilitan o dificultan su funcionamiento. Por eso, se ha llegado a
considerar al aprendizaje como el resultado de la interaccion entre el organismo y el
medio ambiente. Para ésta interaccion, la naturaleza a dotado al ser humano de dos
tendencias basicas: la organizacién y la adaptacion, mediante los cuales se

organizan datos en sistemas coherentes y se ajustan al medio que los rodea.

Tomando en cuenta este marco de referencia, se puede decir que la labor
educativa queda supeditada al aprendizaje. “El educador debe conocer el desarrollo

efectivo de sus alumnos, esa zona hasta la cual llegan con sus conceptos
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espontaneos, para influir de medio mas significativo en el desarrollo potencial”,
(Martinez ,1994:17)

Para el aprendizaje significativo, la forma como aprenden los alumnos vy las
alumnas ha sido un eje de estudio. “Comprender es una forma mas compleja de
aprender, y por tanto, mas dependiente de la cultura del aprendizaje e instruccién”.
(Pozo 1994:272)

“La cuestion clave de la educacion estd en asegurar la realizacion de
aprendizajes significativos, a través de los cuales el alumno construye la realidad
atribuyéndole significados” (Coll, 1997:115). La significatividad esta directamente
vinculada a la funcionalidad, cuanto mayor sea el grado de significatividad del
aprendizaje realizado, tanto mayor sera también su funcionalidad.

Segun DIAZ BARRIGA en su libro Estrategias Docentes para un Aprendizaje
Significativo, los aprendizajes que se ensefian en los curriculos de todos los niveles
educativos pueden agruparse en tres areas basicas, las cuales deben atenderse por
igual para lograr aprendizajes duraderos y con significado dentro del aula;

1) Contenidos Declarativos.- El saber, es la “competencia referida al
conocimiento de datos, hechos, conceptos y principios. Algunos lo han
llamado conocimiento declarativo, porque es un saber que se dice, que se
declara o que se conforma por medio del lenguaje. Dentro de eéste
conocimiento se pueden distinguir a su vez: el conocimiento factual, el cual se
refiere a datos y hechos que proporcionan informacion verbal y que los
alumnos deben aprender en forma literal; y el conocimiento conceptual, el cual
es mas complejo que el factual, ya que es construido a partir de aprendizaje
de conceptos, principios y explicaciones los cuales no tiene que ser
aprendidos en forma literal, sino abstrayendo su significado esencial o
identificando las caracteristicas definitorias y las reglas que lo componen. Esta

area del conocimiento permite al alumno el SABER.
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2) Contenidos Procedimentales.- Son aquellos conocimientos que se refieren a la
ejecucion de procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas,
métodos, etc. El saber procedimental es de tipo practico, porque esta basado
en la realizacion de varias acciones u operaciones. Los procedimientos
pueden ser definidos como un conjunto de acciones ordenadas y dirigidas
hacia la consecucion de una meta determinada. La idea central es que el
alumno aprenda un procedimiento, y lo haga de la manera mas significativa
posible. Esta area del conocimiento permite al alumno el HACER.

3) Contenidos Actitudinales.- Las actitudes median nuestras acciones y se
encuentran compuestas de tres elementos basicos: un componente cognitivo,
un componente afectivo y un componente conductual. Esta area del
conocimiento permite al alumno expresar lo que CREE y lo que QUIERE.

Por otra parte, Ausubel afirma que hay que diferenciar los tipos de aprendizaje
que pueden ocurrir en el saloén de clases. Esa diferenciacion la hace primeramente
en dos dimensiones:

1- Al modo en como se adquiere el conocimiento vy,
2- A la forma como el conocimiento es subsecuentemente incorporado en la

estructura de conocimientos o estructura cognoscitiva del aprendiz.

No obstante, esta diferenciacion no debe pensarse como compartimientos
impenetrables sino como dos posibilidades, “donde se entretejen la accion docente y
los planteamientos de ensefanza (primera dimensién: como se provee al alumno de
los contenidos escolares) y la actividad cognoscente y afectiva del aprendiz (segunda
dimensién: como elabora o reconstruye la informacion).” (Diaz, 1998:45)

Es evidente que el aprendizaje significativo es mas importante y deseable en

lo que se refiere a situaciones académicas, ya que posibilita la adquisicion de

grandes cuerpos integrados de conocimientos que tengan sentido y relacion.
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3.2.2. EL APRENDIZAJE Y LA ESTRUCTURA COGNOSCITIVA.
El aprendizaje se puede definir, en sentido amplio, como la interiorizacion de
pautas de conducta mediante la transformacion de la estructura cognoscitiva, como

resultado de la interaccion con el medio ambiente.

Ausubel (1969) define la estructura cognoscitiva como “el conjunto de hechos,
definiciones, proposiciones, conceptos, etc., almacenados de una manera
organizada, estable y clara”. La estructura cognoscitiva de cada uno es
definitivamente individual y tnica, ya que las experiencias y la forma de interpretarlas
e interiorizarlas tiene un caracter singular.

La estructura cognoscitiva no es estatica; cambia conforme aprendemos,
ampliandose, enriqueciéndose, ajustandose, reestructurandose. A su vez, dicha
estructura afecta lo que se va a aprender, pues llega a facilitar o impide que el nuevo
aprendizaje se integre a ella. Por lo tanto, para que se pueda lograr un aprendizaje
es necesario que lo nuevo se interiorice y se relaciones con la estructura

cognoscitiva.

3.2.3. ESTRATEGIAS

El Proceso de Aprendizaje sigue ciertos caminos que la investigacion en el
campo Psicolégico ha demostrado. Cada uno de nosotros aprendemos de una forma
y esta forma de aprender se vuelve una mas de nuestras caracteristicas personales.
El aprendizaje, en base a lo anterior, se puede calificar como personal y las formas
de accion las desarrollamos generalmente en forma intuitiva, las mas comunes son:
repetir en voz alta el material de estudio hasta asimilarlo; esquematizarlo o tratar de

comprenderlo.

Las formas de aprender explican algunos de los resultados obtenidos. Por lo
tanto, parte de los fracasos escolares se deben a que las estrategias de aprendizaje
adquiridas por los alumnos no son las adecuadas y, de igual manera, parte de los



éxitos obtenidos por los estudiantes estan relacionados con las técnicas utilizadas

para su aprendizaje.

Los objetivos de la educacion, dejan ver que, si bien en otras épocas se
apreciaba y bastaba que el alumno tuviera el dominio de alguna area del
conocimiento, las exigencias de la actualidad apuntan mas a la formacion de
habilidades intelectuales que a la informacién en si, por muy dominada que se pueda
tener y especializada que sea.

Por lo tanto, los profesores deben entender que su funcion no es la de simples
transmisores o actualizadores de conocimientos, no se trata de darle al alumno un
sinfin de informacion y excluirnos de todo resultado. El profesor debe ser entrenador
de habilidades intelectuales que propicien soluciones para que el alumno pueda
simplificar la informacion que esta a su disposicion, generar nuevas proposiciones y
manipularla de acuerdo a sus necesidades. Las estrategias de aprendizaje son la
base del desarrollo de habilidades intelectuales, de ahi surge la importancia de ser

tomadas en cuenta en cualquier proceso educativo.

Durante el crecimiento, la madurez psicologica se caracteriza, entre otras
cosas, por que la persona puede ser independiente y autosuficiente, ain para su
propia formacién, la cual no termina al concluir los estudios escolares. En este

proceso, saber como aprender es importante para facilitarlo y hacerlo bien.

Por lo que respecta a la organizacion de nuestro sistema educativo se observa
que, en el nivel basico el proceso de ensefianza-aprendizaje descansa en la
direccion y supervision cercana del maestro, apoyada en ocasiones por los padres.
El nifio pasa de este nivel al de la ensefianza media, con otra organizacién y con
mayor exigencia en cuanto al estudio independiente. Posteriormente, en el nivel
superior, se deja al estudiante casi toda la responsabilidad de su propio aprendizaje.

Se le exige cada vez mayor autonomia pero, tenemos la incongruencia de nuestro



sistema, en el transcurso de su desarrollo y avance en cada uno de los niveles no se

le fue proporcionando las herramientas intelectuales necesarias para conseguirla.

Gagne define las estrategias cognitivas de aprendizaje como las destrezas de
manejo de si mismo que el aprendiz adquiere, presumiblemente durante un periodo
de varios afos, para gobernar su propio proceso de atender, aprender y pensar’.
Esta idea plantea la existencia no solamente de un aprendizaje de contenidos sino
tambien de procesos. Piaget afirma que el alumno no sélo aprende lo que aprende

sino como lo aprende.

Las estrategias de aprendizaje implican tres elementos:
1- La existencia de procesos cognitivos, los cuales son métodos, mecanismos o
protocolos internos que usa una persona para percibir, asimilar, almacenar y
recuperar conocimientos (derivados de su estructura cognoscitiva).
2- La destreza mental entendida como el desarrollo eficiente de esos procesos ya
sea en forma intencional o no.
3- La estrategia de aprendizaje referida al uso voluntario de una destreza mental a
una tarea de aprendizaje, ya sea por accidn propia, por indicacion del profesor o por
requerimientos del material de estudio.

Las estrategias de aprendizaje, entonces, cobran un lugar importantisimo para
el profesor, ya que representan un camino para que sus alumnos aprendan
significativamente y vaya transformando su estructura cognoscitiva.

Por si esa no fuera razon suficiente para que el tema de las estrategias de
aprendizaje estuviera presente siempre en la formacion de los profesores, se pueden
agregar los siguientes aspectos:

« El ser buen profesor y saber ensefar no es garantia de que se alcanzara el
aprendizaje. Las estrategias de ensefianza son unas Yy, las estrategias de
aprendizaje otras. Cada alumno, en lo individual, tiene sus propias estrategias,
adecuadas unas, ineficientes otras. Si el alumno no posee la estrategia



correcta, fracasara en el aprendizaje, por mas intentos que el profesor haga
para que el alumno salga adelante.

Nuestras circunstancias, en este tiempo, recomiendan formar un individuo
pensante, critico, solucionador de problemas, mas que un enciclopedista.
Donde aprender a aprender es igualmente importante que el "saber”.
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CAPITULO 4
LA FORMACION PEDAGOGICA QUE RECIBE EL DOCENTE DEL
COLEGIO DE BACHILLERES Y SU REPERCUSION EN LA
VOCACION Y PRACTICA DOCENTE

4.1. METODOLOGIA
Esta investigacion se realizé con informacién cuantitativa, utilizando el método
estadistico para ordenar y sistematizar los datos colectados.

“Cuando se tiene un gran volumen de hechos numéricos y se encuentra que
toda esa informacién no es de gran valor tal como esta, puesto que no puede
interpretarse toda al mismo tiempo, es de gran utilidad el método estadistico” (Garcia
2001:72).

Garcia Pompeya (2001) menciona que este método contribuye para que la
informacion sea de utilidad en la investigacién por medio de las siguientes
operaciones:

1.- Recopilar: Colectar los datos cuantitativos que sean adecuados, tomando en
cuenta la hipétesis planteada.

2.- Organizar: Se clasifican los datos de acuerdo a los criterios que sean mas
convenientes para la investigacion, por medio de la tabulacién.

3.- Presentar: Exposicion de los resultados mediante enunciados, tablas o graficas
estadisticas.

4.- Analizar: Consiste en observar reflexivamente los datos en relacién con la
hipotesis de estudio.

5.- Interpretar: Es necesario comprender de manera integrada, el sentido de los
datos cuantitativos correlacionandolos con la hipétesis a fin de obtener las
conclusiones.
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Cuando el objeto de estudio en una investigacion es muy extenso, es
necesario recurrir a la eleccién de una muestra. Por lo tanto, se definira que se
entiende por muestra: “parte representativa de una poblacion que ha sido obtenida
con el fin de comprobar o refutar la hipétesis planteada en el problema de

investigacion” (Garcia, 2001:74).

Otro aspecto que conforma la metodologia en un trabajo de investigacion es
la eleccion de la técnica o instrumentos a utilizar. “Las técnicas son procedimientos
operativos rigurosos, bien definidos, transmisibles y especificos. Su eleccion

depende del tema o problema abordado” (Garcia, 2001:32).

4.2. INSTRUMENTOS

El instrumento que se utilizo para este trabajo de investigacion fue el
cuestionario, se aplico a docentes que laboran en el Colegio de Bachilleres de San
Juan Nuevo (ver anexo 1) y a alumnos que reciben clases de esos docentes (ver

anexo 2).

4.2.1. CUESTIONARIO PARA ALUMNOS
El cuestionario que se aplico a los alumnos fue elaborado tomando en cuenta,
los aspectos fundamentales que marcan los capitulos teoricos. Cada una de las
preguntas obtenidas pretende demostrar, a través de la opinion de los alumnos, si el
docente de Colegio de Bachilleres del Plantel San Juan Nuevo manifiesta
preparacion para impartir su clase y actia con vocacion en su practica docente. (ver
Anexo 2).
La estructura del cuestionario consiste en 36 preguntas con la siguiente
escala de respuesta:
0 = Nunca
1 = Pocas veces
2 = Muchas veces

3 = Siempre
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Se decidid aplicar el cuestionario a los alumnos porque se considera
fundamental Ia opinion de ellos. La preparacion pedagdgica la toma el docente y él
es quien mantiene su vocacién y quien lleva su practica como mejor le parece pero,
el alumno es al fin y al cabo el que interactia con el docente y al que beneficia o
perjudica su forma de manejar la clase. Por lo tanto, se asumio que el alumno es el

mas indicado para opinar sobre el desarrollo del docente.

4.2.2. CUESTIONARIO PARA DOCENTES

Puesto que se habla sobre la formacion del docente, su vocacion y practica
era fundamental, para este trabajo, aplicar una técnica que reflejara como vislumbran
su labor y su opinion acerca de la formacidn que reciben. Por lo tanto se aplicé un

cuestionario a los docentes (ver Anexo 1).

El cuestionario consta de 28 preguntas que van relacionadas especificamente,
cada una de ellas, con un punto clave de cada capitulo tedrico. La escala de

respuestas fue la misma que se utilizé en los cuestionarios de los alumnos.

4.2.3. MUESTRA

La obtencion de los resultados se realizé primeramente eligiendo una muestra
al azar tanto de docentes como alumnos, se eligieron de la siguiente manera:

Docentes: La poblacion activa, en el momento de la investigacion, era de 18
docentes de los cuales, se escogit el 50%, es decir nueve docentes para formar la
muestra.

La eleccion de esa muestra, como ya se menciond, fue completamente al azar
ya que se eligieron a los primeros nueve docentes que se encontraban en el plantel
al momento de iniciar el presente trabajo de campo.

Una vez que aceptaron cooperar para esta investigacion, se procedié a la

aplicacion de los respectivos cuestionarios y, se acordo por decision de los docentes

88



omitir sus nombres. Por lo tanto se les asigné un nimero por orden alfabético del 1 al
9 correspondientemente.

Posteriormente se siguio a la seleccién de la muestra de alumnos.

Alumnos: La poblacién total, al momento de la investigacion, era de 563 de los
cuales también se eligié el 50% para conformar la muestra, quedando 282 alumnos
que fueron divididos en los tres semestres actuales (2° 4° y 6°), esto dio como

resultado 94 alumnos por cada semestre.

Una vez separada la muestra, se procedic a ordenar a los docentes por
semestre segln las asignaturas que imparten, de forma que cada alumno iba a
responder al cuestionario tomando en cuenta la clase de tres docentes al mismo
tiempo, por lo tanto cada pregunta obtuvo un total de 846 respuestas.

282 Muestra de alumnos
/3 2° 4°y 6° Semestres

94  Alumnos por semestre
x 9 Docentes evaluados

846 Total de datos recopilados por pregunta

Después de reunir toda la informacion tanto de docentes como alumnos se
busco la manera de presentar los datos necesarios para alcanzar el objetivo de la

investigacion.

4.3. RESULTADOS

4.3.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

Las formas de presentacion elegidas fueron las siguientes:

Tabular que, “consiste en ordenar los datos estadisticos en filas y columnas”
(Garcia 2001:80). Esta tabulacién permite presentar los valores que se le asignaron a

cada pregunta en forma de tablas o cuadros de frecuencia (ver Anexos 3,4 y 5).
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Escrita como su nombre lo indica, “describe en forma escrita el analisis de los
datos recopilados” (Garcia 2001:80). En este apartado se realizé una integracion de
las ideas principales de los capitulos tedricos y los resultados de la investigacion y se
confrontaron las respuestas de los docentes con las respuestas de los alumnos.

En lo que se refiere a la formacion pedagogica que han recibido los docentes
de Colegio de Bachilleres, se utilizo la entrevista a los docentes para conocer los

cursos de formacioén a los que han asistido en el ultimo afio.

4.3.2. PARAMETROS QUE DETERMINAN LA VOCACION DOCENTE

La vocacion es, existe como parte de la persona que la hizo suya, asi la
vocacion docente es una eleccién de vida y debe ser una fuente de gozo y
realizacion, por lo tanto es necesario cultivarla constantemente; el docente debe
permanecer ante todo en una firme bldsqueda de superacion y realizacién personal.

El docente con vocacion se entrega, ve su labor como un servicio y se
esfuerza por cumplirla, cree en lo que hace y lo manifiesta en su forma de practicarla.

Aun cuando la vocacion es intrinseca y muy personal esto no significa que los
demas, los involucrados no puedan valorar si la manifiestan en su quehacer diario o
no. Por eso se mencionan algunos de los parametros que ayudan a determinar la
manifestacion de la vocacién docente, como son:

a) Preparacién Constante: Como menciona Lamar “Ensefiar es una vocacion

que requiere anos de estudio” (ver capitulo 1). El docente debe encontrar
indispensable y agradable el prepararse constantemente. Este es un aspecto que
jamas debera descuidar, el estudio debe considerarlo como parte de su propia

mision.
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En este aspecto, el 51% de los alumnos consideran que sus docentes siempre
estan actualizados en los temas que tratan, mientras que el 31% cree que muchas
veces, el 13 % que pocas veces y, por ultimo el 5% de ellos dicen gque nunca. (ver

preg. 2 anexo 5)

b) Satisfaccién en la labor: El éxito de la ensefianza depende en gran medida
de que el docente encuentre satisfactoria su labor, si esta satisfecho con su vocacion
la realizara con alegria, se preocupara por dar lo mejor de si y vera su vida como un
apostolado donde el servicio a sus alumnos sea una prioridad. Si no le agrada
ensefiar no se esforzara por hacerlo bien, con calidad y compromiso.

En la investigacion resulté que el 88% de los docentes encuentran siempre
satisfactoria su practica y el 11% afirman gue muchas veces. Mientras que el 37%
de los alumnos ven siempre a sus maestros entusiasmados y alegres en su clase, el
28% muchas veces, el 25% dicen verlos asi pocas veces y el 10% nunca. (ver preg.

3 anexos 3y 5)

¢) Congruencia y Autenticidad: Carl Rogers menciona estas cualidades como

fundamentales (ver capitulo 1). Explica que el docente debe ser una persona
auténtica es decir, debe mostrarse y obrar tal cual es, ser €l mismo sin mascaras.

El docente no esta frente al grupo para representar un papel sino para ser, con
sus actitudes en plenitud. El resultado en relacion a este parametro indica que el
67% de los docentes siempre se muestran tal como son, mientras que el 33% se

muestra muchas veces asi. (ver preg. 10 anexo 3)

El ser congruente implica que esta conciente que sus experiencias, valores e
ideologias lo determinan en sus actitudes dentro del salén de clases. Por lo tanto,
debe buscar reflejar con sus acciones lo que profesa con sus palabras. El ejemplo
tiene mayor significado en los alumnos, una ensefianza donde el docente sea
congruente dara un aprendizaje interesante en los alumnos y favorecera la

construccion del conocimiento en forma permanente.
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En relacion a esto, el 67% de los docentes mencionan que siempre influye en
su labor su forma de ser, sus valores e ideologia y el 33% dice que muchas veces
sucede esto. (ver preg. 1 Anexo 3)

Por lo que se refiere a la opinién de los alumnos el 41% creen que sus
docentes siempre son congruentes con lo que hablan y como actian, el 30%
muchas veces, el 19% pocas veces y el 10% que nunca lo son. (ver pg. 10 Anexo 5)

d) El Aprecio, la Aceptacion y la Confianza: El docente debe tomar en cuenta,

segun Rogers, que el aprecio a los alumnos es necesario en su practica. No debe
sustentar su trabajo en la cantidad de informacion que asimila el alumno, sino en la
calidad de las ideas.

Adelaida Lisboa de Olveira (ver Capitulo 1), menciona que el profesor debe
ser delicado, comprensivo, atrayente, interesado por los alumnos, ser amigo y
dedicado.

El aprecio también implica interés, preocupaciéon por lo que le sucede al
alumno dentro y fuera del salon de clase. El alumno llega al nivel medio superior en
una época dificil de su vida, en plena crisis pubertaria, en creciente desenvolvimiento
intelectual. Busca identificarse, ser parte y que se le tome en cuenta, necesita
sentirse importante como persona; de ahi la necesidad de que el docente se
comprometa y preocupe por lo que le sucede al alumno. En los resultados obtenidos
se encuentra que el 32% de los alumnos manifiestan que sus docentes nunca se
preocupan por lo que les pasa dentro y fuera del salén de clase, el 31% dice que
pocas veces, el 20% que muchas veces y un 17% que siempre. (ver preg. 7 Anexo 5)

Los alumnos son seres con capacidades intelectuales pero también, son

personas con emociones por lo que necesitan de docentes que reconozcan y
acepten esas dos partes fundamentales del ser humano.
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El docente debe aceptar al alumno como una persona gue vale por si misma,
independiente, con derechos propios y muchos sentimientos y potencialidades. Para
lograr la aceptacion es fundamental que primero se conozca y reconozca al alumno
con sus ideales, conflictos, etapas de desarrollo y motivos que lo animan y
desaniman. El 67% de los docentes indican que lo anterior siempre ha sido parte de
su labor, el 22% que algunas veces y el 11% que pocas veces debe tomarse esto

como parte de su labor.

Por dultimo, el docente esta comprometido en crear un ambiente donde impere
la confianza, para lograrlo primeramente debe confiar en la trascendencia de su
mision tomando en cuenta las implicaciones éticas, sociales y culturales de la
docencia; debe creer en lo que hace y en los resultados de su labor, en la nobleza de
la pedagogia y, por supuesto, en si mismo. Pero también es necesario, para lograr
ese ambiente de confianza, que reconozca importantes las opiniones de los alumnos,
que mantenga un entorno donde ellos puedan abrirse y manifestar su ser. El alumno
debe saberse parte fundamental de su propio aprendizaje y para esto el docente no
debe considerar la ensefianza como algo de su propiedad ya que el objetivo es, al fin
al cabo, que el alumno aprenda. Por lo tanto, debe haber confianza entre ellos para

asi compartir esa gran responsabilidad de la ensefianza.aprendizaje.

Por eso, el docente debe tomar en cuenta los comentarios y aportaciones de
los alumnos durante la clase como lo muestran los resultados donde, el 41% de los
alumnos sienten que sus comentarios siempre son tomados en cuenta, el 28% que
muchas veces, el 18% que pocas veces mientras que el 8% que nunca (ver preg. 5

Anexo 5).

e) La_Comprensién Empatica.- Este es un parametro que no todos los

maestros reconocen como necesario, pero es un hecho que el desarrollar la empatia
ayuda no soélo en la relacion maestro-alumno sino en el proceso ensefanza-

aprendizaje.
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Esto significa comprender al alumno desde adentro es decir, comprender sus
reacciones, motivos y preocupaciones asi como sus fantasias y emociones. Al

lograrlo la comunicacién entre ellos se da de forma natural, empatica.

Si el maestro esta abierto a percibir como se presenta el aprendizaje en los
alumnos lograra precisamente, cumplir con su labor de facilitarle y proporcionarle los

elementos para que logre un aprendizaje significativo.

Los alumnos necesitan maestros que los escuchen, los consideren seres
humanos y los comprendan para que los ayuden a orientar su realidad
biopsicosocial, y en relacion a esto el 34% de los alumnos dicen que cuando tienen
alguna dificultad personal sus maestros siempre los comprenden, el 25% que
muchas veces, el 22% que pocas veces y el 20% dice que nunca (ver preg. 6 Anexo
B):

f) El Trabajo en Equipo.- Desde el comienzo en la sociedad se ha trabajado en

equipo y en la educacion no es la excepcion, para lograr el fin comun (el aprendizaje)
es necesario que se tome en cuenta que el trabajo en conjunto favorece
indudablemente. Por lo tanto, el docente debe estar en constante comunicacion con
sus compafieros para unir esfuerzos y dar continuidad a lo logrado. Es necesario que
en la practica docente se fomenten las reuniones académicas donde se traten los
avances y resultados que se van teniendo en cada asignatura. Esto es enriquecedor
y sobre todo benéfico para los alumnos, ya que contribuye positivamente en su

aprendizaje.

Los resultados en la educacion mejoran cuando el equipo de trabajo se
complementa, refuerza y se forma a través de su interrelacién (ver capitulo 1).

En lo que se refiere a este parametro, se encuentra que tanto docentes como

alumnos estan de acuerdo en que hace falta mas trabajo en equipo como se muestra
a continuacion: el 56% de los docentes reconocen que pocas veces se da este

94



trabajo en equipo para tratar asuntos académicos, el 22% que muchas veces, el 11%
que siempre y el 11% que nunca (ver preg.13 Anexo 3). Y en la opinién de los
alumnos se encontré lo siguiente: el 31% creen que sus maestros no trabajan en
equipo nunca, el 26% que pocas veces, el 23% que muchas veces y por Gltimo el
20% cree que siempre (ver preg. 14 Anexo 5).

g) Innovacion.- La innovacion seguin Latapi (1995) se define como un
mejoramiento medible que sea fruto de un proceso deliberado y se mantenga por
cierto tiempo, debe orientarse al logro de objetivos e implica una manera diferente de

usar los recursos humanos y materiales en el proceso de ensefanza (ver capitulo 1).

El que los docentes sean innovadores es decir, que les agrade experimentar
nuevas formas de ensefar, que busquen variar y hacer mas dinamica la clase es
fundamental para su mision. La energia creativa del docente debe manifestarse por
medio de la innovacién constante en sus clases, debe estar alerta a su didactica y al

cambio constante de la tecnologia.

En relacion a lo anterior, el 30% de los alumnos consideran que pocas veces
sus docentes son innovadores, el 25% que muchas veces, el 23% que nunca y el
22% dice que siempre (ver preg. 15 Anexo 5). Por ofro lado el 29% afirman que
muchas veces sus docentes buscan modificar su forma de trabajo cuando se dan
cuenta que no les esta funcionando, el 28% que siempre lo hacen, el 27% que pocas
veces y el 16% que nunca (ver preg. 9 Anexo 5).

En lo que se refiere a los docentes, el 67% siempre se consideran una
persona comprometida con el cambio, abierto y flexible a las innovaciones y el 33%

muchas veces (ver preg. 9 Anexo 3).
Aqui se puede apreciar una disconformidad en relacion a la opinion de los

alumnos con la de los docentes en cuestién a si son innovadores o no, ya que la
mayoria de los alumnos (30%) dicen que pocas veces mientras que la mayoria (67%)
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de los docentes se consideran siempre unos innovadores. Pero también los mismos
alumnos se contradicen al afirmar que pocas veces innovan sus docentes pero, por
otro lado la mayoria también considera que muchas veces si modifican su forma de

trabajo cuando no les funciona.

En otro aspecto de las innovaciones, Latapi (1995) menciona que las mejores
y con mayor éxito son las que surgen en la misma institucion educativa y participan
de forma directa en su creacion los docentes. Sobre esto el 45% de los docentes
opina que muchas veces son tomados en cuenta para las innovaciones que surgen
en su plantel, el 33% que pocas veces, el 11% que nunca y el 11% menciona que

siempre.

h) Liderazgo.- El docente debe ser un lider y como tal, realizar la tarea de
lograr que el proceso de e-a se dé y cumpla con lo esperado tanto para él como para

los alumnos.

La teoria sobre los estilos de liderazgo maneja 3 tipos (ver capitulo 1), para el
presente trabajo se determind que el lider democrético es el mas apropiado si se
habla de que la educacién ya no esta centrada en el docente como actor principal y
Gnico generador del conocimiento. Por lo tanto se especifican algunas de las
cualidades de dicho lider como son:

» Detectar problemas y lograr resolverlos con certeza en el momento
adecuado y siempre en beneficio del grupo y del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En relacion a esto, el 89% de los docentes
consideran que muchas veces cumplen con esta cualidad de liderazgo
mientras que el 11% dicen que siempre lo hacen (ver preg. 15 Anexo
BY:

» Inspirar afecto en el grupo manteniendo una relacion estrecha donde
todos se sientan bien entre ellos y con el lider. El 31% de los alumnos
manifestaron que sus docentes siempre les inspiran afecto, el 25% que
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pocas veces, el 24% que nunca y el 20% que muchas veces (ver preg.
17 de Anexo 5).
Lograr el respeto por medio del dialogo, |la apertura y el buen trato. No

Y

es posible hablar de un buen lider democratico cuando logra el respeto
a través de la coacciéon y el abuso de autoridad por medio de la
humillacion y amenazas. En relacién a esto, el 39% de los alumnos dice
que siempre respetan a sus maestros, el 27% que pocas veces, el 21%
que muchas veces y el 13% que nunca (ver preg. 18 Anexo 5). Para
constatar que el respeto que los docentes se han ganado como lideres
no esta basado en el aspecto negativo, se les pregunté a los alumnos
si los habian llegado a herir o humillar y el 68% dijo que nunca a
sucedido, el 14% que pocas veces, el 10% que siempre y el 8% que

muchas veces (ver preg. 19 Anexo 5).

Para finalizar con este parametro se preguntd en forma general a los alumnos
si consideraban que sus docentes eran buenos lideres y, el 29% afirman que muchas
veces actlan como tales, el 28% que siempre, el 24% que pocas veces y el 19% que

nunca.

4.3.3. CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS BASICOS Y NECESARIOS PARA LA
PRACTICA DOCENTE.

Ensefiar implica para el docente algo mas que narrar y transmitir informacion,
es necesario seleccionar el material, prepararlo, planearlo, encontrar las técnicas
mas adecuadas para ese tema y ponerlo al alcance del estudiante. Si el docente se
capacita en los aspectos pedagdgicos garantiza que tendra las herramientas y

habilidades necesarias para desarrollar su tarea.
En la educacién media superior generalmente se incorporan docentes que han

egresado de diversas licenciaturas, ya que se busca personal experto en
determinada ciencia pero que no estan necesariamente preparados para ser
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docentes. La falta de preparacion para llevar a cabo la practica docente hace mas
dificil el proceso de ensefanza-aprendizaje. En relacion a lo anterior se les preguntd
a los alumnos si consideraban que sus maestros demostraban estar preparados para
ensefiar y el 54% dijeron que siempre, el 26% que muchas veces, el 13% que pocas
veces y el 7% que nunca (ver preg. 20 Anexo 5). Esto se refuerza con los resultados
obtenidos con los docentes, donde el 44% dice nunca se le ha hecho complicado ser
docente, el 44% que pocas veces y el 12% que muchas veces (ver preg. 16 Anexo
3).

El estar preparados para ser maestros podria interpretarse Unicamente como
tener los conocimientos sobre los contenidos que abarca la materia que se imparte,
por lo tanto se les cuestion6 a los alumnos si consideraban que los docentes tenian
la habilidad para explicar y el 54% dicen que siempre, el 28% que muchas veces, el
13% que pocas veces y el 5% que nunca (ver preg. 21 Anexo 5).

Para afirmar que el docente esta preparado y tiene las habilidad para ensefiar

es necesario analizar las estrategias que utiliza en su practica.

La definicion de objetivos es una de las estrategias que, para este trabajo, se
consideré fundamental. Zarzar (1994) menciona que para lograr un aprendizaje
significativo en los alumnos es necesario que el docente tenga la habilidad de definir
los objetivos de forma clara y bien planteados ya que, de ahi depende lo demas.
También hace mencion a dos tipos de objetivos: los Informativos y los Formativos

(ver Capitulo 2).

En lo que se refiere a los Objetivos Informativos, es decir a los que definen el
nivel y grado de profundidad que se alcanzara con la informacién sobre la materia a
tratar se encontré que el 47% de los alumnos afirman que sus docentes siempre
mencionan los objetivos de la clase claramente, el 30% que muchas veces, el 17%
que pocas veces Y, por Ultimo el 6% que nunca (ver preg. 22 Anexo 5).

98



Por otro lado, en los Objetivos Formativos que se refieren mas a la manera en
que se trabaja durante el curso escolar y al desarrollo de habilidades, actitudes y
valores tanto de tipo intelectual, humano y profesional; el 56% de los docentes afirma
gue muchas veces incluyen el sus clases formacion de valores y calidad de vida, el

22% que siempre y el 22% que pocas veces (ver preg. 20 Anexo 3).

Para concluir con los objetivos, se debe tomar en cuenta que deben estar
fundamentados principalmente en las necesidades y expectativas del alumno en
cuestion, por lo tanto es necesario que los objetivos de las instituciones de nivel
medio superior cumplan con preparar al alumno para ingresar al nivel superior y/o al
mundo laboral. En relacién a lo anterior, el 45% de los docentes dicen que muchas
veces los objetivos que sustentan el programa cumplen con la funcién de preparar a
los alumnos para ingresar al mundo laboral, el 33% que pocas veces, el 11% que
muchas veces y el 11% que nunca (ver preg. 19 Anexo 3).

Otra estrategia que el docente debe utilizar es la motivacion. Para lograr que
los alumnos estén motivados para su aprendizaje es necesario que el docente
conozca las necesidades, los objetivos y los deseos mas significativos de sus
alumnos.

Segun Maslow (1968), el docente debe tomar en cuenta lo siguiente:

e Ellograr la satisfaccion de las necesidades se vuelve un motivador del
comportamiento.

« Tomar en cuenta el objetivo personal del alumno lo hara sentirse
identificado y con animo para participar en su propio aprendizaje.

e No perder de vista que siempre se puede enriquecer o innovar en el
trabajo para hacerlo mas interesante y no rutinario.

« El estar siempre atento a los avances que van teniendo los alumnos en
su aprendizaje y relacionar las recompensas con el rendimiento.

e Tratar a los alumnos como personas que son.

« Alentar la participacion y la colaboracién de los alumnos.

e Ofrecer retroalimentacion.
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En relacion a lo anterior, el 100% de los docentes afirmaron que muchas
veces al desarrollar su clase toman en cuenta los intereses de sus alumnos (ver
preg. 21 Anexo 3). En la opinién de los alumnos, el 32% consideran que muchas
veces los docentes despiertan su curiosidad en la clase, el 22% que siempre, el 27%
gue pocas veces y el 12% que nunca (ver preg. 12 Anexo 5).

Como conclusion, para optimizar el aprendizaje en los alumnos es necesario
que el docente tome en cuenta la motivacion antes, durante y después de la clase y
este siempre atento a la participacion de los alumnos. Jesus Alonso (1991) sustenta
que el resultado que se logre en el aprendizaje depende en gran medida de las
acciones que realiza el docente para motivar a los alumnos (ver capitulo 2). Los
resultados en la investigacion muestran que el 34% de los alumnos consideran que
la forma en que sus docentes dan la clase siempre los motiva a aprender, el 27%
que muchas veces, el 25% que pocas veces y el 14% que nunca (ver preg. 25 Anexo
5).

La Didactica como éstrategia necesaria para la practica docente es, como lo
define Marcelo Saavedra, una ciencia y arte que se preocupa de las técnicas de
ensefianza-aprendizaje (ver Capitulo 2). Con la didactica el docente encontrara
formas con talento estético, emocional e intelectual para realizar los objetivos
planteados. Esto implica que la ensefianza no estara sujeta a la repeticion mecanica
de lecciones aprendidas de memoria, donde el docente es s6lo un mero reproductor.
En relacién a lo anterior, el 32% de los alumnos dicen que pocas veces sus clases
son solo exposiciones verbales por parte de los docentes, el 25% que muchas veces,
el 23% que siempre y el 20% gue nunca (ver preg. 27 Anexo 5).

La didactica cubre aspectos importantes en lo que se refiere a la forma en que
el docente desarrolla su practica, para logrario se vale de ciertos conceptos
especificos como son: La metodologia que la escuela establece en su proyecto

educacional y que se sustenta en las teorias pedagogicas a través de diferentes
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métodos, es decir de un conjunto de pasos o etapas a seguir para conseguir un fin
determinado de acuerdo a sus objetivos proyectados. La importancia de los métodos
se basa en que tienen como finalidad el sugerir a los docentes el camino a seguir en
su practica, en la investigacion realizada el 78% de los maestros indican que muchas
veces el método que llevan en su practica es el mejor. El 11% que siempre y el 11%
que pocas veces (ver preg. 23 Anexo 3).

Por tltimo, las técnicas como conjunto de procedimientos concretos, las utiliza
el docente como herramientas de apoyo para que los alumnos construyan sus
conocimientos. El 56% de los docentes afirmaron que muchas veces utilizan técnicas
grupales, el 33% que pocas veces y el 11% que siempre (Ver pret. 24 Anexo 3). Al
elegir la técnica a utilizar el docente debe tomar en cuanta también los recursos
materiales y tecnologicos con los que cuenta y que le favorecen para ensefiar mejor,
siempre tratando de utilizarlos como apoyo y no como sustituto de él mismo. En lo
que se refiere a estos recursos el 42% de los alumnos opinan que siempre que sus
maestros los utilizan son un apoyo para ensefiar mejor, el 22% que muchas veces, el
19% que nunca y el 17% que pocas veces (ver preg. 30 Anexo 5).

Otro aspecto pedagdgico necesario para que la practica docente sea efectiva
es el conocimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos. La labor educativa
debe estar supeditada al aprendizaje, tal como menciona Martinez (1994) ‘el
educador debe conocer el desarrollo efectivo, esa zona hasta la cual llegan con sus
conceptos espontaneos, para influir de forma mas significativa en su desarrollo
potencial” (ver capitulo 2). Es necesario para que el docente cumpla con su funcion
de ensefiar, que el alumno logre un aprendizaje. Por lo tanto el docente debe
interesarse porque sus alumnos estén logrando aprendizajes y no Unicamente por el
programa y su ensefanza. En lo que se refiere a los docentes del Plantel San Juan
Nuevo, el 43% de los alumnos afirman que sus maestros siempre se interesan por
saber si comprenden lo que se estad ensefiando, el 29% que muchas veces, el 20%
que pocas veces y el 8% que nunca (ver preg. 4 Anexo 5).
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Es fundamental que el alumno encuentre significado a los conocimientos que
va adquiriendo y, esto lo lograra a través de la experiencia. Por lo tanto el
aprendizaje debe ser un proceso activo donde el alumno este en contacto,
experimente y resuelva situaciones que le permitan interiorizar lo aprendido. Lo
anterior se manifiesta en los resultados de la investigacién de la siguiente manera: el
41% de los alumnos dijeron que siempre sus docentes se preocupan porque
aprendan y lleguen al conocimiento por medio de experimentar, el 31% que muchas

veces, el 14% que pocas veces y el 14% que nunca (ver Preg. 31 anexo 5).

Para lograr el aprendizaje significativo es necesario, segun Diaz (1998), cubrir
tres areas basicas:
« Saber: Adquirir conocimiento de datos, hechos, conceptos y principios.
e Hacer: Ejecutar procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas
y métodos.
e Creer y Querer. Mostrar actitudes compuestas por aspectos cognitivos,
afectivos y conductuales.

En relacién a lo anterior, el 89% de los docentes consideran que muchas
veces sus alumnos adquieren aprendizajes significativos y el 11% que siempre
sucede (ver preg. 25 Anexo 3).

El dltimo de los conocimientos pedagogicos basicos y necesarios para la
docencia es la evaluacion. Valorizar si se cumplieron los objetivos, si se logrd cubrir
el programa y sobre todo, si el alumno ha alcanzado los niveles esperados en su
formacién por medio de la adquisicion de habilidades y destrezas.

La evaluacion debe cumplir con varias caracteristicas para mostrar
objetivamente los avances que el alumno logré en su aprendizaje:

» Es necesario que el docente especifique desde el inicio del semestre la forma

en que va a evaluar y haga las aclaraciones y modificaciones que se

consideren precisas oportunamente. El alumno debe estar enterado de como,
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cuando y por qué se evaluara su aprendizaje. En relacion a lo anterior el 72%
de los alumnos afirmaron que siempre sus docentes indican claramente desde
el principio la forma como van a evaluar, el 15% que muchas veces, el 8% que
pocas veces y el 5% que nunca (ver preg. 33 Anexo 5).

» Debe ser clara y basarse en lo ensefiado. Los docentes tienen que tomar en
cuenta que los resultados en la evaluacion pueden depender de la claridad
con que se lleven a cabo y que se evaluara el aprendizaje que obtuvo el
alumno en relacion a la parte que el docente fue responsable de la
ensefianza. Por lo que se refiere a esto, el 59% de los alumnos consideraron
que siempre las evaluaciones de sus maestros son claras y se basan en lo
que se vio en la clase, el 23% que muchas veces, el 11% que pocas veces y
el 7% que nunca (ver preg. 35 Anexo 5). Por otro lado el 67% de los docentes
afirman que siempre sus evaluaciones son claras y se basan en lo ensefiado y
el 33% que muchas veces (ver preg. 28 Anexo 3).

» Comunicar oportunamente los resultados a los alumnos y estar abiertos a
cualquier aclaraciéon que sea necesaria ya gue se debe tomar en cuenta que,
la evaluacion debe ser una ayuda para que los alumnos progresen en su
aprendizaje y maduracion y no un juicio o veredicto que consagra o condena.
El 47% de los alumnos dice que siempre sus maestros comunican
oportunamente los resultados y aceptan aclaraciones, el 24% que muchas
veces, el 17% que pocas veces y el 12% que nunca (ver preg. 34 Anexo 5).
Por su parte el 56% de los docentes afirman que siempre lo hacen y el 44%
que muchas veces (ver preg. 27 Anexo 3).

En conclusion, la evaluacion es emitir un juicio segln la percepcién acerca de la
persona/alumno en cuanto el desarrollo de sus conocimientos y habilidades para
vivir la vida, por lo tanto el docente debe poner todo su empefo para hacerlo de la
mejor forma posible con la finalidad de mejorar siempre el proceso de ensefanza-

aprendizaje.
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4.3.4. FORMACION PEDAGOGICA QUE RECIBE EL DOCENTE DE COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE MICHOACAN, PLANTEL SAN JUAN NUEVO.

Es fundamental para que la practica docente sea mas eficaz y eficiente, que el
maestro este en constante formacion y actualizacién pedagoégica. Zarzar (1994)
menciona que los docentes de nivel medio superior no siempre cuentan con una
preparacién de este tipo por lo tanto, se carece de conocimientos y habilidades

pedagogicas que facilitan la forma de ensefiar (ver capitulo 1).

Al analizar |a cantidad y diversidad de cursos que el Colegio de Bachilleres del
Estado de Michoacan le ofrece a sus docentes (ver capitulo 1) se puede determinar
que, como Institucion estan preocupados en proporcionar a sus docentes las
herramientas necesarias para mejorar su practica docente y mantener la vocacion a
su magisterio. Esto se puede afirmar al encontrar cursos que abarcan la capacitacion
y actualizacion en las asignaturas que imparten, cursos que tratan sobre aspectos
pedagégicos y desarrollo de habilidades y, cursos que fomentan el crecimiento
personal que favorece el fortalecimiento de la vocacién.

La tercera tendencia de la formacién docente, reconoce que es necesario
cubrir dentro de la formacion el conocimiento de la materia y el saber ensefiarla pero
también afirma que existe una tercera condicion para un buen docente: saber

propiciar en lo alumnos aprendizajes significativos (ver capitulo 1).

Se les preguntoé a los docentes que participaron en la investigacion los dltimos
dos cursos que habian tomado de los que organizé el Colegio de Bachilleres en el
semestre 2004-2 y 2005-1 (ver capitulo 1), esto con la finalidad de analizar si van
acrecentando su formacion en las tres condiciones necesarias. Y fueron los

siguientes:

104



DOCENTE CURSOS

y Planeacion Didactica

Ensefianza centrada en el aprendizaje
5 El poder de las ideas

Flexibilidad mental

El poder de las ideas
3 Ensefianza centrada en el aprendizaje

Planeacién Didactica
4 Relaciones humanas

Caracteristicas de una evaluaciéon constructivista. Técnicas e
b instrumentos.

Desarrollo de habilidades.

Caracteristicas de wuna evaluaciéon constructivista. Técnicas e
6 instrumentos.

Ensefianza centrada en el aprendizaje.

El poder de las ideas
! Desarrollo de habilidades

Desarrollo de competencias Educativas en el salén de clases.
. Flexibilidad mental.

Estrategias Didacticas para la ensefianza de la Cs. Naturales.
° Ensefianza centrada en el aprendizaje.

Como se puede ver en la relacion de cursos a los que asistieron los docentes,
hay un interés mas enfocado al desarrollo de habilidades pedagégicas y a centrar la
ensefianza en el aprendizaje significativo de los alumnos. Por lo anterior se puede
afirmar que los docentes de Colegio de Bachilleres realmente estan recibiendo una
formacion pedagodgica que les proporciona elementos necesarios para mejorar su

practica docente.

Otro aspecto importante de resaltar es que el Colegio de Bachilleres del
Estado de Michoacan al finalizar sus cursos de capacitacion y/o actualizacién, realiza
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una evaluacién que retoma para dar continuidad y elaborar la convocatoria de los
proximos cursos que ofrecera a sus docentes, evaluando lo siguiente:

¢ La capacitacion recibida permitira un desarrollo en su practica docente?

¢ Considera que la capacitacion lograra un cambio de actitud en su labor?

¢ Esta capacitacion facilité la construccion de sus conocimientos?

¢ Cuales son los beneficios profesionales que logro?

¢ Se favorecié el conocimiento en los aspectos didacticos y metodologicos?

¢ Fortalecera su trabajo en equipo?

¢ Qué herramientas adquirié para su desarrollo docente?

¢Areas donde aplicara el desarrollo didactico metodologico?

En conclusién se puede apreciar que tanto los cursos como la evaluacion de
ellos se orientan a cubrir los parametros que determinan la vocacion y los aspectos
técnico-pedagogicos (arriba mencionados).

4.3.5. REPERCUCIONES DE LA FORMACION PEDAGOGICA EN LA VOCACION
Y PRACTICA DEL DOCENTE DE COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE
MICHOACAN, PLANTEL SAN JUAN NUEVO.

El Colegio de Bachilleres ha mostrado a través de la planeacion y realizacion
de cursos, talleres, diplomados y convenios que se preocupa por mantener a sus
docentes en constante formacién y capacitacién 8ver capitulo 1). En relacién a esto
el 67% de los docentes del Plantel San Juan Nuevo opinan que muchas veces la
institucion les ayuda a subsanar la deficiencia pedagogica por medio de los cursos, el
11% que siempre, el 11% que pocas veces y el 11% que nunca (ver preg. 18 Anexo
3). Lo anterior es fundamental ya que la institucion muestra un compromiso
académico con sus trabajadores, pero se requiere que los docentes apliquen los
conocimientos adquiridos y logren un cambio que mejore su planeacion, ejecucion y
evaluacion de su practica docente. La formacion que recibe el docente debe al fin y
al cabo repercutir en su mision para que tenga sentido y, el 56% de los docentes
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afirman que siempre le son de utilidad para mejorar su practica los cursos,
diplomados y conferencias que ha asistido, el 33% que muchas veces y el 11% que
pocas veces (ver preg. 2 Anexo 3).

Un buen maestro no se logra unicamente con un profesionista destacado, es
necesario que sea también un conocedor de la pedagogia y amante de su labor,
Estas dos cualidades no siempre estan desarrolladas al iniciar su labor los docentes
de nivel medio superior por lo tanto, es necesario que se aplique un programa de
formacién que les ayude a subsanar estas deficiencias. El docente al recibir dicha
formaciéon se supone que ira mejorando su practica y reflejara sus nuevos
conocimientos en el salon de clases donde su ensefianza sera de mayor calidad (ver
capitulo 1). Tal como lo presentan los resultados obtenidos en esta investigacion
donde el 54% de los alumnos afirman que sus docentes siempre demuestran estar
preparados para ser maestros, el 26% que muchas veces, el 13% que pocas veces
y el 7% que nunca (ver preg. 20 Anexo 5). Por otro lado, en lo que se refiere a la
vocacion el 59% de los alumnos consideran que sus docentes siempre demuestran
que les gusta ser maestros, el 19% que muchas veces, el 13% que pocas veces y el
9% que nunca (ver preg. 36 Anexo 5). También el 67% de los docentes afirman que
siempre en su practica se ve reflejado el entusiasmo, dedicacién y amor a su
profesion y el 33% que muchas veces (ver preg. 8 Anexo 3). Lo anterior comprueba
que los docentes del Colegio de Bachilleres del Plantel San Juan Nuevo cuentan con
preparacion pedagogica necesaria para la ensefianza y manifiestan vocacion a su

practica.

Es necesario partir de la realidad de que ninguno de los docentes que
conforman esta investigacion tiene como profesion alguna que esté relacionada con
la educaciéon, ya que son Ingenieros Agronomos, Licenciados en Derecho,
Licenciado Geografia, Quimicos Farmaco Bidlogos, etc. Por lo tanto se puede
concluir que su formacion como docentes la han ido adquiriendo a través de su

practica y de la capacitacién que han ido recibiendo.
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Tomando en cuenta todo lo expuesto en este trabajo de investigacion, se
puede concluir que la formacion pedagogica que han recibido los docentes de
Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan, Plantel San Juan Nuevo ha
repercutido de manera positiva en su practica docente ya que manifiestan, segtn
opinién de los alumnos y de ellos mismos, vocacién a la ensefianza al realizar su
mision con entusiasmo, dedicacion, satisfaccion, confianza, liderazgo, etc.. También
la presente investigacion comprueba que su formacion ha repercutido positivamente
en el desarrollo de habilidades pedagodgicas ya que, por lo general, su practica la
realizan tomando en cuenta la planeacion de sus objetivos, la didactica, el proceso

de ensefianza-aprendizaje y una eficiente evaluacion.
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CONCLUSIONES

El docente que decide realizar su labor con eficiencia necesita cultivar dos
aspectos indispensables: Su propio aprendizaje y la vocacion. Debe prepararse,
subsanar sus deficiencias confiandose de la pedagogia que le ayudara a desarrollar
las habilidades que posee y adquirir las que le hagan falta y, mantener viva su
vocacién tomando conciencia de que el aprendizaje que logren sus alumnos
dependera en gran medida de sus cualidades como persona. Es necesario que el
docente encuentre satisfactoria su labor y lo demuestre en todo momento.

Un docente con vocacion ama lo que hace, da lo mejor de él en cada
momento con alegria, dedicacién y compromiso. Se preocupa y esfuerza por cumplir
su mision, no ve su docencia como un simple trabajo sino la fuente de donde fluye la

entrega y realizacién.

Al sentir esa fuerza interna que es su vocacion y aceptarla como tal, se
muestra auténtico y deja que los demas lo descubran como es, sin mascaras o
papeles que representar, es congruente con lo que profesa y lo que realiza.

Es fundamental como lo muestran los resultados de esta investigacion, que el
docente que manifiesta su vocacion muestre aprecio, aceptacion, confianza y
empatia hacia sus alumnos viéndolos como son: seres con capacidades
intelectuales, valores e ideologias, con emociones y necesidades. Hacer sentir al
alumno que es importante y que tiene en sus manos la responsabilidad y el privilegio
de participar en su propio aprendizaje. El docente al concebir al alumno como un ser
humano con todas sus potencialidades puede llegar a lograr un verdadero aprecio
hacia él, estrechar lazos de amistad y encontrar una relacion maestro-alumno donde

impere el respeto, la confianza y libertad.

El trabajo en equipo es uno de los parametros que se determinaron como
necesarios para la manifestacion de la vocacion y, en la investigacion los resultados
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tanto en la opinién de los alumnos como en la de los propios docentes fue de poca
colaboracién. Hay una incomunicacion entre los docentes como equipo de trabajo,
tienen pocas reuniones productivas en el sentido académico. Los resultados
mostraron que hace falta trabajo en conjunto ya que los docentes actian en forma

aislada. (ver capitulo 3)

Es necesario fomentar la innovacién en la practica educativa por medio de los
docentes, a ellas les toca la tarea de involucrarse y llevar a cabo las innovaciones
necesarias para mejorar su propio desempeno. El cambio que pueda generar
cualquier innovacion dependera en gran medida del empefio y dedicacién que el
docente aplique en ella.

El docente debe estar conciente de su posicion de lider pero sobre todo tener
la capacidad para actuar como tal, sin imponerse ni ser intransigente pero tampoco
irse al extremo de mantenerse al margen y dar total libertad. Debe buscar un
equilibrio y llevar su liderazgo como un guia y mediador donde haga ver que la
responsabilidad y compromiso es de todos los integrantes del grupo.

En esta investigacion se pretendid comprobar si los docentes manifestaban
vocacion a la ensefianza, tomando en cuenta algunos de los parametros necesarios
los cuales demostraron en su gran mayoria un porcentaje alto que demostraba

efectivamente que si manifiestan ser docentes con vocacién. (ver Capitulo 3)

El docente que pretenda lograr su misién con calidad y eficiencia debe estar
preparado en los aspectos pedagégicos que le ayudan a potencializar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Es necesario, tal como se muestra en el Capitulo 2, que el docente de nivel
medio superior cubra un perfil especifico segin la asignatura que impartira pero
también es fundamental que tenga una formacion pedagégica que le dé las
herramientas necesarias para ejercer su docencia y lograr llevar a cabo la
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ensefianza. Esto lo lograra por medio del conocimiento y aplicacion de estrategias
que le permitan realizar su practica docente, donde la ensefianza tenga como

finalidad que los alumnos logren aprendizajes significativos.

Algunas de estas estrategias son:

a) La definicion de objetivos que abarquen tanto el aspecto informativo:
describen el nivel que se busca con la informacioén que se le proporciona al alumno
como es el conocer, comprender y manejar la informacion y, los objetivos que cubren
el aspecto formativo: donde se pretende que el alumno desarrolle sus habilidades,
adquiera valores y vaya forjando su futuro como profesionista y persona productiva
en una sociedad.

b) La motivacion que se logra en el ambiente escolar donde el docente debe
de tener la habilidad para aumentar la estimulacion externa. Esto lo lograra por
medio del conocimiento de las necesidades que impulsan al alumno para lograr su

propio aprendizaje.

La motivacion es una estrategia que el docente debe aplicar siempre y en todo
momento para lograr que los alumnos participen y adquieran asi aprendizajes con un
significado real para ellos.

¢) La didactica como el arte y ciencia que se ocupa de proporcionar al docente
técnicas que le ayudaran a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. La
investigacién realizada muestra que los docentes desarrollan su practica con una
eficiente didactica por medic de métodos, técnicas y herramientas de apoyo que

facilitan a los alumnos la construccion de sus propios conocimientos.

El lograr que los alumnos adquieran aprendizajes significativos es el fin tltimo
y méas importante por el cual, el docente se preocupa por cumplir lo arriba
mencionado. Tal como lo especifica Ausbel, citado en el Capitulo 2, donde afirma

que el aprendizaje no es un proceso de simple asimilacion pasiva de informacion
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sino un proceso donde se asimila y estructura todo el conocimiento de acuerdo a las
‘necesidades del alumno. Por lo tanto es necesario que el docente facilite que el
alumno cubre las tres areas basicas del aprendizaje significativo: Saber, Hacer y
Creer.

El desarrollar un proceso de evaluaciéon pertinente y eficaz es fundamental
para el docente, la evaluacion debe estar siempre supeditada a mejorar y enriquecer
el proceso de ensefianza-aprendizaje. No es un juicio donde se determina si es
bueno o malo un estudiante sino una oportunidad de valorar el camino recorrido y el
rumbo que se debe seguir.

En lo que se refiere a los aspectos pedagdgicos basicos que todo docente
debe conocer y manejar, se encontro en los resultados de la investigacion, que los
docentes las aplican de forma eficiente y con resultados positivos segtin la opinion de

los alumnos y los propios docentes. (ver Capitulo 3)

En esta investigacion se encontrd, en lo que se refiere a la formacion que
proporciona el Colegioc de Bachilleres varios programas bien estructurados que
ayudan a los docentes a mantener su vocacién como un compromiso hacia ellos
mismo y los demas. También estos programas se preocupan por proporcionarle
herramientas y ayudar al desarrollo de habilidades pedagodgicas que conduzcan a los

docentes hacia el cumplimiento de su labor. (ver Capitulo 3)

Retomando hipétesis que sustenta el trabajo realizado, se concluye que la
formacion que los docentes han recibido repercute favorablemente en su vocacion y
practica docente ya que, segin los resultados obtenidos, mantienen viva y
manifiestan su dedicacion y gusto por lo que realizan y ademas tratan de hacer su

practica lo mejor posible apoyandose de la pedagogia.
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ANEXO 1

Nombre:

Objetivo: Descubrir si la formacion gue recibe el docente de Colegio de Bachilleres de San Juan Nuevo, repercute
en un mejoramiento de su practica docente y refuerza su vocacion.

Instrucciones: Lea con atencién cada una de las preguntas y contesta con sinceridad, utilizando la siguiente
escala:

0= Nunca

1= Pocas Veces
2 = Muchas veces
3 = Siempre

1.- Su forma de ser, sus valores, su aspecto ideolégico influyen en su labor docente

2.- Le son de utilidad para mejorar su practica docente los cursos, diplomados y conferencias que ha asistido.
3.- Encuentra satisfactoria la docencia

4.- En su Plantel se hace una seleccion cuidadosa de la plantilla docente, tomando en cuenta las habilidades
vy aptitudes para la docencia

5.- Su practica docente, la ha basado en los métodos que sus maestros utilizaban cuando era estudiante

6.- El docente sigue siendo una pieza insustituible en la accion educativa, atn con los avances tecnolégicos
7.- Conocer los ideales, conflictos, etapas de desarrollo y motivos que animan o desaniman a los alumnos, es
parte de su labor

8.- En su practica docente se ve reflejado el entusiasmo, dedicacién y amor a la profesion

§.- Es una persona comprometida con el cambio, abierto, flexible a las innovaciones

10 - En el salon de clases se muestra tal como es

11.- Se definiria como un docente que liega a despertar el espiritu critico y la curiosidad de sus alumnos |
12.- Ha sentido gue su labor como docente esta cayendo en la rutina |
13.- Forman un equipo de trabajo y tienen reuniones periodicas para asuntos académicos

14.- Lo toman en cuenta en las innovaciones educativas de su Plantel

15.- Tiene la habilidad de detectar y analizar los problemas que afectan el proceso de E-A y los resuelve

| apropiadamente

16.- Se le hace complicado ser docente

17.- A sus alumnos se les facilita el aprendizaje

18.- Su institucion le ayuda a subsanar la deficiencia pedagdgica por medio de cursos de tipo didactico-
pedagdgicos

19 .- Los objetivos que sustentan el programa, de la asignatura que imparte, cumplen la funcién de preparar a
los alumnos para ingresar al mundo laboral bien preparados

20.- En sus clases incluye formacién de valores y calidad de vida

21.- Al desarrollar su clase toma en cuenta los intereses de sus alumnos

22.- Le cuesta trabajo captar el interés de sus alumnos

23.- El método que utiliza en sus clases es el mejor

24 - Utiliza técnicas grupales

25.- Sus alumnos adquieren aprendizajes significativos

26.- Su docencia esta contribuyendo a formar individuos pensantes, criticos y solucionadores de problemas
27.- Comunica opertunamente los resultados de las evaluaciones y acepta aclaraciones sobre ellos

28.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase

Comentarios

Gracias por su Cooperacion



ANEXO 2
Grupo

Objetivo: Descubrir si el maestro de Colegio de Bachilleres de San Juan Nuevo manifiesta preparacién para impartir su
clase y actia con vocacion en su practica docente

Instrucciones: Lee con atencién cada una de las preguntas y contesta con sinceridad, utilizando la siguiente escala:

0= Nunca

1= Pocas Veces
2 = Muchas veces
3= Siempre

Cada columna de la parte derecha de la hoja corresponde a un maestro en particular segin el nimero que se le asigna
a continuacién:
1-
2-
. 1

El maestro:

1.- Prepara su ciase antes y llega con un plan para trabajar

2.- Consideras que esta actualizado en los temas que trata

3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase

4 .- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando

5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios

6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende

7.- Se preocupa por lo gue te pasa dentro y fuera de clase

8.- Hace variada e interesante |a clase

9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla

10.- Es congruente con lo que habla y como actia

11.- Es facil acercarse a é| para despejar dudas o platicar sobre cualquier cosa

12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases

13.- Su forma de dar la clase siempre es igual

14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maesiros para mejorar sus clases y ayudarte en tu
aprendizaje

15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de ensefar, busca variar y hacer
mas dinamica la clase

16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz de unir los esfuerzos de un
grupo para lograr una meta

17 - Te inspira afecto

18.- Lo respetan los alumnos

19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros

20.- Demuestra estar preparado para ser maestro

21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la materia

22 - Menciona claramente los objetivos de la clase

23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia

24 .- Cumple todo el programa

25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender

26.- Sientes que te valora y que eres importante para é|

27 - Su clase son sdlo exposiciones verbales de su parte

28.- Es claro en sus explicaciones

39.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa

30.- Cuando el maestro utiliza el pizarrén, T.V., proyector, cafoén le favorecen para ensefiar mejor

31.- Se preocupa porgue aprendas a hacer y llegar al conocimiento por medio de experimentar

32.- Si le dices que no entiendes algin tema, busca la forma de ayudarte

33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar

34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta aclaraciones sobre ellos

35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase

36.- Demuestra que le gusta ser maestro

Comentarios

Gracias por tu Cooperacion



ANEXO 3

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS DOCENTES

PREGUNTAS 0% 1[%[2][%][3]%
1.- Su forma de ser, sus valores, su aspecto ideologico influyen en su labor
dscents 0 0o 0] 0 3| 33 6| 67
2.- Le son de utilidad para mejorar su practica docente los cursos, diplomados y
conferencias que ha asistido. O of 1| 11| 3] 33} 5 &6
3.- Encuentra satisfactoria la docencia 0 0 0] of 1] 11 89
4 - En su Plantel se hace una seleccion cuidadosa de la plantilla docente, 3| 33 23| 3| 23 0
tomando en cuenta las habilidades y aptitudes para la docencia
5.- Su practica docente, la ha basado en los métodos que sus maestros
utilizaban cuando era estudiante b i e s T (e
6.- El docente sigue siendo una pieza insustituible en la accion educativa, aun ol ol o ol 4| a4l 5| s
con los avances tecnolégicos
7.- Conocer los ideales, conflictos, etapas de desarrollo y motivos que animan o
desaniman a los alumnos, es parte de su labor 0 o 111 2| 22 6 67
8.- En su practica docente se ve reflejado el entusiasmo, dedicacion y amor a la o o o o 3|33l sler
profesién
9.- Es una persona comprometida con el cambio, abierto, flexible a las ol ol ol o 3|33l sler
innovaciones
10.- En el salén de clases se muestra tal como es 0 o0 0] 0] 3|33 6| 67
11.- Se definiria como un docente que llega a despertar el espiritu critico y la
curiosidad de sus alumnos 99 8 o 3w 3=
12.- Ha sentido gue su labor como docente esta cayendo en la rutina 1 11 6] 67 2] 22| 0] 0
13.- Forman un equipo de trabajo y tienen reuniones periddicas para asuntos 1l 11l sl 56| 2| 221 4| 14
académicos
14.- Lo toman en cuenta en las innovaciones educativas de su Plantel 1 11 3| 33| 4] 45| 1] 11
15.- Tiene la habilidad de detectar y analizar los problemas que afectan el o o ol o sl sl 1l 11
proceso de E-Avy los resuelve apropiadamente
16.- Se le hace complicado ser docente 4 44| 4| 44| 1/ 12| 0o 0
17.- A sus alumnos se les facilita el aprendizaje 0f 0 O] of 8| 89 1] 11
18.- Su institucion le ayuda a subsanar la deficiencia pedagoégica por medio de a1 1| 11] sl e7l 4| 11
cursos de tipo didactico-pedagogicos
19.- Los objetivos que sustentan el programa, de la asignatura que imparte,
cumplen la funcién de preparar a los alumnos para ingresar al mundo laboral 1 11| 3| 33| 4| 45| 1] 11
bien preparados
20.- En sus clases incluye formacion de valores y calidad de vida 0 0f 2| 22| 5| 56| 2| 22
21.- Al desarrollar su clase toma en cuenta los intereses de sus alumnos 0 0 0Of 0f 9j100f 0] O
22 .- Le cuesta trabajo captar el interés de sus alumnos 1 11 71 78] 1] 11| O 0
23.- El método que utiliza en sus clases es el mejor 0 0 1] 14 7] 78 1] 11
24 - Utiliza técnicas grupales 0l 0f 3| 33] 5|56 1|11
25 - Sus alumnos adquieren aprendizajes significativos 0Of of Of 0] 8/ 89 11
26.- Su docencia esta contribuyendo a formar individuos pensantes, criticos y ol o ol ol sl 8l 1l 11
solucionadores de problemas
27 .- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta o o ol ol 4| a4 56
aclaraciones sobre ellos
28.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase of o of of 3|33 s&fse7




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: 1

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 2 10 13 69
2.- Consideras que esta actualizado en los temas gue trata 2 2 15 75
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 9 12 25 48
4.- Se interesa por saber si comprendes lo gue esta explicando 5 7 16 66
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 7 10 17 60
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 18 14 20 42
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 28 26 17 23
8.- Hace variada e interesante la clase 5 18 21 50
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 5 19 21 49
10.- Es congruente con lo gue habla y como actua 4 10 24 56
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 14 9 20 51
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 5 15 30 44
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 21 28 22 23
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 24 24 23 23
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensefiar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 12 16 32 34
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 13 9 19 53
17.- Te inspira afecto 19 22 13 40
18.- Lo respetan los alumnos 1 0 6 87
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 67 7 10 10
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 1 3 13 77
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 0 3 18 73
22.- Menciona claramente los objetivos de la clase 2 8 26 58
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 6 2 15 71
24.- Cumple todo el programa 10 10 25 49
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 4 ] 22 59
26.- Sientes que te valora y que eres importante para él 24 23 28 19
27.- Su clase son soélo exposiciones verbales de su parte 24 32 23 15
28.- Es claro en sus explicaciones 3 5 21 65
39.- Se basa Gnicamente en lo gue marca el programa 5 21 30 38
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarron, T.V., proyector, canon le
favorecen para ensefiar mejor 14 17 19 44
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 8 12 24 50
32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

6 8 19 61
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 1 1 4 88
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 8 8 19 59
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 2 3 18 71
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 6 7 10 71




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro; 2

0 1 2 3

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 1 14 30 49
2.- Consideras gue esta actualizado en los temas gue trata 1 ) 41 46
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 8 25 32 29
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 4 16 26 48
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 7 19 26 42
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 14 20 28 32
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 30 33 20 11
8.- Hace variada e interesante la clase 25 31 22 16
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 14 24 32 24
10.- Es congruente con lo que habla y como actua 5 17 34 38
11.- Es facil acercarse a &l para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 4 16 23 51
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 15 29 29 21
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 11 45 13 25
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 29 25 18 22
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensenar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 23 35 22 14
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 18 30 26 20
17.- Te inspira afecto 18 19 28 29
18.- Lo respetan los alumnos 22 37 17 18
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 82 6 3 3
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 1 9 35 49
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 0 10 39 45
22 .- Menciona claramente los objetivos de la clase 0 9 34 51
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 0 6 22 66
24.- Cumple todo el programa 10 11 31 42
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 10 27 38 19
26.- Sientes que te valora y que eres importante para él 13 29 29 23
27.- Su clase son so6lo exposiciones verbales de su parte 23 33| - 26 12
28.- Es claro en sus explicaciones 1 23 39 3
39.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa i 17 39 31
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarrén, T.V., proyector, cafon le
favorecen para ensefiar mejor 19 14 15 46
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 12 8 34 40
32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

0 11 32 51
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 5 9 14 66
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 3 17 27 47
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 2 8 21 63
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 7 7 17 63




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: 3

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 6 30 18 40
2.- Consideras que esta actualizado en los temas que trata 7 27 27 33
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 29 38 15 12
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 5 29 31 29
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 6 31 27 30
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 34 25 8 27
7.- Se preocupa por lo gue te pasa dentro y fuera de clase 39 26 14 15
8.- Hace variada e interesante la clase 22 43 11 18
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 29 33 16 16
10.- Es congruente con lo que habla y como actiia 17 30 19 28
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 18 28 19 29
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 17 26 28 23
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 12 23 11 48
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 38 30 9 17
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensefar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 38 30 15 11
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 31 29 10 24
17.- Te inspira afecto 40 28 7 19
18.- Lo respetan los alumnos 4 15 17 58
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 37 17 14 26
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 7 17 32 38
21.- Consideras gue tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 8 13 34 39
22.- Menciona claramente los objetivos de la clase 5 22 16 51
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 4 10 12 68
24.- Cumple todo el programa 12 17 22 43
25.- La forma en gue da la clase te motiva a aprender 24 21 26 23
26.- Sientes que te valora y que eres importante para €l 30 27 20 17
27.- Su clase son solo exposiciones verbales de su parte 23 32 16 23
28.- Es claro en sus explicaciones 13 23 20 38
39.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa 11 12 30 41
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarron, T.V., proyector, cafion le
favorecen para ensefiar mejor 7 19 13 55
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 7 9 20 58
32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

8 18 29 39
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 6 10 10 68
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 19 21 19 35
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 5 17 21 51
36.- Demuestra que |le gusta ser maestro 14 16 18 46




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: 4

1 2 3

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 1 8 23 62
2.- Consideras gue esta actualizado en los temas que trata 1 6 32 55
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 4 18 25 47
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 1 8 28 57
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 3 11 24 56
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 16 25 22 31
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 31 36 14 13
8.- Hace variada e interesante la clase 11 18 27 38
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 16 19 23 36
10.- Es congruente con lo gque habla y como actua 3 11 28 52
11.- Es facil acercarse a el para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 3 12 29 50
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases [ 13 37 38
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 19 26 13 36
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 37 20 14 23
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensefiar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 19 23 27 25
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 16 25 25 28
17.- Te inspira afecto 20 25 16 33
18.- Lo respetan los alumnos 6 39 18 31
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 82 5 5 2
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 3 5 31 55
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 0 6 24 64
22.- Menciona claramente los objetivos de la clase 1 8 18 67
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 0 5 12 77
24 .- Cumple todo el programa 5 12 12 65
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 3 15 25 51
26.- Sientes gue te valora y que eres importante para él 12 29 26 27
27 - Su clase son so6lo exposiciones verbales de su parte 37 33 15 9
28.- Es claro en sus explicaciones 2 14 22 56
39.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa 3 16 28 47
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarrén, T.V., proyector, canon le
favorecen para ensefar mejor 156 13 9 57
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 10 10 25 49
32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

0 8 25 61
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 2 8 11 73
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos T 16 22 49
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 3 8 19 64
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 5 6 16 87




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: 5 0 1 2
1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 25 46 15 8
2.- Consideras que esta actualizado en los temas qgue trata 21 21 28 24
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 8 22 27 37
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 19 27 30 18
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 16 20 28 30
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 34 24 21 15
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 41 28 16 9
8.- Hace variada e interesante la clase g9 30 29 26
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 24 35 21 14
10.- Es congruente con lo gue habla y como actua 27 31 21 15
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 22 27 25 20
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 20 33 22 19
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 12 27 20 35
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 37 25 15 17
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensenar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 20 33 24 17
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 23 29 30 12
17.- Te inspira afecto 36 34 14 10
18.- Lo respetan los alumnos 20 30 21 23
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 19 20 23 32
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 25 33 21 15
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 19 28 20 27
22.- Menciona claramente los objetivos de la clase 18 32 24 20
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 12 27 13 42
24.- Cumple todo el programa 28 32 21 13
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 28 29 15 22
26.- Sientes gue te valora y que eres importante para él 36 34 16 8
27.- Su clase son solo exposiciones verbales de su parte 16 24 23 31
28.- Es claro en sus explicaciones 14 34 29 17
39.- Se basa unicamente en lo que marca el programa 28 25 22 19
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarron, T.V., proyector, cafion le
favorecen para ensefar mejor 18 20 23 33
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 18 24 31 21
32.- Si le dices gue no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

18 28 22 26
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 2 5 22 65
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 18 17 20 39
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 13 16 23 42
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 11 20 27 36




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: ©

0 1 2 3

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 2 7 13 72
2.- Consideras que esta actualizado en los temas gue trata 2 11 19 62
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 15 38 22 19
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 10 24 21 39
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 14 19 25 36
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 13 27 24 30
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 30 35 16 13
8.- Hace variada e interesante la clase 35 33 22 4
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 25 35 17 17
10.- Es congruente con lo que habla y como actia 7 17 29 41
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 8 17 22 47
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 21 39 21 13
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 14 11 12 57
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 33 30 19 12
15.- Es innovador, es decir que |le gusta experimentar nuevas formas de
ensenar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 43 33 11 7
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 22 26 30 16
17.- Te inspira afecto 17 27 11 39
18.- Lo respetan los alumnos 24 44 16 10
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 71 18 2 3
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 5 8 13 68
21.- Consideras gue tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 6 17 15 56
22 .- Menciona claramente los objetivos de la clase 11 16 30 37
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 21 17 13 43
24 - Cumple todo el programa 15 24 22 33
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 24 42 13 15
26.- Sientes que te valora y que eres importante para él 26 26 19 23
27.- Su clase son solo exposiciones verbales de su parte 11 19 14 50
28.- Es claro en sus explicaciones 15 23 29 27
39.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa 15 19 26 34
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarron, T.V., proyector, caion le
favorecen para ensefiar mejor 28 16 18 32
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 20 16 23 35
32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

8 17 15 54
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 13 9 14 58
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 13 22 15 44
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 10 16 20 48
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 12 11 11 60




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: 7 0 1 2
1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 19 37 22 16
2.- Consideras que esta actualizado en los temas que trata 8 21 34 31
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 9 31 25 29
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 15 26 28 25
5.- Durante |la clase toma en cuenta tus comentarios 6 17 30 41
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 14 10 25 45
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 21 20 29 24
8.- Hace variada e interesante la clase 14 29 31 20
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 16 27 30 21
10.- Es congruente con lo que habla y como actua 14 20 38 22
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 13 14 36 31
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 11 27 31 25
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 12 27 23 32
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 25 22 32 15
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensenar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 17 28 25 24
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 13 24 36 21
17.- Te inspira afecto 28 18 27 21
18.- Lo respetan los alumnos 16 20 22 36
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 67 19 5 3
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 8 20 35 31
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 8 17 31 38
22 - Menciona claramente los objetivos de la clase 8 20 27 39
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 7 18 25 44
24.- Cumple todo el programa 19 29 35 11
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 17 21 27 29
26.- Sientes que te valora y que eres importante para él 24 23 28 19
27.- Su clase son solo exposiciones verbales de su parte 10 32 33 19
28.- Es claro en sus explicaciones 7 22 28 37
29.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa 16 16 30 32
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarron, T.V., proyector, cafion le
favorecen para ensefiar mejor 23 15 29 27
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 20 23 34 17
32.- Si le dices gue no entiendes algin tema, busca la forma de ayudarte

8 23 26 36
33 - Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 8 10 20 56
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 13 16 30 35
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 10 13 25 46
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 13 25 23 33




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

El maestro: 8

0 1 2

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para frabajar 4 15 40 35
2.- Consideras que esta actualizado en los temas que trata 1 g 38 46
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 1 11 37 45
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 6 14 31 43
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 4 12 35 43
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 13 17 36 28
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 25 33 24 12
8.- Hace variada e interesante la clase 7 25 41 21
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 3 17 51 23
10.- Es congruente con lo que habla y como actua 2 15 33 44
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 7 21 30 36
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 5 34 37 18
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 11 20 33 30
14.- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 14 24 35 21
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensefiar, busca variar y hacer mas dinamica la clase g 34 35 16
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 12 22 37 23
17.- Te inspira afecto 11 14 32 37
18.- Lo respetan los alumnos 16 29 22 27
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus comparieros 86 7 1 0
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 1 16 26 51
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 1 10 37 46
22.- Menciona claramente los objetivos de la clase 3 22 37 32
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 3 12 19 60
24.- Cumple todo el programa 9 20 46 19
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 5 23 34 32
26.- Sientes que te valora y que eres importante para él 14 20 36 24
27.- Su clase son solo exposiciones verbales de su parte 16 40 33 5
28.- Es claro en sus explicaciones 3 16 44 31
39.- Se basa Unicamente en lo que marca el programa 10 15 38 31
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarron, T.V., proyector, cafion le
favorecen para ensefar mejor 27 17 29 21
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 10 11 45 28
32.- Si le dices gue no entiendes algln tema, busca la forma de ayudarte

< 12 29 49
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 2 3 17 72
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 1 14 28 51
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 1 5 23 65
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 3 6 30 55




Anexo 4

RESULTADOS POR DOCENTE DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS DOCENTES

El maestro: 9 0 1 2
1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar 5 14 26 49
2.- Consideras que esta actualizado en los temas gue trata 1 9 28 56
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 5 13 26 50
4.- Se interesa por saber si comprendes lo que esta explicando 4 15 33 42
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 5 14 24 51
6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te comprende 1 21 28 34
7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 29 26 20 19
8.- Hace variada e interesante la clase 3 20 27 44
9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 6 16 36 36
10.- Es congruente con lo que habla y como actua 2 11 30 51
11.- Es facil acercarse a €l para despejar dudas o platicar sobre cualquier
cosa 10 10 31 43
12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases 6 13 32 43
13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 15 31 19 29
14.- Crees gue trabaja en equipo con tus otros maestros para mejorar sus
clases y ayudarte en tu aprendizaje 23 23 31 17
15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas de
ensefiar, busca variar y hacer mas dinamica la clase 11 21 25 37
16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona capaz
de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta 11 14 30 39
17.- Te inspira afecto 15 20 21 38
18.- Lo respetan los alumnos 2 12 36 44
19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus compafrieros 67 16 4 7
20.- Demuestra estar preparado para ser maestro 7 2 13 72
21.- Consideras que tiene habilidad para explicar los contenidos de la
materia 1 8 19 66
22.- Menciona claramente los objetivos de la clase 5 10 37 42
23.- Presenta desde el principio el programa completo de la materia 17 10 22 45
24.- Cumple todo el programa 13 20 30 31
25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender 4 21 28 41
26.- Sientes que te valora y que eres importante para el 20 27 26 21
27 .- Su clase son solo exposiciones verbales de su parte 12 22 26 34
28.- Es claro en sus explicaciones 3 8 38 45
39.- Se basa unicamente en lo que marca el programa 13 21 38 22
30.- Cuando el maestro utiliza el pizarrén, T.V., proyector, carion le
favorecen para ensefiar mejor 12 11 28 43
31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento por
medio de experimentar 9 8 29 48
32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de ayudarte

6 16 32 40
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar 8 11 14 61
34.- Comunica oportunamente los resultados de las evaluaciones y acepta
aclaraciones sobre ellos 18 17 23 36
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 9 11 26 48
36.- Demuestra que le gusta ser maestro 8 8 13 65




Anexo 5
RESULTADOS POR PREGUNTA DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

ORGANIZACION DE DATOS

1.- Prepara su clase antes y llega con un plan para trabajar

2.- Consideras que esta actualizado en los temas que trata

0 1 2 3 0 1 2 3
1 2 10 13 69 1 2 2 15 75
2 1 14 30 48 2 1 6 41 48
3 6 30 18 40 3 7 27 27 33
4 1 8 23 62 4 1 6 32 55
5 25 46 15 8 5 21 21 28 24
6 2 7 13 72 6 2 11 19 62
7 19 37 22 16 7 8 21 34 31
8 4 15 40 35 8 1 9 38 46
9 5 14 26 49 9 1 9 28 56
Total 65 181 200 400 Total 44 112 262 428
% 8 21 24 47 % 5 13 31 51
3.- Se ve entusiasmado y alegre cuando esta en clase 4.- Se interesa por saber si comprendes lo gue esta explicando
0 1 2 3 0 1 2 3
1 9 12 25 48 1 5 7 16 66
2 8 25 32 29 2 4 16 26 48
3 29 38 15 12 3 5 29 31 29
4 4 18 25 47 4 1 8 28 57
5 8 22 27 37 5 19 27 30 18
6 15 38 22 19 6 10 24 21 39
7 9 31 25 29 7 15 26 28 25
8 1 11 37 45 8 6 14 3 43
9 ) 13 26 50 9 4 15 33 42
Total 88 208 234 316 Total 69 166 244 367
% 10 25 28 37 % 8 20 29 43
5.- Durante la clase toma en cuenta tus comentarios 6.- Cuando tienes alguna dificultad personal, sientes que te
comprende
0 1 2 3 0 1 2 3
1 i 10 17 60 1 18 14 20 42
2 7 19 26 42 2 14 20 28 32
3 6 31 27 30 3 34 25 8 27
4 3 11 24 56 4 16 25 22 3
5 16 20 28 30 5 34 24 21 15
6 14 19 25 36 6 13 27 24 30
7 6 17 30 41 7 14 10 25 45
8 4 12 35 43 8 13 17 36 28
9 5 14 24 51 9 11 21 28 34
Total 68 153 236 389 Total 167 183 212 284
% 8 18 28 46 % 20 22 25 34




Anexo 5
RESULTADOS POR PREGUNTA DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

7.- Se preocupa por lo que te pasa dentro y fuera de clase 8.- Hace variada e interesante la clase

0 1 2 3 0 1 2 3

1 28 26 17 23 1 5 18 21 50

2 30 33 20 11 2 25 31 22 16

3 39 26 14 15 3 22 -43 11 18

4 31 36 14 13 4 11 18 27 38

5 41 28 16 9 5 9 30 29 26

6 30 35 16 13 6 35 33 22 4

7 21 20 29 24 7 14 29 31 20

8 25 33 24 12 8 7 25 41 21

9 29 26 20 19 9 3 20 27 44

Total 274 263 170 139 Total 131 247 231 237

% 32 31 20 17 % 16 29 27 28

9.- Cuando una forma de trabajar no le funciona, busca modificarla 10.- Es congruente con lo que habla y como actia

0 1 2 3 0 1 2 3

1 5 19 21 49 1 4 10 24 56

2 14 24 32 24 2 5 17 34 38

3 29 33 16 16 3 17 30 19 28

4 16 19 23 36 4 3 11 28 52

5 24 35 21 14 5 27 31 21 15

6 25 35 17 17 6 7 17 29 41

7 16 27 30 .21 7 14 20 38 22

8 3 17 51 23 8 2 15 33 44

9 6 16 36 36 9 2 11 30 51

Total 138 225 247 236 Total 81 162 256 347

% 16 27 29 28 % 10 19 30 41
11.- Es facil acercarse a él para despejar dudas o platicar sobre 12.- Despierta tu curiosidad con cada una de sus clases

cualquier cosa

0 1 2 3 0 1 2 3

1 14 9 20 51 1 5 15 30 44

2 4 16 23 51 2 15 29 29 21

3 18 28 19 29 3 17 26 28 23

4 3 12 29 50 4 6 13 37 38

5 22 27 25 20 5 20 33 22 19

6 8 17 22 47 6 21 38 21 13

7 13 14 36 31 7 11 27 31 25

8 7 21 30 36 8 5 34 37 18

9 10 10 31 43 9 6 13 32 43

Total 98 154 235 358 Total 106 229 267 244

% | 12 18 28 42 %o 12 27 32 29




Anexo 5
RESULTADOS POR PREGUNTA DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

13.- Su forma de dar la clase siempre es igual 14 .- Crees que trabaja en equipo con tus otros maestros para
mejorar sus clases y ayudarte en tu aprendizaje

0 1 2 3 0 1 2 3

1 21 28 22 23 1 24 24 23 23

2 11 45 13 25 2 29 25 18 22

3 12 23 1 48 3 38 30 9 17

4 19 26 13 36 4 37 20 14 23

5 12 27 20 35 5 37 25 15 17

6 14 1 12 57 6 33 30 19 12

7 12 27 23 32 7 25 22 32 15

8 11 20 33 30 8 14 24 35 21

9 15 31 19 29 9 23 23 31 17

Total 127 238 166 315 Total 260 223 196 167

% 15 28 20 37 % 31 26 23 20

15.- Es innovador, es decir que le gusta experimentar nuevas formas 16.- Es un buen lider, considerando que un lider es aquella persona

de ensefar, busca variar y hacer mas dinamica la clase capaz de unir los esfuerzos de un grupo para lograr una meta
0 1 2 3 0 1 2 3

1 12 16 32 34 1 13 9 19 53

2 23 35 22 14 2 18 30 26 20

3 38 30 15 11 3 31 29 10 24

4 19 23 27 25 4 16 25 25 28

5 20 33 24 17 5 23 29 30 12

6 43 33 11 7 6 22 26 30 16

7 17 28 25 24 7 13 24 36 21

8 9 34 35 16 8 12 22 37 23

9 11 21 25 37 9 11 14 30 39

Total 192 253 216 185 Total 158 208 243 236

% 23 30 25 22 % 19 24 28 28

17.- Te inspira afecto 18.- Lo respetan los alumnos

0 1 2 3 0 1 2 3

1 19 2 13 40 1 1 0 6 87

2 18 19 28 29 2 22 37 17 18

3 40 28 7 19 3 4 15 17 58

4 20 25 16 33 4 6 39 18 31

5 36 34 14 10 5 20 30 21 23

6 17 27 11 39 6 24 44 16 10

7 28 18 27 21 7 16 20 22 36

8 11 14 32 37 8 16 29 22 27

9 15 20 21 38 9 2 12 36 44

Total 204 207 169 266 Total 111 226 175 334

% 24 25 20 31 % 13 27 21 39




Anexo 5
RESULTADOS POR PREGUNTA DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

19.- A llegado a herirte o humillarte, o a tus companeros 20.- Demuestra estar preparado para ser maestro
0 1 2 3 0 1 2 3
1 67 7 10 10 1 1 3 13 77
2 82 6 3 3 2 1 9 35 49
3 37 17 14 26 3 7 17 32 38
4 82 5 5 2 4 3 5 31 55
5 19 20 23 32 5 25 33 21 15
6 71 18 2 3 6 5 8 13 68
7 67 19 5 3 7 8 20 35 31
8 B6 7 1 0 8 1 16 26 51
9 67 16 4 7 9 it 2 13 72
Total 578 115 67 86 Total 58 113 218 456
% 68 14 ] 10 % 7 13 26 54
21.- Consid que tiene habilidad para explicar los contenidos de la 22.- Menciona claramente los objetivos de la clase
materia
0 1 2 3 0 1 2 3
1 0 3 18 73 1 2 8 26 58
2 0 10 39 45 2 0 9 34 51
3 8 13 34 39 3 5 22 16 51
4 0 6 24 64 4 1 8 18 67
5 19 28 20 27 5 18 32 24 20
6 6 17 15 56 6 11 16 30 37
7 8 17 3 38 7 8 20 27 39
8 1 10 37 46 8 3 22 37 32
9 1 8 19 66 9 5 10 37 42
Total 43 112 237 454 Total 53 147 249 397
% 5 13 28 54 % 6 17 30 47
23 - Presenta desde el principio el programa completo de la materia 24.- Cumple todo el programa
0 1 2 3 0 1 2 3
1 6 2 15 71 1 10 10 25 49
2 0 6 22 66 2 10 11 31 42
3 4 10 12 68 3 12 17 22 43
4 0 5 12 77 4 5 12 12 65
5 12 27 13 42 5 28 32 21 13
6 21 17 13 43 6 15 24 22 33
7 7 18 25 44 7 19 29 a5 11
8 3 12 19 60 8 9 20 46 19
9 17 10 22 45 9 13 20 30 31
Total 70 107 153 516 Total 121 175 244 306
% 8 13 18 61 % 14 21 29 36




Anexo 5
RESULTADOS POR PREGUNTA DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

25.- La forma en que da la clase te motiva a aprender

0 1 2 3
1 4 9 22 59
2 10 27 38 19
3 24 21 26 23
4 3 15 25 51
5 28 28 15 22
6 24 42 13 15
7 17 21 27 29
8 5 23 34 32
9 4 21 28 41
Total 118 208 228 291
% 14 25 27 34
27 .- Su clase son sélo exposiciones verbales de su parie
0 1 2 3
1 24 32 23 15
2 23 33 26 12
3 23 32 16 23
4 37 33 15 9
5 16 24 23 31
6 11 19 14 50
7 10 32 33 19
8 16 40 33 5
9 12 22 26 34
Total 172 267 209 198
% 20 32 25 23

29.- Se basa Unicamente en o que marca el programa

0 1 2 3

1 5 21 30 38
2 7 17 39 31
3 1 12 30 41
4 3 16 28 47
S 28 25 22 19
6 15 19 26 34
7 16 16 30 32
8 10 15 38 31
9 13 21 38 22
Total 108 162 281 295
% 13 19 33 35

26.- Sientes gue te valora y que eres importante para él

0 1 2 3

1 24 23 28 19

2 13 29 28 23
3 30 27 20 17
4 12 29 26 27

5 36 34 16 8
6 26 26 19 23
7 24 23 28 19
8 14 20 36 24

9 20 27 26 21
Total 199 238 228 181
% 24 28 27 21

28 - Es claro en sus explicaciones
0 1 2 3

1 3 5 21 65
2 1 23 39 3
3 13 23 20 38
4 2 14 22 56
5 14 34 29 17
6 15 23 29 27

7 y 22 28 37
8 3 16 44 31
9 3 8 38 45
Total 61 168 270 347
% 7 20 32 41

30.- Cuando el maestro utiliza el pizarrén, T.V., proyector, canon le

favorecen para ensefiar mejor

0 1 2 3

1 14 17 19 44
2 19 14 15 48
3 7 19 13 55
4 15 13 9 57
5 18 20 23 33
6 28 16 18 32
7 23 15 29 27
8 27 17 29 21
9 12 11 28 43
Total 163 142 183 358
% 19 17 22 42




Anexo 5

RESULTADOS POR PREGUNTA DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS

31.- Se preocupa porque aprendas a hacer y llegar al conocimiento

32.- Si le dices que no entiendes algun tema, busca la forma de

por medio de experimentar ayudarte
0 1 2 3 0 1 2 3
1 8 12 24 50 1 6 8 19 61
2 12 8 34 40 2 0 11 32 51
3 7 9 20 58 3 8 18 29 39
4 10 10 25 49 4 0 8 25 61
5 18 24 31 21 5 18 28 22 26
6 20 16 23 35 6 8 17 15 54
7 20 23 34 17 7 9 23 26 36
8 10 11 45 28 8 4 12 29 49
9 9 8 29 48 9 6 16 32 40
Total 114 121 265 346 Total 59 141 229 417
% 14 14 31 41 %o 7 17 27 49
33.- Indica claramente, desde el principio, la forma como va a evaluar | 34.- Comunica oportunamente los resultados de |as evaluaciones y
acepta aclaraciones sobre elios
0 1 2 3 0 1 2 3
1 | 1 4 88 1 8 8 19 59
@ 5 9 14 66 2 3 17 27 47
3 6 10 10 68 3 19 21 19 35
4 2 8 11 73 4 7 16 22 49
5 2 5 22 65 5 18 17 20 39
6 13 9 14 58 6 13 22 15 44
7 8 10 20 56 7 13 16 30 35
8 2 3 17 i 8 1 14 28 51
9 8 11 14 61 9 18 17 23 36
Total 47 66 126 607 Total 100 148 203 395
% 5 8 15 72 % 12 17 24 47
35.- Sus evaluaciones son claras y las basa en lo que vio en la clase 36.- Demuestra que le gusta ser maestro
0 1 2 3 0 1 2 3
1 2 3 18 i1 1 6 5 10 71
2 2 8 21 63 2 7 7 17 63
3 5 17 21 51 3 14 16 18 46
4 3 8 19 64 4 5 6 16 67
5 13 16 23 42 5 1 20 27 36
6 10 16 20 48 6 12 11 11 60
7 10 13 25 46 7 13 25 23 33
8 1 5 23 65 8 3 6 30 55
9 9 11 26 48 9 8 8 13 65
Total| 55 97 196 498 Total 79 106 165 496
% | 7 1 23 59 % 9 13 19 59
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