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LA REVISTA ELECTRONICA: REVISION DEL PAPEL QUE OCUPA
EN LAS BIBLIOTECAS ACADEMICAS

Introducciéon

La aparicion de la revista electronica ha revolucionado la forma de acceso a la
informacién, ha generado cambios que involucran a todos los que participan
de una manera u otra en su produccién, edicion, publicacién, distribucién,
organizacion, almacenamiento, preservacion y uso. El enorme interés que ha
despertado este recurso entre cientificos, editores, bibliotecarios,
distribuidores y usuarios finales se debe principalmente a que existe una gran

aceptacion de los ultimos hacia este insumo.

La revista electronica surgid en una etapa en la que la explosion de lé
informacién propici6 una crisis, entendida como la falta de equilibrio entre la
oferta y la adquisicién, es decir, incremento constante de titulos nuevos y falta
de presupuestos bibliotecarios para obtenerlos, ademas de un constante

aumento de precios.

Las ventajas que ofrecen las tecnologias de informacién y comunicacién han
despertado en algunos cientificos la inquietud de crear nuevas modalidades
para Ia publicacién cientifica. Se puede considerar que con la introduccién del

formato digital, se cuestionan, no Unicamente los precios de las revistas, sino



una serie de elementos complejos que caracterizan actualmente a este recurso

de informacion.

Ante ese panorama, los bibliotecarios inmersos en las actividades de gestién
de la revista electronica tenemos necesidad de mantenernos constantemente
actualizados y responder oportunamente a la dindmica de cambios que se

presentan.

La seleccion y adquisicién de la revista electronica representa uno de los
retos actuales mas grandes para las bibliotecas académicas, debido a que
implica conocer los modelos de precios, llevar a cabo la negociacién con los
editores, revisar licencias o contratos, definir los términos de acceso de los
usuarios y las condiciones en que se asegure la preservacion de los datos. De |
lo anterior, se deriva la necesidad de implemeni:ar nuevas actividades y
estrategias que aseguren al lector contar oportunamente con la informacién

solicitada.

La razon principal que motivé mi interés en escribir esta tesis surgié de una
experiencia de trabajo consistente en actividades relacionadas con la
adquisicion de revistas electronicas para la comunidad de la Universidad
Nacional Auténoma de México. Como parte de la actividad cotidiana, nos
vimos en la necesidad de aprender a negociar con los proveedores y editores.
Pudimos confirmar que la revista impresa sigue estrechamente relacionada a
la digital, analizamos el surgimiento de nuevas alternativas de organizacién
del articulo cientifico y las iniciativas encabezadas por académicos y

bibliotecarios para contrarrestar los aumentos de costo desmedidos. Estosy



otros asuntos relacionados con la revista, me dieron la pauta para realizar este

trabajo.

Debido a que el tema es muy actual y hasta ahora son mas las preguntas que
las respuestas disponibles acerca del futuro de la revista, consideré adecuado
realizar un estudio general, de tipo exploratorio, en el que se resaltan diversos
aspectos, principalmente los relacionados con los modelos de precios actuales
y la adquisicién de las revistas. Los eventos bibliotecarios y las listas de
discusion en Internet muestran que este topico preocupa en el mundo entero a

los responsables de las bibliotecas académicas y los consorcios bibliotecarios.

Asimismo, he detectado que existe una abundante literatura sobre el tema,
publicada en inglés pero escasa en lengua espafiola; por lo tanto este trabajo es
de utilidad para desarrollar y continuar la investigacion original
bibliotecolégica sobre este problema, asi como para el personal bibliotecario
profesional hispanoamericano, ya que ademas, el analisis de algunos datos se
ha realizado a la luz de la experiencia de una universidad mexicana, la cual
tiene semejanzas con otras instituciones de América Latina y esta lejos de
tener los recursos y las condiciones de trabajo que retinen un gran numero de

bibliotecas y consorcios anglosajones.

Concretamente, el objetivo de esta tesis, es analizar la adquisicion de la
revista electrénica y los aspectos relacionados, para describir como esta

impactando el trabajo al interior de las bibliotecas académicas.

Con este estudio se pretende contribuir también al analisis de la problematica

que representa para el bibliotecario atender adecuadamente la cambiante



situaciéon de los modelos de precios, formatos de licencias, esquemas de

distribucién y propuestas de publicacion que seguramente seguirdn en

transformacion en el futuro inmediato y mediato.

Los supuestos en los que se apoya esta tesis son los siguientes:

La revista electronica constituye un recursoc de informacion
indispensable en las colecciones de las bibliotecas académicas. Por sus
caracteristicas es el medio mas adecuado para transmitir oportuna y
agilmente el conocimiento.

Algunas bibliotecas han cancelado parte o el total de sus suscripciones a
revistas impresas por considerar idoneo el medio digital. Las
suscripciones individuales a revistas electronicas e impresas casi se han
extinguido. Lo anterior ha propiciado que los editores diversifiquen sus
modelos de precios.

Todavia son escasos los editores que publican sus titulos de revistas
exclusivamente en formato digital; sin embargo, los modelos de precios
mas recientes muestran una tendencia a potenciarlo.

La problematica de la revista en las bibliotecas se ubica en el aspecto de
los presupuestos, que en gran parte de las instituciones son insuficientes
para adquirir los titulos que requieren los usuarios. Las iniciativas de
acceso abierto a la informacién cientifica intentan subsanar ese
problema, pero ain se trabaja poco en México.

En los eventos internacionales organizados recientemente por grupos o
consorcios de bibliotecas académicas, la atencion de los especialistas se

ha centrado en la gestion de la revista electrénica.




- Las iniciativas que pretenden transformar la publicacion cientifica,
involucran a investigadores editores académicos y bibliotecarios.

- La preservacion de la informacidn digital es una de las grandes
preocupaciones de los bibliotecarios. Los editores de las revistas son a
la fecha los que poseen la informacion digital por lo que la seguridad

del acceso a los datos se define en las licencias o contratos.

Por lo anterior se plantea que, en la medida en que los bibliotecarios estemos
informados sobre los cambios relativos a la revista actual, podremos responder
adecuadamente a los retos que nos presenta el manejo de este recurso de

informacion.

Hasta donde fue posible, se analizé el tema de la gestion de la revista
electronica de manera exhaustiva, por ello cabe sefialar que no se abordé el
andlisis del papel de los intermediarios y ain cuando la infraestructura
tecnologica es parte fundamental del fendmeno objeto de estudio, en esta tesis
no se analiza el proceso técnico de produccion de este tipo de publicacion.
Tampoco se estudian los lenguajes y los formatos que se han empleado para

hacer posible el acceso al texto completo de los articulos a través de Internet.

Como marco teérico y referencial, se desarrolla un primer capitulo destinado a
revisar los conceptos de publicacion periddica y seriada, asi como los factores
que dieron lugar al surgimiento de la actual industria internacional de la

revista.

En el segundo capitulo se define la revista electrdnica y se establecen sus

semejanzas 'y diferencias en relacion con la impresa. Se hace también una




revision del impacto que ha causado en las bibliotecas académicas, con €nfasis
en la forma de trabajo al interior de las mismas, sobre todo en lo que se
relaciona con la negociacion de licencias y por ende con la suscripcion de los

titulos, su forma de acceso, organizacién y preservacion.

El capitulo tres incluye una explicacion del origen de la crisis de las revistas y
una descripcion de los modeios de precios que los editores proponen hoy en
dia a las bibliotecas, asi como el surgimiento de algunas iniciativas que buscan
solucidn a las preocupaciones sobre la preservacion de los datos, ademas de
tratar de abaratar los costos de las publicaciones cientificas de calidad,
principalmente a través del establecimiento de alianzas entre editores
académicos y universidades.

En el mismo capitulo se presenta una sintesis del contenido de las licencias y
de la forma en que los consorcios bibliotecarios han trabajado diversos
documentos tendientes a facilitar las negociaciones que realizan las

bibliotecas con los editores en el mundo entero.

Por 1ltimo, el capitulo cuatro se refiere al surgimiento de las iniciativas que
buscan el acceso abierto (Open Access) al conocimiento cientifico. En ese
sentido, se presentan las principales caracteristicas de las dos grandes
corrientes actuales: 1) la que intenta crear un niimero cada dia mayor de titulos
accesibles para todo usuario, sin costo y para lograrlo sustituye los pagos de

suscripcion por pagos correspondientes al autor para publicar, y 2) la que

propone la creacion de repositorios de articulos cientificos.




Al final se presentan las conclusiones sobre el papel de la revista electrénica
actualmente. Se hace énfasis en el reto que tenemos para llevar a cabo
procesos de negociacion adecuados, que aseguren el acceso que requiere el

usuario y la preservacion de la informacion.

Por tltimo se incluye la bibliografia compilada. La mayor parte de las
referencias son muy recientes, mas del cincuenta por ciento se refieren a
trabajos publicados en los ultimos cinco afios y menos del diez por ciento

estan escritos en espaifiol.



CAPITULO 1. LA INDUSTRIA DE LA REVISTA ACADEMICA.

Con la explosion de la informacién debida al desarrollo de la ciencia y la
tecnologia en el siglo XX, se present6 como resulfado, entre otros hechos, el
crecimiento enorme del nimero de revistas especializadas encargadas de
comunicar los avances cientificos y tecnologicos. La proliferacion de titulos
tuvo repercusioén en las bibliotecas académicas,' encargadas de seleccionar,
adquirir, almacenar, circular y difundir todo lo relevante para las
comunidades de estudiantes, académicos e investigadores. La preocupacion
que ha generado en los bibliotecarios no disponer de suficientes recursos para
adquirir los titulos de interés para los usuarios, ha provocado también el
surgimiento de una serie de estudios acerca del origen y desarrollo de las

publicaciones denominadas durante lﬁrgo tiempo, penodlcas y seriadas.

Con el fin de comprender la situacién actual de la revista electrénica es
conveniente analizar el proceso que ha sufrido la publicacidon cientifica desde
su origen hasta la fecha. Para ello, se hizo necesario dar atencién en este
trabajo al asunto de las definiciones para, de esa manera, dejar claro el por qué
durante muchos afios se habld de publicaciones periédicas y seriadas en
general. Los términos “revista” o “revista cientifica” solo fueron parte, junto

con otros conceptos como boletin, gaceta y anuario, de este tipo de literatura.

' En este trabajo se entiende por biblioteca académica aguella que atiende a un piblico de estudiantes de
educacién superior y a trabajadores académicos, asi como investigadores de centros e institutos de cardcter
piblico o privado. En otras palabras, las bibliotecas universitarias y especializadas son bibliotecas
académicas cuando su funcién principal es crear, preservar y transmitir el conocimiento y ta cultura.




El desarrollo de Internet y el avance de las tecnologias de informacion di6
lugar a que apareciera un nuevo formato para las publicaciones, el cual ha
generado cambios en los procesos de trabajo de los autores, editores,
bibliotecarios y distribuidores, y, sobre todo ha cambiado la forma de acceso

a la informacion por parte de los usuarios.

En este capitulo se aborda el analisis de la revista cientifica, considerada como
el medio por excelencia para dar a conocer los avances de proyectos
cientificos y técnicos. Se hace referencia a sus caracteristicas y a las
dificultades que tuvieron los bibliotecarios y bibliografos de épocas pasadas
para tener una definicién normalizada que las caracterizara con precision.
Asimismo, se presentan datos que muestran el importante papel de las
biblictecas académicas en cuanto a la adquisicién, organizacioén y resguardo

de las colecciones.

1.1.DE LA PUBLICACI()N PERIODICA Y SERIADA A LA REVISTA
ELECTRONICA. ALGUNAS DEFINICIONES.

Las revistas académicas se encuentran inmersas en una etapa de profundos
cambios derivados de los actuales sistemas de comunicacién y de las
tecnologias de informacion. La tendencia que se observa muy claramente es
que existe un incremento constante del nimero de titulos, casi todos
distribuidos aun en formatos tanto impresos como electrénicos, es decir, ain
son pocos los titulos que se distribuyen unicamente a través del formato

digital.




Se observa asimismo una creciente demanda de este recurso por parte de los
lectores. Debido a este aumento de la necesidad de informacién, que significa
un incremento en la solicitud de nuevas suscripciones, las bibliotecas no
pueden responder positivamente porque carecen de presupuesto suficiente
para adquirir todo lo que requieren. La inclusiéon del formato digital ha
aportado grandes ventajas a todos los involucrados en su manejo, pero lejos de
significar ahorro ha propiciado mayor gasto, no solo en el rubro de pago por la
publicacion, también ha incrementado gastos en la necesaria inversion

destinada a la infraestructura tecnolégica.

Actualmente, el término “revista electrénica” -“e-journal” en inglés- forma
parte de la vida diaria en las universidades y centros de investigacion. Todo
parece indicar que el cambio de formato ayudé a disponer de un concepto
uniforme y mas sencillo para referirnos no solo a las revistas propiamente |
dichas, sino a las publicaciones semejantes: boletines, anuarios, memorias y
otros recursos afines, los cuales estan comprendidos actualmente en el mismo

concepto “e-journal”.

Anteriormente, y durante muchas décadas, se discutié reiteradamente en foros
nactonales e internacionales, el concepto adecuado para un tipo de publicacién
que todos reconocian por sus caracteristicas, pero no bajo la misma
denominacion. A continuaciéon se presenta un apretado resumen de ese

debate.
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Las Reglas de Catalogacién Angloamericanas en su 2°. ed. (RCAA2) (1988)°
incluyen la siguiente definicion de “publicacion en serie” “una publicacién,
impresa o no, editada en partes sucesivas, que generalmente tiene
designaciones numéricas o cronoldgicas que se pretende continuar
indefinidamente” [sic]. Las publicaciones en serie abarcan: revistas,
periddicos, publicaciones anuales, reportes, boletines, anuarios, memorias,

actas de instituciones y series monograficas.

Lo interesante de esta definicién de las RCAA?2 es que establece con precision
cudles son los tipos de publicaciones incluidas y su apertura al nuevo formato,
el digital. Ademas, el hecho de que los periddicos se encuentren comprendidos
en dicha definicién es novedoso, ya que en épocas anteriores, los especialistas
los dejaban fuera ya que los consideraban diferentes en relacion con el
contenido y la finalidad que persiguen: informar sobre los avances del

conocimiento en forma oportuna.

La definicién de las Reglas de Catalogacion parece suficiente para ponernos
de acuer todos: lectores, bibliotecartos, editores y distribuidores. Sin embargo,
cuando analizamos cémo, cuando, por qué y en qué condiciones surgid la
revista académica como nuevo medio para comunicar conocimiento,

encontramos una larga polémica en cuanto a su definicion.

Sin haber logrado establecer un término cominmente aceptado acerca de lo
que debe entenderse por “publicacidén en serie”, durante muchos afios, los
bibliotecarios hemos realizado todas las tareas necesarias para desarrollar

colecciones hemerogréficas. Las bibliotecas de instituciones de investigacion

? Reglas de Catalogacion Angloamericanas (1998) 2°. Ed. Santafé de Bogota : Eberhard, 764p.




cientifica, por ejemplo, utilizan desde hace largo tiempo la revista cientifica
como fuente de informacién primordial. Los investigadores trabajan
cotidianamente consultando articulos especializados y a la vez, difunden sus
nuevos hallazgos cientificos fundamentalmente por medio de la publicacién
de articulos en revistas del 4rea en la que se especializan. En ese proceso
Juegan un papel protagénico los autores, editores y revisores que desarrollan
politicas y practicas que garantizan la calidad de la informacién contenida en

las publicaciones mencionadas.

A pesar de la importancia que tiene la revista cientifica en las bibliotecas
académicas, el término empleado para referirnos a esas publicaciones ha sido
utilizado con poca precision y ha significado el esfuerzo de algunos
especialistas el analizarlo y trabajarlo para que su contenido evolucione a la
par que el nimero de titulos y los cambios de formato de este tipo de material

informativo.

Los especialistas que se han hecho cargo de compilar listados, bibliografias e
indices de revistas y/o de articulos en distintas épocas, se han topado con la
dificultad de establecer con precisién cuiles materiales incluir en sus
bibliografias y cudles no. Por esta razon, ellos fueron los primeros interesados
en ponerse de acuerdo acerca de los alcances semdnticos del concepto revista,
0 como se le denomind en un principio, del término publicacion periddica.
Hasta hace pocos afios, el debate principal entre dichos biblidgrafos y en
general entre los bibliotecarios y otros especialistas interesados en estos
temas, se centraba en especificar los componentes de una publicacién
periédica y una seriada, pero poco se avanzaba en tratar de diferenciar esos

términos.

12



Grenfell (1962)’ hablé de publicacién periddica o seriada indistintamente, por
lo cual en el titulo de su libro une ambos términos. Su definicidn aclara que se
trata de una obra “que se emite en serie continua, numerada consecutivamente
y sin terminacion predeterminada” y hace referencia también a la inquietud
manifiesta por diversos estudiosos del asunto en cuestion, en el sentido de
buscar un acuerdo internacional para determinar qué es lo que conforma una

publicaciéon periddica o seriada.

Como resultado de varios afios de investigacidon sobre el tema que nos atafie,
Kronick (1976)' plantea que su trabajo sobre las publicaciones peric’)dicas
cientificas y técnicas de los S. XVII y XVIII se basé en la revision de los
ejemplares originales de las revistas, a la vez que utilizo como referente las
compilaciones que habian realizado otros autores. Lo que €l encontré es que
algunas publicaciones consideradas periddicas no lo son, a pesar de que
lleven en sus titulos palabras como “Revista” o “Boletin”, tratandose del
espafiol; Journal o Magazine en inglés; Anzeiger, Zeitung o Magazin en

aleman, por citar solo algunos.

3 Grenfell, David (1962) Publicaciones periédicas y seriadas. Su tratamiento en las bibliotecas
especializadas. Washington : Unién Panamericana, p. 17.

* Kronick, David A. (1976) A History of Scientific and technical Periodicals. Metuchen, New Jersey : The
Scarecrow Press. p. 63-64.
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El autor antes mencionado, tomé como referencia los términos definidos por
Kirchner (1928)° para caracterizar una publicacién periédica, a saber: la
periodicidad, que las distingue de los libros; duracion o indicacién de la
intencion de que sean publicadas indefinidamente; colectividad que es
equivalente a heterogeneidad y diversidad del contenido que ofrece;
disponibilidad como elemento que implica una amplia distribucién;
continuidad porque se publica en intervalos regulares o irregulares, y dos
elementos mas que las hacen diferentes de los periddicos o diarios:
contemporaneidad, es decir, andlisis de temas de interés general en un
momento historico determinado, a diferencia del periddico que solo se referia
en ese tiempo a los asuntos del dia. Al final se refiere a la universalidad. Esta
uitima caracteristica hace ver que la revista va dirigida a una audiencia de

cualquier parte del mundo y no a una audiencia local o regional.

Algunos especialistas como Taylor (1982)°, Osborn (1980)’, Brown y Smith
(1980), Grenfell (1962)° y Davinson (1959)"" han polemizado durante afios
acerca del uso de los términos publicacidon “periddica” y “seriada”. Al

intentar una sintesis muy reducida de sus argumentos, se puede aceptar que

* Kirchner, Joachim (1928-1931) Die grudiugen des Deutschen Zeitschrif temwesens. Leipzig :Verlag K.
Hiersemann. Citado por Kronick David A. (1976) A History of Scientific and technical Periodicals.
Metochen, New Jersey : The Scarecrow Press, p. 15-17.

¢ Taylor, David Carson (1982) Managing the serials explosion : The issues for publishers and libraries. New
York : Knowledge Industry, p. 3-4.

7 Osborn, Andrew Delbridge (1980) Serials publications: The place and treatment in libraries. 3a. ed.
Chicago : American Library Association, p. 3-14

® Brown, Clara D. y Lynn S. Smith (1980) Serials: Past, present and future. 2a. Ed. Birmingham, Alabama :
Ebsco, p. 17.

® Grenfell, David (1962) Op. Cit., p. 125-130.

' Davinson, D. E. (1959) The Periodicals Collection; its Purpose and Uses in Libraries. London : Deutsch, p.
33-38. :
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ambos conceptos son considerados adecuados por todos estos autores, pero
observamos una tendencia de los dos tltimos citados, Davinson y Grenfell,
dirigida a tomar en cuenta que es mas correcto y preciso el de “publicacion
periddica”, alegando que es el término utilizado por el British Union Catalog
of Periodicals y el Ulrich’s International Periodicals Directory.

El argumento anterior se fortalece cuando Davinson agrega que el término
publicacion periddica estd incluido en el Layout Periodicals asi como en la
publicacion de ISO, la American National Standard Institute’s Periodicals:
Format and Arrangement. Sin embargo, Osborn precisa que el término
publicacién seriada es un concepto mas universal y mas general que se utiliza
cada dia mas como se demuestra con su inclusion en las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas, ya citadas, y en el International Serials Data
System (ISDS).

Taylor'! hace una revisién de esa discusién para concluir con una definicién
que intenta  sintetizar las dos posiciones en la forma siguiente: las
“publicaciones peridédicas y seriadas” tienen un titulo comun que las
identifica, se publican en fasciculos con més de una copia, incluyen fecha o
mumeracién  progresiva que los distingue, pretenden publicarse

indefinidamente y existe una conexién entre un fasciculo y otro.

Esa definicién fue aceptada ampliamente en el medio bibliotecologico

mexicano por mucho tiempo. S6lo como precisién, cabe la aclaracion que

' Taylor, David C. (1982) Op. Cit,, p. 6.
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hace Kronick'?, en el sentido de que la diferencia que se marca entre
publicacién periodica y seriada se debe generalmente a razones
administrativas y no tanto debido a diferencias en el contenido. Es decir, unos
autores y otros eligieron prioritariamente, en su momento, uno de los dos
conceptos o ambos juntos, debido a la necesidad de realizar la seleccidn,
adquisicion, organizacién o catalogacion de este tipo de publicaciones. Lo
importante es tomar en cuenta que al académico no es la denominacién del
tipo de publicaciéon lo que le interesa, sino el contenido de calidad, la

autoridad y la confiabilidad de la revista.

Por otra parte, conviene aclarar que los diccionarios y glosarios de términos
bibliotecolégicos generalmente han separado las definiciones de publicacion
periddica y seriada. Algunos ejemplos son los siguientes: “publicéci(m
seriada es aquella que tiene un titulo distintivo, destinada a aparecer en
partes o numeros sucesivos (normalmente en ristica) a intervalos establecidos
o irregulares y, por regla general, por un tiempo indefinido”.”® O bien: “Una
publicacion periddica es un trabajo impreso que aparece regularmente,
creado con la expectativa de su duracion ilimitada, el cual se ocupa poco de
los acontecimientos del dia, por el contrario, solo pone atencién en los
ultimos desarrollos de un campo especifico; sus fasciculos son numerosos y
variados en su contenido y formato, pero como series presentan una
continuidad y unidad externa e interna, la cual es establecida por las politicas

. . n 14
editoriales”.

"2 Kronick, David A. (1976) Op. Cit., p. 14-15.

" Glossary of Library Terms (1943). Chicago : American Library Association, citado por Grenfell, David.
Op. Cit., p. 127.

'* Lehman, Ernst H. (1936) Einfuhrung in die Zeitschriftenkunde. Leipzig : Hiersemann. Citado por Osbom,
Andrew (1980) Op. Cit, p. 5-6.
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Algunas obras de consulta més recientes, utilizan e! término publicacién
periddica como algo muy semejante al de seriada. Un ejemplo lo constituye el
Manual del ISDS (1984)", el cual define a la publicacién periédica como
“publicaciéon seriada con periodicidad fija inferior 2 un afioc” y como
publicacién seriada aquella “cuyos volimenes o nfimeros se suceden
regularmente en orden numérico o cronoldgico, con titulo comin y con

proposito de continuar indefinidamente”.

Como puede observarse, segiin este importante organismo, la diferencia entre
un término y otro varia en relacién con la duracién de la publicacion, pero en
esencia son sinénimos. Es comprensible que sucedan estas aparentes
repeticiones porque el objetivo del ISDS es el de normalizar los
procedimientos de registro y control de este tipo de recursos.

Por su parte el Glosario de la American Library Association (ALA) (.1988),16
incluye dos definiciones separadas una primera que se refiere a la publicacion
periédica como “publicacion en serie que aparece o se intenta que aparezca
a intervalos regulares o determinados, por lo comun varias veces al afio,
siendo cada fasciculo numerado o fechado consecutivamente y suele contener

articulos sueltos, narraciones y otras clases de escritos”.

5 Manudl del ISDS, Sistema Interamericano de Datos sobre Publicaciones en Serie. Preparado por el Centro
Internacional del ISDS. { 1973 ) México : CONACYT, 59p.

' Glosario ALA de bibliotecologia y Ciencias de la Informacién (1988). Madrid : Eds. Diaz de Santos, p.
253. -
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El mismo Glosario define como “publicacién seriada”'” aquella “realizada en
cualquier soporte, que se edita en partes sucesivas, llevando el nimero o la

fecha, o ambas cosas, y pens.ada para su continuacién indefinida”.

Las diferencias entre ambos conceptos son poco claras. Con mayor razon se
puede sostener esta afirmacion, cuando vemos que se utiliza el término
“serie” para definir publicacion periédica, por lo que se puede concluir que

ambas palabras en cuestion son sindnimos.

Brown y Smith (1980)'* consideran que resulta dificil sostener una discusién
inteligente sobre los términos muiticitados, por lo que prefieren resaltar sus
dos principales caracteristicas o componentes: 1) que tienen numeracion e
intentan continuar por un periodo indefinido y 2) que tienen un titulo
distintivo y una periodicidad regular o irregular.

Otros estudiosos de la /revista académica en etapas actuales, por ejempio
Woodward (1993)", define a la “publicaciones seriadas” (serials) como una
obra publicada en papel o formato electrénico, en partes sucesivas, con la
designacion numérica o cronolégica y la intencion expresa de publicarse
indefinidamente. Incluye peri6dicos, diarios, revistas, boletines, anuarios,
memorias, reportes, ensayos de sociedades cientificas y series monograficas
numeradas. Coincide en todas las caracteristicas que contiene la definicion de

las RCAA2, expuesta en parrafos anteriores.

"7 bidem, p. 310.
'* Brown, Clara D. (1980) Op. Cit., p. 17.

1% Woodward, Hazel y Stella Pilling (1993) The International Serrials Industry : An overview. En: The
International Serials Industry. Aldershot, England : Gower, p. 1-2.
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A partir de la década de los afios 50°s, cuando se inicia la metamorfosis de Ia
“revista cientifica”, este concepto se ubica en el interés de los especialistas por
comprender el significado de la revista cientifica en el nuevo mundo de la
explosion de la informacién. Es una época que se marca por la transformacion
de las bibliotecas y de la bibliotecologia. E! cambio se ubica, de acuerdo con
algunos autores como Guédon (2002)20 en el momento histdrico caracterizado
porque se va dejando el trabajo bibliotecario como arte para iniciar la

actividad bibliotecaria como ciencia.

La segunda mitad del S. XX es la era de las grandes innovaciones en el campo
de la informacioén; surge en Estados Unidos la propuesta de creacion de
Memex, proyecto semejante a la utopia de Paul Otlet acerca de la creacién de
una biblioteca capaz de contener toda la produccién intelectual de la
humanidad. Las aportaciones de Vannevar Bush, Doug Engelbart y Ted
Nelson®' acerca de la posibilidad de desarrollar sistemas de informacién mas
ricos, poderosos y flexibles inspiraron a la vez la creacién de grandes bases de
datos, capaces de almacenar y ordenar los millones de articulos cientificos ya
existentes y los de futura publicaciéon, ademas de aportar desarrollos

tecnoldgicos capaces de permitir la interconexién de los datos.

Al final de la segunda mitad del S. XX se habla més de “revista cientifica”,
que de las diferencias entre publicacion “peri6dica y seriada”. Es algo natural,

# Guédon, Jean Claude (2001. In Oldenburg's Long Shadow. Librarians, research scientists, publishers and
the cortrol of scientific publishing. Washington, D.C. ARL {En linea]
http://www.arl.org/arl/proceedings/138/guedon.htm! [Consulta: 12 de jul., 2004]

? Ted Nelson es considerado el principal creador del hipertexto.
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el interés de los bibliotecarios, editores, y, principalmente de los lectores se
centra en la problematica del acceso al articulo cientifico. El uso de los indices
especializados, tales como el Chemical Abstracts, €} Index Medicus y los

demés indices correspondientes a cada area del conocimiento se tornan

~ indispensables. Incluso, la explosion de la informacion crea nuevas

necesidades de abreviar los tiempos de localizacion y recuperacion de los
articulos. La aparicién de los indices de citas” en la década de los 60,
ademds de reportar los avances en la publicacion de las diferentes disciplinas,
permiten conocer quién cita cada trabajo publicado. Esto da lugar a una nueva

etapa de la organizaci6n del conocimiento y de la evaluacion cientifica.

Sin embargo, para comprender mejor la evolucion de la revista cientifica y del
importante papel que ocupa en el 4mbito de la produccion del conocimiento,
es conveniente proponer una breve descripcion de su proceso de creacion y

transformacion.

1.2. ORIGEN Y EVOLUCION DE LA REVISTA CIENTIFICA.

El surgimiento de la ciencia moderna se desarrollé en la segunda mitad del S.
XVII, después de que se derrumbaran las teorias feudales clasicas,
fundamentalmente religiosas. Los paises que lograron establecer gobiernos

relativamente estables fueron los que asimilaron rapidamente los cambios

2 g1 Science Citation Index (SCI) fue creado por el Institute for Scientific Information, (ISI) en los afios
60°s, con la aportacién de Eugene Garfield, quien se vié influenciado por Bush, Engelbart y Nelson. Lo m&s
notable del SCI es que permite conocer lo més relevante de la publicacion de articulos cieatificos a nivel
mundial, asi como el nimero de citas recibidas por ellos y la referencia correspondiente a dichas citas. Son
muchas las criticas hechas a la seleccién de los titulos indizados por el ISI, pero a la fecha este indice sigue
constituyendo la base de la evaluacion cientifica mundial.
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econémicos que se caracterizaron, de acuerdo con Bemal (1979)” por el
dominio de los comerciantes y de una nueva clase de manufactureros. En la
etapa anterior se inicié el desarrollo del comercio, se abrié la navegacion y se
desarrollaron importantes invenciones mecanicas entre las que destaca la
imprenta, pero fue después de superar los grandes disturbios politicos y
religiosos del S. XVI y principios del XVII cuando inicia la tercera etapa de
la llamada “revolucién cientifica”, caracterizada por llevar a cabo por vez
primera un esfuerzo organizado y constante para hacer uso de la ciencia con

fines de tipo practico.

Ademas, en esos afios estaban dadas las condiciones adecuadas para el
desarrollo de las nuevas publicaciones, debido a las aportaciones tecnologicas

mas importantes derivadas de la imprenta.

La publicacion de libros se habia incrementado muy considerablemente en la
segunda mitad del S. XVII; algunos de ellos se publicaban a intervalos debido
a la necesidad de dar a conocer cada nuevo descubrimiento en concordancia

con el desarrollo de la ciencia.

En ese contexto surgieron las primeras sociedades cientificas. Estas se
fundaron en Italia: el Liceo de Roma en 1600 y la Academia dei Cimento en
Florencia, en 1651. Sin embargo, las mas sélidas fueron la Royal Society de
Londres, creada en 1662 y la Académie des Sciences de Paris, fundada en
1666.”*

B Bernal, John D. (1979) La ciencia en la historia. 3* ed. México : UNAM, Ed. Nueva Imagen, p. 428-436.

# Ibidem, p. 432
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Una de las tareas mas relevantes de esas academias cientificas fue la de reunir
y difundir las investigaciones mas trascendentes de la época. Casi todas ellas
estaban relacionadas con problemas técnicos que requerian atencion. Por ello,
surgieron en ese tiempo trabajos publicados acerca de la magquinaria bélica, la
hidraulica, la artilleria y la navegacién, entre otros topicos. Dichas
publicaciones resultaron decisivas para el desarrollo de la astronomia, y la
mecénica porque promovieron el desarrollo de teorias como las que se refieren

al vacio o al tratamiento de los gases, mismas que dieron lugar a la creacion de

la maquina de vapor.

Antes de que las sociedades cientificas iniciaran la publicacién de las revistas,
los hombres de ciencia seguian utilizando frecuentemente la correspondencia
epistolar para dar a conocer sus nuevos hallazgos cientificos. Como se ha

mencionado, la publicacién de libros también se habia incrementado. Al

respecto, Krieg (1953)” lo expone en la siguiente tabla:

2 K rieg, W. (1953) Materialien zu einer Entwicklungeschichte der Bicher — preise. Viena : Stubenrauch,
Citado por Kronick , David A. (1976) A History of Scientific and technical Periodicals. Metuchen, New
Jersey : The Scarecrow Press.  p. 70.
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Tabla No. 1. Nimero de libres publicados, 1450-1800 en el mundo.

ANOS NUMERO DE LIBROS
PUBLICADOS
1450-1500 40,000
1501-1600 57,000
1601-1700 250,000
1701-1800 2,000,000

Fuente: Krieg, W. (1953) Materialien zu einer Entwicklungeschichte der Biicher — preise.
Viena : Stubenrauch, citado por Kronick, David A. (1976) A History of Scientific and
technical Periodicals. Metuchen, New Jersey : The Scarecrow Press. p. 64.

Segiin Kronick®®, el incremento tan importante en el nimero de libros

* publicados durante finales del S. XVII y principios del XVIH, se e;(plica en

parte por la poca popularidad que tuvo en un principio la revista, a la vez se
debe a que las revistas daban cuenta, en forma de resefias, de los libros recién

publicados y por esa via incrementaron la demanda y el consumo de los

mismos.

E]l mismo autor se refiere a la influencia que tuvieron las ferias del libro y la
publicacién de calendarios, almanaques y efemérides anunciando nuevas
publicaciones. En aquellos afios, la revista cientifica era vista como una
publicacion muy diferente al periédico o diario. Los primeros periodicos
aparecieron afios antes que las revistas en el siguiente orden: Amberes en
1605, Estrasburgo y Augsburgo (1609), Hamburgo (1616), Londres, (1622)
y Viena 1623y,

2 ¥ ronick, David, (1976) Op. Cit., p. 63-67.

7 Ibidem, p. 69.
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Con esos antecedentes surgen las dos primeras revistas de contenido cientifico
en Francia e Inglaterra. La Journal des S¢avans (5 de enero de 1665) y la
Philosophical Transactions of the Royal Society (6 de marzo de 1665),

respectivamente.

Aunque estas dos famosas publicaciones surgieron casi al mismo tiempo, su
contenido fue diferente. La primera, Journal des Scavans, se dedicd
principalmente a informar acerca de datos sobre libros y reportes breves sobre
experimentos, mientras que la segunda fue concebida desde su inicio con el
objetivo de contribuir a desarrollar los trabajos originales del conocimiento
cientifico. Seguramente por estas caracteristicas, Guédon (2002)**  ha
expuesto que la publicacion francesa Journal de Scavans fue el equivalente a
la actual publicacién de divulgacion Scientific American; mientras que
Philosophical Transactions se asemeja a cualquier revista cientifica

especializada de nuestro tiempo.

Henri Oldenburg fue el creador de la famosa publicacién de la Royal Society,
motivado por su preocupacién de manejar con particular cuidado la claridad y
transparencia el proceso de comunicacién sobre aspectos innovadores en la
filosofia natural. Como consecuencia, la Royal Society de Londres empez6 a
desempefiar lo que Guédon llama la “oficina de patentes para registrar ideas
cientificas™®. En otras palabras, este autor nos hace ver que el registro de
propiedad intelectual tiene su origen en el s. XVII.

2 Guédon, Jean Claude, (2001) Op. Cit., p. 5.

® Ibidem, p. 5.
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Con el surgimiento de la publicacién cientifica, los hombres de ciencia
empezaron a crecer en imagen publica. A la vez, el nuevo tipo de publicacién
propicid que el control de las innovaciones se sentara como hasta ahora sobre
una base de estructura jerarquica. En ese tiempo surgen los arbitros
evaluadores de los articulos cientificos, mejor conocidos como revisores de
pares, y con ellos, lo que Guédon denomina la “nobleza intelectual”, ya que
considera que la “republica cientifica” nunca fue igualitaria, por el contrario,
siempre existieron jerarquias ya que desde su origen hasta nuestros dias, la

produccién del conocimiento estd basada en la excelencia académica.”

Las -sociedades cientificas de Italia y Alemania también publicaron
importantes revistas y contribuyeron al desarrollo de la nueva organizacion del
conocimiento. Sin embargo, la Royal Society de Londres fue la de mayor
relevancia al coadyuvar a convertir la ciencia en un fenémeno universal, ya
que esa publicacion llegd a numerosas bibliotecas y a manos de
investigadores, quienes encontraron en ella un medio idéneo para mantenerse

actualizados.

La solidez del trabajo cientifico en Gran Bretafia en los S. XVII y XVII se
comprueba con su Philosophical Transactions, que se ha seguido publicando.
Unicamente tuvo una suspension entre 1676 y 1683; mientras que, Journal de
Scavans se suspendi6 en 1792 y reinicié en 1816 bajo el titulo de Journal de
Savants, es decir, mantiene un nombre casi idéntico al que anteriormente se le

habia asignado, (micamente cambié para asumir la versién actualizada ya que

3 1bidem, p. 6-7.
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scavans es un vocablo en francés antiguo, savants en francés moderno, la

. ey . 31
pronunciacion €s similar.

Kronick (1976)*> destaca el papel de una tercera revista en orden de

importancia, ademés de las multicitadas publicaciones Journal de Savants'y

Philosophical Transactions, se trata de Acta Eroditorum, publicada en

Alemania desde 1682, con las mismas caracteristicas de sus antecesoras:

inclusién de contribuciones originales, presentacion de resefias de libros y

resimenes de otras revistas publicadas, entre las principales. Posteriormente

se present6 una gran proliferaciéon de nuevos titulos de revistas que el mismo

autor ilustrd en la siguiente tabla:

Tabla No. 2. Namero de titulos de revistas publicados en los S- XVIl y

XVIII

ANOS NUMERO DE
TITULOS

1665-1699 35
1700-1709 12
1710-1719 18
1720-1729 23
1730-1739 36
1740-1749 52
1750-1759 119
1760-1769 129
1770-1779 212
1780-1790 416

Fuente: Kronick, David A. (1976) A History of Scientific and technical Periodicals.
Metuchen, New Jersey : The Scarecrow Press, p. 89-91.

3! Taylor, David (1982) Op. Cit, p. 10.

32 K ronick, David (1976) Op. Cit., p. 77.
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Taylor menciona también la contribucién de la 'publicacién italiana Giornale

dei Litterati, publicada desde 1668.

A pesar de que el origen de los primeros titulos fue francés e inglés, la revista
cientifica se desarroll6 de una manera mlicho mas intensa en Alemania,
seguramente por €l énfasis que hicieron los gobernantes alemanes en el
sentido de promover las publicaciones en alemin, en sustitucion del latin.
Ademis de lo anterior, tuvo una influencia importante el crecimiento de una
clase media alemana lectora y la existencia de una situacién socio econdmica
marcada por una centralizacion politica que tuvo, entre otros propositos,
promover la ciencia. Entre 1665 y 1790, el 62% de las revistas publicadas en
el mundo eran alemanas, cifra muy superior al 11% de las francesas y al 7%
de las inglesas.

Debajo de estos paises aparecian Italia y Holanda con un 5%, Dinamarca con

4% y Suiza con un 3%. 3

Durante el S. XIX el crecimiento del numero de titulos fue mucho mayor.
Meadows (1993)* presenta un cuadro referente Unicamente a titulos de
revistas especializadas en biomedicina, con los datos que se resumen en la

tabia No. 3.

3 Taylor, David (1982) Op. Cit., p. 11.
M Kronick, David (1976) Cp. Cit., p. 89.

35 Meadows, Jack (1993) Too Much of a Good Thing? En: Woodward, Hazel y Stella Pilling, eds. The
International Serials Industry. Aldershot, England : Gower, p. 24-25.
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Tabla No. 3. Nitmero de titulos de revistas de biomedicina publicadas
entre 1799 y 1969.

ANOS NO. DE ANOS NO. DE TITULOS
TITULOS
1799 5 1889 279
1809 7 1899 426
1819 8 1909 643
1829 16 1919 906
1839 27 1929 1,468
1849 45 1939 2,293
1859 74 1949 3,937
1869 124 1959 7,888
1879 184 1969 | 14,338

Fuente: Meadows, Jack (1993) Too Much of a Good Thing? En: Woodward, Hazel y Stella
Pilling, eds. The International Serials Industry. Aldershot, England : Gower, p. 25-29.

Como puede observarse, la lamada “explosion de la informacién”, relativa al
aumento considerable en la produccién del nimero de articulos, se desarrolla

después de la Segunda Guerra Mundial.

El mismo Jack Meadows refiere que, de acuerdo con el Ulrich’s International
Periodicals Directory, en 1951 los titulos de revistas académicas eran cerca de

10,000; para 1970 40,000 y para 1991 mas de 118,000.

Cabe aclarar que en la base de datos del Internacional Standard Serials
Number (ISSN) en su version del afio 2001, estaban registrados mas de un
millén de titulos de publicaciones seriadas, sin embargo se debe mencionar

que solo un 10% aproximadamente de esos titulos tiene algin interés
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académico. De ahi que un directorio tan util como el Ulrich’s incluya en 2004
no mas de 150,000 titulos.*

Lo mismo sucede con la estimacion que hace Osbomn (1980)7 cuando afirma
que en 1957 existian 630,000 publicaciones seriadas y para el afio 2000
calculaba llegar a un total de un miti6n y medio de titulos sumando periodicos
y los publicados desde 1609, vigentes o no. Desde luego, solo un pequefia
parte de esas publicaciones tienen contenido cientifico, tecnolégico y/o
humanistico. Prueba de ello es que la British Library suscribia 26,235 titulos

de publicaciones de interés académico en 1965.%%

A finales del S. XIX, surgen algunos de los titulos de divulgacion cientifica
que han ejercido mayor impacto a nivel internacional: Nature (1870) y
Science (1883). Aunque en esos afios el idioma predominante en la
publicacion cientifica era el alemén, la expansion de la lengua inglesa como
lenguaje intemacional de la ciencia fue promovida, en buena medida, por los

titulos mencionados.

Seglin Vickery (1999)*° por 1880 se publicaban 55 manuales en aleman contra
20 en inglés y 12 en francés. Para 1945, como consecuencia de las dos guerras

mundiales y de la expansién econémica y politica de Estados Unidos, esa

3 Ulrich's Internationa! Periodical Directory (2005) [En linea] http://www ulrichsweb.com/Ulrichs Web/
[Consulta: jul. 12, 2005]

¥ Osbom, Andrew D. (1980) Op. Cit., p. 24-26.
% Taylor, David C. (1982) Op.Cit., p.3.

* Vickery, Brian (1999) A Century of Scientific and Technical Information. Jowrnal of Documentation, vol.
55, nam. 5, p. 475-606.
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relacién habia cambiado radicalmente, reduciéndose 75% las publicaciones en
aleman. También disminuyé el niimero de manuales publicados en francés,
mientras que los titulos de revistas aumentaban considerablemente. Para

facilitar el acceso a la informacién, surgieron los primeros indices: Zoological

Record (1879), Index Medicus (1879), y los indices de resimenes de

articulos como el Chemical Abstracts (1906).

Woodward (1993)”‘O afirma que se producen entre 6000 y 7000 articulos de

revistas cientificas diariamente en el mundo y el nimero total de titulos se

duplica cada cinco afios y medio.

Estecrecimiento desmedido dio lugar a que la UNESCO adoptara desde 1972
la politica de no incluir méas el ntmero de titulos de revistas cientificas

existentes, dato reportado en su Anuario Estadistico.*'

1.3. PAPEL DE LAS REVISTAS EN LAS ACT’IVIDADES
ACADEMICAS Y DE INVESTIGACION.

Como se ha expuesto en los incisos anteriores de este capitulo, desde que
surge en 1665, hasta nuestros dias, la revista cientifica ha cumplido con la
funcién de comunicar el conocimiento de manera agil y oportuna. Este

importante recurso ha cubierto en buena medida las necesidades de

* Woodward, Hazel (1993) Op. Cit., p. 3.

41 Olaechea, Juan B. (1986) El libro en el ecosistema de la comunicacion cultural. Madrid : Fundacién
Germéan Sénchez Ruipérez, p. 236.
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snformacion de los lectores a la vez que ha sido el medio mas adecuado para

difundir el trabajo de los investigadores.

En concordancia con las afirmaciones de Osburn (1983)42 se puede decir que
Ja forma general de la publicacion cientifica ha cambiado poco en los més de
300 afios que tiene produciéndose, a pesar de que se utilicen soportes
novedosos como el almacenamiento, la recuperacién electromica y las

telecomunicaciones para dar lugar a la actual revista electronica.

Ya se ha mencionado que las cartas que intercambiaban los cientificos fueron
uno de los principales antecedentes de ]a revista y que la observacién y
experimentacion  constituyeron la base del trabajo de las sociedades
cientificas en los siglos XVII y XV]]] Las formas de expresion anteriores,
tales como la correspondencia epistolar se ampliaron en forma de reportes
breves y precisos, posteriormente en diversos canales que fueron los

componentes de las publicaciones periddicas.

A través de la publicacion de articulos cientificos, los investigadores
empezaron a hacer evidente la presencia de un registro de innovaciones que

cobraban mias valor al hacerse piiblicas y al promover el debate sobre las

diversas hip6tesis y teorias.

Con la aparicién de la revista, tambicn surgi6 el concepto de “autor”. Guédon
(2002)43 expone que el papel de las revistas cientificas como forma primaria

12 Osburn, Charles . (1984) The Place of the Journal in the Scholarly Communications System. Library
Resources and Technical Services, Oct-Dic., p. 315.

*3 Guédon, J. C. (2001) Op. Cit., p. 12-14.
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de diseminacién del conocimiento, refuerza los derechos de propiedad sobre

las ideas. Los términos “propiedad intelectual” y “autores” no fueron

conceptos exclusivos del campo legal, asignados a la proteccion de los

escritores, en realidad fueron términos inventados por y para beneficio de los

impresores, quienes trataban de evitar que un texto publicado por ellos fuera a

la vez enviado a otra revista.

En cambio, la motivacién de los autores, desde el S. XVII hasta nuestros dias

es la de dar a conocer sus conocimientos y compartirlos con otras personas y

grupos, a la vez que se integran en comunidades de especialistas, cuando

surgen relaciones entre los trabajos publicados. Esta idea va relacionada con el

concepto de “colegios invisibles”. Al respecto, Olaechea* habla del

surgimiento de este término desde el S. XVII, refiriéndose a la relacion

informal de los hombres dedicados a la ciencia. En 1961 se volvi6 a utilizar el

concepto con un significado muy semejante.

En el proceso de comunicacion de la ciencia, se realizan una serie de procesos

intelectuales como: la delimitacion de los temas, el estudio de documentos,
recoleccion de datos, andlisis y procesamiento de la informacién recopilada.

El objetivo final es exponer y comunicar los resultados obtenidos lo mas

rapida y ampliamente posible.

# Olaechea, Juan B. (1986) Op. Cit., p.242.
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Para Kling y McKin (1993)* Ia publicacién académica puede ser analizada
desde la perspectiva de tres funciones principales: 1) Difusién y promocion,
realizada por los autores, editores o ambos; 2) Confiabilidad, al crear y
mantener sistemas de revision de pares y, 3) Accesibilidad, entendida como la
opcidn de acceso y recuperacion de los datos contenidos en los articulos. Todo
esto se logra como resultado de las normas que rigen el proceso de la

publicacion cientifica.

Estas caracteristicas pueden ampliarse con los puntos de vista de Osburn®,
quien considera que la revista es un puente entre el autor y el lector, la cual
hace llegar el trabajo intelectual de excelencia y por ende cumple con la
tradicién de intercambiar informacién sobre los tltimos descubrimientos de
manera 4gil y oportuna. Ademads, la revista presenta los datos de manera

adecuada y con el estilo requerido por la comunidad a la que van dirigidos.

Lo anterior explica y fundamenta la razon por la cual la revista es el medio por
excelencia para promover la discusién cientifica y estimular el debate y el
di4logo productivo, a la vez que se mantiene, después de mas de tres siglos de

existencia como un producto de trabajo mas vivo que nunca.

Como se ha expuesto, los profesores y cientificos estin insertos en un proceso
de comunicacién constante que gira alrededor de una serie de actividades:

discusion de los temas de interés entre especialistas y aplicacion de

** Kling, Rob y Geoffrey McKin (1993) Scholarly communication and the continuum of electronic
publishing. En: Woodward, Hazel y Stella Pilling (1993) The International Serials Industry. Aldershot,
England : Gower, p. 893-895.

* Osburn, Ch. (1984) Op. Cit., p. 321.
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metodologias para llegar al desarrollo de contribuciones cientificas originales

y a la publicacion de las mismas.

Los cambios en los métodos de ensefianza van acompafiados de
transformaciones en la forma de publicar y también de acceder a la
informacién. Los ambientes para el aprendizaje actualmente son mas
dindmicos e interactivos, permiten la creacién de escenarios de aprendizaje
colectivo en los que se comparte la creatividad. Las nuevas tecnologias
favorecen ampliamente estas situaciones, en particular las facilidades que

ofrece Internet para la comunicacién académica.

El uso de redes de informacién ha modificado los esquemas de transferencia
de la informacién. Asimismo, el uso de las computadoras personales en los
paises industrializados y en algunas zonas de los considerados paises en vias
de desarrollo, han permitido que los académicos modifiquen sus protocolos de

investigacion y comunicacién del conocimiento.

El correo electronico, las listas de interés especializadas y los grupos de
discusién ofrecen la posibilidad de registrar la informaciéon de manera
informal, antes de que sea publicada. Sin embargo, los cientificos necesitan
publicar para difundir el resultado de sus investigaciones, a fin de contribuir
al desarrollo cientifico. La difusién de sus trabajos los proyecta como
expertos en una rama del conocimiento. Cuando son citados en publicaciones

especializadas hay una validacion intrinseca a sus esfuerzos.

Una revista cientifica no actia solo como un registro publico del

conocimiento, es més que eso, es la via més adecuada para que jos hombres de
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ciencia logren prestigio y el reconocimiento de sus colegas, pero en ocasiones
el deseo de sobresalir puede apartar al cientifico del objetivo primordial de su
trabajo. Guédon®’ cita como ejemplo el caso de los profesores de
universidades de rango secundario. Dice que cuando llegan a publicar un
trabajo en revistas que gozan de prestigio y gran visibilidad como Nature o
Science, ese hecho se vuelve un acontecimiento muy importante en su
institucién y por lo tanto, lo mas probable es que esas personas reciban una
celebracién muy especial en su lugar de trabajo, pero no recibirian ese

homenaje si publicaran lo mismo en una revista menos prestigiada.

En esta tesis se comparte el criterio del autor en el sentido de querer demostrar
que en nuestros dias existe un interés desmedido en impresionar a los colegas
con las publicaciones. Por lo mismo, las casas editoriales estan perdiendo de
vista que la funcién primordial del cientifico es la transmisién del
conocimiento y que las preocupaciones por crear visibilidad de las revistas

debieran ser secundarias.

Por otra parte, cabe sefialar que resulta muy complejo empezar a publicar en
alguna revista indizada y reconocida. Significa ser aceptado como parte de un
espacio intelectual muy restringido. El proceso de arbitraje de los articulos se
desarrolla en un medio que se ha conformado por una red de relaciones
jerarquicas entre individuos e instituciones. En ese ambiente, algunos
cientificos juegan un papel activo como mediadores entre lo que vale ia pena

publicar y lo que no. Resulta dificil en la actualidad que la verdad y la

*" Guédon, J. C. (2001) Cp. Cit., p.'16.
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objetividad sean el eje sobre el que se realice el trabajo de evaluacion del

articulo cientifico.

Por mucho tiempo el control de la publicacién cientifica estuvo en manos de
sociedades doctas. El trabajo editorial es arduo y distrae al investigador, por
lo cual se ha ido dejando en mﬁnos de editores comerciales. Este cambio ha
sido benéfico para fa ciencia porque ha permitido que las instituciones
cientificas se dediquen exclusivamente a la tarea académica del trabajo
editorial, pero han colocado a los editores comerciales en la dificil situacion
de buscar una armonia entre cumplir con la conservacién de las caracteristicas

de las publicaciones cientificas y a la vez concentrar las publicaciones con

- amplias posibilidades de obtener grandes ganancias.

En resumen, el papel de la revista en el sistema de comunicacién del
conocimiento sigue siendo muy semejante al que tuvo cuando surgié este tipo
de publicacién, excepto que el acceso a ellas es mas amplio y variado pero a la
vez costoso y por ende, divide a las instituciones entre las que pueden
suscribir los titulos que requieren y las que carecen de informacién suficiente

para realizar adecuadamente sus actividades.

1.4. DESARROLLO DE COLECCIONES DE REVISTAS EN
BIBLIOTECAS ACADEMICAS.

Las bibliotecas académicas son aquellas que se establecen en universidades,
colegios, institutos, sociedades cientificas, asociaciones profesionales,

empresas O centros de investigacion, hospitales e instituciones
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gubernamentales varias o de educacion superior, con el fin de crear, preservar

y transmitir la cultura.

Las bibliotecas académicas actualmente conjugan tareas de apoyo a la
docencia y la investigacién, con el objetivo de asistir a los usuarios en la
bisqueda y recuperacién de informacién. Algunos autores consideran que €s
necesario ir mas alld y que los bibliotecarios deben estar preparados para
apoyar a los usuarios de las bibliotecas académicas en el proceso de

transformar la informacién en conocimiento.*®

Las tecnologias de informacion estan transformando la mision de la biblioteca
académica. Ademas de procesar, almacenar y difundir informacion, ahora son
organizaciones que ofrecen un amplio acceso a la informacion existente en sus
recintos o fuera de ellos, en diversos formatos. En particular, apoyan los
planes y proyectos docentes y de investigacion, en el marco de los objetivos

generales de las instituciones en las que se encueniran insertas.

Los primeros acervos de bibliotecas universitarias y especializadas se
formaron fundamentalmente con base en donaciones hechas por académicos o
especialistas que deseaban extender los beneficios de la informacion

recopilada al ser accesibles a publicos amplios.

La Enciclopedia de Ciencias de la Informacién® reporta entre muchos, los

casos de donaciones de Robert Boyle y Robert Hooke, en el S. XVIE de Carl

# Rementeria Pifiones, Ariel. {2002) Presente y futuro de la biblioteca universitaria chilena. Concepto y
definicién. Investigacion Bibliotecoldgica, vol. 16, n0.32, p. 132

* Encyclopedia of Library and Information Science {1980} New York : Marcel Dekker, vol. 26.
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Linnaeus y Benjamin Franklin en el S. XVIII y de Charles Darwin y

Alexander Von Humboldt en el XIX a diversas bibliotecas norteamericanas.

Posteriormente se desarrollaron en las universidades nuevos modelos
educativos en los que las necesidades se hicieron mas especificas. La etapa de
la industrializacién, por ejemplo, propicio el surgimiento de un nuevo
concepto de ia educacion superior, en el que la ciencia tuvo un lugar relevante.
Las universidades requirieron desde entonces una serie de actividades
tendientes a seleccionar y adquirir materiales acordes con las materias de
estudio. Las grandes bibliotecas cientificas norteamericanas surgieron a
finales del S. XIX y principios del XX. Entre la Guerra Civil en Estados
Unidos y la Primera Guerra Mundial. Entre otras encontramos la John Crerar
en Chicago (1895), dedicada a la ciencia y 15 tecnologia; la Lloyd Library
(1919) en Cincinnatti, dedicada a la medicina alternativa, botanica y

farmacologia.

Después de la Segunda Guerra Mundial se desarrollan de manera muy
importante las bibliotecas universitarias que responden a la introduccion de la

investigacién en sus recintc-)s. Kohl (2003)50 deja claro el crecimiento de las
universidades en Estados Unidos al mencionar que en 1950 el pais tenia una

matricula de 2,300,000 estudiantes de educacion superior, mientras que para

1980 ya eran 12,100,000.

30 Kohl, David F. (2003) Collection development in the ARL Library. En: Encyclopedia of Library and
Information Sciences. New York : Marcel Dekker p. 570-571 [En linea]

hgp:fhwww.dekka.oomf;scrv_leﬂproducﬂgod_uc_ﬁd!E—EﬂS [Consuha: ene. 11 de 20051
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El gran incremento de la matricula estudiantil en las universidades obligd a las
bibliotecas a desarrollar las colecciones de manera innovadora. Pero no fue
esa la Unica razén que influyé en la seleccion y adquisicion de materiales.
También jugaron un papel importante las tendencias a la especializacién de
los profesores y la presion que ejercieron los investigadores, quienes deseaban

tener a su alcance los tltimos datos del conocimiento cientifico.

La Universidad de Stanford fue fundada en 1885. En 1891 su biblioteca
constaba de 3,000 volimenes, para 1911 tenia mas de 160,000. Como fue
desarrollando un sistema bibliotecario, el crecimiento fue exponencial. En

1976 reunia mas de 4,000,000 de volamenes para dar servicio a 22,000

académicos y 343,500 estudiantes.

La Universidad de Harvard tenia en 1976 15,686 estudiantes y su acervo-
llegaba a mas de 3,000,000 de volumenes. Para entonces, tres cuartas partes
del personal de sus bibliotecas habian realizado estudios profesionales en

bibliotecologia o ciencias de la informacion.

Para 1969 las colecciones de 58 bibliotecas norteamericanas pertenecientes a
instituciones de investigacién tenian, segin Kohl (2003)’' colecciones de 2

millones de voltimenes en promedio.

La modernizacién de las bibliotecas académicas trajo como consecuencia un
avance en las funciones del personal bibliotecario. La preocupacion por dar

respuesta a nuevas actividades destinadas a estudiar el desarrolio de

5! Ibidem, p. 572
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colecciones datan de finales de los afios 70°s. La revista Library Acquisition
fue creada en 1977 y constituye un buen ejemplo.

En la ciudad de México, se encuentran algunas de las mas grandes €
importantes  bibliotecas universitarias del pais. La Universidad Nacional |
Auténoma de México (UNAM) se denominé como tal en 1929, aunque su |
antecedente fue la Real y Pontificia Universidad de México (1550).

Actualmente tiene un sistema bibliotecario integrado por 139 bibliotecas
departamentales, que en conjunto sumaban en 2001 mas de 10,000,000 de
voltmenes de documentos, de los cuales 5,154,349 corresponde a libros, y
casi 3,000,000 a volimenes de revistas. Suscribia aproximadamente 8,000

titulos Gnicos de revistas™, a diferencia de los 2,919 que suscribi¢ en 1973

El Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, institucién de
educacién de caracter privado, suscribia en 1975 cerca de 1,780 titulos de

revistas> .

Entre 1936 y 1948 se fundaron en la ciudad de México decenas de bibliotecas
académicas, entre las que se encuentran las pertenecientes a los institutos de
Investigaciones Estéticas (1937) vy Sociales (1939), Fisica (1938),
Matematicas (1942), y la Samuel Ramos de la Facultad de Filosofia y Letras

52 B} sistema bibliotecario de la UNAM en cifras. R (2002) Radiografia del Sistema 2001. Biblioteca
Universitaria, vol. 5, no. 1, ene. — jun. p. 61-65.

53 Fernandez de Zamora, Rosa Marfa. (1980) En: Enciclopedia of Library and Information Science. New
York - Marcel Dekker, vol. 18, p. 34-35.

 bidem, p. 35.
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(1936), entre otras de la UNAM; la del Colegio de México (1940) y lade la
Universidad Iberoamericana (1943). En todas ellas las colecciones
hemerograficas han desempefiado un papel preponderante para la vida
académica.

En afios recientes se han diversificado los tipos de recursos demandados por
los usuarios. A las colecciones de libros y revistas, se sumaron las de mapas,

peliculas, diapositivas, microformatos y dltimamente los recursos electronicos.

Debido a esas novedades, desde principios de la década de los afios 807s se
empieza a utilizar el concepto e-journal, el cual fue incluido en la literatura
bibliotecolégica sin mucha discusién. A su vez, el nuevo término se incorpora
al espafiol como “revista electrénica” sin que se genere un debate al respecto.

En otras palabras, ya no se utiliz6 el concepto electronic serials o electronic

periodicals para referirse a las publicaciones seriadas en su nuevo formato, el

digital.

El surgimiento de la revista electronica ha causado un gran impacto entre los
académicos de todo el mundo, en particular entre los investigadores. Su
utilizacién ha modificado los procesos de produccion, edicion, publicacion,
distribucién, organizacién y consulta que se habian seguido por mas de tres
siglos y con los cambios provocados se ha llegado incluso a cuestionar

seriamente la forma en que se evalia el conocimiento cientifico a nivel

internacional.
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En sintesis, en este capitulo se analiza el contenido de los conceptos revista y
publicacion periddica y seriada; se explica la importancia de la revista en la
actividad académica, se confirma que el objetivo de este tipo de publicacion
ha sido y sigue siendo el de comunicar agilmente los nuevos conocimientos.
Asimismo, se hace referencia al surgimiento del derecho de autor como
respuesta a la necesidad de los editores de asegurarse como propietarios

unicos de los contenidos publicados.

También se hace mencién a la relaciéon que existe entre la modernizacion de
los planes educativos y la promocién de la ciencia con el incremento del
numero de titulos de revistas y el crecimiento de las colecciones en bibliotecas
académicas. Finalmente se explica que con todos estos elementos se consolida

una gran industria internacional de la revista.
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CAPITULO 2. LA REVISTA ELECTR()NI(;A Y EL ACCESO A LA
INFORMACION CIENTIFICA

En el capitulo anterior se ha planteado que la comunicacién del conocimiento
cientifico a través de la publicacion de articulos en revistas especializadas se
increment6 considerablemente en el siglo XX, dando lugar asi a la explosion
de la informacién y a una serie de consecuencias que afectan a los lectores,
editores, bibliotecarios, asi como a los autores de los articulos. Vickery
(1999)” afirma que en el siglo XIX se publicaron cerca de dos millones de
documentos cientificos y técnicos, mientras que en el siglo XX fueron cerca
de doscientos millones. La proliferacion de las publicaciones fue resultado de
la transformacién que sufrié la industria en el mundo, una industria

relacionada estrechamente con el desarrollo econémico de los paises, lo que

dio lugar a que los gobiernos reconocieran la importancia de la ciencia y la

tecnologia para lograr mejores indices de crecimiento econémico y social. Por
lo tanto surgieron mejores apoyos para el desarrollo de la investigacion; entre

ellos, el destinado a las publicaciones cientificas.

2.1 ANTECEDENTES DE LA REVISTA ELECTRONICA.

Después de la Segunda Guerra Mundial, surgi6 la lamada “Era de oro” de la
informacion cientifica y técnica, ubicada entre los afios 1945-1975. Fue una

%> Vickery, Brian (1999) “A Century of Scientific and Technical Information” Journal of Documentation,
vol. 55, nam. 5, p. 476.
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etapa en la que el poder de la revolucién tecnoldgica cambi6 algunas de las
esferas mas importantes de la vida diaria del ser humano, sobre todo del

habitante de los paises del Primer Mundo.

La época antes referida esta caracterizada por la aparicién de la television, las
grabadoras, los transistores, el laser, las computadoras digitales, los satélites,
los reactores nucleares y muchas otras aportactones que transformaron nuestro
mundo. Ese mismo periodo es conocido también como la “Era de la Gran
Ciencia” debido al tamafio y alcance de los equipos que se empezaron a
utilizar en la tecnologia espacial y a los instrumentos empleados para la
investigacion fisica y astronomica. En concordancia con Vickery (1999)° ¢ es
correcto censiderar que fue una época grande por varias razones: en ¢l terreno

de los conceptos empieza a hablarse de “viajar a la luna” o “el mapa del

" genoma humano”; ‘mientras que en el rubro de las instituciones

internacionales, se crean la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y otros
organismos que han enriquecido la calidad de vida en el planeta.

Por su parte, la industria editorial especializada en ciencia y tecnologia, -
ademas del incremento en el mimero de titulos, se dedica a desarrollar los
indices bibliograficos, de resiimenes y de citas, con el fin de agilizar y facilitar
la localizacién y obtencién de los documentos primarios, sobre todo los
articulos publicados en revistas especializadas. Los indices constituyen un tipo

de publicacién que facilita el desarrollo de la bibliometria, la cual se comienza

% Thidem, p. 492-493.




a utilizar con el fin de seleccionar lo mas relevante o lo més selecto de la
publicacion en ciencia y para evaluar indicadores cientificos. En nuestros dias
es sobre todo un valioso instrumento para buscar y localizar informacion
especializada con la ventaja de la nueva versién que permite navegar de un
recurso a otro en el interior de los productos de ISI y mediante los enlaces

hipertextuales ir a otros sitios web relacionados.

Los bibliotecarios, conscientes de la necesidad de recurrir a otras bibliotecas
para obtener la informacién que no tienen en sus propias instituciones,
incrementan el préstamo interbibliotecario y surgen los primeros grandes
servicios de suministro de documentos. La Biblioteca Britanica crea en 1962
una nueva 4rea de trabajo para ofrecer a.todos los solicitantes las fotocopias de
articulos, tesis y otras publicaciones requeridas. Esa oficina llamada Boston
SPA se transformé en 1974 en la institucién mas importante del mundo en
ofrecer el servicio documental, a partir de ese afio se conocié como Divisién

para el Suministro de Documentos.

Entre los afios 50°s y 70’s, los gobiernos de numerosos paises crearon solos o
con la ayuda de organismos internacionales, centros de documentacién e
informacién para desarrollar nuevas actividades encaminadas a facilitar los -

flujos nacionales e internacionales de la informacion.

La UNESCO intensifico el establecimiento de esas nuevas unidades de
informacién que aunque en un principio funcionaron como entidades
novedosas encargadas de ofrecer a los usuarios los documentos existentes en
diversas instituciones, a la larga se incorporaron al trabajo cotidiano de las

bibliotecas como un servicio mas de los que tradicionalmente habian ofrecido

45




hasta entonces. El proyecto dio lugar al incremento de unidades de
informacién. Vickery menciona que en 1971 habia cerca de cien mil unidades

en et mundo.”’

La intencién de la UNESCO era crear un sistema mundial de informacion
cientifica para lo cual era necesario apoyar a los gobiernos locales en la

implantacion de los sistemas nacionales de informacion.

Por otra parte, las aportaciones de Vannevar Bush®® sobre la creacién de un
sistema capaz de archivar documentos de manera mecanizada, para ser
consultado de manera agil y oportuna, dieron lugar a que a partir de 1962,
Doug Engelbart desarrollara nuevas aplicaciones de computo plasmadas en su
proyecto Augment o Sistema en Linea que puede ser considerado como el

antecedente mas importante de la computacién interactiva.”

Se considera que esos dos autores, que trabajaron en diversas instituciones de
educacién superior y empresas norteamericanas productoras de tecnologia
aplicada al computo, junto con Ted Nelson, considerado el creador del
hipertexto, prepararon el terreno para el desarrolio de las redes de
telecomunicaciones y de los programas de computo que permiten actualmente

la navegacion entre las redes de informacion.”

57 Ibidem, p. 494.

5% Bush, Vannevar (1945) As We May Think. Atlantic Monthly, vol. 176, no. 1, p. 101-108.

3% Véase Escobar Velizquez, Lilia Edith (2002) Ted Nelson y su aporte a la difusién y organizacién del
conocimierto y de la informacién. Tesina (Lic. En Bibliotecologia) UNAM, Fac. de Filosofia y Letras.
México: El autor, p. 39-40.

 Thidem, p. 37-50.
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La recuperacion de informacién por medios electrénicos se inici6 en los afios
50°s con la utilizacién de tarjetas perforadas y el uso de grandes
computadoras. La combinacién de los términos de indizacién para mejorar la
busqueda y localizacién de datos, permitio agilizar la obtencion de resultados
bibliograficos satisfactorios.

Otro de los elementos que contribuyé enormemente a la difusion de las
revistas técnicas y cientificas fue la creacion de los indices tipo KWOC (Key
Word Out of Context) y KWIC (Key Word inf Context), este dltimo
desarrollado en 1965 por Luhn, ingeniero de la IBM®. En el mismo tenor se
impulso el sistema electrénico de recuperacién de referencias bibliograficas en
una base de datos, creado por el Instituto Tecnoldgico de Massachussets, el
cual sirvi6 de antecedente para la creacion del sistema de bases de datos
Dialog, uno de los primeros en utilizar redes de telecomunicaciones, teletipos

y acopladores actisticos para lograr transmitir informacion a sitios remotos.

Los indices también trajeron como resultado la preparacion de tesauros que
permiten afinar la busqueda de informacién al evitar fallas en el uso del
lenguaje, tales como la repeticién de palabras o la confusion en el uso de los -

conceptos.

¢! E] Glosario de la American Library Association define el indice KWIC como el indice de palabras clave
dentro del contexto, en el que el contenido temético se representa mediante palabras clave de su titulo y al
indice KWOC como el indice de palabras clave fucra del contexto del titulo que las contiene, colocadas al

margen izquierdo. Ver p. 191.

47



2.2. INTERNET Y LA REVISTA ELECTRONICA.

Castells afirma que en los tltimos 25 afios del siglo pasado se vivio la
revolucién tecnolégica mas importante del S. XX, la que ha transformado el
modo de pensar, producir, consumir, comerciar gestionar y comunicar; en
sintesis, la forma de vivir y morir. En ese periodo se transita del industrialismo
al informacionalismo y de la sociedad industrial a Ia sociedad de la
informacion. Bs decir, en nuestro tiempo se adquiere poder y conocimiento a
través de las tecnologias de informacién y de la capacidad de utilizarlas y

adaptarlas a las necesidades de cada quien.”

Aunque muchos de los antecedentes de Internet fueron producto del trabajo
académico y de investigacion en universidades, la gran red surgié con
Arpanet, que es considerada como el corazon o el centro de su origen y que

inicié6 en los ambitos del trabajo gubernamental y educativo de Estados

Unidos.

Como hemos podido constatar, la red de redes constituye la transformacion
més importante en el terreno de la comunicacién humana. Internet ha
permitido a los cientificos - entre otras posibilidades - la de propiciar el

acceso inmediato a los nuevos conocimientos, ideal que ain es una utopia.

€2 Castells Manuel (1999) La era de la informacion. Fin de Milenio. México - Siglo XX3, vol. 3, p. 25-28.
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La revolucién que la Internet ha introducido en el mundo contemporéneo esta
basada principalmente en los alcances que tiene el hombre actual en el terreno

de la difusién de la informacién.

No obstante los cilculos optimistas de algunos especialistas en tecnologias de
informacién, Internet estd muy lejos de hacer realidad la opcion de acceso
igualitario a la informacién en todo el mundo. Desafortunadamente existe una
inmensa brecha digital definida como la falta de infraestructura minima que

impide el acceso a las tecnologias de informacién.

Africa es la regién menos informatizada del mundo. Existe una enorme
distancia entre los parametros mundiales de las telecomunicaciones y la
situacién que guarda ese continente. Castells (1999) afirma que existen mas
lineas telefonicas en Manhattan o Tokio que en toda el Africa subsahariana.®’

Y atin cuando cada dia se incorporan al uso de la red nuevos grupos humanos,
es remota la posibilidad de que exista igualdad en el acceso a la informacion.

Este es un asunto complejo que por lo mismo no se aborda en esta tesis.

2.3. ;QUE ES LA REVISTA ELECTRONICA?

Hace unos afios se hablaba de la revista electrénica como una publicacion
distribuida solamente en formato digital, sin el equivalente en version impresa

porgue se pensaba que asi funcionaria a futuro ese recurso de informacién.*!

3 Ibidem, p- 121.

* McKnight, Cliff y Sheila Price {1999) “A survey of author attitodes and skills in relation to article
publishing in paper and electronic journals” Jowrnal Documentation, vol. 53, no. 5, p- 556-557.
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Después de més de diez afios de existencia de la revista electronica, seguimos

hablando de una fuente de informacion estrechamente relacionada con su

contraparte en papel.

En el 4mbito de la bibliotecologia es vélido definir a la revista electronica
como una publicacién seriada producida, publicada y distribuida a través de
redes electronicas. A la fecha, se considera necesaria la distribucién de la
informacién de esa revista bajo la denominacién de un mismo titulo,
agrupando en cada unidad o fasciculo de aparicién periddica un conjunto de
articulos, bajo la responsabilidad de un editor o de una institucion encargada
de constatar la calidad y autenticidad del contenido de los articulos.

Como se ha planteado en el capitulo anterior, el concepto de revista
electronica (e-journal en inglés) se ha venido utilizando como equivalente a
publicacién seriada (serials en inglés) que se usa en el medio impreso. Es
decir, el término abarca a las revistas mismas, pero también a los boletines,
anuarios, transactions, magazines, y otros, sin que por ello se tenga que bacer

referencia a términos como e-serial o e-periodical.

Cuando la revista electronica empezaba a utilizarse ampliamente, fue comun
que se confundiera la informacién en Internet sobre algun titulo en particular o
todos los titulos publicados por un editor junto con sus normas para publicar y
datos acerca de sus cuerpos editoriales, entre otros elementos y la revista en si

misma. En ese sentido, coincido con Martin y Merlo (2003) 65 cuando afirman

% Martin Gonzélez, Juan Carlos y Juan Antonio Mero Vega (2003) Las revistas electronicas: Caracteristicas,
fuentes de informaci6n y medios de acceso. Anales de documeniocion, no. 6, p. 157.
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que es necesario diferenciar entre informacion electrénica sobre revistas,
revistas electrénicas en si y servicios de acceso a las mismas. Los principales
servicios de acceso a las revistas a través de sistemas de informacién que
concentran titulos de revistas en texto completo66 de miiltiples editores son

considerados en el inciso 2.3.3 de este capitulo.

2.3.1. Diferencias entre las revistas electronicas y las impresas.

Aparentemente, la revista electronica sigue siendo igual o muy semejante a la
impresa. Esto lo han afirmado algunos especialistas a partir de que la mayor
parfe de los primeros proyectos desarrollados por las grandes casas editoriales,
se basaron en un trabajo que consistié en escanear los datos para crear revistas
electronicas idénticas a las impresas. Iﬁcluso era de llamar la atencidén que en
algunos casos, los fasciculos impresos estuvieran a la vista de los lectores
antes de que pudieran consultar la version digital. Sin embargo, el hecho de
que la revista se traslade al medio electronico hace que se convierta en un
documento diferente, con caracteristicas propias. A continuacion se hace

menci6n a las principales diferencias encontradas entre ambos formatos.

En lo referente al acceso, la revista electrénica tiene la gran cualidad de
posibilitar la consulta simultanea de numerosos lectores. Las llamadas

“pruebas de estrés”®’ muestran que un grupo de 2 o mds usuarios, y en este

% En este trabajo “texto completo” se refiere al acceso a articulos de revistas a través de una bisqueda en
medios electrénicos. Dicho texto puede ser visualizado en pantalla, enviado a través de correo electrinico,
impreso o archivado en disco duro o flexible.

57 Las “pruebas de estrés” que realizan losﬁroductormd-elzsbas&sdcdalosdcrevistaselechﬁnicas también
han sido aplicadas por algunas instituciones suscriptoras de la informacion para asegurar a sus lectores un
servicio eficiente.
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caso pueden ser cientos o miles, puede consultar simultineamente el mismo

articulo sin que ello afecte en la rapidez para obtener los datos requeridos.

Otra gran ventaja de la revista electronica es que ofrece la posibilidad de
obtener la informacion que contiene desde el lugar en que lo requiera el
usuario: laboratorio, cubiculo de trabajo, o el hogar, por ejemplo. Sin
embargo, para la lectura del texto completo se requiere tener instalado en la
computadora desde la que se hace la lectura, el software visualizador del

formato empleado para hacer legible el texto completo de los articulos.

En relacién con lo anterior, hay que mencionar que la revista electrénica
puede ser consultada las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Esta es una
de las diferencias existentes entre ambos formatos: electrénico e impreso, que

ha fascinado a los lectores, por el ahorro de tiempo y esfuerzo que representa.

Pero existe otra ventaja que también ha sido altamente apreciada por los
usuarios, la que se refiere a la rapidez y versatilidad en la bisqueda y
recuperacion de la informacion. Por ejemplo, en cuestion de segundos o
escasos minutos se pueden hojear datos sobre autores, palabras clave, temas,

titulos de revistas, ya sea por separado o relacionandolos entre si.

Una desventaja de la revista electronica es que a pesar de lo sencillos que
resultan muchos de los sitios web de las revistas electronicas, por lo general
los usuarios requieren un entrenamiento inicial para familiarizarse con los

nuevos formatos.
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Por otra parte, la recuperaciéon del articulo en texto completo también
conlleva ventajas en el formato electrénico porque la imagen en pantalla
puede ser reproducida en impresion con mejor calidad que la lograda en las

fotocopias.

En algunas é4reas del conocimiento, el manejo de graficos, formulas e
imagenes puede ser indispensable. Por ejemplo, revistas del 4rea de la
quimica incluyen graficos factibles de ser manipulados y en el area de la
medicina es posible introducir animacién o sonido para complementar los

datos textuales.

En el formato electrénico el articulo que es parte de un fasciculo, de un
numero y de un volumen, se convierte a la vez en una unidad, por lo que el
lector puede obtenerlo sin conocer la relaciéon que guarda con el resto de los

articulos o voliumenes de una revista.

Pero al mismo tiempo, los articulos que van apareciendo sobre un mismo
tema, pueden ser presentados al lector sin que €l tenga que buscarlos. Los
servicios de diseminacién selectiva de la informacién se extienden al texto

completo para ahorrar tiempo a los lectores.

En las condiciones actuales, los textos electronicos estin a la vista,
generalmente antes de que las ediciones impresas lieguen a manos de los
lectores. Sin embargo, la mayor parte de los editores iniciaron la digitalizacion
de los textos impresos en los afios 90°s y no todos ellos han digitalizado los

volumenes de afios anteriores. Algunos editores ya los tienen disponibles a la
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venta, pero pocas bibliotecas los adquieren, a pesar del interés de los lectores,

debido a que representan un gasto adicional.

Por otra parte, la produccién de la revista electrénica es mas econdémica y
ahorra a las bibliotecas el costo de envio y el de la encuadernacién. En el caso
del almacenamiento, se elimina la saturacton en los estantes y la necesidad de
ampliar las bibliotecas; sin embarge en este rubro, los gastos de

almacenamiento son también altos.

Otro inconveniente es que para el acceso al texto completo se requiere tener la
infraestructura tecnoldgica necesaria y suficiente. De otra manera se pueden
presentar fallas en la conexion, lentitud de respuesta y otros obstaculos que
pueden frustar al usuario. Es comin, sin embargo, que los lectores prefieran
imprimir los articulos para leer mas comodamente. La pantalla es incomoda y

cansada para la mayoria de los usuarios.

Con el uso del formato electrénico se introducen los enlaces hipertextuales a
la revista, de manera que el lector puede brincar del texto a la referencia o a
otro texto, eliminando el caricter lineal que tiene el impreso. Asimismo, los
avances informdticos estan favoreciendo la implementacién y el desarrollo de
la integracién de la informacion, de tal manera que las busquedas en las bases

de datos se lleven a cabo de manera simuitanea.
Por otra parte, el formato digital permite detectar con precisién el namero de

personas que consultan cada dia, semana o afio cada titulo de revista. Los

reportes de uso que generan las computadoras, cada vez son mis precisos.
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Estas estadisticas son de gran utilidad para evaluar la permanencia de los

titulos que se suscriben y pueden dar lugar a otros estudios de evaluacién.

Un elemento que ha cambiado la forma de trabajo de los bibliotecarios es el
que se refiere a la gestién de acceso a la revista electrénica. La necesidad de
firmar licencias o contratos para el acceso a la informacién y la negociacion
que se desprende de esa actividad, marcan una gran diferencia con el trabajo
que los bibliotecarios profesionales desarrollaban anteriormente. Este rubro se

desarrolia en el inciso 3.5 de esta tesis.

La revista en formato impreso tiene al menos tres grandes ventajas que no se
presentan en el formato digital: la consulta se realiza sin necesidad de utilizar
dispositivos especiales, el texto escrito resulta mis cémodo para la lectura,
segun afirman la mayoria de los lectores y constituye hasta la fecha un valioso
y seguro resguardo del conocimiento.

También se puede afirmar que cuando un titulo de revista cambia de editor la
transicion es mucho més sencilla en el formato impreso. En ese caso, la
biblioteca suscriptora solo tiene que dar seguimiento al cambio para indicar al
lector el dato correspondiente en el catilogo, pero la coleccién de ese titulo se
tiene controlada. En cambio en el formato digital, si un titulo cambia de editor,
suele presentarse un serio problema con el acceso a los fasciculos publicados
porque en ocasiones el nuevo editor carece de la informacién de afios

anteriores y el antiguo editor se desentiende de ella facilmente.

Los bibliotecarios tienen que realizar nuevas tareas para asegurar que la

informacion electrénica se encuentre disponible a pesar de los multiples
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cambios que sufren con frecuencia las revistas: de titulo, ISSN, periodicidad,
fusiones y divisiones, entre otros. Las actividades cooperativas son las mas

significativas porque permiten normalizar adecuadamente los procedimientos.

2.3.2. Los primeros proyectos.

El antecedente inmediato se encuentra en las revistas electronicas distribuidas
en CD/ROM. El proyecto ADONIS, por ejemplo, fue uno de los mas
importantes, funcioné en ese medio desde los afios 80°s hasta principios del
siglo XXI.

ADONIS fue el resultado del trabajo en consorcio de varios editores de
asociaciones cientificas que planearon un programa novedoso de suministro
de documentos para bibliotecas especializadas en biomedicina. Iniciaron con
la digitalizacién de 219 titulos que se distribuian en un nuevo CD cada
semana. Afios después manejaban 400 titulos de la misma especialidad.

Las bibliotecas integradas en el proyecto ADONIS atendian la demanda de sus
usuarios y de aquellos de otras bibliotecas, los documentos solicitados se
enviaban impresos o por fax y posteriormente también por medio de correo

electronico.

Algunos de los proyectos iniciales de reﬁstas digitalizadas para acceso remoto
fueron: BLEND, MUSE, QUARTET, TULIP y JSTOR. En los primeros afios
de vida de la revista electronica surgi6 también el repositorio de documentos
cientificos conocido como e-prints, creado por Paul Ginsparg y un grupo de
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colaboradores de Los Alamos, Nuevo México. La propuesta de este proyecto
es diferente a los otros al tratarse de una iniciativa que pretende eliminar
costos de acceso a los usuarios, por lo que sera analizada de modo especial en

el capitulo 4.

La digitalizacién de revistas se realizé muy rapidamente en Estados Unidos y
Gran Bretafia. En este ultimo pais, se desarrollé como experimento el proyecto
BLEND (Birmingham and Loughborough Electronic Network Development).
El trabajo realizado tuvo como fin editar en linea las revistas y almacenar la
informacién, de tal manera que en todo el proceso estuvieran involucrados
todos los actores: escritores de los articulos, editores, arbitros y organizadores

de los datos.

BLEND conté desde el inicio, a mediados de los afios 80°s, con un servidor
central al cual tuvieron acceso remoto los usuarios, quienes podian leer los
articulos y a la vez hacer los comentarios pertinentes y si asi lo deseaban,
afiadir al final del texto sus observaciones al contenido. Con la dinamica
establecida pudieron medir el beneficio de la interactividad, la cual fue muy
apreciada por los participantes.

Para seleccionar a los usuarios que hicieron las pruebas, los coordinadores de
BLEND se basaron en un colegio invisible, que no era tan invisible porque

varios de sus integrantes se conocian ¢ incluso habian trabajado juntos.

La prueba fue provechosa, inicamente reportaron fallas en el funcionamiento

de las redes, debidas a la situacion de las telecomunicaciones en ese tiempo.
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QUARTET fue también un proyecto inglés que se llevd a cabo en los inicios
de los afios 90°’s para probar las implicaciones de la tecnologia de la
informacién en el proceso de la comunicacion cientifica. Utilizaron el correo
electronico, las conferencias via computadora y otras novedades. La revista
que sirvio para el experimento fue Behavior and Information Technology. Al
igual que en el caso antertor, el resultado fue muy rico. Las limitaciones se
debieron al pobre desarrollo de la tecnologia en esos afios, de manera que los

graficos y las fotografias eran de baja calidad.®®

TULIP (The University Licensing Program) Fue un proyecto de colabofacién
entre nueve universidades en Estados Unidos. Inicié en 1991 con el fin de
experimentar sobre la recuperacion de articulos en texto completo, desde los

lugares de trabajo de los usuarios participantes en la prueba.

Pretendian mostrar que la edicién completa se podia realizar en linea, ademas
de probar el uso del formato PDF (Portable Document Format). Entre 1995 y
1997 realizaron pruebas con algunos titulos del editor Elsevier Press.
Immunology Today Online fue uno de los titulos seleccionados para
implementar enlaces hipertextuales, incorporar noticias y datos sobre
productos, entre otras novedades.®

MUSE fue otro de los primeros proyectos de revista electronica en Estados
Unidos. Se realizé con la colaboracién establecida entre la editorial de la
Universidad John Hopkins y la Biblioteca Milton S. Einsenhower. Su fin era

58 McKnight, Cliff y John Richardson (1993} The impact of New Publishing Media. En: Woodward, Hazel y
Stella Pilling, eds. The Internationd Serials Industry. Aldershot : Gower, p. 93-94,

% McKnight, Cliff y Sheila Price (1999) Op. Cit., p. 101.
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ofrecer en los inicios de 1997 acceso a 40 titulos. Implementaron el modelo de
suscripcidén y acceso al dominio entero de las redes de teleinformatica de las
instituciones participantes. Incluyeron también, en cada articulo, los
encabezamientos de materia de la Biblioteca del Congreso de Washington
para facilitar la recuperacion de la informacién. También fueron pioneros en
establecer modelos de precios en 1996-97, para suscriptores individuales,
bibliotecas y consorcios, incluyendo descuento para los suscriptores del

formato impreso.m

JSTOR es un exitoso proyecto creado con el patrocinio de la Fundacién
Andrew W. Mellon para hacer accesible a la comunidad académica la
informacién publicada antes de .1990 en un pequefio nucleo de revistas
norteamericanas de economia e histéria. Con el tiempo han ido agregando
revistas de otras espectialidades.

Entre sus objetivos ha sido prioritario el crear una herramienta para mejorar el

acceso, reducir los espacios de almacenamiento y los costos en las bibliotecas.

El proyecto se inicié en la Universidad de Michigan, con 100 titulos que se
ofrecieron primero como un solo paquete de venta a las bibliotecas y
posteriormente con diversos paquetes temdticos que se pueden suscribir por
separado o como un todo. Esta dltima opcién es mas econdmica para las

instituciones que van a adquirir varios grupos de revistas. El costo de la

™ Machovec, George (1997} Electronic journal market overview — 1997 [En linea]
hitp;/fwww.coalliance.org/reports/ejournal htm [Coasulta: 5 de nov., 1997]
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suscripcién depende del tamafio de la biblioteca que adquiere el producto. Ese

ha sido el esquema seguido desde 1997."

JSTOR ha tenido éxito hasta la fecha. Para Brown (1999)” es quiza el
proyecto modelo, uno de los primeros ejemplos de biblioteca digital, la cual se
formé con la colaboracion de técnicos, bibliotecarios y editores con el fin de

desarrollar un paradigma nuevo y benéfico para todos los interesados.

Aungque en esas fechas también se desarrollaron las pruebas realizadas por los
editores comerciales y los de sociedades cientificas, la American Chemical

Society ya tenia para entonces una rica historia de experimentacion. El primer

producto de la ACS fue un conjunto de 1000 articulos en texto completo que

se distribuyeron en 1980 a través del sistema BRS. Cinco afios después,
editaron el primer CD/ROM en cooperacion con OCLC. Sus avances han

continuado hasta la fecha.”
2.3.3. Los sistemas agregadores de revistas electronicas.
Los llamados sistemas agregadores, cuyo nombre viene de su traduccion del

inglés Agregators, surgieron al mismo tiempo en que iniciaron los primeros

proyectos de revista electrénica antes mencionados.

" Ibidem,
2 Brown, Gary (1999) La revista electronica: los desafios de antores, lectores y editoriales. En Cetto, Ana
Marfa y Octavio Alonso. Revisias cientificas en América Latina, México : UNAM, F.CE., p.47-48.

73 Okerson, Ann Shumelda y James J. O'Donnell (1995). Scholarly journals at the crossroads : a subversive
propasal for electronic publishing. Washington, D. C.: Association of Research Libraries, Office of
Scientific and Academic Publishing, p. 50-51.




Conviene definir las caracteristicas generales que rednen:

Lo primero que se debe mencionar es que todos ellos ofrecen a los
suscriptores un amplio conjunto de revistas de texto completo, de muy
diversos editores y con niveles de contenido muy variados, para ser

consultados a través de una sola interface.

Su objetivo es reunir en un solo sitio una gran cantidad de informacién para
ahorrar tiempo al usuario que realiza bisquedas temdticas, retrospectivas 'y de
todo tipo.

Algunos de ellos ‘almacenan todos los articulos de texto completo en el
servidor de su empresa (caso de Electronic Collections Online (ECO) - OCLC
(www.oclc.org), OVID (www.ovid.com), Ebsco Host Research Database
(EHRD)(http.//search.epnet.com), Lexis Nexis (www.lexisnexis. com) Yy

Proquest (www.proquest.com), mientras que otros son intermediarios, €s
decir, realizan las tareas relacionadas con la adquisicion, pago y entrega de las
revistas impresas y por lo tanto ofrecen también sus servicios de gestion de
acceso a la revista en linea. En estos tiltimos casos lo que ofrecen es un medio
tmico de concentracién de la informacién, una plataforma que funciona a
través de una red de enlaces a los sitios de los editores, en donde los usuarios
van a obtener finalmente el texto completo buscado. Entre ellos se encuentran
SwetsWise (www.swetswise.com) y Ebsco Host Electronic Journal Services

(EHEJS) (http://ejournals.ebsco.com).
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Una misma empresa puede tener ambas modalidades, es el caso de Ebsco
Industries. En sus bases de datos propietarias cuyo sitio se conoce como Ebsco
Host Research Database (EHRD) los articulos en texto completo, con un
contenido multidisciplinario, residen en su servidor. Su aceptacién en el
mercado se muestra porque comercializan mas de 282,000 suscripciones para
mas de 60,000 bibliotecas. El otro producto de la misma empresa EHEJS es
una plataforma creada para enlazar los titulos de las revistas que suscriben en
formato impreso las universidades y otras instituciones. A través de tecnologia
del empleo de DOI™, se realiza el enlace electronico para que el usuario logre
acceder al sitio web del editor y consultar las tablas de contenido, el resumen
y €l texto completo tanto de las revistas que se ubican en el producto antes

mencionado EHRD como las externas.

Es comin encontrar en estos sistemas, titulos con y sin revisién de pares,
titulos de muy alto nivel de especializacion junto con otros cuya finalidad es la

divulgacion.

Son sistemas multidisciplinarios que tratan de cubrir todas las areas del
conocimiento. El caso de OVID es distinto ya que se especializa en ciencias
de la salud. Sus motores de blisqueda son sofisticados porque ofrecen
miiltiples opciones de recuperaciéon de informacion al usuario, asi como
facilidades diversas para delimitar los datos que se buscan. A la vez son de

facil acceso, sencillos y amigables y dia con dia incorporan novedades

™ DOI (Digital Object Identifier es un estandar internacional creado para la identificacién de documentos en
linea. Su funcién es proteger los derechos de awtor y promover la ripida obtencion de la informacién. Para
mayor informacidn véase: Rosenblatt, Hill (1997) The Digital Object Identifier, Solving the Dilemma of
Copyright Protection Online. The Journal Electronic Publishing, vol. 3, no. 2 [En - linea)
http:/fwww.press.umich.edu.ejp/03-02/doi.html [Consulta: 9 de may., 2004]

62



tecnoldgicas y de contenido, como interfaces en varios idiomas, tesauros para

las biisquedas temaéticas finas y otros.

Algunos sistemas incluyen todos los articulos en texto completo, otros
mezclan el texto completo con la sola obtencién del resumen del articulo o

con las tablas de contenido de los fasciculos indexados.

La principal ventaja para el personal bibliotecario es lograr acceso a cientos o
miles de titulos en texto completo, a través del acuerdo de una sola licencia, en
lugar de tener que realizar los tramites de suscripciéon con cada uno de los
editores representados en el producto.

Algunos de ellos han sido producidos por los grandes agentes de suscripciones
como EBSCO y SWETS, mientras que otros son producto de compatfiias o
empresas dedicadas a comercializar bases de datos bibliograficas.

Para Machovec,” estos sistemas desarrollados en la década de los afios 90's
son multiples y de una gran variedad de contenido, entre ellos menciona a las
siguientes empresas responsables de este tipo de servicios: Online Computer
Library Center (OCLC), JSTOR, ya citado, OVID Technologies, EBSCO,
PROQUEST y Lexis Nexis.

Es comun que las universidades adquieran estos sistemas por el contenido

mulﬁdisciplinario que ofrecen, sin embargo, su utilidad en las bibliotecas

3 Brown, Gary (1999) Op. Cit., p. 41-45.
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especializadas es menor, s€ restringe a la oferta de contenidos pertinentes para

esas instituciones.

2.4. IMPACTO DE LA REVISTA ELECTRONICA EN LAS
BIBLIOTECAS ACADEMICAS.

Se puede afirmar que la revista electrénica es sinonimo de la revista cientifica.
Las razones son claras: las ventajas de este recurso de informacién se
aprovechan principalmente en el medio académico. Poco ttil seria que una
biblioteca puiblica gastara en suscripciones electronicas para que éstas fueran
consultadas en sus propias instalaciones. La informacion utilizada en el éarea
financiera y de negocios tiende a moverse mas en el manejo de datos

factuales que en la consulta a articulos o fasciculos de revista.

El medio natural en el que se desarrollan las revistas electrénicas es el medio
académico. Las instituciones encargadas de su incorporacion a los acervos
documentales son las bibliotecas académicas. Pero ¢Cuales son las actividades

bibliotecarias en las que ha causado impacto la revista electronica?

Después de revisar las ventajas y desventajas de la revista en formato digital y
las opciones en las que se distribuye, se exponen algunas reflexiones acerca de

la transformacién que ha sufrido el trabajo bibliotecario a partir de la

introduccion del nuevo recurso.




2.4.1 Cambios en los equipos de trabajo y en los procedimientos

Lo primero que se hace presente €s el cambio que muestran los equipos de
trabajo. Anteriormente los bibliotecarios realizaban escasas actividades con
especialistas de otras disciplinas. En nuestros dias, las actividades se llevan a
cabo con ingenieros, informéticos, comunicadores, disefiadores y especialistas
en otras disciplinas.

La suscripcién de las revistas electronicas inicié como algo sencillo, un simple
tramite de registro para obtener acceso libre, después se ha convertido en un
proceso dificil y lleno de obstaculos debido a la necesidad de seleccionar

modelos de precios y firmar licencias o contratos de servicio.

La negociacién de las licencias se realiza poniendo en juego todos los
conocimientos y experiencias dei bibliotecario. Es el momento en que se
analizan y utilizan los datos reunidos acerca del comportamiento de los
editores a lo largo de los afios; se evaluan sus productos con base en el
establecimiento previo de parametros adecuados a cada recurso, s¢ argumenta
lo que la comunidad de usuarios requiere, se buscan modelos de precios
acordes a las condiciones especificas de la institucién suscriptora. Se hace uso
de los conocimientos reunidos acerca del perfil de los usuarios; se piensa en
los objetivos de la institucién, en las experiencias obtenidas al proporcionar
servicios bibliotecarios y de informacién y con todo ello se lleva a cabo el
laborioso trabajo de revision de las licencias con el fin dé argumentar y
convencer a los proveedores sobre los precios y las condiciones mas justas

para suscribir revistas y otros productos electronicos.
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Debido a la complejidad de las negociaciones, los consorcios bibliotecarios
juegan un papel tan importante en nuestros dias, gracias a ellos los precios de
suscripcion se han empezado a modificar y sin sus esfuerzos, no existirian
algunas de las nuevas iniciativas que pretenden beneficiar a todos los que
pai‘ticipan en el proceso de creacién, producciéon y diseminacion del

conocimiento.

La negociacién con los proveedores para asegurar el acceso perpetuo a la
informacién suscrita en formato digital, es un aspecto fundamental que
atiende a la preocupacién de cientificos, bibliotecarios y funcionarios en el
sentido de conservar la informacién. Hasta el siglo XX las bibliotecas fueron
el lugar por excelencia destinado a preservar el patrimonio cultural de la
humanidad, pero.esa funcién se estd diluyendo con la revista electronica
porque las bibliotecas estan adquiriendo el derecho al acceso mas no los

contenidos de la publicacién. Estos se encuentran en propiedad de los editores.

Como ejemplo de lo anterior, se puede afirmar que si queremos saber
actualmente en qué lugar se encuentra un titulo de revista impresa, basta
localizar el dato a través de los catalogos de las bibliotecas para proceder a
obtenerlo. Con la revista electrénica no sucede lo mismo. Tal vez localicemos
los articulos en formato digital en alguna biblioteca especifica, pero no

sabremos a ciencia cierta por cuanto tiempo los tendran accesibles.
El problema que genera esa situacion en las bibliotecas es grave ya que los

recursos invertidos en la suscripcién a revistas electronicas son generalmente

cuantiosos y sin embargo corren el riesgo de reducirse a la larga a un
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resguardo en medio magnético, probablemente obsoleto o al final de cuentas a

una copia impresa de la informacidn, por la que también se paga.

2.4.2 Acceso y organizacion de las revistas electronicas

Las instituciones suscriptoras tienden a definir las condiciones de acceso en
los aspectos basicos que se mencionan a continuacién: 1) Control a través de
las direcciones IP autorizadas o uso de contrasefias. En algunos casos
conviene utilizar ambas opciones. 2) Cobertura temporal que abarcara el
servicio. En los primeros afios, algunos usuarios pensaban que la informacién
electronica debia cubrir todos los voltimenes publicados, cuando en realidad la
mayor parte de los proyectos iﬁiciaron la digitalizacion de los fasciculos
correspondientes a los afios 90s. 3) Acceso a los back files. Queda a eleccion

de las instituciones que desean adquirirlos.

Para ofrecer el acceso a los titulos, se define cual sera la opcion adecuada. La
biblioteca puede establecer la politica de catalogar los titulos, y en ese caso
incorporarlos al OPAC o crear un catalogo separado, o bien, crear una lista

alfabética o un sitio web en el que se ordene la informacion.

Los especialistas consideran conveniente realizar la catalogacion de los titulos
porque diversifica los puntos de acceso a los mismos y puede establecer

relacién con otros productos de informacién de la biblioteca.

En el caso de la UNAM se optd por crear un catilogo de revista electrénica
debido a que el OPAC es SERITUNAM, un catalogo colectivo nacional en el
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que participan multiples instituciones con las que desafortunadamente no

existen programas de adquisicion colectiva.

En resumen, en este capitulo se explica como y cuando surge la revista
clectronica, cuales son sus principales caracteristicas y las diferencias y
semejanzas que guarda en relacién con la revista impresa. Asimismo, se
abordan las cuestiones basicas a desarrollar por el profesional de la
informacion cuando se adquieren revistas electrénicas. El papel de éstos como
negociadores se ha incorporado a las tareas cotidianas de las instituciones. Es
la expresién de una nueva dindmica en la que se ven involucrados también,
directa o indirectamente, los funcionarios y los académicos que se interesan en

lograr mejor acceso al conocimiento.
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CAPITULO 3. LA CRISIS DE LAS REVISTAS, LOS MODELOS DE
PRECIOS Y LOS CONSORCIOS BIBLIOTECARIOS

Ya se ha argumentado en los puntos anteriores de este trabajo que el resultado
de los cambios generados por las tecnologias de informacién ha dado lugar a
profundas transformaciones en la forma de acceder al conocimiento y a la
cultura. La revista electronica se ha convertido en uno de los principales
medios, si no es que el mas importante para difundir los avances de la ciencia
y la tecnologia con la rapidez que se requiere. Sin embargo, las bibliotecas se
han enfrentado a serios problemas para lograr suscribir todos los titulos de
revistas que demandan los usuarios, o al menos mantener vigentes los de
mayor demanda, debido al constante aumento de precio de ese recurso de

informacidn.

Hace varios afios que en la literatura bibliotecoldgica y en las listas de interés
que se desarrollan a través de Internet se hace referencia constante a la “crisis
de la revista” y a los modelos de precios que los editores han venido
presentando y poniendo a prueba para tratar de mantener la industria de la
revista académica, sin afectar sus utilidades. Para comprender mejor las causas
por las que se han presentado los modelos de precios actuales, se hace
necesario analizar los componentes de la situacion en la que se han

desarrollado.
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3.1. LA CRISIS DE LAS REVISTAS

Desde hace mas de medio siglo, las bibliotecas académicas han desarrollado
colecciones de revistas cientificas enfrentindose a dificultades econémicas
crecientes. Los aumentos de costo de este tipo de publicacion han sido

justificados por los editores como el resultado del encarecimiento de la

produccion.

Sin embargo, atendiendo a las explicaciones de algunos especialistas en el
tema, las principales causas de los desmedidos aumentos de precios se deben a
varios factores identificados, entre los que destacan la explosion de la
informacion, el uso de nuevas tecnologias, el incremento en la demanda de
informacién actualizada proveniente de usuarios cada vez mas especializados,
y, el auge que ha tenido la seleccién de una “coleccion nicleo” (Core
Collection)’® de revistas cientificas de muy alta calidad. Visto esto ultimo
desde un punto de vista critico, se ha creado un elitismo poco favorable para la
divulgacién del conocimiento cientifico publicado en revistas que en su
conjunto retmen los requisitos de calidad que el Institute for Scientific
Information (ISI) ha establecido y que han sido el paradigma de la evaluacidn
cualitativa de las publicaciones y los trabajos de los autores.

1“SCcolet:at:itfmm’::c;lecaca“CoreColle:cticurl”&suntém:tim:ot:p.rv?.se]:la'l.t!i}iz:a,dco|:ra.1"r1rteferir'sm: principalmente 2 las
revistas incluidas en el Science Citation Index (SCI), previo proceso de seleccién del Institute for Scientific
Information {ISI) que produce diversos indices de citas a trabajos publicados y otros recursos de informacién
utitizados en los procesos de evaluacién de la ciencia a nivel internacional.
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Aunado a lo anterior, Woodward y Pilling (1993)” explican que la crisis de
las revistas se remonta a los inicios del S. XX y su origen se debe a los altos
aumentos de costo de las publicaciones. Se refieren al dominio que ejercen un
nimero muy pequefio de grandes empresas sobre el mercado editorial, es

decir, a la monopolizacion de la difusién del conocimiento cientifico.

La concentracién de suscripciones que captan esas empresas es tan alta que
capitalizan cerca del 70% de los presupuestos de las bibliotecas. Existen
varios reportes publicados que dan cuenta de este fenémeno y al analizar la
produccién y los estados financieros de las grandes editoriales se confirman
estos datos.

Elsevier es la empresa que publica el mayor nimero de titulos de revistas
cientificas. Sus casi dos mil titulos forman parte de esa coleccion nicleo
incluida en los indices de citas, muchos de esos titulos tienen alto factor de
impacto por las citas que reciben sus articulos. Esta casa editora, cuyas
oficinas centrales se encuentran en Holanda, adquirié la editorial inglesa
Pergamon en 440 millones de libras esterlinas en 1991. Posteriormente, ha
incorporado a otras empresas como la prestigiada editorial norteamericana
Academic Press, cuyos cientos de titulos quedaron desde 2003 incorporados

en el portal de Elsevier, conocido como Science Direct.

7 Woodward, Hazel y Stella Pilling {1993). The economics of traditional _}ouma.l publishing. En: The
International Serials Industry. Aldershot, England. p. 23-43
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Springer es ahora el segundo editor comercial mas grande. Reune
aproximadamente un 10% del mercado, contra el 28 o 30% de Elsevier. Se

calcula que sus ventas en el 2004 ascendieron a un billén de dolares.”®

Page (1993)”° afirma que existen diversas causas por las que los editores
incrementan todos sus costos. Destaca tres razones: 1) El hecho de que se
reduzca el nimero de suscripciones anuales, 2) La falta de estabilidad debida a
que el editor tiene que agregar nuevos titulos a su lista o eliminarlos, y 3)
Cuando se incrementa el ntimero de paginas por fasciculo y el nimero de

fasciculos publicados en un afio.

La opinion de otros especialistas como Oppenheim, Greenhalg y Rowland

(2(}00)80 coincide en el enfoque relacionado con el costo de la primera copia.

Aunado a lo anterior, los editores comerciales argumentan que ultimamente
han invertido considerables recursos financieros en infraestructura tecnologica
para asegurar que sus titulos se encuentren disponibles de manera segura y
confiable en formato digital. Esa inversion se traduce casi invariablemente en

aumentos significativos en el costo de la suscripcion.

Algunas casas editoriales comerciales que compiten en el mercado aunque

hasta ahora sin las dimensiones de Elsevier, son Springer-Kluwer —con una

™ poynder, Rchard (2004) Interview : Put Up or Shut Up. Information Today, scp. [En linea]
hitp-//www.infotoday.com/it/sep04/poynder.shtml [Consuita: 6 de abr., 2005]

™ page, Gillian (1993) “The Economics of Traditiopal Joumnal Publishing”. En: Woodward, Hazel y Stella
Pilling, eds. The International Serials Industry. Aldershot : Gower, p. 62

* Oppenheim, Charles, Clare Greenhalgh y Fytton Rowland (2000) “The future of scholarly publishing”
Journd of Documentation, vol. 56 (4) p. 361-398
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alianza reciente entre estos dos editores— Wiley, Blackwell Publishing y otros
menores. Son empresas que concentran los titulos de mayor calidad y del
mas alto interés actual, indizados por supuesto en los Citation Index. Pero
existen también numerosos pequefios editores de asociaciones cientificas y
sociedades profesionales que publican un solo titulo o unos cuantos, que son
de reconocido prestigio, ain cuando su promocién y difusion sea menor. En
cuanto a los costos que sostienen los editores mo académicos, varian
considerablemente. Algunos editores cientificos también han aumentado sus

precios de suscripcién de manera significativa en los ultimos afios.

Entre las causas de la crisis de las revistas Meadows (1993)*" explica que los
investigadores requieren consultar cada dia-un mayor niimero de documentos
para preparar sus trabajos. El autor se basa en un estudio estadistico del
nimero de referencias citadas por articulo en un periodo definido. El analisis
concluye que a mediados de los afios 60’s, los cientificos citaban en promedio
6 documentos, mientras que a mediados de los afios 80’s ya sumaban 12 los

trabajos citados en cada articulo.

A los datos anteriores hay que agregar que cuando se habla de la industria
editorial de la publicacién académica en el mundo, se esta hablando de
grandes recursos econémicos, lo cual es comprensible debido a que los titulos
que las empresas han incorporado a esta industria, son de muy alta demanda
en practicamente todas las bibliotecas universitarias y especializadas.

*1 Meadows, Jack (1993) “Too Much of a Good Thing?” En: Woodward, Hazel y Stella Pilling, eds. The
International Serials Industry. Aldershot : Gower, p. 33
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Page (1993) present6 un estimado sobre la industria de la revista académica
con un mercado internacional que se ubica en mas de 80 paises, compartido

con otras empresas afines, productoras de bases de datos, libros electrénicos,

equipo de computo, sofiware y otros.

La revista New England Journal of Medicine, cuya periodicidad es semanal,
tepia en 1993 un cuarto de millon de suscripciones individuales e
institucionales en decenas de paises. Este no es €l caso mas generalizado, pero

si semejante al de las revistas Nature y Science, cuyas ventas son inmensas.

E! promedio de incremento en el costo de las suscripciones a revistas y su
variacién cada afio es considerado por Simpson (2003)** en 9%; no obstante la
revision de los aumehtos por area tematica deja ver que en algunos casos, el
incremento se encuentra muy arriba de ese promedio. Por ejemplo, de 1986 a

2002 el aumento acumulado ha sido de 291%.

Un dato semejante es el que aporta la American Research Libraries (ARL)*
cuando afirma que desde 1986 los incrementos anuales de costo por titulo son
de 8.8% en promedio y que la suma de este aumento en el periodo 1986-2001

es de 226%.

® page, Gillian. (1993) Op Cit. p. 61-62

Y Simpson, Pauline (2003) “E-Prints and the Open Archives Initiative: Opportunities for Libraries” En:
Proceedings of the Association qucquaﬁcandMarimScienceLibrmriesanibgbmmion Centers
(IAMSLIC) Conferencia (28a : 2002 : Mazatlén, Sin., Méx.) Eds. James W. Markham y Andrea L. Duda. P.
101-112

# A merican Research Libraries (ARL). (2001) ARL bimonthly Report, 218. The Impact of Serial Costs on
Library Collections. 4 p.
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Por otra parte, Oppenheim, ef al, (2000)* informan que en 1998 el aumento
generalizado fue de 12% y aseguran que son las revistas del area cientifica las
que han representado y mantienen los costos mas altos.

A continuacién se presentan dos cuadros que contienen informacién histérica
de precios de revistas en algunas disciplinas. Los datos citados provienen de
los reportes anuales que sobre este asunto son publicados por la revista
Library Journal®. Se han tomado solamente las cifras correspondientes a
algunas disciplinas por diversas causas: por representar a las que tienen los
precios mas altos como son fisica y quimica; las de ciencias de la salud y
economia por ser las que retinen mayor numero de titulos, y, por ultimo, las
de lengua y literatura que representan una de las areas que tiene los precios

mas econOmicos.

* Oppenheim, et al (2000) Op. Cit., p. 51.

® Van Orsdel, Lee y Kathleen Born (2003) Big Chill on the Big Deal. Library Journal, vol, 128, nim. 7, P.
50, :
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Tabla No. 4. Costo historico de los titulos de algunas dreas temdticas,
incluidos en los indices del Institute for Scientific Information (1S1),

1994-1998
Tema No. de titulos Costo Costo % aumento
Promedio Promedio Promedio 1994-1998
1994-1998 1994 USD 1998 USD
Ciencias de la
Salud 1450 367.24 573.79 56.24
Economia y
negocios 281 194.94 339.55 74.18
Fisica 179 1,035.81 1,601.03 54.57
Lengua y -
Literatura 316 71.24 02.55 29.91
Quimica 185 1,006.70 1,577.13 56.66

Fuente: Annual Report Periodical Price Survey (38") Library Journal, Abr. 1998.

Como puede observarse en este cuadro, la diferencia de costo promedio entre
las areas de fisica -el precio més alto- y lengua y literatura -el mas bajo-, es
enorme. El aumento de los titulos de quimica, los acerca al mas alto, el de
fisica; mientras que lengua y literatura tiende a mantenerse con aumentos
menos altos, al contrario de {o que sucede con los titulos de economia y

negocios, cuyo aumento fue mucho mas alto que en otros temas.

76




Es de llamar la atencién el numero tan elevado de titulos de ciencias de la

salud, en relacion con las otras areas tematicas.

Tabla No. 5. Costo historico de los titulos de algunas dreas temdticas,
incluidos en los indices del Institute for Scientific Information (ISI)

1999-2003 '
Temas No. de titulos Costo Costo 9% aumento
Promedio Promedio Promedio 1999-2003
1999-2003 1999 USD 2003 USD
Ciencias de
la Salud 1,495 626.44 849.62 35.63
Economia y
Negocios 291 408.35 590.84 44.69
Fisica 205 1,747.89 2,357.86 » 34.90
Lenguay
Literatura 335 9231 124.47 34.84
Quimica 192 1682.94 2,403.06 42.79

Fuente: Annual Report Periodical Price Survey (43") Library Journal, Abr. 2003.

En esta tabla se observa que la tendencia de aumento de precios mds alta

siguié ubicada en los titulos de economia y negocios.

Por otra parte, los titulos de quimica, que en los cinco afios antertores se
mantenian mas bajos, en promedio, que los de fisica, en los ultimos afios

resultan los mas costosos.
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Es de llamar la atencién que unicamente los titulos de lengua y literatura
tuvieron un aumento mayor en promedio que el manifestado en los cinco afios
anteriores. Se observa entonces que los incrementos a titulos del area
cientifica tienden en promedio a bajar, en relacion con los costos observados

en el cuadro anterior.

Ademas se puede concluir, que el ntimero de titulos de todas las areas

tematicas incluidos en los indices de ISI aumentaron.

Aunado a lo anterior, hay que tomar en cuenta que cada afio se inicia la
publicacién de nuevos titulos, lo cual resulta de enorme interés para los
investigadores, sobretodo en las dreas de reciente creacion como son los
estudios del genoma humano y la nanotecnologia. Si estos nuevos titulos
aparecen en los indices que produce el Institute for Scientific Information, es
decir, si forman parte de la coleccién niicleo antes mencionada, la demanda de
suscripcion de esas revistas serd mayor y provocara que los lectores ejerzan
una fuerte presion hacia las bibliotecas para que los incorporen a la brevedad a

sus colecciones.

Se debe agregar que la “crisis de las revistas” se manifiesta ademds en una
tendencia muy marcada por parte de las grandes casas editoriales en ¢l sentido
de promocionar sus paquetes de titulos en lo que denominan “ofertas” de
suscripcién con acuerdos de costos combinados de formato impreso y
electrénico y con esquemas de aumentos controlados por contratos que

abarcan varios afios y establecen ciertas restricciones en cuanto a la
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cancelacion de suscripciones a titulos impresos. A estos paquetes se les

conoce como Big Deal®.

Antes de revisar el esquema del Big Deal y los modelos de precios, conviene
retomar el concepto “coleccion nicleo” tomado del inglés core collection y
ampliar la informacién acerca del Institute for Scientific Information y de los
indices de citas que produce, en particular el Science Citation Index. Lo
anterior porque como se ha argumentado, esta institucién ha tenido una fuerte
influencia en la orientacién que sigue el desarrollo de colecciones

hemerograficas en las bibliotecas académicas.

En el capitulo uno de esta tesis se ha mencionado el papel del ISL
Recordemos que esta institucién surgi6 después de la Segunda Guerra
Mundial, inspirada en los avances del hipertexto y otras nuevas tecnologias
desarrolladas por Vannevar Bush, y otros importantes creadores de la

tecnologia de la informacion.

Su primer éxito inici6é con la publicacién de las tablas de contenido de las
principales revistas y su distribucién rapida y oportuna, a través del Current
Contents® E1 18I logré agilizar de manera especial el acceso a la informacion
y atraer la atencién de los cientificos que deseaban estar al dia en su campo de
trabajo. Esas tablas de contenido, publicadas en el Current Contents mostraron
también la posibilidad de realizar estudios de evaluacion acerca de las

tendencias de la investigacion cientifica.

* Ibidem, p. 53.
% £ Current Contents fue la primera publicacion de! Institute for Scientific Information.
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Al inicio de la década de los 60°s, el ISI cred el Science Citation Index, a
través del cual se logra enlazar los articulos de la literatura cientifica al
relacionar cada uno de ellos con las citas que reciben en otros trabajos. Pero
de los cerca de 24,000 titulos® de revistas académicas actuales con arbitraje,
el ISI s6lo incluye menos de una tercera parte. La seleccién de los titulos se ha
realizado conforme a los pardmetros que Eugene Garfield, su creador
intelectual, definié con el propésito de formar la coleccién nucleo de las

revistas, o lo que Guédon (2001)90 llama criticamente el Core Science.

Garfield encontré una solucién pragmitica al asunto de los enlaces entre los
articulos cientificos, incorporando titulos que tomé de las principales
bibliografias tematicas y de entrevistas realizadas con cientificos clave. Su
interés, que era fundamentalmente bibliografico, dio lugar a ofras
posibilidades de uso de la informacién compilada en el ISIL Entre los
resultados mas relevantes se puede mencionar el famoso indice de “factor de

impacto™' de las revistas incluidas en el SCI.

¥ Segiin Stevan Harnad son 24,000 titulos académicos aproximadamente; para Eugene Garfield, del ISI son
tnicamente 15,000.

%0 Guédon, Jean Claude (2001. In Oldenburg’s Long Shadow. Librarians, research scientists, publishers and
the control of scientific publishing. Washington, D.C. ARL [En linea}
http-/Awww.arl.org/arl/proceedings/1 3 8/puedon.html. [Consutta: 12 de jul., 2004]

91 E] factor de impacto de una revista es una medida introducida por ¢l Institute for Scientific Information, que
seobﬁenetommdocomopuntodepmﬁdalascﬁasqucobﬁmmMmﬁaﬂospubﬁe&dcsenellamdosaﬁos
determinados y dividiendo el nimero de citas que reciben esos articulos entre el nimero de articulos
publicados por la misma revista en esos dos afios. Si se trata de obtener el factor de impacto en 2005, se
revisan las citas recibidas por la revista en 2003 y 2004 y se dividen entre el numero de articulos publicados
en 2003-2004.
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El indice de evaluacién establecido por ISI, promovié que las universidades e
instituciones de investigacién manifestaran particular interés en suscribir los
titulos de revistas con mayor factor de impacto, dejando fuera a otras muchas
de evidente valor académico. Sin duda, el método es objetivo, pero conlleva el
riesgo de crear formas de poder que relegan a otras publicaciones de gran
relevancia para algunos grupos que realizan investigacién que resulta
fundamental en su pais o region.

Guédon (2001)°* afiade que el ISI cre6 un espacio para el conocimiento
cientifico, localizado entre la excelencia y el elitismo. La situacion de las
revistas se transformé répidamente; las universidades y centros de
investigacién han ido incorporando cada dia mas titulos indizados en el SCI,
los cuales se han convertido en los privilegiados que gozan de un mercado

seguro y estable.

3.2. LOS MODELOS DE PRECIOS ACTUALES

* Como se ha mencionado anteriormente, las revistas electronicas se utilizaron a

través de un esquema de acceso libre durante algln tiempo. Esta forma de
promoverlas funcioné muy bien para los editores, quienes lograron que los
investigadores—lectores se sintieran atraidos hacia el uso del nuevo formato.
Pasados los periodos de prueba que los editores utilizaron para hacer
promocién a sus productos, empezaron a asignar precio a los titulos

electronicos.

2 Guédon, Jean Claude (2001) Op Cit, p.17-21
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A partir de 1997 empiezan a surgir varios modelos de precios que varian entre
cada casa editorial, dependiendo de algunas caracteristicas tales como el
numero de titulos que publican, nimero de articulos promedio por fasciculo,

numero de suscriptores activos, entre otras.

Es necesario retomar también algunos datos acerca del origen de las revistas
electronicas para entender los modelos de precios como un esquema que
involucra en la mayoria de los casos y casi totalmente a la revista electronica
con la impresa. Esto se debe, como se sabe, a que las primeras revistas
electronicas surgieron como un experimento, buscando un complemento del
formato impreso. Después han entrado a la escena otros factores como las
preferencias de los usuarios y la preocupacion por el resguardo de los datos y

la seguridad de acceso a futuro.

Los lectores se han mostrado tan interesados en el acceso electronico a la
informacién cientifica y técnica contenida en revistas que desde el inicio de
los primeros proyectos empezaron a demandar cada vez un mayor namero de -
titulos disponibles para su consulta a través de medios digitales. Esto se debio
en parte al desconocimiento que tuvieron acerca de los requisitos de contar

con suscripci6én impresa y al pago de una cantidad adicional al costo del papel.

Como respuesta, los editores invirtieron mayores montos de recursos
economicos en la edicion digital y se ocuparon de analizar la manera de seguir
siendo competitivos, ofreciendo nuevos servicios de valor agregado, tales
como la diseminacién selectiva de informacion, los servicios de alertas y los

enlaces hipertextuales. A la vez, analizaron la manera de establecer el precio a
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sus titulos electrénicos sin poner en riesgo sus ganancias considerando la

posible pérdida de las suscripciones impresas.

Uno de los primeros problemas que surgieron fue el relativo a la carencia de
precios base. Aun estan a prueba los diferentes modelos para definirlos. Las
ofertas de cada editor difieren entre si, lo cual dificulta la toma de decisiones
en las bibliotecas. Algunos siguen tomando en cuenta las suscripciones de
revistas impresas como base para establecer las cotizaciones, mientras que
otros se deciden a poner precio al formato electronico independientemente de

que las bibliotecas tengan o no suscripciones en papel.

En el marco de los cambios mencionados, se presentan los llamados modelos
de precios, o esquemas creados por los grandes grupos editoriales con ¢l fin de
mejorar, agilizar y ampliar sus ventas, y, modificados o adaptados por las
bibliotecas, sobre todo por aquellas que se encuentran aghitinadas en

consorcios o grupos de compra.

3.2.1. Criterios empleados para definir los modelos de precios.

De acuerdo con Anglada y Comellas (2002)”° los modelos de precios se deben
analizar en el marco de los dos principales criterios utilizados por los editores
para establecerlos: el primero basado en el gasto corriente del producto y el

segundo basado en las dimensiones o caracteristicas de las instituciones

* Anglada, Liuis y Niria Comellas (2002} “; Qué es justo? Modelos de precios en la era electronica”
Bibliotecologia i Documentacié, nim. 8 [En linea] http://www.ub.es/biblio/bid/08angla2.htm [Consulta: 15 de
abril, 2004]
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suscriptoras. El primero se aplica principalmente a revistas electronicas y el
segundo, generalmente a bases de datos bibliograficas.

Los mismos autores, consideran equivocado el establecimiento de modelos de
precios para revistas electrénicas basado en el mimero de estudiantes (Full
time equivalent o FTE) debido a que las universidades son distintas y en
algunas de ellas juega un papel importante ¢l reunir caracteristicas como el
indice de desercion, el alto nimero de alumnos por grupo y otros elementos

del sistema educativo.

Los modelos de precios, en general son poco claros y en ocasiones se definen
sin eonsiderar en absoluto las condiciones particulares de los suscriptores. En
el caso de Espafia, argumentan los mismos autores, los recursos electrénicos
no deberian tener el mismo precio que en Inglaterra, debido a que con
frecuencia se calcula el costo por el numero total de la matricula de
estudiantes y académicos en las universidades, pero no se toma en cuenta el
uso real de la informaci6n, que difiere en aquellos paises en los que predomina
el método tradicional de ensefianza, poco propicio para la consulta de fuentes
de informacion electrénica. Ademas, afiaden un elemento fundamental: la
mayoria de las revistas cientificas y técnicas se publican en inglés y las bases

de datos tienen un perfil anglosajon en sus contenidos.
Estos datos son atin mas validos para los paises de América Latina pues a lo

anterior, habria que agregar el problema de los tipos de cambio de las
monedas y las fluctuaciones que sufren éstas constantemente.
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En el proceso de seleccion y adquisicién de revistas electrénicas que se llevo a
cabo en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) se han
presentado algunos de los aspectos mencionados en los parrafos anteriores. En
particular, Rodriguez (2001) explica la dificultad que surgié con los editores
para definir lo que entendian por site. Textualmente dice “Algunos editores
pretendieron que por cada pequefia instalacién fuera del campus o sede
principal se pagara una cantidad adicional, similar a la que se pagaba por el
campus principal... Fue necesaria una larga negociacién, para que aceptaran

que la UNAM es una sola institucién y no un conjunto de universidades.” **

Al considerar estas opiniones, cabe hacer énfasis en la poca atencién que han
puesto los editores acerca de lo que representan los precios de las revistas

electrénicas en las universidades de los paises en vias de desarrollo®.

Algunos de los grandes editores comerciales han establecido precios de
descuento para algunos paises, pero generalmente incluyen a aquellos que no
tienen suscripciones, que no adquieren revistas a causa de los altos indices de
pobreza que sufren. Un ejemplo de esos paises lo constituyen la mayoria de
los que integran el continente africano. Al respecto Castells informa que en

1996, la mitad de los paises de esa regién carecian de conexién a Internet.

* Rodriguez Gallardo, Adolfo (2001) La experiencia de la UNAM en la seleccion, adquisicién y
administracién de revistas electrénicas de texto completo. Frfodiversidad, vol. 3,p. 26.

** Existen diferentes designaciones para hablar de los paises en los que la mayoria de la poblacién carece de
ingresos anuales suficientes para satisfacer las més basicas necesidades. Para definir a un pais como aquel que
seenawnt-am“vlasdedmml]o”elBancoMunﬂia]seﬁalaquewaquelendqnclosingr&sospercépita
son menores a los 4,000 dblares at affo. Este dato lo proporcionan Dijkstra, et al en “Serials and developing
countries: producing and selling journals. The international Serals Industry, p. 108.
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Solo 22 capitales africanas tenian conexién plena, pero solo en un pais

(Senegal) era posible e} acceso fuera de la ciudad capitaj.%

Un modelo que considere el uso real de la informacién, el nimero de
cientificos y técnicos por cada millon de habitantes, el niimero de especialistas
con doctorado, entre otros criterios, puede resultar mas adecuado para
establecer costos realistas, en particular en los paises denominados en vias de

desarrollo.

3.2.2. Los modelos de precios, los editores comerciales y los editores
académicos.

Los editores comerciales publican o tratan de publicar grandes cantidades de
titulos, mientras que los editores académicos generalmente sélo se hacen
cargo de la publicacidn de uno, dos o tres titulos. En el caso de los segundos,
los académicos, su trabajo esta dirigido por comités de especialistas que
comparten la tarea editorial con ofras actividades, ademéds de contar
generalmente con escasos recursos financieros, hecho que los pone en cierta

desventaja en cuanto a la visibilidad de sus titulos.

Las bibliotecas tratan de adquirir la mayor cantidad posible de revistas
solicitadas por la comunidad a la que atienden, pero sus presupuestos no
crecen al mismo ritmo en que aumentan los precios de las revistas, por lo que
tienen que cancelar afio con afio alguna suscripcion. Generalmente el descarte
se define por el uso que tiene cada revista. En este sentido, las bibliotecas

% Castells, Manuel (1999) La era de la informacién. Fin de Milenio. México : Siglo XXI, vol. 3, p. 122.
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suelen optar por obtener los articulos de esos titulos a través de servicios

documentales que también son costosos.

Para evitar que una cancelacion pueda resultar a la larga mas costosa, se
requiere realizar estudios del uso de los materiales en las bibliotecas. Si la
revista que se analiza es electronica, se facilita el analisis porque los reportes
estadisticos generados automéaticamente por los servidores de coémputo de los
proveedores de informacién dan cuenta clara del nimero de accesos
registrados, de las consultas realizadas y del nimero de articulos visualizados

en texto completo.

Los-editores pequefios, que tienen menos infraestructura para competir con las
grandes casas editoriales resuitan afectados con esas cancelaciones. Los titulos
no muy consultados, pueden ser de gran importancia para el desarrollo de
algunos proyectos de investigacion. Por ello, se ha generado una gran
preocupacion entre los investigadores-lectores, los bibliotecarios y los editores
que buscan equilibrar la produccion editorial asi como el desarrollo adecuado

de las colecciones en las bibliotecas.

Una de las reacciones de los editores comerciales ha sido evitar riesgos en sus
negocios y por eso han tratado de mantener como eje de sus ventas a la revista

impresa. Asi surgen los paquetes de suscripcion que incluyen todo lo que la

~ casa editora publica. El costo se calcula con base en lo que venden en papel, lo

cual da lugar a una serie de modalidades de paquetes.
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3.2.3. Tipo de modelos de precios.

Los modelos de precios se clasifican de diversas formas, segiin el enfoque de
cada especialista. En este trabajo, las opciones consideradas se reducen a
cinco: 1) Big Deal, 2) Suscripcion impresa mas sobreprecio por acceso
electrénico, 3) Suscripcién electronica mas sobreprecio por conservar algunos
titulos en formato impreso, 4) Suscripcién solo electronica, 5) Pay per view o
pago por uso.

Existen otras modalidades menos comunes. Emerald por ejemplo, es un grupo
editorial que ha sostenido un modelo de acceso al formato electronico sin
costo, siempre y cuando se firme una licencia que asegure la permanencia de

la suscripcion impresa por tres afios.

Las nuevas opciones de acceso libre, que abarcan las iniciativas de creacién de

repositorios institucionales seran analizadas en el siguiente capitulo.

3.2.3.1. Big Deal

Los modelos de precios tienen también la finalidad de facilitar la negociacién
de los editores con sus clientes, ya que resulta mas complicado hablar de cada
titulo que de la coleccion. A estos paquetes rigidos que generalmente limitan
las cancelaciones de las suscﬁpciones impresas se les conoce como Big Deal.
Han sido muy criticados porque se apoyan en los resultados obtenidos a través
de las pruebas que los editores realizaron cuando el acceso electrénico a sus

titulos fue gratuito. Es decir, su promocion se extendié cuando los editores
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encontraron que las pruebas temporales ofrecidas a los usuarios finales en la
modalidad de acceso libre propiciaban una fuerte demanda de esos usuarios
hacia los bibliotecarios, solicitando la suscripcién de titulos que no suscribian

cuando sdlo se tenian revistas en papel.

Ademas, las primeras ofertas de adquisicién de paquetes parecian muy
atractivas porque iniciaron con precios de oferta. Con el paso de los afios, €l
costo aumentd considerablemente, a tal grado que los bibliotecarios se
enfrentaron, y lo siguen haciendo, a serias dificultades para obtener recursos

financieros que les permitan mantener las suscripciones vigentes.

El problema principal se presenta cuando los usuarios encuentran satisfaccion
al obtener mas informacidén en menor tiempo, no solo en los titulos que ellos
seleccionaron para su adquisicién en formato impreso, sino ademas en otras
revistas que sus bibliotecas no suscribian. Tal vez el uso de esos “nuevos
titulos” no sea muy frecuente, pero es claro que ya una vez incorporados al

acervo, dificilmente se podran cancelar.

;Cuales son las ventajas y desventajas de este modelo para las bibliotecas?
Evidentemente es favorable tener acceso a un mayor nimero de revistas, a
mucho maés articulos de calidad académica, sin pagar, al menos al inicio de la
suscripcion, el costo que tendria cada titulo fuera del conjunto.

En el caso de los paises europeos bay otra ventaja de peso, la adquisicién por

paquete permite una disminucién del impuesto al valor agregado (IVA),
obligatorio en lo referente a la informacion digital, pero no aplicable a la

89




informacién impresa. En el pago de los paquetes, el IVA en Europa solo se

aplica al complemento de pago por el acceso electrénico.

Las desventajas principales son: a) el poco uso que tienen algunas de las
revistas impresas incluidas en el paquete, lo cual encarece el costo de la
suscripcion, b) el fuerte incremento anual que sufren porque se basa en el
precio de la revista impresa, que resulta mas cara que la electrénica, y ¢) Si el
acuerdo se establece ampliamente, se enfrenta el problema de no poder

cancelar revistas que tienen escaso o nuio uso.

3.2.3.2. Suscripcién impresa mas pago adicional por el acceso electrénico.

Halliday y Oppenheim” (2001) consideran que este modelo sigue presentando
un enorme interés para los editores porque les permite evitar algunos riesgos

de pérdidas de ganancia econ6mica.

La eleccion de esta opcion se debe principalmente a la fuerte demanda de los
usuarios en el sentido de mantener como resguardo el formato impreso de las

publicaciones.

Lo comiln es que se pague entre un 5 y un 15% adicional al costo de la
suscripcién impresa, solo por los titulos electronicos que ya se suscriben en
papel. Obviamente este esquema presenta la desventaja del costo y- la
dificultad que ocasiona a los bibliotecarios el levar a cabo propuestas de

7 Halliday, Leah y Charles Oppenheim (2001) “Progress in documentation. Developments in digital
journals”. Journal of Documentation, vol. 57, nim .2, p. 260-283.



posibles cambios como seria la transicién a la suscripcién electronica

unicamente.

En este tipo de modelo, los editores procuran que las licencias que firman las
instituciones adquii'ientes duren tres o mas afios. Una de las clausulas mas
polémicas es la que establece que no se pueden cancelar suscripciones
impresas. De este modo impiden la libre decisién de usuarios y bibliotecarios

para seleccionar los titulos que se renuevan, cancelan o incorporan Como

nucvos.

3.23.3. Suscripcién electrénica con cargo adicional por los titulos que se
mantienen con formato impreso.

Esté modelo es considerado por algunas bibliotecas como una opcion mas
flexible y econémica porque permite cancelar a voluntad las suscripciones
impresas, a la vez mantener algunas en papel si asi lo requieren los usuarios a
un costo mas bajo que en el modelo anterior. El sobreprecio generalmente
fluctiia entre el 5y el 10% sobre el costo de la publicacion electronica. Bajo
esta pauta, este esquema se constituye en una opci6n transitoria que llevara a

la suscripcion en formato exclusivamente electronico.

Su principal ventaja es que permite a los bibliotecarios trabajar con los
usuarios para adecuar las suscripciones a sus necesidades, mientras que por

otra parte, tiene el gran inconveniente de perder el resguardo de los datos en

soporte 1Impreso.
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3.2.3.4. Suscripcion sélo electrénica.

Algunas universidades, en particular de paises desarrollados, han optado por
cancelar el total de las suscripciones impresas con el fin de obtener mejores
costos. La ventaja en ese sentido es poco significativa ya que ese ahorro
fluctdia entre un 5 y 10% del costo de la coleccién impresa. En cambio, se
presentan algunas desventajas: la pérdida del resguardo impreso de la
informacién y en ocasiones el acceso se limita a los acervos de los tltimos
cinco afios, por lo que la preocupacién de los investigadores—lectores se
incrementa.

Esta opcién ha sido seleccionada principalmente por consorcios de bibliotecas
que cuentan con unma so6lida infraestructura tecnolégica que les permite
almacenar la informacién digital en sus propias instalaciones, eliminando asi
la inseguridad que provoca la falta de un resguardo en formato impreso. Sin
embargo, la inversion que se debe realizar para mantener el equipo de
cémputo y los programas necesarios para que la informacion este disponible
para consulta, con las mismas facilidades que ofrecen los sitios de los editores,

es muy fuerte.

La Universidad de Drexel, en Estados Unidos, es una de las instituciones que
ha desarrollado un proceso de cancelacién de casi todas las suscripciones que
mantenia en formato impreso para dejarlas exclusivamente disponibles en

formato digital. De acuerdo con Montgomery y King (2002)’®, el cambio

% Mountgomery, Carol y Donald W. King (2002) “Comparing library and user related costs of print and
electronic journal”. D-Lib Magazine, vol. 18 15 p. [En linea]



realizado en su coleccion hemerogrifica fue muy favorable porque lograron
incrementar el numero de titulos adquiridos. En 1998 suscribian a 1,710
revistas en papel, mientras que en 2002 tuvieron suscripcion a 8,600 titulos
electrénicos y 370 impresos.

Decisiones drasticas como la antes descrita pueden tomarse cuando existe la
seguridad del resguardo de ia informaci6n en algin soporte como CD/ROM o
la misma revista impresa. En Estados Unidos e Inglaterra ha sido frecuente
que las bibliotecas justifiquen las cancelaciones asegurando que los titulos se
encontraran en formato impreso en determinadas bibliotecas que por acuerdos

de cooperacién asumen ese cOMpromiso.

3.2.3.5. Pago por uso o por ver el articulo. (Pay per view)

Esta opcién consiste en que las bibliotecas interesadas realizan un pago anual
al editor para aplicarlo a la solicitud de los articulos, con base en la seleccion
que realizan los usuarios finales. Generalmente se presenta como una oferta
flexible que puede combinarse con otro de los modelos mencionados

anteriormente.

Una de las desventajas para las bibliotecas es que se desconoce cuil seré el
monto de recursos que va a requerir durante el afio para cubrir la demanda de

articulos.

hitp:// www.dlib.org/dlib/october02/montgomery/1 Omontgomery.htmi [Consulta: 13 de dic., 2003] 7
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La mejor forma de analizar las posibilidades de cancelacion de titulos para
dejar en su lugar la opcién de obtencién de articulos, es la revision de los
reportes de uso que ofrecen los sitios de los editores, cuando hay

disponibilidad de acceso electronico.

Durante la década de los 90's se considerd que los servicios de suministro de
documentos podrian resolver o atenuar los problemas presupuestales de las
bibliotecas. Cuando los titulos de revistas tienen poco uso se cancelan y en su
lugar se solicitan los articulos que los usuarios demandan. Sin embargo, esta
solucién ha resuelto poco los problemas econoémicos de las bibliotecas debido
a que algunos titulos pueden mostrar poco uso €n un afio o mas y después
sufrir un considerable incremento del mismo, a causa del rumbo que siguen

los proyectos de investigacién.

Hasta ahora no ha quedado demostrado que este esquema sea mejor que el de
optar por un servicio de obtencién de documentos en una o mas de las

instituciones que los ofrecen ampliamente para un conjunto de editores a la

VEZ,

Ademas de las opciones expuestas, se deben considerar aquellas iniciativas
que buscan revertir la situacién predominante en la industria de la revista
cientifica. Entre esas opciones han surgido las alianzas entre editores y autores

para crear nuevas modalidades de acceso al conocimiento cientifico.
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3.3. ALTIANZAS ENTRE EDITORES, AUTORES Y DISTRIBUIDORES.

Algunos grupos de autores y editores cientificos han logrado dar una respuesta
interesante a los retos que plantea la situacion actual de la industria de la
revista académica con el objetivo de reducir costos. Entre las experiencias mas

significativas se pueden mencionar HighWire Press y BioOne.

3.3.1. HighWire Press.

Esta editoria! creada en la Universidad de Stanford en 1995, desarroll6 un plan
para preservar y asegurar el acceso a mds de 190 revistas del éarea de
biomedicina, de alta calidad académica, con el fin primordial de asegurar
precios menos altos, y por lo tanto, buscando disminuir la necesaria
cancelacion de esas revistas en las bibliotecas. Los editores de la Universidad
han tratado de responder con acciones efectivas a lo que consideran el

complejo panorama de la revista electronica actual.

En respuesta al documento de ICOLC ya citado en el capitulo anterior, acerca
de las negociaciones entre bibliotecas y proveedores, HighWire ofrece
descuentos a los consorcios y no ejercen presién para que se suscriba su
paquete de titulos, por el contrario, las bibliotecas pueden seleccionar
tinicamente las revistas de su interés. Es uno de los pocos editores que

menciona el acceso libre a los fasciculos anteriores a la digitalizacién.”

® HighWire Marketing Group (1998) Preliminary Response to the ICOLC Statement of Current Perspective
and Preferred Practices for the Selection and Purchase of Electronic Information. [En linea]
http-/fwwwlibrary yale.edu/consortia’highwire.htm] [Consulta: 9 de may., 2004]
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Si se habla de complejidad es que se estan refiriendo a una amplia gama de
actividades que han realizado en relacion con el crecimiento de los archivos,
la activacion de los enlaces hipertextuales, la atencidon a los cambios
constantes de caracteristicas de los equipos de computo, la actualizacion de los

programas de almacenamiento y recuperacién y muchas mas.

Los especialistas que dirigen el proyecto HighWire reconocen al medio
electrénico como el idéneo para el trabajo cientifico, por esa razon el
desarrollo de su trabajo va encaminado a mudar definitivamente del papel al
medio digital a mediano plazo. Esta meta los ha llevado a poner énfasis en
evitar fallas técnicas y redoblar esfuerzos en el terreno de la seguridad. Por
ello consideran que su trabajo es un esfuerzo del siglo xx1.'

En HighWire hacen coediciones con editores interesados en dar a conocer los
articulos en ciencia cuyo interés fundamental no sea el de obtener utilidades.
El desarrollo del proyecto ha sido exitoso, inicié con cuatro especialistas en

edicidn cientifica electrénica, en 2001 eran ya setenta los particip::mtes.102

Las publicaciones incluidas son de reconocida calidad y se encuentran

indexadas en las publicaciones del ISL.

Entre los desarrollos técnicos mas importantes introducidos hace varios afios,

se puede mencionar la incorporacion de la posibilidad de establecer enlaces a

191 Stanford University News Service (2000) HighWire Press ensures that online publications don’t get lost in
cyberspace. [En linea) http://www.stanford.edu/dept/news/pr/00/000204highwire.htmi [Consulta: 30 de ago.,
2004]

192 Yalliday, Leah y Charles Oppenheim, Op. Cit., p. 270
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las referencias en las revistas para llegar al texto completo aun cuando el
usuario no sea suscriptor de los titulos externos, siempre y cuando estas
revistas se encuentren autorizadas en el dominio de HighWire. Otro logro
importante es el haber convencido a algunos editores a digitalizar archivos de

afios anteriores a los 90’s sin exigir pago adicional por los mismos.

No se sabe a ciencia cierta cual ha sido el costo de este importante proyecto,
pero es evidente que el patrocinio de la Universidad de Stanford y quizas de
otras organizaciones, estd ayudando a desarroliar alternativas de enorme

interés para asegurar un futuro promisorio a la publicacién cientifica.

3.3.2. BioOne.

Este proyecto agrupa a varios grupos editoriales de corte académico, que
coinciden en la temética: ciencias bioldgicas. Entre ellos se pueden mencionar
la Universidad de Kansas, Allen Press, Greater Western Library Alliance,
Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition (SPARC), entre

otros.

El proyecto inici6 con 30 titulos de revistas especializadas, que incluyen
arbitraje, actualmente son mas de 70. |

Para asegurar su amplia distribucion, establecieron alianzas con algunos

distribuidores. Primero estuvo integrado en la muy grande oferta de recursos
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de Online Computer Library Center (OCLC). A partir del afio 2004, lo
distribuye Cambridge Scientific Abstracts.

En los afios que lleva funcionando sus titulos se mantienen accesibles, con
precios que se encuentran muy abajo del promedio de costos reportados
anualmente en la revista Library Journal. 1oz

3.4. LOS CONSORCIOS BIBLIOTECARIOS Y LA INDUSTRIA DE LA
REVISTA ELECTRONICA.

'Los cientificos del mundo entero han manifestado una amplia aceptacion al

formato digital como medio de difusién del conocimiento. Desde que se
iniciaron las primeras pruebas surgié una fuerte demanda por obtener acceso

al nuevo recurso de informacion.

Antes de que las bibliotecas pudieran elaborar suficientes pruebas y preparar
programas de trabajo para incorporar las colecciones de revistas electronicas a
sus acervos, tuvieron que gestionar con rapidez la suscripcién a la nueva

modalidad de las revistas cientificas y técnicas.

Como en un principio las pruebas de acceso a los titulos de revistas fueron
gratuitas, todo funcioné excelente. Cuando los editores iniciaron el
establecimiento de sus modelos de precios la situacién cambié radicalmente.

Si se mantenian las suscripciones impresas y se pagaba el sobreprecio que

192 BioOne (2004) [En linea] hitp://www.bioone org/bioone/?request=index-html [Consulta: 30 de ago., 2004]
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fueron estableciendo los editores, los presupuestos se veian severamente
afectados. Si los bibliotecarios promovian la cancelacion de suscripciones
impresas se incrementaba la preocupacion por los resguardos y por la

preservacion futura de la informacion.

Como lo explica Rodriguez (2003)' para referirse al caso de la Universidad
Naciona! Auténoma de México, en 1997 se incorporaron al sitio web de la
institucion, los titulos que se encontraban disponibles en la WWW y que eran
gratuitos, lo cual provocé un gran entusiasmo entre los usuarios, los
bibliotecarios y los administradores. Lo anterior sucedidé cuando los
productores y editores no sabian como cotizar las suscripciones al nuevo
formato. Los administradores de la institucion pensaron que se tendrian
ahorros por la posible eliminacidn de suscripciones a la revista impresa, pero
por el contrario, se incrementaron los costos por las condiciones en que se han

presentado las opciones de adquisicién de ambos formatos.

La salida mas adecuada para enfrentar la problematica descrita fueron los
consorcios de bibliotecas. La adquisicion de revistas electrénicas ha
provocado sin duda el surgimiento de numerosos consorcios y el
fortalecimiento de aquellos creados antes de los afios 90°s.

1 Rodriguez Gallardo, Adolfo (2003) Recursos digitales para el sistema bibliotecario de la Universidad:
recursos bibliogrificos, servcios electronicos, alfabetismo informativo y equipo y programas de cdmputo
1997-1999. Infodiversidad, vol. 6, p. 11-43.



3.4.1 Objetivos de los consorcios bibliotecarios.

El término consorcio proviene del latin y significa unién de cosas o personas

19 En el 4mbito bibliotecario existen desde hace

para lograr un fin comun
varias décadas, en particular en Estados Unidos e Inglaterra. En inglés no hay
una palabra para denominar a estas agrupaciones, se ha utilizado el término en

su acepcion latina, de ahi que se hable de consortium y en plural consortia.

Los primeros consorcios formales de bibliotecas en Estados Unidos surgieron
en los afios 60's. Desde entonces aparece esta palabra en la literatura

bibliotecolégica.

Kopp (1998)'® informa que entre 1961 y 1970 surgieron 115 consorcios
bibliotecarios en Estados Unidos, contra 5 en la década dé los 50’s. La
proliferacién de organizaciones destinadas a promover el uso ‘de la
informacion, corresponde a esa etapa ya mencionada anteriormente, en la que
la UNESCO promovid el desarrollo de programas nacionales de informacion

en todos los paises miembros.

Antes de que surgieran los consorcios, en Estados Unidos ya existian
multiples convenios de colaboracién entre las bibliotecas. Sin duda es el pais
en el que mas labor han realizado en ese rubro los bibliotecarios. En los afios

70’s se incrementa la creacion de consorcios con miras a desarrollar proyectos

'% Moliner, Maria (2001) Diccionario de uso del espaiiol. Madrid : Gredos. 2 vol.

1% Kopp, James J. (1998) Library Consortia and Information Technology: The Past, the Present, the Promise.
Information Technololgy and Libraries, vol. 17, No. 1, p. 7-8.
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de automatizacion de las bibliotecas. Las bases de cooperacién existentes en

afios anteriores, facilitaron la tarea.

Las universidades de Chicago, Columbia y Stanford crearon conjuntamente
en esas fechas un sistema de colaboracién para automatizar sus bibliotecas.
Este tipo de acuerdos es menos comiin en los paises latinos; sin embargo la
situacién en Espafia y en Brasii muestra que los grandes consorcios
establecidos han beneficiado a las instituciones por el mejor aprovechamiento
de los recursos financieros, pero sobre todo a los usuarios porque ahora son

mucho mas académicos los que pueden consultar mayor cantidad de recursos.

El personal directivo del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Catalufia

(http://www.cbuc.es) ha publicado su experiencia a través de una serie de

articulos y reportes. Llama la atencién la amplia gama de tareas que realizan.
en torno al mejor aprovechamiento de los recursos que adquieren y la

preparacion y actualizacioén constante de su personal.

Pero lo principal es que coordina funciones de seleccién y realiza
directamente !a negociacion y contratacién de recursos digitales. Anglada [et
al} informa que “la toma de decisiones se lleva a cabo por consenso y la
consecucion de acuerdos es el fruto de mucho trabajo, de estudio, informacién
y coordinacién técnica”. Y afiade “las negociaciones con el editor para
establecer la oferta econémica final y para acordar los términos y condiciones

de la licencia son largas y duras” 106

1% Anglada, L. [et al] (2003) Contratar, organizar y acceder a las revistas electronicas en las bibliotecas de las
universidades de Catalunya. [en linea] http://www.cbuc.es/ccuc/ [Consuita: 22 de nov., 2004]
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En Brasil crearon el Programa de Biblioteca Electronica en 1999, antecedente
del consorcio nacional instaurado en 2001, mismo que agrupa a 130
instituciones que retinen mas de un millén de usuarios potenciales. Recibe sus
recursos de la FAPESP (Fundacién para el Apoyo a la Investigacion en el
Estado de Sao Paulo).

Uno de los principales consorcios bibliotecarios en Chile es conocido como
CINCEL (Consorcio Chileno para el Acceso a la Informacién Cientifica).
Surgi6é en 2002, agrupa a 25 universidades y es financiado por la Fundacion
Andes y el Banco Mundial.

En ambos proyectos converge una importante iniciativa latinoamericana de
impulso a la revista publicada en esa regién: el Proyecto SciELO (Scientific
Electronic Library Online), cuya metodologia de trabajo, disefiada en Brasil y
actualmente utilizada en Chile, Cuba, México y Venezuela estd impactando

internacionalmente.'%®

La actividad de los consorcios bibliotecarios se basa en la idea de que se
puede hacer mas juntos que solos. Tienen como norma la cooperacién, la

colaboracion y el apoyo mutuo en tareas definidas'®.

Entre las actividades mas importantes realizadas antes de la llegada de la

102 packer, Abel 1. (1998) SciELO: uma metodologia para publicagao eletrdnica. Ci. Inf. Brasilia, vol. 27, no.
2, p. 109-121.

19 McFadden, Barbara y Arnold Hirshon (1998) Hanging Together to Avoid Hanging Separately:

Opportunities for Academic Libraries and Consortia. Information Technology and Libraries, vol. 17, no. 1, p.
36.
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revista electronica estaban la de lograr privilegios reciprocos de préstamo,
creacion y desarrollo de catalogos colectivos, servicios de obtencién de
documentos, informacién mutua de las nuevas adquisiciones, programas

conjuntos de publicaciones y catalogacidn cooperativa.

Actualmente, las actividades de los consorcios bibliotecarios giran en torno de
los programas de recursos compartidos, estudios de redudcién de costos de
operacién y de informacién, analisis y propuestas de modificacién de las leyes
de autor y propiedad intelectual, entre las mas importantes se encuentra la

negociacion con proveedores de recursos digitales.

Por su estructura pueden ser centralizados o no y por su cobertura:
interinstitucionales, locales, regionales, estatales y nacionales. Pero en todos
los casos se caracterizan por la flexibilidad con la que toman acuerdos y por la
fuerza que logran cuando se trata de establecer negociaciones con los
proveedores de la informacién, al grado de propiciar importantes
modificaciones en las politicas de las empresas que componen la industria de

la revista electrénica.

Entre los casos de consorcios estatales estadounidenses se encuentra el de
OhioLink en Estados Unidos. Fundado en los afios 80's, se desarrollé de
manera importante en los 90’s. Inicié sus actividades como muchos otros,

creando el catdlogo colectivo, luego suscribiendo bases de datos en linea y
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finalmente revistas electronicas, para beneficio de los mas de 500,000

estudiantes, profesores de universidades y colegios representados.'®

Su éxito en negociar con los editores se atribuye a que existe mucho
involucramiento de sus miembros. No tiene burocracia, no hay alguien que
diga lo que se tiene que hacer, por el contrario, la organizacién cooperativa
permite que todos los directores de las bibliotecas agrupadas decidan
colectivamente el rumbo de su actividad.''

3.4.2. Tipos de consorcios bibliotecarios.

Debido a que es mas sencillo compartir recursos electronicos que impresos,
gran parte de los consorcios actuales han surgido con ese fin. Sin embargo,
algunos de ellos se han concentrado inicamente en esa tarea, por lo que se les

denomina club de compra.

Los consorcios tienen metas mas altas que un c/ub de compra, generalmente
adquieren, integran e intercambian informacion con el objetivo de racionalizar
los recursos presupuestales de las bibliotecas, empleando lo mas avanzado de
la tecnologia para lograr diversificar y ampliar los recursos de informacion y

reducir los costos que resultarian de las negociaciones separadas.

' Gillitand, Anne (2000) The OhioLINK approach. Library Consortium Management. An International
Journal, vol. 2, No. 34, p. 75.

*° McFadden, Barbara (1998) Op. Cit., p. 39-40.
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Existen los llamados consorcios “virtuales”, creados a iniciativa de los
editores para ofertar paquetes electronicos a un grupo de instituciones con la

finalidad de mejorar el precio del producto.

También existen las universidades con mas de un campus, que adquieren de
manera cenfralizada la informacién digital y por lo mismo son considerados

por los proveedores como equivalentes a consorcios.

En algunos casos las instalaciones fisicas de las universidades se encuentran
diseminadas en una cantidad de sitios, lo cual hace parecer con mayor razén
que se trabaja como si se tratara de un consorcio.''’ Sin embargo, es
importante sefialar que el costo de suscripcion para los consorcios suele ser
mas alto, pero los pagos se realizan lmiendo el presupuesto que aporta cada

uno de sus integrantes.

3.4.3. La Coalicion Internacional de Consorcios Bibliotecarios.

El buen resultado de la negociaciéon con los proveedores a través de
consorcios, motivd a algunos especialistas a crear un organismo que les diera
una fuerza a nivel internacional. Aunado a lo anterior, un grupo importante de
lideres representantes de algunos consorcios han difundido de manera
enfatica la importancia de retomar los principios basicos de la publicacion
cientifica: dar a conocer los resultados de la investigacién y promover el

avance de la ciencia.

' Lugo Hubp, Margarita y Raiil Novelo Pefia (2005) El sistema Bibliotecario de la UNAM ;Un consorcio?
El Profesional de la Informacién, vol. 14,No. 3, p. 23-25.
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En ese marco se realizdé en 1996 la primera reunion de ICOLC (Internacional
Coalition of Library Consortia). Desde entonces realiza reuntones anuales en
Estados Unidos y Europa, en las que participan representantes de miles de
bibliotecas y de mas de 200 consorcios bibliotecarios de mas de 30 paises, casi
todos ellos del continente europeo.

ICOLC ha publicado varios documentos' "

, todos ellos en formato digital, con
el fin de plantear algunos aspectos fundamentales relacionados con la
negociacion que los consorcios establecen con los proveedores de revistas
electronicas y las bases de datos en linea. Las ideas centrales giran en torno a
la insistencia de que los costos del formato electrénico deben ser menores que
los del impreso porque esta probado que su produccion es menos alta; también
se pene énfasis en.retomar el término Fair use en el sentido de que las
bibliotecas que pagan .por el acceso a las revistas electrénicas eliminen las

presiones que los proveedores intentan ejercer sobre ellas para controlar el uso

de la informacidn cientifica.

En sus comunicados se pone énfasis en un asunto crucial en las
negociaciones: la preservacion de la informacion, el cual se pacta en cada
contrato con el proveedor, de acuerdo con la modalidad en que tiene acceso a
la informacién. En términos generales, es mas sencillo y seguro el resultado

que obtienen en este rubro los consorcios que han optado por almacenar la

'3 Internacional Coalition of Library Consortia (ICOLC). Privacy Guidelines for Electronic Resources
Vendors [En linea} http://www library.yale.edu/consortia/2002privacyguidelines./htm [Consulta: 9 de may.,
2004] :

Este y otros documentos que se citan a continuacién han ejercido presién sobre los editores comerciales y han
cohesionado a los consorcios bibltotecarios en tomo a mejorar los resultados de las negociaciones realizadas.
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informacién que van adquiriendo, en equipo de cémputo local propiedad del

propio consorcio o de una de las instituciones participantes en él.

En las dltimas reuniones de ICOLC se ha puesto mucho més atencién a las
nuevas alternativas Open Access que ya no son iniciativas exclusivas de los
grupos de cientificos y bibliotecarios, ahora también los editores comerciales
han dado a conocer propuestas de acceso libre. El tema se expone en el

capitulo 4 de esta tesis.

3.5. LAS LICENCIAS O CONTRATOS.

Apenas se desarrollaron los grandes proyectos de revista electronica, los
bibliotecarios responsables de la adquisicién de las mismas se enfrentaron a
una tarea nueva: revisar y acordar con los editores  universitarios,
representantes de  sociedades cientificas, y, sobre todo, con los editores
comerciales, la firma de una licencia o conﬁaio que rige varios aspectos

relacionados con el acceso y uso de este recurso de informacion.

Aunque no existe un formato estdndar de licencia o contrato, es sabido que los
editores y proveedores de revistas electrénicas utilizan estos documentos
legales para formalizar la descripcion de su producto y/o servicio que ofrecen,
asi como para acordar los precios que pagara la institucion o el consorcio que

los adquiere y los términos de uso del producto.

La mayor parte de las licencias actualmente incluyen de seis a diez apartados
basicos, entre los que resultan prioritarios los siguientes: 1) Datos generales y
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antecedentes, 2) Descripcién de los usuarios autorizados, 3) Monto de los
pagos y modelo de precio, 4) Tipo de control que se implementar4 para el
acceso a los datos, 5) Uso permitido de los materiales, 6) Proteccin y
seguridad del pmducto de informacién, 7) Obligaciones y 8) Témino y
terminacion del contrato.

Algunas de las clausulas que han generado mayor discusion, se refieren a los

siguientes aspectos:

a) El rubro usuarios autorizados debe especificar que ademas de incluir a
los integrantes de la comunidad que adquiere el producto de
informacién, los usuarios que asisten a la, o las bibliotecas de la

institucién, pueden consultar ahi los datos.

b) El préstamo interbibliotecario es autorizado por algunos editores pero
casi siempre con algunas restricciones, como limitarse a enviarlo a
instituciones académicas y en copia impresa por fax o correo postal. Es
un punto que se negocia para obtener las mejores condiciones para las

bibliotecas.

¢) La seguridad de la informacion debe ser responsabilidad
fundamentalmente del vendedor, no del suscriptor como pretenden los

proveedores.

d) Las clausulas que impiden la cancelacién de titulos deben ser
eliminadas de las licencias. ICOLC ha insistido en que las bibliotecas

deben decidir si optan por suscripciones solo electrénicas.
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e) El proveedor debe incluir una opcién viable de archivo y
almacenamiento de la informacién electronica para que el suscriptor

tenga acceso perpetuo a los datos que ha pagado.

Después de uno o dos afios en los que la mayor parte del personal de las
bibliotecas o consorcios, responsable de la gestion de recursos electronicos,
experimenté una serie de problemas relativos a la firma de las licencias,
ICOLC emitié un importante documento titulado Statement of Current
Perspective and Preferred Practices for the Selection and Purchase of

. Eleetronic Information'”, a través del cual se dio a conocer la preocupacién

 sobre este asunto. Para empezar, ICOLC definié ahi algunos términos que

tienen gran importancia para la gestion de los recursos electronicos, a saber:

Informacion electronica es un término general que se refiere a servicios de
resumenes e indices, revistas electronicas y otros materiales en texto
completo, la oferta de informacion a través de agregadores, los servicios de
obtencion de articulos y otros. Esta informacion puede ser consultada a
través de redes de telecomunicaciones para el acceso remoto, desde los sitios
de los proveedores o en los servidores locales montados por los consorcios de

bibliotecas o por alguna de ellas.

'3 JCOLC (1998) Statement of Current Perspective and Preferred Practices for the Selection and Purchase
of Electronic Information. {En linea] hitp-//www.librery.yale edu/consortia/icolcpr.ktm [Consulta: 9 de may.,
2004]
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Uso Justo es un término empleado para describir los principios generales que
rigen los derechos de autor y propiedad intelectual en el mundo, en el sentido
de las excepciones que pérmiten reproducir informacion cuando los objetivos
son académicos. El uso justo implica no tener que pagar, o pedir permiso al

propietario de la informacién.

Proveedores, son editores o quienes proveen informacién impresa o
electrénica (con fines comerciales o no), agregadores, y otros vendedores o

distribuidores de informacion solo electronica.

A partir de esas definiciones basicas, ICOLC establecié algunas politicas para
la seleccién y compra de recursos electrénicos, en el entendido de que los
mencionados lineamientos tendrian que ser modificados periédicamente,
considerando  que las tecnologias de informacién est4&n cambiando

rapidamente.

Una seleccion de los aspectos mas relevantes del documento de ICOLC,
aprobado por decenas de consorcios bibliotecarios de diversos paises, se

resume en los puntos planteados como el futuro necesario que las bibliotecas

esperan alcanzar:

1. Las bibliotecas académicas y los proveedores de informacion deben usar
las tecnologias para facilitar el aumento de uso de los recursos y la
obtencion de informacion y para hacer que la informacion digital sea mas
accesible, flexible y facil de consultar que su contraparte impresa.

2. El concepto de uso justo contintia siendo relevante y debe seguir presente y

en uso.
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3. Los académicos, sus instituciones, los editores y las bibliotecas deberian
compartir un interés comiin en promover el desarrollo de sistemas de
publicacion cuyo resultado sea mayor acceso 'y méjores precios.

4. Los modelos de precios para la informacion electrénica deben llevar a una
reduccion del costo unitario del recurso. _

5. Las bibliotecas y los proveedores deben desarrollar y evaluar
conjuntamente medidas efectivas para determinar el uso y valor de los
recursos electronicos, con miras a establecer su valor adecuado y

asegurar que las bibliotecas puedan adquirirlos a futuro.

Otro documento producido por la misma coalicién trata sobre las
especificaciones técnicas incluidas en las licencias y los contratos. Su utilidad

practica es innegable.'**

Al mismo tiempo que ICOLC trabajaba el documento al que se ha hecho
mencién, otras asociaciones y universidades prepararon propuestas
semejantes. El esfuerzo realizado en este rubro por parte de la Asociacién de
Bibliotecas de Investigacion de Estados Unidos (ARL por sus siglas en inglés)
ha sido fundamental.

Algunos proveedores de informacién que se mostraron interesados en el
documento preparado por ICOLC, en particular Ebsco, Harrassowitz,
RoweCom y Swets Blackwell patrocinaron y aportaron propuestas para crear
un modelo estandar de licencias, plasmado en cuatro modalidades: a) Para

instituciones académicas solas, b) Para consorcios académicos, ¢) Para

1" LCOLC (1999) Guidelines for technical Sigues in Request for Proposal (RFP) Requirements and Contract
Negotiations. [En linea} http.//www.library.yale.edw/consortia/icolcpr.htm [Consulta: 9 de mayo, 2004]
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bibliotecas putblicas y d) Para corporaciones u otras bibliotecas
especializadas.'”

Las bibliotecas han reaccionado de manera diferente ante el reto de negociar
licencias favorables para que sus comunidades logren el acceso adecuado a la
informacioén. En las bibliotecas del Instituto Tecnolégico de Massachussets
(MIT) crearon una licencia estandar que hicieron llegar a los proveedores para
su firma. Es decir, invirtieron los papeles, en lugar de recibir la propuesta del
editor, se adelantaron y la formularon en los términos idéneos para €l acceso a

los recursos electrénicos por parte de su comunidad académica.

. .El proceso de trabajo de los bibliotecarios del MIT fue arduo en la etapa de

preparacic')n y pi'ueba, sin embargo les ahorré mucho tiempo de revisidn de
licencias, ya que un 35% de los editores aceptd su propuesta en la primera

etapa y un 62% en la segunda.''

Por otra parte, existe el proyecto LIBLICENSE patrocinado por el Consejo de
Bibliotecas y Recursos de Informacién de Washington, D.C. El objetivo de
esta iniciativa es reunir en un solo sitio web informacion relativa a licencias
y contratos para dar apoyo a quienes realizan la gestion de recursos
electronicos, para  evitar riesgos y errores debidos a la inexperiencia o

desconocimiento de las experiencias que han acumulado los consorcios.

'3 B1 sitio en el que se encuentra toda !a informaci6n es http//www.licensingmodels.com/

16 Durancea, Ellen Finnie (2003) Using Standard License for Individual Electronic Journal Purchases
Results of a Pilot Study in the MIT Libraries. Serials Review, vol. 29, no. 4, p. 302-304.
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Es un sitio muy (til para obtener informacién especializada, comprender el
significado de los términos legales, recordar alguno de ellos, saber cuales
palabras se deben evitar y para alertar sobre los aspectos mas delicados de la

negociacion y los acuerdos con los proveedores comerciales.

Ademas de lo anterior, el portal de LIBLICENSE tiene una seccion en la que
se enlistan diversos articulos sobre el tema en cuestion y los enlaces

hipertextuales al texto completo de los mismos.

A pesar de los continuos esfuerzos que los bibliotecarios, editores y
proveedores han dedicado al asunto de las licencias, el avance visible sigue
siendo un trabajo inacabado, un rubro que se debe atender y estudiar
constantemente a fin de seguir los cambios en los modelos de precios y en las

tendencias de uso de la informacion.

En sintesis, en este capitulo se explican las causas de la crisis de las revistas,
el surgimiento de los modelos de precios y la respuesta que dan actualmente
los consorcios bibliotecarios en relacién a la negociacién con los editores y la
suscripcion de los titulos. Se pone énfasis en la necesidad de aprovechar toda

la experiencia de los bibliotecarios en el proceso de revision de licencias y de

toma de decisiones.
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CAPiTUL() 4. NUEVAS ALTERNATIVAS PARA LA REVISTA
ELECTRONICA: EL ACCESO LIBRE A LA INFORMACION.

4.1. LAS INICIATIVAS OPEN ACCESS.

Desde hace aproximadamente una década se habla de la transformacion
profunda de las revistas cientificas. Algunos especialistas han formulado
predicciones radicales que plantean el préximo fin del formato impreso; otros
se han limitado a dar cuenta de los cambios que se han ido presentando. Sin
duda, entre los aspectos mas polémicos del proc:,eso de modificacién de la
publicacion cientifica esta el que se refiere al beneficio de la ciencia y a la vez
a la posibilidad de disminuir el poder de la industria inlefnacional de la
revista.

En este capitulo se presenta de manera sintética el avance de algunas de las
iniciativas que actualmente se estan desarrollando con el objetivo de poner al
alcance de todo piblico, sin costo de suscripcion, la informacion cientifica y
técnica que se produce y publica en el mundo y que en conjunto se conoce

como literatura Open Access.

Es innegable que algunos bibliotecarios tienen una idea subjetiva de lo que

significa la publicacién de acceso abierto; en este trabajo se considera
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adecuado lo que ha definido Morris''”: “es el acceso libre, sin restricciones a

los articulos de investigacién de calidad para todo usuario”.

La tendencia a desarrollar sistemas de acceso abierto al conocimiento
cientifico se convirtieron en un movimiento evidente a partir de diciembre de
2001, fecha en que se celebré en Budapest una reunién del Programa de
Informacién promovido por el Open Society Institute (OSI). Guédon (2004)'1
considera que a partir de esa fecha se definen dos grandes corrientes de éste
movimiento: la primera que busca convertir a las revistas existentes en
revistas de acceso libre y la segunda que promueve la creacion del Self
Archive, mediante el cual se crean los repositorios de autores y/o instituciones.
Después de la declaracién aprobada en Budapast”g, se adoptaron, entre otras,
la declaracion de Berlin auspiciada por la Sociedad Max Plank y la de
Barcelona, suscrita en el marco de la reunién de ICOLC. Los argumentos de
este tipo de instrumentos refuerzan la necesidad de orientar la utilizacién de
Internet como el medio idénmeo para almacenar, organizar y difundir el
conocimiento cientifico y para normalizar las acciones correspondientes a
nivel de agencias de financiamiento, bibliotecas, archivos, museos y sobre

todo instituciones cientificas.

''7 Morris, Raily (2004) Open Access: How are publishers reacting? Serials Review, Vol. 30, no. 4, p. 304-
307.

1% Guédon, Jean Clande{2004) The “Green™” and “Gold” Roads to Open Access: The case for Mixing and
Matching. Seriads Review, vol. 30, no. 4, p. 314.

1s http-//www.soros. orgfopenaccess/
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La Declaracién de Berlin'?® abunda en el tema de la concesion de derechos al
lector. Con ese fin establece que los autores o depositarios de la informacion
deben garantizar a todos los usuarios por igual, el derecho gratuito,
irrevocable y universal de acceder a los trabajos eruditos, imprimirlos,
distribuirlos, transmitirlos, realizar trabajos derivados y exhibirlos
publicamente en cualquier medio digital, con propdsitos académicos
responsables y sujetos al reconocimiento apropiado de la autoria. En este
punto cabe una reflexién sobre la preocupacion de los autores por los riesgos

de plagio, de por si tan grandes en Internet.

La misma Declaraciéon de Berlin promueve el reconocimiento de la
publicacién de acceso libre como factor de evaluacién para efectos de

promocion de los autores, entre otras clausulas.

Las iniciativas que tienen el fin de crear repositorios son variadas. Una de las
propuestas mas radicales la encontramos en los archivos de e-prints. ArXiv es
el ejemplo més citado. El proyecto se inici6 hace catorce afios en el
Laboratorio Nacional de Los Alamos, Nuevo México, Estados Unidos, con el
fin de aprovechar al maximo las facilidades que ofrecen las tecnologias de
informacién y comunicacién . A la fecha se constituye como el mas grande y

s6lido en su tipo.

ArXiv se caracteriza por conformar un trabajo realizado totalmente por
investigadores y editores cientificos, con el fin de asegurar la consulta libre a
todos los interesados en la informacion especializada que han reunido. Este

2 Berlin Declaration (2003) {En linea] hitp-//www.geotropico org/Berlin-I-2.pdf [Consulta: 25 de abr., 2005]
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repositorio y algunos posteriores ponen énfasis en el documento primario:
articulo, capitulo de libro, tesis o algin otro. Por esa razén se asocian con el

fenémeno de la revista desintegrada.

A la par, y como respuesta a los altos costos de las revistas, han surgido otras
iniciativas de acceso abierto conocidas como Open Access Journal (OAJ). En
este caso, los titulos de las revistas siguen desempefiando el lugar prioritario.
Los articulos se pueden consultar libremente, pero su organizacion se ha
mantenido con los criterios tradicionales: agrupadas bajo un mismo titulo, en

entregas periddicas, etc.

La principal critica a esta corriente es que traslada los costos de suscripcion a
otro rubro. La tendencia que se empieza a generalizar consiste en que el autor
pague por publicar. Si este esquema prospera, es probable que las
instituciones se enfrenten a dos crisis surgidas a causa de las revistas: la falta
de recursos para suscribir y la carencia de fondos para subsidiar las

publicaciones de sus investigadores.

Las iniciativas Open Access reciben apoyos diversos que hacen posible su
desarrollo, por lo que también se considera desventajoso € incluso riesgoso
confiar en que van a resolver la crisis de las revistas, cuando se observa la
posibilidad de que algin dia dejen de recibir fondos y por esa causa
abandonen los proyectos en marcha.

Entre las ofertas de el autor paga, los editores comerciales estan presentando
recientemente diversas modalidades. Bajo este esquema, los titulos que se van

incorporando a la opcion open access no tienen costo de suscripcion, pero el
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autor que desee publicar en ellos debe realizar un pago que puede variar

significativamente entre un titulo y otro, ain del mismo editor.

Probablemente por lo novedoso de los proyectos que persiguen el acceso
incondicional para el usuario, tal vez por falta de acuerdos, el hecho es que
muestran tal cantidad de variables que dificultan su asimilaciéon y las
respuestas correspondientes de los bibliotecarios. Mientras algunos proyectos
se basan exclusivamente en el pago del autor por publicar, otros agregan a esa
modalidad la posible afiliacion o membresia para reducir o sustituir esos
pagos personales. En tanto unos proyectos permiten el acceso libre inmediato

a las revistas, otras iniciativas establecen un mes o mas para liberar sus

titulos.

Es muy dificil predecir lo que sucedera con la publicacién cientifica en los
proximos cinco o diez afios. No se sabe si la publicacion impresa seguird
reduciendo su tiraje o desaparecerd, ni cudl serd el impacto de Internet para
entonces. Sin embargo, es evidente que la idea del documento gratuito es
producto de malos entendidos porque no ha habido ni hay a la fecha

publicaciones que se produzcan libres de costo.

Los cambios que estamos presenciando son consecuencia de varios factores:
las limitaciones de los presupuestos bibliotecarios, la reaccion de malestar de
los investigadores y bibliotecarios de las universidades y centros de
investigacion del Primer Mundo -y uno que otro pais de menor desarrolio- y
del interés de los editores por ofrecer alternativas adecuadas para mantener el

bienestar de sus empresas. Todo lo cual esta provocando movimientos y
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acomodos al interior de los grupos editoriales universitarios y de las

compafiias que forman parte de la industria internacional de la revista.

4.2. CREACION DE REPOSITORIOS.

Los repositorios son colecciones digitales que contienen trabajos cientificos
almacenados antes o después de ser evaluados por pares y publicados,
organizados y almacenados en un servidor propio de la instituciéon que se
encarga también de preservar la informacion. Cada lector puede consultar

libremente los datos contenidos en el repositorio a través de Internet, la oferta

. de consulta no tiene mas barreras que las impuestas por la capacidad y

hablhdad dei prbpio usuario y del tipo de motor de bisqueda empleado por el
autor o por los creadores del repositorio.

En relacion con lo anterior y con el fin de facilitar la consulta y recuperacién
de datos de los repositorios, la Iniciativa del Acceso Abierto (Open Archive
Initiative) ha desarrollado y promovido la implantacién de normas que
faciliten la eficiente diseminacion y recuperacién de contenidos. El proyecto
conocido como Metadata Harvesting Protocol pretende hacer mas sencilla la
operacién interactiva entre los servidores de e-prints. Es un protocolo basado
en Dublin Core, que se ofrece a toda institucidn que lo solicite, no es

exclusivo de las iniciativas Open Access.'”!

12 yéase: OAI Metadata Harvesting Protoco! [En linea} :
http:/~www .openarchives.org/OAVopenarchivesprotocol html [Consulta: 30 de may., 2004]
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Los repositorios pueden desarrollarse a nivel individual, departamental,
institucional o bajo un orden temético. Este vitimo es el caso de ArXiv.
Pueden incluir: articulos, tesis, monografias, reportes técnicos, entre otros

documentos.

4.2.1. Los e-prints.

Como mencionamos, el ejemplo mas significativo ha sido el archivo
electronico de documentos sobre fisica de alta energia, desarrollado desde
1991 por Paul Guinsparg (investigador) y Richard Luce (director de la
biblioteca), en el Laboratorio Nacional de Investigaciéon de Los Alamos,
Nuevo México, E.U.A. Este prbyecto ha resultado exitoso por la facilidad de
consulta que ha ofrecido a los especialistas y por la rapidez con la que son
visibles los trabajos cientificos ahi incluidos. Algunos especialistas lo
cuestionan, pero reconocen que constituye el mayor repositorio a la fecha y el

de mayor uso.

El repositorio de Guinsparg cobré una dimension mas amplia cuando se unié
al proyecto en términos de promocion Stevan Harnad, psicélogo,
psicolingiiista, profesor y editor de la Universidad de Southhampton, Gran
Bretafia y antes editor durante varios afios de la revista Behavioral and Brain
Science, en la Universidad de Princeton, publicada por Cambridge University
Press.

Desde los afios 70's Harnad publicé numerosos articulos especializados en

diversos aspectos del lenguaje, el conocimiento, la comunicacién de la
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ciencia, y la revision de pares, entre otros, antes de iniciar la exposicién de sus
puntos de vista acerca de la revista electronica. En 1990, publicé un articulo
en el que argumenta la importancia de las tecnologias de informacién en el
proceso de la publicacién cientifica. En ese documento hizo énfasis en las
posibilidades de cambio que ofrecen esas tecnologias y que por aquella

fecha, €l consideraba no se aprovechaban lo suficiente.'”

En junio de 1994 Harnad dio a conocer un texto que ha sido denominado por
€l, sus seguidores y criticos como la famosa propuesta subversiva'®. Su
difusion se realizé por medio de la lista de discusion sobre revista electrénica
del Politécnico de Virginia. A través de esa proposicién defendi6 a capa y
espada la urgencia de rechazar las desventajosas condiciones impuestas por
los editores a los autores, a las instituéiones académicas y, en particular, a las

bibliotecas correspondientes.

En resumen, el autor citado propuso en ese tiempo que cada investigador
ofreciera acceso a su trabajo a través de Internet para difundirlo, primero
como un documento aun no impreso, posteriormente como un articulo ya
publicado, tomando como modelo a seguir el repositorio desarrollado por
Guinsparg. De esta manera se estarian aprovechando adecuadamente las

tecnologias de informacion.

' Harnad, Stevan (1990) Scholarly Skywriting and the Prepublication Continuum of Scientific Inquiry.
Psychological Science, vol. 1, no. 6, p. 342-344. [en linea

Wi i.soton.ac.uk/ . iting. html/ [Consulta: ene. 2004]

'3 Harnad, Stevan (1994) The subversive Proposal. E : Okerson, Ann Shumelda y James J. O 'Donnell (1995).
Scholarly journals at the crossroads : a subversive proposal for electronic publishing. Washingion, D.C.:
Association of Research Libraries, Office of Scientific and Academic Publishing, p. 11-12
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La propuesta generé una polémica muy fuerte y se extendid a través de
correos electronicos y listas de interés. En todos los casos estuvo centrada en
varios puntos, entre los que destacan por su importancia: el derecho de autor y
la propiedad intelectual, los costos de las revistas, los modelos de publicacion
y principalmente la cuestién de la responsabilidad de la transformacion de la
industria editorial. En este Gltimo punto se cuestioné por igual la participacion
del autor, del bibliotecario y del editor.

Okerson y O'Donnell (1995)"* recopilaron en una publicacién los correos de
los principales protagonistas que se involucraron en la discusion de la
propuesta subversiva. En esa correspondencia, que fue seleccionada como lo
mas relevante de lo expuesto en las listas de interés especializadas, se hizo
evidente que existen una serie de dificultades que impiden llevar a cabo la

tarea propuesta por Harnad y otros promotores del Self Archiving.

La primera interrogante que surgié se centrd en el reto que representa cambiar
Ja estructura actual de la publicacion cientifica. ;Como hacer para que ese
grupo grande y diverso de autores que producen ciencia y otro mas amplio
grupo de lectores que la requieren transforme algunas de sus actividades? A
diez afios de distancia podemos constatar que se fortalecen las dos tendencias

que proponen el acceso abierto a la informacion.

Mas adelante, Okerson hizo ver a Harnad que la propuesta subversiva opera
con los documentos no publicados, pero no puede hacer del acceso ptiblico los

articulos incluidos en revistas en posesion del copyright, porque en ese tiempo

124 Ibidem, 272 p.
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los editores atin no autorizaban el depésito. También se le cuestions la falta de

claridad en el uso del término “publicar” debido a que Okerson considera que

un pre-print es un documento sin arbitraje.

Otro cuestionamiento a los argumentos de Harnad fue el referente a los costos.
Harnad asegura en su multicitado documento que las revistas electrénicas
pueden resultar mucho menos onerosas. Larrin Garson, de American
Chemical Society (ACS) Ie hizo llegar un conjunto de datos que mostraban un

panorama menos radical acerca de los precios.

Harnad utilizo el término publicacion esotérica para referirse a los articulos
cientificos. Su razonamiento es que se publica poco para pocos. El uso de esa
palabra también causé polémica en la lista de discusién debido a que resulta

poco adecuada para la comprensién del punto que se debate.

Por otra parte, una de las criticas més evidentes se refiere a la posible falta de
calidad de la informaci6n, sobre todo porque consideraban el almacenamiento
de trabajos antes de ser arbitrados. Ahora ha cambiado la politica, se
recomienda almacenar los articulos con arbitraje. También se menciona que
los editores comerciales agregan valor a las publicaciones que editan y que no

queda claro como lograr ese plus en una coleccién de e-prints.
Los planteamientos expuestos a favor de los repositorios recurren al caso de

ArXiv, el cual a lo largo de los afios incorporé documentos de 4reas tematicas

como astronomia, computacion y ciencias de la tierra. En 1997 reportaba
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unos 35,000 usuarios'?

160,000.'%

, mientras que para 2002 esa cifra aument6 a

ArXiv ha avanzado lentamente, o al menos no tan ripido como se esperaba.
Tampoco es tan econdémico mantenerfo como algunos bibliotecarios y
computdlogos creen. Rectbe apoyo econdmico de la Fundacién Nacional de

Ciencias de Estados Unidos y de otras organizaciones.

Harnad y Guinsparg consideraban que un proyecto semejante a ArXiv podia
financiarse con el apoyo institucional y con el ahorro reunido por las
bibliotecas al cancelar suscﬁpciones, hasta la fecha pocas instituciones
confian en una alternativa de este tipo. Por lo mismo, han surgido una serie de

proyectos alternativos que a la fecha se consideran experimentos Unicamente.

4.2.2. Repositorios desarrollados por instituciones académicas.

Los repositorios no sdlo incluyen pre-prints, también pueden reunir
documentos arbitrados e incluso publicados. Algunos editores ya permiten que
los articulos aparecidos en sus revistas se depositen en algiin repositorio, pero
es importante conocer las modalidades existentes porque en algunos casos, €l

editor autoriza incluir el documento tmicamente si el repositorio es personal.

'Z Brown, Gary (1999) La revista electrénica: Jos desafios de autores, lectores y editoriales. En Cetto, Ana
Maria y Octavio Alonso. Revistas Cientificas en América Latina. México : UNAM,F.CE_, p. 41.

126 Simpson, Pauline (2003) E-Prints and the Open Archives Initiative: Opportunities for Libraries. En:
Proceedings of the Association of Acquatic and Marine Science Libraries and Information Centers
(TAMSLIC} Conferencia (28a : 2002 : Mazatlén, Sin., Méx.) Eds. James W. Markham y Andrea L. p. 101-108.
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En otros casos se observa mas flexibilidad. La mayoria de los editores que
autorizan la colocacién de los articulos en repositorios dejan abierta la
posibilidad para que el autor elija entre la modalidad personal, institucional o
temética.

Aunado a lo anterior, se presenta la confusién acerca de las opciones que se
ofrecen para el almacenamiento de los documentos: antes de ser revisado por
pares, el articulo ya arbitrado pero aiin no publicado, el articulo ya publicado

tal como aparecio en la revista o en otro formato.

A muchos lectores, bibliotecarios e incluso editores les llamé la atencion
saber que Elsevier ha autorizado que los articulos de sus revistas puedan
colocarse en repositorios, en cualquier modalidad de las mencionadas, excepto
en el formato final en que se publico. Pero la empresa debe tener buen calcuio
de que por lo menos durante un periodo considerable, ésta concesion va a
tener poco efecto en las suscripciones a sus titulos, la razén es que la forma de
acceso a los repositorios tienen aiin escasas posibilidades de competir
actualmente con las facilidades de acceso a sitios como Science Direct de

Elsevier.

Sin embargo, el tipo de documento que se trabaja con mayor frecuencia en los
repositorios institucionales es hasta ahora el de las tesis de doctorado, los
reportes y aquellos otros que también forman parte de lo que en el medio

bibliotecoldgico conocemos como literatura gris. Seguramente la explicacién

se encuentra en que es mas sencillo zanjar los obsticulos derivados del

derecho de autor y la propiedad intelectual.
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43. EL ACCESO LIBRE A LAS REVISTAS CENTIFICAS: ;QUIEN
SUBVENCIONA LOS PROYECTOS?

Algunas de las organizaciones que se han creado con el fin de apoyar

proyectos de acceso libre al conocimiento se describen a continuacion:

4.3.1. Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition (SPARC)

SPARC es una coalicién de universidades, bibliotecas de investigaciéon y
otras organizaciones, creada en 1997, a iniciativa de la Asociacion de
Bibliotecas de Investigacion de Estados Unidos (ARL), sus tareas iniciales se
desarrollaron a partir de 1998."7

Su objetivo principal es el de facilitar la creacion de sistemas que
contribuyan a la expansién y difusion de la publicacién de titulos cientificos
de alta calidad para su acceso gratuito o bajo la modalidad de suscripcién a
bajo costo. Utiliza como principal apoyo las ventajas de las redes de
teleinformatica.

Actualmente ha creado algunas alternativas de desarrollo competitivo como
forma de reducir la fuerza de los grandes grupos de edicién comercial. De esta
manera estimulan las iniciativas que no persiguen fines de lucro, ademas de

promover cambios en la cultura de la comunicacién académica.

127 What is SPARC? (2005) [En linca] http://www arl.org/sparc/about/index.itmi [Consulta: 25, abr., 2005}
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Sus actividades se extienden al ambito de las bibliotecas, los académicos y los
cuerpos editoriales. Otra de sus tareas es la de facilitar las relaciones publicas

con posibles patrocinadores de proyectos.

Entre sus logros principales esta la publicacion de titulos de prestigiadas
editoriales cientificas para competir con otros titulos de igual cobertura
tematica. De esta manera han reducido algunos costos. También han logrado
elevar el nivel de reconocimiento del editor cientifico y motivar la reaccién de
los especialistas para convertirse en creadores de proyectos innovadores
relacionados con la publicacién y la creacion de repositorios institucionales.
A través de grupos que se han ido consolidando, promueve asimismo una serie
de actividades dirigidas a cientificos y bibliotecarios que desean incorporarse
a los cambios que proponen. Entre esos grupos se encuentra Create Change

(http://createchange.org), proyecto que busca hacer cada dia mas accesibles

los resultados de la investigacion.

4.3.2. BioMed Central: El autor paga.

Es un sitio web que agrupa mas de 130 titulos de revistas del area biomédica,
todas ellas de calidad, respaldado con el proceso de revisidon de pares e
indizadas en el Science Citation Index. Mas de 60 de esos titulos son Open
Access, es decir que pueden ser consultados por todo mundo sin necesidad de
cubrir el costo de suscripcion, sin embargo, el autor que desea publicar en
alguno de esos titulos tiene que realizar un pago que oscila entre 625y 1,585

ddlares por articulo, segin el titulo de que se trate.
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La opcion es novedosa y esta logrando atraer a algunos autores, ya que existe
la posibilidad alternativa de que las instituciones cubran una membresia anual
y asi liberen a los autores del pago por publicar. Este pago anual equivale
realmente al costo de suscripcion, que en el caso de BioMed Central es muy
bajo, pero los pocos editores que empiezan a proponer pagos de membresias
estan provocando confusion, por ejemplo Oxford University Press ya presenta
el caso en el que el costo de suscripcion y su contraparte, la membresia son
iguales. Esto hace pensar que el modelo “el autor paga” tiene todavia mucho
que mostrar para convencer a los bibliotecarios y a los autores acerca de los

beneficios que puede traer a mediano o largo plazo.

Las politicas de BioMed Central estin méas definidas que en otros proyectos.
La membresia de instituciones.estd en aumento constante. En agosto de 2005
reunia 545 miembros de 38 paises. Algunos datos de instituciones que se
han integrado son: 164 en Estados Unidos, 130 en Gran Bretafia, 49 en Italia,

47 en Alemania, 3 en México.'?

El problema principal que se plantean los miembros de BioMed Central es el
costo que tendrd la membresia en el futuro, ya que han anunciado la
posibilidad de cambiar el esquema. En lugar del pago anual definido por el
tamafio de la institucion, se esta considerando un cambio posterior consistente
en cotizar el monto a pagar en funcion del nimero de articulos publicados por

cada institucion en el transcurso del afio.

12 BioMed Central. http-//www.biomedcentral.com/inst/cou/484 [Consulta 19 de ago., 2005]
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Para analizar los pros y contras de adhesion a este proyecto a través del pago
de membresia, se expone a continuacién el caso de México. Las tres
instituciones que se han afiliado son, en orden cronoldgico: La Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) a través de la Direccién General de
Bibliotecas (con presupuesto de suscripciones), el Instituto Nacional de
Cancerologia (INC) y la Universidad Veracruzana (UV).'?

La UNAM por su parte, analiz6 las ventajas de pagar una membresia
correspondiente a institucion grande en el monto correspondiente, $8,600
USD. La razon es que los autores-lectores de la institucidon fo solicitaron
insistentemente durante 2003. En 2002, diversos autores habian publicado
cuatro articulos y para 2003 otros cuatro. Sin embargo, después del pago de la
membresia y de la difusidn necesaria al interior de la instituciéh, el namero de
articulos va en aumento ya que en 2004 se publicaron cinco articulos y para
2005 (en agosto) son ocho. Si en 2004 se hubiera pagado por articulo, el costo
hubiera resultado més bajo; sin embargo, es muy probable que en 2005

resulte rentable.

Por su parte el INC tiene un articulo publicado en 2002, dos en 2003 y tres en
2004; mientras tanto la UV a la fecha no tiene articulo alguno publicado en las
revistas de BioMed Central.

Una de las preguntas que se podria plantear es la siguiente: ;Si la UV no ha
publicado en BMC y el nuevo esquema de membresia es pagar por el nimero

de articulos publicados, la UV exentaria el pago por su membresia el préximo

17 BioMed Central. Ibidem [Consulta 9 de may., 2005]
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afio? Este tipo de dudas guarda relacién con los cambios de politicas tan
frecuentes.

En realidad atn es pobre la experiencia bajo esta modalidad de acceso como
para que las bibliotecas tomen decisiones a futuro. Un estudio que considere
por ejemplo el uso de los titulos, el mimero de articulos publicados por los
investigadores de la institucon, entre otros aspectos, puede ayudar a

comprender el valor de las publicaciones en cuestion.

Jan Velterop, director y editor de BioMed Central escribio recientemente que
el sustento de este modelo de financiamiento de la revista cientifica radica en
considerar que el costo de la publicacién es equivalente al costo del esfuerzo

. . e, 13
de investigacion.'*®

Es dificil asegurar por el momento qué tan adecuado va a resultar este modelo

a futuro. Es muy reciente como para extraer conclusiones que permitan una

evaluacién objetiva.

BioMed Central se unié recientemente a otro proyecto conocido como Public
Library of Science (PLoS) (http://www.plos.org/about/ openaccess.html), con
lo que se ha fortalecido la tendencia a promover que los editores académicos
reciban apoyos monetarios o el autor pague, de manera que algunos editores

comerciales comienzan ya a proponer alternativas semejantes.

130 yelterop, Jan (2004) Open Access: Science Publishing as Science Publishing Should Be. Serials Review,
vol. 30, no. 4, p. 308. :
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4.3.3. Los editores comerciales y la opcion “el autor paga”.

En los ultimos meses- de 2004 algunos editores con mayor indice de ventas
anunciaron su interés en experimentar el funcionamiento de la opcidn el autor

paga para que la revista se pueda consultar con acceso abierto.

Uno de ellos es Oxford University Press (OUP), que ha lanzado una serie de
iniciativas para probar los nuevos modelos de costos con el fin de aclarar el
panorama financiero a futuro. Richard Gedye (2004)'*?, director de ventas de
esa casa editorial, reconoce que estan respondiendo a la demanda que la
comunidad cientifica ha planteado. -

La iniciativa mas importante de OUP consiste en tomar como prueba el pagb
del autor ($1,500 USD por articulo) para ser publicado en la revista Nucleic
Acids Research (NAR). Han tomado este titulo como experimento ya que se
trata de una revista de alto impacto en la que todos los articulos que se envien
seran publicados, no existiran trabajos rechazados. Esto podria significar que
una parte de la revista se dejara libre al acceso y otra parte se mantuviera con

costo.

OUP estd analizando también la posibilidad de implementar el descuento al
autor (solo $500 USD), si éste forma parte de una institucién que ha cubierto

el pago de la membresia.

52 Gedye, Richard (2004) Open Access Is Only Part of the Story. Serials Review, vol. 30, no. 4, p. 271.
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Este experimento es cuestionado por Frank, [ef af] 2004)"* por considerar que
el costo de la membresia en NAR serd de $2,549 USD, es decir, el mismo

costo de la suscripcion a ese titulo en 2004,

Springer es otro editor que ha iniciado su propuesta denominada Open Choice,
con un costo de $3,000 USD por articulo. A la fecha no se conoce noticia de

una posible oferta de membresia.

American Physiological Society ha puesto a consideracién la opcion el autor
paga para uno de sus titulos: Physiological Genomics, con un costo de $1,500
USD por articulo. Los trabajos publicados de acuerdo con este esquema tienen
un costo adicional por pagina, pero se puede exentar ese pago si hay acuerdo
en que los articulos no seran Open Access al momento de publicarse sino 12

meses después.

4.4. EL ACCESO LIBRE AL CONOCIMIENTO: ;UNA UTOPiA?

Las iniciativas Open Access, por ser muy recientes, se encuentran todavia en
etapa de experimentacion. Existen grandes expectativas acerca de su éxito, ya
que cuando la informacién cientifica se encuentre disponible para todos serd

un avance enorme. En diversos trabajos publicados se han expuesto los

1% Frank, Martin, Margaret Reich y Alice Ra’anan (2004) A Non for Profit Publisher’s Perspective on Open
Access. Serials Review, vol. 30, no. 4, p. 281-287.
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principales obstaculos que se estan presentando y las limitaciones que ya se
perciben en los proyectos lideres. Con los datos disponibles, atn incompletos,
ya que resulta imposible anticipar todos los costos potenciales del acceso
abierto, prevalece la idea de que con los esfuerzos actuales no se esta

logrando resolver la crisis de las revistas.

Lo primero que conviene decir es que el mito de la publicacidon gratuita se
desvanece cuando analizamos a profundidad la forma en Ia que se desarrollan

las iniciativas ltamadas Open Access.

Todas las partes involucradas en el proceso de produccion de la informacion
académica estan de acuerdo en que cualquier sistema de libre acceso tendra
que reunir suficientes recursos financieros para sufragar los costos de la

e, . ., . . .y . . - . 134
edicion, publicacion, distribucion, diseminacién y almacenamiento.

Las dos grandes corrientes del movimiento Open Access se han ido sepﬁrando
debido a que presentan diferencias marcadas: mientras los proyectos Open
Access Journal permanecen relacionados con la estructura tradicional de la
revista, los repositorios o Self Archiving han definido de alguna manera su

ruptura con la misma.

El concepto Self Archiving se basa en la presencia del articulo como unidad
fundamental. En teoria, archivar un articulo es desligarse de la revista en que

se publico, sin embargo, cuando el articulo contiene la referencia de la

13 Anderson, Rick (2004) Author disincentives and Open Access. Serials Review, vol. 30, no. 4, p. 288,
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publicaciéon en la que se dio a conocer, la situacién cambia radicalmente
porque entonces interviene el prestigio de la revista, el factor de impacto. En
la mayoria de los autores sigue prevaleciendo el interés de beneficiarse del
prestigio de publicar en revistas de alta calidad, reconocidas

internactonalmente.

Los repositorios suelen tener lagunas documentales en su contenido y cierta
anarquia en la informacién que almacenan. En resumen, atn les falta solidez
para dar al usuario la confianza en que al acudir a esos sitios en busca de

informacion, va a recuperar datos precisos y relevantes.

Guédon (2004)"** afirma que se han hecho llamados urgentes a los autores de
reconocido prestigio para que ingresen sus documentos en los repositorios, a
fin de hacer que éstos ultimos atraigan a otros investigadores. Es dificil
esperar que prosperen rapidamente los repositorios porque en teoria todos
estan de acuerdo con ellos, pero en la practica, todo mundo quiere lograr
mayor impacto con sus publicaciones y dispone de escaso tiempo para
desarrollar estas tareas. Ante esa situacion, Harmnad y otros especialistas

consideran que una respuesta adecuada puede ser la creacién de repositorios

'3 Guédon, Jean Claude (2004), Op. Cit., p. 319.
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integrados exclusivamente por trabajos con revisién de pares. Para los autores
ha resultado poco atractivo, por lo que sélo el 5% del total de los articulos
arbitrados se encuentran en ellos. A qué se debe esta situacion?
Probablemente a que los cientificos consideran que es muy fuerte el esfuerzo
de trabajar los repositorios para crear un empalme de informacién. Aclaremos,
lo que aparece en los repositorios, se encuentra en las bases de datos de las
casas editoriales. La queja mds comiin se refiere a la dificultad que enfrentan
los lectores para consultar los repositorios. La accesibilidad es mejor en los
sitios de editores comerciales que en los archivos creados con fines

exclusivamente académicos.

Lo anteriormente expuesto presenta una parte del complejo panorama de la
publicacion cientifica actual. Es evidente que son mas las preguntas que las

respuestas a los retos que plantean los cambios de modelos recientes.

Para concluir el capitulo se presenta un resumen de las principales inquietudes

expuestas en relacion a las publicaciones de acceso libre:

1. Los investigadores han mostrado a nivel internacional su preocupaci6n
por el futuro de la publicacion cientifica y se encuentran participando en
la elaboracién de propuestas que mejoren el acceso a los lectores y la

posibilidad de adquisicién de las mismas.

2. La incorporacion de los académicos en esta transformacién que vive la
revista académica ha traido como consecuencia mayor comprension
acerca de las dificultades que enfrentan los bibliotecarios al gestionar el

acceso a los recursos digitales.
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. Algunas instituciones gubernamentales se han involucrado en la

bisqueda de alternativas a la crisis de la revista. La tendencia a dar
apoyo a las iniciativas Open Access esta creciendo.

. Los costos de las propuestas actuales orientadas a las membresias o

pagos por publicar son inestables, no hay suficiente confianza debido a
los posibles aumentos que se pueden presentar a futuro. Por ello los
bibliotecarios trabajamos mas cercanamente con los académicos para

tomar decisiones adecuadas.

. Cada autor o cada institucién enfrenta el reto de obtener subsidios para

financiar la publicacién de los resultados de investigacién y las
membresias, cuando los editores las presentan como una opcién para

reducir costos.

. El esquema de pago por publicar tiene como inconveniente para el

investigador el trabajo de obtener el financiamiento y cuando no lo

consigue, debe efectuar el pago con sus propios recursos.

. El desarrollo de ese esquema puede significar la exclusién de la

biblioteca en la gestion de acceso a la revista electronica. Es
indispensable el acercamiento entre académicos y bibliotecarios para

utilizar de manera 6ptima los recursos.
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8. No se sabe como van a competir las revistas de acceso abierto con las
publicaciones tradicionales de los editores comerciales ni cusles seran
los planes para que la calidad de la publicacién sea semejante. Por lo
pronto resulta indispensable que los bibliotecarios estemos al dia sobre
las opciones de incorporacién de esos titulos y sobre los apoyos que

ofrecen diversas fundaciones internacionales.

9. El autor trata de publicar en las revistas de mayor impacto, las mas
leidas, las mas citadas, las de mayor prestigio. Estas caracteristicas se
logran después de muchos afios de esfuerzo y trabajo. No esti claro
como van a mantenerlas los editores con los cambios que se plantean.

10. El beneficio del acceso abierto es de gran valor para los cientificos de
los paises mas pobres, aquellos que carecen de recursos para

suscripciones tienen ahora a la mano mayor cantidad de informacién de
calidad.

11. Adn no se sabe si los proyectos aqui descritos van a beneficiar a los
autores.

En resumen, en este capitulo se presenta un andlisis de las principales

iniciativas conocidas como Open Access y sus implicaciones en el

momento actual. Los comentarios criticos estdn impregnados de

interrogantes debido a que los proyectos revisados son muy nuevos por lo

que apenas se encuentran en etapa de experimentacion.
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En sintesis, en este capitulo se presentan los elementos que caracterizan las
tendencias mas importantes de las iniciativas Open Access. Como son muy
recientes , los comentarios criticos estin impregnados de interrogantes y de
respuestas tentativas .
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CONCLUSIONES

La revista cientifica ha sido, desde su origen hasta nuestros dias, el medio por
excelencia para comunicar el conocimiento. Durante siglos el responsable del
proceso de produccion y distribucion de las publicaciones fue el propio
investigador, sin embargo, con el avance y desarrollo de la ciencia aument6 la

produccion de articulos cientificos y la demanda correspondiente.

En la segunda mitad del siglo XX se muitiplicaron exponencialmente las
publicaciones cientificas dando lugar al fenémeno de la explosién de la
informacién. Desde entonces el nimero de revistas ha seguido creciendo para
responder a las necesidades de la investigacion y la cultura. El trabajo editorial
se inerementé y por lo tanto se hizo comun que los editores universitarios y de
asociaciones doctas dejaran bajo la respo.nsabilidad de editores comerciales el
trabajo que antes realizaban cotidianamente. Las compafiias editoriales se
especializaron en su labor y se mostraron capaces de afiadir valor a cada titulo
publicado. Con las mejoras que involucraron inversion de las casas editoriales,
aumentaron los costos de las publicaciones. Surgi6 la industria internacional

de la revista.

En la década de los 90°s se popularizo la revista electronica. En pocos afios se
convirtio en el recurso de informacion idoéneo para la ciencia, asi como para
otras areas como la de los negocios. Apenas aparecieron las primeras ofertas
de acceso libre, o con costo, a los titulos de todo tipo de editores, cuando ya
se apreciaba una marcada preferencia por el nuevo formato empieado para

obtener y a la vez difundir el conocimiento.
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Aunado a lo anterior, surgio el descontento creciente de los lectores al no tener
a la mano la informacién requerida debido al encarecimiento de las revistas.
Algunos cientificos protagonizaron en esas fechas la creacion de los primeros
repositorios de acceso libre. Su intencion fue la de aprovechar al maximo las
oportunidades que ofrecen las tecnologias de informacidén y comunicacion y,
en segundo término, ofrecer alternativas al exagerado aumento de precios de

las suscripciones.

La informacién digital ha transformado la concepcion que habia prevalecido
en relacion a la propiedad de los materiales. La mayor parte de las unidades de
informacién carece de infraestructura tecnoldgica para almacenar los articulos
de las revistas que suscribe en formato electrénico, por lo que se limita a
arrendar los contenidos, a pagar anualmente suscripciones que aseguren el

acceso a los articulos de los titulos suscritos.

La actitud de los bibliotecarios y usuarios ante el dilema de la preservacion de
la informacién se ha modificado. Hemos adquirido conciencia del riesgo que
conlleva el nuevo formato, sin lograr resolver a fondo el asunto. Por el
momento, consideramos adecuado lograr que las licencias aseguren el acceso

perpetuo a los datos pagados por los suscriptores.

Los editores ofrecen resguardos en CD/ROM o en cintas magnéticas. Estos
documentos son utiles para las auditorias administrativas, pero no para el
lector, ya que la mayor parte de las bibliotecas carecen del hardware y
software especifico para el acceso a los datos que contienen dichos

resguardos.
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Los cambios sufridos en las bibliotecas con ¢l advenimiento de las revistas
electrénicas y en particular con la modalidad de pago por publicar, han
propiciado la participacion de los bibliotecarios y usuarios finales en niveles

nunca antes vistos.

La revista electrénica tiene importantes implicaciones en las bibliotecas. Los
bibliotecarios tenemos que desempefiar el rol que nos plantean las nuevas
situaciones. En ese sentido es necesario tener los datos suficientes y oportunos
acerca de los cambios que presentan las politicas de los editores: quiénes de
ellos permiten crear repositorios con los articulos publicados; quiénes tienen
propuestas de acceso libre a Jos titulos, quienes cobran por publicar, por citar
algunas de las mas actuales.

Grupos de bibliotecarios sobre todo anglosajones, acostumbrados a
organizarse en consorcios para facilitar y mejorar su trabajo, iniciaron en la
década de los 90’s una lucha por incidir en la definicion de los precios de las
suscripciones y, en general, por lograr mejores negociaciones. Los consorcios
se multiplican y se fortalecen, se convierten en la fuerza principal para
dialogar y negociar con los representantes de la industria de la revista en torno

a la necesidad de buscar precios justos y mejor acceso a la informacion.

Espafia, Brasil y Chile, son algunos de los paises latinos que han logrado
desarrollar importantes experiencias de trabajo cooperativo. Algunos de sus
consorcios son un ejemplo por los logros que han obtenido para beneficio de
sus lectores. México tiene un largo camino por andar en ese sentido,

empezando por lograr que las universidades publicas que carecen de
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presupuesto para suscribir revistas cientificas lo puedan obtener vislumbrando

los beneficios de las adquisiciones conjuntas.

Las iniciativas Open Access estan beneficiando principalmente a los lectores
de los paises pobres, quienes tienen posibilidades de consultar mas
informacién. Falta comprobar si las modalidades “el autor paga” y los

repositorios van a reducir las erogaciones de las universidades.

Gran parte de los experimentos desarrollados hasta la fecha en ambas
tendencias han sido posibles gracias al apoyo de fundaciones y recursos
gubernamentales de diversos paises del Primer Mundo. Para llevarlos a cabo
se han creado coaliciones y grupos de trabajo que encabezan el desarrollo de
proyectos lideres en las innovaciones, pero preocupa pensar lo que sucedera

con esos proyectos si se suspenden los subsidios que reciben.

Resulta muy dificil predecir el futuro de la revista electrénica, los trabajos
mencionados estan contribuyendo a cambiar nuestras concepciones, es claro
que existe un movimiento en el que se expresan las fuerzas de quienes luchan
por el acceso libre al conocimiento, sin encontrar hasta el momento el camino

idoneo para logrario.

La literatura sobre el tema en América Latina es muy escasa, quizis porque
en numerosas universidades de la regidn se tiene poco acceso a la revista
cientifica impresa y electrénica. Por ello, los bibliotecarios debemos dar a
conocer nuestros puntos de vista al respecto. La publicacion de nuestras
experiencias puede contribuir a encontrar mejores caminos para lograr que los

beneficios de la informacién se extiendan a un mayor numero de usuarios.
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Esta tesis reune y sistematiza informacion util al personal bibliotecario que

esta involucrado en tareas relacionadas con la revista académica.

Nunca antes se habia trabajado tanto y con la participacion conjunta de
autores, bibliotecarios, editores, proveedores y usuarios en tormo a un recurso
de informacién especifico como se ha hecho en los ultimos diez afios con la

revista electronica.

Quienes escriben sobre las tltimas tendencias del tema, consideran que el
bibliotecario profesional es y seguira siendo uno de los principales
protagorﬁstas de la transformaciéon que estamos observando; para ello es
indispensable involucrarse activamente en los experimentos y pruebas que se
llevan a cabo a fin de orientar el rumbo que sigue la revista electronica sin
perder de vista lo mds importante, la satisfaccion de las necesidades de

informacion del usuario.
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