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RESUMEN

Se realizé una investigacién no experimental para desarrollar y vélidar una
escala que mida las actitudes hacia la violencia intrafamiliar. La escala se aplicé a 333
sujetos, donde 159 fueron hombres y 174 mujeres; considerando dos rangos de edad: de
20 a 40 y de 41 a 60 afios. Los sujetos fueron clasificados de acuerdo a su ocupacién en
seis grupos:en empleados profesionales, empleados no profesionales, estudiantes
universitarios, obreros, sin trabajo asalariado y otros. La escala estd integrada por
reactivos que fueron clasificados en cuatro factores o categorias: en maltrato en el
nicleo familiar, control en la dindmica de la pareja, tolerancia hacia la pareja, y
conocimientos acerca del tema de violencia intrafamiliar. Posteriormente se realizé un
analisis de reactivos, seguido de un anAlisis factorial y alfa de Cronbach, para obtener la
confiabilidad de consistencia interna y la validez de constructo; asi también, se
evaluaron las diferencias entre los grupos con una prueba t de student, y un analisis de
frecuencias.



INTRODUCCION

La siguiente investigacién busca comprender el fenémeno de la violencia
intrafamiliar, pretendiendo aportar informacion acerca de las actitudes de la sociedad y
explicando los resultados desde un enfoque psicosocial.

En donde cabe mencionar, que en relacién con el tema de la violencia
intrafamiliar se han realizado diversas investigaciones que desde el punto de vista
psicolégico explican el aspecto clinico, tanto individual como familiar (microsocial);
dejando un poco de lado el aspecto psicosocial; es decir, las investigaciones que se han
realizado acerca de este tema han sido en un ambiente clinico explicando que factores
desencadenan la violencia , como se da la violencia y las consecuencias psicolégicas de
la violencia; y si nos adentramos a leer estas investigaciones podemos observar que no
se le ha tomado la atencién necesaria al aspecto psicosocial; en donde, no se han
adentrado a estudiar mas a fondo una de las principales claves para reducir este
problema, que es el cambio de actitud.

Es por ello, la importancia del continio estudio acerca de la violencia
intrafamiliar para seguir aportando mis a la prevencién, atencién y tratamiento;
considerando a este fendémeno desde la pan6ramica social, y para ello es importante
comenzar a considerar la actitud como la base fundamental del comportamiento, por
ello la importancia de elaborar un instrumento que mida las actitudes hacia las
principales manifestaciones de la violencia intrafamiliar.

Para poder entender los resultados de esta investigaciéon, cabe mencionar el marco
tedrico en el que se fundamento.

En el primer capitulo, se da una panéramica general del fenémeno de violencia

intrafamiliar, se informa acerca del estudio de la violencia a través de diversas
perspectivas; en donde se menciona a la familia como la institucién mas importante de
la sociedad, que a través de la comprensién y el amor, se fomenta la sana personalidad
de los hijos. En donde la participacién de la familia en la sociedad, para formar parte de
una comunidad y una nacién es de suma importancia.
Por ello, a través del estudio de la violencia intrafamiliar, se ha observado que a través
de la familia hay patrones aprendidos que es importante romper, por los dafios en el
aspecto emocional y psicoldgico de sus integrantes, ya que esto se ve exteriorizado en el
comportamiento social, en donde individualmente se refleja en la relacién con amigos,
de pareja, familiares compaiieros de trabajo, etc.

Por ello, el propésito de esta investigacién en relacién con el marco teédrico es informar
a toda persona interesada en este tema y en particular a los estudiantes de psicologia que
es importante considerar a la familia como la base fundamental de la estructura y
formacién de la personalidad sana de los hijos; asi como la base fundamental de una
sociedad sana y més armoniosa; para ello, esta investigacién incluye informacién para
entender este fenémeno social, y el ciclo del cual es fundamental entender para poder en
determinada situaci6n aplicar los conocimientos y ayudar a victimas y agresores de
violencia intrafamiliar.



Posteriormente, se refieren algunas variables que influyen para que en este caso,
la violencia dentro del hogar se presente con mayor intensidad, dentro de estas variables
se menciona el consumo del alcohol y/o drogas; la psicopatologia y frustracion, por
parte del agresor y la victima. As{ también, se agrega mas enfasis a las caracteristicas
de las mujeres maltratadas, los supuestos procesos inconscientes que las llevan a
sostener una relacién de violencia.

También, se menciona un modelo sobre las caracteristicas de la pareja (agresor y
victima), desde el aspecto psicolégico; refiriendo las principales consecuencias
psicolégicas del maltrato, como la depresién y el trastorno de estrés postraumatico; esto
en relacién a la victima; asi como también se agregan las consecuencias psicol6gicas
dentro de la familia.

Se mencionan algunas teorias que explican los mecanismos psicolégicos que
actian en el mantenimiento de la violencia intrafamiliar; como lo son: la teoria del ciclo
de la violencia, la teoria de la indefensién aprendida, el modelo sociocultural y otras
teorias. Asi como también, se hace una pequeiia extensién del papel que juega la
sociedad en el ejercicio de la violencia.

Y para finalizar este capitulo, se habla acerca de algunas técnicas psicolégicas
que pueden ser utilizadas en el tratamiento de personas que han sido victimas de
maltrato o violencia intrafamiliar.

En el tercer capitulo, se menciona la importancia del estudio de las actitudes en
relacién a la violencia intrafamiliar. Se inicia con los antecedentes del concepto de
actitud; para posteriormente iniciar con los elementos para la definicién de actitud, y sus
componentes de los cuales se hace referencia al componente cognoscitivo o perceptivo,
al componente afectivo y al componente conativo o de acci6bn.

Posteriormente, se mencionan sus principales caracteristicas, como lo son: la
valencia o direccién, la intensidad y la consistencia; de las cuales se da sus respectivas
definiciones.

Se menciona la clasificacién de las actitudes, segun el ambito en que las

situemos, segtin el objeto y segtin la organizaci6n.
También se menciona la formaci6n de las actitudes; la relacion actitud-conducta y su
analisis, asi como la explicacién de las actitudes segin la teoria de la accién razonada y
de la teorja de la conducta planeada; y finalmente se hace una pequeiia referencia a la
importancia de la medicién de las actitudes.

Posteriormente, se presenta la metodologia aplicada en la investigacién, en la
que se incluye: el objetivo, las caracteristicas de la muestra, el tipo de muestreo, la
selecci6n de la muestra, el procedimiento, y las caracteristicas de la elaboracién del
instrumento.

En otro apartado, se explica el anilisis de los datos en relacién a la muestra;
presentando tanto el porcentaje de hombres y mujeres que participarén en la muestra,
asi como sus rangos de edad, su estado civil, su grado de estudios, su ocupacién actual y
su nivel socioeconémico, asi como el porcentaje de acuerdo al lugar de procedencia. En
base a esto, se realiza el andlisis de los reactivos del instrumento, segiin su distribucién;
asi como la comparacion entre factores y variables sociodemograficas.



Dentro de este capitulo, también se explica la definicién de violencia
intrafamiliar para entrar en la explicacién general, tomando como referencia la
definicién del CAVI (Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar), que es uno de
los centros mas importantes de la ciudad de México, en relacién a la atencion de esta
problematica social.

También se refieren las fechas en donde se inicia el estudio y la importancia del tema de
la violencia, iniciando el interés hacia esté, a finales de 1970; con el abuso y la
explotacion infantil, en relacién al aspecto laboral. Esto fue indicio para considerar esto
como un tipo de maltrato y como tema de importancia social; asf como la busqueda de
apoyo en las leyes para la proteccién de personas que son victimas de violencia.
Posteriormente, se puede observar que empieza el interés hacia el maltrato en la mujer
en el afio 1975, en una conferencia de la ONU; posteriormente a los resultados de esta
conferencia; surgen en nuestro pais algunos centros no gubernamentales que dan apoyo
a victimas de violencia; como el CAMVAC que surgié en 1979, el CAM en 1982, el
COVAC en 1984, el CECOVID en 1987, el CICAM en 1989; los cuales se encargaban
de hacer visible la violencia hacia la mujer, en este caso la violencia de género; asi
como el inicio de fomentar la denuncia bacia este tipo de violencia y finalmente iniciaba
el estudio de las diversas formas y manifestaciones de la violencia intrafamiliar. Es
decir, surge este nuevo término de la amplia gama de definiciones y manifestaciones de
la violencia; como reclamo de las organizaciones, para su atencién como problema
social.

Durante 1983, la ANFER es pionera en propuestas a la reforma del Cédigo Penal del
Distrito Federal en relacion al abuso o maltrato sexual; posteriormente surgen
propuestas para la penalizacién del abuso sexual, surgiendo centros para la atencién de
este tipo de delito.

Como consecuencia y en respuesta a la peticién de organizaciones que brinden una
mayor atencién hacia la violencia intrafamiliar surge el CAVI, un centro
gubemamental, encargado de detectar la violencia en el hogar, sus principales
manifestaciones; sus principales victimas; asi para poder dar atencion a éstas tanto en el
aspecto médico, legal y psicologico.

Por otra parte, se mencionan algunos datos estadisticos a nivel mundial sobre
investigaciones que se han realizado acerca de la violencia intrafamiliar, esto para tener
una pandramica general, ya que a través de esto podemos darnos cuenta que la
violencia se presenta en diferentes formas y grados; y siempre con la misma finalidad el
someter a la victima; causando daiio psicolégico y fisico en la mayoria de los casos.

Se incluyen datos de: América del norte, america central, America del sur, el
caribe, europa, asia, oceanfa y 4frica.

Y para finalizar este capitulo, se agrega informacién sobre las principales esferas
que conforman la manifestacién de la violencia intrafamiliar, asi como sus definiciones.

En el segundo capitulo, se mencionan los aspectos psicolégicos y sociales de la
violencia en casa, comenzando con las caracteristicas generales de este tipo de
violencia, las fases o ciclo de ésta, las definiciones acerca de las principales
manifestaciones de la violencia intrafamiliar; como lo es: el maltrato fisico, el maltrato
psicoemocional, el maltrato sexual y el maltrato econdémico; en donde sus definiciones
fueron consideradas del CAVI.



Posteriormente, se presentan los resultados de la investigacion en relacién a las
actitudes presentadas en los factores del instrumento; asi como la presentacion del
instrumento final para la medicioén de las actitudes hacia la violencia intrafamiliar.

Finalmente se presenta la discusién y conclusiones de la investigacion, seguido
de la bibliografia y los anexos.

Por lo tanto, se espera, que la elaboracion de este instrumento fomente el intéres
hacia el estudio del tema de la violencia intrafamiliar; ya que es importante considerar
la actitud como la base del cambio en un comportamiento determinado; y si a través de
un instrumento podemos medir las actitudes de hombres y mujeres hacia este tema, se
puede prevenir y/o detectar el grado de maltrato en la persona victima; y por lo tanto
apoyar al desarrollo de programas de prevencion y tratamiento.

Por ello, la elaboracién de este instrumento es como el granito de arena, para
seguir recorriendo el camino del estudio de la violencia intrafamiliar; por ello, la
importancia de perfeccionarlo posteriormente para el uso adecuado, y que la
informacién que se aporte sea valida y confiable.



CAPITULO 1

PANORAMICA GENERAL DEL FENOMENO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

El estudio de la violencia se ha abordado desde diferentes perspectivas; quienes
abordan el fenémeno de manera individual y buscan el origen del comportamiento
violento en cada persona han formulado explicaciones de indole neurofisiolégica;
atribuyen la conducta violenta al funcionamiento de la corteza cerebral y del
hipotalamo, o a secreciones como la adrenalina y la noradrenalina, sustancias que en
ocasiones son estimuladas por el consumo de alcohol o psicotrépicos. Por lo tanto,
sittan las causas de la violencia en el organismo, y para apoyar estas afirmaciones se
basan en experimentos con animales. Aunque también, es dificil demostrar si los
animales son violentos ¢ no, porque habria que empezar por definir si tienen voluntad,
mas alla de los instintos, y la forma en que ésta se veria vulnerada por otros miembros
de la misma especie. La pregunta es si los animales pueden tener €l deseo y el 4nimo
consecuente de someter y controlar a otros, es decir, de eliminar los obstaculos para el
ejercicio del poder.

Por lo tanto, en los animales no puede hablarse de una voluntad que quiera someter a
otra; comen para sobrevivir, se defienden de un ataque, protegen a sus crias, etc. Pero si
puede hablarse de que se guian por sus instintos. Los seres humanos, en cambio, pueden
llegar a excesos que van mucho més all4 de la necesidad de conservacién.

El ser humano puede ser violento pero también puede no serlo. Se trata de una conducta
que se puede elegir precisamente porque no es inevitable; pero cabe recalcar que el
ejercicio de la violencia esta determinado por la intencién de someter y controlar, y por
ello no puede hablerse de un instinto. También es importante mencionar que el ser
humano puede ser violento incluso contra si mismo, algo que no se presenta en los
animales porque éstos no tienen conciencia de si mismos ni del mundo que los rodea. Y
aqui el problema no es determinar qué pasa con los animales, sino con las personas.
Aun cuando existiera una evidencia contundente de que todas las epecies animales
ejercen multiples formas de violencia, ello nos serviria muy poco para entender el
comportamiento humano y, en cambio, se correria el riesgo de justificar la violencia al
ignorar el papel de la cultura y alegar la inevitabilidad de algo derivado de la naturaleza.

En la actualidad las explicaciones de la violencia basadas en las caracteristicas
biolégicas han sido descartadas, por lo menos en el plano formal. En 1986, un grupo de
expertos de diversas Areas de conocimiento suscribi6 una declaracién sobre la violencia
que ha sido traducida a mas de noventa idiomas y adoptada por la Organizacién de
Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y més de cien
sociedades cientificas en el mundo. En ella se afirma que es cientificamente incorrecto
decir que se hereda de nuestros ancestros animales una predisposicién para ejercer la
violencia, que el comportamiento agresivo estd genéticamente programado, que los
humanos tenemos una "mente violenta" y que la guerra es consecuencia del instinto.

La informacién genética, ciertamente hereditaria, s6lo proporciona la
potencialidad para llevar a cabo un acto de violencia, pero ese acto concreto es resultado
de experiencias cotidianas que por supuesto varian en cada sujeto. La constitucion
anatémica y fisiolégica proporciona la capacidad, pero no determina el resultado. Dicho
de otra manera, no existen conductas fijas; ante un mismo estimulo hay una gran
variedad de respuestas posibles. Incluso como anteriormente se menciona una misma
persona puede reaccionar de modo distinto segin las condiciones del momento, su
estado de 4nimo, los patrones culturales, etc.



Este ultimo punto es importante y conviene tenerlo siempre en mente para evitar
explicaciones deterministas, asi como también considerar que cada persona es
responsable de sus actos y que no hay justificacion alguna (genética, social, cultural o
familiar) para la violencia. Cuando se sefiala la importancia del contexto social no se
pretende eliminar la responsabilidad individual que comlleva el comportamiento
violento, sino anotar que es una conducta aprendida y que puede estimularse, inhibirse,
sancionarse de distintos modos e incluso perdonarse.

1.1 La familia como clave para el estudio de la violencia intrafamiliar.

En el ser humano se percibe la existencia individual, lo que significa que cada
persona existe con una autonomia propia que le distingue de los demas; pero también se
percibe la vinculacién de unos seres con otros, porque ninguno se desarrolla sino en
relacién con otros.

El hombre es un ser sociable por naturaleza, de donde se desprende la idea de
relacidén, como una necesaria vinculacién, ya sea intelectual, emocional, o legal entre
personas y entre el individuo y la sociedad.

Por ser sociable, el ser humano vive en comunidad. Esta va desde la més
pequeiia que es la familia, el pueblo, ciudad, nacién, comprendiendo la comunidad
internacional.

La familia es la més antigua de las instituciones humanas y constituye un
elemento clave para la comprensién y funcionamiento de la sociedad. A través de ella,
la comunidad no sélo se provee de sus miembros, sino que se encarga de prepararlos
para que cumplan satisfactoriamente el papel social que les corresponde. Enraizada por
un lado en la biologia (reproduccién de la especie), constituye un fenémeno social total,
con repercusiones en todos los érdenes, al ser canal primario para la transmisién de los
valores y tradiciones de la sociedad de una generacién a otra. Cuando un ser humano
nace, comienza en €] seno de la familia a aprender las normas de comportamiento que se
consideran adecuadas, buenas o morales. A medida que crece, adquiere el lenguaje del
grupo y por medio de ese instrumento paulatinamente va teniendo acceso a todo el
mundo cultural, se socializa de este modo el nuevo miembro haciéndolo apto para la
vida en la sociedad a la que pertenece de acuerdo con las diversas etapas de su
desarrollo, hasta que alcanza la madurez biolégica y social, y el individuo se encuentra
preparado para fundar él mismo su propia familia y recomenzar el ciclo que nutre la
vida social.

No obstante que no existe una definicién satisfactoria de familia todos nos
referimos a ella. Es dificil comprender dentro de esta definicién a todas las familias que
en sus diversas estructuras se encuentran en nuestro pafs. Existe un verdadero mosaico
familiar en México. Hay familias indigenas, campesinas, obreras, urbanas o rurales, de
clase baja, de clase media, de clase alta; unas que se constituyen sélo por la pareja, otras.
por la madre sola y los hijos; unas son extensas, otras nucleares, etc.

Sin pretender dar una definicién satisfactoria, se puede sefialar como la
comunidad humana de vida, que tiene una finalidad propia, y se integra por los
progenitores (o uno de ellos), y con los hijos (incluyendo los adoptados) a quienes se
pueden incorporar otros parientes, todos los cuales viven en un domicilio comin, unidos
por vinculos surgidos de sus relaciones interpersonales y/o juridicas.

Se sefiala que la familia tiene fines, aunque no bay una relacién precisa de ellos,
pero con base en lo expresado, y en diversos documentos, pueden sefialarse tres fines de
la familia, que son: formar personas, educar en la fe y participar en el desarrollo integral
de la sociedad.



Los dos primeros se refieren a las relaciones entre los miembros de la familia y, el
tercero, a su participacion en la sociedad.

La formacién personal comprende a todo sujeto (hombre y mujer), en lo fisico y en lo
espiritual. La educacién debe ser integral, personal y social para que sus miembros
puedan incorporarse a la sociedad y transformarla, para hacer un mundo mas humano,
justo y solidario.

De acuerdo con las declaraciones y convenciones internacionales, la familia "es el
elemento natural y fundamental de la sociedad" (Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, 1948; art. 16.3. Citado en Trejo, A, 1999).

También se presta atencién fundamental a los nifios, quienes "para el pleno y
armonioso desarrollo de su personalidad, deben crecer en el seno de la familia, en un
ambiente de felicidad, amor y comprensién" (Convencion sobre los Derechos del Niiio,
1989, parrafo sexto del preambulo. Citado en Trejo, A, 1999). Ademds, "todo nifio tiene
el derecho a las medidas de proteccién, que su condicién de menor requiere, tanto por
parte de su familia, como de la sociedad y del Estado" (Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, 1966; art. 24. Citado en Trejo, A, 1999).

En el tercer fin de la familia est4 la misién de participar en la sociedad, lo que se
hace a través de sus miembros y también como grupo familiar.

De lo brevemente expuesto se derivan los calificativos que se han dado a la
familia. En relacion a la sociedad, como nucleo basico o fundamental; y abarcando
todos los aspectos sociales, como escuela del mas rico humanismo.

La familia es el niicleo de la sociedad y por ello resulta importante el estudio de
la violencia intrafamiliar, no sélo porque causa dafios en la vida emocional y social de
los integrantes de la familia, sino también por las repercusiones que esto causa hacia el
exterior; como, por ejemplo; la desintegracién de los valores sociales e individuales, la
disolucién del nicleo familiar y el incremento de la delincuencia. (Araujo, S; et al.
1995).

La familia es el lugar donde el hombre conoce los valores humanos, sociales,

morales, culturales e incluso de los religiosos, y con base en ellos aprende a relacionarse
socialmente.
Pero por otra parte, también la violencia comienza en el hogar, un lugar donde se espera
que todos sus miembros reciban cuidados, respeto, amor, con la reproduccién de
estereotipos culturales socialmente aprobados; donde es aprendida a través del modo en
que se relacionan sus integrantes y se exterioriza con familiares, amigos, compaifieros y
otros miembros de la sociedad mediante actos de violencia comunes para quien vive en
un ambiente en donde la agresién constante es una forma de vida. (CNDH. Folletos
informativos. 1994).

1.2 Definicién de Violencia Intrafamiliar.

A continuacién se menciona la definicién de la violencia intrafamiliar comenzando por
el término general de violencia:

Violencia:  La raiz etimoldgica del término violencia remite al concepto de fuerza;
en donde la violencia implica siempre el uso de fuerza para producir un dafio. Por otra
parte, el uso de la fuerza nos remite al concepto de poder. (Corsi, 1994)



En multiples manifestaciones, la violencia siempre es una forma de gjercicio de poder
mediante el empleo de la fuerza, ya sea fisica, psicoldgica, etc; e implica la existencia
de un arriba y un abajo, adoptando habitualmente, la forma de roles complementarios;
por gjemplo el del padre-hijo, hombre-mujer, etc.

El empleo de la fuerza se constituye asi, en un método para resolver conflictos
interpersonales y como un intento para doblegar la voluntad del otro.

Por lo tanto, la violencia implica una bisqueda de eliminar los obstaculos que se oponen
al propio ejercicio del poder, mediante el control de la relacién obtenido a través del uso
de la fuerza.

A continuacién se da la definicidén de la violencia intrafamiliar, asi como sus
principales formas de manifestacidn; esto basado en la definiciéon del CAVI, que
actualmente es uno de los centros de atencién a la violencia intrafamiliar mas
importante del Distrito Federal.

La violencia intrafamiliar es definida como todos aquellos actos u omisiones que
atentan contra la integridad fisica, psicolégica, sexual, moral y econémica de cualguiera
de los integrantes de una familia, dentro o fuera del domicilio familiar, que tenga
parentesco, con este 0 lo haya tenido por afinidad civil, matrimonio, concubinato o
mantengan una relacién de hecho y que tiene por efecto causar dafio. Cuando se hace
referencia a las acciones no es sélo a aquellas tangibles o evidentes y que dejan huella
corporal, también se estd incluyendo todos aquellos actos que lesionan la integridad
psicoemocional de los individuos; se considera también la negligencia o las omisiones
como falta de algunas acciones que puedan tener repercusiones en los dos ambitos de
los individuos: el fisico y el emocional y que pueden reflejarse en el estado de salud de
quien las vive, o en casos extremos de abandono. ( Programa Nacional contra la
Violencia Intrafamiliar, 2000).

Esta definicién muestra que cualquier miembro de la familia,
independientemente de su sexo y edad, puede ser agente o victima de la relacién
abusiva. Asi como también, cabe informar que las cifras estadisticas indican que es el
adulto masculino quien con maés frecuencia utiliza las distintas formas de abuso (fisico,
sexual o emocional), y son las mujeres y los nifios las victimas mas comunes de este
abuso. Y con el término victima nos referimos a toda persona que sufre fisica o
mentalmente un dafio o agravio, una pérdida o dafio material u otra desventaja social
como resultado de una conducta que viola las leyes penales nacionales, o los derechos
humanos y normas de la vida, libertad y seguridad personal.

1.3 Origen del estudio de 1a violencia familiar.

A finales del siglo XIX, comienza el interés de abarcar el estudio de la violencia
desde el Ambito social, al darse cuenta la sociedad que existe una gran cantidad de nifios
explotados en el a4mbito laboral; la sociedad comienza a tomar conciencia de los
problemas que aquejan a ésta y con ello buscan en las leyes la proteccién para las
personas que son victimas de la violencia.



A fines de los afios 70 la violencia intrafamiliar empieza a ser reconocida como
un problema social a nivel mundial, recomendando organismos internacionales, como la
ONU vy la OEA, a sus paises miembros, el adoptar medidas de proteccion, atencién y
prevenciéon de este fendmeno. (Programa Nacional contra la Violencia Intrafamiliar
1999-2000).

Actualmente, se visualiza a la violencia familiar como un problema social grave,
porque estadisticamente se observa que aproximadamente un 60% de las familias sufren
algiin tipo de violencia, en donde se considera que ésta se puede presentar en cualquier
clase social y cualquier nivel educativo.

En nuestro pais, desde hace varias décadas, diversos organismos no
gubernamentales y mujeres del dmbito académico, percibieron el fenémeno de la
violencia intrafamiliar y comenzaron a insistir en la necesidad de que establecieran
politicas ptiblicas tendientes a enfrentarlo, a la vez que fueron elaborando una
caracterizacién mas precisa y acabada de él la lograda en el Ambito internacional,
considerandolo como parte de las problematicas mas amplias de violencia contra las
mujeres y maltrato al menor.

Por otra parte, se puede decir que en 1975, Afio Internacional de la Mujer que se
celebré en México con la Primera Conferencia Intemacional de las Naciones Unidas, es
una fecha clave en la lucha de las organizaciones de mujeres contra la violencia
intrafamiliar, ya que en México inicia Ja atencién hacia la mujer maltratada; en donde
posterior a esto surgen algunos centros entre ellos: el Centro de Apoyo a las Mujeres
Violadas (CAMVAC) surgi6 en 1979, para trabajar en la atencién directa, de mujeres y
menores victimas de violacidn, y en la difusiéon y la denuncia de actos que, en ese
momento, permanecian totalmente ocultos.

Dedicados principalmente a prestar servicios a las victimas de violencia,
surgieron en la siguiente década, diversos organismos no gubernamentales: el Centro de
Apoyo a la Mujer (CAM) se integr6 en Colima en 1982; la Asociacion Mexicana contra
la Violencia hacia las Mujeres A.C. (COVAC) fue fundada en 1984; el Centro de
Investigacién y Lucha contra la Violencia Doméstica (CECOVID) fue creado en 1987;
y el Centro de Investigacién y Capacitacién A.C. (CICAM) se inaugurd en 1989.

Estos organismos, se empeflaron durante una década en denunciar y hacer visible la
violencia de género y, entre sus diversas formas, la violencia intrafamiliar. Con ello
contribuyeron a lograr una primera cuestién fundamental: que el fenémeno dejara de ser
visto como un asunto privado y comenzara a considerarse de interés ptiblico. A partir
de 1983, la Asociacién Nacional Femenil Revolucionaria (ANFER) presento una
propuesta de reformas al Cédigo Penal del Distrito Federal en materia de violacién y
hostigamiento sexual. En 1984 un grupo de mujeres feministas elabord una propuesta de
modificaciones al mismo cuerpo legislativo para que en €l se considerara penalizar los
abusos sexuales sexuales, pidiendo proteger la integridad personal y la libertad sexual
de las personas; para 1988 los organismos no gubermamentales lograron que se creara el .
Centro de Orientacién y Apoyo a las Personas violadas (COAPEVI), y para 1989
consiguieron que se aprobaran algunas reformas valiosas, si bien todavia insuficientes,
en materia de delitos sexuales, asi como que se crearan, en la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal (PGJDF); la primera Agencia Especializada en Delitos
Sexuales y el Centro de Terapia de Apoyo. Por otra parte, la PGJDF en el mes de
octubre de 1990 crea, mediante el Acuerdo A/026/90, el Centro de Atencién a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI) como respuesta a una sentida demanda social, en donde
el objetivo principal de este centro es conocer los asuntos en los que se detecte violencia
intrafamiliar. (Duarte, et al; 1995).



Por lo tanto, se puede observar que el afio 1975 fue fecha clave, para comenzar a
centrar la atencion en la mujer maltratada, posteriormente hubo logros en el aspecto de
considerar al abuso sexual como delito; y posteriormente este campo se extendid a
considerar la violencia intrafamiliar un delito; por lo tanto se considera que si se han
presentado avances en el aspecto legal, aunque ain falta mucho por considerar.

Por otra parte, cabe considerar que la violencia intrafamiliar no se consideraba
como un problema social grave; porque la sociedad no hablaba abiertamente sobre la
mujer maltratada (que ha sido desde un principio la persona en la que més se ha ejercido
el uso de la violencia); las 4reas de salud y el aspecto legal no ponia atencién a las
consecuencias fisicas y psicolégicas que esto provoca. Asi también, no se hablaba
libremente del abuso sexual, se creia que se daba en un porcentaje muy escaso en
algunas familias; y por lo tanto, sélo se daba y lo llegaban a considerar dentro de
familias patol6gicamente enfermas.

1.4 Datos estadisticos del Fenémeno de violencia familiar a nivel mundial.

A continuacién se agregan datos estadisticos en diversos paises, relacionados
con el fendémeno de la violencia intrafamiliar, y esto con la finalidad de observar el
fenémeno a nivel mundial, y asi poder comparar la frecuencia y los tipos de maltrato;
anatizando los datos registrados; esto nos da una idea de que tan grande es el fenémeno
y que nosotros como psicolégos tenemos mucho que hacer.

En Iugares mas diversos se han llevado a cabo encuestas para identificar el
mimero de mujeres maltratadas durante un periodo determinado, asi como estudios de
caso que permiten afirmar que las distintas variantes de la violencia dentro del hogar
constituyen una realidad presente practicamente en todo el mundo. (Torres, 2001).

En contextos sociales, econdémicos y culturales muy diferentes es posible
advertir que los golpes, las humillaciones, el abuso sexual en sus diversas modalidades
y el control econdmico que sufren las mujeres forman parte de una realidad cotidiana.

La violencia se expresa de muy variadas formas segin el contexto; tiene
manifestaciones diversas y genera también consecuencias diferentes. No obstante, hay
algunos rasgos comunes que permiten caracterizarla como un fenémeno universal.
Considérese por ejemplo la violencia fisica; en situaciones extremas se usan armas
punzocortantes o de fuego. Estos hechos se presentan en diversos paises, en altisimas
proporciones. Lo que cambia es el tipo de objetos empleados.

Mas allda de los medios empleados, hay notorias similitudes en los dafios
ocasionados, es decir, en las consecuencias fisicas y psicol6gicas para la victima.

También es posible advertir diferencias culturales en la valoraciéon de cada
hecho, o dicho de otra manera, en aquello que en cada sociedad se define como
violento. Asi, por ejemplo, en algunas culturas tanto hombres como mujeres sostienen
que el maltrato a las esposas no tiene por qué cuestionarse, el limite de lo aceptable que
establecen unos y otras suele ser muy distinto.

Otro aspecto importante al hablar de diferencias culturales es la valoracién que
hace cada persona, o mas especificamente cada victima, de los actos violentos. Por
ejemplo, en algunos lugares se considera muy agresivo que el compafiero intimo no
quiera usar condén; en otros, en cambio, la mujer se siente ofendida si el esposo quiere
colocarse un preservativo, pues se interpreta como una insinuacién de que ella ha tepido
relaciones sexuales con otros hombres, cosa por supuesto inaceptable para ciertas
culturas que valoran la virginidad antes del matrimonio y la finalidad estricta durante
éste.



Algunas mujeres maltratadas, en grupos de autoayuda y reflexién psicologica,
comentan que en ocasiones los golpes no les parecen tan reprobables como los insultos
o las ofensas, sobre todo si aquéllos no son de gravedad y estas ultimas se refieren a su
sexualidad o se producen en publico.

A continuacién, se presentan los resultados de diversas investigaciones
realizadas en paises de los cinco continentes, que dan cuenta de la magnitud del
problema, no sélo en cuanto a su extension, sino también en lo relativo a la frecuencia e
intensidad de los maltratos. Las investigaciones no son homogéneas y en consecuencia
seria aventurado hacer comparaciones. Algunos resultados provienen de encuestas
nacionales sobre salud u otros temas generales, que incluyeron ademdis algunas
preguntas relacionadas con la violencia; otros son estudios de caso en regiones muy
pequeiias, cuyos resultados dificilmente podrian generalizarse a contextos mas amplios.

América
América del Norte.

Un aspecto importante que empezé a estudiarse con mas frecuencia y rigor a
partir de la década de 1990, es la violencia que sufren mujeres embarazadas. De hecho,
algunas victimas refieren que el primer episodio de maltrato fisico ocurrié durante el
embarazo o incluso en el mismo momento en que el esposo se enter6é de que la mujer
estaba encinta.

En Estados Unidos varias investigaciones coinciden en sefialar que 8% de las
mujeres embarazadas sufren algiin tipo de violencia fisica durante la prefiez; al inquirir
a esas mismas mujeres sobre experiencias de maltrato anteriores al embarazo, el
porcentaje aumenta a 15%.

También en Canadé se realizé una encuesta con 12 300 mujeres mayores de 18
afios, que formaban una muestra representativa de ese pais, revelé que 29% de las
mujeres alguna vez unidas o casadas habian sido objeto de la violencia fisica de la
pareja. El porcentaje de victimas que resintieron el maltrato méas de una vez fue 15%,
32% lo sufrieron més de once veces y en 45% de estos casos el resultado fue una lesion
que requirié atenciéon medica. (Torres, 2001).

Por ofra parte, cabe mencionar que en México las estadisticas sobre esta
problematica son muy deficientes, y esto se debe precisamente a los valores, costumbres
y percepciones. Muchos casos no son denunciados por que no son reconocidos como
delitos por quienes los cometen ni por quienes los padecen.

Los datos sobre México que aparecen a continuacién provienen tanto de centros
estatales como de organizaciones sociales: Uno de los primeros estudios se llev6 a cabo
en una zona marginal aledafia a la Ciudad de México en 1987. Sus resultados indican .
que 33% de las mujeres entrevistadas habian vivido una relacion violenta. De ellas, 75%
recibieron maltrato de su cényuge y el resto sufrieron violencia por parte de ofro
familiar. Del total de mujeres maltratadas por el esposo, 31% habian sufrido violencia
fisica, 57% psicoldgica y 16% sexual.

Otros hallazgos interesantes de ese trabajo se refieren a la combinacién de las
modalidades de la violencia, a las partes del cuerpo golpeadas con mayor frecuencia y a
los intentos de las mujeres por salir de la relacion. Asi 30% de las mujeres indicaron que
el marido, ademas de golpearlas, las babian obligado a tener relaciones sexuales contra
su voluntad.



En todos los casos se registré también violencia verbal. Por otra parte, 70% de las
mujeres golpeadas refirieron haber recibido golpes en la cabeza, 19% en el abdomen y
20% en el vientre durante un embarazo. Finalmente en este sector popular fue posible
comprobar que la mayoria de las mujeres agredidas habian intentado frenar la violencia
o salirse de la relacion. Casi 70% se defendieron durante el ataque, con las manos o con
utensilios caseros. Tres de cada cuatro trataron de terminar la relacion y de ellas 30% lo
lograrén, en general, abandonando el hogar. Sin embargo, esta y otras investigaciones
revelan que el hecho de que la mujer se vaya de la casa no es por si sola una solucién.
De hecho, muchas de ellas se ven obligadas a regresar para estar con sus hijos, o porque
no hay condiciones de seguridad que les permitan tomar una decision definitiva y
llevarla a cabo. Por ejemplo, no hay albergues temporales para las mujeres maltratadas
y para sus hijos, o si los hay son insuficientes.

En relacion con los datos gubernamentales, de inmediato se advierte una
creciente demanda, en atencién de casos de violencia intrafamiliar, tomando como
principal referencia el maltrato fisico. El primer espacio, el Centro de Atenci6n a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI), empez6 a funcionar en la Ciudad de México en Octubre
de 1990, como parte de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal; el
numero de personas atendidas ha aumentado en forma paulatina pero constante. Desde
su creacién hasta junio de 1997 habia recibido alrededor de 60 000 solicitudes de
atencién en las diversas areas de servicio: asesorfa legal, apoyo psicolégico, servicio
médico y trabajo social. A partir de esta iltima fecha, el mimero de personas atendidas
ha sido de aproximadamente 20 000 al afio, 85% de ellas mujeres o nifias.

Otros aspectos oficiales, también en la capital del pais, son las Unidades de
Atencién a la Violencia Intrafamiliar (UAVIF), ubicadas en diferentes zonas de la
Ciudad de México, las cuales en conjunto atendierén a 4 200 personas durante el primer
afio de funcionamiento. Actualmente el procentaje de mujeres atendidas es del 94%,
cifra superior a la del CAVI. En donde estas mujeres refirieron haber sufrido algiin tipo
de violencia por parte del marido o el compaiiero.

En lo que toca a la violencia sexual, datos recabados en diferentes centros de
atencion entre 1995 y 2000 revelan que 37% de las violaciones al menor se producen en
el seno del hogar. El agresor, tiene una relacién de parentesco con la victima, sea el
padre, el hermano, el tio o el primo. En los casos de abuso sexual (es decir, cuando no
hay penetracion), el porcentaje de los ocurridos dentro de la familia es casi el doble que
el de violaciones (70%), segin informacién de los centros gubernamentales y las
organizaciones civiles.

Para finalizar, cabe mencionar que a nivel nacional en octubre de 1995, COVAC
realizé un estudio que consistié en una encuesta de opinién piblica sobre la incidencia
de violencia en la familia; y esto mostrd que a nivel nacional, ya que hay coincidencia
de que el maltrato no sélo es fisico sino también emocional. Y por tanto, es imposible
concebir un pais justo si en este no mejoran las relaciones intimas en el hogar.

Por otra parte, Zubirreta y cols; afirman que en cualquier relacién en donde
implique violencia familiar duran mas de 10 afios en promedio y en muchos casos atn
tras la intervencién terapéutica pueden volver a la situacion anterior. Diversos estudios
citados por ellos en el afio de 1994, muestran que entre un 57% y un 78% de las mujeres
maltratadas contindian con sus parejas y méas de un 60% de las victimas que acuden a los
centros de apoyo retornan a los malos tratos. (Torres, 2001)



Sarasiia y cols; en el afio de 1994 mencionan una serie de trabajos en los que han
demostrado que la exposicién a la violencia en la infancia se ha perfilado como una
imporante variable relacionada con las conductas agresivas en el bogar, dicha
exposicién puede ser como victima directa, como observador o como ser violento con
sus iguales. (Torres, 2001).

De acuerdo con Azaola, durante el afio de 1996, se entrevistar6n mujeres en el
Centro Femenil de Readaptacion Social del DF, hablaron de la violencia fisica, sexual,
y/o emocional a que fueron sometidas por sus padres, esposos y otros familiares. El
20% de reclusas estan ahi por haber dado muerte a sus hijos o esposos, casos en los que
es especialmente notoria la violencia padecida previamente por la mujer y por sus hijos.
(Azaola, 1996).

En el Laboratorio de Psicologia Experimental del Instituto Nacional de
Neurologia y Neurocirugia se ha podido determinar que, muy probablemente, hay una
relacién entre la falta de respuesta a tratamiento de ciertas pacientes con problemas
neurolégicos y el hecho de que han vivido sometidas a relaciones de violencia.
(Olavarrieta, 1996).

Por otra parte, también cabe informar la violencia hacia el hombre “dentro del
Distrito Federal se llevé a cabo un estudio sobre la violencia hacia los hombres; en
donde el 17% de los casos registrados en la Red de Unidades de Atencién a Violencia
Familiar corresponde a hombres, lo que los convierte en victimas de maltrato fisico,
psicoemocional y sexual. La especialista en derechos humanos y académica de la
Escuela Nacional de Trabajo Social, Adriana Carmona Lépez, puntualizé que entre
1997 y 1998 las Unidades de Atencién a la Violencia Familiar detectaron los primeros
casos de maltrato al hombre, pues del total registrado 96% de las mujeres eran
receptoras y varones el porcentaje restante. Ese 4% fueron hombres adultos mayores,
pero la agresién no provenia de la pareja sino de los hijos. Indicé- que las primeras
investigaciones sobre esta materia comenzaron en 1996 en el Distrito Federal y dos afios
después en todo el territorio nacional, con la colaboracién del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI).

De julio de 1999 a junio del 2000, se encontrd que se elevéd el mimero de quejas
por parte del sexo masculino. Asi el total de casos reportados en las Unidades de
Atencién a Violencia Familiar, 17% era de hombres y 83% de mujeres. Es decir, fuerén
atendidas 515 denuncias de varones y 2 462 de mujeres.  En la mayoria de los casos se
trata de violencia por parte de la pareja. Los més maltratados son los véarones jévenes, al
registrarse treinta de entre 18 y 29 afios de edad; veintidos entre 30 y 39 afios de edad;
once entre 40 y 49 afios de edad, y siete mayores de 60 aios.

Este fenémeno rompi6 la hipétesis de que los hombres no son victimas de maltrato,
advirti6 Adriana Carmona; al destacar que en el pais no se valora como sociedad y
espacios académicos que la violencia se da y repercute de la misma forma en ambos
S€X0S. :
Por la educacién, se repiten los modelos y las conductas estereotipadas, lo cual fomenta
la presencia de mayor nimero de mujeres maltratadas.

Por otra parte, cabe mencionar que el tipo de violencia que el hombre recibe con mayor
frecuencia es la psicoemocional, antes que fisica o sexual, por lo tanto bisandonos en
esto podemos decir, que el hombre también padece violencia pero no en el mismo nivel
que la mujer. En el caso de las mujeres, el porcentaje méas alto es por maltrato
psicofisico y sexual.



En lo referente a los varones mencionados anteriormente, el 38% de los 515 reportados
sufrié maltrato psicoemocional; 32% maltrato psicofisico, y el 28% restante presentaron
agresién sexual. En cambio, se registré un solo caso donde hubo los tres tipos de
maltrato“. (Carmona, L.A; 2002)

América Central.

Nicaragua es uno de los paises donde se reportan los mas altos indices de
violencia durante la unién conyugal: la cifra es 52%, es decir, la mitad de las mujeres
casadas o en uni6n libre han sido victimas de maltrato por lo menos en una ocasion.
Estos porcentajes no se refieren unicamente a las mujeres golpeadas, sino que
contemplan la violencia psicoldgica y la sexual.

Otra investigacién més especifica realizada en Nicaragna ha permitido
comprobar la relacién entre la violencia fisica hacia mujeres embarazadas y el bajo peso
del producto. Los datos que arroja son similares a los de México y Estados Unidos.

En Panam4, las estadisticas refieren que frecuentemente se presenta violencia
sexual hacia nifias y adolescentes, y es importante considerar que entre las dificultades
para recabar informacion esta el reducido niumero de denuncias legales.

Lo que se observa en los paises centroamericanos aqui analizados es un indice
de violencia superior a 50%, junto con una alta proporcién de violencia sexual contra
adolescentes. Si la mitad de la poblacién femenina ha sufrido maltrato doméstico, sin
tomar en cuenta a las adolescentes violadas, el porcentaje es considerablemente mas alto
que en Norteamérica. (Torres, 2001).

América del Sur.

En Argentina se estima que 40% de las mujeres casadas o en unién libre sufren
algin tipo de violencia por parte de la pareja. Este célculo se basa principalmente en la
demanda que han tenido los servicios de atencién a victimas de violencia familiar, los
cuales reciben una llamada de auxilio cada veinte minutos, 40% de esos telefonemas
son emergencias.

En Colombia, en los espacios de salud se reporta que 20% de los casos de
lesiones corporales que ameritan atencion hospitalaria fueron producidos por el
cényuge. De ellos, en 94% de los casos la esposa habfa sido la victima.

En Peril y Brasil se ha sefialado de manera recurrente que la mayoria de los
episodios de violencia en el hogar no se denuncian ante las autoridades. Se estima que,
al igual que en otros lugares de Sudameérica, entre 25% y 50% de las mujeres han sido
objeto de maltrato fisico por parte de su pareja o ex—pareja. También son altos los
porcentajes de mujeres asesinadas por sus conyuges, los que fluctian entre 45% y 60%.
(Torres, 2001).

El Caribe.

En Jamaica se cuenta con informacién de procesos judiciales y se sabe que casi
uno de cada seis divorcios tuvo como causal la violencia fisica y la psicoldgica, aunque
esta 1ltima no siempre puede demostrarse en el terreno legal.

En sintesis, la realidad que viven las mujeres en relacién con la violencia es muy
similar en todo el continente. Paises con grados de desarrollo econémico tan diversos
como Estados Unidos, Jamaica, Chile y Nicaragua reportan indices de maltrato muy
semejantes.  (Torres, 2001).
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Europa.

. Gran Bretafia es uno de los paises pioneros en la investigacién sobre violencia
doméstica y en la atencién a victimas. Las estadisticas de criminalidad en Inglaterra y
Gales de fines del siglo XIX y principios del XX, concretamente entre 1885 y 1905,
revelan que de 487 homicidios cometidos, 124 correspondieron a mujeres asesinadas
por sus maridos y 115 mas a mujeres asesinadas por sus amantes 0 amigos.

Casi 100 aftos después, una investigacion realizada en 1983 sefiala que en uno de cada
tres matrimonios existe violencia del marido hacia la mujer.

Por otra parte, cabe recordar que se afirmé que Gran Bretafia ha estado a la
vanguardia en la atencidén a victimas de la violencia familiar. Para ilustrar esta
aseveracion basta sefialar que en 1977 habia 200 refugios en Inglaterra y Gales, los que
en su primer afio de operaciébn proporcionaron alojamiento a 11,400 mujeres; a
diferencia de México el primer albergue se estableci6 a fines de la década de 1980 y que
ademas era muy reducido, se pueden advertir las diferencias en el tratamiento del
problema.

Asia.

Entre los paises asiticos, el que suele citarse en primer término cuando se
aborda el tema de la violencia es la India. Ademas del aborto selectivo, que se realiza
casi exclusivamente cuando se sabe que el feto es femenino, en diversas regiones de la
India siguen vigentes la costumbre de la dote y las reglas diferenciadas segin el sexo
para el divorcio y casamientos posteriores. El padre de la novia entrega una cantidad de
dinero al futuro marido por concepto de dote; cuando ésta se acaba, aunque sea por
despilfarro, puede solicitar un monto extra, y asi sucesivamente. Si la familia de ella se
niega a seguir aportando, una forma de presion es el maltrato, que continiia su escalada
hasta concluir, en no pocos casos, con el asesinato de la mujer.

Por otra parte, es importante especificar que esta informacién “no se relaciona
con la definicién de violencia intrafamiliar*; pero he considerado agregarla como parte
de la fundamentacién de esta investigacién ya que son datos tema relacionados con el
tema de la violencia intrafamiliar; el cuél es : el rol de género, y del cudl se puede
deducir que en cualquier parte del mundo se presenta el maltrato y/o discriminacién
principalmente hacia la mujer, y que los tipos de maltrato son variables y se reflejan
dependiendo de sus tradiciones y/o costumbre; y por lo tanto cabe agregar que para
estudiar el fenomeno de la violencia familiar hay que comenzar por considerar el
maltrato hacia la mujer para asi poder comprender la conducta en la esfera familiar.

Por otra parte, el grupo defensor de los derechos humanos Amnistia
Internacional ha documentado la transgresion sistematica de los derechos de la mujeres
indias, que en muchas ocasiones se relaciona precisamente con los conflictos de dote
sefialados: si el padre no posee los recursos suficientes para comprar literalmente, la
seguridad y la integridad fisica de su hija, ésta queda a merced del marido, expuesta a
muy variadas formas de violencia. Una forma frecuente de homicidio consiste en
prender fuego a la esposa y disfrazarlo de accidente doméstico. Como en muchos
lugares se sigue cocinando con fogén, y éste casi todo el tiempo estd prendido, los
hombres arrojan a sus esposas a la lumbre y de esa manera quedan viudos, libres para
contraer un nuevo matrimonio y recibir asi una nueva dote.



En lo que respecta a Japon se deduce que es una de las grandes potencias
econbémicas, con una sélida clase media que asciende a casi 80% de la poblacién, pero
también con indices notables de violencia familiar.

En una investigacion que pretendia cubrir todas las prefecturas, 58.7% de las mujeres
entrevistadas refirieron abuso fisico, 65.7% abuso emocional y 59.4% abuso sexual.

En Sri Lanka una encuesta con 200 mujeres de sectores populares revelé una
incidencia notoriamente mds alta que la de otros paises del mundo, ya que tres de cada
cinco entrevistadas, es decir 60%, refirieron haber sido golpeadas por el esposo o por el
compaiiero. Del total de mujeres agredidas, poco mas de la mitad dijeron que el
maltratador habia usado armas.

Por tltimo, en Kuwait, una pequefia encuesta en la que se entrevisté a 153
mujeres revelé que una tercera parte de ellas habia sufrido violencia marital.  (Torres,
2001).

Oceania.

La realidad australiana, confirma que la escalada de la violencia doméstica
puede terminar con la muerte, sea de la victima, del agresor o de un tercero que
interviene para controlar la situacién.

En Nueva Zelanda, se registra uno de los indices més bajos de violencia, pero a
pesar de tener una incidencia relativamente baja, se presentan caracteristicas como la
recurrencia, lo que imprime a la violencia doméstica un sello particular.

En Paplia, Nueva Guinea, diversos estudios realizados con muestras
representativas en areas populares urbanas y rurales reportan indices de 56% y 67%,
respectivamente. En las elites urbanas la situacion no es mejor para las mujeres: el
indice de maltrato fisico es 62%. En esta investigacién se entrevisté también a hombres,
quienes admitieron haber golpeado a sus esposas en la misma proporci6én en que ellas lo
manifestaron. (Torres, 2001).

Africa.

Tradicionalmente el maltrato a la esposa se acepta ahi sin cuestionamientos o,
cuando mucho, se acude al derecho basado en la costumbre y que nunca favorece a las
mujeres. (Torres, 2001).

Por lo tanto, la violencia intrafamiliar es un problema real que exige ser
atendida, por que no sol6 se limita a la mujer; sino que se encuentra en cualquier ambito
de lo familiar y hacia cualquiera de sus miembros.

Hay diferencias en los porcentajes, pero en todos se registran {ndices
preocupantes de maltrato doméstico, y a pesar de que existen diferentes formas y
grados, hay algunos elementos constantes en las relaciones de maltrato: la presencia de
las modalidades de violencia fisica, psicologica y sexual; la recurrencia del maltrato en
el tiempo; el abuso fisico durante el embarazo, y la escalada de la violencia.

Por otra parte, en la medida en que ha dejado de ser un fenémeno oculto y se ha
ido haciendo evidente que constituye un grave problema social, cada vez son mas,
aunque todavia insuficientes, los espacios institucionales gubemamentales y no
gubernamentales, académicos y de servicio, en donde se han creado diversos programas
de investigacion, capacitacién, y atencion.
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Con lo sefialado anteriormente, se puede observar que la violencia intrafamiliar implica
un enorme gasto publico en materia de salud y asistencia, repercute en un incremento
del ya de por si elevado gasto que la violencia social nos impone en el area de la
imparticién y la procuracién de justicia, y hace altamente ineficiente el gasto en otras
&reas como, por ejemplo, la educativa.

1.5 Principales esferas que conforman la manifestacion de la violencia
intrafamiliar.

Maltrato Infantil: Es cualquier acto de omisién, no accidental, que provoque dafio
fisico o psicol6gico a un nifio o una nifia por parte de sus padres o cuidadores. Pero esta
definicién engloba diferentes tipos de maltrato; como los son: el abuso fisico, €l abuso
sexual, el abuso emocional, el abandono fisico, el abandono emocional, y cuando los
nifios son testigos de violencia entre sus padres y/o familiares. (Parra, C.R.1994)

Violencia Conyugal: Incluye las situaciones de abuso que se producen en forma ciclica
y con intensidad creciente, entre los miembros de la pareja; en donde constantemente se
presenta abuso fisico, abuso emocional, maltrato-verbal y abuso sexual.

Maltrato a ancianos: Puede ser definido como todo acto que, por accién u omisién
provoque dafio fisico o psicolégico a un anciano por parte de un miembro de la familia.
Comprende agresiones fisicas, trato despectivo, descuido en la alimentacién, el abrigo,
los cuidados médicos, al abuso verbal, emotivo y financiero, la falta de atencién, la
intimidacion, las amenazas, etc; por parte de los hijos u otros miembros de la familia.
(Corsi, 1995).

Como podemos darnos cuenta, las principales victimas de la violencia suelen ser
los nifios, Jos ancianos y las mujeres, pero las investigaciones realizadas sefialan que se
concentra sobre todo en estas ultimas y que, a nivel mundial, al menos 1 de cada 10
mujeres es o ha sido agredida por su pareja. (Naciones Unidas, 1986. Citado en Torres,
2001).

Por lo tanto cabe mencionar que la violencia en el hogar tiene caracteristicas
peculiares que la diferencia de otros tipos de agresion y abuso, por el espacio en que
ocurre, por los actores que intervienen y por el conjunto de factores psicologicos que
entran en juego, todo lo cual contribuye a la complejidad y a la significacién y
percepcidn del problema no siempre sean evidentes.



CAPITULO 2
ASPECTOS PSICOLOGICOS Y SOCIALES DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

La violencia intrafamiliar sucede en un espacio creado para garantizar la
proteccion de las personas: familia, y proviene de algin miembro de esa familia, es
decir, de una persona en la que la victima confia o requiere confiar, a la que
generalmente ama y de la que depende. Los lazos emocionales, legales y econémicos
que vinculan a la victima con el agresor, frecuentemente la conducen a tener baja
autoestima, ser vulnerable, sentir desesperanza, y a que le sea dificil decidirse a
proceder legalmente contra él. Esto tiene un peso importante, en cuanto a las
posibilidades de resolver el problema.

La violencia intrafamiliar se da en familias de todos los niveles econémicos, de
caracteristicas muy diversas, de los medios rural y urbano; cuyos miembros tienen toda
suerte de ocupaciones y grados de escolaridad.

La violencia intrafamiliar acontece en todo tipo de relaciones: en la familia
constituida por matrimonio, amasiato, concubinato o cualquier parentesco; o entre
personas que conviven o convivieron en un grupo familiar que ya se ha disuelto.

Las victimas de la violencia intrafamiliar tienen en comun su vulnerabilidad, que
deriva de muy diversos factores como, por ejemplo: su condicién de dependencia, su
imposibilidad de tenmer acceso a los espacios de procuracién de justicia por
desconocimiento de cémo hacerlo o por falta de capacidad juridica, su desvinculaci6n
del medio social y el cardcter violento, afectivo y/o dependiente de sus lazos con el
agresor, y que también atiende a razones que resultan de la pertenencia de las personas
involucradas en la violencia o a grupos sociales diversos, como los de migrantes o los
indigenas. (Bottinelli, M.C. 2000).

Los principales victimarios, en el caso de la violencia intrafamiliar, son jefes de
familia varones en detrimento de las mujeres, los nifios, las nifias y otros miembros
vulnerables (como ancianos y discapacitados) del grupo familiar.

Por lo tanto en este capitulo se mencionan los aspectos psicoldgicos y sociales de la
violencia en casa, comenzando de las caracteristicas generales de este tipo de violencia,
las fases o ciclo de éste, asi como las variables que influyen para que la violencia se
presente en mayor intensidad, las principales teorias psicologicas que explican este tipo
de violencia, asi como las consecuencias psicolégicas, y tratamientos para disminuir el
uso de la violencia.

A continuacién se menciona de manera general el aspecto psicolégico de la violencia
intrafamiliar,

Segin Walker, durante 1984 en algunos casos se ha podido observar que la
violencia intrafamiliar comienza normalmente desde el principio de la relacién, bien
desde el noviazgo o en las primeras etapas de la vida en comiin, y va aumentando, tanto
en frecuencia como en intensidad, con el paso del tiempo. (Corsi, 1995).

Por otra parte, es importante agregar las principales caracteristicas del circulo
del maltrato; las cuales son las siguientes:

Es recurrente. (No se basa en un solo evento).
Es intencional.

Implica un acto de poder o sometimiento, y
Tiende a incrementarse.



2.1 La manifestacion de la violencia intrafamiliar y sus principales caracteristicas.

A continuacién se dan las definiciones acerca de la manifestacion de la violencia
intrafamiliar, las cualés se considerarén del CAVI, por tener una mayor explicacion; asi
como por ser el centro mas importante en la prevencién y atencién de la violencia
intrafamiliar, en el Distrito Federal.

Maltrato Fisico: Es todo acto de agresion intencional en el que se utilize alguna
parte del cuerpo, algin objeto, arma o sustancia para sujetar, inmovilizar o causar
dafio a la integridad fisica del otro encaminado hacia su sometimiento o control.
Este maltrato puede consistir en sujetar a la persona, infringirle apretones,
quemaduras, mordeduras, moretones, empujones y golpes, que pueden llegar a
producir efectos permanentes a corto o largo plazo, y en grado extremo el homicidio
de la victima. ( Programa Nacional contra la Violencia Intrafamiliar, 2000).

Maltrato Psicoemocional: Es el patrén de conducta consistente en actos u omisiones
repetitivos cuyas formas de expresién pueden ser: prohibiciones, coacciones,
condicionamientos, intimidaciones, amenazas, actitudes devaluatorias, de abandono,
y que provoquen en quien las recibe deterioro, disminucién o afectacién a su
estructura de personalidad. Situaciones que atentan contra la autoestima de la
victima, ridiculizdndola, ignorando su presencia, no prestando atencién a sus
opiniones, burlindose de ella, negindole posibilidades de desarrollo personal,
compardndola con ofras personas, corrigiéndola en piblico, insultindola,
denigrandola, inculpindola, negandole el contacto con su familia de origen,
destruccién de objetos significativos, marginacién, omisién de afecto, indiferencia y
rechazo, entre otros. Lo cuél provoca afectacion psicoemocional de la victima que
puede presentar aislamiento, miedo al agresor, inseguridad, vergiienza, introversidn,
culpa, indiferencia ante el mundo, trastornos psicosomaticos, codependencia,
tristeza y depresion en diversos grados de intensidad, pudiendo llegar al suicidio, y
en ocasiones, por autodefensa, incluso provocando el homicidio del agresor. En el
caso de los menores también pueden presentarse castigos desproporcionados, dobles
mensajes, descuido, asi como exigencias desmedidas de su rendimiento en la
escuela, en los deportes y en la vida social, asi como de faltas de comprension de las
necesidades y posibilidades reales de los infantes llegando a presentar estos tiltimos,
ademis de los ya mencionados, fobias, demanda de afecto, regresiones
conductuales, eneuresis, coraje, rebeldia, etc.  Tratdndose de adultos mayores,
principalmente se les descalifica y se devaloran por su edad, no tomando en cuenta
sus necesidades afectivas y sus naturales limitaciones, incluso intentando
despojarlos de sus ingresos (pensién, jubilacién, etc.) bienes. (Programa Nacional
contra la Violencia Intrafamiliar,2000).

Maltrato Sexual: Es el patrén de conducta consistente en actos u omisiones
reiteradas y cuyas formas de expresién pueden ser: inducir a las practicas sexuales
no deseadas o que generen dolor, practicar la celotipia para el control, manipulacién
o dominio de la pareja y que genere un dafio en la victima. Este maltrato puede
darse también a través de burla y ridiculizacién del cuerpo, obligacién a presenciar
actos sexuales o material pornografico, acoso sexual, incitacién a la prostitucién,
violacién conyugal, comparaciones con otras parejas, abuso sexual de menores
(tocamientos, violacién, estupro). Asi como también, negar los sentimientos y
necesidades sexuales de la pareja. Algunas de estas formas de maltrato constituyen
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delitos sexuales contemplados en el Cédigo Penal.  (Programa Nacional contra la
Violencia Intrafamiliar,2000).

Maltrato Econémico: Se refiere a la disposicion efectiva y al manejo de los recursos
materiales (dinero, bienes, valores), sean propios o ajenos, de forma tal que los
derechos de otras personas sean transgredidos. Por ejemplo; algo muy comiin en los
casos de violencia intrafamiliar, es la destruccién de objetos que pertenecen a la
victima y algunas veces estos objetos tienen un valor sentimental, con lo que el acto
podria calificarse también de violencia psicolégica. Quizés en esta variante se
aprecia con mayor claridad que la violencia puede ser un acto o una omisién, como
anteriormente se ha mencionado; en donde un acto de violencia econémica es robar
o destruir un objeto, en tanto que una omisién puede consistir en la privacién de los
medios para satisfacer las necesidades basicas, como alimentacién, vestido,
recreacion, vivienda, educacién y salud.

Y cabe mencionar que los tipos de maltrato antes citados, generalmente se

presentan de manera combinada, es decir, que cuando hay maltrato fisico también se da
el psicolégico, o cuando hay maltrato sexual estin presentes el fisico y el psicolégico.
(Programa Nacional contra la Violencia Intrafamiliar,2000).

A continuacién se mencionan las principales caracteristicas del Sindrome del agresor y
la victima:

Caracteristicas del Agresor.

e & & & & @ 0 & 0

Baja autoestima.

Siempre tratan de ejercer control.

Son muy dominantes hacia otras personas.
Son manipuladores.

Tienen un bajo control de sus impulsos.
Tratan de minimizar sus actos.

Presentan una baja tolerancia a la frustracion.
Son inseguros.

Asumen roles estereotipados.

Tienen una ideologia de la supremacia.
Son poco asertivos.

Tienen miedo al abandono.

La victima generalmente puede desencadenar diversas sintomatologias a causa del
maltrato; como pueden ser las siguientes:

* & & & o @

Aislamiento.
Miedo al agresor.
Inseguridad.
Devaluacion.
Depresion.
Vergiienza.
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Culpa.

Introversién.

Silencio (pudiendo llegar al autismo).
Baja autoestima.

Indiferencia ante el mundo.
Trastornos Psicosomaticos:

a) Padecimientos dermatolégicos.

b) Cefaleas.

c) Gastritis.

d) Insomnio.

Desarrolla Codependencia.

Cambia actitudes, presentando:

a) Conductas suicidas.

b) Conductas autodestructivas.

En cuestién de pareja presenta lo siguiente:
a) Apatia sexual.

b) Rechazo al contacto sexual.

c¢) Disfunci6n sexual.

2.2 Fases o etapas del ciclo de la violencia.

Los estudiosos de este problema han detectado ciclos de la violencia

intrafamiliar, que no todos aceptan, pero es interesante conocer: Segiin Pérez.C.Maria;
investigadora del Instituto de investigaciones Juridicas de la UNAM, sefiala dos clases
de ciclos: contra la mujer y contra el menor. (Citado en Trejo,A, 1999).

En el primero se destacan cuatro etapas: la tensién, la violencia, la luna de miel, y la
repeticion.

Etapa de tensién: El hombre o agresor acumula ansiedad y tensién que lo lleva a
explotar en enojo, culpando a la mujer de lo que esta aconteciendo; empieza a
agredir verbalmente, la victima trata de justificarse, sin lograrlo.

Etapa de violencia: Esta etapa se presenta cuando habiéndose disculpado el
agresor, vuelve a explotar, pero con mayor violencia, y se dan golpes y otros actos
que lastiman a la victima.

Etapa de luna de miel: Esta etapa se da cuando ambos tratan de justificarse, y €l
promete que nunca volverd a suceder. Lo lleva a ser mas carifioso y atento, la

receptora le cree y lo acepta.

Etapa de repeticién: La victima puede percibir que al agresor le es imposible, o
muy dificil, cumplir lo prometido, pues los periodos de luna de miel son mas
cortos. Esto hace que la victima devalué su propia imagén y esté en constante estado
de depresion. La victima cambia la imagen que tiene de su pareja, quien le inspira
miedo, y cuando ve venir otro periodo de violencia no intenta evitarlo, sino que
provoca para que pase mas pronto.
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En relacién a los menores existen tres factores que dan origen a la violencia: el menor
receptor de la violencia, el adulto agresor, y el factor desencadenante; este ultimo puede
ser externo o interno. ("Violencia Intrafamiliar", Revista de la Facultad de Derecho de
Meéxico. 1998.UNAM. Citado en Trejo,A, 1999).

2.3 Variables relacionadas con la violencia intrafamiliar.

A continuacién se sefialaran algunos factores que, pueden considerarse
determinantes de la violencia intrafamiliar; segiin el modelo individual, que destaca
aspectos personales de los sujetos implicados en una relacién de violencia. ( Torres,
2001).

Sobre el agresor.

Consumo de alcohol y drogas.

El consumo de alcohol y drogas es una de las razones més citadas al abordar la
violencia intrafamiliar. La sefialan por igual los agresores y sus victimas, las personas
cercanas a la familia, los estudiosos del tema y también, desde luego, algunos
especialistas.

Se han hecho muchas investigaciones sobre el vinculo entre el alcohol y
violencia; especificamente se han estudiado las reacciones corporales que provoca
ingerir alcohol: lentitud de reflejos y dificultad para hablar de manera articulada, para
caminar y, en casos extremos, para mantenerse en pie. Pero subsiste la pregunta de si el
alcohol provoca o no comportamientos violentos, es decir; si efectivamente hay una
relacién de causa y efecto entre el alcohol y la conducta violenta.

Cabe mencionar, que muchos hombres tinicamente maltratan o golpean cuando
estan borrachos; en sus cinco sentidos son totalmente lo contrario y esto demuestra que
el alcohol es un factor a tener en cuenta al estudiar las causas del fenémeno de la
violencia intrafamiliar.

Pero, por otra parte, en incontables casos no se verifica esa conexién entre

alcohol y violencia. Hay también numerosos testimonios sobre hombres abstemios que
son terriblemente violentos. Si por un momento se piensa ya no en el maltrato fisico
sino en el psicolégico, el alcohol entra en juego sélo en ocasiones y de manera
marginal. Las actitudes de asedio constante, de control de cada uno de los movimientos
de la mujer, de usar a los hijos para manipular, de chantaje y aun de amenazas con un
arma de fuego, no tienen ni la mas remota relacién con el consumo de alcohol. El
consumo del alcohol, como ya se dijo, debe tomarse en cuenta y en efecto es uno de los
diversos factores que intervienen en la dindmica de la violencia, pero no es
determinante.
Algunos hombres se vuelven violentos sblo cuando ingieren alcohol, pero este
comportamiento no se debe propiamente al consumo de la bebida sino a otras razones.
El alcohol desinhibe, baja las defensas y permite que el individuo realice determinadas
conductas que en ofras circunstancias habria reprimido; esta palabra es fundamental, ya
que el alcohol no produce la violencia: no es que no hubiera existido antes, sino que
estaba reprimida. Ademas de desinhibir, el alcohol proporciona una excusa para
comportamientos inadmisibles.

Por otra parte, en realidad, el nexo entre alcohol y violencia sélo se aplica a los
hombres violentos. Las mujeres que consumen alcohol rara vez golpean al marido o a
los hijos cuando estan bajo su efecto; es mas, si ellas lo consumen ésta es una
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Jjustificacion mas para maltratarlas. Se habla de ellas con palabras negativas, o se les
recrimina su desatenci6n del hogar y su falta de cuidado hacia los hijos y el marido.

Esto nos muestra, que hay normas sociales para el consumo del alcohol
diferenciadas por sexo. La valoracién de los mismos hechos y actitudes cambia
radicalmente segiin se trate de hombres o de mujeres.

En sintesis, es posible afirmar que mas que causa, el alcohol es una condicién
que a veces coexiste con la violencia, pero a veces no.

Por tltimo, algunas drogas contienen sustancias como la fenciclidina (PDP) y la

dietilamida del 4cido lisérgico (LSD), cuyos efectos pueden estar vinculados con la
violencia.
Al igual que el consumo de alcohol, no es que las sustancias mencionadas sean la causa
de la violencia y en particular de la que se ejerce contra las mujeres o los niiios, pero si
coincide la conducta violenta con su ingestion, las consecuencias pueden ser de una
gravedad imprevisible.

Por ejemplo, en Ciudad Juérez, urbe fronteriza de México con Estados Unidos,
desde 1993 casi 200 mujeres han sido asaltadas, violadas, torturadas y asesinadas. La
safia con que se han cometido los crimenes, la brutalidad de las violaciones y las huellas
de tortura indescriptible han conducido a la hipétesis de que los asesinos se encontraban
bajo los efectos de drogas con las sustancias sefialadas (PDP y LSD). En muchos otros
lugares del mundo y sin que medie consumo alguno se cometen violaciones, torturas y
asesinatos; no es el hecho mismo de la violencia lo que se vincula con esta hipétesis,
sino los particulares excesos a los que llegaron los criminales.

El estudio de las consecuencias que los psicotropicos y los estupefacientes
pueden tener en la persona adicta es atin una tarea en curso. Hay que reiterar que el
consumo de cualquier sustancia puede ocasionar reacciones determinadas en el cuerpo
de quien las ingiere, pero es insuficiente para explicar las condiciones sociales y
familiares en las que se produce el acto violento.

Psicopatologia.

Otra variante centrada en el agresor es la psicopatologia. Habria que preguntarse

en qué consiste esa psicopatologia y quién la define como tal. Cabe recordar a este
respecto padecimientos psiquidtricos de negros que no querian ser exclavos y los
tratados que en nombre de la ciencia argumentaban su inferioridad mental. De acuerdo
con esta perspectiva, los males que aquejan a los hombres violentos son la pasividad, Ia
indecisién o la inadaptacién sexual, condiciones que los conducen a realizar conductas
agresivas para asi compensar las carencias y debilidades de su cardcter. Detras de esta
explicacién, parece haber una rigida idea de masculinidad muy extendida. Hay una
definicién social de lo que deben ser los hombres: fuertes, valientes, duros, insensibles,
listos para la acci6n, racionales y sexualmente muy activos.
Pero, ;qué pasa con los hombres débiles, sensibles, sofiadores o poco activos
sexualmente?; de entrada se les cataloga como personas con una psicopatologia que
podria desaparecer con un tratamiento adecuado. En donde, hablar de psicopatologia
implica hablar también de curacién.

La critica principal a esta explicacién es la limitada nocién de psicopatologia
que se tomo como punto de partida y las posibilidades de intervencion terapéutica de
ella derivadas.

Al confrontar estas ideas con el modelo de masculinidad hegemonica, lo primero
que salta a la vista es que tales ideas deben ocuparse en contextos sociales especificos.



Por una parte, esa masculinidad hegemonica se construye, en buena medida, en
torno a la violencia, sea hacia las mujeres, hacia otros hombres o hacia uno mismo.

Por otro lado, hay que analizar también qué ocurre con los hombres pasivos,
débiles o que no se adaptan a ese modelo de masculinidad hegeménica. Esta claro que
de ninguna manera se los puede considerar psicépatas. No obstante, algunos de ellos,
que aspiran a ese modelo y no lo logran, pueden recurrir a la violencia como un
mecanismo de compensacion.

En sintesis, la pasividad, la debilidad o alguna disfuncién sexual puede hacer
que el individuo reaccione violentamente, pero desde luego no hay una relacién de
causalidad directa.

Frustracién.

Muy cercana a la idea de "inadaptacion social" se ha mencionado como causa de
la violencia la incapacidad de manejar la frustracién. Segin esta idea, el hombre que
actia violentamente lo hace porque no soporta ciertas condiciones de su vida y entonces
estalla. Cuando no es capaz de mantener cierto autocontrol se vuelve iracundo: grita,
ofende, destruye objetos, golpea, etc.

Las circunstancias que pueden conjugarse para ocasionar frustracién son muy
variadas. Quienes postulan esta explicacién han insistido en factores econémicos tales
como el desempleo, la pobleza, etc. También se mencionan aspectos sociales, como el
aislamiento, la falta de amigos, los conflictos con la familia de origen, las dificultades
en el trabajo, el estrés, etc. Los hombres se sienten abrumados con una serie de
problemas y ante la incapacidad de manejarlos desahogan la tensién ejerciendo maltrato
hacia su esposa y sus hijos.

Ademas de esa inadaptacién que hay quienes llaman psicopatologia, algo que
puede ocasionar frustracion es la imposibilidad de mantener el estereotipo de virilidad.
El hombre desempleado, que vive en condiciones de pobreza, no puede cumplir con el
papel de proveedor y principal sostén de la familia, que es lo que todos esperarian que
hiciera. La violencia actiia entonces como un recurso para mantener el dominio, el
control y el poder.

Ahora bien, la frustracién puede tener otros motivos, como conflictos en el
trabajo o con las personas ajenas a la familia. Algunos hombres se sienten frustrados por
una gran variedad de causas, desde los conflictos existenciales hasta los detalles méas
insulsos de la cotidianidad. No saben manejar esa frustracién y son incapaces de
afrontar y resolver los problemas que hay detrés.Tienen un autocontrol deficiente. No
miden sus reacciones ni las consecuencias de sus actos.

Si se habla de frustracién, no debe olvidarse que, independientemente de que
sirva o no como explicacién de la violencia, es una caracteristica comin entre las
mujeres maltratadas.

Tampoco las mujeres que no estin inmersas en una relacién de maltrato son
ajenas a sentimientos de frustracién. Al igual que los hombres, la experimentan por
estar desempleadas, por vivir en la pobreza, por tener conflictos en el espacio laboral o
problemas con la familia de origen, etc. Muchas amas de casa mencionan el
aburrimiento y el tedio que les produce las tareas domésticas y su falta de
reconocimiento y valoracién. Viven con una frustracion permanente; sin embargo, no
actian con violencia hacia el marido. En ocasiones, se desquitan con los hijos. El
cuadro va completandose. Los hombres frustrados agreden a las mujeres. Las mujeres
frustradas agreden a los hijos. Y esto remite nuevamente a un esquema de desigualdad
que es el escenario de la violencia. Al igual que cuando hay consumo de alcohol y
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drogas, o cuando los hombres son inadaptados, la frustracion es un factor que influye en
el comportamiento violento, pero no es el tinico ni es determinante.

Sobre las victimas.

Al poner el acento en las caracteristicas de las mujeres maltratadas se llega a
sostener que de una u otra manera son ellas quienes provocan directamente la violencia,
que no hacen nada para impedirla o bien que tienen motivos conscientes o
inconscientes, para permanecer en una relacién de maltrato.

De acuerdo con este enfoque, una primera explicacion es la provocacion de las
mujeres, que algunos autores denominan "precipitaciéon de la victima". Esto significa
que las mujeres buscan, de alguna manera, que se las maltrate. Conocen a sus maridos o
compaiieros, saben que con el menor pretexto pueden perder el control y golpearlas, y
aun asi actian de tal manera que reducen ese deficiente autocontrol masculino al grado
de que ellas resultan maltratadas de distintas formas.

El agresor interpreta como provocacién cualquier actitud de las mujeres que
ellos desaprueben o que simplemente les desagrade.

Por otra parte, en el trabajo con mujeres jamas aparece el tema de la provocacién
como una actitud consciente, decidida y encaminada a reducir el autocontrol del marido.

Hay que decir también que algunas mujeres justifican el comportamiento de su
marido y sostienen que la violencia es inevitable porque él estd muy agobiado con los
problemas que tiene. Piensan asi que la frustracién multicausal puede traducirse en
violencia, pero de ahi a que ellas la provoquen de manera deliberada hay un abismo de
distancia.

Detras de esta postura que culpa a las victimas existe una peligrosa actitud que
justifica el maltrato. Al quitar toda responsabilidad al agresor y desplazar la culpa hacia
las victimas, se condona la violencia.

En este mismo sentido, algunos autores sostienen que las mujeres tienen una

necesidad de dominaci6n, consciente o inconsciente, y no pueden evitar relacionarse
con hombres violentos. Los buscan, los identifican y casi de inmediato establecen con
ellos un vinculo sadomasoquista. Las mujeres se vuelven adictas a la violencia. Si se
analiza este juicio, en primer lugar tendria que cuestionarse el uso de los términos.
El masoquista obtiene algun tipo de placer cuando le infligen dolor fisico y por ello lo
procura; solicita ser golpeado y cualquier latigazo o herida que reciba se produce con su
voluntad. En esto no hay violencia propiamente dicha, sino un acuerdo sobre
determinada prictica er6tica que ambos participantes disfrutan. Lo que les pasa a las
mujeres maltratadas es distinto porque el dolor ocasionado (fisico, emocional y sexual)
se da en contra de su voluntad, que es lo que define la violencia como tal, y de ninguna
manera gozan con €l

Cuando se usa el concepto de masoquismo para explicar la psicologia femenina
se alude al cardcter pasivo, receptivo, de las mujeres, que se interpreta como un
sentimiento de inferioridad y como la causa directa del dominio masculino. (G. Ferreira,
"La mujer maltratada". Citado en Torres, 2001).

Las mujeres huyen de la violencia con todas las estrategias a su alcance, pero no
siempre lo logran. El golpeador tampoco es un sidico que disfrute causando dolor ni
quiere provocar un placer perverso en su compafiera: estd atrapado en una dindmica en
la que alternan el afecto y la agresion, y el temor a ser aniquilado emocionalmente por
la mujer, pero también a que ella lo abandone. La violencia le permite afianzar una
posicién de dominio y privilegio masculino.
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La nocion del masoquismo femenino se ha utilizado no sélo para explicar que
las mujeres busquen hombres violentos y se relacionen con ellos, sino también para
explicar por qué permanecen en la relacion. Quienes sostienen esta postura piensan que
si la golpean y no se va es porque le gusta, y si le gusta es porque es masoquista.

Por ello, debe desecharse la tesis del masoquismo como explicacién del
fenémeno porque es demasiado simple, porque culpa a las mujeres de su propia
situacién, porque contribuye a reproducir el estereotipo de la sumisién femenina y
porque justifica la violencia.

Por otra parte, hay otro elemento, que aparece con cierta frecuencia en las
consultorias con mujeres maltratadas, las mujeres no quieren separarse por muy
distintos motivos, entre ellos el &nimo de proteger al golpeador. Han recibido ademés
los mensajes, transmitidos de muy variadas maneras, de que, como mujeres, tienen una
vocacién especial de cuidar a los demas. El "ser para otros" se postula asi como un
deber femenino irrenunciable.

Algunas mujeres maltratadas estin convencidas de que el compaiiero o el marido
golpeador las necesita a tal grado que no podria sobrevivir sin ellas. En su calidad de
esposas son las tnicas capaces de comprenderlos, tolerarlo e incluso reeducarlo para
que deje de ser violento. Los hombres mantienen viva esta creencia mediante diversas
técnicas de reforzamiento intermitente, es decir, de alternancia de amabilidad y
maltrato, que se produce en la dindmica propia del ciclo de la violencia. Las victimas
dan por hecho que es su responsabilidad lograr que prevalezca el lado amable (el de
arrepentimiento y la luna de miel) y desterrar la violencia.

Asi, ciertas mujeres se proponen hacer que su marido o compaiiero cambie; sus
intentos fracasan, pero ademas el esfuerzo resulta muy desgastante. Aun asi, si
permanecen en la relacién no es porque disfruten el maltrato ni porque quieran ser
dominadas o tengan una particular predisposicién a ser violentadas. Permanecen en la
relacién porque confian en que pueden cambiar sus condiciones de vida.

Por ofra parte, la violencia no se detiene con la sola voluntad de las mujeres. Si
cada quien es responsable de sus actos, los hombres son quienes deben eliminar su
propia violencia y las mujeres deben hacer lo mismo con respecto a sus hijos.

En sintesis, esta variante del modelo individual que centra su atencién en las
victimas conlleva el grave riesgo de culparlas del maltrato que sufren, dado su manejo
de mitos como la provocacién y la necesidad femenina de dominio.

Sobre la pareja.

La dultima variante del modelo individual hace hincapié en algunas
caracteristicas del agresor y de la victima que, al conjugarse, producen una relacién de
violencia. Se habla de una combinacién de patologias individuales, asi como de
comportamientos aprendidos en la infancia.

La primera hipétesis se refiere a lo que se ha identificado como adecuacién de
los hombres al modelo de masculinidad y la correspondiente actitud de las mujeres de
confrontacién, exigencia y hostilidad. Esta hipétesis plantea que tanto los hombres
como las mujeres adoptan actitudes o desempefian tareas distintas y aun opuestas a lo
que prescriben los modelos de conducta asignados por género. Asi, los hombres débiles,
pasivos, inseguros y conformistas utilizan la violencia como recurso para controlar y
dominar a las mujeres fuertes, agresivas, exigentes, etc; quienes facilmente reducen el
autocontrol masculino al punto de producir un estallido violento.
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Otra hipétesis es la adhesion estricta y rigida a los estereotipos de género:
hombres muy fuertes y agresivos, y mujeres muy sumisas y obedientes con una
predisposicién a ser dominadas. Al respecto, se puede afirmar que detrds de esta
division tradicional y excluyente de atributos y tareas de hombres y mujeres hay una
relacién de desigualdad en la que se gestan los conflictos que pueden desembocar en
violencia.

Por otra parte, la tesis de los comportamientos aprendidos sefiala que las causas
de la violencia estan en la nifiez, porque los menores presencian la violencia entre sus
padres o bien porque la sufren directamente. El comportamiento se repite de generacién
en generacién. De acuerdo con esta idea, los nifios aprenden que la violencia es una
prerrogativa del padre que podréin ejercer cuando sean adultos, en tanto que las nifias
interiorizan una suerte de resignada aceptacion ante la inevitabilidad del maltrato. Unos
y otras, en sus relaciones de pareja, reproducen lo que aprendieron en la infancia. En
apoyo de esta idea se sefiala que en varias investigaciones ha podido comprobarse que
una tercera parte de los hombres golpeadores habian sufrido maltrato en su infancia.

La primera critica que puede formularse a esta tesis es que el sustento empirico
es insuficiente: hay muchos golpeadores cuyos antecedentes familiares se desconocen
en los estudios mencionados.

Esto significa que la idea del comportamiento aprendido sélo puede explicar la
conducta de una minoria. Con respecto a las mujeres, no hay investigaciones puntuales
sobre sus antecedentes familiares.

Por lo tanto, con lo que se conoce hasta ahora sélo es posible afirmar que
algunos hombres reproducen el comportamiento violento que observaron en su infancia
y que algunas mujeres se relacionan con hombres golpeadores tal como lo hicieron sus
madres. En sintesis, haber presenciado o sufrido violencia en una etapa temprana de la
vida es un factor que puede influir en el comportamiento posterior, pero no es el tinico
ni es determinante.

2.4 Consecuencias Psicolégicas del Maltrato.

También es de gran importancia mencionar las mas frecuentes consecuencias
psicolégicas del maltrato y es lo que a continuacién se explicara.

A pesar de la frecuencia de la violencia hacia la mujer existen pocos datos que
identifican los trastornos psicolégicos especificos resultantes de una relacién violenta.

Hasta el momento son dos los diagndsticos que aparecen con méas frecuencia en
este grupo de victimas: la depresién mayor y el trastorno de estrés postraumdtico,
clasificado dentro de los trastornos de ansiedad en el DSM-IV.

Depresion.

La prevalencia de sintomas depresivos en las victimas de malos tratos es alta, al
menos en la misma proporcién que en otros grupos de victimas de acontecimientos
traumaticos.

En un estudio, Sato y Heiby (1992) evalian a las mujeres victimas del maltrato
fisico severo y observan sintomas depresivos en un 47 % de la muestra. Examinando,
diversas variables que podrian estar relacionadas con la depresién y concluyen que
aquellas mujeres con historia previa de depresién, con habilidades de autorrefuerzo
escasas, con pérdidas significativas y que evalian de modo realista el maltrato, tendran
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un riesgo mayor de experimentar depresion; estos datos permiten afirmar que la mujer
victima de maltrato tiene un riesgo importante de experimentar un cuadro depresivo.
(Corsi,J.1995).

La violencia intrafamiliar tiene una serie de caracteristicas que estan
relacionadas con la aparicién de la depresion (Staats y Heiby, 1985). En primer lugar, el
castigo aplicado por el agresor ante las respuestas adaptativas de la victima, tales como
expresar miedo, panico, enfado o intentar buscar ayuda, disminuye la probabilidad de
que éstas se manifiesten en el futuro. Cuando la mujer cuestiona, argumenta, se queja o,
simplemente, devuelve el golpe, es probable que aumente la gravedad del abuso
(Dobash y Dobash, 1984). Por ello, es importante tener en cuenta que cuando la victima
intenta romper la relacién aumenta el riesgo y el grado de violencia o maltrato, y en los
casos mas extremos, de ser victima de homicidio. ( Walker, 1989.Citado en Corsi,
J.1995).

Segiin Lewinsohn (1974), la disminucién del refuerzo esta relacionado con la
violencia y la depresion. El maltratador a menudo impide a la mujer la relacién con sus
familiares y amigos y se produce, por tanto, una reduccién del refuerzo social y de las
actividades reforzantes. El aislamiento social favorece la dependencia con el agresor
como tnica fuente de refuerzo social y material, quien a su vez, experimenta un
aumento de control sobre la mujer.

Por lo tanto, el refuerzo de ciertas conductas inadaptadas conduce al
mantenimiento de la depresién en la violencia familar (Lewinsohn, 1974). El refuerzo
negativo mantiene la depresién cuando una conducta depresiva trae como consecuencia
una reduccién de los malos tratos por parte del agresor. Ademés, la mujer maltratada
puede ser reforzada positivamente por comportamientos inapropiados, tales como
conductas dependientes, sumisas, pasivas y conciliadoras, mas que por conductas
asertivas (Maccoby, 1990; Rohrbaugh, 1979. Citado en Corsi, 1995).

La autoculpabilidad por el maltrato y la baja autoestima aparecen como sintomas
importantes de la depresion. La atribucién de responsabilidad sobre lo sucedido esta
relacionada con la aparicion de la depresién en las victimas de maltrato (Cascardi y O'
Leary, 1992. Citado en Corsi, 1994).

Por otra parte, el nivel de autoestima estd directamente relacionado con la
frecuencia y severidad del abuso y con la aparicién de la depresién. De este modo, un
abuso continuado puede tener graves efectos sobre la autoestima y puede potenciar el
grado de vulnerabilidad a la depresion. Por el contrario, un nivel de autoestima
adecuado actuard como amortiguador ante la depresién (Cascardi y O' Leary, 1992.
Citado en Corsi, 1994).

Trastorno de estrés postraumético.

Se ha sugerido que el trastorno de estrés postraumético puede ser un diagndstico

apropiado para las consecuencias psicolégicas que se derivan de la violencia
intrafamiliar.
Asimismo, se proponen otras variaciones diagnésticas ante el DSM-IV (Manual de
Diagnéstico de Enfermedades Mentales) como el trastomo de secuelas de victimizacién
o el trastorno de estrés extremo no clasificado en otro lugar (Sato y Heiby, 1991. Citado
en Corsi, 1994).
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Las victimas del maltrato intrafamiliar cumplen el primer criterio del DSM-III-R
para el trastorno del estrés postraumético: experimentar un suceso que esta fuera del
marco habitual de las experiencias humanas y que es marcadamente angustiante para
casi todo el mundo. En la mayoria de los casos, las mujeres manifiestan sentirse
amenazadas, tanto por su propia integridad fisica como por la de sus hijos o familiares,
y temen constantemente la destruccién del hogar.

Los estudios referidos a la presencia de los tres grupos de sintomas que

componen el trastorno de estrés postraumético (reexperimentaciéon del acontecimiento
traumatico, evitacién de estimulos asociados al trauma y aumento de la activacion) son
escasos y derivan de investigaciones aisladas y con déficits metodolégicos, pero
confirman la presencia del trastorno.
En estos estudios, se observan la hipervigilancia y la reexperimentacién del suceso a
través de pensamientos recurrentes y de pesadillas (Douglas, 1987), el aislamiento
social y la evitacién de estimulos asociados al trauma y unos niveles altos de arousal y
de irritabilidad (Walker, 1984.Citado en Corsi 1994).

Segiin Steketee y Foa (1988), en la situacién de violencia intrafamiliar estin
presentes algunos factores que suelen ser predictores del trastomo de estrés
postraumatico: la larga duracion del abuso, las lesiones y amenaza a la vida de la mujer
y/o de los hijos, las graves consecuencias del trauma, la pérdida de seres queridos, la
presencia de sucesos estresantes anteriores, al bajo apoyo social y los problemas
economicos. (Citado en Corsi, 1994).

Y para finalizar, s6lo existe un estudio que evalta la presencia del trastorno del
estrés postraumatico en victimas de maltrato intrafamiliar. Por medio de la Entrevista
Clinica Estructurada del DSM-III, y de otros autoinformes que miden sintomas
psicopatologicos.

2.5 Consecuencias psicolégicas dentro de la familia.

Las consecuencias para la familia son evidentes. La atmésfera de animadversién
que se genera y retroalimenta con la violencia produce relaciones muy tensas entre sus
miembros, incluso en quienes no estan directamente involucrados en la dindmica del
maltrato, Las mujeres y los menores viven con miedo y angustia permanentes, la
comunicacién en el grupo se vuelve cada vez mas dificil y lo que deberia ser un espacio
de solidaridad, apoyo mutuo y crecimiento personal se convierte en un campo de
batalla. Aun en los momentos de paz relativa existe un clima impregnado de agresiones.
Esto se advierte con claridad cuando hay violencia sexual contra menores, quienes
saben que en cualquier momento puede producirse un episodio de abuso y nunca se
sienten tranquilos o relajados. Ademas, las familias en las que hay violencia deben
enfrentar costos adicionales, por ejemplo de servicios de salud o medicamentos,
reparaciones de objetos destruidos, dias laborales perdidos, ausencias escolares de los
nifios, etc. (Torres, 2001).
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2.6 Teorias que explican los mecanismos psicolégicos que actian en el
mantenimiento de la violencia intrafamiliar.

Han surgido diversas teorias que tratan de explicar los mecanismos psicolégicos
que actian en el mantenimiento de la violencia intrafamiliar. A continuacién se
mencionan las que son bésicas para el estudio de la violencia intrafamiliar. (Corsi,
1994).

Teoria del ciclo de la violencia.

La teoria del ciclo de la violencia descrita por Walker (1984), se basa en el
concepto de refuerzo conductual y estd compuesta por tres fases fundamentadas en la
hipétesis de la reduccién de la tensién. La primera fase es llamada de tension, la
segunda es llamada de golpes agudos y la tercera fase es la de arrepentimiento (luna de
miel).

En sintesis, de esta forma el castigo (violencia repetida e intermitente) se asocia
a un refuerzo inmediato (expresién de arrepentimiento y ternura) y a un potencial
refuerzo demorado (posibilidad de un cambio conductual).

En la mayoria de los casos la mujer maltratada no percibe este ciclo y reacciona
ante el amor y la violencia como acontecimientos que ocurren al azar.

Con el paso del tiempo este ciclo se va cerrando cada vez mas, el maltrato es
cada vez més frecuente y severo, y la victima se encuentra con menos recursos
psicolégicos para salir de la situacién de violencia. Por tanto, cuanto més tiempo
permanezca en la relacién destructiva y abusiva, la probabilidad de que las
consecuencias psicol6gicas se cronifiquen es mayor y, en consecuencia, el prondstico de
la recuperacion es méas desfavorable. (Corsi, 1994).

Teoria de la indefensién aprendida.

La teorfa de la indefensién de Seligman (1975), permite explicar los cambios
psicolégicos responsables del mantenimiento de la mujer maltratada en una relacién
violenta.

Los acontecimientos agresivos entremezclados con periodos de ternura y
arrepentimiento actian como un estimulo aversivo administrado al azar que provoca, a
largo plazo, una falta de relacion entre los comportamientos y los resultados de los
mismos. Asi se explica la pérdida de confianza de la victima en su capacidad para
predecir las consecuencias de la conducta y, por tanto, la aparicién o no de la violencia.
La situacién amenaza incontrolablemente a la seguridad personal suscita en la mujer
una ansiedad extrema y sus respuestas de alerta y de sobresalto llegan a ser permanentes
lo que eleva las conductas de escape ante los estimulos aversivos.

En este contexto, la mujer maltratada puede optar por permanecer con el
maltratador acomodéndose a sus demandas. Esta conducta puede interpretarse como una
actitud pasiva, cuando en realidad la victima desarrolla una serie de habilidades de
enfrentamiento para aumentar sus probabilidades de supervivencia. Cuando la mujer
perciba que estas estrategias son insuficientes para protegerse a si misma y a sus hijos,
trataré de salir de la relacién violenta. (Corsi, 1994).
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Otras teorias.

En 1988, Strube analiza tres modelos teéricos para explicar la permanencia de la
mujer en la sitvacién de maltrato: la teoria de costes y beneficios, la teoria de la
dependencia psicolégica y la teoria de la accién razonada. No obstante, estas teorias
s6lo son aplicables cuando el mantenimiento o la disolucion de una relaciéon abusiva
constituye una decision racional y no patolégica.

La teoria de costes y beneficios (Pfouts, 1978); se basa en el modelo de Thibaut
y Kelley (1959) y sugiere que la eleccion de dejar la relacién de maltrato esta en funcién
de que el beneficio total de esa decisién sea mayor que el costo de permanecer en la
situacion.

La teoria de dependencia psicolégica, sefiala que la mujer permanece en la
relacién de maltrato por un esfuerzo de justificacién producido por su compromiso en el
matrimonio. Cuando los intentos por mejorar la convivencia fracasan, la victima se
siente obligada a justificar dichos esfuerzos con la creencia de que tendrd éxito si lo
intenta con la fuerza suficiente. Cuanto mas tiempo invierta la mujer, mas tarde se dara
por vencida y tendrd menos probabilidades de abandonar a su conyuge o compaiiero.

Por 1tltimo, la teoria de la accién razonada, propuesta por Fishbein y Ajzen
(1975), no se ha aplicado todavia a la problematica de la violencia intrafamiliar pero ha
demostrado ser prometedora en otros casos. Segin Strube (1988), la mujer puede
percibir que salir de la relacién abusiva tiene consecuencias positivas tales como el fin
de la relacién, el aumento de la libertad personal, las oportunidades de relacién social,
etc; y consecuencias negativas tales como la soledad y la carencia de seguridad
econémica. La actitud definitiva dependera de la percepcion positiva o negativa de los
resultados totales en combinaci6n con las probabilidades de éxito percibidas, asi como
de la influencia de los seres queridos. (Azjen, 1980).

Modelo sociocultural.

El llamado modelo sociocultural surgié como una reaccién a las explicaciones
de la violencia centradas en el individuo y, mas recientemente, a la tesis de la familia
disfuncional.

Por otra parte, cabe mencionar que el feminismo, partiendo de la conformacién
de la estructura social y las relaciones entre sus miembros, sostiene que la violencia en
el hogar se produce porque hay en él una relacién de desigualdad, porque las personas
implicadas tienen niveles jerdrquicos diferentes (hay alguien arriba y alguien abajo) y
esa asimetria de poder se ve reforzada después de cada acto de violencia.

La relacién de desigualdad no se genera dentro de cada familia: es el reflejo de
estructuras sociales mas amplias. Cada sociedad dicta normas especificas sobre cémo
deben comportarse los individuos y cémo deben organizarse las familias.

Estas normas se transmiten a través de diversas instituciones (la legislacién, los
tribunales, las oficinas gubernamentales de bienestar social y atencién a la familia, los
medios de comunicacién, las escuelas, las iglesias) que ademés vigilan su
cumplimiento. Las normas y los mecanismos de supervisién y control pueden ser mas o
menos estrictos, mas o menos flexibles, pero siempre estan ahi.

La desigualdad estd presente en todos los Ordenes de la vida: politico,
econdmico, cultural, social, religioso, familiar, sexual.

El maltrato a las mujeres en el hogar no es un problema individual ni un asunto
que s6lo competa a la familia. La violencia es nada menos que la afirmacién de un
orden social particular que tolera la subordinaciéon de las mujeres y el uso de la
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violencia en su contra. Es un fenémeno que ha sido promovido por un orden social
basado en la desigualdad y en el cual existen claros intereses de mantener y perpetuar
esquemas de dominacion.

Los nifios y nifias, desde la socializacion primaria, interiorizan modelos ideales
de hombres y mujeres; los nifios van aprendiendo a ejercer el poder y las nifas a aceptar
lo que se les impone.

Por otra parte, cabe mencionar que la filésofa espafiola Célia Amords, al abordar
el tema de la violencia contra las mujeres, sefiala la existencia de "pactos patriarcales"
que se establecen y consolidan entre los hombres por el solo hecho de serlo. De acuerdo
con esta postura, existe un condicionamiento social que hace que cada hombre en lo
individual se identifique como miembro de la cofradia masculina por la imagen que
tiene de los demas. (C. Amords, "Violencia contra la mujer y pactos patriarcales".
Citado en Torres, 2001).

Los pactos patriarcales no reprimen a las mujeres: simplemente no las toman en
cuenta, y estos se advierten incluso en situaciones cotidianas. Cuando el padre le
encomienda a su hijo varén que cuide a la madre y a las hermanas, cuando el hijo mayor
adquiere derechos hereditarios por encima de las mujeres de la familia, cuando el novio
protagoniza la ceremonia de peticién de mano de su futura esposa, cuando el padre de
ésta entrega una dote, cuando la television y el cine transmiten imégenes de mujeres
como objetos sexuales, se trata de pactos patriarcales en operacion.

Los pactos también operan cuando las mujeres intentan salir de una relacién o
simplemente solicitan ayuda. Agentes del ministerio publico, policias, jueces,
consejeros matrimoniales, sacerdotes, suelen establecer una alianza de complicidad con
el agresor.

Asi, la cuestién de fondo no es solamente el comportamiento individual, sino
todo un complejo sistema de estructuras, procesos, relaciones e ideologias que sirven de
marco a cada acto concreto.

En sintesis, el modelo sociocultural postula que la violencia en los hogares sélo
puede explicarse a partir de la organizacion patriarcal de la sociedad. Considera que los
sujetos implicados en una relacién de maltrato son individuos pertenecientes a un grupo
que se desenvuelve en un contexto social determinado. Este modelo, utilizado con
particular interés por la teoria feminista, ha sido de gran utilidad para demostrar que la
violencia contra las mujeres es un fenémeno estructural, funcional dentro del sistema y
1til para mantener el orden establecido. Sin embargo, es insuficiente para explicar por
qué sblo algunos hombres maltratan y otros no. Tampoco explica qué condiciones
permiten que algunas mujeres logren salir de la relacién de violencia y otras no.

Todas estas teorias surgen como resultado del interés reciente en el estudio, tanto
de las causas como de las consecuencias, de la violencia intrafamiliar. Sin embargo
todavia, es necesario continuar investigando los mecanismos psicolégicos que originan
y mantienen la dependencia emocional y afectiva de la mujer hacia su agresor; asi como
también, lo que lleva al agresor a actuar de esa manera hacia su pareja y sus hijos.

2.7 La Sociedad y sus mandatos.

A continuacidn, se da una explicacion acerca del papel fundamental que juega la
sociedad en relacion al tema de la violencia intrafamiliar.

Todo ser humano tiene un potencial para realizar una conducta agresiva o
violenta, pero esto no significa que todas las personas sean igualmente violentas o que
presenten una misma conducta ante el mismo estimulo. En realidad, detras del ejercicio
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de la violencia, como de muchas otras actividades humanas, estd la herencia cultural.
No sélo lo que hacemos, sino también lo que decimos, pensamos y sentimos, en alguna
medida estd definido por siglos de civilizacién. Ain las necesidades basicas, como
comer y vestir, se resuelven de manera muy diferente en cada sociedad.

También la violencia estd determinada por el entorno y en particular por la
definicién de las relaciones sociales. Detrés de un acto violento hay un mecanismo de
negacién del afecto y de toda compasién o empatia.

Por otra parte, cabe mencionar que algunas formas de violencia llegan a formar
parte de un modo de vida autorizado y estimulado por la sociedad. Se pueden citar los
pasajes o rituales de iniciaci6n y el significado de la masculinidad; en muchas culturas
ser hombres es casi sinénimo de ser violento, ya sea contra otras personas o contra uno
mismo. Un ejemplo muy claro es el hostigamiento sexual, que se dirige principalmente
contra las mujeres. En muchas sociedades, cualquier hombre se siente con el derecho de
mirar de manera lasciva a una mujer, escudrifiar sus movimientos, comentar en voz alta
sus caracteristicas fisicas e incluso lanzar expresiones soeces sin el menor recato y sin el
menor sentimiento de culpa. Todo porque es un hombre que se dirige a una mujer, es
decir, porque hay posiciones claramente establecidas y también claramente
jerarquizadas, en este caso en funcién del sexo.

En toda sociedad hay actos permitidos y actos prohibidos; actos aceptados, que
se ven con buenos ojos y gozan de la aprobacién del grupo, y actos proscritos, que
reciben la censura social. Y la permisividad o la prohibicién, la condonacién o la
condena, dependen del contexto social.

Por ello, si se quiere entender el fenémeno y profundizar en el andlisis es
necesario ver, precisamente, qué ocurre en las relaciones sociales.

Cabe mencionar, que detrds de cada acto de violencia no sélo estén la estructura
social y la fuerza de sus instituciones, sino también la cultura, las costumbres y las
tradiciones con su peso especifico en el comportamiento individual.

Johan Galtung, propone un modelo que integra tres variantes de la violencia: la
directa, la estructural y la cultural.("The specific contributions to the study of violence".
Citado en Torres, 2001).

De acuerdo con esta propuesta, la violencia directa, es la que se produce entre
dos personas determinadas, es decir, en las relaciones cara a cara.

La violencia estructural, se origina en las instituciones, en la asignacién de
jerarquias (en funcién de la clase social, la raza, el sexo, la discapacidad, la preferencia
sexual, el lugar que cada persona ocupa en la familia, etc); y en el reparto desigual del

poder.

La violencia cultural se refiere a los simbolos, los valores y las creencias que,
arraigados en el imaginario social y en las mentalidades, parecen extender un manto de
inevitabilidad sobre las relaciones de desigualdad existentes en la sociedad y en la
familia. Abundan las creencias, falsas en su totalidad, que tienden a exculpar al agresor
y a responsabilizar a las victimas o a las circunstancias.

Por lo tanto, los mitos, estan tan afianzados en la conciencia individual y en la
colectiva que muchas veces los repetimos sin darnos cuenta. Estas expresiones, y
muchas otras que se pueden detectar en el lenguaje, en las imagenes publicitarias, en los
libros de texto, en los consejos de las madres y abuelas a la futura esposa, en el
refranero popular y hasta en los juegos infantiles, son una manifestacién mas de la
violencia cultural.
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Asi también, cabe agregar que la television y otros medios de comunicacion
transmiten programas en los que la violencia es presentada como un método agil, y
sobre todo, efectivo para salir victorioso en las confrontaciones. Esto no significa que
los medios sean los causantes o los creadores de una cultura violenta: ellos simplemente
reflejan actitudes y valores existentes en el imaginario social, con lo cual refuerzan
comportamientos originados y mantenidos en la estructura social.

Por todo lo mencionado anteriormente, se debe tomar conciencia sobre las
consecuencias de la violencia en el hogar, ya que los costos sociales son elevados. Y
éstos no s6lo suponen los costos econdmicos de los servicios de salud, de los sistemas
de procuraci6n de justicia y de las instituciones de bienestar social que prestan atencién
directa a victimas: también deben tomarse en cuenta las repercusiones que tiene para la
sociedad el hecho que una tercera parte de su poblacién femenina viva con violencia
permanente en su casa, que los nifios de esas y otras familias estén expuestos al maltrato
y que la problematica ni siquiera pueda abordarse directamente porque el abuso
permanece oculto. Una sociedad no puede ser sana si a mas de la tercera parte de sus
habitantes les esta negada una vida libre de violencia.

2.8 Principales técnicas psicolégicas para el tratamiento de la violencia familiar.

El tratamiento de la violencia intrafamiliar es complejo debido a las multiples
variables que intervienen en cada caso (aspectos sociales, econémicos, legales, etc); y
no es posible centrar la atencién tnicamente en las técnicas psicolgicas mas eficaces
en la superacion de la sintomatologia que presenta la victima.

Uno de los aspectos méas importantes, antes de iniciar cualquier tipo de terapia,
es proporcionar a la mujer un clima de seguridad y apoyo, para ella y sus hijos, que le
ayude a romper con la relacién violenta. Es fundamental que entienda que va a recibir
ayuda no porque esta loca, sino porque estd en una situacién loca que no es normal
(Walker, 1991) y que el objetivo principal de la intervencién es adquirir habilidades
para recuperar el control de su vida y terminar con la violencia en la que esta inmersa.

En funcién de la sintomatologia mas frecuente las victimas de violencia
intrafamiliar (la depresién y el trastorno de estrés postraumitico), los tratamientos de
orientacién cognitivo-conductual son los que mejores resultados han obtenido con otro
tipo de victimas, Es este sentido, Webb (1992) describe un tipo de terapia, que se puede
aplicar tanto de forma individual como grupal, y que es utilizado por grupos de mujeres,
pero de forma no sistemético. El tratamiento cognitivo-conductual incluye el modelado,
la parada de pensamiento, la reestructuracién cognitiva y la inoculacién de estrés.

Asimismo, Walker (1991) sefiala algunos puntos sobre los que deben centrarse
el tratamiento de las victimas de violencia intrafamiliar. La terapia debe ir dirigida
hacia: a) los problemas de manipulacién y control; b) la disociacién; ¢) la expresién de
la ira, y d) la intimidad emocional y sexual. Ademés sefiala la importancia de los grupos
terapéuticos, formados generalmente por mujeres que estan en diferentes fases en la
resolucion del problema, en donde la mujer vuelve a adquirir la confianza en si misma y
puede establecer nuevos puntos de apoyo.

En una primera aproximacién es esperable que el tratamiento cognitivo sea
eficaz ante la depresion y actie sobre la distorsién cognitiva y las ideas irracionales
presentes ante las mujeres victimas de la violencia intrafamiliar. Asimismo, las técnicas
conductuales parecen ser vélidas para combatir el miedo y la ansiedad generadas por la
situacién traumética vivida. Sin embargo, hasta el momento no se dispone de datos
suficientes contrastados para este tipo de victimas.
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Las distintas técnicas que se incluyen en los programas de Entrenamiento en
Inoculacién de Estrés pueden ser igualmente beneficiosas a la hora de entrenar a las
victimas para la adquisicién de habilidades de afrontamiento.

Un aspecto comiin de estos tipos de tratamiento es que son terapias activas en
donde la propia mujer desempefia un papel principal en su recuperacion y en el control
de su vida.

Por 1iltimo, es importante resaltar la importancia de otros factores relacionados
con la intervencién psicologica con victimas de maltrato doméstico y que no estan
suficientemente estudiados: la aplicacion de una terapia individual y/o grupal, la
necesidad o no de que la mujer haya roto definitivamente con su pareja antes del
tratamiento y la actuacién conjunta con otros grupos de profesionales.(Citado en Torres,
2001).
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CAPITULO 3

LA IMPORTANCIA DEL ESTUDIO DE LAS ACTITUDES EN RELACION A LA
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Las investigaciones desde la perspectiva psicosocial sobre el tema de la
formacién de las actindes son amplias y reconocidas. Sin embargo, en relacién al tema
de la presente investigacién no se han realizado estudios vinculados con las actitudes, es
por ello la importancia de fomentar la investigacién en este tema para poder entender
mis de cerca el fendmeno de la violencia intrafamiliar; ya que a través de las actitudes
podemos estudiar mas de cerca las acciones de los individuos, y por lo tanto poder
contribuir a la prevencién y difusién del tema, para poder iniciar en un cambio de
actitud en hombres y mujeres hacia el uso de la violencia, y asi poder ejercer sus
derechos ante cualquier situacién violenta que se llagara a vivir.

3.1 Antecedentes del concepto de actitud.

El concepto de actitud, tal como ha sido definido con precisién y puesto a prueba
en numerosas investigaciones, se ha convertido en una palabra clave de la psicologia
social.

Historicamente la nocidn de actilud ha tenido innumerables formulaciones, casi
tantas como especialistas se ocuparon del tema, haciendo verdad la frase de Allport, G.
(1935): “Actualmente se pueden medir las actitudes mejor de lo que se las puede
definir”.

Una ripida revisién histérica de algunas definiciones permitiria profundizar este
concepto.

Staats, A.W; (1867): Concibe la actitud como “respuesta emocional a un estimulo™.

Thomas, W.1 v Znaniecki. F; (1918): Definieron la actitud como “los procesos mentales
que determinan las respuestas, actuales o potenciales, hacia su medio social”.

Thurstone, L.L; (1928): Concibe la actitud como “la intensidad de afecto a favor o en
contra de un objeto psicoldgico™

Allport, G.W; (1935): En su articulo “Attitudes”, afirma la existencia de hasta cien
definiciones, algunas de las cuales se mencionan a continuacién:
* La actitud denota un estado newropsiquico de disponibilidad para la actividad
mental o fisica.
La actitud es un grado de afecto a favor o en contra de un objeto o un valor.
Las actitudes son procesos mentales individuales que determinan tanto las
respuestas activas como las potenciales de cada persona en el mundo social.
Como la actitud se dirige siempre hacia algin objeto se puede definir como un
estado de la mente de un individuo respecto a un valor.

Stoetzel, J; (1952): “La actitud es dada como una causa o, al menos, una condicién de

un efecto manifiesto, es decir, perceptible, la causa o condicién es retardada o
relativamente escondida, o latente™.
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Kleck, B.E v Weaton.J; (1957): “La actitud es un sistema positivo/negativo de estados
emotivos ¥ de tendencias a actuar en pro o en contra de un objeto social™.

Katz,D; (1960): “La actitud es la disposicidn del individuo para valorar de manera
favorable o desfavorable algiin simbolo, objeto o aspecto de este mundo. Las actindes
incluyen el micleo afectivo o sensible de agrado o desagrade y los elementos
cognoscitivos o de creencias que describen el efecto de la actitud, sus caracteristicas y
sus relaciones con otros objetos”™.

Moscovici, 8; (1962): Define la actitod no sélo como un concepto explicativo, sino
también como un fendmeno.

“La actitud es un esquema dindmico de la actividad del sistema nervioso. Més o menos
plistico, relativamente autnomo, que en el curso de la elaboracidn de un
comportamiento definido, gjerce una funcidn energética (tdnica y afectiva)”™,

Rolle, P; (1962): Dice que la actitud es el cardcter del sujeto, sus implicaciones en el
contexto social percibido como elemento de un sistema con el cual estd en relacién por
su estructura.

Moscovici, S; (1963): “La actitud estd considerada como una estructura plurifuncional,
un sistema psiquico que regula el intercambio entre el organismo y ¢l medio, que
asegura la coherencia por homeostasis™.

Stoetzel, J; (1963): “Designa una preparacién especifica a la accién. Implican una
relacién objeto-sujeto en el sentido que caracterizan a las personas y no solamente a sus
acciones”.

Wukmin, V.J; (1967): “La actitud es manifestacién de la postura vital”.
Postura vital: Sistematizacién de la postura en el curso de la maduracién de la persona.
Postura: Definida como “coeficiente ontogenético con el cual se manifiesta
normalmente a través de la experiencia en la persona, el potencial energético del parior
en el ajuste convergente de la integracién factorial y en la relacién de la valoracidn-
acto™,

Muchielli, R; (1968): “La actitud significa estructura latente de la personalidad™.

Triandis, H.C; (1971): “Actitud es una idea cargada de emotividad que predispone una
clase de acciones a una clase particular de situaciones sociales™.

Dames, R.M; (1972): “La actitud es afecto o disponibilidad para responder de cierta
manera frente a un objeto o fendmeno social que estd relacionado con un componente
valorativo. Con el afecto se esth en pro o en contra de algo y con disponibilidad se
acepta o se rechaza”,

Grisez, J; (1975): “Actitud es el sistema dindmico de una representacién que incluye el
objeto como elemento”.

Javeau, C; (1978): “La actitud es una manera crénica de vivir la experiencia cotidiana y

de responder o rehusar a las solicitaciones del mundo, es el factor de intensidad de las
reacciones psicolbgicas”.
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Rodriguez, A; (1978): En su psicologia social, dice de la actitud “es la organizacién
duradera de creencias y cogniciones en general, dotadas de carga afectiva a favor o en
contra de un objeto social definido, que predispone a una accidn coherente con las
cogniciones y afectos relativos a dicho objeto”.

3.2 Elementos de una definicién de actitud.
Una definicién de actitud debe constar siempre con los siguientes elementos:

1) La actitud es una predisposicién.
2) Es un principio de organizacién de los comportamientos en relacién con un

objeto o situacitn.

3) Se forma y puede modificarse. Es plastica, aunque es uma disposicidn
relativamente persistente.

4) Actia sobre el estimulo con un papel motor constituyéndose con relacidn al
objeto.

5) En general, puesto que se sitiia en un nivel superior de la organizacién cubriendo
comportamientos que van desde lo biolégico a lo mis estructural Es una
realidad psicosocial.

3.3 Componentes de las actitudes.

Rosemberg, M.1. y Hovland, C.I. (1960} sugieren como componentes de las actitudes:
* Lo cognoscitivo.
* Lo afectivo
* La predisposicitn a actuar.

También para Wukmir, V.J. (1967) consta de tres fases:
» La cognitiva
* La emocional valorativa.
* La reactiva que conlleva al acto.

Las constantes de pensamiento, entendimiento y atencién, en un andlisis estructural,
descubre en las actitudes tres tipos de componentes:

¢ El cognoscitivo o perceptivo.

» El afectivo.

* El conativo o de conducta.

Los tres componentes de la actitud interactiian entre si y tienden a relacionarse ¥, si
alguno de ellos varia, también los demés cambiardn.

El componente cognoscitivo o perceptivo: Es la idea, la categoria utilizada y valorada
cognoscitivamente, ¥ a €] pertenecen primordialmente los conjuntos de opiniones, las
categorias, los atributos, los conceptos; y el componente perceptivo, categoriza los
estimulos.

El contenido de las categorias se ve muy influido por la culiura. Cultural es también la
centralidad de los conceptos, en cuya base se apoyan las creencias. Determinadas
creencias son centrales por el apoyo social. Estas son mis dificiles de cambiar, porque
resultan muy implicadoras.
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Las creencias estin constituidas por la informacidn que aceptamos de un objeto, un
concepto o un hecho, tanto si la informacién es precisa como si no lo es.

Muchas creencias estin compuestas simplemente por una proposicién que se considera
ampliamente como verdadera, pero tanto si son verdaderas como falsas, tienen una
intensa influencia en las personas que las mantienen. Son en si mismas irrebatibles.

El componente afectivo: El componente afectivo seria la emotividad que impregna los
juicios. La valoracidn emocional, positiva o negativa, acompafia a las calegorias
asocidndolas a lo agradable o a lo desagradable. Es el componente més caracteristico de
las actitodes. Una actid estard, por lo tanto, muy en relacién con las vivencias
afectivas y sentimientos de nuestra vida. El sentimiento afectivo le da caricter de cierta
pertenencia. Este componente de tipo sentimental ha de verse desde su intensidad y su
posicidn en la predisposicién que tiene el sujeto de que le guste o no en su valoracién
del objeto de las actitudes.

La valoracién cognoscitiva-emocional, positiva o negativa se refiere al grado de
expectativa agradable o desagradable, o al grado de acercamiento entre el gustar o no
gustar,

El componente conativo o de accidn: El componente conativo o de accidn es aquel en el
que, cuando el individuo cree o piensa una determinada cosa, siente una vivencia
positiva/negativa hacia la misma, actia de una manera determinada ante ese objeto. La
actiud es una inclinacién o predisposicién a actuar de un modo determinado si el
comportamiento tiende a bidimensionarse respecto a:

= Cierto volumen de isqueda o evitacién de contacto.

+ Cierto volumen de afecto positivo o negativo.

Las actitudes poseen este componente activo que con la valoracidn cognoscitivo nos
predispone emocionalmente al acto, sea éste efectivamente realizado o admitido en el
ambito intrapersonal, dependiendo siempre de la facilitacién u obstaculizacién social.

Por lo tanto, las actitudes sociales comportan:

1) Un elemento cognoscitivo (el objeto tal v como es conocido). En él entraria la
percepcion que seria valorada cognoscitivamente.

2) Un elemento afectivo (el objeto hacia el cual se proyecta un sentimiento en pro o
en contra). Valorados emocionalmente como agradables o desagradables.

3) Un elemento relativo a la conducta (la combinacién de la cognicién y el afecto
como instigadora de conductas en una determinada situacién). El papel de la
valoracién cognoscitivo-emocional con sus correspondientes tono positivo
anticipado imaginativamente,

3.4 Caracteristicas de las actitudes.

Los tres componentes mencionados anteriormente, intervienen en distinta medida
dentro de la actitud. Cada actitud posee varias caracteristicas, de las que sdlo se hard
referencia a la valencia o direccidn, intensidad y consistencia.

La valencia o direccién: La valencia o direccitn refleja el signo de la actind. Se puede

estar a favor o en contra de algo. En principio, estar a favor o en contra de algo viene
dado por la valoracién emocional, propia del componente afectivo.
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El componente cognoscitivo intervendrd en las razones de apoyo hacia una u otra
direccion. El conativo adoptard, en congruencia; la direccitn ya prevista hacia el acto.

La intensidad: La intensidad se refiere a la fuerza con que se impone una determinada
direccidn. Se puede ser mas o menos hostil o favorable a algo, se puede estar mas o
menos de acuerdo con algo. La intensidad es el grado con que se manifiesta una actitud
determinada.

La consistencia: Es el grado de relacion que guardan entre si los distintos componentes
de la actitud. Si los tres componentes estin acordes, la consistencia de la actitud serd
méxima,

La suposicion bésica es que existe una relacidn entre los motivos, creencias y hibitos
que se asocian con un objeto Winico de actitud.

3.5 Clasificacion de las actitudes.

Las actitudes pueden, a su vez, clasificarse de diversas maneras, de las que a
continuacién se mencionan algunas de ellas:

Semin el Ambito en que las situemos: Por el 4mbito en que las situemos, pueden ser
individuales y colectivas. Aunque la tendencia actual es situarlas en lo psicosocial,
sobre todo en la “escuela europea” en psicologia.

Segiin el objeto: Segin el objeto, en actitudes relativas a elementos no humanos (los
edificios u otros objetos fisicos), v actitudes sociales relativas a valores o problemas
culturales como en la creatividad.

Segiin la organizacitn: Segin la organizacidn de las actitudes pueden clasificarse en
sistemas y centralidad.

Las actitudes pueden formar sistemas si estin relacionadas entre si, si comparten
conceptos comunes o similares, creencias, motivos y hibitos.

En la organizacién de las mismas algunas actitudes forman nicleos més centrales por su
incidencia en los procesos psicosociales. Intervienen aqui las creencias y las ideologias.
Las creencias centrales son dificiles de modificar, justamente porque configuran la
estructura del individuo o del grupo v su modificacién implicaria la desarticulacién de
la persona o grupo. Las creencias tienden a ser mis emocionales, ocupando un puesto
central en la organizacitn de las actitudes.

Por otra parte, se ha sefialado que por lo general, una actitud verbalizada no se
correlaciona mucho con el comportamiento propio de la actitud. Sin embargo, esto no
significa necesariamente que las actitudes verbalizadas no sean vilidas. En algunos
casos pueden ser medidas muy vélidas de actitudes comunicadas, pero no medidas
vélidas de actitudes mensurables de otras maneras.

De hecho, en muchos casos, lo que las personas dicen permite predecir mejor el
curso de su accitn social que sus posibles sentimientos més profundos.
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En algunos casos, es razonable suponer que las actitudes verbalizadas
representan la linea divisoria de los cambios en los sentimientos. Ademds, las actitudes
verbalizadas afectan mucho la marcha de las actitudes sociales, como se demuestra por
el grado en que los resultados de las encuestas piblicas influyen en los funcionarios de
gobiemo. (Nunnally, 1.1970)

En la formacién de las actitudes suele insistirse en el aprendizaje de las mismas
(Katz, D. 1960; Tnandis, H.C; 1974). Katz, sugiere que la dindmica de la formacion de
las actitudes es diferente segin la base motivacional de las mismas. Distingue cuatro;

Utilitaria: La actitud con una base motivacional utilitaria se adquiriria a través de la
experiencia con un objeto relacionado a la supervivencia.

De expresidn de valores: La actitud de expresion de valores esth basada en el motivo de
la persona por autoestimacidn y autorrealizacién. Depende de la percepcién del
individuo. Forman parte del proceso de identificacion, y en ellas interviene la influencia
parental.

Defensivas del Yo: Las actitudes defensivas del Yo estin también relacionadas con el
motivo de autoestimacidn, pero defendiendo el Yo de una manera negativa. En ellas se
encuentran los prejuicios. Estin en conjuncitn con los mecanismos de defensa y
defienden a la persona de sus propias ansiedades.

3.6 Formacitn de las actitudes.

Otro planteamiento mas globalizado de la formacién de las actitudes sinia a
dicha formacién como una sintesis entre la experiencia individual (fundamentalmente la
experiencia de sus necesidades de todo orden y expectativas) y el medio social en el que
estd inmerso el sujeto. Este esquema permite dar cuenta a la vez de los diversos factores
personales y sociales que confluyen en la formacidn de las actitudes y de los limites
mismos de esta influencia. Teniendo los dos polos, individual y social (valoracién y
valores), la misma entidad en la relacidn.

Conforme este esquema, a las necesidades y a las expectativas bésicas del sujeto
responde el medio social satisfaciéndolas en una determinada direccién y con ello
prefijando las actimdes que el sujeto se verd obligado a interiorizar progresivamente
para acomodar su sistema de adaptacién con las necesidades y expectativas que la
sociedad tiene de él. De este modo las actitudes son sintesis selectivas y simplificadas
de las informaciones del medio producidas por la conjuncion de la adaptacién de los
valores sociales con las valoraciones personales. Conjuncién en un principio asimétrica,
dado que las valoraciones personales en la infancia estin en inferioridad frente a la
imposicién de valores sociales. Esta influencia forma las actitudes y adapta la
valoracion genuina a factores normativas. En este sentido son muchos los canales a
través de los cuales esta influencia se produce como: la familia, escuela, etc. Una vez
cristalizadas las actitudes en formaciones reactivas funcionan como sistemas
auténomos, que se valoran como verdaderos. Por lo tanto, si las actitudes son
aprendidas su posibilidad de cambio es real.

Por lo tanto, podemos concluir que del mismo modo que una actitud

aprendida (nace y se desarrolla) con las interacciones que afectan a sus tres
componenies: cognoscitivos, afectivos y comportamentales con un objeto social, al
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exponerse a un nuevo objeto social puede modificarse. Es decir, una actitud, por muy
estable que sea, es por definicion una variable dindmica y asi, aun cuando esté
estabilizada, permanece expuesta a una nueva aportacidn de informaciones, de
experiencias emocionales y comportamentales relativas al mismo objeto o a la misma
categoria de objetos (persona, valor, etc.), y puede cambiar.

En realidad, una actited no puede formarse, desarrollarse y cambiar si no se da
una valoracién cognoscitiva-emocional,

3.7 La relacién actitud conducta.

Para abordar el fortalecido estudio que desde los afios 60 se dispensa a la
relacidn actitud-conducta, parece adecuado utilizar ¢l esquema propuesto por Zanna y
Fazio (1982). Estos autores identifican tres estadios de desarrollo:

Primer estadio: La cuestién predominante es determinar si hay una relacién entre las
actitudes expresadas y las conductas manifiestas, la cuestién es como la etiquetan los
propios autores es la encaminada a determinar si realmente las actitudes sirven para
predecir la conducta.

Segundo _estadio: Identificado por la cuestibn when, es decir, “cuando™ o bajo que
circunstancias las actitudes podrian predecir la conducta.

Tercer estadio: Se encuentra caracterizado por los estudios del how, es decir, “como™
las actitudes guian la conducta. (Lameiras, F.M; 1997)

3.8 Andlisis de la relacién actitud conducta.

Segin Campbell (1963), intenta solucionar el problema de la aparente
inconsistencia entre la actitud y la conducta, aplicando su argumento de umbral
diferencial (differential threshold argument) segiin el cuél diferentes tipos de respuestas
actitudinales tienen diferentes umbrales, es decir, algunas requieren mis esfuerzo o
motivacién que otras para llevarlas a cabo. Desde el umbral méis bajo al més alto
estarian:

a) Reacciones autondmicas-musculares,

b) Informes verbales sobre los sentimientos hacia los estimulos,

¢) Informes verbales sobre las intenciones conductuales personales; y
d) Conducta real.

Algunas actitudes pueden influenciar los informes verbales, pero no ser lo
suficientemente fuertes como para ser expresada conducalmente.

Pero la accidn actitud conducta dispone con el trabajo de Ajzen y Fishbein
(1977) de una nueva oportunidad, intentando subsanar los efectos que las limitaciones
metodolégicas habian provocado, defendiendo que las bajas correlaciones entre la
vanable actitud y la conducta era un problema de medida y no de que la actitud no
ejerciera su efecto sobre la conducta.

En 1975, Azjen y Fishbein reiteran, que la actitud que una persona manifiesta
hacia un objeto influencia globalmente sus respuestas hacia el objeto, pero no permite
predecir una conducta determinada. Se deduce claramente que el efecto que la actitud
tiene sobre la conducta se encuentra mediatizada por la “intencién conductual”. Ademas
consideran que la actitud que se ha de medir es la generada a la conducta que se intenta
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predecir ¥ no la actitud a dicho objeto actitudinal, tal y como tradicionalmente se hacia.
Para estos autores la fuerza de la relacidon actitud-conducta depende en gran medida del
grado de correspondencia entre ambas entidades. Tales entidades son definidas en
funcidn de su “accién”: la conducta misma; “objetivo™ al que la conducta esta dirigido;
“situacion™: en la que la conducta es ejecutada y, del elemento “tiempo™: en el que se
lleva a cabo la conducta. La “relacién actitud-conducta se incrementa a medida que se
incrementa el grado de correspondencia entre los niveles de especificidad de la actitud y
la conducta™.

En el meta-anilisis efectuado por Kim y Hunter (1993) se comprueba que
existen fuertes correlaciones entre las actitudes y la conducta, siempre que sean
eliminados los artefactos metodolégicos. Y la mayor fuerza actitud-conducta se produce
cuando la actitud es més relevante para el sujeto. Pero es el trabajo efectuado por Kraus
{1995}, el més sistemédtico desde la revisién de Wicker (1969), de la relacién actitud-
conducta. Aunando los dos tipos de explicaciones vertidas para justificar las relaciones
entre la variable actitudinal v la conducta efectuada por el sujeto, se lleva a cabo a
través de un meta-andlisis la evaluacién tanto de los posibles efectos de las variables
metodolégicas como de las variables moderadoras. Como resultado de los andlisis
efectuados por Graus (1995), defiende que existen pocas dudas a la hora de afirmar que
las actitudes predicen de forma significativa la conducta del sujeto.

Las actitudes pueden servir como convincentes predictores de la conducta
cuando son adecuadamente medidas, lo que implica que “el concepto de actiud puede
ser Util ¥ no necesita ser abandonado™.

Por lo tanto,la investigacién sobre actitudes mantiene un papel importante en la
psicologia social.

3.9 Significado y actitud en la prediccién de la conducta.

Como dice Doob (1947), “rara vez puede predecirse la conducta manifiesta a
partir del conocimiento de la actitud dnicamente”. Pero aqui hay algo mds: también
puede decirse que la disposicién actitudinal explica solamente parte del estado
intercurrente que media entre las situaciones y las conductas, no obstante que sea quizd
la parte dominante.

La actitud es una de las dimensiones del significado y, por consigmiente,
suministra tan sélo parte de la informacidn necesaria para la prediccion. En tanto que es
cierto, que las actitudes diferentes implican conductas distintas hacia los objetos
significados, por lo menos en algunos contextos, no es verdad que la misma actitud
implique automditicamente la misma conducta. (Dotson, L.E. y Summers, G.F; 1976).

3.10 Las actitudes en base a la Teoria de la Accidén Razonada.

A continuacitn, se explicard el desarrollo de las actitudes a través de la Teoria
de la Accién Razonada, que es una de las teorfas mis completas en relacidn a la
explicacién de la formacion y desarrollo de actitudes.

En la Teoria de la Accidn Razonada se considera que las actitudes no predicen
directamente la conducta, sino que las actitudes inciden sobre la conducta a través de
sus efectos sobre las intenciones. Las intenciones conductuales se convierten en el
predictor inmediato de la conducta.

De acuerdo con el modelo propuesto por Fishbein (1967), las intenciones, son el
antecedente inmediato o predictor de la conducta y éstas se encuentran a su Vez
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determinadas por dos factores principales: por un lado se encuentra el factor “actitudinal
o personal”-la actitud hacia la conducta en cuestidn (v no hacia el objeto de actitud
como tradicionalmente se ha medido y wtilizado como predictor de la conducta -y por
otro un factor “normative™ o social creencias referidas a la norma social-,

 _ -

SUBJEI'F-I’A

FIGURA N°I: Representacidn de la teoria de la Accidn Razonada

El término creencia serd utilizado cuando la medida coloca al individuo sobre
una dimensién de probabilidad subjetiva que relaciona un objeto con un atributo.

La intencién en la Teoria de la Accidn Razonada es la probabilidad subjetiva de
que la persona ejecute alguna conducta.

Las actitudes estin formadas por creencias sobre el objeto de actitud
configurando los blogues o elementos de la estructura conceptual, pero no
necesariamente por alguna creencia especifica. Las creencias hacen referencia a los
Jjuicios de probabilidad subjetiva de la persona relativos a algilin aspecto discriminable
de su mundo.

Las creencias no solamente permitirian la formacion de actitudes sino también
serian los elementos esenciales para la formacién del componente denominado “norma
subjetiva”, uno de los dos predictores que determinarin la “intencidén conductual™
(antecedente de la conducta), segin se expone en la Teoria de la Accién Razonada.

3.11 Descripcitén del modelo de la Accién Razonada.

Con la siguiente ecuacién se representa el modelo de las “intenciones
conductuales™” antecedente inmediato de la conducta en el modelo:

B=] = (AB}w + (SN}2



En donde :

B: Conducta.

I: Intencidn de ejecutar la conducta B.

AB: Es la actitud hacia la gjecucién de la conducta B.
SN: Es la norma subjetiva,

w1y wz: Pesos determinados empiricamente,

De modo que las intenciones conductuales estin en funcién de la suma
ponderada de dos variables. El primer componente es el “componente actitudinal” (AB)
que esth en funcidn de las consecuencias percibidas por el sujeto sobre la ejecucitn de
la conducta y, de la evaluacién que la persona hace de esas consecuencias.

El segundo componente de la teoria es el “componente nommativo™ (SN)
condensa la influencia del medio social sobre la conducta. La “norma subjetiva”™ es lo
que la persona piensa que la mayoria de la gente importante para él/ella cree que deberia
o no deberia hacer sobre la conducta en cuestién. De acuerdo con la teoria, “la norma
subjetiva” general estd determinada por las expectativas percibidas de referentes
especificos: individuos o grupos; y por la motivacidn de la persona para cumplir con las
expectativas percibidas de esos referentes.

Las creencias
personales de que la
conducta lleva a
delamminadas
CONSecencias y las
Mduuu% Actitud hacia una
consecuancias conducta
Importancia relativa
de las
consideraciones %
actitudinales y
acraslives. \[ intencitn ]%l CONDUCTA
r
Lag creencias

personakss de ko que
los individucs o

grupos especificos
creen sobne si

deberia o no ejecutar
Ia conducta v ba

malivaciin & cumplin

FIGURA N°2: Factores que determinan la conducta de una persona

Fishbein y Ajzen (1975, Ajzen y Fishbein, 1980), plantean que cualguier
variable que pueda influir en la conducta lo hace a través de su influencia sobre las
especificadas en el modelo.
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FIGURA N°3: Efectos indirectos de variables externas sobre la conducta en el
modelo de la accion razonada de Fishbein y Ajzen.

Sin embargo, esta explicacién no satisface a todos y una de las criticas mis
frecuentes al Modelo de la Accién Razonada es la necesidad de considerar a otras
variables, ademis de las especificadas en el modelo.

Una de las variables apuntadas es la de “obligacién moral percibida”, que
representan las creencias de la persona sobre lo bueno y lo malo.

Schwart y Tesser (1972) sefialan que dicha variable refleja las reglas morales
internalizadas y no las percepciones de las ideas de otros sobre lo que uno deberia hacer
como queda reflejada en la variable “norma subjetiva™ del modelo de Fishbein y Ajzen
(1975).

Bank y Shawing (1987) por su parte sugieren que variables como la “identidad
personal” puede determinar intenciones conductuales y conductas reales, de modo que
seria también adecuado afiadirlas al modelo.

Sin embargo, una de las principales criticas al Modelo de la Accidén Razonada es
la omisién que de la “conducta pasada”™ se hace en el modelo.

Bentler y Speckart (1979) en sus andlisis de la ecuacitn estructural para probar
la Teoria de la Accién Razonada, incorporan al modelo la variable denominada
“conducta pasada”,

42



Conducta |l

Subjetiva

FIGURA N® 4: Representaciones del modelo de actitud-conducta de Bentler y
Speckart

En la tesis que estos autores defienden afiaden un paso causal directo entre la actitud y
la conducta, sin que esté mediatizada por la intencitn, y lo més distintivo, incluyen una
nueva variable independiente, la “conducta pasada”, que segin los autores afecta la
conducta consecuente directamente, asi como, indirectamente a través de sus efectos
sobre la intencidn.

Desde una perspectiva més reciente Ronis, Yates y Kirscht (1989) consideran
que las conductas pueden estar en gran parte determinadas por hibitos mds que por
variables actitudinales, aunque como estos autores afirman las actitudes serfan centrales
para la formacién y modificacién de los habitos. Focalizan el estudio en conductas
relacionadas con la salud ejecutadas de forma repetitiva por la relevancia que dichas
conductas tienen y, porque no han recibido previamente mucha atencion tedrica.
Consideran que muchas de las conductas que ejecutamos de forma repetitiva tienen
importantes efectos sobre la salud. Estas son generalmente habitales y autométicas més
que controladas por procesos de toma de decision conscientes. Estas conductas
repetitivas se caracterizan por la secuencializacién en dos etapas: iniciacidn y
persistencia. Y los factores que determinan cada una de ellas pueden que ser diferentes.
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FIGURA N° 3: Esquema del modelo tedrico de Ronis, Yates y Kirscht

Las actitudes posiblemente expliquen la iniciacidn de la conducta pero otras
variables se encargarin de explicar el fendmeno de la persistencia.

Pese a todo ello el Modelo de la Accién Razonada es sin lugar a dudas el modelo
de la conducta humana al que se han adherido mayoritariamente los investigadores
desde su publicacién hasta la actvalidad, en un amplio volumen de aplicaciones,
prioritariamente en el Ambito de la salud.

3.12 Teoria de la Conducta Plancada.

Ajzen, extiende la Teora de la Aceién Razonada proponiendo lo que el llama la
Teoria de la Conducta Planeada (1985, 1987; Ajzen y Madden, 1986) ya que se
considera que los individuos también tienen en cuenta las creencias relativas a sus
posesiones o carencias de recursos necesarios para ejecutar la conducta y, de la

oportunidad para que esta se dé.
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FIGURA N* 6: Teoria de la conducta planeada. Versidn I: linea continua;
Version 2: linea discontinua.

De modo que, las personas examinan el propio control sobre la conducta —asi
percibido- ademds de evaluar las posibles consecuencias de la accién (actitud hacia la
conducta) y de considerar las expectativas de los otros (normas subjetivas).
Convirtiéndose el control percibido en la tercera variable predoctora del modelo junto a
AB y SN.

Por lo tanto, cuantos mis recursos y oportunidades cree la persona poseer y,
cuanios menos obsticulos o impedimentos anticipe, més grande deberd ser su control
percibido sobre la conducta ejecutada venga dada por las intenciones anticipadas a dicha
conducta.

3.13 Medicidn de las actitudes.

A continuacién, se explican los métodos més conocidos para medir por escalas las
variables que constituyen actitudes son: el método de escalamiento Likert, el diferencial
semiintico y la escala de Guttman.

En este caso, se mencionara brevemente la escala Likert, la cual serd la base para
la elaboracidn del instrumento de esta investigacion.
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La Escala Likert: Este método fue desarrollado por Rensis Likert, presentada en una
monografia publicada en 1932; y sin embargo se trata de un enfoque vigente y bastante
popularizado. Consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o
juicios ante los cuales se pide la reaccidn de los sujetos. (Hemnandez, §; 2001).

Es decir, desde el punto de vista aritmético, la escala de Likert es una escala
sumatoria, ya que la puntuacién o la medida de cada persona en la actitud de que se trate
se obtiene mediante la suma de sus respuestas a diversas preguntas que actian como
estimulos.

Los principales pasos que se siguen en la construccién de una escala Likert son
los siguientes:

1} Definicién nominal de la actitud o variable que se va a medir.

2) Recopilacién de items (proposiciones, preguntas, etc) o indicadores de esa
variable. Este paso se conoce también con el término de “operacionalizacién de
la variable™.

3) Determinacién de las puntuaciones dadas a las categorias de los items.

4) Aplicacién de la escala provisoria a una muestra apropiada y célculo de las
puntuaciones escalares individuales.

5) Andlisis de los items utilizados para eliminar los inadecuados.

6) Categorizacién jerirquica de la escala.

Ty Calculo de la confiabilidad y validez de la escala.

Por lo tanto, la escala Likert construida con base en items o indicadores, no
puede revelar si ellos, aun en los casos de una alta consistencia interna, apuntan todos a
una misma dimensién, a una misma actitud. Se debe considerar que cuando una persona
acepta o rechaza una cierta proposicién (item) de una escala, lo hace a partir de un
criterio que, en el caso de una actitud, expresa agrado o desagrado, aceptacién o
rechazo. Por otro lado, ese criterio puede variar de una a otra persona tanto en términos
cuantitativos como cualitativos.  (Briones, G; 1996)

Por otra parte, cabe mencionar que una de las criticas mas comunes a todas las
escalas de actitud es que no nos permiten predecir la conducta efectiva en situaciones de
la vida real. Como la mayoria de las criticas, ésta es exagerada. La mayoria de los
especialistas en medicién de actitudes han coincidido en que las puntuaciones de actitud
indican solamente una disposicién hacia ciertas clases de conductas, definidas
ampliamente, y que la conducta manifiesta suceda efectivamente en situaciones de la
vida real dependerd también del contexto propio de tal situacion. (Summers, G.F;
1976).

Por lo tanto, dentro de la estructura del modelo tedrico que fundamenta esta
investigacion, la actitud es una y solamente una de las dimensiones del significado v,
por consiguiente, suministra tan s6lo parte de la informacién necesaria para la
prediccidn.

Para finalizar, cabe mencionar que en relacién a la bibliografia consultada se
encontraron algunas escalas que miden algin aspecto relacionado con el tema de la
violencia intrafamiliar.
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Como se ha mencionado en la fundamentacién, los primeros estudios al respecto del
tema de violencia intrafamiliar; surgen dentro del campo del maltrato infantil por lo que
primero se presentard un ejemplo en esta drea. Después se describen varios estudios
retrospectivos o de autoreporte sobre el maltrato sufrido en la infancia con el objetivo de
relacionarlo con caracteristicas de la vida adulta actual.

Claussen y Crittenden, utiliza cinco escalas para estudiar la relacién existente
entre tipos de maltrato infantil asi como su severidad e incidencia. (Claussen y
Crittenden, 1991)

Sanders y Becker-Lausen, desarrollarén una escala de abuso y trauma infantil
para ¢l autoreporte de varios tipos de experiencias negativas como una medida
cuantitativa de la frecuencia de maltrato psicolégico en la infancia y la adolescencia,
(Sanders, B y Becker-Lausen, E, 1995)

Uno de los instrumentos més utilizados en investigaciones de violencia familiar
es la CTS (Escala de Técticas en Conflictos), descrita por Straus en 1979. (Straus,
1974).

Richard Tolman en 1987, desarrollo un inventario de medicién del maltrato
psicoldgico para personas que asistian a un programa de violencia doméstica. (Tolman,
1989).

Raynmndyﬂuﬂ!mnmmahzmﬂnHMJMPﬁhgamﬁnmnt]mpémmdbmfa]m
la prevalencia, extensién y tipo de abuso psicolégico en las relaciones de compromiso
de mujeres solteras universitarias. (Raymond, B, y Guillman, B.I, 1989).

En 1992 Shepard y Cambell, tuvierdn como objetivo desarrollar un instrumento
vilido para medir la conducta de abuso fisico y psicolégico que las mujeres reciben de
sus parejas. (Citado en Rojas, 1999)

En 1994 Chambers y colaboradores, desarrollardn una escala para medir el
abuso psicoldgico grupal. (Citado en Rojas, 1999).

En 1999 Rojas, desarrolla una escala para medir el maltrato psicoldgico que la
mujer recibe de su pareja. (Rojas, 1999).

Como puede observarse los instrumentos elaborados se enfocan a la presencia del

maltrato en sus diversas manifestaciones; pero no se enconiro ninguna escala que mida
la actitud hacia la violencia intrafamiliar,
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METODOLOGIA

4.1 OBJETIVO

El objetivo general de esta investigacion fue desarrollar y validar una escala para
la medicién de las actitudes hacia la violencia intrafamiliar, en diversos grupos sociales.

4.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

L Es posible evaluar la actitud hacia la violencia intrafamiliar a través de un
instrumento?

4.3 CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

Se aplictd el instrumento a 333 sujetos, los cuales 159 fueron hombres y 174 mujeres;
los cudles cumplierdn los siguientes criterios de inclusién:

#» Edad: Tener entre 20 v 60 afios de edad.

* Ocupacién: Ser empleado no profesional, de la “Secretaria de Seguridad
Piiblica”. Ser empleado profesional, del “Instituto Nacional de Rehabilitacidn™,
Ser estudiante de la “Facultad de Estudios Superiores Zaragoza”, de la
licenciatura en Psicologia. Ser estudiante de la “Escuela Superior de Contaduria
y Administracién”, de la licenciatura en Contaduria Piiblica. Ser empleado no
asalariados de la empresa “Técnicas Americanas de Estudio”. Ser empleado
obrero de “The Pepsi Bottling Group México”. Ser empleada obrera de “House
of Fuller; y ser comerciantes y amas de casa de la colonia Huichapan
correspondiente a la delegacion Xochimilco.

4.4 TIPO DE MUESTREO

La muestra fue no probabilistica.

4.5 MUESTRA

Se seleccionaron muestras de los siguientes escenarios:

1) Secretaria de Seguridad Piblica del Distrito Federal (5.5.F)
El puesto de los empleados seleccionados fue de radio operadores, lo cudl su funcidn es
coordinar las emergencias de las diferentes delegaciones del Distrito Federal.

2) Imstituto Nacional de Rehabilitacidn de la Secretaria de Salud (L.N.R)

El puesto de los empleados seleccionados es de personal administrativo y personal
médico, en donde se incluye desde secretarias, afanadores, asistentes de direccidn; hasta
médicos adscritos con especialidad, y psicdlogos. De los cudles los primeros puestos se
encargan de realizar especificamente labores de oficina, y el personal médico se encarga
de dar consulta en ¢l edificio de rehabilitacion, en las diferentes dreas que este hospital
maneja.
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3) Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. UNAM Campus I (FES- Zaragoza)
En este caso se toma un grupo completo de alumnos de la carrera de psicologia
comespondiente al cuarto semestre, del turmo matutino,

4) Escuela Superior de Contaduria y Administracién. LP.N (ESCA)
Se selecciono a un grupo de alumnos del tumo vespertino, los cudles se encontraban
entre el cuarto y quinto semestre de la carrera de contaduria piblica.

5) Técnicas Americanas de Estudio para México, 5.A de C.V (TAE)

Se selecciono a un grupo de empleados que no estin asalariados, es decir; este grupo no
percibe sueldo de la empresa en la que laboran, sélo cobran por comision; ya que se
dedican al drea de Relaciones Publicas (ventas). Por ello este grupo fue clasificado para
la muestra de nuestra investigacién: como sin trabajo asalariado.

6) The Pepsi Bottling Group México, S. de R.L de C.V (PEPSI)

Se selecciono a un grupo de empleados del érea operativa; los cudles sus puestos
comrespondian a representante de ventas y chéferes (obreros). En donde sus actividades
a realizar son especificamente en el drea de ventas y surtir el pedido de los
establecimientos comerciales.

7) House of Fuller, §.A de C.V (FULLER)

Se selecciono a un grupo de empleados del érea operativa, los cudles sus puestos
comespondian a ayudantes generales. En donde sus actividades a realizar son
especificamente en el érea de produccitn, en llenado y empacado de cosméticos y
perfumes,

8) Otro escenario
Se selecciono a un grupo de comerciantes y amas de casa, residentes de la colonia
Huichapan, dentro de la delegacién mencionada.

4.6 PROCEDIMIENTO

Se construyd una escala tipo Likert, a patir de un conjunto de reactivos que abarcaron
las principales manifestaciones sobre el tema, lo cuil fueron agrupadas en categorias.
En donde conforme a la revisién de bibliografia, estas categorias llevaron el lineamiento
de las siguientes definiciones:

1) Maltrato fisico: Es todo acto de agresidn intencional en la que se utilize alguna
parte del cuerpo, algin objeto, arma o sustancia para sujetar, inmovilizar o
causar dafio a la integridad fisica del otro encaminado hacia su sometimiento o
control. Este maltrato puede consistir en sujetar a la persona, infringirle
apretones, quemaduras, mordeduras, moretones, empujones y golpes, que
pueden llegar a producir efectos permanentes a corto o largo plazo, y en grado
extremo el homicidio de la victima. (Programa Macional contra la Violencia
Intrafamiliar, 2000).
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2) Maltrato verbal: Se refiere al dafio o agresion que se externa en forma de
palabras como: insultos, ofensas, calumnias, maledicencias, gritos, malas
palabras, etc. (Programa Macional contra la Violencia Intrafamiliar, 2000).

3) Maltrato psicolégico: Es el patrdn de conducta consistente en actos u
omisiones repetitivos cuyas formas de expresion pueden ser: prohibiciones,
coacciones, condicionamientos,  intimidaciones, amenazas, actitudes
devaluatorias, de abandono, y que provoquen en quien las recibe deterioro,
disminucién o afectacidn a su estructura de personalidad. Situaciones que
atentan contra la autoestima de la victima, ridiculizindola, ignorando su
presencia, no prestando atencién a sus opiniones, burlindose de ella, negindole
posibilidades de desarrollo personal, comparindola con otras personas,
corrigiéndola en piblico, insultindola, denigréindola, inculpindola, negandole el
contacto con su familia de origen, destruccién de objetos significativos,
marginacién, omisién de afecto, indiferencia y rechazo, entre otros. En el caso
de los menores también pueden presentarse castigos desproporcionados, dobles
mensajes, descuido, asi como exigencias desmedidas de su rendimiento en la
escuela, en los deportes y en la vida social, asi como de faltas de comprensién de
las necesidades y posibilidades reales de los infantes. (Programa Nacional
contra la Violencia Intrafamiliar, 2000).

4) Maltrato sexual: Es el patrén de conducta consistente en actos u cmisiones
reiteradas y cuyas formas de expresién pueden ser: inducir a las pricticas
sexuales no deseadas o que generen dolor, practicar la celotipia para el control,
manipulacién o dominio de la pareja, y que genere un dafio en la victima. Este
maltrato puede darse también a través de burla y ridiculizacién del cuerpo,
obligacién a presenciar actos sexuales o material pornogrifico, acoso sexual,
incitacién a la prostitucin, violacién conyugal, comparaciones con otras
parejas, abuso sexual de menores (tocamientos, violacidn, estupro). Asi como
también, negar los sentimientos y necesidades sexuales de la pareja. (Programa
Nacional contra la Violencia Intrafamiliar, 2000).

5) Maltrato econémico: Se refiere a la disposicién efectiva v al manejo de los
recursos materiales (dinero, bienes y valores), sean propios o ajenos, de forma
tal que los derechos de otras personas sean transgredidos. La violencia puede ser
un acto © una omisién; en donde, un acto de violencia econdémica es robar o
destruir un objeto, en tanto que una omisién puede consistir en la privacién de
los medios para satisfacer las necesidades basicas como: alimentacién, vestido,
recreacién, vivienda, educaciém y salud.  (Programa Nacional contra la
Violencia Intrafamiliar, 2000)

6) Manejo de informaciém acerca del tema: En esta categoria se incluirin
reactivos generales acerca de la violencia intrafamiliar, abarcando ¢l aspecto

legal.

Posteriormente, la redaccidn de los reactivos estuvo enfocada hacia la violencia en la
pareja, hijos y entre ambos; los cudles quedardn clasificados en las siguienes
categorias:
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No.de los | No. de los No. de los
Categoria (Tipo de maltrato) reactivos reactivos reactivos | Total

referente referente Referente

a los hijos | ala pareja | la familia
Maltrato fisico [ B 4 18
o corporal
Maltrato verbal 4 [:] 18
Maltrato psicoldgico 4 ] 4 18
Maltrato sexual 3 12 3 18
Maltrato econdmico fi 4 18
Conocimientos generales 10
acerca del tema
Total 22 48 20 100

Caracteristicas del instrumento:

El instrumento se conformo por 100 reactivos, de los cudles 50 se redactaron de
forma positiva (aquellos que hablaban de l1a presencia de violencia intrafamiliar, a través
de sus principales manifestaciones), y los 50 restantes se redactaron de forma negativa
(aquellos que hablaban de Ia ausencia de violencia intrafamiliar). Esto de alguna manera
es una forma de equilibrar la direccién de los reactivos hacia el objeto de actitud; es
decir, los reactivos positivos calificaran favorablemente el objeto de actitud; y cuando
los sujetos estén mis de acuerdo con estos reactivos, la actitud serd mas favorable. Y los
reactivos negativos, calificaran desfavorablemente al objeto de actitud, siendo entonces,
que cuando los sujetos esten més de acuerdo con estos reactivos, la actitud serd més
desfavorable,

Al mismo tiempo, una de las ventajas es evitar que los sujetos respondan de
forma mecénica a todos los reactivos de la escala, o en todo caso detectar de manera
precisa las inconsistencias en las respuestas. (Briones, G; 1996)

Las alternativas de respuesta fueron cinco e indicaron cudnto se estaba de
acuerdo con la afimmacién comespondiente. A cada una de ellas se les asigno un valor
mimerico, pidiendo que solo marcaran una opcidn. Considerandose un dato invilido si
se marcaban dos o mds opciones.

Asi también, el mimero de categorias de respuesta fue el mismo para todas las
afirmaciones; y por lo tanto, quedaron las alternativas de respuesta de la siguiente
manera:

Puntuaciin de las afirmaciones Puntuacitén de las afirmaciones
positivas Negativas

(5) Totalmente de acuerdo (5) Totalmente de acuerdo

(4) De acuerdo (4) De acuerdo

(3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
(2) En desacuerdo (2) En desacuerdo

(1) Totalmente en desacuerdo (1) Totalmente en desacuerdo

51



En donde, al calificar de la misma forma tanto los reactivos positivos como los
negativos, ayudara a reflejar un valor més alto de lo esperado en relacién a la actitud
general hacia el objeto. Se puede observar y hacer mejores aceveraciones; asi como
también es recomendable para el balanceo, anteponer el mismo valor a los reactivos
positivos, como a los negativos.

Posteriormente, los reactivos fueron ordenados en un inicio por las categorias
mencionadas, posteriormente son asignados a un nuevo formato al azar, presentandose
una combinacién de los reactivos. { VER ANEXO A Y B).

Se aplicaron 333 cuestionarios a hombres y mujeres que cumplieron con los
criterios de inclusién, previamente establecidos.

En donde, la aplicacién del cuestionario en algunos escenarios fue de manera grupal, ¥
en otros de manera autoaplicada.

Previo a la aplicacion del instrumento por grupos, se dié una explicacién de la finalidad
de la investigacitn, la importancia de su participacién y sinceridad para obtener datos
confiables.

Al mismo tiempo, se¢ mencionaba que la informacién que proporcionaran seria
absolutamente confidencial; y al finalizar la presentacion se les indicaba que si tenian
alguna duda en relacién al llenado de datos personales, o en la forma de redaccion de
algin enunciado no dudarén en pedir informacién, esto con la finalidad de evitar
confusiones que pudieran afectar a los resultados posteriores.
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4.7 ANALISIS DE LOS DATOS
Porcentaje de hombres y mujeres en la muestra

El total de sujetos de la muestra fue de 333, siendo 159 hombres y 174
mujeres.

Caracteristicas de la muestra

EHombres
OMujeres

Porcentaje de hombres y mujeres en la muestra segin sus rangos de
edad

En relacién al rango de edad 230 sujetos se encontraban entre 20 y 40 afios
de edad; y el resto correspondia a 103 sujetos que se encontraban entre los
41 y 60 afios de edad.

Rangos de edad B Masc.
OFem.

7%

41-60 afios
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Porcentaje de hombres y mujeres en la muestra segiin su estado civil

En relacion al estado civil 147 sujetos eran solteros, 101 casados, 55
viviendo en unién libre, 15 eran separados, 11 eran divorciados; y 4 eran
viudos.

Estado civil B Mesc.

o Fem

7

(=

=l

Porcentaje de hombres y mujeres en la muestra segin su ultimo grado
de estudios

En relacién al ultimo grado de estudios de los sujetos de la muestra, 18
habian terminado la primaria, 54 la secundaria, 89 la preparatoria,
vocacional 6 técnica, y 172 habian terminado una licenciatura.

Ultimo grado de estudios
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Porcentaje de hombres y mujeres en la muestra de acuerdo a su

ocupacidn actual

En relaciéon a la ocupacién actual de los sujetos de la muestra, 80 eran
empleados no profesionales, 74 eran obreros, 54 eran empleados
profesionales, 14 se encontraban sin trabajo asalariado, 85 eran estudiantes,
y 26 se encontraban en la clasificacion de otros (comerciantes, amas de casa

y pensionados).
Ocupacion BMasc.
OFem.
14
13 >
; 1
8 u
3 i
= 1
0.0%
Empleadosnc  Obrercs  Emplados  Sintabajo  Estudiantes Otros
prolesonales profesonales  asalanado

Porcentaje de hombres y mujeres en la muestra de acuerdo a su nivel

socioecondémico

En relacién al nivel socioeconémico de los sujetos de la muestra, 39 fueron
clasificados en un nivel socioeconémico bueno, 283 en un nivel medio, y 11

en un nivel bajo.

Nivel socioeconémico

BEMasc. I
OFem.

45%

|

(VER ANEXO C)
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Porcentaje de sujetos en la muestra de acuerdo al lugar de procedencia.

Lugar de procedencia

Bss.P
BINR

DOFES-Zaragoza

OTAE
BPEPSI

OFULLER
BOTROS

12%

(LI

10% | ‘

(VER ANEXO D)
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4.8 ANALISIS DE LOS REACTIVOS

Anilisis de las frecuencias de las respuestas.

De acuerdo al andlisis de frecuencias realizado, se obtuvo la frecuencia total para
cada reactivo del cuestionario, de acuerdo a la forma como fue respondido en cada una
de sus opeiones, descartindose todos los reactivos que obtuvieron un valor de respuesta
mayor o iguales a 1.50, asi como también un porcentaje mayor del 28.5% en alguna de
sus opciones de respuesta; ya que esto indica una falta de normalidad estadistica en la
forma como fue respondido. Resultando asi invalidados los siguientes reactivos:

No. de Categoria Frecuencia Opcién
Reactivo
1 Maltrato verbal 32.1% 5
2 Conocimientos acerca del tema 34.5% 4
3 Maltrato sexual 81.1% 5
4 Maltrato fisico 45.9% 1
5 Maltrato sexual 54.4% 1
7 Conocimientos acerca del tema 50.8% 5
] Maltrato fisico 75.7% 5
11 Maltrato psicolégico 73.0% 5
12 Maltrato fisico o corporal 39.6% 1
14 Maltrato econdmico 54.4% 1
16 Maltrato sexual 39.9% 1
17 Maltrato econdmico 58.9% 1
13 Maltrato econdmico 66.1% 5
19 Maltrato psicoldgico 45.6% 5
20 Maltrato verbal 63.4% 5
24 Malirato fisico 68.8% 5
25 Maltrato verbal 51.1% 1
26 Maltrato fisico 79.3% 5
28 Maltrato sexual 77.2% 5
30 Maltrato verbal 28.5% 1y2
33 |Maltrato psicolégico 44.1% 5
35 Maltrato fisico 70.6% 5
36 Maltrato sexual 52.9% 1
»n Maltrato psicoldgico 44 4% 1
38 Maltrato fisico 64.3% 1
39 Maltrato fisico 43.8% 3
4] Maltrato econdmico 43.5% 2
42 Maltrato psicolégico 35.1% 2
43 Maltrato verbal 70.0% 5
47 Maltrato fisico 46.5% 1
48 Maltrato psicoldgico 55.9% 1
49 Maltrato econdmico 35.4% 5
50 Maltrato econdmico 31.2% 1
53 Maltrato sexual 46.5% 1
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54  [Maltrato verbal T 35.0% 5
56 Maltrato fisico 47 4% 5
57 Maltrato econdmico 61.9% 5
58 Conocimientos acerca del tema 62.8% 5
59 Maltrato psicolégico 40.5% 2
] Maltrato verbal 38.1% 1
6l Conocimientos acerca del tema 42.9% 1
a7 Conocimientos acerca del tema 39.6% 1
69 Maltrato fisico 61.0% 5
71 Maltrato verbal 34.2% 2
T2 Maltrato sexual 40.5% 2
74 Maltrato sexual 46.5% 1
76 Maltrato econdmico 75. 7% 5
78 Maltrato sexual 64.0% 5
79 Maltrato verbal 45.3% 5
80 Maltrato econdmico 31.2% |
82 Maltrato sexual 54.7% 1
23 Conocimientos acerca del tema 52.0% 1
34 Maltrato sexual 41.4% 5
85 Maltrato sexual 63.1% 5
86 Maltrato fisico 39.9% 5
87 Maltrato verbal 52.0% 5
88 Maltrato sexual 69.7% 5
89 Maltrato sexual 65.2% 1
92 Maltrato econdmico 60.1% 1
93 Conocimientos acerca del tema 53.8% 1
94 Maltrato psicoldgico 53.5% 5
05 Conocimientos acerca del tema 56.5% 1
97 Maltrato fisico 41.1% 1
98 Maltrato sexual 33.9% 4
99 Maltrato psicolégico 48.0%4 1
100 |Maltrato econdémico 55.3% 1

Aniilisis de los reactivos segiin su forma de distribucidn.

Posteriormente se obtuvo para cada reactivo el valor Asimetria (Skewness) y
Curtosis (Kurtosis); para observar la distribucién de los datos y el comportamiento de
los reactivos. Decidiendo este tipo de anélisis, por el tipo de muestreo no probabilistico.
Las tablas de los reactivos descartados y aceptados por los valores de Asimetria y
Curtosis, se encuentran en anexos. (VER ANEXO E)

Posteriormente se realizé un analisis, para ver el nivel de confiabilidad de los reactivos
aceptados, obteniendo un alfa de Cronbach de 0.63 .

Asi como también, se realizd un andlisis de reactivos de acuerdo a la manera en como se
encuentran redactados, por lo tanto el andlisis de los reactivos ya no se realizé por la
clasificacion original llamada categorias, este término se omite ¥ quedan los reactivos
clasificados en los siguientes factores:
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Factor 1 | Factor 2 | -I_?;:-i;}?j Factor 4
13,29,32 | 40,64 | 52,63,66 | 23, 65,81
34, 45, 46
51,90
Factor 5 | Factor 6 | Factor 7 | Factor 8
10, 21,70 77,96 27,62 15, 31, 44
Factor 9 | Factor 10 | Factor 11 | Factor 12
6,73 22, 55,68 9 75,91

Posteriormente al andlisis de los reactivos, se decide formar solo cuatro factores
cambiando ¢l nombre de las categorias originales (maltrato fisico o corporal, maltrato
verbal, maltrato psicoldgico, maltrato sexual, maltrato econdémico, ¥y conocimientos
generales acerca del tema); con sus respectivos reactivos de acuerdo al contenido de la
redaccibn quedando de la siguiente manera:

Factores Reactivos

9, 13,23,27,29

Maltrato hacia el micleo familiar | 32, 44, 45, 46, 51
52, 55,62,68,73

Control en la dinimica de la pareja 10, 22, 40, 64

15, 21, 34, 63, 65

Dependencia hacia la pareja 66, 70, 75, 77, 90

91, 96
Manejo de informacién hacia el tema 6, 31, 81

Comparacitn entre factores y variables sociodemogrificas.

Se realiza un Anilisis Factorial de Varianza (ANOVA), para observar las diferencias
entre las variables seleccionadas.

a) Comparacidn entre factores y estado civil.

Factor 2 | Estado civil No. de Media | Desviaciin F Sig
sujetos estindar
Soltero(a) 147 2.8163 53100
Control | Casado(a) 101 3.0495 72026
enla Unidn libre 55 3.0000 71362
dindmica | Separado(a) 15 3.4000 54116 3.745 | 3.745
de la Divorciado(a) 11 2.8182 90892
pareja | Viudo(a) 4 3.3750 7728
Total 333 2.9505 65499
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Por lo tanto, se observa que hay una mayor significancia entre el factor 2, que
comesponde a “control en la dindmica de la pareja™; ya que el grupo de sujetos de estado
civil separados tienden a presentar mas celos hacia su pareja, que en relacion con los
otros.

b) Comparacién entre factores y nivel de estudios.

Se realiza un Andlisis Factorial de Varianza (ANOWVA), para observar las diferencias
entre las variables seleccionadas.

El factor en donde se observa mayor diferencia es en el factor 2 y 3, correspondiente al
control en la dindmica de la pareja; y dependencia hacia la pareja:

Factor 2 | Nivel de | No.  de | Media | Desviacidén F Sig
estudios sujetos estindar
Control Primaria 18 3.4583 A9445
en la Secundaria 54 2.9815 12660
dindmica Prep, voca o 89 3.1461 G6977 10.766 | 0.000
de la téc
pareja Licenciatura 172 2.7863 58282
‘Total 333 2.9505 65499
Primania 18 2.9676 A8181
Dependencia | Secundaria 54 2.6728 54221
hacia la Prep, voca o 89 2.8390 42913 4.396 | 0.005
pareja téc
Licenciatura 172 2.8886 334382
Total 333 2.8446 41473

En relacién a la comparacién entre factores y nivel de estudios, se presentd una mayor
relacién entre el factor 2 “control en la dindmica de la pareja”, y el nivel de estudios
bésico (primaria); asi como también en el factor 3 “dependencia hacia la pareja”, se
observo mas en el grupo de nivel de estudios basico.

c¢) Comparacién entre factores y ocupacién.

Se realiza un Andlisis Factorial de Varianza (ANOVA), para observar las diferencias
entre las variables seleccionadas.

El factor en donde se observa mayor diferencia es en el factor 2 y 3, correspondiente al
control en la dindmica de la pareja; v dependencia hacia la pareja:




Factor 2 | Ocupacién | No.  de | Media | Desviacion F Sig
sujetos estindar
Empleado(a) 80 2.9500 65289
ile]
profesional
Control Obrero(a) 74 3.0845 1106
en la Empleado 55 27773 67301
dindmica profesional
dela Sin trabajo 13 3.1731 72446 3.578 | .004
pareja asalariado
Estudiante 85 2.8206 50828
Otros: 26 3.2500 69282
amas de casa
comerciantes
Tuotal 333 2.9505 65499
Factor 3 Empleado(a) 80 2.8073 A1837
no
profesional
Obrero(a) 74 2.7230 51354
Dependencia | Empleado 55 2.9061 39999
en la profesional
pareja Sin trabajo 13 3.0256 53184 2.662 | .022
| asalariado
Estudiante 85 2.8902 27585
Otros: 26 2.9359 36690
amas de casa
comerciantes
Total 333 2.8446 41473

En este aspecto se puede observar que hay una relacién entre el factor 2 “control en la
dinfimica de la pareja”, en relacién con la ocupacitn de los sujetos, ya que las amas de
casa, comerciantes v pensionados; presentan mds actitud de control hacia su pareja, que
el resto de los grupos. Asi como también se puede observar que en estos grupos se
presenta mayor dependencia hacia la pareja.

d) Comparacién entre factores y sexo.

Se realiza una prueba “t” de student, para comparar los factores en relacidn con el sexo
de los sujetos.

A continuacién se presenta la tabla estadistica de los grupos, en donde se observa una
diferencia significativa en el factor 1 “Maltrato hacia el micleo familiar”, en relacién
con la variable sexo:
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Factores Sexo No. de | Media | Desviacidn
sujetos Estindar
Maltrato hacia el Masculino | 159 | 2.6621 42251
micleo familiar Femenino 174 | 2.7831 39667
Control en la Masculino | 159 | 2.9953 70457
dindmica de la Femenino 174 | 2.9095 60531
pareja
Dependencia Masculino 159 | 2.8035 43799
hacia la Femenino 174 | 2.8822 38975
pareja
Manejo de informacién | Masculino 159 | 2.9371 TJ2057
hacia el tema Femenino 174 | 2.9061 70012
Factores F Sig t dr Sig. Mean
(2-tailed) Difference
1.106 | .294 - 2.697 331 007 -1211
Maltrato
hacia el
nicleo 2,689 | 323.407 008 -1211
familiar
3.533 | .061 1.195 331 233 JB858
Control
enla
dindmica
ot 1187 | 312975 | 236 0858
pareja
1.476 | .225 -1.735 331 (084 -0787
Dependencia
hacia la
pareja =-1.726 | 317.538 085 -0787
004 950 398 331 691 0310
Manejo de
Informacidn 0310
hacia el tema 397 | 326.365 691
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e) Comparacion entre factores y rangos de edad.

Se realiza una prueba “t” de studet, para comparar los factores en relacién con el rango
de edad de los sujetos.

A continuacién se presenta la tabla estadistica de los grupos, en donde se observa una
diferencia significativa en el factor 1 “Maltrato hacia el micleo familiar®, en relacién
con la variable rangos de edad:

Factores Rangos de edad | No.de | Media | Desviacién
Sujetos Estindar
Maltrato hacia el 20840 afios de edad | 230 | 2.6922 38326
miicleo familiar 4la6Dafosdeedad | 103 | 2.7994 | 46643
Control en la 20 a 40 aiios de edad 230 2.9500 59400
dindamica de la 41 a 60 afios de edad 103 29515 J71733
pareja
Dependencia 20ad0afiosdeedad | 230 |2.8464 | 37754
hacia la pareja 41 a 60 afios de edad 103 2.8406 AR9T0
Manejo de informacién | 20 a 40 afios deedad | 230 | 2.9362 | 67519
hacia el tema 41 a 60 afios de edad 103 2.8867 LTRI81
Factores F Sig t df Sig. Mean
(2-tailed) | Difference
Maltrato 5376 | .021 | -2.201 33l 028 - 1072
hacia el
niiclen
familiar -2.043 | 166236 043 - 1072
Controlenla | 12.720 | .000 | -019 331 985 -0015
dinfimica de la
pareja -017 | 157.524 | .987 -.00135
Dependencia | 6.831 | .009| 117 331 907 0058
hacia la
pareja 06 | 158.527 916 058
Manejo de 2934 | 088 | .588 331 557 0495
Informacién
hacia el tema 556 | 172925 379 0495
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f) Comparacidn entre factores y nivel socioeconémico.

Se realiza un Andlisis Factorial de Varianza (ANOVA), para observar las diferencias
entre las variables seleccionadas:

Factores Nivel | No.de | Media | Desviacitn

Soc.eco | Sujetos Estindar
Maltrato Bueno 39 2.6513| 41786
hacia el Medio 283 [ 2.7380| .40874
niiclen Bajo 11 2.6606 50899

familiar Total 333 | 27283 A1306
Control en la | Bueno 39 3.0000 HB5ES
dindmica Medio 283 2.9435 B4542

dela Bajo 11 2.9545 83530
pareja Total 333 | 29505 | .65499
Dependencia | Bueno 19 2.8269 44933
hacia la Medio 283 2.8454 41385
pareja Bajo 11 2.8864 | 33181

Total 333 | 2.8446| 41473
Manejo de | Bueno 39 | 2.7094 | .62210
informacién | Medio 283 | 29470 .71178
hacia el tema | Bajo 11 | 3.0000| .85635
Total 333 | 2.9209 T0906

Factores F_| Sig |
Maltrato hacia el Entre grupos 395 | 410
nticleo familiar | Dentro de los grupos
Control en la Entre grupos 127 | .881
dindmica dela | Dentro de los grupos
pareja
Dependencia Entre grupos 091 | 913
hacia la pareja | Dentro de los grupos
Manejo de Entre grupos 2.007 | .136
informacién Dentro de los grupos
hacia ¢l tema




RESULTADOS

Se realizé un andlisis de los reactivos del instrumento, a través de un andlisis de
frecuencias, descartandose 66 reactivos; en donde por categoria se elimind la siguiente
cantidad de reactivos: De la categoria “Maltrato fisico™, se eliminaron 13 reactivos; de
la segunda categoria “Maltrato psicologico”, fueron 9; de la tercera categoria “Maltrato
verbal”, se eliminaron 10; de la cuarta categoria “Maltrato sexual” fueron 15; de la
quinta categoria “Maltrato econdémico™, se descartaron 11; y de la dltima categoria
“Conocimientos acerca del tema”, se eliminaron 8 reactivos.

Para observar la forma de distribucion de esos reactivos, se realizo un Andlisis
de frecuencias, esto para justificar su eliminacién; siendo a través de los valores altos
reflejados en la asimetria y curtosis, esta opcidn de andlisis fue de acuerdo al tipo de
muestreo. Aceptindose solo los reactivos con asimetria vy curtosis adecuadas; de los
cuales se aceptardn los 34 reactivos restantes. En donde, a estos reactivos se les aplico
un andlisis de fiabilidad para ver el nivel de confiabilidad, obteniendo un resultado de
Alfa de Cronbach del 0.63, para el total de la escala.

En base a los resuliados, se hace una comparacién entre los factores de la escala
¥ las variables sociodemogrificas; a través de un Andlisis de Varianza Factorial
{ANOVA); en donde en relacién a las variables se mencionara ¢l factor de mayor
significancia en relacitn a sus datos:

a) En relacién al estado civil de los sujetos de la muesira, el factor 2 “Control en la
dindmica de la pareja”, es el que presentd una mayor significancia en los datos
reflejados; ya que se observo que los sujetos que actualmente estan separados de
su pareja, tienden o tendian a ser excesivamente celosos con esa persona; asi
como también presentar yfo tolerar agresién verbal, al presentarse una
infidelidad por parte de la pareje. Mientras tanto, los que tienden a presentar y/o
tolerar menos conductas de control en relacién a los celos y agresion verbal
hacia su pareja ante una infidelidad, fueron los solteros; esto en relacion a la
muestra.

b) En el nivel de estudios de los sujetos de la muestra, el factor 2 “Control en la
dinémica de la pareja, y el factor 3 “Dependencia hacia la pareja”, presentaron
una mayor significancia en los datos reflejados; ya que los sujetos que tienen un
nivel de estudios basico (primaria), tienden a presentar y/o tolerar un mayor
control hacia su pareja a través de los celos v la agresién verbal, asi como
también al mismo tiempo presentar conductas de dependencia hacia su pareja.
Mientras tanto, los que tendian a presentar menos conductas de las mencionadas
anteriormente, se encontraban en nivel superior (licenciatura); esto en relacién a
la muestra.
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c)

d)

e)

En relacién a la ocupacion de los sujetos de la muestra, nuevamente el factor 2 y
3 “Control en la dindmica de la pareja” y “Dependencia hacia la pareja”,
presentarén una mayor significancia en los datos reflejados; ya que los sujetos
que son comerciantes o amas de casa, tienden a presentar y/o tolerar un mayor
control en la relacion de pareja a través de celos y agresién verbal. Mientras
tanto los que presentan ¥/o toleran menos control en su relacién de pareja son
los estudiantes. En relacidn a la dependencia en la pareja, los sujetos que se
encuéntran sin trabajo asalariado son los que mas tienden a presentar y/o tolerar
este tipo de abuso; v los que menos tienden a tolerarlo son los empleados no
profesionales; esto en relacidn con la muestra.

Los cuatro factores, en relacion con el sexo de los sujetos de la muestra, en
términos generales se presenta de la siguiente manera: En el factor 1 “Maltrato
hacia el nicleo familiar”, se observa que las mujeres son las que més presentan
maltrato, y el hombre es el que en mayor grado ejerce la violencia hacia la mujer
¥y sus hijos; en el factor 2 “Control en la dinimica de la pareja”, se observa que
hay un mayor ejercicio de control del hombre hacia la mujer, ¥ que es esta la que
mayormente tolera este tipo de abuso; en el factor 3 “Dependencia hacia la
pareja”, se puede observar que mayormente las mujeres son las que presentan
dependencia hacia su pareja tanto psicolégica, fisica y econdmica; mientras que
los hombres son los que menos presentan dependencia de hacia su pareja. Por
tltimo el factor 4 “Manejo de informacién hacia el tema”, se puede observar que
los hombres tiene mayor conocimiento que las mujeres acerca de la importancia
del tema de violencia intrafamiliar; segiin datos de la muestra.

En relacién al rango de edad de los sujetos de la muestra, en el factor 1
“Maltrato hacia el nicleo familiar”, se observa que los sujetos de entre 41 y 60
aiios presentan y/o toleran mds este tipo de maltrato en la familia, que los sujetos
de 20 a 40 afics. En el factor 2 “Control en la dindmica de la pareja”, los sujetos
de entre 41 y 60 afios son los que presentan y/o toleran el control dentro de la
relacién de pareja. En el factor 3 “Dependencia hacia la pareja”, se puede
observar que los sujetos de 20 a 40 afios de edad presentan dependencia hacia su
pareja; v en el factor 4 “Manejo de informacién hacia el tema”, se puede
observar que los sujetos de 20 a 40 afios de edad, tienen un buen manejo de la
informacitn hacia el tema de la viclencia intrafamiliar.

En el nivel socicecondmico de los sujetos de la muestra, el factor 2 y 4 “Control
en la dindmica de la pareja” y “Manejo de informacién hacia el tema”, son los
que presentan una mayor significancia en los datos reflejados; ya que se observi
que en el factor 2, los sujetos clasificados en un nivel sociceconémico bueno,
son los que mayormente presentan y/o toleran el control en la dinamica de la
pareja a través de los celos y agresién verbal; asi como en factor 4, los sujetos de
un nivel socioecondmico bajo, manejan muy poca informacidn acerca del tema
de la violencia intrafamiliar.



A continuacion, través de las grificas de los datos obtenidos en la
investigacion se puede observar los resultados en relacion a la clasificacion
de los factores y las actitudes presentadas:

Factor 1"Maltrato hacia el nicleo familiar"
OSin violencia |
0% e A% ' @Poco violento |
O Violento
| O Muy violento
violento |

En el factor 1 “Maltrato hacia el nicleo familiar”; se incluy6 reactivos en
relacibn al maltrato hacia el nicleo familiar, en sus principales
manifestaciones; por ejemplo: el maltrato psicolégico entre hombre y mujer,
y de los padres hacia los hijos; el maltrato verbal del hombre a la mujer, de
los padres hacia los hijos, de los hijos hacia los padres, y de todos los
integrantes de la familia; el maltrato sexual del hombre a la mujer y de la
mujer hacia el hombre; asi como el maltrato econémico de parte de uno de
los padres hacia los hijos, y hacia todos los integrantes de la familia.

Y en relacion a esto, se observé que el 22% de la muestra presentd una
actitud desfavorable hacia este tipo de violencia, el 24% una actitud poco
desfavorable, el 27% una actitud favorable, y el 27 % restante una actitud
muy favorable hacia este tipo de violencia.
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Factor 2 "Control en la dinamica de la pareja”

O Sin violencia

30% 26% 27% @ Poco violento
: @ Violento

@ Muy violento |

En el factor 2 “Control en la dindmica de la pareja”™; se incluyeron reactivos
en relacion al maltrato a través del control en la dindmica de la pareja. En
donde algunas de sus principales manifestaciones se consideraron el
maltrato psicologico de hombre a mujeres, de mujer a hombre, y el maltrato
verbal de mujer a hombre.

En relacion a esto se observo que el 18% de la muestra present6 una actitud
desfavorable hacia este tipo de violencia en la pareja, el 26% present6 una
actitud poco desfavorable, el 29% una actitud favorable, y el 27% restante
una actitud muy favorable.

Factor 3 "Dependencia hacia la pareja"

0% | OSin violencia
. — 4% 3% _| Bp fhio

| @viclento
OMuy violento

Sin violencia Poco violento  Violento  Muy violento
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En el factor 3 “Dependencia hacia la pareja”; se incluyerén reactivos en
relacion al maltrato con dependencia hacia la pareja, en donde como
manifestaciones principales se considero lo siguiente: el maltrato fisico de
hombre a mujer, de mujer a hombre; el maltrato psicolégico de hombre a
mujer, de mujer a hombre, y de ambas partes; asi como el maltrato
economico de hombre a mujeres, y de mujer a mujer.

En donde se observd, que el 24% de la muestra , presentd una actitud
desfavorable hacia este tipo de maltrato, el 24% presentd una actitud poco
favorable , el 23% una actitud favorable, y el 29% restante una actitud muy
favorable hacia el uso de este tipo de violencia.

Factor 4 "Manejo de informacion hacia el tema"

0%
40% OSin violencia |
' | BPoco violento |
28% | @Violento '
OMuy violento |

18%
14%

Sin violencia Poco viclento  Viclento  Muy viclento

69



En el factor 4 “Manejo de informacion hacia el tema”; se incluyerdn reactivos en
relacion al mangjo de informacion que la gente tiene acerca del tema de la violencia
intrafamiliar en general; en donde se puede observar el interés y la justificacion hacia
este tema; asi como también la importancia que se le da al aspecto educativo hacia este
tema.

Se observd que el 14% de la muestra maneja una buena informacién o tiene los
conocimientos necesarios hacia el tema, el 28% maneja poca informacion hacia el tema,
el 18% tiene muy poca informacién acerca det tema, v el 40% restante no tiene
informacidn o nociones acerca del tema.

Por otra parte, cabe agregar que se obtuvo el porcentaje de hombres y mujeres en
relacién a su interés hacia el tema de la violencia intrafamiliar, esto a través de un
anilisis de frecuencias, observandose que en relacién al factor 4 “Manejo de
informacion hacia el tema”, especificamente con el reactivo Mo. 3: La violencia en
familias ajenas no me concieme, se encontro que el 16 % refiere que el tema de la
violencia intrafamiliar es de gran interés, el 24% refiere que es de interés pero no de
relevancia, en donde se observa una elevacidn de porcentaje en las mujeres; el 29%
refiere no estar de acuerdo, ni en desacuerdo en relacidn a este tema, el 17% refiere que
este tema no es de gran interés, y el 14% refiere que el tema no es de interés.

Posteriormente, se obtuvo el porcentaje de hombres y mujeres relacién a la
justificacién hacia la violencia dentro del hogar, esto en relacién con el factor 4
“Manejo de informacién hacia el tema”, especificamente con el reactivo No. 31: En
ocasiones es justificado que los hombres dejen de dar gasto a su familia, se encontro
que el 28% no justifican de ninguna manera que el hombre deje de dar gasto a su
familia, el 26% refiere que no se justifica este tipo de maltrato, encontrandose una ligera
elevacién en el porcentaje de mujeres; el 21% refiere no estar de acuerdo, ni en
desacuerdo en relacidn a este tipo de tema, el 20% refiere que en ocasiones es
justificado el no dar gasto a su familia, y el 5% restante refiere que en algunas ocasiones
esta totalmente justificado el dejar de dar gasto a la familia.

Finalmente, se obtuvo el porcentaje de hombres v mujeres en relacién a la importancia
que se le da a la educacién vinculado con el tema de violencia intrafamiliar, manejado
en el factor 4 “Manejo de informacién hacia el tema”, especificamente con el reactivo
No. 81: La violencia en el hogar es un problema de educacién, encontrandose que el 9%
considera que la violencia en el hogar no solamente es un problema de educacitn, el
18% refiere que no es problema de educacidn, el 15% refiere no estar de acuerdo, ni en
desacuerdo en relacién a este tipo de tema, el 38% considera que la violencia
intrafamiliar si es un problema de educacién, y el 20% restante refiere que es un
problema totalmente de educacidn.

Por otra parte cabe agregar los resultados de percentiles en relacién al instrumento y la
muestra. Presentando el puntaje o calificacién de los factores en relacion a las actitudes
favorables o desfavorables hacia la violencia intrafamiliar, los cuales quedaron de la
siguiente manera:
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Factor 1 “Maltrato hacia el nicleo familiar™

Actitud favorable

0 = 3615 0 -36 Sin violencia Minimo 15 — Méximo 59
36.2 - 39.68 37-40 Poco violento 0-175
39.69 - 42.66 4] - 44  Violento
42.67 — 46,02 45-359 Muy violento
46.03 — 59.00
Actitud desfavorable

Factor 2 “Control en la dindmica de pareja®

Actitud favorable

0 -10 0 -9 Sinviolencia Minimo 4 — Maximo 18
10,10 = 11 10-=11 Poco violento 0-20
11.10 = 12 12-13 Violento
12,10 - 14 14-18 Muy violento
14.10 — 20
Actitud desfavorable

Factor 3 “ Dependencia hacia la pareja”

Actitud favorable
0 - 31 0 —31 Sinviolencia Minimo 12 — Méximo 48
31.1 - 33.60 32-34 Poco violento 0-60
33.61- 35 35-36 Violento
351 - 38 37-48 Muy violento
38.1 - 48
Actitud desfavorable

Factor 4 “ Manejo de informacitn hacia el tema®

Actitud favorable
0-6 0 —31 Sinviolencia Minimo 12 — Méximo 48
7-8 32-34 Poco violento 0-a0
9 35-=36 Violento
10-15 37-48 Muy violento
Actitud desfavorable

Por lo tanto, para finalizar a manera de resumen general en relacidn a los resultados: se
encontro que el 42% del total de la muestra presento actitudes no favorables hacia el uso
de la violencia dentro del hogar, el 39% presento actitudes favorables hacia el maltrato
deniro del hogar, y el 19% restante se reservo el derecho de opinar hacia este tipo de
tema.
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PROPUESTA DE INSTRUMENTO FINAL PARA LA MEDICION DE LAS
ACTITUDES HACIA LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Descripcién

El instrumento final para la medicion de la actitud hacia la violencia
intrafamiliar, llevara el titulo de Escala de Actitudes hacia la Violencia Intrafamiliar
(EAVI). Consta de reactivos heterogéneos, lo cual para la aplicacion de esté solo se
necesita lapiz y papel. Se compone de cuatro categorias o factores, los cuales en cada
una de ellas varia el niimero de reactivos siendo 34 en total.

Factor o categoria Reactivos Reactivos Total
Positivos Negativos de reactivos
Maltrato hacia el 13,29,32,45,46 | 9,23,27,44,52 15
nticleo familiar 51, 55,62,73 68
Control en la
dindmica de la 22,40 10, 64 4
areja

Dependencia hacia 34, 65,90,91,96 | 15, 21, 63, 66, 70 12
la pareja 75,77
Manejo de informacién 31, 81 6 3
hacia el tema

| Total 18 16 34

La forma de responder el instrumento sera de opcién miltiple, en donde solo se elegira
una sola respuesta, siendo las opciones: Totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de
acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo.

Como inicio se piden datos de identificacién: Nombre, fecha, sexo, edad, estado civil,
ocupacién, y dltimo grado de estudios.

Posteriormente se presentan las siguientes instrucciones: “A continuacién lea
cuidadosamente los enunciados que se le presentan y marque con una X el paréntesis
segun la opcién que mejor refleje su caso particular. Habra afirmaciones que le perecerd
pueden ser contestadas marcando mas de una opcién, le pedimos que sélo marque una
opcién que més se aproxime a su respuesta.”

Los 34 reactivos de las cuatro categorias, se presentan de la siguiente manera:
Factor “Maltrato hacia el micleo familiar” (15 reactivos)

9.- Los hombres nunca amenazan con abandonar su hogar, después de discutir con su
pareja.

13.- Es inevitable que después de una discusién con la pareja, los hombres amenacen
con abandonar a la familia.

23.- Cuando un hombre se enoja con su pareja, no es normal que ignore a sus hijos.

27.- A los hombres nunca se les debe privar el contacto sexual, aiin cuando éste no
responda econémicamente.

72



29.- Los hombres prefieren gastarse el dinero en otra cosa, que llevar a sus hijos a
pasear.

32.- Los hombres generalmente reprochan los gastos dentro del hogar.

44 - Los imsultos o malas palabras nunca se presentan entre los miembros de la familia.

45.- Los hombres administran el dinero familiar sin tomar en cuenta a la pareja.

46.- Generalmente los hombres se sienten con le derecho de hablarle con groserias a su
pareja cuando tienen menos estudios que ellos.

51.- Los hombres culpan a su pareja de insatisfaccién sexual.

52.- Los hombres nunca reprochan los gastos dentro del hogar.

55.- Es natural que cuando la mujer hace enojar al hombre, €1 deje de hablarle por varios
dias.

62.- Las mujeres pueden dejar de darles contacto sexual a su pareja, si éste no responde
econdémicamente.

68.- Los padres nunca deben gritarle a sus hijos, para evitar que ellos también
respondan.

73.- Un buen hijo nunca debe responderle a sus padres cuando ellos le gritan.

Factor “Control en la dindmica de la pareja” (4 reactivos)

10.- Por ninguna razén la mujer tiene derecho de agredir verbalmente a su pareja, afin si
sospecha que le es infiel.

22.- Si la mujer sospecha que su pareja le es infiel tiene derecho a agredirlo
verbalmente.

40.- Una mujer que provoca celos en su pareja, provoca que éste la ofenda.

64.- Una mujer nunca debe provocar celos en su pareja, para evitar que éste la ofenda.

Factor “Dependencia hacia la pareja” (12 reactivos)

15.- Las mujeres son libres de gastar su dinero en lo que ellas quieran, aunque su pareja
se moleste.

21.- Una mujer que es maltratada por su pareja nunca debe sentir deseos de matarlo.

34.- A los bombres les disgusta que las mujeres gasten el dinero en ellas mismas.

63.- En una discusi6n generalmente los hombres controlan su enojo, para que no se les
pase la mano al golpear a su pareja.

65.- Es entendible que una mujer que es maltratada por su pareja, sienta deseos de
matarlo.

66.- Los hombres nunca culpan a su pareja de sus problemas, para no hacerla sentir
culpable.

70.- No es normal que un hombre deje de hablarle por varios dias a su pareja, si ésta lo
hizo enojar.

75.- A los hombres no les molesta que otros hombres halaguen a su pareja.

77.- Nunca deben responder con golpes las mujeres que son maltratadas.

90.- Los hombres generalmente culpan a la mujer de sus problemas, haciéndola sentir
culpable.

91.- Es recomendable alejar a la pareja de su familia, para evitar conflictos entre
familias.

96.- Las mujeres que son golpeadas, también deben de responder con golpes.
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Factor “Manejo de informacién hacia el tema” (3 reactivos)

6.~ La violencia en familias ajenas no me concijerne.
31.- En ocasiones es justificado que los hombres dejen de dar gasto a su familia.
81.- La violencia en el hogar es un problema de educacion.

Aplicacion

El modo de aplicacién de esta escala puede ser autoaplicado de forma individual o
grupal, se entrega a los sujetos una copia de la escala y lapiz, y con sélo leer las
instrucciones podra responder la escala. En este caso hay que responder a cada
enunciado, escogiendo sélo una de las cinco opciones de respuesta, marcando con una
X en el paréntesis correspondiente.
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ESCALA DE ACTITUDES BACIA LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

(EAVI)
Nombre: Fecha:
Sexo: Edad: ] Estado civil:
Ocupacién: Ultimo grado de estudios:

Instrucciones: A continuacién lea cuidadosamente los enunciados que se le presentan y
marque con una X el paréntesis segin la opcién que mejor refleje su caso particular. Habra
afirmaciones que le perecera pueden ser contestadas marcando mas de una opcién, le pedimos
que sélo marque una opcién que mas se aproxime a su respuesta.

Por lo tanto, marque la respuesta que mas se acerque a su opinién y/o a su forma de pensar; en
donde, si usted esti:Totalmente de Acuerdo, debera marcar la columna correspondiente a
(TA), si esta: De Acuerdo, la columna correspondiente a (DA), si se encuentra: Ni de Acuerdo,
Ni en Desacuerdo, la columna correspondiente a (NDA, NDC), si estd: En Desacuerdo, la
columna correspondiente a (ED), y finalmente si est4: Totalmente en Desacuerdo, debera
marcar la columna correspondiente a (TD).

(TA) (DA) (NDA,NDC) (ED) (TD)
1) La violencia en familias ajenas no me concierne” ( ) ( ) () () ()

2) Los hombres nunca amenazan con abandonar
su hogar, después de discutir con su pareja () () () () ()

3) Por ninguna razén la mujer tiene derecho de
agredir verbalmente a su pareja, aun si sospecha

que le es infiel )y ) () () )

4) Es inevitable que después de una discusién con
la pareja, los hombres amenacen con abandonar

a la familia () () () )y )

5) Las mujeres son libres de gastar su dinero en lo
que ellas quieran, aunque su pareja se moleste () () () () ()

6) Una mujer que es maltratada por su pareja
nunca debe sentir deseos de matarlo () () () () ()

7) Si la mujer sospecha que su pareja le es infiel
tiene derecho de agredirlo verbalmente () () () )y )

8) Cuando un hombre se enoja con su pareja, no
es normal que ignore a sus hijos () () () () )

9) A los hombres nunca se les debe privar el

contacto sexual, atin cuando éste no responda
econémicamente ) ) () () )
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10) Los hombres prefieren gastarse el dinero en
otra cosa, que llevar a sus hijos a pasear.

11) En ocasiones es justificado que los hombres
dejen de dar gasto a su familia

12) Los hombres generalmente reprochan los
gastos dentro del hogar

13) A los hombres les disgusta que las mujeres
gasten el dinero en ellas mismas

14) Una mujer que provoca celos en su pareja,
provoca que éste la ofenda

15) Los insultos o malas palabras nunca se
presentan entre los miembros de la familia

16) Los hombres administran el dinero familiar sin
tomar en cuenta a la pareja

17) Generalmente los hombres se sienten con el
derecho de hablarle con groserias a su pareja
cuando tienen menos estudios que ellos

18) Los hombres culpan a su pareja de
insatisfaccion sexual

19) Los hombres nunca reprochan los gastos
dentro del hogar

20) Es natural que cuando la mujer hace enojar al
hombre, él deje de hablarle por varios dias

21) Las mujeres pueden dejar de darles contacto
sexual a su pareja, si éste no responde
econémicamente

22) En una discusién generalmente los hombres
controlan su enojo, para que no se les pase la
mano al golpear a su pareja

23) Una mujer nunca debe provocar celos en su
pareja, para evitar que éste la ofenda

24) Es entendible que una mujer que es maltratada
por su pareja sienta deseos de matarlo

25) Los hombres nunca culpan a su pareja de sus
problemas, para no hacerla sentir culpable

26) Los padres nunca deben gritarle a sus hijos,
para evitar que ellos también respondan

(

(

(

)

(

(

(

)

)

)

)

)

(

(

)

)

(

(

(

(

(

(

)

)

)

)

)

)
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27) No es normal que un hombre deje de hablarle
por varios dias a su pareja, si ésta lo hizo enojar

28) Un buen hijo nunca debe responderle a sus
padres cuando ellos le gritan

29) A los hombres no les molesta que otros
halaguen a su pareja

30) Nunca deben responder con golpes las mujeres
que son maltratadas

31) La violencia en el hogar es un problema de
educacién

32) Los hombres generalmente culpan a la mujer
de sus problemas, haciéndola sentir culpable

33) Es recomendable alejar a la pareja de su
familia, para evitar conflictos entre familias

34) Las mujeres que son golpeadas, también deben
de responder con golpes

(

)

(

)

)

(

)

(

)

(

(

)

)

71



DISCUSION

Es importante considerar que dentro del campo de la psicologia hay ciertos
fenémenos que no son faciles de explicar, por lo que el estudio de la constancia y el
esfuerzo por explicar de la mejor manera determinado fenémeno, en donde hay que
considerar varios factores que puedan interferir con el objetivo y el resultado.

En este caso, con relacién al estudio de las actitudes, hay que tener ciertas
precauciones para obtener un buen resultado.

En la presente investigacién, encargada de estudiar las actitudes hacia la violencia
intrafamiliar, reflejo buenos resultados en relacion a lo esperado con las caracteristicas
de la muestra.

A través de los resultados, se pudo observar que los factores del instrumento que
presentaron una mayor significancia en relacién a los datos reflejados, fueron el factor 2
y 3 “Control en la dindmica de la pareja” y “Dependencia hacia la pareja”; en donde se
puede deducir que los sujetos que se encuentran separados actualmente de su pareja
tienden a ejercer celos y maltrato verbal hacia su pareja, como una forma de control; por
lo tanto es posible deducir que por esta causa no puedan entablar una relacién de pareja
satisfactoria; y también se observo que los sujetos que se encontraban solteros tendian a
ya no utilizar el control en su relacién de pareja; en donde hay que considerar que la
mayor parte de solteros de la muestra se encuentran estudiando actualmente una
licenciatura, lo que hace que el estar dentro de una institucién escolar, se de difusién a
diversos temas de interés social, en donde el tema de la violencia intrafamiliar esta
abriendo camino para iniciar la labor de investigacion, en relacién a la prevencién y
atencién de este fen6meno social.

Posteriormente, se observa que en relacion al nivel de estudios , los sujetos que
concluyeron sus estudios de nivel bésico, tienden a presentar y/o tolerar el control por
parte de su pareja , asi como presentar dependencia por parte de su pareja, contrario a
esto, se observo que actualmente los sujetos que tienen estudios de nivel licenciatura, ya
toleran y ejercen menos el control de parte de su pareja, asi como son mas
independientes en sus actos , en relacién a su pareja . En este caso hay que considerar
que los sujetos que tienen estudios terminados de primaria no han tenido el mejor de los
accesos para obtener informacién acerca de lo que es la violencia, como se ejerce esta,
sus consecuencias, como salir de una relacion de violencia , sus consecuencias, y lo mas
importante el apoyo legal que se puede obtener si se recurre a ello como apoyo; esta
seccién de la muestra carece de recursos para poder cambiar su actitud hacia el maltrato
en el hogar; haciendo hincapie nuevamente que los sujetos que tienen un mayor nivel de
estudios tienen mas probabilidades de salir de una relacidén de violencia por que han
adquirido la capacidad de consciencia , para encontrar una mejor solucién a los
problemas.

En relacién a la ocupacién de los sujetos de la muestra, se puede observar que
esta vinculado con el nivel educativo; ya que en la muestra se observo que los sujetos
que estan al cargo del hogar o de un comercio, tienden a presentar y/o tolerar €l control
por parte de su pareja; también se observo que los sujetos que se encontraban sin trabajo
asalariado presentan una mayor dependencia; en donde es posible explicar y reafirmar la
aplicacion de la teoria de la indefensién de Seligman (1975); ya que las mujeres que se
encuentran desempleadas, o peor ain, que nunca han trabajado en la mayoria de los
casos, se sienten sometidas y dependientes de su pareja.
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En relacion al rango de edad de los sujetos de la muestra , los sujetos de entre 41
y 60 afios de edad presentan y/o toleran mas el maltrato en el nicleo familiar; asi como
desarrollar dependencia hacia su pareja, y toleran el control por parte de ella. Esto en
relacion a lo mencionado anteriormente tiene que ver con el tipo de educacién que tiene
la gente de ese rango de edad, se observa que esta marcado su patrén aprendido hacia la
justificacién, sometimiento y/o uso de violencia; ya que en ese rango generacional
hablar de la violencia o agresién en casa, era algo muy intimo un asunto que solo era
incumbencia familiar; y no tenia porque enterarse la gente externa a ellos; era une
educacion guiada mucho por el rol de genero tradicionalista.

En relacioén al nivel socioecondémico, se puede observar que los sujetos que
tienen un nivel bueno, son los que mayormente presentan y/o toleran el control en la
dindmica de la pareja; esto comunmente a través de celos y/o maltrato verbal, que
obviamente incluye el maltrato psicol6gico; esto debido a que por el nivel econémico
alto, los hombres tienden a ejercer el control de la familia por el status econémico y
social en el que se encuentran; por otra parte en el nivel socioeconémico bajo se puede
observar que se tiene muy poco manejo de la informacién acerca del tema, esto debido a
que su circulo social es limitado y por los pocos o nulos accesos que se tienen para
obtener informaci6n acerca de esta problematica social.

Por otra parte, se observa que las mujeres siguen siendo las que representan el
mayor porcentaje de maltrato, seguido de los hijos; asi como el hombre es el que
mayormente continua ejerciendo la violencia a través del control y ofras
manifestaciones; asi como la mujer en términos de porcentaje, es la que mayormente
depende de su pareja, tanto fisica, emocional y econ6micamente; asi como también se
observa que independientemente de que los resultados de la muestra reflejen que el
hombre es el que tienen un poco méds de informacién acerca del tema, ain sigue
ejerciendo la violencia dentro del hogar.

Por lo tanto, en relacién a los resultados obtenidos en la investigacion se esta de
acuerdo con Torres (2001), que refiere que la exposicién a la violencia en la infancia es
una variable relacionada con las conductas agresivas en el hogar; en este caso puede
reflejarse en que el sujeto que la vivio sea victima, directa o simplemente violento con
la gente que convive diariamente.

De acuerdo con Bottinelli (2000), las victimas de violencia tiene en comin la
condicion de dependencia, la imposibilidad de tener acceso a la informacién y apoyo
legal adecuado acerca del tema, debido a no relacionarse con su medio social; la
tolerancia hacia los celos y maltrato en el hogar en sus diversas manifestaciones.

Por otra parte, cabe confirmar de acuerdo con el Programa Nacional contra la
Violencia Intrafamiliar (2000), que la violencia intrafamiliar se presenta de manera
combinada, cuando se da el maltrato fisico, se da el psicol6gico, cuando hay maltrato
sexual, esta presesente el fisico y psicol6gico; pero en este caso el instrumento
elaborado mide los patrones de violencia de manera separada, ya que entre los objetivos .
principales de la investigacién fue observar en términos de porcentaje las diferencias
entre cada factor establecido y las variables sociodemograficas seleccionadas.

Por lo tanto, también se esta de acuerdo con lo que refiere Nunnally (1970); que
las actitudes verbalizadas afectan la marcha de actitudes sociales; en este caso en
relacién a la investigacion se observa que las actitudes verbalizadas tanto por hombres y
mujeres acerca de la violencia intrafamiliar; conlleva atin a una actitud social aceptable,
ya que aunque el aspecto legal le esta tomando importancia al tema cooperando en
relacién a propuestas y cambios en el Codigo Penal, para la sancién de este tipo de
abuso en el hogar; la sociedad sigue aceptando y/o ejerciendo el maltrato; por los



patrones antes mencionados; por ello el cambio de actitudes debe generarse a través de
la sociedad.

Para finalizar en relacién con el marco teérico, cabe mencionar de acuerdo con
Lameiras (1997), que la investigacion sobre las actitudes es un papel muy importante
dentro de la psicologia social; ya que en relacién al tema se puede investigar mas a
fondo las actitudes, ya sea mejorando la propuesta de este instrumento realizado, o a
través de otras técnicas para poder detectar a tiempo el nivel de violencia; y de ser mejor
prevenirla para poder vivir en un ambiente familiar sano; y por consecuencia gozar de
una buena salud mental, en donde hay que considerar enfocarla cuando hay nifios dentro
de un hogar; y con esto contribuir al cambio de actitud hacia la violencia, para que en
las decadas se vea reflejado el resultado del esfuerzo.

Por otra parte cabe mencionar, que la propuesta de este instrumento debe
considerarse para mejorarlo, ya que seria un instrumento importante a considerar para
todo aquel psicolégo que trate con personas victimas y generadores de violencia, ya que
puede arrojar informacién importante al aplicarlo en pareja, y para considerarlo en
relaci6n al tipo de tratamiento en ellos.

También cabe mencionar, que el motivo de proponer este instrumento fue el que
no se encontré alguno que midiera las actitudes hacia este tipo de violencia, sélo se
encontraron los siguientes instrumentos: escalas en relacién a los tipos de maltrato
infantil, asi como una escala de abuso y trauma infantil, una escala para medir el abuso
psicolégico grupal, un instrumento para medir la conducta de abuso fisico y psicolégico
que las mujeres reciben de sus parejas, y el més reciente una escala para medir el
maltrato psicolégico que la mujer recibe de su pareja; estudiando los tipos de maltrato
de manera separada y enfocado a la viactimas de violencia; por lo tanto el objetivo fue
proponer un instrumento que mida de manera general las actitudes tanto de hombres
como de mujeres hacia la violencia intrafamiliar, y a través de esto poder explicar la
conducta de indefensién y violencia de una manera mas amplia, ya que engloba las
principales variables sociodemogréficas que son importante considerar para el estudio
de la conducta violenta.
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CONCLUSIONES

Los resultados arrojados en la investigacion, en relacién a la muestra fuerén
satisfactorios, ain cuando el instrumento no alcanzo su maxima confiabilidad, se pudo
observar que comparando los datos con el de otras investigaciones siguen el mismo
lineamiento; es decir, se encontrd que el porcentaje de violencia sigue siendo marcado.

En primer lugar, los datos arrojados en el analisis por cada factor de los cuatro
que comprendieron la escala, se encontr6 que los sujetos presentaron actitudes
favorables hacia la violencia dentro del hogar, siendo el porcentaje mas elevado dentro
del factor 3, correspondiente a “Dependencia hacia la pareja”, con un 38% de sujetos
con actitud favorable hacia el maltrato fisico, psicolégico y econdmico; ya sea de
hombre a mujer, visceversa y de ambas partes. Aunque en relacion al analisis general
del instrumento, el 42% de la muestra presento actitud no favorable hacia la violencia;
el 39% present6 actitud favorable; y el 19% restante, se reservo su opinién acerca del
tema.

Al observar, que no hay una gran elevacién de porcentaje hacia la actitud
desfavorable; esto nos hace saber que atin hace falta mucho por hacer en relacién a la
difusién de este tema, ya que hay que admitir que la violencia dentro de la familia es un
problema de indole ptiblico, ya que afecta a toda la sociedad, por ello es importante
colaborar en programas de prevencién y atencién del problema; asi como para poder
llevar a cabo estas acciones es indispensable la ayuda del gobiemo para crear mds
centros de atencién a la violencia intrafamiliar; ya que los que hay actualmente en el
Distrito Federal, son insuficientes para dar una atencién mas adecuada y profunda a los
sectores que viven este tipo de problematica.

Es importante que dentro del hogar se de el amor, apoyo, comprensién,
comunicacién y sobre todo el respeto a los hijos; ya que estos son factores
indispensables para formar un ambiente familiar sano; en el que los hijos puedan tener
un buen desarrollo de su personalidad; y por lo tanto, esto se vera reflejado en el
equilibrio emocional de la familia y por lo tanto en un equilibrio hacia la sociedad.

Por otra parte, el aspecto educativo, debe colaborar en la mayor parte para
detectar pardmetros de violencia; esto tanto en el nivel escolar, como social. Asi, al
mismo tiempo dar més difusién acerca del tema, y lo mas importante educar hacia una
actitud de denuncia, quitando el miedo en las victimas, refiriéndonos tanto a mujeres
como a nifics. En donde, para poder alcanzar este objetivo, es importante contar con
mas apoyo de los medios de comunicacién; en donde actualmente se estan iniciando
camparias de mensajes en contra de la violencia; aunque en este caso seria importante el
apoyo de todas las televisoras y estaciones de radio; no solo el de unos cuantos. Como
ejerplo, cabe mencionar que TV Azteca, esta iniciando la labor de presentar programas
en donde se representan casos de violencia en el hogar, considerando esto como una.
alternativa para que los televidentes, ya sea tanto hombres como mujeres se den cuenta
que la violencia en el hogar trae graves consecuencias fisicas y psicolégicas; esto
repercute tanto a nivel individual como social. Asi como también cabe mencionar que
este tipo de programas hace tomar consciencia de que la violencia intrafamiliar es
considera ya una problema social, y que es importante poner un alto a esto; a través de
un cambio de actitud hacia la denuncia, creando en el victimario consciencia y derecho
a la libertad de su persona y sus actos.

Por ello, la educacién debe integrar a toda la sociedad, pues la raiz de la
violencia es la ignorancia, el desempleo, la pobreza, el abuso de poder, la crisis
econbémica; todo produce frustracion , tanto personal como social.
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Nunca debe dejarse a un lado la importancia del agresor, ya que se le debe de dar
una atencion psicolégica adecuada para que al mismo tiempo que cumple la pena por el
delito cometido, sea atendido para que al salir de prision, se pueda incluso reintegrar a
la familia, si asi se estima conveniente y de ningun modo cometa los mismos delitos
nuevamente.

Para cumplir com los objetivos antes planeados, es necesario €l apoyo adicional
de uno de los aspectos mas importantes en esta problematica: el aspecto legal; en donde
es importante revisar las leyes que tenemos para mejorarlas adaptindolas a las
necesidades de la sociedad por la época y circunstancias en las que vivimos.

A continuacién, se mencionan algunas observaciones hacia la investigacion, con
la finalidad a considerarse en proximos estudios.

Una de las limitaciones dentro de la investigacion, fue la falta de informaci6én en
relaci6n a instrumentos relacionados con el tema, los que se encontraron solo median el
nivel de maltrato fisico, y psicol6gico; en donde una escala que midiera o se acercara a
medir las actitudes hacia la violencia no lo habia, por ello la base de la investigacion fue
la recopilacién de informacién de la escala que mas se asemejaba a lo que esta
investigacién queria medir; asi como también, se apoyo de referencias bibliograficas en
relacién a todo lo relacionado con la violencia intrafamiliar, en este caso, conseguir
informacién acerca de estadisticas en otros paises para hacer comparativos no fue tan
dificil; por ello en base a esta informacidn se considero el planteamiento de los reactivos
del instrumento.

Los reactivos no fuer6n especificamente claros en relacién a su redaccién, cabe
mencionar que es importante considerar el nivel educativo de las personas a las que se
va a aplicar el instrumento, solo asi, el ponernos en su lugar o nivel de comprension,
hay una una mayor posibilidad de una mejor redaccién, y por lo tanto una mayor
probabilidad de éxito en el instrumento a la hora de la validacién.

Se debe considerar, un mayor control en la seleccién y distribucién de la
muestra, considerando los objetivos y caracteristicas de la poblacién a la que se quiere
estudiar.

Con esta investigacién se espera que el interés hacia este tema siga presente en
la psicologia clinica y social, y mas atn por la época en la que estamos viviendo, en
donde nuestra sociedad esta sumergida en una gran violencia por los cambios que estan
surgiendo dentro y fuera de nuestro pais, tanto politicos, sociales, culturales y
econémicos. En donde, todavia estamos a tiempo de rescatar a las préximas
generaciones, para que ya no se repita el patrén de violencia familiar, y por lo tanto
nuestros hijos y futuros nietos puedan vivir bajo el techo y cobijo de una familia sana; y
por lo tanto puedan gozar de una mentalidad sana, la cual los llevara a desarrollar con
total plenitud y satisfaccién todas y cada una de las actividades que realicen en su vida.
cotidiana.
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ANEXO A

La UNAM esti realizando una investigacién para obtener informacion sobre la manera de como las
personas de hoy en dia viven su relacién familiar. Por lo que le agradecemos su participacién en
éste cuestionario y le pedimos no dejar ninguna pregunta sin contestar, ya que de esto y de la
veracidad de sus respuestas depende la validez de este estudio. Asi mismo cabe mencionar que esto
no es una prueba de inteligencia, sélo es un cuestionario.

Lea cuidadosamente los datos que a continuacién se le piden y marque con una X el paréntesis
segilin la opcién que mejor refleje su caso particular. Los datos que usted nos proporcione serdn
absolutamente confidenciales, por ello no es necesario que ponga su nombre, pero si es importante
que conteste con absoluta sinceridad.

Gracias por su colaboracién
1) Sexe: (a)Masculino (b)Femenino  2) Edad: (a)de 20 a 40 afios (b)de 41 a 60 afios

3) Estado conyugal: (a)soltero(a) (b)casado(a) (c)unién libre (d)separado(a) (e)divorciado(a)

(fviudo(a)
4) ;Cuil es su dltimo grado de estudios?
(a) primaria trunca ( ) terminada ( )
(b) secundaria trunca ( ) terminada ( )
(c) preparatoria, vocacional 6 técnica trunca ( ) terminada ( )
(d) licenciatura trunca ( ) terminada ( )

5) Ocupacioén: (a)empleado(a) no profesional (b)obrero(a) (c)empleado(a) profesional
(d)sin trabajo asalariado (e)estudiante (f)otro: especifique

6) La casa donde vive es: (a)propia (b)rentada o prestada (c)en proceso de compra

7) ;Cudintos cuartos tiene la casa? (No tome en cuenta bafio ni cocina)
(a)1 (b)de2a3 (c)dedat6 (d)mésde?

8) ;Cudntas personas viven en su domicilio? : (a)de 1 a4 (b)de5a8 (c)misde8
9) ;Cuéntos automdbviles hay en su casa? : (a)ninguno (b)uno (c)més de 2

10) ;A cudnto asciende su ingreso personal al mes?
(a)menos de $ 1,000 (b)de $ 1,500a 5,000 (c)de $ 5,500a 9,000 (d)de$ 9,500a 15,000

11) ;Dependes econdmicamente de alguien? : (a)si (b)no

12) ;A cudinto ascienden los ingresos mensuales en tu hogar?
(a)menos de $ 3,000 (b)de $ 3,000 a 7,000 (c)de $ 7,500 a 14,000 (d)de 14,500 a 23,000
(e)mis de $ 23,000

INSTRUCCIONES: A continuacién lea cuidadosamente las afirmaciones que se le presentan y
marque con una X el paréntesis segiin la opcién que mejor refleje su caso particular. Habra
afirmaciones que le parecerd pueden ser contestadas marcando mds de una opcién, le pedimos que
stlo marque aquella opcién que mis se aproxime a su respuesta.

Referente al maltrato fisico o corporal

Reactivos de hombre (agresor) a mujer (victima

1) Es necesario un poco de violencia para educar correctamente a los hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ({ ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
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2) Para educar correctamente a los hijos no es necesario el uso de la violencia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

3) Es natural que los hombres pierdan el control al maltratar a su pareja, al grado de hacerla
llegar al hospital.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide do, ni en d do ( ) End d
{ ) Totalmente en desacuerdo

4) En una discusién generalmente los hombres controlan su enojo, para no maltratar a su
pareja.
( ) Totalmente de do ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

5) Para que un hijo obedezca en todo a sus padres, de vez en cuando es bueno golpearlos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni end do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

6) Hay que tratar con carifio a un hijo para que obedezca en todo a sus padres.
( ) Totalmente de do { ) De do { ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

7) Una hija que se embaraza sin casarse, se le debe correr de la casa.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de do, ni en d do ( )End d
( ) Totalmente en desacuerdo

8) Los padres no tienen derecho de correr de la casa a una hija que sin estar casada, este
embarazada.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni end rdo ( ) End d
{ ) Totalmente en desacuerdo

9) Es justificable que un hombre en estado de ebriedad agreda a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

10) Un hombre en estado de ebriedad nunca agrede a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide acuerdo, ni end rdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

Reactivos de mujer (victima) a hombre (agresor)

11) Es entendible que una mujer que es maltratada por su pareja sienta deseos de matarlo.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

12) Una mujer que es maltratada por su pareja nunca debe sentir deseos de matarlo.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide do, ni en d do ( )End d
( ) Totalmente en desacuerdo

13) Una mujer debe soportar el maltrato de su pareja, para no dejar a los hijos sin la figura
paterna.

( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

14) Una mujer nunca debe soportar el maltrato de su pareja, s6lo por no dejar a los hijos sin la
figura paterna.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide do, ni en d do ( ) End d
( ) Totalmente en desacuerdo
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15) Esta permitido aguantar los golpes de la pareja para no demostrarle a la familia un fracaso

matrimonial.
( ) Total de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

16) No hay que soportar los golpes de la pareja, sélo por no demostrar un fracaso matrimonial a

la familia.
{ ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

17) Las mujeres que son golpeadas, también deben de responder con golpes.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

18) Nunca deben responder con golpes las mujeres que son golpeadas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

Referente al maltrato verbal

Reactivos de hombre (agresor) a mujer (victima)

19) Es recomendable agredir verbalmente a los hijos cuando obtienen bajas calificaciones en la

escuela.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

20) Cuando los hijos obtienen malas calificaciones en la escuela, no se les debe agredir
verbalmente.
{ ) Total de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

21) Es justificable que el hombre que tiene problemas de drogadiccién grite e insulte a su
familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
() Totalmente en desacuerdo

22) Un hombre que tiene problemas de drogadicci6n nunca grita o insulta a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

23) El hombre puede insultar a su pareja, si ella no hace los quehaceres del hogar.
{ ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide 1o, ni en d do ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

24) Si la mujer no hace los quehaceres del hogar, su pareja no tiene derecho de insultarla,
() Totalmente de acuerdo () De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( )End d
( ) Totalmente en desacuerdo

25) Es normal que en algunas familias se presenten entre sus miembros insultos o malas
palabras.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de do, ni en d do ( )End rdo
( ) Totalmente en desacuerdo

26) Los insultos o malas palabras nunca se presentan entre los miembros de la familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, niend do ( )End d
( ) Totalmente en desacuerdo
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27) En la vida conyugal de vez en cuando es emocionante discutir con rudeza.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

28) En la vida conyugal no es nada emocionante discutir con rudeza.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

Reactivos de mujer (victima) a hombre (agresor

29) Es inevitable que después de una discusién con la pareja, los hombres amenacen con el
abandono.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

30) Los hombres nunca amenazan con abandonar su hogar, después de discutir con su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

31) Si la mujer sospecha que su pareja le es infiel tlene derechoacorrerlo de Iacasa.
( ) Totalmente de rdo ( ) De do ( ) Nide , ni en d do ( )End
()Tomlmaemdwacucrdo

32) Por ninguna razén la mujer tiene derecho de correr a su pareja de la casa, atin si sospecha
que le es infiel.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De lo ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

33) Generalmente los hombres se sienten con derecho de hablarle con groserias a su pareja
cuando tienen menos estudios que ellos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

34) Los hombres no tienen ningtn derecho de hablarle con groserias a su pareja, aun cuando su
nivel educativo sea menos que el de ellos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

35) Un buen hijo nunca debe responderle a sus padres cuando ellos le gritan.
{ ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

36) Los padres nunca deben gritarle a sus hijos, para evitar que ellos también respondan.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( ) End d
( ) Totalmente en desacuerdo

Referente al maltrato psicolégico
Reactivos de hombre{agresor) a mujer (victima)

37) Una mujer que provoca celos en su pareja, provoca que su pareja la ofenda.
( ) Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

38) Una mujer nunca debe provocar celos en su pareja, para evitar que éste la ofenda.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( ) End do
{ ) Totalmente en desacuerdo

39) Los padres pueden hacer lo que se les dé la gana con sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
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40) Los padres no tienen derecho de hacer con sus hijos lo que se les dé la gana.
{ ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( )End do
({ ) Totalmente en desacuerdo

41) Es normal que un hombre cuando se enoja con su pareja ignore a sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

42) Cuando un hombre se enoja con su pareja, no es normal que ignore a sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

43) Se ve mal que una mujer que vive con su pareja trabaje fuera del hogar.
( ) Total de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

44) Es bueno que una mujer trabaje fuera del hogar atin cuando esta viviendo con su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide {o, ni en d do ( ) Endi do
( ) Totalmente en desacuerdo

45) La mujer es la principal responsable del comportamiento de los hijos e hijas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

46) La mujer no es la tinica responsable del comportamiento de los hijos e hijas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

Reactivos de mujer (victima) a hombre (agresor)

47) Es recomendable alejar a la pareja de su familia, para evitar conflictos entre familias.
( ) Total de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

48) Es bueno que la pareja no se aleje de su familia, para seguir conservando la unién familiar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

49) Los hombres generalmente culpan a la mujer de sus problemas, haciéndola sentir culpable.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

50) Los hombres nunca culpan a su pareja de sus problemas, para no hacerla sentir culpable.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

51) Es natural que cuando la mujer hace enojar al hombre, él deje de hablarle por varios dias.
( ) Totaimente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( )End g
{ ) Totalmente en desacuerdo

52) No es normal que un hombre deje de hablarle por varios dias a su pareja, si esta lo hizo
enojar.
( ) Total de do ( ) De do ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

53) A los hombres les molesta que otros halaguen a su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de do, ni en d do ( )End
( ) Totalmente en desacuerdo

A
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54) A los hombres no les molesta que otros halaguen a su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

Referente al maltrato sexual

Reactivos de hombre (agresor) a mujer (victima)

55) Si una mujer no satisface sexualmente a su pareja, eso justifica que se la humille.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( )End rdo
( ) Totalmente en desacuerdo

56) Si sexualmente una mujer no satisface a su pareja, no hay derecho para humillarla.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide do, ni en d do ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

57) Una buena esposa debe complacer sexualmente a su pareja, haciendo todo lo que él le pida.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni end do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

58) Una esposa que quiera complacer sexualmente a su pareja, no es necesario que haga algo
que ella no quiera.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

59) Los hombres tienen el derecho de obligar a su pareja a tener relaciones sexuales, aunque
ella no quiera.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

60) Los hombres no tienen derecho de obligar a su pareja a tener relaciones sexuales, si ella no
quiere.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

61) Es normal que de vez en cuando el hombre obligue a su pareja a participar en actos sexuales
dolorosos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de do, ni end do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

62) No es normal que el hombre obligue a su pareja a participar en actos sexuales dolorosos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

63) El hombre es el tinico que tiene derecho a decidir el niimero de hijos que piensa tener con su

pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide do, ni en di do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

64) En pareja es la (inica manera de decidir el nimero de hijos que se piensa tener.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

Reactivos de mujer(victima) a hombre (a r

65) Los hombres durante el acto sexual obligan a su pareja a hacer cosas que no le gustan.
( ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Nide do, ni en d rdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
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66) Durante el acto sexual los hombres nunca le piden a su pareja hacer cosas que a ella no le

gusten.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo { ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

67) Las mujeres pueden dejar de darles contacto sexual a su pareja, si éste no responde

econdémicamente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) Endesacuerdo
({ ) Totalmente en desacuerdo

68) A los hombres nunca se les debe de privar el contacto sexual, atin cuando éste no responda

econémicamente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

69) Si un hombre se entera que su mujer esta embarazada y él no quiere ese bebé, podria
entenderse que golpeara a su mujer hasta que aborte.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide do, ni en di erdo ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

70) Nunca se debe golpear a una mujer que esté embarazada, aunque el hijo no sea deseado.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

71) Los hombres culpan a su pareja de insatisfaccién sexual.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en d do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

72) No se debe hacer sentir culpable a la mujer si su pareja no se siente satisfecho sexualmente.

{ ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide do, ni en d do ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

Referente al maltrato econémico
Reactivos de hombre(agresor) a mujer (victima

73) En ocasiones es justificado que los hombres dejen de dar gasto a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

74) No hay justificacién para que los hombres dejen de dar gasto a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De lo ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

75) Se justifica que por falta de dinero los padres no se preocupen por la salud de sus hijos.
( ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Nide do, ni end do ( )End d
( ) Totalmente en desacuerdo

76) La falta de dinero no debe ser justificacién para que los padres no se preocupen por la salud
de sus hijos.
( ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Nide {0, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

77) La mujer nunca debe conocer el monto total de los ingresos de su pareja, para que no hagan

hacer gastos innecesarios,
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo { ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo
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78) La mujer debe conocer el monto total de los ingresos de su pareja, para cualquier

emergencia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en di lo ( )End do
( ) Totalmente en desacuerdo

79) Gastar en la educacién de los hijos es pérdida de tiempo v dinero.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

80) La educacién de los hijos nunca debe verse como pérdida de tiempo y dinero.
( ) Totalmente de do ( ) De rdo ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

81) El hombre tiene derecho de dejar de darle dinero a su pareja si no obedece en todo.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

82) Si la mujer no obedece en todo a su pareja, no es justificacion para que éste deje de darle
dinero.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

Reactivos de mujer(victima) a hombre (agresor

83) Los hombres prefieren gastarse el dinero en otra cosa, que llevar a sus hijos a pasear.
( ) Totalmente de fo ( ) De lo ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

84) Es importante reservar dinero para pasear y divertirse con los hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

85) Los hombres administran el dinero familiar sin tomar en cuenta a la pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

86) Los hombres siempre deben de tomar en cuenta a su pareja para administrar los gastos
familiares.
( ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Nide do, ni en d do ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

87) Los hombres generalmente reprochan los gastos dentro del hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

88) Los hombres nunca reprochan los gastos dentro del hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

89) A los hombres les disgusta que las mujeres gasten el dinero en ellas mismas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo

90) Las mujeres son libres de gastar su dinero en lo que ellas quieran, aunque su pareja se

moleste.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
{ ) Totalmente en desacuerdo
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Reactivos referente al conocimiento que tienen acerca del tema (Reactivos generales)
Reactivos para ambos grupos

91) La violencia intrafamiliar es un delito que deberia ser castigado duramente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide do, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

92) La violencia intrafamiliar no es un delito, por ello no es castigado.
{ ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo { ) Nide lo, ni end do ( )End di
( ) Totalmente en desacuerdo

93) La violencia en el hogar se denuncia poco, por la ineficiencia de las autoridades.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide do, ni en d do ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

94) Las autoridades son eficientes para castigar la violencia en el hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

95) La violencia en familias ajenas no me concierne.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

96) La violencia en el hogar es un problema al cual se le debe dar mayor atencién.
( ) Totalmente de do () De do ( ) Nide do, ni en d do ( )End d
( ) Totalmente en desacuerdo

97) La violencia en el hogar es un problema de educacién.
{ ) Totalmente de acuerdo ( ) De do ( ) Nide 1o, ni en desa do ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

98) La violencia en el hogar no solamente es un problema de educacién.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

99) Hace falta el apoyo de las leyes para sancionar todo tipo de maltrato, entre la pareja y
familiares.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

100)El apoyo de las leyes no es necesario, para castigar el maltrato hacia hijos, familiares y
mujeres.
( ) Totalmente de do ( ) De do ( ) Nide rdo, ni en d do ( )End do
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ANEXO B
CUESTIONARIO

La UNAM est4 realizando una investigacién para obtener informacién sobre la manera de
como las personas de hoy en dia viven su relacion familiar. Por lo que le agradecemos su
participacién en éste cuestionario y le pedimos no dejar ninguna pregunta sin contestar,
ya que de esto y de la veracidad de sus respuestas depende la validez de este estudio. Asi
mismo cabe mencionar que esto no es una prueba de inteligencia, sélo es un cuestionario.
Lea cuidadosamente los datos que a continuacién se le piden y marque con una X el
paréntesis segiin la opcién que mejor refleje su caso particular. Los datos que usted nos
proporcione serdn absolutamente confidenciales, por ello no es necesario que ponga su
nombre, pero si es importante que conteste con absoluta sinceridad.

Gracias por su colaboracién

1) Sexo: (a)Masculino (b)Femenino 2) Edad: (a)de 20 a 40 afios  (b)de 41 a 60 afios
3) Estado conyugal:  (a)soltero (a) (b)casado(a) (c)unién libre (d)separado(a) (e)divorciado(a)
(fviudo (a)
4) ;Cuil es su dltimo grado de estudios?
(a) primaria trunca ( ) terminada( )
(b) secundaria trunca ( ) terminada( )
(c) preparatoria, vocacional 6 técnica trunca ( ) terminada ( )
(d) licenciatura trunca ( ) terminada( )

5) Ocupacién: (a)empleado(a) no profesional (b)obrero(a) (c)empleado(a) profesional
(d)sin trabajo asalariado (e)estudiante (f)otro: especifique

6) La casa donde vive es: (a)propia (b)rentada o prestada (c)en proceso de compra

7) {Cuintos cuartos tiene la casa? (No tome en cuenta bafio ni cocina)
(a)l (b)de2a3 (c)dedaé6 (dméasde7

8) ;Cudntas personas viven en su domicilio? : (a)de 1 a4 (b)de5a8 (c)midsde8
9) ;Cudntos automéviles hay en su casa? : (a)ninguno (b)uno (¢)mds de 2

10) ;A cudnto asciende su ingreso personal al mes?
(a)menos de § 1,000 (b)de$ 1,500a 5,000 (c)de $ 5,500a9,000 (d)de$9,500a 15,000

11) ;Dependes econémicamente de alguien? : (a)si  (b) no

12) ;A cudnto ascienden los ingresos mensuales en tu hogar?
(a2)menos de $ 3,000 (b)de $ 3,000 a 7,000 (c)de $ 7,500 a 14,000 (d)de 14,500 a 23,000
(e)mis de § 23,000

INSTRUCCIONES: A continuacién lea cuidadosamente las afirmaciones que se le presentan y
marque con una X el paréntesis segiin la opcién que mejor refleje su caso particular. Habri
afirmaciones que le parecers pueden ser contestadas marcando més de una opcién, le pedimos que
s6lo marque aquella opcién que mds se aproxime a su respuesta.

1) Es normal que en algunas familias se presenten entre sus miembros insultos o malas
palabras.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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2) Las autoridades son eficientes para castigar la violencia en el hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

3) Las hijas de vez en cuando deben dejarse acariciar intimamente por alguno de sus padres.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

4) Una mujer nunca debe soportar el maltrato de su pareja, sélo por no dejar a los hijos sin la
figura paterna.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( )Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

5) Los hijos nunca deben dejarse acariciar intimamente por alguno de sus padres.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

6) La violencia en familias ajenas no me concierne.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

7) El apoyo de las leyes no es necesario, para castigar el maltrato hacia hijos, familiares, y
mujeres.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

8) Esti permitido aguantar los golpes de la pareja para no demostrarle a la familia un fracaso
matrimonial.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

9) Los hombres nunca amenazan con abandonar su hogar, después de discutir con su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

10) Por ninguna razén la mujer tiene derecho de agredir verbalmente a su pareja, ain si
sospecha que le es infiel.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

11) Los padres pueden hacer lo que se les dé la gana con sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

12) Hay que tratar con carifio a un hijo para que obedezca en todo a sus padres.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

13) Es inevitable que después de una discusién con la pareja, los hombres amenacen con
abandonar a la familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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14) Es importante reservar dinero para pasear y divertirse con los hijos.
{ ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

15) Las mujeres son libres de gastar su dinero en lo que ellas quieran, aunque su pareja se
moleste.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

16) No se debe hacer sentir culpable a la mujer si su pareja no se siente satisfecho sexualmente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

17) Los hombres siempre deben de tomar en cuenta a su pareja para administrar los gastos
familiares.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

18) El hombre tiene derecho de dejar de darle dinero a su pareja si no obedece en todo.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

19) La mujer es la principal responsable del comportamiento de los hijos e hijas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

20) El hombre puede insultar a su pareja, si ella no hace los quehaceres del hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

21) Una mujer que es maltratada por su pareja nunca debe sentir deseos de matarlo.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

22) Si la mujer sospecha que su pareja le es infiel tiene derecho a agredirlo verbalmente.
() Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

23) Cuando un hombre se enoja con su pareja, no es normal que ignore a sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

24) Una mujer debe soportar el maltrato de su pareja, para no dejar a los hijos sin la figura

paterna.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

25) Los hombres no tienen ningtin derecho de hablarle con groserias a su pareja, aun cuando su
nivel educativo sea menos que el de ellos,
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

26) Es justificable que un hombre en estado de ebriedad golpee a su familia.

( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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27) A los hombres nunca se les debe privar el contacto sexual, ain cuando éste no responda
econdémicamente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

28) Para que los hijos aprendan acerca de la sexualidad es bueno que observen a sus padres
cuando estdn teniendo relaciones sexuales.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

29) Los hombres prefieren gastarse el dinero en otra cosa, que llevar a sus hijos a pasear.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

30) Si lamujer no hace los quehaceres del hogar, su pareja no tiene derecho de insultarla.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

31) En ocasiones es justificado que los hombres dejen de dar gasto a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

32) Los hombres generalmente reprochan los gastos dentro del hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

33) Es normal que un hombre cuando se enoja con su pareja ignore a sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

34) A los hombres les disgusta que las mujeres gasten el dinero en ellas mismas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

35) Es natural que los hombres pierdan el control al golpear a su pareja, al grado de hacerla
llegar al hospital.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

36) Los padres tienen que ser cautelosos cuando tienen relaciones sexuales, para no provocar en
los hijos alguna confusién respecto a la sexualidad.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

37) Es bueno que una mujer trabaje fuera del hogar atin cuando estd viviendo con su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

38) Para educar correctamente a los hijos no es necesario el uso de la violencia.

( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

98



39) Para que un hijo obedezca en todo a sus padres, de vez en cuando es bueno golpearlos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

40) Una mujer que provoca celos en su pareja, provoca que éste la ofenda.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

41) La mujer debe conocer el monto total de los ingresos de su pareja, para cualquier
emergencia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

42) Es bueno que su pareja no se aleje de su familia, para seguir conservando la unién familiar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

43) Es justificable que el hombre que tiene problemas de drogadiccién grite e insulte a su
familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

' 44) Los insultos o malas palabras nunca se presentan entre los miembros de la familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

45) Los hombres administran el dinero familiar sin tomar en cuenta a la pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

46) Generalmente los hombres se sienten con el derecho de hablarle con groserias a su pareja
cuando tienen menos estudios que ellos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

47) No hay que soportar los golpes de la pareja, sélo por no demostrar un fracaso matrimonial a
la familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

48) La mujer no es la tinica responsable del comportamiento de los hijos e hijas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

49) La mujer nunca debe conocer el monto total de los ingresos de su pareja, para que no hagan
hacer gastos innecesarios.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

50) Si la mujer no obedece en todo a su pareja, no es justificacién para que éste deje de darle
dinero.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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51) Los hombres culpan a su pareja de insatisfaccion sexual.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Nide acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

52) Los hombres nunca reprochan los gastos dentro del hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

53) Si sexualmente una mujer no satisface a su pareja, no hay derecho para humillarla.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

54) Un hombre que tiene problemas de drogadiccién nunca grita o insulta a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

55) Es natural que cuando la mujer hace enojar al hombre, €1 deje de hablarle por varios dias.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

56) Es necesario un poco de violencia para educar correctamente a los hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

57) Se justifica que por falta de dinero los padres no se preocupen por la salud de sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

58) La violencia intrafamiliar no es un delito, por ello no es castigado.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

59) A los hombres les molesta que otros halaguen a su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

60) Cuando los hijos obtienen malas calificaciones en la escuela, no se les debe agredir
verbalmente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

61) La violencia en el hogar no solamente es un problema de educacitn.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

62) Las mujeres pueden dejar de darles contacto sexual a su pareja, si éste no responde
econdémicamente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

63) En una discusién generalmente los hombres controlan su enojo, para que no se les pase la
mano al golpear a su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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64) Una mujer nunca debe provocar celos en su pareja, para evitar que éste la ofenda.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

65) Es entendible que una mujer que es maltratada por su pareja sienta deseos de matarlo.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

66) Los hombres nunca culpan a su pareja de sus problemas, para no hacerla sentir culpable.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

67) La violencia en el hogar se denuncia poco, por la ineficiencia de las autoridades.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

68) Los padres nunca deben gritarle a sus hijos, para evitar que ellos también respondan.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

69) Una hija que se embaraza sin casarse, se le debe correr de la casa.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

70) No es normal que un hombre deje de hablarle por varios dias a su pareja, si ésta lo hizo
enojar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

71) En la vida conyugal no es nada emocionante discutir con rudeza.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

72) Los hombres no deben utilizar los celos hacia su esposa y sus hijos, como forma de
controlar su comportamiento.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

73) Un buen hijo nunca debe responderle a sus padres cuando ellos le gritan.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

74) Una mujer que quiera complacer sexualmente a su pareja, no es necesario que haga algo que
ella no quiera.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

75) A los hombres no les molesta que otros halaguen a su pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

76) Gastar en la educacion de los hijos es pérdida de tiempo y dinero.

( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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77) Nunca deben responder con golpes las mujeres que son maltratadas.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

78) Si una mujer no satisface sexualmente a su pareja, eso justifica que se la humille.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

79) En la vida conyugal de vez en cuando es emocionante discutir con rudeza.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

80) No hay justificacion para que los hombres dejen de dar gasto a su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

81) La violencia en el hogar es un problema de educacién.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

82) Los hombres no tienen derecho de obligar a su pareja a tener relaciones sexuales, si ella no
quiere.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

83) La violencia intrafamiliar es un delito que deberia ser castigado duramente.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
{ ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

84) Una buena esposa debe complacer sexualmente a su pareja, haciendo todo lo que €l le pida.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

85) El hombre es el inico que tiene derecho a decidir el niimero de hijos que piensa tener con su
pareja.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

86) Un hombre en estado de ebriedad no es capaz de golpear a un integrante de su familia.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

87) Es recomendable agredir verbalmente a los hijos cuando obtienen bajas calificaciones en la
escuela.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

88) Los hombres tienen el derecho de obligar a su pareja a tener relaciones sexuales, aunque
ella no quiera.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

89) En pareja es la tinica manera de decidir el niimero de hijos que se piensa tener.

( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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90) Los hombres generalmente culpan a la mujer de sus problemas, haciéndola sentir culpable.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

91) Es recomendable alejar a la pareja de su familia, para evitar conflictos entre familias.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
() En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

92) La educacién de los hijos nunca debe verse como pérdida de tiempo y dinero.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

93) Hace falta el apoyo de las leyes para sancionar todo tipo de maltrato, entre la pareja, hijos y
familiares.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

94) Se ve mal que una mujer que vive con su pareja trabaje fuera del hogar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

95) La violencia en el hogar es un problema al cudl se le debe dar mayor atencién.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) Endesacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

96) Las mujeres que son golpeadas, también deben de responder con golpes.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) Deacuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

97) Los padres no tienen derecho de correr de la casa a una hija que sin estar casada, se
embarace.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

98) Es normal que los hombres sean celosos con su pareja y con sus hijos, esto con la finalidad
de lograr la estabilidad familiar.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

99) Los padres no tienen derecho de hacer con sus hijos lo que se les dé la gana.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo

100)La falta de dinero no debe ser justificacién para que los padres no se preocupen por la salud
de sus hijos.
( ) Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo ( ) Totalmente en desacuerdo
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COMPLEMENTO DE ANEXOAY B

Asignacién de reactivos al azar:

A continuacién se describe como los reactivos que estaban ordenados por categorias
(ANEXO A), son asignados a un nuevo formato al azar, presentandose una
combinacién de los reactivos, quedando de la siguiente manera:

1)56 | 11)65[21)43 [31)22[41)33[51)55]61)98 | 71)51 [ 81) 18 [ 91)83
2)38 | 12)21 | 22)54 | 32)10 [ 42)23 | 52)70 | 62) 72 | 72) 16_| 82) 50 | 92) 58
3)35 | 13)24 | 23)20 | 33)46 | 43) 94 | 53)59 | 63)85 | 73)31 | 83)29 | 93) 67
4)63 | 14)4 | 24)30 | 34)25 | 44)37 | 54) 75 | 64) 89 | 74) 80 | 84) 14| 94)2
5)39 | 15)8 | 25)1 |35)73 [45)19|55)78 | 65)28 | 75)57 | 85)45 [ 95)6
6) 12| 16)47 | 26) 44 | 36) 68 | 46) 48 | 56) 53 | 66) 36 | 76) 100 | 86) 17 | 96) 95
7)69 | 17)96 | 27)79 | 37)40 | 47)91 | 57)84 | 67)62 | 77)49 | 87)32 | 97) 81
8)97 | 18)77 | 28) 71 | 38) 64 | 48)42 | 58) 74 | 68) 27 | 78)41 | 88) 52 | 98) 61
9)26 | 19)87 [ 29)13 | 39) 11 [ 49)90 | 59)88 | 69)3 [ 79)76 | 89)34 | 99)93
10) 86 | 20) 60 | 30)9 | 40)99 [ 50) 66 | 60) 82 | 70)5 | 80)92 | 90) 15 | 100)7

ANEXO C
Para conocer el nivel socioeconémico de la muestra se consideraron siete reactivos, los
cuales de acuerdo a la importancia de la informacién que arrojan gradualmente
quedarin ordenados de la siguiente manera:

Reactivos que evalian el Nivel Socioeconémico

No de Redaccién del reactivo Opcién de respuesta
Reactivo
6 La casa donde vive es: (a) propia

(b) rentada o prestada
(c) en proceso de compra

8 (Cuéntas personas viven en su domicilio? (a) dela4
(b) de5a8
(c) més de 8
9 {Cuéntos automdviles hay en su casa? (a) ninguno
(b) uno
(c) mésde2
10 (A cuanto asciende su ingreso personal al (a) menos de $ 1,000
mes? (b) de §1,500 a § 5,000

(c) de $5,500a $ 9,000
12 ;A cuanto ascienden los ingresos mensuales (a) menos de $ 3,000

en tu hogar? (b) de $3,000a$ 7,000
(c) de $7,500 a § 14,000
(d) de $14,500 a $23,000
(e) més de $ 23,000

11 .Dependes econémicamente de alguien? (a) Si
(b) No
7 ¢ Cudntos cuartos tiene la casa? (No tome en (a) 1
cuenta bafio ni cocina) (b) de2a3
(c) ded4ab
(d) mésde7
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ANEXO D

Distribucion de los sujetos en la muestra segin su lugar de procedencia.

Procedencia Delegacion en | Porcentaje
el D.F

Secretaria de Seguridad Publica Local (S.S.P) Cuauhtemoc 14.2%
Instituto Nacional de Rehabilitacién (L.LN.R) Tlalpan 26.1%
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza.| Iztapalapa 12.3%
UNAM. Licenciatura de Psicologia

Escuela Superior de Contaduria y Administracién. Tlalpan 12.9%
IPN. Licenciatura en Contaduria Piblica

Técnicas Americanas de Estudio para México, Tlalpan 4.5%

S.A.deC.V (T.A.E)
The Pepsi Bottling Group México, S. de R.L de Xochimilco 13.8%

CcVvV

House of Fuller, S.A de C.V Xochimilco 8.4%

Otros: Comerciantes Xochimilco 7.8%
Amas de casa

ANEXOE

Reactivos aceptados y descartados por valor de Asimetria y Curtosis

Reactivos descartados
No. de reactivo Asimetria Curtosis

1 589 -.849
2 771 -.367
3 2.656 6.507
4 -.426 -1.609
5 -.704 -1.284
7 1.098 -.101
8 2.518 6.331
11 2.400 5.773
12 -1.049 .690
14 -2.095 4.695
16 -.905 -427
17 -1.842 3.921
18 1.950 3.562
19 1.156 379
20 1.988 3.852
24 2.182 4,804
25 -1.255 282
26 2.726 6.715
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28 2.585 7.371
30 -.545 -.983
33 1.172 933
35 2.109 3.848
36 -1.603 1.788
37 -1.456 1.898
38 -1.660 1.499
39 .839 -.314
41 -.893 .245
42 =791 -.225
43 1.999 3.217
47 -799 .943
48 -1.422 .681
49 827 -.101
50 -.599 -1.069
53 -1.283 497
54 .849 - 117
56 1.221 .893
57 1.780 2.538
58 1.792 2.647
59 -.656 -.389
60 -.896 -.445
61 -1.348 1.196
67 -1.149 .282
69 1.912 3.619
71 -.728 -.729
72 -1.071 .100
74 -1.322 818
76 2.643 7.523
78 2.146 4.743
79 1.025 .237
80 =613 -.867
82 -1.630 1.743
83 -1.898 3.758
84 1.162 912
85 1.812 2.800
86 922 -.100
87 1.528 2.241
88 2.200 5.127
89 -2.237 5.082
92 -1.684 1.676
93 -1.933 3.839
94 1.555 2.278
95 -1.939 3.857
97 -.970 353
98 749 361
99 -1.174 .076
100 -1.342 384
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Reactivos aceptados

No. de reactivo Asimetria Curtosis
6 156 -.943
9 402 .808
10 116 -1.266
13 .494 -.761
15 -.049 1.261

21 218 -.952
22 321 -.691
23 273 -1.274
27 361 -.937
29 395 -.851
31 .320 -1.057
32 -.245 -.870
34 -.120 -.837
40 -.045 -1.138
44 362 -614
45 .549 -.486
46 .398 -1.100
51 -.039 -.998
52 .229 -757
55 552 =757
62 162 -.891
63 -072 -.983
64 -.520 -.685
65 -.169 -1.147
66 107 -938
68 470 -.682
70 -.305 -1.186
73 -.093 -.938
75 423 =714
77 067 -1.164
81 -.488 -.857
90 -.147 -1.112
91 210 -.948
96 607 -373
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