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INTRODUCCION

El incremento de la competencia comercial nacional e internacional, ha
llevado a las empresas industriales, comerciales, de servicios o gubernamentales a

enfrentarse con expectativas de los clientes o usuarios cada vez mas exigentes.

Para ser competitivas y mantener beneficios economicos, las organizaciones
empresariales han recurrido a la calidad, que les permiten no solo competir en un
determinado mercado, sino ganar dicha competencia al obtener contratos, aumentar
sus ventas y obtener el reconocimiento de los consumidores.

El esfuerzo que han realizado las empresas al implantar un sistema de
calidad, les asegura que sus productos y servicios mantengan su calidad en forma
permanente y cumplan con las expectativas del cliente e inclusive las superen.

Lograr esto no es facil, porque involucra un cambio en la forma de ser de la
empresa enfocando sus esfuerzos al cliente y armonizando adecuadamente las
actividades de la misma.

La Secretaria de Economia, preocupada por el desarrollo e implantacién de la
calidad en México, ha creado programas de apoyo a las empresas para su
preparacion y certificacion en sistemas de aseguramiento de la calidad en ISO 9000.

Meéxico, Canada y los Estados Unidos de América, suscribieron el Tratado de
Libre Comercio (TLC en sus siglas en espanol) que contiene, ademas de los
acuerdos comerciales entre estos paises, las normas y la reglamentacién juridica
que consideraron necesarias para regular sus transacciones comerciales, buscando
con ellos asegurar la calidad de los productos y servicios que intercambian. Japén,
de manera auténoma, ha desarrollado su propio sistema de normas ejerciendo
influencia con ellas en Singapur, Viet Nam, Corea y Taiwan, por ejemplo. Existen
otros tratados de libre comercio entre regiones que contienen sus propias normas,



como el Merco Sur, que presenta algunas diferencias minimas con respecto a otras

normas.

En esta época de globalizacion y entrelazamiento de las economias, los
paises se abligan a respetar la normatividad que han determinado entre ellos, ya sea
en bloques o individuaimente, para poder llevar a cabo sus relaciones especialmente
las comerciales, con las especificaciones de calidad y reglamentarias,

principalmente.

La problemética para obtener la informacién relativa a las normas de calidad
existentes para su consulta, analisis 0 uso para los micro, pequefios y medianos
empresarios radica principalmente en el hecho de que muchos de ellos no cuentan
con servicios informéaticos como el internet ni con la posibilidad de adquirir
bibliografia especializada en estos temas, o bien trasladarse a las agencias
gubernamentales, puesto que no hay la adecuada difusion de las mismas.

Desde el punto de vista académico, es importante proporcionar a los alumnos
una fuente de referencia confiable y amplia que les permita conocer las
caracteristicas e implicaciones del tema que nos ocupa como fundamento de su
formacion profesional.

Por lo antes mencionado, el propésito del presente trabajo es realizar un
estudio de los antecedentes del comercio en México, tema que ocupa al primer
capitulo de esta tesis, con el fin de hacer saber que ésta es una actividad que se ha
practicado desde el inicio de nuestra sociedad y que perdurara para siempre.

En el capitulo dos, se han sintetizado y estudiado los conceptos
fundamentales que abrirdn las puertas para el estudio y comprension del tema
medular del presente trabajo, que trata tanto de conceptos referentes al comercio y la



empresa desde el punto de vista juridico, asi como de conceptos que nos trasladan

al estudio de las normas ISO y que no son comunes.

En el capitulo tercero se abordaran todas aquellas regulaciones juridicas que
nos permitan conocer los parametros a que debe adecuarse una empresa que desee
implementar un sistema de calidad cumpliendo con los requisitos que marca la
legislacion vigente en nuestro pais.

Finalmente en el capitulo cuarto y ultimo de esta tesis, se hace una
compilacién de los principales sistemas de normas, las caracteristicas,
procedimientos e implicaciones de las normas y principios de calidad total,
nacionales e internacionales, con la finalidad de integrar una fuente de informacion
simplificada que pueda ser consultada y distribuida a través de boletines informativos
entre los micro, pequefios y medianos empresarios de nuestra localidad, asi como
entre los estudiantes interesados en el tema.

En actualidad a nivel mundial las normas ISO 9000 e ISO 14000 son
requeridas, debido a que garantizan la calidad de un producto mediante la
implementacion de controles exhaustivos, asegurandose de que todos los procesos
que han intervenido en su fabricacién operan dentro de las caracteristicas previstas.
La normalizacién es el punto de partida en la estrategia de la calidad, asi como para
la posterior certificacion de la empresa.

Estas normas fueron escritas con el espiritu de que la calidad de un producto
no nace de controles eficientes, si no de un proceso productivo y de soportes que
operan adecuadamente. De esta forma es una norma que se aplica a la empresa y
no a los productos de esta. Su implementacion asegura al cliente que la calidad del
producto que él esta comprando se mantendra en el tiempo.



CAPITULO |
ANTECEDENTES DEL COMERCIO EN MEXICO

1.1. EPOCA PREHISPANICA

1.1.1. EL COMERCIO Y EL COMERCIANTE DEL MEXICO PREHISPANICO

En las antiguas culturas de México, el comercio tuvo un papel importante y los
comerciantes ocuparon un papel honorable dentro de la organizacién social.
Haciendo especial mencion en el caso de los aztecas, el desarrollo que alcanzaron
las actividades comerciales favorecié el répido progreso alcanzado por esta
civilizacién.

Entre los habitantes de esta cultura hubo una marcada evolucién en las actividades
comerciales de caracter local asi como en el comercio exterior

En el periodo agricola, el comercio era una actividad mediadora entre grupos vecinos
dentro de una misma region, los que intercambiaban por medio del trueque los
productos agricolas y las materias primas que obtenian directamente de sus
comunidades.

Los comerciantes empezaron entonces a adquirir mayor importancia dentro de la
sociedad, por la riqueza que acumulaban y por su papel dentro de la economia. El
comercio gand importancia sobre la agricultura; nuevas rutas comerciales fueron
exploradas y se adoptaron las primeras unidades de cambio o monedas.



1.1.2. COMERCIO LOCAL

Este se llevé a cabo en el Tianguis o mercado, esta institucion que aln perdura en
nuestros dias, se celebraba en toda poblacién de importancia, generalmente cuatro
veces al mes. El mercado de Tlatelolco era de gran tamaiio y por ello causé una gran
impresién en los conquistadores.’

El dia de reunién del mercado era una especie de dia festivo, durante el cual no
debia de hacerse ofra cosa y asistian a él gran cantidad de personas, pero ademas
es esos sitios existia una rigida organizacién, ya que solc era permitidoc comerciar
dentro del mercado, hacerlo fuera de él estaba prohibido, no solo por los intereses
estatales al percibir los impuestos, sino también por los religiosos para quedar bajo la
proteccién de los dioses del lugar, y no sélo habia penas para quienes
desobedecieran esos mandatos, también habia coaccién moral, pues temian al enojo

de los dioses.

Para tal actividad habia lugares fijos y determinados de antemano para la venta de
distintos productos, pero el maiz, base de todo alimento prehispanico, era lo Unico
que podia venderse y producirse a voluntad de los comerciantes.

En el Tianguis la venta se realizaba por pieza y medida, nunca por peso. Habia
personas que se encargaban de supervisar el buen estado de las mercancias y de
que las medidas no fueran alteradas. Asi también, habia dentro del mercado
tribunales especiales, cuyos jueces se encargaban de resolver los problemas que se
presentaban mandando castigar a los delincuentes. El robo y la alteracién de
medidas y precios eran sancionados severamente y de una forma muy rapida,
incluso con mayor rigor que los delitos cometidos en otros sitios.

! Cfr. NOVO Salvador. Breve Historia del Comercio en México. Cimara Nacional de Comercio de la Ciudad de
México, 1974. p.23



Los precios de los productos vendidos eran determinados por los jefes de los
comerciantes; pero el Estado intervenia fijando el precio de aquellos articulos que
eran de primera necesidad, con el objeto de proteger los intereses de la clase

popular.

En el tianguis los jueces se encargaban de recolectar determinados impuestos, los
que eran destinados a fines publicos y al gobernante, sin embargo esos impuestos
también eran recolectados en algunos de los pueblos sometidos por la civilizacién
azteca.

1.1.3. MEDIOS DE CAMBIO

Una de las formas para hacer el comercio entre los antiguos habitantes de México
fue por medio del trueque de los objetos comparados seguin su valor; no existié una
unidad monetaria. Sin embargo también se hacia el comercio mediante el uso de
algunos objetos que tomaban un lugar como medio de cambio, conforme a los cuales
se media el valor de los diferentes bienes, y entre los mas comunes estuvieron: los
granos de cacao, las mantas, las pequefias piezas de cobre y estafo y el oro.

1.1.3.1. El cacao

Nombre comun de un arbol, de sus semillas y de otros arboles afines de una familia
a la que también pertenece la cola. El arbol del cacao es una planta que rinde varias
cosechas al afio. Empez6 a cultivarse en América, donde era ya un producto basico
en algunas culturas antes de que llegaran los colonizadores europeos. Los aztecas
creian que el dios Quetzalcéatl habia ensefiado el cultivo de esta especie a sus
antepasados y, muchas veces, las semillas de cacao se utilizaban como moneda en
las transacciones comerciales.

Para las fransacciones normales, el medio de cambio mas general era, como se
mencioné lineas arriba, el cacao, y su uso se extendié a los paises que hoy forman la

6



América central y hasta el Brasil. El cacao que servia de moneda no era el de
tamafio pequeo utilizado para hacer la bebida, sino el de una especie mas ordinaria.

No es posible asignarle un valor a este signo cambiario, pues naturalmente dependia
de su escasez y de la regién en que se producia. Sin embargo, se han hallado
documentos que sefialan que un real (doce centavos y medio) equivalia a 200
cacaos; por orden virreinal del 17 de junio de 1555 se fijé en 140 granos el valor de
un real espanol; en 1575 el precio del cacao se habia elevado a 100 granos por un
real y a fines del siglo XVI la cotizacidn era de 80 a 100 cacaos por un real. Una idea
aproximada de los precios que regian en aquel entonces nos la da el hecho de que
un conejo se podia cambiar por 10 granos de cacao, dos zapotes costaban un grano
y un esclavo se podia adquirir por 100 granos.

Sorprende que en la avanzada civilizacion del México antiguo no existiera otra
moneda mejor que el cacao; pero si se compara con todos los demas extrafios y
variados medios de cambio primitivos, se vera que este grano aventajaba a todos.

El cacao moneda fue tan importante que su valor se reglamenté oficialmente durante
el virreinato y su uso persistié hasta principios del siglo XIX; hay testimonios que
todavia en 1840 se recibia en las tiendas y su empleo como moneda en Tuxtla
Gutiérrez, en 1911, se ha comprobado documentalmente. No es dificil que aun se
utilice en algunas regiones remotas y productoras del grano, al igual que sobrevive el
uso del maiz como medio de cambio en algunos pueblos apartados.

1.1.3.2. El polvo de oro
Otro articulo muy favorecido para las transacciones comerciales de mayor valor fue

el polvo de oro, que se encerraba en cafones transparentes, de manera que
mostrara la cantidad y pudiera efectuarse el trueque de acuerdo con ésta. El oro en



tal forma, o fundido en barras, era usado por las tribus del sur del imperio mexicano
para satisfacer tributo al poderoso pueblo azteca.

Las pepitas y el polvo de oro se encuentran en muchas partes del mundo, ya sea en
la superficie de la tierra 0 en arroyos y rios poco profundos, y su belleza y relativa
maleabilidad hicieron de él desde tiempos remotos un material atractivo para fines
religiosos u ornamentales y como medio de cambio.?

1.1.3.3. El jade y el algodén

De importancia también fue el jade, méas apreciado que el oro, que se utilizaba para
las transacciones en forma de cuentas y no de anillos, como se ha encontrado en
otras regiones. De uso comin también eran las piezas de tela de algodén, con valor
mayor que el cacao y que servian, a lo que se cree, para comprar objetos de poco
valor.

1.1.3.4. Las hachitas de cobre

Se ha discutido el uso como medio de intercambio de las hachitas de cobre
encontradas en gran cantidad en la regién mixteca, que tenian la forma de la letra fau
griega, de diversas medidas y que entre nosotros se conocen como tajaderas.
Parece que estas monedas no pueden considerarse como monedas prehispanicas,
pues no las citan Cortés ni los historiadores en los primeros veintiocho afios de
dominio espaiiol, 0 sea que su aparicién se fija doce afios después de establecida la
Casa de Moneda de México. Estas hachuelas recuerdan a las hachas-moneda, que
fueron una de las formas mas apreciadas de moneda en las comunidades de la Edad
de Bronce en Europa. Lo mas probable es que originalmente las tajaderas fueran

? Biblioteca de Consulta Microsoft® Encarta® 2003. © 1993-2002 Microsoft Corporation.



raspadores de pieles o herramientas de alfareria de los mixtecas, zapotecas y
toltecas y que mas tarde se hayan convertido en objeto de trueque para las
adquisiciones de poco valor entre indigenas y esparioles, debido a la gran escasez
de moneda menuda que se experimentaba

1.1.4. COMERCIO EXTERIOR?®

En la organizacién de los aztecas; a los comerciantes los podemos clasificar en dos
categorias: En primer lugar a los comerciantes locales llamados Tlanamacaque
(vendedores), eran principalmente campesinos y artesanos, quienes no tenian
relacién con alguna organizacion especial, ellos practicaban el comercio como un
actividad auxiliar para la salida de los productos que cultivaban y elaboraban, o
también, comprando al mayoreo para vender al menudeo. En segundo lugar existian
los comerciantes profesionales a los que se conocia como Pochteca quienes se
dedicaban al comercio exterior, aunque para pertenecer a este grupo era requisito
indispensable el permiso del Tlatoani, y como una excepcién a la regla, también se
podia ser pochteca por derecho de linaje.

“Pochteca, nombre genérico que se daba a los mercaderes aztecas 0 mexicas
dedicados al comercio exterior (fuera de la ciudad)”. *

Aunque existieron desde tiempos muy antiguos, su importancia se acrecenté a partir
de mediados del siglo XV con la extraordinaria pujanza econdmica de México—
Tenochtitlan. A la metropoli azteca afluia toda clase de productos procedentes de
regiones a veces distantes, obtenidos gracias a las negociaciones de los pochtecas o
en concepto de tributo que se imponia a los pueblos sojuzgados. La importancia de

? Cfr. NOVO Salvador. Op Cit. p.32

* Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta 2003. 1993-2002 Microsoft Corporation.



estos mercaderes llegé a equipararse con la de los pipiltin o nobles. Gozaban de
proteccion real y eran tan poderosos que a veces hacian la guerra por su propia
cuenta. No solo se dedicaban al comercio, sino también al espionaje, ademéas de
poseer tierras particulares (en propiedad) no comunales y estar exentos del tributo
personal. Se agrupaban en barrios ubicados en Tenochtitian y Tlatelolco. Como
personas eminentes, utilizaban vestimentas especiales y ostentaban collares de
ambar en reconocimiento a su destacada actuacién en empresas arriesgadas.

El comercio no era una actividad exclusiva de los hombres ya que las mujeres
aparecen constantemente ejerciéndolo, aunque en el caso del comercio exterior no
acompaiiaban a los pochteca, sdlo les encomendaban sus mercancias a ellos para
que realizaran las ventas fuera del territorio estatal.

Los pochteca tenian gran importancia en la vida econémica pero también en la
politica, existia entre ellos una especial jerarquizacion en grados y especialidades,
cada uno recibia el nombre de pochteca y enseguida el que designaba los objetos
que vendia o de acuerdo a la funcién que desempefiaba. El jefe, del mismo modo
que los viejos comerciantes era muy respetado. Los comerciantes ancianos tenian
gran influencia entre los mercaderes, ni ellos no los jefes eran participes de las
expediciones realizadas al exterior, de hecho encomendaban sus mercancias a
otros comerciantes porque tenian otras funciones que desempefiar: poseian
autoridad juridica sobre todos los comerciantes, representaba a los pochteca ante el
gobierno y los tribunales y recaudaban los impuestos.

“Los mercaderes tratantes de esclavos ocupaban un rango especial dentro de la
jerarquia. Existian ademas los comerciantes espias; después venian los
comerciantes comunes. También se sabe que habia aprendices, los que eran
encargados por sus padres al jefe de la expedicion”.®

$ NOVO Salvador. Op Cit. p 33
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Siempre que se hacian expediciones iban bajo el mando de un jefe. Antes de que
partieran recibian diferentes encargos de las personas que deseaban vender o
adquirir algo del exterior, también resultaba comun celebrar banguetes, invocar a los
dioses y dar aviso al emperador, este Ultimo les daba presentes para los sefores

amigos y también les pedia informes de algln pueblo enemigo.

Los negociantes viajaban a regiones muy alejadas, se sabe que llegaban a los
pueblos de la actual Guatemala.

En los viajes que realizaban los Pochteca se hacian acompanar de cargadores a los
que llamaban tamemes pues como se sabe, ellos no contaban con animales de tiro
o carretas. Por los caminos que transitaban habia grandes chozas construidas que
les servia de abrigo en las caravanas que recorrian. Cuando transitaban por tierras
amigas estaban seguros, pero al entrar a tierras enemigas, tenian la precaucién de
preparar sus armas y entrar con cautela, para ello, los pochteca espias recorrian las
provincias disfrazados, hablando el lenguaje y practicando las costumbres del
pueblo al que iban a estudiar, se introducian en pequefios grupos y evitando
despertar sospechas y esparciéndose por diversos puntos.

“Los mercaderes llamados Pochtecas se hallaban organizados con ordenanzas
propias, gozando de muchas grandes inmunidades, aunque hay que aclarar que no
solo por ejercer el comercio, sino porque prestaban servicios a la nacién, ejerciendo
funciones de grandes embajadores, de espias que estudiaban las condiciones de los
pueblos que el emperador azteca deseaba conocer”.®

Cuando estaban a punto de regresar al Valle de México, el jefe de los pochfeca se
presentaba con el gobernante para entregarle los presentes que le enviaban los

sefores amigos o para que se le rindieran los informes.

S CARRENO, Alberto Maria. Breve Historia del Comercio. México UNAM, 1942 p. 123
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El papel que desempefiaban los pochteca en el desarrolic del poderio mexicano fue
muy importante, ellos desempefiaron actividades muy destacadas, sus funciones
eran multiples. Ni una sola de las conquistas de Tenochtitian dejo de ser precedida
por una penetracién comercial; ellos obtenian informacién topografica, demografica y
politica. Su espionaje tenia que ser perfecto, ya que sabian que si eran descubiertos
serian sacrificados y en caso de suceder esto Ultimo su muerte servia de motivo
para que para que el pueblo de Tenochtitlan declarara la guerra al pueblo que habia
sacrificado a sus mercaderes. Pero en algunas ocasiones fueron los mismos
pochteca quienes declararon la guerra a aquellos que se interponian en sus caminos
y en caso de ser necesario recurrian a la ayuda del ejército azteca.

En reconocimiento a sus labores y a sus estrategias; el Estado los honraba, por ello
los Pochteca tenian un rango especial en la organizacién social, usaban vestiduras
que los distinguian de los demas habitantes. Los gobernadores los recompensaban
generosamente cuando volvian de alguna expedicion que habia resultado arriesgada
y por ello se les permitia ostentar diversos objetos que servian como sefial de su
importancia.

Ademés de los honores que se les hacian, los mercaderes gozaban de ciertos
privilegios, pues se contaban entre los poseedores de tierras particulares y podian
declarar la guerra a nombre propio.

No cabe duda de que todos esos privilegios se debian a que, ademas de sus
actividades como mercaderes, embajadores y espias, los pochteca proporcionaban
importantes ingresos al Estado mexicano y por lo tanto a su gobernante ya que; los
comerciantes aparte de llevar sus propias mercancias también llevaban las del
mismo emperador, pagaban altos impuestos, daban costosos regalos y organizaban
espléndidos banquetes a los que asistia la clase noble de esa sociedad.

Aparte de estas causas de tipo econdmico existian otras; los productos introducidos
por los pochteca tales como: adornos, turquesas, piezas de oro, jade, plumas, pieles
de animales, algodén, cacao y en general articulos de lujo, estaban destinados a
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satisfacer las necesidades de la nobleza para quienes estos productos eran
imprescindibles.

“El estado intervenia en forma directa en las operaciones mercantiles, por lo que se
refiere al comercio exterior, algunas veces lo prohibia con determinados pueblos,
sancionando la transgresion de este precepto con la pena de muerte. Es de suponer
que también restringia la entrada a comerciantes que no consideraba convenientes.
Igualmente trataba de adquirir el monopolio de las actividades mercantiles de

ciertas zonas aliadas”.’

1.2 EPOCA COLONIAL

1.2.1 COMERCIO INTERIOR ®

Con la conquista y establecimiento de los esparoles surge en México un nuevo
sistema comercial. En esta etapa el comercio tuvo un importante desarrollo en la
capital del virreinato ya que ésta era el centro de la vida politica, econémica y

cultural.

En ésta etapa, el comercio que se llevaba a cabo al aire libre sufria de contingencias
del sol y de las lluvias. Por ello con acuerdo, el Ayuntamiento de la ciudad de México
el cabildo del 15 de abril de 1524 concede permiso a los vecinos para edificar
portales en que guarecerse compradores y vendedores.

Pero el mercado no es todo el comercio, ya que junto a los productos de consumo se
encontraban también os bienes de uso. Y estos empiezan a producirse en los
pequefios falleres artesanales, las de otras condiciones u oficios se instalaban en

7 NOVO Salvador. Op Cit. p 36
¥ Cfr Ibidem, p.41
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calles cuya especialidad que practicaban daba el nombre a la calle, de esta forma
tomé el nombre la calle de Plateros, Chiquihuiteros, Talabarteros, etc. estas
especializaciones de comercio virreinal ain perduran en nuestro tiempo, aunque ya
sin la identificacién que tiempo atras dio a las calles el nombre gue las distinguiera.

“ Es interesante darse cuenta que la industria de los plateros habia logrado ya
desde principios de la colonia un auge singular, pues a fines del siglo XVI se
tomaban disposiciones legales para evitar que se defraudara a la Real Hacienda” °

Los indios quedaron fuera del lugar reservado para los espafioles y estaban
distribuidos en cuatro barrios principales: San Juan Mayotla, Santa Maria
Tlaguechiuacan, San Sebastian Atzcualco y San Pablo Teopoan. Pero siguieron
celebrando sus tianguis y acudian a los mercados de estos barrios a comerciar y
surtirse de otros productos; en algunas ocasiones llegaban al mercado de la Plaza
Mayor a ofrecer sus productos y volvian a marcharse a sus barrios. Con el tiempo
los esparioles perderian el temor singular que tenian a los indios, ya que después
prosperd el mestizaje y el comercio abriria sus puertas mas alla del limite que se les
habia impuesto.

1.2.3 CONTROL DEL COMERCIO

El control del ayuntamiento sobre la diversidad del comercio que se practicaba en la
ciudad llegb a extenderse en el mismo lugar donde se efectuaba. Se han encontrado
disposiciones en la Actas de cabildo sobre las tiendas, los portales y los lugares que
se fijaban en la plaza plblica para la venta, y fueron muy numerosas, ya que al ser
tan importantes porque en ellas se llevaba a cabo las transacciones comerciales, la
mayoria de ellas eran propiedad de la ciudad o bien, quedaban dentro de su

jurisdiccion.

® CARRENO, Alberto Maria. Op Cit, p. 142
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Asi que las tiendas que el Ayuntamiento mandé construir para arrendarlas se
empezaron a rematar desde los inicios de la vida novohispana. En ese entonces su
arrendamiento se remataba en una sola persona vy en sus hijos y descendientes,
pero después se rematarcn solo por un periodo de uno a dos afios.

Como es de esperarse, una vez que incrementaba el comercio, el nimero de tiendas

fue aumentando a medida que crecia la cuidad.

Algunas veces las tiendas del ayuntamiento se arrendaban con un determinado
objeto, por ejemplo, en el caso de las tiendas de la Plaza Menor, se arrendaron
mientras se terminaba la construccion de la Catedral, con varias condiciones mas
estipuladas en el documento.

En cuanto a los portales que se encontraban delante de las tiendas se han
encontrado muchas disposiciones en las Actas de Cabildo, ya que se quejaban los
vecinos y el mismo ayuntamiento de que no habia en ellos el espacio que debian
tener y que ademas se arrendaban a distintos oficiales; también se decia que los
sefiores duefios de las casas o propiedades delante de las cuales se encontraban
los portales cobraban las rentas de éstos para si, aun cuando el ayuntamiento habia
declarado que debia cobrarlo &l para el provecho de la ciudad.

También se tomé en cuenta que para evitar el problema del espacio insuficiente, en
las licencias que se daban para construirlos se especificaba como debian de ser.

El Ayuntamiento era quien fijaba el lugar y la forma en que debian venderse las
mercancias en la Plaza Publica y ademas otorgaba licencias para poner en ella

mesas y sillas.

La Plaza Mayor fue la primera pero no la Unica, ya que también las plazas menores
se vieron invadidas poco a poco o de golpe por puestos fijos 0 semifijjos y por
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ambulantes que terminaros por convertir las plazas en nuevos mercados. Asi, las
plazas durante la etapa colonial se vieron afectadas por el anarquico comercio que
en ellas se ejercia. El tianguis prehispanico parecia renacer en estas plazas-
mercados, pero no solo los indios tenian la culpa del desorden que habia en los
mercados ya que también los espafioles contribuian en eso.

En sentido contrario y al mismo tiempo, también hubieron tiendas coloniales dignas
de elogio, entre ellas se encuentran las “Tiendas de Tejada”, propiedad del
Licenciado Lorenzo de Tejada, hombre rico y emprendedor, quien fue el precursor
del bien instalado comercio.

1.2.4. LA MONEDA DE LA NUEVA ESPANA

Fue fundamental para el comercio de la Nueva Espafia la innovacion de la moneda
traida por los espanoles. En un principio los conquistadores se subordinaron a la
indigena costumbre del trueque, y es bien sabido que cambiaron cuentas de vidrio,
espejos y otros objetos por oro. Una vez que se habia reconstruido la ciudad y que
iniciaba la vida colonial se empezé a comerciar y el pago se hacia con monedas que
al principio llevaron el nombre de pesos de tepuzque, ya que no eran sino trozos de
metal equivalentes en PESO a las monedas usuales espariolas, después de ello, en
1526 el Ayuntamiento de México legalizé el curso de los pesos de tepuzque.

Fueron acufiadas monedas de plata, oro y cobre, pero pronto se suspendié la
acunacién de estos dos dltimos metales, sin embargo el oro volvié a acufiarse en
1679 y el cobre en 1814,

Se han distinguido tres épocas en la acufiaciéon virreinal, que se caracterizan por la

forma y troquel de las piezas, macuquina, columnaria y de busto. La primera era de
forma iregular y no presentaba cordon en el borde, la columnaria tenia forma
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redonda y corddn en el borde, las de busto tenian troquelados los bustos de Carlos
lit, Carlos IV y Fernando VII.

Las monedas no solamente tenian curso en Espafia y todas las Indias, sino también
en varios mercados europeos, en los Estados Unidos hasta 1857, y en China.

El comercio de la Nueva Espafia estuvo sujeto al orden juridico espafiol y como su
desarrollo fue adquiriendo cada vez mas importancia, los comerciantes de la ciudad
de México, establecieron al Universidad de Mercaderes, que también se titulaba
consulado de México por su calidad de Tribunal del Comercio.

Inicialmente rigieron las Ordenanzas de Burgos y Sevilla, pero después fueron
sustituidas por las de Bilbao ya que éstas eran mas completas y fueron nuestro
Codigo de Comercio durante las Gltimas décadas del virreinato y continuaron
vigentes después de la consumacién de la Independencia hasta 1854 en que se
promulgé el primer Cadigo de Comercio del México Independiente.

El Consulado e México tenia varias funciones: fomentaba y protegia las actividades
comerciales, construy6 obras de utilidad publica, canales, caminos, edificios y dentro
de su funcion judicial era quien dirimia las controversias entre los mercaderes, y
legislativamente, formuld sus propias ordenanzas.

Fueron varias las disposiciones del Ayuntamiento con la finalidad de reglamentar las
actividades de los comerciantes, entre los que se distinguian los mercaderes y los
regatones o también llamados revendedores. Las primeras Ordenes para que se
regulara la compraventa, tuvo como principal objetivo el evitar que las mercancias
alcanzaran precios demasiado elevados al pasar por distintos intermediarios.

Por lo que respecta a las mercancias provenientes de Castilla, los mercaderes tenian

la obligacion de acudir al cabildo y registrarias, para lo cual contaban con un plazo de
cuarenta dias y con posterioridad de redujo a treinta dias, también se les impuso otra
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restriccion en cuanto al precio, que previo a la venta, debian ser fijados por
regidores.

A pesar de los grandes esfuerzos del ayuntamiento en estas materias, se suscitaron
varias reclamaciones por el alto costo de algunos productos.

Debido a que toda la mercancia que se traia de Castilla se vendia a precios
demasiado elevados por pasar por cinco a seis reventas, los mercaderes acordaron
que los regatones de la ciudad no podian vender a otros regatones los articulos que
venian de ultramar sino que los vendieran al menudeo a los vecinos, bajo la pena de
perderlos o con multa de veinte pesos oro.

El Maiz y el Trigo

Fueron considerados los cereales bésicos de la alimentacién de los espafioles como
de los indigenas y dieron lugar en los Ultimos veinte afios de la conquista a la
creacion de dos instituciones: el posito y la alhdndiga.

La funcién del pésito era la de aprovisionamiento en la época de escasez, al
contrario, la alhéndiga era un almacén de depdsito de los granos dejados a
consignacién para su venta. Ahi se regulaban los precios para evitar su
encarecimiento en épocas de carestia y evitar que los regatones vendieran
directamente al pliblico.

Abasto del vino

No cabe duda que uno de los principales ramos del comercio en la ciudad de México
durante el siglo XVI, fue el vino, que se traia en su totalidad de Espaia. Al respecto
también hubo innumerables disposiciones dictadas por el Ayuntamiento de la ciudad
para controlarlo, siendo uno de los productos que mas a menudo ocupd la atencién
de las sesiones del Cabildo, por la complejidad de los problemas que presentaba.
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También se sefialaba quienes podian venderlo, cudles eran las condiciones y
requisitos necesarios para conseguir una licencia y donde debian estar las tabernas
y “casas-tiendas” que lo expedian, también se fij6 a quienes les estaba prohibida su
compra e incluso la cantidad que podia comprar una persona, sobre todo cuando
llegaba la época de escasez.

Al ir creciendo la ciudad, fue necesario aumentar el nimero de los establecimientos
que lo vendian. En estas tiendas solo se podia vender vino, por lo cual los
mercaderes y comerciantes a los que se les otorgaban las licencias, y quienes por lo
general tenian varias tiendas, podian escoger en cual de ellas venderian el vino. En
realidad, las épocas de abundancia o escasez de vino quedaban fuera de control de
las autoridades de la ciudad, quizé por eso, el intento de hacer del vino un abasto
como el que se hizo de la carne, fue algo que no pudo lograrse.

Abasto del pan

Fue otro de los ramos méas importantes del comercio de la ciudad y también fue
considerado de esa forma por parte del ayuntamiento, pero por su relacion con el
trigo, las disposiciones y ordenanzas no fueron de gran nimero como las relativas
al vino y a la carne, pues se consideraba, como en verdad lo era, un derivado del
trigo, asi que su precio fluctuaba como el del trigo, asi que las épocas de escasez
del cereal fueron las mismas que para el pan, a pesar de ser un producto
elaborado.

Las ordenanzas dadas para la elaboracion del pan fueron muy interesantes,
en ellas se hacia hincapié sobre el aseo de las personas que lo amasaban, en la
limpieza del lugar donde se fabricaba y se sefialaba que el trigo tenia que molerse en
el molino o en tahona, que es el ligar donde se hace el pan o panaderia.
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Abasto de came

El abasto de la carne de res y de carnero, ocupa el tercer gran ramo del comercio en
México del siglo XVI, y al parecer sobre el cual el ayuntamiento logré ejercer mayor
poder de control ya que fue el Gnico cuyo remate se pudo hacer con bastante
regularidad. Se hacia solamente de vaca y camero, pues el comercio de puercos se
llevaba a cabo de forma distinta y tenia serialado un lugar especial para su venta en
la misma plaza,

Sobre el precio de la carne se llevé un control bastante eficiente, ya que se prohibia
vender came de res o de carnero en la ciudad o en cinco leguas a la redonda a
menos de que fuera en la carmiceria, asi que era mas facil supervisar su venta.

COMERCIO EXTERIOR

“El comercio exterior de la Nueva Espafia se puede dividir en: Comercio Espariol,
que se hacia directamente con la Metropoli; Americano, con otras colonias del Nuevo

Mundo, y Asiético, con las Islas Filipinas y el Lejano Oriente”.'°

Por lo que toca al comercio espaiiol, este primer periodo inicia en México con la
llegada de los esparoles conquistadores, que practicaron el trueque con los
indigenas de las costas del Golfo intercambiando diferentes objetos, ya que el
gobierno espafiol mostré un evidente interés en reglamentar el comercio con las
colonias trasatlanticas y tuvieron dos objetivos principales: por un lado fue el de
monopolizar el comercio y por otro, precaver a los pasajeros y carga, hasta donde se
pudiera, de los riesgos de la navegacién naturales y de los ataques de buques

enemigos.

' NOVO Salvador. Op Cit. p.83
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El Comercio Americano, era el que se llevaba a cabo entre la Nueva Espafia y las
otras colonias del Nuevo Mundo, en especial con el virreinato del Perd, y era de
Acapulco donde partian los bugues que llegaban a la bahia de Callao en el Peru, y
por lo que los comerciantes recibian a cambio azlcar, oro, y sobre todo plata
acufada.

El Comercio Asiatico se efectuaba entre la Nueva Espafia y las Islas Filipinas y el
puerto de Acapulco fue el (nico que estuvo habilitado para ello. La travesia de
Acapulco a Filipinas duraba tres meses y por lo regular se iniciaba en marzo o abril,
en cambio el viaje de regreso era uno de los recorridos maritimos mas largos y
penosos, se salia de Manila a fines de Julio o principios de agosto y se navegaba por
espacio de siete meses hasta encontrara las costa de California.

El cargamento de la Nao de China se componia generaimente de telas de algodén y
de sedas pintadas, seda cruda, medias de seda, obras de plateria, labrados por los
chinos, camisas de algodén ordinarias, loza fina, especias y aromas.

No obstante lo complejo de los viajes, y a pesar de las disposiciones que limitaban el
nimero de mercancias que se podian transportar, el intercambio comercial entre
México y Filipinas perduré por espacio de doscientos cincuenta afios.

Sélo las grandes riquezas que tenia el pais en su propio suelo pueden explicar como
es posible que no quedara completamente arruinado un pueblo del que se exirgjo
una mitad o mas del total de su exportacion, sin darle nada a cambio de tan fuerte
suma y riqueza.
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1.3 EPOCA INDEPENDIENTE

Al iniciarse esta etapa, el pais pasé por una de las épocas mas dificiles de su
historia, ya que el movimiento revolucionario logré romper los lazos coloniales y dio
paso a cambios politicos de gran trascendencia, por el contrario, en lo que se refiere
al aspecto econdmico la transformacion fue muy lenta.

Durante los once afios de guerra la actividad comercial se redujo a las transacciones
mas indispensables. Una vez lograda la independencia se tratd de romper el
monopolio ejercido por Espaiia, pero esto no se logré de inmediato en el comercio
que se llevaba a cabo en la ciudad de México, puesto que el control siguié todavia
por varios afios en manos de los comerciantes espafioles.

1.3.1 EL COMERCIO EXTERIOR !

Desde el principio de este periodo el comercio exterior en México recibié las
alteraciones que fueron consecuencia de la violenta transformacién que tuvo el pais
al dejar atrds su antiguo estado de colonia para convertirse en una nacién
independiente.

Hasta fines de 1821, y al pesar del decreto dado por las Cortes de Espafia, que
habilitaba varios puertos de México al comercio directo con la Peninsula, éste
seguia haciéndose casi exclusivamente por Veracruz.

Esa libertad que desde entonces se concedié a los buques de todos los paises para
llevar a cabo el comercio en los puertos habilitados de México, fue restringida a los

! Cfr. Ibidem, p. 105
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espaioles por un decreto de 1823, que prohibié la entrada no solamente a los
buques sino también a las manufacturas y frutos de esta nacién.

También fue interrumpido el comercio maritimo con Francia y los Estados Unidos del
Norte, durante el tiempo corto en que estas dos naciones estuvieron el guerra con la
Republica Mexicana en 1838, 1839, 1847 y 1848, y exceptuando estos Unicos casos,
los puertos quedaron abiertos para los buques de todas las naciones del globo.

Respecto del comercio de exportacion, las leyes mexicanas han sido mas liberales,
pues con excepcién del oro y de la plata de pasta, en piedra y polvillo, los
monumentos y antigiedades, la semilla de la grana o cochinilla, todos las demas
manufacturas y frutos nacionales han podido exportarse libremente de la Repiblica
sin pagar derecho alguno por su salida ni en su transito por los estados.

1.3.2 Juarez: sistema métrico decimal

Durante el gobierno provisional de Ignacio Comonfort y por decreto del 15 de marzo
de 1857, el Supremo Gobierno quiso hacer obligatorio el uso del sistema métrico
decimal a partir del 10 de enero de 1862. En dicho decreto se declaraba a la peseta
mexicana como unidad monetaria, la cual seria de plata, de 10 gramos de peso y ley
de 900 milésimos. Pero este decreto nunca llegé a ponerse en vigor, debido a la
situacion critica por la que atravesaba el pais. El 15 de marzo de 1861 el presidente
interino Benito Juérez decreta nuevamente el uso del sistema métrico decimal a
partir de la misma fecha que sefald el decreto de Comonfort. El decreto establecia
que la unidad monetaria seria el peso duro, de plata, con ley 0.902784, dividido en
tostones, pesetas y medios décimos. Las monedas de oro tendrian la ley de 21
kilates y representarian los valores de un peso, dos y medio pesos, cinco pesos, diez
pesos y veinte pesos. La unidad de estas monedas seria la de diez pesos con el
nombre de Hidalgo. La moneda de cobre seria Unica, con el valor de un centavo de
peso.
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La intervencién francesa, el abandono de la capital por parte del gobiemno
republicano de Benito Juarez y, lo que es mas probable, el alto costo que
representaba el cambio de sistema, impidi® que se cumpliera con la disposicién
anterior, y s6lo la ceca de México emiti® muestras de un centavo en el afo de 1862.
No fue hasta el periodo de Maximiliano (1864-1867) cuando la acufacion fue
decimal. En 1867 se reinstaurd la Republica y se insistié de nuevo en la implantacion
del sistema que durante el gobiemno del general Manuel Gonzalez se establecid
definitivamente.

1.3.3 COMERCIO EN EL PORFIRIATO

En una extensién tan grande como la de México, la falta de caminos y la inseguridad
que estos representaban para el trafico de mercancias, dieron como resultado un
aislamiento de los centros de consumo, fenémeno que aunado a la falta de una
estructura industrial y una agricultura atrasada, fueron los factores que afectaron a la
evolucion del comercio.

El cotidiano comercio de la capital asumia dos formas, el comercio en tiendas y
pequefios establecimientos y el que se realizaba en mercados que eran llevados a
cabo en plazas y calles. Este sistema no satisfacia en forma permanente las
necesidades de la poblacién, tenian como funcién principal cubrir la demanda de
articulos de primera necesidad, por otra parte la baja o nula capacidad de compra de
la mayoria de la gente, asi como la gran cantidad del la gente que auto consumia sus
productos, fueron factores que contribuyeron a que el aparato comercial fuera
ineficiente.

Aln cuando la etapa porfirista se caracterizd por un régimen de desigualdades, es
necesario mencionar que durante esta época, la economia nacional manifesté un
significativo crecimiento y el capital extranjero jugé un papel de gran importancia.
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Paralelamente al desarrollo de algunas actividades, en especial la mercantil,
correspondiente a la del Distrito Federal, experimentd un favorable impulso.

El hecho con mayor significado durante esta época fue la aparicion del aparato
comercial de un importante sistema de comercializacién, como lo son las tiendas de
departamentos; sin embargo los propésitos de esta eran satisfacer exclusivamente
las demandas de los grupos de mayores ingresos en base a los productos que
provenian del exterior.

El primer almacén de este tipo fue el “Puerto de Liverpool”, en 1891 se crea una
nueva tienda de departamentos: “El Palacio de Hierro”.

En contraste con las grandes tiendas se encontraban los comerciantes ambulantes
instalados en puestos en la via publica, como los dulceros y pasteleros.

Porfirio Diaz es sin duda una de las figuras polémicas de la historia. Atacado por

unos y defendido por otros. Pero el General Diaz formé parte de una etapa crucial
N - &

en el acontecer social, politico y econémico del pais.

1.3.4. MEDIOS DE CAMBIO

Con el objeto de conciliar las monedas de ocho reales con las de menor
denominacion que circulaban en aquel entonces, se decretd el 27 de mayo de 1897
la acufiacién de un nuevo peso que comenzaria a circular a partir del afio de 1898.
Esta moneda tuvo una buena aceptacién en Oriente, y se acufié aun en los afios
1908 y 1909, en que la leyenda del escudo de armas ya habia cambiado. En 19489, la
Casa de México y la de San Francisco, en los Estados Unidos, hicieron una
acufiacién de mas de ocho millones de piezas del peso de 1878, a peticién del
gobierno de China Nacionalista.
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1.3.4.1. Cambios importantes a la ley monetarnia

A principios del siglo actual se llevd a cabo un cambio radical en el régimen
monetario del pais como consecuencia de la depreciacion de la plata, iniciada en el
ultimo tercio del siglo XIX. Entre las causas de esta baja se cuentan el aumento
mundial de la produccién, la adopcién del patrén oro por parte de algunos paises y la
desmonetizacion de la plata en Alemania, todo lo cual produjo un desequilibrio, que
se acentuaba cada vez mas, entre la oferta y la demanda.

En noviembre de 1904 se expidié la ley que gravaba fuertemente la importacién de
pesos mexicanos, y el 25 de marzo de 1905 se establecié el Régimen Monetario de
los Estados Unidos Mexicanos en el que se igualaba el valor nominal del peso a una
determinada cantidad en oro (75 centigramos). Gracias a ésta y otras medidas, la
estabilidad de la moneda se conservo hasta 1912.

La moneda cambié por completo de fisonomia, y la leyenda Republica Mexicana del
reverso en que se ostentaba el escudo nacional se convirti6 en Estados Unidos
Mexicanos. Esta reforma cre6 las piezas de oro de las denominaciones de 10 y de
cinco pesos con ley de 900 milésimos; se conservaron las mismas monedas de peso
que circulaban antes de la Reforma y se establecieron las piezas de plata de
cincuenta, veinte y diez centavos, todas con ley de 800 milésimos; las de niquel de
cinco centavos y las de bronce, de dos y un centavos.

1.3.4.2. los hidalgos

Las monedas de oro de diez y cinco pesos, conocidas como hidalgos y medios
hidalgos, llevan en el anverso el aguila mexicana y la nueva leyenda ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; en el reverso muestran la cabeza de Don Miguel Hidalgo. Es
la primera vez que aparece en una moneda mexicana la efigie de un héroe nacional.
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1.3.4.3. El peso del caballito

Para recordar el Centenario de la Iniciacién de la Independencia, se acordé la
emisién de monedas conmemorativas de plata de un peso y de cincuenta centavos.
El disefio de estas piezas fue hecho en Francia por el artista Charles Pillet. Estas
piezas son conocidas como pesos de caballito, tienen el dguila mexicana entre las
palabras UN PESO, al reverso muestra la figura ecuestre de la Libertad, con una
rama de encina en la mano derecha y una antorcha en la izquierda. Se continud
troquelando hasta 1914, afio éste Ultimo en que su emisién fue muy corta.

1.4 EPOCA ACTUAL

En México no sélo existe la competencia comercial a nivel nacional, la globalizacién
del comercio entre las naciones, en éste momento se caracteriza por un proceso de
transformacién el cual forma nuevos bloques comerciales y hace crecer la
competencia entre los mercados y el Tratado de Libre Comercio con los Estados
Unidos y Canadd, asi como otros tratados celebrados con otros paises, son
estrategias de modemnizacién econdémica que esta enfrentando México.

1.4.1. TRATADO DE LIBRE COMERCIO 2

En el corto tiempo de 1991 a 1994, se firmé por los gobiemos de los Estados Unidos
de América y Canada el Tratado de Libre Comercio, en el que se prevé la apertura
de los servicios financieros en México y por lo tanto esto ha generado cambios
constantes tanto a nivel constitucional como en las leyes secundarias. Para 1997 se
ha cambiado practicamente todo el sistema financiero Mexicano.

' Tratado de Libre Comercio Norteamericano (TLC), acuerdo econdmico, cuyo nombre original es North
American Free Trade Agreement (de donde resultan las siglas NAFTA.
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La globalizacion de los procesos productivos hace crear la competencia en los
mercados de exportacién y de capital.

El Tratado de Libre Comercio entre estos paises antes mencionados, es una
respuesta a estos cambios, y afectan a la prestacion de servicios por instituciones
financieras de banca, seguros, valores, entre otros servicios financieros.

1.4.2. COMERCIO INTERNACIONAL"

México es un importante proveedor de articulos, por lo que la situacion econémica en
este pais afecta significativamente al sector comercial, asi como a los importadores
de esos articulos. Por otra parte, existen algunos paises de América Latina que han
mostrado interés en los productos del sector.

1.4.3. AMBITO NACIONAL

México se encuentra altamente disgregado y se observa una disminucién en las
exportaciones e incremento en las importaciones, en especial de paises asiaticos,
ademas de una considerable dependencia del mercado norteamericano y elevados
precios por la paridad peso-délar.

' Comercio internacional, intercambio de bienes y servicios entre paises.
Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta 2003. 1993-2002 Microsoft Corporation.
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1.4.5. TRATAMIENTO ARANCELARIO DE LOS ACUERDOS DE LIBRE COMERCIO
Barreras arancelanas

Las barreras arancelarias son los impuestos (aranceles) que deben pagar en un pais
los importadores y exportadores en las aduanas por la entrada o salida de las
mercancias. Conocer este tipo de regulaciones que inciden en el producto que se
desea comercializar en algin mercado resulta relativamente facil, toda vez que
generalmente se encuentran en una Tarifa Aduanera. En este sentido, la tarifa
aduanera es considerada como un instrumento que proporciona transparencia y
certidumbre al exportador y al importador. En México, la Tarifa que regula los
aranceles a la exportacion se encuentra en la Ley del Impuesto General de
Exportacion.

Barreras no arancelarias

Las barreras no arancelarias son las medidas establecidas por los gobiemmos para
controlar el flujo de mercancias entre los paises, sea para proteger la planta
productiva y las economias nacionales, o para preservar los bienes de cada pais en
lo que respecta a medio ambiente, sanidad animal y vegetal, o para asegurar a los
consumidores la buena calidad de las mercancias que estén adquiriendo o darles a
conocer las caracteristicas de las mismas. Estas resultan, por su naturaleza, mas
dificiles de conocer, interpretar y cumplir, lo que ocasiona que en muchos casos no
sean tan transparentes, ya que se originan en varias fuentes y no siempre resuita
facil su interpretacién y, al igual que los aranceles, pueden ser modificadas en
tiempos relativamente cortos.

Durante los ultimos arios se ha incrementado la creacién de barreras no arancelarias
al comercio internacional. Aunque no siempre se imponen con el objetivo de reducir
el comercio, de hecho tienen este efecto. Entre este tipo de barreras se encuentran
las regulaciones nacionales sobre higiene y seguridad.
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“La subvencién publica a determinadas industrias también puede considerarse como
una barrera arancelaria al libre comercio, porque estas subvenciones conceden

ventajas a las industrias nacionales”. '

No obstante que el nimero de regulaciones no arancelarias existentes en los
diferentes mercados es muy amplio, algunas son mas conocidas y se emplean con
mayor frecuencia en el comercio internacional de mercancias.

Es importante tener en consideracion que en muchos casos, aunque el exportador
pueda obtener una preferencia arancelaria parcial o total para su producto, al llegar a
la aduana del pais importador, la mercancia puede ser detenida por no cumplir con
alguna regulacién no arancelaria, inclusa en los casos de naciones incluidas en los
diversos Tratados de Libre Comercio que México ha firmado con otros paises. De ahi
la importancia de conocer estas disposiciones antes de exportar, para saber si

pueden ser cumplidas.

Bancomext, asi como las Asociaciones y Camaras en el sector privado le pueden
proporcionar informaciéon sobre regulaciones no arancelarias aplicables a sus
productos en el mercado de destino.

Estas regulaciones se dividen en dos clases: Cuantitativas y Cualitativas
Cuantitativas:

- Permisos de exportacién e importacién

- Cupos
- Precios oficiales

' Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta 2003. 1993-2002 Microsoft Corporation.
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- Medidas contra practicas desleales de comercio internacional: dumping ¥y
subvenciones

Cualitativas:

- Regulaciones de etiquetado

- Regulaciones sanitarias

- Regulaciones de envase y embalaje
- Normas técnicas

- Normas de calidad **

- Regulaciones de toxicidad

- Regulaciones ecolégicas

- Marcado de pais de origen

En el actual Decreto la Secretaria de Economia establece los Programas de
Promocién Sectorial para la importacién de diversos bienes de los siguientes
sectores o industrias:

Eléctrica

Electronica

Mueble

Juguete y juegos de recreo y articulos deportivos
Calzado

Minera y metallrgica
Bienes de capital
Fotogréfica
Magquinaria agricola
Industrias diversas
Quimica

"NormulSOQOOOy 14000, normas que regulan la calidad de los bienes o de los servicios que venden u ofrecen
las empresas, asi como los aspectos ambientales implicados en la produccién de los mismos. Tanto el comercio
como la industria tienden a adoptar normas de produccién y comercializacion
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Manufacturas del caucho y plastico

Siderurgica

Productos farmoquimicos, medicamentos y equipo médico

Trasporte (excepto el relacionado con la industria automotriz)

Papel y carton

Madera

Cuero y pieles

Automotriz y de autopartes.

Textil y de la confeccion

Chocolates, dulces y similares, y café

“Ademas, el progreso de la ciencia y la tecnologia, asi como los descubrimientos
geogréficos, la colonizacion de grandes extensiones geogréficas, la navegacion
maritima, el transporte, el turismo, no conocen otra base que el comercio. Sin este
auxiliar del hacer humano el mundo no habria podido salir de su evolucion
rudimentaria, los inventos, los descubrimientos, el arte, incluso la religién no habrian
obtenido desarrollo si el comercio no les hubiese dado la difusion que merecian. Esta
industria de la intermediacién es la palanca Unica que mueve nuestro mundo

asentado sobre bases materialistas, el comercio es la civilizacién misma”. '¢

Actualmente la globalizacién del comercio implica la creacién de nuevos bloques
comerciales, de competencia de mercados y tratados internacionales

1.4.6. MEXICO Y LA UNION EUROPEA

Si bien la globalizacién no es un fenémeno nuevo, dado que las sociedades han
buscado a lo largo de la historia diferentes formas para relacionarse, dicho proceso
se ha acelerado de manera evidente en las Ultimas décadas. Esta caracteristica del
sistema internacional actual se refleja no sélo en un incremento de la integracién

' ACOSTA Romero, Miguel. LARA Luna Julieta. Nuevo Derecho Mercantil. Porriia, México, 2000. p. 34
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econémica y de los mercados financieros, sino también en una profundizacién del
grado de interdependencia entre los paises en ambitos que van desde el politico y
social hasta el ambiental y cultural.

Para lograr tener una mayor participacién en este escenario, México inicié a finales
de la década de los ochenta una serie de reformas estructurales y una estrategia de
liberalizacién y diversificacién de sus lazos de cooperacién, didlogo y entendimiento
con el exterior. Es en este marco que se inscribe la importancia de la relacion de
México con la Unién Europea como pieza clave para lograr un balance de los
vinculos productivos, financieros y politicos con el mundo, asi como un
fortalecimiento de la posicién de nuestro pais en el sistema internacional.

Durante muchos afios y hasta 1995, México representé el principal mercado de la
Unién Europea en América Latina. Sin embargo, tras haber llegado a ser el segundo
proveedor latinoamericano de la Unién Europea, en 1997 México descendio al
cuarto lugar, después de Brasil, Argentina y Chile.

Por otra parte, la importancia de la Unidn Europea no estriba Gnicamente en el
potencial y tamafio de su economia, sino también en el papel de liderazgo que ha
desempenado en el actual sistema internacional. Su grado de integracion es hoy
inédito, sin embargo, para lograrlo los paises europeos tuvieron que concentrarse en
procesos internos, por lo que no habian expresado su interés por intensificar su
relaciéon con México. Sin embargo, esta consolidacién le ha permitido a la Unién
Europea dirigirse a regiones que antes no consideraba como prioritarias.
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Estos cambios internos coinciden, ademés, con la apertura de nuestra economia. El
ingreso de México al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) ' en 1986
y en particular la firma del TLCAN crearon un interés amplio y profundo en Europa
por generar y construir una relacién especial con México dada nuestra posicion
comercial y geografica privilegiada.

1.4.7. El acuerdo de asociacién econémica, concertacién politica y cooperacién

El Acuerdo de Asociacién Econdémica, Concertacion Politica y Cooperacion, firmado
en Bruselas, Bélgica, el 8 de diciembre de 1997, es producto del avance significativo
que han alcanzado las relaciones de México con los paises de Europa. Dicho
Acuerdo retne en un mismo texto, aspectos politicos, comerciales y de cooperacion,
representando asi el convenio mas completo y ambicioso que hayan negociado
México y la Unién Europea con otro pais o conjunto de paises. De esta manera, el
nuevo marco para el desarrollo de nuestras relaciones, presenta oportunidades para
nuestro pais en varios ambitos.

El Acuerda con la Unién Europea establece la institucionalizacién del didlogo politico,
de manera que incluya todas las cuestiones bilaterales e internacionales de interés
comun, y dé lugar a consultas mas estrechas dentro del contexto de las
organizaciones internacionales a las que ambas partes pertenecen. Es importante
sefialar que, como parte formal del Acuerdo, se establecié el compromiso de
promover y desarrollar valores compartidos tales como la democracia y la defensa de
los derechos humanos.

Comercio e inversion

17 E1 Acuerdo General sabre Aranceles y Comercio, ms conocido como GATT, firmado por 23 paises no
comunistas en 1947, fue el primer acuerdo multinacional que intentaba reducir las restricciones al comercio; el
GATT llego a englobar a mas de 100 paises y afect6 al 80% del comercio mundial.

Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta 2003. 1993-2002 Microsoft Corporation.
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México y la Unién Europea acordaron crear una zona de libre comercio que le
proporcionara al pais el acceso mas amplio y ambicioso que haya negociado la
Europa unificada en la materia. Dicho proceso tomara en cuenta la asimetria que
existe entre las economias mediante un periodo de desgravacion mas lento para
México y a través del reconocimiento de las ventajas del Sistema Generalizado de

Preferencias.

En cuanto a inversion extranjera directa se refiere, y dada la importancia que ésta
representa para el desarrollo del pais via la generacién de empleo, el fortalecimiento
de la planta productiva y el fomento de la transferencia de tecnologia de punta, es
importante sefialar que el Acuerdo prevé esquemas que la promuevan.

Si bien el Acuerdo establece un nuevo esquema que, sobre regias claras, buscara
promover y fortalecer las relaciones de México con la Unién Europea, dicho marco
presenta, también, varios retos sobre todo en el caso de los sectores econdmicos
méas sensibles. En este contexto, es fundamental que en nuestro pais se logre
desarrollar una politica industrial dirigida a aprovechar el potencial y campos de
conveniencia que ofrece la diversificacion del comercio, dirigida a impulsar la
economia regional basada en nuestras oportunidades de exportacién y
especialmente, a generalizar los beneficios y oportunidades de este Acuerdo
comercial sobre todo en el caso de las pequeiias y medianas empresas.

El Acuerda de Asociacién Econdmica, Concertacion Politica y Cooperacién entre
México y la Unién Europea consolida una nueva etapa en las relaciones entre ambas
partes, estableciendo nuevos vinculos politicos, comerciales, financieros y de
cooperacién. Estos le otorgan a nuestro pais mayores elementos para consolidarse
en la escena internacional fortaleciendo su estrategia de diversificacién. Es de
destacar que dicho Acuerdo sitia a nuestro pais en una posicion estratégica
privilegiada al lograr ser el dnico pais junto con Israel en tener un acuerdo con los
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dos bloques comerciales mas importantes de la actualidad: América del Norte y la
Unién Europea.

Por otra parte, y si bien este esquema presenta una amplia gama de oportunidades
para que el pais promueva su insercién en un sistema internacional cada vez mas
interdependiente y globalizado, es de fundamental importancia que México logre
combinar este instrumento con una politica industrial y agropecuaria que, con un
gran sentido estratégico, impulse y sepa aprovechar en las diversas regiones del
pais y con la participacion de los diversos sectores productivos y sociales, los
campos de oportunidad que ofrece la diversificacion del comercio y los campos de
exportacion.

* En la actualidad y debido a la recesién econémica de los Estados Unidos del Norte,
en México se han cerrado infinidad de empresas y las pequefas son las mas
afectadas ya que la mayoria ha tenido que luchar a brazo partido para poder

sobrevivir...” 18

Por lo anterior, considero que las normas ISO son una herramienta basica para que
la empresas que existen en México se vuelvan competitivas y por ende incrementen
sus ventas, trayendo consigo no sdélo el mejoramiento econdémico de la misma sino
que también una estabilidad laboral para sus trabajadores.

'8 MANGAS Lépez, Victor Eduardo. Derecho Empresarial. 1* edicion. Editorial Abelardo Alvarez Briones,
México 2002, p. 93
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CAPITULO Il
CONCEPTOS FUNDAMENTALES

En el presente capitulo se tiene la necesidad de abarcar conceptos fundamentales
referentes al comercio asi como el de utilizar una terminologia normalizada para
evitar malentendidos o confusiones referentes a las NORMAS 1SO, de tal forma que
ademas de los conceptos juridicos aplicables al presente capitulo con el apoyo de
los doctrinarios, se ha desarrollado una norma (la ISO 8402) que nos auxiliara para
precisar términos y conceptos que no son comunes al derecho pero basicos en la
normas ISO.

La norma ISO 8402 define los términos bésicos y fundamentales relacionados con
los conceptos de la calidad, aplicables a todos los campos, pero también me baso en
conceptos que proporciona la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, asi
como de autores que tratan estas normas internacionales.

Asi, se destacan las siguientes definiciones:

2.1 ACREDITACION O CERTIFICACION

Acreditacién quiere decir que una persona u organizacion estd autorizada para
certificar a otras personas u organizaciones.

El articulo 3° fraccién |, de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion la define
como la acreditacion como: “el acto por el cual una entidad de acreditacién reconoce
la competencia técnica y confiabilidad de los organismos de certificacion, de los
laboratorios de prueba, de los laboratorios de calibracion y de las unidades de
verificacion para la evaluacién de la conformidad”.
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“ La certificacion la llevan a cabo organizaciones acreditadas y organizaciones no
acreditadas. Que una empresa estéd acreditada, significa que su organizacién ha
sido examinada y contrastada respecto de criterios definidos y se la ha juzgado

capaz de certificar a ciertas organizaciones”. '°

De esta forma puedo decir que la acreditaciéon es un proceso mediante al cual se
autoriza a las organizaciones a realizar la certificacién de conformidad respecto de
los estandares prescritos

2.2. ACTIVIDAD COMERCIAL

De acuerdo al diccionario de derecho mercantil de la Doctora Elvia Arcelia Quintana
Adriano, la actividad comercial estd comprendida en todo aquello que se realiza
comprando, vendiendo o cambiando géneros y mercancias, asi como la que se
lleva a cabo con el objetivo de crear o explotar una empresa.

“ Puede afirmarse que todo aquel que se dedica a ella de modo profesional es,
segUn nuestro derecho, comerciante. Lo que significa que la mera realizacion de
actos de comercio no puede calificarse de actividad mercantil. Todas las personas
celebran y ejecutan todos los dias, actos de comercio. A esio se le califica de

“realizacion accidental de actos mercantiles” “*°

Haciendo un andlisis del concepto anterior, concluyo que sélo puede calificarse
como actividad comercial aquella que llevan a cabo sujetos o empresas que tienen

19 HOYLE, David. 1SO 9000 Manual de Valoracion del Sistema de Calidad ISO 9000. Editorial Paraninfo.
Madrid Espafia 1998, p, 12

20 QUINTANA, Adriano Elvia Arcelia. Diccionario de Derecho Mercantil, Editorial Porria, México 2001, p. 8
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por finalidad obtener lucro en ese acto, y no estan comprendidos los sujetos que de
forma accidental que de forma accidental venden o compran una mercancia, ya que

no lo hacen de forma profesional.

2.3 ACTO DE COMERCIO

Se le llama "acto de comercio" a la expresion de la voluntad humana que puede
producir efectos juridicos en el entorno de la legislacién mercantil y no solamente
estan regulados en el Cédigo de Comercio, también lo estan en la Ley General de
Sociedades Mercantiles, Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, Ley de
Instituciones Financieras, Ley de Instituciones de Crédito, Ley del Petréleo y Ley
Minera.

En el Diccionario de Derecho Mercantil de la Doctora Elvia Arcelia Quintana Adriano
se hace una clasificaciéon de los actos de comercio que a continuacién se explicaran,
asi se hace referencia a los Actos Mercantiles:

a) Subjetivos. Cuya explicacion inicia en la edad media, cuando las controversias
mercantiles se solucionaban sin que interviniera la autoridad estatal, es decir, se
regian por leyes y reglas particulares de los comerciantes las cuales contenian usos
y costumbres.

b) Objetivos. Se les llama asi porque no es requisito indispensable ser comerciante
para ser protegido por les leyes, ya que basta con que de manera accidental una
persona realice una operacion mercantil, tal y como se desprende del articulo 4° del
Cédigo de Comercio.
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‘De manera tal que los actos cuya mercantilidad proviene de la ley,

independientemente de las personas que los realicen, se les denomina "objetivos. "
21

c) Absolutos. La caracteristica de estos actos es que siempre son mercantiles , y se

subdividen de la siguiente forma:

» Por el sujeto.
Por ejemplo, todas las operaciones bancarias asi como los depésitos en almacenes
generales, ya que el sujeto que los recibe es una Institucion auxiliar de Crédito y
también pertenecen a ésta las fianzas que otorgan las Instituciones autorizadas.

> Por el objeto.
La mercantilidad es resultado del objeto en el que recae el acto de comercio, por
ejemplo las empresas, los titulos de crédito, buques marcas, nombre comercial,
patentes, emblemas, y todo signe distintivo de un establecimiento o mercancia, las
cartas de porte, la péliza de fletamento, la pdliza de seguros, etc.

» Porla forma.
A esta clasificacion pertenecen todos aquellos a los que la ley le exige formalidad
para calificarlos de mercantiles, coma ejemplo se encuentran los actos constitutivos
de las sociedades mercantiles.

d) Relativos. Son relativos sélo si el sujeto tiene por finalidad especular o de
participar en el mercado, ya que el acto por si mismo no es mercantil, por ejemplo
los agricultores, que sdlo si tienen un establecimiento para vender sus productos
podra calificarse su actividad como mercantil.

*! Ibidem, p. 13
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2.4. ACTO JURIDICO

“ El acto juridico es una manifestacion externa de voluntad de un sujeto de derecho,

gue crea, reconoce, modifica, transmite, declara o extingue derechos u obligaciones
n 22

2.5. ASEGURAMIENTO

Es la prueba verbal o escrita que aporta la seguridad necesaria de que algo sucedera

0 no, o de que ha sucedido o no.

“ Asegurar es cerciorarse de que algo ocurrira “. %

2.6 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Se le llama asi al conjunto de actividades preestablecidas, planificadas y
sistematicas, aplicadas en el marco del sistema de la calidad, que se ha demostrado
que son necesarias, para dar confianza adecuada de que una entidad satisfara los

requisitos para la calidad.

El aseguramiento de la calidad no sera completo si los requisitos adecuados no
reflejan integramente las necesidades de quien lo utiliza.

Desde el punto de vista de la eficacia, el aseguramiento de la calidad implica
generalmente, una evaluacion permanente de aquellos factores que influyen en la

2 ACOSTA Romero Miguel, LARA Luna Julieta Areli. Nuevo Derecho Mercantil. Porria México, 2000, p.
99

2 HOYLE, David. Op. Cit, p 352
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adecuacion del proyecto y de las especificaciones a las aplicaciones previstas y
ademads, la verificacion y la auditoria de las operaciones de produccion, de
instalacién y de inspeccion. Para proporcionar la debida confianza, puede ser preciso
que se aporten las pruebas oportunas.

Mediante el uso de estas normas las empresas deberan:

Conseguir y mantener la calidad del producto o servicio.

Satisfacer las necesidades del cliente.
Generar confianza en la propia organizacion.

Lograr la confianza de la clientela.

Cuando hay un contrato, aseguramiento de calidad es ofrecer garantias al cliente de
que se cumplen las condiciones acordadas.

Asi, la norma I1SO 9000 es la que permite seleccionar un modelo de aseguramiento
de la calidad, entre los que se describen las ISO 9001/9002/9003. En las ISO 9004 y
9004-2 se recogen directrices para la gestiéon de la calidad, la ultima referida
especialmente a los servicios.

2.7 AUDITORIA

Examen de los registros o actividades para verificar su precision, generaimente
realizada por alguien diferente de la persona responsable de tales registros y
actividades. Normalmente se le afiade otro término para indicar el tipo de auditoria;
por ejemplo, auditoria de certificacién, auditoria del sistema de calidad.
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2.8 AUDITORIA DE CERTIFICACION

Auditoria realizada con el propésito de certificar un producto, proceso, persona u
organizacion.

2.9 AUDITORIA DEL SISTEMA

Auditoria que se lleva a cabo para establecer si el sistema de calidad es conforme
con un esténdar prescrito, tanto en su disefio como en su implementacién

2.10 AUTOAUDITORIA.

Es la auditoria que realiza una persona sobre las actividades de las que ella misma

es responsable

2.11 CALIDAD

La totalidad de las caracteristicas de una entidad que le confieren la aptitud para
satisfacer las necesidades establecidas e implicitas. { concepto tomado de la norma
ISO 8402)

Calidad, “También se le llama al conjunto e valores humanos, éticos, econémicos y

sociales que dan sentido al trabajo “.*

s CELA Trulock, José Luis. Calidad. Qué es. Cémo hacerla. Editores Gestion 2000 S.A. Barcelona Espaiia. p.
149
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2.12 CERTIFICACION

“ Proceso mediante el que un producto, proceso, persona u organizacion se
considera que cumple los requerimientos especificados *.

El articulo 3° fraccion |ll, de la lLey Federal sobre Metrologia y Normalizacién nos
da el siguiente concepto de certificacion: “procedimiento por el cual se asegura que
un producto, proceso, sistema o servicio se ajusta a las normas o lineamientos o
recomendaciones de organismos dedicados a la normalizacién nacionales e
internacionales”.

Asi que es un procedimiento por el cual se asegura que un producto, proceso,
sistema o servicio se ajusta a las normas, lineamientos o recomendaciones de
organismos que se dedican a la normalizacién, ya sean nacionales o internacionales.

Para tal efecto, los fabricantes, importadores o comercializadores deberan contar
con un certificado de cumplimiento expedido por la dependencia competente para
regular el producto o servicio de que se trate, o por el organismo de certificacion
acreditado y aprobado, en términos de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién.

Por lo anterior, concluyo que la certificacion es un proceso mediante el cual una
empresa consigue el llamado certificado de calidad bajo la norma ISO. Esta
certificacion la otorga un organismo acreditado que realiza una serie de auditorias a
la empresa para comprobar si cumple con lo dispuesto en su Sistema de Calidad y si
éste cumple a su vez con la norma. En cada pais el organismo que certifica a las
empresas es distinto o hay varios.

% HOYLE David. Op. Cit. p 355



2.13 CERTIFICADOS ISO.

Son documentos otorgados por las denominadas entidades certificadoras que
pueden ser entidades nacionales o extranjeras, que realizan una evaluacién
exhaustiva de los procesos de las empresas que pretenden obtener el citado

documento.

Las entidades que voluntariamente buscan conseguir la certificacién deben asegurar
que han implementado en sus procesos un sistema de gestién de la calidad.

Para obtener la certificacidén se realiza una serie de evaluaciones a la empresa

interesada, tales como auditorias de diagndstico, revisidon del sistema por la

direccion, evaluacién de documentacion, entre otras.

2.14 CLIENTE

Destinatario de un producto provisto por el proveedor (ISO 8402)

2.15 CONTROL

“ Acto de regular o evitar el cambio en parametros, situaciones o condiciones “. »

2.16 CONTROL DE LA CALIDAD

Técnicas y actividades de carécter operativo, utilizadas para satisfacer los requisitos
para la calidad.

* Tbidem, p. 356
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2.17 CAMARAS DE COMERCIO E INDUSTRIA.

“ Son corporaciones o instituciones de comerciantes e industriales que tienen por
objeto la promocion de las actividades de sus socios, asi como la representacion
legal y la defensa de los intereses de los mismos afiliados. Se les reconoce
personalidad juridica y patrimonio propios, y son creadas al amparo de la libertad de
asociacion “. ¥

“ Ademas, se definen las cémaras como instituciones de caracter publico,
auténomas, con personalidad juridica y patrimonio propios; se les prohiben los fines
de lucro, asi como la realizacion de actividades religiosas y partidistas; se les obliga
al uso de la voz "camara” en su denominacién y el de “"confederacién” en su caso. En
México se permite la existencia de instituciones iguales o parecidas de origen
extranjero, las cuales podran operar en el territorio nacional, previa autorizacion de

la Secretaria, pero actuaran como personas morales privadas “. %

2.18 CAPACIDAD MERCANTIL.

“ Es la aptitud legal para realizar actos mercantiles o dedicarse al ejercicic de
comercio. En general, coincide con la de derecho civil, ya que segln el articulo 5° del
Codigo de Comercio, toda persona que segln las leyes comunes es habil para
contratar y obligarse y a quien las mismas leyes no prohiben expresamente la
profesion del comercio, tienen capacidad legal para ejercerlo. Disposicién que como
la del articulo 81 del mismo ordenamiento hace reenvio a las normas del derecho
civil, convirtiéndolas para esos efectos en leyes comerciales “. %

¥ QUINTANA, Adriano Elvia Arcelia. Op, Cit. p. 76
% Ibidem, p. 77
* Ibidem, p. 79
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Es decir, la capacidad de Goce es aquella que se tiene para ser sujeto activo o
pasivo en el acto mercantil y la capacidad de Ejercicio es la que se tiene para llevar
a cabo los actos mercantiles por si mismo o por una persona que lo represente.

2.19 DERECHO MERCANTIL

“* Entendemos por derecho mercantil un sistema normativo de derecho interno como
de Derecho Internacional que regula la actividad tanto de personas fisicas como de
personas juridicas colectivas que hacen de su ocupacion principal la actividad
comercial y también regula todos los actos de intermediacién de toda clase de
bienes, mercaderias y servicios, ademas de los procedimientos judiciales y arbitrales
que se utilizan para dirimir controversias mercantiles. ™

“El derecho mercantil nace para regular el comercio es decir, los actos y relaciones

de los comerciantes propios de la realizacion de sus actividades mediadoras”. *'

Derecho Mercantil “ El sistema de normas juridicas que determinan su campo de
aplicacién mediante la calificacion de mercantiles dada a ciertos actos, regulan éstos
a la profesion de quines se dedican a celebrarlos *. ¥

Por lo que se ha sefialado anteriormente, puedo definir al derecho mercantil como el
conjunto de normas juridicas que regulan los actos de comercio que la ley ha
calificado como tales, asi como a las personas que hacen del comercio su ocupacién
habitual.

30ACOSTA Romero Miguel, LARA Luna Julieta Areli Op, Cit. p.7

3! SARINANA, Enrique. Derecho Mercantil. 1* edicion. Editorial Trillas, México 1999, p. 13

2 MANTILLA Molina, Roberto L. Derecho Mercantil, 29* edicién. México Porria 1997, p. 23
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2.20 COMERCIALIZACION

Se puede definir como el proceso por el cual se mueven bienes y servicios en un
tiempo y espacio determinados, es decir, del productor o prestador de servicios al
consumidor del mismo, con el animo de obtener beneficios.

Desde el punto de vista Juridico la comercializacién esta regulada por un cuerpo de
leyes de caracter mercantii que rige la relacion de los sujetos, objetos y los
procedimientos de caracter comercial.

Desde el punto de vista Econémico es un proceso productivo que se rige por la ley
de la oferta y la demanda, como resultado de estos patrones se fija un precio.

Desde el punto de vista empresarial, considero que para el tema de ésta tesis es el
mas importante, ya que en este rubro se requiere que se identifiquen las
necesidades del consumidor y satisfacerlas, lo que implica realizar una investigacién
de mercado y de esta forma la empresa podra obtener los beneficios que desea.

2,21 COMERCIANTE

“ Desde el punto de vista juridico legal, comerciante, es la persona que teniendo

capacidad legal para ejercer el comercio, hace de &l su ocupacién ordinaria *. *

“ Comerciante, se deriva de comercio y éste a su vez del latin commercium, de cum,

con, y merx, cis, mercancia *. **

% Ibidem, p.113
* QUINTANA, Adriano Elvia Arcelia. Op, Cit. p. 104
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“El comerciante, mediante el ejercicio del comercio, realiza la funcién de adoptar al

mercado general bienes o servicios, con fines de lucro y es la figura principal del

derecho mercantil”. **

La Doctora  Elvia Arcelia Quintana Adriano hace la siguiente clasificacion de
comerciante atendiendo a tres criterios; los dos primeros referentes a personas

fisicas y el tercero a una persona juridico colectiva.

I. Subjetivo. Pertenecen a ésta clasificacion las personas que no siendo
comerciantes, tengan establecimiento fijo o no lo tengan; pero que conforme a
derecho, realicen de forma accidental un acto de comercio y de ésta forma quedan
sujetas a la legislacién mercantil.

2. Objetivo. A esta clasificacién pertenecen los comerciantes que tienen capacidad
legal y son aptos para contratar y obligarse, que ejerzan actos mercantiles y sobre
todo que hagan de ésta su ocupacién habitual.

3. Formal. Son comerciantes las personas juridico colectivas que se constituyan
conforme a las leyes mercantiles, reuniendo todos lo requisitos que le son
requeridos.

** SARINANA, Enrique. Op Cit. p 19
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2,22 COMERCIO

El comercio, consiste esencialmente en una actividad de mediaciéon o interposicion
entre productores y consumidores, con propdsito de lucro.

“ Comercio, proviene del latin commercium, de cum, con y merx-cis, mercancia.
Constituye una actividad lucrativa que consiste en la intermediacién directa o
indirecta entre productores y consumidores de bienes y servicios a fin de facilitar y

promover la circulacion de la riqueza *. *

“El comercio en su acepcion econémica, consiste esencialmente en una actividad de
mediacién o interposicién entre productores y consumidores, con propésito de lucro,
asi desde el punto de vista econdmico, comerciante es toda persona que
profesionalmente practica la actividad de interposicion, de mediacion entre

productores y consumidores . ¥’

Para la Doctora Elvia Arcelia Quintana Adriano, en su diccionario de derecho
mercantil, el comercio, econémicamente hablando, es una actividad de
intermediacion entre productores y consumidores que se lleva a cabo con el animo
de obtener un lucro, y en términos juridicos, no sdlo existe la intermediacion
lucrativa, sino que también se deben contemplar la actividad de las empresas, de la
industria, de los titulos de crédito, etcétera.

* QUINTANA, Adriano Elvia Arcelia. Op, Cit. p. 106

*” SARINANA, Enrique. Op Cit. p 13
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Sin embargo no se menciona un concepto desde el punto de vista empresarial que

agregareé a continuacion:

Del analisis de la clasificacién anterior y dando un enfoque empresarial puedo
definir al comercioc como una actividad en la que un productor al estudiar las
necesidades del consumidor y haciendo un estudio de mercado le ofrece un bien
al consumidor satisfaciendo las necesidades del mismo y a la vez obteniendo una

ganancia.

En México, las instituciones y legislaciones mas importantes en nuestro derecho en

cuanto al comercio son:

A. Banco Nacional de Comercio Exterior. El 28 de junio de 1937 se publicd en el
Diario Oficial la concesién otorgada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
a la Nacional Financiera, S.A., para la constitucién del Banco antes citado, y se
regula fundamentalmente con las bases de la Ley de Instituciones de Crédito y la Ley
general de Sociedades Mercantiles. Esta sociedad siempre sera considerada
mexicana, asi como sus accionistas, aun en caso de ser extranjeros.

B. Preceptos constitucionales que contemplan al comercio. En la Constitucién existe
como garantia individual la libertad de comercio, que se refiere a la protecciéon y
oportunidades brindadas por el Estado para que toda persona pueda ejercer el
comercio (articulo 50.) Guarda relacién con el a. 253, fr. Il, del Cédigo Penal, que
tipifica como delito los actos o procedimientos en contra de la libre concurrencia en la
produccion, industria, comercio o servicio publico, en perjuicio de la colectividad o de
una clase social en particular.

En el articulo 28 de la ley fundamental nos habla sobre la prohibicién de monopolios
0 estancos, a excepcion de los controlados por el Estado y de “concentracion o
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acaparamiento en una o pocas manos de articulos de consumo necesario, que tenga
por abjeto obtener el alza de los precios... ".

Por lo que hace al articulo 73, fr. X, de la carta magna, encontramos la facultad del
Congreso de la Unién para legislar en toda la Republica en materia de comercio y el
articulo 131, parrafo Ultimo, nos sefala que el Ejecutivo podra ser facultado por el
Congreso de la Unién para aumentar, disminuir o suprimir las cuotas de las tarif