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Resumen

El objetivo de la investigacion fue evaluar y describir las variables que determinan
la tasa de respuesta y su resistencia al cambio en nifios para dos tareas: una
arbitraria y una académica en un escenario de transicion. Se trabaj6é con cuatro
participantes entre los siete y 12 afios de edad, en cada uno de tres estudios. Se
utilizé un programa miuiltiple con tres componentes. En cada componente operd uﬁ
programa concurrente con estimulos especificos: EXT IV15 con fondo blanco, EXT
IV60 con fondo rojo e 1V20 1IV60 con fondo verde. En los Estudios 1 y 2, los
estimulos fueron el fondo de la pantalla en la computadora y en el Estudio 3 el
color de las hojas de trabajo. La duracién de los componentes fue de 60 segundos
con periodos de 5 segundos con la pantalla oscurecida entre componentes. Se
utilizaron disefios de reversion ABA y ABAC, donde B y C constituyeron las
pruebas de resistencia al cambio: extincibn y entrega no contingente del
reforzador. Los resultados mostraron que la tasa de respuesta, mantenida por un
programa |V, fue baja cuando hubo reforzamiento simultaneo a una respuesta
alternativa y que fue mas resistente al cambio. Se discutieron los datos respecto a
la generalidad del modelo y la independencia entre los determinantes de la tasa de
respuesta y resisﬁencia al cambio. Se concluyd que la relaciéon respuesta —
reforzador determina la tasa de respuesta y que la relacion estimulo-reforzador
determina la resistencia al cambio, pero que no se demostré la independencia

entre los determinantes en los tres estudios.

Palabras clave: tasa de respuesta, resistencia al cambio, extincién, analisis
experimental de la conducta humana.



Abstract

The aim of this work was to assess the determinants of response rate and its
resistance to change in children with two kinds of response: an arbitrary one and
an academic response. Three experiments were conducted with three groups of
four children aged eight to twelve years. Experiments used a three—cbmponent
multiple schedule that contained a concurrent schedule within each component.
The first component (A) arranged an EXT VI15 concurrent schedule with a white
screen (studies one and two) or sheet (study three) as background, respectively.
The second component (B) arranged an EXT VI60 concurrent schedule with a red
screen or sheet as background, and the third component (C) used a VI20 VI60
concurrent schedule with green screen or sheet background. Experiments 1 and 2
were conducted with a computer programmed task, and Experiment 3 was
designed as a “bridge study” with an academic activity (i.e., addition operations).
Each component lasted 60 seconds and earned points were shown on the screen
or over the table. 'A 5 second blackout between components was programmed.
ABA and ABAC designs were used, where B and C consisted in two resistances to
change tests: extinction, and non-contingent access to reinforcement. The results
showed a lower response rate and greater resistance to change in a response
maintained by a VI program, when simultaneous reinforcement was programmed
for an alternative response. The results are discussed regarding the generalization
of the principles of resistance to change and regarding relationship between
response-reinforcer and stimulus-reinforcer contingencies as determinants aof
response rate and resistance to change, respectively. We concluded that the
response-reinforcer relationship determines response rate and stimulus-reinforcer
relationship determines resistance to change, but there was not independency

between both determinants along the three studies.

Key words: response rate, resistance to change, extinction, experimental analysis

of human behavior.



Introduccion

El analisis experimental de la conducta humana requiere ampliar su cobertura,
estableciendo la conexién entre los conocimientos aportados por la investigacion
bésica con aquellos encontrados por los estudios aplicados. Este campo demanda
ampliar sus modelos conceptuales y su metodologia para analizar, controlar y
predecir el comportamiento humano. Los hallazgos de las Ultimas décadas dentro
del area han planteado diversas lineas de investigacion a seguir para lograr dicho
objetivo. Un tema de relevancia en el campo del analisis experimental de la
conducta humana lo constituye el estudio de la persistencia de la conducta en

situaciones de cambio.

La persistencia de comportamientos de relevancia social ante situaciones
diferentes a las de su establecimiento ha llevado a diversos investigadores a
indagar y evaluar las variables que determinan la fuerza de la respuesta a partir de

una aproximacion denominada: resistencia al cambio (e.g. Nevin, 1979).

A lo largo de la historia de la psicologia, diversos estudios permitieron conocer,
comprender y estudiar la adquisicion y mantenimiento de fuerza de una respuesta.
En general, estudiosos de la conducta como Thorndike (1911), Skinner (1938) y
Herrnstein  (1970) realizaron grandes aportaciones al campo del analisis
experimental de la conducta, en particular con relacién al conocimiento de la
fuerza de la respuesta en términos de su tasa de ocurrencia. Especificamente, la
definicién y descripcion de la ley del efecto permiti6 comprender no solo como se
adquiere sino como se fortalece una conducta. La aportacion de Ferster y Skinner
(1957) sobre las reglas de reforzamiento permitieron entender conceptos
generales tales como el mantenimiento de una conducta y su resistencia a la
extincion. Sin embargo, una concepcién alternativa surgié en la década de los
setenta para explicar la fuerza de la conducta en términos de su resistencia al
cambio. A lo largo de este trabajo se describen ambas perspectivas intentando
proporcionar un marco de referencia para el estudio especifico de la resistencia al

cambio como una forma de medir la fuerza de la respuesta.
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A o largo de este documento se presentan las aportaciones de Nevin (1979) y sus
colaboradores (Nevin, Mandell & Atak, 1983; Nevin, Tota, Torcuato, & Shull, 1990;
Nevin & Grace, 2000; Nevin, Grace, Holland & McLean, 2001) sobre la literatura
relacionada con la metafora de momentum conductual, dentro de la cual se intenta
dar cuenta del fenémeno de la resistencia al cambio y de la tasa de respuesta
como concepciones complementarias de la fuerza de respuesta. Asimismo, se
presentan algunas de las formas mas comunes de abordar el estudio de la
resistencia al cambio, las pruebas que se han utilizado para evaluarla y los
procedimiento cuantitativos propuestos para medirla. Se presenta una brevé
semblanza de la relacién entre la resistencia al cambio y los estudios sobre la
preferencia, ademas de una propuesta para ampliar el modelo tradicional de
resistencia a la extincién a partir de los hallazgos relacionados con la analogia de

la resistencia al cambio.

A partir de los hal.lazgos aportados por el campo del andlisis experimental de la
conducta para la comprension de la fuerza de la respuesta en términos de la tasa
y de su resistencia al cambio, el documento presenta cudles han sido los trabajos
mas conocidos sobre resistencia al cambio y su utilidad en el area de las
problematicas sociales. A partir de esta revision se plantea la necesidad de
realizar investigacion dentro del andlisis experimental del comportamiento humano
para evaluar la generalidad de los principios derivados del estudio de los
determinantes de la tasa de respuesta y de su resistencia al cambio dentro del

marco de la metafora de momentum conductual.

Para el estudio de la generalidad de los principios a la especie humana, se
contemplan las criticas relacionadas con las investigaciones realizadas en el
campo del analisis experimental del comportamiento humano y se procura
solventarlas, de forma que aproximaciones futuras puedan continuar con la
evaluacion de las premisas complejas dentro del estudio de los determinantes de

la resistencia al cambio y su relacion con los estudios sobre la preferencia.



De ahi que en este documento se presentan los resultados de una investigacion
que tuvo como objetivo evaluar si los principios formulados por la teoria de la
resistencia al cambio se sostienen con nifios. Se muestra la proyeccion,
instrumentacion y discusion de tres estudios con nifios para evaluar los
determinantes de la tasa de respuesta y de la resistencia al cambio, a través de la
réplica sistematica del estudiq dos de Nevin et al. (1990). A partir de los resultados
se discute el grado de generalidad de los principios de la resistencia al cambio y
de la tasa de respuesta encontrada con pichones y ratas a la conducta de los
nifios. Acorde con la discusion de los diversos hallazgos reportados en este
estudio se puede afirmar que este esfuerzo aporta un eslabén a la cadena del
analisis experimental del comportamiento humano que proporciona una estructura
solida para llevar a cabo investigacion exitosa dentro del analisis conductual

aplicado.
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CAPITULO 1



La aproximacion tradicional en el estudio de la fuerza de la respuesta

La persistencia de una conducta, a pesar de los cambios ocurridos en el medio
ambiente, ya sea por situaciones debidas al azar o por la aplicacion de estrategias
conductuales de intervencioén, ha llevado a los investigadores a estudiar la fuerza
de la conducta y a comprender las variables que explican la adquisicion del
comportamiento, es decir, aquellas que se relacionan con su mantenimiento y los
determinantes de su resistencia al cambio del contexto.

En la historia del estudio del comportamiento, Thorndike (1911) estudi6 el
fortalecimiento de la conducta formulando, a partir de sus investigaciones, un
principio de aprendizaje al que denominé la ley del efecto. Con este principio
explico el fortalecimiento gradual de la conexion estimulo-respuesta y definié que
de las muchas respuestas que un sujeto emite en la misma situacién, aquellas que
son acompafnadas o seguidas cercanamente por un estado satisfactorio se
mantienen, de tal forma que cuando éstas situaciones se repiten, es mas probable

que dichas respuestas vuelvan a ocurrir.

Los hallazgos de los estudios de Guthrie y Horton (1946) apoyaron una version
particular de la ley del efecto, a la que Brown y Herrnstein (1975) llamaron el
principio del congelamiento de la accién. De acuerdo con este principio existe
un paralelo entre la accién de la conducta y su consecuencia o reforzador. Guthrie
y Horton (1946) establecieron que el reforzador permite detener la conducta en
marcha del animal y fortalecer la asociacion entre la situacién estimulo y las
conductas precisas que estuviesen ocurriendo al momento del reforzamiento.
Guthrie (1935) creia que una conducta no era fortalecida porque fuera seguida por
reforzamiento sino porque era la dltima conducta que ocurria en la camara
experimental. El principio de congelamiento de la accién afirma que debido a este
proceso de fortalecimiento, la probabilidad de ocurrencia de la posicion corporal y
los movimientos musculares especificos ocurridos al momento del reforzamiento
es mayor en el siguiente ensayo. De tal manera que la retroalimentacion positiva
con el tiempo produce una conexion E-R mucho mas fuerte que cualquier otra, por

lo que ocurre el patron particular de respuesta, ensayo tras ensayo, con una
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elevada probabilidad. El principio del congelamiento de la accién explica la forma
en que el reforzamiento puede fortalecer conductas que ya aparecen en el
repertorio, aumentando asi su probabilidad de repetirse en el futuro.

Posteriormente, Skinner (1948) condujo un experimento conocido como el
experimento sobre supersticion, que supuso una evidencia a favor de la
importancia del reforzamiento accidental. Obtuvo conductas que ocurrian
repetidamente a pesar de que ninguna era requerida para obtener el
reforzamiento. Cualquier conducta que estuviera ocurriendo al ser entregado el
reforzador era fortalecida. Skinner (1938) estableci6 que la relacion temporal entre
la conducta accidentalmente reforzada y el reforzamiento se auto-perpetiia porque
una vez que una conducta desarrolla una frecuencia de ocurrencia algo mayor a la
de otras conductas, tiene mas oportunidad de ser reforzada, lo que aumenta adn

mas su frecuencia.

Staddon y Simmelhag (1971) extendieron la propuesta de Skinner (1938)
apoyandose en su teoria de las restricciones biolégicas, describieron las
conductas interinas y las conductas terminales entre la terminacién de un
reforzador y el siguiente bajo programas de intervalo fijo. Definieron a las
conductas interinas como las respuestas cuya frecuencia de ocurrencia es elevada
en la primera parte del intervalo, cuando ain es lejana la entrega del préximo
reforzador. A las conductas terminales las definieron como respuestas con una
baja probabilidad de ocurrencia al principio del intervalo, probabilidad que se
incrementa a medida que se aproxima el momento de recibir el reforzador. Estos
autores establecieron que las conductas interinas son un reflejo de la estructura
biolégica de un organismo, haciendo mayor referencia a la dotacién genética con
la que viene conc.edida éste, y no exclusivamente al proceso de reforzamiento.
Establecieron que el reforzamiento en lugar de “estampar” o “fortalecer” las
conductas a las que sigue, resulta un proceso mas pasivo de “seleccion”. Staddon
y Simmelhag (1971) propusieron que el proceso de reforzamiento depende de la
operacion de dos clases de principios: principios de variacion y principios de
reforzamiento. Los de variacion determinan qué conductas ocurren cuando un
sujeto es expuesto por primera vez a una situacion, antes de que el reforzamiento
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tenga oportunidad de operar. Los principios de variacion incluyen factores comoe
las tendencias conductuales heredadas por el sujeto, el nivel de motivacién y la
experiencia en situaciones similares. Staddon y Simmelhag (1971) asentaron que
los principios de reforzamiento no operan fortaleciendo la conducta seguida por el
reforzador, sino mas bien eliminando gradualmente las conductas que no lo
producen. .

No obstante, podria argumentarse que la distincién entre reforzamiento como
fortalecimiento y reforzamiento como seleccién es poco mas que una diferencia
semantica. A partir de los estudios realizados por Ferster y Skinner (1957) se
establecieron los principios que explican la forma en que se fortalece una
conducta. Skinner (1938) utilizé los términos condicionamiento operante o
instrumental para desm’bir el proceso en que una conducta es fortalecida a través
del reforzamiento." Se dice que el sujeto tiene un grado considerable de control
sobre el estimulo mas importante del ambiente: el reforzador. Es decir €l

reforzador es contingente a la conducta del sujeto.

Una innovacion de Skinner (1938) consistié en hacer uso de los procedimientos
denominados operante libre, distintos de los procedimientos de ensayo discreto
de la caja problema o el laberinto. Al procedimiento de operante libre le caracteriza
que la respuesta operante puede ocurrir en cualquier momento y puede ocurrir
repetidamente mientras el sujeto permanece en la cdmara experimental. A estos
procedimientos los acompafi6é un cambio en las variables dependientes: en lugar
de utilizar la latencia como medida de la fortaleza de la respuesta, Ferster y
Skinner (1957) usaron la tasa de respuestas. De aqui que la fortaleza de una
respuesta fue entendida en términos de su frecuencia en tiempo y se pudieron
observar las variaciones que ocurrian momento a momento en la tasa de
respuestas a medida que el sujeto aprendia acerca de la situacion experimental, o

a medida que cambiaba algun estimulo externo.

A partir de sus procedimientos, Skinner (1938) reporté que la contingencia del
condicionamiento operante suele tomar la siguiente forma: en presencia de un

estimulo especifico, llamado estimulo discriminativo, el reforzador se presenta si y
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solo si ocurre la respuesta operante. El término control de estimulos cobro
importancia debido a su poder para determinar la ocurrencia de una conducta. El
término control de estimulos se refiere a la forma en que los estimulos que
preceden a una conducta pueden controlar su ocurrencia. Por ejemplo, en el caso
de las cadenas de respuestas los reforzadores condicionados funcionan también
como estimulos discriminativos para la siguiente respuesta de la cadena. De ahi
que la fortaleza de una conducta también puede explicarse a partir del control de

una serie de estimulos del ambiente.

Otra de las aportaciones de Skinner (1969) al estudio del fortalecimiento de la
conducta se refiere a la categorizacién y anélisis experimental de los programas
de reforzamiento. En particular una serie de hallazgos permiten comprender cémo
se fortalece una conducta y como se resiste a cambios tales como la extincion.
Por ejemplo, estudios relacionados con el programa de razén fija indicaron que,
después de la pausa post-reforzamiento, la tasa de respuestas permanece casi
constante independientemente del tamaro de la razén, aunque se presenta un
“estiramiento” en la respuesta, es decir un debilitamiento general del responder
cuando la proporcion respuesta - reforzador es muy grande (Reynolds, 1873). En
este mismo tipo de programas, existen factores como el pre-alimento o la cantidad
de alimento proporcionado durante el periodo de reforzamiento que tienen poco o
ningun efecto sobre la tasa de respuesta pero que si afectan la pausa post-
reforzamiento. La pausa promedio es menor cuando el sujeto recibe mas comida
después de completar cada razén (Powell, 1969), y el tamafio de la pausa
aumenta si el nivel motivacional del sujeto es disminuido al darle comida antes de
la sesion experimental (Sidman & Stebbins, 1954). Con relacion a los factores que
explican el patrén de respuestas, Ferster y Skinner (1957) plantearon que el
patrén de conducta estable, después de la pausa, ocurre debido a que el
reforzador funciona como un estimulo discriminativo que sefiala la ausencia de
reforzamiento en el futuro cercano, por lo que el sujeto simplemente no responde

al inicio del intervalo, después de recibir el reforzador.

Otro aspecto sobre los programas de reforzamiento importante para comprender

el estudio de la fuerza de la respuesta se refiere a las teorias que explican el
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patrén de respuestas observado en los programas de intervalo fijo. La teoria de la
cadena de respuestas, por ejemplo, establece que la tasa de respuestas del sujeto
en un momento sirve como estimulo discriminativo para una tasa ligeramente mas
rapida en el siguiente momento. En contraste, la teoria de la discriminacién
temporal afirma que el estimulo discriminativo que controla la tasa de respuestas
momentanea es el simple paso del tiempo (Reynolds, 1968).

En los programas de reforzamiento simples, el control de la conducta o en
particular de la tasa de respuestas parece estar determinado no solo por la regla
de reforzamiento sino por una serie de estimulos discriminativos que controlan la
fuerza de la respuesta. Sin embargo, una forma complementaria de conocer y
comprender la fortaleza de una conducta la constituye el estudio de su tasa en una
situacién de cambio, donde se eliminan las contingencias de reforzamiento, es
decir, a partir de evaluar la resistencia de una conducta ante la extincion (Nevin,
1979). Uno de los principales hallazgos es que la extinciéon de una conducta es
mas rapida después de haber sido reforzada de manera continua que si es
reforzada de manera intermitente (D'Amato, Lachman, & Kivy, 1958). Este

fenémeno es conocido como efecto del reforzamiento parcial en extincion.

Mowrer y Jones (1945) describieron la hipétesis de la discriminacion, la cual
plantea que para que cambie la conducta de un sujeto, una vez que empieza la
extincion, éste debe ser capaz de discriminar el cambio en la contingencia de
reforzamiento. La hipdtesis establece que en el caso del reforzamiento continud.
en el que se ha reforzado cada respuesta ocurrida, el cambio a la extincion es un
evento altamente discriminable, por lo que el responder desaparece rapidamente.
Propone que en caso de los programas de intervalo y razon fijos, los sujetos
emiten mas respuestas que en los continuos durante la extincién antes de dejar de
responder. Parece ser que el problema de la discriminacién se hace aun mas
dificil en los dos p}ogramas variables, el de razén y el de intervalo, ya que por la
naturaleza de dichos programas un sujeto experimenta episodios en que muchas
respuestas no reforzadas son seguidas por un reforzador, en consecuencia se
plantea que la desaparicién del responder en extincion tarda mas tiempo que en
los programas continuos.
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Aunque la hipétesis de discriminacion fue til para explicar el patrén de respuestas
de un organismo durante la extincion, Capaldi (1967) sugirié que la hipétesis del
decremento en la generalizacién explicaba con mayor certeza dichos patrones de
conducta en esa fase. Esta hipotesis se refiere al decremento en el responder que
se observa en una prueba de generalizacién cuando el parecido de los estimulos
de prueba con el estimulo de entrenamiento es cada vez menor. Segun la
hipotesis del decremento en la generalizacion, si en el periodo de extincion se
presentan estimulos diferentes a los presentados durante el reforzamiento, el
responder sera “débil”, pero si los estimulos son similares a los encontrados en el
reforzamiento, el responder sera mas “fuerte”. De acuerdo con Capaldi (1967), una
clase importante de estimulos la constituye el nimero consecutivo de respuestas
no reforzadas previas a una respuesta reforzada, por lo que entre mayor sea el
nimero de respuestas no reforzadas que ocurran durante el mantenimiento,
mayor serd el parecido entre los estimulos durante la extincién y el efecto de

generalizacion explicaria el responder mas fuerte durante dicha etapa.

Mientras que la hipotesis de discriminacién asume que el responder continua
ocurriendo durante la extincion porque el sujeto no puede discriminar esta
condicién de la del programa de reforzamiento precedente, la hipdtesis de
decremento en la generalizacion supone que el sujeto es capaz de discriminar el
cambio, pero a pesar de ello, la semejanza entre la condicién de extincién y las
condiciones de reforzamiento es suficiente para mantener el responder por un

mayor periodo de tiempo.

Tal como se indicé dentro del estudio de los programas de reforzamiento y a partir
del analisis propuesto por la hipdtesis del decremento en la generalizacion, se
confirma que el control de estimulos juega un papel primordial para explicar la
fortaleza de una conducta, también durante el cambio en una situacion particular:
la extincion. Aunque es clara la importancia del reforzamiento para establecer la
fuerza de una respuesta, los planteamientos sefalados hasta este momento
permiten considerar que el efecto del reforzamiento queda determinado también

por los estimulos que se le asocian.



Es preciso sefalar, ademas, que a lo largo de la historia de la psicologia se han
presentado teorias del aprendizaje que intentan explicar como los estimulos
discriminativos y reforzantes fortalecen el comportamiento de los organismos.
Dichas teorias permiten abordar el estudio de las variables identificadas en el
estudio de la fuerza de la conducta, evaluar su exhaustividad en la explicacién del
fenémeno y conocer la exclusiyidad e independencia entre dichas variables en el
entendimiento de la fortaleza de |a respuesta.

En la teoria de la reduccion de las pulsiones de Hull (1943) se plantea que la
fuerza de la conducta es el producto de la combinacion entre un estimulo
particular, la fuerza del habito y la pulsién. El comportamiento ocurre sélo cuando
el habito, la pulsibh y el incentivo estan en niveles distintos de cero. Sin embargq,
una de las principales criticas a esta teoria fue que existia comportamiento que se
fortalecia al ser reforzado por eventos que no necesariamente reducian las

pulsiones y que incluso las incrementaban (Reeve, 2003).

Otra propuesta para explicar la fuerza de una conducta es la de Premack (1965),
quien planted que ltodos los comportamientos tienen valor para el organismo y que
un comportamiento mas valorado refuerza a un comportamiento de menor valor.
Por lo tanto, comer refuerza el hecho de correr en una rueda giratoria para una
rata hambrienta, debido a que comer es mas valioso que correr. De acuerdo con
este principio, el valor relativo de las dos actividades puede determinarse por
medio de observar la duracién de cada actividad cuando el organismo tiene la
oportunidad de efectuar ambas. En general, Premack (1965) propuso que hacer
contingente un comportamiento denominado “A" a un comportamiento “B"
incrementaria la ocurrencia de “B” si A es mas “valioso” y reduciria la ocurrencia

de “B" si “A” fuera menos valioso para el organismo.

Allison (1993) y Timberlake (1984) propusieron una reformulacion importante del
principio de Premack (1965). Afirmaron que los organismos tienen una tasa de
linea base estable para toda clase de acontecimientos, es decir, los organismos
tienen una cierta  frecuencia deseada para beber, comer, etc., llamada punto

preferido de satisfaccion para ese evento. Los organismos encuentran come
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recompensa cualquier cosa que los mueve en direccion de esta linea base y como
castigo cualquier cosa que los aleja de esta misma linea. Esta teoria se llama
teoria del equilibrio y considera a todos los organismos igual que los
economistas ven a los humanos: con una mezcla general de bienes y en lucha por
aproximarse a ese punto preferido de satisfaccion dentro de las restricciones del
ambiente. Sin embargo, parece ser que la teoria no explica como se determinan

los puntos preferidos de satisfaccion.

Una de las aproximaciones mas completas para el estudio de la fuerza de la
respuesta ha sido la propuesta por Hermstein (1961; 1970), en términos de la
elecciéon que un sgjeto hace entre dos o mas reforzadores. Su teoria plantea que
los organismos tienden a elegir entre diversos comportamientos. El procedimiento
comun para comprobar su propuesta se basa en el analisis de dos respuestas
reforzadas de acuerdo a dos programas de intervalo variable (IV) diferentes.
Herrnstein (1961) encontré que la distribucion de conducta iguala a la proporcion
de reforzamiento y elaboré la ley de igualacion o del efecto relativo. Esta ley se ha
evaluado en una variedad de situaciones y con diversas especies, incluyendo a los

humanos (e. g. McDowell, 1989) y se ha representado de la siguiente manera:
Bi/Bi+B2=R1/Ri1+R2 (W]

Donde B se refiere al comportamiento y R al reforzamiento de cada una de dos
conductas. La ley también se cumple, al menos en forma aproximada, si se usan
diferentes magnitudes en lugar de diferentes tasas de reforzamiento (De Villiers,
1977).

Herrnstein (1970) extendié la ley de igualacion asumiendo que todas las
conductas de un organismo, incluyendo la conducta no medida Bo, se suman en
una constante, K, donde Bo y K se expresan en unidades de respuesta medida.



B/(B+Bo) = R/(R+Ro), (2)
Debido a que B + Bo = K, la suma de toda conducta posible, entonces:

' B =K(R/R+Ro), 3)
Esta ecuacién provee una descripcion de la relacion entre la tasa de respuesta y la
tasa de reforzamiento en programas de intervalo para muchas condiciones de
comportamiento evaluado (De Villiers, 1974). Asi, puede mostrarse en forma
matematica que para que un organismo optimice su tasa de reforzamiento en una
situacién en la que elige entre dos programas IV, su comportamiento deberia
corresponder a la ley de igualacién. El organismo ejecuta un comportamiento que
da como resultado la igualacién entre la cantidad de reforzamiento y la cantidad de
comportamiento expresado. Dicho comportamiento maximiza el alimento total
obtenido al reducir el tiempo en que el alimento esta en espera de ser consumido

y el programa IV no esta en funcionamiento.

Ha habido algunas controversias respecto a si la igualacion entre la tasa de
respuesta y de reforzamiento produce la tasa dptima real de este Gltimo o sélo una
aproximacioén cercana. El comportamiento del organismo en la igualacion puede
ser casi optimo. Podria afirmarse que el organismo esta descifrando cual patron
de comportamiento lograra un éptimo global o0 maximo en funcién de la ingestién
total de comida. Dicho comportamiento se conoce como maximizaciéon global.
Herrnstein (1970) y Vaughan (1981) propusieron la teoria del mejoramiento de la
eleccion y otros .investigadores (Shimp, 1969; Hamilton & Silberberg, 1978,
Rachlin, 1976) han propuesto la teoria de la maximizacion momentanea de la
eleccién. Ambas teorias declaran que los organismos tienden a elegir la alternativa
de respuesta que tiene la tasa mas alta de reforzamiento en ese momento.

Los bidlogos Stephens y Krebs (1986) han desarrollado una teoria acerca de la
forma en que los animales hacen sus elecciones, denominada la teoria del forrajeo
optimo. De acuerdo con esta teoria, el comportamiento del forrajeo de un animal

es sensible a la cantidad de energia que gasta en forrajear por comida y cuanta
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energia se gana por el alimento obtenido. Los patrones de forrajeo estan
disefiados para maximizar la ganancia neta esperada en energia. Con relacién a
la aplicacion de estos principios, Galizio (1987) establecié que tanto los animales
como los humanos utilizan una serie de reglas empiricas para tomar decisiones
cotidianas, que estas reglas empiricas no siempre producen la eleccién éptima. La
perspectiva de la economia con relacion al comportamiento trata, por lo comun,
con el fenémeno de que el potencial de ganar o perder en el futuro no vale lo
mismo que ganar o perder en el momento; este fenémeno se conoce como
descuento temporal. Asi se acuia el término valor subjetivo de un objeto, que se
refiere a cuanto lo valora el organismo y no cual es su valor objetivo. Ante
cualquier demora [a recompensa grande vale mas que el valor de la recompensa
pequena, pero los valores subjetivos disminuyen con bastante rapidez. Por
ejemplo, cuando una recompensa pequefia dentro de un segundo se compara con
una recompensa grande dentro de cuatro segundos, la recompensa pequeria tiene
un valor subjetivo mayor (Rachlin & Green, 1972).

En general, en el estudio de la fuerza de la respuesta, las diversas aproximaciones
revisadas han llevado tradicionalmente a considerar una serie de variables
relacionadas con la fortaleza de una conducta. Entre tales, las importantes para
explicar la probabilidad de ocurrencia de una respuesta son aquellas relacionadas
con las reglas de reforzamiento, las posibilidades de eleccién en el ambiente y los
estimulos discriminativos que se asocian con dicho reforzamiento.

Una premisa adicional propuesta para estudiar la fuerza de una respuesta consiste
en evaluar su resistencia a la extincion (Hearst, 1961; Nevin, 1979). Nevin (1979)
propuso a la resistencia al cambio de una conducta como una alternativa a la tasa
para medir la fuerza de una respuesta. Es decir, en el analisis experimental del
comportamiento se identificd a la fuerza de la respuesta con la tasa de una
operante libre (Vaughan & Millar, 1984) en cambio, Nevin y Grace (2000)
propusieron que la tasa de respuesta durante un cambio en las condiciones de
aprendizaje de dicha respuesta debe ser considerada de manera independiente a

la tasa de respuesta durante su fase de adquisicion.



En términos de la distincion radicional entre aprendizaje y ejecucion (Kimble,
1961), Nevin y Grace (20

adquisicion caracteriza @ 13 = zcucion de una conducta, mientras que la resistencia

U} plantearon que la tasa de respuesta durante la

de esla tasa ante situacion=s de cambio refleja el aprendizaje que resulta de una

historia de reforzami=ntc o1 [ presencia de una situacion de estimulos distintiva.

La investigacion relativam=ne reciente de Ia resistencia al cambio ha considerado

el estudic particular 42 2 *o1za de la respuesta reflexionando en una distincién
importante para su concsroon. La distincién entre la nocién derivada de los
estudios tradicionales. donwee o fuerza de respuesta se evalla a través de la tasa

de respuesia y Iz concep oo de Nevin y colaboradores (1983), Nevin et al.,
(1990) quienes abordan a |z fuerza de la respuesta a partir de la resistencia al

cambio 2n |a tasa de respuesia

Lz fuerza de la respuesta como tasa de respuesta y resistencia al cambio

De acuerdc con Harper y veiean (18992) existen dos conceptos principales sobre
la fuerzs de o respu=cta = 1 rmero identifica a ésta con la tasa de respuesta y se
deriva principalmenta de = 10 vestigacién conducida en el estudio tradicional de la
ley del efecio relativo. el cu2 <= caracteriza por las investigaciones en las que los

programas de reforzamientc que mantienen la respuesta varian entre condiciones,
mientras los cambios resuliantes en la tasa de respuesta se relacionan con
cambios en |a tasa oel raioizamiento que la fortalece (Herrnstein, 1961; 1970). Los
resultados de los estudios sobre la ley de igualacion permiten afirmar que la tasa
de respues's es una meci = neal de la fuerza de la respuesta, la cual es por si
misma una funcion [neal 40 1 frecuencia de reforzamiento. Entonces, la fuerza de
la conducta se identifica con una elevada tasa de respuesta y ésta se observa

cuando aitas frecuencias de 1=forzamiento mantienen la respuesta.

El segunde woncepio sobre = fuerza de la respuesta es el que se refiere a la
resistencia conductus a0 oo, ademas de la tasa de la respuesta (Harper &
Mclean 14 hostea “roa es medida utilizando cambios en la tasa

despues Jde ularg ‘= adquisicién de esa respuesta. Asi, la fuerza de
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la conducta se identifica como aquella con gran resistencia al cambio. Nevin et al.
(1983), Nevin et al (1990) y Nevin y Grace (2000) establecieron que aunque la
tasa de respuesta se ha tomado como un equivalente de la fuerza de la respuesta
(Skinner, 1938; 1950), la resistencia al cambio corresponde mejor a lo que debe
ser una medida de la fuerza de la conducta, ya que en ella se considera la tasa de

respuesta durante un cambio en las condiciones de adquisicién.

Inicialmente, Nevin (1979) propuso que existe una analogia entre la resistencia al
cambio de la conducta y el impetu de los objetos en movimiento descritos por la
primera ley de Newton. En fisica, el momentum se define como el producto de la
masa y la velocidad de un cuerpo en movimiento (Nevin et al., 1983). Se ha
demostrado que el cambio en la velocidad, cuando se ejerce una fuerza externa,
es inversamente proporcional a su masa. Es decir, la velocidad de un cuerpo
pesado es mas resistente al cambio que la de un cuerpo ligero. '

De acuerdo con la metafora del “momentum conductual”, en la conducta operante
libre, la tasa de respuesta durante la linea base es anéloga a la velocidad y la
resistencia de esta tasa al cambio es andloga a la masa (Nevin, 1979). Se ha
establecido que la resistencia al cambio puede ser relativamente baja cuando los
patrones de respt'.uesta cambian rapidamente, o relativamente alta cuando las
tasas de respuesta cambian lentamente, cuando existe un cambio en Ia:s-
condiciones del contexto (e.g., en las contingencias de reforzamiento) o en
aquellas relacionadas con la motivacién del individuo, como es el caso de la
saciedad (Nevin et al., 1983).

La literatura sobre momentum conductual intenta dar cuenta de la fuerza de la
respuesta en tén'n‘inos del cambio en su tasa después de alterar las condiciones
del contexto en las que se aprendio la conducta, evaluando el efecto de la historia
de reforzamiento total que recibié la respuesta en presencia de un componente
determinado, independientemente de si el reforzamiento fue proporcionado de
manera contingente a la conducta, independiente a ésta o contingente a una

respuesta alternativa (Nevin & Grace, 2000).
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Nevin et al. (1983i establecieron que la separacién del momentum conductual en
la masa y la velocidad seria de valor especial si estos componentes dependieran
de los procesos de reforzamiento en diferentes aspectos. Plantearon que la tasa
de respuesta depende particularmente de las contingencias de reforzamiento asi
como de la tasa o magnitud del reforzador, de la misma manera que la ley de
igualacién explica dicha tasa o fuerza de la respuesta. Sin embargo, Nevin et al.
(1983) demostraro’n que cuando una respuesta es reforzada frecuentemente en un
componente de un programa mdltiple e infrecuentemente en el otro y después se
introduce un cambio en las contingencias o en la motivacién del sujeto (e.g. dar
alimento previo a la sesién, presentar un estimulo correlacionado con un choque
eléctrico o descontinuar el reforzamiento), la tasa de respuesta en el primer
componente se reduce menos que en el segundo. Consecuentemente, Nevin et al.
(1983) generaron la hipétesis de que la tasa de respuesta dependia de las
contingencias de reforzamiento, mientras que la masa conductual parecia
depender de la tasa de reforzamiento correlacionada con los estimulos
ambientales particulares. La ley de igualacién permite explicar la tasa de
respuesta en términos de la tasa relativa de reforzamiento. Sin embargo, de
acuerdo con Nevin y Grace (2000) la ley de igualacion no permite explicar la
resistencia al cambio, es decir los efectos del estimulo antecedente sobre la
conducta y, aunque describe su ejecucion asintética, no incorpora las
consecuencias de la historia de reforzamiento.

Nevin et al. (1890) sugirieron que la conducta reforzada frecuentemente se vuelve
mas resistente al cambio y este incremento en su resistencia no implica un
incremento observable en la tasa o probabilidad de conducta observada. En lugar
de ello, los efectos del fortalecimiento del reforzamiento pueden ser evidentes solo
cuando el responder es interrumpido. Para probar esta hipotesis disenaron
experimentos en los que el reforzamiento no contingente o contingente a una
respuesta alternativa reducia la tasa de respuesta meta en un componente, pero
parecian incrementar la resistencia al cambio de esa conducta ante un estimulo

discriminativo.
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En un primer estudio, Nevin et al. (1990) entrenaron a pichones a responder a dos
programas de intervalo variable (IV) idénticos en los dos componentes de un
programa mdltiple y agregaron reforzamiento independiente a la respuesta de
acuerdo a un programa de tiempo variable (TV) en uno de los componentes. Este
procedimiento tuvo como objetivo debilitar la relacion respuesta reforzador en el
componente con TV ya que no todos los reforzadores eran contingentes a la
respuesta. También, se fortaleci6 la relacion estimulo-estimulo en ese
componente debido a que mas reforzadores se asociaban a la presencia del
estimulo en ese componente. Sus resultados mostraron que la conducta que
recibié reforzamiento adicional no contingente mostré mayor resistencia al cambio
que la conducta que se mantenian por los mismos programas de reforzamiento,
pero que no recibia reforzamiento adicional no contingente. Los autores
concluyeron que la resistencia al cambio depende de las relaciones estimulo-
reforzador. Es decir, que la masa conductual depende de la tasa de reforzamiento
correlacionada con los estimulos ambientales particulares mientras que la tasa de

respuesta depende de la relacion respuesta-reforzador.

Con base en la premisa de que la masa y la velocidad dependen de aspectos
diferentes de los procesos de condicionamiento (Nevin et al., 1983) y a partir de
los resultados de los estudios realizados hasta ese momento (Nevin, 1979; Nevin
et al., 1983; Nevin et al., 1990) se consideraron dos clases de hallazgos para la
comprobacién de la metafora de momentum. Un grupo de resultados apoy6 que la
velocidad o tasa de respuesta estaba determinada por la relacién respuesta-
reforzador. Es decir se encontré que la tasa de respuesta era mayor en el
componente con mayor tasa de reforzamiento y que la tasa de respuesta era baja
en el componente con reforzadores adicionales. El segundo tipo de resultados
apoyé que la masa o resistencia al cambio estaba determinada por la relacién
estimulo-reforzador. Es decir, se encontré que la resistencia al cambio era mayor
en los componentes asociados con altas tasas de reforzamiento, y que la
resistencia al cambio era mayor en el componente con reforzadores adicionales no

contingentes a la respuesta.



Después de su primer estudio, Nevin et al. (1990) desarrollaron un segundo
experimento para evaluar si la resistencia al cambio de una respuesta también era
mayor cuando se proporcionaban reforzadores adicionales a una respuesta
alternativa a la de interés y para identificar la independencia entre los
determinantes de la tasa de respuesta y los de la resistencia al cambio. Nevin et
al. (1990) entrenaron a pichones a responder a un programa mdltiple de tres
componentes con dos programas concurrentes en cada componente. En el primer
componente, las dos teclas del programa concurrente estuvieron iluminadas con
luz blanca. La tecla derecha estuvo programada para proporcionar 60 reforzadores
por hora mientras la izquierda no entregaba reforzadores (EXT IV60). En el
segundo componente, las dos teclas estuvieron iluminadas con luz roja y se
proporcionaron 15 reforzadores por hora para la tecla derecha sin reforzamiento
para el picoteo én la izquierda (EXT 1V240). En el tercer componente, se
iluminaron las teclas de color verde y bajo un programa concurrente se
proporcionaron 15 reforzadores por hora para la tecla derecha (misma tasa de
reforzamiento que en el componente derecho rojo) y 45 reforzadores por hora para
la tecla izquierda (V80 I\V240), programando un total de 60 reforzadores por hora
como en el primer componente. Para evaluar la resistencia al cambio se utilizaron
los procedimientos de saciedad y extincién.

Considerando las tasas de reforzamiento programadas para cada componente, se
esperaba una mayor tasa de respuesta del lado derecho en el componente blanco
(EXT IV60), comparada con la del lado derecho del componente rojo (EXT 1V240).
En segundo lugar, se esperaba una tasa de respuesta menor en el lado derecho
del componente verde (IV80 1V240) que en los otros dos componentes, ya que
ésta se reforzaba mientras una conducta alternativa del lado izquierdo era
fortalecida. La corhparacién de las tasas de respuesta del lado derecho de los
componentes blanco con rojo y rojo con verde permitian evaluar la relacion
respuesta-reforzador como determinante de la tasa de respuesta.

En tercer lugar, se esperaba que la tasa de respuesta del lado derecho en el
componente blanco (EXT IV60) mostrara una mayor resistencia al cambio que la

tasa de respuesta del lado derecho del rojo (EXT IV240), ya que el color blanco
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sefialaba una mayor tasa de reforzamiento que el rojo. Finalmente, se esperabé
una resistencia al cambio similar entre las tasas de respuesta en el lado derecho
de los componentes blanco (EXT 1V60) y verde (IV80 IV240), ya que ambos
contaban con reforzamiento global similar asociado a un estimulo particular. Las
comparaciones de las tasas de respuesta del lado derecho entre los componentes,
durante las pruebas de resistencia al cambio, evaluaban la relacion estimulo-
reforzador como determinante de la resistencia al cambio, pero la dltima
evaluacion ademas permitia demostrar la independencia entre la relacic‘n"\
respuesta-reforzador como determinante de la tasa de respuesta y la relacién
estimulo-reforzador como determinante de la resistencia al cambio.

Los resultados del estudio apoyaron las premisas esperadas, por lo que Nevin et
al. (1990) concluyeron como hallazgo adicional a la literatura de momentum, que
la resistencia al cambio fue mayor en el componente con reforzadores adicionales,
contingentes a una respuesta alternativa a la conducta de interés, apoyando la
afirmacién de que la resistencia al cambio estaba determinada por la relacion
estimulo-reforzador. Asimismo se ratifico la premisa principal. Hubo independencia

entre los determinantes de la tasa de respuesta y los de la resistencia al cambio.

Después de los experimentos de Nevin et al. (1990), se realizaron ofras
investigaciones cuyo objetivo fue conocer la generalidad de los hallazgos
relacionados con la metafora de momentum conductual (e. g., Mandell, 2000). Por
ejemplo, Harper (1999) replicé el primer experimento de Nevin et al. (1990) con
ratas, Mauro y Mace (1996) replicaron el segundo estudio (Nevin et al., 1990)
también con ratas y Mace, Lalli, Shea, Lalli, West, Roberts y Nevin (1990) el
estudio uno con participantes humanos, encontrando resultados similares que

apoyaron la analogia de resistencia al cambio.

A pesar de que los efectos de las relaciones estimulo-reforzador sobre la
resistencia al cambio parecen tener considerable generalidad a través de
diferentes estimulos, respuestas y especies, cabe sefalar que en algunas
investigaciones no se logré identificar la relacion proporcional entre la resistencia

al cambio y la tasa de reforzamiento, especificamente al utilizar diferentes
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magnitudes de reforzamiento (Harper & Mclean, 1992), con programas
encadenados (Cohen, 1986), con programas simples de reforzamiento (Cohen,
Riley, & Weigle, 1993) o al utilizar la supresién condicionada de una operante
como prueba de resistencia (Leslie, 2000). Aun cuando estos estudios no han
encontrado evidencia particularmente de que la tasa de reforzamiento determina la
resistencia al cambio, los resultados de otras investigaciones sugieren que las
premisas del modelo de resistencia al cambio han sido comprobadas (e.g., Cohen
et al., 1993; Mace'et al., 1990). Por ejemplo Mandell (2000) realizé un estudio en
el que concluy6 que la resistencia al cambio fue la misma en dos programas de
reforzamiento, uno fijo y otro variable, cuyas tasas de reforzamiento obtenidas
fueron similares. El mismo Cohen y sus colaboradores (1993) encontraron una
relacion directa entre la resistencia al cambio y la tasa de reforzamiento cuando
utilizaron programas multiples de reforzamiento. Por lo que los diversos estudios
parecen indicar que la relacién estimulo-reforzador si es un determinante de la
resistencia al cambio.

Habiendo descrito como se aborda el estudio de la fuerza de la respuesta desde el
punto de vista de la metafora de la resistencia al cambio y de la descripcion de sus
premisas basicas, resulta relevante sefialar cual ha sido la manera generalizada
de cuantificar la informacion recabada en las investigaciones para conceptualizar
especificamente la fuerza de la conducta en términos de la analogia de

momentum.
Cuantificacion de los determinantes de la resistencia al cambio

En el estudio de la resistencia al cambio con pichones se han instrumentado
programas muiltiples de reforzamiento cuyos componentes disponen la entrega de
reforzamiento por medio de programas de intervalo variable (IV) y con diferentes
tasas de reforzamiento en programas sucesivos sefialados por estimulos
diferentes. De esta manera, se ha logrado medir y relacionar las respuestas en los
diferentes componentes intra sesiones e intra-sujeto, se han minimizado los
efectos de contraste conductual por medio de establecer periodos de tiempo fuera

entre componentes y se han podido aplicar pruebas de resistencia al cambio al
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mismo tiempo en las diferentes ejecuciones de los diferentes componentes para
compararlos (Nevin, 1979; Nevin et al., 1983; Nevin et al., 1990; Mace et al., 1990;
Harper & McLean, 1992; Nevin & Grace, 2000).

Se ha evaluado la resistencia al cambio a través de pruebas como las siguientes:
a) alterar la motivacion del sujeto (libre alimento entre componentes del programa
multiple o alimento previo a la sesién), b) extincion y c) reforzamiento
independiente de la respuesta (Nevin, 1974; Nevin, 1979; Nevin et al., 1983; Nevin
et al., 1990). Las pruebas de resistencia se han instrumentado por un breve
periodo de tiempo (una o unas cuantas sesiones) para minimizar los efectos a
largo plazo de la interaccién entre la prueba y las condiciones de reforzamiento en
la linea base.

En cada componente del programa miuiltiple, la resistencia al cambio se ha medido
al comparar la tasa de respuesta obtenida durante la prueba de resistencia con la
tasa de respuesta de la linea base precedente. A esta comparacién se le
denomina razones de cambio. Las razones de cambio son el resultado de dividir la
tasa de respuesta de las pruebas de resistencia sobre la tasa de respuesta de la
Ultima sesion de linea base. La ejecucién del componente que muestra un
pequefio cambio relativo a la linea base es juzgada como mas resistente al
cambio (Nevin et al., 1990). La resistencia al cambio se ha representado también
al graficar la pendiente estimada de las razones de cambio en funcion de la tasa
de reforzamiento obtenida expresada como una razén de contingencia de
reforzamiento (Nevin & Grace, 2000). Generalmente, las razones de cambio y las
pendientes obtenidas a partir de la resistencia al cambio de cada sesién, se
grafican en una escala logaritmica, ya que los logaritmos permiten examinar las
relaciones funcionales sin distorsion por efectos de piso, porque no elevan los
efectos observados y muestran cambios proporcionales como diferencias iguales

entre componentes.

El modelo cuantitativo que caracteriza a la resistencia al cambio utiliza como
funcién la relacién estimulo-reforzador. Gibbon, Berryman y Thompson (1974)
propusieron la cuantificacion de la relacién entre el estimulo y los reforzadores,
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estableciendo que se requiere obtener la razén a partir de la tasa de reforzamiento
en la presencia de un estimulo sobre la tasa de reforzamiento promedio general
en los componentes disponibles. Esta razén mide lo informativo del estimulo con
respecto al reforzamiento. Por lo que si la tasa de reforzamiento en presencia de
un estimulo es idéntica a la tasa promedio general de reforzamiento, el valor de la
razén seria 1 y el estimulo no proporcionaria informacién sobre la presencia de
este. Si el valor de la razén es mayor que 1, el inicio del estimulo predice un
incremento en la tasa promedio de reforzamiento y si es menor que 1, el inicio del
estimulo predice un decremento en la misma.

De acuerdo con Gibbon et al. (1974), las razones de contingencia estimulo-
reforzador (RCe) para los componentes de un programa milltiple puede
expresarse de la siguiente manera:

RC1=Rci/ RS y RC2 = Rc2/ RS (4)

Donde R representa la tasa de reforzamiento suscrita para el componente uno y
dos y para la sesion general, S.

Aln cuando RC1 'y RC2 y el intervalo entre componentes pueden variar de una
condicién experimental a otra, RS es la misma para ambos componentes dentro
de cada condicién, entonces la razén de contingencia relativa para dos
componentes se reduce a:

RC1/RC2 (5)

Seguin Nevin y Grace (2000), si la razon de la contingencia es una especificacion
efectiva de la relacion estimulo - reforzador, la resistencia relativa debe variar coﬁ
la contingencia relativa y no debe ser afectada por ninguna variable que solo
cambie RS.

A partir del experimento realizado por Nevin (1992a), en el que entrené a pichones
a responder a un programa multiple IV IV con 60 reforzadores por hora en un
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componente constante de 300 o 10 reforzadores por hora en un componente
variable y donde el primer experimento tuvo un tiempo entre componentes de dos
segundos y el experimento dos, de dos minutos, se concluyé que la resistencia
relativa al cambio es independiente del contexto global de reforzamiento como
determinado por el intervalo entre componentes. Es decir que la resistencia
relativa varié con la contingencia relativa sin verse afectada por el tiempo entre
componentes que si afectd a la relacién RS. .

Como una aproximacion en la cuantificacién de la resistencia al cambio, Nevin y
Grace (2000) establecieron que la fuerza relativa de la respuesta, construida como
la resistencia relativa al cambio y medida como el reciproco de la razén de las
pendientes de las funciones de resistencia, esta en funcién de la razén de las
tasas de reforzamiento o duraciones experimentadas en los dos componentes de

un programa multiple:

mn/ me = [(rei/re2)] ’ (6)

Donde mr y mr representan la resistencia al cambio y re1 y rez representan las
tasas de reforzamiento o cantidades en los componentes 1 y 2 respectivamente y
b es un parametro que refleja la sensibilidad de las razones de resistencia a las
razones de reforzamiento.

Como se sefiala en seguida, la preferencia entre dos programas de reforzamiento
se puede describir de forma similar a la resistencia al cambio, por lo que
comprender la evaluacién de este concepto, resulta relevante en el estudio de la

fuerza de una respuesta.

La preferencia y valor del reforzamiento en programas encadenados

concurrentes

Parece ser que las variables que incrementan la resistencia al cambio también

incrementan la preferencia a una alternativa constante. En los estudios

tradicionales sobre la preferencia entre componentes se ufilizan programas

encadenados concurrentes, en los que una respuesta inicial produce el acceso a
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uno de dos o mas programas de reforzamiento. Dichos programas son
excluyentes y ocurren sucesivamente como en un programa multiple. La fase de
eleccion define los eslabones iniciales de las cadenas y la fase del programa
multiple define el eslabon terminal, donde sélo una opcion se ilumina y el
reforzador esta disponible (Fantino & Abarca, 1985; Grace, 1994). Si los
eslabones iniciales son igualgs. la eleccion entre dos opciones durante el eslabén
inicial provee una medida directa de la preferencia del eslabén terminal (Nevin &
Grace, 2000; Nevin et al.,, 2001; Grace, Bedell, & Nevin, 2002). El utilizar
programas de intervalo variable en los eslabones iniciales, propicia que los sujetos
respondan a ambas opciones y que la preferencia esté relacionada con las
variaciones en los eslabones terminales.

Autor (1969) encontrd que la tasa relativa de respuesta a un eslabén inicial iguala
a la tasa relativa de reforzamiento del eslabén terminal. Neuringer y Chung (1967),
al variar la cantidad de reforzamiento en los eslabones terminales, encontraron
que la preferencia estuvo directamente relacionada a la cantidad de alimento atn
cuando no hubo efectos sobre las tasas de respuesta del eslabon terminal. Con
estos hallazgos, Nevin y Grace (2000) concluyeron que la preferencia no dependia
de las contingencias respuesta-reforzador o tasas de respuesta sino que obedecia
directamente a la tasa o cantidad de reforzamiento relativo. De ahi que, la
preferencia en las cadenas concurrentes parecia ser funcionalmente similar a la
resistencia al cambio en los programas muiltiples.

No obstante que se demostré que la preferencia por un componente dependia de
las tasas relativas de reforzamiento en los eslabones terminales, Fantino (1977)
reporté que también dependia de las duraciones de los eslabones iniciales.
Fantino (1977) obtuvo igualacion entre la tasa de respuesta de los eslabones
iniciales y las tasas relativas de reforzamiento en los terminales, sélo cuando los
eslabones iniciales eran de duracion intermedia, pero encontr6 indiferencia en la
preferencia por un programa de reforzamiento cuando incrementd la duracién de
los eslabones iniciales y preferencia exclusiva por el eslabén terminal con mayor
reforzamiento cuando se acorté la duracion del eslaboén inicial. A partir de sus
hallazgos, Fantino' (1977) propuso que el valor de .un eslabén terminal dependia
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de la reduccién relativa de la demora entre las respuestas iniciales y la comida

senalada por el inicio del eslabén terminal:
B1/B2=(T-t1)/(T-t2) (7)

Donde T es el tiempo promedio global del comienzo del eslabén inicial a la entrega
del reforzador, t1 y t2 son las demoras al reforzamiento en los eslabones
terminales, y B1 y B2 representan el nimero de respuestas de eleccion a cada una
de las dos opciones de los eslabones iniciales. Fantino (1977) sefialé que
demoras de 30 y 60 segundos difieren relativamente poco respecto a una demora
de una hora, pero difieren mucho con relaciéon a una demora de 2 minutos. La
teoria de la reduccién de la demora predice preferencia exclusiva para la demora
corta cuando la duracién de la demora promedio global es menor que cuando es

mayor.

El tiempo promedio global para alcanzar el reforzamiento, en los estudios de
preferencia, es similar a la tasa promedio de reforzamiento global de la ecuacién
4, (RS), de los estudios de resistencia al cambio (Nevin & Grace, 2000). Nevin y
Grace (2000) afirmaron que la resistencia al cambio y la preferencia estan
similarmente determinadas (Grace et al., 2002). Es decir, tanto la fuerza de la
respuesta en un componente de un programa mdltiple como el valor del acceso a
un programa de un eslabén terminal en un programa concurrente, dependen de la
comparaciéon entre la tasa de reforzamiento del componente (o demora del
eslabon terminal) y la tasa promedio global de reforzamiento (o demora total).
Incluso Fantino (2000) sefialé que existe similitud entre la preferencia y la
resistencia al cambio. El encontrd que no se alter la preferencia al manipular los
intervalos entre ensayos como tampoco lo hizo la fuerza relativa de la respuesta

cuando se vari6 la duracion de los periodos de tiempo entre componentes.

A partir de la teoria de la reduccién de la demora Grace (1994) enuncié su modelo
de la eleccién contextual. En él establecié que el valor del eslabén terminal
depende de las demoras del reforzamiento indicadas por una sefial. Grace (1994)

explico que la preferencia es afectada por las tasas de reforzamiento y sus
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demoras en los eslabones terminales asi como por la cantidad de reforzamiento.
Pero que el valor relativo de la preferencia en los eslabones iniciales depende de
la razén obtenida a partir de la duracién del eslabén terminal sobre la duracién del
eslabén inicial. Dicha razén, de acuerdo con Grace (1994), explica el efecto de la
duracion del eslabén inicial reportado por Fantino (1977).

Nevin y Grace (2000) evaluaron el modelo de la eleccion contextual con los
resultados reportados por Nevin (1992a) y concluyeron que el valor relativo del
estabon terminal en las cadenas concurrentes, como la resistencia relativa al
cambio en los programas multiples, es independiente del contexto global de
reforzamiento, entendido como el tiempo entre componentes o el tiempo entre
ensayos y consistente con los hallazgos de Fantino (2000) para la preferencia. Sin
embargo, Fantino (2000) senalé que a pesar de los hallazgos reportados por él y
los explicados por Nevin y Grace (2000) existe una alta probabilidad de que el
contexto de reforzamiento si tenga efectos sobre la eleccion y que ambas teorias,
momentum y reduccion de la demora, deben centrar la atencion hacia dicho
contexto global de reforzamiento. '

Finalmente Mazur (2000) en su intento por explicar la eleccién contextual a partir
de su modelo de decaimiento hiperbdlico, concluyd que los tres modelos, el de
Fantino (1977), el de Grace (1994) y el de decaimiento hiperbdlico, pueden
explicar altos porcentajes de varianza de la conducta de eleccién dentro de los
programas encadenados concurrentes, sefialando que su afirmacion apoya los
hallazgos de Nevin y Grace (2000) sobre la varianza de la preferencia y sﬁ
relacién con la resistencia al cambio. Por ello, a continuacion se explora la relacion
entre la resistencia al cambio y la preferencia, a partir de las premisas

identificadas dentro de la metafora de momentum conductual.



La relacién entre la resistencia al cambio y preferencia a partir de la metafora

de momentum conductual

Para comprender la relacién que existe entre la resistencia al cambio y la
preferencia es necesario hacer referencia a la analogia de momentum conductual
en dos sentidos: como se entiende la masa conductual y la incorporacién del

concepto masa gravitacional con la metafora de atraccion.

Como se sefiald anteriormente, en fisica clasica, el momentum es el producto de
la velocidad y la masa de un cuerpo en movimiento. Sin embargo, el momentum
no se puede calcular al observar la velocidad, a menos que se conozca la masa
del objeto. Si no se conoce la masa, es necesario imponer una fuerza externa,
observar el cambio en la velocidad, y entonces calcular la masa a partir de la
segunda ley de Newton. Esta ley establece que el cambio en la velocidad es
directamente proporcional a la fuerza impuesta e inversamente proporcional a la
‘masa del cuerpo.. De acuerdo con Nevin et al. (1983), la tasa de respuesta
asintética en condiciones de linea base es un analogo conductual a la velocidad
bajo condiciones constantes. La interrupcion de la tasa de respuesta debido a
cualquier cambio o alteracion en las condiciones experimentales es analogo a
imprimir una fuerza externa lo cual permite estimar la masa conductual. Entre mas
pequefio sea el decremento en la tasa de respuesta, mayor es la masa
conductual. Asi como la masa y la velocidad son dimensiones independientes de
un cuerpo en movimiento, la tasa de respuesta y la resistencia al cambio parecen
ser dimensiones independientes de la conducta, determinadas, respectivamente,

por la relacién respuesta reforzador y por la relacién estimulo reforzador.

El cambio en la tasa de respuesta se puede medir si, después de la interrupcion,
dicha tasa de respuesta se contrasta con su linea base. De acuerdo con Nevin y
Grace (2000) si el cambio consiste en la entrega de alimento previo a la sesion,
entonces el cambio también se puede medir y expresarse en unidades de

alimento. Cualquier intento por escribir una ecuacion que relacione la masa
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conductual con la razén de contingencia debe introducir una escala constante con
unidades de la prueba de cambio.

A partir de la analogia psicolégica de momentum, el cambio en la velocidad (tasa
de respuesta) es medida como la proporcion de linea base en logaritmos. De
acuerdo con Nevin y Grace, (2‘000), la analogia permite medir la masa conductué!
relativa mas que la absoluta. Nevin et al. (1983) sefialaron que la mejor forma para
medir la masa conductual relativa es utilizando programas mliltiples de dos
componentes, ya que permiten comparaciones intra sujetos e intra sesion.

En fisica la masa de un cuerpo, que puede ser obtenida por imponer una fuerza
externa y por medio de medir el cambio en el movimiento, es igual a la masa
gravitacional de ese cuerpo, la cual puede determinarse por su fuerza de atraccion
a otro cuerpo de masa conocida a una distancia conocida (Nevin & Grace, 2000).
Para determinar la masa gravitacional relativa de dos cuerpos con masas
particulares, es suficiente medir sus atracciones relativas a un tercer cuerpo,
equidistante de ambos, con una masa constante (pero desconocida). De acuerdo
con Nevin y Grac_e (2000), la metafora psicologica de atraccion sugiere que el
equivalente conductual de la masa gravitacional relativa se puede medir por medio
del nimero de respuestas que llevan al sujeto a tener contacto con uno u otro de
los dos componentes de un programa midiltiple, que son equidistantes de la
eleccion, esto es, de la preferencia entre componentes en programas de cadena
concurrentes encadenados con eslabones iniciales iguales.

Acorde con Nevin y Grace (2000) la masa relativa de una operante discriminada,
que se estima a partir de su resistencia al cambio y la masa gravitacional, que se
estima a partir de la preferencia, deberian estar relacionadas por una funcion

simple. El diagrama de la Figura 1 resume las relaciones entre estos términos.
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Condiciones de reforzamiento

T | e,

mc1/me2=(rc1/rc2)b Bi1/Bi2=(rt1/n2)a

valor fortalecido de la masa conductual

//\,

resistencia » preferencia

mc1/mc2=(Bi1/Bi2)alb

Figura 1. Representa las relaciones entre los términos resistencia al cambio y .
preferencia. Tomado de Nevin & Grace (2000).

Nevin y Grace (2000) retomaron los resultados de un estudio previo (Grace &
Nevin, 1997) con la finalidad de evaluar la preferencia en cadenas concurrentes en
una parte de la sesién experimental, y la resistencia al cambio en un programa
mdltiple, en la otra. En la porcién del programa midiltiple, el centro de la tecla de
respuesta se iluminaba de rojo o verde en dos componentes respectivamente y
éstos fueron idénticos a los eslabones terminales de la cadenas concurrentes. La
resistencia al cambio se evalué por medio de presentar comida independiente a la
respuesta durante el tiempo entre componentes en la porciéon del programa
multiple de la sesion. Nevin y Grace (2000) utilizaron una variacién de la razén de

cambio para estimar la resistencia relativa al cambio:
Log[(Bx1/Bo1)/(Bx2/Bo2)] (8)

Donde B se refiere a la tasa de respuesta para el componente 1 6 2 y para la
comida en tiempo fuera (X) y en linea base (O). La preferencia y la resistencia al
cambio fueron evaluadas durante cinco sesiones consecutivas. Se evalud la
relacion  estructural entre las dos variables dependientes, medidas
independientemente, resistencia relativa y preferencia. Esta relacion fue una
_expresion cuantitativa de la covariacion de la fuerza y el valor cuando se vario la
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inmediatez relativa del reforzamiento. La correlacion entre estas dos variables fue
de r=.52 (p = .003). Tal correlacion significativa sugirié que la resistencia relativa
y la preferencia se relacionan con un factor comun, que esta determinado por la
razén obtenida de las tasas de reforzamiento programadas experimentalmente.
Nevin y Grace (2000) concluyeron que ese factor comun representa la masa
relativa conductual de las dgs operantes definida por medio de los eslabone_s

terminales o componentes del programa muitiple.

Existen estudios que muestran que tanto la preferencia como la resistencia al
cambio pueden ser afectadas por otras variables diferentes a la relacién estimulo-
reforzador. Los estudios de Blackman (1968) y Lattal (1989) han mostrado que las
contingencias de reforzamiento que establecen tasas bajas de respuesta generan
mayor resistencia -al cambio que las contingencias que establecen tasas altas de
respuesta aln cuando las tasas de reforzamiento general son similares entre los
componentes de un programa multiple. Fantino (1968) y Nevin (1979) encontraron
preferencia por aquellos componentes que se regian por contingencias de
reforzamiento que establecian tasas bajas de respuesta sobre contingencias que
establecian tasas altas de respuesta. Pero un hecho que parece haber sido
comprobado es que los efectos de las contingencias de reforzamiento sobre la
preferencia y la resistencia estan correlacionados. Y aunque tales hallazgos son
un reto para la teoria de la resistencia al cambio, proveen evidencia adicional de
que la resistencia y la preferencia parecen ser medidas independientes de la
fuerza, el valor o la masa conductual de una operante discriminada.

Las investigaciones sobre la resistencia al cambio y la preferencia han mostrado
que ambas constituyen medidas confiables de la fuerza de la respuesta. Sin
embargo, la existencia del efecto de reforzamiento parcial en extincion parece
constituir la excepcion al hecho de que ambas sean mediadas correlacionadas de
dicha fortaleza. Resulta esencial describir como se relaciona el efecto de
reforzamiento parcial en extincién con el modelo de resistencia al cambio.

27



Extension del modelo de resistencia a la extinciéon

La concepcion sobre masa conductual propuesta por Nevin y Grace (2000) y
entendida ya sea como resistencia o preferencia ha presentado dificultades
cuando se habla del efecto del reforzamiento parcial en extincién. De acuerdo con
D'amato et al. (1958) los animales responden con mayor frecuencia a estimulos
correlacionados con reforzamiento continuo que a uno correlacionado con
reforzamiento parcial o intermitente. Sin embargo, como se menciond, parece ser
que el responder es menos resistente a la extincion después del reforzamiento
continuo que del intermitente (Mackintosh, 1974). De tal modo que la preferencia y
la resistencia a la extincidén parecen estar relacionados de manera opuesta, ya
existe mayor preferencia por el programa con mayor reforzamiento, pero menor
resistencia al cambio en las condiciones de extincion ante los estimulos
correlacionados con este programa. El efecto del reforzamiento parcial en
extincion se considera una excepcion al hallazgo de que la resistencia al cambio

depende directamente de la tasa de reforzamiento.

Nevin y Grace (2000) y Mandell (2000) afirmaron que existen posibilidades de
conciliar las discrepancias entre el efecto del reforzamiento parcial en extincion y
los hallazgos de los estudios de la resistencia al cambio. Primero se debe recordar
lo establecido pot la hipétesis del decremento en la generalizacion (Capaldi,
1967). De acuerdo con ella, cuando se inicia la extincion existe un menor cambio
en la situacién general de estimulos después del programa de reforzamiento
intermitente que después del continuo, por lo que el responder disminuye mas

rapidamente en este ultimo.

En términos de la metéfora psicolégica de momentum conductual la extincion
incluye dos efectos: la suspensién de la contingencia de reforzamiento y el efecto
del decremento del cambio en la situacion de estimulos. En un programa continu6
de reforzamiento la introduccion de la fase de extincion implica modificar el
estimulo discriminativo, constituido por el ndmero de respuestas emitidas
previamente asociadas con reforzamiento (Capaldi, 1967), ademas de la
suspensién de la contingencia. Por lo que en esas condiciones se esta evaluando
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la resistencia de una respuesta en ausencia del estimulo discriminativo que estuvo
presente en linea base. Esta situacién no ocurre en los programas muiltiples
utilizados por Nevin y colaboradores (eg. 1990). El estimulo discriminativo en un
programa intermitente se mantiene muy similar durante la prueba de extincién (el
numero de respuestas sin reforzar, previo a la respuesta reforzada) suspendiendo
la contingencia y reduciendo el efecto del cambio en la situacion.

De acuerdo con Nevin y Grace (2000) la resistencia al cambio durante la fase de
extincién, de la tasa de respuesta condicionada mediante reforzamiento continuo,
es menor que la tasa de una respuesta condicionada mediante reforzamiento
intermitente debido a la interaccion entre la suspension de la entrega del
reforzamiento y el efecto del cambio en la situacién. En cambio, la resistencia de
la respuesta en programas con reforzamiento intermitente obedece, casi
exclusivamente, al efecto de la suspension de la contingencia respuesta
reforzador. La reduccion en la tasa de respuestas durante la prueba de extincién
en los componentes de un programa multiple es el resultado de la suspensioén de
la contingencia en presencia de estimulos similares a los de la linea base.

Nevin y Grace (2000) consideraron que el modelo de resistencia al cambio podia
representar los efectos de suspender la contingencia de reforzamiento y cambiar
la situacién de estimulos. Calcularon la pendiente predicha de la tasa de
recuperacion durante la extincion si la tasa de reforzamiento durante el
entrenamiento variaba de 10 a 5000 por hora. Encontraron que la tasa de
respuesta era mayor conforme la tasa de reforzamiento aumenté hasta alrededor
de los 400 reforzadores por hora y decay6 conforme la tasa de reforzamiento
incrementé ain mas. Estos hallazgos indicaron que el efecto de cambiar la
situacion de estirqulos entre la linea base y la extincion es mas pronunciado
cuando la tasa de reforzamiento es mayor a 400 reforzadores por hora. Por lp
tanto concluyeron que existio un efecto del reforzamiento parcial en extincion. A
pesar de que la masa conductual esta en funcién de la tasa de reforzamiento, el
modelo predijo que la resistencia a la extincion seria menor después del
entrenamiento con tasas de reforzadores muy altas como las utilizadas bajo

reforzamiento continuo. El modelo permite predecir que después del
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entrenamiento con reforzamiento intermitente, el control para seguir respondiendo
depende de una situacién de estimulos similares entre la linea base y la fase de
extincion, asociado con una tasa particular de reforzamiento. De esta forma, Nevin
y Grace (2000) resolvieron la evidencia contradictoria entre la preferencia y
resistencia a la extincion después del entrenamiento con reforzamiento continuo e
intermitente.

Sin embargo, la extensién del modelo de extinciéon propuesta por Nevin y Grace
(2000) present6 una limitacién. De acuerdo con el modelo, la tasa de respuesta
una vez que se instrumenta un cambio debe decrementar con el paso del tiempo.
No obstante, la extincion de una operante libre frecuentemente muestra un
incremento inicial en la tasa de respuesta que en ocasiones se describe como un
efecto de transicion por la omision del reforzador y que el modelo no predice.
Nevin y Grace (2000) concluyeron que soélo investigacion adicional permitird
mejorarlo para que explique mas datos y asi determinar como sus parametros
pueden depender de variables experimentales tales como la magnitud del

reforzamiento o la duracién del entrenamiento.
Consideraciones

A lo largo del capitulo se revis6 como en el campo del andlisis experimental de la
conducta se ha visto la necesidad de conocer y explicar la fuerza de la respuesta
en términos de su resistencia al cambio ante situaciones diferentes a las de
adquisicion del comportamiento. Para ello, la revision de una serie de hallazgos
permitieron comprender la forma en que se fortalece un comportamiento (e. g.
Thorndike, 1911; Skinner, 1938). Se centré la atencién tanto en la relevancia de
los estimulos asociados con la adquisicién de la conducta como en la importancia

del reforzamiento en la seleccion y mantenimiento del comportamiento.

Diversos estudios permitieron comprender como la relacién respuesta -reforzador
controla la fuerza de la respuesta y que el reforzamiento constituye también una
forma de control de estimulos. Abordar el estudio sobre la resistencia a la
extincién permitié describir la hipétesis de decremento en la generalizacion que
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explica el efecto del reforzamiento parcial en extincién y como una conducta
contintia ocurriendo después del cambio en la situacion general de estimulos.

Adicionalmente, la revision de los estudios sobre la fuerza de respuesta en
programas combinados permiti6 comprender la conducta de eleccion ante
diferentes alternativas y la distribucion de las tasas de respuesta a partir del
reforzamiento relativo (e. g., Herrnstein, 1970). A través de la revisién sobre la ley
de igualacién y los mecanismos de eleccién se esclarecié como el organismo
maximiza una respuesta en funcién del reforzamiento y se ha demostrado que la
tasa de respuesta esta en funcion de la tasa de reforzamiento. También se
concluyd que la tasa de respuesta es una medida lineal de la fuerza de respuesta
y que la conducta con mayor fuerza se identifica con una alta tasa de respuestas
cuando ocurren altas frecuencias de reforzamiento que la mantienen.

Un tema relevante revisado a lo largo del capitulo fue el planteamiento de Nevin y
sus colaboradores (e.g. Nevin et al., 1983; Nevin et al., 1990; Nevin et al., 2000)
sobre su concepto de la fuerza de respuesta, la cual fue definida como la
resistencia al cambio en la situacion en la que se adquirié el comportamiento. Se
revisé la metafora denominada momentum conductual y cémo se establecié que la
conducta adquirida y estable puede analizarse en términos anélogos a lamasay a
la velocidad de la fisica clasica, refiriendo que la tasa de respuesta es analoga a la
velocidad y que la resistencia al cambio lo es a la masa.

A partir de los hallazgos de Nevin y Grace (2000) se establecié que la masa y la
velocidad conductual dependen de diferentes procesos de aprendizaje. Se
concluydé que la tasa de respuestas depende de las contingencias de
reforzamiento, es decir de la relacion respuesta-reforzador, tal como lo plantea la
ley de igualacién y que la resistencia al cambio depende de la tasa de
reforzamiento correlacionada con los estimulos ambientales particulares. Se
reportd que un mayor niumero de estudios apoyaron las premisas de la metafora
psicolégica de momentum, mientras que otros tantos encontraron que no existia

una relacion entre la resistencia al cambio y la tasa de reforzamiento.
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En el capitulo también se presenté como los investigadores han propuesto
cuantificar la resistencia al cambio obtenida a partir de la pendiente estimada de
las proporciones de las tasas de respuesta obtenidas durante las pruebas de
resistencia con respecto a la tasa de respuesta en la Ultima sesion de linea base ¥
graficada en funcion de la tasa de reforzamiento obtenida expresada como una
razén de contingencia de reforzamiento. También se mostré cémo la cuantificacion
de la preferencia aporta una via alterna a la resistencia para la comprension de los
determinantes de la fuerza de la respuesta.

Se revis6 también’ el sefialamiento de Nevin y Grace (2000) sobre la preferencia
como un estimado del valor relativo de reforzamiento. Se sefialé como las
variables que aumentan la preferencia relativa a una alternativa constante también
incrementan la resistencia al cambio. Se determiné que de acuerdo con los
hallazgos de Fantino (1977) y Grace (1994), la resistencia relativa al cambio en
programas multiples es independiente del contexto general de reforzamiento,
entendido como los tiempos entre componentes para los programas multiples y los

tiempos entre ensayos para los programas encadenados.

Finalmente, en el capitulo se sefialé6 que la concepcién sobre masa conductual
propuesta por Nevin y Grace (2000) y entendida como resistencia y preferencia
present6 dificultades cuando se hablé del efecto del reforzamiento parcial en
extincion. Este efecto resultaba ser una excepcion al hallazgo general de que la
resistencia al cambio, incluyendo resistencia a la extincién, dependia directamente
de la tasa de reforzamiento. Por lo que se abordé el modelo sobre la extincion
propuesto por Nevin y Grace (2000), el cual predijo que la resistencia a la
extincion seria menor después del entrenamiento con tasas de reforzadores muy
altas que con tasas de reforzamiento mas bajas atn en programas intermitentes.
El modelo sobre extincion intenta resolver la disociacion entre preferencia y
resistencia.

En concreto a lo largo del capitulo se revisé como los determinantes de la fuerza
de respuesta entendida como tasa de respuesta y resistencia al cambio,

contemplan los principios tradicionales descritos por Thorndike (1911), Skinner
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(1938) y Herrnstein (1970) los cuales consideran que una conducta se fortalece
por sus relaciones respuesta-reforzador y estimulo-estimulo. De acuerdo con los
principios basicos, el estimulo discriminativo asociado con el reforzamiento
constituye un determinante de la fuerza de una respuesta. Por lo que se puede
sefialar que el control que los estimulos mantienen sobre la conducta merece
atencién como determinant? de la fuerza de respuesta en términos de la
resistencia al cambio.

Tal como Nevin (1979) plantea, la resistencia al cambio puede explicarse de
acuerdo a la metafora del momentum conductual. No obstante la relevancia de
dicha metafora descansa en la posibilidad de separar a la tasa de respuesta de su
resistencia al cambio y de poder estudiar sus determinantes de manera
independiente. Tal como lo plantea Rachlin (2000) considerar a la teoria de
momentum como una ley requeriria de una mejor compatibilidad entre los
componentes de la metafora con relacién al momentum de un objeto en fisica
clasica.

Los estudios realizados por Nevin et al. (1990) permitieron evaluar la
independencia entre los determinantes de la velocidad y la masa conductual con la
finalidad de ampliar la vision tradicional de lo que determina la resistencia al
cambio de cualquier comportamiento. La ley del efecto relativo permite
comprender a la fuerza de respuesta definida como tasa de respuesta y conocer
como se modifica ésta de acuerdo a las variaciones en la tasa de reforzamiento.
De acuerdo con Nevin y Grace (2000) el estudio de la fuerza de la respuesta
definida en términos de la resistencia al cambio, permite comprender el
comportamiento determinado por esta tasa de reforzamiento a partir de su historia
asociada a estimulos particulares del contexto. Evaluar la resistencia al cambio en
los programas de reforzamiento particularmente con la especie humana, permitira
identificar el nivel de aplicacion de los descubrimientos entre especies.

Los estudios de la resistencia al cambio han marcado la ruta a seguir para
comprender la persistencia del comportamiento. Proporcionan herramientas para
estudiar la conducta humana, considerando las implicaciones metodolégicas y
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conceptuales necesarias y contemplando las restricciones que regulan el
comportamiento de esta especie. De tal manera que ampliar el conocimiento del
tema: la resistencia al cambio como fuerza de respuesta en humanos, permitira
construir el puente que une los conocimientos que surgen de los estudios basicos
con aquellos aportados por los aplicados y aportara conocimientos para saber
como promover la resistencia al cambio de comportamiento asi como reducir
comportamiento persistente inadecuado para la solucion de diversas

problematicas sociales.
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CAPITULO 2



El analisis experimental de la conducta humana, el modelo de momentum

conductual y sus aplicaciones

En la busqueda por conocer y comprender los determinantes de la fuerza de una
respuesta en términos tanto de su tasa durante la adquisicion como de su
resistencia al cambio, esta implicita la necesidad de generar procedimientos
derivados de tales hallazgos experimentales y basicos, para la solucién de
problematica de relevancia social, es decir para su estudio en el ambito del
analisis conductual aplicado.

La aplicacion de los principios basicos que explican la fuerza de la respuesta, a
partir de aquellos que dan cuenta de la resistencia al cambio, va dirigida tanto a
reducir efectiva y permanentemente el comportamiento inadecuado, en ocasiones
denominado antisocial, como a incrementar comportamiento meta en los
programas clinicos de intervencion psicologica. Sin embargo, la investigacion
puente, cuyo objetivo ha sido encontrar la generalidad de los resultados con
especies como los pichones o las ratas a la especie humana (Buskits, Etzel, Dietz,
Galizio, Brownstein, Shull, & Michael, 1987), ha mostrado dificultades
metodolégicas y por lo tanto de validez interna en su desarrollo (Shull & Lawrence,
1998).

El andlisis experimental del comportamiento humano (AECH) es una_disciplina
dedicada a la comprension y mejoramiento de la conducta y es a dicha area a la
que se hace referencia cuando se habla de investigacion puente (Galizio, 1987). El
analisis conductual aplicado pretende cambiar la conducta demostrando que
existe una relacién confiable entre los procedimientos empleados y la mejoria
conductual (Deitz, 1987; Baer, Wolf, & Risley, 1968). El analisis conductual
aplicado utiliza procedimientos basados en la descripcién, cuantificacion y analisis
de la conducta y derivados del AECH. Para un desarrollo exitoso del analisis
conductual aplicado se requiere encontrar la generalidad de los hallazgos
obtenidos a partir del analisis experimental de la conducta, antes de desarrollar y
evaluar procedimigntos derivados de la investigacion basica dentro del campo del
andlisis conductual aplicado (Deitz, 1987; Galizio, 1987).
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Este capitulo pretende describir la importancia del AECH para después vislumbrar
la relevancia de desarrollar investigacion particularmente sobre la fuerza de la
respuesta en términos de su resistencia al cambio con humanos y conocer la
necesidad de realizar estudios confiables en el campo del andlisis conductual
aplicado. El capitulo termina revisando aquellas problematicas sociales que
diversos autores han sefialado pueden beneficiarse de aplicar los hallazgos
derivados de la investigacion puente en la resistencia al cambio y las razones que
plantean para ello.

El andlisis experimental de la conducta humana

La investigacion llevada a cabo con los seres humanos ha mostrado que su
conducta es afectada por las mismas clases de eventos, denominados
antecedentes y consecuentes, que afectan la conducta de otras especies (Buskist,
1987). No obstante, en la investigacion basica se ha descuidado el estudio de la
generalizacion de los principios basicos (Buskits, 1987). Galizio (1987) sefial6é que
durante mucho tiempo ni los analistas de la conducta aplicados ni los
experimentales consideraron necesario el AECH. Asi, resulta evidente la carencig

de estudios que construyan la teoria en este campo (Deitz, 1987).

Buskist, Morgan, y Terrell (1985) plantearon la necesidad de realizar mas
investigacién basica que permita abarcar un mayor numero de fendmenos
conductuales humanos. En general, sefalaron la necesidad de expandir el AECH
con el objetivo de asegurar que se cuenta con la teoria, metodologia y tecnologia
suficientes que prc.wean respuestas para resolver problemas humanos dentro del
analisis conductual aplicado. EI AECH es planteado como un puente entre los
dominios basicos y aplicados de la investigacion en psicologia (Deitz, 1987,
Galizio, 1987; Shull & Lawrence, 1998). Un interés creciente en el AECH puede
tener el efecto de motivar la solucion de problemas clinicos y sociales por parte de
los investigadores basicos, asi mismo, los investigadores aplicados pueden
mostrar intereses renovados en el trabajo de los investigadores de laboratorio
(Deitz, 1987).
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Por lo tanto, parece existir una creciente necesidad de reducir el espacio que
existe entre la investigacion basica y la aplicada, de tal manera que el AECH
establezca el puente o conducto que permita filtrar e intercambiar los
conocimientos producidos por los trabajos basicos con aquellos encontrados por

los aplicados.

De acuerdo con Shull y Lawrence (1998) las metas de analizar experimentalmente
el comportamiento humano deben contemplar la evaluacion del grado de
generalizacion de los principios bésicos identificados a través del analisis del
comportamiento de otros organismos, evaluar teorias o revelar relaciones
funcionales generales y utilizar programas de reforzamiento para estudiar

fenémenos conductuales humanos complejos.

Con el objetivo de promover que el AECH alcance un desarrollo 6ptimo, Santoyo
(1985) propone contemplar el perfeccionamiento de modelos conceptuales para
este campo estableciendo los supuestos basicos de trabajo, las unidades de
andlisis y la naturaleza de los problemas a resolver, de tal manera que se logre
definir el tipo de metodologia requerido como un medio para la solucion de
problemas de indole tedrica, metodoldgica o tecnoldgica. Asi mismo, para conocer
el grado en que los principios descubiertos con especies no humanas son
generalizables a la humana (Buskits, 1987; Shull & Lawrence, 1998) Santoyo
(1985) sefiala que se requiere realizar estudios que permitan el desarrollo de una
taxonomia funcional de la conducta humana, el descubrimiento de nuevos
parametros de investigacion, el estudio sistematico de las restricciones que
regulan el comportamiento humano en situaciones controladas, evaluar si las
condiciones del medio ambiente natural satisfacen las restricciones postuladas,
evaluar las fuentes de varianza que inciden directamente sobre los fenémenos de
estudio y desarrollar una tecnologia rigurosa de la conducta. Esto es, se requiere
ampliar el campo del AECH sin perder el control metodologico requerido para
mantener la validez interna y externa de las diversas investigaciones desarrolladas
e instrumentadas en él.
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En concreto, se plantea la necesidad de realizar investigacion con la especie
humana para establecer el puente entre la investigacion basica con otras especies
y la investigacién realizada por el andlisis conductual aplicado, a través del control
metodoldgico suficiente para ampliar los modelos conceptuales y tecnolégicos
actuales.

Comportamiento humano y programas de reforzamiento

Existen lineas de investigacion relacionadas con el comportamiento de la especie
humana en estudios experimentales basados en programas simples y complejos
de reforzamiento (Shull & Lawrence, 1998). Kollins, Newland, y Critchfield (1997)
reportaron la tendencia de los seres humanos a responder ante diferentes
programas de reforzamiento de forma similar a otras especies, demostrando que
el comportamiento humano esta determinado por variables como el reforzamiento
y el control de estimulos (Buskits, 1987). No obstante, Derenne y Baron (1999) no
apoyaron la afirmacion de que los seres humanos se comportan de forma similar a
otras especies en programas de reforzamiento ya que encontraron una serie de
inconsistencias con respecto a la metodologia que sustenta dichos hallazgos, tales
como un criterio deficiente en la inclusién de estudios analogos a los realizados
con animales, con definiciones operacionales ineficientes y un nimero de
sesiones insuficientes para alcanzar la estabilidad de las conductas en las

diversas condiciones de estudio .

No obstante a la critica de Derenne y Baron (1999), en muchas ocasiones se ha
comprobado que el comportamiento humano esta determinado por las misma;.s
clases de eventos que controlan el comportamiento de otras especies (Buskits,
1987; Shull & Lawrence, 1998). En particular, estudios con nifios, que no habian
desarrollado lenguaje, mostraron que éstos se comportan como los no humanos
en diversos programas de reforzamiento simple (Galizio, 1987). Orlando y Bijou
(1960) observaron curvas acumulativas de respuesta, en nifios con retardo
similares a las prbducidas por pichones, especialmente curvas de extincion en
programas de intervalo fijo y de desarrollo rapido de ejecuciones de respuesta en
programas multiples. Otros estudios mostraron que los humanos expuestos a
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programas de razon variable y de intervalo variable se comportaron de forma
similar a la de otras especies, mostrando mayores tasas de respuesta en los
primeros que en los segundos (Matthews, Shimoff, Catania, & Sagvolden, 1977).

Sin embargo, en algunas situaciones se ha reportado que los hallazgos en
estudios con pichones y ratas no se han generalizado al comportamiento de los
seres humanos. Por ejemplo, Weiner (1983) Hyten y Madden (1993) reportaron
patrones diferentes de respuesta en programas de intervalo fijo en humanos
comparados con la especie animal, observando que los primeros emiten conducta
en una de dos formas. Hacen una pausa en todo el intervalo y emiten una
respuesta reforzada o responden a través del intervalo con una tasa constante
elevada. Los autores concluyeron que el primer patrén parece maximizar
eficientemente el comportamiento con respecto al reforzador mientras que el
segundo parece no hacerlo.

Galizio (1987) afirmé que una linea de investigacion que explica los casos en los
que el comportamiento en los seres humanos, ante programas de reforzamiento,
es diferente al de los pichones o las ratas, es aquella que se relaciona con la
conducta gobernada por auto-instrucciones o instrucciones del experimentador.
Para poder contemplar esta linea alternativa de explicacion se requiere, primero,
verificar que los estudios llevados a cabo con humanos han controlado una serie
de variables que podrian interferir en los patrones de comportamiento humano en
comparacion con otras especies (e.g. Shull & Lawrence, 1998).

Etzel (1987), Shull y Lawrence (1998) sefalaron que entre las variables que se
necesita controlar en cualquier investigacion basica con seres humanos para
interpretar correctamente el nivel de generalizacion de los principios entre
especies se encuentran: la calidad y el tipo de respuesta, el entrenamiento y la
medicion de la misma en el escenario de investigacion y la calidad y tipo de
reforzador utilizados. Estos autores indicaron que se requiere seleccionar
respuestas y estimulos funcionalmente analogos a los utilizados en estudios con
sujetos de la especie animal, funcionalmente representativos del fenémeno que se
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requiere evaluar y disefiados acorde con el principio que se quiere observar y
medir.

A pesar de los sefialado por Etzel (1987) y por Shull y Lawrence (1998) sobre el
control necesario de diversas variables en estudios con humanos, estos autores
sefialaron que existen factore§ que no pueden controlarse completamente dadas
las caracteristicas particulares de la especie. Por ejemplo, Fisher y Mazur (1997)
encontraron que el uso de reforzamiento condicionado promovié la tendencia de
los humanos a responder indiscriminadamente ante programas de |V diferentes y
por lo tanto concluyeron que a diferencia de los estudios en los que se utiliza
reforzamiento primario, en los que se utiliza reforzamiento condicionado existen
dificultades impuestas por el tipo de reforzador. Sin embargo, el uso de alimento 6
la privacion, no son variables éticamente permitidas para el estudio del

comportamiento con personas.

A partir de la planeacién estratégica y el control metodolégicamente apropiado
para estudiar la extension de los principios basicos que explican el
comportamiento, Ié hipétesis que apunta a la explicacién en los patrones de
comportamiento diferenciales entre humanos y no humanos se centran en las
diferencias entre especies. Buskits (1987) y Shull y Lawrence (1998) afirmaron
que la conducta humana parece ser el resultado de la interaccion entre las
experiencias con las contingencias experimentales y la descripcién verbal
producida por el participante o la proporcionada por el experimentador sobre
dichas contingencias.

De acuerdo con Lowe (1979) y Galizio (1987) los participantes humanos formulan
reglas a partir de las instrucciones o auto-instrucciones y éstas controlan la
conducta y sensibilizan al sujeto ante los cambios en un programa de
reforzamiento. Lowe (1979) concluyd que los sujetos se hablan a si mismos y asi
influencian sus conductas. Sin embargo, Etzel (1987) consideré que las
conclusiones de Lowe (1979) podrian ser equivocadas si se observa que
generalmente la conducta de hablarse a si mismo ocurre después de completar el
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estudio y que es probable que la conexién entre el comportamiento y la auto-

instruccion sea simplemente una correlacién y no una relacién causal.

Etzel (1987) aﬁm'!c') que las discrepancias en los patrones de comportamiento
entre especies no son el resultado de la influencia del lenguaje en los humanos, ya
que las ofras especies también se comunican. Sin embargo, Michael (1987)
sefala que es de esperarse que el lenguaje sea un factor importante en
determinar las diferencias de los datos entre las especies en los diversos

experimentos.

Con relacién a la discusién generada sobre la influencia o no de auto-instrucciones
o del lenguaje sobre el comportamiento humano en diversas condiciones de
preparacion experimental, resulta importante recordar lo que Skinner (1984)
sefiald. Afirmé que las auto-instrucciones o el lenguaje son conductas controladas
por los mismos principios del comportamiento. Bernstein y Michael (1990)
demostraron que cuando las auto-instrucciones y las contingencias discrepan en
los estudios, las primeras controlan el comportamiento solo al inicio mientras que
las contingencias .lo controlan al final. Por lo que Bernstein y Michael (1990)
reportaron que la adquisicién y mantenimiento de las auto-instrucciones y del
lenguaje esta bajo el control de las contingencias de reforzamiento. Galizio (1987)
apoyo la premisa de que el comportamiento de los humanos como el de otros
organismos esta controlado basicamente por las contingencias al demostrar que
en ocasiones no existe correspondencia entre las auto-instrucciones y las
contingencias de reforzamiento y el comportamiento se condiciona a este ultimo
control. Sin embargo, se ha sefialado que la conducta observada en los
programas de reforzamiento con humanos es el resultado de la interaccion entre
auto-instrucciones e instrucciones con las contingencias de reforzamiento (Buskist
et al., 1987; Shull & Lawrence, 1998).

Ademas de considerar las auto-instrucciones o el lenguaje como factores que
determinan el comportamiento en diversos programas de reforzamiento, en
interaccion con las contingencias programadas, se han sefalado variables
adicionales que interactian con estas dos para explicar la conducta de los
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humanos en situaciones experimentales. Particularmente, parece ser que las
historias pre-experimentales de reforzamiento (Lowe, 1979, Michael, 1987,
Weiner, 1983) y las historias de reforzamiento extra-laboratorio (Higgins & Morris,
1984) se combinan con auto-instrucciones, instrucciones y contingencias para
producir las respuestas de humanos en los programas de reforzamiento. Michael
(1987) afimé que, al no fener posibilidades de controlar totalmente las
condiciones externas a los experimentos, la etapa pre-experimental se convierte
en un factor importante para eliminar los efectos de variables extrafias y promover
aquellos provenientes de las variables independientes en el estudio. Baron,
Perone, y Galizio (1991) y Shull y Lawrence (1998) sefialaron que se debe
controlar el tiempo en que los participantes se exponen a la variable independiente
hasta demostrar ‘que ésta ejerce control sobre la conducta. Estos autores
sefialaron que controlar estas variables permite conocer su efecto sobre €&l
comportamiento en interaccion con las contingencias de reforzamiento y las auto-
instrucciones.

A pesar de que se han identificado posibles factores que explican las diferencias
de comportamiento entre los humanos y otros organismos en diversos programas
de reforzamiento, los hallazgos parecen indicar que existe poca investigacién
derivada del AECH que permita afirmar cual es el nivel de generalidad de los
resultados de la investigaciéon basica con especies no humanas hacia la especie
humana para desarrollar procedimientos confiables y validos dentro del andlisis
conductual aplicado.

Particularmente, en el ambito de la resistencia al cambio de la conducta en
humanos, la investigacién parece requerir ain mayor atencién por parte de los
especialistas. No solo existen pocos estudios dentro del andlisis experimental de
la resistencia al cambio de la conducta con humanos, sino que aquellos que han
llevado a cabo un esfuerzo digno de resaltar han dejado muchas posibilidades de

investigacion pendientes.
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Los principios de la resistencia al cambio con participantes humanos

Existen una serie de estudios sobre la resistencia al cambio con participantes
humanos que se I;an llevado a cabo con el objetivo de evaluar la generalidad de
los principios derivados de la metafora de momentum entre especies y para
elaborar intervenciones conductuales para la solucién de diversas problematicas
sociales, (e.g .Davis, Brady, Williams, & Hamilton, 1992; Davis & Brady, 1993;
Ducharme & Worling, 1994; Mace, Hock, Lalli, West, Belfiore, Pinter, & Brown,
1988; Mace & Belfiore, 1990; Zarcone, Iwata, Hughes, & Vollmer, 1993). En
general los estudios con humanos han abordado el estudio de la desobediencia y
la reduccién de su frecuencia por medio de procedimientos que aparentemente se
derivan de los principios basicos de la resistencia al cambio. Las diversas
investigaciones han reportado un apoyo contundente a la metafora de momentum
conductual, sefialando que la premisa principal ha sido comprobada. Es decir, la
investigacion de la resistencia al cambio con humanos ha reportado que
efectivamente la tasa de reforzamiento asociada con estimulos particulares
determina la resistencia al cambio de conductas como la desobediencia y han
publicado intervenciones psicolégicas derivadas de esta afirmacion. Sin embargo,
tales estudios y resultados han recibido diversas criticas a partir de sus
procedimientos.

Houlihan y Brandon (1996) y Nevin (1996) indicaron, en su momento, que la
investigacion sobre la resistencia al cambio de la conducta con humanos no se
habia enfocado al estudio de la resistencia al cambio de la tasa asintética de
operantes discriminadas y que tampoco se habia trabajado en situaciones de
control de estimulos. Por ejemplo, Mace et al. (1988) evaluaron la conducta de
obediencia, considerada una operante discreta, en una situacion de instrucciones
de alta demanda. Nevin (1996) y Nevin & Grace, 2000) sefialaron que un
paradigma experimental conveniente para evaluar la resistencia al cambio de una
operante, requiere una operante discriminada relativa a otra, en un programa
multiple de reforzamiento en el cual se presenten dos o mas estimulos distintivos
de manera alternada por duraciones predeterminadas. ’
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Otra critica a los estudios con humanos se refirié a que, al utilizar la conducta de
obediencia como meta, ha faltado establecer tasas de respuesta de linea base
estable contra las cuales evaluar el efecto de una prueba de resistencia al cambio,
con la finalidad de valorar la resistencia de la ejecucion asintética en dos o mas
componentes. Una critica adicional a la investigacién de la resistencia al cambio
con humanos giré en torno al_ tipo de pruebas de resistencia al cambio utilizadas.
En los estudios con pichones las pruebas de resistencia han consistido en el
cambio de las condiciones del contexto originales de adquisicion de una conducta,
particularmente en las contingencias entre el reforzamiento y la conducta, o en las
condiciones de motivaciéon originales de los sujetos (e.g., saciedad). Con los
humanos las pruebas de resistencia, han involucrado la presentacion de variables
nada ortogonales. Por ejemplo, Mace et al. (1988) proporcionaron una instruccion
de baja probabilidad de obediencia a nifios, después de darles cuatro o cinco
instrucciones de alta probabilidad de obediencia, para evaluar como afectaba ésto
su obediencia. Sin embargo, dado que la obediencia a la instruccion de alta y la
obediencia a la de'baja no se consideran la misma conducta, el procedimiento fue
criticado por Nevin (1996) por ser, la instruccion de baja, la prueba de resistencia y

la variable dependiente al mismo tiempo.

Houlihan y Brandon (1996) y Nevin (1996) sefialaron que las pruebas para evaluar
la resistencia al cambio deben ser planeadas como fases independientes de las
contingencias de adquisicién y mantenimiento de la conducta y que se deben
presentar por periodos breves de tiempo (en unas cuantas sesiones) para reducir
los efectos a largo plazo de la interaccién entre la prueba de resistencia y la Iineé
base. Asi, la funcion de la fase de prueba es observar los cambios en la tasa de
respuesta como resultado de la tasa de reforzamiento previamente obtenida y de
su asociacion con los estimulos presentes y evaluar la independencia de la tasa
de respuesta en la fase de prueba con respecto a su linea base.

Otros estudios con humanos han utilizado pruebas de resistencia al cambio
basadas en el uso de “disruptores” de la conducta aprendida. Este término se
refiere a la inclusion de un estimulo externo a las condiciones de adquisicion de

una conducta sin modificar las contingencias de reforzamiento establecidas
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durante la linea base. Un par de ejemplos son los videos de entretenimiento
durante el desem.peﬁo de una actividad académica (Mace et al., 1990) y las
interrupciones observadas en los partidos de basquetbol (Mace, Lalli, Shea, &
Nevin, 1992).

Es importante conocer tanto el efecto de un disruptor sobre la conducta como el
cambio en las contingencias de reforzamiento o en las condiciones motivacionales
del sujeto; sin embargo, el estudio de la resistencia al cambio con humanos

requiere de mas investigacion.

Después de las criticas sefaladas a los estudios de la resistencia al cambio con
humanos, Mace et al. (1990) publicaron una réplica del primer estudio de Nevin et
al. (1990) con nifios con retraso mental severo para evaluar la resistencia de la
ejecucion humana ante la distracciéon. Midieron la conducta de “apilar objetos de
cocina” y utilizaron como prueba de resistencia, un “disruptor”, que consistié en
encender un televisor donde se presentaron programas de entretenimiento. De
acuerdo con los resultados, se apoyaron tres de las premisas sefialadas por Nevin
et al. (1990; ver pagina 14, capitulo uno, apartado de la fuerza de la respuesta
como tasa de respuesta y resistencia al cambio): La tasa de respuesta fue baja en
el componente con reforzadores adicionales no contingentes, la resistencia al
cambio fue mayor en los componentes asociados con altas tasas de reforzamiento
y la resistencia al cambio fue mayor en el componente con reforzadores
adicionales no contingentes a la respuesta. A pesar del avance obtenido en esta
investigacion, los autores no explicaron los problemas que quedaron pendientes.
En las conclusiones no se abordé porque se presenté una similitud entre las tasas
de respuesta, durante la linea base, en los dos componentes con diferentes tasas
de reforzamiento programadas y como esto afectaba la premisa de que la tasa de
respuesta o velocidad conductual estd determinada por la relacion respuesta-
reforzador.

La investigacion de Mace et al. (1990), tampoco abordé el estudio de la quinta
premisa que evalla la resistencia al cambio incrementada por reforzar conducta

alternativa, ni la resistencia al cambio entre dos componentes con igual tasa global
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pero con tasas relativas diferenciales de reforzamiento sin demostrar que la
resistencia al cambio (masa conductual) dependia de la relacion estimulo-
reforzador y que era independiente de las contingencias respuesta-reforzador. El
disefio utilizado por Nevin et al. (1990) en su segundo experimento, ademas de
confirmar las premisas que sustentan la metafora de momentum, permitiria
evaluar esa Ultima afirmacion. .

De acuerdo con los resultados reportados por las investigaciones sobre la
metafora de momentum, revisados en el capitulo anterior, parece ser que el
estudio de la resistencia al cambio permite evaluar la fuerza de la respuesta con
respecto a ciertos estimulos discriminativos relacionados con ella. La mayoria de
los estudios indican que la resistencia al cambio esta relacionada positivamente
con la tasa total de reforzamiento sefialada por un estimulo y que es
independiente de la tasa asintética de respuesta en la presencia de ese estimulo.
La tasa de respuesta y la resistencia al cambio son aspectos separados de la
conducta operante discriminada, la tasa de respuesta depende de la relacion
respuesta-reforzador, mientras que la resistencia al cambio depende de la relacion
estimulo-reforzador. Sin embargo existen limitaciones en la generalidad entre
especies, particularmente con los seres humanos, identificadas a partir de las

restricciones sefialadas al abordar el estudio de Mace et al. (1990).

A partir de las criticas y de las restricciones encontradas se puede afirmar que se
requiere investigacion adicional sobre la validez de las premisas de la metafora de
momentum particularmente con humanos. La investigacion dentro del AECH que
apoye la teoria de la resistencia al cambio creara la estructura sélida necesaria
para desarrollar con credibilidad los estudios en el campo del analisis conductual
aplicado.

A pesar de la carencia de investigaciones dentro del AECH que apoyen la
metafora de momentum se han presentado una serie de estudios y propuestas
sobre la aplicabilidad de sus principios en diversas problematicas que aquejan a
nuestra sociedad. La revision de lo realizado en el campo del analisis conductual
aplicado a partir de los principios basicos derivados del estudio de la resistencia al
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cambio permite vislumbrar las posibilidades de sustentar conclusiones validas a
partir de continuar la aportacion del andlisis experimental de la resistencia al
cambio de la conducta con humanos.

El momentum conductual dentro del anlisis conductual aplicado

Dentro del andlisis conductual aplicado, Baer et al., (1968), establecieron las
dimensiones de la disciplina que serian aceptadas por la comunidad psicol6gica
para el desarrollo de procedimientos validos y confiables en la busqueda de
soluciones de diversas problematicas sociales. Definieron el propésito del campo y
establecieron los criterios bajo los cuales se juzgaria a la investigacién en analisis
conductual aplicado. Baer et al. (1968) describieron que un estudio dentro de la
disciplina debe ser socialmente aplicable, debe contener definiciones conductuales
con caracteristicas particulares y que debe tener la caracteristica de ser
claramente analitico. Pero ademas, determinaron la necesidad de que los
procedimientos descritos en las investigaciones deberian ser tecnolégicos,

conceptualmente sistematicos, efectivos y que deberian mostrar generalidad.

En el campo del andlisis conductual aplicado, el estudio de los procedimientos
derivados de la investigacién realizada sobre la fuerza de la respuesta, en
términos de la tasa de respuesta y de su resistencia al cambio, ha intentado
encontrar resultados relevantes para reducir problematica socialmente importante,
probando en muchas ocasiones considerar las caracteristicas descritas por Baer
et al. (1968) para la disciplina atn cuando no existe investigacion valida suficiente
dentro del AECH sobre la metafora de momentum. A pesar de ello, se han
realizado investigaciones (e.g. Mace et al., 1988) sobre la reduccion de conductas
como la desobediéncia en nifios o la conducta adictiva en adultos (Mace, 2000),
como algunos ejemplos de comportamiento persistente ante modificaciones de las

condiciones ambientales originales a las de adquisicion.

Existen tres razones principales por las que los investigadores aplicados han
dirigido su atencion a la metafora psicologica de la resistencia al cambio, en el

estudio de la fuerza de la respuesta, que se relacionan con la bisqueda de
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intervenciones conductuales mas efectivas que las desarrolladas habitualmente.
Primero, ain cuando la investigacién tradicional dentro del campo del andlisis
conductual aplicado ha reportado que las intervenciones disefiadas para cambiar
comportamiento resultan eficientes como medio para alcanzar una mejoria en
conductas socialmente importantes (Ruso, Cataldo, & Cushing, 1981; Cataldo,
Ward, Russo, Riordan, & Bennett, 1986; Parrish, Cataldo, Kolko, Neer, & Egel,
1986; Ayala, Chabarro. Fulgencio, Pedroza, Morales, Pacheco, Mendoza, Ortiz,
Vargas & Barragan, 2001) Strand (2000) sefialé que el manejo de una conducta a
través del control de consecuencias por parte de los profesionales y no
profesionales de la psicologia puede ser superado por programas basados en la
metafora de la resistencia al cambio. Strand (2000) puntualizé que la investigacion
aplicada debe dirigirse a descubrir contextos donde la conducta apropiada ocurra
con alta probabilid_ad para emplearlos de tal manera que la tasa de ocurrencia de
una conducta pueda permitir transportar al sujeto a través de subsecuentes
contextos de baja probabilidad a que esta misma conducta ocurra.

Una segunda razdon para disefar intervenciones basadas en la metafora
psicologica de momentum, surge de las criticas hacia los programas tradicionales
que estan disefiados para reducir la incidencia de los problemas de conducta
particularmente en nifios y que se basan unicamente en procedimientos como el
tiempo fuera y el reforzamiento diferencial de conducta incompatible o de otras
conductas (Neef, Shafer, Egel, Cataldo, & Parrish, 1983; Parrish et al., 1986). El
problema primordial con tales procedimientos, es que su efectividad depende de
que el reforzamiento de la respuesta meta, resulte mas efectivo que el
reforzamiento producido por la conducta no deseada (Holt, 1971; Ayllon, Garber, &
Pisor, 1976; Cuvo, 1976). Es decir, a menos que el reforzador aplicado a la
conducta meta sea mas poderoso y frecuente que el reforzador que mantiene a la
conducta no deseada, el reforzamiento diferencial no tendra el efecto deseado y

se requeriran alternativas basadas en el castigo (Myerson y Hale, 1984).

Una tercera razon para buscar intervenciones diferentes a las tradicionales tiene
que ver con la premisa de que los procedimientos de intervencion utilizados por la

“tigacién actual no han permitido que las conductas establecidas se
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mantengan a lo largo del tiempo. Es decir, generalmente y aunque los
procedimientos de intervenciéon han resultado efectivos, se ha requerido
continuamente del re-entrenamiento en habilidades adquiridas para el
mantenimiento de la conducta meta establecida y de un esfuerzo costoso por
mantener los cambios alcanzados (Graziano & Diament, 1992). Por lo tanto, ha
surgido la necesidad de identificar y describir detalladamente los principios de
resistencia al cambio y como resultado procedimientos efectivos para 1) la
reduccién de conducta inadecuada persistente, y 2) la adquisicion y el
establecimiento de conducta socialmente aceptable persistente, que se mantenga
por medio de estrategias basadas en el conocimiento relacionado con la
resistencia al cambio del comportamiento humano. Es decir, en el trabajo aplicado,
se busca tanto reducir conducta inaceptable como establecer y mantener una
conducta deseada en una tasa alta ante la presencia de estimulos apropiados y
asegurar la persistencia de esa conducta en otras situaciones después de que se

descontinda el tratamiento.

En la bisqueda por desarrollar procedimientos derivados de los principios basicos
de la resistencia al cambio, se ha intentado, particularmente, utilizar altas tasas de
reforzamiento contingente a una conducta con la finalidad de aumentar su
velocidad y su masa convirtiéndola en una conducta mas resistente al cambio
(Mace, 2000). Por lo tanto, la meta es que una conducta se vuelva muy resistenté
ante interrupciones tales como la distraccion o la conducta competitiva a partir del
incremento en la tasa de reforzamiento durante su adquisicion. Adicionalmente, la
investigacion aplicada ha intentado utilizar pruebas de resistencia basadas en

disruptores diferentes a la extincion.

Existe investigaci6n previa realizada en el area del analisis conductual aplicado
que intenta modificar la fuerza de una conducta con base en los principios basicos
derivados de la ley de igualacién. Strand (2000) encontré que la frecuencia de una
conducta se puede modificar por medio de cambiar la disponibilidad de
reforzamiento libre o no contingente. Que la presentacion no contingente de
reforzadores que mantienen conducta problema, asi como la presentacion de
reforzadores no 'relacionados con la conducta problema, provocaron un
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decremento rapido de la conducta. Estos resultados apoyaron la prediccién de la
teoria de la igualacién de que la conducta infantil responde a los cambios en las
tasas no contingentes o las consecuencias de otras respuestas, asi como a la tasa
de reforzamiento de la respuesta meta. En este sentido, la teoria de la igualacién
sugiere que la conducta responde no solo a sus contingencias inmediatas, sino

también al contexto entero de recompensas y castigos disponibles.

La prediccion de la ley de igualacion también se ha comprobado en el estudio de
Patterson, Reid, y Dishion (1992), en el que se encontré que las altas tasas de
respuesta de la conducta agresiva indican la eleccion del nifio por la atencién
negativa del adulto como reforzador sobre el comportamiento adulto impredecible
por conducta positiva. Por ejemplo, un nifio puede elegir comportarse
inapropiadamente mas que apropiadamente, ya que las consecuencias
proporcionadas por la primera conducta son preferidas sobre las consecuencias
inconsistentes por la conducta apropiada suministradas por el adulto, aun cuando
aquellas consecuencias consistan en el regafio y el castigo fisico (atencién
negativa).

A partir de los estudios sobre la ley de igualacion con humanos, se han propuesto
técnicas de manejo de contingencias en el contexto que permitan incrementar la
disponibilidad de recompensas no contingentes o libres de la conducta no
deseada. Las intervenciones han incrementado el numero total de reforzamientos
en el ambiente a conductas deseadas, sin alterar las contingencias que afectan
directamente, por ejemplo, la conducta oposicionista (Graziano & Diament, 1992).
Sin embargo, de acuerdo con los principios derivados del estudio de la resistencia
al cambio, la tasa ‘de respuesta y su persistencia al cambio en las situaciones de
adquisicién de la respuesta, son independientes (Mace et al., 1990; Nevin et al.,
1990; Nevin & Grace, 2000). Por lo que cuando se proporciona reforzamiento
adicional en el contexto de ocurrencia de una conducta particular, se incrementa
su resistencia al cambio, ya que ésta parece depender de las relaciones estimulo-
reforzador.
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Mace et al. (1988) y Strand, Wahler, y Herring (2000) propusieron utilizar los
principios derivados del estudio de la metafora de momentum para establecer
conducta que se espera persista a lo largo del tiempo y de los cambios diversos,
por estar asociada con una fuente de reforzamiento frecuente. Asi, se ha
procurado aplicar y evaluar procedimientos derivados del estudio de la analogia de
resistencia al cambio para explicar tareas relacionadas con la adherencia
terapéutica a los medicamentos, con el entrenamiento de conductas pro-sociales
en los nifios, en la adquisicion de habilidades para el desarrollo de tareas
complejas, para el decremento de conductas no deseadas como el vomito
(Harchik y Putzier, 1990), para corregir las estereotipias y para combatir las
conductas autodestructivas y de agresion (Horner, Day, Sprague, O'Brien &
Heathfield, 1991).

También se han utilizado procedimientos para involucrar a los nifios en la
interaccion reciproca con sus padres y que a través de dicha interaccion, éstos
provean elevadas tasas de reforzamiento a una clase de respuesta denominada
cooperacion (Strand, 2000). Como resultado, la conducta cooperativa persiste bajo
condiciones alteradas del ambiente o en ausencia de reforzamiento. En otra
investigacion, Strand et al. (2000) encontraron que altas tasas de reforzamiento
ante la conducta de iniciacion de interacciones sociales en nifios permitié predecir
conducta de obediencia ante las instrucciones de la madre. Por lo tanto, parece
ser que los principios derivados del estudio de la resistencia al cambio, ofrecen
una posible explicacion de por qué el proceso de reforzamiento de ciertas
conductas, podria ser un buen predictor de una conducta meta, adicional a su
propia la historia de reforzamiento. De esta manera, las tasas de reforzamiento de
otras conductas pueden tener un gran impacto sobre la frecuencia de la conducta
meta, cuando se cambian las situaciones originales de adquisicion. No obstante
es importante recordar que se requiere investigacion adicional que confirme que
los principios basicos derivados de la metafora psicolégica de momentum
confiablemente explican el efecto del proceso de reforzamiento sobre las
conductas de interés en los estudios llevados a cabo dentro del andlisis

conductual aplicado.
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Acorde con Strand (2000) otorgar altas tasas de reforzamiento, proporciona una
herramienta util a los padres para incrementar la probabilidad de la ocurrencia de
una conducta dentro y fuera de su contexto de reforzamiento original. Esto
incrementa la probabilidad de que tal conducta tenga contacto con nuevas fuentes
de reforzamiento. Strand (2000) afirmé que resulta mas probable que un nifio
obedezca a las instruccione_s de los adultos cuando tales peticiones son
acompanadas por la actividad social reforzada, mas que cuando son precedidas
por actividad solitaria sin reforzamiento aparente. Strand (2000) concluy6é que
existe algjo mas que el manejo de contingencias. De manera habitual, los
programas tradicionales para reducir conducta no deseada en nifios han
provocado que los problemas de conducta se vuelvan mas resistentes a la
extincion, por lo que parece necesario promover que las peticiones o instrucciones
de los padres ocurran en presencia de estimulos discriminativos que estén
relacionados con conducta apropiada altamente reforzada. Por lo que se planted
ensefiar a los padres a presentar altas tasas de atencion social a sus hijos ante
conducta adecuada de manera adicional a las tasas de atencion ante la
obediencia infantil.con la finalidad de incrementar la resistencia al cambio de ésta
ultima (Derby, Wacker, Berg, De Raad, Ulrico, Asmus, Harding, Prouty, Laffey &
Stoner, 1997; Wahler, 1997). También se ha sefialado la necesidad de establecer
contextos que promuevan conducta deseada (Strand, 2000) y que el éxito de los
esfuerzos por reducir la ocurrencia de conductas no deseadas se encuentre
influenciado por la disponibilidad de recompensas para formas alternativas de

conducta en un ambiente con altas tasas de reforzamiento.

En otros estudios se han mostrado ejemplos adicionales de la aplicabilidad de los
principios de la resistencia al cambio a los problemas sociales. Por ejemplo, se ha
establecido que la conducta adictiva contiene una masa especifica relacionada
con estimulos particulares. Un individuo que consume sustancias, vuelve a
ingerirlas cuando regresa a su ambiente original y ante la presencia de los
estimulos originales donde se adquiri® y se mantuvo (Brownell, Marlatt,
Lichstenstein, & Wilson, 1986; Hunt & Oderoff, 1962; Higgins & Sigmon, 2000).
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El consumo de cocaina también se ha descrito como un disruptor de las
actividades cotidianas de un individuo. Al referirse al uso de la cocaina como un
interruptor, Hoffman, Branch y Sizemore (1987) realizaron estudios con pichones
en los que encontraron que la administracion repetida de una dosis moderada de
cocaina se comporté como un disruptor de otras conductas. Describieron que la
tasa de respuesta disminuy6 marcadamente cuando se presenté el uso de
cocaina en el componente con menores tasas de reforzamiento y menos en el
componente con mayores tasas de reforzamiento. Hoffman et al. (1987) también
encontraron que existia una relacién directa entre el desarrollo de la tolerancia a la
sustancia y la tasa de reforzamiento. Con la administracion repetida de la dosis de
cocaina, la tasa de respuesta meta se recuperé de manera muy similar a los
niveles de linea base en el componente con menor tasa de reforzamiento y se
recuperd menos, en el componente con las tasas de reforzamiento mas altas. Por
lo que se consider6 a la administracion de cocaina como analoga a una fuerza
disruptiva, que sus efectos eran mayores sobre la conducta relativa mantenida por
una tasa baja de reforzamiento, durante la administraciéon inicial y que su

efectividad decae durante el desarrollo de la tolerancia.

Cuando se ha considerado a la cocaina como un reforzador de otras conductas,
se ha encontrado que las altas dosis de la droga pueden incrementar también la
resistencia al cambio, Glowa, Wojnicki, Matecka, Bacher, Mansbach, Balster, y
Rice (1995). Solo la investigacién realizada por Carroll y Lac (1993) permite
vislumbrar procedimientos de prevencién contra la adiccion a la cocaina. Estos
autores encontraron que el acceso a una solucién de sacarina con glucosa puede
interferir la adquisicion de la auto-administracién de cocaina, pero su hallazgo se
limitd solo a un escenario experimental. Puede ser que el acceso a los
reforzadores alternativos en la camara experimental fortalezca conducta no
medida que compita con la auto-administracién de cocaina. Sin embargo, sélo
investigacién adicional permitira evaluar procedimientos efectivos para reducir y
eliminar la auto-administracion de ciertas drogas.
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Ademas de la aplicabilidad de los principios de la resistencia al cambio sobre la
conducta de consumo de sustancias, se ha mencionado la relevancia de las
aportaciones de ésta literatura sobre el manejo efectivo del auto-control. Una
forma de caracterizar al auto-control tiene que ver con la aceptacion de privarse a
corto plazo de un reforzador para obtener un bienestar mayor a largo plazo
(Rachlin, 1895). Un experimento tradicional de auto-control involucra la eleccién
entre reforzadores pequefios inmediatos y los reforzadores mas grandes
demorados, (Logue, 1988). Los datos obtenidos en los estudios del auto-control se
explican en términos de las preferencias por los reforzadores a partir de la ley dél
efecto relativo, la cual asume que los efectos de la cantidad de reforzamiento y de
la inmediatez se suman (Grace, 1995) para explicar la eleccion. Grace et al.
(2002) evaluaron la preferencia y la resistencia al cambio entre alternativas que
diferian en cantidad de reforzamiento e inmediatez y encontraron también que los
efectos de estas Ultimas dos variables explicaron tanto la preferencia como la

resistencia de manera consistente.

Los modelos propuestos para promover la elecciéon de un reforzador grande pero
demorado en lugar de uno mas pequefio inmediato, en sujetos no humanos, han
incluido el incremento gradual de la demora y la presentacion de estimulos que
predicen la liegada del reforzador demorado (Mazur & Logue, 1978). Solo la
investigacion adicional podra determinar si estos métodos también incrementan la
resistencia al cambio de la conducta de eleccién que lleva al reforzamiento mayor
pero demorado, consistentemente con la correlacion general entre preferencia y la
resistencia, de tal manera que los resultados comprendan un hallazgo relevante
para elaborar programas de entrenamiento en auto-control.

Rachlin (1995) sugirié otra aproximacién sobre el auto-control, de acuerdo con los
principios derivados de la metafora de momentum conductual. Establecié que el
auto-control involucra un patrén de compromiso con una conducta altamente
valorada que persiste a pesar de la presentacion de alternativas ocasionales, atn
cuando aquellas consideren un valor mas alto inmediato. Nevin et al. (2001)
demostraron que la tasa de respuestas promedio en el eslabén inicial de un

programa encadenado concurrente, se redujo menos ante la disponibilidad
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ocasional de un reforzador tnico inmediato en una tecla de respuesta adyacente,
cuando la comida en el eslabén terminal era relativamente mayor que cuando era
menor. De acuerdo con Nevin y Grace (2000), estos resultados sugieren que la
resistencia de una respuesta ante una alternativa tentadora es funcionalmente
equivalente a la resistencia a otras pruebas de resistencia.

En la busqueda de la aplicacion del modelo de resistencia al cambio a la vida real,
Nevin y Grace (2000) abordaron como se podria disefiar un procedimiento para
mejorar el funcionamiento del auto-control al elegir conductas saludables, en lugar
de conductas de riesgo. Consideraron que el reforzador demorado por elegir vivir
una vida saludable no tiene un momento particular para ocurrir, que la
contingencia entre vivir una vida saludable y su beneficio son remotos. Por lo
tanto, Nevin y Grace (2000) propusieron que el auto-control, definido como
mantener una vida saludable en lugar de sucumbir ante conductas riesgosas como
beber o fumar, puede adquirir mayor valor por medio de planear reforzadores que
no se relacionen con la salud, tales como escuchar musica en el ambiente de un
individuo. Que se puede utilizar el mismo procedimiento para mantener cualquie-r

patron de accion deseable donde las consecuencias son remotas.

Parece ser que la aplicabilidad de los principios de la resistencia al cambio a las
problematicas que aquejan a la sociedad puede ser tan amplia como se ha
sefialado. Sin embargo, la validez de los estudios dentro del analisis conductual
aplicado en éste ambito incrementara cuando se amplie el campo del andlisis

experimental de la resistencia al cambio de la conducta humana.
Consideraciones

En el capitulo se revisé la importancia de ampliar el campo del andlisis
experimental del comportamiento humano y en particular de los hallazgos
relacionados con la investigacion de la fuerza de la respuesta con la especie
humana. Se especifico la relevancia de llevar a cabo estudios que permitan
conocer la generalidad de los resultados encontrados con la especie animal para
poder desarrollar intervenciones conductuales que permitan ampliar la validez y
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confiabilidad de los procedimientos desarrollados en el campo del analisis
conductual aplicado.

Se mostré6 como diversos estudios se inclinan a favor de la generalizacion de los
principios descritos por estudios con pichones y ratas a la especie humana y como
otros reportan ciertas discrepa‘ncias. A lo largo del capitulo se mostraron una serie
de argumentos que pretenden sefalar que el comportamiento de los seres
humanos parece estar determinado no solo por las contingencias de reforzamiento
sino por variables como las auto-instrucciones, las instrucciones proporcionadas
por el investigador, por la experiencia pre-experimental y la experiencia fuera del
escenario de investigacion.

A pesar de la argumentacion descrita a favor de las diferencias de comportamiento
entre especies en los programas de reforzamiento, se indicé la necesidad de
ampliar el campo de investigacion del AECH para conocer los niveles de
generalizacion reales de los principios derivados del andlisis experimental del
comportamiento a la conducta humana y de esta manera proporcionar
herramientas validas para ser evaluadas dentro del Andlisis Conductual Aplicado
particularmente en el ambito de la resistencia al cambio.

También se sefialé que las principales criticas a los estudios realizados con
humanos, en busca de la generalidad de los principios de la resistencia al cambio,
se relacionaron con el tipo de operante, la carencia de situaciones de control de
estimulos, de tasas estables de linea base y de pruebas de resistencia
apropiadas. Ademas se indicé que los estudios con humanos no concluyeron
sustantivamente con respecto a la relacion respuesta-reforzador como
determinante de la tasa de respuesta ni de la independencia entre este y la

relacion estimulo-reforzador como determinante de la resistencia al cambio.

También se revisaron una serie de topicos dentro del analisis conductual aplicado
donde se vislumbré el nivel de aplicacion de los principios derivados del estudio de
la fuerza de la respuesta. Inicialmente, se presento la forma en que la ley de
igualacion ha sido aplicada para construir intervenciones que manipulan la fuerza
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de una respuesta y posteriormente como se utilizarian los hallazgos de la
resistencia al cambio para incrementar la fuerza de conductas deseadas.

Particularmente, se profundizo sobre la aplicabilidad de los principios derivados
del estudio de la fuerza de la respuesta en términos de la resistencia al cambio, en
el ambito de las adicciones y del auto-control. Se planted la funcionalidad del uso
de la cocaina como prueba de resistencia y sus atributos, para posteriormente
definirlo como un reforzador poderoso. También se reportaron las dificultades de
desarrollar procedimientos de intervencién efectivos contra las adicciones
derivados del estudio de la resistencia al cambio. Finalmente, se contemplo el
alcance de la aplicabilidad de los principios en el campo del auto-control. Se
defini6 la posibilidad de aplicar los hallazgos a partir de estudios realizados con
programas encadenados concurrentes para desarrollar intervenciones que

optimicen el auto-control para el beneficio de la salud de los individuos.

La revision de las diversas problematicas que podrian verse beneficiadas por los
hallazgos del andlisis experimental de la resistencia al cambio de la conducta

humana permite sefialar que se necesita realizar en este ambito.

Consideraciones sobre el analisis experimental de la fuerza de la conducta

en humanos

A lo largo de los dos capitulos, la revision sobre el estudio de la fuerza de la
respuesta, en términos de la tasa de respuesta y de su resistencia al cambio,
permite vislumbrar que la solucién de diversas problematicas sociales podria
descansar en la aplicacion exitosa de esos principios y por lo tanto lograr cerrar el
circulo formado por el andlisis conductual aplicado con el andlisis experimental de
la conducta y el AECH.

A pesar de existir investigacion dentro del campo del analisis conductual aplicado
que intenta desarrollar, evaluar y validar procedimientos derivados de los estudios

realizados dentro del AECH, la evidencia empirica es limitada y en algunos casos
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se muestran debilidades en el desarrollo metodologico y conceptual que requieren
ser resueltas.

La aplicacién exitosa de procedimientos derivados de los principios explicativos dé
la resistencia al cambio depende de asegurar, primeramente, que estas premisas
tengan cierto nivel de transfe[encia entre especies. Por lo que ampliar y mejorar
los modelos conceptuales por medio de resolver los problemas de indole tedrica,
metodoldgica o tecnologica asociados al campo, permitirda una via para alcanzar
dicho objetivo.

La dificultad en encontrar la generalidad de los principios en algunos estudios
senala una necesidad de investigacién respecto a las premisas de la resistencia al
cambio con humanos. Del mismo modo, investigacion adicional permitiria conocer
el grado de aplicabilidad de la analogia de momentum para la comprension y
explicacion de la fuerza de la conducta, identificando la relevancia del contexto

global de reforzamiento y los alcances aplicativos a partir de la teoria.

No obstante que el estudio de la fuerza de la conducta, en general, marca diversos
caminos a seguir, la revision de las tematicas sugeridas a lo largo de los capitulos
parece dirigir la atencion, especialmente, a la necesidad de conocer el nivel de
replicabilidad de los principios particularmente sobre la resistencia al cambio del
comportamiento en humanos. Es decir, a lo largo de la historia del estudio de la
resistencia al cambio y de sus determinantes, se cree necesario, dado que las
premisas del modelo de resistencia al cambio en la mayoria de los estudios
mostraron consistencia, indagar cual es la generalidad de los principios mientras
se contempla discutir a partir de esos resultados la pertinencia de la analogia para,
en un futuro, evaluar variables como la preferencia conductual y la relacién entre

ésta con la resistencia al cambio en la especie humana.

El presente estudio pretendié centrarse en las criticas al estudio de la resistencia
al cambio en el AECH. Particularmente enfocarse en el manejo adecuado de
operantes discriminadas en estudios con seres humanos que contemple el control
de estimulos y de contingencias de tal forma que se conociera la generalidad de
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los principios del modelo de resistencia al cambio con humanos. En la revision de
las criticas se sefalé la necesidad de utilizar un paradigma experimental
conveniente para évaluar la resistencia de una operante discriminada relativa a
otra, es decir un programa multiple de reforzamiento, en el cual se presenten dos
o mas estimulos distintivos de manera alternada por duraciones predeterminadas.
Se establecid que es importante establecer tasas de respuesta de linea base
estable contra las cuales se pueda evaluar el efecto de una prueba de resistencia
al cambio, con la finalidad de evaluar la resistencia de la ejecucion asintética en
dos o mas componentes. Asimismo, se sefialé necesario utilizar pruebas para
evaluar la resistencia al cambio planeadas como fases independientes de las
contingencias de adquisicién y mantenimiento de la conducta y que se deben
presentar por periodos breves de tiempo (en unas cuantas ;esiones) para
minimizar los efectos a largo plazo de Ia interaccién entre la prueba de resistencia

y la linea base.

Retomando el trabajo realizado por Mace et al. (1990), el lector recordara que,
acorde con los resultados, el estudio permitié apoyar tres de las cinco premisas
sefaladas y evaluadas por Nevin et al. (1990) sobre la metafora de momentum
conductual: La tasa de respuesta fue baja en el componente con reforzadores
adicionales, la resistencia al cambio fue mayor en los componentes asociados con
altas tasas de reforzamiento, y la resistencia al cambio fue mayor en el
componente con reforzadores adicionales no contingentes a la respuesta. No
obstante, se recordara que no explico la similitud entre las tasas de respuesta,
durante la linea base, en los dos componentes con diferentes tasas de
reforzamiento programadas y cémo esto afectaba la tasa de respuesta o velocidad

conductual como una funcién de la relacion respuesta-reforzador.

Tampoco se abordé el estudio de la quinta premisa que evalia la resistencia al
cambio incrementada por reforzar conducta alternativa, ni la resistencia al cambio
entre dos componentes con igual tasa global pero con tasas relativas diferenciales
de reforzamiento sin demostrar fehacientemente que la resistencia al cambio
(masa conductual) depende de la relacion estimulo-reforzador y que es

independiente de las contingencias respuesta-reforzador. Para lograr resolver
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todos los puntos sefialados anteriormente, el disefio utilizado por Nevin et al.
(1990) en su segu’ndo experimento, ademas de confirmar todas las premisas que
sustentan la metafora de Momentum, constituye un procedimiento adecuado para
evaluar esa quinta afirmacion.

Un aspecto adicional a consid?rar en la evaluacion de la resistencia al cambio en
humanos se relaciona con la pablacién de estudio. Buskist et al. (1985) sefialaron
que es adecuado trabajar con nifios, primero, por su disponibilidad y facilidad para
motivarlos en la participacion de estudios a través de la economia de fichas y
segundo, por que sus patrones de respuesta son similares a los patrones de
comportamiento de los pichones, patrones que han resultado mas dificiles de
analizar en el caso de los adultos dada la complejidad en las auto-instrucciones de
comportamiento que elaboran. Ademas, si el desarrollo y evaluacién de
procedimientos efectivos de intervencion, derivados de la comprobacion de estos
principios, tiene la finalidad de afectar directamente a la poblacién infantil
(obediencia, conducta coercitiva), parece conveniente trabajar con ella. De esta
manera, se beneficiaria la evaluacién de la generalidad de los principios que
subyacen a la relacion fuerza de respuesta - resistencia al cambio, al ubicarseles
en el continuo de la investigacion basica y aplicada, como estudios puente.

Contemplando las variables que pueden incidir en el comportamiento final de los
humanos en programas de reforzamiento en combinacion con las contingencias
de reforzamiento, - sefialadas en este capitulo, la investigacién puente deberia
controlar la experiencia pre-experimental de los sujetos, estabilizar el
comportamiento durante la fase de linea base hasta comprobar que el
comportamiento se encuentra bajo el control de las contingencias, manipular
adecuadamente las instrucciones proporcionadas por el experimentador y
monitorear las auto-instrucciones generadas por los participantes en cualquier
estudio.

A partir del control de las variables que de acuerdo con la literatura se combinan
con las contingencias para determinar el comportamiento de los individuos en

programas de reforzamiento y del control adecuado de las condiciones que se han
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sefialado dentro del AECH resulta fundamental evaluar la generalidad de los
principios que explican la resistencia de la conducta al cambio con nifios. Para
ello, la réplica sistematica del segundo estudio de Nevin et al. (1990) provee las
herramientas necesarias para resolver los requerimientos establecidos, como una

primera etapa de este proceso.
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Objetivo general

La presente investigacion pretendié evaluar si los principios formulados por la
teoria de la resistencia al cambio se sostienen con nifios a través de la planeacion
y desarrollo de situaciones controladas y con tareas de relevancia social,
evaluando la generalidad de los hallazgos en un escenario de transicién’, a través
de la réplica sistematica de la manipulacién experimental del programa muiltiple
concurrente del estudio dos disefiado por Nevin et al. (1990).

Objetivos especificos:

I. Evaluar los oomf:cnentes basicos de la resistencia al cambio, en dos tareas con
topografia diferente: unién de rompecabezas a través de la presion del botdn del
ratén de la computadora y una tarea académica en un escenario de transicién.

A) Evaluar la tasa de respuesta, entendida como “velocidad conductual”.

1. Evaluar la relacion respuesta-reforzador como determinante de la tasa de
respuesta en nil;ios. Para ello se manipularan diferentes programas de
reforzamiento para evaluar su efecto sobre la tasa de respuesta, en un programa
multiple.

a) Evaluar si la tasa de respuesta es mayor en los componentes con altas tasas de
reforzamiento.

b) Evaluar si la tasa de respuesta es menor en el componente con reforzadores
adicionales.

' Por escenario de fransicion se entiende un escenario de control experimental pero con
caracteristicas similares a las de los escenarios naturales del nifio: un espacio equipado con una
mesa, una silla y herramientas académicas.
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B) Evaluar la resistencia al cambio o “masa conductual”.

1. Identificar y analizar las variables que explican y predicen la resistencia del
comportamiento al cambio, a través de la manipulacién de diferentes programas
de reforzamienlo,' en un programa multiple, evaluando la relacién estimulo_-

reforzador a través de alterar la relacion respuesta-reforzador.

a) Evaluar si la resistencia al cambio en nifios depende de la tasa de

reforzamiento global asociada a un estimulo particular.

b) Evaluar si la resistencia al cambio es mayor en el componente con reforzadores
proporcionados a Llna conducta alternativa, identificando si la tasa de respuesta,
durante las pruebas de resistencia, esta asociada con el reforzamiento total ligado
al estimulo discriminativo correspondiente.

C) Evaluar si los determinantes de la tasa de respuesta y los de la resistencia al
cambio son independientes.

Con la finalidad de cumplir los objetivos establecidos se disefaron tres estudios
que replicaron sistematicamente la manipulacién experimental del programa
multiple concurrente propuesto por Nevin et al. (1990), en su segundo estudio.

Antes de llevar a cabo la réplica sistematica, se llevaron a cabo dos estudios piloto
previos con el propésito tanto de obtener los valores éptimos de los programas de
intervalo variable en cada componente que resultaran en ganancias monetarias
motivadoras para los participantes, como de validar la pertinencia de las tareas de
unir rompecabezas de dos piezas y de resolucién de sumas como operantes
discriminadas. La tarea de unir rompecabezas de dos piezas mostré también su
efectividad al mostrarse en altas frecuencias de ocurrencia (Ribes, Rangel, Juarez,
Contreras, Abreu, Alvarez, Gudifio, & Casillas, 2003). Se programo la estructura
de la presentacion de los estimulos y sus contingencias tan similar como fue
posible al estudio de Nevin et al. (1990), reduciendo cuatro veces los valores de

los programas de intervalo, con tareas diferentes.
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La manipulaciéon experimental consisti6 en utilizar diferentes tasas de
reforzamiento sobre las conductas de unir rompecabezas de dos piezas
presionando el botén del raton de la computadora o de resolver sumas de un
digito en hojas de papel, segun fuera el caso, a través de un programa multiple de
tres componentes con dos programas concurrentes en cada uno (componente 1:
EXT IV15, componente 2: EXT IV60 y componente 3: IV20 IV60).

La estrategia global de los estudios implicé el uso de disefios de caso Unico, ABA
en el caso del estudio uno y ABAC en los otros dos, similares a los utilizados por
Nevin et al. (1990); donde A corresponde a la Linea Base y B o C a las pruebas de
resistencia al cambio utilizadas. Se realizé la reversion de la fase con la finalidad
de replicar los datos de la primera linea base y para determinar que el cambio en
las tasas de respuesta era resultado de la eliminacién del reforzamiento durante
las fases de prueba. Al obtener la réplica de los datos durante la segunda linea
base se demostraria también el control de las tasas de reforzamiento obtenidas
sobre las tasas de respuesta en cada componente (Cooper, Heron, & Heward,
1987).

Con la manipulacién experimental en diferentes tareas, se esperaban tres efectos
a lo largo de los tres estudios: el efecto de la velocidad, el efecto de resistencia al
cambio y el efecto de la independencia entre los determinantes. El efecto de
velocidad se observaria cuando, durante las lineas base, la tasa de respuesta del
lado derecho de los componentes difiriera segun los programas de reforzamiento
programados, esto es que la tasa de respuesta fuera mayor en el componente
EXT IV15 que entregaba una mayor tasa de reforzamiento, seguido por la tasa de
respuesta del componente EXT IV60 (Nevin, et al., 1990) y que el componente
IV20 IV60 presentara la tasa de respuesta mas baja en su lado derecho
comparado con el lado derecho del componente EXT IV60, lo que seria
congruente con Catania (1963), Rachlin y Baum, (1973) y Nevin, et al., (1990).
Como una estrategia adicional de evaluacion se obtuvo la distribucion de la tasa
relativa de respu'esta en funcién de la tasa relativa de reforzamiento del
componente IV20 IV60 para los estudios dos y tres con la finalidad de comprobar
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el efecto de velocidad conductual descrito por Nevin y Grace (2000) a partir de la
prediccion de la ley de igualacién.

En el efecto de resistencia al cambio se espera que la tasa de respuesta del lado
derecho en el componente 1V20 V60 se mantuviera constante durante la fase de
extincion ya que existia una respuesta alternativa reforzada simultaneamente
(Catania, 1969). En tercer lugar, para el efecto de la independencia entre los
determinantes, se espera que durante la prueba de extincién, la tasa de respuesta
del lado derecho del componente EXT IV15 (con mayor tasa de reforzamiento
obtenido bajo esa clase de respuesta) fuera similar a la tasa de respuesta de lado
derecho del componente IV20 IV60 (con menor tasa de reforzamiento ante la
conducta del lado derecho pero con reforzamiento adicional a una respuesta
alternativa), dado que ambos componentes poseian una tasa global de
reforzamiento similar en su contexto (Nevin et al., 1990). Por lo tanto, se espera
que durante la evaluacion de la resistencia al cambio, las razones de lado derecho
de los componentes EXT IV15 e IV20 IV60 se mantuvieran alrededor de cero, (e.g.
poco cambio), mientras que las razones de cambio del componente EXT IV60 se
representen por debajo de cero, (e.g. disminucién respecto a LB). ‘

Estas razones se obtuvieron a partir de la siguiente ecuacién, derivada de las

evaluaciones de resistencia al cambio propuestas por Nevin y Grace (2000):
Razoén de cambio = REXT/RLB (9)

R EXT resulta de la obtencién de la tasa de respuesta en la fase de extincién y R
LB se refiere a la tasa de respuesta de la ultima sesién de linea base previa a la

prueba de resistencia.

Suplementariamente a las razones obtenidas a partir de la ecuacion 9, en el
estudio 2 y 3 se u;ilizaron razones adicionales de las propuestas por Nevin et al.
(1990) para evaluar la resistencia al cambio. Estas razones se basaron en
comparar las tasas de respuesta durante las fases de prueba y linea base de un
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componente contra otro y graficarlo en funcién de la suma de respuestas en los
tres componentes.

Con la comprobacion de los efectos de velocidad, resistencia al cambio e
independencia entre los determinantes es factible demostrar las premisas que
sustentan la metafora de mgmentum conductual: que la tasa de respuesta esta
determinada por la relacion respuesta-reforzador, siendo mayor en el componente
con mayor tasa de reforzamiento y mas baja en el componente con reforzadores
adicionales; que la masa o resistencia al cambio esta determinada por la relacién
estimulo-reforzador, siendo ésta, mayor en los componentes asociados con altas
tasas de reforzamiento y cuando se programan reforzadores adicionales
contingentes a una respuesta alternativa; y que la relacién respuesta - reforzador
determina la tasa de respuesta de manera independiente a como la relacion
estimulo - reforzador determina la resistencia al cambio, al observar resistencias

similares en las tasas de respuesta con tasas de reforzamiento globales similares.

66



METODO




METODO GENERAL
Participantes

En cada uno de tres estudios se trabajo con cuatro nifios entre los 7 y los 12 arios
de edad. Ocho nifas y cuatro nifios que no presentaban problemas académicos ni
de conducta. Todos hijos del personal administrativo de una institucion de
educacioén superior de la Ciudad de México y asistian diariamente con sus padres
a la misma.

Aparatos

Para los dos primeros estudios se utilizaron computadoras equipadas con su ratén
y un software disefiado en lenguaje Visual Basic 6.0 para Windows. En el caso del
tercer estudio, el programa multiple concurrente se llevé a cabo con una tarea de

caracteristicas particulares descritas en el procedimiento.

Procedimiento

Se utilizé un disefio de reversion ABA y uno ABAC, donde A correspondi6 a la
fase de linea base o de adquisicion y B o C constituyeron las pruebas de
resistencia al cambio que consistieron en la extincién y en la entrega no
contingente del reforzador, respectivamente. En el caso del primer estudio, se
agregé una fase de sondeos para identificar posibles pruebas de resistencia al
cambio adicionaleé a la extincion. Las sesiones de linea base fueron siempre
precedidas por un muestreo de reforzadores y una fase de entrenamiento

preliminar para todos los participantes.

Una serie de condiciones permanecieron constantes durante el procedimiento de
los tres estudios, a lo largo de las diferentes fases: muestreo de reforzadores,

entrenamiento preliminar, lineas base y pruebas de resistencia al cambio.

Muestreo de reforzadores. Este muestreo consistio de tres sesiones previas al

inicio del estudio con cada nifio. Se utilizé el método de evaluacién de la
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preferencia individual de reforzadores denominada evaluacion de eleccién por
pares (Fisher & Mazur, 1997). Se coloc6 a cada nifio frente a una mesa con 36
pares de estimulos, tanto consumibles (cacahuates, chocolates, galletas, etc.)
como materiales (kinder sorpresa, hot wheels, rompecabezas, etc.), obtenidos a
partir de una lista con 10 peticiones individuales, y se les pidi6 que eligieran uno

de los reforzadores dicieéndoles:

“Elige el que mas te guste y témalo”.

Cada uno de Ios reforzadores fue asociado con los demas durante un ensayo de
pares por sesién y se llevé a cabo el registro de las preferencias para cada sujeto
(Ver Anexo 1). Una vez determinadas las preferencias de cada nifio se procedi6 a
establecer una jerarquia de reforzadores y asignar un valor en fichas a cada uno,
asignando el costo mayor a aquellos reforzadores preferidos y el costo menor a

los menos preferidos (Kelleher, 1966).

Condiciones constantes durante el entrenamiento preliminar, lineas base y
pruebas de resistencia al cambio. Durante estas fases, la estrategia del programa
multiple de tres componentes con programas concurrentes asociados a un color
particular, la estructura del programa de Visual Basic en los primeros dos estudios,
la duracién de cada sesion (33 minutos) y la forma en que se colocaba la

experimentadora durante la sesién, fueron iguales.

En cada sesion se presenté un programa mlltiple de tres componentes con
programas concurrentes |V en cada uno, asociados con un color particular, ya
fuera en la pantalla de la computadora o en hojas donde se presentaron sumas.
Los valores del IV asignados en cada componente del programa multiple, se
derivaron de la progresiéon de Fleshler y Hoffman, (1962), para las fases de
entrenamiento  prefiminar y linea base. Estos valores, se redujeron
proporcionalmente cuatro veces de acuerdo con aquellos utilizados por Nevin et
al. (1990), a partir del piloteo descrito anteriormente, otorgando cuatro veces mas

reforzamiento por minuto comparado con el que recibieron los pichones.
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Para los primeros dos estudios, en cada componente del programa mdltiple, el
programa Visual Basic presentaba la pantalla dividida en dos e iluminada con uno
de tres colores diferentes: blanco, rojo o verde (ver Anexo 2). Siempre se
mostraron seis rompecabezas de dos piezas, no alineados, en cada lado,
programados para separarse uno o dos segundos después de haber sido unidos
al presionar el boton del raton, de tal manera que siempre existia la oportunidad
de unir rompecabezas. Cada componente del programa presentaba dos cuadros,
uno de cada lado de la pantalla, donde se acumularon los puntos ganados. Los
puntos se presentaban acompanados de un tono y se otorgaban de manera
contingente a |a respuesta de unir rompecabezas de acuerdo a los diferentes
programas IV. El programa de visual basic registraba la frecuencia de las
respuestas, la duracién de los intervalos y los puntos obtenidos asi como el

momento en el que se proporcionaban.

En el caso del tercer estudio, en cada componente del programa miltiple se
presentaban dos hojas frente al nifio con 80 sumas, en letra arial tamafio 12 (ver
Anexo 3). Las dos hojas en cada componente eran de un color diferente: blanco,
rojo o verde. Las fichas ganadas se entregaban acompanadas del tono de un
cronometro, ambos manipulados por la experimentadora y se otorgaban de
manera contingente a la respuesta de hacer sumas de acuerdo a una tabla que se
obtenia diariamente de la computadora y que contenia los diferentes valores de

los programas V.

En los tres estudios, los componentes del programa mdltiple se presentaron al
azar y cada uno duraba 60 segundos, seguido de un periodo de cinco segundos
entre componentes con la pantalla oscurecida o mientras se cambiaban las hojas
en el estudio tres. Cada sesion diaria concluia cuando cada uno de los tres

componentes se presentaba nueve veces.

En cuanto a las instrucciones proporcionadas a los nifios, éstas se especifican
para cada estudio mas adelante, de acuerdo a la tarea correspondiente en cada
uno. La experimentadora siempre se coloco detras del nifio y proporciono las

fichas correspondientes a los puntos ganados colocandolas en el lade
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correspondiente y del color obtenido sin exceder cinco segundos después de
ganado el punto, con la finalidad de mantener la contiglidad entre la conducta
reforzada y el reforzador condicionado. Al final de cada sesioén, el nifio cambid las

fichas por reforzadores.

Existieron una serie de variantes que caracterizaron a cada fase del programa en

los tres estudios y que se describen en los siguientes apartados.

Entrenamiento preliminar a la linea base. Durante los programas multiples, se
vari6 la tasa relativa de reforzamiento en cada componente y de cada lado de
forma sistematica para asegurar que la respuesta de unir rompecabezas o de
hacer sumas variz:Jba de acuerdo con dichas tasas y que no se desarrollaban
tendencias o preferencias durante la linea base hacia alguno de los lados tanto de
la computadora como de las hojas. En la Tabla 1 se muestran los valores IV

durante el entrenamiento preliminar.

Linea Base. Durante el programa multiple, en los primeros dos componentes se
presentd un programa de IV asociado con extincion, mientras que en el tercer

componente operaba un concurrente IV IV con diferentes valores (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Valores de los programas concurrentes en cada uno de los componentes de los programas multiples

utilizados en el entrenamiento preliminar y en la Linea base.

Fase Componentes | Color en el fondo de Programas Concurrentes
la hoja. Hojas del lado Hojas del lado
izquierdo. derecho.

E. preliminar ‘ 1° Bilanco V30 V30
2° Rojo V20 V60

3° Verde V60 V20

Linea Base 1° Blanco Extincion V15
2° Rojo Extincion V60

3° Verde V20 V60
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Para el criterio de estabilidad en linea base se establecié que la tasa de respuesta
no podia variar mas del 15% en por lo menos dos de los tres componentes a o

largo de las cinco sesiones previas a las pruebas de resistencia al cambio.

Extincién (EXT). La condicién de extincion consisti6 de tres sesiones, de tal
manera que se cumplieran los requerimientos establecidos por Nevin (1996), de
presentar la prueba de resistencia al cambio en pocas sesiones para minimizar los
efectos a largo plazo de la interaccién entre la prueba de resistencia y las
condiciones de reforzamiento de linea base. Las condiciones del procedimiento
fueron similares a las fases anteriores, en cuanto a que se present6 el programa

multiple concurrente, excepto que nunca se presentaron los puntos.

Sondeos de pruebas de resistencia. S6lo para el estudio uno, se realizaron tres
sondeos diferentes con la finalidad de identificar pruebas de resistencia al cambio
analogas a las utilizadas con los pichones y su pertinencia para estudios
posteriores con humanos. En el primer sondeo se presenté la extincion (EXT) para
el participante uno en forma similar a la fase descrita anteriormente. El segundo
sondeo, llevado a.cabo con el participante dos, consistid en entregar las fichas
(programadas por cada componente) previamente al inicio del programa y no se -
obtuvieron puntos ni fichas durante éste; por lo que éstas se entregaron de
manera independiente de la respuesta, de forma no contingente (NC) para evaluar
los efectos motivacionales y de extinciéon. El tercer sondeo, para el participante
tres, consistio en proporcionar el reforzamiento programado previo a la sesion
(otorgar fichas antes de iniciar) y el programado durante ésta, proporcionando las
fichas de la misma manera que en la linea base, (para simplificar se le denominara
reforzamiento previo: RP) teniendo la posibilidad de obtener hasta el doble de
fichas con respecto al total de linea base. Este sondeo pretendié evaluar los
efectos motivacionales de entregar una gran cantidad de reforzamiento, como

prueba de resistencia al cambio.
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Entrega no contingente del reforzador (NC). Para los estudios dos y tres y a partir
del sondeo descrito anteriormente se establecié esta condiciéon no contingente que
consistié de tres sesiones. Las condiciones del procedimiento general fueron las
mismas que en las fases anteriores, sélo que durante estas sesiones se realizé la
entrega de fichas (programadas por cada componente) previa al inicio del

programa y no se obtuvieron fichas durante este.

Al final de cada estudio se aplico un cuestionario de comentarios finales sobre el
trabajo realizado e identificacion de contingencias, donde la experimentadora leia
un grupo de preguntas al nifio y, mientras grababa en formato de audio, registraba

las respuestas en el cuestionario (ver Anexos 4 y 5).

A partir de los objetivos descritos anteriormente, cada uno de los estudios
presentd algunas diferencias. No obstante algunas de ellas quedaron descritas en
los parrafos anteriores, la lectura de los métodos de cada estudio permiten

identificar sus metas especificas.
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ESTUDIO 1



ESTUDIO 1

De acuerdo con la literatura, existe la necesidad de controlar las variables que no se
han manipulado apropiada y suficientemente para disenar las condiciones
adecuadas y evaluar la generalidad de los principios que explicar la resistencia d_e la
conducta al cambio con nifios en programas de reforzamiento (Houlihan & Brandon,
1996; Nevin, 1996). La réplica sistematica del estudio 2 de Nevin et al. (1990) provee
las herramientas necesarias para llevar a cabo éste proceso. A partir de ese estudio
Nevin et al. (1990) lograron demostrar las cinco premisas que sustentan su analogia
del momentum conductual: la tasa de respuesta es mayor cuando existe una mayor
tasa de reforzamiento, la tasa de respuesta es menor cuando existe reforzamiento
adicional no contin.gente a la conducta meta o contingente a una conducta alternativa
que cuando no, la resistencia al cambio es mayor cuando existe mayor tasa de
reforzamiento global, la resistencia al cambio es mayor cuando existe reforzamiento
adicional no contingente a la conducta meta o contingente a una conducta aiternativa
y existe independencia entre los determinantes de la tasa de respuesta o velocidad

conductual y los de Ia resistencia al cambio o masa conductual.

El objetivo del presente estudio fue conocer si los principios de la resistencia al
cambio se sostienen con nifios con relacién a los determinantes tanto de la tasa de
respuesta (velocidad conductual) como de la resistencia al cambio (masa

conductual).

En particular, se pretendié evaluar y describir la relacion respuesta-reforzador como
determinante de la tasa de respuesta de unir rompecabezas en nifios (velocidad
conductual) y la relacion estimulo-reforzador como determinante de la resistencia de
la respuesta al cambio (masa conductual), todo ello a través de la réplica sistematica
de la manipulacién experimental de un programa muitiple concurrente de tres

componentes.
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A partir de un estudio piloto se obtuvieron los valores de los 1V, en cada componente
del programa multiple concurrente, a partir de identificar la cantidad de reforzamiento
que resultaria en génancias monetarias suficientes para los participantes. De esta
manera se pretendia replicar sistematicamente la manipulacién experimental
utilizada por Nevin et al. (1990) en su estudio dos. Los valores del programa multiple
concurrente obtenidos se calcularon en una escala cuatro veces menos a los
utilizados por Nevin et al. (19'90), tanto en el pre-entrenamiento como en la linea
base, de tal forma que durante la primera de estas fases se utilizé un programa V30
V30, IV20 IV60, V60 V20 y durante la segunda un programa EXT IV15, EXT IV60,
IV20 IV60. También se redujo el tiempo entre componentes de 20 a 5 segundos dado
que no se afectd con ello el contexto utilizado por el estudio original (Nevin & Grace,
2000; Fantino, 2000) y se increment6 el nimero de rompecabezas presentados en
cada lado de la pantalla en todos los componentes de 3 a 6 piezas colocandolos de
forma desordenada (ver Anexo 2) todo ello con respecto a los valores iniciales que
se pusieron a prueba. En cuanto a la fase de prueba de resistencia al cambio:
extincién, se incremento el nimero de sesiones respecto al piloteo, para un analisis
1mas prolongado de la resistencia al cambio y se programé un sondeo de pruebas de
resistencia al cambio para valorar tanto la prueba de acceso previo y durante la
sesion del reforzador como la entrega no contingente de éste. De ahi que se
programé la estructura de la presentacion de los estimulos y sus contingencias tan

similar como fue posible al estudio original de Nevin et al. (1990).

El disefio del estudio fue un ABA, donde A representa a la Linea Base y B a la
prueba de resistencia al cambio. Adicionalmente, se programaron sondeos (Sidman,
1960) de pruebas de resistencia al cambio adicionales a la extincién analogas a las

utilizadas por Nevin et al. (1990) con pichones.

Con la manipulacii:’m experimental se esperaba evaluar los efectos de velocidad, de
resistencia al cambio y la independencia entre los determinantes de ambos efectos.
Primero que, durante las lineas base, la tasa de respuesta del lado derecho de los
componentes difirera segun los programas de reforzamiento programados. En

segundo lugar, que la tasa de respuesta del lado derecho en el componente V20

74



IV60 se mantuviera constante durante la fase de extincion con respecto a ta linea
base ya que existia una respuesta alternativa reforzada simultaneamente. En tercer
lugar, que durante la prueba de extincion, la tasa de respuesta del lado derecho del
componente EXT V15 fuera similar a la tasa de respuesta de lado derecho de!
componente V20 IV60, debido a que ambas recibian una tasa global similar de

reforzamiento.

Con la comprobacion de los tres efectos se esperaba demostrar las premisas que
sustentan la metafora de momentum conductual: la tasa de respuesta esta
determinada por la relacién respuesta-reforzador, siendo mayor en el componente
con mayor tasa de reforzamiento y mas baja en el componente con reforzadores
adicionales; la masa o resistencia al cambio estd determinada por la relacion
estimulo-reforzador, siendo la resistencia al cambio mayor en los componentes
asociados con altas tasas de reforzamiento y cuando se programan reforzadores
adicionales contingentes a una respuesta alternativa a la conducta meta; y que la
relacion respuesta - reforzador determina la tasa de respuesta de manera
independiente a como la relacion estimulo - reforzador determina la resistencia al
cambio, al observar resistencias similares en las tasas de respuesta con tasas de

reforzamiento globales similares.

Finalmente, durante los sondeos de pruebas de resistencia al cambio, se esperaban
tendencias similares en las tasas de respuesta a aquellas obtenidas durante la
extincién, lo que indicaria su pertinencia como pruebas de resistencia al cambio,

susceptibles de uso en futuros estudios.
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METODO
Participantes

Cuatro nifios entre los 7 y los 12 afos de edad. La participante S1 tenia 7 afios de
edad y cursaba el primer afio de educacién basica. El participante S2 tenia 8 aﬁoé de
edad y cursaba el tercer afno de primaria. La participante S3 tenia 10 afos de edad, y
cursaba el 5° afio de primarie;. Finalmente la participante S4 de 12 anos de edad

cursaba el 1er afio de Secundaria.
Aparatos

Se utilizé una computadora portatil Pentium I marca Toshiba modelo Sateliite,
* equipada con un ratén y con un software disefiado en lenguaje Visual Basic 6.0 para

Windows.
Procedimiento

En el disefio de reversion ABA, B constituyo la prueba de resistencia al cambio que
consistio en la extincion de la respuesta. Adicionalmente se programé el sondeo de

pruebas de resistencia al cambio (Sidman, 1960).

Como se describio en el procedimiento general, las sesiones de linea base fueron
precedidas por el muestreo de reforzadores y una fase de entrenamiento preliminar

para todos los participantes.

La estrategia del programa multiple de tres componentes con programas
concurrentes asociados a un color particular, la estructura del programa de Visual
Basic, la duracién de cada sesion, las instrucciones a los participantes y la forma en
que se colocaba la experimentadora durante la sesion, fueron condiciones
constantes en todas las fases, es decir durante el entrenamiento preliminar, las

lineas base, la extincién y los sondeos.
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Cada sesion tuvo una duracion de 33 minutos. En las sesiones, se presentd el
programa muttiple de tres componentes con programas concurrentes de IV en cada
uno, asociados con un color particular, en la pantalla de la computadora. Los valores
asignados en cada componente, para las fases de entrenamiento preliminar y linea

base, se presentaron en la Tabla 1.

En cada componente, el programa Visual Basic presentaba la pantalla dividida en
dos e iluminada con uno de tres colores diferentes: blanco, rojo y verde. Se
mostraron seis rompecabezas de dos piezas, no alineados, en cada lado de la
pantalla, programados para separarse uno o dos segundos después de haber sido
unidos al presionar el botéon del ratébn. Cada componente del programa miuitiple
presentaba dos cuadros, uno de cada lado en la base de la pantalla, donde se
acumutaron los puntos ganados. Los puntos se presentaban acompafiados de un
tono y se otorgaban de manera contingente a la respuesta de unir correctamente los
rompecabezas de acuerdo a los diferentes programas IV. Los componentes del
programa mdltiple se presentaron al azar y cada uno duraba 60 segundos, seguido
de un periodo de cinco segundos entre componentes con la pantalla oscurecida.
Cada sesi6n diaria concluia cuando cada uno de los tres componentes se

presentaba nueve veces.

Durante las sesiones, se colocé a cada nifio frente a la computadora y de manera

independiente se le proporcionaron las siguientes instrucciones:

-Nombre del niflo-, “a continuacién se te presentaran en la pantalla una serie de
rompecabezas que debes unir con solo apretar el botdn izquierdo del raton. Observa
como funciona .l programa. Como podras ver, la pantalla de la computadora esta
dividida en dos. Tu podras decidir el lado de la pantalla donde quieras unir los
rompecabezas. Podras decidir cuando quieres unir rompecabezas y también podras
decidir cuantas veces quieres unir rompecabezas en cada lado. Observa como funciona
el programa, une los rompecabezas y obtén puntos. Cada vez que ganes un punto yo
colocaré una ficha del lado que la ganaste y del color que la ganaste para que puedas
cambiarlas por lo que te guste de la tiendita al final del programa. Los puntos se
presentan en la parte de abajo de tu pantalla. jjj ¢ Estas listo(a)? !!l. Puedes empezar’.

77



Existieron una serie de variantes con respecto al procedimiento general que
caracterizaron a cada fase del estudio y que se describen en los siguientes

apartados.

Entrenamiento preliminar. Esta fase duro6 tres sesiones para todos los participantes

con los valores en el programa multiple descritos en la Tabla 1.

Linea Base. Con los valores descritos en la Tabla 1 el nimero de sesiones en esta
fase dependié del criterio de estabilidad que establecia que la tasa relativa de
respuesta no podia variar mas del 15% en por lo menos dos de los tres componentes
en cinco sesiones previas a la prueba de resistencia al cambio. Por lo tanto, se

obtuvieron un maximo de 8 sesiones en la primera linea base y cinco en la segunda.

Extincion (EXT). La condicion de extincion, en este estudio, estuvo constituida hasta

por cuatro sesiones, esperando el efecto de la eliminacion de la contingencia.

Sondeos de pruebas de resistencia. Esta fase fue idéntica a lo descrito en el

procedimiento general.

Al final del estudio-se aplico el cuestionario de comentarios finales sobre el juego (ver
Anexo 4).

RESULTADOS

Para el andlisis de los datos, en todas las fases del estudio para los cuatro
participantes, se realizd una descripcion de las tasas de respuesta en cada
componente. Se muestra la estabilidad en las tasas de respuesta durante las lineas
base, la reversibilidad de la segunda linea base, la tendencia en las tasas de
respuesta durante la extincion, la distribucién de las respuestas en los sondeos y la
replicabilidad del estudio. En segundo término, se graficé el promedio de respuestas
del lado derecho de los tres componentes y el promedio de reforzamiento relativo y
global en los componentes en las dos fases de linea base, para analizar la

distribuciéon de las respuestas a partir del reforzamiento obtenido y se graficaron las
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tasas de respuesta de las dos Gltimas sesiones en cada fase de linea base para
observar la reversibilidad de las tasas de respuesta. En seguida se graficé en escala
logaritmica las tasas respuestas en intervalos de tres minutos, por sesién de
extincion, con respecto a la dltima sesion de linea base. A partir de las tasas de
respuesta en intervalos de tres minutos por sesion, se obtuvo la razén de cambio en
extincién, a partir de la ecuacién 9, como una medida explicita de la resistencia al
cambio en cada componente. Por Gltimo se presentan los valores percibidos por los
participantes sobre la cantidad de reforzamiento obtenido durante Ias lineas bases, a

partir de los cuestionarios sobre comentarios finales.

La Figura 2 representa las tasas de respuesta del lado derecho de la pantalla en los
tres componentes del programa durante las fases de linea base, extincion, reversion
y sondeos para los cuatro participantes. Para los cuatro nifios, la tasa de respuesta
en el componente EXT V15 fue similar a la del componente EXT V60, durante la
linea base. En esos dos componentes las tasas de respuesta en las Uitimas cinco
sesiones de las lineas base variaron entre 20 y 30 respuestas por minuto para tres
de los cuatro participantes y entre 30 y 40 para el cuarto sujeto. En el componente
IV20 IV60 se encontré la tasa de respuesta mas baja para todos los nifios en ambas
lineas base, variando entre cinco y 20 respuestas por minuto en las dltimas cinco

sesiones.
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Figura 2. Linea Base, Extincion y Sondeos. Tasas de respuesta del lado derecho de la pantalla para
los tres componentes del programa (EXT IV15, EXT IV60 e 1V20 IV60) durante las fases de linea base
(LB), extincién (EXT) y sondeos (Extincién: EXT, No contingente: NC y Reforzamiento previo y durante
la sesién: RP) para cada uno de los cuatro participantes.

En cuanto a la prueba de resistencia al cambio: Extincién (EXT), la Figura 2 muestra
que la tendencia de la tasa de respuesta para el componente V20 IV60 se mantuvo
constante respecto a la linea base para los Participantes 1 y 2 y que incluso
incrementd en las primeras sesiones para los nifios 3 y 4, en todos los sujetos en el
rango de 10 a 20 respuestas por minuto. Asimismo, las tasas de respuesta en los
dos componentes asociados con extincidn decrementaron con respecto la linea
base, durante la extincion para los participantes 1, 2 y 4. Notese, una reduccion de
las tasas de respuesta respecto a la linea base en las Ultimas sesiones de extincién
en las que las tasas de respuesta de estos componentes se colocaron en el rango de
10 a 20 respuestas por minuto. Para la Participante 3, las tasas de respuesta en los
tres componentes del programa mudltiple durante extincién aumentaron con relacién a
su linea base, sin embargo, la tendencia de los dos componentes asociados con
extincién fue al decremento, mientras que en el componente 1V20 V60 fue al

incremento. Adicionalmente, nétese que a diferencia de lo esperado, las tendencias
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en las tasas de respuesta para el componente EXT IV15 comparadas con el IV20
IV60 durante la extincion difirieron para todos los nifios, mostrando menor resistencia

al cambio las primeras y mayor las correspondientes a 1V20 IV60.

La Figura 2 también representa que las tasas de respuesta durante los sondeos, en
los casos de los participantes S1 y S2, mostraron una tasa de respuesta similar a las
de la fase de extinciéon. En el caso del componente V20 IV60, las tasas de respuesta
de los sondeos para ambos participantes fueron similares a las de su linea base
previa, mostrando mayor resistencia al cambio que los componentes previos. Las
tasas de respuesta en el sondeo del reforzamiento previo y durante la sesién (RP) no
parecieron tener ningun cambio en ninguno de los componentes. Finalmente, se
puede sefialar que, durante la fase de reversiéon a linea base, todos los sujetos

recuperaron la ejecucion mostrada en la primera fase.

La Figura 3 representa las tasas promedio de respuesta del lado derecho para cada
componente (panel superior izquierdo), las tasas promedio de reforzamiento relativo
y global obtenido para los tres componentes (paneles superiores de en medio y la
derecha) durante las dos fases de linea base. Se muestran las tasas de respuesta de
cada participante durante las Gltimas dos sesiones de cada una de las dos lineas
base (paneles inferiores de la figura). La tasa de respuesta fue similar en los
componentes asociados con extincion y menor en el componente 1V20 IV60. Las
tasas de reforzamiento obtenido correspondieron de forma muy cercana a lo
programado, observandose la mayor tasa de reforzamiento relativo para el lado
derecho del componente EXT IV15, seguido por tasas similares para los
componentes EXT IV60 e V20 IV60. Notese que las tasas de reforzamiento
globales para EXT V15 e V20 IV60 fueron similares. En las graficas inferiores se
representaron las tasas de respuesta en las Ultimas dos sesiones de cada fase de
linea base para conocer el nivel de reversibilidad de los datos durante esta tercera
etapa del estudio. Los datos de los cuatro participantes en la segunda linea base

mostraron una tendencia muy similar a la primera.
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Figura 3. Lineas Base. Tasas promedio de respuesta (superior izquierda) de reforzamiento relativo y
global obtenidas (superiores derechas) en lineas base para los tres componentes del programa (EXT
IV15, EXT IV60 e IV20 I1V60) y tasas de respuesta del lado derecho de la pantalla de las ultimas dos
sesiones de cada fase de linea base (graficas inferiores) para cada participante.

Con la .finalidad de observar con detalle la tendencia de las tasas de respuesta
durante la fase de extincién en cada sesion y su resistencia al cambio con relacion a
la dltima sesién de linea base, la Figura 4 representa dichas tasas en intervalos de
tres minutos por sesion, con respecto al ultimo dato de la linea base previa,
comparando cada uno de los componentes en una escala logaritmica. En el caso de
los componentes EXT IV15 y EXT IV60, las tasas de respuesta durante extincion
mantuvieron una tendenéia similar a la linea base durante las primeras dos sesiones
de la fase de prueba para todos los participantes. La tasa de respuesta durante
extincién mostré una disminucion durante la Gltima sesion de extincion para S1, S2 y
S4 mostrando menor resistencia al cambio en esa sesion. En el caso de S3 no se
observé una disminucién de la respuesta. La tasa de respuesta del componente V20
IV60, se mantuvo constante para los Participantes uno y dos e incrementd
inicialmente para S3 y S4. En la ultima sesion de extincion, las tasas de respuesta en
este componente se redujeron para S2 y S4 hasta presentar un nivel similar al de la
linea base y se mantuvieron elevadas para S3, mostrando mayor resistencia al

cambio que los dos componentes asociados con extincion.
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Figura 4. Extincién. Tasas de respuesta del lado derecho de la pantalla durante las sesiones de
extincién con respecto a la sesion previa de linea base, organizados en cada sesién por bloques de
tres minutos para cada uno de los cuatro participantes y bajo cada uno de los componentes del
programa. El eje de las Y, se encuentra representado en escala logaritmica.

A partir de las tendencias observadas en la figura anterior, se procedié a obtener la
razén de cambio de las tasas de respuesta con respecto a la Ultima sesién de linea
base a partir de la Ecuacién 9 y se graficaron los datos en una escala logaritmica
(Nevin et al., 1990). La Figura 5 representa dicha razén de cambio en intervalos de
tres minutos por sesion. Los puntajes alrededor de cero representan la ausencia de
cambio, mientras que valores superiores a cero y valores negativos representan
aumento o disminucién en la tasa de respuestas, respectivamente, con relacion a la

tasa de respuesta durante la Gltima sesién de linea base.
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Figura 5. Razones de cambio durante Extincién. Razones de cambio de la tasa de respuesta, -
organizados en bloques de tres minutos por sesion, para cada uno de los componentes del programa,
con respecto a la ultima sesion de linea base. Los puntos cercanos a cero representan la ausencia de
cambio. El eje de las Y, se encuentra representado en escala logaritmica.

La Figura 5 representa que durante la primera sesion de extincién las razones de
cambio para todos los participantes estuvieron alrededor de cero. A partir de la
segunda sesion de prueba y para S1 y S2, la razén de cambio de los tres
componentes se mostré por debajo de cero. En la Ultima sesion el componente V20
IV60 fue el mas cercano a cero en ambos casos, mostrando poco cambio. En el caso
del participante S3, las razones de cambio de los componentes EXT V15 y EXT 1V60
se mantuvieron constantes durante las tres sesiones de extincién y en el componente
IV20 IV60 la razén de cambio incrementd con relacion a la linea base y se mantuvo
asi durante toda la fase de extincién, observandose mayor resistencia en la ultima
sesion. Las razones de cambio de! participante S4 en los componentes EXT IVi 5y
EXT V60 se presentaron igual que en los participantes S1 y S2 con una tendencia a
disminuir a lo largo de las sesiones, pero se observé un aumento en la razoén de
cambio del componente V20 IV60 que se mantuvo en las dos primeras sesiones de

extincién y que se mostré alrededor de cero en la tercera sesién.
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La Tabla 2 representa los valores reportados por los cuatro nifios sobre la cantidad
de reforzamiento obtenido percibido durante las lineas base a lo largo de cada dia
del programa multiple concurrente. Los cuatro nifios reportaron valores mas altos en
el componente EXT IV15 del lado derecho seguido por el lado izquierdo del
componente IV20 IV60 y con los valores mas bajos en los componentes EXT IV60 e
IV20 IV60 del lado.derecho.

Tabla 2. Valores percibidos por los cuatro participantes de los programas concurrentes en cada uno de los
componentes de los programas multiples utilizados en la Linea base.

EXTIVIS EXTIV60 [V201V60
S1 0 30 0 9 30 11
S2 0 37 0 9 30 10
S3 0 37 0 9 32 4
S4 0 36 0 10 20 10
CONCLUSIONES

Siendo el objetivo del estudio el evaluar si los principios de la resistencia al cambio
se sostienen con nifios, los resultados mostraron que las tasas de respuesta en el
componente V20 1V60, fueron siempre las mas bajas en todos los casos, durante la
linea base, tal coho ocurrié en el segundo estudio de Mace et al. (1990) y en el
segundo estudio de Nevin et al. (1990). Este hallazgo respalda que la tasa de
respuesta esta determinada por la relacion respuesta-reforzador, al reducir su

incidencia cuando se proporciona reforzamiento a una conducta adicional.

Los resultados durante la fase de extincién, mostraron que la tasa de respuesta para
el componente IV?O V60 se mantuvo constante durante las diferentes sesiones de
extincion para los cuatro sujetos, lo que apoya que la resistencia al cambio esta
determinada por la relacién estimulo reforzador (Nevin et al,, 1990), ya que dicha
tasa de respuesta se presentd, durante la linea base, ante un estimulo asociado con

una alta tasa de reforzamiento global.
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Las razones de cambio permitieron observar que la resistencia al cambio entre los
componentes EXT IV15 y EXT IV60 fue muy similar y que la resistencia al cambio
entre los componentes EXT IV15 y el IV20 IV60 difiri6. Este ditimo hallazgo fue
incongruente con la teoria de resistencia al cambio, ya que no se observo una
resistencia al cambio similar en los dos componentes en los que se proporciond una

tasa global similar de reforzamiento.
v

Los resuitados son confiables ya que se logro replicar la primera fase de linea base.
Por lo que es posible determinar que el cambio obtenido en las tasas de respuesta
esta controlado por la eliminacién de la contingencia R-ER durante la extincién. Asi
mismo, se considera que se logré verificar parcialmente el control de las tasas de
reforzamiento obtepidas sobre las tasas de respuesta en los componentes (Cooper
et al, 1987), ya que hubo una diferencia entre aquellas observadas en los
componentes asociados con extincion y el componente V20 IV60.

Ei reto es comprender por qué la resistencia al cambio fue diferente entre los
componentes EXT IV15 e IV20 1V60. De acuerdo con Nevin et al. (1990) esto no
deberia ocurrir. Nevin et al. (1990) sefialaron que la similitud en la resistencia a la
extincion entre el componente EXT V15 y el V20 IV60 demostraria la independencia
de los determinantes de las tasas de respuestas mantenidas y su resistencia al
cambio cuando se programa reforzamiento alternativo. Pareciera que los
reforzadores a la respuesta concurrente alternativa degradan la contingencia
operante, incrementando la tasa de reforzamiento recibida en la presencia del
estimulo ante el cual ocurre la respuesta fortaleciendo a su vez la relacion estimulo-
reforzador, por lo cual se muestra una mayor resistencia al cambio en el componente
V20 V60, pero no queda clara la independencia entre los determinantes de las
tasas de respuesta (velocidad conductual) y su resistencia al cambio (masa
conductual). Acorde con Nevin et al. (1990), para comprender plenamente esta
conclusién, resulta relevante definir estos resultados en términos de la formulacion

de Herrnstein (1970), la que establece que:
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B = kR /R+Ra +Re (10)

Donde B representa la tasa de la respuesta meta, R se refiere a la tasa de
reforzamiento obtenida de la respuesta meta, Ra corresponde a la tasa obtenida de
los reforzadores alternativos planeados experimentalmente en presencia del estimulo
donde ocurren B y R, Re representa la tasa de reforzadores extrafios no
programados obtenidos durante el estimulo y k se refiere a la tasa asintética de

respuesta durante el estimulo conforme el reforzamiento relativo se acerca a 1.

De acuerdo con Nevin et al. (1990), el efecto de la extincion puede estar
representado como un incremento en Re y conforme Re incrementa, se dice que B
decrementara. Del mismo modo se espera que el tamario del efecto que Re tiene
sobre B dependa de la tasa total de reforzamiento programado en presencia de un
estimulo (es decir R+Ra). Esto es, la ecuacién predice que un incremento en Re
resultaria en un decremento mas pequefio en B, relativo a la LB, cuando la tasa de
reforzamiento programada es alta que cuando es baja. Esto es porque el decremento
relativo en la tasa de respuesta depende del incremento relativo en el reforzamiento
total original. Por lo tanto, conforme mas grande sea la tasa de reforzadores
programados durante la linea base en presencia de un estimulo (R+Ra), mas

pequefio sera el efecto cuando haya un cambio en Re.

Acorde con Nevin et al. (1990) no deberia importar si los reforzadores programados
en presencia del estimulo dependen de la respuesta meta o no, lo que importa es el
total de reforzamiento obtenido (R+Ra). En este sentido, la resistencia relativa de la
respuesta meta a la extincion dependié de la tasa de reforzamiento durante el
estimulo sin importar la fuente. Por lo tanto, parece correcta una interpretacion
basada en que el reforzamiento total representado en el denominador de la ecuacion

constituye la tasa general de reforzamiento durante un estimulo.
Adicionalmente y de acuerdo con la ecuacién, el reforzamiento programado para la

conducta meta (R), es similar para los componentes EXT IV 60 e IV20 IV60, pero el

reforzamiento total ante un estimulo (r+ra) es mayor para este Gltimo. Considerando
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que el valor de Re deberia ser similar para los dos y que los denominadores
aumentan indefinidamente para ambos componentes, se esperaria que /as tasas de
respuesta en estos componentes convergieran durante la extincién. En este sentido,

los resultados del presente estudio concuerdan con esta idea.

En este estudio se observé que la tasa de respuesta en el componente EXT V15,
decrementé relativamente még respecto a la linea base que la tasa de respuesta en
el componente IVéO IV60. De acuerdo con la ecuaciéon esto no deberia ocurrir. El
reforzamiento otorgado a las respuestas meta no fue similar en ambos componentes,
sin embargo, el reforzamiento total en presencia de un reforzador, si fue equivalente.
Nuevamente, si el valor de Re es el mismo para los dos y como los reforzamientos
totales aumentan indefinidamente para ambos componentes, las tasas de respuesta
no deben converger. Este hallazgo parece contradecir los dos iniciales poniendo en
duda la independencia entre los determinantes de la tasa de respuesta (velocidad

conductual) y su resistencia al cambio (masa conductual).

Una posible explicacion de los resultados encontrados con relacién a la resistencia al
cambio de la tasa de respuesta en el componente EXT IV15 podria corresponder a
que los participantes no mostraron diferencias entre las tasas de respuesta de este
componente y las del EXT IV60. La aplicacién de cuestionarios al final del estudio
permitié observar que los cuatro participantes lograron identificar las diferencias en la
tasa obtenida de reforzamiento en los tres componentes, al reportar cifras de puntos
ganados alrededor del reforzamiento obtenido. Por lo que se consideré viable,
aumentar las sesiones de pre-entrenamiento y de linea base como un intento de
lograr una discriminacion mas clara entre los componentes EXT IV15 y EXT V60,
que tal vez permitiera encontrar resultados similares a los hallazgos reportados en la

literatura de la resistencia al cambio con pichones.

Cabe sefialar que los hallazgos obtenidos durante el sondeo permitieron determinar
que una prueba de resistencia al cambio adicional a la extincion es aquella basada
en la no contingencia entre la respuesta y el reforzador, ya que las tendencias de las

tasas de respuesta durante ese sondeo fueron similares a las obtenidas durante el
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sondeo de extincion comparadas con las del sondeo RP. En este caso, no' se
observé ningin cambio, lo cual indica que existe una dificultad en introducir una
prueba de resistencia al cambio analoga al uso del prealimento tal como se usa en
estudios con pichones, debido a que en el caso de los humanos, en este estudio, se
trabaja con reforzadores condicionados que dificiimente pudieran producir la
saciedad que el reforzamiento primario produce en los pichones (Fisher & Mazur,
1997). Por lo tantd, resulta valido intentar la entrega no contingente de reforzamiento

previo a la sesién como una segunda prueba de resistencia al cambio.
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ESTUDIO 2



ESTUDIO 2

A partir de los resultados del Estudio 1, se consideraron una serie de
modificaciones necesarias para confirmar los hallazgos anteriores y evaluar
hasta que punto se sostienen los principios de la metafora de momentum con
fos nifios. Particularmente se consideraron cinco transformaciones: 1) se
incrementé el nimero de sesiones de pre-entrenamiento, 2) se incrementé el
numero de sesiones de linea base para todos los sujetos, 3) se unificé la edad
de los participantes, 4) se incorporé una prueba de resistencia al cambio con la
misma duracién que extincion: entrega no contingente del reforzador, y 5) se
contrabalanced la presentacién de las pruebas de resistencia.

Por lo que el objetivo del presente estudio fue evaluar los determinantes tanto
de la tasa de respuesta (velocidad conductual) como de Ila resistencia al
cambio (masa conductual) con nifios y la independencia entre ellos, a través de
la replica sistematica de la manipulacién experimental de un programa mdiltiple

concurrente (Nevin et al., 1990).

Con la instrumentacién de las cinco modificaciones sefialadas se pretendi6, por
un lado, obtener diferencias particularmente entre las tasas de respuesta de los
componentes: EXT IV15 y EXT IV60 durante la linea base y conocer su efecto
en la resistencia al cambio para: a) identificar la independencia entre los
determinantes de la tasa de respuesta (velocidad conductual) y la resistencia al
cambio (masa conductual), y b) evaluar la resistencia al cambio a través de una

prueba adicional a la extincion: la entrega no contingente del reforzador (NC).

METODO

Participantes

Se trabajé con cuatro nifios entre los ocho y los nueve afios de edad. El
participante S1 tenia 9 afos de edad y cursaba el cuarto afno de primaria. Las
participantes S2, S3 y S4 tenian 8 afios de edad y cursaban el tercer afio de

educacién primaria.

90



Aparatos

Se utilizé una Computadora Pentium IV marca Dell equipada con su ratén y con
el mismo programa disefiado en lenguaje Visual Basic 6.0 para Windows del
estudio uno. .

Procedimiento

El estudio utiliz6 un disefio de reversion ABAC, donde A correspondi6 a la fase
de Linea Base y B y C constituyeron las pruebas de resistencia al cambio:
extincion (EXT) y entrega no contingente del reforzador (NC), respectivamente.
Se contrabalance¢ la presentacion de las pruebas de resistencia. Esto es, para
el sujeto uno y dos se presentd primero la extincion y para los sujetos tres y
cuatro, la entrega no contingente del reforzador; en la segunda fase de prueba
se invirtié la presentacion de las pruebas de resistencia al cambio. Como se
sefial6 en el .procedimiento general, las sesiones de linea base fueron
precedidas por un muestreo de reforzadores y una fase de pre-entrenamiento
para todos ios participantes.

La estrategia del programa muiltiple, la estructura del programa de Visual Basic,
la duracién de las sesiones, las instrucciones a los participantes, la duracién de
los componentes y la de los tiempos entre componentes y la forma en que se
colocaba la experimentadora durante la sesién, fueron las mismas que en el
estudio anterior y para todas las fases del estudio.

Sin embargo, existieron una serie de variantes con respecto al Estudio 1 que
caracterizaron a cada fase del programa y que se describen en los siguientes
apartados.
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Entrenamiento preliminar. Con ia finalidad de extender esta fase para controlar

la exposicion a las condiciones pre-experimentales y entrenar a los
participantes durante diez sesiones con los valores del programa multiple

descntos en la Tabla 1.

Linea Base. Nuevamente para extender ia duracion de ésta fase se establecié
una exposiciéon minima de 10 sesiones, para todos los nifios, con los valores

descritos en la Tabla 1 dentro del programa muiltiple concurrente.

Extincién (EXT). La condicién de extinciéon, durd tres sesiones, en los cuatro

Casos.

Entrega No contingente del reforzador (NC): La condicién no contingente

consisti6 de tres sesiones. Como se describié en el procedimiento general, en
estas sesiones se realizd la entrega de fichas (programadas por cada
componente) previamente al inicio del programa y no se obtuvieron fichas
durante éste.

Al final del estudio se aplico el cuestionario de comentarios finales del juego
(ver Anexo 4).
RESULTADOS

Para el andlisis de los datos, se realizd una descripcion de las tasas de
respuesta en cada componente, en todas las fases del estudio, para los cuatro
participantes. Se evalué la estabilidad de las tasas de respuesta durante las
lineas base, la reversibilidad de la segunda linea base y la tendencia en las
tasas de respuesta durante la extincién y la fase no contingente.
Posteriomente, se graficé el promedio de las tasas de respuesta del lado
derecho de cada componente y la tasa promedio de reforzamiento relativo y
global para los tres componentes en las dos fases de linea base, con la
finalidad de analizar la distribucion de las respuestas a partir del reforzamiento
obtenido. También se representaron las tasas de respuesta de cada
participante en las dos Ultimas sesiones en cada fase de linea base para
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observar la reversibilidad de las tasas de respuesta en la tercera fase del
estudio. En tercer lugar, se graficaron las tasas relativas de respuesta en
funcién de la tasa relativa de reforzamiento para el componente IV20 IV60 para
comprobar la velocidad conductual en términos de la ley de igualacion
(Herrnstein, 1970). En cuarto lugar, se grafico en escala logaritmica la razén de
cambio como una medida explicita de la resistencia en cada componente para
cada prueba de resistencia, a partir de la tendencia en las tasas respuestas, en
grupos de tres minutos por sesién, con respecto a la ltima sesién de linea
base. Finalmente, con el objetivo de comparar la resistencia al cambio entre
componentes, se obtuvieron razones de comparacién a partir de la tasa de
respuesta del componente V20 IV60 con relacion a la tasa de respuesta el
componente EXT V60 y del componente EXT IV15 sobre el componente V20
IVE0, en cada una de las ultimas cinco sesiones de linea base como en las
pruebas de resistencia y se graficd, en escala logaritmica, en funcién de la
suma de respuestas de los tres componentes por sesion (Nevin et al., 1990).
Por ultimo se presentan los valores percibidos por los participantes sobre la
cantidad de reforzamiento obtenido durante las lineas bases, a partir de los

cuestionarios sobre comentarios finales.

La Figura 6 representa las tasas de respuesta del lado derecho para los tres
componentes del programa mudltiple durante las fases de linea base, extincion,
linea base y entrega no contingente, para los cuatro participantes. En general,
la tasa de respuesta para el componente EXT IV15 fue similar a la del
componente EXT IV60, durante la linea base. El componente V20 V60 mostrd
la tasa de respuesta mas baja para todos los nifios. En cuanto a la primera
prueba de resistencia al cambio, extincion (EXT), la Figura 6 representa que la
tasa de respuesta para el componente IV20 V60 aumentd con respecto a ia
linea base para todos participantes manteniéndose constante durante las
sesiones y que las tasas de respuesta de los dos componentes restantes
decrementaron, excepto para el participante S4.
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Figura 6. Lineas Bases, Extincién y No contingente. Tasas de respuesta del lado derecho de la
pantalla para los tres componentes del programa (EXT V15, EXT IV60 e IV20 IV60) durante
las fases de linea base (L.B), extincién (EXT) y no contingente (NC) para cada uno de los cuatro
participantes.
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Durante la segunda prueba de resistencia al cambio que consistié en la entrega
no contingente (NC) del reforzador, las tasas de respuesta en el componente
IV20 IV60 aumentaron para tres de los cuatro participantes y se mantuvieron
constantes par'a S4 a lo largo de las tres sesiones. Asimismo, hubo una
disminucién en la tasa de respuesta de los dos componentes asociados con
extinciéon, para tres de losscuatro participantes. Por lo que a diferencia de o
esperado, las tasas de respuesta para el componente EXT V15 comparadas
con las del IV20 1V60 difirieron. Durante la fase de reversién a linea base, todos
los sujetos recuperaron la ejecucion mostrada en la primera fase de linea base,
excepto por el participante S2 para quien las tasas de los componentes
asociados con extincién se mostraron por encima de los niveles de la primera
linea base. La reversion observada en las tasas de respuestas muestra el
control que las tasas de reforzamiento ejercen sobre las tasas de respuesta en
todos los componentes y el efecto del cambio sobre las tasas de respuesta

durante las pruebas.

La Figura 7 representa las tasas promedio de respuesta del lado derecho para
cada compo_nénte (gréfica superior izquierda), la tasa promedio de
reforzamiento relativo y global obtenido para los tres componentes (graficas
superiores derechas) durante las dos fases de linea base y las tasas de
respuesta de cada participante durante las Ultimas dos sesiones en cada una
de estas etapas (gréficas inferiores). Las tasas de respuesta fueron similares
para los componentes asociados con extincién y menores para el V20 iV60.
Las tasas de reforzamiento obtenidas correspondieron a lo programado. La
mayor tasa de reforzamiento relativo encontrada fue para el lado derecho del
componente EXT IV15, seguido por tasas similares para los componentes EXT
1V60 e IV20 1V60. Las tasas de reforzamiento globales para EXT V15 e IV20
IV60 fueron similares. En las graficas inferiores de la figura se representaron
las tasas de respuesta en las ultimas dos sesiones en cada fase de linea base
para conocer el nivel de reversibilidad de los datos durante esta tercera etapa
del estudio. Los datos de los cuatro participantes mostraron un nivel muy

similar en las dos fases de linea base.
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Figura 7. Lineas Base. Tasas promedio de respuesta (superior izquierda) de reforzamiento
relativo y global (superiores derechas) en lineas base para los tres componentes del programa
(EXT 1V15, EXT V60 e 1V20 IV60) y tasas de respuesta del lado derecho de la pantalla de las
ultimas dos sesiones de cada fase de linea base (graficas inferiores) para cada participante.

La Figura 8 representa las tasas relativas de respuesta del componente 1V20
IV60 graficadas en funcion de las tasas relativas de reforzamiento con la
finalidad de observar si la tasa de respuesta variaba a partir de la tasa relativa
de reforzamiento. La correlacién entre la tasa relativa de respuesta y la de
reforzamiento fue de .52 y resulté significativa con una F(1, 38) = 40.57 (p
=.000). La pendiente de la distribucion fue de .94 (t = 6.34, p =.000) muy
- cercana a uno y el intercepto fue de .07. Es decir, en este estudio los nifios
colocaron sus respuestas acorde con la proporcion de reforzamiento recibido
en cada lado del componente 1V20 V60 existiendo una muy ligera desviacion a
favor de esta respuesta del lado derecho ya que el intercepto se presentd
ligeramente pof arriba de cero.
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Figura 8. Igualacién. Tasa relativa de respuesta graficada en funcion de la tasa relativa de
reforzamiento en el componente IV20 IV60 en los cuatro participantes. Incluye la correlacién, el
nivel de significancia y el valor de la pendiente.

Para un estudio detallado de la resistencia al cambio de las tasas de respuesta
durante las fases de prueba, se procedié a obtener la razén de cambio de estas
tasas en grupos de tres minutos por sesién, con relacion a la sesién precedente
de linea base (ecuacién 9). La Figura 9 representa dicha razén de cambio
graficada en una escala logaritmica, para los cuatro participantes en las dos
fases de prueba. Los puntajes alrededor de cero representan la ausencia de
cambio, mientras que los valores positivos y los negativos representan
aumento o disminucidn en la resistencia al cambio, respectivamente, con
relacion al nivel exhibido durante la ultima sesion de linea base.
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Figura 9. Razones de cambio durante Extincién (EXT) y No contingente (NC). Razones de
cambio de la tasa de respuesta, organizados en bloques de tres minutos por sesién, para cada
uno de los componentes del programa, con respecto a la Ultima sesién de linea base. Los
puntos cercanos a cero representan la ausencia de cambio.

La razén de cambio de los componentes EXT IV15 y EXT IV60 disminuyo

durante las sesiones de extincién y de reforzamiento no contingente

mostrandose por debajo de cero para todos los participantes, representando

asi una baja resistencia al cambio. La razon de cambio del componente V20

V60 aumentd," mostrandose por arriba de cero a lo largo de las sesiones,

disminuyendo solo para el participante S2 en la prueba no contingente. El
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incremento en las tasas de respuesta durante las pruebas en este componente

representa una mayor resistencia al cambio.

Se obtuvieron las razones del componente V20 IV60 con relacién al
componente EXT IV15 y con el EXT IV60 y se graficaron en una escala
logaritmica, en funcion de fa suma total de las tasas de respuesta de los tres
componentes por cada sesién. La Figura 10 representa del lado izquierdo las
razones obtenidas a partir de dividir la tasa de respuesta de! componente V20
IV60 entre la tasa de respuestas del componente EXT IV60 para cada una de
las ultimas cinco sesiones de linea base (LB) y para las fases de prueba (para
simplificar en I'a figura: RC) y graficadas en escala logaritmica y del lado
derecho las razones obtenidas a partir de la divisién entre la tasa de respuesta
del componente EXT IV15 sobre la tasa del componente V20 V60 para LB y
RC y graficadas en escala logaritmica en funcién de la suma de las tres tasas
de respuesta en todos los componentes. La tasa de respuesta es mayor en un
componente que en otro, cuando la razén obtenida se muestra por arriba de 1.
Por lo que se esperaba que durante las pruebas de resistencia (RC) las
razones se encontraran por arriba de 1 para los componentes mas resistentes

al cambio.
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Figura 10. Razones entre componentes. Razones IV20IV60 / EXTIV6B0, EXTIV15 / IV20IV60
durante las sesiones de linea base (LB) y las sesiones en las pruebas de resistencia al cambio
(RC) graficadas en funcién de la suma en las tasas de respuesta del lado derecho en los tres
componentes. El eje de las Y, se encuentra representado en escala logaritmica.

La Figura 10 representa que, las razones IV20iV60 / EXTIV60 durante las fases
de prueba de resistencia al cambio (RC) se colocaron sobre ¢ por encima de 1
para los participantes S3 y S4 y sobre los puntos o por debajo de 1 para S1y
$2, pero siempre alrededor de 1 comparados con los puntos de linea base. Lo
que significo que la tasa de respuesta del componente V20 IV60 fue mas
resistente al cambio que la tasa del componente EXT IV60 para dos de los
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cuatro participantes, a pesar de que ésta Ultima presenté una tasa mas alta
durante la linea base.

Asimismo, la Figura 10 representa que las razones de cambio EXT V15 /
IV20IV60 se encontraron alrededor de 1 durante las pruebas de resistencia
para los cuatro participante§ pero por debajo de los puntos de linea base. Esta
distribucién indica que la tasa de respuesta del componente EXTIV15 fue

menos resistente al cambio que la del componente 1V20 IV60 en todos los
€asos.

Por ultimo la Tabla 3 representa los valores reportados por los cuatro nifios
sobre la cantidad de reforzamiento percibida durante las lineas base a lo largo
de cada dia del programa multiple concurrente. Los cuatro nifios reportaron
valores mas altos en el componente EXT V15 del lado derecho seguido por el
lado izquierdo del componente 1V20 IV60 y con los valores mas bajos en los
componentes EXT V60 e IV20 IV60 del lado derecho.

Tabla 3. Valores percibidos por los cuatro participantes de los programas concurrentes en cada uno de los
componentes de los programas multipies utilizados en la Linea base.

EXTIVI5 EXT IV60 IV20 IV60
S1 0 37 0 9 30 10
S2 0 39 0 9 16 9
S3 0 34 0 9 36 9
54 0 35 0 9 18 9
CONCLUSIONES

El presente estudio tuvo la finalidad de evaluar los determinantes tanto de la
tasa de respuesta y los de la resistencia al cambio con nifios y la
independencia éntre estos determinantes, a través de la réplica sistematica de
la manipulacién experimental del programa multiple concurrente utilizado por

Nevin et al. (1990), incrementando el nimero de sesiones de pre-
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entrenamiento y de linea base, unificando la edad de los sujetos y agregando

una prueba de resistencia, todo eilo respecto al estudio anterior.

El presente estudio, al igual que el anterior, apoyd basicamente dos de los tres
resultados generales reportados en el estudio de Nevin et al. (1990). Los
resultados en las fases de linea base, apoyaron la conclusién de que la tasa de
respuesta, mantenida por un programa de intervalo variable, es baja cuando
existe reforzamiento simultdneo a otra respuesta alternativa (Catania, 1963;
Rachlin & Baum, 1973; Nevin et al, 1990; Mace et al., 1990). En segundo
lugar, la tasa de respuesta mantenida por un programa IV es mas resistente a
la extincién cuando existe una respuesta alternativa reforzada simultaneamente
(Catania, 1969; Nevin et al., 1990).

No obstante, los resultados difieren de la tercera conclusién de Nevin et al.
(1990) sobre que !a resistencia al cambio, en las fases de prueba, debe ser
similar entre los dos componentes que cuentan con una tasa global equivalente
de reforzamiento. De acuerdo con Nevin et al. (1990) la resistencia al cambio
parece depender directamente de la contingencia estimulo-reforzador. Sin
embargo, en los hallazgos del presente estudio no se muestra una
independencia entre lo que determina la tasa de respuesta y su resistencia al
cambio, al no mostrarse la misma resistencia al cambio en los dos

componentes con igual tasa global de reforzamiento.

No obstante, en este estudio se encontré que la tasa relativa de respuesta se
distribuy6é de acuerdo a la tasa relativa de reforzamiento. Es decir, la ley de
igualacion explicé la tasa de respuesta o velocidad conductual al observarse
una distribucién de ésta en funcién de la tasa de reforzamiento en el
componente V20 IV60 del programa muitiple. Corﬁo Herrnstein (1970) lo
afirmé6 y acorde con McDowell (1989), la distribucion de la respuesta de los
nifos en este estudio estuvo gobernada por la proporcion de reforzadores
recibidos en cada alternativa del componente V20 IV60. Aunque resulta
importante  sefalar que la ecuacién de igualacion explicé, aunque
signiﬁcativamer'lte, el 52% de la varianza de los datos en el estudio. Sin

embargo, de acuerdo con McDowell (1989) la eleccién de los nifios por las
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alternativas de respuesta fue simétrica ya que la proporcién de respuestas en
funcién de la proporcién de reforzamiento se mostré tal como lo predijo la ley
de igualacién obteniendo una pendiente muy cercana a uno y un intercepto
préximo a cero. Por lo que se afirma que la tasa de reforzamiento determiné la
tasa de respuesta de los nifios en el estudio aunque existen variables
adicionales que explican el testo de la varianza de los datos.

En este estudio se mostré que no se produjeron diferencias entre las tasas de
respuesta del componente EXT IV15 y las del EXT IV60. La aplicacion de
cuestionarios a los participantes, al final del estudio, permitié concluir que
lograron identificar las diferencias en la tasa obtenida de reforzamiento en los
tres componentes. En efecto, los sujetos reportaron cifras de puntos ganados
alrededor del reforzamiento real obtenido; no obstante, su tasa de respuestas
en los dos componentes asociados con extincién fue similar.

Existe literatura que reporta la tendencia de los seres humanos a responder de
forma indistinta a diferentes programas de reforzamiento (Kollins, Newland &
Critchfield, 1997). Otros estudios han encontrado muchas inconsistencias con
relacion a la metodologia que sustenta dichos hallazgos, lo cual impide
confimar, hasta el momento, que los humanos tengan dificultades en
discriminar entre programas diferentes de reforzamiento en una preparacion
experimental (Derenne & Baron, 1999). No obstante, los resultados de este
estudio concuerdan con los del estudio 1 indicando que, pese a que los
participantes identificaron diferencias entre los diversos componentes del
programa, respondieron de forma similar ante dos programas con diferentes
tasas de reforzamiento.

Galizio (1987) reporté que la conducta gobernada por reglas o auto-
instrucciones puede explicar el comportamiento humano ante los programas de
reforzamiento. Manifiesta que los estudios realizados sobre conducta
gobernada por auto-instrucciones se contradicen al respecto. Es decir que, en
ocasiones el comportamiento controlado por las contingencias concuerda con
las auto-instrucciones derivadas por los individuos, pero que en otros estudios

se ha encontrado una contradiccién entre la conducta y las auto-instrucciones
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de los participantes. En el caso de los Estudios 1 y 2 realizados en esta
investigacion, los participantes identificaron las diferencias existentes entre los
tres componentes pero respondieron de forma similar ante los componentes
EXT IV15 y EXT IV60. No obstante los nifios reportaron confiablemente las
ganancias monetarias que recibieron en cada componente, no reportaron haber
desarrollado auto-instrucciones. Los resultados del presente estudio no
permiten afirmar que las auto-instrucciones expliquen el comportamiento de los

nifos.

Otros estudios plantean que el uso de reforzamiento condicionado promueve la
tendencia de los humanos a responder indiscriminadamente ante programas de
IV diferentes (Fisher & Mazur, 1997) a diferencia de estudios en los que se
utiliza reforzamiento primario (Buskits et al., 1987). En estudios 1 y 2 de esta
investigacion, se utilizé reforzamiento condicionado, lo cual podria sustentar el
hecho de que los participantes no respondieran discriminadamente a los dos
programas de reforzamiento en los componentes EXT IV15 y EXT V60,
afectando directamente Ia resistencia al cambio de este primer componente a
pesar de presentar la misma tasa global de reforzamiento que el componente
IV20 IVEO.

Con la finalidad de comprender ampliamente la conducta de los nifios en los
programas de reforzamiento para estudiar Ia resistencia al cambio, se realiz6
un tercer estudio en el que se plante6, primero, la necesidad de identificar las
reglas derivadas por los participantes a partir de la preparacion expenmental y
segundo, la realizacion de investigacion adicional a la anterior con nifos para
confirmar los hallazgos reportados, pero ahora en un escenario de transicién.
Es decir, se preparé la entrega de reforzamiento bajo el funcionamiento del
programa multible concurrente consecuente a una conducta académica simple:
hacer sumas de un digito, para lo que la experimentadora dispuso la estrategia

experimental de forma personalizada y no a través de la computadora.
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ESTUDIO 3

A partir de los resultados del Estudio 2 se consideraron una serie de
modificaciones® necesarias para apoyar los hallazgos reportados y
generalizarlos a una respuesta con topografia diferente asi como profundizar
sobre si los principios de la resistencia al cambio se sostienen con nifios. Las
modificaciones fueron las siguientes: 1) se utiliz6 una tarea académica simple,
por lo que, tanto la tarea como la entrega de los reforzadores fueron
proporcionados manualmente y 2) se modificé y aplic6 el cuestionario final para
la identificaciéon de posibles auto-instrucciones derivadas por los nifios durante
el estudio (ver Anexo 5). Se mantuvieron constantes el resto de las vanables
del estudio anterior, como fueron: 1) el mismo numero de sesiones de pre-
entrenamiento y de linea base, 2) la unificacién de la edad de los participantes,

y 3) el contrabalanceo de la presentacion de las pruebas de resistencia.

El objetivo del Estudio tres fue identificar si los resultados encontrados en los
dos estudios previos con relacion a los determinantes tanto de la tasa de
respuesta (velocidad conductual) como de la resistencia al cambio (masa
conductual) se.mantenlan con niflos con una tarea académica simple. Para
ello, se planearon las tasas de reforzamiento sobre la conducta de hacer
sumas de un digito, a través de un programa multiple de tres componentes con
dos programas concurrentes en cada uno (componente 1: EXT V15,
componente 2: EXT IV60 y componente 3: 1V20 IV60) similar al utilizado en el

estudio anterior y desarrollado por Nevin et al. (1990).

Con la manipulacién experimental se esperaba obtener los siguientes efectos:
que, durante las lineas base, el componente IV20 V60, presentara la tasa mas
baja de respuesta en su lado derecho. Que la tasa de respuesta del iado
derecho en el componente IV20 V60 se mantuviera durante las fases de
prueba, y que, también durante las fases de prueba, la tasa de respuesta del
lado derecho del componente EXT 1\15 fuera diferente a la tasa de respuesta
de lado derecho del componente V20 1V60, ain cuando ambos componentes
poseen una tasa global de reforzamiento similar en su contexto (Nevin et al.,

1990). Se esperaba que durante la evaluacion final, los nifos reportaran
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similitud en la tasa de reforzamiento obtenida en estos dos componentes, como

en el estudio anterior, y descripciones que den cuenta de la diferencia en sus
ejecuciones durante la prueba.

METODO

Participantes
Cuatro nifios entre los ocho y los nueve anos de edad. Las participantes S1y
S4 tenian 8 afos de edad y cursaban el tercer ano de primaria; Los

participantes S2 y S3 tenian 9 afos de edad y cursaban el cuarto afo de
educacién primaria.

Aparatos

A partir del programa disenado en lenguaje Visual Basic 6.0 para Windows,
(ver seccion de aparatos, Estudio 1 y 2), se obtuvieron los valores de los
programas multiples concurrentes que se utilizaron para la entrega manual de
reforzadores cada dia en el estudio.

Procedimiento

E! estudio utilizé un disefio de reversion ABAC, donde A correspondié a la fase
de Linea Base y B y C constituyeron las pruebas de resistencia al cambio:
extincién (EXT) y entrega no contingente del reforzador (NC), igual que en el
estudio anterior. Se contrabalanced la presentacién de las pruebas de
resistencia. Las sesiones de linea base fueron precedidas por el muestreo de

reforzadores y la fase de pre-entrenamiento para todos ios participantes.

El programa multiple, la duracién de las sesiones (33 minutos), la duracion de
los componentes, de los tiempos entre componentes y la forma en que se
colocaba la experimentadora durante la sesién, fue similar que en los estudios
anteriores y para todas las fases del estudio. Asi mismo, el nimero de sesiones

en el entrenamiento preliminar, en la linea base, en la extincion y en la fase de
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entrega no contingente, asi como las condiciones que caracterizan a cada fase,

fueron iguales que en el Estudio 2.

Las variantes de este estudio fueron la tarea disefiada, el ambiente de

transicion y las instrucciones, todo ello se describe a continuacién.

En cada sesién, se presentd el programa muitiple de tres componentes con
programas concurrentes de IV en cada uno, asociados con un color particular,
esta vez por medio de las hojas donde se presentaron las sumas de un digito.
Los valores asignados en cada componente, para las fases de entrenamiento

preliminar y linea base, estan descritos en la Tabla 1.

El ambiente de transicion entre el laboratorio y un escenario natural,
especificamente, contemplaba la tarea del nifio de hacer sumas y en la entrega
unicamente de fichas (sin puntos en una pantalla) de forma manual a partir del
conteo de tiempo por medio de dos cronémetros y con base en los valores de
los programas IV escritos en tablas disponibles diariamente para la
experimentadora. La entrega de fichas fue similar al procedimiento generat

descrito.

Durante las sesiones, se sentdé a cada nifio frente a una mesa donde se
colocaron las hojas de papel con las sumas de un digito y de manera
independiente se le proporcionaron las siguientes instrucciones:

-Nombre del nifio-, “a continuacién se te preséntaran una serie de sumas que
puedes resolver. Observa como funciona el programa. Como podras ver, hay dos
hojas frente a ti. Tu puedes decidir de que lado quieras trabajar, puedes decidir
cuando quieres trabajar y también puedes decidir cuantas sumas quieres hacer
en cada lado. No tienes que hacer todas las sumas, observa como funciona el
programa y gana fichas. Cada vez que ganes una ficha yo la colocaré del lado
que la ganaéte y del color que la ganaste para que puedas cambiarias por lo que
te guste de la tiendita al final del programa. j;Estas listo (a)?!!!. Puedes

empezar’.
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Al final del estudio se aplico el cuestionario de comentarios finales del juego
(ver Anexo 5).

RESULTADOS

Para el analisis de los datos, de forma similar que en los dos estudios previos,
primero se realiza una descripcién de las tasas de respuesta en cada
componente, en todas las fases del estudio, para los cuatro participantes. En
segundo lugar, se grafica el promedio de la tasa de respuesta del lado derecho
para cada com.ponente, las tasas promedio de reforzamiento relativo y global
obtenidas en las dos fases de linea base y se representaron las tasas de
respuesta de cada participante en las dos ultimas sesiones en cada fase de
linea base. En tercer lugar, se grafican las tasas relativas de respuesta en
funcién de la tasa relativa de reforzamiento para el componente V20 V60 para
comprobar la velocidad conductual en términos de la ley de igualacién
(Herrnstein, 1970). Posteriormente, a partir de las tendencias de respuesta en
grupos de tres’minutos por sesién de extinciéon y entrega no contingente, se
obtuvo la razén de cambio con respecto a su dltima sesién de linea base como
una medida explicita de la resistencia en cada componente. También, se
evalué la resistencia al cambio en términos de la razén obtenida a partir de la
tasa de respuesta del componente IV20 IV60 con relacibn a la tasa de
respuesta el componente EXT IV60, y del componente EXT IV15 sobre el
componente IV20 IV60, en cada una de las dltimas cinco sesiones de linea
base como en las pruebas de resistencia, en funcién de la suma de respuestas
de los tres componentes por sesién y graficado en una escala logaritmica. Por
ultimo se obtuvieron los valores percibidos por los participantes sobre la
cantidad de reforzamiento obtenido durante las lineas bases, a partir de los

cuestionarios sobre comentarios finales.

La Figura 11 representa las tasas de respuesta para los tres componentes del
programa multiple durante las fases de linea base, extincién, linea base y no
contingente. Eﬁ general, la tasa de respuesta para el componente EXT V15
fue similar a la del componente EXT IV60, durante la linea base. El
componente 120 IV60 mostro la tasa de respuesta mas baja para todos los
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nifios. En cuanto a las fases de prueba de resistencia al cambio, la Figura 11
representa que la tendencia de la tasa de respuesta para el componente V20
V60 aumenté para los participantes St, S2 y S3 y se mantuvo constante para
S4. La tendencia de la tasa de respuesta a disminuir en los dos componentes
asociados con extincién, sucedid en el caso de los participantes dos y tres y
para la fase de extincion del sujeto cuatro. Para el resto de las pruebas las

tendencias se mantuvieron constantes.
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Figura 11. Lineas Base, Extincién y No contingente. Tasas de respuesta del lado derecho de la
pantalla para los tres componentes del programa (EXT V15, EXT IV60 e V20 IV60) durante
las fases de linea base (LB), extincién (EXT) y no contingente (NC) para cada uno de los cuatro
participantes.
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La tasa de respuesta durante la segunda linea base fue similar a la primera
linea base, excepto para S1 quien mostr6é un aumento en su tasa de respuesta
durante esta fase con respecto a la primera linea base, comprobando asi el
control que las tasas de reforzamiento ejercen sobre las tasas de respuesta en

todos los componentes, para tres de los cuatro participantes.

La Figura 12 rebresenta las tasas promedio de respuesta del lado derecho para
cada componente (grafica superior izquierda) y las tasas promedio de
reforzamiento relativo y global obtenidas en los tres componentes (graficas
superiores derechas) durante las dos fases de linea base. También se
representan las tasas de respuesta de cada participante durante las ultimas
dos sesiones en cada una de las lineas base (graficas inferiores de la figura).
Las tasas de respuesta promedio fueron similares para los componentes
asociados con extincion y menores para el IV20 IV60. Las tasas de
reforzamiento obtenidas correspondieron a lo programado, observandose la
mayor tasa de reforzamiento relativo para el lado derecho del componente EXT
IV15, seguido por tasas similares para los componentes EXT IVE0 e IV20 IV60.
Las tasas de reforzamiento globales para EXT IV15 e IV20 IVB0 fueron
similares (EXT V15 E IV20 IV60 TV). En las gréficas inferiores de la figura se
representaron las tasas de respuesta en las Ultimas dos sesiones en cada fase
de linea base para conocer el nivel de reversibilidad de los datos durante esta
tercera etapa del estudio. Los datos de los participantes S2 y S4, mostraron un
nivel muy similar en las dos fases de linea base. Los datos de los participantes
S1 mostraron un mayor nivel en la segunda LB y los de S3 un menor nivel con
respecto a la primera fase.
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Figura 12. Lineas Base. Tasas promedio de respuesta (superior izquierda) de reforzamiento
parcial y global (superiores derechas) en lineas base para los tres componentes del programa
(EXT iV15, EXT V60 e IV20 IV60) y tasas de respuesta del lado derecho de la pantalla de las
ultimas dos sesiones de cada fase de linea base (graficas inferiores) para cada participante.

La Figura 13 representa las tasas relativas de respuesta del componente 1V20
IV60 graficadas en funcién de las tasas relativas de reforzamiento, con la
finalidad de observar si la tasa relativa de respuesta estaba directamente
determinada por la tasa relativa de reforzamiento. La correlacién entre la tasa
relativa de respuesta y la de reforzamiento fue de .47 y resulté significativa con
una F(1, 38) = :’53.06 (p =.000). La pendiente de la distribucion fue de 1.83 (t =
5.75, p =.000) vy el intercepto fue de -.11. Es decir, en este estudio los nifios
colocaron parcialmente sus respuestas acorde con la proporcion de
reforzamiento mostrando una sub-igualacién que implica la preferencia de los
nifios por la respuesta del lado derecho del componente 1V20 IV60.
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Figura 13. Igualacién. Tasa relativa de respuesta graficada en funcién de la tasa relativa de
reforzamiento en el componente V20 IV60 en los cuatro participantes. Incluye la correlacion, el
nivel de significancia y el valor de la pendiente.

Se procedi6 a obtener la razén de cambio a partir de las tasas de respuesta
durante las fases de prueba en intervalos de tres minutos por sesion y con
respecto a la sesion previa de linea base utilizando la Ecuacion 9. Los datos
se graficaron en una escala logaritmica (Nevin et al., 1990). La Figura 14
representa dicha razén de cambio comparando los tres componentes del
programa miltiple durante la extincién y la fase no contingente para los cuatro
participantes. Los puntajes alrededor de cero representan la ausencia de
cambio, mientras que valores positivos y valores negativos representan
aumento o disminucion en la tasa de respuestas, respectivamente, con relacion

al nivel exhibido durante la tltima sesiéon de linea base.
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Figura 14. Razones de cambio durante Extincion y No contingente. Razones de cambio de Ia
tasa de respuesta, organizados en bloques de tres minutos por sesion, para cada uno de los
componentes del programa, con respecto a la Ultima sesién de linea base. Los puntos
cercanos a cero representan la ausencia de cambio. El eje de las Y, se encuentra representado
en escala logaritmica.

La razén de cambio de los componente EXT 1V15 y EXT V60 decrement6
durante la ultima sesién de extincién para los Participantes uno, tres y cuatro, y
para la dltima sesién de reforzamiento no contingente en el caso de los
Participantes dos y tres, mostrandose por debajo de cero; Tales datos
representaron una menor resistencia al cambio. En los casos restantes la tasa
de respuesta se mantuvo constante. La razon de cambio del componente 1V20
V60 aumentd, mostrandose sobre cero a lo largo de las sesiones, para los
Participantes uno y tres en ambas pruebas y se mantuvo relativamente
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constante en la fase no contingente para el Participante S2 y en ambas
pruebas para et Participante cuatro. En las dos fases de prueba del Participante
dos, la tasa de respuesta del componente 1V20 IV60 mostré mayor variabilidad.

Con el objetivo de comparar las tasas de respuesta entre componentes, se
obtuvieron razones a partir;iel componente V20 IV60 con relacion al EXT IV15
y con el EXT 1V60, para cada una de las ultimas cinco sesiones de linea base
(LB) y para las fases de prueba de resistencia al cambio (RC) y se graficaron,
en una escala logaritmica, en funcion de la suma total de las tasas de
respuesta de los tres componentes por cada sesion. Las razones se obtuvieron
de la misma manera que en el estudio anterior (ver método general) y se
esperaba que las razones durante las fases de prueba fueran mayores a 1 para

los componentes mas resistentes al cambio.

La Figura 15 rgpresenta que, durante las fases de prueba (RC), las razones
IV201V60 / EXTIVE0 se colocaron por debajo o sobre 1 para los cuatro
participantes pero siempre sobre los puntos de linea base. Por lo que los datos
parecen indicar que la tasa de respuesta del componente V20 V60 fue mas
resistente al cambio que la tasa del componente EXT IV60, a pesar de que ésta
Gitima mostré una tasa de respuesta més alta durante la linea base.
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Figura 15. Razones entre componentes. Razones [V20IV60 / EXTIV60, EXTIV15 / IV20IV60
durante las sesiones de linea base (LB) y las sesiones en las pruebas de resistencia al cambio
(RC) graficadas en funcién de la suma en las tasas de respuesta del lado derecho en los tres
componentes. El eje de las Y, se encuentra representado en escala logaritmica.

Asimismo, la Figura 15 representa que fas razones de cambio EXT V15 /
IV20IV60 se encuentran sobre 1 en las pruebas de resistencia (RC) pero por
debajo de las razones obtenidas en linea base (LB) para S1, S2 y S3. Esta
distribucién sefalé que la tasa de respuesta del componente EXTIV15 fue
menos resistente al cambio que la del componente IV20 V60 para tres de los

cuatro participantes.

La Tabla 4 representa los valores reportados por los cuatro nifios sobre la
cantidad de reforzamiento obtenido identificado durante las lineas base a lo
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largo de cada dia del programa muiltiple concurrente. Los cuatro nifios
reportaron valores mas altos en el componente EXT 1V15 del lado derecho
seguido por el lado izquierdo del componente V20 V60 y con los valores mas
bajos en los componentes EXT IV60 e V20 IV60 del lado derecho.

Tabla 4. Valores percibidos por los cuatro participantes de los programas concurrentes en cada uno de los
componentes de los programas multiples utilizados en la Linea base.

. EXTIVIS EXT IV60 1V20 IV60
Sl 0 40 0 9 27 20
S2 0 36 0 9 26 9
S3 0 32 0 7 32 15
S4 0 33 0 15 33 8

CONCLUSIONES

El objetivo del presente estudio fue evaluar si los resultados encontrados sobre
los determinantes, tanto de la tasa de respuesta como de la resistencia al
cambio con nifos se repiten en un ambiente de transicion con una tarea
académica simple.

E! presente estudio apoyd los resultados reportados en los dos estudios
previos. En primer lugar, durante las dos fases de linea base, la tasa de
respuesta, mantenida por un programa de intervalo variable, fue baja cuando
se presenté reforzamiento simultaneo a otra respuesta alternativa. Este
hallazgo apoya que la tasa de respuesta o la velocidad parece estar
determinada por la relacion respuesta-reforzador, ya que al alterar la relacién
de contingencia respuesta reforzador, la tasa de respuesta decrement6 en
comparacién con el componente con una tasa de reforzamiento similar pero sin
una conducta reforzada alternativamente.

No obstante, en este estudio se encontr6 que los nifios colocaron parcialmente
sus respuestas acorde con la proporcion de reforzamiento. Es decir, los
resultados en linea base del componente IV20 V60 mostraron una sub-
igualacion en los datos (Fisher & Mazur, 1997), lo que implicé una preferencia
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de los nifios pbr la respuesta del lado derecho del componente IV20 IV60.
Acorde con McDowell (1989), la distribucién de la respuesta de los nifios en
este estudio estuvo parcialmente gobernada por la proporcion de reforzadores
recibidos en cada alternativa del componente V20 (V60 dada la pendiente
superior a uno, el valor negativo del intercepto y la correlacién entre las
variables. Por lo que se afiima que la tasa de reforzamiento determind
parcialmente la tasa de respuesta de los nifios en el estudio y que existieron

variables adicionales que explican el resto de la varianza de los datos.

La resistencia al cambio, en general, fue mayor en el componente con
reforzadores adicionales contingentes a una respuesta alternativa, (Catania,
1969; Nevin et al., 1990), apoyando la afirmacion de que la masa o resistencia
al cambio esta determinada por la relacién estimulo-reforzador. Las razones de
cambio, durante ambas pruebas, para los cuatro participantes, sefialaron que la
tasa de respuesta del componente donde existia reforzamiento a una conducta
alternativa fue mas resistente, comparada con las razones de cambio de los

otros dos componentes.

En tercer lugar, los resultados sefalaron que las tendencias de las tasas de
respuesta entre los componentes EXT IV15 e V20 1V60 difineron para todos
los participantes durante las fases de prueba: extincién y no contingente. Por lo
tanto, la premisa de la teoria de resistencia al cambio que no pudo ser
totalmente corﬁprobada fue que ésta deberia ser mayor en los componentes

asociados con altas tasas de reforzamiento.

En este estudio se demostré que, en un ambiente de transicion, los
reforzadores ante la respuesta concurrente alternativa reducen la tasa de
respuesta del lado derecho, fortaleciendo a su vez la relacién estimulo-
reforzador, al incrementarse la tasa de reforzamiento recibida en presencia del
estimulo en el’ cual ocurre la respuesta, por lo cual se mostré6 una mayor
resistencia al cambio en el componente 1V20 V60, pero no quedo clara la
independencia entre los determinantes de las tasas de respuesta (velocidad

conductual) y aquellos de la resistencia al cambio (masa conductual).
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Respecto a la contingencia entre el estimulo que senala los componentes del
programa multiple y los reforzadores que ocurren durante esos componentes,
puede sefialarse que, mientras mayor sea la tasa de reforzamiento en
presencia de un estimulo, relativo a la tasa promedio de reforzamiento en su
ausencia, mayor sera la fuerza de la contingencia estimulo reforzador y por lo
tanto la resistencia al cambip sera mayor en ese componente. La resistencia al
cambio pudo depender de la tasa total de reforzamiento en un componente con
seflal. Cuando las tasas de reforzamiento difirieron, la resistencia al cambio fue
mayor en uno de los componentes con una mayor tasa de reforzamiento global
(IV20 1V60). Asl, el hecho de poder obtener reforzamiento de ambos lados es
diferente a obtenerlo de uno solo, aunque en el componente sea “equivalente”

la tasa global de reforzamiento.

Los datos sugirieron que particularmente en el componente V20 V60 los
participantes respondieron con base en una sub-igualacién, indicando que la
tasa relativa de reforzamiento determind parcialmente la tasa relativa de
respuesta en linea base para este componente, aun cuando si se observé una
preferencia hacia el lado que proporcioné mayor cantidad de reforzamiento

relativo.

El cuestionario aplicado al final del estudio pemmiti6é saber que los cuatro
participantes identificaron las diferencias en la tasa obtenida de reforzamiento
en los tres componentes, al reportar cifras de puntos ganados alrededor del
reforzamiento real obtenido. A pesar de ello, las tasas de respuesta
continuaron siendo similares en los componentes EXT IV15 y EXT IV60 y las
tasas de respuesta durante las fases de prueba para los componentes EXT
IV15 e V20 V60 difirieron. Soélo el participante S3 derivé una afirmacion a
partir del programa, que dificimente pueda afirmarse constituya una auto-
instruccién: “me dabas fichas cada dos sumas correctas”. El resto de los
participantes no reportd ninguna auto-instruccién y por. lo tanto ninguna

estrategia de comportamiento para ganar mas fichas.

Los resultados indicaron que los nifios tienden a responder de forma similar a

programas con diferentes tasas de reforzamiento, tal como Kollins, Newland, y
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Critchfield, (1997) encontraron. De acuerdo con Galizio (1987) la indiferencia
mostrada por los participantes humanos en programas de reforzamiento puede
explicarse a partir de las auto-instrucciones derivadas por los sujetos a partir de
su experiencia directa con la contingencia en efecto. Sin embargo, en este
estudio no se logré identificar ninguna descripcién o regla derivada por los
ninos que se relacionara o explicara sus tendencias de respuesta ni en linea

base ni durante las pruebas de resistencia.

Por lo tanto, un.a explicacién alternativa del fenémeno observado tiene que ver
con los estudios que plantean al uso de reforzamiento condicionado como
promotor de la tendencia de los humanos a responder indiscriminadamente
ante programas de IV diferentes (Fisher & Mazur, 1997), a diferencia de

estudios donde se utiliza reforzamiento primario.
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DISCUSION



DISCUSION GENERAL

La presente investigacion tuvo como objetivo evaluar si los principios de la
resistencia al cambio se sostenian en la conducta de los nifios, identificando y
describiendo sus componentes basicos a través de la planeacion y desarrollo
de situaciones controladas y con una tarea de relevancia social, para evaluar la
generalizacion de los hallazgos en un escenario de transicion, a través de la
réplica sistemética de la manipulacién experimental del programa mditiple
concurrente del Estudio dos disefiado por Nevin et al. (1990).

Particularmente, evaluaron y describieron los determinantes de la velocidad
conductual, entendida como tasa de respuesta y de la resistencia al cambio o
la masa conductual como una aproximacion para el estudio de la fuerza de la
respuesta. Para ello, se pretendié identificar si la tasa de respuesta era mayor
en los componentes con altas tasas de reforzamiento, si la tasa de respuesta
era menor en el componente con reforzadores adicionales, si la resistencia al
cambio dependia de la tasa de reforzamiento asociada a un estimulo particular
y si la resistencia al cambio era mayor en el componente con reforzadores a
una conducta alternativa. Finalmente, se traté de evaluar la independencia
entre los determinantes de la tasa de respuesta y los de la resistencia al
cambio.

Los tres estudios apoyaron dos de los resultados esperados, que coincidieron
con aquellos reportados en el estudio de Nevin et al. (1990). En primer lugar,
los resultados en las fases de linea base para los doce participantes apoyaron
la conclusién de que la tasa de respuesta, mantenida por un programa de
intervalo variable, era baja cuando existia reforzamiento simultaneo a otra
respuesta alternativa (Catania, 1963; Rachlin & Baum, 1973; Mace et al., 1990;
Nevin et al., 1990). Estos datos se pueden corroborar al observar como el nivel
de las tasas de respuesta del componente V20 IV60 en lineas base se
encontrd claramente por debajo de los dos componentes asociados con
extincion, en los tres estudios para todos los participantes. Este hallazgo apoyé
la afirmaciéon de que la tasa de respuesta o la velocidad parece estar
determinada por la relacién respuesta-reforzador, es decir, que la tasa de
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respuesta relativa se encuentra determinada por la tasa relativa de
reforzamiento (Herrnstein, 1961; 1970, Strand, 2000). En el Estudios dos, la
representacion de los datos a partir la prediccion de la ley de igualacion mostré
que efectivamente la tasa relativa de reforzamiento determiné la tasa relativa
de respuesta, mientras que en el Estudio tres se encontré una variacion parcial
de la tasa relativa de respuestas a partir de la tasa relativa de reforzamiento.
Ambos hallazgos apoyan dicha premisa.

Los datos obtenidos a lo largo de los tres estudios apoyaron el segundo
resultado esperado (Nevin et al, 1990). La resistencia al cambio fue mayor en
el componente con reforzadores adicionales contingentes a una respuesta
alternativa (Catania. 1969; Nevin et al., 1990), apoyando la afirmacién de que la
masa o resistencia al cambio parece estar determinada por la relacién
estimulo-reforzador (Mace et al. 1990; Nevin & Grace, 2000). Tanto en las
fases de extincién y de entrega no contingente del reforzamiento como en la
tarea arbitraria y académica, las tasas de respuesta para el componente V20
IV60 se mantuvieron constantes durante las diferentes sesiones para cuatro de
los participantes e incrementaron para los otros ocho. Las razones de cambio
obtenidas a partir de la proporcién entre las tasas de respuesta durante las
fases de prueba con relacién a las lineas base, como las razones que
compararon las tasas de respuesta entre componentes durante las etapas de
linea base y de resistencia al cambio, sefialaron que la tasa de respuesta del
componente donde existia reforzamiento a una conducta alternativa fue mas
resistente a cambiar, comparada con las razones de cambio de los otros dos
componentes.

Los datos obtenidos con todos los participantes, no coincidieron con el tercer
resultado esperado, que se referia a que la resistencia al cambio deberia ser
similar entre los dos componentes con tasas globales equivalentes de
reforzamiento {Nevin et al, 1990). Los resultados de los tres estudios
mostraron que las tasas de respuesta entre los componentes EXT V15 e IV20
IV60 difirieron durante las fases de prueba: extincién y de reforzamiento no
contingente. Esto es, tanto para una tarea arbitraria, presionar el botén del
ratén en la computadora para unir rompecabezas de dos piezas, como para
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una tarea académica, hacer sumas de un digito, la resistencia al cambio varié
en los dos programas con reforzamiento global similar asociados a dos
estimulos diferentes. Por lo tanto, en este estudio, una de las premisas de la
teoria de momentum conductual no pudo ser totalmente comprobada: la
resistencia al cambio deberia ser mayor en los componentes asociados con
altas tasas de reforzamiento. Esta premisa no se comprobt del todo en el
presente estudio ya que las tasas de respuesta en los componentes EXTIV15
e IV20 IV60 no fueron igualmente resistentes al cambio (Nevin et al., 1990;
Mace et al., 1990; Nevin & Grace, 2000). Este hallazgo, en cambio, es
consistente con resultados de estudios como los de Harper y McLean (1992),
Cohen (1986), Cohen et al. (1993) y Leslie (2000) quienes tampoco
encontraron mayor resistencia al cambio con mayores tasas de reforzamiento
en diversas preparaciones experimentales.

Nevin et al. (1990) sefialaron que las similitudes en la resistencia al cambio
entre el compohente EXT IV15 y el IV20 IV60 demostrarian particularmente la
independencia entre los determinantes de las tasas de respuestas mantenidas
y los de la resistencia al cambio. En este estudio, se demostré que los
reforzadores ante la respuesta concurrente alternativa redujeron la tasa de
respuesta del lado derecho, fortaleciendo a su vez la relacion estimulo-
reforzador al incrementarse la tasa de reforzamiento recibida en presencia del
estimulo en el cual ocurria la respuesta, por lo cual se mostré una mayor
resistencia al cambio en el componente V20 IV60. Pero no quedé clara la
independencia entre los determinantes de las tasas de respuesta (relacion
respuesta reforzador) y aquellos de la resistencia al cambio (relacion estimulo-
reforzador). Dado que los componentes EXT V15 e IV20 IV60 proporcionaron
tasas de reforzamiento similares en los tres estudios, se esperaba que el
control ejercido por la relacion estimulo reforzador fuera andlogo en estos
casos produciendo una resistencia al cambio parecida en ambos componentes
durante las pryebas. Dado que no se observé dicho resultado, no se pudo
afirmar que exclusivamente la relacién estimulo reforzador determinara la
resistencia al cambio de las tasas de respuesta.
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De acuerdo con Nevin et al. (1990), el efecto del cambio durante las pruebas
de resistencia, puede deberse a un incremento en los reforzadores extrafios,
aumentando parcialmente el reforzamiento del contexto global. Por lo tanto,
conforme este contexto se modifica bajo extincién, la conducta meta disminuye.
Conforme la formulacién de Herrnstein (1970) utilizada por Nevin et al. (1990)
para explicar la resistencia al cambio, se espera que el efecto de la extincion
sobre la conducta meta dependa de la tasa total de reforzamiento programado
en presencia de un estimulo. Bajo las pruebas de resistencia, Nevin et al.
(1990) predijerbn un decremento mas pequefio en la fuerza de la respuesta
relativo a la LB cuando la tasa de reforzamiento inicial del contexto fuera alta
que cuando fuera baja.

Al comparar la tasa de respuesta en los componentes EXT IV 60 y el de IV20
IV60, se encontré que el valor de reforzamiento real obtenido para las
respuestas del lado derecho de cada componente fue similar y que el
reforzamiento -global fue mas grande para el segundo componente.
Considerando esto, se esperaba que las tasas de respuesta en estos
componentes convergieran durante la extincién, dado que el efecto de la
extincién sobre la respuesta seria menor en el componente V20 V60 con un
contexto global de reforzamiento inicial con mayor valor que el del componente
EXT IV60. Los resultados coincidieron con esta premisa tanto para extincion
como para la entrega no contingente del reforzador en 16 de las 20 pruebas de
resistencia al cambio.

La resistencia al cambio fue diferente entre los componentes EXT IV15 e IV20
IV60. De acuerdo con la afirmaciéon de Nevin et al. (1990) esto no debid
suceder. La tasa de reforzamiento obtenida para la conducta meta no fue la
misma para ambos componentes (debido al IV diferente: IV15 e IV60) pero el
contexto global de reforzamiento fue similar en los dos, por lo que el efecto de
la extincién deberia ser el mismo. Las pendientes en las tasas de respuesta no
deberian reunirse en ningun momento. Este hallazgo no sustenta del todo los
dos hallazgos iniciales poniendo en duda la independencia entre los
determinantes de la tasa de respuesta y los de su resistencia al cambio.
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Acorde con los resultados obtenidos en los tres estudios y su consistencia
entre sujetos y condiciones, se podria pensar que la resistencia al cambio pudo
depender de Iq tasa total de reforzamiento en un componente asociado con
una sefial particular, ya que la resistencia al cambio en cierto sentido fue mayor
en uno de los componentes con una mayor tasa de reforzamiento global, IV20
IV60, sin embargo, no puede sustentarse tal afirmacién, dado que no se
observé el mismo efecto en el componente EXT IV15.

Parece ser que los resultados de esta investigacion apoyan los hallazgos de
otros estudios, con respecto a la falta de relacién entre la resistencia al cambio
y la tasa de reforzamiento (Cohen, 1986; Cohen et al., 1993; Harper & McLean,
1992; Leslie, 2000). Que sustentan el que diferentes tipos de contingencias
pueden establecer clases de conducta que son diferencialmente susceptibles a
las pruebas de resistencia al cambio (Lattal, 1989). Es decir, que los programas
de reforzamiento hubieran fortalecido tasas bajas de respuesta que parecen
menos susceptibles a las pruebas de resistencia al cambio, ya que por si
mismas son més resistentes a cambiar por la baja tasa de ocurrencia que les
caracteriza. Sin embargo, una explicacién alternativa al hecho de observar
resistencias al cambio diferenciales en dos programas con tasa de
reforzamiento real obtenido similares, podria sustentarse en los hallazgos
relativos al efecto parcial en extincion (D'Amato et al., 1958; Mandell, 2000).
Especificamente basandose en la hipotesis del decremento en la
generalizacién (Capaldi, 1967), Nevin y Grace (2000) sefialaron que el nimero
de respuestas sin recibir reforzamiento en la linea base, funcionan como parte
del estimulo discriminativo asociado al color que sefiala la posibilidad de
reforzamiento préximo.

Acorde con la hipétesis del decremento en la generalizacion, los organismos
responden con mayor o menor fuerza durante la extincion, dependiendo de que
tan similar sea el estimulo de prueba al estimulo original de entrenamiento. En
los estudios tradicionales de Capaldi (1967) se encontré mayor fuerza de la
respuesta después de reforzamiento intermitente comparado con el
reforzamiento continuo, a pesar de que éste ultimo entregara mayor cantidad
de reforzamiento que el primero. Aunque este hallazgo parecia contradecir
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aquellos reportados por la analogia de la resistencia al cambio, Nevin y Grace
(2000) demostraron que el efecto parcial en extinciéon se encontraba presente
en los estudios_de momentum. Los autores concluyeron que cuando las tasas
de reforzamiento son muy elevadas (alrededor de 400 por hora en IV 0 mas) la
tasa de respuesta decae conforme incrementa ain méas la tasa de
reforzamiento. Por lo quesain en los mismos programas intermitentes, es
posible observar el efecto parcial en extincién, con tasas muy altas de
reforzamiento.

Acorde con las resistencias observadas en los dos programas con tasas de
reforzamiento similar, a lo largo de esta investigacion, podria pensarse que los
participantes respondieron a partir del control diferencial de estimulos durante
las fases de prueba en estos dos programas. Esto es, que los estimulos
asociados con el componente EXT IV15 estuvieron constituidos por respuestas
con poco intervalo de tiempo entre ellas ademas del color asociado con su tasa
de reforzamiento, mientras que los estimulos que controlaron las tasas de
respuesta en las pruebas durante el componente IV20 V60 estuvieran
constituidos por respuestas con mas intervalo de tiempo entre respuestas y con
un color asociado con una alta tasa de reforzamiento.

Es posible que la disminucién en la tasa de respuesta del componente EXT
IV15 fuera similar al efecto parcial en extincion observado por Nevin y Grace
(2000) y que no soélo las altas tasas de reforzamiento sino el decremento en la
generalizacién ante los estimulos fueran los determinantes de la baja tasa
durante las pru_ebas de resistencia al cambio, mientras que en el componente
V20 IV60 el efecto de la situaciéon de estimulos combinado con el efecto de
suspender la contingencia fuera menor.

De acuerdo con Nevin y Grace (2000) entre mas elevada sea la tasa de
reforzamiento mas fuerte es el efecto del cambio en la situacién de estimulos
combinado con el efecto de suspender la contingencia, y su relacién con la
hipotesis del decremento en la generalizacién (Capaldi, 1967) permitiria
sustentar dicho supuesto. Por lo que es probable que si éste fuera el caso
explicativo de los resultados encontrados en los tres estudios con dos tareas
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diferentes, dichos efectos parecieran no contradecir las premisas sustentantes
de la analogia de momentum y que aportarian interrogantes pertinentes a esta.
Por ejemplo, la aparente disociacién entre la preferencia y la resistencia al
cambio, seria reducida al entender que tasas muy elevadas de reforzamiento
predicen un efecto del decremento en la generalizacién de estimulos y por
ende una mayor preferencia por programas de reforzamiento con menores
tasas de éste.

Pero ¢cudl es el efecto del cambio en la contingencia y el cambio en la
situacién de estimulos para el componente EXT 1V60? De acuerdo con el
efecto parcial en extincién la resistencia al cambio del componente EXT IV60
deberia ser inicialmente similar a la del componente V20 V60, dado que el
tiempo entre r'espuestas en linea base era tan grande como el de éste
componente. El componente IV20 IV60 se diferencié del anterior por su tasa
global de reforzamiento y que acorde con la teoria de momentum esa tasa le
proporcioné un mayor efecto de la relacién estimulo-reforzador. Pero también
existe la posibilidad de que la respuesta combinada con un componente en
extincion del lado contrario, promoviera la generalizacion de las resistencias al
cambio del componente EXT IV15 al EXT IV60 observando un decaimiento de
la respuesta similar. O que simplemente el componente EXT IV60 se
comportara como lo esperaba la teoria de resistencia al cambio, con una menor
resistencia al cambio que el componente V20 IV60. No obstante, es posible
que el acompafiamiento de reforzamiento alternativo a una respuesta del lado
izquierdo resultara en control entre los componentes asociados con extincion.
Sin embargo, las manipulaciones utilizadas en esta investigacion no permiten
confirmar la hipétesis del efecto del decremento en la generalizacion para los
diversos comppnentes y que solo investigacion adicional permitiria aclarar
dichas derivaciones.

Existen otras posibles explicaciones al efecto de resistencias diferenciales al
cambio en dos programas con una tasa similar de reforzamiento. Baum y
Mitchell (2000) afirmaron que la metafora de momentum, tal como Nevin y
Grace (2000) la sustentaron, no contempla la topografia de la respuesta y que
ésta puede ser determinante en la explicacion de la resistencia al cambio. De
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acuerdo con Galbicka y Kessel (2000) la energia de una respuesta se modifica
con cada interaccion entre ellas y que una respuesta previa es diferente a la
que sigue. Sin embargo, no existe sustento empirico que sefiale el grado en
que la topografia de la respuesta o la interaccion entre las respuestas o el
medio afectan su resistencia al cambio.

En los tres estudios de la presente investigacion, las topografias de las
respuestas no tuvieron consecuencias sobre las tasas de respuesta ni sobre su
resistencia al cambio. Las tasas de respuesta fueron mas bajas en la tarea de
sumas de un digito que en las de unir rompecabezas, y aunque se registré un
tasa de respuestas mayor a la necesaria para recibir reforzamiento durante la
linea base, se replicaron los resultados del Estudio uno sobre la tasa diferencial
de respuesta durante las pruebas de resistencia en los dos programas con
reforzamiento global similar. Por lo que no existen elementos suficientes para
afirmar que la topografia de la respuesta o la interaccién entre estas afectaran
la resistencia al cambio. Ni que la topografia de la respuesta sea la
responsable de observar tasas diferenciales de resistencia al cambio en
componentes con tasas similares globales de reforzamiento, ya que en el
Estudio dos, no se observé sub-igualacion pero si una tasa diferencial de
respuesta durante las pruebas.

Otra explicacién podria dirigirse a lo que White y Cameron (2000) llamaron
motivacion intrinseca. De acuerdo con estos autores, la conducta durante las
pruebas de resistencia se mantienen por los reforzadores intrinsecos de la
tarea misma y el hecho de agregar reforzamiento extrinseco fortalece la
resistencia. Seria plausible pensar que en esta investigacion, el otorgamiento
de reforzamiento a las respuestas del componente V20 IV60 las fortalecié por
la cantidad de fichas otorgadas bajo ese color (verde) particularmente en el
estudio tres. No obstante, esta explicaciéon no es suficiente para comprender
porque no se fortalecieron también las respuestas del componente EXT V15
asociado con el blanco, sobre todo si sélo se contempla esta variable de
explicacion. Esta reflexion dirige a pensar en los principios de la resistencia al
cambio y a sus variantes para su comprension, como una explicaciéon mas
prometedora.
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Tal como lo sefialaron Mcllvane y Dube (2000), el esclarecimiento del efecto
del control de estimulos durante las pruebas de resistencia al cambio parece
ser una clave ﬁara comprender enteramente el fenémenc de la resistencia al
cambio y sus diversas alteraciones a partir del uso de programas, estimulos y
respuestas particulares.

A pesar de que el control de estimulos promete explicar el porque las tasas de
respuesta durante las pruebas de resistencia al cambio fueron diferentes para
dos programas con tasas generales de reforzamiento similares, existen otras
alternativas viables para llegar a una completa y mas acertada conclusion.

Los resultados de la presente investigacién no aportaron sustento empirico
para la primera premisa de la metafora de momentum que refiere que la tasa
de respuesta o “velocidad conductual” durante las lineas base deberia ser
mayor en el componente con mayor tasa de reforzamiento. Es decir en los dos
componentes asociados con extincion: EXT IV15 y EXT IV60, las tasas de
respuesta fueron similares durante las lineas base para todos participantes a lo
largo de los tres estudios, a pesar de que el primero proporcioné cuatro veces
mas reforzamiento que el segundo. Este hallazgo es consistente con lo
obtenido por Mace et al. (1990) en su réplica del Estudio uno de Nevin et al.
(1990) en el que tampoco se encontré una diferencia en la tasa de respuesta
entre dos componentes con tasas de reforzamiento diferentes durante la linea
base. Por lo que la existencia de resultados similares con humanos parece
relacionarse con que la resistencia al cambio fuera diferencial en los dos
componentes con tasa global de reforzamiento similar, EXT IV15 e V20 IV60.

De acuerdo con Weiner (1983) y Hyten y Madden (1993) los participantes
humanos maximizan ineficazmente el nimero de respuestas, excediendo el
minimo requerido para obtener el mayor reforzamiento disponible, efecto que
observaron en sus estudios con programas de intervalo fijo con humanos. Los
participantes a lo largo de los tres estudios de esta investigacién emitieron mas
respuestas de las requeridas en el componente EXT V60, como un efecto de
maximizacién ineficaz. Su nivel de respuestas se mostré equivalente al del
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componente EXT IV15. Es probable que las tendencias establecidas en linea
base promovieran la generalizacién de respuestas durante las pruebas entre
los componentes asociados con extincién y que este efecto combinado con el
del cambio en las contingencias y el cambio en la situacién de estimulos,
explicaran la similitud en las resistencias al cambio en los dos componentes
con tasa diferencial de reforizamiento y la razén de cambio desigual en los dos
componentes con tasa equivalente de reforzamiento.

En concreto, dos premisas fueron comprobadas en esta investigacion, una que
apoya que la relacion respuesta reforzador determina la tasa de respuesta, al
debilitar dicha relacién a través de reforzamiento adicional a una conducta
alternativa en el mismo componente, y otra que comprueba la relacion
estimulo-reforzador como determinante de la resistencia al cambio, al observar
una tasa de respuesta constante durante la fases de prueba para ese
componente. Sin embargo, no existe sustento empirico suficiente en el
presente estudio para afirmar que existe independencia entre los determinantes
de la resistencia al cambio con relacidn a los que explican la tasa de respuesta,
posiblemente por el control de estimulos que se ejerce durante las fases de
prueba. Es decir, la resistencia al cambio parece estar determinada por la
relacién estimulo-reforzador pero con una variante referente al efecto parcial en
extincion en el componente EXT IV15, en el que la tasa de reforzamiento
elevada pudiera estar produciendo una menor tasa de respuesta durante las
pruebas de resistencia por el efecto de la discriminacion entre estimulos. Este
resultado puede afectar la premisa de que la tasa de reforzamiento asociada a
un estimulo particular determina la resistencia al cambio, sin contradecirla del
todo.

El hecho de obtener tasas de respuesta similares en dos componentes con
tasas diferenciales de reforzamiento durante la linea base y el observar una
sub-igualacion en el componente V20 IV60 en el tercer estudio, afecta la
premisa de que la tasa de respuesta estd determinada por la relacion
respuesta-reforzador y que la relacién estimulo-reforzador determina la
resistencia al cambio al notar menor persistencia en una de las conductas con
mayor tasa de reforzamiento (EXT IV15). Este hecho dirigié la atencién de la
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investigadora a explicar las tasas de respuesta de los dos componentes
asociados con extincion durante la linea base con base en los estudios
realizados dentro del AECH, en los que se indica que el efecto de responder de
manera ineficaz, como otros efectos en los humanos, se explica a partir de la
diferencia entre especies (Weiner, 1983; Hyten & Madden, 1993).

Antes de afirmar que las diferencias entre especies constituyen una variable
relacionada con los resultados encontrados con humanos, es importante
sefialar que Buskist et al. (1987) y Shull y Lawrence (1998) puntualizaron la
necesidad de evaluar si dificultades metodoldgicas y de validez interna explican
las inconsistencias en los resultados entre la investigaciéon realizada con
humanos y la de otras especies. Sin embargo, algunos investigadores dentro
del AECH reportaron inconsistencias entre el comportamiento de la especie
humana y la esbecie animal (Weiner, 1983; Hyten & Madden, 1993) a pesar de
haber controlado la metodologia utilizada y haber alcanzado la validez intema
en los estudios. Mientras que otros parecen haber enconftrado resultados
similares entre los dos tipos de investigaciones particularmente en programas
simples de intervalo fijo, razén variable, intervalo variable y programas multiples
(Orlando & Bijou, 1960; Mattews et al., 1977).

En esta investigacion, la tasa similar de respuesta entre dos componentes con
tasas diferenciales de reforzamiento obtenidas en linea base durante los tres
estudios y el excedente de respuestas del tercero, pudieran estar
determinadas, mas que por debilidades metodolégicas y de validez interna, por
las diferencias de comportamiento observado particularmente en la especie
humana ante programas de reforzamiento con la relacién a ofros organismos
(Kollins et al., 1997). Algunos tedricos del comportamiento humano han
sefialado que -éste se encuentra determinado por las contingencias de
reforzamiento y el control de estimulos como el resto de las especies pero que
también esta influido por las auto-instrucciones de los participantes o por las
instrucciones proporcionadas por el experimentador (Lowe, 1979; Buskits,
1987, Galizio, 1987; Shull & Lawrence, 1998).
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Dada la influencia de las auto-instrucciones o instrucciones sobre el
comportamiento de los individuos, se aplicaron cuestionarios al final de los
estudios para monitorear este efecto. Sin embargo, no se lograron identificar
auto-descripciones o reglas asociadas con las tendencias de respuesta. Es
posible que los nifios hubieran desarrollado auto-instrucciones de cémo
responder en el juego o er la tarea académica. No obstante, por su corta edad,
ellos no lograron verbalizar tales ideas. Once de los doce participantes
explicaron que no sabian como habian jugado. Solo uno de los nifios aport6é
una afirmacion que aunque no fue una auto-instruccién si se semejaba el
comportamiento observado en los dos componentes asociados con extincion:
“cada dos sumas, ganaba fichas". Y contradice la afirmacién de que las auto-
instrucciones como cualquier conducta termina bajo el control completo de las
contingencias (Bernstein et al., 1990; Galizio, 1987) en este caso. Investigacion
adicional sobre el control de las auto-instrucciones combinadas con las
contingencias permitird conocer el efecto real de estas sobre la conducta de los
seres humanos (Shull & Lawrence, 1998).

Etzel (1987) Shull y Lawrence (1998) se centraron en la calidad y tipo de
respuestas y reforzadores utilizados, asi como en el entrenamiento y mediciéon
de la respuesta como posibles variables explicativas de las inconsistencias
entre los estudios con la especie humana y la animal. Afirmaron que la falta de
control de estas variables promoveria la falta de generalidad de los principios
bésicos entre especies. En la presente investigacion se procuré que las
conductas fueran breves y que se comportaran como operantes discriminadas
observando una elevada tasa de respuesta y una estabilidad durante la linea
base, tanto para la respuesta arbitraria como para la socialmente relevante. Se
pretendi6 que los reforzadores no interrumpieran el curso de accién de las
respuestas (Shull & Lawrence, 1998). Se considerd que tanto las respuestas
como los reforzadores fueran andlogos a los utilizados con la especie animal y
funcionalmente representativos del fenémeno que se deseaba medir y el
principio que se queria evaluar, la resistencia al cambio.

Un grupo de investigadores sefialaron que ademas de las auto-instrucciones, la
historia de pre-entrenamiento y las historias de reforzamiento extra laboratorio
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explicarian las diferencias entre el comportamiento humano y animal en
programas de reforzamiento (Lowe, 1979; Weiner, 1983; Higgins & Moris,
1984; Michael, 1987). En los estudios realizados en esta investigacion, se
procur6 controlar las variables de tiempo de exposicién a la variable
independiente hasta que ésta controlara la conducta (Baron et al., 1991; Shull
& Lawrence, 1998) de acuerdo con el disefio utilizado, tanto en el pre-
entrenamiento como en las diversas lineas base particularmente en los
Estudios dos y tres. A pesar de ello, se admite que existieron variables como el
nivel de privacién del reforzador y las historias de reforzamiento extra-
laboratorio, que aunque se intenté controlarias, no se lograron manipular por
completo. Se solicitd a los padres que durante su participacién en el programa
los nifios no tuvieran otro medio de acceso a los reforzadores utilizados, sin
embargo, existe la posibilidad de que fallara dicho control a lo largo del estudio.

Adicionalmente;, una explicacién alternativa de las inconsistencias entre los
resultados de esta investigacion con los estudios con pichones, podria consistir
en el uso de reforzamiento condicionado. Acorde con Fisher y Mazur (1997) la
similitud entre las tasas de respuesta entre los componentes EXT IV15 Y EXT
IV60, puede deberse a la tendencia de los humanos a responder
indiscriminadamente ante programas de IV diferentes cuando se utiliza
reforzamiento condicionado. Aparentemente el tiempo que pasa entre la
entrega del refprzamiento condicionado y el acceso al reforzamiento primario
afecta directamente la tasa de respuesta durante los programas por lo que la
evaluacion del contexto de reforzamiento resulta un factor importante a
analizar. Por ejemplo, Fantino (2000) sefialé que el contexto de reforzamiento
tiene efectos sobre la eleccion y que las teorias de momentum y de reduccién
de la demora deberian centrar la atencion a dicho contexto global de
reforzamiento. Indicé que controlar modificaciones en el contexto acompafadas
del control de estimulos permitiria observar tales efectos. En la presente
investigacion, se promovié la entrega inmediata de los reforzadores primarios o
condicionados de base (e.g., juguetes) terminado el programa. No obstante, no
se evaluaron variables como la reduccion de la demora ni tampoco el efecto del
contexto global de reforzamiento por lo que parece necesario controlar y
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evaluar dichos efectos sobre la tasa de respuesta y la resistencia al cambio en
futuras investigaciones.

A pesar de que Kelleher (1966) demostré que el uso de reforzamiento
condicionado generé tasas de respuesta similares a las obtenidas utilizando
reforzamiento primario, segun Rachlin (1976) los nifios responden con tasas de
respuestas elevadas aparentemente para asegurar sus ganancias, cuando se
utiliza reforzamiento condicionado. Es posible que la tendencia en el responder
durante las lineas base afecte también la resistencia al cambio obtenida del
componente EXT IV15, a pesar de proporcionar una tasa global de
reforzamiento similar que el componente V20 IV60.

En concreto, los resultados de esta investigacién aportaron informacion
relevante sobre el estudio de la fuerza de la respuesta en términos de la tasa
de respuesta y f:le la resistencia al cambio de la conducta con nifios a través del
manejo controlado de programas mudiltiples concurrentes de reforzamiento, que
replicaron sistematicamente el Estudio dos de Nevin et al. (1990).

Los hallazgos concretamente se refirieron a observar una menor tasa de
respuesta en el componente donde se presentd una respuesta reforzada
alternativamente y una mayor resistencia al cambio de ésta. Ambos hallazgos
permitieron suponer que la tasa de respuesta parece estar determinada por la
relacion respuésta reforzador, mientras que la resistencia al cambio por la
relacion estimulo-reforzador.

No obstante que a lo largo de los estudios se observé una tasa de respuesta
similar entre dos componentes asociados con diferentes tasas de reforzamiento
y que no se observé una resistencia al cambio similar en los dos componentes
con tasas similares de reforzamiento global, los resultados podrian indicar que
la resistencia al cambio pudiera estar determinada por la relacién-estimulo
reforzador ligada posiblemente al efecto parcial de extincién y a una serie de
variables que pudieron determinar las diferencias entre los hallazgos
observados con pichones y ratas a los encontrados con humanos.
Particularmente, el uso de reforzamiento condicionado, las experiencias extra-
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laboratorio de los nifios y las auto-instrucciones elaboradas por estos,
constituyen variables que parecen combinarse con las contingencias de
condicionamiento para explicar tanto la tasa de respuesta como la resistencia
al cambio de ambos comportamientos en los nifios entre los ocho y nueve afos
de edad de esta investigacion.

Ademas, resultél importante establecer que en este estudio se logré consolidar
un proyecto de investigaciéon puente procurando robustecer su validez interna y
proporcionando un pasaje directo entre la investigacion tradicional del analisis
experimental de la conducta y el andlisis conductual aplicado. A lo largo de la
investigacion se lograron controlar algunas de las condiciones que la literatura
de la resistencia al cambio con humanos habia considerado como criticas.
Especificamente, este estudio evalué la resistencia al cambio dado el
cumplimiento de un criterio de estabilidad de linea base, se utilizé un programa
multiple con estimulos claramente diferenciados para facilitar el analisis de las
operantes discriminadas, se programaron dos pruebas de resistencia al cambio
que incidieron sobre la relacién respuesta-reforzador bajo los diferentes
contextos de estimulo y se presentaron medidas explicitas de razén de cambio
que permitieron observar la ausencia o presencia de cambio en los
componentes.

Existen una serie de aspectos importantes de remarcar y que podrian aclarar y
mejorar la comprensién de las variables que determinan la fuerza de la
respuesta en términos de la tasa de respuesta y de su resistencia al cambio
dentro del modelo de momentum conductual. Especificamente, esta
investigacion no consideré el control suficiente para conocer el efecto del
cambio en la situacién de estimulos como varios autores han sefalado para el
estudio de la resistencia al cambio (e.g. Aparicio, 2000; Fantino, 2000; Mandell,
2000; Shimp, 2000). Un estudio disefiado para evaluar la influencia del control
de estimulos sobre la resistencia al cambio, deberia contemplar un programa
multiple con cuatro 0 mas componentes dirigido exclusivamente a manipular y
evaluar el valor de los programas de intervalo variable en busca del momento
en el que la tasa de reforzamiento y el efecto parcial de extinciéon se combinan
para producir y comprobar el efecto del cambio en la situacién de estimulos
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como variable interventora en la resistencia al cambio. Esto es, para evaluar en
qué criterio o alrededor de que punto, la curva de resistencia al cambio se
invierte observando una menor resistencia ante una mayor tasa de
reforzamiento.

Habiendo comprobado el efecto combinado de la tasa de reforzamiento con el
efecto parcial de extincién para determinar la resistencia al cambio, un
siguiente estudio implicaria la instrumentacion de un programa multiple
concurrente para observar los efectos predichos por el modelo de momentum y
el punto de rompimiento entre la tasa de reforzamiento y la resistencia al
cambio produci;ando la curva invertida de resistencia al cambio.

Otro de los aspectos importantes del estudio actual tuvo que ver con la
evaluacion y medicién del efecto de las auto-instrucciones de los participantes
sobre su conducta en programas de reforzamiento. A pesr del monitoreo de
las instrucciones que los nifios se pudieran proporcionar, se requiere disefiar e
instrumentar estudios dirigidos particularmente a controlar y evaluar el efecto
de las auto-instrucciones independientemente y en combinacién con las
contingencias sobre el comportamiento final de los participantes.
Particularmente, los estudios consistirian en evaluar el efecto de diferentes
tipos de instrucciones proporcionadas observando su efecto sobre la tasa de
respuesta y su resistencia al cambio. Incluso variables relacionadas con el
ambiente natural de los nifios guiarian al investigador a evaluar instrucciones
como las que se reciben en la escuela o en la casa (e.g. “debes permanecer
sentado y trabajando”) y cémo distintos tipos de instrucciones podrian
promover diversos patrones de respuesta acordes o no con las contingencias
de reforzamiento. Esta clase de estudios aportarian informacion relevante
sobre el estudio posterior de la resistencia al cambio en escenarios naturales.

Un aspecto del estudio, que sefiala variables fundamentales a considerar en
investigaciones posteriores sobre la resistencia al cambio, es la historia extra-
laboratorio de reforzamiento. Los estudios enfocados a trabajar con humanos
deben, ademas de controlar el efecto de la variable independiente sobre la
dependiente al observar una estabilidad de la conducta durante la linea base,
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cuidar seriamente el acceso a los reforzadores que los oarticipantes tienen
fuera de la situacion experimental, asi como contemplar que el tiempo entre la
entrega de refo}zamiento condicionado y el acceso al reforzamiento primario se
controle para asegurar la evaluacion de la efectividad del mismo.

La estimacién de la influencia de la reduccién de la demora en la tasa de
respuestas involucra la posibilidad de encontrar elementos validos para explicar
la resistencia al cambio, asi como la preferencia en los modelos de eleccién a
partir del estudio del contexto global de reforzamiento. Se requiere instrumentar
estudios que analicen el efecto del tiempo de demora entre la entrega del
reforzamiento condicionado y el acceso al reforzamiento primario sobre la
fuerza de la respuesta. Particularmente, manipulaciones y comparaciones del
tiempo entre componentes reflejarian dicho efecto.

Adicionalmente a las consideraciones surgidas a partir de las limitaciones del
estudio, existen otros cursos de accién a seguir. El estudio de la resistencia al
cambio dentro de la metéfora de momentum resultaria beneficiado al disefiar e
instrumentar estudios sobre la influencia de la tasa de reforzamiento sobre la
tasa de respuesta con humanos, lo que podria ampliarse al instrumentar un
programa mltiple de dos componentes donde se evalie el punto de
diferenciacion, si existe, entre las tasas de respuesta a partir de las tasas
diferenciales de reforzamiento. Este estudio permitiria aportar informacién
adicional a la evaluacion sobre el efecto parcial de extincion, requerida
anteriormente, al comprender si Mace et al. (1990) encontraron resistencia al
cambio diferencial en dos componentes con tasas diferenciales de
reforzamiento, a pesar de observar tasas similares de respuesta durante la
linea base, debido a que existe el efecto del reforzamiento sobre la tasa de
respuesta también en los humanos, como un factor mayoritariamente
explicativo de ésta con menor influencia del reforzamiento condicionado, las
auto-instrucciones o las experiencias extra-laboratorio.

A lo largo de la revision tedrica y de los estudios llevados a cabo en esta
investigacion quedd clara la necesidad de desarrollar estudios que evallen la
preferencia y su relacion con la resistencia al cambio. Investigacion que permita
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saber si los determinantes de una afectan de igual modo a la otra. En qué
grado co-varian y hasta qué punto la metafora de masa relativa de una
operante discriminada estimada a partir de la resistencia al cambio y la masa
gravitacional estimada a partir de la preferencia se relacionan a través de una
funcién simple. Esto es, disefiar e instrumentar programas encadenados
concurrentes para evaluar la preferencia con humanos y posteriormente,
investigaciones con un mayor grado de complejidad que relacionen la
resistencia al cambio y la preferencia, valorando la generalidad de los
resultados enoqntrados por los modelos en la especie humana.

Varias criticas al modelo han puesto en duda su pertinencia para explicar el
comportamiento (e. g., Baum & Mitchell, 2000). Sin embargo, la investigacion
complementaria a los estudios con la especie animal permitiria comprobar el
grado en el cual la metafora resulta acorde con las explicaciones del
comportamiento humano y sus determinantes.

La evaluacién de la fuerza de la respuesta a partir de su tasa y de su
resistencia constituye la base para desarrollar e instrumentar investigacion
adicional dentro del anélisis experimental del comportamiento humano. Es
decir, con las bases tedricas aportadas a partir de los estudios requeridos y
sefalados en los parrafos previos, se pueden estructurar investigaciones
basicas de campo, para evaluar la resistencia al cambio en escenarios
naturales. Estos dos grupos de investigaciones dentro del andlisis experimental
del comportamiiento humano, de campo y en el laboratorio, constituyen el
puente de unién entre el andlisis experimental del comportamiento y el analisis
conductual aplicado.

La comprensién de la resistencia al cambio ofrece perspectivas respecto al
estudio de la fuerza de respuesta con contribuciones notables para el trabajo
aplicado en las que varios contextos de estimulo y contingencias de
reforzamiento operan sucesiva o simultineamente en la regulaciéon del
comportamiento. Tal es el caso del tratamiento clinico de la conducta disruptiva
en nifios, en el que por décadas se ha aplicado el procedimiento de
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reforzamiento diferencial de conducta altemativa, de otras conductas o de
conducta incompatible a la conducta meta, en el mismo contexto donde se
presenta la conducta cuya probabilidad se desea reducir (Graziano & Diament,
1992; Ayala et al,, 2001) La identificacién de aquellas condiciones contextuales
que producen mayor persistencia del comportamiento puede ahorrar
complicaciones en el establecimiento y mantenimiento de conducta
socialmente aceptable, y en la disminucién de respuestas meta durante y
después de las intervenciones conductuales instrumentadas dentro del campo
del analisis conductual aplicado.
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Anexo 2. Representacion grafica de la respuesta de armar rompecabezas de dos piezas, presentada en la
pantalla de la computadora. Cada componente duraba un minuto y el tiempo entre componentes fue de 5
segundos. ) ’ )
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Anexo 3. Representacion grafica de la respuesta de hacer sumas de un digito, presentada en la mesa de trabajo.
Cada componente duraba un minuto y el tiempo entre componentes fue de 5 segundos.



ANEXO 4



COMENTARIOS FINALES DEL JUEGO

El presente cuestionario tiene varios objetivos. Primero, evaluar si el nifio
identificé las contingencias bajo las cuales funciona el juego durante la
linea base. En segundo lugar, el cuestionario pretende evaluar tanto ias
preferencias del nifno con relacidon a los tres componentes del juego
como las variables de las que dependen estas preferencias. Finalmente,
trata de identificar las reglas que rigieron la conducta del nifio durante
las fases de prueba.

Nombre
Edad Fecha

Instrucciones: El experimentador realiza las siguientes preguntas
proporcionando al nifio el tiempo necesario para que responda a ellas.
Anote literalmente todo lo que el nifo mencione.

sComo funciona el juego?

2Existen diferencias en cémo funcionan los rompecabezas?

2En algdn color ganas mdés puntose, sen cudl?

5QUé pasa en los rompecabezas del fondo blanco?




sQué pasa en los rompecabezas del fondo rojo?

2Qué pasa en los rompegabezas del fondo verde?

sCudntas fichas te da el blanco en cada lado?

3Cudntas fichas te da el rojo en cada lado?

sCudntas fichas te da el verde en cada lado?

5Qué rompecabezas prefieres?

El de fondo Blanco El de fondo Rojo Bl de fondo Verde

sPor quée

2Qué rompecabezas te gusta menos?
El de fondo Blanco El de fondo Rojo El de fondo Verde

sPor quée




En algunos dias cambi6 el juego, squé cambios notaste?, sque pasd en
esos diase

2Coémo decidiste jugar durante el primer cambio?

3 Coémo decidiste jugar durante el segundo cambio?

sTe gustd el juego?e

Otros comentarios:

GRACIAS POR PARTICIPAR



ANEXO S5



COMENTARIOS FINALES DEL TRABAJO

El presente cuestionario tiene varios objetivos. Primero, evaluar si el nino
identificé las contingencias bajo las cuales funciona el trabgjo durante
la linea base. En segundo lugar, ef cuestionario pretende evaluar tanto
las preferencias del nifo con relacién a los tres componentes del
programa como las variables de las que dependen estas preferencias.
Finalmente, trata de identificar las reglas que rigieron la conducta del
nifo durante las fases de prueba.

Nombre
Edad Fecha

Instrucciones: El experimentador realiza las siguientes pregunias
proporcionando al nifo el tiempo necesario para gue responda a ellos.
Anote literalmente todo lo que el nifo mencione.

sCoémo funciona el programa?

sExisten diferencias en coémo funciona el programa de las sumas en
cada color?

2En algin color ganas mas fichas?e, sen cudi?

3Cudl era la regla para ganar fichas en el color blanco?, 3Qué tenias
que hacer para ganar fichas, ahi?




3Cudl era la regla para ganar fichas en el color rojo?, sQué tenias que
hacer para ganar fichas, ahie

3Cudl era la regla para ganar fichas en el color verde?, ;Qué tenias
que hacer para ganar fichas, ahie

sCudntas fichas ganas en cada lado por trabajar en el papel de color
blanco?

sCudntas fichas ganas en cada lado por trabajar en el papel de color
rojoe

sCudntas fichas ganas en cada lado por trabajar en el papel de color
verde?

2En que color prefieres hacer sumas?
El de forido Blanco El de fondo Rojo El de fondo Verde

sPor quéze

sEn color te gusta menos hacer sumas?e

El de fondo Blanco El de fondo Rojo El de fondo Verde



sPor quée

En algunos dias cambio el programa, 3qué cambios notfaste?, zque
pasd en esos dias?

sCudl fue la regla que pensaste seguir cuando no ganabas nada de
fichas? Como decidiste trabajar durante este cambio?

2Qué pensaste antes de hacer las sumas?

2Qué pensaste mientras hacias las sumas?e

s Cudl fue la regla que pensaste cuando ganabas fichas al principio de
las sumas y nada durante el frabajo2, sCoémo decidiste trabajar durante
este cambio?

2Qué pensaste antes de hacer las sumas?




2Qué pensaste mientras hacias las sumas?

sTe gustd el programa?

Otros comentarios:

GRACIAS POR PARTICIPAR
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