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INTRODUCCION

La planeacion institucional es un elemento de la gestion educativa que tiene como funcién
sistematizar un proyecto académico institucional y las tareas que lo forman con el fin de cumplir
oportuna y eficientemente los tiempos programados y, al mismo tiempo, que se cuente con un
instrumento anual real, que promueva un proceso participativo y genere compromiso en ¢l trabajo

por la comunidad académica de la Direccion General.

Colaborar en la Direccién General de Educaciéon Normal y Actualizacion del Magisterio en el
Distrito Federal a través de la Coordinaciéon de Planeacion ha significado mi desarrollo

profesional como pedagoga en el campo de la planeacién institucional.

Este informe de actividad profesional estd basado en la experiencia obtenida en tres afios de
trabajo sobre la planeacion institucional anual en la Direccion General de Educacién Normal y

Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal durante los afios 2002 a 2004.

Su realizacion se debe primordialmente para obtener el grado académico del nivel de
Licenciatura en la carrera de Pedagogia y en segundo lugar dar a conocer el tema de planeacion
institucional educativa enfatizando al enfoque estratégico participativo e innovador como la
tendencia que actualmente se opera en la Direccidn General de Educacion Normal y
Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal a fin generar amplias expectativas de
transformacion en relacién a la vinculacion del desarrollo académico y administrativo de las
instituciones educativas, con el uso racional del tiempo y los recursos humanos, materiales y

financieros.

Este informe parte de mi experiencia profesional, también tiene la intencion de contribuir como
un documento que permita la induccion al servicio del personal que se integra a las unidades de

planeacidn en las instituciones educativas.

La tarea de estructuracion se sustenta en un informe descriptivo de actividad profesional cuyo
orden de presentacion aborda en primer lugar, el marco referencial genérico de la institucion en
la cual se desarrolla la actividad profesional, en segundo término se expondra el marco teérico de
la planeaci6n institucional, sus antecedentes, enfoques en la educacion en México y los enfoques
principales para las escuelas normales en el D. F. y finalmente se abordara el ambito especifico

de la actividad profesional dentro de la Coordinacion de Planeacion, generado durante los afios



2002 a 2004 en materia de planeacion educativa institucional, en cuanto a su elaboracion,
seguimiento y evaluacion, que promueven diferentes formas de organizacién y orientan acciones

pedagogicas, organizativas y administrativas para el desarrollo institucional.

La planeacion educativa institucional, se constituye como una estrategia para promover y realizar
procesos de cambio e innovacién institucionales y como una funcion de la gestion educativa, que
en este caso, se realiza en las escuelas normales, el Centro de Actualizacion para Maestros en el
Distrito Federal y areas de la Direccién General, permite el mejoramiento ¢ontinuo de los
procesos pedagogicos que comprenden la Formacién Inicial y el Desarrollo Profesional de
Maestros, por lo que se hace necesario la actualizacion constante de su instrumentacion y
sistematizacion, conforme a los requerimientos actuales que orientan a este proceso a la reflexién

colectiva, propositiva y congruente.

Se destaca el papel de la planeacion educativa institucional con un enfoque innovador y
participativo como una herramienta efectiva para avanzar hacia un mejoramiento continuo.
facilita una mejor coordinacion entre los miembros de una institucion, permite que a través de un
plan de desarrollo y un plan de trabajo, se asegure el proceso del trabajo académico vy
administrativo en periodos establecidos y sobre todo, se construya una cultura de la planeacién
entre los integrantes de la comunidad educativa, en este caso, las escuelas normales del Distrito

Federal, el Centro de Actualizacion del Magisterio y sus areas centrales.

Asimismo, estimo que el informe académico ofrece una forma de socializacién del conocimiento

en forma escrita y a su vez favorece el reporte de un trabajo profesional.



CAPITULO 1., DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y
ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO EN EL DISTRITO FEDERAL

Largo es el camino de la ensenanza por medio de leorias; breve y
eficaz por medio del ejemplo.
Lucius Annaeus Séneca

ANTECEDENTES

Los antecedentes de los planteles educativos que actualmente se dedican a la formacion de
profesores en educacion bésica y que integran a la Direccion General de Educacion Normal y
Actualizacién del Magisterio en el Distrito Federal (DGENAMDEF), se vinculan a los diferentes
rumbos de cada momento histdrico de la educacion en México, surgieron en el devenir, del tipo
de estructura economica y social, asi como a la forma de gobiemo imperante y tuvieron, y
tienen, impacto sobre las concepciones curriculares y sus fines, en lo que se refiere a la formacién

de maestros y su desarrollo profesional.

Escenarios del siglo XIX: politica sociedad y economia vinculada con la formacién y
actualizacion de docentes.

A grandes rasgos el panorama que imperaba en este periodo, se encontraba inmerso en la
consolidacién de la independencia, y la fundacién de un estado nacional hasta el establecimiento
de la republica, la transicién al liberalismo y nacionalismo que empezaban a imponerse en el
escenario internacional, el pais contaba con un gobiemno cambiante y debilitado que fluctué por
el centralismo, la dictadura, la reforma liberal, la intervencion francesa y la instauracion de la

republica representativa, federal y popular.

La intervencion del Estado en materia de educacion consistié en la masificacion de la educacion,
que se tomara en cuenta a las étnicas y declarar por ley que en el nivel elemental era gratuita y
obligatoria y podria extenderse a toda la poblacion en el territorio del pais, con el fin de que la

educacion moldeara a los ciudadanos del futuro, congruentes con sus convicciones.

Los registros sefialan que las acciones educativas parten de un primer periodo con el surgimiento
de la Comparfiia Lancasteriana en todo el pais, que formaba y capacitaba maestros a través del
sistema de ensefianza mutua; gracias a la practica docente, los inspectores y monitores se

convertian en maestros, lo que hacia posible fundar escuelas a bajo costo. también se crea por



decreto la “Escuela Normal Lancasteriana de la Constitucion”, en Zacatecas; surge con ella el

concepto de normalismo. '

Se establecio la Escuela Normal de Profesores en la Ciudad de México, a la que debian asistir los
profesores en servicio pagados por el municipio; se expidieron varios decretos entre los cuales
estaban el que ordend la creacién de una escuela normal de profesores de instruccion primaria, el
decreto de la fundacion de la Escuela Normal de la Ciudad de México, otro fue a través del
Congreso de la Union, el Reglamento de la Escuela Normal de México y se inauguro la Escuela
Normal de profesores de la Ciudad de México. Asimismo, en el edificio que hoy ocupa la

Secretaria de Educacion Publica, se establecié la Escuela Normal para Profesoras.

También en este periodo se implementa una nueva reforma que pone énfasis en la practica de los
estudiantes para profesores, la Reforma liberal de 1833, que definié el control del Estado sobre la
educacién y la laicidad de la ensefianza, el fomento de la educacion elemental para todos
(hombres, mujeres, nifios y adultos) y la fundacién de escuelas normales, con el fin de formar un

profesorado capacitado para la instruccion.

Estos ultimos acontecimientos son parte del contexto histoérico de los origenes de la actual
Benemérita Escuela Nacional de Maestros (1887) “cuyo impacto nacional se expresd en la
formacion de maestros para aquellas entidades que no contaban con escuelas normales hasta la

década de los 70”2

Escenarios del siglo XX: politica, sociedad y economia vinculada con la formaciéon vy
actualizacién de docentes.

Este siglo inicia con la dictadura de Porfirio Diaz que duré 30 afios, cuyas circunstancias
politicas se ven vinculadas; con avances en la consolidacién del Estado nacion, respecto a la
economia, se ampliaron mercados y vias de comunicacion, se fomenté la exportaciéon de
productos y por el contrario legd vicios politicos, una sociedad y economia desigual que dio
origen a la Revolucién. Este proceso bélico y sociopolitico durd 10 afios y definié al México de
este siglo, que no resulté democratico pero si con identidad nacionalista, y durante 71 anos su
transformacién de una sociedad agraria a una sociedad urbana, fue influenciada por eventos

mundiales como la primera y segunda guerra mundial y un gran crecimiento de la poblacion.

' Clt. Dalos Basicos de Educacion Normal v Actualizacion del Magisterio en México, México. SEP/ANUIES, 1993, pp.17-51 y Desurrollo de la
Investigacion Educativa en la Formacién y Actualizacion docente con apoyo dc las Tecnologias de informacién y Comunicacion, México.
DGENAMDE, Coordinacion Técnica, 2003, pp. 18-22

? Datos Bisicos. ... op.cit..p. 9
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Entre 1957 a 1985, algunos afios fueron de crecimiento econémico y estabilidad politica. otros de
retroceso por desastres naturales como los temblores de 1957 y 1985, la persistencia de la
desigualdad social producida y por tltimo el viraje de la economia hacia el mercado mundial y la

reorganizaciodn politica con vistas al nuevo siglo.

En el contexto anterior para la educacion, se dieron varios hechos importantes: al inicio del siglo
ya se incorporaba y asimilaba su uniformidad, laicismo, obligatoriedad y gratuidad en las leyes
educativas del porfiriato, por lo que se procedié a integrar lo que se llamé la “nueva escuela
mexicana”, “....que venia a suplir el sincretismo de la escolastica y el utilitarismo de épocas

" asi como la renovacion de los propositos de la politica educativa en nuestro pais,

anteriores. ..
dirigida al quehacer pedagdgico de los maestros con un profundo sentido social y la promocién
del desarrollo rural de México y por tltimo las escuelas normales ya existentes que funcionaban

con muy pocos recursos y dificultades para integrarse a la vida de la regiones.

Acorde con los propésitos de este periodo se cred una politica educativa para formar educadores
comprometidos con las causas populares y la promocion del desarrollo rural de México; da inicio

otra etapa esencial y de trascendencia para la formacion de docentes en el nivel basico.

También en este periodo se cre6 la Direccién General de Ensefianza Normal (DGEN), quedé al
frente de ella Enrique Rébsamen; se modifico el plan de estudios de la Escuela Normal; se
establecié una Ley Constitutiva de las Escuelas Normales; su extension legal fue para todo el
pais. Se crearon las escuelas normales rurales o normales regionales formadoras de maestros del
campo, en donde aprenderian teoria y practica pedagdgica, conocimientos de agricultura,
pequefias industrias, que abririan oportunidades econdmicas, politicas y cuiturales para los

sectores populares.

Las misiones culturales, fue otro intento por llevar educacién y salud, se encargaban de habilitar a
los jovenes de las comunidades para que atendieran las actividades pedagdgicas de la escuela
rural, que se necesitaban para extender la alfabetizacién en el pais. Otro evento importante fue

que la Escuela Normal de Maestros se transforma en Escuela Nacional de Maestros.

Otros eventos importantes se dieron cuando se emitid un acuerdo presidencial sobre la

permanencia y estabilidad de los maestros de la Escuela Nacional de Maestros, el [nstituto de

' Bazant. Milada, Debate pedagdgico duranie el Porfiriato, antologia. México. SEP/Udictones el Caballito.1985. p.9



Preparacion del Profesorado de Ensefianza Secundaria como antecedente a La Escuela Normal
Superior de México (1929), cuyo impacto fue a nivel nacional por “los cursos intensivos de
verano a los cuales acudian profesores de todo el pais y se modifica el perfil de ingreso de los

estudiantes.”™

Ademas se consolidaron instituciones dedicadas a la formacién de profesores: la Escuela
Superior de Educacion Fisica (1936), que contribuy6é a la “preparacién del personal de los
equipos técnicos de distintos estados de la republica, encargados tanto de la educacioén fisica en la
educacion basica como de la formacién de los nuevos maestros,” y la Escuela Normal de

Especializacion (1943), cuyo quehacer actual radica en la imparticién de seis especialidades.

Hubo también importantes avances en la educacién preescolar y en la de formacién de docentes
de este nivel, con la apertura oficial de la Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Nifios
(1948), que contaba ya con un impacto a nivel nacional “desde 1909 que se iniciaron estrategias

de programas para las educadoras del D F y distintas entidades del pais.”™®

Asimismo surgen los centros de atencién para la actualizacion de los docentes en servicio’ hacia
1945, con la intencién de mejorar la practica de la ensefianza de los maestros en servicio y la
iniciativa del mejoramiento profesional del magisterio, ademas es creado el Instituto Federal de
Capacitacion del Magisterio IFCM, a través del cual se formaron y capacitaron, mediante cursos
a distancia, de fin de semana y cursos intensivos durante los periodos vacacionales, a miles de
maestros que con los conocimientos adquiridos encontraban un mayor y mejor sustento para la

realizacion de sus quehaceres educativos.

El [FCM, gener6 libros y demas materiales educativos, especialmente para los docentes que
trabajaban en medios rurales, que fueron un valioso apoyo en su desempeiio docente en 1971:
postertormente se transformé en Direccidn General de Mejoramiento Profesional del Magisterio
(DGMPM) y en 1978 en Direccion General de Capacitacién y Mejoramiento Profesional del
Magisterio (DGCMPM) para atender la formacién de profesorcs de Educacion Primaria.

Educacién Primaria Bilinglie Bicultural, Educacion Preescolar Rural e [nstructores Comunitarios.

* Idem.

* Idem.

“ Fuente Bahena Salgado. Urbano. Historia de la Escuela Normal Superior de México. 1.1 p.635.

" Cfr. “Caracterizacion de Instituciones y Unidades Administrativas de la SSEDF/SFP que prestan servicios de Formacion Inicial v Desarroilo
Profesional de Profesores de Educacion Basica™ en- Situacion Actual de los servicios de Formacion y Desarrollo Profesional de los maestros de
educacion Basica en ¢l Distrito Federal, México. SSEDF Comité Técnico Estatal, 2003.p. 30 y
Datos Basicos...op. cit.. p.43
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Ante los cambios politicos en el pais, se aprob6 la incorporacién al Modelo de Educacion
Superior de la Direcciéon General de Educacién Normal y la Direccién General de Mejoramiento
Profesional del Magisterio en 1984, dependiendo ambas de la Subsecretaria de Educacién
Superior e Investigacion Cientifica (SESIC) y en 1989, se fusionaron en una sola institucion: la
Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio (DGENAM), para

ofrecer los servicios de formacion, capacitacién y actualizacion del magisterio a nivel nacional.

Con el Acuerdo Nacional para la Modemizacion de la Educacion Baésica, en 1992, se inicia la
transferencia de los servicios educativos federales a los estados; en este proceso, la DGENAM
quedd ubicada inicialmente en la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal; en respuesta a su
condici6én de institucion de educacién superior pasa en 1994 a depender de la Subsecretaria de

Servicios Educativos para el Distrito Federal.

La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito
Federal, ofrece sus servicios de formacién de profesores de educacion basica y “ofrece a los
profesores de educacién basica en servicio diversos programas académicos que atienden a sus
necesidades y expectativas profesionales™ a través de las escuelas normales oficiales,

particulares y el Centro de Actualizacion del Magisterio en el DF.

Transicion al siglo XXI: los primeros afios en cuestion de formacion y actualizacion de
docentes en el DF

Iniciando este siglo, México reorganiza su sistema politico. De aqui en adelante la funcidn estatal
de la Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito
Federal se delinea desde la politica educativa del gobiemo federal que promulga una

transformacion de la calidad de la educacion.

Teniendo como antecedente la marcha del Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento
Académico de las Escuelas Normales en 1996 y con el proposito central de modificar de manera
estructural la gestién académica de las instituciones formadoras de docentes, se inicia el proceso
para la renovacion de la educacién normal y la actualizacion de docentes en el Distrito Federal,
mediante una vinculacién maés estrecha entre la direccidn general y los planteles, lo que permitié

identificar la problematica existente, asi como dar inicio a una reorganizacion de la areas

® 1bid.. p.30
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centrales que permitiera a la institucién desarrollar un proyecto educalivo articulado mediante un
proceso de planeacion participativa con una vision prospectiva e integradora de la formacién, la

actualizacion, capacitacion y superacion profesional de docentes.

“La gestién actual que inicia en 2001, esta orientada hacia el compromiso de transformar y
mejorar de manera efectiva la calidad de los servicios de formacion inicial y el desarrollo

. e 9
profesional de las maestros de educacion basica y formadores de docentes.”

MARCO INSTITUCIONAL

La Direcciéon General de Educacion Normal y Actualizacién del Magisterio en el Distrito Federal
depende de la Secretaria de Educacion Puablica (SEP) y del Gobierno Federal, y conforme con la
Ley General de Educacion los servicios de educacion normal y demas para formacion de

maestros de educacion basica, seran prestados en el DF, por la propia SEP.
MARCO JURIDICO

Las facultades conferidas por ley a esta institucion educativa, se constituyen en “la organizacién,

operacion, desarrollo, supervision y evaluaciéon de los servicios de formaciéon inicial de

»l0

docentes™ " y se encuentran contenidas en los siguientes documentos:

“Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 3° Fraccion [l y VI (D.
O. F. 6-IV-04), Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado (D. O. F. 28-X1I-63),
Ley General de Educacién, Capitulo 11, Seccidn I, Articulos 16 y 20, Capitulo IV, Seccién I,
Articulo 37 y 48, Capitulo V, Articulos 54 y S5 (D. O. F. 13-VII-93), Ley para la
Coordinacion de Educacién Superior, Capitulo [, Articulos 3° y 4° (D. O. F. 29-X11-78), Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos (D. O. F. 31-XII-82), Ley de
Planeacion (D. O. F. 5-1-83), Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (D. O. F. 27-XII-83), Ley Organica de la Administracion Publica
Federal, Reformas det 21-11-92 25-V-92 (D. O. F. 31-XI1I-76), Ley de Adquisiciones y Obras
Publicas (D. O. F. 30-XI1-93), Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal (D.
O. F. 31-XI1-76), Ley de Informacion Estadistica y Geografica (D. O. F. 30-XI1[-80).
Reglamento de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal (D. O. F. 18-XI-
81), Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica Capitulo V, Aniculo 10°y
Capuulo VI, Articulo 44° (D. O. F. 20-XII- 2002), Acuerdo Presidencial (D. O F. 23-111-84).
Acuerdo para la Modernizacion de la Educacion Basica (D. O. F. 18-V-92). »!

" Manual de Organizacion de la Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito lFederal México. SEP
SSEDF/ DGENAMDF. Mavo 2004. p.6

"ihid . p 8

" Idem.
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Atribuciones

Las atribuciones de la Direccion General de Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio en
el Distrito Federal se encuentran delimitadas de forma genérica y especifica en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacion Publica, en el Capitulo V, articulo 10° y Capitulo VI,

articulo 44. "?

Funciones

Las funciones de la Direccion General de Educaciéon Normal y Actualizacion del Magisterio en el
Distrito Federal, acordes con el reglamento interior de la SEP, son actividades afines y
coordinadas de los diferentes drganos que las constituyen y permiten que llegue al cumplimiento
de sus objetivos institucionales y se encuentran en el Manual de Organizacion Institucional, el

Manual de Procedimientos y el Programa de Trabajo 2001-2006.

“La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacién del Magisterio en el Distrito
Federal es la unidad administrativa que dirige, organiza y coordina los servicios de formacion
inicial y desarrollo profesional para docentes y directivos de educacién basica y formadores
de docentes, que ofrecen las escuelas normales y el Centro de Actualizacidon del Magisterio
en el Distrito Federal a través de una gestion académica, normativa, técnica y administrativa
orientada al cumplimiento de las funciones que le competen con calidad, profesionalismo y
pertinencia.”"® Conlleva “organizar, operar, desarrollar supervisar y evaluar los servicios de
educacién normal a cargo de la Secretaria en el Distrito Federal...

A éstas se agregan las de coordinar y validar los cursos de capacitacién, actualizacion y
superacion permanente para el personal directivo y docente de educacion inicial. especial, basica,

indigena, fisica y normal en el D F."?

La tarea sustantiva de la DGENAMDF, su razon de ser, su identidad, su quehacer sustantivo,
estratégico y donde precisa valores que la orientan y que pretende fomentar, se establecen en sus

enunciados de Mision y de Vision.

'i Replamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica. México, SEP, 2004, p. 25
'* Manual de Procedimientos de 1a Direccién General de Educacion Normal, México, SEP/SSEDF/DGENAMDE, 2004. p. 6
'* Manual de Organizacion. ... op. cit.. p. 12

" Programa de Trabajo 2001-2006, México, SSEDF/DGENAMDE, 2001, p. 4
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MISION

VISION

“La DGENAM-DF debe brindar servicios educativos de alta calidad para la formacion inicial
y permanente, la actualizacion, capacitacion y superacion profcsional de los docentes de
educacién basica del D. F., que contribuyan a formar maestros con una soélida preparacion
profesional y un alto sentido social, con la finalidad de incidir en el mejoramiento de la
educacion que se imparte en las escuelas.”"®

“La DGENAM-DF formara maestros que ademéis de dominar los conocimientos que
imparten, tengan una preparacién cultural amplia, que incorporen las nuevas tecnologias a la
ensefianza como un apoyo a su trabajo, innovadores, con una perspectiva que les permita
manejar la diversidad sociocuitural de sus alumnos y con gran sentido social y de servicio.

“Se visualiza también maestros con una soélida formacién disciplinaria y pedagégica, con
disposicion a continuar su actualizacion profesional de manera permanente para renovar sus
conocimientos, maestros que sean facilitadores de aprendizajes y hagan de la escuela un lugar
agradable de acercamiento al conocimiento.

“Las escuelas normales, encargadas de formar a estos maestros deberan consolidarse como
instituciones de educacion superior, donde se desarrollen de manera articulada funciones de
docencia, difusion e investigaciéon, con una intensa vida académica y cultural, donde se
generen proyectos educativos innovadores y con formadores de docentes actualizados.
[nstituciones que mantengan vinculos académicos con otros planteles de educacion superior y
centros de investigacion educativa, tanto nacionales como internacionales, y que ademas
mantengan una estrecha relacion con los distintos niveles de 1a educacion basica.™’

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal

cuenta con un organigrama oficial que se encuentra constituido de la siguiente forma.

eDireccion General

eDirecciéon de Formacion Inicial

eSubdireccion de Servicios Escolares

eDepartamento de Control Escolar

eDireccion de Desarrollo Profesional

eSubdireccién de Actualizacién y Capacitacion

eCoordinacién Administrativa

eDepartamento de Informatica y Soporte Técnico

'* Ihid.. p. 3
" 1bid., p.6
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Asimismo cuenta con un organigrama funcional,'®emanado de la reorganizacién de 2002, que

contiene dreas necesarias que permiten la vinculacion con los planteles y autoridades superiores.

“La Direccion de Formacién Inicial (DFI), tiene como funciones dirigir, coordinar y organizar la
operacién, la supervision, el control escolar, el seguimiento y la evaluacion de los diferentes
procesos implicados en la formacion inicial de los futuros docentes de educacion basica™?;
incluye un area de licenciaturas que atienden los procesos de formacion inicial, seguimiento y
evaluaciéon, con una Subdireccion de Servicios Escolares (SSE) de la cual depende un
Departamento de Control Escolar y dos areas: una de Informacion y Estadistica y otra de Asuntos
Escolares, que vinculan la operaciéon y la evaluacion de las licenciaturas al cumplimiento de
servicios y responsabilidades con otras dependencias de la Secretaria de Educacion Publica y los
particulares.

“La Direccion de Desarrollo Profesional tiene como funciones dirigir, coordinar y organizar

la operacién, la supervision, el seguimiento y la evaluacion de los procesos de actualizaciéon y

posgrado destinados a docentes, directivos de educacion bédsica y a formadores de docentes,
asi como la capacitacion institucional y el fomento a la investigacion™;

en su estructura cuenta con una Subdireccién de Actualizacién, de la cual dependen dos areas:
Actualizacién para Docentes y Directivos de Educacion Basica y Formadores de Docentes y por
otro lado el area de Capacitacién Institucional y las unidades de Posgrado y Fomento a la
Investigacion.
“La Coordinacién General de Difusion tiene como funciones coordinar y organizar acciones
que promuevan una politica cultural y artistica destinada a fortalecer la formacion de
alumnos y profesores de las escuelas normales y el CAMDF, asi como el seguimiento a estas

actividades en las escuelas normales. Corresponde a esta Coordinacion General las
actividades encaminadas a proyectar la imagen institucional.”™

La integran tres areas: Comunicacion y Divulgacion Académica, Promocién Artistica y Cultural

y la Unidad de Documentacion e Informacidn.

La Coordinacion de Planeacion es el vinculo entre todas las areas de la institucion, incluidos los
planteles; depende directamente de la Direccion General y coordina la elaboracion, el

seguimiento y sistematizacion de los planes e informes de trabajo correspondientes (individual,

"Descripcion organica funcional de la Direccion General, . Gaceta DGENAMDEF. México 2004, esquema. anexo |
"“Descripcion organica funcional de la Direccion de Formacion Inicia, Gaceta DGENAMDE. México, 2004, p.3
l"[)escripci(')n organica tuncional de la Direccion de Desarrolio Profcsional. Gaceta DGENAMDE. México, 2004, p. 3

“Descripcién organica luncional de la Coordinacion General de Difusién. Gaceta DGENAMDE, México. 2004, p. 3
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por area, por plantel, del subsistema). Integra dos dimensiones: la planeacién orientada a los

. -, .. . 2
procesos académicos y la planeacion enfocada a los procesos administrativos.?

La Coordinacién Administrativa™se encarga de planear, organizar, coordinar, supervisar y
gestionar todo lo relacionado con los recursos humanos, materiales y financieros de la Direccién
General, para el desarrollo adecuado de las actividades formativas que llevan a cabo las escuelas
normales y el CAMDF, conforme con las normas, lineamientos y procedimientos vigentes, se
encuentra funcionalmente integrada por las areas de Recursos Humanos, Recursos Materiales y

Recursos Financieros, asi como por el Departamento de [nformatica y Soporte Técnico.

Coordinacion de Planeacion

El quehacer de la Coordinacién de Planeacion™ se encuentra circunscrito desde el afio 2000 en la
linea de desarrollo institucional denominada Mejoramiento de la Gestion Institucional. Orienta
sus funciones al desarrollo de estrategias para hacer de la planeacién un proceso participativo que

incida de manera efectiva en el mejoramiento de la gestion académica institucional.

La Coordinacién de Planeacion asume su papel dentro de la planeacion institucional como una

practica transversal que organiza, orienta y sistematiza los procesos académicos y
administrativos que se realizan en la Direccion General para fortalecer y mejorar de manera
continua la calidad de la formacién inicial y el desarrollo profesional de los profesores de
educacién bésica del Distrito Federal. Su participacion en la gestion abarca estrategias para
promover y realizar procesos de cambio e innovacién institucionales cimentados en una reflexioén
colectiva propositiva, congruente con los requerimientos actuales de la formacién inicial y el

desarrollo profesional de los maestros de educacion bésica.

Establece su razoén de ser, su quehacer especifico y las acciones estratégicas que debera
desarrollar, en una misién y visidén, como el medio de orientacidon e identidad de los miembros
del equipo y pretende ser la alternativa que contribuya a la integracion de un grupo sélido de
académicos y personal de apoyo al servicio educativo y que contribuya de manera efectiva en la

realizacion y desarrollo del trabajo que le es encomendado a esta coordinacion.

** Descripcién orginica funcional de la Coordinacion de Plancacion. Gaceta DGENAMDEF. México, 2004, p. 3
* Descripcion organica funcional de la Coordinacion de Adminisurativa, Gaceta DGENAMDE. México, 2004, p 3

M N EN AN INE 30

Programa Anual de Trabajo Coordinacion de Plancacion 2004, México. DGENAMDF, 2004, p. 5
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MISION

Acorde a la esencia de la mision de la Direccién la Coordinacion se enuncia de la siguiente

manera:

VISION

“La Coordinacion de Planeacién tiene como mision desarrollar estrategias para hacer de la
planeacion un proceso participativo e integrador que habra de contribuir de manera efectiva
en el desarrollo académico y de gestion académica institucionales de la Direccién General,
los planteles de educacién normal y el CAM a través de la realizacion de los planes de
desarrollo institucionales (PDI’s) y los programas anuales de trabajo (PAT’s), para que estos
incidan de manera efectiva en el mejoramiento continuo de la calidad de los servicios de
formacion, capacitacion, actualizacién y superacion de los maestros.”?

Asimismo para proyectar una imagen compartida en la coordinacién y en congruencia con su

mision, con el propdsito de expresar un futuro alentador, motivante y factible hacia una

perspectiva de la imagen-objetivo a lograr, sefiala la siguiente vision:

“La Coordinacion de planeacion tiene como visién consolidar a la planeacién institucional
como un proceso basado en la colaboracidn y la participacion reflexiva y propositiva de las
comunidades académicas que integran los planteles de educacién normal, el CAM y las areas
de la Direccion General, para definir las lineas del desarrollo académico de largo plazo, asi
como las actividades y acciones que conduzcan en el corto y mediano plazos a la
transformacién institucional.”*

Objetivo, funciones y procedimientos

Objetivo

El objetivo que tiene la Coordinacién es

Funciones

“desarrollar estrategias para hacer de la planeacion una practica cotidiana de las comunidades
académicas de los planteles de educacién normal, el Centro de Actualizacién del Magisterio
en el Distrito Federal (CAM) y areas de la Direccion General que promuevan la realizacion
de acciones colaborativas e innovadoras que incidan de manera efectiva y continua en la
transformacién académica institucionat,””’

Las funciones que tiene conferidas la Coordinacién de Planeacion dentro de la Direccion General

de Educacion Normal y Actualizacién del Magisterio en el Distrito Federal abarcan los siguientes

aspectos:

“idem
“Idem
Ibid. p. 8

17



eDisefiar y proponer estrategias que impulsen la participacion reflexiva y transformadora de los

grupos académicos, en el desarrollo de los procesos y proyectos especificos institucionales.

eDiseflar y proponer criterios técnico-operativos para la elaboracion, ejecucion y seguimiento de
los planes de desarrollo institucional y programas anuales de trabajo de los planteles de

educacién normal, CAM y areas de la Direccion General.

e Coordinar la ejecucion y el seguimiento de los programas anuales de trabajo (PAT’s) de los

planteles de educacién normal, CAM y areas de la Direccién General.

o Integrar y enviar de manera oportuna a las areas integradoras de la SEP los informes globales

que reflejen el desempefio de la gestion académica y administrativa de la DGENAMDF.

eDisefiar y proponer estrategias y criterios técnicos para la actualizacién permanente de los
manuales de organizacién y procedimientos de los planteles de educacion normal, CAM y areas

de la Direccion General.

e Coordinar la ejecucién y el seguimiento del Programa de Innovacién y Calidad en la

DGENAMDEF, en congruencia con las directrices de la SSEDF.

eDisefiar y proponer estrategias para la integracién, ejecucion y seguimiento del programa de

Innovacion y Calidad de fa Direccion General.

e Disefiar y proponer estrategias para el mejoramiento continuo de los procesos organizativos de

la Direccion General.

o Atender y canalizar de manera pertinente y oportuna las solicitudes de informacién que sean
requerida en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental.?®

Procedimientos.

Los procedimientos que desarrolla la coordinacion permiten el desarrollo efectivo de las
actividades anuales. a {in de fortalecer la formacion inicial y desarroilo profesional como medio

que permite la sistematizacién del trabajo que se realiza en esta Direccion General.

** Ihid., p. 6
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El propésito de los procedimientos es abarcar los siguientes aspectos:

e Contar con la informacién veridica que de cuenta de los avances de la planeacion anual para dar

cumplimiento cabal a las funciones que tiene asignada esta unidad administrativa.

e Integrar los diversos informes de la gestion institucional solicitados por las instancias

superiores de la Secretaria de Educacién Publica.

e Contar de manera permanente con manuales de organizacion y procedimientos actualizados que
promuevan el desarrollo institucional y en los cuales se describan las funciones que debe
desarrollar cada uno de los 6rganos que integran a la Direccion General en cumplimiento cabal

con las atribuciones asignadas a esta unidad administrativa.

o Dar respuesta a los requerimientos de informacién que soliciten a esta unidad administrativa,

., L 29
como una de las formas de transparentar la gestion de esta Direccion General.

Especificamente en la coordinacion se abordan los siguientes procedimientos:

Desarrollar la planeacidn institucional anual.

Realizar el seguimiento de la planeacién anual.
o Integrar informes institucionales
e Actualizar manuales de organizacion y procedimientos.

¢ Atender solicitudes de informacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la [nformacion.

2 Manual de Organizacién, ... op.cit.. p. 8

19



CAPITULO 2. MARCO TEORICO DE LA PLANEACION INSTITUCIONAL
EDUCATIVA

Aungque la evaluacion constiluye un componente clave de Ia educacion, no es el unico, ni

mucho menos efectivamente; la educacion debe abordarse, en primera instancia,

considerando los objetivos que se quieren alcanzar y los medios para conseguirlos.
Howard Gardner

PLANEACION EDUCATIVA INSTITUCIONAL.

La planeacion educativa institucional en su etapa moderna considera los planos econémicos y
politicos, su cobertura fragmentaria en el sistema educativo le disminuye relevancia y

legitimidad en este dmbito.

Ante la gran diversidad de acepciones de la planeacion se hace necesario revisar la literatura en
torno a su significado. Prawda sefiala que su primer problema consiste en
“determinar los principios morales universales que rigen la vida de la sociedad en cuyo seno
se realiza la planeacion, lo moral de la sociedad en cuyo seno se pretende realizar la actividad
de planear impone a estos lineamentos y restricciones de utilidad social. Por ello, la

planeacién en México ha de satisfacer en primera instancia la necesidad de vida democratica,
expresada en su Constitucion, y nunca contravenir o ignorar sus aspiraciones.™

Lo anterior implica dificultades para encontrar una definicion generalizada, ya que se suelen
utilizar palabras diversas para referirse a la misma accién, por ejemplo, planeamiento,
planificacion, planear por planificar; incluso, disefiar, programar y planificar son utilizadas
indistintamente y se encuentran estos términos asignados tanto para enfoques administrativos

como sociologicos que se han trabajado en el dmbito educativo.

Al respecto, Fuentes asegura que “algunas de las razones son consecuencia del enfoque que los

expertos le imprimen, que esta mediatizado por el campo de accion en el que trabajan 3

Para Ackoff es “un proceso de toma anticipada de decisiones™”, esto es que se tomen decisiones
organizadamente previendo los problemas futuros y se eviten, provocando una situacién mas

deseable.

* Prawda. Juan. Teoria y Praxis de la Planeacion Educativa en México, México. Grijalbo, 1986. p.26 (Caleccion Pedagdgica)

Y'P. Fuentes, “Hacia un concepto de planificacion de la educacion”, En Revista de Ciencias de la Liducacion. Madrid. cnero-marzo 1988, pp.93-
103

" Ackolff', Rusell, Redischando el futuro. México. Editorizl Limusa. 1992 p. 41
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En congruencia con lo anterior, Prawda aclara que la planeaciéon en educacion es un “‘proceso
q p p

anticipatorio de asignacion de recursos para el logro de fines determinados. Planear decidir en el

presente las acciones que se ejecutaran en el futuro para realizar propositos preestablecidos.™’

Asimismo se puede advertir que la apreciacién de Lara Rosano complementa la anterior

exposicion cuando dice

“que no es suficiente explorar lo factible para poder alcanzar un mejor futuro, [...Jes
necesario haber definido una imagen objetivo de lo que se desearia lograr,...y dirigir los
esfuerzos planteando claramente los fines de largo, mediano y corto plazos [...] y [...]disenar
tacticas, estrategias y politicas que garanticen que las acciones que se deciden en el presente
sean acciones que formen parte de un plan coherente de desarrollo, en vez de ser acciones
precipitadas con ciertos resultados positivos inmediatos pero que a la larga generen efectos
indeseables y diferentes de los que se perseguian.™,

De acuerdo con lo anterior, Jorge Ahumada reconoce que

“la planificacién es una metodologia para escoger entre alternativas, que se caracteriza
porque permite verificar la prioridad, factibilidad y compatibilidad de los objetos y
seleccionar los instrumentos mas eficientes [...] no es un proceso de elaborar un documento
que se denomina plan o programa. Esto es s6lo una parte del proceso.™*

A fin de fortalecer la conjetura referente al uso de la metodologia y una instrumentacioén, Ander-

Egg seriala que

“...planificar es la accion consistente en utilizar un conjunto de procedimientos mediante los
cuales se introduce una mayor racionalidad y organizacion en un conjunto de actividades y
acciones articuladas entre si que, previstas anticipadamente, tienen el propodsito de influir en
el curso de determinados acontecimientos, con el fin de alcanzar una situacién elegida como
deseable, mediante el uso eficiente de medios y recursos escasos o limitados.™*
En conclusion, la planeacion institucional educativa es un conjunto de actividades que implican
un diagndstico de la realidad por medio del cual se establecen determinados objetivos a partir de
clertas concepciones ideales, se definen una metodologia y medios que permitan integrar un plan
de desarrollo congruente y de mejora continua, asimismo concreta programas en relaciéon con

actividades educativas que se operaran en los centros educativos que se pretenden lograr, ya sea a

corto, mediano y largo plazos.

**1bid, p. 27

™ Lara Rosano. Felipe. “Mctodologia para La Plancacion de Sistemas. Un Enfoque Prospectivo™. Cuademno de Planeacién Universitaria. México.
UNAM. mayo 1990. p. 13

** Alvarez.. Isaias. Antologia de lccturas, para la maestria en Ciencias en Administracion v Desarrollo de ta Educacién. México, CUDEP. 1994,
p.28

' Ander-Egg. Ezequiel. La planificacion edueativa. conceptos, métodos, estrategias y técnicas para educadores, Argentina. Editorial Magisterio de
Rio de la Plata. 1996, p.34

21




PANORAMA GENERAL SOBRE EL PAPEL DE LA PLANEACION EN LA
EDUCACION

Los siguientes datos ofrecen un panorama general sobre la planeacion, no pretenden ser
exhaustivos, mas bien referenciales, sobre sus aspectos sobresalientes desde las décadas de los 50
y 60 que por un lado reproducia la planeacion como una visién de caracter proyectivista del
futuro, por lo que surge la fiebre planificacionista, de corte economicista y desarrollista, la
economia de la educaci6n “sostenia una relacion directa entre las tasas de retorno favorables
entre los niveles de escolaridad y los ingresos de la poblacic')n"‘w; el fondo principal de atencion

era racionalizar la expansion educativa.

Asimismo se inician nuevas perspectivas tedricas y metodoldgicas, buscando tanto superar los
reduccionismos de los enfoques cuantitativistas, como para avanzar en la construcciéon de un
campo novedoso de conocimiento que permitiera llegar a estudios educativos con cortes
cualitativos. Pero segiin lo expuesto por Levin, en este periodo “la planeacion educativa esta
sufriendo una crisis de identidad. Su papel social y aun sus motivos subyacentes han sido puestos
en tela de juicio. Ha perdido su razén de ser y por igual tanto sus practicantes y usuarios han

desafiado su relevancia y legitimidad.”™®

En estas dos décadas se crearon en varios paises en desarrollo areas de planeacién educativa de
no muy alta jerarquia institucional, acompafiadas de acciones paralelas en los organismos de
planificacion nacional; en este dmbito se propuso fijar metas educativas, en funcion de los
recursos humanos acorde con la concepcion ideologica que imperaba: el desarrollismo, el cual
atribuyé a la educacion una funcién técnico-instrumental y surgieron importantes trabajos de
diagnéstico, elaborando los primeros planes de educacion, ya como parte de planes de desarrollo.
De igual manera, se intensificaron las actividades de capacitacién en planeacion, especialmente a
cargo de organismos internacionales por lo que cada pais pudo disponer de un numero

significativo de técnicos con formacion especifica.

En los 70. 80 y 90 se renueva sustancialmente la idea de la planeacion con una “apertura

democratica”, que llevarian cambios a las instituciones educativas y proponia atacar el problema

" Didriksson. Axel, "Planeacion v prospectiva de la educacion superior: ¢l itineranio de la ANUIES™ Revista de fa Educacion
ior ¢n Linea, 2003 sitio (hup: ‘www anuics.mx principal servicios publicacionesiressupres |16 intol 16.him)
" Beuelheim, Charles. La problematica del subdesarrollo. s/a. pp.40-46

22



politico de la radicalidad a fin de cumplir con las tareas de relacion con el aparato productivo y

las necesidades de recursos humanos para el desarrollo.

La planeacion de las instituciones se promovi6 y delined en las reuniones de la ANUIES con
énfasis en las enseflanzas tecnolégicas y administrativas, asi como un programa nacional de
formacién de profesores y actualizacion de conocimientos y el establecimiento de un proceso de
evaluacion y comunicacion de resultados a nivel instituctonal con nuevas opciones organizativas

y programaticas.

Al inicio de los 80 en México se trata de instituir un plan totalizador, se abren las fronteras en el
pais y se pretende promover entre los empresarios una conducta de competencia, sustentada en la
produccién al menor costo, la mayor calidad posible y el conocimiento profundo del mercado,
que permita la satisfaccion plena de las necesidades de los consumidores y en consecuencia en las
instituciones educativas de los diferentes niveles en especial: media superior y superior, “se ven
en la necesidad de entrar en un intenso proceso de reestructuracion para elevar la calidad de sus
recursos humanos en formacion para evitar que se presenten desarticulaciones con las demandas

9
del mercado™

Hasta mediados de los noventas el estado comprendié a la evaluacién como una accién legitima
de organismos externos y una politica gubernamental en la evaluacién del desempeno

institucional y del trabajo académico.

Topete seiiala que también en México

“la planeacion parece haber perdido impulso o significacion, cayendo en la rutina; la primera
fase de la planeacion que ha sido llamada reactiva que parece estar agotada y si no se da el

marco contextual para poder evolucionar hasta la fase siguiente -la programatica- se va
perdiendo la misién como las funciones de la planeacion™.

En la década de los 90’s, en términos generales se adoptan las propuestas emanadas de las

reuniones regionales y mundiales de la UNESCO.

La planeacion para este nuevo siglo toma perspectivas de analisis. partiendo de la premisa de que

son tres los factores en que se apoya el desarrollo: el dominio de la ciencia, de la tecnologia y de

™ Espinosa Infante. Elvia y Rebeca Pérez Calderon. “Calidad en la educacion superior en México”. Revista Gestion v estrategia. julio-diciembre

1996. (hutp::/www .azc.uam.mx publicaciones/gestion/num (0/doc9htm) Octubre 2004.

“ Topete. Carlos, en Ferrusca Ménida. Valentin, * El Concepto de Planeacion educativa en México. Dos enfoques: Racional y Estratégico™.
Desarrollo Académico, México. UPN, Diciembre 1997, p. 35
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la informacion, el factor comin para el dominio de esas tres variables es el impulso de la
educacién, esto es, considerarla como una herramienta de supcrvivencia, dado que en la

. . . . 4
economia los productos estaran basados plenamente en el dominio del conocimiento

Historicidad de la planeacion en México: proyectos educativos

En México se han intentado diferentes formas de planear acordes con las demandas que marca la
diversidad de las politicas internacionales, y desde el sexenio de Adolfo Ruiz Cortines (1952-
1958) se plantea la necesidad de planificar el desarrollo del sistema educativo; inicia bajo un
contexto socio econdmico influido por el régimen anterior, que pone en marcha la

industrializacién, la realizacion de obras hidrdulicas, aumento de carreteras y escuelas.

Continfia el modelo de desarrollo fincado en la industrializaciéon. por lo que el programa
educativo pretendiod
“vigorizar la nacionalidad mexicana, elevar la cultura, sobre todo la de las clases populares,
orientar la educacion para servir al desarrollo econémico, mejorar los servicios sociales como
el seguro social, la salubridad y la asistencia publica, dictar medidas para proteger a la nifiez

y a la juventud, y dar el més amplio apoyo a la mujer, en los aspectos educativo, laboral y
asistencial.”*

El sexenio de Adolfo Lopez Mateos (1958-1964) inicia bajo un contexto socio economico en
donde la industria y la tecnologia basica se apoyaron con préstamos del exterior, pues el pais
carecia de los medios para enfrentar las necesidades impuestas por la industrializacién y la
diversificacion de servicios (financieros, comerciales, de organizacion. planeacion y distribucion
de bienes), asi como por el crecimiento demografico y la migracion del campo a la ciudad vy

simultaneamente con las manifestaciones de movimientos obreros, sindicales y estudiantiles.

Respecto al proyecto educativo, Torres Bodet dirigié la elaboracién del primer plan nacional de
educacion, el Plan Nacional para la Expansion y Mejoramiento de la Ensefianza Primaria
conocido como Plan de Once Anos, en forma casi simultanea aunque relativamente
independiente de los primeros esfuerzos de planeacion hechos en otras partes de América Latina,
como Colombia, con influencia de los trabajos de la OCDE y de la UNESCO, en particular det

Proyecto Regional Mediterraneo.

* Fscorcia, German.Educacion para la supervivencia™, Revista [nformacion Cientifica y Tecnologica. Mexico. CONACY I, octubre 1993, p. 205
*! Solana, Fernando. Historia de la educacion publica, México. SEP/FCL, 1981 p. 329
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Para ponerlo en accion se requeriria contar con maestros preparados, para lo cual habia que
reacondicionar las escuelas normales, crear nuevos centros normales regionales y reforzar el
Instituto de Capacitacién del Magisterio; disefiar nuevos planes de estudio; dotar a las escuelas de
infraestructura; crear departamentos de investigaciéon educativa, aumentando la capacidad de
atencion del sistema educativo: el doble turno en las escuelas, el impulso del programa federal de

construccion de escuelas (CAPFCE).

Entre otras iniciativas se buscaba mejorar la calidad de la ensefianza, por lo que se originé el

programa de libros de texto gratuitos para todos los grados de la ensefianza primaria.

El sexenio de Diaz Ordaz (1964-1970) se encuentra enmarcado por una crisis econdmica,
politica y social, en la cual se rompe el modelo de desarrollo estabilizador por la falta de igualdad
social, debido a la inclinacién de favorecer mas a los sectores medios y urbanos, se experimenta
un aumento de la politica autoritaria como medio de control y la concentracién de capital en
pocas manos. Como propuesta educativa se desarrolla un proyecto modemizador, un modelo de
desarrollo compartido; éste incluye una planeacién a nivel nacional y como propuesta didactica la

sistematizacion de la ensefianza de los paises desarrollados.

El sistema educativo en especial en la universidad realizé una seleccion rigurosa para el ingreso y
la adecuacion de contenidos de la ensefianza acordes a los avances cientificos y tecnologicos a

nivel mundial.

El sexenio de Echeverria (1970-1976) se enfocd en la democratizacion y por ello el gasto real
en educacion creci6 y se perseguian dos propdsitos principales: reconquistar el consenso de la
clase media. intimidada por la politica dura de Diaz Ordaz, y revitalizar la hegemonia del

régimen, asi como mejorar las areas rurales con la finalidad de frenar la migracion a las ciudades.

Se propone un proyecto modemizador, reformista, democratizante: el cual comprende un sistema
nacional de educacién superior, modernizaciéon académica, moderizacion institucional,
sefialamiento de alternativas de nuevas estructuras universitarias y el pragmatismo econémico a

fin de vincular mas a la universidad con la produccién.

Formuld una educacion para el cambio basada en la rectificacion de la relacion entre educacion y
empleo, la ampliacién de la utilizacion productiva de los recursos humanos bajo las politicas del

empleo como son: reforzar las relaciones funcionales del sector informal con el sector modemno,
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proteger a las empresas del sector informal a fin de que resistan la competencia y articular
verticalmente con las empresas del sector formal toda una “economia paralela”, concepcion

congruentes con el incrementalismo.

El sexenio de Lopez Portillo (1976-1982) nace bajo una politica restriccionista en todos los
niveles, desde el econdmico hasta el educativo y social, bajo una acciéon de desprestigio del
anterior gobierno, sefialando que la politica expansionista del anterior gobiemo fue el causante de
la inflacién y la crisis que causo desorden monetario, aumentos de salario, ineficiencia en el

manejo de empresas publicas y su déficit permanente.

Este gobierno pone énfasis en la educacion como via para elevar los niveles de vida. Se aspira a
un desarrollo centrado en la persona y no en las cosas que se producen, por valiosas que sean
éstas. Este proyecto es un modelo tecnocrético, un nuevo esfuerzo de planeacion, que dio lugar al
Plan Nacional de Educacién presentado en siete volumenes por Porfirio Muiioz Ledo a fines de
1977, que comprendia un amplio diagnéstico del sistema educativo, asi como programas de
trabajo para la educacién basica, la formacién de maestros, la educacion en zonas deprimidas y
para grupos marginados, la educacién abierta, la capacitacion, la educacién tecnoldgica, la
educacién superior. la difusién de la cultura; la juventud, el deporte y la recreacion, y la

educacion para la salud, que no se llevé a cabo.

En este mismo periodo siendo Fernando Solana secretario de Educacion, se adopt6 un conjunto
de politicas de enfoque practico, llamados Programas y Metas del Sector Educativo 1979-1982,
que comprendian cinco grandes objetivos y 52 programas, de los cuales 11 se definian como

priontarios, todos con metas precisas calendarizadas hasta 1982.
Los cinco objetivos que orientaron y ordenaron el programa educativo son:

¢ Ofrecer la educacion basica a toda la poblacion, particularmente a la que se halla en edad
escolar.

¢ Vincular la educacién terminal con el sistema productivo de bienes y servicios social y
nacionalmente necesarios.

o Elevar la calidad de la educacion.

e Mejorar la atmésfera cultural.
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e Aumentar la eficiencia del sistema educativo, para lo cual es indispensable la

descentralizacién de los servicios.
De ahi se desprendian 52 programas que se jerarquizan en acciones.

Miguel de la Madrid (1982-1988) asume la Presidencia de México, cuando el pais |levaba a
cuestas tres macrodevaluaciones ocurridas en 1982, y no se vislumbraba mejora en las finanzas y

la credibilidad, tanto interna como del exterior en el corto plazo.

Las politicas educativas se plasmaron en el Programa Nacional de Educacién, Cultura, Recreacién
y Deporte 1984-1988, el programa planteaba una revolucion educativa, con seis objetivos: elevar
la calidad a partir de la formacién integral de docentes; racionalizar el uso de los recursos y
ampliar el acceso a servicios, dando prioridad a zonas y grupos desfavorecidos; vincular
educacién y desarrollo; regionalizar la educacién basica y normal y desconcentrar la supenor;
mejorar la educacién fisica, el deporte y la recreacion; y hacer de la educaciéon un proceso

participativo.

Carlos Salinas (1988-1994) ocupa la jefatura de gobierno en medio de las dudas de su
legitimidad, el contexto internacional se reformaba con la desaparicion del bloque de paises
socialistas europeos y la Unidn Soviética, que reforzé las posturas oficiales estadounidenses y

britanicas

Las politicas del Programa de Modernizacion de la Educacién 1989-1994 aplicaban las ideas
generales sobre modernizacion al terreno educativo en nueve capitulos, relativos a la educacién
basica, la formacién de docentes, la educacion de adultos, la capacitacion para el trabajo, la
educacion media superior, la educacion superior, el posgrado y la investigacion, los sistemas

abiertos, la evaluacion y los inmuebles educativos.

Para el sexenio de Ernesto Zedillo, (1994-2000), anteriormente titular de la SEP, las politicas de
su gobierno tuvieron un alto grado de continuidad respecto a las de Carlos Salinas; su gabinete se
encontraba integrado por una planilla de férreos salinistas, lo cual indicaba la continuacion de la
obra iniciada por Miguel de la Madrid, reorientada y potenciada por Carlos Salinas, que se
enmarcaban en una politica mundial llamada neoliberalismo, por lo tanto habria muy pocos

cambios en este gobierno.
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Se presenté el Plan Nacional de Desarrollo (PND), 1995-2000, cumpliendo asi con lo que
dispone la Constitucion y la Ley de Planeacion. El Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000
(SEP,1996) comprendié una introduccién, que desarrolla algunos principios que sustentan las
politicas a seguir; éstas se desarrollaron fundamentalmente en tres partes, relativas a la educacion
bésica, la de adultos y la media superior y superior; en una cuarta parte se presentan cifras sobre
el financiamiento del sistema educativo y se subraya la necesidad de que el esfuerzo se distribuya

entre el gobierno federal, los de los estados y municipios y los particulares.

Vicente Fox Quesada (2001-2006), este sexenio se encuentra sustentado en un contexto
econémico-social se encuentra circunscrito a un periodo de transicién, tras el triunfo electoral,
tanto en la politica econémica y educativa, la exclusion y los rezagos serian tarea pendiente, y

contintia el neoliberalismo como el fundamento que determina la toma de decisiones.

El Programa Nacional de Desarrollo (PND) nos ofrece la vision del proyecto de nacion del grupo
empresarial ahora en el poder, en el cual se enfatiza en categorias como eficiencia, integracion,

modernizacién, tecnificacion, competitividad, valor agregado, etc.

El Programa Nacional de Educacion 2001-2006, el documento lleva el subtitulo de “Por una
educacién de buena calidad para todos. Un enfoque educativo para el siglo XX1”, responde de
manera directa al mercado, eje del proyecto nacional y global y son tres politicas generales que
constituyen la base del programa: educacion para todos, educacién de calidad y educacion de

vanguardia.

La planeacion, por definicién y metodologia, tiene un papel preponderante en el desarrollo de un
pais como el nuestro. En términos programaticos y presupuéstales, en cada sexenio las politicas
dirigidas al ambito educativo tienen alcances muy limitados. manteniendo el funcionamiento
burocratico formal de las oficinas de planeaciéon y muy endeblemente repercute hasta las

instituciones educativas y la sociedad.
METODOLOGIA DE LA PLANEACION

La planeacién puede servir para incrementar la efectividad en el desarrolio de la organizacion o
institucion educativa, al plantear los diversos estilos o tipos de planeacién. los cuales. como se

menciono, obedecen a posturas propias de alguna disciplina, o a determinados enfoques tedricos,
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de los cuales se derivara el proceso que les identifica como medios que permitan resolver los

problemas que se presentan y los medios necesarios.

Enfoques, tipos y modelos de planeacion

Fermando Anas Castefiada menciona que los criterios para clasificar los tipos de planeacién son
“el tiempo (corto, mediano y largo plazos), realizacion (directiva, ejecutiva), concepcion
(retrospectiva, prospectiva); alcance (racionalismo comprensivo; incrementalismo inconexo;

., . 3
exploracién mixta).”™

Asimismo, Ackoff también realiza una tipificacion de la planeacién referente a la actitud hacia la
planeacion de los involucrados: su satisfaccidn, resistencia al cambio, optimizar y autodesarrollo,
los cuales corresponden a un tipo de planeacion, denominados por ¢l, inactivista, reactivista,

- . . .« o 44
preactivista € interactivista.

Igualmente, Isaias Alvarez plantea cuatro corrientes en las que agrupa los tipos de planeacion

dependiendo de la teoria a la que se adhieren a saber:

e Administrativa. Esta parte de la teoria cldsica de la administracion, establecida por Henry
Farol.

e De cambio o desarrollo. Se considera que esta corriente se relaciona con la administrativa, de
sistemas € incluso tocan la innovadora o prospectiva.

e De sistemas. Se fundamenta en la teoria general de sistemas, de Bertalanffy; ubica a la
planeacion estratégica, por considerar que estd intimamente relacionada a esta teoria.

e Prospectiva o de innovacion. Es utilizada como un recurso estratégico para la construccion del

futuro.*

Sin pretender hacer un analisis mas profundo sobre las tipificaciones expuestas, podemos decir
que las aportaciones de estos autores nos dan un panorama y las bases para abordar con mas
exactitud los enfoques, tipos y modelos, elementos basicos conceptuales que se han trabajado

en el ambito educativo mexicano en el nivel superior y especificamente en las escuelas normales,

** Arias. Fernando, “Un Modelo propositito de planeacién estratégica para institucioncs cdiucativas privadas a mivel supenior”.

“ Educacion Superior, ANUIES. octubre-diciembre, 1985 (http://www anuies.mx/principal servicios/publicaciones/revsupire
Ackoff. Rusell. op. cit.. p. 28

** Alvarez. Isaias. op.cit. p.19

“ Cuadro conceptual de 1os enfoques. tipos v modelus de planeacion, anexo 2
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y a manera de conclusion se exponen los puntos coincidentes en las cxposiciones de los autores

comentados que incluye los siguientes cinco pasos:

= Elaboracién de un diagnéstico del presente para identificar causas y efectos de los aciertos y
problemas del sistema bajo estudio. Este paso responde a la necesidad de conocer el estado de

cosas que prevalece en realidad.

= Elaboracion de escenarios para darse una idea de la situacion del futuro. Los escenarios abarcan
desde la extrapolacion tendencial de las estructuras del presente, en cuyo caso se habla de un
escenario tendencial o de una proyeccién de referencia, hasta ¢l otro extremo, donde se
caracterizan escenarios deseables con estructuras muy diferentes a las actuales. Entre estos

escenarios extremos figura una variedad de escenarios intermedios.

= [.a imaginaci6n y creatividad de quienes planifican deben inducir a la definicién de escenarios
que por realismo operativo debe ser tecnologica, politica, juridica y econémicamente viables

para no caer en utopias.

= Definicién de fines (objetivos y metas) asociados a cada uno de los escenarios. Los adjetivos
corresponden a la definicion operativa de las caracteristicas de un escenario; esta definicién
implica que los objetivos deben ser tedricamente alcanzables y inedibles. Las metas son
objetivos cuantificados en el tiempo y en el espacio. Se pueden fijar metas a corto, mediano y

largo plazos.

= Definiciéon de medios (politicas, estratégicas, programas, tacticas, acciones, presupuestacion)

que supuestamente conduciran al sistema de su estado presente al escenario elegido.

Principales enfoques de planeacion gubernamentales de 1a SEP hacia las escuelas normales
oficiales

Anteriormente se arribo a los enfoques por los que ha incursionado la educacion en nuestro pais.
ahora toca abordar los que especificamente se han desarrollado en el contexto de la Direccion
General de Educacion Normal y Actualizaciéon del Magisterio en el Distrito Federal

(DGENAMDEF): el enfoque estratégico y el enfoque innovador. participativo y colaborativo.

El primero emplea los medios y estrategias segin los propositos acordados en la Secretaria de

Educacién Publica que buscan la continuidad al plan de desarrollo nacional por medio del
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programa nacional de educacion, que opera en la DGENAMDEF, a través del Plan de Trabajo

2001-2006, etaborado por la actual gestion.

El segundo enfoque llamado innovador, participativo y colaborativo sustentado en el Programa
para la Transformacion y el Fortalecimiento de las Escuelas Normales (PTFAEN) y el Programa
de Mejoramiento Institucional de las escuelas normales (PROMIN). en el que concursan las
escuelas normales oficiales del Distrito Federal en septiembre de 2003, presentando sus

programas de desarrollo institucional y programas anuales de trabajo.

Enfoque estratégico

El enfoque estratégico es un

‘...proceso sisternatico que se inicia con el establecimiento de metas organizacionales y
consiste en la implantacion y desarrollo de planes detallados para alcanzar los fines buscados.
Es un enfoque de sistemas para guiar upa empresa durante un tiempo a través de su medio
ambiente, para lograr las metas deseadas™’

A partir de estas definiciones y segin algunos autores, la planeacién estratégica tiene varias
caracteristicas distintivas como las siguientes:
1. Contemplar el exterior de la organizacién para prevenir amenazas y aprovechar
oportunidades.
2. Observar el interior de la organizacion para contemplar debilidades y fortalezas.
3. Incluye e] panorama a largo plazo.
4. Tiende a ser una responsabilidad de la alta direccién, pero refleja una mentalidad que es
atil en todos los niveles.

5. Implica una toma de decisiones.

Este tipo de planeacion resulta de definiciones precisas sobre la organizacién y su interaccién con
48

el ambiente que la rodea para de ahi derivar las estrategias para la consecucién de los objetivos.
El proceso de planeacion se centra en la formulacién de la estrategia de la organizacién y sus
principales programas estratégicos. La alta direccion evaluara esos programas. Asignara recursos

y hara una declaracién formal a través de asignaciones presupuestales correspondientes.

*7 Kent, Judy. y David Wilkinson.. “Planeacién estratégica aplicada”. Antologia de la macstna en desarrollo de la educacion, México. CUDEP.
s/a. p.2
* Cuadro conccptual def enfoque estratégico Anexo 3
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Se incorpord a la gestion el concepto de planeacion o planificacion estratégica, el cual concibe a
toda institucion educativa como un sistema abierto y dinamico, sensible a las influencias externas

y lista para responder a las exigencias del ambiente que le rodea.

La planeacidn estratégica en la Secretaria de Educacidén Publica esta basada en las prioridades.
objetivos y estrategias de la Administracion Publica Federal en un marco normativo con base en
los lineamientos técnicos que establece la Ley de Planeacion, el Sistema de Planeacion
Participativa, la Ley de la Administracion Piblica, la Ley para la Coordinacién de la Educacion
Superior, el Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006, la Planeacion y Presupuestacion Estratégica
2002 que hasta la fecha orienta la planeacion en la SEP y el Reglamento Interno de la Secretaria

de Educacién Puablica.

Esta dltima seflala que la Planeacidén y Presupuestacion Estratégica integra la planeacion a
mediano y largo plazos, que para efecto de su realizacion debe efectuar una revisiéon exhaustiva
de la planeacién y presupuestacion estratégica, sus objetivos y actividades especificas para
elaborar la planeacion de corto plazo, a través del establecimiento de las lineas de accién, los

productos intermedios y las actividades que configuran cada uno de los proyectos.

Sus objetivos se concretan de la siguiente manera:

¢ Disefiar la planeacion de mediano y largo plazos, a través de la elaboracién de los diagnosticos

institucionales y los planes de desarrollo institucional.

¢ Elaborar instrumentos de planeaciéon anual conforme a los criterios técnico-operativos

unificados de planeacion a corto plazo.
e Determinar los recursos y servicios necesarios para el desarrollo de los proyectos asignados.

Expuesto lo anterior, la planeacion en la Secretaria de Educacion Publica emana de un
documento |lamado plan de desarrollo que en este caso sera del Eecutivo federal: Plan Nacional

de Desarrollo 2001-2006 y el documento Programa Nacional de Educacién 2001-2006.

Especificamente de estos documentos se deriva el Programa de Trabajo 2001-2006 de la
Direccién General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal

(DGENAMDF) y de un Marco Normativo especificado en la Ley de Planeacién participativa que
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dice: “La DGENAMDEF requiere atender las funciones de planeacion, programacion y evaluacion
técnico-administrativas para coadyuvar de manera eficaz y eficiente al logro de sus objetivos
institucionales.™
Un ejemplo de planeacion se aprecia en la sintesis de los componentes principales del Plan
Nacional de Desarrollo 2001-2006, del Programa Nacional de Educacion 2001-2006 y el
Programa de Trabajo 2001-2006 de la DGENAMDF, que permiten observar la concrecion de una

planeacion estratégica.*®

Seguimiento y evaluacion en el enfoque de planeacidn estratégica

Para el seguimiento de la planeacion la Secretaria de Educacién también plantea ciertos

instrumentos como es el Sistema Integral de Evaluacidn de Procesos y Proyectos Educativos.

El Sistema Integral de Evaluacién de Procesos y Proyectos educativos, establecido por la
Subsecretaria de Servicios Educativos en el Distrito Federal, es una propuesta de trabajo
metodologico de formulacion y planeacion de proyectos educativos y evaluacion que influya en

la toma de decisiones de las Direcciones Generales que la integran.

Su disefio inicié en el ano de 2002 y la operacién cuenta con la cooperacidn y asistencia técnica
de la Organizacion de la Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

en sus fases de disefio, validacion y desarrollo.”!

A continuacidn se presenta una sintesis del documentos que desarrolla ampliamente su enfoque,
perspectivas, y la forma en que se asume como un instrumento de “rendimiento de cuentas”, que

permitira valorar el proyecto educativo en el Distrito Federal.

En resumen, el Sistema Integral de Evaluacion de Procesos y Proyectos Educativos se define
como un instrumento con el que cuentan las autoridades educativas de la Subsecretaria de
Servicios Educativos para el Distrito Federal para la toma de decisiones, organizado y con
informacion coordinada que genera un proceso de evaluacion. Se tiene previsto que el sistema
realice el seguimiento y evaluacion de los proyectos educativos de la Subsecretaria, que se

3

constituya en una “red de identificacion, generacion y anélisis de informacion relevante y

* Diario Oficial de la Federacion del 5 de enero de 1983,

“ Ejemplo de planeacién esmatégica. Sintesis del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 y Programa de trabajo para 2101-2006 de la Dueccion
General y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal, Anexo 4

*! Programa de cjecucion del Sistema de Fvaluacién Integral de los Proyectos. México. SSEDF. 2001 p.1
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pertinente para la gestion de los proyectos educativos con miras al analisis y generacién de
|72

aprendizajes para la definicidn o redefinicion de ta politica educativa en el Distrito Federa
El Sistema Integral de Evaluacién de Procesos y Proyectos Educativos a influido en la
DGENAMDF, para concretar una reflexion sobre el trabajo del ser y quehacer de las oficinas
centrales a través de la Matriz de procesos y proyectos 2002,” en ella se priorizan algunas

actividades, se contempla lo fundamental de las funciones sustantivas.

En conclusidn, la metodologia del enfoque estratégico se encuentra ejemplificada en cada uno de
los documentos descritos y especificamente en el programa de trabajo de la DGENAMDEF, como
fuente de lineas de accion, objetivos y metas a largo plazo y de las cuales se derivan las acciones
que se realizardn en el corto plazo, esto es en un ciclo escolar o un afio fiscal en las escuelas
normales, el Centro de Actualizaciéon del Magisterio en el Distrito Federal y sus oficinas

centrales, asi como el sistema de evaluacién, a procesos y proyectos educativos.

Enfoque innovador, participative y colaborativo

El enfoque innovador, participativo y colaborativo, se promovidé para mejorar la gestion
institucional en las escuelas normales oficiales, se sustenta al igual que el enfoque estratégico en
la politica educativa del Programa Nacional de Educacién 2001-2006, el Programa de Desarrollo
Educativo para el Distrito Federal 2001-2006, Programa de Trabajo de la DGENAMDEF 2001-
2006, especificamente en el Programa para la Transformaciéon y el Fortalecimiento de las
Escuelas Normales (PTFAEN) y al Programa de Mejoramiento Institucional de las escuelas
normales (PROMIN), al cual se incorporaron a concursar las escuelas normales del Distrito

Federal a partir de septiembre de 2003.

La planeacion institucional con un enfoque innovador, participativo y colaborativo para las
escuelas normales propone procesos de aprendizaje individual y colectivo con la finalidad de

elevar la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

Senala Aguerrondo que el proceso de planeacion es “intervenir de manera eficaz en los procesos

de cambio y dirigirlos adecuadamente demanda una reflexion profunda y pertinente acerca de las

“ Ibid., p. 9
' Matriz de proceso y proyectos DGENAMDF 2002 . Anexo 6
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bases desde donde se decidiran... De lo contrario. se corre el riesgo de cambiar algo para que no

. 154
se cambie nada.”

En las escuelas normales este nuevo enfoque puede “favorecer la participacion de todos los que
integran su comunidad en la construccién de la escuela normal a la que aspiran (imagen-
objetivo), con acciones a corto, mediano y largo plazos para hacerla realidad.”™® Hacer una
planeacion mas significativa, evitar considerarla como una tarea de responsabilidad de un area o

departamento o del cuerpo directivo, y un remedio a problemas y necesidades inmediatas.*®

El seguimiento y la evaluacion del plan de desarrollo institucional y programa anual de

trabajo del enfoque innovador, participativo y colaborativo.

Estas politicas son llevadas a su cumplimiento dentro de la institucién mediante su andlisis y
difusién, que es una de las atribuciones que competen a la Coordinacion de Planeacion: “Disefiar
y proponer estrategias que impulsen la participacién reflexiva y transformadora de los grupos
académicos, en el desarrollo de los procesos y proyectos especificos institucionales.™’
Se sefiala que el seguimiento y la evaluaciéon son procesos clave en la elaboracién €
implementacién del plan de Desarrollo Institucional y del programa Anual de Trabajo. de las
escuelas normales, ya que permiten conocer la pertinencia de las estrategias y el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas, asi como reconocer los avances de la institucion: los

problemas resueltos y los que aun persisten.

Asimismo, el proposito primordial del seguimiento es lograr el cambio a partir de la trayectoria
establecida en los proyectos estratégicos del plan de Desarrollo Institucional (PDI) y los
proyectos especificos del Programa Anual de Trabajo (PAT), orientado desde un modelo

cualitativo, haciendo de la evaluacién un proceso de dialogo, comprensiéon y mejora.

Las condiciones en que se debera dar cumplimiento al seguimiento son valorar todos los

elementos de la planeacién anual desde la mision y los avances para la consecucion de la vision o

* Aguerrondo, ¢n La planeacion institucional en las escuelas normales, México. Subsecretaria de Educacion Basica y Normal/SEP 2003, p.5
(Cuaderno de trabajo: Gestion Institucional No. 4)

** Idem

“* Cuadro conceptual de la planeacién con enfoque innovador, participativo v colaboralivo, anexo $

*" Programa Anual de Trabajo 2004 de la Direccion General, México. DGENAMDF/SSEDF/SEP. 2004, p. 85
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imagen-objetivo de la escuela, revisar continuamente los avances para lograr el cambio a partir de

la los ejes establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional y el Programa Anual de Trabajo.

El seguimiento y la evaluacion anual, influiran en el aprendizaje de la comunidad educativa sobre
la funcién que cumple la institucion y el beneficio que se obtiene por la actualizacion del
diagnéstico institucional para mejorar los proyectos que integraran el siguiente Programa Anual
de Trabajo (PAT), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) en el sentido de confirmar o rectificar

el rumbo acordado para la transformacion institucional en un corto, mediano y largo plazos,

el seguimiento y la evaluacién, en este orden de ideas, son procesos que permitirén a la
comunidad normalista:

* Llevar a cabo una reflexion grupal sobre la realidad institucional.

» Monitorear, de manera permanente, las acciones y/o actividades que se llevan a cabo, con
una vision integral de la institucion.

* Explicar las situaciones que se presentan en el salon de clases y en la escuela normal.
» Comprender la realidad institucional, como un proceso complejo, singular y cambiante.

» Relacionar los resultados obtenidos con “lo hecho™ o “lo que falt6é por hacer’; aqui no sélo
importa qué es lo que se ha conseguido, sino cémo, con qué ritmo, con qué medios, con
cuantos esfuerzos, hacia qué fines. )

« Contar con insumos que sustenten la toma de decisiones de los diversos actores.”

Las evaluaciones del PDI y del PAT deben tener cierta periodicidad para que cumplan su valor

formativo y también debe ser continua, para que se produzca una retroalimentacion real.

Es necesario enfatizar que una evaluacion no es un fin en si misma sino un medio para llevar a
cabo una reflexién sistematica sobre los procesos de planeacion, implementacion e innovacion
realizados en la escuela normal y se constituye en una tarea permanente para docentes y

directivos en la escuela.

En relacion a cémo levar a cabo el seguimiento y la evaluacion del PDI y del PAT, se

recomienda que el proceso sea respetuoso con los integrantes de la comunidad normalista y con
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las reglas de un proceso participativo. Para ello, es conveniente que la escuela determine las

formas de evaluacion (interna y externa).

Por lo tanto, los procesos de planeacién se vinculan a los de seguimiento y evaluacion, sus
elementos tedricos y técnicos dan la pauta al trabajo de la Coordinacién de Planeacion con
respecto a su funcion como el 6rgano que articula los procesos tanto académicos como

administrativos para mejorar los servicios educativos que se otorgan en la DGENAMDF.
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CAPITULO 3. ACTIVIDAD PROFESIONAL DURANTE LOS ANOS 2002 A 2004.

Lo importante es que en lodos nuestros aclos lengamos
un fin definido que deseemos alcanzar, a la manera de
los arqueros que apunlan hacia un blanco claramente

fijado.
Aristoteles.

Mi actividad profesional durante los aflos 2002 a 2004, en la Direccién General de Educacién
Normal y Actualizacidon del Magisterio en el Distrito Federal, en la Coordinacién de Planeacion,
se inicido con mi colaboracién como apoyo técnico académico en la realizacién de documentos
orientadores, sustentados en los documentos oficiales que legislan y plantean un marco
contextual en la planeaciéon y dadas las condiciones de superacion profesional. me he
desempefiado como responsable de dos proyectos: planeacion institucional y planeacion de
procesos académicos, asimismo en la colaboracién en comisiones interinstitucionales y la

integracion de archivo técnico.

Otras  actividades que se desarrollaron quizd sin un sustento documental, como son:
sensibilizacion hacia la realizacién de un plan de trabajo anual, el seguimiento y autoevaluacién
de los proyectos especificos sugerida a los compaiieros académicos con los que he tenido
contacto, que sigue todavia siendo una tarea pendiente de difusion a toda la comunidad

académica, ya que se requiere fortalecer la cultura de la planeacidn.
Siento que el apoyo que he tenido en mi desempefio en la Coordinacion me dio sentido de

identidad. apasionamiento y dedicacion hacia la planeacion, y sobre todo compromiso

profesional.
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ACTIVIDAD PROFESIONAL DURANTE 2002

No importa cudf fuere su naluraleza, la enunciacion de los
resultados deseados eslablece ef alcance y los limites de lo que

debe ser ensenado y aprendido.
Hilda Taba

En este afio la actividad profesional se desarrolld bésicamente como apoyo y colaboracion
técnico académico en la actualizacion y revision de documentos normativos, lineamientos
técnicos y criterios técnico operativos, colaboracién en comisiones interinstitucionales e
integracion de archivo técnico y todas las acciones que se me asignaron en la Coordinacién de

Planeacion.

A continuacién se describen las acciones en las que participé, considerandolas como el andamiaje
requerido para mi profesionalizacion en el trabajo de planeacion, que permitié concretar el
conocimiento de documentos normativos de la Secretaria de Educacién Publica, los elaborados

en la coordinacion y formar la conceptualizacion requerida.
ACCION. Desarrollar l1a planeacién institucional anual.

La planeacion institucional anual depende de su ejecucidn a corto plazo ya sea en un afio fiscal o
un ciclo escolar (el afio fiscal abarca los meses de enero a diciembre, conforme a los
requerimientos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y la Secretaria de Educacion
Pablica) y (el ciclo escolar, inicia en el mes de agosto y termina en julio del siguiente afo,
conforme al calendario escolar que emite la Secretaria de Educacion Piblica). La planeacidn es
una funcién de la gestién institucional que se realiza en las oficinas centrales y planteles,
contribuye en el desarrollo académico de las instituciones formadoras y actualizadoras de

docentes.

La planeacion en las instituciones educativas de la Secretaria de Educacion Publica. Se basa en el
enfoque estratégico, orientado desde los documentos: Marco Normativo del Sistema Nacional de
Planeacion, Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, Planeacion Estratégica en la Secretaria de
Educacion Piblica, en la que se han fijado las prioridades, objetivos y estrategias de la

Administracion Publica Federal.

La lectura, analisis y conocimiento de estos documentos normativos me brindo el sustento y las

condiciones especificas de la planeacion a largo y a corto plazos de la institucién, y formar una
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estructura mental que evitaria la descontextualizacién en el gjercicio de planificacion y contribuir

objetivamente y de forma mas cercana a I3 situacion real.

A continuacion se describen documentos que forman parte del contexto de la planeacion durante
el afio 2002.
|. Programa operativo anual 2002. Version ejecutiva
Programa operativo anual 2002 con requerimientos puntuales.
Informe de Ejecucion del gjercicio fiscal 2002.

Criterios para la estructuracién del reporte del seguimiento del avance trimestral.

ok e

Matriz de procesos y proyectos para el Sistema Integral de evaluacién de procesos y

proyectos educalivos.
Debido a la extensidn de estos documentos a continuacioén se describen en forma sintetizada.

Programa operative anual 2002 (versién ejecutiva)

El Programa operativo anual 2002 en su versién ejecutiva, eslo es en su forma genérica, contiene
las acciones que se propuso realizar la institucidoo para el afio 2002. cuya creacién parte de la
solicitud de las instancias superiores de la SEP, que por decreto deben presentar. El programa de
trabajo anual institucional tiene la finalidad de orentar el trabajo de la Direccidn General de
Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal que es “el mejoramiento
continuo de la calidad de los servicios de formacidn, capacitacion y actualizacién y superacién

profesional .™*

Su estructura esta constituida por una breve introduccion, la definicion del ejercicio fiscal, sus
propositos, los retos, las fortalezas y los procesos y proyectos inslilucionales para el ejercicio
fiscal 2002; se integré por la propuesta inicial del cuerpo directivo que incluyo reflexiones
respecto al trabajo por realizar, un marco referencial que incluye el Reglamento I[nterior de la
SEP, las funciones genéricas que abarcan el quehacer de las oficinas centrales vinculadas a los

planteles de educacion normal y Centro de Acrualizacion del Magisleno en el D. F.

El programa operativo anual 2002 que se deriva de programas educativos y nacionales sustenta
su relacion con la metodologia del enfoque estratégico en lo dicho por Fermando Arias Castaneda.

que senala del enfoque estratégico sus

** Programa Operalivo Anual 2003, México. DGENAMDE/SSEDF.SEP. Dic. 2001, p2
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“caracteristicas que deberdn sustentar los programas en cuanio a sus objetivos, metas
indicadores, estrategias y acciones concretas constituyen el umbral del proceso de
planeacion tictica que se inicia con la elaboracion de los planes de accion, posteriormente se
procede a traducir los planes en programas coacretos de accion, para su incorporacién al

quehacer diario de la organizacion™

Los procesos y proyectos planteados para 2002 son:

Los procesos son:

Fortalecer la formacién inicial de docentes de educacion preescolar, primaria, secundana,
especial y fisica.

Desarrollo de programas de actualizacion y capacitacién para maestros en Servicio y
formadores de docentes,

Fortalecer los planes de estudio para la formacion de docentes de educacién preescolar,
pnmarta, secundaria, fisica y especial.

Revitalizar la gestidn de las instituciones formadoras y actualizadoras de docentes.

Los proyectos son:

Incorporar nuevas tecnologias en la formacion y actualizacion de docentes.
Crear nuevos programas de actualizacion para formadores de docentes y maestros de

educacion basica en servicio.

Crear posgrados de calidad para los maestros de educacién basica y formadores de

docentes.

Este documento cumplié con un requerimiento y su uso fue limitado. ya que quedé sin difusion,

solo fue del conocimiento del cuerpo directivo.

“ Acle Fomasini. Alfredo. Planeaciba csiratépich y control v calidad, Mévico. Gnjalbo. 1990, p 6
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Programa operativo anual 2002 (POA 2002) con requerimientos puntuales

El Programa operativo anual 2002 (POA 2002) con requerimientos puntuales es el documento
que integro el ejercicio de planeacién cuya estructura maneja elementos como ef diagnostico
institucional, en donde se senald el estado real de los avances del trabajo realizado en el afio
2001, los proyectos institucionales, objetivos, metas, lineas de accidén, productos intermedios,

actividades, calendarizacion, estrategias de evaluacién y un formato de requenmientos.

El POA 2002 se integro en formatos que sirvieron de plantilla para recabar la informacién de
cada una de las areas como son: datos de identificacién del proyecto, metas programdticas,
duracién del proyecto. linea de accidn, productos intermedios y su descripcion, actividades y

fechas de realizacién.

Se logrd una participacion intensa de los planteles que involucrd a directores, subdirectores y
responsables de la planeacién, haciendo del proceso un disefio acorde con los requenmientos
prionitarios de las escuelas, detectandose la necesidad de cursos de planeacion, asi como

recuperar el grupo institucional de planeacién.

Respecto a la evaluacién del instrumento se sefald que

“...a pesar de constituirse por procesos y proyectos integrales con la idea de articular
acciones y equipos de trabajo entre las distintas dreas en tomo a proyectos institucionales,
evidencié que habia proyectos que estaban lejos de tmpactar en la transformacién y
mejoramiento de los servicios que proporciona la Direccion General de Educacion Normal y

Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal™.®'

En la gaceta de la institucidn se sefialo que

“no obstante, la orgamzacion que actualmente tenemos dificulté este proceso. (Por qué?
Porque la planeacidn del POA 2002 se hizo con base en una multiplicidad de proyeclos de
drea, coordinaciones, departamentos, grupos. o incluso individuales que convirtié al POA en
un inventario de lo que veniamos haciendo, y que al quedar por escrito tomaron caracter de
legitimidad y prioridad. Nos encontramos asi en una dinamica desgastante: una labor de
convencimiento para que se participara en proyectos institucionales. donde hacia falta

forlalecer equipos para su desarrollo. No es que no se tuviera disposicion. simplemente se

(3] . .
“Fralvacion del Programa Operativa Anual 20027, Gacela DGENAMUDL. Mcxico. Navienbre 2002, p 2
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veia ajeno a lo que se habia planeado de inicio y por lo mismo su iroportancia era secundaria

y de apoyo puntual. Elio no permitid el fortalecimiento real de equipos de trabajo en tomo a

los proyectos institucionales™.*?

Ante este tipo de situaciones los expertos en planeacién estratégica sefialan que es una
oportunidad identificar los problemas que surgieron en la gjecucion del programa de trabajo, que
posibilita se programe con mas realidad y se puedan alcanzar los objetivos y metas propuestas

para ¢l siguiente ciclo escolar.

Otro documento que se realizé con el fin de orientar la ptanificacién es la Matriz de procesos y

proyectos 2002 para el Sistema Integral de evaluacion de procesos y proyectos educativos.

El Sistema integral de evaluacion de procesos y proyectos educativos surge con el objeto de
“fortalecer el proceso de planeacién y evaluacion de los procesos y proyectos educativos de la

Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal™

Como se dijo en la metodologia estratégica, este instrumento de seguimiento inicia su disefio en
2002 y la operacion cuenta con la cooperacion y asistencia técnica de la Organizacién de la
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en sus fases de disefio,

validacion y desarrollo® en

“ella se priorizan algunas actividades, se contempla lo fundamental de nuestras
funciones sustantivas y se reorientan aquellas que no responden a los procesos y
proyectos institucionales. Asimismo se pretende favorecer el trabajo colaborativo y
.. . .. , . 65
avanzar en la conformacion y consolidacidon de grupos colegiados™.
La construccién de la matriz de proceso y proyectos se realizd principalmente en la coordinacion
de planeacién, pero también participd el cuerpo directivo priorizando los procesos y proyectos
que se realizan en la institucidn; consideré un ejercicio de planeacion mas participativo que

permiti6 ortentar el trabajo institucional.

ACCION. Realizar el seguimiento de la planeacion anual.

“)

Propuesta de sepuimicnio2002, Mexico. DGENAMDFE 'SSEDF/SEP, abn) 2002, p.3

** Chavez Pawricio. Diseio de Implemeniacién de un Sistema de Evaluacion Integral de los Proyectus de la Subsieretana de Servicios [ducalivos
para ¢) Distnto Federal. Programa de Ejecuriin, agosio de 2001 p 4

™ Ibid,, p.2

““Ibid,. p.6.anexo &
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El proceso de seguimiento de la planeacién anual complementa a los instrumentos que integran
el quehacer de la institucion en un ano, también cuenta con la estrategias e instrumentacion
necesaria, como son la autoevaluacion institucional, apoyo e intercambio interinstitucional, la
evaluacion del funcionamiento general de las instituciones formadoras y actualizadoras de
docentes en el Distrito Federal, informes mensuales, reuniones de intercambio, archivos de

evidencias e informes de gestion.

En esta accién se plantean los criterios para la elaboracién de informes trimestrales que den
cuenta de los avances en la ejecucion de la planeacion anual, por Jo que se elaborason los

siguientes documentos.

Estrategias para el seguimiento de la planeaciéon. Dado el contexto, la estrategia para el
seguimiento de la planeacién del ciclo 2002-2003 en la DGENAMDF planteé tres lineas de
aceion:
o La autoevaluacion institucional, que implica un ejercicio por parte de las instituciones
para valorar su quehacer.
o El apoyo e intercambio interinstitucional, que se propone desarrollar a través de la
conformacién de grupos interinstitucionales de planeacién.
o La evaluacion del funcionamiento general de las instituciones formadoras y

actualizadoras de docentes en el Distrito Federal.

Asimismo sefiala que el seguimiento es acorde con las identidades de cada uno de los planteles.

La intenctdn del seguimiento ‘“radica en que a través de éste, se pretende que la toma de
decisiones se efectiie con mayor certidumbre y racionalidad, a fin de que se cumplan de manera
efectiva las metas y objetivos planteados™. *
Las caracteristicas de esta estrategia de scguimiento contemplan:
¢ La integracién de los lineamientos técnico-operativos, asi como los procedimientos para
llevar a cabo el seguimiento de las lineas de accion y las actividades de los proyectos

institucionales. asignados a cada uno de los planteles de educacion normal al CAMDF.*

“ Propuesta de seguumiento 2002, . op.cit. p.6
7 Idem.
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o La descripcién de tareas y actividades para la captacidn, procesamiento, analisis e

integracién de informacion relevante objetiva que posibilite tomar las decisiones.

Los informes mensuales, reuniones de intercambio, archives de evidencias e informes de
gestion, instrumentan el seguimiento de forma continua durante el ciclo escolar en condiciones

adecuadas a las necesidades de los planteles ya que

“la ejecucién del plan anuval de actividades de los planteles de educacion normal, det
CAMDF, requerira del disefio e implantacion de una estrategia que permitiera venficar de

una manera objetiva y continua la consecucion de los objetivos, metas y lineas de accién

contenidas en el mismo™.*°

Otro documento que se realizo para el seguimiento se llama Criterios para la estructuracién

del reporte del seguimiento del avance mensual.

Los criterios para la estrucruracion del reporte del seguimiento del avance mensual del PAA
2002-2003 de las escuelas normales, es un instrumento de la planeaciéon que unifica las
condiciones en que se debera presentar el reporte de seguimiento, marcan las condiciones que

debera contener el instrumento de seguimiento.

Seriala como objetivos:
o Analizar la naturaleza de la planeacién institucional y del seguimiento del PAA 2002-
2003 y POA 2003.
e Compartir los criterios técnico-operativos para la elaboracién de los informes
trimestrales en las instituciones formadoras y actualizadoras de docentes.

o Llevar a cabo el analisis continuo de los avances y retos de las actividades planeadas.

Para la concrecion se utilizé un formato con datos de identificacion del area. denominacién del
proceso o proyecto, mes a reportar, linea de accidn desarrollada, productos intermedios con su
denominacién, fecha de realizacion, poblacion atendida o cantidad alcanzada descripcion de
actividades desarrolladas, retos y acciones emergentes.

En este periodo se logro la sistematizacion del analisis de los informes parciales que se

entregaron mensual y trimestralmente. el reporte mensual se descartd debido a que consumia

~ tdem
““Ipid . p. &
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mucho tiempo para su elaboracién. Por lo que se acordd que trimestralmente se presentarian los

informes para integrar la resefia de la gestion institucional anual.

ACCION., Integrar informes institucionales.

Esta accion se refiere a la conformacion de documentos con informacion relevante de las areas
centrales y las escuelas normales oficiales y que son solicitados por las instancias superiores de la
SEP, en este caso son los informes de gestion y ejecucion que se remiten para integrar el informe

a la Camara de Diputados y se elaboraron los siguientes documentos.

Los informes de gestién son aquellos que forman parte de la instrumentacion del seguimiento,
sus caracteristicas son: documento formal que integra la informacién cuantitativa y cualitativa
acerca de las actividades y tareas realizadas en los planteles de educacion normal y en el CAMDF
durante 2001-2002. “Este documento permitira efectuar la valoracién sobre el grado con que se

. . L 70
lograron los objetivos y las metas previstas en los proyectos institucionales”.

La estructuracién del documento de Informe de Gestién se establecié a través de cnterios que
unificaron su elaboracién en todos los planteles de educacién normal y en oficinas centrales. El
documento de criterios para la elaboracién del Informe de Gestion sefiala que se deberan tomar
algunas
“fuentes priontarias de informacion de los informes trimestrales de gestién de cada uno de
los planteles de educacion normal y CAMDF. Por lo tanto en é} se integran los resultados
mas relevantes que permitiran poner en evidencia el logro de los objetivos y metas senaladas
en las lineas de accion vy tareas de los proyectos institucionales.””"
Se establece el cuidado y la manera en que se integraran, los elementos que contendra como son:
“la descripcién de las actividades mas relevantes y significativas de cada uno de los planteles de
educacion normal y del CAMDE.™™> “__ el contexto histérico de las instituciones, la
caracterizacion de los proyectos institucionales y la linea de accion en la que se ubicaron la
actividades realizadas, sus objetivos, los productos intermedios que se obtuvieron; la poblacion

atendida el impacto de cada actividad en el desarrollo académico de la DGENAMDEF. los retos

" thid .p. &
" Idem.
" Ibd., p.10
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que se presentaron durante la realizacién de las mismas, asi como la descripcion de propuestas

. W
para superarlos, asi como la perspectiva.””

“Se tendrd la informacion cualitativa; y cuantitativa mas relevante y representativa sobre el
desarrollo de los proyectos institucionales de la DGENAMDYF, la descripcion de los retos que se
presentaron durante la ejecucion de las lineas de accion y actividades, asi como el sehalamiento
de las medidas y propuestas para mejorar la calidad de los servicios de formacidn, capacitacion,

. ., ., . , . . 74
actualizacion y superacién profesional de maestros, ademas de la perspectiva de los mismos.”
Por altimo se describe las especificaciones que debera contener el informe de gestion:

eLa integracion se efectuara conforme a los criterios y se evidenciara el logro de los objetivos y

metas que se encuentran sefialados en el Plan Anual de Actividades del ciclo escolar 2001-2002.

¢ El contenido del informe de gestion se integrard concreto, sefialando los siguientes elementos: la
descripcién de las lineas de accién a la que corresponden las actividades realizadas, la
denominacién de las actividades que se llevaron a cabo, la mencién del personal directivo,

académico y/o de apoyo que participé en la realizacién de la actividad.

e Los antecedentes de la actividad. En este caso se especificaran los precedentes de las actividades

que se efectuaron, si se traté de una actividad continua o surgié por algin otro motivo.

o La precision de los tiempos de desarrollo de la actividad, lo que comprendera el sefialamiento de

las fechas de inic10 y terminacion de las mismas.

oL os objetivos y metas alcanzadas, es decir, los resultados tanto cualitativos como cuantitativos

que se obtendran con la realizacion de cada actividad.

elmpacto de las actividades. En este apartado, se sefalaran de manera particularizada las

aportaciones de las actividades a la consecucion de las funciones, objetivos y metas de los

" Ibid.. p. 1t

* Idem.
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proyectos asignados a cada uno de los planteles de educacion normal y del CAMDF.

eLa mencion si las actividades, eran periddicas, si se ajustaron ¢ se modificaron; ademas, en caso

de suspension, expresar las causas.

sLos retos. En refacion con esto, se sefialaran las dificultades y obstaculos que se presentaron

durante el desarrollo de las actividades.

sl as propuestas en razon de que el desarrollo de actividades estuvieron enfocadas a mejorar de
manera continua la calidad de los servicios educativos que ofrece la DGENAMDF; y se
describieron las alternativas para superar los retos que se presentaron durante el desarrollo de

A
cada una de ellas.
Colaboracion en comisiones interinstitucionales

Esta actividad se realizo en equipo, integrado por académicos de la Coordinacién de Planeacion y
se nos capacitd brevemente sobre los aspectos a tratar en las reuniones con los grupos directivos
de las escuelas normales y los responsables de las 4reas de la Direccion General, dando a conocer
los documentos que se actualizaban para la elaboracién de la planeacién y el seguimiento, se
organizaron las reuniones desde las agendas con los asuntos a tratar y los matenales que se

utilizarian, asi como realizar la minuta de la reunidon y un informe final sobre la comision.

Fueron de suma importancia para integramos maés firmemente al trabajo que se realizo en este
periodo en la coordinacién, ya que en ellas nos percatamos de las dificultades que enfrentaban las
escuelas normales en el ambito de la planeacién y pensar las posibles soluciones a esa
problemética, de ellas surgieron algunas ideas que dieron origen a documentos para el siguiente

ano.
Integraciéo de Archivo Técnico.

Con apoyo del personal secretanal se avanzo en el conocimiento de los documentos que se
manejan en la Coordinacién de Planeacion y se propuso una orgamzacion de los documentos del
proyecto de Desamollo Organizacional en forma cronoldgica. ya que €stos se actualizan en el

caso de cambios estructurales de la institucion solicitados por las instancias superiores en

ibid..p. 113 12
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auditorias o por reorganizacion del trabajo institucional, el cual requiere de las guias y manuales
elaboradas por la Oficialia Mayor para elaborar tanto los manuales de organizacién como los de

procedimientos a nivel Direccién General y mas especificamente por plantel.

Como se puede percibir, este periodo de induccién al servicio en la Coordinacion de Planeacion
permitié entender el panorama en el que se circunscribe su funcidn, que parte de las politicas
educativas emanadas de los planes de Desarrollo Nacional, el del Sector Educativo y a nivel
Estatal, y de la construccion de instrumentos de planeacién, seguimiento y evaluacion para la
gestion institucional integrando documentos de criterios que facilitaran a planteles y areas de la

Direccion General los ejercicios del proceso de planeacion.

Respecto a los contenidos correspondientes a la planeacién abordados en la carrera de la
Licenciatura en Pedagogia en las materias de Economia de la Educacién, Laboratorio de
Sociopedagogia y Planeacion Educativa, permitieron una mayor comprension del trabajo que

efectué.

49



ACTIVIDAD PROFESIONAL DURANTE 2003

El conocimiento es amor y luz y vision.
Helen Keller

Mi actividad profesional durante 2003, se derivd de la evaluacién del afio 2002, y se
contextualiza en la propuesta llamada “Hacia una nueva planeacion del trabajo en oficinas
centrales”, en la cual participaron directivos y coordinadores de las oficinas centrales de la
DGENAMDF, con el propésito reorientar el sentido del trabajo de gestién y apoyo técnico
pedagégico de oficinas centrales, que debe tener como fin fortalecer la vida académica de los
planteles™, y de los requenmientos especificos solicitados por la Subsecretaria de Servicios

Educativos en el Distrito Federal, para el Programa Operativo Anual 2003.

Por lo anterior, la Direccion General de Educacién Normal y Actuahzacién del Magisterio en el

Distrito Federal (DGENAMDF) informa a la comunidad educativa que se hace necesario que,

“se lleve a cabo una reorganizacién de caracter académico-administrativo con el fin de dar
congruencia a los proyectos y la operacién de los mismos. Para ello se considera necesario
conformar un equipo de trabajo que proponga los lineamientos para desarrollar un

diagnéstico y propuesta que permila sistemnatizar 10s proyectos y procesos que se

7
desarrollaran en las areas centrales™.””

En el documento de reflexiones “Hacia una nueva planeacion del trabajo en oficinas centrales™
cita que la pueva forma de planear, “sustentada en procesos y proyectos, parte del analisis de
consistencia del POA 2002 y del trabajo conjunio con la SSEDF ¢en la priorizacion de los
procesos v proyecios de acuerdo con sus lineas de accion y en la definicion de cnterios para
operativizar los procesos y proyectos del POA 2003”78

Derivado del contexto anterior, la reorganizacion en la Coordinacién de Planeacion. se plantearon
dos actividades institucionales, que orientarian el trabajo académico-administrativo: planeacién
institucional y seguimiento puntual de su ejecuciéon creando un proyecto que integraria estas dos

actividades. al cual fui asignada como responsable, con la participacion de un equipe de trabajo

lacia una nueva planeacién del trabajo en oficinas ceoleales Mexico. DGENAMDE. diciembre 20020 |
’ Now wiormaova, Gaccra DGENAMDE, Meéxico. SEPi SSEDF. DGENAMDEF septiembre 2002 p)

™ idem,
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constituido por cinco académicos y una secretaria y nos dimos a la rarea de construir el programa

de trabajo del proyecto.
Programa de trabajo del proyecto de planeacion institucional

El proyecto de planeacion institucional, esta circunscrito en las actividades institucionales que
son: la consolidacién de una planeacion institucional que incluye un trabajo de diagnéstico,
prospectiva y la fundamentacién de los procesos y proyectos que reflejan el ser y quehacer de la
Direccion General de Educacion Normal y Actualizacidn del Magisterio en el Distrito Federal, y
establecer mecarusmos adecuados de rendicién de cuentas de la gestién institucional y del
desempefio académico a fin de que la toma de decisiones se efectué con mayor certidumbre y

racionalidad, a fin de que se cumplan los objetivos y metas propuestos en la planeacién.

Justificacion:

El proceso de planeacidn que se desarrolla en la DGENAMDEF es la funcion adjetiva cuyo papel
es el de lograr el desarrollo armoénico, integral y coherente de los planteles de formacion de

docentes de educacion inicial y el Centro de Actualizacion del Magisterio en el Distrito federal
Objetivos:

eDesarrollar un proceso de planeacion cuyo eje fundamental sea obtener el desarrolio académico,

con ¢l apoyo de los recursos humanos. materiales y financieros.

eSistematizar las distintas acciones de intercambio en materia de planeacién entre coordinaciones

que integran las oficinas centrales en su conjunto.

eFortalecer el proceso de planeacidon en los planteles de educacion nommal y en las éreas

centrales.
Acciones:

e Elaboracion y difusion de criterios téenico-operativos para la planeacién y seguimiento del ciclo
escolar y ano fiscal.
* Apoyo técnico-académico de la planeacion y programacion de ciclo escolar y ano fiscal.

o Analisis y validacién de la planeacion y el seguimiento.
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e Integracion del Programa Operativo Anual.
e Evaluacién de la planeacién y programacion.

e Trabajo colegiado inteninstitucional.

Este documento permitié sistematizar el trabajo de planeacion y seguimiento correspondientes ¢
cada una de las actividades institucionales que integran el proyecto de planeacion institucional
que son: consolidacién de una planeacion institucional y el establecimiento de mecanismos

adecuados de rendicién de cuentas de la gestion institucional y del desempefio académico.

Los documentos realizados para la actividad institucional: consolidacién de una planeacion

institucional son los sigutentes:

o Criterios técnicos-operativos para la elaboraciéon del Programa Operativo Anual 2003
(POA)
Programa Operativo Anual (POA) 2003 de la Direccion General.

Matriz de procesos y proyectos 2003

Formato de planeacién individual semestral

e Formato para dictdmenes de planeacion de planteles particulares.

Para la actividad institucional: establecer mecanismos adecuados de rendicion de cuentas de la

gestion institucional y del desempefio académico se elaboraron los siguientes documentos:

o Criterios técnico-operativos para la elaboracion de informes trimestrales de planteles
oficiales.

e Formatos de informe individual semestral

e Criterios para la elaboracion del informe de gestién

e [ntegracién del Informe de Ejecucion

A continuacién se describen los documentos obtenidos para cada una de las actividades
institucionales desarrolladas y como ya se comentd sou las que integran el proyecto de

planeacién institucional.
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Actividad institucional: consolidacién de una planeacién institucional

Criterios técnicos-operativos para la elaboracién del Programa Operative Anual 2003

(POA)

El documento de criterios técnicos-operativos para la elaboracion del Programa Operativo Anual
2003 (POA) contiene definiciones de los elementos que contendra el POA 2003, como son

proceso, proyecto, actividades institucionales, acciones, tareas, productos. mela.

Asimismo establece |a estrategia para articular la operacion de las actividades en tanto se tome en
cuenta: correspondencia- actividad institucional-coordinacidn responsable, congruencia-acciones-
actividad institucional, sentido de unidad de las acciones dimensidn equilibrada de las acciones
duplicidad de acciones, congruencia tareas de apoyo-acciones, sentido de unidad de las tareas,

correspondencia tarea-accidn y congruencia productos-acciones.

Este documento permite realizar el ejercicio correspondiente al ado fiscal o ciclo escolar,
estableciendo una comunicacion homogénea entre [a comunidad educativa y se puedan plantear
con mas precision la programacion del trabajo escolar y organizacional, que impacte en la
formacion de docentes de formacion inicial en las licenciaturas de educacién preescolar,

primaria, secundaria, fisica y especial.

Programa Operativo Anual 2003

El documento llamado Programa Operativo Anual surge de las iniciativas para una
reorganizacién, la socializacién de cnitenios para su elaboracidn, se realizdé en reunién con el
cuerpo directivo y los coordinadores. cuyo objetivo fuc la presentacion de avances de la
reorganizacion de oficinas centrales y los criterios técnicos para la elaboracion del Programa

Operativo Anual 2003.

“E) Programa Operauivo Anual 2003 ha significado un replanteamiento en la manera de
realizar la planeacion inslitucional de corto plazo en el ambito de la DGENAMDEF, debido a
que en el presente ejercicio fiscal se establece el desarrollo académico a partir de las matrices
de procesos y proyeclos institucionales, que recuperan el quehacer educativo senalado en las
funciones y atribuciones que se le han asignado a esta Direccion General como unidad de la
administracién publica central .’

* Criterios 1éenicos-operalivos para la elaboracion del Programa Operativa Anual 2003 (POA). México. DGENAMDF SSEDF/SEP, 2003 p 2
53



Se formulé un formato para integrar las actividades institucionales por areas estableciendo su

programacién durante el afio 2003%°

Matriz de procesos y proyectos 2003

El documento llamado “Matriz de procesos y proyectos 2003"" se planteé como una nueva
forma de planeacién y de organizacion, su elaboracién estd “‘sustentada en procesos y proyectos,
que parte del analisis de consistencia del POA 2002 y del trabajo conjunto con la SSEDF en la
priorizacién de los procesos y proyectos de acuerdo con sus lineas de accion y en la definicion de
criterios para operativizar los procesos y proyectos del POA 2003 %

Se menciond en 2002, sobre la matriz de procesos y proyectos de la DGENAMDF, que en ella se
priorizan actividades, responde a las funciones sustantivas y orienta los procesos y proyectos
institucionales. Asi mismo en su construccion favorece el trabajo colaborativo.

Una de las conclusiones asimismo, sefiala que el

“anélisis de la matriz de procesos y proyectos, en un trabajo conjunto con los mandos medios
y coordinadores de oficinas centrales, permitid observar que hay una participacion colectiva
que intercepla varias dreas para la realizacion de la actividad en especifico; que definir
acciones tiene mucha mas complejidad de lo que pensamos y que al desarrollar acciones

debemos pensar que nos comprometemos con una meta de la que debemos rendir cuentas. No
una rendicion formal, sino de verdaderos avances™.%

Formato de planeacioén individual semestral

El formato de planeacién individual semestral del personal académico se presenté como una
estrategia que se realizaria a partir del segundo semestre con la finalidad de que las acciones que
se plantearan por los académicos fueran congruentes con las establecidas en la planeacion
institucional a corto plazo concretada en el Plan anual de actividades 2002-2003 de los planteles
de educacion normal y el Centro de Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal y
contribuyeran efectivamente al fortalecimiento académico de las instituciones educativas. y fuese
una constancia de la participacion individual y base del trabajo que se desarrollaria durante el

semestre.

Los elementos que constituyen el formato de planeacion individual son: datos de identificacton

(nombre del personal académico. lugar donde labora, area en donde se encuentra adscrito. tipo de

2

Programa Operativo anual 2003.. .. anexo 7

*! Matnz de procesos 2003 ..anexo §

* Notw...opcit. p. 4

' Programa Nacignal de Fdycacion 20012006, México. SEP. 2000
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plaza o nombramiento, cargo que desempena, horas-semana-mes que se senalan en su
nombramiento). fecha de elaboracion del documento, la clave alfa numérica de la actividad
institucional a la que pertenece la accién que se desarrollara, la cual se debera consultar en el

catilogo de actividades institucionales.

Respecto a la descripcion de acciones, se solicttd indicar si se realizaria; de forma individual o
por equipo; otro senalamiento es sobre responsabilidad o colaboracién, anotacidon del numero de
horas probables de realizacién de la accion, nombre del producto, anotar la linea del plan anual
de actividades a la que pertenece la accién y por ultimo lo firmaran el personal académico que lo

elaboro, su jefe inmedtalo superior y el director del plantel, conforme al instructivo.

Criterios para el Anilisis de los Procesos y Proyectos del Programa Operativo 2003,

Los criterios para el analisis de los procesos y proyectos del Programa Operativo 2003%, surge
ante la necesidad de establecer un lenguaje comin en cuestiones de planeacidn institucional, que
permitiera al personal involucrado la elaboracion de su programa de trabajo durante el anio fiscal
2003.

Se establecen definiciones como proceso, proyecto, actividades institucionales, acciones, tarea,
producto, correspondencia actividad institucional-coordinaciéon responsable, congruencia-
acciones-actividad institucional, meta, sentido de unidad de las acciones, dimension equilibrada
de las acciones, duplicidad de acciones, congruencia tareas de apoyo-acciones, sentido de unidad

de las tareas, correspondencia tarea-accién y congruencia productos-acciones.

La aplicacién de los criterios con la estructura organizacional que en este anio prevalecia, requeria
que se hiciera un anahsis nguroso sobre definiciones metodologicas, a fin de lograr que el trabajo
que se realizaba en las areas de la Direceidn ofreciera los servicios con pertinencia y efectividad
en un sentido de integrar un proyecto académico que favoreceria el desarrollo institucional de las

escuelas normales.

Actividad institucional: Establecer mecanismos adecuados de rendicion de cuentas de la

gestion institucional y del desempefio académico

Criterios para !a elaboracién de los informes trimestrales 2003

** Cruerios para ¢l analisis de los proccsos v peoveclos del POA 2003 Mexico. DUGENAMDE SSEDF/SEP DL F. 2003 p 4. anexc 0
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Los cniterios para la elaboracién de los informes trimestrales tienen como objetivo analizar el
alcance y resultados obtenidos en la planeacion institucional anual, a través del seguimiento de

las acciones y actividades contenidas en el POA 2003.

Establecen la forma en que se desarrollé el proceso de seguimiento como punto clave en la
ejecucién y evaluacion del Programa de Desarrollo Institucional y del Programa Anual de
Trabajo de las escuelas normales, ya que permitié conocer la pertinencia de las estrategias y el
grado de cumplimiento de los objetivos y metas, asi como reconocer los avances de la institucidn:

los problemas resuelios y los que atin persisten.®®

El seguimiento permitiria a la comunidad normalista una retroalimentacién real, mediante una
reflexion sistematica sobre los procesos de planeacién, implementacion e innovacién realizados

en la escuela normal.

El proceso de seguimiento del POA 2003 se llevé a cabo a través de informes tnimestrales de los
procesos y proyectos institucionales en donde se integré informacién cuantitativa y cualitativa
relevante y significativa que evidencid el desarrollo pertinente de las actividades y acciones

contenidas en los mismos.

Se sugirieron dos fases para su elaboracién: en la primera se elaborardn informes de acciones
por coordinacién y en la segunda se realizard la integracion de informes de cada proceso y

proyecto institucional ®

Los elementos que deberan integrar los informes por coordinacion son:

Identificar las acciones programadas por coordinacion. descnbir las acciones que realizaron en
cada coordinacion. de acuerdo con la naturaleza y alcance de cada actividad institucional.
especificando los productos obtenidos, verificando que las acciones realizadas concuerden con
los programados. Para esta (ase se utilizé el formato avances en las acciones por coordinacion en
constituido por los datos de identificacion, trimestre, denominacion del proyecto o proceso,
actividad instirucional, detalle de acciones desarrolladas, avances de los productos o resultados y

retos y acciones emergentes.

* Criledios para la glaboracion de los 1aformes mmestrales 2003-2004. México, DGENAMDE XS(-OF/NLP. 2003, p 2
“loid,.p 3
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Para la segunda fase que es la integracion del informe de cada proceso 6 proyecto institucional
por Direccion de Area, que abarcara un trabajo colegiado intercoordinaciones a fin de integrar el
informe de cada proceso o proyecto institucional. Se sugirié que sea dirigiera y coordinara por
el titular del organo responsable del proceso o proyecto institucional, que se plasmaran las
acciones relevantes de cada proceso y proyecto institucional y para ello se empled el formato de
informe trmestral de procesos y proyectos institucionales del POA 2003, constituido por los
rubros de direccion de area, tnimestre, denominacién del proceso o proyecto, actividad
institucional, descripcidn de acciones por actividad, coordinacion (es) responsable (es) y avance

de la meta intermedia.
Informe semestral individual de actividades

El informe semestral individual de actividades del el documento que permite

“dejar constancia de la partictpacién individual en el desarrollo de los procesos y proyectos
mnstitucionales. Informar det desempefo académico individual en la consecucién de metas
programadas. Contribuir al fortalecirniento de la rendicién de cuentas de la gestién
institucional™.®’?
Derivado de la ¢jecucidén del plan anual de actividades 2002-2003 y del Programa Anual 2003 se
solicité al personal académico la realizacién del informe semestral individual de actividades que

abarco el primer semestre de febrero a julio de 2003.

Este documento establecié los criterios para determinar indicadores para control de las horas de
nombramiento y las utilizadas en las acciones realizadas. Se efectud el calculo de las horas

semanales y se asent6 el ndmero de horas destinadas.

La utilizacion del formato que se realizé para concretar el informe pemmitié a los jefes
inmediatos, directores de area y director general, tener un acercamiento al trabajo que desarrolla
cada uno de los académicos que labora en su area, y percatarse sobre la correspondencia de las
actividades encomendadas a la concrecion del programa operativo anual 2003 y firmar de
autonizado.

La Coordinacién de Planeacidn, a fin de realizar los ajustes pertinentes a este documento de
control. hizo una exhaustiva revision del llenado del mismo y dejé pendientes algunas
observaciones que serian llevadas al grupo directivo para difundirlas entre todo el personal

académico; esla cultura del rendimiento de cuentas todavia tiene pendiente un analisis muestral

“Informe semestral individual de acuvidades 2002-2. México. DGENAMDI/SSEDF:SEP. 2003, p. 2
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del informe individual semestral, sobre la pertinencia y congruencia de la informacion plasmada

en base a los criterios establecidos.
Informe de Ejecucidn.

El Informe de ejecucion es un documento cuyo propodsito principal es informar a la sociedad
sobre los avances realizados durante el periodo a reportar por la Presidencia de la Repablica en el

[nforme de Gobierno que se dirige a la Camara de Diputados.

Este documento se integra en la Direccion General de Educacion Normal a solicitud de la
Direccion General de Planeacion, Programacién y Presupuesto de la SEP. que a su vez integra el

informe del Sector Educacién, por tal motivo emite lineamientos para su elaboracion.

Las normas que se sefialan para su efaboracion, puntean que se derivara del Plan Nacional de
Desarrollo 2001-2006, cuyo contenido versara sobre los principales resultados alcanzados, e
incluird cuadros estadisticos, se expondran los resultados en el documento desde los principales
programas de la Secretaria de Educacion Publica y deberan presentarse por bullets en parrafos

cortos.

El Tercer informe de ejecucion constituyé un esfuerzo por integrar la informacion de tres afios de

gestién durante los afios 2001-2003 en la DGENAMDF.

En la presentacion det informe se sefiala su construccién a partir del programa de trabajo 2001-
2006™ asimismo hace referencia a sus objetivos en cada uno de los afios, distinguiendo las

actividades relevantes de cada uno de estos anos.

En conclusién sobre mi actividad profesional durante este periodo. en calidad de responsable del
proyecto de planeacion institucional, me permitié colaborar en forma mas cercana al ejercicio de
planeacion 2003 proponiendo soluciones a la problematica detectada en la elaboracidn,
seguimiento y evaluacién, facilitando lineamientos mas precisos a la comunidad educativa y
especialmente colaborar en mejorar la cultura de planeacidn en la coordinacion al integrar una

antologia de textos y orientar cn forma personalizada al equipo de trabaja.

mPmmrﬂa de Tisbajo de fa DOGENAMDE 2001-2006. México. DGENAMODF' SSEDF/SER. 2001 p. \
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Asimismo mi formacién pedagdgica me proporciono los elementos necesarios para indagar sobre
los sustentos tedricos de la planeacion, realizar un trabajo grupal y la planeacién didactica de las
tareas que me fueron encomendadas, entre las materias de las cuales obtuve estos conocimientos
estan: Fundamentos de la Investigacion Pedagdgica, Sociologia de la Educacién, Psicologia de la
Educacién, Didactica General, Organizacion Educativa, Politica Educativa, Planeacion Educativa

y Laboratorio de Sociopedagogia.
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ACTIVIDAD PROFESIONAL DURANTE 2004

La ciencza mas otil es aquella cuyo frulo es el mas comunicable.
Leonardo Da Vinci

El mejoramiento institucional de (a planeacion encuentra a la Direccion General en el periodo de
consolidacion de la reorganizacién del trabajo académico constituyendo la actual estructura
organizativa y que permitiria apoyar los cambios académicos y organizativos que requieren las

escuelas normales.

La actividad profesional en 2004, se contextualiza con la evaluacién del Programa Operativo
Anual 2003, y se complementa con el proceso de diagnéstico de los servicios y programas de
formacidn inicial y desarrollo profesional, actualizacién, nivelacion, capacitacion y superacion
profesional que se ofrecen en el Distrito Federal a los maestros de educacién bésicam, asi como la
primera participacién de las escuelas normales oficiales del Distrito Federal en septiembre de
2003. en el Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas
Normales del cual se deriva el Programa de Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales

Publicas (PROMMN)™.

Por lo anterior en la Coordinacion de Planeacion renueva sus proyectos y crea el de planeacion de

los procesos académicos.

Proyecto de planeacion de procesos académicos 2004

El proyecto de planeacién de procesos académicos se me asignd para coordinarlo con un equipo
de 3 académicos y una secretana, los cuales nos dimos a la tarea de elaborar el programa de

trabajo y el documento quedd de la siguiente manera:
El proyecto se elabord conforme a los cniterios eslablecidos para este afio.

Se planted un formato para la elaboracion de la planeacion de los proyectos especificos, el cual
contiene los siguientes elementos: La linea de desarrollo del PDI de la que se deriva el proyecto,

que en este caso es Mejoramiento de la Gestién Institucional®', se anota el area en donde sera

S e . . .
% -Sitacion actual de tos servicios de formacion y desasrollo profesional de los macsoros de educacion basica ea ¢l Disrna Federal™ Hacva una
Politica Inlegrat para la Formacion y el Desarrollo Profesional de Jos Magstros de Fducacion Basica, Ménico. SLP SSEDF DGNAMDY . 2003.
p I}
" Diagndstico inslitycional en lag cscuelas normales, México. DGN SB v N/SEP, 2003, p, 3 (Cuaderno de Diabajo’ Geston Institucional No. 2
> Plan_de Desarollo lnstuucional. México. DGENAMDE. SSEDF SEP. 2013, p §
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desarrollado. su justificacion, objelivos, metas y la programacion por tareas especificas, el

. . -, . - 9
responsable, tareas compartidas y fechas de realizacién y término.”

El proyecto de planeacion de los procesos académicos tiene como justificacion:

“La planeacion institucional de corto, mediano y largo plazos se constituye como una
estrategia para promover y realizar procesos de cambio e innovacién institucionales, que
permitan el mejoramienio continuo de los procesos pedagogicos que comprende la
Formacion Inicial y el Desarrollo Profesional de Maestros, por lo que se hace necesario la
actualizacién constante de su instrumentaciéon y sistematizacién, conforme a los
requerimientos actuales que orientan a este proceso a la reflexion colectiva, propositiva y
congruente.”™

El objetivo que orientara su desarrollo durante el 2004 es:

“Desarrollar estrategias pertinentes, de manera especifica la elaboracion, ejecuciéon y
seguimiento de planes de desarrollo institucional (PDI’s) y los Programas Anuales de
Trabajo (PAT’s), a través de estrategias metodoldgicas congruentes con las metas y
objetivos del desarrollo académico institucional y las directrices emitidas por la
Subsecretaria de Servicios FEducativos del Distrito Federal (SSEDF) y la
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal (SEByN).“(M

Las principales metas a las que se pretendi6 llegar durante 2004 son las siguientes:

e Cuatro Areas de la Direccién General y 36 planteles oficiales y particulares incorporados con

su Plan Anual de Trabajo (PAT’s) congruentes con los criterios técnicos para su elaboracion.

e Programa Anual de Trabajo de la Direccién General integrado.

e Reporte global trimestral de los avances del proceso de planeacion en Direccion General.

e Dos informes semestrales de ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo para 2004.

¢ Doce informes mensuales (SISEVAL)

¢ Reporte anual de cuenta publica.

e Reporte gjecutivo del proceso de planeacidn del ciclo escolar 2003-2004.

e Informe tnmestral de acciones relevantes

e Reporte trimestral sobre cumplimiento de metas (SIEPPE)

e Concentrado de metas 2004 (SIEPPE)

Como se ha planteado en la descripcion de la actividad prolesional de los afios precedentes, para

el proceso de la planeacion anual en 2004 se realizaron los siguientes documentos:

! Provecto de planeacién de provesos académicos, México, DGENAMDF, 2004 anexo 10

2
Idem.

** Programa anual de trabajo 2004 de la Direccién General de Educacion Normal y Aclualizacion del Magisterio en el D F, México,
DUGENAMDE SSEDF/SEP. 2004 p. 15
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ePrograma Anual de Trabajo de la Coordinacidon de Planeacion.

oCriterios para la elaboracion de proyectos especificos de las direcciones de formacida inicial y
desarrollo profesional y las coordinaciones de difusion, plancacién y administrativa.

oCriterios técnico-operativos para la elaboracién del Plan Anual de Trabajo (PAT) y
proyecto especifico para las areas de la Direccion General.

sCriterios técnico-operativos para la elaboracion del Programa Anual de Trabajo (PAT) 2004-
2005 de las escuelas normales oficiales en el Distrito Federal.

eDictamen Técnico del Plan Anual de Actividades 2003-2004.

Programa Anual de Trabajo Coordinacién de Planeacién 2004

El Programa anual de trabajo de la Coordinacién de Planeacidn 2004% consolida las acciones
emprendidas en anos anteriores y se realiza a partir de |a evaluacion que se efectud del Programa
Operativo Anual de 2003, de las actividades realizadas por las escuelas normales y el CAMDF en
el ciclo escolar 2002-2003, del texto “Sirvacion actual de Jos servicios de formacién y desarrollo
profesional de los maestros de educacién basica en el Distrito Federal”, el Plan de Desarrollo

institucional de la Direccidon General y un autoanalisis.

Se integré a partir de los proyectos especificos nombrados planeacion de los procesos académicos
y planeacion de los procesos administrativos con todas aquellas acciones que corresponden a la
Coordinacién de Planeacion con la intencién de tener un documento orientador sobre el trabajo

que se realizaria durante este ano.

Criterios para la elaboracién del Programa Anual de Trabajo de la Direccién General

Los criterios para la elaboracion del programa anual de trabajo sefialan que su integracion se
realizard en base a los programas de las direcciones de formacién inicial y desarrollo profesional
y las coordinaciones de difusion, planeacion y administrativa dentro de su estructura y “Define al
programa Anual de Trabajo (PAT) como el documento resultado del proceso de construccion

participativa y propositiva de los grupos académicos que integran la Direccion General ™

Asimismo indica que “¢} Programa Anual de Trabajo (PAT). integra los proyectos especificos

que desarrollaran la Direccion de Formacién Inicial, la de Desarrollo Protesional. la

T' Programa Anual d¢_(rabajo d¢ 1a Coordinacién de Plancacion, México, DGENAMDIE, 2004 . anceo 1)
* Crirenos para la claboracién del prograna anual de Irabajo de las dicgeciones de formacion inicial y desarrallo profesional v las_coordinaciones
de difusion, plancacién y administativa. México. OGENAMIF SSEDENEP p. 6
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Coordinacion General de Difusion, la Coordinacién de Planeacion y la Coordinacton
Administrativa durante el ejereicio fiscal 2004".%

Estos criterios se encuentran acordes al contexto en que se desarrolla la actividad educativa de la
educacion normal, por lo que para cada proyecto especifico se le consider6 como un
planteamiento realista, que su elaboracién fuera vista por los que participaran en ella como un
ejercicio de reflexidn colectiva que propiciara expresiones propositivas, asimismo se realizaran

con un sentido de integracién y esfuerzo compartido.

También en este documento se puntea que se deberia realizar un analisis del impacto de cada
uno de los proyectos especificos, esto es reflexionar sobre la respuesta que se darian a las

priornidades descritas en las lineas de estratégicas del Plan de Desarrollo Institucional.

Sefiala la forma en que se presentaria el Programa Anual de Trabajo (PAT), planteando una
forma genérica para todas las areas de la Direccién General, que integrarian la informacion de los

elementos especificados como son:

oFE| sefialamiento de las lineas de desarrollo que estan contenidas en el PDI.
e Descripcion del alcance y significado del quehacer académico y/o administrativo de la
Direccién de area, (fundamentos tedricos, atribuciones y funciones especificas).

*Misiodn, vision, objetivos del area y funciones genéricas.

En los criterios para la elaboracion del PAT estan los siguientes elementos para una breve
descripcién de los proyectos especificos que integraran el resto de la planeacion anual, como son:

denominacioén. justificacion, objetivos, metas anuales, principales tareas que comprende.

Como parte final de los criterios se hace mencion de unas notas que describen las lineas de
desarrollo del Plan de Desarrollo Institucional, como orientacion para la elaboracion del

Programa Anual Trabajo de cada édrea de la Direccidon General.

7
Ibid.. p. 2
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Los resultados obtenidos al difundir este documento son notoriamente satisfactorios ya que
permitieron que en la coordinacién de planeacién se realizara con facilidad la integracién del

Programa Anual de Trabajo 2004.

Criterios para la efaboracién de proyectos especificos de las direcciones de formacién inicial
y desarrollo profesional y las coordinaciones de difusién, plaveacién y administrativa

Los criterios para la elaboracién de proyecios especificos definiéd a éstos. como los elementos que
le dan sentido al Plan de Desarrollo institucional y las necesidades especificas de cada area de la

Direccién General.

Describieron la estructura genénca del Programa Anual de Trabajo y la estructura analitica de Jos

proyectos especificos que tendrian las caracteristicas y principios de ta planeacion.

Ser congruentes con las pautas senaladas para su elaboracion, como son:

[.“Plantear proyectos especificos. realistas, que atiendan auténticamente las prioridades

contenidas en los objetos estratégicos de cada una de las lineas de desarrollo del PDI.

2.Que la definiciéon de los proyectos especificos, se lleve a cabo mediante un ejercicio de
participacion y reflexidon colectivas que propicie las expresiones propositivas de los
integrantes de los grupos académicos que integran ta Direccién de Formacién Inicial, la de
Desarrollo Profesional, la Coordinacion General de Difusién, la Coordinacién de Planeacion y

la Coordinacién Administrativa durante e] ¢jercicio fiscal 2004.

3. Que la elaboracion de los proyectos especificos se realice con un sentido de integracién. es
decir que se refleje el esfuerzo compartido de los grupos académicos que integran la
Direcciédn de Formacién Inicial. la de Desarrollo Profesional. la Coordinacion General de
Difusion, la Coordinacién de Planeacidn y la Coordinacién Administrativa duranle el ejercicio

fiscal 2004.

4. Realizar un anilisis exhaustivo del impacto de cada uno de los proyectos especificos, es decir
que se reflexione como responde cada uno de ellos a las prioridades descritas en las lineas de

desarrollo de! PD(.”

7 Crvenos para la elahoracion de provecios cspecilicos de las dirccciones de formacion inicial y desamulio profesisnal y lag coordinaciones de
difusan, planeacion y administrativa
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Este documento permitié a la comunidad educativa, especialmente a los coordinadores de
proyecto, contar con la informacién necesaria para desarrollar las tareas de forma mas realista y
pertinente para este afio, asimismo contar con la informacion de los proyectos especificos de
todas las areas de la Direccion General y se podra decir que fue un ejercicio de planeacion muy
fructifero. pero todavia queda como tarea pendiente realizar una evaluacién de esta

instrumentacion con respecto a su funcionalidad dentro de las areas.

Criterios técnico-operativos para la elaboracién del Programa Anual de Trabajo (PAT)
2004-2005 de las escuelas normales oficiales en el Distrito Federal.

El documento de criterios técnico-operativos para la elaboracién del programa anual de trabajo
(PAT) 2004-2005 de tas escuelas normales oficiales en el Distrito Federal, se define como una
orientacion cuya finalidad seria la de fortalecer el proceso de planeacion que iniciaba con la
integracién de los planteles oficiales al PROMIN (Programa de Mejoramiento Institucional de las

Escuelas Normales Publicas).

Se cred para brindar criterios mas especificos que contribuyeran a los planteles de educacién
normal oficiales para su transformacion permanente y mejoramiento continuo y la calidad de los

servicios educativos.
Los cniterios abordan los siguientes puntos como son:

a) El programa anual de trabajo es el documento que describira la planeacién del ciclo escolar

2003-2004.

b) Su elaboracion se deriva del proceso de construccién participativa y propositiva de los
grupos académicos, se refiere que el Plan de Desarrollo institucional debe contener ta mision.
la vision. diagnostico. lineas de desarrollo. objetivos y metas estratégicas y los proyectos

estratégicos.

¢) El Programa Anual de Trabajo contendra los proyectos especificos con su elementos: nombre
del proyecto. justificacion, objetivos y metas anuales, acciéon y/o actividades especificas,
recursos humanos, materiales y financieros. el calendario de periodo de ejecucién. los

responsables y el proceso para el seguimiento y evaluacién del mismo.

d) Se debe basar en la evaluacion del PAT 2003-2004.
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e) Su sustento tedrico metodoldgico esia establecido en los cuadernos de la serie Gestién

Institucional.

f) Para ser candidatos al concurso del PROMIN, el plantel habra de presentar el plan de

desarrollo institucional con reajustes y el PAT 2004-2005.

g) Para la distribucién de Jos recursos asignados los planteles oficiales deberan apegarse a las

reglas de operacion establecidas en el PROMIN. ™’

Los cnterios, por ser genéricos, son tomados bajo las reservas de las muy especiales
particularidades de cada uno de los planteles oficiales de educacién normal en el Distrito Federal:
son puntos basicos para que se guie la elaboracion de la planeacion anual con los reajustes
necesarios y ya concluida; se presente al comité estatal para su revisidn y asignacidon de los
recursos solicitados; en caso de aprobacién distribuirlo para los rubros solicitados conforme a las

reglas que deberdn observar.

También este documento requiere una valoracién de su pertinencia y utilidad para la construccion

de la planeacidn anual de los planteles.
Procedimientos del proyecto de planeacidn de los procesos académicos.

Este es otro de los documentos que se requirid realizar durante 2004, como una tarea compartida

con el proyecto de procesos administrativos.

La formacién de docentes se encontraba en 2003 en una etapa coyuntural a nivel nacional con
momentos de definiciones y orientaciones que solicitaban nuevas formas de trabajo académico y
administrativo: asimismo al inicio del ciclo escolar 2003-2004 se confirmaba que habia cambios
sustanciales dentro de la Institucion. los compafieros tanto académicos y de apoyo a la docencia
se retiraban bajo el amparo del Programa de separacidon voluntaria. que provocd un gran

desequihibrio y la posibilidad de replantear el trabajo.

Bajo ¢l contexto anterior. la DGENAMDF requeriria diferentes formas de proceder. acruar y

organizarse a fin de responder a las demandas sociales y educativas.

" Caerios Té¢nico-uperativos para 1a claboracién det |'rogranu anual de wabajo 2004-2005 de lag cseuetas noanales v CAMDE  Méxicn,
POENAMDI RSEDISIP, 2004, p. 7
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Una de las estrategias que se puso en marcha fue replantear una nueva organizacién funcional
que a inicios de 2004 se pone en accion, lo cual exigi6 realizar un ejercicio de elaboracion de

procedimientos en las nuevas areas a través de los proyectos especificos {ormulados.

Rl P

ey B . - - . ., PN 1
Para este fin se utilizé la Guia técnica para elaboracion y modificacion de procedimientos,
cual cuenta con una descripcién puntual de los procedimientos para el [lenado los formatos

requeridos para la modificacion del Manual de Procedimientos de ta Direccién General.

La informacién sobre los procedimientos de cada una de las areas se proporciond en cuatro
formatos: El primero recaba datos de identificacion del proceso, propésito, alcance, politicas de
operacion; el segundo requiere del diagrama “de Bloque™ del procedimiento que se elaboraria en
base a la descripcion del procedimiento como una vision global de los participantes en el
procedimiento, el tercero solicita la descripcion del procedimieato en una secuencia de etapas
integrada por un conjunto de actividades afines y el Gltimo necesita se indiquen los documentos

de referencia, normativos-adminustralivos que se requieren paral ¢jecutar e} procedimiento.

Con las indicaciones anteriores y formatos descritos se realizaron los tres procedimientos basicos
que se desarrollan en el proyecto de planeacidn de los procesos académicos.

¢ Desarrollar la planeacion institucional anual.

e Realizar el seguimiento de la planeacién anual

e Integrar informes institucionales

""" Guia Técnica para la elaboracion de manuales de procedimientos Secrelana de Educacion Publica Oficialia Mayor Secreiariado Yécmico de la
CIDAP México SEP 2002 p. 62
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Seguimiento de la planeacién durante 2004

El seguimiento es otra fase de la planeacion, como ya se ha dicho corresponde al alcance de su
ejecucion; para 2004 se desarrolla a través de instrumentos como son: el analisis de los planes
anuales de trabajo y los informes trimestrales de ejecucion, asi como los reportes trimestrales del
Sistema de Evaluacién de los Procesos y Proyectos Educativos (SIEPPE) y la propuesta para las
visitas a las escuelas normales publicas para evaluar el PROMIN 2003-2004: a continuacidn se

describen los documentos que se realizaron para este fin.

eAnalisis de los planes anuales de trabajo

oCriterios técnico-operativos para la elaboracion de los informes trimestrales.
eMatriz de procesos 2004 (SIEPPE)

eReporte trimestral sobre el cumplimiento de metas (SIEPPE).

ePropuesta para las visitas a las escuelas normales publicas para evaluar el PROMIN 2003-2004

Analisis de los planes anuales de trabajo

El analisis de los planeas anuales de trabajo, tiene como antecedente el formato Ilamado
Dictamen Técnico del Plan Anual de Actividades 2003-2004 y de los dictamenes elaborados por

la comisién estatal para [a participacidn de las escuelas normales oficiales en el PROMIN.

Permiti6 establecer sugerencias pertinentes para mejorar la elaboracién de la planeacion
mstitucional, se realiza a través de un formato que aborda indicadores para su analisis como son:
Diagnéstico, su justificacion, los proyectos propuestos, objetivos. metas, lineas de accion,
productos intermedios, las actividades propuestas, la calendarizacion y estrategias de evaluacion

de cada uno de los proyectos.

También abarca recomendaciones acerca de la pertinencia y concrecion de la planeacion anual
institucional, la congruencia de los proyectos y lineas de accién a desarrollar y sus condiciones
con respecto a la politica educativa, la cual orienta los lineamientos para la formacion de
docentes y la actualizaciéon y desarrollo profesional y por ultimo se realizan las conclusiones
generales en parrafos breves. esta informacion sirvid para efectuar un reporte sobre la planeacion
realizada en la Direccion General de Educacion Normal y Actualizacién del Magisterio en el

Distrito Federal.
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Criterios técnico-operativos para la elaboracién de los informes trimestrales.

El documento de criterios técnico-operativos para la elaboracion de los informes trimestrales, |
tiene como finalidad sistematizar el seguimiento y la evaluacién de los avances y resultados
obtenidos durante la ejecucién del programa anual de trabajo, y valorar el cumplimiento de los

compromisos establecidos y resolver los problemas que surjan y establecer prioridades.

En este replanteamiento del seguimiento trimestral recaba informacion de las actividades mas
relevantes y significativas de cada uno de los procesos institucionales que se desarrollan, a
diferencia de afos anteriores que reportaban todas las areas de la estructura funcional con un total

de 30 informes semiestructurados, que dificultaban su integracidn.

Por lo antetior, esta estrategia replanted una integracion mediante un trabajo colegiado dirigido
por los responsables en las direcciones de Area y coordinaciones de Difusion, Planeacion y
Administrativa, lo cual permitird tener informacién relevante y puntual sobre los avances y

posibles desviaciones.

Las especificaciones y ejemplificacién de la redaccion en parrafos breves, que integrarian el
informe global trimestral, permitiria que las 4reas responsables de los procesos integraran y
enviaran informes conforme con los requerimientos solicitados y conforme al calendario
establecido. para contar con la informacién relevante que permitiera integrar el informe de
ejecucion solicitado por las instancias superiores de la Secretaria de Educacion Publica, como

rendimiento de cuentas que el gobiermo federal debe hacer a la Camara de Diputados.

En este rubro queda pendiente para la coordinacién de planeacion, la tarea del analisis de la
informacién y la conformacion de un informe trimestral que seriale los avances del programa
anual de trabajo de la Direccion General y que a su vez se vislumbre la pasibilidad de contar con

cste analisis en los planteles oficiales. que les auxiliaria para la certeza en la toma de decisiones.
Matriz de procesos 2004 del Sistema integral de evaluacion de los procesos educativos.

La matriz de procesos y proyectos 2004'®". dio continuidad al trabajo que se venia planteando

respecio al seguimiento de los procesos y proyectos por parte de la Subsecretana de Servicios

" Mamiz de procesos 2004, anexo 12
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Educativos en el Distrito Federal (SSEDF) y que en la DGENAMDEF, requeria mejorar los

procesos y proyectos que se desarrollaron durante 2003, para alcanzar

“la concrecién en este afio, de un trabajo mas articulado, productivo y colegiado, el
cual permitinia impulsar proyectos que apoyen con mayor calidad la formacién inicial
y la actualizacién de los docentes del DF, asumiendo el compromiso de redoblar

. . . 2102
esfuerzos que demuestren la calidad y el impacto hacia la educacién™ ™"

Por lo que respondiendo a la racionalidad que se sostiene en el Gobierno Federal y en la SSEDF,
la versidn de este afio, propone solo tres procesos y ninglin proyecto. respecto a las actividades
se replantearon y crearon subprocesos para mejorar el seguimiento de las metas y como
consecuencia los indicadores aumentaron y abrieron la posibitidad de contar con informacion

mas especifica del seguimiento de metas.

La operacion de este instrumento de planeacion se realiza a través de internet, que acrualmente
solo se hace en la Coordinacion de Planeacion por lo que se hizo necesario crear un formato que
solo abarcara las metas a reportar de cada area y es asi como surge el reporte tmmestral sobre

cumplimiento de metas del SIEPPE.

Reporte trimestral sobre el cumplimiento de metas del Sistema Integral de Evaluacién de

los Procesos y Proyectos Educativos (SIEPPE)

El Sistema Integral de Evaluacion de Procesos y Proyectos Educativos genera un proceso de
evaluacion. Desde su instalacion via internet ha tenido dos modificaciones y en 2004 quedé la

version definitiva que abordaria los aspectos de metas y presupuesto.

Se previo que el sistema realizara €] seguimiento y evaluacién de los procesos v proyectos
educativos de la Subsecretaria de Servicios Educativos en el Distrito Federal, y se constituyera
como una “red de identificacion, generacion, y analists de informacién relevante y pertinente para
la gestion de los proyectos educativos con miras al analisis y generacion de aprendizajes para la

definicién o redefinicion de la politica educativa en el Distrito Federal™'™

™' 1 gional. Gaceta DGENAMDE. Mexico. 2004. p |
"™ Ducumenio del Programa de Ejecucion del Sisiema intcgral de Fxaluacian de Procesos y Proyecias, Op il p ©
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Ante esta iniciativa de la Subsecretaria, la DGENAMDF tuvo que crear estrategias para recopilar
informacién sobre el cumplimiento de metas, por lo que se creo el formato de reporte trimestral

del SIEPPE en la coordinacion de planeacion en el proyecto de procesos académicos.

El reportc trimestral sobre el cumplimiento de melas, 1o disenamos con el proposito de facilitar la
captacién de datos en el cumplimiento de metas de las dreas responsables para alimentar la

versién via tnternet del Sistema Integral de Evaluacion de Procesos y Proyectos.

Se consideré que este documento senalaria el comportamiento de las metas comprometidas
durante el trimestre; algunas areas han proporcionado informacién valiosa del cumplimiento de
ellas lo que proporcion6 fundamentos sobre los logros y desviaciones, asimismo permitié

vislumbrar medidas correctivas para ef proximo aro.

Propuesta para las visitas a las escuclas normales publicas para evaluar el PROMIN 2003-

2004

En el contexto del Programa de Mejoramiento Institucional de las escuelas normales publicas
(PROMIN). se propuso una accion concreta de apoyo al seguimiento del PROMIN a través de
visitas, con la finalidad de conocer el impacto del Programa Anual de Trabajo que se construyé
colegiadamente por la comunidad educativa del plantel en el ciclo escolar 2003-2004 primer afio

en que se incorporaron las escuelas normales publicas del D F a este programa.

Otro de los objetivos es “integrar informacién Gtil para dar cuenta del impacto del PROMIN en el

desarrollo académico de cada institucién”.'®

Los indicadores que se han marcado para la obtencion de la informacion con respecto al impacto

del PAT 2003-2004 son:

o[ a aplicacion de los planes y programas de estudio.
o El desarrollo profesional del personal docente y directivo.
» La formacion complementaria de los estudiantes normalistas.

e La vinculacion escuela normal y escuelas de educacion basica.

"™Propuesta para las visilas 2 las escoetas ndrmales poblicas para evaluar &l PROMIN 2003-2004, Mexico. SEP”SSEDF DGINAMDI. 2004,

p4
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¢ E] mejoramiento de la infraestructura fisica, de equipamiento y de los servicios de apoyo a las

tareas sustantivas.

La informacion que se recabe servira para generar una propuesta que integre un seguimiento
puntual y pertinente a las actividades y/o acciones que se ejecutan en las escuelas normales

congruentes con las reglas de operacidn.

Evaluacion del proceso de planeacién

Este proceso todavia es muy inconsistente, debido a la falia de cultura de planeacién que todavia

impera en los grupos académicos, debido a los cambios organizacionales de la institucion.

No obstante esta situacién se elaboraron los siguientes documentos. algunos son por decreto
requeridos por el gobiemo federal y otros por iniciativa institucional indispensables para contar

con informacion que permitiria al cuerpo directivo tomar decisiones con mas certeza.

eReporte del proceso de la planeacién del ciclo escolar 2003-2004

eLa planeacion 2003-2004 en las escuelas normales, el CAMDF vy areas de la Direccion General,
avances y retos compartidos.

e Cuarto informe de ejecucién solicitado en junio.

¢ Cuarto informe de ejecucion solicitado en diciembre.

¢ E| Informe de Gestién del ciclo escolar 2003-2004.

¢ La planeacién del ciclo escolar 2003-2004 en las escuelas normales. el CAMDF vy areas de la
Direccion General, avances y retos compartidos.

® Reporte de evaluacion del proyecto de planeacion de procesos académicos.

Reporte de 1a planeacién realizada en la Direccion General de Educaciéon Normal v
Actualizacién del Magisterio en el Distrito Federal

Este documento es la primera version que concreté un analisis sobre el proceso de planeacion de

las escuelas normales oficiales, se valoraron:

“El mejoramiento de los aprendizajes y las practicas de enseranza. la organizacion intema de
la escuela normal que {avorezca el cumplimiento de la misién de la escuela, el otrecimiento
de oponunidades de desarrollo profesional a profesores. la contextualizacion de la
planeacion a Jas necesidades de la escuela normal. la realizacién de la innovacion
institucional mediante ajustes durante la ejecucion de la planeacion, integracion de proyectos
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con vision estratégica y una planeacion participativa que involucre a la comunidad

normalista™.'®

En et cuerpo del documento se puntualizé la definicidon de la planeacion institucional.

“La planeacién institucional ofrece oportunidades para el desarrollo de las escuelas normales
oficiales. Uno de los propositos centrales del enfoque de la planeacion actual, es el de
instrumentar el desarrollo efectivo académico institucional que implica un replanteamiento de
las practicas que en este rubro se han realizado sobre todo en esta primera convocatoria del
PROMIN para las escuelas normales en el Distrito Federal "'

También sefiala planteamientos sobre los logros genéricos sobre la instrumentacién de la

planeacién del ciclo escolar 2003-2004, que versan de la siguiente forma:

eSe realizaron los planes anuales de desarrollo de las escuelas normales oficiales a través de
foros, o reuniones colegiadas que pemmitieron identificar la problematica de [a gestion
institucional partiendo de las cuatro dimensiones de la gestion institucional: gestiéon pedagdgico

—curricular, organizacional, administrativa y de vinculacion con el entorno.
e Se sustentaron fortalezas y debilidades a través de ejes de analisis y cuestionamientos.

e Las misiones de las escuelas normales incluyen la esencia del quehacer de la vida académica,
se reconocen los compromisos ético y social que como instituciones educativas formadoras de

docentes tienen hacia el logro de los rasgos del perfil de egreso.

e Las visiones se formularon con la prospectiva que la comunidad normalista considerd,
responden al mejoramiento continuo en la formacién de sus egresados como parte de un futuro
deseado acerca de la calidad nacional y el reconocimiento internacional de su desarrollo

académico.

elos objetivos y metas en general son congruentes al diagnostico, presentan resultados de

caracter cualitativo y cuantitativo, asi como la calidad e impacto que se pretende alcanzar.

s

Reporte de la planeacion realizada en la Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion de! Magisicrio en el Distrito Federal, Méxica.
DGENAMDE 2004, p.t

"*Ibid, p.4
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oEn las lineas de desarrollo y/o accidn son claras y especificas. es total su coincidencia con la
mision de la institucidn, responden a la realidad en que se construyé el diagndstico y

fundamentadas en el Programa de Transformacion y Fortalecimiento Académico.

eLos proyectos estratégicos planteados abarcan los aspectos del fortalecimiento de la formacion

inicial, el desarrollo profesional, la gestién institucional y la administracién de los recursos. 0

También se plantean los retos que se deberan contemplar en la planeacion del ciclo escolar 2004-

2005, que son los siguientes:

o Identificar plenamente las prioridades y jerarquizarlas como medida para una estrategia de

intervencién académica y organizativa.

e Se debera identificar en forma integral las fortalezas y debilidades de cada una de las

dimensiones de la gestidn institucional.

e La mision debera vincularse con la politica educativa nacional y afinar el principal medio del
quehacer educativo, asi como construir argumentos que generen identidad. motivacion y

compromiso de los integrantes de la comunidad educativa.

e Expresar en un parrafo corto la vision, asi como manifestar en ella los valores que la definen
como directriz de la gestion institucional, con la finalidad de que sirva como referencia para las

reformulaciones del PDI.

eFormular los objetivos y metas del PDI, incluyendo un horizonte de temporalidad a corto.

mediano y largo plazos a partir de la identificacién plena de pniondades jerarquizadas.
eincluir en los PDI la definicion clara de las lineas de desarrollo y/o accién.

eLas estrategias debera ser planteadas claramente, ya que permiten la delimitacion de funciones y
tareas a realizar en un conjunto de acciones integradas y medios en una secuencia coherente para

solucionar [os problemas detectados por la comunidad educativa.

1Y

Ibid.. p. 5
74



eFormular proyectos estratégicos que integren las propuestas del mejoramiento de la gestién
institucional y describir puntualmente la justificacion, los objetivos generales, acciones

generales, responsable del proyecto estratégico y los indicadores generales de evaluacion.

Los resultados anteriores son del analisis de la planeacion y a continuacion se describen los

logros y retos con respecto al Programa Anual de Trabajo se de las escuelas normales oficiales.

el.os Programas anuales de trabajo (PAT's), proponen proyectos especificos o de corto plazo,
que contribuyen a dar continuidad a las etapas del plan de desarrollo institucional (PDI), siendo

parte del desarrollo de los proyectos estratégicos propuestos.

eLos objetivos y metas anuales mencionan los resultados de caracter cualitativo y cuantitativo
que se esperan alcanzar durante el ciclo escolar; se han formulado con referencia a problemas
prioritarios, con la finalidad de atender a su solucidon, asimismo las metas se expresan en
. . . _ 108
términos cuantificables y determinan con precision los resultados que se pretenden alcanzar.
s[Las acciones y/o actividades en su conjunto responden a la visualizacién e impacto de la gestion
institucional tanto en la transformacién de las practicas de ensefianza como en el logro del perfil

de egreso de los estudiantes.

ol .os proyectos especificos para su desarrollo consideran los recursos humanos, materiales y
financieros necesarios, promueven el uso y la distribucién de los recursos que se van a utilizar
constderando los recursos humanos, materiales y de infraestructura de la escuela como aporte €
identifican las distintas fuentes de financiamiento de la escuela, entre ellas los recursos

solicitados al PROMIN.,

eLos proyectos especificos sefialan el tiempo con la amplitud necesaria para que se lleven a cabo.

asi como los responsables en cada accion y/o actividad.'®

A continuacion se presentan los retos que se encontraron después del analisis al plan de trabajo

de las escuelas normales.

"™ Jbid.. p. 4

" dem.

|
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eEstablecer las principales actividades a realizar en el proyecto especifico ya que existen
acciones que requieren precisarse en concordancia con la naturaleza del proyecto y permitan

identificar los aspectos a considerar en el proceso de evaluacién.

esFormular proyecios especificos mas integrales que contengan acciones y/o actividades que

involucren a la comunidad académica.

eDeterminar en el calendario una referencia de inicto y término de la actividad que se menciona
que funcionara como referente al ritmo con el cual se realizaron las acciones y/o actividades y

aquellas que faltaron por hacer.

Respecto de la informacidén obtenida y la importancia de este documento para las escuelas
normales oficiales del Distrito Federal, por ser la primera vez que concursan en el Programa de

mejoramiento institucional de las normales (PROMIN), las conclusiones son:

» Se confirma que la planeacion institucional que se formulé por las escuelas normales en el D F,
abarca desde el diagndstico, la atencién a las dimensiones de la gestion institucional: gestion
pedagogico ~curricular y es adecuada para promover el mecjoramiento académico e

institucional, de acuerdo con el diagndstico realizado

e La gestion en las escuelas normales oficiales en el D F se orienta a cumplir con responsabilidad
en tomo a lo que planearon, en algunas escuelas se convoco a la comunidad educativa entre
ellos al personal directivo, académico, de apoyo y en algunos casos a los estudiantes a través de
foros y reuniones colegiadas para la construccion del Programa Anual de Trabajo y Plan de

Desarrollo [nstitucional como estrategias que permitan establecer la corresponsabilidad.

o La perspectiva de la propuesta de mejoramiento institucional de las escuelas normales se vio
limitada a tres anos con proyectos que hacen viable su plan de desarrollo a través del

aprendizaje a corto plazo en el programa anual de trabajo.

e La optimizacion de los recursos en las escuelas normales en el D F ha sido un ejercicio que ha
implicado cl hacer mucho con poco desde hace varios afios. en un uso racional de los recursos
humanos. materales y financieros. pero a fin de dar cobertura de calidad. ¢s recomendable
realizar proyectos mas integrales que promuevan el trabajo colegiado y evitar los proyectos

individuales.
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o Se realizaron tareas de seguimiento internas, como referidas a las autoridades de la entidad
federativa, pero se advierte que estas tareas las realizan los cuerpos directivos siendo

importante incluir a la comunidad educativa y establecer de este modo la corresponsabilidad.' o

En los cuadros estadisticos''' se aprecian los aspectos prioritarios que abordaron los proyectos

especificos durante este afio en cada una de las escuelas normales oficiales en el Distnto Federal.

La planeacion del ciclo escolar 2003-2004 en las escuelas normales, el CAMDF y areas de la
Direccion General, avances y retos compartidos

El documento de la planeacion 2003-2004 en las escuelas normales, el CAMDF y areas de la
Direccion General, avances y retos compartidos, desde el ambito de 1a Direccion General. integra

los avances en cuanto al proceso de planeacién institucional durante el ciclo escolar 2003-2004.

Este documento sefiala que entre los avances esta: la socializacién de criterios para la elaboracion
y ejecucion de programas anuales de trabajo, informes trimestrales ¢ informes de gestién, se
coordiné el seguimiento. integracion de evaluaciones programaticas mensuales y trimestrales e
informe de ejecucion. Asi como la integracion de la matriz de procesos 2004 y aclara que esta por

concluirse el informe de gestion del ciclo escolar 2003-2004.

Destaca que existe una problematica durante el proceso de planeacion, centrada principalmente
en ¢l perfil del grupo académico que atiende la planeacioén, la falta de definicién para realizar
el proceso en las escuelas normales particulares y las dificultades para integrar informes

trimestrales.

Por ultimo puntualiza que los retos para el proximo ciclo escolar, se circunscriben en la
definicion de las condiciones de las acciones para el proceso de planeacion en las escuelas
normales particulares, la integracién de un glosario con el vocabulario comun académico y
administrativo de la planeacién institucional, asimismo fortalecer la colaboracion y comunicacion
para el trabajo interplanteles, mejorar formatos de planeacion en el subsistema y la actualizacion

del personal docente en aspectos de planeacién institucional con enfoque innovador.

" Ibid.. p.§
""" Cuadros estadisticos anexo 13
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Cuarto informe de ejecucién solicitado en junio 2004.

El Cuarto informe de ejecucidn se realizd a solicitud del Gobiemo Federal conforme el Articulo
99 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 9° de la Ley de Planeacién y 31,
fraccion XX de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, los aspectos que
contempla desde el inicio de nuevo gobiemno federal en 2001, apuntan a reportar solo sobre los
resultados relevantes y su entrega esta cronometrado ya que debe estar listo para su presentacion

en el informe de gobiemo a la Camara de Diputados.

La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal
como una institucion perteneciente a la Subsecretaria de Servicios Educativos en el Distrito
Federal debe presentar este documento, como la rendicién de cuentas de la institucion reportando

los resultados obtemdos en este caso durante €l periodo de septiembre 2003 a junio 2004.

El cuerpo del documento estipula que los resultados obtenidos en este periodo de 2003-2004, se

organizaron a través de los procesos institucionales que son:

e Proceso 00l: Fortalecimiento de la formacidén ijnicial para docentes de educacidn
preescolar, primaria, secundaria, especial y fisica.

¢ Proceso 002: Desarrollo Profesional para maestros y directivos en servicio de educacion
basica y formadores de docentes.

s Proceso 003: Administrar eficientemente los recursos humanos. materiales y financieros
en el desarrollo de las actividades sustantivas.

Al final del documento se encuentra un resumen estadistico del compornamiento de los avances
en la atencidn a alumnos en licenciaturas, postgrado y actualizacion se puede dar lectura a todo el

2
documento'??

'"* Cuano informe de ejecucion. DGENAMDF/SSEDF:SEP junio 2004. . anexo 14
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Reporte de evaluacion del proyecto de planeacién de procesos académicos

El proyecto de planeacion dc procesos académicos realizo una autoevaluacion, la cual se
organizd en diciembre de 2004, a través del documento de Estrategias para la jormada de
evaluacion del Programa Anual de Trabajo 2004 de la Direccién General, la lectura de “Claves
para la organizacion de centros escolares” de Serafin Antinez en su capitulo octavo “Innovacion

y cambio en los centros escolares™.

Los aspectos analizados y acuerdos a los que se llegd por el equipo de trabajo del proyecto de
planeacion de procesos académicos, incluyd una conceptualizacién comin sobre el trabajo que se
desarrolla, actitudes, responsabilidades, alcances y posibles propuestas de cambio para mejorar el

trabajo.

Los resultados del andlisis marcan sobre la importancia de socializar los resultados que se
obtienen del seguimiento y evaluaciéon del proceso de planeaciéon mediante los medios de
comunicacion y difusion con que cuenta la DGENAMDF, al referimos al desarrollo del trabajo,
actitudes y responsabilidades se senald que la distribucion de las cargas de trabajo entre los
miembros del proyecto deben ser acordes a los perfiles y necesidades propias del programa de
trabajo. respecto a los alcances del proyecto y su repercusion hacia las areas de la Direccién
General, se requiere responder con veracidad, prontitud y profesionalismo a fin de fortalecer
tazos de trabajo y por ultimo para mejorar el trabajo en la coordinacién es determinante la

actualizacién programada y pertinente para el personal académico y de apoyo.

Asimismo se consider6 pertinente continuar desarrollando el proyecto de planeacion de procesos
académicos para 2005. cuyo objetivo es evitar realizar un ejercicio de planeacion burocratico por
cumplimento meramente administrativo y realizarlo apegado a la realidad que se vive en la
Direccion General y las escuelas normales en el Distrito Federal. por lo que se debe mejorar.
organizar y crear las tareas necesarias a fin de dar cumplimiento a los objetivos y metas
propuestas, también se hace necesario renovar los procesos de comunicacion para fortalecer los
lazos de trabajo. basadas en el respeto y el compromiso con el trabajo institucional y respecto al
trabajo administrativo la recepcion, clastficacion y archivo de documentos deberan organizarse
para su consulta en impreso y disquete conforme a las normas establecidas a nivel Federal y por

ultimo buscar las alternativas para la actualizacion.
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CAPITULO 4. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
En cuanto a la planeacién desarrollada en la DGENAMDEF.

Hasta este momento mi informe ha tratado de describir someramente un contexto ref‘erencial
histérico, juridico y organizacional, asi como un marco tedrico basico sobre la planeacion, las
politicas educativas en México y la metodologia de algunos entoques de planeacion., y por dltimo
proporcionar la informacion sobre mi intervencion en la planeacion educativa institucional de la

Direccién General de Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio en el Distrito Federal.

Se han presentado durante los afios 2002 a 2004, cambijos en la forma de planear en la Direccién
General que se originaron a partir de anélisis o diagnésticos institucionales en donde se involucré
la mayoria de la comunidad educativa y facilitaron la adopcion de distintos criterios para
construir una estrategia adecuada al momento historico que se vivia 'y promover la realizacion de
procesos de cambio e innovacién dirigidos especialmente para promover el desarrollo y

transformacion de las escuelas normales en el Distrito Federal.

Pero actualmente y conforme a las evaluaciones y resultados obtenidos. no obstante los ejercicios
de planeacion se han enfrentado multiples obstaculos para alcanzar su proposito. ya que el
enfoque de planeacion innovador, participativo y colaborativo conlleva en si mismo un proceso
en el cual los cuerpos directivos van concertando la participacion de la comunidad educativa y
por ende se llega a precisar un proceso de corresponsabilidad en el desarrollo institucional que

muchas veces es rehuido.
Problematica

No obstante que se ha logrado la sistematizacion de la mayoria de los procesos de planeacion,
quedando como materia pendiente el andlisis del seguimiento y la evaluacién que se encuentra en
una etapa naciente. los problemas detectados deben verse como una oportunidad de mejora
continua y atencion a rubros que pueden ser alternativas que lleven al desarrollo més efectivo de

las escuelas normales.
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e Arraigo en posiciones tradicionales y endogamicas de las organizaciones educativas de las
escuelas normales, detienen un desarrollo académico pertinente, conforme a los nuevos

enfoques de los planes de estudio.

e Descrédito del proceso de planeacion, el cual se considera un mero tramite burocratico sin

sentido para el desarrollo de las instituciones educativas.

¢ Se posterga la informacion sobre avances que reportan las escuelas normales y areas de la

Direccion General, por lo que se retarda su sistematizacion.

o Falta incluir el quehacer educativo cotidiano dentro de la planeacion de corto plazo, ya que estos
procesos restan tiempo y esfuerzos para lograr los objetivos y metas propuestas en la planeacion

institucional de corto, mediano y largo plazos.

¢ Dificultad para considerar las situaciones que enfrentan las personas que ponen en operacion la
planeacion y se hace necesario identificar y confrontar las restricciones situacionales que son

esenciales para implementar algun cambio.

¢ Inconvenientes en la vinculacién para realizar actividades compartidas entre las d4reas
institucionales, se restan esfuerzos para lograr los objetivos y metas propuestas en la planeacién

institucional, dadas las multiples cargas operativas que faltan de sistematizar.

¢ Discordancias para establecer procesos de comunicaciéon a la comunidad educativa, que
permitan establecer una planeacién pertinente e innovadora a fin de reorientar objetivos, metas y

actividades en su ejecucion.

¢ Existe dificultad para llegar a acuerdos respecto al compromiso de la comunidad educativa hacia
el propdsito de mejorar los resultados en algunos casos, debido al insuficiente conocimiento de
los procesos de planeacién institucional por un lado y la apatia imperante en ciertos sectores de

la misma.
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Sugerencias.

Se considera que partiendo de la situacion actual, al clarificar hacia donde se quiere llegar, se
planifiquen acciones, se determinen metas, propoOsitos u objetivos que promuevan la
transformacion de las instituciones formadoras y actualizadoras, que habran de trascender los
periodos gubernamentales, esto conlleva la esencia de la institucion y su vision para responder a

las necesidades que demanda la sociedad mexicana e internacional.

Las propuestas que se exponen a continuacion tienen la intencion de conformar alternativas de

solucién a los problemas expuestos, considerando que algunas podran ser oportunidad de mejora:

e Elaborar una planeacién institucional que promueva el mejoramiento involucrando a toda la
comunidad educativa de cada una de las escuelas normales a través de representaciones de los

grupos que la componen.

e El proceso de planeacion debera sistematizar su seguimiento y obtener informacién para
mejorar su desarrollo a fin de tener la posibilidad de reprogramar actividades, conforme se

requiera al ser operada y difundir los resultados.

e Redefinir la relevancia y legitimidad de la planeacién en su papel social, promoviendo la
difusién de articulos que permitan a la comunidad educativa informarse sobre los avances de

la planeacion institucional en la institucion y en el subsistema de educacion superior.

¢ Incorporar a la sistematizacion de la planeacidn los avances en forma efectiva y eficaz de los
medios de comunicacién por ejemplo mantener informada a la comunidad mediante la pagina

web.

e Capacitar al personal involucrado en el proceso de planeacion para que tengan una vision a

nivel regional y nacional.
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RESPECTO AL TRABAJO QUE SE REALIZA EN LA COORDINACION DE
PLANEACION

El trabajo especifico que realiza la Coordinacién de Planeacion no depende de lo que se realice
dentro de ella totalmente, sus acciones son transversales y su funcion depende de los resultados

que tengan todas las areas que constituyen a la Direccion General.

Se realizo una gran cantidad de documentos durante este periodo: con el tiempo se mejoro su
calidad y en especial durante 2004; se crearon conforme con las condiciones que presentd la
planeacion en las escuelas normales, en este momento se contempla un avance interesante, pero

no concluyente.

Nuestro papel principal es proporcionar informacién pertinente que mejore las condiciones de la
planeacion y se cuente con los datos necesarios para una certera toma de decisiones, hay tareas
pendientes todavia en el seguimiento y la evaluacién sobre todo el anélisis y estadistica de la

informacion que se nos envia sobre avances de los objetivos y metas de la planeacién anual.

La sensibilizacién hacia el seguimiento y autoevaluacion de los proyectos especificos todavia es
una prioridad, ya que se requiere fortalecer la cultura de la planeacion, la cual se ubica en los
niveles de cuerpos directivos, en los coordinadores de los proyectos especificos y la

participacion de la comunidad académica todavia se percibe muy poco.

Los alcances y limitantes para mi intervencion en el trabajo de planeacién.

Las limitantes para la realizacion de mi trabajo en primer lugar fue el no contar con un proceso de
induccién sistematizado que me permitiera conformar mi sentido de pertenencia e identidad

dentro del equipo de trabajo, este se fue dando en la practica.

Mi preparacion académica y experiencia profesional me permitieron aplicar tanto el
conocimiento tedrico y practico que confieren, habilidades de patrones de pensamientos que son
“adecuados™ para una solucién, ademas intenté reelaborar o sustituir por otro. que la practica
profesional en el area de planeacién me estaba demandando y ganar la credibilidad necesaria

para desarrollar acciones que requieren confiabilidad y mayor responsabilidad.
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En cuanto a la formacién profesional recibida en la Universidad Nacional Auténoma de
México

La formacion que recibi en esta maxima casa de estudios se inicia en la Preparatoria No. 3 Justo
Sierra en la cual cursé dos areas debido a la falta de orientacion vocacional: Quimico-Bioldgicas
y Humanidades. Ingresé a la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragén en donde cursé
6 semestres de la licenciatura en Pedagogia y posteriormente continué en la Facultad de Filosofia

y Letras en el Sistema de Universidad Abierta.

Mis vivencias a lo largo de mi formacién escolar son parte de los principios que me han
incentivado, sobre todo a encontrar formas para apoyar a nifios y jovenes a encontrar sus
inclinaciones vocacionales y que lograran sus objetivos. Otro de mis incentivos fue encontrarme
frente a la practica de mi profesién en la mitad de mi formacion como Licenciado en Pedagogia y
tener la certeza de que esta era mi vocacion la cual me ha dado muchas satisfacciones por lo que
soy feliz, ya que ella me ha permitido participar en procesos de cambio en mi comunidad y en

acciones dirigidas a mejorar las condiciones educativas en mi pais.

En la Escuela Nacional de Estudios Profesional de Aragdn, cada dia en su sistema escolarizado,
mi asistencia y el trabajo en equipo fueron un compromiso ineludible, los aprendigajes mas
significativos que se me dieron fueron en las materias de técnicas de investigacion documental,
teoria pedagogica, didactica de la educacion, desarrollo de la adolescencia, estadistica, sociologia
de la educacién, Historia de la educacién, Psicotécnica pedagogica, practicas escolares y
desarrollo organizacional en centros educativos, sin menoscabo de que adquiri en esta primera
parte de mi formacién como pedagoga, saber rescatar la importancia del contexto social. cultural,
politico, historico y sus interrelaciones, asimismo obtuve los conocimientos que me permiten

tener la conciencia de ser libre pensante.

El sistema de universidad abierta es una forma diferente de aprender. situacion que se resuelve
con las guias de cada materia y las antologias que son un buen mapa orientador: volverme
autodidacta reforzé en mi la lectura, mi capacidad de analisis, mi habilidad para leer mas rapido y
abordar varios temas al mismo tiempo, que me llevaron a complementar una vision mas integral

de mi entorno y de mis misma.

Es importante destacar el trabajo en equipo que se da en forma espontinca. que a veces se rompe

porque algunos comparieros por diversas circunstancias ya no acuden a las tutorias. Pero un
84



fenémeno que me parece importante destacar es el compafierismo que se da, porque muchos
empezamos a conocer compaiieros de diferentes semestres y esto permite que funcione como

orientacion vocacional y educativa y nos brindemos el apoyo mutuo para terminar la carrera.

Respecto al plan de estudios asi como el curriculo oculto, me dieron los elementos basicos de las
diferentes areas que lo componen: filosofia, ciencias de la educacion, sociologia, psicologia y los
perfiles, actitudes, habilidades y posturas ideoldgicas de mis profesores. Todo ello me brindé los
conocimientos y practicas que he utilizado a lo largo de mi ejercicio profesional, sobre todo su

capacidad para el dial6go y su paciencia.

Entre los datos mas sobresalientes que llegan a mi memoria, en mi ejercicio profesional como
profesora de jardin de nifios y directora, fueron muy utiles mis conocimientos de didactica para
elaborar un plan de trabajo anual y un programa de actividades de cada grado que atendi, asi
como los conocimientos de las teorias del aprendizaje, psicologia del nifio y muy especialmente

pedagogia contemporanea ya que concuerdo mucho con la teoria de Celestin Freinet.

En mi desempefio como profesora frente a grupo de nivel medio superior, orientadora,
coordinadora de las actividades del plantel, planeacion didactica de los profesores y su
capacitacion para desarrollarla, me fueron de utilidad las practicas que desarrollamos para
investigar formas de orientacién en diferentes niveles educativos y que se compartieron en el
grupo, la aplicacion de test de rendimiento escolar, los ensayos que realizamos sobre
capacitacion, las lecturas y trabajos realizados en el taller de didactica, pero sobre todo los
contenidos de las materias de Teoria Pedagodgica, Psicologia de la Educacion, Organizacion

Educativa, Administracion Educativa, Psicologia del nifio y Psicotécnica pedagogica.

Para efectuar mi labor como responsable de Reclutamiento y seleccion de personal. la aplicacion
de test fue muy importante, ademas de contar con la facilidad de formalizar entrevistas para los
candidatos debido a los trabajos de investigaciéon que realizamos en las materias de técnicas de
investigacion documental, educacién especial, laboratorio de Sociopedagogia. educacion de

adultos y desarrollo de la comunidad.

85



En mi experiencia profesional en el campo de la planeacion educativa institucional, dentro de la
Coordinacion de Planeacion en la DGENAMDEF, los contenidos de las materias de Corrientes de
la Filosofia de la Educacion, Sociologia de la Educacion, Antropologia Pedagogica. Histona de la
Educacion, Pedagogia Contemporanea, Legislacion Educativa, Organizacion Educativa,
Administracion Educativa y los ensayos realizados en las materias de Laboratorio de
Sociopedagogia, Pedagogia Experimental, Taller de Didactica, Economia de la Educacién,
Planeacion Educativa, formaron el andamiaje teérico para desempenarme con profesionalismo

en esta actividad.

Asimismo puedo asegurar que son precursoras de mi compromiso y capacidad de servicio, de la
creatividad que practico sin descorazonamiento ante situaciones frustrantes porque las propuestas
pueden ser o no viables a los intereses del grupo que toma las decisiones, constantemente estoy
en busca de soluciones a los obstaculos que se presentan y encontrar otros caminos para llegar a
las solucion deseada, que es un principio que debemos llevar como’ una constante todos los

pedagogos, en todo ambito educativo en el que participemos profesionalmente.

Pocas veces nos llegan grandes oportunidades de ayudar a otros, pero a diario nos vemos
rodeados de pequefias oportunidades de hacerlo (Rally Koch), esta ha sido una pequefia

oportunidad de llegar a otros y espero que este documento sea de utilidad y apoyo.
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Anexo )
Cuadro conceptual enfoque estratégico
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In conswlta cludadarnn por diferontes Madlion. conferencings (Oros chudad anos
|ACUSCIan via INt@rnet y otrorm madios. Dancdo por resultndo un CoOnNSanNGo
Nacional y & cunl delline o 1ot probleémas priontardos Quee ek ria ataenclros  an
@ERCIal S0 @ IO @AUSDVE QU @5 @l QUe NER COMPRte. CoNtanea prinaipios
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Ejemplo de ptaneacion esiratégica

adeocuarse de Mmane m cormMminua para satiaface r las exigencias de ta vida diaria
e lowe porsonno, en los ambitos aocclal. cultuml y lnbaral. La polittca edusativa
debe logrmr que los mMmexicanoo adqguieran los conodmivnios. competendino y
destreznas, azl como las actitudes y valorr o Nneceaoanco poana au plarna Jdo earrollo
Y para o) mejoramierto de la Nacion . =°

Oro de los doourmento en la Seoretano do Educacan Poblica que cornre sponde
m} enfogue oceimtégico deo Ila planccwion e ol Programa Naciona) de
Educackdn 2oo1-2006 y que oepeciflcamente sehaka ocono polftica pora la
DGENA MDF. kn recrie maacidn y formlecimlento do Ia formacion inicial, continua
y ol dosarrollkce profesional de koo moe stros de educacdon banice.

Con la finalldad de sstablecer otro sjemelc se seahalan sues lineas de occldn quo

son lan sigutentes:

1. Eosmbloecer y rencarar las notrmeas qQue pemMmitan ol fortalecimionto vy
nticoulacion del sdete ma Noaciconal de formpclian, actualiz acidbn., aapocitacddSrn vy
suporacidn profe sional para Mmaestroa do educacicon baskaa,

2. Fortalecor (a5 inatituciones de formaddn iniciel pam maestroa ce oducncion
baatao. moediorte la consalidacién deo la reforma de los planes y programos de
ectudio, ol Mmejoramiento de la gestdn institucional. la regulacddn dol trobajo
acoddmico y la ovaluackdn siste mixica deo las vacuclkan NnomMmalteos.

3. Conmolidar y articular el subsasistema de actualizaciédn, capoacitacidn »
suporacidbn profozional paora maestiros deo educaclidn basica en cervicio,
mediante la ovaluocidn de cus servicios. su fortaledmients inastwdonal y ol
estoblecimiconto de Nnormias genecmte s,

L inide e . €8

4. Ilmpulsar el szaaollo profesional de los maesuos mediane un conjuNt>

diversificado de acciones.

El programa de tabajo para 2O01-2006 de la gestidn actual. se basa en el
enfoque estratégico. se presentd al inicio de la gestidn actual en abrl de 2001,
T... en este documemno. se retoman las directrices y ejes de accion senalados
en el Programa de De sarrollo Educatve para ¢l Distrite Federal 2001 -2006 y &l
Pragrama Nadconal de Educacibn 2001-2006 de la SEP.

El Programa de Trabajo de ia Direccién General de Educacion Nommal y
Actualizacicn del Magisteric en el Distritc Federal se planted coms un
proyecto institucional que conforme o la plane acion estratégica cuenta oon koo
enunciados de migion y  de vision. emanado de un diagnostics previo. a fin de

imprimir un sohdo senticds> acacde mico A la gestidon inctitucional.

Los objetivos generales. proyectds centrales vy metas. todo =llo dirigids a
mejorar 0o cuatrs. oontextos de su competencia que son: las normales, el

Centro cde Actualizacién kel Maagisterio. las dreas cemrales v esnuelas anexas
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ANEXO S
Cuadro conceptual enfogue innovador. participativo y colaborativo
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ANEXO S
Cuadro conceptual enfoque innovador. participativo y colaborativo
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ANEXO S
Cuadro concepiual enfoque innovador, panicipativo y colaborativo
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Calendario o perfodos de  ejecucion v responsables. El calendario o
perodos de elecucion mantiene dete mminados 105 tiempos (fechas) en que se va a
reatizar cada una de las actividades especificas  estableciéndolas  en  cada
proyecto especifico ¥ lox  msponsable quines s¢ hardn cargo del proyevto ©
CALENDARIO actividad expecifica de 1os proyectos.

Estos dos instrumentos EI PDI y el PAT de planeacion institucional. s
encuentran articulados ya que ambos propupnan por el mejocamiento de fax
escuelas normales con una parspeciiva de temporalidad complementatia. en su
anticulacion buscan su concrecisng paso a pusa. e ariginan Jdel diagnostico ine ro
fproblemas. necesidades. fortatezas v debilidades). ademds de que valoran los
factales inernos y extemos que wfloyen en la consecucion de los objetivos v las
metas,

sEeu IENTO ¥ El sepuimiemo v la evaluacion esta dirigida especialmienie a los provesos que s
EVALUACTION Nevan en las escuelas nocmales. e edte ultinie sepne nbr €N priokr lugar s
abordariin los Aspectos ROMCOS y BUNicos para Jas escuclas normales.

El PDU v ¢l PAT tendcdn gue evaluase de (omma permane ne. con objefe de
adecvar sureafidad a las expactativas puestas encellce v pam ¢onsegur que rindan
al maximo de sus peeibifidades,
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Ancxo 6

Matriz d¢ proceso y proyectos 2002
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Anexo 7
Programa Operalivo 2003

Proowso y.o prys:¥: (1) FOMARCEMOMO 00 B {OMIACION INKI3l y 60 POSGINN0 Pois GOCHMRS (0 SGUCHCION Prepscoidr. pLamarns. wecundaria,
Sralca.

fewo: 14) Mopier I

Blad de It preosece Oe foumatin recial y

PO R3S [an JooINted Oo P

. ornaris,

Meta Anund: 33 1003, Flaows 8¢ osludio sodides o Is rrboms

Foabuanin b E ApndT et

ESTALASTICA

Inbamas 13

S4po/ud ¢ feica
Acavidad instimpciond: §: FC 1.3 Coneabd, de la retorma cumicdar y | Coortinecian resprosakle: FORMACION
ProAgEgicA #n I KAMASKN b dCoemés b educecion  prevecolar,
prmaia v epcyndpns.
TOCCHES YIREET [ VOPELS COMPIATENS PRCDUCTGE PERICSTZTOND
109 Codinar La apsiadon e 34 flams y |Defink los  asjtie v & NFOPME ENEFG Y JIRID
eogs amos vighrdes st decancan Le planiebes | e can aradc e 1 Lo oppetkn
& edecacin Dt oliisies ¢ pacbiulares Or |de Ve pies 7 progianes o
W Loasisnras 0 sducaddn  veesiodar, o s
PLL TN sacuncaiy, eeneshal b, [ On i rminee 1oy uw)nuuidm
aaradit dipomios v B G qu a el
weniophs Lo 120 IR T, Y M
Anaons
Esprsiton bmues o Snhiol 3e le
o ion
Precsar kinmas 33 smuniasin | B CGION
¥ 14nieidn da lekanweion
Embosacion de wdmmvig, Permitr Lo nlcrmaion qus
saje - e o Meacoiwe
Foa u e 'Y
P2 TN
1.0.2 AnEa 7 aMwn ke linmaskcs i i ta norrwnidad B ks faces 08 | CONTROL ESCOLAR Linesvroh nicy ¥ ENERD FEBREPO
S OL MO G sal 356 a0 s DA 7| ¢ SR aigeios s MAPED ABRIL
frogames Ot studs  vigentes paal  ba Orewminu s akaie & b (00 IMTN A e | dphracon
BB 850N Ot NAREYS AMIP X6 & Qur0 7 08 | OPh AT anue o olatrol & ook
Iocenses. Grim H Carfl 4 b Sicents paca | Elran bog e | ¢ ses  pocesds B
e L doxnda 0 16 u.soln iGN 46 | lineams nice dy (4125, Mty akzazion.
Elabosm ke Rematys  pera
;| oo trar s inkxraecsza EORMACION Y| Famatos
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Anexo 9
Criterios para el andlisis det POA 2003

CRITERIOS PARA EL ANALISIS DE LOS PROCESOS v PROYECTOS DEL POA MG O r ot LEM I mALES

DEFINICIONES

PROCESO: Expreson 10 Inlegracian de 1o tunciones que va 0 cobo o DGENAMDY oaro general y »liscin ke sgrvicios de
FOImocor. CapochaeGn OCIVCIZOC KN y sups rOaEoN prekssional de docanhes un el D.F

Medionta astes procesos. i DEBVAMDF cumpla su misidn y vision como raiudon calylea de s1ducoarn supenan.

PROYECTO: Son ks propuastas ospachizm de rabalo posentadar por o DGENAMDF con el In de maxr K makockn do a
formacion copocitocksn ocludzadan y superacion profasional ds docanlesan el D F.

Se caraclemraon porue su hoonle de elecucida esta Jelmitado y sus 10pas Hiene durGcit definicky twpsla a Iprabason anual
12 aOooN Con und undod responsoble lienen daramente definidos s alumantos progyanddlicos digxaner 39 gaste comenle v
de nverskdn y daben daponet de una svabiockdn de kos beneticios y kot Costes que Mphe o s malvocsin.

ACIVIDADES INSTITUCIONALES

Allemotvas Denonbles que en un conunto de acooMms rlevantes wgantados NiegrINeni (o kgrar ef obpive Jdrl
proyec 1o a proceso.

ACCIONES.- Secuencia de ochuocsdn en fonedas del comeo ckeanzar ias aclividodes ffadas y Kascaranta oy 1i;odks.
TAREA - Nusns mxesurks Que s Consideran PO [0 0p AN 7 Comimmnlo Ju Ut ocst

PRODUCTIO
Esalosiltade lengb aua el ka oceasn,

PR

| TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN |




Ancxo 9
Crilerios para cl andlisis det POA 2003

CORRESPONDENCIA - ACTIVIDAD INSTITUCIONAL- COORDINACION RESPONSABLE.

Verfitodi gsa la acividad niftuconol comesponda con a coardnacsdn rnorbie da b MEMo ahdodn an lo Matrly de
Procasnty Froyeclos.

CONGRUENICIA- ACCIONES ACTIVIDAD INSUTUCIONA L

Conlima que ko noturolezo de coda uNo dd 135 OCCioNes CoNsLHONSaN Con ko nuluralezs de K oc b dod irsltuc o).
METlA

Vnalicor ki malo niermesa

SENTIDO DE UNIDAD Df LAS ACCIONES

Vanficor que ks occiones que . deleminaion, 6boIuan 41 W CoNMNI0 Ke atnpds DAsicas to PIONeocidn. oecycidn y
avaluackdn de o proplo octMaod institucfonal.

DIMENSION [QUILIBRADA DE LAS ACCIONES:
Veanficor que b mognilud de cado una da ks accores no e base ko exlensdn de la oc livisod insitucional,

DUPLICIDA D DE ACCIONES

Comnsiaiar que kx occiones Que sa hon deierminodo en Ccodo (na dd ki oclidodes Instituckanoles no @ lrodopen  ¢on tas
occinnes Jaindas por olis coordnackones.
Anexo 10
Programa de trabajo del proyecio de

Ay TAREAS (AOCCK W.AS WELSPONSABLE 4 TARL AL 1 NAPAR 1D AS (1R PERIDD Ul KEALLL =M
-l loinwys
Dlsond y dilusidn da crlarlos Loanico- | Coondinackin do Plan@adn | Sugarendas y aponadonas pars af Fabr ero Marro
Gpetatvo P Ly atabaracon ¢l Plan | Profr Juan Gubdmaz Garda | enwiquacimienio y mejoramienio dé
Anual de Tmbajo (PAD) y proysco las Lrivos
O8puCiton Dava 1as 6reas g0 B Direcckdn | Proyecio d6 Plandadién ¢s |«  Araas go @ Drocdon Genoral.
Ganacal. Procesos Acadamicon. - Sodalzadon Gl JOLumMen,
Gabdriala J. Baulsia Léper s Direcoon oo Formacion inlciad
s Dimodon de Desamolt
al
+  Coordinedor General do Difussdn.
= Coordinackin aaminisrativa.
Elaboragdon del Plen de Trabajo Coommacdn 86 Plancacian |« Aroas dé ta De¢ocoon Goandrsl, 1" go marze | 28 do marzo
Protr Jusn Gusomoz Goron . Congvuir tomas. o8 2004 AR
cOmUNCHYOOn que  refaen
(Proyeciy ¢ Planaockn da adculsdon  do IS grupos
Procasos Acaddmices. HCII BeNiCLsS.
Gabiold ) Bausal 6082  |.  Elabomekn ded PAT.
Consuok Gardy Reyes
Rospontatde da la
OWeQrAcien 4l {oye0
agpeafico de plawaacon d¢
10§ DIQTC
Conlrd e I emrega conlome 3| Coondinacon de Planeacion |« Asaas de 1a Diecclon Genatal. Ensro Dinembre
clendany astsdecdo Prolr Juan Gubomaz Garcha |« E6cudias Normalss afiodlos y
Parscuars s i orporadas,
(Rasponsable dol Proyecb (. Ramilen PATs o  mbomon
do Panoacién de Procesos ML IDISs Y wiales de gastien,
Acadbmicos. conforme 2 N
Gebrdln J. Bautlela | oo At cldo
Consuek Goitia Royes.
Responsabla da 15y
Imegradsn 06 Inormacion
do anyeqa ¢portuna)

)
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Anexo 10

Programa de (rabajo del proyecio de
plancacidn de procesos académicos

SHIAN AT APICBCAS

SIS E

N RN AN AR AS

INGEATION y gituskon A PAT 2004

Coordinacien do Planéacion
Profr. Juan Guiorer Garca

(Rexponsable dad Prayac o
da Manenacon do Proceacs
Acaddmicos.

Gabriota J. Baullsta L épor.
Salvadar Rivure Quinio
Rospon sablo du ]
uXoQracon aat PAT 2004
Droccidn Gonarx)

Arens do 13 Dieaccion Gorw ral
Romin lg harmacun da PAL sy
proyaies cypacat

Droccion Genamt

SagutTuanto del Programa ae Trabsjo 6o la

Coordinaaon da Plandadion
Proir. Juan Gusenaz Gy cia

(Respordable dol Proyio
de Planoadun dv Procasos

4Acaddmezas.
Gabneln | Bauliste Lopaz
Salvador Rivera Quino
Razpon sabic
Integraddn

dd  nkmo
Wmeswal dol PAT 2004

Keeas do Ia Diracodn Goneal.
Sugévencias y apormconas parm
@) ANNQURETIRMND Y
MOJOMMIcNI0 da O RATHOS.
Concertar calondaros con s
da entiega

Dirgcclon Gonerat)

b
Trabajo PAT's) y Pan aa
nalituchial (PDI ¢

Difusion 45 1ineamianiog LWenico- oparalivox
la InMeqracdn del Plan Anual de
[ % 1)

Coordinaddn do Pansadon
Profr. Juan Gutdmez Gardis

0haAes, Cicto atoolar mJ-ZOOs,

i del Proyecio
do Planenckn de Procesos
Acaabmicos,

Gabrigda ). Bawisia Lipez )

Escuslas nommalas ofickalas.
SUQEHINCID S y PO GlNed PIfL
al 2N AQUS CIMIBTXG

majornmien o du arelus.
Concurlar calandanse con koo
44 varwga

O S R TR
it e [l IS
Fetwans 2004 | 31 do marra
2004
22 de hlarzo 2 ¢ anal
Junio Junia
R

Yy TARCAS LSPLCENAS

13 RISPOHSZMLE

). [ARCAX OMPAR I IBAS

PERIODI DI RF A) VACICN

ncio lermine
Blaboradon y ddusion de wilarios para 13| Coordinaddn de Planeacion Escuelas nomalas pamiculores Junio Junio
dickaminacion de  planes anuaks  da|Protr Juan Gubimez Garcia incorpora
escuelas do educacicn nomal &a:imlares Superenaas y aportadionds par
Incorporadas del ziclo escolar 2 2005, | (Responsable del Proyacio o) anriquecimiento y
de Planeacion de Procesos majoramianto de Crerios.
Académicos. Concarta¢ calendarios con tochs
Gabrela 3. Bautista L ¢paz. de entrega
y ¢rapo de trabajo)
Jutio Bivembre

Seguimiento thmasiral del ado  escolar
20042005 escualas nomales oficiales

Coondinadon de Planeadién
Prodr, Jusn Gulerar Garcia

(Responsabdla del Proyesid

4o Plancaadn ds 505
Acadermicos,
Gabnala J. Bautisla Lope2.
Qrups de rabojd
/mangdo Marinez Ramos
Raspansable dal

seguimiento pare escuaas

oficiales)
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Anexo 10

Programa de Irabsjo del proyccio de

ién de p n 'l

VO TARCAN L EfL K W AY

SR KON INR AL 1

18 VAN A% OMAPAM GLAR

A0 01 MILTIG D KEATIZAS Wikd

TRy [

SOguimio MO Fimealrnt dsl cido s Uar 2004- | Courdinacion de
particuanat | Prneacion

5. escuolas nomwlds
MEporas,

Guismrer

({Rospontabio dal Proyeco
de Planendon de
Precos0L ALAGOMICOS
Gabnola J. Bautlela Lapse2.
Yy dnpo do madajo
Lawa Ladcla Oruz Ade
Rasponsadia del
S6QUIM MO pBM &ScUMDS
A8 INCOTpOr3das)

Julle Diciembre

Analisle, Honto y B

2ackay 4o | Coordmad do

datos para ol sequimienio de 35 Informas | Planeadon
rimestraks do ascuolaa narmales cdicialas y| Lrofr.

pardculares

Joao  Guoomer

Garca

(Rosponsable del Prayedn
do PN ok do

Gadiisln J Bauista I.d'p-u.
Yy qQAupo do_trabay

1 A 20 Abnd

3 a6 Mayo 31403 moyo

™ ae 2D G0 oTIUDIR

OQAUON>

h(z'adon de @ mtorraclon 9
E »don Programeica

La | Coordinacion Oe

Juan  Gudémerx

(Rasponsablo del Proyace
do Plandadion a0
Procasos Acadamices
Gabilala J, Bautlsla Lépoz
10 Garde Royes

Réespon sablo &6 Ia
Narmackn ad 5]
E cdn Progrivmadea )

Diciamdre

{1 ZREAS FTAPHIB KAS

T8 RF S LSARR K,

9 LARIAS CUMPAN NS

1164 PTRIDOGU UL HEALIL ATHIN

LT VAU

Cuenta Aublca

Coorthnacsin de Pranaadon
Prof. uan Guismaez Garcla

(Respoasablo dd Proyedo de
Poneacion .3 Procasos
Acadamicos .

Gaonaly 1 Bauista Lopar)

Coordinacion adminis rativa
Conformar of repone anusl

17

1
Oidembre Dicambre

Infacma de Elecudon

Coordinacin de Planeadon
Protr Juan Cuueérez Garcla

(Rasponsable del Proyeclo de
Plancadon de Procesos
Académicos

Gobrala J. Bautisto Lopez

Laurs L ofida Onix Acle
Rasponsabk de
nformacion

integear

Arcas responsablas de Lla Ou e don
Goneral

Actualizar b iformacién dat

Informe de Ejacuaidn adn tacha de

sovatud

1 de mayo | J1de mayo

0 ae
newiembiee

1 do
novwembre

Inegrac raporie deo las  actfwidades
realizadas por los  planleles el
CAMDF an al Ciclo ascotar 2003- 2004

Cootdinacion do P lon

Plantel

Prodr, Juan Guuénez Garcia

(Rosponssbie dal Proyeao do
Priwadon dé Procesas
Academics,

Gabnala § Baulista Loper.

¥ rupo o 1eabsjo)

CAMOF

oficiakas. partculares y

1 azyuho | 3018 Agosio

iMogral  repone Tmaosva do  los
avances 4ol proceso e plandackn do
planklos oficialas y partcularas.

Coorainacion d2 Planeacidén
Prof. Juan Guidraz Garcia

1IResponsable gl Proysao de
Phnsncon ae 0C &30S
ALAAHMILS

Gapnela J Bautisa Lopar.

¥ QIupo 89 abajoy

Planteles oficales. partiuldres y

CAIIDF

1 Anat 20 Abril

3detayn | 31392 mayo

o 26 do ocubre

Dwree
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Anexo 11
Programa dc 1rabajn de la Coordinacion de Plancacién 2004

COORDINACION DE PLANEACION

SENTIDO

ACIAGMICOE y adMINisrativos quo aa
cird y ol dosamouo profosional do 196

L2 planancion 86 A3uMe COMO UNA PFACECA ANEWONLAl GuUo orgoniza. orlonta ¥ sislomairs s procasor
ronll 2 on {2 Direccion Goneral pwarn fortalcar y Mol s de Manora contnua (a calidad do b lormackon
orol xoret do uuu...u.lon baskn 4ol Dl Fodarm.

E8 uila pnra de ta QICIION U BDWCA GAFMOOIAE 1008 oMoVt y FOOlLar PIOCOE0E do Combla & 1NN Svacion INENLCIONAIAS CUNSAEIACS «) una
oMo KON COICBVA Prof-an Kivil, CONIUANIA CON JOS (6-qUANMRIETE aCIAleS 43 la frmacion iclat y o) der-ur cllo PO EIONAL do hs MASLINGE 30
eausacion basica

MISION

2 Coorginacian do DIINCACION LONa CHMO MILKoN desarTolar osiMmIagiae pam hocar do [ PARCICION LR PRI IO pamamu\.o & Inegrador qua
hnbl A2 4o cONAdulr do MaNnora ¢ lcEva an 01 JEaM rllo ACEOGMILO y 30 goslon Acedomica insBrcionakie 9o 14 Direccion Gonanl. 1os plaroias dQ
OTUCATICN norMul y ol CAM 0 Nwvds do 1a roadizacion 4o 10s DROoY 4o Wowan oo INBBILCICNMOS (PDI2) y K6 POYrANTMS Dhus Ll de
(PAT 3). p3m Que amios MGkdon do MINera GfGCEVR 4 <) M&ISINMIINIe conlinuo do 1A calioad d< et ROrdACkos do formoeciin. ot clon
AL RIAR ZACION Y SUDAACKON 34 KOs MAGHIOS.

VISION
LA Coordinadion do ptanoackan tona comg vislen consalidor a 13 planaacion lnstliudonal cono ue procone ba Lol o0 1a_cdabaracion y In
pAnISpacion rofodva y do Ia: Ue IMe@ran fos paniols do ducn kan nomal. of CAM y 1Ds Ataas o

Do Gonoral pivs aofini s fineas dal desamoio acndévv\lmdo 136 O PIATO, P COMG Las aSIhHNd 88 v ICCHONaS qu- conduzian on ol cono
¥ MEIONO PINICG N 18 IANBIOATHCIon (ASIRUC oNal.

ne

OBJETIVO

Desawrdlar aswategiss pama hacet de o plancadon una practica condiana do 1as ¢ Bacaddmé &4 los planiales do sducadon nomal.

: CALI y Ditacoon General qua promuGvan 12 makzacian do acciones cabarativas ¢ INOVAIGMSs Que NCan 46 Mmanora HeCEva y coninua en
wcion ns o

FUNCIONES

Disenar y propone/ esratogias que mmpusen ha paricipackn rolexiva y ransiormadora Ge 168 grupos acad>micos, en & desamdio de tos
ProcQics y Proyedns espoabcos NsluGonDias.

Disendr y proponar o #efios KCnio-OpXatives. pare la olaboracion, slocucidn y lerto de os planes Jo dosarrolie institudonal y programas

anuales de Tabato 89 los plantolcs de SduCec N nomal. CAM y araaz do ks Direcciin Goneral

gdmrmuaklesl«udon ¥ of seguimionio da ks programas anuaks de Ibalo PAT's do los plantoles ¢ educacton narmal CAM y arens do la
ecclon neral.

Intograt  y enviar de manara opartuna a las sreas intogradoras de ha SEP log informaes globales quée relafen o desompenc Jda fa gesiin
acadamica y administrativa do 1a DGENAMOF .

Dlsenar y pniprnar estratxguas y cAlios nicos para la acnalizacién psmanoente do los Manualas de arganizacinn y procadmuemes de bos

planisles 3¢ vduca cion nomal 41 CAM y Argas 3o 1a Dincoon Genermd,

Coordnaf 13 nocuddn y o sagumianto del Programa de Innovacion y calida-1 on ta DGENAMOF. an congruenda <on 1as dinectrices do 1a SSEDF.

= Disona y proponer asiralogias pam 1a inlegrackin, aRcuckdn y sequimients del programa de Innovadkon y Calidad @i 1o Direccién
General

= Disonar y proponer @sralogias para ol MeJoraminnhid CONINUG dé bos Procescs organizalivos da la Dwocclén General.
= AWnQer y canallza ds manera perinento y oportuna las sobdudes de ifarmadién qua $onn requsndo an & MAUCo Jo 1a Lay da
Transparoncla y Accaso 3 1a Ifomacion Publica Gubamaminial,

s Contnuar fonaaniand o ks vinculos de La Dircrion Genaral con arcas de 1o SEP a tavés do la RV 0e Canuricacion Int:ma

TESIS CON
FALLADE ORIGEN|




Anexo 11
Programa de irabajo de 1a Coordinacion de Plancacién 2004

Linea de desarrolio del PDI de la que 36 deriva el proyecto aspecifico:

Majoranviento 3w la Gestlon Insdwcienal

Dieccion o Coordinacidn Genaral.
Coordinacon de Planescion

Nombre dof proyecto especifiice
Proyeco da Planeadon de Procesos N:adomloos

Justiticacton:

La planaackn instilucional de corto, madiano y largo plazos & constituye como una eszategla para promover y rédallzar procesos do cambio o

innovacion Institudonales. qua pormimn 0] Mejoramienio conlinuo de 108 procesos paedagogicos que comprende @ Fomacion Indal y et

Desamallo Profesional do Maestros. par k0 quUe 5& hace necesario la adualiradon consiada de su instrumaentackn y sislomatzacion. confome a
0S que ofk 3 9sle procaso A 13 10 e don Colec VA, proposiiiva y CONQruenta.

Objetivos:

Desnardlar estralalas poninenias de manara :EpeCisca ia elnboracion. ejecuaon y snm'm!emooa planes de desamolto insttucional (POl 5)y los
Programasa Anualkes dé Taabsjo (PAT s). a awes de oslalegias metodaogicas congruent E objolivos Jal desamolio academico
nstitucional y 1as directricas emitdas por la Subsacretaria de Servicios Educnm ded Dtstnlo Ff»ﬂeul (SSEDF) y In Subsecretiwio de Educscitn

Basica y Nommal {SEByN).
Motasg:

A Argas da la Direccikin Gansral y 26 prantehs oficiales y piviiculares incorponados con su Plan Anual de Trabajo (PAT s) congruonies
Ccon los Critarios 1OCNICOS pArn su dlaboracion.

Programa Anual de Trabaw 40 Ja Dirocsdn Géneral imegrndo.

Raponse giobal trimasiral d6 loe avances del proceso de plonendcion an Direccion General
2intoMmes somasirales de ajecucion dol Plan Nadonal de Desarrolio para 2004,

12 informes mensuales (SISEVAL)

Reporie anual de cuenta publica.

Roponsd ajocutiva dol procéso de planescion dal cido ascolar 2003-2004.

Infomeo ttmastral de Acdonaes relovaAMies.

Roporte rimastml sobre cumplimiono de malas (SIEPPE)

Concantrado de metas (SIEPPE)

B

Linea de desarrolio del PDI de la que se deriva el proyecto especifico.

Mejorameento de 4 gesuon inSHLCONa

Direccion o Coordinacion General®

Coordnacon de Planeacon

Nombre del proyecto especifico:

Plargacion Je 05 Prooesas Adnun sTamvos

Justificacion
Este proyecio estd orieniado a coniibu 7 7€ M3NEra continud 13 calidad y perunenca ce Tim fes de CIACLE” J3M NISADNC cud $¢ Carivan 22 108

SE1V COS £0UI3'705 QUe COMprensen a ‘ormacion imicial y & desarre b wafes onal asi zeme 3t fora sumieric de forras e ogan zaz <7 gus
impulsen €l 1-303jc 3cadém:co :asLuckns .
|
Objetives .
¥ 5

«  Ceomnur con el desaroi se 13 operazide gel Progryrma ge nnovascn y Csiidas de 3 Dweccdn General. asscs el 3ms
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Ancxo 12
Matriz de procesos 2004
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Anexo 13

Cuadros estadisticos

PROYECTOS NSTMUZIONALES CONFORME A PRIZRIDACES Y LINEAS DE CESARPCLLO YO CE ASCICN OCLO ESCILAR 003204
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Anexo 13
Cuadros estadisticos
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