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INTRODUCCION

Sin duda la apertura comercial a partir de 1982 aunada a la politica de
globalizacion a nivel internacional, son factores que han determinadoc nuevos
esquemas de comercializacion entre las naciones. Aunado a esto, los avances
tecnoldgicos, especialmente en el area de la informética, constituye un elemento
determinante en las nuevas formas de comercializacion, esto es: el comercio

electronico integrado a la sociedad de la informacion

La sociedad de la informacion nace con el progreso técnico, el cual permite
almacenar, guardar, modificar, encontrar y comunicar “informacién”, sin importar la

manera de hacerlo, sin tener ningln fimite de espacio, tiempo ¢ volumen.’

Los principales avances tecnologicos que van a impulsar el fendmeno Intemet
son: la fibra optica, la cual va a permitir una mayor circulacién de informacién con
una mayor calidad; el ATM, el cual es un modo de transmision asincrono que permite
tratar indiferentemente todo tipo de informacion, y la compresidn numeérica o

digitalizacion, que desarrolia aiin més las capacidades de transporte de informacién.?

Este progreso tecnol6gico se basa en las redes de comunicacion existentes
entre diversos sistemas informaticos. Al mismo tiempo trae consige beneficios para
una nueva sociedad, la cual nacera de la modificacion de la estructura y organizacion
de la actual. Sin embargo, la importancia de la transferencia de informacion y de los

nuevos medios de comunicacion trae consigo dificultades juridicas de una nueva

! Informe Bangemann, "Furopa y la sociedad de informacion planetaria”, Revista del Derecho de la Alta
Tecnologin, DAT, Argentina, afios VII y VIII, niims. 84 y 85, agosto-septiembre, 1995, pp. 20 y ss.
2 Negroponte, Nicholas, Being Digital, Universidad de California, EE UU, 1995, p. 65



naturaleza.

Estas cuestiones son dificiles de resolver, puesto que la utilizacion de redes
no conoce fronteras, lo que entrafia fa necesidad de una ammonizacién a nivel
intemacional para poder alinear las diversas legislaciones nacionales. Esta es una de
las razones por las cuales en México se cre6 una nueva Ley Federal del Derecho de
Autor 3, se modificé la Ley de la Propiedad Industrial * y se hicieron reformas al

Codigo Penal.’

Esta dificultad se incrementara cuando Intemet sea utilizado masivamente
como un medio de realizacién de transacciones financieras y comerciales. Sin
embargo, surge la cuestion ;En qué consiste Internet y la problematica juridica qué

conlleva este fenbmeno?

La mayor parte de las personas habla de Internet, pero pocos lo conocen.
Para verificar esta teoria habria que preguntarse ;Cuantos mexicanos saben leer y
escribir?, y de este nimero de personas, ;Cuantos cuentan con un acceso a una
computadora?; de esta nueva cantidad ;Cuéntos se comunican o utilizan los
servicios de intemet? Con esta metodologia podremos comprobar que quienes

utilizan Intemet es un nimero muy pequeno en proporcién a la poblacidon de nuestro

3 publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 25 de diciembre de 1996. Veése también las reformas a la
misma del 19 de mayo de 1997,

*1a Ley de Fomento y Proteccion a la Propiedad Industrial, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27
de junio de 1991, reformada después por un decreto publicado en el Diario Oficial de 1a Federacién ¢l 2 de agosto
de 1994, y que entrd en vigor el 1 de octubre del mismo afio, el cual modifica el nombre de 1a ley, llamédndola
Ley de la Propiedad Industrial.

% Se adiciont el titulo vigésimo sexto, intitulado "De los delitos en materia de derechos de autor”, por el decreto
por el que se deroga la fraccién X VI del articulo 387, se reforma el articulo 410, y se adiciona un titulo: et
vigésimo sexto al libro segundo, todos ellos del Cédigo Penal para el Distrito Federal en maieria de Fuero Comin
y para toda la Repiiblica en materia de Fuero Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacitn ¢l 24 de
diciembre de 1996.



pais.

Es importante conocer este dato, puestc que para solucionar los problemas
que aparecen por la utilizacidn de Intemet, habria que conocerlo primero. Tal vez
este dato explique la ausencia de una vasta literatura juridica relativa a Intemet, pero
esto no quiere decir que existan "lagunas” juridicas, o que no se legisle al respecto.
No hay que olvidar que una de las caracteristicas del derecho es su generalidad,
razén por ia cual es flexible y puede adaptarse a conflictos ocasionados por la
utilizacion de las nuevas tecneologias, como es el caso de Intemnet. Por Intemnet, lo
que circula es informacion, la cual se caracteriza por su inmaterialidad; y
corresponde al derecho de la propiedad intelectual, al derecho civil y en especial al
derecho mercantil reguiar las cuestiones inmateriales. Pero antes de explicar en qué
consiste este derecho, conviene explicar brevemente en qué consiste el fenémeno

Intemet.

Desde un punto de vista informatico, Intemet es una red de redes. Sin
embargo, bajo este término se puede englobar también al conjunto de personas que

utilizan esas redes de informacion y a la informacidn en si misma.

El World Wide Web, conocido también como Web 0 WWW, es un conjunto de
servidores de informacién multimedia conectados y accesibles sobre esta red de
redes (Intermet), gracias a la utilizaciéon de técnicas de hipertexto. Este sistema se
basa en lazos de unibn de hipertexto (como el HTML por Hyper Text Markup
Language). De esta forma, un usuario que consuita un servidor conectado al Web y
que selecciona una palabra clave, puede ser transferido inmediatamente a otro

servidor que esté "ligado” al precedente.



Gracias a un programa de computacion que sirve de navegador y a la "liga”
del hipertexto, el usuario podra consultar diversos documentos multimedia que se
encuentren sobre esos servidores, y se podra desplazar de servidor en servidor por
medio de uniones creadas por hipertexto, situacion que nos permite acceder a una
cantidad ilimitada de sitios diferentes y crear nuestro espacio virtual, el cual es el

espacio cuya principal caracteristica es que no se cierra jamas.

Las palabras claves que caracterizan a esta red de redes son: convergencia y
digitalizacién. Convergencia: puesto que es un lugar donde diversas disciplinas,
técnicas, sonido, imagen y fexto convergen. Y digitalizacién ya que la convergencia

ha sido posible gracias a esta nueva técnica de distribucion de la informacion.

Intemet es esta red que dia con dia tiene tendencia a convertirse en un util

econémico para la transmision de actividades comerciales.

Actualmente, tanto en Estados Unidos como en Europa, se esta estructurando
la legislacion que permita regular la firma electronica y el funcionamiento de las
autoridades de certificacidon constituye un paso decisivo hacia la consolidacion del e-

commerce o comercio electronico como el instrumento comercial del Siglo XXL.

Efectivamente, existe un gran interés por legalizar el comercio electronico, en
vitud de la importancia que tanto para gobiemos, comc para empresas y
particulares, representa el comerclo que a través de este medic se presenta en el
orden intemacional. En tal virtud, a continuacién se mencionan algunos de los

avances que sobre el particular, se vienen dando en diferentes paises.



En noviembre de 2000, la Intemet Corporation for Asigned Names and
Numbers (ICANN: Agencia para la Asignacion de Nombres y Numeros en Internet)
aprobd la creacién de siete nuevos Top Level Domains (Dominios de Nivel Principal)®
que acompadaréan a los ya famosos .com, .nety .org. Los nuevos TLD elegidos son
.info y .biz para usos generales; .pro para profesionales; .name para personas;
.museum para museos; .aero para compafias aéreas y .coop para negocios
cooperativos La seleccion se ha efectuado enfre numerosisimas propuestas ya que
la empresa proponente sera finalmente quien gestione el dominio. Los TLD como
firm que se daban por seguros candidatos desde hace aflos han quedado

postergados.

La creacion de nuevos TLDs en intemet ha sido una cuestion extremadamente
debatida desde que en enero de 1998 el Gobiemo de Estados Unidos publicd sus

controvertidos "Green Papers™, sobre el control de Intemet.

En Europa, el Padamento europeo ha aprobado la directiva sobre firma digital
que constituira un marco comun europeo en la regulacion sobre este tipo de firma. El
Gobiemo espaiiol se ha adelantade con su decreto de ley a la aprobacion de esta
directiva, presentando en febrero de 2000, el Anteproyecto de Ley de Comercio
Electronico. De ser aprobado este anteproyecto dara lugar a la ley que regulara el
comercio electronico en Espafa, del acierto en su redaccion depende el desarollo
de éste sector. En su redaccion se contienen decisicnes altamente polémicas, ya que
de liegar a convertirse en Ley, supondrd el despegue definitivo del comercio

electrdnico al dotar de la necesaria seguridad juridica a las transacciones y contratos

¢ Los dominios son las ditecciones electrénicas que s asignan a Jos usuarios de internet, estin formados de
mimeros y palabras identificatorios de uso particular. Las tiltimas abreviaturas designan el tipo de usuario.



realizados via Internet.

Conforme a lo expuesto, resulta evidente la importancia y la necesaria
urgencia de que los palses latinoamericanos se involucren en la materia; sobre todo
si se considera que el comercio que México realiza, tanto si se habla de
exportaciones como de importaciones, esta directamente ligado a Estados Unidos.
Pais que tradicionalmente ha impuesto sus normas y reglamentacion en cualquier
tipo de operacién. Esto sin considerar el intercambio comercial que México sostiene

tanto con Canada como con la Unién Europea.

En este orden de ideas, la autora del presente trabajo de investigacion se
propuso realizar un estudio que por un lado considerara la forma en que se origina y
evoluciona la informatica, asi como la manera en que el derecho va siendo
revolucionado por esta tecnologia, hasta liegar a quedar incluido el derecho mercantil
en la agenda prioritaria de los organismos internacionales y por otro lado analizar los
rasgos fundamentales del comercio electrénico y las acciones juridicas que se han

emprendido para su normalizacion en el marco del derecho nacional e intemnacional.

Por tal motivo, en el capitulo primero se realiza un estudio sobre la forma en
que evoluciona el comercio y paralelamente el derecho mercantil, a partir de la época
antigua, destacandose la importancia que tiene el Cddigo Napoledn como
antecedente de la legislacion romano-gemmanica, asimismo se analiza la forma en

que e derecho mercantil se desarolla a la luz del derecho comparado.

El capitulo segundo permite hacer una breve y sencilla introduccion al mundo

de la informatica, enfatizdndose la importancia que ha adquiridc en el mundo

Vi



globalizado contemporaneo.

En el tercer capitulo se decidid incluir una investigacion para establecer la
interrelacién que han ido teniendo el derecho y la informatica, tanto como una
hermramienta mas de la profesion juridica, como una materia sujeta a las regulaciones

emanadas del derecho para la defensa y proteccién de la propiedad intelectual.

La tendencia globalizadora de la economia mundial a partir de los afios 80 del
sigle pasado originé que se fuera creando en forma acelerada la comunidad juridica
mercantil intemacional, lo que indujo a que la autora de tesis insertara en el cuario
capitulo un estudio que permitiera delimitar la forma en que se estructura
actualmente, destacandose la participacién que en materia de comercio electronico
tiene la Organizacibn Mundial de Comercio, cuyos antecedentes se remontan al

antiguo GATT.

Finalmente, en el quinto capitulo se desarrolla una investigacion sobre los
mecanismos y procedimientos que son comunmente aceptados en la compraventa
intemacional de mercancias, la forma en que se maneja el comercio electronico y
particularmente, las perspectivas que el comercio electrénico tiene en México que
conducen a efectuar reformas al Codigo de Comercio para regular las actividades de

comercio electronico.

Ciudad Universitaria, D.F., Primavera de 2005.

Vil



CAPITULO |
ANTECEDENTES DEL COMERCIO

Considerando que la materia de la presente investigacion es el comercio
electrénico, resulta practicamente obligado, efectuar una revision histdrica, tanto del

comercio como una actividad econémica, como de su interrelacion con la disciplina

juridica.

En este capftulo, se presenta una investigacion sobre la forma en que se origina
y evoluciona histéricamente, hasta adoptar la modalidad electronica, como

consecuencia de la evolucion de la tecnologia de los medios de comunicacion.

1.1 EDAD ANTIGUA

En términos generales se conoce como edad antigua al modo de produccion,
en el que el trabajo humano que prevalecia era el esclavo, de acuerdo con el
materialismo historico los modos de preduccion conocidos, hasta ahora, por la
humanidad son: la comunidad primitiva, {comprende hasta el descubrimiento de la
agricultura), esclavismo, feudalismo, capitalismo y socialismo.! En este subcapitulo,
arbitrariamente, se ha incluido, ademas, parte de la evolucién del derecho hasta el

siglo XV.

La Dra. Elvia Arcelia Qiuntana Adriano comenta: “El intercambio de bienes y

servicios es tan antiguo como la humanidad misma. Existe consenso general en

I Véase: MARX, Karl y ENGELS, Federico; Manifiesto del Partido Comunista; Grijalbo, México, 1989, pp.
22-38.



considerar como causas motoras de esta actividad: a la desigualdad en la
distribucion de recursos naturales; a las diferencias humanas, principalmente en lo
relativo a habilidades; a la division del trabajo, y a la especializacion. La necesidad
humana de bienes y servicios fue el motor fundamental de la actividad de comercio.
Esta misma necesidad basica del ser humano por lo material es lo que ha constituido

ia parte esencial en el desarrollo de nuestra cultura.™

Radl Cervantes Ahumada, citando a Pietro Bonfante, expone: “El comercio es
una actividad esencial y exclusivamente humana. El hombre comparte con otros
seres de la escala animal la mayoria de sus quehaceres. Podemos observar que
otros animales aman, construyen, sus arefactos, realizan clertas actividades
arlisticas, esclavizan a otros seres, hacen {a guera y llegan a estructurar
organizaciones politicas que el hombre no ha alcanzade en su perfeccion, como las
comunidades de las hormigas y de las abejas. Pero no existe un animal que

comercie.®

Es que el comercio es una actividad que supone consideracion de valores y la
calidad humana se distingue de la simplemente animal, por ser valorativa. El hombre
es un sujeto de relacidn social que aspira a los valores y busca su realizacién. Por
eso se le ve ennquecer al mundo en la blsqueda de la justicia, de la belleza, de la
libertad. Y como para satisfacer sus necesidades requiere de bienes que no tiene a
su inmediato alcance, los cambia por otros, orientando el cambio con un sentido del

valor de los bienes.

2 QUINTANA ADRIANO:; Elvia Arcelia; El Comercio Exterior de México: Marco Juridico, Estructura y

Polftica; Porriia, México, 1989, p. 8.
* CERVANTES AHUMADA, Raiil; Dereche Mercantil; Herrero, México, 1984, p. 1.



En ese cambio de satisfactores consiste el comercio.

La palabra comercio deriva del latin commercium, que se compone con las
voces cum y merx (con-mercancia). Por lo que en la expresion se encuentran

presentes las ideas del cambio y del tréfico.

En la sociedad primitiva el cambio era directo y se agotaba en el trueque. El
hombre que producia flechas las cambiaba por pieles, por semillas o por objetos de
baro que él necesitaba para su propio consumo. Era el trueque directo. Cuando el
hombre adquirié bienes, no para consumirlos sino para cambiarlos por otros, realizé
el comercio en sentido modemo, porque se colocd en situacién de intermediario
entre quien tenia bienes que deseaba cambiar por ofros, y los que necesitaban
adquirir los bienes que se ofreclan en cambio. La actividad comercial es una
actividad de intermediacién en la produccion y el cambio de bienes y de servicios

destinados al mercado general.*

El comerciante, o produce bienes para ofrecerlos a consumidores del mercado
general, o adquiere bienes para intercambiarios, o sea para ofrecerios a quienes los

necesitan: o crea organizaciones para ofrecer servicios al publico.

Esta actividad de intermediacion se ha desenvuelto histéricamente
aumentando su complejidad y por ello, los comerciantes han tenido necesidad de
crear instrumentos propios para el desenvolvimiento de su actividad y han realizado

descubrimientos e inventos, que han trascendido, en la historia del hombre.

“ FERRI, Giuseppe; Manual de Derecho Comercial; Tecnos, Espaila, 1995, p. 4



Resulta necesario subrayar que el comercio no es una actividad econémica
hasta que los grupos humanos logran producir excedentes, cuyo fin primordial es su
intercambio. Mientras se produzca con fines consuntivos, es decir, de consumo y
solamente, se intercambie lo que no se utilice, entonces no puede hablarse de una
actividad comercial, por lo tanto cuando se haga mencibn a comercio, en épocas
previas al surgimiento del capitalismo después de la edad media, se hace referencia,

practicamente a casos extraordinarios de sociedades mercantiles, en la historia de la

humanidad.

Los pueblos antiguos practicaron el comercio, no solo en sus relaciones
intemas sino de pueblo a pueblo, por lo que podemos decir, con Escarra, que “el
derecho comercial primitivo es intemacional”.? Cuenta Herodoto como fos pueblos del
norte de Africa, enemigos, establecian treguas para comerciar y como no establecian
contactos directos, sino que los oferentes de una mercancia la colocaban en la playa
y se retiraban; venian los presuntos compradores y ponian al lado o que ofrecian en
cambio, y se retiraban también, y si los oferentes estimaban justa la confraoferta,
recogian la mercancia y se retiraban para que ios del otro bando recogieran la que

se les dejaba en cambio.®

El Codigo babilonico de Hamurabi, que data de veinte siglos antes de Cristo,
reglamento diversas instituciones mercantiles, como “el préstamo a interés, el

contrato de sociedad, el depasito de mercancias y el contrato de comision”.”

¥ ESCARRA, Juan; Curso de Derecho Mercantil; Universidad Complutense de Madrid, Espaiia, 1987, p. 1.
$ HERODOTO; Los Nueve Libros de ka Historia; Pormia, México, 1977, Passim (Diferentes partes del texto).
T CERVANTES AHUMADA, Raiil, op cit, p. 7.



Los fenicios fueron famosos como grandes navegantes y mercaderes, y
aunque de ellos no han perdurado leyes escritas, si se encuentran las famosas leyes
rodias sobre las averias maritimas (averia com(n o gruesa) que son seguramente de
influencia fenicia, ya que este puebio colonizd a la isla de Rodas. La parte
fundamental de la legislacion sobre averias fue recogida por el Digesto Romano bajo

el nombre de Lex Rodio de Jactu.

Los egipcios y los griegos realizaban un intenso comercio intemo e
intemacional, y habia entre ellos comerciantes especializados en la banca, como
eran los trapezitas de que hablan Isécrates y Demdstenes. Los griegos inventaron el
préstamo a la gruesa, llamado nauticum foenus que fue utilizado por los romanos, y
que consistia en que el prestamista otorgaba crédito a un naviero exportador, y si el
viaje concluia en feliz anibo, el prestamista recibia un interés elevado; pero si el viaje
fracasaba, no tenia el mutuante derecho a cobrar el importe del mutuo. En esta

institucion radica uno de los antecedentes del contrato de seguro.?

Los hindtes, en su Cédigo de Mani que data de dos siglos antes de Cristo,
destacan ia profesion del comerciante como honrosa y reglamentan algunas
instituciones comerciales, como las compraventas de mercancias provenientes de

ultramar, las que se consideraban vélidas aunque la cosa vendida no hublere sido

propiedad del vendedor.

Eugéne Petit cita que, “Ef commercium es el derecho para adquirir y transmitir |

ja propiedad valiéndose de los medios establecidos por el derecho civit.”™

¥ Véase: WERNER, Jacger; La agonia de Greela; (Trad. Eduardo Nicol), IH, UNAM, México, 1936, p. 76.
? PETIT, Eugénc; Tratado Elemental de Derecho Romano; Nacional, México, 1971, p. 81.



La maestra Martha Morineau y Roman lglesias destacan: “El commercium
consistia en el derecho de adquirir y transmitir la propiedad. Concedia, asimismo, al
ciudadano el derecho de transmitir su patrimonio por sucesi6n testamentaria, asf

como ser heredero y realizar cualquier otro negocio juridico.”"

Las primeras disposiciones del derecho comercial romano eran
internacionales, pertenecian al ius gentiurmn, porque el ejercicio del comercio no se
consideraba actividad exclusiva de los ciudadanos sino que era permitido a los
extranjeros que venian a Roma o estaban domiciliados en ella. No habia un cuerpo
separado de leyes comerciales, sino que adn las procedentes de ordenamientos
exclusivamente mercantiles, como la citada Ley Rodia de la hechazon, formaron
parte del corpus juris general. Se pueden senalar, en el ordenamiento romano, tres

clases de instituciones comerciales: "

Las que no se limitaban a una profesion determinada, como la actio institona,
que contrariamente al derecho civil general que desconocia la representacion,
permitia a los terceros que habian realizado un negocio comercial con un esclavo o
un hijo de familia, exigir el pago directamente del duefio del esclavo o del

parterfamiias.

Las instituciones especiales del comercio maritimo formaban el segundo
grupo. Entre ellas, podemos senalar las importadas de los pueblos orientales, como
la ya citada lex rodia de jactu, 0 sea la ley de la hechazén, que concedia accidn

reparatoria a quienes habian sufrido la pérdida de su mercancia, cuando ésta habia

" MORINEAU IDUARTE, Martha, et al; Derecho Romano; Harla, México, 1999, p. 33.
" Ibidem, p. 47,



sido arrojada al mar para salvar de un peligro de la navegacion al buque a su
cargamento, 0 a ambos; la institucion def préstamo a ia gruesa o nauticum foenus,
originario del derecho griego y algunas instituciones romanas originales, como la
actio exercitoria, por medio de la cual quien habia contratado con el capitan de la

nave podia ejercitar su accion directamente contra el armador.

El tercer grupo lo formaban las instituciones del derecho bancario romano. El

12 “sficio viril que era desempefiado por los

gjercicio de la banca era, segan Calistrato
argentarii o cambistas, y por los numulari o banqueros propiamente dichos. Su
actividad, segiin un texto de Ulpiano, estaba; sometida al control estatal, bajo la
autoridad del preafectus urbi.™"® “Entre las instituciones tipicas del derecho bancario
romano podemos sefialar la receptum argentariorum, por medio de la cual el
banquero se obligaba, frente a un tercero, a pagar la deuda de su cliente, y la

institucion del Liber acepti et depensi, o sea nada menos que el invento de la

contabilidad mercantil, que la vida comercial debe a los banqueros romanos".'®

Como el derecho mercantil romano era jus gentium, de los problemas relativos
conacia el praelor peregrinus, “qui jus dicuit inter peregrinus et inter cives et
peregrinus” (que resolvia controversias entre viajeros y entre ciudadanos y viajeros)

La grandeza del imperio romano se debié ante todo, a su esplendor comercial.

Con las invasiones de los pueblos barbaros cae el Imperio Romano de
Occidente y pierde vigencia el corpus juris romano. Cada pueblo, cada comunidad,

van elaborando sus costumbres propias, y los primeros que elaboran las suyas,

121 ANGLE Y RUBIO, Emilio; Manual de Derecho Mercantil Espaiiol; Ediciones Juridicas, espafia, 1980, p.
115.
B Ibidem, p. 115.



fueron los mercaderes maritimos, quienes crearon sus propios tribunales, que se
llamaron consufados, porque los jueces se llamaban consules, como los antiguos
magistrados romanos.'* Los primeros documentos son recopilaciones de costumbres

y de sentencias, hechas por juristas, jueces y comerciantes.

Tales compilaciones recibieron en Halia el nombre de estafutos y entre ellos
cabe mencionar los Ordinamenta et consuetudo maris, de 1063, de la ciudad de
Trani, los Capitula et ordinationes cuniae manitimae nobilis civitatis Amalfae, o
Tablas Amalfitanas, del siglo XI, los Cuniae monis de Pisa, etc. Casi todas las
ciudades italianas (Bolonia, Florencia, Milan, Venecia, Génava, Siena, etc.), tuvieron
sus propios estatutos, y de igual manera, casi todas las ciudades de la cuenca del
Mediterraneo y de los Mares del Norte y Baltico. Asi, fuvieron renombrados estatutos

Marsella, Barcelona, Hamburgo y Lubeck, entre otras ciudades maritimas.'

Los Consustudinis et usus marifs, que desde el siglo Xl regian en Barcelona,
se compilaron en el famoso Consulat de la mer promulgado por el Rey don Pedro IV
en Barcelona, en 1340. Comprende el Consulado del Mar 297 capitulos, de los que
los primeros 45 se refieren al procedimiento maritimo. “Es un vasto repertorio, una
especie de Digesto Nautico, donde han sikdo reunidos, con poco orden, y poco
método, todas las maximas de derecho maritimo que, en la época de su redaccion,
estaban en vigor en los puertos del fitoral del Mediterraneo. Se le puede considerar
como la legislacion maritima consuetudinaria mas extensa y mas completa, cuando

menos en las materias que trata, de las que la Edad Media nos lego™'®

" CERVANTES AHUMADA, R; op cit. P. 11.
' LANGLE Y RUBIO, E., op cit, p. 118.
'® Ibidem, 122.



Casarégis (1670-1737) el famoso autor de los Discursos Legales, publico un
encomidstico comentario del Consulado del Mar en los siguientes términos: del que
dice: “Consulatus Maris, in mateniis manitimis, tanquam universalis consuetudo

habens vim le gis, inviolabiliter attendenda est apud omnes provincias et naciones.”’

Igual difusion y prestigio tuvieron los Rooles de Oleron (siglo XIi) llamados asi
porque contienen, en hojas de pergamino enroiladas, las sentencias de un tribunal de

la isla francesa de Olerdn.

Se discute el origen de este documento “cuya patemidad reclaman los
ingleses, que dicen fue enviado a Francia por Leonor de Aquitania, que fue primero
reina de Francia y después reina de Inglaterra. Aunque desde nuestro punto de vista
el problema es intrascendente, anotamos nuestra creencia en el origen francés del

documento™.®®

Como las sentencias contenidas en los “Rooles de Olegrén se basaban en las
tradicionales costumbres de la mar, tuvieron los Rooles singular influencia, y se
vieron reproducidos en varios documentos, entre los que destacan las Sentencias de
la ciudad flamenca de Damne, las Leyes de Westcapelle, en Zelandia y las famosas

Leyes de Wisby, que rigieron en los puertos de la Liga Hanseética”."

El Fuero Real de Castilla (siglo Xlll) trata de diversas instituciones

comerciales, como el préstamo, las mercancias naufragadas y las averias.

71 ANGLE Y RUBIO, E ; op cit, 123.
* Ibidem, p. 124
1% Ibidem, p. 125.



Las famosas Leyes de Partida del Rey Alfonso el Sabio, también del siglo XIlI,
establecieron la proteccion real para los comerciantes y contienen el primer

antecedente legislativo del convenio preventivo de la quiebra.

“A partir del siglo Xll, se organizaron las corporaciones de gentes que se
dedicaban a una actividad: forjadores, alfareros, efc., y los comerciantes organizaron
también sus comunidades que tomaron el nombre de Universidades de Mercaderes.
Como estas corporaciones adquirieron gran poder, organizaron sus propios
tribunales y se dieron sus propias leyes. Y como tenian capacidad econémica e
inquietudes culturales, pagaron maestros que les ensefiaran las ciencias y las artes;
convirtieron sus corporaciones en organismos de cultura, y de ellas proviene el
nombre de Universidad, que ilustran ahora nuestras instituciones de ensefianza
superior. La primera organizacion de comerciantes novohispanos, fue la Universidad

de Mercaderes de la muy noble y muy leal ciudad de México (1581 y. 2

Las compilaciones de usos y leyes francesas culminan en las famosas
Ordenanzas de Colbert u Ordenanzas de Luis XIV (1673 y 1681), que fueron cidigos

bastante completos sobre el Comercio Temestre y el Comercio Maritimo.

La constitucion de los grandes Estados europeos, con el consiguiente
fortalecimiento del poder pablico, origind que la funcién legislativa, antes abandonada
al poder de corporaciones de caracter privado, revierta al Estado. Aparecen asi las
grandes ordenanzas de Colbert, en Francia, sobre el comercio terrestre (1673) y
sobre el comercio maritimo {1681), y las ordenanzas espaiiolas de Burgos (1495,

1538), Sevilla (1554) y Bilbao (1531, 1560 y 1737).

? CERVANTES AHUMADA, R.; op cit, p. 8.
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1.2 CODIGO DE NAPOLEON

Con la promulgacién del Cédigo de Comercio francés (Code Napoleon) de

1807, se inicia la época llamada de la codificacion del derecho mercantil.

La génesis externa mas inmediata del Code se inicia en 1800, cuando los
Cénsules (en la practica Napoledn Bonaparte que era el primer Consul} designan
una Comision integrada por cuatro miembros {(que no eran precisamente
revolucionarios, sino mdas bien abogados y jueces précticos). Frangois Denis
Tronchet (1726-1806), literato, traductor, y, en ese momento, Presidente de la Corte
de Casacion: Jélix Julien Jean Bigot de Préameneau (1747-1825), abogado ante el
parlamento de Paris, y comisario del gobiemo ante la Corte de Casacién (ambos
profundos conocedores del Droit coutumier) Jean-Marie-Etienne Portalis (1745-
1807), alto funcionario administrativo, ademas de biillante orador y escritor; y
Jacques Maleville (1741-1824), magistrado de la Corte de Casacion, primer

comentarista del Code, expertos los dos en el Droit écrit. *'

La comisién en pocos meses alcanza su proyecto al Consejo de Estado, tras
haberse debatido en la Corte de Casacion y en las diversas Cortes de Apelacion. “El
proyecto es discutido en el Consejo de Estado, con la participacion del mismo
Napoledn. El resultado de esta reelaboracion fue parcialmente rechazado por el

Congreso, pero hechas las modificaciones pertinentes poco a poco iba siendo

2! GAUDEMET, Eugéne, La interpretacién del Cédigo Civil Francés después de 1804 ; Universidad
Complutense de Madrid, Espafia, 1985, p. 13.
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aprobado, hasta que el 20 de marzo de 1804 fue promulgado en su integridad, bajo
el titulo de Code civii des Frangais. Posteriormente, en 1807, fue reimpreso
oficialmente con el nombre de Code Napoléon, tal vez para satisfacer la vanidad del
flamante Emperador. El afio de 1814, con la restauracion monarquica, si bien no
llegaron a derogarlo, prefirieron llamarlo simplemente Code civil. A la larga la historia

hizo justicia y quedé designado desde 1870 como Code Napoledn” 2

Por otro lado, en concurmrencia con el impulso politico e ideoldgico de la
Revolucién, sélo con la iniciativa de Napoleén Bonaparte, designado Primer Consul
en 1800, se pudo Hevar a feliz término la codificacién de Francia. Ademas la
personalidad de este genial gobemante tifie el Codigo en su espiritu y contenido. No
obstante de que durante esa época se hablaba en plena campafia militar contra
Inglaterra, se dio el tiempo para participar en los debates que se desarrollaban en el
seno del Consejo de Estado. De ciento dos sesiones, dedicadas a debatir el Codigo,
dirigié personalmente, cincuenta y siete. En los debates su participacion fue vivaz.
No dejaba de insistir en la necesidad de que los términos usados sean facilmente
comprensibles y hasta clertas instituciones como la idea de una familia solida y
patriarcal, la prohibicion de los hijos ilegitimos para indagar la patemidad, el divorcio
consensual y la adopcidn llevan su impmnta.” Que Bonaparte mismo fuera
conciente de su rol en la dacién del Code, se desprende de su famosa frase

pronunciada en el exilio de la isla Santa Elena:

2 ESMEIN, André ; Compendio Elemental de Historia del Derecho Francés. Revolucién, Consulado e
Imperio; Recueil Sirey, Espaiia, 1991, pp. 328-338.

B ECKHARD, Maria Theewen von, Napoleén ante o Cédigo Civil, Duncker & Humblot, Argentina, 1991, pp.
12 yss.
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"Mi verdadera gloria no consiste en haber vencido 40 batallas; Waterloo
borrara el recuerdo de tantas victorias. Lo que nadie borrara, aquello que vivira
eternamente, es mi Codigo Civil y (subrayando su intervencion) las actas verbales

del Consejo de Estado”. u

El Codigo no fue sdlo, sin embargo, el producto de la discusion en el Consejo
de Estado, que habria finalizado, mas no iniciado el trabajo. "Los autores —segun
Esmein— antes que sus profetas, fueron discipulos™, que no lo consideraban como
un punto de partida totaimente nuevo, como el inicio de una nueva era, sino, por el
contrario, como una conclusion, como "punto de arribo y de partida al mismo tiempo,
una sintesis del pasado que no deberia excluir la sobrevivencia y la aplicacion del

Derecho precedente”.

Es interesante la observacién formulada por Helmut Coing cuando sostiene:
“e| caracter revolucionaric det Cédigo se manifiesta mas en sus carencias, en el
hecho que no contiene instituciones juridicas antiguas. Falta, por ejemplo, la
subordinacion feudal sefior-vasallo. Esta ausente también el censive o la relacion
juridica entre el duefio de la tierra y el campesino y se prescinde de las prestaciones
personales que ataban al ciervo a su seitor. En este aspecto, el Cédigo habria roto
con la tradicién juridica anterior. Pero si se examina detenidamente, se puede extraer
una imagen diversa que la que se infieren sus deudas con el pasado. Asi, la
construccion sistematica reposa fuertemente en la clasificacion de tas Instituciones

de Gayo y Justiniano. Muchas de las instituciones juridicas fundamentales como fas

Uy
Ibidem, p. 15.
3 ESMEIN, A. ; "La originalidad del Cédigo Civil", en Libro del Centenario, EUDEBA, Argentina, 1984, ¢ I,

p. 5.
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obligacicnes descansan integramente en el Derecho existente en 1789" %

Lo que no debe olvidarse es que estan animadas de un nuevo espiritu y en

otras manos que no son mas las de la aristocracia.

Tras el Cédigo reposaban un conjunto abigarrado de tradiciones y de
intereses juridicamente articulados que era impensable que fueran desaroliados en
pocos meses de debate. Ademas, el proceso de codificacion o mejor dicho, la
unificacién del Derecho en Francia era anterior. La virtud de Napoleén y de sus

colaboradores fue dar #émino a este proceso.

No debe de perderse de vista tampoco la posicién modema que asumio el
Consejo de Estado, equidistante por igual del espirtu reaccionario del Antiguo
Régimen y del radicalismo de la revolucion imprimen al Cédigo de un espiritu,
ideolégica y politicamente tibio. Basta echar una ojeada a la trayectoria politica de los
miembros de la Comision, de los "artesanos del Cadigo”, en la feliz expresion de
Amaud, para cerciorarse que no se estd ante legisladores con propensiones
revolucionarias #': Tronchet, proclamado por Napole6n el primer jurisconsulto de
Francia, fue defensor de Luis XVI; Bigot de Preameneu, un auténtico realista, saivo al
rey de las Tullerias mientras se desempeiiaba como presidente de la Asamblea,
liegando a ser detenido bajo la Convencion por sus ideas moderadas; Portalis, relator
y decidido impulsor del Proyecto, fue detenido y expatriado por fa misma razén. Un

particular interés revisten las ideas politicas y juridicas de Portalis, en cuanto

26 COING, Helmut "Historia del Derecho y Dogmética Juridica®, en Revista de Estudios Juridices, Chile, No.

VI, 1981, pp. 101-102.
T ARNAUD, André-Jean, Los Origenes Dectrinales del Cédigo Civil Francés ; Biblioteca General de

Derecho y Jurisprudencia, Espafia, 1969, Vol. IX.
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constituyen en gran medida una de las fuentes inspiradoras de la filosofia del Codigo
napolednico. Tanto su libro "De /'usage et de I'abus de I'esprit philosophique durant
le XViile siécle” (Paris, 1820) como su famoso "Discours préliminarie prononce lors
de la présentation du projet de la commission du gouvemement™ constituyen una

radiografia de su concepcion més apaciguada.?®

£l ideal de Portalis se coloca a caballo de la licencia y la tirania. Ambas
situaciones, a su juicio, son nefastas. En el Discurso Preliminar, documento esencial
de la codificacion, refiiéndose a la época reciente que lo precedié, dira: "si, en
matera de instituciones y de leyes, los siglos de ignorancia son el teatro de los
abusos: los siglos de la filosofia de las luces han sido, muy a menudo, el teatro de los
excesos”. Si en el plano politico, Napoledn fue artifice de un compromiso entre ex-
monarquistas y ex-jacobinos; Portalis, en la dimension juridica, es un auténtico
interprete del Cddigo de 1804, que fue también un acto de compromiso. El Codigo
aparece asi bajo otro aspecto: una condicién indispensable de orden y pacificacion
que, por un lado, rescataba las conquistas revolucionarias y las continuaba y que,
por otro, morigeraba los excesos en los que se habia incurrido durante la revolucion,
evitando cualquier radicalismo. Podria tratarse entonces, méas que de un
ordenamiento revolucionario, de un cuerpo positive reformista, de un "instrumento de

paz y reconciliacion entre los ciudadanos”. %

“Napoleon y los comisionados o *artesanos” coincidian en ese propésito y el
Code traducia ese espiritu. Vista con la mirada puesta al pasado, considerando las

luchas que fueron necesarias para afirmarse y los obstaculos que a ella se oponian,

B CATTANEO Mario, luminismo e Legislacién; Universidad de Milan, Italia, 1987, pp. 121 y 124
¥ TUNC André, "Las grandes directrices del Cédigo"”, en El Cédigo Napoleén y el Derecho Consuetudinario

Mundial, Aguilar, Espaiia, 1987, p. 21.
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es el producto de una autentica revolucion cumplida en nombre del liberalismo y el
iluminismo. Vista en relacién al presente; especialmente, a partir de la idea propuesta
por sus exégetas (que rechazaban el potencial rol creativo de los jueces), asumia el
valor de un instrumento de conservacién para una sociedad que, si bien era "nueva"
respecto al periodo de la monarquia del Setecientos, no estaba dispuesta a admitir

transformaciones sucesivas. De revolucionario el Code se hacia conservador”. ¥

Este c6digo francés cambia radicalmente el sistema del Derecho Mercantil
porque, inspirado en los principios del liberalismo, ko concibe no como un derecho de
una clase determinada —la de los comerciantes—, sino como un derecho regulador
de una categoria especial de actos: los actos de comercio. Esto es, ese
ordenamiento pretende dar al derecho mercantil una base objetiva, que deriva de ia

naturaleza comercial intrinseca de los actos a los que se aplica.

A imagen y semejanza del cédigo francés, los demas Estados europeos
promulgaron sus respectivos cddigos de comarcio, también sobre una base objetiva.
Este codigo francés fue, como dice Asquini, un “codigo de exportacion”, como todas

las leyes napolednicas.*’
1.3 DERECHO EUROPEO
En Francia continda en vigor el Codigo de Comercio de 1807 (a partir del 19

de enero de 1808), con diversas reformas y leyes complementarias. Debe hacerse

referencia especial a la nueva Ley Sobre Sociedades Mercantiles, de 24 de julio de

3 CORRADINI, Domenico “Hluminismo e Legislazione. Le codificazioni civilistiche dell“ottocento”, Giuffré,
Italia, 1971, p. 48
31 Cfr. PINA VARA, Rafael de; Elemento de Dereche Mercantil; Pormia, México, 1985, p. 9-10.
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1966, en vigor a partir del lo de febrero de 1967, que ha sido motivo de posteriores

reformas.

En Espana, el codigo de 1829, obra de Pedro Sainz de Andino, fue sustituido
por el de 1885 en vigor, complementado éste por diversas leyes, enlre las que
destacan las relativas a las sociedades andnimas (1951) y de responsabilidad

limitada (1953).

£n ltalia, el cddigo albertino de 1829 fue sustituido por el de 1865, y éste por
el de 1882, derogado por el vigente Codigo Civil de 1942, que consagra la unificacion
del derecho privado itallano. Existen ademas leyes especiales sobre letra de cambio,

pagaré y cheque, sobre quiebras y otras.

En Alemania, al Codigo de Comercio de 1861 sigue el de 1900, que vuelve en
cierta forma al sistema subjetivo, para configurar nuevamente al derecho mercantil
tomando como base al comerciante. Es importante la ley de sociedades por acciones

de 1937 y la vigente de 19665.

Por (itimo, merece citarse el Codigo de las Obligaciones suizo (1881, 1911),

que regula conjuntamente las materias civil y mercantil.

1.4 DERECHO ANGLOSAJON

Como es sabido, |a base principal del derecho inglés es el common law, que

en su aspecto positivo se ha ido estructurando consuetudinariamente, a base de ios
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casos resueltos por los tribunales.*

Durante la edad media, el law merchant caminé separado del common law,
hasta el siglo XVIII, en que el famoso magistrado Blackstone determind que deberian
ser aplicados a los comerciantes las resoluciones del common law. Desde entonces
se unificd en Inglaterra el derecho mercantil con el civil.® Liama la atencion, sin
embargo, que en varias ramas del derecho mercantil predomina el sistema del
derecho escrito, con gran infiuencia del derecho continental. Asi, por ejemplo, en
materia de quiebras rigen las Bankruplcy Rules, inspiradas en estatutos italianos. En
materia de compraventas rige el Bill of Sake Act, en la rama de titulos de crédito la
Bill of Exchange Act, y en derecho maritimo los mas importantes capitulos

(fletamento, seguros, etc.) estan regulados también por leyes escritas.

Inglaterra ha hecho importantes aportaciones al derecho mercantil del mundo
modemo. Entre ellas, pueden seialarse: el sistema de banca central, el cheque, las
compraventas combinadas con transporte, como las compraventas CIF, FOB y FAS
(a las que con posterioridad habremos de referimos) y la institucion del crédito

documentaro, tan importante para el comercio internacional.

El sistema britanico se ha extendido por los paises de habla inglesa, y entre
ellos, solo se hara breve referencia a Estados Unidos de América, cuyo sistema
ofrece interesantes peculiaridades. Cabe seiialar, en primer lugar, que en el
ordenamiento norteamericano, segun dispone su constitucion federalista, la

competencia legislativa en materia de comercio comresponde a los Estados miembros

32 Cfr. Jenks, Edward; E1 Derecho Inglés, EUDEBA, Argentina, 1988, p. 176.
¥eh Lagarde, Ral; EI Derecho Cemsuetudinario Anglosajén; Universidad Veracruzana, México, 1999, p.
15.
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de la Federacion, con excepciéon de la materia de quiebras y las relaciones del
comercio exterior, que corresponden al Congreso Federal. Algunos Estados han
promulgado Cédigos de Comercio, y el Congreso Federal ha elaborado la Bankrupty
Act® que aplica la regulacion de quiebras tanto a comerciantes como a no

comerciantes.

En Estados Unidos de América se ha hecho sentir la natural necesidad de
unificar las normas del derecho comercial en las subramas en que la competencia
legislativa radica en los estados federados. Se ha seguido un proceso de
uniformacion de leyes. El proceso se inicia con la ley sobre titulos de crédito
(Negotiable Instruments Law) que aprobada por el Estado de Nueva York en 1897,
dura mas de treinta afios el camino recorrido para lograr su adopcion por todes los
Estados de la Unién Americana. Le ha seguido el Cédigo de Comercio Uniforme
(Uniform Commercial Code), que en la actualidad ha sido adoptado ya por todos los
Estados y que tiene una profunda influencia en las diferentes reformas que se han

efectuado a los ordenamientos mercantiles en los paises de Sudamérica.®

La estructura del Cédigo es la siguiente:

« Article 1: General Provisions

e Article 2: Sales

e Arlicle 2A: Leases

s Article 3: Commercial Paper

e Article 4: Bank Deposits and Collections
»  Article 4A: Funds Transfers

s Article 5: Letters of Credit

3 Ringwood; Richard; The Principles of Bankruptcy; Penguin Books, Inglaterra, 1998, pp, 29 y ss.
35 www.law.comell edu/ucc/ucc.table html/Bum, Snead y Speided; An Introduction to the Uniform
Commercial Code
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e Article 6: Bulk Transfers

« Article 7: Warehouse Receipts, Bills of Lading and Other Documents of Title
« Article 8: Investment Securities

e Aricle 9: Secured Transactions; Sales of Accounts and Chattel Paper

Con fines de homologacion, en los 50 estados, se han estructurado diversos
documentos legales, basados en el Unifoom Comercial Code (Cédigo Comercial
Uniforme, UCC), es oportuno destacar que estos parecen ser los primeros pasos
para la codificacion del derecho mercantif, en un pais con el sistema juridico

consuetudinario anglosajén:

En lo que atafie al comercio electronico, materia de tesis, se reglamenta en el
interior de Estados Unidos con el Uniform Electronic Communication in Contractual
Transactions Act (Decreto para Estandarizar las Transacciones Contractuales
efectuadas por Medi de la Comunicacién Electrénica) y el Uniform Electronic
Transactions Act (Decreto para la Estandarizacion de las Transacciones
Electronicas)

En el caso de Canada en donde coexisten los sistemas Romano Germanico y
Anglosajéon (Common Law), existe ia misma tendencia hacia la codificacion del
comercio, mediante la promulgacion del Act to Implement Agreement on Internal
Trade el 20 de junio de 1996, en las 12 provincias que forman Canadéa: Terranova,
Nueva Escocia, Isla Principe Eduardo, Nueva Brunswick, Québec, Ontario, Manitoba,
Saskatchewan, Alberta, Columbia Britanica, Territorios del Noroeste y Territorios del
Yukdn.
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El Act to Implement Agreement on Intemal Trade de 1996, (Decreto para

Implantar el Acuerdo sobre Comercio Interior) cita en su preambuio:

“WHEREAS the Govemment of Canada together with the Govemments of
Newfoundland, Nova Scotia, Prince Edward Island, New Brunswick, Quebec,
Ontario, Manitoba, Saskatchewan, Alberta, British Columbia, the Northwest

Territories and the Yukon Territory have entered into an Agreement on Internal

Trade;

AND WHEREAS the reduction or elimination of barriers to the free mavement of
persons, goods, services and investments is essential for the promotion of an
open, efficient and stable domestic market to enhance the competitiveness of

Canadian business and sustainable development;..."*

(“CONSIDERANDO que el Gobiemo de Canada conjuntamente con los
gobiemos de: Terranova, Nueva Escocia, Isla Principe Eduardo, Nueva
Brunswick, Québec, Ontario, Manitoba, Saskatchewan, Alberta, Columbia
Britanica, Territorios del Noroeste y Territorios del Yukén.

Y TENIENDO EN CUENTA que la reduccion o eliminacién de los obstaculos
para la libre circulacién de personas, bienes, servicios e inversiones es
esencial, para la promocidn de un mercado interior abierto, eficiente y estable,
y para mejorar la competitividad de las empresas de Canada y del desarrollo

sustentable;...”) ¥

1.5 DERECHO LATINOAMERICANO

Debe recordarse que América Latina por haber sido durante tres siglos parte

del imperio espafol © colonias de la monarquia hispana, la evolucion juridica del

* Act to Emplement Agreement on Internal Trade; Department of Justice of Canada; Canada, 20002, p. 3.
¥ Traduccion libre de la autora de tesis.
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comercio fue similar a la de México o Nueva Espafa, aspecto que seré tratado en el

préximo subcapitulo.

El autor Alejandro Soto Cardenas destaca: "Argentina, México, Colombia vy
Venezuela caen directamente dentro de la tradicion politica hispe’mica"38 Por lo que

se decidié analizar el derecho mercantil contemporaneo de estas dos naciones.

Argentina

En este pais, en 1999 se promulgé un Codigo que involucra lo mismo aspectos
relacionados con el derecho civil como mercantil, dado que ambos derechos se
consideran de jurisdiccion local en cada una de las provincias existe un Codigo
similar, de la misma forma incluye la nommatividad en asuntos de banca y crédito. El
Senado y la Camara de Diputados de la Nacién Argentina, reunidos en Congreso,

sancionaron con fuerza de ley, lo siguiente:

Declararon vigente a partir del 1° de enero del afio 2000 el Codigo Civil de la

Republica Argentina

Derogaron y modificaron {as leyes que se indican en un Anexo a la ley
promulgatoria, denominado “Legislacién Complementaria”, segun alli se establece, y

que integra a la ley.

Derogaron toda disposicion que haya previsto la incorporacién de nommas o

leyes al Codigo de Comercio quedando el contenido de estas queda incorporado al

% gTO CARDENAS, Alejandro; Influencia de la Independencia de los Estados Unidos en la Constitucién
de las Naclones Latinoamericanas; OEA, EEUU., 1999, p. 62.
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Cddigo Civil, segun el texto aprobado por la presente ley, en lo pertinente.

Se tienen por incorporadas al Codigo Civil las leyes vigentes que prevén dicha

incorporacion.

Toda referencia al Codigo Civil o al Cadigo de Comercio contenida en la
legislacion vigente debe entenderse remitida a las normas que integran el Anexo |

de laley.

Las disposiciones previstas en el Cadigo Civil no obstan al régimen especial

garantizado por la Constitucién Nacional para los pueblos indigenas argentinos.

Sustituyen en la legislacion vigente la expresion “REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO” por “REGISTRO PUBLICO DE ACTIVIDADES ESPECIALES™.

El Congreso argentino dispuso que toda disposicion que establezca derechos
u obligaciones hasta la mayoria de edad debe entenderse hasta los dieciocho (18)
anos, excepto en materia de seguridad y previsidén social en que dichos beneficios se
extienden hasta los veintiin (21) afios de edad, salvo que las leyes vigentes

establezcan otra edad.

Las modificaciones a las reglas sobre los privilegios son aplicables a las
ejecuciones forzadas y a los concursos gue se Inicien después de la entrada en

vigencia del Cddigo Civil.
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En los casos en que el Cédigo Civil aprobado se refiere a las provincias ¢ a
fos municipios se entiende comprendida la Ciudad Auténoma de Buenos Aires que

tiene un estatus juridico similar al del Distrito Federal de México.

Los fundamentos del proyecto de Cédigo Civil fueron los siguientes:

El Libro Primero del Proyecto de Codigo contiene las disposiciones que en el
Codigo Civil anterior aparecen en los Titulos Preliminares, allf lamados “De las
leyes”y “Del modo de contar los intervalos del derecho”, con exclusion de las normas

de derecho intemacional privado que constituyen materia de una ley especial.

Se incorpora una regla sobre la prueba de los usos, en la que se sigue el
criterio que la doctrina y Jurisprudencia habian establecide para elios y para la ley
extranjera; esto es, siendo normas juridicas, el tribunal debe aplicarlas de oficio, pero

puede requerir su prueba y las partes adelantaria o producirla.

En seguimiento de la linea abierta por la reforma al Titulo Preliminar del
Codigo Civil espafiol, se incorpora una norma relativa al fraude a la ley; con ello se le
independiza claramente def fraude a los acreedores, se le tipifica y se identifican sus

efectos.
Se adopta la terminologia personas humanas a lo largo de todo el Codigo.

Se incorpora al Cédigo Civil el régimen del patronato del Estado, definiéndolo
por su finalidad: la atencion de la seguridad y de la salud moral, intelectual y fisica de

los incapaces; atribuyendo su ejercicio a los tribunales con intervencion del Ministerio
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Publico; y estableciendo de manera concreta que los menores abandonados o
confiados a un establecimiento de beneficencia publico ¢ privado, quedan bajo la
guarda del Consejo Nacional de! Menor y la Familia, o de la autoridad que se designe

en jurisdiccion provincial.

El régimen del domicilio se simplifica notablemente, eliminandose las
categorias del domicilio legal y del domicilio de origen. El domicilio es el lugar donde
se reside habitualmente, pero quien tiene actividad profesional y econdmica lo tiene

en el lugar donde la desempefia para las obligaciones nacidas de dicha actividad

Se incorpora un régimen sistematico de los derechos de la personalidad,
largamente reclamado por la doctrina Argentina; también se ha tomado en
consideracién la incorporacién a la Constitucién del derecho supranacional de
derechos humanos, que requiere una reglamentacion infraconstitucional cuyo lugar
es el Cadigo Civil. Se reconocen explicitamente los derechos a la intimidad, al honor,
alaimagen yala identidad. Se regula el derecho a la disposicion del propio cuerpo,
sobre la base de que el consentimiento del sujeto tiene limites en la ley, la moral y
las buenas costumbres, asi como que no es admisible consentir actos que importen
la pérdida de la vida o una disminucién permanente y grave de la integridad fisica. Se
prohiben las practicas eugenésicas, salvo que estén dirigidas a evilar la transmision
de enfermedades o la predisposicion a ellas; en este punto se han seguido las
directivas que provienen de las mas modemas legislaciones sobre la materia, asi
como recomendaciones provenientes de congresos, jornadas y de comités que han
sido formados en otros paises para estudiar expresamente la ética de ciertas
practicas biogenéticas. Se establecen derechos del paciente, y se consagra el

consentimiento informado, materia largamente tratada en la doctrina argentina.
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Finalmente se establece un régimen sobre la disposicién del cadaver, lo que se ha

hecho siguiendo las bases de los criterios de la jurisprudencia existente sobre el

punto.

Se regula la "Persona juridica” dentro de ia Parte General (Libro Segundo},
cuyo primer Titulo es "De las personas humanas”, y el segundo "De las personas

juridicas”.

Tienen reconocimiento como personas juridicas las "asociaciones civiles", las

"simples asociaciones” y las "fundaciones™ que son reguladas en particular.

También son aplicables estas normas a las personas juridicas que tienen
reconocimiento por las leyes vigentes, y que el Proyecto respeta en su individualidad,
tales las “Asociaciones Mutuales™ (Ley 20.321), las "Cooperativas” (Ley 20.337) y las
"Sociedades Comerciales” (Ley 19.550), pero en forma supletoria a sus regimenes
especiales, debiéndose integrar las innovaciones que se introducen solo en los

aspectos no regulados (articulo 9).

La definicién tiene como Gnico propdsito establecer que el "...ordenamiento
juridico™ es el que les reconoce capacklad para adquirir derechos y contraer
obligaciones. Tiene por fuente el Codigo Civil, articulos 31, 32 y 39 y el Proyecto de
Cadigo Unico de 1987, articulo 30. Se parte de la exigencia que una disposicion legal
las instituya sintetizando el concepto det articulo 31 Cadigo Civil, para evitar que los
contratos “parciarios”, los de “colaboracion”, los “joint ventures”, y otras formas
contractuales a los que no se les reconozca personalidad pudieran quedar

comprendidos en el concepto. La doctrina exige la disposicién legal. Siguiendo los
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lineamientos de! Proyecto de Cédigo Unico de 1987, se unifica en un sdlo concepto
“persona juridica” a lo que cierta doctrina entendia como diferentes entre “persona de

existencia ideal" y “persona juridica” ain después de la Ley N° 17.711.

El Congreso cita que tuvo en cuenta el Cadigo Civil de Québec, el italiano, y la
experiencia fecunda que en materia de personas juridicas se desarrollo en Argentina,
en tomo a las fundaciones, mutuales, asociaciones civiles, cooperativas y

sociedades comerciales.
Se mantiene la distincién clasica entre "piblicas” y "privadas”.

Las personas juridicas privadas pueden constituirse con un solo miembro,
excepto que la ley exija pluralidad, respondiendo a un reclamo del derecho
comparado y la doctrina nacional. Se establece un orden de prelacion en la vigencia
de las leyes, se reafirma el principio que las personas juridicas comienzan su
existencia con su constitucion, que no es menester la autorizacion estatal para
funcionar, y que cuando las leyes lo exigen el control es de legalidad, excepto que en
razon dei objeto o en proteccion de terceros se deba controlar el mérito (bancos,

seguros, etc.).

Los "afributos de la personalidad™ son regulades en particular (nombre,
domicilio, patrimonio, duracién, objeto). Dentro del objeto se introduce la posibilidad
que la persona juridica se desempeiie como administrador de otra persona juridica,
de bienes sujetos a curatela o tutela, sindico, liquidador, miembro de la comision
fiscalizadora, revisor de cuentas en una sociedad o asociacion, y fiduciario, excepto

prohibicion legal o estatutaria. La tutela y curatela poseen nommas correlativas. Se
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sigue a fa doctrina mas modema. La legislacion francesa en materia de sociedades
comerciales expresamente regula la actuacién de personas juridicas como miembros
de la administracion de sociedades andnimas. Esta se materializa con la designacion
de un representante que estar sujeto al mismo régimen que el previsto para e caso
de que los administradores fueren personas fisicas. Rige la Ley N° 66/537 del 24 de
julio de 1966, de Sociedades Comerciales, Capitulo 1V, Seccion Hl, con sus

modificaciones.

La extincion, la liquidacion y la reconduccion, siguen parametros clasicos, y
son normas meramente procedimentales. Se incorpora un novedoso beneficio para
los "liquidadores™ de sociedades disueltas que se encuentran con un patrimonio en
cesacion de pagos al asumir sus funciones, limitando las sanciones de del
ordenamiento concursal C(nicamente a los administradores que causaron el

desequilibrio, o a los liquidadores si estos la originaron durante la liquidacion.

Con respecto a los 6rganos de gobiemo y administracion, se incluyen
innovaciones generales, sélo aplicables en la medida que el estatuto o la ley especial

no prevean lo contrario, a saber:

. Autoconvocatoria de los asistentes al acto, a condicién que asistan todos los
integrantes y que el temario sea aprobado por unanimidad, pudiendo las
decisiones adoptarse por las mayorias que comesponda;

ll. Reuniones a distancia, utilizando medios que les permitan a los consejeros
comunicarse simultaneamente, con la exigencia de guardar el soporte que
corresponda al medio utilizado para comunicarse;

. Mecanismo para la solucién de diferendos en caso de oposiciones sistematicas
que impidan adoptar decisiones validas en ios consejos de administracion.
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Las "asociaciones civiles” son reguladas en cuanto a los requisitos del acto
constitutivo, la calidad de socio para integrar el consejo de administracién, la
posibilidad que el estatuto imponga requisitos especiales para participar en los actos
de gobiemo (antigiledad, cuotas al dia, efc), la renuncia y la exclusion, vy la
prohibicion de transmitir la calidad de socio, incluso morlis causae, salvo prevision

estatutaria.

Las "simples asociaciones” son reguladas con remision a las "civiles", excepto
en cuanto a la solidaria responsabilidad de los administradores en caso de

insolvencia, y el contralor por el asociado, cuando no hay comisién fiscalizadora.

Finalmente las "fundaciones” fueron incorporadas al Codigo, adaptando la ley
19.836, pero manteniendo su sistema que ha resultado satisfactorio en cuanto a su

funcionamiento hasta hoy.

Colombia
En la Republica de Colombia rige en materia mercantil, debido a la
promulgacion ordenada por el Congreso, el {lamado Nuevo Cédigo de Comercio de

1975, concordado y actualizado mediante ley nimero 222 de fecha 20 de diciembre

de 1995, el Codige de Comercio.

Sin embargo, lo interesante es que ya existe, en este palis, una ley que norma

el comercio elecironico, la ley numero 527 de 18 de agosto de 1999.

Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes

de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las
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entidades de certificacién y se dictan otras disposiciones".z‘9

Venezuela

En Venezuela rige para los actos de comercio, el Codigo de Comercio

publicado en la Gaceta No. 475 Extracrdinaria del 21 de diciembre de 1955.%

Tiene una estructura similar al Codigo de Comercio mexicano de 1989, en
términos generales, en su articulo 2° enlista los actos que en exclusividad se

consideran como de comercio:

Sefala: “Son actos de comercio, ya de parte de todos los contratantes, ya de

parte de algunos de ellos solamente:

+ La compra, permuta o arrendamiento de cosas muebles hecha con animo de
revenderlas, permutarias, arrendarlas o subarrendarias en la misma forma o en
otra distinta; y la reventa, permuta o arendamiento de estas mismas cosas.

e La compra o pemuta de Deuda Publica u ofros titulos de crédito que circulen en
el comercio, hecha con el animo de revenderlos o permutarlos; y la reventa o
permuta de s mismos titulos.

e La compra y la venta de un establecimiento de comercio y de las acciones de las
cuotas de una sociedad mercantil.

+ La comision y el mandato comercial.
e Las empresas de fabricas o de construcciones.

o Las empresas de manufacturas, almacenes, bazares, tiendas, fondas, cafés y
otros establecimientos semejantes.

s Las empresas para el aprovechamiento industrial de las fuerzas de la naturaleza,
tales como las de produccion y utilizacién de fuerza eléctrica.

o Las empresas editoras, tipograficas, de libreria, litograficas y fotograficas.

3% www presidencia.pov.co, 25 de encro de 2003
“® hitp://comunidad.vlex.com/pantinfccom.html, consultado 25 de marzo 2003.
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+ Eltransporte de personas o cosas por tierra, rlos o canales navegables.

+ FEl deposito, por causa de comercio; las empresas de provisicnes o suministros,
las agencias de negocios y las empresas de almonedas.

« Las empresas de espectaculos publicos.

« Llos seguros terrestres, mutuos o a prima, contra las pérdidas y sobre las vidas.

e Todo lo concemiente a letras de cambio, aun entre no comerciantes; las remesas
de dinero de una parte a otra, hechas en virtud de un contrato de cambio, y todo
lo concemniente a pagarés a la orden entre comerciantes solamente, o por actos
de comercio de parte del que suscribe el pagaré.

= Las operaciones de Banco y las de cambio.

= Las operaciocnes de cormretaje en materia mercantil.

e las operaciones de Bolsa.

« La consiruccion y carena, compra, venta, reventa y permuta de naves.

« La compra y la venta de hemamientas, aparejos, vituallas, combustible u otros
objetos de amamento para la navegacion.

« las asociaciones de armadores y las de expediciones, transporte, depositos y
consignaciones maritimas.

» Los fletamentos préstamos a la gruesa, seguros y demds contratos concemientes
al comercio maritimo y a la navegacion.

« Los hechos que producen obligaciones en los casos de averias, naufragios y
salvamento.

e Los contratlos de personas para el servicio de las naves de comercio y las
convenciones sobre salarios y eslipendios de la tripulacién.

e Los contratos entre los comerciantes y sus factores o dependientes”.

El articulo 3° del mismo Cddigo de Comercio de Venezuela enfatiza: “Se
repuntan ademas actos de comercio, cualesquiera otros contratos y cualesquiera
otras obligaciones de los comerciantes, si no resulta lo contrario del acto mismo, o si

tales contratos y obligaciones no son de naturaleza esencialmente civil.”
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Sin embargo, el articulo 4° aclara que “Los simples trabajos manuales de los
artesanos y obreros, ejecutados individualmente, ya sea por cuenta propia o en
servicio de algunas empresas o establecimientos enumerados en el articulo 2°, no

constituyen actos de comercio.

Tampoco son actos de comercio la compra de frutos, de mercancias u otros,
efectos para el uso o consumo del adquiriente o de su familia, ni la reventa que se
haga de ellos. Tampoco es acto de comercio la venta que el propietario, el labrador o

el criador, hagan de los productos del fundo que explotan. (Articulo 5)

Asimismo, los seguros de cosas que no son objeto o establecimientos de
comercio y los seguros de vida son actos mercantiles por parte del asegurador

solamente.

La cuenta corriente y el cheque no son actos de comercio por parte de las

personas no comerciantes, a menos que procedan de causa mercantil.

El Cédigo comparativamente con el mexicano contiene en un solo cuerpo
legal los ordenamientos que la legislacién nacional contempla en diferentes leyes,
como la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, Ley de Navegacion, Ley
de Concursos Mercantiles, Ley General de Sociedades Mercantiles, Ley de
Instituciones de Crédito, asi como de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte
Federal, lo que parece mas congruente, ofra cuestion sobresaliente es que

contempla la designacion de jueces especializados en materia mercantil.

En el Libro Primero, se reglamenta lo conducente a los contratos:
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+ De préstamo

« Del deposito

+« Dela Prenda

+ De Fianza

« De Seguro General y Terrestres en lo particular

¢ De Comision

» Compraventa mercantil

« Pemmuta

« Transporte por fierra, lagos, canales y rios navegables

De la misma forma incluye lo conducente en relacion con las compaiilas de

comercio que corresponden a las sociedades mercantiles de México. Inserta,

asimismo: fo relativo a:

+ Letra de cambio

e Pagarés

s Cheques

+ Contrato de Cuenta Corriente
e Contrato de Cuenta Bancaria

Los tres libros restantes como su nombre o indica coresponden: al comercio

maritimo, las quiebras y los aspectos jurisdiccionales de la materia mercantil.

1.6 DERECHO MEXICANO

En las culturas prehispanicas mexicanas el comercio tenia especial
consideracion y los comerciantes ocupaban lugar honroso en la organizacion social.
Hay en el arte maya multipies referencias al comerciante y su manera de vivir, como,

por ejemplo, en el conocido vaso en que un sefior comerciante es conducido en
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andas. Ek Chuah era, entre los mayas, el dios protector de los mercaderes.!

Los tianguis son una institucion del comercio indigena que llega hasta la
actualidad, con et mismo nombre en la provincia y como “mercado sobre ruedas” en
la ciudad capital. En el famoso tianguis de Tlatelolco, aproximadamente cincuenta mil
personas, seg(n anota Bemal Diaz del Castillo celebraban transacciones
comerciales, y los jueces, en rapidisimos procesos, difimian las cuestiones que alli

se suscitaban.*?

Los comerciantes, llamados pofcheca, (singular: pochtécatl) tenian singular
importancia no sélo econdmica, sino politica, en la organizacion de los aztecas y,
como los comerciantes griegos y romanos, tenian en su mitologia un lugar para su
dios: Yacatecutli. Los pochteca jugaban un papel relevante en los ¢rganos de

seguridad del estado, puesto que eran, ademas, los informantes del Estado mexica.

Con la conquista se implanté en !a Nueva Espaiia, naturalmente, el orden
juridico espafol, y como el desarrollo del comercio adquiriere importancia singular,
los mercaderes de la ciudad de México establecieron su Universidad, por los afios de
1581, y dicha Corporacién fue autorizada por Felipe Il por Cédulas Reales de 1592 y
1594,

La Universidad de Mercaderes se titulaba también Consulado de Mexico, por

su calidad de Tribuna! del Comercio.

1 PETERSON, Federico; México Antiguo; Herrero, México, 1967, pp. 206 y ss.
2 DIAZ DEL CASTILLO, Bernal; Historia Verdaders de la Conquista de la Nueva Espafia; Ferndndez
Editores, México, 1988, p. 42.



Rigieron inicialmente las Ordenanzas de Burgos y Sevilla; pero la corporacion
mexicana promulgd las suyas propias, que con el titulo de Ordenanzas del

Consulado de México, Universidad de Mercaderes de Nueva Espafia, fueron

aprobadas por Felipe Il en 1604.

En la Recopilacién de Indias, sancionada por Carlos Il en 1680, se ordend que
se aplicaran subsidiariamente por el Consulado de México las Ordenanzas de
Burgos y de Sevilla; pero después de la publicacion de las de Bilbao, que fueron mas

completas y superiores a aquéllas, éstas (ltimas fueron de general aplicacion.**

El Consulado de México tenia funciones mditiples: administrativamente,
proveia a la proteccion y al fomento de la actividad comercial, construy¢ obras de
publica utilidad, como carreteras y canales y sostuvo un regimiento; dentro de su
funcion jurisdiccional, era el tribunal que dirimia las contiendas entre mercaderes; y

legislativamente, formul6, como hemos anotado, sus propias Ordenanzas.

Segin cita el doctrinario Felipe de Jesus Tena, la jurisdiccion del Consulado
de México se extendia a la Nueva Galicia, la Nueva Vizcaya, Guatemala, Yucatan y

Soconusco. ¥

El Consulado tenia presupuesto propio, con el “impuesto llamado averia, que

gravaba todas las mercancias introducidas a la Nueva Esparia”.

“ Cfr. MANTILLA MOLINA, Roberto L.; Derecho Mercantil; Porria, México, 1998, pp. 10y ss.

* Ibidem, p. 13.
** Cfr. TENA, Felipe de Jesiis; Derecho Mercantil Mexicano; Pormia, México, 1998, p 59.
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Las Ordenanzas de Bilbao fueron el Cédigo de Comercio durante las ultimas
décadas de la Colonia, y continuaron vigentes después de la consumacion de la
independencia, hasta 1854, en que se promulgo el primer Cédigo de Comercio del
México independiente, conocido como Cédigo de Lares, por don Teodosio Lares,
Ministro del Gltimo gobiemo de Antonio Lopez de Santanna y a quien se atribuye la
paternidad del Cédigo. Tal cuemo de leyes estaba a tono con los adelantos de su
época; pero caido el gobiemo de Santanna terminé su vigencia efimera, ya que fue
derogado por la ley de 22 de noviembre de 1855, que restaurd las Ordenanzas de
Bilbac y suprimié los tribunales de comercio, cuya jurisdiccion se atribuyo a los

tribunales comunes.

Las Constituciones de 1824 y de 1857, copiando el sistema estadounidense,
atribuian a los Congresos de los Estados la facultad legislativa en materia de
comercio; pero los Estados fueron, parcos en legislar sobre esta materia, ya que sélo
se conoce el caso de Tabasco que copio el Codigo de 1854, y el caso de Puebla,
que declaré vigente el mismo Codigo, sin promulgario como ley del Estado, y sélo en

lo que no fuera contrario a la Constitucion Federal.

“Por reforma constitucional de 15 de diciembre de 1883 la materia mercantil
quedd federalizada, vy el Ejecutivo Federal, autorizado por el Congreso de la Union,
promulgd el segundo Cédigo de Comercio del México independiente, el 20 de abril
de 1884".%7 Sin embargo, este Codigo tuvo corta vida, pues solo 6 afios después fue

substituido por el de 1889, vigente desde 1890, aunque mutilado por sucesivas leyes.

“Cfr. Tbidem., p. 63.
*T CERVANTES AHUMADA, Ratl; p. 11
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“Los modelos del Cadigo fueron el espaiiol de 1885 y el italiano de 1882 y a
través de ellos, recibié una influencia muy marcada del Cédigo Napolednico, por lo

gue la doctrina francesa ha tenido una singular relevancia en su interpretacion” *¢

No se puede negar la trascendencia que tuvo el Cédigo de 89, la que incluso,
ha logrado perdurar parcialmente a pesar de lo formalista y poco agil de la ju-
risprudencia. No obstante tampoco se puede negar que a la postre resulta cbsoleto.
Esto ha dado motivo a ta formulacién de diversos proyectos y al desgajamiento del
Codigo, del que se han suprimido libros enteros; quedando Gnicamente las
reglamentaciones relativas al comerciante individual, a las obligaciones comunes a
todos los comerciantes, a los corredores, a los actos de comercio y a los contratos
mercantiles en general, a la comisién mercantil, a los factores y dependientes, al
depésito mercantil (con exclusion del bancaro), al mutuo comercial, a algunas
formas de la compraventa mercantil, al contrato de transporte terrestre, a las

prescripciones y al procedimiento mercantil.*®
1.7 ANTECEDENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO EN EL SIGLO XX

En realidad el comercio electronico es una actividad comercial que tiene su
origen en la evolucidn de los medios de comunicacion masiva, el principal: la

autopista de la comunicacién, la red de redes, o Intemet, o su traduccién al espaiiol:

entre redes.

8 CERVANTES AHUMADA, Rail; op cit, pp. 1 1.
* Tbidem, p. 12

37



Sin embargo, electranicamente, las primeras transacciones que se efectuaron
son las relacionadas con la compraventa por medios televisivos de bienes y servicios
que lamentablemente aln carecen de una legislacién idénea, a partir de 1970,

primero en Estados Unidos y posteriormente en las demas naciones.

Las transacciones por la via de Internet comenzaron de la misma forma que el
comercio, en general, mediante trueques entre diferentes usuarios que lograban
contactarse a principios de fos aiios 80 del siglo pasado. Esta por demas aclarar que
tanto los equipos, como los programas y los servicios de conexion a la red
electrénica, eran sumamente elevados y restringidos a personas con alta capacidad

econdmica.

Sin embargo, a partir de 1990, se presenta un gran disminucién en los costos
y con la creacion de los programas de conexion gratuitos: Netescape e Intemet
Explorer, asi como la proliferacién de servidores de conexidn, algunos de ellos,
también gratuitos, como Altavista y Terra, lo cual provoca una explosion en ef uso

mundial de la Intemet.

A partir de esta facilidad el comercio mundial comienza a operar las 24 horas
del dia sin descanso, en todos los sectores: finanzas, inversiones, mercancias,

servicios, entre otros. Surgiendo, asi: el comercio electrénico o e-commerce.
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CAPITULO I
BREVE INTRODUCCION A LA INFORMATICA

Plena de sugerencias magicas, la informética proyecta su influjo sobre los
ambitos del conocimiento al conjuro de la electrdnica y la cibemética, posibilitando
calcular el valor cuantitativo de toda informacién derivada de cualquier mensaije,

sistematizandola.

La modema ciencia de fa informatica ha generado y prosigue generando
copiosa literatura en que los diversos enfoques sobre su finalidad y utilidad expresan
esperanzas, preocupaciones y dudas. Empero, existe el consenso en reconocer al
fendmeno informatico, la revolucion informatica cabria decir, que supone un
conocimiento en el conjunto del movimiento de informatizacion de los aspectos
historicos, econdmicos, politicos, culturales, cientificos y técnicos, cuyas
repercusiones sociales son considerables por la conscientizacién en cuanto a las

acciones a emprender, que se convierten en imperiosa necesidad.

En loc que respecta al Derecho, el encuentro entre la informatica y el mundo
juridico es inevitable y su confluencia tiene lugar, primeramente, en los términos de la
utilizacién de la informatica por parte del derecho. Las posibilidades de aplicacion de
la informatica en e! contexto juridico son, en efecto, amplias y prometedoras: la
informatizacion de procedimientos de los tribunales, la gestién de los despachos de

los abogados, entre ofras multiples aplicaciones.

Mas sofisticada aln, la informatica juridica permite un acercamiento

revolucionario a la informacion juridica, por lo que su importancia presente y futura es

38



innegable y ha dado lugar a su reconocimiento como disciplina autbnoma. Pero la
interrelacién informética y Derecho puede darse en términos inversos. Donde hay
sociedad, hay derecho; donde hay un fenémeno social existe un cuerpo de leyes (ubi
sociotas ibi iUS).SO Ahora que el grado de la informatizacion de la sociedad ha llegado
a un punto tal, lejos de ser considerado como el definitivo, la intervencion del derecho
se hace menester. Es asi como la aparicién de un cuerpo de reglas ha dado lugar a

la emanacion y reconocimiento del ltamado “derecho de la informatica™.

En el presente capltulo se hace, a manera de introduccién de la materia de
tesis, una revisién sobre la particular forma en que se origina y evoluciona la
informatica, hasta llegar a su situacién actual, es decir, en los albores del tercer

milenio, 2003.

2.1 ORIGEN

Las computadoras no tienen su origen en los dltimos afos, en realidad el
hombre siempre busco tener dispositivos que le ayudaran a efectuar calculos
precisos y rapidos; una breve resefia historica permitira, comprender como de llega a

las computadoras actuales.

Los chinos hace mas de 3000 afios desamollaron el abaco, con éste
realizaban calculos rapidos y complejos. Este instrumento tenia un marco de madera
cables horizontales con bolas agujereadas que cormian de izquierda a derecha. En el

siglo XVII, el creciente interés, en Europa, por las nuevas ciencias, tales como la

0 TELLEZ VALDES, Julio; La Proteccién Juridica de los Programas de Cémputo; UNAM, México, 1989, p.
9.
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astronomia y la navegacion, impulsé a las mentes creativas a simplificar los calculos.
“Habria costado afios a los primeros cientificos calcular la vasta cantidad de datos
numéricos cuyos patrones estaban intentando descubrir. En 1614, el escocés John
Napier anuncié su descubrimienta de los logaritmos, permitiendo que los resultados
de complicadas multiplicaciones se redujeran a un proceso de simpie suma. Muy
poco después, en los afios 20 del mismo siglo, se invento la regla de célculo, basada

en los principios mateméticos descubiertos por Napier.>'

“Pascal en 1642 cred una maquina mecanica de sumar, parecida a los
odémetros o cuenta kildmetros que utilizan en la actualidad los automoviles. Pero
ésta tenia algunos problemas con fas sumas largas; sin embargo en 1671, Leibnitz le
agreg6 la posibilidad de: restar, sumar, multiplicar y dividir. Su méaquina estaba
formada Sobre ruedas dentadas, cada una de estas ruedas tenfa diez dientes, éstos
correspondian a los nimeros de 0 al 9. Siendo el sistema de tal tipo que el paso de 9

a 0 daba lugar a un salto de la rueda™.*

Los conceptos de esta maguina se utilizaron mucho tiempo, pero estas
cakuladoras exigian intervencion del operador, ya que éste debla escribir cada
resultado parcial en una hoja de papel. Esto era sumamente largo y por lo tanto

producia errores en ios informes

Ofra evolucidn en esta historia fue la que realizé Babbage, quien diséfid y
desarroll6 la primera computadora de uso general. Fue un genio pero la época no lo

ayud6 para poder terminar de construiria. Llamo a su descubrimiento "Maquina de las

;' FRED, Louis; Historia de las Computadoras; ZIF-Davis Press, Estados Unidos, 1995, p. 10.
Ibidem, p. 11.
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diferencias”. En 1833 concibié una segunda maquina que le Llevé 20 anos. Esta era
capaz de realizar una suma en segundos y necesitaba un minimo tiempo de atencién
del operador. A esta segunda maquina fa llamo "Analitica”. Leibniz aplict la logica y

la materializé en su exitosa maquina de calcular.”®

Con anterioridad, en 1804, Joseph Jacquard empezé a utilizar un telar que se
servia de tarjetas perforadas para controlar la creacién de complejos disefios textiles,
(La misma técnica se utilizaria posteriormente en pianolas y organillos, que
empleaban® Tarjetas perforadas para copiar musica de piano, tanto clasica como

popular.®

La primera operacién de procesamiento de datos fue Lograda en 1890 por
Heman Hollerich. Este desarrollé un sistema mecanico para calcular y agrupar datos
de censos. El nuevo sistema se basaba en tarjetas perforadas. Lo utilizaron en el
censo de poblacién en Estados Unidos en donde se logré por primera vez, que los
resultados fueran conocidos a los dos afios y medio, mientras que el censo anterior

se tardo siete anos para conocer estos datos.

La primera mujer programadora fue Ada Augusta Byron (1815-1852) se

interesd por los descubrimientos de Babbage a quién ayudé en los estudios de esta

gran filosofia.

En 1930, el norteamericanc Vannevar Bush disefid en el MIT (Massachusetts

Institute of Technology) el analizador diferencial, marcando ¢l inicio de la era de las

53 Cfr. FONT, J.M. y QUINIOU, I.C.; Las computadoras: mitos y realidades; Tiempo Nucvo, Venezuela,
1996, p. 26.
* Ibidem., p.26.
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computadoras; el "analizador" era una maquina electronica que media grados de
cambio en un modelo. La maquina ocupaba la mayor parte de una gran sala, Para
analizar un nueve problema, un grupo de ingenieros debia cambiar las proporciones,
y sOlo aparecian, tras dos o tres dias, con las manos cubiertas de aceite. No
obstante, la capacidad de ia maquina para resolver complicados calculos

sobrepasaba cualquier invento anterior.®

A partir de esta maquina se inicia la era de las computadoras modemas

2.2 EVOLUCION

1939 - 1958: La Primera Generacion De Computadoras
La Segunda Guerra Mundial impulsé el desarrollo de dispositivos de cémputo
cuyos disefios habian empezado alrededor de 1933. Aunque aigunos hechos

trascendentales, ocurrieron en forma simultanea.

John Louis von Neumann (1903-1957) cientifico matematico ocupa un lugar
privilegiado en ia historia de la computacion debido a sus maltiples e importantisimos
aportes a las computadoras de la primera generacion. Nacid el 28 de Diciembre de
1903 en Budapest, Hungria, llegando a ser uno de los mas brillantes matematicos de

la era de la computacion.

Durante la segunda guerra mundial fueron aprovechados sus cenocimientos
en hidrodinamica, balistica, meteorologia, teoria de juegos y estadisticas. En 1944

contribuyé en forma directa en los disefios de fabricacién de computadoras de esa

3 Cfr. POZO CHiA1 A; Curso de Informitica: Introduccién al Basic; Alambra, Espafia, 1993, p. 13.
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generacion, asesorando a Eckert y John Machly, creadores de la ENIAC y que
construyeran ademas la UNIVAC en 1950. Durante esa década trabajé como
consultor para la IBM colaborando con Howard Alken para la construccion de la

computadora Mark | de Harvard. John Von Neumann fallecié el 8 de febrero de 1857

en Washington DC.

Durante 1936 y 1939 el ingeniero aleman Konrad Zuse construyo la primera
computadora electromecénica binaria programable, la cual hacia usc de relés
eléctricos para automatizar los procesos. Sin embargo, tan solo fabricd un prototipo
para pruebas al cual llamé Z1, el que nunca liegd a funcionar totaimente debido a la

falta de perfeccionamiento en sus elementos mecanicos.™

En 1940 Zuse termind su modeio Z2, el cual representa a la primera
computadora electro-mecanica completamente funcional del mundo. Al afo
siguiente, en 1941, fabricd su modelo Z3 en el que desamollé un programa de control

que hacia uso de los digitos binarios.

Sin embargo, esta computadora fue destruida en 1944 a causa de la guerra.
Entre 1945 y 1946 cred el “Plankalkil" (Plan de Calculos), el primer lenguaje de
programacién de la historia y predecesor de los lenguajes modemos de

programacion algorftmica.

En 1949 formd Ia fundacién ZUSE KG dedicada al desarrollo de programas de
control para computadoras electro mecanicas. En 1956 esta fundacion fue adquirida

por la empresa Siemens. A lo largo de su vida Konrad Zuze fue motivo de muchos

% Cfr. ABRAMS, Paul, Elementos de Proceso de Datos; CECSA, México, 1970, pp.22 y ss.



honores, falleciendo en Hanfeld, Alemania el 18 de Diciembre de 1995.

“La Atanasoff-Berry Computer o ABC empezo a ser concebida por el profesor
de fisica John Vincent Atanasoff a partir de 1933, formulando la idea de usar el
sistema de numeros binarios para su funcionamiento. Al buscar un ayudante para
cumplir con su innovativo propésito, le fue recomendado por un colega, el joven y

brillante recién graduado en ingenieria mecanica, Clifford Bemry".¥’

Entre los afios de 1937 y 1942, contando con la ayuda de Bermry, disefi6 y
construyd en el sotano de su laboratorio en la Universidad del Estado de lowa su
famoso prototipo a un costo de 1460 ddlares, el mismo estaba compuesto de tubos
al vacio, capacitores y un tambor rotatorio para el manejo de los elementos de la
memoria, asi como un sistema logico para su operatividad. Esta computadora fue

usada para resolver ecuaciones matematicas complejas.

La Atanasoff Bemy Computer usaba relés, nikleos magnéticos para la
memoria y tubos de vidrio al vacio (radio tubos) y condensadores (capacitores) para

el almacenamiento de la memoria y el procesamiento de los datos.

La Atanasoff-Berry computer o ABC tenminada de construirse en 1942 en el
lowa State College fue la primera computadora eiectronica digital, aunque sin buenos
resultados y nunca fue mejorada. Desafortunadamente, sus inventores jamas la
patentaron y por aquel entonces surgieron problemas sobre la propiedad intelectual

de la misma, en cuyas divergencias participé la IBM.

* Ibidem., p. 24.
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Aunque existen serias dudas sobre si la ABC (Atanasoff-Berry Computer) fue
completamente operativa, el hecho es que John W. Mauchly visitdo a Atanasoff en
1941 y observé muy de cerca su impresionante maquinaria y tuve la oportunidad de
revisar su tecnologia. Existe una gran controversia respectc a que Mauchly copié
muchas de las ideas y conceptos del profesor Atanasoff, para posteriormente entre

los afios de 1943 a 1946, construir la computadora ENIAC.

LA MARK I DE IBM EN 1944
Mark I, es la primera computadora construida por la IBM a gran escala,

desarrollada en cooperacion con la Universidad de Harvard.

La Calculadora Automatica de Control Secuencial de la Mark | fue la primera
méquina capaz de ejecutar largas operaciones en forma automatica. Media 15

metros de' largo, 2.40 m. de altura y pesaba 5 toneladas.

La Mark | usaba relés electromecanicos para resolver problemas de suma en
menos de un segundo, 6 segundos para multiplicacion y el doble de tiempo para la

divisién. Muchisimo mas lenta que una calculadora de bolsiillo del presente.

Nada menos que una brillante mujer, la almirante Grace Hooper, conocida
como: "Amazing Grace™ cred el Iéngua}e Flowmatic, con el cual desarrollb muchas
aplicaciones y en 1951 produjo el primer compilador, denominado A-0 (Math Matic).
En 1960 presentd su primera version del lenguaje COBOL (Common Business-
Oriented Language). Grace se gradud en matematicas y fisica en el Vassar College.

Completé su maestria y doctorado en la Universidad de Yale %

38 Cfr. HENDSON, Henry; Aamazing: Business-Oriented-Languaje; Univerisidad de Yale, Estados Unidos,
1970 (Primera Edicién), p. 24.
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Ofra de las mas famosas computadoras de la época fue la ENIAC que
contaba con 17 mil 468 tubos de vidrio al vacio, similares a fos bulbos de radio, y que
fuera empleada por el ejército exclusivamente para calculos balisticos, o de la
trayectoria de los misiles. Fue construida en 1946 en la Universidad de Pensylvania
por John Mauchly y J. Presper Eckert. Media 2.40 de ancho por 30 metros de large y
pesaba 80 toneladas. La ENIAC podia resolver 5 mil sumas y 360 multiplicaciones
por segundo, pero su programacion era terriblemente tediosa y debia cambiarsele de

tubos continuamente.*®

La computadora EDVAC, construida en la Universidad de Manchester, en
1949 fue el primer equipo con capacidad de almacenamiento de memoria e hizo
desechar a los otros equipos que tenian que ser intercambiados o reconfigurados

cada vez que se usaban.

“Esta computadora fue también construida por John Maucly y J. Prespert
Eckert, quienes empezaron a trabajar en ella 2 afos antes que la ENIAC empezara a
operar. La idea era tener el programa almacenado en la computadora y esto fue
posible gracias a que la EDVAC tenia una mayor capacidad de almacenamiento de
memoria. La memoria consistia en lineas de mercurio dentro de un tubo de vidric al
vacio, de tal modo que un impulso electrénico podia ir y venir en 2 posiciones, para
almacenar los ceros (0) y unos (1). Esto era indispensable ya que en tugar de usar

decimales la EDVAC empleaba niimeros binarios”.%°

® MAUCHLY, John y EKERT, J. Presper . ENIAC: Your Future; Universidad de Pensylvania, Estados
Unidos, 1947, p. 54.

 WITHINTONG, Frank G.; Evolucién y perspectivas de los sistemas de computacién; Biblioteca Harvard de
Admimistracidn, Vol. 129, 1994, pp. 75 v ss.
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En realidad EDVAC fué la pimera verdadera computadora electronica digital
de la historia, tal como se le concibe en estos tiempos y a partir de ella se empezaron

a fabricar arquitecturas mas completas.

“Todos estos equipos, pertenecen a la primera generacion de computadoras
entre los afios 1940 y 1958, y se caracterizaron por usar entre sus componentes

relés, bobinas y bulbos™®'

A fines de esta generacién, entre 1951 y 1958 Mauchly y Eckert construyeron
la famosa serie UNIVAC, la misma que fue disefiada con propositos de uso general y

universal pues ya podia procesar problemas alfanuméricos y de datos.

1951 UNIVAC (Universal Automatic Computer) de John Mauchly y J. Presper

Eckert
Las tarjetas perforadas todavia conformaban el mayor recurso de alimentacion

de datos y toda la programacién era muy compleja pues se realizaba en lenguaje de

maquina.

En esta generacion proliferante de inventos no es posible dejar de mencionar

los siguientes:

“1948: IBM lanza la primera calculadora electrénica denomindndola simplemente IBM
604

1948; IBM construye la SSEC (Selective Sequence Electronic Calcutator) con 12,000
bulbos y 21,000 relés electromecanicos. La SSEC es 250 veces mds rapida

que la Mark |, pero muchisimc menos poderosa que las computadoras

! Thidem, p. 78.
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1948:

1950:

1950:

1951:

1851:

1951:

1952:

modermnas de escritorio o las portatiles notebooks.
El Transistor es inventado por William Bradford Shockley con John Bardeen y
Walter H. Brattain.

Maurice V. Wilkes de la Universidad de Cambridge emplea el lenguaje
assembler en EDSAC.

Remington-Rand adquiere la Eckert-Mauchly Computer Corp.

Se forma the Computer Society.

Wang Laboratories, Inc. es fundade por An Wang, en Boston.

La primera computadora con ventilador es operada en el MIT. Fué disefiada
por Jay Forrester y Ken Olsen.

IBM introduce ol modelo 701, su primera computadora electrénica con

programa de almacenamiento™.™

Antes de que los mecanismos de cintas magnéticas se convirtieran en un

estandar para el almacenamiento de la informacion, IBM presenté un sistema que

consistia en una columna con una camara de aire, la servia para controlar la rapida

aceleracién o desaceleracion de la cinta.

Con la IBM 701, los candes de las cintas de almacenamiento soportaban 100

caracteres por pulgada, o el equivalente de 12,500 tarjetas perforada, por cada carril.

Jack Forrester inventa la memora de nlcleo de acero. Estos nicleos de

almacenamiento sirven como la tecnologia basica detras de cada computadora hasta

los afios 70. Los diminutos nicleos de acero que pueden ser magnetizados como

contadores de reloj, para representar bits de informacion, la cual puede ser invocada

en millonésimas de segundo; fueron patentados en 1956.

< Ibidem, p. 77.
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Alla por 1945, la maxima limitacion de los componentes de las computadoras

era la causa de su lenta velocidad de procesamiento.

Los relés electro-mecanicos, la pobre disipacién de calor de los amplificadores
basados en tubos de vacio, motivaron a Mervin Kelly, por ese entonces Director de
Investigacién de los Laboratorios Bell, a conformar un grupo de investigadores que

pudiesen concebir unos semi-conductores.

El grupo fue conformado en 1946 por varios investigadores, entre los que
destacaron John Bardeen, Walter Brattain y William Shockley quienes en 1848
inventaron el primer Transistor, sin presagiar que estaban a punto de lograr uno de

los mayores descubrimientos de la era de la computacion.

En 1947, estos 3 cientificos de Bell, perteneciente a AT&T en New Jersey
empezaron a experimentar con un tipo de semiconductor llamado "germanio”, un
elemento blanco grisaceo, que poseia un lustre brillante metalico y una estructura

cristalina, con un molde de la estructura de un diamante.

Fueron John Bardeen, Walter Braitain y William Shockley quienes conociendo
las propiedades del silicon hallado en las piedras de cuarzo, finalmente concibieron
el Transistor. Sus componentes originales fueron muy simples. Cada uno de ellos
estaba soldado encima de una tabla de circuitos que servia para conectar a otros

componentes individuales.

Un transistor contiene un material semi-conductor que puede cambiar su

estado eléctrico cuando es pulsado. En su estado normal el semi-conductor no es
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conductivo, pero cuando se le aplica un voltaje se convierte en conductivo y la
comiente eléctrica fluye a través de éste. En las computadoras, funciona como un

switch electrdnico o puente.

Segunda Etapa: 1958-1964
La computacion empezd a tomar el interés de los cientificos y estudiosos a
partir del invento de los Transistores y no se pueden dejar de mencionar los

siguientes heches cronolégicos:

Fue en 1958 que Jack Kilby y Robert Noycea, de la Texas Instrument,
inventaron los circuitos integrados, que eran un conjunto de transistores
interconectados con resistencias, dentro de un solo chip. Fue a partir de este hecho
que las computadoras empezaron a fabricarse de menor tamaiio, mas veloces y a
menor costo ya que la cantidad de transistores colocados en un solo chip fue
aumentando en forma exponencial. Vale decir de un pufiado de ellos a decenas de

millones en tan solo uno de ellos.

Bajo el principic de que un impulso eléctrico viaje a menos distancia, mas
rapido llegara a su destino. A menor dimension de los elementos, mas veloces son

sus impulsos. Hoy dia la velocidad es medida en billones o trillones de segundo.

A pesar de que podia ejecutar 100 billones de operaciones por dia, no cumplio
con las predicciones de los ingenieros de la IBM, lo cual obliga a Thomas Watson Jr.
a reducir el precio a casi la mitad. Sin embargo, muchas de sus innovaciones

formarian parte de la exitosa serie 1BM 360.
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1962: IBM presenta su modelo 1311 usando los primeros discos removibles y
que por muchisimos afios se convertiian en un estandar de la industria de la
computacién. La portabilidad de la informacion empezé a ser posible gracias a esta
nueva tecnologia, la cual fue empleada por los otros lideres del hardware, tales como
Digital Equipment, Control Data y la NEC de Japén, entre otros grandes fabricantes

de computadoras.

Cada paquete de discos (disk pack) podia guardar mas de 2 millones de
caracteres de informacion, (2 Megabytes de ahora), lo que promovié la generacion
de lenguajes de programacion y sus respectivas aplicaciones, ya que los usuarios

podian intercambiar los paquetes de discos con facilidad.

Fue el principio del uso de lenguajes compatibles con comandos en inglés,
tales como FORTRAN y COBOL, hasta ahora en uso, obviamente en versiones
mucho mas avanzadas. A pesar de ello hasta 1964 no se crearon equipos que se

pudiesen nombrar como destacables.

En 1964 John Kemeny y Thomas Kurtz desarrollaron la primera version del
popular lenguaje BASIC en el Dartmouth College y que permitid hacer mas facil la

programacién de las computadoras emergentes.*®

1964 - 1971 la tercera generacion de computadoras
Si bien los circuitos integrados fueron inventados en 1958, tuvieron que
transcurrir algunos afos mas para que las grandes compariias los dispositivos que

permitiesen desarrollar verdaderas computadoras, mas completos y veloces.

© hup:/eoquimetro Jnter..educ; 29 de diciembre de 2002.
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En Abril de 1964 IBM presenta su generacion de computadores |BM 360.
Estos equipos, a pesar de que no fueron los Unicos que se fabricaron en esta
generacion, la simbolizan debido a su enorme aceptacion en el mercado de las

grandes instituciones estatales y privadas de todo el mundo.

Las IBM 360 estaban basadas en circuitos integrados, la alimentacién de la
informacion era realizada por medio de tarjetas perforadas, previamente tabuladas y
su almacenamiento se hacia en cintas magnéticas. IBM lanzdé muchos modelos de
esta serie como la IBM 360 20/30/40/50/65/67/75/85/90/195. Su sistema operativo
simplemente se llama QS (Operating System) y los lenguajes que manejaron fueron

el FORTRAN, ALGOL y COBOL.

En 1964, Control Data Corporation introduce la CDC 6000, que emplea
palabras de 60-bits y procesamiento de datos en paralelo. Luego vino la CDC 6600,
una de las mas poderosas computadoras por varios afnos. Fue disefiada por

Seymour Cray.

“1964: BASIC (Beginners All-purpose Symbolic Instruction Language) es creado por
Tom Kurtz y John Kemeny de Dartmouth.

1964: Honeywell presenta su modelo H-200 para competir con los sistemas |IBM
1400.

1964: NCR introduce la 315/100.

1965: Digital Equipment saca al mercado su primera minicomputadora fa PDP-8.

1966: Honeywell adquiere Computer Control Company, un fabricante de
minicomputadoras.

1966: Scientific Data Systems (SDS) introduce su modelo Sigma 7.

1966:Texas Instruments lanza su primera calculadora de bolsillo de estado sélido.

1967: DEC introduce ia computadora PDP-10.

1967:AH. Bobeck de los laboratorios Bell Laboratories desarrolla la memoria
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1967:
1967.
1968:
1968:

1969:
1970:
1970:
1970:
1970:

1970:

1971:

1971:

1971

burbuja.
Burroughs despacha el modelo B3200.
El primer niumero de Computerworld es publicado.
Univac presenta su computadora modelo 9400.
Integrated Electronics (Intel) Corp.), es fundada por Gordon Moore y Robert
Noyce.
El compilador PASCAL es escrito por Nicklaus Wirth e instalado en la CDC
6400.
DEC lanza su primera minicomputadora de 16 bits. La PDP-11/20.
Data General despacha la Super Nova.
Honeywell adquiere fa division de computadoras de General Electric.
Xerox Data Systems introduce la CF-16A
IBM despacha su primer sistema System 370, computadora de cuarta
generacion.
Se presentan los modelos 370/135 hasta el modelo 370/195. Ese mismo afio
IBM desarrolla e introduce los loppy disks son introducidos para cargar el
microcodigo de la IBM 370.
intel Corporation presenta el primer microprocesador, el 4004”.%

- 1981 la cuarta generacion de computadoras

En 1969, la empresa japonesa Busicom solicito a Intel que le fabricara un chip

fabricar en

para un modelo nuevo de calculadora de escritorio, con cinta impresora, que
deseaba producir masivamente. Un equipo liderado por Marcial Edward "Ted" Hoff,

quien fue uno de sus primeros empleados desde 1986, desarrolld y termind de

Marzo de 1971 un microprocesador, pero para uso general, al cual

denominaron el chip 4000.

Ted Hoff se proyectd al diseiio de un microprocesador de capacidades o

prestaciones mas completas que las solicitadas por la empresa japonesa, realizando

“ Ibidem.( http://coqui,metro.Inter..educ; 29 de diciembre de 2002.)
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el mismo esfuerzo, con la posibilidad de usos futuros. Luego de sus predecesorss,

Intel fabric los modelos 4001, 4002, 4003 y 4004.

Este chip de 4 bits, contenia 23 mil transistores que procesaban 108 kHz o
0.06 MIPS. Contaba con 46 instrucciones y 4k de espacio de almacenamiento.
Posteriommente Intel lanzé el modelo 4004 al cual le agregd 14 instrucciones mas y

tenia una capacidad de 8k de almacenamiento.

Intel vendié el microchip a la empresa japonesa, pero después le recompro los
derechos de propiedad intelectual por 60 mil délares pues se dio cuenta que si bien
el chip 4004 habia sido fabricado para operar como cerebro de una calculadora, su
versatilidad como microprocesador de uso general, le pemitia ser tan poderoso

como el ENIAC.

Durante 1985 el Museo de Computacion de Boston realizé un concurso con el
objeto de registrar la historia de la computacion. El museo estuvo publicitando este
evento en Estados Unidos, solicitando al publico su contribucién personal y como
resultado de 316 muestras remitidas, y ante la enorme sorpresa de todos, un modelo
descontinuado y olvidado resultd haber sido la primera Computadora Personal, que

inclusive precedio a la Altair.

La Kenbak 1, fue fabricada en 1971 por John Blankenbaker de la Kenbak
Corporation de Los Angeles, 4 anos antes que la Altair fuera lanzada al mercado.
Esta PC fue dirigida al mercado educacional y contaba con apenas 256 bytes (no
kilobytes) de memoria Ram y su programacion se realizaba por medio de

palanquillas (switches). Sclamente se comercializaron 40 equipos al costo de 750
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délares.

1973: Los discos duros Winchester son introducidos per IBM en los modelos
3340. Estos dispositivos de almacenamiento se convierten en el estandar de la
industria. Provisto de un pequefio cabezal de lectura/escritura con un sistema de aire
que le permite movilizarse muy cerca de la superficie del disco de una pelicula de 18

millonésimas de pulgada de ancho.

Et 3340 duplica la densidad de los discos IBM cercano a los 1.7 millones de

bits por pulgada cuadrada.

La verdadera industria de la computacién, en todos los aspectos, empezé en
1974 cuando Intel Corporation presentd su CPU (Unidad Central de Procesos)

compuesto por un microchip de circuito integrado denominado 8080.

Este contenia 4,500 transistores y podia manejar 64k de memoria aleatoria o
RAM a través de un bus de datos de 8 bits. El 8080 fue el cerebro de la primera
computadora personal Mits Altair, la cual promovid un gran interés en hogares y

pequefios negocios a partir de 1975.

La primera computadora personal comercial fue la Altair 8800 fabricada por la

empresa MITS en 1975, disefiada por Ed Roberts y Bill Gates.

El primer modelo de estas computadoras no contaba con monitor ni teclado,
tan solo con luces LED y pequefias palancas o switches para facilitar la

programacién. La informacion era almacenada en cassettes de las radio grabadoras

56



y era visualizada en los aparatos de television. Su costo era de 395 délares con una

memoria de 256 bytes.®

En 1975 Billy (William Henry) Gates y Paul Allen forman Microsoft, en la
ciudad de Albuquerque, Nuevo México, debido a que la sede de la MITS estaba en
esa ciudad. Microsoft fue el proveedor de la version del lenguaje BASIC para la

computadora perscnal MITS Altair.

Un par de ailos antes estos dos amigos de la Universidad de Harvard habian
fundado TRAF-O-DATA una pequefia empresa que se encargdé de desamollar un
software para la administracién del trafico en la ciudad de Seattle. William Gates
estudié Economia pero abandond sus estudios para incursionar en el desarrollo de

software y los negocios.

Puede sefialarse 1977 como el afio del despegue de la computacion personal
con la aparicion en el mercado de varios modelos de este tipo de maquinas.
Estuvieron a la venta equipos tales como: “Commodore (la cual utilizaba un televisor
como monitor), un modeto de Radio Shack, Atari y por supuesto la de mayor éxito la
Apple Il de Woznizk y Jobs. Junto con estas maquinas aparece uno de los primeros

sistemas operativos el CP/M disefiado por la Digital Research”.%

“Gary Kildall y John Torode fundan en 1975 la Digital Research que ingresa
exitosamente al mercado con su sistema operativo CPM. (Control Program for

Microcomputers) escrito por Gary Kildall para las computadoras basadas en el

& Ibidem.( httn://coqui.metro.Inter. educ; 29 de diciembre de 2002))
& OLGUIN, Hécter; Mundo 83: 4 Computacién; TVUC, Chile, 1992, pp. 30-31.

57



microchip 8080 y las Z80 y que fuera muy popular en los finales de la década de los

70, pero con la aparicién del MS-DOS virtuaimente desaparecié del mercado™®

Gary Kildall fue el creador del CP/M, primer sistema operativo estandar de la
industria. Su vida esta llena de anécdotas y colorido que forman parte del folclore,
que unidos a sus inventos lo hacen ocupar un sitio de privilegio en la era de la

computacion.

Estando en la facultad de matematicas se intereso por las computadoras vy al
terminar su bachillerato decidi6 obtener una maestria en Ciencias de la
Computacion. Sin embargo ocurrié un incidente. Fue enrolado en la reserva de la
Marina de Guerra de su pais y se le dio a escoger entre ir a pelear en la guerra de
Oonterry o dictar clases en la Naval Postgraduate School in Donterrey, estado de

California.

La respuesta a la propuesta de la Marina de Guermra fue obvia y viajd a
California. Fue en Monterrey que Gary cre¢ el CP/M, cuyas siglas inicialmente se
dieron para el Control Program Monitor, para posteriormente cambiario a Computer
Program Monitor. Por el contrario de cualquier sistema operativo desarmollado antes o
después, el CP/M no fue el resultado de investigacion y desarmollo de un equipo de
ingenieros sino la inventiva y el trabajo de un sélo hombre. Aunque su sistema
operativo resulté ser un buen producto, por muchas razones técnicas el CP/M fue
lanzado al mercado apenas un afio antes de la aparicién de las primeras micro

computadoras comerciales. Gary Kildall fallecid en 1994, debido a un tragico

7 Ihidem.p. 31.
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accidente automovilistico.®®

“Steven Wozniak, en 1976, construyd la que se convertiria en la Apple |.
Steven Jobs con una visién futurista presioné a Wozniak para tratar de vender los

equipos recién inventados y el 1° de abril de 1976 nacié Apple Computer™.®®

A pesar de la gran novedad que causdé su presentacion, no fue muy aceptada.
En 1977, con el lanzamiento de la Apple I la compafifa, empezé a imponerse en el

mercado norteamericano.

Al siguiente ano lanzaron la Apple Disk ll, la primera disquetera y en 1980 la
compaiiia fundada por Jobs y Wozniak ya contaba con varios miles de empleados.

Emerge una forma de distribucién masiva de software, a precios mas asequibles

El primer madelo de esta computadora fue vendido et 3 de agosto de 1977 por
la suma de 599.95 délares, con 4k de memoria, pero muy pronto subié a 16k con ell
modelo de Nivel |l, al cual se le agregd un teclado y posibilidad de expansion de
memoria a 32 k. El microprocesador empleado fue el Z-80 de 1.77 Mhz, con sistema
operativo BASIC grabado en un chip de 12k de memoria RAM. Se le podia agregar
periféricos tales como un televisor de 127, casetera o un diskdrive de 89 o 102k,
impresora con conexion RS-232 y hasta un sintetizador de voz. Esta computadora

fue una de las mas populares de la época.

8 OLGUIN, Héctor, Munde 83...; Op. Cit, p. 31
% Ibidem, p. 33.
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En 1978 se produce un evento importante, la fabricacién del microprocesador
Intel 8086 el cual provocd una demanda masiva y motivd a la IBM a crear su

flamante Divisién de Computadoras Personales.

El éxito de ventas alcanzado, hizo que Intel comenzara a figurar en el ranking
de las 500 empresas mas grandes del mundo, tal como lo publicara la revista
FORTUNE 500 de Malcom Forbes, "a empresa No. 1 de las Exitosas de los

Negocios de los 70s™° Un microprocesador de la misma familia el 8088, utilizaria la

iBM en su primera PC.

En el mes de Julio de ese mismo afo la revista Radio Electronics publica un
interesante articulo, con diagramas y planos enseifiando a construir la computadora
Mark 8, basada en el microprocesador 8088 y a la que simplemente denominan “Su
mini computadora personal". Muchas personas Estados Unidos fabricaron
computadoras personales en sus propios hogares, lo cual incentivd ain mas su
uso.”

Steven Jobs visita los Laboraterios SPARC de la Xerox y obtiene ideas para
desarrollar la Macintosh. Micro Pro, una de las primeras grandes casas de software

de la época lanza su procesador de textos WORDSTAR. El sistema operativo de la

época es el CPM-86.

La hoja de cdiculos VisiCalc se convierte en software promotor de ventas de

las computadoras personales provocando una verdadera revolucién y record de

™ Cfr. PEREZ, Vicente; Introduccién a la Informitica y los sistemas administrativos; Edit. Universitaria,
Chile, 1993, p. 45.
! Thidem, p. 45.
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ventas. VisiCalc resuelve en forma muy sencilla los problemas matematicos de los
usuarios. De alli su nombre 'Visual Calculator’. Muchisimas computaderas Apple se

vendieron con el Gnico proposito de cortrer el VisiCalc. Empieza la revolucion del

software.

Todos estos grandes éxitos despertaron en la IBM la ambicion de ingresar al
mercado de las computadoras personales y participar en las suculentas ganancias
que obtenian empresas como Apple, Tandy/Radio Shack, Commodore y hasta

Spectrum de Inglaterra.

“En 1976, Commodore Intemational construye fa Pet 2001 con nuevo
microprocesador 6502. La Pet fue la primera computadora personal con una pantalla
incorporada, con 4k de memoria Ram, expandible a 32 K y un programa BASIC en
memoria ROM (Read Only memory)”.”

Los programas se almacenaban en cassettes y su precio de venta fue de US
$ 595 para el modelo de 4k y US $ 795 para el de 8k. Posteriormente Commodore

Intemational compraria la MOS Technology que fabricaba los chips 6502.

En 1981, La Commodore 64 reemplazé a la VIC-20 y se vendio al iguat que su
predecesora, a muy bajo precio. Este modelo empled un microprocesador

ligeramente mejorado al 6502 y que costaba US $ 20 al por mayor.

“La Commodore 64 usd el chip 6510 que permitia una capacidad de

procesamiento de 64k y podia integrarse a un diskdrive fabricado por la misma

2 PEREZ, Vicente; Introduceién a la Informiitica. Op. Cit. Pp.36-37.
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empresa, para ejecutar los programas y e! aimacenamiento de la informacién”.”

“En 1984, la compaifila Apple lanz6 una maquina que introduciria nuevamente
una revolucion: el Macintosh. Este era el sucesor de un modelo llamado "Lisa" -pero
que no tuvo aceptacion debido a su costo y escasa capacidad- en que se introducia
por primera vez el concepto de inferfaz grifica, la analogia del "escritorio” y un nuevo

periférico: el *mouse” o raton, como herramienta para controlar al computador”.

Existen ademas supercomputadores que en vez de funcionar a base de un
solo microprocesador utilizan miles de éstos, pudiendo asi hacer un enome nimero

de operaciones simultaneas, llegando a los doscientos millones por segundo.

El primer modelo fue desarollado por Cray y comercializado hacia 1984.

Realizaba 80 millones de operaciones por segundo.

“En 1986, Floating Point Systems, compafiia competidora de la Cray
Research, lanzé su "T-40.000", con 16.384 microprocesadores coordinados por
"transputadores”, el cual era capaz de procesar a una velocidad de 262 millones de
operaciones en punto fiotante por segundo (Mflops). Hoy, algunos

supercomputadores ocupan hasta 65 mil microprocesadores”.”

En 1991, un equipo de investigadores de {BM desarrolld el aparato mas
pequefic jamas creado por el hombre: un interruptor que mide ef tamarno de un

atomo. Es capaz de controlar ef flujo de comriente eléctrica desplazando un atomo de

7 ( http://members.es.tripod.de/kelsen/marco.html ), 19 de enero de 2003.
M PEREZ, Vicente; Introduccion a la Informdtica y Jos sistemas administrativos; Op. Cit., p. 53.
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xenén entre dos diminutos electrodos. Este mismo afio, Digital Equipment (DEC)
lanz6 al mercado una familia de computadores basados en arquitecturas de
paralelismo masivo: las maquinas van en un rango desde los 1.024 hasta los 16.384

microprocesadores que trabajan en forma paralela.

Aunque no existe formalmente una “cuarta generacién" de computadores,
mucho se habld, en la década de los 80, de proyectos de "quinta generacion™. Ello
comresponde a una batalla tecnoldgica para desarrollar los primeros computadores

capaces de interactuar "inteligentemente” con el ser humano.

En el afio de 1981, durante una "Conferencia Intemacional de Sistemas de
Computacion de Quinta Generacion” celebrada en Tokio, donde Japén dié a conocer
un gigantesco programa para el desammollo de una nueva tecnologia, en que
participarfan el gobiemo, las universidades y las empresas mas avanzadas y
poderosas. Se fijé como meta producir en el plazo de 10 afios maquinas capaces de
realizar mil millones de inferencias 16gicas por segundo (LIPS). La LIPS es una
nueva unidad de medida de velocidad, referida a una habilidad de la inteligencia
artificial: la del razonamiento logico. Una LIPS, a su vez, requiere de 100 a 1000
operaciones del sistema anterior de medicion (IPS: instrucciones por segundo), por lo
cual estariamos ante maquinas capaces de realizar mas de cien mil millones de

operaciones basicas por segundo”.”®

Aunque Europa y Estados Unidos recogieron el guante y pusieron también a
sus expertos a trabajar en programas semejantes ("Programa Estratégico de

Computacion y Supervivencia® en Estados Unidos y "Programa Estratégico Europeo

* MADRON, Thomas W.; Redes de Area Local: La siguiente generacién; Megabyie, México, 1997, p. 13.
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para la Investigacion en Tecnologia de la Informacion - ESPRIT™ en Europa).

Pero hasta hoy, no se han visto los resultados esperados ni han nacido los
"computadores inteligentes” con los cuales se esperaba contar en 1992, aunque se
hayan gastado centenares de miles de ddlares. El proyecto japonés de Quinta
Generacion se considera ahora fracasado, pero ha sido reemplazado por un proyecto
de "Sexta Generacién®™ cuyo propdsito es lograr capacidades computacionales
semejantes a las del cerebro humano hacia el afio 2002. La fecha no parece muy
realista, a pesar de que los investigadores de este pais han avanzado mucho en la

investigacion de nuevas arquitecturas como las redes neuronales y los biochips.

Las necesidades de los usuarios y los descubrimientos parecen, por ahora,
llevar por otros derroteros: nadie se esperaba el éxito de Intemet y el crecimiento
explosivo de la World Wide Web. La idea de que una red podria tener o generar
algun tipo de inteligencia propia ("La inteligencia esta en la red” dicen algunos) esta

empezando a fomar cuerpo y a orientar otro tipo de investigacion.”
2.3 ESTADO ACTUAL DE LA TELEMATICA

La Telematica es el conjunto de servicios y técnicas que asocian las
telecomunicaciones y la informatica. La telemdtica ofrece posibilidades de
comunicacion e informacion, tanto en el trabajo como en el hogar. Agrupa servicics

muy diversos, por ejemplo, la telecopia, el teletexto o las redes telematicas como

Intemet.””

* hitp:/fwww.puc.cl/aurso_dist/che/index html; 24 de enero de 2003.
7 MADRON, Thomas W; op cit, p. 30



En la década de 1970, la evolucién de la informatica requird la creacion de
nuevos servicios capaces de almacenar, recibir y procesar a distancia datos e
informaciones. Ello condujo a la invencion de la teleinformatica, que descentralizaba
mediante redes de telecomunicaciones los recursos ofrecidos por la informatica.
“Estas redes permitieron igualmente mejorar las transmisiones de datos escritos. Con
el fin de pafiar la lentitud del télex y la telegrafia, se crearon la telecopia y otros
servicios de oficina. Todos estos servicios informaticos proporcionados por una red
de telecomunicacicnes se reagruparon bajo el nombre de ‘telematica’, neologismo
propuesto por los autores franceses de un informe sobre La informatica de la

sociedad (1978)".78

La informacion ha representado desde tiempos muy remotos un papel muy
importante en el desamollo de las sociedades, y ha venido evolucionando
significativamente, presentandose de distintas maneras pero manteniendo el mismo

objetivo, la comunicacién entre las personas.

En la sociedad primitiva la informacién se intercambiaba entre sus
componentes para lograr sobrevivir en un ambiente hostil, hoy en dia el intercambio
de informacion puede representar un factor vital para el desemperic de los procesos
de muchas grandes empresas. Los conocimientos que progresivamente se van
teniendo del entorno originan la necesidad de la comunicacién. Etf nacimiento de la
comunicacion implica, asimismo, la existencia de los elementos que la hacen posible
y que constantemente estan interviniendo en el proceso de la comunicacion: los
interlocutores y el medio de comunicacion. Histéricamente han ido evolucionando

desde el aire, en transmisiones orales, hasta los modemos sistemas de fibra optica.

™ Ibidem, p. 31.
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Partiendo del proceso de la comunicacion y los distintos elementos que la
integran, en la evolucién histérica del concepto de sociedad, no resulta demasiado

complejo el analisis del papel que la informacién juega en la sociedad actual.

En la actualidad la informacién es una parte no solo constitutiva sino
imprescindible, al igual que el hecho de compartir dicha informacion. La gran
cantidad de conocimientos almacenados por la humanidad en el devenir de los anos,
junto con la incapacidad para almacenarlos en un Unico lugar fisico hacen necesaria
la transmision de la informacién. Por tanto, como punto de partida para la adquisicion
de conocimiento en una sociedad genérica se crea la necesidad de acceder de una
forma especifica a ia informacién que se encuentra almacenada en lugares

concretos.™

El inicio formal de la rama del conocimiento conocida como teleinformatica,
telematica o transmision de datos, se basa fundamentalmente en el acceso de
informacion la cual se encuentra almacenada en un dispositivo informatico situado en

tugar, en principio, distinto al de nuestra situacion geografica.

Puede definirse el soporte de la informacién como el sustrato en el cual la
informacién se encuentra almacenada. Las computadoras se convirtieron - desde los
primeros pasos de la computacion -, en maquinas ideales para el almacenamiento
masivo de informacin ya que procesan grandes volimenes de datos que convierten
en informaciones (tiles para su posterior tratamiento, depuracion o consulta. Los
motivos por los que en el momento actual detentan el liderazgo como sustratos y

procesadores de la informacién son varios, de los que sélo a modo de ejemplo, se

™ Cfr. MADRON, Thomas W.; Redes de drea local: La siguientc generacién; Megabyte, México, 1999, p. 25
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destaca la gran facilidad con que la informacion puede ser tratada y el gran nimero
de procesos especificos a través de los cuales la informacion se amolda a las
situaciones concretas del usuario, al que se libera de la monotonia y complicacion de

ejecucion de éstas tareas.

La sucesion Idgica del proceso por el cual las computadoras toman parte
activa en el manejo de la informacién es utilizarla en las tareas que conlleva la
transmision de la informacién en ellas almacenadas. El paso natural que se sigue en
el intercambio electrénico de informacién, es lograr la adquisicion del conocimiento

que se encuentra distante del lugar donde se va a usar.

Esta es, sin duda, la solucién que se necesita en un entorno en el que tanto el
volumen de la informacién, como su especificidad, se acrecientan a cada momento.
Sin embargo, este principio simple necesita de todo un entomo tecnolégico para su
realizacion. La materializacién de dichc entomo la constituye el conjunto de
elementos que, junto con las propias computadoras, se precisa poner en juego en el

proceso de intercomunicacion.

El componente que destaca de manera inmediata — supuesta la existencia de
las computadoras integrantes del proceso de comunicacién de datos —es el canal de
comunicacion. Los canales de comunicacion entre computadoras interconectadas
estan constituidos por medios fisicos de naturaleza diversa que se conocen con &l
nombre genérico de medios de transmision. Estos cumplen con la misién de ofrecer
un soporte material al trafico de informacion que se genera entre la computadora
emisora de informacién y la que recibe ésta. Generalmente, a los emisores-

receptores de informacion se les conoce con el nombre de terminales, término con el
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que se logra uniformidad en el tema y, que ademas, engloba a todos los dispositivos

que son susceptibles de verse envueltos en el trafico de informacion.

En el proceso global de intercambio de informacidon, aparece otra figura
imprescindible: la codificacion-decodificacién de fa informacidon que se entrega al
canal de transmisién. Cuando se interconectan dos computadoras, la codificacion-
decodificacion de la informacion que intercambian puede situarse en la propia

computadora en {a mayoria de los casos.

La manera practica en que se realiza, se conoce como codificacién de la
informacién. Avanzando en el proceso de transmision de informacion, el siguiente
escalén que aparece es el que se relaciona con la disponibilidad geografica de
informacion. En ofras palabras, es necesario poder acceder a muchas fuentes de
informacién para lograr a veces el conocimiento que se desea. Esta es la mision de
las redes de comunicacion. Las redes de comunicacion constituyen el medio a través
de! cual se enlazan los diversos puntos que contienen o reclaman informacion,
permitiendo la posibilidad de compartir los distintos racursos que forman parte de la

red.

El desamrollo expuesto esquematicamente de una transmision de informacion
entre lugares remotos adolece de la falta de un elemento imprescindible en cualquier
red que se use para transportar informacién. En protocolo pueden entenderse como
tal, las reglas bajo las cuales se efectia el intercambio de informacion entre

computadoras remotas.
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La teleinformatica, si bien forma un cuerpo de doctrina independiente, necesita
de una envoltura técnica que se encuadra en la ingenieria y en la fisica electronica y
en toda una serie de conocimientos especificos de otras areas. Estos conocimientos

se canocen como fundamentos de la teleinformatica.

A continuaciéon se expondran los fundamentos a través de las distintas redes
de telecomunicacion, tanto a un nivel de descripcion general de las mismas coma de

sus elementos integrantes.

Las redes de telecomunicacion actuales son el fruto de una continua evolucion

propiciada por el avance en el campo de la ciencia y de la tecnologia.

De la red telefénica se pueden destacar tres elementos fundamentales, el
primero de ellos es el que tiene contacto directo con el usuario, el aparato tetefonico,
al que se denominara terminal telefonica. Puesto que la red telefonica pretende la
comunicacion bidireccional y selectiva por medio de la voz, resulta evidente la
necesidad de disponer de algin medio técnico que permita la selectividad de la
comunicacién. Las centrales de conmutacion son los elementos funcionales de la red
telefonica que permiten la selectividad de las llamadas telefénicas. Finalmente, el
tercer elemento indispensable de cualquier red telefdnica es la propia red telefonica,

constituida por la infraestructura de transmisién.

Para completar el procesc de la comunicacién son necesarios los canales de
comunicacién. Estos son los que pemmiten que las sefiales que representan la voz
humana puedan viajar a través de la red telefonica desde el emisor hasta el receptor.

Basicamente, estan constitudos por equipos moduladores-demoduladores, por
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conductores eléctricos y por equipos amplificadores que detectan y amplifican las
sefales telefonicas, para vencer asi las pérdidas que se producen en los medios de

transmision.

La red Telefonica propiamente dicha es el conjunto de lineas telefénicas que,
dispuestas segun criterios de optimizaciéon de las mismas, hacen posible el traslado

de informacién entire el usuario emisor y el usuario receptor.

Las redes teleinformaticas se diseriaron para cursar trafico telefénico. El cual
esta constituido por una serie de sefales eléctricas que mediante un proceso de
codificacidn-decodificacién permiten la transmisién de informaciéon entre emisor y
receptor. L.a naturaleza de estas sefales es analdgica, con ello se indica que varian

de manera continuada en el tiempo.

El rapido desarrollo de la informética, y por tanto, de la necesidad de
interconexion de computadoras, motivo el disefio de redes que soportaran él trafico
de datos. Sin embargo Ia necesidad de interconexién entre equipos informaticos
crecid a mucha mayor velocidad que las redes de datos. La solucion a este

desequilibrio se implanté con base en el uso de la red telefénica para transmitir

datos.

Para lograr que una transmision de datos, en la que la informacién es de
caracter digital, pueda realizarse a través de las lineas y las redes telefonicas

analégicas se emplean los llamados médems.
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La palabra médem procede del apocope de las palabras inglesas modulador —
demodulador y expresa, abreviadamente, la esencia del equipo que basicamente
realiza una conversién analégica-digital, en el extremo receptor y a la inversa en el

extremo emisor.

Concluyendo, se puede decir formalmente que una red feleinformatica es un
conjunto de lineas de transmision y nodos de conmutacidon a través de los cuales
circulan datos que configuran informacion y que son depositados en la misma
mediante una terminal llamada emisor, y que, mediante el concurso de los medios de
transmision, sefalizacién y conmutacion adecuados, es entregada a otra terminal,

Hamada terminal de destino.

Son muchas las ventajas que Intemet ofrece, se podrian llenar paginas

enteras de bondades, sin embargo, solo se citaran las principales:

Acceso Global: Uno ingresa a la red a través de una llamada telefénica o una
linea alquilada directa a Intemet, el acceso a la informacion no posee un costo de
comunicacion extra para la informacion esté donde éste estd, que puede ser

localmente ¢ en otro pais.

Acercamiento con los clientes: Mediante Intemet y el correo electrénico, se
tiene llegada a personas e informacidn dentro y fuera de las empresas, el que
realizado por medio de otras tecnologlas en algunos casos se tornaria imposible (Ej.

Gerentes de empresas, foros de discusion, informacién juridica etc.)

71



Relaciones mediante hiperfinks: Con el solo click de un botdn se pasa de un

servidor de informacion a otro en forma transparente y gréfica.

Bajo Costo: El costo es relativamente bajo, ya que se abona el costo de una
llamada local y el de un servidor de Intemet que puede oscilar entre 99 y 300 pesos
mensuales en promedio, incluso hay servidores que proporcionan el acceso gratuito,

como Terra Libre, Altavista y Tutopia.

Compatibilidades tecnoldgicas: Se puede acceder de equipos comiendo
sistemas operativos graficos como Windows 2000, Windows ME, Windows 98/NT o
Mac, a sistemas operativos tipo caracter como algunas versiones de Unix y otros en

forma transparente, ya que la red se encarga de resolver esta compatibilidad.

Para finalizar este apartado, resulta conveniente destacar que entre las
multiples ventajas que nos ofrece Intemet, 1a mas importante es ta eliminacion de
fronteras, la cual nos permite el acceso directo en tiempo y espacio, tanto a la
comunicaciébn con personas que se encuentran a miles de kilémetros de distancia,

como a cualquier tipo de informacion.
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CAPITULO Il
INFORMATICA Y DERECHO

Es indudable que antes de hablar de una rama juridica tan reciente como es la
del derecho informatico, se tengan que enunciar los elementos primordiales respecto

al derecho en general.

La exigencia de una reglamentacion imperativa o coercitiva de las relaciones
humanas aparece en el momento en que surgen los grupos, las familias, los clanes,
las tribus. Asi, el derecho es producto de la organizacion social, consubstancial al
hombre en cuanto éste no puede prescindir de su relacion con los demas cuando ha

alcanzado cierto grado de evolucion.

“La maxima conforme a la cual el grupo social requiere de un orden juridico,
Ubi societas, ibi jus, significa que la sociedad es la condicidn necesaria y suficiente
para la manifestacién del fenémeno juridico y alude a su vez a la necesidad de
existencia del derecho para que sea posible la convivencia humana. De esto se
puede desprender que el derecho necesita de la sociedad y ésta del derecho y de
aqui su importancia. E! derecho, siguiendo a Legaz Lacambra, es una forma
necesaria del vivir social, lo mismo que el vivir social es una forma inherente a la
existencia humana: donde hay hombre hay sociedad y donde existe ésta, debe haber

derecho™.®

Atendiendo a la etimologia de la palabra, el vocablo “derecho” toma su origen

de la voz latina directus que significa recto, directo, participio del verbo dirigere:

¥ 1 EGAZ LACAMBRA, Luis; Filosofla del derecho; Tecnos, Espafia, 1996, p. 184.
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dirigir.

La voz latina jus con la que se designé en Roma al derecho, no es sino una

contraccion de jussum, participio del verbo jubere que significa mandar.

La palabra “derecho” ha sido utilizada empleando para ella diversas

acepciones, a saber:

a) Como el conjunto de reglas o preceptos de conducta de observancia obligatoria

que el Estado impone a sus subdilos.
b) Como la disciplina cientifica que tiene por objeto el conocimiento y la aplicacion de

esas reglas de conducta.
¢) Como el conjunto de facultades que tiene un individuo y que le permiten hacer o

dejar de hacer algo frente a los demés y frenle al Estado mismo.

Con base en estos elementos, son muchos los conceptos que se han vertido
sobre el derecho. De ellos, ha parecido pertinente resaltar el formulade por Villoro
Toranzo por considerar que el mismo engloba en forma general los rasgos mas
importantes de dicha disciplina. En este sentido, el derecho es el “sistema racional de
normas sociales de conducta declaradas obligatorias por la autoridad por

considerarlas soluciones justas a los problemas surgidos de la realidad histérica™.®'

Por ofra parte, habra que agregar que entre los objetivos esenciales del

derecho se tiene la necesaria y continua busqueda de la justicia y el bien comin.

* VILLORO TORANZQ, Migue!, Introduccién al estudio del derecho, Porrga, México, 1995, pp. 23 yss.
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Si bien es cierto que tradicionalmente (o al menos desde la célebre sentencia
del jurisconsutto Ulpiano) se ha manifestado la existencia de un derecho privado
como régimen regulador de intereses particulares y un derecho publico como
régimen regulador de intereses colectivos, también hay opiniones en el sentido de
que es muy dificil determinar este tipo de intereses en funcion de manejos
inapropiades de criterios formales y materiales o sobre valores objetivos y
subjetivos® o aquellos que mencionan que sélo existe un derecho, el publico®, o de
que dicha distincion carece de fundamento, desde el punto de vista tedrico, y sélo

posee importancia practica, primordialmente politica.84

Ahora bien, atendiendo a la eventual existencia de dicha divisidn, se considera
que dentro del derecho privado se encuentran, fundamentalmente, tanto al derecho
civil como el mercantil, mientras que en el derecho publico estan las demas ramas
(constitucional, penal, administrativa, etcétera), por otra parte, no es posible soslayar
los postulados pronunciados por algunos autores en el sentido de que en la
actualidad se debe reconocer la existencia de una tercera categoria como lo es el

derecho social.

El derecho informético, como una nueva rama del conocimiento juridico, es
una disciplina en continuo desarrollo, teniendo en su haber (al menos hasta esta
fecha) incipientes antecedentes en i nivel histérico; sin embargo, se puede decir que
las alusiones mas especificas sobre esta interrelacion las tenemos a partir del afio de
1949 con la obra de Norbert Wiener®®, en cuyo capitulo IV consagrado al derecho y

las comunicaciones expresa la influencia que ejerce la cibernética respecto a uno de

2 Cfr. SANDERS, Donald; Informitica: presente y futuro; McGraw-Hill, México, 1996, pp.45 y ss.

® Cfr, KELSEN, Hans, Teorfa general del derecho; UNAM, Méxice, 1990, p. 108.

¥ Cfi. GARCIA MAYNEZ, Edvardo, Introduccién sl estudio del derecho, México, Porria, 1977, p. 135.
& Cfr. WIENER, Norbert; Cibernética y sociedad; FCE, México, 1997, pp. 70 y ss.
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los fendmenos sociales mas significativos: el juridico. Dicha interrelacion se da a
través de las comunicaciones, a lo que habria que agregar que si bien estos
postulados tienen cerca de cuarenta afios, en la actualidad han adquirido matices

que probablemente ni el mismo Wiener hubiera imaginado.

De esta manera esta ciencia de entrelazamiento interdisciplinario sugeria una

conjuncion aparentemente imposible entre los mundos del ser y del deber ser.

Por otra parte, en ese mismo afio el juez norteamericano Lee Loevinger
publicd un articulo de 38 hojas en la revista Minnesota Law Review intitulado “The
Next step Forward” (El siguiente paso adelante) en donde menciona: “el préximo
paso adelante en el largo camino del progreso del hombre, debe ser el de la
transicion de la Teorla General del Derecho hacia la Jurimetria, que es la
investigacion cientifica acerca de los problemas juridicos.”®® Resulta oportuno
mencionar que los articulados de Loevinger tuvieron tal trascendencia que a
principios de los sesenta surgié una revista con el nombre de Jurimetrics Joumal,
que en un primer momento era conocida bajo el nombre de MULL {Modem Uses of

Logic in Law).

Cabe sefalar que estas primeras manifestaciones interdisciplinarias se daban
en los términos instrumentales de las implicaciones informdticas respecto al derecho,
presentandose extraconceptualmente en la década de los cincuenta, a diferencia del
estudio de las implicaciones juridicas motivadas por la informética que comienza a

desarrcllarse en la década de los sesenta.

% { OEVINGER, Lee; “The Next step Forward™; Minnesota Law Review; EE.UU., Invierno de 1949, pp. 19-58.
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Es importante mencionar que en la reiterada interrelacion derecho-informatica,
en los términos de un derecho informético se contemplan una serie de implicaciones
tanto de orden social, como econdmico, técnico, practico y evidentemente juridico,
suscitadas por el uso de la informatica tal y como se analizard en lineas

subsecuentes.

Aungue s dificil de estructurar por el variado nimero de peculiaridades y muy
a pesar de los opuestos puntos de vista que pudiera provocar, el derecho informéatico
es una rama de las ciencias juridicas que contempla a la informatica tanto como

instrumento (informatica juridica) como objeto de estudio (derecho de la informatica).

En funcién de lo anterior, es notorio que la clasificacién de dicho derecho
informatico obedecera a dos vertientes fundamentales: el derecho de la infermatica vy

la informatica juridica.

En el presente capitulo se pretende delimitar o mas pertinentemente posible
estas dos areas, con vias a un conocimiento mas pormenorizado de los elementos

constitutivos de la materia de tesis.
3.1 DERECHO INFORMATICO

Como se citd anteriormente, si bien es cierto que los precursores informaticos
nunca imaginaron los alcances que legarian a tener las computadoras en general,

aun en campos tan aparentemente fuera de influencia como el juridico, todavia mas

dificil hubiera sido el concebir que el derecho llegaria a regular a la informética.
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De esta forma, a finales de los sesenta del siglo pasado y luego de cerca de
diez afios de aplicaciones comerciales de las computadoras, empezaron a surgir las
primeras inquietudes respecto a las eventuales repercusiones negativas motivadas
por el fenomeno informatico y requirentes de un tratamiento especial. Dichas
inquietudes surgieron en un principio respecto a la influencia que venia ejerciendo la
tecnologia en general. Ya desde la gestacién de la llamada revolucion industrial se
dejaban entrever las modificaciones sociales no necesariamente positivas

provocadas por las maquinas.

El derecho de la informatica como instrumento regulador del fendmeno
informético en la sociedad no ha sido estudiado igual que la informatica juridica,
probablemente porque se ha dado méas importancia a los beneficios que a los

eventuales perjuicios que puedan traer consigo las computadoras.

*Pero dentro del reducido grupo de tratadistas sobre el derecho de la
informatica se encuentran algunos que consideran al mismo como una categoria
propia que obedece a sus reglas, que surge como una inevitable respuesta social al
fendmeno informatico y que por lo mismo es un derecho existenclalista en tanto que

su existencia precede a su esencia”.?’

Si el punto anterior implica dificultades, que decir de la conceptuacion de este
derecho de la informética. Sin duda alguna que esta area, al igual que la informatica
juridica, permite una creatividad muy amplia sin que esto necesariamente trascienda
a niveles demasiado imaginativos o especulativos. Siguiendo esta tdnica es que el

autor de tesis se permite enunciar el siguiente concepto: Derecho de la informatica

% VIVAN, Michel, ¢t al; Droit de I'Informatique; Lamy, Francia, 1996, pp. 1-2.

78



es el conjuntc de leyes, normas y principios aplicables a los hechos y actos

derivados de la informética.

Ahondando un poco sobre este concepio puede destacarse que es un
conjunic de leyes en cuanto que si bien escasos, existen varios ordenamientos

juridicos nacionales e intemacionales con alusién especffica al fenémeno informatico.

Nommas en virtud de aquellas que integran la lamada politica informética, la

cual, presenta diferencias respecto a la legislacion informatica.

Principios en funcion de aquellos postutados emitidos por jueces, magistrados,

tratadistas y estudiosos respecto al tema.

Por otra parte, hechos, como resultado de una fenédmeno aparejado a la

informatica inimputab'e al hombre.

Y por Gltimo acfos como resultado de un fenémeno directamente vinculado a

la informética y provocado por el hombre.

Para atribuir una eventual autonomia a esta disciplina juridica es menester
hacer alusion, entre otras cosas, a aquellas fuentes de donde emanan propiamente

este conjunto de conocimientos.

En ef orden interdisciplinaric s¢ encuentran aquellas provistas por el mismo
derecho como es el caso de la legislacion, que como ya se menciond, es

relativamente incipiente al respecto, sin embargo, aqui cabria sefialar a aquellas
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disposiciones sobre otras éreas caracterizadas por guardar un nexo estrecho con
respecto al fendmeno informatico como es el caso de los ordenamientos en materia
constitucional, civil, penal, laboral, fiscal, administrativa, procesal, intemacional,
etcétera. Asimismo, en cuanto a la jurisprudencia, doctrina y literatura sobre el
particular existen algunos pronunciamientos, teorias y articulos respecto a los

problemas juridicos suscitados por la informatica.

Por ofra parte, en cuanto a las fuentes transdisciplinarias estan aquellas
provistas por ciencias y técnicas fales como la filosofia, sociologia, economia,

estadistica, comunicacion, entre otras y, desde luego, la informatica.®

Para un desarrolio informatico adecuado es necesaria una planificacion a
través de normas que a su vez conforman una politica (en este caso informatica)
diferente de una legislacién en cuanto que esta ultima, se refiere a aspectos mas

especificos.

Asi, dentro de esta politica informatica se encuentra que algunos de los
principales puntos contemplados son el adecuado desarrollo de la industria de
construccion de equipos de cémputo y de programacion; por otra parte, la
planeacion, difusion y aplicacion del fenomeno Informético, la contratacion
gubemamental de bienes y servicios informaticos, formulacién de normmas y
estandares en materia informatica, control de importaciones y exportaciones sobre
equipos, accesorios y programas de computadoras, etcétera, sin embargo esto no es

suficiente para mantener a la informatica en ios términos idoneos de crecimiento.

%8 Actas del ler Congreso de Informética Juridica, Costa Rica, noviembre de 1985.
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A diferencia de la politica informatica, l1a legislacion informatica es vista como
un conjunto de reglas juridicas de caracter preventivo y correctivo derivadas del uso
(fundamentalmente inadecuado) de ia informatica, es decir, que aqui se trata de una
reglamentacion de puntos especificos. Pero esta circunstancia necesariamente

implica las siguientes consideraciones:

a) Recumrir a un cuestionamiento de las reglas existentes para determinar si es
- posible su aplicacién andloga frente al problema o, si seria necesaria una

ampliacién en cuanto a su &mbito de cobertura.

b) Esperar la evolucién de la jurisprudencia dada la creciente presentacion de casos
anle los érganos jurisdiccionales en los que se fijen pautas resolutorias o, al

menos congciliatorias.

c) Crear un cuerpo de nuevas reglas integrandolas a ordenamientos ya existentes,
0 en su caso dando lugar a una nueva ley de caricter especifico. A nuestro

parecer esta (ifima es la opcion mas indicada.

Por ofra parte, sea bajo las consideraciones que fuere el caso, dicha
reglamentacién deberd contemplar la siguiente problematica debidamente

identificada.

1) Regulacion de los bienes informacionales. Ya que la informacién como producto
informatico requiere de un tratamiento juridico en funcién de su innegable caracter
econdmico.

2) Proteccién de datos personales. Es decir el atentado a los derechos fundamentales
de las personas provocade por el manejo inapropiado de informaciones
nominativas.

3) Flujo de datos transfronterizos. Con el favorecimiento o restriccion en la
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4)

5)

6)

7)

8)

circulaciéon de datos a través de las fronteras nacionales.

Proteccién de los programas, Como resolucion a los problemas provecados por

Ia llamada “pirateria” o pillaje de programas de cdmputo.

Delitos informaticos. Como la comision de verdaderos actos ilicitos en los que se

tenga a las computadoras como instrumento o fin.

Contratos informaticos. En funcién de esta categoria contractual suf generis con

evidentes repercusiones fundamentalmente econémicas.

Ergonomia informatica. Como aquellos problemas laborales suscitados por la

informatizacién de actividades.

Valor probatorio de los soportes medemos de informacion. Provocado por la
dificultad en la aceptacion y apreciacion de elementos de prueba detivados de

estos soportes entre los drganos jurisdiccionales.

Al respecto, resufta conveniente transcribir algunos de los aspectos mas

interesantes de la Resefa del Congreso Iberoamericano de Derecho e Informética,

celebrada en la ciudad de México, durante el mes de noviembre de 2000.%

El Congreso lberoamericano de Derecho e Informatica es un evento

académico que tiene verificativo cada dos afos, sin embargo, y en forma muy
atinada, por el carécter emblematico del afio 2000, se decidio por los miembros de la
Federacion Intemacional de Asociaciones en Derecho e Informatica que dos
ediciones fuesen llevadas a cabo en el mismo afio, celebrdndose asi, la sépfima

edicién en el mes de abril en Lima, Pertl y la octava edicion en México.

® Muifioz Torres, Ivonne Valeria. Directora de Operacién Logistica del VIH Congreso Tberoamericano de
Derecho e Informatica. En REDI, junio de 2001, www.y,Jex.org; consulta: 23 de encro de 2003.
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De este Congreso se pueden sefalar muchas caracteristicas que designan un
parteaguas en los eventos académicos que la Federacién Iberoamericana de
Asociaciones de Derecho e Informatica lleva constantemente a cabo, por lo que

transcribiré como dije antes, las caracteristicas mas sobresalientes.

En primer lugar, el apoyo tecnologico y de infraestructura otorgado por el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Estado de
México, fue uno de los factores importantes que hicieron posible el logro académico

obtenido dentro de sus instataciones.®

En segimdo lugar, la creacién de una lista de grupo titulada “Congreso —
FIADI” misma que se conformd por mas de 350 integrantes de mas de 15 paises, la
mayoria especialistas en el Derecho Informatico y la Informética Juridica, en la cual
el intercambio de ideas a través de debates y aportaciones de articulos propios, llevo
a esta lista a la generacién de una compilacion de derecho informético, publicada
electrénicamente en la pagina de fa comunidad Alfa—Redi (Revista Electronica de

Derecho Informético) en el mes de enero de 2001.

Pero el aspecto mas importante, consiste en la tematica analizada, que
representa el punto de partida, y se conformé por: Educacion y Cuitura,
Modemizacion de la Administracion y el Empleo, Comercio Electronico y por uitimo,

Regulacion Juridica de la Informética y las Telecomunicaciones.

Para la discusion de estos cuatro temas se recibi® un promedio de 85

ponencias, que fueron en su mayoria defendidas por sus autores en forma presencial

% Ibidem, p. 7
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en México.

La intervencion del nuevo sector interesado y ya profesionalizado en el estudio
y andlisis del derecho informatico vy la informatica juridica, integrado basicamente por
un grupo de gente joven que conforma la comunidad Alfa-Redi, (Revista de Derecho

e Informética) fue la que dio pauta al principal contenido de este evento.””

Analizado con toques politicos y ruptura de fronteras, se dio un interesante
debate entre las posturas del bloque de estudiosos y reconocidos académicos,
derivada de la conceptualizacién de! derecho informético, del derecho de las
telecomunicaciones, del derecho telematico y derecho de las nuevas tecnologias;
que a la vez se derivan del andlisis de la autonomia del derecho informatico ¢ de una
generacion de las diferentes ramas det derecho que surjan a partir de la existencia
del derecho informatico, tematica que no fue posible analizar en su totalidad, por lo
que seguramente seguira siendo estudiada a través de los nuevos encuentros

académicos que se den en un futuro.

Una de las principales exposiciones llevadas a cabo fue la conferencia
impartida por la Lic. Claudia Maldonado Otero (México), en fa que se destacaron las
implicaciones positivas y negativas acerca de la aplicacion de las nuevas tecnologias
en los sectores de educacion y cultura. Puntualmente se analiza el factor primordial
que la tecnologia implica en la educacién, considerdndosele no solo como un medio

sino también como cultura misma.*

* Ibidem, p. 8
 Ibidem, p. 9



Los sistemas registrales forman parte también de esta tematica de
modemizacion, al ser analizados los sistemas de encriptacién, los marcos
normatives, la firma digital y firma electronica, tomando como punto de partida las

propuestas a seguir o aplicar en los diferentes paises.®

En Materia de Comercio Electronico, la tematica analizada fue nutrida por la
mencidn de todas las vias en que el comercio electrénico se encuentra inmerso ya
desde el andlisis del Business to Business (B2B) y el Business to Costumer (B2C)
sobre comercio electronico; el conflicto de patentes y marcas vs nombres de dominio,
acerca de la temritorialidad y competencia que en cuestionamientos abundantes se
encuentra hoy dia; la naturaleza tecnoldgica y juridica del ICANN; la evolucion del
marco legal en materia de comercio electrdnico que se esta suscitando en México; el
fortalecimiento del marco legislativo y tecnolégico que actualmente, requiere y
adquiere la firma digital y la firma electrénica, obviamente implicando los sistemas de

encriptacion y la utilizacién de la informética juridica en estas aplicaciones.®

Por uitimo, el analisis de la regulacion juridica de la informatica y las
telecomunicaciones, en el que se abord6 la evolucién de los marcos iegislativos, asi
como de la necesidad continua de seguir modificandolos; inciuyendo, el llamado a
toda la sociedad, es decir, no s6lo a aquelios interesados en el estudio del derecho,
sino a todas las personas involucradas en el analisis profundo de las implicaciones
derivadas de la evolucion en informatica, telecomunicaciones y tecnologia, la cual es
necesario delimitar con claridad, pues se requiere de una sociedad comprometida

con el crecimiento constante y conjunto de todas las aristas involucradas.

% Idem,
* Ibidem, p. 11
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En general, el intercambio de ideas durante los cinco dias de trabajo del Vil
Congreso |beroamericano de Derecho e Informatica, fue exhaustivo, considerando
que en funcién de tiempo, se hubisera requerido mas del dispuesto para poder asi, no
solo proponer, sino desarrollar mas y mejores proyectos que ennoblezcan ei trabajo
académico y cientifico que durante ya casi tres décadas se esta llevando a cabo en
materia de derecho de las comunicaciones, derecho de las tecnologias, derecho

informatico o como se le quiera llamar.

A este respecto, el autor Miguel Angel Davara en el Capitulo tercero, de la
obra "Derecho informatico”, presenta una clasificacion de los distintos tipos de

contratos informaticos, que se citan como una aproximacion al tema®:

1 - Seg(n la materia del acto pueden corresponder a:

A. Equipamiento: unidades centrales de procesamiento; periféricos para la entrada y
salida, o el almacenamiento de datos; equipos para comunicaciones, etc;

B. Software: software de base y aplicativo,

C. Servicios: de andlisis y disefio de sistemas; programacion, adecuacion de locales
e instalacién, capacitacién; mantenimiento (de equipos, de software), etc.

2 - Segin el negocio juridico que se celebre:

A. El contrato de compraventa:
- de equipo informético;
- de programas.

B. El contrato de leasing o arrendamiento financiero: se funda en relaciones
juridicas establecidas entre el proveedor de material informatico, la sociedad

financiera o de leasing, y el comerciante o industrial usuario.

% Cfr. Davara, Miguel Angel; Derecho Informatico; Aranzadi, Espafia, 1993, pp. 40y ss.
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C. El contrato de locacién:
- de equipo informatico;

- de programas.

D. El contrato de horas-maquina: es un contrato de cesioén de uso, en el cual el

usuario, sélo utiliza la maquina para una canlidad determinada de horas-maquina.
E. El contrato de mantenimiento.

F. El contrato de prestaciones intelectuales, el cual comprende: los estudios previos;

el pliego de condiciones; la formacion de personal; el contrato llave en mano.

G. El contrato de prestacion de servicios.

A pesar de la amplia gama y diversidad de vinculaciones contractuales, se
observa la existencia de elementos y circunstancias comunes -0 al menos de
abrumadora frecuencia-, en la contratacion informética en general, entre los cuales

se pueden mencionar;

+ “Diferente grado de conocimientos técnicos entre las partes: esto da lugar a lo
que se ha Hamado la "relacién experoprofano”®, que tiene importantes
consecuencias juridicas derivadas de la aplicacidn del principio de buena fe. Con
razén se ha dicho, que el usuario es "la parte téchicamente débil y jurfdicamente
débil" de {a relacién contractual.

e la modalidad empleada es la del contrao de adhesion o de contenido
predispuesto: si bien esta forma de contratacin -cada vez mas frecuente-, no es
de por si ilicita, no es menos cierto que, generatmente, la posicion dominante de
la parte estipulante se traduce en cierfos abusos, como por gjemplo, la existencia

de cldusulas limitativas o exoneratorias de responsabilidad.
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» Las actitudes con la que se disponen a contratar, el adquirente y el vendedor son
sustancialmente disimiles. Por un lado, el vendedor tiende a no asegurar un
resultado, sino la correspondencia del sistema a determinadas caracteristicas
técnicas (contracting for resources); en tanto que el adquirente, tiene la mirada
puesia en la obtencion de determinados resultados funcionales (contracting for

results)".%

3.2 INFORMATICA Y FUNCION LEGISLATIVA

“Para Carlos Barriuso, la informatica juridica surge cuando se aplican los
instrumentos informaticos a los fendmenos de! derecho, se refiere a la informatica
como avanzado medio técnico que proporciona auxilio y servicio a las diversas

actividades relacionadas con el derecho™.%’

En sentido coincidente puede ser definida como el ambito de la informatica al
servicio del derecho, es decir como instrumento que en el ambito del derecho permite

optimizar la labor def abogado, el jurista y el juez.

Esta aplicacién concreta de la informatica al derecho se traduce en distintas
formas de captar su utilidad, lo que ha dado lugar a la subdivision en distintas
espaecialidades; informética juridica documentaria, informatica juridica de gestion e

informatica juridica decisional.

Informatica Juridica Documentaria.- “Con el correr del tiempo se va haciendo

cada vez mas dificil el conocimiento completo y actualizado de la legislacion, no solo

% Davara, Miguel Angel; Dereche Informitico; op cit, ,p. 45.
7 Barriuso Ruiz, Carlos; Interaccién del Derecho y Ia Informatica; Dykinson, Espaiia, 1996, p. 42
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por parte de la poblacion en general sino también por los abogados y funcionarios
encargados de crear y aplicar el derecho. Para los operadores de! derecho la
situacién deviene ain mas complicada cuando se precisa recabar datos sobre

doctrina o jurisprudencia de algdin tema en especial’.98

Es necesario ante esta situacion recurrir al valioso aporte de la informatica
juridica documental, que permite, con el auxilio de las técnicas de tratamiento
electronico de la informacién, proceder a la seleccién de los datos (legislacion,
jurisprudencia, doctrina) a ser almacenados para su posterior recuperacion por el
jurista, al proceso de programacion que permita el ingreso y modificacion de
documentos para su posterior consulta; y la necesaria estandarizacion del lenguaje,
que permita la correcta biisqueda de los documentos componentes de la base de

datos.

En suma, la informatica juridica documental tiene como objetivo el reemplazo
de los métodos tradicionales de tratamiento de la informacion -en la actualidad
ineficaces-, por sistemas informéticos que permitan el ingreso al archivo y

recuperacién de datos de interés para la ciencia juridica.®

Informética Juridica de Gestion.- La informatica juridica de gestion "consiste
en funciones de colaboracion técnica y administrativa para las tareas juridicas”, para
lo cual deben diagramarse y programarse distintos tipos de sistemas informaticos
que contemplen las necesidades del usuario en relacion con los problemas que

desea resolver.

% PEREZ LUNO, Antonio-Enrique, Mannal de Informitica y Derecho; Ariel Derecho, Espafia, 1996, pp. 75 y
s5.
% Ibidem, p. 76
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La importancia de la informatica juridica de gestion, puede observarse por su
aplicacion, fundamentaimente, en dos ambitos. Primeramente en la informatizacion
de las oficinas judiciales, sobre todo en lo concemiente a sus tareas administrativas,
y en segundo lugar, en la automatizacion del trabajo profesional del abogado,

permitiéndole organizar adecuadamente su estudio juridico.

Esta especifica aplicacion de la informatica al derecho que se esta
desarroilando, pareciera hacerse cada vez mas necesaria, razon por la cual se
empieza a descubrir su utilidad ya que su aplicacion, "..no sélo permitira optimizar, la
iabor del abogado, el jurista y el juez, sino que jerarquizara su accionar al despejarles
el camino para centralizar su tarea en los niveles superiores de la creacion y de la
decision". %

Informatica Juridica Decisional.- La informdtica juridica, en este ambito
denominado como decisional, se basa especificamente en “"sistemas expertos”,
*.los que a partir de ciertas informaciones, son capaces de resciver ciertos
problemas en un ambito especifico, mediante la simulacion del razonamiento

humano".'"

El autor Antonio Enrique Pérez Lufio explica: “esta parte de la informatica
juridica comienza a ocuparse del campo de la toma de decisiones de los operadores
juridicos, con el auxlio de los "sistemas expertos”, no siendo necesario que el
sistema tome la decision, puede ser simplemente, como generalmente lo es, una

ayuda a la decision que se pueds dar en varios planos y en varios &mbitos™."'%?

1% mhidem, p. 76.
! fhidem, p. 77.
12 pEREZ LUNO, Antonio-Enrique, Op eit, pp. 75 y ss.

90



En lo que respecta a la funcién legislativa, la informatica se ha convertido en la
actualidad en una extraordinaria herramienta tanto para el Poder Legislativo, como
para los Poderes Judicial y Ejecutivo, asi como para los abogados y el piblico en
general, toda vez que, por ejemplo en el caso de México, existe en la pagina
electrénica de la Camara de Diputados del Congreso de la Uni6n, una base de datos
que permite consultar toda la legislacion federal, incluso se cuenta con un archivo
que pemnite visualizar la evolucion historica de la Constitucion Politica, con todas sus
reformas, conteniendo el Diario Oficial de la Federacién en el que se publico cada

una de las reformas habidas en los 136 articulos constitucionales.

Adicionalmente, los cuerpos legislativos pueden acceder a los diferentes
acuerdos, tratados, convenios, convenciones y recomendaciones intemacionales
suscritos por el Ejecutivo Federal con la aprobacidn del Senado, visitando las
direcciones electrénicas de organismos intemacionales, tales como la Organizacion
de Naciones Unidas, {a Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Intemacional (CNUDMI-UNCITRAL), el Instituto para la Unificacién del Derecho
Intemacional (UNIDROIT), la Organizacion Mundial de Comercio, La Organizacion
Intemacional del Trabajo, entre otros, lo cual pemnitird que los compromisos

adquiridos por México en materia juridica sean Insertados en la legislacion intema.

Un ejemplo de manejo de la informacién en un banco de datos es el sistema
Info Jus del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional
Autonoma de México que se puede consultar en la direccion electronica.
www.infojuridicas.unam.mx/, al respecto puede mencionarse que el Centro de
Informacién de Legislacion y Jurisprudencia del Instituto de Investigaciones Juridicas

de la UNAM (CILD) empezé a funcionar en el aflo de 1941, como Seccion de
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Legislacion y Jurisprudencia de dicho Instituto. A partir de esa fecha se empezaron a
recibir los diarios oficiales tanto de la Federaciéon como de las entidades federativas
de la Republica. La periodicidad de dichas publicaciones varia segiin su procedencia,
es decir que salvo el Diario Oficial de la Federacidn que se publica de lunes a viernes
de cada semana, los demas diarios tienen una periodicidad variable en funcién de
cada estado de la Federacion; algunos publican su diario oficial una vez a la semana
y ofros tienen dos o mas publicaciones semanales. El volumen de informacion
recibida, a la fecha, es entonces considerable tomando en cuenta que el Centro de
informacion de Legislacion y Jurisprudencia adquirié ademas, en fechas recientes,
dos colecciones completas de la legislacion federal del periodo 1918-1940. El Centro
cuenta, en la actualidad, con la totalidad de la legisiacion federal de la época
posrevolucionaria hasta nuestros dlas y con la legislacion de los estados de la
Federacidn a partir del afio de 1942, lo que representa un acervo de informacion que
muy pocas instituciones, incluso oficiales, poseen en México. Dicha informacion se
analiza y se procesa conforme a los sistemas descritos més adelante. La informacion
analizada y procesada esté puesta a la disposicion de cualquier tipo de usuario por
medio de un servicio de consulta por indices con la restriccion siguiente: ninguna
fuente primaria puede ser proporcionada al usuario; se le entregan Gnicamente

fotocopias de los documentos pertinentes solicitados.'®

Hasta 1984 todo el proceso de andlisis y recuperacioén de la informacion se
hacia en forma manual, lo que representaba una inversion de tiempo considerable ya
que el Centro manejaba una cantidad aproximada de 57000 documentos de
legislacion nacional. El problema principal se ubicaba en la recuperacion de la

informacién. En efecto no existia ningun procedimiento susceptibie de asegurar la

8 fr, CHAVEZ BAUTISTA, Margarita; I Sistema UNAM/JURE: Un banco de datos legislativos; UNAM,
México, 1985, p. 9
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recuperacion exhaustiva y pertinente de la informacion solicitada por los usuarios. Se
pens6 entonces, para tales efeclos, en el uso de una computadora y en la
constitucion de un banco de datos legislativos en el cual se encontraria almacenada
toda la informacion legislativa que se encontraba en poder del Centro y que
permitiria, por medic de un sistema de interrogacion (consulta) por terminal,

recuperar la totalidad de la informacién pertinente solicitada.

Un primer intento de automatizacion de la legislacion mexicana tuvo lugar en
el Instituto de Investigaciones Juridicas (IlJ) en los afios 1972-1973, intento en el cual
participaron varios investigadores de dicho Instituto. En el afio de 1978 resurgid la
idea de proceder a la creacion de un banco de datos juridicos con objeto de
aprovechar las experiencias de otros paises en la matefia. Se empezd entonces a
recopilar informacion sobre los bancos de datos juridicos existentes, tanto en

Estados Unidos como en Europa.

El instituto se encontraba, en ese momento, frente a un abanico amplio de
posibilidades: en efecto, de la informacion analizada aparecié que varios de los
bancos de datos ya existentes cumplian ciertas funciones especificas que no
entraban en los planes inmediatos del CILJ, como por ejemplo: la ayuda a la

decision, la redaccion automatica, de ciertos documentos (notariales entre otros).

“Descartados los bancos de dates no especificamente relacionados con
problemas de recuperacion de informacion, nos quedaban varias opciones entre las
cuales escogimos la del IRETIJ (Instifut de Recherches et d'Efudes pour le
Traitement de I'information Juridique Instituto de Investigaciones y de Tratamiento de

la Informacion Juridica) de Montpellier, Francia, cuyo sistema de andlisis vy
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recuperacion pareci6 el mas apropiado para conseguir los fines perseguidos por el

”J_n104

El 13 de marzo de 1981 el director del IlJ doctor Jorge Carpizo y el
coordinador de Humanidades de la UNAM, licenciado Diego Valadés aprobaron un
proyecto de banco de datos legislativos presentado por el licenciado Claude Beiair y
estructurado alrededor de las lineas directrices utilizadas por el IRETIJ. En el
transcurso del mismo mes los licenciados Claude Belair y Guillermo Aguilar iniciaron
una serie de platicas con el director del entonces Centro de Servicios de Computo de
la UNAM para conseguir el apoyo de dicha dependencia. Dichas platicas fueron
fructiferas ya que se dio autorizacion para que el personal de esta institucion en
concreto el ingenierc Sergio Matute, empezara a trabajar conjuntamente con el

personal del CILJ sobre el proyecto.

“Durante los meses de mayo, junio, septiembre y octubre los licenciados Belair
y Aguilar permanecieron aproximadamente 12 semanas en el IRETIJ trabajando
conjuntamente con los investigadores de dicha institucion sobre los problemas mas
importantes que representaba el disefio de un banco de datos legislativos, a saber: el
andlisis de textos legislativos, la constitucién de ios instrumentos linglisticos, la

técnica de la interrogacion, etcétera™.'®

1 CHAVEZ BAUTISTA, Margarita; Op. Cit, p. 9
' Ib{dem, p. 10



Se trabajo, asimismo, sobre un convenio de cooperacion entre el IRETIJ
(equipo asociado al Centre Nationale de la Recherche Scientifique) y el Instituto de
Investigaciones Juridicas. Este convenio se firmo en el afio de 1982 y ha permitido

un fructifero intercambio entre las partes francesa y mexicana.

De igual manera se comenzd a trabajar con el personal del Centro de
Servicios de Cémputo (ahora Direccién de Computo para la Administracion Central) a

fin de implantar los aspectos informaticos del Banco de Datos.

En el CILJ se formd un equipo de técnicos académicos que tomando las
experiencias de la parte francesa, ha desarmllado una técnica de analisis de textos
legislativos a partir de abstracts y ha implantado los instrumentos lingilisticos

necesarios para el funcionamiento del banco de datos.

Después de diecisiete afios de trabajo, el Banco de Datos UNAM/JURE es
una realidad. Este tiene mas de 10000 documentos recuperables en pantalla que
comresponden al periodo federal y estatal diciembre de 1976 a junio de 2001; el léxico
esta constituido por 17 413 palabras organizadas en 4 012 nociones y el thesaurus

esta terminado en su primera version manual.
3.3 INFORMATICA Y PRACTICA FORENSE

Aun siendo ef mas importante y desarrollado dentro de la informética juridica,
el aspecto documentaric no es definitivamente el Gnico. Desde hace tiempo se
vienen desarrollando otros sectores en procesos de continua evolucion. Uno de ellos

es la lamada informética juridica de control y gestion que abarca los &mbitos juridico-
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administrativo, judicial, registral y despachos de abogados, fundamentalmente.

Dicha area tiene como antecedente el tratamiento de textos juridicos mediante
el uso de procesadoras de la palabra y, por otra parte, las experiencias obtenidas, en

materia de automatizacion de registros plblicos (en particular de bienes inmuebles).

En la administracién publica, en la actualidad se presenta un crecimiento
extraordinario en el volumen y complejidad de actividades en las dependencias
gubemamentales, debido, entre otras cosas, al pronunciado desarrollo demogréfico,
econdmico y tecnoldgico. Ello ha obligado a que dicho sector, en sus diferentes
niveles (federal, estatal y municipal), esté capacitado para recibir, tramitar, analizar y

difundir todo tipo de informacion juridica para su correcto funcionamiento.

Mediante la adecuada aplicacién de la informatica juridica de control y gestion
se puede lograr un mejoramiento sustancial de las estructuras juridico-
administrativas y los sistemas de operacion, medida indispensable para que las
entidades del sector publico, a través de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, -
alcancen sus objetivos sociales (justicia y bien comin) apoyados en la utilizacioén de

la tecnologia moderna. '

Sin lugar a dudas, uno de los principales beneficios en esta area, a mas de la
agilizacién en la tramitacion de asuntos juridico-administrativos, es la disminucion de
la inercia burocratica y corrupcion, la cual alcanza niveles mas significativos en el
caso de la administracién de la justicia, permitiendo la imparticion de una justicia

rapida, expedita y particularizada.

1% TELLEZ VALDES, Julio; Derecho Informsitico; UNAM, México, 1998, p. 45.
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Este tipo de aplicacion ha dado lugar a la llamada informatica judiciaria, con
un enome desarrollo en la actualidad. Asi, los ejemplos de actividades
automatizadas en el nivel de la judicatura son numerosos y variados: desde la
formulacidén agendaria de jueces y magistrados hasta la redaccion automatica de
textos juridicos a manera de sentencias. En el medio hay una enorme cantidad de
acciones desarrolladas en juzgados, tribunales y cortes que han sido objeto de
estudio, analisis y automatizacion. Uno de ellos lo constituyen la aceptacién, registro

e indicacién de competencia y seguimiento de los expedientes.

Una causa nueva que debe ser radicada ante un tribunal pasa previamente
por la inscripcién automatica, la cual le asigna un namero y juzgado y verifica si hay o
no conexidad en la causa. Por otra parte, las diferentes fases del proceso pueden ser
conocidas en cuaiquier momento, lo que permite conocer el estado del juicio, asi
como el lugar donde se encuentra el expediente (con el secretario, actuario, juez,
etcétera). En un futurc no muy iejano, cuando los abogados se hayan provisto de
sistemas de computo, ya no serd tan necesaria la “visita” a los tribunales para

conocer el estado de los asuntos, ya que todo podra ser consultable via telemética.

“Seria muy largo enumerar las posibilidades de aplicacidn presentes y futuras
de la gestion automatica en los érganos jurisdiccionales, pero a fin de reflexionar un
poco sobre este particular, bien podemos enunciar los ejemplos practicos existentes
en las oficinas de los fiscales en Estados Unidos, con las posibilidades de contener,
archivar y elaborar enormes cantidades de informacion y poder, al mismo tiempo,
uniformar las actuaciones de los fiscales en el vasto temitorio de la Union
Estadounidense. Julio Téllez explica que en Estados Unidos, la informatica judiciaria

ha alcanzado niveles tales que desde 1967 existe el Centro Judicial Federal con la
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funcion de estudiar y experimentar los procesos de automatizacion del poder
judicial”."”

Por otra parte, y también en materia penal, se encuentra la emision
automatica de dictAmenes penales en cuarenta tribunates de policia en Paris y sus
alrededores (Bobigny, Nanterre, Creteil, Versalles, etcétera) lo cual ha pemnitido,
ademas de una depuracidn de los archivos penales, un aumento y mejor

solventacién en la recepcidn y seguimiento de procesos de este orden.'®

Ejemplos también importantes se presentan en los juzgados de instrucciones
de algunas provincias espafiolas, asi como en los tribunales de menores en Htalia,

Brasil y algunos otros paises.

Este tipo de informatica juridica, también ha ganado terreno en otro tipo de
profesiones como las de los notarios y abogados, en aquello que bien podriamos
conceptualizar como una “ofimética juridica” (automatizacién de oficinas con
actividades de indole juridico). Asi, los estudios y aplicaciones en el campo notarial
con cerca de veinte afios de haberse iniciado, tienen tal funcionalidad que van mas
alla de! simple tratamiento de textos, ofreciendo un ment completo de las principales
actividades, con una organizacién, control y seguimiento verdaderamente
asombrosos (agenda, estado de asuntos, registros, tarifas, calculo de impuestos,

etcétera).

197 TE1 1 FZ VALDES, Julio ; Op cit, p. 45.
108 ¢ BIBENT, Maurice; Une méthode de traitement de 1a docamentation juridique; Edit. Montpelier,
Francia, 1992, p. 132.
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Y qué decir de los despachos de abogados en los cuales se pueden
simplificar, mediante e! uso de sistemas automatizados, un gran nimero de labores
propias de dicho entormo, control de asuntos, honcrarios, redaccion y verificacion de
escritos, etcétera, complemento de las funciones documentarias de orden legislativo,

jurisprudencial, doctrinario y bibliografico.

Lo mas importante de esto es que dicha modemnizacion pemmitira a los
abogados dedicarse a actividades juridicas de contenido creativo, critico e
interpretativo, tan olvidadas y afines a su profesion, motivando un enriquecimiento

del derecho, tan necesario en estos tiempos.

Se concluye de esta manera, que el impacto de la informética juridica no se ha
limitado dnicamente a las instituciones piblicas como las procuradurias de justicia o
los poderes judiciales, ha penetrado también de manera irreversible en las notarias

publicas y en los despachos de abogados litigantes.

Actualmente, resulta obsoleto presentar una demanda de cincuenta hojas
hecha en una maquina de escribir o tardarse dos horas en mecanografiar una
escritura de compraventa, la computadora les ha permitido a liigantes y notarios
reducir costos y tiempos, con la finalidad de dar un mejor servicio a su clientela, a
continuacién se detallan algunos aspectos en los cuales ha intervenido la

computacién en sus respectivos despachos.

El notario publico es sin lugar a dudas una de las figuras con mayor tradicion
en el derecho y en la historia de la humanidad, ya que con su puiio y letra ha

plasmado hechos y actos juridicos que han sefialado el umbo de las civilizaciones
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antiguas hacia los tiempos actuales, donde la tecnologia y la productividad, son

factores esenciales en la actividad humana.

Las computadoras en las notarias tienen fas siguientes funciones:

> La elaboracion de documentos. Con la utilizacion de las computadoras en la
elaboradion de escrituras plblicas y otros documentos relativos a la actividad notarial,
se ha logrado superar un afiejo problema con el que se enfrentaba una persona al
solicitar los servicios notariales, ya que el tiempo que se necesitaba para redactar un
instrumento juridico podia ser incluso de varios dias, cuando el mismo era muy
complejo y necesitaba ser corregido varias veces, actualmente el notario tiene las
partes esenciales de cada contrato en {a memoria de su computadora y le lleva sélo
algunos minutos adecuar el formato al caso especifico, ademés, si se requiere que el
contrato sea elaborado en un formato en particular, como sucede con las instituciones
bancarias, entonces el notario puede recibir el formato en un diskette, por medio de
un coireo electrénico o copiarlo por medio de un escéner o digitalizador de texto y
grabario en la memoria de su computadora, utilizando cualquiera de las herramientas
antes mencionadas, la reduccién de tiempo es considerable, ya que una vez que ha
sido elaborado el instrumento notarial puede ser remitido a las unidades
comespondientes en Jos bancos para su revisién y aprobacién, y posleriormente
devuelto a Ia notaria, en pocas horas y con costos significativamente menores a otros
medics como la mensajeria o el fax.

» Por ejemplo, actualmente, se encuentran a la disposiclén de los notarios y abogados
litigantes los programas tales como: Summae Juridica que incluye legislacion federal,
local, diccionario juridico, jurisprudencia y un prontuario de contralos civiles y

mercantiles.

» Existen varias compaiiias en México que ofrecen programas para dar seguimiento a
los asuntos que son llevados en una notaria, de esta manera basta introducir el

namero de expediente para conocer:

« Qué tipo de acto juridico va a celebrarse.
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+ Cuél es el nombre de las partes que intervienen.
« En qué fecha se inicio el tramite.
+ Las fechas en que se van obteniende los documentos necesarios para la

celebracién del contrato o convenio.
» La cantidad que entregaron como anticipo y la cantidad que falta por

complementar.
« Las cantidades a pagar por concepto de los diferentes impuestos y derechos.

» La fecha de firma del documento

» Los aclos juridicos que se realizan ante la fe notarial, deben cumplir con el pago
de impuestos y derechos para tener piena validez, como ejemplo de estos actos,

se puede citar el de la compra-venta, el cual debe pagar:

+ impuesto por adquisicién de bienes inmuebles.

= impuesto sobre la renta.
« impuesto al vaior agregado (por las construcciones que no tienen uso

habitacional).
= derechos por registro pdblico.
« certificado catastral.

» La informética, adicionalmente, puede servir como medio de comunicacion para
mantener al nofario publico enterado de manera inmediata via Intemet de
reformas o adiciones a las leyes vigentes o de resoluciones administrativas que

tengan repercusién en su labor.

> La telematica permite enlazar por medio de una red a las personas que se

encargan de los procesos notariales y poder supervisar los proyectos de escritura

en muy poco tiempo.

Por otra parte las funciones de fas computadoras en un bufete juridico son las

siguientes:
> La elaboracién de documentcs. Los documentos que van a servir como
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instrumentos en los diversos procesos en los que se ve inmerso el abogado
postulante pueden ser redactados y comregidos en una fraccion det tiempo que
tomaba con anterioridad en una maquina de escribir, ya que la computadora

permite:

» La utilizacién de clausulas comunes en los documentos a las cuales Unicamente

se les adicionan los datos del caso en particular.

» La posibilidad de consultar y copiar desde discos compactos articulos completos
de las leyes o reglamento para insertarlos en las actuaciones procesales,
actualmente la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, los gobiemos de todos
los estados de la Replblica, universidades y empresas privadas se han
encargado de hacer importantes compilaciones siendo las mas destacadas las
realizadas por la suprema Corte de Justicia de la Nacidn ya que ha reunido la
totalidad de la jurisprudencia en sus diversa épocas desde 1917, y también ha
conjuntado las leyes federales vigentes, ademas lleva a cabo consianies y

profundas actualizaciones.

» La red telemética facilita dar un seguimiento a los diversos expedientes que se
encuentran en proceso, pues permite de inmediato conocer la etapa procesal en
la cual se encuentran y saber si existe un vencimiento préximo para llevar a cabo
alguna actuacion. Adicionalmente, da margen para conocer en cuestion de
minutos los diversos articulos y leyes correlacionados en un case especifico para
tener de manera clara cuales son las posibles soluciones y los posibles
problemas que se deberan enfrentar, asi como, consultar la jurisprudencia

existente aplicable a los procesos que se enfrentan.

3.4 CRIMINALISTICA E INFORMATICA

Un tipo de aplicacion especial, esta constituido por la informatica juridica
metadocumentaria, llamada asi porque trasciende mas alla de la esencia de los fines

documentarios propiamente dichos (sin duda alguna constituye e! acercamiento mas
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interesante con respecto a la hoy dificlmente, comprensible, juscibernética). Sus
ambitos principales de injerencia se pueden establecer en cinco vertientes bien
determinadas: ayuda en la decision, ayuda en la educacion, ayuda en Ia

investigacion, ayuda en la previsidn y ayuda en la redaccion.

En la actividad de los juristas, la blisqueda del conocimiento juridico esta
orientada a resolver cuestiones con consecuencias en la vida practica. La informatica
juridica ha comenzado a ocuparse también de este campo de la decisidon que es, sin
lugar a dudas, el que mas dificultades presenta. No es necesario que el sistema tome
la decisi6én; puede ser simplemente (como por regla general lo es) una ayuda a la

decision que se puede dar en varios planos y niveles.

“La cantidad de variables que se requieren para tomar la minima decisién,
hace pensar sobre el caricter limitado que tiene la “decisién automatica”. Limitada,
en el sentido que se puede aplicar (al ménos hasta ahora) sélo a sistemas pequeiics
y en partes “racionalizables”, siendo dos fuertes limitaciones, pero atn asi quedando
un campo extenso y complejo digno de ser abordado. Nadie pretende saber exac-
tamente las razones que estan detrds de una decisién, sino sb6lo materializar y
sistematizar aquellas “buenas razones que transforman un juicio juridico en un juicio
objetivo: por un lado, la kantiana “universalizacion” y por el otro la fundamentacién en

una norma vigente™.'®

“La teoria de la decision (ya desarrollada en otros campos de las ciencias
sociales como la economia y la ciencia politica) es practicamente desconocida en la

teoria del derecho. Las ventajas que reportaria en el campo juridico en caso de una

1 TELLEZ VALDES, Julio; Derecho Informatico; op. cit, p. 47.
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adecuada aplicacion serian la estructuracion del conocimiento y la existencia de una
teoria general™.'"’

En el area informatica, la rama que se ocupa de estos temas recibe el
polémico nocmbre de “inteligencia artificial” cuando sus productos son aceptables
como “sistemas experios” como aquelios sistemas que, a parddir de ciertas
informaciones provistas por un asesor, permiten resolver problemas en un dominio
especifico, mediante la simulacién de los razonamientos que los expertos del sistema

habrian utilizando los conocimientos adquiridos.

Suele esquematizase un sistema experto, como un sistema informatico que
contiene:

a) Una base de conocimiento en forma de banco de datos, sdlo que un banco de
datos bien estructurado de forma tal que permite un célculo légico en él.

b) Un sistema cognoscitivo, mecanismo de inferencia que contiene la mayor parte
de los esquemas de razonamiento validos en ese dominio.

¢) Una interfase que comunica al usuario con la maquina

En materia juridica, la representacion del conocimiento en la base del
conocimiento mismo, presenta problemas de no poca relevancia tedrica y con notoria

carga de dificuitad cuando se trata de representar enunciados de contenido legal.

Las gramaticas que se han propuesto hasta el presente son variadas y
generalmente insuficientes, pero la misma logica que estd por detrds de los

enunciados normativos en su parte mas especifica ha sufrido Gltimamente una critica

0 CLAMPI, C.; Artifictal Intelligence and Legal Information Systems; North Holland, Holanda, 1992, pp.
123 y ss.
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acentuada. No existe una solucion Unica ni universalmente aceptada. En cada caso
se examina el tipo de objetivo que se quiere alcanzar con el sistema a efecto de
adoptar una u otra solucion. Desde la adaptacion del lenguaje natural como el
sistema LEGOL hasta las formas mas completas de légica de predicados como
permite la utilizacion del lenguaje de programaciéon PROLOG. En el medic hay

"1 asi como los relativos

trabajos muy interesantes sobre representacion normalizada
a la transformacion de las relaciones entre los elementos de la norma en relaciones

artméticas binarias y sobre representaciones de l6gica deédntica.

Cabe mencionar que lo mas importante de un sistema experto es hacer
funcionar el mecanismo de inferencia que estad en las reglas de razonamiento que
deben ser incorporadas en forma de condicionales del tipo “si... entonces™ que
constituyen la verdadera revolucion informatica. El mecanismo de inferencia es un
sistema capaz de tomar dos informaciones de {a base de conocimientos y obtener

una conclusién logica.

En materia juridica, la reconstruccion de estas reglas universales de
razonamiento juridico, resultan muy dificiles de enunciar y salvaguardar a pesar de

algunas excepciones.

El camino para acortar la distancia en el didlogo usuario-maquina, constituye
el dltimo de los elementos de un sistema experto, y en el ambito juridico tiene que
ver con la capacidad de obtener reglas de intermediacion y sobre todo de control que
no hagan “explotar’ la maquina con sus enommes numeros de combinaciones

posibles. Las reglas de control mas seguras entonces son las tablas de verdad, que

AT LEN, Louis; Légica, Informatica y Derecho; Le Moenzer, Italia, 1996, pp. 265.
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sin embargo, interfieren con su enorme capacidad de expansion.

Un buen sistema experto puede tener una cualidad rara y crucial: puede
aprender. De ser asi cabria pensar en la cantidad de casos que puede analizar y la

extraordinaria “casuistica” que estaria en posibilidad de incorporar.

En el sistema experto, es necesario que el problema y el dominio en que se
sitia gueden bien definidos, que los conocimientos sean claros y las reglas de

derivacidon sean pocas y precisas.

“En la actualidad son pocos los sistemas expertos de indole juridica en
funciones; entre los mas interesantes se pueden mencionar el Taxman Il de McCarty
y Sheridan y el de la Rand Corporation de Waterman y Peterson. El pnmero contiene
la mas sofisticada representacion del conocimiento (knowledge representation), y se
ocupa de un sector especial como lo son los titulos accionarios en el derecho fiscal
norteamericano. Por otra parte, el segundo tiene la peculiaridad de estar fundado
sobre reglas hipotéticas y probablemente sea el mas completo desde el punto de

vista del mecanismo de inferencia™.!"?

Interesantes también son los sistemas de la Hafner Legal Research System
que se ocupa del derecho cambiario y con una compleja red semantica; el proyecto
Legol de Stamper, que trata de obtener un lenguaje lo mas cercano al natural; los
sistemas dé nomalizacién del lenguaje de Allen y los dos ejemplos existentes en el

Instituto para la Documentacion Juridica (IDG) en Florencia: el autébmata

12 o SANCHEZ MAZAS, Manuel; Modelo Aritmético para I Informética Juridica; Tecnos, Espafia, 1992,
PP. 59-60.
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infortunistico para calcular el monto exigible en caso de accidente automovilistico y el
analisis automatico de la legislacién que trata de analizar corpus juridicos para
calcular la integridad y coherencia de los enunciados explicitos y las consecuencias

juridicas de dichos enunciados.*"

Ciertamente que muchas de las aplicaciones de la informatica juridica son por
el momento esencialmente empiricas y se han desarrollado sobre bases teoricas
relativamente simples. La informatica juridica de investigacion o informatica juridica
analitica, segin denominacion de Alberto Martino, tiende a descubrir aquellos
instrumentos matematicos que puedan revestir utilidad para incrementar los
resultados de realizaciones actuales. Este tipo de investigacion es muy complicada y
por ahora no ha conducido a resultados ciertamente espectaculares, probablemente

por tratarse de esfuerzos aislados y sin que hayan sido objeto de mucha difusién.™™

En este tipo de informatica juridica se utilizan las enormes capacidades de la
maquina para poner a prueba las hipétesis y teorias juridicas, o dicho de otro modo,

“repensar” el derecho.

Por ofra parte, en las realizaciones de tipo teérico creadas para experimentar
una teorfa o para verificar el funcionamiento de algunas hipotesis, la posibilidad de
repensar el derecho se tora obligatoria. En primer lugar para la seleccion del dato.
Separar lo juridico de lo no juridico, exige una depurada teoria sobre lo primero que

permita ser utilizada al momento de reconocer los objetos del universo.

113
Ibidem, p. 61.
4 of MARTINO, Alberto; Contribucién légica-informética al andlisis de la legislacién; Le Monnier, ltalia,

1992, p. 234.
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Una vez realizada esta primera seleccién se proponen al tedrico todos los
problemas relativos a la consideracion del derecho vigente (que es el que
normalmente interesa al jurista) en el modo mds universal y normativo (es decir
objetivo) que sea posible. Los temas relativos a ias derogaciones explicitas e
implicitas se hacen mas patentes si son planteados de tal modo que una maquina
pueda reconocer dichas situaciones. De esta forma, la expresion (en la que quedan
derogados todos los ordenamientos que se opongan a esta Ley) adquiere toda su
dramética ambigiiedad en el momentc en que el informatico juridico analitico, debe
descomponerla para tomarla representable y operativamente, en un sistema

automatico.

Toda la gama de soluciones sintacticas de representacion del conocimiento
juridico, desde las logicas dednticas mas refinadas, hasta los sistemas cercanos al
lenguaje ordinario, constituyen una ukterior fuente de reflexion al obtener la parte mas

representativa o funcional del sistema juridico y sus formas de representacion.

La fase interpretativa de la semantica juridica constituye, por el momento, el
limite mas claro y significativo de la posibilidad de aplicaciéon de una computadora en
la teoria juridica. El hecho de que la interpretacién como actividad compleja sea
dificilmente plasmabie en un algoritmo, no exciuye que algunas tentativas simples
puedan realizarse, como son las que hacen depender el significado de un término de
una regla de uso facilmente identificable, por alguna autoridad, como un tribunat
prestigioso o un jurista de renombre, o en los mas sofisticados procedimientos

ponderados.
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Una vez obtenida una interpretacidn plausible (o posible que sea), la fase mas
fascinante para repensar cientificamente el derecho, consiste en la obtencion de

consecuencias a partir de un corpus determinado.

Si {a caonfiguracion del corpus constituye una aplicacion de notables teorias
juridicas, la obtencién de consecuencias, aun de corpus ya interpretados, constituye

una parte interesante en la aplicacién de teorias juridicas.

La mayoria de {os juristas coinciden en considerar al orden juridico como un
conjunto de enunciados con todas sus consecuencias. Pero fa determinacion de las
consecuencias de un conjunto de enunciados implica explicitar las reglas de
derivacién necesarias para pasar de los enunciados de base a las consecuencias.
Esta es la parte mas obscura de la actividad juridica, la de mas dificil enunciacion, no

obstante la larga tradicion y la indudable pericia con la cual los juristas las realizan.

Respecto a este punto se plantean problemas de division o especializacion de
los conocimientos juridicos; para empezar, la necesaria explicitacion de los principios
o criterios generales y la enunciacion de aquellos particulares de una rama o
especializacion juridica. La construccion de un sistema experto de derecho
administrativo, bajo estas consideraciones, implicaria, por ejemplo, la introduccién de
un principio de facultad para el drgano, sélo en caso de permiso expreso y nunca
como resultado de la ausencia de prohibiciones del conjunto de normas que regula ia

materia.

En fin, es de suponer que todos los problemas relativos al significado de un

orden de jerarquia entre principios o normas juridicas (cuestion que nunca ha sido

109



tratada a fondo mas alla de los conocidos aforismos Lex posterior derogat, Lex
specialis derogat. etcétera), para ser representados y utilizados en un sistema de
informética juridica de este tipo, deben ser susceptibles de enunciacion algoritmica,

realizacién de la cual, estan muy lejos los juristas por el momento.

Toda la parte del derecho vy la tecria juridica susceptible de ser enunciada en
modo rigurosc y pasc por paso, asi como las relaciones existentes entre los
diferentes subsistemas de un sistema juridico, son materia tedricamente posible de la
informatica juridica de investigacién, y su salida privilegiada, la de la ensefianza del

derecho por medios automatizados.

Para realizarla, se necesitan medios y conocimientos informaticos siempre
mas sofisticados y, claro esta, una formacion e informacién juridica sumamente
solidas, y si se logra alcanzar, de todas maneras no puede marginarse el lado

humanitario del juzgador.

La computadora facilita el andlisis de bancos de datos multidimensionales que
comresponden a una serie de objetos o individuos; Nno a un caracter sino a una serie
de caracteres, pudiéndose asi desprender el orden de prioridad de factores
explicativos de esos datos, de ahi el nombre de analisis factorial dado al conjunto de
es0s meétodos de examen. El analisis sectorial ha pemmitido evolucionar
considerablemente los trabajos experimentales basados en la interpretacion de
observaciones miltiples. Dichos métodos de comin uso en las ciencias humanas

han sido objeto de una singular aplicacion en el mundo juridico.
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El derecho es también una ciencia de observacién que reposa sobre el
registro de experiencias. Por ejemplo, todas las decisiones jurisdiccionales
concemientes a un cierto punto de derecho compiejo v que se reparten en varios
grupos siguiendo las soluciones juridicas temadas en cuenta por los jueces y
magistrados con base en una serie de factores; si el nimero de factores decisivos es
restringido, el jurista que tenga que llevar un nuevo asunto caracterizado por la
presencia de esos factores podra “predecir” el deseniace probable del caso con
buenas oportunidades de acierto; si el nimero de factores es elevado y existen en
particular numerosos factores secundarios que hayan dado lugar a decisiones
aparentemente contradictorias, el andlisis factorial puede, entonces, y bajo reserva
de variadas condiciones, convertirse en un instrumento importante para prever a

priori, la clasificacién probable del nueve caso sometido.

La prevision (prediccion) de las decisiones judiciales es justamente el dominio
de eleccion de los métodos de anadlisis de datos juridicos, particularmente en los
paises anglosajones donde sus técnicas se han desarrollado a causa de la referencia
sistematica al precedente (stare decisis). Las decisiones de la Corte Suprema de
Estados Unidos han sido asi objeto de estudios profundos tendentes a medir la

validez de esas técnicas en el campo juridico.'"®

Asimismo, la jurisprudencia de las cortes criminales de ciertos estados ha sido
descompuesta segun sus métodos para inferir del expediente y los antecedentes
personales de los delincuentes, la influencia respectiva de diferentes factores tales
como los antecedentes, medio ambiente profesional y familiar, etcétera, o la

severidad de los jueces (duracion de la pena, libertad condicional, etcétera). De esta

115 T&llez Valdés, Julio; op cit, p. 54
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forma, mas de cuatrocientas decisiones han sido analizadas a la luz de una veintena
de variables. Resultados interesantes también se tienen en cuanto a los estudios
sobre los montos de indemnizacion en accidentes de trabajo en funcion de veintidés

variables."®

Por otra parle, y también a manera ejemplificativa, cabe destacar que la
aplicacion del analisis factorial en la jurisprudencia francesa no ha suscitado adn
estudios de gran envergadura: fa tradicion juridica franco-germanica presenta, en
efecto, una inercia marcada al entomo de la cuantificacién de procesos decisionales
a pesar de la variedad de los sujetos de observacion posible. El andlisis factorial ha
encontrado una mejor adaptacion en el marco de los trabajos emprendidos en
materia de sociologia juridica o judiciaria, siendo utilizado en la investigacién de

proporciones multidimensionales de prevision de pronunciamientos en Francia.

Criminalisticamente, la informatica ha sido utilizada para emitir perntajes, a

través de simulaciones lo mismo que en estudios de laboratorio.

Debe recordarse que Criminalistica es el conjunto de procedimientos
aplicables a la investigacion y al estudio de un crimen para llegar a su prueba. “La
Criminalistica es la ciencia de la identificacion, y el objeto de la identificacion es la
t-ransformacién de los indicios en pruebas juridicamente vélidas. La criminalistica es

la ciencia y el arte de la investigacion criminal”."’

» “Criminalistica Policial es la identificacion en el medio policial, se remite a
procedimientos basados en la morfologia, tales como la aniropometria y la

dactiloscopia.

18 Toidem, p. 55.
"7 Ibidem, p. 56.
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» La filiacién es el grado de relacion genealogica entre el hijo y sus ascendientes

biolégicos

» El método dactiloscopice se funda en la inalterabilidad, inmutabilidad e individualidad
de las huellas epidérmicas, condiciones que no han sido desvirtuadas hasta el

presente.

> El Método de Vucetich es decadactilar, surge de la observacién de un sistema basilar

de las papilas, un sisterna nuclear, un sistema déltico y un sistema marginal.

» La identificacion medicolegal se efectia mediante el estudio y comparacién de tejidos
organicos (piel, pelos, musculos o visceras, huesos), de manchas de humores
bioldgicos (sangre, orina, calostro, etc) y el esqueleto osteoarticular, observado
macroscopicamente como totalidad o en sus segmentos éseos, configurando la

antropologia fisica y su rama especifica: la histologia medicolegal”.'™

1. LABORATORIO DE IDENTIFICACION SECCION DE RESENAS

« Obtencién de resena decadactitar de los detenidos
e Confeccion de la necroresefia de cadaveres

* Estudio comparativo de impresiones dactilares para identificaciéon de personas

SECCION DE SISTEMA AUTOMATICO DE  IDENTIFICACION
DACTILOSCOPICA (Sistema NEC)

« Cuslodia de tarjetas decadactilares

« Almacenaje de huellas an6nimas

« Basqueda de tarjetas decadactilares en colecciones decadactilares
« Clasificacion de tarjetas decadactilares en huellas anénimas

+ Cotejo de huellas en colecciones decadactilares

s FEstudio de huellas andnimas en hiuellas andnimas

8 [hidem, pp. 56-57.
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SECCION DE LOFOSCOPIA

» Inspecciones ocufares en el lugar de los hechos, con recogida de huellas
dactilares, palmares, plantares, de pisadas, de muestras de sangre, semen y
otros liquidos, de colillas, vainas, balas, restos de explosivos, realizacion de
vaciados de huellas, etc.

+ Emision de informes sobre huellas dactilares, palmares, plantares, e identificacion
de la persona o personas a que las mismas correspondan

e Evacuaciéon de informes sobre huellas pisadas e identificacién del calzado
productor de las mismas

e Redaccion de informes sobre cualquier otro tipo de huellas (labios, guantes, etc.)

e Elaboracién de informes sobre impresiones dactilares en documentos para
comprobacidn de identidad

¢ Realizacién de informes sobre estudios de rasgos fisondémicos para identificacion
de personas

+ Confeccitn de retratos robot

* Levantamiento de croquis del lugar de los hechos para posterior confeccién de

planos

ANALISIS DE vOZ

e Analisis de voces para determinacion de sexo, nacionalidad, regitn, localidad, etc.
De las personas emisoras de las mismas

« Estudio comparativo de voces realizadas en grabaciones

+ Analisis de voces y ruidos de fondo para esiablecer el lugar desde donde se
efectian las llamadas

* Emisién de los informes técnicos y periciales correspondientes

2. LABORATORIO DE QUIMICA

¢ Restauracion de numeraciones borradas de armas, motores, etc.
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Identificacion de estupefacientes y determinacion de la riqueza de los mismos
Reconocimiento de explosivos y restos, antes y después de la explosion
Identificacion de sustancia incendiaria a través de los restos del incendio
Procedimiento analitico de farmacos

Revelado quimico de huellas dactilares y en sangre

Revelado de tintas simpaticas

Pruebas de deteccion de residuos de pdlvora (SEM)

Pruebas de aproximacion de distancia de disparo (Walker y Hoffman)
Andlisis de tintas

Andlisis de licores y vinos

Analisis de pinturas de coches, barcos, etc.

Andlisis de tierras y minerales

. L ABORATORIO DE BIOLOGIA

Andlisis de manchas de sangre. Prueba de naturaleza

ADN

Pruebas de origen. Grupos sanguineos y marcadores enzimaticos
Regeneracion de tejidos de las falanges de los dedos de las manos

Andlisis de manchas de esperma. Grupo sanguineo y marcadores enzimaticos
Analisis de restos de saliva. Grupo sanguineo

Andlisis de calillas fumadas. Grupo sanguineo

Andlisis de pelos y cabellos. Estudio comparativo

Analisis de restos humanos

Analisis de secreciones vaginales y otras

Determinaciones de caracter bioguimico

. LABORATORIO DE BALISTICA

Estudio de casquillos y balas para determinacién tipo de cartucho, calibre, marca

y nacionalidad, asi como marca y modelo del arma utilizada
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Estudio de cartuchos y balas para conocer si han sido percutidas (vainas) y
disparadas (vainas) por un arma sospechosa, o si guardan relacion con cartuchos
y balas recogidas en el lugar de los hechos

Determinacion distancia de disparo, previo examen de las ropas de la victima,
heridas producidas por los proyectiles o de los materiales impactados
Especificacion del namero y trayectorias de los disparos, mediante examen de

impacto producido por los proyectiles

5. LABORATORIO DE FISICA

Estudio de huellas o lesiones (trazas) producidas por dtiles, herramientas u otros
instrumentos para determinacion e identificacion de los instrumentos

estudio identificativo de llaves inglesas, de grifa, etc., sospechosas de haber sido
ulilizadas para fracturas de bombines

estudio identificativo de utiles cortantes tipo cuchillo, hachas, cizallas, guillotinas y
ofras

estudio de punzones y elementos para troquelados en falsificacion de matriculas
estudio identificativo de otros tipos de trazas instrumentales tipo destomilladores,
martillos, rodaduras de vehiculos y ofras

Emision de informes técnicos y periciales

6. LABORATORIO DE DOCUMENTOSCOPIA

informes periciales sobre anonimografia manuscrita

Informes periciales sobre escritura manuscrita y mecanogréfica

Informes periciales sobre alteraciones y falsificaciones de documentos piblicos,
privados, oficiales y mercantiles

Informes periciales sobre cotejos de firmas

Informes periciales sobre falsificacion de moneda nacional y extranjera

Tanto del tipo metalico y billetes

Informes periciales sobre talones bancarios, cheques de viajero y ofros
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documentos de uso bancario
¢ Informes periciales scbre sellos de comreos, estampillas, billetes de loteria

nacional, boletos de quinielas y otros

Reconstruccion Infogréfica de Accidentes.

La empresa Melkor S.1., dentro de su finea de Servicios al Abogado, ofrece un
servicio de Reconstruccion de accidentes haciendo uso de las mas modernas
técnicas infograficas. El resuttado es una animacion que refleja fielmente los datos de
un completo informe pericial, realizado por la empresa CESAC s.l. , de una forma tan

intuitiva, comprensible y directa como es la informacién recibida por medios visuales.

Este servicio surge de la colaboracion entre 3 empresas:

+ Kandor Graphics ( Melkor s.l.), Infegrafia.
+ Centro de estudios de! accidente ( Cesac s.1.).

« Grupo My Aginmer, Investigaciones.

Se trata de un equipo de 17 profesicnales dedicados a la Reconstruccion de

Accidentes, con una experiencia de 7 afios y que comprenden las siguientes dreas:

¢ Infégrafos

« Calculistas

« Topégrafos

« Forenses

« Técnicos superiores en Reconstruccion de Accidentes
« Expertos en Diagndstico Genético

o Fisicos

+ Matematicos

e Técnicos en Reconstruccién de Incendios
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s Detectives Privados

Las animaciones de las reconstrucciones reflejan fielmente los célculos de los
informes a los que acompafan, y que se presentan como auténtica prueba en el
proceso judicial. El informe, firmado y validado por los técnicos competentes en cada

caso, corrobora la veracidad de los datos presentados mediante la imagen.

Las animaciones pueden reflejar con exactitud: Todos los factores cinematicas
(velocidades, aceleraciones, fuerzas implicadas -tanto las de rozamiento como las

que producen deformaciones-, efectos de peso en pendientes o peraltes, etc.).

Cada animacidn va acompafiada en el informe de unas tablas donde se
especifican todos los datos, demostrando la correspondencia entre la imagen y los

datos del informe.

e Recreacion del fugar de los hechos a los datos, demostrando la correspondencia
entre |la imagen y los datos del informe.

+ Recreacion del lugar de los hechos a partir de los datos topogréficos (con
medidas precisas y realismo fotografico), asi como de los modelos de los
vehiculos implicados en cada accidente (sus medidas, volimenes y propiedades
exactas).

» Las animaciones también reflejan las condiciones ambientales, tanto las
luminosas como las producidas por otros factores; se puede simular la luz y
condiciones de visibilidad de cualquier dia y hora o factores como niebla, falta de
visibilidad producida por lluvia, destellos, reflejos en la calzada, escenas
noectumnas, ete.

s Aspectos biodinamicos y lesiones. Cada animacién incluye un estudio sobre los
posibles golpes, lesiones y comportamiento dindmico de los cuerpos implicados,
pudiendo visualizarse todo esto sobre modelos de personas (huesos y miisculos),

e interactuando con los modelos de los vehiculos y del entorno.
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A esto se afiaden algunas ventajas propias de la infografia o animacion por
ordenador. Asi pues, es posible contemplar los hechos desde cualquier punto de
vista: implicados, testigos, planos cenitales. Ademds, para mostrar la informacion
mas claramente, se puede hacer transparente un cuerpo y ver sus lesiones intemas,
o hacerlo con un vehiculo y ver dafes en fa mecanica o el movimiento de las cargas
transportadas, observar a la luz del dia accidentes nocturmos o estudiar hipotesis

alternativas.

Los Informes

Cada una de las animaciones es acompafiada de un extenso informe sobre el
suceso. Pero se pueden solicitar informes sin la inclusion de infografia, puesto que
no en todos los casos puede ser necesaria, y es el informe el que se presenta

realmente como prueba judicial.

Los informes realizados por la empresa CESAC, presentan un nuevo concepto

dentro de las pruebas periciales.

Se presentan los datos de una forma clara y ordenada, incluyendo los calculos
que fundamentan las conclusiones de los expertos y haciéndolos mas accesibles a

los profanos en los distintos temas.

El infforme se basa en el atestado de la autoridad competente y se
complementa por observaciones y mediciones de expertos gue se desplazan al lugar

de los hechos para la obtencion de todos los dates complementarios.
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El informe incluye numeroso material grafico: fotografias, esquemas, gréficas;
y, en los casos en que no va acompafado de infografia, recreacion visual de los

hechos mediante dibujos o montajes fotograficos.

Para cada informe se realiza un estudio biodinamico que auna todos los datos
y resultadas de cada una de las areas de estudio dentro del informe, resumiendo
todo esto en unas conclusiones finales donde se exponen dichas conclusiones de

maodo lo mas conciso y sencillo posible.

Si el caso lo necesita se cuenta con un departamento de investigaciones
privadas para corroborar, desmentir o ampliar cualquier datos relacionado con el

caso o el informe.

Todo esto es firmado y avalado por los responsables de cada una de fas

areas.

Areas de Aplicacion:

Reconstruccidn de Accidentes de trafico.
Reconstruccién de Accidentes laborales.

Reconstruccion de Incendios.

Bw N =

Estudios forenses y de ADN.

Para concluir, es conveniente enfatizar la importancia de las aplicaciones de la
informatica juridica, en vitud de que mediante la utilizacion de sus diversos
elementos, es factible descubrir instrumentos de gran valor, que permiten a su vez,

revestir de utilidad los resultados de las investigaciones. Aunque debe destacarse
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que lo complicado de este tipo de aplicaciones, no ha permitido la generalizacion de
su difusion; en virtud de requerirse de la utilizacion de enormes capacidades de la

maquina para poner a prueba las hipoétesis y teorias juridicas.

En concordancia con este capitulo en el préximo apartadeo, se abordara el

tema de la comunidad juridica mercantil en ef orden intemacional.
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CAPITULO IV
LA COMUNIDAD JURIDICA MERCANTIL INTERNACIONAL

Debe sefialarse que desde el punto de vista de su extension geogréfica, la
sociedad internacional ha ido experimentando un aumento progresivo, hasta llegar a

la situacion actual de universalidad.

Efectivamente, de la respublica cristiana medioeval que existia en la Edad
Media europea, surgieron a fines del siglo XV y principios del XVI, los primeros
Estados nacionales, formandose la llamada scociedad eurcpea de Estados. Este
sistema perdura durante todo el siglo XVIil, pero a fines del mismo y principics del
XIX se produce la primera descolonizacién con la independencia de las colonias
europeas en América del Norte, del Centro y del Sur, dando lugar a lo que se ha

denominado el “sistema de Estados de civilizacion cristiana™.!'®

A lo largo del siglo XIX y con la primera apertura de Europa hacia oriente,
aparece ya la denominada “sociedad de Estados civilizados™. Pero hasta este

momento la sociedad intemacional era eminentemente eurocéntrica.

A esto hay que afiadir el segundo gran movimiento descolonizador de la
historia que conduce a la aparicion de nuevos Estados y en definitiva, a una
auténtica sociedad mundial de Estados, esto es, a la universalizacién de la sociedad

internacional.

""" TRUYOL Y SERRA, Armando; Génesis y Estructura de 1a Sociedad Internacional; Universidad
Complutense, Espaiia, 1979, p. 575.

122



En este orden de ideas, en el presente capitulo se efectia un estudio de la

comunidad juridica intemacional.

41 COMISION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DERECHO
MERCANTIL INTERNACIONAL (CNUDMI)

La Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Intemacional
es el drgano juridico central del sistema de las Naciones Unidas en el ambito del
derecho mercantil intemnacional. La Asamblea General encomendd a la CNUDMI [a
labor de fomentar fa armonizacién y unificacion progresivas del derecho mercantil

intermacional mediante:

+ "La coordinacion de la labor de las organizaciones que realizan actividades en

este campo y el estimulo de la colaboracién entre ellas;

« Elfomento de una participacién mas amplia en las convenciones internacionales
existentes y una mayor aceptacion de las leyes modelo y las leyes uniformes ya

establecidas;

o La preparacion o el fomento de la aprobacién de nuevas convenciones
intemacionales, leyes modelo y leyes uniformes, asi como el fomento de la
codificacién y una aceptacion mas amplia de las condiciones, disposiciones,
costumbres y practicas comerciales internacionales, en colaboracién, cuando

comesponda, con las organizaciones que actien en esta esfera;

« El fomento de métodos y procedimientos para asegurar la interpretacion y
aplicacion uniformes de las convenciones internacionales y de las leyes uniformes

en el campo del derecho mercantil internacional;

« La reunién y difusidén de informacién sobre las legislaciones nacionales y sobre la

evolucién juridica moderna, incluida la jurisprudencia, del derecho mercantil
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intemacional;

e FEl establecimiento y mantenimiento de una esfrecha cclaboracion con la

Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrolio;

+ El mantenimiento de un enlace con ofros organos de las Naciones Unidas y con

los organismos especializados que se ocupan del comercio internacional;

* La adopcién de cualquier otra medida que pudiera considerarse atil para

desempenar sus funciones.

e La respuesta juridica a la mundializacion del comercio internacional a través de la
armonizacion progresiva del derecho mercantil intemacional™.'?

La Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Intemacional
{CNUDMI) fue establecida en la Asamblea General el 17 diciembre 1966. La
Asamblea General, al establecer la Comisidn, reconocié que las disparidades entre
las legislaciones nacionales que regian el comercio intemacional creaban obstaculos
al comercio, considerando que la Comisién constituiria un instrumento mediante el
cual las Naciones Unidas podrian desempefiar un papel mas activo en la reduccién o

en la eliminacion de esos obstaculos.

Mandato.- La Asambiea General encomendé a la Comision el mandato de
fomentar la armonizacion y la unificacion progresivas del derecho mercantil
intemacional. Desde ese momento, fa CNUDMI se ha convertido en el principal

organo juridico del sistema de las Naciones Unidas en la esfera del derecho

120 GARRIGUES, Joaquin; Curso de Derecho Mercantil, Universidad Complutense de Madrid, Espafia,Tomo
11, 1980, p. 680.
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mercantil internacional. !

Composicion.- L.a Comisién esta integrada por 36 Estados miembros, elegidos
por la Asamblea General. Su composicién es representativa de las diversas regiones
geograficas y de los principales sistemas juridicos y econémicos del mundo. Los
miembros de la Comisidn son elegidos por pericdos de seis afios y cada tres afos

expira el mandato de la mitad de ellos. Tales estados son:

“Alemania {2007), Argentina (2004 - alterna anualmente con Uruguay), Austria
(2004), Benin (2007), Brasil (2007), Burkina Faso (2004), Camerin (2007), Canada
(2007), China (2007), Colombia (2004), Espaina (2004), Estados Unidos de América
{2004), ex Reptiblica Yugoslava de Macedonia (2007), Federacion de Rusla (2007),
Fiji (2004), Francia (2007), Honduras (2004), Hungria (2004), India (2004}, Iran
{Republica Islamica del) (2004), ltalia (2004), Japon (2007), Kenya (2004), Lituania
(2004), Marruecos (2007), México (2007), Paraguay (2004}, Reino Unido de Gran
Bretana e Idanda del Norte (2007), Rumania (2004), Rwanda (2007), Sierra Leona
(2007), Singapur {2007), Sudan (2004), Suecia (2007), Tailandia {2004), Uganda
(2004) y Uruguay (2004 -alterna anualmente con Argentina, Uruguay representando

en el 34° periodo de sesiones y Argentina representandc en el 35° pericdo de

sesiones)”.'?

Secretaria.- La Secretaria de la CNUDMI es ejercida por la Subdivision de
Derecho Mercantif internacional de fa Oficina de Asuntos Juridicos de las Naciones

Unidas esta establecida en Viena:

12! Ver. UNCTTRAL Model Law on Flectronic Commerce with Guide to Enactment (Official Records of the
General Assembly, Forticth Session, Suplement No. 17. (A/40/17)
"2 Ibidem, p. 3.
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Métodos de trabajo.- La Comisién ha establecido tres grupos de trabajo que se
encargan de la labor preparatoria sustantiva sobre los temas que figuran en el
programa de frabajo de la Comisién. Cada uno de los grupos de trabajo esta

integrado por todos los Estados miembros de la Comision.

La Comision lleva a cabo su fabor en periodos de sesiones anuales, que se
cglebran altemadamente en la sede de las Naciones Unidas, en Nueva York, v en el
Viena Intemacional Centre en Viena. Cada grupo de trabajo de la Comision celebra
generalmente uno o dos pericdos de sesiones al afio, segin el tema de que se
ocupe; estos periodos de sesiones también se celebran altemadamente en Nueva

York y Viena.

Todos los Estados que no son miembros de la Comision, asi como las
organizaciones intemnacionales interesadas, estan invitados a asistir como
observadores a las sesiones de la Comision y de sus grupos de trabajo. Los
observadores pueden participar en las deliberaciones de las sesiones de la Comision

y de sus grupos de trabajo en la misma medida que los Estados miembros.

Labor llevada a cabo por la CNUDMI.- A continuacion se indican Yos temas
sobre los que ia Comisién ha trabajado o esta ifrabajando, asi como aquellas
regulaciones que a nivel intemacional se consideran importantes para el tema de

tesis.

= “Convencién sobre la Prescripcion en materia de Compravenla Intemacional de
Mercaderias (Nueva York, 1974).
= Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contralos de Compraventa

Internacional de Mercaderias (Viena, 1980).
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Guia Juridica de la CNUDMI sobre Operaciones de Comercio Compensatorio
Internacional (1992).

Convenio de las Naciones Unidas sobre el Transporte Maritimo de Mercancias,
1978 ("Reglas de Hamburgo®).

Convencion de las Naciones Unidas sobre la Responsabilidad de los Empresarios
de Terminales de Transporte en &l Comercio Interacional (Viena 1991).
Reglamento de arbitraje de la CNUDM! (1976).

Recomendaciones para ayudar a las instituciones arbitrales y otros organismos
interesados en relacion con los arbitrajes sometidos al Reglamento de Arbitraje de
la CNUDMI (1982).

Reglamento de conciliacion de la CNUDMI (1980).

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Arbitraje Comercial Internacional (1985).

Notas de ta CNUDMI sobre Organizacion del Proceso Arbitral (1996).

Convencion sobre el Reconocimiento y la Ejecucion de las Sentencias Arbitrales
Extranjeras (Nueva York, 1958).

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Contratacién Piblica de Bienes, Obras y
Servicios (1994)

Guia Legislativa sobre proyectos de infraestructura con financiacion privada
{2001)

Guia Juridica de la CNUDMI para la Redaccion de Contratos Internacionales de
Construccion de Instalaciones Industriales (1988).

Convencién de las Naciones Unidas sobre letras de cambio intemacionales y
pagarés internacionales (Nueva York, 1988).

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Transferencias Internacionales de Crédito
(1992).

Convencion de las Naciones Unidas sobre Garantias Independientes y Cartas de
Crédito Contingente (Nueva York, 1995).

Ley Modelo de la CNUDMI sobre ia Insolvencia Transfronteriza”.'

'3 1bidem.
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LEY MODELO DE LA CNUDMI SOBRE COMERCIO ELECTRONICO (1996).

Esta Ley Modelo, adoptada en 1996, tiene por objeto facilitar el uso de medios
modemos de comunicacién y de almacenamiento de informacién, por ejemplo el
intercambio electronico de datos (ED!), el correo electronico y la telecopia, con o sin
soporte como seria el Internet. Se basa en el establecimiento de un equivalente
funcional de conceptos conocidos en el trafico que se opera sobre papel, como
s'erian los conceptos "escrito”, “firma" y “original”. La Ley Modelo, por cuanto
proporciona los criterios para apreciar el valor juridico de los mensajes electronicos,
sera muy importante para aumentar el uso de las comunicaciones que se operan sin
el uso del papel. Como complemento de las normas generales, la Ley contiene
también normas para el comercio electrénico en 4reas especiales, como seria el
transporte de mercancias. Con miras a asistir a los poderes ejecutivo, legislativo y
judicial de los paises, la Comisibn ha elaborado ademas una Guia para la
Incorporacién de la Ley Modelo de la CNUDMI sobre Comercio Electronico al

derecho interno, a continuacién, se elabora un estudio sobre la ley en comento.

“La Organizacion de Las Naciones Unidas desde los afios 60 ha estado
dedicada a facilitar los procedimientos del comercio intemacional, agilizando tramites

y reduciendo requisitos excesivos™.'?* .

De alli que desde comienzo de los afios 90 esta haya estado preocupada del
llamado Intercambio Electrénico de Datos, conocido como "EDI" por su acrénimo en

ingles a través de la Comision de las Naciones Unidas para el Desamnollo del Derecho

" DOMINGUEZ RAY, José; Derecho de la Navegacién. Comercio Exterior. Abeledo-Perrot, Argentina,
1992, p. 663.
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Mercantil Internacional (mejor conocida por su también acrénimo en ingles
UNCITRAL, la cual Constituyd un Grupo de Trabajo (conocido como el Working
Group en Comercio Electronico) a fin de elaborar leyes modelos que den soporte
legal a los mensajes electrénicos. Este esfuerzo ha producido la recientemente

adoptada Ley Modelo de UNCITRAL sobre el Comercio Electrénico.”

Para la redaccion de esa Ley Modelo, UNCITRAL, tomé en cuenta las Reglas
de Paris de 1990, sobre Conocimientos de Embarque Electrénico del Comité
Maritimo Intemacional,'®® los programas de computacion (software) especialmente
disefiados para tos ED!, hechos por la Conferencia Maritima y del Baltico (BIMCO) y

el proyecto de conocimiento de embarque para Europa, llamado proyecto BOLERO.

Adicionalmente a la labor de UNCITRAL, la Camara Internacional de Comercio
(CIC) de Paris, ha incorporado disposiciones especificas para los conocimientos de
embarque electronicos en los INCOTERMS de 1990 y en las Reglas y Usos
Relativas de Créditos Documentarios (UCP 500), reconociendo el uso de mensajes
electronicos en lugar de escritos o de documentos que consten en papel. La ICC
actualmente est4 revisando la posibilidad de desarrollar una alternativa electrénica
viable a los actuales métodos intemacionales de pago a fin de hacerlos compatibles

con las practicas modemas del comercio y del transporte. (CIC-Proyecto 100).

El proyecto de Ley Modelo, tomé en cuenta la carencia de uniformidad
intemacional en lo atinente a la regulacién de los conocimientos de embarque

negociables, acordandose que, siendo la intencién de dicha Ley la bisqueda de

12 | ey Modelo de la CNUDMI sobre Comercio Electrénico, adoptada en el XXiX periodo de sesiones, del 28

de mayo al 14 de junio de 1996.
1% COVA ARRIA, Luis; “Conocimientos de Embarque Electrénico™; Revista de Derecho Maritimo,

Venezuela, 1992, p. 477.
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reglas dirigidas a lograr la uniformidad internacional para el uso y practica de los
conocimientos de embarque electronicos, la mejor solucion seria una ley

comprensiva que cubriera todos los tipos de conocimientos de embarque.

El Grupo de Trabajo EDI, procedio a deliberar y refinar el borrador de un
articulo, el cual denomind articulo "X", haciendo notar, nuevamente, la falta de
uniformidad internacional en el tratamiento de los Conocimientos de Embarque con
ejemplos, tales como aquellos que son negociables en el pais de emision pero no en
el pais donde debe ocurrir la entrega de la mercancia. A esta discusion, siguié la
recomendacion de que esa falta de uniformidad necesitaba ser considerada por
algun otro grupo de trabajo, al cual se encomendara los problemas relacionados con
el transporte de mercancias por agua conjuntamente con otras organizaciones

interesadas.'®

Posteriormente, el Proyecto de la Ley Modelo, se remitié para el examen de la
Comisidn en su sesidn 29 en Nueva York., habiéndose previamente completado la
redaccién del resto de sus articulos generales y renombrado el mismo como
Proyecto de Ley Modelo sobre "COMERCIO ELECTRONICO", a modo de ampliar su
ambito de aplicaciéon no solo a ios EDI sino a todas las formas de transmisién de
mensajes electrdnicos comerciales. ElI nombre del grupo trabajo fue

consecuentemente cambiado para reflejar esta decisién.'®®

El Articulo "X" fue objeto de una amplia discusion resultando otros cambios al

mismo y su divisidn en dos articulos, numerados como 18 y 17, dentro del articulado

7 [nforme del Grupo de Trabajo sobre EDI de UNCITRAL. Sesién 30, 14 de marzo de 1996. prrafo 104.
"B Informe de UNCITRAL, Sesitn 29. 28 de mayo al 24 de junio de 1996, parrafo 174.
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del Proyecto de la Ley Modelo, ampliandose su aplicabilidad para todo tipos de modo

de transpor‘ce.129

Por otra parte, habiéndose completado los primeros 17 articulos de la ley
modelo, la Secretaria de UNCITRAL, ha emitido para ser considerado por el Grupo
de Trabajo, un informe sobre el tema de las fimas digitales. Este tema, como se
indica en el informe de la Secretaria tiene serias dificultades para su tratamiento
juridico, partiendo de que el mismo, depende todavia mas de la tecnologia que de la
ley . Por ello, los bomradores preliminares han sido preparados con el entendimiento
de que un nuevo trabajo y discusion serian necesarios. Mientras que las firmas
digitales han sido desarrolladas por méas de seis afios por varios grupos comerciales,
su desarrollo ha estado afectado por carecer de un patron de tratamiento uniforme de
los mismos, ya que cada disefiador de programas de computacion (software) adopta
su propio patrén, de tal manera que si un comerciante insiste en firmas digitales para
todas sus actividades comerciales, tendria que pagar e instalar programas diferentes
para cada una de las partes con las cuales desearia negociar. Con tantos patrones
competitivos e imeconciliables, la "Internacional Standards Organization (ISO)" se ha
encontrado incapacitada para lograr un consenso sobre los mismos. Esto ha dado
lugar, a que los disefiadores de firmas digitales hayan estado presionando a
UNCITRAL, a través de sus Estados miembros, para que redacte y apruebe reglas
de naturaleza legal, las cuéles son en realidad en muchos aspectos, patrones
técnicos. Et Grupo de Trabajo ha resistido la tentacion de involucrarse en las
controversias de los patrones, dejando la discusion de ese tema sélo a las

autoridades de certificacion, manteniendo una actitud neutral en ese espinoso

asunto.

'? bidem.
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En la primera parte de la Ley Mecdelo, compuesta de quince articulos, se
establecen principios generales con el fin de dar el soporte legal al comercio
electronico en aquellos paises que promulguen las leyes modelos. Estas serian
extremadamente Utiles para el suministro necesario del apoyo legal a las Reglas de
1990 del CMi sobre Conocimientos de Embarques Electrénicos. Sin embargo, tales
articulos no tienen aplicacion directa al comercio maritimo, pero son esenciales si el

éste se realiza en un ambiente electrénico.

En la segunda parte del proyecto de ley, compuesto de dos articulos (16 y 17)
referidos a los contratos de transporte de mercancias, se provee la base legal para la
negociabilidad de los documentos de transporte electronicos, redactados de forma

tal, que sean aplicables a cualquier tipo de transporte.

El Capitulo I, contiene las provisiones generales:

La caracteristica tinica de este capitulo es la creacion del término "mensaje de
datos" usado para diferenciar el cruce de comunicacion con las otras formas de
aviso, informacion y mensajes tradicionales. El grupo de trabajo se esforzd con el
término apropiado a lo largo de los afos para el desarrollo de la ley modelo. En
realidad, virtuaimente cualquier nombre hubiera podido ser usado desde que no hay
un precedenle para tal concepto. La mas facil solucién, podria haber sido
simplemente denominar el concepto "mensaje” o “aviso”, pero estos téminos son
algo genéricos y tienden a causar confusion por su uso comuan. Por ello, el término
"mensaje de datos”, alin cuando Cnico, no tiene otro significado especial que el de

darde sustancia a un concepto.
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La Modificacién mediante acuerdo esta disefiada para facilitar la libertad del
contrato. La Interpretacion, en incitar a los eventuales usuarios e intérpretes de la
Ley Modelo para que tengan una mente amplia en su aplicacion e interpretacion

dado su origen internacional.

El Capitulo I, se refiere a la aplicacion de los requisitos legales de los

*mensajes de datos".

Comenzando con su reconocimiento juridico, al sefialar que no se le negara
efectos juridicos, validez o fuerza probatoria por la sola razon de que esté en forma
de mensaje de datos. Este reconocimiento es necesario, esencial y de sentido
comun, por la razén de que el comercio electrénico es un concepto nuevo, lo que
probablemente causara resistencia a su aceptacion en lugar de las formas
tradicionales, siendo de invalorable ayuda para la implementacién de los

conocimientos de embarque electronicos.

Los articulos 6 al 8, sobre el escrito, firna y original, respectivamente,
proporcionan la Hlamada "equivalencia funcional”. Si hay un requerimiento legal para
una de esas categorias, esos requerimientos pueden ser satisfechos por el
equivalente funcional del mensaje de datos. En las reglas del CMI para los
Conocimientos de Embarque electrénicos, la aceptacion de tales requerimientos se
consideran cumplidos mediante la aplicacién de la teoria del consentimiento tacito,
concepto que podria no ser admitido en algunas jurisdicciones donde la Ley Modelo
fuese adoptada, lo cual causaria una incertidumbre y, por ende, una reduccion en el

uso de los conocimientos de embarque electronicos. '

13 MADURO LUY ANDO, Eloy; Curse de Obligaciones; Editorial Sucre, Venezuela, 1967, p. 514.
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El problema de la admisibilidad y la fuerza probatoria de los "mensajes de
datos™', esta solucionado en aquellas jurisdicciones donde se ha adoptado la
llamada "regla de la mejor prueba" (best evidence rule), conforme a fa cual no se
dara aplicacion a regla alguna de la prueba que sea dbice para la admisién como
prueba de un mensaje de datos por razén de no haber sido presentado en su forma
original, de ser ese mensaje la mejor prueba que quepa razonablemente esperar de

la persona que la presenta.'>

Es importante, sin embargo, sefalar que, tal como se mencionara durante las
deliberaciones del Grupo de Trabajo, probablemente habra casos, especialmente en
los paises de derecho continental o civil, en donde su derecho procesal no ha
admitido esa regla de prueba, por lo que sus tribunales se encontraran en dificultad
para admitir el valor probatorio de los mensajes de datos generados por
computadoras, en lugar de ios documentos escritos en papel, tradicionalmente

admitidos.

El articulo restante en este capitulo, seiala los requisitos para la conservacion
o el archivo de los mensajes de datos. Para que el mensaje de datos, sea confiable,
es esencial que sean conservados o archivados sin que se les pueda hacer
modificacion alguna durante largos periodos de tiempo. Igualmente, es importante
que, durante ese periodo, sean accesibles. Esos requisitos parecieran faciles de
cumplir, pero no es asi dada la velocidad de los cambios tecnoldgicos, les cuales
ocasionan con suma rapidez, la obsolescencia tanto de las maquinas (hardware)

como de los programas (software) de computacion. Es claro, que muchos cambios

131
Ibidem, 515.

12 Cuando se requiera la presentacién del documento fundamental de la controversia, en su forma original, sélo

se admitiria la produccién del mensaje de datos, si la parte necesitada de hacerlo valer puede satisfactoriamente

explicar porqué el documento en su forma original (ello es la mejor prueba) no le es accesible.
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pueden tener lugar en pocos afos, de modo tal que el mensaje de datos generado
afos atras, posiblemente no pueda leerse e imprimirse por un equipo actual. Por ello,
no basta con conservar o archivar mensajes de datos en discos, sino que se debera
contar con una computadora operativa capaz de leer e imprimir el mensaje de datos

requerido.

El capitulo 11l prevé los protocolos de comunicacion de los mensajes de datos:
esto es la formacién y validez de los contratos a través de los "mensajes de datos"'®,
su reconocimiento por las partes™, su atribucion'®, su acuse de recibo'™ y su

tiempo y lugar del envio y recepcién.'

Debido a que estos articulos no establecen normas directa y necesariamente
aplicables a los conocimientos de embarque electronico, podrian ser Utiles para
definir los derechos y responsabilidades que nacen de los mensajes de datos, a

efecto de la aplicacion voluntaria de las Reglas de Paris del CML

La segunda parte de la Ley Modelo, esta dirigida a fa regulacién del comercio
electronico en 4reas especificas, fa primera de las cuales es el transporte de
mercancias. En el articulo 16, (Actos relacionados con el Transporte de Mercancias),
se describen y especifican los diversos actos regulados por dicho capitulo, que
pudieran haber sido registrados en fragmentos separados de documentos escritos a
medida que la mercancia es procesada para su transporte. Esto es necesaric para

asegurar un tratamiento similar a todos los mensajes de datos relacionado con el

133 Articulo 1.
' Articulo 12.
135 Articulo 13.
136 Articulo 14.
137 Articulo 15.
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transporte, en lugar de sélo darle aceptacion a los mensajes de actos importantes,
teniendo que acudir a documentos escritos para los actos circunstanciales. Los actos

se entienden aplicables a cualquier modo de transporte, y no solo al maritimo.

El Articulo 17, (Documentos de Transporte), establece la singularidad del
mensaje de datos, sefialando que cuando se conceda algun derecho a una persona
dgtenninada o ésta adquiera alguna obligacion; fa ley requiere, para su efecto, que
el derecho o la obligacién sean transferidos a esa persona, mediante el envio o la
utilizacion, de un documento. Este requisito quedara satisfecho si ei derecho o la
obligacién se transfiere mediante la utilizacion de uno o mas mensajes de datos,
siempre que se emplee un método confiable para garantizar la singularidad de ese

mensaje 0 esos mensajes de datos.

Con sujecion a ese requisito de la singularidad, en los casos que la ley
requiera que alguno de los actos enunciados en el articulo 16 se lieve a cabo por
escrito, {mediante un documento que conste en papel), ese requisito quedara
satisfecho, cuando el acto se lleve a cabo por medio de unc o mas mensajes de

datos.'®#

En consecuencia, el requisito de la singularidad del mensaje de datos, es
esencial para la transferibilidad de derechos a través de mensajes de datos, sin lo
cual, las Reglas de Paris del CMI, o cualquier otro esquema voluntario para transferir
derechos sobre las mercaderias no podria funcionar. Por ello, la adopcién de la Ley
Modelo, que contiene tales previsiones, podria servir para validar esas reglas

voluntarias, siendo un elemento importante para su desarrollo.

8 Articulo 17.
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El parrafo 17 hace referencia a la manera de valorar el nivel de fiabilidad
requerido para el reconocimiento de tales mensajes de datos, debido a que
reconoce que, mientras existen instancias donde las partes tienen que volver a los
conocimientos de embarque por escrito o que consten en un papel, no se puede
hablar de un sistema acabado, puesto que, no pueden ser usados al mismo tiempo
ambos sistemas, en caso ocontrario, la singularidad podria ser destruida.
Consecuentemente, antes de que un conocimiento de embarqgue por escrito o que
consten en papel pueda ser emitido, el uso de los mensajes de datos debe ser

terminado y tal hecho, registrado en el conocimiento de embarque y escrito en papel.

Asimismo, dicho parrafo'™® asegura que si una convencion sobre la
responsabilidad del transportista de mercaderias por agua, como es el caso de las
Reglas de La Haya, rige obligatoriamente un conocimientos de embarque por escrito
o que conste en papel, no por eso, el contrato de transporte creado por el mensaje

de datos, dejara de aplicarse dicha convencion.

Durante el desarollo de la Conferencia Centenaria del CMi, celebrada en
Amberes con una presentacion, en el panel sobre EDI, respecto a los obstacuios
legales para la implementacion de la Ley Modeio sobre Comercio Electronico y, en
especial de los Conocimientos de Embarque Electrénicos en los paises de Derecho
Civil. Se plante6, que en estos paises, un Conocimiento de Embarque es un titulo de
crédito negociable igual que un cheque, una letra de cambio o un pagaré, el cual
otorga a su tenedor legitimo el dereche a reclamar la entrega de la carga descrita en
él. sea o no el tenedor, el propietario de esa carga bajo la ley del pais donde la

entrega va a tener lugar, de alli que sea de la naturaleza del propio conocimiento de

1¥ Informe de UNCITRAL, pp. 70-77
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embarqus, establecer la presuncion de que su fecha, ademas de la de sus endosos y
avales, se tiene por cierta hasta prueba en contrario'*’. Adicionalmente, fa emision
del conocimiento de embarque con los requerimientos legales apropiados, es
considerado plena prueba entre las partes interesadas en el cargamento, a su vez,

entre éstas y los aseguradores.

La funcion del Conocimiento de Embarque como “titulo de crédito y como
documento negociable”, en los paises de Derecho Civil, como el nuestro, es
indiscutible, en la opinién de los doctrinarios.'' Sin embargo, los incluyen en la
categoria de los titulos de crédito "causales”, en oposicidn a los titulos de crédito
“abstractos" (como el cheque, la letra de cambio o el pagaré), los cuales incorporan
no solo el derecho de reclamar la entrega o disposicidn de la carga, sino también otra
clase de derechos originados del contrato de transporte. Mientras el cheque, el
pagare o la letra de cambio otorgan a su tenedor derechos que él puede ejecutar en
abstracto, sin tomar en cuenta su causa, el conocimiento de embarque no puede ser
desconectado de la misma, la cual reside en el contrato de transporte, cuyas
vicisitudes afectan los derechos de su tenedor. La doctrina francesa sostiene que el
conocimiento de embarque no es un titulo de propiedad ("itre de propriété"), en
razdn de que los derechos que transfiere son de crédito (“titre de créance") pero no
de propietario. Este da a su tenedor el derecho de reclamar la entrega de las
mercaderias descritas en tal documento, al igual que una letra de cambio otorga a su

tenedor, el derecho de demandar el pago de una suma de dinero.'*?

e Cédigo de Comercio Venezolano, Poder Legislativo de Venezuela, Venezuela, 2003, Articulo 127,
' RAY, José Domingo; Derecho de la Navegacién, EUDEBA; Argentina, 1992, pp. 67 v 68.
1 REMOND-GOUILLOUD, Martine; Derecho Marftimo, Atlas, Espaiia, 1993, p. 356.
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La necesidad de que el conocimiento de embarque conste por escrito o
mediante un documento que conste en papel, es impuesta no sélo por razones
comerciales, considerando las relaciones entre el embarcador y el transportista, o
entre el transportista y el consignatario, sino también por razones aduanales y
administrativas. Muchos palses requieren que un conocimiento de embarque escrito
y firmado sea presentado a la aduana o la autoridad administrativa para el despacho

de aduana o para fines estadisticos.

Esta es la principal razon, por la cual bajo la ley de muchos paises de derecho
civil, el conocimiento de embarque, como la ietra de cambio, solo puede evidenciarse
por un escrito o un documento que conste en papel y porque esas leyes,
frecuentemente mencionan que en ausencia del instrumento escrito, el conocimiento

de embarque o la letra de cambio, son considerados como no existentes.'

Por lo contrario, de acuerdo a la opinién de reconocidos autores, en los paises
del common law, el conocimiento de embarque no €s considerado un titulo de crédito
negociable, como la letra de cambio o el cheque, sino como un documento de
propiedad (Document of Title), no negociable, pero transferible por las vias

ordinarias.™

En este sentido, el profesor Ramberg'®®, ha sefialado la distincion entre el
derecho civil y el common law, al establecer que, en los paises de esta Ultima
jurisdiccion, un tenedor posterior de un conocimiento de embarque podria tener

mejores derechos que el anterior, por esa razon, son llamados alli documentos

3 Cédigo de Comercio Venezolano, Arts. 126, 734 y 735.
" o, TETLEY, William; Reclamo Maritimo de Carga; Abeledo-Perrot, Argentina, 1988, p. 220.
145 R AMBERG, Jan; Transporte Multimodal, Universidad de la Paz, Ecuador, 1995, p. 50
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"cuasi-negociables”.

Por otra parte, si bien en los paises del common law, el portador legitimo de
un conocimiento de embarque tiene un "derecho de control” sobre la mercancia
descrita en el mismo (esto se ve con frecuencia en la unidn del contrato de transporte
entre el embarcador y ef cargador, con el contrato de venta, entre el embarcador y €l
consignatario), la doctrina legai en estos paises ha creado dificutades para el
reconocimiento de los derechos auténomos de terceras partes, distintas de las
originalmente contratadas. Por ello, ven con dificultad traer al consignatario a la
relacion original contractual entre el cargador y el porteador, de manera de facultario

para reclamar la mercaderias, objeto de dicho contrato.

Es en este contexto, se ha reconocido al Conocimiento de Embarque como
una herramienta extremadamente importante en el comercio intemacional, desde
que la posesion de por lo menos un original del mismo faculta a su portador legitimo
para reclamar las mercaderias al transportista. Tal como lo apunta el mismo profesor
Ramberg "es el documento que consta en papel, como tal, el que contiene la

solucion al problema®.*®

El grupo de trabajo EDI de UNCITRAL, al redactar el Proyecto de Ley Modelo
sobre Comercio Electronico, con objeto de aplicar las funciones que cumple el
conocimiento de embarque, que consta de un documento evidenciado en papel a
uno que conste de un "mensaje de datos"'*’ ha adoptado la llamada "equivalencia

funcional”, propuesta como una herramienta analitica.

' RAMBERG, Jean; Transferencia electrénica de derechos por mercancias en trinsito. Intercambio
Comercial con EDI-Los asuntes legales; H.B. Thomsen y B Whebie, editores, Inglaterra, 1989, p. 186.

" El articulo 2 de la Ley Modelo fue creado en término “Data Message™ a diferencia del factor decisivo de
informacién generada, enviada, recibida por medios electronicos, dpticos o similares.
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De cualquier modo, debe reconocerse que cuando el sistema de comercio y
transporte basado en papel sea reemplazado por el sistema de "Mensaje de Datos”
habra que atender las cuestiones de derecho sustantivo aplicables a las

comunicaciones electrénicas que proporcionen la equivalencia funcional similar.

En tal sentido, en la medida ene que continde requiriéndose la emision por el
transportista de un conocimiento de embarque cuando haya necesidad de ello, ya
sea que se emita como un titulo de crédito negociable o como un titulo de propiedad,
como en los casos de mercaderias negociadas en transito, o cuando la misma ha
sido dada en garantia de un crédito documentario, es evidente la dificultad de aplicar
la herramienta analitica de la "equivalencia funcional”. Por ejemplo considérese la
negociacion de un conocimiento de embarque al portador, evidenciado en un
documento en papel, el cual se cumple con un solo elemento de interaccion. El
mismo acto de interaccién en un ambiente electronico requerira al menos dos vy,
probablemente seis mensajes de datos, ninguno de los cuales, cuando concluyan
produciran el mismo resultado que la simple entrega de un documento de embarque

que conste de un documento evidenciado en papel.™®

Estos problemas, asi como la incertidumbre acerca del significado del término
"entrega” y otros términos, tal como "cumplimiento”, en el contexto del comercio
electrénico, han llevado a UNCITRAL, a incluifos para su discusion en trabajos

futuros de Comercio Electrénico.

No hay duda que generalmente los mensajes de datos pueden proporcionar el

mismo nivel de seguridad que un documento que conste en papel, siempre que una

144 | ey Modelo, Articulo 17 (1), (3).
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serie de requisitos se cumplan. No hay tampoco duda de que los mensajes de datos
no pueden considerarse equivalentes a los documentos escritos que constan en
papel, ya que son de naturaleza distinta y necesariamente aquellos no pueden
cumplir todas las posibles funciones de éstos. Adicionalmente, los conceptos de
"conocimiento de embarque" y "documento” estan fuertemente arraigados en una
practica basada en documentos que constan en papel, no existiendo un equivalente
a tales conceptos en un ambiente electronico. De alli, la necesidad de buscar la
misma cualidad de "singularidad” que existe en los tradicionales "conocimientos de
embarque documentados tangiblemente” (ya sea que se consideren los mismos
como titulos de crédito 0 como documentos de propiedad), con los conocimientos de

embarque "intangibles".

En adicién a las dificultades antes mencionadas, cuanto se negocia en un
ambiente electronico, se presenta el problema de la normatividad en la mayoria de
los ordenamientos juridicos nacionales, asi como en el articulo 14(1) de las Reglas
de Hamburgo, el cual requiere que el porteador emita al cargador, si lo solicita, un

conocimiento de embarque.

Las Reglas del CMI para Conocimientos de Embarque Electronico™®, para
evitar las complicaciones legales que puedan nacer cuando la "prueba por escrito"
sea requerida, disponen que una impresidn de los datos contenidos en el almacenaje
de datos de una computadora, sera suficiente para dar cumplimiento a dicho
requisito y que al aceptarse la adopcion de esas Reglas se considera que las partes
han convenido en no oponer la defensa de gue el contrato no consta por escrito.

Habria que analizar hasta que punto una ley nacional aceptaria esta solucion para

10 Regla 11,
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darle validez a un documento intangible, sin firma, nacido del archivo de memoria de
una computadora, especialmente en relacién con los terceros que han sido parte de

la relacion original entre el cargador y el porteador de las mercaderias

En ofras palabras, serios obstaculos legales se han previsto para que los
documentos de transporte intangibles puedan gozar del mismo nivel de
reconocimiento, y puedan cumplir funciones similares a la de los conocimientos de
embarque que constan de documentos escritos en papel, tales como: la satisfaccién
del requisito de la escritura y firma; el efecto probatorio de las comunicaciones
electronicas, la determinacion exacta del lugar, fecha y hora de la formacion del

contrato.

En consideracion de este tipo de situaciones, el Capitulo Il de la Ley Modelo,
como se ha sefialado, trata de la aplicacién de los requisites juridicos a los mensajes

de datos.

El punto focal del Capitulo 11 es hacer notar: "no se negaran efectos juridicos,
validez o fuerza probatoria a la informacidn por la sola razén de que esté en forma de
mensaje de datos™. (Articulo 5); asi, "cuando la Ley requiera que la informacion
conste por escrito, ese requisito quedara satisfecho con un mensaje de datos si la
informacion que éste contiene, es accesible para su ulterior consulta™ (Articulo 6); y
que el requisito legal de Ia firma sea suplido con el mensaje de datos, si se utiliza un
método de identificacion apropiado para los fines para los que se genero o comunico

el mensaje de datos. (Articulo 7).
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Tales previsiones son necesarias para la implementacion de EDI,
conjuntamente con la disposicién que establece que cuando una ley requiera que la
informacién sea presentada o conservada en su forma original, ese requisito sera

satisfecho con un mensaje de datos en los siguientes casos:

(a) existe alguna garantia fidedigna de que se ha conservado la integridad de la
informacién a partir del momento en que se generd por primera vez en su forma

definitiva, como mensaje de datos o en alguna otra forma;

(b) cuando se requiera que la informacion sea presentada, que dicha informacion

pueda ser mostrada a la persona a la que debe presentar. (Articulo 8).

Considerando que la intencion de la Ley Modelo no es constituir una
"estructura general identificando los usos legales y suministrando principios juridicos
y reglas basicas gobemando las comunicaciones a través det intercambio electronico
de datos sino, adaptar los requerimientos legales existentes de manera que a la larga
no constituyan obstaculos para el uso del intercambio electrénico de datos”, hace
falta adoptar la Ley Modelo en aquellos paises como la via para la implementacion

de los conocimientos de embarque.'®

Tal como se ha dicho, el uso del conocimiento de embarque electronico es
esencialmente un negocio mas que una decisién legal, ya que las empresas exigen
tecnologia mas que soluciones legales. Como quiera, la Ley Modelo no ha intentado
solo la aplicacién en el contexto de las técnicas de comunicacion existentes, sino
mas bien como un grupo de reglas flexibles que deben dar alojamiento a los

predecibles desarrolios técnicos.

150 Ver: Report of the Working Group on Electronic Data Interchange (EDI), 29® session (A/CN.9/407) p. 9.
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Para finalizar este analisis y de acuerdo con Alexander von Zielgler's, la
necesidad de que esta la Ley Modelo sea adoptada en aquellos paises en los cuales
existen los obstaculos legales referidos anteriormente "el comercio electronico es un
tema de largo plazo"'®' (46), al cual debe afadirse, que uno de los problemas de la
Ley Modelo, es que ensaya regular una situacion de hecho, adelantandose a la

ejecucion de las practicas y técnicas de soluciones.

En 2003 se reunieron en Bonn, Alemania, cerca de cuarenta Ministros de
Economla, Comercio y Tecnologia de la Union Europea, Estado Unidos de América,
Rusia, Japon y Canad4, en una Conferencia Global de Informatica, para, entre otras
cosas, buscar los medios que permitan impulsar el desarmollo del comercio

electronico, cuyos acuerdos tomados atn estan pendientes de publicarse.

4.2 UNION INTERNACIONAL PARA LA UNIFICACION DEL DERECHO
INTERNACIONAL PRIVADO (UNIDROIT)

Otro aspecto importante relacionado con el tema, es el relativo a os principios
que a nivel internacional, deberan regir los contratos, para asegurar que éstos gocen
de plena vida juridica, evitandose, consecuentemente, controversias innecesarias,
asimismo, el comercio electrénico como una de las mayores fuentes creadoras de

contratos privados, sin lugar a dudas, ird adquiriendo mayor seguridad y certeza

juridica.

Estos Principios sobre Contratos Comerciales Intemacionales elaborados por el

Instituto internacional para la Unificacion del Derecho Privado, mas conocido como

181 ZIEGLER Alexander; Report to the CMI’s Executive Council on the Posibilities for Further Work in the
Ficld on EDI, Organizacién Mundial de Comercio, Canada, 21 November 1996, p. 17.
52 The Dally Journat; Inglaterra, 7 de marzo de 2003, p. 13.
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UNIDROIT o Instituto de Roma (en adelante Principios de UNIDROIT o PCCI),
constituyen el ultimo de los esfuerzos por uniformar e! derecho sustantivo aplicable,
enmarcandose, junto con otros textos de caracter internacional, en el liamado
Derecho Uniforme del Comercio Internacional.’® El cual persigue disminuir las
incertidumbres acerca del derecho aplicable, ya que se pretende que sea sé6lo uno, lo
que evidentemente acrecentard la confianza entre las partes contratantes, sobre
todo, si como sucede generalmente, los instrumentos que componen el Derecho

Uniforme son neutrales y flexibles, tanto en su contenido como en su aplicacion.

Dentro de este Derecho Uniforme se enmarca la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los contratos de compraventa intemacional de mercaderias de 1980
(en adelante CNUCCIM o Convencion de Viena de 1980)."** Texto importantisimo
tanto para nuestro ordenamiento juridico, al haberse incorporado al mismo en 1991,
como para los efectos de este estudio, ya que los Principios revelan una influencia
muy acusada de la Convencion de Viena.'® Una de las cuestiones méas interesantes
que suscita el texto de UNIDROIT es la de su relacién con la Convencion de Viena,
especialmente en aquellas circunstangias en que ambos resulten aplicables a una

transaccion.

En este sentido, puede adelantarse que la influencia entre ambos
instrumentos del Derecho Uniforme es mutua, siendo la mayor parte de las
ocasiones textos complementarios entre ellos. Es asimismo posible que la funcion
que los Principios de UNIDROIT desarrollen respecto de la Convencién, y al

contrario, sea la de ayudar en la interpretacion a los jueces y los tribunales.

13 REMOND-GOUILLOUD, Martine; Op. cit, p. 271.
154 Ibidem.
155 pitpy//www.cisg.law.pace..edu/cisg/biblio/peci.htmifnota6, 10 de febrero de 2003
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En tales principios, se tuvieron en cuenta los textos legales tanto nacionales
como intemacionales mas modernos. Particularmente, el Codigo de Comercio
Uniforme Norteamericano (Uniformm Commercial Code), el Codigo Civil (CC) de
Algeria de 1975, el CC Holandés 1992, el de Quebec 1994, los INCOTERMS 1990,
los RUU 500, etc.

A pesar de que los Principios de UNIDROIT son un texto en cuya elaboracion
no se han visto implicados los diversos Estados -a diferencia de la Convencion de
Viena- sino diversos profesionales: juristas, abogados, jueces Y profesores
universitarios, entre otros, no deja de ser llamativo el hecho de gue su redaccion ha
llevado cerca de 14 afios.'® No obstante, esta lentitud no es criticable, ya que los
mismos, suponen un codigo general aplicable a todos los contratos mercantiles

internacionales, entre estos los de comercio electrénico.

Este ambicioso plan ha dado su fruto con la elaboracion de 120 articulos,
divididos en siete capitulos, que regulan la mayor parte de las cuestiones que

pueden afectar a un contrato durante su existencia:

« Disposiciones generales (capitulo 1°),

+ Formacién (capitulo 2°), validez (capitulo 3°),
s Interpretacion (capitulo 4°),

s Contenido (capitulo 5),

« Cumplimiento (capitulo 6)

s Incumplimiento (capitulo 7°).

15 hetp://www.cisg.law. pace..edw/cisg/biblio/pccihtm, 10 de febrero de 2003
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Los dos ditimos se dividen ademés en secciones. Por otra parte, los principios
contienen un preambulo en el cual se especifica cudles son los propésitos de los
mismos; delimitando claramente su ambito de aplicacién. El presente resumen se
sustenta basicamente el preambulo, no obstante, se hara referencia a otras partes de

los principios.

) Se ha mencionado que los principios de UNIDROIT se configuran como un
Codigo General aplicable a los contratos mercantiles intemacionales, empleandose
en este sentido una expresi6n familiar para los juristas involucrados en sistemas del
civil law. No obstante, parece mas adecuada su equiparacién con los conocidos

como Restatements en los sistemas de tipo anglosajén o sistemas del common law.

Efectivamente, los principios de UNIDROIT por su forma de presentacion,
finalidad y contenido recuerdan més a los Restatements of Contracts de los EE.UU.
(incluso al propio Uniform Commercial Code-UCC) que a los Codigos de los sistemas
del civil law, excepto por lo que se refiere a su redaccién. Pero, incluso ésta acoge
las orientaciones de los Restatements al acompafarse también de ejemplos
(illustrations) y de un titulo para cada articulo que describe su contenido. Por
ejemplo, el articulo 2.5 PCCl se acompafia de la descripcion: (Rechazo de la

oferta).’s”

Los Restatements americanos se acompafian al igual que los principios, de un
comentario que, si bien no es vinculante, es de gran ayuda para clarificar la intencion

de los redactores.

57 Cfy. REMOND-GOUILLOUD, Martine; op. cit. p. 277.

148



Tanto en el caso de los principios de UNIDROIT como en el de la Convencion
de Viena de 1980, el comentario debe ser tomado con gran cautela y discrecion. En
el caso de la Convencion, no deben santificarse las opiniones de la Secretaria
porque en algunas ocasiones adopta un punto de vista demasiado influido por el
sistema legal de origen de sus redactores o, incluso, tiende a recoger en el texto del
comentario, las opiniones que no fueron finalmente reflejadas en la redaccion del

articulo.

En cuanto a la finalidad de los Restatements y de los principios de UNIDROIT
también existen, salvando las diferencias, semejanzas entre ambos. Los
Restatement of Contracts forman parte del Restatement of the Law, que se crearon
por la American Law Institute con la idea de sistematizar los principios generales del
common law, si bien no tienen fuerza de ley, aunque gozan de un gran peso entre la

doctrina v la jurisprudencia.’®®

Por su parte, los Principios de UNIDROIT tratan de configurarse igualmente
como un texto de aplicacion voluntaria que pueda tener gran peso en las decisiones
de los tribunales y en la doctrina, como un Restatement internacional de los
Principios generales del derecho de los contratos mercantiles.” Con todo los
objetivos de los principios, como tendremos ocasion de apuntar al examinar el

preambulo, son todavia mas ambiciosos.

Respecto del proceso de elaboracion de los principios es interesante destacar

que se intentd en todo momento que la diversidad de sistemas juridicos existentes en

158 Thidem, p 278.
1 Cfr, HUDLET, Claude; La via mercantil en el Derecho Internacional, Editorial América, Espaiia, 1998, p.

145.
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el mundo, estuviera representado en la composicion del Grupo de Trabajo mediante
expertos de primer orden en el dominio del derecho de los contratos y del derecho
del comercio intemacional. En todo caso, se ha intentado reflejar en los principios un
texto neutro {que trate por igual a los diferentes contratantes) flexible y adaptable no
sblo a las particularidades de los diferentes contratos mercantiles intemacionales,
sino a las constantes y rapidas variaciones susceptibles de experimentar el comercio

internacional.

Antes de mencionar el ambito de aplicacion de los principios, no se puede
dejar de sefialar la existencia de otra iniciativa para codificar los principios generales
de la contratacion. Se trata de una iniciativa de ambito restringido a los paises de la
Comunidad Europea que, a través de la creacion de una Comision ad hoc (llamada
Comisién del Derecho europeo de contratos o Comisidn Lando por su presidente),
trata de elaborar los principios del derecho contractual europeo. Comision que redne
un conjunto de juristas de los paises comunitarios sin vinculacion con los gobiernos
de los Estados miembros. El Cédigo Europeo de Contratos se acompafa de un
conjunto de notas, en las que se indican las diferencias entre los ordenamientos
juridicos de los diversos Estados miembros en un particular aspecto. Es de esperar
que las regias alli contenidas, estén influidas por los principios de UNIDROIT,
particularmente, porque una tercera parte de los integrantes de la Comision Lando,

han participado también en la redaccion de los principios de UNIDROIT."™®

El preambulo de los principios (Propdsito de los Principios) expresamente

indica cual es su ambito de aplicacion, sefalando, ademas, algunes objetivos gue los

19 Cfr. YANNOPOULO, AN. 5, “General Report of the Principies of UNIDROIT”, The Hague, Kiwer Law
Intermational, Inglaterra, 1998, p. 17.
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redactores han perseguido al crear este texto. Otros objetivos que guiaron a los
redactores no aparecen expresamente mencionados en el preambulo, pero se
deducen de su articulado y de su caracter intemacional. Asi la finalidad basica es
reducir las posibles incertidumbres en tomo a la ley aplicable al contrate que va
aparejada con la idea de crear un cuerpo normmativo de general aplicacién con

independencia de la procedencia juridica, econémica o politica de los contratantes.

En las lineas siguientes se examinaran los propésitos de los principios tal y
como han quedado configurados en el preambulo. Una simple lectura de éste, podria
llevar a la conclusion de su caracter autosuficiente y omnicomprensivo, pero mas alla
de esto, los operadores del comercio internacional cuentan, sin duda alguna, gracias
al esfuerzo de UNIDROIT, con una suerte de normas de valioso alcance para
redactar y aplicar sus contratos; interpretar otros textos internacionales o incluso
aplicarlos directamente a un litigio en cuestion, pero no debe caerse en el error de
pensar que con ellos, se sustituyen otros textos intemacionales de gran arraigo en la
practica comercial intemacional, como pueden ser los INCOTERMS o los RUU 500
o, incluso, otros textos incorporados universalmente a los diversos derechos intemnos,
como ocurre con la Convencion de Viena. La mutua relacion entre ésta y los
principios de UNIDROIT, nos servira para comprender el papel que desempenan

estos ultimos.

El Preambulo de la convencion en referencia inicia su redaccién de la

siguiente forma:

Estos Principios establecen reglas generales aplicables a los contratos

mercantiles internacionales.
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Esta frase de los Principios nos sitia ante varias expresiones que conviene

comentar.

A) Los Principios establecen un conjunto de regias generales apiicables al

contrato.

El propdsito de los redactores es muy claro al pretender la adopcion de un
cqnjunto de disposiciones validas para cualquier contrato mercantil intemacional;
disposiciones que tienen su origen en las normas comunes a los diversos
ordenamientos juridicos, y que son las mejor adaptadas a las exigencias del

comercio internacional.

Puede decirse que se trata de una serie de principios que se dirigen a
elaborar un Cédigo Uniforme en materia de contratos mercantiles interacionales,
valido para cualquier sistema juridico, politico o econdmico, asi como para cualquier
tipo de contralo que pueda connotarse con las notas de mercantilidad e

internacionalidad.

Prueba de elio es que los redactores han tratado de desvincular los conceptos
empleados del peso que las diversas tradiciones juridicas marcan. No aobstante lo
dicho, el hecho de que los principios puedan ser aplicados por las partes a contratos
que no compartan las notas de internacionalidad y mercantilidad, hace que el
propésito de los mismos, sea mucho mas amplio: Se frata, por tanto, de una suerte
de ius commune lo que se confirma por el comentario al preambulo al sefalar que no
existe ningun obstaculo para que los particulares puedan aplicar los principios a
contratos estrictamente nacionales. Lo cual es légico porque, por una parte, su

regulacién es valida para cualquier contrato mercantil o no, internacional o no y por
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otra, en el ambito de la contratacion privada rige el principio de libertad de pacto
entre las partes contratantes, quienes, en consecuencia, podran elegir la normativa
que estimen mas conveniente para disciplinar sus relaciones. Se apunta, no
obstante, una limitacion: el acuerdo se encuentra sujeto a las normas imperativas del

pais cuyo ordenamiento juridico sea aplicable al contrato.

B) Los Principios se aplican a los contratos mercantiles.
Los principios limitan su ambito aplicativo a los contratos cuya naturaleza sea

mercantil. El texto oficial inglés de los principios habla de intemational commercial

contracts.

De esta redaccion se desprende que puede ubicarseles en ese nuevo orden
que es el Derecho Uniforme del Comercio Intemacional. Mediante el cual se
pretende lograr la homogeneidad substantiva de los contratos comerciales
intemacionales. Aunque los principios hablan de contratos mercantiles, sin
especificar qué contratos quedaran incluidos bajo su 6rbita. Situacion de la que se
deriva un nuevo problema, ya que por un lado existen legislaciones con una doble
regulacion de los contratos segin su naturaleza civil o mercantil -por ejemplo la
espaiiola (Arts.325 y 326 CCo), francesa, alemana y austriaca-, en tanto que por
otro, algunas legislaciones tratan de forma unitaria a los contratos -por ejemplo, la
italiana, y la suiza-, sin perjuicio de la existencia de algunas reglas especiales

aplicables, las mayor parte de las veces, a los contratos mercantiles.

No obstante, del comentario al preambulo se deduce que no se pretende
fomentar la batalla entre Codigos, sino excluir del ambito de los principios las

operaciones de consumo, confirmandose asi una tendencia ya clasica en el Derecho
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Uniforme del Comercio Interacional. La razén de la exclusion de los contratos con
consumidores radica en la no interferencia con las leyes nacionales imperativas, que
estan destinadas a proteger a la llamada parte débil en la relacion contractual. Es
evidente que en el derecho uniforme del comercio intemnacional no hay parte débil o,
al menos, las diferencias entre las partes contratantes no son tan acusadas como

sucede en la contratacion con consumidores.

Definicion de consumidor.- Se entiende por consumidor a la parte que celebra

el contrato sin llevar a cabo un acto de comercio en el gjercicio de su profesion.

Esta dltima frase es particularmente interesante por lo que se refiere a
nuestras compraventas nacionales, en las que no queda del todo claro si el supuesto
denominado como compra/inversién tiene una naturaleza civil o mercantil. Por
comprafinversion se entienden aquellas compraventas realizadas por empresarios
cuyo objeto no es la posterior reventa (requisito para configurar a la compraventa
coma mercantil), sino simplemente, integrar el elemento comprado al proceso
productivo de la empresa, por ejemplo, la compra de un ordenador, el mobiliario de

oficina, la magquina que fabrica los envases que posteriormente se revenderan, etc.

Pues bien, parece que pese a la indecisién del Tribunal Supremo en un ambito
nacional, existe una clara tendencia en el Derecho Uniforme del Comercio
Intemacional por disciplinar esos supuestos bajo su nommativa. Por ello, la
Convencion de Viena excluye las transacciones de mercaderias compradas para uso
personal, familiar o doméstico, dejando, por tanto, fuera de su ambito de aplicacion
las transacciones de consumo en relacion con las economias domésticas-

estrictamente consideradas. En consecuencia, el articulo 2. a) CNUCCIM es muy
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claro, en nuestra opinién, da margen a dos tipos de consideraciones: puede
considerarse excluido def ambito de aplicacion de la Convencion -y tambien de los
principios de UNIDROIT- la compra de consumo: pero ademés, también puede
estimarse incluida la compralinversion, es decir, la compra por empresarios de
bienes de equipo que no van a ser revendidos, sino integrados al proceso productivo

de su empresa.

En cualquier caso parece un acierto la eleccion del término “mercantiles” para
la version espaiola, ya que de esta forma se connota claramente la preferencia por
este tipo de contratos, excluyendo rotundamente, a los contratos con consumidores,
en la casi totalidad de las ocasiones. Es decir, a los contratos que, en nuestro
Codigo Civil o el Cadigo de Comercio son considerados civiles y, en general, de igual
forma son considerados en agquellos ordenamientos juridicos que reconocen una

doble naturaleza a los contratos de compraventa.

Los Principios se aplican a contratos intemacionales. Se advierte en el
comentario que los principios no adoptan ningGn criterio para definir la
internacionalidad del contrato, sin embargo, el concepto, debe ser interpretado lo
mas ampliamente posible, para que dUnicamente queden excluidas aquellas
relaciones contractuales que carezcan de todo elemento de internacionalidad (esto
es, cuando todos los elementos trascendentes del contrato tengan puntos de
conexion con una sola nacién). Parece que las razones que empujaron a los
redactores a restringir el ambito de aplicacion de los principios a los contratos
internacionales radican, en que, en primer término, los conflictos de leyes se dan en
las transacciones intermacionales, por lo que se pretende evitar, en la medida de lo

posible, ese conflicto; en segundo término, porque en el ambito internacional, los
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Estados estan mas dispuestos a renunciar a su soberania -sin intertar imponer a

toda costa, su propio derecho nacional- en manos de la autonomia de la voluntad de

los particulares.

Por razones de espacio, resufta imposible analizar detalladamente los
principios a los que se ha hecho referencia, sin embargo, se puede resumir que
estos, responden a la exigencia de la actividad econdmica internacional, para contar
con un marco juridico que dé certeza para los intereses de las partes, dentro de la

tutela de un sistema de nomas uniforme.

Los principios, son un producto de la unificacion internacional del Derecho,

que ha superado los mecanismos usuales, de las convenciones entre Estados.

El derecho mercantil intemacional, pretende sentar las bases para que dentro
de la diversidad, se pueda lograr la armonia de normas. Pretende ser un instrumento,
a partir del cual, se dé acomodo a los sistemas juridicos mas variados. El comercio
tiende a rebasar las fronteras de los Estados, y la ley creada por los comerciantes, es
resultade de la vigencia de lo que es cotidiano, de lo que se acostumbra; es decir, de

los usos.

Los principios reflejan conceptos que se encuentran en numerosos sistemas
juridicos, tal vez, en todos. Ademas, puesto que estas normas estan dirigidas a
proporcionar un marco de regulacion especialmente para los contratos mercantiles
intemacionales, los principios adoptan soluciones que aspiran a ser aptas para tal
escenario. Su objetivo, es establecer un conjunto equilibrado de reglas destinadas a
ser utilizadas en todo el orbe, independientemente de las particularidades de cada

cultura juridica.
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4.3 ORGANIZACION MUNDIAL DE COMERCIO

La Organizacién Mundial del Comercio nacié en 1995, lo que la convierte en
una de las organizaciones intemacionales mas jovenes. La OMC es la sucesora del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), establecido tras la

segunda guerra mundial.

No obstante que la OMC comeo tal, cuenta con pocos afios de vida, el sistema

multilateral de comercio, que originalmente se establecié en el marco del GATT,

existe desde hace 50 afos."®"

En esos afios, se ha dado un crecimiento excepcional del comercio mundial,
las exportaciones de mercancias aumentaron en un promedio anual del 6 por ciento,
en 1997, el total de los intercambios comerciales era 14 veces superior al nivel
alcanzado en 1950, el GATT y la OMC han contribuido a crear un sistema comercial

fuerte y prospero, particularmente, para quienes son duefios de grandes capitales.'®

El sistema se cre6 mediante una serie de negociaciones y rondas, celebradas
en el marco del GATT, las primeras rondas se centraron principalmente en las
reducciones arancelarias, si bien posteriormente, las negociaciones pasaron a incluir
otras cuestiones como las medidas antidumping, a partir de la Ronda de Uruguay, la

cual se desarrolld entre 1986 y 1994, nace la Organizacion Mundial del Comercio

(OMC).

16! TEDESCHI, Bob; “Real Force in E-Commerce in Business-to-Business sales E-Commerce Report”, New
York Times, Enero 5, 1999, p.55.
'* Ibidem, p.58
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La OMC, hoy dia es el Ginico organismo a nivel internacional que se ocupa de
las normas que rigen el comercio entre los paises y su principal propésito es

asegurar que las corientes comerciales circulen con la maxima libertad

El resultado de estas normas o acuerdos, es la ceridumbre de los
consumidores y los productores que saben que pueden contar con un suministro
seguro, y con una mayor variedad en cuanto a productos acabados, los
componentes, las materias primas y los servicios que utilizan, mientras que los
productores vy los exportadores tienen la certeza de que los mercados exteriores

permaneceran abiertos a sus actividades.

Otra consecuencia es que el entomo economico mundial se vuelve mas
prospero, tranquilo y fiable, para los grandes capitales. Por otra parte, cabe sehalar
que la OMC toma, las decisiones “supuestamente”, mediante el consenso entre
todos los paises miembros, para ratificarias, posteriormente, por los respectivos
Parlamentos. Las frcciones comerciales, se canalizan a través del mecanismo de
solucion de controversias de la OMC, centrado en la interpretacion de los acuerdos y
compromisos, que tienen por objeto, garantizar que las politicas comerciales de los
distintos paises, se ajusten a éstos. De ese modo, se reduce el riesgo de que las

controversias desemboquen en conflictos politicos o militares.'®

Mediante la reduccion de los obstaculos al comercio, el sistema de la OMC
también contribuye a eliminar otro tipo de bameras que se interpongan entre los

pueblos y las naciones.

19 Cfr. MESSICK, F.L. Organizacién Mundial de Comercio y Jos paises miembros; EUDEBA, Argentica,
1998, p. 128.
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Los pilares sobre los que descansa este sistema, conocido como sistema
multilateral de comercio, son los acuerdos de la OMC, que han sido negociados y
firmados por la gran mayoria de los paises que participan en el comercio mundial, y
la ratificacion de sus respectivos parlamentos; tales acuerdos establecen las normas
juridicas fundamentales del comercio internacional, son esencialmente contratos que
garantizan a los paises miembros, importantes derechos en relacion con el comercio
y que, al mismo tiempo, obligan a los gobiemos a mantener sus politicas comerciales

dentro de unos limites convenidos en beneficio de todos.

Aungue son negociados y firmados por los gobiemos, los acuerdos tienen por
objeto ayudar al comercio privado, esto es, a que los productores de bienes y
servicios, los exportadores y los importadores, desarmollen sus actividades, de la
mejor manera posible. En otras palabras, el proposito primordial de la OMC es:
“contribuir a que las comientes comerciales circulen con fiuidez, libertad, equidad y

previsibilidad™. Para lograr ese objetivo, la OMC se encarga de:

= “Administrar los acuerdos comerciales

= Senvir de foro para las negociaciones comerciales

= Resolver las diferencias comerciales

= Supervisar las politicas comerciales nacionales

= Ayudar a los pafses en desarrollo con las cuestiones de politica comercial,
prestandoles asistencia técnica y organizando programas de formacion

= Cooperar con ofras organizaciones interacionales™.'®

Lo anterior se establece, como se menciond, en las nomas de la OMC o

acuerdos que son fruto de las negociaciones celebradas entre los Miembros.

'™ Ibidem, pp. 130 y ss.
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El cuerpo de normas actualmente vigente, esta formado por los resultados de
las negociaciones de la Ronda Uruguay, celebradas entre 1986 y 1994, que
incluyeron una importante revision del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros

y Comercio (GATT) original.

El GATT constituye ahora la principal fuente de normas de la OMC para el
cgmercio de mercancias, las mencionadas Rondas de Uruguay, también permitieron
establecer nuevas normas centradas en el comercio de servicios, los aspectos
pertinentes de la propiedad intelectual, !a solucidn de diferencias y el examen de las
politicas comerciales, en total el cuerpo de nommas consta de unas 30.000 paginas,
que recogen alrededor de 60 acuerdos, asi como los respectivos compromisos,
contraidos por los distintos miembros en esferas especificas, como por ejemplo, la
reduccion de los tipos arancelarios o la apertura de los mercados, respecto a los

servicios. %

Con lo anterior, se busca que los miembros de fa OMC logren un sistema de
comercio no discriminatorio, mediante el establecimiento de sus derechos y
obligaciones, asi, todos los paises tienen la garantia de que en los mercados de
ofras naciones, se otorgara a sus exportaciones un trato equitativo y uniforme. El
sistema, también ofrece a los paises en desarrollo cierta flexibilidad en lo que

respecta al cumplimiento de sus compromisos.

La importancia cada vez mayor del comercio electrénico en el contexto del

comercio mundial, dio lugar a la adopcion por los miembros de la OMC, de un

1* Cfr. CAREAGA, L. Andrew; El Mundo Observador o Participativo en los Acuerdos de la ONC; Paidos,
Espafia, 1598, p. 324,
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programa. En su Segunda Conferencia Ministerial, celebrada el 20 de mayo de 1998
en Ginebra, Suiza, los participantes instaron al Consejo General de la OMC a
establecer un programa de trabajo amplio para examinar todas las cuestiones
derivadas del comercio electrénico, que afectan al comercio, y a presentar un informe
sobre los progresos alcanzados en el programa de trabajo, en el tercer periodo de

sesiones de la Conferencia Ministerial de la OMC.

En la declaracién, por la que se establecia el programa de trabajo, se
sefialaba que: “los Miembros mantendran su préactica actual de no imponer derechos

de aduana a las transmisiones alectrénicas”.

Asi, el 25 de septiembre de 1998 el Consejo General adopté un programa de
trabajo sobre el comercio electronico; conforme al cual, las cuestiones relacionadas
con el comercio electrénico serian examinadas por el Consejo del Comercio de
Servicios, el Consejo del Comercio de Mercancias, el Consejo de los ADPIC y el

Comité de Comercio y Desarrollo. "%

Cada uno de estos érganos elabord un informe que presento al Consejo
General a finales de julic de 1999, a continuacion se resumen los puntos principales

de los informes presentados:

1. “Los gobiemos Miembros de la OMC identificaron tres tipos de transacciones en

Internet:

2. Transacciones commespondientes a servicios prestados a fravés de Internet en

todas sus etapas, desde la seleccion hasta la compra y la entrega.

166 Programa de Trabajo del Consejo General de Ja Organizacién Mundial de Comercio, OMC; Canada, 25 de
septiembre de 1998, 162.
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Transacciones en las que intervienen “servicios de distribucién™ los productos, ya
sean bienes o servicios, se seleccionan y se compran en linea, pero se entregan

por medios convencionales.

La opinion general de los gobiernos Miembros de la OMC, es que la inmensa
mayoria de las transacciones realizadas a través de Internet son servicios

abarcados por el Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGCS).

En general, los gobiemos Miembros de la OMC opinan que el AGCS no establece

diferencias entre los medios tecnologicos de prestacion de servicios.

La opinién general de los gobiernos Miembros es que las disposiciones del AGCS

son aplicables al comercio de servicios realizado por medios electronicos.

No hay acuerdo en cuanto a la clasificacién en la categoria de bienes o servicios
de un numero reducido de productos que estan disponibles en Intemet, por
ejemplo, libros y soporte légico, aunque un libro impreso, entregado por medios
convencionales, se clasifica como mercancia, algunos gobiemos Miembros de la
OMC consideran que la version digital del texto que contiene ese libro, es un
servicio que el AGCS debe abarcar, ofros Miembros, por el contrario, opinan que
un producto de tales caracteristicas continlia siendo una mercancia sujeta a
derechos de aduana y otras disposiciones del GATT, por dltimo, olros piensan
que los productos de esle tipo pertenecen a una tercera categoria de productos

que no son bienes ni servicios, para los que hay que establecer disposiciones

especiales.

Se plantean cuestiones acerca de como debe referirse el Anexo sobre
telecomunicaciones del AGCS al acceso a los servicios de acceso a Internet y a

la utilizacion de los mismos.

Muchos proveedores de acceso a Internet y muchos servicios podrian

beneficiarse de las disposiciones de! Anexo, que garantizan un acceso justo y
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razonable a los circuitos arrendados a las compaiias publicas de
telecomunicaciones. No obstante, algunos gobiernos Miembros se preguntan si el

Anexo, debe imponer a los proveedores de acceso a internet la obligacién de

ofrecer ese acceso a terceros, o en que medida debe hacerlo”.'’

En consecuencia, el Consejo General establece el programa para los o6rganos
competentes de la OMC que figura en los parrafos 2 a 5. Cualquiera de estos
6rganos podra abordar otras cuestiones a peticion de los Miembros. Los demas
érganos de la OMC informaran asimismo al Cansejo General sobre sus actividades

relacionadas con el comercio electronico.

El Consejo General desempefiara una funcion central en todo el proceso y
mantendra en constante examen el programa de trabajo, incluyéndolo como punto
permanente en su orden del dia. Ademds, se encargara de examinar cualquier
cuestion relacionada con el comercio que sea de caracter intersectorial. Todos los
aspectos del programa de trabajo relativos a la imposicion de derechos de aduana a
la transmision electronica, se examinaran en el Consejo General, el cual realizara un
examen intermedio del progreso, en la aplicacion del programa de trabajo, a mas

tardar del 31 de marzo de 1999.

Exclusivamente para los efectos del programa de trabajo, y sin perjuicio de
sus resultados, se entiende por la expresion "comercio electronico” la produccién,
distribucion, comercializacién, venta o entrega de bienes y servicios por medios
electrénicos. El programa de trabajo incluird también el examen de cuestiones

relacionadas con el desarrollo de la infraestructura del comercio electronice.

%7 bidem, p. 164.
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Al realizar su trabajo, los diferentes organismos, deberan tener en cuenta la
labor de otras organizaciones intergubernamentales. Deberan considerarse las
posibles formas de obtener informacion de las organizaciones no gubemamentales

pertinentes.

El Consejo del Comercio de Servicios examinara el trato del comercio
electronico en el marco juridico del AGCS e informard al respecto. Entre las

cuestiones que se han de examinar se incluiran las siguientes:

« *“Alcance (incluidos los modos de suministro) (articulo 1);

e Trato NMF (articulo I1);

e Transparencia (articulo Il1);

« Participacion creciente de los paises en desarrollo (articulo IV);

e Reglamentacion nacional, normas y reconocimiento (articulos VI 'y VII);

« Competencia (articulos Vil y 1X);

s Proteccién de la intimidad y la moral y prevencion del fraude (articulo XIV);

» Compromisos de acceso a los mercados para el suministro electrénico de
servicios (incluidos los compromisos sobre los servicios de telecomunicaciones
bésicas y de telecomunicaciones de valor afiadido y los servicios de distribucion)
(articulo XVI)

s Trato nacional (articulo XVII);

s Acceso a las redes y servicios piblicos de transporte de telecomunicaciones y a

la utilizacion de los mismos (Anexo sobre Telecomunicaciones)”."s

El Consejo del Comercio de Mercancias'® examinara los aspectos def
comercio electronico pertinentes a las disposiciones del GATT de 1994, a los

acuerdos comerciales multilaterales comprendidos en el Anexo 1A del Acuerdo sobre

18 hidem, p. 173.
' Idem.
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la OMC y al programa de trabajo aprobado, e informara al respecto. Entre las

cuestiones que se han de examinar se incluiran las siguientes:

El acceso de los productos relacionados con el comercio electronico a los
mercados y el acceso a esos productos;

Las cuestiones de valoracion derivadas de la aplicacién del Acuerdo relativo a la
Aplicacién del Articulo VII del GATT de 1994;

{ as cuestiones derivadas de la aplicacién del Acuerdo sobre Procedimientos para
el Tradmite de Licencias de importacion;

Los derechos de aduana y demas derechos y cargas segin se definen en el
articulo 1l del GATT de 1994;

Las normas en relacién con el comercio electronico;

Las cuestiones referentes a las normas de origen;

Las cuestiones referentes a la clasificacion.

Consejo de los ADPIC

El Consejo de los ADPIC'® examinara las cuestiones referentes a la

propiedad intelectual que se planteen en relacién con el comercio electronico, e

informara al respecto. Entre las cuestiones que se han de examinar se incluiran las

siguientes:

La proteccion y la observancia del derecho de autor y derechos conexos;
La proteccién y la observancia de las marcas de fabrica o de cOMercio;
Las nuevas tecnclogias y el acceso a la tecnologia.

Comité de Comercio y Desarrollo

E! Comité de Comercio y Desamolio'” examinara las consecuencias del

comercio electrénico para el desamollo e informara al respecto, teniendo en cuenta

M 1dem,
! dem.
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las necesidades econémicas, financieras y de desarrollo de los paises en desarrollo.

Entre las cuestiones que se han de examinar se incluiran las siguientes:

Efectos del comercio electrénico en las perspectivas comerciales y economicas
de los paises en desarrollo, especialmente para las pequefias y medianas
empresas (PYMES), y medios para incrementar al maximo los beneficios que

puedan resultar para ellos;

Desafios para la participacién de los paises en desarrolio en el comercio
electrénico, en particular como exportadores de productos entregados por medios
electronicos, y formas de mejorar esa participacion: papel de un mejor acceso a la
infraestructura y la transferencia de tecnologia, y del movimiento de personas

fisicas;

Uso de la tecnologia de la informacién en la integracion de los paises en

desarrollo al sistema multilateral de comercio;,

Consecuencias para los paises en desarrollo de la posible repercusion del
comercio electrénico en los medios tradicionales de distribucion de las
mercancias fisicas; Consecuencias financieras del comercio electronico para los

paises en desarrolio.

Para finalizar se debe mencionar que la OMC representa, en la actualidad,

una opcidn que permite al comercio internacional Hevar a cabo negociaciones con

grandes probabilidades de éxito, ya que propicia el crecimiento trascendente del

comercio mundial, mediante la creacion de un sistema comercial fuerte y prospero,

especialmente para los propietarios de grandes capitales.

En consecuencia, como se menciona en parrafos anteriores, la OMC es en la

actualidad el dnico organismo interacional responsable de normalizar el comercio
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entre los paises.

El resultado de tales normas, es la certeza que tienen tanto consumidores
como de productores, de contar con gran variedad de productos acabados, en tanto
que los productores y exportadores tienen la seguridad de que los mercados

internacionales continuaran abiertos a sus actividades.
Como complemento idéneo a todo lo dicho a lo largo de este trabajo, en el

proximo capitulo se abordara el comercio electronico, el que sumado a la apertura

comercial, contribuye a la intensificacion del comercio internacional.
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CAPITULO V
EL COMERCIO ELECTRONICO.

Como se ha venido mencionando en los capitules que anteceden, ia
comunicacion global de las ultimas décadas, aunada a la apertura comercial, ha
intensificado como nunca antes el comercio internacional, lo que loégicamente, ha
originado nuevos retos juridicos, con el propdsito de evitar posibles controversias o
conflictos en este tipo de intercambio de bienes y servicios; por esta razon se han
creado organismos cuya finalidad, es crear normas de aplicacién uniforme a
contratos de compraventa, asi como proporcionar seguridad juridica al trafico

mercantil intemacional.

En consecuencia, en este dltimo capitulo se realizard un breve estudio de la
compraventa intemacional de mercaderias, el comercio electrdnico y su estado
actual en el contexto de {a globalizacion, finalmente, se analizaran las perspectivas

que sobre el particular tiene México.
5.1 LA COMPRAVENTA DE MERCADERIAS

El trafico mercantil a nivel mundial, cobra, con la Convencién de las Naciones
Unidas sobre Contratos de Compraventa Intemacional de Mercaderias, una
importancia vital, puesto que sus normas son de aplicacion automética para los
paises signantes, debido a que se sustituye a la legislacion mercantil nacional,
siempre y cuando el contrato no tenga por objeto una materia excluida de su campo

de aplicacion.
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Esta Convencion de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa
Intemacional de Mercaderias (en adelante identificada como “la Convencién™ o
“CISG") fue adoptada en Viena el 11 de abril de 1980, por mas de 52 paises. Esto
significa que mas de dos terceras partes de las naciones, han aceptado a la CISG
como el conjunto de reglas unificadoras, que regulan la parte mas significativa de su
comercio intemacional, evidentemente, la Convencion, ha tenido un éxito

considerable, en sus casi veinte afios de vida."™?

Tal grado de aceptacion representa una vigencia significativa para una
Convencién internacional que incorpora normas de derecho uniforme en materia
mercantil. Esta presencia de la CISG no tiene parangon con otros tratados
elaborados por UNCITRAL, a excepcion de la Convencién de Nueva York de 1958,
sobre Reconocimiento y Ejecucion de Laudos Arbitrales Extranjeros, que ha sido

adoptada por casi noventa paises.

El resultado es el productc de un largo proceso de redaccion, en el que
intervinieron una gran variedad de paises, la doctrina ha expuesto reiteradamente los
motivos por los que la CISG ha desplazado a los dos textos producto de la
Conferencia de La Haya de1964: la Ley Uniforme sobre la Venta Internacional de
Objetos Mobiliarios Corporales, conocida como "LUVI", vy la llamada Ley Uniforme
sobre la Formacidon de los Contratos de Venta Intemacional de Objetos Muebles

Corporales, conocida como "LUF™.'"?

172 SWINGET, John; “La CISG y su Reglamentacién™; The Economist; Junio-Julio de 1987. p. 43.
'™ Ibidem, p. 46.
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Estos textos fueron elaborados basicamente por paises de Europa occidental,
por lo tanto el resultado no fue consensuado por parte de Estades Unidos de
Norteamérica y los demds paises. Ademas, tanto la LUF como la LUVI generaron

dudas importantes respecto a su aplicacion adn entre los propios firmantes.

“La Convencion ha sido aceptada por paises de todas las fradiciones juridicas,
desde las legislaciones codificadoras de corte civil romanista hasta el common iaw,
asi como por aquelios con fuerte influencia del derecho islamico. Ha sido adoptada
por paises de economia planificada y centralizada, como también por los que
propagan un acendrado capitalismo liberal, sin intervencién estatal; por paises cuya
economia depende fundamentalmente de la exportacion de materias primas, como
por aquellos cuya fuente de recursos mas importante es la exportacién de bienes
manufacturados, con un alto componente tecnoldgico, la CISG es derecho vigente en
paises de larga tradicion democrética, también en paises de tradicién autocratica,
que transitan un fragil proceso democratico. Este crisol de ordenamientos juridicos
en el texto uniforme de la CISG sdlo pude lograrse a través de compromisos, no
obstante que éste es precisamente su punto mas vulnerable, constituye a la vez uno
de los pilares sin los cuales dificiimente hubiera sido posible obtener un

reconocimiento tan difundido”.'”

La CISG fue mas iejos que un proyecto reunificador de aproximaciones
diversas a la compraventa de bienes muebles corporales. En primer lugar, adopto
una modalidad vinculante distinta a la utilizada por fos textos aprobados en las
Conferencias de La Haya, produciendo un texto de ineludible aplicacién al entrar en

vigor (a menos que, claro esta, sea dejada total o parcialmente de lado por las partes

" WENGLER, W.; “What with the WTC”; New York Times, EE. UU., Marzo de 1998, p. 52.
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0 que los paises contratantes hicieran expresa reserva a alguna de sus
disposiciones). El resultado fue un tratado inmediatamente aplicable (self-executing),
transformandose en el derecho interno de {a compraventa interacional. Asi, en un
contrato de compraventa que cumple con los escasos factores de internacionalidad
que senala su primer articulo, si las partes guardan silencio sobre la ley aplicable, o
declararan aplicable la ley de un Estado parte, sera regulado por la CISG y no por el

derecho doméstico de la compraventa.

Hay un elemento adicional que explica la amplia adhesion que ha despertado
la CISG que consiste en un esfuerzo genuino por difundir la jurisprudencia elaborada
sobre sus disposiciones, a fin de lograr un consenso internacional genuino para
interpretar y aplicar este instrumento bajo pautas hermenéuticas armonicas. Se
puede advertir en la lectura de casi trescientas decisiones jurisprudenciales -las que
se multiplican con rapidez en todo el mundo-, el deseo de interpretar la CISG
conforme sus propias reglas internacionales de interpretacion, por lo general mucho

maés flexibles que las domésticas.'™

A pesar de este promisorio panorama a nivel universal, en el ambito regional
latinoamericano todavia hay ausencias significativas en la CISG. Dentro del area del

Mercosur, pues pocos paises han ratificado la Convencion.

En el ambito subregional del Pacto Andino, solamente Ecuador ha adoptado la
Convencién, no es facil precisar las razones por las cuales otros socios comerciales
importantes en América Latina se resisten a ratificarla y cabe presumir que son la

fuerza de la inercia o el desconocimiento, mas que razones puntuales de

18 Ibidem, p. 53.
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conveniencia, las que retrasan la adopcion de la CISG por parte de la mayoria de los

paises de esta region.

A continuacion se sefalaran los puntos mas representativos de las narmas
establecidas por la Convencion, los cuales pueden ser un tanto inusitados para los
comerciantes, pero hay que tener en cuenta, que para la elaboracion de la

Convencion se tuvieron que coordinar ordenamientos juridicos de origen diferente.

» “Las obligaciones principales del comprador son el pagar el precio y la recepcion
de las mercaderias. Referente al pago del precio, hay que destacar que el
comprador debe asegurar que el pago estd a disposicion del vendedor en el

momento de su vencimiento.

» Otras obligaciones del comprador son, la de comunicar al vendedor si cabe
esperar el desarrollo anormal de Ia obligacién, la de tomar las medidas oportunas
en el caso de rechazar las mercaderias recibidas y la obligacion de reducir tas
posibles pérdidas, resultantes de un desarrollo imegular del negocio. El
incumplimiento de esta Gltima obligacién puede incluso conllevar una disminucién

o la pérdida de derechos por parte del comprador.

= Las obligaciones principales del vendedor son, la de entregar las mercaderlas y

los documentos relacionados con ella y a de transmitir la propiedad.

« La entrega debe realizarse no sélo de acuerdo con las cantidades, cualidades y

clase estipuladas sino que ademas debe realizarse en el embalaje adecuado.

= El lugar dénde se tiene que realizar la entrega de las mercaderfas es el
establecimiento del vendedor. Esto tiene gran relevancia para el campo del
derecho, pues segin la interpretacion de los Tribunales de Justicia, salvo pacto

en contrario, el domicilio o lugar de pago entre otros, serd el foro del vendedor.
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Las consecuencias del incumplimiento de las obligaciones por parte del vendedor,
son que el comprador podra pedir por un lado una rebaja en el precio, la
sustitucion o reparacién de las mercaderias y por otro, que éste podra reclamar
una indemnizacion por dafios y perjuicios € incluso podra pedir la resolucién del

contrato.

Los derechos del comprador, en caso de incumplimiento por parte del vendedor,
pueden verse restringidos o incluso excluidos, si no cumple con su deber de

examinar las mercaderias en el breve plazo que para ello se le concede.

Referente a la resolucion del contrato hay que destacar que la resolucion tiene un
caracter excepcional. S6lo se podra resolver el contrato cuando se aprecie un

“incumplimiento esencial” de éste.

Las partes contratantes en una compraventa que se encuentre dentro del ambito
de aplicacion de ésta Convencién de las Naciones Unidas deberan por
consiguiente detallar cuidadosamente los deberes comrespondientes a ¢ada parte

y las cualidades referentes a las mercancias que tengan caracter esencial”.'™

Para finalizar se puede sefalar que con la era del comercio electrénico esta

convencién surge como, norma importante en la forma de realizacion de

compraventa de mercaderias a nivel internacional, aunada a las mencionadas en el

capituio anterior.

5.2 EL COMERCIO ELECTRONICO.

El desamollo de nuevas tecnologias, la liberatizacién del mercado de las

telecomunicaciones y las grandes inversiones realizadas en este sector, han

permitido que la capacidad y el volumen de las comunicaciones se expanda de una

76 RAY, José Domingo, op. cit. p. 132,

173



manera revolucionaria.

Gracias a la disponibilidad de recursos y la capacidad anica de interaccion, el
mundo actualmente es un “todo" integrado, en aras de un mercado sin limites y que
se extiende a todos los rincones del planeta, una nueva modalidad de comercio se
presenta bajo el concepto de "comercio electrénico”, que hace virtualmente posible
superar las barmeras del tiempo y del espacio. Pemmnitiendo la transmisién digital de
informacién de manera descentralizada, el desarrollo de Intemet a finales de los aros
sesenta y el perfeccionamiento de sus servicios desde la aparicion de la Red de
Redes en los afios ochenta, se constituyeron en los pilares basicos para el despegue

del comercio electrdnico.

En la actualidad, el crecimiento del comercio electronico es un hecho
innegable e imeversible, aunado a que, segun se preve, continuara creciendo en los
proximos afos, generando grandes ingresos a través de la red y ejerciendo su
impacto sobre las actividades econdmicas y sobre el marco social dentro del cual,
estas tienen lugar; por consiguiente, tanto en lo comercial como en lo técnico y
social; a nivel individual, empresarial y gubemamental, serd necesario “tomar
conciencia de esta nueva realidad”. De ahi la importancia de estar preparados para
competir en el mercado y para poder capitalizar los diversos beneficios que el

comercio electrénico ofrece.

En el contexto de la tecnologia digital, el comercio electrénico dejo de ser una
oportunidad, para convertirse en un requerimiento mas de los fines para poder
operar, ya no como una opcién, sino como una necesidad. Participar de él permitira

maniener (0 mejorar) la competitividad general de personas, empresas, regiones y
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paises, mantenerse al margen de éste, serd sindnimo de aislamiento vy,

probablemente, ostracismo econémico y social.

A pesar de que esta forma de comercio representa tan sélo una parte del
comercio total -menos del 0.5% del total- de las operaciones comerciales en los
paises industrializados, segin datos de la OCDE en 1999; se espera que en un
futuro inmediato, constituya una parte significativa, pues no debe olvidarse que ya
existe toda una generacién de personas, aquellas que actualmente tienen entre 4 y
21 afios, para quienes manejar articulos electronicos forma parte habitual de sus
vidas. Ellos han tenido que usar una PC durante su educacion, observan el
funcionamiento de Intemet como algo normal y se adaptan con gran facilidad a los

continuos cambios de 1a oferta tecnoldgica.'”’

Esta generacién ha estado expuesta al fenémeno de la globalizacion y por lo
tanto, fa posibilidad de interactuar con personas 0 empresas ubicadas en cualquier
rincon del planeta, se presenta y !a perciben, como un aspecto de su realidad
cotidiana. Lo que antes era un fenémeno aislado y particular, ahora se viven como un
hecho diario gracias a los foros de discusion, como es el caso, por ejemplo, del chat

rooms.

Actualmente, el mayor volumen de comercio electronico se produce en
Estados Unilos que concentra, por lo menos, un 75% del total de las operaciones
registradas de comercio electronico, al contar con la mas amplia infraestructura para

el desarollo del mismo, mayor cantidad de servidores aptos para el efecto (al menos

1" Organizacion para la Cooperacidn y ¢l Desarrollo Econémico, The Economic and Social Impacts of
Electronic Commerce Preliminary Findings and Researach Agenda; OCDE, Francia, Febrero de 1999, p. 86.
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el 75% del total mundial -fuente: Netcraft-), la mayor cantidad de empresas
proveedoras de dicho servicio y la mayor cantidad de usuarios y de hosts
(aproximadamente un 60% del total mundial), Estados Unidos es el pais que lidera

el mercado.'™

La realidad es mas compleja para aquellos que todavia se encuentran
tratando de asimilar la era digital, y la necesidad que ésta genera, de formular una
estrategia para responderle. La velocidad de la revolucion digital origina ansiedad. Lo
importante es tener apertura para ser capaces de responder al cambio de

circunstancias.

El comercio electronico, como nuevo servicio, establecio una nueva categoria
en el mundo de las relaciones econdmicas y sociales; por esto se hace necesario
percibir las amenazas y oportunidades que presenta y elaborar un plan de accion

para enfrentar sus desafios."”®

Estas consideraciones, llevan a reflexionar sobre qué es exactamente el
comercio electronico, pero antes de intentar su definicion, resulta apropiado analizar
los distintos aspectos y caracteristicas que hacen la esencia misma de esta forma de
comercio. Las particularidades del comercio electronico estan dadas, tanto por la
forma en que los actores interactan, como por la nueva dimensién que adquieren
las funciones de tiempo y espacio. Aunque el comercio electronico mantiene ciertas
analogias y similitudes con el comercio tradicional, dentro de su contexto, los actores

pasan a cumplir nuevos roles, operando en un nuevo ambito y siguiendo los

173

Ibidem.
1™ NIKOLAS, Zoltan; “Para los cybernegocios, el Sur también existe™ Clarin Informitica, Argentina, 20
Marzo 17, 1999, p. 35
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lineamientos de nuevos principios.

Forma en que los actores se relacionan.- En el comercio electronico no existe
contacto fisico directo entre los actores. Las operaciones se realizan a través de
medios electrénicos de comunicacion, de ahi que en un sentido amplio algunas
personas incluyan dentro de esta modalidad de comercio aquellas operaciones que,
aunque originadas en una oferta publicada en catalogos u otros medios graficos, o
publicitada a través de la radio o la television, sean finalizadas por medios de

comunicacidn como el teléfono o el fax.'®

“En un sentido mas estricto, solo se consideran operaciones de comercio
electronico a aquellas realizadas enteramente a través de medios digitales de
comunicacién, como Internet, Intranets, extranets o sistemas de intercambio

electronico de datos, EDI: Electronic Data Interchange™.'®"

Espacio donde se realizan las operaciones.- Si se lama mercado al lugar
donde interactiian compradores y vendedores, se verifica que desde la antigledad,
esta interaccién esta asociada a un lugar fisico determinado, asi, de una forma u
otra, esta tradicion aun continda, y se pueden encontrar dos tipos diversos de

mercados fisicos:

e Aquel en el cual el comprador y vendedor se encuentran en persona, con el

propésito de realizar la transaccion; y

« Aquel que se refiere especificamente, al lugar donde la operacion es llevada a

180 BACCHETTA, Mare, et.al.; Electronic Commerce ant the Role of the WTO; Organizacién Mundial del

Comercio, Canadé, 1998, p. 13.
181 Jdem.

177



cabo, abarcando de este modo, las operaciones que se asocian a dicho lugar
fisico. Como ejemplo, pueden ser mencionados los mercados de valores o bolsas,
donde gente de un lugar u otro del planeta, compra o vende litulos, asi como
valores, pertenecientes a corporaciones localizadas en cualquier lugar del

mundo.'®

Esta dualidad de mercado abre en principio la posibilidad de asignar las
transacciones, bien, al sitic donde esta localizado el vendedor, o bien, al lugar donde
esta situado el comprador, pero lo importante es destacar que en ambos casos, las
operaciones comerciales ocurren en un lugar determinado, pues hasta ahora,
siempre ha existido un nexo inseparable entre la operacién y el lugar fisico-

geografico en el cual se realiza.

Frente a esta realidad, el comercio electronico ha abierto una tercera

posibilidad: que las operaciones ocusran dentro de un "espagcio virtual®, no especifico.

En este caso, ia problemética esta planteada por el hecho de que legalmente,
a fin de otorgare validez a la transaccion, los mismos marcos regulatorios del
comercio, requieren la presencia de un lugar fisico, en el cual circunscribir, tales

obligaciones confractuales.

El comercio y la funcién tiempo.- E| comercio tradicional sélo funciona durante
ciertos periodos de tiempo, es decir durante determinados horarios o durante ciertas
épocas del afio. En dicho comercio, las respuestas a los estimulos producidos por los
actores, pueden tomar dias, semanas y hasta meses. Si una determinada empresa

decide, por ejemplo, presentar un producto nuevo o lanzar un mensaje a sus

52 Ibidem, p. 17.
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potenciales clientes, tardara su tiempo en conocer los resultados, v requerird aun

mas tiempo, para modificarlos en caso de ser necesario.'™

El comercio electrénico no involucra horarios. Trabaja 24 horas al dfa, los 365
dias del afio. Opera permanentemente, un agente electronico que es capaz de
brindar los datos requeridos, tomar pedidos u ofrecer variedad de servicios, de igual
modo interactiia, obtiene informacién y la transforma en conocimiento, en tiempo

real, sin demoras y casi instantaneamente.

Actores.- Como se ha descrito, los actores del comercio electronico pueden no
ser humanos. Los agentes electronicos son capaces de realizar una gran cantidad de
funciones, si bien es cierto, que ain no estan muy desarrollados, empresas como
Apple o instituciones educativas como el M.L.T. estan trabajando en el desarrollo de
dichas tecnologlas, asi como otras compafias dedicadas a la produccién de software

para Intemnet."®

Los robots o agentes electronicos.- Una vez preestablecidos ciertos
parametros, poseerdn la capacidad de buscar, comparar, "negociar” y completar
operaciones sin la necesidad de que intervenga un ser humano. En comparacién con
las opciones ofrecidas en los distintos sitios de la red, un agente electrénico poco
sofisticado puede, actualmente, encontrar el mejor valor tanto para un libro como

para un CD o un pasaje aéreo.'®

18 1dem.
1™ 1bidem, p. 20.
'8 Ibidem.
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Luego de haber analizado los elementos que le otorgan al comercio

electronico. Sus propiedades distintivas, se puede definir como:

Toda transaccién comerdial (produccién, publicidad, distribucion y venta de
bienes y servicios) realizada tanto por personas, como por empresas o agentes
electrénicos a través de medios digitales de comunicacion, en un mercado virtual que

carece de limites geograficos y temporales.
5.3 ESTADO ACTUAL EN LA GLOBALIZACION

El comercio electronico es, en la actualidad, una realidad concreta que se
presenta como una herramienta necesaria para lograr y mantener los niveles de
competitividad requeridos, aunque con ciertas limitaciones, el desarrolio del comercio

electronico puede ser cuantificable y razonablemente predecible.

La velocidad exponencial con que su crecimiento se ha presentado, hace que
abordar el tema implique, no sélo analizar y entender su funcionamiento, sino
también ser conscientes de todo su potencia!, el que convierte al mecanismo en un

mercado verdaderamente prometedor.

El desenvolvimiento de esta nueva forma de comercio ha resaltado ciertos

aspectos de la vida econémica actual, exponiéndolos de forma contundente.

E tema de la globalizacién, con la consiguiente movilidad de bienes y servicios
a través del planeta, pareciera haber alcanzado niveles nunca antes observados. La

industria de las aplicaciones informaticas (software) presenta el ejemplo mas
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acabado en este sentido, los productos pueden ser creados y comercializados,
desde y hacia cualquier lugar del planeta, eliminando las tradicionales barmreras de

tiempo y espacio.'®

No cabe duda que, dentro del ambito de las actividades comerciales, se han
presentado nuevos parametros dictados por una nueva forma de conducir los
negocios, muchas operaciones estan desarrollandose a través de medios digitales de
comunicacién, teniendo como marco un mercado que carece de limites geograficos y
temporales; esta nueva realidad, demanda estrategias capaces de contemplar e

implementar los avances tecnologicos de los ultimos tiempos.

La globalizacién actual de los mercados brinda amplias ventajas que las
pequefas y medianas empresas podran capitalizar para si mediante 1a adopcion e
implementacion de estrategias que permitan hacer realidad su incorporacién en el
mundo digital, tanto por la velocidad en la que se realizan las operaciones, como por
la forma en la que los actores se relacionan, el comercio electrénico ha extendido su

impacto sobre la sociedad en su totalidad.

Si bien los sectores de servicios financieros y bancarios, la industria
informatica y Ia de entretenimiento seran quienes acusaran el impacto mas visible, a
lo largo del tiempo todos los sectores se veran afectados, debiendo los distintos
gobiernos con la correspondiente cooperacidn del sector privado, identificar y evaluar
los diversos efectos que la adopcién del comercio electronico traera aparejados,
aunque a largo plazo resultaran seguramente positivos, por ¢l momento, podrian

presentarse ciertos aspectos negativos, producto de cambios y transformaciones

18 CNN (en espafiol); “Internel crece a pasos agigantados en América Latina™; CNNIA, Mayo de 1998, p. 71.
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problematicas, ante esta realidad, serd necesario hacer uso de politicas activas,
capaces de moderar dichas situaciones y de permitir, que el transito hacia una
economia que capitalice para si las ventajas del comercio electronice, sea lo menos

traumatico posibte.'®

Las tasas de crecimiento mostradas por el comercio electrénico, los niveles de
ventas alcanzados mediante su aplicacion y el efecto ejercido sobre el total de los
procesos economicos, ha hecho necesario analizar, repensar ¥y redisefiar todos los
procesos que de alguna manera pudieran limitar el desarollo pleno de las
potencialidades ofrecidas por esta nueva forma de comercio, si bien, dentro del
sector privado estas tareas ya han comenzado, los grados de desarrollo alcanzadoes
en materia de comercio electronico, presentan distintos matices, mientras algunas
firmas parecen haber logrado la total implementaciéon del "E. COM", otras recién
comienzan a analizar sus posibilidades, son precisamente estas dltimas las que
sienten y sentirdan cada vez con mayor intensidad, las presiones impuestas por
aquellas compafiias que ya han encontrado en el comercio electrénico una

herramienta eficiente de comercio.'®®

Cabe destacar que como en cualquier proceso econémico el sector privado no
es el Gnico actor capaz y responsable de crear las condiciones necesarias para el
pleno desarmollo del comercio electronico, hay ambitos donde el Estado mantiene un
papel preponderante, ejerciendo funciones tanto de regulacidon como de control, tal
es lo que ocurre dentro del campo de las telecomunicaciones, elemento

preponderante y vital en el desarrollo del comercio electrnico. Igualmente

187 1.
Ibidem, p. 72.

' REGNO, Patricia del; “Economias, la primera Facultad en inscribir por Internet”. Clarin Digital., Argentina

Febrero 4, de 1999, p. 66.
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importante es el papel del Estado como generador def marco regulatorio capaz de
establecer las normas que resulten adecuadas y que contemplen aspectos tales

como: la seguridad en las transacciones y la proteccién de los derechos de autor.

Esto permitira estimular el crecimiento det comercio electronico, superando las
actuales limitaciones producto tanto de la sensacion de inseguridad como de la
carencia de nommas regulatorias. Como se ha expuesto, tanto el tema de la
seguridad en las transacciones como el relativo a la necesidad de establecer un
marco regulatorio que contemple y dé respuestas a las nuevas exigencias

planteadas, constituyen dos de las tareas pendientes que se imponen a corto plazo.

Asimismo, para el pleno desarrollo del comercio electrénico también se
requiere del apoyo del sistema educativo en tedas sus formas, la fuerza laboral
necesitara reentrenamiento y el sistema educativo debera brindar la capacitacion

adecuada, para poder satisfacer las nuevas exigencias de la demanda tecnoldgica.

Es importante resaltar que el impresionante desarrollo no solo del comercio
electrénico, sino también de aquellos elementos que hicieron de él una realidad, es
decir, las telecomunicaciones en general, las computadoras y aplicaciones
informaticas, etc. han hecho que el tema fuera abordado principalmente desde sus

aspectos técnicos.

De alguna manera lo electrénico como elemento novedoso relativamente, ha
concentrado la mayor atencién, provocando que en la actualidad términos tales como

ancho de banda (bandwide), servidores, encriptamiento o Intemet, hayan pasado a
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formar parte del lenguaje de la vida econdémica.'®

En un mundo tecnolégico, post-industrial, donde las "estrelias™ de las bolsas
de valores son aquellas acciones asociadas con la alta tecnologia, el comercio
electrénico se ha convertido en una aplicacion de la industria informética, en una

extension natural de ella.

El comercio electronico como nueva forma de comercio que utiliza la
tecnologia como herramienta de operacién, necesita no solo del andlisis de nuevos
procesos especiales sino también del replanteo de los procesos tradicionales y de la

elaboracion de un nuevo marco legal.

Con la entrada de grandes empresas del comercio tradicional a la arena del
comercio electronico, ambas formas de comercio han comenzado a confundirse e
integrarse, en la actualidad, son numerosos los casos donde las personas combinan
distintas experiencias para adquirir un bien o servicio: catalogos impresos o
publicados en Intemnet, visitas a una tienda o saldn de ventas para tener una
experiencia vivida del producto, entre otros, constituyen un claro ejemplo, en relacion

a lo sefalado.

De esta manera, al comercio electrénico le son perfectamente aplicables todos
los principios del comercio en general: presencia de un producto adecuado a las
necesidades y gustos del potencial cliente, produccion y publicidad, distribucion a

través de diversos canales, etc. Las politicas fiscales, monetarias, aduaneras, de

1 The Economist; “The Tap runs dry: The forces of globalization and next technology threaten to weaken the
power of peberment to tax their citizen™, Junio de 1999. p. 35.
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promocion de exportaciones o de determinadas industrias, alcanzan tanto al

comercio tradicional como al comercio electrénico.

Finalmente, cabe destacar que, si bien el "e-com" representa un porcentaje
minimo del total del comercio mundial, no solo lograra aumentar su participacion
hasta ser una parte considerable del mismo, sino que, y mas importante adn,
ejercera su impacto sobre el total de la economia. No sdlo la gran mayoria de ias
empresas incorporaran elementos del “e-com”; los mismos gobiemos iran
canalizando sus funciones al hacer uso, por ejemplo, del llenado electronico de
formularios aduaneros o la presentacion de las declaraciones de impuestos on-line;
por estas razones, todo el conjunto de los sectores que conforman la sociedad,
debera estar en condiciones de entender las implicancias de estos heches, con el

propdsito de no correr el riesgo de quedar marginados de los procesos economicos.

5.4 PERSPECTIVAS EN MEXICO

Como se ha analizado, el comercio electronico permite la interaccion entre
empresas y personas a una escala giobal, esto hace que los actores inicien
relaciones contractuales sin saber, en muchos casos, cual es su marco regulatorio,
en ¢l caso de los bienes digitalizables la situacion es aun mas complicada ya que
cruzan fronteras con total fluidez, estas causas deben llevar a reflexionar al
abogado, sobre las perspectivas que estas relaciones originan en el campo del
derecho, sugiriendo a ios especialistas de otras disciplinas que desarrollen lo propio
para lograr una vision mas acertada sobre la materia. Por este motivo, a
continuacion, se realiza un andlisis de las interrogantes y variantes que sirvan como

base para visualizar las perspectivas del derecho electronico en México.
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Hasta hace poco tiempo, eran las mismas compafias las que, mediante
clausulas contractuales, acordaban la jurisdiccién a la que iba a ser sometida la
operacion comercial, asl como también, la forma en que serian resueltos los

conflictos en caso de existir.

Uno de los principales problemas que presenta esta situacion, es que las
pgdes, al incluir clausulas que pudieran ser contrarias a las leyes que rigen el
comercio en el lugar de residencia de alguna de ellas, pudieran estar entrando en
relaciones contractuales viciadas, esto es de nulidad, pero, ain reconociendo esta
problematica, una persona, que por ejemplo, esté a punto de adquirir una aplicacién
informatica a través de la red, cuyo costo oscile en unos $ 500.00 no va a contratar
asesoramiento juridico para analizar la validez de la relacion contractual. Debido a
que hasta determinado costo, el consumidor preferird asumir e! riesgo de adguirir un
bien o servicio a tener que incurrir en gastos extras, para analizar los aspectos

iegales de la operacion.'®®

Siguiendo este razonamiento, se podria dar el caso en el que el costo de
adquisicion fuera lo suficientemente alto como para percibir el resgo de la
transaccion, pero no lo suficiente como para contratar servicios legales, existiendo la

posibilidad, de que la operacién no se realice.

Es precisamente esta incertidumbre, generada por |a ausencia de un marco
regulatorio definido, la que constituye uno de los mayores obstaculos para el

completo desarrollo del comercio electronico.

19 Mectronic Commerse Committee for the Global Information Infrastructure Commission, “E-Commerce
Taxation Principles: A GIIC PERSPECTIVE™, http:/WWW _GI1.org/focuse/ecommerce/extac.html, 3 de marzo de
2003
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La problematica legal sobre los términos contractuales aplicables al comercio
electrénico, hacen que la seguridad de la transaccion se vea afectada y con ella, el

desenvolvimiento de éste, a lo largo de las fronteras.

La situacion planteada requiere una solucién a corto plazo, que dadas las

caracteristicas de este tipo de comercio, deberd darse dentro del marco

intemacional.

Una operacion de comercio electronico lievada a cabo por una persona o una
empresa con residencia en alguna ciudad de Meéxico, que decide buscar un
determinado software, luego de comparar prestaciones y precios de productos
ofrecidos por compaiiias de alrededor del mundo, opta por el producto ofrecido por
una empresa con sede en EE.UU, tanto para ahorrar costos de envio como para
ahorrar tiempo, decide adquirirlo a través de Intemet, sin embargo, el programa no es
transferido directamente desde EE.UU. sino desde un servidor ubicado en Japon.
Dicho software cuenta, ademas, con un soporte técnico y una garantia donde se
especifica que el comprador contara con técnicos especializados en caso de requerir
algin tipo de ayuda especial, ahora bien, el comprador puede no saber que este
servicio 1écnico sera provisto por una empresa en Inglaterra, subcontratada por la
compafiia norteamericana, por otro lado, el pago correspondiente no es enviado a
EE.UU. como el cliente supone, y tal vez por diversos motivos, tales como el costo
de servicios bancarios o la facilidad para transferir capitales, sea una tercera

empresa la que io reciba el pago para luego transferirlo.

Como puede verse, esta transaccion se realizé en un escenario virtual y giobal

surgiendo preguntas tales como:
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llas leyes de qué pais deben aplicarse a esta operacion de comercio

electrénico?

LQué reglas contractuales y relativas a responsabilidad legal deberén

aplicarse?

¢Como y dénde se dirimirian las posibles disputas entre fos agentes de la

transaccion?

¢ Tendra cada unc de los paises en los que la operacién se realizd su propia

normativa interna para regularia? .

¢ Alcanzaria, para tales efectos, la interpretacion y aplicacion de esas normas

fradicionales?

Lo cierto es que actualmente, no hay convenios ni reglas internacionales que
den una respuesta satisfactoria y clara a estas preguntas sobre jurisdiccidn, justo
aqul surge la imperiosa necesidad de que tanto gobiemos como organizaciones
intemacionales, contintien abordando el tema hasta lograr dar solucidn a la

problematica planteada.

El comercio electronico sdlo podra desarrollarse si tanto compradores como
vendedores confian en que la transaccion se efectuard con minimos riesgos y sin el

menor abuso del uso de la informacion.®!

La seguridad y la privacidad en las transacciones constituyen la clave del éxito
para el crecimiento total del comercio electrénico. En este contexto, la implantacion y

aplicacion de normas regulatorias jugara un papel mas que primordial.

191 Foro de Expertos en Comercio Electrénico. “Mitos y Realidades del Comercio Electrénico en Chile”. En
publicacién quincenal REALIDAD, No 48, Septiembre-Octubre de 2000, p. 49.
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Intentos de regulacién.- En general, el comercio electronico en México como
tal, carece de un marco regulatorio especifico, no obstante que se empiezan ha
realizar los primeros esbozos de regulacion en algunas Leyes y Codigos, varios son
los gobiemos que al estar en situacion similar a la de México, han producido
documentos informativos y lineamientos generales, mas no una pieza de legislacion
en especial, a la fecha, no existe tratado internacional que aborde puntualmente esta

problematica.

Para suplir esta carencia, en la mayoria de los casos se ha sustituido con la
utilizacion e interpretacion de las normas existentes para la regulacion de! comercio

en general.

En estas circunstancias, continia siendo una limitacion la adopcion y
desarrollo del comercio electrénico, debido a que, al momento de realizar este tipo de
operaciones, tanto personas como empresas, requieren la sancion de un marco

regulatorio claro, especialmente si se trata de operaciones internacionales.

Por este motivo, a fin de poder responder a esta necesidad, diversos paises a
través de distintas agencias, como se sefialo en el capitulo anterior, estan trabajando
conjuntamente con organismos como la Organizacion Mundial de Comercio, la
Unién Intemacional de Telecomunicaciones y la Organizacion Mundial de la

Propiedad Intelectual, entre otros.

Dadas las caracteristicas de! comercio electronico, cualquier acuerdo que
logre crear legislacion internacional, necesitara contar con el consenso de la mayor

cantidad posibie de paises puesto que el objetivo optimo es lograr la uniformidad
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normativa a nivel intemacional.

Por su parte la forma de regulacion a la gue se arribe en un futuro en el pais,
debe contemplar las normas de derecho intemacional primeramente y basar la

normatividad sobre la materia, en el siguiente sentido:

1. “La legalidad de los contratos y documentos enviados a través de medios
- electronicos. Para poder alcanzar este propésito se debera lograr el consenso
necesario para la adopcion de un sistema de firma digital que garantice la

identidad de los actores y la integridad del documento.

2. Los sistemas y niveles de seguridad requeridos y pemmitidos para realizar

operaciones de comercio electrénico.

3. Lajurisdiccion a la que dichas operaciones seran sometidas®. "

Derechos de autor (Copyright).- La Comunidad Europea, mediante una de sus
agencias, ha definido a Internet como "una copiadora gigante”, cualquier material
digitalizable puede ser copiado sin esfuerzo, a un costo economico minimo v,
distribuido a través de la red, puesto que puede llegar a cualquier lugar del planeta

de manera inmediata.'®?

Tanto el Convenio de Paris para la Proteccion de la Propiedad industrial
(1883), la Convencibn de Bema para la Proteccion de las Obras Literarias y
Artisticas, el Tratado de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual OMPI

sobre Derechos de Autor y el Tratado sobre Interpretacion o Ejecucion de

¥ CASTANEDA, Gilberto; Perspectivas del Comercio Electrénico en Meéxico, Mc-Graw Hill, México, 2000,

p. 139.
% Tbidem, p. 140.
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Fonogramas del mismo organismo, como otros tantos tratados sobre el tema
firmados por la mayoria de las naciones del planeta, hacen que los paises puedan
proteger los derechos de autor de personas o empresas residentes en su jurisdiccién

utilizando sus propias leyes."™

En el caso de los Derechos de Autor, en México pareciera que la ley
respectiva ha sido reformada de forma eficiente y pronta, de acuerdo con las
necesidades que la materia le demanda, por lo que de principio no existen vacios
legales, los problemas existentes, tales como pirateria, faisificacion o violacion de los

derechos no son esencialmente distintos a los presentes en otros medios y formatos.

La principal diferencia esta dada por la naturaleza misma del medio, como ya
se ha sefalado, el formato digital y el medio Intemet facilitan el accionar de personas

u arganizaciones con fines delictivos.

Esta situacion se ve agravada por el hecho de que, mientras los productores
de dichos materiales tratan de combatir esas practicas, un gran porcentaje de
usuarios de la red, probablemente la mayoria, dan por garantizada la gratuidad del
material disponible en ella, dificultando asi aun mas la tarea de localizar y detener a

quienes hacen un uso deliberadamente delictivo del medio.'®

Para solucionar el problema se esta trabajando en el desarrollo de diversas
tecnologias que, aunque carecen de validez legal probatoria y sélo son (tiles para

prevenir el copiado indiscriminado de material, son aplicadas por las empresas que

1 OMPI WEB SITE. “OMPI Tratado sobre los Derechos de Autor”; Status al 27 de noviembre de 1998,

www.ompi.org//, 12 de marzo de 2003
"% Ibidem, p. 141,
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tratan de protegerio.

En este campo, el desafio sera desarrollar metodologias y tecnologias que
permitan el efectivo control de actividades que dafien o limiten los derechos de auter
de personas, empresas o el propio gobierno, mientras se alcanzan dichos objetivos
se debera continuar trabajando con las hemamientas existentes, procurando
perfeccionarias a fin de responder a las exigencias planteadas de la mejor manera

posible.

Los procesos por los que se han regulado las actividades del comercio
internacional son, desde una perspectiva histdrica, bastante recientes, si bien
proveen un marco normativo que pudiera ser utilizado para la regulacion del
comercio electronico, solo tendria el caracter de supletorio mientras se desarrolla uno
propio capaz de captar las caracteristicas especificas de este tipo de comercio, pues
no debe olvidarse que las normas de comercio vigentes han sido desamolladas sobre
una base de presupuestos que dificilmente se puedan aplicar al comercio electronico
como por ejemple, 1a posibilidad de detectar flujos comerciales cuando afraviesan las

fronteras de los distintos paises.’®

Seguridad.- Uno de los facteres que limita la expansion del comercio
electrénico esta dado por las dudas que existen en funcion de la seguridad y
privacidad de las transacciones realizadas a través de un medic tan abierto como la
red. Internet representa el vehiculo de comercio electronico mas accesible, mas
difundido y principalmente mas econémico, sin embargo, teniendo en cuenta que a

seguridad en las transmisiones y en las transacciones no ha sido solucionado en un

1% dem.
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cien por ciento, diversas empresas prefieren o bien utilizar sistemas privados de
transmisién de datos EDI o Extranet cuyo costo es muy superior al que se incurre al
operar a través de la red o bien mantenerse fuera del desarrollo pleno del comercio

electronico. ¥

Para que un sistema pueda ser considerado como verdaderamente seguro

debera ser capaz de:

« Evitar, 0 al menos minimizar, el acceso indebido y no autorizado a los

servidores.
« Evitar la posible intercepcién o alteracion de [a informacién enviada

electronicamente.
« Lograr el envio de mensajes inalterables a fin de poder darles la validez
legal como contratos vinculantes, calidad que o poseen en la actualidad.

= Establecer sistemas que garanticen la identidad de las partes

interactuantes.

Hasta la fecha no existe en México por lo menos, un sistema de seguridad que
sea invulnerable y probablemente no o haya, por lo cual lo mas importante es buscar
la forma de detectar actividades indebidas y de poder establecer claramente las
responsabilidades de cada parte en caso de producirse dichos  ilicitos,
afortunadamente al tiempo de realizar esta investigacion la Procuraduria General de
la Republica conformé y puso en operacion, un grupo de investigadores especialistas
avocados a la investigacidn de posibles delitos informaticos, sin embargo a de

sefalarse que el autor al momento desconoce los planes de trabajo de los mismos.

197 ' MALLEY, Chris. “The Digital Divide”. Time Magazine. Marzo 22, 1999, p. 55.
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Otro problema, que el comercio electrénico debe enfrentar, no es el tema de la

seguridad en si misma, sino el relativo a la percepcion que se tiene de ella.

Teléfono, fax o comeo son medios percibidos como mas seguros por la gran
mayoria de la comunidad internacional, enviar a través de ellos numeros de tarjetas
de crédito, clave de identificacion personal (PIN} u otros datos importantes como los
de documentos, pasaportes o seguridad social no genera mayores preocupaciones,
entregar una tarjeta de crédito para realizar un pago en un comercio o restaurante es
percibido como menos riesgoso que hacerlo a través de Internet. esto se debe,

principalmente, a dos razones:

1. La poca familiaridad con el medio. Internet es un canal relativamente nuevo
y en sus principios los niveles de seguridad no eran adecuados para este tipo de

actividad; y

2. La poca certeza acerca de la jurisdiccion aplicable.

Solo el tiempo y el desarollo de medios eficientes de seguridad, como
sistemas mas complejos de "encriptacion” o el perfeccionamiento del uso de la firma
digital, no sélo serdn los que haran posible superar las actuales limitaciones, sino
que ademas, haran que esta tipo de comercio, sea aceptado de la misma manera en

que son aceptadas otras formas, s decir tan seguro como las demas.
Encriptacion.- “Una de las posibles soluciones al problema de la seguridad y

privacidad de las transacciones, es la "encriptacion”™ de la informacion, es decir

codificar los contenidos a fin de resguardar la privacidad y seguridad en la
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transmision”.'%

Para el cifrado y descifrado de informacion, existen diversos métodos, los mas
antiguos, utilizados en redes privadas cerradas, consisten en el uso de equipos
especiales siendo los decodificadores la forma mas difundida y familiar, también

utilizados por la televisién por cable.

Otra forma de codificar la informacién es a través del uso del software, sistema
utilizado tanto en canales abiertos como Internet o cerrados como EDI, Exiranet o
Intranet, los sistemas de encriptacion por el software pueden ser publicos o privados,
estos dltimos requieren para su funcionamiento que tanto el emisor como el receptor
posean exactamente los mismos dispositivos, llamados llaves, a fin de poder
codificar y decodificar el mensaje enviado, si bien el uso de llaves privadas alcanza
niveles superiores de seguridad, también es cierto que utilizarlas en operacicnes de

comercio electronico a través de Intemet, resultaria extremadamente impractico.

En lo que respecta a los sistemas que utilizan una combinaciéon de llaves
publicas v privadas, éstos requieren que emisor y receptor utilicen algin servicio

ofrecido por un tercero, el que sera el guardian de las llaves publicas.

El uso generalizado de sistemas de encriptacion genera ciertos desafios ya
que a través de la red, amparadas por esta tecnologia, se pueden realizar tanto
transacciones legitimas como transacciones ilegales, cuanto mas complejos y
sofisticados sean los medios destinados a aumentar los niveles de privacidad vy

seguridad, tanto mas dificil sera para los gobiemos evitar el uso de la red con fines

% Ibidem, p. 57.
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delictivos.

Ante estos desafios el gobiemo puede tomar distintas actitudes:

1. No intervenir;

Bajo esta politica, se dejaria que las empresas que desamollan vy
comercializan dicho tipo de aplicaciones, respondan a los estimulos del mercado.
Esta actitud, probablemente llevaria a un gran desenvolvimiento de estos sistemas
permitiendo, a su vez, un mayor desarrollo del comercio electronico, pero como
contrapartida, la capacidad de los gobiemos para prevenir el uso delictivo de {a red

se veria reducida.

2. Limitar la complejidad de dichos sistemas.

Hasta 1997 el gobiemo de EE.UU. s6lo permitia la exportacion de software de
encriptacién con llaves de hasta 40 bits, por su parte los gobiemos de China,
Francia, Rusia, entre otros, también han impuesto fuertes restricciones en el uso de
dicho software, sin embargo, esos niveles de seguridad (40 bits) demostraron ser
insuficientes por lo que se autorizd, por un periodo de dos afios, la comercializacion

de productos que utilizaran llaves de hasta 56 bits.'®

La adopcion de estas politicas que limitan el desarrolio de productos que
superen ciertos niveles de encriptacion, pueden frenar el funcionamiento del sector
que los produce, obligando entonces a los gobiemos, a tomar una postura reactiva,
asi, cada vez que los niveles de seguridad impuestos, sean insuficientes para

conducir las operaciones det comercio electronico, los gobiemnos deberian revisar los

' Ihidem, p. 80
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niveles establecidos.

Detractores de este tipo de medidas argumentan que para el momento en que
distintos gobiernos alcancen el debido consense, para aumentar los niveles de
complejidad y seguridad permitidos, los sistemas de privacidad y seguridad ya
habran sido destruidos, dafiando la confianza requerida para el desarmollo pleno del

comercio electronico.

3. Obligar a las empresas que desarrollan este tipo de aplicaciones a que

entreguen llaves "maestras” a los gobiermos.

Bajo esta medida, los productores de software de encriptacion deberian crear
formas para que las distintas agencias gubemamentales puedan acceder a cualquier

tipo de informacion encriptada.

Esta solucion encuentra la mayor oposicion en aquelios que cuestionan el uso

y manejo de determinada informacion confidencial por parte de ciertos agentes.
¢ Quiénes tendran acceso a dichas llaves?

¢.Como se controlara la actividad de los agentes?

¢ Qué tipo de transmisiones seran las monitoreadas?

Estos son, entre otros, algunos de los cuestionamientos que se plantean

dentro de esta altemativa.
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Cualquier decision que se tome sobre el caso, deberd requerir la adhesion de
la mayor cantidad posible de actores, sean éstos plblicos o privados, si bien los
sistemas de encriptacion permiten el accionar a través de la red de individuos u
organizaciones con fines ilegales, la encriptacion de informacion sensible es un
requerimiento primordial para el desenvolvimiento del comercio electronico y, como
tal, su perfeccionamiento deberia ser alentado y apoyado por el gobiemo si desea

ver materializado el potencial del comercio electrénico.

La distribucién de material dafiino, es un tema que despierta inquietud y
controversias entre los usuarios de la red, requiriendo, a la brevedad, su propio

marco regulatorio.

En ciertos temas, la necesidad de regulacion esta fuera de disputa pero en
otros, a falta de consenso, se genera una verdadera controversia, si bien ciertos
temas son reconocidos por la casi totalidad de actores como inaceptables, otros

presentan una problematica mayor.

Algunos actores, por ejemplo, apoyan una red completamente libre, en la que
el derecho a expresarse no tenga practicamente limitaciones, por otro lado, estan los
que reclaman que la seguridad y ia proteccion de la dignidad y moralidad humana, se

vea preservada y resguardada.

Lo preocupante es la elaboracion y la administraciéon de una normativa
adecuada no so6lo a nivel nacional, sino también intemacional, puesto que de nada
serviria que nuestro pais tuviera una estricta regulacion intema, si otros paises no la

tienen, tomando en consideracion que a través de ia red se accede a informacion
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publicada en cualquier pais del mundo, el sistema caeria por su propio peso, por
consiguiente, el marco reguiatorio deberd estructurarse mediante la cooperacion
entre agencias gubemamentales y empresas privadas prestadoras de servicios de

comunicacion digital.

Fisicamente a los gobiemos les resulta imposible monitorear todas las
transacciones que puedan darse en sus jurisdicciones, se piensa que si se promueve

la cooperacién con agencias privadas se llegaria a la solucién buscada.

Al ser ellas mismas el vehiculo de la informacién que esta disponible en
Internet, dichas agencias podran controfar, verificar y monitorear con mayor facilidad
lo que esta siendo introducido a la red, por consiguiente, respecto a los aspectos

juridicos habria que distinguir diversos niveles de necesidades.

Primeramente estarian los acuerdos internacionales para regular tanto las
actividades abiertamente prohibidas (como lo son la pomografia infantil, el terrorismo
o el narcotrafico) como los estandares de comunicacion (aspectos técnicos del

comercio electronico).

A un nivel mucho mas complejo dada la ausencia de consenso, se abordarian
los requerimientos legales, técnicos e impositivos que México requiere de las
personas que deseen participar en el comercio electronico, y los aspectos que cada
gobiemo en particular, desee regular y sobre los cuales no hay consenso (por
ejemplo: la publicacién electrénica de libros, la publicacién de cierto tipo de misica o
imagenes, etc.) ya que como se ve en la practica, lo que en un pais puede ser

considerado delito, en otro puede ser juridicamente aceptado, sin ser ilegal.
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Hasta aqui la perspectivas que presenta el comercio electrénico en el pais, se
considera que de lo vertido en este punto es facil inferir la necesidad de adoptar las
convenciones y acuerdos internacionales que México ha signado con diferentes
Estados, al hacer referencia al hecho de adoptar, ha de entenderse, poner en
verdadera practica y conocimiento de los actores protagénicos del comercio
electrénico y de la sociedad en general, lo establecido en los mismos, pues resulta
evidente, que este tipo de practica mercantil, puede reportar innumerables beneficios
a la economlia mexicana, siempre y cuando, las partes que intervengan en estos
negocios lo hagan baje un esquema de certeza y seguridad juridica, en el ambito
interno, si bien se esta legislando en la materia, se considera urgente regular este
tipo de transacciones de forma particular, con el objeto de crear un grado de
confianza en la sociedad, tendiente a estimular y preparar a ésta, en beneficio del
comercio electrdnico global, mediante la seguridad de una normatizacion nacional

que proteja y ampare los derechos originados a través de la informética.
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CONCLUSIONES

Retomando la hipétesis que originara el presente trabajo de investigacion, la

cual establecia:

En la medida que la techologia de la informacién ha venido creciendo en
forma acelerada a partir de la octava década del siglo XX, el derecho ha ido al
mismo tiempo, utilizando las herramientas como estructurando el marco
juridico a partir de la practica, sin embargo, la evolucién actual del comercio
electronico, obliga a anticipar los estudios juridicos tendentes a estructurar un
marco juridico adecuado, consistente en una reforma total al Codigo de
Comercio, en sus articulos 89 a 99 correspondientes al Libro Segundo, Titulo Ii,
De Comercio Electrénico, puesto que las reformas de 2000 y 2003 son
insuficientes y no toman en consideracién los compromisos adquiridos por el
pais en la Convencién sobre compra venta internacional de mercaderias, para
prever las posibles consecuencias que la actividad mercantil electronica tendra
en la nacién mexicana. Entre otras cuestiones, se hace necesario reformar el
Cédigo de Comercio o en su defecto promulgar un nuevo cédigo cuya tematica
aborde de manera particular el comercio electronico nacional e internacional,
para incluir en los apartados correspondientes el comercio en la red

informatica o Internet.

Se concluye que esta fue afirmativa por las siguientes consideraciones:

PRIMERA: La sociedad de la inforracién nace con el progreso técnico, el cual

permite almacenar, guardar, modificar, encontrar y comunicar “informacion”,



sin importar la manera de hacerlo, sin tener ningdn limite de espacio, tiempo

o volumen.

SEGUNDA: Los principales avances tecnolégicos que van a impulsar el fenomeno
Internet son: la fibra Gptica, la cual va a permitir una mayor circulacion de
informacién con una mayor calidad; el ATM, el cual es un modo de
transmision asincrono que permite tratar indiferentemente todo tipo de
informacién, y la compresion numérica o digitalizacién que desarrolla aun
mas las capacidades de transporte de informacion. Este progreso tecnologico
se basa en las redes de comunicacidon existentes entre diversos sistemas
informaticos. Al mismo tiempo trae consigo beneficios para una nueva
sociedad, la cual nacer4 de la modificacion de la estructura y organizacion de
la actual. Sin embargo, la importancia de la transferencia de informacion y de
los nuevos medios de comunicacion trae consigo dificultades juridicas de una

nueva naturaleza.

TERCERA: Estas cuestiones son dificiles de resolver, puesto que la utilizacion de
redes no conace fronteras, io que entraiia la necesidad de una ammonizacion
a nivel intermacional para poder alinear las diversas legislaciones nacionales.
Esta es una de las razones por las cuales en México se cred una nueva Ley
Federal del Derecho de Autor, se modifico la Ley de la Propiedad Industrial y
se hicieron reformas al Codigo Penal. Esta dificultad se incrementara cuando
Intemet sea utilizado masivamente como un medio de realizacion de

transacciones financieras y comerciales.

CUARTA: Todo el mundo habla de Internet, pero pocos o conocen. Para verificar



esta teoria habria que preguntarse ;cuantos mexicanos saben leer y
escribir?, y de este nimero de personas, jcuantos cuentan con un acceso a
una computadora?; de esta nueva cantidad ;cuantos se comunican o utilizan
los servicios de Intemet? Con esta metodologia podremos comprobar que
quienes utilizan Internet es un numero muy pequefio en proporcién a la
poblaci6n de nuestro pafs. Es importante conocer este dato, puesto que para
solucionar ios problemas que aparecen por la utilizacion de Intemet, habria
que conocerio primero. Tal vez este dato explique la ausencia de una vasta
literatura juridica relativa a Internet, pero esto no quiere decir que existan
"lagunas” juridicas, o que no se legisle al respecto. No hay que olvidar que
una de las caracteristicas del derecho es su generalidad, razén por la cual es
flexible y puede adaptarse a conflictos ocasionades por la utilizacion de las
nuevas tecnologias, como es el caso de Internet. Por Intemet, lo que circula
es informacion, la cual se caracteriza por su inmaterialidad; y corresponde al
derecho mercantit, al derecho civil y en especial al derecho de la propiedad

intelectual regular las cuestiones inmateriales.

QUINTA: Desde un punto de vista informatico, Intemet es una red de redes. Sin
embargo, bajo este término podemos englobar también al conjunto de
personas que utilizan esas redes de informacién y a la informacion en si
misma. El World Wide Web, conocido también como Web, es un conjunto de
servidores de informacion multimedia conectados y accesibles sobre esta red
de redes (Internet), gracias a la utilizacion de técnicas de hipertexto. Este
sistema se basa en lazos de unidn de hipertexto (como el HTML por Hyper
Text Markup Language). De esta forma, un usuario que consulta un servidor

conectado al Web y que selecciona una palabra clave, puede ser transferido



inmediatamente a otro servidor que esté “ligado” al precedente. Gracias a un
programa de computacion que sirve de navegador y a la "liga™ del hipertexto,
el usuario podra consultar diversos documentos multimedia que se
encuentren sobre esos servidores, y se podra desplazar de servidor en
servidor por medio de uniones creadas por hipertexto, situacion que nos
permite acceder a una cantidad ilimitada de sitios diferentes y crear nuestro
espacio virtual, el cual es el espacio cuya principal caracteristica es que no
se cierra jamas. Las palabras claves que caracterizan a esta red de redes es
convergencia y digitalizacion. Convergencia: puesto que €s un fugar donde
diversas disciplinas, técnicas, sonido, imagen y texto convergen. Y
digitalizacién ya que la convergencia ha sido posible gracias a esta nueva

técnica de distribucion de la informacién.

SEXTA: Intemnet es esta red que dia con dia tiene tendencia a convertirse en un atil
economico para la transmision de actividades comerciales. Las actividades y
las informaciones a las cuales el usuario tiene acceso, pueden ser
reproducidas y editadas en papel por el usuario y ser susceptibles de entrar
en el campo de aplicacién de diversas reglamentaciones, entre ellas la
relativa al derecho de autor. ;Como adaptar las reglas aplicables a los
derechos de los autores cuando la copia de alta calidad, instantanea, facil y
gratuita esta al alcance de todos? La tendencia intemacional es la de regular
Intenet desde una perspectiva de derecho de la competencia
econémica,como si los bienes que circularan sobre Intemet fueran bienes
materiales, tangibles. Sin embargo, los bienes que circulan se caracterizan

por su inmaterialidad, por su "virtualidad”.



SEPTIMA: ;De qué manera el derecho puede aprehender al Internet? Puesto que se
trata de la relacion entre Intemet y derecho, jcuantas relaciones juridicas
pueden existir? Varias, desde el momento que existen bienes que se
comercializan o se ponen a disposicion de un cierto publico, una relacién
juridica nace, llamese venta, renta, compra, licencia, adaptacion, cesion de
derechos, por mencionar solo algunas de ellas. Pero también pueden nacer
actos ilicitos, como es el caso del robo, fraude, abuso de confianza,
infraccion, imitacion fraudulenta, pornografia, pirateria, contrabando,

efcétera.

OCTAVA. Hay en el ordenamiento juridico mexicano diversas disposiciones que
regulan algunas de las situaciones conflictivas que existen. Para explicario
mejor, habria que partir de la hipétesis de que el Internet es solamente un
medio alternativo de comunicacion y de informacion. Se podria explicar el
efecto magico de Intemet por la instantaneidad de la comunicacioén, pues los
conceptos de tiempo y espacio se modifican. Es extraordinario poder acceder
rapidamente a lugares situados al otro lado del mundo y encontrar
informacion gque no hubiera sido posible obtener por otro medio. Sin
embargo, al lado de las ventajas que se tiene con la utilizacion de Intemet
existen también desventajas y abusos. Entre los abusos identificados en
Intemet, se encuentran los siguientes: revisionismo, pedofilia, contrabando,
tavado de dinero, juegos y sustancias prohibidas. Existe una lista negra con
una veintena de infracciones graves. La llegada de las nuevas tecnologias
otorga nuevas formas de expresion de comportamientos sociales, sin
embargo no hay que olvidar que los hechos sociales siguen siendo los

mismos.



NOVENA: Al hablar de regulacion de Internet, hay que hablar de regulaciones en
plurai, puesto que son diversos modos de regulacion que hay que coordinar.
la regulacién impuesta por los usuarios, aquella impuesta por los actores
involucrados en las redes, y, por dltimo, aquellas impuestas por los Estados.
Procedamos a explicar en qué consisten estas reglas. Las normas
reguladoras de la conducta humana que se aplican en el llamado
ciberespacio, no son exclusivamente juridicas. Puesto que existe un alto
grado de conciencia de los usuarios de Intemet. Y son ellos mismos quienes
han logrado marcar ciertas pautas de conducta en el ciberespacio. La
regulacion impuesta por los usuarios es un cadigo de conducta sobre lo gue
no debe hacerse, de tal forma que los mismos usuarios tienen una respuesta
sobre determinadas manifestaciones negativas de la conducta humana
rechazando al usuario, ya sea pidiendo un referéndum para que se acepte 0
no su presencia o bloqueando su cofreo electronico por el exceso de

mensajes que se le envien. Es un principio de autorregulacion.

DECIMA: Ademas de esta autorregulacion por parte de los usuarios, existe otra
relativa @ una regulacion impuesta por los actores involucrados, al respscto
se puede observar que existen diversas tentativas de adopcion de codigos
deontolbgicos, los cuales son elaborados por los actores de Internet, como
son los usuarios, el Estado y los explotadores de la infraestructura de
comunicacion necesaria para acceder a Intemet. En este codigo se pretende
dar una definicidn de los actores y servicios en Intemet, tener principios
generales de conducta, la creacion de un organismo de autorregulacién

cuyas funciones sean de prevencion, regulacion e informacién, en este



codigo se hacen menciones expresas sobre las libertades y derechos
fundamentales y sobre la proteccion de los derechos de ia propiedad
intelectual, asi como referencias en cuanto a la proteccion de los
consumidores. Pero como lo que nos interesa son las normas juridicas por
aplicar, entonces nos preguntamos ¢ Cual es el derecho que puede aplicarse
a la circulacion de informacion sobre Internet? Considero que la respuesta
debe darse en tres dimensiones. La primera en tomo a los derechos de las
personas, el segundo en torno al derecho de autor, y la tercera relativa a las
actividades de intercambio comercial. Ademas de que estaremos hablando

de normas nacionales, normas supranacionales y normas internacionales.

DECIMOPRIMERA: Por lo que respecta a los derechos de las personas, se tiene una
doble visién de las cosas: se aprecia la proteccion de los derechos de la
persona humana, como la libertad, sin embargo, también pudiera parecer un
limite a esta libertad. Es decir, como un derecho y al mismo tiempo como una
obligacién de hacer o de no hacer. Si lo que nos interesa es la libertad de las
personas humanas, se encuentra una primera regulacién a nivel
constitucional: "Articulo 7. Es inviolable la libertad de escribir y publicar
escritos sobre cualquier materia, ninguna autoridad puede establecer previa
censura, ni exigir fianza a los autores o impresoras, ni coartar la libertad de
imprenta, que no tiene mas limites que el respeto a la vida privada, a la moral
y a la paz publica™. Ademas del articulo 9, referente a la libertad de expresion
y la libertad de manifestacién de las ideas. Si lo que nos interesa es asegurar
el respeto de los derechos de la personalidad, cuando ciertas informaciones
que le conciemen sean transmitidas por Internet a nivel nacional, entonces

habria que dirigimos hacia los derechos de la personalidad, regulados por el



Cadigo Civil y por el Cédigo Penal, fundamentalmente, y algunos articulos de

la Ley Federal del Derecho de Autor.

DECIMO SEGUNDA: A nivel internacional, el Tratado de Libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), deja entrever una disposicion sobre la proteccion de las
personas. Articulo 2105. Divulgacion de informacion: Ninguna disposicion en
este Tratado se interpretara en el sentido de obligar a ninguna de las Partes
a proporcionar o dar acceso a informacion cuya divulgacién pudiera impedir
el cumplimiento de las leyes de la Parte o fuera contraria a sus leyes que
protegen fa privacia de las personas, los asuntos financieros y las cuentas
bancaras de clientes individuales de las instituciones financieras. Una
inquietud creciente existe sobre este tema en México, inquietud que se
manifiesta en la nueva Ley Federal del Derecho de Autor, la cual en su
articulc 109 nos indica: El acceso a la informacion de caracter privado
relativo a las personas contenida en las bases de datos a que se refiere el
articulo anterior, asi como la publicacion, reproduccion, divulgacion,
comunicacion publica y transmisidn de dicha informacion, requerira la
autorizacion previa de las personas de que se trate. Quedan exceptuados de
lo anterior, las investigaciones de las autoridades encargadas de la
procuracion e imparticion de justicia, de acuerdo con la legisfacion respectiva,
asi como el acceso a archivos publicos por las personas autorizadas por la
ley, siempre que la consulta sea realizada conforme a los procedimientos
respectivos. La redaccion de este articulo permite la confidencialidad de los
datos nominativos que circulen sobre Intemet. Pero aunque sin jugar a dudas
constituye un avance, creemos que en Meéxico falta ain concretar esta norma

juridica, poniendo a disposicion de los quejosos una infraestructura que les



permita resolver sus controversias en la materia. Tal vez al instar a otros
paises, México pudiera llegar a crear una comision que se encargara de

vigilar el efectivo cumplimiento de esia disposicion.

DECIMO TERCERA: No hay que olvidar que a nivel intermacional existen diversas
legislaciones que ya regulan sobre la materia. Conviene hacer notar la
existencia de una directiva europea relativa a la proteccion de las personas
fisicas con respecto a los datos de caracter personal y su comercializacion,
directiva adoptada el 24 de octubre de 1995.18 El objetivo de la directiva es
asegurar la proteccion de la vida privada de las personas con raspecto al
tratamiento de datos de carécter personal contenidos en diversos archivos,
estén estos archivos automatizados o no. Los Estados miembros de la
Comunidad Europea no pueden restringir o prohibir la libre circulaciéon de
datos, excepto en el caso de que no exista una adecuada proteccion en el
pais importador de estos datos. Por ejemplo, si en México no existe una
proteccion adecuada, tal vez la Comunidad Europea prohiba todo tipo de
circulacién de informacion nominativa entre la Comunidad y nuestro pais.
Podria comprenderse el grave problema que esto ocasionaria, si tan sélo
consideramos las transacciones financieras, las cuales son nominativas.
Todos estos instrumentos juridicos permiten la proteccion de los usuarios de
Internet. Respeto a su vida privada, evitar que cualquiera pueda liegar a la
mermoria de su computadora y tener acceso a todos sus archivos y evitar que
sus datos nominativos sean utilizados para diferentes fines para los cuales
autorizd su utilizacion. Estas nomas constituyen un respeto minime a 1a

dignidad de la persona humana.



DECIMO CUARTA: La autopista de la informacién desafia las premisas del derecho
de autor, desde el témmino de proteccion para un autor a la propia definicién
acerca de cuales derechos emergen de la creacidn y de conceptos
internacionales que limitan Ia proteccion del derecho de autor al territorio de
cada pais. Por lo que respecta al derecho de autor, hay que tener siempre
presente que el objeto de proteccion del derecho de autor es una obra del
espiritu, la cual puede ser un sonido, masica, una imagen, un texto o un
conjunto de todos estos elementos. El derecho de autor protege, lo que
concieme a una creacion literaria y artistica. No es la funcién de ta obra lo
que se protege, puesto que las ideas son de libre circulacion, lo que se
protege es la forma, adn si las Ulimas modificaciones a la Ley Federal del
Derecho de Autor protegen también lo que releva de la técnica {(como es el
caso de los programas de computacion, bases de datos, etcétera). En
materia de derechos de autor, la pregunta es: ;como asegurar la proteccion
de la obra que se difunde via una red de informacion? En la Ley Federal del
Derecho de Autor mexicana se encuentran multiples ejemplos de normas que
regulan el fenémeno Intemet. Es necesario que las obras que sean
reproducidas via Internet estén anteriormente protegidas como creaciones
intelectuales: el derecho de autor protege las obras que tengan una forma de
expresion original, comprendiéndose en el sentido de original, la mayor parte

de las veces, como una forma de manifestacion de la personalidad del autor.

DECIMO SEXTA: En materia de compraventa de servicios y mercaderia, habiendo
visto que Intemet puede llegar a todos los hogares del mundo en un tiempo
minimo y con una gran calidad de imagen, sonido y texto. Muchos

comerciantes desean poder vender sus productos por Intemet El derecho



que puede aplicarse aqui es el derecho comun. Si lo que se realiza es una
venta o un arendamiento se aplicaran las normas pertenecientes a l0s
codigos Civil y de Comercio. La problematica actual respecto a Internet es
sobre como garantizar la seguridad de las transacciones comerciales. Los
problemas en cuanto a la seguridad de las mismas se han dado ya: personas
que pagan por medio de su tarjeta bancaria, y cuyos datos son pirateados
para realizar otras compras. Sin embargo, se dejan entrever algunas
soluciones como es el caso de la posible utilizacion de técnicas de
criptografia o de la firma electrénica y del tercero de confianza. En el caso de
la criptografia, es cierto que daria una seqguridad en las transacciones, pero
la mayor parte de los paises se oponen, debido a que la criptografia es un
tacnica reservada para fines militares, tales como la defensa nacional, y
existe el temor de que grupos terroristas, extremistas 0 racistas puedan
servirse de esta técnica para organizarse via Intemet. Por ejemplo, en
Francia toda criptografia de caracter privado esta prohibida. En cuanto a la
firna electronica, el problema consiste en como saber que la persona que
teclea esa firma electronica es verdaderamente quien dice ser, la duda existe
puesto que no hay ningin contacto personal, y es aqui donde interviene la
figura del tercero en confianza (a quien algunos empiezan a llamar notario
cibemético) que servira como un certificador de que la persona juridica tiene
tal numero de identificacion y que efectivamente quiere realizar esta

transaccion.

DECIMO SEPTIMA. Cabe hacer notar que existen también problemas relativos al
uso de la informacion comercial y profesional que se encuentran

confrontados a ios conceptos tradicionales del derecho de autor y del



copyright. Estas son algunas de las normas juridicas y de los probtemas
concernientes a la comercializacion de bienes y servicios sobre Internet;
como se ha podido constatar, existen normmas reguladoras de ia

comercializacion de bienes y servicios.

DECIMO OCTAVA: Habiendo comprobado que existen nommas validas en el derecho
positivo mexicano, nos preguntaremos si estas normas son eficaces, es
degcir, si es posible que tengan una aplicacion. La dimension intemacional de
Intemet v la dificultad de localizar el acceso y la utilizacion crean un malestar,
puesto que el paso por las redes que integran Internet, la multiplicidad de
operadores y de usuarios, y ciertas practicas como son la creacion de los
"sitios espejo" © andnimos, dificultan la exacta localizacion de posibles
infractores o delincuentes. Ademas de los problemas de aplicacion de leyes a
los cuales se encuentra confrontada la utilizacion del Intemet. Si tanto el
difusor de la oferta o de la venta o de la prestacion de un servicio y el
comprador se encuentran, en el mismo pais, la ley intema de ese pals se
aplicara, pero si uno de estos dos contratantes se encuentra en un pais

diferente el problema de aplicacion de leyes se dara.

DECIMO NOVENA: En el caso de ventas intemacionales, es necesario determinar
cual sera la ley aplicable a una operacion juridica. Existen convenciones
intemacionales que regulan este conflicto de leyes al uniformizar reglas que
permiten la aplicacion directa de las mismas. Entre las convenciones
internacionales que nos permiten determinar cual serd la ley por aplicar a las
operaciones comerciales sobre Internet se encuentran: el Convenio de Viena,

los convenios de Bemna y de Ginebra relativos a la proteccion del derecho de



autor; los Acuerdos de Propiedad Intelectual que regulan al Comercio
(ADPIC); las diversas directivas europeas relativas a la proteccién de
programas de computadoras, bases de datos y de derechos conexos, y la
Convencién de la Haya, entre otras. Como podemos observar no existe un
vacio juridico para regular las actividades sobre Intemet, sino mas bien un

exceso de normas juridicas para aplicar.

VIGESIMA: Es necesaria una armenizacién internacional que nos permita aplicar el
mismo contenido de una norma juridica en diferentes paises. Comresponde a
la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual realizar estos avances,
sin olvidar que actualmente la Organizacion Mundial del Comercio {OMC,
antes GATT) ha influido en la regulacion de los bienes relativos a la
propiedad intelectual, por medio de los Acuerdos de los Derechos de la
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio de Mercancias
Falsificadas (ADPIC). Ademas México tiene diversos Tratados de Libre
Comercio en los cuales se ha incluido un caplitulo dedicado a cuestiones de

la propiedad intelectual.

VIGESIMO PRIMERA. México no puede intentar regular Intemet sin tomar en cuenta
el contexto juridico intemacional. De hecho, ningan pais puede permitirse
regular el fenémeno internet aisladamente, puesto que la utilizacién masiva
de Intemet es sin fronteras; si se quiere regular eficazmente el mismo se
tendran que realizar mas acuerdos internacionales que tiendan a armonizar
las reglas aplicables a estos problemas. La cuestion importante es ;quién
sera el Estado o los Estados, o tal vez grupos de presion que decidiran las

reglas por aplicar? No habria que olvidar que los valores de un pais a otro



cambian, se transforman y algunos prevalecen. Que estos valores que
siempre han orientado a la sociedad mexicana no sean influidos de manera
negativa por otros, ajenos a nuestra idiosincrasia, sobre todo si es en
perjuicio de los usuarios o de los creadores de una obra del espiritu. Cada
legislador, al realizar reformas a nuestras leyes, debera preguntarse ;Qué
valores, para qué sociedad? Los problemas que México tendra en el futuro
con respecto a Intemet seran problemas relacionados con la aplicacién de
leyes (conflicto de leyes en el tiempo y en el espacio), ¥ la determinacion del
juez competente para resolver un conflicto dependera de la cultura y de la
sensibilidad del juez en la interpretacion de las normas por aplicar. En cuanto
al conflicto de leyes se tendran que adoptar principios bien definidos, tal vez
sea mejor la aplicacién de la ley def lugar donde se constaté la infraccion,
puesto que si la infraccion se inici6 fuera del temitorio nacional, una sancién
dada no sera eficaz. Entonces hay que aplicar la ley en el temitorio nacional,
y este principio es el que debera aplicarse. Otras dificultades deberan
resolverse, como es el caso de los llamados sitios "espejo”, o en materia de

derecho procesal civil se presentaran los problemas de la prueba.

VIGESIMO SEGUNDA: Hoy como nunca antes, el profesional del derecho debe estar
atento a la normativa del derecho intemacional que en los término del articulo
133 constitucional es Ley Suprema de toda la Union, de tal forma que los
siguientes documentos, estan por encima de las leyes federales y locales y
solo y unicamente debajo de la Constitucion:
« Convencion de las Naciones Unidas sobre los contratos de
compraventa interacional de Mercaderias (1980)

e Ley Modelo de la CNUDMI sobre arbitraje comercial internacional



{1985)

Reglamento de arbitraje de la CNUDMI (1976)

Reglamento de Conciliacién de la CNUDMI (1980)

Convenio de las Naciones Unidas para el Transporte Maritimo de
Mercaderias("Reglas de Hamburgo”, 1978)

Guia Juridica de la CNUDMI para la redaccion de contratos
internacionales de construccién de obras industriales (1988)

Guia Juridica para las operaciones de comercio compensatorio
internacional {1992)

Convencion de las Naciones Unidas sobre las Garantias
Independientes y Cartas de Crédito Contingente (1995)

Ley Modelo de la CNUDMI sobre la insolvencia transfronteriza (1997)
Actualmente se encuentra trabajando en la preparacion de una guia
legislativa sobre proyectos de infraestructura con financiacion privada,
que orientara a los Estados para legislar sobre este tema; la
preparacion de un reglamento en relacién con aspectos especificos de
las firmas numéricas vy las entidades certificadoras; la compilacién y
publicacién de la jurisprudencia de los textos de la CNUDMI; y un
proyecto de convencién sobre el financiamiento mediante efectivos a

cobrar, que facilitara la disponibilidad de créditos a menor costo

Ciudad Universitaria, D.F., Primavera de 2005.



BIBLIOGRAFIA

ABRAMS, Paul, Elementos de Proceso de Datos; CECSA, México, 1970.

Act to Implement Agreement on Internal Trade; Department of Justice of Canada;
Canada, 2002.

Actas del 1er Congreso de Informatica Juridica, Costa Rica, noviembre de 1985.
ALLEN, Louis; Légica, Informatica y Derecho; Le Monnier, Italia, 1996.

ARNAUD, André-Jean, Los Origenes Doctrinales del Codigo Civil Francés ;
Biblioteca General de Derecho y Jurisprudencia, Espafia, 1969, Vol. IX.

BACCHETTA, Marc, et.al.; Electronic Commerce ant the Role of the WTO;
Organizacién Mundial del Comercio, Canada, 1998.

BARRIUSO RUIZ, Carlos; Interaccién del Derecho y la Informética; Dykinson,
Espafia, 1996.

BIBENT, Maurice; Une méthode de traitement de la documentation juridique;
Edit. Montpelier, Francia, 1992.

CAREAGA, L. Andrew: El Mundo Observador o Participativo en los Acuerdos
de la OMC; Paidods, Espana, 1998.

CASTANEDA, Gilberto; Perspectivas del Comercio Electronico en México, Mc-
Graw Hill, México, 2000.

CATTANEO Mario, lluminismo y Legislacion; Universidad de Milan, Halia, 1987.
CERVANTES AHUMADA, Rall; Derecho Mercantil; Herrero, México, 1996.

CHAVEZ BAUTISTA, Margarita; Et Sistema UNAM/JURE: Un banco de datos
legislativos; UNAM, México, 1985.

CIAMPI, C.; Artificial Intelligence and Legal Information Systems; North Holland,
Holanda, 1992.

CNN (en espafiol); “Internet crece a pasos agigantados en América Latina™, CNNIA,
Mayo de 1998.



COING, Helmut "Historia del Derecho y Dogmatica Juridica", en Revista de
Estudios Juridicos, Chile, No. VI, 1981.

CORRADINI, Domenico "llluminismo e Legislazione. Le codificazioni civilistiche
dell ottocento, Giuffré, Italia, 1971.

COVA ARRIA, Luis; “Conocimientos de Embarque Electronico”; Revista de Derecho
Maritimo, Venezuela, 1992.

DAVARA, Miguel Angel; Derecho Informatico; Aranzadi, Espafia, 1993.

DIAZ DEL CASTILLO, Bemal; Historia Verdadera de la Conquista de la Nueva
Espaiia; Fernandez Editores, México, 1988.

DOMINGUEZ RAY, José: Derecho de 1a Navegacion. Comercio Exterior; Abeledo-
Perrot, Argentina, 1992.

ECKHARD, Maria Theewen von, Napoledn ante el Codigo Civil, Duncker &
Humblot, Argentina,1991.

Electronic Commerce Commiittee for the Global information Infrastructure
Commission, “E-Commerce Taxation Principtes: A GliC PERSPECTIVE".

ESCARRA, Juan; Curso de Derecho Mercantil; Universidad Complutense de
Madrid, Espaiia, 1987.

ESMEIN, A.; "La originalidad del Cédigo Civil", en Libro del Centenario, EUDEBA,
Argentina, 1984, 1. |.

ESMEIN, André; Compendio Elemental de Historia del Derecho Francés.
Revolucién, Consulado e Imperio; Recueil Sirey, Espana, 1991.

FERRI, Giuseppe; Manual de Derecho Comercial; Tecnos, Esparia, 1995.

FONT, J.M. y QUINIOU, J.C.; Las computadoras: mitos y realidades; Tiempo
Nuevo, Venezuela, 1996.

Foro de Expertos en Comercio Electronico. “Mitos y Realidades del Comercio
Electronico en Chile™. En publicacion quincenal REALIDAD, No 48, Septiembre-

Octubre de 2000.

FRED, Louis; Historia de las Computadoras; ZIF-Davis Press, Estados Unidos,
1995..

GARCIA MAYNEZ, Eduardo, Introduccién al estudio del derecho, México, Pormia,
1977.



GARRIGUES, Joaquin; Curso de Derecho Mercantil, Universidad Complutense de
Madrid, Espafia,Tomo I, 1980.

GAUDEMET, Eugéne, La interpretacion del Cédigo Civil Francés después de
1804 : Universidad Complutense de Madrid, Espaia, 1985.

HENDSON, Henry; Amazing: Business-Oriented-Languaje; Universidad de Yale,
Estados Unidos, 1970.

HERODOTO: Los Nueve Libros de la Historia; Porrua, Meéxico, 1977.

HUDLET, Claude; La via mercantil en el Derecho Internacional; Editorial América,
Espana, 1998.

Informe de UNCITRAL, Sesion 29. 28 de mayo al 24 de junio de 1996.

Informe del Grupo de Trabajo sobre EDI de UNCITRAL. Sesion 30, 14 de marzo
de 1996.

JENKS, Edward; El Derecho inglés, EUDEBA, Argentina, 1988.
KELSEN, Hans, Teoria general del derecho; UNAM, México, 1990, p. 108.

LAGARDE, Raul; El Derecho Consuetudinario Angiosajon; Universidad Veracruzana,
México, 1999.

LANGLE Y RUBIO, Emilio; Manual de Derecho Mercantil Espaiiol; Ediciones
Juridicas, Esparia, 1980.

LEGAZ LACAMBRA, Luis: Filosofia del derecho; Tecnos, Espafia, 1996.

LOEVINGER, Lee; “The Next step Forward™; Minnesota Law Review; EE.UU.,
Invierno de 1949.

MADRON, Thomas W.: Redes de Area Local: La siguiente generacion; Megabyte,
México, 1997.

MADURO LUYANDO, Eloy; Curso de Obligaciones; Editorial Sucre, Venezuela,
1967.

MANTILLA MOLINA, Roberto L.; Derecho Mercantil; Porria, México, 1998.

MARTINO, Alberto; Contribucién 16gica-informatica al analisis de la legislacion;
Le Monnier, ltalia, 1992.



MARX, Karl y ENGELS, Federico; Manifiesto del Partido Comunista; Grijaibo,
México, 1989.

MAUCHLY, John y EKERT, J. Presper . ENIAC: Your Future, Universidad de
Pensylvania, Estados Unidos.

MESSICK, F.L. Organizacién Mundial de Comercio y los paises miembros;
EUDEBA, Argentina, 1998.

MORINEAU IDUARTE, Martha, et al; Derecho Romano; Haria, México, 1999.

NIKOLAS, Zoltan; “Para los cybemegocios, el Sur también existe”. Clarin
Informatica, Argentina, 20 Marzo 17, 1999.

O’MALLEY, Chris. “The Digital Divide”. Time Magazine. Marzo 22, 1999.
OLGUIN, Héctor; Mundo 83: 4 Computacion; TVUC, Chile, 1992.

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrolio Economico, The Economic and
Social Impacts of Electronic Commerce Preliminary Findings and Researach

Agenda; OCDE, Francia, Febrero de 1999.

PEREZ LUNO, Antonio-Enrique; Manual de Informatica y Derecho; Ariel Derecho,
Espafa, 1996.

PEREZ, Vicente; Introduccién a la Informatica y los sistemas administrativos;
Edit. Universitaria, Chile, 1993.

PETERSON, Federico; México Antiguo; Herrero, México, 1967.
PETIT, Eugéne; Tratado Elemental de Derecho Romano, Nacional, México, 1971.
PINA VARA, Rafael de; Elemento de Derecho Mercantil; Porrda, México, 1985.

POZ0 CHIA, A; Curso de Informatica: Introduccion al Basic; Alambra, Espana,
1993.

Programa de Trabajo del Consejo General de la Organizacion Mundial de
Comercio, OMC; Canada, 25 de septiembre de 1998, 162.

QUINTANA ADRIANO: Elvia Arcelia; EI Comercio Exterior de México: Marco
Juridico, Estructura y Politica; Porrua, México, 1989.

RAMBERG, Jean; Transferencia electronica de derechos por mercancias en
transito. Intercambio Comercial con EDI-Los asuntos legales; H.B. Thomsen y B

Wheble, editores, Inglaterra, 1989.



RAMBERG, Jean; Transporte Multimodal, Universidad de<la Paz, Ecuador, 1995.
RAY, José Domingo; Derecho de la Navegacion, EUDEBA; Argentina, 1992.

REGNO, Patricia del; “Economias, la primera Facultad en inscribir por Intemet”.
Clarin Digital., Argentina Febrero 4, de 1999.

REMOND-GOUILLOUD, Martine; Derecho Maritimo, Atlas, Espana, 1993.

Report of the Working Group on Electronic Data Interchange (EDI), 29th session
(A/CN.9/407).

RINGWOOD:; Richard; The Principles of Bankruptcy; Penguin Books, Inglaterra,
1998.

SANCHEZ MAZAS, Manuel; Modelo Aritmético para la Informatica Juridica;
Tecnos, Espaia, 1992.

SANDERS, Donald; Informatica: presente y futuro; McGraw-Hill, México, 1996.

SOTO CARDENAS, Alejandro; Influencia de la Independencia de los Estados Unidos
en la Constitucién de las Naciones Latinoamericanas; OEA, EE.UU., 1999.

SWINGER, John; “La CISG y su Reglamentacion”; The Economist, Junio-Julio de
1987

TEDESCHI, Bob; “Real Force in E-Commerce in Business-to-Business sales E-
Commerce Report”, New York Times, Enero 5, 1999.

TELLEZ VALDES, Julio; Derecho Informatico; UNAM, México, 1998.

TELLEZ VALDES, Julio; La Proteccion Juridica de los Programas de Computo;
UNAM, México, 1989.

TENA, Felipe de Jesus; Derecho Mercantil Mexicano; Pornia, México, 1998.

TETLEY, William; Reclamo Maritimo de Carga; Abeledo-Perrot, Argentina, 1988.
The Daily Journal; Inglaterra, 7 de marzo de 2003.

“The Tap runs dry: The forces of globalization and next technology threaten to

weaken the power of goberment to tax their citizen”, The Economist; Junio de 1999.

TRUYOL Y SERRA, Armando; Génesis y Estructura de la Sociedad internacional;
Universidad Complutense, Espaiia, 1979.



TUNC André, "Las grandes directrices del Codigo", en El Cédigo Napoleon y el
Derecho Consuetudinario Mundial, Aguilar, Esparia, 1987.

UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment
(Official Records of the General Assembly, Fortieth Session, Suplement No. 17.
{AJ40/17)

VILLORO TORANZO, Miguel, Introduccion al estudio del derecho, Porrua, México,
1995.

VIVAN, Michel, et al; Droit de I'Informatique; Lamy, Francia, 1996.
WENGLER, W.; “What with the WTC"; New York Times, EE. UU., Marzo de 1998.

WERNER, Jaeger; La agonia de Grecia; (Trad. Eduardo Nicol), [IH, UNAM, México,
1936.

WIENER, Norbert; Cibernética y sociedad; FCE, México, 1997.

WITHINTONG, Frank G.; Evolucion y perspectivas de los sistemas de
computacién; Biblioteca Harvard de Administracion, Vol. 129, 1994,

YANNOPOULO, A.N. S., “General Report of the Principies of UNIDROIT", The
Hague, Kiwer Law International, Inglaterra, 1998.

ZIEGLER Alexander; Report to the CMP’s Executive Council on the Posibillties

for Further Work in the Field on EDI, Organizacion Mundial de Comercio, Canad3,
21 Noviembre 1996.

Fuentes Electrénicas

http://comunidad.vlex.com/pantin/ccom.html, [Consulta 25 de marzo 2003.]
hitp://coqui.metro.Inter..educ; [Consulta: 29 de diciembre de 2002.]
http://members.es.tripod.de/kelsen/marco.htim, [Consulta: 23 de enero de 2003.]
http://members.es.tripod.de/kelsen/marco.html ), [Consulta: 19 de enero de 2003.]

http:llwww.cisg.law.pace..edu/cisglbiblio/pcci.htm#nota6, [Consulta: 10 de febrero de
2003]



http://www.cisg.law.pace..edu/cisg/biblio/pcci.htm, [Consulta: 10 de febrero de 2003}

http:/iwww.law.upenn.edu/bll/ulc/ulc_frame.htm; The Nationai Conference of
Commissioners on Uniform State Laws. Drafts of Uniform and Model Acts, Official
Site; [Consulta:24 de enero de 2003)

http://www.puc.cl/curso__dist/cbc/index.htmh [Consulta: 24 de enero de 2003]

OMPI| WEB SITE. “OMPI Tratado sobre los Derechos de Autor”; Status al 27 de
noviembre de 1998, www.ompi.org/, [Consulta: 12 de marzo de 2003]

http:WWW .Gli.org/focuse/ecommerce/extac.html, [Consulta: 3 de marzo de 2003]
Mufioz Tomes, lvonne Valeria. Directora de Operacién Logistica del Vil Congreso
Iberoamericano de Derecho e Informatica. En RED!, junio de 2001, www.v.lex.org;
consulta: [Consulta: 23 de enero de 2003.]

www law.comelt.edu/ucc/ucc.table html/Bum, Snead y Speided; An Introduction to the
Uniform Commercial Code, [Consulta: 30 de marzo de 2003]

www.presidencia.gov.co, [Consulta: 25 de enero de 2003]

Fuentes Legales

Codigo de Comercio Venezolano, Poder Legislativo de Venezuela, Venezuela,

2003.
Ley Modelo de la CNUDMI sobre Comerclo Electronico, adoptada en el XXIX

periodo de sesiones, det 28 de mayo al 14 de junio de 1996.



