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INTRODUCCION

La importancia de los tratados dialectales es ahora razén conocida. La necesidad de contar con
registros e informes de la variedad presente en toda lengua es parte constitutiva del anélisis de la
misma, en tanto se desee modelar una idea precisa del conjunto lingiistico generado por la
integracion de todos los matices que constituyen a un idioma.

El estudio de esta materia adquirié verdadera forma a partir del siglo XIX. El Atlas
lingiiistico de Alemania, compuesto en 1876 por Georg Wenker, se instaura como la simiente de
un campe de investigacion; sin embargo fue entre 1902 y 1908, producto de Jules Gilliéron,
cuando aparecié el considerado come el mas fuerte patrén de influencia sobre los tratados
posteriores: el Atlas lingiiistico de Francia (Zamora y Guitart 1998:174).

En el plano hispanico los trabajos més distantes son el Atlas Lingiiistico de la Peninsula
Ibérica y el andlisis realizado por Tomds Navarro en relacién al espafiol de Puerto Rico,
publicado en 1948, pero finalizado aiios antes.

Una vez sentada la investigacion dialectal en Hispanoamérica, el devenir de ésta
adquirié dinamica propia cn las diferentes zonas. Las regiones interesadas emprendieron

]

proyectos especificos e “independientes™ con el fin de dar cuenta precisa de las operables
variaciones lingiifsticas habitualmente distribuidas en los aspectos fonético-fonolégicos,
gramaticales y léxicos. No obstante, el caricter general de estas obras se concentrd en
reconocimientos monogrificos que plasmaban las caracteristicas localistas (muchas veces
dentro de un solo aspecto) de alguna modalidad (dialecto) del espafiol, sin intervencion decisiva
de la comparacién externa. Asi, el andlisis puntual de la cualidad v el contraste de la lengua
espaiiola, derivadas de la extensién geogrifica en su distribucion, fue dejado de lado; los pocos
articulos que se realizaban no contaban con una base de datos fidedigna de anlisis, sino con
una serie de supuestos extensivos obtenidos de apreciaciones en gran medida parciales.

Es en este marco que, conciente de la necesidad de generar un estudio que abarcara a
profundidad el conocimiento de la lengua hispénica en toda su amplitud?, tanto territorial como
aspectual, el genio del Dr. Lope Blanch concibe el finalmente denominado Proyecto de estudio
coordinado de la norma lingiiistica culta de las principales ciudades de Iberoamérica y de la
Peninsula Ibérica® -en adelante Proyecto del habla culia-, que adquiere caracter oficial en 1964,
en ¢l Segundo Simposio del PILEI {Programa Interamericano de Lingiifstica y Ensefianza de
Idioma) celebrado en la ciudad de Bloomigton, Indiana (Lope 1986:9).

A la fecha, se han elaborado y publicado un sinnimero de articulos relativos a las

distintas 4reas del proyecto (Fonética y Fonologfa, Morfosintaxis, Léxico); existiendo aun

! Como ejemplos cercanos se pueden citar el Adas Lingiiistico y Etnogrdfico de Andalucia, e} Atlas Lingitistico y
Emogruj‘ ico de Colombia, el Atlas Lingitistico del Sur de Chile, o el Atlas Lingilistico de México.

2 Cabe sefalar que esta empresa se plante6 con el objetivo principal de formular un mayor conocimiento del llamade

espaﬁol de América”; sin emnbargo muy pronto adquirié envergadura ea el plano de la Peninsula Ibérica,

? Para informacién detallada del Proyecto del habla adta, cf. Lope 1986.



varios puntos plausibles de escrutinio gracias a la suma de materiales lingiiisticos arrojados en
la indagacidn; cifra que aumenta conforme al avance en la investigacién de cada ciudad, asi
como a la incorporacitn de nuevas sedes de estudio®.

Especificamente en el nivel léxico, drea de conocida mutabilidad, se han suscitado
recientes publicaciones de corpus —Las Palmas 1998, Lima 2000 y Cérdoba 2000 por mencionar
algunas- que afiaden partidas al estudio comparativo del ya abundante contenido de los campos
léxicos e items (4452 conceptos) abarcados.

En correspondencia a lo anterior, la presente tesis surge con el objetivo de contribuir -de
una modesta forma- en el anilisis contrastivo de los datos relativos a las trece ciudades
hispanicas de las que hasta ahora se tiene noticia léxica: Madrid, Granada, Las Palmas, México,
La Habana, San Juan de Puerto Rico, Caracas, Bogota, Lima, La Paz, Buenos Aires, Cérdoba y
Santiago de Chile. De esta manera, se postula un acercamiento descriptivo orientado a
reconocer el estado de la variacién diatdpica mostrada en la confrontacién coordinada de uno de
los campos semdnticos encuestados: el relativo a los medios de comunicacién.

La seleccion de este campo obedece tanto al factor de que éste sea uno de los menos
contemplados®a profundidad, como al interés de presentar ia naturaleza de este bloque urgida
bajo la viable mutabilidad o decaimiento del uso “Iéxico-conceptual” ocasionado por el paso del
tiempo, y €l creciente avance tecnolégico.

Es en este orden que, con el deseo de dar cuenta de la naturaleza 1éxica ocurrida en este
campo tras un lapso superior a los veinte afios, se decidi6 integrar un segundo apartado que
enfocard las constancias y variaciones 1éxicas sucedidas, en especifico en la Cuidad de México.
Lo anterior baséndose en el contraste diacrénico entre el corpus obtenido en México 1978°% y el
resultado de la aplicacién del mismo cuestionario, salvé algunas introducciones conceptuales,
en México 2004.

Paralelamente, en conciencia con el avance tecnoldgico y el dominio de la Informética
dentro del campo tratado, se optéd por establecer un tercer apartado en el que se diera noticia de
algunos aspectos referentes a este d&mbito, observados a partir de la clasificacién del corpora
igualmente obtenido tras la aplicacién del cuestionario relativo en México 2004.

Conforme a lo anterior, se concluye gue la presente tesis se plantea como el teste de un

conjunto integrado de informes que procuran asistir al fortalecimiento del saber léxico del

* Actualmente el proyecto estd constimido por las ciudades de Madrid, Sevilla, Granada, Las Palmas, México, La
Hnbana, San Juan de Puerto Rico, Caracas, Bogota, Lima, La Paz, Bucnos Aires, Cérdova y Santiago de Chile. Sin
embargo, los materiales correspondientes a Sevilla no estan disponibles en su totalidad.

% Los estudios, en gereral, se han enfocado en el anilisis parmenorizado de !os campos léxicos relativos al cuerpo
humano y el vestuario principalmente, manteniendo la mencién de los items comrespondientes al campo de los medios
de comunicacién en un nivel superficial que muchas veces se limita a la “ripida” referencia, Cf. Lopez Morales 1992,
Moreno de Alba 1996, Luna Traill 1997, Luna Traill 2000.

¢ Aunque las encuestas léxicas en México se establecieron a lo largo de 1972 y comienzos de 1973, en ésla como en
futras referencias al corpora haré alusién al afio de publicacion; hecho que igualmente se establecera con los
inventarios relativos a las demds ciudades comprendidas en este trabajo.



espafiol en el mundo iberoamericano; ademas de la “actualizacién” y el reconocimiento de
nuevos caracteres en €l vocabulario actual del dmbito culto de la ciudad de México, al menos en

cuanto al campo léxico citado.

METODOLOGIA

La presente tesis se fundamenta en un estudio esencialmente descriptivo, con miras a
planteamientos argumentativos, que toma al vocablo como unidad de analisis’, y se circunscribe
al habla culta urbana® de un universo determinado por la suma de respuestas léxicas de un
niimero de informantes para cada caso. De esta manera, lo aqui planteado se cefiira a los datos
arrojados a partir del cotejo de este universo.

Asi, la informacion presentada estd basada en el resultado del careo diat6pico,
diacrénico y exploratorio -en los casos correspondientes- de los corpus obtenidos tras la
aplicacion de encuestas léxicas a una serie de informantes, seleccionados de acuerdo a los
principales lineamientos metodolégicos estipulados en el Proyecto del habla culta’

El conjunto 1éxico objeto de estudio fue el concerniente a los medios de comunicacién,
dividido en los campos semanticos: El Correo, El Teléfono, El Telégrafo y, en México 2004,
Informatica.

Acorde al propésito de cada seccidn, las lineas de trabajo seguidas fueron

* Enfoque diatdpico de los datos relativos a trece ciudades hispanicas.

Se recopilé el material publicado' del inventario léxico del campo en cuestién'!
(entradas 2684-2751 del cuestionario citado), correspondiente a las ciudades de Madrid,
Granada, Las Palmas, México, La Habana, San Juan de Puerto Rico, Caracas, Bogot4, Lima, La

7 En el presente trabajo la nocién de vocablo se tomard en un sentido amplio, de tat forma se incluirdn unidades
simples, correo, frases como caseta telefonica/ de teléfone v oraciones del tipo kacer una llamada. Asimismo, se
emplearan indistintamente los conceptos vocablo, término y voz.

*Enla propuesta del Proyecto del habla culta ¢l Dr. Lope Blanch seflala la importancia de focalizar e} estudio en la
variedad urbana habitual o standard, pues en gran medida las ciudades representaban las tendencias evolutivas hacia
las que apuntaba fa lengua; ademas de censlituir ¢l foco de imradiacién lingiiistica del cual el resto del pais era
receptor. (Lope 1986: 9-15)

? Los criterios establecidos fueron 1. Las informantes serian hombres y mujeres ¢n una distribucion proporcional del
50% aproximadamente; 2. Se contaria con la representacion proporcionada de tres generaciones conforme a la
siguiente distribucién: a) 25-35 afios, b) 36 a 55 afos y c) 56 aflos en adelante; 3. El factor de pertenencia al “nivel
culto” se estableceria a partir de la suma de las siguientes caracteristicas: a) instruccién recibida a través de estudios
regulares o asistemdticos, b) profesién u ocupacién, ¢) conocimiento de lenguas extranjeras, d) lecturas habituales, €)
ambiente familiar y social, ) viajes y otras experiencias culiurales. Ademds los encuestados csencialmente deberfan
cubrir con los siguientes requisitos; i) Haber nacido en la ciudad objeto de estudio o, en su defecto, haber residido en
ella desde los cinco afios, i) Haber vivido en ella af menos durante las tres cuartas partes de su vida, iii) Ser hijo de
hispanohablantes, preferentemente nacidos en la misma ciudad. Cf Lope {coord.) 1978:8 y Lope 1986: 100.

1% Las fichas bibliograficas se mencionan en el apartado relativo a la bibliografia total del trabajo. Aprovecho para
agrdecer a la Dra, Luna Traill ¢l haberme facilitado los datos relativos a La Habana, cuya publicacién ain no ha
ocurrido.

" Los conceptos preguntados concernieron a lo estipulado en ¢t Cuestionario pera el estudio de la norma lingitistica
culta de las principales ciudades de Iberoamérica y de la Peninsula Ibérica, sondeo léxico elaborado para el
Proyecto del habla cudta. Cf. Alvar 1971.



Paz, Buenos Aires, Cérdoba y Santiago de Chile'>. De esta manera, el corpus total se conformé
de las respuestas de 210 informantes'’ a sesenta y siete conceptos preguntados.

La suma de las voces obtenidas se organizd en tablas correspondientes a cada entrada,
en las que se contenfa el concepto explorado, los témminos conseguidos, las ciudades en las que
éstos se presentaban y el mimero de veces que eran citados.

La conformacién de estas tablas derivé en un extenso material, no siempre homogéneo,
comodo de acceso y limitado a la verdadera efectividad de respuesta a un concepto. Asi, luego
de un primer “vaciado”, se decidié depurar los datos eliminando los vocablos considerados
insustanciales para el estudio debido a factores como el bajo numero de alusiones, frente a la
preponderancia numérica de la respuesta mayoritaria de la misma ciudad, asi como a la
categorizacion de ciertas contestaciones como errdneas o inventadas. Paralelamente se ligaron
en una sola acepcion los términos andlogos en el plano de referencia principal [Entrega
de/emirego/entregar (las cartas/ la correspondencia)].

Los procesos antedichos concluyeron en una “segunda versidn™ de las citadas tablas de
contenido, misma en la que se centrd el anélisis diatépico, bajo consideraciones clasificatorias
que se presentaran en su momento, de la aludida seccién.

*  Andlisis de los datos correspondientes a México 1978 y México 2004.

Con la finalidad de obtener un nuevo corpus, se realizé a 25 informantes", en el

transcurso de octubre de 2004, un cuestionario léxico compuesto por 173 conceptos (El
Correol-35, El Teléfono 36-71, El Telégrafo 72-83, Informatica 84-173). La instauracién de
éstos se efectud a partir del cuestionario del Proyecto del habla culta, y la insercién de nociones
“surgidas”en épocas recientes -como lo son las relativas al 4rea de la telefonfa celular o la
Informética-, o presumiblemente dejadas de lado en el inventario original, como es el caso de
“apartado postal” ¢ “llamada por cobrar.”

Para la aplicacién de dicha encnesta s¢ preparé un muestrario de imégenes relativas a

cada concepto, aunado a la ayuda de una guia de preguntas'® parcialmente tomada de la
ep gu par

12 Para efectos de este apartado no sc consilerd la diferencia entre los afios de realizacién del Cuestionario en cada
ciudad.
13 Cabe destacar que aunque en los principios metodoldgicos del Proyecto del habla culta se habia convenido
auscultar a 25 sujetos en cada ciudad, esta cifra sdlo se presenta en Granada, México y Bogotd; en Madrid, se
consulté a 16 informantes, en La Habana, a 21, ¢n Las Palmas, San Juan, Caracas, Lima, La Paz y Buenos Aires, a
12, mientras que en Cérdoba y Santiago, a 13. De igual manera es importante precisar que ciertos conceptos no
fueron preguntados en determinadas ciudades, por lo que hubo fluctuacién tanto en el nimero de ciudades, como en
1a cifra total de informantes. A continuacidn se especilican estas variedades: 2689 CERTIFICAR, 12 ciudades, 185
informantes (el concepto no se pregunté en Bogotd); 2704 CAMIONETA 11 ciudades, 185 informantes (¢l concepto
no sc pregunté en La Paz y Santiago); 2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS
PUBLICOS, 10 ciudades, 152 informantes (¢l concepto no se pregunté en México, La Habana y Caracas). Las
l)‘ostums de andlisis adoptadas en relacidn a estas variaciones se mencionarin en su momento.

Los pardmetros establecidos en la seleccian de éstos cumplieron con las directrices metedol6gicas anteriormente
citadas. Ver nota 9. La ficha de datos de cada informante se presenta en un anexo al final del irabajo.
'* El contenido total de! cuestionario, asi como el muestrario de imdgenes y la guia de preguntas utilizados para su
realizacién se presentan en un ancxo al final del trabajo, Es importante puntualizar que algunas nociones no contaron
con imagen, y s¢ auscultaron sélo a través de la prepunta elaborada; de forma andloga, algunos conceptos se
cuestionarcn solamente a través de la presentacion de la imagen correspondiente.



confeccionada en Chile para el acopio det material léxico. Esto con la intencién de facilitar y
homogenizar la entrevista, ademas de evitar, en la medida de lo posible, la mala interpretacién o
confusién por parte del informante.

Catalogados los datos de esta consulta, se conformaron distintos cuadros en los que se
presentaba, concepto por concepto, la coleccidn completa de respuestas derivadas de los items
de los cuestionarios de México 1978 -de cuyos resnltados ya se tenia previa noticia- y México
2004, asi como €l mimero de menciones con que s¢ presentaban.

Una vez configurados estos cuadros, se procedid al andlisis diacrdmico de los vocablos
relativos a las entradas coincidentes entre una y otra emcuesta (67 conceptos en total). La
clasificacién seguida para este apartado se determind de acuerdo a los factores que se
mencionardn en el capitulo respectivo.

En el resto del corpus, concerniente a los concepios indroductdos en México 2004 (106
entradas), se determiné una exploracién descriptiva que diera cuenta de un primer acercamiento
a las voces obtenidas. Para este efecto, se manejaron puntoalizaciones acordes a lo considerado
relevante en cada caso, mismas que se apuntardn en los segmentos correspondiemes.

Finalmente, cabe mencionar que el carécter diastrtico relativo al rango de edad se toct
de manera superficial en aquellos casos en los que se considerd oportuno para el
enriquecimiento def estudio.



PRIMERA PARTE

I. DELIMITACION TEORICA

A lo largo del trabajo se hard uso de diferentes clasificaciones terminolégicas cuya demarcacién
es oportuno establecer antes de adentrase en la exposicién de los resultados obtenidos en la

investigacion.

1.1. La lengua en sus tres ejes,

El concepto de diasistema fue utilizado por primera vez por Uriel Weinreich, Bajo esta nocion
se considera a la lengua como una suma de sistemas, es decir, la comprensién de una serie de
idiolectos o lenguajes individuales que difieren entre si.

A partir de esta nocién, Rona (1969:139) propone que un diasistema ideal puede
imaginarse como un cubo, pues los idiolectos, en dependencia al tipo de relacién establecida, se
ordenan bajo tres ¢jes fundamentales: proyeccidn en ¢l tiempo: diacrénico; en el espacio:
diatopico; y en el nivel sociocultural: diastritico; existiendo para cada uno de ellos un horizonte

de estudio determinado.

1.2. T¢rminos panhispanicos vs, Términos generales del espaiol

La naturaleza del término panhispanico cominmente'® ha sido abordada acorde a la definicidn
del mismo Diccionario de la Lengua Espanola de la Real Academia Espafiola (DRAE); de este
modo, el cardcter panhispanico es tomado como el hecho “perteneciente o relativo a todos los
pueblos que hablan la lengua espaiiola” (RAE 2001:1665), sin arbitraje dominante de la efectiva
usanza de €ste.

Por su parte, se han aludido como términos generales del espaiiol a aquellos que
pertenccen al Iéxico estandar de los hablantes espafioles'”, es decir, vocablos dables o conocidos
por todos los hablantes de zonas hispénicas, sin existir tampoco una intervencién directa del
nivel de uso.

Bajo este parAmetro, y reparando en la posibilidad de una superposicién entre estos dos
tipos de clasificaciones, en el presente trabajo se establecers una distincién basada en la
incorporacion del nivel de uso como factor determinante entre lo que debe asumirse como
términe panhispanico y lo que ha de tomarse como término del espafiol general,

Asf, un término panhispanico serd considerado como aquel que exhiba una presencia
preponderante, respuesta mayoritaria, en todas las ciudades objeto de estudio, pues si se
considera que el rasgo relevante del panhispanismo es la pertenencia a todos los hablantes
hispanicos, se estima concordante la comprobacién de ésta mediante la efectividad de uso y

conocimiento reflejada fielmente en las respuestas mayoritarias,

% cr. por ¢jemplo Moreno 2001, Moreno 2003, Lopez Morales 1992 o Tomas Buesa y Enguita 1992,
"7 Cf. por ejemplo Lara 1986, Lépez Morales 1992, Zamora y Guitart 1988.



Por su parte, los considerados términos del espafiol general seran aquellos que en efecto
se den en fodas las ciudades estudiadas, mas sin relevancia de la variacién numérica con que lo

hagan.

1.3. El concepto de americanismao

La historia de este concepto se remonta hasta el primer registro de esta variable, acotada en
1884 por el DRAE, que lo define como “vocablo o giro propio y privative de los americanos
que hablan la lengua espaiiola” (Tomas Buesa y Enguita Utrilla 1992:20). A partir de ese
momento, cada tedrico ha adoptado una vision particular de lo que considera hace a un
americanismo ', originando una serie de demarcaciones no siempre relacionadas entre si.

Bajo este marco, Rabanales (1953: 5-6) establece un andlisis de los modos definitorios,
dando como resultado cinco clasificaciones alternas: a) definiciones enfocadas en el uso
privativo, b) definiciones enfocadas en la difusidén geografica, ¢) definiciones que toman en
cuenta ¢l grado de cultura de quienes los emplean, d) definiciones fundamentadas en la
sinonimia, y e) definiciones puntualizadas en el lugar de origen...

De este modo, se comprueba que lo que ha de tomarse como americanismo es materia
variablemente estudiada y discutida.

Ha de reconocerse que hasta ahora no se ha determinado un valor o significado que
unifique todas las posibles visiones, y dé como resultado una definicién absoluta. No obstante,
para efectos de este trabajo, tomaremos a este concepto acorde a un acomodo de lo citado por
Zamora y Guitart (1998: 145) y Tomas Buesa y Enguita Utrilla (1992. 24); asi, los
americanismos serdn los elementos léxicos caracteristicos de las ciudades americanas (o un
nimero importante de ellas), debido a la diferencia de empleo que establecen con la norma
peninsular, ya sea porque no se usen o porque se empleen en América con acepciones diferentes

o adicionales a las que tienen en la Peninsula.

1.4. El concepto de regionalismo

La nocion de regionalismo ha sido abordada en diferentes ocasiones. En el Ambito hispanico,
dos de los investigadores que han ahondado en esta materia son Ambrosioc Rabanales y José. P.
Rona.

En el libro Introduccion al estudio del espafiol de Chile Rabanales (1953), al establecer

una revisién entorna al concepto de americanismo y la “debida” marcacién de chilenismo'®,

13 Ejemplo de este son las variables optadas en difcrentes diccionarios de americanismos como lo son el Diccionario
‘Feneral de americanismos de F. J. Santamaria o el Léxicon de fauna y flora de A. Malaret.

* A nivel de locacién, los regionalismos, como palabras expresiones o giros, son tintlados en dependencia al pais de
correspondencia, asi se distinguen mexicanismos (concernientes a México), chilenismos (relacionados a Chile),
espaftolismos (propios del espafiol de Espafia), etc.



determina al origen de una voz como propiedad esencial de lo que ha de constituirse como
regionalismo.

Paralelamente, da cuenta de un matiz fundamental en la configuracién de esta nocién: la
distincion entre regionalismos stricto sensu (sentido estricto) y regionalismos lafo sensu
(sentido amplio). En el primer grupo engloba a los términos que restringen su difusién
geografica al territorio estudiado, mientras que en el segundo incorpora a aquellos cuya
aparicidn se da tanto en ¢l 4rea examinada, como en otras zonas lu'spamohablantes.20

Rona, profundizando en lo expuesto por Rabanales, extiende los limites del
regionalismo acotando para su cimentacién tanto el criterio de origen de un vocablo, como la
extensidn territorial que éste presente; de este modo puntualiza que “un misme modo lingiiistico
puede constituir regionalismos distintos en estos dos drdenes” (1969:136), en dependencia al
eje con que se clasifique. Lo anterior con la previa perspectiva de que el atributo necesario para
un regionalismo es contar con un sentido o particularidad de cualquier tipo que difiera de una
regidn a otra, es decir, 1a precisién de un caricter diatépico. En este marco, Rona cita a los
regionalismos lato sensu como sintdpicos y a los stricto sensu como diat6picos.

Tomando como modelo las caracteristicas antes apuntadas, Moreno, al hablar de
mexicanismos, apunta que un “mexicanismo sincronico estricto es [...] un rasgo lingiifstico [...]
que en la actualidad es exclusivo del espafiol mexicano, independientemente de cual haya sido
su erigen” (2003:431)

Con base en lo anterior, en ¢l presente trabajo, conforme la perspectiva optada en
relaci6n a las trece ciudades hispanicas, se enfoca la propiedad de regionalismo desde €l punto
de vista de usos y significados diatépico-sincrénicos®™, es decir, vocablos que distingan la
presencia de su menci6n entre un territorio y otro, sin importancia radical del lugar de origen de

los mismos™.

1.5. Extranjerismos

En materia de lexicologia, la acepcién de extranjerismo alude a la unidad léxica que procedente
de un idioma extranjero ha entrado a formar parte del 1éxico de una lengua alterna (Alcaraz y
Martinez 1997:81), tras diferentes procesos de incorporacidn. De esta manera, se determina una

clasificacién general entre las voces en las que el influjo se refleja en una directa adopcién, y

10 Aungue Rabanales establecio esta clasificacién contemplando solamente el continente americano, parz efectos de
esta tesis se extendera esta tipificacion para el resto del universo hispanohablante, en especifico en relacién a las
ciudades espafiolas.

#! Como mencioné en la nota 7, para efectos del apartado relacionado al estudio léxico de trece ciudades hispanicas,
no se considerd la diferencia entre los aflos de realizacién del Crestionario en cada ciudad, por lo que ¢s factible
asumir una condicién sincrénica.

2 Cabe mencionar que siguiendo el postulado de que es practicamente imposible afirmar con seguridad que cierto
fenémeno no se da en alguna regién determinada, asf como la toma de conciencia de que los vocablos obtenidos en la
encuesta no pueden considerarse absolutistas, me abstendre de titutar explicitamente a un regionalismo como stricte
Jensy.



aquellas en las que se percibe alguna modificacion o adaptacidn del vocablo extranjero en la
lengua receptora.

Conforme a esto, diferentes tedricos establecen diversas nominaciones divisorias. En el
primer grupo, contemplado bajo el nombre de adopciones 1éxicas (Alcaraz y Martinez 1997
26), extranjerismos crudos (Moreno 2003:451) o préstamos directos (Guerrero 1995:36), se
incorpora a aquellas voces cuya insercion en ¢l idioma depositario mantiene la grafia original de
la lengua prestamista, es decir, términos que no han sido objeto de ninguna modificacién (dial,
mouse, e-mail)

La seri¢ restante de extranjerismos asienta un orden més complejo, pues instaura una
serie de subdivisiones acordes al “manejo” establecido en relacién a los términos a incorporar.
Ast, bajo el titulo de adaptaciones léxicas, Alcaraz y Martinez precisan la existencia de
préstamos y calcos; haciendo referencia con los primeros a los vocablos adaptados a las normas
morfonoldgicas de la lengua depositaria (1997:455); mientras que los segundos a  voces que
traducen su estructura semdntica o léxica a la lengua receptora (1997: 91). Por su parte,
Guerrero anota la presencia de calcos seméanticos o préstamos de sentido como la traducci6n del
término extranjero por una palabra ya existente en la lengua, que toma una nueva acepcién
acorde al primer vocablo (1995:37). Finalmente, Moreno (2003:438) alude a extranjerismos en
periodo de aclimatacién, es decir, en proceso de asimilacién fonoldgica; v retoma la mencién
de los calcos como vocablos extranjeros introducidos en la lengua bajo alguna forma de
traduccién, divididos entre calcos simples, traducciones “ficles”, y calcos semanticos.

En un orden alterno, se clasifica a los extranjerismos en dependencia a su origen, es
decir, a 1a lengua de la cual sean prestamistas; de este modo, se distinguen italianismos, (del
italiano) galicismos (del francés), anglicismos (del inglés), etc.

Siendo este liltimo objeto de profundizacién en el apartado relativo a los ténminos del

campo de la Informitica, es oportuno ahondar en los parimetros en torno a él establecidos.

1.5.1. Anglicismos
En concordancia con la connotacién de extranjerismo, el anglicismo se delimita como la
influencia directa o indirecta del inglés en las estructuras —en este caso léxica- de otra lengua,
agregando el matiz en su definicién de también constituir palabras que proceden de otras
lenguas, pero han entrado a un idioma a partir del inglés (Medina 1996:15, 16).

En la tipificacién de sus variables se siguen practicamente los mismos parimetros antes

apuntados; asf, Lorenzo® (1996) registra la presencia de anglicismos crudos, préstamos, calcos

2 Varias de las posturas adoptadas en la clasificacion de los extranjerismos en realidad se basan en la extension de lo
apuntado por E.Lorenzo en relacion a la personalizacidn de los anglicismos,



puros (adaptaciones traducidas” correspondientes a conceptos no conccidos por el adaptador), y
calcos seménticos (significado de origen inglés que ha cobrado una palabra reconocida como
espafiola), anotando que en general estos tltimos obedecen a un cardcter paronimico, es decir,

son voces espaftolas que por su semejanza formal con otras inglesas adquieren acepciones que

antes no poseian.

2 En este sentido, Lorenzo mencionz que no pucde considerarse sélo la traduccién literal, ya que, aunque unos

traducen por este medio, algunos lo hacen por aproximacién y otros tomando a la expresidn extranjera como simple
maodelo. (Lorenzo 1996: 560)

10



SEGUNDA PARTE

1. CLASIFICACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ANALISIS
DIATOPICO DE 13 CIUDADES HISPANICAS.

La clasificacién aqui mostrada obedece a un anAlisis descriptivo™ de aquellos rasgos
considerados como sobresalientes en la comparacién de los datos obtenidos en las trece
ciudades hisp4nicas antes mencionadas™. El orden seguido cumple con el deseo de exhibir de
forma clara y concisa estos datos; de tal modo, se establecen distintos apartados en los que se
presentan los términos en cuestién, y se departe de manera expositiva los pormenores
destacados. En aquellas ocasiones en las que s¢ considere pertinente, ya sea por alguna omisidn
o por discrepancia del corpus con lo apuntado, se remitird al resultado de la confrontacién de
alglin vocable con diferentes diccionarios consultados.”’

Antes de adentrarnos en la clasificacién de los datos, es importante anotar el patrén en
el nimera de respuestas que hacen de una mencién la predominante®. De este modo, se plantea
que asl como existen conceptos que presentan un término sobresaliente, tanto en el total de las
ciudades encuestadas como en el mimero de informantes, se dan casos en los que se percibe
mayor diversidad de respuestas 0 una menor suma en el nimero de ciudades o informantes. Asi,
a partir de esta variacién se reconoce una categorizacién entre aquellos conceptos que, al
presentarse con un valor alto, exponen una mayor “constante” léxica por parte de los
encuestados, y aquellos en los que la variabilidad y el bajo nivel de la respuesta mayoritaria
sean reflejo de lo contrario.

De esta forma, menciones como® 2738 INTERIOR, teléfono interno (Tabla 1) o 2751
TELEFONEMA, telefonema (Tabla 2) presentan un nivel de respuesta por debajo del 50%° del
total de encuestados y, aunque el segundo aparece en doce ciudades, son dominantes en menos

de cinco; lo que denota mayor “fluctuacién” en el concepto o el término que lo designa.

Tabla 1
2738 INTERIOR
RESPUESTAS Md | Gr LP |Mx |LH |SJ |Cr Bg Lm | LPz [BA | Cd
wlenjan|es|en|ay|an|es | avay | o | a3
Teléfono  Interno 3 9 4 5 i 17

% Gracias a la riqueza del material obtenido para este trabajo queda abierta la posibilidad a futuras disertaciones que
aborden con mayor detalle cuestiones que por el momento no se tratan a profundidad debido a la naturaleza y el
interés de este estudio.

En virtud a la gran cantidad de datos obtenidos en la recopilacion de respuesias correspondientes a las trece
ciudades encuestadas, se decidié incluir un anexo que contienc la presentacién “total” de dichos datos; de forma que
el lector pueda consultarlos de manera “panorimica™
*7 Las notas bibliogréficas se seftalaran en su momento.
™ Alo largo del trabajo se empleard de manera indistinta la fitulacion de una respuesta como mayoritaria,
E;'eporﬁemntc 0 predominante.

La informacidn sc presentard de acuerdo al siguiente acomodo: mimero segin el cuestionario del Proyecto del
habla cuita, CONCEPTO preguntado, término (marcado con cursivas).

30 Para efectos de ests apartado, se ¢stablecio el indice de 50% tomando en cuenta ¢l rfimero total de informantes en
cada concepto. Asi, por ¢jemplo, en los conceptos encuestados a 210 informantes, se partiria de 1a variable de +/- 105
REnciones.

y
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Tabla 2
2751 TELEFONEMA

RESPUESTA S Md Gr LP Mx LH |S8J Cr RBg Lm LPz | BA | Cd Sn Inf. (210) Total
6y |25 | (12) | @sy | @) [ [Q2y [ @ [ (2 [ (2 | (12) | (43) | (13) | Total de cds.

dc
Telefonema 8 [ 1 4 5 3 7 8 2 7 2 5 E

Por el contrario, voces como 2723 MARCAR EL NUMERO, marcar (Tabla 3), 0 2733
CABINA TELEFONICA, cabina de teléfono(s)/ telefonica (Tabla 4) muestran un indice
superior al 50% de los encuestados y son dominantes en més de la mitad de las ciudades; por lo

que se asume una mayor “constante léxica” referente a estos conceptos o a el término que lo

nombra.
, Tabla 3
2723 MARCAR EL. NUMERO
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx [LH | SJ Cr Bg Im [LPz | BA | Cd Sn Inf. (210) Total
@iy |lw@|eEey|en|ay |y |esian a2 | o | a3) |13y | Toa de
de eds.
respuestas | (13)
Marcar [el/un/los 15 125 {12 (25 |10 |5 |4 |25 |8 |12 |11 |6 |11 o 13
nimero(s)
(telefonico)/teléfono]
Tabla 4
2733 CABINA TELEFONICA
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx [ LH | SJ Cr Bg lm | LPz | BA | Cd Sn Inf. (210} Total
gl |an|es|len|an|lan|esy|an | an | an | a3y | a3y | Toal de
de cds
Cabina de teléfono(s)/ 9 25 |12 |9 19 |2 8 24 |6 12 (12 (13 |13
telefonica

En resumen, las entradas mayoritarias que presentaron un indice menor al 50% son
EL CORREQ

2685 DISTRIBUCION DEL CORREQ, reparticion de/ repario de/ repartir [ ...]

2688 MENSAJERSA, correo/distribucion [ ...] a domicilio/ domiciliar

2693 CARTA CON ACUSE DE RECIBO (carta) con acuse (de recibo)

2699 ENVIAR UN GIRO, enviar [ ...}

2700 LLEVAR UNA CARTA AL CORREO, lievar [...]

2701 PESACARTAS, balanza

2702 SACA, saco(s) [...]

2704 CAMIONETA, camioneta

2706 SELLO DE CORREQ, estampilla(s)

2707 TIMBRES FISCALES, estampillado/ estampilla(s) de impuesto(s)/

fiscales
2712 PORTE, porte(s)

12



EL TELEFONO
2714 DAR LA SENAL, dar (una/la) sefial
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION,

(llamada) de larga distancia
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) descompuesto
2732 ;COMO SE CONTESTA EL TELEFONO?, alé/ ;al6?
2735 CENTRALITA LOCAL, central
2738 INTERICR, teléfono interno
2739 PORTERO AUTOMATICO, portero automético
EL TELEGRAFO

2742 TELEGRAMA ORDINARIO, ordinario

2744 TELEGRAMA CIFRADQ, (mensaje) cifrado/ en cifra
2747 TELEGRAMA CON RESPUESTA PAGADA, (telegrama) con/de

respuesta

2751 TELEFONEMA, telefonema

De igual modo, cabe destacar que una situacién similar ocurre con las respuestas

preponderantes de cada ciudad, es decir, asf como existen voces predominantes constituidas por

al menos la mitad del nimero de encuestados (Tabla 5), se dan casos en los éstas se encuentran

por debajo de esta cifra (Tabla 6); por esta razén, no debe asumirse que al hablar de respuesia

mayoritaria o predominante se alude a un nimero en concreto®.

Tabla §
2685 DISTRIBUCION DEL CORREQ
RESPUESTAS Md Gr |LP [Mx |LH |SJ {C |Bg |[Lm |LPz|BA|[Cd |Sn | lE(210) | Total
(16) EHlan|esteniayjan e | a2 a2 | a2 | {43 | 03 | Total de
de cds,
spuesias | (13)
Reparticion 4 2 6 | 2 2 81 12
de/reparto de/repartir
(correspondencia/
cartas/correa)

3 Bajo esta perspectiva, se establecerdn distintos indices de relevancia en funcién a cada apartado, éstos se sefialaran
en el momento oportuno.
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Tabla 6

2700 LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ

RESPUESTAS Md [Gr JLP [Mx [LH [S] [Cr Bg |Im [LPz [BA [Cd [Sn [ If(210) [ Total
6 (@) U |@ ey [an [ e oy [an [ an a3 | 43) | Total de
de cds.
respuestas | {13)
Llevar la/una 3 3 5 2 i 10 4 12 p&ded 12 65 12
carta a(l) (la
oficina de)
correo(s)
Poner una/la 1 7 30 5
carta (a/en el
cofreo)

En el mismo orden de ideas, independientemente del resto de la clasificacion y de las

menciones de otras ciudades, deben precisarse aquellos conceptos para los que el indice de

respuesta mayoritaria de una ciudad se cuantifique en mas de una voz, y por lo tante el mimero

de informantes presente una variacién numérica,

Estos casos son’>

EL CORREQ

2686 ENTREGA URGENTE

* Buenos Aires carta/ envio/ correo expreso(a)/por exprés ||correo/ entrega/

servicio de urgencia/urgente
e Cérdoba carta/ envio/ correo expreso(a)/por exprés || correofentrega/
servicio de urgencia/urgente
2698 GIRO TELEGRAFICO
* Bogotagiro || giro postal/por medio del correo || 0
2700 LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ

*  San Juan ilevar la/ una cara afel) (la oficina de) correo(s) || poner una/ la

carta
2702 SACA
e Cérdoba bolsa || saco(s) de correos/ de la correspondencia/ postalfes)
2704 CAMIONETA
*  Madrid coche [de correo(s)/ postal] || furgon [de correo(s)/ postal] ||
furgoneta [de correofs}]
e Granada firgon [de correo(s)/ postal] || furgoneta [de correo(s)]
* Lima camioneta (de correo/ postal} }| carro (cartero/ de correo)
2707 TIMBRES FISCALES
e La Habana sello(s} || sello(s) defel) timbre

32 S¢ ordenan los datos, apuntando el CONCEPTO, la ciudad y las respuestas mayoritarias marcadas en cursiva.
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2712 PORTE
* La Habana franqueo/franquicia (postal) || tarifa (postal)
2716 PAQUETE DE MUESTRAS
s Las Palmas catdlogo || propaganda (por correo/ comercial}
* Meéxico catdloge || propaganda (por correo/ comercial)
»  Bogotk catdlogo || muestrafs)
EL TELEFONO
2720 HACER UNA LLAMADA
s  Gramada hacer una liamada (telefénica)|| / telefonazo/ telefonema || Hamar
(por teléfono/ por fono/ telefonicamente)
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO
s Santiago quricular || fono
2723 MARCAR EL NUMERO
s Sawm Juan discar || marcar
2724 DAR LA SENAL
s San Juan dar {el) tono || O
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION
o  Gramada conferencia (teleforica) || conferencia interurbana (de largn distancia)
2726 DEMORA
o México tardanza || 0
2727 SONAR EL TIMBRE
o Caracas repicar (el ieléfono} || sonar/ estar sonando [el teléfono/ el timbre/
{del teléfono)/ la campanilial
2730 CORTAR LA COMUNICACION

o La Paz colgar (el auricular/ el tubo) || corte/ cortar(se)/ se corta (la linea/ la
Hlamada/ la comunicacion/ la conversacion}
2733 CABINA TELEFONICA

o Lima cabina de teléfono(s)/ telefonico || teléforo publico
2739 PORTERC AUTOMATICO
o Las Palmas interfono || portero automdtico
o La Paz portero astomdtico || portero eléctrico
EL TELEGRAFO
2742 telegrama ORDINARIO
o Las Palmas normal || ordinario
2744 telegrama CIFRADO
o La Paz (mensaje) Cifrado/ en cifra || 0

15



2748 RADIOGRAMA
o Granada radiograma || 0
2749 CABLEGRAMA
o Cérdoba mensaje/ telegrama por cable || 0
2750 VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS
o Lima venfanilia || 0

Finalmente, se debe puntualizar que los términos antes citados se estudiardn por
separado; de esta manera, aunque no s¢ miegan las particularidades que pudiera arrojar la
presencia de més de una respuesta mayoritaria, no me detendré en este aspecto.

2.1. Téminos que se presentan en todas las ciudades encuestadas*®

La primera clasificackbn que puede establecerse es la referente a aquellos concepios que
ostentan un mismo término en todas las civdades encuestadas. No obstante, esta categorizacidn
puede presentar dos diferentes matices, pues es necesario distinguir entre aquetfos que pueden
afirmarse como un témino panhispdnico, ¥ aquellos que se limitan al &mbito de téminos del
espafiol generat.

2.1.1 Téminos i icos.
Ei indice de términos panhispinicos dentro det campo 1é&xico estndiado es relativamente
reducido, pues sélo se da en dieciséis de los sesenta y stete conceptos preguntados. Es decir, son
pocos los casos que ofrecen la misma respuesta mayoritaria en las distintas ciudades
encuestadas.™

Entre éstos, la mayoria se reine dentro del campo seméntico del Correo (10 casos),
déndose la menor proporcién en el correspondiente al Telégrafe (2 casos). Lo anterior puede
entenderse como una muestra de mayor “cohesién dialectal” en aquellos conceptos relativos al
Correo, pues son éstos los que se designan con una misma voz tanto en los dialectos
americanos, como en ¢l peninsular.

Los términos panhispinicos presentes son los siguientes:
EL CORREO

2684 EL CORREO (oficina de) correo(s)

Bmmmmdmmdmmﬁlammm
el de « das es menor. A conlinuacidn se reficran estas vanedades; 2689
CERT[FICAR,ch.Ihdm(dmpbmsepregu:iochgﬁi); 2704 CAMIONETA 11 ciudades (el concepto
00 se pregusdd en La Paz y Samtiago), 2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS
PUBLICOS, 10 chudades (ef concepio no s preguntén en México, La Habana y Caracas). A partir de aqui, esta
ﬂ:‘hwh-n:’adscmém en aqoella cisdad no encuestada.
Estimd necesario punhaalizar que esie bajo indice no debe considerarse como una pauta para aseverar b escision
dialectal del espaitol, sino como la evidencia de una diversidad ixica cotwerenis con el espacio peogréafico que abarca
la Jerrgua espafiola.
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2690 correa AEREO, correo/correspondencia Aéreo
2691 CARTA, certa
2697 GIRO POSTAL, giro
2703 CARTERO, cartero
2709 BUZON, buzén
2711 SOBRE, sobre
2713 DIRECCION, direccion
2714 DESTINATARIOQ, destinatario
2715 REMITENTE, remitente
EL TELEFONO
2718 EL TELEFONO, teféfono
2719 LLAMADA, llamada
2721 EI DISCO, disco
2729 COLGAR el auricular, colgar
EL TELEGRAFO
2740 EL TELEGRAFO, telégrafo(s)
2741 TELEGRAMA, relegrama

2.1.2 Términos del espaiiol general.

Se presentan con el mismo findice que los términos panhispanicos (16 casos). No obstante,
dentro de ellos deben establecerse matices especificos relacionados con la cifra de informantes
por ciudad. Es decir, debido a que aparecen con distinto nimero de menciones en las ciudades
encuestadas, es viable cuestionar la aseveracién que los marca como términos “efectivos” en
todas las regiones o propios del uso general del wpaﬁol,” pues aunque se presentan como
mayoritarios o con un indice importante en algunas ciudades, contrasta el bajo nlimero con que
se dan en otras.

De esta manera, existen casos como 2689 CERTIFICAR, certificar/ (correo) certificado
(Tabla 7) o 2708 PEGAR los sellos, pegar (Tabla 8) en los que sblo San Juan™ presenta un
indice bajo de r&spuesta”; frente a casos como 2704 CAMIONETA, camioneta (Tabla 9) o
2720 HACER UNA LLAMADA, telefonear (Tabla 10) en los que o bien la respuesta tiene un

indice bajo en cuatro ciudades, o se presenta con sélo una o dos menciones en siete de ellas.

** Con esta afirmacién no se pretende negar que dichos términos puedan ser conocidos en las distimtas ciudades, sino

cuestionar su  garantta de uso, y por fanto, su vitalidad en dichos dialectos.

3¢ Cabe sefalar que los datos obtenidos en San Juan cumplen un importante papel en cl andlisis de los datos, pues en

muchas ocasiones se separan del reslo de los demds debido a la escasa presencia de respuesta para este campo léxico.

Esta particularidad se abordard més adclante.

37 Tomando en cuenta el promedio dominante de informantes por ciudad (12-13), se considera como bajo indice de
respuesta a aquellos términos que presenten 3 o menos menciones.
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2689 CERTIFICAR

RESPUESTAS
Pegar (un{a)/ellos/las)
[sello{s}ytimbre/estampiila(s)]
Tabla 9
2704 CAMIONETA
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LH[S8) JCr [Bg [Lm [IPz[BA[Cd [ Sa [ Wmf£{I35) | Total
(18) | 25} | 02) | @5) | 21 | (12 | (12) | 25) | (12} | (12} | (42) | (13) | (13) Lcﬁ :;
respucstas | (11)
Camioneta (de | 3 4 3 3 6 * * 85 11
come¥ postal)
Tabla 10
2720 HACER UNA LLAMADA
RESPUESTAS Md | Gc 1P | ¥x | LH Inf (210} Total
16y | (25) | (12) | 25) | 21 Total de
de cds.
respoestas | {13)
Hacer mna Hamada 3 1 2 83 13
(telefonica)f
tede fonazo/
telefonema
Telefonear 2 6 6 3 4 39 13

Asi, se puede establecer una especie de conmfinium que organice los términos entre
aquellos que presentan un indice de uso “vivo™ en la mayoria de las ciudades, y aquellos de los

que sdlo se puede distinguir su presencia, mas no su potenciat de uso efectivo.
Los términos del espafiol general son

EL CORREC
2689 CERTIFICAR, certificar/ (correo) certificado
2692 carta CERTIFICADA, (carta) certificadafe)/ (correo) certificade
2695 TARJETA, tarjeta
2699 ENVIAR UN GIRO, enviar
2704 CAMIONETA, camioneta
2705 FRANQUEDO, franquear/ (poner la) franguicia/ franqueo (postal)
2708 PEGAR los sellos, pegar
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2710 ECHAR en el buzdn, echar
EL TELEFONO
2720 HACER UNA LLAMADA, hacer una llamada
2720 HACER UNA LLAMADA, telefonear
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBQ, quricular
2723 MARCAR el nimero, marcar
2726 DEMORA, demora
2727 SONAR el timbre, sonar/estar sonando
2733 CABINA TELEFONICA, cabina de teléfono(s)/ telefonica
EL TELEGRAFO
2748 RADIOGRAMA, radiograma
2719 CABLEGRAMA, cablegrama

Finalmente, estableciendo una sumatoria de los términos panhispanicos y los (érminos
generales del espafiol se obtienen 33 voces, correspondientes a 32 conceplos, cifra que
representa précticamente la mitad del cuestionario de este campo. De tal modo, se puede afirmar
que dentro de este apartado léxico se mantiene una importante cohesion lingiistica a nivel de

vocablo denominativo.

2.2. Términos que particularizan a un grupo d¢ ciudades

Una vez detallados los términos presentes en todas las ciudades, se abre pie al examen de las
voces que se Congregan en un grupo de ciudades, ya sea como mayoritarias o no. La mirada
aqui abordada es la que scpara a aquellas que despuntan en las ciudades espaiiolas, y las que lo
hacen en las ciudades de América.

2.2.1. Términos que se concentran en las ciudades de Espafia
2.2.1.1. Solamente se presentan en gstas ciudades™

El mimero de términos que puede considerarse “altamente privativo™ al dialecto espafiol, por lo
menos al referente a las ciudades encuestadas, es realmente bajo, pues se presenta en tres
ocasiones, y s6lo en una de ellas es mayoritario en las tres ciudades. Esto da cabida a asumir que
no hay una estricta separacién de los vocablos espafioles y los presentes en las ciudades
americanas en cuestién, al menos no en lo concerniente al campo de los medios de

comunicacion.

% Para csta categorizacién se considerd la pauta de que el término en cuestién fuera predominanie en por lo menos
dos ciudades espafiolas.
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Los términos son
EL CORREO

2704 CAMIONETA, furgoneia

2707 TIMBRES FISCALES, péliza(s)
EL TELEFONO

2736 EXTENSION, (teléfono) Supletorio

Cabe resaltar que en el Diccionario de la Lengua Espanola de la Real Academia
Espafiola (DRAE) ninguno de estos términos se menciona como particular del dialecto
peninsular; lo cual contrasta con los datos obtenidos por este cuestionario, pues, como se vio, su
uso no sdlo predomina en las ciudades espafiolas, sino que es nulo en los dialectos americanos;
asi, aunque mo se puede afirmar que sean voces desconocidas por todos los hablantes
hispanoamericanos, si se puede anotar que se tratan de regionalismos espafioles (espaiiolismos)
lato sensu, con alta focalizacién de uso en esta zona

Por otro lado, es interesante distinguir la escisidn establecida entre las ciudades
peninsulares y la insular; ya que tanto en el concepto 2707 TIMBRES FISCALES, pdliza(s),
como en el 2736 EXTENSION, (teléfono) supletorio, Las Palmas es la zona faltante en el indice
de predominancia; esto apunta hacia una posible caracterizacion “separatista” de la zona

canaria.

2.2.1.2. Se presentan con alto {ndice de respuesta™ en por lo menos dos ciudades espaiiolas, y

con distinto nimero, no mayoritario, en menos de 1a mitad de las ciudades americanas™,

Los términos abarcados en esta clasificacion son
EL CORREQ
2699 ENVIAR UN GIRO, poner un giro
2701 PESACARTAS, (el/un) peso
2702 SACA, saca(s)
2704 CAMIONETA, furgdn
EL TELEFONO
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION,
conferencia interurbana
2728 OCUPADO, COMUNICANDOQ, (estar/ estd) (dar)}
comunicando /comunicar/ (que) comunica

2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) averiado

* Tomando en cuenta el promedio dominante de informantes por ciudad (12-13), se optd por considerar como alto
indice de respucsta aquel que sea igual o mayor a 4 menciones en alguna de las ciudades citadas.

*0 Se tomé este nimero de partida considerando que aquel término que se presentara en més ciudades americanas
representaria una cifia significativa de use.
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2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (esta/estar) estropeado
EL TELEGRAFO
2748 RADIOGRAMA, radiotelegrama

Como puede verse, tampoco en este apartado el nitmero de términos es sustancioso, lo
que fortalece lo anteriormente planteado en cuanto a una estricta separacién léxica.

Por otro lado, debe apuntarse que sdlo en el caso del término 2702 SACA, saca(s) el
nimero de menciones en las ciudades americanas es relevante, de modo especifico en Buenos
Aires*! con 5 informantes; mientras que en todos lo ofros términos la maxima alcanzada no
rebasa las 3 apariciones. De modo semejante, la cantidad de ciudades hispanoamericanas es
minima, en la mayoria sélo de una, lo que conlleva una mayor posibilidad de establecer estos
vocablos con un uso regionalista /alo sensu.

La voz 2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION,
conferencia interurbana, destaca si se toma en cuenta que la acepcién registrada en el DRAE, ¢l
Diccionario del espaniol actual y el Diccionario de uso del espafiol de América y de Espana,
para el vocablo “conferencia™ incluye en su significado la nocién de comunicacién telefdnica
interurbana, es decir, de alguna manera, el compuesto formulado por los informantes de Madrid,
Granada y Cordoba, ciudades en las que se presenta este término™, resulta redundante.

Tratindose de los términos 2704 CAMIONETA, furgon, 2728 OCUPADO,
COMUNICANDO comunicando/comunicar/comunica, y 2748 RADIOGRAMA
radiotelegrama, cuya acepcién se encuentra puntualmente en el DRAE, cabe destacar que no se
les menciona de manera particular, a pesar de que, como puede verse en las siguientes tablas, su

uso domina pricticamente sélo en esta region, especialmente en el segundo caso.

Tabla 11
2704 CAMIONETA
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LH|[SJ |[Cr | Bg |Lm | LPz | BA | Cd | Sn | Inf(185) | Total
(16) | 23) | (12 | Q5 | 2D | (I a2y | <5 | (12) | (12 | (12) | (13) § (13) | Total de
de cds.
respuestas (1)
Furgon [de(el) 4 * i * 18 4

* Resulta interesante acotar este hecho como un posible camino hacia la particularizacién de una conexién
especifica entre el Iéxico de Buerios Aires y el correspondiente a las ciudades espafiolas.

2 Es importante recalear que ¢n Madrid y Granada se presenta como respuesta mayoritaria, mientras que en Cordoba
lo hace con una sola mencidn.
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Tabla 12
2728 OCUPADO, COMUNICANDO
RESPUESTAS Mx | LH | SJ Bg Lm BA [ Cd Sn Inf (210 | Total
Y|S0 a) | 02y | @) ) a2 ]| (12) | {13) | (13} | Total de
de eds.
respuestas | (13)
(estar/estd) I 5 4
(dar)
Comunicando/
Comunicar/
(que)
Comunica (el
teléfono)
Tabla 13
2748 RADIOGRAMA
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx LH | ST Cr Bg Lm BA | Cd Sn inf {210} Total
sy | |an|enjen|ay|a (e lay|a (12) | (13) | (13} | Tot=d de
de cds,
- respoesias | (13)
Radiotelegrama |1 |5 E$E] 2 ! i4 3
222 '-'llll"- U 5% ENITAN 1] 13, A méri ‘3

Antes de profundizar en esta categorizacidn, es necesario apuniar que con este apartado no se
pretende aseverar que determinada forma léxica sea absoluta en todo el plano
hispanoamericano, dejande de lado la posibilidad de existencia o uso de algiin otro vocablo,
sino que, con base en el corpus estudiado, muestra alglin grado de preferencia.

El nimero de voces cuyo uso puede presumirse como “privativo™ a los dizlectos americanos
{23) es notoriamente superior a aquel que se establece en las ciudades espaiiolas (3). As, es
posible trazar mayor variacidn léxica de los términos americanos frente a los espaiioles, es decir,
existe mé&s separacién por parte de las ciudades americanas con respecto a las espafolas, que en
sentido contrario. Asimismo, se debe reconocer que también se da mayor fluctuacidn entre los
mismos dialectos americanos, pues, al contrario de lo que sucede en las ciudades espafiolas, en
cinco conceptos (2702 SACA, 2706 SELLO DE CORREO, 2722 EL AURICULAR, FONO O
TUBO, 2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION y 2738
INTERIOR) aparece mis de una respuesta particular.,

En stma los términos son
EL CORREQO

2686 entrega URGENTE, correc/entrega/servicio rapido(a)

2686 entrega URGENTE, entrega/servicio inmediatofa)

4]Pwacsm:pmh&:kmnnmmaqs]hséuﬁmq:gprmmwbummcm
americanas { 57%) o coa un indice importanie en tres de ellas. Valorando la media de infoemantes en tas diez cindades
{12a 13 dos), s¢ comsidera como indice importarde agoella voz con cuatro o mes menciones,




2696 PAQUETE POSTAL, encomienda (postal)

2702 SACA, bolsa

2702 SACA, bolso(s)

2706 SELLO DE CORREQO, estampilla(s)

2706 SELLO DE CORREQ, timbre(s)

2707 TIMBRES FISCALES, estampillado/estampilla(s) de impuesto(s)/fiscales

EL TELEFONO

2719 LLAMADA, comunicacion lelefonica

2720 HACER UNA LLAMADA, comunicar(se)

2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO, audifono

2722 EL AURICULAR, FONO O TUBGO, bocina

2724 DAR LA SENAL, dar tono

2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION, (llamar a)
{arga distancia

2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION, (llamada)
de larga distancia

2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estd/ estar) mal/maio

2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, ald/ jalé?

2733 CABINA TELEFONICA, caseta de(l) teléfono(s)/telefonica

2737 LINEAS CRUZADAS, (teléfono) ligado/ Ligarse el teléfono/la
linea / Lineas ligadas

2738 INTERIOR, teléfono intercomunicador

2738 INTERIOR, teléfono interno

EL TELEGRAFO

2743 telegrama URGENTE, expreso

2748 RADIOGRAMA, (mensaje/ comunicacion/servicio/telegrama) radial

2751 TELEFONEMA, ielefonograma

Observando estas voces, resulta intercsante distinguir que el calificativo del término
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estd/ estar)mal/malo, mencionado en Caracas,
La Paz y Santiago como respuesta mayoritaria, y en La Habana con una mencién, concentre el
uso referente a la falta de funcionamiento del teléfono a estas ciudades. Asimismo, el adjetivo
inmediato(a), a pesar de ser creiblemente comin para todos los hispanohablantes, no es optado

por ninguna ciudad espaiiola come denominador de un tipo de entrega de correo™.

“ Tampoco aparece como respuesta espafiola en la pregunta 2743 telegrama URGENTE
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Por ¢l contrario, es comprensible que s6lo en las ciudades americanas se presenten
términos como 2719 LLAMADA, comunicacion telefonica o 2720 HACER UNA LLAMADA
comunicar(se} si se loma en cuenta que en Espaila® estas voces son preponderantemente
utilizadas para el concepto 2728 OCUPADO, COMUNICANDO, es decir, conllevan un
significado de uso diferente en ambas regiones*®.

De igual modo resalta que el vocablo 2696 PAQUETE POSTAL, encomienda (postal)
s6lo ocurre en las ciudades sudamericanas, y es altamente mayoritario a nivel de informantes en
Lima, La Paz, Buenos Aires, Cérdoba y Santiago, lo cual marca una centralizacién de uso
exclusivo para la zona citada.

Circunstancia similar se da con 2737 LINEAS CRUZADAS, (teléfono) ligado/ Ligarse
e! teléfono/la linea / Lineas ligadas que ocurre como respuesta mayoritaria en Caracas, Buenos
Aires y Cérdoba. En este Gltimo caso el uso particular se atestigua en ¢l DRAE, el Diccionario
de Regionalismos de la lengua espafiola, €l Diccionario del habla actual de Venezuela, pero
paradéjicamente no ¢n ¢l Nuevo Diccionario de Argentinismos.

En este orden de ideas, cabe destacar que el DRAE marca el término 2706 SELLO DE
CORREQ, fimbre acotado a México y América Central, no obstante, como puede verse en la
Tabla 14, a pesar de que en efecto esta voz sdlo es mayoritaria en México, tiene un
considerable mimero de menciones en cuatro ciudades sudamericanas, incluso territorialmente
alejadas de esta ciudad.

Tabla 14
2706 SELLO DE CORREQ

RESPUESTAS Md Gr LP Mx LH 8] Cr Bg Lm ILPz | BA | Cd Sn Inf (210} Total
{16) (25) | (12) 25 (e a2 [(azy | @) a2 [ an [ 02 | a3 | (13) | Total de cds.
de 13
respuestas o
Timbre(s) de 4 3 4 2 36 5
correo/de sello/
postales

Una suerte semejante ocurre con 2733 CABINA TELEFONICA, caseta de(l)
teléfono(s)/telefonica, pues aunque en el Diccionario de uso del espafiol de América y de
Espafia se marca como particular de México, y en el DRAE con puntualizacién para El
Salvador y México, ocurre con distinto ndmero en cinco ciudades mas; en San Juan con un

{ndice igual a la tercera parte de los encucstados. (Tabla 15)

% Se debe acotar la presencia de 1a voz ocupado en un informante en Granada y tres en Las Palmas, sin embargo, se
considern que el nimero de menciones ¢s relativamente bajo, y por lo tanto representa conocimiento del término, mas
NO un uso sustancial,

* Este hecho apunta més a la viabilidad de marcar en el DRAE el término ¢ jcandosc icar/c ica como
particular det uso espaitol en lo que respecta al concepto 2728 OCUPADO, COMUNICANDO. -
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, Tabla 15
2733 CABINA TELEFONICA

RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |LH |81 |Cr Bg |Lm |LPz|[BA|Cd | Sn Inf. (210)

{6y | @51 012y | 25 | 21 iiZ) (i2) @5) 1 (2 | (12 [ (22) | (13) | (13) | Total
de
respuestas

Total
de
cds.
{13)

Caseta defel)
teléfono(s)/ telefénica

2 4 2 2 3 S0

Por su lado, el término 2722 EL. AURICULAR, FONO O TUBO bocina es localizado
por el DRAE en Honduras, México y Venezuela, cuando, como se observa en la Tabla 16, se

presenta en mas ciudades, y al menos en Bogota con la tercera parte de los encuestados.

Tabla 16
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO

RESPUESTAS | Md | Gr LP | Mx |LH [8) Cr Bg Lm | LPz [ BA | Cd Sn
(16) 1 (25 |02 | @) [y a2 (a2 | @8 | a2y [ a2y [ a2y § a3y | a3y | Tota de cds.

Inf. (210) Total

de respuesias_ | (13)

7 1 6 9 3 b 27 6

Situacién més extrema ocurre con los vocablos 2732 ;COMO SE CONTESTA AL
TELEFONO?, ald/ ;al6? (Tabla 17) y 2751 TELEFONEMA, telefonograma (Tabla 18) que, a
pesar de tener un niimero relevante de menciones, ni siquiera son mencionados en ¢l DRAE.

. Tabla 17
2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?

RESPUESTAS | Md | Gr |LP |Mx | LH

LPz | BA|Cd | Sn Inf, {210) Total

(16) | (3) [ (12) | (25) (?:1) (Iv2) (12) | (13) | (13) | Total de

Alo/ Al6? i |1

Tabla 18

2751 TELEFONEMA

RESPUESTA S Md | Gr LP Mx LH [ 8J] Cr Bg Lm L.Pz

(16) | (25) | (12} | (25) (il) (2) 1 2y | (25) | (12) | {12)

Telefonograma

Total
de cda.
13

Finalmente, es preciso sefialar que los términos 2706 SELLO DE CORREO,
estampilla(s), 2706 SELLO DE CORREO, (timbre(s), 2707 TIMBRES FISCALES,
estampillado/estampilla(s) de impuesto(s)/fiscales, 2719 LLAMADA, comunicacion telefénica,
2720 HACER UNA LLAMADA, comunicar(se), 2722 EL. AURICULAR, FONO O TUBO,
bocina, 2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, alé/;alé?, y 2733 CABINA
TELEFONICA, caseta del) teléfono(s)/telefonica, son los que pueden marcarse como
americanismos en sentido lato -con un uso altamente concentrado en hispanoamérica- pues se
presentan en mas de la mitad de las ciudades americanas, y sin ninguna muestra de uso por parte
de las ciudades espaiiolas.

Mas estrictamente, los términos 2737 LINEAS CRUZADAS, (teléfono) Ligado/ligarse
el teléfono/la linea/Lineas ligadas (Tabla 19) y 2751 TELEFONEMA, telefonograma (Tabla
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18) pueden considerarse como regionalismos /ato sensu de determinada zona americana pues

solamente se presentan en tres ciudades.

Tabla 19
2737 LINEAS CRUZADAS ) i

RESPUESTAS Md¢ [Gr [LP [Mx [LH|[SJ Bg | Lm | LPz So | bEQ210) | Total

| e |ay | e | en |y @5 | 0 | (12) (13) | Total de

de cds.

respucstas | (13)

(teléfono) Ligado/ 29 3
ligarse el teléfono/

la linea / Lineas
ligadas

2222

Se presentan ¢n las ciudades ameticanas®’ y con bajo nivel de respuesta en no mas de

una ciudad espaiiola
Los términos en cuestién son
EL CORREO

2693 carta CON ACUSE DE RECIBO, (carta) certificada

2696 PAQUETE POSTAL, ENCOMIENDA, bulto (postal)

2698 GIRO TELEGRAFICO, giro

2701 PESACARTAS, pesa

2702 SACA, valija

2707 TIMBRES FISCALES, sello(s)

2710 ECHAR EN EL BUZON, depositar

2710 ECHAR EN EL BUZON, poner

2712 PORTE, tarifa

2717 VALORES DECLARADQOS, giro (certificado/de carta certificada/
declarada)

EL TELEFONO

2720 HACER UNA LLAMADA, hablar (por teléfons)

2721 EL DISCO, dial’®

2723 MARCAR EL NUMERO, discar

2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION, llamada a
larga distancia

2730 CORTAR LA COMUNICACION, colgar

2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar} descompuesto

2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, holatholé

2733 CABINA TELEFONICA, feléfono priblico

* Vid los

parametros apuntados en la nota 43.

#8 | as Palmas, aunque con una mencidn, es la anica ciudad espafiola con este anglicismo prescnte; sin embargo dejo
la discusi6n de esta particularidad para mas adelante,
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2739 PORTERO AUTOMATICO, intercomunicador

El nimero de alusiones en las ciudades espafiolas alcanza la cantidad de tres
informantes en nada méas dos ocasiones, cifra baja si se considera el total de ocurrencias (19).
Con base en esto, el valor privativo de estas voces adquiere un horizonte mas relevante, pues,
aunque se constata algin conocimiento por parte de las ciudades espafiolas, el nivel de uso es
practicamente intrascendente.

En este mismo marco resulta significativo apuntar que de diecinueve “coincidencias
america-espaiiolas” Las Palmas esta presente en doce, y es la que contiene mis alto indice de
menciones; esto lleva a pensar en un posible mayor grado de “cohesién” entre estos dialectos.
Contrariamente, Granada parece marcar més distancia, ya que sélo se dan dos similitudes y con
un solo encuestado en cada una.

En otro orden de ideas, el términe 2701 PESACARTAS, pesa, mayoritario en La
Habana (17 respuestas) y Santiago (6 respuestas), no aparece particularizado, como sinénimo de
balanza, para estas ciudades en ¢l DRAE.

Por su parte 2723 MARCAR EL NUMERO, discar, aparece en el DRAE como
particular de Argentina, Bolivia, Honduras y Paraguay, siendo que, como se ve en la Tabla 20,
aparece en seis ciudades mds, y en La Habana y Caracas con un porcentaje mayoritario en el

total de informantes.

. Tabla 20
2723 MARCAR EL NUMERO
RESPUESTAS Md | Gr LP |Mx |LH|SJ | Cr Bg Lm | LPz Inf {210} Total
eyl lua|leyten|an|an (e | an | a2 Total de oda.
de resp (13)
| Discar (el niumero) 1 5 8 62 10

En relacién al término 2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar)
descompuesto (Tabla 21) hay que apuntar que aunque en el DRAE la entrada “descomponer”
marca una acepcién relativa al concepto preguntado, no se distingue para algin dialecto. Por su
parte “descompuesto” es marcado en Chile con un significado adverso” al presentado aqul por
la tercera parte de los informantes de Santiago. Mas importante ain es que no aparezca con el
sentido de averia, lo cual contrasta con el alto niimero de respuesta presentado en México, La
Paz*®, Buenos Aires y Cérdoba. Contrariamente en ¢l Diccionario del espariol usual en México

si se marca esta particularidad.

49 Descompuesto: Chile, De mal dnimo, alterado.
" La consulta de diccionarios propios de Bolivia no fue tan fructifera como se¢ deseaba ya que las dos fuentes
consultadas pricticamente se concretan a referencias indigenas o no contienen muchos vocablos.
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Tabla 21
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO

RESPUESTAS Md |G |LP |Mx yLH|SJ |Cr Bg {lm |LPz|BA |Cd | Sa | EQ2I) | Total

g | @y uy ey len oz @) | a2 a2 | a2 | 03 | a3 Lﬂlﬂ

Descompuesto
(el teléfono}

mEﬁg

58

Finalmente, la voz 2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, hola/hols, (Tabla
22) aunque es mayoritaria en La Paz, Buenos Aires v Cérdoba, no aparece en el DRAE con una
alusi6n redativa a 1a forma de contestar el teléfono. Correspondientemente, el Nuevo Diccionario
de Argentinismos de Haensch y Werner si marca esta acepcion.

Tabla 22
2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?

RESPUESTAS | Md | Gr |LP | Mx |LH|SJ | Cr

Bg If {210} | Tol
(8) | (25) § (12} | {25) | 213 { (i) | (12) | (25) Total

de
de ods.
respoestas | {13)

Hela/ Hold Fi 2 i 2
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Mencidn aparte merece el término 2728 OCUPADO, COMUNICANDO, ocupado,
pues aunque no cumple con bos parimetros marcados para este apartado, al presentarse en dos
ciudades espafiolas®, se debe reconocer su particularizacién en las ciudades americanas ya que
en todas se ostenta como respuesta mayoritaria. No obstante, no se presenta estd acepcidn en el
DRAE.

2.3. Términos peculiares en una ciudad

Ya establecidas las tipificaciones anteriores, tiene lugar la perspectiva correspondiente a
aquelias voces que se muestran como respuestas particulares en una ciudad, ya sea porque st
presencia se limita a una ciudad o porgoe sélo son mayoritarias en ésta.

2.3.1. Respuestas mayoritarias presentes en s6lo una ciudad
Como puede verse a continuacién la mayorfa de estas respuestas se da en el campo lé&xico
relativo al teléfono, asi, en relacién a estos conceptos, parece haber una mayor generacién de
términos “caracteristicos™ por parte del uso de vocabulario de estas civdades; en particular en
cuanto a la pregunta 2736 EXTENSION que presenta tres variantes. Por su parte, Granada es la
vnica ciudad que individualiza voces relativas al telégrafo.

El niimero total de respuestas particulares suma veinticuatro vocablos correspondientes
a catorce preguntas. El indice més alto se presenta en Bogotd y San Juan, con cuatro y cinco
voces respectivamente; esto puede apuntar a una cierta preferencia “distintiva™ por parte de

Se p con um ién en Granada y tres en Las Palmas.
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estas ciudades. Asimismo se debe destacar que la mayor parte de estos “distintivos términos™
son extranjerismos™, por lo que puede verse el carécter de su particularizacién.
Se debe acotar que Madrid y Caracas no presentan ninguna respuesta mayoritaria que
se limite a ellas.
Los términos mayoritarios que sélo se dan en una ciudad son™
Granada
EL TELEGRAFO
2744 telegrama CIFRADO, telegrama cifra
2745 CARTA NOCTURNA, carta/ telegrama/ mensaje urgente
Las Palmas
EL TELEFONO
2736 EXTENSION, Linea (interior/supletoria)
México
EL TELEFONO
2738 INTERIOR, interfon
2739 PORTERO AUTOMATICO, interfon
La Habana
EL CORREQ
2707 TIMBRES FISCALES, sello(s) de(l) timbre
EL TELEFONO
2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, oigo
2735 CENTRALITA LOCAL, pizarra (telefonica)
San Juan
EL CORREQ
2686 entrega URGENTE, special delivery
EL TELEFONO
2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, hello
2735 CENTRALITA LOCAL, cuadro
2738 INTERIOR, intercom
2739 PORTERC AUTOMATICO, intercom
Bogota
EL CORREO
2692 carta CERTIFICADA, carta recomendada/ por recomendado
2704 CAMIONETA, bus

21a presencia de extranjerismos s¢ tratard a detalle mas adelante.
*3 S¢ ordenan los términos por ciudad.

29



EL TELEFONO
2735 CENTRALITA LOCAL, telecom
2736 EXTENSION, derivacion
Lima
EL TELEFONO
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) malogrado/malograrse
el teléfono
2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS PUBLICOS,
rin
2736 EXTENSION, anexo
La Paz
EL TELEFONO
2736 EXTENSION, derivado
Buenos Aires
EL CORREO
2687 entrega ORDINARIA, carta simple
Cérdaba
EL CORREO
2687 entrega ORDINARIA, entrega comiin
Santiago
EL TELEFONO
2738 INTERIOR, citéfono

Es de pensarse que no en todos los casos se trata de puntos presumiblemente
desconocidos en otras cindades, particularmente en los vocablos 2745 CARTA NOCTURNA,
carta/ telegrama/ mensaje urgente, 2736 EXTENSION, Linea (interior/supletoria) -
EXTENSION, derivado - EXTENSION, derivacion, 2704 CAMIONETA, bus, 2731 ESTAR
ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) malogrado/malograrse el teléfono y 2687 entrega
ORDINARIA, entrega comun - entrega ORDINARIA, carta simple en los que tanto los
sustantivos “lnea”, “derivacién” y “bus” como los calificativos “urgente”, “derivado”, “comun”
“simple” y “malogrado/ malograrse”pueden ser familiares en otras ciudades; no obstante se les
debe reconocer a nivel de alusiones y estructuras especificas, y por tanto como factibles usos
particulares en cada ciudad.

A nivel de regionalismos en preciso sentido lato las voces que se pueden contemplar asi
son telegrama cifra, interfon, sello(s) de(el) timbre, oigo, cuadro, pizarra, carta recomendada/
por recomendado, rin, anexo y citdfono, tanto por su presencia Unica como por su significado.

Detalle mas preciso se establece con hello e intercom debido a su caracter de barbarismos.
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En el caso de telecom se debe matizar su distincién si se considera que se trata del
nombre de una empresa posiblemente presente en otros sitios. De este modo, se puede marcar
como particular no en cuanto a concepcién de un vocablo propio, pero si en cuanto a adopcién
de un nombre comercial como referente de una situacidn concreta.

Destaca el término interfon al ser una adaptacién, producto de la elisién del dltimo
elemento vocélico del vocablo “interfono” encontrado en todos los diccionarios del espafiol
general consultados. Asi, se percibe con mayor exactitud el caricter “propiamente mexicano” de
esta voz, pues se trata de un modismo propio consolidado en el uso general del Iéxico de esta
region.

De todas estas voces hispanicas las tinicas que, con estos sentidos, se dan en el DRAE
son cuadro, anexo, derivacion y citGfono; sin embargo no se reconoce un carécter regional en
cuadro 'y derivacion; por su parte citdfono se localiza en Colombia, cuando, como se apunté
antes, su aparicién se da en Santiago.

En cuanto a los diccionarios de regionalismos consultados, no se encontraron los

vocablos interfon (México) y telecom (Bogota), a pesar de su ya constatado uso.

en no més de la mitad de las ciudades restantes. ™

Para esta codificacién sc debe delimitar el niimero de infortantes por ciudad que presentan

coincidencia con la respuesta mayoritaria de otra. Es decir, no se puede abarcar en un solo grupo
las voces que en otra ciudad u otras ciudades aparezcan con pocas menciones, resaltando asf un
viable uso favorecido, y aquellas que, debido a su nivel de alusiones, cuestionen en mayor
grado este hecho. En obediencia a esto, se establecen dos apartados diferenciados en relacién al

indice de respuesta de la ciudad o ciudades de concurrencia.

2.3.2.1 indi r a_o algunas de las demas ciudades.™

Nuevamente 1a mayoria de estas respuestas se da en el campo 1éxico relativo al Teléfono; de tal
manera, se reafirma lo anteriormente planteado en relacién a una mayor caracterizacién en este
grupo de conceptos. Resalta la pregunta 2722 EL AURICULAR, FONCO O TUBO con tres
variantes. Por otro lado, hay que apuntar que el nimero de incidencias referentes al telégrafo

ostenta un aumento tanto en nimero de preguntas como en cantidad de ciudades.

%4 Se tomé este mimero de partida considerando que aquel términe que se presentara con distinto mimero en mas de
la mitad de las ciudades restantes constituiria una cifra significativa de dominio, y por lo laniu, cuestionaria una
gosiblc presencia regional.

* Tomando en cuenta que la media de informantes es de 12-13 encuestados, se considera como alto indice de
respuesta aquel que sea igual o mayor a 4 menciones en alguna ciudad, es decir, 1a tercera parte de la media.
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Los términos en cuestién son*
Madrid
EL CORREO
2699 ENVIAR UN GIRO, poner un giro (Granada+, Las Palmas+, México, Bogota,
Santiago)
2704 CAMIONETA, coche (Granada+, Las Palmas)
EL TELEFONO
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estd/ estar) estropeado (el teléfono)
(Granada+, Las Palmas+, Caracas, La Paz)
Las Palmas
EL TELEFONO
2724 DAR LA SENAL, sonar (México+, Bogot, La Paz+, Santiago)
México
EL CORREQ
2701 PESACARTAS, bascula (Madnd, Granada+, Las Palmas, Bogot4)
2706 SELLO DE CORREO, timbre(s) de correo/ de selio/ postales (La Paz+, Buenos
Aires, Cérdobat, Santiago)
2707 TIMBRES FISCALES, timbre(s) fiscalfes) (Madrid+, Caracas, Lima, Buenos
Aires, Cérdoba, Santiago)
EL TELEFONO
2733 CABINA TELEFONICA, caseta de (el) teléfono(s)/ telefonica (La Habana, San
Juan+, Lima, La Paz, Santiago)
La Habana
EL TELEGRAFO
2742 telegrama ORDINARIO, telegrama (Madrid, Granada+, Las Palmas, Bogota,
Lima, La Paz)
San Juan
EL TELEFONQO
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBQ, audifono (México+, La Habana, Caracas,
Lima, Santiago)
Caracas
EL TELEGRAFO
2747 telegrama CON RESPUESTA PAGADA, (telegrama/ mensaje) con contestacion
pagada {Las Palmas, México+, La Paz, Santiago)

% Después del 1érmino se presentan, entre paréntesis, tas ciudades de coincidencia. Se marca a aquella que presenta
un aito Indice mediante la posposicion del simbolo +,
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2750 VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS, taquilla (Las Palmas, La
Habanat)
Bogoti
EL TELEFONO
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION, llamada a larga
distancia (Las Palmas, La Habana, La Paz+, Santiago+)
EL TELEGRAFQ
2748 RADIOCGRAMA, (mensaje/ comunicacion/ servicio/ telegrama) radial (La
Habana+, Lima, La Paz, Cérdoba, Santiago)
Lima
EL CORREQ
2704 CAMIONETA, carro (cartero/ de correo) (Caracas, Bogoti+)
Buenos Aires
EL TELEFONO
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO, tubo (Cérdobat)
2735 CENTRALITA LCCAL, conmutador (México+, Cérdoba)
Cérdoba
EL TELEGRAFO
2749 CABLEGRAMA, mensaje/ telegrama por cable (Las Palmas, México, La
Habana+, Bogot4)
Santiago
EL TELEFONO
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO, fono (Granada, Limat, La Paz)

La suma total de respuestas es de diecinueve voces cotrespondientes a dieciséis
entradas. La presencia coincidente de més de cuatro ciudades se da sélo en cuatro ocasiones, y
nada més en una de ellas con mas de una ciudad concurrente en alto indice. En relacién a esto,
es decir, al nivel de incidencia, la cifra corresponde a cinco ocurrencias, es decir, en cinco veces
se presenta un indice alto en mas de dos ciudades. Lo anterior llevaria a suponer una mayor
posibilidad de que estos términos concentren su uso en la ciudad que los presenta como
mayoritarios, y que el paralelismo de respuesta s6lo marcara un nivel de conocimiento, mas no
un uso principal.

Atendiendo a un enfoque més minucioso, analizando ciudad por ciudad, se puede anotar
que Madrid se relaciona preferentemente con las otras ciudades espafiolas, y es en éstas en las
que se da un alto nivel de menciones, lo que supone una probable aglutinacidn de estos usos en

una zona espafiola.
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Caso particular se da con Las Palmas, pues su correspondencia no se da con ciudades
peninsulares sino con americanas, incluso separadas territorialmente, por lo que en realidad el
término 2724 DAR LA SENAL, soner no podria considerarse privativo a alguna zona.

México, con ¢l mayor nimero de variantes (4), establece relacién con todas las
ciudades, pero siempre limitando la coincidencia de alto indice a una sola de cllas. De esta
forma, las voces de este grupo, aunque no s¢ pueden marcar como exclusivas o regionalistas, ya
que en todos los casos se presentan concurrencias con mas de tres ciudades, si podrian
considerarse de uso preferencial en esta regién.

Se decbe sefialar la notable presencia de ciudades espafiolas en concurrencia con el
vocablo mayoritario en La Habana; asi como el hecho de que la relacién con alto nivel de
menciornes se establezca precisamente con una de éstas (Granada). La opcidn de marca locativa-
preferencial es dudosa si se contempla que la voz 2742 telegrama ORDINARIO, felegrama se
presenta en seis ciudades més, y en realidad no representa una frecuencia claramente exclusiva.

San Juan establece concomitancia con ciudades preferentemente cercanas en cuanto a
geografia (3 de 5); sin embargo el alto indice sélo se presenta con México.

Detalle especial se da en Caracas, ya que se relaciona en dos horizontes con las demas
ciudades: Por un lado, el vocablo 2750 VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS,
taquilla presenta un fndice alto en la ciudad mds cercana (La Habana), pero sélo con la quinta
parte del total de los informantes (4 de 21); mientras que el término 2747 telegrama CON
RESPUESTA PAGADA, (telegrama/ mensaje) con coniestacion pagada concurre en alto
ndice en México, ciudad més alejada, con aproximadamente el tercio de los informantes (10 de
25). Asi, sblo el primer caso puede llegar a considerarse como una estructura de uso
preponderante a una determinada zona.

Situacién similar ocurre con Bogota, pues cada mencién muestra matices diferentes. Por
un lado, el término 2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION,
llamada a larga distancia establece conexién de alto nivel con ciudades cercanas (La Paz y
Santiago); mientras que en el caso del término 2748 RADIOGRAMA, (mensaje/ comunicacion/
servicio/ lelegrama) radial no es tan exacta esta cercania (La Habana). Implantando
pormenores mis detallados se marca que en el primer caso las menciones constituyen la tercera
parte en La Paz (4 de 12), y la mitad en Santiago (6 de 13); por lo que se abre la viabilidad de
considerar el vocablo /lamada a larga distancia particularizado a una regién —geogrificamente
cercana-, y con un uso superior en Bogotd.*’ Con respeto al segundo, €l ntimero de informantes
en La Habana representa no més de la quinta parte del total de encuestados (4 de 21), por lo que

una verdadera conexidn es incierta, pero no asi la posibilidad de marcar la respuesta 2748

3 Se debe distinguir que el compucsto “larga distancia™ no es privativo a una regién, pues se presenta en
pricticamente todas las ciudades, sin embargo, la utilizacidn de la estructura con la preposicion “a” si se limita a la
zona citada,
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RADIOGRAMA, mensaje/ comumicacion, servicio/telegrama radial como una acepcitn de uso
preponderante en Bogotd, ya que se presenta con la mitad de los informantes aproximadamente
{10 de 25).

En cuanto a Lima, la concurrencia también se establece con ciudades relativamente
cercanas, por lo que se denota una mayor probabilidad de que el uso de la voz 2704
CAMIONETA, carro (carterv/ de correc), con este sentido, sea caracteristico a estas ciuvdades.
Particularmente en el caso de Lima y Bogotd, pues en la dltima se presenta en aproximadamente
la tercera parte del total de encuestados (9 de 25), mientras que en Caracas sélo representa la
sexta parte (2 de 6).

Los vocablos mayoritarios en Argentina representan un despsjado panorama de usos
particulares. En el caso de 2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO, tubo, 1a tinica ciudad que
concurre es la otra argentina: Cérdoba; ademds lo hace con alto indice (7 de 13).% Por su lado,
en 2735 CENTRALITA LOCAL, conmutador el nimero de ciudades es tan reducido que no
puede pensarse de otro modo, sobre todo si se contempla que la presencia del vocablo en
México representa la tercera parte de los informantes™.

En relacién a Cérdoba, destaca que 1a concurrencia con alto indice, a pesar de su bajo
ntimero a nivel del total de encuestados (4 de 21), se establezca con una civdad temritorialmente
alejada (L.a Habana); esto, sumado al niimero de ciudades concurrentes hacer dudar del carfcter
peculiar del término 2749 CABLEGRAMA, mensaje/ telegrama por cable.

Por Gitimo, debe puntualizarse el término mayoritario 2722 EL AURICULAR, FONO
O TUBD, fono, pues practicamenic delimita su uso a Santiago y Lima, al representar casi la
totalidad de encuestados en Santiago (9 de 3} y aproximadamente [a mitad en Lima (5 de 12}, ¥
consideranddo las respuestas de Granada (1) y La Paz (2) como meras muestras de conocimiento
mas no de un latente uso. En relacién a esto, cabe precisar que aunque en ¢l DRAE se marca
como regionalismo de Argentina, Bolivia, Chile, Ecuador y Penl, como se puede ver realmente
no se presenta con un uso “vivo” en Bolivia ni Argentina; siendo que en a Gltima se anota otra
voz, propiamente regional, ya acotada previamente.

2.3.2.2. Bajo indice de respucsta en las demés ciudades ®

En este apartado no se distingue una evidente mayoria de algiin campo léxico; el mimero que
separa las menciones relativas al teléfono de las alusivas al correo es “resbaladizo™ pues no
presenta un indice relevante; en contraste, si puede afirmarse la escasez de respuestas
correspondientes al telégrafo.

3% Cabe mencionar que, a pesar de ta evidense presencia, en el DRAE no s¢ reconoce o uso referenie a amicukar, ¢
inchaso se menciom una acepeitn regiomalista diferente, rehcionada con “acrosot.”
”&&mehmhdMndDﬂE%Mm&mmsﬁde
regionalismo en Argentina, Colombia, Ft Satvador, Guatemala y Méxica, no s¢ da ninguna mencion cn Bogoti.

% Se considera bajo indice de respucsta a aguetlos Krmines que preseriea (Tes 0 MEDOS MENCIONES.
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Los términos son®
Granada
EL CORREQ
2688 MENSAJERIA, (servicio) entrega (México)
Las Palmas
EL CCRREO
2712 PORTE, (la} tasa (Madrid, La Habana, Santiago)
Meéxico
EL TELEFONO
2726 DEMORA, tardarza (Las Palmas, La Paz)
2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONOQ?, bueno/ ; bueno? (Bogoti, La Paz)
La Habana
EL CORREO
2712 PORTE, tarifa (postal) {Las Palmas, Lima, La Paz, Buenos Aires, Cérdoba)
EL TELEFONO
2724 DAR LA SENAL, comunicacién/ comunicar (Granada, Cérdoba)
EL TELEGRAFO
2745 CARTA NOCTURNA, carta de noche (Lima)
Carscas
EL CORREQ
2704 CAMIONETA, motocicleta {Las Palmas)
Bogotd
EL CORREQ
2698 giro TELEGRAFICO, giro postalipor medio del correo (Lima)
EL TELEFONO
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar} dafiado (San Juan, Caracas)
EL TELEGRAFO
2744 telegrama CIFRADO, (cidigo/ clave/ telegrama) morse (Granada, La Paz)
Lima
EL CCRREQ
2705 FRANQUED, porte (Caracas, Bogotd, La Paz)
EL TELEFONO
2733 CABINA TELEFONICA, teléfono piblico (Madrid, México, San Juan, Caracas,
Cérdova)
2735 CENTRALITA LOCAL, centralita telefonica/ de teiéfonos (México)

5! Salvo La posposicion del simboko +, se sigue ¢l quema de pe ¥n del apartado anteriar,




Bucnos Aires
EL TELEFONO
2724 DAR LA SENAL, tener tono {Bogota)
Cérdoba
EL TELEFONO
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION comunicacion
interurbana (L.a Paz)
Santiago
EL CORREC
2716 PAQUETE DE MUESTRAS, mostrario (Bogot4)

En esta ocasion la suma de respuestas es de dieciocho vocablos correspondientes a
quince conceptos; destaca que sélo en dos casos existe una coincidencia con méas de cuatro
ciudades; asf, para las demas voces, se supone un alto margen de uso locativo, sobre todo si se
toma en cuenta que la mayoria de Jas concurrencias de las otras ciudades mo rebasa las dos
menciones.

Estableciendo mayor detalle se apunta que las voces 2688 MENSAJERIA, (servicio)
entrega, correspondiente a aproximadamente la mitad de los informantes en Granada (12 de 25);
y 2724 DAR LA SENAL, iener tono, global en Buenos Aires, pueden contemplarse como
acepciones de uso localmente dominante, pues establecen coincidencia con una sola mencidn y
solamente en una ciudad; México y Bogotd relativamente. Por su parte, el término 2726
DEMORA, tardanza puede acotarse tanto a México como a La Paz, pues aunque sdlo es
mayoritario en la primera ciudad, representa la tercera parte del total de informantes, cifra no
muy alejada de la correspondiente a La Paz,

Casos anilogos a los anteriores pueden ser 2725 CONFERENCIA INTERURBANA,
DE LARGA DURACION comunicacién interurbana, proporcionado por ocho de trece
encuestados en Cérdoba, y con una sola aparicién en La Paz’’, 2716 PAQUETE DE
MUESTRAS, mostrario, que ocurre en aproximadamente la mitad de los informantes de
Santiago (5 de 13), y en menos de la sexta parte del mimero total en Bogotd (3 de 25); 2745
CARTA NOCTURNA, carta de noche, facilitado en nueve de veintidn informantes en La
Habana, con una sola mencién en Lima; y 2735 CENTRALITA LOCAL, centralita telefénica/
de teléfonos, ubicada en ocho de trece limefios, y en no mis de la décima parte de los mexicanos
(2 de 25).

¢? | a yinica mencion de Las Palmas se considera como muestra de conocimiento, pero no de un grado de uso dable.
& 8¢ debe apuntar que La Paz y principalmente Cérdoba, pues es el lugar en ¢l que se presenta un mimere de
respuestas relevante, son las dnicas ciudades americanas que emplean el calificativo interurbana en referencia a la
pregunta 2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION.
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Bajo un orden diverso, se encuentran “organizaciones léxicas” como:

e 2712 PORTE, (a) tasa, que se da en practicamente 1a mitad de los encuestados
en Las Palmas (5 de 12) y que, aunque tiene mayor nimerc de ciudades
coincidentes (3), en todos los casos sobreviene con nada mis una mencién.

e 2724 DAR LA SENAL, comunicacién/ comunicar, presente en mas de la mitad
de los informantes de La Habana (12 de¢ 21), y con un indice minoritario tanto
en Granada (2 de 25), como en Santiago (1 de 13).

¢ 2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONQ?, bueno/ ;bueno?, acaecido en
veintidés de veinticinco mexicanos auscultados, con un horizonte de
concurrencia igual a la cuarta parte de los encuestados en La Paz, y una alusién
en Bogota.

» 2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) daiiado, que ocurre en
veinte de veinticinco examinados bogotanos, con un indice de coincidencia que
representa la cuarta parte del total en San Juan, y s6lo una mencién en Caracas.

s 2744 telegrama CIFRADQ, (cddigo/ clave/ telegrama) morse, surgido en diez
de veinticinco bogotanos, en menos de la décima parte de la suma de Granada,
y la cuarta parte de La Paz.

Asi, en estos casos la potencia de la respuesta mayoritaria da fuerza a la suposicién del
uso dominante de estos términos limitade a una region, pues las respuestas “paralelas” mas que
mostrar una usanza, exhiben un relativo grado de conocimiento.

Como anteriormente se habia apuntado, voces como 2712 PORTE, tarifa (postal) de 1a
Habana, y 2733 CABINA TELEFONICA, teléfono piblico de Lima establecen un nivel de
particularizacién més remoto debido al variado de ciudades coincidentes.

Con mayor distancia se deben tomar los términos 2698 giro TELEGRAFICO, giro
postal/ por medio del correo de Bogota; 2704 CAMIONETA, molociclela de Caracas; y 2705
FRANQUEQ, porte de Lima. Esto dado que en el primer caso existe una fluctuacién de
respuestas mayoritarias en esa ciudad®; en el segundo realmente no puede afirmarse una
exclusividad del vocablo a una regién; y el tercero se presenta como segunda respuesta
mayoritaria.”*

En relacién a los diccionarios consultados, se debe apuntar que el vocablo “dafiado”
aparece marcado en ¢l DRAE como voz de Puerte Rico y no de Colombia, esto contrasta si se
observa que es en Bogot4 donde presenta importante mayoria, ya que en San Juan sdlo
representa la cuarta parte del total de encuestados (3 de 12). Por su lado, F! diccionario de

regionalismos de la lengua espafiola contempla el término tanto para Colombia como para

4 Las respuestas mayoritarias y los informantes con los que se presentan son 2898 giro TELEGRAFICO, giro (5),
Eiro postal/por medio del correo (5) y 0 (5).
* La otra respuesta mayoritaria de Lima es 2705 FRANQUEO, franquear, (poner la) franquicia, franqueo.
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Venezuela, sin embargo, el corpus de este trabajo solamente muestra una mencién en esta
Gltima ciudad. Es curioso notar que sélo al establecer una suma de estos tres diccionarios se
obtengan las cindades en las que se da esta voz

Por otro lado, la entrada Aueno es 1a tdnica de las menciones para [a pregunta 2732
;COMO SE CONTESTA EL TELEFONO? que sf se presenta en ¢l DRAE.

ninGs 00 MAYOritar ! slasizan en una ciudad®
En cuanto a mimeros, destaca que la mayoria de los términos vuelva a oscilar entre las alusiones

£ P

al campo léxico del correo y las relativas al teléfono; asi como la baja presencia de respuestas
correspondientes al telégrafo. De igual modo se observa la especial cantidad de términos
concentrados en Bogotd, cindad, con més respuestas (8), pero también con més variantes para
una misma pregumnta

A pesar de no mostrar una presencia preporkderante, ya que ninguna respuesta ostenta un
indice mayoritario, estas voces privatizan su aparicién a una sola ciudad®™; y por tanto sumenta
la posibilidad de que se les considere con un uso focalista.

No obstante esto, matices especificos deben establecerse, ya que no pueden incluirse en
un mismo nivel Erminos como 2688 MENSAJERIA, {correo/ servicio de) recomendado, 2702
SACA, ada, 2708 PEGAR los sellos, timbrar o 2750 VENTANILLA PARA PONER
TELEGRAMAS, (oficina de} telecom, reconocidos regiomalismos /ato sensu {con alta
concentracién geogrifica), ya por su centralidad a una ciudad con un alto mimero de respuestas
(7, 5, 4, 5), o en si por su cualidad léxica; frente a vocablos como 2705 FRANQUED,
certificado/ certificar una carta, 2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, eckarse a
perder o 2718 EL TELEFONO, aparato telefénico  que representan esiructuras
presumiblemente comunes al espafiol general, mas destacan por limitar su aparicién a una
civdad, y por tanto, constituyen un usc o acepcién con cierta personalidad territorialmente
locativa.

Los vocablos en cuestién son:
Madrid
EL CORREO

2715 REMITENTE, (ef) remite
Granada
EL CORREQO

2685 DISTRIBUCION DEL CORREQ, correo

“Enst:q:aﬂ:d),ycmd fin de lmitarse a agoells voces con un indice alio de presencia, solamente se consideran
aqoeilas resp Qe IPAeFTAD COO0 CUAo O Mas menciones, variable tomada de acuerdo a la media de
informardes (12- 13).

7 Se debe repetir que no se preiende afimar goe estas voces sean desconocidas por todo el resto de hablantes
espafioles 0 americanos, sino que personalizan su wso en vna ciodad.
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2687 entrega ORDINARIA, correo/ reparto/ servicio diario
México
EL CORREQ
2708 PEGAR los sellos, timbrar
EL TELEFONO
2738 INTERIOR, (sistema de} intercomunicacion
La Habana
EL CORREO
2705 FRANQUEQ, certificado/ certificar una carta
EL TELEFONO
2726 DEMORA, cargada la linea/ carga en la linea/ linea sobrecargada
2726 DEMORA, (linea) ocupada
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) inferrumpido
Caracas
EL TELEFONO
2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, echarse a perder
Bogoti
EL CORREO
2688 MENSAJERIA, entrega de/ servicio de puerta a puerta
2688 MENSAIJERIA, (correo/ servicio de) recomendado
2702 SACA, tula
2704 CAMIONETA, transporte terrestre
2707 TIMBRES FISCALES, sello(s) del correo/ postales
2707 TIMBRES FISCALES, timbre(s) del correo/ postales
2707 TIMBRES FISCALES, timbre(s) nacional(es)
EL TELEGRAFO
2750 VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS, (oficina de) telecom
La Paz
EL CORREQ
2708 PEGAR los sellos, colar
EL TELEFONO
2718 EL TELEFONO, aparato telefonico
Santiago
EL TELEFONO
2735 CENTRALITA LOCAL, mesa conmutadora
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Al establecer un enfoque més preciso y detallando ciudad por ciudad se observa que el
término 2715 REMITENTE, (el) remite se contempla como una variacién fijada, ya que no
s6lo se presenta apartado para Madrid, sino que lo hace en casi la mitad de los encuestados (7 de
16). Caso contrario sucede con la voz 2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR
LOS TELEFONQS PUBLICOS, peseta, que, al tratarse del nombre de una moneda espafiola y
una cubana, advierte dudas acerca de su especificacion a nivel de ciudad.

Por su parte, el vocablo 2687 entrega ORDINARIA, correo/ reparto/ servicio diario
(Granada) sobresale al ceiiir su uso en una sola ciudad, es decir, llama la atencién que sea una
respuesta lindada si se toma en cuenta que el calificativo “diario™ tiene una presencia
relativamente familiar en el espafiol. Asi, al s6lo aparecer en Granada como una especificacién
de un tipo de entrega, se encumbra la posibilidad de que se trate de una “opcién alusiva”
concentrada en esta zona.

Por otro lado, el término 2708 PEGAR los sellos, fimbrar, proveniente de la voz
“timbre”, confirma el uso preponderante en México de estas estructuras, como referenciales a
los sellos postales, en especifico en lo relacionado a esta pregunta, al solamente aparecer en esta
ciudad.

En cuante a La Habana, resaltan los vocablos 2731 ESTAR ESTROPEADO EL
TELEFONO, (estar) interrumpido y 2726 DEMORA, cargada la linea/ carga en la linea/ linea
sobrecargada pues pueden presumirse como “arreglos™ de uso distintivo para aludir a estos
conceptos; por lo menos de manera potencial.

Las voces propias a Bogotd muestran mayor certeza de regionalismo en sentido lato,
aunque con alta localizacién territorial. Por un lado se presentan términos como 2688
MENSAJERIA, (correo/ servicio de) recomendado, 2702 SACA, tula, y 2750 VENTANILLA
PARA PONER TELEGRAMAS, (oficina dej telecom, ya mencionados previamente; mientras
que por el otro se dan estructuras como 2688 MENSAIJERIA, entrega de/ servicio de puerta a
puerta'y 2707 TIMBRES FISCALES, timbre(s) nacional(es) con elevado caracter de alusiones
o usos mayormente localizables en esta zona.

Lo anterior también puede presumirse tanto para el vocablo correspondiente a La Paz,
2708 PEGAR los sellos, colar, como para 2735 CENTRALITA LOCAL, mesa conmutadora,
proporcionado en Santiago.

S6lo los términos 2715 REMITENTE, (el) remite, 2685 DISTRIBUCION DEL
CORREOQ, correo, 2708 PEGAR los sellos, timbrar y 2738 INTERIOR, (sistema de)
intercomunicacion, se encontraron en el DRAE con una acepeion correspondiente; sin embargo,
ninguno de ellos aparece precisado para alguna regién. A nivel especifico, las voces 2688
MENSAIJERIA, (correo/ servicio de) recomendado, y 2702 SACA, tula son las unicas que
aparecen en los diccionarios de regionalismos, en concreto en el Nuevo diccionario de

colombianismos y El diccionario de regionalismos de la lengua esparniola.
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2.3.4 Términos presentes en una sola ciudad que, a pesar de su bajo indice de menciones™, son

lares.
Las voces englobadas en este apartado destacan no solamente por concentrar su aparicién a una
ciudad, cuestion que, a pesar del bajo Indice, vigoriza su locacién territorial; sino porque en sf
exhiben determinadas caracteristicas® que las afirman concentradas a un uso netamente regionat
probablemente mas alla de un sentido lato.
Los términos en cuestion son:
La Habana
EL TELEGRAFO
2751 TELEFONEMA, telefograma
Bogota
EL CORREO
2696 PAQUETE POSTAL, ENCOMIENDA, recomendado
EL TELEGRAFO
2743 telegrama CIFRADO, marconi
2747 telegrama CON RESPUESTA PAGADA, telegrama pago
Lima
EL TELEFONO
2718 EL DISCQ, discado
La Paz
EL CORREO
2691 CARTA, setter
Buenos Aires
EL TELEFONO
2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS PUBLICOS,
cospel
Cérdoba
EL TELEGRAFO
2747 telegrama CON RESPUESTA PAGADA, telegrama con respuesta paga

Dentro de éstas voces hay dos variantes; aquellas que son regionalismos debido a su
estructura, (2747 telegrama CON RESPUESTA PAGADA, telegrama pago) y las que se
particularizan por el vocablo en si, (2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS
TELEFONOS PUBLICOS, cospel.)

% Se utiliza la misma variable antes establecida, es decir, segiin la media de informantes (12-13), se considera bajo

indice de respuesta a aquelios términos que presenten tres ¢ menos Menciones.
% g dejan de lado los evidentes barbarismos, pues estos se abondarin mas adelante.
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A detalle se puede mencionar que el término 2696 PAQUETE POSTAL,
ENCOMIENDA, recomendado confirma el uso particular, tanto de este término como de sus
derivados, en Bogota, al ser la tercera pregunta que con distinto indice de respuesta lo
presenta.”®

Por otro lado cabe resaltar la estructura “truncada” que ostenta la voz 2743 telegrama
CIFRADO, marconi (Bogotd) proveniente de “marconigrama’™ asi como los compuestos
telegrama pago y telegrama con respuesta paga (2747 telegrama CON RESPUESTA
PAGADA), pertenecientes a Bogotd y Cérdova respectivamente, que se utilizan en estas
regiones como variaciones del calificativo “pagado (a).”

Por 1ltimo, ya sca por su bajo indice o por su alto carécter regional, estos vocablos, a
excepcidén de discado, no aparecen mencionados en el DRAE; y en el caso de discado no se¢
alude a esta acepcidn en especifico. Mencion aparte merece 2691 CARTA, setter, forma léxica

tinica, que no se registra ¢en ninguno de los diccionarios consultados.

2.4, Presencia de extranjerismos

Al analizar el corpus de este trabajo pueden distinguirse veintiocho menciones’
correspondientes a veinte preguntas, es decir, aparecen en aproximadamente la tercera parte del
total de conceptos encuestados (67); esta cifra supone un caricter ventajoso, mas se debe
especificar que en la mayoria de los casos las menciones no rebasan la cualidad locativa a una
ciudad, siendo 2737 LINEAS CRUZADAS, interferencia(s) (de lineas)/ (lineas) interferidas el
dnico extranjerismo que parece comun y dominante en la mayoria (11) de las ciudades
encuestadas. Con basc en esto, si se puede afirmar que el influjo extranjero posee un terreno
léxico que, si no es mayoritario, es relevante en ¢l campo de los medios de comunicacién.

En esta influencia pueden discriminarse dos vertientes; los galicismos, y los
anglicismos. Como se cotejarid més adelante, se evidencia que los primeros han cedido claro
camino a los otros, es decir, la intervencién del vocabulario inglés domina en este campo al

constituir veintitrés de los veintiséis barbarismos.

2.4.1 Provenientes del francés. Galicismos.

Como puede observarse los galicismos™ presentes en este campo son los menos; e incluso
llegan a coincidir en los conceptos 2738 INTERIOR y 2739 PORTERO AUTOMATICO, lo

que lleva a pensar en una ampliacién seméntico-léxica de los términos interfono e interfon.

0 2688 MENSAJERIA, 2692 CARATA RECOMENDADA Y 2696 PAQUETE POSTAL

" Los vocablos exprés, interfon, interfono y télex se repiten en distintas ocasiones. Asi, el nimero total de voces es
de dieciocho, sin embargo, ya que se emplean para distintas acepciones y en distintas ciudades, se consideranin por
separado.

n Aurque se recenoce que el vocablo relégrafo puede adjudicarse como galicismo (CF. Lorenzo 1996), no se tomo en
cuenta para esia clasificacion al considerarse un extramjerismo totalmente asimilado, por lo que se puede asumir que
el hablante no percibe ninguna distincién especifica en ellos.
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Los términos en cuestion son’”
EL CORREO
2686 ENTREGA URGENTE, carta/ envio/ correo expreso(a)/ por exprés (Las Palmas,
México™)
2686 entrega URGENTE, currier (La Paz)
2688 MENSATERIA, postal exprés (Las Palmas)
EL TELEFONO
2738 INTERIOR, interfon (México)
2738 INTERIOR, interfono (Madrid, México)
2739 PORTERO AUTOMATICO, interfén (México)
2739 PORTERO AUTOMATICO, interfono (Madrid, Las Palmas, México)

Destaca que los vocablos se presenten en una alternancia de practicamente las mismas
ciudades, ddndose una sola mencidn de una ciudad de América del Sur y ninguna de la zona
antillana. Asi, se conjetura una mayor compenetracién del léxico francés en los dialectos de
Madrid, Las Palmas y México; chocando que en Granada, ciudad espafiola restante, no se
presente ninguno de estos términos.

De manera especifica se puede mencionar que las dos formas de extranjerismos hacen
aparicidn, es decir, por una parte las voces exprés y postal exprés son adopciones léxicas;
mientras que interfono, currier ¢ inferfon son adaptaciones; en el caso de esta ultima con un

presumible nivel mas elaborado que la primera.

2.4.2 Provenientes de] inglés. Anglicismos,

Como ya se habia apuntado, los anglicismos™ representan un papel mas preponderante, no sélo
en cuanto a cantidad de respuestas, sino a la inclusién de méis ciudades; siendo télex el tinico
vocablo que llega a repetirse.

Por su parte, las ciudades que en mas menciones aparecen son San Juan, La Habana y
Bogota. Resalta que de las regiones que ostentan un galicismo, obviando 1a potencialidad de la
respuesta 2737 LINEAS CRUZADAS, interferencia(s) (de lineas)/ (lineas) interferidas, Las
Palmas y La Paz se hallen en este apartado, mas con sblo tres apariciones (de un total de
veintisiete anglicismos), asi como que en esta ocasién si luzca la ciudad de Granada. Esto

puede llevar a suponer una linea imaginaria que separe las ciudades entre las que

" ge presentan los (érmminos segurdos, entre parémtesis, de la o las ciudades en las que se mencionaron. Cabe destacar
$‘Ue para este apartado no se considero ningiin indice de respuesta.

Ver el anexo comespondiente al primer vaciado de datos.
"% Por las mismas razones citadas en la nota 72, no se consideraron en la clasificacion los asignables anglicismos (Cf.
Lorenzo 1996) carro, coche, teléfono, megdfono, larga distancia, cable, morse y cablegrama.



preferentemente toman términos del francés y aquellas que lo hacen del inglés, por lo menos en
cuanto al campo de los medios de comunicacidn se refiere.
Los términos son
EL CORREOQ
2686 entrega URGENTE, entrega/servicio especiel (Madrid, La Habana, San Juan,
Caracas, Bogota)
2686 entrega URGENTE, special delivery (San Juan)
2690 correa AEREO, air freight (San Juan)
2690 correo AEREO, air mail (Las Palmas, La Habana, San Juan)
2694 IMPRESO, printed matter (San Juan)
2697 GIRO POSTAL, money order (San Juan)
2704 CAMIONETA, bus (Bogota)
2704 CAMIONETA, truckcito (San Juan)
2714 DESTINATARIO, e/ to (San Juan)
2715 REMITENTE, el from (San Juan)
EL TELEFONO
2721 EL DISCO, dial (Las Palmas, La Habana, San Juan, Caracas, Bogot4, Lima, La
Paz)
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION, long distance
(San Juan)
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION, oversea
(San Juan)
2726 DEMORA, interferencia (Caracas)
2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, heflo (San Juan)
2737 LINEAS CRUZADAS, interferencia(s) (de lineas)/ (ineas) interferidas (Madrid,
Granada, Las Palmas, México, La Habana, San Juan, Bogot4, Lima, La Paz,
Cérdoba, Santiago)
2738 INTERIOR, intercom (San Juan)
EL TELEGRAFO
2740 EL TELEGRAFO, #élex (Bogota, La Paz)
2741 TELEGRAMA, féiex (Bogotd)
2743 telegrama URGENTE, télex (Bogota)
2744 telegrama CIFRADQ, télex (Granada)
2745 CARTA NOCTURNA, night letter (San Juan, Santiago)
2745 CARTA NOCTURNA, télex (La Habana)
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En este caso existe un menor “trabajo™ en la incorporacién de las voces, pues en su
mayoria se trata de adopciones léxicas e incluso de verdaderas reproducciones que se perciben
mas como términos ingleses que como espafioles, lo que supone una mayor ‘‘resistencia de
modificacién” por parte de estos barbarismos. Lo anterior también puede deberse a la alta
presencia de San Juan, pues como es conocido esta ciudad presenta un importante indice de
bilingiiismo, mismo que se ratifica con estos datos.

A nivel de peculiaridades deben mencionarse las voces 2704 CAMIONETA, truckcito,
2714 DESTINATARIO, e/ to y 2715 REMITENTE, el from, todas de San Juan, pues se
componen de un claro vocablo inglés (truck_, to, from) que ha sido retocado con un elemento
del espaiiol {_cito y el), y por tanto representan un nivel no preciso entre la “trascripcién’ y un
nivel inferior,

Es interesante matizar la repeticién de 1a voz télex, pues no sélo se presenta en distintas
ciudades, sino que lo hace para diferentes acepciones, todas referentes al drea del telégrafo. De
esta manera, en Bogotd es el término correspondiente para 2740 EL TELEGRAFO, 2741
TELEGRAMA y 2743 telegrama URGENTE; en Granada representa a 2744 telegrama
CIFRADQO; y finalmente en La Habana es vocablo para 2745 CARTA NOCTURNA.

2.5. Conceptos en los que aparece de manera importante la no-respuesta.
Una vez clasificadas las respuestas 1éxicas, se abre pie al cotejo de aquellos elementos en los
que s¢ muestre un nivel dominante de no—respuesta’ﬂ es decir, las entradas para las que un
nimero notable de informantes de alguna o algunas ciudades no haya mostrado conocimiento o
uso de una designacién afin con la pregunta elaborada; y por lo tanto, denote falta de dominio
léxico del concepto dado.

Los conceptos en cuestion son’
EL CORREO

2685 DISTRIBUCION DEL CORREO San Juan

2687 ENTREGA ORDINARIA DEL CORREQO San Juan

2689 CERTIFICAR San Juan

2693 CARTA CON ACUSE DE RECIBO Bogota, La Paz

2694 IMPRESQ La Habana, San Juan, La Paz

2695 TARJETA San Juan

2696 PAQUETE POSTAL, ENCOMIENDA San Juan

2698 GIRO TELEGRAFICO San Juan, Bogot4

2699 ENVIAR UN GIRO San Juan

% Bajo nivel dominante se contemplan aquellas ocasiones en las que la no- respuesta represente mas de |a mitad del
total de los informantes establecido en cada ciudad, o bien, sea la respuesta mayoritaria.

Se presentan los conceptos seguidos de la o las ciudades en las que la no-respuesta aparezca con un nivel
dominante.
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2700 LLEVAR UNA CARTA AL CORREO San Juan

2701 PESACARTAS San Juan

2702 SACA San Juan

2705 FRANQUEO San Juan, Caracas

2707 TIMBRES FISCALES San Juan, Bogoti

2708 PEGAR LOS SELLOS San Juan

2710 ECHAR EN EL BUZON San Juan

2712 PORTE San Juan, Caracas, La Paz, Santiago

2717 VALORES DECLARADOS La Habana, San Juan, Caracas, Santiago
EL TELEFONO

2724 DAR LA SENAL San Juan

2726 DEMORA Meéxico, San Juan, Caracas

2727 SONAR EL TIMBRE San Juan

2730 CORTAR LA COMUNICACION San Juan

2733 CABINA TELEFONICA San Juan

2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS PUBLICOS

San Juan

2739 PORTERO AUTOMATICO Santiago
EL TELEGRAFO™

2742 telegrama ORDINARIO San Juan

2744 telegrama CIFRADQ San Juan, La Paz

2745 CARTA NOCTURNA Madrid, La Habana, Buenos Aires

2746 SERVICIO NOCTURNO La Habana, San Juan

2747 TELEGRAMA CON RESPUESTA PAGADA La Habana, San Juan, Bogots,

Lima

2748 RADIOGRAMA Granada, San Juan, Lima

2749 CABLEGRAMA Las Palmas, Cérdoba

2750 VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS San Juan

2751 TELEFONEMA Granada, San Juan, Lima

La suma de estas apariciones es de treinta y cinco de un total de sesenta y siete
preguntas elaboradas; de esta manera, se observa que en més de la mitad de los conceptos
encuestados en ¢l campo de los medios de comunicacién por lo menos una ciudad no da
muestra de conocer o usar un vocablo acorde; no obstante esta cifra se matiza al observar que en

diecinueve ocasiones la no-respuesta solamentec domina cn una ciudad.

" Debe anotarse que los conceptas 2744 telegrama CIFRADO y 2745 CARTA NOCTURNA presentan indice de no-
respuesta en todas las ciudades encuestadas, pero con un mimero no siempre dominante.
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Bajo este orden es evidente la contundente presencia de San Juan, pues forma parte de
treinta de las no-respuestas, y en dieciocho de éstas es ia dnica ciudad. Asl, se demarca un
trascendente nivel de desconocimiento 1éxico relacionado con los medios de comunicacién; por
lo menos en cuanto a vocablos espafioles se refiere, pues el alto influjo del inglés en esta ciudad
ya fue anotado antes.

Al enfocarse en los campos 1éxicos se abserva que los que méas exhiben la no-respuesta
son los relativos al correo y al telégrafo; lo que, al contrastar los datos, hace pensar una mayor
disposicion de términos relacionados con el teléfono, sobre todo si se cuenta que en cinco de las
siete marcas de este grupo, San Juan es la Gnica ciudad presente.

Cavilando la causa de la firmeza de este campo, s¢ puede conjeturar una mayor utilidad
de este sistema de comunicacion dentro de la cotidianeidad de los encuestados, y por tanto, un
mayor conocimiento de los vocablos relacionados. Por otro lado, se puede aludir que los
conceptos con falta de respuesta en relacion al telégrafo se tratan de concepciones de usanza
especifica, presumiblemente no comunes en el horizonte habitual de todos los hablantes, y de tal

forma no latentes en su vocabulario.
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III. CLASIFICACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ANALISIS
DIACRONICO DE LAS RESPUESTAS DE MEXICO 1978 (MEXICO-78) Y MEXICO
2004 (MEXICO-04),
La presente clasificacién se basa en un estudio diacrénico” que enfoca las variables éxicas
dentro del campo de kos medios de comunicacion luego de un transcurso de mas de veinte abos.
De esta forma, se establecen distintos apartados™ que pretenden exhibir las constancias y
alteraciones de disposicidn y uso a nivel de término, considerando la vinculacidén de éste a un
conceplo.

Con el fin de acercarse y exponer estos datos de forma accesible, se determinaron dos
grandes divisiones: respuestas mayoritarias y respuestas no mayofitarias; estableciendo en cada
una un anilogo pancrama de estudio, mas independiente en su conformacién.®!

A. Respuestas mayoritarias
Antes de avanzar, se debe apuntar la alternancia numérica que sostienen I3s respuestas
mayoritarias, pues asi como existen voces predominantes constituidas por una importante cifra
de encuestados (Tabla 1), se¢ dan casos en los que la cantidad de informantes no es netamente
imperiosa (Tabla 2). Por esta razdn no debe asumirse ninghn mimero en concreto al bablar de
una respuesta mayoritaria o predominante.
Tabla 1%
RESPUESTAS | 54. OCUPADO (2728)

Tabla 2

RESPUESTAS | 19. SACA (2702)
MX 1978 | MX 2004
{25) 2
Mochila (postal} 2

El estudio de esta seccidn se estableci6 bajo el contraste de las respoestas mayoritarias
recabadas en los dos espacios temporales. Asi, se obtuvieron dos variables principales; aquellos
conceptos que osterdan una persistencia léxica, es decir, presentan la misma respuesta
mayoqitaria en ambos momentos; y aquellos en los que se observa una disimilitud debido a la

alternancia del término mayoritario.
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La presentacidn completa de bos datns obdenidos en las dos encoestas se incluys en us anexo al final del trabajo.
!]lmpamﬂrxeschsebcciéuse fialaran en su nx
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3.1. Persistencia del término mayoritario,

Comeo se menciond, la primera categorizaciéon que puede establecerse es la referente a
aquellos conceptos que manifiestan una misma voz predominante tanto en México-78 como en
México-04.

La cifra total de estos casos es sobresaliente, ya que se da en cuarenta y ocho de los
sesenta y siete conceptos preguntados®™; por lo que puede afirmarse la presencia mayoritaria del
mismo vocablo en mdas de la mitad de las nociones encuestadas. De esta manera, se vislumbra
una medular constancia léxica en el uso electivo de un término, es decir, la permanencia
priontaria de la misma voz como referente a un concepto; y en paralele 1a reducida mutabilidad
del léxico predominante correspondiente al campo de los medios de comunicacién,

Los términos en cuestién son*

EL CORREO

1. (2684) CORREQ, correo(s)

3. (2686) entrega URGENTE, (entrega} inmediata

6. (2689) CERTIFICAR, certificar

7. (2690) correo AEREQ, (servicio/ correa) aéreo

8. (2691) CARTA, carta

9. (2692) carta CERTIFICADA, (correo/ carta} certificada

13. (2696) PAQUETE POSTAL, paquete

14. (2697) GIRO POSTAL, giro

15. (2698) giro TELEGRAFICO, giro telegrdfico/ de telégrafos

16. (2699) ENVIAR UN GIRO, enviar

18. (2701) PESACARTAS, bascula

20. (2703) CARTERQO, cartero

21. (2704) CAMIONETA, camioneta

23. (2706) SELLO DE CORREQ, ftimbre(s)

24, (2707) TIMBRES FISCALES, timbre(s) fiscal(es)

25.(2708) PEGAR LOS SELLOS, pegar

26. (2709) BUZON, buzén

28.(2711) SOBRE, sobre

30. (2713) DIRECCION, direccion

# Es importante precisar que el concepto 60. PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS
PUBLICOS (2734) no s¢ tomard en la comparacién, pucs no s¢ preguntt en México-78. Por ofro lado, el concepto
2739 PORTERO AUTOMATICO, auscultado en México-78, no se incluyé en la encuesta de México-04 debido a
que se consideré fuera de la realidad del hablante; y sustituido por el concepto 27385 INTERFON, “generado” en
Meéxico -78, que si se incluye en este estudio.

% La informacion se presentard  de acuerdo al siguiente esquema: numeracidn del cuestionario establecido en
México-04, numeracidén, entre paréntesis, acorde al cuestionario del Proyecte del habla cultn, CONCEPTO
preguntado, tértnine mayoritaric comin (marcado con cursivas).
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31.(2714) DESTINATARIO, destinatario
32.(2715) REMITENTE, remitente
34.(2717) VALORES DECLARADQS, valor(es) declarado(s)/ declaracion de valores
EL TELEFONO
36. (2718) EL TELEFONO, teléfono
43.(2719) LLAMADA, llamada (telefonica)
46. (2721) EL DISCO, disco
47.(2722) AURICULAR, FONO O TUBO, auricular
48. (2723) MARCAR EL NUMERQ, marcar el niimero
50. (2725) CONFERENCIA INTERURBANA DE LARGA DURACION/
DE LARGA DISTANCIA, (llamar a) larga distancia
53.(2727) SONAR EL TIMBRE, sonar
54. (2728) OCUPADQO, ocupado
55. (2729) COLGAR EL TELEFONO, colgar
57. (2731) ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) descompuesto (el
teléfono)
58.(2732) ;COMO SE CONTESTA EL TELEFONO?, bueno
59. (2733) CABINA TELEFONICA, caseta telefonica/ de teléfonos
64. (2736) EXTENSION, extension
66. (2738) TELEFONO INTERIOR, interfon
67. (2738bis) INTERFON, interfon
EL TELEGRAFO
72. (2740) TELEGRAFO, (oficina de) telégrafo(s)
73.(2741) TELEGRAMA, telegrama
74. (2742) telegrama ORDINARIQ, ordinario
75. (2743) telegrama URGENTE, (telegrama) urgente
78. (2746) SERVICIO NOCTURNO, servicio/ turno/ telégrafo noctumo
79. (2747) telegrama CON RESPUESTA PAGADA, relegrama con respuesta pagada
80. (2748) RADIOGRAMA, radiograma
81. (2749) CABLEGRAMA, cablegrama
82. (2750) VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS, ventanilla

No se detecta ninguna preferencia a nivel de campo seméntico, pues en promedio los
tres grupos conservan una “estabilidad de términos predominantes™ practicamente totalitaria,
existiendo la posible menor fijeza en las entradas relacionadas al Correo (22 de 34) vy,
contrariamente a lo que se podria suponer debido a lo presumiblemente deshabituado del

servicio telegrafico, la mayor constancia en lo referente al Tetégrafo (9 de 12).
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Sin embargo, es importante establecer un nivel de estudio mis profundo relacionado
con €l indice de informantes que constituyen la respuesta mayoritaria en los dos momentos,
pues aunque hay algunos casos en los que las voces se presentan con un nived similar {Tabla 3),
incluso equivalente (Tabla 4), existen ocasiones en las que la respuesta predominante reincide
con una notable disminucién en e nimero de menciones™ (Tabla 5), %o que cuestiona ¢l grado
de disposicidn y uso de estos términos.

Tabta 3

RESPUESTAS | 31. DESTINATARIO (2714)
MX 1973 MX 2004

Tabla 4
RESPUESTAS 55. COLGAR EL TELEFONOQ (2729)
MX 1978 WX 2004

Tabla 5
RESPUESTAS | 9. CARTA CERTIFICADA (2692)

En total son ocho las voces en las que puede advertirse una afectacion en el nivel de uso
de los hablantes®’, pues a pesar de predominar un mismo vocablo, 1a fuerza con la que éste se
presenta resulta menguada, y por tanto refleja una vacilacion en €l dominio léxico- seméntico de
un conceplo.

Los términos en los que se observa esta cualidad son®®
EL CORREO

3. (2686) entrega URGENTE, (entrega} inmediata 21/11

6. (2689) CERTIFICAR, certificar 24/13

9. (2692) carta CERTIFICADA, (corren/ carta) certificada 24/10

¥ Se comsidera como nm notable dismimncién aguella que sea registrada por la cuarta parte del total de los
mformanes {8).

T Cabe sefial que and bog; en estos casos ambién = presenta mayor multiplicidad de respuestas, o que
confEma mna menor fimmeza en coanto al dominde y uso de estas yoces.

s:Lai1:|§c|1]-na:in£msel:lr@erlz:l'c‘l de acucrde al esquema anfes sefialado; jonto al vocablo st apuntars <] oimero de
informantes que constitrye b respuesta mayoritaria en kas dos encuestas, ks cantidades se separarin con una disgonal
G
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24. (2707) TIMBRES FISCALES, timbre(s) fiscal(es) 20/7
EL TELEFONO
43. (2719) LLAMADA, llamada (telefonica) 24/14
57.(2731) ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO, (estar) descompuesto (el
teléfono} 25/16
EL TELEGRAFO
74. (2742) telegrama ORDINARIOQ, ordinario 25/14
80. (2748) RADIOGRAMA, radiograma 17/6
81.(2749) CABLEGRAMA, cablegrama 14/6
82.(2750) VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS, ventanilla 20/11

Como puede notarse las vacilaciones se reparten entre los tres campos semanticos; lo
que provoca el emparejamiento del promedio de constancia dominativa entre los conceptos
relacionados al Correo y al Telégrafo, pues se produce un porcentaje de cierta persistencia
Iéxica en aproximadamente la mitad de las cuestiones correspondientes a cada campo (18 de 34
y 5 de 12).

La mayor divergencia se detecta en la voz 24. (2707) TIMBRES FISCALES, timbre(s)
Jiscal(es) 20/7 de la que inclusive cabe dudar en cuanto a su verdadera vigencia en México-04,
ya que se presenta con menos de ta mitad de los informantes que en México-78; en menos de la
cuarta parte del total de encuestados; y con una paralela mencién mayoritaria compuesta por la
no-respuesta; por lo que puede dilucidarse que las menciones corresponden més a un subyacente
conocimiento que a un efectivo uso.  Si se tuviera que aludir a las razones de esto se podria
mencionar la prescripcién de esta partida en la cotidianeidad de los hablantes®, es decir, que se
trata de un factor que al no utilizarse se encuentra en un claro camino hacia el detrimento 1éxico.

Por su lado, los términos 80. (2748) RADIOGRAMA, radiograma 17/6 y 81. (2749)
CABLEGRAMA, cablegramam 14/6, aunque aparecen con una disminucién similar a la de los
demads casos (-11 menciones), sobresalen si se toma en cuenta el indice de respuesta, pues en
ambas ocasiones constituye practicamente la quinta parte del total de informantes; lo que
igualmente hace dudar de su vigencia léxica. El motivo de esta depreciacién puede pensarse
equivalente a la anterior, es decir, se trata de pricticas no frecuentes en la realidad actual del
hablante,

Finalmente, en contraposicién a estos “disminuidos vocablos™ debe mencionarse el
incremento de menciones presente en 18. (2701) PESACARTAS, bdscula 11/20, concepto en el

que se percibe un “fortalecimiento léxico™ a nivel de término mayoritario, asi como el descarto

% Cabe mencionar que los timbres fiscales han sido sustituidos por olras formas de impuesto, y ya no se encuentran
en escritos o documentos actuales.

# De los seis informantes que proporcionan esta voz, sélo uno de ellos pertenece a la primera generacion.
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o alejamiento de otras posibles voces, mencionadas en México-78 (Tabla 6)°'; lo que consolida

¢l uso predominante del vocablo bdscula con referencia a esta nocién.

Tabla 6
RESPUESTAS 18. PESACARTAS (2701)
MX 1978 MX 2004
{25} {25)
Balanza (pam cartas) 9 3
Bascula (postal/ de precision) 11 20
Pesacartas 7 --

3.2. Alternancia del término mayoritario.

La variacién del término mayoritario puede tratarse desde distintos vértices en dependencia a la
perspectiva temporal con que se aborde, es decir, a partir de qué encuesta se considere como
punto de partida; en atencién a esto, se debe sefialar que para la presente cateporizacion se toma
como referencia las respuestas de México-78.

Las alternancias observadas en el corpus muestran matices especificos que no han de
tomarse como un solo bloque, pues obedecen a factores definidos uno del otro; por esto mismo

se establecen subdivisiones acordes al nimero de horizontes.

3.2.1. El término mayoritario en México-78 se registra con un_fndice no predomipante en
México-(4.

En este caso la alternancia de la voz mayoritaria es causada por una disminucién en el niimero

de menciones cuya significacion porcentual elimina el cardcter predominante de un vocablo.

En total son trece los términos que presentan esta modalidad; dandose el mayor
resultado en los correspondientes al Correo, lo que apunta hacia una considerable “movilidad”
en las voces relacionadas a este campo, presumiblemente ocasionada por una compensacién en
la reduccién del uso de este servicio.

Los términos en cuestién son
EL CORREO

2. (2685) DISTRIBUCION DEL CORREO, distribucion/ distribuir 12/3

4. (2687) entrega ORDINARIA, ordinaria 25/10

10. (2693) carta CON ACUSE DE RECIBO, (carta/ correspondencia) con acuse de

recibo 25/7

11. (2694) IMPRESO, impreso 25/3

12. (2695) TARJETA, tarjeta postal 12/11

22. (2705) FRANQUEO, fiangueo/ franquicia 20/3

27.(2710) ECHAR EN EL BUZON, echar al/ en el buzén 17/1

' Las respuestas no mayoritarias se tratardn a detatle mas adelante.
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29.(2712) PORTE, porte 22/1
33.(2716) PAQUETE DE MUESTRAS, propaganda (por correo/ comercial) 8/6
EL TELEFONO
56. (2730) CORTAR LA COMUNICACION, cortar(se) la comunicacion, la lineat la
Hamada 22/3
62. (2735) CENTRALITA LOCAL, central (telefonica) 12/3
EL TELEGRAFO
76. (2744) telegrama CIFRADO, en clave 22/2
77.(2745) CARTA NOCTURNA, carta nocturna 18/2

Como puede verse, a excepcion de 12. (2695) TARJETA, tarjeta postal 12/11 y 33.
(2716) PAQUETE DE MUESTRAS, propaganda (por correo/ comercial) 8/6%, el indice de
disminucién es alto, pues se presenta con menos de la mitad de los informantes que en México-
78; mas ain, de constituir respuestas superiores al 50% de los informantes terminan con un
promedio de dos o tres alusiones en la mayoria de los casos, presentando el nivel mas alto en 4.
(2687) entrega ORDINARIA, ordinaria 25/10.

Lo anterior hace pensar en la posibilidad de que estas voces se encuentren en un proceso
de desuso, y por tanto en vias de prescribirse dentro de la norma léxica predominante o habitual
de los hablantes, al menos como denominativas a una nocién.

Cabe sefialar que no puede afirmarse lo mismo en relacién a todos los conceptos
correspondientes, ya que el deterioro en el uso léxico-semantico de una voz, no siempre asume
¢l desconocimiento de una concepcién, asi, en la mayoria de estos casos el término en desuso es

“reemplazado” por uno nuevo, existente en México-78 o “generado™ en México-04",

3.2.2 El término mayoritari ico-78 n i igo-04%.

Esta alternancia se genera a partir de la desaparicién de la respuesta mayoritaria en México-78;
es decir, la voz predominante en ese momento no da rasgos de disponibilidad en 1a actualidad al
no ser aludida por ningtin informante. Asi, representa la conclusién del proceso de invalidacién

del uso de una voz come alusién a determinada concepcidn,

2 Tarjeta postal consfituye un caso especial, pues el nivel de disminucién es minimo, por lo que no puede afirmarse
una sustitucidn en e manejo de esta voz; nws ain si se contempla que en México-04 el término mayoritario (postal)
presenta un indice de respuesta inmediato (12) al de esta voz (11). Cuestién similar puede afirmarse con propaganda,
aunque en este caso en México-04 el indice de respuesia ostentado (6) se aleja méis de cawmdlogs, respuesta
mayoritaria (10).

%3 Esta caracteristica se abordars en los siguientes apartados.

% No se tomaron en cuenta las respuestas mayoritarias de México-78 constituidas por la no-respuesta.
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Los términos son
EL CORREO
17. (2670) LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ, ir a poner una (1) carta (al correo)
15. (2702} SACA, saco (de correos/ postales/ de la correspondencia)
EL TELEFONO
44, (2720) HACER UNA LLAMADA, hacer una llamada
49, (2724) DAR LA SENAL, dar la sefial
52. (2726) DEMORA, tardanza/ tarda en entrar la llamada
EL TELEGRAFO
83. (2751) TELEFONEMA, tefegrama (puesto} por teléfono

La incidencia de esta variable es reducida, pues sélo se da en siete ocasiones, cifra baja
si se toma en cuenta el total de preguntas realizadas (67). No obstante debe pesarse la
importancia que estas alteraciones merecen, pues, cOmo se¢ menciond, representan el cambio
radical en la eleccién de uso de una voz en referencia a un concepto.

En relacién a las nociones encrestadas debe reconocerse el decaimiento en el manejo de
éstas, ya que ninguno de los vocablos mayoritarios ostentados en México-04 alcanza el 50% del
total de informantes, e incluso en el caso de 83. (2751) TELEFONEMA, telegrama (puesto} por
teléforo, puede asegurarse un descopocimientd léxico-semdntico, ya que la respuesta
predominanie esti compuesta por la no-respuesta.

3.2.3 Un ttrmino no mavyoritario registrado en México- 78 se presenta como mayoritario en
México-(4.

Como se habia mencionado, la mayoria de los conceptos cuyo vocablo ha disminnido o
desaparecido en el indice de respuestas son tomados por otra voz, de forma tal que se aparta la
posibilidad de una preeminencia de “vaciamiento concepfual”, es decir, del detrimento en el
manejo de un concepto, ¥ por tanto de un término principal que lo marque.

En este caso, la sustitucidn se lleva a cabo mediante voces emergentes de los mismos
datos suscitados en México-78, es decir, la alternancia se origina mediante el aumento en el
nimero de menciones de un vocablo, con peso tal que éste se convierte en la respuesta
mayoritaria, previo decaimiento o disipacién de alguna otra.

A nivel de detalle destaca la vigorosa acentuacién de 5. (2688) MENSAJERIA,
pagueteria/ entrega de paquetes 1/13, directamente relacionada con el crecimiento de este
servicio, asi como las empresas que lo proporcionan; la extensién de 12. (2695) TARJETA,
postal 3/12, voz simplificada de la amderior respuesta mayoditaria tarjeta posial; y la
consolidacidn absoluta del regionalismo 62. (2735) CENTRALITA LOCAL, conmutador 8/23.



En suma los términos con esta variable son
EL CORREO
2. (2685) DISTRIBUCION DEL CORREO, entrega/ entregar 8/9
4. (2687) entrega ORDINARIA, fentrega/ correo) normal 1/15
5. (2688) MENSAIJERIA, paqueteria/ entrega de paquetes 1/13
12. (2695) TARJETA, postal 3/12
17. (2670) LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ, llevar funa (laj carta /el correo] 5/9
19. (2702) SACA, mochila (postal) 2/7
22. (2705) FRANQUEQ, sello postal/ dei correo 1/6
27. (2710) ECHAR EN EL BUZON, depositar [la/ una carta/ el sobre (en el buzén)]
415
33. (2716) PAQUETE DE MUESTRAS, catdlogo 7/10
EL TELEFONO
44. (2720) HACER UNA LLAMADA, hablar (por teléfono) 5/10
62. (2735) CENTRALITA LOCAL, conmutador 8/23
65. (2737) LINEAS CRUZADAS, interferencia (de otra linea/ lineas} 3/15
EL TELEGRAFO
76. (2744) telegrama CIFRADO, (telegrama) cifrado 6/7
77.{2745) CARTA NOCTURNA, (telegrama) nocturno 7/15

Por lo que se refiere al nivel de aumento de las voces predominantes resalta que algunas
de ellas no se acerquen a la media del 50% de informantes, lo que hace cuesticnar el papel del
crecimiento de un término, ya que en casos como 19. (2702) SACA, mochila (posial) 2/7, 22.
(2705) FRANQUEOQ, sello postal/ del correo 1/6 'y 76. (2744) telegrama CIFRADO,
(telegrama) cifrado 6/7 puede pensarse que la transicién obedece més a un titubeo en el
dominio del concepto, sobre todo si se toma en cuenta el nimero de informantes de la respuesta
predominante en México-78. Asf mochila (postal) se presenta con la mitad de menciones que
saco (de correos/ postales/ de la correspondencia) (7 vs. 13), mientras que sello postal/ del
correo 'y (telegrama) cifrade contrastan con un indice de respuesta mayor a las veinte alusiones
por parte de franqueo/ franquicia pestal y en clave correspondientemente. De este modo,
aunque no se duda del incremento de uso de un término, si puede cuestionarse el verdadero
vigor de una concepcion dentro del espacio 1éxico-seméntico del hablante.

En otro panorama, aunque la extensién de la voces 2. (2685) DISTRIBUCION DEL
CORREQ, entrega/ eniregar 8/9 y 17. (2670) LLEVAR UNA CARTA AL CORREOQ, lievar
[una (la) caria /el correo] 5/9 es minima, no puede desecharse el caricter sustitutivo de ellas,
pues no sdlo se desarrolla su dominio, sino que verifica el desplazamiento del término anterior

(distribucion/ distribuir 12 vs. 3, ir a poner una (la) carta 7 vs. ).
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Como se mencioné anteriormente, el término 12. (2695) TARIETA, postal 3/12 debe
anotarse aparte, pues, aunque sf presenta un importante aumento en el niimero de menciones, y
por tanto en ¢l nivel de uso, no efectiia un “desalojo” del término mayoritario en México-78
(tarjeta postal), sino que confluys con él en nimero de informantes (12 vs. 11). Hecho similar
debe establecerse con 33. (2716) PAQUETE DE MUESTRAS, catdlogo 7/10%.

Finalmente, bajo estas particularidades, puede asumirse el proceso contrario al apuntado
en 2.1, es decir, en esle caso se lleva a cabo el fortalecimiento de un término en el uso de los

hablantes, existiendo distintas gradaciones en €l camino a éste.

3.2.4 Un término que no se registra ¢n México-78 es mayoritario en México-04.

En correlacién con el apartado anterior, esta alternancia representa el segundo método de
“llenado conceptuai”, es decir, se trata de la “generacién™ de uso de determinada voz, no
reconocida en México-78, que conquista el papel de respuesta mayoritaria a partir de la
disminucidn o anulacién de otra. Asi, representa la posible simiente de la innovacién en la
usanza de una voz como referente a determinada concepcién.

La incidencia de esta vaniable, al igual que la notada en 2.2, no es alta, pues solamente
exhibe ocho vocablos, correspondientes a siete de los sesenta v siete conceptos preguntados,
destacando que ninguno de éstos se presenta en ¢l campo léxico correspondiente al Telégrafo.

Los términos en cuestidn son
EL CORREO

10. (2639) carta CON ACUSE DE RECIBO, (correo/ carta) (con) certificado(a)

11. (2694) IMPRESQ, revista(s)

22. (2705) FRANQUEDO, porte

29. (2712) PORTE, pago (de envio/ de servicio)

EL TELEFONO

49. (2724) DAR LA SENAL, estd Hamando e! teléfono

52.(2726) DEMORA, interferencia

52.(2726) DEMORA, lfnea(s) saturada(s)/ saturacion de lineas

56.(2730) CORTAR LA COMUNICACION, colgar (el teléfono)

En relacién al nimero de informantes que constituyen estas respuestas, sobresale que
sélo 56. (2730) CORTAR LA COMUNICACION, colgar (el teléfono) aparezca con un indice
mayor al 50% del total de los encuestados; lo que regula la verdadera fuerza en el uso

modificado de estas voces, pues se reconocen en un estadio aun incipiente.

%3 Ver lo sedalado on Ia nota 92 en referencia a este término.
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Sin embargo, no deben privarse de la importancia que merecen, ya que representan la
posible salida alterna al evidente desgaste de las voces anteriores, que de presentarse con
respuestas superiores a las veinte menciones, a excepcién de 49. (2724) DAR LA SENAL y 52.
(2726) DEMOCRA cuya incidencia ya se percibe mermada en México-78, decaen a menos de la
mitad, ¢ incluso en la mayoria de los casos al maximo nivel de tres”. De igual modo,
constituyen la formula viable de hacer asequibles en la cotidianeidad actual los conceptos a los

que se refieren, después de la ya citada merma en ellos producida.

B. Respuestas no mayoritarias.

Esta clasificacion esti basada en la idea de que el examen de los términos no mayoritarios
constituye otra forma de reconocer la consistencia del sistema 1éxico en el campo estudiado,
pues también encierran, aunque en un posible menor nivel de trascendencia, grados de
constancia y discontinuidad que complementan la configuracion del talante de la mutabilidad
1éxica transcurrida en el lapso ya planteado.

No obstante, debe reconocerse que a pesar de que practicamente todos los vocablos
pueden implicar elementos dignos de estudio, el nivel de resonancia que representan estd
jerarquizado en dependencia al indice de menciones que poseen. Asi, con ¢l fin de acotar la
exposicion a aquellos datos que exhiban mayor empuje de anilisis, el presente apartado se
limitard a mencionar aquellas voces que en alpuna de las dos encuestas hayan obtenido un
porcentaje igual o mayor a la quinta parte del total de informantes (5 menciones).

La estructura de los apartados estd orientada bajo un paradigma de observacion

similar al seguido en las respuestas mayoritarias,

3.3. Permanencia de un tnmino no mayoritario,

Dentro de este apartado han de establecerse distintas categorfas en dependencia a la
numerologia que presenten los términos en las dos encuestas, es decir, al nivel de permanencia
en el uso que se exhiba en cada momento; ya que no puede abarcase en una sola relacién la
similitud en el indice de informantes, y el contraste establecido entre los casos en los que se
detecta una disminucién en el nimero de menciones, y aquellos en los que se percibe lo

contrario.

% Mencién aparte merece el término 10. (2639) carta CON ACUSE DE RECIBO, (correo/ carta) (con)
certificado(n) que presenta un indice de respuesta inmediato at resultado actual del término mayoritario en México-78
(8vs. 7).
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3.3.1. Témmings que se presentan con el mismo [ndice de respuesta en las dos encuestas.

La exacta constancia de un término no mayoritario es minima, pues sélo se da en dos ocasiones;
sin embargo no ha de desecharse el papel que representan estas voces, pues son muestra de una
inalterabilidad 1éxica en cuanto a la designacién de un vocablo como referencia a un concepto.
Los términos en cuestion son

EL CORREO

2. {2685) DISTRIBUCION DEL CORREO, repartir/ repario (el correo/

correspondencia) (de correo)

EL TELEGRAFO

82. VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS, mostrador

3.3.2. Términos no mavyoritarios registrados en México-78%" cuyo indice de respuesta disminyye
en México-04

La acurrencia de esta variacién también es baja, pues representa solamente mueve voces,
correspondientes a ocho de las sesenta y siete preguntas realizadas. De tal modo, esta cantidad
anula la posibilidad de considerar una tendencia, asumida por el rango no predominante de la
respuesta, hacia el menoscabo en la generalidad de los términos no mayoritarios luego del 1apso
marcado,

Sin embargo, debe reconocerse que las voces que si presentan esta caracterfstica
implican un significativo nivel de disminucién, pues si bien en México-78 eran vocablos
disminuidos, pero con un indice perceptible, en México-04 pierden cualquier importancia al
terminar, en su mayoria, con un miximo de tres menciones, cifra minima en el total de
informantes. De esta manera, en estos casos, también puede pensarse en un posible procesa de
desuso y posterior exclusién, como referentes a un concepto en concreto, de estos términos del
Iéxico familiar de los hablantes.

Por otro lado, destaca quc nuevamente las voces “alteradas” se concentren en el campo
relativo al Correo, lo que afianza lo anteriormente expuesto en tormo a una mayor movilidad
dentro de este terreno.

Los términos comprendidos son
EL CORREQ

5. (2688) MENSAJERIA, entrega a domicilio/ entrega domiciliar 7/6

12. (2695) TARJETA POSTAL, tarjeta 11/3

17. (2670) LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ, depositar [(una) carta(s)/ la

correspondencia] (en el correo) 6/2

18. (2701) PESACARTAS, balanza 9/3

57 En continuidad con el sistema aplicado en las demas categorizaciones, se tomarin como punto de partida las
respucstas de México-78.
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19. (2702} SACA, bolsa (de cartero/ de correo/ de lona/ postal) 5/2
23. (2706) SELLO DE CORREQ, estampilla 8/3
23. (2706) SELLO DE CORREQ, sello(s) (de correo/ postales) 6/2
EL TELEFONO
47.(2722) AURICULAR, FONO O TUBO, audifono(s) 6/2
EL TELEGRAFO
81. (2719) CABLEGRAMA, cable 10/2

En relacion a las nociones encuestadas que representan, han de establecerse matices
especificos en dependencia al posible motivo de alternancia. Asf, mientras en 5. (2688)
MENSAIJERIA, entrega a domicilio/ entrega domiciliar 7/6, 18. (2701) PESACARTAS,
balanza 5/3, 23. (2706) SELLO DE CORREOQ, estampilla 8/3 y 23. (2706) SELLO DE
CORREQ, sello(s) (de correo/ postales) 6/2 se vislumbra un cambio generado por la afirmacién
aventajada de una voz, eco tanto de una simplificacién como de un dominio del concepto; y en
19. (2702) SACA, boisa (de cartero/ de correo/ de lona/ postal) 5/2 y 81. (2719)
CABLEGRAMA, cable 10/2 1a depreciacion esta influida de un nivel de vacilacién reflejado en
la mengua de la respuesta mayoritaria; en los demdas casos no se percibe una relacién directa
entre la alteracién de un vocablo y el nivel de manejo de una concepcién.

En ultimo lugar, llama la atencién ef decaimiento de la voz rfarjeta frente a la ya
mencionada extensién del término postal (de 3 a 12) y la todavia importante presencia en
Meéxico-04 de la respuesta tarjeta postal (11); esto si se contempla que las dos primeras
representan segmentos simplificados de la filtima, por lo que es de pensar el porqué de la

seleccion predominante de una y no de otra.

3.3.3. Términos no mayoritarios registrados ¢n México-78 cuvo [ndice de respuesta aumenta en
México-04.

Esta vartante en la permanencia de una voz es la que mayor nimero de incidencias presenta
(dieciséis voces y conceptos); de esta manera es de suponerse una inclinacién hacia la asiduidad
l¢éxica de los vocablos no mayoritarios, en contraparte a una desestabilizacién ocasionada por el
descenso de alguno de ellos.

Por otro lado, resalta que ningunoc de eslos términos aparezca dentro del campo relativo
al Telégrafo, de tal modo que se aprecia un relativo nivel de “inactividad 1éxica™ en las voces no
mayaritarias correspondientes a este grupo, quizéa ocasionada por el alejamiento de este servicio,
y por ende la desaplicacion de los conceptos concernientes.

En suma los términos en cuestion son
EL CORREQ

3, (2686) entrega URGENTE, urgente 4/6
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5. (2688) MENSAJERIA, mensajeria 2/6
16. (2699) ENVIAR UN GIRO, girar (dinero) 4/8
17. (2670) LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ, enviar (correspondencia) 1/5
19. (2702) SACA, valija (postal) 4/5
21. (2704) CAMIONETA, camion (es) (de correo(s)/ distribuidor) 4/5
27.(2710) ECHAR EN EL BUZON, meter {la/ una carta (al o en el buzon)] 2/7
30. (2713) DIRECCION, domicilio (del destinatario) 2/5
33. (2716) PAQUETE DE MUESTRAS, foileto(s) 2/5
EL TELEFONO
44, (2720) HACER UNA LLAMADA, llamar (por teiéfono) 7/8
47. (2722) AURICULAR, FONO O TUBO, bacina(s) 7/10
53.(2727) SONAR EL TIMBRE, llamar (el teléfonn) 5/8
53.(2727) SONAR EL TIMBRE, timbrar (el teléfono) 3/6
58.(2732) ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, hola 2/5
59. (2733) CABINA TELEFONICA, cabinu (telefonica/ de teléfonos) 9/10

Observando el indice de aumento resalta que en ninglin caso se presente una alteracion
mayor a las cuatro menciones, reflejo de un incipiente estado dentro de un potencial desarroilo
de un término en ¢l uso de los hablantes.

A nivel de detalle vuelve a destacar el desarrollo de una voz (mensajeria) relacionada
con la entrada 5. (2688) MENSAJERIA; lo que afirma la consolidacién en el manejo tanto del
concepto, como de los términos afines a é1°*, Por su parte, el crecimiento de 27. (2710) ECHAR
EN EL BUZON, meter [la/ una carta (al o en el buzon)] 2/7, aunado al aumento del término
depositar, mayoritario en México-04, consolida la casi exclusion del término mayoritario en
México-78 echar al/ en el buzon, cuestionando el porqué de la preferencia de estos verbos
frente al otro.

En el caso de 53. (2727) SONAR EL TIMBRE, timbrar (el teléfono) 3/6 llama la
atencién que el aumento de incidencia de esta voz provoque una mayor confluencia formal con
la tocante a Ia registrada, con un indice similar en México-78 (4), en ¢l concepto 2708. PEGAR
LOS SELLOS (timbrar); sin embargo cabe subrayar que al tiempo que la primera remonta en
nimero de menciones, la segunda efectia lo contrario, es decir, para México-04 solamente
distingue dos alusiones.

Finalmente, es interesante reconocer que en la extensién de 58. (2732) ;COMO SE
CONTESTA AL TELEFONOQ?, hola 2/5 puede abrirse camino a un acercamiento 1éxico con

% Como se ya se menciono cste factor sc relaciona con el crecimiento de este servicio.
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aquellas ciudades americanas que registran esta voz como mayoritaria, o lo que seria similar,

una amplificacidn territorial del uso de este vocablo en referencia a este concepto.

3.4. Términos no mayoritarigs presentes en México-78 que no se registran en México-04,

Aunque con un alcance més limitado al sucedido en las respuestas mayoritarias, los términos
comprendidos en esta clasificacién simbolizan el extremo de la variable posible entre los datos
de las dos encuestas, pues representan la eliminacién del use de wna voz, por lo menos en
referencia a un concepto. La importancia de este faclor se reafirma si se toma en cuenta que
solamente en 13. (2696) PAQUETE POSTAL, bulio (postal) y 49. (2724) DAR LA SENAL,
zumbar ¢l indice de respuesta se limita a la quinta parte del total de los informantes, es decir, en
los demas casos la cifra descartada era considerable.

Los términos de este apartado son
EL CORREO

13.(2696) PAQUETE POSTAL, bulto (postal)

16. (2699) ENVIAR UN GIRO, mandar un giro

18. (2701) PESACARTAS, pesacartas

27.(2710) ECHAR EN EL BUZON, poner en el buzén
EL TELEFONO

49.(2724) DAR LA SENAL, zumbar

58.(2732) ¢(COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?, ;diga?
EL TELEGRAFO

79. (2747) telegrama CON RESPUESTA PAGADA, telegrama/ mensaje con

contestacion pagada

Como puede cotejarse el hecho aqui marcado no ocurre con un alto indice, ya que solo
se da en siete ocasiones. De esta manera, se advierte la aspiracién a mantener una estabilidad
dentro del sistema 1éxico en cuanto a la permanencia de un término ya existente en el uso de los
hablantes. Factor confirmado por el indice de vocablos con un aumento en el nimero de
menciones (3.3.3), y el también bajo nimero de supresion obtenido en el apartado relativo a las

respuestas mayoritarias {3.2.2).

3.5. Términos que no se registran en México-78 y son términos no mayoritarios en México-04,
El registro de esta modalidad es notable, pues se origina en dieciséis ocasiones; sefial de una
corriente hacia la generacién de uso de vaces frente a la eliminacion de las existentes, factor que

como se anotd no tiene mayor incidencia (3.4).
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Asi, a pesar de la limitacidn numérica, las voces aqui comprendidas también deben
contemplarse en el justo papel de posible principio de la innovacién en la usanza de una voz
como referente a determinada concepcién.

Los términos “originados” son
EL CORREO

1. (2684) CORREQ, servicio postal

3. (2686) entrega URGENTE, rdpida

7. (2690) correo AEREO, (correo) via aérea

11. (2694) IMPRESO, propaganda

11. (2694) IMPRESO, publicidad

13. (2696) PAQUETE POSTAL, paqueteria

19. (2702) SACA, maleta (de cartas/ de correo)

29.(2712) PORTE, cobro (de envio/ de servicios)

EL TELEFONO

43. (2719) LLAMADA, comunicacion (telefonica)

44. (2720) HACER UNA LLAMADA, conversar

48. (2723) MARCAR EL NUMERO, girar

66. (2738) TELEFONO INTERIOR, intercomunicador
EL TELEGRAFO

73.(2741) TELEGRAMA, telégrafo

74. (2742) telegrama ORDINARIO, (telegrama) normal

76. (2744) telegrama CIFRADQ, (en/de clave) morse

82.(2750) VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS, recepcién

Con todo no se debe descartar la influencia que cumple la vacilacién semdantico-léxica
de los conceptos preguntados en relacién al Correo y al Telégrafo, originada por la falta de
habitualidad de estos servicios, en la propension a incluir voces en donde antes no aparecian;
esto como compensacién a la inexactitud de manejo de una puntual forma lexicalizada para
dicha nocion; cuestién apoyada por la anexa disminucién en el indice de las respuestas
mayoritarias.”®

Por su parte, los vacablos relacionados al Teléfono, exhiben particularidades precisas;
en el caso de 43. (2719) LLAMADA, comunicacion (telefénica) y 66. (2738) TELEFONO
INTERIQR, intercomunicador {Gnico caso en el que no se presentz una disminucién de la
respuesta mayoritaria) vuelve a aparecer un posible acercamiento léxico, no ostentado en

México-78, con voces previamente registradas en otras ciudades americanas. Por su lado el

# Esto sobresale si se toma en cuenta que en México-04 practicamente todas los conceptos ofrecen “nuevas voces”™,
la mayoria con una o dos menciones,
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término 48. (2723) MARCAR EL NUMERO, girar puede estar influenciado por la distincion
establecida en el cuestionario de México-04 entre “discar” (48) y “pulsar el nimero™'%’ (48bis).
No obstante, es interesante notar que este vocablo haya presentado mayor incidencia que discar

(3), sin reparo en la permanencia predominante del término disco (22).

C. Respuestas obtenidas en los nuevos conceptos preguntados en México-04,
Independientemente a los anteriores apartados parece oportuno anotar las respuestas derivadas
de aquellas nociones introducidas en la encuesta de México-04 bajo el objetivo de procurar una
actualizacidén “concepto- Iéxica” dentro de los campos relativos al Correo y, principalmente, al
Teléfono''.

Con la finalidad de concentrar la exposicidén a los datos més representativos, sélo se
enfocan las respuestas mayoritarias, con ciertas menciones de aquellas no mayoritarias, pero que
aporten alguna “peculiaridad.”

Los conceptos preguntados y las respectivas respuestas predominantes son
EL CORREQ

35. APARTADO POSTAL, apariade(s) postal{es)

EL TELEFONO

37. TELEFONO INALAMBRICO, teiéforo inalimbrico

38. TELEFONO CELULAR, teléfono celular

39. MENSAJE DE TEXTO, mensaje

40. ENVIAR UN MENSAIJE DE TEXTO, enviar un mensaje

41. CARGADOR DE BATERIA, cargador

42, MANOS LIBRES, audifono(s)

45. CONTESTADORA, contestadora

46.bis PANEL DIGITAL, teclado

48. bis DIGITAR EL NUMERO, MARCAR EL NUMERO, marcar

51. LLAMADA POR COBRAR, {llamada (de) larga distancia] por cobrar

60. PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS PUBLICOS

moneda

61. TARJETA TELEFONICA, tarjeta telefonica

63. OPERADORA, operadora

68. RADIO LOCALIZADOR/ BIPER, biper(s)

69. RADIO/ TALK ABOUT, radio(s)

70. FAX, fax

]

¥ Esta distincion estuvo mativada en el deseo de reconocer la existencia de una viable diferencia denominativa a
causa del cambio fisico en los aparatos telefonicos

' Se circunscribié a estos campos debido a la posibilidad de una previa omisién conceptual o al desarrollo de
nuevas realidades conceptuales y, por lo tanto, de las voces comrespondientes,
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71. ENVIAR UN FAX/ FAXEAR, enviar un fax/ un documento

Cabe destacar que la voces 46.bis PANEL DIGITAL, teclade, 68. RADIO
LOCALIZADOR/ BIPER, biper(s) y 69. RADIO/ TALK ABOUT, radio(s) se presentan con un
indice de respuesta por debajo del 50% del total de los informantes; lo que supone un menor
manejo o disposicion de una forma léxica predominante que determine los conceptos
correspondientes. Factor fortalecido con la existencia de una respuesta alterna con un nmero
cercano de alusiones, teclas (digitales) (10 vs. 8), localizador (10 vs. 6) y (radio) walkie- talkie
respectivamente (11 vs. 6), simbolo de una vacilacién entre dos términos.

Parimetro similar puede presumirse con 61. TARJETA TELEFONICA, tarjeta
telefonica, 63. OPERADORA, operadora, y 38. TELEFONO CELULAR, teléfono celular,
apenas adentro de la media del 50% del total de informantes; que también confluyen con otras
voces de cifra inmediata; zarjeta (12 vs. 11), telefonista (12 vs. 10) y celular (13 vs. 11);
igualmente muestra de una fluctuacién entre dos términos, sin que alguno adquiera un papel
dominante.

Bajo una mirada paralela debe precisarse que las voces tarjeta y celular representan
formas abreviadas de los vocablos predominantes; lo que apunta una vacilacién entre el
predominio de una voz y la derivada luego de un proceso de simplificacion.

En el caso de 42. MANOS LIBRES, audifono(s) y 45. CONTESTADORA,
conlestadora, a pesar de que superan el 50% del total de informantes, ha de reconocerse la
presencia comsiderable de las voces 42. MANOS LIBRES, manos libres y 45.
CONTESTADORA, grabadora, que simbolizan la tercera parte del nimero de encuestados.

Por otro lado, resulta interesante la total aceptacién y acoplamiento del anglicismo fax,
voz citada como preponderante por todos los encuestados, en contraposicién con lo ocurrido
cot el barbarismo biper(s). En este sentido, es oportuno prestar atencién al incipiente estado del
verbo “hispanico™ faxear, correspondiente a la pregunta 71. ENVIAR UN FAX, que solamente
presenta seis menciones; de esta manera, se percibe una relativa resistencia a incorporar al uso
esta voz, en contrapeso con lo ya apuntado en torno al vocablo fax.

Fmalmente, es oportuno sefialar que no se detecté ninguna variacién léxica para las
pregunlas 48, MARCAR EL NUMERO/DISCAR Y 48.bis DIGITAR EL NUMERO/
MARCAR EL NUMERO, es decir, en ambas la respuesta mayoritaria obtenida fue equivalente
marcar; por lo que puede asumirse una misma designacién léxica independientemente del

cambio flsico ocurrido en los aparatos telefénicos.
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IV. EXPOSICION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA EXPLORACION
DESCRIPTIVA DE LAS RESPUESTAS DEL CAMPO LEXICO RELATIVO A LA
INFORMATICA.

En cbediencia al avance tecnoldgico, asi como al predominio de fa Informética en los medios de
comunicacién, se decidié establecer un cuestionario I&xico referente a algunos de los principales
conceptos de este campo'™ bzjo el objetive de construir un listado de las voces usadas en estas
“nuevas” realidades conceptuales. Posteriormente, se opté por establecer un reconccimiento
basado en ef grado de dominio patente en el uso de dichos vocablos, asi como un acercamiento
al caricter del sonado extranjerismo, en concreto de anglicismos, en tales términos.

Con la finalidad de concentrar la exposicitn a los datos mas definidos en el padrén de
usanza'”, la tipificacién se enfocd en las respuestas mayoritarias'™, y de manera secundaria en
aquellas que, sin ser predominanies, exhibieran una relacién igual o superior a las siete
menciones, cifra correspondiente a la tercera parte del total de encuestados.

4.1. Grado de dominio en el uso de una resppesta mayoritaria,
Dentro de esta categorizacién se establece un panorama relativo al nimero de informantes que

aluden €] uso de una voz como expresién a un concepto, es decir, al Indice de menciones que
hacen de determinada respuesta predominante. Asi, se distinguen dos apartados: aquellos
vocablos que alcanzan la media def 50% del total de encuestados (12 expresiones), y los que se
presecatan por debajo de esta cifra

4.1.1. Nivel de preeminencia en la mitad de los encuestados'™.
La incidencia de esta cualidad es central ya que s¢ presenta en sefenta y cuatro de las ochenta ¥
nueve preguntas, cifra equivalente a mas del 80% del total de la encoesta. De esta manera, se
percibe un alto manejo semantico-léxico de los conceptos referentes a este campo, es decir, la
incursién dominante de estas nocicnes y los correspondientes términos designativos en el
vocabulario “habitual” de précticamente todos bos informantes, més si se toma en cuenta que
gran parte de estos términos se presenta como respuesta (nica o con menciones alternas que no
rebasan las cuatro alusiones.

Los términos concemientes son'™

84. COMPUTADORA/ PC, computadora

2 En ol se h ¥ IUeVE C ptos, commespondientes a ks preguntas 84-173 del cuestionario

csﬁ:lwtd:mhlmco-m

'”ummeumm:mmmmdﬁﬂum
Bmmmdmﬂwhmmmmmwmmcr&a&mmm

La mayoria de ba no-resp sdlo se pr en ¢l concepin 161. ICQ; o registro de esta caracteristica se
excluye del presente listado.
TE'sl_nsnhanssef tpuiendo ef mismo de los capfulos anteriores.
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85. PANTALLA, pantalia

86. MONITOR, meonitor

87. TECLADO, teclado

88. RATON/ MOUSE, mouse

89. CPU, CPU

90. BOCINAS, bocinas

92. IMPRESCRA, impresora

93. CAMARA WEB /WEBCAM, cdmarafs)
94. PALM/ POCKET PC, palm

95. COMPUTADORA PORTATIL/ LAPTOP, laptop
96. FILTRO, protector de pantalia

97, PROTECTOR DE PANTALLA, protector de pantalla'™
98. PROGRAMA, programaf(s)

99. ARCHIVO, archivo(s)

100. CARPETA, carpeta(s)

101. ICONO, icono(s)

103. EXPLORADOR/ NAVEGADOR, internet
105. MENU, memi

106. VENTANA, ventana

108. BARRA DE HERRAMIENTAS, barra de herramientas
110. IMPRIMIR, imprimir

111. DISQUETE, disquete

112. DISCO/CD ROM, CD

113. GUARDAR, guardar

115. ESCANER, escdner

116. ESCANEAR, escanear

117, CHIP, chip(s)

118. ENTER, enter

119. ESCAP(E), escap(e)

120. HARDWARE, hardware

121. SOFTWARE, software

122. MEMORIA, memoria

123. CAPACIDAD, capacidad

124, DISCO DURO, disco duro

'97 Cabe destacar la coincidencia de la voz mayoritaria protector de pantalla en los conceptos 96. FILTRO y 97.

PROTECTOR DE PANTALLA, aunque en el primer caso se da un indice menor (14 vs. 21), Asimismo la voz
mayoritaria internet se presenta en los conceptos 103. EXPLORADOR/ NAVEGADOR y 147, INTERNET, también
con un niimero menor en la primera cuestion (12 vs, 22),
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125.
126.
127.
128.
129,
130.
131.
132
133.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142,
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
152.
156.
157.
138.
159.
160.
162.
164.
165.
166.
167.
168.

QUEMADOR, quemador

MODEM, MODEM

COMPATIBLE, compatible

VIRUS, virus

VACUNA/ ANTIVIRUS, antivirus
REGULADOR /NO BREAK, reguladar(es)
BIT, bit

BYTE, byte

MEGABYTE, megabyte

CURSOR, cursor

ABRIR/ ACCESAR, qgbrir

CERRAR, cerrar

SALIR, apagar

MULTIMEDIA, multimedia
FORMATEAR, formatear

COMANDO/ ORDEN, orden
BUSQUEDA, buscar

AYUDA, ayuda

RESPALDQO, respaldo
PROGRAMADOR, programador
PIRATA/ HACKER, hacker
INTERNET, internet

RED/ EN LINEA, red(es)

SERVIDOR, servidor

TERMINAL, terminal

ARROBA, arroba

ARCHIVO ADJUNTO/ ATTACHMENT, (archivo/ date) adjunio
CONECTARSE, conectarse

CHAT, chat

MESSENGER, messenger

MENSAJE INSTANTANEO, mensaje(s)
INTERCAMBIAR MENSAJES INSTANTANEOS, chatear
SITIO WEB, sitio weh

VISITAR, visitar

NAVEGAR, navegar

PORTAL, portal(es)

PAGINA WEB, pdgina(s)
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170. BAJAR, bajar
171. CIBERESPACIO, ciberespacio

Al establecer un enfoque més puntualizado debe considerarse la precisién que cada
término guarda con la media del 50%, pues es congruente diferenciar voces como 84.
COMPUTADORA/ PC, computadara, 140. FORMATEAR, formatear o 170. BAJAR, bajar
que ostentan un indice superior a las dieciocho menciones, de vocablos como 103.
EXPLORADOR/ NAVEGADOR, infernet o 171. CIBERESPACIO, ciberespacio, que apenas
cumplen con la media, y por la tanto hacen cuestionable el efectivo nivel dominante de
disposicidn y uso mayoritario por parte de todos los encuestados.

De esta manera se pueden distinguir los siguientes términos'®
e 103. EXPLORADOR/ NAVEGADQOR, infernet 12
* 108. BARRA DE HERRAMIENTAS, barra de herramientas 13
» {12.CDROM, CD 13
e 131. BIT, bit 12
s 133. MEGABYTE, megabyte 13
e 138. SALIR, apagar 12
¢ 141. COMANDX)Y ORDEN, orden 12
e 165. VISITAR, visitar 13
e 167. PORTAL, portalfes) 13
* 168. PAGINA WEB, pdgina(s) 13
s 171, CIBERESPACIO, ciberespacio 13

Como puede verse la incidencia de este factor no es elevada'®, pues s6lo se da en once
casos, resaltando que cinco de ellos (103, 165, 167, 138, 171) estén relacionados con el aspecto
de las redes informéticas de comunicacién, as{ podria sospecharse cierta fluctuacién en el
dominio totalitario de los términos afines a este subgrupo.

De manera particular puede indicarse que en los casos de 112. CD ROM, CD, 138.
SALIR, apagar, 141. COMAND{/ ORDEN, orden y 168. PAGINA WEB, pdgina(s) existe la
confluencia de un vocablo allerno, que si bien no es mayoritario, presenta un indice de
menciones cercano (112. CD ROM, disco(s) 9, 138. SALIR, cerrar 8, 141,
COMANDO/ORDEN, comando 10, 168. PAGINA WEB, pdgira web 8); por lo que se asume
que la ocurrencia limitada de menciones es ocasionada no tanto por una falta de conocimiento

>

como por la alternativa entre el uso de dos términos, sin que alguno de ellos se instaure

1%8 S¢ atiade al final del término el nimero de menciones con el que se presenta.
La baja incidencia de este aspecto confirma !a primicia anles sefialada en relacién a un manejo elevado de estos
conceplos, asf como de los términos correspondientes.
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dominantemente. Paralelamente, resalta que la oscilacién en el concepto 112. CD ROM se dé
entre un anglicismo adoptado (CD) y la correspondiente voz “hispanica” [disco(s)]; asi como
que en el concepto 168. PAGINA WEB, predomine la forma “simplificada™ pdgina sin
necesidad de la especificacion informatica (web).

Por su parte, en las voces 108. BARRA DE HERRAMIENTAS, barra de kerramientas,
131. BIT, bit y 171. CIBERESPACIOQ, ciberespacio, la circunscrita alusién si puede asumirse
como reflejo de un bamboleo en la cognicion seméantico-léxica, pues en estos casos la
alternancia estd compuesta por un indice de decaimiento denominativo, reflejado en el primer
caso con respuesta multiple (Tabla 1), en el segundo con una importante cifra de no-respuesta
(Tabla 2} y finalmente con mezcla particular de las dos alternativas anteriores (Tabla 3). Si se
tuviera que anotar un motivo, se podria mencionar la naturaleza técnica de estos conceptos, es
decir, se trata de nociones con un grado de especializacién més elevado, y por lo tanto no

familiares en el uso habitual.

Tabla 1
RESPUESTAS 108. BARRA DE HERRAMIENTAS
MX 2004
(25)
Activad de procesos especificos 1
b acciones 1
auxiliadores 1
| comandos 1
mennis 1
opciones 1
i trabajo 1
Comandos 1
Funciones |
Meni 1
| de opciones 1
0 1

Tabla 2
RESPUESTAS | 131. BIT

Tabla 3
RESPUESTAS 171. CIBERESPACIO
MX 1978 MX 2004
(25) (25)

Ambito virtual * 1

Circulo electrénico
Realidad virtual
Sitio virtual
Universo de informacién
Virtual
0

F-S LN o e
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En conclusién, a pesar de la dominancia de términos pertenecientes a la media del 50%,
debe establecerse una gradacion entre aquellas voces que exhiben un uso dominante totalitario,
sin importancia de posibles factores especificos, y las que aiin aparccen en un estado de uso
mediano, ya sea por la existencia de dos variantes aunada a la indecisién de una preponderante

»

o por la inconsistencia en el manejo de un concepto.

4.1.2. Nivel de preeminencia en menos de la mitad de los encuestados,

En contraparte al apartado 4.1.1, el indice en este caso es reducido, pues se limita a dieciséis

voces correspondientes a quince preguntas''’. Asi, se confirma lo anteriormente expuesto en
relacién al dominio terminolégico de este campo, ya que los conceptos cuya rtespuesta
mayoritaria es baja son minorfa; por tanto, ¢l menor manejo o disposicién de una predominante
forma léxica en acuerdo a un concepto también lo es.

Anéalogamente se percibe una ligera ventaja (9 de 16) de términos relacionados con el
ambito de las redes informiticas de comunicacién, por lo que aumenta la conjetura de una
fluctuaci6n en el manejo de las voces pertenecientes a este subgrupo,

Los términos en cuestién son

91. UNTDAD DE DISCO/ DRIVE DISK, unidad de disco

102. PAPEL TAPIZ/ FONDO DE PANTALLA/ TAPETE, fondo de pantalla

104. BASURERO/ PAPELERA DE RECICLAIE, basurero

107. CARACTER/ FUENTE, fuente

109. BARRA DE COMANDOS, barra de comandos

114. CLIC/ CLICAR/ OPRIMIR/ PULSAR, clic

134. GIGABY'TE, gigahyte

151. CORREO ELECTRONICO/ E-MAIL, correo electronico

153. CONTRASENA/ PASSWORD, password

154. LOGIN, direccion || nombre de usuario

155. BUZON/ BANDEJA DE ENTRADA, bandeja de entrada

163. CONTACTO, contacto(s)

169. ENLACE/ LINK, eniace

172. CIBERNAUTA, cibernauta

173. VIDEOCONFERENCIA, videoconferencia

Catalogando el posible origen de la baja ocurrencia de estas voces se puede apuntar que
en los vocablos 91. UNIDAD DE DISCO/ DRIVE DISK, unidad de disco, 102. PAPEL TAPLZ/
FONDO DE PANTALLA/ TAPETE, fondo de pantalia, 107. CARACTER/ F UENTE, ficente,

1) concepto 154. LOGIN ofrece dos respuestas mayoritarias con igual nimero de menciones: 6.
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151. CORREQ ELECTRONICO/ E-MAIL, correo electronico, £53. CONTRASENA/
PASSWORD, password, 155. BUZON/ BANDEJA DE ENTRADA, bandeja de entrada y
169. ENLACE/ LINK, enlace se detecta la existencia de otro término menor, pero con una
ccurrencia similar, asi, a la par puede atribuirse una vacilacién entre dos términos, aunque en
este caso no es evidente que alguno discuta un papel predominante.

A nivel detallado destaca que la variacion en el concepto 91. UNIDAD DE DISCOY
DRIVE DISK se d¢ entre el término adaptado, unidad de disco (11), y el barbarismo drive (9);
al igual que lo sucedido con 151. CORREQ ELECTRONICOY E-MAIL, correo efectrémico (9),
que confluye con ef anglicismo e-mail (6); 169. ENLACE/ LINK, enlace (6) préximo a fink(s)
(5), 0 153. CONTRASENA/ PASSWORD, password (11) que practicamente alterna con clave
(10). Asi, en estos casos, la dubitacidn estd pautada entre el uso “hispanico™ y el extranjero,
resaltando que en todas las ocasiones se trate de xenismos frente a calcos.

Situsacién aniloga presentan los vocablos 107. CARACTER/ FUENTE, fuente y 155.
BUZON/ BANDEJA DE ENTRADA, bandeja de entrada, pues las entradas convergentes son
moedos sinonimicos, es decir, “equiparables™ variantes lé&xicas (cardcter/ letra y fuzon
correspondientemente) para un concepto; y ef extremo 154, LOGIN, direccion [} nombre de
usugrio con dos respuestas mayoritarias, mas ninguna dominante. De este modo, la alternancia
se genera por la falta de preferencia usual de alguna de ellas, falta posiblemente motivada por 1a
vacilacidn determinativa de los conceptos en cuestion.

Materia particolar son 102. PAPEL TAPIZ/ FONDO DE PANTALLA/ TAPETE, que
discurre entre la forma simplificada fondo (6) y 1a no asi fondo de pantalla (10); y 114. CLIC/
CLICAR/ OPRIMIR/ PULSAR, qoc, como sc ve en la Tabla 4, presenta la alternancia de varias
respuestas, posible simbolo de irresolucién terminolégica preferencial. No obstante, en suma
quince de ellas hacen alusién al vocablo efic, por 1o que, a pesar de no existir un término
especifico, se puede asumir que esta voz estd en camino de conformar una respuesta dominante.

Tabla 4
RESPUESTAS 114. CLIC/ CLICARS OPRIMIRS PULSAR
WO 2004
25
Apacharrar el bokén i
T —
Clicar 3
Dar clic 3
Hacer chic 1
Marcar 1
Opeimsr 3
Pubsar {el mouse) 4
Seleccaonar 1
Pisar la tecla del rattn 1




Finalmente en el caso de 104. BASURERO/ PAPELERA DE RECICLAIE, basurero,
109. BARRA DE COMANDOS, barra de comandos, 134. GIGABYTE, gigabyte, 163.
CONTACTO,  contacto(s)'", 172. CIBERNAUTA,  cibernauta vy 173.
VIDEODEOCONFERENCIA, videoconferencia no se puede afirmar otro aclor que el nivel de
irregularidad léxico-conceptual reflejade en el menguado ndmero, la altemancia no
notoriamente porcentual de otros vocablos o, en particular (134. GIGABYTE, gigabyte), la

existencia de un indice contiguo de no-respuesta (8 vs. 7).

4.2. Acercamiento al extranjerismo presente en los vocablos,

La naturaleza extranjera, particularmente anglicana'”?, de las unidades léxicas de este campo es
consabida, pues al reconocerse el origen de este tipo de tecnologia, se entiende la importante
influencia e importacién de términos para la denominacién de un concepto.

No obstante, esta propiedad adquiere diferentes rasgos en dependencia al mecanismo
empleado, es decir, al modo de “obtencion” exhibido. De esta manera, pueden advertirse
términos adaptados, 115. ESCANER, escdmer vs. “scamner”, y voces adoptadas, 117. CHIP,
chip(s); déndose incluso la alternancia presencial de ambas modalidades, 91. UNIDAD DE
DISCO/ DRIVE DISK, drive vs. unidad de disco. En atencién a esto, 1a resefia de estas

ramificaciones se tratard por scparado'"?

4.2.1. Anglicismos adaptados.
La adaptacidn |éxica reconoce tres vertientes principales: calcos simples, calcos seméanticos y
préstamos, cada uno con matices particulares de elaboracién. En concordancia a esto, los datos

incluidos se distinguen en subgrupos independientes.

4.2.1.1 Calcos simples
En esta seccidn se rednen los vocablos que, mediante un mecanismo de traduccién, han entrado
en ¢l léxico del espafiol sin que antes se tuviera noticia de ellos, es decir, sin previa existencia
formal de la unidad 1éxica correspondiente.

Los términos son'"

97. PROTECTOR DE PANTALLA, profecior de pantalla (screen saver)

" En este témmino se puede detectar un caricter diastritico, relativo al rango de edad, pues de las once menciones
s6lo una pericncce a la tercera generacién y siete de cllas corresponden a informantcs pertenecientes a ta primera.
Cabe precisar que esta caracteristica no se manifiesta claramente en ningiin otro vocablo,

u Aunque existen algunos ténminos de posible origen gilico o latino, se asume que la insercién de éstos se dio

primero ¢n el léxico inglés, y ya integrados a éste se desprendieron hacia el espafiol. Es por esta razén que 3¢ toman
como anglicismos.
3 14 clasificacion empleada para este apartado alude a un acomodo propio de la terminologia establecida en el
marco tedrico de este trabajo. De este modo se consideran dos grandes grupos: a) Anglicismos adoptados y b)
Angllcmmos adaptados, divididos éstos Gltimos en pmtamos calcos simples y calcos semanticos.

Mge incluye al final del término el vocablo “origen”™ de la traduccién,
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102. PAPEL TAPIZ/ FONDO DE PANTALLA/ TAPETE, fonde de pantalla (screen
sink)

124. DISCO DURO, disco duro (hard disk)

154. LOGIN, nombre de usuario (user name)

155. BUZON/ BANDEJA DE ENTRADA, bandeja de entrada (inbox)

156. ARCHIVO ADJUNTO/ ATTACHMENT, (archivo/ dato) adjunto (attachment)

171. CIBERESPACIO, ciberespacio (cyberspace’ ')

173. VIDEOCONFERENCIA, videoconferencia (teleconference)

Como puede observarse la incidencia neta''® de este proceso es baja, pues solamente se
presenta en ocho ocasiones.

A nivel especifico debe apuntarse la tendencia porcentual (5 de 8) de traducciones
estructurales, es decir, de expresiones compuestas que se circunscriben a la traslacién
*acomodada” de las palabras integrantes de la unidad léxica base. Asi, por ejemplo, en el caso
de fondo de pantalla, puede verse un proceso integrado por dos lineamientos principales: 1.
Traduccion literal de “screen sink” (= pantalla fondo) y 2. Manejo sintactico de los elementos
obtenidos (acomodo de éstos e incorporacién de la preposicién ““de™).

Sin embargo, no en todos los casos se da una trascripci6n literal, pues las voces bandeja
de entrada y videoconferencia son resultado de una traduccién por aproximacién que toma
como modelo el vocablo de origen inglés. De este modo, “inbox” es interpretado en sus
compuestos, en-caja, dando germen a una unidad léxica que de alguna manera refleje el
contenido de! “prestamista”. Por su parte, “teleconference”, cuya traduccién literal seria
teleconferencia —término que presenta cinco menciones en €l corpus-, es manipulada con el

elemento “video-*, segmento compositivo afin a lo que pretende englobar el término.'"

S De manera externa, parcce oportuno precisar la influencia de! elemento compositivo cyber-(=ciber-) en la

generacion del neologismo cibernauta, recogido en la pregunta 172 CIBERNAUTA. En éste, a mi parecer, se suma la
caracteristica seméntica de la particula citada, més la integracion de un compuesto alusivo al hombre dedicado a la
navegacién (naula) (RAE 2001:1569); para asi obtener un todo relativo a la persona que se traslada (navega) en por
ciberespacios.

U6 Cabe recordar que mis adelante se apuntari la alternancia usual de voces obtenidas mediante diferentes
mecanisimos; en este sentido la puntualizacién de “incidencia neta” refiere a respuestas en las que no se presenta este
caso, es decir, que s6lo se registra un proceso de extranjerismo. Esta misma variable se seguird en los diferentes

artados.

ﬂ]’ Si se toma en cuenta ung de las etimologias marcadas para el elemento video lat. video= yo veo (Lorenzo 1996:
465), podria pensarse que la razon de esla alteracion se debe a un desco del hablante por manifestar mas claramente el
proceso englobado en la videoconferencia, es decir, al intento por recuperar la imporiancia de la imagen en el
desarrollo de este tipo de conferencias, mas alld de la marca de distancia (tele= a distancia). Siendo esto mismo la
causa de la preferencia porcentual de un término frente a ofro.
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4.2.1.2 Calcos seménticos
En este apartado se enumeraran las voces que, ya existentes en el espafiol, adquirieron un nueva
acepcién especificamente relacionada al dmbito de ia Infonnélica”s, es decir, voces espafiolas
que, motivadas en un parecido formal (paronimia) o en la directa traduccion, han extendido sus
significaciones para cumplir alusivamente con un dmbito informatico.
Los vocablos en cuestién son'"”
84. COMPUTADORA, computadora (computer)
92, IMPRESORA, impresora (printer)
98. PROGRAMA, programaf(s) (program)
98. PROGRAMA, wrilidades (utilies)
99. ARCHIVO, archive(s) (file)
100. CARPETA, carpeta(s) (file)
101. ICONO, icono(s) (icon)
105. MENU, menti (menu)
106. VENTANA, ventana (window)
107. CARACTER/ FUENTE, fuente (font)
112. DISCO/CD ROM, disco (disk)
122. MEMORIA, memoria {memory)
123. CAPACIDAD, capacidad (capacity)
127. COMPATIBLE, compaiible (compatible)
128. VIRUS, virus (virus)
129. VACUNA/ ANTIVIRUS, vacuna (vaccine)
141. COMANDOQY/ ORDEN, orden (command)
141. COMANDO/ ORDEN, comando (command)
144. RESPALDOQ, respaldo (back up)
148. RED / EN LINEA, red(es} (net)
149. SERVIDOR, servidor (servidor)
150. TERMINAL, terminal (terminal)
152. ARROBA, arroba (arrcba)
157. CONECTARSE, conecturse (to connect)
163. CONTACTO, contacto(s) (contact)
166. NAVEGAR, navegar (to navigate)
167. PORTAL, portal(es) (home)
170. BAJAR, bajar (unload)

"% Para efectos de esta exposicién solo se mencionan los términos cuya generacion de sentido haya sido originada a

partir del influjo de Ia Informética. Es decir, no se toman en cuenta aquellos vocablos de los que se tiens noticia de un
E}rcvio registro con significacion afin, acorde a ofro campo, como lo podria ser la voz cdmara.
'? Se incluye al final del término ¢l vocablo “origen” de la traduccion.
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El porcentaje de aparicién neta de calcos semanticos es sobresaliente, ya que comprende
veintiocho menciones relacionadas a veintiséis conceptos, existiendo un doble proceso, dos
calcos semadnticos relacionados a un solo concepto, en dos ocasiones. De este modo, se
vislumbra el papel fundamental que el procedimiento de calco semantico cumple en la
introduccién de anglicismos al espafiol; particularmente en cuanto al valor paronimico se
refiere, ya que solamente ocho vocablos no obedecen al efecto de este método, 92.
IMPRESORA, impresora, 99. ARCHIVO, archivo(s), 100. CARPETA, carpeta(s), 141.
COMANDQ/ ORDEN, orden (command), 144. RESPALDO, respaldo (back up), 148. RED /
EN LINEA, red(es) (net), 167, PORTAL, portal(es) (home) y 170. BAJAR, hajar (unload).

De forma detallada puede destacarse que en el caso de 167. PORTAL, portal(es) y 170.
BAJAR, bgjar la traduccién realizada es mediante aproximacién, pues en sentido estricto la
literalidad serfa “hogar” y “descargar”, voces que 0 no aparecen en la encuesta o lo hacen con

una sola mencién (descargar).

4.2.1.3, Préstamos
Esta modalidad trata a las voces que han sufrido algiin acomodo motfofonolégico acorde a las
pautas del espafiol. La ocurrencia de éstos vocablos se da en seis ocasiones, equivalente al 6.7%
del total de los conceptos; cifra baja frente a la incidencia exteriorizada en otros apartados.

Los préstamos 1éxicos son

111. DISQUETE, disquete (diskette)

114. CLIC/ CLICAR/ OPRIMIR/ PULSAR, clic (click)

115. ESCANER, escdner (scanner)

116. ESCANEAR, escanear (lo scan)

140. FORMATEAR, formatear (lo format)

162. INTERCAMBIAR MENSAJES INSTANTANEOQS, chatear (to chat)

Como se observa, los tres primeros vocablos corresponden a acomodos de caricter
primordialmente fonoldgico, mientras que en los tres filtimos puede asumirse una condicién
mayormente de forma al emplear el morfema —tar como medio para establecer estructuras
verbales no existentes en el léxico espafiol, al menos no en el dialecto mexicano; agente que
finalmente también puede atribuirse a los tres primeros vocablos.

En este sentido, particularmente en el caso de 114. CLIC/ CLICAR/ OPRIMIR/
PULSAR, clic, 116. ESCANEAR, escanear, 140. FORMATEAR, jformatear, y 162.
INTERCAMBIAR MENSAJES INSTANTANEOS, chatear, cs interesante apuntar la
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preferencia usual de estas voces frente a otras posibles “soluciones™ formates'™, ya sea
traducciones, cfic =oprimir (3), pulsar (4), o perifrasis sustitutivas escanear = proceso de
escdner (1), formatear = dar formato (no se registra en el corpora), comunicar mensajes (1),
charlar (no se registra en el corpora).

Por tltime, es necesario advertir que, en coordinacion con la procedencia tecnoldgica de
las voces, los préstamos citados principalmente responden a verdaderos enriquecimientos
término- conceptuales del 1€xico, es decir, obedecen a la pecesidad de llenar huecos generados
cn el avance del campo de los medios de comunicacion tratado en este capitulo.

4.22. Anglicismos adoptados (crudos).
En contraposicién a los términos anotados en 4.2.1 (Anglicismos adaptados), en este caso los
extranjerismos se introducen en el léxico espafiol sin ninguna modificacién evidente, pues
conservan su grafia original.

Los términos en cuestion son

89. CPU, CPU

%4 PALM/ POCKET PC, paim

103. EXPLORADOR/ NAVEGADOR, internet

112. CDROM, CD

117. CHIP, chip(s)

118. ENTER, enter

119. ESCAP(E)}, escap(e)

120. HARDWARE, hardware

121. SOFTWARE, software

126. MODEM, MODEM

130. REGULADOR/ NO BREAK, no break

131. BIT, it

132. BYTE, byte

139. MULTIMEDIA, multimedia

158. CHAT, chat

159. MESSENGER, messenger

161. ICQ, ICQ

La incidencia de esta caracteristica se registra en diecisiete ocasiones, bajo 1a constante,
a excepcién de 130. REGULADOR/ NO BREAK, no break, de respuestas mayoritarias; por lo

120 Se presentan algonas posibilidades de lo mencionado. En caso de comesponder con algin rmino recogido en el
corpora, sc sciiah el vocablo por medio de cursivas, afiadiendo entre paréntesis ka cifra de incidencia; el caso
contrana, voces no registradas en ¢l corpus, se indica en su momento.
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que puede asumirse que, a pesar de representar formas léxicas externas a los modos
morfofonolGgicos espafioles, sostienen un uso preferente y habitual en el léxico de los
encuestados, sin influencia de algiin posible agente purista'”’.

Lo anterior se acredita si se toma cn cuenta la baja presencia de unidades l1éxicas
abreviadas frente a las que no lo son, ya que de las primeras se pensaria una menor posibilidad
de “adaptacion traducible” al tratarse de siglas; por lo contrario en las demas voces no se
observa ninglin obsticulo evidente que impida la mediacién de un calco semdntico que disipe el
uso del xenismo, paraddjicamente esta probabilidad se muestra delegada si se considera el
incipiente uso de voces como procesador (=chip), activador (=enter), gabinete (=CPU) o foro
(chat), presentes en el corpus con un méximo de tres menciones.

Mencién aparte merecen los vocablos 131. BIT, bit, 132. BYTE, byte y 159.
MESSENGER, messenger para los que, ya sea por su alto nivel técnico o por tratarse del
nombre propio de un programa, no se¢ suponen opciones factibles de “traduccién”, y por tanto,

no registran “hispanizadas™ menciones alternas en el carpora.

4.2.3. Alternancia de adaptaciones y adopciones Iéxicas en un concepto.

Esta alternativa no s6lo representa la implantacién nocional de los dos mecanismos antes
expuestos, sino la incorporacién coexistente de los resultados terminolégicos de ambos
procedimientos en el 1éxico usual de los encuestados. Asi, puede percibirse una discusion entre
el uso del vocablo evidentemente copiado, y el acomoedado al espafiol.

En suma los términos son'”

88. RATON/ MOUSE, mouse 17 || raton 10

91. UNIDAD DE DISCO/ DRIVE DISK, unidad de disco 11 || drive 9

95. LAPTOP, laptop 17 || computadora portasil 7

146. PIRATA/ HACKER, hacker 17 || pirata 8

147, INTERNET, internet 22 || red 7

151. CORREO ELECTRONICO/ E-MAIL, correo electrénico 9 || e-mail 6

153. CONTRASENA/ PASSWORD, password 11 || clave 10

169. ENLACE/ LINK, enlace 6 || link(s) 5

Observando estas voces se distinguen tres variantes de alternacion:
s  Predominio del extranjerismo adoptado. Esta variedad es la que presenta mayor

incidencia, pues se da en cuatro de los siete conceptos en cuestién {mouse,

12! Considero que en ¢l caso de 139, MULTIMEDIA, multimedia, la falta de alguna medificacidn podria obedecer a

que el vocablo, en general, se adapta a las formas espafiolas, es decir, no se percibe su caracter “externo”, al menos
no evidentemente.

122 Qe ordenan los datos apuntado ¢l CONCEPTO, la alternancia de respuestas y la posposicién en cada caso del
indice de menciones.
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laptop, hacker e internet); asi, puede asumirse un nivel preferente en el uso de
los vocablos que son xenismos frente al empleo de calcos dables, mas si se
considera que la diferencia establecida entre uno y otro es superior a las seis
menciones. Por otro lado, es interesante precisar que las adaptaciones léxicas
raton, y pirata sean traducciones literales a nivel de término, mientras que
computadora portdtil y red 1o sean por aproximacién.

Predominio del extranjerismo adaptado. Porcentualmente es la opcién con
menor presencia, ya que solo se registra en 91. UNIDAD DE DISCO/ DRIVE
DISK, unidad de disco.11 || drive 9 y 151. CORREQ ELECTRONICO/ E-
MAIL, correo electrénico 9 || e-mail 6, resaltando la baja diferencia entre una y
otra voz (3 menciones), aspecto que contrasta con lo apuntado en el inciso
anterior. De este modo, se puede vislumbrar una trayectoria pricticamente
paralela en el uso preferente de estos términos, con una tenue inclinacién hacia
el término “hispanico.” Finalmente, resalta que en ambos casos el calco se de
mediante la traslacion estructural de la expresion anglicana.

Vaguedad de predominio entre el extranjerismo adoptado y el adaptado. Este
factor se presenta en 153. CONTRASENA/ PASSWORD, password || clave y
169. ENLACE/ LINK, enlace || link(s), sobresaliendo la alternancia entre el
término mayoritario, pues en la primera ocasion se registra en el anglicismo
puro, mientras que en la segunda sucede lo contrario. La vaguedad se produce
al contemplar el nimio nimero de contraste (una mencién), factor que lleva a
presurnir una falta de definicién entre el uso preferente de un vocablo o el otro;
y en consecuencia, la sospecha de un grado mas encontrado en la discusién
dominante a nivel de usanza. En otro orden, cabe acotar la presencia de calcos

traducidos literalmente (enlace) y los efectuados por aproximacion (clave).

Mencién aparte merccen los términos 164. SITIO WEB, sitio web y 168. PAGINA

WEB, pdgina web, en los que alterna la incorporacion textual de la forma léxica web, y la

traduccién literal de las particulas “site” = sitio y “page” = pdgina. Asl, se observa una

adaptacion parcial de los términos ingleses “web site” y “web page” (modelos base de los que

provienen los términos recogidos en el corpora), en la que se adecua la estructura sintictica y

s6lo uno de los componentes; mientras se retiene el componente web, posiblemente adoptado

por la falta de practicidad de la posible trascripcién (red informética: DRAE) frente a la llaneza,

por ende mayor “facilidad 1éxica”, del citado monosflabo.

En conclusién, podemos observar que el proceso de obtencién de los anglicismos en el

léxico mexicano se bifurca bajo dos modalidades principales: calcos seméanticos y adopciones
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léxicas, pues son éstos los que mayor incidencia presentan, veintiocho y diecisicte menciones
correspondientemente.

De forma paralela, se debe apuntar la importancia de una aparente resistencia al
dominio de uso de ciertos vocablos castellanizados frente a voces puramente exiranjeras, ya
que, como se apunto en €l apartado 4.2.3 (Alternancia de adaptaciones y adopciones 1éxicas en
un concepto), algunos anglicismos crudos mantienen un nivel de usanza destacable frente a
términos castellanizados. Asi, puede vislumbrarse una indeterminacién electiva entre el xenismo
y la opcién adaptada, sfntoma de una preferencia no decidida en ¢l léxico general de los

mexicanos, al menos de los encuestados.
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V. CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo se han fijado tres principales posturas de anélisis guiadas en la
descripcién clasificada de los corpus léxicos objetos de estudio, y organizadas en capitulos
expositives con valores independientes.

En relacién al apartado correspondiente al examen diatépico del 1éxico de los medios de
comunicacién de trece ciudades hispinicas, primeramente se puede atestiguar la nivelacién
“estabilizadora” entre un horizonte de cohesién y uno de diversidad 1éxica en el vocabulario de
este campo. Panoramas coexistentes bajo el sustento de una viable variabilidad terminolégica,
consecuente al espacio geografico en el que se extiende la lengua espafiola, mas bajo el
predominio de una esencial unidad lingiistica afin a una importante parte del plano hispanico.

De esta manera, sopesando la distancia que debe tomarse en referencia a la garantia de
usanza y “vitalidad” de las voces denominativas comunes a las trece ciudades estudiadas,
debido a la disminuida realidad de términos panhispinicos (16), y a la alteracién de la
potencialidad de empleo “cfectivo” de los términos del espafiol general (en tanto se recapacita la
ocurrencia de casos en los que el vocablo registrado conlleva una alusién disminuida en cuatro
ciudades o no méds de dos menciones en siete de ellas), puede afirmarse la presencia, en
practicamente la mitad de los items preguntados, de un inventario “comunicativo™ comiin en
todas las ciudades estudiadas. Hecho que verifica la existencia de una considerable conexién
léxica, representada por el conocimiento colectivo de aproximadamente el 50% de los vocablos
“designados” a un concepto dentro del corpus estudiado.

Por otro lado, bajo la perspectiva de las factibles divergencias léxicas se marcan dos
directrices. La primera de ellas se presenta entre el conjunto de ciudades espafiolas y el
americano; en ésta se detecta un Indice diferencial entre la baja incidencia de separaciones
léxicas que muestra el lado peninsular (tres “precisas” y nueve “relacionadas™) y el relevante
promedio que s¢ da en ¢l mapa americano (veinticuatro y diecinueve respectivamente).

De este modo, se vistlumbra una mayor variacién léxica del grupo hispanoamericano
con respecto al peninsular, es decir, las voces de las ciudades americanas manifiestan a nivel de
mencién y uso, incluso entre ellas mismas, mayores modificaciones caracteristicas y
contrastivas que las de las sedes espaiiolas, cuyo reducido nimero de disociaciones, tanto
ajustadas, al cefiir su aparicién, como abijertas, al coincidir con algiin nimero de respuestas no
predominantes de alguna o algunas ciudades de América, no establece elevada distancia léxica,
pues las usanzas diferenciales son las menos, y las marcas de conocimiento, como desde un
principio se nombrd, no pueden apartarse contundentemente.

En resumen, quedé manifestada la “mayor” posibilidad para encontrar voces que
concentren st uso en ¢l conjunto americano, independientemente de la posible agrupacién a una

sola regién de éste, que la viabilidad de términos que se (casi) limiten al area espafiola.
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En este mbito resalta la importancia del enfilamiento de la ciudad de Las Palmas hacia
una mayor conexion con las sedes de América; circunstancia asentada en Ia manifiesta disensién
de términos respondidos en esta ciudad en relacién a los de Madrid y Granada, y en la
coincidencia sucedida entre vocablos peculiarmente registrados en las cindades americanas y los
relativos a la civdad canaria.

En una segunda linea, correspondiente al marco de las voces con presencia
particularizada en una ciudad, se observa que son pocos los vocablos que con nimero relevante
de respuesta pueden considerarse més alla de un regionalismo en sentido lato, debido a que la
mayoria de las focalizaciones terminolégicas en una ciudad contienen en su estructura un
elemento de presumible dominio general, o se acompaiian de algin indice presencial, no
mayoritario, de otra irea. Lo anterior da como consecuencia la inclinacién hacia la marcacién de
términos no privatives, mas con usos peculiares en una zona, o bien la mayor incidencia de
regionalismos /ato sensu, con ciertas matizaciones concentradas en una regién.

Principio de confirmacién de la dificultad afirmativa de voces cuya difusién no haya
trascendido més alld de los limites de un territorio determinado, y sea ahora parie de un
conocimiento extendido a algunas zonas del mundo hispénico; aclarando que esto no
necesariamente implica un determinado nivel de uso.

Asi, no debe dejar de reconocerse la existencia de una cierta concentracién, no
necesariamente de cognicidn més si de uso, de algunos vocablos en determinadas ciudades.
Ejemplo de esto son los términos no mayoritarios concretados a una ciudad, que, a pesar de
desplegarse con un menguado indice de¢ menciones, adquieren rasgos de opcién y uso
personalizados que los sesgan hacia un relativo localismo.

Condicidn mas especifica se observa con los términos que con tres o menos alusiones se
cifien a una ciudad, pues en la mayoria de los casos, gracias a que constituyen empleos vy
modificaciones estructurales caracteristicas, mayormente consiguen la determinacién de
regionalismos en vias de un posible sentido estricto, a pesar de no exhibir un uso dominante.

Dentro de este tenor de variabilidad es importante apuntar la centralizacién de
respuestas particulares en las ciudades de Bogot4d y San Juan, factor que apunta hacia una
preferencia “distintiva” por parte de estas ciudades.

Al cabo, tras ¢l cotejo del corpora con diversas fuentes lexicograficas cabe apuntar la
cxistencia de discrepancias entre los datos proyectados y la informacién registrada en dichas
fuentes; distinguiéndose éstas bajo dos substanciales 6rdenes, tanto a nivel de obras generales
como regionales:

1. Falta de registro de voces con alto indice de respuesta o de acepciones aludidas
en ¢l corpus que pertenecen a voces ya anotadas en las fuentes citadas.
2. Marcacidén no siempre acertada del caricter regional. Es decir, existe

disparidad entre los limites territoriales marcados a un vocablo por los
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diferentes diccionarios, y los testimonios observados en el presente trabajo,
tanto a nivel de extensién como de concentracion.

En otro orden de atencién, se reconoce el vigorizado terreno que los extranjerismos han
ganado en el repertorio léxico de los medios de comunicacién, ya que se exteriorizan en
aproximadamente la tercera parte del total de conceptos preguntados, aunque en varios casos
sujeten su extensién a una sola ciudad.

A nivel de procedencia, se comprueba la franca decadencia del francés, frente el
domino del influjo inglés. Asi, el caricter de anglicismo no sélo destaca a nivel de respuestas,
sino también en el nimero de ciudades que lo ostentan.

Asimismo, se contempla que la mayoria de este tipo de barbarismos sc trata de claras
adopcicnes léxicas, resaltando que su aparicion se concentre en la ciudad de San Juan,
apuntamiento claro del sabido bilingiiismo existente en esta zona.

Finalmente, en contraposicion a las respuestas |éxicas, debe reconocerse la presencia
dominante de no-respuesta; incidencia registrada, en alguna ciudad, en mdas de 1a mitad de los
ftems preguntados. En otras palabras, es viable concluir que al menos en la mitad de los
conceptos encuestados en el campo objeto de estudio, un nimero considerable de informantes
de alguna ciudad no da muestra de conocer o usar un vocablo acorde a lo inquirido.

Al tamizar a profundidad esta propiedad debe repararse en la contunde aparicién de San
Juan, cuya representacién en practicamente el 50% de los casos, supone una trascendente falta
de disponibilidad léxica de voces relacionadas a los conceptos de los medios de comunicacién,
y por tanto, el refuerzo de una separacién de uso léxico, ya perfilada por el alto registro de

anglicismos, en relacion a las demas ciudades hispanicas,

En el segundo apartado expositivo de la prasente tesis, enfocado en el reconocimiento de los
niveles de constancia y alteracidn dispositiva ocurridos en la Ciudad de México tras un lapso de
mas de veinte aflos, primordialmente se pudo cotejar la existencia de una generalizada
persistencia 1éxica, exhibida en la continuacién electiva de la voces predominantes, y la
concurrencia de aparicién de las no mayoritarias,

Asl, se puede afirmar que en més de la mitad de los conceptos preguntados se presenta
una coincidencia entre las respuestas preponderantes de México- 78 v las relativas a México-04,
sefial tanto de una misma eleccién prioritaria a nivel “léxico- conceptual”, como de la reducida
diversificacién 1éxica, a nivel prioritario, ocurrida en este campo. A este aspecto, debe
agregarse el reducido indice de vocablos (8) en los que ¢l porcentaje de informantes presenta
una disminucién, y por ende, refleja un vacilo en la certeza de dominio usual de un concepto;
efecto muchas veces ocasionado por la presumible falta de vigencia del item cuestionado en la

realidad actual del encuestado.
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En ¢} plano de la alternancia de voces mayoritarias, se percibe un proceso orientado
bajo dos componentes,

Por un lado se percibe el desplazamiento porcentual de una voz registrada en México-
78, en vias del fortalecimiento de un vocablo reconocide en el mismo tiempo, mas con una
personalidad preponderante en México- 04. Hecho que no siempre elimina la opcién de uso del
primer término mayoritario, ni marca una falta de manejo del concepto correspondiente.

En el lado contrario, se percibe una “sustitucién” de voces, originada tras la posibilidad
de huecos “término- conceptuales” suscitados por la nulidad de incidencia de la respuesta
prioritaria en México-78 — lance en gran parte denvado tras el titubeo terminolégico de
practicas poco frecuentes en la actualidad-. De esta manera, estos vacios son compensados, con
miras a mantener un principal repertorio terminol6gico, por el paralelo crecimiento de algunas
voces registradas en México-78, o por la necesidad generativa en México-04 del uso de
vocablos que cubran, de algin modo, 1a falta o vacilacién en la designacién.

A pesar de este proceso, en los datos de este trabajo se vislumbra que estos cambios en
las respuestas predominantes ain exhiben relativa inconsistencia, pues, en su mayoria, las
“nuevas voces” no superan la media del 50% de los informantes, por lo que dan constatacién de
un titubeo en el manejo de un término e incluso del mismo concepto que lo engloba.

Como ya se adelantd, en relacién a los términos no mayoritarios pueden distinguirse
variables netamente anilogas o semejantes a las antes apuntadas.

Asi, sopesando la diferencia en el nimero de menciones, puede observarse una mayor
inclinacién hacia la persistencia de voces que hacia la eliminacion.

De manera especifica destaca que la variante con mayor cifra de incidencia sea la
correspondiente al crecimiento de voces ya apuntadas en México-78, factor que, en paralelo ala
disminucién porcentual de algunas voces mayoritarias, conlleva el supuesto de una tendencia
hacia la asiduidad léxica de los vocablos no mayoritarios.

A nivel de divergencias, debe reconocerse la frecuencia de vocablos no predominantes
“formados” en México-04, indice que ostenta el segundo lugar a nivel de ocurrencia; resaltando
que dicha “generacién” puede entenderse como compensacién de una inexactitud de manejo
Iéxico para una nocién especifica. En otras palabras, al igual que con las voces mayoritarias, la
inclusion de términos donde antes no aparecfan puede suponerse como un mecanismo
mayormente originado tras la falta de habitualidad de ciertos servicios, y por ende, la vacilacién

en la designacién terminolégica de éstos.

En tltimo lugar, en referencia a la exploracién de las respuestas relativas a la Informética debe
marcarse que, contrariamente a lo conjeturable debido a la “reciente” incorporacién de este
vocabulario en el 4mbito espafiol —especificamente mexicano-, el inventario terminolégico de

estas nociones presenta un consolidado nivel “semdntico- [€xico™, pues se ostenta participe del
p
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dominio del vocabulario habitual de la mayoria de los hablantes encuestados, sin importancia
trascendente del rango de edad.

Lo anterior se constata al explorar el bajo indice de voces cuya respuesta mayoritaria es
menor al 50% de los informantes o que apenas cumplen con este promedio A este respecto,
puede observarse la influencia de vacilacidn porcentual relacionada con ¢l desconocimiento de
términos muy especializados (megahyte), particulares del ambito de las redes virtuales de
informacion (cibernauta, ICQ), o caso contrario, el conocimiento alterno de dos variables, es
decir, la coexistencia de dos voces “validas” correspondientes a un solo concepto.

Finalmente, como resultado del cotejo de la presencia de extranjerismos, en especifico
de anglicismos, en los vocablos comprendidos en este campo, se pudieron determinar dos vias
principales de insercion: calcos seméanticos y adopciones l€éxicas; siendo estas modalidades las
que mayor incidencia numérica ostentan.

De forma alterna, debe apuntarse la posible direccién hacia una falta de imperio de los
términos castellanizados, frente a voces puramente extranjeras, anglicismos crudos. Es decir, en
la superposicién de ambas alternativas, el uso destacable es el correspondiente a los
anglicismos, que contrasta con el empleo no decidido de las opciones adaptadas, al menos no en

el léxico mexicano.

Asi, en vista de lo anteriormente expuesto, y a manera de recapitulaciéon esquematica se puede
mscribir lo siguiente:

1. En el estudio diatépico de las trece ciudades hispanicas se aprecia un
destacable nivel de conexién léxica que alterna con singularidades
terminolégicas (fundamentalmente concentradas en el plano americano,
y mayormente asentadas en un sentido amplio con algunos “tintes de
focalizacion”), sin que esto quebrante la nocién de una unidad
lingiiistica inherente a las sedes estudiadas, o al menos a la mayoria de
éstas.

2. En el examen diacroénico establecido entre los corpus de México-78 y
México-04 se vislumbra una constante por mantener en ¢l uso de los
hablantes tanto las voces predominantes, como las no mayoritarias; sin
descartar la existencia mediada de divergencias, centralmente
distribuidas en el crecimiento de una voz registrada en México-78 o en
la “generacién” de un vocablo en México-04.

3. En relacién a las respuestas vinculadas al campo de la Informética se
observa el afianzamiento de dichos términos en el 1éxico estandar de los
encuestados. Por otro lado, a nivel de anglicismos, se distinguen dos

perfiles principales: calcos seménticos y adopciones léxicas; siendo
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éstas iltimas, frente a las posibles adaptaciones léxicas, las que mayor

vigor de empleo exhiben.
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TERCERA PARTE.

ANEXO L. TABLAS DE CONTENIDO. TRECE CIUDADES HISPANICAS.

» PRIMERA VERSION.

2684 EL CORREOQ

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(23)

LP
(12)

Mx
(25

LH
21

sJ
(12)

Cr
(12)

Bg
(25)

(12)

LPz
(t2)

BA
(12)

Cd
(13)

Sn
(3)

Inf. (219)
Total de
respuestas

Total
de
cds.
(13

Correofs)

16

25

12

23

18

12

24

12

204

13

Correos y
telégrafos
(1a)

comespondencia

Oficina de
COITeos

Servicio de
correo(s)

Servicio postal

0

2685 DISTRIBUCION DEL CORREQ

[ RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
25

LF
(12)

Mx
(25)

LH
an

SJ
12)

Cr
(12)

Bg
25)

2

L.Pz
12)

BA
(12

Cd
(13)

Sn
(13)

Inl. (210)
Total
de

Total
de
cds.

respuestag (I3S

Clasificar

1

Correo

4

Distribucién [de
las cartas/de (el)
comreo/de la
correspondencia]

12

48

Distribuir [la
comrespondencia/
las cartas/el
corren)

Entrega [del
correo/ de (la)
correspondencia/
de cartas)

35

10

Entregar [las
cartas/ la
correspondencia/

10

Entrego

Enviar [el
correo/las cartas]

Envio postal

—

(llevar) las
cartag/el correo

Reparticién de
correo

(el) reparto de
[correspondencia/
el) correo/ cartas]

12

13

57

10

Repartir [el
correo/ las cartas

10

21

Servicio de

cartero
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Servicio postal

Trifico postal

Transportar i

Transporie de

COren

[Y R PR O

U Y (Y P

Traslado de
comespoixkiencia

0

1

2686 ENTREGA URGENTE

RESPUESTAS Md
(18) | (25)

G

Lr
(12)

2n

(12

(12}

(12)

BA
(12)

Cd
a3

(13}

Inf. (210}
Total

3

153

f—

Carta expresa

Correo de urgencia

Correo extraripido

Correc wgente

Correspondencia
certificada

JENY RIS P [NY Y

o G Gl 1 31 (™

Crier

(entrega) en el menor
tiempo posible

(entrepa) especial

(entrega) {por)
SAprEs

21

19

(entrega) rpida

—

b2 |

(entrepa) urgente

21

(entrega)(de)urgencia

(envio/ correo)

I I

—

10

-t

—

2687 ENTREGA ORDINARIA DEL CORREQ

RESPUESTAS ad
(18)

Gr
(25)

LP
(12)

Mx
25

LH
@

5T
2

Cr
(12)

(12)

(12)

BA
(12

(13)

13)

Inf. (210}

=

R

12

Carta simple
Convencional

Corren central

Cotreo comin

Correo cormiendz

Correo diario

[

Cormeo normal

{corres) ordinano 4

11

Coreo regular

Correspondencia
corriente

JEPY DY PACY (¥ [y PRI U PR U pu ()

Entrega (del

2

92




correo)

Entrega comin

Entrega coman
ordinaria

(entrega) corriente

W

(entrega) normat

0

(=)

(entrega)ordinaria
(del correo)

25

11

(entrega) regular

Entrcga simple

Envio normal

Nao urgente

Reparto diario

Servicio corriente

Servicio diario

Servicio normal

Servicio ordinario

0

i

D | | [ | ] e | LD O

W ([N [ | = | = = ] = |

2688 MENSAJERIA

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
(25)

LP
(12)

25

LH
@

SJ
(12

Cr
(12)

Bg
(25)

az

L.Pz
12

BA
(12)

Cd
13

Sn
(13)

Inf. (210)
Totat
de

Total

cds,
(13)

Aeroexpreso

Bulto postal

Carga postal

Certificado

Cormreo a
domicilio

B | e [ s [N

Correo
recomendado

Courrier

Distribucién a
domicilio

Distribucién de
encomiendas

Encomienda(s)

Encomienda a
domicilio

(servicio)lntrepa

12

Entrega
domiciliar

Entrega especial

Entrega (de
paquetes) a
domicilio

Entrega de
encomiendas

Entrega de
encomendados

Entrega de puerta
a puerta

Entrega de
paquetes

(postales) (por
cOrreo)

10

Entrega de
paqueteria
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Envio postal

(Llevar un
paquete)

Mandar con un
propio

(Servicio de)
Mensajeria

25

Paquete

Paqueteria

Postal exprés

Recomendado

Remesa

Reparto

BB | Ln L [ |

Reparto a
domicilio

—
-

Reparto de
paquetes

Servicio a
domicilie

Servicio de
encomiendas

Servicio de
entrega de
paquetes postales

Servicio de
mensajero{s)

Servicio de
paquete exprés

Servicio (de)
puerta a puerta

Servicio de
recomendado

Servicio de
urgencia

(servicio) exprés

Scrvicio postal

3

0

12

46

2689 CERTIFICAR

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25

L.P
(12

LH
@n

SJ
2}

Cr
(12)

Bg
(25)

{2)

BA
(12

cd
(13)

Sn
(13)

“Inf (210)

Total
de

Aviso de retorno

Carta
recomendada

Carta certificada

Carta por courrier

Carta por
recomendado

Carta registrada

Tcspucstas
2
9
1
1
1

Certificar

12

19

12

24

16

12

12

12

154

Certificacién

2

Certificado

10

Correo certificado

W

g

Correo especial

(oY)

3

Correo
recomendado

5

Despachar

1

94




Rexibo

Recomendado

Registrar

Remito

[ | | [ B e

S IR Y U U R

2690 CORREC AEREO

RESPUESTAS

Md
(16}

Ge
25)

ip
(12)

@s)

sJ
12

BA
(12

Cd
{13)

(3

Inf {210)
Total

pEZ

oy

Aeropostal

Air freight

Ax mail

b | —

Avién

Carta por avion

Correo

e LI EN R o

Correo aéreo

11

12

13

—

—_
w

Correo por aire

{comreo) por
avién

O | | ] [ | Ll | | | -

-

(correa)(por) via
acérea

-
w

L%,

Correspondencia
acrea

w

Correspondencia
por via afrea

Correspondencia
por avihn

Envio aéreo

{mandar) por
avién

Servicio aéreo

2691 CARTA

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
)

LP
(12

@5)

LH
an

(12}

Cr
(L]

{12)

BA
(12}

a3

It 210)

Total

(13)

Carta

16

12

12

12

13

Correspondencia
{escrita}

Mensaje

| | [ 12

—{ba || —

2692 CARTA CERTIFICADA

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
{25)

LP
(12}

Mx
{25)

LH
@n

82
(i2)

(12)

{12)

(2}

BA
(12)

13

{3

Inf, 210)
Totd

Total

(13

{carta)
certificada

16

12

24

17

12

12

13

159

13

Carta (de)

entrega
mmediata

Carta documemto




16

—_
=2
—

{carta) registrada

Carta urgente

Certificado

1

Entrega ripida
Telegrama

]

2

2 f o it | | o |
el Ll e L A B

2693 CARTA CON ACUSE DE RECIBO

RESPUESTAS

Md
(16)

Ge
(25)

LP
1z

Mz
(25}

LH
21

sJ
(12)

Cr Bg
(12) | 25)

(12)

(12)

BA
(12}

Cd
(13)

(3

et 210}
Total

REE

b=
=

Acusar recibo

Aviso de comeos

Aviso de recibo

{carta) certificada

Carta certificada con

[ el [ [ et | e |

(carta) con acuse {de
recibo)

16

—
2

Carta con acuso de

—

3
—— b [N Uy g P P — | — %) 9 =S —|o6]— —lra — § .—-gu.—-.—-.—-




Recibo de
encomienda

Recibo de certificada

Remisorio

Reporte de recibo

Telegrama

|y | i [

0

P —

o | e | e e e

2694 IMPRESO

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
(25}

LP
(12)

Mx
2%

LH
2n

51
12

Cr
(12)

Bg
(2%

Lm
uz

LPz
(12)

BA
(12)

Cd
13)

Sn
(13)

Inf, (210)
Total

de
Tespuestas

Caria impresa

Circular

Distribuir por
coITeo

Entrepa postal

Envio por correo

Gacetilla

Guia

Guia de correo

(material)

Impreso(s)

11

25

12

25

B3|

i7

Impreso por
franqueo pago

Instancia

Paqucte

Paquete postal

Pericdico

Por transporte
aéreo

Postal

Printed matter

Publicacién por
cofreo

Remesa (de
coreo)

Revistas

Solicitud

Suscripcion

Telegrama

Timbrado

Texto

Volante

[ R N N S ) .

0

12

I
(%]

P e N P T I

2695 TARJETA

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

LP
(12)

23)

LH
an

SJ
a2

Cr
(12

Bg
(25)

12

1Pz
(12}

BA
(12

Cd
(13}

Sn
{13)

Inf. 210)
Total
de

Total
de
cds.
(13)

Carta

1

Postal(es)

10

o0

L]

65

10

Tarjeta(s)

11

11

102

13

Tarjeta de

4

97




felicitacion
Tarjeta postal 5 8 [12 ] 9 2 1 4 2 2 4 51 11
Telegrama 2 2 1
2696 PAQUETE POSTAL, ENCOMIENDA
RESPUESTAS Md |Gc |LP [Mx |LH ST [Cr |Bg |Lm |LPz | BA | Cd | S0 | Wt (210) | Total
(16} ] 25) | {12) [ {25) | 21y | (12) | (12} | (25} | (D) [ (12) | (12) | (13) | (13} | Toeal de
de cds.
(13)
Bulto {postal) ] 5 6 4 16 4
Encomienda (postal) 3 S | b 12 12 | 13 ] 10 23 7
Envio 2 2 1
Giro postal | 1 1
Impresos 2 2 1
Libros 1 1 1
Paqoete 1 8 3 9 |11 ] 3 151 1 52 9
certificado 1 1 1
muestra 1 ] 2 2
ordinario 3 1 i
POt cotren 1 1 ]
pot 1 1 1
recomendado
postal 14141 9 |11 ] 5 9 2 1 5 Fiy 9
Recomendado 2 2 1
Remesa 1 1 2 2
Sobre 1 1 1
0 1 9 10 2
2697 GIRO POSTAL
RESPUESTAS | Md |Gr |LP [Mx |LH|[SJ [Cr |[Bg |Lm |LPz|BA|[Cd | So | Inf2I®) | Towl
{6 | @) |2 | @5 | D) | 4D (O | @0 | () [ 02 | 43} | (13) Ldzl :;
respucstss | (13)
Giro 2 7 [ 12 1] 3 11113 | 8 4 1 67 10
bancario 1 1 1
normal 1 1 1
por 1 1 2 2
comen
Postal 13]18] 7 (251 9 4 1 10 5 9 12011113 137 12
Enviar un giro 1 1 1
Money ocder 6 6 1
0 I i 1
2698 GIRO TELEGRAFICO
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx | LH | 5] Cr Be Lm |LPz |BA jCd Sa Inf {2100 Toal
(18) | @) | A1) [ 2Dy A |0 ] @5 (42 | (12) | {12) } U | 1 ::ﬂ ‘:1;
respeestas (13)
Chegue de gerencia ] 1 1
Envio telegrifico 1 1 1
Giro 2 3 7 5 1 1 19 &
a travis de fax i I 1
baocario ] I 1
certificado 1 1 1
con 1 i 1
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[y

—

12 | 11 ] 13

—
[ %)

Transferencia

Ot | e |

2699 ENVIAR UN GIRO

RESPUESTAS

(g)

25)

(12)

n

(12) | 3

(12}

a2

BA

(12) | (13

a3

Inf. (210}
Total

TH

=

Despachar

Enviar

dinero (por
giro postal)

[ [ [

R o [ |

{unvef) giro

11

10

[
L

—

ira / Girar(se)

12

70

ir a/ Hacer m giro

L

[mponer un gmro

Imposicion de dinero
Mandar

(un/elf) giro

ir a/ Poper un giro

Pasar on giro

Remitir

Sacar un giro

Situar

dinero por
tc¥prafos

ENE L EA B N bard B ISR TN e

Telegraftarlo

Telepyafias

Transfenir

]

N L e

Lo LN L N

2700 LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ

Md
(16}

RESPUESTAS

Gr
(25)

LP
(12)

Mx
25}

LH
ey

sJ
(12}

(2}

Ln
(12)

{12

BA

12y | (13

Sa
13

. (210}
Total

Ir &/ depositar
la/una carta en
el coreo

11

Despachar(una
carta)

Enviar{ona 1
carta)

Echar ¢l coareo




19

43

o —

Ly —

;
i
8
:

12

12

12

10

(a/en)

i1

2701 PESACARTAS

RESPUESTAS

Md
(1)

Gr
(25}

(12)

zn

sJ
12y

Cr
(12}

{12)

BA
(12}

cd
3)

(13)

Inf (210)
Total

12

11

e

(de

i

100




Basculita

| Pesa
Pesacarta(s)

34

e

33

(el/m) peso (para
cartas)

s

E- AR =A0- N

las cartas

Peso pequeiiito, de
gramos para pesar

0

12

19

2702 SACA

RESPUESTAS

Md
(16)

25)

LP
(12)

(25)

LH

sJ

en | 4z

Cr
(12}

Bg
{25)

(€

LPz
(12)

BA
12

Cd
3

Sn
(13)

Inf, (210}
Total

de

ICS]

£L

Total
de

a3

Bolsa
(de
lona)
(de
cOrreo)

42

[ Postal

Bolsa(s) (de lona)

Bolsén

Cartera(s)

Costal

Costalillo

Fardo

Gusano

Lona postal

Maleta

Mochila

Morral

Paca

Paco

Saca(s) (de correos)

25

Saco(s)}

11

de comeos/ de la
correspondencia

ey b R N T I (] By AT Y e I R vy e

@Eo\p_——m——m;—wm-—-m—

Postal(es)

Sobre

Talego

Tula

Gh R | =

Valija

]
(3%

de corrco

postal

(3 ¥ 138

B | | |t | ] 0D

2703 CARTERO

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

L.P
2)

25)

LH
@n

8.J
(12)

Cr
(12)

Bg
(25)

LPz
(12)

BA
(12)

Cd
(13)

(13)

Inf.

(210)

Total

de

respuestas

Total
de

(3)

Cartero

16

24

12

25

21

12

12

24

13

208

Correo

1

Empleado del correo

Mensajero

Repartidor de
{cartas/coireos)

1
2
3

[PV PN

101




2704 CAMIONETA

RESPUESTAS

Md
(16

Gr
(25

LpP
{12)

20

8J
(EF]

Cr
{12}

(12}

BA
(12)

Cd | Sa
ay | a»

Inf. 210)
Total

Automdévil

Bus

Camidn{es)

Camioneta

19

13

11

Furgdn [de(el) correo(s)]

L

Furgoneta [de cotreo(s)]

A

Jeep de correos

Moto

Motocarro

Motocickta (de carrito)

Pénel (del correo)

;i—-i—-mNi—ln—l—lNMHN—;;Ni—b—l—m'—‘N'—s'—'a&'—"—"—'NmE'—‘

=1
a\»-'—---———MMr—-—v—-w-h'—-'—v—-'—-w'—-N'—-NHNE———N-J'—— 3&&

2705 FRANQUEO

RESPUESTAS Md
(16}

(25}

(12}

25

2n

sJ
az)

Cr
(12)

12)

LPz
12y

BA | Cd

(12) ) (3 | (13)

It {210)
Total
de

[ %)

b | | | ——

Fr:.n;u_:o-(pastal) 13

14

11

12

—
)

—
w

Framqmcia

00 | |\D | b | b | e | 2

(V%)

102




(postal) N
Grabado 0 11 1 i
Importe 1 1 2 2
Impresion a 1 1 1
magquina
Pagar en sellos 1 1 I
Pago postal 1 1 1
Poner la 1 1 I
tranquicia
Poner sellos 1 1 I
Porte 1 2 5 1 9 4
Porteadora 1 1 1
Sellar 2 1 6 9 3
Sello 2 1 11 21 4
de 2 i 3 2
correo
postal 1 1 1 3 3
Tarifa 2 2 4 2
Timbrado 3 3 1
Timbrar 1 1 1
0 3 4] 7 1 2 1 20 6
2706 SELLO DE CORREQ
RESPUESTAS Md |Gr |[LP |[Mx |LH |81 [Cr {Bg [Lm [LPz [BA [Cd [Sn | If(210) | Total
e 1es) |02 |e@» |eb a2 |an|es a2 ja | a2y |03 | ap | Toal de cds.
) ) ) ) de (13)
Estampilla 8 3 11 (25|10 8 10 | 10 I1 96 9
(s .
de correo 1 1 1
postal 1 1 1 1
Franqueo 1 1 1
Sellar 1 | 1 i
Sello(s) ) 8 12 1 17 1 1 1 7 48 7
de 7 25 2 1 6 43 6
correo(s)
de 1 1 1
franqueo
Postales 3 1 1 5 3
Timbre(s) 20 2 22 2
de correo 1 3 2 1 7 4
de sello 1 1 1
postales 2 1 2 1 6 4
0 10 10 1
2707 TIMBRES FISCALES
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |LH | 8] Cr Bg Im | LPz | BA | Cd Sn Inf (210) Total
eyl les|en oy |ay [ ey |an | a2 | a2 | a3y | an goml :des
(] N
respuestas | (13)
Aforo 1 1 1
Estampilla(s) 6 1 1 2 1 11 5
de cotreo 1 1 1
de impuesto(s) 3 13 16 2
de timbre nacional/ 2 2
postal 1.
fiscales o 2 6 | 2 10 3
oficial/piiblica 2 2 1
postal . 1 1 1

103



Estampillado e 3

3 1
Impuesto (oficial/piblico) ) - 2 2 1
Oficial I 1 1 |
Papel del estado 2 2 1]
Papel timbrado I o 1 1
Péliza(s) 8 119 4 31 3
Porte 1 n 1 1
Sello(s) Lty 10 i 4 1 7 23 5
del correo 2 2 1
de impuesto B 1 1 1
de(el) timbre t0 10 1
fiscal(es) i | O 2 4 3
postales 2 2 1
Tasa 1 1 1 2 2
Timbre (s) 2 7 7 1 1 3110 31 7
del correo 1 1 1
de impuestos (sobre 3 3 1
la renta)
comerciales 1 1
Fiscal(es) 5 20 2 1 2 1 1 32 7
nacionales 4 1
oficial(es) 1 1 2 2
postal(es) 3 3 1
Timbrado 3 3 1
Timbreo 1 1 1
0 2 1 1 1 |12 7 2 26 7

2708 PEGAR LOS SELLOS

RESPUESTAS Md |Gr |LP [Mx [LH[SJ [Cr [Bg [Lm [LPz[BA[Cd [Sn [ Inf(210)

e lesta|les|en|a oy |entan|an (an ] an | a3 | Toa

de
respuestas
Adosar 1 1
Colar (las cstampillas/los 4 4
| timbres)
Colocar sellos 1 1
Estampillar o 1 1 1 1 1 5
Franquear 1 1 1
Pegar (un(a)/el/los/las) 13 (241102113 3 1024 (10| 10 ] 12| 12] 14 176
[sello{s)/timbre/cstampilla(s)]
Poner(le) (el/los) 2 1 1 6 2 3 3 18
[sello{s)/timbre(s)/estampiila(s)]
Sellar 3 1 1 2 1 3
Timbrar 4 4
0 7 1 8
2709 BUZON
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LH[SJT [Cr [Bg [Lm [LPz[BA [ Cd [Sn | Inf (210) | Total
(16) | (25) | (12) | (25) | (21} | {12} | (12) | (25) | (12) | (12) | (12) | (13} | (13} [ Total de
de cds.
respuestas 3

Buz6n (de cartas/ de 16 125 [ 12 25120 9 |12 |25(12 |12 | 12| 13|13 207 13
correos/ postal)
Portacartas 1 1 1
0 3 3 1
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2710 ECHAR EN EL BUZON

RESPUESTAS Md | Gr LP Mx |[LH |SJ |[Cr Bg |Lm | LPz | BA |Cd (So | Inf(210) } Totl

o) [ @) (e e lan|aay|@s ] dn ) any tan a3y | a3 | Tou de
de cds.
respuestas | (13)

"Colocar en el buzén 1 1 2 2

Depositar (la 1|41 K 11| 19 7
correspondencia/fia
carta) {en el buzén)

Despachar la 1 1 1
correspondencia

Echar(la) (la/una) 6|25 8 (171929135 8§ |12 |11} 12 157 13
[carta(s)] [{al/en el)
buzdn/correo]

—
—_

Embuzonar 1

Enviar la carta

[
[
—

Introducir la carta en 3 3 1
el buzdén

Meter(la) (la carta) al/ 4 2 1 1 1 1 2 12 7
en el buzdén

Poner{la) (la carta) 3 7 2 4 3 5 1 1 26 8
(en el/al buzdn/ al
COITEe)

Tirar en el buzdn 1 1

—

0 1 10 11 2

2711 SOBRE

RESPUESTAS |Md [Gr |LP |Mx |LLH |SJ [Cr |Bg |Lm | LPz [BA | Cd | Sn | Iof (210) | Total
1) | @A) | @ a2y a2y | @Sy a2y | 12y | 42) | (13) | (13) | Toal de
de cds.
respuestas | {13)

Sobre 16 |25 |12 |25 (21 j12 1225 |12 (12 | 12]13]13 210 13

2712 PORTE

RESPUESTAS Md (Gr |LP |Mx [LH |SJ |Cr Bg |Lm |LPz|BA|[Cd {|Sn Inf. (210) | Total
(16) | @) [ (12| 2 Y[ (02 | (A2 | @5 | (A2 | 42y | (12) | (13) | (13) | Total de
de cds.
respueslas | (13)

Cobro 2

Comisién 1

Coste 1

wi—|—{N
e |

Costo(del 1 1 2 1
franqueo)

Cuota 3

w
—

Derecho de 1
CcorTen

—

Flete 2 2 i 2 7 4

Franqueo 10 3 4 2 3 1 8 L) 36 8
(postal)

Franquicia 1 1 2 2
(postal)

Importe 1 2 1 5 4 2 3 1 2 3 1 25 11

Impuesto postal 1 1 1

W
w
—

Llevar la carta

Porte(s) (postal) | 3 | 9 | 1 | 22| 3 Z (18] 3| 2 |2 5 70 11

(el) Precio (del 1 1
franqueo)

—
—_
—
wh
tn

El sello 1 1

Tarifa (postal) 2 4 1 3 1 1 12

(la) Tasa 1 5 1 1 8

[ NN .

Tiempo que 1 1
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tarda

Transportar

Transporte(de
correspondencia/
de cartas)

O [
—

Valor (del 1
sello/del
envio/de la
carta)

¢

37 11

2713 DIRECCION

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

Lp
(12)

25)

LH
20

5J
(12

Cr
(12)

By
(25

(12)

LPz
(12)

BA
{12)

Cd
(13}

Sn Inf. (210}
(13) | Total

de
respuestas

Total
de
cds.
(13)

Datos del destinatario

Destinatario

Destino

Direccién (postal/del
destinatario/de donde
voy a enviar/exacta)

14

19

24

13

12

12

26

11

11

12

13 195

13

Domicilio

Referencia

Remitente

Rotulo

Sefias

3

9

;u.:..—m

(SIS Y [ -

2714 DESTINATARIO

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

LP
12

Mx
(25

LH
en

SJ
(12

Cr
(12)

Bg
(25)

12)

LPz
(12}

BA
12)

Cd
(13

Sn | Inf.(210)
(13) { Total

de
Lespuestas

A quien se escribe

1

Consignatario

2

Destinatario

235

12

25

21

12

25

11 197

Direccion

2

El que la va a recibir

El to

Mandatario

Persona a quien s¢
dirige

1
1
)] 1
1

Receptor

Recipiendario

Sefias

0

[ LY

2715 REMITENTE

RESPUESTAS | Md
(16)

Gr
25)

LP
2

Mx
2%

LH
@n

S.J
(12}

Cr
(12)

Bg
(25)

Lm
(12)

LPz
(12)

BA
(t2)

Cd
(13

Sn
3)

de respuestas | (1

Inf. (210} Total
Total de cds.

3)

El from

El que (1a) envia

El que remite

Emisor(a)

B | e

W | S

Mandante

(el) Remite 7

Remitente 11

25

25

21

12

21

2

12

13

13

—_

0

— o]~ | = | b |0

—
et e
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2716 PAQUETE DE MUESTRAS

RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx | LH | 5] Cr Bg Lm | LPz | BA | Cd Sn Inf (210) | Total
it |un ey |en|ay ol en|an | o |0 | an | o3 | Toal de
de cds.
respuestas | (13)
Afiches de propaganda 1 1

Anuncio 1 [ 1

Catilogo (de ventas) 7171 6 181 3|4 3 39

Contenido del paquete | 1

Correspondencia _Comercial

Envio de muestras 1

1
1 -
| mformativa 1 1
1
3

Faja de cartas 1 2

AR | | o | | s | 00 [

Folleto(s) 4 2 1 2 1 10
{publicitario/informativos/de
informes)

Librillo de cartas 1

Lista 1

Maza de cartas 1

1
1
Marketing 1 1
1
8

Mostrario

W
w

Muestrario 4 3

w
-
(=)
—
E-N
£
A
£y

N NS S e e

Muestra(s) (gratis/ 2 1 2 4 8 1 1 1 3 23
comerciales/de oferta/ de

| propaganda)

Paquete de cartas

—
—

Paquete de muestras 131 9 2 1 B 2 | 3 31

Paquete postal 1 1 1 2

Paquetito B 1 1

| D] ] |

Propaganda (por 7 7 5 7 26
correo/comercial)

Publicidad 3 i 4

[\5]

Relacién de las mercancias 1 1

Y

0 8 4 [ 11 ] 12 6 4 5 S 55 8

2717 VALORES DECLARADOS
RESPUESTAS Md | Gr |LP |Mx [LH |[SJ |Cr Bg |Lm |LPz|BA|Cd Sn | Inf (210) | Total
(16) | 25) [ (I 2H (@Y | D) (A [ @ | A jAU2) | (123 | (13) [ (13) | Total de
de cds.
fespuestas | (13)

Carta declarada 1 1
Certificacion de valores 1 1
Certificado 2 2
Cheques de giro 1 1
1
|
3

Comprobante de pago 1
Contenidos declarados 1
Declaracién de valores/de | 1 1 1 1
lo que se envia
Declarar (¢l contenido) 2
Dineros 1
Efectos declarados 1
Envio(s) certificado(s) 1 1
Envio de dinero por correo 1
certificado
Fondos 1
Giro 1 2 1 4
Certificado/de 1 1 2 2
carta

') SR U Y N RN

v | B |t | e | B
el 31 el el

OO |
A=
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certificada

Declarado

Postales

Paquete de valores

Plata declarada

Recomendado

Relacién de envio

Valor{es)

17

certificado

‘—S—N-—-p—-'——

en constancia

Declarado(s)

—

U PR P’ S PSS P R U N

—
—

manifestados

—

Por registro
asegurado

—

postales

—

15 | 12

p—
(=]

EL TELEFONO
2718 EL TELEFONO

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25}

LP | Mx

{12y | (25)

LH |S)
2n

(12

Cr
) | ()

(1) | (12)

BA [ Cd
a2 | a3

Sn Int. (210)
(13) | Total
de respuestas

Total
de cds.
(13

Aparato telefonico

4

Fono

1

Teléfono

16

25

21

11

12

12 | 11

13 209

Radioteléfono

2

0

2719 LLAMADA

RESPUESTAS

Md

(16)

Gr

I.P
(25) | (12)

Mx
(25)

LH
@1

ST [Cr | Bg

an | az

Lm [ LPz [BA | Cd
(25) | (023 | (12)

Inf (210}

Sn
(12) | (13) | (13) | Total

de
respuestas

Total
de
cds.
(13)

Comunicacién
telefdnica)

3 16

Conversacién por
teléfono

1

Establecer una
comunicacién

I}

Estar sonando

Hablar por teléfono

Hacer una llamada
telefonica

Llamada (telefonica)

16

24

25

11

12 | 8

Llamado

Llamar por
teléfono/fono

Sonar | el timbre

el teléfono

Telefonazo

Telefoneada

Telefonear

Telefonema

Tocar el teléfono

0

R L kR - D E N

| [0 0o o [ B [ = [

108




2720 HACER UNA LLAMADA

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25}

LP
(12)

Mx
(23)

LH
21)

sJ
(12)

Cr
(12)

Bg
(25)

Lm
(12)

L.Pz
(12}

BA
(12)

(13)

Sn
(13)

Inf. {210)
Total

de
respuestas

Total

cds.
(13}

Coger el teléfono

1

Comunicar(se¢) (con)
(por teléfono)

8

Dar un telefonazo

Echar una llamada

Echar un telefonazo

Efectuar una llamada

| | e | L

Fonear

Hablar (por teléfono)

JCY UG (UG JEEN NN PO

Hacer una llamada
(telefénica)

12

—
-

Hacer un telefonazo

Hacer un telefonema

[y -

(ir a) {lamar (por
teléfono/por
fono/lelefénicamente)

(a tal persona)

14

11

Marcar (el nlimero)

Pegar un telefonazo

Perifonear

o I )

(ir a} telefonear

|

—
r

Usar el teléfono

0

[

2721 EL DISCO

RESPUESTAS

Md
(16

Gr
@5

(12)

Mx
(25}

LH
21

SJ
(12)

Cr
(12)

Bg
(25

(12)

LPz
(12}

BA
(12)

Cd
(13)

Sn
(13}

Inf. (210)
Towal
de

respucstas

Total
de
cds.
{13)

Circulo

1

Dial

13

Discado

2

Disco (para marcar/ de
marcar/
telefénico/mimerico)

16

23

25

21

21

ook

10

12

13

186

13

Marcador

Panel digital

Rueda

0

1

4

1

OB | et | e

[N Sy iy JEN

2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO

RESPUESTAS Md
(16)

Gr
25

LP
(12)

Mx
(25)

LH
en

sJ
(12)

Cr
(12)

Bg
(25)

(12)

L.Pz
{12)

BA
12y

Cd
3

Sn
(13)

Total
de

Inf. (210)

Audifono

6

2

9

1

20

Aurcular(es) 14

23

12

13

18

1

148

Bocina (para hablar)

7

6

27

Brazo del tekéfono 1

1

Fono

—_
~1

Mandfono

Megéfono

Micréfono 3

Microteléfono

Receptor (para oir}

Telkfono

1 |

B | e | | [

| = N = B =

109




[Tubo [

[

[

[

[12] 7]

[

2723 MARCAR EL NUMER

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
25

LP
(i2)

0
Mx
{25)

2n

sJ
(12)

25)

BA
(12}

Cd
{13)

3

ki {210)

D

Discar (el oiamero)

15

16

Girar (el disco)

Llamar

Marcar [el/un/los
miimero(s)
(telefonico)telé fono]

10

12

11

&
%Auﬂ—rg &

Pulsar el nimero

0

o |—

2724 DAR LA SENAL

RESPUESTAS

Md
{16}

Gr
@5y

LpP
(12

(25}

n

(12

(12)

BA
(1)

(13}

(13

bnf. (210)
Tota)

Bry

Comuonicacion

Comunicar

Dear (la) lamada

Dar ¢l tono de marcar

Dar ¢l zumbsdo

Dar linea

—_

Dar pito

Dar (unafla) sefial (de
llamada/de estar libre
la linca)

-1 e S R L L e ]

Dar timbre

Dar (]} tono(de
marcar/de amada)

Desocupado

Entrar Ia [lamada

Esperar ka sciml

Esperar linea

Esperar el timbre de
linea

s | | o | ot |

Esperar tono

—

Establecer contacto

—

Establecer la
i

—

Estar desocupado

Estar llamando

Hay linea

Hecha La conexidn

Marcar?

d [ | [ oy [ e

Llamar

Linea libre

Ponerse la
comunicacion

===

| o | | | —

Poner linea

Sefial {{para/de)
marcar! de
COmmicacion)

SO (D

Somar

Sonar la llamada
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Somar el te¥éfono

Scnar el pito

Suena?

Tener linca

Tener tono

Timbrar

Tono de discar

Tano de litwe

SIS LR -

[0 [ PRy U P 3 ) QR R N Y

2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION

RESPUESTAS

Md
()]

Gr
25)

LP
(12)

Mx
25)

LH
K2}

sJ
{12)

o4
(12

Bg
(25)

Lm
1z

LPz
(12)

BA
1z

{13)

(13}

kof. (210}
Total
de

Comunicacion de
(a) larga distancia

Comumicaciin
interurbana

Conferencia

Coaferencia a larga
A :

12

14

[ [ O (g Py P

—

17

12
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2726 DEMORA

RESPUESTAS

Md
(16)

G
£25)

12}

5

sJ
a2

(2)

25

(12

)

{2

BA
{12)

(13)

(13

Tt (210}
Total
de

Bloguoeo (de

Carpa en 1z linea

{estd) Carpada Ia

Comunicacion

Congestitn (en las

11

10

11

131

s
A¥)

SIS

13

—

ot |t | O |

W

[y UG ) P Y P

R0y [N Py ) P

o

112




(estd)
Sobrecargada la
linea

Tarda en entrar la
llamada

Tardanza

1

11

Trifico

—

0

2

25

2727 SONAR EL TIMBRE

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
(25)

LP
(12)

(2%)

LH
@n

5J
2

Cr
(12)

Bg
(25)

LPz
2)

BA
(13

Cd
(13)

Sn
(3

de

Inf. (210}
Tolal

respucstas

Dar la llamada

1

Dar la sefial (de
llamada)

2

Entrar la llamada

1

Escuchar el
llamado

1

Estar tlamando
(por teléfono)

2

Estar sonando (el
telétono)

11

Llamada

Llamar

Llamar al/el
teléfono

Repicar (el
leléfeno)

Sonar

Sonar el teléfono

21

1

Sonar cl timbre
(del teléfono)

Q|-

[0 =2} ]

12

Sonar la
campanilla

Que llama ei
teléfono

Timbrar (el
teléfono)

—

Timbrazo
Timbre

Tocar

Tocar el teléfono

Tocar el timbre

[ S I N

0

2728 OCUPADO, COMUNICANDO

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
25)

LP
az)

Mx
25

LH
2n

5]
(12)

Cr
12)

Bg
25)

Lm
a2

LPz
2)

BA
a2)

cd
(13

(13)

Inf. (210)

Total
de

respuesias

(estar/estd)
Comunicando

10

17

Comunicar

16

{que)Comunica
(el teléfono)

7

Daiflado

Dar
comunicando

!
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Descolgado

Estar marcando

Llamado

{estar}Ocupado

25

21

10

12

24

12

13

Pito de ocupado

0

N e | G |t et |
o0
—
)

2729 COLGAR EL AURICULAR

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

LP
(12}

Mx
(25)

LH
2N

sJ
(12

Cr
17

Bg
(2%)

(12)

(12

LPz | BA

12y

Cd

3

Sn

13

[mf. 210)
Total
de

respucsias

Total
de cds.
13

Cerrar el teléfono

1

Colgar

I

i8

11

68

oo

el
auricular

36

el tubo

4

el fono

6

el
teléfono

24

25

68

ia bocina

—

y
descolgar

y volver
a discar

Colocar el
auricular

Cortar (Ia
cofmunicacion/ la
Ilamada)

Cuelga y vuelve a
marcar

Hay que colgar

Poner el auricular
en st sitio

Reiterar la llamada

Repetir la llamada

Volver a colgar(el
auricular)

BN | et

—

Volver a discar

Volver a llamar

Volver a marcar

0

(] [ F Ny

O |t | b | B

N ==t

2730 CORTAR LA COMUNICACION

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
25

LpP
(12)

Mx
(25)

LH
(2n

SJ
(12

Cr
(12)

Bg
5)

{12}

LPz
12)

BA
12)

Cd
(13}

Sn
(13)

Inf. (210}
Total

Total
de

(3

Acabar

Caerse la comunicacién

Ceder el turno

Colgar (cl auricular/el

tbo)

21

] P

Commicacién cortada

Cortar(se)

la linea

la llamada

NG | ] | -

la
comunicacién

W= | =N

15

— | | |

22

10

j—
[
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la
conversacion

Corte (de comunicacidn)

Desocopar e tekéfono

Haber uma interropeifin

Inerrumpartse) la
comunicackn

Of=|=]w

i | | e | o2

Isbermopeidn

Trse La linea

Se corta

Se ha inferrumpido la
cacis

==

[

Sospender b llamada

Terminar de hablar

Terminar la lamada

0

10

- N

2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO

RESPUESTAS | Md
(16}

Gr
25}

LP
(12)

Mx
(25)

LH
zn

sJ
(i2)

Cr
12

Bg
25

(12)

(12

BA
2

Cd
{13

(13)

af. (210}
Total

i

11

-

19

10

13

11

No estar en

| ol [ oD [

115




No funcionar i 1 2 1 5

£

(estar) Roto L 6 19 3 39

Sin linca L

| | |

1
Sin tono 1 1
1

2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?

RESPUESTAS | Md |Gr |LP |Mx |LH|SJ |Cr |Bg |Lm | LPz | BA|Cd | Sa | kef @I0)
(18) | 25 [ () [ @5 | @D | 02| (123 | 25) | (12) § (12} | (12) | (13) | (13) | Total

pEE

P
ot

AR 1 1

Alhabla i !

ARY (AK? 1 1 11 123 [ 12] 9 2 13 72

e 1l et

AlS, ja quién 1 1
necesitas)

A ver 2 2 1

TE
=]
oo
—
=]
=
-]
o0
2
w
—
b

iDigame?

Familia X,a bk 1 1 1

Hello 11

—
—

Heola/ (Hola! i 2 1 2 12 | 9 3

—NS
s [ | |

Hola, gquién 1
habia?

,Qué bubo? 1

2 Quién es? 2 5

£Quicn llama? 1 1

zﬁ

%

—

—

—
o | B3 | i | el | e [t |
LI LS g e

Se dice el 3

S¥ ;817 2 3 7 2 8 3 ] 1

—~[%

Si, buenos dias 1
o bacnzas tardes
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| Si, diga 1 1 2 2
|1, digame 2 2 [
£Si? ;hota! 1 1 1
Ya 1 1 i
0 ] 1 1
2733 CABINA TELEFONICA
RESPUESTAS Md | Gr Mz Cr [Bg |[Lm |LPz | BA|Cd | Sa | Inf(210) | Tows!
(16) | (25} (25} (12) | 25 | G2 | 02y | A2y | (13) | (13} | Toial ac
de cds.
respuestms | (13)
Cabina g8 |25 2 24 1 3 88 9
de teléfono(s) ] 1 k] 5 3
Poblica 1 1 1
Telefonica 1 6 8 5 10|11 [ 1113 73 9
Caseta 10 2 3 15 3
pablica 1 1 1
defel) 2 pA 6 3
teléfono(s)
Telefonica 7 4 1l 2
Casilla {telefonica) 1 1 1 3 3
Garita 1 1 1
Poesto telefbnico I 1 1
Rin ] 1 1
Tekefono piblico 1 2 1 6 1 14 6
0 7 1
2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS PUBLICOS
RESPUESTAS Md | Gr Lr LH Bg Im |LPz | BA|[Cd Sn of (152) | Towl
(16} | (25) | (12) n @25 | (1) | (133 | (02} (13) | (13) | Total de
de cdy
respucsias | (10
Chapa 1 * 1 1
Cospel 3 3 ]
Daoero i 1 1
Ficha(s) 13| 4 9 25| 6 | 12| 3 |13 ]13 98 9
(telefonica/de
teléfomo)
Monedals) 24 | 5 2 | 862 47 6
Peseta 4 4 1
Rin 8 8 1
Tarjeta(s) 1 2 3 6 3
Un comtador de 1 1 1
monedas
0 12 1
2735 CENTRALITA LOCAL
RESPUESTAS Md LP 5] Cr Be Im |LPz | BA | Cd Sa kaf (2!10) | Totad
{16) {12} Q2 | (2 | @5 | 2 | a2y | 32y | 13} | (13) | Totd de
de cds.
{i3)
Apencia de telé fomos 1 1 1
Central 4 1) 7 2 38 7
de comunicackones 1 1 1
telefbmca/de teléfonos | 3 1 1 4 5 T 110 33 9
Cenimalita 2 2 1
| tocal 4 1 1 7 4
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| telefénica/de tekfonos 2 ]

Centro elefnico

Conmuotador g 5 3

Empresa telefénica 1

Oficina(s) 1

—
M=

—
o

Pizarra {telefomica) 19

2736 EXTENSION
RESPUESTAS Md [Gr JLP [Mx |LE[SJ [C [Bg [lm |[LPz|BA | Cd | Sn | bf(210)
g e [on | eojen|an || e fu | a2 |12 | a3 | (13) | Teal

i

"gﬁ'
B

g
—
e et L

Extensidn [ 9 S22 20| 912 10 6 7 9 8 126

—
2

L |t | |
LN o I S e e el

0 1 3 1 4 5 14 5

2737 LINEAS CRUZADAS

i [ [t | e | e | 0 {00 [ b= | = | = | O

—
k-]

| =00 | =

- P o ) e e el e L L e e e e e R e e e el A A el e

—
—

RESPUESTAS Md |Gr |LP [Mx |LH[SJ |Cr |[Bg |Lm |LPz | BA |Cd | Sn | Inf (210) | Toml
6y | ) |0 | @5y | @D | (12) | (125 | 29§ {120 | 42y | (12} | (13) | {13) | Towl

Comunicacidn 1 1 1
ligada

Croce 5 |10 19 8 2 44 5

[ de lineas 3 3 5 1 § 17 5
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de
llamadas

telefonico

Cruzado

Cruzar la
comuRicacion

Cruzarse la(s)
linea(s)

Crizarse la
Hlamada

Enfrar otra
llamada

Estar cruzadas las
lineas

Estar equivocado

Estar ligado el
teléfono

Haber
interferencia

Haber un cruce

Hay un cruce

(3]

Interferencia(s}
(de lincas)

12

11

(lincas)
Interferidas

Interrupcion

(teléfono) Ligado

| Ligarse el teléfono

Ligarse ia linea

Linca(s)
cruzada(s)

15

& |t | | [ e

Lineas ligadas

12

[ 8]

Llamada cruzada

Llamada
interferida

Sc¢ cruzan las
lincas

Se cruzaron las
lineas

Teléfonos
cruzados

0

2738 INTERIOR'**

RESPUESTAS

Md
(16)

LP
a2

Mx
(25)

LH
&)}

SI
(12

Cr
(12)

Bz
{25)

(12}

LPz
(12)

BA
(12)

Cd
(13)

3

Inf, (210}
Total

de
respuestas

g

g8

b~
—
=

Anexo

1

Central telefonica

Centralita

Citéfono

Comunicador

— D | |

Conmutador

24

N
[

Derivado

Exlension(interna)

AN

[T [ [ [y [y fuy i e}

123 En México se preguntd, como entrada 27385, el concepto INTERFON. Las respuestas fueron Interfon: 24;
Interfono: 2; Intercomunicacion; 1,
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Intercom

teléfono) Interior

17

Interfén

Interfono

(Sistema de)
Intcrcomunicacion

[T V] (V.Y -

teléfono)Intercomunicador

(teléfono) Interno

Telefonillo

Teléfono

Teléfono de
intercomunicacién

—(ta =]~

Teléfono particular

W

Teléfono domestico

Teléfono para comunicacién
interna

Teléfono por centralita

1

—_

Teléfono privado

1

[

0

1

1

2739 PORTERO AUTOMATICO

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

P
a2

Mx
(25)

LH
@n

ST
(12)

Cr
(12)

Bg
(25)

Lm
(12)

L.Pz
(12)

BA
(12)

Cd
13

Sn
(13}

Inf (210)
Tota!

de
Tespucstas

Total
de

(3)

Aldaba

—_

Aldabén

Cantonera eléctrica

Célula fotoeléctrica

Cerradura con clagse

Cerradura eléctrica

Chapa elécirica

Citéfono

Contestador automatico

Control automatico

Control eléctrico

Control remoto

Dictéfono

Entrada automdtica

Intercom

Intercomunicador

17

Interfon

Interfono

Mecanismo electrénico

Obturador

Porteria automatica

eléctrica

UG JUDY Uy DY VY U P N) [ (U UGG [N [ U DY IS RN U I R P U

Portero automitico

20

~

—
L=

eléctrico

[ S

-~

clectrénico

mecdnico

Puerta a control remoto

Puerta automitica

Puerta eléctrica

Recepcionista electrénico

Sistema eléctrico de
seguridad

—-»—-Mh.h—.—-axag.—u—u—-»—qsoﬁsn—-rou.—-—»—p.—-.—»—-»——-.—u

[ S LS A o F AV

Telefonillo

Teléfono eléctrico
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Timbre 4 1 1 6 3
automatico 2 B 2 1
eléctrico - 1 1 1
electrénico 1 1 1
magnético 1 1 1
0 3 1 3 1 4 1 9 2 7
EL TELEGRAFQ
2740 El TELEGRAFO
RESPUESTAS | Md | Gr LP (Mx |LH |58] Cr Bg Lm | LFz | BA{Cd Sn Inf. (210) | Total
) | 28) | () | |G oy | e | a2 | a2 | a2 | {3 | (13) | Tetal de
de ods.
respuestas | {13)
Fax 4 4 1
Oficina de 3 3 1 7 3
teléprafos
Servicio de 1 1 1
comunicacién
Servicio 1 1 1
telegrafico
Telefax 1 1 1
Telegrafiar 1 i 1
Telegrafia 2 1 1 1 5 4
Telégrafo(s) 14 124 11 |23 (21 (121219} 12|11 |12|12]|13 1%6 13
Telex 6 1 7 2
0 1 1 1

2741 TELEGRAMA

RESPUESTAS | Md | Gr LP {Mx [LH [ ST (Cr Bg Lm {LPz | BA | Cd Sn Inf. (210) { Total
(8) | CH [ EH [ [ A (A ] EH [ A [ a2 | a2 | (13) | (13) | Toal de
de cds,
respuestas | (13)
Cable 1 1 1 1 1 5 5
Fax 1 1 1
Marconi 1 1 i
Mensaje  en 1 1 1
morse
Mensaje 1 1 1
telegrifico
Telegrifico 1 1 1
Telegrama 16 |25 |12 |25 120 |12 |12 |24 | 12|12 |12 1213 207 13
Télex 3 3 1
Texto 1 1 1
2742 TELEGRAMA ORDINARIO
RESPUESTAS Md | Gr LP |Mx |LH|S] |Cr Bg Im [ LLPz | BA | Cd Sn inf. (210}
(6} | @5 | A [ CH [ LA A [ 2 A2 | (2 | (12) | (43 | (13} | Total
de
respucstas
Adpostal 1 1
Cable 1 1
(telegrama) Comiin 2 1 5 9 17
(y corriente)
Cormiente 1 3 3
Despacho de 1 1
telégrafos
No répido 1 1

121



=oe|—

Telegrama de tasa 1 1
e

o 4 3 [ 12 1 2 2

2743 TELEGRAMA URGENTE

Ll Dl et 1 R — | [

A

RESPUESTAS Md [Gr |[LP [ Mz [LH|SJ [Cr Sn | f (210)
g | |aajesy | enl|ay a2 ] @s | 02| (12 | 02) | 133 | {13) | Toal

By

e

Cable ]

(telcgn}m]dc 1 2
mEgencE

B 0D |l

De suma urgencia 1

(telegrama) (dc) 5 t
Entrega inmediata

[

(bctcgrama)Expreso 1 1 1 3 4
Extraripido

Fax 1

(iclegrama) 2 (1
o

b | = | —| A

Marconi 2

{telegrama) ripido 1 4 2

Telegrama 1
extraordinario

i
respoestas
1
De emerpencia 1 1 2
3
1
6
10
3
1
3
2
1
1
2

Télex 2

[ (sctegrama)Urgente | 14 | 24 | 12 | 25 | 20 U125 |9 12| 16
0 2 |1 112 % 20

2744 TELEGRAMA CIFRADO

RESPUESTAS |Md [Gr |LF [Mx |LH |SJ |[Cr |Bg |Lm |LPz |BA|Cd | So | bE@I0)
) | @S| (2|02 [ @ | 1) |0 | a2 ] a3) | {13) Lﬂhl

Cable 1 1

Certificado

—

Cifrado 3 S 6 |11 212 3 4 7 4 8

Clave morse 1

Codificado 2 2 1

Codigo 1

"""""‘"'—8"‘“

Cédigo 1
abreviado

Comunicacion 1 1
con codigo

(ir)Con clave 1 2

De espioaaje 1 1
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2

2

4

2

1

2745 CARTA NOCTURNA

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr
(25)

Lr
(12)

Mx
25

Cr
(12)

azn

(12}

BA
(12}

{13}

a3

A

o=
==

[

18

e Bl e A B = L e

[y [y iy fN

s | e [ e | 2

15

-
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2746 SERVICIO NOCTURNO

RESPUESTAS Md [Gr |LP |[Mx [LH|SJ [Cr [Bg |Lm [LPz[BA|Cd | Sn | Inf (210) | Total
o) | @) | ey |enltayjan | @i an | a2 | a2 | (13) | (13) | Toal de
de cods.
Lo p (13)
Atencién ] 1 I
nocturna
Correo nocturno 3 3 1
Entrega de 1 | 1
servicio nocturno
Guardia postal 1 1 1
Mensajero de 1 l 1
urgencia
Operador de 1 1 1
télex o
Personal de 1 1 1
servicio
Servicio de 4 1 2 7 3
guardia
Servicio de 1 1 2 2
noche
Servicio de turno 1 1 2 2
Servicio especial 2 2 2
Servicio 11 | 12 (10} 23 3 9 |25 7 11 7 10 | 12 142 12
nocturno
Servicio las 24 1 2 1 4 3
horas/permanente
Servicio urgente 1 1 1
nocturno
Telegrafista(s) 1 1 2 2
Telegrafista de 1 1 1
noche
Telégrafo (y 2 2 1
mensagero)
Telégrafo 1 1 1
nocturno
Telegrama(s) 1 1 2 1
nocturno(s)
Télex 1 1 1
Urgencia 1 1 1
0 1 7 1 7 12 3 3 1 5 40 9
2747 TELEGRAMA CON RESPUESTA PAGADA
RESPUESTAS Md | Gr LP [ Mx | LH 8J | Cr Beg Lm {LPz [BA | Cd Sn Inf (210) | Toual
g lenia|eh|ebjaa|loales|anlon | | uy | a3 | Toa de
de cds.
respuestas | {13)
Certificado 1 1 1
Cobro revertido 1 1 1
collect 1 1 1
(telegrama) con 1 9 5 1 2 18 5
contestacién pagada
(telegrama) con/de 14, 13| 5 1|9 3 5 3 5 9 4 | 13 94 12
respuesta (pagada)
Contesta gratis 1 1 1
Franqueo pagado 2 2 1
Mensaje con 1 1 1
contestacidn pagada
Pacto de convenci6n 1 1 1
telegrafico
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Telegrama que paga
¢l remitente

Q0 [ —

61

12

2748 RADIOGRAMA

RESPUESTAS | Md
{16)

(13

Inf (210)

S

s

tH

—

Uy IV =y (S P Y

—
E-

——

r—»—v.n'—N.—‘:".—-.—-N.h
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Telegrama
radial

Telegrama sin
hilos

1

0

4

8

3

39

2749 CABLEGRAMA

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
25)

LP
{12)

LH
an

(2

a7

BA
(1)

Cd
(13}

It (210)
Total

Total

(13)

10

49

Cabde marino

¥

14

il

117

Envio
cablegrifico

Mensaje

Mensaje por
cable

(submarino)

Mensaje por

(telegrama)
por cable

Mensajes de
CONexiones
cléciricas

Por hilos

Por teléfono

Telefonema

Tekgrafo

(12)

{1z

BA
(1)

(13)

(13)

Inf. {210}
Total
de

BEE

=
=

[ = [ [ b e 02

w

U | | | |t |t [t | B | bt | B |2
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Oficina postal

Oficina de telegramas

Oficina telegratica

Recepeion

Seccién de telegrafia

—

Seccibn telégrafo

Seccién télex

Servicio de telégrafos

Taquilla

rol

[ U § NG ) R (DY iy iy P

o
-

{oficina de)Telecom

v

Telegrafia

Telégrafols)

Telegrama telefénico

JUE NG U [Py FURCY PRI NI DG U U DU P NN

Ventanilla

11

12 | 12

20

12

12

—
—

de
telegramas

)

del teléprafo

—

de télex

—

para (poner)
teleprama(s)

-

para
lelégrafos

22

2751 TELEFONEMA

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
(25)

{12)

Mx
25)

LH
2n

SJ
(12

Cr Bg
(12) | (28)

(12)

LPz
12

Ba
a2

Cd
(13}

Sn
{13)

Inf {210}
Tolal

de
respuestas

Anotacién de llamada
telefonica

1

Aviso

Cable

Cable telefénico

Comunicacién reservada

Fax

Fonograma

Mensaje(s)

Escrito(s)
telefénicamente)

1o o | [ oe o Lo | pa [ =

1Y [y Y U PV [

telefénico

telegrifico a leer

Razén telefnica

Recado (telefénico)

Telebén/ televen

Telefonema

wh

Telefograma

Telefonograma

Telegrama

Telegrama hablado

(poner un) Telegrama
{puesto)por teléfono

G| R &[] & |~im|3

o= || =iT | = =t

Telegrama rdpido

Telegrama telefonico

Télex

B =3 —

0

|-

—_
—
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e SEGUNDA VERSION.

2684 EL CORREQ

RESPUESTAS Md¢ |Gr [LP [Mx [LH[SJ [Cr [Bg |Lm |[LPz |BA | Cd | 8n | Inf (210) “Total |
(16) ] 25) | (12) | 25) | 1y [ 2y | (12y | 25 | €12y | (123 | €12) ) (13} | (13) | Total de de
Tespuestas cds.
(13)
207 13
b AR £ At i i
Servicio posta 2 1 1 2 6 4
2685 DISTRIBUCION DEL CORREQ
RESPUESTAS Md Gr [LP |Mx [LH[SJ |Cr [Bg [Lm [LPz[BA|Cd [5Sn | Inf(210) | Total
) |e{wyles ey |anlantes|an | oo | an | an | a3y | Toa de
de cds.
fespuestas | {13)
Correo 4 4 1
Distribucién/ 5 3 4 6 54 11
distribuir
(la correspondencia/las
cartas/cl correo) .
Entrega de/entrego/ 5 5 1 2 51 11
entregar
(las cartas/
la correspondencia)
Enviar(el correo/las 1 3 2
cartas)
Llevar (las cartas/el 1 7 8 2
correo)
Reparticién ot gl s | 4 26212 81 12
de/reparto de/repartir b
(correspondencia/ b s e
cartas/corren) el : S
Transportar/ 1 2 3 2
transporte de corrco
0 1 2 1 1 4 18 6
2686 ENTREGA URGENTE
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |[LH | ST | Cr Bg Lm |LPz| BA| Cd Sn Inf. (210) | Total
(16) | (2%) | (12) | 25 | @D | (A2) J A2y 1 25y | (12) | 402y | (12) | (13) | (23} | Total de
de cds.
respuestas | (13)
Carta/envio/correo 3 1 2 1 3 1 3 25 9
expreso{a)/ por
exprés
Correo/entrega/servicio 3 114 12
de urgencia/urgente .
Correo/entrega/servicio 3 1 2 15 6
(extra/super)rdpido(a)
Currier 1 1 1
Entrega/servicio 1 2 3 1 1 8
especial
Entrega/servicio 2 1 2 1 3 58 8
inmediata (o)
Special delivery 10 1
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2687 ENTREGA ORDINARIA DEL CORREO

RESPUESTAS Md |Gr |LP [Mx [LH [SJ (Cr |Bg |Lm |LPz|BA |Cd | Sn | Inf(210)
asy syl ua (e len|an ol esy| antaan [ a2 | (3 | (13) | Toal
de

Carta simple Hes 12

Correo/correspondencia/ | 2 1 2 1 5 4 4 19
entrega/servicio
corriente

Correo/reparto/ servicio 7 ] 7
diarie

Correo/entrega/
envio/servicio normal

Correo/entrepa/servicio
ordinario

105

Entrega (del comeo)

Entrega comin

(entrega) regular 2 2 1

W th|On |

Entrega simple 3

0 1 8 1

—
L=

2688 MENSAJERIA

RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LH|SJ [Cr |Bg |Lm |[LPz | BA|Cd | Sn | Wnf(210)
aples | |es|en|anlan|es| o | a2 | an | a3 | a3 | Toal

de

rcgguestm

Bulto postal

Carga postal 1

Correo/ Distribucion/ 3 2 1 7
Encomienda'?"/ Entrega/
Reparto/ Servicio/ a
domicilio/ domiciliar

=
[(8)

87

(servicio) Entrega

Entrega de/ Servicio de 5 5
puerta a puerta

Paqueteria/ (entrega 3 3 1 3 2 1 1 14
de)Paquete (s)

(servicio de) Mensaferia/ | 3
Mensajero(s)

Postal exprés

(correo/ servicio 7 7
de)Recomendado

Remesa 2 2

0

2 Eg importante destacar que la respuesta Erncomienda solo se da en Caracas, Bogota, Lima, La Paz, Buenos Aires,

Cérdova y Santiago de Chile,
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2689 CERTIFICAR'®

RESPUESTAS [ Md | Gr |LP [ Mx | LH Cr [Llm |Bg |LPz | BA|Cd | Sn | Inf.(185) | Total
{i6) | @) [ (2 | @25 | @ (210D | @9 A2y | (02) | 43) | (13} | Total de
cds.
(2}
12
3
2
2690 CORREQ AFREO
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |LH | 8] |Cr Bg Lm |LPz | BA | Cd Sa Inf (210} | Total
() | @) | (4 | () | @O [ 02 | (12 | (29 | (O2) | 12y | (12} | (13) | (13) lﬂﬂ :t
respoestas | (13)
Adr fresght 1 | 1
Air madl 1 1 2 ; 4 3
Correod Correspondencia 182 13
Aéreo
(carta’ corren/ 4 1 2 3 2 1 13 6
cormespondencia)
por avién
{comreo/comespondencia) (por) 1 2 2 1 5 6 17 6
via sérea
2691 CARTA
RESPUESTAS |Md [Gr |LP [Mx |[LH[SJ |Cr [Bg |Lm |LPz |BA|Cd |Sa | i @IDY | Total
16 (@) |0 | @) | D | a2 | (12y ;25 [ (1D | (12) | () [ U3 | (1} lohl :;
respoestas | (13)
Carta oo o Pyl
Comrespondencia 2 1 1 1 5 4
escrita)
Setter 2 2 1
Misiva 1 5 6 2
Sa Wt (210) | Total
Total de
ods.
(3)
163 13
19 1
4 3
3 2

mIsmdememmhmfmhchﬁa@hahhthhdmda%ﬂ.&
decir, se preguntt por el tipo de envio, ¥ oo por La accidn
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2693 CARTA CON ACUSE DE RECIBO

RESPUESTAS Md |[Gr [LP |[Mx |LH|SJ [ [Bg [Lm [LPz]BATCd [Sn [ Inf (210) | Total
ey |y [ an (e lenlanp | o | @ laz | a2 | a2yt a3 | 03) | Taal de
de cds.
respueslas | (13)
Cargo 2 1
(carta) Certificada 1 3 i 33 8
{(con recibo) :
(carta) con acuse (de | el 100 12
recibo) L e e
Carta 1 2 2
con de entrepa 2 2 1
avisp de 1 | 1
recepeion
de retorno 3 8 2
Carta con 1 1 1
comunicacidn
Carta con 1 5 3 3 12 4
(confirmacion de/
firma de) recibo
Carta con (hoja de) 3 3 t
tramite
Carla con informe a 1 1 1
vuelta de correo .
Carta con remisién 1 1 1
urgente
(carta)Con 1 1 1
constancia | de 2 2 1
entrega
de 2 2 1
recibo
Contra entrega 1 1 1
0 1 1 4 1 21 7
2694 IMPRESO
RESPUESTAS Md | Gr LPr | Mx |LH | SJ Cr Bg Lm |LPz| BA | Cd Sn Inf. (210) | Total
AY L 25 [ (12 [ 2 [ CH [ (D | A2 | 2 (A2 | 2y § (12) | (13) | (13) | Total de
de cds.
respuestas | (13)
Qacetilla 1 1 1
{(material) 4 L e Rl 2 i 144 12
]mprms) (POT i I‘? 1 ) i
€0 pago s 2 S
Printed matter 1 1 1
0 L 13 |5 : 3 |1 42 8
2695 TARJETA
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |LH | SJ Cr Bg Lm | LP2 | BA | Cd Sn Inf. (210} | Total
(16) 1 {25) [ (12) | @5} | @D | (A2 | (12) | (25) | 12y | (12) | (12) | (A3) | {13) | Total de
de cds.
puestas | (13)
Postal 10 |5 |3 EEE #i 3 |6 4 |2 65 10
Tarjeta 5 EE k] 11 |3 1 2 E¥gspgeciy g 106 13
Tarjeta postal 2 5 ‘ 9 2 i 4 2 2 4 51 13
0 T i 11 1
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2697 PAQUETE POSTAL, ENCOMIENDA

RESPUESTAS Md | Gr | LP LH|Si |Cr [Bg [Lm [LPz[BA[Cd | Sn | Inf (210) Total
16) | (25) | (12) entan |l es]ay|ay | a2y | a3) | 13) | Toa de
de cds.
respuestas (13)
Bulto (postal) 16 4
Encomienda (postal) 66 7
Paquete (postal/por e 123 12
cofreo) i
Recomendado 2 1
0 10 2
2697 GIRO POSTAL
RESPUESTAS [Md [Gr [LP LH|SJ [Cr [Bg [Lm [LPz]BA[Cd [Sn [ Inf(210) | Total
usy | @5 | a eulan a2 | @9 | a2 | a2y | a2 | a3 | (13) | Toal de
de cds.
respuestas | (13)
Giro (postal/por [} i 202 13
COmen} I
Money order 6 1
2698 GIRO TELEGRAFICO
RESPUESTAS Md [ Gr [LP LH|SI [cCr Im [LPz | BA|Cd [ Sn | Inf(210) [ Total
a6y | 251 (112) enlan |an (e | antan [ g2 ) a3 ] o3y | Tol de
de eds.
p (3)
Giro 2 3 19 6
postal/ por - 6 2
medio det :
COIreo fna .
telegrifico & Lk ey 5 |4 FECE 148 12
0 3 ‘ 44 26 6
2699 ENVIAR UN GIRO
RESPUESTAS | Md | Gr [ LP [ Mx S [Cr |Bg |[Lm [LPz [BA|[Cd [Sn | Inf(210) | Total
a6y | @5y | a2y | 25 ay oy (enlan a2 a2 | an | a3 dTmal de
respucsiss | €05,
(13)
Enviar [dinero (3 (4 |3 1 |1 E 80 13
(por giro i
postal)/ (unvel)
giro (postal)/ «
por i o i i
servientregal i : i s I S
Girar(se) 5 PR 4 2 16 [7 |2 |4 |3 70 12
Mandar 3 4 1 8 1 1 2 4 4 2 3 42 12
[dinero/ (un/el)
giro]
Hacer un giro | 2 4 10 3 1 22 6
Poner un giro ¢ 4 4 1 1 ) 17 6
Remitir 3 3 1
Transferir 2 2 1
0 12 2
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2700 LLEVAR UNA CARTA AL CORREQ

RESPUESTAS [Md [Gr [I.P [Mx [LH [SF JCr Bg (Lm [LPz [BA [Cd [Sn [InfQ2L0) | Tota
(16) | 25 | () | @ (@ |0 a2 | es | a2 | o {32 {13y | (13) | Total de

de .
respuestas ?;1;)

Depositar 6 3 1 1 11 4

la/una carta en

el correo L

Despachar(una 1 1 3 5 3

carta)

Enviar(una 1 3 | | 2 2 1 1 4 16 9

carta(s) al/por

coreo

Echar (la’una 1 1 55 7

carta/ el correo)

(al buzén/al

correo) :

Franquear kg 7 1

Ir a(el) 1 3 2 2 2 10 5

correo(s)

Llevar la/una 3 3 5 2 1 6 b 1 65 12

carta a{l) (la v ;

oficina de) =

correofs) o -

Mandar (una 2 1 5 3

carta)

Poner una/la 1 pEee 5 30 5

carta (a/en el : :

correo) sl

0 1 w 2 14 3

2701 PESACARTAS

RESPUESTAS [Md [Gr [LP [Mx [LH[SJI [C [Bg [Lm |[LPz |[BA | Cd | Sn | Inf (210) | Totl
ag ey |up e |en|ua|ua{esy | an | oy | a2y | a3 | a3) | Tom de
de cds.
puesias | (13)
Balanza ] 1 9 |5 A I 9 103 12
| Bascula 1 1 2 20 5
Pesa 3 [1 P 6 1 8] 34 6
Pesacarta(s) | 5 3 |7 1 1 (3 [2 2 33 9
(el/un) Peso 5 2 1 16 4
(para cartas)
i 1 | 1 4 19 5
2702 SACA
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |LH | SJ Cr Bg Lm |LPz|BA | Cd Sn Inf. (210) | Total
e e |an | e jenlanian | ey | an|a a2 | asy | a3) | Total de
de cds.
respuesias | (13)
Bolsa (de lona/de 5 4 1 o 5 43 8
cotreo/postal) i 5
Bolso(s) (de lona) 1 1 1 1 1 5 5
Saca(s) (de correas) : g | 1 3 54 6
Saco(s) de correos/ de Ia 5 1 1 Ef3ed 2 ! 3 4 15 69 12
correspondencia/ T ;
postal(es)
Tula 5 5 |
Valija (de comreo/postal) 1 |4 |6 2 5 18 5
0 1 1 1 3 16 5
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2703 CARTERO

RESPUESTAS | Md [ Gr JLP [Mx [LE [SJ [Cr [Be [Lm [LPz[BATCd [Sa [IL(210) [ Toal
syl esp{an eyl en | an | azy | @sy | 0| a2 | a2 | (13) 4 (13) | Toal de
de cds.
_ respoestss | {13}
Cartero | B R w8 [ 13
Cotreo 1 i 1 1
Mensajero 2 P 2 1
2704 CAMIONETA
RESPUESTAS Md | Gr LP |Mx |LH|SJ }|Cr Bg Lm (LPz | BA | Cd Sn Inf {185) | Total
{16) | (28) | (J2) | (25) | €21y | (02) | 32y | (@5) | (120 | {12y | (12} | {13) | (13) | Total de
de cds.
_ respuesias | (11}
Bus 5 * * 10 1
Camidn{es) (de 3 1 4 2 1 1 1 13 7
comreo’de
reparto/distribuidor/
postal)
Camioneta (de 1374 336 - 8s 11
comrey postal)
Carro (cartero/ de 2 9 L5 3
COTED)
Coche [de T 5 1 3 3
S
Fargéa [de{e]) 4 H 18 4
s
Fargoneta [de 18 3
cofreo(s} _
Motoclcleta (de i g 5 2
carito) -
Transporte terrestre 5 5 1
Truckeito 1 |
0 1 1 5 3 2 1 8 5
2705 FRANQUEO
RESPUESTAS Md | Gr LP |Mx |LH|SJ |Cr Bg Lm { LPz | BA [ Cd Sn If. 210) | Total
(16) | (25) | {1 | @5 ( @1} | (0 [ (12} [ 25 | O | 02 | (12) | (133 | (13) | Totad de
de cds.
respoestas | {13)
(pago}Certificado/ 5 s 1
Certificar una
carta
Franquear/ = 3 3 135 13
(poner La)
Franquicia/ z
Framqueo
Porte 1 9 4
Sellar/ Sello de 4 1 6 1 1 38 8
commeo/postat
Tarifa 2 4 2
0 3 N E 20 6
2706 SELLO DE CORREO
RESPUESTAS Md Gr LP Mx LH | SJ Cr Bg Lm LPz [BA ([ Cd Sn InE (210) | Total
8) | (25) | (1) | @) [N [ |0 |5 | A2 |0 [ (42 | U3 | (13) | Tow de ods,
de (3
Estampillas) I 8 3 =i i 101 9
Sello(s) {de coreos/de ﬂl»i 1|2 2 |6 7 97 10
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franqueo/ postales)
Timbre(s) de 4 3 4 2 36 5
correo/de sello/
postales
0 10 1
2707 TIMBRES FISCALES
RESPUESTAS Md [Gr [EP |[Mx [LH]|SJ [Cr [Bg [Lm [LPz[BA[Cd [Sn | Inf (210) | Total
e |l (e |en|w (o e | a2 | a2 | an | a3) | 13} | Taal de
de cds.
respuestas | (13)
Estampitlado/Estampilla(s) de 40 7
impuesto(s)/ fiscales
Poliza(s) 31 3
Sello(s) 23 5
del correo/ postales 4 1
de(el) timbre 10 1
fiscal(es) 4 3
Timbre (s) 31 7
del correo/ postales 4 1
fiscal(es) 32 7
nacionales 4 1
0 2 |1 1|1 |1 Tl 2 26 7
2708 PEGAR LOS SELLOS o
RESPUESTAS Md [Gr |LP [Mx [LH[SJ [C [Bg [Lm [LPz[BA|Cd [Sn | Inf (210} | Total
gy | sy (U ey jen |2y || eEs | an | a2 | | (13) | (13) | Total de
de eds.
respuestas | {13)
Colar (las estampillas/los 4 4 1
timbres)
Estampillar 1 1 5 5
Pegar (un(a)/el/los/las) 1y ; ) 176 13
sello(s)/timbre/estampilla(s)] ! e e
Poner(le) (cllos) | 1 6 3 3 13 7
[sello{sy/timbre(s)/estampilla(s)]
Sellar 3 1 1 2 i 8 5
Timbrar 4 4 1
0 1 8
2709 BUZON
RESPUESTAS Inf (210) | Total
Total de
de cds.
Icspucsias {13)
Buzén (de cartas/ de 207 13
correos/ postal)
] ) 3 1
2710 ECHAR EN EL BUZON
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx |LH|SJ Cr Bg Lm [ LPz | BA | Cd Sn Inf. (210) | Total
o |y |emlenjan|uales|{an | an | a | a3 | 03 | Total de
de cds.
respueslas | (13)
Depositar (la 1 4 1 8 3 1 1 19 7
comrespondencia/la
carta) (en el buzén)
Echar(la) (la‘una) 4 B 2 157 13
[carta(s)] [(alenel) [ e
buzén/correo] ) At
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Meter(la) (Ia carta) 4 (2 |1 12 7

al/ en el buzén

Poner(la) (la carta) 3 7 1 26 8

(en el/al buzon/ al

cormreo)

0 1 11 2

2711 SOBRE
RESPUESTAS | Md | Gr [ LP | Mx Inf (210) | Total
(16) | 25} | (1) | (29) Total de
de cds.
respuestas | (13)
Sabre AT 210 13
2712 PORTE
RESPUESTAS Md [Gr |LP {Mx [LH[SJ [€ [Bg [Lm [LPz[BA[Cd [Sn [ Inf(210) | Total
agley|uieyen|lanlan | @ an o | an | a3 | a3 dTnml de
e
cds.
respueslas (]3)

Cobro 2 2 1

Coste 1 1 1

Costo(del 1 | 2 1 5 4

franqueo)

Cuota 3 3 1

Flete 2 2 1 2 7 4

Franqueo/ : 3 1|2 1 38 9

F. uicia(postal i £ i

Porte(s) (postal) 3 1 =] 3 2 3 (2 [2 5 70 11

{el} Precio (del 1 1 ] 1 1 5

franqueo)

Tarifa (postal} 2 1 3 1 1 12 6

la) Tasa 1 1 8 4

Transportar/ 6 1 7 2

Transporte(de

correspondencia/

de cartas)

Valor (del 1 1 3 1 1 7 5

sello/del envio/de

la carta)

0 6 2 1 3 o 1 37 11

2713 DIRECCION
RESPUESTAS Inf (210) dTutaJ
e
cds.
(13)

Direcclén (postal/del 13

destinatario/de donde

VoY a enviar/exacta)

Seifias 2
Total
de cds.
(13)
13

1
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Receptor 1 | 2 1 |1 5
0 [3 3 1
2715 REMITENTE
RESPUESTAS | Md [ Gr JI.P [Mx [LLH[SJ [Cr [Bg [Lm |LPz[BA [ Cd [Sa | Inf2I0) Total
e jon|esn ey | |an|enfonlan || 03| a3y | T de cis
[{E)]
El from 1
Emisot(a) 3
el) Remite 1
Remitente 13
0 1
2716 PAQUETE DE MUESTRAS
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LA[S5) [Cr [Bg |Lm |LPz | BA | Cd | Sn | Inf (210}
e |lentan (e ey |an|an | e o | o | 02| 03 | (13) | Toal de
de cds,
resp 3
Catilogo (de ventas) 1 B : - 3 39 ]
Folleto{s) 4 |2 1 2 1 10 5
(publicitariovinformativos/de
mformes)
Mostrario 3 L s 3 2
Muestrario 4 [3 s 4 |3 |1 T 4 14 34 9
Muestra(s) {gratis/ 2 |1 2 |4 1 |1 1 13 23 9
comerciales/de oferta/ de .
propaganda) h
Paquete de moestras 33 2 1 2 1 3 31
Propaganda {por 5 26
coareo/comercial)
0 3 4 = 4 |5 ] 55
2717 VALORES DECLARADOS
RESPUESTAS Md [Gr J[LP [Mx [LH[SJ [€ [Bg [Lm [LPz]BA|Cd [ Sa [ BE(210)
o len|apien|aen | o (enfan oz | a | a | a3 lml
respuestas
Giro (certificado/de carta 1 1 3 |t |1 4 11
certificada’ declarada)
Valor{es) (declarados) 108
/declaracién de valores
0 61
EL TELEFONO
2718 EL TELEFONO
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx | LH | 53J Cr Bg Lm [LPz | BA | Cd Sa Inf {210} Total
e | e e |en|a o | e | 0| a2 | 0D | a3 | a3 | T de cds.

de respoestas | (13)
4

3
2719 LLAMADA

RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx | LH |51 |Cr Bg ;Lm |LPz|BA|Cd Sn | Ief (210) Total

ae | e | unfes ey onfaalesion]on [ ] a3 |0y | Toa de

de ods.

i ez | (13)

17 6

175 13

5 1
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2720 HACER UNA LLAMADA

RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx JLH]SY [Cr [Bg [Lm |LPz [BA | Cd | Sn | Inf.(210) | Total
asy @yl ey |enp|an|an [ es | an | a2y | a2 | a3 | a3) | Total de
de cds.
resp (13)
Comunicar(se) (con) 1 1 1 1 1 1 2 8 7
(por teléfono)
Hablar (por tekéfono) 27 7
Hacer una llamada 83 13
(telefémica) telefonazo/
telefonema
Llamar {(por S 106 12
teléfono/por T
fono/telefénicamente) Tl
(a tal persona) b )
‘Telefoncar 1 15 1 39 13
2721 EL DISCO
RESPUESTAS Md [Gr |LP [Mx [LH|SJ |[Cr |Bg [Lm [LPz[BA[Cd [Sn [IE(2I0) [ Total
aeles|an e |en | o ]es | on a2 | a2 | a | (3 | Tow de
de cds.
respucstas | (13)
Dial P 1 3 3 2 2 13 6
Discado 2 2 1
Disco (para marcar/ de CESTIER Ny s i o R Bt 186 13
marcar/ ! ‘ z ‘ : =
telefénico/niimerico)} e i G s = B
0 1[4 1 [ 6 3
2722 EL AURICULAR, FONO O TUBO
RESPUESTAS |Md [Gr |LP [Mx |LH |SJ |[Cr |Bg |Lm |LPz |BA |Cd | Sn | Inf.(210) Total
e (e | |eajen o lan | e an jazn |0 | a3) | a3) | Towl de cds.
de respuestas | (13)
Audifono 6 2 1 1 1 1 20 6
Auricular | Lkl 5 5 ‘ 148 13
Bocina 7 1 6 9 3 1 27 6
Fomno 1 5 2 A 17 4
Megifono 1 1 1
Tubo 19 2
2723 MARCAR EL NUMERO
RESPUESTAS Md [Gr |[LP [Mx |[LH|SJ ] cCr Im |LPz |BA [ Cd | Sn | nf 210} | Toal
| en o e |en|anlon| e | an | an | a2 | an | a3) | Toal de
de cds.
Tespuestas | (13)
Discar (el nimero) 1 3R i 4 5 8 2 62 10
Marcar [el/un/los SY 10 E 4 FRgEs e RE o R 169 13
nimerofs) e i
{telefdnico)/teléfono} e s ;
0 2 E 1
2724 DAR LA SENAL
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx | LH | SJ Cr Bg Lm | LPz| BA | Cd Sn Inf. (210) Total
(6) | @5 () | @) | H D | A | @Ay [ (12 | (02 [ U3 | 4 | Taal de
de .
respuestas O;i;)
Comunicacién/ 2 o 1 15 3
Comunicar
Dar linea 5 3 1 2 11 4
Dar (una/la) sedal (de E4 ; L 2 (1 ]3 1 46 9
llamada/de estar libre |53 o
la linea) i i
Dar timbre 9 9 1

138




Dar (el) tono{de 1 3 30 6
marcar/de llamada) =
Esperar linea 2 1
Estar lamande/ 3 3 2ol 62 21 5
Llamar i Ea b
Sefial [{para/de) 3 4 1 1 9 4
marcar/ de
comunicacion)
Sonar (la llamada/ el 4 1 4 1 3 17 6
telfono/ el pito) -
Tener tono 1 l 13
Zumbar 5 5 1
0 1 B FPEIT 10 5
2725 CONFERENCIA INTERURBANA, DE LARGA DURACION
RESPUESTAS Md [Gr |[LP [Mx |[LH[SJ [Cr [Bg [Lm [LPz[BA|Cd | Sa | BbE2i0) | Toml
(16) | (25) ] (12 | (28) | {21y | (12} ] (12 | (230 | {12} | (02) | (42) | (13) ] {13) | Totat de
de cds.
Tesp as | (13)
Comunicacicn de 5 1 6
{a) larga distancia
Conunicacion 1 g 9 2
interirbana !
Conferencia 4
{telefonica) E
Conferencia - I 1 22 3
interurbana {de e
distancia
(llarmar a )Larga 1 3 47 4
Loog distance 1 1 1
Llarmada a larga 1 1 4 6 26 5
distancia
{llamada) de larga . 9 E 5 59 | 6
distancia ]
Llamada 8 1 9 2
interrbana
Oversea 1 1 1
o 1 1 1
2726 DEMORA
RESPIUJESTAS Md | Gr P | Mx | LH |84 Cr Bg Lm |LPz | BA|Cd Sa Inf. (210} Total
16y [ 25) | (123 | 283 @0 | {(12) | (12 | 25) | (12 1 (12) | {12) | (13) | {13) | Tol de
de ods.
(13}
Cargada ta linea/ 4 4 1
Carga e la linea/
linea
sob
Demora = 2 2 1 i 131 13
Espera 2 1 1 2 5 2 13 6
Interrumpida/ 5 2 7 2
Interrupcitn
Interferencia 3 3 1
{Linea) ocopada 4 4 1
Problemas en/con 2 2 1
la linea
{telefbaica)
Retardo 1 1 1
Retraso ] 1 i) 2 7
Saturacidn de 2 1 3 2
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llamadas/ en la
lnea

Tardanza

0

2727 SONAR EL TIMBRE

RESPUESTAS Md
(16)

Cr
(12)

Pz
(12

BA
am

Inf. (210)
Total
de

Total

Llamar (al/el/ 1
teléfono)

| Repicar (¢l teléfono
Sonar/ Estar
sonando [el teléfono/
el timbre (del
teléfono)/ la o
campanilla o .E
Timbrar (¢l teiéfono)

24

0

2728 OCUPADQ, COMUNICANDO

RESPUESTAS

(dar)
Comunicando/
Comunicar/
(que)
Comunica (el
teléfono
(pito de) 1
(estar)Ocupado

Bg
(25)

BA
(12)

Cd

(13)

Tnf. (210) | Total

de
cds

Tespucsias (13‘)

0

12

2729 COLGAR EL AURICULAR

RESPUESTAS Md
(16}

Colgar (el I
auricular/ el tubo/ el
fono/ el tekéfono/ la
bocina)

Cortar (la
comunicacioén/ la
llamada)

Cr
(12)

Lm |LPz | BA [ Cd

(12y | (12)

Inf (210)
Total

de
respuestas

Total
de

{13)

183

13

0

2730 CORTAR LA COMUNICACION

RESPUESTAS

12

Cr

(12) 12)

LPz
a2

BA
(12)

de

Sn InE (210}
(13) | Total

Total

respuestas | (13)

Colgar (el auricular/el tubo)
Corte/ Cortar(se)/ Se corts
(la linea/ la llamada/ la
comunicacién/ la
conversacion)

56

138

12
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7interrupci6nl 4 1 3 2 3 13
Interrumpir(se) la
comunicacion

0

2731 ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO

RESPUESTAS Md | Gr LP |Mx |[LH | S] Cr Bg Im [LPz|{BA | Cd Sn Inf. (210) | Total
aleplonjen|enjan|an e anan [ an | a3 | 3y | Tota de

de cds.
respuestas | (13)

(estar)Averiado | 6 ] " 1 I 30 5

(estar) ‘ 3 3 1

Bloqueado

(estar) Cortado 1 1 1 3 3

(estar) Daiiado 3 1 24 3

(estar) 1 b 2 6 58 8

Descompuesto

(el teléfono) ke ‘

Echarse a 4 4 1

perder

(estd/estar) 4 1 1 19 5

Estropeado (¢l

teléfono) 3

(estar)Fuera de 1 1 4 1 7 4

servicio

(estar) 6 6 1

Interrumpido

(estd/estar) 1 29 4

Mal/Malo (el

teléfono)

(estar) 12 1

Malogrado/

Malograrse el

teléfono

(estar/ quedarse) 1 4 12 4

Muerto

No funcionar/ 1 1 1 1 6 5

No estar en

funcionamiento

(estar) Roto 1 3 29

0 1 1 1

2732 ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONOQ?

RESPUESTAS [Md [Gr [LP |[Mx |[LH [SJ |C [Bg [Lm [LPz|[BA [ Cd | Sn | WE2I0) | Total
eyl ley | ey ia |2y @y a2 | azy | a2 | (13) | 13) | Total de
de cds.
p (13)
Ald/ (Alo? 0 e Rl i 9 2 73 8
Bueno/ 1 3 26 3
;Bueno?
Buenos dins- 1 8 9 2
tardes-noches/
;Bucnos dias?
(Bucnas
tardes?
i 7 8 2 1 3 1 54 9
10 | 1 32 6
11 1
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“Hola/ Hola ]

33

Oigo

19

| &Quién? 2
(Quién es?/
:Quién habla?
{iQuién llama?

14

S Si? 2

P
el

i
Efi~

2

38

2733 CABINA TELEFGNICA

RESPUESTAS

Md
{163

T

Gr
{23]

Mx | LH | 5J
251 {20 (1T

LP
(12

Sn Inf.

. de

{210}

{13y 1 Toial

| Tespuestas

Talal

(13)

Cabina de teléfono{s)
teletnica

25

12 |9

Caseta defel)
teléfono{s) telefonica

19 |2

(13 1

164

13

3

50

Teléfono pablico

f1

2 3

14

0

7

2734 PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONOS PUBLICOS

[ RESPUESTAS | Md

[ Gr
116 5 (25)

LP
{12

Mx EH S [Cr
@9 2007 )

Bg |
{25y

L 12)

Lin

LP:z

{12}

BA
(17

cd
(13}

Sn
{13

Cospel

] * *

Ficha(s)
(telefdnica‘de
teléfono)

iy

o

Moneda(s}

Pesela 4
Rin

Tarjeta(s)

0

JEIPY U U U P N

2735 CENTRALITA LOCAL

RESPUESTAS

Md
(16}

Gr
(235}

52
(12}

(12

LPz | BA

(12

t12)

Cg Sn
{13 . (13

de

Inf {2103
Total

Tespueslas

1 Central
{telefdnica’
de teléfonos)

12

Centralita

g1

local

telefonical
de telé fonos

Conmudador

Cuadro

[ntercomunicador

Mesa conmutadora

Pizarra (telefonica)

Telecom

Telefonica

0

-#-I\J'—'—'—L»-\'—LLH bd | Fe | —
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2736 EXTENSION

RESPUESTAS Md [ Gr [LP [Mx |[LH[S8SJ |Cr [Bg [Lm [LPz]BA [Cd [Sn | Inf (210) | Toml
eyl @ |aaley|enplan oy f@Esy|an | a2z | a2y | 3| (13) | Total de
de cds.
respueslas | (13)
Anexo 8 1
Derivacion 15 1
Derivado 10 1
Extension 6 9 5 ml 126 12
(telefénica) il i
Intercomunicador 3 3 1
Interno 1 4 5 2
Linea 8 1
(interior/supletoria) )
(teléfono) 27 3
Supletorio (de
extensién}
Telkfono interior 3 2
0 1E 3 1 4 5 14 5
2737 LINEAS CRUZADAS
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx JLH[ST [€r [Bg [Im [LPz|[BA|Cd [Sn [ Inf(210) | Total
g les o |ey|len|loy|an ey oy | an | ap | a3) | a3) | Toal de
de eds.
respuestas | (13)
Cruzar(se)/ 5 142 12
cruce/ cruzado(a) o
(la comunicacién/
telefonico/de
lincas/de llamadas)
Linea(s) i
Mamada/ teléfono i .
cruzado (a}s i ]
Interferencia(s) 2 12 3 1 45 11
(de lineas)/
(lincas)
Interferidas
Interrupcién 2 1
(teléfono) Ligado/ 29 3
ligarse el teléfono/
la linea / Lineas
ligadas
0 4 2
2738 INTERIOR '*
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LH|SJT [Cr [Bg [Lm [LPz|BA | Cd |Sn | Inf (210) | Total
aa e lun ey len|opluniesy | an | oo | an | an ]3| Toal de
Citéfono B
Conmutador 1
Derivado B 2
Extensién(interna) 4 1
Intercom g
Interfén :
Interfono 2
(Sistema de) 5
Intercomunicacion

126

Interfono: 2; Intercomunicacion: 1.

En México se preguntd, como entrada 27385, el concepto INTERFON, Las respuestas fueron Interfon: 24;
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|_Telefonillo 3] [ [ : 3 I
" Teléfono I3 = : ! 7 2
Interior 9 1742 3 1 2 1 2 2 39 9
Intercomunicador 15 3 I s ! 4 2 35 7
Intermo - 3 9 4 R CFRTE a2 41 7
Particular : [ 3 3 1
Doméslico i L2 2 I
| Privado 1 2 : 3 2
0 1|1 ] [2 s 2 3 ] 14 6
2739 PORTERO AUTOMATICO
RESPLESTAS Md | Gr LP | Mx '1 LH | 5 Cr Bz Lm . LPz | Ba | Cd So - i (210} Total
CLET | 625F | 4120 [ (25 0 {21 | CL23 | ¢h2h | (250 ] (023 2§12 [ (k2% | {13} {13) | Total de
: . de ods.
i Tespuestas {13)
Citdtono 2 2 1
Control remoto 3 3 I
Intercom 7 7 1
Intercomunicador 1 17 |2 |7 E: BN M4 [
Interfon P 9 1
Interfono | B 7 3
Porteria automdtica 1 1 1
eléetrica : 1 1 1
Fortero automalico - 5 6 i1l = | 7 3 4 75 10
eléctrico 1 1 4 4 2 2 7 123 10 43 9
electronico 3 . 1 i 1 6 4
Puerta automdlica | : ! I 2 2
Puerta eléctrica 1 1 2 2
Sistema eléctrico de 1 1 1
seguridad
Telefonillo 3 3 |
Teléfono eléctrico { 1 1
Timbre {eléctrico) 4 1 1 1 ‘ 7 4
0 4 11 (3 ]y 4 11 T 7
EL TELEGRAFO

2740 El TELEGRAFO
RESPUESTAS | Md | Gr LPp Mx " LH | SJ Cr Be Lm 1Pz |BA | Cd Sn Inf (210} Total

L1EY [ 28y | 13y | 25y {210 |02y | L2y | 25y [ G2y (2 | (12 ] (131 | {13} | Total de

de ods.

| , respuestas | {13)
Telegrafia ! _ 1 ; 5 4
Telégrafols) 1 - =| 12 E

Telex

1 iz*“”fr:fﬁ' 138 156 | 13
le 1 7 2

2741 TELEGRAMA
RESPUESTAS | Md [ Gr [LP Mx |LH SJ [Cr [Bg |Lm |LPz|[BA[Cd [Sa [ IL{Zi0) | Total |

(ey | e2se b {12 | 25y | £2h | {1 [ 120 [ 25y | L2y | eh2y | 12y | (13 | ¢13) | Todal de
'1 . de cds.
i ! i respuestas | (13}
Cable t 5 S
Telegrama 16 12 - J 207 13 .
Télex 3 1
2742 TELEGRAMA ORDINARIO
RESPUESTAS | Md | Gr LP | Mx LH | 8] Cr Bg Lm LPz | BA | Cd So inf. (210} Toxal
LI | €25y | (12 |25y | €20y [ {12y | 12y | €25y [ {120 | 82y | 12y | t13) | {13) | Total de cds.
_ de respuestas | {13}
Comin 4 3 1 i g 18 4
Comiente 1! i . 3 3 7 3
_ Normal 3 Fed B 2 |7 B 2 | 45 ]
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Ordinario 1 4 92 3]
Regular 1 2 2
Simple 1 1 S 3
Telegrama 2 1 21 7
0 1 22 5
2743 TELEGRAMA URGENTE
RESPUESTAS Md [Gr J[LP [Mx [LH|SJ [Cr |Bg |Lm |LPz | BA|Cd |Sn | Inf (210) | Total
) (e (EHjeyjw || e an | an | a2y 1 a3 | a3 | Toal de
de eds.
Tespucstas {13)
De urgencia/ i T 170 12
| urpente
(de) Entrega 6 2
inmediata
Expreso 1 1 1 3 4 10 5
Inmediato 2 1 3 2
| Marconi 2 2 1
(extra) Rapido 1 4 5 10 3
Télex ) 2 2 1
0 2 1 i 4 20 5
2744 TELEGRAMA CIFRADO
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LH|[SJ |Cr |Bg |Lm |LPz | BA]Cd |Sn | Inf.(210) | Total
g el |en|eny|an|a | e | an | an | a2y | a3y | a3 | Toa de
(mensaje)Cifrado/ en A 6
cifra
Cédigo 1
(abreviado)/Codificado/
Con clave 1 2
(mensaje/ telegrama) 5 6 3
En clave
(codigo/ 2
clave/telegrama)Morse
Telegrama cifra L
Télex 2
0 2 (4 |2 |1
2745 CARTA NOCTURNA
RESPUESTAS Md [Gr [LP [Mx [LI [SJ [Cr |[Bg |Lm |LPz|BA ]| Cd | Sa | WL (210) | Toa
ao|ley|an ey |ey o |an | e | an o | a2 | ap | u3) | Teal de
de cds.
respuestas | {13)
Carta de noche : 1 10 2
Carta/ correo/ S 11 +:25:0 1 ; 4 E 115 12
correspondencia/ I
servicio/telegrama
Nocturna (o) :
Carta telegrama 3 3 1
Carta/telegrama/ 13 1
mensajc Urgente
Night letter 1 1 2 2
Télex 2 N 2 1
0 T 1T [t {4 3 6l 13
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2746 SERVICIC NOCTURNC

RESPUESTAS Md |Gr |LP [Mx [LH|[SJ [€r [Bg |Lm [LPz|BA|Cd [So [ Inf(210) | Total
(16} | @30 | (12} | 253 | 20y | 12} | (42§ (25) | (1) | 02y | {12} | (13) | (13} | Tetal de
; de ods.
L respoestas | (13)
Servicio de 4 1 2 7 3
guardia
Servicio 1
Servicio 12
moctureo ES:
Telegrafista(s) (de 2 2
noche)
0 | 7 9
2747 TELEGRAMA CON RESPUESTA PAGADA
RESPUESTAS Md |Gr |LP [Mx |LH][SJ |Cr |Bg |Lm |LPz|BA |€d | Sn | Inf(2i0} | Totl
(l6) | (25) [ {12y | 25y | 21 | (12) | Q1) | (25) | (12) | {12} [ (12) | {13} | (i3} | Total de
de cds.
respuestas | (§3}
{telegrama’ mensaje} 1 10 { 2 19 5
cou contestacidn .
pagada
(telegrama) com/de 3 5 3 95 12
westa o
{pagada/incluida)
Telegrama con 1 4 5 2
{acuse de) recibo
Telegrama con 2 3 1 3 1 10 5
pago (de respuesta/ !
revertido/del I
remitente)(inctuido)/
pagado/ con porte
| pagado
Telegrama con 3 3 1
TI&‘IMPG%Z
elegrama pago 2 2 1
0 1 |8 [3 [a 3 [3 |2 6i 12
2748 RADIOGRAMA
RESPUESTAS Md | Gr LP | Mx [LH|SJ |Cr Bg Lm |LPz|BA | Cd Sn Inf {210} | Total
(18) | (25 1 (123 | 258y | @21y (12) | (12) | (25) ] (12} ] (13 [ (12) | (33) | (13} | Toad de
de eds.
espoestas | (13)
Mensaje/ 2 3 1 1 t 6 5
telegrama por
radio
(mensaje/ 4 1 1 1 20 6
commicacion’
seTviciy
telegrama)Radial
un) Radio 1 2 3 2
Radi 3 - B 119 13
Radiollamada 2 2 i
Radiomensaje 2 7 9 2
Radiotelegrama 1 5 2 1 14 5
0 Lﬁﬂ . | = 1 [39 8
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2749 CABLEGRAMA

RESPUESTAS

Md
(16)

Gr

23)

L.P
(12)

Mx
(25)

SJ
(12)

Bg
25)

Lm

(12)

L.Pz
(12}

Cd
(13)

Inf. (210)
Total

de
respuestas

Total

(13)

Cable
Cablegrama

Mensaje/
telegrama por
cable
(submarino)
(axial)

10

14

TR e O
P 3 e

49

11

13

Mensaje por
via submarina

Telegrafia
submarina

Telegrama
marittmo

0

6

2 1

25

2750 VENTANILLA PARA PONER TELEGRAMAS

RESPUESTAS

Md
(16

Gr
25

LP
(12)

Mx
@3

LH
QN

SJ
(12}

Cr
12)

Bg
25)

(12)

LPz
(12

BA
(12)

Cd
{13)

Sn
(13)

Inf (210}

Total

Cabina (de recepcién)

Cascta

Despacho

Mostrador

[N [y P

(en la)Oficina (de
correas) (y) (teléprafos)

Recepeidén

Seccidn telégrafo

Taquilla

(oficina de)Telecom

Teleprafia

Telégrafo(s)

Ventanilla (de
telegramas/del telégrafo/
de télex/ para (poper)
telegrama(s)/para
telégrafos)

0

2751 TELEFONEMA

RESPUESTA S

Md
(16)

Gr
(25)

Mx

(25)

LH
n

sJ
(12)

LPz
(12}

BA
(12)

Mensaje(s)/ telegrama
telefénico

Ccd
(13)

de

Inf (210)
Total

respueastas

35

Telebén/ televen

Telefonema

Telefograma

Telefonograma

{poner un) Telegrama
{puesto)por teléfono

4]
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ANEXO 1L

TABLAS DE CONTENIDO, MEXICO 1978 -MEXICO 2004

RESPUESTAS 1. CORREQ (2684)
MX 1978 | MX 2004
I __{25) 25)
Tofidina a)Cueren () |-~ 33 ;
Correspondencia 1 -
Servicio postal -
Servicio de correos - |
0 1E -
RESPUESTAS 2. DISTRIBUCION DEL CORREQ
(2685)
MX 1978 MX 2004
(25) (25)
Correo

Distribucién/ Distribuir (la correspondencia/ tas carlas/ el
corren)

Entrega/ Entregar ( de carta/ postal/ del correo) (el correo/ la
correspondencia)

Enviar la correspondencia

Llevar (las cartay/ Ia correspondencia)

Repartir/ Reparto (¢t correo/ correspondencia) (de correo)

Transportar

Trasladar (la correspondencia)

0
RESPUESTAS 3. ENTREGA URGENTE (2686)
MX 1978 MX 2004
(25) (25)

RESPUESTAS

4. ENTREGA ORDINARIA (2687)

MX 1978
{25)

MX 2004
25

(entrega‘correo) normal

ordinaria

RESPUESTAS

5. MENSAJERIA (2688)
MX 1978 MX 2004
(25) (5)

Correo

- 1

Entrepa

1 ~

Entrega a domicilio/ Entrega domicillar

7 6

Express

1 —

Flete

]
H
—

Mensajeria (a domicilio/ personalizada)

(servicio de)Paqueterin (a domicilio) Entrega de paq

(postales) 1 ; i

Parcel

Servicio postal

Servicio puerta a puerta

0
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RESPUESTAS 6. CERTIFICAR. (2689

MX 1978 MX 2004

25) 25
Acuse de rectho - | 2
Comprobante - 2
Constancia - i
Facturar/ Factura de remisién - 4
Rexibo 2
Registrar 2 --
Remisién -~ 1
0 - 2
RESPUESTAS 7. CORREQ AEREO (2690)

MX 1978 MO 2004

RESPUESTAS | 8, CARTA (2691)
MX 1978 | MX 2004

pd p

Correspondencia - 1
Epistola -- 1

RESPUESTAS 9. CARTA CERTIFICADA (2692)
MX 1978 MX 2004

-

carta con acuse de recibo -
carta con porte pagado -
carta con recibo -
carta par reembolso -
carta con remitente -
carta salvo buen cobro -
corren contrarecibo -
{carta) registrada 2
registro -
0 -

[y PSS FNG') U DY Y U FUEN) PR PN

RESPUESTAS 10. CARTA CON ACUSE DE RECIBO (2693)
MX 1978 MX 2004

(35)
{correod carta) (con) certificado (a) -
{carta/ correspondencia) con acuse de recibo
(carta’ correspondencia) com remitente -
carta registrada -
carta con revision -
carta contracnitega -
caita personalizada --
comprobante -
contrarecibo -
contrereembolso -

Ll el el e el e A L A B
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RESPUESTAS 11. IMPRESO (2694)
MX 1978 MX 2004
(25) 25
Documento (de informacién) - 2
Folleteria promocional - 1
Folleto _ 1
Impreso 3
Informacion enviada via correo — i
Propaganda (informativa) - 5
Publicacién — 1
Publicidad (via correo) -
Revista(s) -

RESPUESTAS | 12. TARJETA (2695)

Postal
Tarjeta
Tarjeta postal
RESPUESTAS 13. PAQUETE POSTAL (2696)
MX 1978 MX 2004
25 (25)
Bulto (postal) o 5 -
Cod -- 1
Envio 2 -
Paqueteria -- 6
RESPUESTAS | 14. GIRO POSTAL (2697}
MX 1978 MX 2004
(25) (25}

Envio de dinero
Lo had il

A LTS Y v

1

RESPUESTAS 15. GIRO TELEGRAFICO (2698)
MX 1978 MX 2004
(25) (25)
Dinero rdpido - 1
Envio de dinero 1

- Telegrama monetario

RESPUESTAS 16. ENVIAR UN GIRO (2699)
MX 1978 MX 2004
(25) {25)
sitar dinero - 2
Envio (de giro/ de dinero) - 3
Girar (dincro) 4 8
Mandar un giro 8 -
Sacar un giro 1 -
Situar (dinero por telégrafos) 2 -
Remitir - 1
Transferencia -- 2
Transmitir dinero - 1

150



RESPUESTAS

(2670)

17. LLEVAR UNA CARTA AL CORREO

MX 1973
(25}

MX 2004

Depositar [{una) carta {5} ka comespondencia] (en ¢}

cOoTTED)

&

Echar al buzén

Entregar

Enviar (cormespondencia)

Ir a echar una carta al correo

Ir al corren

1
1
2
3

Ir a poner una {la} carta (al correo)

Llevar [una (la) carta/ el comreo]

Mandar una carta

Remitir

Tramitar

Transporiar

RESPUESTAS

18. PESACARTAS (270})

MX 1978
(25)

MX 2004

(25}

ﬂm = =+

Pesa 1

Pesacartas 7

Pesadora

2
1

RESPUESTAS

19. SACA (2702)

MX 1978

MX 2004
(25}

Bolsa (de carterod de cormes/de Jona! postal)

5

Cartera

Caostal

Maleta (de cartas’ de commeg)

[T

Maletin

Mochila (postal)

Mormal

Pelaca

b
=
B | — r—O\INNg

Saca
Saco (de comeos/ postakes’ de la comespondencia)
Valija (postal)

RESPUESTAS | 20. CARTERO(2703)
MX 1978 MK 2004
25 25
RESPUESTAS 21. CAMIONETA (2704)
MX 1978 MX 2004
25} (35)
Camidn (es) (de cormeo(s) distribaidor 4 5
hita B
Furgoneta - 1
Péne] del correo 1 -
Transporte de comreos 1 -
2
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RESPUESTAS

22. FRANQUEOQ (2705)

MX 1578
(25)

MX 2004

Costo

Derecho de pago

Franqueo/ Franquicia (pestal)

Importe

Matasellos

| Pago certificado

| Pago de derechos

| Pago del selio

Poxte (pagado)

Sello postal! del correo

Timbre (postal)

w'

—-.—-u—..——u.—»—g

0

1
3

1

RESPUESTAS

23. SELLO DE CORREO (2706}

MX 1578
(25)

MX 2004
(25}

Estampilla

8

3

Seflo(s) (de correod postaes)

6

! 2

Telios

RESPUESTAS

24. TIMBRES FISCALES (2707)

(25)

MX 1978

MX 2004
(25)

Estampilla(s}

de impuesias

Sello(s)

Timbre{s)

Timbrar {la/ima carta)

RESPUESTAS
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RESPUESTAS

27. ECHAR EN EL BUZON (2710)

MX 1978

(25}

MX 2004
(35}

Colocar en el buzdo

Depositar [la'una carla’ el sobre (en el trzdn)]

Echar al/ en el buzéa : 1
Introducir (la carta’ b correspondencia al buzon) -- 2
Meter [Ja/ una carta (al o en el lzdn)] 2 7
Poner en el buzén 7 -
RESPUESTAS 28. SOBRE (2711}

RESPUESTAS 29. PORTE {2712}
MX 1978 | MX 2004
{35} (25)
Cobro (de enviod de servicios) - 5
Coste - 1
Costo (de servicic) - 3
Cuota - :
Dinero - 2
Flete - 1
Importe (de timbre) 1 3
Impoesto - 2
Papo {de envio' de servicio) —
Porte (postal) 1
Precio del porte -- 1
Tarifa - 5
Valor 1 -
1] 1 -
RESPUESTAS 30. DIRECCION (2713
MX 1978 MX 2004
25) 25)
Datos del destinatario - |
Destino - 1
Domicilio (de! d 10} 2 5
Localizacion -
Ubicacién - L

RESPUESTAS | 31. DESTINATARIO (2714

MX 1978

MX 2004

(25) (25)
|

1
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RESPUESTAS | 32. REMITENTE (2715
M 1978 M 2004
(25) 25}

»_ -- 2

RESPUESTAS

33.PAQUETE DE MUESTRAS (2716)

MX 1578

MX 2004

Anuncio

Catdlogo

Folieteria

(25)

Folleto{s) {promecionales’ de propaganda comercial)

h

Muestrario

Muestras {gratis’ comerciakes)

Paquete de muestras

Promocion

Promocionales

Propaganda (pot comrea’ comercial)

Publicidad

ERNNESEREE

o

0

EEEI LR

RESPUESTAS

34. VALORES DECLARADOS (2717)

MX 1973
(25}

MX 2004
25)

1

— [ —

2

— | ] -t == —]— ]}

RESPUESTAS 16. EL TELEFONO (2718}

MX 1578 MX 2004
(25) (25}

— 3
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RESPUESTAS 37. TELEFONO INALAMBRICO
MX 1978 WX 2004
(25) 25)
Avparato telefonico portitil * 1
Inalimbrico 2
P S o B
RESPUESTAS [ 38. TELEFONO CELULAR
¢ MX 1978 MX 2004

o5 (25)

Celular * 11

RESPUESTAS 39. MENSAJE DE TEXTO
MX 1978 MX 2004
(25) {25)
Informacin * 1
~) de dos vias 1
de texto 1
escrito 2
5 instantinec 1
tE rapido |
Recado 1
Texto 1
RESPUESTAS 40.ENVIAR UN MENSAJE DE TEXTO
MX 1978 WX 2004
(25} 25)
Comunicar mensajes * 1
1
cosiE £
Envio {de €) 4
Mandar on mensaje 2
Mensapear 1
Transmitir 3

RESPUESTAS 42. MANOS LIBRES
MX 1978 WX 2004
25 25
Auricnlar(es) 3
Control de manos libres 1
Manos libres 8
Operador sin manos 1
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RESPUESTAS 43. LLAMADA (2719
MX 1973 M 2004
(23) {25)
Comunicacidn (ielefonica) -- 8
Conexibén -- 1
Conversaciin (tebefonica 3
Telecomugmicackm -- 1
Telkefonazo 1 -
Telefonema 1 -
RESPUESTAS 44, HACER UNA LLAMADA {2720)
MX 1978 WX 2004
(25) 25)
Comunicarse {con/ por telfono) 1 3
Conversar - 5
Dar un telefonazo 1 -
Echar un telefonazo L -
Hablar (por tekfono) 5 T %
Hacer un telefonazo I | --
Hacer una llamada -
Llamar (por tekfonn) 7 8
Telefonear 3 2
0 1E -
RESPUESTAS 45. CONTESTADORA
MX 1978 WX 2004
(25) (25)
Buzén inteligente *
Contestador de |lamadas
Grabadora (de telefonicos)
Identificador {de |lamadas)
RESPUESTAS | 46. DISCO (2721)
MX 1978 | MX 2004
25) (25)
Dial - 2
Rueda - 1
0 - 1
RESPUESTAS 46.bis PANEL DIGITAL
MX 1978 MX 2004
(25) 25)
* 1
2
L
I
1
2
4
1
g
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RESPUESTAS 47. AURICULAR, FONO O TUBO {2722}

MX 1978 ! MX 2004
{25) (25)
7
Microfono y audifono - 1
Receptor 1 -
Teléfono 2 -

RESPUESTAS 48. MARCAR EL NUMERO (2723)
MX 1978 WX 2004
25 (25)

RESPUESTAS 48. bis DIGITAR EL NUMERO, MARCAR EL NUMERO
MX 1578 MX 2004
(25) {25}
[ 3

Apretar

Oprimir el nimero
Pisar teclas
Presionar

Teclear ¢l teléfono

1
1
3
1
1
1

RESPUESTAS 49. DAR LA SENAL (2724)
MX 1978 MX 2004
25) (25}
Acceso - 1
Buscando el mimero - l
Buscando sefial - ]
i

Conexito -
Dar el tono de oarcar 1
Dar la sefial (de estar libre la linca) §
Dar linea
Dar el zumbido
Entrando ka llamada
En espera -
Enlazar’ Enlazando -
Entrando la llamada -
Esta conectando -
Esta lamando el teléfono -
Interconectando -
Marcando -
Linea libce 1
Llamar/ Estar lamando 3
|

| [

Sefial de marcar
Tono de espera
Tono de marcar
Transmisidn de los pulsos
Sonar {la lamada)
Zumbar

0

1|1 |=|—=|=]1 |t u-—IEmhh—N N

bo[wn]a]]
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RESPUESTAS 50. CONFERENCIA INTERURBANA DE LARGA DISTANCIA
(2725)

WX I1GTR MX 2004

(25) 25
Comunicacion fordnea - 3
Exterior — I
Externa - 1
Hablar a ¢ por larga 3 -
i ;

Liamada a provincia | - - 1

0 1

RESPUESTAS 51. LLAMADA POR COBRAR
MX 1978 WX 2004
(25) (25)
x

Cargo por cobrar
Con cargo al que contesta 1
Marcacién a través del operador

RESPUESTAS 52. DEMORA (2726)
MX 1973 MX 2004
(25) (35)

Dar una llamada con tumo 1 —

4

En espera - 1
|

1

[

Linea(s) saturada(s)/ Saturacién de lineas -~
Llamada diferida |
Mala recepcidn --
No conseguir la flamada en mucho tempo 1
No se establece la llamada -
No se puede commnnicar -
No se puede conectar la llamada -
No se puede enlazar -
Problemas enfcon la linea -
Retardo 1
Retraso 3
Tardanza’ Tardz en entrar la Lamada ;
Trifico -

0 B -

I w1 [ =]

—

RESPUESTAS 53. SONAR EL TIMBRE (2727}
WX 1978 W 2004
25) {25)
Llamar (el teléfono) 5 8
Repigoetea 1

B

Timbrar (& 1ekéfono
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RESPUESTAS | 54. OCUPADO {2728

MX 1978 MX 2004
25) 25)
En uso — 1

55. COLGAR EL TELEFONO (2729)

Cortar b linea’ el tono

RESPUESTAS 56. CORTAR LA COMUNICACION (2730)

MX 1978 MX 2004

Z5) 33)

Colgar {el Kfono) — 18 -
Coatar(se) b comunicacicn' 1a linea/ La Llamad. = 3
Interrumpirse la comunicacidn 3 --
Terminar 1
RESPUESTAS 57. ESTAR ESTROPEADO EL TELEFONO (2731

MX 1978
(25}

MX 2004
(23)

1 b = | = |2 | B2

(2732)

58. ;COMO SE CONTESTA AL TELEFONO?

MX 1978
(25}

MX 2004
(25)

1

3

o8]

Casa del sefior...

(Diga?

Hola

1 =]

Prooto

- Qué onda?

(Quién (es)?

Se dice el nombre de quién habla

Se dice e ntimero

Se dice la casa comercial/ rombre de la empresa

i Si?

B[] ][]t

|| [=]=]={=]w]|I
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RESPUESTAS 59. CABINA TELEFONICA (2733}

MX 1978 MX 2004
{35} {25
Cabina {telefonica’ de (eléfonos) 9 10
Casilla (ielefomica) 1 R
Tekfono piblico 2 -
RESPUESTAS | 60. PIEZA METALICA PARA PODER UTILIZAR LOS TELEFONGS
PUBLICOS(2734)
MX 1978
{25}
T *
RESPUESTAS 61. TARJETA TELEFONICA
MX 1978 WX 2004

{25} 25

Tarjeta * 11

RESPUESTAS 62. CENTRALITA LOCAL (2735)
MX 1978 MX X4
(35} (25}

Apencia de teléfonos b -
Central (telefonica) 3
Centmalita telefdnica/ de tekéfonos 2 -
Conmutador 8

Ennrtador - 1

0 4 -

RESPUESTAS | 63. OPERADORA
MX 1978 | MX 2004

25
Recepcionista 5
telefonista 10

RESPUESTAS | 64. EXTENSION (2736}

MX 1978 WX 2004
(25 (25)
Apexo -- 1
Conexiones - _ 1
0 1E
RESPUESTAS 65. LINEAS CRUZADAS
2737
Interferencia (de otra linea’ de lineas)
Intervenido
Se cruzaron’ Se crwzo/ Cruzar(se) lafs) linea(s)1a Damada’ ka
comunicaciin’ Linea(s) cruzada(s)

160



RESPUESTAS

66. TELEFONO INTERIOR (2738)

MX 1978 MX 2004
(25} (25)

Commicados

- 1

Extensién

Wi
|

mtercomunicador
=4 L "‘I_-
Interf

{tekfono) [nterno

Red

Sistema de iniercomumicacion

Tekfono de intercomunicacién

Teléfono interior

Teléfono para comunicacksn interna

— e [=r2 | ] [t

RESPUESTAS | 67. INTERFON (27385)

25)

MX 1578 MX 2004

(253

Intercomumicacién 1

Intercomumicador —

Interfono 2

3

Portero eléctrico --

1

RESPUESTAS

67. PORTERO AUTOMATICO (2739)

MX 1978

MX 2004
(25)

Chapa ekéctrica

mn

Entrada automdtica

Interfén

Interfono

Portero | automitico

b=
-ham—-».n.—-»-g

eléctrico

Timbre magnético

it [

=)
(")
L=
les}

RESPUESTAS

68. RADIO LOCALIZADOR/ BIPER

MX 1978 M 2004
(25} (25)

B

e

* 1

Localizador (de bokillo)

| Pager

Radio

Radio bip

Radio lozalizador

Teléfone para recibir mensajes

Yoceador

0

—_= =t = [t |t [
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RESPUESTAS

69. RADIOY TALK ABOUT

MX 1578
35)
*

Intercommicador

Nextel

RESPUESTAS 71. ENVIAR UN FAX/ FAXEAR
MX 1978 MX 2004
25 25
*
Faxear 6
Mandar un fax 3
Transmitir un fax 2

RESPUESTAS 72. TELEGRAFO (2740)
MX 1978 MX 2004
(25) (25)

RESPUESTAS 73. TELEGRAMA (2741
MX 1978 MX 2004
25) (25}
Mensaje ~ 1
| tefegrifico - 3
Te 0 -- 6
Telemensaje - \ 1
Transmision -

RESPUESTAS 74. TELEGRAMA ORDINARIO (2742
MX 1978 MX 2004
{25} (25}
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RESPUESTAS 75. TELEGRAMA URGENTE (2743)
MX 1978 M 2004

25 (25}
Express - 1

Tele de inmediata - 2

RESPUESTAS 76. TELEGRAMA CIFRADO (2744
MX 1978 W 2004
(25) a]
(siegrans] o 6 Ji
Codificado — 1
Cript - 1
Troee DS >
Encriptado - 2
Incriptado - 1
Mensaje cerrado - 1
{en de clave) Morse - 6
Telegrama secreto - 1
0 1E 5
RESPUESTAS 77. CARTA NOCTURNA (2745)
MX 1978 M 2004

RESPUESTAS 78. SERVICIO NOCTURNO (2746
MX 1978 MX 2004

{25) (25)

RESPUESTAS 79. TELEGRAMA CON RESPUESTA PAGADA
2747)

MX 1978 MX 2004
(25) 25}

A cueota -

(te}egrama) Con acuse de recibo -

Con potificacidn de respuesta -

Con porte pagado -

Con respuesta imnediata -

De accion reciproca -

Telegrama cobrado -

Rl et el el el R R A

Telegrama/mensaje con contestacidn 10

Telegrama de respuesia - 1
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RESPUESTAS 80. RADIOGRAMA {2748)
MX 1978 MX 2004
(25} {25}
Broadcast - 1
Comumicacin radial - 1
Comumnicado - 1
Digital - 1
Mensaje por radio 1 1
Mensaje radial - 2
Mensaje radiofénico - 2
Radio - 2
Radicelectrénico — 1
Radiosefial - 1
Radiotelegrama 2 3
Radiotransmisién - 1
0 5 3
RESPUESTAS 81. CABLEGRAMA (2749)
MX 1573 MX 2004
(25) 23)
Acudtico — 1

1
(mensaje) Por cable acodtico - 2
Por linea &ptica - 1
Subacuitico - 2
{telegrama) Submarino - 3
Telegrama/ mensaje maritimo — 2
Telegrama por cable 1 —
Trasatbintico - 1
0 - 5

RESPUESTAS | 82, VENTANILLA PARA PONER (2750)

MX 1978 MX 2004
(25) (25)
Cabina - 1
Entrega =
Escritorio -

1

1

Mostrador 6 6
i - 1

7




RESPUESTAS

83. TELEFONEMA (2751
MX 1978 MX 2004
(25) (2s)

Aviso

Foootelegrama

|

Mensaje escrito

Mensaje telefonico

Recado {elefomes)

Telecommnicacion

Telefax

Telefograma

Telefonazo

Telefonema

Telefonograma

Telegrama hablado

Telegrama telefénico

Telegrama {puesto) por teléfono

Teleteleprama

Via telefboica

0

4
K '
== || === =]=]=|1 |t

1

1

2

4
_ﬁ%

6
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ANEXO IIl. TABLAS DE CONTENIDO. INFORMATICA

RESPUESTAS 84. COMPUTADORA, PC

Desk top I
Equipo de computacidn 1
Ordenador 3
3
1

PC
Sistensa de compalacién

RESPUESTAS | 85, PANTALLA

WX 204

RESPUESTAS | 86. MONITOR

MX 2004
{25)

Cabeza 1

Panel 1

RESPUESTAS | 87. TECLADO
MX 2004

e
RESPUESTAS | 88. RATON / MOUSE

MX 2004
(25)

RESPUESTAS 91. UNIDAD DE DPISCO/ DRIVE
MX 2004
{25}
Almacenadores 1
Bahixs 1




CD- ROM 1
De entrada 1
Drive 9
Entrada(s) de disco 2
Periféricos 1

RESPUESTAS 93. CAMARA WEB/ WEBCAM
MX 2004

2

ot [ G B |t | B |

RESPUESTAS 94, PALM/ POCKET PC

MX 2004
(25)
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RESPUESTAS

97. PROTECTOR DE PANTALLA

MX 2004

{25)

98. PROGRAMA

MX 2004
25

RESPUESTAS

99. ARCHIVO

MX 2004

RESPUESTAS

130. CARPETA

Félder(s)

Separador

RESPUESTAS

1{1.ICONO

MX 2004
(25}

Distintivo

1

19

SIS
S

| Logotpo

Simbolo

1
4
1

RESPUESTAS

102. PAPEL TAPLZ/ FONDO DE PANTALLA/ TAPETE

MX 2004
(25)

Ambiente de pantalla

1

Base de escritorio

Cardtula

Escritorio

Fondo

1
1
2
6
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RESPUESTAS

103. EXPLORADOR/ NAVEGADOR

MX 2004
25)

1
2
]
2
4
Reciclado 1
Reciclaje 2
Resguardo de datos eliminados 1
4] 1
RESPUESTAS 105. MENU
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RESPUESTAS

107. CARACTER/ FUENTE

MX 2004
25)

Carbeter(es)

Codigo

Fondo

Font

Grafo

Letra

Ry Sy e -

Signo

Texto

Tipo de letra

— | = b [~

RESPUESTAS

108. BARRA DE HERRAMIENTAS

MX 2004
(25)

procesos especificos

Activadores de

acciones

O I Ty iy iy

109. BARRA DE COMANDOS

MX 2004
(25}

RESPUESTAS

110. IMPRIMIR

MX 2004
(25)

RESPUESTAS

111. DISQUETE

MX 2004
(25)

Disco (de 3 % 3]
| floppy | 2 |
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RESPUESTAS 112. CD ROM
MX 2004
Compeact disk 3
Compacto 1
Discols) {optico’ compacts) 9
Disquete 3
DVD 1
RESPUESTAS 113. GUARDAR
M 2004
5

Salvar informacidon

RESPUESTAS

114. CLIC/ CLICAR/ OPRIMIR/ PULSAR

MX 2004
(25)

Apachurmar el botdn

1

Clicar

1

Dar clic

Hacer clic

Marcar

i

Pulsar (e] mouse)

Seleccionar

Pisar la techa del ratdn

JUIPY Y N [P Y PR [ FIRY

RESPUESTAS | 115

. ESCANER

M 2004

RESPUESTAS 116. ESCANEAR
MX 2004
25
C 1
Proceso de escéner 1
0 1
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RESPUESTAS

118. ENTER

23)

Activador

Iniciador

LR

(de) Retroceso

Rehan

Tecka de imtroducir

—_=ta =

RESPUESTAS | 119. ESCAP(E)

MX 2004
(25}

Cancelar

121. SOFTWARE

MX 2004
(25)

RESPUESTAS 122. MEMORIA
M 2004
{25)
Archivero 1
Cerebro 1
Disco 1
Disco duro 2
Unidades de almacenamiento 1
0 1
RESPUESTAS i23. CAPACIDAD
MX 2004

25
Espacio 1
4] 2
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RESPUESTAS

124. DISCO DURO

WX 2004

Reproductor (de CD) 5 !

Unidad 6ptica

RESPUESTAS

126. MODEM

MX 2004

130. REGULADOR/ NO BREAK

MX 2004
(25)

11
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RESPUESTAS

RESPUESTAS | 133. MEGABYTE

MX 2004

(25)

Gigabits 1
Kilobyte 3
Me 5
0 3 ’
RESPUESTAS | 134. GIGABYTE

MO 2004
(25)

Flecha

Indicador (lumincso)

Puntero

Selecciomador

— |k |—

RESPUESTAS

136. ABRIR/ ACCESAR

MX 2004
)

Y RS P
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RESPUESTAS

138. SALIR

WX 2004

Reformatear

RESPUESTAS | 140. FORMATEAR
MX 2004
(25)
Boarar 3
Limpiar i
Reciciar 2
I

RESPUESTAS

141. COMANDO/ ORDEN

MX 2004

(25}

RESPUESTAS [ 142. BUSQUEDA
WX 2004
25
Bisqueda 5
Explorar 3
Revisar 1
RESPUESTAS | 143. AYUDA
WO 2004

(25)

Ayudador

Asistente idc damsi 4

Ayundante

Help

Informante

Tutorial

Utileria

[y [Ny R R U [
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RESPUESTAS

i44. RESPALDO

MX 2004
(25)

3

Back up
licado

1

Memoria gnardada 1
Reserva de datos 1
Salvar un archivo 1
Soporte 1
0 1
RESPUESTAS 145. PROGRAMADOR
M 2004
(25)

RESPUESTAS 146. HACKER/ PIRATA
M 2004
{25)
Craker 1
(Hucker - SIS |
Intruso 2
Invasor 1
Pirata 8
Usuario restringido I

RESPUESTAS | 147. INTERNET

M 2004

RESPUESTAS | 149. SERVIDOR

MY 2004
(25)
Madre 1
Princinal 1
i
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RESPUESTAS | 150. TERMINAL

WX 2004
_(35)
Computadora 5
Estacién{es) 2
Extension de red 1
Satélites ]
i o, R 2
Unidad 1
0 2
RESPUESTAS 151. E-MAIL/ CORREO ELECTRONICO
M 2004

25}

RESPUESTAS | |52. ARROBA

RESPUESTAS 153, CONTRASENA/ PASSWORD
M 2004
(25
Clave {personal/ de acceso) 10
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155. BUZON/ BANDEJA DE ENTRADA
Buzén g
Carpeta de mensajes recibidos 1
Charola de entrada 1
Contenedor de mails 1
Correos recibidos 1
Mensajes de entrada 1
0 2
RESPUESTAS 156. ARCHIVO ADJUNTO, ATTACHMENT

{carpeta’ archivo) Anexo 3
Attachment 2
0 4
RESPUESTAS 157. CONECTARSE
MX 2004
{25)
Commicackin 2

Comimicarse _ 1

RESPUESTAS | 158. CHAT

WX 2004
5
Café internet 1
Chatear | 2
Foro 1
RESPUESTAS | 159. MESSENGER
WX 2004
(2s)
Chat 1
l 0 7 !
RESPUESTAS 160. MENSAJE INSTANTANEO
MO 2000
Jeb)
Comnmicacitn 1
Datos 1
Mail 1
Texto l
] 2
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RESPUESTAS | 161. ICQ
WX 2004
@s)

162. INTERCAMBIAR MENSAJES INSTANTANEGS

MX 2004

Enviar mensaje

Intercambiar textos

Mandar mensajes

Recepcion v envio de mensajes

0

RESPUESTAS

163. CONTACTQ

WX 2004
(25)

Agenda (de imdernet)

Cooectes

Cooexiopes

Correos electronicos conocidos

#»—-wN

]
i
"
i

Directorio

Lista de amigos
Usuarios

B [ B |t |G [t

RESPUESTAS | [64. SITIO WEB

MX 2004
35)
| Pdgina index 1
Portal 1
Servidor 1
0
RESPUESTAS | 165. VISITAR
MX 2004
23)
Buscar 2
Consulta 1
2
2
1
4
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RESPUESTAS

166. NAVEGAR

MX 2004
(25)

Buscar

1

Visitar

i PR

2

0

2

RESPUESTAS

167. PORTAL

MX 2004
(25}

168. PAGINA WEB

MX 2004
a

169. LINK/ ENLACE

MX 2004

(25)

MX 2004
{25)

170. BAJAR

Extraer informacion de la web

Sacar informacién

e
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171. CIBERESPACIO

MX 2004
(25)

P PR P P

RESPUESTAS | 172. CIBERNAUTA

ey
¥ N0 Oa

foanahi )

WX 2004
(25)
Chateador |
Cibernético 3
Internauta 2
Navegador 4
Navegante 3
Usoario 2
0 1
RESPUESTAS 173. VIDEOCONFERENCIA
W 2004
(25}
Comumnicacion de internet 1
Conferencia 2
en linea 1
via 1
satélite
Enlace via inletnet i
Intercomunicacién ]
Net mettings i
Teleconferencia(s 5
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ANEXO IV. DATOS DE LOS INFORMANTES DE LA ENCUESTA DE MEXICO 2004,

Informante 1. Mujer de 25 afios, soltera. Licenciada en Artes Visuales. Habla inglés. Residid
durante 6 meses en San Luis Potosi. Sus padres, comerciantes, son oriundos de la ciudad de
México.

Informante 2. Mujer de 26 afios, casada. Licenciada en Psicologia Habla un poco de inglés. Ha
hecho breves viajes a Estados Unidos. Su padre, empleado federal, es oriundo de Puebla, y su
madre, empleada federal jubilada, de la ciudad de México. Su conyuge, licenciado ea derecho,
nacio en la ciudad de México.

Informante 3. Mujer de 29 afios, soltera Ingeniera Quimica. Habla inglés. Ha hecho breves
viajes a Japén, Cuba y Panama. Su padres, contadores publices, son criundos de la ciudad de
México.

Informante 4. Mujer de 35 afios, soltera. Licenciada en Administracién de Empresas,
actualmente se especializa en auditorias. Habla inglés. Residié durante 6 meses en Chiapas. Su
padre, agente de ventas, y su madre, comerciante, son orjundos de Chiapas.

Informante 5. Hombre de 25 afios, soltero. Licenciado en Ciencias de la Comunicacién. Habla
francés, alemdn, griego ¢ inglés. Ha hecho viajes breves a Estados Unidos. Su padre, Contador
Publico, nacié en Guerrero, ¥ su madre, Médico General, en la ciudad de México.

Informante 6. Hombre de 26 afios, soltero. Licenciado en Comercio Exterior, actualmente labora
en una empresa traspacional. Habla inglés. Ha hecho viajes breves a Estados Unidos y a Cuba.
Su padre, Ingenierc Civil, nacié en la ciudad de México, vy su madre, comerciante, en
Michoacin.

Informante 7. Hombre de 26 afios, soltero. Arquitecto. Habla inglés y francés. Sus padres,
empleados administrativos, nacieron en la cuidad de México.

Informante 8. Hombre de 28 afios, soltero. Licenciado en Economia, con Maestria en Finanzas,
labora como Jefe de Departamento en la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. Habla inglés,
¥ un poco de francés. Ha hecho viajes recurrentes a Estados Unidos, Venezuela, Panam4,
Inglaterra, Holanda, Francia y Grecia. Su padre, Médico Especialista, nacié ea Guerrero, ¥ su
madre, Médico General, en Michoacéan,

Informante 9. Mujer de 4| afios, casada. Licenciada en Ciencias de la Comunicacién, labora
como Jefa de Relaciones Publicas en un club deportivo. Habla inglés. Su padre, empleado,
nacié en el Estado de México, su madre, dedicada al hogar, en la ciudad de México. Su
chnyuge, empleado, es oriundo de la civdad de México.

Informante 10. Mujer de 43 afios, casada. Estudio Idiomas y otros estndios asisteméticos;
actualmente labora como encargada de cobranzas en un club deportivo. Habla inglés. Su padre,
mecénico, nacié en la ciudad de México, y su madre, dedicada al hogar, en Veracruz. Su
conyuge, Técnico en Contabilidad, es oriundo del Estado de México.
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Informante {1. Mujer de 48 afios, casada Es Secretaria Ejecutiva. Habla inglés. Ha hecho viajes
breves a Estados Unidos. Su padre, empleado, y su madre, dedicada al hogar, son oriundos de la
ciundad de México. Su cdnyuge, comerciante, nacid en la civdad de México.

Informante {2. Mujer de 50 afos, casada. Estudid Pintura y Teologia, pero se dedica a las
{abores de su hogar. Habla un poco de inglés. Ha hecho viajes breves a Estados Unidos,
Inglaterra y Francia. Su padre, Licenciade en Derecho, nacié en Tlaxcala, y su madre, pintora,
en el Estado de México. Su cémyuge, Ingeniero Mecanico, es oriundo de la cuidad de México.
Informanie {3. Hombre de 38 afios, soltero. Médico General. Habla inglés. Ha hecho viajes
breves a Estados Unidos. Su padre, Médico General, nacié en Veracruz, y su madre, profesora,
naci6 en Hidalgo.

Informante 14. Hombre de 43 afos, casado. Ingeniero Bioquimico, con Maestria en
Administracién, labora como empleado federal. Habla ingles. Radicéd durante dos afios en
Argentina; ¥ ha hecho viajes breves a Europa, Cuba, Estados Unidos, Brasil, Uruguay y Chile.
Su padre, ejecutivo de ventas, nacié en la ciudad de México, y su madre, dedicada al hogar, en
Guerrero. Su coényuge, Ingeniera Quimica, con Maestria en Planeacién de Sistemas, es oriunda
de la civdad de México.

Informante 5. Hombre de 47 anos, casado. Licenciado en Relaciones Comerciales, es Gerente
de Ventas de una empresa dulcera. Habla medianamente el inglés. Ha hecho viajes breves a
Estados Unidos. Su padre, agente de seguros, y su madre, dedicada al hogar, naciercn en la
ciudad de México. Su cényuge, Médico Especialista, nacié en la ciudad de México.

Informante 16. Hombre de 48 afios, casado. Ingeniero Civil y Licenciado en Economia, con
estudios de doctorade en finanzas, labora como Jefe de Departamento de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pubtico. Radicd durante 3 afios en Chicapgo; y ha hecho distintos viajes a
Estados Unidos, Australia ¥ Asia. Su padre, Ingeniero Civil, nacié en Oaxaca, y su madre,
dedicada al hogar, en Michoacan. Su cényuge, Licenciada en Economia, es oriunda de la ciudad
de México.

Informante 17. Mujer de 56 afios, soltera. Licenciada en Sociologia, actualmente realiza
investigaciones académicas independientes, ademas de manejar su propia empresa. Habla
inglés, portugués, y algo de italiano y francés. Ha hecho viajes breves a Estados Unidos,
Europa, Cuba y Guatemala. Su padre, ebanista, y su madre, florista, son oriundos de Puebla
Informante 18. Mujer de 58 afios, soltera. Licenciada en Estudios Latinoamericanos,
actualmente labora como analista de noticias. Habla ingles, francés y portugués. Radict durante
un afio en Morelos; y ha hecho viajes breves a Europa, Estados Unidos, El Safvador, y Cuba. Su
padre, Ingeniero Mecdnico Electricista, y su madre, asistente de maquillista, son orfundos de la
ciudad de México.

Informante 19. Mujer de 61 afos, casada. Realizé diversos cursos de secrefariado v otros
estikdios asistemiticos. Trabagd como empleada bancaria, y actualmente se dedica a las labores
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de su hogar. Habla inglés. Ha hecho viajes breves a Estados Unidos. Su padre, artesano vy
comerciante, nacié en Guanajuato, ¥ su madre, comerciante, en la civdad de México. Su
cdnyuge, agente de seguros, es oriundo de la ciudad de México.

Informante 20. Mujer de 63 afios, casada Licenciada en Decoracidn, actualmente maneja su
propia empresa. Habla un poco de inglés. Radicd afio y medio en Nayarit, y otro afio y medio en
Michoacin. Ha hecho viajes breves a Estados Unidos. Su padre, comerciante industrial, nacié
en la ciudad de México, y su madre, dedicada al hogar en Michoacdn. Su esposo, Médico
Yeterinario, es oriundo de la ciuvdad de México.

Informante 2{. Hombre de 56 afios, casado. Licenciado en Fisica, con Maestria en Investigacién
Educativa, es catedratico de 1a UNAM. Habla inglés y alemén. Ha hecho viajes breves a Estados
Unidos y Canada. Su padre, carpintere, nacidé en Hidalgo, ¥ su madre, dedicada al hogar, en
Michoacdn. Su cényuge, Licenciada en Fisica, con Maestria en Ciencias de los Materiales, es
oriunda de la ciudad de México.

Informante 22. Hombre de 57 afos, casado. Licenciade en Contaduria Pubdica con especialidad
en auditorias. Habla un poco de inglés. Ha heche viajes breves a Canada y Estados Unidos. Su
padre, militar de carrera, nacié en Michoacén, y su madre, dedicada al hogar, en Veracruz. Su
cényuge, Contador Piblico con especialidad en impuestos, es oriunda de la ciudad de México.
Informante 23. Hombre de 58 afios, casado. Licenciado en Dereche con Especialidad en
Finanzas, labora come funcionario piblico. Habla un poco de inglés. Ha hecho viajes breves a
Alemania, Cuba y Estados Unidos. Su padre, fotdgrafo profesional, y su madre, dedicada al
hogar, nacieron en la cindad de México. Su coényuge, empresaria, es oriunda de la civdad de
México.

Informante 24. Hombre de 61 afos, soltero. Cirujano Dentista, con Especialidad en Ortodoncia
Pedidtrica. Habla ingles e italiano. Radico durante dos afios en Tamaulipas; y ha hecho viajes
breves a Espaiia, Francia, Grecia, Egipto, Turquia, Israel y Estados Unidos. Su padre, empleado
federzal, nacié en Nuevo Ledn, y su madre, dedicada al hogar, en Tamaulipas.

Informante 25. Mujer de 46 afios, soltera. Licenciada en Sociologia, trabajé en la Secretaria de
Agricultura y Recursos Naturales, y actualmente esta jubilada. Lee y traduce el inglés. Ha hecho
viajes breves a Estados Unidos y Canad4. Su padre, Cirujano Dentista, y su madre, dedicada al
hogar nacieron en Campeche.
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ANEXO V. MUESTRARIO DE IMAGENES'? ¥ GUIA DE PREGUNTAS.
EL CORREQ

1/ 2684 El Correo
{Cémo se llama el servicio piblico cuya misién es transportar la correspondencia?

2/ 2685 Distribucién del Correo
£Y el hecho de llevar la cofrespondencia a su destino?

3_/ 2686 Entrega urgente

.Y como se llama o se dice que es la entrega de la comespondencia a la mayor
brevedad?

s s A il o Y

TERENRTEREERRRRRRTEER SR !5

mParmmdeespaci:,laiuﬁgarsmscpnsﬂimmmhﬂnﬂooﬁghnl.
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4. /2687 Entrega ordinaria
;Y la entrega no urgente?

Bt -
§;:—.;..u\_; Brtre Do emns

T e T e g R
-l 3 g LH
Ol T cormt

] B -
18 | §
AR TERLCR AT EREY

5./ 2688 Mensajeria
;Cémo se llama la entrega de paquetes a la casa?

6. / 2689 Certificar
.Y la accién de obtener, mediante pago, constancia de ko que se ha remitido?

7./ 2690 Correo a&reo
6

Y el correo que va por avién?
SRR =
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8. /2691 Carta

oY el papel escrito y ordinariamente plegado y envuelto que se envia a una persona para
comunicarse con etla?

9. 2692 Carta certificada

.Y la que se hace constar en un registro mediante pago adicional, para acreditar su
isién?

I T R T T )

10. / 2693 Carta con acuse de recibo
LY la que viene acompafiada de un documento que hay que firmar para acreditar que se
la recibid?
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11. /2694 Impreso

;Coémo se llama, para los efectos de ser enviada por correo, una publicacién?

12./ 2695 Tarjeta

;Y la cartulina se envia con saludos, noticias breves, etc.?

13./26%6 Paquete postal, encomienda
.Y e bulto pequefic que se envia por correo?
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14. / 2697 Giro postal
2Y el dinero que se envia por medic del correo?

.

B R AL R LA A LA

Gyt 1 Fobeaht i
(YRR ALY
Mo BT

s, wepim ]
L TR

\
\
\
!

ATRERAWE R

15. / 2698 Giro telegrdfico
&Y el que se envia por medio de otra oficina que comunica la orden mediante sefiales
etéctricas?

16. / 2699 Enviar un giro
.Y la accidn de enviarlo?
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17. /2700 Llevar una carta al correo
.Y la de ir con una carta hasta ei correo para que sea expedida?

18. /2701 Pesacartas
{Cémo se llama el instrumento en que se pesa una carta o paquete postal?

19./2702 Saca

190



20. /2703 Cartero

;Y la persona que reparte las cartas?

21. /2704 Camioneta

e

22. /2705 Franqueo
{Cémo se llama el papo de una carta para enviarla?

;Como se llama el vehiculc: que transporta grandes cantidades de correspondencia?

Control Mmoaterica do Mixica, 3.AdeCY,
Forocand da Cuameorarsa 2241 7o p=o.

Cal. Crepuliapes Margiss, Médon D F

C.P 114M0.

ADXAMA ARACEL} KAMETAS OFTEGA T
CABILDE J FINLAY 8 -~ OHP 427

coL. pas e1cds cp 3750

TETACALOG |, HEXLICD D.LF.

B o meviri o no se eacoenita, Freor do tebar al impreso en ol gomicko.

agorizatn par e L
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23./2706 Sello de correo
{Como se llama e! cuadrito de papel que se coloca en el envoltorio de la carta, y que
estra que se ha efectuado el pago para enviarla?

demu

24/ 2707 Timbre fiscal
.Y la estampilla que se pega en ciertos documentos como forma de pago al Estado, de
un determinado tributo? (Sin imagen)

25./ 2708 Pegar los sellos
;Y la accidn de colocar las estampillas en la carta?

26./ 2709 Buzén

;Y el receptaculo en que se colocan las cartas para que las distribuyan?
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27. 12710 Echar en el buztn

28./2711 Sobre
:Como se llama el envoltorio que protege una carta?

29, 2712 Porte
{Céme se llama la cantidad que cobra el correo por transportar una carta o paquete de
un lugar a otro?
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30. /2713 Direccioén

LY el conjunto de datos que se escribe en el sobre de 1a carta que se envia para que ésta
pueda llegar a su destino?

T o W T
R S Cn, Slpicn 813+
B it G hhe B bmini
[ o= i num s
bl depie 37
§ Ol i TEfecatee
Heew ©F
N 24 pgvrse
N

31./2714 Destinatario
;Cémo se llama, de un modo general, la persona a quien va dirigida una carta?

EE o £

32. /2715 Remitente
&Y la que la envia?

33./2716 Paquete de muestras

.Y ef pequefio bulto con algunas cosas que se envia para que el destinatario se oriente en la
seleccién de lo que se desea adquirnir? (Sin imagen)
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34./2717 Valores declarados
&Y los envios de documentos de pago en sobre cerrado, de cuyo valor se deja constancia

en ef correo?

35. Apartado postal

{Como se llama e servicio de la oficina de correos en el que se alquila al usuario una
caja o seccidén con determinado nlimero, colocada en la oficina postal, en donde se deposita su

correspondencia?
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EL TELEFONO

36. /2718 Teléfono
:Coémo se llamna el aparato que sirve para

COmHUNicarse con otra persona al momento?

37. Teléfono inal&mbrico

Cémo se llama el aparato telefdnico que consta de una parte fija y una mdvil interconectadas
por ondas radioeléctricas que puede ser transportado en un ambito determinado durante el
transcurse de la comunicacion?

38. Teléfono celutar
(Como se llama el aparato telefénico portdtil mediante el cual se puede establecer
comunicacién con otros teléfonos portitiles, con la red telefénica pablica o con estaciones fijas?
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39. Mensaje de texto
;Coémo se le lama al mensaje escrito por un usuario que se transmite, por medio de
antenas, de un celular a otro?

40. Enviar un mensaje de texto
&Y la accidn correspondiente?

e vernon. on o S \

41, Cargador de bateria
(Come se e llama al dispositivo o circuite que se wtiliza para acumular energia en las
baterias recargables de los teléfonos celulares?
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42. Manos libres
{Como se le llama al dispositive o accesorio de un teléfono celular, gue permite hablar
por un micréfono y escuchar por un audifono, sin necesidad de sostener el teléfono celular?

43./2719 Llamada
;/Cémo se llama el hecho de tratar una persona de ponerse en contacto con otra por
medio del teléfono?

44 /2720 Hacer una llamada
&Y la accidn comespondiente?
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45, Contestadora automitica
(Como se le llama al aparatc que, conectado al teléfono, emite automaticamente
mensajes grabados y registra las llamadas?

46. /2721 Disco
;/COmo se llama la parte del teléfone que se gira para comunicarse?
e

S -

46.bis Panel digital
(Cémo se itama la parte del teléfono que se pulsa para comunicarse?




48. /2723 Marcar el mimero

;Como se llama la accidn de hacer girar el disco?

48.bis Marcar/ digitar el mimero {Sin pregunta, sélc se mostrd la imagen)

49, /2724 Dar la seiial
.Y la que, segin se dice, realiza ef teléfonoe cuando se ha establecido contacto con aquel
cuyo niimero se ha marcado?
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50. /2725 Conferencia interurbana de larga distancia
¢Como se llama la comunicacién telefdnica con alguien de fuera de #a cindad?

51. Llamada por cobrar
({Cémo se le llama a la llamada de larga distancia que se efectia mediante previa
aceptacién de cargo dei emisor hacia el receptor de la llamada?

52. /2726 Demora
Si uno pide una llamada de larga distancia y no la consigue de inmediato, jqué se dice
que hay?
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53. /2727 Sonar el timbre
{Cémo se llama la acciébn que nos indica que alguien quiere comunicarse
telefénicamente con nosotros?

Ring...Ring

54. /2728 Ocupado
Si uno llama a una persona por teléfono vy en ese momento estd hablando con otra,
Jcomo se dice que esta ¢l teléfono o la linea telefénica?

55. /2729 Colgar el auricular
{Qué accidn se realiza cuando el teléfono suena ocupado y se quiere Hlamar de nuevo?

56. /2730 Cortar la comunicacién
Y cuando se termina de hablar?
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57. /2731 Estar estropeado el teléfono
;Qué es lo contrario de estar bueno o utilizable ¢ teléfona?

58./2732 ;Coémo se contesta al teléfono?
;Como se contesta al teléfono?

59. /2733 Cabina telefdnica
(Cémo se liama el pequeiic recinto que hay en algunos tugares para el teléfono?
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60. / 2734 Pieza metélica para poder utilizar los teléfonos piblicos
;,Como se llama {a pieza metalica que se emplea para utilizar los teléfonos piiblicos?

61. Tarjeta teiefonica
.Y aquella que permite el uso de los teléfonos piblicos sin mopedas?

62. /2735 Centralita local
&Y el aparato que existe en algunas instituciones que recibe todas las [lamadas v las
comunica a las diversas secciones?
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63. Operadora
JComo se le llama a lz persona que se ocupa de establecer las comunicaciones no
automaticas de una central telefénica?

64. /2736 Extensién
.Y el teléfono supletorio sin nimero especial de uso interior en una casa?

Estudio Sala

65. £2737 Lineas cruzadas
;Qué se dice que hay cuando al hablac por teléfone con alguien se escucha otra
conversacién?
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66. /2738 Teléfono interior

;{Cémeo se llama el teléfono que sirve para comunicarse de una habitacién a otra en una
misma casa?

Estato Racirrars
67. /2738bis Interfon

¢Cémo se llama el aparato para comunicarse telefnicamente desde la puerta de calle
con el interior de una casa?

sdlo se mostrd 1a imagen)

69. Radio/ talk abeut (Sin pregunta, sdlo se mostrd la imagen)
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70. Fax
({Cémo se le 1lama al sistema que permite transmitir a distancia por |a linea telefénica
escritos o graficos?

71. Accidn de enviar un fax/ faxear
&Y la accién correspondiente?

EL TELEGRAFO

72. /2740 El Telégrafo
{Cémo se llama el servicio encargado de transmitir mensajes a distancia, mediante un
cidigo especial, como el Morse, por ejemplo?
- - *?i ==
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73./274] Telegrama
.Y el mensaje que se envia?

74. /2742 Telegrama ordinaric
{Y como s¢ llama o se dice que es ef telegrama que no exige la méxima rapidez en su
expedicidn?

75. /2743 Telegrama urgente
oY el que si la exige?

76. /2744 Telegrama cifrado
.Y aquel que se transmite redactado en un codigo especial?
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77. /2745 Carta nocturna
{Como se llama el telegrama que se expide de noche y que Hene un precio dnico hasta
21 palabras?
22:10trs

78. /2746 Servicic nocturno
iDe qué disponen las oficinas telegraficas para recibir y enviar telegramas en la noche?

79. /2747 Telegrama con respuesta pagada
{Cémo se llama o se dice que es el telegrama cuando un paga también el que debe
enviarle el destinatario?

— — -
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80. /2748 Radiograma
.Y el mensaje que se envia por radio?

o0
—

. /2749 Cablegrama
.Y el que se envia por conducto submarine?

82. /2750 Ventanilla para poner telegramas
.Y el lugar donde se entrega el texto del telegrama?

i?

83, /2751 Telefonema
LY el telegrama transmitido por teléfono?
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INFORMATICA

84. Computadora/ PC

:Como se le ifarma a la maquina electrénica, andloga o digital, dotada de una memoria
de gran capacidad y de métodos de tratamiento de la informacién, capaz de resolver problemas
matemdticos y légicos mediante la utilizacién automdética de programas informéticos?

85. Pantalla 86. Monitor  87. Teclado 88. Raton/ Mouse  89. CPU 90. Bocinas
(Sin pregunta, s6lo se mostrd la imagen)

91. Unidad de disco/ Drive disk

{Coémo se le ltama al dispositivo en el que se introducen unidades de almacenamiento
para que éstc Jas lea o escriba dates en ellas; y que por lo general, se les refiere con la letra A o
D?

92. Impresora

i{Cémo se le llama a la méiquina que, conectada a una computadora, se utiliza para
obteper una copia permanente en papei de fos resultados de las operaciones, o de lo trabajado
en la computadora?

i
H
H
3
2

3

£
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93. Camara web/ webcam
{Cémo se le llama al dispositivo periférico de la computadora que permite al usuario
obtener uma imagen visual de la persona con la que se esta conversando via electrdnica?

e

94. Palm/ Pocket PC
;COmo se le llama a |a pequefia computadera semejante a una calculadora de boflsille,
que tiene una pequefia pantalla de cristal liquido y dispone de teclas alfanuméricas?
_ ]

95. Computadora pertitil/ Laptop (Sin pregunta, sélo se mostrd la imagen}
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96. Filtro

{Cdmo se le llama al cristal especial que se coloca delante de la pantalla de los moaitores con el
objetivo de mejorar el contraste de la imagen, evitar reflejos de las fuentes de luz del entorno, ¥y

de absorber las radiaciones electromagnéticas perjudiciales para la salud humana que las
pantallas emiten?

=
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97. Protector de pantalla

{Coémo se le llama a la imagen animada que se activa en la pantalla después de cierto

fiempo de inactividad?

98. Programa
{Cémo se llama la serie de instrucciones almacenadas en disco con un nombre de
archivo que le indica a la computadora que hacer?

213



G9. Carpeta
; Codmo se}e llama a la col

eccidn de archivos relacionados entre si?

100. Archivo

;COmo se le llama a la coleccion de informacién almacenada en una unidad de disco,
identificada por un nombre?

101. Icono
({Cémo se llama la imagen que representa un programa, un archivo de datos o alguna
funcién de Ja computadora, ¥ que gen ente conduce a abrir un programa?

=

102. Papel tapiz/ Fondo de pantalla/ Tapete
2Cémo se le llama a la imagen que cumple con ura funcién decorativa en la pantalla?
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103. Explorador/ Navegador
;Cémo se le llama al programa para recorrer el www, siendo algunos de los més
conocidos Netscape Navigator, Opera y New Planet, por ejemplo?

104. Basurero/ Papelera de reciclaje
(Cémo se le llama a un espacic de la computadora que se reserva para e
almacenamiento de los ficheros gue el usuario borra?

105. Mend
;Coémoe se le llama al conjunte de opciones dispuestas en lista de entre las cuales un
usuario puede hacer una seleccién?

B I B N NS B P

106. Yentana
;Cémo se le llama al sector de la imagen en la pantalia de un monitor que contiene los
datos relativos a un proceso o una aplicacidn, y que puede ser redimensionado?
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107. Carécter/ Fuente
(Cémo se le ltama al términc que designa tanto una letra, como una cifra o un signo de
puntuacion?

108. Barra de berramientas

¢Término utilizado para referirse al espacio rectangular que contiene pequefios iconos,
cada uno de los cuales sirve para poder acceder de forma rapida a funciones muy utilizadas del
sistema operative o a una aplicacién concreta?

10%. Barra de comandos

(Témmino utilizado para referirse al espacio rectangular mostrado en la ventana de un
programa de aplicacién, a menudo en la parte superior, desde la que los usuarios pueden
sefeccionar menis
JYOacumertal Hire

L[ 1. Disquete
{Coémo se le llama al artefactc magnético portitil, de capacidad reducida, que se
introduce a una computadora para su grabacion o lectura?
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112. Disco/ CD Rom
(Cémo se le llama al disco compacte de gran capacidad que pude almacenar
informacién, en distintas formatos, para ser procesada por un ordenador?

113. Guardar/ Grabar
;Como se le llama a la accidn de escribir informacidn en un disco de almacenamiento o

en una memoria especial?

+ v} 3

114. Clic/ Clicar/ Oprimir/ Pulsar

¢Cémo se le llama a 1a accién de apretar uno de los botones del ratdn?
‘ﬂ':., . . .

115. Escéner
(Coémo se le llama al dispositive que lee material impreso ¥ lo envia en forma
electrdnica a la computadora?
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116. Escanear

{Como se le ]lamgra la accién de pasar por el esciner un documento o grifico?

117. Chip

ito integrado que realiza mumerosas funciones en las

e circui

Cémo se le llama ai pequ

118. Enter

;(Cémo se le llama a la tecla que ordena la puesta en memoria de una secuencia

tecleada?

119. Escap{e) (Sin pregunta, sélo se mostr5 la imagen)
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120, Hardware (Sin imagen}
;Como se le llama a la coleccién de dispositivos electronicos que componen una
computadora, tales como chips, teclado, unidades de disco, monitor, impresora, etc.?

121. Software {Sin imagen}
;{Cémo s le llama a la coleccidén de programas que ha sido disefiada para que una
compatadorz realice funciones?

122. Memosia (Sin imagen)
;Como se le llama a aquella parte de la computadora en [a cual se almacena la
informacién?

123, Capacidad (Sin imagen}
;Cémo se le llama a la informacién méxima que puede contener la memoria de una
computadora?

124. Disco duro {Sin imagen)
;Cémo se le llama al disco ubicado dentro de la computadora que se caracteriza por
poseer una gran capacidad de almacenamiento?

125. Quemador (Sin imagen)
{Como se le llama al dispositive dentro o fuera del CPU para grabar o reproducir
musica, archivos, imagenes, etc. en un CD?

126. MODEM
(Como se le llama al dispositivo que permite la transmisidén y recepcidn de sefiales
digitales a través de lineas telefénicas?

127. Compatible (Sin imagen)
;Como se le llama a la computadora que coincide con las caracteristicas y capacidades
de otra?

128. Virus (Sin imagen}
JCOmo se le llama al programa que puede infectar otros sistemas y causar dabos?

129. Vacuna/ Antivirus (Sin imagen)
;Cémo se le llama al programa que avisa y revierte los dafios producidos por un virus?
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130. Regulador/ No break (Sin pregunta, sélo se mostr$ la imagen)

131. Bit (Sin imagen)
;/Como se le llama a !a unidad mas pequefia de almacenamiento de un sistema binario

dentro de una computadora?

132, BYTE {Sin imagen}
¢Como se le {lama a la unidad de medida de almacenamiento?

133. Megabyte (Sin imagen)
.Y alaunidad de medida de aproximadamente un millén de caracteres?

134. Gigabyte (Sin imagen)
LY alade aproximadamente mil mitlones de caracteres de almacenamiento?

135. Cursor

{Cémo se le llama a la marca movible, por lo comiin luminosa, generalmente en forma
de flecha, que sirve como guia en la pantalla de diversos aparatos, por ejemple, de una
computadora?

136. Abrir/ Acceder
;COmo se le llama al proceso de iniciar un programa, cargar un archivo o desplegar una
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137. Cerrar

+;Cémo se le llama al Eroceso de abandonar un programa?
PR Vs o - L ;

—
i

e

139, Multimedia
;Cémo se le llama a la combinacién de sonide, imagen y video en un solo dispositivo
como puede ser un CD?
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140. Formatear
;Cémo se le llama a la accidn de preparar un disco flexible o un disco duro para usarlo
de nuevo?

141. Comando/ Orden (Sin imagen)
{Cémo se le llama a la instruccién que un usuario da al sistema de la computadora para
realizar determinada tarea?

142. Biisqueda
Cdmo se le llama a la exploracién de un conjunto de datos con la finalidad de bocalizar
aquellos que se necesitan en determinado momento?

143. Ayuda
LCémo se le llama al asistente mediante el cual el usuario puede obtener informacién
necesaria para el buen funcionamiento de las operaciones o una guia de posibilidades propuestas
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144. Respaldo (Sin imagen)
JComo se le llama a la copia del contenido del disco duro para guardar informacién en
caso de pérdida?

145. Programador (Sin imagen)
{Cémo se le tlama a la persona encargada de elaborar programas de computacién?

146. Pirata/ Hacker (Sin imagen)
({Cémo se le Hiama a la persona que intenta acceder o accede a un sistema informativo
sin autorizacidn?

147. Internet
;Como se le llama al sistema mundial de computadoras enlazadas entre si?

148. Red/ En linea
{Cémo se le llama a la conexidn de dos o mas computadoras enlazadas enire si para
compartir datos, recursos y servicios?
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149. Servidor

(Cémo se le llama a la computadora de un sistema de red que provee servicio y
programas a otras computadoras conectadas?

150. Terminai
;{Cémo se le {tama a la maquina

<o

n teclado y pantalla conectada a un servidor?

""-‘.x\‘ £ ’

151. Correo electrdnico/ e-mail

;Cémo se le flama al mensaje transferido entre remitente y destinatario, a través de
mddems, conexiones de red o Internet?
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152. Armoba

(Como se le llama al simboto usado en las direcciones de correo electrénico?
T e
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153. Contrasefia/ Password

(Cémo se le llama al conjunto de caracteres confidenciales que permiten al wsuario el
uso de {a computadora o la entrada al correo electrénico o Internet?

n T

154. LOGIN

155, Buzén/ Bandeja de entrada

(Cémo se le llama a la carpeta que contiene los mensajes del correo electrnico
recibidos?
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156. Archivo adjunto/ ATTACHMENT

157. Conectarse
{Como se le llama al hecho de que el usuario establezca contacto con un servicio de red

o [nternet?

158. Chat (Sin imagen)

{Cémo se le llama al sistema que permite efectuar comunicaciones escritas en tiempo
real utilizande una computadora que se encuentra conectada a otros usuarios desconocidos
mediante una red inform#tica, de manera que se crean “salas virtuales de charla” con una

temitica especifica?

159. Messenger

{Cémo se le llama al sistema de conversacidn en tiempo real por medio de la
computadora con uno o varios usuarios dispuestos en una lista de comreos electrdnicos
conocidos, previamente selecciomados?
T e
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160. Mensaje instantineo
{Como se llama el texto que se envia por medio del sistema Messenger u otro sistema

afin?

161. ICQ (Sir imagen}

{Como se le llama al programa que avisa a los usuarios de Internet cuando los amigos,
familiares u otros usuarios seleccionados también estin conectados y les permite establecer
comunicacién uno con otro en tiempo real?

162, Intercambiar mensajes instantineos (Sin imagen)
;Como se le llama a la accién de comunicarse mediante ef intercambic de mensajes
instantineos?

163. Contacto
{Como se le llama al usuario conocidos det quien se tiene la respectiva direccién de
coITen eleen:ico?

227



164, Sitio web
(Como se le Hama al conjunto de paginas, documentos relaciomados y archivos
asociados que son proporcionados por un servidor http, y cubren uno 0 més temas relacionados?

B v = ¥
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165. Visitar (Sin imagen)
;Como se le llama a la accidon de consultar un sitio web?

166. Navegar {(Sin imagen}
{Cémo se le llama a la accidn de visitar vartos sitios webs?

L67. Portal

;{Como se le llama al sitio web que sirve de punto de partida para navegar por Internet, y
que ofrece una gran diversidad de servicios, tales como listados de sitios web, buscadores,
noticias, e-mail, grupos de discusién, comercio electrénico, informacién meteorclégica, chat,
etc? Ejemplos: Altavista, Yahoo, UNAM, etc.?

= A
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168. Pagina web
({Cdmo se le llama a una de !as paginas que componen un sitio www?

169. Enlace/ Link
;Céme se le llama a la imagen o texto destacado mediante subrayado o color que lleva a

otro sector del documento o pégma web?

w O Bl#?s—-& Y @ DT B
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170. Bajar

;{Céme se le llama al proceso mediante el cual se obtiene informacidn, como mensajes,

milsica, imigenes, de una pigina web?
T

171. Ciberespacio (Sin imagen)
Cémo se le llama al &mbito artificial creado por medios informdticos?

172. Cibernauta {Sin imagen)
;Cémo se le llama a la persona que pavega por ciberespacios?

173. Yideoconferencia

{Céme se le llama al sistema que permite la comunicacién simultinea a distancia de
grupos de personas a través de sistemas audiovisuales de comunicacién?
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