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INTRODUCCION

Sin duda alguna, quien se atreva a leer ‘Los Apuntes’ ( UNAM : 1986 ), del
General Lazaro Cardenas, se dard cuenta, de [a desconfianza que éste tenia de
los mandatarios que le precedieron. “México ha caido en una nueva dictadura que
amenaza 'a paz al interior del pais. El Partido Revolucionario Institucional (PRI} no
ha cumplido con el lema ‘Sufragio Efectivo’ y sigue pestulando a candidatos

conservadores, enemigos de la revolucion™ { Cardenas, 1986 : 45 ).

Es decir, no es un secreto que a partir de 'a llamada ‘modernizacion’ del Estado
mexicano, iniciada por Miguel de la Madrid, el lamado proyecto de ta revolucién
mexicana se fue poco a poco erosionando. Hasta que el 2 de Julio del afio 2000,
arribd  al poder el candidato del partido identificado con los intereses

empresariales.

Esto, origindé un sin nimero de reflexicnes y analisis en relacién a la caducidad del
antiguo y sélido sistema politico mexicanc. Que fue estudiado por diversos
intelectuales de todo el mundo; e identfficado como un régimen presidencialista
acerrimgo. Hubo quienes hace afos argumentaron la muerte de la revolucion

mexicana; tal fue el caso de Daniel Cosio Villegas { Hermes, 1976: 80 ).

Cuando el mundo vivid la caida del Muro de Berlin y la extincion de la URSS, ef
Estado Mexicana se mantuve firme; idecidgicamente se justificaba en un discurso

politico que buscaba en las masas su apoyo e identificacion.

Sin embargo, el triunfo de Vicente Fox se obfuvo mas con estrategias de
mercadotecnia politica y electoral, que con propuestas politicas. He ahi fa
refevancia de estas paginas al averiguar como el desamrollc del marketing politico

surgicé, cuando el discurso de la revolucion mexicana se agoté.



£l chjetivo central de la investigacion recae en la hipotesis de demostrar que la
aparicion del marketing politico se debe a la extincion del antiguo discurso de Ia
revolucion mexicana y que fue utilizado en las elecciones presidenciales de los
afios 1994 y 2000.

He seleccionado este periodo historico, porque sin duda representa el auge de
estas nuevas técnicas de mercadotecnia politica, que busca primero convencer al
elector, y mas tarde a los gobernados a través de su fase politica, que por medio

de la publicidad intenta guiar a la ciudadania en el apoyo de sus autoridades.

Para ello el trabajo se divide en tres capitulos, el Capitulo | ‘Marco Histdrico y
Conceptual’, pretende analizar y comprender las principales variables ideclogicas

del! discurso de la revolucion mexicana.

El capitulo I, titulado ‘Marketing Politico : La Politica Como Espectaculo {1994
— 2000) demuestra que a [a extincion del discurso revolucionario, aparecieron las

herramientas de! marketing electoral y politico.

El capitule I denominado ‘Analisis del Marketing Politico en las Campafas
Presidenciales de 1994 — 2000 : Sus Perspectivas Hoy'. Intenta evaluar la
eficiencia de esta hemramienta electoral y politica, en dichos periodos

mencicnadces,

Finalmente en las conclusiones, se deduce una eficacia poco relevante del
marketing, de no tener un discurso potitico creible y que se refleje en los hechos

del gobierno.

Seguramente mi nvestigacion parecera estar incompleta, para quienes no creen
en la irreversibilidad del tiempo. Pero también dejara inquistudes en el lector, que

quiza lo animen a saber mas de nuestra historia, y la de] Estado Mexicano.



Porgue a final de cuentas, la historia no es sino politica solidificada. y 1a palitica
historia que transcurre, una no se explica sin la otra. De nada serviran las nuevas

tecnicas de mercadotecnia si no se sabe el porque de nosotros.

Hoy la politica carece de lagica, y es mas importante apreciar ias caras y gestos,
como en los videofraudes que apreciar los actos de gobiernc. Tal y como se
aprecia en la siguiente |amina utilizada en el 2000 para evaluar e debate entre ios

entonces candidatos a la primera magistratura.
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CAPITULO | : MARCO HISTORICO Y CONCEPTUAL.

A. E! Estado Mexicano y ef Discurso de la Revolucion Mexicana: Analisis
Politolégico (1919 — 1982 ).

El nuevo orden juridico — institucional que naci¢ de la Revolucién de 1910, y que
mas tarde se concretizd en la Carta Magna de 1917 construyd un Estado que para
sobrevivir sintetizo todas las aspiraciones y propuestas de los diversos grupos
participantes. Para Arnaldo Cérdova “El Estado que la Revolucion creaba, nacia
profundamente comprometido con el proposito de convertirse en el verdadero

motor del desarrollo nacicnal” (1879 : 32 ).

En dicho proyecto paolitico, lo mismo cabfan los ideales agrarios de Zapata, los
laborales de Ricardo Flores Magdn, Andrés Molina Enriquez y su propuesta
novedosa, que expresaba una defensa de la propiedad originaria de la nacidn, y el
representante de ésta, no podia ser sino la sociedad politicamente organizada; es
decir el Estado. Asimismo, la vision antime-eleccionista de Madero y mas tarde
retornada y perfeccionada por Calles. De igual manera, el caracter antiimperialista
aue se mantuvo desde Carranza, y alcanzé su cispide en el Gobiernc de Lazaro

Cardenas.

Sin embargo, el hecho que molded la caracteristica principal del movimiento y
nuevo orden establecido fue, sin duda, la incorporacién de las masas obrero—
campesinas. A partir de entonces, segin Cordova ‘se calificd a la Revolucion
Mexicana y al régimen — el orden juridico que regula el acceso af poder — politico

de elia surgido como populistas’ ( ibid : 40 ).

El Estado se veria asi mismo como el punto central de fa organizacién econémica
y politica de! pais. Sin renunciar jamds a su compromiso social de ios Gobiernos

de la Revclucion hacia con fos pobres “La ideclogia dominante se funda en la idea



def atraso malerial del pais, como idea rectora del tipo de scluciones politicas que

se deben dar para procurar el desarroflo” { lbid. © 35 ).

Desde entonces, gl Estado Mexicano disefiara su estructura institucional, mirando
y comprometiendose con las clases bajas, primero, porque asi lo estipulaba fa
Constitucion; y en segundo lugar, porgue en ello, radicaria la fuerza del partido de
Estado. El atraso econdmiceo y la pobreza de la poblacién eran la justificacion por
la cual existia ese orden politicamente organizado, ese compromiso de gobernar
por eflos y de hacer realidad ese precepto juridico gue consideraba a la
democracia no como un sistema de Gobierno; sino como una forma de vida

{Cfr. Heller : 80 ).

Las clases populares, segun el proyecto de la revolucion, serian un punto de
apoyo central para este fipo de politica estatal. Serian participes del bienestar
economico mediante reformas sociales y movilizadas basandose en estos
programas. Paralelamente, la administracicn publica, entendida como ese
conglomerado institucional que pretende atender problemas piblicos; exstiria y

creceria para responder a estas reformas sociales.

Porque, como menciona y analiza Aménce Saldivar "E! Estado mexicano ha
creado toda una concepcidn politica vy de poder a través del discurso de la
Revolucidon, que se caracteriza por ser. antiimperialista, una ideclogia
revolucionana nacional que sostiene que sus Gobiernos existen para obtener
justicia social y defender los problemas de la poblacién asi como su participacién
colectiva” { 1980 . 64 ).

Debido a la complejidad del movimiento mismo, nacieron diversas interpretaciones
politico — historicas de [a Revolucidn Mexicana. Lo mismo los marxistas,
identificaron a fa nueva organizacién estatal como un aparato de dominacion; €l
investigador Juan Felipe Leal consideraba que la burocracia politica militar habia

tomado las nendas de la dominacion politica v se presentaba como un elemento



neutral entre el capital y el trabajo, para conciliar sus intereses. Veia entonces al
Estado por encima de las clases sociales y concluia que “Los rasgos distintivos del
Estado Mexicano eran: La democracia representativa, el presidencialismo, el

corporativismo y la gestion economica de este” (1972 1 189 ).

Otros mas radicales como Adolfo Gilly, consideraban que la Revolucion “Quedd
interrumpida, y no alcanzo la plenitud de los objetivos socialistas potenciales en
ella contenidos™ (1974 : 20).

Pero lo curioso del caso mexicano fue que la misma clase gobernante jamas se
atrevié a definirla, para ella el proyecto politico era simplemente (o que expresaba
la Carta Magna. Enrique Gonzalez Pedrero menciona que “La Revolucién otorgd
al Estado un papel ceniral para un cambio central, y fue también la primera gran
revolucidén social y popular del siglo XX. Sin ella no habria ni empresarios ni las
demds clases” { 1972 : 84 ),

Otros autores como el Norteamericano Howard F. Clinet ( 1972 ) aceptaban que la
Revolucion era en realidad un cumulo de ideas, actitudes y convicciones que
habian c¢reado con el paso del tiempo fanto los dirigentes politicos como sus
seguidores. Dicha opinién se empalma por lo dicho por Porfirio Mufioz Ledo quien
siendo Presidente del CEN del PRI comento “La Revolucion en su fase armada dio
origen a un admirable sintesis constitucional. En una segunda etapa cre6 a

nuestro regimen y sistema politico” { 1972 : 57 ).

A partir de enfonces la Revolucidbn Mexicana fue objeto de estudio y referente
obligatorio para cualquier investigacidn de nuestra realidad politico—economica.
Por ello mismo algunos investigadores como Enrique Semo, propusieron una
division y clasificacion epistemolégica para analizar a esta realidad compleja:
como Ideologia de Estado, como Proyecto Politico y como Acontecimiento

Historico.



De ahi entonces nuestra preocupacion por analizar el discurso paolitico que
sustentaba a estos tres pilares de la Revolucion., Sin duda alguna. las practicas
discursivas que estan relacionadas por las condiciones histéricas, asi como
también no existe la neutrafidad en el lenguaje de guien menciona un discursa.
Porque a partir de la posicion que se ocupa en la trama del enunciador y
destinatario, se determina 'Lo que puede lo que se puede y lo que debe de ser
dicho".

En todo discurso, menciona Foucault, se encuentra un texto y la huellas de todas
esas condiciones y circunstancias que le dieron arigen, y configuraron su sentido e
ideas. El discurso expresa relaciones de poder y de saber instaladas y aplicadas
en la sociedad. desde los espacios y lugares instifucionales que sustentan y
ocultan dicho poder — saber politico, econdémico, moral, familiar en las distintas

redes establecidas -.

E! discursc no sélo expresa sistemas de dominacién sino también describe
"Aquello por lo que, y por medio de lo cual se lucha, aquel poder del que quiere

uno aduefarse” { 1980 : 12 ).

Lo complicado del caso, v lo que es digno de estudiar, es gue el tipo de discurso
esta determinado por una interlocucion entre el lider o institucion y las masas que
aguardan la espera de esas buenas nuevas y promesas, asf como propuestas a
futuro, ello obliga a que desaparezca el didlogo, y la discusion entre ambos
actores porque como lo sefialaba Max Weber ( FCE, 1886 }, se vivia una relacion

tradicional y religiosa.

De esta forma, puede entenderse que durante mas de medio siglo, este discursc
sobreviviera, ¥ con &l la confeccion del Presidencialismo, y el Sistema Politico
Mexicano. No son gratuitos los periodos de desarrollo y estabilidad econémica

flamados, desarrolio estabilizador y compartido. Pese a las criticas que desde



hace mas de 40 afos realizaron intelectuales de la talla de Danie!l Cosio Villegas y

José Revusiias.

El primero con su célebre ‘La Crisis de México” donde escribié “Sinceramente creo
que el pueble mexicana sabe desde hace mucho tiempc que la Revolucién esta
muerta, y lo anico que le heredd al pais y especialmente a sus dirigentes es una
ideclogia y un lenguaje caduceos, pero ain asi se sigue gobermandeo con ellos
porque como dice el refran es mejor lo muerto conocido que lo vivo por conacer”
(1980:70).

El segundo fue mas directo, sefialaba que la Revolucidn ‘sdlo ha engendrado
pistoleros, arrivistas, serviles y rateros politicos’. Para JesUs Silva Herzog —Padre—
‘el lenguaje revolucionario va perdiendo su sentido y eficacia. Las palabras se
gastan, quedan vacias y dejan de tener su virtud galvanizadora. Crece la
confusion en las ideas al misme tiempo gue la inmoralidad, se presenta entonces

la crisis de fa Revolucion Mexicana’ ( Ibidem : 136 ).

Sequramente, no existe ningdn caso histérico donde el proyecto revolucionario de
un nuevo Estade haya cumplido en todo, ni la URSS, ni la Independencia de
Estados Unidos de Norteamérica, asi como la Revolucion Francesa de 1789, A
pesar de que estos hombres y ofros, desde entonces advertian de un discurso
caduco y acartonado; la idea de la Revolucidn Mexicana, continud en el colectivo,
porque tarde o temprano las tomaba en cuenta. ¥ mas alin; nunca se acotd en

tiempo y espacio el proyecto.

Cada gobiemo sostenia, defendia, perfeccionaba, comegia y actualizaba el
discurso revolucionario: se seleccionaban pricridades nacionales, y actores. La
administracién Publica, y el Partido de Estado eran asistencialistas y populistas tal
coma ya se definid anteriommente. Queda solo entonces comreborar lo dicho a

través del analisis cursitive de la Revolucién a fravés del Tiempo, hasta llegar a



1982, justo cuando "El fin del estado Benefactor y populista es la condicion

principal de 1a modernidad neoliberal’ { Jitrik, 1993 : 81 )

B. Consenso y Legitimidad del Sistema y Régimen Politicas.

Frente a las criticas de quienes vefan mal que 'a Administracion Publica en Mexico
creard y se fundamentara en programas asistencialistas y populistas, hubo
quienes desde el partido levantaron la voz, como el Maestro Munioz Ledo, para
decir "Quienes fingen inquietarse por ef ensanchamiento de las funciones del
Estado, olvidan que éste no es, en nuestro pais, una instancia de opresién, en
México es sintesis de pueblo e historia hechos Gobierno. E! Estado no es una
derivacion politica de a estructura econémica de nuestra sociedad, es el cimiento
de la base de esta sociedad, y esto se lo debemos a la Revolucion Mexicana®
{ ibidem : 40 ).

Como vemos, Revolucién y Estado, Administracién Plblica y Masas eran las
variables fundamentales del discursc de la Revolucidn Mexicana, sobre esta idea

descanso la construccion de la superestructura en México ( Vid. Diaz, 1980 ).

No podemos pensar a nuestro pais y al pasado, sin la presencia del murafismo
mexicano, la obra de Diego Rivera en los edificios publicos — la Secretaria de
Educacién Publica y del Palacio Nacional — al igual, José Clemente Orozco, asi
como David Affaro Siqueiros; artistas que creyeron en la Revolucidn como un gran
movimiento de masas, y que fos Gobiernos emanados de ella supiercn aprovechar

dichas simpatias.

Al igual la historia de la radio, las estaciones XEW y XEB fueron sin duda en {a
tercera década del siglo XX en México los canales por los cuales fluyeron fas
notas musicales de la cancién vermacula o ranchera. Aunado a la realizacion de

obras cinematograficas que en su primer periodo enaltecieron a la Revolucion y a
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sus logros. Gabriel Careaga {1981 ) sostenia que el cine conformo en gran parte el

caracter nacional y el nacionalismo incipiente.

La propia narrativa mexicana reconoce en novelas y cuentos que giran en tomo a
la Revolucion, a sus mayores manifestaciones literarias, desde ‘Los de Abajo’ de
Mariano Azuela, pasando por ‘Dios en la Tierra’ de José Revueltas o 'El Llanc en
Llamas’ de Juan Rulfe. Con la creacion de la Secretaria de Educacién Publica
durante el mandato de Alvaro Obregén y su acertada designacién de José
Vasconcelos como su primer titular, la extensién y reproduccion de la idea y
discurso de la Revoluciéon Mexicana, se moldearon conciencias y configuraron
creencias sobre el pasado inmediato vy la actualidad. De igual manera es labor de
fildlogos analizar y estudiar los cambios que en el lenguaje se dieron a partir de

todos estos cambios.

Lo clerto es que para que un discurso se adhiera a las conciencias se hace
necesaria la actividad constante de un sinndmero de elemenfos, que van mas alla

de lo gue Louis Althusser denomind 'Los Aparatos 'deoldgicos del Estado’.

El Estado no sélo prometio sino también cumplid, en su discurso de protesta
come Candidate a 1a Presidencia de! pais, ef Jueves 6 de Diciembre de 1833 en el
Teatro de |la Republica en la ciudad de Querétaro, el ex gobernador de Michoacan,
General Lazaro Cardenas prometio ‘Lo esencial para que puedan realizarse los
postufados sociales de la Constitucidn es que se interpreten de manera
revolucionaria en beneficic del pueblo. Por eflo, bajo la direccion del Estado se

orientaran todas las fuerzas econdmicas” { PRI, 1990: 8 ).

Este no es espacio para analizar en detalle el Cardenismo, pero si para resaltar la
relevancia que jugaron las alianzas que el Estado tuvo con las organizaciones
obrero — campesinas. Y el fortalecimiento de la politica antiimperialista, que nacié
a raiz de la Expropiacion Petrolera de 1938. En el periodo mencionado — 1934 a

1940 — existian sdlo 12 empresas publicas.
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Sin embargo, es con el General Cardenas, donde el ~fenémenc del
Presidencialismo se manifiesta, cuando en las elecciones de 1840, imporne por su

voluntad a Manuel Avifa Camacho ( Apud. Santos, 1984).

Quien en su discurso de toma de protesta, el Viemes 3 de Noviembre de 1939, y
teniendo como escenario el Palacio de Bellas Artes, apuntalé ese discurso politico.
“La Revolucién Mexicana ha consagrado conquistas que nadie puede ya expulsar
de la conclencia nacional. Ahora recogemos esa Bandera gue campesinos,
obreros, soldados y grandes masas populares reconocen como ia suya"

( ibidem : 14 ).

El conflicto bélico en Europa y Asia, sin duda ayudd para que México, pudiera por
primera vez en su vida como nacion, conocer y alcanzar e crecimiento econdmico.
La sustitucion de Importaciones y el fomento de las exportaciones; trajo consigo el
florecimiento tanto de fas finanzas publicas, como la implantacién de un modelo de
desarrolio. Si la Constitucion de 1917, avalaba la existencia de la rectoria suprema
del Estado en la estructura, las nuevas circunstancias de ese momento, asl lo
reclamaban. Y por otre lado, la hegemonia Superestructural de un Partido
Dominante, emanado de la revolucién, no tenia un opositor serio, y si lo habia, era
‘contrarevolucionario’. El Partido Comunista se cred en 1919 y Partido de Accién
Nacional —PAN- en 1939, asi como el PPS y PARM pefro ninguno era una

amenaza seria para el Dominante Partido de Estado.

El control politico y su respectiva fragmentacién, a través de las centrales obrero,
campesinas y de sectores medios — CTM, CNC y CNOP -. Asi como el crecimiento
y expansion de fa nueva clase media gue nacfa junto con la urbanizacién de las
principales ciudades del pais, convertian af caso mexicano, como algo Unico en
América Latina, donde prevalecian gobiernos dictatoriales o endebles como el
caso de Perén o de Vargas en Brasil donde se pretendio lievar un modelo de
masas como en el Cardenismo, pero a falta de un Partido, y una clase politica

cohesionada, y ante todo por una falta de discurso politico unificador, fracasaron.

16



Los militares. como era una constante en la region, una vez implantados en el

poder, pocas veces |o dejaban por voluntad propia.

Sin embargo, tocaria exactamente al ‘Presidente Caballero’, Avila Camacho
aceptar y proponer un relevo generacional y dentro de la clase politica, el ejercito
mexicano, pasaria asi a ser un factor lejos del poder “Pertenezco al Ejército y lo
quiero mucho. Pero se ha pasado ya la época de los Generales. Estoy seguro que

los civiles acerlaran en el cumplimiento de su deber” ( Krauze, 1998 : 78 ).

Esta aceptacion tacita y franca se asemeja en igualdad de importancia, sin duda
alguna, a la declaracion que hizo Plutarco Fiias Calles, al anunciar [a creacion del
Partido Nacional Revolucionario — PNR — el 4 de Marzo de 1929. "No necesito
recordar ¢como estorban los caudillos (...) nunca como hoy, por mi resolucion
irrevocable y que durara hasta mi muerte, jamas abrigaré |a mas remota ambicién

de volver a tener caracter de Presidente de la Republica®( 1987 : 12)).

Esto fue cumplido en parte, pues como se sabe, el llamado ‘Maximato’, fue una
etapa del pais, donde un ex presidente manipul6 e influyd en las decisiones y

mandato de otros Ejecutivos Federales.

Para 1940, la presencia de las empresas publicas, habia crecido en 57, pues la
economia y su expansion, requeria de la labor estatal, para estimular la inversion
de capitales privados, Asi, el 20 de Enero de 1946, en el lujoso cine Metropolitan
de la Ciudad Capital, el Secretario de Gobernacion ya era candidato del PRl a la
presidencia de la Republica. Miguel Aleman, ex gobernador de Veracruz, y primer
Presidente del pais con titulo universitario — egresado de la UNAM -. Sostuvo que
“ a Revolucion es anhelo constante de mejoramiento y progreso del pais. Sus
principios, expresados en la Constitucién y en las leyes que nos rigen, son
instituciones que garantizan la vida de la republica. La Politica agraria y las

reformas sociales — Contratos Colectivos, el Seguro Social, y los Derechos



Sindicales — productos de la revolucién son nommas perfectamente justificadas,

nuestra meta es {a revolucion y aspiraciones” (fbidem : 17 ).

Aleman favorecié la creacién de nuevos capitales en el pals, una nueva burguesia
encontro facilidades para su reproduccion. La imagen que el cine nacional ofrecia
del pais, hizo que empresas como Celanese Mexicana en 1943, Comercial
Mexicana en 1946, Liverpool en 1944, {CA en 1945, v la llegada de la television
en 1850, hizo que e! propio presidente Aleman participara juntc con Emilio
Azcarraga, Romulo O'Farril y Jorge Gonzalez Camarena en la fundacion de

Telesisterma mexicano.

La urbanizacién y apoyc del Gobiema Federal hacia [a UNAM, con [a creacién de
Ciudad Universitara, hizo de esta institucion educativa, el nuevo espacic de
reclutamiento de la Clase Politica. La Prosperidad Econdmica y Politica de esos
dias, llamé la atencion a estudiosos de los Sistemas Politicos; pese a las visiones
de intelectuales mexicanos. Se habld entonces del ‘Milagro Mexicanc':
crecimientos del Producto Intemno Bruta — PIB - al 8 % anual, cero inflacion, pocas
huelgas, elecciones 'limpias’ y con participacion de partidos, pero e PR{ todo lo
ganaba. Los medios de comunicacion — Prensa, radio y Television — en

contubernio v convite total el sistema presidencialista mexicano.

La revolucion triunfaba, el millén de muertos de 1810 a 1917, no habia sido estéril:
Ef reparto agrario iba en aumento, el derecho a sindicatizarse por parte de los
trabajadores y la politica asistencialista se consclidaba. Nadie discutfa, ni las
clases bajas ni los empresarios. El discurso de la revolucion se fortalecia en los

hechos.

Asi el 14 de Octubre de 1951, en el Estadio Olimpico de fa Ciudad de los
Deportes, Adolfe Ruiz Cortines, protesté como candidato a la Presidencia y
sostuvo que "Al referirme a la Revolucién no evoco ia etapa cruenta ni los

gloriosos hechos de as armas en ef que el pueblo impuso su decisidn de progreso



social. Aludo al pensamiento profundo de crear una patria nueva Pensemos gue
la Revolucidn es permanente, mientras exista injusticia soctal. Dentro de la
Revolucion caben y deben de estar todos los mexicanos; cualesquiera que sean
SuUs opiniones, sus creencias, su posicién econdémica. La patria no es patimonio

de clase, ni de nadie” ( Ibidem : 22 ).

Durante su mandato la mujer obtuvo el voto, se le recuerda como un Gobiemo
estable, representativo del Hamado ‘Milagro Mexicanc’. Alguna vez, frenfe a los
microfonos de periodistas europeos, respondid sobre el secreto de la estabilidad
politica del Sistema y Régimen Politicos, que ya desde entonces eran abjeto de
estudio en el mundo " A los Gobernadores y Senadores los elige el Presidente de
la Repiblica; a ios Diputados locales los seleccionan, los Gobernadores de los
Estados; a los Diputados Federales son los sectores del Partido quienes los
seleccionan, a los Presidentes Municipales el pueblo, aungue ésfos son
seleccionados previamente, de lo que se trata es no dejar a los ciudadanos la
posibilidad de eleccion directa. Todos, somes hijos putatives del PRI”

{ Aleman, 1992 : 45).

La firmeza del discurso de Ia revolucion, amalgamaba no sélo nuevas expectativas
en la mayoria de la poblacion, sinc también hacia mas fuertes al Presidencialismo,
al Sistema y Clase Politica. Nadie ponia en tela de duda la permanencia del PRI,
tanto asi que para 1957, el Secretario de Trabajo, Adoffo Lopez Mateos, en el
mismo Estadio Olimpico de la Ciudad de los Deportes, tomd protesta como
candidato del PRI a la Presidencia, afli enaltecio el discursc de progresc “La
filosofia de nuestra revolucién ha surgido de la vida del pueblo. Es realista y
mexicana, y postula el concepto de la unidad nacional. El partido al que
pertenecemos sostiene la filosofia de la revolucién mexicana y por eso sostiene
que el Estado debe crear incentivos gue impulsen a la empresa privada”.

( Ibidem :30 ).



L 6pez Mateos. fincé el camino para la creacion det ISSSTE. el libro de texto
gratuito, pero también fue intolerante con el movimiento ferrocarrilero de 1958, asi
como e! magisterial de 1959. Vivio ta ‘Guerra Fria’ en América, la revolucidn
cubana y la simpatia de Céardenas a todo esto, quien en sus apuntes personales
anoto “Dice Lopez Mateos ‘¢ Salir libres Valentin Campa y Vallejo, para qué, para
que sigan agitando?’. Comprendi que al problema ferrocarrilero lo ve el Presidente

con otras raices, ajeno al conflicto, no insisti” { Cardenas, 1986 . 57 ).

A pesar de las diferencias, el régimen se mantenia en orden y pocas veces se
manifestaban desacuerdos, haciendo de esa cualidad otro de los secretos del
Sistema Politico Mexicano. Frente a una década compieja Hena de guerras de
liberacion, movimientos estudiantiles en et mundo y Fide! Castro asi como el Che
Guevara como simbolos de rebeldia, el PRI designé como su candidato a la
Presidencia al Secretarioc de Gobernacion, Gustavo Diaz Ordaz quien tomo
protesta el 17 de Noviembre de 1963 en el Estadio Olimpico y sostuvo gue "Soy
hombre que nacio en la Revolucién y a ella me debo, y ahora trato de ser su
abanderado, digan que la Revolucion fue hecha para todos, y su bandera
pertenece al pueblo, sin excepciones. Pero no permitiremos que & su sombra, se

establezcan nuevas castas privilegiadas” { Ibidem = 44 ).

Hay quien sefiala gue con Diaz Ordaz se acaba una etapa del discursc de la
Revolucion: sera el dltimo Presidente que llegue al poder después de haber
ocupado cargos de eleccidn popular, de Cardenas a &l habian sido Gobernadores
de su Estado Senadores o Diputados Federales y méas tarde se habian
incorporado a la Administracién Publica, habrian hecho estudios en el pals y la

mayoria en la UNAM.

Con &l se daria el Ultimo gran reparto agrario, pero también se llevaria a cabo un
conflicto entre el Estado y los estudiantes de la Universidad. Los sucesos del 2 de
Octubre de 1968 fue el inicio del cuestionamiento del discurso y viabilidad de la

Revolucidon Mexicana. Después de dicho conflicto la relacian entre el Gobierno y la
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sociedad civil ya no fue la misma. El Estado mird desde entonces como un posible
opositor a las Universidades publicas, y le tocaria a Luis Echeverria Alvarez
intentar restablecer el discurso populista al apoyar un nuevo sindicalismo
independicnie, fomentar un cine nacional critico, allegarse de intelectuales de la
talla de Carlos Fuentes y Ricardo Garibay, sin embargo era un contexto distinto,
Europa y Asia volvian a ser competitivos, por lo tanto la inversion fluia a esos
paises, la industria y la tecnologia rompian fronteras. El 9 de Noviembre de 1969
en el Palacio de los Deporles quien fuera Secretario de Gobernacion, y por ende
compartia responsabilidad en el Gobierno de Diaz Ordaz articuld un discurso
populista y sostuvo “Soy y siempre he sido hombre de partido. Nunca he dejado
de militar en las filas de la Revolucion. Ya lo hemos dicho y este es el mejor
momento para destacarlo: La Revoluciéon Mexicana, la Constitucion de 1917 no
apuntan a la derecha, a la izquierda o al centro, sino arriba y adelante, el
verdadero desarrollo se alcanza vigorizando el mercado interno, queremos
empresarios nacionalistas no especuladores, defendemos el ejido y la reforma
agraria y decimos que la Revolucion no ha terminado. Sin la Revoluciéon no

seriamos sino una especulacion de gabinete” ( Ibidem . 57 ).

Su acercamiento a las organizaciones campesinas de reciente formacion, y el
llamado nuevo sindicalismo, asi como sus expresadas simpatias a los Gobiernos
socialistas de Cuba y de Chile y sus pretensiones de expropiar y culpar bienes de
empresarios nacionales, le acatred una enemistad con el sector capitalista. Los
movimientos guerrilleros de Genaro Vazquez, Lucio Cabafnas y la Liga 23 de
Septiembre denotaban una extincion del discurso de la Revolucion como promesa
de cambio. l.a severa devaluacidn monetaria en el Ultimo afo de su mandato

inicié una serie de crisis econdmicas que hasta la fecha aquejan al pals.

Echeverria, una nueva etapa en la historia del discurso de la Revolucién, a partir
de entonces los proximos Presidentes de la Replblica hasta Ernesto Zedillo jamas
ocuparon un puesto de eleccibn popular, habrian ascendido a la primera

magistratura a través de la burocracia y con estudios de postgrado en el



exfranjero. Asi Echeverria cede el mando a su Secretario de Hacienda y amigo
personal, José Lépez Portillo, quien haria de la Planeaciéon y del Presupuesto las
nuevas herramientas politicas. El 5 de octubre de 1975 en el Palacic de los
Deportes tomaba protesta como candidato a [a Presidencia, 'El ditimo Presidente
de la Revolucion’, como él mismo se definié “Soy de origen clase mediero. Hijo de
un militar modesto, empleado publico e intelectual. Fui educade en fas Escuelas
de fa Revolucidn, supe de penurias. Mi madre afargaba milagrosamente ef salario
de los dos empleos de mi padre. Pertenezco a una generacion que, cuando fuvo
gue manifestarse en la calle, fue a favor de la Expropiacidn Petrolera. Asi se
entiende mi vocacion revolucionaria. El Estado tiene la responsabilidad de crear

los empleos necesarios, la solucion somos todos” { Ibidem : 63).

Su gobierno, seria efectivamente el dltimo def siglo, que aposto a crear un Estado
enorme y comprometido con el desarrollo. Los movimientos armados y nacientes
organizaciones, que mas tarde se transformarian en Partidos Paliticos, y la astucia
de su Secretario de Gobernacién, Jesls Reyes Heroles, promoverian una nueva
ley electoral, que reconoceria a la izquierda. A partir de entonces, aunado a un.

nuevo escenario internacional, se llegaria a! fin del discurso de la revolucidn.

C. 1982 — 1994: Crisis Econémica y Deslegitimacién de la Clase Politica.

Durante esa etapa histarica (1976 — 1882), se pensd que los instrumentos de la
Planificacion y Planeacion Socialistas, adaptados a ia realidad de paises en vias
de desarrollo, serfa la clave para contrclar un nueve fenémeno econdmice y social

que se volveria recurrente hasta nuestras fechas : La inflacidn.

Los organismos financieros infemacionales, se convirtieron en un obstaculo al
condicionar los préstamos monetarios, pues al pais deudor se le imponfa [a fima
de una ‘Carta de Intencién’, misma que comprometia a que en un futuro préximo:

se feduciria el aparato gubernamental, se restringiria el emplec y se pondria en
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ocasiones, a la ley de la oferta y demanda el precio de muchos productos. Elo,
aplicado en un pais organizado de tal manera que el Estado era el principal
promotor y actor del desarrollo como México, sin duda alguna, erosionaria no sélo
las instituciones politicas y econdmicas entonces prevalecientes; fambién
extinguirian el discurso politico que durante mas de 60 afios habia mantenido en
e! poder a un Partido de Estado como el PRI y su relacién con las centrales obrero
— campesinas. Desde entonces el problema de la deuda externa, el control de la
inflacién, los recortes presupuestales y el desemplec serfan las variables que

desaparecerian de un nuevo discurso que hablaba de ‘Modernizar al Estado’.

Los nuevos integrantes de la clase politica, quienes estarian ilamados a enfrentar
estos escenarios, serian hombres con especialidad econémica, preparados en las
principales Universidades del mundo, con otra opfica ya no politica; sino financiera
del manejo del Estado. Miguel de fa Madrid titular de la recién creada Secretarfa
de Programacion y Presupuesto, seria el encargado de terminar con fo que ya se
sospechaba anacronico y de empezar un procesc gue iraeria enormes costos

sociales.

‘La Prueba basica de Miguel de la Madrid fue (a elaboracion del Plan Nacicnal de

Desarrallo 1980 — 19827, declard Lopez Pertillo a Jorge G. Castarieda.

En ese mismo libro, De la Madrid confirnd que " Cuando me dan la cartera de
Programacion y Presupuesto, sabia que era una gran cportunidad, ya dos
secretarios no habian podido realizar el proyecto de Lopez Portillo. 'St yo sigo el
proyecto de la Secrefaria, mis posibilidades van a aumentar, pensé. Asi que
reunido con mi equipo de trabajo les dije * Seftores es el trabajo el que nos va a
llevar o0 no a ta Presidencia, discrecién, no quiero ataques a mis competidores,

aylUdenme a crear un ambiente sano” ( Castarieda : 250 ).

El discurso no era pensado para ganar legitimidad entre ilas masas, ni para

beneficiarlas; ahora los fines eran el calculo econdémico y el control de la inflacidn
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a toda costa, y se pensd en la austeridad de los programas de asistencia social,
asi como en la suspension de la obra publica. Por ellg, se eligid a De la Madrid y el
11 de Octubre de 1981, en el Palacio de los Deportes, y allf cambi¢ para siempre
el discurse politico de la revolucién "Vamos a emprender con entusiasmo o que

he llamado la nueva campana de la Revolucion Mexicana™ { ibidem : 78 )

A un afo con la nacionalizacién bancaria, los animos se encendieron, los
empresarios desconfiaron y sacarcon sus délares. De la Madrid al tomar protesta
ya como Presidente del pais adviriié “Estoy consciente gue llego al poder en una
de las etapas mas dificiles de ia historia universal contemporéanea”

{ SPP, 1983 . 4.

El panorama econdmico nacional era un caos: [a inflacién en ese 1882 llegd al
98%, el PIB no crecid ni el 0.5 %, México era €l primer pais endeudado del mundo,
su saldo era de 110 mil millones de délares. Para todo ello, el nuevo Ejecutivo se

propuso cuatro objetives econdmicos a cumplir { PND 1982 -~ 1988 : 13 ).

Conservar y fortalecer a las Instituciones democraticas del pais.
Vencer la crisis econémica,

Recuperar la capacidad de crecimiento.

W

Inicic de cambios cualitativos que el pais requeria en sus esfructuras

econémicas, politicas y sociales.

La privatizacion, liquidacidn, desaparicion y fusién de empresas publicas eran las
herramientas que el ofrcra Estado interventor y una Administracion Publica
Populista habian edificado en base al discurso de fa revolucién. Si con Lopez
Portillo existian 1,155 con De la Madnd, soélo quedarian 750, entre ellas se
privatizaron {as casas de bolsa, piezas clave en el sistema financiero del pais. La
llamada ‘Modernizacion’ del Estado era la herramienta que extinguid al Estado de

la Revolucion Mexicana.



Mas tarde los estragos de la crisis economica y su austeridad, asi como fos
sismos de Septiembre de 1985, que mostraron la cormupcion e ineficiencia de las
autoridades en materia de construccidn, propiciaron movilizaciones y
crganizacicnes para enfrentar el dilema que representa haberse quedado sin casa
y con algunos muertos en ella. El patrimonic de miles de habitantes de la ciudad
capital quedd en ruinas, y obligd a éstos a encontrar formas de reclamo, el
colectivo social se organizd, exigié y pasé la nota de los saldos, al momento

mismo de las elecciones presidenciales de 1988.

Una corriente de opinion nacid en ef senc del PRI, encabezada por Cuauhtémoc
Cardenas, hijo del General y ex gobemador de Michoacéan, Porfiric Mufoz Ledo,
ex presidentz del CEN del PRI Rodolfo Gonzalez Guevara cuestionaron la
dominacion Presidencial de eleccion del Candidato del Partido. Por primera vez en
afios, se hacia piblica una manifestacién de inconformidad dentro de la Clase

Politica Mexicana.

‘La Corriente Democratica’ en voz de sus protagonistas, argumentaban, que desde
1982, el proyecto politico y econémico de la revolucion se habia frastocado, y una
elite tecndcrata, era quien sin visién ni estimacion del pasado imponia at pueblo
una modemidad que extinguia el bienestar social, que tanto habian defendido lo

mismo Lazaro Cardenas, que Lépez Mateos o Diaz Ordaz.

“Como miembros del PRI nuestro candidato es el que postule el PRI}, no somes un
Partido Politico, somos una corriente de opinién, y el problema no es de personas:
sino de proyectos, el nuestro es el de la revolucién, el de ellos, el que sugiere el

Fondo Monetario Intemacional” { Mufioz Ledo, 1889 : 67 ),

Daniel Cosio Villegas en su obra 'El Sistema Politico Mexicano” habla comentado
que ‘Si alguna vez surgiera un partido que pusiera en entredicho al PRI, serfa a
partir de un desgajamiento de! Partido y no algo ajeno a él'.

(1972 ;54
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El PRI v su Presidente Jorge de la Vega Dominguez expulsaren a los integrantes
de esa cornente de opinién, y o que se pensaba una solucién, pronto se revitalizd
¥ toma otros cauces. En torno a Cardenas, el Partido Popular Socialista — PPS -,
el Partido Auténtico de la Revolucion Mexicana — PARM -, el Partido Socialista de
los Trabajadores — PST - y otras organizaciones de izquierda se aglutinaron y lo
lanzaron como candidato a ta Presidencia; se cre¢ entonces el llamado Frente

Democratico Nacional — FDN - .

En respuesta, el Presidente de ia Madrid, y el PRI realizaron una seleccidn del

candidato, a eila acudieron a la sede del tricolor:

1.- Ramon Aguirre Regente del D.F.
2.- Manuel Bartlett Secretario de Gobernacién
3.- Alfredo del Mazao Secretario de Energia, Minas e Industria Paraestatal

4.- Miguel Gonzalez Avelar Secretaric de Educacién Publica

5.- Carlos Salinas Secretario de Programacién y Presupuesto

Al final, ia designacidn recayd en Salinas porque decia De la Madrid "Habia sido
un buen Secretario, era un continuador de mi politica economica, no habia duda
de ello. Dicha decisién me dolig, pues yo tenia una mayor amistad con Del Mazo,

pues era mi compadre” ( Ibidem : 212).

Asi el 8 de noviembre de 1987, en la explanada 'Benito Juarez' de la sede
nacional del PRI, Carlos Salinas expresé “Iniciaremos una nueva campaia de la
Revolucién Mexicana sobre bases diferentes, el gran instrumento modernizador de
México sera la politica. Mucho hemos aprendidc de las ineficiencias que genera
una proteccién excesiva en el funcionamiento del aparato productivo, de los
intentos por progresar sin bases firmes por la via de una intervencion estatal

indiscriminada” { ibidem : [If).



Los resultados electorales no fueron halagiiefios para el PRI, quien esperaba mas
de 20 millones de votos. Ll domingo 6 de Julio, la votaciéon fue masiva vy las
seccuelas de la modernizacion inmediatas. Por la noche de ese dia, se esperaban
resultados preliminares, todo indicaba una tendencia favorable a Cardenas,
cuando misteriosamente, Manuel Bartlett en su calidad de Presidente del Colegio
Electoral, anuncio fallas en el sistema de informacion y conteo de votos, ‘Se cayd

el Sistema’ se dijo y se suspendio toda informacion al respecto.

El miércoles 13 de Julio se dio a conocer el fallo definitivo de la jornada electoral:
Salinas del PRI 10 millones de votos, Cardenas del FDN 5 y Clouhtier del PAN con
3 millones. Habia suspicacias por el resultado, y por primera vez en la historia
contempordnea de! Congreso, el PRI no era mayoria, la oposicion tenia el 50 %.

¢, Qué habia pasado?

El Congreso de la Union ratifico a Salinas con apenas 263 votos a favor, 237 lo
hicieron en contra. La maquinaria del PRI, habia demostrado su ineficiencia, era
un secreto a voces la simpatia que el lider petrolero, Joaquin Hernandez Galicia
‘La Quina’ hacia Cardenas. Ya Fidel Veldzquez y su séquito corporativo denotaban
un anacronismo real en sus procedimientos y control politicos. Asi Salinas
empieza su gobierno, rompiendo esos viejos [azos entre el Estado y el Sector
Obrero, en los primeros dias de 1989, la Procuraduria General de la Reptiblica en
colaboracidn con el Ejército mexicano, entran a la casa de la ‘Quina’, acusandolo
de acopio dc armas y por el asesinato de un Ministerio Publico que fallecio cuando

su escolta disparo a los elementos judiciales.

Dicha accion fue la puntilla que acabd con la relacion que tantos frutos dio al
discurso de la revolucion mexicana. Salinas, “Reformar al Estado no es varar el
contenido politico de nuestra Constitucién, es recobrar su viabilidad en el
presente. Reformar al Eslado si supone modificar doctrinas y habitos de
pensamiento vy accion propios del momento y circunstancias pasadas de Ja

sociedad mexicana y el mundo. El Estado recurrié a diversos instrumentos:
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nacionalizaciones, creacion de empresas piblicas, proteccionismos, perc hoy se
fmpone una nueva estralegia y el uso de diferentes instrumentos. La participacion
del Estado en fa estructura nacional cumplié, en lo fundamental su cometido”

{ Nexos, 1989 : 30).

El discurso era que México debla integrarse a los cambios internacionales, de no
hacerio nuestro afraso como pais seria inevitable. La Modemizacion o Reforma
del Estado se impuso desde arriba, se acabd por decreto con la ideclogia
populista de un Estade que asi habia funcionado y permanecido. En una dltima
propuesta de populismo, Salinas puso en marcha el Programa Nacicnal de
Solidaridad — PRONASOCL- que atendia los reclamos ciudadanocs de las zonas
mas marginadas del palis, perc aplicando una nueva férmula, estudiada y sugerida
en su Tesis Doctoral * Produccién y Participacion en el Campo' { 1986 ). La cud!
sugeria que el sistema fendria mayor apoyo de la poblacién, si aquél lo hacia
participe de las obras que se requerian. Una especie hibrida de Politicas Publicas,
le redituo en 1991 al Presidente la legitimidad pérdida, cuando de nuevo el

Cangreso fue del PRI.

Los recursos de las privatizaciones se canalizaban al pago de la deuda externa y a

PRONASOL, la interrogante siempre fue 4y cuando ya no haya dinero?

La vieja estructura priista no miraba con buenos ojos, la modemizacién o reforma
del Estado. Salinas ntodificd los articulos 3% en su monopolic de la educacién
pablica por parte del Estado, y reconocia la existencia y participacion de la
educacion religiosa sin frabas, el 27° en el rubro de prohibir la comercializacion del
Ejido, ahora se legalizaba la venta de tierras ejidales y el articulo 130 reconocié la
personalidad juridica de {a {glesia y privilegid a la catélica con la visita de Juan

Pablo It a nuestro pafs.

Con esto guedaban mas gue pulverizados los cimientos ideoldgicos vy discursivos

de [a revolucion mexicana. Hoy el nueve discurso no se hacia duefio de la verdad,



se ventilaba y satanizaba el pasado. El PRI perdié una primera gobernatura, Baja
California y el Presidente prefirié la negociacion con ef partido conservador, que
aceptar ciertos resultados que favorecian a la oposicion de izquierda — El FDN se
habia extinguido, y con {o que quedd se formod el Partido de fa Revolucion
Democratica (PRD) -.

“El pluralismo desaparecid {a idea de proyecto nacional y también se arrasé con fa
imagen de la revolucion mexicana, en el Gltimo afio, no sé quien haya hablado de
efla, sequramente nadie, debido a la presencia de la aparicion del plurafismo. Ya
no hay un sclo proyecto nacional, sino varios, ya no existe una sofa visién de

Mexico sino muchas, ya no hay un solo discurso politico” ( Ibidem : 45 ).

Salinas, no entendid todo esfo, y apostando todo a PRONASOL, designé como
Candidato a la Presidencia a Luis Denaldo Colosio, ex presidente del CEN del PRI
y titular de la entonces Secretaria de Desarrollo Social. La cual se encargaba de
administrar los recursos hacia solidaridad. La eliminacion del partido no era
garantia que las fuerzas paoliticas del viejo régimen estuvieran de acuerdo con el

proyecto salinista.

ta carrera politica de Colosio habia ido desde Oficial Mayor, Diputado Federal,
Senador de su Estado, Coordinador de Carripaﬁa en 1988, Lider del PR} y
finalmente Secretario de Estado. Se pretendia retomar la idea de gue el
Presidente de la Republica tenia que ser un politico de verdad. Sin embargo, el
partido bajo el mandato de Colosic ‘se la jugd por la democracia’ aceptando el
triunfo del PAN en varias entidades del pais. Como candidato a la Presidencia el
sonorense tenia poco que ofrecer, quizas-el Unico discurso importante de su
carrera politica fue el pronunciado el 4 de Marzo de 1994 donde de nuevo se
apropio 'de la reforma del poder y criticd la forma antigua de hacer politica
*Nacimos como un partide de Estado, no habfa histéricamente otra alternativa.

Pero es hora de reformar el poder, es fa hora de la democracia® ( 1994 : 41).



Irdnicamente |a tecnocracia gobernante en pleno auge democratico. pretendia ser
la abanderada de! cambic. Y de igual forma Colosio resaltaba los pocos avances
en matena social y econémica de los Ultimos dos sexenios “Yo veo un México con
hambre y sed de justicia, un México agobiado, veo las arrogancias de las oficinas
de Gobierno” {ibid}.

Manuel Camacho y Enrigue Krauze han manifestado que si el régimen politico
nacié como producto de una crisis en la sucesion Presidencial, con la muerte en
1928 de Alvaro Obregén, el deceso de Colosio significd también el fin del Sistema
Politico Mexicanc. La llegada accidentada de Emesto Zedillo asi como el
surgimiento en Enero de 1994, del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional -

EZLN- destruyercn en su totalidad al partido de Estado.

A pesar de que Zedillo obtuvo el triunfo total en las elecciones presidenciales de
1994. El afnejo presidencialismo ya no fue el mismo, afios mas tarde moria Fidel
Veldzquez y Emilio Azcarraga Milmo, y desde el primer momento Zedillo se

propuso ‘acotar el presidencialismo y no intervenir en la vida interna del PRI".

En el 66° Aniversario del parlido fue tajante “E! Presidente de la Reptblica no
debe tener ni ejercer atribuciones que fa Consfitucién no fe reconoce, no existe
justficacién para gue la Presidencia sea autorifaria. Hoy reitero mi fimme
determinacién de no intervenir en las decisiones de mi partido, asi he actuado

desde el inicio de mi Gobierno y asi lo seguiré haciendo” { 2001 : 40 ).

Siempre habld que ef objetivo principal de su mandato era controfar la inflacién,
para que el nuevo Presidente de!l pals gohemara sin problemas. £l 4 de Marzo de
1999, un afo antes de la eleccion Presidencial del 2000 sus palabras se harian
realidad y con ellas se acabaria por fin e! discurso de la Revolucién Mexicana
sustentade por un Presidente del partido oficial "Hoy reitero con abscluta claridad
gue yo no designaré al Candidato del PRI a {a Presidencia del pais”

{ Jormada: 24}
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CAPITULO [I: MARKETING POLITICO: LA POLITICA COMO
ESPECTACULO (1994-2000)

A. El Neoliberalismo y La Ciudadanizacién del Poder Estatal: Algunas

Interpretaciones Criticas del Deterioro del Discurso Politico en México.

Como hemos visto, con Diaz Ordaz se acaba un ciclo en la Clase Politica
Mexicana. Echeverria y sus sucesores habrian de llegar a la Presidencia a través
de {a burocracia; ello propiciaria un alejamiento y desconocimiento de la realidad
nacional. Por otro lado, el partido oficial dificilmente permitia una renovacion en su
dirigencia nacional; sobretodo en ei ambite sindical. Fidel Veldzquez y su sequito

jamas pensaron en que el tiempo terminaria por extinguirlos.

El discurso populista de Echeverria de apoyar a un nuevo sindicalismo
independiente, su acercamiento a los Gobiernos de izquierda — Cuba y Chile -, ¥
sus continuas insinuacicnes sobre ‘los malos mexicanos’ en alusién a los
empresarios. o los ‘rquiffos vende patras’, lo Unico que ocasionaron, fue la
organizacion del capital. En 1975 nace el Consejo Coordinador Empresarial que
desde entonces fuvo como fundamento criticar la presencia del Estado en la
economia, Eloy Vallina, lider del grupc ‘Celuiosa Chihuahua' comentaba entonces
“México hoy rectama un nuevo tipo de empresario, el Estado sabe que necesita de
nosotros, y también sabemos que necesitamos de su colaboracidén. Es hora de
reducir al Estade en [a economia™ { CCE, 1977 : 82).

Mas tarde con e! surgimiento de movimientos armados durante el Gobierno de
Lopez Portillo, y la creciente expansién del Estado a través de la Administracién
Plblica, terminaria por agudizar mas e! distanciamiento entre el capital y la Clase
Politica. El Presidente se obsesiond en asignar a la nueva Secretaria de
Programacion y Presupuesto la tarea de elaborar un plan nacional, similar y de

mas alcance gue el lamado ‘Sexenal elaborado por Lazaro Cérdenas en 1934,

(W]
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Lo que antes realizaba El Instituto de Estudios Politicos Econdmicos y Sociales del
CEN del PRI~ IEPES — ghora 1o llevaba a cabo un grupe de jévenes economistas,
en su mayoria egresados de Universidades exiranjeras, carentes de fa vision
politica necesaria para no afectar las politicas de bienestar social af intentar

combatir {z inflacion; que desde entonces era ya una recurrente.

La nacionalizacién bhancaria de 1982, mas que unificar a la nacién, terming
enfrentando dos proyectos: uno que descansaba en el discurso de la Revolucion
Mexicana, llamado Nacionalista por los expertos y otro, que buscaba adaptarse a
las nuevas tendencias econdmicas de inglaterra, Norteamérica y Francia. Y que
teéricamente, Mifton Friedman en Chicagc propuso, y mas tarde el Fondo
Monetaria Internacional —FMI-, instaid en Chile. frénicamente Lopez Portillo que se
llamd asimismo 'el Gltimo Presidente de la Revelucion’, propicié el crecimiento y

fortalecimiento de [a tecnocracia en el pafs.

Miguel de la Madrid representd la ambigledad de ese transito, de ese paso de una
época a ofra. Abogado de formacién, admirador de Morelos; pero iguaimente
representd al primer Presidente mexicanc preparado en Harvard. Lo primerc que
realizo al llegar a la primera magistratura fue desmantelar la nacionalizacion
bancaria. Creando {as Hamadas ‘Sociedades Nacionales de Crédiio’ lo que
permitia a los ex banqueros participar en el consejo de administracién de cada
entidad, con voz y voto. Y desincorporo las casas de bolsa que al final sustituyeron

a la antigua banca.

Desde entonces en ningin evento plblico se volvié a mencionar a la Revolucion
Mexicana. Su politica de austeridad y privatizacion de empresas publicas, pronto
se reflejaron en el desempleo masive, fue el precursor de integrar a México al
comercio internacional, al proponer al pais como infegrante del GATT en 1884.
Algunos fenémenos sociales pronto hicieron acto de presencia: Ef comercio

ambulante, los tragafuegos, los nifios de la calle y el aumento del narcotrafico.



La explosian ocurrida el 19 de noviembre de 1984, en el barric de San Juanico y
los sismos del 18 y 20 de Septiembre de 1985 marcarian también un nuevo rumbo
en la historia del pafs. El primero, porque demostraba los conflictos y antipatias del
Sindicato Petrolero, encabezado por Joaquin Hemandez Galicia ‘La Quina’ y el
grupc de la SPP que lideraba Carlos Salinas, Ernesto Zedillo y Luis Donaldo
Colosio. Segun el Historiador Enrique Krauze (1998) la explosion fue provocada
por el Sindicato como una respuesta a los recortes presupuéstales y asignacion de

contratos que PEMEX por ordenes de la SPP aplicaba al gremioc.

Esto seria confirnade mas tarde por de la Madrid quién declard “E! Sindicato
Petrolero, y 'La Quina’ no queria que fuera Salinas el Proximo Presidente, le tenia
miedo” { Castafeda, 1999 : 300 ).

El segundo acontecimiento no sélo amcjd, miles de muertos, y damnificados;
también obligd a una organizacién inmediata y eficaz de la sociedad para exigir la
pronta reconstruccion de viviendas en ta ciudad de México. A partir de entonces,
se miré con desconfianza al PRIy a cualquier otro partido politico que se acercaba

a ellos, para gestionar la solucién al problema.

En sus memorias de la Madrid minimiza el hecho “La intensidad de la tragedia es
insoslayable. Sin embargo, hubo amarillismo en los medios de comunicacion,
particularmente de Televisa y, sobretodo por parte de Zabludovsky. Las repetidas
imagenes de los muertos, los heridos y ef entiemo colectivo fueron, sin lugar a
dudas, una exhibicion de morbo que estuvo coloreada por un tinte
antigubemamental® { 2004 : 357 ).

Frente a la austeridad, desempleo y nula obra publica por parte del Gobierno
Federal. la otrora sociedad corporatizada, termind fraccionandose en diversos
segmentos, que no por estar divididos, dejaron de estar unidos y organizados: las
costureras de Tlalpan fueron el primer grupo en movilizarse y exigir mejores

condiciones labarales, pero lejos de cualquier partido politico. Mas tarde, las
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organizaciones de colanos y damnificados, cuyo simbolo lo fue ‘Sdper Barrio’ En
respuesta el Gobiernc Federal cred la Asamblea de Representantes del D.F en
dicho espacio podrian estar los representantes de estos movimientos, sin
capacidad de legislar ni de actuar frente al llamado Regente de la ciudad, quien

era nombrado por el Presidente de 1a Republica.

No fue casual el surgimiento de organizacicnes ciudadanas, que [o mismo
defendian los derechos de las entonces llamadas ‘Sexoservidoras’ o de la
comunidad ‘Gay’, ancianos, personas con capacidades especiales, y todo el
universo de conglomerados sociales, que hasta entonces eran ignorados por los

partidos polificos o por fa ley.

Para algunos teéricos como César Cansino { 1897: 212), la llamada ‘Sociedad

Civil’ reflejaba en gran parte:

1. La crisis de los partidos politicos, y su dificuitad para representar y

organizar los diversos intereses sociales.

2. El alejamiento del Estadc Mexicano de sus politicas sociales, trajo como
consecuencia el surgimiento de nuevos actores y movimientos sociales.
Fue la respuesta inmediata de la extincion del proyecto de la Revolucién

Mexicana.

3. Llegaba a su fin el viejo corporativismo, fa politica clientelar y las férmulas

de gestién del partido de Estado.

4. Nacia un serio cuestionamiento colectivo hacia los politicos vy la politica por

su corrupcion, negligencia y nepotismo.

(5]
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5 Los compromisos y areas gue anteriormente eran propios de! Estado

habtan sido abandonados y dejados a las fuerzas del mercado, espacio por

esencia antidemocratico.

En nuestro pais, dichas agrupaciones y colectivos ciudadanos se denominaron,

‘Organizaciones No Gubernamentales’' -ONGs-; para diferenciarse de lo que antes

era la sociedad civil en su significado clasico. Hasta la fecha fa Ciencia Politica y la

Sociologia no han encontrado todavia un término que unifique y describa ese

fendmeno ciudadanc que emergid después del desmantelamiento estatal y el

abandono de los programas sociales defendidos por la Reveiucion.

Sin embargo, podemos mencionar algunas caracteristicas que nos ayuden a

entender su funcionamiento y estructura;

1.

La sociedad civil esta diversificada, no es homogénea vy sus intereses son
tan vastos gue es difici! capturar sus demandas en la agenda nacional. Esto
ha servido para un sustento tedrico de las llamadas Politicas Puablicas, que
centran en las quejas ciudadanas las posibles soluciones de un buen

Gobiemo.

Elio, no le exime de actuar dentro de un marco legal, y en relacion a
instituciones y espacios publicos. Esto, ha dado origen a que muchas

ONG'S sean simples colectivos satelitales de los partidos politicos.

A partir de su existencia, se sustenta y exige una democratizacion legitima y
participativa de la ciudadania en el proceso electoral, decisiones de

Goebiemno, rendicién de cuentas y transparencia.

Podemos decir, que [a Hamada sociedad civil es un efectc del
neoliberalismo. De ahi entonces. que se promueva un nuevo discurso que

desconfla de las propuestas Gubernamentales orientadas al bienestar



social, se ha fortalecido la creencia de que es posible ‘La ciudadanizacion
del Poder o del Estado'. Lo que sin duda, contrasta por lo analizado y
sugerido por la Ciencia Politica, quien planteaba una divisién necesaria

entre el Estado y el ambito privado.

Esto, Iejos de unificar a la poblacion bajo un mismo proyecto, ha tenido como
consecuencia la propia dispersion y desaparicion de la idea de un unico proyecto
nacional y en cambio ha alimentado la tesis del respeto a las minorias y la
propagacion de discursos que deflenden el individualismo. Lo que sin duda,

agudiza los desacuerdos y genera {a ingobemabilidad.

El discurso de fa modernidad planteado y sugerido por el grupo gobernante desde
1982, no s6lo mostrd ‘Una Disputa por la Nacién’, como lo senalaron Carlos Tello
y Rolando Cordera {1983} Dos proyectos han marcado la vida de nuestro pais en
el siglo XX: un nacionalista, sustentado en los ideales de la Revolucién, y otro
neoliberal, que representa todo lo contrario a lo que México estaba acostumbrado

a vivir.

La modernidad del Estado Mexicano olvido que la vida estatal tiene sus raices en
la historia misma. En ese sentido "Nuestra modernidad se postuld come un
principio negador de todo fo anterior a éf; y partia practicamente de cero : era, en
sinfesis, un olvido, una desmemoria, una liquidacion fajanfe del pasado. Por eso
no resuifa exagerado decir que se ftrald de un conjunfo de decisiones
contrarrevolticionarias, en ef senfido que negaron y ‘refutaron’ fos principios v el

pacto sociaf surgido de la Revolitcion Mexicana” ( Flores Olea, 1997: 41).

Para Adolfo Gilly, ‘Nuestra Caida a fa Modemidad’ ( 1988 } consistid en la lucha
por imponer unc de los dos proyectos, uncs eran fos politicos de la nuava
racionalidad capitalista, expresada en [a modemidad, y los otros eran los hombres

de fa politica tradicional corporativa, gue nacieron con Obregén, Cardenas,



Aleman y Diaz Ordaz. Para Gilly ambos bandos eran ‘politicos’, nunca

tecnocratas.

La transformacion del Estado, Sistema y Régimen eran necesarias, como ya lo he
analizado, es decir; el modo de dominacion imperante hasta entonces, que
representaba un elemento basico de cohesion social. Por lo tanto, el modo de
gobernar y de ser gobernados demandaba una renovacién y transformacién del
discurso politico. El problema estribaba en saber cuél era la reestructuracion,
quien la realizaria, como se llevaria a cabo, y en beneficio de quién. Comentaba
Gilly "El viejo pacto social esta hecho jirones, desgarrado por todos los costados,
pero no hay lugar para uno nuevo. Hay sélo una ofensiva del capital, bajo la forma
de desocupacion, bajos salarios, asalto contra los contratos colectivos, ruptura de
las conquistas laborales y precariedad de la existencia del trabajador y de su
familia en todos los 6rdenes” ( 1988 : 44 ).

Asi, la modernidad del Estado Mexicano vino a marcar el fin de una época de
prosperidad y seqguridad laboral. Existian tres alternativas; asumir como inevitable
este proceso modernizador, sufrirflo en sus estragos y efectos econémicos y
criticarlo en defensa del pasado; y por Ultimo quizas, resistir y proponer otra

modernidad.

En contraste, algunos intelectuales cercanos al poder sostenian que “No sé si la
modernidad es una bendicidén, una maldicion o las dos cosas. S& que es un
destino: si Mexico quiere ser tendra que ser moderno. Modernizar no es copiar

sino adaptar, injertar y no transplantar” ( Paz, 1990 : 58 ).

Mas tarde, los llamados representantes ciudadanos, terminarian en puestos de
poder reproduciendo los mismos vicios de la afeja clase politica. Inconsistente y
variable, de la Madrid pretendié modernizar al Estado, no asi las reglas politicas
del Presidencialismo. El mismo comenta cémo eligi6 a Carlos Salinas, como

candidato a la Presidencia "Después de felicitar a los integrantes del CEN del PRI,



opine gue la persona mas adecuada era Salinas; después les pedi expusieran sus
puntcs de vista sobre los otros candidatos. Todos fueron tomando la palabra y
cada uno de ellos apoyé mi propuesta. Yo estaba preparado por si alguien

objetaba algo, esc no ocurrid y Salinas salio candidato™ (2004: 754 3.

Dicha decision aceleraria las pugnas en el seno de la Clase Politica, el
surgimiento de la llamada Cormiente Critica, encabezada por Cuauhtémoc
Cardenas, Porfino Mufioz Ledo y otros priistas protagonizarian la disputa por la
nacién de la que ya se habia hablade antes. La pregunta a responder era "jlLa
democratizacién del PRI era la via para que la democracia llegara a México?"

{ Garndo, 1993 : 61 ).

B. La Crisis de lo Pablico y {a Politica: Efectos en el Electorado.

Las elecciones Presidenciales de 1988 fueron en realidad una disputa entre el
pasado y la modernidad; entre quienes deseaban impaoner y otros gue resistian fos
efectos sociales del desmantelamiento del Estado. La forma autorifara vy
antidemocratica de beicotear los mensajes e imagenes del candidato del llamado

Frente Democratico Nacional no tiene parangén en la historia modema de! pais.

Se comenzd con una meodemidad econdmica, pero en lo politico se recurnid al
fraude. El propio PRI nunca tuvo conciencia que ello, minaria su presencia. La
gran movilizacién ciudadana que desperté el gran movimiento neocardenista
recordaba un pasadc y discurso revolucionarios “Esos recuerdos se entretejen
como memoria colectiva, estan referidos a experiencias histéricas vividas o
asimiladas a través de lo que dijeron los padres o los abuelos. Es la Revolucion
Mexicana, es el Gobierne de Lazaro Cardenas. Son recuerdos envueltos en los

mios, las creencias y los valores compartidos por los de abajo”™ ( Gilly, 1889 : 13 ).
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Bl recuerdo del Gobierno de Lazaro Cardenas como 'Un Gobierno de pobres’, calo
los sentimientos "Cuando su papa fue Presidente, mi papa también fue Cardenista
de hueso colorado” ( Ibid : 30 ).

Salinas triunfo, con 10 millones de votos, Cardenas alcanzé 5 millones de
sufragios, el Congreso de la Union transformado en colegio electoral avalo al
nuevo Presidente con 263 votos — 260 del PRIy 3 del PST — por primera vez en la
historia el partido oficial compartia la mitad de las diputaciones federales. El
discurso modernizador cobré sus primeros saldos negativos, frente al carisma y
pasado de un candidato que no hizo sino defender el discurso de ta Revolucion

Mexicana.

La tesis de Cosio Villegas se hacia realidad "Si alguna vez surgiera un partido que
pusiera en entredicho al PRI, seria a partir de un desgajamiento de €l mismo, y no
algo ajeno” (1980 :72).

Meses despues del ascenso de Salinas se llevo a cabo un acto que sin duda deja
entrever el lemor de saber que la supuesta ‘caida del sistema’ del conteo de votos
fue una farsa. A iniciativa del PRI y apoyada por el lider de la Bancada Panista,
Diego Fernandez; se procedid a quemar los millones de boletas electorales que

hubiesen sido un fiel testimonio del supuesto triunfo de Cardenas.

El discurso politico y econdmico de la ahora llamada ‘Reforma del Estado’ no
inventaba nada bueno, ni siquiera proponia algo distinto a lo llevado a cabo por el
Gobierno anterior. Salinas con PRONASOL intentdé recuperar la legitimidad
perdida, lo logro en lo inmediato, acercé la figura Presidencial a la gente con
menos recursos; pero carecié de idedlogos, al PRI se le distancié de las
decisiones importantes, sin sus centrales obreras y campesinas, dej6 de ser el

sustento politico del nuevo Estado modermizador.
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Salinas olvidd gue “En fas democracias o en los totalitarismos, la ideologia y el
discurso politico son facteres centrales: hay valares que tienen que defenderse
hasta e! fin o el sistema deja de tener sentido y se derrumba, como ocurrié con la
URSS cuando intentd seguir adelante sin esa columna vertebra! de su accion que
era el Marxismo™ { Meyer, 1998: 30 ).

El avance electoral y los triunfos del PAN asi como fa politica de fraude hacia el
joven PRD, aunado a la integracidn comercial con Canada y Norteamérica; la
privatizacion de fa banca, la modificacion de los articulos 3°, 27°, y 130° y mas
tarde el 82° que pemmitia que !os hijos de extranjeros nacidos en México pudiesen
aspirar a la Presidencia; destruyo las bases en las cuales descansaba el discurso

de la Revolucién.

En un intento por construir un discurso acorde que no mirara al pasado ni apostara
todo al futuro. Salinas sostuvo que la nueva ideologia de su Gobierno y de su
partido, seria ‘Ef Liberalismo Social’. Dicha propuesta estaba pensada como 'Una
Tercera Via' entre el popuiismo y el neoliberalismo. Ef padre de tal vision histérica,
habia sido Jestus Reyes Heroles { 1957 ) quien siempre sostuvo que en |a historia
nacional, el Estado jamas habia renunciado a rectorfa econdmica, desde la
{ndependencia hasta la Reforma y su culminacién maxima era la revolucién de
1910, y la Constitucién de 1917.

“La participacion organizada de este ideario generd un autentico ‘capital social
permitio que los grupos populares rompieran las refaciones de subordinacion con
los caciques locales. Liberados de ese yugo empezaron a desarrollar lazos de
corresponsabilidad, PRONASOL promovid la movilizacion de los pobres de forma

independiente, fue a favor de la justicia y de la eficiencia” { Salinas, 2000 : 297 ).

A final de cuentas el nuevo discurso de la modernidad carecia de argumentos
legitimos para convencer a un pueble acostumbrado a ser protagonista de

grandes cambios junto con el Estado. Rolando Cordera sefialaba “En e! pais



predomina la furia antiestatista. Todo lo que puede implicar una revision es vista
comao reaccionaria, o regresiva, portadora de inaceptables conspiracicnes
populistas, fal y como el Banco Mundial o el BID han decidido que se debe

entender el populismo” { 2000 : 66 ).

A partir de entonces la participacién del sector empresarial en la politica es ya un
hecho: Ernestc Ruffo en Baja California, Francisco Barrio en Chihuahua, Carlos
Medina en Guanajuato; y mas atrds Manuel De Jesus Clouhtier, lider del Consegjo
Coordinador Empresarial — CCE - en mas de una vez coincidirian con las politicas
de Carlos Salinas, incluso llegaban afirmar que éste les habia copiado su
programa de gobiemo. La presencia de capitalistas en el PAN pronto llamo la

atencién de Ios analistas, y denominaron a este nuevo sector ‘Neopanismo'.

No era un secreto desde enionces que los grandes capitales apoyaban
econémicamente al Neopanismo, a falta de un real discurso politico introdujeron
“Herramientas nuevas al PAN: la mercadotecnia electoral, la planeacién

estratégica y su logica efectivista, su deseo de triunfo™ (Zarate, 2001 : 10).

Al final el Gobiemo de Salinas era dificil que una propuesta politica sohida
convenciera ai electorado, la muerte de Luis Donalde Colosio, el surgimiento del
EZLN denotaban conflictos intemos entre los llamados ‘Dinosaurios’ y la joven
tecnocracia. En tanto el PAN no tenfa una oferta politica real que ofrecer, a lo mas,
era el demandar la alternancia en el poder y la transparencia en los actos de
Gobiermo, su proyecto y discurso politico era similar al de Salinas. La nueva
izguierda aglutinada en el PRD, nunca pudo recuperarse de tantos muertos con &
que nacié dicho partido, Cardenas siempre descalificaba y se mostraba intolerante

para entablar un dialogo con ef Gobiemo Federal.

"El primer paso es relevante: sustituir a guienes han venide ejerciendo al poder
con las graves consecuencias que conocemos para el pafs, para asegurar asi un

futuro distinto al pasado inmediato y al presente” (Cardenas, 1989 : 43 ).



Los partidos politicos carecian de nuevos proyectos, ideclogia y sus Unicas
propuestas cran la descalificacion y el acercarse a los medios. Todo ello, con la
idea de que los electores se podian convencer en la radio o en la television. Fue
Miguel de la Madrid, el primer Presidente que cada mes aparecia en las pantalias
caseras, informando los rumbos de la nacidn “La imagen que yo quise promover
con el mensaje de afio nuevo es la de un Presidente un tanto plano. Yo creo que
la situacién es tan delicada, y que la gente recuerda tan claramente las imagenes
de elocuencia y de prepotencia de mis predecesores, que lo que ahora quiero es
algo diferente. No considero que en este momento deba yo buscar una imagen
impactante: Tengo que manejarme con un perfil mas moderado. A mi ni me

interesan los espectaculos, me interesa la efectividad” ( Ibid: 204 ).

E! desprestigio de la politica como aquella actividad que nacia para materializar el
bien comun, poco a poco se fue apagando. Lo pdblico, era tarea de los individuos
y no del Estado. Reclamar vivienda, atencion Médica, Seguridad, empleo ya no
aparecian como temas de agenda nacional. Desde entonces las calles del pais se
enrejaron, los desempleados o fueron vendedores ambulantes o guardias de
seguridad. El llamado ‘Tercer Factor'( Cfr.Giddens : 2002 ) se hizo cargo de
atender a nifos con discapacidad, cancer o los ancianos abandonados. Lo publico
s¢ redefinio en razon de la austeridad y el calculo econdmico. El Control de la
inflacién, no sélo redujo el circulante, también se perdid en las cifras

macroeconamicas sin darse cuenta de su intrinseca relacién con el bienestar.

La Clase Politica pretendié Modernizar al pais, con una vision econdmica que en
todo destruia los cimientos de legitimidad. Se hablé entonces de la necesidad
histérica de la ‘Transicidn Politica’, de un cambio de régimen en medio de una

severa crisis economica que no ha desaparecido desde 1982,

l.a Administracion Publica como disciplina se ‘Reformé’ adoptando como suyos

instrumentos de la empresa privada: Reingenieria de Procesos o Benchmarketing,
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Gerencia Publica, Plancacion Estratégica, Politicas Publicas, Calidad Total y otras
variables, que veian al Eslado como una Institucion ordenada basandose en la
ganancia y la utilidad. Lo peor del caso, es que en la academia hubo nulas

resistencias y si un coro de entusiastas investigadores que alabaron todo esto.
l.a decepcion estaba latente en el ambito de la gente, el proceso electoral de

1994, se acercaba y la Unica manera de convencer a un electorado pasivo y

golpeado por la crisis y el autoritarismo, seria la politica como espectaculo.

C. Fundamentos Tedricos del Marketing Politico y la Transicion Politica.

Comenta Rolando Cordera “Desde hace mucho tiempo, todo ha sido busqueda y
palos de ciego. Y mucha fe en el mercado desde el Estado”
(Ibid : 23).

Asi se paso de un paradigma que concebia lo pablico como lo que interesaba,
afectaba y rodeaba a la sociedad, pensada como un conglomerado, unificado y
que sus problemas podian solucionarse desde la intervencion de la administracian
publica. De igual manera diversos autores, otrora ‘guras’ o ‘futorolégos’ como Alvin
Toffler o Peter Drucker : advirtieron que hoy el Estado deberia dejar airas esa
discusién ontolégica de lo que ‘deberfa hacer', y preocuparse por ‘ lo que puede
hacer'. Porque el Estado dejaba de ser el Gnico centro de Poder, y una creciente
democratizacion recorria al mundo, como tambiéen fo sefiald Samuel Huntington; lo
gue se transformaba en un nuevo pluralismo politico que "Esta orientado a la
eficacia y a la gestién publica. El nuevo pluralismo estd integrado por pequenas
minorias organizadas, con un motivo o interés totalmente apoliticos”

( Drucker, 1996 : 96 ).

Para estas nuevas lendencias de lo ptblico, era una necesidad historica el que los

Estados otrora autoritarios y paternalistas, dejaran de existir, y dieran paso a
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regimenes democraticos. Asi la llamada politica comparada, una rama de las
relaciones internacionales y de la sociologia politica, comenzo a ponerse en boga;
sobretodo en lo que concierne a su propuesta de Ja ltamada transicién politica,
producto de un movimiento ciudadano, denominado ‘Democratizacion’ o como

resultado de una apertura promovida desde el poder, llamada liberacion politica.

Algunas de estas ideas sustentaban que una actividad publica sélo puede
funcionar si es un monegpolio; porque donde hay competencia se muestra su

incapacidad administrativa.

Asimismo, se criticaba que las actividades publicas se habian visto como simbolos
sagrados e intocables. Para Drucker, existian por lo menos tres motivos para

plantear la concepcion de lo publico. ( 1992 1 45)

1. El fracaso de los programas y planes de desarrollo, se debe a que la

sociedad estaba diversificada.

2. La falta de recursos monetarios y de gasto publico, habian surgido como

dos variables que impedian la existencia de las grandes burocracias.
3. La capacidad de obtener recursos era cada vez mas dificil.

Asi, puede entenderse dentro de este nuevo contexto el concepto de la llamada
mercadotecnia politica; que implica la idea de un mercado amplio de electores, y

por otro lado un ambito democratico.

Es decir, frente a la crisis de discurso politico y al incierto de lo publico, surge la
mercadotecnia politica, entendida como “Todas aquellas actividades de
promocion, publicidad, y mercado utilizadas en el espacio privado; pero que se
pueden aplicar en la politica. El concepto de mercadotecnia no tiene apellido,

porque de lo que se trala es de identificar lo que la gente quiere. El especialista en
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comunicacion politica entra de lleno al espacio de la confrontacion que se
desarrolla, principalmente a través de los medios informativos, en donde el politico

dependera de las reglas y de los lideres de opinidn” ( Canta, 2001 @ 23),

También conocido como Marketing que significa ‘Mercadotecnia’, se describe
aquel conjunto de tecnicas de mercadeo o ventas. Dicha actividad describe y se
dedica a satisfacer las necesidades. Deseos, modas o estados de animo del
mercado, es decir, de la gente, de la clientela fragmentada en segmentos
diferenciados ( Murray: |1987 )

El Marketing Politico, concebido asi es una relacidn de intercambio voluntario
entre los ciudadanos, los partidos politicos y los candidatos dentro de un marco de
democracia, equidad electoral, y pluralidad. Sin embargo, para muchos, la
utilizacion de esta herramienta, no es mas que una forma de trivializar la politica y

convertirla en espectaculo, como o sefiala Murray (1987).

En contraste, existen opiniones que ven a la mercadotecnia politica mas alla de un
espectaculo. Implica un universo de ciudadanos con visiones e intereses distintos
que son sujetos de cortejo y persuasion por parte de los candidatos que buscan el

poder.

El uso de estos instrumentos segdn Andres Valdez ( 2001 ) esta asociado a las

nuevas tendencias de la modernidad:
1. Al desarrollo tecnologico, es un hecho que con el uso de la computadora,
Internet y otros avances, fa comunicacién se conoce en segundos en todo

el mundo. La politica y sus formas se adaptaron a esta realidad.

2. lLa tercera ola democratica, el fin de los Estados totalitarios y autoritarios,

asi como el surgimiento de la sociedad civil organizada, impiden el fraude
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electoral que ¢l aislamiento geografico e informatico propiciaban en ofros

anos.

3. Establecimiento de las sociedades de mercado, hoy como lo menciona
Cordera, el mercado no sdlo se impone en el consumo, también o hace en

sus reglas de oferta y demanda en lo politico.

Asi politica y democracia son hoy dos fenémenos estrechamente vinculados. La
mercadotecnia politica es por lo tanto un hecho histdrico, ligado a ese proceso de

universalizacion del sufragio.

De igual manera, la mercadotecnia se debe al desarrollo de la tecnologia
informética, y uno de los constituyentes del nueve poder politico, y a su vez es un

factor real de éste.

La mercadotecnia es una actividad que integra distintas especialidades: Al
comunicélogo que estudia el proceso de los mensajes politicos, al politélogo que
analiza los fenémenos publicos en la campana y durante los procesos electorales,
al investigador de campo que indaga y pregunta entre el electorado para que el

psicdlogo social construya escenarios de comportamiento.

Por lo tanto el Marketing politico implica una forma distinta de hacer y procesar la
politica, ligada a la toma de decisiones y a la modernidad. Ello tiene riesgos pues
el discurso queda relegado, y los sondeos, encuestas, y la imagen personal del

candidato pasan a ser los elementos principales de convencimiento.

Lo que puede dar origen a lo que se ha llamado como ‘Videopolitica’. Es decir, “La
televisidén condiciona fuertemente el proceso electoral, ya sea en la eleccion de los
candidatos, bien en su modo de plantear la batalla electoral, o en la forma de

ayudar a vencer al vencedor. La television condiciona o puede imponer al



Gobierno cierta presion: lo que un Gobierno puede y no puede hacer, o decir lo
que va a ser’ (1998 1 67 ).

Como vemos el hecho de que sean los medios informativos, y sobretodo la
television quienes sean los campos de batalla y los indices de simpatia de los
candidatos hace que la politica quede sujeta al vaivén del publico espectador,
quicn desde la comodidad de su casa y con una llamada telefénica o por Internet
haga saber su opinion sobre tal y cual candidato y su desempeno.

Nada es nuevo, ya Maquiavelo lo habia advertido “Porque los hombres juzgan
mas por los ojos, que por los demas sentidos y pudiendo ver todos, pocos
comprenden bien lo que ven. Todos veran lo que aparentas, pocos sabran lo que
eres” (1981 : 30).

En resumen hemos visto que en el caso nuestro frente al desmantelamiento del
Estado Mexicano y la severa crisis econdmica que obligb a los Gobiernos,
abandonar las tesis populistas de la Revolucidon Mexicana. La modernidad
implantd no s6lo ofro proyecto econdmico; también arrojé la idea de una

ciudadanizacion del poder, teniendo como base a la llamada sociedad civil.

A partir de entonces lo publico y la politica en México entran en un desprestigio, y

se promueve la transparencia, rendicion de cuentas y los Gobiernos ciudadanos.

Asi, como un efecto de esta modernidad se entiende el uso y aplicacion del
llamado Marketing Politico, y lo que nos resta analizar es como se llevo a cabo en
las dos elecciones Presidenciales de 1994 y 2000. Finalmente se queda a un lado
aquella sentencia que durante mas de 70 afios gui6 a la vieja clase politica “El arte
de reinar no es don de la naturaleza, sino de la especulacion y de la experiencia”
( Reyes Heroles, 1973 : 25 ).
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CAPITULO Ill: ANALISIS DEL MARKETING POLITICO EN LAS CAMPANAS
PRESIDENCIALES DE 1994-2000: SUS PERSPECTIVAS HOY.

A. La Mediologia: La Imagen Publica de los Candidatos y los Medios de

Comunicacion.

Con la llegada de la modernidad el Estado mexicano entrd en una crisis histérica,
pues la adopcion de un modelo econdmico diametraimente opuesto al que habia
servido como discurso significativo, quedd en el olvido. Paralelamente, surgieron
ent muchos paises que se encontraban en plena desintegracién nacional,
argumentos a favor de las minorias, sobretodo en ia URSS y en los paises de

Europa del Este.

La llamada modemidad y racionalidad del Estado nacional quedd al desnudo, se
vinieron abajc aquellas feorias que consideraban al orden estatal como la

creacion poelitica mas acabada.

De buenas a primeras millones de hombres y mujeres, se viercn ajenos a los
proyectos nacionales. Taly como lo analizé el fildsofo Comelius Castoriadis (1986)
quien en mas de una ccasion advirtié que eso que los hombres llaman sociedad
no existe. Ef hombre construye la realidad socfal y sus distintas esferas de
convivencia, 'imaginario social' es el término clave para entender la construccion

de realidades a partir de nuevas ilusiones.

Otros autores como Lyotard o Cioran previeron upa nueva etapa historica
caracterizada por la desilusion, el escepticismo o la desconfianza hacia el orden

creado hasta entonces.

‘Postmodernidad® la flamaron, y esto se consolidd cuando los gobiernos
auteritarios cedieron el paso a movimientos ciudadanos que abogaban por una

democratizacion.

L
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Se hablé entonces de “transiciones”, como esos intervalos de paso de un régimen
a oftro. Sin embargo, dichas tesis de la politica comparada aceptaron
implicitamente que “Referirse a un sistema en transicién ya no significa localizarlo
en algdn lugar entre dos extremos — cambio y permanencia — y solo asumir que
estad cambiando™ ( Brachet, 2001 : 36 ).

Es decir, el periodo histérico llamado transicidn debe interpretarse como un
camulo de tensiones entre lo viejo y lo nuevo como efecto acelerador o de frenc.
Lo gque significa que la incertidumbre ha sido incorporada al imaginario social,
estamos pues en un momento ‘Anormal’ en el cual lo inesperado y lo posible son

tan importantes como lo usual y lo probable.

DOe ahi entonces, podemos entender el surgimiento de aquellas teorias creadas
por ia psicologia de masas, perfeccionadas por la comunicacion, y retomadas por
publicistas. A partir de las Gltimas dos dé&cadas del siglo XX, y teniendo como base
estos factores historicos, surge el Marketing politico como una sociologia del
mercado, que supone y cree que la realidad se construye a partir de lo imaginario

como lo pensd Luhmann { 2000 ).

Al Ries y Jack Trout { 1989 ) son los creadores de la teoria del "Posicionamiente’,
la cual revoluciond la mercadotecnia y la comunicacién. Dicha teoria no se refiere
a como crear un producto, “Si no a lo que se hace con la mente de los probables

clientes, o sea como se ubica un producto en la mente de éstos” ( Ibid . 3 ).

Si antes la publicidad apostaba todo a crear un producto original, esta teoria parte
de que en comunicacion hay que ser realistas y que irénicamente *La realidad que
verdaderamente cuenta es la que estz en la mente del cliente. Ser creativo, crear
algo que no exista es algo ya imposible, de o que se trata es de manipular io que

ésta alberga, revincular los recuerdos y los simbolos que existen” ( Ibid : 6 ).

[y
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Va a fracasar quien tenga como proposito decirle a la gente que esta equivocada y
convencerla de que cambie de opinion. La mejor forma de conquistar la atencién
del publico es por medio de mensajes sobre-simplificados; es decir con tantos
adelantos fecnolégicos ‘el problema de la comunicacidn es fa comunicacion

misma'.

Hay gue buscar la solucién en [as mentes de la gente, como hace afos [o expreso
la gestalt 'la percepcion del individuo es la realidad’ con lo cual se entiende lo que
en mercadotecnia es una méaxima ‘el cliente siempre tiene la razén’. El emisor hoy
esta equivocado y el receptor esta en lo justo. Hoy en comunicacién y publicidad lo

mMenos 8s mas.

El campo de batalla del Marketing no esta en el producto o en el candidato, sinc
en la mente del electorado. Para la teoria del posicionamiento ta mejor manera de
penetrar en la mente de otro, es ser el primero en liegar, {o que se necesita para
fifar un mensaje, es una mente en blanco, que esté inmaculada, lo impertante es ia

percepcion.

Para ser lider en el mercado o en la politica se debe comenzar por un programa
de estrategia comunicativa que tenga en cuenta o antes dicho. De lo que se trata
es 'buscar el hueco y luego llenarlo’; es decir analizar lo que nuestros electores

han pensado y nadie les ha dicho.

La publicidad politica es una seduccion, por lo tanto no interesan los argumentos.

Para infroducir nuevas ideas hay que desplazar las ya existentes.

De ahi entonces o importante de llenar ese hueco para encontrar un nombre o
una frase que le diga al cliente o al elector cual es la ventaja que ofrece. Autores
como Scheinschn { 2002 ) ha propuesto el concepto de comunicacion estratégica,

para analizar la batalla que celebran la informacidn y los medios actualmente.
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Homs ( 2000 ) ha definido que "La politica hoy mas que nunca depende de la
percepcién publica. Desde la conceptualizacién de la opinién social como un ente
que representa a los intereses plblicos, el poder se ha centrado en la sociedad

civil, con lo cual se ha fortalecido la democracia” (Ibid : 82 ).

Como contraparte a la masificaciéon, ha emergido el fenémeno de la
individualizacion. Hoy el plblico es mas selectivo, a fravés del control remoto de fa

television cambia de programa cuando aparece una comunicacion tediosa.

A pesar de que ahora la percepcidn es quien enlaza al individuo con el mundo que
lo rodea, surge la llamada ley del consenso, la cual considera que lo primero que
debe de hacer un producto o candidato es lograr que la percepcidn sea
compartida por el mayor nimero de personas ‘lLas percepciones generan
realidades virtuales, es decir aparentes que pueden ser creadas intencionalmente,

esto induce at pablico a creer en algo que no existe” ( Homs, 1998 : 50 ).

La llamada ley del consenso y de las realidades virtuales descansa en las

sigutentes premisas:

1. La mercadotecnia se rige no por la veracidad de los hechos, sino por la

interpretacidn que de ello se hace el pablico consumidor.

2. Larealidad de mafiana esta influida por las suposiciones de hoy.

3. Detras de una realidad virtual puede esconderse una realidad de facto.

4. La percepcion de!l publico puede ser inducida o espontanea. A partir de esto
la teoria de! Posicionamiento reconoce una fragmentacién social entre los

consumidores o electores, los cuales son vistos como las mentes a las

cuales hay gue llenar y adoptar.
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a) Los integrados: Son hombres masa, facilmente persuadibles.

b} Los émulos: aquellos que todo imitan y que se encuentran

principalmente entre los adolescentes.

¢) Los émulos realizados: quienes tienen cierta independencia en sus

decisiones, pero son influidos por el nucleo familiar.

d} Los realizados socioconscientes: son gente que tienen sus propias
creencias, pero que desconfian de todo mensaje politico que los

trate como hombres masa.

e} Los dirigidos por necesidad: son aquellos que dificimente se

interesan por consumir o votar.

Como vemos, si bien la sociedad segmentada es cada vez mas exigente, también
o es gque ‘La informacion no es conocimiento, ésta no llega a comprender las

cosas, da solamente nociones” { Sartori, 1998 : 80 ).

Para el italiano existe insuficiencia en [a noticia o simplemente desinformacién,
esto es, distorsion en la nota, de ahi entonces gue la televisién proporciona menos
informacién que otros medios, su misién y deber es ‘mostrar las cosas que

hablan'. Es decir, si [a televisidon no muestra, no tiene éxito.

El argumento principal de ésta descansa en que ‘la imagen no miente’, pero puede
falsear la verdad; por ello en los momentos electorales la television es un
instrumento de y para los candidatos. Asf, Sartofi propone el concepto de la video
politica o la videocracia. La televisién muestra imagenes reafes, por lo tanto deja a

un [ado el analisis.
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Quizéas a parlir de csto, podemos entender el concepto creado por Murria (1998 )
quien propone la mediologia como ese conjunto de técnicas e instrumentos a
traves de los cuales los diversos medios utilizan la comunicacién para crear e
inventar una realidad virtual, pero también advierte que la construccion de
realidades ficticias trae consigo la posibilidad de erigir a la politica como un

espectaculo.

Finaimente, la mercadotecnia electoral descansa y tiene como principal
instrumento la llamada ‘ventana de Johari’, la cual consiste en la construccion de

la imagen publica de un candidato con base en cuatro areas:

1. Los rasgos de personalidad y modos de ser que sélo conoce el candidato

en turno y nadie mas.

2. Rasgos de las caracteristicas percibidas por los demés, pero ocultas para el

propio individuo.

(€8]

Rasgos conocidos por el mismo individuo y percibidos por los demas.

4. ‘Punto ciego’, es decir los aspectos de si mismo, ocultos tanto para el

individuo como para los otros.

De igual forma, la llamada agenda Setting, que define el modo en que los medios
seleccionan los temas del dia, no indican que pensar hoy, pero sl sobre qué

pensar.

Como vemos el andlisis de la evolucion de la mercadotecnia electoral en México
no es un tema facil ni aislado. Se entrelaza con muchos factores y autores: el
agotamiento de un discurso revolucionario, la erosion de las formas de

dominacion, el transito a una etapa de desilusidon y la necesidad de construir




nuevos imaginarios. Por ello, no podemos tener una idea clara de lo que ocurrid

en 1994 y en el 2000, si no tenemos en cuenta estos elementos.

B. Elementos Coyunturales que Propiciaron el Auge del Marketing Politico

en las Campanas de 1994 y 2000.

Si bien en la memoria colectiva del electorado de 1988, estuvo presente [a sombra
del cardenismo, frente a un modelo econdémico no sélo ajeno a la idiosincrasia del
Estado Nacional, y esto se agudizé con el resquebrajamiento de la clase politica y
por ende, de! liderazgo del ejecutivo federal. También, ocurrid lo dicho y analizado
por Lenin ‘para que haya un cambio en la direccidn de un Estado; es necesario
que los de abajo ya no quieran ser dominados, de igual forma los de arriba, ya no

puedan tener el control (1978).

Efectivamente, Salinas de Gortari; tratd de reactivar el consenso perdido a través
de PRONASOL, aunque en ello hiciera a un lado al aparato burocratico del PRI
Desde entonces, el antiguo y reconocido Instituto de Estudios Politicos,
Econdmicos y Sociales —~ IEPES - dejo de ser quien elaborara los planes de
Gobierno. La vejez estaba inundando a los lideres histéricos del corporativismo,
Fidel Velazquez era una figura decorativa, mas que un instrumento de captacion

de votos.

De igual forma, los medios de comunicacion, sobretodo Televisa, resentia la
competencia, y la salida de Jacobo Zabludovsky y de '24 Horas’, significaron una
mayor apertura a la oposicion politica. Cardenas al fundar el PRD advertia "Desde
nuestro punto de vista, es posible abrir de nuevo y retomar los caminos de la
Revolucién. Es viable su proyecto nacional; representa una alternativa real para
dar solucién a los problemas de México, su ejecucion exige, respaldo politico. El
proyecto de 1917 no logro consumarse por completo, ni en sus reivindicaciones ni

fue un proceso continuado” ( 1990 : 86 ).



Un Gobiermno eminentemente neocliberal, cercano a los intereses de Norteamérica,
buscador de la llamada integracién comercial. Salinas intenté una reforma en lo
econdmico, aungue !a estructura politica permaneciera intacta. Ello, no le impidic
moldear una democracia ficticia; reconocio los triunfos del PAN y de otros partidos,
pero negé siempre al PRD cualquier avance. El asesinato de Luis Donaldo Colosic
en Marzo de 1994, en plena campana electoral, y el surgimiento del EZLN meses
atras, le mostrod las antipatias que tenfa aun dentro de la clase politica. Manuel
Camacho, siendo investigador del Colegio de México llegé a sostener que México

nacia y renacia cada 6 afios con la sucesién presidencial, asf ocurrié en 1994,

Colosio, fue nombrade candidato del PRI a la Presidencia, en medic del
descontento intemo det propio parfido. Con éi, se habian perdido las primeras
gobematuras, y el PAN crecfa a pasos agigantados. Como titular del CEN del PRI,
y mas tarde como Secrefario de Desarrollo Social, fue el encargado de redituar

votas a Salinas, pero no al partido.

Su vida politica siempre estuvo bajo ia tutela de Salinas, con él se intentaba de
nueva cﬁenta, que el préximo Presidente, fuera alguien con arraige popular, gente
de partido, con experiencia en cargos de eleccion. Pero, su nominacién no estuvo
exenta de desacuerdos; otro posible aspirante era Manue! Camacho, ex jefe de
Gabiermno del D.F. quedaron a la crilla Pedro Aspe, titular de Hacienda, y Jaime

Seira, principal negociador del TLC.

La politica sociai, seria un nuevo sujeto dentro del discurso de Colosio. En tanto,
el PAN propuso como candidato a Diego Femandez, principal negociader del
partido conservador can el Gobierne salinista. Y el PRD a Cuauhtémoc Cardenas,

lider histérico y quien no tuvo ningtin opositor para ser candidato a la Presidencia.

Ahora, solo faltaba saber y descifrar los nuevos derroteros de ésta eleccion

presidencial que marcaria un hito en {a hisforia del pais. Para Lorenzo Meyer,



dicho procesc electoral, seria trascendental, debido a la nueva composicién dei

[FE. integrado por consejeros ciudadanos e independientes de la Presidencia.

Los medios de comunicacién estarian mas cerca que nunca del proceso y

finalmente “Esta eleccion debera tener resultados creibles”™ { 1994 ).

Ef uso e introduccién de los debates televisivos, las encuestas de preferencia y la
utilizacion de la mercadotecnia serian sin duda elementos que configurarian una
nueva etapa de la cultura politica; y paralelamente la televisién tenia ante sf la
oportunidad de adaptarse a nuevas exigencias, que mas tarde le redituarian ia
posibilidad de pasar de mero informador a inquisidor, a través de los llamados

'video escandalos’ en el 2004.

De acuerdo a los cénones de la propaganda pofitica. El candidatc a la
Presidencia, deberfa tener o reunir ciertas caracferisticas personales, las cuales

iban desde:

1. Fisicas: las que involucran a su sexo, edad, peso, estatus marital, forma de
caminar, hablar, altura, pelo, y todas esas atribuciones de personalidad que

como hemos visto considera la ventana johari.

2. Intelectuales: es decir, el nivel de inteligencia v de educacidn, su
preferencia politica — conservador, mederado o liberal — y la estabilidad
emocional. De igual forma, comprendia a historia personal del candidato y

de su familia.

El manual de Campafa del Colegio de Ciencias Politicas, hablaba y definia que
las cualidades de personalidad y caracter de un candidato englobaba a esa
“Capacidad de comunicacion tanto verbales como no verbales. El dinamismo,
entusiasma y capacidad de trabajo son atributos durante la campana®

{1998 : 136).
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Asimismo, la imagen del candidato es y era basica para comunicar agrado y
seguridad entre los votantes "Es la impresién que tienen los electores de su
caracter interno, una impresién construida a partir de su apariencia fisica, estilo

de vida, porte, conducta y modales” ( Ibid : 137 ).

Para ello, se requeria cierto conocimiento entre el electorado, sobre quién era el

candidato; se hablaba de 'Raiting’ de identificacién y de favorabilidad.

Ello, sin duda ocumrid en las filas del PRD, cuenta el entonces asesor de
Cardenas, Adolfo Aguilar “ Cuauhtémoc se enfundé en su propia fisonomia, seria
e inexpresiva como la del General y evocé, su hijo , la figura adusta y morena del
heroe, Cuauhtémoc lo reencarnd en 1888, 50 anos después de gue el hombre de
Jijlpan expropiara el petroleo y pasara a la historia, le gand y peled al PRI las

masas, en su terreno, en los zdcalos del pueblo™ 1985 : 58 ).

Para Zinser, Cardenas cometi@ un error historico al aceptar el veredicto
fraudulento de 1988. ‘Su decisién de no lanzarse a ia aventura de la resistencia

civil, la pagd a un precio altisimo’.

Esa parquedad e impasibilidad fue el detonante, para millones de simpatizantes
del hijo del general, en 1994, lo vieron ya con desconfianza, el medic que lo

trastuciria seria evidentemente la television.

Paraddjicamente, - dice Zinser — ef PRD gand los mitines y plazas a través del
trabajo politico, pero _carebian de una escuela de oradores, con capacidad
histriénica y dotes teatrales, con carisma, humor e ingenio. Los gritos,
descalificaciones y tono menétonos son ef estilo de los perredistas. Salvo, *Mufioz
Ledo ef Manolete de la oratoria, el mejor tribuno mexicanc de era modema. La
vivacidad, la fuerza merdaz, y la capacidad de sintesis fueron um deleite en la

campada” ( Ibid : 65 ).
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Cuando en QOctubre de 1988, gand el 'No’ a la permanencia de Pinochet, el
plebiscito arganizado por Chile llamé de inmediato la atencion, se supo que unoc de
los publicistas o mercaddlogos mas renombrados de ese pais, Juan Forch, habia

sido el arfifice de tan sonado triunfo de la democracia en el continente.

El 16 de Abril de 1993, Forch fue presentado al equipo de campana de Cardenas

para exponerle ‘los horizontes de la publicidad politica’.

Pero ello no fue facil, para un candidato acostumbrade al liderazgo tradicional
“Cardenas no estaba convencido de que su campafia necesitaré de contratar un
equipc de publicistas profesionales y menos, si estos eran extranjeros. Y porque

Forch tenfa vinculos con el gobierno chileno” { Ibid : 176 ).

Bl publicista abrfa de asesorar en materia de imagen a los candidatos Patricio

Aylwin, y Eduardo Frei, quienes serian Presidentes de Chile respectivamente.

La visita de Forch, intentaba convencer al candidato de lo relevante y estratégico
que resultaria un plan de mercadctecnia y propaganda en momentos coyunturales

donde reclamaba nuevos caminos para acercarse al electorado,

Para los asesores de Cardenas, la campafia presidencial de 1994, realmente
habfa iniciado desde e! 7 de Julio de 1988.Se consideraba que fa actual
candidatura era una secuencia logica de ese fraude, se pensaba que se tenia una
base social sélida y suficiente para ganar e ilusamente se temia cambiar de tactica

electoral.

En tanto, el Partido de estado en contubemic con la Television aplicaba
restricciones a la informacion sobre los candidatos opositores. Si bien el
levantamiento zapatista, despertd simpatias en ef mundo, los medios de
comunicacion ~ radio y televisidn — se encargaron de desvirtuar los contenidos de

fos mensajes. Aunado a ello, la muerte de Colosio, el 23 de Marzo en Tijuana y la



designacion de Ermesto Zedillo, acelers ain mas ese trabajo de zapa, entre la

televisidn y el Partido de Estado.

En tanto, en el seno del equipo cardenista, las diferencias y divergencias se
acentuaban de manera aguda, por un lado, quienes como Zinser veian en la
adopcidn y adaptacion de la mercadaotecnia electoral un eficaz instrumento para
convencer y ganar adeptos, por ofro, los que confiaban en que el * Prestigio

histdrico’ era certero.

Comenta Zinser, "Adolfo Gilly insistic en que la campafa fuera ante todo
expresién de este liderazgo politico, ideolégico y moral del cardenismo, y no obra

de profesionales que fabricaban un candidato” ( Ibid : 187 ).

La disyuntiva era enfonces, acercarse a las modernas técnicas de comunicacién o
continuar por viejos derroteros, y depositar en la memoria colectiva, la simpatia de

un pasado dorado, como lo fue el cardenismo.

Ante esta renuncia, el publicista chileno, salié del equipo cardenista, no sin antes

advertir que aun en México, no se entendia que:

1. “Estan francamente desfasados, confunden, mezclan, sobreponen la lucha
por la democracia, con la lucha por el poder. Buscan medificar el orden
politico al mismo tiempo, que se pliegan a él, para participar en las

elecciones.

2. Quieren ifluir en las autoridades, presionarlas para que infroduzcan
reformas a la normatividad politica y electora! del pais, al mismo tiempo que
intentan convencer al electorado de la bondad y eficiencia de sus

propuestas de gobierno.



3. Quieren que la ciudadania los vea como posibles gobernantes serenos y
responsables, y al mismo tiempo se comportan, actian, hablan como
revolucionarios ¢ al menos, se expresan como criticos contestatarios, en

permanente confrontacion con el Estado.

4. Invitan a los ciudadanos ir a las urnas y ai mismo tiempo, fas impugnan por
sucias y fraudulentas, quieren que vayan a votar y al mismo tiempo, les

dicen que el padrén esta adulterado.”{ Ibid : 207 )

Las conclusiones del informe Forch eran fajantes: ‘Son poco eficaces vy
vulnerables, quizas haya México avanzado en la democracia pero en la lucha por
el poder muestran retraso, funcionan mejor como opositores gue como alternancia
efectaral. Su mensaje es equivoco, confuso, contraproducente, no saben a quien
lo dirigen, no han decidido quienes son sus interlocutores, en su propaganda y

mensajes asi como en las imagenes, con esto ahuyentan af electorado.’

Asi, quedod claro que a falta de un discurso politico real actual, y a la poca
experiencia en el ferrenc de la mercadotecnia, el futuro electoral del candidato del

PRD no iba a ser facil ni préspero.

Asimismo, se definid la diferencia entre tener y crear un discurso logico y concreto,
y utilizar adecuadamente, los medios electrénicos. Si de lo que se trataba, era de
ganar las elecciones, habria que obtener votos, si se aceptaban las reglas
electorales, era porgue se buscaba el poder, bajo esa nomatividad. La Supuesta
democracia vendria después, o mas importante, es que todcs “Los esfuerzos
deben estar dirigidos a comunicarse con los votantes, por las vias que tengan para
llegar al mayer nimero de ellos, con mensajes simples, direcfos, claros que los

convenzan y que les den confianza” ( Ibid : 207 ).

En base a la experiencia chilena del plebiscito, abria que romper con un lenguaje

de rencor, de desasociarse de las imagenes de represion y fraude, y en cambio se
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tenia que presentar un discurso, optimista, vital, joven, risuefio, gque llamara al

cambio, con positivismo, sin mencionar el pasado. Ese seria el secreto.

El propio Colosio, antes de su fatidica muerte, lo habia vaticinade “Estaba decidido
a ser un gran Presidente, debatira con Cardenas harto de sus desafios:

- ‘Te gana Cuauhtémoc, Luis Donaldo. Estos afios han sido desastrosos.

- “Te equivocas, a él lo mueve el rencor, a mi la esperanza’.

- Qué quieres decir?

- Cuaunhtémoc se ocupara del pasado y del presente. Yo del future.”

{ Sherer, 1995: 93 ).

Sin embargo, poco dirtamos si tan solo mencionaramos los avatares que vivié el
equipo de Cardenas en esta nueva eleccion de 1994. Por ctro Jado, el PRI a través
de Eulalic Ferrer y de Benito Alazraki entre otrcs, se precipitarcn a conformar una
imagen tacituma, serena y confiable de un hombre que no estaba preparado para
ser el Presidente de un pais como México, aunque para Manuel Camacho esa
falsa imagen fue la que efectivamente o llevé a los Pinos “Zedillo es tan inteligente
que hizo creer a todos, que nunca quiso ni pensd ser Presidente. Esa fue su
principal habilidad para llegar al cargo, asi ta mayoria de fa opinién tuvo que

concluir que no habria que esperar demasiado de éI” ( 2000 : 64 ).

La Televisidn privada, fue el principal agente de esta nueva bafalla electoral.
Presentando a un Cardenas cada vez mas cerca del EZLN, amigo de la viclencia
y editando asi como cortando sus mensajes, tan es ast que el jefe de la camparia
de Zedillo, dias anfes de las elecciones, le sentencié a Zinser “ Adolfo, Vamos a
ganar las eleccicnes, el candidato del PRI llegara a casi 50% , Cardenas quedara
ef tercer lugar con 17% y Diego con menos del 30%.Asi son las cosas y estamos

preparados para avanzar, dime ¢ ya saben lo que van hacer?” { Ibid : 33).



C. Representatividad y Eficacia Politica de los Candidatos Triunfadores:

Palitica y Espectaculo.

Quizas [o ocurrido en México, se asemeja a lo que vivieron otros paises del
Continente; justo en las transiciones politicas, en Argentina llegd al poder Carlos
Sall Menen, su popularidad no radicé en sus decisiones y acciones politicas; sino
en los desplantes de su vida personal. Lo mismo corria en un Ferrari, que jugaba
futbal junto a Maradona, y su vida amorosa, la cual fue desde {a vedette Yuyito
hasta la ex miss universo Cecilia Bolocco. En Brasil Collor de Mello, con su porte
de galan de cine fue denunciado por su propio hermang, de mantener relaciones
sentimentales con su propia cufiada. En Ecuador, Abdala Bucaram, canto las
melodias de Luis Miguel, subasté su bigote entre las bafiistas de un club privado,
hasta que el congreso de ese pas lo declaré demente. En Peni, Alberto Fujimori,
lleg6 a la Presidencia realizando una campafia electoral recorriendo los Andes,

con una indumentaria de Inca, y en bicicleta, y otras en tractor.

Quizas la historia de América sea ese precedente de quienes llegan al poder, ya la
literatura ha dado cuenta de ello. Migue! Angel Asturias en 'El-Sefior Presidente’;
Alejo Carpentier en ‘El Recurso del Método’; Gabriel Garcia Marquez en ‘Ei Otofo
del Patriarca’, Augusto Roa Bastos en ‘Yo el Supremo’, isabel Allende en ‘La casa

de los Espiritus’ y finalmente Maric Vargas Llosa en ‘La Fiesta del Chivo’.

El objetivo de fa mercadotecnia electoral, no es encontrar a los mejores hombres
para el poder; sinc a quienes fascinen a las masas, lo importante es la obtencién
del voto, no su retencidn. Por ello, no es casual que en estos periodos de
transicion los medios atrapen a los mejores actores y no a los creadores de

progfamas politicos.
Porque los resultados de este tipo de Gobemantes han dejado mucho que desear.

Menen termino siendo recriminade por su vida sentimental, al igual Collor de Mello

y mas tarde Fujimori; es decir parece entonces una consfante que en estos
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Gobernantes, la figura y presencia de las primeras damas tienden a ocupar
espacios que los Gobernantes por su afan protagénico dejan libre. De ahi

entonces, que la figura de Martha Sahagln parezca crecer.

Si analizamos a profundidad las propuestas politicas de Fox en el 2000, veremos
gue nada revefante decia; y si en cambio resaltaba, su simplicidad, y en ocasiones
su completo desconocimiento en el terreno histérico, “El Ejido fue un acto sublime
de paternalismo, Zapata jamas habld de la tenencia de ia tierra en forma ejidal’
(1999 :120). :

De igual forma la critica que Fox hacia al General Cardenas es poco sustentable,
"Proponge una segunda nacionalizacidén del petrdlec: quitarselo al Gobiermno vy

ponerlo verdaderamente en las manos de todos los mexicanos” { Ibid : 129 ).

En mas de una ocasién, el futuro Presidente de México, sefialé que la
expropiacién petrolera habia sido ef 18 de Marze de 1936; y no en 1938 como
realmente ocurrid. La ausencia de asesores en esta materia, lo han llevado a
desconoccer y comprender la génesis del estado mexicano “Lo que hay que hacer
es quitarle a Cuauhtémoc Céardenas la idea de que lo que se hizo en 1938 es
irreversible. Es muy respetable que Don Lazaro, sea el idclo de muchos, peto hoy

tenemos que pensar mas racionalmente” (lbid : 136 ).

Solia decir Maquiavelo, que la mejor escuela de un gabernante es la iectura de la
histeria, y sobretedo como fo pensaba Platon, en ef origen de un Estado, pueden

hallarse el porque de las .desiguafdades y 1a fafta de fundamentos éticos.

Maxime de un Estado como el mexicano, que nacié de un movimiento
revolucionario, donde la clase, sistema y régimen estan marcados por éste. Como
lo comenta Manuel Camacho “Fox gand la eleccién, porque se acercd mediante
una critica severa a las inconformidades del efeclorado; ofrecid respuestas

optimistas. Eso representd el cambio: sumarse a la incoenformidad de los
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ciudadanos y mastrar con seguridad que podia ganarle al PRI. Fox tiene un reto:
no echar a perder {a oportunidad del 2000, ahi radica todo, el Presidente tiene un
ano y medio para reorganizar la politica antes del 2003, tiene 6 meses para sacar
adelante |a reforma fiscal y 100 dias para mostrar que tiene rumbo”

(Reforma, 2001 A 4)

Asi 1a politica ciudadana, estd lejos de ser aguella polis que sofiaban los griegos.
Hoy cuando se reconoce y aboga por Gobiernos emanados de la sociedad civil,
con gobernantes sin experiencia, y en cierta medida sin vocacion publica. El
Estado y sus instituciones estdn a merced de una individualizacién acérrima,
quienes llegan al poder por estas banderas no miran al colectivo, carecen de
proyecto nacional, porque éste simplemente es antitesis de su origen. La
fragmentacion del imaginario social, se polariza y en vez de gobernar para todos,

termina defendiendo los interese de unos cuantos.

Irénicamente México conocié a alternancia politica, cuando vivia una seria crisis
econémica, de ahi entonces la etema reflexion, afios atrds hacia la teoria del
desarrollo, que se preguntaba si era posible conciliar la democracia con equidad
social. La llamada globalidad, agudizé y profundizd la pobreza, el desempigo y la
inflacion. Por fo fanto, el dilema que enfrenta la region estriba en evaluar si las
transiciones valen la pena en estas condiciones de pobreza. Donde el proceso
electoral se presenta a final de cuentas como una ilusién que en nada mejora la

situacién economica.

Sin duda alguna, el partido conservador y el sector empresarial que hoy gobiermna
el pais poco o nada podran ofrecer a una sociedad, que como ia mexicana se
valora y reconoce en su pasado. Manuel Camacho como analista, ha expresado
fos graves riesgos que enfrenta Fox, si sigue pensando gue su mandato es una
profongacién de su campafia politica. “Fox sabe ganar votos, ;esa estrategia v

esos métodos son compatibles con lo gue hoy se necesita? Lo que habria que
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preguntarse es por qué pudo darse un fenémeno mediatico, como el def 2000 y

veremos seguramente los siguientes elementos:
1. Habia una enorme necesidad de la gente por creer en algo.
2. Aun en nuestra cultura politica se busca un lider providencial,

3. Algunos medios cifran su seguridad en una nueva relacion con el
Presidente. La comunicacion no es el fin, [a mercadotecnia es muy Gl para
levantar la popularidad”™ ( Reforma, 2002 . A 6).

Soita decir ef historiador Romano Suetonio 'Que el poder no transforma al hombre,
Unicamente muestra lo que estaba oculto’{ 1983 : 40 ) es decir, a los hombres se
les conoce cuando tienen el poder. Y lo que muestra y ensefia un Gobiermno que se
construyd a partir def marketing, es precisamente esa falta de comprensién y de
vision de Estado. Un elemento permanente de estos lideres, es la busqueda

incesante de los reflectores, las encuestas y los escandalos.

La politica es un espectacule que entretiene al televidente, fas camaras todo to
miran; perc nada resuelven. Se muestra el conjunto de debilidades de los hombres
en el poder. Habria que pregunfarse entonces si el momento coyuntural del 2000,
ofrecia otfra alternativa distinta, y que tan real fue la conciencia ciudadana que

flevd a Fox al poder. -

La destruccion de una cbra es mas sencillo que la construccién de la misma, pero
se corre el resgo de que al abafir lo realizada, crezca la desconfianza. Como lo
menciona e! periodista Alan Riding “Una cosa es ofrecer el cambioc en una
campana, y otra muy distinta es llevarlo a cabo, el triunfo de Fox engendré una
nueva interrogante ;seria mas eficiente la democracia en cuanto a mejorar el
destine de la mayoria de los mexicanos? ¢Bajo el PRI México fue Unico, bajo un

régimen democratico, sera distinto?" {2000 : 53 ).
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Algo semejante habia comentadeo el entonces asesor de Fox. Adolfo Aguilar “E
PAN, el PRD y el PRI estan hechos uno a la imagen del otro, por tanto ninguno de
estos tres partidos puede ser del México transformado, nueve y venturoso®
( Cremoux, 1989 : 121},

Las condiciones historicas que llevaron a Fox al poder jamas regresaran, uno de
fos retos que tiene enfrente su Gobierno es el desplazar un pasadoc y discurso
revolucionario, porque "En cada etapa de nuestra historia, los ritos y ceremonias
han sido parte de nuestra politica. La toma de protesta de los Presidentes y sus
informes han tenido significado que han marcadc la hisforia del pafs ;jqué hara
Fox el 21 de Marzo, el 10 de Abril y el 1° de Mayo? Si el nuevo Gobierno piensa
que estas fechas son inatiles y promoviera su desaparicidn, estaria fallando.
Nuestro problema ha sido el abandono de los ideales de la Revolucion. Pretender
acabar con los ritos de la politica, seria una muestra de que no se entiende lo que

esto representa” { Reforma, 2000 : A8 ).
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CONCLUSIONES

Tucidides en un pasaje célebre de su ‘Guerra def Peloponeso’ { Porrta, 1986 )
escribid, “Mi intencién no es componer una farsa o comedia que dé placer por un

rato; sino una historia que dure para siempre”.

Y efectivamente, nada habran defado los comentarios y resefas periodisticas que
versan sobre el 2 de Julio, si no se toman en cuenta las caracteristicas
coyunturales del momento, asi como las crganicas { Gramsci ). Es decir, come lo
hemos visto en la investigacion, la intencién de ilevar y ejecutar un plan de
mercadotecnia electoral arranca en 1994 con el PRD y su candidato, Cuauhtémoc
Cardenas, y de su equipo de asesores que estaba integrado por destacados
intelectuales como: Jorge G. Castaneda, Adolfo Gilly, y Adolfo Aguilar, quien 6
ancs mas tarde pas6 a ser integrante del Gobiermno del cambio, y dejé plasmade
en su libro ‘{Vamos a ganar!’ { 1995 }, un excelente analisis de los avatares y

bemofes por los que tuvo que vivir, dicha campafa.

Sin duda alguna, la mercadotecnia electoral, aunque sea gradual y lentamente,
pero se introdujo en la politica mexicana y mostro su efectividad en el 2000. Pero,
descontextualizar dicho acontecimiento histérico, sélo nos dejaria una mera

cronica.

La situacién infermacional, ya nc toleraba la presencia del PRI en e! poder, la
introduccion de la tecnologia multimedia y de intemet, facilitaban una época de
transparencia y de informacion, no sélo en el pais sino en el mundc. Por ofro fado,
en lo interno; los medios de comunicacién se dieron cuenta que no podian
permanecer encapsulados en sus viejos rituales, que tarde o temprano el publico
terminaba enterandose de cualquier noticia, por lo gue resuitaba imposible

cualguier tipo de censura.



Los vigjos lideres sindicales, poco tenfan que ofrecer a sus agremiados en pro del
sistema, ahi radico uno de los errores del corporativismo, el no haberse preparado
para renovar a sus élites. La llegada al poder de la tecnocracia terming en un
dialogo de sordos entre una nueva clase politica, que su idea central era ia
austeridad y el desmantelamiento def Estado; y del otro lado, una burocracia y una
sociedad acostumbrada a recibir recompensas del sistema politico. Asi, el
agotamiento de un discurso que por décadas no soélo habia fincado y tejido las

bases de una relacion entre el Estado y la sociedad, pronto queds hecha cenizas.

La unica manera de decretar y difundir su muerte, era a través de los medios de
comunicacién, ante todo por la television. La frivolidad de las camaras haria
ganador de la eleccidn presidencial de 1994 y 2000, a dos actores totalmente
opuestos: Emesto Zedilio, como un afligido pariente del difunto Colosio, tacitumo,
discreto y envuelto en un [uto aparente; y por otro lado, Vicente Fox, irreverente,
cinico, mas corriente que comin, pero que al final de cuentas destrufa la

solemnidad de la figura presidencial.

México, vivio su periodo de transicion en el simplismo del Marketing politico. Ante
la ausencia de alternativas en el proyecto politico, y se decidié que el electorado
eligiera no al mejor partido ni a la mejor propuesta de Gobiemo, siro a la mejor

imagen, caimos en los escollos que ya habia vivido Sudamérica.

La llamada modernidad mexicana fue en realidad un retroceso histérico del cual
no hemos salido. Lo vemos, en un Presidente de la Reptblica, sin alternativas de
solucion para el desempleo, y en todo momento recriminando al congreso de la
unién su falta de apoyo. Hoy el sistema pofitico vive una nueva etapa de
recomposicion, es tal el desprestigio que en los Ultimos 20 afos infringié la clase
politica, que nadie en las esferas del poder habla ¢ piensa de la renovacicn del
discursd de fa revolucién. El Estado mexicano por naturaleza esta comprometido
con fas luchas sociales, de ahi que los ideales de Zapata, Cérdenas o Mujica sean

mas vigentes que nunca.
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Como sabiamente Maguiavelo lo comenta en ‘El Principe’, “"El que llega a ser
gobernante con el auxilio de los nobles, se mantiene en el poder con mas

dificutad que et que debe el poder al pueblo”.

La mercadotecnia politica, es una herramienta que sirve para difundir al candidato
y a su imagen, a través de [as nuevas tecnologfas. Pero nunca se ocupa ni de
proyectos de Gobierno, ni pretende falsear ni enganfar al electorade. En el caso de
México adquirid una importancia que no tiene, Fox no llega al poder por ningun
publicista o alguna formula de propaganda; sino por las causas que hemos tratado

de identificar a lo largo de !a presente investigacion.

La politica no puede estar a merced de improvisados ni de ignorantes de la
historia, tarde o temprano un pueblo como el nuestro cobrard conciencia de la
necesidad de valorar el pasado. Y se quedara con lo mejor del discurso de la
revolucion. Ello se confirma, en esta pluralidad politica, donde gente como el Jefe
de Gobiemo del D. F. Apuesta mds a los hechos de Gobierno que a fos dichos de
palabra. Y mas tarde ofros mandatarios estatales — Montiel entre ellos — han
implementado lo que siempre se ha hecho en este pais: Programas de asistencia
social, y tratar de resolver los problemas sociales, viendo al pals como un estado

nacional y no como una fragmentacién de pequerias sociedades civiles.

Si México desea encontrar algin dia un camino que lo lleve a otros senderos,
tiene ta necesidad de mirar a su pasado, y revitalizar el discurso de la revolucién

mexicana.

De fo contrario, llegaran politicos que al igual que los actores se preocupen mas
de las encuestas, de su imagen, y pensando y actuando de esa forma, nadie
puede ser un hombre de estado. No en balde Maquiavelo siempre advirtié que la
principal ocupacion de un principe deberia de ser el estudio de la historia, para no
cometer los errores de! pasado y aprender de los grandes hombres en los

momentos dificiles.
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Hace anos, el escritor Mariin Luis Guzman, celebre por haber escrito 'La Sombra
def Caudillo’ y haber transcrito ‘Las Memorias de Pancho Villa'comentaba que en
México para exigir jusiicia se requeria de tener vocacion de héroe o de martir, en

el caso de la transicion politica no fue ni una ni ctra, sino 1a presencia de bufones.

Nuestros objetivos e hipdtesis han sido cumplidos, parecera que reclamamos y
anoramos un pasado que costé mucho, pero también el Siglo XX en México no
puede entenderse sin el discurse de |a revolucidn mexicana. Hoy se requiere valor
para pensar de esta forma, por lo que no esperamos ni aplausos ni
reconocimientos, tan sole la oportunidad de que algunas de estas ideas
contenidas en la investigacion sean consideradas para un futuro didlogo. Si esto

es asi, habremos cumplido en la reflexion politica.



