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INTRODUCCION

Los Desayunadores Comunitarios se desprenden del programa federal HABITAT; a
través de La SEDESOL iniciando, en el afio 2002, con dos programas nuevos:
Superacién de la Pobreza Urbana y Mujeres Jefas de Familia, los cuales en su fase piloto
se aplicaron en nueve ciudades del pais: Tijuana, Ciudad Juarez, Aguascalientes, Zona
Metropolitana de Guadalajara, Puerto Vallarta, Morelia, Tlalnepantla, Coatzacoalcos y
Cancun. Estos programas se han integrado en la ciudad de Uruapan, al nuevo Programa
Habitat, a partir del 2003.

Se considera este programa un instrumento para facilitar el proceso de planeaciéon
participativa en las comunidades pobres de la ciudad. Para poder aplicarlo en cualquier
ciudad se necesita de un Autodiagnéstico Comunitario, en su version actual, integra
distintas experiencias realizadas en diferentes tiempos y ciudades.” Inicialmente, se disefid
para la elaboracion de un proyecto de mejoramiento de barrio en el municipio de Tijuana,
financiado por Banco Mundial en 1998. Esta primera version fue producida por Martin de la
Rosa y Gabriel Preciado. El instrumento se aplicé durante el afio 2002 en el pregrama de
Superacién de la Pobreza Urbana en las ciudades seleccionadas para la fase de
experiencia piloto. En la ciudad de Coatzacoalcos, Veracruz, el Centro de Servicios
Municipales “Heriberto Jara” (CESEM) realizé6 un proyecto de Capacitacién para la
aplicacion de los Autodiagnésticos y Planes de Desarrollo Comunitario” CESEM (2002)

Esta metodologia del Autodiagnostico Comunitario y su correspondiente Plan de
Desarrollo Comunitarioc integra de manera explicita los elementos constitutivos del
Programa Habitat, especialmente aquellos que tienen la necesidad de un bien comtn. La
metodologia de la Planeacién Participativa es un elemento sustancial del programa. Como
dice Ramén F. Nieves ‘la planeacién es un proceso de construccién colectiva, mediante la
cual se imagina el futuro, a fin de determinar las lineas de accién y los medios necesarios

para logrario”

Este ejercicio comunitario arroja, como resultado, un “inventario” en el cual se

identifican no soélo los problemas y deficiencias sociales y urbanas, sino también los



Recursos v activos con los que cuenta la comunidad. Es aqui, donde Uruapan; dentro de
este estudio refleja un déficit alimenticio en su poblacion y se toma la iniciativa de
implementar Desayunadores Comunitarios, partiendo de la peticién de la ciudadania. De
esta forma nuestra vision de las comunidades pobres cambia de perspectiva; en la medida
en que ellas pasan a formar parte de la solucion. La “puesta en comun”, mediante
asambleas de barrio o talleres tematicos o sectoriales (de nifios, mujeres, jovenes,
personas mayores o con capacidades diferentes...) fortalece la comunicacién y la

convivencia y el conocimiento de las necesidades sentidas.

El hecho de que no contemos con nimeros precisos o estadisticas precisas de
parametros del quebranto alimentario que sufre la poblacién de escasos recursos dentro
de la ciudad de Uruapan, no impide para nada dimensionar la pobreza y sobre todo
identificar las caracteristicas de orden cualitativo. En otras palabras, analizar la pobreza no
es fundamentalmente una cuestién de nimeros solamente, sino que mucho tienen que ver
los factores cualitativos; es decir, la pobreza varia de una ciudad a otra, de una comunidad
a otra debido precisamente a estos factores de orden cualitativo. De ahi que, en una
estrategia de combate a la pobreza, segin sea el diagnostico asi sera la estrategia,

“segun la enfermedad, asi el remedio”.

Partiendo de la dimension de la necesidad, cabe el preguntarnos como se dara la
participacion de la poblacidon en los programas que se implementen para combatir la
pobreza especificamente abordaremos la participacién en programas de alimentacién en
los Desayunadores Comunitarios; y en que grado se da; cabe mencionar que estos
Desayunadores funcionan con la participacion de las sefioras, en la elaboracion de los
alimentos que se brindan, y en servirlos a nifios y ancianos Trabajando dos horas por la
tarde y tres horas por la manana, de forma voluntaria; en el lugar, donde fueron instalados

los desayunadores previamente.

Con esto la comunidad organizada se convierte en el sujeto colectivo del proceso

de cambio y desarrollo en la medida que asume el papel protagonico que le corresponde.



La resultante natural es la superacion del paternalismo, el clientelismo y la
tecnacracia para entrar en una dinamica de corresponsabilidad, transparencia, equidad y

democracia participativa.

La presente investigacion deriva de la importancia de dar a conocer el nivel
de participacion de las sefioras en el programa Habitat Desayunadores
comunitarios, ya que en la actualidad la participacién ciudadana en los programas
sociales se da en correlacién con el bien recibido, en el caso especifico de los
Desayunadores, La participacién es voluntaria, ya que no existen los fondos
economicos para retribuir este servicio. Cabe mencionar que la participacion de las
sefioras es escasa 0 nula, ya que al no percibir alguna compensacion econémica
pierden de vista los beneficios que estos Desayunadores les brindan.

Los beneficios que reportan los desayunadores Comunitarios son:
+ Apoyo nutricional
* Apoyo econémico

¢ Trabajo Comunitario

Ya que se preparan en estos Desayunadores Comunitarios alimentos
nutritivos con un costo de recuperacion bajo $3.00 (tres pesos), y estan compuestos
de un atole o bebida preparada con leche, un guiso acompariado ya sea por arroz o
frijoles, y un postre, una gelatina o una fruta de la temporada. La forma de
participacién, es con el trabajo voluntario de las amas de casa las cuales preparan
los alimentos, dos horas por la tarde de 5:00 pm a 7:00 pm y sirviendo los
desayunos tres horas por la mafiana de 6:00 am a 9:00 am. Con el propédsito de que
los nifios entren ya desayunados a clases y tengan un mejor rendimiento escolar y
desarrollo fisico

El programa Habitat Desayunadores Comunitarios tiene programado, el
seleccionar previo estudio una colonia marginada, donde se consiguiera a través de
un comité vecinal, un espacio, el cual fuera prestado o requiriera de una renta
maédica, al cual se le facilitaria mobiliario de una cocina, contando con mesas y sillas,

para que los alimentos, se sirvan para consumirse alli mismo; asi como también se



otorga una despensa de arranque para su funcionamiento, asi como asesoria
profesional de cémo preparar los alimentos, y la administracién econémica a cada

una de sus colaboradoras voluntarias.

Dado que los desayunadote buscan el apoyar a personas de escasos recursos
se contempla el incorporar a las Titulares del Programa Oportunidades, ya que estas
personas son las que mejor pueden hacer uso este servicio, a las cuales se les invita
a participar argumentando que su participacién les sera tomada como accién
comunitaria, a lo cual la mayoria depone diciendo que no estad obligadas a participar

en ninguna accion comunitaria, si no quieren por voluntad propia.

Factor que influye en la poca o nula participaciéon ciudadana, agregandole a
esta, la antigua costumbre de un gobierno paternalista, que instruyo al pueblo a pedir
sin dar nada a cambio, mas que un voto por algtin determinado partido.

Estas viejas costumbres, obstaculizan el objetivo, de los nuevos programas,
implementados por las politicas sociales, las cuales pretenden involucrar a los
individuos en acciones en beneficio de ellos mismos.

Es aqui donde se visualiza la importante colaboracion de los Trabajadores
Sociales, en la labor de concienciar, sensibilizar, re-educar y orientar a la poblacién,
de la corresponsabilidad que se tiene entre un bien recibido y el uso que de el se
hace, mediante la participacién o el abstencionismo.

Mediante esta participacién e implicacién que ellos tengan en cualquier

programa en esa medida sera su desarrollo tanto comunitario como individual.



OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL.:

Determinar el grado y la las formas de participacién de las mujeres de las colonias
Benito Juarez Y Ampliacion Rubén Jaramillo, en el programa Habitat
“Desayunadores Comunitarios”. Con la finalidad de establecer estrategias que

mejoren el desarrollo de dicho programa

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Establecer el tipo de participacién que tienen las mujeres de las colonias
Benito Juarez Y ampliacion Rubén Jaramillo en los Desayunadores

Comunitarios Habitat

- Identificar el grade de participacién que tienen las mujeres de las colonias

Benito Juarez y Ampliacién Rubén Jaramillo.

- Definir el cumplimiento de tareas en relacion a lo establecido por el programa

“Desayunadores Comunitarios Habitat"

- Realizar un analisis comparativo referente a la participacién en las colonias

Benito Juarez y Ampliacién Rubén Jaramillo



“A mayor organizacion de los comités en los desayunadores comunitarios mayor
participacién de las mujeres en las actividades de los Desayunadores”

OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS

Variable Independiente

s Organizacion de las mujeres en los comités

Variable Dependiente

+ Participacion de las mujeres en las actividades de los desayunadores



CAPITULO |

PROGRAMAS DE
ASISTENCIA SOCIAL



En el presente capituic se describe de forma breve cuaies son ios
programas de asistencia social que actuaimente se manejan en el pais, uno de
elios son los de Sedesol ia cual tiene una vision de guiar ios esfuerzos del
gobierno y sefalar caracteristicas fundamentaies dei pais que se desea construir y
lograr que ios mexicanos, a fravés de su propio esfuerzo e iniciativa, logren aspirar
a niveles de vida dignos y sostenidos. México cuenta con mecanismos y politicas
que aseguran la creacion consistente de prosperidad y equidad mediante el
desarrollo de oportunidades y capacidades, con la participacion de toda la
sociedad. También se analizaran los ejes regidores de ia Politica Social de forma
breve; dentro de el Plan Nacionai de Desarroilo se examinara que ia poiitica de
desarrollo social y humano, tiene como objetivos rectores: ei mejorar los niveles
de educacion y de bienestar de ios mexicanos; acrecentar la equidad y ia iguaidad
de oportunidades; impuisar ia educacion para el desarrolio de las capacidades
personaies y de iniciativa individuai y colectiva; asi como fortalecer ia cohesidn y
el capital sociales; alcanzando un desarrolio social y humano en armonia con la
naturaleza, asi como el ampliar ia capacidad de respuesta gubernamentai para
fomentar ia confianza ciudadana en ias instituciones, mediante el Plan estatal de
Michoacan se detailara que una de ias demandas de ia ciudadania michoacana,
es participar activamente en el ejercicio del gobierno, dentro del mismo panorama
el plan municipal que a través del periodico oficial de la federacion, donde se
expone a la Asistencia Social. Poniendo énfasis en el municipio de Uruapan, y se
toman referencias de ia experiencia que ha tenido a través de ios servicios que
presta el, DIF Municipal y otras instituciones de asisiencia sociai, otro de ios
programas de las politicas sociaies que no se puede pasar por aito es el
Programa Habitat este se fundamenta como una expresion dei interés de avanzar
hacia ia superacion de los rezagos y los profundos conirastes sociaies en ias
ciudades y zonas urbanas, asi como de confribuir a transformarias en espacios
seguros, ordenados y habitables, por uitimo se analizara el DIF Municipai de
Uruapan, el cual lieva a cabo una serie de programas los cuaies son aplicados, a
través de cada uno de sus departamentos, tratando de unificar criterios en los

apoyos, y coordinandose para la reaiizacion de estudios socioeconomicos.



1.1 Secretaria de Desarrolio Sociai dei Gobierno de México
{SEDESOL)

A continuacion, se puniualiza cual es ia principal accion de esta secretaria,
con motivo de vincular su accién en beneficio del desarrollo de la comunidad.
Centrando, que para ia presente investigacion, es importante defaiiar deniro de ias
poiiticas sociaies; las cuales aportan beneficios ai desarroiio sociai a través de ia
promocion social. Por ejempio: La SEDESOL, su principal objetivo es Formular y
coordinar ia poiitica social solidaria y subsidiaria dei gobierno federai, orientada

hacia el bien comun, y ejecutaria en forma corresponsabie con ia sociedad.

“La vision de la Secretaria de Desarroilo Social de México es guiar los esfuerzos
del gobiemo y senalar carac‘te'risticas fundamentales del pais que se desea
consiruir. Esta guia debe ser ia base para estabiecer un compromiso a largo piazo
con ia sociedad mexicana. Se ha definido un periodo de tiempo como un lapso en
ei que este ideai pueda ser aicanzado, para lo cuai es necesario articuiar a toda ia
sociedad en ia busqueda y iogro de un efeciivo desarroiio sociai. La vision a ia que

se aspira se puede sintetizar io siguiente:

» Lograr que ios mexicanos, a fravés de su propio esfuerzo e iniciativa,
aspiren a niveies de vida dignos y sostenidos. México cuenta con
mecanismos y politicas que aseguran fa creacion consisiente de
prosperidad y equidad mediante ei desarroilo de oporiunidades y
capacidades, con Ia participacion de foda ia sociedad.

» Establecer ias bases para un desarroilo social y humano integral en todas
las dimensiones de ia persona, tanfo cuifuraies como materiaies, en piena
iibertad y responsabilidad, con compromiso solidario y subsidiario hacia el
bien comun.

» Contar con un sistema urbano mas equiiibrado, deniro de una ordenacion
territoriai sustentabie, adminisirada locaimente con eficiencia y eficacia, con

vivienda digna para ios hogares, equipamienio y servicios adecuados.



La mision de la Secretaria de Desarrolioc Sociai define ios compromisos de ia
actuai administracion para avanzar en el logro de un efectivo desarrollo social:

» Formular y coordinar ia politica social solidaria y subsidiaria del gobiemo
federal, orientada hacia el bien comdn, y ejecutaria en forma
corresponsabie con ia sociedad.

Lograr la superacion de ia pobreza mediante el desarroilo humano integral
incluyente y corresponsable, para aicanzar niveies suficientes de bienesiar con
equidad, mediante ias politicas y acciones de ordenacion terriiorial, desarroilo
urbano y vivienda, mejorando ias condiciones sociaies, econdmicas y poiiticas en
ios espacios rurales y urbanos. " [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consuita 20
Enero 2005]

Es importante senalar que en ia presente administracion de 2000 ai 2006 io
ocupa una mujer, quien es la persona que esia cargo de la Secretaria de
Desarrolio Social para tener una vision mas amplia de guien esta de tras de las
politicas sociales establecidas en México. "Josefina Vazquez Moia. Se ha
distinguido por un gran coraje y firme decision. Estudio en ei insiituto Poiitécnico
Nacional y realizé la licenciatura en Economia en la Universidad iberoamericana,
de ia que se gradud con ia tesis: La informalidad: un problema basico de legaiidad.
La Rebelion de los Pobres.

En 2000 es nombrada Secretaria de Desarroilo Sociai por el Presidente
Vicenie Fox, cargo que ha desempefiado con profundo compromiso social,
especiaimente con i{a equidad de género, y decidida vocacion por ia
modernizacion y consolidacion de las instituciones de Desarrolio Social. Bajo su
liderazgo se ha fortalecido Oporiunidades, uno de los programas de combate a ia
pobreza, mas imporiantes de América Latina, y es reconocido como una de ias
mejores practicas de politica sociai a nivel internacional por el Banco Mundiai y ei
Banco interamericano de Desarrolio. Oporifunidades atendera a finales de 2004 a



5 miliones de familias, con acciones de educacion, saiud y alimentacion. Durante
su gestion se han aprobado practicamente por unanimidad dos imporianies ieyes:
ia Ley General de Desarrofio Social, que dara solidez y viabiiidad en el iargo piazo
a ia politica social en México en un marco de transparencia y rendicion de
cuentas; y la Ley Federal de Fomenio a ias Aclividades Realizadas por ias
Organizaciones de la Sociedad Civil, que promueve el reconocimiento iegal y ei
respaido gubernamental a ios esfuerzos solidarios que viene emprendiendo ei
Tercer Sector. Ha sido una entusiasta promotora dei Foro de Consuita de
Ministros del Area Social de América Latina y ei Caribe dei cual fue eiegida
Presidenta en 2001. Encabezo ia Delegacion de México en ia pasada Conferencia
Generai de ia Organizacién de ias Naciones Unidas para ia Agricuitura y la
Alimentacion (FAQ), celebrada en Roma, italia” " [en linea] www.sedesoi.gob.mx
[Consuita Z0 Enero 2005]

1.1.1 Ejes Rectores de la Politica Sociai

- continuacién se describira brevemente cuales son los eies que
esftructuran y permiten ei correcio desemperio de ias poiiticas sociales en México:

1. Fomentar el desarroilo sociai con respeto a los derechos y la dignidad de las
personas.

2. Impulsar una vision compartida para ia superacion de ia pobreza en todas las
politicas pabiicas.

3. Formuiar ia poiitica social con un enfoque subsidiario y no asistenciaiista,
fomentando fa cuitura de ia corresponsabilidad.

4. impuisar un auténtico federalismo y la coordinacion entre los diferentes
ordenes de gobierno.

5. Generar una politica sociai para ios pobres.

6. Reforzar ei tejido social, ei desarroilo comuniiario y ia pariicipacion social.

7. Proteger a las familias en condicion de pobreza.



8. Modernizar ia poiitica de asistencia sociai ideniificandoia como un instrumento
de equidad e inciusion.

9. Foriaiecer ei desarrolio sociai con equidad de género.

10. Respetar y proteger ia diversidad éinica y cuitural.

11. Propiciar la integraiidad de las acciones de poiiiica sociai, compietando una
vision de curso de vida.

12. Privilegiar el enfoque territoriai y ia focalizacion hacia los mas pobres.

13. Asegurar eficiencia.

1.2 Plan Nacionai de Desarrolio

El Plan Nacionai de Desarroiio establece que ia poiitica de desarrollo social
y humano tiene como objetivos reciores: mejorar ios niveles de educacion y de
bienestar de los mexicanos; acrecentar la equidad y la iguaidad de oportunidades;
impuisar ia educacion para ei desarrolio de las capacidades personales y de
iniciativa individual y colectiva; forialecer la conesion y ei capital sociales; iograr un
desarrolio social y humano en armonia con la naturaleza, asi como ampiiar ia
capacidad de respuesta gubemamental para fomentar la confianza ciudadana en
las instituciones. Para cumpiir los compromisos adquiridos en el Pian Nacional de
Desarroiio, la administracion pUblica se organiza mediante programas de gobiemo,
ios cuales surgen de acuerdo con requernimientos especificos de ia pabiacion que
buscan impuisar el desarrolio social y humano de ios mexicanos y faciiitar ia
realizacion de acciones y mefas orientadas a la evaiuacion, el seguimienio y ia
resolucion de dichos proyectos:

Programas que coordina la SEDESOL:

Programas de ia Subsecretaria de Desarroiio Sociai y Humano

Programas de la Subsecretaria de Desarrolio Urbano y Ordenacion del

Territorio.

Programa Habitat

Programa de Ahorro, Subsidio y Crédiic para ia Vivienda Progresiva “Tu

"

Casa



Programas de las Entidades Coordinadas y Organos Desconcentrados

Programa de Co-inversion Social

7.3 Pian Estatai de Desarroiio en el Estado de Michoacan

Una de las demandas de la ciudadania michoacana, es participar
activamente en ef ejercicio dei gobiemo. Su relevancia en el iema de aplicacion y
puesia en marcha de ias politicas sociales es muy significativa ya que se da la
reconstruccion de los iejidos sociaies y el forialecimienio de ios sujeios colectivos
que son viciimas de ia marginalidad. Donde se pretende invoiucrar a ias
Organizaciones de la Sociedad Civii (OSC) en ios siguienies aspecios:

»

Vinculacién con sectores establecidos con motivo de defender su
capacidad autogesiiva y las condiciones de pariicipacion aciiva.
Desarroilar programas de capacitacion para que haya mejor
coordinacion en fos programas o proyecios descriios.

Programa de coinvercion social correspondiente al ramo 20 para forjar
mejores reiaciones entre el gobierno y ias OSC.

Promocion y consiruccion de redes de ias OSC para formar un directorio
y dario a conocer quienes esién inieresadas en conocer su especialidad
profesional.

Poaiitica y participacion dei ayuntamiento el cuai sera dirigido a ios 113
ayuntamientos michoacanos.

Formacion de técnico auxiliares de ias CSC los cuales sean promotores
y animadores de la organizacion social y productiva tanto en
comunidades campesinas como en colonias y barrios populares.
Formacién de comités de desarroilo social, el cual tendra una estructura
operativa funcional a ia participacion en deilerminada actividad

convenida.



1.3.1 Desayunos Escolares Calientes y Reorientacion de los
Programas de Raciones Alimenticias y de Seivicios de Cocinas

Integrales

“En el 20002 se inicio el programa piloto de desayunocs escolares calientes,
en beneficio de 26 mil 177 menores en edad preescolar y de primaria. A partir del
2003 se ampiiara propiamente ia cobertura de atencion, con la canalizacion de
133 mii 600 desayunos de este iipo. A pariir dei 2003 a ia vez, el sistema DiF
Michoacan reorientara el programa de Raciones alimenticias, que consisie en la
distribucion de un desayuno frio (Despensa) que se enirega a la madre de familia.
También se reorientara el programa de cocinas populares y de servicios integrales
(COPUSI) en un nuevo esquema programaiico gue se denominara espacios de

alimentacion, encuentro y Desarroiio.

En esia nueva linea de desarrolio, se promovera el desarrolio famiiiar y
comunitario partiendo de un proyecio alimeniario y produciivo. El modelo a
inaugurar contempia: a) Organizacion Comunitaria (mulfiactiva, aufogestiva y
abieria); b} integraiidad de ia atencion (mejoramiento de la comunidad y vivienda,
promocion de la educacion y la salud; fortaiecimiento de ia economia y ala
alimeniacion); c) participacion social (beneficiarios, coiaboradores, participantes
activos y promofores comunitarios); d) proceso formativo (formacion de
capacitadores). Ademas de reorientar el irabajo que se realiza en las 631 COPUSI
ene. 2003 se plantea abrir 350 espacios de alimentacion, Encueniro y Desarroiio”
(programa Estatal de Desarroilo 2003-2008:69)

1.4 Plan Municipal de Gobierno de la ciudad de Uruapan
A traveés del periddico oficial de ia federacion, se enuncia a la Asistencia Social,

donde pone énfasis en ei municipio de Uruapan, y se toman referencias de ia
experiencia que ha tenido a través de ios servicios que presta ei, DiF Municipal y



otras instituciones de asistencia social. Se afronta que los probiemas famiiiares
son tantos y tan compiejos, tales como: la desintegracion familiar, abandono del
hogar por los hijos a temprana edad, aumento de madres solieras, incremento de
adolescentes embarazadas, nifios de la calle y abandono de ancianos, ios cuales
se han venido incrementando. Problemas que son atendidos por ei DiF y demas
instituciones, saivo las carencias notables en su financiamiento. “Ya que las
necesidades de subsidio y asistencia social e infervencion para mejorar las
condiciones de estos grupos son interminables y crecientes de tal manera que, se
vuelve insuficiente el recurso financiero; por elio se hace indispensable Ila
coordinacion de ios tres niveles de gobiemo para la atencion de estos problemas
sociales disefando estrategias de financiamienic menos incierfas y mas
determinables, y estar al tanto en el establecimiento de fuentes de inversion que
su renta pueda dirigirse al servicio de asistencia social, y en segundo termino que
los programas y proyectos desarroilados tiendan a modificar ias circunstancias
adversas y no mantengan a ios grupos y personas atendidas en un profeccionismo
que obstruya su capacidad de autosuficiencia y realizacion personal.” (Periodico
Oficial 2002:51)

“La pobreza es el principai obstacuio ai desarroillo economico y una de las
cuestiones que resiringen, ei pieno ejercicio de las libertades de los seres
humanos. Por eiio el DiF ubica a ia asistencia social en una nueva perspectiva: ia

de desarroiio personal, comunitario y regionai” (Periodico Oficial 2002:51).
1.5 Habitat Presentacion

“Con el proposito de articular los objeiivos de ia poiitica sociai con los de las
politicas de desarroiio territorial y urbano, ia Secretaria de Desarolio Social
(SEDESOL) diseiio el Programa Habitat y io insirumenta desde 2003. Esie hecho
es una expresion del interés de avanzar hacia la superacion de ios rezagos y los
profundos conirastes sociales en las ciudades y zonas metropolitanas, asi como



de contribuir a transformarias en espacios seguros, ordenados y habiiables’. [En
linea] www.sedesol.gob.mx [Consuita 20 Enero 2005]

Ei Programa Habitat esia dirigido a enfrentar ios desafios de ia pobreza y el
desarroilo urbano medianie ia instrumeniacion de un conjunio de acciones gue
combinan, enire ofros aspecios, el mejoramienio de la infraestruciura basica, el
equipamiento de ias zonas urbano-marginadas y ia prevencion de desasires con ia
enfrega de servicios sociaies y acciones de desarolio comuniiario en esos
ambitos. Mediante esie programa se busca asegurar ila concurrencia y ia
integraiidad de ios esfuerzos dirigidos a apoyar a ia pobiacion urbana en situacion
de pobreza patrimoniai, de acuerdo con ios criterios establecidos por ia SEDESOL
para la medicion de la pobreza. El programa es pariicuiarmente sensibie a las
necesidades de las mujeres, en especial las jefas de familia, las personas con
capacidades diferenies y los adufios mayores.

“El Programa Habitat también incorpora en su disefio acciones
encaminadas a apoyar ia constitucion de fas reservas ferritoriaies necesarias para
alojar la expansion prevista de las ciudades, en pariicular ia provision del sueio
requerido para el asentamiento de ias familias en situacion de pobreza patrimonial;
acciones de ordenamiento dei territorio y mejoramiento ambiental, entre ias que
destacan las orientadas a reducir ia vuinerabilidad de los hogares frente a riesgos
de origen naturai, acciones que permitan proteger, conservar y renabilitar el
patrimonio histérico y cultural de las ciudades; y un conjunto de medidas dirigidas
a fortalecer la planeacion y gestion urbanas, buscando asegurar que las instancias
locaies impuisen proyectos encaminados a mejorar ia funcionalidad de las
ciudades, potenciar su competitividad y superar ia pobreza.” [En linea]
www.sedesoi.gob.mx [Consuita 21 Enero 2005]

Los esfuerzos del Programa Habitat —en sus diferentes vertientes—estan
dirigidos a ias ciudades y zonas meiropolitanas cuyo tamafio, ubicacion y
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significacién econdmica y social, las convierten en punios estratégicos para
impulsar el desarrolio nacional y apoyar las tareas de ia ordenacion territorial.

“El Programa Habitat se organiza en tres vertientes para atender problemas
y necesidades particulares de los pobladores de las ciudades y zonas
metropolitanas del pais” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consuita 20 Enero 2005]

1.5.1 Antecedentes del Programa Habitat

El acelerado proceso de edificacion acostumbrado por el pais ha sido
impulsado en gran medida por la aguda inestabilidad territorial de las areas ruraies
hacia las areas urbanas, dirigida especialmente a las 69 ciudades que en el afo
2000 contaban con una pobiacion superior a 100 mil habitantes. Incluidas entre
estas la ciudad de Uruapan Michoacan. El rapido crecimiento demografico
experimentado por la mayoria de estas ciudades y zonas metropolitanas ha
sobrepasado la capacidad de ios gobiemos locales para ampliar y fortalecer la
oferta de infraestructura y servicios al ritmo que demanda una poblacion urbana

cada vez mas numerosa.

La expansion urbana también se ha visto nutrida por el desarroilo
demografico natural y los movimientos residenciales que ocurren dentro de las
masas urbanas. A medida que prospera el ciclo de maduracion de las ciudades,
la inestabilidad intraurbana tiende a aumentarse y a afectar negativamente los
contornos centrales, que es donde se encuentra el origen de las mismas. El
traslado de los habitantes hacia otros ambitos territoriales de las ciudades no sélo
deja espacios desocupados, subutilizados e improductivos en sus contornos
centrales, sino que con frecuencia es parte de la cadena causal que acarrea tanto
al deterioro econdmico, social y ambiental, como el corte y pérdida del patrimonio
cultural de estas zonas. De acuerdo con el Programa Nacional de Poblacion 2001-
2006 (PNP), se prevé que, de continuar las tendencias actuales, las ciudades y
zonas metropolitanas albergaran mas de 85 por ciento dei crecimiento poblacional

11



de las préximas tres décadas, y debido al intenso crecimiento que ha tenido la
ciudad de Uruapan no se esta demasiado lejos de alcanzar estas cifras. Lo que
plantea complejos desafios que demandan la puesta en marcha de estrategias y
programas integrales y de largo plazo para conducir el desarrollo urbano de
manera mas eficiente y evitar la expansion desordenada, desarticulada y
segregada de las colonias o asentamientos irregulares que ha habido en nuestra
region los Gitimos afios.

“En el contexto de un mundo crecientemente globalizado, los centros
urbanos estan llamados a desempenar un papel cada vez mas estratégico en el
desarrollo nacional, pues en esos espacios se genera alrededor de 80 por ciento
del Producto Intemo Bruto. Sin embargo, en esos ambitos territoriales también se
observan marcados rezagos sociales y profundas desiguaidades. Basta senalar
que alrededor de 3 millones de personas carecen del servicio de agua potable y
poco mas de 6 millones del servicio de saneamiento. Ademas, cerca de 60 por
ciento de la poblacion urbana reside en barrios y colonias que carecen de
pavimentacion.” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consulta 20 Enero 2005]

“La concentracion de un namero cada vez mayor de pobres en las ciudades
y zonas metropolitanas del pais ha dado iugar a un intensa proceso de
urbanizacion de la pobreza. Las cifras disponibles asi lo confirman. Se estima que
en el afio 2002 airededor de 35.4 % de los hogares urbanos del pais (42% de la
poblacién urbana) se encontraba en situacion de pobreza patrimonial. Asimismo,
se calcula que en la columna vertebral del SUN, integrada por 69 ciudades
mayores de 100 mil habitantes, casi uno de cada cuatro hogares urbanos (23.4 %)
compartia en el afo 2000 esta misma caracteristica” [en linea]
www.sedesol.gob.mx [Consuita 20 Enero 2005]

A la segregacion socio-espacial en la ciudad, se agregan las inequidades
de género y las ancladas en el ciclo vital, que condicionan el acceso y uso
diferenciado de los espacios y dominios urbanos a hombres y mujeres, nifios y
nifias, adolescentes y jovenes y personas adultas y adultos mayores. Estas pautas
dependen, entre otros factores, de los papeles o roles diferenciado de las



personas en la division del trabajo, del acceso desigual a los recursos y a su
control, y de la disparidad de criterio con que se juzga su contribucion a la

economia y la vida social.

Elio determina que a menudo la naturaleza del equipamiento urbano, la
localizacion y las caracteristicas de los servicios sociales, sean ideados y
disefiados sin considerar las necesidades especificas y ios multiples papeies o
roles que desempeiian (las mujeres) o ios hombres en las diferentes etapas dei
ciclo vital. Mencion especial merecen las mujeres jefas de familia y los hogares
encabezados por ellas, cuyo nimero se incrementé de manera significativa en el
Gitimo cuarto de siglo. De acuerdo con ios datos del Xii Censo Generai de
Poblacion y Vivienda de 2000, poco mas de una de cada cinco unidades

domésticas en el pais (4.6 millones) tiene esta caracteristica.

La jefatura femenina de los hogares es una condicion estrechamente
vinculada con la residencia en el ambito urbano, ya que en las ciudades y zonas
metropolitanas residen ocho de cada diez mujeres jefas de familia. Mas de la
mitad de estos hogares cuentan con bajos ingresos y las mujeres que los
encabezan con frecuencia se ven obligadas a asumir ei papei de proveedora
principai y, en su caso, a hacerse cargo dei cuidado y ia crianza de los hijos y de
otras tareas propias del ambito doméstico, con ia consiguiente sobrecarga de
trabajo para este segmento de la pobiacion.

Estas caracteristicas involucran desiguales rendimientos y peligros que
afectan la capacidad de los hogares para compensar ias condiciones que
propician la entrega intergeneracionai de ia pobreza.

"Otras iniciativas derivadas tanto del gobiemo como de ia sociedad civil y la

comunidad cientifica, han expuesto la importancia de promover el desarrolio social
y convertir el medio popular desde una perspectiva que inciuya ias demandas e
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intereses de las mujeres y de otros fragmenios de ia pobiacion con necesidades

especiaies.

La integracion del enfoque de género y dei ciclo vitai de manera transversal
en las politicas de desarrollo social y urbano puede contribuir a que éstas sean
mas efectivas e igualitarias. Ei rapido crecimiento de ia pobiacion de ias ciudades
y zonas metropolitanas ha traido consigo un aumento de ia demanda de suelo

urbano y vivienda.

Se estima que las 384 ciudades dei pais, incivido Uruapan ocupan una
superficie de cerca de un milion de hectareas, cifra que representa airededor de ia

mitad de un punto porcentual dei territorio nacional.

Para alojar el crecimiento urbano previsto, esta superficie habra de
ampliarse en ei futuro a razon de poco menos de 18 mil hectareas por ano, de las
cuales cerca de 60 por ciento debera destinarse a la satisfaccion de las
necesidades de vivienda. En ias ciudades y zonas metropolitanas, la competencia
por los usos dei suelo enire la industria, el comercio, ios servicios y ia vivienda, asi
como la infraestructura y el equipamiento, es muy intensa, io que ha dado lugar a
la especulacion y el acaparamiento en el mercado de suelo urbano. " [En lineaj
www._sedesol.gob.mx {Consulta 20 Enero 2005]

Este hecho ha tendido a limitar ios aicances de los programas de vivienda
social y a propiciar la segregacion socio-espaciai en las ciudades. No debe
olvidarse, ademas, que las zonas urbanas del pais a menudo enfrentan un rigido
acordonamiento a su expansion, ya que mas de dos terceras partes de la tierra
que las circunda son de propiedad social.

En este contexto, la constitucion de reservas territoriales, apuntaladas por

un régimen de propiedad y una normatividad apropiados, representa una accion
estratégica tanto para inducir ia expansion territorial de las ciudades hacia zonas
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aptas para ei desarrolio urbano y garantizar una adecuada articulacion urbana y
regionai, como para ofrecer suelo de bajo costo a los segmentos de la poblacion

en situacion de pobreza patrimoniai.

1.5.2 Vertientes del Programa Habitat

Eli Programa Habitat estd integrado por ias siguienies fres vertientes,
definidas por su ambito de actuacion:
« “Habitat Vertiente Fronteriza, que atiende las ciudades y zonas mefropolitanas
localizadas en ias fronteras Norte y Sur del pais. Estas franjas se definen —en
cada caso— a partir de los limites municipaies y abarcan varios contomos de
municipios, considerando ei area que se extiende desde ia linea de demarcacion
internacional hacia una linea paraleia ubicada aproximadamente a 105 kiiometros
en el interior del pais.
» Habitat Vertiente General, con cobertura en las ciudades y zonas mefropaolitanas
localizadas en el resto del territorio nacionai; en la cuai esta inciuida ia ciudad de
Uruapan Michoacan

» Habitat Verfiente Centros Historicos, que atiende —por mandato del
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion— ia proteccion,
conservacion y revitalizacion de los centros historicos inscritos en la lista del
Patrimonio Mundial de la UNESCO y de aquellos que forman parte de ia llamada
Lista Indicativa y tienen posibilidades de ser inciuidos en la Lista del Patrimonio
Mundial.” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consulta 22 Enero 2005]

1.5.3 Modalidades del Programa Habitat
El Programa Habitat despliega sus vertientes en un amplio conjunto de
acciones, desarrollando un modelo de intervencion integral que privilegia la

concurrencia de esfuerzos de los fres drdenes de gobiemo y de ofras instancias
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participantes, cenfrandolos en ias ciudades y, dentro de elias, en ilas zonas de
atencion prioritaria, de acuerdo con los criterios establecidos en estas Reglas de
Operacion.

Ei Programa Habitat se organiza o estructura en las siete modalidades
siguientes:
a) “Superacion de ia Pobreza Urbana, que se dirige a ampliar ias capacidades y
oportunidades de los integrantes de los hogares en situacion de pobreza
patrimonial. Vertiente en la cual estan incluidos los Desayunadotes Comunitarios
de Uruapan Michoacan.
b) Oportunidades para ias Mujeres, que se orienia a apoyar a las mujeres (o
grupos de mujeres) en situacion de pobreza pairirnonial mediante acciones que
contribuyan al desarrolio de sus capacidades, faciiifen su desemperio laborai o su
incorporacion a la acfividad productiva y, en general, confribuyan a mejorar su
calidad de vida. Verfiente que también contemplan los Desayunadotes
Comunitarios de Uruapan Michoacan
c) Mejoramiento de Barrios, que busca introducir, ampliar o mejorar la
infraestructura y ios servicios basicos en zonas urbanas marginadas para
integrarias a la ciudad.
d) Ordenamiento del Territorio y Mejoramiento Ambiental, que contribuye a
reducir la vuinerabilidad de ia poblacion frente a las amenazas de origen natural y
a mejorar la calidad ambiental en las zonas urbanas.
e) Planeaciéon Urbana y Agencias de Desarroilo Habitat, que apoya el
fortalecimiento de los instrumentos de planeacion y gestion urbanas, asi como la
formacién de instancias civiles dirigidas a impulsar iniciativas y practicas de
desarrollo local, con el fin de mejorar el entomo urbano y avanzar hacia la
construccién de ciudades ordenadas, seguras, sostenibles, incluyentes y
competitivas.
f) Suelo para ia Vivienda Social y el Desarroiio Urbano, que provee incentivos a
las ciudades y zonas metropolitanas elegibles para la adquisicion de suelo en
zonas aptas para el desamoilo urbano y el asentamiento de los hogares en
situacion de pobreza patrimonial.

16



g) Equipamiento Urbano e imagen de la Ciudad, que apaya a las ciudades o
zonas metropolitanas en Ia provision o rehabilitacion del equipamiento y mobiliario
urbanos, la proteccién, conservacion ylo revitalizacion de ios centros historicos y
patrimoniales, y, en general, el impulso a programas que contribuyan a conservar
y mejorar la imagen urbana.” [En linea] www.sedesoi.gob.mx [Consulta 22 Enero
2005]

1.5.4 Objetivos

Objetivo general

“El Programa Habitat se propone contribuir a superar la pobreza urbana,
mejorar el habitat popular y hacer de ias ciudades y sus barrios espacios
ordenados, seguros y habitables, dotados de memoria hisidrica y proyecto de
futuro.” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consuita 23 Enero 2005]

Objetivos especificos

“a) Brindar opciones a ia poblacion en situacion de pobreza patrimonial para que
pueda salir de esta condicion, a través de la provision de sefvicios sociales y la
instrumentacion de acciones de desarrollo comunitario y familiar en las zonas
seleccionadas de acuerdo con los criterios establecidos en estas Regias de
Operacion.

b) Impulsar medidas orientadas a promover el desarrollo de las capacidades y
oportunidades de ias mujeres residentes en los hogares en situacion de pobreza
patrimonial, a mejorar su desempefio laboral o, si asi lo desean, a faciiitar su
incorporacion a la actividad econdmica, con miras a modificar la insuficiencia
cronica de ingresos de sus hogares.

c) Mejorar el habitat de los barrios y zonas urbano marginadas y contribuir a
resolver, con la participacion organizada de ias comunidades, los problemas
ocasionados por la segregacion socio-espacial y por otros tipos de exclusion
fundados en el género y el ciclo vital.
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d) Fortalecer los esfuerzos de prevencion de desasires y de mejoramiento
ambiental en las zonas y barrios seleccionados, mediante el impulso de acciones
dirigidas a reducir la vulnerabilidad de los asentamientos frente a amenazas de
origen natural.

€) Alentar las practicas de pianeacion y gestion urbana y desarroilo local tanto
para impulsar estrategias de desaroilo social y urbano ampliamente
consensuadas, como para promover la integracion de formas diversas de
asociacion publica, privada y/o social, con miras a crear empleos, combatir la
exclusion social y atender los nichos donde existan necesidades sociales
insatisfechas.

f) Apoyar a los gobiernos estatales y municipales en ia adquisicion de suelo y la
constitucion de reservas territoriales en las ciudades para contribuir a ordenar el
desarrolio urbano, brindar alternativas de bajo costo para el asentamiento de las
familias en situacidn de pobreza patrimonial, y evitar la proliferacion de
asentamientos irmegulares.

g) Contribuir a fortalecer la identidad, el arraigo y la autoestima de la
poblacion residente en las ciudades mediante acciones dirigidas a conservar y
proteger sus centros historicos y a mejorar tanto el mobiliario y equipamiento
urbanos, como la imagen de la ciudad.” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consulta
20 Enero 2005]

1.5.5 Lineamientos Generales

El Programa Habitat responde a Iios siguientes lineamientos, de
conformidad con lo establecido en el Decreto de Presupuesto de Egresos de ia
Federacion:
« Equidad: El Programa se dirige a la poblacion en situacion de pobreza

patrimonial e incorpora acciones para promover la equidad de género.
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*« Focalizacién: El Programa Habitat identifica y selecciona barrios y zonas de
atencion donde se concentra la pobreza patrimonial.

» Transparencia: ElI Programa contempla mecanismos que garantizan la
asignacion de subsidios a la poblacion que mas los necesita. Asimismo, ia
seleccion de las zonas de atencion prioritaria responde a criterios de elegibilidad y
prioridad claramente estabiecidos. Ei destino final de los apoyos del Programa se
difundira a nivel nacional, estatal y municipal. De hecho, la informacién basica
sobre los proyectos, asi como los datos actualizados relativos a su
instrumentacion, se pondra a disposicion de quien lo desee, para consulta en
Internet.

» Corresponsabilidad: Ei gobierno federal, los gobiernos locales, las comunidades
beneficiarias y las organizaciones de la sociedad civil concurren en la definicion de
prioridades de atencion del Programa y, en su caso, aportan recursos para apoyar
estos esfuerzos.

« Sustentabifidad: El Programa Habitat promueve el fortalecimiento de los
fundamentos econdmicos de las ciudades, el mejoramiento y la conservacion del
medio ambiente, la cohesion de las comunidades y el reforzamiento dei tejido
social.

« Subsidiariedad: E} Programa ha sido disefiado por la SEDESOL, que es también
la instancia que lo coordina, verifica, da seguimiento y evai(a. La responsabilidad
de la ejecuciaon de los proyectos especificos recae principalmente en los gobiernos
estatales y municipales, segin sea el caso, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en las presentes Reglas y convenidos en el Acuerdo de Coordinacion
para la Asignacion y Operacion de Subsidios del Programa Habitat. En
cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion, la aplicacion del apoyo se ajusta a los siguientes criterios:

a) Los subsidios destinados ai Programa se distribuyen por entidad federativa y se
asignan, de comdn acuerdo con los gobiemos locales, por ciudad y zonas
seleccionadas. La aplicacion del subsidio para la adquisicion de suelo y el
mejoramiento de las zonas de atencion prioritaria se determina con base en
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criterios claros y transparentes establecidos en las presentes Reglas de Operacion
y SUS anexos.

b) Para aplicar los subsidios federales se utilizan tanto las definiciones de la -
poblaciéon objetivo, como los procedimientos para identificar y seleccionar las
zonas objeto de atencién, contenidas en las presentes Reglas.

¢) Las prioridades de atencion se identifican a través de propuestas elaboradas
por las autoridades locales, (en este caso DIF Uruapan) en consuita con las
colonias a beneficiar.

d) Se instrumentan mecanismos de control que permiten garantizar la adecuada
aplicacion de los subsidios, con un minimo de gastos administrativos.

e) Se genera la informacién requerida para realizar, de manera permanente, las
tareas de seguimiento y evaluacion de las acciones del Programa.

f) Se promueve la inversion privada y el esfuerzo comunitario y se alienta la
recuperacion de las inversiones estatales y municipales.

g) Se establecen instancias y mecanismos que promueven la accion coordinada
de los distintos 6rdenes de gobiemno, incluyendo la cooperacion intermunicipal, asi
como la de otras instancias participantes, y se delimitan claramente sus
correspondientes ambitos de responsabilidad.

h) Se busca potenciar el impacto del Programa Habitat mediante la articulacion de
sus acciones con las de otros programas sociales, de superacion de la pobreza y
de desarrollo urbano.

i) Se utilizan mecanismos para identificar, evaluar y difundir las experiencias
exitosas del Programa, con el fin de mejorar, en forma permanente, su disefio e

instrumentacion.
1.5.6 Cobertura

“El universo potencial de actuacién de la Vertiente General del Programa
Habitat comprende el resto de las ciudades que integran el Sistema Urbano

Nacional, aunque dentro de éstas tendran prioridad las ciudades de 100 mil
habitantes o mas. Para garantizar Ia continuidad de las acciones de esta vertiente,

20



Habitat se instrumento en 2004 en las ciudades y zonas metropolitanas donde lo
hizo el afio anterior y se amplio adicionalmente hacia otros nicleos urbanos. La
seleccion de las ciudades adicionales que se incorporaron al Programa en el 2004
se llevaron a cabo de comun acuerdo con las autoridades locales, tomando en
cuenta diversos indicadores demograficos y de rezago social y las prioridades
establecidas en los programas nacionales y estatales relevantes. Entre eilas
contemnplada la ciudad de Uruapan Michoacan. Finalmente, la Veriiente Centros
Historicos del Programa Habitat estd dirigida —por mandato del Decreto del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2004— a los sitios que se encuentran
en la lista del Patrimonio Mundial de la UNESCO (Campeche, Ciudad de México
—incluido Xochimilco —, Guanajuato, Morelia, Oaxaca, Puebla, Querétaro,
Tiacotalpan en Veracruz, Zacatecas y la ciudad de San Luis Potosi. Esta Gitima
inciuida en la llamada Lista Indicativa, referida a sitios que ei pais puede proponer
para su inscripcion en la Lista del Patrimonio Mundial)” [En linea]
www.sedesol.gob.mx [Consulta 20 Enero 2005]

1.5.7 Poblacion Objetivo

“El universo de atencion del Programa Habitat lo constituyen los integrantes
de los hogares en situacion de pobreza patrimonial (de acuerdo con ios criterios
establecidos por la SEDESOL para la medicion de la pobreza) asentados en las
ciudades y/o zonas urbanas seleccionadas. Este umbral de pobreza incluye a
todos los hogares cuyo ingreso esta por debajo de 48.07 pesos diarios por
persona, el cual resulta insuficiente para cubrir las necesidades de alimentacion,
salud, educacion, vestido, calzado, vivienda y transporte piblico. “Dentro de este
universo se otorga especial atencion a grupos en situacion de desventaja o
vulnerabilidad como son, entre otras, las personas con capacidades diferentes, las
personas adultas mayores, y las personas residentes en inmuebles o zonas de
alto riesgo. En cada una de las ciudades seleccionadas es posible identificar y
elegir, sujeto a la disponibilidad presupuestal y de acuerdo con los procedimientos
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establecidos en estas Reglas, una o varias zonas de atencion prioritaria.” [En

linea] www.sedesol.gob.mx [Consuita 24 Enero 2005]

1.5.8 Tipos de Apoyo

Los recursos federales asignados al Programa Desayunadores
Comunitarios de la ciudad de Uruapan Michoacan fueron aplicados para llevar a

cabo ias siguientes acciones:

a) Superacion de la Pobreza Urbana:

* “Acciones para alentar la organizacion social y el desarrollo comunitario y
familiar. Entre estas estan contemplados ios Desayunadotes Comunitarios

* Acciones dirigidas a ampliar las capacidades y oportunidades de las personas,
incluidas las acciones de capacitacion para el irabajo y el entrenamiento en artes y
oficios, asi como ias dirigidas a apoyar la instalacion y el funcionamiento de
Escuelas-Taller y Casas de Oficios.

* Acciones de prevencién de conductas de riesgo entre los adolescentes vy
jovenes.

* Acciones dirigidas a impulsar la prestacion del servicio social de estudiantes de
escuelas de educacion superior en tareas vinculadas con el desarrolio social, la
superacion de la pobreza y el desarmollo urbano.

* Acciones que permitan aprovechar los conocimientos, habilidades, experiencia y
vocacién de servicio de las personas aduitas mayores en proyectos de desarroilo
social.

* Acciones encaminadas a apoyar el desarrolio de las personas con capacidades
diferentes y a favorecer la integracion social de grupos en situacion de
vulnerabilidad.

* Acciones dirigidas a fomentar y apoyar la titulacion de activos inmabiliarios.

* Acciones de prevencion y atencion de la violencia en cualquiera de sus formas.
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+» Otras acciones definidas a partir de las necesidades expresadas por las
propias comunidades, previa autorizacion de la SEDESOL.” [En linea]
www.sedesol.gob.mx [Consulta 20 Enero 2005]

b) Oportunidades para las Mujeres:

* "Acciones orientadas a ampliar las capacidades de las mujeres, incluida ia
promocion de la salud reproductiva, asi como a facilitar su desempefio laboral o su
incorporacion a la actividad econdmica. Entre estas estan contempiados los
Desayunadotes Comunitarios.

* Acciones encaminadas a apoyar la instalacion y equipamiento de Centros y
Casas de Atencion Infantii (CAl) para brindar atencion a los menores de entre 18
meses y seis afios de edad que no requieran atencion especial, durante las
jornadas laborales o durante los procesos de capacitacion de las madres que no
cuentan con este tipo de servicios.

* Acciones de prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres en
cualquiera de sus formas, asi como de apoyo a las mujeres en situacion de
vulnerabilidad.

« Acciones de capacitacion, sensibilizacion y asesoramiento que contribuyan a
propiciar que ias mujeres tomen conciencia de su condicion de género; a conocer
y ejercer sus derechos; a favorecer su autoestima, participacion social, formacion
de liderazgos y redes de accion colectiva; y a modificar conceptos cuiturales y
practicas institucionales que justifican, legitiman y reproducen las desigualdades
entre hombres y mujeres.

» Ofras acciones definidas a partir de las necesidades expresadas por las propias
mujeres, previa autorizacion de la SEDESOL." [En linea] www.sedesol.gob.mx
[Consulta 22 Enero 2005]

1.5.9 Beneficiarios

a) “Podran ser sujetos de apoyo de la modalidad de Superacion de la Pobreza
Urbana, las personas que se encuentren en situacion de pobreza patrimonial y
residan en las zonas de atencidn prioritaria seleccionadas.
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b) Podran ser sujetos de apoyoc de la modaiidad de Oportunidades para las
Mujeres, las personas del sexo femenino que se encuentren en situacion de
pobreza patrimonial y residan en ias zonas de atencion prioritaria seleccionadas.

c) Para ser sujetos de apoyo de las modalidades de Mejoramiento de Barrios;
Ordenamiento del Territorio y Mejoramiento Ambiental (con excepcion de las
acciones de reubicacion); y Equipamiento Urbano e imagen de fa Ciudad, los
hogares deberan estar localizados en las zonas de atencion prioritaria

d) Podran ser beneficiarios de ias acciones de reubicacion, los hogares en
situacion de pobreza patrimonial asentados en inmuebles o zonas de riesgo no
mitigable.

e) Para ser sujetos de apoyo de las acciones propias de la modalidad de Sueio
para ia Vivienda Social y el Desarroilo Urbano, ios hogares deberan encontrarse
en situacion de pobreza patrimonial. La definicion de los criterios de elegibilidad y
prioridad adicionales sera responsabilidad de los gobiemnos locales portantes de
recursos, de conformidad con los términos establecidos en estas reglas.

f) Las acciones agrupadas bajo la modalidad de Planeacion Urbana y Agencias de
Desarrolio Habitat tendran a la ciudad o zona metropolitana como referente
territorial, segin esté definida en el plan o programa de desarroilo urbano
aprobado y vigente.” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consulta 22 Enero 2005]

1.6 Lineamientos Especificos para la Operacion del Programa.

En consecuencia, los beneficiarios potenciales de las acciones de cada
modalidad lograron ser todos los habitantes de cada una de las ciudades
seleccionadas, aunque tuvieron prioridad los proyectos dirigidos a la poblacion en
situacion de pobreza patrimonial. Cuando se requirio identificar y empadronar a los
hogares en situacion de pobreza patrimonial, ia Instancia Ejecutora en este caso
DIF Uruapan levanto la informacion requerida por la Cédula de informacion
Sociocecondmica, de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos Especificos
para la Operacion del Programa estos lineamientos se, describen a continuacion.
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1.6.1 Elegibilidad

a) De las entidades federativas:

Para participar en el Programa, cada unc de los gobiemos de las entidades
federativas suscribié con el gobiemo federal el Convenio de Coordinacion para el
Desarrollo Social y Humano, donde se expreso la voluntad de las partes para
conjuntar esfuerzos dirigidos a superar la pobreza y conducir el desarrolio
territorial y urbano.

En el marco de dicho Convenio, los gobiernos estatales y municipales, en

este caso Uruapan Michoacan, suscribieron con la SEDESOL un Acuerdo de
Coordinacion para la Asignacion y Operacion de Subsidios del Programa Habitat.
En este acuerdo se establecio la participacion que en su caso corresponda al
estado, al municipic o conjunto de municipios y a otras instancias participantes en
la instrumentacion del Programa.
b) Del municipio: participaron los municipios donde se localizan las ciudades
seleccionadas. Asimismo, en el caso particular de las zonas metropolitanas,
participaron al menos dos de los municipios que las integran y su nimero podra
ampliar dependiendo de la disponibilidad financiera

Fue requisito indispensable que cada uno de los municipios participantes
estableciera el compromiso de conformar e instaiar, si ain no lo ha hecho, una
Agencia de Desarrollo Habitat antes de conciuir el ejercicio fiscal vigente,
siguiendo para el efecto los criterios establecidos en los Lineamientos Especificos
para la Operacion del Programa.

c) De las zonas de atencion prioritaria: Los poligonos donde se pretendian realizar
acciones del Programa debieron estar claramente delimitados y localizados en el
perimetro urbano o urbanizable del municipio (o delegacion del Distrito Federal),
de acuerdo con los planes o programas de desarroilo urbano vigentes. Estos
poligonos no debieron estar ubicados en zonas de reserva, de preservacion de
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recursos naturales o areas arqueoldgicas. Ademas de lo anterior, los poligonos

deberan cumplir con ias siguientes condiciones:

* Cuando menos 50 % de los hogares que residen en los confines del
poligono deberan estar en situacion de pobreza patrimonial. En aquellas ciudades
donde no sea posible ideniificar poligonos con esta caracteristica (o su namero
sea muy reducido), podran seieccionarse poligonos con al menos 30 % de
hogares en situacion de pobreza patrimonial, previa autorizacion de ia SEDESOL.

* Al menos 80 % de los iotes deberan estar ocupados y ia densidad minima
debera ser de 35 hogares por hectarea.

« Presentar un déficit de infraestructura, equipamiento y servicios,
consistente con los parametros establecidos en los Lineamientos Especificos para
la Operacion del Programa. También seran consideradas zonas de atencion
prioritaria las siguientes areas: los corredores que utiliza ia poblacion en situacion
de pobreza patrimonial para desplazarse desde y hacia las zonas urbano-
marginadas; los poligonos donde se localiza ia infraestructura, los servicios y los
equipamientos cuyos beneficiarios principales son las personas y hogares en
situacion de pobreza patrimonial; las zonas e inmuebies de afio riesgo ocupados
por familias en situacion de pobreza patrimonial, y ios centros de ciudad (historicos
y patrimoniales).

d) Los proyecios:

* Debieron tener objetivos claros y evaluables, y cumplir con la
reglamentacion aplicable y las normas y criterios técnicos establecidos por los
organismos competentes.

* Debieron acompanarse de la documentacion necesaria que se
pormenoriza en los Lineamientos Especificos para demostrar, en su caso, su
viabilidad técnica, econdmica, social, financiera, legal y/o ambiental, asi como el
compromiso expreso de la instancia que se encargara, en su caso, de sustentar la
operacion y mantenimiento de las obras o servicios.

« Debieron contar con la participacion y aprobacion de la comunidad en la
formulacion, ejecucion y seguimiento de los mismos.
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« Se realizaron en un lapsc que no rebaso el ejercicio fiscal correspondiente
y se garantizo el aprovechamiento inmediato de las obras y acciones apoyadas
durante la etapa funcional de las mismas.

+ Se sujetaron, cuando correspondia, a los montos maximas establecidos

1.6.2 Establecimiento de Prioridades para establecer un
programa.

a) Se dio prioridad a las zonas elegibles que cumplieron el mayor ndmero de las
siguientes condiciones:

* Presentaron mayores rezagos en la dotacion de agua potable, drenaje,
electrificacion, alumbrado pablico, y pavimentacion de aceras y calles, asi como
en la prestacion de servicios de recoleccion y dispaosicion de desechos solidos
domeésticos. Esto sucedio con las colonias Benito Juarez y Ampliacion Rubén
Jaramillo.

* Registraron una mayor densidad de poblacion y se encontraron integradas
preferentemente por al menos 500 hogares.

* Enfrentaron un mayor grado de vulnerabilidad y riesgo ante amenazas de origen
natural.

* Contaron con un Plan de Desarrolio Comunitario (PDC), elaborado por las
autoridades locales en consulta con la comunidad.

* Dispusieron de informacion actualizada sobre las condiciones socioeconomicas,
de infraestructura y de riesgos, asi como los estudios tanto para la debida
planeacion, como para la eventual evaluacion de su impacto, este aspecto no fue
cubierto en su totalidad por tratarse de la instalacion de un desayunador
comunitario.

* Que participaron en acciones de Mejoramiento de Barrios, Superacion de la
Pobreza Urbana, Oportunidades para las Mujeres y Ordenamiento del Territorio y
Mejoramienio Ambiental en afios anteriores, siempre y cuando no lo hayan hecho
por mas de tres afos consecutivos.
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» Se hallaron mas préximos a las redes de infraestructura municipal y/o de las
obras de cabeza.

b) Se dio prioridad a los proyectos que:

* Mostraron una relacién costo-beneficio mas favorable en estas colonias como en
otras veinticuatro de la ciudad de Uruapan se establecieron los desayunadores

+ Fueron congruentes con las prioridades establecidas en dialogo con la
comunidad, de acuerdo con las bases establecidas en estas Reglas.

» Derivaron de estudios de riesgo o propuestas para ordenar el uso del suelo.

1.6.3 Transparencia

“Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los subsidios, que se
entregaron en la ciudad de Uruapan se instrumentaron las siguientes acciones:

a) Se dio amplia difusion al Programa Habitat Desayunadores Comunitarios
a nivel nacional, y se promovieron acciones similares por parte de las autoridades
locales. La informacion del Programa se dio a conocer en la pagina de Internet de
la SEDESOL, pormenorizada por entidad, ciudad o zona metropolitana, municipio,
barrio o zona de atencion prioritaria y proyecto. Las copias de los expedientes
técnicos de los proyectos estuvieron disponibles oportunamente para su consulta
en las delegaciones de la SEDESOL.

b) La aplicacion de los subsidios se realizo con estricto apego a la
normatividad aplicable en la materia. Asimismo, en estas Reglas se establecen
criterios claros y explicitos para determinar el monto de los subsidios asignados
por entidad federativa; para seleccionar las ciudades; y dentro de eilas, para elegir
las zonas de atencion prioritaria, asi como para determinar [a elegibilidad de los
proyectos.” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consulta 22 Enero 2005]

1.6.4 Derechos y Obligaciones

“La poblacion beneficiaria del Programa Habitat Desayunadores Comunitarios
tiene derecho a recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de
preferencias politicas, partido paolitico o religion.
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Los beneficiarios tendran la obligacion de:

» Manifestar, sin faltar a la verdad y con el propdsito de integrar un padron
de los mismos, los datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio,
situacion socioeconomica, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica
del Registro de Poblacion (CURP), grado maximo de estudios, nimero de
dependientes econdmicos, entre otros;

« Utilizar los apoyos para los fines con que fueron autorizados;

* Participar en las reuniones relacionadas con la instrumentacion del
Programa;

* Informar a la SEDESOL, a través de escrito libre, con relacion a cualquier
iregularidad que detectasen en la aplicacion de los subsidios, y

« Cumplir con el porcentaje de fa aportacion comunitaria que les
corresponda, de conformidad con lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion” [En linea] www.sedesol.gob.mx [Consulta 23 Enero 2005]

1.6.5 Instancia de control y vigilancia

Las delegaciones de la SEDESOL en las entidades federativas, en
coordinacion con los gobiernos locales, dieron seguimiento a la operacion del
Programa Habitat Desayunadores Comunitarios e informaran periddicamente a la
Subsecretaria de Desarmrollo Urbano y Ordenacion del Territorio sobre su
evoiucion. A través del Convenio Habitat, se convendra que la supervision directa
de las obras o acciones estara a cargo de la instancia Ejecutora, DIF Municipal
Uruapan por lo que la misma institucion dio todas las facilidades a los 6rganos
competentes para llevar a cabo la fiscalizacion y verificacion de las acciones y
proyectos apoyados por el Programa. En los componentes donde se presenten
aportaciones federales, estatales y/o municipales, los 6rganos intemos de control
de cada orden de gobiemo seran las instancias que, en sus respectivos ambitos

de competencia, vigilen y controlen la aplicacion y comprobacion del gasto.
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Asimismo, se promovera la participacion social en las actividades de control
y vigilancia del Programa, buscando que los beneficiarios se conviertan en

instancias de contraloria social.

1.7 DIF URUAPAN

1.7.1 Antecedentes de DIF Uruapan

El sistema para el desarroilo integral de la familia tiene su antecedente en la
época contemporanea con el decreto presidencial, el 31 de enero del 1961 que
fundo el instituto nacional de proteccion a ia infancia (INP1), organismo publico
descentralizado con el objetivo de cubrir la creciente demanda de los servicios.

Posteriormente, el 15 de octubre de 1974 se expidio el decreto en el cual se
reestructuro la organizacion del instituto nacional de proteccion a la infancia y,
amplio sus objetivos y atribuciones a modo de procurar el desarrollo integrai de la
nifiez y fomentar el bienestar cultural, nutricional, medico, social y econdmico.

En 1975 se considera que el instituto nacional de proteccion a la infancia,
no responde a la magnitud de las necesidades, por lo que se estima necesario
crear el instituto mexicano para la infancia y la familia mediante un decreto a
realizarse el 30 de diciembre de ese mismo afio.

Al iniciar el gobierno del Lic. José Lopez Portillo, se fusionaron el instituto
mexicano para la infancia y la familia del institutoc mexicano de asistencia a la
nifiez, dando origen al sistema nacional para el desarrollo integral de la familia
(DIF) teniendo como objetivo general, promover el bienestar social del pais dicho
objetivo es ratificado como un decreto y se publico, en el diario oficial del 21 de
diciembre de 1982.
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En ese misma fecha el sistema nacional para el desarrollo integral de la
familia organismo publico descentralizado, se integra al sector que esta bajo
control de la secretaria de saiubridad y asistencia, donde se le encarga la
realizacion, de los programas de asistencia social del gobierno de la republica;
para lo cual se prepararon varios objetivos y se pusieron a su disposicion los
bienes muebles e inmuebles, asi como los recursos destinados para los servicios
de asistencia social y de rehabilitacion de caracter no hospitalario.

El sistema nacional para el desarrolio integral de la familia encausa sus
esfuerzos en beneficio de Ia poblacion marginada, de personas discapacitadas, o
en desventaja social y cultural, para contribuir a su desarrolio tanto individual como
colectivo.

El empleo del termino sistema, en la detonacién de este organismo publico,
no es causal, obedece precisamente a que lo integran el gobierno federal, los
gobiemos estatales y recientemente los ayuntamientos, a través de ios sistemas
municipales con este tipo de estructura descentralizada; entendida como medida
primordial, para consolidar el federalismo politico, economico y cultural, y como
estrategia general para participar en la ejecucion del derecho a la salud.

Para llevar acabo la practica de los premisas de la descentralizacion, ha
sido necesario fortalecer el federalismo y las instituciones democraticas
municipales, con el objeto, de voiver la vida politica mas activa, de atender mejor
los problemas de ia comunidad; adoptando medidas juridicas que propicien la
participacion popular y que confieran al municipio mayor seguridad y recursos
economicos y politicos para el desempenio de sus tareas.

“La organizacion de los sistemas municipales se ha pretendido efectuar a
través de 2 mecanismos de orden juridico, su formalizacion como organismos
descentralizados municipales, con personalidad juridica y patrimonios propios,
que necesariamente requieren de la aprobacion por parte de los congresos
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locales, y con la emisién de un acuerdo de los ayuntamientos en la que aprueben
la creacion de dichas unidades” (Soberon, 1988: 175-177).

El 13 de iuiir.; de 1877, se crea el "DIF” MICHOACAN, como un organismo
publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonios propios cuyo
domicilio seria de la ciudad de Morelia, dentro del articulo 11 de ese decreto, se
mencionaba que, “El sistema se encaminaria, por razon de recomendaciones
técnicamente formuladas, entre las autoridades competentes de los municipios, la
constitucion de un comité que en forma descentralizada prestaria servicios
analogos, similares y compatibles en relacion con las que proporcionaria el
mismo” (cuademos michoacanos de derechos, 1983: 34)

La labor del DIF Municipal. En esta ciudad comenzd con la implementacion
de programas basicos como los de: salud, alimentacion, educacion y vivienda.
Que eran los elementos para abordar la problematica social que se presentaba en
este momento, después y en coordinacion con DIF ESTATAL se implementaron

los programas como:

PASAF: Se ofrece apoyo alimentario a base de harina de maiz y frijol

PSLU: Apoyo de leche

SOYA: Conocimiento y preparacion de la soya

DIA: Actividades enfocadas al desarrollo integral del adolescente

MESE: Atencion a menores en situaciones extraordinaria (después en 1995
cambio su nombre a MECED)

COPUSI: Brinda apoyo alimentario en lugares especificos

RED MOVIL: Desarrolio comunitario para lograr el auto desarrolio (Pacheco, 1997)
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1.7.2 Caracteristicas Generales del DIF (Tipo de Necesidades
Sociales y Cobertura de Accion)

El sistema para el desarrollo integral de la familia Michoacana, es un
organismo creado por el estado, para brindar servicios asistenciales a todos
aquellos grupos familiares, que carezcan de los satisfactores esenciales para
subsistir. En base a esto, se puede decir que el DIF es un organismo publico y de
interés social descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio.

Por tanto el sistema para el desarolio integral de la familia (DiF) es una
institucion en la cual se brinda la prestacion de los servicios a costos bajos para la
poblacion de escasos recursos, pudiendo asi esta poblacion vuinerable alcanzar
los servicios de salud, alimentacion, asistencia social, educacion enfre otros, a

costos accesibles.

El sistema para el desarrollo integral de Ia familia (DIF) cuenta con una
cobertura de accion nacional, estatal y municipal, para dar atencién a los
diferentes problemas que se tengan dentro del nicleo familiar, el sistema DIF
ofrece sus servicios en toda la region de Uruapan incluyendo en ella todas la
comunidades que le pertenecen de la zona purepecha y zonas de tierra caliente,
asi como también las colonias de ias zonas urbanas y suburbanas.

Se puede considerar que ademas de estos lugares, se atiende de forma
espontanea a personas que no corresponden a este municipio, por lo anterior se
puede rescatar que el ambito de accion es a nivel regional. Asi pues el (DIF)
dirige su accion a toda la poblacion en general; por lo tanto es una institucion
abierta en la cual se atiende a todos los integrantes de la sociedad con un trato

justo y humano, y lo que es muy importante a precios accesibles.

Especificamente el DIF se encarga de proporcionar servicios de asistencia social

a:

33



» Menores en estado de abandono, desamparo, desnutricion o sujetos a
maltrato

¢ Menores infractores

s Alcohdlicos y farmaco dependientes

e Mujeres en periode de gestacion o lactancia

s Ancianos en desamparo, incapacidad, marginacion o sujetos a maitrato

e Invalidos por causas de ceguera, sordera, mudez, alteracion del sistema
neuro-musculo-esquelético, deficiencias materiales, problemas de lenguaje
u otras deficiencias

e |ndigentes: personas que por su extrema ignorancia requieren de servicios
asistenciales victimas de la comision de delitos en estado de abandono

o Familiares que dependan econdmicamente, de quienes se encuentran
detenidos por causas penales, y que queden en estado de abandono

e Habitantes marginados del medio rural o del urbano que carezcan de lo
indispensable para su subsistencia

¢ Personas afectadas por desastres.

En el afio de 1982 el DIF, realizo la siguiente clasificacion de los servicios que se
acaban de sefialar segln el tipo de asistencia social que se brinda:

* Asistencia social

e Salud

e Alimentacién

¢ Educacién

1.7.3 Tipo de Usuarios a los que el DIF presta sus servicios:

Los usuarios que atiende el DIF, son variables, y comprende nifios en
estado de gestacién, contemplando todas las edades, hasta ancianos en estado
de desamparo 0 abandono, el sexo también es indeterminado, en esto se procura

a las madres solteras, nifios y ancianos en desamparo; las ocupaciones de las
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personas que se atiendes también son variables, se contempla por lo regular
gente de escasos recursos cuyas ocupaciones debido a sus ingresos vy
prestaciones, no les permiten tener acceso a instituciones de salud, debido a que
tienen empleos eventuales o temporales entre elios se encueniran los

cortadores de aguacate, durazno, entre ofros.

En lo concerniente al nivel educativo de los usuarios, es variable pero en su
gran mayoria los usuarios no cuentan con la preparacion basica, contandose entre
ellos, personas con primaria inconclusa, primaria terminada y secundaria

inconclusa, y personas analfabetas,

El estado civil de las personas que acuden para recibir el apoyo por parte
del DIF comprende: casadas, union libre, divorciadas, etc. El estado civil no es un
impedimento para que todas las personas sean atendidas.

El sistema DIF trata de atender a toda la poblacion posible, sin distincion alguna
de género; en los servicios de salud, alimentacion, asistencial etc. Ya sea en las

zonas urbanas, suburbanas y zonas indigenas y rurales.

Las viviendas de los usuarios del DIF en algunos de los casos cuentan con
casi todos los servicios, de pavimentacion, energia eléctrica, agua potable, drenaje
y teléfono de caseta o de tarjeta y tiene acceso al servicio de transporte pUblico o
privado, esto es solo en algunos casos ya que existen colonias, informales
(paracaidasos) las cuales esian en proceso de regularizacion y no cuentan con

todos los servicios.
La asistencia de personas de escasos recursos a esta institucion se da por

los bajos costos que esta cobra a sus usuarios.

1.7.4 Objetivos del DIF

En el Transcurso de los afios, la definicion de estos objetivos ha cambiado,
pero siempre en funcidn del objetivo que persigue siendo el apoyar a la poblacion
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mas desprotegida, se puede sefialar, que después de algunos afios de gobernar
el partido de la revolucion mexicana PRI no dejo antecedentes en la institucion
debido a la rivalidad existente entre partidos ya que al ganar el partido accion
nacional PAN Ila presidencia. Se dejo a ia institucion sin rumbo, y la
administracion panista se dio a la tarea de crear nuevos objetivos e implementar

nuevos programas.

General:

Proveer integralmente los satisfactores requeridos por la poblacion en
desamparo en cualquiera de sus modalidades.

Especificos:
Estructuracion del DiF dandole un caracter operativo funcional.

Crear un esquema organizacional que permita asegurar cada uno de los
programas establecidos cuantitativa y cualitativamente.

Contar con infraestructura necesaria para la prestacion de servicios que se

dan a la ciudadania.

Planificar actividades objetivos, estrategias, politicas, programas vy
procedimientos los cuales sean asequibles.

Profesionaiizacion de la actividad asistencial para lograr la cantidad y

eficacia en los servicios.

Promocion de la participacion ciudadana de grupos civiles, iniciativa

privada, instituciones piblicas y comunidad en general.
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1.7.5 Programas que desarrolia el DIF Uruapan

La institucion Desarrollo integral de la familia, lleva a cabo una serie de
programas los cuales son aplicados, a través de cada uno de sus departamentos,
tratando de unificar criterios en los apoyos, y coordinandose para la realizacion de
los estudios socioeconomicos los cuales deben realizarse previamente y son
realizados por trabajadoras sociales donde se verifican los datos mediante una
visita domiciliaria, en la cual se define si la persona interesada, requiere el apoyo

o no.
Estos apoyos se concentran en cuatro biogques y son.

1.7.5.1 Atencién y Mejoramiento Nutricional.

Acciones.
El DIF tiene como fundamento dentro de su institucion el:

Fomentar la produccién de alimentos para el autoconsumo

Prooorcionar avuda alimentaria directamente a través de la distribucion o=
productos alimenticios.

Proporcionar alimentacion nutricional para:

Promover el consumo de productos locales

Propiciar la adecuada preparacion de alimento.

1.7.5.2 Promocion de Desarrollo Familiar y Comunitario.

Acciones.
Causar la integracion familiar

Originar y propiciar ia organizacion y capacitacion comunitaria
Suscitar y coadyuvar al desamollo integral de los menores y adolescentes.
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Promover la prevencién de la farmaco-dependencia y promover la orientacion
sexual y planificacion familiar voluntaria.

1.7.5.3 Proteccion y asistencia a ia Poblacién en Desamparo.

Acciones.

Proporcionar atencion a los menores en situaciones extraordinarias
Proporcionar orientacion y asistencia juridica
Operar en centros asistenciales

1.7.5.4 Asistencia a Minusvalidos

Acciones.

Valoracion Y Diagnostico a minusvalidos

Atenciéon en centros de rehabilitacion

Control y promocion del empleo de Ia cartilla de vacunacion.

Posteriormente se mencionan los programas basicos que se aplican en el DIF a
través de tres niveles de intervencié:.

Los Programas por Area son:

1.7.6 Departamentos con los que cuenta el DiF

Educacion:

Programa de Preescolares: Donde se atiende a la poblacidon edad de cursar esta
etapa de instruccion escolar mediante los jardines de nifios que dependen
directamente del DIF.

Academia de DIF: Se imparten clases de cocina y reposteria, corte y confeccion,

belleza y preparacion de alimentos con soya y son dirigidos a la pablacion que se

interese.
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Centros de Capacitacion: Se desarrollan clases de corte y confeccion y belleza, se
ubican en diferentes colonias y comunidades con el propésito de que ia gente
tenga mayor posibilidad de acceso.

En estos tres se manejan cuotas minimas de pago y se llegan a otorgar becas.

Salud:

-Programa nacional de salud reproductiva

-Programa nacional de vacunacién

-Programa nacional para la incorporacion al bienestar y al desarrollo de las
personas con discapacidad (por medio de terapias)

-Programa nacional de prevenciones y control de enfermedades diarreicas e
infecciones respiratorias agudas.

-Programas de alimentacion y nutricion familiar

-Programa nacional de salud bucal

-Programa nacional de la mujer

Todos los programas son a nivel nacional bajo el objetivo de ia busqueda de ia
educacion para la salud y se adecuan segun las necesidades presentadas.

Alimentacion:
PASAF: programa de asistencia social alimentaria a la familia
PROCESADORA DE SOYA: Elaboracion y venta de pan de soya.
PSLU: Programa de surtimiento de leche
PRA: Programa de desayunos frios
SOYA Y HUERTOS FAMILIARES: Preparacion de platillos de soya y produccion
de hortalizas para el auto consumo
COPUSI: Cocina popular y servicios integrados.
Actualmente esta integrado el programa de desarrolio comunitario dirigido a
4 grupos vuinerables, ancianos, menores de 5 afios, mujeres embarazadas y en

lactancia, asi como minusvaliidos.
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Asistencia Social:

AMA: Atencién a menores y adolescentes.
DNT: Promocion al desarrollo familiar y comunitario
DN4: Dirigidos a la proteccion y asistencia a poblaciéon en desamparo

DN5: Asistencia a minusvalidos.

Desarrolio Comunitario

Red Movil: Grupo organizado de personas que promueven los programas del DIF
organizando, con apoyo de las autoridades municipales y con coordinacion con
diferentes instituciones.

Copusi: Ofrece apoyo alimentario a la poblacion donde se ubican las cocinas con
la participacion de un grupo de mujeres voluntarias del propio lugar. Cuenta con
15 cocinas

Desayunadores Comunitarios Habitat: Ofrecen apoyo nutricional a personas de
escasos recursos se encuentran localizados en las periferias de la ciudad en la
actualidad se cuenta con 26 Desayunadores.

Juridico:

En este departamento se llevan acabo cada 4 meses las campaiias de
legitimacion de uniones libres y registros extemporaneos, servicios que se llevan
gratuitamente. También se da apoyo y orientacion juridica a mujeres y menores
maltratados y se orienta sobre pensiones alimenticias. Cabe mencionar que este
departamento esta atado de pies y manos en base a fundamentos legales y leyes
vigentes que obstaculizan el apoyo a personas maltratadas. Todos y cada uno de
los programas se dan conocer mediante la promocion y difusion a través de los
medios de comunicacion. Dichos programas requieren de personal apropiado por
lo que se cuenta con personal profesional y administrativo.

Todos los programas, que se mencionan, se desarrollan en base a las
necesidades de la poblacion, y por lo general, estos programas tienen vigencia
prolongada; ya que benefician a gran parte de la poblacion. Para la aplicacion de
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los programas se cuenta con el personal capacitado para dar el seguimiento a
cada caso 0 situacion que se presente, asi también se cuenta con el material
técnico y didactico que segtn el caso requiera y en cuestion de economia, se tiene
asignado un presupuesto para cada departamento que conforma el DIF. En donde
se le da prioridad a los asuntos mas urgentes. Cabe sefalar que los responsables
de cada uno de los programas son los jefes de cada una de las areas.

1.8 Marco Referencial
A continuacion se describe la ubicacion vy localizacion de las colonias Benito

Juarez y Ampliacién Rubén Jaramillo:

1.8.1 Situacion Geografica

La colonia Benito Juarez se encuentra ubicada al poniente de la Ciudad de
Uruapan, la cual colinda al norte con ia colonia Buenos Aires, al sur con la colonia
Martires de Uruapan al este con el cerro de la Charanda al oeste con Barrio de
San Juan Bautista el lugar donde esta ubicado el desayunador en la calle Ejercito
Nacional # 5.

LA colonia Ampliacion Rubén se encuentra ubicada al poniente con
respecto de la ciudad de Uruapan, Michoacan, la cual colinda al norte con el area
de conservacion del Parque Nacional Barranca del Cupatitzio, al sur con la colonia
Rubén Jaramillo, al oriente con la colonia 28 de Octubre y al poniente con la
quebradora de piedra. El desayunador esta ubicado en la calle Genero Vazquez
#125
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1.8.2 Servicios

Los servicios con los que cuenta la colonia Benito Juarez es pavimentacion,
drenaje, agua, teléfono, tele cable, Electrificacion, servicio Urbano, ya que pasa
cerca de esta colonia la calzada Juarez, y cerca de ellos se encuentra el mercado
la charanda, lo cual posibilita el desarrollo de sus colonos.

Los servicios con los que cuenta la colonia Ampliacién Rubén Jaramillo son
limitados ya que se trata de un asentamiento irregular por lo cual tienen servicio de
agua pero no al cien por ciento, la mayoria no cuenta con drenaje, cuentan con
electrificacion, las calles principales estan empedradas, también cuentan con

servicio urbano

1.8.3 Nivel Socioceconémico

El nivel socioeconémico de los colonos de la Benito Juarez es de nivel
medio ya que los sefiofes en su mayoria trabajan en empresas de orden publico o
privado como son las empresas gaseras, teléfonos de México, la chocolatera o
tienen negocios propios como tiendas de abarrotes, tortillerias entre otros.

El nivel socioecondmico de los habitantes de la colonia Ampliacion Rubén
Jaramillo es bajo ya que la mayoria de los sefiores trabajan como jornaleros en las
huertas de aguacate o son pedn de albaiiil, otro punto a destacar es que existen
un significativo nimero de madres solteras, las cuales trabajan en casas como
domesticas o trabajan en cantinas

1.8.4 Instituciones

Las instituciones con las cuenta la colonia Benito Judrez es una escuela
primaria, y un consultorio medico del programa Oportunidades, una capilla, Taller
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mecanico, El periédico la Opinion de Michoacan, cabe mencionar que estan cerca
del centro de Uruapan y tienen mas instituciones como puede ser el Seguro
Social, la Cruz Roja, el hospital Civil, funerarias, y el mercado de la Charanda.

Las instituciones con las que cuenta la colonia Ampliacion Rubén Jaramillo

son una escuela primaria, un Kinder, una capilla, tortilleria y tienditas de abarrotes.
Como es una colonia irregular no tiene acceso a mas instituciones.
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CAPITULO I

PERFIL DEL
TRABAJADOR SOCIAL
EN EL AREA DE
PROMOCION SOCIAL Y
DESARROLLO DE LA
COMUNIDAD



En el presente capitulo se abordara el concepto de Desarrollo Comunitario,
en este sentido se entiende como un técnica, un método y un proceso, a través del
cual se llegan a conocer y priorizar las necesidades de una comunidad, también
se explicara el termino de comunidad este termino designa una amplia gama de
realidades, la cual comprende desde un pequefio grupo, el barrio, el pueblo, el
municipio la provincia, la nacion, el continente, hasta llegar al conjunto de la
humanidad, esto con la finalidad de dar a conocer lo que estos términos
significaran en la presente investigacion. Otro de los puntos a cubrir es la
Promocion social la cual tiene como objetivo principal la atencidn e intervencion
de problemas sociales en forma aislada y parcializada, en el rescate de los
componentes esenciales, los cuales tienen como base la cooperacion organizada
y comprometida de un grupo, también se analizaran los objetivos y su funcion
social; como se puede destacar el desarrolio comunitario, la comunidad y la
promocion social van ligadas entre si con el proposito (nico de beneficiar a la
poblacion mas desprotegida a través de programas sociales.

Se describen las principales habilidades y actitudes que debe reunir el
perfil del Trabajador Social Comunitario para permitir la comprension y explicacion
de los procesos comunitarios en relacion con los procesos a nivel nacional e
internacional.; y estar al tanto en categorias y conceptos de comunidad, tipos de
comunidad, estructura organizativa, y sus dimensiones econdmica, politica,
juridica, ideolbgica, cultural, geografica y social, entre otros, también se abordaran
las habilidades fundamentales y a nivel operativo asi como las actitudes basicas
que debe poseer el Trabajador Social en este ambito. Por Gltimo analizaremos de
forma breve algunas propuestas metodologicas de los autores Ezequiel Ander
Egg del Paradigma Desarrollista, y los que se ubican en el paradigma de
Promocion Social: Angélica Gallardo Clark, Roberto Follari, Ma. Del Cammen
Mendoza Rangel y Silvia Galeana de la O.
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2.1 Desarrollo Comunitario

“La definicion de desarrollo en un sentido tedrico, significa cambio, saito de
calidad, en el caso de Desarrolio Social significa e implica un cambio en la calidad
de vida de la poblacion, de tal manera que abarque las distintas dimensiones:
social, ecandmica, cultural, poiitica, en la medida en que estas se presentan

interrelacionadas en ia realidad societai” (Rangel op cit, 2001)

De tal forma que aplicado al desarrollo de las colonias de Uruapan con ios
programas de los Desayunadores comunitarios, a través de los cuales se
pretende incuicar, la forma correcta en que se debe alimentar a los nifios de la
regidn; asi como ensefarles a las amas de casa a preparar diferentes formas de
preparar alimentos balanceados y con esto se logre alimentar a los nifios,
mediante  estos Desayunadores. Los cuales les proporcionan alimentos
econémicos y balanceados, antes de entrar a ia escuela. Ya que la gran mayoria
de niflos, no estan acostumbrados a desayunar, o ingieren alimentos chatarra
tales como: papas fritas, aguas edulcoradas, paneciilos o galletas los cuales no
cumplen con los nutrimentos suficientes para compietar ia dieta diaria de un
menor.

En lo relativo al concepto de Desarroilo de la comunidad, en este sentido se
entiende como un técnica, un método y un proceso, a través del cual se llegan a
conacer y priorizar las necesidades de una comunidad, donde se plantean y
ejecutan proyectos especificos, los cuales den respuesta a las muchas
necesidades que presenta la comunidad y estas promuevan la intervencién

conciente y creada de la misma.

Los actores que participan en dicho proceso son: funcionarios de
instituciones publicas, privadas y sociales, profesionales de diversas disciplinas,
entre ellas trabajo social, y la poblacién comunitaria en general.

Analizando el desarroilo “desde el punto de vista econémico se retoma ei
desarrollismo, como el transito de una sociedad atrasada y tradicional
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(supuestamente México) a otra moderna (supuestamente Estados Unidos de
Norteamérica), tecnologia nacional con altos niveles de consumo.

La primera se identifica con los paises dependientes y con zonas rurales, la
segunda con el capitalismo central y con las zonas urbanas” (Schugurensky,
1989:27-28).

Analizando desde un punto de vista estratégico consistiria en apoyar a la
pobiacion en cuestion externa, inversion, modernizacion, creacion de industrias, y
dotacion de servicios basicos como asistencia técnica y capacitacién.

Abordando el método tradicional de Trabajo Social se entiende por
organizacion y desarrollo de la comunidad, el cual ha sido fuertemente
cuestionado durante el movimiento de reconceptualizacion, cuya finalidad es y ha
sido reformista y asistencial y donde no se plantean objetivos y una metamorfosis
ordenada y exclusivamente se adapta a los sujetos y a las colectividades al medio

social vigente y repetidor de los problemas sociales actuales.

Por lo anterior el congreso de Guadalajara, Jalisco, de 1976, se cambia el
término de “desarrollo de la comunidad” por el de Desarrolio Comunitario lo cual
implica un proceso social mediante el cual ia poblacion de una localidad, a través
de un trabajo colectivo identifican al mismo tiempo sus recursos, y asi mismo se
valoran las posibilidades y se establece la cooperacion como un camino para
satisfacer necesidades, resolver problemas, desarrollar su conciencia, identidad y

pertenencia a un lugar por el que tienen que trabajar para vivir mejor.

De tal forma se da un proceso integral de transformaciones econdmicas,
sociales, culturales y al mismo tiempo es un método a través del cual se logra la
organizacion y participacion comunitaria.

La Participacion Social se entiende como un “proceso de manifestacion

cooperacién y movilizacion de diversos grupos o la poblacion de una comunidad



que se integran para enfrentar problemas y gestionar requerimientos que permitan

dar respuesta a sus necesidades.

En tal sentido, ia participacion social se da como proceso de trabajo con
individucs o grupo que estan interesados en los servicios u objetivos del bienestar
social; con el propésito de aumentar el volumen y calidad de los servicios y su
distribucion equitativa, mejorar su localidad, aportar en las cuestiones que les
atafien como sujetos sociales, que pueden ir fortaleciendo sus relaciones de
reciprocidad, de compartir experiencias, dividir tareas, unir esfuerzos, constituirse

en grupos o redes sociales.

También podriamos decir que la participacion sociai es el eje del desarroilo
comunitario lo cual se definiria como: “Proceso de manifestacion, cooperacion y
movilizacién de diversos grupos o la poblacion de una comunidad que se integran
para a enfrentar problemas y gestionar requerimientos que permitan dar respuesta
a sus necesidades y demandas. Esta accion requiere de un sentido de
responsabilidad que propicie Ia defensa de sus derechos y la capacidad de decidir
sobre su propio destino” (Arteaga, 2001: 140)

2.2 Propuestas Metodoldgicas de Intervencion en Comunidad

Con relacion a las propuestas metodologiitas de los autores Ezequiel Ander
Egg del Paradigma Desarroliista, y los que se ubican en el paradigma de
Promocion Social: Angélica Gallardo Clark, Roberto Foliari, Ma. Del Carmen
Mendoza Rangel y Silvia Galeana de la O. Estas propuestias se analizan a partir
de ciertos criterios de conocimiento como son los autores, la denominacion, el
sustento teérico y el proceso metodologico de tal forma que se pueda realizar un
analisis comparativo de dichas propuestas, de tal manera que los autores
denominan a tales propuestas como modeios ya sea de desarrollo comunitario, de
intervencion social, de accion social o de promocion social, en términos generales
en todos esta el selio distintivo de trabajo social, y se enfatiza la necesidad de



integrar acciones para determinados cambios que cooperen en beneficio de la
pobiacién comunitaria y participen en el desarrollo social. De tal manera que
parece conveniente, antes de desarroliar cada propuesta o modeio, revisar
algunos conceptos, objetivos y los elementos que constituyen a los modelos de

intervencion social.

A partir de un enfoque general y como posible modelo de juicio se formula
que establece una forma indefinida de cierto aspecto del contexto y tiene una
organizacion que esta constituida por los dispositivos que determinan el aspecto
de la realidad formada, y también esta formada por relaciones entre elementos

usados esencialmente para la sociologia.

Dada la propiedad dei conocimiento y accion del trabajo Social, se habla de
modelos de intervencién como " Representacion absiracta que a través de la
identificacion y caracterizacion de los componentes de uno o varios sistemas, asi
come de sus interrelaciones y manifestaciones internas y externas, permite la
determinacion de una estructura légica de actividades y procedimientos que tiene
como objetivos la modificacion de variables que estan generando una situacion

especifica en el sistema “ (Silvia galeana 1998)

Ezequiel Ander-Egg lo define como “Una representacion o construccion
simplificada de una clase de fenomenos destinados a explicar los fenomenos de ia
realidad o actuar sobre ella” (Gonzalez s.f..66)

Es decir, personifica una estructura de las relaciones que establece de con
diferentes tipos de conocimientos, estrategias, métodos y técnicas que dan cuenta
de un objeto de intervencion, particular y especifico, y de un proceso de
intervencion que incumba a dicha entidad. Para considerarlos cientificos es
necesario que sean.

s Reproducibles



¢ Transmisibles

» Comprobables

Sus enfoques, procesos, varian segun los contextos donde se aplican y la

problematica que abordan:

% Conocimiento previo de la situacion donde se pretende intervenir esto
supone el tener un coneccimiento general y preciso del area y del objeto de
intervencion esencial a las mismas. Y poseer conocimiento particular de las
caracteristicas del escenario social y laboral en donde se pretende
desarrollar el modelo.

% Supone la intervencion desde la investigacién como actividad del sujeto
para incurrir sobre su realidad, para esto se debe tener conocimiento del
problema y el contexto relacional del sujeto, a partir de aproximaciones
sucesivas de la integracion: reflexion y accion; asi como saber cual es la
participacion de los sujeto de intervencién durante todo el proceso.

En los (itimos tiempos el tema comunidad continGa asumiendo un papel
protagénico en los principales espacios de reflexién tedricos y practicas de
intervencion que se suceden en los ambitos nacional e internacional, entre ofras
razones porque ia realidad, siempre muche mas cambiante que la teoria, sigue
demostrando que los procesos de globalizacion dejan ver la necesidad de una
interrelacion mas dinamica entre lo global, lo nacional, lo regional y lo comunitario,
a tal extremo que el propio concepto de lo local ha entrado en la actuaiidad en un

proceso de redefinicion conceptual

2.3 Funciones del Trabajador Social Comunitario

A continuacion se describen las principales habilidades y actitudes que
debe reunir el perfil del Trabajador Social comunitario para lograr sus objetivos
profesionales. Asi mismo con la presencia de otras orientaciones teoricas para el



trabajo social comunitario, se definen los conocimientos necesarios para
cubrir el perfil, los cuales deben permitir la comprension y explicacién de los
procesos comunitarios en relacién con los procesos a nivel nacional e
internacional.; categorias y conceptos de comunidad, tipos de comunidad,
estructura organizativa, y sus dimensiones Econdmica, poiitica, juridica,
ideolégica, cultural, geografica y social, desarroilo comunitario y promocion social,
aunque se contemplan conocimientos de ofras asignaturas tales como Situacion
nacional contemporanea, teoria social, problematica rural, problematica urbana,
poblacién y medio ambiente etc...

Cabe mencionar que estos profesionistas deben tener claro los conceptos,
caracteristicas y procedimientos de io que constituye el marco metodolégico del
trabajo social comunitario y que comprende.

» Metodologia

¢ Proceso Metodologico

e Investigacion Social

+ Diagnostico

¢ Programacién

e Educacion social

» Estrategias de Organizacion

e Participacion Social

e Evaluacion de Proyectos Sociales

s Sistematizacion

Asi como meétodos técnicas e instrumentos basicos (Técnicas de
Animacion, de Organizacion grupales, De comunicacion social, entrevista,
observacion, instrumentos de registro, de organizacion, y clasificacion de la
informacion).

En relacion a los conocimientos se destacan:

+* Necesita el profesionista comprender las Teorias epistemoiégicas para
comprender el proceso de discernimiento y registrar las bases de la

metodologia de ia indagacién sacial
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“* Conocer la teorias sociales que le consientan formar marcos conceptuales
para la lectura y comprension de las relaciones sociales comunitarias al
interior y con otros niveles macro sociales.

% Percibir los principales procesos de produccion distribucion y
comercializacion de bienes servicios y el impacio que esto provoca en lo
sujetos sociales a través de las feorias econémicas

++ Estar al tanto de los diversos modelos de investigacion, diagnostico social
y técnicas de analisis cuaiitativas y cuantitativas y comprender las
estadisticas

+* Alcanzar a el conocimiento de las teorias Biosicolodgicas y socioculiurales
a cerca de los sujetos sociales

% Comprender las concepciones predominantes del Desarroilo social y las
politicas sociales dirigidas a las comunidades rurales y urbanas

+ Contar con los elementos para el uso de los recursos en la ejecucién de los
mismos mediante procesos de pianeacion y administracion

“* Emplear estralegias ledrico-metodoiégicas sobre procesos de organizacion,
participacién,, movilizacion,, sensibilizacion, promocion y educacion social

< Conocer los principios, métodos y técnicas para el desarrollo social,
regional y comunitario

<+ Conocer a fondo ios modelos de supervision, evaluacion de procesos,
programas y proyectos sociales, los cuales se integran al modelo o
propuesta metodologica seleccionada. ( Gonzales ,s.f.:167-169

2.3.1 Habilidades Fundamentaies

De acuerdo a io anterior se destaca que las principales habilidades que deben

reunir los profesionistas en Trabajo Social Comunitario:
% Comprender e interpretar el contexto socioecondmico, politico y cuitural,
local, estatal, regional y nacional, con relacion a la problematica de la

pobiacion.



& Disenar y, ejecutar y evaluar procesos de investigacion social relacionados
con la intervencion comunitaria

% [dentificar y priorizar necesidades, demandas y problemas sociales como
parte del diagnéstico situacional o comunitario.

% Disefiar y desarrollar modeios de intervencion para la atencion de
problemas especificos que se identificaron en el diagnostico comunitario.

% Proponer, gestionar y desarroliar politicas sociales dirigidas al desarrolio
comunitario.

% Planear, adminisirar, ejecutar, coordinar y evaiuar proyectos de desarroiio
comunitario.

% Aplicar metodologia de supervision y evaluacion de procesos, programas y
proyectos sociales.

# Gestionar y adminisirar bienes servicios y recursos para ei desarrolio
comunitario

% Promover la organizacion, participacion y coordinacion entre individuos,
grupos de la comunidad hacia la solucién de los propiemas que ic:
aquejan.

% Coordinar acciones Inter. e intrainstitucionales para integrar redes de apoyo
en la procuracion de recursos humanos, técnicos, materiales y financieros
dirigidos a proyectos comunitarios.

&% Sistematizar la informacion resuitante de ia recuperacion de ia experiencia
del trabajo comunitario para contribuir en la construccion de teorias de

accion social.

2.3.2. Habilidades a Nivel Operativo

El profesional en Trabajo Sociai Comunitario debe reunir las siguientes

caracteristicas para poderse desempenase adecuadamente, dentro de cuaiquier



ambito que albergue el Trabajo Social Comunitario como parte coyuntural de su

funcionamiento y las habiiidades a desempenar son:
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Aplicar las distintas modalidades de entrevista. Esiructurada vy
semiestructurada; individual y grupai; formal e informal. Con fines de
investigacion, educativos que generen refiexion.

Aplicar la observacion participante y no participante

Establecer relaciones interpersonales e institucionales a diferentes niveles
Identificar iideres para ei trabajo comunitario

Registrar, anaiizar, interpretar y presentar informacion orai escrita y visual
Localizar y registrar informacion documental

Realizar analisis desde un enfoque inductivo y deductivo

Analizar situaciones sociaies, su naturaleza y efectos en la comunidad.
Estimular a individuos, grupos y pobiacion en general hacia la organizacion
y participacion razonada.

Establecer comunicacion intergrupal e individual

Elaborar documentos para informar, orientar y soiicitar informacion.
Concertar y negociar a nivel Inter. o intra insiitucional

Organizar y coordinar grupos -

Aplicar técnicas de sensibilizacion grupal e individual.

Disefiar, aplicar, evaluar e interpretar instrumentos de recoleccion de
informacion

Aplicar técnicas didaclicas para generar dindmicas de integracion, reflexion,
discusion, comunicacion y participacion.

Atender y dar seguimiento a problemas comunitarios.

Colaborar en la medicion del impacto social de programas o proyecios

sociales ejecutados.



2.3.3 Actitudes Basicas

Dentro dei actuar del Trabajador Social Comunitario este tiene que asumir

actitudes en consonancia con la actividad a desempefiar por lo, que a

continuacion se detailaran algunas actitudes basicas que se deben desempeniar y

no pasar por alto:

Disposicion para asumir un compromiso ético con los actores sociales.
Valoracion y reconocimiento de ia dignidad de cada ser humano
Responsabilidad en su saber y hacer profesional en beneficio de ia
sociedad

Espiritu de apoyo y sentido de ia coiaboracion

Critica propositiva hacia situaciones probiema

Sensibilidad para atender y dar seguimiento a problemas y situaciones
sociales

Concertacién y negociacion para la foma de decisiones y optimizacion de
recursos

Disposicion para el irabajo en equipo Inter. y muitidisciplinario

Liderazgo para impuisar procesos de desarrolio comunitario

Empatia con los individuos, grupos y comunidades en la busqueda de
alternativas de solucion (responsabilidad, participacion, faciiitacion)
Compromiso hacia el crecimiento, superacion y desarroilo personai,
profesional y gremial.

Respeio aperiura ante diversas ideologias y culturas.

Perseverancia ante situaciones problematicas de caracier social.

Iniciativa e interés por enriquecer su experiencia profesional y académica.

Se analizo ios conocimientos tedricos, metodologicos y técnicos que debe

tener un Licenciado en Trabajo Social comunitario para desempenarse en el
ambito comunitario, asi como las habilidades y aclitudes a desarroliar. Lo anterior

requiere, de una constante reflexion sobre la practica académica y personal, con el



objeio de fortalecer ias potencialidades y minimizar aquelios aspectos que limiten

el futuro ejercicio profesional. (Gonzales, s.f.: 167-169)

2.4 Promocion Social

La definicion de promover proviene del latin promovere que quiere decir
mover hacia, mover a favor de. En espafol se refiere a “iniciar o adelantar una
cosa, procurando su logro, o elevar a una persona a una dignidad o empleo

superior que tenia.” (Reygada, op cit: 24)

Desde otra optica se dice que la Promecion Social tiene como objetivo
principal la atencion e intervencion de probiemas sociales en forma aisiada y
parciaiizada, en el rescate de los componentes esenciaies, ios cuaies tienen como
base ia cooperacion organizada y comprometida de un grupo, una comunidad, un
sector y como fin uitimo una sociedad con un proyecio propio de desarroilo sociai.
De aqui deducimos que la Promocion Social:
< Atiende Necesidades Basicas, como pueden ser: problemas de infraestructura,
servicios publicos, educacion, vivienda, salud, capacitacion y asesoria,
acciones culiurales y recrealivas, mejoramiento ambiental, orientacion juvenil,
fomento econdmico organizacion comunitaria y alimentacion.

<+ Tiene una perspectiva globai e integral donde se visualiza la problematica
vinculando las dimensiones y relaciones de los problemas particulares, en este
sentido tiende al desarroilo social, mas que a ia resolucion de los problemas
aislados.

%» Tiene como objetivo el desarrollo social por lo que busca responder a las
necesidades basicas.

% Utiliza como elemento basico ia participacion y organizacion social, asi pues lo
que da razén de ser a la promocion es la cooperacion organizada y
comprometida de un grupo, una comunidad, un sector y como fin ultimo una

sociedad, con un proyecio propio de desarrolio social.

B



*» La metodologia base son esirategias de intervencion comunitaria siendo el eje

de promocién social ia participacion organizada y movilizacion social, la
metodologia de intervencion comunitaria represente la base para la direccion

de la intervencion.

2.4.1 Acciones y Procesos de Promocion Social

si se considera el papel tan relevante de la participacion social en programas de
promocion social, las acciones basicas de trabajo social se centran en:

-*

investigacion social proceso que permite obtener nuevos conocimientos
en el campo de la realidad social o bien estudiar una situacion para
diagnosticar necesidades y problemas a efecto de aplicar los
conocimienios con fines practicos.

Gestion social se promueven acciones de asesoria y administracion en
torno a los requerimientos, recursos y ios servicios institucionales.
Educacion social Procesos educativos ubicados en el orden de la accion
social que tienen como objetivo generar una vision reflexiva critica y de
participacion comprometida en torna a situaciones y probiemas de ia vida
cotidiana.

Capacitacion Social Proceso de formacion y preparacion que permite
habilitar a individuos, grupo y comunidad en el proceso de organizacion,
participacion y gestion social.

Organizacion social proceso de conformacion, desarrolio y consolidacion
de estructuras de participacion que tiene como objetivo fundamental el
desarrolio de una base social que sirva como elemento motriz y de

impulso a un proyecto social.

A partir de la practica social se toma en cuenta la participacion de los
sujetos para su desarrollo, y traiando de rescatar la vision técnica y de adaptacion
de la propuesta funcionalista de la CEPAL. Se refiere a la labor de educadores,
capacitadores, Trabajadores Sociales, facilitadores sociales, enire otros, frente a



los sectores populares, campesinos, indigenas, de trabajadores, mujeres, jovenes,
y con otros con los que se tengan relaciones de didlogo y trabajo que favorezea la
resolucion de determinadas problematicas y en tal proceso se maneje aprendizaje
y conduzca a la transformacion de ambos sujetos y los convierta en constructores

de su propia historia.

En cuanto a la Promocion, se refiere no soio a ia disertacion, sino a la
experiencia con contenido tebrico y metodologico; de reflexion y accion por parte
de los sujetos colaboradores., asi mismo la concepcién es combatida en lo
concerniente al caracier y los limites de la reiacion con ei gobierno y al sector
econodmico; aigunos pactan solo a ia capacitacion técnica y profesional, o estan
los que acuerdan que deben generarse también iniciativas sociales de politicas
pubiicas, en oposicion al dependencia de ia I6gica del capitalismo con superioridad

de relaciones de aplicacion social.

Por tal motivo "los promotores populares sostienen que la formacion de las
demandas ciudadanas, son parte del ejercicio pleno de los derechos ciudadanos y
de la sociedad civil, por lo que las organizaciones de promocion a {ravés de un
consenso pueden ejercer una orientacion intelectual y moral de ia sociedad en su

conjunto” (Reygada, op cit. p.26).

Se determina necesario explicar que ia promocion social es una practica diversa y
que lo mismo es realizado por instituciones oficiales como organizaciones

sociales.

Silvia Galeana de la O conceptualiza a la promocion social como; “el area
de intervencion de Trabajo Social que tiene como objetivo el desarrolio desde una
perspectiva giobal e integral, para responder a las necesidades y demandas
prioritarias, surgidas en la infrincada interreiacion de ia sociedad, a traves de
procesos de organizacion y movilizacién social, por io que se fundamenta en
acciones de capacitacion, educacion y gestoria social para promover Ia

ad



participacion organizada comprometida de un grupo, una comunidad, un sector o

la sociedad ante un proyecto social”

2.4.2 Objetivos de la Promocién Social

La Promocion Social tiene como objetivos:

El promover el desarrollo a través de procesos de organizacion y
movilizacion de diversos nucleos de ia pobiacion y elevar su nivel de
vida,

Desplegar acciones de aprendizaje, asesoria e instruccion general. Que
tienen como ultimo fin la organizacion comprometida de la pobiacion en un
proyecto social

Gestionar servicios para el desarroiio de determinado sector de ia sociedad.
Sensibilizar y educar a la poblacion donde se propicie la ubicacion del
individuo y el grupo en el contexto global, donde se refuerce su identidad
cuitural, propiciando la participacion responsabie.

2.4.3 Funcion Social de ia Promocion social

Las funciones sociales que desempena ia promocion social dentro del

quehacer profesional son:

El impuiso del desarroilo en sectores populares que presenten problematica
Union de los sectores populares a las estrategias de desarrolio.

Lucha por la justicia social mediante la apertura de espacios en la politica
social.

Alcanzar que los servicios sociales estén al alcance de todos los sectores.
Crear procesos de organizacion, capacitacion, y educacion social con ios
sectores populares para que eilos sean creadores de su propio destino.
integra acciones basicas asi como: los componentes esenciales de un

proyecto de desarroilo social

[



2.5 La Comunidad coimo Espacio Fisico para la Intervencion de

Trabajo Social

Aln cuando el término comunidad es muy empleado en las ciencias
sociales y tanto en el lenguaje corriente como en el cientifico, este termino designa
una amplia gama de realidades, ia cual comprende desde un pequefo grupo, el
barrio, el pueblo, el municipio ia provincia, ia nacion, el continente, hasta llegar al
conjunto de la humanidad, de tal modo que esia palabra sirve para designar aigan
aspectio de esas realidades gue difieren mucho de si, en cuanio al lugar del hecho
que designan, fambién se habla de comunidad para designar ia esftructura social
de un grupo,, estudiandose las instituciones del mismo y los problemas de los
roles, status, clases sociales, que se dan en su interior; en este caso la comunidad
es considerada fundamentalmente como un conjunto de relaciones sociales,
también es recurrente que el termino comunidad como un equivaiente o sinénimo
de sociedad.

A continuacion se hara un listado de elemenios que describan a una comunidad:

% Agrupacion organizada de personas que se perciben como una unidad
social, o mejor dicho ia idea de personas vinculadas enire si. Pero no debe
ser percibida como una unidad social ya que puede abarcar desde un grupo
de colonos hasta una comunidad nacional o internacional.

% Sus miembros participan de aigin rasgo, interés, elemento, objetivo o
funcién en comuan

% Se tiene sentido de perienencia, para formar parte de una comunidad se
debe tener conciencia de perienecer a ella; aunque para esto no se
requiere estrictamente ser miembro activo de eila.

< Estar situados en determinada area geografica, ya que toda comunidad
debe ocupar un determinado territorio.

< Interaccion de la diversidad de personas, mas intensa, que en ofro

contexto, los miembros de una comunidad cualquiera que sea la amplitud,



tienen un mayor lazo enfre si, por fanto la interaccién se da mas

constantemente.

“De la anteriormente escrito podriamos decir que ia comunidad es una
agrupacion organizada de personas que se perciben como unidad social, cuyos
miembros pariicipan de algun rasgo, interés, eiemenio, objetivo o funcion comin,
con conciencia de pertenencia, situados en una determinada area geografica en la
cual ia pluralidad de personas interacciona entre si en olro contexto."(Ander Egg,

1989:45)
A continuacion se describen los tipos de comunidad:

Comunidad Local: es un conjunto de personas que viven en un territorio
geografico determinado, comparten historia, valores, tradiciones, normas,
recursos, problemas y caracteristicas especificas; a partir de sus muitiples
relaciones sociales que constituyen un tejido social, tienen intereses comunes y

divergentes, por lo que se presentan discrepancias y conflictos.

Comunidad Rural: La actividad economica se basa en la agriculiura y ganaderia,
se destina principaimente para el consumo familiar. En ocasiones se compieia con
la actividad artesanal y con ios recursos que envian sus familiares del exterior, el
trabajo ies consume todo el dia; sus pobladores tienen contacio fisico mas directo
con la naturaleza a través del irabajo y su vida cotidiana. Cuentan con algunos de
las servicios publicos y con escasos recursos institucionales que les brinden

atencion a la salud o a la educacion.

Comunidad Rururbana: Hace referencia a la locaiidad rurai que esta
frecuentemente ligada a los procesos de las grandes ciudades, tanto por la
cercana geografica como por los aspectos economicos, sociales y eoliticos. Parte
importante de la poblacion econdmicamente acliva se desplaza a trabajar a las
industrias, comercio, como obreros o empleados de la ciudad. Tal influencia
genera procesos de emigracion en la comunidad rurai, incremento de ia pobilacion,



demanda y dotacion de mas servicios publicos como las vias de comunicacion,

transporte, escuelas, centros comerciaies, entre otros.

Comunidad Suburbana: Se consiituye por grupos de poblacion que estan cerca
de las grandes ciudades, dependen de m las estruciuras urbanas en cuanto a
servicios publicos, y presentan cierfos rasgos y caracteristicas e interrelaciones
propias de la vida del campo, ya que se componen de pobiadores emigrantes de
diferentes localidades rurales y estados de la replblica se caracteriza por la
ocupacion se combina entre la insercion a los establecimientos industriales,
comerciales y en los servicios, y entre ei cuitivo de la fierra para el autoconsumo y
la cria de animales de corral.

Comunidad Urbana: Esta representada por los conjunios pobiacionales ubicados
en mediados o grandes congiomerados que son consecuencia por un iado del
crecimiento demografico a nivel vegetativo y por otro consecuencia del fenémeno
migraiorio, es decir de ia pobiacién que se desplaza a las ciudades en busca de
mejores opciones de empleo, vivienda, saiud, educacion, servicios publicos, vias y
medios de comunicacion, de mejorar su calidad de vida.

2.6 Organizacion Social

Es la union de varias personas para lievar a cabo una actividad de interés
comin. Hay actividades que se lievan a cabo y conciuyen, por ejempio, realizar
una fiesta, cooperar para reparar ia iglesia, o hacer una tanda. Pero las personas
también se pueden unir para llevar a cabo una actividad permanente. Eso ocurre
al fundar una empresa, o al organizar el sindicato de esa empresa, o bien al crear
asociaciones civiles que se comprometen de manera permanente a velar por los
intereses y el patrimonio de las colonias, pueblos o barrios. Hacia donde miremos
encontraremos organizacion, junias de vecinos, asociaciones civiles, grupos de
amigos, compadres o vecinos, sindicatos o uniones de ejidos. Vivimos entonces,

en un mundo organizado.



2.6.1 Tipos de Organizaciones Sociaies

En este mundo organizado se distinguen dos grandes tipos de organizacion

social: la informal y la formal. Cada una tiene diferentes caracteristicas y formas

de funcionamiento. Las principales caracteristicas de ia organizacion informal son:

+
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Lo que une a la gente en torno a ia realizacion de una actividad particuiar,
es de interés comun. Por lo general son agrupamientos territoriales: de
vecinos, parientes y amigos de calles, barrios o colonias.

El agrupamiento no es permanente. En cuanto concluye ia actividad termina
el agrupamiento

Las personas que dirigen este tipo de organizacion, lo hacen por ei prestigio
que tiene en el desempeno de una actividad, entre otras palabras, por que
la gente reconoce que hace bien las cosas. A esios lideres se ies acepta de
comun acuerdo,; es decir por consenso, rara vez por votacion.

La gente que se agrupa en eilas se rige por la costumbre y la confianza. No
hay reglamenios internos escritos.

No requieren de ia autorizacion del gobierno, salvo contadas excepciones.
Tampoco hay participacion del gobierno elias.

Generalmente, este tipo de agrupaciones se ve favorecido por la existencia
de vinculos de parentesco y territorialidad; es decir, en estos agrupamientos
predominan los parientes, los compadres, os amigos y los vecinos. Son los
agrupamientos propios, que surgen espontaneamente de las comunidades.

“En las colonias en los barrios y en los pueblos, en las vecindades y hasta

en los condominios existen muchas y variadas organizaciones sociales informales.
La diversidad de las comunidades estan acostumbradas, en mayor o menor grado
a reuirse para resoiver algin problema que les afecte. La comunidad entonces, es
rica en esios agrupamientos que se integran, se desintegran, y vueiven a juntarse,
estimulados por ias necesidades diarias, por Ias urgencias cotidianas, y arropados
por las redes del parentesco y de la fterriforialidad Es una energia social



discontinua, pero potencialmente presente, alimentada por la sociedad; muy poco
por el estado” (L.N.S.1883.7)

La organizacion formal se caracteriza por:

W

*
o

Realizar actividades permanentes. Por ejemplo, las que nhace una
cooperativa de transporie, o un sindicato en defensa de los derechos de ios
trabajadores, o las organizaciones empresariales promoviendo los intereses
de sus agremiados, o las asociaciones religiosas.

Requerir de una reglamentacion interna que sefaia como deben ser las
relaciones enire los organizados. En eila se establecen los deberes y
derechos inherentes a la membresia, sus normas de funcionamiento y
organos de gobierno.

Exige, por sus caracleristicas de permanencia, que un estraio de los
organizados se especialice en la direccion, en los reglamentos, en la
negociacion externa con empresas, autoridades y agencias del gobierno, y
en las negociaciones internas que realizan ios propios organizados.

Los lideres que surgen de estas agrupaciones, deben mosirar capacidad
real de liderazgo para su aprobacion y eleccion democratica de los
miembros.

Generalmente existe una reglamentacion estatal que establece Ias
condiciones minimas que debe cumplir una organizacion para ser
reconocida como legal. La primera de esas condiciones es un registro
publico. A partir de ello, la organizacion actia al amparo de la ley.

Por lo general, agrupa por oficios, profesiones, actividades produciivas o

comerciales. Da lugar a agrupaciones sectoriales

“La organizacion formal adquirid un predominio frente a ia organizacion informal,

convirtiéndose en requisito esencial para acceder a aigunos derechos sociales
mas importantes y, en muchos casos, para participar y promoverse politicamente.
Sin embargo ese camino nos llevo a que ia realidad de nuesiro pais se fuera
configurando por ia existencia de minorias organizadas frente a una ampiia

mayoria de supuestos desorganizados. Las minorias se agrupan sectorialmente

o
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mienfras que amplias mayorias de supuestos desorganizados se agrupaban
territorialmente. En esa situacion se corre el riesgo de que las minorias
organizadas monopolicen los derechos sociales y politicos. Aunque lo anterior es
cierto, no hay que desconocer la profunda reserva de tradiciones que existe en ia
comunidad mexicana, misma que se origina en la vida cotidiana de las
comunidades.” (i: N: S: 1933:9)

Escondida defras de la creciente importancia politica y social que poco a poco va
adquiriendo la organizacion formal, la organizacion informal ha sobrevivido; sin
embargo en la vasta realidad de los barrios, pueblos o coionias. incluso al interior
del mundo organizado formai, se pueden reconocer faciimenie los agrupamientos
internos que realizan los amigos, los vecinos o ios parientes. En varios momentos

de nuestra vida nacional han mostrado su potenciaiidad e importancia.
2.6.2 Elementos que Caracterizan las Organizaciones Sociales

Entre ios elemenios distintivos de una organizacion social, se destacan los
siguientes:
% Es una agrupacion humana
Sus miembros se unen intencionada y concientemente.
Tiene una estructura formal o informalmente coherente
Su finalidad es cooperar en la obfencion de objetivos.
Las organizaciones actian en un entorno social mas amplio en el que

@ %

o

existen otras organizaciones sociales, con las cuales pueden o no, seguin
sea el caso, establecer contactos y relaciones.

2.6.3 Que distingue una Organizacion Sociai de otras

Para distinguir una organizacion de oiras, hay que examinar por un iado a la

organizacion en si misma y, por otro el ambito sociai en el que actia.

)
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Estos dos aspectos son importanies. En el primero, referido a Ia organizacion en
cuanto tal, se pueden distinguir, entre otros, los siguientes faciores:

s Membresia

% Estructura interna

% Objetivos

% Recursos

En el segundo aspecto referido a ias interacciones de la organizacion con el

todo social en el que actda, es importante por que toda ia organizacion, depende
del ambiente o entorno que Ia rodea, los medios, ias condiciones previas, ios
caminos permitidos para la obtencion de los objetivos, las gestiones que tienen
que realizarse para obtener recursos, asi estos dos anguios de delimitacion (ia
organizacion en cuanto tal y ias interrelaciones de esta con el medio circundante)
consiituyen una fase inicial para distinguir las caracieristicas propias de una

determinada organizacion social
2.7 ¢Que es un Comité?

‘Un comiié es una céluia basica de integracion a partir de ia cual ios
miembros de una comunidad se organizan para dar una respuesta agii y una

solucion inmediata a los probiemas que les afectan directamente.” (i.N.S.1883:11)

Asi, los comités son los drganos de representacion y participacion social a
través de ios cuales se orientan y ejecutan acciones diversas. Se constituyen en
forma plural, democratica abierfa y pubiica. Su frabajo se realiza directamente con
ias autoridades gubernamentales para cumplir los acuerdos de ia asambiea
general y son responsables de organizar el trabajo comunitario, del manejo de los
recursos de los proyectos, de recolectar las aporiaciones de los participantes y de
supervisar ios avances y cumplimiento de las obras. Por ejemplo Ia titulacion y
regularizacion de predios, el beneficio a miles de escuelas, la pavimentacion de
calies y caminos, la electrificacion de una gran cantidad de colonias, la
introduccion de agua potable, ia generacion de empleos por medio de proyectos



productivos y proyectos para mejorar la nutricion de ia pobiacion como es el caso
de los desayunadores comunitarios, entre ofras acciones. Hubieran sido metas

imposibles de conseguir sin la participacion organizada y decidida de los comités.

Es necesario, ademas, reconocer que hay todavia problemas tales como ia
existencia de técnicos y servidores pubiicos con viejas formas de hacer las cosas;
la resistencia de alguna gente para asumir responsabilidades, la dificuitad en la
gestion de diversos tramites para obtener los recursos a tiempo; la faita de
capacitacion y de asesoria técnica en relacion con ei proceso de organizacion, de
planeacién y de ejecucian, asi como la carencia de conocimientos administrativos
y coniables, que impiden que los comités puedan daran seguimiento adecuado ai

manejo de [os recursos.

2.7.1 Elementos Basicos de ios Comités

‘Para lograr que se respete la opinion de la gente y que esia participe de
manera libre y razonada, se corresponsabilice en ias tareas que se proponga
llevar acabo con el gobiermno y que el uso de los recursos sea honesto,
transparenie y eficiente, se hace necesario que ios comiiés cuenten con cuatro
elementos que constituyan ia columna veriebrai: vida organica asamblearia,

reglamento interno, programa de trabajo y contraloria social.” (I .N.S. 1883:13)

¢ Para que una vida organica asamblearia?

La asambiea general es el medio de participacion mas directo en ia toma de
decisiones de una comunidad, ya que permite ia libre expresion de todos sus
miembros. Esta instancia puede ser definida como el espacio de liberacion,
acuerdo y direccion de procesos organizativos; su funcionamiento se basa en los
principios de ia democracia, autogestion, autodeterminacion y cooperacion de los
miembros de la comunidad. De esta manera se convierte en elemento



fundamental para impuisar la movilizacion de todos sus integrantes y el motor de

su propio desarroilo.

¢ Qué es un reglamento interno?

El reglamento interno es la suma de normas concertadas y establecidas entre
todos los miembros de la organizacion, reunidos en asambiea general, que rigen
su vida organica para poder cumplir con ios objetivos que la conformaron. Define
reglas claras para las reiaciones internas, el funcionamiento, las facuitades y ias
obligaciones de los diversos organos e inciuye la esiruciura organizativa, haciendo
expiicitas las funciones de cada una de sus paries. Esiablece, por ejemplo, ia
periodicidad de ias asambieas generaies ordinarias y como, quien y por que razon

convoca a asambiea general exiraordinaria.

¢ Qué es un Programa de Trabajo?

Es la sistematizacion y calendarizacion de metas y objelivos que se
propone lograr ia organizacion a corto, mediano y largo plazos. Es un instrumento
indispensable que guia ias acciones del comité y de sus comisiones de irabajo,
permite optimizar el uso de los recursos. Debe elaborarse como resultado de un
analisis colectivo acerca de ia probiematica de ia comunidad de ia comunidad, ia

priofizacion de sus necesidades y las aiternativas de soiucion.

¢ Por qué la Contraioria Social?

Con la contraloria social la poblacion organizada en los comités vecinales vigila el
cumplimiento de ias tareas incluidas en el programa de trabajo y buen desempefio
de ias actividades que desarroilan las instancias gubernamentales, con el fin de
lograr el aprovechamiento Optimo de los recursos humanos, materiaies y
financieros, evitando el uso deshonesto de ios recursos, su desviacion, el

subcontratismo o el mal trato o abuso de la autoridad.



2.7.2 integracion, Funciones y Actividades de un Comite

¢ Como se integra un comité?

Después de lievar a cabo una asamblea general informativa, si se considera que
existe en la comunidad interés, entendimienio y voluntad de participar en el
programa, se convoca a una asamblea general constitutiva.

En esta asambiea se levantara un acta constitutiva, donde quedara
consignado nombre y firma de los presenies, el nombre y el cargo de ios
miembros electos del comité y el listado de necesidades prioritarias de la
comunidad para formular luego un programa de trabajo. Ademas, se registrara al
comité por parte de los servidores publicos dei ayuntamiento y de la secretaria de
desarrolio social, que deberan estar presentes en dicha asambiea. Cabe sefalar
que el comité es solo el drgano de representacion de la organizacion, por io tanto,
ia responsabilidad de participar en el proceso de desarrolio de los proyecios es de
todos, por lo que estos deberan integrar las diversas comisiones de trabajo que
proponga la asambiea para lievar a cabo el programa de trabajo.

El comité a efecio de ejercer el gasto, podra ser integrado por un
presidente, un secretario, un tesorero, un vocai de control y vigilancia y hasta dos
vocales o mas, segln resueiva la asambiea general; no podra ser integrado por
funcionarios publicos ni por personas que tengan cargos de eleccion popuiar.

¢ Cuales son las Funciones y Responsabilidades de un Comité?
Son las siguientes:
o Representar a la asamblea general en el desarroiio de las acciones que
en ella se acuerden
o Ejecutar los acuerdos y propuestas generados en la asambiea general.
o Elaborar y proponer ia asambiea generai el regiamento interno.
o Convocar a la asamblea general en los tiempos y forma estipuiados en el
reglamento interno de la organizacion.
o Llevar un regisiro del acta de acuerdos de la asamblea general y darla a

conocer oportunamente a los integrantes de la organizacion



Coordinar las aciividades de ias comisiones de frabajo inciuidas en el
programa de trabajo, a través de reuniones periddicas y apoyos en la
gestion de tramites diversos.

informar a la asamblea general acerca de las actividades realizadas por el
comité y las comisiones de trabajo.

Evaluar el desempeno de las comisiones de las comisiones de trabajo y
proponer a la asamblea general las medidas correctivas o preventivas que
se estimen pertinentes.

Establecer una comunicacion permanente con otros comités vy
organizaciones para intercambiar experiencias y apoyarse mutuamente, a
fin de lograr una mayor consolidacion organizativa.

¢ Cuales son las Funciones y Responsabilidades de los Miembros del Comité?

Uno de los principios del Programa Desayunadores Comunitarios es el respeto a
las formas organizativas de la comunidad, por io que las funciones y
responsabilidades de ios miembros del comité seran definidas en asamblea
general; sin embargo la experiencia acumulada por los comités permite

recomendar las siguientes funciones:

De la Presidenta:
o Representar al comité ante auforidades, personas y diversas
circunstancias.
_rganizar y convocar asambleas, para informar, planear y evaluar las
acciones
o Realizar acciones de gestoria y establecer ia concertacion permanente

enire las autoridades y los miembros del comiié y la asambiea general.
informar a la asambiea generai de las actividades reaiizadas o por realizar
Auxiliar al tesorero en la recaudacion de los aportes que se hayan acordado
para alguna obra o actividad de beneficio colectivo.

Coordinar ias actividades de una mas comisiones de trabajo, segin decida

la asamblea general.



o Convocar a asambleas periédicamente o promover que aigin miembro del

comité o haga.

o Las demas funciones que determine y decida ia asamblea general.

De la Secretaria

Aucxiliar al presidente en todas sus funciones

o

o Registrar en un acta lo acordado en cada asamblea

o Llevar y conirolar el archivo dei comiié del desayunador

o Coordinar las actividades de una mas comisiones de trabajo, segin
decida la asambiea general

o Rendir un informe ante la asamblea general.

o Las demas funciones que determine y decida la asamblea general.

Del Tesorero:

o Llevar la contabilidad de los fondos dei comité y controiar su empleo

o Destinar los recursos, con ia aprobacion de la asamblea general

o Recabar, con auxilio de la presidenta y de las vocales, las aporiaciones
que se hayan a cordado para aiguna obra o actividad de beneficio
colectivo.

o Organizar actividades de financiamiento para beneficio de ia comunidad,
con la aprobacién de ia asamblea general.

o Rendir informe ante la asambiea general del empieo de ios recursos
recaudados, en caso de haberios, asi como el estado que guarden las
finanzas del comité.

o Coordinar las actividades de una o mas comisiones de frabajo segin
decida la asamblea general.

o Las demas funciones que determine y decida ia asamblea general.

De las Vocales
o Informar, promover y orieniar a ia poblacion sobre las actividades que se

desprendan del programa
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Apoyar al presidente del comité en la representacion, gestion y
concertacion con las autoridades

Participar en todos los problemas y propuestas de solucion comunitarias
que aborde el comité

Auxiliar ai tesorero en la recaudacion de los apories que se hayan a
cordado para alguna obra o aclividad de beneficio colectivo.

Reemplazar provisionalmente, en caso necesario, a algin miembro del
comité hasta que lo resueiva ia asamblea general.

Las demas funciones que determine y decida ia asamblea general.

De la Vocal de Control y Vigilancia

a

Coordinar las funciones de coniraloria social, vigilando ia fransparencia,
honestidad y eficiencia en el manejo de los recursos

informar sobre las distintas maneras en que puede pariicipar en las
acciones de contraloria social.

Apoyar ai comité por medio dei respeto a sus iniciativas y formas de
organizacion, y dar a conocer los derechos y obligaciones adquiridos por iz
organizacion

Apoyar al presidente y al tesorero con instrumentos de conirol que los
auxilien en sus funciones

Facilitar el formato para que, en caso necesario, se presenten ias quejas y
denuncias contra: Todo servidor publico que no cumpia debidamente con
sus funciones, haga mal uso de la autoridad o de los recursos que se
manejan en la ejecucion de los programas. Ei contratista que incurra en
cuaiquier caso de engafo en el lipo de materiales que se utilizan, en la
calidad de las obras o en ei tiempo de su irreaiizacion

Orientar en el lienado del formato, cuya presentacion debe ir acompainada
de pruebas suficientes que demuesiren ias irreguiaridades.

Ejercer sus funciones estando presenie en todas las etapas de los
proyecios.

Las demas funciones que determine y decida ia asamblea general.



CAPITULO Il

NUTRICION EN MEXICO



En el presente capitulo abordaremos el tema de la alimentacion en México
donde la failta de ingresos es uno de los principios mas importantes que impiden a
la pobiacion obtener una dieta ordenada. Algunos resultados generales del estudio
sugieren que 30% de la poblacion menor de 5 afios tiene un déficit de energia y
consumos bajos de zing, hierro y vitamina A, asi como ingesta por arriba de las
recomendaciones de proteinas y vitamina C. En los nifios de 5 a 11 afios existen
problemas de mala nutricion tanto por deficiencia como por exceso: 16.1% de los
escolares presenta baja talla para su edad y 4.5%, bajo peso; estos problemas no
pueden ser pasados por alto y se deben tomar iniciativas que logren disminuir
estas estadisticas ya que en México, 38% de los hogares son pobres, 24% esta
por debajo de la linea de indigencia y se estima que 5,1 millones de personas
padecen desnutricion e inseguridad alimentaria. También se abordaran conceptos
sobre nutricion donde se expone que de igual forma, una dieta adecuada a lo
largo de la vida asegura la energia suficiente para que una persona tenga una
actividad fisica vigorosa y un aprovechamiento 6ptimo de sus capacidades
cognitivas No podemos dejar de lado la mala nutricion la cual ocasiona una de las
insuficiencias basicas para el bienestar personal es una buena nutricion y cuando
esta no se efectia en forma adecuada, se tiene enormes secuelas sociales,
econdmicas y de salud. También se revisara el papel que juega los alimentos a
nivel social fisiologico y psicoldgico asimismo se definira la diferencia entre una
Nutricion adecuada y deficiente; con el propésito que se de importancia a los
desayunadores ya que estos son aportes basicos para la economia y nutricion
familiar.

La educacion sobre Nutricion es importante se aborde este tema de los
aspectos cientificos de la nutricion humana, el objetivo fue trazar ciertos principios
generales y proponer algunos ejemplos o normas sobre las necesidades basicas
de los alimentos y nutrientes, dependerdn para su ejecucion, de la realidad
econdmica, geografica y social dentro de las cuales deben emplearse ya que ia
cultura influye en los alimentos que se consuman en determinada region.
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3.1 La Alimentacion en México

La falta de ingresos es uno de los principios mas importantes que impiden a
la poblacion obtener una dieta ordenada. Con la investigacion de la Encuesta de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH), del instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informética (INEGI), se observé que en los viviendas méas pobres el
aporte dietético consiste en pocos alimentos, enire los que acentta el consumo
del maiz; en los hogares que cuentan con alto ingreso, la energia y los alimentos
se adquieren de una diversidad mas amplia de éstos, enire los que destacan
frutas, vegetales y carmnes.

3.1.1 Porcentajes de ia Desnutricion

De acuerdo con la informacion difundida de la Encuesta Nacional de
Nutricion (ENN) de 1999 ejecutada por el Instituto Nacional de Salud Publica, en
México perduran circunstancias elevadas de desnutricion, mientras que estan en
aumento manifestaciones de mala nutricibn por exceso. Algunos resultados
generales del estudio sugieren que 30% de la poblacién menor de 5 aiios tiene un
déficit de energia y consumos bajos de zinc, hierro y vitamina A, asi como ingesta
por arriba de las recomendaciones de proteinas y vitamina C. En los nifios de 5 a
11 afios existen problemas de mala nutricion tanto por deficiencia como por
exceso. 16.1% de los escolares presenta baja talla para su edad y 4.5%, bajo
peso; otro grave problema es la anemia, con una tasa nacional de 19.5%; ademas,
uno de cada cinco nifios presenta sobrepeso u obesidad. Los problemas de mala
nutricidén, sobre todo en los infantes, tienen efectos negativos en la formacién de
capital humano, que es el recurso mas valioso para el desarrollo social y

econdmico de un pais.

“Esta investigacion pretende contribuir al conocimiento sobre los habitos
alimentarios de los mexicanos, para lo cual se aplica una sencilla metodologia
para medir la ingesta de calorias, proteinas y grasas contenidos en los alimentos
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que se consumen en mayor medida en los hogares de México. Segin los
resuitados de la ENN, en el pais existen amplios grupos de poblacidn que tienen
dietas altas en maiz y frijol y en otros alimentos ricos en inhibidores de la
absorcion de minerales. También, revela que hay patrones de consumo asociados
al desarrollo socioeconémico y a la urbanizacién de las distintas localidades y
regiones, por ejemplo, aquélias con un grado mas alto de desarrolio (Area
Metropolitana de la Ciudad de México y la parte norte del pais) y las zonas
urbanas presentan la ingesta mas elevada de la mayor parte de los alimentos.

Este trabajo comienza revisando algunos de los conceptos en el tema de
alimentacién y nutricién. Posteriormente, se estudia la base de datos de ia
Encuesta de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica. La propuesta metodoldgica para medir la
ingesta nutricional a partir de los datos de la ENIGH contiene dos limitaciones
importantes: la primera se refiere a la medicién de los nutrientes contenidos en la
alimentacion habitual en los hogares, la cual es una cifra aproximada. En forma
general, la metodologia empleada aplicd a las cantidades de consumo -
expresadas en kilos o litros, seglin producto, reportadas en la ENIGH- su
contenido nutricional, de acuerdo con los valores que proporcionan las tablas de
valor nutritivo de los alimentos de mayor consumo en Latinoamérica.

Se reconoce que la medida nutricional sélo proporcionara valores
aparentes, ya que el dato de consumo de aiguin tipo de alimento esta, como marca
la ENIGH, en forma agregada, o sea, a escala familiar. Segun esto, los
requerimientos que aqui se manejan no incorporan las caracteristicas
antropométricas de cada integrante en el hogar, como la estatura y peso corporal,
que inciden en las necesidades de alimentos (la ENIGH no reporta estas
variables). De igual forma, tampoco se contabilizan las necesidades energéticas
derivadas del tipo de actividad que usuaimente desarrollan los individuos, es decir,
si es ligera, moderada o pesada, pues una persona que realiza una labor pesada
puede muy bien utilizar y consumir mas calorias que ofra que hace un trabajo
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menos intenso. La segunda limitacion surge respecto a la ingesta de nutrientes
especificos (calorias y proteinas). En este aspecto, se conoce que la
concentracion de éstos varia mucho en un mismo alimento segin sea su
almacenamiento, procesamiento, preparacion y diferencias geograficas de la
calidad de los suelos donde se cultiva o produce, asi que los valores de las tablas
de contenidos nutricionales de Mufioz de Chavez y Mendoza es una informacion
de referencia, cominmente empleada como un estandar en este tipo de estudios.
Con todo, la investigacion aporta una forma novedosa de abordar el tema de la
alimentacion en México, explorando las posibilidades que para ello brindan los
datos disponibles de la ENIGH." (FAQ. El derecho a la alimentacion en la teoria y
la practica. Roma, Htalia, FAQ, 2000.)

3.1.2 Problematica de la Nutricion en México

En México, 38% de los hogares son pobres, 24% esta por debajo de la
linea de indigencia y se estima que 5,1 millones de personas padecen desnutricion
e inseguridad alimentaria. “Aln cuando la cantidad de hogares situados por debajo
de la linea de pobreza ha disminuido, gran parte de esa poblacion vive en 1570
Municipios Marginados: 5,5 millones de habitantes con una elevada proporcion de
indigenas (62%). Una caracteristica dominante de estas poblaciones
principalmente agropecuarias, es su reducida capacidad para acceder a bienes y
servicios elementales y establecer enlaces con los mercados, proceso esencial
para mejorar su situacion actual.” [En linea] http//ww.sagarpa.gob.mx [consulta 18
marzo 2005]

Los ingresos de los productores en las comunidades marginadas dependen
principalmente de la superficie cultivada que poseen. Los productores que poseen
menos de dos hectareas, tienen un ingreso formado principalmente por salarios
(40%) y remesas (30%), siendo muy bajo el porcentaje de ingresos que reciben
por cultivar sus tierras (15%). “En el caso de los productores que tienen una
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superficie de 2 a 10 hectareas, sigue siendo muy importante el ingreso por
salarios, pero a diferencia de los productores con una menor superficie, los
ingresos que provienen de sus tierras van de un 30 a un 40% del total de sus
ingresos. Los productores que tienen mas de 10 hectareas, presentan un ingreso
de 50 a 60% proveniente de sus cuitivos, y tnicamente un 20% provienen de
salarios. En este caso los ingresos por remesas son bajos (10-15%).En todos los
casos, los ingresos via microempresa no sobrepasa el 10%."[En linea]
http//ww.sagarpa.gob.mx [consuita 18 marzo 2005]

La metodologia del PESA (Programa especiai para la seguridad alimentaria) para
iniciar la solucion de ésta problematica en su fase piloto es:

« En cada estado se seleccionan dos municipios de una micro region
representativa en la cual se detectan principales cuellos de botella y
oportunidades para impulsar acciones de desarrolio rural.

« Propicia a través de métodos participativos, la elaboracion de diagnosticos
y planes de desarrollo integral comunitario.

« Promueve y ejecuta proyectos integrados con inversiones de entidades del
nivel federal, estatal y municipal y la participacion de los beneficiarios en su
operacion, seguimiento y evaluacion; buscando la mezcla de recursos.

« Selecciona, sistematiza y replica estrategias, metodologias y politicas a las
demas regiones de alta marginacion del pais

3.2 Conceptos sobre Alimentacion y Nutricion

La alimentacion humana se define como un proceso voluntario,
consciente y educable, aunque una vez ingerido el alimento, se vuelve involuntario
e inconsciente y, por lo tanto, no educable, es decir, cuando se introduce la
comida al organismo no se puede pedir al higado —o a otro érgano— que trabaje
mas o menos aprisa, porque no se le puede controfar. La energia que necesita
una persona para vivir, tanto para quemar como para sustituir o reparar partes del
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cuerpo, se abtiene principaimente de los nutrimentos; éstos proporcionan lo
necesario para que trabajen los drganos (corazon, pulmén, musculos, intestino...)
y a partir de ellos se renuevan de manera continua las ceélulas de los tejidos,
desgastados por el tiempo y las funciones que a diario se desempefian, como
trabajar, comer, estudiar, correr y defenderse del frio, entre otras.” La nutricion es
el conjunto de procesos que comprende la digestion de los alimentos, la absorcidn
de sus componentes, su utilizacion por los tejidos y la eliminacion de los
desperdicios por parte de éstos. Una buena, sana y educada nutricion se vuelve
fundamental para conseguir el crecimiento y optimo desarrolio intelectual en los
nifos y adolescentes.” (Sexta Encuesta Alimentaria Mundial. Roma, Htalia, FAO,
1996.)

“De igual forma, una dieta adecuada a lo largo de la vida asegura la energia
suficiente para que una persona tenga una actividad fisica vigorosa y un
aprovechamiento optimo de sus capacidades cognitivas. Los requerimientos
energéticos de los seres humanos varian, y dependen de factores como: la
estatura y su composicion corporal, edad, ritmo de crecimiento, sexo, tipo de
actividad fisica que por lo reguiar se realice y condiciones fisiologicas o de salud
(enfermedades, infecciones, embarazo y lactancia) en que se encuentre. Al
aumentar el volumen del cuempo, el total de la energia necesaria es mayor; sin
embargo, ésta disminuye por unidad corporal, por ejemplo, a medida que un nifio
crece en famafo necesita mas calorias, porque su cuerpo es mas grande, pero
requiere menos calorias para energia por unidad de masa corporal. Con la edad,
el consumo de energia se modifica: por lo general, las personas de la tercera edad
gastan menos debido, en gran parte, a la disminucion de las actividades fisicas; en
adultos jovenes, 68% de éste se asocia con los procesos vitales dei organismo y
32%, con la actividad fisica; en los ancianos, estos porcentajes se modifican a
75% en procesos vitales y 25% hacia la actividad fisica” [En linea]
hitp:INEGI.gob.mx [consuita15 Marzo 2005]

En las tablas intemacionales sobre recomendaciones de necesidad
energética para una dieta correcta en un individuo sano, segin la edad y sexo de
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la persona, la ingesta que consideran adecuada es de 2 800 calorias al dia para
varones entre 41 y 59 afios y con un tipo de actividad moderada; para la mujer —
bajo las mismas caracteristicas de actividad— de 2 100 calorias. En cuanto a las
proteinas, la cantidad idonea asciende a 80 gramos al dia en el hombre y 60 en la
mujer, y de ser posible, sugieren que las proteinas se dividan, es decir, que 50%
sea de origen animal y el otro 50%, vegetal. “Asimismo, recomiendan que el
consumo de grasa oscile en un rango de entre 30 a 50 gramos diarios. Es
reconocido que en los paises con deficiencia de suministro energético en nifios y
adolescentes, el crecimiento es mas lento de lo normal, hay pérdida de peso vy,
eventualmente, cesa el crecimiento lineal y disminuyen las potencias de la
memoria y la inteligencia. Por el contrario, un consumo excesivo de nutrientes
puede producir ganancia de peso aumentada y obesidad con repercusiones en la
salud de las personas.” [En linea] http:INEGI.gob.mx [consulta15 Marzo 2005]

Asi pues la nutricion puede definirse como la ciencia de los alimentos y su
relacion con la salud y la vida, igualmente, el campo de la nutricion queda inciuido
en la ciencia que estudia la alimentacion del ser humano. Se ocupa del
conocimiento de los tipos y cantidades de las sustancias alimenticias, que
diariamente debe ingerir el individuo de acuerdo a sus requerimientos.

3.2.1 Alimentacion inadecuada

Una de las insuficiencias basicas para el bienestar personal es una buena
nutricion y cuando esta no se efectia en forma adecuada, se tiene enormes
secuelas sociales, econdmicas y de salud. Tradicionalmente la nutricidn de
nuestro pais ha sido deficiente en calidad y cantidad, a tal grado que mas del 50%
de la poblacion sufre los resultados de una alimentacion inadecuada, condicionada
por dietas donde predominan el maiz, frijol algunos vegetales y muy
ocasionalmente alimentos de origen animal. “Como consecuencia de lo anterior un
gran numero de mujeres mal nutridas durante su embarazo tienen productos de
muy bajo peso, al nacer; los preescolares presentan desnutricibn en aito
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porcentaje y los jovenes y adultos adolecen de una reducida capacidad para el
trabajo y deterioro en el desarrollo, psicolégico, social y econdmico. Es importante
recalcar que un organismo mal nutrido tiene poca resistencia y las infecciones y a
las enfermedades, por lo que su salud se ve afectada con mayor frecuencia que
los bien nutridos” (SSA, 1980:63)

3.3 Encuesta de ingresos y Gastos de los Hogares Mexicanos

En las encuestas sobre presupuestos familiares por lo normal existe un
registro basico de las caracteristicas de la familia y de sus miembros, y de acuerdo
con dicho registro, es posible analizar los resuftados del consumo de alimentos en
funcion del estrato socioeconomico, la zona de residencia, educacion y ocupacion
del jefe de familia, asi como otras caracteristicas adicionales, como el nimero de
miembros en el hogar y su composicion por edad y sexo. ‘La Encuesta de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) tiene limitaciones usuaimente
compartidas por todas las encuestas en la materia. Una de éstas radica en que
este tipo de estudios atribuyen mas importancia a los ingresos y gastos que al
consumo, y que éste se caicula, por o general, con base en el precio por unidad
de consumo (kilogramo o litro) por lo cual puede estar sobreestimado o
subestimado en algunos alimentos especificos. Para Estados Unidos de América,
diversas investigaciones concluyen que los consumos extraidos de las encuestas
de presupuestos en productos derivados de cereales, tubérculos o de legumbres y
aceites tienden a estar sobreestimados en comparacion con los estimados en
otras fuentes, como las encuestas dietéticas propios, aunque para otro tipo de
alimentos éstos son comparativamente comparables entre ambos procedimientos.
Otra de las restricciones radica en que el célculo nutricional de las personas (si es
adecuada o no), a partir de su indagacion, resulta ser un dato no firme.

Por lo general, dicha medicion diferira de la derivada con otras encuestas
alimentarias o nutricionales individuales realizadas con tal objetivo y que son de

mayor precision. Por otra parte, la ENIGH no proporciona registros individuales
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sobre consumos ni las caracteristicas antropométricas de los informantes en
cuanto a talla y peso corporal, y limita la posibilidad de ciasificar el tipo de
actividad que usualmente desarroifan ias personas, es decir, si es considerada
ligera, moderada o pesada. Resulta, entonces, que un estudio comparativo entre
la ingesta de nufrientes y las necesidades de éstos, con base en los datos de fa
ENIGH, es al nivel de agregado familiar, considerandose una aproximacion que se
puede construir en dos etapas:

1) Estimar los nutrientes requeridos por cada miembro del hogar y
ponderarios segun su edad y sexo sobre un peso tedrico de acuerdo con fas
tablas estandar de recomendaciones para individuos normaies con ia dieta en las
condiciones de México, y

2) Caicular la ingesta nutricional del hogar (dato aproximado) mediante la
sumatoria, en kilos o litros, de cada alimento especifico que reporta la familia, y
aplicando a éstos el valor nutricional que proporcionan las tablas de los alimentos
de mayor consumo en Latinoamérica.” [En linea] hitp:INEGI.gob.mx [consultat5
Marzo 2005]

3.4 Niveles de Ingreso por Familias en México

En los paises y grupos de poblacion, el origen de la energia alimentaria
guarda una relacion con ei ingreso. A medida que éste aumenta cambian las
estructuras de consumo de una manera bastante predecible. Cuando se
sobrepasa cierto nivel de ingresos, el porcentaje es menor en comida y se destina
una mayor proporcion a bienes como la vivienda y el transporte y, quiza, se
empieza a ahorrar un poco. “A medida que el ingreso real continla aumentando, lo
que se destina a bienes basicos (comida, vestido, vivienda y transporte) se va
haciendo cada vez mas pequefio (aunque en témminos absolutos se gaste mas en
éstos). Al mismo tiempo, aumentan los gastos en bienes y servicios de
esparcimiento, educacion de los hijos y servicios meédicos. La experiencia
demuestra que cuando el ingreso famiiiar se incrementa, su propension media al
consumo disminuye.” [En linea] hitp:INEGI.gob.mx [consulta16 Marzo 2005]
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“La estructura del gasto de los hogares contenida en la Encuesta de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 1998 indicd que 34% se va a los
alimentos y bebidas; 16.6%, a transporte y comunicaciones; 13.6% corresponde a
educacion y esparcimiento; 8.6% se asocia con la vivienda (arrendamientos, pago
de servicios: energia y agua); otro 8%, a articulos y equipamiento para el hogar,
5.8% es dirigido al vestido y calzado; 4.7%, al cuidado personal; 3.5% se ocupa en
salud; y mas de 6% cubre gasto diverso y de transferencia.” [En linea]
http:INEGI.gob.mx [consuita16 Marzo 2005]

“Estas proporciones se modifican al clasificar a los hogares. Ei segmento de
menor ingreso (10% de los hogares mas pobres) destina 56% de su gasto total a
la alimentacion; mientras que 10% de los que tiermen mas aito ingreso emplea 20%
en este rubro y un porcentaje similar lo utiliza en educacion, esparcimiento,
transporte y comunicaciones. Los més pobres solo utilizan 4.2% de su gasto totai
en educacion y 8%, en transportacion. Frecuencia modal del gasto alimentario. Un
aspecto de las caracteristicas alimentarias de la poblacion mexicana corresponde
al vaior modal de los gastos reportados por las familias. El procedimiento consistio
en elaborar una tabla de frecuencia donde se hizo una lista en columna de los 211
productos de la ENIGH 1888, ordenandolos en forma descendente y consecutiva
de acuerdo con el nimero de hogares que reportaron realizar un gasto en cada
uno de ellos. Este ejercicio se efectlio para la muestra total de hogares y para tres
subgrupos de éstos, identificados en tres estratos socioecondmicos (bajo, medio y
alto) dei ingreso familiar. En el cuadro 1 se presenta una parte de la tabla de
frecuencia modal que contiene los 20 productos que resultaron de las mayores
respuestas de gasto; el nimero de cada fila, en la primera columna, indica el lugar
modal. Adicionalmente, se obtuvo el gasto promedio y se midié su aportacion
proporcional de nutrientes (calorias, proteinas, grasas) especto al total de cada
uno de éstos, es decir, tomando los 211 productos.” [En linea] hitp:INEGI.gob.mx
[consulta16 Marzo 2005]
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A partir de la clasificacion de los hogares por estrato socioecondmico, se
producen diferencias en la posicion modal de los productos; por ejemplo, en 20%
de los que cuentan con mas alto ingreso (estrato alto) la leche se ubicd en el
segundo lugar de frecuencia de gasto, mientras que el mismo producto aparece en
el decimocuarto lugar en 20% de los que tienen menor ingreso (estrato bajo) y en
el quinto lugar en 60% de los hogares del segmento medio. La came de polio
ocupd el séptimo lugar de frecuencia de gasto en el estrato alto, el noveno sitio en
el medio y el decimoquinto lugar en el bajo; el gasto en came de res (bistec y
milanesa) tiene la octava posicion de frecuencia de decimocuarto en el medio; este
producto no tiene representacion en el bajo. “El gasto en cames procesadas, por
ejemplo el jamén, sblo se décimo. Las frutas, como el platano y la manzana,
ocuparon los lugares 12 y 17 en el estrato afto y en el bajo y medio sdlo se
observo el gasto en platano en los lugares 18 y 17, respectivamente. Obtenidos, la
mayor frecuencia de gasto de los hogares mexicanos se da en productos como la
tortila de maiz, tomate, huevos, refrescos, leche, frijol, cebolla, papa, pan de
duice, pollo y pasta para sopa.” [En linea] http:INEGI.gob.mx [consulta15 Marzo
2005]

3.5 Funciones de los Alimentos

Existen diferentes maneras de obtener y suministrar una dieta en relacion a
su contenido con los elementos nutritivos, cuyas funciones se enuncian a

continuacion:

3.5.1 Funcién Fisiologica de los alimentos

Puede dividirse en tres categorias generales: la de proporcionar energia, la
de suministrar material de mantenimiento y la de regular el metabolismo (proceso
de los cambios quimicos que experimentan los nutrientes desde que se absorben
hasta llegar a formar parte de los de los tejidos o se excretan del organismo).
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Estas funciones se efectian por medio de sustancias denominadas nutrientes, los
que se dividen en seis clases: carbohidratos, grasas proteinas, minerales,
vitaminas y agua, de acuerdo a la siguiente clasificacion:

+ Nutrientes Energéticos: estan compuestos por Carbohidratos, Grasas y
Proteinas.

e Nuirientes Anabdlicos o plasticos estos se componen de: proteinas,
minerales y agua

e Nutrientes Reguladores y estan incluidos las: Proteinas, vitaminas,

minerales y agua.

Siendo necesario considerar que 1 gramo de proteinas y 1 gramo de
carbohidratos daran 4 calorias cada uno, y las grasas producirdn 9 calorias por
gramo. (Caloria es la energia necesaria para elevar un grado de calor a un litro de
agua.) Es trascendental que la poblacion en general conozca y maneje estos
conocimientos sobre nutricidn que si bien se nos hacen poco importantes, son de
sustancial valor a la hora, que no sabemos combinar los alimentos y esto
repercuta en proporcionar una dieta pobre, o inadecuada que afecte tanto a los
nifos ancianos y poblacion en general.

3.5.2 Funcion Social de los Alimentos

Es bien conocida la importancia de los alimentos en las relaciones sociales.
En México han existido desde siempre, acontecimientos cuyo origen esta en
funcion de los habitos alimentarios que caracterizan a las comunidades, entre ellos
se encuentran las fiestas del santo patrono del lugar o las fiestas de los barrios ,
donde se ofrece gran variedad de comidas tipicas mismas que en forma indirecta
proporcionan la relacion entre los individuos. Los alimentos asimismo, constituyen
parte importante de las actividades sociales en los aniversarios, bautizos,
casamientos, etc.; donde los asistentes no Unicamente se ponen en contacto con
sus semejantes en un ambiente agradable, si no que aseguran un ingreso
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calérico-proteico, que satisfara en parte las necesidades nutricionales que es su

funcién principal.

3.5.3 Papel Psicolégico de lo Alimentos

Los alimentos a parte de nutrir el organismo y cumplir una necesidad
social, satisfacen requerimientos psicologicos. “Tradicionaimente algunos
alimentos agradan a ciertas personas y desagradan a otras, a pesar de ser
adecuados o no desde el punto de vista nutricional, de aqui la diferencia entre
hambre y apetito; se entiende por hambre la necesidad fisiologica de comer, esto
es, es un reflejo que incita a comer alimentos, en cambio, ef apetito es la
satisfaccion psicolégica que se experimenta al ingerir alimentos, conocidos y
gustados en experiencias placenteras anteriores, por lo que siempre existirdan
actitudes diferentes hacia el alimento y hacia el acto de comer. .” (SSA, 1980:64)

Esto explica como Ia gente deja que su preferencia por algunos alimentos
establezca lo que consume y su rechazo a cambiar sus practicas alimentarias

3.6 Nutricion Adecuada y Nutricién Insuficiente

3.6.1 El Acto de Comer

Tiene en realidad dos componentes: el de satisfacer el hambre propiamente
dicha y el del placer, entre los dos el individuo regula la cantidad de alimentos que
consume diariamente, sin olvidar que la adaptacion social, o sea la adquisicion de
habitos y costumbres nutricionales tiene repercusiones en el estado de salud de
cada persona. Cabe mencionar que dentro de la nutricion adecuada se refleja en
los nifios en:

* Buena apariencia personal

« \igor, energia y confianza en si mismo.

e Peso y estatura de acuerdo a su edad

¢ La piel lisa, ligeramente hiimeda y de color rosado

¢ Pelo suave, brillante y fime



« Ufas firmes y de buena forma

« Dientes completos, blancos, limpios y resistentes a caries.

e Ojos brillantes y himedos

» Depositos de grasa que suavizan los angulos producidos por los salientes
de los huesos y que contribuyen a dar aspecto atractivo al nifio.

« Buena postura, por tener mdasculos fuertes y un esqueleto bien
desarroliado.

« Capacidad para desarrollar actividades atléticas

e Actividad constante, resistencia a la fatiga y a las enfermedades.

e Expresion vivaz de felicidad y tranquilidad. Capacidad para resoiver los
problemas que se le presenten.

¢ Buena conducta social.

o Eficiencia mental, buen proceso escolar. Pasa de afio.

“La buena salud del individuo guarda una intima relacién con el estado
nutricional y su aspecto puede reconocerse facilimente, espaciaimente en los nifios
donde el dato mas notable es la detencién del crecimiento y el desarroilo, mientras
que en los adultos el proceso de una alimentacion inadecuada se manifiesta por
perdida de peso, astenia y adinamia, es decir, faita de iniciativa y desarrolio
deficiente de sus labores.”(SSA, 1980: 77)

3.7 Alimentacion del Escolar

3.7.1 Edad Escolar

La edad escolar comprende a los nifios que se encuentran entre los 7 y los
12 afios de edad. Esta etapa del crecimiento del nifio continua en forma gradual
hasta la preadolescencia, y la alimentacién es uno de los factores principales para
este desarrollo. Desgraciadamente en nuestro pais la dieta del escolar en general,
es escasa en calorias, suficiente en proteinas aunque de maila calidad y pobre en

grasas.
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“La dieta del escolar debe aportar los elementos nutritivos suficientes para
la formaron y reparaciéon de los tejidos, para la regulacion de las funciones
corporales y la cantidad necesaria de energia que los nifios requieren para que su
dieta sea normal debera contener raciones suficientes de los cuatro grupos.”
(SSA, 1980:79)

El escolar requiere entre 80 y 90 calorias por kilo de peso y por dia con la

siguiente distribuciéon:
e Hidratos de carbono 50%
e QGrasas 35%
¢ Proteinas 15%

En esta etapa la alimentacion de la manana es indispensable, por que tiene
que cubrir mas de la tercera parte de sus necesidades diarias para asegurar un
ingreso alimentario suficiente. En efecto los nifios que asisten en “ayunas” a la
escuela, se fatigan mas faciimente y no prestan atencion a las ensefianzas

escolares, amen del detrimento que sufre en su crecimiento fisco y en su

desarrolio intelectual.

Ante estos requerimientos se planteo el instalar desayunadores comunitarios
en las colonias que conforman la periferia de la ciudad de Uruapan Michoacéan,
con el objetivo, que brinden desayunos nutritivos y balanceados, a los nifios de
escasos recursos, antes de entrar a clases, a un precio simbdlico. El cual sea
atendido por las propias madres y administrado por un comité el cual se encargue
de vigilar el correcto funcionamiento del mismo, y de cuidar que los recursos

materiales y humanos sean aprovechados al maximo.

3.8 Educacion en Materia de Nutricion

3.8.1 Educacion sobre Nutricion

En los espacios anteriores no se abordo este tema de los aspectos
cientificos de la nutricion humana, el objetivo fue trazar ciertos principios generaies
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y proponer algunos ejemplos o normas sobre las necesidades basicas de los
alimentos y nutrientes, dependeran para su ejecucion, de la realidad econdmica,
geografica y social dentro de las cuales deben emplearse. Sin embargo desde un
aspecto a largo plazo, la educacion sigue siendo la clave principal para el
mejoramiento de la salud y [a nutricion en nuestro pais sin embargo para ser
efectiva, debe comenzar, en edades tempranas, precisamente cuando los nifios
estan formando sus habitos alimentarios cotidianos, ya que estos no se heredan,
sino que se adquieren a través de la imitacion que los nifios hacen de los aduttos.

“‘En efecto la educacion sobre nuiricion se refiere a la intencion de
convencer a la gente a modificar su forma vida, con miras a mejorar su salud y
su estado nutricional por medio del mejor empleo de los recursos disponibles,
tanto los tradicionales como los modernos. Esta es una situacion mas facil de
mencionar que llevarla a cabo, puesto que las actividades diarias de las personas,
llegan a ser parte integrante de si mismas a tal grado, que siempre se encontrara
resistencia a cualquier cambio en sus costumbres, especificamente las
relacionadas con la alimentacion."(SSA, 1980:82)

En cuanto a la alimentacion infantil, el trabajador social o capacitador debera
orientar a las madres en los siguientes aspectos:

« Orientarlas sobre el crecimiento de sus hijos haciendo hincapié en que los
niflos crecen demasiado a prisa por lo tanto para construir su cuerpo tiene
que ingerir alimentos de origen animal proteinas son mas importantes y
necesarios que los alimentos energéticos o caldricos (hidratos de carbono,
grasas.

e Graduacion de los alimentos todos los nuevos alimentos deben iniciarse
gradualmente y en pequenas cantidades que se van aumentando
paulatinamente de acuerdo al gusto, tolerancia y respuesta del nifio, esto
en referencia a los cursos de platilios preparados a base de lenteja y soya
que se imparten en los desayunadotes esto con la intencién que se
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integren en la dieta de los nifios alimentos altamente ricos en proteinas y
que estan contenidos en los alimentos antes mencionados.

e Preparacion de alimentos de los nifios ya que estos se enferman
faciimente, por lo que se debe tener especial cuidado en la preparacion de
los alimentos bajo una limpieza muy estricta de los utensilios y una higiene
personal muy cuidadosa.

» En relacion al preescolar el trabajador social debera orientar a ias madres
en diversas cuestiones ademas de insistir que a esta edad, el apetito varia
grandemente de uno a otro dia y que algunos nifios sanos comen menos
que otros y, que en ocasiones, al rehusar ios alimentos, tratan Unicamente
de probar su independencia en relacion con los aduitos..

« En cuanto al escolar debera vigilarse que el desayuno se ingiera en caima
y sin prisa, eliminandole la angustia de liegar tarde a ia escuela, para evitar
que ingiera medios tragos o masticar mal los alimentos. Ademas las
madres se aseguraran que lleven consigo refrigerios o bocadillos para el

recreo.

El Trabajador social debera recordar siempre que las recomendaciones en
materia de nutricion, deberan ser flexibles y adaptables a las costumbres locales,
sin dejar de suministrar los nufrientes esenciales y sin olvidar que el factor
econdmico en la seleccion de alimentos, a pesar de ser un obstaculo muy
poderoso se puede combatir con el apoyo y participacion de las personas en los
desayunadores, los cuales fueron instalados con este motivo; el de apoyar
economicamente a los hogares de escasos recursos aportando un desayuno

nutritivo a los nifios y demas personas que asistan.
3.8.2 ;Qué son los nutrientes?

“La gran caloria o kilocaloria (1 Cal=1 Kcal.) Es la unidad de calor en el
metabolismo y se utiliza cuando se refiere al contenido de energia de los



alimentos. La kilocaloria es la cantidad de calor requerida para elevar 1 Kg. de

agua en 1 grado centigrado.

Las proteinas son cadenas largas de aminoacidos necesarias para el
crecimiento, funcionamiento y regeneracion del organismo; forman los ladrifios del
cuerpo y su funcion es, de manera primordial, estructural. Son los nutrientes mas
caros de producir bioldégicamente: un buey necesita 17 Kg. de proteina de granos
vegetales para converiirla a 1 Kg. de masa corporal; el polio, sélo 4.5 kilogramos.
La parte que les toca en el metabolismo es la formacion de enzimas, anticuerpos,
hormonas y de tejido de relleno, como el conjuntivo (elastina, colageno y

reticulina), entre otros.

“Las grasas actian como reserva del organismo (lipidos), ademas de ser el
almacén de calorias de nuestro cuerpo. Tienen las funciones de aislantes
térmicos, amortiguadoras de traumatismos (en rifdn, corazon, efc.) y constituyen
entre 50 y 60% de la masa cerebrai; son indispensables para el crecimiento y la
regeneracion de tejidos, mantienen la temperatura corporai y protegen la
integridad de la piel, entre otras propiedades.” (SSA, 1980:81)

3.9 Higiene de los Alimentos

Los alimentos son de gran importancia para la conservacion de la saiud y la
vida, por lo tanto es necesario manejarios en forma higiénica, ya que faciimente
pueden descomponerse o contaminarse por un sinnumero de bacterias, parasitos,
virus y algunas toxinas producidas por estos microbios, causantes graves y a
veces mortales padecimientos. Este es otro aspecto el Trabajador Social debe
estar capacitado y entrenado para poder orientar a las amas de casa para que
estas preparen los alimentos lo mas higiénicamente posible.
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CAPITULO IV
INVESTIGACION DE
CAMPO



4.1 METODOLOGIA DE INVESTIGACION EXPLORATORIO

METODO EXPLORATORIO: El estudio exploratorio se realiza cuando no
se tiene un estudio previo sobre el problema a investigar. Se recomienda cuando
el investigador se enfrenta a un fenémeno poco conocido para el, en el se buscan
los hechos sin preocuparse por predecir las relaciones existentes, los estudios
exploratorios pretenden dar una vision general del fenomeno, se realizan cuando
el teme elegido ha sido poco explorado y reconocido, o cuando aun sobre el, es
dificil formular hipotesis precisas o de cierta generalidad, también suelen surgir
cuando aparece un nuevo fendmeno que por su novedad, no admite todavia
descripcion sistematica ( Lopez 1984: 30)

Los estudios exploratorios tienen tres objetivos:
1° Descubrir las variables significativas en la situacion de campo
2° Detectar las relaciones entre variables y

3° Poner los cimientos para una demostracion mas sistematica y rigurosa
de las hipotesis (Kerlinger, 1998:423)

En este tipo de estudios pueden o no plantearse hipotesis

HIPOTESIS:

, A mayor organizacion de los comités en los Desayunadores comunitarios mayor
| participacion de las mujeres en las actividades de los Desayunadores
|
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Variable Independiente Organizacion de las mujeres en los comités

X1 0/)(21\5 X3

No cumplen con las funcion No hay un funcionamiento Malas relaciones entre el comité
Que tienen a su cargo adecuado en el desayunador y los equipos de voluntarias
Variable Dependiente Participacion de las mujeres en las actividades de los Desayunadores

Y1 Y2 Y3

Desempefio deficiente en sus actividad Traslado del programa a Atencion deficiente a nifios y

e incumplimiento de tareas otra colonia perdida de recursos econémicos Yy

Materiales
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VARIABLES INDICADORES INDICE SUJETO | TECNICAS PREGUNTAS
OBJETO | INSTRUMENTOS
Variable Independiente | X1 No cumplen con | -No se rednen Comité Entrevista ¢ Cada cuando se
o las funciones periédicamente. reune el comité?
Organizacién de las " = .
mujeres Que tienen a su -Desconocimiento de las (Asiste a las
En los comités cargo Funciones de acuerdo a reuniones
su cargo. Programadas?
Organizacién: grupo de -Falta de motivacion ¢, Conoce las funciones
personas que se relnen de Sy cargo en el
para realizar actividades comité?
en comun. Si No
X2 No hay -No apoyan en las Comité Entrevista ¢Le parece importante el
Comité. Grupo formado funcionamiento actividades del desayunador servicio que brinda el
por cinco voluntarias las adecuado -No motivan a las voluntarias desayunador?
cuales tienen a su cargo En el Desayunador con respecto al beneficio del .Se motiva a las
el buen funcionamiento desayunador voluntarias a participar?
de un desayunador y el -No capacitan a las Si No
ﬁ')‘f' e:i‘;ui‘;i't:’;”esgrszg voluntarias del desayunador ¢De que forma?
Presidenta, Secretaria (‘,Sle c_apacno L Iasl
Tesorera y dos vocales voluntarias de
desayunador para
trabajar?
¢Les parecio suficiente la
capacitaciéon? Si__ No
X3 Malas relaciones -Rivalidades Comité Entrevista y cuestionario ¢El comité le brinda
entre el comité -Chismes y rumores Voluntarias confianza para plantearle

Y las voluntarias

-Nivel cultural y educativo
-Partidismos e ideologlas

sus dudas? SI__ NO__ ;Por
que?

slas  voluntarias  tienen
disposicién para corregir sus
errores? Si__ No__ ;Por
que?

(Tiene un problema
personal con las integrantes
del comité?

iTiene un problema
personal con las
voluntarias? Si__ No__

Por cual partido politico se
inclina? PAN__ PRI__ PRD
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VARIABLES

Variable Dependiente

Participacion de las
mujeres en las
actividades del

desayunador

Participaciéon. Accién que
realizan las Sras. De
cooperacién por un bien
comun.

Actividad. Accién que se
realiza sobre algin acto
en especifico.

Desayunador: espacio
que es utilizado para
servir alimentos por las
mafianas el cual esta
dotado de mobiliario para
dar atencién a niflos y
adultos mayores que lo
requieran.

INDICADORES INDICE SUJETO |TECNICAS PREGUNTAS
OBJETO | INSTRUMENTOS
Y1 Desemperio deficiente en -Numero de voluntarias | Libro Registro
sus actividades e y nifios que asisten al Diario
incumplimiento de funcionesy | desayunador
tareas. -Actividades que
realizan las mujeres y
atencién a nifios
-Fondo econémico con
el cuentan para seguir
administrando el
desayunador
Y2 Traslado del programa a -La colonia perderia un Entrevista ¢Esta de acuerdo en que el
otra colonia beneficio desayunador se retire de su
-No se otorgarfa ofro colonia? Si__ No__ ¢Por
programa a la colonia que?
-Queda el antecedente . Cree que les afectaria si el
de no participaci6n de la desayunador se retira de su
gente colonia por no participar?
-Se atrasaria el Si__No__
desarrollo de la colonia LEn que aspecto?
-El nivel nutricional de Econémico__ politico_
los nifios queda cultural__ todos__
desatendido ninguno___ otro___
-¢ Considera que el
desayunador le aporta algin
beneficio? Si__ no__ ¢Por
que?
_ (Le interesaria que
llegaran otros programas a
su colonia? Si__no__
Y3 Atencién deficiente y -Quejas por parte de los Comité Entrevista ¢Considera de calidad Ia
perdida de recursos usuarios Voluntarias atencién que se brinda a los
econdémicos -poca asistencia de nifios y demas personas que
personas al asisten al desayunador?
desayunador

-No haya despensa, ni
dinero para continuar
trabajando.

Si__no__ ¢Por qué?

(Sabe con cuanto dinero
cuenta el desayunador para
funcionar? Si__ No__

(Esta enterada de cémo
funciona el desayunador con
respecto al dinero, y Ia
compra de viveres?

¢Sabe de donde obtiene
dinero el desayunador para
funcionar?
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4.2 DISENO DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

La informacion de campo se obtuvo a través de la aplicacion del instrumento
mas utilizado, o por lo menos complementario en términos generales la Entrevista se
considero como una interrelacion entre el investigador y las voluntarias y los comités
que componen los Desayunadores comunitarios. El proposito de esta técnica es
dialogar, de manera formal, sobre la participacion de las voluntarias en relacion con
el comité en materia de participaciéon dentro de los Desayunadores y, a la vez reunir
datos. Entre los diferentes criterios que se aplican para clasificar las entrevistas el
entrevistador aplico el rapport lo cual significa concordancia, simpatia, es decir crear
un ambiente de confianza entre el entrevistado y el entrevistador; seguido de la
cima, es el momento en que se considera haber llegado al limite previo en la
terminacion de la entrevista. A partir de este momento, se prepara el entrevistador
para el cierre o terminacion. Existen diversas formas de entrevistas la que se utilizo
en esta investigacion es la Entrevista Formal la cual sirve para dirigir la atencion de
las voluntarias y los comités de los Desayunadores a partir de un fema central, para
concluir la entrevista proporciona grandes ventajas en el manejo de esta técnica, que
como ya se dijo, proporciona el contacto con las voluntarias que no saben leer ni
escribir; y facilito la labor de persuasion con las voluntarias que no querian contestar
por miedo a represalias por parte del comité del desayunador, También admitié
precision en las preguntas; establecio la posibilidad de verificar respuestas, con las
voluntarias que no contestaban algunas preguntas por no saber como expresario en
forma escrita, y por Gltimo convino observar la reaccion de las voluntarias ante

algunos planteamientos.

Se elaboro un cuestionario, el cual fue realizado sobre la base de lo que se
pretendia conocer de la participacién de las voluntarias y de los comités de los
Desayunadores ;Por qué las voluntarias no quieren participar en la preparacion de
los desayunos para sus hijos y ;Por qué razon los comités no motivan lo suficiente a
las voluntarias para que participen; y también él ;Por qué no desempefan tales
funciones y actividades como les corresponde? Tanto voluntarias y comités.
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Este instrumento escrito debe contestarse sin la intervencion del investigador,
en algunos casos pudo procederse de esta manera, pero en otros casos particulares,
no se logré; por lo cual se tuvo que echar mano de la entrevista formal. Siguiendo el
proceso anterior, se elaboraron las preguntas para descubrir omisiones, prejuicios o
ambigliedades que ayudaron a afinar y preparar el contenido definitivo del
cuestionario. Este se distribuyo personalmente a las voluntarias y a los comités de
los Desayunadores que manifestaron que podian contestario solos y sin ayuda.

Las preguntas que componen el presente cuestionario fueron realizadas en
clasificacién abiertas, en estas las voluntarias y los comités de los Desayunadores
pudieron contestarlas a su libre arbitrio, También se incluyeron preguntas cerradas
dicotémicas las cuales pueden constarse con un Si o un No. Y para concluir también
se eligieron preguntas de eleccion multiple estas son preguntas cerradas, pero
admiten una serie de matices fijados de antemano.

Para informar a las voluntarias y a los comités de los Desayunadores de dicho
cuestionario, se comenzo explicando el objetivo de dicha investigacidn, el cual quedo
redactado de la siguiente manera:

OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL.:

Determinar el grado y la las formas de participacion de las mujeres de las
colonias Benito Juarez Y Ampliacion Rubén Jaramillo, en el programa Habitat
“Desayunadores Comunitarios”. Con la finalidad de establecer estrategias que
mejoren el desarrollo de dicho programa

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Establecer el tipo de participacion que tienen las mujeres de las colonias
Benito Judrez Y ampliacion Rubén Jaramillo en los Desayunadores
Comunitarios Habitat
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- |dentificar el grado de participacion que tienen las mujeres de las colonias
Benito Juarez y Ampliacion Rubén Jaramillo.

4.3 SELECCION DEL UNIVERSO DE TRABAJO

El estudio de investigacion se aplico a la totalidad de la poblacion laboral de
los Desayunadores comunitarios habitat, donde tanto las voluntarias de las colonias
Benito Juarez Y la colonia Ampliacion Rubén Jaramillo suman 60 voluntarias en
total, y de los comités de ambas colonias suman 6 personas. Entre voluntarias y
comités suman 66 personas en total, los cuales estan distribuidos como sigue: 35
voluntarias en la colonia Benito Juarez y 3 personas conforman el comité del
desayunador; en la colonia Ampliacién Rubén Jaramillo 25 son las voluntarias y tres

personas conforman el comité

Dicha investigacion se aplica al total de voluntarias que participan en los
Desayunadores de las colonias Benito Juarez y Ampliacion Rubén Jaramillo, el
equivalente al 100% del universo de trabajo; no hubo necesidad de emplear técnicas
de muestreo que nos guiaran en la aplicacion de trabajo de campo para elegir a
nuestros informantes.

Dicha informacion fue recopilada en el transcurso del mes de Abril del 2005,

periodo comprendido entre los dias 1y 30.

4.4 RECOLECCION Y CODIFICACION DE DATOS

E! proceso de aplicacion y recoleccion de datos del cuestionario aplicado, fue
llevado a cabo en las Colonias Benito Juarez Y Ampliacion Rubén Jaramillo de la
ciudad de Uruapan Michoacan
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La primera evaluacion o prueba piloto se realizo con cinco voluntarias
elegidas al azar de la colonia Benito Judrez y el personal interdisciplinario que
labora el DIF Municipal, esto con el fin de saber si las preguntas eran las adecuadas
y estaban al mismo nivel de entendimiento tanto para voluntarias, como para las
personas que conforman el comité de cada uno de los Desayunadores comunitarios
Habitat. La respuesta fue favorable por lo que se decidio realizar la aplicacion del
cuestionario a todas las voluntarias y a los comités de los Desayunadores de las
colonias Benito Juarez Y ampliacion Rubén Jaramillo.

Se aplico el cuestionario a cada una de las voluntarias e integrantes de los
comités individualmente, para lo cual; fueron lamadas para asistir a una reunién de
voluntarias de cada desayunador para la aplicacién del cuestionario y otras por la
problematica de sus labores fueron abordadas en su domicilio, ante lo cual no se
presento negativa alguna por parte de las voluntarias, ni de los comités para
colaborar con la presente investigacion.

4.5 ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

El andlisis e interpretacion de datos del cuestionario aplicado a las voluntarias y al
comité de cada colonial se hara a través de:
¥ Un cuadro representativo por cada colonia
¥ Un grafico representativo por cada colonia
v Un andlisis e interpretacion de datos

A continuacion se presentaran las graficas y la interpretacion de los resultados
arrojados por estas preguntas para poder darle coherencia a la investigacion
efectuada



Pregunta 1 del cuestionario para el comité

No. de No. de

Integrantes Integrantes
Indicadores del comité | Porcentaje Indicadores del comité | Porcentaje

1vezalm
1 vez al mes 3 100% es 0 0%
1vesala 1vesala
semana 0 0% semana 0 0%
cada 3 meses 0 0% cada 3 meses 3 100%
ninguna vez 0 0% ninguna vez 0 0%
Total. 3 100% Total 1 3 100%
¢ Cada cuando se reune el & Cada cuando se reune el
comité de la Benito Juarez? comite de la Jaramillo ?

a1 vez 3l mes

| 1 vesala semana
0 cada 3 meses

O ninguna vez

81 vezalmes

® 1 vezala semana
O cada 3 meses

O ninguna vea

Fuente: Encuesta Directa 2005
Descripcion y Analisis:

Las reuniones de ambos comités son diversas en la colonia Amp. Jaramillo
las reuniones son poco frecuentes, por lo que el correcto funcionamiento de estos
comités es poco probable que se desempefie, ya que se necesita de reunirse
consecutivamente, para poder ponerse de acuerdo en programar las actividades,
que deben realizarse en un desayunador y verificar si las voluntarias asisten y

cumplen con el reglamento del mismo.
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Pregunta 2 del cuestionario para el comité

No. de I No. de
Integrantes Integrantes
Indicadores | del comité | Porcentaje Indicadores | del comité | Porcentaje
Isi 3] 100% Si 1 33%
No 0 0% No 2 67%
| Total 3 100% Total 3 100%
iAsiste a las Reuniones ;Asiste a las reuniones
Programadas en la Benito programadas en la Jaramillo?
Juarez ?
BSi osi
m No o No

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Es buena la asistencia que se tiene por parie de las voluntarias de ia col.

Benifo J. a las reuniones programadas, pero no se da en un cien porciento, en la col
Jaramillo de tal modo que esta inasisiencia de algunas de las integrantes del comité
da por resuliado el sobrecargar de frabajo y de responsabilidad a las ofras personas,
y esto desencadena desercion de los comilés o escasa asertividad en ias formas de

motivar a las voluntarias.
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Pregunta 2-A del cuestionario para el comiié

No. de No. de
Integrantes Integrantes

Indicadores del comité | Porcentaje Indicadores del comité | Porcentaje
Motivos de Salud 1 34% Motivos de Salud 0 0%
No le Avisaron 1 33% No le Avisaron 0 0%
No es de su No es de su

Interés 0 0% Interés 1 33%
Tener otra Tener otra

actividad 1 33% actividad 2 67%
Total 3 100% Total 3 100%

ZPor que no asiste a las 2Por que no aiste a las
reuniones programadas en la reuniones progranmadas de la
Benito? Jaramillo?
a8 Motivos de B Motivoz de
Salud Salud
33% 4% o Mo le Avizaron B No le Avizaron
DZ@ DhN*oeefdezu OMNeoesdesu
33% e Interés
I:I'Telqu otra O Tener otra
actividad actividad

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Las principales causas que argumentan Ias voluntarias que no asisten a las

reuniones son por faita de salud o el tener que cuidar a sus nifios por que estan

enfermos sobre todo en temporadas de inverno, y ofra causa es por que las fechas
se cruzaban con otros eventos, como reuniones en la escuela de sus hijos,

compromisos laborales o familiares, entre las respuestas menos frecuentes estan por

que no les avisaron, por que no les perece importante, lo que nos lieva a interpretar

que existe poca comunicacion entre las integrantes del comité y desinterés hacia los

desayunadores.




Pregunia 3 del cuestionario para el comite

No. de ] No. de |
Integrantes Integrantes
Indicadores |del comité | Porcentaje Indicadores | del comité Porcentaje
Si 3 100% Si 2 66%
No 0 0% No 1 34%
Total 3 100% Total 3 100%
:Conoce las funciones de su < Conoce las funciones
cargo en el comité de la de su cargo en el comité
Benito? de la Jaramilio?
| Si
= No
o sSi
m No
100%

Fuente. Encuesta Directa 2005
Descripcion y Analisis:

En cuanto a las funciones que tiene cada una de las integranies de los
comités la mayoria esta de acuerdo en conocer su funcion dentro del comité el resto
nos refieja que desconocen sus funciones y por tanto no desempenan sus labores
dentro del comité y no se cumple el objetivo principal de un desayunador

comunitario.

108



Pregunta 4 del cuestionario para el comité

No. de No. de

Integrantes Integrantes
Indicadores | del comité Porcentaje Indicadores del comité | Porcentaje
Escrita 0 0% Escrita 0 0%
Verbal 3 100% Verbal 3 100%
Otra 0 0% Otra 0 0%
Total 3 100% Total 3 100%

Benito?

ox

100%

:Forma en que le dieron a
conocer sus funciones de la

& Escrita
o Yerbal
o Otra

cForma en que le dieron a
conocer sus funciones de la
Jaramillo ?

0%

100%

B Ezcrita
B Yerbal
0 Otra

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

La forma en que se les dio a conocer a cada una de las integrantes del comité

sus funciones fue de forma verbal, motivo por el cual se ve reflejado en el

inexperiencia de sus funciones esto se ve refiejado en la grafica de la pregunia 3

donde ias integrantes de la colonia Jaramiilo afirman que no saben cuales son sus

funciones y esto se ve reflejado en el desempefic de las voluntarias y ei

funcionamiento de los Desayunadores
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Pregunta 5 del cuestionario para el comiié

o Muy Importants
W Importante

0 Poco Importante
O Sin Importancia

No. de No. de
Integrantes Integrantes del
Indicadores del comité Porcentaje Indicadores comité Porcentaje
Muy Muy
Importante 2 66% Importante 0 0%
Importante 1 34% Importante 0 0%
Poco Poco
Importante 0 0% Importante 2 67%
Sin Sin
Importancia 0 0% Importancia 1 33%
Total 3 100% Total 3 100%
¢ Que importancia tiene el £ Que importancia tiene el
desayunador en la Benito? desayunador de la Jaramillo ?

8 Muy Importante
W Impertante

a Poco Importante
O Sin Importancia

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

La importancia de los Desayunadores comunitarios de una a oira colonia se ve

reflejado en estas graficas, ya que

las personas que conforman el comité de la col.

Benito J. es de una sustancial importancia el desayunador, mientras que para el
comité de ia Jaramillo no es importante, ante esta perdida de vision de los objetivos
y beneficios que aporta un desayunador en una colonia de escasos recursos como lo

son las anteriores, repercute en el éxito o fracaso de estos programas en sus

colonias
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Pregunta 6 del cuestionario para el comité

No. de No. de
Integrantes Integrantes
Indicadores del comité | Porcentaje Indicadores | del comité Porcentaje
Si 2 67% Si 1 33%
No 1 33% No 2 67%
Total 3 100% Total 3 100%
25e motiva a las voluntarias a ¢ Se motiva aparticipar a las
participar de la Benito? voluntarias de la Jaramillo?

B
m No

= Si
uNeo

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Andlisis:

Dentro de los comités se motiva a las voluntarias en diferente manera
mientras que en la Benito. J. Se estimula la participacion de las voluntarias de
diversas formas como lo podremos ver en la grafica de la pregunta 7 en el
desayunador de Ia Jaramilio se les informa que no pueden obligar su participacion y
que en offos desayunadores se les paga a las voiuniasias y que van a trabajar para
hacer mas rico al DiF y que los desayunos deberian ser regalados , que es
obligacion del gobierno, suplir sus necesidades, lo cual disminuye la participacion

notoriamente.

113



Pregunta 7 del cuestionario para el comité

No. de No. de

Integrantes Integrantes
Indicadores del comité | Porcentaje Indicadores del comité | Porcentaje
Especie 1 34% Especie 2 67%
Monetariamente 1 33% Monetariamente 0 0%
Beneficios Beneficios
Nutricionales 1 33% Nutricionales 1 33%
Total 3 100% Total 3 100%

:De que forma se motiva a las
voluntarias de la Benito?

33— e

33%

34%

@ Especie
B Monetariamente

O Beneficios
Nutricionales

¢:De que forma se motiva a las
voluntarias de la Jaramillo?

8 Ezpecie
B Monctariamente

a Beneficios
Nutricionales

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Las formas en que se estimula a las voiuntarias por parte del comité es en

especie medianie una despensa la cual se les enfrega mensuaimente, en el

desayunador donde tienen mas ingresos Benito Juarez se estimuia a las voluntarias

dandoles un regalo a fin de afo y reaiizando una convivencia y también una forma de

persuadirlas es expiicandoies ios beneficios nulricionales que tienen sus nifos al

asistir a un desayunador, ya que los alimentos que se brindan son balanceados y

muy economicos. Lo cual repercutira en su desarroilo y en la economia de sus

hogares.
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Pregunta 8 del cuestionario para ei comite

[No.de [ ]
Integrantes |
Indicadores | del comité Porcentaje

[si 3] 100%
| No 0 0% |
Total 3 100% |
| 100% |

T [No.de

| Integrantes
bﬂc_"ce_ds’!es_ | del comité | Porcentaje |
'si r 1 ee%
[No 2 34%
[Total | 3 100%

<En relacion al manejo del
desayunador se le capacito
para el trabajo en equipo?

osi
o No

100%

£En relacion al manejo del
desayunador se le capacito
para el trabajo en equipo de la
Jaramillo?

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

La mayoria de voiuntarias fueron capacitadas para su trabajo dentro del
comité, pero también se ve refigjado gue en algunas de eilas no asistieron a ia
capacitacion, los cual se ve reflejado en su desempefo deniro del comite y ai existir
una disfuncion se vera reflejado en el irabajo del desayunador, ya que al no conocer

el funcionamiento ni el objetivo no sabran como orientar a ias veluntarias ni como

administrar el recurso monetario.



Pregunta 9 dei cuestionario para ei comité

‘ No. de | ]
Integrantes | |
Indicadores | del comité | Porcentaje |
Pocas voluntarias | 0] 0%
Poca asistencia
|denifios -] __6_?9*’1‘
Problemas .
|personales | 0, 0%
Diferencias |
|partidistas | S _33%
| Total 3 100%

, [ No. de [

[ Integrantes |

| Indicadores  del comité | Porcentaje |
| Pocas voluntarias _[__ 1 33%

| Poca asistencia de |

nifios G 0%

| Problemas

| personales 1] 33%

Diferencias 5
partidistas 1 34%
(Total | 3 100%

£Cuales son los principales
problemas que se presentan
en el desayunador de la

Benito ?
aPocas
0% voluntarias
33% ® Poca azistencia
de nifios
O Problemas
0% 67X personales

o Diferencias
partidistas

éCuales son los principales
problemas que se presentan
en el desayunador de la
Jaramillo?

B Pocas
voluntariaz

W Poca asistencia
de nifos

O Problemas
personales

O Diferencias
partidiztas

Fuente. Encuesta Directa 2005

Descripcion y Anaiisis:

Los principales problemas que se presentan en

los desayunadores

comunitarios son la poca pariicipacion de ias seforas en ia iabores del desayunador,

la mayoria

argumenta estar siempre ocupadas, otro de ios probiemas es ia poca

asistencia de nifos ai desayunador por diferentes indoies como son ia faita de

cosiumbre de desayunar temprano, o por no tener dinero, o por gque ias mamas no

llevan a los nifos, otros de ias dificuitades son: los probiemas personales que tienen

las voluntarias entre si, en Ampiiacion Rubén Jaramiilo existe una diferencia de

ideologias, ya que existen dos grupos de oposicion y eslo ies sirve para contender

entre si .



Pregunta 10 dei cuestionario para el comité

No. de lr N No.de
Integrantes | Integrantes del |
Indicadores | del comité | Porcentaje Indicadores | comité _ Porcentaje
| Duda 1l 33% | |Desconcierto 1 33% |
| Apatia 1 _ 33% | |Apatia | DS 33%
| Apoyo 1 34% | |Apoyo | ol 0%
[Negatividad | 0 0%/ |Negatividad I R  34%
| Total. 3 100% | | Total 3| 100%)
Actitudes que muestran las Actitudes que muestran las
voluntarias de la Benito ante voluntarias de la Jaramillo ante
los problemas que se los problemas que se
presentan presentan
0% 0 Duds 1% Mx & Desconcierts
= De% B Apatis “ o Apatis
O Apoyo ‘ 0 Apoyo
33% a Negatividad - e O Negatividad

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcicn y analisis.

Las actitudes que demuestran las representantes de los comités ante los

problemas que resultan de los desayunadores son diversas, se presentan dudas y

apatias y actitudes de apoyo todo dependiendo del problema esto en referencia al

desayunador de la Benito Juarez en cuanto al desayunador a de la Jaramillo las

senoras del comité demuestran apatia para resolver los problemas o se manifiestan

negativas y desalientan a las voluntarias a no seguir participando.




Pregunta 11 del cuestionario para el comité

[ [No.de | | [No.de = — 1
Integrantes | Integrantes del |

|Indicadores | del comité | Porcentaje | |Indicadores |comité | Porcentaje |

|Si A 1\ 6% s | 2] @ 67%

(No 2 __33%) [No | | TN Y

[Total. 3 100%] | Total o SR 100%

:Considera que la pertenencia ¢Considera que la pertenencia

a un partido politico influye en aun Dﬂl'_til_:lo p_oliticn inﬂuye‘en
su participacion en el comite su participacion en el comite
de la Benito? de Jaramillo?

asi
m No

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

La pertenencia a un partido politico puede definir la participacion en un
programa social, ya que debido al contraste de ideclogias en el caso del
desayunador de la colonia Ampliacién Rubén Jaramillo la division de ideologias
partidistas definio el fracaso del desayunador ya que las personas prefieren que el
desayunador se retire de su colonia, a llegar a un acuerdo para la coordinacion y

trabajo de equipo de las voluntarias.
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Pregunta 1 del cuestionaric para las voluntarias

[ |No.de i
| Integrantes |
| Indicadores | del comité Porcentaje |
'si 27 77% |
|No _ 8 33%|
[Total | 35| 100%]

i INo.de
. Integrantes !
| Indicadores | delcomité | Porcentaje |
E—— 5|  20%|
No | 20 80%
Total e 25 100%

El comite de la Benito J. le brinda
confianza para plantearle sus
dudas?

:El comité de la Jaramillo le

brinda confianza para plantearle

sus dudas?

x

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Mas de la mitad de las voluntarias coincide en que el comité le brinda

conflanza para expresarle sus dudas, en referencia a la colonia Benito J. Pero no

deja de ser importante el porcentaje de voluntarias que no se sienten con esta

confianza, en la colonia Rubén Jaramillo por que esto desencadenara que se pierdan

los canales de comunicacion, y el resultado no es bueno para el desempefio del

desayunador.




Pregunta 2 del cuestionario para las voluntarias

i - [No. de _ [No. de [ '
| Integrantes | | Integrantes
Indicadores | del f.:_ccgg'l'l'itg'e__i Porcentaje | | Indicadores | del comité | Porcentaje |
Buena [ [ | Problemas | .
[comunicacion | 10] - 22% personales | 6| 40%
Espiritu de | | | Diferentes [
|apoyo L [ i 16% |ideclogias | 18] 60%)|
| Interés que |
| funcione i 18] 62% | | Total — . 25 | 100%
\Total | 35|  100%)
iPor que Si? iPor que No?
=1 Bm:nal r g
z8 COmURICICIon a Forbl z
-m ® Ezpiritu de spoye p:r:o::l::
51 h ® Diferentes
205 O Interés que S ideologiaz
funcione

Fuente Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Las voluntarias que contestaron que el comité si les brinda confianza entre las
razones que expusieron fue que existe buena comunicacién entre ellas, que existe
espiritu de servicio y apoyo entre comité y voluntarias y que estas buscan que el
desayunador funcione como se debe y con esto conseguir que los nifios se alimenten
como es debido y manifiestan estar preocupadas por el bienestar de su colonia y de
sus hijos.

De las voluntarais que contestaron que ei comité no les brinda confianza los
razones que explicaron fue que tenian problemas personales entre ellas y que esto
impedia el ponerse de acuerdo para manejar el desayunador, y otra de las razones
es gue obedecen a diferentes ideologias partidistas, y de cultura sobre alimentacion

lo cual anteponen y dejan de lado el objetivo el desayunador
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" [No.de
Integrantes
Indicadores | delcomité | Porcentaje
Si L 8|  33%
N | 27 1%
Total 35| 100% |

. Tiene algan problema personal
con las integrantes del comité ?

nx

wx

Pregunta 3 del cuestionario para voluntarias

INo. de |
Integrantes
Indicadores | del comité | Porcentaje |
Si_ o [ 18] _72%|
No ] BT
| Total | 25| 100%

< Tiene algun problema personal
con las integrantes del comite
de la Jaramillo

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Las voluntarias en un bajo pero no poco importante porcentaje manifiestan

que tienen problemas con las integrantes del comité ya que estas actuan como si el

desayunador fuera suyo y las maitratan o las corrigen o ridiculizan delante de sus

comparneras, lo cual ocasiona que estas ya no quieran regresar a participar en el

desayunador esto sucede en la colonia Jaramillo , En diferencia con la Benito Juarez

las voluntarias manifiestan en su mayoria no tener problemas con el comité esto se

da por los canales de comunicacion que hay entre comité y voluntarias
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Pregunta 4 del cuestionario para voluntarias

No. de [ ‘ ' " [No. de
Integrantes | Integrantes
_Indicadores | delcomité | Porcentaje | Indicadores |r.gg|_ comité Porcentaje
| Econémico 200  57% Econémico | 5 20%
|Politico | 4] 3% |Politco ] 15 60% |
Cultural 2 6% |Cultural | 0 0%
| Salud 1] 3%| [sawd [ 2] 8%
i Todos los | Todos los | [
| anteriores 1, ~~ 3%| |anterores | 0 0%
Ninguno | 0%/ |Ninguno 3 12%
| Total 35|  100% |Total ' 25 100% |
ZEn cual de los siguientes <En cual de los siguientes
aspectos cree gue le afectaria si aspectos cree que le afectaria si
el desayunador se retira de la el desayunador se retira de la
Benito J. por no participar? Jaramillo por no participar ?
o Econdmico @ Econémico
| Politico | Politico
Wiy ax 12X mx
O Cultaral ‘ 0 Culearal
0 Salud O Sakud
mTodeslos 5 WTodozlos
antenores anteriores
@ Ninguno B Ninguno

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

De las razones por las cuales las voluntarias piensan les afectaria es su

mayoria en el aspecto economico y politico o cual desencadenaria que ya no

llegaran mas programas a su colonia y en el economico por que con los sueldos de

sus esposos no les es suficiente para poder alimentar a sus hijos y con el

desayunador ahorraban considerablemente, otras voluntarias opinan que se veria

reflejado en la salud de sus hijos, ya que el desayunador les aporta beneficios en su

desarrollo fisico e intelectual, otras piensan que les afectaria en todos los ambitos

por lo cual no se debe permitir que el desayunador cierre.
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Pregunta 5 del cuestionario para voluntarias

No. de ' | No. de |
Integrantes Integrantes
Indicadores | del comité Porcentaje |_Indicadores | del comité | Porcentaje
| Econémico 28] 79% ' Econémico | 8 32%
| Politico 2 6% | | Politico B 12 48%
Nutricional 2 6% Nutricional N 4 _16%
| Educativo B __3%| | Educativo 1 4%
| Convivencia 2 B _S‘Yi: Convivencia ) 0%
Total ' 35 100% | |Total 25 100%

o 3 8%

.De los siguientes aspectos cual
considera que el desayunador
aporta a su familia?

o Econdmico
® Politico

0 Nutricional
O Educative
W Convivencia

:De los siguientes aspectos
cual considera que el
desayunador aporta a su

familia?

B Economice
® Politico

O Nutricional
o Educativo
W Convivencia

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

De los beneficios de los cuales las voluntarias estan concientes que el

desayunador aporta a sus hijos y familia sobresale el ahorro econémico que los

desayunadores les brindan, ya que en ellos se sirven alimentos econdmicos vy

nutritivas, otro de los beneficios que las voluntarias detectan es el nutricional ya que

con los desayunos han visto como sus hijos suben de talla y peso, también lo

contemplan como un beneficio para que sus colonias prosperen, y se vean

favorecidas, otras de las voluntarias contemplan un beneficio educativo ya que sus

hijos aprenden a desayunar temprano y convivir con mas nifios, lo cual repercute en

mejorar las relaciones entre colonos y mejorar el funcionamiento del desayunador.
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Pregunta 6 del cuestionario para voluntarias

|' ~ [No.de . I

Integrantes | |
Indicadores | del comité | Porcentaje |
s ) 38 @ 100%|
| : |
Total 3] 100% |

No.de
Integrantes |
| Indicadores | del comité Porcentaje |
S 25|  100%|
i — e
Total |

:Le interesaria que llegaran
otros programas a la colonia
Benito J.?

asi
mNo

¢ Le interesaria que llegaran
otros programas a la colonia
Jaramillo?

"

10X

osi
B MNo

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

De las voluntarias que estan, interesadas en que otros programas lleguen a

sus colonias lo enfatizan las voluntarias de la colonia Benito Juarez ya que estas

sefioras son las mas participan en el funcionamiento del desayunador las voluntarias

de la colonia Jaramillo no contestaron ya que no estan interesadas debido a que el

desayunador ya fue retirado de su colonia Ampliacion Rubén Jaramillo y esto deja

antecedentes para que la colonia vuelva o no a recibir programas, debido a la apatia

de la gente.



Pregunta 7 del cuestionario para voluntarias

o e negranea ol

_Indicadores | comité i | Porcentaje i
Corte y Confeccién o 15| _ 43%
' Belleza ! - 15] - 43% |
Karate ] . 2] 6%
{heoblels. 1 3 8%
Tota 35| 100%
¢Cuiles Programas ?
42% O Corte y Confeccidn
H Belleza
OKarste
0O Aerobic's

Fuente: Encuesta Directa 2005
Descripcion y Analisis:

De los programas que las voluntarias piden para su colonia estan el tailer de
corte y confeccién con un 43% vy el taller de Belleza repunta con un 43% siendo este
el preferido de las sefioras, también estan los talleres de Karate y aerobic’s cabe
mencionar que la peticion viene de las voluntarias de la colonia Benito Juarez y son
talleres productivos los mas solicitados lo cual amplia la vision de mejora en esta

colonia.
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Pregunta 8 del cuestionario para las voluntarias

. [No.de T
| |Integrantes |
|_Indicadores |delcomité | Porcentaje

|Excelente | B LA 49% |
Buena . 10| 28%]
Regular | 5] __14%
| Mala I 3! 9% |
Total 35| 100% |
Total 5] 100%

'No.de
Integrantes

| Indicadores |del comité | Porcentaje

| Excelente o) 0%
Buena 2 8%
Regular | 19]  78%]
M_El_a | N 4: 16%;
Total | 25]  100%]

£ Como considera la atencion
que se brinda a los nifios ¥
demas personas que asisten al
desayunador de laB. J.?

£ Como considera la atencion
gue se brinda a los nifios y
demas personas que asisten al
desayunadorde la Jaramillo?

e "o
O Excelente ,q B Everlrale
| Buena “ [ T
0O Regular O Regnlar
aMals O Ml

nx

Fuente: Encuesta Directa 2005
Descripcion y Analisis:

La atencién que se les brinda tanto a nifios como demas asistentes a los
desayunadores las voluntarias de la colonia Benito Juarez, consideran que es buena
la atencion que se brinda tanto a nifios como a voluntarias sin embargo las
voluntarias de la colonia Jaramillo manifiestan que la atencion es regular ya que en
ocasiones por parte de las voluntarias que sirven el desayuno tiene un marcado
favoritisma por sus hijos o conocidos y les sirven primero o les sirven mas de las
porciones indicadas, el tres porciento restante son voluntarias que han tenido alguna
mala experiencia y consideran que el servicio es malo, ya que no se les ha servido a

tiempo a los niflos o no alcanzan comida o han tenido algin altercado con otras

voluntarias por diferencias personales.
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Pregunta 9 del cuestionario para voluntanas

~ [No.de T
Integrantes

_Indicadores | del comité | Porcentaje |

Si 22| 63%|

No ooy L BT

| Total 35|  100%,

[ No. de
Integrantes
| Indicadores |de[ comité | Porcentaje |
Si ]l 3 12% |
No 22, 88%)
| Total 25 __100%|

. Esta enterada de como funciona
el desayunador con respecto al
dinero y la compra de viveres de
la Benito J.?

<Esta enterada de como
funciona el desayunador con
respecto al dinero y la compra
de viveres de la Jaramillo?

12%
asi
| Mo
88x

Fuente: Encuesta Directa 2005

Descripcion y Analisis:

Las voluntarias de la colonia Benito Juarez en su mayoria estan enteradas del

funcionamiento del desayunador ya que segun el equipo donde participan un dia a la

semana les toca comprar los viveres para el desayunador, el dinero también saben

que es resultado del cobro de los desayunos vendidos y que si hay poca venta, no

alcanzara para recuperar lo invertido y asumiran perdidas en su despensa, la cual

tendran que recuperar en especie o con la venta en una kermés o una rifa, ya que

estos desayunadores son auto sustentables. En cambio en la Jaramillo el comité es

el Unico que esta invaolucrado en la compra de despensa y las voluntarias no estan

enteradas de como funciona el desayunador.



Pregunta 10 del cuestionario para voluntarias

I ' | No. de
Integrantes
Indicadores | del comité | Porcentaje |
'si | s] s
INo . 5 14%
| Total 35/ 100% |

- [No.de { ]
Integrantes

| Indicadores | del comité Porcentaje |

Si __ '8 24% |

No | 19|  76%

Total 25 100% |

:Sabe de donde obtiene dinero
el desayunador de la Benito J.
para funcionar ?

:Sabe de donde obtiene dinero
el desayunador de la Jaramillo
para funcionar ?|

X

oS
uNo

Fuente' Encuesta Directa 2005

Descripcion y Anaiisis:

Un ochenta y seis porciento de las voluntarias de la colonia Benito J. estan

enteradas de donde obtiene sus ingresos el desayunador

ya que participan

activamente en el trabajo, sabiendo que el desayunador fue dotado de una de

despensa de arrangque y un apoyo mensual de cuatrocientos pesos los cuales les

aporta el DIF para que funcionen, dinero que no es suficiente por io cual las

voluntarias tienen que trabajar realizando diferentes actividades las cuales se

especifican en la grafica de la pregunta 9. En la Colonia Rubén Jaramillo la mayoria

de las voiuntarias no estan enteradas de donde se obtiene dinero y argumentan que

el gobierno tiene la obligacion de darles los desayunos gratis.
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Pregunta 11 del cuestionario para voluntarias

' [No. de N " [No. de
Integrantes | Integrantes
Indicadores | del comité | Porcentaje __Indicadores | del comité Porcentaje
PAN 23 66%|  |PAN. | 2 8%
| PRI 6 17% [PRI 4 16% |
PRD 6 7%, |PRD | 19 76%
| Total 35 100%  |Total | 25| 100% |
2Por cual paratido politico se Por que partido politico se
inclina la Benito J.2 inclina ks Jaramilio?
o PAN oPAN
u PRI =PRI
oPRD oPRD

Fuente:' Encuesta Directa 2005

Descripcién y Andlisis:

En lo referente a este cuestionamiento tienen preferencia por los partidos

politicos todos en general, pero cabe mencionar que las voluntarias de la Rubén
Jaramillo sus lideres las llevan a obedecer fines partidistas con las promesas de

compensarlas en especie, 0 en su defecto intimidandolas diciendoles que les van

retirar su apoyo o ayuda; existe una diferencia significativa entre las voluntarias de la

Benito Juarez que si bien cada quien se inclina por el partido politico de su

preferencia, estas cuestiones no las mezclan con el desarrollo de su colonia y sus

lideres son proposititos en beneficio de todos.
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Conclusiones de la Investigacion

Efectuando un repaso de la informacién recabada a través de la codificacion de
las respuestas proyectadas por el cuestionario y la entrevista formal y tratande de
confirmar la Hipétesis en donde se pone de manifiesto que "A mayor organizacion de
los comités en los desayunadores comunitarics mayor participacion de las mujeres

en las actividades de los Desayunadores’.

Queda comprobada ya que se advierte que ia organizacion que tienen los comités
esta pasando por multiples y variadas problematicas, entre ellas existe no-
delimitacion de funciones por escritc y en algunos casos no se capacito a las
seforas por que no asistieron, cuando se capacito al comité , lo cual puede repercutir
en omisiéh © usurpacion de funciones de un companerc a otro, tambien
desencadena, el que las voluntarias que apoyan en la preparacion de alimentos no
cumplan bien sus funciones y no sepan cual es el objetivo primordial de los
desayunadores comunitarios y, si aunado a esto, se detectan que existen marcados
problemas entre voluntarias y comité de indole personal, y de ideclogias partidistas
lo cual ocasiona la desertacion de las voluntarias o que estas no participen en el
desayunador, lo cual desencadena un mal desempeiio de las funciones tanto de
las voluntarias como del comité lo cual ocasiona el no cuidar el recurso que les fue
otorgado, para hacerlo fructificar en beneficio de su colonia y por concerniente, se
brinda un deficiente servicic a la poblacion que visita los desayunadores, los cuales
en ocasiones ya no regresan por diversas indoles, que van desde una mala
atencion , hasta que no les gusta la comida, que se prepara o no se esta
acostumbrado a ingerir alimentos por las mafanas, y esto ocasiona bajas ventas y
perdidas econdmicas, ya que la comida que es preparada para consumirse en ese
dia, no se termina y para no desperdiciar se regala a las voluntarias que apoyaron en
ese dia y esto resulta en perdida monetaria ya que no se logra recuperar la inversion
que se realizo en la comida de esa mafiana y con esto va menguandoc la despensa

y el recurso econdmico para seguir trabajando



Dentro de los que suponen son los objetivos planteados dentro de la presente
investigacion, es conveniente Establecer el tipo de participacion que tienen las
mujeres de las colonias Benito Judrez Y ampliacion Rubén Jaramillo en los
Desayunadores Comunitarios Habitat, se dio de manera muy diversa, por que las
voluntarias de la colonia Benito Juarez desde el principic se organizaron en equipos
y se repartieron el trabajo equitativamente, el equipo conformado por cinco
voluntarias diarias, cocinaban por la tarde y vendian por las mafianas todas asi
mismo la comida que sobrara, se repartiria entre ellas pero aportarian algo para la
despensa y asi evitar que hubiera perdidas, también lograron reunir un fondo de
ahorro, el cual resulto de cooperar una determinada cantidad semanal y esta se
depositaba por semana al banco, al finalizar el afio organizaron una posada y se les
entrego su fondo de ahorro asi, tambien de las ganancias del desayunador se les
compro una pequefia despensa y un cbsequioc en recompensa por su labor, las

sefioras y la poblacion en genera son muy participativas.

En la colonia Ampliacion Rubén Jaramillo, desde un principio hubo una
limitante en su participacion, ya que Unicamente el comité fue el que atendic el
desayunador, posteriormente se retomo el apoyo de las voluntarias del programa de
OPQORTUNIDADES las cuales comenzaron a participar, pero después se comenzoé a
notar una marcada division partidista, entre celones debido alas cercanas elecciones
populares, y el desayunador les sirvioé de punta de lanza para hacer blanco de sus

problematicas.

Las voluntarias dejaron poco a poco de participar argumentando que nadie
pedia obligarlas a trabajar en un programa que ellas no pidieron y que no les servia,
y que los desayunos debian de darse gratis ya que sus ingresocs, no les alcanzaban
ni siquiera para pagar, los ifres pesos que se costaba de desayuno, el punto
culminante donde se decide reunirlas para preguntarles si efectivamente toda la
colonia opinaba igual, y decidian que el desayunador se retirara de colonia; fue
cuando una voluntaria expreso, que ella no queria abrir el desayunador ese dia, ya

que el equipc gue habia preparado los alimentos un dia anterior con el cual, no

[
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tenian buenos nexos, le hubieran puesto algo a la comida, para que, a ella le
echaran la culpa, si le pasaba aigo a los nifios razon por la cuai se cito a junta
vecinal se expusieron las razones y el voto unanime fue que se retirara el
desayunador de su colonia para que fuera aprovechado por otra colonia, ya que las

raiz de sus conflictos era muy profunda y ne se limarian asperezas asi como asi.

Otro de los objetivos de la presente investigacién es identificar el grado de
participacion gue tienen las mujeres de las ceclonias Benito Juarez y Ampliacion
Rubén Jaramillo. Como ya se mencicno las voluntarias y comité de la colonia Benito
Juarez Tuvieron un mayor grado de participacion dentro de su colonia por que
conocen sus limitantes como personas de escasos recurses y el desayunador vino a
suplir una gran necesidad tanto econémica come nutricicnal, sin embarge las
divisiones partidistas e ideclégicas y problemas personales de las voluntarias de la
Colonia Ampliacién Rubén Jaramille, no permitieron que tanto sus voluntarias y
comité lograran ponerse de acuerdo para peder sacar adelante el desayunador que

les habia sido conferido.

También es importante definir el cumplimiento de tareas por parte de
voluntarias en relacion a lo establecido por el programa “Desayunadores
Comunitarics Habitat” por parte de ia colonia Benito Juarez Supero las expectativas
ya que estos programas son piloto y se monitorean para saber si pueden ser
aplicables en otros estados dentro de la republica mexicana, de hecho vinieron por
parte del gobierno federal a realizar un documental de este desayunador come
modelo de participacion, el cual competiia con otros  documentales,
desgraciadamente no logro pasar a las finales perc quedo grabado el testimonic de
voluntarias como del comité y nifios beneficiados con este programa de desayunador
comunitario. No se puede decir lo mime del desayunador de la colonia Ampliacion
Rubén Jaramillo el cual es la moneda opuesta del anterior mencionado y del cual
como ya se menciono se tuve que retirar el programa de su colonia, y reubicarlo en
otra colonia que contara con los requisitos para recibir el beneficio y quedo el

antecedente de no participacion ciudadana.



Y por ultimo se realizara un analisis comparative en cuanto a la participacion
que se presenta en cada una de las colonias de acuerdo a sus resultados; suena
repetitivo perc es buenc el recalcar que la organizacién comunitaria y el tener un
mismo ideal el de salir adelante por sus hijos y tratar de darles una mejor forma de
vida motivacion que llevo a los colonos de Benito Juarez a aprovechar el programa y
hacerlo suyo, implementando diferentes aiternativas para que funcionara y obtener
un mayor beneficic de él, sin embargo la disparidad de ideas, el nc contar con un
ideal en comin y el no tener una participacion solidaria lleve a los colonos de la
Colonia ampliacion Rubéen Jaramillo a rechazar un programa que pudo haber

ayudado a sus hijos fisica y nutricional mente.
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1.- Identificacion

Ante la problematica expuesta en la presente investigacion se pretende el
tratar de minimizar o eliminar las problematicas que presentan tanto comités de
Desayunadores, asi como las voluntarias que participan en los mismos, para lo cual
se tiene pensado que para mejorar las relaciones personales entre comités es
necesario, brindarles un taller de relaciones humanas para que estas aprendan a
convivir y a trabajar en equipo, Cabe mencionar que para que estos desayunadores
funcionen necesitan de una buena y efectiva administracion, por lo que se plantea el
capacitar tanto a voluntarias y comités en administracion del hogar para que ellas
sean las responsables de la administracion de recursos humanos y financieros donde
ellas logren sacar el desayunador adelante. Otro punto importante es la nutricién
balanceada, lo cual a través del proceso de trabajo de los desayunadores nos hemos
percatado que en algunas ocasiones y por cuitura solo se consume antojitos o
comida con demasiada grasa o demasiada sal, lo cual repercute en el correcto
desarrallo de los nifios, por lo cual, tambien es importante capacitar a las voluntarias
y a los comités en nutricion Otro aspecto que se observo en la presente investigacion
es que la capacitacion que tuvieron tanto comités y voluntarias se hizo solo en forma
oral y no existe ningin documento donde estén plasmadas las actividades vy
responsabilidades de cada una de las participantes en un desayunador , por lo cual,
se tiene planteado el realizar un manual de organizacion y procedimientos

2.- Fundamentacion

Ante la problematica anteriormente expuesta, de la participacion conjunta y la
abstencion total de participacion por parte de las voluntarias de las colonias Benito
Juarez y Ampliacion Rubén Jaramillo, lleva a replantear la intervencion de los
Trabajadores Sociales, dentro de los desayunadores comunitarios Habitat para
saber como corregir la participacion de las voluntarias y de los comités que no han
trabajado bien o que no quieren participar, ya que los programas sociales se
contemplan como una posibilidad para que estas colonias mejoren su nivel de vida,



y el de las familias que las conforman, para el caso especifico de los desayunadores
comunitarios, se observa un problema estructural, desde la capacitacion de los
comités y de las voluntarias, por lo cual se propone el organizar un taller de
capacitacion para las voluntarias y otro para los comités donde se les exponga en
forma oral y escrita sus funciones mediante un manual de organizacion y de
procedimientos. Lo cual se espera tenga impacto en la poblacion y se logre sacar

adelante este proyecto.

3.- Objetivos

Objetivo General

Capacitar A los comités y voluntarias para el trabajo en equipo y cumplimiento
de funciones dentro de los desayunadores comunitarios con la finalidad de mejorar la

calidad del servicio

Objetivos especificos

« Elaborar un manual de organizacion y procedimientos donde se especifique las
funciones de cada una de las participantes en el desayunador comunitario.

+ Sensibilizar a las participantes sobre la importancia de su participacion para el
usa correcto de los recursos sin importar su filiacion politica

s Dar a conocer el proceso de formacion de un comité y las funciones de quien lo
representa

» Involucrar a las participantes en el disefio de instrumentos de control y evaluacion

= Fomentar el trabajo en equipo mediante técnicas y dinamicas de grupo



4.-Metas

Lograr que el 95% de las voluntarias y el 100% de los comités mediante los
talleres y el manual e organizacion logren administrar correctamente los
desayunadores, asi como mejorar el nivel de atencion a la poblacion y mejoren sus
relaciones personales y aumente el trabajo en equipo y, esto sirva para que muchos
mas proyectos lleguen a su colonia y logren mejorar la calidad de vida tanto de los

nifnos, ancianos y poblacion en general.

5.-Localizacion:

El taller se llevara a cabo en las instalaciones de cada uno de los
desayunadores en el caso especifico del desayunador de la colonia ampliacion
Rubén Jaramillo, como fue retirado el desayunador de esta colonia, se impartiran los
talleres en la colonia Emiliano Zapata lugar donde fue reubicado este desayunador
con el fin que no ocurra la misma situacion, esta se ubica al poniente de la ciudad de
Uruapan, la cual colinda al norte con la colonia la Soledad, al sur con la colonia
infonavit Aguacates, al coriente con granjas de Bella Vista y al poniente con
Zumpimito. La ubicacion del desayunador se encuentra en la calle Jests Diaz # 6 a
un costado de la iglesia. La localizacién del desayunador de la colonia Benito Juarez
se encuentra localizada al oriente de la ciudad de Uruapan, la cual colinda al norte
con la colonia Buenos Aires, al sur con la colonia Martires de Uruapan al este con el
cerro de la Charanda al oeste con Barrio de San Juan Bautista el lugar donde esta

ubicado el desayunador en la calle Ejercito Nacional # 5.

6.-Metodologia

El método que se plantea seguir es el método de Trabajo Social de grupo y el
proceso metodolégico cofrespondiente se encuentra conformado por las siguientes

fases y etapas:



La investigacion Social, el diagnostico, la programacién, la ejecucién, la
evaluacion y como ultima fase la sistematizacion.

A través de estas fases, se obtiene y registra informacion sobre las voluntarias
y el comité, asi como el medio externo, utilizando técnicas y propuestas tales como la

observacion, la entrevista las visitas domiciliarias y técnicas de dinamica grupal.

Dentro de las funciones especificas del trabajador social en este proyecto se
encuentran las siguientes: la investigacion, promocidn, coordinacién, orientacion,

educacion, sensibilizacion, motivacion, administracion y capacitacion.

Cabe senalar que de cada una de ellas se desprenden un sinnumerc de
actividades propias de la profesion, entre las que encontramos las siguientes:
recolectar a través de las experiencias de las voluntarias y del comité la informacion
sobre la participacion de las voluntarias, cultural, ideoldgica, su percepcion de la no
participacion y sus complicaciones, lo cual reditia en el funcionamiento del
desayunador ampliando el conocimiento sobre la participacion mediante las platicas
al interior del grupo de cada colonia , donde se cree conciencia de su grado de
participacion, y se logre obtener la cooperacion tanto del comité y de las voluntarias,
a través de las acciones que se implementaran por medio de las correctas relaciones
humanas, otro punto es coordinarse en cada comité para ampliar la orientacion de
voluntarias y de si mismo; También se deben realizar supervisiones diarias a cada
desayunador para observar como evoluciona su participacion. Un punte final y muy
importante es Sensibilizar tanto a las voluntarias como a los comités de la
importancia de su participacion activa dentro de los desayunadores comunitarios.

7.-Ubicacion del tiempo
El programa esta formado por sesiones semanales con una duracién de 60

minutos cada una, organizadas de ia siguiente manera las cuales se llevaran a cabo

entre los meses de Junio a Octubre del 2005.



Cabe sefialar que una de las acciones previas a trabajar, para que el proyecto
funcione dentro de cada desayunador es, realizar como primera actividad una
invitacion a las voluntarias de los desayunadote, asi como a los comites, para
estimularlas y motivarlas a asistir al taller de capacitacion sobre nutricion,

administracion y relaciones humanas.

12 sesion.- es necesario ofrecer una platica informativa, en donde se den a conocer
los objetivos del proyecto a las voluntarias y al comité complementandola con una

dinamica de integracion para romper el hielo.

2% Sesion En esta sesion se abordara el primer taller de Relaciones Humanas
dandoles un temario de los puntos a abordaran en este taller el cual constara de
cuatro sesiones de una hora cada una; donde se abordaran temas variados que
fortalezcan las relaciones humanas y serd apoyado por un equipo interdisciplinario
conformado por un psicologo, una trabajadora social y una pedagoga.

72 Sesidn Se abordara el tema de administracion de recursos Humanos y financieros
don se les dara una introduccion y el temario a sequir este taller constara de cinco
sesiones y sera apoyado por un Administrador de Empresas y un Contador y una

Trabajadora Saocial.

13? Sesion Se abordara el tema de nutricion donde se les informara de los puntos a
tratar a través de un temario el cual constara de cuatro sesiones donde también se
prepararan alimentos con base en lentejas y soya el cual sera atendido por un

nutriologo y una Trabajadora Social.

182 Sesion se realizara una reunion para realizar una sistematizacion de los
conocimientos adquiridos durante las sesiones anteriores, para corroborar si lo
anteriormente expuesto fue entendido por las participantes mediante un cuestionario

y una entrevista.
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Posteriormente se realizaran dos sesiones mas para conformar la informacion
referente al manual de organizacion y de procedimientos con la finalidad de que las
sefioras nos comenten su experiencia activa dentro del desayunador para
complementar las funciones de cada una de las participantes donde se especificaran
las funciones de la presidenta, de la secretaria y las vocales; asi come las acciones

que deben emprender las voluntarias
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Anexo 1

CUESTIONARIO PARA EL COMITE

1.- ¢Cada cuando se reune el comite?

1 vez al mes. 1 vez a la semana otro
Especifique

2.- ¢Asiste a las reuniones Programadas?

Si no

2-A ¢ Por qué?

Motivos de salud ___ No le avisaron No es de su interés
otro especifique
3.- ¢Conoce las funciones de su cargo en el comité?
Si__ No_

4 - Forma en que le dieron a conocer sus funciones
Escrito  Verbal  Ofro

5.-Que importancia tiene el desayunador en su colonia?

Muy importante importante Poco Importante Sin
importancia
6.- ¢ Se motiva a las voluntarias a participar? Si____ No____

7- ¢ De que forma?

8.- En relacion al manejo del desayunador se le capacito para el
trabajo en equipo? Si__ no

9.- icuales son los principales problemas que se presentan en el
desayunador?

10.-Actitudes que muestran las voluntarias ante los problemas que se

presentan:
desconcierto apatia Apoyo negatividad otro
especifique cual

11.- ¢ Considera que la pertenencia a un partido politico influye en su
participacion en el comité?
Si___no Por que?
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Anexo 2
CUESTIONARIO PARA LAS VOLUNTARIAS

1. ¢El comité le brinda confianza para plantearle sus dudas?
SI__NO__
2. ¢ Porque?

3. ¢Tiene un problema personal con las integrantes del comité? S|

NO

4. (En cual de los siguientes aspectos cree que les afectaria si el
desayunador se retira de su colonia por no participar?
Economico  politico  cultural ~ salud  todos  ninguno

otro

5. ¢De Los siguientes aspectos cual considera que el desayunador le

aporta a su familia?

Economico Politico Nutricional Educativo otro

especifique

6. Le interesaria que llegaran otros programas a su colonia? Si_

10

7=
¢Cuales? B

8. ¢ Como considera la atencion que se brinda a los nifos y demas
personas que asisten al desayunador?
Excelente Buena Reguiar Mala

9¢ Esta enterada de como funciona el desayunador con respecto al
dinero, y la compra de viveres? Si no

10. ¢ Sabe de donde obtiene dinero el desayunador para funcionar?
Si No

11. ¢ Por cual partido politico se inclina? PAN__ PRI PRD
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Anexo 3

GUIA DE ENTREVISTA

1.- ¢lLas representantes del comité cumplen las funciones que les
corresponden?

2.- ilas indicaciones que le dan las integrantes del comité son
adecuadas?

3.- ¢Los problemas personales influyen en su delacion con las
integrantes del comité?

4.- ;Le parece correcto que el desayunador se retire de su colonia por
falta de participacion.

5.- ¢ La administracion del desayunador le perece adecuada?
6.- ¢ Le gustaria participar en la administracion del desayunador?

7. ¢-El ser simpatizante de un partido debe infiuir para hacer uso de los
programas gubernamentales?

8.- ¢ Por que?

9.- ¢ Considera que se le debe retribuir de alguna forma su participacion
en el desayunador?

10.- ;,De que forma?
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GLOSARIO

POLITICA SOCIAL Actividad del ciudadano cuando interviene en los asuntos
publicos con su opinion, con su voto, o de cualquier otro modo Orientaciones o

directrices que rigen la actuacion de una persona o entidad en un asunto o campo

determinado.

PROGRAMAS SOCIALES Serie ordenada de operaciones necesarias para llevar a

cabo un proyecto.
LEY GENERAL DE DESARROLLO Cada una de las relaciones existentes entre los
diversos elementos que intervienen en la Evolucion progresiva de una econamia

hacia mejores niveles de vida.

DESAYUNADOR COMUNITARIO Habitacién con mesa y silias, cercana a la cocina,
la cual sirve para tomar comidas ligeras la cual Pertenece a una determinada

comunidad.

HABITAT Lugar de condiciones apropiadas para que viva un organismo, especie o

comunidad animal o vegetal.

ZONA MARGINADA Extension considerable de terreno cuyos limites estan
determinados por razones administrativas, politicas, etc. ia cual no se ha integrado a

la sociedad

BARRIO Cada una de las partes en que se dividen los pueblos grandes o sus

distritos.

VERTIENTE Aspecto, punto de vista

SUPERACION DE LA POBREZA URBANA Vertiente del programa habitat que se
dirige a ampliar las capacidades y oportunidades de los integrantes de los hogares

en situacion de pobreza patrimonial

MUJERES JEFAS DE FAMILIA vertiente del programa habitat la cual se arienta a

apoyar a las mujeres (0 grupos de mujeres) en situacion de pobreza patrimonial
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mediante acciones que contribuyan al desarrollo de sus capacidades, faciliten su
desempefio laboral o su incorporacion a la actividad productiva y, en general,

contribuyan a mejorar su calidad de vida.

NUTRICION Aumentar la sustancia del cuerpo animal o vegetal por medioc del
alimento, reparando las partes que se van perdiendo en virtud de las acciones

catabolicas.

PARTICIPACION SOCIAL: Derecho de las personas y organizaciones a intervenir e
integrarse, individual o colectivamente en la formulacion, ejecucion y evaluacion de

las politicas, programas y acciones del Desarrolio Sacial.

DESARROLLO SOCIAL Evolucion progresiva de un conjunto de habitantes a través
de la economia lo cual lo impulsa hacia mejores niveles de vida

INSTITUCIONES RESPONSABLES DEL DESARROLLO SOCIAL organismos
gubernamentales o no gubernamentales los cuales se encargan de la evolucion
progresiva de grupos marginados a traves de proyectos los cuales van dirigidos

DERECHOS SOCIALES Conjunto de principios y normas, expresivos de una idea de
justicia y de orden, que regulan las relaciones humanas en toda sociedad y cuya

observancia puede ser impuesta de manera coactiva

SOLIDARIDAD: Colaboracion entre personas, grupos sociales y ordenes de
gobierno, de manera corresponsable para el mejoramiento de la calidad de vida de la

sociedad.

LIBERTAD: Capacidad de las personas para elegir los medios para su desarrollo
personal asi como para participar en el Desarrollo Social.

BENEFICIARIOS: Aquellas personas que forman parte de la pobiacion atendida por
los programas de desarrollo social que cumplen los requisitos de la normatividad

correspondiente
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