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Introduccion

El ser humano como ente sociable y ra-
cional,tiene la necesidad de conocer tan-
to suentorno y semejantes como su pre-
sente y pasado.La busqueda del conoci-
miento va mas alld de la experienciatem-
poral, por lo que desde tiempos inmemo-
rables se ha recurrido a todo tipo de me-
dios para asegurar que lo aprendido per-
dure en la posteridad. Antes que se inven-
tara la escritura, el hombre prehistorico
documentaba sus observaciones de los
animales que cazaba en las paredes de
las cuevas. Esta accidon no respondiaa un
capricho artistico, sino al deseo de mos-
trary compartir lo aprendido.La creacion
del lenguaje y la escritura también res-
ponde a la necesidad de compartir. Por
lo tanto, al intercambio de informacion
se le conoce como acto de comunicar.

La palabra comunicacién proviene de
la voz latina comunicare o communis:
poner en comun.Recientemente lingis-
tas como Watson y Jackobson, entre mu-
chos otros, se han dedicado a la cons-
truccion y reconstruccion de los elemen-
tos que intervienen en el proceso de la
comunicacion.

El museo ha evolucionado de ser un
simple lugar de exhibicién de objetos

exoticos a una institucion encargada de
transmitir conocimientos, de comunicar.
Dentro de esta evolucion el visitante
pasé de ser un simple espectador al eje
sobre el cual se planean las exposiciones.
La museografia surge por la necesidad de
estudiar la relacion entre el visitante y el
museo. Para el visitante contemporaneo,
es muy importante tanto lo que se mues-
tra como la forma en que la se muestra.

En la actualidad el museo retine a un
grupo de especialistas —curadores, ar-
guitectos, disenadores industriales, edu-
cadores, investigadores, disefiadores gra-
ficos, entre otros— encargados de la
planeacion, produccién y montaje de las
exposiciones.Dentro de este grupo, el di-
senador grafico teoriza y resuelve los pro-
cesos graficos de comunicacion.

El proyecto del Museo de Historia Na-
tural de Tamaulipas surge ante la necesi-
dad defomentary preservar la identidad
de la comunidad de Ciudad Victoria. Por
medio de un contenido que va desde el
inicio del universo hasta el cambio
climatico, la extincion de las especies y
el impacto del hombre sobre la natura-
leza, el museo busca ser un espacio para
el conocimiento y la reflexion.



La comunicacion




Lacomunicacion

Hablar por teléfono, observar la television,
platicar en un café, leer el periddico, oir la
radio,escribir una carta,navegar a través de
Internet.Todas son actividades propias de
nuestro proceder cotidiano, aunque pa-
recen distintas entre si, responden a un
mismo fin: conocer nuestro entorno.

El ser humano, como ser sociable, tie-
ne la necesidad de conocer los eventos
que suceden a su alrededor, asi como a
sus semejantes. Para tal fin, hace uso de
medios, mimicos, graficos y auditivos.

La creacion del lenguaje y la escritu-
ra responden a la necesidad de informa-
cién. El uso de ambos medios de comu-
nicacién permite que las personas com-
partan informacion con sus semejantes
(sentimientos, conocimientos, ideas). A
este intercambio de informacion se le co-
noce como el acto de comunicar.

Definicién

La palabra comunicacién proviene de la
voz latina comunicare o communis, poner
en comun.Su caracter fundamental es la
comunidad, es decir,habrd comunicacion
si aquellos sonidos y sefales, palabras o
cualquier otra forma de expresion son
comunes tanto para el emisor como para
el receptor. (Watson, 1961)
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Proceso

En la comunicacion se presenta una in-
tensa serie de modificaciones en la que
interactlan sus componentes,con el ob-
jetivo de mejorar la transmisién de cono-
cimientos.

El acto de comunicar se clasifica como
un proceso y,en palabras de Garcia Pelayo
se describe como “un conjunto de fases
de unfenémeno en evolucién.”(1987:20)

A través del tiempo se han desarro-
llado diversos modelos que explican las
etapas y elementos que intervienen en
el proceso de comunicacién.Uno de es-
tos modelos es el desarrollado por el ma-
tematico Claude Shannon y difundido
por Warren Weaver, que debido a su sim-
plicidad es ideal para una rapida com-
prension del proceso de comunicacion.
Cabe aclarar que, aunque este modelo fue
propuesto para lacomunicacion electréni-
ca, la estructura se acopla bien al describir
la comunicacién humana.

Modelo de Shannon y Weaver
“Los problemas que han de estudiarse en
un sistema de comunicacion tienen que
ver con la cantidad de informacién, la
capacidad del canal de comunicacién, el
proceso de codificacién que puede utili-
zarse para cambiar un mensaje en una se-
nal y los efectos del ruido?(Weaver, 1872)
El modelo de Shannon se centra esen-
cialmente en la transmisién eficaz de los
mensajes, en el lograr pasar a través del
canal la maxima informacién con las mi-
nimas interferencias y la maxima econo-
mia de tiempo y energia.

Modelo de Shannon y Weaver

emisor
fuente de
informacidn transmisor canal
\‘/ » -4
mensaje sefial

destinatario
receptor destino
fial
sefia :
recibida "




En el caso de una exposicién, el modelo
queda conformado de la siguiente manera:

Elementos
Los elementos involucrados en el proce-
so de transmision de informacion son:

1. Una fuente de transmision, que se-
lecciona el mensaje entre una suce-
sion de mensajes a comunicar.

2. Un transmisor, que opera sobre el
mensaje y lo codifica, lo transforma
en una senal capaz de ser transmi-
tida a través de un canal.

3.Uncanal,el medio fisico que permi-
te el paso de la senal.Se puede pre-
sentar una serie de elementos que
distorsionan o dificultan la transmi-
sién del mensaje;estas interferencias
se conocen con el nombre de ruido.

exposicion
| mensaje I
equipo de codificado de
la exposicién la exposicion

o

mensaje sefial

sefa

4. Un receptor, que realiza la ope
cion inversa que el transmisol
transformar la sefal a su natur:
za original de mensaje.

5.Un destino, que es el punto cul
nante del proceso de comuni
cion, ya que es el objetivo a qu
esta dirigido el mensaje. (Hoog
Greenhill, 1998:62)

Al adaptar el modelo a la comunicac
interpersonal, el emisor asume el pa
de fuente y transmisor, mientras qu:
receptor y el destino recaen en el de
natario. (Hooper-Greenhill, 1998:64)

visitantes

objetos, comprensi
textasy ¢l cerebro del mensa
actividades de los visitantes por los visita

reibida i

fatiga, mucha puiblico
0 muchas obras,
qréficos de baja calidad



Retroalimentacién

Ningun proceso de comunicacién esta
completo si no podemos corroborar que
el mensaje fue recibido correctamente
por el destinatario.El modelo de Shannon
y Weaver falla en este punto, ya que re-
presenta una vision lineal de la comuni-
cacién (Hooper-Greenhill, 1998:64). En
este modelo, el receptor presenta una
actitud totalmente pasiva, su papel se li-
mita a recibir. En el momento en que el
receptor toma un papel activo al mandar
un mensaje de respuesta, el emisor po-
dra deducir si el mensaje fue correcta-
mente interpretado o, en el caso contra-

rio, sabra de la necesidad de realizar mo-
dificaciones en el mensaje para ser enten-
dido correctamente. Esta respuesta se
conoce como retroalimentacion.

La retroalimentacion rompe el esque-
ma lineal: en este caso, tanto el emisor
como el receptor comparten la respon-
sabilidad del mensaje, que a la larga pro-
voca una comunicacion mas efectiva. A
medida que van interactuando el emisor
y el receptor, el modelo lineal se transfor-
ma en circular. (Hooper-Greenhill,
1998:67-69)

Concepto de retroalimentadén

receptor



X=Acontecimiento u objeto del entorno social
acerca del cual se produce fa comunicacién

A="Rol interesado” Individuo u organizaciones
que tienen algo que decir al pablico acerca
de*X”Comunicaciones intencionales

(= Organizacién informativa. Selecciona entre
los diversos“X" de acuerdo con la percepcién
y las necesidades de la audiencia. Sirve tanto
de las necesidades de“B” como de“A” Es una
funcién no intencional

B= Representa la audiendia. Individuo o grupo
necesitado de informacién

X'=Es la eleccién que hace“C" sobre lo que
quiere difundir

X"= Es el mensaje modificado por la

organizacién informativa
X3(= La organizacién informativa realizada
directamente (relato directo de un
reportero)

fbBA / fBC / fCA=Son la respuesta (retroalimen-

tacién)

* este modelo destaca que los vinculos entre”X”

y“A” por una parte, y“B” por la otra, no estdn

monopolizados por un Gnico“C7

Modelos

Como se comento anteriormente, existen
otros modelos que explican el proceso de
comunicacién.Estos son algunos ejemplos.

Modelo de Westley y Mclean

Este modelo declara que las posibilida-
des de retroalimentacién se reducen o
demoran demasiado en la comunicacion
colectiva.

Asi mismo, sefala que las posibilida-
des de eleccién del sujeto aumentan, si
cuenta con un mayor nimero de fuentesy
objetos dentro del entorno. (Berlo, 1975)

Modelo de Westley y McLean



Modelo de Lasswell

Se desarrolla con base en estas pregun-
tas: jquién dice qué?, jpor qué canal?, ;a
quién?, ;con qué efecto?, y actua princi-
palmente sobre el efecto. Si se modifica
cualquier elemento se altera el efecto
gue causa: es un proceso puramente li-
neal.(Berlo, 1975)

iquién? iqué dice?

ipor qué canal?

Modelo de Newcomb

Este modelo plantea el rol de la comuni-
cacion en sociedad (A y B), la comunica-
cién como una necesidad y propone sea
dindamica para que asilos cambios que se
denen el mensaje (X) estén al alcance de
todos los miembros de la comunidad.Es-
tos pueden interactuar sobre el mensaje
y una nueva orientacion. (Berlo, 1975)

ia quién? icon qué efecto?

O OO O

Modelo de Lasswell

X
A —Z =B

Modelo de Newcomb



Modelo de Jakobson

Jakobson,como buen lingliista, esta ocu-
pado en el significado y estructura inter-
na del mensaje. El destinador envia un
mensaje a un destinatario gue comparte
un contexto, el contacto es el canal fisico
y las conexiones psicoldgicas entre el re-
mitente y el destinatario. El cddigo es un
sistema de signos compartidos por me-
dio del cual se estructura el mensaje.
(Berlo, 1975)

COMIINICACION
"{. i.if’a"lli NILAL \F P

Establece asi mismo las seis funciones
del lenguaje.

1. Referencial (verdad). La informa-
cion estricta.Denotativo.Lengua-
je cientifico.

2.Emotiva (sinceridad). Actitud afec-
tiva del hablante.Discurso amoroso.

3. Conativa (legitimidad). Busqueda
de reaccion del destinatario.Impe-
rativo, persuasivo.

4. Fatica (educacion). Comprobacion
de que el canal funciona. Acentua-
cién, sintonias.

5. Metalinglfstica (correccién). Elec-
cién de un cédigo.

6. Poética (belleza). Mensaje por el
mensaje, estética, arte.

Madelo de Jakohson

P Y

destinador

contexto

N7

contacto

cddigo

destinatario

o



Modelo de red de contactos

El escritor Eilean Hooper-Greenhill pro-
pone que los mensajes son transmitidos
sin una jerarquia definida.Cada integran-
te puede comunicarse con cualquier otro,
estableciendo de esta manera una comu-
nicacién libre e igual entre las partes.
(1998:65)

Modelo de red de contactos

7 e

m

En este modelo se presenta el intercambio
entre todos los miembros del conjunto.

=7

Modelo de cadenas jerarquizadas
Hooper-Greenhill presenta este modelo
encontrado usualmente en instituciones
oficiales. Basado en el poder y la autori-
dad, los mensajes fluyen siempre de arri-
ba hacia abajo (lineal), existen eslabones
de comunicacion bien delineados —si-
tuaciéon que impide una comunicacién
grupal.Aplicado al museo, podriamos re-
presentar los eslabones como los diferen-
tes departamentos que lo conforman (ar-
queologia, historia natural, bellas artes,
historia social, departamento de disefio).
Basados en este modelo, se observa que
existe nula comunicacién entre los depar-
tamentos, ya que no existen enlaces que
les permitan intercambiar informacion.
(1998:66)

Modelo de cadenas jerarquizadas

®
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Este modelo se presenta frecuentemente
en la organizacién de los museos.

O+—0+—0—0



Semidtica
La semidtica clasifica al lenguaje como un
sistema de comunicacion donde tiene
lugar un proceso de significacion. Este
sistema se estructura a partir de un emi-
sor,que transmite una senal u objeto ha-
cia un receptor. (Hernandez, 1998:18)
“La semidtica ‘'se ocupa de cualquier
cosa que pueda considerarse como sig-
no. Signo es cualquier cosa que pueda
considerar como substituto significante
de cualquier otra cosa.Esa cualquier cosa
no debe necesariamente existir ni debe
subsistir de hecho en el momento en que
el signo la represente™ (Eco, 1991)

FBCOMUNICACION

El estudio de los signos por parte de la
semidtica se divide en tres categorias:

+ La pragmatica.Se ocupa de los aspec-
tos bidticos como los fendmenos psi-
colégicos, bioldgicos y sociolégicos.

* La sintaxis. Se presenta como un con-
junto dereglas gramaticales que nos
sirven para manipular los signos.

+ La semantica. Se ocupa del conteni-
do delos signos y la manera en que
los interpreta el receptor.
(Hernandez, 1998:21)

El conocimiento de las reglas sintdcticas,
semdnticas y pragmaticas utilizadas en
determinado grupo social nos permitiran
utilizar correctamente el lenguaje con el
fin de establecer comunicacién con los
integrantes de ese grupo.

sistema de comunicacion

emisor

seiial u objeto

receptor J

pragmética

sintaxis

semantica

estudia la relacién de los
signos con sus intérpretes

estudia la estructura ldgica
del lenguaje

significativo

estudia su contenido J




La semiética del museo

El museo, como sistema de comunica-
cién, cuenta con un emisor (la institucion
del museo), que utiliza un canal de co-
municacion (el edificio y los objetos de
las exposiciones) para transmitir informa-
cion al receptor (el visitante).(Hernandez,
1998:21)

Al considerar al museo como un sis-
tema de comunicacion, ya que en é| se
realizan procesos de significacion, es po-
sible analizarlo desde el punto de vista
semiotico.Este estudio nos ayudara a es-
tablecer las estructuras de lenguaje que
lo caracterizan.

En el proceso de comunicacion que se da
en el museo, la division semiodtica se es-
tructura de la siguiente manera:

1. El museo y su estructura fungen
como emisor de mensajes (pragma-
tica/ relaciéon signo-objeto)

2.En la exposicién se ofrecen una se-
rie de contenidos ordenados con el
fin de comunicar algo (sintactica /
relacién sintactica de signos)

3.Elvisitante trata de interpretar el sig-
nificadoy dar sentido al mensaje re-
cibido {semantica / relacién signo-
publico) (Hernandez, 1998:21-22)

el museo como medio de comunicacion

sefial y objeto

receptor

[ museo ‘
|

edificio y objetos
en exposicion

visitante [

estudio semidtico del museo

s un medio o emisor A A cuenta con un receptor
del mensaje de los signos ofrece contenidos organizados o piblico
museo comunica algo da sentido al objeto
- " interpreta su significado,
relaciona signos-objetos decodifica
lo aplica a su situacién cultual
1
pragmatica sintaxis semdntica
\




Trabajo gréfico para los juegos olimpicos
de México 1968, desarrollado
por Lance Wyman.

L acomunicacion grafica

Antecedentes

“Es diseno gréafico, como una manifesta-
cién del arte con su carga de objetividad
que responde a necesidades de comuni-
cacion social, es una forma de expresién
humana que apela a la sensibilidad de
nuestros sentidos. Las formas, colores y
texturas,comunican a sus receptores una
percepcion de larealidad de manera con-
creta y sintetizada, al darles vida en una
imagen’ (Escalona, 2000:20)

Los antecedentes de la carrera de co-
municacion grafica se remontan a los
anos 60, un parte aguas tanto en la cul-
tura mexicana como en su educacién ar-
tistica.El Estado impulsé una politica en-
focada en la produccion artistica.Surgie-
ron nuevas instituciones como el Colegio
de México, el Fondo de Cultura Econdmi-
cay el Museo de Arte Moderno.La UNAM
cred la Casa del Lago y la galeria Aristos.
En las escuelas de arte los estudiantes rea-
lizaban caricaturasy carteles (expresiones

=
J
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FACOMUNICACION

que pueden considerarse precursoras del
disefio grafico, aunque en esa época no
se manejara tal concepto).

Durante los movimientos sociales de
1960 y 1968, la grafica producida por
alumnos y maestros de la ENAP tomé un
papel preponderante en la sociedad al
difundir las consignas y demandas del
movimiento. (Escalona, 2000)

Otro punto relevante fue la celebra-
cién de los juegos olimpicos y su diseno
visual. Para tal empresa se integré un
equipo de profesionales conformado por
arquitectos, fotégrafos y disefiadores (es-
tos Ultimos extranjeros, ya que no existian
connnacionales que hubieran enfrentado
proyectos de tales dimensiones).Entre los
disenadores que aportaron su experiencia
estan el estadounidense Lance Wyman y
elinglés Peter Murdock.Con su apoyo nu-
merosos jovenes incursionaron en el
mundo del diseno grafico.

iy R
®EORD
DB
B8O
AJTIOIS,

Imdgenes: www.lancewyman.com




Después del éxito que tuvo la gréfica olim-
pica a nivel mundial, empresas como al-
macenes, bancos y centros comerciales
empezaron a solicitar servicios de dise-
no.Tal situacidn elevé la demanda y dio
como resultado la fundacién de diversas
escuelas de diseno grafico en todo el pais.

En la década de los 60 existia en la
UNAM la licenciatura en dibujo publici-
tario, que a la postre se convertiria en di-
seno grafico. Otra institucién que valoré
la importancia de la comunicacion a tra-
vés de la imagen fue la Universidad Ibe-
roamericana, que en 1968 incluyd estu-
dios de diseno gréfico, para finalmente en

Fotografia: Luis Novoa

1969 instaurar la licenciatura en diseno
gréfico.(Escalona, 2000:22)

La UNAM, inspirada en programas
académicos de universidades extranjeras
y en su historia y antecedentes, instaurd
dos carreras: comunicacion gréfica y di-
sefo grafico (1974). Ambas con el objeti-
vo de formar profesionales que cumplie-
ran con las exigencias de un mercado en
crecimiento acelerado.

Enelano 2000, la Asociacién Nacio-
nal de Escuelas de Diseno Grafico tenia
registrados alrededor de 100 planteles
de diversas instituciones alrededor de
la republica.

Escuela Nacional de Artes Pldsticas,
UNAM.



Trabajos de disefiadores gréficos
en diversas dreas:
1. Exposiciones
2.Sitios web
3. Animaciones

EACOMUNICACION

Situacién actual

El desarrollo de nuevas tecnologias, el vi-
deo y la computacién, ha ampliado el
campo de aplicacion del disenador gra-
fico, que ha traspasado su primigenio
medio estatico bidimensional para incur-
sionar en nuevas areas, que involucran
sonido, movimiento e incluso olores. Es
comun encontrar comunicadores grafi-
cos en la realizacion de videos, animacio-
nes, puestas escénicas, exposiciones, si-
tios Web, etc. En el presente proyecto se
intenta probar la inclusion del diseador
gréfico en un medio tridimensional como
lo es el museo.

Fotograffas: Margen Rojo / Carlos Alarcén
Luis Novoa
Rodrigo Mascarefio



| museo

Antecedentes y contexto
de los museos

Museo, museologia y museografia
Tipologia de exposiciones
Elementos operativos del museo
Comunicacién en los museos
Visitantes

La educacién en los museos

El uso de la grafica

como medio de comunicacion
dentro de los museos




PAEL MUSEO

Antecedentesy contexto de los museos

Los museos
Para hablar de los comienzos del museo,
tenemos que remontarnos al periodo clé-
sico, cuando los hombres tributaban sus
mas acabados productos a las deidades,
usando para ello construcciones especia-
les. Los griegos, utilizaban el mouseion,
lugar especialmente dedicado a las
musas, donde realizaban actividades ar-
tisticas asi como eventos de culto. El pri-
mer mouseion fue fundado por Platon en
el siglo IV A.C.Otro mouseion famoso, in-
tegrado por una celebérrima biblioteca,
un observatorio, un anfiteatro y un mu-
seo cientlfico con jardin botanico y zoo-
I6gico, se localizaba en la ciudad de
Alejandria (siglo Il A.C)).(Fernandez, 1999)
Conforme las ofrendas se iban
acumulando, los recintos se transforma-
ban en depdsitos de objetos. Lo que lle-
vé al desarrollo de tos inventarios. Cate-
gorias como nombre, fecha, nacionalidad
del donante, material y peso del objeto,

género, ademas del nombre del dios al
que se destinaba el tributo, fueron parte
del vocabulario de los encargados de los
recintos. Los objetos empezaron a orga-
nizarse a partir de sus caracteristicas his-
tdricas, estéticas o religiosas. Ademas se
mostraban al publico, situacién gue ayu-
do en arelacion entre sujeto y objeto; de
esta manera,la obra sacra se transformé
en objeto de veneracién humana.
Durante el dominio del imperio ro-
mano se presentd un aspecto fundamen-
tal para el surgimiento de los museos: el
coleccionismo. Los conquistadores se
convierten en obsesivos de obras de arte.
Los recintos romanos comenzaron a lle-
narse de estatuas, pinturas, asf como de
piedras preciosas. (Fernandez, 1999)
Una consecuencia importante del
coleccionismo es el mostrar las obras que
se ostentan, situacion que conduce a los
objetos alugares publicos como jardines,
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Recinto de los atenienses en Delfos,
donde se realizaban actividades artisticas
dedicadas a las musas.




foros,templos, teatros y termas.“Roma no
tenia ningin museo, pero toda ella era
un museo” (Fernandez, 1999:49)

Encontramos varios ejemplos de
coleccionismo en la historia: en el anti-
guo Egipto, el culto a la vida postmortem
contribuyé en gran medida a reunir una
amplia coleccidn de objetos dignos de
eternidad. En Mesopotamia se fomentd
la acumulacion de piezas preciosas y la
conservacion de obras destinadas a so-
brepasar los siglos. €n Japén, se utiliza-
ron [0s templos (shosoin) para la colec-
cién y conservacidn de objetos religiosos
y profanos.

Es durante el transcurso del siglo XV,
durante el Renacimiento, que el objeto
adguiere un nuevo valor que se une al reli-
gioso y al estético: el histérico y cientifico.

El Renacimiento buscaba el recono-
cimiento del hombre por el hombre (le-

jos de la divinidad), su historia, sus logros,
su presencia,De esta manera el objeto se
convierte en motivo de estudio.

€ste hecho promueve el surgimiento
de nuevos vocablos:

* studiolos: pequenos aposentos Con
espléndidos artesanadosy piezasde
arte que, mas que bibliotecas, eran
lugares de meditacién, lectura, re-
daccién y correspondencia.

- gallerias: amplias, alargadas e ilumi-
nadas estancias donde se conserva-
ban colecciones de pintura y escul-
tura,

* gabinettos: recintos rectangulares o
cuadrados que contenian animales
disecadosy rarezas botanicas,entre-
mezclados con objetos valiosos e ins-
trumental cientifico. (Fernandez,
1999:55)

Los gabinettos contenian una gran variedad
de espedimenes.

Fotograffa: Atlas cultural de México



Ya que el Renacimiento buscaba el cono-
cimiento general, los objetos de estudio
no se enfocaban exclusivamente en lo
hecho por el hombre. La naturaleza {f6-
siles, pieles de cocodrilos y plumas de
avestruz),reciben la misma atencién que
las obras maestras mas refinadas. En la
segunda mitad del siglo XVl proliferaron
los museos publicos.

En el siglo XVIII, con el advenimiento
del neocldsico, el museo publico se cons-
tituye como una institucién mas estable
y definida, que permiti¢ el acceso de las
grandes masas al conocimiento y obser-
vacion de colecciones de arte. La cultura
comenzo a abandonar el ambito privado.

Aparecieron diversas sociedades eru-
ditas (entre ellos los enciclopedistas) em-
penadas tanto en la preservaciony divul-
gacion de las ciencias y artes,como en la
accesibilidad del publico a las mas pres-
tigiadas colecciones privadas.

PAEL MUSEQ

Surgen asl museos generados en recin-
tosy bibliotecas de varias academias dis-
tribuidas a lo largo del continente. Ade-
mds, empiezan a construirse ex profeso
grandes edificios museales.

En el ano de 1727 aparece el primer
tratado museolégico, Museographia
oder Anleitung zum rechten Begriff und
niitzlicher Anlegung der Museorum, oder
Raritdenkammern (Museografia u orien-
tacién para el adecuado conceptoy con-
veniente colocacion de los museos o ¢a-
maras de curiosidades) publicado por
Caspar Friedrich Neickel, comerciante de
Hamburgo. (Fernandez, 1999:60)

En esta obra se estudia:

- Recomendaciones y consejos para
ordenar colecciones concebidas y
orientadas mas como cdmaras de
curiosidades que como gabinetes
de arte,

Caspar Friedrich Neickel, Museographia, Leipzig, 1727.
(Frontispido del tratado, mostrando un «interior de museo ideal»,
segiin grabado de Strahoaesky).

Fotografla: Museografiay museologla




- Es un viaje en torno a los museos del
tiempo

-Examina torecolectadoy compila un
inventario de lo existente

- Describe e investiga las principales
colecciones de Europa

A partir del siglo XIX se publican diver-
sos articulos que prestan especial aten-
cién ala ordenacion e interpretacion del
objeto.

Durante el siglo XIX, las transforma-
ciones politicas, cientifico-tecnologicas y
artisticas incidirdn en la idea del museo
publico, siendo uno de los resultados el
establecimiento de los museos naciona-
{es. En Alemania se realizan estudios de
manera racional acerca de la situacién
de los museos en la sociedad y su or-
ganizacion.

A raiz de los avances tecnoldgicos e
industriales,y del deseo de los patses por

mostrarse al mundo, surgen las grandes
exposiciones internacionales.Estas expo-
siciones provocarfan el interés por la pro-
duccion, las materias primas y los obje-
tos de arte de paises lejanos, lo que cons-
tituyo un antecedente para la prolifera-
cién de museos de toda indole.

En el siglo XX, un renovado interés por
la historia, los avances tecnolégicos, el
desarrolto cientifico, asf como descubri-
mientos en arqueologia y paleontologfa
contribuyeron al incremento del material
museografico.Se produce una aguda es-
pecializacién en los museos; entre aque-
llos dedicados a albergar obras de arte y
los que se ocupan de exhibir material
cientifico y tecnolégico. En este periodo
surgen nuevas propuestas, como los mu-
seos al aire libre, que con el uso de espa-
cios abiertos y ambientes vivos buscan
alejarse del polvo de los “museos tradi-
cionales”

Foto:

Los museos tecnolégicos presentan
las dltimas innovaciones en cuanto
adenday tecnologia.

Aqul, el Museo Nadional del Aire y del Espacio,

Instituto Smithsoniano, Washington, D.C..

Margen Roja



El museo se ha erigldo
como una herramienta Importante
para la educacién. Aquf podemos ver
una visita escolar al Museo Nacional
de Colombia.

Fotograffa: Alberto Slerra

Una fecha relevante es el ano de 1946,
cuando bajo el patrocinio de la UNESCO se
funda una sociedad de profesionales de los
museos, Intemational Council of Museums
(ICOM). Dentro de sus actividades se
encuentran la organizacion de reuniones
y congresos internacionales, estudios y
trabajos técnicos realizados por comisio-
nes especiales,aportacion de repertorios
bibliograficos y la publicacién de obras
especializadas, ademas de la revista tri-
mestral Museum y el boletin ICOM News.

Una nueva corriente de pensamien-
to establece que los museos tienen el
compromiso, ademas de sus funciones
de conservacién de especies y bienes,de

PAEL MUSEO

fungir como instrumento para acercar la
educacion al publico, ademas de ser un
hogar cultural para todos. Uno de los
puntos establecidos por esta corriente es
el replanteamiento del concepto y reali-
dad de los museos.{Ferndndez, 1999:73)
E) notable crecimiento de los museos
surge a raiz de las innovaciones técnicas
en las dreas de conservacion, presenta-
cién e investigacidn de las colecciones,
las novedades en materia de nuevos mo-
delos, instalaciones, planteamientos en
las funciones socioculturalesy didécticas
y la renovacién tedrica y practica de los
nuevos museos (alemanes, britdnicos,
franceses, holandeses e italianos).




Museos en México

Durante el periodo prehispanico encon-
tramos ejemplos de coleccionismo,como
los jardines y zooldgicos de Moctezuma
It en la ciudad de Tenochtitdn. Su objeri-
vao era |la recopilacién y clasificacion de
toda la fauna y flora representativas de
México y de América Central. Incluso se
llegd a ostentar un bisonte de la region
norte del Rio Bravo. (Fernédndez, 1987)

Larecopilacion de la flora alcanzé ta-
les dimensiones que fue necesaria la ins-
talacién de jardines en los territorios de
Chalco, Huaxtepec, Iztapalapa, Texcoco y
Chapultepec,que abarcaron areas de va-
rios kilbmetros de extension.

Un detalle digno de mencién fue el
desarrollo de la técnica de diseccién y
embalsamamiento, aplicadas a aquellos
especimenes que no podian sobrevivir a
la vida en cautiverio.Estos jardines y zoo-
I6gicos asombraron tanto por su alto ni-
vel en lainvestigacion y el estudio,como
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por las diversas areas que en ellos se con-
gregaban:botanica, herbolaria, zoologia,
medicina, economla y estética.

En la primera mitad del siglo XIX, pa-
ratelo a un movimiento coleccionista, se
gesta la creacion de instituciones musea-
les, ambos privados.

Durante la época insurgente, institu-
tos culturales, como la Academia de San
Carlos, detuvieron sus actividades. Uno
de los motivos fue la falta de fondos a ralz
de la crisis econémica que afectd al pais
por el movimiento armado, ademés
maestros y alumnos apegados a sus con-
vicciones abandonaron los pinceles y
troqueles para unirse a la lucha. Esta si-
tuacion significd un estancamiento para
la instauracion del museo en México.
(Fernandez, 1987)

En el transcurso de la guerra de inde-
pendencia, innumerables piezas de co-
lecciones fueron enviadas a un edificiode

Varledades de mariposas y aves mexicanas,
Historia General de las cosas
de Nueva Espaiia,
Por Bemardino de Sahagiin.
Péginas 195 y 221 del libro Xi.
Dibujo de Genaro Lopez, Florendia, 1894,



Plezas pertenedentes al Museo Nacional
quardadas en los salones de la (asa
de Moneda, coando éste aiin no contaba
<on instalaciones propias.
Actualmente, las instalaciones
albergan al Museo de las Cufturas.

Fotografia: Historia de los museos de México

la universidad; pero no para su exhibi-
cién, sino para su conservacién, en don-
de estuvieron mal cuidadas y mal aten-
didas por varias décadas.

En 1822, se crean en la Universidad
instituciones destinadas al resquardo de
colecciones, como el Conservatorio de
Antigledades y el Gabinete de Historia
Natural, que se encargaban de los
descubrimientos recientes de piezas pre-
hispanicas. (Fernandez, 1987)

A partir de la Constitucién de 1824, se
registran los primeros indicios de legis-
facion en materia del patrimonio cultu-
ral de la nacién.

En 1825, bajo el decreto del primer
presidente de la republica, Guadalupe
Victoria, se crea oficialmente el Museo
Nacional y al ano siguiente se firma el
primer reglamento del mismo. (Escude-
t0,2001:17) A pesar de todo esto, el mu-
seo carecia de edificio propio y utilizaba
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salones de la universidad; situacién que
duraria cuatro décadas, en las que el
Museo Nacional sufriria una completa
desatencion.

El 16 de noviembre de 1827 se es-
tablece la ey que prohibe la extraccion
de antigliedades mexicanas. El 24 de
noviembre de 1896 el estado de
Yucatan prohfbe las excavaciones en
los monumentos antiguos de la enti-
dad.En la ley del 3 de junio de 1896, se
decreta gque todo material encontrado
en exploraciones arqueoldgicas pasa a
ser propiedad del Gobierno Nacional,
orden reafirmada el 11 de mayo de
1897.(Escudero, 2001:17)

Es durante el gobierno del
archiduque Maximitiano de Habsburgo
(1865) —quien tenia laidea de crear un
Museo Pdblico de Historia Natural, Ar-
gueologia e Historia— que el Museo
Nacional abandond las maltratadas ins-




talaciones universitarias para trasladarse
a Palacio Nacional, especificamente al
edificio contiguo, la Antigua Casa de
Moneda —construida en el primer tercio
dei siglo XVIII. Pero este cambio no favo-
recié a las colecciones, que pasaron de
los patios universitarios a las bodegas de
la Casa de Moneda. (Escudero, 2001:18)
En el gobierno de Benito Judrez se
identifica al Museo Nacional como alia-
do de los programas educativos, princi-
palmente de los niveles medio y superior.
El presupuesto anual era de 500 pesos.
El acervo museografico creci6é debi-
do a nuevos hallazgos arqueolégicos,
donaciones de coleccionistas particula-
res e intercambios. Esta situaciéon puso al
descubierto las insuficiencias de las ins-
talaciones de la Casa de Moneda.Los tra-
bajos de adaptacion en 1870 culminaron
con la creacion de siete salones“amplios,
cémodos y decentes” donde por fin era

posible mostrar al publico la reserva de
historia natural —disecados de aves, pes-
cados, mamiferos,insectos, conchas, zo6-
fitos, nidos, preparaciones de moluscos,
semillas y minerales.

En 1884 En Zacatecas se inaugura el
primer museo fuera de la capital de la
republica, el Museo de Mineralogia y en
1892 el Museo de Historia Natural, a car-
go del Instituto de Ciencias. Durante el
porfiriato,el Museo Nacional sufrié diver-
sos cambios. El contar con un mayor pre-
supuesto le permitio diversificar y difun-
dir sus actividades, promover cursos es-
pecializados,ademas de exhibir coleccio-
nes hasta entonces desconocidas. Un
ejemplo de esto es la inauguracion de la
galerla de monolitos, que tenia como pro-
poésito fundamental la conservacién
idénea de las esculturas prehispanicas.
El acervo cultural es distribuido en tres
departamentos: historia natural, arqueo-

Museo de Historia Natural de Zacatecas
(antiguo Instituto de Ciencias,
hoy Universidad
Auténoma de Zacatecas).

Fotograffa: www.museosdemexico.org



logia e historia. Ademds se planedla crea-
cidn de los departamentos de etnogra-
fia y antropologia.

En 1908 se establecié el primer mu-
seo industrial en la calle de Tacuba (ex
iglesia de los betlemitas) con el nombre
de Museo Tecnolbgico Industrial.
(Fernandez, 1987)

A mediados de 1916, el presidente
Venustiano Carranza ordend el traspaso
de la coleccion perteneciente al Museo
Nacional de Artilleria (que fomentaba el
cuito a los héroes participantes en las lu-
chas libertarias) hacia el Museo Nacional
de Argueologia, Historia y Etnologla, en
{a calle de Moneda.

El primer museo in situ, el Museo Ar-
queoldgico de Teotihuacan,contaba con
tres secciones: una enfocada a la época
prehispanica, otra a la colonial y la vlti-
ma dedicada a etnologia y costumbres
regionales,
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Diversos museos surgen por toda la r
publica —ninguno tan grande como
de Moneda— que dedicarfan sus vitrin
al estudio de una ciencia o arte.

Con relacién a los museos de histol
natural, el mas conocido es el Museo ¢
Chopo. Este edificio de hierro y grand
ventanales, construido en 1904, resqu
da la coleccidn proveniente del Mus:
Nacional de Historia Natural.Su coleccii
estaba dividida en cuatro secciones:zo
logia, botanica,geologla y mineralogfl
biolog(a.Cercano al Museo de! Chopo
localizaba el Museo de Geologfa, primr
edificio destinado a la investigacién cie
tifica y a exhibiciones. Su coleccion
dividia en cinco salas: mineralogia, g¢
logia econdmica, pateontologfa, perior
cuaternario y sala principal.

Esta coleccidn era la més importar
en cuanto arocas y minerales,fosiles a
males y vegetales.

El Museo Universitario del Chopo funcioné
como museo de historia natural
a partir del sigto XVIl.

O
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Fotografia: Atlas Cultural de México



A mitad del siglo XX, se crean dos de los
pilares museales de México.En 1939,bajo
el régimen del presidente Lazaro Cérde-
nas, se fundod el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (INAH) y en 1947,
bajo el gobierno del presidente Miguel
Aleman, el Instituto Nacional de Bellas
Artes (INBA).

El INAH heredd el acervo del antiguo
Museo Nacional de la calle de Moneda,
mientras que el INBA prosiguié la labor
que por mas de 150 anos realizara la Aca-
demia de San Carlos con el acervo artls-
tico. Apoyandose en estas instituciones
la museologia se convirtié en una estruc-
tura mas diversa y sélida a la vez. Esto
permitid mostrar a los mexicanos y al
mundo el tesoro artistico, histérico y cul-
tural que posee el pais.

En la busqueda por parte del Estado
de fomentar un nacionalismo a través del
patrimonio cultural, se crea en 1964 el

Museo Nacional de Antropologia e His-
toria, bajo la premisa de que “todo mexi-
cano deber ser consciente de la grande-
zadela nacion”(Ortiz Lanz, 2001:5) El tra-
bajo realizado en el Museo de Antropo-
logla sentd un hito en el proceso museis-
tico de! pais al proponer una planeacién
donde se reuniera el trabajo de diversas
ramas, tanto de la antropologia e histo-
ria como de las artes, creando de esta
manera un organismo que no séio se en-
focara a catalogar,salvaguardary conser-
var, sino ademas a investigar.

De 1983 a 1985 se desarrolla Ja Direc-
cién de Museos y Exposiciones del INAH,
encargada de apoyar af sistema de mu-
seos regionales y de sitio y la actualiza-
cién del contenido histérico y antropo-
l6gico de los museos.Este periodo se ca-
racterizd por la creacién de museos en
estados de la republica que carecian de
ellos, situacion que propicid diversas ac-

Museo Nadonal de Antropologfa e Historia.
Guarda en sus instalaciones, testimonios
de las principales culturas prehispanicas de nuestro pals.
(museo nacional).

Fotografia: Atlas Cwiturol de México




ciones de rescate de edificios, como la
Casa de los Azulejos en Villahermosa
{Museo de Historia de Tabasco), la anti-
gua penitenciaria de Hermosillo (Museo
Regional de Sonora) o el inmueble del
siglo XIX que alojé al Museo Regional de
Hidalgo. Asimismo, se dio la formacién de
una nueva generacion de musedgrafos,
restauradores, guionistas y personal de
museos. (Ferndndez, 1987)

El 20 de mayo de 1986, se expiden las
Normas generales de sequridad para los
museos del Instituto Nacional de Antro-
pologfa e Historia, con el objetivo de es-
tablecer medidas de seguridad para la
proteccién y resguardo del patrimonio
cultural de los museos a cargo del INAH,
(Escudero, 2001;20)

En 1988, la Direccidn de Museos y Ex-
posiciones del INAH se convierte en la
Coordinacién Nacional de Museos y Ex-
posiciones, con los siguientes objetivos:
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- Asesorar las reestructuraciones
museoldgicas y museograficas.

*Establecer estrategias generales que
permitan e} adecuado funciona-
miento de los museos.

» Llevar a cabo actividades y proyec-
tos en materia de diserio museogra-
fico y musealdgico, investigacion,
conservaciéon y promocién que pu-
dieran requerir los museos.

- Asesorar el desarrollo, disefio, pro-
duccién y montaje de exposiciones
tempaorales e itinerantes a realizarse
en México y en el extranjero.

- Propaner proyectas estratégicos de
orden nacional y/o regional gue con-
tribuyan al beneficio del pafs. (Escu-
dero, 2001:20)

En la busqueda de un mejor manejo del
acervo histdrico y cultural, el INAH reali-
z6 la siguiente divisién con base tanto en

En el Museo Regional de Guadalajara ;

se pueden apredar los diferentes grupos étnicos que habitan
enél estado i

(museo regional).

Fotografia: Atlas Cultural de México



la coleccion de cada uno de sus museos,
como en sus objetivos.(Ortiz Lanz, 2201:8)

1. Museos nacionales. Son aquellos
que a través de sus colecciones de
cardcter antropolégico e histérico
promueven la totalidad nacional.

2. Museos regionales. Se enfocan en
el desarrollo histérico y la diversi-
dad cultural de una regién en espe-
cifico. Fungen como foro de expre-
sion para las manifestaciones cultu-
rales de la region.

3.Museos locales.Usualmente vincu-
lados a un monumento histdrico o
a una localidad. Tienen como obje-
tivo ofrecer una vision integral del
lugar, ademads de fortalecer la iden-
tidad de la comunidad local.

4. Museos de sitios arqueolégicos. Se
caracterizan por mantener las colec-
ciones en su lugar de origen.Buscan
la conservacion fntegra de la unidad
cultural.

5. Centros comunitarios. Se basan en
el trabajo por parte de la comunidad
a través de proyectos interdisci-
plinarios y de retroalimentacién.Son
espacios para la expresién de mani-
festaciones creativas, asi como cen-
tros de cultura y recreacién.

Actualmente en México se tienen regis-
trados 308 museos.(CNCA, 2002) Algunas
propuestas han evolucionado, han supe-
rado el “no tocar”y se han transformado
en escenarios de cusiosidad y descubri-
miento, mientras otros conservan sus vie-
jos esquemas, aunque no intactos.

Museo Paleontoldgico,San Juan Raya,
resquarda fosiles marinos
que se encuentran alrededor
dela regién
(museo local).
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Fotografia: Fototeca Nadonal del INAH,
Fondo Casasola, fotes ca. 1910

Museo,museologia y museografia

Museo

“El ICOM define al museo como: una ins-
titucidon permanente, sin fines [ucrativas,
al servicio de la sociedad y de su desa-
rrollo, abierto al publico, que adquiere,
conserva, investiga, comunica y exhibe
parafines de estudio,de educacién y de-
leite, testimonios materiales del hombre
y su entorno” (Sola, 1987: 46) También
hace una referencia especial alos museos
pequenos o regionales, al mencionar
"que estan formados por sus comunida-
des respectivas para preservar su heren-
cia cultural especifica y que existen para
el beneficio de todos y en especial para
el dela memoria delaregion’(Fernandez,
1999:31)

MEL MUSEO

Museologlfa

La museologia es la ciencia del museo;
se encarga de estudiar |a historia y razén
de ser de los museos, su funcion en la 50-
ciedad, sus sistemas de investigacién,
educacién y organizacion, analiza la re-
lacién que guarda con el medio ambien-
te fisico y la clasificacion de los diferen-
tes tipos de museos.*

Esta definicidén coincide ampliamen-
te con la expuesta por Georges Henri
Riviére:“Una ciencia aplicada, fa ciencia
del museo.Estudia la historia y la funcién
en la sociedad, las formas especificas de
investigacion y conservacion fisica, de
presentacion, animacién y difusién, de
organizacion y funcionamiento, la arqui-
tectura nueva o rehabilitada, los empla-
zamientos admitidos o seleccionados, (a
tipologia, la deontologfa” (Riviere, 1989)

* Existen dos fechas trascendentales en |a aparidén de la nueva museologla: 1984, afio de! primer Atelier international des écomusées
et nouvelles muséologies, celebrado en Québec,y 1986, cuando se publicd Nouvelles muséologies y Muséologie nouvelle et experimentati
Muséologie nouvelle et experimentation sodiale,on sodiale, este ltimo bajo la direcdén de A.Nicolas, Marsella. También merecen men-
cién los trabajos realizados durante la década de los 80 por 12 Assaciation Muséologie Nouvelle et Experimentation Sodiale (MNES).



Museografia

La museografia se encarga de solucionar
los aspectos conceptuales y técnicos que
genera el discurso museogréfico de las
exposiciones,aspectos acentuados por el
cambio presentado en los museos, gue
de recintos de resquardo de objetos se
han convertido en centros sociales de
informacion y contenidos. (Fernandez,
1999:32)

Abarca desde la planeacién del dis-
Curso comunicativo generado entre la
instancia promotora y el visitante, el
planteamiento arguitecténico de los
edificios, la instalacién climaticay eléc-
trica,el montaje de las colecciones, has-
ta los aspectos de circulacion de visi-

tantes, iluminacion de salas, ventilacion,
seguridad,exhibicién,almacenamientoy
conservaciéon. A manera de conclusién,
podemos referirnos nuevamente a G.H.
Riviére, que en 1958 dicté que la
museologla “es la ciencia que tiene por
objeto estudiar las funcionesy la organi-
zacion de los museos” y la museografia
“&s un conjunto de técnicasy de practicas,
aplicadasal museo”.(Ferndndez, 1999:34)
Mientras 1a museologia actia como la
ciencia tedrica, normativa y planificado-
ra que se enfoca en el andlisis de los fe-
némenos museisticos, la museografia
actuaenelplanodelo practicoy lo con-
creto de los hechos.

ftapa de montaje.
Incluye tareas como la seleccién
y distribucién de elementos. La eleccién
de los materiales para el montaje,
seglin el tipo de muros, vitrinas
y caracteristicas del objeto (s) a exhibir.

Alejandro Aguilar. Coordinador

de montaje de la empresa
Margen Rojo, 5.C.

Al Fotogratia:Margen Rojo / arlos Alarcén



€l visitante del museo toma un papel
preponderante en Ia planeacién
de exposiciones,

Fotografia: Museo Briténico de Historia
Natural, Londres, Elofsa Pérez Santos

El discurso museografico
“Discurso integrado por el proceso de
comunicacidn museografico, es decir,por
el proceso de interaccidon entre las expec-
tativas del visitante y las del equipo de
produccién de una exposicion o de un
espacio museografico cualquiera (science
centers, centros histéricos, discovery rooms,
galerias de arte, etc.).” (Zavala, 1993:75)
Como parte de los andlisis sobre las
funciones de los museos, el comuni-
c6logo Lauro Zavala presenta un estudio
que tiene por objetivo conocer los facto-
res que motivan a las personas a visitar
los museos, asi como la percepcion de
éstas una vez finalizada la exposicion.

EAEL MUSEO

Su propuesta esté centrada en el visitan-
te, lo coloca como el elemento central,
alrededor del cual giratodala planeacién
de la exposicidn. El visitante deja de ser
el elemento pasivo que acepta aquello
que las instituciones museales ofrecen y
toma un papel activo, al dictar los
parametros que conformardan las expo-
siciones. (Zavala, 1993:35-36)

El estudio presenta una ctasificacién
de los elementos que interactdan con el
visitante, conocidos como elementos
paradigmaticos. (Zavala, 1993:37-39)




Elementos paradigmaticos

El énfasis en el diferente uso de estos ele-
mentos marca la personalidad de las ex-
posiciones. (Zavala, 1993:37-38)

bién en los objetos se presenta este
trastorno temporal; el visitante se
encuentra de frente con objetos del

a) Elementos rituales, Transportan al
visitante fuera de su cotidianidad, a
otro tiempo y acaparan su atencion.
El museo mismo entra en esta cate-
gorla, pues el visitante al momento
de entrar al inmueble, se desconec-
ta del mundo exterior, pierde por
completo la nocién del tiempo.Tam-

pasado,lo muerto vuelve a la vida.

b) Elementos ludicos.Son los que ha-
cen la visita mas placentera y rom-
pen la rutina.En ocasiones son utili-
zados parareforzar el sentido didac-
tico de la exposicion.

c) Elementos educativos.Son aguellos
que buscan un cambio en la percep-
¢ion inicial del visitante.

elementos rituales :

m

objetos : espadios acdones
| N— — - - S—
+ objetos de coleccién ~ salxs de proyeeddn * ransportarse 3l museo
* modelos * salas de exhibicién * reunirse con otros en el museo
* réplicas * umbrales
* diorama » salida
» ambientaciones
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Lauro Zavala propone dos estrategias
educativas basicas dependiendo del tipo
de exposicidn: (1993:42-44)

- La estrategia estética
(ritualizada, vertical)
La informacién prevalece ante cual-
quier cosa. El visitante tiene nula
participacidn en la transmision de la
informacion, de tal manera que se
presenta un distanciamiento entre
objeto y visitante.

-La estrategia dindmica
(dialégica-horizontal)

Se genera una participacién entre el
visitante y los objetos.El visitante se
involucra en la produccién de la in-
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formacién, situacidn que provoca en
él sensaciones de admiracién, sor-
presa, asombroy duda que fomen-
tan la continua participacion del
visitante.

Uno de estos elementos puede tener
mas peso que los otros; por ejemplo, el
poner mas énfasis en los elementos
lddicos puede representar un decre-
mento en el uso de los elementos edu-
cativos.El uso equilibrado de [os tres ele-
mentos forma parte del quehacer del di-
sefo museografico.

elementos Itdicos

elementos educatives

objetos espados accones
= impresos (catdlogos, carteles, folletos, * espadios de proyecdén » quias (personales o grabadas)
cedularies, magquetas, paneles,
mapas y otros materiales graficos) + libreria » demostraciones
(formato conferencia)
= bibliote
.. - ="

objetos espados acciones
- eninteraccion + salas de proyecdén + actividades recreativas paralelas
= médulos interactivos, = tlenda =cine
computadoras, etc.

* restaurante *viajes educativos

~ opciones amuitectdnicas * demostraciones

{formato interactivo)

- simulacros !



Tipologiade exposiciones

A través de los anos, las exposiciones de-
jaron de ser unicamente un lugar para el
resquardo de objetos y se convirtieron
en transmisores de informacion y conte-
nidos. En un inicio el objeto era el ele-
mento sobre del cual giraba la estructu-
ra de las exposiciones.Con el paso de los
anos y bajo nuevos planteamientos, a fi-
gura del visitante crecid y se afianzé
como el elemento fundamental para la
planeacién de exposiciones, trabajando
ala par del objeto.Enla actualidad las ex-
posiciones presentan las siguientes ca-
racteristicas:

- Interaccion de elementos. Se realiza
fa transmisidn del mensaje a partir de
diversos elementos,como el espacio
arguitectonico,soportes tridimensio-
nales, objetos, iluminacién, elemen-
tos gréficos y textuales de informa-
cién, elementos audiovisuales.

«Elementos promocjonales y de divul-
gacion.Con el objetivo de reforzar el
discurso museografico se utilizan fo-
lletos, libros, carteles, gufas, anuncios.

- Grupo interdisciplinario. El plantea-
miento actual de los museos y expo-
siciones exige el trabajo de diversos
especialistas, de manera que se cu-
bran todos los requerimientos alre-
dedor del visitante.

Uso del espadio arquitectdnico, elementos
gréficos y textuales para 1a transmisién
de informacién.

Fotografia: Exposicién Taxi trickett &
" Webb Limited. Disefiando con tipografia.
. Exposiciones §



Vigencia:una caracteristica inheren-
te de las exposiciones es la duracién
de éstas, que puede abarcar desde
unos dias, anos o considerarse inde-
finida.

Publico especifico: las exposiciones
estdn destinadas a un espectador
definido que presente caracteristi-
cas que le permitan interpretar y
comprender el discurso propuesto.
Participacion: la exposicion fomen-
ta la participacion del visitando por
medio del uso de las capacidades
perceptivas (ver, oir, tocar y en oca-
siones olery gustar), al provocar que
este se desplace para llegar al lugar
de la exhibicion o para desplazarse
a través de la misma. (Martinez,
2001:39-42)

PAEL MUSEQ

La planeacién de una exposicion se es-
tructura respondiendo las siguientes
interrogantes:

:Qué se quiere decir?
iA quién?
;Para qué?

Las respuestas dotardn a la exposicion de
ciertas caracteristicas que buscaran ante
todo satisfacer las expectativas del visi-
tante planteado. (Martinez, 2001:39)
Existe una clasificacién de exposicio-
nes basada en el uso que cada una hace
de los medios, tacticas y recursos, con el
objetivo de satisfacer al publico.

La partidpacién del visitante
se ha convertido en una constante
en las exposiciones actuales,

Fotografia: Margen Rojo / Carlos Alarcdn



De objeto

Estas exposiciones siguen la pauta de sus
antecesoras,en donde es el objeto quien
determina el discurso, los medios y los
recursos.El objetojuega el papel central.

Historiogréficas

La secuencia cronolégica de eventos
marca la pauta que ha de presentarlain-
formacién. Tanto el objeto como el visi-
tante tienen que someterse al ritmo dic-
tado por la serie de acontecimientos.

Artisticas

El objeto sirve de pretexto paraincitaren
el visitante el uso de sus capacidades
perceptivas ya sean sensitivas, visuales,
auditivas o tactiles.

Interactivas

La participacién por parte del visitante es
el objetivo central de estas exposiciones.
El discurso y los medios estan dispuestos
de manera que el visitante asimile los
contenidos de la muestra a través de la
constante intervencién.

El discurso museogréfico utilizado
en el Pabelldn de México
en EXPO'98 Lisboa promueve
el usa de los sentidos.

Fotografia: Margen Rojo / Carlos Alaredn



En la exposicidn Tiempo, Piedray Barro,
el objeto funge como el elemento rector
del discurso museografico.

Fotografia: Margen Rojo / Carlos Alarcén
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De estimulacién perceptual

Medios y discurso se centran en propi-
ciar en el visitante el uso global de sus
capacidades perceptivas. A diferencia de
(a categoria anterior, no sélo promueve
la participacion sino que propone la in-
vestigacion por parte del visitante, se le
motiva a buscar nuevos conceptos e in-
formacion. (Martinez, 2001:42-45)




Elementosoperativos del museo

A raiz de los intensos cambios que {os
museos han experimentado en los ulti-
mos anos (especialmente con el desarro-
llo de la museologla y la museografia) se
han presentado modificaciones impor-
tantes en la conformacién de los equipos
de trabajo.

Un aspecto esencial que el desarrotlo
de la museologia ha puesto en evidencia
es que la interdisciplinariedad es funda-
mental dentro de un museo.Solamente asi
se garantiza cubrir con satisfaccion las di-
versas areas que integran su estructura.

Acorde con esto, la estructura de un
museo debe integrarse de la manera si-
guiente: (Ferndndez, 1999)

. Infraestructura

1.5alas de exposicién permanente.

2. Almacenes de reserva, unidades de
instalacién y materiales, equipa-
miento, embalaje y desembalaje,
unidades para la investigacion y la
documentacion,

3. Departamento de documentacion
e investigacion.

4. Laboratorios (reprografia, restaura-
cién, etc.) y talleres de apoyo a las
actividades del museo

5.Salas de exposiciones temporales y
salas polivalentes (didéacticas y ex-
perimentales)

6.5aldn de actos, auditorio, y otras ins-
talaciones andlogas. (Fernandez,
1999)

Departamento de documentacién
e investigacién.

Fotograffa:Margen Rojo / Carlos Alarcdn



ll. Actividades

Las actividades del museo son:registrar,
investigar, documentar, informar, comu-
nicar, difundir, educar, servir a la comuni-
dad, asf como conservar y exhibir las co-
lecciones que a ét pertenecen.

Para tal empresa, el museo debe con-
tar con departamentos de nuevas tecno-
logfas de archivo, investigacidn y docu-
mentacion, asi como con servicios com-
plementarios:biblioteca, cineteca, video-
teca, fonoteca, etc. (Fernandez, 1999)

Il Personal cientifico y técnico
1.Equipo directivo:director,conserva-
dores; patronato y organismo con-
sultivo.(Los conservadores —como
personal cientifico— deberan res-
ponsabilizarse de las distintas areas
y departamentos del museo}.

Personal de montaje.

Fotograffa:Margen Rojo / Carlos Alarcén
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2.Registrador y personal del departa-
mento: curadores, musedgrafos,
disenadores, instaladores, personal
que realiza empaque y embalaje,
personal de montaje.

3.Restauradores.

4. Personal que realiza copias y
facsimiles:fotografla, comunicacién,
publicidad.

5.Personal del departamento de orien-
tacién y actividades pedagégicas.

6. Personal de mantenimiento y con-
servacion de las instalaciones:arqui-
tecto, ingeniero, etc.

IV. Otros componentes
1.Personal administrativo y de gestién.
2.Personal subalterno:conserjes,custo-
dios, vigilantes nocturnos, oficiales
de taller, persona) de limpieza, etc.




Comunicaciénen los museos

Enlos comienzos,los museos eran instru-
mento de las clases privilegiadas para
mostrar sus riquezas a través de las co-
lecciones que exhiblan. Actualmente los
museos funcionan como medio de co-
municacion al concentrarse en transmi-
tir informacién, evocar sentimientos, in-
vitar a la reflexion, etc.

En ellos se manejan dos tipos de
comunicacion: la de masas y la natural.

La comunicacién de masas
“tos museos no solo conservan sino que
también comunican [...] La exposicion de
objetos es un medio de comunicacién
social, y su ejercicio requlere una com-
prensidn especial de los procesos de co-
municacion, es decir, de la naturaleza de
la comunicacién de masas.” (Hodge y
D’'Souza, 1979:146)

Las caracteristicas de fa comunicacion
de masas son:

* Ef mensaje fluye en una sola direccién.

- No existe la posibilidad de cambioen
el mensaje.

« Siempre presenta la ausencia de uno
de los participantes.

*No existe la retroalimentacion.
(Hooper-Greenhill, 1998)

|
|

En las exposiciones donde predominan fos objetos
por endma de la informacién es muy probable
que se distorsione o que no se comprenda
lainformacién de la exposicion.

Fotografia: Musée dOrsay, Paris Archivo Margen Rojo




Modelo sencillo del proceso
de comunicacidn, creado por Cameron
afinales de la década de 1960.

Estas caracteristicas son comunes en
museos donde el objeto es considerado
como el elemento principal en la confor-
macién de una exposicion. Esta tenden-
cia tiene sus ralces en el movimiento del
coleccionismo, que se considera como la
base histérica del museo.(Fernandez, 1999)

En este tipo de museos, el curador es-
tructura los mensajes que contendra la
exposicién, con base en su conocimien-
to del objeto pero desconociendo el per-
fil del visitante).En el momento de la vi-
sita, el publico se enfrenta a la situacion
de descifrar los cédigos en que esté trans-
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mitido el mensaje.En diversas ocasiones,
el curador se encuentra ausente y el visi-
tante no cuenta con las herramientas ne-
cesarias para descifrar los mensajes ex-
puestos.(Hooper-Greenbhill, 1998:69-71)

Los problemas que enfrentan este
tipo de exposiciones son no transmitir el
mensaje deseado o provocar su distor-
sion. El visitante se encuentra inhabilita-
do para articular una posible respuesta
y el proceso de comunicacion no cierra
su ciclo: la exposicién no cumple su co-
metido.Esto desanima al visitante,y a lar-
ga lo aleja de los museos.

receptlor

\/

I'E(ED‘OI

objetes



La comunicacién natural

La comunicacién natural se caracteriza
por ef uso de cédigos andlogos (resulta-
do de experiencias compartidas) que
permiten la transmisién de mensajes, la
posibilidad de modificacion y la retroali-
mentacién.

Esta visién plantea a los museos la
necesidad de conocer tanto a las perso-
nas que asisten a las exposiciones,como
un analisis completo acerca de sus moti-
vaciones, expectativas, codigos, experien-
cias y comportamientos. El resultado de
estos estudios le permite al personal del
museo —desde 10s cargos directivos,
pasando por el departamento educativo,
hasta llegar al personal de apoyo—
estructurar y modificar estrategias apro-
piadas que satisfagan las exigencias
planteadas por cada segmento del publi-
co.De esta manera el museo cumple su

funcién de emisor y el publico; al enten-
der los mensajes, es capaz de expresar su
opinién y entablar la retroalimentacion.

El de esta vision es la integracion de
diversos recursos en |a gestion del mu-
se0, como visitas con gufla, charlas, sesio-
nes para conocer 3l curador, demostra-
ciones, manipulacién de objetos, pregun-
tas, grupos de debate y actos sociales,
venta de folletos, carteles y libros, estu-
dios de iluminacidn y espacios arquitec-
ténicos que faciliten la lectura y compor-
tamiento del visitante dentro de la expo-
sicion. (Hooper-Greenhill, 1998:71-73)

Antes del proceso de montaje se pre-
senta una comunicacioén entre museo y
visitante a través de reuniones y la realiza-
cién de modelos prototipos, que permi-
te comprender gué aspectos se esperan
de |la exposicion.

limpieza

La estructura total del museo trabaja
en conjunto en busca de cddigos
que le permitan |a interaccién
con el visitante.

publicaciones

la imagen del museo



Es importante conocer
los diferentes comportamientos
que pueden ocurric
N una exposicion.

Fotografia: Atlas Cultural de México

Visitantes

El visitante es el elemento que comple-
menta el circulo de la comunicacion, el
punto medular en torno al cual giran los
modelos museograficos recientes.El ana-
lisis de sus motivaciones y caracter(sticas
son vitales para la eleccién de temas y co-
lecciones, planeacion de espacios, dise-
Nosy recursos a utilizar en las nuevas pro-
ducciones museogréficas. (Miles, 2001)
Como parte de los trabajos de inves-
tigacion de publicos, se manejan los si-
guientes objetivos: (Martinez, 2001)

* Reconocer guiénes integran el pu-
blico de museos: informacién que
permite mejorarlaimagen ylos ser-
vicios del museo.

« Identificacién de su perfil demogré-
fico:recabar informacion acerca del
sexo, edad, nivel educativo, ocupa-
€ion, grupo socioeconémico, nacio-
nalidad del grupo en cuestién.
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«Conocer los elementos que motivan
la visita: investigar bajo qué medios
se enteran del museo y sus ofertas,
ademas de saber los elementos que
motivan su visita.

* Investigar cémo y con qué frecuen-
cia asisten:estudio de los lugares de
residencia y de los medios de trans-
porte utilizados para asistir al mu-
seo,asi como la frecuencia y dfas ele-
gidos para realizar la visita.

« Caracteristicas de los asistentes: es-
tudio de datos ergondmicos del pu-
blico asistente (como altura, com-
plexién,discapacidades) que contri-
buyan en la planeacion de espacios
y recursos.

» Comportamiento dentro de la expo-
sicién:estudio del modo en que reco-
rren los espacios,cuando se detienen,
quéetementoslos impresionan,cémo
utilizan las instalaciones y servicios.




* Comportamiento después de la ex-
posicién: recopilacién y andlisis de
comentarios,opiniones y evaluacio-
nes de la exposicion ylos temas pre-
sentados, los servicios, el personal.

tos no leen la informacién propues-
ta y solamente participan en diné-
micas si hay mujeres presentes, y
los grupos de adultos con nlios
tampoco leen pero son mas pro-

pensos a participar en actividades

Estos son algunos de los datos recabados y dinamicas.
enrelacion con el pablico de los museos:* 3.El tiempo para observar un objeto o
leer un tablero (en condiciones nor-
1. Existen tres posturas acerca de los males)va desde cero hasta 10 minu-
museos por parte del visitante: un tos, siendo el promedio general de
grupo de la poblacién visualizaalos menos de 30 segundos. **
museos como una institucién edu- 4.Durante los primeros 30 minutos de
cativa,un segundo grupo asiste a las la visita el visitante muestra concen-
exposiciones buscando entreteni- tracion total;después de este perio-
mientoy placer,y el tercer grupo bus- do disminuye el nimero de paradas
ca una combinacién de las posturas y el tiempo dedicado a ellas.
anteriores, educacion y diversion. 5. En la basqueda de la exposicion
2.Los visitantes solitarios concentran ideal los visitantes califican sus atri-
su visita en la lectura de los paneles butos como positivos, neutros y ne-
y evitan la participacion en elemen- gativos; estos pueden ser observa-
tos interactivos, los grupos de adul- dos en el cuadro 1.

atributos de la exposicion ideal

positivas neutral
hacen que el sujeto cobre vida participantes mmﬂﬁiﬁ"
transmiten el mensaje répidamente &ﬁmﬂ";’&; _no dan suficients ir:fo;mad;n_w
tienen algo para todas las edades antistieas h:;’:ff;; ﬁ.m?'
- — I B ———
n memorables fadiitan un tema difidl confusas
Cuadro 1. =)

* Estos datos forman parte de la investigacién realizada por Alt,
Shaw, Griggs y MacManus acerca del visitante y su comporta-
miento dentro de las expasidones. (Miles, 1995:50-54)

“* Ya que se existen situaciones u objetos especiales, por dtar
unos ejemplos, como La Gibonda de Leonardo (en &l Musee du
Louvre en Paris) o £/ David de Miguel Angel (en la Galleria
dell'Accademia en Florencia) donde el piiblico en general y es-
tudiosos pueden estar ante la obra por periodos prolongados.



6. Existen una serie de caracterfsticas
de una exposicién gue el visitante
ha catalogado como deseables y
otras como indeseables, que pue-
den observarse en el cuadro. ***

Otro de los resultados surgidos a ralz de
estas de investigaciones es lo que Rodrigo
Witker (2001: 35) denomina la estrategia
para recordar la visita (basadas en técni-
cas mercadolégicas), que consiste en la
venta y promocién de productos cultu-
rales y que se traduce en la creacion de
tiendas, librerias y cafeterfas dentro de los
museos, asf como la estrategia para re-
petir nuevas visitas, la cual consiste en
campanas de difusion, elaboracién de
promacionalesy la presencia constante det
museo en los medios de comunicacion.

caracteristicas deseables [

estd claro dénde comenzar y por dénde continuar
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E{ visitante dentro de la exposicién
Uno de los aspectos mas relevantes en
el estudio del visitante es el que se refie-
re a su comportamiento dentro de! espa-
cioy su forma de interpretar la exposicién.
La siguiente clasificacion es el resulta-
do del trabajo de Eliseo Verdn y su equipo,
que estudiaron los siguientes puntos con
herramientas etnogréficas:* (1995:36-37)

- Los modos de recorrer el espacio.

- La distancia de interaccién entre el
visitante y los tableros.

+El orden seguido en la visita y las va-
riaciones en el comportamiento del
visitante con relacion a diferentes es-
pacios.

Se clasifico al visitante en 4 categorias
con nombres de animales, debido a las
analogias entre las actitudes de estos
animalesy la conducta del visitante den-
tro del museo.

caracteristicas indeseables

¢l tema no se explica lo suficdente

utiliza muchas téenicas modernas de exposicén
que ayudan al aprendizaje

los objetos expuestos no son suficientemente realistas;
son diffciles de relacionar con el mundo de la realidad

emplean cosas y experiencas familiares son atractivas para ks nifios,
para transmitir el mensaje N0 para los adultes
incluyen la exposicién com;e(a de objetos ) : ; !
L ylode i son de estilo tradidonal, anticuadas |

(uadro 2.

* Este estudio se realizd durante |3 exposicién Vacadones en

Franda, en la Bibliotdque Publique d'nformation (BP1), en Pa-
is, Francia. El resultada de este estudio conforma el tercer capi-
tulo del libro Ethnographie de I'exposition: Fespace, le corps etle
sens. Parls, Bibliotdque Publique d'Information, (entre Georges
Pompidou, 1989, 61-96.



El visitante hormiga

Siempre sigue el orden propuesto en la
exposicion. Se mueve a lo largo de un
mismMo muro y evita en la manera de lo
posible los espaclos ablertos. Reallza el
mayor numero de paradas (20 en prome-
dio) y se mantiene a una distancia corta
en relacién con los tableros.

Ef tiempo de visita se estima alrede-
dor de 20 minutos.

La motivacion del visitante hormiga
estd asociada directamente con el aspec-
to pedagdgico y busca no dejar nada sin
ver.{Ver6n, 1995:37)

Visitante hormiqa.

El visitante mariposa
Al igual que el visitante hormiga, el mari-
posa sigue el orden propuesto por la ex-
posicidn. Se desplaza por el espacio con
un movimiento de zig-zag: después de
observar un elemento de un muro, se di-
rige al de enfrente sin ninguna preocu-
pacion. Presenta un promedio de 15 pa-
radas y su tiempo de visita se estima al-
rededor de los 15 minutos.

La motivacidn del visitante mariposa es
el placer y la curiosidad. (Verdn, 1995:37)

Visitante mariposa.
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El visitante pez

Muestra una actitud de indiferencia ha-
cia el orden propuesto de las exposicio-
nes, no le gusta ser “guiado” o seguir un
plan preestablecido.Se desliza a lo largo
de los espacios, lejos de tableros y obje-
tos, buscando tener una visidon de conjun-
to. Es muy escaso el nimero de paradas
y su tiempo de visita es corto,de cinco a
diez minutos. La motivacién del visitante
pez puede considerarse “turistica”; tener
una idea general del tema sin profundizar
en la oferta propuesta. (Verén, 1995:37)

Visitante pez.

PAEL MUSEO

El visitante chapulin

Muestra indiferencia en relacién con el
orden propuesto. Su manera de despla-
zarse es la mas libre de todas, se mantie-
ne a distancia y cuando ve un objeto de
suinterés, se dirige a él sin vacilacion.No
se preocupa por los espacios, avanza y
retrocede sin mostrar inconformidad.
Presenta un promedio de cinco a seis
paradas por visita, y su tiempo de reco-
rrido es de cinco minutos en promedio.
Su motivacion es puramente de entrete-
nimiento, no persigue ningun interés
pedagdgico.(Verdn, 1995:37)

Visitante chapulin.
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l.a educacion en los museos

Marco histérico

En el siglo XIX, la educacién en los mu-
Se0s no se encontraba entre sus activi-
dades principales, que se limitaban a la
coleccion y conservacion de objetos. La
educacidn era una ganancia secundaria,
siempre subordinada a los procesos de
coleccion, ya que estaba relegada a las
escuelas y los museos no sentian |a ne-
cesidad de ampliar ese departamento.
Solo en algunos casos los museos eran
considerados como una alternativa a la
educacién para los adultos de bajas po-
sibilidades economicas.Cabe mencionar
que generalmente el personal educativo
trabajaba de manera temporal, ademés
de ocupar cargos que les dificultaban la
participacién enlainjerenciay manejo de
las politicas. (Hooper-Greenhill, 1998:49)
"En aquellos tiempos, las dos palabras
maés repetidas en un museo eran 'no to-
car. Hace décadas no habla nada ‘toca-
ble’ en los museos de ciencia o historia

natural, ni siquiera un estanque simula-
do del que se pudiera coger un cangrejo
e inspeccionarlo...”(Sagan, 1997)

Ya a finales del siglo, se presenta un
trabajo en conjunto entre las institucio-
nes educativas y los museos. Las escuelas
basan la instruccién en el uso de la expe-
riencia y los objetos reales —método edu-
cativo propuesto por Dewey, Pestalozzi y
Montessori— mientras que los curadores
utilizaban objetos para ensenar dentro de
los museos. (Hooper-Greenhill, 1998:49)

En la década de los 80 del siglo XX
surgidé un enfoque en la psicologfa edu-
cativa que se centraen laimportancia del
medio, el cual proporciona a los visitan-
tes aptitudes positivas de respuesta y
aprendizaje. Esta propuesta fue analiza-
day aplicada por los museos a la estruc-
tura de las exposiciones.El interés por el
diseno espacial, la divisién del espacio en
células o cdmaras,la estructuracién deun

La educacidn, considerada a veces
como una funcién del museo,
comparte un puesto de honor

con la conservaclén del patrimonio
cultural

Luis Alfonso Ferndndez
Museologla y Museografia

Fotograffa: Archivo Margen Rojo



plan en |la organizacién de la exposicién,
el establecimiento de objetivos de apren-
dizaje claros, la division del material a ex-
ponerse y la retroalimentacién fueron
unas de las consecuencias de este enfo-
que en el medio.(Hooper-Greenhill, 1998)
Curadores, educadores y museo-
grafos trabajan nuevamente en conjun-
to ofreciendo talleres y eventos basados
en objetos practicos, utilizando una am-
plia gama de técnicas gue fomentan el
aprendizaje activo. Asl mismo, surge una
interesante combinacidn entre la educa-
cion informal (los curadores) y la educa-
cion formal (los educadores). Entre las
innovaciones que aportd esta conjuncién
se encuentran los discovery rooms.*
“Hoy en dia se alienta a los nifios a
tocar, mirar, recorrer las ramificaciones de
un arbol de preguntas y respuestas en el
ordenador, 0 emitir ruidos curiosos y ver
gué aspecto tienen las ondas de sonido.

Fotograffa: Archive
Margen Rojo

WAEL MUSEQ

Incluso los que no se fijan en todos los
detalles de la exposicién, o ni siquiera le
ven la gracia, suelen sacar algo valioso.
Cuando uno va a estos museos se da
cuenta de las miradas de sorpresa y
asombro de los chavales que corren de
sala en sala con la sonrisa triunfante del
descubrimiento. Son realmente popula-
res...”{Sagan, 1997)

El replanteamiento del proceso edu-
cativo permitié a los museos abarcar la
amplia gama del publico de museos
mediante la planeacion y combinacién
de acontectmientos, exposiciones y pu-
bficaciones.

Actualmente la oferta educativa en
los museos estd conformada por activi-
dades estructuradas o informates, talle-
res practicos, conferencias, pelfculas, con-
ciertos, desfiles de modas, exposiciones,
muestras, publicaciones, videos, teatro,
autobuses y trenes moviles.

. ..el Mused no es en absoluto una vana repnlén de
objetos de lujo o de frivolidad,
que s6lo deben servir a satisfacer la curiosidad. Debe
convertirse en una escuelaimportante.
Los maastros conducirdn a sus jévenes alumnos,
el padre llevard a su hijo

Valorie Beer
La gestién ded museo

* Fueron desarrollados por un grupo de curadores en Liverpool
y un grupo de educadores ea Edimburgo. Considerados como
una extensién de las exposiciones, permitenal visitante una par-
ticipacién directa con los elementos; el descubrir significados
por uno mismo permite el desarrollo de conclusiones propias.
Se consideran un elementoimportante, espedalmente en exposi-
dones donde no es posible el contacto directo con las piezas.
(Haoper-Greenhill, 1995: 54)



Los servicios educativos
Tal como afirma Nangel Pittman,”La edu-
cacién en el museo es un elemento de-
masiado importante como para dejarla
solo en manos de los responsables del
area educativa.Tiene que impregnar a
todos los que en él trabajan, la politica
del museo es en reafidad su politica
educativa”(Sanchez, 2001:108) Los ser-
vicios educativos sufrieron una trans-
formacion a raiz del cambio de vision
de los museos en relacion con la educa-
cion. Ahora los museos son considera-
dos instituciones que divulgan la cul-
tura y la ciencia.

£l personal del drea educativa es
parte integral del equipo directivo, ya
que junto con curadores, disenadores y
musedgrafos contribuye en la programa-
cién y planeacién de las exposiciones,

Un gran museo de dencia inspira a un nifio
aleer un libro, a sequir un curso
o volver otra vez al museo
para sumergirse en un proteso
de descubrimlento. .. ymds importante,
aprender el método de pensamiento cientifico.

(arl Sagan

ademas de trabajar en conjunto con el
departamento de mercadotecnia en el
desarrollo de estrategias para atraer y
cautivar al visitante meta y al publico
potencial. (Sanchez, 2001:109-116)

Uno de los puntos mas importantes
que los servicios educativos tienen que
atender es el estudio y conocimiento del
visitante. Serfa deseable un analisis cua-
litativo (y no solamente cuantitativo,
como anteriormente se venia haciendo)
qQue permita conocer sus gustos, prefe-
rencias, conocimientos y expectativas;
que sirva de puente entre el museo, la
propuesta educativa y el publico,de ma-
nera que ambos logren sus objetivos. El
museo realiza su tarea educadora y el vi-
sitante tiene una experiencia satisfactoria
en relacién con sus gustos y expectativas.

Con el tiempo es cada vez mds daro que los servicdos
educativos han dejado de ser departamentos aistados
dentro del propio museo, dedicados a atender
mecdnicamente y fuera del contexto a las visitas escolares
y que, al contrario, tlenen una llimitada capaddad
para ofrecer al publico nuevas formas de acercarse
al museo.

Marfa del Carmen Sdnchez Mora



FAEL MUSEO

Usode la grafica como medio de comunicacion dentro de los museos

Antecedentes

Gracias al trabajo de investigacién de
Margo Rovard-Snowman (1992:10-315) y
Rob Carter (2001:17-29), es posible iden-
tificar los comienzos de la gréfica en el
area de los museos. El trabajo de Margo
Rovard se enfoca en el disefio gréfico apli-
cado al “museo”; entendiendo al museo
como una institucién con necesidades de
identidad y publicidad. Por otro lado, el
trabajo de Rob Carter nos muestra los ini-
cios det uso de la gréfica aplicada ala“ex-
posicion”

Stedelijk Museum: portada de catélogo, 1957
(Willem Sandberg) y cartel de exhibicién,
1968 (Wim Crouwel/Total Design).

Grifica para museos

La gréafica tuvo sus comienzos en la tra
dicién tipogréfica, que data del siglo XV
Hasta el final del siglo XIX, el trabajo gré
fico giraba alrededor de la produccion de
libros y periédicos.Durante el periodo d¢
la posguerra el trabajo grafico empezd
funcionar como mediador entre los inte
reses de las companlas y una economi:
en resurgimiento con un publico consu
midor pasivo.(Rovard-Snowman, 1992:8

Hablando del uso de gréficaen museos
el museo Stedelijk (Museum Stedelijk) ex
Amsterdam se considera el pionero, yi
que Willem Sandberg, el director de
museo, entre 1945 y 1963, disen6 carte
les y catdlogos.

Enlos 50, las escuelas suizas impusie
ron la pauta, convirtiéndose en un pun
to de referencia mundial. Es una époc:
deunaclara,severa y sistematicaintegra
cion entre el texto y la imagen. Entre lo:
principales exponentes se encuentrar

o .}( .
sapitrmajmninss |

Fotografla: Stedelijk Museum



Max Bill Otto Treumann y Joseph Muller
Brockmann. Al mismo tiempo, en Holan-
da, Wim Crouwel planteaba al diseno
como la soluctdn a todos los problemas.
(Rovard-Snowman, 1999:9)

Durante los 70 se presenta el apogeo
de la publicidad y los primeros intentos
por parte de los museos para desarrollar
una identidad visual. En 1966, e} Museo
Stedelijk establecid un programa, disenia-
do y aplicado por Wim Crouwel y Total
Design, que continud y mejord el trabajo
de disefo grafico establecido por Willem
Sandberg. El museo usé una reticula
estandar para todos sus catalogos y car-
teles, ademas de utilizarla en otros pro-
ductos, lo que sirvié como un elemento
gréfico de identidad.

Un punto de vista diferente fue pro-
puesto porJan vanToorn,disefiador gra-

fico del Van Abbe Museum, localizado
también en Holanda.El argumentaba que
era mas efectivo un diseno provocativo,
basado en el uso de elementos Impac-
tantes con el objeto de despertar la con-
ciencia. Toorn rechazaba las soluciones
directas, ya que su propuesta era ir mas
alld de la simple comunicacidn. Estas
ideas se convirtieron en tema de contro-
versia en noviembre de 1972, creando un
debate entre el orden y la legibilidad, el
trazo libre y la confusidn.

En 1977, el Centre Georges Pompidou,
con sede en Par(s, presenté una identidad
de alta calidad creada por Jean Widmer.
Mientras tanto en Estados Unidos se es-
tablecia el término comunicacién visual
para abarcar varias areas: tipografia, carte-
les, diagramacién, ilustracion, creacién de
logotipos, etc. (Rovard-Snowman, 1992:9)
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The European leeberg

The Gurupean Jeebery

Luropean leeberg

Cartel, catélogo y anundio creados

por Massimo Vignelli

para la exhibicién Ef Iceberg Europeo,
en Toronto, 1984. Este es un ejemplo

dela reticula estandar.



Los siguientes logatipos muestran el trabajo del disefiador grafico

en la conformacién de laimagen del museo :

El Museo de Arte Modeyno, en la ciudad de México

y e} Centro de Arte Relna Soffa, en Madrid.

Fotograffa: Museum Graphics
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La década de los 80 fue un periodo de
cambios intensos cuando los valores cul-
turales de algunos paises se impusieron
sobre otros alrededor del mundo. Este
proceso ayudo a que 10s estereotipos se
incorporaran a los valores histéricos y
culturales de nuestras culturas. El creci-
miento de los museos en la década de los
80 (que se vio alimentado por el debilita-
miento las barreras internacionales) pro-
vocé la creacion de una gran variedad de
proyectos gréficos.

A partir de 1990 se puede presenciar
una creciente tendencia a teorizar la pro-
fesion del disenador grafico, a la par que
las instituciones han empezado a definir
y trabajar con mayor dedicacion en las
estrategias de identificacion visual.



Gréfica para exposiciones

Los comienzos se ubican en la Unién So-
viética y en Alemania (¢con el movimien-
to dela Bauhaus),donde se presentan los
primeros intentos de comunicacién en
espacios tridimensionales, impulsados
por el surgimiento de nuevas tecnologias
y materiales. (Carter, 2001:16)

En 1928, El Lissitzky (tipdgrafo, pintor,
arquitecto, disefnador gréfico y fotogra-
fo) y un grupo integrado por 37 artistas,
diseriadores, fotografos, cineastas einge-
nieros, disend y produjo el pabellén so-
viético de la exposicidn internacional de
prensa Pressa. Este pabellén muestra
dénde se utilizaron por primera vez las
técnicas de lafotografiay el fotomontaje
en una exposiciéon.

Los miembros de la Bauhaus,y en espe-
cial Herber Bayer (director de talleres de
publicidad de la Bauhaus y maestro en
tipograffa de 1925 a1928), trabajaron
en la integracién del diseno funcional
junto con el campo de ta arquitectura.
Un claro ejemplo de su propuestaesla
exposicion de los sindicatos de obreros
de la construccién Baugewerkschafts
Ausstellung celebrada en Berlin en 1935.
Esta muestra presentaba recursos
como ldminas mecanizadas que mos-
traban imagenes, huellas colocadas en
el piso para guiar al visitante, estructu-
ras arquitectdnicas modularesy un em-
pleo audaz de los elementos tipogra-
ficos. (Carter, 2001:17-24)

Diagrama del campo de vision de 360°,1935.
Muestra una hipétesis de cémo el visitante percibe

¢l espacio de una exposicién,

Ejemplos de 20nas temdticas, donde se combinan forma y construcdén,
junto con un tratamiento tipogréfico.
Pabellén soviético de la exposicion internacional de prensa Pressa



En 1961, Charles y Ray Eames {estudio
Eames Office) disefaron la exposicion
Mathe-matica: a world of numbers... and
beyond (Mateméticas: mas alla del mun-
do de los ndmeros) con el planteamien-
to de que todas las ciencias, incluidas las
matematicas, son divertidas y es posible
disfrutar aprendiéndolas.

El uso de graficos, maquetas, pellcu-
las, exposiciones sonoras y muestras
interactivas son resultado del deseo de
tos Eames de llegar al publico a través de
todos los medios y la estimulacién de la
vista, el oido y el tacto. (Carter, 2001:25-29)

PAEL MUSEQ

Situacién actual

Actualmente el disenador gréfico forma
parte del grupo interdisciplinario que tra-
baja en el desarrollo de exposiciones, y
su trabajo se ha extendido a tal grado
que serfa muy dificil abstenerse de sus
aportaciones. Su labor dentro de las ex-
posiciones incluye la creacién de table-
ros, gréficas, mapas, dioramas, vitrinas,
modelos, animaciones,imagenes virtua-
les y aplicaciones multimedia interacti-
vas,ademas de |la mercadotecnia y publi-
cidad de las exposiciones. Asl mismo,
proyecta una imagen especifica de cada
una de las exposiciones, su identidad vi-
sual, catalogos y carteles.

Tratamiento tipogrdfico para la exposicién
Mathematica: a world of numbers. . . and beyond.

Fotografias: Disefiando con tipografia 5. Exposiciones




Museo de Historia Natural
de CD.Victoria, Tamaulipas




Analisisdel museo

Tamaulipas
La palabra Tamaulipas es un vocablo
huasteco, al que se le han atribuido va-
rias significados, entre los mas comunes
estan“lugar donde se reza mucho”y “lu-
gar de montes altos”.

El Estado de Tamaulipas se integro a
la federacion el 31 de enero de 1824,
Cuenta con una superficie de 79,932 km?,
por ello ocupa el séptimo lugar entre los
estados mds grandes de la Republica
Mexicana. Al norte limita con el estado
de Texas por medio del Rio Bravo, al sur
con el estado de Veracruz,al suroeste con
el estado de San Luis Potosi, al este con
el Golfo de México y al oeste con el esta-
do de Nuevo Ledn,
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Tamaulipas cuenta con 43 municipios y
las ciudades mas importantes son Ciu-
dad Victoria, Reynosa, Matamoros, Nue-
vo Laredo y Tampico. En la porcion cen-
tral del estado se localiza el municipio de
Victoria, su capital politica, administrati-
vay cultural.Este municipio tiene una ex-
tension territorial de 1 mil 634.08 kilome-
tros cuadrados y representa el 2.05% del
territorio estatal.

De acuerdo con el Censo general de
Poblacién y Vivienda del 2000, el Estado
de Tamaulipas cuanta con 2,753,222 ha-
bitantes (el 2.8% de la poblacién de la
Republica Mexicana),lo que significa que
la densidad de poblacion es de 34 habi-

TAMAULIPAS

L
Udad Victora




tantes/km?. Los principales grupos
étnicos, segun la lengua que hablan, son
elNahuatly Huasteco (17,118 habitantes,
lo que equivale a un 0.7 % del total de
hablantes en el pais) .

La agricultura es una de las activida-
des importantes del estado. Desde la
época colonial laganaderia ha sido muy
importante para la entidad, esto se
debe a que cuenta con praderas natu-
rales, en las cuales se cria ganado va-
cuno.la capturade camarén, es la prin-

La crfa de ganado vacuno se encuentra
en tre las principales actividades
econémicas del estado.

Fotograffa:Margen Rojo / Carlos Alarcon

cipal actividad pesquera. Otro aspecto
importante en la industria estatal es la
actividad de las maquiladoras, que pro-
ducen articulos textiles, componentes
electronicos, ropa y muebles. Las refi-
nerias de Reynosa y Ciudad Madero
producen gasolina, queroseno, diesel,
asfalto y hule sintético. El puerto de
Tampico y las aduanas de Matamoros,
Reynosa y Nuevo Laredo son de impor-
tancia fundamental en el pais para la im-
portacién y exportacion de mercancias.
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Ciudad Victoria

La capital estatal fue fundada el 6 de oc-
tubre de 1750 con el nombre de Villa de
Santa Maria de Aguayo por Don José de
Escandon y Helguera, “Conde de Sierra
Gorda” La Villa de Aguayo se distribuyo
en forma cuadriculada perfecta. Como
erala costumbre espanola, se designaron
porciones para la edificacién de la Igle-
sia, la plaza publica, la sede de la Capita-
nia de la autoridad civil y militar, y el es-
pacio destinado para el comercio. El 20

de abril de 1825 el H. Congreso Tamau-
lipeco decreta elevar a laVilla de Aguayo
a la categoria de Ciudad, imponerle el
nombre de Victoria, en honor del primer
Presidente de México, Don Guadalupe
Victoria y convertirla en sede definitiva
de los poderes y capital del estado.
Cerrando el Siglo XX, Victoria conta-
ba con 262,686 habitantes y es notorio
el crecimiento de la poblacion debido ala
llegada de grandes empresas comerciales.

Ciudad Victoria



Parque Tamaulipas Siglo XXI

El Parque Cultural y Recreativo Siglo XX!
o la Unidad Deportiva «Tamaholipa», in-
augurado en 1989, esta asentado a ori-
llas del rio San Marcos y representa uno
de los esfuerzos urbanos contempora-
neos mas importantes de la ciudad. Su
objetivo fue dotar de un espacio expre-
samente disenado para la recreacion cul-
tural, que incluye canchas deportivas, al-
bercas, un enorme gimnasio, un teatro al
aire libre para 1,500 personas y el Plane-
tario que se ha convertido en la mas des-
tacada presencia, con una cupula de 15
metros de didmetro.

Fotograffa: Luis Novoa

E! Planetario de Ciudad Victorta,
cuenta con una ciipula de 15 metro de didmetro,
donde se muestran 8,000 estrellas, el Sol,
los movimientos de laTierra y las fases de la Luna.



Fotograffa:Margen Rojo / Carlos Alarcdn

Museo de Historia Natural

El proyecto surgié como respuesta por
parte del Gobierno del Estado de Tamau-
lipas en la busqueda por fortalecer la
imagen e identidad de Ciudad Victoria y
sus habitantes.

Elgobierno del Estado de Tamaulipas,
el Ayuntamiento de Ciudad Victoria, la
Universidad Autonoma de Tamaulipas, el
Instituto Tamaulipeco parala Culturay las
Artes y la sociedad civil, formaron un pa-
tronato para la realizacién del proyecto
“que ofrecera un espacio de convivencia
social y promocién de la educacién, la
ciencia,la culturay las artes,que coadyuve
en el desarrollo de Tamaulipasy laregién
noreste de México.” (Martinez, 2002)

EITAMUX

El museo tiene como objetivos:

- Ser un espacio que satisfaga fas ne-
cesidades educativas y culturales de
Tamaulipas.

- Fomentar en el visitante la parti-
cipacion activa y critica,a través de
muestras interdisciplinarias.

- Proyectar la diversidad biolégica del
estado, su formacién geografica y
sus diversos ecosistemas.

- Proyectar al estado de Tamaulipas
tanto a nivel nacional comointerna-
cional ,a través de sus valores, cultu-
ra e historia natural.

-Fomentar en la poblaciéon del estado
el conocimiento e interés por la
ecologiay el cuidado de los recursos.

- Impulsar entre especialistas y publi-
co en general, el estudio, investiga-
cion y difusion de la cultura y la na-
turaleza de Tamaulipas.




TAMUX

El nombre del museo se define a partir
de que Tamaulipas es un estado que res-
cata en sus nombre, sus origenes.El pre-
fijo Tam, proviene del Tenek, idioma
huasteco, y significa”“lugar de”.De modo
que, Tamaulipas es el lugar de montes al-
tos y Tampico, es lugar de nutrias o pe-
rros de agua, por lo que TAMUX en signi-
fica“lugar de encuentro.”

“Estamos en un proceso de convertir al
museo en un fcono de la ciudad,y de la
regién, que la gente fo identifique...

Dr. Felipe San Martin, Director
general de TAMux

Fotografia: Mauricio Avramov



Planos: Marvan Arquitéctos

Espacio arquitecténico

El museo de Historia Natural de Tamau-
lipas se ubica dentro del espacio que con-
forma el parque recreativo y cultural
Tamaulipas Siglo XXI, ubicado en las in-
mediaciones de Ciudad Victoria.Integra-
do a la topografia del entorno, junto con
la Concha Acusticay el Planetario (estruc-
turas ya existentes), pretende convertir-
se en un complejo educativo y de inves-
tigacion de primer nivel.

EITAMUX

El proyecto arquitecténico estuvo a car-
go del despacho Marvan Arquitectos. La
edificacion presenta un area total de 12,
000 metros cuadrados, destinando 2,600
para el drea de exhibiciéon permanente.
Esta se compone de un espacio central,
que cumple las funciones de lugar de re-
union; alrededor se distribuyeron las cin-
co salas que conforman el museo.

1 Plaza de acceso

. Planetario

1 Anfiteatro

4 Museo de Historia Natural
5 Salas temporales

o Talleres

7 Estacionamiento



Salas del museo

El museo consta con cinco salas de expo-
sicién, donde se expondran los siguien-
tes temas:
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Sala 1.El Universo: Se mostrara la for-

Sala 2.

Museo de Historia Natural

Sala El Universo
SalalaVida

Sala Evolucién

Sala Biodiversidad tamaulipeca
Sala Hombre-Naturaleza
Salas temporales
Comedor de empleados
Andén de carga y descarga
Talleres de mantenimiento
Bodega de colecciones
Cuarto de maquinas

Patio de maniobras

macién del universo, las
galaxias, las estrellas y los pla-
netas. También se mostrara el
desarrollo del hombre en la
comprensién y conquista del
espacio.

La Vida: Se mostrard el origen
de lavida, la formacion de cé-
lulas y sus procesos quimicos
y bioldgicos.Se tratardn temas
como:evolucién quimica, evo-
lucion bioldgica, organizacion
dela materiay clasificacién de
los seres vivos.

Sala 3. Evolucion: Se mostraran los

procesos geoldgicos y bioldgi-
cos que han contribuido a la
distribuciéon de especies en el
presente.

Sala 4.Biodiversidad tamaulipeca: Se

mostrara la gran variedad de
formas biologicasy ambientes
biéticos que se encuentran en
el estado, como resultado de
fa convergencia de dos regio-
nes biogeogréficas.

Sala 5.El hombre-Naturaleza:Se mos-

trard el impacto que el hom-
bre esta causando en la natu-
raleza, como el cambio
climatico, la extincién de espe-
cies y la contaminacién
ambientas.Ademas se tratard el
uso de los recursos naturales.

Planos: Marvan Arquitéctos



(afeterfa del Museo de Historia
Natural de Tamaulipas

Fotograffa: Mauricio Avramov

Otras dreas

Para cumplir el objetivo de ser un centro
de convivencia social y promotor de la
educacion,la ciencia, la culturay las artes,
el museo ofrece los siguientes servicios
ademas de la zona de exposiciones per-
manentes los siguientes servicios:

Areas de servicio al publico

*Salas de exposiciones temporales de
1,500 metro cuadrados

+ Areas de exposicién al aire libre

« Jardines botanicos

+ Auditorio con capacidad para 121
personas

Teatro al aire libre (semitechado) para
1,800 personas, con equipo de audio
e iluminacién

+ Sala de prensa para 18 reporteros

*Biblioteca
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« Espacio para cursos y talleres

- Libreria-tienda

= Carteleras

« Areas vestibulares de 900 metros
cuadrados para eventos publicos,
con capacidad para 1,000 personas.
Vista panordmica, servicio de cocina
y entrada independiente

« Cuatroterrazas de 1,500 metros cua-
drados

* Restaurante-cafeteria

- Estacionamiento para 112 vehiculos

« Publicaciones especiales (una revis-
ta cientifica, libros, boletines)

« Centro de investigacion

« Excursiones guiadas (turismo ecold-
gico)

« Asesorias técnico-profesionales




Areas de funcionamiento interno

« Oficinas administrativas

» Areas de investigacion en paleon-
tologia, ecologia y medio ambiente,
diversidad botdnica, micologia y
zoologia

« Areas de mantenimiento y operacion
museogréfica

+ Andenes para carga y descarga

*Bodega

Pasillo que translada al espacio
central del edificio.

Fotograffa: Maurido Aviamov



Analisisde la Sala 1 El Universo

Organigrama

La realizacién de la sala £/ Universo se lle-
v0 a cabo gracias a un extenso grupo de
profesionales: arquitectos, disefiadores
industriales, cientificos, educadores, per-
sonal de iluminacion, disefradores gréfi-
cos, impresores serigrafos, carpinteros,
herreros.

En el organigrama de la pagina si-
guiente se muestra la estructura del equi-
po que participd en la realizacion de la
sala. Los nombres que aparecen en el
cuadro, corresponden a los responsables
de cada area, sin olvidar que detras de
ellos existe un equipo de trabajo; como
en el drea de investigacion, que llegé a
estar conformado por 20 personas.

La estructuracion se dividi6 en tres eta-
pas:planeacion,desarrollo y produccion.
En la primera etapa, arquitectos, investi-
gadores y disefnadores industriales esta-
blecieron los fundamentos de contenido
y estructura que contendra la sala.

En la segunda etapa, disefiadores gra-
ficos, realizadores de interactivos y
modelistas-maquetistas elaboraron los
elementos que habrian de integrar la ex-
posicion, a partir de la informacién reco-
pilada en la etapa de planeacién. En la
tercera etapa, se realizé la produccion y
montaje de los elementos realizados.



Mtra. Ofelia Martinez / Dr. Felipe San Martin

Directora general Directora general
\ Margen Rojo, S.C. TAMUX ]

1a etapa * Planeacion

2a etapa = Desarrollo

Arquitectura Investigacion Diseno industrial 3aetapa* Fmdum

Modelos Videos Diserio grafico

Marvan Arguitectos Maj%?‘gngwm | M{'%ee':a m’m“o M tridimensionales e interactivos
. ! : - Impresion Impresion Montaje
# 1
Pegrggg;\am(.qolnes Alejandro Aguilar | Hot Set M Rojo Margen Rojo on p|UI‘[€I‘ serigra fica
e * Arturo Navas *Yessica Ledezma * Raguel Martinez . -

Tamaulipas

* Lucrecia Gardia Alanis 3 ) Margen Rojo Alfer Margen Rojo Margen Rojo
Worge o — R Aiksov “Hugo Gutiérrez * Pablo Torre Alba * Alejandro Aquilar * Nlejandro Aguilar
UNAM \ d J\ J 4 * Alejandro Aguilar Margen Rojo * Gerardo Portillo * Gerardo Portillo
ey (i / ! * Hugo Gutiérez

Correccion de estilo

| Doriam Reyes

i =¥ —
Edifido J Guidn museografico i Disefio y elaboracién |

e —— Investigacion iconogréfica \ de muebles y soportes | . ’ )

h [ Modelos ] | Videos e interactivos ] Disefio de grafica

\ /N < | Nustraciones ) oy i
Fermaiin de pasivos l Impresiones en plotter J | sakidade positivos Carpinteria y herrena Readaptacién de tableros
~ ‘ Impresién serigréfica Translado de obra Realizacién de soportes
. Retoque de gréfica especiales
L -

Organigrama del equipo que trabajé en la
realizacién de la sala 1 El Universo.
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Calendarizacién

El primer paso fue la elaboracion de un
calendario de actividades programadas,
por parte de la Direccién.Con él se busco
la coordinacidon entre las etapas de
planeacién, desarrollo y produccion. Se
indicaron los plazos dentro los cuales
cada uno de los equipos debié concluir
sus tareas asignadas, para evitar retrasos
en los otros equipos.

T M x ABRIL - MAYO JUNIO- JLLI0 AGOSTO - SEPTIEMBRE OCTUBRE - NOVIEMBRE DICIFMBRE - FNERD
S BT I809 N A 2 R 0B 6 S ®Y N3 5 6 TR 92 BB 6T

MuUusEn BE MisTou
MATUEAL OF Tamau

Guibn muscogrifico
Cedulario

Investigacion iconngrifica
Caminterit

Traslado de obrs

Discfio de cada elemento
Dibujos para originales
Positivos

Inpresion serigrifics
Reactiplacidn de tableros
Pintura de edlificio
tealizacion de soportes especiales
Monlaje

Grdfico: Margen Rojo / Raquel Martinez Campos



Arquitectura de la sala

El espacio arquitecténico de la sala 1 El nivel de ingreso consta de 318.7 me-
consta de 687.4 metros cuadrados.Se di-  tros cuadrados, y su recorrido esta estruc-
vide en nivel de ingreso (planta alta) y ni-  turado por:

vel de egreso (planta baja). «un umbral

* cuatro rampas
* tres descansos

rampa 4

Planta aita
Nivel de ingreso

El nivel de egreso consta de 588
metros cuadrados, y su recorri-
do esta estructurado por:

« el &rea museable

- dos rampas

<4 = . = Plantabaja
X % ) : Nivel de egreso




&.138m

Investigacién

“...esprimordial que los especialistas no
pierdan de vista que el material de un
museo o de una exposicion es de divul-
gacion, entendiendo este término como
la posibilidad de que el publico pueda
decodificar los mensajes aunque éste
posea niveles de informacién variable.”
(Martinez, 2001:67)

Se conformé un equipo de especialistas
(bidlogos, astrénomos y gente especiali-
zada en difusion de la ciencia) de la Uni-
versidad Autonoma de Tamaulipas y de
la Universidad Nacional Auténoma de
México, pararealizar unainvestigacion ri-

R
acve de tidorg Notweut ¢ Totwntipys

Pobeitin 1 521 moprn

+ FLENNY IRy

T —

D42m

Hojas de trabajo utilizadas en la recopilacion
de informacién e imdgenes
para el guidn tematico.

FITAMUX

gurosay definir los temas y la articulacion
narrativa de la exposicién. En las sesio-
nes de trabajo se debatié sobre que con-
tenidos debian tratarse y el nivel de len-
guaje técnico a utilizar, para permitir al
publico comprender la informacién.

Se buscaron imagenes de apoyo en
diversas fuentes, como libros, revistas e
instituciones como la UNAM y la NASA,
asi como a diversos observatorios.

El resultado de ese trabajo es el guién
temdtico;documento que contiene los te-
mas, subtemas, la informacion depurada,
asi como una galeria de imagenes reco-
piladas para la realizacion de la grafica.




Guidén temdtico
Se definié que los temas a exponer en la
sala 1, £l Universo serian:

1.Vision del hombre a través del tiempo

2.Origen del universo

3.ldeas sobre el universo a través de
la ciencia

4. Lo que ahora conocemos del uni-
verso

5.Galaxias

6.Estrellas

7.Sistemas planetarios

8.Cometas

9.El sistema solar

10.El sol

11.Latierra

12.Laluna

13.Explorando el universo

14. Asteroides y meteoros

PPRTTeTTT P TR RV Y EL

Hojas del quién temdtica. En ellas se indican los temas,
soportes e Indicaciones espedales.




Distribucién de temas

Ladistribucidon de los temas se establecio
de la siguiente manera:

| : O R e BEmmmmma . TAMux
| [ Lo que ahora & QN Pabelldn 1 El Universo
‘ | 1l conocemos Galaxias Estrellas % 0‘:/,,%’ :* Planta alta |

Origen
del Universo

Disefio museogréfico: Margen Rojo

N TAMux |
N\ Pabellon 1l Universa
AR ~ Planta baja

: | — \

Sistema -

y N\ / N :.'-\ ElSol ) Solar \
y meteoros N2 N 3 \
‘ ) «{ ) Agujero Q A\
i _\‘,' : 3 P / \,_\..negm

Y A W S
Explorando ey /
I el Universo / N

& / ~/
Rincén del //
|k descubrimiento

W
T < P
p . laluma @ _—
r‘__r g% ’FE?\ ___,.---'_"'_-
Asteroides (.v)) _f‘_-:.\F_r_f:" —
— y meteoros | e



Soportes

Materiales

Para la construccién de los soportes se
utilizarén tubos y placas de acero, del tipo
denominado ldmina negra ya que ofrece
gran resistencia, ademas que permite la
aplicacion de distintos tipos de pintura
como esmalte, laca, epdxica, sistema
bicapay horneado.

También se empled cristal templado,
que presenta una gran resistencia gracias
al tratamiento térmico al que se somete
(calentado a altas temperaturas y enfria-
do rapido).

~ Mueble con base de color. Se le aplica praimer (o primario) que trabaja
como base para la aplicacién de color y como anticorrosivo.

Fotograffa: Luis Novoa



Tanto el tftulo del museo como su arquitectura
son elementos pertenecientes al primer nivel
de lectura.

Fotograffa: Margen Rojo / Carlos Alarcon

Niveles de lectura

En toda exposicién existe una relacion
que se da entre el visitante y el tipo de
informacién que se le presenta y el sopor-
te donde se ubica. Esta relacion se cono-
ce como nivel de lectura y existen cuatro
categorias:

-Primer nivel de lectura. Elementos de
registro inmediato, tales como titu-
los, subtitulos de la exposicién, la
ambientacion, ilustraciones, fotogra-
fias, pinturas, objetos, asi como el
propio espacio arguitectonico.

- Segundo nivel de lectura. Textos e
imagenes que requieren mayor
atencidn por parte del visitante para
su interpretacién. En este nivel en-
contramos textos en cedulas tema-
ticas, mapas, diagramas, graficas, etc.
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- Tercer nivel de lectura. Elementos

que ayudan al visitante a profundi-
zar sobre el tema expuesto,y requie-
ren mayor tiempo y atencién del vi-
sitante que los elementos de segun-
do nivel. A este nivel pertenecen el
material interactivo y las computa-
doras.

- Cuarto nivel de lectura. Informacién

de refuerzo y apoyo. Es posible su
existencia fuera del area de exposi-
cién. Es frecuente su lectura fuera
del tiempo de visita. Entre los ele-
mentos pertenecientes a este nivel
encontramos guias, catalogos, jue-
gos, bancos de datos.



Estela torre

Esta compuesta de tubos de acero y una

pieza de cristal de templado de 90 x 360

textos

Tiene titulos,

introductorios e ilustraciones de los te-

centimetros.

mas expuestos en la sala, por lo que se le

considera un elemento de primer nivel de

lectura.

Dibujo: Luis Novoa



IMUX
RIVIL A

Kl

Tiene textos e ilustraciones que requie-

ren mayor atencion por parte visitante
para su comprension, por lo que se ubica

Esta compuesto de una placa de acero.

Atril

-/ dentro del sequndo nivel de lectura.

_),____’__86cm

Dibujo: Luis Novoa



Consola

Esta compuesta por ldaminas de acero.Pre-
senta combinaciones de texto, ilustracio-
nes, videos y juegos de computadora. Se
le ubica dentro del tercer nivel de lectu-
ra, ya que ayuda al visitante a profundi-
zar sobre el tema.

73¢m

Dibujo: Luis Novoa
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Consolaisla

Esta compuesta por laminas de acero.Pre-
senta combinaciones de texto, ilustracio-
nes, videos, juegos de computadora y
magquetas.Se le ubica dentro del tercer ni-

P GRRREE hy
! vel de lectura, ya que ayuda al visitante a
i profundizar sobre el tema.
! i 90 cm )
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Dibujo: Margen Rojo




Area destinada a los elementos graficos
Las imagenes que se muestran a conti-
nuacién corresponden a las areas de tra-
bajo asignadas al equipo de disefo grafi-
co para la realizacién de los elementos
graficos (texto e ilustraciones) de cada
uno de los soportes.

360 cm

Dibujo: Luis Novoa



Pardmetros de diseiio

Diagramacion

El uso de reticulas es indispensable para
la organizacién delos elementos tipogra-
ficos (titulos, subtitulos, textos) y visuales
(ilustraciones, mapas,diagramas) en la su-
perficie de las areas graficas.

titulo
375x9.7m

ilustracion

405x385am cuerpo

del texto
37.5x28.6tm

titulo
52x6.6cm

erpo
del texto

flustracitn 26x 29 ¢m
52x456¢em

titulo
41.6x11.5an
uerpo
del texto
41.6%x195an

llustracion
143.6x74.8 cm

EI7AMUX

Se dividio6 la superficie de trabajo en reji-
llas para colocar ios elementos tipogréfi-
cos y visuales de manera armaénica, trans-
parente, claray ordenada, buscando que
visitante realice lecturas rapidas con me-
nor esfuerzo y mayor comprension.
(Mdiller, 1992)

ilustracidn

79x 164 cm

subtitulo 68 x 14 cm

Cuerpa
del texto

57.6% 100 (m u




Gama cromatica
El color y sus aplicaciones juegan un papel
primordial en el disefo de exposiciones.
El contraste de colores puede enfati-
zar las ideas y mensajes de una exposi-
cion.Pero el uso incorrecto puede provo-
car que el visitante tenga conflictos en la
percepcién del mensaje y a la larga pro-
vocar su deseo de salir del museo.
Existen usos y percepciones del color
caracteristicos en el mundo de las exposi-
ciones,como son:(Martinez, 2001:135-139)

* Trabajo realizado por Favre y Novembey, para medir tiempos
de lectura utilizando 29 combinaciones de color, con diferentes
ambientes de iluminacién (de dia y artificial).

—_

.Legibilidad. El énfasis en el contras-
te entre fondo y texto permite al vi-
sitante una rapida lectura y colabo-
ra en una mejor comprension de la
informacion.

El siguiente cuadro* presenta
jerarquias de contraste entre dife-
rentes combinaciones de color.

cuadro de contrastes
eramuia tipagrafia fondo ejemplo luz de dia
1° negro amarillo ! contraste 1.3 133
r | amarille | negro _ 134 1.40
3 ‘ verde_ B blanco | conlraste ‘ 135 1.30
i- g ] rojo_ blanco - :;trasle ‘ 1.36 T __1.26
‘. 5° [ negro blanco contraste ‘ - 1.36 ‘ 132 |
e | blanco _ anl . ’ 137
B _7°_ | ; | amarillo contraste 1.36 i 1.39
8 N ;I N blan(; I contraste ‘ 1.37 :_ 135 ‘
9 ! blanco ‘ negro 140 135 '
10° _ i_ verde _ amarilg tontraste 1.40 138
- 1n° : i negro _ ‘ naranja ] - _ 1.40 1.40 |
12_" - rojo ‘ amarillo | confraste i_ 1.4 1 138
13° - .| _ ;ranja . negro N 1.4 140 /
_l4°_ I amarille i anul B contraste 141 I _1: |
15° L blanco | verde conlraste 1 .;l 145
16° | negm_ | rojo 1_42 145 [
—17" aaul i nala_nja_ L 142 145 B
| 18° i amarillo verde 1.42 1.46




2. Efectos 6pticos

- Los espacios en colores claros lucen
mas amplios.

-Los objetos lucen mas ligeros en pre-
sencia de colores claros.

-Los fondos oscuros provocan quelos
objetos se perciban mds grandes.

- Los colores frios (azules, verdes y al-
gunos tonos de amarillo) se perciben
como fondos, mientras los colores
calidos (rojos, naranjas y amarillos) se
perciben como primeros planos.

- Los cambios tonales (claro-oscuro o
viceversa) se perciben como secuen-
Cias de ideas u objetos.

En los pasillos del Liberty Science Center,
se utilizan estas banderas amarillas
para atraer la atencién sobre las sefales
direccionales azules y circulares.

Fotograffas: Disedando con tipografia 5. Exposiciones
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3.Areas y temas.Es comun el uso dis-
tintivo de un color para identificar
un tema o area especifica del mu-
seo.Esta aplicacion puede darsein-
cluso en el interior de las salas de ex-
posicion (espacio, paneles, vitrinas,
etc.), asi como en los elementos de
senalizacion en referencia a las salas
y servicios que integran el museo.

4.Enfasis de contenido.E! uso del color

puede provocar percepcionesy sen-
timientos que facilitan la compren-
sion de la informacién expuesta.

Willlamg
Theater




Seleccién de la gama cromdtica

El equipo de diseno gréfico establecio la 2.Categoria auxiliar. Se seleccioné un
gama cromatica para la grdfica de la sala conjunto de 18 colores. Una amplia
1 de Tamux E/ universo,en dos categorias: gama de tonos, que ayudaran en la
basica y auxiliar. realizacion de cualquier ilustracion,

grafica o esquema que se necesite.
1. Categoria basica. Se eligieron los
colores Pantone 2746, 2603* y ne-
gro para los fondos, buscando re-
presentar la oscuridad que se per-
cibe en el espacio exterior. Para lo-
grar el contraste con este fondo os-
curo, se eligieron los colores
Pantone 109, blanco y 137, que se
ubican en el lugar 2,9y 13, en el
cuadro de contrastes de Favre y
November. A |a vez se eligieron es- categoria bisica
tos colores para representar la luz
que se percibe a partir de las estre-
llas y cuerpos luminosos en el uni-
Verso.

categorfa auxiliar

* El catdlogo Pantone es un sistema de definicidn de colores.
Su nombre completo es Pantone Matching System. Fue ceado
en 1963 y busca la estandarizacién entre la comunicacién y
reproduccién de colores en las artes gréficas. Se basa en la
edicidn de una serie de catdlogos sobre diversos sustratos
(superficies aimprimir), que suministran una codificacién
estandarizada mediante un nimero de referencia y un
color especifico. (Manual de disefio digitol, 2004)



La fuente tipografica

Gracias al analisis de Mauricio Rivera* en
relacién al uso de la tipografia para expo-
siciones, conocemos las normasy princi-
pios (diferentes a los empleados en tra-
bajos impresos como libros y periédicos)
aplicados en la realizacion de graficas
para exposiciones. (1995:28-31)

1. El puntaje. A diferencia de los me-
dios impresos, donde los tamanos
promedio se ubican entrelos8y 11
puntos,las grandes dreasy espacios
presentes en los museos y exposi-
ciones requieren un puntaje mayor,
que les permita ganar presencia vi-
sual dentro del drea de exposicion.
Es comun encontrar puntajesde 24
a 60 o mas.Este aumento afecta to-
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cidén tipografica,como el interlinea-
do, el interletraje y espacio entre
palabras, con los cuales habra que
ser muy cuidadosos.

. El angulo de visién. Un punto que

distingue al texto museografico de
otros trabajos impresos, es el nume-
ro de lectores que interactuan con
el texto simultdneamente.En las ex-
posiciones es comun que hasta tres
personas lean un texto al misma
tiempo (y solamente aquél que se
encuentra enfrente de la cédula,
tiene una vision clara).Por ello, se
recomienda el uso de puntajes al-
tos (mayores de 24) para preveel
la pérdida de legibilidad por par-
te de los lectores ubicados a los

dos los elementos de la composi- lados del texto.

parametros de lectura
(tamanos tipograficos minimos, en puntos)

distancia en metros cédulas de objeto pies de imagenes cédulas tematicas
.60 16-20 16-20 | !
1.0 30-36 | 20-36 i
20 - 73;:8 - N 48-60 120 i
3.0 48-60 ' 60-80 180 |
10 — T T & | |

S| - ] w
6.0 ] . - l ; !
70 —.I a ‘ _ | - 305 N 1

* Integrante del equipo I Discurso Museogrdfico Contempord-
neo, proyecto interdisdplinario auspidado por la Universidad
Nadonal Auténoma de México, que analizd las estrategias de
comunicacién museogréfica utilizadas en |a elaboracién de ex-
posiciones.



3.El contraste.El nivel correcto de con-
traste entre texto y fondo permite
una rapida lecturay lacomprension
delainformacién.Es recomendable
evitar combinaciones tales como tex-
to sobre bases transparentes,fondos
texturizados o combinaciones de co-
lor que dificulten la visibilidad.

4.La iluminacion. Los criterios de ilu-
minacion en una exposicién, co-
munmente estan establecidos alre-
dedor de los objetos (para su expo-
sicion y evitar su deterioro). Esto
provoca que en algunos casos 10s
textos presenten una iluminacion
pobre o incorrecta. Otros casos son
cuando por descuido se presentan
reflejos en las cédulas o la ilumina-
cién proyecta la sombra del visitan-
te sobre el texto.

5. La eleccién del alfabeto. Mauricio
Rivera (1995:30) propone la elec-
cién de dos alfabetos, notoriamen-
te distintos. De esta manera, sus po-
sibles combinaciones serdnde gran
ayuda enla creacion de cadauno de
los elementos textuales presentes
en la exposicion.

El aspecto fundamental a cuidar en la
seleccién de fuentes es el contraste.”Un
contraste intenso entre varias fuentes
ayuda a la consecuciéon de las funciones
individuales” (Carter, 2001:21) Un méto-
do eficaz para definir el contraste desea-
do consiste en comparar fisicamente di-
versas combinaciones de fuentes, y elegir
las que mejor se adapten a nuestro tema.

En [a eleccidn de un alfabeto es importante
considerar que éste posea variantes
de peso y eje, |a mayorfa presenta al menos
m tres variantes:redonda, itdlica y negrita.
Esta variedad facilita Ia labor de jerarquizar
y organizar la informacidn.

Fotograffa: Margen Rojo / Carlos Alarcén




Galaxy Oblique ltalic - titulos de estelas torre

abcdefghitkimnnopagrsiuvwiyz
ABCUEFGHIIKIVMINNOPORSTUVWXYZ
0123456789!10-5%&/(002¢*7N:;

Myriad Bold ltalic - subtitulos de estelas torre

abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789!»-8$%&/()=2; *N"N:;

Myriad Cn Bold ltalic - titulos de cédulas y acentos

abcdefghijkimniiopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789M-$%&/()=2;*N"Ni:;

Myriad Cn Italic - subtitulos de cédulas

abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
01234567891-5%8/()=2*N"N;

Myriad Roman - titulos en tema 1.6
cuerpos de texto de cédulas

abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789!»$%&/()=2?;*N"N;;

Myriad Bold - titulos en tema 1.6

abcdefghijklmnnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789'»-$%&/()=2;*N"N:;

Myriad Cn Bold - capitular

abcdefghijklmniniopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789'»-$%8&/()=2;*A"N:;

Fuentes seleccionadas

Galaxie Oblique.Fuente ornamental de
primer impacto.Se empleé para la elabo-
racion de los titulos en las estelas torre,
ya que su peso permite que sea
facilmente perceptible.Se decidié utilizar
su versidn itdlica, que transmite la sensa-
cion de movimiento y avance.

Myriad. Se seleccion¢ este alfabeto por
la versatilidad que presenta al contar con
6 variantes.Para la elaboracion de titulos
y subtitulos se establecié nuevamente el
uso de la versién itdlica (en sus variantes
Bold, Condensed y Condensed Bold),que
continua la idea del desplazamiento. La
fuente en su version roman, resulté ideal
para cuerpos de texto largos, gracias al
adecuado equilibrio en sus pesos, que evi-
t6 que se perdiera en los fondos oscuros.



Tamanos tipograficos en puntos de los soportes

titulo:minimo 343  —
maximo 548

HUNIVERSO

subtitulo: minimo 150 —
maximo 200

letra capitular: 110 ——
cuerpo del texto: 100
interlineado: 130

(G S , s
Jamateria———1 titulo: minimo 38

desgnergia? madximo 115

Subtitulo:SS ————— Qrigendea luxy la gravitacién

Al momentd de La Gran Exphosidn emperd A transcunit

el llempa o da vida ded Uaivera. Poueriormento [a

letra capitular: 55 - desceniis e i owicion de
) Tax grictveras paciculassios Cuarls y!o) Leptoner y o

cuerpo del texto: 45 inecion s s 1o Gravitacbn. Bectommeg-
intef' IneadO. 35 naticma y 125 [nteracciones Fuerte y Debik




FITAMUX

ELUSO DEL TELESCOPIO EN LA ASTRONOMIA- —4—— titulo: 80
GALILEO GALLER—

- subtitulo: 65

et e 1= letra capitular: 45
e e o e cuerpo del texto: 36
ol interlineado: 28

titulo: 100 -

ESTACIONES 0t ANO

subtftulo: 85 {POR QUE NUESTRO PLANETA CAMBIA A LO LARGO DEL ANO?

letra capitular:60
cuerpo del texto: 48
interlineado: 40

—— —— datos:36




llustraciones

Se utilizaron cuatro diferentes procesos
en la elaboracion delasilustraciones para
la sala El Universo:ilustracién iconica, ma-
nual, vectorial y de mapa de bits.

[lustracién iconica
La imagen final hizé referencia al objeto
aludido de la manera mas sencilla, utili-
zando un alto grado de abstraccion, sin
que ello significara la pérdidad del signi-
ficado del objeto.Se utiliz6 un maximo de
tres colores de la gama auxiliar por cada
ilustracién.Como se puede ver en las ima-
genes continguas,laimagen de laizquier-
da muestra el objeto a representar,y a la
derecha, se muestra su abstraccion.
Estasilustraciones se emplearonen las
cédulas de introduccion de los temas ge-
nerales: El origen del universo, el Sistema
solar, el Sol, la Luna, |a Tierra, explorando
el universo, rincén del descubrimiento y
conclusion.

El Sol

Laluna

laTierra

Explorando
el universo
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llustracién manual

1.Se realiz6 una toma fotogréfica para
tener la pose requerida por nuestro
personaje.

2.Posteriormente se realizo un traza-
do a plumilla.

3.Se digitaliz6 laimagen*.

4.Selimpiaron las imperfecciones del
dibujo.

5. Haciendo uso de un programa de
mapa de bits, se procedié a aplicar
los colores alailustracion. Esimpor-
tante mencionar que debido a que
laimpresion final se realizard con la
técnica de serigrafia,debemos saber
las limitantes que esto conlleva.**

6. En la ultima imagen se muestra la
versién final de la ilustracion.

* Los pardmetros de digitalizacién establecidos en funcién de
rescatar todos los detalles del trabajo de plumilla fueron: una
resolucién de 300 dpi 3l 100% del tamano en que aparecerd en
la cédula (113 cm de ancho por 275 am de altura).

** Entre ellas se encuentra el uso de degradados, usualmente
utilizado para provocar un efecto de volumen.En la impresién
serigrdfica no se permiten degradados en elementos menores
Secuencia de la creacién del personaje de Ptolomeo, para la cédula La Tlerra, centro del universo. de 10 ¢m.
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llustraciéon vectorial*

1.Enun programa de dibujo vectorial,
se realizé el trazo de la ilustracion.

2.Se exportd el dibujo vectorial a un
programa de mapa de bits. ) o

3.Seincluyeron detalles como brillos, " 4 - :
sombras de volumenes y estelas de
movimiento.

N\ /

* Se conoce como dibujo vectorial a la serie de objetos proyecta-
dos a partir de formas matematicas. Por ejemplo, un clrculo, se
genera a partir de una instrucddn geométrica que dibuja un cir-
culo con centro en el punto (x, y) y con un radio r. Al variar los
pardmetros, modificamos el tamafio y posicién de nuestro circulo.
Entre las principales ventajas del dibujo vectorial se encuentran:
Los objetos siempre aparecen nitidos, sinimportar el tamaio que
presenten; el tamafio de los archives es muy reducido, gracias a
que solo se guardan las operaciones matemdticas; se pueden uti- Ilustracién final de dtomos para la cédula Nucleosintesis, origen del Helio y el Litio.
lizar las fuentes Type 1y TrueType sin ningin problema, ya que

también son objetos vectoriales. (Manual de diseiio digital, 2004)




Ala izquierda se muestra la imagen de referencia utilizada para elaborar una nebulosa, a partir del
programa de mapa de bits, para la cédula
Nacimiento del Sol.

FEITAMUX

llustracién de mapa de bits*

1.Serealizd la ilustracion mediante el
uso de capas, donde cada una
contenia uno de los elementos que
integraron lailustracion final. Como
se puede observar en las imagenes
contiguas, esta ilustracion se logré
con un maximo de cinco capas, res-
petado el limite impuesto por el
equipo de planeacion, que era de
seis capas como maximo.

Esta medida se aplic6 en razén
de que cada capa cuenta como una
“pasada” en serigrafia, y el uso de
siete 0 mas pasadas se consideran
innecesarias,alavezalarga los tiem-
pos de produccion.

* Los mapas de bits (bitmaps o raster images) son imdgenes for-
madas por una trama de puntos. A cada punto de fa pantalla o
pixel, se le asigna un color, y el conjunto de estos puntos crea la
ilusidn de unaimagen de tone continuo. A mayor nimero de colo-
res (pixeles), mejor calidad tendrd laimagen, pero también crecera
el peso del archivo. (Manual de diseflo digital, 2004)



Fondos

En relacién con los fondos para todos los
elementos de la gréfica, se determind usar
una textura que simule el espacio exte-
rior. Esta proporcioné un fondo oscuro,
que permitio a textos, ilustraciones y gra-
ficas sobresalir en el ambiente de la sala.
Al igual que con los elementos anterio-
res, el trabajo se basé en el estudio de di-
versas imagenes contenidas en el guién
tematicoy se realizd utilizando un progra-
ma de mapa de bits.

Un punto importante a mencionar en
cuestion de los fondos es que se realizd
solamente una ilustracion que, por sus
dimensiones, permite ser utilizada en
cada uno de los formatos presentes en
nuestra sala.

El fondo se imprimié en color negro,
mientras los soportes estaban impresos
con el color Pantone 2746.

consola

Como se muestra en la presente imagen, se realizé un solo fondo, que podia ser utilizado en los diferentes
formatos utilizados en |a exposicidn.

consola isla



titulo

subtitulo

cuerpo
del texto

diagramacién

Estrella N
 fuente de vida

textos

tlustracién

A AT
ARAITY

Graficade la Sala 1 El Universo

Integracion de elementos graficos
Una vez finalizadas las ilustraciones, los
fondos y los textos finales, el siguiente
paso consiste en la integracién de todos
los elementos. Para tal fin, se utiliza la
reticula previamente establecida.

Estela torre

Estrella .
fuente de vida

gréfica final
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N TAMux

Lo que ahora Pabelldn 1 El Universo |
| €ON0CeMas Estrellas _ Planta alta |
! Origen
| | del Universo
(|

Elementos graficos de la sala El Universo
A continuacién se presentaran las image-
nes que conforman la exposicién El Univer-
so.El orden de aparicién corresponde a la

linea de circulacion establecidaen la etapa
de circulacién.

Titulo. El universo. En el origen mismo
de todo.

Objetivo. Realizar un breve recuento
del contenido de la sala.
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Tltulo.Vision del hombre a tra-
vés del tiempo.

Objetivo. Mostrar cuales eran
las ideas que sobre el universo,
tenia el hombre en la anti-
guedad.

EITAMUX
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El7AMUX

Tftulo. Vision del hombre a tra-
vés de la ciencia.

Objetivo. Mostrar a los perso-
najes que a lo largo de la histo-
riahan realizado grandes descu-
brimientos acerca del universo.
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Thtulo. El origen del Universo
Objetivo. Mencionar el origen del
universo y los eventos ocurridos
en los primeros instantes.

—
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(9 F

Cramis L

Flerrmrey Fratora .
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Titulo. Lo que ahora conoce-
mos del universo.

Objetivo. Explicar las ultimas
teorias sobre la forma y funcio-
namiento del universo.

EITAMUX
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Titulo. Las galaxias.
Objetivo. Describir la forma 'y
clasificacién de las galaxias.
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Titulo. Las extrellas.
Objetivo. Explicar las car-
acteristicas de las estrellas. Su
creacion y muerte; también la
manera como se clasifican.

EITAMUX
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Titulo. El nacimiento del Siste-
ma Solar.

Objetivo. Realizar un breve
recuento sobre el Sistema Solar.
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FORMACION DE LOS PLANETAS

JQUEES UN PLANETA?

Titulo. Sistemas planetarios.
Objetivo. Describir la forma-
cién y conformacién de los
sistemas planetarios.
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Tltulo. Cometas.
Objetivo. Describir la estruc-

tura de los cometas y sus tra-
yectorias.
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Titulo: El Sistema Solar.
Objetivo: Realizar un breve
recuento sobre el Sistema Solar.




MERCURIO

LA TIERRA

MARTE

JUPITER

Titulo. Los planetas.
Objetivo. Indicar las caracteris-
ticas de cada uno de los plane-
tas que conforman el Sistema
Solar.



SATURNO

NEPTUNO

PLUTON ‘
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Titulo: El Sol.

Estrella

fuente de vida

recuento sobre el Sol.
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Objetivo: Realizar un breve
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Titulo. El Sol.
Objetivo. Explicar laestructura
delaestrellay como interactua
con laTierra.
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"“TIERRA ™.

Titulo: La Tierra.
Objetivo: Realizar un breve recuento
sobre el planeta Tierra.

JSabes camo

acio
nuestro planeta?

L




LA VIDA EN LA TIERRA

TAL » TECTONICA DE PLACAS

IONES ANO

Titulo. La Tierra.

Objetivo. Explicar la creacién
de la Tierra, su composicion y
movimientos.
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Titulo. La Luna.
Objetivo. Realizar un breve
recuento sobre La Luna.

habitamos




ORIGEN DE LA LUNA

FASES DELA LUNA

LALUNAY LAS MAREAS ECLIPSES

Titulo. La Luna.
Objetivo. indicarla creaciéon de
la Luna, asi como sus interac-
ciones con el planeta Tierra.
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Titulo. Explorando el universo.
Objetivo. Describir las
herramientas que ha utilizado
el hombre para estudiar el
universo mas alla de las fron-
teras del planeta Tierra.
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Titulo. Asteroides y meteoros.
Objetivo. Describir las car-
acteristicas de los fragmentos
que caen a la atmésfera del
planetaTierra, conocidos como
asteroides y meteoros.
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Titulo. Mensaje final.
Objetivo. Realizar un resumen
del contenido observado en la
sala.

La inmensidad
del

Universo




El primer prototipo se utiliz6 para observar
por primera vez la grafica a tamanio real y
detectar emrores tanto en la composicion de la
gréfica, como en las dimensiones y contrastes
de los elementos tipograficos.

Fotograffa: Luis Novoa

FEI7TAMUX

Prototipo de evaluacién

Al termino de la integracién de los ele-
mentos de la gréfica, se realiz6 un proto-
tipo con las siguientes finalidades:

1. Corroborar el grado de legibilidad
de los elementos tipogréficos.

2.Verificar que todos los elementos de
la gréfica se encuentren colocados
dentro de un dngulo de visién co-
rrecto,accesible a personas de dife-
rentes alturas.

3. Analizar las dimensiones de la ilus-
tracion, dentro de las areas limites.

Al establecerse que los parametros esta-
blecidos cumplieron satisfactoriamente
los puntos arriba mencionados, se proce-
di6 ala elaboracion de todos los elemen-
tos graficos que componen la exposicion.




‘rocesode impresion

Serigrafia
La serigrafia es utilizada frecuentemente
enla creacion de exposiciones;unodelos
motivos principales es la durabilidad que
ofrece, ya que los elementos impresos
con esta técnica pueden durar varios
anos (10 anos minimo) sin sufrir altera-
ciones de color.

El proceso de impresion serigréfica se
realiza de la siguiente manera:

1.Se utiliza un tejido de seda, nylon o
algodon, formando una malla muy
fina montada en un bastidor de
madera.

2. Mediante el uso de diversas técni-
cas (esténcil de papel, esténcil de
goma, el método de pelicula corta-
da a mano, esténcil fotografico) se
transporta laimagen ala malla; esto
es, se obstruyen los espacios que no
pertenecen a la imagen y se dejan
libres las partes que conforman el
dibujo (por donde pasara posterior-
mente la tinta). El dibujo queda en
negativo.

N

/_
, [ | bastidor
i de madera
1 — . '
‘ ampliacién
i de la trama
|| de tejidos
‘ ) | malla de seda, serigraficos
. nylono
=" 3lgodon

Bastidor y malla serigrafica.

~ dibujo en negativo

area
bloqueada

area
libre

Traspaso de imagen a la malla.

B )




3.Se coloca el bastidor porencimad
material a imprimir. Se deposita
tinta en uno de los extremos d
bastidor y con el uso de un racer
se pasa la tinta por la superficie d
la malla.

4, la tinta pasa a través de las parte
abiertas de la malla y se deposit
sobre el elemento a imprimir. C
esta manera tenemos la impresid
de nuestro dibujo.

5.Los pasos corresponden a laimpr:
sién con una sola tinta. Para la in
presién de trabajos que requiere

( dibujo en negativo un mayornl?merode'colores se tif

ne que realizar el mismo procec
miento por cada una de las tintas
imprimir.*

impresién
_
—_—

racero

trama

AN
5

estencil

* En el caso de nuestra gréfica, se utilizaron un promedio
AN cinco a seis juegos 0*tintas” para la impresidn de los elemen
\_ soporte J delas cédulas.




Formacién del positivo

El proceso de preparacion de positivos
consistié en la separacién de los elemen-
tos que conforman la grafica —textos,
ilustraciones, mapas, esquemas— y con-
vertirlos en elementos en alto contraste
(blancoy negro).

1. Se analizaron los elementos que
componen la grafica, buscando la
manera de separarlas.

2.5e cambié el color derelleno del ele-
mento a color negro.

3. Se expandié el contorno del ele-
mento una medida aproximada de
3 milimetros. Esto con el objeto de
que al momento de laimpresién, las
figuras se traslaparan una a la otra,
evitando que se presentaran hue-
cos por fallas de registro en el mo-
mento de la impresion.

4.Se colocaron los elementos en archi-
vo independientes —dependiendo
del programa de procedencia.

Para mostrar el procedimiento empleado, utilizaremos
como ejemplo la cedula 2.4.7 ;Qué forma tiene el universo?

Como se ve en laimagen, esta ilustracién (que representa una de las formas del universo)

puede dividirse en 3 elementos

Cambio de calores a negro

rebase

Amptliacién del contorno (rebase)

limite original




Mapa de l;s
Resolucion - ‘—“ox—ﬂ
Entrada: 141.732 pixeles/jcm =
. P Cancelar
Salida: 72 pixeles/pulgada 4 =
Método
Usar: Tramado de difusion B

(asos 1y 2, plastas inteqras transformadas a mapa de bits a 300 pixeles/pulgada

Mapa de bits

Resolucion (—r‘

Entrada: 141.732 pixelesjcm = :
S Cancelar

Salida: 300 _pixeles/pulgada & ]

Meétodo

Usar: 50% de umbral ) -

_/

(asos 3,degradado transformado a mapa de bits a 72 pixeles/pulgada

TAMIIX
TRIIgy

4.1 Archivos vectoriales. Los dibujos
vectoriales se colocaron en hojas di-
ferentes dentro del mismo archivo.

4.2 Archivos de mapa de bits. A los ar-
chivos de mapa de bits, se guardd
cada elemento en archivos distin-
tos,bajolas siguientes caracteristicas:

a) Los elementos que son plastas
integras (caso 1y 2), se transfor-
maron al modo de mapa de bits,
método 50% de umbral con una
resolucién de 300 pixeles/pulga-
da. Esto permitié obtener una
plasta definida y evitar bordes
pixeleados.

b} Los elementos que presentaban
degradados (caso 3),se transfor-
maron al modo de mapa de bits,
método Tramado de difusion
con una resoluciéon de 72
pixeles/pulgada. Esto permitié
conservar el efecto de degrada-
do a partir del acomodo aleato-
rio de las plastas creadas por el
mapa de bits.




5.Se agruparon todos los elementos s )
en un archivo de dibujo vectorial, 3a impresion
donde se colocé un elemento por

hoja, con las siguientes indicaciones: \
a) Nombre y nomenclatura de la
cédula: Para evitar confusiones

al momento de manejar varios
elementos y cédulas.
b) Ndmero de orden de impre-

sion: Se establecié un orden de 2a impresion h\
impresion, que sirvié de guia al

serigrafo y evitd que se cometie- ™ j

ranerrores en laimpresiéon,como
/;

que una plasta cubra un detalle. e

¢) Marcas de registro: Estas indi-
caciones sirvieron al serigrafo
para poder colocar las impresio-
nes subsecuentes en el lugar co-

rrecto. 1a impresién
d) En cuanto a los elementos ti-
pograficos, estos se transforma-

ron en trazo de vectores, para _

evitar problemas de cambio de
letra en caso de que la maquina
que realizara los positivos care-
ciera de la fuente utilizada.

Orden de impresién establecido.

Indicaciones para positivo: nombre, nimero de pantalla y marcas de registro.



6. Se realizd un juego de impresién
con todas las hojas elaboradas. Este
juego sirvié para hacer las indicacio-
nes de color. En las hojas se anoté
el color que correspondia a cada
uno de los elementos.

En el caso de impresiones con
degradacion, la anotacion se reali-
z6 posicionando el nombre del pri-
mer color en uno de los extremos
del elemento y el otro nombre del
color en el extremo opuesto. Am-
bos nombres se unieron a través
una flecha que indicaba la direc-
cion dela degradacion.En estasim-
presiones también se hicieron otros

tipos de anotaciones, por ejemplo,
si se queria que laimpresion se reali-
zara con un grado de transparencia
o con alguna tinta brillante o mate.

Con los archivos digitales se pro-
dujeron los positivos. Estos eran
secciones de una pelicula foto-
grafica de alto contraste que con-
tenia la imagen en tonos de blan-
co (transparente} y negro.

Se mandaron al impresor, posi-
tivos e impresiones con indicacio-
nes para la realizacién de las pri-
meras pruebas y se sometieron a
evaluacion.
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Indicaciones de direccién para el serigrafista.
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Degradade Linea
Plasta

(QUE FORMA TIENE
H UNIVERS?
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|t G s 4 T 2 e

Detalles especiales

Texto

Estas son las pantallas finales de 1a cédula 2.4.7 La forma del universa,



Fotografia: Margen Rojo / Carlos Alarcon

Evaluacién de prototipos

Con los primeros positivos se realiza un
prototipo. Este permite tanto a impreso-
res como disefadores para refinar deta-
lles en acabados, colores, dimensiones,
formacion de positivos.

De la evaluacion de este modelo se
deciden los cambios correspondientes y
se realiza un segundo prototipo. Esta se-
cuencia se repite hasta el momento que
el prototipo recibe la aprobacién de todo
el equipo: investigadores, disefadores e
impresores.

A partir de este momento, se procede
a producir los positivos de todos las cé-
dulas para su impresion.

Fotograffa: Luis Novoa

Este prototipo presenta errores en la eleccién de colores, ya que

no proporcionan el contraste requerido por los textos y la ilustracién.
Ademds la combinacién de una malla demasiado abierta y errores
en la consistencia de las tintas, provocé que los elementos impresos
se expandieran, con lo que se pierde definicién en la ilustracién.

E17AMUX

Retoque

El paso final es el retoque de las imdg
nes.Se utiliza el aerégrafo tanto para re
lizar degradados especiales —que a pi
tir de serigrafia serian muy complic
dos—, como para cubrir imperfeccion
o danos que pudieran surgir después ¢
proceso de impresién.Una vez finaliza
esta etapa, las [aminas se preparan p¢
su translado y montaje.

Con el uso del aerdgrafo se dan los Giltimos retoques a laimagen.



Conclusion

Al hacer el analisis del discurso museo-
grafico de la Sala 1, El Universo, encontra-
mos que el material grafico elaborado se
ubica dentro del rubro de los elementos
educativos,que junto a los modelos a es-
cala,juegosy proyecciones de imagenes
—elementos lidicos— vy el espacio de la
sala —elementos rituales— le da un
equilibrio a la exposicién.

En cuanto alas estrategias educativas
basicas propuestas por Lauro Zavala, ob-
servamos que la predominante es la es-
tdtica, ya que el visitante no participa en
la produccion de informacién,a pesar de
que la dindmica se hace presente en los
juegos de computadoray los interactivos
manuales.

Esta exposicion no puede clasificarse
unicamente dentro de un tipo de expo-
sicién, ya que debido al contenido de la
sala encontramos tanto una exposicion
historiogrdfica como de estimulacién

perceptual.La primer parte del recorrido
muestra una secuencia cronoldgicadela
evolucién del universo — el Big Bang, el
nacimiento de las galaxias, estrellasy for-
macién de sistemas planetarios. En la se-
gunda parte del recorrido el visitante en-
cuentra modelos, juegos y maquetas que
estimulan sus capacidades perceptivas.
La circulacion presenta dos etapas;la
primera —que corresponde a la rampa
de descenso— es ideal para el visitante
hormiga, ya que éste se ve obligado a
seguir un recorrido establecido, ademas
de mantener una distancia corta con los
soportes deinformacion.La segunda eta-
pa del recorrido se desarrolla en la plan-
ta baja, donde el visitante se encuentra
en un espacio abierto donde no hay un
orden riguroso, ideal para los otros tipos
de visitante —mariposa, pez y chapulin.
El desarrollo de los elementos grafi-
cos de la Sala 1 El Universo del Museo de



Historia Natural de Tamaulipas, es el re-
sultado del trabajo del equipo inter-
disciplinario formado por la empresa
Margen Rojo y la direccion del museo.En
la primera etapa del proyecto, los arqui-
tectos fueron los encargados de la distri-
bucién espacial. Los disefadores indus-
triales desarrollaron los muebles que ser-
virian de soporte para los elementos gré-
ficos y un grupo de investigadores, edu-
cadoresy redactores se encargé de defi-
nir y desarrollar los temas y contenidos
de la exposicion,

En la sequnda etapa del proyecto, el
equipo de disefiadores graficos se encar-
g6 de definir parametros tipogréficos, la
gama cromatica,diagramacién y los me-
dios de impresion. A partir de que se re-
cibieron los contenidos de la exposicion,
se procedio a la elaboracién de cada uno
de los elementos graficos. Posteriormen-
te se hicieron prototipos para detectar

errores en la composiciéon y dimensiones
de los elementos de la grafica. Una vez
concluida la etapa de evaluacion, se ini-
cio la formacién de positivos para la im-
presion serigrafica. Finalmente se retoca-
ron las imagenes con la finalidad de cubrir
imperfecciones o danos originados duran-
teel proceso deimpresidny se prepararon
las ldminas para su traslado y montaje.

Este trabajo de investigacion me sir-
vid para entender la institucién del mu-
seo —sus origenes, evolucién y estruc-
tura actual— ademds de comprobar que
detras de una exposicion interviene una
amplia gama de disciplinas.Es importan-
te que el disenador tenga conciencia de
que los procesos que intervienen en un
proyecto de esta envergadura,y que los
aciertos ofallas en alguna de las areas tie-
ne consecuencias tanto para los demas
colaboradores como para el desarrollo
del proyecto.
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