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INTRODUCCION

{,Que prensa Y que saente un estudlante cuande ha resuelio |ncorpmaxse

) al mercado !aboral%Cuéles son sus temores dudas y deseos que confluyen en

. Ta busqueda de empleo’? &Qué espera encontrar? ¢Cudles sonlos obtaculos que
cons;dera el estudlante que se le presentaran al incertarse al mercado laboral? ;

‘estas fueron algunas cuesitones gue me znquletaron para dar origen al presente

' 'trabajo El cual £s fundamentalmente un estudio descrxpttvo que tiene el modesto

‘ propés;to de. esbozar ‘las: expectatwas 1ab0raies de los estudiantes de la

o '\ijversxdad Tecnologica Nezahuaicoyotf de la carrera de mformatsca de 3er y 5to.

,j‘cuatnmestre - a parttr de una explcwacxén en torno a  sus caracteristicas
V~~?-;~fsocsoculturaies y sus pos:bihdades de empieabmdad

o Para reallzar este estadio exploratono delas expectatwas de los estudiantes de
S la U.T.N‘ frente al merc:ado *laboral, - se realizo  tanto una mvestagac:on,

e bibliodraﬁca como una |nvest|gaf:|on de campo La prlmera se real;zo conelfin

- de ohtener un panorama ampho de la formacion de fa U T asi como para
}consegusr tener un cuadro -vasto acerca de la relacién educacion-- ‘campo
“-"taboral Para Ilevar a cabo esté tnvestlgactcvn fue necesario realizar visitas a
‘Ias srgu:entes tnstltucmnes SEP, ANU!ES COSNET {Consejo del Sisterna
“Nacnonal de Educac:on Tecnologico) Coordnnacaén Gener&l de Universidades
 Tecnologicas, CESU. ‘ ‘

Lé'ih{feStigéCién de bampd se realizd en la U.T.N,, en la que pudimos conocer su
, infraestructura, y tener un contacto cercano tanto con alumnos, personal docente
o yegresados Para; poder llevar a cabo esta investigacion se entrevisto a la ;efa

~del Departamenm de Desempeno de Egresados, la cual brindo informacion
 sobre e{l, alumnadb, egrésados' Y pefsona% docente.



Se preguntaran la razén por la que este trabajo se centra en la Universidad -
‘ VTecn'oIégica y no en ofra institucion; y precisamenté se elige esta institucion por
.que se considera lmporiante conocer la nueva propuesta educativa que brinda
el Estado siendo este modelo educativo una alternativa  para que el sector
, produ,ctjvok tenga una relacién estrecha con el campo educatlvo,.con la que se
. pretende disminuir la deéa'rticuiécién educéciéyn-campo laboral.

Se centra este estudio ‘ especiﬁcamente en la Universidad Tecnolbgica de

" Nezahualcéyotl, por que fue una de 1as primeras Universidades Tecnolégicas

creadas y por consecuenc;a la plonera en México en la formacion de Técnico
: supenor “Universitario (T .S.‘U.«), junto con las Universidades de Aguascai;entes y
Tufla; Tepsii. "

‘La Unwers:dad Tecno!ogsca cuenta con un plan de estud ios constituido por 6
e cuatnmestres con una duracnén de 2 afios. Enla Umversrdad Tecno!églca de
Nezahua!coyotl se umparten las carreras de Administracién, Contabitidad,
ffnformatuca Tecno[ogna ambi ental, Procesos de Produccién’ y. Telemdtica, fas
‘ cuales son ofrec:das a! sector productwo S;n embargo nuestro estud:o se
’ 'centrara con estudnantes de la carrera de informética la cual es la carrera que se

= ofrece en la mayona de U.T.(en 27 unidades de -39 hasta el afio 2000) Y es la

N v carrera con mayor demanda {609 alumnos mscrtos en el afio 2000) en la

,k UmvefSIdad de Nezahualcoyotl despues de la carrera de administracion. Asi
' como una de | as carreras con un‘mercadci laboral muy competitivo y centrado
- principalmente en el sector privado. '

Para po‘der tener u’n ‘conocimiento amph’o acerca de las expectativas de los
estud:antes frente al mercado de trabajo, se elaboro un instrumento de sondeo

. como | lo es el cue,stuonar ios {véase los anexos). Se elaboraron dos tipos de

o cuestlonancs. Un tipo de cuestionario fue aplicado a 40 alumnos de la carrera de



informatica que cursaban el periodc septiembre-diciembre 2001 vy atrof

o cuest onano les fue aphcado a 20 egresados de la carrera de informatica.

El cuestionario” para alumnos fue aplicado a 20 estudiantes de 3er. cuatrimestre
ya20 éstUdianfes de 5to cuatrimestre de la carrera de informatica. E! ndmero de
: ‘alumnos se determlno bajo la circunstancias . de que | los grupos estaban
conformados por Ia cantidad de 20 alumnos de Ios niveles retomados.

Elgmoti\?o' de elegif alumnos - de 3er. cuatrimestre fue para conocer la forma
" como se vislumbra' el mundo laboral en los cuatrimestres intermedios de la

k carrera pues 'es en. esta ‘parte de su formacion en donde ya han pasado por la
;etapa de d&sonentac&én Io que en ocasiones ios conlleva a una deserc&on( este

. feraomeno se presenta principalmente en 1er. y 2do cuatnmestre} Enelcaso de

Ios alumnos de Sto. cuatnmestre se ‘considerd tmportante su opinidén debido a’
a : que en esta etapa estan a punio de tener un coniacto estrecho con el mercado
v\j"laboral ai realizar la estadia (practica que se reallza en el dlimo cuatrimestre), y ‘

es que estos estudaantes se encuentran en la antesala de la practica profesional

como parte de su proceso de formacién. Esta -poblacién tamblén fue elegida por

‘ que han »temdo un penodomés amplic de exposicion en la escuela a lo que es la

"carrera |o que mﬂuye en su percepcron al mercado ‘de trabajo. La informacidn
obtemda en Ios cuestlonanos apﬁcados nos l1evara a - ver los cambnos de
'percepcxon que tlenen lcs estudiantes entre un nivel y otro (3er. y 5to,
(‘Cuatnmestre) '

“Para contrastar las consideraciones de estudiantes con o gue sucede realmente
en el campo laboral , se aplicaron 20 cuestionarios a egresados de la carrera de
informatica, pertenecientes a diferentes generaciones, debido a que era un poco

OLMUS Ortega I:.d;lbettz “ Desercitn sscolar v eficioncia erminal de las mes pﬂmcras Universidades Tesnolégicas en México "Tesis pars ¢l grado de
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vcomp licado contactar a los egresados de una misma generacién para la
phcacron del mismo , '

‘Esta labor es un estudio de caso, a partir del cual no se pretende generallzar las

‘ conciusnones obtenidas para el grueso de Ia poblacién estudiantil.

Una vez aclarados los objetivos ~ y acotado el universo de estudio; para
" enmarcar - y‘darle sentido a este trabajo es necesario mostrar el modelo
‘educat'rv'o y proyecto academnco de la U.T., dando un panorama de las
anecemdades ‘que la htmeron surg;r yde la formacion que se proporciona. Por ello
en la pr;mera parte de este trabajo se describe el contexto en que surge el
‘ modelo educatwo de la U.T,, tomando como antecedentes el Plan de Desarrollo

- del Gcbemo del preS\dente Carlos Salmas de Gortari (1983-1995), donde se

; ‘plantean los reqwsttes que debe cumpttr la educacion profesrona! con respecto a
E] vmculamon con el mercado de trabajo szendo el tmcnador para impulsar [a la
educac:on profeswnat de corka duracuén y tomando como base el modelo francés,

'adaptado para.el | caso de Me:aco ‘

En una segunda parte se muestra el proceso de la creacion de la Universidad -
Tecnolégica para después continuar con la descripcién. del modelo educativo de
’es’ra mst!tuclon para conocer a " profundidad aigunos aspectos comao:
" caracteristicas  del - modelo, aspectos academxcos proc‘:eso ensefianza-
V‘aprendlzaje estructura del plan de estudsos actmdades de vmculaczon Y aspectos
€6oNoMicos, culturates geograﬂcos efc., que se tomaron en cuenta para ta
- apertura de fa Universidad Tecnolégica.

‘ , Asmmsmo se presentan algunos datos. estadlstlcos sobre la demanda que ha -
- temdo este modelo hasta el afio 2000, asi como la cobertura que tiene a nivel ;

'.nacaonal.




La tercera parte de este trabajo se enfoca a describir las caracteristicas del

‘ "estUdiante de una forma general, asi como el papel que desempeia este dentro

" de la sociedad; este tema se tocara de forma modesta y sin profundizar, ya que

‘ se concentra una extensa informacién que podria abarcar una tesis.

O Para vxsua!:zar el panorama al que se enffentara el estudiante técnico superior al

egresar de la Unwersudad Tecnolégica; se hara mencién de la situacion del

f‘ imercado labora al que se mtegrara “asf como las posibilidades gque tiene para
. poder ocupar un lugar en el mercado de trabajo.

Despues centraremes fa mirada en Ic:s estud:antes de fa Universidad Tecnot og

f,de Nezahualcoyctl mencnonando €l origen social y antecedentes escolares de sus
'f;‘progemtores con el fin de conocer de que tipo de sector sociales provsenen los
-estudiantes de faUT. N, y tambien se expondran las expectativas del mercado de
“trabajo, destacando su -contenido con respecto 2 la forma en que opera, las

.o oportunidades y obstdculos que encuentran, asi como las explicaciones que

E vierten sobre la situacion particular del campo al que se enfrentan.

fFinalmente se destacan también a orientacién de: sus estrategias, sus
: vaspzracaones y las perspectwas que se vislumbran a futuro tanto para eflos como

j para sus carreras

! Se finaliza presentando los. resultados ‘de los cuestionarios aplicados a los
‘ “egresados de la Univeréédad Tecnolégica para conocer cual es la probléméﬁoa al
- “insertarse al mercado labqrali, para ‘desbués compararios con las ekpectativas de
" los estudiantes técnico-superior dniversitarios.

‘Este‘ estudio fue reaﬁzédo en el afio 2001, con la cooperacién del personai‘
doéente y estudiantil de dicha institucién para la-entrevistar a los estudiantes. Con
respecto a ios egresados se tuvo el apoyo de la jefa del Departamento de

Desempeno de Egresados




Finalmente, agradezco la colaboracion de los estudiantes entrevistados, quienes
compartieron sts temores, dudas y deseos en la bitsqueda de sus proyectos.




| | CAPITULO |
o C‘ONTEXTO GENERAL DEL SURGIMIENTO DEL SISTEMA
' DE LAS UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS

~’f~.1rrvPrzograma para la modemizacién educativa y tecnoldgica

V Durante el penodo de gobiemo del pres!dente Caros Salinas de Gortan
(i 988-1994) se xmpuiso una nueva rnodahdad de educaclon superior para-el pals
nunca antes expenmentadas en el pans, que rembso el nombre de Slstema

~Nacionaf de Universidades Tecnolégicas.

" Dentro de los retos que se plantean en el Plan de Desarrollc  1989-1895 .
encontramos : :
. Descentrahzamén educac:én en funcién de neces;dades locales.
s - Reto demogréfico: netesidad de ampliar la oferta.
‘s Cambio estructural: necesidad de un sistemna_diversifi cado flexible,
" renovado pedagégicamente. ‘
e Vinculacién de escuela y sector product;vo prepara para un traba;o
~ productive y reraunerador. N
"« Avance cientifico Y tecno l6gico: mcorporar ciencia y fecnologia a %a
S producc:on ,
~& Inversién educati iva: racnonakzar ccstos y aumentar gastos con
" participacién ‘social.?

‘ «Lcs objetwos comunes entre la educacion. supenor tecnol oglca yia unwersntana :

” :, seﬁa§ados en eI programa para la modermzamon educatwa (cap Vi) son:

_a)mejorar lacal{dad para formar los profesmnales que requiere el pais

b) atender la demanda generada pbr la modernizacién social

Lo BARBA Casilles Jusé Eomfamo Universidad Tacrologucs de Aquasealientes: Un caso _de Modernizacién de fa Educacmn Superior’

T 7 u,uademo de Trabaja #3 Memco Mes Now-Dic aio 94, Pag,4.




©) vincular a las instituciones con la sociedad para resolver los problemas de las
“mismas
- Especificamente para la educacidn superior tecnoldgica, se fijaron las siguientes

~ acciones, como son: -

e ;F’romovér,e{pre‘sﬁgio social de la educacién tecnologica.

' . Fohqentér la: pért‘icipadién_de leé estados en la breacién y-mantenimiento de
: r’;gévasf insﬁtﬁcidnés, tomando en cuenta los sectores sociales y
. p‘roduct/iyo’s.‘ | | |
. ~7Espec:‘ifa,glmemtevse’seﬁala la creacién de instituciones descentralizadas, -
“lc(:uésti‘évn que earacterizéré lés ;creac':ion‘es del sexenici de S‘aiinas de Goﬁari. .
e lfnplan'tér jéiternéﬁvés de ﬁnan_ciamiémo"pa‘ra fa participacion de los.

particu‘lak’e‘s‘, ’l’os" gobiernUS éstatales y los propios planteles, |
.' Modem:izar ios meétodos ’cvie enrseﬁanzanpara vdesarr‘oﬁar habilidades

\i'n‘str’umg’ntales y é{ enfoque pfé&;ﬁico‘

. 'Concéﬁér cén ‘e‘,l sector productivo pfogramas de investigacién ydes,arfollo

~ tecnolégico, estadias, asesorias y asistencia técnica.’

3 e, i 6




Dentro del programa de desarrollo no se hace-menci6n de la creacién de una
nueva: mStItuCIOl‘l sin embargo si implanta la pEataforma de lo que seran los

bjetwos de una nueva mstituc:on en el nivel técnico supenor como lo es 13, :

- Umvers jdad Tecnologlca la cual se nge ‘bajo las metas estabtecdas en el |

'programa y las cuates p‘odn amos tomar como justificacién para su origen.

1 2 Origen de,l“‘PrO'grama de Corta Duracion en Mexico

: En el afo de 1989, tafSecretén’a de "Educacién Pﬂblica puso en marcha un
importante”: programa de evaluacién y mejoramiento de la educacion,
"embrendiendd as‘irhismo estudios para ampliak fas opciones de V eduéacién
superlor tal como se planto en el Programa de Modemizacién Educat’ iva de 1989-
"1994 Consuderando lo anteﬂor se anahzaron Ias experiencias de formacion de
“técnicos medlos en algunos paises con mayor crecimiento econémico, como son:
' Estados Umdos Franma Gran Bretana ¥ Alemama ‘La SEP opté por el modelo,
_francés que conSIste en un tipo de mstttuc 6n llamado “Institutos Universitarios de
' ﬂTec}:‘nofog‘laf ‘que forman parte delas universidades, pero’con autongm%a de
¢gést16n c‘r;éadas" en 1966 en ese pais .* En Francia la formacién del técnicos
supenores se crea en 1966 . Estos estudios fueron creados en los liceos (institutos
lfde ‘segurida enseﬁanza) con duracxon de dos afios despues del bachmera’to o
que permltlo proiongar Ias fon‘nac&ones del bachlilerato tecnologico y, en agunos ,
casos, las de bachlllerato en generai en pamcu!ar en el sector de servicios. Se

trata _entonces, de una ensenanza posterlor ala ensefianza secundaria pero no

* thidem , pig, 12
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'nuniversitariya, que otorga el diploma de técnico superior (Brevet de Technicien
' Superior BTS).®

»Algunos afios més tarde se decidi6 que los.institutos franceses, que hasta el
.kmomento formaban sobre todo profesores mvest:gadores y profesionistas
'llbera!es deb|an part par en Ia formacnon de mandos medios y s{;periores' de las
empresas. En. este contexto fueron creados a parttr de 1966 los “Institutos

Umvers:tanos de Tecnologta” ?os cuaies s6n parte de | as umversndadea pero con

'Iautonomta de gestnon Estos institutos se d|shnguen por los siguientes rasgos:
fuerte relacion con la imcsatlva prwada relacién que genera importantes recursos
financieros; gran productmdad y competencia cualificada con las areas

‘ ;;,_"profesuona!es de las umversmades en que se ubtcan &

L ; Conéiderand'o funda’mentalmente la situacion de la educacién superior de México,

~asi como la necesidad de ésta, en responder a necesidades socmeconomtcas

‘ Jaboraies y de expectatlvas educatwas en vanas regiones del paas la Secretarla

“de Educacrén Pubifca {mpianto el modelo frances adapténdolo a las

caracteristlcas ¥ necesmades ‘mexicanas, reclentemente ‘creadas y llamadas

_‘Unwermdades Tecno égicas”. Inicial mente se dio la apertura de estas
' aumvers:dades tecnolégicas en Ciudad Nezahuatcéyotl en el Estado de México,

Tula Tepep dei estado de Hnda[go y en Ia capltal del Estado de Aguascahentes
‘ m:mando operaciones en 1991

L Estas uni verstdades lmclaron sus operamones ante el reto de responder por un

'tado a Ias necesndades del sector productlvo y, por el otro, a la demanda

3 COCRDINACION GENERAL DE UF\E“VERSIDADES * Universidades Tecnolbgicas : Mandos Medios para ia Endus'g[ig  México , DLF,,
" Grupp Morlega Editores | 1ra. Edicion, pg12 - .
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o educativa de la poblaéién, ‘constitu,yendo una alternativa de formacion con un
esquema de vinculacion estrecha, entre la escuela y la planta productiva.”

La Umversudad Tecnoléglca tiene ofrecer al sector productwo tecmcas superiores
L.ocon un perﬁi mas orientado a la practica que a 1a teoria, que cubra el estab6n
enire &l mveI dxrectwo yel operatlvo dentro de !a industria y empresas.

EI egres&do de. ia Unuver31dad Tecnoioglca tiene el grado de técnico superlor
) mversrtano pues para ‘ingresar a estas instituciones los aspirantes reqmeren
: f‘tener certiﬁcado de bachmerato Dentro- deia estructura del modelo educativo-de -

Umvers;dades Tecnologlcas ei tecmco supenor unlversﬁario tiene la opcsén de

_conimuar sus- estudlos dentro de la escala  ascendente de la estructura

B f'educatwa de pais (Ilcenmatura y posgrado), pues al egresar de la unwersuiad
' ‘tecnolog!ca el tecmco supenor umversnano puede realizar una revahdac;on en
' cuaiqmer mstﬁucién de educacma supenor 8 Sm embargo esto aun no se ﬁeva a
cabo por falta de acuerdos con Instltuclones edacatwas de gobierno.

wEI reto de estas mst:tuc&ones enfre otros, ha sido el de promover un oambto en fa
; /cuitura educatwa y ¥aboral de los mexicanos, fanto en la sociedad en general ,

acostumbrada a. que ios egresados de mveles supenores tradtc:onalmente han

; cursadc ilcenctaiura o posgrados como en los empresaﬂos que desconocen este
modelo educatwo ¥ par Io tanto no ub:can a los técnicos superiores umversﬁarms

o yen Ios puestos de mandos medtos que les correspondenan en la p!rarmde laboral.

I SECRETARIA DE EDUCAC!GN PUBLICA. Cuadeno ¢ trasjo™ Usiversidad }‘"er:noiogmu wnia nogvs opcidn para Iy foresacion png.“’umaf a nivel
supenar‘ pég. {3,
i CﬂORD[?\AC{éT\ GENERAL DE UNIVERSIDADES, « Universidades Tecnoldgicas: mandas medios pava fa industria® México.l).F, Grupy Norfega

Edirores. 'tra edic. pég 12,
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| ~ CAPITULOII
2LAS UNNERS/DADES TECNOLG’GJCASEN MEXICO

2.1 Creacion de las Um‘versidades Tecnolbgicas

‘Para' créar‘v ‘:Una' Universidad Tecnolégica la Coordinacion Gehéral de
:"Unive:'rsidade's Tecnolégicaé, 'anali‘za la posibilidad de creacion de una uni‘versidad
: ,tecnologtoa en el momento de recibir por escrito ta solicitud del titular del gobxerno

) ,estatal (gobemador) mteresado en Ia instalacion de la umvermdad tecnoioglca

" Di cha propuesta se debe fundamentar en cmco estudlos de factibilidad:

‘ v';fmacrorreglonal mzcrorreg;ona! de mercado Iaboral de oferta y demanda de

. semc;os educatwos,y de perf il de’ profesores‘

" Esios estudms permlten rdentmoar las necesidades del sector: productzvo de b:enes
y SeNICIOS y sobre esta base se conforma y orienta fa oferta educativa. Los

estudtos san reahzados por un com;‘ré mui‘adlsc plinario con’tratado por el gobtemo

: ,lifedera] el cuai reallza reumones penodlcas para drscutlr los dsversos temas del' ‘

'; fproyecto analxzar !os resultados de las diversas etapas y programar las

/ actmdades postenores este grupo cuenta con un. coord nador que se encarga de

supe-rvxs_ar que las ‘etapas devl estud&o se cumpian, asi como la programacion de

- actividades y las ;ac‘cidnés de enlace entre la. Coordinacion General, las

- la‘uvtor»idades educativas estatales y . personal. expresamente designado para el

‘ r:royect'oy para el grupo,de trabajo.’

N ddem, pag. 29.
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*’Una vez reahzados los estudtos de fact;bthdad y si es autorizado el proyecto, se

: ﬁrman un- convenlo de coordmaﬁion entre ia Secretana de Educaaon Pubilca y el

; Vgobiemo del esiado en el cual este ultimo asume el compromiso de crear la

‘ f;f«unwefSIdad tecnologlca medtante un decreto emitido por el gobierno o la
legislatura’ correspondiente, en el cual se reconoce a la universidad tecnolégica

como o;,rganism"o piiblico éesx';entralizado del Estado.

~El gobierna estatal aporta, mediante cesion de derechos, un terreno de 20 mil

g :’K'; hectareas como minimo, el cual forma ‘parte del patrimonio de la universidad

{eCnbiégica.‘ Esie’ 'terreknn debe ,reunif las condiciones fisicas y geogréﬁcas,

L ;"suﬂcientes y necesanas para garantizar la adecuada y segura consiruccuon de las

i mstalacxones requendas

esquema de f’ nanc:amlento para una umvers:dad tecnolog:ca en sus inicios es

B de 50% por parte del gobierno federal a traves de la Coordmacnén General de

Umversadades Tecnologlcas y 50% del gobierno estata{

"~ A continuacién se describen los estudios de factibilidad mencionados

- anteriormente.

o SECRETARIA DE EE}UCF\CIQN PUBLICA ' Estudic de Factbilided gara a Creacidn de la Universidadr Tecrolbgica del Norte de

* Guanajuato” Méxiod, SE@; P.42-43
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- ESTUDIO MACRORREGIONAL: este estudio se centra en un andlisis de
: perspectivas de desarrollo de la regién en relacion con los procesos econémicos y
" ocupacionales en el corto, mediano y largo plazos, que se verifican y tienden a

- ocurrir en otras regiones del estado, en las entidades colinéantes y en el pais.

kF’or tanto se ubica el papel de la regmn enel entorno de la Repubhca Mexicana, y

ccn&dera los mgurentes aspeotos

. Dgsarro‘llo industrial en la region: 'cémo sé ha dado el desa&oﬂo industrial’
"én la regién, procesc,)js Iigado‘é a la economia local y su relacién con el modo

B : ‘devida de sus ﬁabitanfes. /
;ﬂ’\,‘ .CCnﬁQuraCién espacial dél estado:‘ problematica 'géogféﬁca ¥ espad‘ds

~ econdmicos preponderantes en la entidad.

ESTUDIO MICRORREGIONAL el objetivo de este estudio es |den’trftcar parte de
la problemaﬂca regtcmai en sus aspectos cuuurales econémicos y somopoﬂtlcos
A traves de un estudlo de campo que comprende: enirev istas a produclores,

;profesores e informantes de calidad en generaL

i.os-indicadores principales de esteféstudio son;
. 7'Caracteristicas;séciodémogra’ﬁca‘s de la poblacion entrevistada.

 Caracteristicas economicas de los productores entrevistados.
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e Principales actividades productivas de la regién.
+ Problemas regionales
° Expectatnvas de los dnferentes sectores socsales sobre la creacion de la .

‘ umversadad tecnoioglca

‘ESTUDIO DE ME'RCAD‘O ’LABORAL: Con ésfa "se pretende conocer las
n‘ecesidadés reales de personai, Ios:be:files de los éagresados gue se reqisieren, la
:opini()n de Ids"empresarios con :respecto ala apertura de la ,universidad
tecnolégaca el pos:ble nwe{ de part;crpacxon de Ios empresanos en el desarrol lode
'~V|a umvers dad £as perspectwas de ccrntratacron de egresados asl como
deteminar'las posibles ‘carrkeras‘que se impam‘rén. Se basa en ios siguientes
: "’indicad'ores:'” | | |
E :a Estudio Socnoeconomlco y de- expectat;vas educat vas: el objetwe de este
'i‘estudao es obtener las caractenst;cas soc;oeconomscas de la pob!amon qgue
" radican en el area y conocer las expectahvas de los jovenes que cursan o han
termmado el bachlllerato o] su equwa]lente, con relacnon al empl o ¥ {a,centmu‘acmn
B qéyes}tudios a nivel ‘supérioh asi 'cofno los intéseses de los padres con respecto al
future de ,sus;hij’oé desp‘kuésﬂde mnchirel 'nivel medio superior y el monto de

oy f'f‘qdlelgiamra gue estan dispuestos a faagfar.

U COORD!NAC?GN GENERAL DF UNIVERSIDADES * Universidades Tecnologicas : Mandos Medios para ia indusyia ° México , DF .

Brupo Horiega Editores , 1ra. Edicién, p.23
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" b. Estudio de Ofertay Demanda Educativa : se realiza para de’rerminar el nivel de

h atenc on a la demanda que existe en los niveles de educacnora media superior ¥

supenor a traves del analisis del comportamlento pasado y del presenfe de los

ﬁflu;os de estud&antes en estos nweles educatlvos (nclutdas todas las modali dades
nstriucxones) en. la region, y su tendencxa en el futuro a cinco o dtez anos Los’

ndicadores del estudo son n\fel de escolaridad de la poblacion y matr fcula.

atepdida‘en el nivel de educacién media superior; nimero de instituciones de nivel

“superior por municipio y carreras que se ofrecen.'

¢. Reclutamiento y Seleccion de Personal Docente: como parte integrante del

'estﬂdio de facﬁbilidad' se realiza un ,{istado de los profesionaies que laboran en el

seator pmduct Vo de la reg!on ésta sirve- para entablar un primer en!ace con ellos

e lnwtarios a formar parte del cuerpo docente de la misma.

-Los oandsdatos deben contar con la formac i6n profes;onal adecuada a las materias

o que van a tmpamr en el caso de desempenarse como profesores de asignatura,

K deben estar trabayando en una empresa en areas afines a sus materias. Los

dlrectores de car{era deben contar con un minimo de cinco afos de expenencea

= Iabéral ‘relacionada con la carrera que dmgen. {En &l punto 2.2.2 se hara una

»de?sb'ripciér} més detallada del perfil del personal docente.)

= -

Dhidein, Fag.24
Cha \anc’z de Universidades, Univ e sidaddps Teenolbuyras: mendos meding para fa ndustria, NMéxico |, DUF., Grupo Noriega Editores |, Tra.
Edficion, p A7 .
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. Es importante mencionar que las carreras pretenden reflejar las necesidades de la
. industria tanto en el &mbito nacional como local, siendo pocas las instituciones que

tienen - vinculos  tan fuertes en el modelo curricular' y respaldos por contactos

. ndustrlales Otro punto importante de destacar es que el interés y dedicacion en el

desarrol!o educatfvo por parte de las autondades fanto estatales y regsonales para

B que se lleve a cabo todo el ‘proceso de apertura de una nueva institucion.
2.2 Modelo educativo de la Universidad Tecnolégica

“Bajo los elemenios de politica educaciénai,delﬂ Plan Nacional de Desarrollo de
798‘9 1995' se diseﬁé el modelo de “las Univers‘dades tecnolégiéas ‘cuya
E oaractens’uca prmc:pai es su vinculacién con el sector producilvo de bienes 'y

e serwmos Esta modalldad distinta de educacion supenor busca formar técnicos

‘syperxores ‘en ‘reas vinculadas con los requerimientos de las empresas de la

zlregién -de fal modo que permita al egresado incorporarse. ‘répidamente altrabaijo

3:14

L productlvo temendo una durac i6n de dos afios de los estudios despues del

- y’bachlllerate adapténdose aun segmento de la pobiacnon que no puede dedtcar ’

L cuatro o ci inco afios a la preparacién profesional.

: Las func ones de las umversndades tecnoldgicas son:
- Ofrecer estudios de nlve| técnico supenor con mayores oportunidades de

empieo y conuna menor inversion educativa pubhca y familiar..

-~ Ofrecer carreras que respondan a los requenm:entos de la’ panta

productiva de bienes y servicios.

Moo P s -
" Ruiz, Larraguivel Estela, La Universidad Tecnolfgivo en la potirica federal, Revista Universidad futnra Méxjeo, ¥ ol 44711 afol993 pdg 33,
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~Las funciones ya mencionadas estan dirigidas a alcanzar un solo objétivo:
o "Ofrecer a‘los estu’diahtes que hayan terminado la educacién media superior una
formacién - inténsiva que les- permlta incorporarse en corto tiempo al trabajo

productwo o contmuar sus estudlos de espe01al izacion y licenciatura®."

La. Umver&dad Tecnol ogica representa a s;mple vista, una gran oportumdad de
formacion :al poder msertarse en corto tiempo al mercado de frabajo vy cont inuar
‘ :’estud;ando en el nivel de licenciatura, realizando una revali dacion de materi ias en
- una carrera:a fm Sin embargo retomando este Ultimo punto surge la- cuestlon de
{,que porcentaje de materias -les revaltdanan las instituciones de licenciatura?
Lque lnstt:tuc;lones de nivel superior estan dispuestas a realizarlas?.

V‘221 Caracter;stlcas de! modelo educativo’ de la Universidad
»Tecnoiég ‘ ‘

: Como se mencuono el modeio educativo de las Umverssdades Tecno égicas es una
¥temativa para jos ‘estudiantes egresados de la educacion media superior
(bachrlerata) que les ofrece moorporarse en corto plazo al trabajo productivo. Por
V"tanto el sttema de Umvarsadades Tecnologmas disefit un modelo mtegrado por
: cuatro caracteﬂstscas
1. La pnmera esla cahdad como mision: Es !a capac&dad para cumplir ef‘ cazmente.
k‘,‘c:on sus funcmnes Para Hevarfo a cabo esta. calldad se realiza un segu:m;ento de
’ ,egresadds que pefm:te brindar actualizac:on ‘para adaptar el trabajo mstxtumonal

2. la segunda caracter;stlca se refiere a 103 estudios, que se orgamzan en dos

rubros la pohvalenC{a yla mtens1dad

5 SEGRETARIA DE EDUGAGION PUBLICA * Eslugie de Fectibiidad pars Ja Creavién de la Universidad Tegnolosiss. del erte ds

’ ,@uarﬁa‘ua:c; exite, SEF. £.20



3 Los estudios polivalentes son actmdades generales aplicables a todas las ramas
dela producmon La polwaienc ia proporciona una mayor educacién auto formativa
{al ejerc itar la reflexién rigurosa sobre el conocxmsento y su aplicacién para prever
e mnovar accmnes) mtegfal (al desarrollar aptxtudes facultades y capacidades
: que facilitan una mejor ubicacidn soctocultural) ¥ pan‘rcmatlva en el estudiante {af

- 'proplcxar un desempeno responsable en su trabajo solidario con la comumdad ¥y

‘ ’emprendedor en sus asp:racxones) Por tanto, la polivalencia se propone que el
- téenico _superlor desarrgile habmdades. para el manejo de tecnologia, torma de
" decisiones, para realizar innovaciones y para trabajar en grupo.

El segundo rubro,” de la organizacién de los estudios es la intensidad
o ‘jespec:f’ camente el tiempo que dedica sl estudoante técnico supenor para su
‘ fonnacxéra pues se reqmere de tlempo completo por parte del estudi ante para su
: formacmn debido a que trabajan 35 horas semanales o sea, 7 horas diarias. -

‘3. La tercera caracteristicafdel modelo. es flexibilidad. -Este es un requisito para
: lograr | la calidad de la instituci6n~ universitaria, basada en tres vias
‘comp ementanas La pnmera adaptacaon a los cambios tecnol ogxcos y-al
’ "requenmientos profes onales ya los procesos productivos. La segunda diversificar
“la oferta educatzva de acuerdo con Ias regiones y:localidades.’® La tercera es
k;vmcularse con sectores pmductwos para canocer los - ret;uerimiehtos

profesuonales evaluar sus perf” ites, acordar apoyos para praoticas y. crear canales - -

‘para e! empleo La vmcu!acuﬁn oon el sector productivo (fuenie de pemnencta de

‘ f los estufd:os) se reahza por medlo de vanos aspea:tos en el gobierno institucional,

'»Vpor Ia mtegracion de empresanos enel consejo dtrectwo en la. pianeacron por
- med!o de la def:mcxon de carreras y la elaboraci i6n de planes y programas v;s&tas

estadr!as? practicas y proyeotos tecnolégicos y por la funci én de extens

COORDINAC\ON GENERAL DE URIVERSIDADES * Univprsmagﬂes Tecnolégicas : Mandos Medies para la Lngtus,ﬂav México , OLF.

Grupe Nonega Ed itores |, 1ra. Edicion . pag, 19.
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o bofre'ciendo servicios de educacion continua. Como hemos notado, la vinculacién
©del sector preductwo es un gje en la educacion de la Universidad Tecnologlca ¥
por eilo retornare este tema mas delante..

4. La cuarta caracteristica del modelo formativo es la pertinencia, la cua!permite
' que los planes y programas de estudio se relacionen con las necesidades reales ;
‘ ,de £ planta productwa
Las universidades tecno!ogicas atienden la formacion practlca de jos jovenes y
V‘precuran brmdar una formacaon integral, tanto en el aspecto culturai, como,v‘
i’devpo‘ru"vo Y tec‘noif)gicd\ a nivel industrial, en donde el estudiante adquiere y
. desarrolla habl |dades que le permiten mcorporarse con prontrtud al aparato‘
f;productvo y parale%ameme respondzendo a los requenm%entos de la regién, Sin
"embargo éqaé tanto valora el sector productivo las capamdades del técnico
supenor umversrtar o? Pues como menc;onamos con anterioridad, sigue siendo un »
;reto para Ia Umversudad Tecno bgica que &l sector productivo y la soczedad en
*:general tengan conommtento ciaro de sus egresados.

2.2.2 Personal académico.

Se: cohéidefa~' pie’r‘sonalv docente é aguel q:xje, bajo la respohsabilidad de ia

1 institucion, ejeroe funcionesy actividades de docencia vinculacién, difusic’m y

~reahza estudlos 0 presta servscnos tecnolog cOS; orgamzar mvesﬂgac:ones sobre

‘prob!emas de interés regional, estatal, nacional e ntemacmnal desarroila

actlvxdades orsentadas a exiender ios bene‘r” iclos de la c;encxa Ta 'técnica y la

: cu[tura y pammpa en ia coorémacnon de las actividades mencicnadas, asi como
':f en aquel las otras que Ias aufondades respectivas le encomiendan, de acuerdo con
o los planes y p‘rogramas oficialmente establecidos.

. El persanal docente de las universidades tecnolégicas debe cubrir el siguiente

= péfﬁl:
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Tener un dommlo fotal del modeio educatsvo
Expenenc:la laboral.

Contar con la formacrén profesional adecuada a las materias que imparte.

'hw N

Procurar el desarrolio de las facultades capamdades y habilidades dei
’ educando. '
5. Fomentar el autcaprendizaje a traves de la particlpacwn en clase, habttosb
de mvestlgacxon y trabajo en equlpo ;
6. Fomentar en el educando la- responsabilidad, iniciativa, conciencia de :
servicio, espmtu de autocrmca y habitos de réflexién sobre los valores.
Utilizar material dldactrco aplicable en e% ejercsc:lo profesnonai
Hacer una evaluac:én contmua del estudiante (examenes porlo general)
9. Los profesores de assgnatura deben estar trabajando en la empresa en
éreas af nes ala matena que |m:parte

- Por CdnsﬂigUiente; la funcion de los profesores en la relacion maestro-alumno, “es ’
ta de uri faéilitado'que acergue al alumno con el conocimiento y.no como e} centro
del conoc:mrento donde e] alumno mleﬂtras més pasivo sea mas se cumpie con
los objetlvos

En as urtwels:dades tecnoiégtcas encontramos dos tipos de profesores:

Profasor de tzempo comp!efo es aque! que amparte 15 horas a la semana frente a
grupo ¥ ef resto de su jornada laboral, 25 horas les dedica a labores de

‘vmcm c&on preparacuon de material, extensson tutoria de alumnos y tareas

o aydmm{stratrrvas. Lavaverssdad VT\acno Ggica cuenta con un profesor de tiempo

completo por cada g‘rupo de 25 alumnos.?

[SC dinacién General de Universid: Tecnolégicas, pag. 20,

R Boholay ky Pice c«ogm ded vinewls profesar- alumno: el ﬁmfevo' agente sosiabiltzanre, pag. 33

1 dem, pag, 22.
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Profesores de asignatura: los que imparten las 20 horas restantes para completar

“las 35 horas de clase a la semana por grupo. Estos profesores ademas de prestar,‘

sus semcms en la UmverSIdad Tecnologica se desempefian en el sector

- productzvo oontnbuyendo asia mantener actua izados a los estudiantes acerca de
' !o gue sucede en el mercado taboral. V

~Por 'tanto el docen"te debe estaf en contacto directo con el sector productivo,
Vaunque el profesor no ‘sélo funge como docente sino como guia del alumno
"dentro ~del se-ctor empresarial, ayudando a que el estudtante tenga -un mej

o ~‘desenvolv1mlento denfro de las: empresas. Sm embargo la cuestion seria: ;cémo

_‘han adqmndo una formacion. docente’> siendo que, como sabemos, el trabajo en

o una empresa es de ‘uempo camp eto ¥ en la que dificilmente podemos tener un

‘desarrollo docente
© 2.2.3 Estructura del plan de estudios

Otro- aspecto importante y fundamental en la forma‘cién del técnico supetrior
;umvers&tario es la estructura def pl an de eswdaos el cual ‘nene que estar apegado
a !os objetvos de la mstltucaén expectatwas de alumnos y campo laboral.
-k Teniendo este u!tlmo un mayo‘r peso en el plan de estudios de la Universidad
' Techoiogica, .Cthtifuvido ‘pdr seis cuatrimestres, (el L’:ltimq de los cuales se realiza

‘con una estadia en el Seétor productivo y de [a ;:uai hablaré mas ade(énte);

De acuerdo coﬁ el modelo educativo, e! plan de estudios esté conformado por dos

grandes ejes: el area del conocimiento y el nivel del saber.



El -area de! conommxento esta constituido por cuatro areas. las cuales se

d:stlnguen de la s;guwente manera:

°

Ciencias basicas aplicadas, con 21% de peso en su formacion.

.

: Conocimien%os técniccs, cbn 56 % de pesa en formacion.

®

Lenguajes ¥ métodos con 13% de peso en su formamon

Formacton socnocultural con 10 % de peso en su formacuon
Aunque %a formac:ton soc».ocu!tural cuenta con menor peso esta perrnea a

lo }argo de Ia durac&én de la formacton del tecmco superior umversdano

Por otra parte, ol nivel del saber también se divide en cuatro subniveles:

-

P ‘Ba’\sic‘o: fcomp_rende los saberes‘esehciales‘;rsara el aprendizaje de nuevos
‘ cbﬁtenidoé, comunes a todas !és“carrer‘ays‘de tecnico superifor universitario. En
,‘es‘té;'nivei se in§énajn todas las materias de lenguajes y métodos.

2; Genérico: comﬁrende los saberés comﬂnes de la discipiina a la que perfenéce |
la carrera. En este nivel se. clasifican todas las demés materias de ciencias
”bésmas

3. Especiﬁco: se refiere a los saberes que diférencian a la carrera de otras de ja

" misma disciplina.

! SECRETARIA OF EDUCACION PUBLICA * Eshudio d¢ Factbilidad para i Creasibn de ia Universidad Tecanidaien tal borte de Guangiusls’ Mxico, SEP. phe
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: '_4' Flgéxfbie: esla:parte del plan constituido por aquellas materias del area de
: : 'coh‘otk:im,ienmvs iécnicos de nivel »especiﬁco que no son determinantes paré ia
"esehciai\del ﬁérﬁl {'p_rofesiuna{ de la carrera en fpartibu!ar, pero que responden a las

' 7 demandas dé! :e‘ntorri'o de {a universidad. También en ékste,s‘e insertan las matérias

del area de formacién . sociocultural comunes a todas las carreras de una

universidad.?

. lLa formacion educativa qué se busca lograr en el pian de estudios se rige por tres

k ejes prihcipé!é#:

' ;41~. Eje teérico}‘« practico: establece que el pla‘h de estudios debe comprender el

k ~:~épréndizajé de {Qs ‘condcifmiento;sxtef)‘ricos requeridos en Ja carrera de la que se -
trate, asi conmo t’émbién‘ las ‘habilj‘dades y proéédimientqs de trabajo necesariyés eﬁ '
'la»‘adtividad é;ofésionai. En éste s’én‘fido,r la relacion para este eje es 70% dekb

o rgféctit::a‘ y 30% de {ébria;

2 Eje gerjetajbespéciél;lzédoz en egte casQ, los estudios deben proporcionar Lmary
stlida fdrﬁ}adéﬁ cienﬁﬁco —%«tjebnalbgica, por lo.que la refacién de este eje debe ser
un 80% geriéral'y de un 20% especializado. |

V ,3.Eje'es‘cg'1é‘lé«pfanta productiva: la ensefianza-aprendizaje debe estar plenamente

compehetrada con el ambito empresarial, por lo que se determina una estadia en

b COO‘?D!NACSON ' GENERAL DE UMIVERSIDADES © Universidades Tscrolbgicas @ Mandos Medios para i industrie " México , D.F.

Grupe Noriegs Editores . tra. Edicion, pag, 37,



las empresas gue se realiza en el sexto cuatrimestre, por un lapso de dieza 15

. semanas.”

Aunque ei peso de Ia mv%t[gacrén €s nula enla formac:ion del técnico supenor
universitario los estudlantes de la Universidad Tecnolog:ca bajo la direccion de
maesiros, ~reali2an 'apoya al desarrollo de la regitn y a la comunidad {estudio de
mercados d;agnosnco amb!en’tal bancos ‘kde datos, elc.) en conjunto con

autondades munlmpales y estatales.

224 Proceso enseﬁanza~aprendazaje

‘ V‘De acuerdo ccn las caractensﬂcas del modelo educativo del técnico - supanor
,um\rersnano se da pnondad ala capamtaclén actwa en tal eres ‘yala

“f"expenmentamor: en iaboratornos Cumphendose ‘estas actwldades teérlcas y‘
; practxcas a Io largg de seis cu:!os lectwos ‘de 15 semanas cada uno, es decir, dos '

 afios de estudios intensivos. -

' El proceso ensefianza-aprendizaje en las universidades tecnologicas comprende
 cuatro niveles:
. Enseﬁanza teénca onentada al aprendizaje de conocimientos caentsﬁcos

tecnelogicos y humamsticos

% SECRETARIA DE EDUGACION PUBLICA * Estudic_ds Factibilidad parg la Greacién de la_Universidad Tecrolbaica del Nore de
Guanajualo’ Méxics, SEP. F.29, ‘ : ‘
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2. Trabajo dirigido al andlisis y a la solucion de problemés tedricos-practicos.
3. Ehseﬁanza de métodos instrumentales para desarroliar aptitudes técnicas.
' 4.‘Trabajos en equipo para el analisis de estudio de cascs y para lé

participacion en proyectos académicos.

~ Desde el primer cuatrimestre el alumno realiza diversas actividades de

vinculacién. A ccntihuacién se describe cuéieskson y sus objetivos:

- Visita de indiibci‘én: consiste en conocer de manera general el ambiente,

: "actividades‘e instalaciones de una empresa pfestadcra dé bienes ¢ servicidé; con
ésto se busca que’ei a!umno‘entiéndaflos procesos en forma general.

 Visita espec:f ca: se centra en apoyar el aprendizaje de temas materias o grupos

de matenas especaﬂcos Estos son programados para evaluar un objetivo

. académico’: la habilidad del;alumno para introducirse en la industrig.

o Estancia: aqui el aluh'mo 'apiicaréfen ‘el campo laboral los conocimientos,

ﬁébitidades y aétimdes. adq'uiridos én clases'y én ios laboratorios, en una empresa
" durante un mes. En' este caso el alumno interactda dentro del medio de frabaja

. productive. -

(Sen}fc.f'o :s‘ocialﬁ se refiez_re al trabajo de caracter temporal que ejecuian y presian
los 'hréfesioriistas y éstudiantes en beneficio de la sociedad y el Estado.24

Estao‘fa desarrollar un proyecto bajo la supemsuén de un asesor de la universidad

,y uno de la empresa durante el dltimo cuatrimestre; el alumno debe resolver un

4 COORDINAGION * GENERAL DE UNIVERSIDADES * Univessidedes _Tecnoldgicas ; Mandos Medios pare faindustia " México , D.F.,

Grupo Noriega Editores., Tra. Edicidn, pig, 23.
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i pfobj!ema'especiﬂco de la empresé. Esto conduce a pénssr que las estadias
profesidnaies‘como parte de la formacién, tanto en empresas del sector moderno
,cémo én las micro.y péqueﬁa empresas de sectores tradjcicnaieé, san una forma -
relevante de educacién profesional;zs Esta es la actividad de mayor ponderacion

curricular en la Gitima etapa de su formacién.

‘El:ﬁn de‘estas,actiyidades es que el alumno te’n,ga un contacto cercano cbn el
sector prbdu,ctivd,[sin erﬁbargo, podemos nétar'que cada actiy%dad va teniénda
'ﬁna‘eyiuracié'n y un grado de responsabiﬁdéd mayor. Puefs la estadia es un paso y
dn requisito ihicia[ enel ;ﬁrocéso de titulacion, ,la‘Cual debe tenervun‘a duracién de
15 a '16 semanas én el secfor broductivo y pre‘s’entar' un informé de actividades
~reahzadas durante la estadia y defender dlcho documento ante un grupo de
. smodaies entre los cuales se encuemra un represemante dela empresa donde se
reahzo la. estad;a; Ofros requisitos de tutu;ac:on son: tener calificaciones -

'api'dba’toriés en todas las materias, haber cump;!ido' con el sewiéio social. En este
aSpecto se traia,dé qué los aiumnos fengan un égil proceso de titulacién, evitando

- rezagos, y al mismo tiempd una préctica formativa.

A continuacién se muestra un cuadro sindptico del modelo educativo de las

‘universidades tecnolbgicas.

z MUNGARAY Alejandro_, “Educgeién Superior y mercado de irabaio  en México®, coord. Didriksson,Axel E: ic de la
Superior al 2005. Méxivo. CESU-UNAM. 16099, pag.76
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OBJETROS

“PLAN DE ESTUDIOS

N PERFIL DE EGRESADO
. |Objetivo general - -+ Duracién . Rasgos :
{Qfrecer” a los estudiantes que, -Dos' afios distribuidos en seis|Sdlida formacion cientifica, |

- 1 nayary termmado
“I'media  supetior una  formacion
lintensiva - que les permita

mcorporarse en -corte tiempo ‘al

‘trabajo produotwo [ contmua;
| estudios . de espec:allzacaan ¥
N licentiatura. .
Objetivos especifi icos

. I-impartir estudios de calidad y de

o] formacien polw&!ente que permitan |
et

I ‘egfesado - - desempefiarse
profesionalmente 'en’ una ampha

" gema de actividades productivas. . |
‘I Combiriar los estudios en el aula,.

taller” y/o laboratorio; practicas -y

o estadias en-ia planta productwa e

' 'bvenasyserwmos
simpulsar- " las _ apfitudes,
‘[ capacidades 'y . habiiidades del
esfudiante . para . que . .pueda
.1 desempefarse
", jenuna empresa.

la  educacion |

pmfeswonatmente ..

cuatrimestres, el dlfimo de los

‘cugles e! alumno lo realiza en una
| empresa (estadia).

-3000 horas aprox. de estudios
intensivos.

Areas det plan de estudios

-1 Cienclas basicas y aplicadas. .

Conocimientos técnicos.
Lenguajes y métodos.

Formacidn socrq—cultural
 Ejes rectores

TO% préctica y 30% teorla.

'80% general y 20% especiafizado k
) escuela/planta]

Vinculacién

‘productiva:

1. Visitas guiadas. -
2. Practicas dmgsdas
3. Estadia en la empresa.

tecnoldyica y cultural para sostenery

el proceso de modemizacion de la
planta productiva y responder a las
necesidades del pals, .
Capacidad para. asimilar avances.

cientificos’ ‘tecnoldgicos  y-- para

I'hacerse cargo de las funciones
técnicas de la planta productwa )

‘Responsabilidad participativa en 1a

-rodernizacion de México.

Actitudes  sélidas.  ante © -

fas |
necesidades nacionales. ‘

- .22 5 Vmculacxén de

"productwo

!‘a\'UniverSEdad' Tecnolégica - con el sector

En la "pfopuestar 'instituci‘on‘af la vinculacién se inicia en las universidades

“tecnolégicas al conocer las necesidades de formacion de recursos humanos

.cabacﬁitaclcs de las empresas y_ organizacibnes a través del estudio de'factibi’iidad

que se reahza antes de la creaclon de las instituciones (las cuales fueron ‘

vmenc;onadas en el punto 1.1). Los pfogramas de una umversrdad tecnologlca

' estén.fdrmalmente asocnados a un namero suficiente de centros productores de
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bienes o servicios de la propia comunidad o regién, y de ahi la importancia de la

-vinculacion.

\'U‘na vei cohocidas ias necels’idades segun el estudio dé factibilidad de Ilas
B ‘er‘npresas del entorno, la universidad establece correspondencia entre- la
formacion y él—de‘sempeﬁo profesional, para ‘io‘ cual se invita a los empresarios a
g pértiéiparéri la uhivefsidad técnb!égica por varias vias:

: . Enel 'Conséjoi Directivo, que:es‘ el méximoy'érga'no de gobierno, que cuenta

’ con la partiéibacién de representantes de los gobiernos estatal y_federal.
‘o Enlas quhisibnés de Pertihéncia, q.uei sjén érganos consultivos que cada
Uni\iersidéd Tecﬁélégica integra con la participacién‘ de er‘npfesarios y
‘au,toridéc:ies éstata’les,, yicu‘yas atribuciones ‘son elabbfar las propUeétas
parya”la‘ cre”’a‘cyiéh‘y!d modiﬁcécién de carreras, asi como definir un 20%
:ﬂexibl‘evdé los: planes curricutares, para«garéntizar s pertiﬁenéia con las
‘neéesidades_ deiv sector productivo io;::al.‘ 2 ‘En  este j:focésd de
flexibilizacion confluyen taﬁto la demanda del empleador del trabajo
B profés'idnai como del demandante de estudios{profeéionales én torno a la
: neéesidad de’ formacién, mas integ‘ral y ética, 'socialmente"sensib!e Y-

vinculada al mundo del trabajo” 2’

) Grupo Moriega Editores., 1ra. Edicidn, pag, 21.

7 Mugaray, Alejandro, bid pig. 7.
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"La vincuiéciéh de la Universidad Tecnolégica con el sector productivo se apega
R a Vtcs,,sigl’gi;en’ies Objetivos:' |
e Afinar lé ‘con’cofdancia'de qu programas y métodos educativos con las
'capa'cidédes que las empresas requieren de sus pr.ofes%ona,!es’ y ’téc,nicos.
" * Prevér conjuntamente la posiﬁiiidad de evolucién de las necesidaﬁes de lés

empresas y de Ios j6venes.

k . Atenuar ei desconcnerto cgue en |os jévenes produce el paso brusco de la

escuela al trabajo.""’

‘ La vmculacnon se da en dos etapas ias actmdades re acnonadas con et proceso

de ensenanza-aprendlzaje como v1$|tas estancnas estad;as que culmman con la

s ,:acontratacmn de los tecmcos supenbres umve:sﬁanos* lossemcms que ofrece la

o umverSIdad en matena de educacwn continua, asnstenc;a técnica y cerhﬁcac:on de

competencta Iaborales.

- ‘Las unwersndades tecnoléglcas cuentan con un afea ‘de V[nc:ulac;on dedlcada a

: 'estabiecer los nexos con las empresas e mdustrlas hoca{es de tal manera que se
,ldentafquen sus necessdades en matena de asustenc:la tecmca capacitacion y,

‘sobre jtodc; os perfiles de egresados que reqmeren.

Entre los servicios que se ‘ofrecen a través de esta area destacan:

% COORmNe\CIéN GENERAL DE UNIVERSIDADES * gmle_rs&aues Tecnaiigicas © Vanggvaec“.os para fa indusiia [ México , D.F, Gapo Noriega £ditoras |

18, Edliitn, pég, 2223,
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. Capacitacion, informacién y orientacion tecnalégica, diagnosticos empresariales
“asesoria para la creacién de nuevos negocios, asesoria fiscal contable, asistencia

téchica,-,progra'ma'de' competencias laborales, relacién con cipulas empresariales,

‘bancos de datos, estudios de mercados, transferencia y asimilacion tecnolégica,

diagnéstico] ambiental, relaciones comerciale_s ‘con empresas 'n,aci’ona(esVy det

~ exiranjero, y asesoria en cada una de 1as dreas de las carreras que se imparten. %

Deniro de! area de vmcuiacnén también esta la func;on de promover y difundir Ia

‘modahcfad educatlva y los servicios que ofrecen las universidades tecnolégrcas

N ‘c:on el propésxto de permmr a ins dastmtos sednres de la socueclad conocer los

E fines y ob;ehvos para los cuales fue;“on creadas as: como el ;mpacto que estas

o tjenen en el desarrollo economtco regmna y naaonal

" Para ello, eﬁéi ambito local y naéional se emprenden campafias y actividades de
 difusién; utilizando los medios electronicos e ‘imvpresos,' participando en foros y

‘exposiciones.

2 idem, phg. 23,
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ﬁ2',.3jlngre"s.o y egreso de estudiantes éh‘la Universidad Tecnolégica

A continuééi‘én sé mostrara 'Vel‘desarrollo del Subsistema de Uriive’rsidades‘

~'7Tecnoléglcas ‘asi. como la matricula con que cuenta cada una de las

U versadades Tecnolég!cas que lo integran, con la ﬁnai:dad de bnndar al Iector’
:datos objetwos que sirvan para ilustrar lo'que se mencnonb con anterlondad Hasta ;

‘el afio 2000 el subsmtema ‘de la Umver&dad Tecnoiégtca contaba con 42‘ ‘
rk'Umversmades dnstnbuadas en la Repliblica Mexicana. La primera de ellas es ia de
“'Aguascahentes fue creada en 1991, m:entras que la Regional del Sur Yuoatan

' . fue creada en el 2000

: Hasta el aﬁo'ZG{}O\ei ‘subsistema de Universidades Técno!égicas contaba con un

"»total de 36 ?90 matnculados en el ano 2000 de Ios cuales 21, 318 han egresado

o ‘ | al ténmno de !os sels cuatrumestres y solo 18,613 son mulados hasta el aﬁo 2000.

‘ “La S|gmente tabla contlene por un lado, el aﬁo de creacion de cada una de Ias

' unwersldades tecnologncas en la que podemos notar que. después de la creacnon' ’

B de las tres pnmeras Umver&dades Tecnologtcas se tardaron tres afios pafa la

. creamén de las slgurentes Ias cuales ya fueron creadas en bloques de un afio. Por

o ,qtfo” ‘Iado,‘ se ‘mueStraV la matncua ‘de cada universidad por carrera.
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MATRICULA TOTAL EN LAS UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS POR CARRERA, CUATRIMENSTRE SEP.DIC.

36

2000 N
hRODE  LUGAR o ko o ju e fra ko A Je br e e fee AL ba pe BT Me BT fu A luw hora
CREACION g o ' : : ' ’ POR U, T,
1991 lhGUASCAUENTES 1 las Res 78 4o BT b 4127
freor EzAHUALCOYOTL | E E? Goo 54 ftes s b 507
1991 TULA, TEPEJ : - uie bos P23 s ;o8 . loz 642
Hoo4 FIDEL VELAZQUEZ b4 0 joo - Ma po o5 s hs2 1118
1994 INORTE DE GUANAJUATG oz bot @30 e ‘ 83 i 003
1994 PUEBLA 587 os Bs3 s hze 380 Baa b755
1994 QUERETAROD 4o laaz pes- k13 ps  hso  bes b.445
995 COAHUILA hos 192 ps3 oy S N N - 288
1905 LEON hs4 by l7o l2e jus  hor [T "
1995 TULANCINGO hae hes bs s - sa - | 545
1996 HUASTECA HIDALGUENSE 2 62 _hag pas mo b3 725
1480 TARASGO : 145 - has 47 84 |34 : 72 7 lsop
a6 HECAMAC hoo | e hoa | hos bia 240
ltags TECAMACHALEO Y7 a5 haa hos ‘ 136 114 fos ooy
1996 TLAXCALA 451 her 108’ o oo _ o 616 .
pgs VALLE DEL MEZQUITAL Ras | ) 60 110139 s 613
o 57 ICAMPECHE ) S0 B9 lar 77 100 g3
naa? [COBTA GRANDE DE GUERRERD 196 50 71 36 107 360
1997 ZUCAR DE MATAMOROS 57 214 Bt T By o lidz
1997 IERRA HIDALGUENSE S 132 155 65 75 287
ligs7 EIRDELEDQ. DE MEXICO ) h73 125 Ka 5¢ 580
oty lsanLUSPOTOSL 53 104 hioo | 142 o1 570
1998 RAL. MARIANO ESCOBREDC N, VL. - 171 79 38 141 420
hgoe Eewosmm SONORA bos ez 243 bez _hss 1,161




BNO DR

" {TOTAL

[ru —}MA'

1

Hasta ¢l afio 2000 brindan sus servicios 42 Universidades Tecnolégicas .

AD = ADMINISTRACION

AEP= ADMON., ¥ EVAL. DE PROYECTOS
AB=BIOTECNOLOGIA

CO= COMERCIALIZACION

GC= CONTABILIDAD CORPORATIVA
EERELECTRICIDAD ¥ ELECTRONICA IND.
PARI=PROCESOS AGROINUUSTRIALES

Cathloge de carreras de Wenioo superior

IN = INFORMATICA
“Ma=METALIGA'Y AUTOPARTES
MESMECANIGA .
MI=WENIMIENTO INDUSTRIAL
MPSMECANICA Y PRODUCTICA
OF=OFIMATICA
BT-BIOTECNOLOGIA

ia de Bdiscacién Snperior ¢ }

idn Cientifion, Ci

PROCESOS DE PRODUCCION

PT=PROCESOS TEXTILES
TARTECNOLOGA AMéiENTAL

TALSTEGNOLOGIA DE ALIMEN’TOS

TE=TELEMATICA

TURTURISMO

QUI=QUIMICA

Genoral de Universidades Tecnol dgicas.

io 2000, SEP Sub
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" El ycuadro ahterior‘también Vmuestra la mafricula de cada una de las carreras y de

cada una de las umversndades tecnolog:cas exponiehdo que las primeras'

"umvemdades creadas no todas . tienen mayor matricuia ejemplo de ello es ia

v unuversxdad de Aguasca]uentes que trene una matncula de 1127 alumnos, a pesar‘

de que fue creada 3 afios antes de la de puebla, no Elega a tener una matricula
como’ la Umversxdad de Puab{a que fue creada 1994 y que tiene una matncuéa de
2755. Cabe resaltar que los estados que cuentan con mayor numero de
' f Umvers;dades Tecnolégtcas son Hida igo (5) Estado de Mexmo 4y Puebla {4).

:En la sugmente graf ca se muestra el crecimiento de la matricula, de fa Umvefsndad
j ;Tecngsoglca por carrera, en el afio 2000

MATRlCULA POR CARRERA

ELETTRIAA, FELEGTRONGAN. )
P AIFOMATEACKN

CONTABLKIKE CERPORKTVA

0 . 1000 = 2000 3000 4000 5000 8000 7000

lNORMAC\GN F‘ROPORC!ONADA POREL AREA DE VINCULACION DE DESEMPEND DE LA E}NlVERS‘rDAO TECNOLOGICA

DE NEZAH UALOGYOTL
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‘L’a‘ gréﬁca»anteriormuestra que para el afio 2000, la carrera de informatica es la

: .que ttene mayor mamcula tomando en cuenta que tan solo se encuentran en
K '27 de 42 Unwerssdades la cual cuenta con una matncuia de 5845 alumnos. La

: segunda Acarr,era: con una matricula  con alyto indice de poblacién és la de

:YPrOCefso‘ dé Pyrodu:ccié"ny que cuenta con 51{53 y tan solo se ofrece en 27

7 unidades. V | |

' ':Las carreras que tiene una menor matrxcuia es Tecnolog;a ambtental la cual

. tiene 916 aiumnos yse encuentra en 10 Universidades Tecnoiégicas

La sngu&ente graﬁca muestra el creCImiento en matncula que “ha temdo la

Umversadad Tecnologlca hasta el afio 2001

" CRECIMIENTO DE MATRICULA -

1991 1992~ .1993- 1994- 1995- 1996- 1997 1998- 1999 )
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 . 2000 2001

INFORMACION PRGPQRC1ONADA POR EL AREA DE VINCULACION DEL DESEMPERNOC OE LA UNIVERSIDAD - TECNOLOGICA DE

'NEZAHUALGOYOTL..
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B

;'Uknk prqb!ema' derivado del crecimiento tan rapido e5 que se producird un

' desgaste simultdneo de fas instalaciones y del equipo, por fo cual los costos de
restanracién y ree‘mplazo necésitarén ser cubiértosf con el mismo apremio que
“requir 6 el desarrollo ongma Para ayudar a sufragar estos gaStos las

,umverssdades tecnologacas estan extendiendo la prestacnén de servicios cemo

una manera de generar recurscs (asesoria para nuevos . negocios B asesqna

fiscal contable, asistencia técnica, diagnostico ambiental,

~2.3.1 La Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyot! .

La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyoll, es creada el 10 de.
k,Se‘pﬁembre, de "199'1, esta f,ubicada en el municipic de NezahualcOyoll

_ colindando con el municipio de Chimalhuacan . % , 7
: Lé -Universidad Tecnoiégica de Nezahua!céybti tuvo su primera.generacion en
el periodo de 1991 1994 con una _matricula de 406 alumnos de los
: cual@s solo 259 egresaron y Se tttulamn cons;derando una- ef iciencia terminal
- baja, ya que solo el 47, 1% egresaron.®
La Umversrdad Tecnologsca de Nezahua icGyotl comenzé con4 carreras las
;:uales son: Gesﬂon y Administracién de Empresas  Técnicas de

conierciari,zacmn‘ Informatica = y Computacaén y Proceso de Produccion.
: tPosteriormén‘[e “se crearon Eas carreras de Tecnologla Amblental (1994) ¥

Telematica (1996).%

¥ COORDINACION DE UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS. “Universidades Tecnologices. Mandos Medios para la industia” pag. 36
* Jem3s

# Thid 44
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El 4rea de influencia directa de la U.T.N. comprendié 28 municibios que quedan
ubicados entre las regiones econémico administraﬁ%;as Zumpango y Texcoco.
" Los municipios que integran el drea -de influencia dire’ctaj de la Universidad
‘de N‘ezah;ialobyoﬂ son: Aco%man, Atenco, Panpusco, Coacalco, Ghimahuacari,k _
~Chicoloapan, ChiConpuac, Chiéhutla, Ecatepec, ‘Jalténco, ia paz; Melchor
Ocampo, -Nezahruabéyoﬁ, Nextlalpan, Nopaltepec, Ofumba,, Papalotla, San -
“Martin de las Piréniides, Tecamachalco, Temascalapa.

El 4rea de inﬂuehci"a es fomada en sentido de delimitar ja region gue recibirfa
B lo‘s'beneﬁcios de la institucion en forma inmediata vy prioritaria, asimismo, el
‘siskt:‘e,mak de transporte y vias de comunicacién existentes “en la zona, la
“cercanfa. geografica de los municipios del drea y la oferta de servicios de

educacién superior.*®

— SEP” Programa para la Modernizacién Educativa® [989-1954 Tomo IV, México pag. 22
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CAPITULO it

3 Los estudiantes de Informatlca de la Universidad Tecnologlca
- de Ne?ahualcgyetl frente al mercado de trabajo.

3;1’ El es%udiante v el empleo.

En unaiinstitucio'n éducativa los estudiantes se configuran como la razén de ser
Cyel actor principal, ya que las tareas y esfuerzos se encaminan hacia su
. formacion™. Por‘tant'o para nuestro. objeto de estudio, se iniciard este punto

con una breve referencxa de lo que sgmﬂca ser estudiante, a ‘manera de“
recordar que son Jovenes y como tal juegan un papel rmportante en el
 desarrollo de | a soc:edad.

) Los estudiantes due no trabajan se yubican €omo un subgrupo que vive la etapa'
denommada moratona, en et sentldo que se preparan profesronalmente para la

‘ mcorporacwn al mercado laboral vy, por esta misma, su penodo juvenil se

exnende Ne asi los estudiantes que trabajan que aun dentro de[ grupo juvenil
y en etapa de pr@parac;on estan insertos en el mundo adulto

‘EI ser estudiante por fo regular coloca a los jovenes en un lugar especifico
: dentro de la estructura social en una situacién de privilegio con respecto a los
T que . carecen ‘de oportumdades para’ estudiar. Por otra parte, se juzga el
" ) }pnvﬁegzo en el sentido de que la educacién ha despertado entre los jovenes y
Apuede’ Hegar é bﬁndéries mayores oportuhidades para acceder a un 'emgﬁ'
‘corr mejores condicsones que el que puede obtener un joven qué tiene un nivel
de esco aridad menor.*®
La Situacién del estudiante induce a muchas cosas que son constitutivas del

periodo escolar: la convivencia entre j6venes, no tener ‘compromisos, estar

CORVALAN Oscat * Educacidn Técnica y Moviiicay Social de kos évenes Urbane Populares™ Editoral .Cige. Ceniro da fivestigasionas ¥ Desarroily de
Education. . 44

5 ) . '
GUZMAN Canoa , * Juventud Etudiantl: Temdticas y Linsas de rwastigaeddn’ Wéxioy . UNAM-CRIM 1891, P35

35
< WEINSTEIN, Jasé, h:on-a juvanrud, “1 paricdo juvenil en sectores de extreina pobreza_urbana CIDE. Dacumento de trabajo No,7.1985. pag. 47
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fuera de casa vy, en algunos casos, del trabajo. Es un periodo transitorio y
proxﬁsibnai en et qUe se generan aspiraciones y proyectos, es decir, hay un
'presente, y un futuro, La escuela es un espacio con una mayor flexibilidad que
el ambito laboral, y que se parece més al juego que al trabajo. Es una etapa en
la que se expenmentan el compafierismo vy la camaraderia antes de entrar al
mundo burocratsco y competitivo de la esfera laboral &
Lasfdeﬁcien‘ciaséobre el conocimiento del estudiante han sido sehaladas muy

 claramente por algunos investigadores:

“Es tal vez sobre los estudiantes, ese sujeto tavn importémé de ié educacion
;,superior', sobre quienes menos conocimientos Utiles tenémos. Se cuehta conk
" datos estétioo‘s ¥y muy agfegadqs sobre su composicﬁéh socioéconémica; esto -
es, sobre la ocuback’in 6 }oé ingresos de los pédres§ sobre el porcentaje de los

que‘ trabajan(...). También hay pocos datos y mLiy segregados éobfe'
kahtecedente's persohéles y familiares(...). Asimismo, procob se sabé' de los

? deberes sociales, b‘rOfesionaies y técnicos que apartan al proceso ensefanza

aprendizaje y a su relacion con los docentes™

“Ademas de los puntos senalados faltarfa agregar que se desconocen también
Cla eleccaon de la carrera, su permanencua en la ms‘ntucnon escolar, la
“mcorporac:on al mercado de trabajo, su movilizacién y organizacién estudiantil,

sus ‘aspirafcibnes ¥, expéctativas, tanto académicas como laborales, ‘sus
proyédos de vida y las relaciones que entablan entre elios, con los profesores
-y con las autoridades.*

Los, trabajos relacionados con el tema de los estudiantes son variados; por una

. par‘re puede drstmgu rse una linea de mvestrgacaon cuyc interés es el analisis

¥ GUZ}»:’AN Carlota .~ Juvented Estudiani]  Temdticayy Lineas de'T igacidn® Meéxico . UNAM-CRIM 1931, Pag 31

* ibidem Pag, 78,
’nymem Pag.79




'global de las instituciones educativas, que contemplan factores tanto externos
como. internos donde los estudiantes conforman una parte de la lnstztuc:on
m:entras que en otros trabajos 0s estudiantes son el centro de atencién y Ios
factores institucionales consmuyen el marco de analisis. Asimismo, el enfoque
Yy lag fmaiadades que se persiguen tambien vanan los estudiantes pueden ser
vistos como simple 'matricula escolar, en su d:mensson ideofdgica o como actor
politico ®

Las aspxramones de los estudmntes frente al merCado de trabajo es un
~proceso que lmplxca la construcc;oh subjenva de la reahdad a partir de la cual
el individuo se inserta. y orienta. sus estrategtas Para los estudiantes el estar
frente al mercado de trabajo es una situacion determmada con- obstaculos y
oportumdades concretas.*

En estos términos el sector educativo a nivel superior preteride establecer un
7puent'e entre la formacion profesional y las exigencias del me’rcado laboral, que
petmita al égresado desempefiar una acti'éidad, relacionada con su for‘mécié‘n,
~sin émbargo el sistema educativo y el mundo del trabajo pueden presentar
f_altosf niveles de adecuacion o desfase, debido a que las necesidades
. ocupacionales no son cubiertas del todo por el sistema ’educ'ativo y que las
ofertas de profesionales no son demandadas por el mercado de trabajo.

Otro probiema al que se enfrenta la educacmn esala desvalonzac«on somal el
cual. tiene una - explicacién desde dwersos éngu o0s: la -expansién de la
Cmatricula, yo la falta de correspo,ndencla entre las caracteristicas de la

- -educacion impartida y la preparaciénprofesidnm éxjgida por los empleadores.®

0 - .
GUZMAN Carlota “Tuvenrad  Bstodianti]: Termdticas y Lineas de | igacién "México UNAM-CRIM 19'91 pag2s
4 GONEZ Vietor Munuel © Educamér Superioar, Mercada de ‘Era,,vuo v Préctica . profesional: andlisis conparative de diversos estudios sa Méxice

“ Revista Lati ingamer icana de Estedios Educatives ¥ 2 - 1998, pag. 32

£
Jbidunn pag 45,

“ MURIOZ Izquierds, Caclos, "Bl impacto de fa Educacién Superior en Mésice, en L. . Bojalil y G. Lechugs Compiladares, Las Profesiones ea

Mixico ™. Méxica UAM-X | 1983 Lay profesioney oz México. pig. 54

44




Aungue no existe un concepto generalizado de calidad de la eduCécién la
mayorta de los analistas educat«vos coincide en apuntar como un problema
~central su- deterioro, que se manifiesta en la falta de actualizacion del
conOcimlento y en la incierta util idad de los mismos. A este problema se asocia’
la deﬂmente preparacaén de un sector de profesores !mpmwsacron en la
‘docencia, ausentismo, falta de apoyos e incentivos ¥ deterioro de las
‘ condscnones econdmicas del personal acadeémico; también en la pooa calidad,
; en la mala preparacion de los estudiantes, el desinterés y la falta de

" condiciones de estudio para desempefiar satisfactoriamente sus actividades.

‘De a,ciuerdo con lo anterior, los analistas petfilan como tendencias previsibles a -

o mediano plazo:

Sa) la ‘continuidad de Ia mayor oferta de recursos humanos calificados en
relacién. con 1as oportun idades de empleo en los sectores del sistema
v produotwo
b la dlsmmuczon enla demanda de personal cahf cado de nivel subprofesmnal,
“ y no calificado
’c) aumento de Iad‘}:fmarrda de personal altamente calificado
' d) sustitucion de las ocupaciones tradicionales. 4
’ - Como’ respuesta por parte de ios individuos ante d;cha sltuacion dei mercado,

86 ha prewsto las siguientes snuaczones

“a) la tendencna a que los egresados ocupados preserven sus puestos a costa
del de‘cenoro de su ingreso :

" b) los- que logren ocupar puestos lo harén en condiciones de traba}o més
detertoradas que las que preva{eCian anteriormente

¢) los egresados permaneceran temporalmente fuera de la actividad laboral o

isefdesplazéréa occupaciones sin relacién con sus estudios

* fhid pag 56




d) los egresados trataran de cumplir cori los critérios de seleocién de los
" empleadores.”®

Hasta el momento no se han eéncontrado !os caminos adecuados pata’
lucuonar 103 problemas que agoblan ala mayona de las instituciones como
7 Jos altos !ndlces de desercion y los ba;os mveies de .’utulacuon

-Con respec'io:a vincular el sistema educativo con la sociedad, se presenta otro
-~ orden de problemas; las instituciones educativas ademés de la presion por dar
cabida a una gran demanda tienen el reto de orientar y ajustar sus tareas en
las necesidades de los mercados ~~profesionales cambiantes y en los
requerimientos del’ desarrollo cientifico y tecriologico. Se espera de las
instituciones. respuestas claras a los probemas sociales y a las emgenmas de
modernlzaclon

Se apu’nté como un problema grave la desvinbu!aciéh del sistema de educacién -

. _superior con el mercado de trabajo y, en especial, ja !mposnbihdad ‘de las

o mstltuc:ones educatlvas de cumpltr con las aspiraciones de desarro lo soclal de

"sus estudzantes EI desfase entre el sistema educativo ¥ el mercado de trabajo
“también Se expresaen el creciente desempleo y subempleo profestonal

En las dos Gltimas décadas, las universidades publicas han perdido centralidad

“en algunas 4reas, pues se enfrentan a una g‘fuerte Q‘ompetencia de las
N uniyersidades 'pﬁvadas,' qku‘e" dpefah CON Mayores recursos 'y un ftibo de
’ Oriehtacién‘ profesional Iigado‘ a Ias hecesidades inmediatas deimercadorde
‘traba}c ‘Esta situacién enmarca a los egresados en un mercado laboral con
oportunldades diferenciadas de accaso ¥ salarlc "s‘egl]‘n su origen

flnsmucxonai 48
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3.2 Universo de»eétudio y metbdo!ogl’a.

’ En este traba;o se busca un acercamlento con el estud[ante técnico superior

-‘unwersﬁarto ante una relacion especxflca aeducacmn y el empleo.

‘-Ei' universo‘de nuestro estudio esta integrado por 40 estudiantes de la

- Universidad Teénolégica de Nezahualcoyotl, especificament'eVde fa carrera de
informéticé, De 1oscuale‘s 20 éstudiames cursaban el 3er. cuatrimestre y los 20

restantes cursaban el 5to cuatrimestre de la carrera..

" Se eligi6 la carrera de informatica por que cuenta con una alta demanda de
ingreso a la Universidad Tecnoldgica asi como un mercado de trabajo muy
" competitivo y centrado principaimente en el sector privado .

B ;E.i propésito'de ‘este esiudio es conocer las expec‘taﬁ#as laborales de los
'i estudlaﬁtes de 3er. .y 5to cuatnmestre de la carrera de informatica de la U.T.N.
Ty confrontar}as con las ‘que viven o wweron los egresados al insertase al
'mercad’o ‘:Iabdrai.’ Por elio. fue necesario la realizacion de ’dos tipos de
- cues‘iidnaﬁos C{ ver anexotl y 2}, de los ¢uales uno fue aplicado a los 40
- estudiantes de la U .T.N( 3er. y Sto. cuatrimestre) vy el otro tipo de cuestionario "
- fue aplicado a 20 egresados de la carrera de informatica de fa U.T.N., con la
1na11dad de dar un panorama comparatwo de como vislumbran los estudiantes.
el mercado iaboral y de cémo lo viven los egresados. El cuestionario para‘
estudlantes mc uye 49 preguntas de opcidn mill pie- ‘El cuestionario para

egresados mcluye 25 preguntas abiertas.
El cuest;onam esta estructurado de tal forma que las preguntas que lo integran

nos ayudaran a conformar la informacion para cada uno de los siguientes

' puntos
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Ambienté familiar

Edad y escuela de procedencia de los estudiantes

Alternativas educativas

. '\fasuahzac;on del campo laboral

Obstaculos (obstacu os que se presenten enla msercron laboral)

Lo que emge el campo laboral {los prmc:pales requisitos que exigen los

R

emp eadores para ooupar un puesto)

7. Puestos en que se ubican .

8. Formacuon ( el valor que [e dan a su formac:én y a sus planes de
estudio los estudiantes )

9. Docentes { la calidad del personai docente que los alumnos tlenen en
las aulas) ’

10.Infrasstructura { céndiciones materiales con lo que. cuenta el
k estudiante dentro de la Universidad) B

11, Reconocimiento social { tanto de la Unlverszdad coma del técnico

- supenor umversnano)

12.)niormaclqn previa

13.Eleccién de carrera y'escuela

_1 14.Aspiracion de corto v largo plazo.

La apliéacién de - cuéstionarios fue de forma personal, lo que me permitié
plahcar con algunos estud{antes {9 estudiantes de Ser cuatrimestre y 7 de 5to, 7
cuatrlmestre} y reallzarles algunas preguntas de manera. mformal mzeniras
gCQniestaban el cuestionario. |

- ;Los elementos anteriormente mencionados los consideraremos como puntos
de referenca para la presentacién de los resultados en la estructura de
nuestro estudio.

‘ ;En ios siguientes apartados comenzaremos por presentar los resultados de la
“inyestigacion con los estudiantes de 3er. y &to cualrimestre serdn manejados
~ como Una totafidad  en los puntos de referencia del 1 al 3, debido a que en




- estos puntos, la informacién obtenida en !avinVEs”'tiQ&Cién nos muestra a
- grandes rasgos, algunas caracterfsﬁcas de los estudiantes de la U.T.N.

Fosteriormente se presentaran los resultados de los estudiantes de 3er
cuatrimestre a partir del punto de referencia numero 4.

) COntinuaremos mostrandc los resultados de los estudiantes 5to cuatrimestre a
partir del punto de referencia nimero 4. Para .después presentar las
Semejan‘zas; y diférencias de las expectativas laborales entre los estudiantes de
Ber. y ~Sto,k‘Cuatrimé'stré, basadas en los resultados mencionados en los
~apartados anteriores,: con la finafidad de f‘mostrak un panorama  en las

diferentes etapas de formacion.

- Después pasaremos a exponer la informacion-  acerca de los egresados de la
carrera'de-'infdrméﬂca de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl, asi

. como el desenvomm;ento que han temdo éstos’ en la  insercion al campo

'|abora La mformamon que se maneja acerca de los egresados se présentara
efl dos partes, en Ia prlmera parte se mostraré fa mformacuén que fue
k obtenlda con el apoyo deldrea de desempeno de egresados de la UTN, y
. Ia segunda parte es la que fue obtenida por los cuesttonanos aphcados para

o esta investigacion.’

; Para‘fi‘na!iz;e;r se hara una confrontacién de resultados, entre lo que viven o
vivieron los egfesadds de la Universidad Tecnolégica al enfrentarse al campo
: laboral, con: las expectatwas que se han formado los estudzantes de 3er.-y 5to.
: Cuatnmestre con la finalidad de conocer- que tanto fos estudiantes saben

" acerca de su futuro desarroiio laboral
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33 Caracteristicas Socioeconémicas 'y escolares de dos
estudlantes de mformaﬂca de la Universidad Tecnologlca de
Nezahualcoyot

En este apartado se rencionan los resultados de la encuesta realizada
para este estudio con - los a|umnbé de 3er. y blo cuatrimestre , en los
puntos de: o
P ~ Ambiente familiar.
2. Edad y escuela de prc-cedencsa de los estudiantes
3. Al lternativas educatxvas

El universo de estudio en este apartado es manegjado como upa totalidad (20 estud!ant&s de 3er,
!cuau |mestre +20 estudiantes de Sto cuatrimestre =40 esrudlantes- totalidad de universo) .

',Nos: centraremos en pnmera instancia, aspectos socxoeconémicos '8
esco ares de los padres, para contmuar con los antecedentes escolares de
‘ Ios estudiantes. encuestados‘ i )

La ‘familia es el ‘medio social mas inmediato dentro del cual se crean las

B expectatikfaS‘y deseos de las generaciones jévenes, un eIefnento fundamental

“es el entorno educatwo € Importanma que le otorgan los familiares a la
educac i6n formal.¥”

'L1 AMBIENTE FAMILIAR -En este aspecto se mostraran la mtegraCton de la

fam;lta los nweles escolares de los padres y ocupacnon de los mismos,
' tambxen semczos pubhcos con los que cuenia.~ Las snguuentes tablas

 mostraran cada uno de los aspectos anteriormente mencionados.

La s1gu1ente tabla muestra que la mayoria de los estudiantes encuestados ,
{85%) pertenecen a familias nucleares ‘

47
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Famitia integradapor | % | #de E.

"Padre, madre y hermanos 85134

‘madray he«rmanqs 7513
Madre 5 12
1

Padre y hermanos — }2.5

} : Nata: #kde E.= nimero de estudiantes que ‘esién dentro de ésa catégorfa

+ Escolaridad y Ocupacioén del padre : 7
E}n la Siguiente tabla notamos como la mayoria de los padres de los
’ ‘eStudiantes»ehcuestadés' (70%) solo tienen la educacion basica y un  15%
*tienen licenciatura. ' ‘

Nivel escolar del Padre| % |#de E .
[Prmara EEPTIET
Secundaria o 30|12
Técnico B

| Licenciatura - 15186

. La si_guiente tabla deduce que la ocupacién de la mayoria de los padres" de
los estudiantes encuestados se centra en  obrero (25%) y oficio (22%). Sin

" femba:rgo también un porcentaje considerable (18.7%) se dedica a su

" profesion.

Ocupacion % #de E.
Obrero 25. {10
Oficior 2|
“Herrero

-Impresor '
-Carpintero
-Albafil
-Mecénica
~Jardinero’
-Electricista

-Taxista

Comerciante | 12.5
Jubilado 7.5
profesionista 1 18.7

o] W O e ek N ek =t b e
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» La ocupacion y escolaridad de la madre:
En la siguiente - tabla  observamos que la mayoria de las madres de los
estudiantes encuestados tienen educacion bésica y escasamente (2%) tienen

una licenciatura.

Nivel escolar| % |# deE.

Primaria |45 |18

Secundaria. |47.5 19

Licenciatura ’ 5 2

La siguiente tabla presenta la ocupacion  de las madres de los estudiantes
encuestados, en la cual notamos que fa mayorfa (80%) es ama de casa y un

7.5 son empleadas';

Ocupacion |% | # de E.

Comerciante {5 |2

Profésiqnista 5 |2

{ Empleada 75|3

Amade casa |80 |32

“Por o tanto podemos destacar que los estudiantes han rebasado el nivel de

“formacién que e! »dé sus padres, pués la mayoria de padres y madres solo

tienen -educacion bésic;a. Y con base algunos comentarios hechos por algunos

_ -estudiantes, nos " lieva a pensar que los padres proyectan en sus hijos sus
% ‘ : o ‘ propiaé 'aspiraciones' y frustraciones; inculcando en sus hijos laideade que
la educacion es un bien en si mismo. Un estudiante de 3er. cuatrimestre que
-"su padre tiene la'profesién de abogado nos compartié su experiencia: “cuando
. y‘q le'dije a mi padre que iba a estudiara enla U.T., él me dijo que siesa erami

decisicn, él la respetaria, sin embargo en el transcurso de los dias él frato de
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convencerme para. que hiciera mi examen en el Poiitécnico, pero al ya verme

‘tan convencido de mi decisién, acabo por respetaria ”.

« Tipodecasa, dependencia econémicay medio de transporte.
“En las siguientes tablas podemos observar qué la mayorfa (70%) de los
‘estudiantes habitan en casa propia, y que el 87%  dependen

- econdémicamente del padre.

Tipo'—de‘cas’a % |# deE. Dependencia econdmica] % | # de E.

Propia . |70 |28 | Padre 87.5/35
[Rertada [225/9 Niadre ' 125]5
 [Prestada |75 |3

"El transporte que la mayaria (87.5%) de los estudiantes utiliza es el microbis
. colectivo. ‘ ‘ '

Medic de transporile| % #de E.
" [Auto partieular 5|2
“Camion 75 |3
'(Macrobus colectivo  {87.5135

'Como se acaba de mostrar conocer la escoiardad de los fammares de I

. alumnos es mpor’tanie ya que, extiende el conommlento acerca de los medios

‘soc;ales de donde prowenen ios estudiantes de este estudio.

: ~EDAD Y ESCUELA DE PROCEDENC!A - Defimitando la edad en que se’
(encuentran los estud;antes de tercer cuatrimestre oscila entre ios 19 Y 20 afios

 y los de quinto entre los 21 y 22 afios.



Ser.cuatrimestre ) Sto. cuatrimesire

[Edad| % |# deE.| ,
18 '10 2 ' Edad| % |#de E.
19 (60]12 | 20 [10,2
126 [207a ' 21 1306
22 Rk i - (22 4518
B 5 24 1102
= ' 26 5 [1

Su k prccedehc’a aoédé’ni'ca del nivel medio superior es principalmente del
Oelegto de Bachilleres v CE'( 18, y por lo regular la mayoria {88%) tardo. de 3a

3 anos y medm en cursarl

e - : o Tiempo de % |#deE.
institucién de procedencia. | % | #deE.’ o . '
~ A ; Y ferminacion de
] Pf\??ara’fOfﬂde‘ Edo de:Méxmq 10 14 | medio superior
. Colegio de Bachill ergs %0 16 3 anos a 3 afios y medio | 625125
e Preparatofaabteﬁa |75 8 ; Cuafm aFos 7513
| ‘Bachmerato de UNAM _ _2.5‘: 1 C;nco prye {25 11
”-Sacrxls,ileratgde Pghtemxga _ 5 "z . [Seis afios 125 1
Escuela Particular ~  [125/5 : :
Getis S 225|9

' Por ianto basandonos en su rahgo de edad e intervalo de tiempo que
. cursaran su bachillerato , nos atrevemos a decir que fa poblacxén encuestada
esté confmmada por esiud;antes regu!ares

'3 ALTERNATNAS EDUCATIVAS Aunque a la mayoria de los estudiantes
- les. agrada pertenecer a la Universidad Tecnoldgica, cuando se les pregunte
| . cudl fue su prtmera opcidn en sus alternativas de instituciones educativas al
o termino de su - bachillerato, la mayoria (72%),de os estudiantes encuestados
t , eﬁgief‘én‘ como p’rimeka opcién el Instituto Politécnico Naoibnal, como segunda

34




© opcién consideraron la Universidad Auténoma Riéiképéiiiana y en tercera
opcién eligieron a la-Universidad Tecnoldgica. La siguiente tabla presenta el
nimero de estudiantes que elagxeron las instituciones segun su grado de

|mportancra B

| Alternativa | 1ra. opcidn| 2da. opeidn| 3ra. Opcion
TUNAM ) 3. B ’
UAM g R 16 6

Poiztecmco ) . 28 s )

UT, : 5 5 _ 8

Universidad Part:cuiar\ ' 4

Insfituto Tecnolégico 13 .

Otro 1Militar

iexiranjero

Por fo tanto, -con lo anterior podemo’s notar que la Universidad Tecnoldgica
l'todawa carece de un reconocimiento en la sociedad mex cana. Esto sugiere la

f v ldea de que las Unwersadades Tecnoléglcas han actuado en cierto modo como

’ ?{'una alternatzva para Ios que no lograron entrar a las alternativas educatwas

o _trad:caonales de nivel supenor y universitaria.

Esta preferenc;a por- la Unlversxdad refleja probablemente el prestigio snfenor de
las- escuelas tecn;cas que segun palabras de Lord Eustace Perey en el texto
de Mana de ibarrola (1 990}, “ Las escuelas técnicas apenas han szdo

o cons;deradas como centros de educacxon en su sentido plenc... sino mas bien

- como un Iugar, en que el vulgo puede ser adi estrado para ejecutar trabajos mas
o menos. mecanicos. que otros hombres dirigirdn hacia fines tdcticos y
: Z‘es’trategtcos ‘

Es" importante resaltar que los estudiantes técnico superior tuvo en su
—pano'ramé escolar a la Universidad Tecnolégica como alternativa educativa y
 que su ihgreso a esfé miSma no fue de forma improvisada, sino que fue
o contemplada aungue ‘como una de las uftimas alternativa al no ingresar a su

V pnmera opcién.

& IBARROLA N. Marfa de “Paovectc socioscongmico, Instimcién Escolar y Mercade de Trebgie. El caso del Téenico Medio Agropscuarin "Edit

Centro de Estudios Fducatves 1999 pag 98
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34. Expectativas de los estudiantes de informatica de la.

Universidad Tecnol6gica de Nezahualcoyot! frente al mefCado‘

de trabajo.

ZE -los sguyentes dos apartados contmuaremos con Ia expos:c:on de los

puntos de referenma que tomames para presentar los resultados de este
estudao
Los ;esultados de Ios puntos que en esta ocasidn se mostraran son :

, . B~ Vlsuallzacson del campo Iaboral
6.~ Obstéculos |

L T-lo que~emge el campo laboral
8. Puestos en que se ubican

- 9‘ Formacién

" 10- Docentes '
: 11 - Jnfraestructura

12.- Conoclmsen’to soc:al
e 13;E1§QCIOR de catrera y escuela

© 14.- Aspiracién de corto y largo plazo.

3;4,1 Expectativas de los éstudiantes de tercer cuatrimestre de
la carrera de informatica frente al mercado de trabajo.

4 VIZUALIZACION Al CAMPO LABORAL .

- Los resultados de las tablas que a continuacion se presenta, muestra que los
estudiantes de .tercer cuatrimestre vislumbran el campo laboral con oferta
amplia, y con un acceso dificil. Segtn comentarios de estudiantes , consideran

" su campo de accidn mds importanie las empresas privadas, las cuales
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conforman un campo laboral variado, encontrando cabida en diversas dreas.
Aungue también consideran los astudiantes  la posibilidad . de encontrar un
empiéo estable, bien rernunerado y de acuerdo a la prafesion, le consideran

remoto. -Asimismo encuentran como ventaja el que su institucion tenga un

vinculo directo con el sector productivo. De. igual modo confian en su

preparaaon poa‘:valente pues cons:deran que les posrb:.frta para desempenar

-distintos cargo o actividades.

Ef acceso al mercado] % #de E.| Visuaiizas ef Mercado de % #deE.
- de trabajo es ‘ . {rabajo

"1 Con f&cil oportunidad 11513 [ | Oferia amplia y diversificada . {8517

1 Dificil ) ) 8018 © - [Oferta amplia-en un solo sector 1012
Cerrado con pocas R Oferta limitada v diversificada 18 11
oporiunidades . . {Oferta limitada v en un solo sector

CEn fa s‘guiente tabla muestra que la mayoria (85%) de los -estudiantes
’ encuestados obtuvieron mformacuon acerca del mercado laboral por medio de
lo.que han escuchado

Fuentes de conocimiento | % |#de E.
© | Acerca del mercado laboral |
* | Athaber buseado trabgo - 1042
{Defoquehasofda -~ 85|17
Noconoce - 15 i1

5-OBSTACULOS

Con base en los resultados que se presentan en las siguientes tablas, los
estudiantes consideran dificii  ef acceso al campo laboral a causa, de la
k N 6om¢e§eno§a con estudiantes de ofras instituciones, como  son los -egresados

“de licenciatura. Y un menor porcentaje de estudiantes considero que el acceso

“ selectivo es fa FCausa‘ de dificultad de acceso al cétrhpo laboral. Y es que ‘la
dis;')dh‘rbilidad ‘de mano de obra cada vez mas calificada  hace que,
: namraimente, la politica de empleos (publica o privada) tiende. a exigir cada vez
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. mayores grados escolares para ocupacrones que, en un momento an'tenor, no

los requer:an

Tamb ign los ,es{ud iantes consideran como desventaja dentro del campo laboral

el desconoéimiento que la sociedad tiene del 'nivel ’fecmco superior

. unwersutano pues esto les impide desarrollarse en al gunos espamas laborales,
‘mperando una idea Ixmotada acerca de sus potencxahdades En I

: ‘-S|guxentes ’tab!as se muestran ios resultados.

Causa de Ia dificultad de acceso| % | # de E..

Competencia T ~ 6513
Acceso selectivo . C . {2014
»Mercado restrmgrdo A - S

- Desconoctmnento de laprofes;on 10|12

Causas ecommxcas .

Mayor campexencfa en el campo Iabaral % |#deE.|

| Profesionista deitcenmatura ) 90118

Profesionista de carrera corta

Profefslomsta de mstftuios tecnoiég;cos 102
~{Otro T :

6.- LO QUE EXIGE EL CAMPO LABORAL

ﬁc’tualmente la  demanda de émpieos ha rebasado la oferta de estos,
provocando que los empleadores exuan més reqursﬁos para los candidatos
. para su ingreso a las empresas Los resultados de la sxgu;ente tabla muestra
que los ;estudlantes de tercer :cuatrnmestre consideran que el ’campa faboral
exige un idioma. adicional (especfficamenté ingiés), experiencia m:’n'?ma de .

2a 3 afios, titdleidos, que sean capaces y con talento.

“ Ihidem, pag. 24
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- Sin embargo algunos (4 } estudiantes de tercer cuatrimestre nos comentaron

Que no se preocupan por lo que respecta a la experiencia; pues conffan que

- se les serdn reconocidos los dos afios de practica que realizan dentro de su

formacicn.

Facilitadores

% #deE.
Capacidad, talento 153
| Experiencia 204
Relaciongs, palancas
Manejo de idioma 306 -
‘| Apariencia -
Institucién de pfocedemla 5 11
Titulo 204
Conocimiento p:actlco Q|2
Sequridad ‘
Actualizacion

7. PUESTOS EN ’Q‘L’FE SE‘UBICAN

Los resu[tados de la siguiente tabla exponen que el estudlante T.8.U. plensa

" que !os egresados puede colocarse en .mandos medxos ¥ de apoyo

Sin’

) embargo eflos expresaron que en ciertos casos segun capacfdades apm‘udes
‘ conoc:mlenfo, podria’ afcanzaf olro n:vel‘ pero solo se da en raras ocasiones.

Por tanto, s:endo esto ultlmo una limitante de su formac:on los estudiantes -

" técnico supenor cons;deran superarla adquiriendo. una formamon a nivel

Itcencnatura, al;egresar de la U.T., con el proyecto de estudiar y trabajar a la

velz,

" tHay de todo

Puestos % #deE.
Altos puestos '
| De apoyo 357
‘Mandos medios 35|7
Ponen negocio propio | 1012
2014
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8.- FORMACION

' Con base en los resultados de las siguientes tablas los estudiantes consideran
. que sl formacion es sdlida e lntegra (en lo tecnolégico, social, cuttural) y a su
juicio los planes de estudio son completos y actuales tanto en el aspecto de la

" préctica como en ei de la teori’a

Planes de estudio son. % | #de E.

Actuaées completos {teorva practlca) 80116

Actuales sol o teoria - 15

b

- [Actuales solo la practica - 102

VAtrasados‘teofz‘a y practica 7 ;
”Faltateona' o 51

' Falta practlca

_ [Contenidos son acordes con Habilidades y | % | # de E.
- |{Conocimiento que requiere mercado laborai » :
st ; %0[18
Mo — ‘ —
| Regular S T 102
ot ' '

Los estudiantes expresan tener confianza de que sus planes estén disefiados
para satisfacer las necesidades“del s‘ecfor productivo, piensan que‘ tieneh
~ algunos factores facmtadores para el acceso al campo laboral como son: los
conommaentas pracﬁcos y actuahzado% la capacidad y el talento, {a aplicacion
directa de conocimientos en la practica y, por tanto, de la aciividad laboral. A
pesar ée Aest"o “se cree que las .empresas no necesitan grad&ados‘ sino -
trabajadores que posean ciertos atributos que pueden haberios adquirido o no

a traves de la’ educacién Yy muy seguramente tendran que adquirir nuevos



atributos a medida que avanza su vida Jaboral,”so siendo una veniaja para los
técnicos superiores universitarios tener una. vida laboral dentro de su
- formacion. ‘

:Sin embargo. el proceso de seleccién varia estd situacion, puss en una
‘ocasion estando  dentro de mi centro de trabajo le expuse la siguiente
situacién al reclutador ‘de personal.  Si se Hene una vacanie en el nivel de

‘mandos medios - y dos candidatos con los mismos atributos, pero con

~ diferencia en el aspecto académico, es decir, nivel técnico superior y otro de

nivel licenciatura, i Cual seria el candidato que el‘egf’fn’és'f La respuesta que .

dio el rec/utaa’or fue, que: tendrta que ver otros aspectos como persona!:dad

actrtud ¥ hab/ffdades ‘del candtdaz‘o, pero  si en estos aspectos los dos
‘ceno‘fdatosse ‘encuentran. en un -mismo nivel, entonces la  eleccion del

“reclut'adér seria por el candidato de nivel de licenciatura

9.- DOCENTES

V«Segun los resultados cbtemdos en fa ssgulente tabia los estudiantes

'bonsnderan que anunos profesores scn buenos pues nos oomentaron que

‘ ,solo algunos Cuentan con sdlides conoam;entos ¥ exper;enc:a 1% los cons:a‘efan

B un p;iar rmportante de su formacion. Apfec:an sobre toda, su. gusto = mteres por

Ia docenc:a su dfspoac:én para ensenar y su apegc a la Universidad. Por

'supuesto acep!an que hay excepciones Yy falias de'los mismos, pues aunque B

consideran que c:edos profesores tienen un conocimierito amp!fo de la rmateria,
"no tienen la hab/hdad para tfansmr{.rr!o Esto dltimo nos haria. constatar, la
cuestton que nos planteamos acerca de ia formacion gue tienen los profesores
. (vef punto 222), pues el que ellos tengan un ampho conocimiento de |
E materla ne necesanameme quiere decir que tenga una formac:on docente.

s BRENAN John, “Conocimicnto $lugar de trabajo: yOud rol pueden atin desempefiar la Educavidn swpezior. Mixico UAM-X., phy. 66,
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Impresion que tiene los estudiantes| % | # de E.
de los Profesores respecto
a su formacion profesional

| Excelente ta mayoria

o 1 Buenos la mayoria

Malos la mayoria

| Excelente algunos V 5 1
Buenos algunos . E 4519
Excelente pocos ' - 5 {1
| Buenos pocos S 1012
Faydetodo . T35(7
© - 10.- INFRAESTRUCTURA

L'Las“&guientés tabias expo‘nen' que flos estudiantes de la U.T.N. consideran -
" que. Iés instalaciones ‘con las que cuentan son adecuadas, sin embargo
N identifican como.un prdb ema en particular en o que se refiere al acoveso” de
fuentes ijibﬁogréﬁéés {aborator os, vaulas stc. El problema _ que encueniran
N ‘es el msuftc:ente aoervo blbkograﬁco, ya que expresaron que ia falta de
o frnatenaf fos obllga atrasladarse a o!ras bibliotecas.

| Biblioteca esté L %j #deE.| " Laboratorio esta % |#deE. ;
[ Actuaf [zadaycomp!eta ez | Actualrzadoybien equ!pado 60112
S T:en& lo sufcc:ente . 251 5 | Regular 408 -
Carente der : 185 13 } : En pésimas ccndiciodes

!.as aulas son adecuadas % | #de E.
'St s 9018
- Mas o menos , 10 2
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11.- RECONOCIMIENTO SOCIAL |

La tabla siguiente muestra que los estudiantes consideran la U.T.N. como

‘buena Porlo que nos hace pensar que los estudiantes se sienten agusto ai

permanecer aeslta lnsiltuol(m

! Vala{que el esmd:antes % #deE. ( ~

Cle da ala U.T, S ’ : 1 1 Hay eonocimiento dela U.T.| % | # de E.
[Buena 96118 Si 1012
TMala Regular 13517

"En'las, tablas siguientes se muestra que el mayor nimero de estudiantes

cons;deran que la mstatuc;én aun. no es reconocnda Y por consecuencia nop hay

mucha ,gente que conozecan ‘que quieran ingresar a la U.T. Sin embargo las

--pocas personas que conecen la U.T. N., les han expresado a los estudiantes.

. que la mnSfderan una buena msﬁtucson Los esiuduantes nos compartzeron su

. sentir-al expresamos que permanenfemente se les cuestiona acerca de su

quehacer!aboraf con pfeguntas como: Que nivel tfenes? En donde puedes

muestren

3 trabajar?. Siendo también frecuente; que sus familiares
 preocupacién por sy -
futuro - laboral.
| Que opinion has esclichado| % |# de.E. | Conoces 3’5"”’" % #deg’
ldeta u.T. | | que quiera
Q‘Ningi;ma - 20,4 : tngresar»a fa U.T.
Es buena 2515 St 10|12
g e No _isoli8
Es mala
‘| Regular 2014
- [No'la conocen. TV i
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12.- ELECCION DE CARRERA Y ESCUELA

La tabla que a continuacién se pfesenta, resalta como una caracteristica-
importante de los estudiantes, el gusto que tienen por pertenecer a ta U.T.N.

Te gusta pertenscerala UT.| % | #deE.
Si. 100120
| Casino

No -

Con base en los resultados obtemdos en los cuestionarios observamos en la
s&guaente tabla gue fa decus:on de los estudiantes fue de manera auténoma al
"e}eglr “su carrera y su - institucion. Los estudiantes nos explicaron que la
éfecéién de carrera se debié a la inclinacién que tuvieron por el drea durante el
bachilieraz‘o;k y ‘éon"‘respecto a tomar -a la Universidad 'Tecnolégica como .
- »msfftac;on a!temeﬂva se dio por. el interés de ingresar a corto plazo al campo

' Iaboral Y es que conslderando fo dicho por Cantor en el texto de Ibarrola

‘ ,(1985) el cual sosttene ‘que "los estud!antes ¥ SUS famrhares tienen un -

L conocsmiemfo : bastante acertado de. las oportunidades de formiacion
- profe51onal ofremdas - por. el sistema escolarkque no kcorresponda asu

< vision”

Tij :po de mﬁuenc:a enia elecczon de carrera| %|#de E.
‘Farifiar . ]
 Amigos
| Maestros :

‘Orientaclon vocacaonal ] . 306
Autonoma ‘ o {70114

) Tlpo de dec:saén en eleccién de carrera | %|# de E.
1linterés enel drea de carrera . 9018

" | Por.interés en el desempefio profesional y 102
Gusto por ¢l trabajo :

Por la demanda laboral

~{ Por la remuneracion

No eligieron la carrera




Por que elegiste Ia U.T, % | # de E.
Me gusta el sistema. 3

Era el tnico lugar donde estaba mi carrera

Quiera ingresar al campo laboral lo mas pronto posible 12

- No tenia ofra opcién 5

Conlo que re’spécté a esto uitimo los resui’tadosk de nuestro estudio mostraron

‘ ‘que un B0% de bsiestudiantes tuvieron el apoyo de sus padres en la decisién

- de estudiar en ,i‘a‘U.T.N, Sin embargo no iodos carrieron con la misma suerle,

" pues el 15% de los estudiantes no tuvo el apoyo de los padres antes de
*ingresar ,’4 dentro dé este ultimo porceniaje el 10% de los estudiantes es hijo

de padres con a{guna'prcfesién y el 5% restante su padre es hijo de un

comerciante. Y es que cons:derando lo dicho pok Cantor en el texto de
lbarrola (1985) el cual -sostiene que “Ios estudlantes y sus familiares
a ﬁenén un conoczmlento bastante - acertado de las oporturidades de
: formac:on profestona! ofrecidas por el sustema escolar que no corresponda:

) a su v18|on

| Te apoyaron tus badres enla | % # de
decision de estudiar en Ja UTN E.

s —jeol12
Después de miingreso ) 1513
Les es indiferente 12515

No

'“Eﬁ:reaﬁdad la eleccion vocacional es un. proceso por el que pasa de cualquier
forma la poblacitn escolar, generalmente a partir de mecanismos espontaneos
' pero muy poderosos basados en . experiencias que conforman | lo que los
individuos y sus familias calificaran como propicio ¥ rentable dentro de sus

&mbitos culturales de decisién“'Cabe mencionar que la orientacion vocacional

3 [B.-*’;KROLA N. Maris de, “Formacion Socidl , estructurs del mercado de tebaje ¥ proyevios sociceducative en México” 1986 Pag 216 |
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‘ . 1ugo un papel tmportante y que por fortuna los estudnan’tes la tomaron con la

- ,senedad que se merece

' 13;g-1NF0nMAc)c'JN PREVIA

En la siguiéhie*taba 'podemds observar que el 75 % de los estudiantes

tuvieron mformamén prewa por medio. de 'ld orientacion vocacional de su

“bachi llerato .

 La tabla que a continuacién se pres‘enta muestra que los alumnos de tereer

Informacion previa al ingreso a la U.T.| % |# de|.
No

8i, por parie de la ur. 1160120 ‘
18, por mentacaon vooactonal 75 [15
184 por un famzhar 6 conocido 18 |3

- cuatrimestre tuxﬁeron conommxentos de la Universidad Tecnolégica por medio

. de la orlentacnon vocacronal ‘que se Ies brmdo cuando cursaron. el mvef medio’

: " ’supenor Es lmportante resa{tar que dentm del desarrouo de este estudio
o hemos notadok que fa onentaclon vocacional }ugo un papel importante en los
.por fortuna los estudiantes la tomaron ccm»la seriedad que se

estudiantes, y
- merece.

- [Otro-—{amigos)

’ ‘Par que medm te enteraste deia UT. % |#deE.
‘Perzédtca '
Telewsaon

|Radio

| Familia 10,2

| Volantes - '
Orientacién vocacional 8016
1012
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14 ASPIRACIONES DE CORTO Y LARGO PLAZO.

En la tabla siguilente notamos que fa mayoria (30%) de los estudiantes de
fercer cuatnmestre sep lantearon como proyecto a corto plazo el encontrar un
empeo bien remunerado

- VAl egresar que piehsas hacer profésionaimente % 1 # de E.
Continuéf estudiando ‘ ) ‘ 1102
Trabajar — 50|18
Nosabe — ‘

. Con loque respecta a el ‘proyecto a largo plazo, la mayoria (85%) de'los
- estudiantes se plantearon  estudiar una licenciatura en una institucion
"i‘particular con el fin de encontrar ; kun puestok mejor remunerado y obtener
_mas pres’ﬁglc Por io tanto finatizar la carrera resulta ser tan solo el ascenso
el pnmer peldano de una larga escalera.

e i Si conimuara estudiando, v % [#deE,
. TASP“'“’“” a Iarga piazo| % ‘ #deE. ingresaria a que tipo de institucion| o
; (Contmuaresiudxandc fesl17 - SE&M _ ST 1513
o | Trabajar - |15]8 " | Tinstituto Politécnico _ ‘ ,
‘ '_-NQ sabe ; - " | Particular . 185117 .
- - : — e ]

- 3.4.2 Expectativas de los 'estudiantes de quinto cuatrimestre de la \

“carrera de informatica frente al mercado de trabajo.

A.;'visUAuZAmoN DEL CAMPO LABORAL

© Los alumnos de quinto cuatnmestre {penditimo cuatnmestre de la carrera} del
o nivel tecnlco superior universitario, considerando que ya estdn mas cercanos a
realizar Ja estancna en la empresa (se menciono en el punto 2.1.4,;la estancia

. se realiZa en el Gltimo cuafrimestre) "En la siguiente tablas podemos notar que
fos estudzantes visualizan el campo laboral de una manera diversificada y

\ “hmﬁada Pues con base en los comentarios que nos realizaron ellos piensan
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que pueden desarrollarse & ingresar profesionalmente en las diferentes dreas
de una empresa y en los diferentes sectores de la industria. Y lo consideran

limitada por el mvef educatwo al que pertenecen

Visualizas el Mercado de traba;o} % [# de E

Oferta amplia v diversificada. 5 1
Oferta amplia en un solo sector ]
. | Oferta fimitada y-diversificada ~ 180/16
+Oferia limitada y en un solo sector {153

‘Eh las tab las que a continuacion se pré'sentan podemaos observar que lo los
estud antes tienen nocmnes del mercada laboral i por que han buscado trabajo
my consvderan que el acceso al mercado de trabajo es dﬁ‘;cn y cerrado con '
pocas oportumdades Portanio creen que. enfrentaran un mercado laboral
- al que califi ican como. saturado con fusn‘e competencia y exxgencfas dificiles

de: pqmpi.ff, tai panorama . los ha lievado a pensar en un futuro laboral

incierto.
El acceso al mercado | % | # de E. " [Fuentes de conocimienta | % |#de E.
defrabajoes N " | Acerca del mercado faboral ,
i Confaci oportumdad . - 1Al haber buscado trabajo 70114
LMDt . 50110 . _ 1De ]@ue has oido L iB0I6 .
Cetrado conpocas = |50110 - . Noconoce -
" oportunidades : )
5.- OBSTACULOS

En las s:gu entes tablas se muestra que los estudiantes conslderan como

E obstécuio principal ‘al que se enfrentan €s Ia competencia con nAUMerasos

: egresados de hcenCanra ¥ segun 8sus comentanos también encuemran como
una yny!ante el hecho de que los puestos de mandos. med;os fos ocupen.
,egresados de ofras instituciones  sin importar ta formacién. Dicha situacion.
mc(emenfa aun mds la ‘compez‘enc:ga ¥ clerra oportunidades. Aunque no hay
qde olvidar que el técnico sup‘érior universitario se encuentra en un espacio
1 iintetmedio ‘entre sus dos competencias (nivel superior- nivel 1écnico) y por esto
mfsfno tiene una ventaja y unza desven{aja,' puestoc que la oferta cada vez

- excede a la demanda v la selectividad serd cada vez mas rigurosa y se Hegaran
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- a plantear requ’%sitos superiores a los necesarios, con el fin de justificar de

manera * “objetiva” !a restnngtda moorporacson

Mayor competencia

[Causa de ia a‘ii:cuftad de| % |# # de E.. % | # de
| acceso - en el campo laboral
{Competencia - 70 ‘14 | Profesionista de ficenciatura. (8018
‘|Acceso selective 1012 Profesionista de carrera corta
. {Mercado restringido 5 11 I Profesionista de institutos 102
Desconocimientodela - [15(3° tecnolégicos ‘ [
| profesién ‘ Otro !

| Cdusas sconomicas

6. LO QUE EXIGE EL CAMPO LABORAL

g En las ‘siguientes tablas obsewamos que para

los estudiantes el campo

.k'iahora‘l exige ; capziéidad, y talento, conocimientos précticos, manejo de idioma,

- experiencia. y la in~sﬁtur;ién de procedencia; los estudiantes, consideran que

- cada vez es‘més frecuente que el ingreso a algunas empresas gire afrededor

' de la mstttucton educatwa de fa que proviene - el egresado Y esio lo g:xodemos

k constatar al rewsar el periédico en la parte de aviso opom}no en donde se

‘observa el numero de anuncios de ofertas de empleo donde especifican la

institucion a la que debe pertenecsr el interesado. Por tanto, continua siendo | un.
;‘obstacuio la. falta de reoonoc:m!emo de la Universi dad Tecnafoglca como de!

ntvel tecmco supenor umversnano

Facflltadores % #deE
Capacidad, talento 2515
| Expetiencia _115.3
- | Relaciones, palancas 1
 [Manejodeidioma - - 12014
.| Apariencia i
“institucién. de pmcedenc:a 2014
Titulo. .
Conocimiento practico = [2044
.| Seguridad ‘ ‘
actualizacidn
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© 7. PUESTOS EN QUE SE UBICAN
La siguiente tabla presenta que los estudianies consideran que los egresados

se colocan - en puestos de apoyo v con un menor porcentaje consideran que
hay de todo. Aungue nos ccmentaroh gue delo que estdn seguros es que
~cuando ingresen al campo laboral empézarah ’obfeniendo: salarios bajos. Hay
. «éstudianfes que aceptan empezar desde abajo, va que resufta légico que un
- recign egrééado no esté bapadfads para ocupar directamente ef puesto de jefe
‘de depaﬁamento, 'pués el excedente de demanda de fuerza de trabajo ha
permt‘tfdo, por un lado, elevar fos requisitos escolares de acceso al empleo; por
" otro fado, ha Hevado a que la poblacio’h profésional ya no se situe dnicamente
en la posicion q&,e@ezk corresponde en la pirdmide ocupacional, sino que se
localice por fos difefen;fes puestos jerérc}ufcos de esa pirdmide en clara
opbéiéio‘n & sus aspiraciones de Ingresos y status y en defrimenio de quien
tiene menos escolaridad.

Puestos 1% | #deE.
-1 Altos puestos
{ De apoyo 8012
Maridos medios. 1518
| Ponen negocio propio|5 | 1
‘{Haydetodo 2014

. 8.- FORMACION
. Enlas Siguiéhtes tablas los estudiantes opinan que los planes de estudio son
~actualizados y Conlpletos tanto en la teorfa como en la practica, sin-embargo,
~ -gonsideran que requieren mas informacion en algunos temas.- Aunque fcabe
"recordar que una caracterfstica del plan de estudios es dar poco peso

‘educativo (20%) a los conocimientos especificos de la carrera.

Planes de estudio son % | #deE.
Actugles, completos {teorla — practica} 90118
Actuales soié teoria
Actuajes solp la_practica - 102
Atrasados teorfa y practica
Falta teoria «
Falta practica |
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’ L_a tabla qué a conﬁnuacién se presenta muestra que los estudiantes de quinto -
cuatrimestre confian en su formacién practica y tedrica, pués opinan que sus
k . ‘contemdos estan acordes con las extgenmas del campo abora] y por ende con
oportumdades para poder mtegrarse a este ultimo.

Contemdos son acordes con Habilidadesy | % | #de E.

- Conoctmiento que requiere mercado iaboral ' |
B : 85119 !
No B

{Regular 5 19
Ctro .
o ]

Aprendes en jas prachcas % |#dekE.| ) i
Si . 100 20 : : 1
4 Regular : §
Otro ' ‘ {

9.-DOCENTES

ta~ tabla que a continuaciébn se presenta refleja que los estudianies tienen la
;im'pi'esiyén de que’}a mayon'a de sus m'a'estros son buenos -en su formacion,
,Ademas nos comentaron que sus profesores muestran entusiasmo para dar ‘ o
su c!ase y proporc;onan a‘poyo cuana‘a o requieren, aungue no z‘odos muestran

la misma dfspombilrdad

| Impresion que tiene los estudiantes | % | #de E.| ‘
| de los Profesores respecto - R » |
- | @ su formacién profesional
Excelente la mayoria
‘Buenos la mayoria 70114
: | Malos la mayorfa
" 'Excelente algunos

Buerios algunos 2004

Excelents pocos L

Buenos pocos »
{Hay de fodoe 102
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10 INFRAESTRUCTURA

La universidad cuentan -con ihstalaciones de: laboraforios, centros de
- computo, cehtros ‘de idiom‘as, a‘uditbricvs, talleres, bibﬁoteca, nﬁapoteca,
B hvemerdteca, sala de Internet, (tb}iblictéca' virtuat, cubiculos déielevisién y video e
instalaciones deportivas’ en estas ultimas destaca 15 alberca y el estadio, el

: cual anter ormente se conocia como “Neza 86",

. : En las s:gmenies tablas observamos que los e‘studiantes de quintb

cuatnmestre en termmos ‘generales, se sremen satisfechos pues consideran
que su :niraes’tructura es buena. Sin embargo manrhes’(an que fa biblioteca
-carece Un‘poco acervo. Con respecto a los laboratorios y centros de computo

los estudiantesilo califican ¢omo actualizados y con buen funcionamiento.

. .| Biblioteca estd % |#deE.
- -jActualizada v completa |5 |1 . i
. |Tiene losuficiente - {1012
[Carentede - {8517
Las aulas son adecuadas % #deE. Laboratorio esta : % H#HdeE,
18- . 95119 Actualizado y bien egwpado 85117
Ne . L ' Regular . 1513

i Masg o menos . 4501 {En pésrmas condrclones

-11.- CONOCIMIENTO SOCIAL

La siguiente tabla nos deja ver que los estudiantes consideran quie todavia
que la U.T.N careCé de réconocimiento Los estudiantes nos comentaron que

fa mayor parte de los egresados no gozan de un reconoc:mlento - pues:

cominmente se ﬁene una idea’ fnexacta def tipo de conoc:mfento que &l técnice.

- superior maneja v las funciones que desempena aunque consideran que esito -
: pronto cambfara debido a que cada vez la Un:yersrdad Tecnologica Hene una
mayor dffusmn Deniro de su circulo social  son reconoc;dos sin embargo ya

“fuera de este son pocos los que conocen su formacion.



Hay conocimiento de fa U. :5" % |#deE.
S : - 1oz
No - -~ . ‘ 70|14

Regular {204

En las tablas c({‘uea continuacién se presentan, encontramos que la mayoria de

' i‘és es’iudiantés de quinto cua'trimestre consideran qué la U T.N. es una buena
' vmsmuaor; Sin embargo solo un-25% de los estudiantes han escuchado de
otras personas conslderar a la U.T.N como buena, ya que el 65% de los
: estud:antes no han recibido. comentarios debido -a que desconocen la
ms‘eztucrc&n ¥y por consecuencla el 80% de los estudiantes no kconocen a
,'falguren que quiere mgresar alaUT. N ' ‘

-1 Valor que. eI estudtantes % ,#Ede E. Que opinion has escuchado (% (# de E.
“Hedaala T, L G dela U.T. . :
Bugna . - 9519 I Ninguna, :
- |Regular . - 15t Es.buena ‘ 255
o IMala - : : . Es mala L L
RS T " {Regular _ ‘ 10,2
.. | Conoces alguienque | % [ #deE. No la conocen . _ 85113
. |quieralngresarala UT.| | '
e o o o . leoja -
INo - a 80116 - |

. 12:INFORMACION PREVIA

- Enla tab!a que a contmuac&on se presenta notamos que el principal medio de
‘ difuszon de la U T. N es la orientacion vccacaonal 3 nivel bachalleram

Por que medro te enteraste de Ia UT. 1% #deE.
1 Perigdico - . .

_'[elewsron
Radio ‘ -
Farnilia o . ) 1012
Volantes .
"Oriertaci6n vocacional . 90118
| Otro—-—(amigos) ‘ | B




) «;Las siguientes tablas muestran que un poco mas de la mitad de los estudiantes
{65%) seles proporeiono fa informacion de la Universidad Tecnoiégica enla

) escueia del nivel medio superior a la que perteneman ¥ oun 20% de los

estudnantes recmleron mformac on de un familiar o conocido.

18, por.un familiar o conocido.

mfarmacaon prewa a! ingresoala UT.| % | #dE.
- Mo o ;
"1 81, por parte de la UL.T. 1513
Si; por orisntacién vocacional . 65113
204

13.- ELECCION DE CARRERA Y DE ESCUELA v

'En la- s;guuente tabla observamos que es minima la dsferencxa de porcenta;e

entre la respuesta de orientacion vocaolonal {45%) v autonoma (55%).

__pa de influencia en ia eleccion de carrera % #deE.
- | Familiar

Amigos.

Maestros .

1 Qrientacién: vccacsonal 4519
Auténoma 55111

La tabla que a connnuamon presentamos notamos una minima dlferenma enire

la respuesta de elegir a la U.T. para mgresar al campo laboral lo mas pronto

8 possb[e {55%)3~y enire {a respuesta de que no tenia otra opcion(40%).

| Por que eiégrste fa UT.

% #de E.
IMe gusta el sistema ‘ 5 11
3 VEra el tinico Iugar donde estaba mi carrera
-Quiero ingresar al campo’ laboral fo mas pronto posible | 55 | 11
408

. [ No tenia ofra opeion
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Enla ‘siguiente tabla notarnos que la mayoria {80%) de los estudiantes efigieron

la carrera por el interés en el drea de carrera.

Tipo de declsmn en eleccion de carrera % #de k.

Interés en el Area de cairera

80116

Por interés en sl desempefio prcfesionaly 2014
Gusto por el trabajo |

Por la. demanda faboral =~

i

Por la remuneracion

No eligieron la carrera

La siguiente tabla muestra que aunque no tuvieron influencia por parte de su

familia, los estudiantes tuvieron el apoyo de estos (litimos en su decisién de

in,gresérken“lalU.T.’N, y‘que les gustaj pertenecer aesta institucion

Te apoyaron fus padres en la

Cors

% |#deE.

—-1Gi

Te gusta pedenecer a Ia U.T
10020
Casi no ]

%i# de
decisién de estudzar enlaU. TN I E
: 175115
‘Despuégs de mi mgreso 1518
Leses mdfferente 10,2
No L

No-

E 14,-'ASPIBACIONES DE CORTO Y LARGO PLAZO -

- Las sigdientes tabias muestran .

que

fos éstudiantes distinguen sus

“aspiraciones a mediano y a largo plazo. Las primeras se refieren a entrar en el |

o 'c&mpo !aboral después de su egreso y las segundas se reﬂeren a continuar

) sus estudios en una mstm;cnon pamcular como io podemos observar en las

S S{Qulentes tablas.

[Afééfesar que prensas ]% # de E.

hacer jrofeStona}mente
* [Continuar sstudiando 2014
| Trabajar - ~ |sol1s

( Al egresar que ptensas %

hacer alargo plazo .
‘Continuar estudiando 5519 |
Trabajar . 5 11
-No sabe
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Lo que es jmportante resaltar es que los estudiantes quierén ‘confinuar
es’fudiandovprincip_atmenteten instituciones particulares, aungue también hay un
‘considerable‘ porcehtaje que 'quiere ingresarval Instituto . Politéenico {80%),

“como lo notamos en la siguiente tabla.

8i continuara estudiando, % ' # de E.

. Jngresaaa aque z‘:po de institucion )
UNAM .
UAM - o 1B i1
«Instttuto Pohtecnico 153
Particular ; ' 80|16
Gtro

' Esto nos: muestfa que tas razones para estudnar siguen teniendo que ver con la -
promesa de futuro y con la conviccion de que soto con mayores estudlos se
s _l ccnsegu;ra el acceso al trabajo deseado. “En ocaszones &l futuro pmtana mejor
- si uno fo encara con estudios supenores en otras si mp[emente no hay otra

soiucaon puesto que sin estudlos supersores no se consugue empleo

| 3;4'.3 *Sémejanzasry diferencia de expectativas entre estudiantes
de ’teréer y qqmto cuatrimestre de la carrera de informatica frente al

mercado de trabajo.

En €l pyreseﬁte ,apar’tadq se exbondran las diferencias’ y‘semejanzas de-

‘ei’épe,o‘taﬁvas laborales que se enconfraron en cada uno de los puntos, - entre
los ‘estudiantés ‘de tercet y quinto cuatrimestre.

# Frdycacion téenica p exwnctura social en Andrica farine, phg. 10,
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. 4.-VISUALIZACION DEL CAMPO LABORAL

Enlo due se 'refiere alas expectétivas sobre el mercado de trabajo se encontro
que Io,‘s,estudiantesr d;eﬁqurihto cuatrimestre vislumbran el mercado laboral
. como diversificado ‘y',limi‘tante mientraé que los »éstudiantes. de tercero lo
vislurhbran"di\}ersi’f’cado y amplio. Por o que podemos novtar‘ que aunque
ambos consideran que el mercado laboral es diversificado, existe una
dlscrepanma al conaderaro los estud;antes de tercero como amplio y los de
'qumto hmitante lo que nos fleva a pensar que el panorama iaboral que tienen
- los estudtames de tercero es un poco utép;co gu;ado principalmente por la ! '

narracrones y comentanos que han escuchado mientras los de guinto

o cuatnmestre al ya estar’ mas préXImos a.su msemlén al campo laboral

;";muesfran lcj visién con un pancrama mas realista e informado. Mientras que
. . ambos en‘c‘fueﬂﬁan;e! mercado ;aborai diversificado, debido a fa formacion

‘ poﬁva!ehte y 'generé} que llevan dentro de la 'Universidad Tecnoiégica Io que

rfes puede facilitar Ia colocacién en los diferentes seclores y &reas de la ,

. mdustna

5.- OBSTAGULO

- Ambas grupas censideran como principal obstdculo la competencia con los
- ’egresados de hcenc:atura pues estos Gitimos se ubican en los puestos que
el tecmco superier unwerstano deberla de " ocupar. También concuerdan

‘ "ambos grupos con-la |dea de que ia falta de reconoccmfemo social que se

ﬁftlene de su formac:en provocando que se les hagan mas estrechas las

Oportumdaaes iaborales poranto lo consideran otro obstaculo.

Y es. que la. deformacron de la piramide ocupamonai se ha vuefto cada vez
mas ampha debado a que los estudyantes de cualquier nivel educativo se

ven o;bhgados a- ocz.gpar los puestos bajos para después ir ascendiendo, segun

- formacion vy aptitudes:
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6. 'LOk‘QUE EXIGE EL CAMPO LABORAL

" Ambos grupos commden en algunos facilitadores que consuderan exige el
’ campo laboral para su mtegraolon como son : capacidad ytalen*e expenenc&a
‘manegjo de ;duama, msmucmn de procedencia, conocimiento practtcc}. En el
Ednico facilitador que difieren es en el ds‘ el titulo, pues el grupo de 3ro. lo
" considera un facilitador y los del grupo de 5to. no lo creen asi. Aunque su
' imcln’xacuén por estos facilitadores fue compaubie en lo que concierne a los.
h porqentajes si se mueéstra una variabilidad, pues los de 3ro. Je dan mayor
"imponancia al mahe}o de idioma(SO%} miéritras qﬁe los de SBlo. dan mayor
mportanc;ta ala oapacndad y el talento. ' :
Sm embargo se muestra una correspondencia enire las expectativas de los -
’ estudtantes v tas caracienstlcas que segtin los estudiosos se ‘espera de los
~ graduados; estas son: . ‘ |

«  que sean flexibles
.. ' une sean capaces de contﬁbunr a la innovacion y- a'ser creatwos y estén
. »drspuestos a ello,
. ‘:que sean capaces de hacer frente a las incertidumbres,
. »”q,ue estén . interesados en el aprendizaje durante toda fa vida y
- preparados para ello, ' ‘ ’
. ‘que hayan adquirido sensibilidad social y capacidad de comunicacion
.. qué sean capaces de trabajar en equipos
s que esténdispueﬂos a asumir respbnéabilidades
. que éStén animédos de uh espiritu de empresa.; »
. que s preparen para fa intemat:ionalizécién del mercado laborai

‘medlamte una comprens én de daversas culturas.’ss

&% . s,
' Hemera, Marquss, La formacion profesional an Mévice, arire a realidad y i pastbiintd, pig. 15,




7.- PUESTOS EN QUE SE UBICAN

“El estudiants técnico superior universitario ianto de tercer cuatrimestre como

.de quinto , estan conscientes en ocupar puestos de apoyo, pero encontramos

que en lag tablas de resultados { ver pagmas 58 y 68.) de los estudiantes de - k

5to tamblen creen que los egresados se ubican en puestos de mandos

- medios, también es lmportante resaltar que la tabla de esle grupo tiene una

B drstnbucron de’ porcenta}e mas parejo en los paestos { de apoyo, mandos -
med:os ponen negoc:os propia, hay de todo). Los estudiantes de 5to. nos

L mamfestaron la idea de que podraan ocupar un puesto con mayor nwel al de

" mandos medios si taenen las aptltudes conocimientos, mncvaceon ﬁex;bthdad,

que exige el puesto
8.- FORMACION

‘ Por‘ld ya mencidnado y englobando consideramos que los estudiantes de
: tercero y quinto cuatrlmestre, Se brindan importancia a su formamon como un
recurso atil-para ingresar a las empresas Reﬂe;ando esto uitimo una confianza
en su plan de estudios por consideratio actualizado y vmculado al sector
: productwo Sin embargo las rapidas transfonnacsones de la industria obligan
también al tecn:co supenor umversutano a actuali izarse continuamente ha tener

la amblczon de contmuar con sus estud:os a nivel hcencnatura
9.- DOCENTES

.Con respecto al personal docente los estudiante tuvieron discrepancia pues los
estudiantes dé tercero COhsideraron que ia formacién ‘solo de algunos
‘ profesores es buena mientras que los estudiantes de qumto consideraron

‘ que ta mayotia de los profesores fiene una buena formacaon

ESTA TESIS NO SALE |
OE LA BIBLIOTECA
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10.- INFHAESTRUCTUHA

* Amibos grupos de estudiantes opinaron que las condiciones de su universidad
~ofrecen buenas condiciones para ejercitar en el terreno practico. Aungue fueron

. -muy claros en resaitar [a carencia de acervo bibliogréfico.

f 11.- RECONOCIMIENTO SOCIAL

- El panorama gue ofrecen ambos grupos de estudiantes con respecto a las
‘condiciones  de empleo, es que la falta de reconocimiento social del
profesionista, el descdndcimiento en ocasiones de la carrerg, de la ihsti‘pucién ‘y
“en particu ar el ‘d‘escenocimiénto del nivel educativo (técnico superior
um\fers tano) son al gunos eiementos -que obstaculizan el desarrolio del tecnloo
supeﬂor universitario deniro deI campo laboral. Sin embargo, la sohdez de |a
" C confianza en su formacion y habilidades puede determinar sin duda la
capacidad para recuperarse a estas situaciones adversas.

12.- INFORMACION PREVIA,

Al parecer los estudiantes técnico superior de tercer y quinto cuatrimestre
' recibiero'n una orientacién vocacional adecuada durante su educacién media
, supenor aunque esta mformacaon también fue reforzada en su preingreso a

la Un;var31dad Tecno dgica de Nezahualcéyotl

18 ELEcci;éN DECAR RERA Y ESCUELA

Ambos grupos eligieron la carrera de manera auténoma. VY la eleccion de

~ carrera . la mayoria de veces depende de los estudiantes, estos no siempre

ingresan a la institucion . o carrera que desean debido a la sobre poblacion

" estudiantil y los pocos lugares que se ofrecen en las diferentes instituciones

80




edUcat'vas por ello la estrategias que los estudiantes emplean para ingresara -
'—la institucion  y carrera que pianean es la de . fealizar" examenes  en las
\ dn‘erentes mst fuciones. Esta esirategia fue uti hzada por el estudiante T.5.U.,
' teniendo como  resuftado quedarse en su tercera opcién. En el proceso de
Velecc;on de  instituiciones los estudiantes de ambos grupos, consideraron a Ia
CUTN porque querian ingresar al campo laboral lo mas pronto posible.

: 1f4.- ASP[RACIONES DE CORTO Y LARGQ PLAZO

. Los estudsantes de ambos grupos se maron las estra’fegzas enla busqueda de’
mayores oportunidades labsrales se orientan hacra ta complementacion y en el
:'amb;to laborai iniciar su traysctoria en puestos bajos para adquirir experiencia.
“El momento es amb|gao por un lado, se termina un cjcio escolar, para muchos
’ ei‘ ultlmo por otra pafte, es un nuevo momento de ciecxs:én para seguir
i adelante un seguir que o mismo puede ser estudiar- que trabajar o no saber

qué hacer.®* ‘

Los estudiantes pretéhde\n tener una movilidad social en tanto que alcancen
-sus objetivos  de ferminar sus estudios, al obtener un empieo, y con un
' kproyecto a largo plazo de 'ingreéar a una institucién de nivel superior. Sin
embargo los estudiantes de. tercero se inclinaron mas por ingresar a una
, Enstrtumén partncuiar mientras que las respuestas de los estudiantes de qumto
. cuatrimestre variaron  entre mstltucaones privadasy el Instituto Pohtecmoo

Por tanio podemos aﬂrmar qgue los es'fudiantes fodavia consideran y confian

" enla educactén como un medio de movilidad soctal “debido a que: “en el

Vpasad,o, las unmersrdyades se organizaron en tomo al objetivo de facilitar a ios
jévenes el acceso a la educacién superior pues la estructura del- mercado

laboral ga:rantizaba‘, la movilidad social individual a ftravés del empleo

3 WifAR Davig L. onice ¥ Eil Social sn Amgrica Lalng” Edicidn Argenting CEPAL | 1581 p. 58
pig. 27 .
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~profesional”, "> También es importante resaltar que tienen conﬁanza en que
lograran obtener un puesto bien remunerado, solo después de :ngresar a una
: mstftucmn pamcuiar de nivel super )

,:3_5 Los egreéado's de fa carrera de informa’ﬁé& de la Univers’idacf
* Tecnoldgica de Nezahualcéyot!

‘ En este apartado conocefembs vun poco 'acerca‘de los egresados de la carrera
“de mforma’aca de la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyoﬂ por medio de
{os resultados de Jos. cuestlonanos los ouales fueron apucados a 20
~egresados de la carrera de- informética de la Universidad Tecnolégica de
Nezahualcoyotl. La apl'éacién'da ¢uestionarios se realizo de fofma indiizidua! ¥
. te{efomoamente en fa mayona de egresados {76%), en e{ resto de Ios
. egresados se realrzo de manera personal. En-este apartado no se presentaran
. los resuﬁados en forma de tablas, ya que en esta ocasion los cuestfonanos
' 'fueron de preguntas -abiertas y por lo- tanto hab;a mas sufanai:uhdam{ en las
, ‘respuestas por To que tratamos de eng!ohar las respuestas de manera
g ‘: pudleramss transmmr con mas o!andad el panorama del mercado laboral de lo:

. egresados de mforméteca

'La informacién de Ias‘egresados serd presentada a co'ntinuacién en dos
partes en la pnmera se abordara la mformacxén de los egresados de todas las
.carreras de la Universidad Tecnologica de Nezahua!coyolt proporc ionada por
,"ibef drea de desgmpeno de {a Universidad Tecnolkognca de Nezahualcoyotl.
 Mientras que en la segunda  se expondran los resultados obtenidos en los

‘cuestionarios.

Para pcder conocer mejor el desarrolio del técnico supenor unwersntana la
instttumon realiza un segusmzento de sus egresados parte de su estrategta
E -fconsns’te en recopdar los datos de los alumnos de todas las carreras, antes de

55 . .
to Miuigaray, Aojisden, Edecasidn supsrior y murvadd e irabajo en \goeo. Bn, Didrikeson, Ased . Coordinaday Eseniiria dx do Beducashivi superios-al 2003, Mixes CESU-UNAR (2%, pag. W,

82



su egresar, permitiendo tener un contasto constante ¢on slls. Con el propésito
~ de actualizar fos datos se les aplica cuestionarios ya sean por vié te{éfén‘ca o]
- persohalmeh’te También el drea de desempefo de cada Universi dad
Tecnologlca cuenta con una cartera de empresas con las que mantiene
h relacion permanente permmendo promover las oportunidades de empleo nntre‘
’ los egresados

Pussros EN QUE' SE UBICAN ¥ SUELDOS

“De acuerdo ala mformacton proporcionada por el drea de desempeno dela
Umversldad Tecnologuca de Nezahualcéyetl, el seguma;ento enel aho 2000 se

presenia en. el mguxente cuadro,

NO LOCALIZADOS
1312
10%
NO TRABAJAN
TOTAL DE|972
EGRESADOS  |27%
. ; ,
100% , 'ENMPRESARION
6%
[ MANDO SUPERIOR |
8%
MANDOS MEDIOS
13% ’ '
PERSONAL

DE APOY(} 3%

‘BATOS. DEI AﬁO 3600 PROPORCIONADOS POREL ARES DE DESEMPEND DE EGRESADOS DE LA UNIVESIAD TECNCLAGICA.

Como podemos observar en el anterior cuadro hasta el afio 2000 la: mayoria
' (?3%} de los egresados a los que se les ha sequido la trayec’tor a labora

observamos que se ubican en personal de apoyo de los cuales su sueldo oscila

. entre los $2.500 a $3.632 pesos. Es importante destacar que como ya se

" menciond, la formacion del universitario técnico superior es para ocupar en su
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: ‘mayoria puestos de mandos medios, y aunque en la actualidad el primer
objetivo de la-educacion técnica es fa formacién de recursos humanos de nivel
medio , ‘de h'écho' el porcentaje de- egresadés que’ logra ubicérse en esa
cafegona despues de egresar es bastante bajo, pues podemos notar que solo

el 13% esté ocuparndo estos puestos, obteniendo un sueldo que va entre fos

: $4 842y ios $ 7, 263. En mandos superiores enoontramos que su sueldo es de

%8, 474 8 $10,895 y con un menor porcentaje encontramos los empresartos que
: cuentan con un salario de entre los $12 105a$ 34 000.

A Continuacién se expondrén los resultados obtenidos de los 20 cuesticnarios
k aphcados alos egresados de la carrera de informatica de la Untvef51dad de
» Nezahuaicoyotl La forma de presentacwm de resultados se realiza de manera

o §|m4iar ala expues;a con {os resultados de {os estudiantes.

4- VISUALIZACIQN DEL CAMPO LABORAL

- Los egresades cons:deran aI mercado laborat como cerrado Sin embargo
' 7’destacan como venta;a que pueden mtegrarse en cualquier ttpo de empresa.
debido a que la carrera que cursaron es requenda en cualquier ramo, Sin
_embargo - consideran’ que existe mucha competencia con profesionistas ¥
 técnicos medios. o ' o

5.« ossmcums

- A jUIC‘lO de los egresados o5 obstaculos pnncq;rales se presentan al buscar el

‘ pnmer emplee ya que se exige expenenc&a laboral que un recién egresado no
, puede_cumphr, entre ofros obstacuios mencionan la dificil competencia que
'?iéned, con Ios"egresados de ofras instituciones. Sin embargo una vez
colocados, les parec’e més facil seguir el camino, tanto dentro de fa misma
: emprQSa oomb ‘en cualquier otra, al contar con experiencia, antecedentes y
referencias laborales que los respalden. A este respecto, el desarraifo laboral
qué han tenido los egresados ha sido satisfactorio en el aspecto de que la
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‘mayoria (75%) se ha colocado en puestos que corresponden con su carrera y
dentro de sus empleos han obtenido ascensos{ de 75% solo 15% ) , teniendo

. cbmq limite el nivel de preparacién. Aunque por el contrario, los que se -

. formagién {25%), consideran gue esta ha contribuido en forma significativa a su
‘ desarmllo personal e intelectual permitiéndoles adquirir mayor conflanza y
+ sentido critico. ‘ '

Una gran ﬁportumdad de intercalarse en el mercado laboral es la estadia, pues
en ella: desarroi}an todas sus habilidades y en ocasiones son-contratados al

s ,término de esta Pues “un joven que demuestre sus capacidades y habilidades

- desempefian en actividades qué no necesariamente estan relacionadas con su

. en e! rhismo amblente iaboral de una empresa tendrd cierta ventaja para

i conseguir empleo despues de haberse graduado y que dicha experiencia
- fambién le permitird conocer y evaluar-a sus futuros patrones” % Sin embargc

o esto sucede en 4% de los casos {informacion proporcionada por 91 area de

h wnculamon del desempefio).

o s.-,x_o;g uE EXIGE EL CAMPO«LABORAL i

La mayona de los egresados (85%) opma que fa formac&on técnico superior

: unwersntaﬂo que han rectbndo en la Universidad Tecnoldgica corresponde con
flo que extge el mercado laboral ( el 15% restante no contesto esa pregunta ).
‘Desde of punto de v:sta de los egresados este es un campo que exige solidos
Zconocnmentos tanto teoncos como pséctlcos asi como una determmada
. :expenenc:a Iaboral gue garantrce su capacidad, pero sobre todo, ia constante

-

‘actuahzacmn de los’ conocum:enms En este planteamrentc ‘de requrssws .

‘ “escolares estd presente el raconocrm;en’to implicito, de que la escolaridad no

“sélo garamiza'k‘conocimientos, sino también. actitudes hacia el frabajo que se.

- consideran adecuadas, po_r elio reconocen que en el mercado laboral existen

o Oporturiidédes, resa{tandb gue existe una gran competencia y preferencia por’

- los egfesados de instituciones de nivel licenciatura, debido a que ‘eystos ultimos

* WEIL Vivian, “zCdmio preden convivie los valores itaries y Jas narmas emp les?™ México, UAM-X. pag. 86, .



al no tener nrnguna expenencna se coloean en personal de apoyo o en mandos

' medaos para después ir ascendiendo.

| 7.-PUESTOS EN QUE SE UBICAN

- La mayoria de los egresados de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl.
o (64%) se inserto al carhpo laborat en un intervalo de un mes a un afio de haber
- egresado y un 36% se inserto inmediatamente, colocandose la mayoria (80%)
: _fén‘ ’plaes;tos,de auxiliares con un sueldo que oscila entre los $3000 y $3500,
miekn,t'ras' que ei 2% sfe'fcotaco en mahdos medios ¥ el 2% ‘restanre opto por
poner un pequefio negocio de computadoras. Pues “en Ia actu'alidéd fa
Educacién ~Téc‘nicé ya no dectara formar obreros calificados, auhque en
realidad los que egresan como técnicos tengan que cumplir ese rol mas bajo™’,

, .dado ‘que frente a fa abundancia de" recursos humanos califi cados los '

1 empleadores han’ resp,qnd;do -aumentando las exigencias de escolaraﬁad.

s.-FORMACIéN

‘,:Los egresados‘ consi'deran que su formacion tedrica- practica, es apropiada ¥

ﬂbien vmcu!ada con el mercado laboral. Y consideran que fa estadla es una

‘ ,'parte impartante en su formacion que les abri6 las puertas con mayor facilidad
; al mercado laboral pues les ayudo en dos aspectos como son:  1en la
,:expeneﬁc:a y 2) para ‘que pudieran |ntegrarse al campo laboral de inmediato,
“pues los empresanos donde realizaron su “estadia los cantratan.

| ‘»,11/.-, RECONOCIMIENTO SOCIAL -

Los egresados declaran que hace falta més difusién en el mercédo faboral, -
‘pues existe una carencia de conocimiento por parte de los empresarios de la
. formacidn del técnico superior universitario, pues ia mayoria los ubica con una

5 CORVALAN Qscar,  Edueavion téenica y moviidad sociul de los jovenes urbano populares”, Edit, CIDE 1988 , pig, 3Z.
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- farmacion técnico medio (nivel posterior a la secundaria},y siendo esto Gitimo
uno de los factores que ha.complicado el desempefio de su trabajo.

14.- ASPIRACIONES A CORTO PLAZO

La mayoria de los (85%) égresados,entre‘vistados estén titulados y por elio
actua!mehte algunos(15% de egresados de 85% egresados tituladosy

' contmuan estud;ando y los restantes (70% de los egresados de 85% egresados -
va tltulados)r estén en busca, de una 1nst;tuc 6n de educacion superior, tomando
. comor‘ altématiyas principalmente: UNITEC {Universidad Tecnolégica),

. Tecnoidgico‘ de América, ESCA {Escuela Supenor de  Contaduria y
Admnmsiracson del insrtltuto Pohtecmco Nacional}).

3.5.1 La vision dei estudianfe de tercer y quinto cuatrimestre de la

, carrera de mformahca frente a Ia de los egresados de la carrera de

mformatlca

4. VlSUALIZACIéNDEL CAMPO LABORAL

Confronténdo las exbectativas de IosVesmdiam@s de 3re. y 5to cuatrimesire,
con los egresados, se not6 que las expectaﬁVas at mercado laboral con més

‘,"acercamtento alo rea! fueron las de Jos estudiantes de quinto cualrimesire,

: pues tumeron un conoc;m!enio un poco mas claro al consrderarlo limitante por
el gran ndmero de competengia con otros profesionistas y técnicos.

~ 5-OBSTACULOS

En estelpd,nto existic' una compatibilidad de ideas entre lo que consideraban
Jos esmdianfes de 3ro y 5io cuattimestre acerca de los posibles obstdcuios
~con los que se podrian enfrentar al intentar ingresar aj mercado laboral, con o

QUe‘se enfréntan y enfrentaron los egresados en'su bisqueda de empleo. Los
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-obstaculos a los que nos son la competencia con egresadoé de licenciatura, y
- lafalta de reconocimienta social. '

6.-QUE EXIGE EL. CAMPO LABORAL.

- Tanto los estudiantes de tercer v quinto cuatrimestré tuvieron un claro
,recbno'cimienté de cudles son los facilitadores que pueden ayudar a tener un
. mas rapido. acceso, deh’tro de ‘los facilitadores’ - que nombraron estar:
‘conocimiento practico y actualizado, idioma, asf éomo capaéidad y talento.

7.-PUESTOS EN QUE SE UBICAN

Los estudiantes de quinto cuatrimestre tuvieron una hocién mas précisa de los
, puestos en los que se- calocan los egresados de | a U.TN,, pues basandonos -
- en los resuﬁados de los cuestlonanos de egresaéos el 80% de estos uinmos
se tnsertaron al meroado laboral en su pnmer empfeo en puestos de. apoyo o
de nivel de auxshar :

' 6.-FORMACION

‘Una de las caracter‘fsﬁéas’ gue consideramos que tiene ef. técnico superior
universitario 'és el gran rec;ohocimientd)que tienen de su formacién, pues fanto
estudiames como egresados fa consideran apropiada y bien vinculada con el
, mereado laboral, snendo esolo que los hace sentirse compet itivos y satlsfechos
~ con lo que sono seran pese aque su gran lucha es hacerse de un prestigio v
Sun reoonocamiento social. Y para; vencer tendrén que ser constantes, pues
“euando en una sociedad no se tiene un conocimiento ¢l aro y suficientemente’
difundido respecto de la competencia profesional y del ambito de accién de sus
“cuadros" {grupo de 7personas fesponsables de ia direccion: supervision y
control de diversas 6rganos que’ constituyen los sistemas modemos de
_ produmtén de bnenes el.comercio de productos y fa prestacién de servicios, en
v, la sociedad industrial contemporénea) medios'y superiores, se suele producir
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un desperdicio de recursos humanos™®

que, ademas de su tmpacto econdmico
negativo, provoca una alto grado de jfrustracmn. Este fenémeno es més grave
todavia cuando ,se’ presenta en sociedédes eh que predomina de una manera
- ‘excluyente, por razones de prestfgic’s’ocial principalmente, ‘la aspiracion de -

dbtener_ en cuaiquier forma un tituio profesional de nivel universitario.

| 14.-ASPIRACIONES DE CORTO Y LARGO PLAZO.

- Los 'estudianies\ de ambos -grupos vy los egresados comparten el mismo

. proyecto de desarrollo’ prqfésiona!,'pues los egresados que ya tienen las

posibilidades de pagarsey una univeréidad‘ estén realizando sus estud%os a

nwel llcenofatura, mientras (ue .otros todavia sguen traba;ando pero tienen ef

E objetrvo de continuar sus estudios a nivel de licenciatura tanto en intituciones
 : privadas como de gobierno. ‘

La misi‘éknk que encomiendan los egresados de la Universidad Tecnb!égiea es . -
: juna adecuada difusién de sus objetivos junto cOn la definicién de las ‘
’ actwudades y responsabmdades especmcas que son de su competenc:a pues
o ayudaran a que adqusera mayor reconocimiento social. Una encuesta realtzada ;
‘ "“a més de 100 empresas que emp eart egresados de Umvers:dad Tecnolégica 0

: que recuiren a los demds servicios que éstas proporcionan, atrojé

o ,evaluacnones muy posnwas tanto de los egresados como de los servicios. Por -

ejempko 8 1% de los. empleadares juzgaron fa cahdad de los graduados del
fslstema como bajo © muy bajo, mnentras gue 88% consnderé su nivel
aoademlco como alto o muy alto, 80% de los encuestados opmé gue la cahdad

K de los serwcxos era- alta o muy alta.

‘ f‘A [ pregunta de cugles eran las caracterfsticas que buscaban en los oa'ndidatos
dlas vacantes las aempresas encuestadas indicaron que las caracteristicas no-
: tecntcas ta!es como: actitudes hacia el trabajo, trabajo de equipo y cualidades

personales eran tan aprecnadas por ellos como un alto nivel de preparacion.

* SECRETARJA DE EDUCACION PUBLICS Simacidin y proyecciin di la edweacién téenica y de la farmacicn profesmswl’ o Mévico, pag 68.
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técnica.;Estos puntos de vista son consistentes con los de la generalidad de las
‘ernpresas. Mas del ‘60% de las empresas' que emplean egresados de fas
 Universidades Tecrolégica calificaron como alto o muy alto las actitudes hacia
el trabajo;el conociﬁiiento tedrico, fa preparacién practica, conocimientos de

informatica y fa aptifud para ser capacitados en el trabajo.

Como parte de la evaluscion se encuesté a 51 empresas que nofu‘tiiizan los
servicios de la Universidades Tecnolégica. La razén principal dada por estas
' _empresas para no contratar egresados del sistema fue que no los necesitaban.
Sin 'émbargé, sus percepciones de las caréctén’stioas que consideran
importantes"en sus ‘e‘mpleados, coincidieron con las de las demds empresas

encuestadas. %

" RausEy, Giegor CARNOY Marth, “Aprendiendy s Trabziar * Revkia Masicana. de (waet { Mérion) vol. 5 Mo, 10, Messlud - Dic, Aftg
2000, publicada por§1 Consejo dp fnvestigact A
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'CONCLUSION

= anéﬁéfs de las.distintas expectativas gue se crean los estudiantes que fueron
seleccionados para este estudio han permitido ilustrar cémo los estudiantes
construyen su propia idea del mercado de trabajo, a partir de la cual definean
intereses, eStébiecen asp;racioneé y perfilan iashestrategiaé para lograr sus"

metas.

La construccién de ideas de los estudiantes, acerca del mercado de trabajo. -
responde a las similitudes encontradas en cuanto a las aspiraciones y la -
- orientacidn de las estrategias. Se encontré que los estudiantes seleccionados

_consideran condiciones similares en cuanto a la demanda de su ingreso en el

. campo laboral, perfil del estudiante y la situacion laboral del egresado. Pues

confian en su formacién y sus expectativas frente al mercado son optimistas y
asu vez realistas, pues aunque conocen. sus obstdculos (competencia con
( egresados con Rcencuatura) y limitaciones {86lc hasta mandos medios), Las

o jexpectatwas de fos estudtan’res de ambcs ceammestres para superarse en el

‘mercado Iabora} es obtener un puesto blen remuneradc y cormnuar
‘estudlandq una hcenc:atur& Este ‘hecho lejos de. ser casual da cuenta que no -
'«so{o se trata »de formas szmllares de percibir el mercado 1abo;'al smo también

: _de condimones semejantes: de los estudiantes que prowenen de una misma .

carrera,

A partir de“lés declaraciones de los estudiarites, se puede identiﬁcaf un
problema de desConocimientO del quehacer del T.8.U. enel campd laboral, asf
fcomo del nwel escolar que ofrece. Pues los estudiantes refieren que tanto el
‘ desconocxmlento y los prejuicios hacia el T.5.U. no restringen el campo laboral
sing es una sntuacuén, que ellos como estudiantes enfrentan en su entorno -

- social.

Los estudiantes aseveran que la impresion que tienen de la formacion de sus
' ‘profesores “es buena”, pues expresan el reconocimiento ‘a sus profesores va
sea en la experiencia o en el conocimierto, pero siempré inclindndose por
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alguna de las d‘os,rya que no consideran que manején las dos, resaltando que
cuentah'ocn los ccnocihientos pero no con la ‘hvabﬂidad paré transmitirtos
l{f;jnnééién docente).. En cuanfo ‘a los planes de estudio, consideran que son
adeCua'doé -y actualizado, slendo esta una ventaja en su rfqrmaoién por. estar
’mtaimeme vinculado con las necesidades del sector productivo. Respecto a la

“infraestructura la consideran actualizada y con buen funcionamiento.

 EIT.SU. considera que los factores que ubican a los egresédos con mayores
oportumdades son: fa expenencqa conocnmaentos practicos, actualizacion,
capac:dad Vi ta?enta los cuales facmtan a Ilegada a un puesto. Esta afirmacion
p,orr ‘parte’ de ‘los’ estudaantes, {mphca -que. estos factores tienen un peso
. determinante en | a‘défih"cién de las op‘ortunidades de un ihd’vidud Por tanto, la
; formamcm academ:ca de una persona no es garantia para obtenerun empleo o

acceder aun determmado nivel, pero esun requlsxto

, Sin embargo aceptan como a!go necesarlo fa tmcnacvon laboral en los puestos
k 'bajos donde puedan adquirir mayor experiencia que les ayude a coiocarse
pastenormente en un mejor puesto

v Los puntos de vist’évque a lo Jargo de este trabajo se han expuésto fueron
,reahzadcs con ef fin de dar a conocer las expectativas laborales de los
-estudlantes de: 1a carrera de mformatnca de la: U TN asi como de mostrar  si
las expectatlvas que se forman }os estudiantes corresponden con lo que
realmente se vnve en ei campo ' laboral. Y s que en cierta forma, los alumnos
'perciben el campo Iaboral como -estudiantes, ya que tienen la jlusién de

g alcanzar mejores oportunldades

Y -aunqise los alcabces de este estudio no pueden llegar a definirio, si es
posible afirmar que, en la medida en que los estudiantes cuenten con un
cobOcimie'nto claro y profundo de la situacion del mercado de trabajo, podran
oriehtar. mejor. su estrategia, asi como ubicar las posibilidades individuales

- ‘déntr‘,d de Ias“bpdrtuhidades existentes; esto es, deslindar sus propias
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©limitaciones de las sociales y asi aminorar la frustracion, o por lo menos evitar
una sorpresaf,‘ptjes, el desconocimiento del mercado de trabajo por parte de los

estudiantes o bien las. expectativas que no corresponden a la forma en que
. o;;e!ra,' ‘pdede»i!évarlo a la busqueda de empleos en espacios ktradicionales,
ocupados o inapropié’dos.‘ Finalmente, la eficacia de las estrategias sélo podra
évatuarfas el propio alumno en su trayectoria laboral.

El conoc:m;ento de la estructura del mercado es y seguira SIendo un soporte’
importante para la .definicion de las polmcas educatzvas asi como para la
orientacion de los egresados-y de quienes la eleccion de una carrera se finque

en la sitiacion laboral,

. Por tanto, los cambics que pueden denvar en una mejor relaceén entre ei
sxstema educat;vo y el mercado de tsaba;o deben provemr de ambas esferas.
- En ese senndo la politica hacta el emp!eo debe fomentar fas acnwdades
- tendxentes a la cobertura de las necesxdades socxales ala creacion de emplaos
que ocupen a los egresados Asnmismc en ‘termmos de un proyecto de nac:én

~ " se tiene que atender el avance del conoczm:ento y el fortafec:mxento de la

o ‘cultura

Si'se piensa en ioé— posibles cambios globales que puede llegar a incidir enla
~apertura de oportunidades para los egresados, una parte le compete a la propia
"‘inst;i‘mciénfesjodlar, que a partir de la actualizacién de los conocimientos que

" imparté y de la incorporacién de elementos précticos al proceso dé ensefianza,
‘7<~7‘puede llegar a ampliar el espectro de oportunidades de los egresados que
é‘orialezcan sus virtudes y eonsoliden sus Cébacidades. ‘
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTON OMA DE MEXICO.
' COLEGIO DE PEDA GOGTA.

EI présente cuestionario ‘esté reaiizado para conocer las expectativas de los estudiantes de la Universidad Tecnolégica.

: Imtmcaones. contesta especificamente cuando exista una linea , ¥ encierra en un circulo cuando la pregunta tenga

IﬂC!SQS,
B SEXO: ;a)'Femen‘ino b) Masculine
EDAD:_ ‘ LUGAR DE NACIMIENTO

" ESTADOCIVIL: a) Soltero b) Casado ¢} Divorciado &) unién libre
CARRERA - : CUATRIMESTRE QUE CURSAS
“ VIVES CON : a)Padre o Madre ~  b) Familia .  c) parientes d) solo e) dormitorio escolar

- DATOS DE TU PADRE:

EDAD: _ OCUAPACION  ESCOLARIDAD
" ) finado Bvive : '
'DATOS DE TU MADRE: ;
" EPAD:_ _ OCUAPACION ESCOLARIDAD
d)finada  : . byviva
g TUCASAES: - . ayPrestads = b) Propia <) Rentada
o 'CUANTAS PESONAS VIVEN EN TU CASA (incluyéndote): o
C@de3ad  B)Sa6  o6a
* DEPENDES ECONGMICAMENTE DE: W
o 5} Péﬁre - b} Madre "o Esposa (@) ) Parientes.
. QUE MEDIO DET. RANSPORTE UTILIZAS: ,
‘ a)aum pamcular - b)eamién. - ¢) microbiis colectivo d) taxi

"' DONDE REALIZASTE EL BACHILLERATO:
@) Colegio de Bachilleres
" b) " Bachillerato de UNAM
9 Bachillerato de Politécnico
d) ‘Escuela Particular
: Ce) k PréparétoriaAbierta

£ Otro ( especificar cual)

TIEMPG EN QUE CURSASTE EL BACHILLERATO:

; ‘ayires afios o tres afios y medio . b) cuatro afios " ¢)cinco afios <) seis afios o més




o ENUMERA LAS ALTERNATIVAS EDUCATIVAS QUE TUVISTE AL EGRESO DEL BACHILLERATO CoN
© GRADO DE IMPORTANCIA:
- (JUNAM
A )UAM
() Instituto Politécnico ‘
- { ) Universidad Tecnologica . ’
() Universidad Particuilar
q :) Insiitutqs Tecnoldgicos

© A )otro { especificar cual)

A ’?OR QUE ELEGISTE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

- a) megustael .ﬂstema

E b)- era el finico- Iugar donde estaba mi carrera
). : quiero mgresar al campo laboral 10 més pronto posible,
k‘d) No tenfa-otra opeisn
&) Otro (especificar)

| iSXIS’fIO UNTIPO DE INFLUEN(,TA ENLA ELECCION POR PARTE DE:

Lo a}famlllar ‘) afnigos - c} maestros d) orientacién vocacmnaj €} auténoma f)otro
: " POR QUE MEDIO TE ENTERASTE DELA UNI\' ERSIDAD TECNOLGGICA o
= ,a} Perxédxco - b) Televislon g <) Radio - d) famrhar ' e}voiantes f)orientacion  gotro
vocacional -

. QUE TIPO DE DECISION FUE LAQUE DETERMINO LA ELBCC]O?\I DE TU CARRERA:

" a) Imerés en el drea dela carrera.

b} Por interés en.el desempeﬁo profe:uonal v gusto por el trabajo.
..c} Porla demanda laboral.
d) Porlaremuneracitn

e) No ehgxeron la carrera

*TUVISTE R\TFORMACION PREVIA ACERCA DE 1.A CARRERA Y SU CAMPO LABORAL:
' a) no
b)Y . Si, por parte de la Universidad Tecno]oglca
¢} 8i, por orientacion vocacional.
- - d) 8iporim familiar o conocidos
€) Otro

TE GUSTA PERTENECER A LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA :
“aysi . ; b) casi no ¢) no

; " TE APOYARON TUS PADRES ENLA DECISIOI\ DE ESTUDIAR EN LA UNIVESIDAD TECNOLOGICA:
aysi-. - b} despue«; de mi ingreso ¢} les es indiferente d)no

QUE C)PIN}ONES HAS ESCUCHADO ACERCA DE LA UNIVESIDAD TECNOLOGICA:
--a) ninguna’ . b)es buena - c)es mala - d) regular €) no la conocen




QUE VAL’ORACION LE DAS A LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA:
a} buena ) : ) b) regular ¢) mala

CUAL BS LA IMPRESION QUE TIENES DELOS \’IAESTROS RESPECTO A SU FORMACION PROFESIONAL:
LA Exce!e:me la imayoria
b} Buenos. Ja mayoria
. ¢} Males la mavoria
! ~d) . Excelente algunos
i - &) Buenosalgunos -
i .0 Excelentes pocos,
: g} Buenos pocos -
. hy Haydetodo -
© i) +Otra

CONSIDERAS LOs PLANES DE ESTUDIO
oy _Actuales completos ( teorlia — practica)
.. by Actales, sélo teoifa,
" ¢} - Actuales, 616 la practica.
d} . ‘Atrasados ‘teoria y practtca
&) ~'Falta teoria.
) ' Falta practica
g Owo_.

- LA BIBLIO’I’ECA ESTA : o
,‘:a) Actuahzada ycnmpleta b) tiene lo suficiente cycarenteen: - . ‘ d) otro

' LAs AULAS sow ADECUADAS PARA SU FIN S -

b a) si . : b)no : .- ¢} més o menos
|- LOS LABORATORIOS ESTAN: : o ,
o a}actuahzados y bien eqmpados b} regular c) en pésimas condiciones . dyotro

: CONSIDERAS QUE LOS CONTENIDOS SON ACORDES CON LOS CONOCI‘VIIENTOS Y HABILIDADES' QUE
S BE REQL'EREN ENEL MERCADO LABORAL‘

'a) i B regular cyno - d) otro
| APRENDESENLAS PRACTICAS , ‘
1 £ b) lo suficiente ’ c) regular 7 dyno €) otra

B AL EGRESAR QUE PIENSAS HACER PROFESIONALMEM”E
‘. ay continuar estudiando . bytrabajar - cinosabe  d)trabajar

‘ 'A LARGO PLAZO CUAL ES TU PROYECTO PROFESIONAL.
L a) traba;ar b) estudlar cino sabe

QUMES CONSIDERAS SO\’ T MAYOR COMPETENCIA EN EL CAMPO LABORAL
) a) profesionistas de Heenciatura

B) . profesionistas de carrera Corta -

‘¢ profesionistade institutos tecno!bgmos

d) otro,

HAY ALGUIEN QUE CONOZCAS QUE QUIERA INGRESAR A LA U’\JIVERSIDAD TECNOLOGICA:
a)sx o ~byno

B CONSIDERAS QUE YA EXISTE UN AMPLIO CONOCIM[ENTO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA:
--aysi . b)ne : c) regular .

- SI DECIDIERAS SEGUIR ESTUDIANDO DONDE INGRESARIAS :

@) UNAM BuAM . <) Insmuto Pohtécmco d) Particular ) otro




i
0
i
&

) ‘a) la experiencia de haber buscado trabajo by dele que hgs ofdo ¢)noconoces - dotro o

TUS FUENTES DE CONOCIMIENTO ACERCA DEL MERCADO LABORAL SON A PARTIR DE:

“COMO CONSIDERAS EL ACCESO AL MERCADO DE TRABAIO :
-aycon ficit oporiunidad . b) dificil = ¢)cerrado con pocas oportunidades dyotro__

7 VCUAL CONSIDERASSEA LA CAUSA DE LA DIFICULTAD DEL ACCESO AL MERCADO LABORAL:
ajcompetencia byacesso | ¢) mercado d) desconocimiento ejcausas fiotro

selectivo restringido de fa profesion econdémicas

ELMERCADO DE TRABAJO LO VISUALIZAS CON:

a) ofertaampliay ‘ b)oferta amplia ¢) oferta limitada &) oferta limitada
divefsif cads . en un solo segtor pero diversificadd . ¥ en un solo sector

o _ENUMERA SEGUN LA !MPORTANCIA LOS FACTORES QUE CONSIDERAS FACILITADORES P;&RA EL
"ACCESO:

() capacidad, talento
Y experiencia ’
) refacienes, palancas
‘}manejo de idioma
} apariencia
) institucién de procedencla '
Dytitule
- ) conocimiento préct:co
Y seguridad
* ) actualizacién

" EN QUE NIVEL TU COLOCAS AL UNIVESITARIO TECNICO: S o
,--a) alto statug, prestigioy  ~ b) medianamente la ¢) sinstatus la d) hay de todo e)con alto status presti-
‘reconocimiento fa mayoria - . mayorfa - mayoria ) gio y reconocimiento

una minorfa

QUE PUESTOS CONSIDERAS OCUPAN LOS EGRESADOS DE.LA U.TN. DE LA CARRERA DE INFORMATICA

‘ay  Altos puestos.
b) Deapoyo
¢y Mandos medios
d) Ponen un negocio proplo
g} Haydetodo




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTOT\OMA DE MEXICO :
COLEGIO DE PEDAGOG{A

. . Bl presente cuestionario estd realizado con el objetivo de conocer si las expectativas laborales de los alumnos de Ia
Universidad Tecnoldgica corresponden con la situacién real.

[NSTRUCCIONESE Cdntesta las siguientes preguntas.

" EDAD _ SEXO 'EDO. CIVIL

. {CUANTAS PERSONA DEPENDEN DE TU INGRESO?

(CUANTG TIEMPO TIENES DE HABER EGRESADO?

(ESTAS TITULADO? -

.~ SLESTAS m‘IILADO L ENCUANTO 'ITEMPO SE TITULO DESPUES DE HABER EGRESADO?

*.. ;DESPUES DE EGRESAR DE LAT.TN. EN CUANTO TIEMPO COMENZASTE A TRABAJAR? ‘

- ¢{TUVISTE ALGUNA DIFICULTAD PARA COLOCARTE EN EL MERCADO DE TRABAJO? ;CUAL?

. {EN QUE PUESTO TE COLOCASTE DESPUES DE TU EGRESO?

AU PR}MER EMPLEC CONCORDABA CON TU CARRERA 7

" $QUE PUESTO TIENES ACTUALMENTE?

o ;,;HAS “TENIDO ASENSOS? -

. g,LA E\&PRESA TENIA CONOCIMIENTO DE TU NIVEL ACADEMiCO‘? SI TU RESPUESTA ES NO, EN QUE
NIVEL TE COLOCABA?’

N {,QUIE'J‘:\" CREES QUE ES T( COMPETENCIA?

K ¢L.O APRENDIDO EN LA UTN ES SUFICIENTE PARA ENCONTRAR O DESEMPENAR TU TRABAJO? SI TU
RESPUESTA ES NO ; QUE HACE FALTA?

#QUE FUE LO QUE SE TE COMPLICO EN EL DESEMPENO DE TU TRABAJO?




- (CREES QUE SE VALORA AL TECNICO SUPERIOR UNTVERSITARIO?; POR QUE?

. ¢ENQUENIVEL CONSIDERAS-QUE COLOCA LA SOCIEDAD AL TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO?

: OCOMO CONSIDERAS EL ACCESO AL MERCADO LABORAL ( con oportun idad o cerrado)? jPOR. QUI:Z?

: k:uALEs FACTORES CONSIDERAS FACILITADORES PARA EL ACCESO AL CAMPO LABORAL?

" IESTAS CONTENTO CON LO QUE HACES PROFESIONALMENTE 7 (POR QUE?

;CUAL ES TU INGRESO ECONOMICO O SUELDO ?

* {PIENSAS SEGUIR ESTUDIANDO ?

- SITURESPUESTA ES SI ;EN DONDE? ;QUE?
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