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El Servicio de Transporte Publico en Michoacan

El servicio de transporte publico en el Estado de Michoacan

l. Presentacion

Con objeto de desarrollar mecanismos de regulacion y control del servicio del
transporte publico, en el mes de octubre del afio de 2002, el Gobierno del Estado
de Michoacan de Ocampo, crea la Oficina de Transportes dentro de la Secretaria
de Urbanismo y Medio Ambiente, con la misién de realizar los proyectos
necesarios para una adecuada administracion del servicio.

Esta oficina constituye el area de planeacion del sector transporte dentro de la
Secretaria, mientras que las funciones operacionales son realizadas por la
Comision Coordinadora del Transporte Publico (COCOTRA).

Para el cumplimiento de las funciones de la oficina se conform6 un equipo de
trabajo interdisciplinario con dos ingenieros civiles especialistas en vias
terrestres, dos economistas, un abogado, un urbanista y el personal de soporte
correspondiente.

Es a partir del mes de noviembre cuando se inician los trabajos de planeacién en
los cuales participé y que derivarian meses después en alternativas de
mejoramiento para el sector.

El presente informe es una sintesis ejecutiva de mi quehacer profesional como
Jefe de Departamento adscrito a esa oficina a partir del afio 2002 y en la cual
continuo laborando en este afio de 2005.

Il. Antecedentes sobre el transporte publico en Michoacan.

El servicio de transporte publico constituye en el Estado de Michoacan uno de los
sectores de mayor demanda por parte de los concesionarios y de los usuarios a
efecto de que sea regularizado y controlado.

La problematica del transporte tiene dos vertientes: una juridica y otra técnica; la
primera referente a la expedicion irregular de miles de concesiones por parte de
la administracion estatal anterior (de 1996 a 2001), la cual gener6 ademas de
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inconformidades, la pérdida del equilibrio entre oferta y demanda del servicio y la
baja en la rentabilidad para los concesionarios legalmente constituidos.

Actualmente se cuenta con un registro de catorce mil titulos de concesion contra
un total de doce mil unidades que trabajan en condiciones de irregularidad
(pirataje).

La segunda vertiente, de caracter técnico, es consecuencia de esa irregularidad
juridica evidenciandose en una mala calidad del servicio, una flota vehicular
obsoleta antieconémica, contaminante y que plantea problemas de
mantenimiento. Las unidades que prestan el servicio para pasajeros representan
el 87% del parque vehicular del sector y se hallan sujetas a itinerarios y rutas mal
definidas y traslapadas, las cuales se tornan intensas e impactantes en el flujo
vehicular. \

Histéricamente el sector se ha caracterizado por la anarquia, el desorden vy la
improvisacion; el personal de supervision de la operacion del servicio no ha
existido, no se ha realizado una verdadera reestructuracion de rutas y las
ampliaciones de los ramales no se han respaldado con verdaderos estudios
tecnicos y socioecondémicos sino que practicamente han sido impuestos por los
propios concesionarios.

Aunado a ello, existe otra variable que agrega complejidad al transporte, la
agrupacion de los concesionarios en organizaciones, muchas de las cuales se
encuentran afiliadas a sindicatos y corporaciones de corte gubernamental,
organizaciones como la Alianza de Transportistas del Estado de Michoacan, la
Comision Reguladora del Transporte Publicoy FERTEM son hoy un serio desafio
para las autoridades.

Esencialmente por esa complejidad que plantea el transporte es que se requiere
desarrollar soluciones integrales, que evallen las variables que le son inherentes,
como la infraestructura vial y sus limitaciones y el crecimiento urbano en general,
del cual depende el sistema de transporte. Existe un grave rezago en cuanto a la
elaboracion y actualizacion de los planes de desarrollo urbano municipales y de
centros de poblacién, los cuales serian de utilidad en la reorganizacion del
sistema de transporte actual (ver anexo No. 1).

En sintesis, el transporte publico carece de una organizacion efectiva que
posibilite una oferta de servicio segura y de calidad y para lograrlo, la
administracion estatal actual, como responsable del transporte y de su correcto
funcionamiento, plante6 en el 2002, como una primera alternativa de solucion a la
problematica existente, reestructurar la dependencia operativa encargada de dar
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seguimiento a los asuntos de transporte, la Comisién Coordinadora del
Transporte Publico, la cual se caracterizaba por el trabajo discrecional y corrupto
de sus servidores publicos.

Ill. Marco Juridico

Para llevar a cabo la reestructuracion de la dependencia del transporte fue
indispensable revisar los ordenamientos juridicos y normativos con objeto de
identificar aquellas disposiciones que requerian actualizarse y asi estar en
condiciones de dinamizar en términos econémicos al sector, ademas de permitir
una operatividad adecuada por parte de las autoridades estatales.

Entre los ordenamientos de planeacion que fueron revisados se encuentra el Plan
Nacional de Desarrollo Urbano 2001-2006 y especificamente el Programa
Sectorial de Vialidad y Transporte, el cual plantea como politicas:

= Lograr una red de infraestructura de transportes eficaz, segura y protectora
del medio ambiente, accesible a todos los mexicanos en los ambitos
nacional, regional y local, y que ademas facilite la participacion del pais en
la globalizacién e

» [ntegrar un sistema eficiente de redes de transporte multimodal y logistica
para el traslado de bienes y personas, capaces de proporcionar servicios
de calidad a los usuarios de forma eficiente, segura, integrada vy
competitiva.

Estas dos politicas confirman la necesidad de visualizar al transporte como un
sistema que dé soporte a las actividades educativas, laborales y de esparcimiento
propias de los habitantes de una ciudad; ello se ve reflejado de manera
coincidente dentro del Plan Estatal de Desarrollo Urbano 2002 el cual plantea
como politicas generales las siguientes:

* Promover el desarrollo integral y equilibrado de los centros de poblacion.
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= Propiciar las condiciones favorables para que la poblacion pueda resolver
sus necesidades de suelo urbano, vivienda, servicios publicos,
infraestructura y equipamiento urbano.

= Definir una estructura vial primaria que integre el area urbana actual con
las zonas de nuevo crecimiento.

= Crear alternativas viales que favorezcan al descongestionamiento de las
avenidas que acceden al centro.

* Incentivar los estacionamientos en las zonas de mayor demanda actual y
prever las futuras.

* |Incentivar el transporte colectivo, con el fin de racionalizar los
desplazamientos frecuentes y comunes

» Reforestar intensivamente las vialidades primarias y secundarias con el
objeto de disminuir los indices de contaminacion, mejorar la calidad de
vida y la imagen urbana.

= Reestructurar y modernizar el sistema de semaforizacion.

» Fomentar los sistemas de transporte con caracteristicas de eficiencia
energética y ambiental.

* Reestructurar las rutas del servicio de transporte.

Ademas de confirmar la congruencia entre las politicas federales y estatales en la
materia, se requeria conocer las facultades asignadas a la Secretaria de
Urbanismo y Medio Ambiente (SUMA) para regular el transporte y en su caso
proponer modificaciones para dar cumplimiento a las funciones que le establece
la Ley de Comunicaciones y Transportes del Estado de Michoacan y que a
continuacién se describen:

= Participar en la determinacién de las politicas estatales en materia de
transporte publico

= Otorgar concesiones y permisos de transporte publico

= Promover el mejoramiento del transporte publico y la modernizacion de las
unidades

= Establecer los requisitos y procedimientos para regular las emisiones de
contaminantes de los vehiculos que prestan el servicio publico de
transporte publico
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*» Establecer y operar los centros de verificacion vehicular o en su caso,
otorgar los permisos para la prestacion de dicho permiso por particulares y

» Expedir las disposiciones reglamentarias que permitan una mayor
comprension de las bases legales sobre las cuales, tanto autoridades
como concesionarios y permisionarios y en general todos los trabajadores
del transporte publico, deberan prestar el servicio en todas sus
modalidades, privilegiando en todo momento, la calidad, eficiencia y
seguridad para los usuarios.

Después de esta investigacion sobre el marco legal existente quedd evidenciada
la falta de un instrumento de planeacion que precise y actualice las acciones que
sobre transporte debian establecerse por parte del ejecutivo a fin de lograr su
mejoramiento.

De manera consensuada entre los titulares de las dependencias relacionadas con
el sector, se acord6 la elaboracién de un Plan Maestro para la Modernizacion del
Transporte Publico del Estado de Michoacan de Ocampo, el cual surgiria como el
eje rector de las politicas en materia de transporte (ver anexo No. 2).

IV. El Plan Maestro de Modernizacion del Transporte Publico

El Plan Maestro es un ordenamiento legal, que tras nueve meses que requirio
para su elaboracion se hace oficial y publico en junio del afio 2003, con el
objetivo de establecer las politicas que permitieran modernizar el servicio de
transporte publico de pasajeros, urbano y suburbano de ruta fija y de autos de
alquiler que sirve a los centros de poblacion de la entidad, restituyendo a la
autoridad el control técnico y la rectoria del transporte, haciendo a los
transportistas mas competitivos y modernos, y satisfaciendo a la sociedad con un
mejor nivel de servicio sin perder de vista que las rutas de transporte son
propiedad del Estado y que forman parte de su soberania.

Este Plan ademas plante6 otros objetivos de caracter particular:

= Mejorar las condiciones de la infraestructura vial para permitir una
movilidad vehicular mas eficiente y un transporte seguro y econémico

= Determinar los requerimientos urgentes de infraestructura vial en base a
proyectos particulares

* Mantener el equilibrio entre la oferta y demanda del servicio de transporte



El Servicio de Transporte Publico en Michoacan

» Establecer y operar los centros de verificacién vehicular o en su caso,
otorgar los permisos para la prestaciéon de dicho permiso por particulares y

= Expedir las disposiciones reglamentarias que permitan una mayor
comprensién de las bases legales sobre las cuales, tanto autoridades
como concesionarios y permisionarios y en general todos los trabajadores
del transporte publico, deberan prestar el servicio en todas sus
modalidades, privilegiando en todo momento, la calidad, eficiencia y
seguridad para los usuarios.

Después de esta investigacion sobre el marco legal existente quedd evidenciada
la falta de un instrumento de planeacion que precise y actualice las acciones que
sobre transporte debian establecerse por parte del ejecutivo a fin de lograr su
mejoramiento.

De manera consensuada entre los titulares de las dependencias relacionadas con
el sector, se acord¢ la elaboracion de un Plan Maestro para la Modernizacion del
Transporte Publico del Estado de Michoacan de Ocampo, el cual surgiria como el
eje rector de las politicas en materia de transporte (ver anexo No. 2).

IV. El Plan Maestro de Modernizacion del Transporte Publico

El Plan Maestro es un ordenamiento legal, que tras nueve meses que requirio
para su elaboracion se hace oficial y publico en junio del afio 2003, con el
objetivo de establecer las politicas que permitieran modernizar el servicio de
transporte publico de pasajeros, urbano y suburbano de ruta fija y de autos de
alquiler que sirve a los centros de poblacion de la entidad, restituyendo a la
autoridad el control técnico y la rectoria del transporte, haciendo a los
transportistas mas competitivos y modernos, y satisfaciendo a la sociedad con un
mejor nivel de servicio sin perder de vista que las rutas de transporte son
propiedad del Estado y que forman parte de su soberania.

Este Plan ademas plante6 otros objetivos de caracter particular:

» Mejorar las condiciones de la infraestructura vial para permitir una
movilidad vehicular mas eficiente y un transporte seguro y econémico

= Determinar los requerimientos urgentes de infraestructura vial en base a
proyectos particulares

* Mantener el equilibrio entre la oferta y demanda del servicio de transporte



El Servicio de Transporte Publico en Michoacan

= Desarrollar sistemas de seguridad que coadyuven a minimizar los altos
grados de siniestralidad que se registran en el transporte publico

*= Disefiar un sistema de transporte publico de aita capacidad, comodo,
seguro y rapido que coadyuve a mejorar los niveles de productividad social
y que garantice un servicio de calidad para los visitantes y residentes del
Estado

* Disefiar un mecanismo que fomente el uso racionalizado de los vehiculos
de transporte privado para preservar la calidad del medio ambiente y la
calidad de vida

V. Metodologia del Plan.

El procedimiento que se implementé para la elaboracion del Plan fue el de
convocar publicamente a usuarios del servicio, concesionarios y agrupaciones de
transportistas de todo el Estado, a fin de que participaran en la realizacion de 45
mesas de trabajo (27 en una primera etapa y 18 en una segunda), realizadas en
la Casa de Gobierno, en las cuales se consensuaron y validaron tanto el
diagndstico como las nuevas politicas y acciones sobre transporte publico (ver
calendario y agendas de mesas de trabajo en el anexo No. 3).

Los trabajos para la elaboracion del Plan Maestro, se llevaron a cabo en cuatro
mesas tematicas (Organizacion Institucional, Marco Juridico, Empresas de
Transporte y Servicio de Transporte e Infraestructura Vial), en ellas participaron,
transportistas, usuarios y funcionarios de las instituciones de gobierno, como la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, la Secretaria de Gobierno,
la Direccion de Seguridad Publica y Transito, la Comisién Coordinadora del
Transporte Publico, la Secretaria de Comunicaciones y Obras Pdublicas, los
Ayuntamientos, la Procuraduria de Justicia, la Comisién de Transporte del
Congreso y la delegacién estatal de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes.

Como resultado de la convocatoria del ejecutivo y particularmente de la
Secretaria de Urbanismo y Medio ambiente, participaron en los trabajos un total
de 102 agrupaciones de transportistas y 40 funcionarios de las diferentes
dependencias del Estado.

El Plan Maestro se estructur6 en tres etapas que obedecen al proceso
metodolégico mostrado en el siguiente diagrama y consisten basicamente en una
primera etapa Diagnéstica y de Programacion de Acciones; una segunda de
Realizacion de las Acciones; es decir, la operacion del Plan y una tercera,
paralela a la segunda, de Evaluacion y Seguimiento.
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VI. Diagnostico del servicio de transporte publico

1)

2)

Mesa 1
Marco Juridico
Priorizacién Problemas — Variables asociadas

Falta de actualizacion de los ordenamientos juridicos que rigen al transporte
publico

1.1) La designacion de las autoridades rectoras del transporte en los
ordenamientos legales no se encuentra actualizada.
1.2) Estructura limitada de las atribuciones de la Comision Coordinadora
del Transporte.
.3) Falta de unidad en la aplicacién de politicas en materia de transporte.
4) Duplicidad de funciones entre diferentes organismos
gubernamentales con relacion al transporte publico.
1.5) Falta de representacion de transportistas y usuarios al interior del
Consejo que prevé la Ley.
1.6) Necesidad de capacitacion a transportistas por parte de la autoridad.
1.7) Necesidad de simplificacion y modernizacion con estandares de
calidad en los servicios que preste la institucion del transporte
publico.
1.8) Necesidad de aplicacion irrestricta de la Ley.
1.9) Falta de estandares del servicio del transporte publico.
1.10) Falta de atencién a las necesidades de formacién y desarrollo del
personal responsable del transporte publico.
1.11) Se carece de un departamento de medicina preventiva del transporte
publico

Inadecuada regulacion del tema de control y sanciones a transportistas

2.1) Excesivos los montos de las multas

2.2) Falta de aplicacion de la Ley en estricto sentido a personas que
prestan el servicio de forma irregular.

2.3) No se cuenta con un padrén de transportistas actualizado.

2.4) Ausencia de instancias para impugnar la imposicién de sanciones

2.5) No hay regulacion y responsabilidad de las autoridades en los
depésitos para vehiculos

2.6) Altos niveles de siniestralidad.

10



El Servicio de Transporte Publico en Michoacan

3)

4)

5)

2.7) Alto impacto negativo en la conservacién y proteccién del medio
ambiente producido por el funcionamiento de los vehiculos
automotores de transporte publico y de carga.

2.8) Inexistencia de centros de verificacién vehicular.

2.9) Falta de obligatoriedad en el trato de los operadores del transporte
hacia los usuarios

Regulacion inadecuada en materia de derechos de las concesiones

3.1) Carencia de la facultad para ejercer los derechos de la concesion
mediante mandato

3.2) La Ley no prevé la posibilidad de que los beneficiarios de la
concesion aparezcan en el titulo de ésta.

Otorgamiento de concesiones y permisos fuera de la Ley

4.1) Se otorgan en forma irregular permisos y concesiones sin cumplir con
los requisitos legales

4.2) Otorgamiento de concesiones a personas que no se dedican al
transporte publico

4.3) Insuficiente el periodo de validez de las concesiones

4.4) Otorgamiento de concesiones a funcionarios y representantes de
eleccion popular o a sus familiares

4.5) Falta de aplicacién respecto a los permisos emergentes

4.6) Burocratizacion excesiva para el tramite de las transferencias por
incapacidad o fallecimiento

Falta de regulacion en el tema referente a la tarifa de transporte

5.1) Falta de publicacién de las tarifas del transporte publico.

5.2) Falta de publicacion en tiempo del dictamen de balance de la oferta 'y
la demanda de autotransporte en todas sus modalidades

6) Falta de regulacion legal de las modalidades del transporte publico.

6.1) La Ley no regula el transporte escolar y otras modalidades.

6.2) No se precisan los criterios para determinar el nimero de taxis

6.3) Necesidad de revisar el servicio de colectivo foraneo

6.4) Necesidad de que se clasifiquen los autobuses cerrados

6.5) Necesidad de establecer el limite maximo del numero de pasajeros
que se autorice para cada modalidad y tipo de vehiculo de transporte;

7) Falta de regulacion legal en el tema de fianzas.

7.1) Ausencia de un fondo de garantia interno, que no avala la autoridad
por considerarlo insuficiente
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7.2) Falta de obligacion hacia la autoridad para verificar que las
companias afianzadoras se encuentren registradas ante la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico

7.3) Inexistencia de podlizas de seguros con cobertura amplia al alcance
de los transportistas

8) Failta de regulacion y saneamiento de los vicios dentro de las Organizaciones

1)

2)

3)

Transportistas

8.1) Acceso condicionado al trabajo en rutas por supuestos lideres de
transportistas en funcién al acatamiento de intereses politicos.

8.2) Represalias en contra de los trabajadores del volante por lideres de
organizaciones transportistas para que se participe en las
manifestaciones y plantones que afectan a la sociedad.

8.3) Se deja trabajar a los transportistas de manera discrecional por las
organizaciones de transportistas

8.4) Falta de regulacion de las organizaciones de transportistas

Mesa 2
Organizacién Institucional
Priorizacion Problemas — Variables asociadas

Imagen institucional desacreditada
1.1) Desgaste de la organizacién institucional

1.2) Falta de confianza en la autoridad

1.3) Normatividad compleja

1.4) Complejidad de procedimientos administrativos.

1.5) Baja eficiencia en el desempefo de los servidores publicos de

transporte

Los operadores de transporte publico dan un servicio con incipiente calidad
Nota: Esta problematica se analiza en la Mesa de Servicios de Transporte e
Infraestructura Vial

Las unidades de transporte publico mecanicamente se encuentran en
condiciones regulares para operar

Nota: Esta problematica se analiza en la Mesa de Servicios de Transporte e
Infraestructura Vial
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1)

2)

3)

4)

5)

Mesa 3
Empresas de Transporte
Priorizacion Problemas — Variables asociadas

Incertidumbre en el transporte publico

1.1) Formas de financiamiento rigidas y poco acceso al crédito que no
permite tener un horizonte financiero controlable

1.2) Necesidad de aumento de la certidumbre en las condiciones del
servicio por invasion de rutas

1.3) Requerimiento de un seguro integral (viajero, transeunte, conductor,
unidad).

Parque vehicular mayoritariamente inadecuado y dificil de renovar
Nota: Esta problematica se analiza en la Mesa de Servicio de Transporte e
Infraestructura Vial

Falta de un proceso organizativo para la construcciéon de un sistema de

transporte eficiente y rentable

3.1) Necesidad de mayor claridad en la constitucion de empresas de
transporte en el Estado

3.2) Falta de inclusién en las organizaciones (choferes, checadores)

3.3) Necesidad de mejora en la eficacia y la eficiencia de la organizacion
en el gremio transportista

Falta de capacitacion y atencion de calidad en el gremio

4.1) Escasa capacitacion técnica y operacional de los prestadores de
servicio.

4.2) Necesidad creciente de mecanismos de deteccién y atencion para
operadores con problemas de adiccion

Esquema tarifario obsoleto

5.1) Falta de correspondencia entre los costos y las tarifas en el
transporte publico

5.2) Presion de grupos estudiantiles y sociales para la fijacion de tarifas

6) Falta de transparencia en la asignacion de concesiones

6.1) Necesario incremento de la eficiencia y equidad en el sistema de
asignacién de concesiones

6.2) Necesidad de un marco regulatorio mas adecuado sobre la posesion
de concesiones a personas con capacidades diferentes, viudas y
personas de la tercera edad, asi como de la transferencia a
beneficiarios.
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1)

2)

3)

4)

Mesa 4
Servicio de Transporte e Infraestructura Vial
Priorizacion Problemas — Variables asociadas

Servicio de Transporte Publico técnicamente deficiente

1.1)  Servicio sin sustento técnico y economico.

1.2) Flota obsoleta en un porcentaje elevado, con indices marginales de
mantenimiento y con baja capacidad de asientos por unidad

1.3) Servicio con inadecuada concurrencia de prestadores en multiples

rutas

1.4) Escasa capacitacion técnica y operacional de los prestadores de
servicios
Nota: Esta variable se analiza en la Mesa de Empresas de
Transporte.

1.5) Fiscalizacion y control deficiente.

Red Vial con bajos niveles de servicio (congestionamiento, heterogeneidad

vehicular).

2.1) Insuficiencia de la red vial y de los sistemas de regulacion del transito

2.2) Explosion de la flota vehicular general

2.3) Planeacién deficiente del desarrollo urbano

2.4) Tianguis y comercio en via publica

2.5) Falta de discriminacion del tejido vial para uso de automotores

2.6) Deficiencia en los sistemas de regulacion del transito

2.7) Deficiente vigilancia y control del transito

2.8) Reglamentacion faltante de horario de operacibn de camiones
repartidores, marchas y escuelas

2.9) Infraestructura ferroviaria que cruza centros de poblacion

2.10) Tramos carreteros federales que estan dentro de las zonas de
crecimiento de los Centros de Poblacion

Creciente siniestralidad

3.1) Precaria educacioén vial

3.2) Altos volumenes de transito

3.3) Carencia de infraestructura adecuada para la seguridad peatonal
3.4) Insuficiente vigilancia y control del transito

Contaminacién creciente por fuentes moviles

4.1) Obsolescencia de vehiculos de transporte publico y privado

4.2) Explosion de la flota vehicular general

4.3) Insuficiencia de la red vial y de los sistemas de regulacion del transito
4.4) Inobservancia de la normatividad.
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A efecto de enriquecer este diagnostico y dado que hubo una escasa participacion
de usuarios del transporte en las reuniones de trabajo se disei6 y aplicé una
encuesta para conocer su opinion con respecto de la calidad del servicio,
quedando manifiesta la percepcién general de un servicio de calidad regular, cuyos
rasgos mas importantes se expresan en las siguientes graficas:

Colectivos: B Servicio de transporte es: Colectivos:
ES o B trato que dan los conductores del transparte
Eseoderte i :
% 1% plhlico alos usterios es:
Esmy rdo
L7
eodate
Esmdo % Eshero
1% %
Es Regular
5% 51%
Colectivos: ¢ Qué opina del estado de los vehiculos de Cdectivos: ¢ Qi gpina e la tarifa ddl senvidode
| transporte publico? transporte puklico?
[
Es muy malo_ Es excelente
7% 1% Eﬂx” EsBia
Es malo %
21%
Es Reguar Esla
46% ;/oada

Como respuesta a la problematica definida en el diagnéstico arriba descrito, se
propusieron un total de 102 acciones, 75 de realizacion inmediata y de corto plazo
y 27 de mediano y largo plazos. Estas acciones se plasmaron dentro del Plan en
forma de matrices, las cuales ademas de enunciar la variable asociada al
problema, proponen una alternativa de solucién, no omitiendo, costear su
implementacion y la definicion de Ilos responsables de ejecutarla.
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VIl. Implementacion del P!an Maestro

La primera y més importante accion se refiere a la elaboracion de una Iniciativa de
Ley de Comunicaciones y Transportes acorde a la situacién actual, reconociendo
que la actividad gubernamental es dinamica y evoluciona dia a dfa, imponiendo
nuevas necesidades para el adecuado desarrollo del quehacer administrativo.

Esta iniciativa fue revisada dentro de las mesas de trabajo y las modificaciones que
se derivaron de los acuerdos fueron publicadas de manera oficial en el mes de
febrero del 2004.

Con esta primera accién se estuvo en posibilidades de realizar modificaciones
estructurales ya que esta ley contemplé el establecimiento de una nueva estructura
organica para la COCOTRA,

Por un lapso de tres meses se trabajé en el disefio de la nueva estructura y se
realizaron las gestiones interinstitucionales necesarias para su autorizacion;
también se realizé un proyecto de ingresos y egresos a fin de negociar con la
Comision de Gasto y financiamiento su aprobacién.

Asi, en septiembre del 2003 comienza a operar a nueva estructura organica (ver
las matrices A.1.2 y B.1.1., contenidas en el Plan Maestro, en las que se plantea la
politica de mejoramiento de la imagen y actuacion de la COCOTRA).

Es importante destacar que esa reestructuracién fue un avance importante para el
sector, ya gue con la reasignacién de funciones se optimizaron los recurses y el
personal es mas productivo toda vez que los estudios y proyectos necesarios para
implementar los programas no se licitan sino son realizados por la misma plantilla
de personal.
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Accion inmediata No. 1

Reestructuracion organizacional de la Comisiéon Coordinadora del Transporte Pablico para permitir la implementacién del Plan.

[ Mesa:

| A} Marco Juridico

Problematica Genérica:

1) Falta de actualizacién de los ordenamientos juridicos que rigen al transporte pablico

Variables asociadas

Alternativas de solucidn

Reglamento de Ia
Ley.

de Gobierno

« Se estableceran en la Ley los
alcances y atribuciones de la nueva
estructura en materia de transporte
publico

s  Se definira la naturaleza juridica

idénea de la autoridad que se
propenga
s Tomara en cuenia las

propuestas de los transportistas

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Bésicos Accidn TEM|no§écis?c§?sferenc1a
A.1.2 |Estructura limitada de|1.l) Elaboracion de|s Se valorard Ja posibilidad de
las atribuciones de fa|iniciativa de Ley del|crear una nueva estructura que
Comision Transporte para el|norme la prestacién del servicio de
Coordinadora del | Estado de | transporte publico
Transporte Michoacan Y| La realizara el personal
expedicion del | especiatizado de las dependencias

Responsahle

SEGOB, SUMA, COCOTRA y SECODAEM

Responsable

Costo

Sin costo

Costo

Tiempo de Imptementacién | Febrero— Julio 2003

Tiempo de Implementacion |




El Servicio de Transporte PUblico en Michoacan

Accion inmediata No. 1

Reestructuracion organizacional de la Comisidon Coordinadora del Transporte Pablico para permitir la implementacion del Plan

| Mesa:

| B} Organizacién Institucional

|

Variables asociadas

|

Alternativas de solucidn

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Institucional.

Clave ACCION Términos de Referencia Basicos ACCION Termino;éds?clziferencia
B11 | Desgaste de la| 1) Elaborar estudio| e Considerar todas las
organizacion diagnéstico de la| atribuciones que la ley sefiala

estructura organica actual | de cada una las unidades

administrativas

s Determinar perfectamente el
objetive vy las funciones
sustantivas de cada unidad
administrativa

* Realizar un estudio
estableciendo una metodologia
de investigacidén, consulta,
encuesta y observacion directa
con el personal actual
responsable del transporte.

Responsable

COCOTRA, SECODAEM y SUMA

Responsable

Costo

5in costo

Costo

Tiempo de Implementacién [ Febrero y Marzo 2003

Tiempo de Implementacién
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Accioéon inmediata No. 2
Programa de Capacitacién para servidores publicos

Es entendible que dentro del proceso de saneamiento de una dependencia
gubernamental, ademas de establecer nuevas funciones y procedimientos
de trabajo o contar con una mayor cantidad de recursos a ejercer o tener un
instrumento de planeacién como guia, es importante fomentar el
mejoramiento del personal.

Antes de la reestructuracion, el personal se caracterizaba por la ineficiencia,
discrecionalidad y mal uso de las funciones que desempenaban. Por ello, se
disefidé un esquema de evaluacién de funciones y resultados para determinar
el personal que debia permanecer en la dependencia; ademas se
instrumentd en coordinacion con el Instituto de Capacitacién para el Trabajo
en el Estado (ICATMI) un programa de capacitacién para servidores
publicos, lo cual ha hecho mas eficiente el manejo administrativo, de
atencion y calidad del servicio (ver matriz B.1.5.).

De manera paralela se modificaron los manuales de procesos vy
procedimientos a efecto de implementar un esquema de atencién al publico
donde los trdmites deben solicitarse unicamente por los concesionarios, es
decir, se resta importancia a los lideres transportistas, quienes ocupaban
esos tramites como pretexto para manipular a los concesionarios adscysitos a
las organizaciones.

Adicionalmente a esta accién y con objeto de fomentar la mejor atencién a
los usuarios por parte de los concesionarios y prestadores del servicio
(choferes), se disend para estos ultimos otro Programa de Capacitacion, el
cual esta listo para implementarse (ver matriz C.4.1)

Accién inmediata y de corto plazo No. 3
Programa de financiamiento para la renovaclén del parque vehicular

Desarrollar esquemas de financiamiento y de asistencia técnica para
modernizar el parque vehicular del transporte publico, profesionalizar al
sector y mejorar la rentabilidad del servicio, fueron de los temas a abordar de
manera inmediata, para ello, se convocd a instituciones bancarias,
aseguradoras, afianzadoras, agencias automotrices e instituciones
gubernamentales como Nacional Financiera o Banobras quienes pudieran
garantizar la implementaciéon de programas para renovar la flota vehicular.
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| Mesa:

| B) Organizacién Institucional

‘ Problematica Genérica:

| 1) Imagen Institucional desacreditada

Variables asociadas

Alternalivas de solucidn

en el
desempeno
de los
servidores
publicos  del
transporte

Inmediatas De Mediano y Large Plazo
wlave ACCION Términos de Referencia Basicos ACCION Términos de
Referencia Basicos
B.1.5 | Baja eficiencia| 1.1 . ia SECODAEM establecera la mefodologia para

Implementar un| implementar el programa.

programa  de| » Capacitacidn de los servidores publicos responsables

calidad en el| del transporte

servicio. - Establecer convenios de colaboracidon con instituciones

educativas.

Responsable COCOTRA Responsable
Costo $ 300,00000 Costo
Tiempo de Implementacion Octubre '03 — Diciembre 'C4 Tiempo de Implementacion |

2.1) Establecer| « El establecimiento de los estdndares: por parte del

estandares de| organismo responsable del transporte puiblico.

calidad . La aplicacion de seguimiento y evaluaciones periddicas:

por parte de la SECODAEM

Responsable

COCOTRA

Responsable

Costo

$ 100,000.00

Costo

Tiempo de implementacién

| Octubre 03 — Diciembre '04

Tiempo de Im

fementacion |

3.) Establecer
indicadores gue

« Elaboracion e implementacidon ge indicadores por parte de!
organismo responsable del transporte piblico

paran evaluar| e Evaluacién periddica

la  prestacidn | . Establecer medidas correctivas

del servicio.
Responsable COCOTRA Responsable T
Costo Sin costo Costo

Tiempo de implementacion

| Octubre '03 — Diciembre 04

Tiempo de Implementacidn

1 |
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|Mesa:

[ Problematica Genérica:

| C) Empresas de Transporte ~ |

| 4) Faita de capacitacion y atencion de calidad en el gremio. |

esiatal de operadores que

Variables asociadas Alternativas de solucion
[ Inmediatas firss De Mediano y Largo Plazo ="
Clave ACCION Términos de Referencia ACCION Términos de Referencia Basicos
C.4.1 |Escasa 1.1) Definir las| Tomar en cuenta: 1.M) Elaboracién del|e Ef programa sera coordinado por las |
capacitacién | principales » Cursos existentes. programa de | Dependencias de Gobierno y la
técnica y | necesidades + Instituciones que  los| capacitacion para los | capacitacion sera obligatoria para todos
operacional de | de imparten. operadores del [ los operadores del servicio publico.
los capacitacion « Contenidos de los cursos, lransporte  publico, [« La  capacitacion  abordara  los
prestadores en el sector| o Criterios para integrar los | Gue incluya la | aspectos técnicos y operacionales, la
de servicio. transportes. CUrsos. normatividad normatividad de transito, la calidad en el
e Duracién correspondiente servicio que incluye el trato digno y
Disefiar  un| , njivel de productividag amable con el usuaric. Se incluiran
programa de ' , Costos. cursos sobre cuestiones empresanales
I'capacitacion e Que serd necesario para los concesionarios y sus dirigentes.
establecer un  registro e Se establecerd un mecanismo que

acredite la capacitacion a operadores.

sirva como base para tener ¢ Se impulsara ta cultura por la
un control de su capacitacién

antigliedad, capacitacion » Se consideraran los convenios con
en el servicio, y acreditacién las instituciones especializadas para la
como operaderes capacitaciéon y se implementard la

calificados, etc.

certificacion y reconocimiento de los
Cursos.

'Responsable

SUMA- COCOTRA-

Responsable

SUMA- COCOTRA-DSPTE

Transportistas Instituciones Educativas y
Transportistas
Costo $ 200.,000.00 Costo $ 250,000.00

Tiempo de Implementacion | Oct ‘'03-Dic'04

Tiempo de Implementacion

| Ago'03 — jul’04
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Uno de los logros en esta materia fue el disefio y realizacién de la Primera
Fena Estatal del Transporte Publico, donde los concesionarios pudieron
conocer esquemas de financiamiento adecuados a sus necesidades. En
esta feria se logré concretar el crédito de casi 5,000 unidades de las 30,000
que actualmente circulan en Michoacan.

Es Iimportante sefalar que existe por parte de un buen numero de
concesionarios resistencia a solicitar créditos, argumentando que
primeramente el gobierno debe autorizar un aumento en la tarifa del servicio,
lo que como veremos mas adelante se ha estudiado y de concretarse
significaria la renovacién de un par de miles de unidades mas, a las ya
mencionadas (ver matriz C.1.1.).

Se estudiaron diversas opciones de financiamiento, entre las mas
importantes se encuentra el crédito directo a transportistas con aval del
Gobierno, el cual se esta piloteando con las unidades ya acreditadas.

Los trabajos respecto del financiamiento de unidades no fueron sencillos, ya
que por sus caracteristicas, el sector transportes es considerado de alto
fiesgo, aunque al mismo tiempo, este Programa representa una oportunidad
muy redituable para las instituciones crediticias, contribuyendo a la
modernizacion de la flota vehicular para hacer competitivo el servicio,
apoyando la venta de unidades de fabricacién nacional que permita combatir
el contrabando de vehiculos usados y abatiendo los Indices de
contaminacién.

Accidn inmediata y de corto plazo No. 4

Empleo de un nuevo formato de Titulo de Concesidn con caracterfsticas tecnolégicas
de punta e Incorporacién de slstemas modernos de administracién y gestion de
concesiones

Como se ha mencionado la prestacion irregular del servicio también es uno
de los problemas a atender de manera prioritaria, por ello y para evitar que
los documentos oficiales que amparan a los concesionarios puedan ser
falsificados o alterados, se disefio un sistema de mecanismos confiables de
administracién de concesiones y de los operadores del servicio, el cual
otorgara identificadores a los transportistas debidamente registrados ante la
autoridad. Este sistema incluye la expedicién de una calcomania (engomado
con chip de RF) y un Tarjetén de circulacién.
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[ Mesa:

| C) Empresas de Transporte

I Problematica Gendérica:

| 1) Incertidumbre de! sector transporte

Variables asociadas

Alternativas de solucion

financiero controlable

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Clave

C.1.1 |Formas de|
financiamiento rigidas
y poco acceso al
crédito que no permite
teper un  horizonte

Accion

Términos de Referencia Basicos

Accion

Términos de Referencia
Basicos

1.1) Hacer un estudio

sobre
crédito

opciones de
y desarrollo

del transporte en la

entidad

» Revisidn de opciones
actuales e Investigacion de
distintas formas de

financiamiento.

e Disefic de los mecanismos
para facilitar el acceso al crédito
(tasa de fomento garantizado) y
para facilitar la operacion de
empresas operadoras y
auxiliares de crédito.

« Evaluaciéon sobre la creacidn
de fideicomisos con ta
pariicipacion de Gobiemnc del
Estado y transportistas, tomando
en cuenta la pesibilidad de que
la concesion pueda funcionar
como garantia para la obtencidn
de crédito.

« Considerar la  cobertura
juridica y la reglamentacién
basica.

Responsable

SUMA, COCOTRA y TGE

Responsable

Costo

Sin costo

Costo

Tiempo de Implementacion

| Junio '03 — septiembre '04

Tiempo de implementacién
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Actualmente todas las unidades de transporte tienen la obligacién de circular
con esta calcomania (la cual puede ser registrada a distancia por lectores
opticos), asi como colocar a la vista del usuario tanto la concesion como el
tarjetén del operador para que este pueda verificar que se encuentra a bordo
de un vehiculo legalmente habiltado y con un profesional del volante
acreditado.

Este cambio de documentos oficiales tradicionales por papeleria que cuenta
con diferentes medidas de seguridad permitira en el largo plazo eficientar la
supervision en via publica del servicio.

Hasta el mes de diciembre del 2004 se han cambiado 2500 titulos de
concesion, lo cual es un gran avance para la conformacién del padrén de
concesionarios y el Registro Publico del Transporte, instrumentos que seran
la base para dimensionar la problematica juridica a resolver en los préximos
afnos (ver matriz D.1.5).

Accion inmediata y de corto plazo No. 5

Evaluacidn de a tarifa del servicio de transporte publico

Con objeto de crear las condiciones idoneas para elevar la calidad del
servicio y el mejoramiento de las unidades, se evalué la pertinencia de
incrementar la tarifa del servicio, tomando en cuenta el incremento
inflacionario y ia capacidad de pago de los usuarios y se determin6 que la
politica a seqguir por parte del gobierno es mantener una evolucién moderada
de los precios de los bienes y servicios prestados a la poblacion, pues de lo
contrario se podrian generar desequilibrios en los precios y la distribucién del
ingreso y carreras perversas entre Jos concesionarios por aumentar sus
ingresos.

En el mes de diciembre del 2004 se aprueba la implementacién de una
nueva tarifa, pasando de tres pesos con cincuenta centavos a cuatro pesos,
con los convenientes beneficios de estabilidad del sector que ello representa
para el Gobierno del Estado (ver matriz C.5.1.).
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Mesa;

D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

Problematica Geneérica:

1) Servicio de Transporte Pablico Técnicamente Deficiente

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Terminos de Referencia
Béasicos

[nmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos de Referencia Basicos ACCION
D.1.5 |Fiscalizacion y|1.1) Elaboracibn e|s Se dispondria de

contro! deficiente

implementaciéon  de

un procesa de
sustitucion del
formato de fa
concesién,

renovando los
documentos oficiales
gue la acreditan.

documentacion nueva y moderna
con las caracteristicas
techotégicas de punta que ta
hagan infalsificable, de facil
manejo para los efectos de
fiscalizacidén y contral y de mejor
rendimiento desde el punto de
vista de los trabajos operativos y
administrativos institucionales.

s En su primera etapa este
proceso arrancaria sustituyendo
‘gradualmente los titulos de
concesién existentes gue
acrediten una cabal regularidad.

Responsable

SUMA, TGE, COCOTRA

Responsable

Costo

$ 1'500,000.00

Costo

Tiempo de Impiementacion | Octubre '03- Diciembre'04

Tiempo de Implementacion
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[ Mesa:

| C) Empresas de Transporte

[Problematica Genérica:

| 5) Necesario un esquema tarifaric moderno con bases técnicas y econémicas.

Variables asociadas

Alternativas de solucidn

tarifarias pudieran
estar sujetas a la
renovacion de la
flota vehicular.

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Térmi_nos _de ACCION Términos 'd(-'_.' Referencia
Referencia Baslcos Béasicos
C.5.1 [Falta de comrespondencia|1.) Analizar la forma| Considerar: 1.M) Integrar una| Considerar:
entre los costos y las|para definirlas tarifas| « Tipos de[metodologia para el| ¢« Regiones del Estado.
tarifas en el transporie|del servicio en sus| servicio de | establecimiento, revision| « Niveles Econdmicos.
publico diferentes transporte, y actualizacion de tarifas| « Precio de la gasolina,
modalidades, o Relaciones con la coordinacion del| aceites, aditivos  entre
ademas de las| beneficio/costo. Gobierno y la| otros.
instituciones  que| o« Criterios  y|Pparticipacién de usuarios| , Rendimientos.
participan la| elementos de|y transportistas, acordes| , peterioro del vehiculo.
periodicidad con gue ponderacién. a las condiciones de| , Mantenimiento del
se hace. e [nstituciones operacicn (técnica:s)‘ Y| vehiculo.
que participan. las o caracteristicas | | Condiciones y
« Que tag|BCONOMicas  de  las| ., eristicas
modificaciones regiones del Estado. geograficas.

Responsable

COCQOTRA- SUMA

Responsable

COCOTRA- SUMA-Transportistas-
Usuarios — Asesorla especializada

Costo

Sin costo

Costo

$ 200,000.00

Tiempo de Implementacién | May - Dic’03

Tiempo de Implementacion

| Ene'04 — ago’04
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Accién inmediata y de corto plazo No. 6
Programa de Verificacién Vehicular

Hasta aqui se han mencionado las acciones del Plan Maestro que en
coordinacién con la COCOTRA, se han puesto en marcha durante el afio de
2003 y es en el mes de febrero del 2004 cuando se hizo entrega del Plan a
esa dependencia para su seguimiento operativo, sin embargo, existe dentro
del Plan Maestro una sexta accion de realizacién inmediata: la
implementacién de la verificacion vehicular, la cual es responsabilidad de
SUMA.

Esta accion fue uno de los acuerdos de las mesas de trabajo y se
implementara por parte del gobierno, ya que se detecté, mediante el proceso
anual de revista mecdanica a que son sometidas las unidades del transporte
publico, una severa falta de mantenimiento de las mismas, lo cual genera un
aumento de emisiones contaminantes (ver matriz A.2.8).

Por ello luego de evaluar las bondades del Programa de Verificacion y
teniendo en cuenta que no sélo los vehiculos de uso intensivo contaminan,
se procedié a revisar las estadisticas con respecto a la edad de la flota
vehicular en general (ver siguiente cuadro), lo que dejoé claro que el parque
es obsoleto por lo que se tomé la decision de aplicar de manera general la
verificacion a todos los vehiculos registrados en la entidad (ver matriz A.2.8).

Estadisticas sobre la antigiiedad de la flota vehicular registrada en el Estado
de Michoacan de Ocampo

hasla el 31 de marzo de 2004

Automdviles
SUBTOTAL ANT a MOD 90 | MOD 90 a 95 | MOD 96 a 2002 | MOD 2003 a 2004
426,273 226,067 80,572 92,035 27,599
Camiones para Pasajeros :
SUBTOTAL ANT a MOD 90 | MOD 90 a 95 | MOD 96 a 2002 | MOD 2003 a 2004
766 541 192 27 6
Camiones de carga .
SUBTOTAL ANT a MOD 90 | MOD 90 a 95 | MOD 96 a 2002 | MOD 2003 a 2004
475,346 327988 | 97,727 41,804 7,827
ANT aMOD | MOD 90 a MOD 96 a MOD 2003 a
PARQUE VEHICULAR ESTATAL 90 95 2002 2004
554,596 178,491 133,866 35,432
902,386 % % % %
61.46 19.78 14.83 3.93
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| Mesa:

| A) Marco Juridico

Problematica Genérica;

2) Ejercer adecuadamente la regulacién del tema de la contaminacién atmosférica

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Accion

Términos de Referencia Basicos

Accién

Términos de
Referencia Basicos

A28 |Inexistencia
de centros de
verificacion
vehicular,

1.1) Elaboracién del
Programa
Verificacién
Vehicular

de

« Se evaluara el ambito de
aplicacién de la verificacion.

s Se esiableceran centros de
verificacién de emisién de
contaminantes por parte de
particulares,  determinandeose la
regulacion de su funcionamiento.

« El Programa sera desarrollade
por el personal especializado de las
dependencias de Gobiemo

« Se estableceran obligaciones de
verificacién vehicular estableciendo la
naturaleza juridica de los centros que
lleven a cabo dicho servicio

« Tomarda en cuenta las propuestas
de los transportistas

Responsable

SEGOB, SUMA, COCOTRA, SECODAEM,
DSPyT, CGCS, SCT, PRCFEPA, CETIC ¥
SEMARNAT

Responsable

Costo

Sin costo

Costo

Tiempo de Implementacion

| Febrero-Diciembre ‘04

Tiempo de implementacion
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De la misma forma y atendiendo las constantes quejas de la ciudadania
sobre la contaminacién que genera el transporte publico, se nos dio la
instruccién de disenar, en coordinacion con el Instituto de Investigaciones
Econémicas y Empresariales de la Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo, una encuesta para conocer la percepcion de la poblacién sobre
este problema.

En términos generales la encuesta conformada por 1306 Illamadas
telefénicas en veintiuna ciudades del Estado, reveld que la poblacion esta de
acuerdo con la implementacién de la verificaciéon vehicular. Los resultados
mas sobresalientes de la encuesta se describen en las gréaficas siguientes:

Valoracidn respecto al grado de contaminacién por emigion de Opinién de entravistados que No tienen autp
gases de los vehiculos en la cludad del encuestado respecto a la verificacion
L TR No eontotd

Exceitarent afa
LY

g

Moy Alta
"

& B%

%

Motivos por los que se considera necesario

Opinién de entrevistados que Si tienen auto respacto
un Programa de Verificacién Vehicular

a la verificacion

Hymotawioms fowes  renmgod  Speciue
-k

gapeocra rpats
LLLT-Y

S es necosaria
(i i) Respuesin
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De esta manera y en base al articulo 4° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el cual establece que toda persona tiene derecho a
un medio ambiente adecuado para su desarrolio y bienesiar; al articulo 112 de la
Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, vigente
desde el ano de 1988, el cual establece que en materia de prevencién y control de
la contaminacion atmosférica, los gobiernos de los Estados, del Distrito Federal y
de los municipios estableceran y operaran sistemas de verificaciéon de emisiones
de automotores en circulacién; al articulo 3° de la Ley del Equilibrio Ecolégico y
Proteccién al Ambiente, que precisa como su objeto fijar las bases para Ja
preservacion del derecho de toda persona a disfrutar de un ambiente sano, la
prevencion y el control de la contaminacion generada por fuentes méviles que se
localicen en el Estado cuya regulacién no sea competencia de la federacién; se
nos instruye para disefiar el proyecto de modificacién del Reglamento de la Ley
del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente, a efecto de incluir el
capltulo sobre la Contaminacion de la Atmésfera generada por fuentes moviles.

Asi se estuvo en condiciones de comenzar a elaborar el Programa de Verificacién
Vehicular. Para su elaboracién se conformé un grupo de trabajo coordinado por la
Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente, en el cual participaron la Secretaria
de Gobierno, la Direccién de Seguridad Publica y Transito, la Comisién
Coordinadora del Transporte Publico, la Secretaria de Coniraloria y Desarrollo
Administrativo, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, la
Procuradurfa Federal de Proteccion al Ambiente, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, el Centro Estatal de Tecnologlas de Informacion y
Comunicaciones, la Tesorerfa General del Estado y la Coordinacién General de
Comunicacién Social.

El objetivo del Programa de Verificacion Vehicular es el de preservar la calidad del
aire para garantizar mejores condiciones de vida para los habitantes del Estado,
a través del control de las emisiones de contaminantes generadas por vehiculos
automotores (ver anexo No. 4).

La elaboracién del Programa requirié de ocho meses de trabajo y fue publicado de
manera oficial el dia 17 de septiembre del 2004 y ha requerido atender mas de
dieciocho frentes de trabajo previos a su implementacién (ver pagina siguiente).

Posteriormente se disefié y publico una Convocatoria para el oforgamiento de los
permisos para instalar y operar los centros de verificacion, de la cual se derivo el
trabajo de los siguientes meses a efecto de evaluar las solicitudes, realizar 218
visitas de campo para determinar los mejores inmuebles para instalar Jos centros,
cuidando que estos sitios no generen problemas viales o que no atendieran las
disposiciones marcadas en los planes de desarrollo municipales o de centros de
poblacidn.
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Procesos a desarrollar para implementar el Programa

Reglamento de

la Ley del
Gestidn ante la Disefio y Equillbrio
Tesorerla General aplicacion Ecoldglco y
para reclbir los pagos de Instrumentacién Frolecclon at
darivados del Amblante
Programa de Encuesta Programa de
Verficacldn Verificacién
Vehicuwlar
Geastlén ante la Secretarla de 2005

Seguridad Publlca en materla

de Inspecclén en via publica Convocatoria para Instalaclén de

Centros de Veriflcaclén,

Inspeccion de cumplimlento an las
Instalaciones de los centros
autorizados

Gestién ante Ayuntamientos para el
otorgamiento de llcenclas de
funcionamiento de centros de

veriflcacién.

Ezquema para la emlslon de

dictdimenes sobre permisos \

Esquema de recepcidn y
evaluaclén de sollcitudes y de
Inspeccién In sltu

Disefio det Software de control
PROGRAMA DE Y T artron Saveritcacion
VERIFICACION

T T —————— Disefic del Software para explotacio
VEHICULAR 2005 de datos de la veriﬂc:cién "

Convocatorla licltacién para ta
elaboracién de la papeleria oficlal y del

\ hardware Institucional
Manuat de Imagen de los Centros

Capacltaclén al personal oficina
SUMA y a técnicos de CVV

Atenclén a Inversionistas, proveedores y
fabricantes da gulpo, suminlstro de gases
y empresas calibradoras de Veriflcaclon
Proceso de homologacldn de equipo

Estrategia de difusién e de verificacidn con el concurso del

inforrmactén del Pregrama Integracién al INE
Impacte del Expedients orgtgglgrama de
Programa 2005 en fa Técnlco SUMA de la oficlna
Ley de Ingresos  presupuestal del del Programa

Programa 2005
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En esta fase del Programa mi participacion fue intensiva dados los conocimientos
que en materia de urbanismo poseo y que han sido fundamentales para emitir la
resolucion administrativa respecto de los predios propuestos para instalar los

centros de verificacion.

En ese sentido se diseid un esquema de evaluacién objetivo para determinar la
mejor ubicacion de esos establecimientos (ver cuadro siguiente).

Variable Descripcion meme
asignado
Accesibilidad Es funcion de la importancia o categoria de la vialidad, su 20
geometria y numero de carrilles,
Nivel de servicio Es funcién de las condiciones del flujo vehicular, el nivel 20
de servicio y la presencia de puntos de conflicto cercanos

Impacto  en  vialidades | Es funcién del efecto que producirfa la formacién de filas en las 30
colindantes vialidades colindantes. A mayor impacto menor puntaje.
Facilidad en maniobras de | Es funcién de la rapidez de acceso y salida de acuerdo 2 las 10
entrada y salida condiciones fisicas y operacionales del sitio.
Capacidad  interior  de | Es funcién de las caracteristicas geométricas del inmueble 5
almacenaje de vehiculos y su disefio arquitecténico
Proximidad a mercados | A mayor proximidad menor puntaje 10
pablicos, escuelas y
servicios de urgencia
7.-Condiciones de | Mejores condiciones fisicas en la microzona dan un mayor
pavimentos en vialidades, | puntaje 5
drenaje pluvial y otros
factores en la microzona

Total 100

Actualmente se encuentran adjudicados los permisos, se frabaja en la supervision de
avance de obra de los centros y se espera en dos meses mas, estar en condiciones de
iniciar el Programa.

Todas estas acciones inmediatas constituyen un avance importante para la
consolidacion de un sistema de transporte plblico de calidad, pero es necesario
implementar y dar seguimiento a otras acciones de mediano y largo plazos,
contempladas en el Plan Maestro, que aseguren el logro de 10s objetivos que en materia
de transporte se plantea el Gobierno del Estado.

VIIl. Evaluacion del Plan.
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En esta fase del Programa mi participacién fue intensiva dados los conocimientos
que en materia de urbanismo poseo y que han sido fundamentales para emitir la
resolucién administrativa respecto de los predios propuestos para instalar los

centros de verificacion.

En ese sentido se disefid un esquema de evaluacién objetivo para determinar la
mejor ubicacion de esos establecimientos (ver cuadro siguiente).

Variable Descripcion P'.mtaje
asignado
Accesibilidad Es funcién de la importancia o categoria de la vialidad, su 20
geometria y numero de carrilles.
Nivel de servicio Es funcion de las condiciones del flujo vehicular, el nivel 20
de servicio y la presencia de puntos de conflicto cercanos

Impacto  en  vialidades | Es funcion del efecto que produciria la formaciéon de filas en las 30
colindantes vialidades colindantes. A mayor impacto menor puntaje.
Facilidad en maniobras de | Es funcion de la rapidez de acceso y salida de acuerdo a las 10
entrada y salida condiciones fisicas y operacionales del sitio.
Capacidad  interior  de | Es funcidn de las caracteristicas geométricas del inmueble 5
almacenaje de vehiculos y su disefio arquitecténico
Proximidad a mercados | A mayor proximidad menor puntaje 10
publicos, escuelas y
servicios de urgencia
7.-Condiciones de | Mejores condiciones fisicas en la microzona dan un mayor
pavimentos en vialidades, | puntaje 5
drenaje pluvial y otros
factores en la microzona

Total 100

Actualmente se encuentran adjudicados los permisos, se trabaja en la supervision de
avance de obra de los centros y se espera en dos meses mas, estar en condiciones de
iniciar el Programa.

Todas estas acciones inmediatas constituyen un avance importante para la
consolidacion de un sistema de transporte publico de calidad, pero es necesario
implementar y dar seguimiento a otras acciones de mediano y largo plazos,
contempladas en el Plan Maestro, que aseguren el logro de los objetivos que en materia
de transporte se plantea el Gobierno del Estado.

VIIl. Evaluacién del Plan.
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Con la entrada en operacion del Plan Maestro durante el 2003 se han comenzado a
sentar las bases para lograr la modernizacion del transporte publico en base a una
nueva Ley de Comunicaciones y Transportes que norma de manera precisa al sector.

En este momento existe en la entidad un clima estable de operacion del sistema vy
aunque de manera gradual, se atienden las distintas demandas de los actores
involucrados. A diferencia del afio 2002, cuando se iniciaron los trabajos del Plan, existe
la voluntad y disposicion de grupos transportistas para coordinarse con las autoridades y
participar desde el disefio de programas tendientes a ordenar al transporte.

En realidad la situacién del transporte es compleja, pues se requiere dar respuesta a
25,000 problemas que esperan regularizacién juridica, lo que aunado a la necesidad
simultanea de implementar programas técnicos de mejoramiento del servicio y la
atencion administrativa diaria, dificulta el monitoreo y evaluacién de los avances asi
como realizar los ajustes necesarios al Plan para hacer mas efectiva la aplicacion de
sus politicas.

A pesar de que el Plan fue resultado de acuerdos manifiestos en las mesas de trabajo,
su implementacion ha requerido mucho trabajo a efecto de convencer sobre la
pertinencia de la implementacion de los programas para la mayoria de los transportistas.

Si bien queda claro el avance en la regularizacion de las concesiones y permisos, es
evidente que ha hecho falta trabajar en forma mas rapida y eficiente para disefiar los
programas, gestionar la autorizacion de los recursos y entablar convenios de
colaboracion con distintos sectores economicos; prueba de ello es que en términos
técnicos el servicio no evidencia mejorias, las rutas se mantienen traslapadas, las
unidades simulan aprobar la revista mecanica, continian contaminando, son inseguras,
es decir, se requiere definir el prototipo de transporte publico que Michoacan requiere,
uniforme, que mejore los tiempos de traslado y que sea el adecuado para el traslado de
personas.

Es importante destacar que mientras se regularizan esas concesiones o se desarrollan
proyectos gubernamentales, los concesionarios continuan diariamente percibiendo
ingresos, sin que se encuentren obligados a reinvertir parte de las utilidades que
generan por la prestaciéon del servicio. Esta situacién abre un campo de trabajo para el
gobierno a fin de remediar la falta de aplicacion de la Ley, el cual debera ser prioritario si
se pretende lograr el objetivo del Plan que es restituir el control técnico del sector.

Cabe aclarar que todas las decisiones que se toman respecto del sector siempre suelen
politizarse de tal manera que la prestaciéon del servicio se vuelve un mecanismo de
presion para que el gobierno acceda o permita requerimientos de grupos, situacion
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responsable en buena medida del lento avance de los programas, por ello se debera
trabajar para impulsar, de manera formal, la integracién de un grupo de gestores con
capacidad de negociacién encargados del cabildeo y la articulaciéon entre los criterios
técnicos y juridicos y las decisiones politicas mas convenientes.

De otra manera ceder unicamente por atender compromisos, como suele ocurrir para
dar salida a reclamos de grupos, genera desorden en la aplicacion del Plan,
comprometiendo el avance técnico del sistema.

No se puede perder de vista tampoco que hace falta mayor coordinacion al interior del
gobierno, a fin de que los proyectos de dependencias afines sean congruentes vy
permitan dar soluciones integrales, tal es el caso de los planes de desarrollo, dentro de
los cuales debera insertarse la politica especifica de transporte que requiera cada
municipio o centro de poblacién.

Existe en beneficio de las deficiencias que ahora se puedan identificar un argumento
que justifica el panorama actual; la cada vez mayor escasez de recursos,
adicionalmente a la falta de creatividad para emplear los existentes, propicia un avance
lento en las politicas de transporte. Actualmente la problematica ha dejado de ser el
recurso humano no asi la disponibilidad de dinero para agilizar la realizacion de
proyectos que permitan ofrecer un servicio confortable, seguro y rapido.

Para dar término a este informe me permito comentar que mi participacion en el Plan
Maestro y en general el trabajo que he desarrollado dentro del Gobierno de Michoacan
ha sido provechoso, toda vez que estar en contacto con el sector que determina las
politicas a seguir en beneficio de la sociedad representa una oportunidad para
demostrar la objetividad, importancia y responsabilidad de las acciones que he
propuesto o que me han sido encomendadas.
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Anexos
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Anexo No. 1

Tabla sintesis de indicadores y vigencia juridica de los planes de desarrollo
urbano municipales y de centros de poblacion
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Proceso de Vigencia Juridica de los Planes Programas de Desarrolio Urbano Municipales y/o de Centro de Poblacion
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E| Servicio de Transporte Publico en Michoacan

Anexo No. 2

Plan Maestro para la Modernizacion del Transporte Pablico del Estado de
Michoacan de Ocampo 2003-2010



PLAN MAESTRO PARA LA MODERNIZACION DEL
TRANSPORTE PUBLICO EN EL ESTADO DE
MICHOACAN.

Programa de Acciones
2003-2010

Morelia, Michoacéan, junio de 2003



MATRICES DE ACCIONES




A) MARCO JURIDICO



MESA: A) MARCO JURIDICO
CRONOGRAMA DE ACCIONES

ANO

2003

2004

ACCION

6 | 7| 8|9 |10|11]12[{1]|2]|3] 4

10

11

12

A.1.1.1.0

A1.2.1.]

A.1.3.1.1

.1.4.1.0

A1.6.1.0

A.1.6.1.1

A7

A1.8.1.1

A1.9.1.0

A.1.10.1.

A1.11.1.0

lA.2.1.1.1

A.2.2.1.1

A.2.3.1

A.2.4.1.1

1A.2.5.1.1

1A.2.6.1.1

A2.71.0

A.2.8.1.1

1A.2.91.1

A3.11.

A3.21.0

A4

A4.2.1.1

A.4.31.1

A.4.4.1.1

A.4.5.1.1

1A.4.6.1.1

5.1.1.1

IA.6.2.1.1

1A.6.1.1.]

1A.6.2.1.1

1A.6.3.1.1

1A.6.4.1.1

IA.6.5.1.1

A7.1.1.1

A.7.2.1.1

A.7.3.1.!

A.8.1.1.1

jA.8.2.1.1

1A.8.3.1.1

|A.8.4.1.1




Mesa:

| A) Marco Juridico

\ Problematica Genérica:

| 1) Reformar los ordenamientos juridicos que rigen al transporte pablico

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Accidn

Términos de Referencia Basicos

Accid
L]

Términos de Referencia
Basicos

At
autoridades

no s€
actualizada

La designacion de las
rectoras
del transporte en los
ordenamientos legales
encuentra

1.1y Elaboracién de
iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

e Actualizacién del texto de las leves, de
acuerdo a la denominacion vigente de las
autoridades

e La realizard el personal especializado de
las dependencias de Gobierno

» Se incluiran las estructuras que se creen
para la atencién del transporte publico

» Tomara en cuenta las propuestas de los
transportistas

Responsable

SEGOB

Responsable

Costo

S.C.

Costo

Tiempo de iImplementacion

[ Feb - Jul'03

Tiempo de Implementaciéon |

Variables asociadas

Alternativas de solucién

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accidn Términos de Referencia Basicos Accidn Términos 'de
Referencia
A.1.2 | Estructura limitada de las | 1.1} Elaboracidn de|e Se valorara la posibilidad de crear una

atribuciones
Comision
del Transporte

de
Coordinadora

la

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del
Reglamento de la Ley.

nueva estructura que norme la prestacidon del
servicio de transporte publico

® La realizara el personal especializado de
las dependencias de Gobierno

® Se estableceran en la Ley los alcances y
atribuciones de la nueva estructura en materia
de transporte publico

® Se definira la naturaleza juridica idénea de
la autoridad que se proponga

® Temara en cuenta las propuestas de los
transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién |Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacién




Variables asociadas

Alternativas de solucidn

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accidn Términos de Referencia Basicos Accion Términos 'de
Referencia
A1.3 |Falta de unidad en la|1.l) Elaboracion de| « Se definiran los principios rectores que

aplicacion de politicas en
materia de transpaorte

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacén y
expedicion del
Reglamenta de la Ley.

normen el transporte publico en el Estado
e La realizara el personal especializado
de las dependencias de Gobierno

o IncluirdA de manera precisa a las
autoridades encargadas de aplicar las
politicas y el establecimiento de los
lineamientos reciores, procurando la
unidad en el ejercicio de auteridad

« Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion |

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accidén Términos ,d‘? Referencia
Basicos

A.1.4 |Duplicidad de funciones |1.l) Elaboracién de| « Establecera debidamente la esfera de

entre diferentes | iniciativa de Ley del| competencia de las autoridades y se

organismaos Transporte para el| definirda una sola autoridad en fa materia

gubernamentales con | Estado de Michoacany| « La realizara el personal especializado

relacién al transporte | expedicion del | de las dependencias de Gobierno

publico Reglamentodefaley. | « En materia de aplicacién de sanciones

se prevera la unidad evitando duplicar
facultades

e Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C

Costo

Tiempo de implementacion | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacién




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Términos _de
Referencia
A1.5 |Falta de representacion|1.l) Elaboracion de| e Establecera la adecuada representacion
de transportistas y iniciativa de Ley del| en los o¢rganos de gobierno de las
usuarios al interior del Transporte para el| autoridades de transporte, para los
Consejo que preve la Estado de Michoacan y| transportistas, los usuarios y todos los
Ley. expedicién del| involucrados en la materia

Reglamento de la Ley.

e La realizara el personal especializado de
las dependencias de Gobierno

e Se estableceran formas de participacion
ciudadana en la definicion de politicas en la
materia de transporte publico

e Tomara en cuenta las propuestas de los
transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo

S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién [Feb - Jui'03

Tiempo de Implementacién

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Términos ‘de_: Referencia
Basicos
A.1.6 | Necesidad de|1.l) Elaboracién de| « Establecera las obligaciones de la

capacitacion a
transportistas por parte
de la autoridad

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del
Reglamento de la Ley.

autoridad en materia de otorgamiento de
capacitacién a los transportistas

e La realizara el personal especializado
de las dependencias de Gobierno

e Incluira los términos temporales vy
materiales del contenido de los programas
de capacitacién

e Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Responsable |SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion [Feb - Jul03

Tiempo de Implementacion |




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Clave . Términos de Referencia Términos de Referencia
Accion .. Accion L
Basicos Basicos
A1.7 | Necesidad de 1.0) Elabcracién de|e La realizard el perscnal
simplificacion y | iniciativa de Ley del|especializado de las
modernizacion con | Transporte para el | dependencias de gobierno.
estandares de calidad en | Estado de Michoacédn y |« Se tomaran en cuenta las
los servicios que preste | expedicion del | propuestas de los
la institucién del | Reglamento de la Ley. | transportistas
transporte publico
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacién |Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacién
A1.8 |Necesidad de aplicacién 1.} Elaboracion de|s Se vigilara que la
irrestricta de la Ley iniciativa de Ley del|aplicacién de los

Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

ordenamientos juridicos se
aplique de manera imparcial

e La realizard el personal
especializado de las
dependencias de gobierno.

s Se tomaran en cuenta las
propuestas de los
transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién |Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacién




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ‘s Términos de Referencia s Términos de Referencia
Accidn P Accion A
Basicos Basicos
A.1.9 | Falta de estandares del 1.} Elaboracidn dele Se estableceran normas de
Servicio de Transporte | iniciativa de Ley del| aplicacion general de los
Publico Transporte para el|requisitos y lineamientos de la
Estado de Michoacén vy | calidad del servicio.
expedicién delie La realizara el personal
Reglamenio de la Ley. | especializado de las
dependencias de gobierno.
» Se tomaran en cuenia las
propuestas de los transportistas
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacién | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A.1.10 |Falta de atencidon a las|1.) Elaboracién de|e Seleccién de las autcridades

necesidades de
formacion y desarrollo del
personal responsable del
transporte publico

iniciativa de Ley del

Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

por concurso de oposicidon vy
capacitacion para el desarrclio del
personal

o La realizara el personal
especializado de las
dependencias de gobierno.

» Se tomaran en cuenta las
propuestas de los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accidén Términos de Referencia Basicos Accién Terml_nos ’d(.e
Referencia Basicos
A111 |Se carece de un 1l) Elaboracién de e Se propone para realizar examen médico |
departamento de | iniciativa de Ley del| al operador como medida de seguridad para
medicina preventiva del: Transporte para el el usuario
transporte publico Estado de Michoacan y e La realizara el personal especializado de
expedicion del | |as Dependencias de Gobierno
Reglamentodelaley. | « Se estableceran obligaciones de
supervision médica a operadores.
« Tomara en cuenta las propuestas de los
transportistas
Responsable | SEGOB, SSA Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion fFeb -Jul'03 Tiempo de Implementacion \
Mesa: | A) Marco Juridico

| Problematica Genérica:

| 2) Ejercer adecuadamente la regulacion del tema de control y sanciones

Variables asociadas

Alternativas de solucién

Reglamento de la Ley.

e Se tomara en cuenta las condiciones
econdmicas del sector para fijar los montos
de las multas, y éstas estaran previstas por
la legislacion
¢ Tomara en cuenta las propuestas de los
transportistas

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave o _ o . Términos de
Accidn Términos de Referencia Basicos Accion Referencia
Basicos
A.2.1 |Excesivos los montos de | 1.} Elaboracion de| « Se estableceran montos para las muitas
las muitas iniciativa de Ley del| acordes a la realidad social y a la gravedad
Transporte para el| de las infracciones cometidas
Estado de Michoacany| e La realizara el personal especializado de
expedicion del| las dependencias de Gobierno

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de implementacién | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave .. Términos de Referencia .. Términos de Referencia
Accion . Accidn . .
Basicos Basicos
A.2.2 |Falta de aplicacion de la/1.]} Elaboracién de| « Se estableceran

Ley en estricto sentido a
personas que prestan el
servicio de forma
irregular.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

sanciones para las personas
gue violen la Ley, prestando
servicios de transporte
publico de manera irregular

e La realizara el personal

especializado de las
dependencias de Gobierno
s Se valorara la

posibilidad de establecer
sanciones de tipo penal en
caso de violacion a las leyes
que regulen el transporte

publico
e Tomara en cuenta las
propuestas de los

transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C

Costo

Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacién

Variables asociadas

Alternativas de solucidn

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accidon Terml_nosge?
Referencia Basicos
A.2.3 |No se cuenta con un|1.l} Elaboracion de| « Se establecera la obligacién para la

padrén de transportistas

actualizado

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

autoridad de mantener

los transportistas

actualizado el
padrén de transportistas por rutas
¢ La realizara el personal especializado
de las dependencias de Gobierno
e Tomara en cuenta las propuestas de

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién |Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucidén

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accidn Termlnog ,d? Referencia
asicos
A.24 Ausencia de instancias 1.} Elaboracién de| e Se estableceran los medios de
para impugnar la | iniciativa de Ley del| impugnacion de que dispondran
imposicidn de sanciones | Transporte para el| las personas que reciban una
Estado de Michoacan y| sancién
expedicion del| « La realizard el personal
Reglamento de la Ley. | especializado de las dependencias
de Gobierno
»+ Se estableceran las
autoridades que deberan conocer
y resolver dichos medios de
impugnacion
e Tomard en cuenta las
propuestas de los transportistas
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A.25 |No hay regulacion y|1.l) Elaboracion de| « Se incluirdn las condiciones

responsabilidad de las
autoridades en los

depdsitos para vehiculos

iniciativa de Ley del

Transporte para el
Estado de Michoacén y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

bajo las cuales deberan funcionar
depositos para vehiculos

» la realizard el personal
especializado de las dependencias
de Gobierno

» Se estableceran las sanciones
a que se haran acreedores los
responsables de la recepcién y
guarda de vehiculos

e Tomard en cuenta las
propuestas de los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién \ Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacién |




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Clave Accidén Términos de Referencia Basicos Accion TBI’mI-nOS .d(?‘
Referencia Basicos
A2.6 Alios niveles de 1.]) Elaboracién de| « Planteada en la mesa de
siniestralidad iniciativa de Ley del| Infraestructura Vial
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del
Reglamento de la Ley
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacién |Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A.2.7 |Alto impacto negativo en | 1.]) Elaboracién de| « Coordinar con las dependencias y

la conservacion y
proteccién del medio
ambiente producido por
el funcicnamiento de los
vehiculos  automotores
del transporte publico vy
de carga.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

entidades competentes, el desarrollo,
capacitacion e implementacion de
acciones para la proteccion del medio
ambiente.

e la realizara el personal
especializado de las dependencias de
gobierno.

e Se estableceran los lineamientos y
condiciones legales para la
procedencia de la disposicion de
recursos del fondo interno.

¢ Tomara en cuenta las propuestas
de los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién |Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Termllnos 'de:*
Referencia Basicos
A28 |Inexistencia de centros|1.) Elaboracibn de/ « Se estableceran centros de

de verificacion vehicular.

iniciativa de Ley del

Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

verificacion de emisiéon de contaminantes
por parte de vehiculos determinaAndose
la regulacién de su funcionamiente.

« La realizara el personal
especializado de las dependencias de
Gobierno

s Se establecerdn obligaciones de
verificacion vehicular estableciendo la
naturaleza juridica de los centros que
lleven a cabo dicho servicio

s Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion | Feb - Juld3

Tiempo de Implementacién |

A29

Falta de obligatoriedad
en el trato de los
operadcres del transporte
hacia los usuarios

1.1} Elaboracion de
iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del
Reglamento de la Ley.

» Se establecera en Ia reglamentacion
la obligacibn para dar un trato
preferencial a personas con capacidades
diferentes, mujeres en estado de
gravidez y personas de |a tercera edad.

o La realizara el personal
especializado de las dependencias de
Gobierno

» Se estableceran obligaciones
generales para los operadores de las
unidades que presten el servicio

e Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Responsable | SEGOB

' Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion [Feb - Jul'03

| Tiempo de Implementacion




| Mesa: | A) Marco Juridico

| Problematica Genérica: | 3) Regulacion adecuada en materia de derechos de las concesiones

Variables asociadas Alternativas de solucion
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave .. Términos de Referencia .. Términos de Referencia
Accitn . Accion P
Basicos Basicos
A.3.1 |Carencia de la facultad|1.l}) Elaboracion de| « Se valorara la

para ejercer los derechos | iniciativa de Ley del| posibilidad de ejercer los
de la concesion mediante | Transporte para el| derechos de la concesién

mandato. Estado de Michoacén y| mediante mandato
expedicién del| e La realizara el personal
Reglamento de laley. | especializado  de  las

dependencias de Gobierno
e -Tomara en cuenta las

propuestas de los
transportistas
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion |Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion

A32 (lLa ley no prevé la|1.l) Elaboracion de| « Se establecera que la
posibilidad de que los iniciativa de Ley del| designacién de beneficiarios
beneficiarios de la Transporte para el| debe aparecer en el titulc de
concesién aparezcan en Estado de Michoacan y| concesion

el titulo de ésta. expedicion del| « La realizara el personal
Reglamento de la Ley. | especializado  de las
dependencias de Gobierno
« Tomard en cuenta las
propuestas de los
transportistas

Responsable | SEGOB Responsable

Costo S.C. Costo

Tiempo de Implementacién | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion




Mesa:

| A) Marco Juridico

| Problematica Genérica:

| 4) Otorgamiento de concesiones y permisos en estricto apego a la Ley

Variables asociadas

Alternativas de solucion

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Termlno;. .d? Referencia
asicos
A41 |Se otorgan en forma|1.l} Elaboracion de| « Regulara el tema de las concesiones y

irregular  permisos vy
concesiones sin cumpilir
con los requisitos legales.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del
Reglamento de la Ley.

en su caso de permisos, asi como las
condiciones para ser concesionario,
prohibiciones y sanciones posibles

e La realizara el personal especializado
de las dependencias de Gobierno

¢ Incluird un tratamiento del tema de
concesiones y las condiciones para su
otorgamiento

e Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementaciéon |Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion |

Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y L.argo Plazo
Clave L . . L Términogde
Accién Términos de Referencia Basicos Accidn Referencia
Basicos
A4.2 |Otorgamiento de | 1.1} Elaboracion de| e Regulara el tema de las concesiones, asi
concesiones a|iniciativa de Ley del| como las condiciones para ser
personas que no se|Transporie para el| concesionario, y las prohibiciones que
dedican al transporte | Estado de Michoacan y| procedan
publico expedicion del e La realizara el personal especializado de

Reglamento de la Ley.

las dependencias de Gobierno

e Incluird un tratamiento del tema de los
sujetos que podran ser titulares de una
concesioén

e Tomara en cuenta las propuestas de los
transportistas

Responsable

SEGOB

Responsable

Costo

S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién

| Feb - Jul'03

Tiempo de implementacién




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Termcf\os ,d?
Referencia Basicos
A.4.3 |iInsuficiente el periodo|1.I}  Elaboracion de| « Regulara el tema de las
de wvalidez de Ilas|iniciativa de Ley del| concesiones y en su caso el pericdo
concesiones Transporie para el| de tiempo que deberd durar su
Estado de Michoacdn y| vigencia, estableciendo en su caso
expedicion del| que hubiera un refrendo anual
Reglamento de la Ley. » La realizara el  personal
especializado de las dependencias de
Gobierno
e [ncluird un tratamiento del tiempo
que sea valida una concesion para
facilitar el otorgamiento de créditos a
transportistas
e Tomard en cuenta las propuestas
de los transportistas
Responsable SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A.44 | Otorgamiento de 1)  Elaboracidn de| s Regulara las condiciones para ser
concesiones a|iniciativa de Ley del| concesionario, prohibiciones y
funcionarios y | Transporte para el| sanciones posibles en caso de
representantes de | Estado de Michoacan y| otorgamiento discrecional
eleccién popular o a| expedicidn deli ¢ La realizara el personal

sus familiares

Reglamento de la Ley.

especializado de las dependencias de
Gebierno

o Incluira prohibiciones expresas y
sanciones para el funcionario que
haga mal uso de sus facultades

« Tomara en cuenta las propuestas
de los transportistas

Responsable SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacidn

Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Termmo; 'dc‘e Referencia
asicos
A4.5 | Falta de aplicacion|1.l) Elaboracibn  de| e Establecera las normas a que
respecto a los | iniciativa de Ley del| deberan sujetarse las
permisos emergentes | Transporte para el| organizaciones de transportistas
Estado de Michoacan y| « La realizara el personal
expedicion del| especializado de las dependencias
Reglamento de la Ley. de Gobierno
e Inclura un régimen de
derechos y obligaciones
delimitando la actuacién de las
empresas y las  sanciones
aplicables
e Tomara en cuenta Ilas
propuestas de los transportistas
Responsable SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A.4.6 | Burocratizacién 1.0) Elaboracion de| « Se pretende eficientar los

excesiva para
tramite de
transferencias
incapacidad
fallecimiento

el
las
por
o]

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

tramites previstos dentro de la Ley
e La realizara el personal
especializado de las
Dependencias de Gobierno

e Tomarda en cuenta Ilas
propuestas de los transportistas

Responsable SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion

| Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




'Mesa:

' A) Marco Juridico

\ Problematica Genérica:

| 5) Regular el tema referente a las tarifas en materia de transporte

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Reglamento de la Ley.

e Se definiran los érganos en los que
deba hacerse la publicacion
correspondiente
e Tomara en cuenta las propuestas de
los transportistas

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accibén Términos .de
Referencia
A5.1 |Falta de publicacion de 1.l) Elaboracion de! « Se estableceran las obligaciones para
las tarifas del transporte|iniciativa de Ley del| que se publiciten las tarifas del transporte
publico Transporte para el publicoen lalLey
Estado de Michoacany e La realizara el personal especializado
expedicion del de las dependencias de Gobierno

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

| Tiempo de Implementacion \ Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion \

Variables asociadas

Alternativas de solucion

sus modalidades

Reglamento de la Ley.

e La realizara el personal especializado de
las dependencias de Gobierno

e Incluira las sanciones a que se haran
acreedoras las autoridades omisas

e Tomara en cuenta las propuestas de los
transportistas

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave . _ s . Términos de
Accion Términos de Referencia Basicos Accién Referencia
Basicos
A.5.2 |Falta de publicacion en|1.l) Elaboracion de| s Se establecera la obligacion de publicar el
tiempo del dictamen de |iniciativa de Ley del| dictamen de balance de la oferta y la demanda
balance de la oferta y la| Transporte para el| de autotransporte en todas sus modalidades y
demanda de | Estado de Michoacan y| los tiempos que tendra la autoridad para
autotransporte en todas | expedicion del| hacerlo

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementaciéon | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion |




| Mesa:

| A) Marco Juridico

| Problematica Genérica:

| 6) Regulacién legal de las modalidades del transporte publico.

Variables asociadas

Alternativas de solucion

transporte escolar y otras
modalidades.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

¢ La realizara el personal especializado
de las dependencias de gobierno

s Se estableceran las condiciones bajo las
cuales se podra prestar el servicio de
transporte escolar

¢ Setomaran en cuenta las propuestas de
los transportistas

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accidn Terml.nos ,d?
Referencia Basicos
A.6.1 |Laleynoregulael 1.1} Elaboracion de « Se regulara el transporte escolar

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion |

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Reglamento de la Ley.

de las dependencias de gobierno.

s Se estableceran Ios limites necesarios
al numero de concesiones que se
otorguen, de acuerdo a la demanda social.
s Se tomaran en cuenta las propuestas
de los transportistas.

Clave Accién Términos de Referencia Basicos Accion Term|_nos ,d?
Referencia Basicos
A.6.2 |No se precisan los 1.1} Elaboracién de| « Se estableceran y valoraran los
criterios para determinar | iniciativa de Ley del| criterios para determinar el numero de
el nimero de taxis; Transporte para el| taxis, de acuerdo al nUmero de habitantes
Estado de Michoacan y| de cada comunidad.
expedicion del| « La realizara el personal especializado

Responsable

SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de implementacién | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Iinmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Clave ‘s Términos de Referencia ‘2 Términos de Referencia
Accion Basi Accion P
asicos Basicos
A.6.3 Necesidad de revisar el|1.I} Elaboracion de|s Se valorara la posibilidad
servicic de colectivo | iniciativa de Ley del|de eliminar el servicic de
foraneo; Transporte para el | colectivo foraneo
Estado de Michoacany|e La realizarda el personal
expedicion del | especializado de las
Reglamento de la Ley. | dependencias de gobierno
s Se determinaran las
alternativas para que no se
afecten a los usuarios de este
servicio
s Se tomardn en cuenta las
propuestas de los transportistas
Responsable |SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de implementacion | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A6.4 |Necesidad de que se|1l) Elaboracion deje Se valorara la posibilidad

clasifiquen los autobuses
cerrados;

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

de clasificar a los autobuses
cerrados en: integrales,
cenvencionales y minibuses

e La realizara el personal
especializado de las
dependencias de gobierno

+ Sefijaran especificaciones
para cada clasificacion

s Se tomaran en cuenta las
propuestas de los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Caosto

Tiempo de Implementacion |Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucidon

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ., Términos de Referencia . Términos de Referencia
Accidn . Accidn . .
Basicos Basicos
A.6.5 | Necesidad de establecer|1.l) Elaboracion de|e Se determinara el numero

el limite maximo del
numero de pasajeros que
se autorice para cada
modalidad y tipo de
vehiculo de transporte;

iniciativa de Ley del

Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del

Reglamento de la Ley.

de pasajeros para cada
modalidad y tipo de vehiculo
del transporte pablico

e La realizard el personal
especializado de las
dependencias de gobierno

« Se tomaran en cuenta las
propuestas de los transportistas

Responsable |SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion \ Feb — Jul'03

Tiempo de Implementacidén




Mesa:

| A) Marco Juridico

\ Problematica Genérica:

| 7) Regulacién legal en el tema de fianzas

Variables asociadas

Alternativas de solucién

garantia interno, que no
avala la autoridad por
considerarlo insuficiente

iniciativa de Ley del

Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

de crear un fondo de garantia
interno para que no haya
demora en el depoésito de
garantias que deban hacer
los transportistas.

e La realizara el personal
especializado de las
dependencias de gobierno

e Se estableceran los
lineamientos y condiciones
legales para la procedencia
de la disposicion de recursos
del fondo interno

s Se tomaran en cuenta las
propuestas de los
transportistas

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
c —— - —— -
lave Accién Términos 'dq'a Referencia Accién Términos 'dﬁ,- Referencia
Basicos Basicos
A.71 |Ausencia de un fondo de | 1.1} Elaboracion de|e Se valorara la posibilidad

Responsable |SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion |Feb — Jul'03

Tiempo de Implementacién




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Terminos ,d? Referencia
Basicos
A7.2 | Falta de obligacion hacia | 1.I) Elaboracion de|e Se establecera la obligacion de
la autoridad para verificar | iniciativa de Ley del | que las empresas afianzadoras
que las compafias | Transporte para el|cuenten con su documentacion en
afianzadoras se | Estado de Michoacan vy | regia
encuentren  registradas | expedicion del|e La realizara el personal
ante la Secretaria de|Reglamento de laley. |especializado de las dependencias de
Hacienda y Crédito gobierno
Publico; e Se estableceran requisitos para la
contratacion de empresas
afianzadoras
e Se tomaran en cuenta las
propuestas de los transportistas
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion \ Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacion
A.7.3 |Inexistencia de pdlizas de|1.l) Elaboracion de|s Implementar un seguro de

seguro con cobertura
amplia al alcance de los
transportistas

iniciativa de Ley del

Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del

Reglamento de la Ley.

cobertura amplia que cubra las
necesidades del transporte publico al
alcance de los transportistas

s La realizara el personal
especializado de las dependencias de
gobierno

» Se estableceran requisitos para ia

contratacién de empresas
afianzadoras
¢ Se tomaran en cuenta las

propuestas de los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion |




Mesa:

' A) Marco Juridico

\ Problematica Genérica:

| 8) Regulacién y saneamiento de los vicios dentro de las Organizaciones Transportistas

Variables asociadas

Alternativas de solucion

trabajo en rutas por
supuestos lideres de
transportistas en funcion
al acatamiento de

intereses politicos.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

a efecto de evitar estos condicionamientos
dentro de las organizaciones. En caso de
denuncias al respecto se indagara legalmente.
» La realizara el personal especializado de
las dependencias de gobierno

» Se tomaran en cuenta las propuestas de
los transportistas

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accién Términos de Referencia Basicos Accion Térmings _de
Referencia
A.8.1 |Acceso condicionado al[1.l} Elaboracion de|e Vigilancia por la autoridad correspondiente

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementaciéon | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion \

Variables asociadas

Alternativas de soluciéon

los trabajadores  del
volante por lideres de
organizaciones
transportistas para que
se participe en las
manifestaciones y
plantones que afectan a
la sociedad.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicion del
Reglamento de la Ley.

correspondiente a efecto de evitar estas
anomalias dentro de las organizaciones. En
caso de denuncias al respecto se indagara
legalmente

o La realizard el personal especializado
de las dependencias de gobierno
 Setomaran en cuenta las propuestas de
los transportistas

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accion Términos de Referencia Basicos Accion Terml_nos .d?
Referencia Basicos
A.8.2 |Represalias en contra de |1.l) Elaboracion de|e Vigilancia por la autoridad

Responsable |SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave .. Términos de Referencia . Términos de Referencia
Accion L Accion A
Basicos Basicos
A.83 Se deja trabajar a los|1.l) Elaboracion de|s Vigilancia por la autoridad
transportistas de manera | iniciativa de Ley del|correspondiente a efecto de
discrecional por las|Transporte para el|evitar estas anomalias dentro
organizaciones de | Estado de Michoacén y|de las organizaciones. En
transportistas expedicion del|caso de denuncias al
Reglamento de la Ley. |respecto se indagara
legalmente
o La realizard el personal
especializado de las
dependencias de gobierno
¢« Se tomaran en cuenta las
propuestas de los
transpertistas
Responsable | SEGOB Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03 Tiempo de Implementacién \
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave . o ) ) N Términos .de
Accion Términos de Referencia Basicos Accion Referencia
Basicos
A.8.4 |Faltaderegulaciéndelas|1.l} Elaboracion de|es Establecera las normas a que deberan

organizaciones de

transportistas.

iniciativa de Ley del
Transporte para el
Estado de Michoacan y
expedicién del
Reglamento de la Ley.

sujetarse las organizaciones de transportistas
» La realizard el personal especializado de

las dependencias de gobierno

e Se tomaran en cuenta las propuestas de

los transportistas

Responsable | SEGOB

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion | Feb - Jul'03

Tiempo de Implementacion




B) ORGANIZACION INSTITUCIONAL



MESA: B) ORGANIZACION INSTITUCIONAL

CRONOGRAMA DE ACCIONES

B.1.1.1.1

B.1.1.2.1
B.1.1.3.1
B.1.2.1.1
B.1.2.2.|
B.1.3 PLANTEADA EN MESA DE MARCO JURIDICO
B.1.4.1.1
B.1.4.1.M
B.1.4.2.1
B.1.4.2.M
B.1.5.1.|
B.1.5.2.1
B.1.5.3.1




Mesa:

| B) Organizacién Institucional

| Problematica Genérica:

| 1) Necesidad de fortalecer la imagen Institucional

Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave

inmediatas

De Mediano y L.argo Plazo

ACCION

Términos de Referencia Basicos

ACCION

Términos de Referencia
Basicos

B.1.1

Desgaste de
organizacién
Institucional.

la

1.0) Elaborar estudio
diagnéstico de la estructura
orgénica actual

s Considerar todas fas
atribuciones que Ia ley sefala de
cada una las unidades
administrativas

¢ Determinar perfectamente &l
objetivc  y las  funciones
sustantivas de cada unidad
administrativa

e Realizar un estudio
estableciendo una metodologia de
investigacién, consulta, encuesta
y observacidn directa con el
personal actual responsable del
transporie.

Responsable COCOTRA

Responsable

Costo S5.C.

Costo

Tiempo de Implementacion

| Feb — Mzo'03

Tiempo de Implementacién




Mesa:

| B) Organizacién Institucional

‘ Problematica Genérica:

| 1) Necesidad de fortalecer la imagen Institucional

Variables asociadas

Alternativas de solucion

e Elaborar Acuerdo de
Reestructuracion por parte de la CGF
una vez gue se modifique la Ley.

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Téermings de Referencia Basicos ACCION Termmo;écgczzferenma
B.1.1 |Desgaste de la| 2.1) Gestionar la aprobacién|e Presentar a la CGF el dictamen
organizacion de una nueva estructura| técnico de la estructura organica por
Institucional. organica parte de la SECODAEM.

Responsable

Comisién Gasto Financiamiento

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion | Abr' - Sep'03 Tiempo de Implementacién
A1) Enviar propuesta para e« Realizar andlisis administrativo por

modificar la Ley respecto a parie de la SECODAEM, con la

la estructura de la paricipacion de las areas técnicas de

organizacion de la entidad las dependéncias del sector

responsable del transporte transportes.

e Realizar andlisis juridico de la Ley
por parte de la SEGOB y de la
SECODAEM en términos de mejora
regulatoria

» Enviar al Congreso

Responsable

SEGOB, SUMA, COCOTRA

Responsable

Costo S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion

Abr' — Sep'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas Alternativas de solucion
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos ’de_a Referencia ACCION Términos’dg Referencia
Basicos Basicos
B.1.2 |Falta de confianza en la| 1.1} Evaluar con fines de |« Establecer catdlogo de ‘
autoridad seleccion y en el marco| puestos, plazas y perfiles
de una nueva estructura de los servidores publicos
organica a los servidores | del transporte.
publicos responsables | ¢ Establecer en el
del transporte. reglamento los requisitos
minimos para ser titular
del transporte.
e Establecer un programa
de capacitacion y
certificacion de servidores
publicos del transporte.
Responsable SUMA Responsable
Costo $ 100,000.00 Costo
Tiempo de Implementacion | Mayo —Sep'03 Tiempo de Implementacion
21)  Senalizacibn  e|es Elaboracion de gafetes.
identificacion de| s Identificacién grafica
unidades administrativas
y de personal
responsable.
Responsable SUMA*** Responsable
Costo S.C. Costo
Tiempo de Implementacion \ Ago —Dic’03 Tiempo de Implementacion

***En coordinacion con la Oficialia Mayor y la Coordinacién General de Comunicacién Social



Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Térmi_nos ’dg ACCION Términos ’de; Referencia
Referencia Basicos Basicos
B.1.3 | Normatividad compleja
YA PLANTEADA EN LA MESA DE MARCO

JURIDICO

Responsable Responsable

Costo Costo

Tiempo de Implementacion Tiempo de Implementacion §

B.1.4 |Complejidad de los| 1.l) Revision de los!e Estudio apegado a la|1.M) Creacién dele Estudio de
procedimientos manuales de| normatividad vigente ventanillas  Unicas para| desconcentracion y
administrativos. organizacién Y|e Elaborar los | realizacién de tramites en| delegacion de funciones

procedimientos procedimientos las delegaciones regionales |« Representacion de |la
institucionales y marco autoridad del transporte en
de actuacién de los las delegaciones
servidores publicos » Elaboracibn de bhases
vinculados con el para el concurso de
transporte a fin de expedicion de concesiones.
clarificar  puntualmente
las competencias

Responsable COCOTRA Responsable | COCOTRA

Costo S.C. Costo N.E.

Tiempo de Implementacion | Ago - Dic'03 Tiempo de Implementacion | Ene — Jun'04

2.1) Simplificacion de| e Programa de| 2.M) Otorgamiento de| Transparentar y
procedimientos y | simplificacion de | concesiones por medio de| eficientar los
tramites administrativos | procedimientos en | concurso procedimientos, requisitos y

coordinacién con la plazos.
SECODAEM

Responsable COCOTRA Responsable | COCOTRA

Costo S.C. Costo S.C.

Tiempo de implementacion | Ago - Dic'03 Tiempo de Implementacion | Ene — Jun'04




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos 'dt.e Referencia ACCION Term|_nos ‘dg
Basicos Referencia Basicos
B.1.5 |Baja eficiencia en el| 1.1) Implementar un programa; e La SECODAEM

desempena de los
servidores publicos del
transporte

de calidad en el servicio.

establecera la metodologia para
implementar el programa.

° Capacitacién de  los
servidores publicos
responsables del transporte

Responsable COCOTRA Responsable
Costo $ 100,000.00 Costo
Tiempo de Implementacion Jun'03 - Dic’04 Tiempo de Implementacion

2.1) Establecer estandares de| « El establecimiento de los
calidad estandares: por parte del
organismo  responsable  del
transporte pubtico.
) La aplicacion de
seguimiento vy  evaluaciones
periédicas: por parte de la
SECODAEM
Responsable COCOTRA Responsable
Costo $ 50,000.00 Costo
Tiempo de Implementacion | Jun — Dic’'03 | Tiempo de Impiementacién

3.1) Establecer indicadores que
permitan evaluar la prestacion
del servicio.

¢ Elaboracion e implementacion
de indicadores por parte del
organismo  responsable  del
transporte pUblico

e Evaluacién periddica
¢ Establecer
correctivas

medidas

Responsable COCOTRA

Responsable

Costo $ 50,000.00

Costo

Tiempo de Implementacién

Jun - Dic'03

Tiempo de Implementacién




mesa:

| B) Organizacion Institucional.

| Problematica Genérica:

| 2) Los operadores del transporte plblico dan un servicio con incipiente calidad.

NOTA.- ESTA PROBLEMATICA SE ANALIZA EN LA MESA DE SERVICIO DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA VIAL

Problematica Genérica:

3) El estado mecanico de las unidades del transporte publico se encuentra en condiciones regulares
para operar.

NOTA.- ESTA PROBLEMATICA SE ANALIZA EN LA MESA DE SERVICIO DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA VIAL




C) EMPRESAS DE TRANSPORTE



MESA: C) EMPRESAS DE TRANSPORTE

C.2 PLANTEADA EN MESA DE SERVICIO DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA VIAL

CRONOGRAMA DE ACCIONES



Mesa:

| C) Empresas de Transporte

\ Problematica Genérica:

| 1) Necesidad de mayor certidumbre en el transporte piblico.

Variables asociadas

Alternativas de solucién

financiamiento rigidas vy
poco acceso al crédito
gue no permite tener un
horizonte financiero
controlable

sobre

opciones

de

crédito y desarrollo del
transporte en la entidad

Investigacién de distintas formas
de financiamiento.

e Disefio de los mecanismos para
facilitar el acceso al crédito (tasa de
fomento garantizado) y para facilitar
la operacion de  empresas
operadoras y auxiliares de crédito.

e Evaluacién sobre la creacion de
fideicomisos con ia participacién de
Gobierno del Estado y
transportistas, tomando en cuenta
la posibilidad de que la concesidn
pueda funcionar como garantia para
la obtencion de crédito.

e Considerar la cobertura juridica
y la reglamentacién basica.

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accién Términos de Referencia Basicos Accién Términos .d? Referencia
Basicos
€11 |Formas de|1.l) Hacer un estudio|e Revision de opciones actuales e

Responsable

SUMA COCOTRA, TGE

Responsable

Costo

S.C.

Costo

Tiempo de Implementacion

| Jun'03 — Abr'04

Tiempo de implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucion

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave .. Términos de Referencia .. Términos de Referencia
Accion .. Accion ..
Basicos Basicos
C.1.2 |Necesidad de aumento|1.l}) Analisis de la|Evaluar: 1.M) Fortalecer el esquema|s Mejorar el esquema de
de la certidumbre en las | situacién actual del| «ltinerarios de supervision de rutas vigilancia de rutas a través

condiciones del servicio
por invasion de rutas

servicio en relacion a
itinerarios y oferta del

servicio

s Cantidad de unidades
¢ Rutas invadidas
« Rentabilidad
rutas

en las

del fortalecimiento
institucional

e Adecuar el marco legal

« Adecuar el esquema de

sanciones

Responsable

SUMA-COCOTRA

Responsable

SUMA-COCOTRA

Costo

S.C.

Costo S.C.

Tiempo de Implementacion | May —Dic’03

Tiempo de implementacion | Ago’03 — Dic'04




Variables asociadas Alternativas de solucién
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave Accid Términos de Referencia L Términos de Referencia
ccion .. Accion .
Basicos Basicos
C.1.3 | Requerimiento de un|1.1} Realizar un/| Evaluar: 1.M) Establecimiento del | o Adaptables a distintas
seguro integral (viajero, | estudio sobre las| e Necesidades de | Seguro Integral para el| posibilidades de
transelnte, conductor, | necesidades de | aseguramiento transporte publico, | administracion y
unidad) aseguramiento y la| e Formas de hacer frente | considerando la reglamentacion | organizacion
problematica a las alternativas | correspondiente que incluya los| e Que tomen en cuenta al
comerciales existentes mecanismos de supervision | viajero, al transelnte, al
e Posibilidades de |tripartita:  Gobierno  Estatal, | conductor y a la unidad
administracién publica Transportistas y Aseguradoras| « Que tome en cuenta
e Posibilidades de | Automotrices. la posibilidad de que los
establecer fondos de transportistas establezcan
aseguramiento internos fondos de aseguramiento
s Posibilidades de y los organismos
establecer  fondos de administradores
aseguramiento integrales correspondientes.
e Forma optima de e Tomara en cuenta lo
intervencién del Gobierno previsto en el marco
del Estado en el seguro juridico correspondiente.
e Caracteristicas de las
organizaciones en cuanto a
tamano y posibilidades
econémicas
Responsable SUMA-COCOTRA Responsable SUMA-COCOTRA-TGE-SEGOB
Costo S.C. Costo S.C.
Tiempo de Implementacion | Jun’03 —Abr'04 Tiempo de Implementacion  May'04 —Oct'04
Mesa: | C) Empresas de Transporte

| Problematica Genérica:

| 2) Parque vehicular mayoritariamente inadecuado y dificil de renovar

NOTA.- ESTA PROBLEMATICA SE ANALIZA EN LA MESA DE SERVICIOS DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA VIAL




Problematica Genérica:

3) Necesidad de fortalecer el proceso organizativo para la construccion de un sistemna de transporte

eficiente y rentable

Variables asociadas

Alternativas de solucién

Clave Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
ACCION Térmi‘nos 'dg ACCION Términos ‘de_e Referencia
Referencia Basicos Basicos

C.3.1 | Necesidad mayor | 1.1) Analisis de las|s Conocimentc en 1.M) Generacion de unje Caracterizacion de
claridad en la constitucion | organizaciones y | el gremio  sobre estudic sobre formas de | diferentes tipos de

de empresas de transporte | empresas de | opciones organizacion y el reglamento | organizaciones viables
en el Estado transporte organizativas y de conformacién y supervision |  Lineamientos para la
empresariales de organizaciones y empresas | conformacion de

e« Revisibn de sus

antecedentes,
problematica y
situacién  actual vy

escenarios posibles

con un programa anual de
desarrcllo organizativo  asi
como un sisterna de
supervision permanente

organizaciones
s Atribuciones y demas

caracteristicas de la
supervision.

e« Tomard en cuenta lo
previsto en el marco

juridico correspondiente.

Responsable

SUMA-COCOTRA

Responsable

SUMA-COCOTREA

Costo

S.C.

Costo S.C.

Tiempo de Implementacion | Jun — Dic'03

Tiempo de Implementacion

| Ene'04 — Dic'04




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
ACCION Térmi.nos ’dt-a ACCION Términos ’dt-a Referencia
Referencia Basicos Basicos
C.3.2 |Falta de inclusién en| 1.1} Analisis de la estructura | Considerar: 1.M) Programa de fomento |e Utilizar criterios de
las organizaciones |y representatividad de|e Sectores que las|a la integracion inciuyente y: inclusiéon para el desarroflo
(choferes, checadores) | organizaciones y empresas | integran democrética de | democratico y participativo
» Niveles de | organizaciones y empresas '« Considerar la metodologia
representatividad y supervision colegiada de| de |a Planeacién participativa
e Factores que |transportistas  y Gobierno s«  Tomara en cuenta lo
originan la no | del Estado previsto en el marco juridico
inclusién correspondiente.
o Propuesta de
inclusién
e Escenarios
posibles
Responsable SUMA-COCOTRA Responsable | SUMA-COCOTRA
Costo S.C. Costo S.C.
Tiempo de May - Dic'03 Tiempo de Implementacién Ene —dic'04
Implementacion
C.3.3 |Necesidad de mejora|1.l) Diagndstico sobre la's Identificacion de 1.M) Programa de | eldentificacién de
en la eficacia y la|eficienciay eficacia los distintos niveles de capacitacion organizativa y| problematica
eficiencia de la | Organizativa eficiencia y eficacia| empresarial que incluya un | eMétodo de solucién
organizacion en el organizativa sistema de monitoreo de la | ¢ Prospectiva
gremio transportista eficiencia, la eficacia en 1as ¢pergonal especializado
organizaciones y empresas | o |ngicadores de eficiencia y
productividad
Responsable SUMA-COCOTRA Responsable | SUMA-COCOTRA-SEDRECO
Costo S.C. Costo S.C.
Tiempo de Implementacién | Mayo - Dic’'03 | Tiempo de implementacion [ Ene — dic'04




| Mesa:

| C) Empresas de Transporte

\ Problematica Genérica:

| 4) Requerimiento de una mayor oferta en cuanto a capacitacién y atencién de calidad en el gremio.

Variables asociadas

Alternativas de solucién

cursos.
e Duracién

« Nivel de productividad

e Costos.

« Que serd  necesaric
establecer  un registro
estatal de operadores que
sirva como base para tener
un control de su antigiiedad,
capacitacion en el servicio, y
acreditacién comeo
operadores calificados, etc.

correspondiente

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Termmogéti?cizferencua ACCION Términos de Referencia Basicos
C.4.1 |Escasa 1.1} Definir las| Tomar en cuenta: 1.M) Elaboracion del|e El programa sera coordinado por las
capacitacién principales e Cursos existentes. programa de | Dependencias de Gobierno y la capacitacion
técnica y | necesidades de| e Instituciones que los|capacitacion para los|sera obligatoria para todos los operadores
operacional  de | capacitacicn en| imparten. operadores del | del servicio publico.
los pr§§tadores el sector| e Contenides de los curscs. ?ransporte publicq, queje La capacitacion abordara los aspectos
de servicio. transportes. « Criterios para integrar los incluya la normatividad | técnicos y operacionales, la normatividad de

transito, la calidad en el servicio que incluye
el trato digno y amable con el usuario. Se

incluiran Cursos sobre cuestiones
empresariales para los concesionarios y sus
dirigentes.

e Se eostablecerd un mecanismo que
acredite |a capacitacion a operadores.

o Se impulsard la cultura por la
capacitacion

e Se consideraran los convenios con [as
instituciones especializadas para la
capacitacion y se implementara Ia
certificacién y reconocimiento de los cursos.

Responsable

SUMA- COCOTRA-
Transportistas

Responsable

SUMA- COCOTRA-DSPTE instituciones
Educativas vy Transportistas

Costo

$ 200,000.00

Costo

$ 250,000.00

Tiempo de Implementacidn

[May —Dic'03

Tiempo de Implementaciéon

| Ago'03 - jul'04




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Terminos de ACCION Términos de Referencia Basicos
Referencia Basicos
C.4.2 | Necesidad 1.} Detectar los| Considerar: 1.M) Definir las formas | Considerar que:
creciente de | diferentes problemas| ¢ Problemas de |y los programas | e Formara parte de la evaluacién integral
mecanismos de |de adiccion que se| Adiccién. permanentes de | de la calidad del servicio.
deteccion y|presentan en el| « Estimacién del revision medica para| e Se apoyara en las encuestas de opinion
atencion para | transporte, numero de afectados. | atender y solucionar| de los usuarios sugiriéndose establecer
operadores con | identificando las| e Ubicacion en | los casos de adiccion | ademas buzones de quejas y denuncias.
problemas de organizaciones  en| organizaciones. para su puesta en| s« Se preveran sanciones para los
adiccidn donde se presentan. | o impacto en el | Practica inmediata. operadores reincidentes conforme a la
transporte y usuario. legislacién en vigor,
e Se disefaran esquemas para la

rehabilitacién de operadores con problemas
de alcohglismo y drogadiccion

e FEl costo del programa permanente de
revision médica, posterior al primer zfo,
debera contemplarse dentro de los ejercicios
presupuestales de la Secretaria de Salud o
comprendido en el propio seguro médico a
que tengan derecho los operadores,
considerando lo establecido en el marco
juridico vigente.

s« Se preveran los convenios con las
instituciones de salud para atender estos
€asos.

SUMA- COCOTRA-
Transportistas

Responsable

Responsable

SUMA- COCOTRA-DSPTE-SSA- Instituciones
Educativas y Transportistas

Costo S.C.

Costo

$ 300,000.00*

Tiempo de Implementacion [Jun -Dic'03

Tiempo de Implementacion | Ene'04 — Dic’'04

*Se calcula considerando los gastos generados durante el primer afo, consistentes en el costo de los reactivos para las pruebas y la obtencién e
interpretacion de sus resultados, asi como los salarios de los aplicadores de estas. A partir del segundo afio estos trabajos se institucionalizarian.




| Mesa:

| C) Empresas de Transporte

| Problematica Genérica:

| 5) Necesario un esquema tarifario moderno, con bases técnicas y econémicas.

Variables asociadas

Alternativas de solucion

en el transporte publico

del servicio en sus| de transporte.
diferentes ¢ Relaciones
modalidades, ademas| beneficio/costo.
de las instituciones que | « Criterios
participan y la| elementos

periodicidad con que
se hace.

ponderacién.

y
de

s |nstituciones que
participan.

o Que las
modificaciones
tarifarias pudieran
estar sujetas a la
renovacion de la flota
vehicular.

establecimiento, revision y
actualizacion de tarifas con
la  coordinacién del
Gobierno y la participacion
de usuarios y transportistas,
acordes a las condiciones
de operacion (técnicas) vy
las caracteristicas
econémicas de las regiones
del Estado.

Inmed}iatas De Mediano y Largo Plazo »
Clave ACCION Terml.nos ’dg ACCION Términos ’dg Referencia
Referencia Basicos Basicos
C.5.1 |Falta de correspondencia| 1.l) Analizar la forma| Considerar: 1.M) Integrar una  Considerar:
entre los costos y las tarifas para definir las tarifas| « Tipos de servicio | metodologia para el| s Regiones del Estado.

¢ Niveles Econémicos.
L 2
aceites, aditivos entre otros.
Rendimientos.

Deterioro del vehiculo.

Precio de la gasolina,

¢ Mantenimiento del
vehiculo.
s Condiciones y

caracteristicas geograficas.

Responsable

COCOTRA- SUMA

Responsable

COCOTRA- SUMA-Transportistas-
Usuarios — Asesoria especializada

Costo S.C.

Costo $ 200,000.00

Tiempo de Implementacion | May — Dic’'03

Tiempo de Implementacion

| Ene’04 — ago'04




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Terml'nos ,dg ACCION Termlnos’dg Referencia
Referencia Basicos Basicos
C.5.2 | Presion de grupos | 1.l) Evaluar el impacto| Considerar: 1.M) Generar una politica| Considerar:

estudiantiles y sociales para
la fijacion de tarifas

en las

las
tarifarias

diferentes | o
regiones del Estado de
modificaciones

Antecedentes del
rechazo al
incremento tarifario

e Impacto en el
ingreso del
transportista.

e Impacto en el
ingreso de los
grupos sociales
usuarios del servicio
e  Grupos que
participan en la
movilizacion social

basada en convenios, con

los diferentes grupos
sociales que permita
controlar el impacto

negativo al transporte y a
los usuarios y garantizar su
cumplimiento.

e Importancia y ubicacion
de los grupos que participan.
s Conocimiento y analisis
de sus demandas.

Responsable

COCOTRA- SUMA

Responsable

' COCOTRA- SUMA- Grupos Estudiantiles-

| SEGOB- Autoridades Educativas.

Costo

S.C.

Costo 'S.C.

Tiempo de Implementacién

' May — Dic'03

Tiempo de Implementacion

Ene’04 — ago'04




| Mesa:

| C) Empresas de Transporte

| Problematica Genérica:

| 6) Necesidad de una mayor eficiencia y transparencia en la asignacion de concesiones

Variables asociadas

Alternativas de solucién

transferencia de

concesicnes.

administrativos y legales.
s Procedimientos.
» Costos.

eficiencia al sistema de

asignacién
concesiones.

de

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos ,d(.a Referencia ACCION Términos 'dl'-.l‘ Referencia
: Basicos Basicos
C.6.1 | Necesario incremento de | 1.1) Evaluar  los | Tomar en cuenta los datos | 1.M) Elaborar los| e Criterios de seleccién claros
la eficiencia y equidad en | criterios y las formas | sobre: procedimientos y justos.
el sistema de asignacion | para la asignacion de transparentes, sencillos, e Transparencia y eficiencia
de concesicones concesiones y| # Beneficiarios. justos y técnicamente| en fa asignacion.
permiscs, asi como| e Criterios de Asignacion | bien sustentados que| « Coordinacion entre
aquellos para la| « Requisitos transparenten y den| Gobierno y Transportistas.

» Personal vinculado a
asignaciones con perfil
adecuado, honrado y eficiente.

¢ Responsabilidades ¥y
sanciones en caso de existir
malas practicas por parte de los
servidores publicos encargadcs
de su otorgamiento.

e Supervisiones
administrativas constantes.

» Definicion de la situacién
real de concesiones y permisos.
e Medidas de solucion de
irregulanidades.

Responsable

SUMA-COCOTRA-Transportistas.

Responsable

SUMA —COCOTRA- Transportistas

Costo SC.

Costo

S.C.

Tiempo de Implementacion

| May = jun'03

Tiempo de Implementacion | Jul03 —Dic'03




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos ’dg Referencia ACCION Términos ’dg Referencia
Basicos Basicos

C.6.2 | Necesidad de un marco | 1.} Conocer la] o Conocer y definir las|1.M) Formular ~ una e Formular un padrén y
regulatorio mas | problematica de estos| caracteristicas generales de | politica y un| directorio de estas
adecuado sobre lajgrupos y su situacion| estas personas. procedimiento para| personas.
posesién de concesiones | dentro del transporte. e Cual es su situacién|atender y solucionar|e Definir un
a personas con dentro del transporte. estos  problemas de| procedimiento
capacidades diferentes, e Cuales son los |manera eficiente que| administrativo especifico
viudas y personas de la problemas que tienen para | Proteja los intereses de| y agil para estos casos.
tercera edad, asi como conservar sus concesiones. |€stas ~ personas  sin e Disefiar un instrumento

de la transferencia a
beneficiarios

Cuales son los

procedimientos que siguen.

e Que instituciones
atienden este tipo de
problema.

detrimento de la calidad y
eficiencia del servicio

legal que proteja la
posesion de su
concesién.

Responsable

COCOTRA —SUMA- Transportistas.

Responsable

COCOTRA- SUMA — Transportistas.

Costo S.C.

Costo SC.

Tiempo de Implementacion

| May -Dic’03

Tiempo de Implementacion | Ene’04 — ago'04




D) SERVICIO DE TRANSPORTE E
INFRAESTRUCTURA VIAL



MESA: D) SERVICIO DE TRANSPORTE E INFRAESTRUCTURA VIAL
CRONOGRAMA DE ACCIONES

D.1.4 PLANTEADA EN MESA DE EMPRESAS DE TRANSPORTE

D.2.9.1.1
D.2.10.1.1
D.3.1.1.1
D.3.2 PLANTEADA END.2
D.3.3.1.1
D.3.3.1.M
D.3.4 PLANTEADA EN D.2

D.4.1 PLANTEADA END.1

D.4.2 PLANTEADA END.2

0.4.3 PLANTEADA EN D.2

D.4.4 PLANTEADA EN MESA DE MARCO JURIDICO




 Mesa:

| D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

| Problematica Genérica:

| 1) Servicio de Transporte Piiblico Técnicamente Deficiente

Variables asociadas

Alternativas de solucion

técnico y econdmico.

ofeta y demanda del
transporte puablicc en los
centros de poblacién con
mayor problematica en el
servicio vy establecer wun
programa permanente e
institucional de supervisién
del equilibrio entre |a oferta y
la demanda

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Terminos ,déf, Referencia ACCION Termmos'dg Referencia
Basicos Basicos
D44 | Servicios sin sustento 1.M) Realizar estudios de|s Abarcara todas las

modalidades del transporte
publico

¢« |Lo realizara personal
especializado de las
Dependencias de Gobierno

#« Se determinaran de manera
cuantitativa y cualitativa los
requerimientos de transporte
publico

e Tomard en cuenta las
propuestas de los transportistas
+ Se establecera un
programa de pricridades de
acuerdo a las caracteristicas de
cada poblacién

¢ Se hard participar a la
autoridad Municipal

Responsable

Responsable | COCOTRA, SUMA, Ayuntamientos.

Costo

Costo "$ 350,000.00 *

Tiempo de Implementacion

Tiempo de Implementacion

| May'03 — Jun'04

* se consideran los gastos generados por los viadticos del personal técnico, el consumo de materiales y el uso de equipo, asumiendo que estos trabajos se realizarian en los cinco municipios
con mayor necesidad sobre la realizacién de este tipo de estudios.




Mesa:

' D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

\ Problematica Genérica:

| 1) Servicio de Transporte Publico Técnicamente Deficiente

Variables asociadas

Alternativas de solucion

personal especializado
de las Dependencias
de Gobierno.

e |ncluira un
diagnéstico sobre la
obsolescencia de los
vehiculos particulares
para considerar
alternativas al
problema generalizado
del parque vehicular

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos de ACCION Términos de Referencia Basicos
Referencia Basicos

D.1.2 |Flota obsoletaen|1.l) Realizar un|e Abarcard todas las|1.M) Integrar un|e Abarcara todas las modalidades de transporte
un porcentaje | inventario modalidades del | mecanismo de | publico y se tomara en cuenta la oferta que al
elevado, con | {(catastro} de las | transporte publico comunicacion entre | respecto presenten las instituciones de crédito;
indices unidades de | e Tomara en cuenta la | autoridades y|considerara ademas la opinion de los
marginales  de |transporte publico | informacién de los | transportistas para | transportistas
mantenimiento y | en operacion, | transportistas y las | buscar procedimientos | Se evaluara la posibilidad de que la concesion
con baja |donde se registre bases de datos de las | adecuados para | pueda funcionar como garantia para la obtencién
capacidad modelo y tipo de Dependencias de | financiar la adquisicién | del crédito
unitaria de | unidad, entre otros | Gobierno de unidades nuevas. s Se estableceran los procedimientos de
asientos. aspectos. e Lo realizara integracion y metodolégicos de operacion del

mecanismo de comunicacion entre gobierno y
transportistas, asi como sus objetivos, estrategias,
metas, plan de trabajo, etc.

o Considerara la oferta en el mercado de
vehiculos para el transporte publico de pasajeros
en funcién de la opinidén de las areas técnicas del
Gobierno Estatal respecto de la performancia
vehicular, su capacidad de carga uti,
productividad, etc.

e los costos que resulten seran asimilados por
las dependencias y organizaciones participantes
para cada caso especifico.

Responsable

COCOTRA, DSPTE

Responsable

SEGOB, SUMA, TGE, Transportistas, Agencias
Automotrices

Costo

S.C.

Costo

N.E.

Tiempo de Implementacién | May-Dic'03

Tiempo de Implementacion

| Ene’04 — Dic'05




Variables asociadas

Alternativas de solucion

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos de Referencia Basicos ACCION Te’"""osé‘l?czzfe’e”“a
DA.2 2.1} Realizacién de unje E| proyecto lo realizarian las|2.M) Crear las condiciones|« Se concertaran con las

proyecto para

implantaciéon de

formato nuevo

la
un
de

identificacion visual de

las unidades
transporte publico

del

Dependencias gubernamentales del
sector transporte con la
participacion de los transportistas y
con la evenfual asistencia técnica
de especialistas en la materia.

« Se propondria un nuevo disefio
de pintura que unifique y facilite la
identificacion de los wvehiculos de
transporte publico, en concordancia
y armonia con su entorno

e« E| proyecto preveria las
condiciones del financiamiento y la
asignacion de los montos
correspondientes a las partes
involucradas.

e« Se preveria asimismo garantizar
la homogeneidad v la calidad de los
trabajos del nuevo formato de
identificacién visual

operativas institucionales | organizaciones  transportistas
para la verificacion mecanica | los convenios de colaboracion
y de servicio de las unidades | para el correcto funcionamiento

de transporte, gue

incluya | operacional e higiénico, asi

supervision higiénica en base | como la supervisién de las
a los estandares sanitarios | unidades.

correspondientes.

» Se disefara la
reglamentacién interna, con
fundamento en el marco
juridico existente.

= E| area que se cree operara
permanentemente,  integrada
organica y
presupuestariamente a una
entidad de Gobierno.

e Los gastos de creacién vy
operacién de dicha area
estaran incluidos en el gasto
corriente del POA de Ia
Dependencia a la que
pertenezca.

Responsable

SUMA, COCOTRA, TGE,
Transportistas

Responsable

SEGOB, SUMA, Transportistas

Costo

N.E.

Costo

N.E.

Tiempo de Implementacion | Sep’03 - Dic’03

Tiempo de Implementacion | Sep'03 — Jun'04




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

Términos de

Términos de Referencia

concurrencia de prestadores
en multiples rutas

ingenieria de
determinar la

demanda en €l servicio de
transporte, de tal manera

etc) y la necesidad, en su

ACCION e ACCION B
Referencia Basicos Basicos
D.1.2 3.M) La implantacién del formato de|s Se realizaria conforme a las
nueva identificacién visual de las unidades | caracteristicas del proyecto
del transporte publico, que seria gradual y | correspondiente.
progresivo, teniendo por periodo de
arranque el afio 2004.
Responsable Responsable SUMA, COCOTRA, TGE, Transportistas
Costo Costo N.E.
Tiempo de Implementacion \ Tiempo de Implementacion | Ene’'04 — Dic'04
Variables asociadas Alternativas de solucidn
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Térmi_nos 'dg ACCION Términos 'dg Referencia
Referencia Basicos Basicos
D.1.3 | Servicics con inadecuada 1.M) Realizar estudios dels Se buscara hacer

trénsito para | eficiente y rentable el servicio
ofeta y la|s Abarcara al transporte
colectivo de ruta fija en los
centros de poblacién con

que se identifiguen v | mayor problematica

caractericen las rutasis Se tomard en cuenta la
existentes (tinerarios, | informacién  proporcionada
unidades por ruta, | por tos transportistas y la
personas  transportadas, | base de datos que obra en

las Dependencias
caso, de modificacién de la | gubernamentales
estructura de rutas paral. | o realizara personal de
mantener el equilibrio en el|gs Dependencias de
serviclo Gobierno vy eventualmente
participaran empresas
especializadas en el ramo.
Responsable Responsable COCOTRA
Costo Costo $ 1'250,000.00 *
Tiempo de Implementacién | Tiempo de Implementacion | Jun'03 — Dic'04

* Se calcula considerando la contratacion de servicios externos especializados para realizar este tipo de estudios en los cinco municipios de mayor
problematica.




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos 'd(_e Referencia ACCION Términos ’dg Referencia
Basicos Basicos
D.1.4 | Escasa capacitacion

los prestadores
Senvicio

técnica y operacional de

de

ESTA VARIABLE SE ANALIZA EN LA MESA DE EMPRESAS DE TRANSPORTE




Mesa:

[ D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

\ Problematica Genérica:

| 1) Servicio de Transporte Pablico Técnicamente Deficiente

Variables ascciadas

Alternativas de solucién

del formatc de Ia

concesioén, renovando
los documentos
oficiales que la
acreditan.

caracteristicas tecnoldgicas
de punta que la hagan
infalsificable, de  facil
manejo para los efectos de
fiscalizacion y control y de
mejor rendimiento desde ¢l
punto de vista de los
trabajos operativos v
administrativos
institucionales.

e En su primera etapa
este procesc arrancaria
sustituyendo graduaimente
los titulos de concesion
existentes que acrediten
una cabal regularidad.

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos dg Referencia ACCION Términos ’d(? Referencia
. Bésicos Basicos
D.1.5 | Fiscalizacion yi{1.l}) Elaboracién e|es Se dispondria de
control deficiente implementacién de un|documentacion nueva y
proceso de sustitucién | moderna con las

Responsable

SUMA, TGE, COCOTRA

Responsable

Costo

N.E.

Costo

Tiempo de Implementacion

[ Feb'03 — Dic'03

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Clave

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

ACCION

Términos de Referencia
Basicos

ACCION

Términos de Referencia
Basicos

2.1) Renovacion de los
esquemas de
fiscalizaciéon y control
institucionales.

» Se adecuarian los
esquemas de fiscalizacion
y control del servicio
conforme a o que

establecen la Ley y su

Reglamento.
Responsable COCOTRA Responsable
Costo S.C. Costo

Tiempo de Implementacion

| Feb'03 — Dic'03

Tiempo de Implementacién




Mesa:

' D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

‘ Problematica Genérica:

|2 Red Vial con bajos niveles de servicio (congestionamiento, heterogeneidad vehicular)

Variables asociadas

Alternativas de solucién

vial, de su
infraestructura conexa
y de los sistemas de
regulacion del transito

realizacion de un programa
de estudios técnicos para
mejorar y ampliar la red vial

existente en cuanto a
capacidad, continuidad,
extension, condiciones

geométricas y estructurales,
asi como a sus condiciones
operacionales.

inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave 5 Térm.inos‘de ; o o pmax
ACCION Referencia ACCION Términos de Referencia Basicos
Basicos
D.2.1 | Insuficiencia de la red 1.M) Gestionar laje La realizara personal de Dependencias de

Gobierno ante los Municipios, brindandoles apoyo
técnico.

e Se realizaran los estudios y proyectos en funcién
de los Planes de Desarrollo Urbano Municipales o de
Centros de Poblacién y de otros estudios o fuentes
de informacién existentes.

e Se establecerd un cronograma de acciones y se
formularan conclusiones y propuestas para la
realizacion de proyectos de construccion y
modernizacion de calles y avenidas de acuerdo a los
Planes de Desarrollo Urbano y necesidades de
transporte publico en cada sitio

e La ejecucién de las obras debera considerase en
los POAS y tomar en cuenta la Ley de Obra Publica
» Correspondera so6lo para acciones de evaluacién
o propuestas generales. Los proyectos especificos
corresponden a otra accion con su costo respectivo.
» Este programa de estudios debera generalizarse
al resto de los municipics.

Responsable

Responsable

SUMA , SCOP, Municipios

Costo

Costo

$ 1'300,000.00 (5 Municipios) *

Tiempo de Implementacion

Tiempo de Implementacion

| Ene’04 — Dic’05

* Se calcula considerando el pago de apoyo técnico externo para atender a los cinco municipios con mayor problematica en su red vial. Los estudios
tendrian el caracter diagndstico y de generacién de anteproyectos.




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

ACCION

Términos de Referencia
Béasicos

Términos de Referencia Basicos

ACCION
2.M) Realizacién de
proyectos especificos
ejecutivos para las
diferentes  obras de
infraestructura

planeadas, con una
priorizacién establecida,
para su integracion en los
programas operativos
anuales de los gobiernos
en el ambito Estatal y
Municipal.

® Lo realizara personal
especializado de las Dependencias
de Gobierno Estatal y Municipal y
en algunos casos empresas
privadas, mediante un proceso de
licitacion

® Se apegara a la legislacién
y a las previsiones establecidas en
los Planes de Desarrolio Urbano y a
la reglamentacién concerniente al
tipo de obra y en coordinacion con
otras dependencias u organismos

® Incluiran justificacion,
propuesta, cronograma, metas y
todo el soporte social, técnico y
economico correspondientes.

® El costo por proyecto es
variable, dependiendc del tipo de
obra, un indicador general puede
ser el considerar que el costo
aproximado del proyecto es el 2.5%
del costo de la obra.

Responsable

Responsable

SCOP, SUMA, Municipios

Costo

Costo

N.E.

Tiempo de Implementacion

Tiempo de Implementacién

| Ene’04 Dic'05




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Clave

Inmediatas

De Medianc y l.argo Plazo

ACCION

Términos de
Referencia Basicos

ACCION

Términos de Referencia Basicos

1.1} Ejecucion de las

| obras proyectadas.

® El costo de la obra es variable dependiendo
de su tipo. ‘
® Las ejecutaran
Municipal.

e Se priorizaran en consideracién de aspectos
técnico- econdmicos y quedaran integradas a los
POAS.

® Las obras se ejecutaran por administracién o
mediante un proceso de licitacion de acuerdo a la
Ley de Obra Publica.

los Gobiernos Estatal o‘

Responsable

Responsable

SCOP, SUMA, Municipios

Costo

Costo

N.E.

Tiempo de Implementacién \

Tiempo de Implementacion

Ene’06 Dic'10

Variables asociadas

Alternativas de solucion

inmediatas

De Mediano y L.argo Plazo

Clave ACCION Términos de ACCION Términos de Referencia Basicos
Referencia Basicos
D.2.2 | Explosién de 1.L} Desalentar el uso |e Involucra la participacion de Dependencias
la flota del vehiculo particular | de Gobierno y transportistas en un proceso de
vehicular a partir de la oferta de | modernizacion del transporte publico de manera
general un servicio de | permanente.
transporte publico | e Estudiar la viabilidad de programas que

eficiente, econémico vy
seguro, considerando
ademas la prohibicion
para introducir
vehiculos obsoletes de
procedencia extranjera.

restrinjan el uso de vehiculos particulares y alienten
el uso del transporte publico

Responsable

Responsable

| SUMA — Transportistas - Municipios

Costo

Costo

|S.C.

Tiempo de Implementacién

| | Tiempo de Implementacio

' May'04 — Dic’'10




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Terminos de Referencia ACCION Términos de Referencia Basicos
D.2.3. Planeacion deficiente | 1.1} Revision de los|e Realizado por personal|1.M) Elaboracion|e Se enfatizara la vialidad y el
del desarrollo urbano | Planes de  Desarrollo | especializado dede Planes de transporte considerando su caracter
Urbano existentes en|dependencias de gobierno Desarrollec  Urbano | estructurador del desarrolio urbano.
cada Municipio dando | estatal y municipal faltantes Y| Tomara en cuenta la excesiva

énfasis a la componente
del transporte publico y la
vialidad.

Disefio de metodologia e
instrumentos para
actualizacion de Planes
de Desarrollo Urbano.

s Apoyado en cartografia
municipal, bases de datos de
instituciones,  planes  de
desarrollo existentes y la
metodologia e instrumentos
disefiados expresamente
para este propésito

actualizacion de
aquellos que han
perdido su vigencia
uridica.

preblematica que genera la
concentracion de actividades en los
centros urbanos, planteando
alternativas de desconcentracion,
particularmente de todas aquelias
instalaciones  relacionadas con
prestacion de servicios puablicos que
carecen de condiciones propicias
para la movilidad de los usuarios.

« Se haria una priorizacion de los
planes a elaborar en funcion de la
gravedad de la problematica urbana
detectada y del numero de
habitantes a beneficiar.

Responsable SUMA

Responsable

SUMA, MUNICIPIOS

Costo S.C.

Costo

N.E.

Tiempo de Implementacion

Ago’'03 — Dic'04

Tiempo de Implementacion | Ene’'04-Dic'05




| Variables asociadas

Alternativas de solucién

Clave

inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

ACCION

Términos de

Referencia Basicos

ACCION

Términos de Referencia Basicos

D.2.4

Tianguis y
comercio  en
via publica

1.M) Estudio para el
establecimiento de convenios
de reubicacién de tianguis
buscando sitios que requieran
la infraestructura minima.

o Participaran autoridades a nivel
Municipal.

¢ Incluira la participacion de los comerciantes.

¢ Se tomara en cuenta la planeacién urbana
oficial del lugar.

¢ Se dara prioridad a la mejora vial

# Se apoyara en informacion de las oficinas de
Catastro Estatal y en los Planes de Desarrollo
Urbano.

e Se formaran comisiones mixtas

e |ncluird la elaboracion de un programa de
adquisicibn de predios y su equipamiento
respectivo.

Estatal y

Responsabi | SUMA — COCOTRA-
e Municipios

Responsable

Costo $ 100,000.00 *

Costo

Tiempo de Implementacién ‘ Ene’04 — Dic'04

Tiempo de Implementacion

D.2.5

Falta de
discriminacion
del tejido vial
para uso de
automotores

1.M) Elaboracion de programas
de restriccidon de la circulacién
de vehiculos foraneos sobre
vialidades urbanas con alto fiujo
vehicular y diferenciar la
circufacidén de vehiculos de
acuerdo al tipo de calle o
avenida

e Intervienen dependencias de gobierno

eSe consideran todas las modalidades de
transporte

e Considerar la reglamentacion existente.

Responsable

Responsable

SCOP, DSPTE, COCOTRA, SCT, Municipios

Costo

Costo S.C.

Tiempo de implementacion

Tiempo de Implementacion

| Ene’04 — Dic'04

* Se calcula considerando los gastos generados por los trabajos y las visitas de campo.




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ) . Términos de
ACCION Términos de Referencia Basicos ACCION Referencia
Basicos
D.2.6 | Deficiencia en| 1.d) Realizar estudios técnicos|s Lo realizara personal
los sistemas de| relacionados con la cobertura, | especializado de las Dependencias
regulacion de| ubicacién y operacion de | de Gobierno
transito semaforos para su sustitucién porle Los nuevos sistemas semaforicos

equipos modernos operados en
hase a tecnologia de punta.

Dar mantenimiento permanente y
oportuno a los semaforos y
dispositivos de control de transito

Fortalecer los programas de
capacitacidon permanente a los
agentes de transito para afrontar
condiciones criticas de transito
vehicular

seran contrastados técnica y
econdmicamente con otras
alternativas de solucién al problema
de la capacidad vial.

e Tomara en cuenta las propuestas
de los transportistas y la opinion de
los conductores en general.

s La erogacion por mantenimiento
procedera de los recursos propios
de la Dependencia responsable.

e La capacitacion sera parte de los
programas de trabajo de |la
Dependencia encargada

» Debera darse atencién especial al
sefialamiento y su conservacién.

e El programa de capacitacion
permanente a agentes de transito
se disefiara, lo instrumentara y lo
aplicara la Dependencia
responsable.

Responsable ‘ DSPTE

Responsable

Costo ‘ S.C.

Costo

Tiempo de Implementacién

[ May'03 — Dic’'04

Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos .d(.e Referencia ACCION Terml'nos 'd?
Basicos Referencia Basicos
D.2.7 | Deficiente vigilancia| 1.1} Incrementar el personal con el | e Participara el Gobiernc

y control de transito

perfil y el equipamiento terrestre v
adecuados
requiere una correcta vigilancia y
control de transito.

de oficinas

Capacitar y estimular de acuerdo a
la Ley, al personal encargado de
la vigilancia y control de transito,
También aplicar la normatividad y
las sanciones de conformidad a (a
Ley en la materia.

Elabgorar un programa que permita
dar mantenimiento adecuado al
equipo de
instalaciones existentes

Impulsar la municipalizacion del

operacian

transito confarme a la Ley

Estatal y los gobiernos
Municipales con apegc a la
legislacidn vigente

® Se considerara la
aplicacion invariable y justa de
la Ley y Reglamento de
Transito

® El personal encargado
de la vigilancia debera ser
suficiente en numero y ser
preparado, atento, respetuoso,
con buena presencia y bien
remuneradec para evitar caer en
practicas de corrupcion

® El personal contara con
capacitacién  integral para
casos de emergencia y apoyo a
la sociedad.

° Los costos de estas
accicnes se enmarcaran en los
programas y politicas de las
dependencias del ramo

Responsable

SEGOB, DSPTE

Responsable

Costo

N.E.

Costo

Tiempo de Implementacién

| Jun'03 -Dic'04

Tiempo de Implementacidn




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos ’dF-.‘ Referencia ACCION Términos ‘dg Referencia
Basicos Basicos
D.2.8  Reglamentacion faltante 1.M) Revisar y actualizar|« Participaran

de horario de operacién
de camiones
repartidores, marchas vy
escuelas

la legislacién y
reglamentacién de
manera que se incluyan

leyes y normas que
regulen ciertas
actividades que inciden

en el congestionamiento
vial

Aplicar la Ley y
Reglamentos aprobados,
vigilando su cumplimiento
sin trastocar los derechos
de terceros

de

Escalonar horarios

operacion

Dependencias de Gobierno y
sectores involucrados

e Tomar en cuenta
propuestas de transportistas,
comerciantes, empresas
repartidoras de productos,
padres de familia y publico en
general.

e El costo queda asimilado
en el gasto corriente de las
dependencias involucradas.

Responsable

Responsable

SUMA, Congreso Estatal,
Municipios, DSPTE

Costo

Costo S.C.

Tiempo de Impiementacién

Tiempo de Implementacidn

| Ene'04 — Dic'04




Variables asociadas

Alternativas de solucién

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos 'dc_e Referencia ACCION Términos ,d(? Referencia
Basicos Basicos
D.2.9 | Infraestructura ferroviaria| 1.1} Establecer platicas|s Participan autoridades
gque cruza centros de| encaminadas a lajde los 3 niveles de

poblacién

formulacién de convenios
con la SCT y empresas
ferroviarias
concesionarias para la
reubicacion de
estaciones, patios y trazo
de nuevas vias.

Colocar el sefialamiento y
dispositivos de proteccién
en cruces ferroviarios

gobierno

e Se elaboraran
proyectos especificos para
cada caso y su ejecucion
se priorizara.

= Los gastos seran
erogados por las empresas
ferroviarias y el Gobierno
Federal (SCT)
principalmente. E| monto
dependera de las acciones
especificas que se realicen.

Responsable

SCT, SUMA, DSPTE, Municipios

Responsable

Costo N.E.

Costo

Tiempo de Implementacion

| May'03 — Dic'05

Tiempo de Implementacién




Variables asociadas

Alternativas de solucidn

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos 'dg Referencia ACCION Términos .dg Referencia
Basicos Basicos
D.2.10 | Tramos carreteros federales| 1.1) Gestion porpartede|e Se evaluaran los
gue estan dentro de las| las autoridades | Centros de Poblacién del
zonas de crecimiento de los| municipales, estatales|Estado que manifiesten
centros de poblacion ante la Secretaria de | esta problematica.
Comunicaciones Y« La realizardn  los

Transportes para incluir
a la vialidad municipal
los tramos federales
gue estan dentro de las
zonas de crecimiento
urbano de los Centros
de Poblacién

Gobiernos Municipales con
el apoyo y la asesoria de
las Dependencias  del
Gobierno del Estado

e Se evaluaran los
mecanismos,
financiamientos y aspectos

técnicos sobre la
conservacion y
mantenimiento de estas
vialidades.

Responsable

SCT, SUMA, DSPTE, Municipios

Responsable

Costo N.E.

Costo

Tiempo de Implementacion | Jul'03 - Dic’04

Tiempo de implementacion




Mesa: | D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

Problematica Genérica: |3 Creciente Siniestralidad

Variables asociadas Alternativas de solucion
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos'del» Referencia ACCION Térmi.nos ,d?
Basicos Referencia Basicos
D.3.1 | Precaria educacién vial 1.1) Elaboracién ele Los coordinaran las
implementacion de|Dependencias de Jos tres
pregramas de educacién | niveles de Gabierng,
vial a operadores del|estableciendo medios,
transporte publico, usuarios, | meiodologias, estrategias vy
conductores y sociedad en|acciones especificas
general s Participaran las
organizaciones de
transportistas
« Los programas deben ser
permanentes.
= E| costo serd cubierto por
las asignaciones a estos
programas especiales, dentro
del presupuesto de las
Dependencias involucradas.
Responsable DSPTE, SEE, SOCP, Municipios Responsable
Costo NE. Costo
Tiempo de Implementacion | Oct'03 — Dic'04 Tiempo de Implementacidn
D.3.2 |Altlos  volumenes  de
transito YA PLANTEADA EN RED VIAL CON BAJOS NIVELES DE
SERVICIO
Responsable Responsable
Costo Costo
Tiempo de Implementacién Tiempo de Implementacion




Variables asociadas

Alternativas de solucion

Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Términos ’dg Referencia ACCION Términos 'dg Referencia
Basicos Basicos

D.3.3 | Carencia de| 1.1} Colocacion y | e Dependencias del | 1.M) Elaboracion dels Lo realizara personal
infraestructura adecuacion de | Gobierno Estatal proyectos de puentes | especializado de las
adecuada para | sefalamiento vial. esTomara en cuenta los|peatonales y otras | Dependencias de los tres
la seguridad datos y registros sobre|infraestructuras  para  la|niveles de Gobierno y en
peatonal Estudio para ubicacion de ! accidentes en la DSPTE. seguridad peatonal para su|algunos casos empresas

puentes peatonales, sobre
vialidades primarias en
donde es caracteristico el
cruce de peatones

sLa opinién de operadores
del transporte publico vy
ciudadanos, sera
importante.

e EI costo de los
estudios técnicos y los
proyectos como en el caso
de la infraestructura vial, no
puede especificarse pues
depende del tipo de obra.

consideracion en los
programas de obra en los
ejercicios fiscales estatales y
municipales

Fortalecimiento de los
programas de conservacién
de infraestructura existente

Elaborar proyectos para mas
y mejor iluminacion
principalmente en arterias de
alto flujo vehicular y transito
de peatones

privadas, mediante los
procesos de licitacion
correspondientes

® Se apegara a la

legislacion y reglamentacién
concerniente al tipo de obra en
proyecto y en coordinacion con

otras dependencias u
organismos
® Incluira justificacion,

propuesta, cronograma, metas
y todo el soporte social, técnico
y econdmico pertinente.

® El costo de los estudios
técnicos y los proyectos es
equivalente al caso de |la
infraestructura vial. El costo de
la construccion de la obra no
puede  especificarse pues
depende del tipo de obra.

Responsabie

SCOP-SUMA- Municipios

Responsable | SCOP, SUMA, Municipios, CFE

Costo

N.E.

Costo | N.E.

Tiempo de Implementacion

| Junio’03 — Dic'04

Tiempo de Implementacion

| Ene’04 - Dic'05




Clave

Inmediatas

De Mediano y Largo Plazo

ACCION

Términos de
Referencia Basicos

ACCION

Términos de Referencia
Basicos

D34

Insuficiente  vigilancia
control del transito

Y

YA PLANTEADA EN RED VIAL CON BAJOS
NIVELES DE SERVICIO

Responsable

Responsable

Costo

Costo

Tiempo de Implementacion

Tiempo de Implémentacién




| Mesa:

| D) Servicio de Transporte e Infraestructura Vial

 Problematica Genérica:

|4 Contaminacién creciente por fuentes moéviles

Variables asociadas Alternativas de solucion
Inmediatas De Mediano y Largo Plazo
Clave ACCION Térmi.nos ‘de.a ACCION Términos de_a Referencia
Referencia Basicos Basicos
D.4.1 | Obsolescencia de vehiculos
de transporte publico y| YA PLANTEADA EN SERVICIO DE
privado TRANSPORTE PUBLICO TECNICAMENTE
DEFICIENTE
Responsable Responsable
Costo Costo
Tiempo de Implementacion | Tiempo de Implementacion
D.4.2 | Explosion de la flota vehicular
general YA PLANTEADA EN RED VIAL CON BAJOS
NIVELES DE SERVICIO
Responsable Responsable
Costo Costo
Tiempo de Implementacion \ Tiempo de Implementacion
D.4.3 | Insuficiencia de la red vial y
de los sistemas de regulacion | YA PLANTEADA EN RED VIAL CON BAJOS
de transito NIVELES DE SERVICIO
| Responsable Responsable
Costo Costo
Tiempo de Implementacion \ Tiempo de Implementacion
D.4.4 | Inobservancia de la
normatividad YA PLANTEADA EN LA MESA DE MARCO
JURIDICO
Responsable Responsable |
Costo Costo \
Tiempo de Implementacién Tiempo de Implementacion




E!l Servicio de Transporte Publico en Michoacan

Anexo No. 3

Calendario y agendas de las reuniones de trabajo entre concesionarios y
autoridades gubernamentales



MESAS TEMATICAS Y CALENDARIO DE REUNIONES DE TRABAJO

PRIMERA ETAPA

29 de octubre 2002, Reun!én General de Integracién de Mesas e Inicio da los Trabajos
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AGENDA DE LAS REUNIONES DE TRABAJO
MESA: ORGANIZACION INSTITUCIONAL

I@ic’mNo. 1 Agenda - _

1 ¢ Distribucion de documentos de trabajo: Plan Maestro, Calendario y Agenda de
Reuniones

+ Presentacion de participantes y elaboracion de directorio interno

+ Dinamica basica de las mesas: el Coordinador, el Secretario, la duracion. el sitio, el
uso de la palabra........

+ Definicién del universo institucional del Sector Transporte: SUMA, COCOTRA
Direccion de Transportes, DSPT, SCOP,.......

¢ Asignacion de compromisos para representantes institucionales de recabar la
informacion de sus Dependencias en materia de transporte publico relativa a: -

¢ Estructura organica

Areas de competencia (funciones)

¢ Procedimientos

< Numero y perfil del personal

Recursos financieros, materiales e instalaciones

| % Capacitacion - -

2,3,4,5,6,7,8,9 ¢ Recepcion e integracion de informacion documental de la Organizacion Institucional
de las Dependencias, reproduccion y distribucion entre los miembros de las mesas.

¢ Analisis progresivo de la informacién, individual y colectivamente

10 + Conferencia de la Tesoreria General del Estado y Banobras:
- * "Esquemas de Financiamiento en el Transporte Publico Urbano”
11,12 ¢ Anaiisis de la informacion
B ¢ Elaboracién del diagnostico ) - .
13 ¢ Taller

% “La Organizacidon Institucional sobre experiencias empresariales de los |
Transportistas de Leén, Guanajuato”

14,15 ¢ Analisis de la informacion

- ¢ Diagnostico final a _
| 16 ¢ Socializacién de Diagnésticos de las 4 Mesas; Presentacién de Restimenes
- 17,18,19 ¢ Formulacion de propuestas especificas de cambio de corto plazo

+ Formutacion de los términos de referencia de estudios y proyectos especificos a
realizarse en etapas posteriores.

Formutacion del programa de acciones de mediano y largo plazo

Conclusion de propuestas:

Especificas de cambio de corto plazo

Estudios y proyectos especificos

*» Programa de acciones de mediano y largo plazo

L 4

20

L 4

¢ Integracion de resultados de las 4 Mesas (Por parte de la Coordinacion Operativa)
¢ Formulacion del Programa de Gestion de las Propuestas de Corto Plazo (Por parte de
la Coordinacion Operativa)
| ¢ Formulacion del Programa de Acciones de Mediano y Largo Plazo (Por parte de la
Coordinacion Operativa)
o Formulacion del Programa de Proyectos y Estudios Especificos (Por parte de la
| Coordinacién Operativa)
¢ Entrega del Programa de Acciones y
del Transporte Publico Estatal.




~ Reunion No.

AGENDA DE LAS REUNIONES DE TRABAJO

MESA: MARCO JURIDICO

—— — 1

Agenda

1

2,3,4,56,7,8,9 |

Distribucion de documentos de trabajo: Plan Maestro Calendario y Agenda de
Reuniones

Presentacion de participantes y elaboracion de directorio interno

Dinamica basica de las mesas: el Coordinador, el Secretario, la duracion, el sitio,
el uso de la palabra... ...

Definicion del marco juridico en materia de Transporte Publico

Ley de Comunicaciones y Transportes y su Reglamento
Legislacion Fiscal

Legislacion Laboral

Legislacion Ambiental

Ley Estatal de Transito y Vialidad

Estandares y Normas Técnicas Basicas en el Transporte Publico
Recepcion e integracion del Marco Juridico.

Analisis progresivo de la informacién, individual y colectivamente

o o o e e
DD

10 l ¢ Conferencia de la Tesoreria General del Estado y Banobras:
*» "Esquemas de Financiamiento en el Transporte Publico Urbano” |
11,12 ¢ Analisis de la informacioén |
¢ Elaboracion del diagnéstico - ) S
13 ¢ Taller
< “La Organizacion Institucional sobre experiencias empresariales de los
Transportistas de Ledn, Guanajuato”
14,15 ¢ Analisis de la informacién
| ¢ Diagnostico final
16 ¢ Socializacion de Dlagnéstlcos de las 4 Mesas: Presentacbn de resumenes
17,18, 19 ¢ Formulacion de propuestas especificas de camblo de corto plazo
¢ Formulacion de los términos de referencia de estudios y proyectos especificos a
realizarse en etapas posteriores.
- ¢ Formulacion del programa de acciones de mediano y largo plazo
20 ¢ Conclusion de propuestas

» Especificas de cambio de corto plazo
» Estudios y proyectos especificos
* Programa de acciones de mediano y largo plazo

| *

Integracion de resultados de las 4 Mesas (Por parte de la Coordinacion
Operativa)

Formulacion del Programa de Gestion de las Propuestas de Corto Plazo (Por
parte de la Coordinacion Operativa)

Formulacion de! Programa de Acciones de Mediano y Largo Plazo (Por parte de
la Coordinacion Operativa)

Formulacion del Programa de Proyectos y Estudios Especificos (Por parte de la
Coordinacion Operativa)




AGENDA DE LAS REUNIONES DE TRABAJO
MESA: EMPRESAS DE TRANSPORTE

Reunién No. | Agenda :
1 ¢ Distribucion de documentos de trabajo: Plan Maestro, Calendano y Agenda de
' Reuniones
i ¢ Presentacion de participantes y elaboracion de directorio interno
+ Dinamica basica de las mesas: el Coordinador, el Secretario, la duracion, el sitio. el

| usodelapalabra.......
¢ Formulacion del padrén de Empresas o Agrupaciones Transportistas concesionarias
y/o permisionarias
¢ Integracion de informacion de las empresas de transporte sobre:
<+ Numero y talla de organizaciones o empresas integrantes (Concesionarios y/o
permisionarios, unidades, operadores, despachadores)
Esquemas de organizacién predominantes
Distribucion territorial (por Municipio)
Esquemas de financiamiento
Recursos e instalaciones y equipamiento
Capacitacion en el gremio
) Procedimientos en uso para estimacion de costos del servicio -
2,3,4,5,6,7,8,9 | e Recepcion e integracion de informacion documental de las empresas de transporte.
reproduccion y distribucion entre los miembros de la mesa.
¢ Andlisis progresivo de la informacidn, individual y colectivamente

o,
D

o
o

o .0
o o

o,
o

o,
oo

10 ¢ Conferencia de la Tesoreria General del Estado y Banobras:
o e *» “Esquemas de Financiamiento en el Transporte Publico Urbano” -
11,12 ¢ Analisis de ia informacion
_ B ¢ Eiaboracion del diagnéstico S
| 13 ¢ Taller

' + "La Organizacién Institucional sobre experiencias empresariales de los
j Transportistas de Ledn, Guanajuato”

14, 15 | ¢ Andlisis de la informacion
¢ Diagnostico final
16 ¢ Socializacion de los avances de las 4 Mesas: Presentacion de resimenes
17,18, 19 ¢ Formulacion de propuestas especificas de cambio de corto plazo
.

Formulacion de los términos de referencia de estudios y proyectos especificos a
realizarse en etapas posteriores.

Formulacion del programa de acciones de mediano y largo plazo

20 ¢ Conclusion de propuestas:

*+ Especificas de cambio de corto plazo

+ Estudios y proyectos especificos

% Programa de acciones de mediano y largo plazo

L 2

K Integracion de resultados de las 4 Mesas (Por parte de la Coordinacion Operativa)

| « Formulacion del Programa de Gestion de las Propuestas de Corto Piazo (Por parte de
la Coordinacion Operativa)

¢ Formulacidon del Programa de Acciones de Mediano y Largo Plazo (Por parte de Ia
Coordinacién Operativa)

¢ Formulacion del Programa de Proyectos y Estudios Especificos (Por parte de la

_Coordinacion Operativa) '

Entrega del Programa de Acciones y Proyectos del Plan Maestro de Modemizacié

del Transporte Publico Estatal.




2,3,4,5,6,7,8,9

MESA:

Reunion No.

AGENDA DE LAS REUNIONES DE TRABAJO

SERVICIO DE TRANSPORTE, INFRAESTRUCTURA VIAL

Agenda

1

10
11,92

13

14,15

|

¢ Analisis de la informacion
|  Elaboracion del diagnostico

¢ Distribucion de documentos de trabajo: Plan Maestro, Calendari_oy Agendé de

Reuniones

¢ Presentacion de participantes y elaboracion de directorio interno

¢ Dinamica basica de las mesas: el Coordinador, el Secretario, la duracion, el sitio.
el uso de la palabra........

+ Definicion del universo de centros de poblacion sujetos de evaluacion tecnica

¢ Integracion de informacion documental de dichos centros sobre:

% Planes de Desarrollo Urbano

» Cartografia INEGI y datos socioecondmicos

» Estudios especificos realizados que abarquen alguno de los componentes
vialidad, transito, transporte

*» Caracteristicas del servicio del transporte publico

¢ Recepcion e integracién de informacion documental del servicio e infraestructura,

reproduccion y distribucion entre los miembros de la mesa.

| ¢ Analisis progresivo de la informacion, individual y colectivamente

¢ Conferencia de la Tesoreria General del Estado y Banobras:
*+ "Esquemas de Financiamiento en el Transporte Publico Urbano”

+ Taller
% “La Organizacion Institucional sobre experiencias empresariales de los
Transportistas de Ledn, Guanajuato”
Analisis de la informacion
Diagndstico final -

16
17,18, 19

00!000

Socializacion de los avances de las 4 Mesas: Presentacion de resumenes

Formulacion de propuestas especificas de cambio de corto plazo
Formulacion de los términos de referencia de estudios y proyectos especificos a
realizarse en etapas posteriores.

Formulacion del programa de acciones de mediano y largo plazo

>

¢ Conclusién de propuestas:
* Especificas de cambio de corto plazo
*+ Estudios y proyectos especificos
*» Programa de acciones de mediano y largo piazo

|
I
1
|

Operativa)

¢ Formulacion del Programa de Gestion de las Propuestas de Corto Plazo (Por
parte de la Coordinacion Operativa)

¢ Formulacion del Programa de Acciones de Mediano y Largo Plazo (Por parte de
la Coordinacion Operativa)

|
{

¢ Formulacion del Programa de Proyectos y Estudios Especificos (Por parte de Ia

Coordinacion Operativa)



El Servicic de Transporte Publico en Michoacan

Anexo No. 4

Acuerdo que establece el Programa de Verificacion Vehicular para el afio 2005
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

ACUERDO QUE ESTABLECE ELPROGRAMA DE VERIFICACION VEHICULAR
DELESTADO DE MICHOACAN PARA ELANO 2005

LAZARO CARDENAS BATEL, Gobernador
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Michoacan
de Ocampo, cn ¢jercicio de la facultad que al Ejecutivo a i
cargo le confieren los articulos 60 fraccion XXI1I. 62. 65 y
66 de la Constitucion Politica del Estado de Michoacan de
Ocampo: 2°,3°.4°,9° 11, 13y 16 deJaLey Organica de la
Administracién Publica del Estado de Michoacan de
Ocampo, 1°, 2°, 3° fracciones [y 11, 6° fraccidn I, 7° fracciones
I, Il'y VIII, 8° fracciones 1 y Il inciso ¢), 9° fracciones U1 y
X, 38, 155 fracciones I, I11. V, VI, VII, VIIly IX de la Ley del
Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente del Estado;,
asi coino los articulos 1°, 2°, 104, 105, 106, 107, 108, 109,
110,111, 112,113,114, 115, 116,117,118, 119, 120, 121, 122,
123, 124, 125, 126, 127, 128,129, 130, 131, 132, 133, 134, 135,
136,137,138, 139, 140, 141, 142,143, 144, 145,226,227,228,
229y 230 del Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecolégico
y Proteccién al Ambiente del Estado; y,

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece en su articulo 4°. que toda persona
tiene derecho a un niedio ambiente adecuado para su
desarrollo y bienestar. En ese tenor. la presente
administracion ha asumido la responsabilidad de establecer
mecanismos administrativos preventivos dentro de la
politica de proteccién al ambiente y preservacion del
equilibrio ecoldgico.

Que el crecimiento del parque vehicular registrado en el

Estado, ha significado un incremento del doble en el niimero
de vehiculos automotores en los ultimos diez afios, lo que
ha intensificado la cantidad de einisioncs containinantes a
la atiosfera.

Que el Ejecutivo a mi cargo, a través de Jas instancias
coinpetentes ha realizado diversos diagnésticos relativos
a la calidad del aire, en tales condiciones consideramos
necesario preservar dichos niveles de calidad. evitando la
contaminacion atmosférica con medidas concretas de
prevencion en materia de medicion y control de las emisiones
que afectan la calidad del aire en el Estado.

Que existen Normas Oficiales Mexicanas aplicables en
materia de emisiones a la atmdsfera. donde se establecen
los niveles maximos permisibles para vehiculos automotores
que utilizan como combustibles, gasolina, gas natural. gas
L.P, diesel u otros alternos. asi coino los procedimientos
de medicion correspondientes, mismos que se observan de
manera precisa en el contenido del presente Programa.

Que es interés del Estado prevenir v controlar todo agente
contaminante que pueda causar dafios a la naturaleza, a la
salud de las personas, buscando siempre €l mejoramiento
de la calidad del aire y de las condiciones ainbientales de la
Entidad.

Que con el objeto de garantizar mejores condiciones de
vida para los habitantes del Estado, el Programa de
Verificacidn Vehicular establece normas de caracter

Para consulta en Internet: www.michoacan.gob.mx/noticias/p-oficial/index.htm. y/o www.congresomich.gob.mx
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preventivo y correctivo para preservar la calidad del aire
con que actualmente cuenta el Estado.

Por lo expuesto, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO QUE ESTABLECE ELPROGRAMADE
VERIFICACION VEHICULAR DELESTADO DE
MICHOACAN PARA ELANO 2005

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- El presente Programa es de orden publico €
inter€s social y tiene por objeto establecer el calendario y
los lineamientos conforme a los cuales se realizara Ja
verificacion obligatoria de emisiones de gases en general,
humos y particulas contaminantes de los vehiculos
automolores registrados en el Estado de Michoacan, en
los centros de verificacion vehicular autorizados por la
Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente.

Articulo 2°.- Para los efectos del presente Programa se
entendera por:

L Calendario: E! Calendario de Verificacion Vehicular;

I Centro: Los establecimientos autorizados por la
Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente para
realizar el servicio de verificacion vehicular;

m. Certificado: Los Certificados de Verificacion
Vehicular;

v Constancia: Las Constancias de Rechazo, mediante
las cuales se hace constar que el vehiculo autoinotor
no cumple con los limites permisibles de emisiones
contaminantes;

V Estado: El Estado Libre y Soberano de Michoacan
de Gcampo;

VL  Holograma: La calcomania holografica indicativa
de la verificacion vehicular aprobatoria;

VIL  Homologacién: El proceso de evalnacion que realiza
la Secretaria a los equipos de verificacién
propuestos. para garantizar el cumplimiento de los

X

XVL

requerimicntos técnicos necesarios para la
realizacion del servicio de verificacion:

Ley: La Ley del Equilibro Ecologico y Proteccion al
Ambicnte del Estado;

MTVA: El Manual Técnico de Verificacion
Automotriz del Instituto Nacional de Ecologia.

Permiso: El acto administrativo por medio del cual
se autoriza el establecimiento de un Centro de
Verificacion Vehicular,

Programa: El Programa de Verificacion Vehicular
del Estado de Michoacan de Ocampo para el aio
20053;

Reglamento: El Reglamento de la Ley del Equilibrio
Ecolégico y Proteccion al Ambiente del Estado;

Secretaria: La Secretaria de Urbanismo y Medio
Ambiente;

Usuario: El propietario o persona que designe €l
propietario para presentar el Vehiculo a la
Verificacion,

Vehiculo: La unidad automotora para transporte de
particulares o de servicio para transporte de terceros
y/o transporte de carga:

Vehiculo de coleccion: Aquellos que cuentan con
la placa de “automnévil antiguo™ correspondiente.
expedida por las dependencias autorizadas del
Gobierno del Estado de Michoacan;

Vehiculo de uso multiple o utilitario: El vehiculo
automotor discfiado para el transporte de personas
y/o productos, con o sin cliasis o con equipo
especial para operar ocasionalmente fucra del
camino. Para efectos de prueba se clasificardn como
camiones ligeros; v,

Verificacion: La medicidén de las emisiones
contaminantes a la atmésfera, provenicntes de
vehiculos automotores.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LOS VEHICULOS SUJETOS A VERIFICACION

Articulo 3°.- Los propietarios o legales poseedores de
vehiculos, registrados en ¢l Estado, modelos 2003 y
anteriores, estan obligados a realizar la verificacion en
cualquiera de los centros instalados c¢n ¢l Estado y
autorizados por la Secretaria.

Articulo 4°.- Quedan exentos de la verificacion
correspondiente de los dos semestres del aiio 2005:

L Los vehiculos modelos 2004 y 2005, cuyos limites
de emisiones havan sido verificados por la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente,
mediante pruebas de laboratorio con los
procedimientos y el equipo previstos en la Norina
Oficial Mexicana NOM-042-SEMARNAT-1999:

I Las motocicletas:
M. Los vehiculos de coleccion, v.

I\ Los vehiculos accidentados que lo acrediten ante
la Secretaria, cou los docutnentos expedidos por la
auloridad competente.

En el caso de la fraccion IV del presente articulo, la
Secretaria expedira constancia oficial de exencion de la
verificacion por el semestre correspondiente.

Articulo 5°- La verificacion realizada en otras entidades
federativas en el afio 2005, no sera valida para los vehiculos
registrados en el Estado.

Articulo 6°.- Los propietarios de vehiculos usados que se
registren en el Estado, deberan realizar la verificacion,
dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de rcgistro
de la unidad v el certificado que se obtenga correspondera
al semestre en que sc realice.

Articulo 7°.- Los vehiculos adjudicados por rematc judicial
o licitacién, deberan aprobar la verificacion dentro del plazo
de treinta dias naturales posteriores a la fecha de
adjudicacion, debiendo presentar la tarjcta de circulacion a
nombre del adjudicado, asi como la copia de la factura y
documentos que prueben el remate correspondiente.

Articulo 8°.- Los propietarios o legales poscedores de
vehiculos registrados en el Estado, que cambien de placas
cuando el mes dc la verificacién de las placas que sc dan
de baja no ha iniciado o se esta llevando a cabo y aun no
haya verificado, observaran las siguientes reglas:

1 Si se asignan placas con terminacidn tal que su mes
de verificaciéon haya fenecido o se encuentra
transcurriendo. debera aprobar la verificacion dentro
de los treinta dias naturales siguientes a la
asignacién de las placas, debiendo presentar la
documentacion oficial comprobatoria; y,

L Si las placas asignadas corresponden a un ines de
verificacién que no ha iniciado, el vehiculo se
verificara dentro del mes que le corresponda.

Articulo 9°.- Si el mes de verificacion de las placas que se
dan de baja se esta llevando a cabo y el vehiculo ya verifico,
debera realizar la siguiente verificacion en el semestre
inmediato posterior.

Articulo 10.- Si el mes de verificacidn de las placas que se
dan de baja ha concluido y se obtuvo el certificado y el
holograma correspondiente, €l vehiculo deberd verificar
en el semestre préoximo inmediato, de acuerdo a la
terminacion de la nueva placa asignada. En caso contrario
debera cubrir la multa respectiva.

Articulo 11.- Podran ser verificados en forma voluntaria
los vehiculos registrados en otras entidades federativas,
los provenientes del exiranjero que se encuentren de paso
en el Estado, y los vehiculos de coleccion, y no podrdn ser
detenidos ni sancionados por personal de la Secrelaria de
Seguridad Publica.

Articulo 12.- La verificacién voluntara podra realizarse en
los centros, previo pago del scrvicio. en cualquier momento,
independientemente del calendario establecido en el
prescnte Programa.

Articulo 13.- Los vchiculos de transporte publico de
pasajcros con numero dc placa ya asignada pero que no
cuenten con las placas metélicas, 0 que nicamente cuenten
con tramite de sustitucion ante la Tesoreria General, deberan
realizar la verificacion vehicular de acuerdo al dltimo digito
del nimero de la placa asignada.
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CAPITULO TERCERO
DEL CALENDARIOY LATARIFA DE VERIFICACION

Articulo 14.- La verificacion debera realizarse conforme al
altimo digito de las placas de circulacién del vehiculo en
los siguientes términos:

L Para el primer semestre del afio 2003, los vehiculos
deberan verificar en los siguientes meses de acuerdo
al ultimo digito de su placa de circulacion:

Ultimo digito de la Mes en que
placa de circulacién deberi verificar
Vehiculos Oficiales (todos) Enero
ly2 Febrero
3v4d Marzo
5y6 Abril
Ty8 Mayo
9y0 Junio
II. Para el segundo semestre del afio 2005, los vehiculos

deberan verificar en los siguientes meses de acuerdo
alultimo digito de su placa de circulacion:

Ultimo digito de la Mes en que debera
placa de circulacion verificar
Vehiculos Oficiales (todos) Julio

ly2 Agosto

3vd Septiembre

5y6 Octubre

7y 8 Noviembre

9y 0 Diciembre

Articulo 15.- El costo por el servicio de verificacion que
presten los centros en el Estado, scra de tres salarios
minimos, si verifica en el mes que le corresponde y se pagara
en cl propio Centro,

La tarifa y sus modificaciones deberdn indicarse de manera
destacada y a la vista del plblico en todos los centros.

Articulo 16.- Si la verificacion es extemporanea, ademas
del costo sefialado en la fraccion anterior, debera pagar la
multa establecida en ¢l presente Programa, en cualquier
oficina recaudadora de la Tesoreria General.

Articulo 17.- En los casos de vehiculos que no aprueben
la verificacion, el centro notificara al usuario mediante una
constancia los puntos de incumplimicnto detcctados,
contando éste con un plazo de quince dias habiles para
corregir los desperfectos sefialados y someter al vehiculo
a una segunda verificacion en el mismo Centro, sin costo
adicional.

Articulo 18.- Si el resultado de la segunda verificacion
muevamente no es aprobatorio y el vehiculo es presentado
una tercera vez a verificar, ésta tendra el costo de la tarifa
establecida en el articulo 15 del presente Programa, de tal
manera que los intentos de verificacién pares seran
gratuitos, mientras que los intentos nones se realizaran
previo pago del importe de la tarifa por el servicio de
verificacion.

Articulo 19.- Toda verificacion causard el pago de la tarifa
respectiva, independientemente del resultado de medicién
de gases contaminantes o inspeccién visual de humo,
excepto las verificaciones pares contempladas en el articulo
anterior.

CAPITULO CUARTO
DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS
EN MATERIA DE VERIFICACION VEHICULAR

Articulo 20.- La verificacion vehicular debera efectuarse
de conformidad con lo previsto en las siguientes Norinas
Oficiales Mexicanas:

L NOM-041-SEMARNAT-1999, relativa a los limites
maximos permisibles de emisiones de gases
comtarninantes para vehiculos que usan gasolina
como combustible;

IL NOM-042-SEMARNAT-1999, relativa a los
vehiculos nuevos que pueden quedar exentos de la
verificacion vehicular;

1. NOM-045-SEMARNAT-1996, relativa a los niveles
maximos permisibles de opacidad del humo
proveniente del escape dc vehiculos automotores
que usan dicsel o mezclas que incluyen diesel como
combustible;

I\ NOM-047-SEMARNAT-1999, relativa al
procedimiento de medicién para la verificacion de
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los niveles de emision de contaminantes,
provenientes de los vehiculos que usan gasolina.
gas L.P.. gas natural u otros combustibles altcrnos:

vV NOM-050-SEMARNAT-1993. relativa a los niveles
méaximos permisibles de emision de gases
contaminantes provenientes del escape de los
vehiculos que usan gas licuado de petrdleo, gas
natural u otros combustibles alternos: vy,

VI  NOM-077-SEMARNAT-1995, relativa al
procedimiento de medicion para la verificacion de
los niveles de emision de la opacidad del humo
proveniente del escape de los vehiculos
automotores en circulacion que usan diesel como
combustible.

SECCIONI
DE LOS LIMITES Y NIVELES MAXIMOS
PERMISIBLES DE EMISIONES CONTAMINANTES

Articulo 21.- Los vehiculos de uso particular v vehiculos
para transporte de hasta diez personas que usen gasolina
como combustible, para obtener el certificado, deberan estar
dentro de los siguientes limites maximos permisibles de
emision de gases contaminantes:

L Los vehiculos afio modelo 1986 y anteriores que no
rebasen 500 ppm de hidrocarburos, 4% en volumen
de monéxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y unma dilucion entre el 7 y el 18% en volumen de
monodxido y bidxido de carbono;

1L Los vehiculos afio modelo 1987 a 1993 que no
rebasen 400 ppm de hidrocarburos, 3% en volumen
de monéxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
v una dilucion entre el 7 y el 18% en volumen de
monéxido v biéxido de carbono; v,

L. Los vehiculos afio modelo 1994 y posteriores que
no rebasen 200 ppm de hidrocarburos, 2% en
volumen de monéxido de carbono, 6% cn volumen
de oxigeno y una dilucién entre ¢l 7 y ¢l 18% en
volumen de monoxido y bidxido de carbono.

En este caso, los vehiculos de cualquier afio modelo que
cucnten con bomba de aire como equipo original, ticnen
un limite maximo en oxigeno de 15% dc volumen.

Articulo 22.- Los vehiculos de uso multiple o utilitario,
destinados para el transporte de personas y/o productos,
cuyo diseilo perinite el transporte de mas de diez personas,
que usen gasolina como combustible para obtener el
certificado. deberan estar dentro de los siguicutes limites
maximos permisibles de emision de gases containinantes:

L Los vehiculos afio modelo 1985 y anteriores que no
rebasen 600 ppm de hidrocarburos, 5% en volumen
de monoxido de carbouo, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre el 7 y €] 18% en volumen de
monoéxido y bidxido de carbono;

18 Los vehiculos afio modelo 1986 a 1991 que no
rebasen 500 ppm de hidrocarburos, 4% en volumen
de monoxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre el 7y el 18% en volumen de
monoxido y bidxido de carbono:

. Los vehiculos afio modelo 1992 y 1993 que no
rebasen 400 ppm de hidrocarburos, 3% en volumen
de monoéxido de carbono. 6% en volumen de oxigeno
y una dilucion entre el 7 y el 18% en volumen de
monoxido y bidxido de carbono: y,

A% Los vehiculos afio modelo 1994 y posteriores que
no rebasen 200 ppm de hidrocarburos., 2% en
volumen de mondxido de carbono, 6% en volumen
de oxigeno y una dilucion entre el 7 y el 18% en
volumen de monoéxido y bidxido de carbono.

En este caso, los vehiculos de cualquier afio modelo que
cuenten con bomba de aire como equipo original, tienen
un limite maximo en oxigeno de 15% de volumen.

Articulo 23.- Los vehiculos de uso particular v para
transporie de hasta diez personas que usen gas L.P. o gas
natural como combustible. para obtener el certificado,
deberan estar dentro de los siguientes limites méximos
permisibles de cmision de gases contaminantes:

L Los vehiculos afio modelo 1979 y anteriores que no
rebasen 700 ppm de hidrocarburos. 6% en volumen
de monodxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre el 7 y el 18% en volumen de
monoéxido v bidxido de carbono:

I Los vehiculos afio modelo 1980 a 1986 que no
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rebasen 500 ppm de hidrocarburos, 4% en volumen
de monoxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre el 7 y el 18% en volumen de
mondxido y bidxido de carbono;

M. Los vehiculos afio modelo 1987 a 1993 que no
rcbasen 400 ppm de hidrocarburos, 3% en volumen
de mondxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre €l 7 y el 18% en volumen de
monoxido v bidxido de carbono; v,

N Los vehiculos afio modelo 1994 y posteriores quc
no rebasen 200 ppm de hidrocarburos. 2% en
volumen de monédxido de carbono, 6% en volumen
de oxigeno v una dilucién entre el 7 y el 18% en
volumen de monéxido y bidxido de carbono.

Articulo 24.- Los vehiculos de uso multiple o utilitario,
destinados para €l transporte de personas y/o productos,
cuyo disefio permite €] transporte de mas de diez personas,
que usen gas L.P. o gas namral como conibustible, para
obtener el certificado. deberdn estar dentro de los siguientes
limites mnaximos permisibles de emision de gases
contaminattes:

L Los vehiculos afio modelo 1979 y anteriores que no
rebasen 700 ppm de hidrocarburos, 6% en volumen
de mondxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre el 7 y el 18% en voluinen de
monoxido y bidxido de carbono;

1L Los vehiculos afio modelo 1980 a 1985 que no
rebasen 600 ppm de hidrocarburos, 5% en volumen
de monoxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucién entre el 7 y el 18% en volumen de
mondxido y bidxido de carbono;

1. Los vehiculos afio modelo 1986 a 1991 que no
rebasen 500 ppm de hidrocarburos, 4% en volumen
de monoxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucidn entre el 7 y el 18% en volumen de
mondxido y bidxido de carbono;

vV Los vehiculos afo modelo 1992 y 1993 que no
rebasen 400 ppm de hidrocarburos, 3% en volumen
de nionéxido de carbono, 6% en volumen de oxigeno
y una dilucion entre el 7y ¢l 18% en volumen de
monoxido v bidxido de carbono: v,

V Los vehiculos afio modelo 1994 y posteriores que
no rebasen 200 ppm de hidrocarburos, 2% en
volumen de monoxido de carbono, 6% en volumen
de oxigeno v una dilucion entre €l 7 y el 18% en
volumen de monoxido y bidxido de carbono.

Articule 25.- Los vehiculos que usan dicsel o mezclas que
incluyan diesel como combustible para obtener el
certificado, deberan estar dentro de los siguientes niveles
maximos perinisibles de opacidad de humo proveniente del
escape, si su peso bruto vehicular (peso maximo del vehiculo
especificado por el fabricante, consistente en el peso
nominal sumado al de su maxima capacidad de carga. con
el tanque de combustible Ileno a su capacidad nominal) es
de hasta 2,727 kg:

1 Los vehiculos afio modelo 1995 y anteriores, tienen
un limite maximo de 1.99 en coeficiente de absorcion
de luz (in!) 6 57.61% de opacidad: y,

IL Los vehiculos afio inodelo 1996 y posteriores, tienen
un limite maximo de 1.07 en coeficiente de absorcion
de luz (m*) 6 37.04% de opacidad.

Articule 26.- Los vehiculos que usan diesel o mezclas que
incluyan diesel como combustible para obtener el
certificado, deberan estar dentro de los siguientes niveles
maximos permisibles de opacidad de humo proveniente del
escape, si su peso bruto vehicular (peso niaxiino del vehiculo
especificado por el fabricante, consistente en el peso
nominal sumado al de sn maxima capacidad de carga, con
el tanque de cornbustible lleno a su capacidad nominal) es
superior a los 2,727 kg:

L Los vehiculos afio modelo 1990 y anteriores. tienen
un limite maximo de 1.99 en coeficiente de absorcidon
de luz (m™") 6 57.61% de opacidad; v,

I Los vehiculos afio modelo 1991 y posteriores, tienen
un limite maximo de 1.27 en coeficiente de absorcion
de luz (m") 6 42.25% de opacidad.

SECCION IX
DE LOS PROCEDIMIENTOS PARAREALIZAR LA
PRUEBA ESTATICA DE MEDICION

Articule 27 - El método de prucba estitica es un
procedimicnto de medicion de las emisiones de los gascs
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de hidrocarburos, monoxido de carbono, bidxido de
carbono v oxigeno a la salida del escape de los vehiculos
en circulacion equipados con motores que usan gasolina,
gas licuado de petroleo, gas natural u otros combustibles
alternos.

El método de prueba estatica constara de las tres ctapas
siguieites:

L Prueba de revision visual del humo:

Se debe conectar el tacometro del equipo de
medicion al sistema de ignicion del moter del
vehiculo y efectuar una aceleracion a 2,500 + 250
revoluciones por minuto, manteniendo ésta durante
un minime de 30 segundos. Si se observa emision
de humo negro 0 azul y éste se presenta de manera
constante por mas de 10 segundos, no se debe
continuar con el procedimiento de medicién y
deberan tener por rebasados los limites maximos
permisibles establecidos en la Norma Oficial
Mexicana correspondiente. Esta prueba no debe
durar mas de un minufo.

Laemisidn de humo azul es indicativa de la presencia
de aceite en el sistema de combustidn y 1la emisidn
de humo negro es indicativa de exceso de
combustible no quemado, y por lo tanto cualquiera
de las dos indican aitos niveles de einision de
hidrocarburos entre otros contaminantes;

IL Prueba de marcha en crucero:

Se debe introducir la sonda de medicidn al tubo de
escape de acuerdo con las especificaciones del
[abricante del propio equipo, asegurandose de que
ésta se encuentre perfectamente fija. Se procede a
acelerar el otor del vehiculo hasta alcanzar una
velocidad de 2,500 + 250 revoluciones por minulo.
manteniendo ésta durante un minimo de 30
segundos. Después de 25 segundos consecutivos
bajo estas condiciones de operacion, el equipo de
medicion debe determinar las lecturas promedio
durantc los siguientes 5 scgundos y registrar estos
valores. Esta prucba no debe durar mas de un
minuto; y,

1. Prucba de niarcha lenta en vacio:

Se procede a desacelerar el motor del vehiculo a la velocidad
de marcha en vacio especificada por su fabricante que no
serd mayor a 1100 revoluciones por minuto, manteniendo
ésta durante un minimo de 30 segundos. Después de 25
scgundos consecutivos bajo ¢stas condiciones de
operacién, el equipo de medicion debe determinar las
lecturas promedio durante los siguicntes 3 segundos vy
registrar estos valores. Esta prueba no debe durar mas de
un minuto.

Se considera que un vehiculo pasa la prueba cuando
ninguno de los valores registrados en las lecturas de las
pruebas en mnarcha lenta en vacio y en marcha en crucero,
rebasan los niveles maximas permisibles previstos en la
Norma Oficial Mexicana respectiva.

En el caso de que un vehiculo cuente con doble sisterna de
escape, la medicion debe efectuarse en cada uno de ellos,
considerando como valor de emision de cada uno de los
coutamunantes, el promedio de lecturas registradas en cada
sistema de escape.

Articulo 28.- El procedimiento de medicién de humo a {a
salida del escape de los vehiculos en circulacion que usan
diesel como combustible, sera el siguiente:

I Con el motor operando en marcha lentay sin carga,
se acciona el acelerador hasta obtener la intervencion
del gobernador en un lapso entre 2 y 3 segundos ¥
cuando se obtenga ésta, se suelta el pedal del
acelerador hasta que el inotor regrese a la velocidad
de ralenti y el opacimetro se estabilice en
condiciones minimas de lectura. No se tomaran en
cuenta las lecturas del opacimetro mientras la
velocidad del motor sea menor de las reveluciones
per minuto de marcha lenta;

I La operacidn descrita en cl parrafo anterior debera
efectuarse seis veces como ninimo. verificando la
calibracion del opacimetro al conclwr la scrie. Se
registraran los valores maximos obtenidos en cada
una de las aceleraciones sucesivas, hasta obtener
cuatro valores consecutivos gue se sitliell en una
banda. cuyo intervalo sea igual a 0.25 m™* {cero punto
veinticinco metros a la menos uno) v no formen una
sccuencia decreciente. El coeficiente de absorcion
a registrar serd cl promedio aritmético de csias
cuatro lecturas: v,
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1L Si el vehiculo cuenta con miltiples salidas de los
gases de escape, ¢l cocficiente de absorcion a
registrar es ¢l promedio aritmético de¢ las lecturas
obtenidas en cada salida. La prueba se considerara
valida sélo cuando las lecturas extremas obtenidas
difieran por no mas de 0.15 mi* (cero punto quince
metros a la menos uno), si es mayor se tomara la
lectura més alta.

CAPITULO QUINTO
DE LA UBICACION DE LOS CENTROS

Articulo 29.- Los centros contaran con una linea de
verificacion v se distribuirdn en las cabeceras municipales
de la siguiente forma:

DISTRIBUCION DE LINEAS DE VERIFICACION
PORMUNICIPIO
MUNICIPIO NUMERO DE LINEAS
APATZINGAN 4
ARIODEROSALES 1
COALCOMAN 1
CUITZEO 1
HIDALGO 3
HUETAMO 1
JIQUILPAN ~-SAHUAYO 4
LA PIEDAD 3
LAZARO CARDENAS 3
LOSREYES 2
MARAVATIO 2
MORELIA 18
MUGICA 1
PATZCUARO 2
PURUANDIRO 2
TACAMBARO 1
URUAPAN 6
ZACAPU 2
ZAMORA 6
ZINAPECUARO 1
ZITACUARO 3

CAPITULOSEXTO
DEL SERVICIO DE VERIFICACION

SECCIONT
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS PROPIETARIOS DE
LOS VEHICULOS SUJETOS A VERIFICACION

Articulo 30.- Los propietarios de los vehiculos sujetos a
verificaciéon deberan presentar la unidad en condiciones
legales de circulacién, en buenas condiciones mecanicas,
con el motor encendido a temperatura normal de operacién
y circulando por si mismo, ante el personal del Centro.

Articulo 31.- Los documentos que debera portar y mostrar
el propietario, poseedor o conductor del vehiculo son:

L. Original de la tarjeta de circulacion, en caso de que
la tarjeta de circulacion se haya extraviado, el usuario
debera presentar el acta de robo o extravio levantada
ante el Ministerio Publico, conteniendo los datos
del propietario, domicilio, marca, modelo, uso,
numero de motor y niumero de serie de dicho
vehiculo;

L Certificado de verificacion correspondiente al
semestre proximo pasado, en caso de robo o extravio
del certificado o de la constancia, el usuario debera
solicitar copia simple de los mismos al centro donde
realizo la verificacion. La emision de esta copia no
tendra costo alguno:

m. El comprobante de pago de la tarifa por concepto
de verificacién vehicular:

IV En caso de verificaciones no aprobatorias. cuando
el vehiculo se presenta por segunda ocasion a pasar
la prucba dentro del periodo de quince dias habiles
que lo exentan de wn nuevo pago, se debera entregar
la constancia de rechazo y la larjeta de circulacion:
¥,

Y En caso de verificaciones extempordncas debera
entregar al Centro, ademds de la tarjeta de
circulacion. el comprobante del pago de la multa
respectiva a los semestres que no hubiese verificado.

En el caso de la fraccion 11 del presente articulo, entrard en
vigor a pattir dcl segundo semestre del afio 2005,
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El pago de la multa por verificacion extemporanea debera
hacerse en cualquier oficina recaudadora de la Tesoreria
General.

SECCION I
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CENTROS

Articulo 32.- Los centros autorizados por la Secretaria,
tendran las siguieutes obligaciones:

L

Proporcionar el certificado al propietario del vehiculo
que haya aprobado la verificacion;

Colocar el holograma en un lugar visible del
vehiculo:

Proporcionar la constancia al propietario del
vehiculo que no hava aprobado la verificacion e
informarle que dispone de un plazo unico de quince
dias habiles para efectuar una segunda verificacion
sin costo, en el mismo Centro;

Solicitar en su caso. el comnprobante del pago de
multa por verificacion extemporanea de acuerdo a
lo establecido en el calendario;

Brindar e] mantenimiento preventivo a los equipos
analizadores, de manera que se encuentren siempre
en Optimas condiciones de uso,

Mantener actualizadas las certificacioncs de
calibracion de los equipos de verificacion, de
acuerdo a las disposiciones normativas aplicables;

Permitir a la Secretaria el desahogo de visitas de
inspeccion y el acceso a los equipos de verificacion;

Transmitir en tiempo rcal, las bases d¢ datos
generadas por las verificaciones realizadas, asi como
las imagenes del proceso de verificaciéon mediante
una camara de video, a través de una conexion
virtual del servidor de comunicacién del Centro a
los servidores de la Secretaria;

Proporcionar a la Secretaria, en ¢l desarrollo de
visitas de inspeccién, la informacién digital
contenida en el equipo de verificacion, asi como
cualquier otra informacidén necesaria, relativa a la

opcracion del Centro;

Ser responsable del mancjo de los certificados,
hologramas y constancias de rechazo que le sean
proporcionados por la Secretaria para prestar el
servicio de verificacion;

Llevar una bitacora de mantenimiento del equipo
analizador a efecto de dar el seguimiento diario de la
operacion e incidentes presentados en el Centro:

Cumplir con las disposiciones que establece el
Manual de Imagen para los centros que emita la
Secretaria;

Elaborar y presentar a la Secretaria los informes
mensuales escritos en donde se consigne el
resultado y soporte documental de las verificaciones
efectuadas, en los términos que establezca la
Secretaria;

Instalar un buzon de quejas v sugerencias del
servicio, asi coino el panel de avisos y todos aquellos
sefialamientos establecidos por la Secretaria:

Impedir la permanencia deniro del Centro de
cualquier persona que no esté debidamnente
autorizada por la Secretaria, a excepcion de los
propietarios o poseedores de los vehiculos que se
presentan a verificar;

Contar con el equipo y los sistemas para realizar la
verificacion mediante prueba estatica, para medir y
reportar en forma impresa las emisiones de
hidrocarburos (HC), monéxido de carbono (CO),
biéxido de carbono (CO,} y oxigeno (O,);

Efectuar los trabajos de verificacidén vehicular
exclusivamente en sus instalaciones, solicitando al

usuario:

a) La tarjeta de circulacion correspondiente al
vehiculo que se verifica;

b) El certificado de verificacion correspondiente
al semestre proximo anterior: y,

c) En su caso, el comprobante de pago de la
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XVIL

XIX.

multa a que se hubiera hecho acreedor.

Para el caso del inciso b) de la presente
fraccién, entrara en vigor a partir del segundo
scmestre del afio 2005:

Contar con facturas que cumplan con los requisitos
correspondientes,  que
proporcionadas al usuario en el momento de recibir
el pago por los servicios prestados;

fiscales seran

Capturar en el equipo de computo del analizador de
gases, la informacién contenida en los documentos
solicitados en la fraccion XVII de este articulo,
asegurandose que éstos coincidan y que el vehiculo
porte las placas senaladas en la misima tarjeta de
circulacion,

Prestar el servicio de verificacion en un horario de
las 08:00 hrs. a las 20:00 hrs. de lunes a sdbado, el
cual podra ser modificado previa autorizacién de la
Secretaria. Fuera del horano establecido no debera
permanecer vehiculo alguno en las instalaciones de
los centros, salvo los vehiculos del personal que se
encuentre laborando, mismos que sélo podran
permanecer en el drea de estacionamiento:

Efectuar los trabajos de verificacion exclusivamente
por el personal técnico y con el equipo que
previamente fue registrado ante la Secretaria;

Acatar en todo momento las Normas Oficiales
Mexicanas vigentes, emitidas por la Secretaria del
Medio Ambiente y Recursos Naturales, en las que
se establecen los limites maximos permisibles de
emisiones contaminantes y los procedimientos de
verificacion, las cuales les seran proporcionadas por
la Sccretaria;

. Dar aviso inindiato (sic) a la Secretaria, cuando los

usuarios presenten documentos alterados o
aparentemente falsificados, absteniéndose de
verificar el vehiculo de que se trate, pues de lo
contrario, se haran acrcedores a las sanciones que
cstablezca el presente Programa;.

Respaldar la informacién generada por las
verificaciones realizadas en los centros. c¢n disco

duro del equipo de computo durante un minimo de
noventa dias;

Respaldar toda la informacion generada durante el
semestre en cualquier medio de almacenamiento
electronico por el término minimo de dos afios;,

. Asegurarse de que los laboratorios de calibracion.

empresas de mantenimiento, proveedores de equipo,
software y servicios para la operacion de los centros
les garanticen:

a) El suministro oportuno de equipos,
programmas de comnputo y servicios que
cumplan con la normativa aplicable,
proporcionando los manuales de operacion
correspondientes;

b) La acreditacién ante las autoridades
correspondientes; y,

c) Que los servicios de mantenimiento a los
equipos instalados y la calibracion se dé en
optimas condiciones;

XXVII.Dar aviso inmediato a la Secretaria cuando por

razones de desperfectos en los equipos,
mantenimiento u otras causas, dejen de prestar el
servicio de verificacion;

XXVII. Realizar la certificacion de la calibracion de los

equipos analizadores de gases y opaciinetros, cada
noventa dias naturales en condiciones normales de
operacion por los laboratorios acreditados en base
ala Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién:

XXIX. Realizar la certificacion de la calibraciéon de los

cquipos analizadores de gases y opacimcetros, cada
vez que los equipos de verificacion sean sometidos
a mantenimiento o reparacion:

Presentar ¢l certificado de¢ calibracion ante la
Secretaria en el informe mensual que corresponda;
. Asegurarse de que la linea de verificacion sea
abastecida con gases de calibracion para pruebas
de concentraciones baja y media CAM 97 sin
concentracién de NO_, gases que sc abasteceran
de provecdores autorizados conformc a lo
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establecido en la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion. y,

XXXI. Asegurarse de que la certificacion de la calibracidn
(verificacion de la calidad de medicion) de los
analizadores de 10s equipos de verificacion se realice
conforme a los procedimientos cstablecidos en las
Normas Oficiales Mexicanas NOM-047-
SEMARNAT-1999 y NOM-O77-SEMARNAT-1995
¥ Unicamente por los laboratorios acreditados en
términos de la Ley Federal sobre Metrologia v
Normalizacién.

Articulo 33.- Queda estrictamente prohibido realizar en e)
interior de los centros cualquier reparacion mecanica a
vehiculo alguno.

Los vehiculos que no aprueben la verificacion, una vez
que obtengan su respectiva constancia. deberan
abandonar las instalaciones.

Articulo 34.- Ningun servicio de los denominados de
«preverificacion» se encuentra autorizado ni reconocido
por la Secretaria. A los centros que ofrezcan y realicen
servicios de «preverificacion» se les revocara su perntiso.

CAPITULO SEPTIMO
DE LOS REQUISITOS PARA OBTENER EL PERMISO
DE INSTALACION Y OPERACION DE LOS CENTROS

Articule 35.- Los interesados en obtener el permiso para
establecer centros, ademas de acatar las disposiciones que
sobre el particular sefiala la Ley v su Reglamento, deberan
satisfacer los requerimientos establecidos en el presente
Programa.

SECCIONX
DE LADOCUMENTACION QUE SE DEBERA
PRESENTAR AL SOLICITAR UN PERMISO PARA
INSTALAR Y OPERAR UN CENTRO

Articulo 36.- La documentacion deberd presentarse
enipastada o engargolada en dos carpetas, una en original
v otra en copia, las cuales deberan contener lo siguiente:

L Solicitud por escrito con el nombre v el domicilio
del solicitante, nimero telefonico, de fax v en su
caso, incluir direccion de correo electronico;

I8

VL

Copia certificada del acta de nacimiento. El
solicitante debera ser de nacionalidad mexicana;

Copia de la identificacién oficial:

Copia certificada del Registro Federal de
Contribuventes del solicitante;

Carta compromiso de arrendamiento del inmueble o
fotocopia certificada del titulo de propicdad si el
solicitante es el legitimo propietario del mismo. En
el supuesto de que el solicitante exhiba contratos
de promesa de arrendamiento o de compraventa, la
expedicion del permiso para instalar centros, quedara
condicionado a la presentacién del contrato
definitivo correspondiente;

Plano con ubicacién y superficie del terreno que
incluya la propuesta de distribucion arquitectonica
para realizar el servicio de verificacion y fotogratias
del ininueble;

Carta conipromiso sefialando que en caso de ser
otorgado el permiso para la instalacion del Centro.
se entregara copia de la licencia de funcionamiento
u otros requerimientos que tengan establecidos las
autoridades competentes del municipio en donde
se pretende inztalar el Centro:

Cartla compromniso, sefialando que en caso de ser
otorgado el permise para la instalacion del Centro,
se dispondra del equipo de medicién y de pruebas
de verificacion vehicular, en un (€rmino no mayor
de treinta dias, conforme a las caracleristicas
técnicas establecidas en el presente Programa,
ademas del equipo para procesamiento de datos.
asi como de la infragstructura necesaria para ia
comunicacién con el servidor de la Secretaria;

Carta compromiso del depodsito de fianza
equivalente a tres mul veces el salario minimo vigente
en el Estado. en caso de scr autorizado ¢l permiso;
Y,

Las personas morales deberan presentar ademas la
siguicnte documentacion;

ay Copia certificada del acta constitutiva de la
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sociedad v sus modificaciones, en donde
conste ¢l nombramiento del presidente del
conscjo de administracion o administrador
linico. La actividad comercial debera ser afin
al servicio de verificacion.

Tanto el acta constitutiva como sus
modificaciones y poderes de sus
representantes legales deberan estar
inscritos en el Registro Publico de la
Propiedad y Coinercio, en caso contrario se
debera anexar el documento que demuestre
que fue recibido para tramite por dicha
oficina:

b) Copia certificada del poder notarial del
representante legal de la empresa e
identificacion oficial del mismo;

c) La copia certificada de la escritura publica
en la que se acredite un capital social minimo,
integrainente suscrito y pagado, sin derecho
a retiro de cuando menos de $500,000.00
(Quinientos mil pesos 00/100 M.N.);

d) La cldusula de exclusion de extranjeros dentro
de los estatutos de la sociedad;

€) Estados financieros auditados de los dos
ultimos ejercicios [iscales, debidamente
firmados por el contador publico
responsable, de conformidad cou las leyes
fiscales. para aquellas personas coustituidas
desde hace dos afios o antes; v,

1) Copia certificada de las declaraciones fiscales
anuales, correspondientes a los dos ultimos
gjercicios.

La documentacién cnlistada en las fracciones anteriores y
que deberd cstar contenida en las carpetas, deberd
presentarse en hojas foliadas de manera consecutiva y
rubricadas por el solicitante, tratandose de personas morales
debera ser rubricada por ¢l presidente del consejo de
administracién o administrador unico.

La Secrctaria no recibira carpetas que incluyan hojas
sucltas. hojas o planos sin folio o sin riibrica del solicitante,

asi como cualquicr otro material o elemento distinto a los
cxpresamente solicitados.

Las escrituras, contratos, licencias o permisos. deberan
ser entregados en copia certificada e integradas en la
solicitud que contenga la documentacion original.

Los documentos seran conservados por la Secretaria y en
caso de ser aprobada su solicitud. pasaran a formar parte
del expediente original. En caso contrario, los solicitantes
podran requerir a la Secretaria la devolucion de la
documentacion presentada.

SECCIONTII
RELATIVAAL INMUEBLE PARA
INSTALAR EL CENTRO

Avrticulo 37.- El inmueble para instalar un Centro deberd
ubicarse en las zonas urbanas de los centros de poblacion
o en sus areas periféricas. La instalacion de los centros
debera evitar trastornos en la vialidad que pudieran
ocasionarse por la presencia de vehiculos que se disponen
a acceder o salir de los centros, por lo que deberdn ubicarse
en sitios de facil acceso, frente a una o mas vialidades cuya
seccion permita el flujo vehicular sin interrupciones.

Articulo 38.- El inmueble no podra ubicarse a una distancia
menor de 300 metros de mercados publicos. centros de
salud, instituciones educativas y servicios de emnergencia.

Articulo 39.- La superficie miniina del terreno para un Centro
sera de 400m?, contando como minimo con una entrada y
una salida independientes cuyo ancho no debera ser menor
a los 4 metros, siendo recomendable anchos mayores para
la puerta de acceso v dependiendo de la ubicacion del
inmueble. obedecera a las siguientes exigencias:

L Tratandose dec terrenos intermedios (con frente a
una calle), deberan contar con un frente minimo de
17 metros;

. Tratdndose de terrenos cn esquina, €n ningun caso

el frente debera ser inferior a 13 metros. Estos
predios no deberan tener la entrada y la salida en la
misma calle; y,

1L Tratandose de terrenos transversales (con frentc a
dos calles), el frente de acceso tendrd como minimo
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10 metros y 1a salida no debera ser menor de 8 metros.

En el interior de los centros deberan existir dreas para
almacenar vehiculos en proceso de verificacion asi coino
dos cajones como minimo para estacionamiento dc los
vehiculos del personal.

Articulo 40.- Los centros en sus areas de verificacion,
maniobras y estacionamiento tendran pendientes que
permitan cl correcto drenaje de las superficies y en ningin
caso, dichas pendientes seran superiores al 5%.

Articulo 41.- Los centros dispondran de un carril de
desfogue para facilitar el desplazamiento de vehiculos que
requieran cancelar el proceso.

Articulo 42- Las dreas de verificacion, circulacion y
estacionanuento deberdn estar pavimentadas y sefializadas
dc conformidad a lo establecido por la Secretaria en los
criterios de imagen sefialados en el manual
correspondiente.

Articulo 43.- Los equipos de verificacidén deberan estar
soportados en isletas cuyo peralte no debera ser inferior a
15 centimetros con respecto a la superficie de rodamiento.
El ancho minimo para las isletas sera de 1 metro para facilitar
y dar seguridad a la labor del técnico verificador y su largo
no serd inferior a los 5 metros.

La linea de verificacion debera contar con una cubierta que
d¢ proteccidén al equipo, al personal y a los vchiculos
durante la prueba de verificacién.

Las lineas de verificacién deberan cumplir ademds con
todas aquellas disposiciones que establezca la Secretaria
cn ¢l Manual de Imagen.

Articulo 44.- El inmueble del Centro contara con los
servicios ¢ instalaciones de agna, drenaje v energia
eléctrica, prevencion contra incendios asi como de servicio
teleféonico y una fotocopiadora para las necesidades de
reproduccién de documentos relativos a la verificacion.

Articulo 45.- E] Centro estara obligado a contratar el servicio
de banda ancha con la empresa telcfénica o de cable local,
aefecto de garantizar la transmision de datos via modem a
la Secretaria. En caso de que no se cuente con este servicio

en la localidad, el Centro destinard una linea telefénica
exclusiva para el flujo de la informacién ya indicado;
ademas, el Centro debera contar con el sistema de video
que determine la Secretaria para efectos de monitoreo de
sus opcracioncs.

Articulo 46.- El inmueble contara, en todos los casos, con
los equipos de seguridad industrial establecidos en la
normativa correspondiente, asi como con el sefialamiento
respectivo y, en caso de inmucbles cerrados, sc dispondr
de un sistema de ventilaciéon adecuado.

Articulo 47.- Los centros deberan contar con los sistemas
de iluminacion artificial que garanticen una buena visibilidad
y'seguridad en su interior.

Articulo 48.- Los centros deberan contar con una planta
de energia eléctrica para los casos en que falle el sumninistro
externo, gue permita mantener una visibilidad adecuada. la
seguridad al interior del Centro y culminar la verificacion
que eventualmente se este realizando.

Articulo 49.- El terreno que ocupe el Centro debera contar
con un bardado(sic) perimetral de conforinidad con lo que
establezca el Manual de Imagen que emita la Secretaria.

SECCION Il
RELATIVAALAS AREAS REQUERIDAS
ENEL CENTRO

Articulo 50.- Ademas de los espacios indispensables para
la verificacion, asi como todas aquellas especificaciones
requeridas para el acceso y salida de los vehiculos v las
necesarias para su desplazamiento y estacionamiento al

interior. el Centro debera contar como minimo con:

L Sanitarios para hombres y mujeres que den servicio
a los usuarios y al personal del Centro:

IL Area administrativa v secretarial: y.
M.  Area de espera de usuarios.

SECCIONIV
RELATIVAAL PERSONAL DEL CENTRO

Articulo 51.- El personal contratado por los centros para
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operar los equipos de verificacién debera contar con una
capacitacion previa a la opcracion, que lo acreditc como
técnico verificador. Dicha capacitacion sera la que ofrecen
las instituciones oficiales registradas y reconocidas por la
Secretaria dc Educacién Pablica y cuyos contenidos
abarcaran como minimo:

L Técnicas de diagnostico vehicular;

1. Proceso de verificacion;.

JUus Sistemas de reaccion de aire,

v Uso del equipo analizador de gases:

\Y Sistema de encendido;

VL Sistemas de combustiéon y combustibles principalcs:
VI.  Gases de emision;

VIIL Dispositivos anticontaminantes. y,

IX.  Normas Oficiales Mexicanas.

La duracion minima de esta capacitacion sera de 30 horas.

Articulo 52.- Toda capacitacion del personal de los centros
serd responsabilidad de los perinisionanos.

Articulo 53.- El personal del Centro contara con un gafcte
de identificacion expedido por la Secretaria. Para el caso de
los técnicos verificadores, la entrega de sus gafetes quedara
condicionada a la presentacién de la constancia de
capacitacion.

Articulo 54.- El permisionario debera contar en todo
momnento con el personal suficiente que garantice el
correcto funcionainiento del Centro.

Articulo 55.- El permisionario avisara a la Secretaria en
caso dc dar de baja a personal autorizado para realizar la
verificacion, en un plazo mmaximo de tres dias habiles
después de causada la baja y manifestar la razén de la misina,
asimismo debera registrar al personal de nuevo ingreso y
acreditar su capacitacion como técnico verificador.

SECCIONV
RELATIVAAL PROCESO DE RECEPCION,
EVALUACION Y RESOLUCION DE LA SECRETARIA

Articulo 56.- El periodo de rccepcion de los expedicntes
de solicitud para la instalacion de centros, serd del dia de la
publicacion dcl presente Programa al 11 de octubre dc
2004. En caso de existir error o falta de algiin documento se
le notificara al solicitante, contando éste con cinco dias
habiles para completar su expediente; cn caso de no atender
esta notificacion, la solicitud sera desechada.

Articulo 57.- En el proceso de evaluacion solamente se
scleccionaran aquellas propuestas que se havan recibido
en tiempo y forma v que respondan a las condiciones
técnicas. legales. ainbientales. econdémicas y financieras
que garanticen el cumplimicnto de los derechos y
obligaciones relativos a la instalacién de un Centro.

Articulo 58.- La evaluacion de las solicitudes tomara en
cuenta y ponderard de manera particular los elementos
siguientes:

L El impacto en la circulacion vehicular derivado de la
operacion del Centro;

I Las caracteristicas fisicas, capacidad y nivel de
servicio de las vialidades circundantes:

m. La geometria y dimensiones del terreno: v,

I\ La compatibilidad del Centro con el nso de suelo
predominante en la zona.

Articulo 59.- En caso de que existan dos solicitudes cuya
propuesta presente caracteristicas similares se ponderara
el estricto cumplimiento de los requisitos sefalados en el
articulo anterior.

Articulo 60.- Los resultados de la evaluacion se daran a
conocer mediante resolucion administrativa emitida por la
Secretaria a partir del dia 29 de octubre de 2004.

Articulo 61.- Los centros autorizados deberan estar
plenamente acondicionados y listos para operar, con objeto
de ser evaluados por la Secretaria el dia 23 de diciembre de
2004, de tal manera que se garantice el inicio del Programa




PERIODICO OFICIAL

Viernes 17 de Septiembre del 2004. 3a. Secc.

PAGINA 15

a partir del 3 de enero del 2005.

Articulo 62.- No podran participar en ¢l concurso quiencs
desemperien empleo, cargo o comision en ¢l Gobierno
Federal, Estatal o Municipal, ni como personas fisicas, ni
como socios de personas morales, de conformidad con lo
dispuesto por ¢l articulo 47 de 1a Ley de Responsabilidadces
de los Scrvidores Publicos del Estado de Michoacan de
Ocampo.

Articulo 63.- Todos los actos relativos a la convocatoria
sc realizaran en el domicilio de la Secretaria, ubicada en
Escarcha No. 272, Fraccionamiento Prados del Campestre,
C.P 58290, Tcléfono/Fax: (01 443)314 01 75 ext. 200.

Articulo 64.- Quienes obtengan permiso para establecer el
Centro, deberan satisfacer los siguientes requisitos en un
plazo no mayor de treinta dias habiles a partir de la fecha de
notificacion de dicho permiso:

L Entregar a la Secretaria la relacidén con nombre y
firma del personal técnico adscrito al Centro:

I Entregar a la Secretaria las autorizaciones de los
tramnites relativos al dictamen de uso de suclo o
licencia de funcionamiento, impacto ambiental y
verificacién de congruencia, establecidos por las
autoridades coinpetentes, con base en lo dispuesto
en los articulos 117 fraccion 1Ty 120 del Reglamento
de la Ley del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al
Ambiente del Estado;

OI.  Acreditar la propiedad o legal posesién de los
equipos a utilizar, para realizar los trabajos de
verificacion,

vV Entregar a la Secretaria el contrato de arrendamiento
definitivo, en caso de que el permisionario no sea el
propietario o poseedor del inmueble en el que se
ubica el Centro;

\% Deposilo de fianza equivalente a tres il veces el
salario minimo diario vigente en el Estado; v,

VL Las demas que scfialen otras disposicioncs
normativas aplicables.

Dicha fianza debera ser expedida por una institucién

autorizada, a favor de la Tesorcria General del Estado v a
disposicién de la Secretaria, para garantizar ¢l buen
desemperio del Centro, asi como ¢l uso adecuado de los
certificados, hologramas y constancias que le sean
otorgados por la misma Secretaria.

Articulo 65.- El pcrmiso para instalar y operar centros
tendrd una vigencia de cinco afios y podra renovarse a
solicitud del interesado, previo dictamen técnico de
desempeiio que emita la Secretaria.

Dicho permiso sera personal y no podra ser explotado por
personas diferentes a su titular.

CAPITULO OCTAVO
DE LA PAPELERIA OFICIAL DE LA VERIFICACION

Articulo 66.- Los certificados, se elaboraran por triplicado
para cada vehiculo y deberan contener lo siguiente:

L Fecha de expedicion:
I Numero de permiso del Centro, otorgado por la
Secretaria;

M.  Nombre del propietario del vehiculo;,

A% Datos generales del vehiculo;

Y Lecturas obtenidas de la verificacion,

VL Firma del personal técnico que opera el equipo;

Holograma que sefiale el semestre de verificacion
vigente al que corresponde;

VII Numero de placas del vehiculo verificado; v,
IX.  Lasdemds que determine la Secretaria.

Articulo 67.- Los datos asentados en los certificados,
deberan ser llenados exclusivamente en ¢l equipo de
coémputo del analizador de gases con el que se opera. Los
certificados no seran validos si presentan tachaduras,
cnmendaduras o algin otro dato adicional.

Articulo 68.- Una dc las copias del certificado se entregara
al usuario del vehiculo, quien Io conservara hasta cl siguiente
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periodo de verificacion, para entregarlo al Centro con el fin
de obtener el nuevo certificado.

Articulo 69.- La segunda copia del certificado sera remitida,
mediante informe mensual, a la Secretaria, o antes si el
Centro requiere reabastecerse de certificados para seguir
operando; a esta segunda copia debera acompaiiarse el
certificado correspondiente a la verificacién anterior o el
comprobante del pago de la multa y copia de 14 tarjeta de
circulacion del vehicule que corresponda.

Articule 70.- La tercera copia del certificado sc quedara en
el Centro para resguardo y aclaraciones de toda indole,
rclacionadas con ¢l servicio de verificacion; asi conio para
la emision de fotocopias del mismo en caso de extravio del
certificado por parte del usuario, haciendo constar que es
copia fiel de los certificados que obran en sus archivos.

Articulo 71.- El permisionario podra adquirir nuevos
hologramas, certificados y constancias, exclusivamente
ante la Secretaria, siempre y cuando compruebe haber
expedido el ochenta por ciente de la papeleria oficial en su
poder. La solicitud debera formularse en papel oficial del
Centro.

Articulo 72.- La solicitud para la adquisicién de la papeleria
oficial de verificacion se presentara por escrito. adjuntando
¢l inforine sobre €l estado de expedicién de certificados v
constancias en poder del Centro, asi como la certificacion
vigente de calibracion de los equipos, expedida por los
laboratorios acreditados cn términos d¢ la Ley Fedcral sobre
Metrologia y Normalizacion.

Articulo 73.- Los certificados y sus hologramas. podran
ser adquiridos por parte de los Centros autorizados en un
maximo de un mil formas y un minimo de cien, al costc que
establezea la Ley de Ingresos del Estado de Michoacin de
Ocamipo para ¢l ejercicio fiscal del afio 2003, cantidad que
se pagara en las oficinas recaudadoras de la Tesoreria
General del Estado.

Articulo 74.- La adquisicién de las constancias por parte
del Centro, sera de un minimo de cien formas al costo que
establezea la Ley de Ingresos del Estado de Michoacan de
QOcampo para el ejercicio fiscal del ano 2003, cantidad que
se pagara en las oficinas recaudadoras de la Tesoreria
General del Estado.

Articulo 75.- Los permisionarios de [os centros rendiran a
la Secretaria, un informe mensual dentro de los primeros
cinco dias habiles del mes inmediato posterior, sobre ¢l
estado que guarda la expedicion de cerrificados y
constancias, empleando el formato oficial gstablecido para
tal fin, debiendo anexar lo siguiente:

L La relacién de los certificados vigentes y no
utilizados, acompafiados por la copia de los
certificados emitidos y las copias de las tarjetas de
circulacién;

IT. Tratandose de verificaciones realizadas fuera del
plazo serialado, ademas de lo anterior, se anexaran
copias de los comprobantes de pago de las multas
correspondientes ante las oficinas recaudadoras de
la Tesoreria General del Estado, por verificacion
extemporanea; ¥,

. En el caso de certificados que requieran ser
cancelados, se agregara el certificado por tnplicado
al inforine, junto con su lwolograma correspondiente.

Articulo 76.- En caso de que ]a Secretaria detecte el manejo
inadecuado de los hologramas y certificados por parte de
los permisionarios. se cancelara el permiso otorgado y se
hara efectiva la fianza.

Articulo 77.- Queda prohibide que los centros autorizados
expidan certificados, hologramas y constancias que
pertenezcan a otros centros.

CAPITULO NOVENO
DE LOS EQUIPOS DE VERIFICACION

Articulo 78.- Los centros autorizados se equiparan de
conformidad a lo que establezca el presente Programa y
aguellos centros que deternine la Secretaria, deberan contar
con equipo dual para verificar vehiculos que utilicen como
combustible gasolina, gas natural, gas L. P. y diesel.

Articulo 79.- Los equipos de verificacion con los que se
realizara el servicio de verificacion, deberan aprobar la
homologacion que practique la Secretaria, con base en los
lincamicntos v procedimientos del Manual Téenico de
Vertficacion Automoiriz del Instituto Nacienal de Ecologia.

Articulo 80.- Los cquipos de verificacion deberan ser
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equipos nuevos y estar homologados por la Secretaria,
parala realizacion de la prueba estatica de verificacién de 4
gases: CO, CO,, HC ¥ O,. de conformidad a las Normas
Oficiales Mexicanas NOM-041-SEMARNAT-1999, NOM-
045-SEMARNAT-1996, NOM-047-SEMARNAT-1999,
NOM-50-SEMARNAT-1993 y NOM-0O77-SEMARNAT -
1995

Articulo 81.- Los fabricantes o proveedores de equipos
interesados en participar en la homologacion deberan
solicitarlo por escrito a la Secretaria y se sujetardn a los
requerimientos del presente Programa.

Articulo 82.- Los equipos candidatos se probaran
utilizando los procedimientos especificados en el Manual
Técnico de Verificacion Automotriz del Tustituto Nacional
de Ecologia. Ademdas, como una condicion de la
homologacion inicial, los equipos deberan pasar por
pruebas de campo, para averiguar el comportamiento.
confiabilidad y "amigabilidad” al usuario de los equipos
en el ambiente real de trabajo, El equipo podra rechazarse
por no ser amigable al usuaric o por cualquier funcién,
mensaje o captura que la Secretaria considere que podria
llevar a datos incorrectos o mediciones inexactas.

Articulo 83.- Los equipos para verificar vehiculos a
gasclina, deberan tener la capacidad de incorporar la
verilicacion a diesel. No se permitirdn equipos que no
refinan este requisito.

Articulo 84.- Los fabricantes o proveedores de equipos
interesados en participar en la homologacién deberan
entregar a la Secretaria una descripcion del equipo que
conlenga los siguientes apartados:

1 La operacién: Propor¢ionar una descripcién
comnpleta del equipo ¥ su operacion incluyendo
folletos descriptivos del equipo;

1 Las especificacioncs; Entregar cspecificaciones de
desempefio, mecanicos (incluir especificaciones
dimensionales). cléctricos, clectronicos ¥y
computacionales para cada modelo;

Jiig Diagramas v fotografias: Detallando los aspectos
mecdnicos, cléctrices y computacionales del equipo.
Se debe anexar fotografias en color de tamario media
carta mostrando ¢l sistcma de muestreo y filiracion,

ademas de los equipos auxiliarcs, sensores, los
teclados y controles que se proporcionaran en el
paquetc,

v El software: FProporcionar la documentacion del
software incluyendo los diagramas de flujo de todos
los programas, sus rutinas y subrutinas. Estos
diagramas de flujo in¢luirdn los puntos de decision
v las decisiones y criterios de oportunidad de modo
que la légica de la programacion podra
correlacionarse con las especificaciones generadas.
Un juego completo del ¢odigo fuente, los listados
de cddigo deberan estar disponibles tanto en papel
como en medios magnéticos, en caso de que lo
requicra la Secretaria. y,

\Y% El Manual de Instrucciones: Un manual completo
de instrucciones para cada equipo sometido a
pruebas.

Articulo 85.- El equipo de computo debera contar con
procesador Pentium I'V o superior con una velocidad de 1.8
Ghz o superior. El sisteina operativo debera ser Windows
2000 o XP, cabe sefialar gue se debera tener un acceso
restringido al sistema operativo a cualquier perscna del
Centro.

Articulo 86- Los equipos deberan contar con dos
impresoras de matriz de punto (una para certificados
aprobados y una para certificados de rechazo).

Articulo 87.- La banca de analisis de gases debera ser de
lipo infrarrgjo no dispersivo para hidrocarburos (HC),
monoxido de carbono (CO), biéxido de carbono (CO,). y
celda electroquimica para oxigeno (0,), esta banca debera
cumplir con las especificaciones de Precision, Ruidg,
Repetibilidad y Resolucion del MTVA y las cerlificaciones
para BAR-97 en California. asimismo debera contar con las
condiciones necesarias para poder integrarse con el equipo
de analisis de gases en masa. La Secretaria s¢ reserva cl
derecho de aceptar o rechazar las bancas que considere
que no son adecuadas por aspectos de scguridad y
desempefio, con base en otros programas de verificacion
nacionales y extranjeros.

Articulo 88.- Los opacimetros utilizados para la verificacion
de vehiculos a diesel deberan ser de camara cerrada v flujo
parcial, asimismo deberan medir la temperatura v presion
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de los gases de escape, de igual forma deberan validar las
revoluciones minimas y maximas durante la prueba,
apegandose al protocolo de prueba niimero seis, validando
contra |a tabla de Subdiesel del MT VA,

Acrticulo 89.- Para medir la velocidad del motor, el equipo
deberé contar con tres diferentes tipos de captadores de
revolucienes (tacdmetros) como minime, con resolucian
de 1 rpm y tiempo de respuesta menor a 1 segundo, ¢l
cquipoe deberd tener la capacidad de medir las revoluciones
del motor a través del OBD I1 0 EOBD.

Articulo 90.- Los cquipos deberdn contar con gabinctcs
elaborados en materiales resistentes a la corrosion, con
mecanismos electronicos de seguridad, contrelados por el
software del equipo de compulo, de tal forma que la banca
optica, iinpresoras de certificados y el propio equipe de
cémputo se encucntren protegidos mediante un acceso
controlade con base en los requerimientos establecidos
enel MTVA.

Articule 91.- La sonda y manguera deberan contar con
materiales resistentes a la temperatura y deformacion acorde
con las exigencias de la operacién de un centro de
verificacion, cabe seiialar que deberan integrarse los
aspectos de dilucién, bajo flujo, prucba de residuales,
calibracion diaria de 24 horas, auditoria de calibracion v
autocero conforme al MTVA.

Articule 92.- Todas las aplicaciones, seran con base a
menmis y sub-menus apegados al Manual Téenico de
Verificacion Automotriz del INE. esto incluve mends de
pruebas, calibracién, auditoria, gobierno, etc.

Articule 93.- Los equipos deberan integrar el
procedimiento de prueba estdtica para gasolina, conforme
a las especificaciones contenidas en la Norma Oficial
Mexicana NOM-047-SEMARNAT-1999, asimismo deberan
intcgrar el procedinuento de prueba de opacidad establecido
en lanorma oficial mexicana NOM-O77-SEMARNAT-1993,
ambos especificados en el MTVA, para ello deberan
presentar una guia, en Ja pantalla al técnico verificador que
indigue los tiempos y etapas de la prueba, no se permiten
lecturas de emisiones en pantalla, es necesario que los
fabricantes del equipo consideren posibles cambios en 1a
nermativa con respecto a los procedimientos.

Articulo 94.- Todas las claves de acceso a los diferentes
menus. tendran las jerarquias conforme al MTVA, (salvo
las del administrador y del supervisor. ya que son tareas
que desarrollardan tanto el responsable del centro de
verificacion como el téenico verificador).

Articulo 95.- El software de los cquipos debera generar
bases de datos con inforinacion de la verificacién en
formato dbf, conteniendo los datos de las lecturas realizadas
scgundo a segundo de todos los paramctros que
intervienen en la prueba, los datos del veliiculo y el resumen
de los resultados de la prucba con las lecturas corregidas
(las estructuras deberan apegarse al Manual Técnico de
Verificacion Autometriz), asi como la inforniacion dc los
eventos y fallas del mismo equipo, los algoritmos de
seguridad y la forma de comunicacion se detallaran en las
especificaciones técnicas para las adecuacignes dcl
soltware que la misma Secrelaria proporcionara, y que serin
entregadas una vez que sc tengan seleccionados les
equipos que cumplan con todos los requerimientos.

Articulo 96.- Como parte del proceso de homolegacion, la
Secretaria realizara las visitas de inspeccidn que sean
necesarias a las instalaciones dc los proveedores o
fabricantes de equipo, a efecto de constatar la capacidad
técnica correspondicnte. Asimismo la cvaluacion abarcara
la solvencia econdmica, Jos antecedentes y el desempefio
en otros programas de verificacion.

Articulo 97.- La autoridad se reserva ¢l derecho de
establecer nuecvos requerimientos v aplicaciones durante
el preceso de homologacién.

Articulo 98.- Los proveedores de equipos que hayan
aprobade la homologaciéon que practique la Secretaria,
deberan cumplir en tiempo y forma, con los requerimicntos
de conectividad que establezca la Secretaria para asegurar
la transmisién de datos hacia el servidor del Gobierno del
Estado.

CAPITULO DECIMO
DELAS SANCIONES

Articulo 99.- La Secretaria, se encargara de la inspeccion y
vigilancia del cumplimiento del presente Programa, y
cualquier anonalia en la prestacion del servicio debera ser
reportada ante la misma.
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SECCIONT
DE LOS PROPIETARIOS DE LOS VEHICULOS

Articulo 100.- La verificacion de un vehiculo, posterior al
mes que le corresponda, de acuerdo al calendario que se
establece en el presente Programa. imnplicara para su
propietario o posecdor el pago de la multa establecida en el
presente Programa, tomandose en cuenta que posterior al
pago de la multa, el vehiculo inicamente podra circular
para trasladarsc a un Centro en un plazo no mayor a quince
dias naturales.

Articulo 101.- El certificado emitido correspondera al
semestre en que se realice.

Articulo 102.- A los propietarios o legales poscedores de
los vehiculos que no hayan sido verificados debido a robo
de la unidad, siniestro y/o reparacién mayor, no les sera
impuesta sancién alguna, siemipre que lo acrediten
fehacientemente ante la Secretaria.

Articulo 103- Los vehiculos que no hayan realizado la
verificacion en el mes que les corresponda. de acuerdo al
calendario establecido en el presente Programa, para
verificar, deberan pagar previamente la inulta equivalente a
quince dias de salario minimo vigente en el Estado. El pago
de Ja multa cubrird hasta quince dias posteriores y es
independiente de la multa que establezca el Reglamento de
la Ley de Transito y Vialidad del Estado de Michoacan de
QOcampo.

Articulo 104.- Los pagos de las sanciones que establezca
el presente Programa relativas a la verificacién, se haran en
las oficinas recaudadoras de la Tesoreria General del Estado

Articule 105.- La Secretaria, la Secretaria de Seguridad
Publica, la Comision Coordinadora del Transporte Publico
y dends autoridades de la Administracion Publica Federal,
Estatal vy Municipal competentes, que la Secretaria
considere convenientes, podran organizar en forma
coordinada operativos para detectar vehiculos que
contaminen ostensiblemente y que no hayan verificado.
En tal caso se impondra a dichos vehiculos una multa por
cl equivalente a diez dias de salario minimo vigente en cl
Estado.

Articulo 106.- El propietario o poseedor del vehiculo que

coutamine ostensiblemente y que no haya verificado,
debera pagar una doble multa de acuerdo a lo siguiente:

L El pago de quince dias de salario niiniino vigente en
el Estado, por circular un vehiculo contaminando
ostensiblemente y que no haya verificado; v,

1L El pago de la sancion que establezca el Reglamento
de la Ley de Transito y Vialidad vigente en el Estado,
por circular sin ¢l holograma vigente dec la
verificacion.

Articulo 107.- Los vehiculos que infrinjan las medidas que
dicten las autoridades competentes para prevenir y controlar
contingencias ambientales o emergencias ecoldgicas,
derivadas de emisiones contaminantes de los vehiculos
automotores v demas que se dicten conforme al
Reglamento, pagardn 60 dias de salario minimo vigente en
cl Estado.

Articulo 108.- Los vehiculos que circulen sin llevar
adherido el holograma vigente, se hardn acreedores a la
sancion prevista en el Reglamento de la Ley de Transito y
Vialidad vigente en el Estado.

Articulo 109.- Cuando los conductores de los vehiculos
que hayan sido sancionados conforme a lo dispuesto en el
presente Programa, acudan a cubrir el imporie de la multa
dentro de los quince dias hdbiles siguientes, operard una
reduccion equivalente al cincuenta por ciento.

Articulo 110.- Los conductores de vehiculos que no acaten
las medidas de contingencia ambiental o de emergencia
ecologica, se haran acreedores a las sanciones
administrativas a que se refiere el articulo 184 de la Ley.
ademas de las sanciones que se encucntren tipificadas en
cualquier otro ordenamiento aplicable.

SECCION I
DE LOS PERMISIONARIOS

Articulo 111.- A los pernisionarios del servicio de
verificacidn se le sancionara:

L Con multa equivalente a mil dias de salario minimo
vigente en el Estado por utilizar en el procedimiento
de verificacion instrumentos ajenos al equipo
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analizador autorizado homologado por la Secretaria,

IL Con multa equivalente a quinientos dias de salario
minimo vigenie en el Estado, por utilizar un solo
vehiculo para otorgar dos o mas certificados con
holograma;

. Con multa equivalente a quinientos dias de salario
minimo vigente en el Estado, por realizar el servicio
de verificacién fucra del domicilio del que fue
autorizado;

IV Conmultaequivalente a cien dias de salario minimo
vigente en el Estado, por no entregar ¢n ticmpo v
forma los informes mensuales que establece ¢l
presente Programa;

\Y Con mulfa equivalente a quinientos dias de salario
minimo vigente en ¢l Estado, por cobrar un precio
diferente al de la tarifa establecida en el presente
Programa;,

VI Con multa equivalente a quinientos dias de salario
minimo vigente en el Estado, por alterar los
certificados con holograma; y,

VI Con multa equivalente a cien dias de salario minimo
vigente en €l Estado, por incurrir en cualquier acto
que implique incumplimicnta parcial o total del
presente Programa o de la normativa aplicable.

Articulo 112.- La reincidencia en las infracciones sefialadas
en este Programa, dara lugar a la revocacton del permuiso y
se hard efectiva la flanza depositada.

Articulo 113.- Cuando ¢l permisa para operar un Centro
sea aprovechado por persona distinta a su titular, se
revacard el mismo y se hara efectiva la fianza depositada.

Articulo 114.- El mal uso de 1a papeleria oficial del Programa,
sera de la estricta responsabilidad del Centro, por lo que en
su caso, s¢ dara vista al Ministerio Publico por ¢l delito
gue proceda y de inmediato sin mayor trimite se cerrara el
Centro, revocandose el permiso carrespondiente y
haciéndose efectiva la fianza.

Articulo 115.- La prestacion del servicio en condiciones
distintas a las establecidas por la autoridad sera motivo de
la imposicion de sanciones eslablecidas en las leyes
aplicables.

ARTICULO TRANSITORIO

ARTICULO UNICO.- El presente Programa de Verificacion
Vehicular, entrard en vigor el dia siguiente al de su
publicacién en el Periodico Oficial del Estado y dejara de
tener vigencia el dia 31 de diciembre del 2005,

Morelia, Michoacan de Ocampo, G8 de septiembre de 2004,

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVQ. NO REELECCION

LAZARO CARDENAS BATEL
Gobernador Constitucional del Estado
(Firmado)

LEQPOLDO ENRIQUE BAUTISTAVILLEGAS
Secretario de Gobierno
(Firmado)

GUILLERMO VARGAS URIBE
Secretario de Urbanismo y Medio Ambiente
(Firrnado)

ROSAHILDAABASCAL RODRIGUEZ
Seccretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
(Firmado)
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