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1. INTRODUCCiÓN 

No existe un sistema de costos Universal que nos permita decir que hemos 

encontrado el hilo negro para poder costear cualquier tipo de bien (tangible o 

intangible) de manera única. 

Así pues encontramos que existen "costos diferentes para propósitos 

dife(entes~. Las distintas caracterlsticas que tienen las organizaciones. nos 

generan a su vez una serie de necesidades a satisfacer igualmente distintas, 

por lo que encontramos empresas que se desenvuelven en los 3 sectores 

económicos y productivos de nuestro pals: 

1. Sector Ex1ractivo 

2. Sector de la Transformación y: 

3. Sector Servicios 

Teniendo lo anterior como base, es lógico y acertado pensar que las empresas 

que se encuentran dentro de cada uno de estos sectores económicos y 

productivos tienen necesidades muy particulares. 

Esto hace que se necesiten sistemas Administrativos acordes con su entorno. 

por consiguiente necesitan sistemas de costos que les ayuden a determinar de 

manera más correcta cuales son los distintos costos en los Que están 

incurriendo. así como la forma de controlarlos. 

8 



Dentro de las empresas que producen bienes tangibles ' (Sector Extractivo y 

sector de la Transformación) existen diferentes ritmos de producción, los cuales 

podemos clasificar mas comunmente en : 

1, Producción por ordenes de trabajo o producción intermitente y: 

2, Producción por procesos o continua" 

En este punto hemos identificado que la empresa FIL TER SA De ev, Tiene 

una producción intermitente, ésta identificación nos permitirá conocer la 

manera más correcta de costear sus productos, 

Los universitarios tenemos un compromiso muy importante con la sociedad, asl 

como con las empresas que en ella se desarrollan, Actualmente el grueso de 

las empresas en nuestro pals son MYPES, las cuales no están siendo 

contempladas como fuentes de desarrollo profesional. 

Entre los problemas más importantes en los que incurren las microempresas es 

que basan todas sus actividades en criterios empiricos que no siempre son los 

mas correctos, lo que en la mayorla de los casos limita las expectativas de 

crecimiento de las mismas. 

Uno de los errores en el caen las MYPES es la forma en que determinan sus 

costos. FIL TER SA De ev, No ha sido la excepción, por estos motivos, 

esperamos que con este trabajo logremos contribuir al progreso de una de 

estas empresas por mediO de la determinación adecuada del costo, para que 

pueda tomar mejores decisiones comerciales y/o de precio de venta, 
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2. DEFINICiÓN DEL PROBLEMA 

FIL TER SA. De ev. no tiene una adecuada administración de los recursos con 

los cuenta . La organización general de la empresa y sus funciones no están 

ajustadas para cubrir con las exigencias del mercado actual. por lo que pierde 

competitividad . 

Lo anterior afecta directamente la forma en cómo se determina el costo 

unitario. ya que en la empresa se desconoce qué es lo que realmente esta 

generando costos y el valor monetario de ellos. Esto trae como consecuencia 

que el precio de venta éste mal determinado y que se vea afectada lo que el 

ingeniero contempla como utilidad. 

A través de la información que se obtendrá con éste trabajo. el ingeniero 

conocerá realmente su empresa, pOdrá organizarla y administrarla de tal forma 

que pueda tomar mejores decisiones de negocios. con base en sus costos, 

logrando con ello mejorar la competitividad . 
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3. JUSTIFICACiÓN DEL SISTEMA DE COSTOS. 

Encontramos varias razones por las cuales es conveniente la utilización de un 

sistema de costos para FIL TER SA de CV., las cuales enumeramos a 

continuación: 

1. Parte de un estudio clentlfico que nos arroja lo que debe ser, es decir, se 

apoya en el estudio de tiempos y movimientos, estudios de ingeníerla y 

capacidad de producci6n instalada. 

2. Nos permite conocer los costos unitarios y as! tener una base confiable 

para decidir la fijaci6n de precios. 

3, El sistema de costos le va a ayudar al Ingeniero y a los empleados a ser 

mas concientes de los costos, debido a que se evidencian los 

desperdicios 

4. Con la detecci6n de desperdicios es posible conducirse al mejoramiento. 

5. Integra las funciones de Administración, Contabilidad e Ingeniería. por lo 

que el establecimiento de metas a alcanzar ayudaran a lograr el 

cumplimento de los objetivos. 
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4. METODOLOGíA 

La metodologla que se desarrolla en éste trabajo y con la cual pretendemos 

obtener información referente a la administración de la empresa es la que se 

presenta a continuación: 

1. Observación de la situación actual de la empresa 

2. Cuestionamiento acerca de cómo se está llevando a cabo la 

administración dentro de la organización 

3. Obtención de información 

4. Análisis y detección de problemas 

5. Propuestas de solución para mejorar la competitividad 

6. Conclusiones 
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5. OBJETIVO Y ALCANCE 

El objetivo de este trabajo, es el de presentar un proyecto practico, flexible y 

sustentado en una investigación científica, que le muestre a la Micro Empresa 

FIL TER SA. De ev .. la importancia y los beneficios que le puede traer el tener 

una adecuada Administración y fÍjecíen de los costos de sus productos. Esto le 

permitira ser más competitiva dentro de los grandes mercados y poder 

enfrentar de una manera sustentable los retos actuales. 
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6. IDENTIFICACiÓN DE LA EMPRESA 

6.1. Antecedentes 

En el año de 1996, un Ingeniero Qulmico Industrial egresado del Instituto 

Politécnico Nacional, a sus 32 años, y después de 10 años de experiencia en 

empresas de diferentes giros , como por ejemplo, Jefe del Departamento de 

Ventas de SCHR1VER DE M~XICO y Gerente de Producción de SABRITAS 

(por mencionar algunas). decidió independizarse y ser su propio jefe. 

Su meta, iniciar una microempresa en el giro de fabricación y comercialización 

de Filtros Prensa . 

Después de una trabajo duro, el ingeniero emprendedor, fundó su 

microempresa, a la cual llamo FIL TER SA De CV. Las instalaciones de 

FIL TER SA. De ev. se encuentran localizadas en: Volcan Malinche Número 59 

Colonia Pradera Delegación Gustavo A. Madero. México Distrito Federal. 

Así , y a lo largo de 8 anos. la empresa FIL TER SA De ev. se ha dedicado a la 

producción y comercialización de Filtros prensa. 

A pesar de las vicisitudes que hoy dla pasan todas las microempresas en 

México, FIL TER SA De ev. ha logrado salir adelante, elaborando Filtros 

prensa de calidad . 
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6.2. Nombre 

"FILTER SA De ev." 

Nuestra primera aportación fue la de establecer, con la ayuda del 101.. la 

misión. visión, filosotra, valores y ventaja competitiva de FIL TER SA De CV. 

Así como el planteamiento de objetivos para la organización, identificación y 

delimitación de su mercado, ya que no tenía claramente estipulados estos 

elementos antes de nuestro proyecto. 

6.3. Misión 

~Ser una empresa dedicada a la Producción y Comercialización de FILTROS 

PRENSA". 

6.4. Visión 

Llegar a ser una empresa competitiva dentro del mercado de filtros prensa, 

ofreciendo productos que cumplan con normas y estándares de calidad, 

ocupada en tener una mejora con1inua y en la preservación del medio 

ambiente. 

6.5. Filosofía 
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Hacer de nuestro trabajo una forma de crecimiento personal . buscando siempre 

el bienestar de todas las personas que Integramos la empresa, de nuestras 

familias y de todas aquellas que de alguna manera tienen contacto con 

nosotros. 

6.6. Valores 

Compromiso: Para nosotros es muy importante comprometernos con la 

satisfacción de las necesidades y expectativas de nuestros clientes internos y 

externos. mostrando siempre una actitud que refleje nuestro gran interés por 

escucharlos. entenderlos y apoyarlos . 

Servicio: Saber que es fundamental satisfacer las necesidades de nuestros 

clientes, atendiendo a sus peticiones y procurando tener siempre lo que ellos 

demanden . 

Calidad: Llevar a cabo todas nuestras actividades cumpliendo con los 

objetivos, estandares y requerimientos establecidos en función a las 

expectativas de los clientes internos y externos. 

Honestidad: Nada podemos lograr si no iniciamos y mantenemos nuestras 

acciones de forma comprometida, seria y honesta ante nosotros mismos y ante 

la sociedad. Ahora es cuando todos necesitamos hacer nuestro el valor ético 

de la honestidad para lograr la corresponsabilidad y el compromiso de mejorar 

nuestra sociedad , 
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6,7. Ventaja Competitiva 

FIL TER SA. De CV. se diferencia por ser una empresa con servicio 

personalizado ya que el Ingeniero es el contacto comercial; lo cual le permite 

escuchar y atender las necesidades particulares de cada cliente, y as! ofrecer 

productos que satisfagan sus requerimientos. 

6.8. Objetivo 

Cumplir con la demanda de nuestros clientes. satisfaciendo sus necesidades 

en cantidad. calidad y tiempo: asl como lograr ventas mensuales de 

$500.000.00. ayudándonos en nuestra función de Mercadotecnia y en el 

departamento de Loglstica. 

6.9. Mercado 

El mercado actual de FIL TER SA. De ev. Son los estados del centro del pais 

como lo son Tlaxcala. Puebla, Querétaro, Estado de México, Morelos y el 

Distrito Federal. 

Medios de publicidad: FIL TER SA. De CV. utiliza diversos medios para 

publicitar sus productos entre los que podemos mencionar: 

1. Participación en ferías de Tecnologla 

2. Anuncio en la Sección amarilla 
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6.10. Descripción del Producto 

"FILTRO PRENSA" 

El filtro prensa es un separador de liquidos y sólidos a través de filtración por 

presión. Utiliza un método simple y confiable para lograr una alta 

compactación. Es capaz de comprimir y deshidratar sólidos hasta obtener del 

25% al 60% por peso de los lodos compactados. Se fabrica en acero al carbón. 

Las placas filtrantes desmontables están hechas de polipropileno y las mallas 

son membranas de alta resistencia. Cuenta con un sistema hidraúJico~ 

neumatico que es semiautomático. La descripción técnica del filtro prensa. así 

como su vista transversal se presenta en el Anexo 11.1. 
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7. ANALlSIS DE LA SITUACiÓN ACTUAL DE FIL TER SAo De CV. 

7.1. Análisis FODA 

A continuación se presenta el Análisis FODA de la empresa FILTER SA. De 

ev .. obtenido gracias al estudio realizado con ayuda del Ing. 

FORTALEZAS 

0:0 Existe una gran unión dentro de la empresa, ya que los trabajadores yel 

dueño llevan una relación muy respetuosa, y ambas partes enfocan sus 

esfuerzos al logro de los objetivos. 

0:0 La calidad de los filtros es muy buena, gracias a la experiencia que tiene 

ellng. 

Oo· Debido a que la estructura organic.a es pequeña, por consiguiente las 

decisiones se toman más rápidamente, 

O:. La información dentro de la empresa se transmite de manera eficiente. 

DEBILIDADES 

.:. Por ser una MYPE en este momento. su capacidad de producción es 

limitada. lo cual no le permite disminuir sus costos fijos de operación. 
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.:. No tiene una adecuada administración de sus recursos, no sabe en 

realidad cuales son sus costos, no cuenta con un organigrama y no 

delimita bien sus funciones . 

• :. Sus precios de venta no están correctamente establecidos. 

OPORTUNIDADES 

.:. Debido a que el Ing. Tiene varios años dentro del mercado, ha logrado 

establecer diferentes contactos que le pueden generar oportunidades de 

negocios . 

• :- Las normas ambientales son cada vez más estrictas, por lo que las 

empresas se ven obligadas a adquirir filtros prensa que reduzcan sus 

contaminantes y por ende cumplir con dichas normas . 

• :. El numero de competidores que pueden satisfacer esta necesidad es 

bajo. por consiguiente, el mercado potencial es amplio y las 

oportunidades de crecimiento son altas también. 

AMENAZAS 

.:. Existen en el mercado otros competidores más fuertes y con mayor 

capacidad de producción, que pueden desplazar a FIL TER SA. De ev. 

del mercado. 
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.:. Debido a la apertura comercial de nuestro país. han entrado 

competidores extranjeros y existe la posibilidad de que entren muchos 

más. lo cual hada que la empresa se viera en desventaja . 

• :. Debido a que la economía nacional se encuentra estancada. el poder 

adquisitIvo de los empresarios se ve limitado, por consiguiente, no 

pueden tomar fácilmente la decisión de adquirir un filtro . 

7.2. Funciones Analizadas 

En las MYPES de nuestro país las principales funciones de las áreas de una 

empresa, las llevan a cabo por lo general los dueños, los encargados o los 

familiares. FIL TER SAo De ev. no es la excepción ya que en éste caso la 

administración la lleva a cabo el ingeniero y no conoce la importancia de 

delimitar las actividades de cada una de ellas, ni la forma en como se 

relacionan y se complementan, para con esto poder administrar y reducir los 

costos. 

A pesar de que FI L TER SA. De ev. no tiene separadas las funciones, 

nosotros decidimos identificarlas y analizarlas por separado. para poder 

determinar la forma como impactan en los costos . 

7.2.1. Administración 
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En lo referente a la función administrativa de la organización. se encontró lo 

siguiente. 

1. La administración se lleva a cabo de forma empfrica. el ingeniero les 

enseña a los trabajadores la forma en que se arma un filtro prensa del 

modo que el creé más conveniente. 

2. En cuanto la organización , la empresa no tiene bien determinada su 

estructura organizacionaJ, las funciones principales de una empresa 

como lo son producción, ventas, recursos humanos, compras, entre 

otras, las lleva a cabo sin siquiera identificar que estas existen y la 

importancia de estas en un sistema de costos. 

3. No considera como parte del costo los consumos de: papel, discos. 

lápices. plumas. mantenimiento del equipo de ~omputo. etc~ 

4. En las ocasiones en que los clientes se encuentran ubicados en los 

estados circunvecinos a la Ciudad de México. es necesario acudir a sus 

empresas para realizar la instalación del filtro. Los gastos que se 

generan por consecuencia de éstos traslados, no se ven contemplados 

en el costo, ya que son absorbidos directamente por el 'Ingeniero , 

7.2.2. Recursos Humanos 
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Respecto a la función de recursos humanos analizamos lo que a continuación 

se menciona: 

1. El reclutamiento y la selección de su personal los lleva de forma 

empírica, esto es, que sus actuales trabajadores son sus vecinos, 

familiares y amigos. Esto hace que no les pida que tengan un 

conocimiento técnico previo a la entrada a laborar. 

2. En lo que compete a los salarios, encontramos que solamente les paga 

su salario integro semanalmente, a pesar de que les da bonos en 

épocas del año como en la navidad y cuando se inicia un ciclo escolar. 

esto qUiere decir que no otorga prestaciones de ley, como lo son: prima 

vacacional, aguinaldo y utilidades. 

3. Debido a que la función administrativa de todas las áreas las lleva a 

cabo el ingeniero. no contempla la asignación de sueldos para estos 

puestos, lo que ocasiona que no se determine la parte del costo 

correspondiente a sueldos y salarios. 

7.2.3. Ventas 

En cuanto a la función de ventas se encontraron los siguientes puntos: 

1. EL ingeniero maneja su polltica de ventas de la siguiente manera: al 

momento de proporcionar las cotizaciones a los dientes, les especifica 
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que el 50% del precio de venta lo tienen que cubrir cuando se firma el 

contrato de compra-venta, y que el 50% restante lo tendran que cubrir 

cuando reciban el filtro. 

2. La forma en que determina el precio de venta de los filtros industriales 

es como sigue: 

Costos de materiales X 2 = Precio de Venta 

3. Cuenta con buenas ideas para publicitar su producto, a pesar de que es 

una MYPE le trae buenos resultados el anunciarse en medios como: 

sección amarilla. asistencia a ferias de tecnologra y contactos 

comerciales. 

4. El costo por concepto de flete es absorbido por el ingeniero, pero éste 

costo se lo descuenta a la cantidad que él ya habra contemplado como 

utilidad, es decir, no lo integra como parte del costo total del producto. 

Esto mismo sucede con los costos de publicidad. 

7.2.4. Compras 

En la función de compras se analizaron los siguientes aspectos: 

1. No lleva un adecuado control de sus materiales necesarios para la 

producción. lo que provoca Que en ocasiones los inventarios sean 

elevados y en ocasiones carezca de los mismos. 
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2. Actualmente las compras las realizan trasladándose al establecimiento 

del proveedor, lo que ocasiona altos consumos de gasolina y perdidas 

de tiempo . 

3. La forma en que el paga la materia prima al proveedor es al 100%, y 

esto lo hace en el momento de la compra . 

7.2.5. Producción 

En cuanto a la función de producción. se encontraron los siguientes puntos: 

1. A partir de sus recursos materiales. humanos, técnicos y financieros, a 

determinado que no puede satisfacer una demanda mayor a cuatro 

filtros mensuales, es decir, estos cuatro filtros representan el 100% de 

su capacidad de producción instalada . ya que no cuenta con las 

instalaciones ni el personal suficiente para producir más. 

2. Su capacidad de producción aprovechada es de tres filtros mensuales. 

Esto implica que el aprovecha el 75% de su capacidad de producción . 

3. Por lo tanto , su capacidad de producción ociosa o no aprovechada es de 

25%, es decir. el equivalente a un filtro. 
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4. Tiene bien determinados los tiempos de todos los procesos productivos, 

los cuales son los mínimos requeridos. Lo anterior gracias a que realizo 

un estudios Tayloriano de tiempos y movimientos. 

5. No tiene un documento que represente su proceso de producción, por lO 

que consideramos realizar este documento. el cual será presentado 

dentro de las propuestas. 

7.2.6. Distribución de la Planta 

En cuanto a la distribución de la planta pudimos analizar lo siguiente: 

1. Debido a la preparación académica del dueño nos encontramos con que 

tiene distribuida su planta de una manera adecuada a sus procesos 

productivos, por lo que a este respecto no encontramos algún punto de 

mejora. 

2. Con base en lo anterior solamente consideramos que para poder darle 

mayor formalidad a la empresa hemos propuesto realizar el "Lay Out" de 

FILTER SA. De ev., con el fin de que el ingeniero tenga una 

herramienta administrativa en sus manos, que le permita poder 

representar de forma gráfica como esta distribuida su planta. 

7.2.7. Localización de la Planta 
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En lo que corresponde a la localización de la planta hémos considerado los 

siguientes puntos: 

1. La planta se encuentra localizada en Volcán Malinche No. 59 Colonia La 

Pradera. en la Delegación Gustavo A. Madero. Ya que la planta no se 

encuentra ubicada en una"zona industrial, si no, en una zona más bien 

de vivienda y comercial, no tiene el espacio suficiente para poder 

ampliar las instalaciones de la planta en este momento. 

2, Debido a que la inversión que representa el adquirir un nuevo terreno en 

el cual se pueda instalar FIL TER SA. De CV. es muy alta y considerando 

que no se cuenta con los recursos es dificil recomendarle al ingeniero 

que adquiera otra propiedad. Asi que por el momento estas 

instalaciones seguirán siendo las instalaciones de la empresa. 

3. Encontramos que el ingeniero no tiene un plano flslco de la localización 

de la planta, por lo que hemos considerado que es necesario contar con 

este documento administrativo para poder tener una mayor fomnalidad 

de lo que es la empresa . Asi pues este documento lo generaremos 

como parte de este trabajo profesional. 

7,3. Forma del Costeo Actual 

FILTER SA. De ev. tiene una forma de costear sus productos inadecuada. 

Esto le trae como consecuencia que no determina correctamente su precio de 
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venta y de igual forma su utilidad. A continuación se mostrara un ejemplo de la 

manera en como costea los Filtros prensa: cabe señalar que este ejemplo nos 

servirá para poder hacer una comparación entre la forma de costeo actual y la 

forma de costeo que nosotros le proponemos en este trabajo profesionaL 

FIL TER SAo QE CV. I 
HOJA DE COTIZACiÓN 

FILTRO PRENSA DE BOO mm. 

MATERIALES CONSUMO COSTO UNITARIO COSTO TOTAL 

PLACAS DE POLlPROPILENO GRIS 18 $2.700.00 $48.600.00 
(800 mm) 

CABEZALES DE AC ERO 2 $2.650.00 55.300]50 

LARGUEROS DE ACERO 2 $1.000.00 S2 .000 .00
J 

PIN TURA EPOXYCA (LATA) 1 $150.00 $150.00 

PLASTER (LATA) 1 $100.00 $100.00 ! 
BOMBA HIDRAULlCA 1 $3.000.00 $3.00000 

MANOMETRO I 1 $100.00 $10000 

TUBERIAS 1 $1.000.00 $1.000.00 

CIERRE Y USILLO I 1 $1,000,00 $1 ,000.00 

CAJA DE MADERA . 1 $1.000.00 $1.000.00 
PATAS Y BASES 1 $4.500.00 $4.500.00 

OTROS 1 $1.500.00 $1.500.00 

SUMA $68,250.00 

Una vez que ha determinado que el costo total de sus materiales, que en este 

ejemplo es de $68,250.00 lo único que hace es multiplicar esta cantidad por 

dos para determinar su precio de venta, por Jo que el Ing. Considera que el 

monto de la suma de sus materiales directos, son su costo total. 

$68,250.00 X 2 = $136,500.00 

(Costo materiales) (Precio de venta) 

EL Ingeniero piensa que una vez recuperados los costos de los materiales 

directos y vender el producto al doble, está tenrendo una Utilidad del 100%, 

equivalente a los otros $68,250.00, El siguiente procedimiento que el hace es 

28 



descontar de esa cantidad los demás elementos del costo. 'como lo son el pago 

de sueldos y salarios. el pago de luz. teléfono. predial, etc ... 

Precio de venta $136.500.00 

(menos)Costo total de materiales $68 ,250.00 

(igual)Utilidad Bruta $68.250.00 

(menos)Luz $80000 

(menos)Predial' $100.00 

(menos)Teléfono $2.000.00 

(menos)Sueldo Soldador $4.000.00 

(menos)Sueldo A. General $2.000.00 

(menos)Sueldo A. General $2.000.00 

(menos)Otros gastos $2.000.00 

Utilidad Neta $55,350.00 

Ellng. Piensa que para poder abatir sus costos. tiene que tratar de disminuir el 

monto del teléfono, adquirir maquinaria nueva (plan a mediano plazo) o 

disminuir el consumo de gasolina por citar algunos. Una vez que el Ing . Ha 

descontado los costos y gastos mencionados en el ejemplo. lo que hace es 

destinar una cantidad que el crea conveniente para reinvertir o para tenerla 

como reserva, y el demás dinero el lo considera como su ganancia personal. 

En este caso el destinó $20,000 .00 para reinvertir en la empresa, por lo que la 

ganancia personal para el y su familia. quedo de la siguiente forma : 

, Dc los $1200.00 que paga anualmenle de prediallo divide entre 12 y las SI 00.00 resultantes se los 
a..,igna a un solo producto por m~s . 
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$55,350.00 - $20,000 .00 = $35,3500.00 

(Utilidad neta) - (reinversión) = (ganancia personal) 

Asi que con los números anteriores el determina que los porcentajes de utilidad 

y de costos quedan de la siguiente manera: 

Costo total $68,250.00 

Precio de Venta $136,500 .00 

Utilidad $68,550.00 (100%) 

Ellng. Considera que obtiene un 100% de utilidades por que el precio de venta 

del Filtro es del doble de sus costos, pero el además descuenta de esa utilidad 

los otros costos y gastos. Al no conocer sus costos y establecer de manera 

errónea su precio de venta, no puede tomar decisiones adecuadas si se le 

presentará un negocio que el no tenga contemplado o alguna situación de 

cotización que le obligara a elevar su capacidad de producción. 
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8. PROPUESTAS A LAS FUNCIONES ANALIZADAS 

En el presente capitulo se darán una serie de soluciones propuestas por 

nosotros, para ayudar a la corrección de los problemas detectados en el 

análisis de las diversas areas de la empresa . 

8.1.Administración 

En cuanto a la administración nosotros sugerimos lo siguiente: 

1. La elaboración de manuales organizacionales y operatlvos. A este 

respecto nosotros le propusimos al ingeniero asesorla en cuanto a lo 

que tienen que contener estos manuales, el formato y el alcance que 

estos tienen: 

MANUAL DE ORGANIZACiÓN 

• Identificación: logotipo de la organización, nombre oficial. 

responsable de elaboración, lugar y fecha de elaboración. 

• Indiee o contenido 

• Introducción: explicación de lo que es el manual, estructura. 

propósito y ámbito de aplicación . 

• Antecedentes históricos de la empresa 

• Organigrama 

• Funciones: especificación de las tareas de eada uno de los 

cargos que forman parte de la estructura orgánica necesarios 

para cumplir con las actividades de la organización 
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• Descripción de puestos ' reseña del contenido básico de los 

puestos 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

• Identificación: logotipo de la organización, nombre oficial. 

responsable de elal:)oración, lugar y fecha de elaboración. 

• Indice o contenido 

• Introducción: explicación de lo que es el manual. estructura. 

propósito y ámbito de aplicación . 

• Antecedentes históricos de la empresa 

• Objetivo de los procedimientos: explicación del propÓSito que se 

pretende cumplir con el procedimiento, 

• Áreas de aplicación y alcance 

• Responsaº~ 

• Políticas o normas de operación 

• Glosario de términos 

• Procedimiento: presentación por escrito de forma narrativa y 

secuencial de cada una de las operaciones que se realizan en un 

procedimiento, explicando en qué consisten, cuando, cómo, 

dónde, con qué y en cuánto tiempo se hacen . 

• Diagramas de flujo 

2. A)o largo del análisis nos pudimos dar cuenta de cuál seria la mejor 

estructura organizacional. A continuación se muestra el organigrama 
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funcional propuesto. y con el cuál esperamos que la empresa tenga un 

mejor control de sus funciones . 

ORGANIGRAMA PROPUESTO A FIL TER SAo De ev. 

DEI?TO . 
ADMÓN 

DEITO. 
REC . 

HUMANOS 

SOLDADOR 

DIRECTOR 
GENERAL 

DEPTO. 
PRQDDUCCIÓ)oI 

A.YUDANTE 

GENERAL 

DEPTO. 
MKT. 

AYUDANTE 
GENERAL 

DEPTO . 
COMPRAS 

Y ABAST . 

NOTA: Es necesario evitar las estructuras grandes y complejas, más aun, 

tratandose de una microempresa. Por lo cual. decidimos que dentro del 

departamento de mercadotecnia. se lleven a cabo las funciones de promoción y 

publicIdad, ventas y servicio postventa. 
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3. La forma en la cual podría asingar de una mejor manera los costos 

administrativos se detallará más adelante dentro del capitulo de 

implementacíón del sistema de costos. 

4. Uno de los principales problemas de FIL TER SA. De CV. es que al 

determinar el costo de los filtros no toma en cuenta todos los elementos 

que le generan costos. 

5. Con la ayuda dellng. Pudimos determinar cual es la cadena de valor de 

FIL TER SA. De ev. Por lO que todas las personas que intervienen de 

alguna manera en ella, podrán darse cuenta que tienen que contribuir 

para el logro de un producto de calidad. que satisfaga las necesidades 

de los clientes. 

En esta cadena de valor, lo que queremos es plasmar cuales son 

aquellas funciones que le agregan valor al producto. para hacerlo de 

mayor calidad . 
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La recomendación que le hicimos a FIL TER SA De ev. fue que hiciera 

una en la que intervinieran tanto la empresa. sus proveedores y 

de sus clientes, en la cual se la y las 

ventajas para todos de unir esfuerzos para hacer que esta cadena de 

valor en verdad se lleve a la 

producto de mejor calidad que 

y con esto poder obtener un 

adecuadamente las 

necesidades de los clientes, y esto a su vez traerá una para 

todas las partes involucradas en la producción de estos filtros prensa. 

8.2. Recursos Humanos 

A continuación se enumeran las propuestas hechas a la empresa dentro de la 

FunCión de Recursos humanos: 

1. Una vez determinadas de forma clara y detallada las funciones que se 

desempeñan en cada uno de Jos puestos de la tlrrl::lnli?~!ritm y por ende, 

las actividades que debe llevar a cabo el que las desempeña, 

se podrán determinar los conocimientos básicos que deberán poseer 

dichas personas, para asf, enfocar la de reclutamiento y 

selección búsqueda de candidatos cumplan los 

cada puesto. 

La función de recursos humanos es muy importante dentro de 

ya que sí no se hace una adecuada selección de personal 

se Corre el riesgo de que a la empresa personal con nrf1¡hl&l,m::l<:: 
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de actitud, que pueden a incurrir en robos.' abuso de confianza, 

mentiras, altos de ineficiencia, etc. 

2. El adiestramiento no es suficiente dentro de una es 

necesario que además de enseñar al a desempeñar su 

función. se le Cal)a(~lte respecto a O'-!'Uv'";;¡''' actividades que le hace falta 

dominar. aquel conocimiento extra que le puede su 

función dentro de la I"lrrl~,.,.17-::.I".r",'I 

Asl mismo, hacerle saber al tralbal,adc)r la importancia que su y su 

presencia tienen dentro de la I"lr ... ~I"1,¡"'~i ..... it'\n es decir, darle un desarrollo 

personal, que le permita obtener valores y reforzar de forma su 

personalidad. 

3. FIL TER SA. De ev. debe hacer un esfuerzo por 

prestaciones a sus Las actividades que llevan a cabo los . . 

trabaJfadorE~S de la empresa, los a tener contacto con material 

pesado. sustancias aaresl'vas (como la material 

para soldar. entre otras; que de cierta forma son de y 

pueden llegar ocasionar incapacidades. Si éstas llegan a ser graves ylo 

de forma constante, pueden desembocar en problemas graves para la 

organizaci6n. de tipo económicos A la esto puede 

traer un alto costo social y económico. que incrementen de 

forma sustancial el costo del producto. 

36 



4. Un rubro fundamental en la determinación del casIo real de un producto 

es la mano de obra directa y la indirecta. Las acfividades que se llevan a 

cabo dentro de las áreas funcionales de una organización repercuten 

directamente en el costo del producto, aun cuando, sea la misma 

persona quien las realice, ya que, cuando el trabajo aumente. y sea 

necesario que alguien mas realice esa función , el sueldo de dicha 

persona ya esté contemplada dentro del costo. 

5. Es importante que FILTER SA. de ev. tenga bien determina su 

estructura organizacional. de forma sencilla y dinámica. en al cual se 

determinan las áreas y niveles de responsabilidad. 

8.3.Ventas 

En lo que corresponde a la función de ventas y considerando en todo momento 

que al empresa es una MYPE. obtuvimos los siguientes puntos referentes a 

esta función: 

1. En cuanto a la política de ventas, nosotros coincidimos con el dueño de 

que los filtros sean pagados como lo contempla en este momento, al 

inicio le dan un 50% del precio del filtro. y una vez que se le entregue al 

cliente el producto, este liquide el otro 50% restante. 

2. A través del estudio realizado, se ha determinado que el costo no esta 

determinado de forma correcta, ya que no se están tomando en cuenta, 
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todos rubros que irremediablemente costos. Lo 

anterior trae como consecuencia. que el de venta no éste bien 

establecido. Más adelante estableceremos cuál es el al cual se 

deben vender los filtros. 

3. La publicidad es 1n''Ir\I''Ir1'!:lr''\'11:> para toda empresa ínrip.n¡:>nrií¡:>'nt~:.mAn1tA del 

tamat'\o de ésta. Los medios que utiliza el ínnoní,I:I\"i'\ son buenos, y le 

permiten allegarse de mas clientes. Por lo cual recomendamos que 

dando la importancia que ésta función requiere. 

4. Sin embargo. es ímportante incluir el costo de ésta publicidad dentro del 

costo de los filtros. así como el costo de distribución, ya que como 

hemos mencionado anteriormente, todos éstos desembolsos forman 

parte del costo total de los productos. 

8.4. 

Dentro de la función de compras, le hemos al dueño algunas 

propuestas de mejora, las cuales se mencionan a continuación: 

1. Debido a que no lleva un adecuado control de su materia prima ni de los 

materiales que utiliza en la manufactura de los filtros prensa. pensamos 

que es necesario el establecimiento de los de los 

puntos de reorden y los tates económicos. A continuación daremos una 
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br~ve explicación de que son estos tres conceptos, su importancia y 

como le afecta a la organización cuando no los tiene bien determinados: 

Margen de seguridad: es la cantidad mlnima de materiales que 

debemos de tener para poder hacer frente a alguna contingencia. Se 

determina considerando los tiempos par3 hacer el pedido. para 

flncarlo y el de respuesta del proveedor: si ocurre algo extraordinario 

la empresa debe de tener al menos su margen de seguridad en 

inventario para poder trabajar con lo mlnimo. Las cédulas del margen 

de seguridad de la empresa se presentaran en la parte de anexos 

con el número 11.2. 

Lote económico: son los materiales y la materia prima necesaria para 

poder producir en un periodo determinado (comúnmente es de 1 

mes). por lo que no se recomienda tener mas ni tener menos de lo 

determinado en el lote económico. El lote económico se determinó 

para los mismos materiales que el margen de seguridad. las cédulas 

correspondientes se muestran en el anexo 11.3. 

• Puntos de reorden: es básicamente el dra en el que se va a ordenar 

un pedido de materiales a los proveedores. en este punto se tiene 

que negociar con los proveedores para poder obtener descuentos 

por pronto pago, por volumen o por plazos a paga 
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"LOTE ECONÓMICO, MARGEN DE SEGURIDAD Y PUNTOS DE REORDEN" 

tltARGEN DE 
SEGURIDAD 

PUNTOS DE --:;:¡ REORDEN 

LOTE 
ECONÓMICO 

UN MES 

MARGEN DE 
SEGURIDAD 

2. Otra recomendación que le hacemos a FIL TER SA De CV. Es que 

actualmente las compras que se le hacen a los proveedores se llevan a 

cabo en el local de los mismos, esto hace que la empresa absorba los 

gastos de gasolina y pierda tiempo al trasladarse, por lo que creemos 

conveniente la fijación de convenios en 105 que se acuerde que el 

proveedor lleve el 50% de los pedidos a las instalaciones de FIL TER SA 

de CV y esta a su ves recoja el restante 50% de los pedidos como lo ha 

venido haciendo: Jo anterior le ayudará a la empresa a disminuir los 

gastos de gasolina y disminuirá el tiempo que se pierda por traslados de 

materiales. 

3. Para evitar que el ingeniero financie a sus proveedores es necesario que 

adopte la filosofía del ganar - ganar, la cual es punto de partida para 

negociar la forma de pago a su proveedor, lo que consideramos más 

conveniente es la solicitud de un crédito a 15 días por lo menos . 
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8.5. ProduccIón 

En lo que se refiere a producción a continuación se enumeran nuestras 

propuestas: 

1. Debido a que el ingeniero ya tenIa bien determinados los tiempos de I?s 

procesos productivos, no fue necesario realizar este tipo de estudio. 

2. De igual forma conoce bien cual es su capacidad de producción 

instalada. aprovechada y no aprovechada, para poder producir y 

satisfacer las necesidades de los clientes en tiempo y evitando demoras 

en la fec~a de entrega establecida. 

3. El diagrama de flujo que muestra el proceso completo de producción de 

los filtros prensa se presentara en los anexos 1.1.4 y 11.5 d~ este trabajo 

profesional. Es importante contar con un documento que represente 

gráficamente el proceso completo y que le ayude al personal a conocer 

en que parte del proceso inter\lienen asi como su importancia. 

8.6. Distribución de la Planta 

Debido a que no encontramos puntos de mejora en cuanto a la distribución de 

la planta. nuestra aportación a este respecto fue la elaboración del documento 

que muestra gráficamente como esta dIstribuida FIL TER SA. De ev. En el 

anexo 11.6 se mostrara el documento correspondiente. 
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8.7. Localización de la Planta 

En cuanto a la localizadón de la no podemos recomendar que la ubique 

en una zona industrial debido a que no se cuenta con los recursos suficientes, 

así que al no haber propuesta de elaboramos flsicamente el 

(1I~.I'l~m~ administrativo que le servira al como un documento que 

refleje el deseo de darle mayor formalidad a su empresa. este documento 

también se encuentra localizad o en la sección de anexos. espedficamente en 

eI11.7, 
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9. PROPUESTA PARA EL SISTEMA DE COSTOS 

9.1. Materia Prima Directa (Cabezales de Acero). 

Los cabezales de acero son parte de la materia prima directa ya que se 

identifican claramente en el producto. La lista con los costos de las 

diferentes medidas de los cabezales se muestra a continuación: 

SISTEMA DE COTIZACIONES 
COSTOS DE M.P. "CABEZALES" 

COSTO 

CLAVE M.P. DESCRIPCIÓN UNITARIO 
PESOS 

CA 620 CABEZALES DE ACERO DE 620 DELTA $236.00 
K:A 670 CABEZALES DE ACERO DE 670 DELTA $1 222.00 
~ 800 p,BEZALES DE ACERO DE 800 DELTA $2650.00 
~ 1000 K:ABEZALES DE ACERO DE 1000 DELTA $3078.00 
K:A 1200 ~A8EZALES DE ACERO DE 1200 DELTA $4349.0C 
leA 1500 K:ABEZALES DE ACERO DE 1500 DELTA $6 730.0C 
k:A 1600 K:ABEZALES DE ACERO DE 1600 DELTA $9630.0C 

9.2. Materia Prima Directa (Largueros de Acero). 

Otro elemento que forma parte de la materia prima directa son los 

largueros de acero. ya que de igual forma son fácilmente identificables 

en el producto. A continuación se presenta la lista de lOS costos de los 

largueros para diferentes medidas y capacidades de los filtros: 
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SISTEMA DE COTIZACIONES 
COSTOS DE M.P. "LARGUEROS" 

COSTO 

CLAVE M.P. DESCRIPCIÓN UNITARIO 
PESOS 

LA 620 LARGUEROS DE ACERO 620 DELTA $100.0 
LA 670 LARGUEROS DE ACERO 670 DELTA $550,0 
LA 800 LARGUEROS DE ACERO 800 DELTA $1000.0 
LA 1000 LARGUEROS DE ACERO 1000 DELTA $1 010,0 
LA 1200 LARGUEROS DE ACERO 1200 DELTA $1 100.0 
LA 1500 LARGUEROS DE ACERO 1500 DELTA $1 500.0 
LA 1600 LARGUEROS DE ACERO 1600 DELTA $2 100.0 

9.3. Materia Prima Directa (Placas de Polipropileno). 

El tercer elemento Que es considerado como materia prima directa son 

las placas de polipropileno. estas placas igualmente son identificables y 

perfectamente cuantificables dentro del producto. a continuación se 

presenta la lista Que tiene la empresa de los diferentes tamaños de 

placas, para los filtros prensa: 

SISTEMA DE COTIZACIONES 
COSTOS DE M.P. "PLACAS" 

COSTO 
CLAVE M.P. DESCRIPCIÓN UNITARIO 

PESOS 
PPG 620 PLACAS DE POUPROPILENO GRIS 620 $300.0 
PPG 670 PLACAS DE POLIPROPILENO GRIS 670 $1 500,0 
PPG 800 PLACAS DE POUPROPIlENO GRIS 800 $2700.0 
PPG 1000 PLACAS DE POUPROPILENO GRIS 1000 $5,000.0 
PPG 1200 PLACAS DE POUPROPILENO GRIS 1200 $5,500.0 
PPG 1500 PLACAS DE POLIPROPILENO GRIS 1500 $8000,0 
PPG 1600 PLACAS DE POUPROPILENO GRIS 1600 $9,000.0 
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9.4. Materia Prima Directa (Patas y Bases de Acero). 

Otra materia prima directa son las patas y las bases de los filtros 

prensa. estas materias son de igual forma claramente identificables 

dentro del producto, la lista que se muestra a continuación, contiene los 

costos de estas materias para la fabricación de filtros prensa de 

diversas capacidades: 

SISTEMA DE COTIZACIONES 
COSTOS DE M.P. "PATAS Y BASES" 

COSTO 

CLAVE M.P. DESCRIPCIÓN UNITARIO 
PESOS 

P-'lB 620 PATAS Y BASES DE 620 $400.0 
IPyB 670 PATAS Y BASES DE 670 $3 200.0 
IPyB 800 PATAS Y BASES DE 800 $4,500.0 
IPv81000 PATAS y BASES DE 1000 j5300.0 
IPyB 1200 PATAS Y BASES DE 1200 $6710.0 
PYB 1500 PATAS Y BASES DE 1500 $9910.0 
IPvB 1600 PATAS Y BASES DE 1600 j1500.0 

9.5. Materiales Directos. 

Pintura Ep6xyca: La pintura Ep6xyca es uno de los materiales 

directos, se utiliza éste tipo de pintura debido a sus propiedades de gran 

resistencia y durabilidad . Ademas de servir como protector anticorrosivo 

para los materiales . 
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Plaster; Este material directo se utiliza básicamente para resanar las 

partes del filtro que lo para tener una que el 

acabado no quede tosco y que el tenga calidad. 

Bomba La bomba hidráulica es un material directo que 

sirve para mantener la presión estable en el 

Manómetro; El manómetro mide la 

hidráulica. 

a la que la bomba 

Cierre y Uslllo; El cierre y el usillo son los materiales directos que 

cumplen la función de cerrar el filtro. 'mediante un proceso manual, 

Tuberla; Otro material directo es la tuberla que se utiliza en el sistema 

de filtrado. cabe señalar que se divide en tubería de entrada o de 

alimentación y en tuberla de salida o la tuberfa es 

básicamente de PVC y de bronce. se tanto tramos en 

metros. codos y tees. 

Costo de los empaques; El último malerial directo son los costos de 

empaques. los filtros prensa básicamente son en de 

madera. además de la utílización de plástico. clavos, grapas y 

pegamentos, 

A continuación se muestran las listas de los materiales direclos 

obtenidos por la empresa. cabe señalar que también se llevo labor 

de para actualizar listas de costos. 
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SISTEMA DE COTIZACIONES 
COSTOS DE MATERIALES DIRECTOS 

I 

CLAVE DESCRIPCION COSTO UNIDAD 
-PESOS 

INTURA 
-EPOXYCA. 1 PINTURA EPOXYCA DELTA $150.0~C LATA 

LASTER I 
LAS. 1 PLASTER D,ELTA $100.00 LATA 

OMBA HIDRAULICA 
H. 800 mm . BOMBA HIDRAULICA 800 mm. DELTA $3000.od PZA 

I 

ANOMETRO 
ANOME. 800 mm MANOMITRO PARA 800 mm. DELTA $lOO.OQ PZA 

IERRE Y USILLO 
& U 800 mm. CIERRE Y USILLO 800 mm. DELTA $1 000.00 JUEGO 

UBERIA 
UBE. 800 mm. JUEGO DE TUBERIA PARA FILTRO DE 800 mm. $1 000.00 JUEGO 

N 

9.6. Mano de Obra Directa. 

En cuanto a la mano de obra directa se contemplo que se cuenta con 

un soldador y dos ayudantes generales Que intervienen directamente en 

todos lOS procesos. as i pues. sus salarios son el monto de este 

concepto, a continuación se presenta un cuadro con los salarios de los 
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trabajadores, la nómina estimada por nosotros se presentara en el 

anexo 11.8. 

SUELDO 
TIPO DE CO.STO ÁREA PUESTO SEMANAL 

ESTIMADO 
Directo Producción Soldador $1,047.97 
Directo Producción Ayudante General $523.30 
Directo Producción Ayudante General '$524.67 

9.7.Aslgnación y Clasificación de los Costos Indirectos de producción, 

Energia eléctrica, Alumbrado, Agua y Predlal, Depreciaci6n, 

Teléfono, Especlficos de fabricación y otros. 

ASIGNACiÓN DE COSTOS FIJOS 

LUZ Y ENERGIA ELECTRICA 

El gasto total del rubro de luz y energla eléctrica es de $800.00 mensuales; los 

cuales están repartidos de la siguiente forma: 

Energia para el funcionamiento de maquinaria y equipo: $500.00 --{ 

Luz eléctrica $300.00 --{ 

$100.00 
Producción 

$200.00 
Adm in istrac ión 
Distribución 

• Consumo de Enerq ía Eléctrica para Producción 

$400.00 
Producción 

$100.00 
Administración 
Distribución 

48 



Movimiento de Maquinaria y Equipo 

PROCESO 

- MAQUINADO 

ARMADO 

PULIDO 

PLASTER 

PINTURA 

CUOTA 

$100.00 

$215.00 

$25.00 

$0.00 

$35.00 

INSTALACiÓN HIDRAÚLlCA $15.00 

PLACAS 

EMPAQUE 

$10.00 

$0.00 

Las cuotas anteriores se dividen entre el periodo de 30.4 para sacar la cuota 

diaria, posteriormente entre 8 para sacar la cuota horaria. 

,. Consumo de Luz Eléctrica para Producción 

El área de producción consume $100.00 de energía eléctrica para el 

alumbrado. Los focos están distribuidos uniformemente dentro del área, por lo 

tanto. la repartición es igual para cada proceso: 

$100.00 J 8 procesos J 30.4 días del periodo J 8 horas 

Lo anterior para sacar la cuota horaria 

• Consumo de energía eléctrica para administración y distribución 
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Movimiento de Maquinaria y Equipo 

Para el funcionamiento del equipo de oficina, el consumo de energra eléctrica 

es de $50.00 para cada área: éstos datos son el equivalente a lo que 

consumen dos computadoras, lo anterior es con base a en la información que 

nos dio directamente el ingeniero y que él previamente ha analizado. 

• Consumo de luz eléctrica para administración y distribución 

Ambas funciones se llevan a cabo dentro de una misma área, por lo tanto, el 

alumbrado ésta repartido uniformemente, lo anterior trae como consecuencia 

que el consumo de alumbrado se divida entre las dos áreas, por lo que a cada 

una le corresponde absorber $100.00 del gasto. El dato anterior ha sido 

igualmente proporcionado por el ingeniero. con base en el estudio que 

previamente habla realizado. 

AGUA Y PREDIAL 

La planta cuenta con una superficie de 300 metros cuadrados. por los cuales 

paga la cantidad de $900,00 anuales por el impuesto predial. Para determinar 

el monto por área. se hicieron las mediciones necesarias y se determino lo 

siguiente: 

• Asignación de predial para el área de Producción 

50 



El área de para llevar a cabo sus actividades cuenta con una 

extensión de 237 metros cuadrados. por lo tanto a cada producto se cargara 

la cuota que resulte de la 

$900.00/12 meses;.;; $75.00 mensuales 

300 metros cuadrados son a $75.00, como 

237 metros cuadrados son a $59.25 

Asl que por los 237 metros cuadrados del área de pagará $59.25 

mensuales y esta cantidad se dividirá entre 'el número de filtros producidos al 

mes. 

" distribución 

Los 63 metros cuadrados restantes de la superficie de la empresa 

corresponden a éstas dos áreas. asl que. la cuota en dinero versa de la 

forma: 

300 metros cuadrados son a $75.00. como 

63 metros cuadrados son a $15.75 

Como resultado tenemos que para el área de administración y distribución la 

cuota de es de $15.75 mensuales, esta cantidad se dividirá entre la 

producción mensual y el resultado se dívidira entre dos para 

que le corresponderá a cada área. 

la parte 
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En lo que respecta a la cuota por concepto de agua, tenemos que anualmente 

paga un importe de $1,100.00 , el cual, es utilizado básicamente para labores 

de limpieza de oficinas y planta. Esta cantidad igualmente será dividida entre 

las producción mensual para deter.ninar el costo correspondiente. 

$1.100.00/12 meses = $91.66 mensuales 

$91.66/3 filtros mensuales = $30.55 

$30.55 13 (costo de distribución, administración y transformación) ;;; $10.18 

DEPRECIACiÓN 

Para poder obtener el monto equivalente a la depreciación fue necesario 

obtener los costos de la maquinaria y el equipo con el que cuenta el ingeniero, 

así como la vida útil de los mismos, y con base en sus cálculos saber cuanto 

tiempo le quedaba de vida útil a su maquinaria ya su equipo. 

PROCESO A: MAQUINAOO 

Taladros industriales 

Afiladora 

Cortadora 

Sierra 

PROCESO B:ARMADO 

$1,800.00 

$800.00 

$1,400.00 

$800.00 

Soldadora (1) $10,000.00 
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Soldadora (2) $10,000.00 

PROCESO C: PULIDO 

Pulidora $600.00 

PROCESO D:PLASTER 

- 0-

PROCESO E: PINTURA 

Compresora $4,000.00 

PROCESO F: INSTALACiÓN HIDRAÚLlCA 

Soldadora del proceso B Annado 

PROCESO G:PLACAS 

Maquina de coser $2,000.00 

Soldadora del proceso B Armado 

PROCESO H:EMPAQUE 

- 0-

La maquinaria hace mensualmente 3 unidades x 12 meses = 36 unidades 

anuales. Según la información y los datos que nos proporcionó el Ingeniero la 

vida útil probable de la maquinaria es de 10 años. Por lo tanto el total de 
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unidades es de 360. La depreciación se obtiene de dividir el precio de la 

maquinaria entre el total de unidades. Asr que queda de la siguiente forma: 

$31,400.00 J 360 unidades = $87.22 de depreciación por filtro. 

El valor actual del vehfculo de FIL TER SA. De CV es de $60,000.00 y según 

estimaciones del dueño tiene todavía una vida útil de 10 at'los, as! que se 

dividió esta cantidad entre el número de filtros que se pueden hacer en 10 

aflos. que son 360. Los $166.67 pesos resultantes, es la cantidad que se le 

tiene que cargar a cada filtro por concepto de depreciación de automóvil, por 

último esta cantidad se dividió entre 3, para obtener lo que le corresponde al 

costo de producción, al de administración y al de distribución. 

DEPRECIACiÓN DE EQUIPO DE CÓMPUTO 

La empresa acaba de comprar dos computadoras las cuales con base a sus 

caracterrsticas tienen un promedio de vida útil de diez años, por Jo que se 

deprecian de la siguiente forma: 

$10,000.00 x 2 (número de computadoras) = $20.000.00/360 unidades 

= $55.55 

La cual es la cantidad correspondiente por concepto de depreciación del equipo 

de cómputo. 
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TELEFONO: El gasto promedio telefónico es de $2000.00. Del total de 

llamadas hechas en un mes, se contaron el número de lIamdas que realizaron 

tanto el area de administración como el afea de distribución, se obtuvo que, el 

75% de las lIamdas las hizo el area de distribución. el otro 25% las hizo el área 

administrativa. As! que se determino lo siguiente: 

$2.000.00 es al 100% como 

$1.500,00 es al 75% 

Asl que para el area de distribución se le cargará la cantidad de $1,500.00 Y 

para el área admistrativa se le por concepto de teléfono, los restantes 

$500.00 mensuales. Estas cantidades se dividirán entre la mensual 

con el fin de que cada filtro lleve lo correspondiente por el uso de teléfono. 

GASOLINA Y MANTENIMIENTO: Por concepto de gasolina y mantenimiento 

el In,..."' ..... 't:>r" nos comento que gasta un promedio de $2000.00 mensuales, as! 

qué, para determinar cuanto le correspondia a cada filtro por este concepto, 

dividimos esta cantidad entre las tres áreas. Los $666.67 pesos resultantes los 

dividimos entre la producción mensual, que es de 3 filtros, por lo que se le tiene 

que cargar a cada filtro la cantidad de $222.22 por éste concepto. 

DE FABRICACIÓN: Los materiales que se consideraron para 

este rubro y sus cantidades son los 
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COSTO 
ESPECÍFICOS DE FABRICACIÓN SEMESTRAL 
UNIFORMES $550.0 
UMPIEZA $400.0 
BOTAS 1550.0 
HERRAMIENTAS $500.0 
TOTAL $2,000.0 

Estos $2000.00 se gastan de forma semestral, ya que es cuando se autorizan y 

se compran estos materiales. Lo Que hicimos fue dividir estos $2000.00 entre 6 

para sacar el monto mensual. el resultado lo dividimos entre 30.4 para obtener 

la cuota diaria, después, se dividió entre 8 horas para obtener la cuota horaria y 

ya por último se dividió entre 8. Que son el número de lineas de proceso. 

Además de los conceptos anteriores, también se contemplaron para la 

integración del costo. los consumos de mueJas, brocas, electrodos y lijas. Lo 

que se hizo fue conocer el costo de cada uno de ellos, después el ingeniero 

nos comento la vida útil de cada uno de ellos, y los ~onsumos de cada uno de 

los materiales para que nosotros pudiéramos obtener el importe 

correspondiente de estos gastos. 

9.8. Mano de Obra Indirecta, Nómina estimada para los empleados 

administrativos. 

La cuota horaria de Mano de Obra se asignó tomando como base la 

nómina estimada, y los datos obtenidos fueron los siguientes : 
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TIPO DE COSTO ÁREA PUESTO 

Indirecto Producción 

9.9. Cuotas Horarias por Proceso Productivo. 

SEMANAL 
ESTIMADO 

A continuación se muestra el cuadro de las cuotas horarias por cada 

uno de Jos 8 procesos productivos. En este cuadro se puede ver lo 

que le cuesta a FIL TER SA. De ev. Cada hora por cada uno de los 

procesos. La tabla contiene el consumo de Mano de Obra Directa, 

Enargia eléctrica, alumbrado y Especificas de fabricación. Cabe 

señalar que esta tabla es el resultado de un estudio hecho por 

nosotros con ayuda del Ingeniero. con base a su experiencia 

profesional. 
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SISTEMA· DE COTIZACIONES 
CUOTAS HORARIAS POR PROCESO 

ENERGIA ESPEC. TOTAL 

CLAVE PROC. M.O.D ELECTRICA ALUMBRADO DE FABR. POR UNEA 

PLANTA DISTRITO FEDERAL 

MAQUI,NADO $2095.94; $400.00: $lDO.OC $21000.0 

~1 $4.68: $0.41 $0.05 . $0. 17 $5.31 

!ARMADO 
B1 $4.68: $0.88 $0.05 $0.17 $5.79 

PUUDO 
t1 $4.6a $0.10 $0.05, $0.17 $5.0C 

PLASTER 
D1 $4.68! $o.od $0.05 $0.17 $4.9C 

PINTURA 
~1 $4 . 6~ $0.14 $0.05' $0.17 $5.05 

~-HIDRAULICA 
Fl $4.68 $0.06 $0.05 $0.171 $4.9fi 

PLACAS 
G1 $4.68: $0.04 $0.05 $0.17 $4.94 

EMPAQUE 
Hl $4.68 $O,OC $0.05 $0.17 $4.90 

I 

9.10. Costo de Fletes (Lista Actualizada). 

La lista de Fletes actualizadas fue otra aportación importante para la 

determinación correcta de los costos. Anteriormente el Ingeniero no 

contemplaba este importe como parte integral del costo del producto. 
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si no que. lo descontaba de lo que el consideraba como utilidad: lo 

que hicimos fue cotizar una lista con los fletes que se pagan a 

distintos destinos dentro del territorio nacional y mediante diversos 

transportes. Una vez que se obtuvo esto. se integró el costo de nete 

directamente a cada producto en particular (en el concepto de Costo 

de Distribución) dependiendo del FOB (Libre a Bordo) . Con esto el 

Ingeniero va a poder controlar e identificar el costo de distribución y lo 

va a contemplar como parte integral del costo del filtro. En el anexo 

11.9. se mostrara la lista de fletes actualizada. 

9.11. Hoja de Captura de Datos de Ingenierla 

La hoja de captura de datos de ingenierra es una hoja de cálculo 

hecha en Excel. Aqu i es en donde se tiene que capturar toda la 

información técnica del filtro que se va a cotizar. a continuación se 

enumeran los pasos básicos de lo que contiene esta hoja de captura. 

asl como la información referente al modo de costeo propuesto: 

1. Se captura el nombre del cliente. la clave técnica del filtro y su 

descripción general. 

fllTER Sa. De ev. 
¡SISTEMA DE COTIZACIONES 
"'OlA DE CAPTURA DE INFORHACION 
feCHA: 
~4-Jan-05 

1 2 3 

CLAVE 
CUENTE TÉCN1CA DESCRlPC10N 

EMPRESA X FILTER 800 HLTRO PRENSA DE 800 
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2. Enseguida se capturan las claves de las materias primas 

(Cabezales, Largueros y Patas y Bases de Acero) que 

correspondan al tipo de filtro dependiendo las especificaciones 

y necesidades del cliente. 

4 5 6 
CABEZALES LARGUEROS PATAS Y 
DE ACERO DE ActRO BASES 

CLAVE CLAVE CLAVE 
l e l' ler ler 

r , 
CA 800 LA 800 Py8800 

3. Se capturan las lineas de procesos por donde va a pasar el 

producto. Esto es con la finalidad de que se le asigne al 

producto lo correspondiente por cuotas horarias de procesos 

prod u ctivo s. 

7 B 9 10 11 L2 13 1'1 15 .16 17 18 19 20 2J 2.2 

I I 
¡ 

UNEAS DE PROCES I 
MAOUJ.NADQ ARMAD PUUDO PlASTE PINTURA ·HI DRAHUUCA PLACA MPAQUE 

PTA UN EA! PTA .lNE PTA -INE PTA .lNEA PTA INE PTA UNE PTA LI NE PTA ~NEJl 

OF Al DF 81 Df el DF 0 1 OF El OF Fl DF Gl OF Hl 

4. Después se capturan los tiempos por cada uno de los procesos 

por donde va a pasar ese filtro en particular. Estos tiempos 

deben de ser determinados en horas y van a variar los tiempos 
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en cada uno de los procesos y en cada uno de los filtros 

dependiendo de las caracterlsticas individuales de cada 

producto. Los tiempos que se hayan considerado en el proceso, 

serán afectados por la eficiencia de cada proceso para obtener 

el tiempo efectivo. 

Tiempo de proceso I Su eficiencia = Tiempo efectivo de proceso 

23 24 2S 26 27 28 29 JO 

T 1 E M P o S (HRS) 

MAQUI NADO AI\MADQ PUUDQ PlASTEIl PINlURA I·HIDRAHUUCA PLACAS EMPAQUE 

HORAS DIAS DIAS OlAS OlAS OlAS OlAS OlAS 

20.00 10.00 10.00 8 .89 26.57 8.89 8 .89 8.08 

5. A continuaci6n se capturan las eficiencias por cada proceso. 

Estas eficiencias van a ir en función de la tecnologra con la que 

cuenta la empresa, si se tiene buenas herramientas y equipo. si 

el personal esta capacitado o no, de la dificultad de cada filtro 

en particular, etc: debido a que es una MYPE las eficiencias por 

procesos son bajas, pero esto nos ayudará a tener una base de 

información que le permita tener a FIL TER SA. De ev. Una 

gura de acción hacia la mejora continua. 

Es importante señalar también que dentro de esta eficiencia se 

estan contemplando los desperdicios y mermas que antes el 

Ingeniero no había tratado de medir o controlar. 
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31 32 33 34 35 36 37 38 39 

E F 1 e 1 E N e 1 A S 

MAQUINADO ARMADO PUUDO PlASTER PINTURA l-HIDRAHUUCA PLACAS EMPAQUE E-GLOBAL 

-~ - . '~1 1/. ' .---,,- - ", ..... 
80% 80% 80% 90% 90% 90% 90% 99% 33.2~ 

6. Después se van a capturar las claves de los materiales 

indirectos que el filtro vaya a necesitar, así como las cantidades 

de los mismos (estos materiales son muelas, brocas, 

soldaduras y lijas). 

40 41 42 43 44 45 46 47 
MATERIALES INI)IFlECTOS 
! MAQUI NADO ~ALADRO ISOLDADURA) PUUDO 

MUElAS BROCAS ~LDADURA WÁS 
W',lE CANr/PZA CLl\\'E BARR. C_~V: CANT/PlA C.",~E CArfT1PlA 

_ . <T~ .' 
MG 5 AV32 4 SOL 40 W 20 

I 

7. El siguiente paso es capturar las claves de los materiales 

directos que vayan a ser utilizados para la fabricación del filtro, 

estos materiales son la pintura epóxyca, el pi aster, la bomba 

hidráulica, el cierre y el usillo y la tuberfa, También aquí se 

captura la cantidad que se va a utilizar en el filtro . 

En este punto también se captura la clave de las placas de 

polípropileno que es otra MPD y el número de ellas que va a 

llevar el filtro dependiendo lo que se quiera filtrar. 
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48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 

ATEJUALES DIRECTOS
1 

I 
PINTURA I PlASTER BOMBA MANOMETRO USlllO TUBERiA PLACAS 

CU'\' t I lata I CLt... \T lata c.J".' ~ PZA (l.-\ . : PZA ':cN.¡E PZA :::' , :'.[ PZA l- L~\ : PZA 

I .. , -
~ 

P-EPÓXYCA. 1 I 1 IpLAS,l 1 aH. 800 mm 1 MANOME. 800 mlT 1 ~& U SOO mm 1 /T].LBE.800mm 1 PPG 8()0 18 

I 
I I 

8. Después se captura la clave de la caja que vaya a ser utilizada 

en el empaquetado del producto. la lista de costos de empaque 

actualizada se muestra en el anexo 11.10. Además de que se 

tiene que capturar la clave del flete a donde va a ser mandado 

el producto dependiendo del FOB. 

62 63 64 65 
EMPAQUES Y LOGisnCA 

P.T. FLETE P.T. 
CL.c.,VE PZA/EMP TPTE. R/EMB 

FBl 1 VMAM 1 

9. Por último se llena la información complementaria: esta 

información es meramente informativa y sirve para que se 

identifiquen claramente los requerimientos del cliente . Entre la 

información que se tiene que llenar en este punto esta el 

mercado a donde va a ir dirigido el producto, en que Estado, 

Ciudad o Planta va a ser el FOB. el tipo de empaque que va a 

63 



llevar el filtro ( caja de madera) y por último la planta donde se 

elaboró el filtro ( Distrito Federal ). 

66 67 68 69 
~NFORMACION COMPLEMENTARlA 

PLANTA 
MERCADO LAB EMPAQUE ASIGNADA 

" ;;:" :;"'~ 
~ . ''-: .?",,~ -~ , :-~~ . ' . 

NAOONAL .CUERNAVACA CAJA DE MADERA DF 

9.12. Hoja de Cálculos y Costeo 

En ella se van a llevar a cabo todos los cálculos de costeo mediante 

fórmulas y funciones en Excel; básicamente lo que hace esta parte del 

proyecto es buscar la información de la hoja de captura en los 

archivos correspondientes y va a llevar a cabo las operaciones 

matematicas necesarias para costear los filtros. Esta hoja se 

presentara en el anexo 11.11 . de este trabajo. 

9.13. Hoja Unitaria de Costos 

La hoja Unitaria de costos va a llevar a cabo mediante formulas y 

funciones en Excel. el proceso de concentración de datos de los 

costos que ya han sido calculados. los va a presentar de tal forma que 

se conozca el costo total del filtro, y como es que éste está 

constituido. La hoja unitaria de costos se presenta a continuación : 
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CUENTE 

CLAVE TECNICA 

DESCRIPCiÓN 

MERCADO 

UBRE A BORDO 

EMPAQUE 

STO DE PRODUCCiÓN 

STO DE DISTRIBUCION 

e, Variables 

C. Variables 

C. Variable~ 

C. Variables 

e Vanables 

C. Variabl~ 

C. Variables 

C. Variables 

C. Variables 

C. Varl.;bles 

e, FIJo 

C. Variables 

C. Varrables 

C. Variables 

C. Variables 

C. FIJo 

C. Variable6 

e Variables 

C. FiJO 

e FIJO 

C. Fijo 

e FI!O 

C. FiJO 

FIL TER SA DE CV 

HOJA UNITARIA DE COSTOS 

VALOR: PESOS MEXICANOS. 

EMPRESA X 

FILTER 800 

FILTRO PRENSA DE 800 

NACIONAL 

CUERNAVACA 

CAJA DE MADERA 

MATE RIA. PRIMA DIRECTA '1 MA TERJALES DIRECTOS 

Cabezales 

Largueros. 

Plsc:as 

Palas y Bases 

Pintura Ep6:cyc:a 

PlaSler 

Somba Hlclréullcs 

Manómelto 

Cierre y Usillo 

Tuberías 

Sub-TOlal 

MANO DE OBRA DIRECTA 

Sub-TOl'al 

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACiÓN 

Muelas 

Brocas 

Eleclrodos 

Lijas 

Sub-Total 

Mimo do Obra Indirecta 

Generales do fabricación 

Energla eléctrica 

AJumbr.ado 

Agua '1 Pl'1Idial 

Depreclacl6n de maquinaria 

Depreciación de ~ull>rnÓYn 

Gasolina '1 ManlenlmlenlO 

Sub·Tolal 

TOTAL DEL COSTO DE PRODUCCiÓN 

65 

S7.968.39 

$3.006,94 

$54.545.45 

$13.531 ,23 

S207.6 

S153.9 

SJ.741.11 

$124.7 

$1.247,04 

S1.247.04 

S85.773.71 

$549.3 

$86.323.06 

S75. 1 

S24.0 

S481.1 

$230.9 

$87.134.33 

$666,6 

S2Q, I 

S27,8 

S6.04 

S29.9 

S87,2 

SSS.S 

$222.2 

Sl.1IS_65 

$88.249.98 



STO DE ADMINISTRACION 

C. FIJo Mano de Ob~ Indirecta 

C. Variables Empaque (Caja de Madera) 

C. Vanables Flete de Producto Terminado 

C. Variables Energla elóctrlca 

C. FIJo Alumbrado 

C. Fijo Agua 'i Predial 

C. Filo Tlllélono 

C. Fijo Ga.aollna 'i Mantllnlmlento 

e, Filo OoprKlac16n de eq. cómputo 

C. Fijo Deprctelaclon dll al1lomóvll 

C. Fijo Papeltrl.a '1 Publicidad 

TOTAL OEL COSTO DE DISTRIBUCiÓN 

C. Fijo 

C. Variables 

C. Fijo 

e, Fijo 

C. FIJo 

C. Fijo 

C. FIjo 

C. Fijo 

C. Fijo 

Mano de.Obnl Indirecta 

Energla eléctrica 

Alumbrado 

Agua '1 Predlal 

Teléfono 

GA$OIIna 'i Mantenimiento 

Depredación de eq. Cómputo 

Deproclaclón de automóvil 

Papelona y Publicidad 

TOTAL DEL COSTO DE ADMINISTRACiÓN 

COSTO TOTAL 

9.14. Hoja de Venta '1 Cotización 

Por último esta hoja de Cotización va a contener las cantidades por 

concepto de Costos fijos, Costos variables, Costo total, Utilidad, 

Porcentaje de Utilidad y Precio de venta, que mediante fórmulas y 

funciones en Excel son traidos desde la hoja Unitaria de Costos. En 

este punto es muy importante sef'lalar que ya está determinado 

correctamente el costo del producto, y ya se conoce cuál es la utilidad 

real del filtro , además que mediante fórmulas en Excet se puede jugar 
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S6se,6 

$1 .308,75 

$2.772 11 

$50.0 

$100.0 

$12.81 

$500.0 

5222.2 

$27,7 

555.5 

S166 ,6 

$5.882.58 

$3.333.33 

550.0 

$100.0 

$12.8 

$166.6 

$222.2 

527.7 

555,5 

$166.6 

$4.135.03 

$98.267.57 



CLIENTE 

CLAVE TécNICA 

DESCRIPCION 

MERCADO 

LIBRE A BORDO 

EMPAQUE 

un poco con la utilidad de los productos, esto le 'servirá al empresario 

para darse cuenta cuales son sus costos reales totales, a que precio 

de venta puede dar su producto con base en el mercado y cual será la 

utilidad real que puede llegar a tener por la venta de cada uno de los 

filtros. 

FILTER SA DE CV 

HOJA DE COTlZACION 

VALOR : PESOS MEXICANOS. 

EMPRESA X 

FILTER 800 

FILTRO PRENSA DE 800 

COSTOS FIJOS 

COSTOS VARIABLES 

COSTO TOTAL 

UTILIDAD 

'/o UTlLlDAD 

PRECIO DE ~T A 

NACIONAL 

CUERNAVACA 

CAJA DE MADERA 

$7.4153.72 

S90.813.85 

$98.267.57 

$4Ú.137.46 

29.00% 

SI38,405.03 
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9.15. Comparación entre la forma de Costeo AnterIor y el Costeo 

Propuesto. 

Con base en la información que se ha obtenido en este trabajo 

profesional se puede hacer la comparación entre la forma de costeo 

anterior y la propuesta en este trabajo . La comparación y el análisis 

queda de la siguiente forma : 

FILTRO PRENSA DE BOOmm 

ueño 
consideraba que su 
costo total era de 
$68, 250.00 como ya 
lo vimos en el 
capitulo 7 

precIo e ven a 
según el Ingeniero es similar es de 
de $136,500.00, $138,405.03 pero ya 
(solamente multiplico I se han considerado 
su costo por dos) con todos los costos del 
un 100% de utilidad producto con un 29% 

de utilidad 
oso ros 

determinamos que el 
porcentaje de utilidad 
real es de 29% 

a 1 erenCla 
es de 
$30,017.57, 
esta cantidad 
era 
considerad a 
como utilidad 

a 1 erenCla 
esde71%y 
representa la 
utilidad que 
no estaba 
ganando 
realmente el 
ingeniero 
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9.16. Análisis del Punto de Equilibrio. 

El punto de equilibrio es la determinación de volumen de ventas o 

ingresos necesarios que cubrirán la totalidad de los costos, esto es, el 

punto en el que la empresa logrará la recuperación de sus costos 

totales. 

VENTAJAS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO: 

1. Conocer le volumen de ventas o ingresos necesarios para 

cubrir los costos totales. 

2. Fijar el precio mínimo necesario que de debe fijar a los precios 

de los productos a fin de recuperar los costos. 

3. Establece la relación costo-volumen-utilidad, es decir, la 

variación que se tiene en le punto de equilibrio a medida que 

cambian dichos costos. 

4. Obliga a identificar los costos fijos y variables en las 

erogaciones que efectúa la empresa en el proceso de 

operación. 

La fórmula para determinar el punto de equilibno es la siguiente: 

CF 
Pe 

PV - CV 
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Donde: 

Pe:::: Punto de 
CF Costo 
CV ::: Costo \I~I''.:I/''\I¡::O 

PV Precio de Venta 

Ahora lo que se va a hacer es sustituir los valores que tenemos con 

base en el costeo ya ,.."rr""l"l.irtl'\ en la fórmula del punto de C:\.I~JIIIUilIU, 

por lo a uE~aara d e la 

COSTOS FIJOS TOTALES 
COSTO VARIABLE UNITARIO 

PRECIO DE VENTA 

Pe 

Pe 

forma: 

$7,453.72 
$90,813.85 

$138,405.03 

7.453.72 

138.405.03 ~ 90,813.85 

7.453.72 

47,591.18 

Pe 0.15 UNIDADES 
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10. CONCLUSIONES. 

A lo de éste nl"',.\t¡C>I~lnln:::!1 tuvimos la de asesorar 

a FIL TER SA. De CV. 

encontramos que la empresa tenía una ",...,''''' .... '.,.~ .... If'\,r'I errÓnea que no le 

a una Cuando 

r'\¡C>lrrnllt¡~ tomar adecuadas decisiones a sus costos y al 

que debía dar cada filtro prensa. 

La que hacerle a ¡:;.m,nf&:"C::::! ha sido la utilización de 

herramientas administrativas desde un de vista P'\"I",~"",,¡,", .... ~1 

hemos II"\..,r~"lt'I determinar adecuadamente los costos que se le 

tienen que cargar a los ya sean de transformación, distribución o 

ad'mi'1is1tralción; a lo anterior le sumamos un de utilidad para el 

establecimiento del de venta, y cuando éste no exceda el 

que el mercado esta a pagar. 

Se identifico correctamente el de utilidad. ya que el 

¡C>l"'I"'lnn::l>Q::::~rI" consideraba una utilidad del 100% en un 

base en un costeo adecuado tenía únicamente el 29%. 

Debido a que FIL TER SA. De CV no cuenta con tO"'I"\I"\II'\/,' 

que con 

se 

afectaron los procesos \.11.1"" ..... ' .. ",1..1;;::, por la eficiencia con el de 

a la empresa una que mermas y 
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Un valor agregado que quisimos dar en este trabajo ' profesional ha sido 

la configuración de un libro en Excel, que le permita al ingeniero calcular 

el costo de una manera automática. más sencilla y eficiente. 

Si en un momento dado cambian los motos de los conceptos de costo de 

producción, distribución y administración; el ingeniero podrá seguir 

calculando su costo de manera correcta, siempre y cuando al ocurrir 

algún cambio, mantenga actualizadas sus tablas. 

Consideramos que la adopción de éstas mejoras es un buen inicio para 

ésta empresa, sin embargo. nada permanece constante, por lo que día a 

día aparecen nuevos estudios relacionados con costos y la aplicación de 

éstos en la industria. 

La principal conclusión a la que llegamos con base en los resultados 

obtenidos con el estudio del punto de equilibrio y con la adecuada 

determinación del costo de los productos, es qué, el Ing. Nunca pierde, 

ya que con la venta de un solo producto la empresa recupera todos sus 

costos fijos y sus costos variables, por lo que esto hace a FIL TER SA. 

DE CV. Una empresa muy redituable . El negocio del empresario lo 

podemos clasificar como muy bueno. 

De lo anterior tenemos que considerar que en lo que radican las buenas 

ganancias de la empresa es en su ~ventaja competitivan
, que como lo 

mencionamos en el capítulo 6, consiste en lo personalizado de sus 

productos. 
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Así pues, sí las intenciones del empresario son permanecer como una 

MYPE, su negocio será muy estable. pero sin embargo. si sus 

intenciones fueran de crecimiento, es aquí cuando el tendría que poner 

mucha atención en la forma como calcula sus costos, ya que al entrar en 

una producción en serie, no podria dar los precios que hasta el momento 

ha venido dando, si no tendría que aum'entar el precio de veDta, debido al 

aumento de sus costos por conceptos como los del encarecimiento de la 

maquinaria, mayor plantilla laboral, inversión en activos fijos. etc. 

Por lo anterior es justificable que primeramente la empresa obtenga 

resultados con éste trabajo, y posteriormente contemple la utilización de 

técnicas más precisas que le ayuden a mejorar aún más la determinación 

del costo. 
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11_ SECCiÓN DE ANEXOS 

ANEXO !I. I 1.- -Placas de Polipropileno-

"FIL TRQ PRENSA" 2.- -Cabezal Fijo-

(VIsta tTansversal) 3.- -Cabezal Móvil-

4.- -Larguero-

5.- -Bomba hkl raullca-

6 
6.- -Volante-

10 7.- o Tuberla de salida-

6 

1---
, 

8.- -Tuberla de salida-

9.- • Tuberla de entrada-
12 

10 -Usillo-

11. -Rodamientos-

DATOS DEL DISENO Elaboró Eduardo Moreno & Juliana Hernández 12. -Patas-

Filtro Prensa de 800 mm. Revisó Ingeniero 

Material de Placas: Polipropileno Gris Autorizó Ingeniero 

Presión MAx. De operación: 7 Kg./cm2. Fecha de Octubre de 2004 
elaboración 

Tipo de cierre: Hidráulico manual Acotación Ninguna 



1I 

l! 

.. ' ... 

:: , 

Numero de dlas trabajados 
Numero de fillros por dla 
Numero de filtros por mes 
Cantidad utilizada por filtro 

Cantidad uülizada al mes 

NlImero de dia~ trabajados 
Número de l'íllros por di., 
Nume(l~ de filtros por mes 
Cantidad uUlizada por fil!IO 
CanHdad utilizada al mea 

Numero de dias trabajados 
Numero de titlros por die 
Numero de fIltros por mes 
Cantidad utilizada por fU!ro 
Canlidad ulll¡zada al me-s 

Numero de dlas lrabajildos 
Número de fIliros por dla 
Numero de ti~ro!l por mes 
Cantidad utinz3da pOr liltro 
Cantidad utilizada al mes 

.. 

[r- ·~·:W,·~;· 

Númen) de dlas lrabajados 
Número de filtros por dla 
Número de fi~ros por mes 
Cantidad utJrlZada por filtro 
Cantid8d Iñlllzada al mes 

:' ... 

Numero de dias trabajados 
Numero de filtres por dta 
Numero de linros por mlls 
Cantidad utilizada por miro 
~ntkJad uUllzada al mAS 

_____ . 

ANEXO 112 
LOTE ECONÓMICO 

FIL TER SA, DE, ev . 
LOTE ECONOMICO DE ENERO 

'r~:" . ~n:)tTRO 

BROCAS I MUELAS SOLDADURA 
32MM ELECTRODOS 

26 26 26 
0.12 0.12 0.12 

3 3 3 
4 5 4(J 

12 16 120 

LOTE ECONOMICO oe FEBRERO 

i'" -
LIJAS PINTURA PLASTER 

26 26 26 
0 .12 0.12 0 .12 

3 3 3 
20 1 1 
60 3 3 

BROCAS MUELAS SOLOADURA 
32MM ELECTRODOSI 

LIJAS PINTURA 1, PLAST6R 
I 

24 24 24 
0 .13 ~13 ~13 

3 3 3 
4 5 4(J 

12 120 

FIL TER.SA: DE ev. 
LOTE ECONOMICO DE MARZO 

BROCAS MUELAS SOLDADURA 
3~M ELECTRODOS 

26 26 26 
0.12 0 .12 0.12 
333 
4 5 4(J 

12 15 120 

LOTE ECONOMICO DE ABRIL 

24 
0.13 

3 
20 
6Q 

.:." 
LIJAS 

26 
0 .12 

3 
20 
80 

24 . 24 
0.13 0.13 

3 3 

.. ' ' :~,/.' .• -. 

,~'i:§:'i::::;;.;; ,;( 

PINTURA PLASTER 

26 26 
0.12 0.12 

3 3 

3 

BROCAS 
32MM 

MUE LAS SOLDADURA LIJAS PINTURA PLASTER 

26 
0.12 

3 
4 

12 

BROCAS 
32MM 

26 
0.12 

3 
4 

12 

BROCAS 
32MM 

26 
0.12 

4 
12 

ELECTRODOS 
26 26 26 

0.12 0.12 0 .12 
3 3 :3 
5 4(J 20 
16 120 SO 

FIL TER Sil. DE CV, 
LOTE ECONOMICO DE MAYO 

;Ftl1'RO 

MUELAS SOLDADURA I LIJAS 
ELECTRODOS 

26 26 26 
0.12 0.12 0.12 

3 3 3 
S 40 20 

16 120 SO 

LOTE ECONOMICO DE JUNIO 

MUELAS SOLDADURA LIJAS 
ELECTRODOS 

26 26 26 
0 .12 

3 
5 

15 

0 .12 
3 
40 
120 

0.12 
3 
20 
60 

26 25 
0.12 0.12 

3 3 

PINTURA PLASTER 

26 26 
0.12 0 .12 

3 3 
1 1 
3 3 

PINTURA PLASTER 

26 26 
0.12 0.12 

3 3 
1 





ANEXO 11. 4 

FECHA I 2-0CTUBRE-2004 
FILTER SA. De CV. PAGINA I 1 I DE 1 1 

SUSTITUYE A 
PROCEDIMI ENTO PAGINA I I DE i 

DE FECHA l 
PROCEDIMIENTO DE PRODUCCIÓN 

ELABORO: REVISO: AUTORIZO: 
Eduardo Moreno & Juliana Ingeniero Ingeniero 
Hernandez. 



ANEXO 11. S 

FIL TER SA. De CV. 

PROCEDIMIENTO 

[ PROCEDIMIEN10 DE PRODUccióN 

1. 
2. 
3. 
4. 
S. 
6. 
7. 
a. 
9. 
10. 
11 . 
12. 
13. 
14. 

Almacenamiento de materiales 
Entrada de materiales 
Cortar 
Barrenar 
Soldar 
Pulido 
Aplicación de plaster (pasta para resanar) 
Espera 
Pintado 
Espera 
Instalaci6n hidraulíca 
Instalación de placas de polipropileno 
Verificación de calidad 
Empaquetado 

ELABORO : REVfSO: 
Eduardo Moreno & Juliana Ingeniero 
Hernandez. 

AUTORIZO: 
Ingeniero 
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NÓMINA ESTIMADA DE FIL TER SA DE CV 

COSOO DE I 
I 

I I 

1. 

I PUESTO NOMBRE EMPLEADO Fecha In reso DI~s de 113caclonn 
I SDldador Ju~n José DillI Anhinll 20/0612002 10,00 , I I 

I 
A Ceneral Pedro Ramhez Ocho. 1).410712003 6.00 

" ACen .. el Manuel Benltaz C3mboa 0510112000 12,00 

I 

IJ·'" ; ; ;. , 
I I 



ANEXO 11 .9 
LISTA DE FLETES ACTUALIZADA 

SISTEMA DE COTIZACIONES 

COSTO DE FLETES 

TIPO DE EMBARQUE 

::LAVE LOGISTICA TRAILER FURGON CAMION OTROS' 

. ::::::;: \&0<" :.;c<,:).': :"¡¡¡¡¡; :. .:~~ ::;ht:h';~f'¡:,¡::@tt,ª!§IRlTO FEo~aJ.~t~~~!~¡~l~§~&%*@¡:;;~?fi;:::. ..:' '::'::: ;;¡:" .::;-;: .. :.;;: 
11.5 Fletes en la República Mexicana 

AM MEX-CUER $2,n2.11 $0.00 $864.80 $0.00 

CM MEX-CUER-MEX $4,155.74 $0.00 $1,298.73 $0.00 
P MEX-PUE $2,611.11 $0.00 $1,280.74 $0.00 
PM MEX-PUE-MEX $4,333 .68 $0.00 $1,893.26 $0.00 
E MEX-TOLUCA $2,300.00 $0.00 $794.27 $0.00 
EM M EX-T,OLUCA-MEX $3.450.00 $0.00 $1,189.87 $0.00 
Q Méx- Queretaro $3,025.18 $0.00 $2,185.00 $0.00 
QM Méx- Queretaro-Méx $3,901.88 $0.00 $2,623.35 SO.OO 

C MEX- CELAYA $0.00 $0.00 . $1,533.33 $0.00 
S MEX-SIL $3,526.67 $0.00 $1,939.67 $0.00 
SM MEX-SIL-MEX $5,290.00 $0.00 $2,910.27 $0.00 
CS MEX-Cd.SAHAGUN $3,450.00 $0.00 $737.53 $0.00 
~SM MEX-Cd.SAHAGUN-MEX $7,475.00 $0.00 $956.80 $0.00 
~GUA MEX-AGUASCALlENTES $6,613.11 SO.OO $2,116.00 $0.00 
!A.GUAM M EX-AG UASCALlENTES-MEX $7,989.47 SO.OO $3,174.00 $0.00 

~ MEX-GUADALAJARA $3,986.67 $0.00 $2,146.67 $0.00 
~UA MEX-GUADALAJARA-MEX $7,973.33 $0.00 $4,293.33 $0.00 

~ MEX-MONTERREY $8,746.05 $0.00 $3,680.00 $0.00 
R M EX-RAMOS ARIZPE $8,746.05 $0.00 $3,680.00 $0.00 
RM M EX-RAMOS ARIZPE-MEX $13,975.53 $0.00 $5,520.00 $0.00 
L MEX-LAREDO $6,173.68 $0.00 $3,450.00 $0.00 
LM MEX·LAREDO-MEX $17,431.58 $45,471.00 $8,625.00 $0.00 
HM MEX-HERMOSILLO-M EX $46,316.84 $102,062.50 $0.00 $0.00 
MAN M EX-MANSANI LLO $4,600.00 $0.00 $0.00 $0.00 
PT MEX-PUERTO TAMPICO $12 ,075.00 $0.00 $2,116.00 $0.00 
V M EX- VERACRUZ $7,475.00 $0.00 $0.00 $0.00 

I NO NECESARIO $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 



CLAVE 
¿:t: \/: :::.\~::;:,.~:~ .. ¿ ;. 

4PAAA 
5PAAA 
6PAA4 
4PAAl 
4PAA2 

4PAA3 
4PAA4 

4PAAS 
4PA2E 
5PAAl 
5PAA2 
5PAA3 

6PAEE 
6PAAE 
6PAAE.2 
6PAE2 
6PAE3 
6PAE4 
6PAE5 
6PAE6 
6PAE6-2 
6PAE6x2 
CM-4PA2E 
CM-6PAA2 
CM-tlPAA3 
CM-6PAAE 
CM-6PAA4 

CM-6PAAS 
CM·6PAA6 
CC-6PM4 
CC·6PAAS 
CC-6PM6 
CAJAl 
CAJA2 
CAJA3 
CAJA4 
CAJAS 
CAJA6 
CAJA7 
5PAA21 
CMNVA 
CE-15 
CAJAMR 
BP+D 
ATX1 
ATX2 
ATX3 
ATX4 
ATX5 
5PAA21 
Cl 
C30 
CBl 
EC-20 
FB1 
CSKY 

CCTOFOCUS 
NN 

ANEXO 11 ,10 
LISTA DE EMPAQUES 

SISTEMA DE COTIZACIONES 

COSTOS DE EMPAQUES 

DESC¡RIPCION 

'::.,. DIS-T~TO FEDERAt 'h¡!:!iWU1hM\iity:, 
160X60X60 
160 X 65 X 60 

55X 45 X 35 
90X 54 X 70 + AcceS<lrios 
110 X S4 X 70 + Acoesorios 
125 X 54 X 70 
125 X 55 X 70 + A~rios 

110 X 54 X 108 + Accesorios 
110 X 65 X 70 
140 X 54 X 70 
140 X 70 X 70 
160 X54 X 70 
SOX70X54 
90X 54 X 70 
91 X 70 X 54 + Accesorios 
110 XS4 X 70 
125 X 54 X 70 
140 X 54 X 70 
160 X 54 X 70 
140 X 70X 70 
140 X 70 X 70 mas Accesorios 
140 X 70 X 70 Export e/Accesorios 
110x70x65Cm 
110 X 70 X 54 Cm 
125 x 70 x SS Cm 
110x70x54Cm 
114 x 76 le 74 Cm 
76x 76)( 74 Cm 
165 le 76)( 109 Cm 
114 le 76 x 74 Cm 
76 x 76x 74 Cm 
165 x 76 le 109 Cm 
75x 45){ 46 Cm 
50x 45x 33 Cm 
50x 45x 40 Cm 
128 x 70 x 127 Cm 
232 le 70 x 54 Cm 
166 )/ 70 x 54 Cm 
166 x 70 x 54 Cm 
140 X 90 X 70 ESTIMADO R. BEYER 
45X70X30 CAJA NVAALETA 
40X45XBO IN EXP 
99X1Q8X80 con Mangas pfRepuesto 
Bolsa de Plasoco 
125X54Xl00 
125X80Xl00 
125X70Xl00 
110X54Xl00 
9OX54Xl00 
140 X 90 X 70 ESTIMADO R. BEYER 
187X76X193 
187X76X193 
160X75Xl04 
160X110X104 
210)(76x102 + aCC96()nOS freightliner 
85)(41x41 ... acoesonos freiahtliner 
85x41x41 + accesorios fre!ghtlinef 

COSTO 
1~~$' 

$126.59 
$223,9 

$354.5 
$559.67 
$598.00 
$210.04 
$653.20 
$697.67 
1299,74 

$236.13 
$3'31.20 
$269.73 
$269.73 
$591.87 
$53513 
$628,67 
$775.87 
$736.00 
1904.67 

51,150.00 
S1,58294 

5816.90 
S299.00 
$299.00 
$312.80 
$272.93 
$306.67 
$199.33 
$644.00 
1406.33 
5345,00 
$866.33 
$383,33 
1199.33 
5214.67 

5628.00 
$575,00 
$479.9 

$2,097 ,0 
$375,6 
$355,7 
$633.2 

$2,435.2S 

t96.S4 
$306.61 

$337.33 
$337.31 
$291.33 
$276.00 
~37S.61 

$343.62 
$396.9-º 
$444.67 
SS06.0-º 

$1,295.67 
$2976.47 
$1 .826.47 

----
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