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INTRODUCCION A LA INVESTIGACION.

La investigacion y la enfermeria son dos conceptos que se complementan y a la
vez necesitan entre si .La investigacion es algo esencial e inherente a la
enfermeria. Y precisamente la investigacion en enfermeria es el tema de esta
- investigacion, que surge de la necesidad e interés por desarrollar un cuerpo de
conocimientos propios e integrados de la profesion en el contexto de las ciencias
de la salud a base de investigacion cientifica. Para lograr lo anterior se pretende
introducir la actividad investigativa en las enfermeras, y que mejor si se hace
desde su preparacion en las universidades con el objeto de mejorar su calidad de
aprendizaje. Para sustentar lo anterior, el estudio es aplicado a las alumnas de
licenciatura de la Escuela de Enfermeria de Hospital de Nuestra Sefiora de la
Salud.

Este trabajo es el resultado de un largo proceso de investigacion, sobre todo
mediante los procedimientos de investigacion documental. Teniendo como

objetivo mejorar la calidad del aprendizaje de las alumnas.

Para mejorar la exposicion de los contenidos del trabajo se utilizd una

esquematizacion con numeracion decimal para darle orden.

La investigacion consta de cinco capitulos, de los cuales tres se exponen en este
trabajo:

En el primer capitulo contiene una introduccion al tema, sus antecedentes y el
planteamiento realizado para delimitar la investigacion, con la obtencion de
variables, objetivos e hipotesis. Asi como la importancia del estudio, la
justificacion y la viabilidad para realizarla. Al final del capitulo se enlista una

definicion de los términos mas utilizados durante el desarrollo del capitulo.



El segundo capitulo trata de la construccion del marco teérico y la revision de la
literatura, define la teoria y el enfoque metodologico a utilizar, asi como la
concepcion filoséfica del tema, origen del conocimiento y se profundiza en las

teorias utiles a la investigacion.

En el tercer capitulo se encuentran generalidades de metodologia y métodos de
investigacion y sus tipos, especificando con cual se trabaja es esta investigacion.
Se da a conocer la unidad de analisis, la muestra con la que se trabajara, los

instrumentos que se aplicaran y el procedimiento para el analisis de datos.



CAPITULO |

INVESTIGACION EN ENFERMERIA.



CAPITULO|

Este capitulo da a conocer un panorama sobre investigacién en enfermeria con
sus antecedentes como tema de investigacion, haciendo un planteamiento de éste
para delimitar el estudio que se realiza en la E.E.H.N.S.S. de donde se obtienen
variables que facilitaron la formulacién de hipétesis; en la que se propone un
programa para promover la investigacion entre las alumnas y como consecuencia

mejorar la calidad de su aprendizaje.

Asi mismo se plantean los objetivos generales y particulares, que representan un
camino a seguro para una buena conduccién de la investigacion.
Se expone la importancia y la viabilidad del estudio justificandolo para poder

llevarlo a cabo.

En este trabajo se hace referencia a los tipos de investigacion que la estudiante
puede realizar en la practica clinica y las fuentes de informacion que ésta le
ofrece. Si como, un panorama actual sobre la investigacion en enfermeria y los

requisitos para ser un buen investigador en esta area.

Se recomienda el PAE (Proceso Atencion Enfermeria ) como el método cientifico
para su practica, que le proporciona un amplio conocimiento y que para llevarlo
acabo necesariamente debe realizar investigacion. La observacion y al analisis en

la practica clinica forma parte importante de este trabajo.

La utilizacion del proceso ensefianza aprandizaje en la practica clinica y la forma
en que se puede desarrollar para el mejoramiento de la calidad del aprendizaje de
las alumnas. Reiterando la importancia que tiene en este proceso la profesora de

practica clinica y su influencia para motivar y supervisar el aprendizaje.



1.1 INVESTIGACION EN ENFERMERIA

En los ultimos 50 afos la investigacion cientifica en enfermeria cobra un papel
cada vez mas importante para sustentar la practica.

La utilizacibn de modelos y teorias de enfermeria en el ejercicio profesional
hospitalario y comunitario, la utilizacion del proceso de enfermeria, la innovacion
de la tecnologia en el ejercicio profesional, la docencia y la investigaciéon son la
clave del desarrollo de la practica profesional, en donde la investigacion
principalmente se encuentra como herramienta de cambio de la ciencia y practica

de enfermeria .

La investigacion cientifica suministra a la enfermera capacidad técnica, intelectual
y capacidad de relacion ( saber mirar, empatia ). Por lo que es importante
enfatizar en la calidad de su aprendizaje desde la universidad, para que la
responsabilidad cientifica se convierta en parte de su actuar diario.

Por lo anterior, surge la inquietud para trabajar sobre este tema, ya que en la
institucion de donde se realiza la investigacion cuenta con buenas instalaciones
para que las estudiantes realicen investigacion en el campo real de la enfermeria,
con el objetivo de mejorar la calidad de su aprendizaje en el area clinica, ademas
mejorar la atencion a sus pacientes y la formacion de un habito de investigacion

que perdure siempre.

El objeto de las funciones en la practica clinica de las estudiantes de enfermeria
implica un area mucho mayor que la contenida en la imagen tradicional de la
enfermera junto a la cama del paciente. Ella necesita investigar _ segin la OMS
(Organizacion Mundial de la Salud ), la enfermera debe investigar para contribuir a

que la poblacion alcance estilos de vida saludables y una atencion adecuada — y



es responsabilidad de la institucion procurar los conocimientos necesarios para
poder hacerlo.

La investigaciéon no es un lujo, sino una auténtica necesidad. El Gnico requisito
indispensable es el dominio de los elementos y etapas de que se compone el
meétodo cientifico, segun el FIS ( Fondo de Investigacion Sanitaria ), la
investigacion cientifica no es una actividad de élite, ni un lujo, sino una necesidad.
La investigacion no tiene por qué ser necesariamente multidisciplinar, costosa,
compleja — curacion de cancer, prevencion de enfermedades cardiovasculares,
etc. — sino que puede estar aplicada a cualquier a cualquier pequefio detalle del

que hacer cotidiano de las estudiantes, y no por ello es menos cientifica.

1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA.

Como las demas profesiones, la enfermeria ha mostrado un Interés creciente por
la investigacion. Antes de 1930 se habian llevado acabo pocos estudios. Sélo
durante la segunda guerra mundial se dieron cuenta las enfermeras de la
necesidad de investigar en enfermeria y de la obligacion que tenia de basar su

practica en hallazgos de la investigacion.

En el periodo anterior a la segunda guerra mundial, quienes realizaban los
estudios de enfermeria era un investigador, por lo general un cientifico social en
aquella época, la mayoria de las investigaciones se centraban en la enfermera, su
preparacion, las actitudes hacia el trabajo y demas topicos a fines, y no en la

practica clinica.

Las primeras investigaciones que se llevaron a acabo fueron de tipo descriptivo y
consistian en encuestas y estudios de hechos. En éste periodo se insisti6 mas en
la ensefnanza de la enfermeria que en su practica, pues las educadoras estaban
convencidas de que el mejoramiento de la ensefianza tendria por consecuencia el

mejoramiento de la practica.



Se ha manifestado un interés creciente por la investigacion en el dominio de
enfermeria clinica durante el periodo que comienza en la segunda guerra mundial

y hasta la actualidad.

Las enfermeras y enfermeros han empezado a participar en la investigacion
enfocandola a la practica clinica dandose cuenta de que deben desarrollar un
caudal de conocimientos sobre la enfermeria para alcanzar y conservar un

estatuto profesional.

La estructura de la organizacidon que acapara la investigacion en enfermeria a
nivel nacional esta encabezada por e INSTITUTO DE SALUD CARLOS lll, brazo
investigador del Ministerio de Sanidad. De él emanan dos organismos con
funciones claramente diferenciadas:

A). OFIB ( oficina de Fomentos de Investigacion Biomédica ). Encargada de
coordinar las funciones de todas las unidades de investigacion a nivel nacional.
Tiene la misiéon de establecer las prioridades y las lineas a seguir dentro de la
rama de la investigacion.

B). FIS. ( Fondo de Investigacion Sanitaria) . Evalia y financia a las unidades en

sus proyectos de investigacion.

Actualmente la situacion de investigacion en enfermeria e nivel nacional e
internacional, ocasiona muchos cuestionamientos: que si hay suficiente
producciéon de investigacion cientifica por parte de las enfermeras, que si esta
pleno de trabajos descriptivos o cuantitativos, que si se realiza mas investigacion
educativa en las escuelas de enfermeria que en los lugares donde dénde se
realiza la practica del cuidado, etc. Sin embargo, es también comuan escuchar
dentro de las ciencias biologicas y de la salud, los profesionistas de otras areas se
sorprenden de la cantidad de trabajos realizados por las enfermeras, y como cada
vez es mayor el numero de trabajos de caracter cualitativo que se realizan,
inclusive uno de los institutos con mayor renombre en el area de la investigacion



cualitativa en Edmonton Canada, esta dirigido por la Dra. en Enfermeria y

Antropologia Janice Morce.

En nuestro pais se han celebrado ya ocho reuniones nacionales de investigacion
en enfermeria en el IMSS, su permanencia nos habla, por un lado, del interés que
existe por la investigacion en enfermeria, por otro, de la productividad en dicho

campo.

No obstante, aunque en poco tiempo ha habido grandes logros, es necesario
reconocer también que existe todavia muchos aspectos por trabajar, siendo quiza
una de las tareas mas urgentes la construccién de un aprendizaje por medio de la

investigacion en nuestras universidades.

Enfermeria e investigacion son dos conceptos que se complementan y a la vez se
necesitan entre si. La investigacion es algo esencial e inherente a la enfermeria
qgue nos ha de servir para:

Profundizar bajo una éptica enfermera en el entorno que rodea al concepto de
salud; mejorar los cuidados de enfermeria, y por tanto la atencién de salud. Asi
como desarrollar un cuerpo propio de conocimiento de la enfermeria integrado en
contexto de las ciencias de la salud; configurar un marco que facilite una practica
de la enfermeria basada en la evidencia cientifica; por ultimo contribuir a que la
sociedad conozca y valore la aportacion de la enfermeria; conviccion de que una
verdadera atencion de salud se basa en : La consideracion de la persona como un
ser integral, la importancia de las aportaciones, el respeto y el dialogo entre las
diferentes disciplinas que integran el equipo de atencién de la salud; la necesidad
de un verdadero trabajo en equipo y la importancia del hecho de que todos los
profesionales integren la investigacibn en su trabajo cotidiano.
Entonces la educacion en enfermeria por su naturaleza debe preparar al recurso
humano para que sea capaz de ejecutar eficiente y competentemente su

profesion para cumplir el rol dei lenguaje transformador social sustentando en un



enfoque de aprendizaje innovador que integre el “SER “ para el “DEBER SER “ en
forma cuali-cuantitativo.

Es tarea fundamental de la educacién universitaria la integracién cultural del pais,
asi como la confirmacién y consolidacion de logros sociales y culturales
alcanzados por el desarrollo nacional. Ello implica desarrollo del auto-
conocimiento, el perfeccionamiento personal y profesional a través de la
investigacion cientifica, el desarrollo del pensamiento reflexivo y creatividad frente
a las experiencias humanas en las diferentes etapas del ciclo vital para mantener,
fomentar o recuperar la salud individual y colectivo.

Caracteristicas de un buen investigador:

La investigacion es una actividad que exige tiempo, dedicacion y vocacion. Una
de las caracteristicas de un buen investigador es que suele dominarle la pasion
por lo que hace . Llegan momentos en que todo lo ve en términos de su disciplina
y termina por enamorarse de lo que investiga. Esta perdida de vision por parte de
algunos, de las fronteras de su ciencia y la indiferencia que se les adivina por las
demas areas cientificas, no es una critica, ya que es so6lo una consecuencia
natural de la absorcion total por su trabajo especifico. '
Otra de las peculiaridades dignas de encuadrarse en la tarea del investigador es
la de poseer un gran espiritu de sacrificio, ya que numerosas veces no queda ni
mucho menos compensado el esfuerzo realizado con los resultados que se
obtienen.

Un buen investigador tampoco debe encerrarse rigidamente en los limites de su
area de trabajo, sino ser capaz de flexibilizarse cuando la ocasion lo precise hacia

otras areas cientificas e integrarse en grupos interdisciplinarios.

Sin embargo en la enfermeria se identifican varios factores que dificultan su
actividad dentro de la investigacion: una limitada formacion en metodologia de la
investigacion, la falta de concienciacion sobre la necesidad de investigar, asi

como una escasa tradicion investigadora y el limitado apoyo de las instituciones;



ademas su trabajo asistencial es muy absorbente no existe un tiempo

institucionalizado para investigar en enfermeria.

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La investigacion como base del aprendizaje en la practica clinica de las alumnas
a nivel licenciatura de la Escuela de Enfermeria de Hospital de Nuestra Sefiora de

la Salud durante el trimestre marzo a junio del 2003.

1.4 VARIABLES.

En esta etapa de investigacion es necesario definir qué es una variable: “una
variable es un propiedad que puede variar y cuya variacion es susceptible de

medirse u observarse “. (Hernandez, 2003 )

Rojas Soriano define a la variable como “una caracteristica, atributo, propiedad o
cualidad que puede darse o estar ausente en los individuos, grupos o sociedades,
también, puede presentarse en matices o modalidades diferentes, o en grados,

magnitudes, o mediadas distintas a lo largo de un continuum “.

Entonces, podriamos decir que una variable son caracteristicas o aspectos de
personas u objetos que se pueden ver o medir y que pueden asumir distintos
valores como por ejemplo el sexo, la religion, el aprendizaje, la inteligencia, la
efectividad de una vacuna, el tiempo que tarda en manifestarse una enfermedad,

etc.



Las variables pueden servir y solamente son validas cuando se relacionan con
otras y forman parte de una hipétesis o de una teoria. Y en la investigacion

cientifica son denominados “ constructos o construcciones hipotéticas “.

Las variables se representan y se pueder: clasificar de la siguiente manera:
X debe entenderse como variable independiente: la cual se define como el
elemento (fendmeno, situacion ) que explica, condiciona o determina la presencia

de otro y expresa las causas del fenébmeno.
Y expresa las consecuencias del fenébmeno y puede definirse como el elemento
(fendmeno, situacion ) expiicado o que esia en funcion del otro.

1.4.1 CLASIFICACION DE VARIABLES DE LA INVESTIGACION.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente se pueden extraer las siguientes
variables del planteamiento del problema:

VARIABLES

Programa X
de
investigacion.

Calidad Y
del
aprendizaje.




1.5 OBJETIVOS.

Un elemento indispensable para plantear el problema y la ejecucion de la
investigacion, son los objetivos, es decir, establecer qué pretende la investigacion.

La palabra objetivo viene del latin, “objetus”, que quiere decir “proyectando hacia

delante “, lo que esta al frente o que esta presente.

Los objetivos de la investigacién tienen la finalidad de sefalar a lo que se aspira
en la investigacion y deben expresarse con claridad, pues son las guias del
estudio. (Hernandez, 2003)

Objetivo significa lo que se desea hacer el futuro, pero en lo tocante a la
ensefanza se refiere a las modificaciones del comportamiento que se desean
obtener en el educando. Si se tiene conciencia de lo que realmente se desea, la
realizaciéon tendra mayores probabilidades de éxito, porque se podra conducir al

alumno al punto anhelado.

Los objetivos representan las metas a alcanzar por medio de la ensefianza y el
aprendizaje, en el comportamiento de los educandos. Por otra parte, el
comportamiento humano esta, en su totalidad, orientado por objetivos explicitos o
implicitos, conscientes o inconscientes. Toda accién humana, para ser llevada
acabo, presupone, pues, la existencia de los objetivos. Lo que ocurre es que, la
mayoria de las veces los mismos no se establecen de forma reflexiva o son de
naturaleza baga o inadecuada, llevando entonces al individuo al fracasa y , por

consiguiente, a la frustracion.

El objetivo en sentido educacional, tiende a una modificacién del comportamiento
o actuacioén del alumno, segun pautas de comportamiento establecidas y tenidas

como las mejores para el alumno en una realidad, que se bifurca en la realidad



referente al contexto general que circunda al individuo y la realidad del individuo

mismo.

Los objetivos pueden dividirse en dos grandes clases, como son: objetivos
educacionales o generales y didacticos o especificos. Se dice que los objetivos
educacionales de alcanzan a largo plazo y los didacticos, a mediano o a corto
plazo.

Objetivos educacionales o generales:

Por objetivos generales o educacionales entendemos formulaciones explicitas de
los cambios que se espera qué se produzcan en los alumnos, mediante el

proceso educativo.

Objetivos didacticos o especificos:

Representan expresiones de comportamiento con relacion al educando, a lo que
él mismo debera hacer en determinadas circunstancias, después de un periodo
de estudio o de secuencias del proceso ensefanza-aprendizaje.

Por lo tanto, segun lo antes mencionado, los objetivos de la investigacion son los

que se exponen a continuacion.
1.5.1. OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION.

Proponer un programa de investigacion para mejorar el aprendizaje en la practica
clinica de las alumnas de licenciatura de la Escuela de Enfermeria del hospital de
Nuestras Sefora de la Salud.

1.5.2. OBJETIVOS PARTICULARES DE LA INVESTIGACION.

* Conocer la calidad del aprendizaje de las alumnas.
* Conocer de quiénes y de donde reciben informacién las alumnas.
* Medir la investigacion que realizan las estudiantes en cuanto a dudas

de casos clinicos.



* Conocer a qué fuentes recurren para su informacion.

* Conocer los objetivos de las estudiantes al asistir a practica clinica.

* Lograr un objetivo general en las estudiantes al acudir a su practica
clinica : el aprendizaje.

* Conocer las funciones que realizan las estudiantes y en que ayudan
a su aprendizaje.

* Comprobar la importancia de crear fuentes de consulta bibliografica
en el area clinica .

* Comprobar la necesidad de crear fuentes informativas documentales.

* Medir la capacidad de observacion de las estudiantes.

* Medir las habilidades de las alumnas en su practica clinica.

1.6 HIPOTESIS.

Para poder avanzar en el trabajo de investigacibn en conveniente definir la

hipotesis.

Las hipotesis son “explicaciones tentativas del fendbmeno investigado que se
formulan como proposiciones “. (Hernandez,2003 )

“

Segun Engels una hipotesis “es wuna forma de desarrollo de las ciencias

naturales, por cuanto son pensamientos.”

Algunos autores conciben la hipétesis como una proposicion que puedes ser

puesta a prueba para determinar su validez.

“La hipétesis es un afirmacion tentativa, mas que definitiva. Debe ser formulada
de tal manera que pueda ser potencialmente aceptada o rechazada por medio de

los hallazgos. La teoria sirve de base a la hipétesis y a su vez es modificada por



ésta. La hipotesis requiere de la investigacion, para la comprobacion de los
postulados que contiene”. (Garcia, 1983)

Por lo tanto las hipétesis son el puente entre la teoria y la practica, ademas nos

indican lo que estamos huscando o tratando de probar.

TIPOS DE HIPOTESIS.

Existen Mualtiples formas para la clasificacion de hipétesis, pero nos
concentraremos en el enfoque cuantitativo, que propone la siguiente clasificacion:
a). Hipotesis de investigacion.

b). Hipétesis nulas.

c). Hipotesis alternativas.

d). Hipétesis estadisticas.

A continuacién se explican brevemente cada una de las anteriores:
a). Las hipdtesis de investigacidn son proposiciones tentativas acerca de las

posibles relaciones entre dos o mas variables. Estas a su vez se dividen en:

a)1. Las hipdtesis correlacionales son las que especifican las relaciones o

asociacion entre dos variapbles o mas.

a)2. Las hipotesis de la diferencia entre grupos se formulan para comparar grupos
y se puede construir la hipétesis donde establezcan uUnicamente la diferencia o
cuando ademas de la diferencia se especifica a cual de los dos grupos por

comparar favorece.

a)3. Las hipotesis que establecen relaciones de causalidad, también afirman las
relaciones entre dos 0 més y como se dan dichas relaciones. Ademas de
proponer un “sentido de entendimiento “ de ellas; este sentido puede ser mas o



menos completo, dependiendo del numero de variables que se incluyan, pero

todas estas hipotesis establecen relaciones de causa efecto.

b).Las hipétesis nulas son las opuestas a las hipotesis de investigacion. También
establecen relaciones entre las variables, pero, para refutar o negar lo que afirma

la hipétesis de investigacion.

c).Las hipotesis alternativas, son posibilidades “alternas “ entre las hipotesis de
investigacion y nulas. Dan otra explicacion o descripcion distintas de las que
proporcionan estos tipos de hipétesis. las hipétesis alternativas se simbolizan
como Hay sélo pueden formularse cuando efectivamente hay otras posibilidades,
ademas de las hipotesis de investigacion o nulas , de no ser asi no se formulan.

d).Por dltimo las hipélesis estadisticas, representan la transformacion de las
hipétesis de investigacidon, nulas y alternativas en simbolos estadisticos y son
exclusivas del enfoque cuantitativo. Hay tres tipos de hipétesis estadisticas: de
estimacion, de correlacion y de referencias de medidas. De estas no se hablara

afondo ya que no es de interés para ésta etapa de la investigacion.

1.6.1. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION.

Si se utiliza un programa de investigacion entonces se eleva la calidad de

aprendizaje.

La hipétesis es de tipo causal que corresponde a la clasificacion de las hipotesis
de investigacion. Se opté por este tipo porque se pretende comprobar que si
existe un programa de investigacion aplicado a las alumnas de la E.E.H.N.S.S.

durante su practica clinica, provecaria que las estudiantes eleven su aprendizaje.



1.6.2 INDICADORES DE LA INVESTIGACION.

INDICADORES

Programa
de

investigacion.

Calidad
del

aprendizaje.

| Investigacion, tipos y fuentes.

Programa de aprendizaje.

Requerimientos para realizar
programa.

Metodologia de la investigacion.
Recursos didacticos
Aprendizaje en el servicio.
Motivacion para la investigacion.
Objetivos.

P.AE.

Calidad.

Teorias de la calidad.
Aprendizaje.

Motivacién para el aprendizaje.
Proceso ensefianza-aprendizaje.

Aprendizaje en el area clinica.




1.7. IMPORTANCIA BEL ESTUDIO.

Es importante por la posibilidad que ofrece al mejorar el aprendizaje de las
alumnas y como consecuencia contribuye a un beneficio no sélo para ellas, sino
también para la institucion, ademas de un mejoramiento en la atencion clinica a
los pacientes y como futuras profesionistas con bases sélidas en la investigacion
que contribuyan a formar una profesion en busqueda de mayor reconocimiento

social e institucional.

1.8. JUSTIFICACION.

Desde su fundacién la Escuela de Enfermeria del hospital de Nuestra Sefora de
la Salud ha tenido como objetivo formar enfermeras integras, morales con gran
calidad humana y cientificamente preparadas. Con un sentido ético y de
responsabilidad en el desempefio de su practica. Es si como desde el 15 de
marzo de 1964 que se funda la escuela se han obtenido estudiantes que se
gradian con muy buenos resultados, los cuales se reflejan en los promedios
obtenidos en lo examenes profesionales, el buen desempefo profesional de las

egresadas y el excelente prestigio que tiene la escuela a nivel nacional.

La institucion ha respondide al nuevo paradigma de la practica de enfermeria,
creando la escuela de licenciatura en enfermeria u obstetricia en julio de 1999 con
estudios incorporados a la UNAM, e incremento la preparatoria en nivel técnico

con estudios incorporados a ia SEP.

Una de las cualidades que caracteriza a las egresadas de esta institucion es su
excelente preparacion en el campo clinico ya que la escuela cuenta con su propio
hospital en donde reslizan practicas en el campo real de la enfermeria desde su

ingreso a la institucion.



Las alumnas durante su experiencia en el campo clinico desarrollan un sin
numero de habilidades y aprenden técnicas de enfermeria que son parte esencial
de su preparacion ya que ésta es cien por ciento hospitalaria.

Sin embargo actualmente la profesion de enfermeria ofrece diversos campos de
accion en donde se pueden desarrollar como profesionistas, como son: Docencia,
investigacion, salud Publica. Practica independiente. Que exigen enfermeras cada

vez mas preparadas en todas éstas areas, y no solamente en el campo clinico.

La investigacion en especial contribuye un campo de enormes posibilidades de
desarrolio en las enfermeras y que se debe fomentar desde su ingreso a la
universidad. Y el area clinica es un espacio ideal en donde se pudiera obtener
bases para fomentar un habito de investigacion que perdure en su vida

profesional.

Principalmente la integracion en la investigacion a la practica cotidiana en el
hospital seria una oportunidad indudable de obtener mayores y mejores
conocimientos teodricos asi como también el habito por la investigacion, que
incluya des de investigacion documental hasta la cientifica. Las estudiantes deben

realizar investigacion para apoyar su practica clinica.

Los programas de enfermeria deben desarrollarse de tal forma que prepararen a
las estudiantes para su papel de investigadoras, hasta llegar a eso, ellas no
estaran equipadas para efectuar estudics en la misma escala que los demas

profesionistas.

Es importante introducir ia observacion y el analisis dentro de su practica clinica, a
través de la investigacion en el proceso de ensefianza —aprendizaje, promoviendo
una actitud adquisitiva, critica y reflexiva que nos dara por resultado un

aprendizaje de calidad.



Al respecto Canaval y Prado (1990) refieren que “la necesidad de incrementar la
investigaciéon en enfermeria requiere de un enfoque curricular que permita
capacitar a la estudiante para realizar investigaciones, que aporten nuevos
conocimientos para ellas mismas y para la profesion, y que permita con base en el
analisis critico introducir cambios tendientes a mejorar la calidad de atencion a la
comunidad, familia e individuo en el proceso salud—enfermedad”.

Como profesion la enfermeria tiene una amplia responsabilidad en la salud de la
sociedad tal como lo menciona Balderas (1995): “Es inapreciable la importancia
que tiene la enfermeria en el fomento y conservacion de la salud del hombre. Esta
responsabilidad compromete a la superacion constante: en esta area, la

m

investigacion cientifica es fundamentai”.

Por lo que la introduccion de la actividad investigativa podria reforzar proceso
formativo de las estudiantes, principalmente en el area clinica, ya que si se logra
unir la practica clinica con la investigacion constituiria un elemento fundamental
en la construccion del saber de enfermeria comio lo expresa muy bien Jacqueline
Fawcen : “El avance de la disciplina de enfermeria y la practica clinica de
enfermeria recae en el desarrollo de un distintivo conocimiento acerca de
fenémenos relevantes. Sin ernbargo, para ser de utilidad a la practica de
enfermeria su conocimiento, tiene que ser validada a la realidad concreta y

solamente a través de ia investigacion de enfermeria”.

Por lo tanto ia investigacion no sélo es responsabilidad de los ya profesionistas,

sino también de cada una de las estudiantes en su practica diaria.

Las instituciones deber tener presente que lo central ya no es la cantidad de
conocimientos que acumule un alumno. sino la calidad se sus aprendizajes.
(Auccasi Rojas. 2000)



1.9 PROBLEMAS Y LIMITACIONES.

Limitaciones Tedricas:
Por no haber consultado el numero suficiente de bibliografia.

Construccion del marco ieorico.

Limitaciones metodolégicas.
Redaccion.
Dificultad para identificar indicadores.

1.10. VIABILIDAD DEL ESTUDIO.

Se refiere a la ‘“factibilidad en la realizacion de un estudio en cuanto a la
disponibilidad de recurscs”. (Hernandez 2003)

Los recursos que se deben tomar en cuanto son: financieros, humanos y
materiales.

Por lo tanto esta investigacion es factible, ya que en cuanto a recursos financieros
se esta en la disposicion de invertir lo necesario para realizarla, en lo que se
refiere a recursos humarnos, el grupo a investigar ofrece buenas posibilidades
para su observacion y analisis por pertenecer al grupo a investigar, y por altimo
los recursos materiales estan al alcance y disponibilidad para el desarrollo de la

investigacion.



1.11 DEFINICICN DE TERMINOS.

O.M.S. (Organizacién Mundial de la Saiud )

P.A.E. (Proceso Atencion Enfermeria )

O.F.l.B. {Oficira de Fomento de investigacion Biomédica )

F.L.S. (Fondo de Investigacion Sanitaria )

E.E.H.N.S.&. (Escuelz d= enfermeria del Hospital de Nuestra Sefora de
la salud)

U.N.A.M. (Universidad Nacicnal Autonoma de México )

I.LM.S.S. (Instituto Mexicano del Seguro Social )

S.E.P. { Secietaria de Educacion publica )



CAPITULO II.

MARCC TEQORICO Y REVISION DE LITERATURA.



CAPITULO 1

El capitulo que a continuacion se presenta trata sobre la construccion del marco
tedrico de la investigacion, ya que es una parte fundamental para sustentar
tedricamente el estudio. Se define la teoria, desde su construccién y la forma en

que sera de utilidad para la investigacion

La utilizacion del Procesc ensenaza -aprendizaje en la practica clinica y de que
forma se pucde desarrcilar para el mejoramiento de la calidad del aprendizaje de
enfermeria. Reitzrando la importancia que tiene en este proceso la profesora de

practica clinica y su influencia para motivar y supervisar el aprendizaje.

En este capituic, se pieszntan aspectos relacionados con los principios basicos
de calidad y mejora de ja calidad, tales como el concepto general de calidad y el
plasmado en la norma 15O 8402. Por otro lado, se revisan las doctrinas de los
mas importantes pensaciores de la calicad: Deming, Juran, Ishikawa, Crosby y
Feigenbaun:. Asmismc. sz describen las principales herramientas para el
mejoramiento de la czlidad (diagrama de Pareto, histogramas, cartas de control,
hojas de venficacion, diagrama causa - efecto, diagramas de dispersion y
estratificacion) Finalmente se presentan los conceptos de costo y costo de

calidad, de iadical importzncia para la medicion de la calidad.

Para compiender mejor el término calidad y la forma de situarla en la realidad de
la practica de enferinieria, se hace referencia a las teorias de la calidad

propuestas por V' Edweaids Deeming y Philip B. Crosby.

Se propone tambien, un programa de aprendizaje en el servicio de ginecologia
basado en la investigacion, como ejemplo de los programas que se pueden

realizar en las diicrentes especialidades del hospital.



2.0 MARCO TEORICO Y REVISION DE LITERATUA

Es la revisiain ce la bibliografia que existe sobre el tema, para ello se puede
recurrir a recursos desde los mas tradicionales hasta los mas modernos en

tecnologia informativa.

En el marco tedrico se tratan unicamente los aspectos relacionados con el
problema y se vincuia logica y coherentemente. Ademas permite sustentar
tedricamente el =studio y como debe realizarse dicho estudio, analizando teorias,
investigacicines previas y antecedentes relacionados con el problema ademas
proporciona una guia al investigador para que se centre en el planteamiento del
problema evilando desviacicnes, y como base de referencia para interpretar los

resultados d= su estudio.

Segun Hernande» (2002) la construccion el marco teérico comprende dos etapas:
1.- Larevision ce literatia correspondiente al problema.

En donde se puede oblener un panorama de lo realizado en otras
investigacicnes, como teorias aplicables totalmente o parcialmente a nuestro

problema pero que no sor precisamente una teoria.

2.- La adopeion de una teoria o desarrollo de una perspectiva tedrica o de
referencia.
Para construir ¢l marco feorico varia la estrategia utilizada con enfoque

cuantitative, cua'tative ¢ mulnmodal.

El objetivo de ia revision de la literatura 2s el detectar, obtener y consultar toda
bibliografia © mazienal gue convenga para el estudio, recopilando, analizando y
seleccionandio != infurrnacion mas relevante, adecuada y necesaria para el

problema d investigacion.



Dentro del inarco tedrico as preciso definir qué es una teoria, para que nos sea

atil y como se construye; ya que son la base de este capitulo:

Al término teoria se ' atribuyen distintos conceptos o definiciones, a veces
contradictorias o ambiguas segin su autor y corresponde a las ideas que se

tienen con respecio de algo.

Hay quienes conciber la teoria como esquema conceptual, se considera un
“conjunto e conceplos relacicnados que representan la naturaleza de una
realidad “. (Farvany evyn 1879)

[

En palabras de Kerlinger (2000 ) una teoria es “ un conjunto de conceptos,
definiciones y proposiciones relacionados entre si, que presentan una vision
sistematica de ‘endin=nos especificando relaciones entre variables con el
proposito de explicar vy predecir los fendmenos”.

Para Rosenial 1376 | ia defina como: “ un sistema de saber generalizado,

explicacion sistemnatica de determinados aspectos de la realidad .

Por dltime Biack y Chanmpion (1976) la definen como: “ un conjunto de
proposiciones relzcionacizs sistematicamente que especifican relaciones causales

entre variab ez “

Los autores coinciden en que la teoria es un saber especifico y amplio de forma
l6gica de algo ohservado en la realidad de cada individuo, que busca la verdad y
la explicacicin de: fendineios. La teoria sistematiza el conocimiento y explica las

leyes que rigen antie ivs fanomenos.

Podria deciise ismbici: que la teoria estudia el conocimiento de la ciencia, la

realidad y el sujeic — objuto.



Es conveniente profundizar sobre la construccion de una teoria y para que esto se
logre, se dice que cuando el Investigador restringe sus observaciones,
precisandolas y circunsecnbiéndoselas a determinados aspectos o sectores de la
realidad, empieszn w1 ciclo experimental, que pertenece a la etapa de

descubrimiento. cieac.on o invancion.

La construcaion de una ieoria cientifica puede realizarse de dos maneras:

a) partiendc oe ohservaciones, de acuerdo al proceso que se ha esquematizado
anteriormeri'e, 15 consirdecion  comienza con  formulacidon  de  enunciados
protocolares y s denomina induciivo-deductiva o mas corrientemente, hipotético
deductiva.

b) Axiomaticamenie, impiics alcanzar cierto nivel de formalizacion, a diferencia del
anterior, agqu se consignan direclamente los postulados y se les llaman teorias
deductivas. E! procedimienio comienza con la deduccion de enunciados
predictivos que du=ben sa confirmados mediante la observacion o el experimento.
Si la prediccion 25 exiloza el ciclo debe recomenzar porque es necesario buscar
nuevos elermentss de wwicio. Sila prediccion fracasa, igualmente el ciclo debe

recomenzai & parur de puevas conjeturas.

El método weal sara las ciencias formales, es indudablemente, este ultimo; en las
ciencias faciucas y tamben en las ciencias del hombre es mas frecuente este

procedimients

La funcior: mas ipoitanie de: una teoria es explicar. decir porqué, como y cuando
ocurre un fenomano. Ademeas sistematiza o da orden al conocimiento o a ese
fenémeno, aundue fanoien puede predecir, es decir, hacer inferencias sobre el

futuro; ejermpic: camo s va @ manifestar u ocurrir e fendbmeno.



En la visiorn cu=ntitaliva sepecialmente organiza el conocimiento y orienta la
investigacic. £ le cuzlitativa Iinforma y ayuda a describir o contextualizar

situaciones

Hay teorias que funcionan muy bien en determinado contexto y tienen utilidad,
pero no hay gue confunar ia utilidad con inoperancia, ya que existen teorias que
no funcionan muy oien &n determinado contexto, lo cual no las hace indtiles, sino
inoperantes. G vueden ulitizarse como punto de referencia, pues no se busca con

ellas lograr axpli-ar o prececir un fenomeno.

2.1 FUNDAMENTO TECRICO.

Segun como o ndica ©f codigo para la practica profesional de enfermeria,
modificadc en 2! piesenie ano; las enfermaras  tienen cuatro deberes
fundamentaies: vromoever ta salud, prevenir la enfermedad, restaurar la salud y
aliviar el sufriniciio. La necesidaa de la enfermeria es universal. Las enfermeras
prestan servicio &= szlud a le persona, la familia y la comunidad.

La enfermeria cebe fundamentar su practica en teorias para que se pueda llamar
profesion, y #si cioy=ciar a la sociedad una practica de enfermeria con bases
cientificas.

Actualmenie e nuesiro pais, la practica de enfermeria se fundamenta
principalmente i dos weorias  del conocimiento: el pragmatismo y el
funcionalisii o

El pragmaticivio provizrn= de pragma, que significa accion o practica, segun esta
teoria, verdzdery signinica Ut valioso, fornentador de la vida; considera que el
hombre no =2 er priraer wenmine un ser tedrico o pesante, sino un ser practico, un
ser de volurniad v de ccion. Su intelecto esta al servicio de su voluntad y de su
accion. El intelecio es cado al hombre, no para investigar y conocer la verdad,

sino para poaer snentarss ¢n la realidad.



Entonces, la verdad consiste en la congruencia de los pensamientos con los fines
practicos de! nor e =0 gue aguellos resulten atiles y provechosos para la vida
humana u en paicular pars a vida social.

El verdaders funaador oel pragmatismo 2s el fildsofo americano William James
(18842 — 181C) el cual procede el nombre de pragmatismo. Otro representante
es el filoso'c wules Laller gue ha propuesto para esta teoria el nombre de
“humanismao -

Y el funcionalisino ze refiere al estudio de la funcibn que desempefia la
enfermeria (enuo de o cociedad teniendo como objetivo la promocion de la salud.
Es muy cieiic g2 |2 oo edia ha basado sus conocimientos para obrar, para
dar un servicio ¢ 2 socicuan, pero no para conocer la verdad y la realidad de su
profesion y garie vz veor proyeccion. Entonces su funcion se ha basado en el
estudio y ostencon del conocimiento con el unico objetivo de proporcionar un

servicio par: ia sovieds

El nuevo jpaec.uma pea la profesion de enfermeria es que las enfermeras
busquen ccnhcoinientos va no solo para fundamentar su practica, sino, para ella
mismas u asi coririour acivamaente al desarrollo de un nucleo de conocimientos
profesionaies, poro dusades en la investigacion.

Ahora enicnccs la oniciraeria debe  fundamentar la  introduccidn de la
investigacion @ o rracica, y para esto, se analizaran las principales corrientes
sobre el ciiyen uzl pencamiento gue a lo largo de la Historia de la Ciencia han
surgido, y estas scn el ascepticismo, el empirismo, el racionalismo, el idealismo y
el realismc, v oias rac acwales como el Materialismo Dialéctico y la
fenomenoicai=. o contauacon se explicara brevemente cada una de ellas:

La fenomenolog.s quizn su fundador fue Edmundo Hussel, y su teoria se
caracteriza te = wiguen @ nianera: La fenomenologia es la descripcion neutra de
esencias de vive clas, ) Lo fenomenologia, en primer lugar recurre a la simple
descripcion. “olunmiie  retende  desarrollar aquello que se presente con
evidencia znodicdce. Liosechia el raciocinio 1égico, el cual tendria que recurrir a

ciertos prinizros princlpis cuva validez habria que fundamentar previamente. b)



Descripcion reutra y cignificativa que se concreta al tratamiento del objeto
presente z a2 intincidn ce los limites en que se da, sin asociarlo con creencias

corrientes & inyeruas e Ga o2 su existencia real.

El materialismo dialectics. teoria que se ha difundido también con el nombre de
marxismo, < fhoners s o su fundador Carlos Marx, quien coloca la realidad en
absoluta prirmacic en cu2nlc a la idea, considerando a ésta como relejo de
aquélla. La concepcion miarxista de la dialéctica equivale a la cuestion de la teoria

y de la préciica

El esceptici=imo nisga vabdez s todo conocimiento, lo mejor es dudar. El
empirismo, 30lo concede capacidad cognoscitiva a las facultades sensible; o
mejor dicho, un conormente es valido, solamente cuando esta apoyado por

alguna experienca sers Bie

El racionatisinin, ~or 2 comvrario pretende que los sentidos engafan y que la
necesidad ' la anwversaitdad del conocimiento cientifico sélo se consiguen por

medio de 'as fac.iades maniales

El idealisni. por su pule niega que podemos llegar a conocer a las cosas
independie: lemente w2 sujcto cognoscente; solo captamos nuestras propias

ideas.

El realismi), poo uliie sostene gue si tenemos conocimientos validos,

alcanzados o ‘o5 tenlios voa inteligencia, y que alcanzan a la misma realidad,

la cual es in:teps rdiente ocl sujelo que conoce.
Es convernen= atuina 1z zpislernologia, ya que es importante para la
fundaments 2 sintes tnensionade

La epistemoicgiz se cevva cel gnego, episteme, 'conocimiento’; logos, 'teoria’, Y

es una rana de o filosola aue trata de los problemas filosoficos que rodean a la



denominacda tecria del conootimiento. La epistemologia se ocupa de la definicion
del saber y oe: ls concepios relacionados, de las fuentes, de ios criterios, de los
tipos de coraciiznio posible v del grado con el que cada uno resulta cierto; asi

como de la relacion exacia enire el que conoce y el objeto conocido.

Origen de l2¢ ideas y modo de conocimiento:

Durante e! ~clo vV o & 05 sofistas griegos cuestionaron la posibilidad de que
hubiera un corosinienic abe v objetivo. Por ello, uno de los principales sofistas,
Gorgias, alimo cue nada pusde existir en realidad, si algo existe no se puede

conocei, y s & conocunenio fuera posible, no se podria comunicar’. Otro

L~y

importante: =oiis ¢, Fromgaras mantuvo que ninguna opinion de una persona es
Mas corectz qut o e ors, porgue cada individuo es el unico juez de su propia

experiencia.

Platon, siguonce & su husiie maestro Socrates, intentd contestar a los sofisias
dando por sentacs (2 erstencia de un mundo de “formas” o “ideas”, invariables e
invisibles, sobia sz @ue <5 posidie adquinr un conocimiento exacto y certero. En
el famosc 7 iin oo @ caveing, que aparece en uno de sus principales dialogos, La
Republica, “ialos manicoa que les cosas que uno ve y palpa son sombpras,
copias impericLies ac ios furmeas puras que estudia la filosofia. Por consiguiente,
sélo el razuam  nto flesofico apstracto proporciona un conocimiento verdadero,
mientras el nerception facilita opiniones vagas e inconsistentes. Concluyé
que ia contsirptaion Losefica del munde de las ideas es el fin mas elevado de la

existencia | e e

Aristételes =g 2 Plowon an considerar que el conocimiento abstracto es superior
a cualquier oliv. pero wsciens en cuanto al método apropiado para alcanzario.
Aristoteles 1ento e gue c2: iode el conocimiento se deriva de la experiencia. El

conocimierniz s a2 e £24 por via directa, con la abstraccion de los rasgos

que definer a - z:ueis o ¢e [orma indirecta, deduciendo nuevos datos de

auusiun con las reglas de la logica. La observacion

¥
et
r

aquellos y-



cuidadosa y & <rinesdn osiricta a las reglas de la légica, que por primera vez
fueron expuestas de lorma sistematica por Aristoteles, ayudarian a superar las
trampas tecrics: ue e solisias habian expueste. Las escuelas del estoicismo y
del epicurei=mo cancid zron con Anstoteles en que el conocimiento nace de la
percepcion cero al convrarno gue Aristoteles y Platdn, mantenian que la filosofia
debia ser conziderada covo una guia practica para la vida y no como un fin en si

misma.

Después ce vaitos sigos ¢z declive del interés por el conocimiento racional y
cientifico, = :<ic Toincs L Souing (maximo representante del escolasticismo) y
otros filosclos de g =i media eyudaron a devolver la confianza en ia razén y la
experiencie, cormingas 08 melodos racionales y la fe en un sistema unificado
de creencic.s omas b Aguino coincidid con Aristoteles en considerar la
percepcion uii el punia de padida y la logica como el procedimiento intelectual
para llegar =2 ¢ conourienta fiable de la naturaleza, pero estimé que la fe en la

autoridad ¢ 2 Bilia era 2 principal fuente de la creencia religiosa.

El filésofc irlanias Lavige Ferkeley, autor de Tratado sobre los principios del
conocimien:s vt (171U, propone que el conocimiento se adquiere a través
de las ideazi= peo recnaso jo oreencia de Locke de que es posible distinguir entre
ideas y b =tos L BlCsoto escocss David Hume, cuyc mas famoso tratado
epistemclégica e livesgacion sobre el entendimiento humano (1751), siguid
con la tradicion ensliisiz o200 no aceptd la conciusion de Berkeley de que el
conocimianiy consishia =0 0l en ideas. Dividid todo el conocimiento en dos
clases: el oo varie de ‘& relacion de las ideas (es decir, el conocimiento

=

hallado en =& mwderniuss

o

¥ @ logica, que es exacto y certero pero no aporta
informacion <ot ¢ el mioivds) v ei conocimiento de la realidad (es decir, el que se
deriva de 1= peroapoio o chane afiimo que la mayor parie del conocimiento de la
realidad de.caiiy oo 1 eacion causa-efecto, y al no existir ninguna conexion
logica entie. Ui causs Gaas ¢ su efecto, rio se puede esperar conocer ninguna

realidad fuinz con ceileea. sl ias leyes de la ciencia mas certeras podrian no



seguir sien~n vercdad. una conclusion que tuvo un impacto revolucionario en la

filosofia.

2.2 TEOR!AS [3F LA EDUCACION.

La educac:or o srnsenrza 2s la presentacion sistematica de hechos, ideas,
habilidades y t&icas = s sstudianies. A pesar de que los seres humanos han
sobrevivido y svoidconsdo como especie per su capacidad para transmitir
conocimierio, i zasananza (entendida como una profesion) no aparece hasta
tiempos relxtiva anta recentas, Las sociedades que en la antigiiedad hicieron
avances suaiznules o0 el conecimiento del mundo que nos rodea y en la
organizacict: =oc=l weron wolo aquellas en las que personas especialimente
designadas asunuan o wsponsabiidad de educar a los jovenes. Basandose en
los hallazgos, <& bz claoorado varias leorias del aprendizaje, las cuales se
explicar: mus ad vl

Como ya =& ren.iens Las leoria es un conjunto de enunciados relacionados que
intentan exiiicar una seon ge fendimenos y, al mismo tiempo, sugieren métodos
de control = ciones Yenairenas Y el aprendizaje se puede definir como un
cambio refavanio s ponnanente ce la conducta que cabe explicar en términos
de experievic o vEchca e ase gue el don mas importante que la naturaleza le
ha regalad: = hourbie o el de Ja adaptabilidad, la capacidad para aprender
formas nue.as de comporiamientas que permiten afrontar las circunstancias
siempre caibeion a0 e wda FParliendo de estos elementos se puede definir el
aprendizaie como i CFoyaio rativementie permanente del comportamiento de un

organisimo &tk 0 LA, provocado por la experiencia.

Diversas taciias oo ap v dicae ayudan a los psicologos a comprender, predecir y
controlar «i co cpoiteerta humano. Por ejemplo, los psicologos han

desarroilad.. ieoiies melematcas de aprendizaje capaces de predecir la



posibilidad ¢ue ‘tune un: mersona de emitir una respuesta correcta; estas teorias
son utilizac s nera diseiar s siemas de aprendizaje programado por ordenador en
asignaturas cornooweciune natemateas ¢ idiomas. Para comprender la aversion
emocional cug e cusee o avesar a un estudiante la escuela, a veces se utiliza la
teoria del condiconamienic clasico elaborada por lvan Paviov. Para explicar el
porqué un estuaiante alt=ra @l orden en su clase, se puede apelar a la teoria del
condicionanent naiuvioental u operante de B. F. Skinner que describe como los
refuerzos ‘' oman y ranienan una conducta determinada. La violencia en la
escuela puc s cn ncais s, en parte, a través de la teoria del psicologo canadiense
Albert Banic! irar e hace eiarencia a las condiciones en que se aprende a imitar
modelos. Lo o0 el frocesamiento de la informacion se emiplea a su vez para

comprernider o Lo reoe=lven aorchlemas utitizando analogias y metaforas.

A continuac on s= anaizarar las teonas del aprendizaje:

La teoria =stiniio-iespucsia explica el aprendizaje humano o la ausencia de
aprendizaje: =n uncion de 13s reacciones o respuestas de una persona a los
estimulos, vtz siendo como estimuio a un acontecimiento u objeto que puede
percibirse o axpariment2r:e mediante el uso de uno o varios de los sentidos. El
desarrollo oe reupuesias 2 estimulos se efectta mediante dos procesos: el

condicionaniienio clazicn v el condicionamiento operante.

El condicionemienio clasicn iue descubierto y estudiado por primera vez por lvan
Pavlov (18445 12435 <o iddo depositaba alimenio en la boca de un peiro, el
animal  inhesoar omeits 2earemoa saliva, inicio entonces una  serie  de

experimentos woiios (L demosird gue si se ernitia un sonido ( por ejemplo, una

=

campaniila) «os st anies del suministro de alimento, al cavo de varias
asociacioncs Yo pzoos comenzaban a salivar sélo con oir la campanilla.
Utilizando < !« proczind »aio e corsiguid condicionar a los animales para que

salivaran e prosonnin de oiras estimulos: una luz o un toque en la pata. Por lo



que es el pioceso en Cos e lagra una conducta que originalmente se producia a

continuacian o U acenteciiento diferente.

Esta teoric ha «w'o  uizada. en un sentido mas amplio, como marco de

referencia !z cus auier silsgcion de aprendizaje que implique la sustitucién de un

estimulo poi olie sae o nofa iespuesta original una respuesta incondicionada.

El condicionzing v reciarte famnién explica como y por qué se aprenden
conduclas o b iola do cone aenamiento operante o instrumental al proceso en el
cual una gcCn L oura conducta seguida de una consecuencia favorable (estimulo
reforzador) =& -orsolca aumaniando asi la posibilidad de que se repita. La
consecucia bonralie o csumuo reforzador se suele llamar, para abreviar,
refuerzo, & vicusso e oadnansiracien de refuerzos se conoce con el nombre de

reforzamier o

Aunque fanic loreodin el conocanento clasico como la del condicienamienio
operante e el 0 comepn eiies basicos de estimulo y respuesta para explicar
el aprendizae:, e wn 2 szouencia y en la relacion entre los dos. En el
condicicnari et Clasino, el ssiimuld aparece antes y se cree que es la causa de
la respuests =0 ol corcicoramizaolo operante, primero se produce una respuesta
y a conminuoonie = oinloosn un estinulo reforzador, que, se supone, estimula la

produccion e Uit ragios Sis aparenida a la primera.

Existen do: upos de clusiros positivo y negativo Un refuerzo positive es una
recompens: O e acment g piobabiidad de que la conducta recompensada
se repie. (1 yooiete ogarvo 2w oun acontecimiento no deseado que puede
retenerse o cuoise guasaenis al aliviog, o que a su vez aumenia ia

probabilida: 2@ 2 cf 2ovs anieiianr se repita.

El condicen .z ate v sranws 3@ ouede utilizar para eliminar conductas que

puedan obsiaculizar el iy \‘".'l'.:fif’.d%tl'.



Las teorize couubivas af aprendizaje explican 1a conducta en funcion de las

experienciz:, WA moresiones, actitudes, ideas y percepciones de una
perscna v w0 foren @ que ésta las integra, organiza y reorganiza. El

aprendiza;= s 0 ev's lsora es un cambio mas o menos permanente de los
conocimienizs o de o comprension, debido a la reorganizacidon tanto de

experiencis:- pasdes oo de g informacion.

La teoria sosbier o que vva explicar el aprendizaje hay que tomar en cuenta algo
mas gque aselacones  estimuic-respuesta  eslablecidas a lo largo  del
reforzairic o

Las reorias ooy bt 2 o dividden en dos: ia del aprendizaje por recepcidon

significativa, de . usuos!, v i de @ instrucsion, ae Bruner.

Dentio de @ 'coca ol sriendizae por recepeion significativa, unc de los
deferisores v ¢ oA o <5 el psicologo P. Ausubel, que ha intentado explicar

coOmo aprencch 158 lnnoonie A partir de meterial verbal, tanto hablando como
escrito. Su s (el wranuizaie pof recepeion significativa, 1968), sostiene que
la persone « ve s onendn Cs i niommacion verbal, la vincula a los acontecimientos
previamenio audc winios ode eaia lonna, da a la nueva informacion, asi como a ia
informacicn anty @, an cwaiiicado especial. Ausupel afirma que la rapidez y la
meticuiosizicd cor gue s pecona aprende depende de dos cosas: 1) el grado
de reiacion wus o esls poure (05 conocimientos anteriores y el material nuevo y 2)
la naturale- G slacid o que se cslablece entre la informacion nueva y aniigua.
Esta reiaci oo o coe oron eathcial, y entonces s& corre el peligro de perder u

olvidar ia nv.avia Sfcuisonn

Ausubei sosian: e o agisiaizae y la imemornizacion pueden mejorarse en gran
medida si ¢ ornan v ol mareos de referencia muy organizados, resuitado de
un almaceraruenie e valivg y logico de la informacion. En su opinion, la

existencia ¢ w » esliuctlors pefineite en el sisterna de pensamiento mejora el
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defie oo el proceso mediante el cual

i a ia nueva informacion un significado potencialmente

2 Auupel es necesario saber lo que él quiere decir
» ne asimilacion y de los organizadores de avance:

se almacenan

Srecho reiacecn con ideas relacionadas relevantes presentes en

zeicones de avance, Ausubel recomienda entenderlas como
mirviucionos de naturaleza general que proporcionan un

wprzgran informacion mas detallada.

o oas derome Bruner, otro psicologo partidario de las
werdee. 85 mas concrelo  que Ausubel en lo que se

o det aprendizaje y a sus implicaciones en  su

s Jo cdner oo la evolucion de las habilidades cognitivas del

smoed Ge estructurar adecuadamente los contenidos
desaarciar una teoria que, en ciertos aspectos, se parece a
v S0 guEs due el primero, observo que la maduracion y el
e wl deecarrclio intelectual, aungque Bruner centrd su
greenanza. Al igual que Ausubel advirad ia

Lot sl ien se concreto de forma mas especial en las

e iruceion de Bruner hay que profundizar en ties

vooains de aprendizeje, ias funciones de categorizacion

y los prificiv.cs o i 2
Brunzr et - fes o setus de aprendizajer enactivo, conico y simboiico. El

primero, s onrecne

LT d0 Gusas, actuande, imiieando  y manipulando objetos.
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wooedeizaje implica el uso de imagenes o dibujos. Y por

cv aprendizaje es el que hace uso de la palabra escrita

auE, s 2 poncinal sistema simbolico que utiliza el adulto en

spreeane aumenta la eficacia con que se adquieren vy
il fue ' congue se comunican.

las riferentes formas del proceso de la informacion, Bruner
(el o2 calngonzacion en el desarrollo cognitivo. Cabe definir
v procaso de organizacion e integracion de la

wsion gue ha sido previarnente aprendida. la capacidad

csencial para hacer frente al inmenso niimero

By S

Shan  coorwuirentos impresiones y actitudes encontradas.

daowsie loemss “H control cognitivo en un mundo que genera
G gerion a nuestra velocidad de clasificacion depende de
shoarzyes paca reductr la complejidad y el desorden”. Esta

apietdtizaje de habiidades de categorizacion es una
af sptediznale =0 general.

s oatnooin son cuatro fundamentales: la motivacion, la

conznmia g e rsorzamiento. El principio de motivacion afirma que

reforzamion'o 2

W T O -.-':'i_'...'*.)':“.SlOﬂ

3 predisposicion o disposicion de la persona para el

estiucturacion afuma que el aprendizaje puede

UL Lo menonos de ensefianza que se adecuen a nivel de

de la persona. El principioc de la

;e srdunacion del contenido incluye en la facilidad con

(T T <2 refiere, por o general, 2 la ordenacion de
wrosn e eoennizaje en el marco de una asignatura y entre
aairende el principio agl reforzamiento afirma que la

pesnon afecta a las conductas posteriores de ésta. Ei

oo iic de que la conducta referzada se repita.
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Lo senhe ratar de identiticar cual de las dos teorias (de

cuca ol Loantiva ) =sta en lo cierto =i valor de las teorias se mide

cen sVaoanes 2 explicar, predecii y controlar acontecimientos.

* FiL OSCFICA DE LA EDUCACION.

2 los métodos por 'os que una sociedad mantiene

cres ety valores y afecta a los aspectos fisicos, mentales,

manales y sosunes de la persona. El trabajo educativo se desarrolla

o ndinicus’, 2 temiia, la Iglesia o cualguier otro grupo social. La

vilsna an e 22 ingarte por lo general en una escuela o institcion

arecey maies que estan profesionaimente preparados para esta

de cdocenot asn antiguos conocidos tenian dos caracieristicas

crocli cepane o rmantenian las tradiciones del pueblo. En el

don o tamplo ensefaban ne séio religion, sino también
e inocsertura ciencias, matematices y. arquitectura. De forma
Foom e piyod parte de la educacion estaba en manos de

[t 1 fvente del budismo, doctrina que se ensenaba en sus

’ parss ¢hnos y que se extendio por los paises dei Lejano
ucosien e is actoua China se centraba en la fiiosofia, la poesia y
i oo tgs ensefianzas de Confucio, Lao-tsé y otros fildsofos.
oo e owdl) iniciado 2n ese pais hace mas de 2.000

Moot o o presente siglo, pues. en teoria, permii‘e |a

P g oo lo ke ey para puestos impartanies @n el gobierno.

e crlieneanin sico que predominaron en Persia y fueron muy

ros eaorilones oriegos, llegaron a convertirse en el modelo de

J2eauess e antigua Grecia, que valoraban tanto la gimnasia



La Bibia y <1 Taiun orn uentes basicas de la educacion entre los judios
antiguos. sto¢) o 2erasbs a los padres judios a ensefiar a sus hijos
conociiantes oolesion o o eaecificos, natacion y una lengua extranjera. En la
actualiiad {: oo 0dn sien’a a0 las bases educativas en la casa, la sinagoga y la

escuelz. Lo "oie o oo 2 base de la educacion judia.

Los sistemi . do o ducnesds @0 los paises occidentales se basaban en la tradicion

religiosa de ion odios oy te! crdstiznismo. Una segunda tradicion derivaba de la

educacién (o = aatio o, aonde Sécrates, Platon y Aristoteles fueron los
pensadure: ¢ e s o0 w0 sy concepcion educativa. El objetivo griego era
preparar @ o5 o 2 Le'sciuamente para asumir posiciones de liderazgo en

las tareas = Eovic v e aaziedad. En siglos posteriores, los conceptos griegos
sirvieron pats e s i fo tas artes, la ensenanza de todas [as ramas de la
filoscfia, «' cul e d2 ' zswhca ideal y la promocidn del entrenamiento

gimnastico

En el pericos naton ctrn as infiyencias griegas en la educacion se transmitieron
p

en prmer s oo cre o de tos escritos de pensadores como Plutarco para

quien el o tagerisre e ios padres en la educacion de sus hijos era el mas

esen:EIH l? 2 {¢:' MR

La ecucaci oo iz osimss Jdz un periodo inicial en el que se siguieron las

viejas trad concs reigittas o culiurales, se decantd por el uso de profesores

griegos pao e ety 20t en Roma como en Atenas. Los romanos
constderai: cowrisrensa e la retorica y la oratoria como  aspectos
fundamentae e ol ecacador del siglo | Quintiliano, el adezuado
entrenarnic oo <o oras 0 nohe fasarrollarse desde el estudio de la lengua, la

literatura {+ b v iae contes, con particular atencion al desarrollo del
caracter. Lo etooanicn o ina ransmitio al mundo occidental el estudio de la
lenguz iabins Iz et g wesicn la ingenieria, el derecho, la administracién y la

organizac: ™ deh oL
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Zn s COMO municipales y catedralicias se fundaron
riiuencia cristiana. La base de conocimienios se
clem s Hiersles que se dividian en el trivium (formado por
/ < quadrviam (ariimética, geometria, astronomia y

A s rio materiales basicos con su Etimologias para

., wa posterior polémica curricular. Desde el sigla V al VI
fuzron wepziados en forma de libros de texto para los

agcritor latino del norte de Africa Martiniano

X S W) e
e Casiodoro y el eclasiastico espaiiol san Isidoro de
| s rebhmos expandian el conocimiente existente mas
RS T 1 IV I INONS.
nopan o 2l siglo 1X ocurrieron dos hechos importantes en

nowne =rosb cortinente, en la época de Carlomagno, y otio en
fon o Lspomagno, reconociendo el valor de la educacion,
JErigo y educador Alcuino para desariollar una
taae oe sowsgran. El rey Alfredo promovid instituciones
1aones oran controladas por monasierios. Irlanda fuvo
cuee s e muchos monjes fueron enviados a ensenar
ciee s agio VL y el X la presencia de los musulmanes
~a'us) hizo de Cérdoba, la capital del califato orngya,

' esoucie de la filosofia, la cultura clasica de Grecia y

WS,

| 1 ]

> anndemias judias durante muchos siglos Persia y

oAl Y tuvieron nstituciones de investigacion v para el
Swkowoen snnuaje; otros centros de cultuia musulmana se

fa o Al-Qarawiyin, en Fez (Marruecos) en el 859 v
w ALt an B Cairo (970)

e weay del escolasticismo se impusieron en el aimbito

el escolasticismo utilizeba la logica para

e con los conceptos filosdfices de Aristoizles. Un



profescr roovant i ooz mo fue el eclesiastico Anseimo de Canterbury,

quien, coirty Fru cnciae e solo las ideas eran reales. Otro clérigo,
Rosceling oo Comnpor e a0 o inea de Aristoteles, ensefizba el nominalismo,
doctrina <ot wos s daas universales son flatus vocis y solo las cosas
concielas =

Otros. grawe o1 cn0cw escuaancos fueron el tedloge francés Pedro Abelardo,
discipuic o B celing «i iwecfo y tedlogo italiano Tomas de Aquino. El
reconociinicty oo w3y mpolztores atrajo @ muchos estudiantes y tuve una
enormie i it ; cetarocimiento de las universidades en el norte de
Europs ce-le o vt £ T 1argo de este periodo los principales lugares para

aprender «oan ing monpstencs. que mantenian en sus bibliotecas muches

manusctitos o L cubiore wideiz anterior.

Por este e g st on vicen universidades en ltalia. Espana y otros paises,
con estudantes o Soeosr dbremente de una  institucidon a otra. Las
universidac: = Fiod 2ri las de Paris, Oxtord, y Cambridge, eran

administrzc <2 § - e poofosooes mientras que las del sur, como la de Bolonia

(talia) o Prance o 200 e Fepafia, lo eran por los estudiantes. La educaciéon
medizval ochie s dosen s s favna de aprendizaje a través del trabajo o servicio
propio. S ke Cieacen era un privilegio de las clzses superiores y la

mayor parto cer s oy Yo de 1as clases bajas no tenian acceso a la misma.

Enel daca oo 0o wiae o 2o nerior durante la edad mediz los musulmanes y
los judics o« e roapet cructal, pues no sole promovieron la educacion

dentro & cus oot corcwcades, sino que intervinieron también como
interrneni=os O oo sendo v i ciencia de la antigua Grecia a los estudiosos
europens. | o oot oo [aleds - Gordoba en Espana atrajeron a estudiantes de

todo &f

El renacioae vy 200 0w oo el que el estudio de las matematicas vy los
clasices lher o A cdinoeae, noino consacuencia del interés por la cultura clasica

griega y roEns oo oo s aen el descubrimiente de manuscrites guardados



en los marsisd o0 0o aralecores de la lengua y literatura griegas emigraron

desde (o latith ovin e 50 del estudiozo de [a culiura griega Manuel
Chrysolova: on 100 Loire on interesados en sacar a la luz los manuscritos

clasicos docracioor o boamzriestas  italianos Francisco Petrarca y Poggio

Braci ol

Elespintuo o 2 loo o0 0 ceoana: 2l renacimienio esta muy bien ejemplificado en
las cscuein: suiabiecras s s educadores italianos Vittorino da Feltre y
Guarinc verona - en [aattiag (1425); en sus escuelas introdujeron temas como
las ciencien 10 stop o encrana, la musica vy la formacion fisica. El éxito de
estas imziz o wos U2 2 = lnabajo de otros educadores y sirvid como modelo

para ios eq i en ooate nas de 400 afos. Entre otras personalidades del
renacirpearly doo aonoaoveron o la teoria educativa sobresalid el humanista

aleman i oo on Revecian, el educador aleman Johannes Sturm, el ensayista

francis Ml OO % ey o bumanista y fiidsofo espariol Luis Vives. Durante
este perigda 36 coboe reortancia a la culture clasica griega y romana
ensehada « wn R o8 menatica 'atina, gue, originadas en la edad media,
llegaicr a ¢ = oo o weflanza secundaria en Europa hasta el inicio del
siglo XX [ == : oA e primeras universidaces americanas fundadas
en Saria (5 THY v PO y en Lima (1551)

Las iclesic: oo <laris . camidas de la Reforma nromovida por Martin Lutero en

el inicio e =00 dho eslznerizrun escuelas en las que se ensefaba a leer,
escricie ~oovace nasnone vl adimatica, el calecismo en un grado elemental, y
cultura i i orl o as y cencias, en lo gue podriamoes denominar
ensenanTs A9 i s iza etra rama del protestantisrno fue creada por €!
tedlogn v o md taocd: luan Calvino, cuya academia en Ginebra,
establecidy =n 'Ho0 e oo ante centro educativo. La maderna practica del
controf de 1 ed o o aoiie del gobierno fue disedada por Lutero, Calvino y

otros lidcre r=wvoeow v 2 Juoas res de la Reforma.

Los caiolice - w0 w0 iz s ideas educativas del renacimiento en las

escuedas ey Sl o ook promaecionaren como respuesta a la creciente
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Lonro del espiritu de la Contrarreforma Esa
w3 de va Companiia de Jesus, fundada por el
Je Loyola en 1540, con la aprobacion del papa
i« conoce a les miembros de la congregacion,
a3 que ha tenido un papel preponderante en el

3 en muchos paises desde el siglo XVI: la

i ués cambiarian las Escuslas Pias de san José

o progreso de muchas ciencias y de creacion

o = desarrollo del conocimiento cientifico. La

canecaciones facitia el intercambio de ideas y de
srte los estudiosos de los diferentes paises de
los estudios de las

Lens se incorpoararon  en

: sooundarias. El Hospital de Cristo de Londres fue
cueis de ezcundaria en ensenar ciencia con cierto
2l oo del osigle XVIH ta Escuela de Moscu de

" come models para &l establecimiento de la

eosias La importancia de 2 ciencia se manifestod

szl sigoo XV Francis Bacor, quien fundamento

= wngetoon inductivo que enima a los estudiantes a

voa epirica objetes v situaciones antes de llegar a

Sk

wis i adores ejercieron una aniplia influencia. El

Micio el uso de nueves métodos para ensenar
cocula, las lenguas clasicas v el hebreo. René
sravé el papel de la logica como el principio
»onal, postulado que se ha mantenido hasta la

cacon en Francia,

Cous0 un programa enciclopedico de educacion

e ce la cullura clazice como medio para
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cornpierar la educacion intelectual de las personas. El

AR ‘ecomendaba un curriculo vy un método de educacion
piatin LA : ~sica) basado en el examen empirico de los
Tt K . bribigar a conclusiones. En Algunos pensamientos

s tasy bocke defendia un abanico de reformas, y ponia
ey e oo do ias cosas en lugar de los libros, defendiendo ios
sRLEOencns empiricas como medio de aprendizaje. Asi,

v un kel rrds gue un libro de arboles o ir a Francia en lugar de

boocsooiaa veental, es decir. la habiiidad para desarrollar las

facultades dod proarmcny o eercitindolas en el uso de la logica y de la refutacion
de falasias cropicus 5 noand zirbuida a Locke, tuvo una muy fuerte influencia

en los aauno
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oatista de la Salle, funcador del Instituto de los

R 1

o Cizbanas en 1684, establecic un seminario para

roa su educacion sistematica.

! G
st st sctucatdor del siglo XVI fuera Jan lomensky, obispo
j e 5 wcido por el nombre latine d2 Comenio. Su labor

doova o pahyd que recibiera invitacicnas para ensenar por

d o0 1 Coohosirado, muy leido, para la ensefianza del latin,
PR ¢ V=0 su Didactica magna (1628-1632) subrayé el

el mlumino en los procesos educativos v ensefar con
Lan concretas mas que a sus descripciones verbales.
rzoumirse en una frase de o pagina inicial de
Laa de todas las cosas a todos los hombres”,
cansotia. Los esfuerzos de Comenio por el

bconc oy uno e e s, e vatieron ef titulo e 'thaeasiro de naciones’.

5 L =il ¢l sisiema escolar en Prusia; en Rusia empezé
o s Haneg el Grande v osus sucesores; también se
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Soiies universitarios en fa América colonial vy se

= derivadas de la Revolucion Francesa,

escuelas de! domingo por el
“aikes pera bensficio de los muchachos pobies y

i el mismo periodo se introdujo el método

;e gue ciertos de muchachos padian aprender con

Slurenos monitores o asistentes. Los dos planes

wisasion de masas.

s del siglo XV fue Jean-Jacques Rousseau,

ot [Le considerable tanto en Europa como en ofros

mzigtio en que o3 alumnios debian ser tratados

<o adultos en mpuatura v aus se debe atender la

o cos propuastas concretas estaba la de ensefiar a

estudio de la naiuraleza v (e la sociedad por

moestae radicales solo eran aplicabies a los nifos; las

G oien convencional

lousseau se cieron en gran parte en el campo

muochos e sus seguidoraes poner sus ideas en

i dshann Basedow y otros abrieron escuelas en

intzs basandose 2n la idea de "tedo segun la

wrdidoras de Rousseau fue el educador suizo

v practicas ejerciercn grain influencia en las

o vt prineipal objetivo de Pestzinzzi fue adapiar el

Ho natural del nino. Para loorar este obietivo,

ryenioso de todas las facultades del educando
cros influyentes educadares dei siglo XIX fueron el
veodjo los princinios de fa psicologia y la filosofia

~orace Mann v Henry Barrard, los educadores



estat/ci i AN E Jricecre oo llevaran a su pais las docirinas de Pestalozzi
y de aires 0 woacanss 2 coann o fildsofo ingles Herbert Spencer, que defendia

el cocevn ool lema mas importante a ensenar en la escuela;

el espena: “ranwr o w0 s o Kios, v el obispo dangs Nike'ai Grundtvig, que
estat i.cio oty cas que fueron la base par2 1a ampliacion de la

educ:citn - i ge ez leoedilacion.

El sigile X117 “er o 00 wr 2 gue 108 sistemas nacionales de escolarizacion se
organiza-c v o Pt ol @n franeia, en Alemania, en ltaiia, en Espana (Ley
Moy an Cor OB v o 2ins paises euicpeos. Laz nuevas naciones
indeperaieon o0 L2 especiaimente Argentina y Uiuguay, miraron a
Eurooa & Tals o0 U ddos Disrando modelos para sus escuelas. Japon, que
habia abavdora w0 o0 e casd aislamiento e inteiiabs  occidentalizar sus
institucionss o« o s saparsnoas de varios paises europeos v de Estados

Unidos oo oo

T,

A=Llecimiento dal sistema esceiar y universitario

modero

FE

B GO RE 2 BRDAGOGICAS.

-

La nsdajroia o e hlos griegos; 290 que e conducir o edcar,
Pais cue oo e e moonie 2s A cizncia o arte de ensenar y educar a los nifios

Tecriz viz v, o0 a0 oo vd tipuso 2 partl del sigle XIX como ciencia de la
educacidr | o, conoreoial y guo actuatimente estud’a 1as condiciones de

receperia nw LTI, ins conteniacs y su evaluacion, el papel del

educadn” oot gtk mweso aducative y, de tonta mas globai, los
objetivis o= sart o enciables de una normaiiva <acial y cultural,

En lz aeticheace D s Gooadian valaba mas enfo

;ada a la forrpacion general del
homitwe: v o o cmoae e s gansmision y al contenido de 108 conocimienos
en el sl o ' Laepdntin en este contexto, & dialddlica y la mayédutica,

praci: .- & Lo mosns didlocos, eran conswderadas técnicas



capacts oo o oal rezonamiente y el conociiniento. Igualmente,
Platén v #0200 sanan gue le pedacugia debia poverse al servicio de
fines &ticos ol

Mas ta~de. w0 T ez la pedagogia se asinild a un catecismo bajo la
influenci o0 e sonn, Cuvs pringipios fueron exguestos principalimiente
por san Agh. ohay e e e Aguing, Los melodos de educacion, que hacian
hincepié@ i ' oo S osesiro-alumno, se basaban en 13 transmision de la
fe a tave. do oo Sassnancn que giraba wvrincipalments alrededor de la
lingti'suza ol b caopovizrado proncipaimente por Francois Rabelais en
Garga . CopsbE i memonizacitn v e imitacion, y permanecid

vigerize ¢ 5 oo oaevr | este ol sige XVIL

A medin ook s de anaefanza fueron difund@ndose con una fuerza sin
precedart. - we L < oullzdon, el papel de (a3 pedacogia fue objeio de

nusy s P oo a corrientes a vecas contranvuiestas

Asi, Froile i oo b see e anee aftrmaba que ia pedagogia era un producio de
un dataear vl twr e Dy e @ listoria, le asignd romo misidn constituir un
proves’ s : e oy 3! niio para la sociedad er la que esta llamado a
eVvolLs L eme Do s e g XEX, v a partdr de una perspeactiva relativista, la
pedagi & - wiin o copaived guestionados en el marco de una interrogarite
que Lo i dEA Y 4 oav v de conzepeianes pedagogisas, convirtiéndola,

muy = i3 W AT ey e onventamientos

A pesar t o : et notmativo de la educacidn escolar, 32 ha

-

Impuasic acteriza por su zonstante refoizncia ideologica a
la espona. s ek ©ooondin, la nueva sducacion se preserta como una

amp: i1, % 7 (e ol carnpo de la educacicn.

A el

esCil dha-ao v Lo = i adida, 108 meélodos denominacos ocupacionales

et
£

corovhie haber olvidado algunas vaeces las relaciones

de dahn [ie s, & s counder ce la ascuela el lugar de zdaptacion a la vida



SOCici) o ot e dlskarenko en celonias de jovenes delincuentes
(susnivgizoc o as A s LESadEs en ta violencia por un agrendizaje de vida en
coleciivicen! ¢ s uoon o lortio de una problemaiica e sigue siendo el

Cenipn me nan W3R B

En esian o cmanany o Fes a volemica de hoy, en un contexto donde la
pedagong e areto o0 v oo pna ensis Confrentada a la "sospecha’ (lanzada

por alginio: wi cuvwsas cumo Octave Mannoni; de parpetuar cori sus

L}

estructin s miode o de pocer g pedauogia ha tenido que
adagiaras, jtsdde vt 4 267, 2 las nuevas condiciones derivadas del
fenoiae s e Codween o on o o1aaswa. Al mismo tierpo, la crisis  social
(carzis Cooe poae b ae b inddividealismo), 1a generalizacion de la técnica e
incluse & oaas e poaoepdo e trabajo la obligan a8 responder a nuevos

intert Jy,: 4l MRS R (O 0w s papel en @ sociedad.

El cormetran a0 o w0 s nta Teerpo de teorias que tienen en comun la idea de
que 25 persovi 1 et come coleciivemente, Mconstruyen” sus ideas
schre stovalls Paio, S0 witura!, De eca concapoidn de "construir el
pensHichaa D a v, cE g CuE ampara a ados. Puede dencominarse como
teori= o (Pl [ o oo aguelia quz entierde que el conocimiento es
el resyltaci: o ostruceion o reconstruccidn de 1a realidad que
tiene 30 20w e Lol e cnlve las persenas y el mundo. Por tanto, la idea

centizl rewite 2 oy ! oo bae del venocintiento constituyve una modelizacion

Mmas Qe t (R Sl o e,

Para iici,.s - Lo coebiciiviamo - conistituye ya Luin consenso  casi
gensiziira i : g n, Hlosolos y ecducadores. St embargo, algunos
opiriii ¢! : soomdE una excesize wansdad de matices e
intery roleis wEe vashd s demaciadas chierencics. De hecho, algunos
autoras “ie Tegedo p Denlber G Nios constructivismes™ (Andid Giocrdan), ya que
mientias ol v, vanoga monstructivisite gue s€ bhzszan en la idea de

rasye s ol T 1o b nonne mento (como Robert Cagné o Bruaner),
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¢ clertd es que no es posit

ivilacion” y “acamodacion” Llean Piaget), o en
saclones cogntivas” {David . Ausubel), en la
,ate

a imposibiidad ae oblener consecuencias
SIe nor no =220 esta estitciamenie una teoria

omprender las

»ernsenanza rnocderna  sin recurrir a las

0 Zepafa, wii elemolo, ia reforma educativa

23 de ese pedagogs

unto oo visiz didactico, en ideas

sarhdo muy amplio

va o teoria, «f constructiviemo alberga en su

a8 y orieniaciones gue mantienen ciertas

<2 adopta su nomiore de Jezn Plagset, es el que

cularmente aguelias

Ggia avolutivz, es dacls, & conocimiento sobre

S nouerde conotas etanas psicosvolutivas de

n mmente sarticuianmenis influyente durante

icando pumernses provecios de investigacion e

le za de o oasirniacen L clave, ya que la

paiecnia es ssutitada’ en funcion de o que

Mucases vzoes  se necssita luego una

o Que= gele nzber wna ransformacion de los

AN de s nusvas cilcunstancias.
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cruamans” surgs de las aporizciones de Ausubel

o, a oz ooz se enaden las  posteriores

el

rarte se fuiids en la imporiencia de las ideas
cptaal (elly), atdemas de =5 leorias sobie el

Hara estd version ozl censouctivismo son de

5o caciales entre los que aprendien.

cwne Toonstreciiviemc fadical” (von Glaserfeld)

Jvosagln da cual lo aue 3e consiruye en la mente

Joeoalgo exstente fuera de su pensamienio. En
01 gue niega o posibildead de una transmision

a0, ya qus smbos constrayen estrictainente

enden e construccion de <aberes desds una

s Robert Dacwing ¢ adastativa, es deor, el

sz oses en o oadaplecion @ medio y no en el

vl ohjemwva. A difeienca de los  otros
cootficables como "realictas”. el constructivismo

Uosie @) munds coro una construccion del

<t . ok
1

Ay

e

Lt veriedad de versiones gus cosxisten bajo el
A tiesiacarse anas pocas id2as fundamentales
Entre ellas ¢31d 4 de '=s ideas previas”,
sBGhde pEIGONMSE, QuUE, 20 ocasiones, fian
nebelcoes allernativas o praconcepeiones. Otra
acepuicnes vonstiuctivistas es la del "conflicto

Copoones aiternativas v oconstituira la base del
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W desde ura concepcion [xrevia a otra (la que

san certos reduisitos,

1 eonstruclivismo se caracierza por su rechazo a

cialas de la ensengnza, es Jaci, 1as tendencias

&0

! ade ansefiara mcuctiva cor descubrimiznto,
on Suoprocese de aprendizaje, se comportara
©00el corstruchvising rescata, por lo general, la
cLada centrslao las ciferencias de aprendizaje

€M, ISUCo

epcion del aprendizaw, e constructivisina ha
boad DRCPIES COMO 08 Mapas y  esquemas
tes diadclicas como oase de ls experiencia

Ve dendiicacion de ideas preavias, la integracion

"

£50 du aprennlzaie o3 grograinas entendidos

amenia en s oblervaciones rigurosas de

cenlra en coe frenies B cooa investigacion y
sitmero, al s bampo gue defiends: un
crzar e la pedagogia de cualquier finzidad
estos nelaliscos para convertirla en clencia
Cor ties direcciones, segun enive la observacon y
L0 pLologco y sosigl 12 el segundo frente
vopicia la censtruce:din de un método objativo
LD A L as presupusstos y prepugna una reforma
Coaion Je un wbrenaiz 2 orentado a desaicollar

4

Lunsoivacion cantht oz ge los hechos.
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a caucar 23 un nembre concreto, no sujeto

por una parte de ia

p acr e de los estimulos a los que se ven

ce base de w08 aducandos ( sexo, &dad,

utvos  y  peisonandad...) entre las mas
sdagogia fzmenina y masculina; pedagogia

'os, afc., pedagegia cognitiva, pedeagcogia

vad=ngagia terapetiica, ate.

zctercocas aanedualizantes de  base

s dirigigos intzncionalmente, se pluaden

10Gs sE Jesanola la accion educativa:

sal, comuritacia, institt cional, escolar, etc.

y rzeaiia un tely cads vez mayor el consaguir

uva neuagiying e susqueda de modelcs de

valbanizn pertingntes es, sin duda la

P chsciy A de s ciencias pedagoyicas

'a valicacon epistemologica y el uso y
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“nelas de la educac.on.

v aecesdad de estar abicrta al

aex o ciencia, diseno ce la

@e conclizones epistemolegicas

e 2s clentificas, instruinenta

Lanthicacion e interpreiacion

o 1e0ncos que orientarcs su

{c= cientifica, asi comio el

aoncas, v la propia organizacion

e weniendo en cuerta da

fznomeero educativo funciona y

: une Ce los grandes ambitos de

fs soniologia de la educacion,

rEnnine de la educacion s el

=ovial como la ya citada
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mas i i | ! C v e pedacogio scoial Con ello, adoptamos, de
entre. ' Dot aew s on respesto s astittnles anteriores en nuestro

con:

La pocsys . N cosoo cenfundicse, como es muy frecuente, con la
educiad i 1 i Gooss vsee e el orden del fandmeno y aquélla en el de la
teors; & Jery s 7 ot & anesiro ticio Jra de las de la pedagogia,
sieric o o ) _ ! vy e wmblerial s2epectivamente, sino, como

una pe | i bl 13 Rens o BOCiE.

Com it (ER vt (oo gae i padagopia familar debe consistiv en la
real. s ¢ ' % O o afpioos en asie microgiuao social en orden a la
(o011 [CTRBINT : EAl LoLns o opaoipios sducaivos que tengan fuerza
operih i Gz JuREE Be marcea do directrices y normas de
cond .’ Vol el pEtucaleza e 0 faivilia, Evidentemente, estos

scosultural en que esta

w
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~racter cientifico de esta

inmz . \ ; e o Al aspasto
discivn : : Caoue v SUs posibiklades sor concretar, ya que su
neg:. i ; ; Ahvar con 1 osccwlogia de la educacion, la
anlic . ; i | Coaonentina egtdcativa . Abren una fuente nueva

deiri e . Coowo o eras Cnlaedanac ¢noanla nueva via que esta

La exjras cotoakoaraane] puede anianderse bajo dos acepcicries

distiritgi o CfL b nespcnda O nve aistinto de generalidad:

1) B a ; ' ol ez vafierr @l andlisis pedagogico de la
instit /o | lucaives, planizace cesde una considerabie
diver:, |- ot 35 aote seorido,  @apacio semantico que cubre es
prach.-ry ML : s e la v ranolgia, tal vez mas usuai, de

org-iit. . ' ' : scicinag de o ciencin pedagobgica.
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METODOLOGIA.



CAPITUOLO Il

Etimolégicamente la palabra Metodologia proviene: del griego metodos, que
significa método; y de logos que tratado. Por lo que significa "ciencia del
método".

A su vez proviene también de metha (hacia, fin) y hodos (camino) .
La metodologia es una especie de género logica; y su denominacion podria ser

"légica-metodologica de sentido escrito”.

La metodologia es la “disciplina que se ocupa del sentido critico de los
procedimientos que permiten llegar al conocimiento de la verdad objetiva en el

campo de la investigacion cientifica”. (Moreno ,1979)

La metodologia se ubica en dos posturas: a) la que considera a la metodologia
parte de la légica, que estudia las formas de pensamiento en particular y b) que
la considera como parte de cada una de las ciencias y se ocupa de investigar
los métodos generales empleados en la ciencia y en la filosofia, y en lo especial
en un orden determinado de materias, y a subdivisiones o ramas especificas

de ellas.

Es importante la metodologia dentro de la enfermeria, por la razén que,
generalmente las alumnas llegan a la universidad y se les pide trabar con
metodologia cientifica; no es imposible, pero si desconcertante esperar a que
trabajen con metodologia cientifica si en los semestres inferiores anteriores no
fueron entrenadas a pensar, a estudiar con metodologia critica. Este
condicionamiento conduce faciimente a admitir la necesidad de iniciar el

entrenamiento desde los primeros semestres.



El objetivo de la metodologia dentro de los programas de estudio es iniciar al
alumno en la aplicacion de los métodos cientificos y los aspectos
epistemolégicos que le son caracteristicos, como medio de aprendizaje de los
contenidos de las ciencias y habilidades, ser capaz de enfrentar problemas
metodolégicos que le proporcionan diversas disciplinas cientificas. Estas
caracteristicas del area permite sistematizar con cierto rigor cientifico, el
conocimiento previamente adquirido, al mismo tiempo que permitira una mejor

adquisicion del conocimiento.

3.1 METODO DE INVESTIGACION

Antes de comenzar con este apartado es necesario definir qué es la

investigacion y qué es un método:

La investigacion es una forma de actuacion humana orientada al conocimiento

de la realidad observable, del mundo que nos rodea. (Sierra Bravo, 1995)

El método es el camino que conduce a una meta, a un fin, considerando que el
vocablo proviene de las voces griegas metha, que significa, mas alla. (Medina
LLozano 1998)

Por lo tanto, método de investigacion consiste en hacer que el investigador
recoja datos y reflexione sobre ellos. Estos datos pueden provenir de
manifestaciones espontaneas o provocadas de la naturaleza, de la sociedad o

del hombre.

Objetivos del método de investigacion:
a). Poner al investigador en contacto con la realidad, a fin de que la conozca

mejor.



b). Hacer posible que el investigador adquiera confianza en cuanto a sus

posibilidades de actuacion en la misma realidad.

c). Favorecer de modo decisivo la formacién de la mentalidad cientifica.

d). Dar al investigador las posibilidades de disminuir las circunstancias de

perplejidad, que tanto lo desconciertan y o hacen sentirse inseguro.

e). Convencer, en cuanto a la causalidad de los hechos de que todo lo que
ocurre en la realidad es provocado por causas actuantes en que el hombre

puede intervenir.

f). Hacer al investigador mas objetivo, franco y leal, dado que, en sus
discusiones, utilizara datos concretos o con mayores posibilidades de certeza

en vez de opiniones apoyadas en dogmas.

Existen dos enfoques principales de la investigacion: el cualitativo y el
cuantitativo; que tienen su origen en la Historia de la Ciencia con diversas
corrientes tales como el empirismo, el materialismo dialéctico, el positivismo, la
fenomenologia y el estructuralismo; las cuales buscaban el conocimiento y al

unirse se crean los ya mencionados enfoques de investigacion.

A continuaciéon se expone un breve resumen de cada enfoque, para poder

sustentar con cual se trabaja en esta investigacion.

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de los datos para
contestar preguntas de investigacion y probar hipdtesis establecidas
previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente el
uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento

en una poblacion.



El enfoque cualitativo, por lo comun, se utiliza primero para descubrir y refinar
preguntas de investigacion. A veces, pero no necesariamente, prueban
hipotesis. Con frecuencia se basa en meétodos de recoleccion de datos sin
medicién numérica, como las descripciones y las observaciones. Por lo regular,
las preguntas e hipotesis surgen como parte del proceso de investigacion y éste
es flexible, y se mueve entre los eventos y su interpretacion, entre las
respuestas y el desarrollo de la teoria. Su propoésito consiste en “reconstruir “la
realidad, tal y como la observan los autores de un sistema social previamente
definido.

A menudo se llama holistico, porque se precia de considerar el “todo”, sin

reducirlo al estudio al estudio de sus partes.

El enfoque mas adecuado para trabajar esta investigacion es la cuantitativa que
en términos generales tiene las siguientes caracteristicas: regularmente elige
una idea, que transforma en una o varias preguntas de investigacion relevantes;
luego de estas deriva hipdtesis y variables; desarrolla un plan para
comprobarlas; de las variables en un determinado contexto, analiza las
mediciones obtenidas con métodos estadisticos, y establece una serie de
conclusiones respecto de la o las hipotesis.

El método cuantitativo se fundamenta en el método hipotético-deductivo,
considerando lo siguiente: Delinear teorias y de ellas se derivan hipétesis, éstas
hipotesis se someten a prueba utilizando los disefios de investigacion
apropiados y si los resultados corroboran la hipétesis o son concientes de
eéstas, se aporta evidencia en su favor. Si se refutan, se descartan en busca de

mejores explicaciones e hipoétesis.

3.2 TIPOS DE INVETIGACION.

Dentro de la investigacion cientifica observamos varias posibles clasificaciones
dependiendo de criterio elegido. Asi tenemos:

Segun el fin: basica o aplicada.



Segun la amplitud: microsociologia y macrosociologia.

Segun las fuentes: primarias, secundarias y mixtas.

Segun el marco: de campo o de laboratorio.

Segun el paradigma aplicado: cuantitativa o cualitativa.

La investigacion también se puede dividir segun Danhke ( 1989 ) de la siguiente
manera: exploratorios , descriptivos, correlacionales y explicativos.

Es importante hacer esta clasificacion dentro de la investigacion, porque del tipo
de estudio depende de la estrategia de investigacion. El disefo, los datos que
se recolectan, la manera de obtenerlos, el muestreo y otros componentes del
proceso de investigacion son distintos en estudios exploratorios, descriptivos,

correlacionales y explicativos, tratese de investigacion cuantitaiva o cualitativa.

El objetivo de los estudios exploratorios es examinar un tema o un problema de
investigacion poco estudiado, del cual se tiene muchas dudas o no se ha
abordado antes. Ayudan a familiarizarse con fenomenos realmente

desconocidos.

Los estudios descriptivos consisten en describir situaciones, eventos y hechos.
Esto es, decir como se manifiestan determinado fenomeno. Buscan, también,
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas, grupos comunidades o cualquier otro fenomeno que se someta a un
analisis.

Los estudios correlacionales pretenden responder a preguntas de investigacion,
evaluando la relacion que existe entre dos o mas conceptos, categorias o

variables dentro de un mismo concepto.

Por altimo los estudios explicativos estan dirigidos a responder a las causas de
los eventos, sucesos y fenomenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica,
explica porqué ocurre n fenomeno y en qué condiciones se da éste, o porqué se

relacionan dos o mas variables.



Una investigacion incluye diferentes de estos elementos, pero no puede
situarse Unicamente con una sola ya que siempre se complementan en varias
etapas de la investigacion. Ya sea que se inicie como exploratorio, para
después ser descriptivo, correlacional o explicativo.

Esta clasificacion nos permite visualizar el alcance del estudio a efectuar, de
este depende la estrategia de investigacion, el disefio, los datos que se

recolectan, manera de obtenerlos, el muestreo, entre otros.

Esta investigacion se inicia con un enfoque exploratorio, ya que la introduccién
de la investigacion a la practica clinica en las alumnas de licenciatura de la
E.E.H.N.S.S. es un tema nuevo, que no se habia abordado anteriormente. Por

lo que ésta es un area nueva de investigacion.

Posteriormente toma un enfoque correlacional, por el proposito de evaluar el
grado que existe entre la investigacion en el area clinica y el aprendizaje de las
alumnas, también permitira analizar la relacion que tienen con otras variables
que se desprenden de éstas, como son el mejoramiento en la atencién a los
pacientes, la creacién de un habito investigativo en las alumnas que perdure

como profesionistas y una mejor proyeccién social e institucional.

3.3 DISENO DE INVESTIGACION.

En este apartado se debe concebir la manera practica y concreta de responder
a las preguntas de investigacion, y cubrir los objetivos o intereses y para poder
hacerlo es necesario seleccionar o cesarrollar una o mas disefos de

investigacion y aplicarlos al contexto particular del estudio.

Disefio se refiere al plano o estrategia concebida para obtener la informacion

que se desea. En el caso de esta investigacion que es de tipo cuantitativa se



utiliza un disefio para analizar la certeza de las hipétesis formuladas en un

contexto en particular.

Se dispone de dos tipos de disefio:

a). Experimental.

b). No experimental

Un experimento se concibe para términos de esta investigacion como el estudio
en el que se manipulan intencionalmente una o mas variables independientes,
para analizar las consecuencias que la manipulacion tiene sobre uno o mas

variables dependientes, dentro de una situacién de control para el investigador.

Para elegir uno de los anteriores depende del enfoque de investigacion que se
siga en este estudio (cualitativo o cuantitativo ), los objetivos , las preguntas
planteadas, el alcance del estudio (exploratorio, descriptivo, correlacional o
explicativo), y las hipotesis formuladas. Los disefos experimentales son propios
de la investigacion cuantitativa, que estos a su vez se dividen en: experimento

puro, pre-experimento y cuasiexperimento.

“Segun con la definicion anterior de experimento soélo los experimentos puros
serian experimentos ya que el primer requisito para serlo es que manipule
intencionalmente una o mas variables independientes (manipular es sinénimo
de hacer variar o asignar distintos valores a la variable independiente ) y se
lleva acabo par analizar si una o mas variables independiente afecta a una o
mas variables dependientes y porqué lo h:ace. Posteriormente se mide el efecto
gue la variable independiente tiene en la variable dependiente, para medirlo de
una manera adecuada se utiliza cuestionarios, escalas, observacion,

entrevistas, analisis de contenido, entre otras.

El dltimo requisito que debe cumplir es el control o validez interna de la
situacion experimental, es decir, saber qué esta ocurriendo realmente con la

relacion entre variables independientes y las dependientes.



En la investigacion no experimental se realizan sin manipular deliberadamente
variables. Es decir, se trata de investigacion donde no se hace variar en forma
intencional las variables independientes. Se observan los fenomenos tal y como

se dan en su contexto natural, para después analizarlos.

La diferencia es que en un experimento, el investigador construye
deliberadamente una situacion a la que son expuestos varios individuos. Esta
situacion consiste en recibir un tratamiento, una condicion o un estimulo bajo
determinadas circunstancias, para después evaluar los efectos de la exposicion
o aplicacion de dicho tratamiento o tal condicion. En cambio en un estudio no
experimental no se construye ninguna situacion, sino que se observan
situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el investigado.
En la no experimental las variables ya han ocurrido y no es posible

manipularlas.

3.4 UNIDAD DE ANALISIS.

La unidad de analisis es el definir sobre qué o quiénes se van a recolectar los
datos, que pueden ser personas, organizaciones, periodicos, comunidades,
situaciones, eventos, etc. Y es importante identificarla para posteriormente

seleccionar la muestra.

“La muestra es una unidad de analisis 0 un grupo de personas, sobre ésta se
habran de recolectar datos, necesariamente debe ser representativa del
universo o poblacion que se estudia. Incluso muchas veces la muestra es el
universo mismo de analisis. Pero en los cuantitativos la unidad de analisis y

poblacién se limitan a priori”. (Galindo 1998)



Claro esta que si la unidad se analisis no se determina antes de recolectar los

datos, mucho menos seria posible delimitar la poblacion.

Basandonos en lo anterior la unidad de analisis de esta investigacion son las
estudiantes de enfermeria, pero , este gremio es muy amplio y seria muy
ambicioso y practicamente imposible referirnos a poblaciones tan grandes, por
lo que es preciso delimitar esta poblacion de estudiantes de enfermeria.

Para el enfoque cuantitativo, las poblaciones deben situarse claramente en

torno a sus caracteristicas de contenido, de lugar y tiempo.

La poblacion de esta investigacion comprende a todas las estudiantes de
enfermeria a nivel licenciatura, del primer al octavo semestre de la escuela de
Enfermeria del Hospital de Nuestra Sefiora de la Salud en Morelia Mich. en el

trimestre de marzo a junio del 2003.

3.5 INSTRUMENTOS DE MEDICION.

Medir es el proceso de vincular conceptos abstractos con indicadores
empiricos, el cual se realiza mediante un plan explicito y organizado para
clasificar o cuantificar los datos disponibles (indicadores), en términos de
concepto que el investigador tiene en mente. En este proceso, el instrumento
de medicion o de recoleccion de datos juega un papel centra. Sin él, no hay

observaciones clasificadas.

Un instrumento de medicion adecuado es aquel que registra datos observables
que representan verdaderamente los conceptos o las variables que el
investigador tiene en mente. En témminos cuantitativos es capturar

verdaderamente la “realidad” que se desea capturar.



En toda investigacion cuantitativa aplicamos un instrumento para medir las
variables contenidas en las hipotesis. Esta medicion es efectiva cuando el
instrumento de recoleccién de datos en realidad representa a las variables que
tenemos en mente; Si no es asi la medicién sera deficiente, por lo tanto, la
investigacion no sera digna de tomarse en cuenta. Desde luego, no hay
medicion perfecta. Es casi imposible representar con fidelidad variables tales
como la inteligencia emocional, la motivacién y en el caso de esta investigacion
el aprendizaje, pero es un hecho que se debe acercar lo mas posible a la
representacion fiel de las variables a observar, mediante el instrumento de

medicion a desarrollar. Se trata de un precepto basico del enfoque cuantitativo.

Para construir un instrumento de medicion debe reunir dos requisitos

esenciales: confiabilidad y validez.

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su

aplicacién repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales.

La validez en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretende medir. La validez es un concepto del

cual se pueden tener diferentes tipos de evidencia:

1. Validez de contenido, que se refiere al grado en que un instrumento refleja
un dominio especifico del contenido que se mide, es decir, el grado en que la

medicion representa al concepto medido.

2. La validez de criterio establece la validez de in instrumento de medicion
comparandola con algun criterio externo. Este criterio es estandar con el que se
juzga la validez del instrumento. Cuanto mas se relacionan los resultados del

instrumento de medicion con el criterio, la validez de criterio sera mayor.



3. La validez de constructo es probablemente la mas importante sobre todo
desde un perspectiva cientifica, y se refiere al grado en que una medicion de
relaciona de manera constituyente con otras mediciones, de acuerdo con la
hipétesis derivadas teéricamente y que conciernen a los conceptos (o
constructos) que se estan midiendo. Un constructo es una variable medida y
qgue tiene lugar dentro de una teoria o un esquema tedrico. Esta validez de
constructo incluye tres etapas; la primera establece y especifica la relacion
tedrica entre los conceptos (basandose en el marco tedrico ), en la segunda se
relacionan ambos conceptos y se analizan cuidadosamente la correlacién, y en
el tercero se interpreta la evidencia empiiica de acuerdos con el nivel en el que

clarifica la validez de constructo de una medicién en particular.

El proceso de validacion de un constructo esta vinculado con la teoria. No es
posible llevar a cabo la validacion de constructo a menos que exista un marco

tedrico que soporte la variable en relacion con otras variables.

Para la confiabilidad y validez de un instrumento es casi imposible que sea
perfecta. Generalmente se tiene un grado de error. Desde luego, se trata de
que sea el minimo posible, por lo cual la medicion de cualquier fenémeno se
conceptualiza con la siguiente férmula basica:

X=t+e

Donde X representa los valores observados o los resultados disponibles; t, los
valores verdaderos obtenidos; y e, el grado de error en la mediciéon. Si no hay
error de medicion e es = a cero, el valor observado y el verdadero son

equivalentes.

Para calcular la confiabilidad existen diversos procedimientos. Todos utilizan
formulas que producen coeficientes de confiabilidad. Estos coeficientes pueden

oscilar entre cero y uno, donde un coeficiente de cero significa nula



confiabilidad y uno representa un maximo de confiabilidad. Cuanto mas se

acerque el coeficiente a cero mayor error habra en la medicion.

Para construir un instrumento de medicion desde una oOptica cuantitativa se
realiza el siguiente procedimiento.

a). Listar los valores que se pretenden medir u observar.

b). Revisar su definicidon conceptual y comprender su significado.

c). Revisar como han sido definidos operacionalmente las variables.

d). Elegir el instrumento o los instrumentos (ya desarrollados ) que hayan sido
favorecidos por la comparaciéon y adoptarlos al contexto de la investigacion.

e). Indicar el nivel de medicion de cada item y, por ende, el de las variables.

f). Indicar como se han de codificar los datos en cada item y variable (asignar
un valor numérico que los represente )

g). Una vez que se indica el nivel de medicién de cada variable e item, y que se
determina su codificacién, se procede a aplicar una “prueba piloto “ del
instrumento de medicion. Es decir, se aplica a personas con caracteristicas
semejantes a las de la muestra o poblacién objetivo de la investigacion.

h). Sobre la base de la prueba piloto, el instrumento de medicion preliminar se

modifica, ajusta y mejora, entonces estara en condiciones de aplicarlo.

TIPOS DE INSTRUMENTOS DE MEDICION DE DATOS CUANTITATIVOS.
Se disponen de diversos tipos e instrumentos para medir las variables de
interés y en algunos casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion

de datos. A continuacion se mencionaran brevemente:

1. Escalas para medir actitudes; la actitud es una predisposicion aprendida
para responder consistentemente de una manera favorable o desfavorable
entre un sujeto o sus simbolos. Los métodos mas conocidos para medir por
escalas las variables que constituyen actitudes son: el método de

esclarecimiento Likert, el diferencial semantico y la escala de Guttman.



2. Los cuestionarios son el instrumento mas utilizado para recolectar datos y

consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir.

3. La observacion cuantitativa consiste en el registro sistematico, valido y
confiable de comportamiento o conducta manifestados. Es el método mas

apropiado para investigaciones orientadas conductualmente.

4. Pruebas o inventarios estandarizados, son cuestionarios o inventarios
desarrollados para medir diversas variables y que tienen sus propios

procedimientos de aplicacion, codificacion e interpretacion.

Para esta investigacion se utilizara la observacion como instrumento de
medicion porque es el mas adecuado para medir comportamientos o conductas
manifestadas, de acuerdo con la definicion de observacion cuantitativa antes

mencionada.

Para construir un sistema de observacion se realizan los siguientes pasos:

a). Definir con precision el universo de aspectos, cuantos o cuantas a observar.
b). Extraer una muestra representativa de aspectos, eventos o conductas a
observar.

c). Definir y establecer las unidades de observacion.

d). Establecer y definir las categorias y subcategorias de observacion.

e). Seleccionar a la observadores.

f). Elegir el medio de observacion

g). Elaborar las hojas de codificacion.

h). Proporcionar entrenamiento a codificadores.

i). Calcular la confiabilidad de los observadores.



Tipos de observacion:
La observacion puede ser participante o no participante. En la primera, el
observador interactua con los sujetos observados, pero en la segunda no

ocurre tal interaccion.

Ventajas de la observacion:

Es una técnica de observacion no obstrusivas. En el sentido de que el
instrumento de medicion no “estimula “el comportamiento de los sujetos.
Ademas de que aceptan material no estructurado y pueden trabajar con

grandes volumenes de datos (material).

3.6 PROCEDIMIENTO

La técnica del muestreo es una herramienta fundamental de la investigaciéon por
la posibilidad de conocer el comportamiento de una poblacion infinita, a partir
de un subconjunto. Este procedimiento aporta una valiosa solucion: sin
necesidad de realizar un censo, es decir :a observacion o medicién de todos lo
individuos de una poblacion, podemos conocer las caracteristicas que nos

interesan.

La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion, y pueden ser
representativas o no se su propio universo. Las muestras representativas
reproducen, con cierto grado de error, todas las caracteristicas de la poblacion
o universo estudiado. Las muestras no representativas, conocidas también
como no probabilisticas, intencionales o de criterio, no necesariamente guardan
las caracteristicas de la poblacién de donde fueros obtenidas y es imposible

calcular el grado de error que tienen.



Para que una muestra sea representativa del universo es necesario cumplir con

dos principios fundamentales:

1. Todos los elementos del universo deben tener probabilidad de ser incluidos
en la muestra.

2. La probabilidad de cada elemento de ser incluido en la muestra debe ser

conocida.

Para que una muestra sea representativa, debemos asegurarnos de que todos
los elementos que constituyen a la poblacién tengan posibilidad de ser elegidos.
Si por alguna forma se seleccionar eliminamos la probabilidad de que alguno de
los elementos que compone el univeiso sea elegido, entonces estamos
eliminando la posibilidad de representar las caracteristicas de este elemento o
tipos de elementos.

En estricto sentido, para que todos los elementos de una poblacion puedan ser
incluidos en una muestra, es necesario contar con una lista de todos los
elementos, a partir de la cual se pueden realizar ese sorteo. Cuando se realiza
este procedimiento elegimos una muestra en particular, pero todos los
elementos tuvieron la probabilidad de ser incluidos. Esto asegura la

representatividad.

La probabilidad de ser seleccionado se define como las oportunidades que
tiene un elemento de ser elegido. Si en una escuela existen 1,000 estudiantes y
obtenemos una muestra de 500, la probabilidad de cada elemento de ser
sorteado es de 500 entre 1,000, es decir, un medio.

El universo de la probabilidad se define como el factor de representatividad de
cada elemento; es decir, el nimero de casos que representa, en el ejemplo de
la escuela si la probabilidad de ser seleccionado de cada estudiante es de ',

el factor de representatividad de cada sujeto es de 2 ( universo de 2 ). Esto es,



la opinidbn de cada estudiante incluido en la muestra, representa a dos

estudiantes de toda la escuela.

3.6.1 DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA.

Con frecuencia se entiende al tamafio de muestra como un porcentaje de
universo. Sin embargo, este criterio, en principio, en principio logico y de
sentido comun, es equivocado. La muestra para ser representativa no tiene que
significar una determinada proporcion del universo. El tamafo de una muestra
no depende de manera proporcional al tamano del universo, depende de otras
condiciones. Una muestra puede ser pequena y representativa. Pero, de qué
depende entonces el tamafo de la muestra. Depende de los factores que a

continuacion se enlistan:

1.-El tamanio del universo.

El tamano del universo es el conjunto de elementos a los cuales se desea
extrapolar los resultados de la muestra. Y aunque ya se mencion6 que el
tamaro de la muestra no es una proporcion del tamano del universo, si existe
una dependencia no lineal entre ambos. Esto es, cuando el tamafo del universo
es pequeno se requiere una muestra de tamano muy similar. A medida de que
el tamano del universo crece, el tamano de la muestra requerida se incrementa,

pero en menor medida.

2.-Homogeneidad — heterogeneidad del fenbmeno.

Si bien los elementos a estudiar se repiten y se encuentran dentro de un
territorio finito, existen comportamientos distintivos. Hay fenémenos con mayor
homogeneidad, es decir, con menos variacion entre los posibles valores que
pueden tomar, mientras hay otros con mayor variacion o heterogeneidad. A

mayor variacion se requiere mayor tamano. El calculo del tamafio de muestra,



la homogeneidad y la heterogeneidad se expresan como la probabilidad de

ocurrencia 0 no ocurrencia.

3.-Precision o margen de error:

El margen de error o nivel de precisioi es el limite de un valor muestra o
estimado, dentro del cual se encuentra el verdadero valor en el universo (
parametro ) .5 por ciento de margen de error significa que el valor en el
universo o parametro se encuentra entre los limites comprendidos por + / 5 por

ciento con relacion al valor muestral.

4 - exactitud o nivel de confianza.
El nivel de confianza o grado de exactitud representa la probabilidad de que el
valor del universo (parametro) se encuentre dentro del margen de error .95 por
ciento de confianza y 5 por ciento de margen de error significa que existe una
probabilidad de 95 por ciento de que el valor del universo (parametro) se
encuentra dentro de un margen de 5 por ciento con respecto al valor muestral

(estimador).

5.- Numero de estratos.

Con frecuencia, ademas de obtener resultados para el total de una poblacion,
se requieren resultados con suficiente representatividad para los grupos que
contribuyen el universo. Estos subuniversos son los estratos o dominios del

universo o poblacion de estudio.

Dentro de la teoria del muestreo y probabilidad existen diversos procedimientos
para el calculo de los tamafos de la muestra, todos ellos consideran los
elementos que se han enumerado. A continuacion se presenta una formula

genérica para el calculo de tamano de la muestra cuantitativa.



Las variables que considera la formula son los siguientes:
N = tamano del universo.

n = tamano de la muestra.

p = probabilidad de ocurrencia.

q = probabilidad de no ocurrencia.

e = margen de error.

z = nivel de confianza o exactitud.

La formula para muestras cuantitativas es:

Al sustituir los valores de la investigacion en la formula, quedaria como sigue:

N =62
e=10%=0.10
z=1.65
p=0.50
q=0.50
n= ?
2
Z pqgqg N
n:
2 2
Ne +z pq
2
(1.62) (0.50) 0.50) (62)
n:

2 2
62 (0.10)+(1.65) (0.50) (0.50 )



2.7225 (0.2) (62)

n —
62 (0.0) + 2.6244 (0.25)
2.7225 (15.5)
n=
0.62+ 661
42.19875
n —
1.2761

n= 33. 06852911

n= 33

Al resultado de la formula anteriormente desarrollada se le aumenta un 20% de
margen de error y para realizar esto se utiliza la siguiente formula:

e=n+20%

Donde e, es el margen de error. Y al sustituir queda de la siguiente manera.

e= 33+12
e= 45

Por lo tanto:
n=45

El siguiente paso es determinar cuales de los elementos del universo estaran
dentro del los 45 elementos de nuestra muestra. La seleccion se llevé a cabo
por medio de una tdbmbola en donde todos los elementos tuvieron la misma

posibilidad de ser elegidos. Los numeros aleatorios de la muestra son:



29, 31, 10, 24, 6, 33, 11, 57, 56, 28, 17, 54, 46, 12, 42, 16, 1, 2, 20,
49, 19, 15, 30, 60, 26, 3, 48, 13, 53, 36, 47, 9, 21, 34,5, 39, 23, 59,
7, 35, 18, 8, 50, 62, 58.

3.7 ANALISIS DE DATOS.

Para la eleccién de un tipo de analisis de datos que se utilizaran depende de los
datos a recolectar, es decir, si son datos cuantitativos, estos se analizaran
cuantitativa o estadisticamente y si los datos son cualitativos se analizan
cualitativamente.

En esta investigacion el analisis de datos sera cuantitativamente y para esto es
necesario definir este tipo de analisis, partiendo de la definicion de estadistica.
La estadistica es un conjunto de procedimientos para clasificar, calcular,

analizar y resumir informaciéon numeérica que se obtiene de manera sistematica.

El analisis cuantitativo de los datos se lleva acabo por computadora, es muy
raro que en la actualidad se analicen en forma manual, en especial si existe un

volumen considerable de datos.
El analisis depende de tres factores:

1. El nivel de medicion de las variables.
2. La manera como se hayan formulaco las hipétesis.

3. El interés del investigador.

El investigador busca, en primer termino, describir sus datos y posteriormente
efectuar analisis estadisticos para relacionar sus variables. Es decir, realiza
analisis de estadistica descriptiva para cada una de las variables y luego

describe la relacion entre estas.



Los tipos o métodos de analisis cuantitativo o estadistico son variados, cada
meétodo tiene su razon de ser u un proposito especifico, no deben hacerse mas
analisis de los necesarios. La estadistica no es un fin en si misma, sino una

herramienta para analizar los datos.

Los principales analisis cuantitativos o estadisticos que se pueden efectuarse
son:

_Estadistica descriptiva para las variables, tomadas individualmente.
_Puntuaciones z.

_Razones y tazas.

_Calculo y razonamientos de estadistica inferencial.

_Pruebas paramétricas.

_Pruebas no paramatricas.

_Analisis multivariados.

ANEXOS

UNIVERSO DE LA INVESTIGACION.

Alumnas de licenciatura de la Escuela de Enfermeria del Hospital de Nuestra
Senora de la Salud.

PRIMER ANO

1.-Alvarez Heredia Silvia.

2.-Arrollo Guillen Malva Irene.
3.-Avalos Escalante Fani Cristina.

4 -Corona Calvillo Fabiola.

5.-De Jesus Cardenas Veronica Yareth.
6.-Dias Hernandez Mariela.

7.-Dias Solorio Araceli.

8.-Enriquez Valencia Karina.



9.-Garza Gadea Maria de lo Angeles.
10.-Gonzalez Bernal Eva.
11.-Gutiérrez Vieyra Maria de los Angeles.
12.-Maldonado Lopez Eva Maria.
13,.-Monntoya Ybarra Maria Dolores
14 .--Marian Calderén Elizabeth.
15.-Marquez Araiza Heredia Ibeth.
16.-Orozco Flores Jatziry.

17 -Padilla Zuniga Marlen.

18.-Pérez Castanon Elanie Nitzee.
19.-Reinoso Guzman Cintia Noema.
20.-Rodriguez Cornejo Monica.
21.-Rojas Santa Fe Rosalia.
22.-Solano Arroyo Yesica.

34 .-Lihan Flores Teresita de Jesus.
24.-Velasquez Rangel Elda Yuritzi.
25.-Zarate Naranjo Almarosa.

SEGUNDO ANO

26.-Bafiuelos Macias Yesica Liceth
27 .-Bautista Cambron Olimpia Dafne.
28.-Carmona Hinojosa Maria de Jesusu.
29.-Dias Hernandez Blanca.
30.-Dominguez Cardenas Jazmin.
31.-Gonzalez Reyes Liliana.
32.-Gutiérrez Gonzalez Angélica.
33.-Jiménez de Le6n Lourdes.

34 -Linan Flores Teresita de Jesus.
35.- Martinez Cruz Maria Cristina.
36.-Méndez Hernandez Maria Lucia.

37 -Rios Sanchez Herendira Perla.



38.-Torres de la Cruz Liliana

TERCER ANO

39.-Aguirre Rueda Rosaura.
40.-Vaca Martinez Miriam.

41.-Bucio Trujillo Elvia Gisela.

42 -Cortés Cervantes Paula Elideth.
43.- Garcia Cruz Sandra Luz.

44 -Garcia Dias Sandra.

45 .-Herrera Escamilla Rosa.

46 .-Ignacio Alejo Berta Maria.

47 .-Morales Valdivias Maria Yovana.
48.-Reinoso Anaya Carina.

49.- Rodriguez Coria Marisol Quinatzi.
50.-Sanchez Huante Karina.

51.-Trinidad Hernandez Erika teresa.

CUARTO ANO

52.-Arteaga Barajas Maria del Carmen.
53.-Cardona Valenzuela Elsa Noemi.
54 .-Flores Brito Neyda.

55.-Garcia Velasquez Mayra.
56.-Gomez Ortiz Fabiola Avelina
57.-Hernandez Tercero Aydee.
58.-Martinez Calzada Maria Guadalupe.
59.-Martinez Garcia Maria Norma.
60.-Raso Magana Ana Patricia.
61.-Reyes Castro Claudia.
62.-Sanchez Gonzalez Maria Trinidad.



MUESTRA

31.-Gonzalez Reyes Liliana.
10.-Gonzalez Bernal Eva.

29.-Dias Hernandez Blanca.

6.-Dias Hernandez Mariela.

24 -Velasquez Rangel Elda Yuritzi.
33.-Jiménez de Ledn Lourdes.
11.-Gutiérrez Vieyra Maria de los Angeles.
57 -Hernandez Tercero Aydee.
28.-Carmona Hinojosa Maria de Jesusu.
56.-Gomez Ortiz Fabiola Avelina
28.-Carmona Hinojosa Maria de Jesusu.
17 .-Padilla Zuniga Marlen.

54 -Flores Brito Neyda.

46 .-Ignacio Alejo Berta Maria.
12.-Maldonado Lopez Eva Maria.
16.-Orozco Flores Jatziry.

1.-Alvarez Heredia Silvia.

2.-Arrollo Guillén Malva Irene.
20.-Rodriguez Cornejo Monica.
49 - Rodriguez Coria Marisol Quinatzi.
19.-Reinoso Guzman Cintia Noema.
15.-Marquez Araiza Heredia Ibeth.
30.-Dominguez Cardenas Jazmin.
60.-Raso Magana Ana Patricia.
26.-Banuelos Macias Yesica Liceth
3.-Avalos Escalante Fani Cristina.
48.-Reinoso Anaya Carina.
13,.-Monntoya Ybarra Maria Dolores
53.-Cardona Valenzuela Elsa Noheni.

36.-Meéndez Hernandez Maria Lucia.



47 -Morales Valdivias Maria Yovana.
9.-Garza Gadea Maria de lo Angeles.
34 -Linan Flores Teresita de Jesus.
5.-De Jesus Cardenas Verdnica Yareth.
39.-Aguirre Rueda Rosaura.
59.-Martinez Garcia Maria Norma.
23.-Soto Ramirez Marisol.

7.-Dias Solorio Araceli.

18.-Pérez Castanon Elanie Nitzee.
35.- Martinez Cruz Maria Cristina.
8.-Enriquez Valencia Karina.
50.-Sanchez Huante Karina.
62.-Sanchez Gonzalez Maria Trinidad.

58.-Martinez Calzada Maria Guadalupe.



GUIA DE OBCERVACION

OBCERVADOR. Maria Guadalupe Martinez Calzada.

MUESTRA:

UNIDAD DE ANALISIS: Estudiantes de Licenciatura de la Escuela de
Enfermeria del Hospital de Nuestra sefora de la Salud.

SESION:

FECHA:

DURACION DE LA OBCERVACION: 4 horas.

FRECUENCIA. Cada dos horas.

OBJETIVO: Observar y analizar el comportamiento de las estudiantes
durante su practica clinica.

INSTRUCCIONES: Selecciona la opcion que mas corresponde al

planteamiento indicado.

EVENTOS PRINCIPALES A OBCERVAR (ITEMS):
A) Interés por la investigacion en el area clinica.
B) Leer el contenido de expedientes.

C) Interrogacion clinica de los pacientes.

D) Horario.

OPCIONES:

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ocasionalmente
d) Casi nunca

e) Nunca



A) INTERES POR LA INVESTIGACION CLINICA.

A)1. En la préctica clinica la alumna presta mucho interés en los diagnosticos
clinicos. ( )

A)2. Cuando la alumna tiene dudas en cuanto a un diagnostico, tratamiento o
técnica recurren a los médicos como fuente de informacion.
( )

A)3. Si la alumna tiene dudas en cuanto a un diagnéstico, tratamiento o técnica
recurre a la enfermera titulada.
( )

A)4. Al ingresar un paciente , la alumna cuenta con manuales de técnicas por
tratamientos para proporcionar mejor atencién al paciente.

A)5. La alumna cuenta con material bibliografico para informacion detallada sobre
sus dudas , en el area clinica. ( )

A)6. Después de haber recibido informacion sobre sus dudas, las anota para
después confirmarlo con la literatura especializada.
« )

A)7.La alumna recurre a sus compaferas de grados mas altos quienes siempre la
sacan de dudas.
« )

B) ANALIZAR CONTENIDO DE EXPEDIENTES:

B)1. Después de la entrega de turno la estudiante lee detenidamente los
expedientes.
( )

( )

B)4. Al abrir los expedientes, a la alumna s6lo le interesa el diagnéstico.

( )

B)5. Al leer los expedientes la estudiante anota palabras que no comprende, con
la intencion de investigarlas.
( )

B)6. La alumna recurre a los expedientes para cualquier duda sobre los cuidados
del paciente.
( )

B.7 La estudiante lee las notas de los médicos y de enfermeras, antes de brindar
cuidados a su paciente.
( )

B)3. Anota sus dudas con la intencién de investigarlas.



C) NTERROGACION CLINICA A LOS PACIENTES.

C)1. Interroga a sus pacientes sobre su estado sélo por rutina.

()

C)2. Interroga a sus pacientes , para informarse sobre su estado y los escucha
detenidamente.
( )

C)3. La estudiante al interrogar a su paciente es observadora y analitica.

( )

C)4. Después de la interrogacion la alumna realiza un diagnostico de enfermeria.

( )
( )

C)6. Ademas de los pacientes la alumna interroga a los familiares si es necesario.

( )

C)5. La estudiante realiza un diagnostico de cada paciente.

D) HORARIOS.
D)1. Llega siempre a tiempo en su practica clinica .

( )

D)2. Tiene tiempo de realizar investigacion bibliografica después de la practica
clinica.
( )

D)3. Tiene oportunidad de realizar investigacion durante la practica clinicaca.

( )

D)4. Tiene tiempo para realizar interrogacion y observacion a los pacientes.

( )

D)5. Sus horarios son adecuados como para impulsar el programa de
investigacion.

D)6. Permanece el tiempo suficiente dentro del servicio.

D)7. Cumple con un estricto horario.
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