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Este primer capitulo proporciona una breve descripcién de los antecedentes,
objetivo, alcances, limitaciones, hardware y software utilizado en la realizacién de
este proyecto.

1.1.Antecedentes

El drea responsable de administrar la informacién de los eméritos de la UNAM
se encuentra en un proceso permanente de redisefio de sistemas de software y
homologacion de conceptos en las bases de datos. El incremento en el manejo de
la informacién por parte de la dependencia exige que los sistemas sean
constantemente actualizados debido a que los usuarios finales requieren cada vez
mayor flexibilidad en el uso de los sistemas; asi mismo se ha incrementado la
necesidad de Integracién con diferentes bases de datos de los programas
administrados por la dependencia encargada de administrar.

1.2.Definicion del Problema

El departamento de sistemas de la DGAPA ha desarrollado dos versiones de
un sistema que administra la informacién relacionada con el personal emérito de
la UNAM, sin lograr satisfacer todos los requerimientos presentes y futuros de los
usuarios puesto que no fue disefiado especificamente para resolver toda la
problematica de la dependencia.

El lenguaje en el que fueron desarrolladas dichas versiones no es lo
suficientemente ligero por lo que ocupa bastantes recursos de computo; ademas,
se desconocen muchos datos importantes de tlpo estadistico que son obtenidos
en reportes alslados y que no se presentan muchas veces con oportunidad, de tal
manera que cuando son impresos hay un defase de tiempo (retraso) con respecto
a la informacién en tiempo real.

Estas razones nos dan pauta para determinar que el sistema es eficaz pero
no eficiente, es por ello que se propone un sistema que contemple una aplicacion
amigable y facll de usar que permita administrar la informacion referente al
Programa de Estimulos y Reconocimiento al Personal Académico Emérito de la
UNAM, asi mismo, satisfacer las necesidades de los usuarios finales del sistema
con el propésito de alcanzar mejoras en medidas de rendimiento.

1.3.0bjetivo General

Analizar y desarrollar una herramienta computacional (Sistema PERPAE) gque
facilite y agilice el flujo de informacién Involucrada en el seguimiento y control de
la informacién de los eméritos de la UNAM.
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1.4.0bjetivos Especificos

+ Desarrollar una interfaz de presentacién y recepcion de datos utilizando el
lenguaje de programacion Visual Basic 6.0, asi como la impresion de
diferentes reportes relacionados con dichos datos.

¢ Crear una base de datos, en la cual se almacene la informacién personal y
académica de los eméritos de la UNAM,

+ El sistema pretenderd llevar un control eficiente de toda la informacioén, asi
como presentarla de manera clara y concisa.

¢ Desarrollar una aplicacion con interfaz amigable, reportes, consultas y
manipulacién de la informacién, con la finalidad de facliitar la
administracion de los datos.

1.5.Alcances

El sistema tiene como prioridad coleccionar informacion que permita realizar
consultas de informacién y de reportes, asi como ingresar informacion que
represente eficientemente los datos relacionados con el personal emérito de la
UNAM.

La interfaz grafica del sistema serd capaz de apoyar al personal encargado
del control de ia informacién para una mejor toma de decisiones en cuanto a
estimulos. : ’

1.6.Limitaciones

El sistema estd limitado a ser utilizado por personal de la DGAPA gue
administre informacién del personal de la UNAM que ya sea emérito y/o esté dado
de alta en némina.

1.7.Hardware utilizado en la elaboracién del proyecto

« PC ¢ Workstation
64 MB en RAM Sun Ultral0
300 Mhz Ultra Sparc lii 440Mhz
20 GB HD 256 Mb en RAM
30Gb DD 10200RPM
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1.8.Software utilizado en la elaboracién del proyecto

s Sistema Operativo

g s
&7 Windows™® windows XP

e Visual Basic 6.0

« DBMS Sybase 11,9

e Crystal Reports 8.0

e Herramientas CASE
MS Visio 2003
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Este capitulo presenta una breve descripcion de la DGAPA, su objetivo,
misién, funciones y organizacién, asi como la descripcidn de los antecedentes del
nombramiento de personal emérito.

2.1 Antecedentes del Nombramiento de Emérito

El Consejo Universitario otorga a los académicos universitarios que se han
destacado excepcionaimente en su carrera académica y han hecho contribuciones
destacadas a la Universidad, el nombramiento de profesor o investigador emérito.

El nombramiento de profesor o investigador emérito es el maximo
reconocimiento que otorga la UNAM a sus académicos a través del Programa de
Estimulos y Reconocimiento al Personal Académico Emérito (PERPAE), e! cual
contempla al personal académico emérito y propicia la difusidon de su obra y
pensamlento.

El PERPAE es administrado por la Direccién General de Asuntos del Personal
Académico (DGAPA).

2.2 Direccion General de Atencién al Personal Académico (DGAPA)

Es una dependencia de la Secretaria General de la UNAM que contribuye al
incremento de la productividad y calidad de las labores docentes y de
investigacién, a través de programas de fortalecimiento, estabilidad,
reconocimiento y estimulo del personal académico de la UNAM.

La DGAPA se cred en 1977 con el propdsito fundamental de contribuir a la
superacién del personal académico en todos sus campos. A partir de 1989, por
acuerdo del Sr. Rector, incluyé dentro de sus funciones el reconocimiento al
desempefio del personal académico, asi como la administracion de nuevos
proyectos que Inciden en el desarrollo académico de profesores, Investigadores y
técnicos académicos.

Objetivo

Lograr un incremento importante en la pertinencia, calidad e impacto
académico de las dreas que tienen asignadas y, simultaneamente, lograr una
gestién mas eflciente y expedita.

Misién

Trazar, regular, impulsar y apoyar la carrera de los académicos
universitarios.
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La DGAPA participa en la atencién de diversos asuntos que afectan la vida
académica de las distintas entidades académicas de fa UNAM a través de poiiticas
que se inscriben en una gama muy amplia de dmbitos y niveles:

« Ingreso, promocién y permanencia del personal académico, a través de la
observancia de los procedimientos estatutarios que establece la
Universidad; y mediante la integracién de Comisiones Dictaminadoras
designadas por cuerpos colegiados.

« Desarrollo y formacién del personal académico de la Unlversidad, a través
de programas de becas de posgrado, naclonales e internacionales, de
estancias de investigacion en el extranjero y posdoctorados.

e Reconocimiento y estimulo para el personal académico del mds alto nivel y
trayectoria, asi como para los jévenes académicos, mediante la promocién
y administracion de distintos programas que inciden en las percepciones
académicas del personal o que premian su calidad y esfuerzo académicos.

e Actualizacién y perfeccionamiento de los conocimientos de los profesores,
para elevar la calidad de la educacion que se imparte en las diversas
entidades académicas a través de sus planes de estudio correspondientes.

o Impulso a la investigacion colectiva, multidisciplinarta e interinstitucional
que se realiza en la Universidad en las distintas areas del conocimiento,
medlante l|a asignacién de recursos financieros que derivan de la
evaluaclon por pares dentro de érganos coleglados.

o Elaboracién de bases de datos y difusion sistemdtica de la informacion
sobre el personal académico para que las distintas dependencias
universitarias puedan llevar a cabo la planeacién de sus funciones
especificas y la toma de decisiones.

Asi, a lo largo del tiempo, la DGAPA ha fortalecido su funcién dentro de la
Universidad a través del desarrollo de un nimero importante de programas
académicos que constituyen uno de los apoyos fundamentales para la actividad
docente y de investigacién de todas las entidades académicas.

Funciones de la DGAPA

Las funciones que realiza la DGAPA a través de sus diversos programas
pueden resumirse en cinco grandes objetivos generales, fundamentados en las
tareas sustantivas de la Universidad:

1. Contribuir al incremento de la productividad y calidad de las labores
docentes y de investigacion, a través de programas de fortalecimiento,
estabilidad, reconocimiento y estimulo del personal académico de la
UNAM.

2. Elevar el nivel académico del personai académico de la UNAM mediante
el otorgamiento de becas y apoyos para la realizacién de estudios de
posgrado y estancias de investigacién, e incidir en el reforzamiento de
la planta académica de la UNAM gracias a la incorporacion de recursos
humanos altamente calificados.

3. Impulsar el desarrollo de proyectos de investigacion bdsica, aplicada y
multidisciplinarla en todas las areas del conocimiento, consolidando a
los académicos de mads larga trayectoria y creando nuevos cuadros de
investigadores; asimismo, actualizar la labor docente de los profesores
universitarios en los niveles educativos de bachillerato y licenciatura.
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4. Elaborar los estudios pertinentes para determinar la incidencia de los
programas académicos de la dependencia en el establecimiento de
redes de investigacion, de docencla y de becarios, en una dimension

_naclonal e internacional.

5. Generar la informaclén relevante sobre el personal académico que
permita la planeacién y la toma de decisiones por parte de las
instancias universitarias a nivel central y local.

Dentro de las funciones que realiza la DGAPA se encuentra la de otorgar
Estimulos y Reconocimlentos. Su funcién es promover y administrar la
autorizacién de estimulos y reconocimientos a quienes se han destacado en su
carrera académica por su entrega, su creatividad y sus logros, para premiar la
calidad vy el esfuerzo.

Programas académicos de reconocimientos:

¢ Premio Universidad Nacional (PUN)

¢ Reconocimiento Distincién Universidad Nacional para Jovenes Académicos
(RDUNJA)

¢ Programa de Estimulos y Reconocimientos del Personal Académico Emérito
(PERPAE)
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2.3 Organigrama de la DGAPA
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2.4 Programa de Estimulos y Reconocimiento al Personal Académico
Emérito (PERPAE)

El nombramiento de Profesor o Investigador Emérito es una distincién con
la que la Institucién honra, desde 1941, a destacados miembros de su personal
académico, por haberle prestado cuando menos 30 afios de serviclos con gran
dedicacién y haber realizado una obra de valia excepcional.

La Universidad, comprometida en reconocer y velar por el bienestar
de este personal, Instituyd el Programa de Estimulos y Reconocimiento al
Personal Académico Emérito (PERPAE), dirigido a profesores e investigadores
eméritos, dicho programa tiene como propésito fundamental ampliar el
reconocimiento al personal académico emérito, tanto en el aspecto honorifico
como en el econémico.

2.5 Objetivos del PERPAE

El objetivo del PERPAE es otorgar al personal académico emérito un
apoyo econdmico, un seguro de gastos médicos, asi como Ia difusion de su obra y
pensamiento.

El PERPAE se sustenta en el Articulo 82 del Estatuto General; Articulos
33, 54 y 65 del Estatuto del Personal Académico; Articulos 1 y 5 del
Reglamento del Reconocimiento al Mérito Universitario y en el Acuerdo del
Rector, publicado en Gaceta UNAM el 20 de agosto de 1990.

El programa es de cardcter permanente y como Unico requisito se requiere
haber sido designado emérito por el Consejo Universitario.

El apoyo econdémico que se concede al emérito se determina de
acuerdo al nombramiento y a la sltuaclén laboral en gue se encuentre dicho
emérito desglosdndose de la siguiente manera:

Personal Emérito Activo de Tiempo Completo:

En los casos que el emérito tenga el nombramiento de titular de tiempo
completo, tlene el derecho de reclbir un estimulo equivalente al nivel II del
Programa Reconocimiento Catedrdtico UNAM, mads la repercusién en su
antigiedad académica, integrado a su sueldo y pagado quincenalmente.

Personal Emérito Activo y Jubilado Activo:

Los eméritos activos y jubilados actives con nombramiento de medio
tiempo y horas asignatura, les corresponde un bono anual equivalente a 5
salarios del Titular "C" de tiempo completo y se paga en dos exhibiciones
semestrales (mayo y noviembre).

Personal Emérito Jubilado:

En el caso del personal emérito cuya situacién laboral sea jubilado, se
les otorgard una gratificacién mensual en forma vitalicla, que se determina de
acuerdo con lo siguiente:

El monto de la gratificacibn serd el equivalente al salario de la
categoria y nivel que tenga en el momento de tomar la decision de retirarse,

-10-
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o bien, el equivalente al salario de la categorfa y nivel que tenia en el
momento de ser designado emérito; esto con la finalidad de que la medida sea la
que mas le beneficie.

El emérito cuyo nombramiento sea de profesor de asignatura,
independientemente del nimero de horas contratadas, recibiréd una gratificacién
mensual minima equivalente a 20 horas/semana/mes de la categoria mas alta
que exista cuando tome la decisién de retirarse (actuaimente Asignatura "B").

El emérito que tenga asignada wuna percepcién adicional por su
participacién en alguno de los programas institucionales de Primas o Estimulos y
que cause baja por incapacidad total permanente, tendra el derecho a recibir
mensualmente un monto equivalente al importe que percibia en la fecha de su
retiro por dicho concepto, en sustitucién de la gratificaciéon mensual, siempre que
le resulte més benéfico.

Estas percepciones se actualizarén conforme a los aumentos al tabulador
de sueldos y a los incrementos que se acuerden para las primas vy
estimulos y serdn independientes de la pensién que otorgue el ISSSTE. El
programa contempla el otorgamiento de un Seguro de Gastos Médicos Mayores.

-11-
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El presente capitulo describe teéricamente los procesos que se llevaran a
cabo para el desarrollo del sistema PERPAE.

3.1 Sistemas de Informacién
Definicién de sistema

Un sistema es un conjunto de elementos organizados que se encuentran
en interaccién, que buscan alguna meta o metas comunes, operando para ello
sobre datos o informacién en una referencia temporal para producir como salida
la informacién [K.K. -1989]

Un sistema de informacién se define como el conjunto semantico y formal de
componentes capaz de realizar operaciones de procesamiento de datos con los
siguientes propositos:

¢ |lenar las necesidades de procesamiento de datos.

e Proporcionar informaclon a los administradores, en apoyo a las actividades
de planeacién, control y toma de decisiones.

e Produclr gran variedad de informes.

El sistema de informacion debe contener, por lo menos algunos de los
siguientes elementos:

Dispositivos de entrada y preparacién de datos.
Dispositivos de almacenamiento de datos.

Equipo y medios de telecomunicaciones.

Equipo de procesamiento de datos.

Procedimientos, programas, métodos y documentactén.
Modelos de manejo de datos.

ouhbwne

Un sistema de informacion ejecuta tres ‘actividades generales. En primer
lugar, recibe datos de fuentes internas o externas como elementos de entrada.
Después, acta sobre los datos para producir informacién. Por Gltimo el sistema
produce la informacién para el usuario, que posiblemente sea un gerente o un
admlinistrador del cuerpo directivo. Los componentes de un sistema se muestran
en la Fig. 1

-13 -
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PROCESAMIENTO

ENTRADA PROCESO SALIDA

Fig. 1 Componentes de un Sistema de Informacién

Caracteristicas de la informacién producida por el sistema de informacion

La informacién debe obtenerse como un producto del procesamiento de
datos, desarrollando modelos y métodos que presenten informacion adecuada a
cada nivel administrativo. La informacion producida por el sistema debe presentar
las sigulentes caracteristicas:

e Accesibilidad e« Claridad
¢ Propiedad « Flexibilidad
e Precision o Oportunidad

Para el sistema PERPAE la informacién debe principalmente mantener
propiedad, accesibilidad, oportunidad e imparcialidad ya que la informacion
presentada debe ser concreta y real para la toma de decisiones, debido al
enfoque de este sistema.

El sistema PERPAE es un sistema de informacion gerencial ya que es un
sistema integrado que proporciona informacién con el objeto de apoyar la
planeacién, control y las operaciones de la dependencia.

3.2 Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas

El ciclo de vida del desarrollo de sistemas SDLC (Systems Developer Life
Cycle, por sus siglas en inglés) es un enfoque por fases del anallsis y disefio que
sostiene que los sistemas son desarrollados mejor mediante el uso de un ciclo
especifico de actividades dej analista y del usuario.

El ciclo de vida puede ser dividido en siete fases secuenciales tal como se
muestra en la fig. 2, aunque éstas estdn interrelacionadas y frecuentemente se
llevan a cabo simultdneamente, las siete fases son:

-14-
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Identificacién del problema, oportunidades y objetivos.
Determinacién de los requerimientos de informacion.
Andlisis de las necesidades del sistema.

Disefio del sistema.

Desarrolio y documentacion.

Prueba y mantenimiento del sistema.

Implementacion y evaluacion del sistema.

2, Dehrmlnacié. Anilisls de las
los requerimiefto necesidades

e informacion del sistema /£

NouswNe

1. ldentiticacion

del problema, 4. Disefio
oportunidades del sistama
y objetives

7. Implementacién
y evaluacion
del sistema

6. Desarrollo y
documantacion

del sistema
Fig.2 Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas

3.3 Andlisis y Diseiio de Sistemas de Informacién

E! andlisis y disefio de sistemas es un enfoque sistemético para Ia
identificacién de problemas, oportunidades y objetivos analizando los flujos de
informacidon en las organizaciones y disefiando sistemas de informacion
computarizados para resolver un problema conforme prolifera la informacién. El
andlisis y disefio de sistemas proporclona ésto.

Arquitectura de Software

El objetivo principal de la arquitectura del software es aportar elementos
que ayuden a la toma de decisiones y, al mismo tiempo, proporcionar conceptos y
un lenguaje comin que permitan la comunicacién entre los equipos que
participen en un proyecto. :

El disefio de aplicaciones modernas involucra la divisién de una aplicacién
en muitiples capas; la Interfaz de usuario, la capa media de objetos de negocios,

-15-
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y la capa de acceso a datos. Puede ser util identificar los tipos de procesamiento
que podemos esperar que una aplicacién realice.

Capa de Presentacién

La capa de presentacién provee la aplicacién con una interfase de usuario
(1U). Aqui es donde la aplicacién presenta informacién a los usuarios y acepta
entradas o respuestas del usuario para usar por su programa. Idealmente, la IU
no desarrolla ningin procesamiento de negocios o reglas de validacién de
negocios.

Una de las mayores dificultades y factores importantes cuando
desarrollamos aplicaciones cliente/servidor es mantener una separacién completa
entre la presentacion, la Iégica de negocios y los servicios de datos.

Capa de Negocios

Toda aplicaciéon tiene cédigo para Iimplementar reglas de negocios,
procesos relacionados a los datos o cdlculos y otras actividades relativas a los
negocios. Colectivamente este cédigo es considerado para formar la capa de
negocios. Esto incluye tanto objetos fisicos como conceptos abstractos.

Todos éstos son objetos en el mundo fisico, y 1a idea en su totalidad detrds
de usar objetos de negocios de software, es crear una representaciéon de los
mismos objetos dentro de su aplicacién. Un buen disefio de un objeto cliente
contiene todos los datos y rutinas necesitadas para representarlo a través del
negocio completo, y puede ser usado a través de toda la aplicacién de ese
negocio.

Capa de Servicios de Datos
Muchas aplicaciones interactian con datos, los almacenan en alguna

bases de datos. Hay aigunas funciones basicas que son comunes a todos los
procesos. Estas incluyen:

. Crear datos

. Leer datos

. Actualizar datos
. Eliminar datos

Adicionaimente, el sistema proporciona servicios mas avanzados
disponibles, tales como: blsquedas, ordenamlentos, etc.

Apoyo de las herramientas CASE en el andlisis y disefio

En el andiisis y disefio de sistemas de Informacion, los analistas de
sistemas deben ser organizados, precisos y completos en lo que proponen hacer.
Es por ello que nos apoyamos en las nuevas herramientas de productividad que
han sido creadas para mejorar el trabajo rutinario mediante un apoyo
automatizado. A estas se les llama herramientas CASE que significa herramientas
para ingenieria de software asistido por computadora.

Las cuatro razones para la adopcién de herramientas CASE:

1. Incremento de la productividad del analista.
2. Mejora de la comunicacion entre analistas y usuarios,

-16 -
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3. Integracion de actividades del ciclo de vida.
4. Anélisis y valoracién del impacto de los cambios de mantenimiento.

Ventajas del enfoque de flujo de datos

Mediante una técnica de andlisis estructurado llamada flujo de datos, el
analista puede reunir una representacion gréfica de los procesos de datos a o
Jargo de la organizacion. El enfoque de flujo de datos enfatiza la Idgica
subyacente del sistema. Mediante el uso de combinaciones de solamente cuatro
simbolos.

El enfoque de flujo de datos tiene cuatro ventajas principales sobre la
explicacién narrativa de la forma en que se mueven los datos a través del sistema
y son:

1. Libertad para realizar en forma temprana la implementacién técnica del
sistema.

2. Una mayor comprensién de las interrelacionales de los sistemas y
subsistemas.

3. Comunicacién del conocimiento del sistema actual a los usuarios por
medio de diagramas de flujo de datos.

4. Andlisis de un sistema propuesto para determinar sl han sido definidos los
datos y procesos necesarios.

Disefio de la Base de Datos

El almacenamiento de datos se considera como la parte medular del
sistema de informacién. El objetivo del disefio de una base de datos es:
¢ Tener disponibles los datos cuando el usuarlo quiere usarios.
Los datos deben ser precisos y consistentes (deben poseer integridad)..
Es necesario que la recuperacion de informacién tenga un propésito.
La informacién obtenida de los datos aimacenados debe estar en un formato
util para la administracién, control o toma de decislones.

L 2K 2R 2

Estructura (Modelo Relacional)

El objetivo del disefic de una base de datos relacional es que sea flexible
para el disefio de reportes y etiquetas, el cual consiste en una 0 mas tablas de
dos dimensiones a las que se llama relaciones. Los renglones de la tabla
presentan los registros y las columnas contienen los atributos y para cada
atributo una combinacién de valores permitidos llamado dominio.

El esquema de una relacién corresponde a |a nocién de definicion de tipo
de lenguajes de programacién, en general, corresponde en una lista de los
atributos de una relacion,

Visual Basic es un programa que maneja bases de datos relaclonales. El
término relacional significa que puede unir o relacionar tablas bidimensionales o
archivos “planos”.
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3.4 Desarrollo de los Sistemas de Informacién
Modelo entidad-relacién (E-R)

El modelo de datos Entidad-Relacion (E-R) se basa fundamentatimente en
la percepcién del mundo real que consiste en un conjunto de objetos bdsicos
llamados entidades, y de relaciones entre esos objetos.

Una entidad es un objeto distinguible de otros objetos por medio de su
conjunto especifico de atributos. Por otro lado, representa la estructura logica
global de la base de datos, la cual puede expresarse graficamente por un
diagrama Entidad-Relacién, el cual consta de los siguientes componentes:

Rectangulo: ‘es usado para representar entidades.

*

+ Elipses: son utilizados para representar los atributos de la entidad.

« Rombos: representan la relacién entre las entldades.

e Lineas: conectan atributos a las entidades, y las entidades con las
relaciones.

El diagrama siempre es trazado poniendo en la parte superior la entidad

primaria.

Una manera en que un analista puede definir las fronteras adecuadas del
sistema es usar un modelo entidad relacion.

Los diagramas entidad-relacién ayudan a que el analista comprenda las
entidades y relaciones que comprenden el sistema organizacional.

Los cuatro tipos de diagramas de E-R son:
Relacién uno a uno.

+ Relacion uno a muchos.

« Relacién muchos a uno.

+ Relacién muchos a muchos.

Diccionario de Datos

Es en la etapa de andlisis de requisitos cuando se hace la especificacién de
los elementos de la base de datos. Ei resultado se designa con el nombre de
diccionario de datos, que consiste en una base de datos.

Este diccionario define cada elemento que se registra, calcula y almacena.
Contiene las caracteristicas del elemento, como el tamafio (medio en caracteres),
los convenios de codificacion, posibles valores por defecto y célculos a través de
los cuales puede obtenerse.

Los problemas mas comunes que puede ocasionar su ausencia son las
longltudes incorrectas de los campos, codigos Inconsistentes, convenlos
alterados, valores por defecto equivocados y métodos de entrada de datos
anormales.
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3.5 Implementacién, Pruebas y Mantenimiento de Sistemas de
Informacion

Implementacién del Sistema de Informacién

En esta etapa se crean las definiciones de la base de datos a nivel
conceptual, externo e interno, asi como los programas de aplicacion.

Los programas de aplicacién se implementan utilizando lenguajes de
tercera o cuarta generacién. En esta etapa, también se implementan los mends,
los formularios para la introduccién de datos y los informes de visualizacién de
datos. Para ello, disponemos de lenguajes de cuarta generacién que permiten el
desarrollo rdpido de aplicaciones mediante lenguajes de consultas, generadores
de informes, generadores de formularios, generadores de graficos y generadores
de aplicaciones.

También se lrﬁplementan en esta etapa todos los controles de sequridad e
integridad.

Programacion Orientada a Eventos

Los lenguajes visuales orientados al evento y con manejo de componentes
dan la posibllldad de construir aplicaciones utllizando Interfaces gréficas sobre la
base de ocurrencia de eventos.

Para soportar este tipo de desarrollo interactian dos tipos de
herramientas, una que permite realizar disefios graficos y un lenguaje de alto
nivel que permite codificar los eventos. Con dichas herramientas es posible
desarrollar cualquier tipo de aplicaciones basadas en el entorno.

Visual Basic es un lenguaje de programacién visual, también llamado
lenguaje de 4ta. generacién. Esto quiere decir que un gran nimero de tareas se
realizan sin escribir cédigo, simplemente con operaciones graficas realizadas con
el ratén sobre la pantalla.

Por su parte los programas orientados a eventos son los programas tipicos
de Windows. Cuando uno de estos programas ha arrancado, io Unico que hace es
quedarse a la espera de las acciones del usuario, que en este caso son ilamadas
eventos.

Las acciones que el usuario puede realizar en un momento determinado
son variadisimas, y exigen un tipo especial de programacién: la programacién
orlentada a eventos.

Pruebas al Sistema de Informacién

Un sistema de pruebas implica la operacién o aplicacién del mismo a
través de condiciones controladas y la consiguiente evaluacién de la informacién.
Las condiciones controladas deben inciuir tanto situaciones normales como
anormales. El objetivo del mddulo de pruebas es encontrar un error para
determinar situaciones en donde algo pasa cuando debe de pasar y viceversa. En
una palabra, el médulo de pruebas esta orientado a detectar.
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Para la planeacién de las pruebas que se van a aplicar al sistema PERPAE
se integraron |os distintos tipos de pruebas que se explicaran a continuacion:

Pruebas de Caja Negra. El sistema de pruebas de caja negra no considera la
codificacion dentro de sus pardmetros a evaluar, es decir, que no estan basadas
en el conocimiento del disefio interno del programa. Estas pruebas se enfocan en
los requerimientos establecidos y en la funcionalidad del sistema.

Pruebas de Caja Blanca. Al contrario de las pruebas de caja negra, éstas se
basan en el conocimiento de la ldgica interna del c6digo del sistema. Las pruebas
contemplan los distintos caminos que se pueden generar gracias a las estructuras
condicionales, a los distintos estados del mismo, etc.

Pruebas de Integraciéon. Las pruebas de Integracion buscan probar la
combinacién de las distintas partes de la aplicacion para determinar st funcionan
correctamente en conjunto. Esto es util para ver como se comunica la aplicacién
con el servidor de base de datos por ejemplo.

Pruebas del Sistema. Son similares a las pruebas de la caja negra, solo que
éstas buscan probar el sistema como un todo. Estan basadas en los
requerimientos generales y abarca todas las partes combinadas del sistema.
Haclendo uso de las pruebas explicadas anteriormente, se definieron tres rubros
con base en los cuales se van a definir los puntos a evaluar. Estos rubros son los
siguientes: )

Pruebas de Contenido: Estas pruebas como su nombre lo indica, buscan
verificar que el contenido sea coherente y consistente a la vez. También se
debe verificar que las palabras usadas para transmitir una idea al usuario
sean las adecuadas y que |a idea transmitida sea la misma.

Pruebas de Funcionalidad: Este tipo de pruebas examina si el sistema
cubre sus necesidades de funcionamiento, acorde a las especificaciones de
disefio. En ella se debe verificar si el sistema lleva a cabo correctamente
todas las funciones requeridas, se debe verificar la validacion de los datos
y se deben realizar pruebas de comportamiento ante distintos escenarios.

Estas pruebas deben estar enfocadas a tareas, a limites del sistema, a
condiciones planeadas de error y de exploracién. Para estas pruebas usamos los
esquemas de pruebas de caja negra ya que nos interesa saber sl funciona o no,
independientemente de la forma en que lo haga.

Pruebas de Usabilidad: Las pruebas realizadas en este rubro tienen |a finalidad
de verificar que tan facil es de usar un sistema. Las pruebas de usabilidad deben
verificar aprendizaje (que tan facil es para los usuarios realizar las tareas bésicas
la primera vez que tienen contacto con el sistema), eficiencia (una vez que 1os
usuarios han aprendido algo del sistema, que tan rdpido pueden llevar a cabo las
tareas), manejo de errores (cuantos errores comente el usuario, que tan graves
son éstos y que tan facil es para el usuario recuperarse de elios) y grado de
satisfaccion (que tan satisfactorio es usar el sistema).

Para obtener resultados realistas en este tipo de pruebas, es importante

dejar que las personas que estan probando el sistema resuelvan los problemas
por si mismos, ya que si uno les ayuda, ya se estan contaminando las pruebas.
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Segln Jacob Nielsen para identificar los problemas mas importantes de usabilidad
de un sistema es suficiente que lo prueben 5 personas. [Nielsen 00]

Importancia del mantenimiento de los sistemas de informacién

El mantenimiento se realiza por dos razones: la primera de éstas es para
corregir errores de software. Sin importar que tan completamente se pruebe el
sistema, se deslizan errores en los programas de computadoras. Los errores del
software comercial son corregidos cuando se lanzan nuevas versiones del
software. En el caso del desarrollo del proyecto PERPAE el cual es un tipo de
software personalizado los errores deben ser corregidos conforme son detectados.

La otra razén para realizar mantenimiento del sistema es para mejorar las
capacidades del software en respuesta a las necesidades organizacionales
cambiantes y por lo general, involucran alguna de las siguientes situaciones:

e Llos usuarios frecuentemente solicitan caracteristicas adicionales después
de que se familiarizan con el sistema y sus capacidades.

« El negocio cambia a través del tiempo. Se debe modificar el software para
abarcar cambios tales como nuevos requerimientos de reportes, la
necesidad de producir nueva informacién para clientes, etc.

o El hardware y el software estan combinados a un. ritmo acelerado. Un
sistema que utiliza tecnologia antigua puede ser modificado para usar las
capacidades de una tecnologia nueva.

No obstante de que se debe realizar mantenimiento a los sistemas de
informacién por las causas descritas anteriormente, conforme pasa el tiempo
y cambia el negocio y la tecnologia los esfuerzos de mantenimiento se
incrementan dramaticamente.
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A partir de la soludén propuesta, a continuacidbn se mencionaran los
requisitos que deberd cubrir el sistema y se plantea la construccién de un modelo
de analisis como fundamento para estructurar todo el sistema, el cual servird
para el amblente de Implementacién. Con base en lo menclonado, se desarrollard
la codmc:dén y finalmente se reallzardn las pruebas al sistema para garantizar
su calldad.

Sistema de Administracion de la Informacién del Personal Emérito de
la UNAM

El Departamento de Estadistica y Sistemas es el encargado de la
centralizacién normativa, es decir, definir las normas y los procedimientos en el
ambito de la informatica, mientras que la aplicacién de cada una de estas normas
y procedimientos la lleva a cabo cada uno de los responsables de computo de
cada subdirecdén de la dependenda, por lo que dicho departamento elabord el
“Manual de Politicas, Normas y procedimientos del Area de Cémputo” teniendo
como primer punto la especificacion del objetivo y metas, el cual se expone a
continuacion:

4.1 Objetivo

Desarrollar una herramienta (Sistema de informaddn para el PERPAE) a fin de
fadilitar las tareas para administrar, controlar y manipular de manera fiexible,

eficiente y confiable el flujo de informacién involucrada en el registro de datos del
programa PERPAE.

Estructura de Solucion

La meta de este proyecto es generar un sistema de informacion con
estructura de control bien definida, como la mostrada en la fig. 3, que solucione

los problemas mencionados y ademas de ello una ventaja de uso y eficienda para
la DGAPA.
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USUARIOS

Fig.3 Estryctura de Solucién

4.2 Funcionalidad del Sistema
Dentro del sistema existen dos roles de Usuario:

« Usuario de Consulta
+ Usuario Administrador

El Usuario de Consulta cuenta con autorizacion para realizar Unicamente
consultas de informacidn.

El Usuario Administrador tiene autorizacién para realizar consultas, altas,
bajas y modificaciones de la Informacion.

Con base en los roles de usuarios que estardn interactuando con la aplicacién,
el responsable de la administracién del sistema llevard a cabo las funciones de
administracién como altas, bajas y cambios de:

Informacién académica del emérito

Datos personales del emérito

Domicilio del emérito

Informacién del cényuge del emérito

Informacién del discipulo del emérito

Informacién de la cuenta bancaria del emérito
Informacién de la situacién actual del emérito
Informacién de la situacidn ante la UNAM del emgrito
Informacién de la designacién del emérito
Informacién de los estudios del emérito
Informacién de los eventos importantes del emérito
Informacién de las publicaciones del emérito

Oo0oOO0DOoDO0O0COODOODOO
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o Informacién del emérito en la publicacién universitaria “Nuestros
Maestros™

4.3 Requerimientos funcionales

+ Ingresar al sistema como usuario registrado.

+ Buscar al emérito en la base de datos del sistema

El usuario deberd proveer una entrada de datos que posibilite la asignacién del
emérito solicitado.

+ Registrar informacion relacionada con el emérito

1. Registrar datos personales del emérito como son:
« Nombre

Apellido paterno

Apellido materno

Estado civil

RFC

Nacionalidad

Género

& & & & & »

2. Registrar informacién del domicilio del emérito capturando los siguientes
campos:

Tipo de domicilio

Calle

Colonia

Cddigo postal

Poblacién

Zona postal

Entidad federativa

Pais

Tipo de teléfono

Teléfono

Email

3. Registrar informacién relacionada con el conyuge del emérito capturanda los
siguientes campos:
« Nombre
Apellido paterno
Apellido materno
Género
Nacionalidad
Fecha de nacimiento

4. Registrar informacién relacionada con el discipulo del emérito capturando los
siguientes campos:
+ RFC
No. Expediente
Nombre
Apellido paterno
Apellido materno
Género
Nacionalidad
Tipo de domicilio
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9.

Calle

Colonia

Cbdigo postal
Poblacion

Zona postal
Entidad federativa
Pais

Tipo de teléfono
Teléfono

Email

4 & & & 8 @ % & & a

Registrar informadén relacionada con la cuenta bancaria del emérito
capturando los sigulentes campos:

Tipo de estimulo

Nombre del banco

Numero de cuenta

Monto

L

Registrar informacién relacionada con Ia situacién actual del emérito
capturando los siguientes campos:
o Situacién actual
Fecha de jubiladén
Nombre de |a dependencia
Categoria con que se jubila el emérito

Registrar informadén relacionada con la situacion en la UNAM del emérito
capturando los sigulentes campos:

s Antigiledad de servicio académico

* Fecha de ingreso a Ia UNAM

. Registrar Informacién relacionada con la designacién del emérito capturando
los sigulentes campos:
» Fecha de designacién
« Tipo de designacién
¢ Subsistema
« Nombre de la dependencia
Registrar informadién relacionada con los estudios del emérito capturando los
siguientes campos:
« Titulo
¢ Grado
+ Disdplina
¢ Espedalidad
10. Registrar informacién relacionada con los eventos del emérito capturando los
slguientes campos:
» Fecha del evento
¢ Sede
« Lugar
« Descripcién del evento

11.Registrar Informacién relacionada con las publicaciones del emérito

capturando los siguientes campos:
s [echa de la publicacién
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+ Tipo de publicaddn
= Titulo de la publicacién
12. Registrar informacién relacionada con la publicacién del emérito en la revista
universitaria “Nuestros Maestros” capturando los sigulentes campos:

« Tomo
+« [Pagina
« Edidén

+ Consultar la informacién administrada de acuerdo a los siguientes médulos:

=]

Qo000 00C0OC0O0CO0O0

Datos personales del emérito

Domidlic del emérito *

Informacién del conyuge del emérito

Informacién del discipulo del emérito

Informacién de la cuenta Bancaria del emérito
Informacién de la situacion Actual del emérito
Informacién de la situacién ante la UNAM del emérito
Informacién de la designacién del emérito
Informaci6n de los estudios del emérito

Informaciém de los eventos importantes del emérite
Informacién de las publicaciones del emérito
Informacién del emérito en la revista universitaria "“Nuestros
Maestros™”

¢ Modificar la informacién administrada de acuerdo a los siguientes médulos:

o

0000000 QO0OO0QQ

Datos personales del emérito

Domidlio del emérito

Informacion del conyuge del emérito.

Informacion del discipulo del emérito

Informacién de la cuenta bancaria del emérito
Informacion de la situacién Actual del emérito
Informacién de la situacién ante 1a UNAM del emérito
Informacion de la designacién del emérito
Informacién de los estudios del emérito

Informacién de los eventos importantes del emérito
Informacion de las publicaciones del emérito
Informacién del emérito en la revista universitaria "Nuestros
Maestros™

¢ Permitir la consulta e impresién de reportes que contienen informacién
especifica del Emérito.

El sistema PERPAE contiene una serie de reportes por medio de los cuales se
expone de manera impresa informacién importante de los académicos eméritos.

Las impresiones se realizan a través de listados en los que se ordena de
manera dara los datos que el usuario requiera.

- Designacién: Muestra el concentrado de informacién con los datos
generales de los eméritos ordenados de acuerdo a su designacién.

- Dependencia: Muestra el concentrado de informacién con los datos
generales de los eméritos ordenados por cada una de las siguientes
dependencias:
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e Dependencia que propuso
* Dependencia de adscripdén
= Dependencia de jubiladdn

- Disciplina: Muestra el concentrado de informadén con los datos generales
de los eméritos ordenados por disciplina.

- Domicilio: Muestra el concentrado de Informacién con los domicilios de
cada uno de los eméritos, con los sigulentes datos:

Domidilio

Colonia

Poblacién

cp

ZP

Entidad federativa

Nacién

Fecha de registro

- Género: Muestra el concentrado de informadon con los datos generales de
los eméritos ordenados por cada uno de los siguientes géneros:

s Masculino

= Femenino

- Grado: Muestra el concentrado de informacion con los datos generales de

los eméritos ordenados por cada uno de los sigulentes grados:
+ Doctorado

Maestria

Licenciatura

Téanico

Pasante

Espedalidad

Posdoctorado

Diplomado

Otro

- Estimulo: Muestra el concentrado de informacién con los datos generales
de los eméritos ordenados por cada uno de los siguientes estimulos:

¢ Bono mensual

+« Bono semestral

« Catedra II

* Maximo pride

- Situacién: Muestra el concentrado de datos generales de los eméritos
ordenados por cada una de las siguientes situaciones:

= Activo

« Jubilado

« Jubilado activo

« Fallecido

- Subsistema: Muestra el concentrado de datos generales de los eméritos
ordenados por cada uno de los sigulentes subsistemas:

* Coordinacién de Humanidades

+ Unidades Multidisdplinarias

= Coordinacién de la Investigacién Cientifica
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Escuela Nacional Preparatoria

Escuelas Nacionales

Facultades

Organos de Extensién y Divulgacién Universitaria
Desconoddo

Reporte general por emérito

Datos Generales

Nombre

Apellido paterno
Apellido materno
Homo UNAM
Numero de expediente
'Homo hacienda
Nacionalidad

Estado divil

Genero

Fecha de nacimiento
Lugar de nadmiento

Domidlio
Teléfonos
Direccion email

e & & & & & 8 & & 8 @

e Situacién actual
* Fecha fallecimlento
e Antigiedad de servido académico

Datos del conyuge
s Conyuge
e Fecha nacimiento conyuge

e Fecha de designacion
« Dependenda que lo propuso

e Subsistema

s Dependencia de adscripddn

» Categoria de la dependencia de adscripcién

» Nombre del banco
« Numero de cuenta
* Monto

Estudio
« Titulo
« Disdplina
¢ Grado académico
» Espedalidad
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* Publicacién "Nuestros Maestros”

» Sede

Risdpulo
* Rfc discipulo
+ Nombre discipulo
o Apellido paterno
« Apellido materno
¢ Domidilio
+ Teléfonos

* Direcdén emall

+ Dependencia de jubllacién
e Categorfa
e Fecha de jubilacion
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DIAGRAMAS DE CASO DE USO

€aso de Uso: Ingresar como usuario registrado

Actor: Usuario

Aclor

LD

Use Case
Ingresar
como
usuario
registrado

Descripcién: El usuario ingresa al sistema una vez validados su Usuario y

contrasefia
ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACGCION Excep
1 Se ingresa al sistema 2 | El sistema visualiza la interfaz para validar
usuario y contrasefia

Si el usuario ya cuenta con |4 | El sistema valida la informacién

usuario y contrasefia las
ingresa para accesar al

sistema.

En otro caso, el usuario no

ingress. _

E1

5 | El sistema le da acceso al usuario creando una
sesion y visualizando menu con las opciones
con las gue cuenta de acuerdo a sus derechos.

EXCEPCIONES

NOMERE

ACCION

E1

Informacién Incorrecta

Volver a ingresar informacién.

e oW
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Caso de Uso: Buscar al Emérito en la Base de datos del Sistema.

Actor: Usuario

Descripcion: Se realiza la bisqueda de un Emérito ingresando datos que

solicita la interfaz de busqueda.

ACTOR SISTEMA
Pasa ACCION ACCION Excep
1 Ingresa al mend del sistema |2 | El sistema visualiza la interffaz para ingresar
seleccionando Busqueda informacién relativa al Emérito, tal como Apellido

Patemo, RFC, etc.

E! usuarnio ingresa por lo menos | 4
uno de los datos que le son
solicitados

El sistema realiza la bisqueda del Emérito de | E1
acuerdo a los parametros ingresados

Se despliega un grid con los eméritos que
coinciden con la bisqueda solicitada, para que el
usuario seleccione el Emérito que solicita.

EXCEPCIONES

NOMBRE

ACCION

No existe el Emérito en la base de datos

Se procede a buscar al académico en la Nomina de la
UNAM para ingresario como Emérito a la Base de
Datos.
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Caso de Uso: Consultar informacién de Datos Personales del Emérito en

el Sistema.

Actor: Usuario

Rt

Descripcion: El usuario desea consultar informacion relacionada con los

Datos Personales del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

Excep

1 El usuario visualiza la pantalla

que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Datos
opciones desplegadas en el Personales

mend la opcion de Datos
Personales.

4 El usuario puede consultar la
informacién que solicitd.
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Sistema de Administracién de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Consultar informacién de Domicilio del Emérito en el
Sistema. :

Actor: Usuario

Descripcién El usuario desea consultar informacion relacionada con el
Domicilio del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso

El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de |’
identificacién de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Domicilio
opciones desplegadas en el
menti |a opcitn de Domicilio

4 El usuario puede consultar la

informacién que solicité.
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Capitulo 4

Caso de Uso: Consultar informacién de Cényuge del Emérito-en el

Sistema.

Actor: Usuario

=

se Case
Consultar
informacidn de
dal
Emérito an el
Sistema.

Descripcién: El usuario desea consultar informacién relacionada con el

Conyuge del Emérito,
ACTOR SISTEMA .
Paso ACCION ACCION Excep

b

El usuario visualiza la pantalia
que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Conyuge.

opciones desplegadas en el
mend la opcién de Cényuge. -

4 El usuario puede consultar la
informacién que solicitd.
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Sistema de Administracién de Informadén del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Consultar informacién de Discipulo del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

D

Use Case

Actor Consultar
Informadcion de
Discipulo del
Emérito en el

Siswema.

Descripcién: El usuario desea consultar informaciéon relacionada con el
Discipulo del Emérito.

ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION

1 El usuario visualiza la pantalla
gue contiene los datos de
identificacién de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Disclpulo
opciones desplegadas en el
mentl la opcién de Discipulo.

4 El usuario puede consulter la
informacion que solicitd.




Capitulo 4

Caso de Uso: Consultar informacién de Designacién del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Actor Consultar

Descripcién: El usuario desea consultar informacién relacionada con la
Designacién del Emérito.

ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep
1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza |a pantalla de Designacién,
opciones desplegadas en el
mend |a opcién de Designacion

4 El usuario puede consultar la
informacién que solicitd.
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Sistema de Administradén de Informadén del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Consultar informacién de Cuenta Bancaria del Emérito en
el Sistema.

Actor: Usuario

D
Use Case
Consultar
informacién de
Cuenta
Bancaria del

Emérilo en el
Sistama.

Descripcion: El usuario desea consuftar informacién relacionada con la
Cuenta Bancaria del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema wisualiza la panialla de Cuenta
opciones desplegadas en el Bancaria

mend la opcidn de Cuenta
Bancaria

4 El usuario puede consultar la
informacién que solicité.
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Capitulo 4

Caso de Uso: Consultar informacién de Estudios del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Actor Consultar

Emérita en el

Descripcién; El usuario desea consultar informacién relacionada con la
Cuenta Bancaria del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep

=

usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Cuenta
opciones desplegadas en el Bancaria

mend la opcin de Cuenta
Bancaria

El usuario puede consultar la
informacién que solicis.
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Sistema de Administracion de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Consultar informacion de Eventos del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Usa Case

Actor Consultar
Informacién de

Eventos del
Emérito en el

Descripcién: El usuario desea consultar informacién relacionada con los
Eventos del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

Excep

1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Eventos.
opciones desplegadas en el
menl |a opcién de Eventos.

4 El usuario puede consultar la
informacién que solicité.




Capitulo 4

Caso de Uso: Consultar informacién de Situacién Personal Actual del
Emérito en el Sistema. '

Actor: Usuario

Aclor Consuliar

Descripcién: El usuario desea consultar informacion relacionada con la
Situacion Personal Actual del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso | ACCION ACCION

Excep

1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

opciones desplegadas en el Actual.
mend la opcibn de Situacin
Actual

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Situacion

4 El um.mﬁo puede consultar la
informacién que solicitd.
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Sistema de Administracién de Informacion del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Consultar informacién de Situacién del Emérito en la
UNAM dentro del Sistema.

Actor: Usuario

C_D

Use Case

Consultar
informacion de
Situacién en la

UNAM dei
Emérito en

Sistema.

Descripcion: El usuario desea consultar informacién relacionada con la
Situacién dentro de la UNAM del Emérito.

ACTOR

SISTEMA

Paso

ACCION

ACCION

E‘P

El usuario visualiza la pantaiia
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

El usuario elige dentro de las
opciones desplegadas en el
mend la opcibn de Situacion
UNAM

El sistema visualiza la pantalla de Situacién
UNAM

El usuario puede consultar la
Iinformacién que solicité.
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Capltulo 4

Caso de Uso: Consultar informacién de Publicaciones del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Descripcién: El usuario desea consultar informacién relacionada con la
Publicaciones del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Publicaciones
opciones desplegadas en el
menti la opcidn de Publicaciones

4 El usuario puede consultar la
informacién que solicitd.
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Sistema de Administraddn de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Consultar informacién de Publicacién Nuestros Maestros
del Emérito en el Sistema.

Actor: Usuario

S

Use Case

Actor Informacién de
Publicacion
Nuestros
Maestros del
Emérito en el
Sistama

Descripcioén: El usuario desea consultar informacion relacionada con la
publicacién del Emérito dentro de “Nuestros Maestros”.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 Elﬁstnma'wuunzahpamalh.danmﬁs
opciones desplegadas en el mend Personales
la opcién de Datos Personales.

4 El usuario puede consultar 1a
informacién que solicitd.




Capitulo 4

Caso de Uso: Modificar informacién de Datos Personales del Emérito en
el Sistema.

Actor: Usuario

Actor Informacitn del

Descripcién: El usuario desea modificar informacién relacionada con los
Datos Personales del Emérito,

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

1 El usuario visualiza la pantalla

2 | Bl usuario eiige dentro de las | 3 | E| sistema visuaiiza 1a pantalla de Datos
opciones desplegadas en el .| Personales.

Personales.
4 El usuario modifica y guarda la | 6 | El sistema guarda las modificaciones - E1

informacién

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha
guardado la informacién.
EXCEPCIONES

id NOMBRE ACCION
E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos comectamente
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Sistema de Administracion de Informacdon del Personal Emérito de ia UNAM

Caso de Uso: Modificar informacién de Domicilio del Emérito en el

Sistema.
Actor: Usuario
D
Usa Case
Actor m:mmm
Emérito en el
Sistema

Descripcidn: El usuario desea modificar informacién relacionada el domicilio
del Emeérito.

ACTOR

SISTEMA

ACCION

ACCION

b

El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

El usuario elige dentro de las

opciones desplegadas en el
menu la opcién de Domicilio

3 | El sistema visualiza la pantalla de Domicilio.

El usuario modifica y guarda la
informacion

5 | El sistema guarda las modificaciones

El

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha

guardado |a informacién.

EXCEPCIONES

NOMBRE

ACCION

E1

Validacién de los datos

Ingresar los datos correctamente




Capitulo 4

Caso de Uso: Modificar informacién de Cdnyuge del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Descripcién: El usuario desea modificar informacion relacionada con el
Conyuge del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

1 El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza |a pantalla de Conyuge.
opciones desplegadas en el
ment la opcién de Cényuge.

4 El usuario modifica y guarda la | 5 | El sistema guarda las modificaciones

E1

informacién
6 | El sistema emite un mensaje de que se ha
guardado la informacion.
EXCEPCIONES
Id NOMBRE ACCION
E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos correctamente
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Sistema de Administracién de Informacion del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Modificar informacién de Discipulo del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Descripcién: El usuario desea modificar informacién relacionada con el

Disc

ipulo del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep
1 El usuario visualiza la pantalla

que contiene los datos de

identificacion de Emérito.
2 El usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza la pantalla de Discipulo.

opciones desplegadas en el '

ment la opcidn de Discipulo.
4 El usuario modifica y guarda la | 5 | El sistema guarda las modificaciones El

informacién

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha
guardado la informacién.
EXCEPCIONES

Id NOMBRE ACCION
E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos correctamente
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Capitulo 4

Caso de Uso: Modificar informacién de Designacién del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

D

Use Case

Modificar
Actor informacién del
Emértto en el

Sistema

Descripcién: El usuario desea modificar informacion relacionada con la
Designacion del Emérito.

ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION

-

El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

2 El usuano elige dentro de les | 3 | EI sistema visualiza la pantalla de
opciones desplegadas en el Designacion.
mend la  opdén de

Designacién.
4 El usuario modifica y guarda la | 5 | El sistema guarda las modificaciones
informacién
6 | El sistema emite un mensaje de que se ha
guardado la informaci6n.
EXCEPCIONES
id | NOMBRE ACCION
E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos correctamente
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Sistema de Administracién de Informadén del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Modificar informacién de Cuenta Bancaria del Emérito en
el Sistema.

Actor: Usuario

Actor

LD

Use Case
Modificar
Informacion del
Emeérito en el
Sistema

Descripcién: El usuario desea modificar informacién relacionada con la
Cuenta Bancaria del Emérito.

ACTOR

SISTEMA

Paso ACCION

ACCION

Excep

-

El usuario visualiza la pentalia
que contiene los dafos de
identificacién de Emérito.

El usuario elige dentro de les
opdormdemlegadnon 8l

la opcién de Cuenta
Elan:aria.

3 | El sistema visualiza la pantalla de Cuenta

bancaria.

El usuario modifica y guarda la
informacién

5 | El sistema guarda las modificaciones

E1

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha

guardado la informacién.

EXCEPCIONES
[1d_| NOMBRE ACCION
E1 [ Validacion de los datos Ingresar los datos correctamente
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Capituio 4

Caso de Uso: Modificar informacién de Estudios del Emérito en el

Sistema.

Actar: Usuario

Descripecién: El usuario desea modificar informacién relacionada con los

Estudios del Emérito.

/'__\

\u:-c...)
Modificar

informacion del

Emiérito en el
Sistema

ACTOR

SISTEMA

Paso ACCION

ACCION

-

El usuario visuaiiza la pantalia
que contiene los datos de
identificacién de Emérito.

2 El usuario elige dentro de las
opciones desplegadas en el
mend [a opcidn de Estudios.

El sistema visualiza la pantalia de Estudios.

4 El usuario modifica y guarda la

El sistema guarda |las modificaciones

E1

informacién
El sistema emite un mensaje de que se ha
guardado la informacion.
EXCEPCIONES
id NOMBRE ACCION
E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos cormectamente
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Sistema de Administracion de Informadén del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Modificar informacién de Eventos del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Descripcién: El usuario desea modificar informacién relacionada con los

Eventos del Emérito,
ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep

-

El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito,

El usuario elige dentro de las
opciones desplegadas en el
ment la opcion de Eventos.

3 | El sistema visualiza la pantalia de Eventos.

El usuario modifica y guarda la
informacion

5 | El sistema guarda las modificaciones

E1

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha

guardado la informacién.

EXCEPCIONES

NOMBRE

ACCION

Validacion de los datos

Ingresar los datos correctamente
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Capitulo 4

Caso de Uso: Modificar informacién de Situacién Personal Actual del
Emérito en el Sistema.

Actor: Usuario

Actor

Descripcién: El usuario desea modificar informacién relacionada con la
Situacion Personal Actual del Emérito.

ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep
1 usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Emérito.
2 E! usuario elige dentro de las | 3 | El sistema visualiza |2 pantalla de Situacion
opciones desplegadas en el Actual.
mend la opcién de Situacién
Actual.
4 El usuario modifica y guarda la | 5 | El sistema guarda las modificaciones E1
informacién
6 | El sistema emite un mensaje de que s& ha
guardado la informacién.
EXCEPCIONES
id NOMBRE ACCION
E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos comectamente
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Sistema de Administracion de Informadén del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Modificar informacién de Situacién del Emérito en la

UNAM.

Actor: Usuario

<D

Use Case
Modificar
informacién del
Emaérito an el
Sistema

Descripeién: El usuario desea modificar informacién relacionada con la

Situacion del Emérito en la UNAM.

ACTOR

SISTEMA

Paso ACCION

ACCION

Excep

1 El usuario visualiza la pantaila
que contiene los datos de
identificacion de Emérito,

2 El usuario elige dentro de las

3 | El sistema visualiza la pantalla de Situacién

UNAM.

4 [ £l usuario modifica y guarda 1a
informacion

5 | El sistema guarda las modificaciones

E1

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha

guardado la informacién.

EXCEPCIONES
Id NOMERE ACCION
E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos cormectamente




Capitulo 4

Caso de Uso: Modificar informacién de Publicaciones del Emérito en el
Sistema. =

Actor: Usuario

Actor

Usa Case
Modificar
Informacién del

Emérilo en o
Sistema

Descripcion: El usuario desea modificar informacién relacionada con la

Publicaciones del Emérito.
ACTOR SISTEMA
"Paso ACCION ACCION

=

usuario visualiza la pantalla
gque contiene los datos de
identificacion de Emérito.

El usuario elige dentro de las
opciones desplegadas en el
mend la opcion de
Publicaciones.

3 |El sistema visualiza la pantalla
Publicaciones.

de

El usuario modifica y guarda la
informacién

§ | El sistema guarda las modificaciones

E1

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha

‘guardado la Informacion.

EXCEPCIONES

Id

NOMBRE

ACCION

E1

Validacion de los datos

Ingresar los datos comectamente
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Sistema de Administracion de Informacion del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Modificar informacién de Publicacion Nuestros Maestros
del Emérito en el Sistema.

Actor: Usuario

Actor

S

h%..)
Modificar
informacién del

Emérito en el
Sistema

Descripcién: El usuario desea modificar informacion del Emérito relacionada
con la publicacion "Nuestro Maestros”.

ACTOR

SISTEMA

Paso

ACCION

ACCION

1

El usuario visualiza la pantalla
que contiene los datos de
identificacion de Eméritg.

El usuario elige dentro de las
opciones desplegadas en el
mend la opcién de Nuestros
Maestros.

3 | El sistema visualiza la pantalla da Nuestros

maestros.

El usuario modifica y guarda la
informacién

5 | El sistema guarda las modificaciones

E1

6 | El sistema emite un mensaje de que se ha

guardado la informacion.

EXCEPCIONES

Id | NOMBRE

ACCION

E1 | Validacion de los datos

Ingresar los datos correctamente
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Capitulo 4

Caso de Uso: Buscar una persona para dar de alta.

Actor: Usuario

—

Use Case

Buscar a un
Aclor Académico en

UNAM

Descripcién: Al realizar una bisqueda por RFC y Nombre se encuentra una
persona, ya sea dentro de la base de datos del Sistema o en la base de datos
de la Nomina de la UNAM

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION
1 Ingresa al menu del sistema | 2 | El sistema visualiza una interfaz donde se
seleccionando Altas solicita el RFC y Nombre del académico para

realizar la bisqueda en las bases de datos

3 El usuario ingresa los datos | 4 | El sistema realiza la bisqueda del académico
solicitados de acuerdo al pardmetro ingresado

5 | Se despliegan dos grids con los académicos
que coinciden en la blisqueda solicitada, para
que el usuario seleccione e académico

Emérito que solicita.
EXCEPCIONES
Id NOMEBRE ‘ ACCION
E1 | No existe el académico Ingresar la informacién nuevamente.
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Sistema de Administracién de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Ingresar informacién de Datos Personales del Emérito en
el Sistema.

Actor: Usuario

Actor

Ingresar

dal Emérito an
el Sistema.

Descripcién: El Usuario desea ingresar al sistema informacién de Datos

Personales del Emérito.
ACTOR SISTEMA
| Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de Datos
opciones desplegadas en el Personales.
menu la de Datos Personales.

a El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacion ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2

EXCEPCIONES

Id NOMBERE ACCION

E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos correctamente

E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Capitulo 4

Caso de Uso: Ingresar informacion de Domicilio del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario
Use Case
Actor r
informacion
del Emérito en
el Sistema.

Descripcion: El Usuario desea ingresar al sistema informacién de Domicilio
del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de Domicilio
opciones desplegadas en el
mend la de Domicilio

3 El usuario procede a lienar los | 4 | El sistema guarda la informacién ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2

EXCEPCIONES

Id NOMBRE ACCION

E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos correctamente

E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Sistema de Administracién de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Ingresar informacién de Cényuge del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Actor

Descripcién: El Usuario desea ingresar al sistema informacién del Cényuge

del Emérito.
ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep
1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalia Cényuge
opciones desplegadas en el
menu la de Cényuge
3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacién ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2

EXCEPCIONES
Id NOMBRE ACCION
E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos comectamente
E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios




Capitulo 4

Caso de Uso: Ingresar informacién de Discipulo del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

D

Use Case

Ingresar
informacidn
del Emérito en
el Sistema.

Descripcién: El Usuario desea ingresar al sistema informaciéon del Discipulo
del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

-y

El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de Disclpulo
opciones desplegadas en el
menti la de Discipulo

3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacion ingresada y
campos de la informacion del envia un mensaje de que ha sido guardada

Emérito. dicha informacién.
EXCEPCIONES
id NOMBRE ACCION
E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos correctamente
E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Sisterna de Administracién de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

Caso de Uso: Ingresar informacion de Designacién del Emérito en el

Sistema.

Actor: Usuario

Use Case

Ingresar
Informacién
del Emérito en
&l Sistema,

Descripcién: E| Usuario desea ingresar al sistema informacién de

Designacion del Emeérito.

ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep
1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de Designacion
opciones desplegadas en el
ment la de Designacién
3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacion ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2
EXCEPCIONES
| id NOMBRE ACCION
E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos correctamente
E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Ingresar informacion de Cuenta Bancaria del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

<2

Use Case

Ingresar
informacitn
del Emérito en
¢l Sistema,

Descripcion: El Usuario desea ingresar al sistema informacién de Cuenta
Bancaria del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION

'y

El usuario elige dentro de las | 2 | Ei sistema visualiza |la pantalla de Cuenta
opciones desplegadas en el Bancaria
menl la de Cuenta Bancaria

3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacién ingresada y
campos de la informacién del envisunmensa}edequehaudoguardada

Emérito. dicha informacién
EXCEPCIONES
id NOMBRE ACCION
E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos correctamente
E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Ingresar informacién de Estudios del Emérito en el

Sistema.

Actor: Usuario

Actor

Descripcién: El Usuario desea ingresar al sistema informacién de Estudios

del Emérito.
ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep
1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza |a pantalla de Estudios.
opciones desplegadas en el
mend la de Estudios
3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacion ingresada y
campos de la informacion del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacion. E2
EXCEPCIONES
id NOMERE ACCION

E1 | Validacién de los datos

Ingresar |os datos correctamente

E2 | Campos Obligatorios

Ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Ingresar informacién de Eventos del Emérito en el

Sistema.

Actor: Usuario

Actor

Use Case

Ingrasar

del Emérito en
el Sistema.

Descripcion: E| Usuario desea ingresar al sistema informacion de Eventos

del Emérito.
ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep
1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza |a pantalla de Eventos
opciones desplegadas en el
menu la Eventos
3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacion ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2
EXCEPCIONES
Id NOMBRE ACCION

Validacion de los datos

Ingresar los datos correctamente

E2 | Campos Obligatorios

Ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Ingresar informacién de Situacion Personal Actual del
Emérito en el Sistema.

Actor: Usuario

o
hc—.?

Ingresar
Informacion
del Emérito an
el Sistema.

Descripcion: El Usuario desea ingresar al sistema informacién de Situacién
Personal Actual del Emérito.

ACTOR SISTEMA
Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de Siuadon
desplegadas en el Actual

menl la de Situacién Actual

3 El usuario procede a lienar los | 4 | £l sistema guarda la informacion ingresada y

campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1

Emérito. dicha informacién. E2
EXCEPCIONES
id NOMBRE ACCION |
E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos correctamente
E2 | Campos Obligatorios ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Ingresar informacién de Situacién en la UNAM del Emérito

en el Sistema.

Actor: Usuario

D

Use Case

Ingrasar
informacién
del Emérito en
&l Sisterna.

Descripcion: El Usuario desea ingresar al sistema informacién de Situacién

en la UNAM del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de Datos
opciones desplegadas en el Personales.
menu la de Datos Personales.

3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacién ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2

EXCEPCIONES
Id NOMBRE ACCION

E1 | Validacion de los datos

Ingresar los datos comrectamente

E2 | Campos Obligatorios

Ingresar datos en los campos obligatorios

T
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Caso de Uso: Ingresar informacién de Publicaciones del Emérito en el
Sistema.

Actor: Usuario

Descripcién: El Usuario desea

Aclor

Publicaciones del Emérito.

Ingresar
informacién
del Emérito en
el Sistema.

ingresar al sistema informacién de

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario elige dentro de las | 2 | El sistema visualiza la pantalla de
opciones desplegadas en el Publicaciones
menl la de Publicaciones

3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacién ingresada y
campos de la informacién del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito, dicha informacion. E2

EXCEPCIONES

Id NOMBRE ACCION

E1 | Validacién de los datos Ingresar los datos correctamente

E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Ingresar informaciéon de Publicacion Nuestros Maestros
del Emérito en el Sistema.

Actor: Usuario

Aclar

>

Usa Case

Ingresar
informacién
del Emérito en
el Sistema.

Descripcién: El Usuario desea ingresar al sistema informacion de
Publicacion “Nuestros Maestros” del Emérito.

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep

1 El usuario elige dentro de las |2 | El sistema wisualiza la pantalla Nuestros
opciones desplegadas en el Maestros
meni la de Nuestros Maestros

3 El usuario procede a llenar los | 4 | El sistema guarda la informacion ingresada y
campos de la informacion del envia un mensaje de que ha sido guardada | E1
Emérito. dicha informacién. E2

EXCEPCIONES

Id NOMBRE ACCION

E1 | Validacion de los datos Ingresar los datos correctamente

E2 | Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios
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Caso de Uso: Generar un reporte estadistico del Sistema.

Actor: Usuario

Actor

>

Use Case

Generar un

reporte
esladistico del
Sistema.

Descripcién: Se genera un reporte con el propésito de tener impreso en
papel el reporte de una consulta de informacién del Emérito

ACTOR SISTEMA

Paso ACCION ACCION Excep
1 ingresa al meni del sistema | 2 | El sistema visualiza una interfaz donde se

seleccionando Reportes selecciona los tipos de reportes existentes.
3 El usuario selecciona un tipo de | 4 | EI sistema despliega en pantalla el reporte | E1

reporte seleccionado con opcitn a imprimido

El usuario selecciona imprimir | 5 | Se imprime el reporte seleccionado

el reporte

EXCEPCIONES
id NOMBRE ACCION

E1 | No existen datos para generar el reporte

Se despliega un mensaje informando que no
existen datos para generar el reporte solicitado.

NOTA: Cabe mencionar que el sistema esta disefiado bajo la metodologlia del Ciclo de Vida,
sin embargo en la dependencia existe un Manual de Normativa de Desarrolio de Software en
el que se utiliza como estandar el Proceso Unificado y UML. Para fines de especificacion de
los requerimientos se exponen los casos de uso bajo el esquema de UML, siguiendo la
metodologia del Ciclo de Vida en el resto del proyecto.

*Para el lector interesado en profundizar sobre este tema se cita el Anexo 1 ademés de la

bibliografia correspondiente.
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4.4 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no fundonales tienen que ver con caracteristicas que
de una u otra forma puedan limitar el sistema, como por ejemplo, el rendimiento
{en tiempo y espacio), interfaces de usuario, fiabilidad (robustez del sistema,
disponibllidad de equipo), mantenimiento, seguridad, portabilidad, etc.

Requlsttﬂs de Operacidn
El sistema deberd ser desarrollado en el lenguaje de programacidn Visual
Basic 6.0.
= El sistema utilizard un manejador de base de datos SYBASE ya que es el
manejador utilizado por la dependencia.
= El sisterna manejard sistema operativo Windows 98 en adelante.

Requisitos de Rendimiento

= [l sistema PERPAE no deberd tardar mds de 10 segundos en propordonar
resimenes de informacién académica.

Requlsltos de Interfaz con el usuario
El sistema presenta una interfaz amigable y sendlla de usar por cuaiquier
persona.

= ElI sistema explicard al wusuvario mediante mensajes el uso y

funcionamiento de cada uno de los componentes del sistema.

El sistema ser3 facil de usar sin ningiin entrenamiento previo.

El sistema contiene una ayuda para su correcto funcionamiento.

El sistema utiliza un fiujo de pantallas sendillo.

El sistema permite cancelar procesos.

El sistema muestra la informacién de manera ordenada.

El sistema realiza bisquedas de manera sencilla.

El sistema presenta informacion general pero representativa como

resultado de las blisquedas.

"= & = @ 4 ® @

4.5 Justificacién del Software
¢ Microsoft Visual Basic 6.0

Es una herramienta que permite disminuir el tiempo de desarrollo en
creaciones y soluciones a negocios bajo la plataforma de Windows y aplicaciones
de desarrollo diente-servidor.

Su mayor ventaja es que proporciona una interfaz consistente y manejable
para desplegar informacién. Al utilizar controles Windows como menus, iconos,
barras de desplazamiento y cajas de dialogo, la informaddn se presenta a los
usuarios en un formato dinamico y visualmente interesante.

Ofrece la capacidad para interactuar con bases de datos a través de un ODBC
se puede tener el acceso para manejar grandes recursos de datos desde este
programa,
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¢ Sybase SQL SERVER 11.9

Fue desarrollado de acuerdo a un proceso de certificacion ISO 9000 con la
intencién de asegurar su calidad. El resultado fue un Sistema Manejador de Bases
de Datos (SMDB, Data Base Management System DBMS) escalable y de buen
desempefio, algunas de sus caracteristicas mds importantes son:

o Soporta el Modelo Relacional de Datos, El almacenamiento de los datos
estd estructurado en tablas, con restricciones de integridad para proteger
la exactitud de los datos.

o Utlliza procedimientos almacenados. Es una secuencia de operaciones
almacenadas (en forma ejecutable) en el catdlogo de SMBD, el cual puede
ser activado por una llamada de éste.

o Es conocido por su extensa conectividad. Provee acceso a un largo
conjunto de bases de datos a través de una capa middieware de
conectividad heterogénea llamada Sybase Open Client/Open Server.

+ Seagate Cristal Reports 8

Es un generador de reportes por excelencia de Visual Basic, puesto que venia
induido con dicha herramienta de desarrollo desde su versién 3.

Este producto proporciona muchas caracteristicas y utilidades como son el
disefiador de consultas, un editor de férmulas, una completa API para generacién
de informes en tiempo de ejecucidn, la agrupacién jerdrquica de datos en
informes, ademds de multitud de asistentes para facilitar el trabajo.
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Flujo de Datos
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4.7 Desarrollo.
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Diagrama de Vistas

cRic VARCHAR(10) &CveGmdo | VARCHAR(Z) cCveEsp | VARGHAR(3)
cHomo VARCHARZ) eCveTitulo | VARGHAR(2) cCvelisc | VARCHARRZ)
cNombre VARCHAR(T0) cMomTit VARCHARBD) eNomEsp | VARCHAR255)
cCalegoda | VARCHAR(14)
cCveCateg | VARCHARGS)
cNvGatsg | VARCHARZ)
cCveDep VARCHAR(S}
crecingUnam
cAmSerAcad
clGenero
cOuncena
cNumExp

VARCHARS)
VARCHARR)
VARCHAR(T)
VARCHARE) cCategoria | VARCHAR30)
VARCHARB) veDeseTipeDom | VARCHAR2SS) cCveCateg | VARCHAR(S)
cStntos VARCHAR 1)

HCvaTipoTed | BYTE cCveDep | VARCHAR(S) tiCveEdoCivil | BYTE
veDascTipoTel | VARCHAR25S) chomDeg | VARCHAR(1 eNomEdeCHvil | VARCH
cStats VAHCHAR(1) . SR ockic

i sCveEniFed | VARCHAR) cCveGrado | VARCHAREZ)
ozl fostioagon cNamENFed | VARCHARS0) chamGrado | VARCHAR{S0)

cCvalmaa | VARCHARZ)
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Diccionario de Datos

TABLAS
TDESIGNACION
TABLA DE DESIGNACION: Registra la informacion relacionada con el nombramiento { Designacion) del acedémico como Emérilo
Nombre Tipo_ Longktud Nulos | Descripeién
Uesa o in 4 no [identiicadordeladesignacien |
fidEmerito (FK1) Int 4 sl Identificador del Emérito
tiCveTipoDesig (FK2) | tinyint 1 sl Clave que identifica el tipo de Designacién
| sdFecDesig smalidatetime 8 no Fecha de la Designacion
TOOMICILIO
TABLA DE DOMICILIO: Registra la inform acién relacionada con el domicilio de la Persona
Nombre Tipo Longitud Nulos | Descripcién
| ildDom _(PK) int 4 no Identificador dal Domicilio
vcDom varchar 285 no Calle del domicilio
| veCol varchar 255 no Colonia omicilio
wvePob varchar 255 no Delagacién del damicilio
cCodPos char 5 Si Codigo Postal del domiciio
vcZonaPost varchar 100 sl Zona Poslal del domicilio
cCveEntFed char 2 si Entidad Federaliva del domicilio
cCveNacion char 3 no Pais del domicilio
sdFecRegDom smalidatetime 8 sl Fecha en que se & domiclio

TEMERELDEP

TABLA EMERELDEP: Registra la Informacién que relaciona al emérito con el tipo de Dependencia (Propuso, Adscripcion,

Jubilacion)
Nombre Tipa Longitud Nulos | Descripcién
Identificador de la relacién entre el emérito y el tipo
 IdEmeReiDep (PK) int 4 no Dep.
iIdEm erito (FK4) Int 4 si \dentificador del emérito
tiCveT| K3) | tinyint 1 no Clave que identifica ol tipo de Dependencla
tiCveS tinyint 1 sl Clave que identifica of subsistema
ticve 1) | tinyint 1 si Clave gue identifica e tipo de Designacién
| cCveDep char 5 sl Clave de la Dependencia
| veNom Dep varchar 255 ng Nombre de la Dependencia
TEMERELPER
_TABLA EMERELPER: Registra la informacién que relaciona af emérito con el tipo de Persons Discl
Nombre Tipo Longitud | MNulos |Descripelén
| idEmeRaiPer (PIQ int 4 no_|i de la relacién entre Pec emérito
lidEmerito (FK1) int 4 no | Identificador de emérito
idPer {FK3) int 4 sl Identificador de le Persona relacionada con & emérito
tiCveTipoPer (FK2) tirvyind 1 ne Clave que identifica e tipo de Persona
Observaciones respeclo a la persona relacionada con
veObsTipoPer varchar 255 s | el emérito
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TEMERITO
TABLA DE EMERITOS: Registra |a informacion propia del emérito.
Nombre Tipo Longtud Nulos | Descripeidn
 |IdEmertto (PK) it 4 no___| identificador del emérito
HdPer (FK) Int 4 si identificador de Persona que esemérito |
[toveEdocMl | tiyint 1 sl |Ciave que ientifica e estadocivideiemérto |
TESTIMULO
TABLA DE ESTIMULOS: Registra la Informacion relacionada con el estimulo otorgado al emérito
Nombre Tipe Longitud | MNulos | Descripeidn
 [iEst (PK) Int 4 no | Identificador del Estimula_
ilgEmexito (FK1) Int 4 & | identificador del emério
liCveBanco (FK2) linyint 1 no Clave qua idenlifica &l nombve del Banco
HiCveTipoEetl (FK3) Yinyied 1 no | Clavequeidentiiica el tipodeEstimulo |
veNumCuenta varchar 40 si___| Numero de |a Guenta Bancaria
nMonto numeric 18 &l | Cantidad monetaria de estimulo
sdFecRegEst smalldatetime 8 no Fecha en que se registra el estimulo
TESTUDIO
TABLA DE ESTUDIOS: Registra la informacion relacionada con los estudios realizados por & emérito.
Nombre Tipo Longitud Hulos | Descripcién
UdEstudlo (PK) |t 4 no | identificador de ios estudios realizados
| IdEmertto [FK) int 4 sl lidentificador del emérita
cCveTiulo char 2 no Clave que identifica el TRulo del emérito
cCveGrado char 2 no Clave que identifica el Grado del emérito
cCveDisc char 2 no__ | Clave que identifica la Disciplina delemérito |
cCveEsp char 3 no___ | Clave que identifica la Especialidad del emérito
TEVENTOS
TABLA DE EVENTOS: Registra Ia informacitn relacionada con los eventos en que participa el emésito.
Nombre Tipo Longitud Nulos | Descripcién
| iidEvento (PK) int 4 no | Identificador del Evento
| lIdEmerito (FK) int_ 4 si Identificador de emérito
vcDescEvento varchar 255 ng on del Evento
| velugar varchar 255 no | Descripcidn del Lugar donde se realiza el evento
vcSede varchar 255 ne Descripcion de ls Sede donde se reaiiza e evento
sdFecEvento smalidatetime 4 no | Fecha del Evento
TJUBILACION
TABLA DE JUBILACION; Registra la informacién relacionada con la jubilacién del emérto,
Nombre Tipo Longitud Nulos | Descripeién
Udlup(BK]  |int 4 no___| Identificador de jubllacién
HdEmerito (FK) int 4 sl identificador del emérito
sdFecJub sm alidstetima 8 no Fecha de jubilecion del emérito
| cCveCateg char 5 no Clave de la Calegoria con la que se jublla.
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TPERSONA
_TABLA DE PERSONAS: Registra la informacion propia de la persona( Conyuge, Disci emérito
Nombre Tipo Longhud Nulos | Descripcion
lidPer (PK) int 4 no Identificador de Persona
cRic char 10 &l RFC del emérito
cHomoUnam char 2 sl Identificador de la UNAM
cHomoHda char 3 sl |dentificador de haclenda
cCurp char 18 st Clave Unica de Registro de Poblacidn
cNumExp char 8 si Numero de Expediente UNAM
| veApaPat varchar 40 si__ | Apeliido Patemo del emérito
| veApeMat varchar_ 40 sl | Apelido Matemo del emérito
ycMombre varchar 40 no Nom bre del emérito
cGenaro char 1 no Genero del emérito
cCvaNacion char 3 - l.".‘l_!ve de s Nacionalidad del emérito
TPUBLICACION

TABLA DE PUBLICACION:

Registra la Informacidn de los docum
Tipo d

Long ity Nules

mentos publicados por el emérito

ripcién

Identificador de la Publicacion

Identificador d&l emérito
Clave que identifica el fipo de Publicacion

Thulo de s Publicacion

TPUBNTROSM
TABLA DE PUBLICACION NTROS MAESTROS: Regisira la referencia de la informacion del em ésito publicada en el libro
universitario "Nuesiros Maestros”, la cual identifica Tomo, Pagina, Titulo y Edicién

Fecha de la Publicacién

Nombre Tipo Longitud Nulos | Descripeién
| HgPubMirosM (P}  |int 4 no_ | identificador de la Publicacién Nuestros Maestros
lIdEmerito (FK) int 4 si identificador del emérito
veTomo varchar 40 no Tomo donde se encuéntra_publicado e emérito
veTitulo varchar 255 no Titulo donde se encuentrs publicado @l emérito
| vePagina 40 no Pagina donde se encuenira el emérito
veEdicion varchar 255 no Edicién donde se encuentra_publicado el emérito
TSITUACION

TABLA DE SITUACION: Registra la informacién que Indica la situacién en la que se encuentra aclualments el emérito ya sea activo,
ubilado, jubllado activo o fallecido

Longitud Nulos | Descripci6n
4 no Identificador de la situacién
L] si Identificador del emérito
1 no |Clavequeidentficalasiuacion |
8 no Fecha en qua se registra |a situacién del emérito
Describe sl esta acliva la situacién con un 1 0 inactiva
1 ne cono0

ESTA TESIS NO SALL
DE LA BIBLIOTECA
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TSITUNAM

TABLA DE SITUACION UNAM: Registra la nformaeion relacionada con la stuacién académica del eméito en la UNAM registrando

Oedad de servicio académico, fecha de |

reso a la UNAM, elc.
Ehd Nulos

Tipo Des cripeitn
int. 4 no \dentificador de la stuacion en la UNAM
int 4 no | identificador del emériio
char 2 Si Antighedad de Senvicio Académico
smaldatetime 8 s |Fechadeingresoala UNAM
char 5 i Clave de |a Calegora
TDOMPER
TABLA de TDOMPER: Registra la informacién que relaciona el domicilio con la a
Nombre Tipo Longhud | iu; Descripelén
(idDomPer(PK)  |int 4 No Ideniificador del Domiciio y la persona
lidPer (FK) int 4 no \dentificador de la persona
lidDom (FK) Int 4 no Identificador del Domicilio
| tiCveTipoDom 1 ng Clave que identifica el tipo de domicilio
cStatus char 1 si Estado del regisiro (Activo o Inactivo) |
TTELPER
TABLA TTELPER: Registra la Informacitn que relaciona el teléfono con la parsona
Nombre Tipo itud Nulos | Descripcidn
ligTeiPer (PK) | Int 4 No Identificador del teksfono y ia persona
ligTel (FK) int 4 no |dentificador de telétond
lidPer (FK] Int 4 no Identificador de la persona
| iCveTipoTel 4 no Clave que identifica & tipo de Teléfono
cStatus char 1 sl Estado del registro (Activo o Inactivo)
TPEREMAIL
TABLA TPEREMAIL: Registra la informacion que relaciona a la persona con el Email
MNombre Tipe Longitud Nulos | Descripcién
| dPaEMalI(PI) |int 4 no Identificador de Persona y Emall
IIdEMail (FK2) int 4 no Identificador del EMail
lidPer (FK1) int 4 no Identificador de Persona
cStatus char 1 no Estado del Activo ol
TTELEFONO
_TABLA DE TELEFONOS: Registra os telefonos de las personas
Nombre Longitud | Nulos |Descripclén
mm Int 4 no Identificador de talélono
voDescTal varchar 258 no Numero Telefénico
 siCveProgDgapa smalint 1 no__|Clave del programs DGAPA
| cTipoConf char 1 no Estado de confidencialidad




Nombre Tigo Longttud Nulos | Descripeién
 DOEMail (P int : no__| identifioador de EMat
veD Mail varchar 255 ] Direccién electrinica
| siCveProgDgapa smallint 1 s Clave del programa DGAPA
cTipoCont char 1 8l | Estado de confidencialidad
CATALOGOS
CBANCOS
CATALOGODE BANCOS: Regisira a lista de los Nombres de Bancos en |08 que se raaliza i daposfto de
Ios estimulos.
Nombra Tipo Longhud Nulos Deacripeidn
tiCveBanco (PK) tinyint 1 no Clave que identifica el nombre del banca
Describe al nombre del banco en & que se depositan
vcDescMNomBanco varchar 285 no los estimulos
Describe si esta activa la opcién con un 1 o inactivo
char i e con 0
CSITUACIONES
CATALOGO DE SITUACIONES: Registra |a lista de todas ias posiles situaciones del Emérito,
Nombre Tipo Longitud Nulos Descripeidn |
iCyeSH (PK) it 1 na Clave que identifica | situaciin del Emérito
Descripcldn de la Situacidn del Emérito (activol1],
veDascSit char 10 no jubiiado(2), jubilado active(3), taliscido(4] )
Describe &l esta activa la opeidn eon un 1 o Inactive
cStatus char 1 no  feon0
CTIPODEP
CATALOGO DE DEPENDENCIAS: Registra la lista de los Tipos de
Nombre Tipe Longitud Nulos Descripcién
iCveTipoDep PI) | tiyint ! No___|Ciave que identifica of ipo de Dependencis _____|
Descripcion del Tipo de Depandencia ( Proponel1],
R yarcher 258 no___|Adscrpcieni2), Jublecioni3l) _________|
Describe si esta activa la ppcion con un 1 o inactivo
cStatus char 1 no con 0
CTIPODESIG
TAL DE DESIGNACION: R 12 lista de s d Ibles el Emérfio.
MNombre Tipo Longitud Nulos Dascripcién
 1iCveTipoDesia (PK) | tinyint 1 no | Ciave que identifica ol lipo de Designacion |
Descripcién del Tipo de Designacién( Investigador]i]
veDescTipoDeslg varchar 265 no o Profesorf2])
Describe s esta activa la opcidn con un 1 o Inactiva
cStatus char 1 no con 0
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CTIPOESTI
CATALOGO DE ESTIMULOS: Registra la lista de fipo de Estimulos.
Nom bra Tipe Longttud Nulos Descripcién
 HiCveTipoEsl (PK) Linyint 1 no nulo | Clave que identifica el tipo de Estimuio
Descripcitn del Tipo de Estimulo ( BonoMensual[1],
 vcDescTipoEsti | varchar 255 nonulo | BonoSem Caledrall
Describe si esta activa la opcidn con un 1 o Inactivo
cStatus char 2 nonulc  fcon0
CTIPOPERSONA
CATALOGO DE PERSONAS: R la Esta de tipo da
Nombra Tipo Longitud Nulos Descripeién
tiCveTipoPar(PK) | tinyint 1 no nuio__| Clave que identifica el tipo de Persona
Descripcion del Tipo de Persona ( Canyuge [2] o
veDescTipoPer varchar 285 nonulo | Disci
Describe si esta activa la opcién con un 1 o inactivo
cStatus char 1 nonulo |con0
CTIPOPUB
CATALOGO DE PUBLICACIONES: Reglstra la lista de tipo de F jones
Nombre Tipo Longhtud Nulos Descripcién
| liCveTipoPub (PK) | tinyint 1 nonule | Clave que describe &l tipo de Publicacidn
Descripeion del Tipo de Publicacion ( Revista, Libro,
veDescTipoPub varchar 255 no nulo | Periddico, Articulo, elc.)
Describe si esta activa la opeion con un 1 o inactivo
cStatus | char 1 nonulo |con0
CTIPOSUB
CATALOGO DE SUBSISTEMAS: Registra Ia lista de Subsistemas ullizados en el sistema.
Nombre Tipo Longltud Mulos Desc n
fiCveTipoSub (PX) | tinyint 1 no nulo | Clave que identifica el tipo de Subsistema
| veDescTipoSub varchar 255 no nule del de Subsistema
Describe si esta activa la opaidn con un 1 o inactivo
cStatus char 1 nonule feconD
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VGGATEGORIAS
_VISTA DE CATEGORIAS: Registra las es Cal del i de la UNAM _
Hombre Tipa Longitud Hulos Descripeién |
| cCveCateg char 5 __no Clave que identifica |a Categoria
[cCategoria char £} no [ Descripoién de a Categoria
VCDEPENDENCIAS
VISTA DE DEPENDENCIAS: Registra las difarentes D 38 de la LUNAM
Nombre Tipo Longitud | _Wulos Descripcién
cCveDep char 5 no Ciave que identifica ia Dependencia
cNomDep char 100 no NombredelaDependencia |
VCDISCIPLINAS
VISTA DE DISCIPLINAS: Registra tas difersnies disciplinas de estudio en Ia UNAM
Nombre Tipo Longitud Nulos Descripeidn
cCveDisc char 2 na Clave que identifica la a
chomDisc char 285 na Nombre de la @
cCveAraa char 2 no Clave del drea
VCNACIONES
VISTA DE NACIONES: Repistra los diferentes paises del mundo. —
Nembre Tipo Longitud Nulos ____Descripeién
aclon char 3 no Clave que idenilfica 2 Nacion
cNacionalidad char 20 no Nombre de ia Nacionalidad
cNom Nacion char 40 no___| Nombre de la Nacién
VCEDOCIVIL
VISTA DE ESTADO CIVIL: Registra los diferentes estados civiles de la persona
Nombre Tipo Longtud Nulos Descripcidn
liCveE doCivil tinyint 8 no Clave que ideniilica & Edo Civil
cNomEdoCivil char 30 no Nombre del Estado Civil
VCESPECIALIDADES
VISTA DE ESPECIALIDADES: R ra las diferenles especiaiidades de estudio en la UNAM
Nombre Tipo_ Longitud Nulos Descripeién
cCveEsp char 3 no Clave que identifica la Espécialidad
tCveDisc char 2 no Clave que identifica la
LcNomEsp char 255 no Nombra de la Em%
VCGRADOS
VISTA DE GRADOS: Registra los diferentes grados de estudio en la UNAM
MNombre Tipo Longitud Nulos
cCveGrado char 2 na Clave que identifica el grado
cNomGrado _char 60 no Nombre del Grado
_VCTIPODOM VISTA DE TIPOS DE DOMICILIO: Regisira los tipos de domicilios
Nombre Tipo Longitud Nulos Dascripcién
HCveT tinyint _ 8 no Clave que identifica el tipo de domicilio
veDescTi varchar 255 no Descripcion del lipo de domicilio
char _ 1 no | Esiado del regisiro (Aciivo o lnactive) |
VCTITULOS
VISTA DE TITULOS: R los diferentes tiulos de estudio en la UNAM —
Nombre Tipo Longitud Nulos Descripcién
no |Clave queldentficaeltio |
no  |Clave queidentificaeigado |
no | Nombre del Tiulo
teléfonos
Nulos hﬁu
no  |Clave queidentificacitipodeteléfono |
no Descripcitn del tipo de teléfono
no | Estado del registro (Activoolnactive) |
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VCENTFED
VISTA DE ENTIDADES FEDERATIVAS: Registra las diferentes entidades federativas de México

Nombre Tipo Long ltud Nulos Descripeidn
cCveEntFad char 2 no Clave gue_identifica la entidad .Mn
cNomEntFed char 50 no Nombre de la Entidad Federativa
VTNOMINA
VISTA DE NOMINA UNAM: Registra la Nomina de la UNAM

Nombre Tipo Longitud | Nulos Descripcion
[ otic cher 10 no__| Ric del académico
‘CHomo char 10 no Homo UNAM
CNombre char 40 ne Nom bre del académico
[CCategoria char 40 no | Categoria del académico
cCveCateg char no Clave de la Categoria del académico
| cNivCateg char no Nivel de la categoria del académico
cCveDep char no Clave de la del
of char 8 no Fecha de Ingreso a la UNAM
cAntSerAcad char 8 no Antighedad de Servicio Académico
cGenero char 1 no Genero{Femenino, Masculing)
cNumExp char 10 no Numero del Expediente del académico
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Relacién Objeto-Descripcién

la es la pantalla princpal en la cual se muestra
o] men( para acceder a frm_Busqueda, al men(
para dar de Alta y acceso a los Reportes
Esta pantalla nos permite ingresar datos del
emérito con el propdsito de localizarlo enla BD y
na vez Identificado, consultar y/o ingresar
informacién del mismo.
lEsta pantalla nos permite consultar, ingresar o
odificar informacdén del cényuge del emérito
iEsta pantalla nos permite consultar, ingresar o
imodificar Informadién _del domicilio del emérito
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o
odificar informacién personal del emérito
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o
odificar informacion acerca de la designacion

sta pantalla nos permite consultar, ingresar o
odificar informacién del disdpulo del emérito
ta pantalla nos permite consultar, ingresar o
imodificar informacién del emérito en la
PubNtrosM publicacién "Nuestros Maestros"
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o
modificar informacién de los estudios del emérito
sta pantalla nos permite consultar, ingresar o
odificar_informacién _de los eventos del emérito
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o
modificar informacién de los articulos, revistas o
m_Publicaciones  Mlibros publicados por el emérito
a pantalla nos permite consultar, ingresar o
rm_CuentaBancaria modificar informacién bancaria del emérito
Esta pantalla nos permite consuitar, ingresar o
odificar informacién de la situacién actual del
emérito
sta pantalla visualiza la interfaz que solidta
lUsuario y contrasefia para ingresar al sistema.
|Esta pantalla nos permite ingresar datos del
tacadémico con el propésito de localizarlo en la
omina UNAM y una vez identificado, dar de alta al
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Diagrama de relacién de stored procedures y formas
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Diagrama de relacién de stored procedures y objetos
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Diagrama de relacién de vistas y objetos
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4.8

Pruebas

Esta fase se enfoca hatia el aseguramiento interno del proyecto, para
detectar tempranamente errores o Inconsistencias ya sea de los
componentes desarrollados o en los documentos de disefio o
procedimiento.

Pruebas de integracién

Se utilizan para verificar que los componentes interaccionan entre si de
forma apropiada después de haber sido integrados en el desarrollo.

Para este proyecto nos basamos en la elaboracién de pantallas, esto es,
una vez que se conduia una pantalla se probaba junto con las que ya
estaban Implementadas para verificar que:

La secuendia entre las pantallas fuera la correcta.
Que los casos de uso arrojaran los resultados esperados.

Pruebas de sistema

Se usan para probar gue el sistema funciona correctamente como un todo.
Cada una de estas pruebas examina fas combinaciones de casos de uso
bajo condiciones diferentes.

Plan de pruebas

Ejecutar Sistema
PERPAE
l ‘\

e -

Probar Entradas Corregir el
Sistema

| PERPAE

Observar Salidas

— 1

Identificar errores

[
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Evaluacién de Pruebas

La realizacion de las pruebas tiene tres objetivos principales:
+ Ayudar a encontrar los errores, incluye todos los efectos de cualquier tipo.
+ Convencer al cliente de que no hay errores (importantes)
+ Proporcionar informacién que ayudard en la evolucién del sistema.

El sistema cuenta con un mecanismo de seguridad que no permite almacenar la
informacién si la forma no tiene llenos los datos de los campos requeridos en la
base de datos. Se este punto no se cumple nos indicara el campo faltante. Dentro
de este mecanismo encontramos la escritura de caracteres no deseados o no
correspondientes al tipo de variable que se solicita en cada caja de texto.

Otro mecanismo de seguridad es la valldacién de fechas, ya que no permitird
ingresar formatos incorrectos (diferentes de dd/mm/aaaa).

Se manejan mensajes de error, que es una manera de avisar que la o las
acciones no salieron como se esperaba y que no se llevo a cabo el cambio o
ingreso de la informacién.

Aun con todas estas precauciones el sistema PERPAE no esta exento de fallas.
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Este capitulo contiene los resultados logrados y las concluslones en el
desarrollo del sistema PERPAE.

En cuanto a los resultados podemos indicar que se concluyd
satisfactoriamente con la meta establecida, cumpliendo totalmente con los
requerimientos solicitados, asi como los objetivos y expectativas planteadas al
inicio del proyecto.

Los alcances logrados en el sistema son los siguientes:

e Desarrollo de una herramienta computacional (Sistema PERPAE) que
facilita y agiliza el flujo de informacién Involucrada en el segulmiento y
control de la informacién de los eméritos de la UNAM.

o Elaboracion de una interfaz de presentacién y recepciéon de datos, asi
como la muestra de diferentes reportes relacionados con dichos datos.

o Elingreso y consulta de datos se puede realizar desde arquitecturas de PC,
con la restriccibn de que posean un sistema operativo Windows sin
necesidad del lenguaje de programacién en el que fue desarrollado.

e Los usuarios del departamento de estadistica y sistemas pueden consultar
y actualizar directamente Ia base de datos de una manera amigable.

e El sistema cuenta con una base de datos relacional que facilita la
generacion de estadisticas e informes con respecto a solicitudes.

e La informacién solicitada por los usuarios se puede mostrar de manera
impresa para una toma de decisiones adecuada.

e Los recursos utilizados se manejan y administran correctamente por io que
no se consumen mas insumos de los indicados.

En cuanto al trabajo futuro podemos mencionar que se pretende eliminar
el papeleo en el departamento de estadistica y sistemas, ademds de hacer
crecer y mejorar el sistema de acuerdo a los requerimientos que vayan
surgiendo con la finalidad de hacerlo mas 6ptimo, rapido y eficiente.

Finalmente me gustaria comentar que la realizacién de este proyecto me
permitié aplicar en gran medida parte de los conocimientos que adquiri
durante mi estancia en la Facultad de Ingenieria. También me queda la
satisfaccion de proporcionar una herramienta que seré de utilidad y que traerd
grandes beneficios, por todo lo anterior, puedo decir que este proyecto me
permitio crecer tanto en el &mbito profeslonal como en el personal.
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Al. UML
El Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

Cualquier rama de ingenieria o arquitectura ha encontrado util desde hace mucho
tiempo la representacion de los disefios de forma grafica. Desde los iniclos de la
informatica se han estado utilizando distintas formas de representar los disefios
de una forma mds bien personal o con algun modelo grafico. La falta de
estandarizacion en la manera de representar graficamente un modelo impedia
que los disefios graficos realizados se pudieran compartir faciimente entre

distintos disefiadores.
UNIFIED o

MODELING
IANGUAGE ™

Figura 1: Logo de UML

Se necesitaba por tanto un lenguaje no sélo para comunicar las ideas a otros
desarrolladores sino también para servir de apoyo en los procesos de analisis de
un problema. Con este objetivo se creo el Lenguaje Unificado de Modelado (UML:
Unified Modeling Language). UML se ha convertido en ese estdndar tan ansiado
para representar y modelar la Informacién con la que se trabaja en las fases de
andlisis y, especiaimente, de disefio.

El lenguaje UML tlene una nctaciéon grafica muy expresiva que permite
representar en mayor o menor medida todas las fases de un proyecto
informatico: desde e! andlisis con los casos de uso, el disefio con los diagramas
de clases, objetos, etc., hasta la implementacion y configuracién con los
diagramas de despiiegue.

MODELADO VISUAL

Tal como indica su nombre, UML es un lenguaje de modelado. Un modelo es una
simplificacién de la realidad. El objetivo det modelado de un sistema es capturar
las partes esenciales del sistema. Para facilitar este modelado, se realiza una
abstraccién y se plasma en una notacién grafica. Esto se conoce como modelado
visual.

El modelado visual permite manejar la complejidad de los sistemas a analizar o
disefiar. De la misma forma que para construir una choza no hace falta un
modelo, cuando se intenta construir un sistema complejo como un rascacielos, es
necesario abstraer la complejidad en modelos que el ser humano pueda entender.
UML sirve para el modelado completo de sistemas complejos, tanto en el disefio
de los sistemas software como para ia arqultectura hardware donde se ejecuten.
Otro objetivo de este modelado visual es que sea independiente del lenguaje de
implementacion, de tal forma que los disefios realizados usando UML se pueda
implementar en cualquier lenguaje que soporte las posibilidades de UML
(principalmente lenguajes orientados a ohjetos).

UML es ademas un método formal de modelado. Esto aporta las siguientes
ventajas: ’
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e Mayor rigor en la especificacién.

s Permite realizar una verificacién y validacion del modelo realizado.

e Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar cddigo a
partir de los modelos y a la inversa (a partir del cédigo fuente generar los
modelos). Esto permite que el modelo y el cédigo estén actualizados, con io
que siempre se puede mantener la vision en el disefio, de mas alto nivel, de la
estructura de un proyecto.

¢QUE ES UML?

UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas
para permitir una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la
representacion grafica de un sistema.
Este lenguaje nos indica como crear y leer los modelos, pero no dice como crearios.
Esto Ultimo es el objetivo de las metodologias de desarrolio.
Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:
o Visualizar: UMI. permite expresar de una forma grafica un sistema de forma
que otro lo puede entender.
o Especificar: UML permite especificar cudles son las caracteristicas de un
sistema antes de su construccion.
e Construir: A partir de los modelos especifica-dos se pueden construir los
sistemas disefiados.
s Documentar: Los propios elementos gréficos sirven como documentacién del
sistema desarrollado que pueden servir para su futura re-vision.

Aunque UML estad pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de

software, el lenguaje es los suficientemente expresivo como para modelar

sistemas que no son informaticos, como flujos de trabajo (workflow ) en una

empresa, disefio de la estructura de una organizacién y por supuesto, en el

disefio de hardware.

Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:

o Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticlas
(objetos, acclones, etc.)

s Relaciones: relacionan los elementos entre si.

o Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones.

Veamos con mayor detalle los diagramas de UML.

DIAGRAMAS UML

Un diagrama es la representacién gréfica de un conjunto de elementos con sus
relaciones. En concreto, un diagrama ofrece una vista del sistema a modelar.
Para poder representar correctamente un sistema, UML ofrece una amplia
variedad de diagramas para visuelizar el sistema desde varias perspectivas. UML
incluye los siguientes diagramas:

Diagrama de casos de uso.

Diagrama de clases.

Diagrama de objetos.

Diagrama de sectencia.

Diagrama de colaboracion.

Diagrama de estados.

Diagrama de actividades.

Diagrama de componentes.
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o Diagrama de despliegue.

Los diagramas mas interesantes (y los mas usados) son los de casos de uso,
clases y secuencia, por o que nos centraremos en éstos. Pare ello, se utilizard
ejemplos de un sistema de venta de entradas de cine por Internet.

El diagrama de casos de usos representa graficamente los casos de uso que tiene
un sistema. Se define un caso de uso como cada interaccién supuesta con el
sistema a desarrollar, donde se representan los requisitos funcionales. Es decir,
se esta diciendo lo gue tiene que hacer un sistema y como. En la figura 2 se
muestra un ejemplio de casos de uso, donde se muestran tres actores (los
clientes, los taquilteros y los jefes de taquilla) y las operaciones que pueden
realizar (sus roles).

El diagrama de clases muestra un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones.
Este es el diagrama mds comin a la hora de describir el disefio de los sistemas
orientados a objetos.

El resto de diagramas muestran distintos aspectos del sistema a modelar. Para
modeiar el comportamiento dinadmico del sistema estan los de interaccion,
colaboracidn, estados y actividades. Los diagramas de componentes y despliegue
estan enfocados a la implementacion del sistema.

»)
~
H R =
R e
e 1 e
S0 M espReviet e //‘M“m Tarrt

bgcies eqastn

Figura 2: Diagrama de casos de uso

PROCESO DE DESARROLLO

Aunque UML es bastante independiente de! pro-ceso de desarrollo que se siga, los
mismos creadores de UML han propuesto su propia metodologia de desarrollo,
denominada et Proceso Unificado de Desarrollo [2].
El Proceso Unificado estéa basado en componentes, lo cual quiere decir que el
sistema software en construccion esta formado por componentes software
interconectados a través de interfaces bien definidos. Ademds, el Proceso
Unificado utiliza el UML para expresar graficamente todos los esquemas de un
sistema software. Pero, realmente, los aspectos que definen este Proceso
Unificado son tres: es iterativo e incremental, dirigido por casos de uso y
centrado en la arquitectura [3]:
¢ Dirigido por casos de uso: Basandose en los casos de uso, los desarrolladores
crean una serie de modelos de disefio e impiementacion que los llevan a cabo.
Ademas, estos modelos se validan para que sean conformes a los casos de
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uso. Finalmente, los casos de uso también sir-ven para realizar las pruebas
sobre {0s componentes desarroliados.

e Centrado en la arquitectura: En la arquitectura de la construccion, antes de
construir un edificio éste se contempla desde varios puntos de vista:
estructura, conducciones eléctricas, fontaneria, etc. Cada uno de estos
aspectos estd representado por un grafico con su notacion correspondiente.
Siguiendo este ejemplo, el concepto de arquitectura software incluye los
aspectos estaticos y dindmicos mds significativos det sistema.

o Iterativo e incremental: Todo sistema informatico complejo supone un gran
esfuerzo que puede durar desde varios meses hasta afios. Por lo tanto, lo mas
practico es dividir un proyecto en varias fases. Actualmente se suele hablar de
ciclos de vida en los que se realizan varios recorridos por todas las fases.
Cada recorrido por las fases se denomina iteracién en el proyecto en la que se
realizan varios tipos de trabajo (denomirados flujos). Ademas, cada iteracién
parte de la anterior incrementado o reviszndo la funcionalidad implementada.
Se suele denomirar proceso.

Resumiendo, el Proceso Unificado es un modelo complejo con mucha terminologia
propia, pensado principalmente para el desarrollo de grandes proyectos. Es un
proceso que puede adaptarse y extenderse en funcién de las necesidades de cada
empresa.

De igual manera, UML resuelve de forma bastante satisfactoria un viejo problema
del desarrollo de software como es su modelado gréfico. Ademas, se ha llegado a
una solucién unificada basada en lo mejor que habia hasta el momento, lo cual lo
hace todavia mas excepcional.
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A2. Manual de Usuario del Sistema
Bisqueda de un Emérito

1. En el escritorio dar click en el icono de PERPAE, Fig.

2

Papelera de
reciclaje

FERPAE

2. Ingresar usuario y contrasefia de acceso al sistema.

nicio de Sesidn

3. Aparecerd la pantalla de inicio del sistema, donde podemos observar tres
opciones: Inicio, Reportes y Ayuda.
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4. Al dar clic en Inicio se despliega un menu con las opciones de Biisqueda y
Altas. Dar clic en Blisqueda.

tatema or Adminkiracion det lerzonst Lradnilo &

fusguves

o &

vt

En la pantalla de bisqueda aparecen diferentes opciones para realizar la
bisqueda, tales como RFC, Apellido Paterno, Tipo de Dependencia,
Situacién, Estimulo o Grado, al elegir aiguna de las opciones y
posteriormente clic en el boton Buscar realizaré la consulta desplegando en la
tabla de abajo los resultados coincidentes.
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Misgueda

Saiir

| SAVAIS0917 ' SANCHEZ

6. Después de dar clic en el Emérito seleccionado de la tabla, aparecerd la
pantalla principal de la aplicacién, en la parte del encabezado aparece el
nombre del emérito y su Rfc y en Ia parte izquierda se visualiza un menid con
acceso a todas las opciones de informacién referente al emérito, tales como:
Datos Personales, Domicilio, Cényuge, Situacion, Situacién UNAM,
Designacion, Estudios, Eventos, Publicaciones, Publicacién “Nuestros
Maestros” asi como una opcién para imprimir la Consulta General, es decir,
todos los datos del emérito en cuestion.

Adminuirasién del Personsi fmurilo de La @i

7. Al dar clic en alguna de las diferentes opciones anteriormente descritas,
ingresaremos a la consulta de la informacién elegida.
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 $hitoma s Adminitrackin det Prrional Emé1ito do baiiah (Datos Personeles]
[ ]

NOTA: Las opciones del menu de la izquierda se inhabilitaran hasta que se de clic
en el botdn salir de la pantalla activa.

Guardar informacién del Emérito
1. Realizar los pasos del 1 al 7 de Bisqueda de un emérito.

2. Una vez que elijamos alguna de las opciones de informacién del menu,
aparecera una pantalia como se muestra a continuacion:
- .

der Bardmigtraciin del Peruanal Imeria de (2 LINAM - [Tatas Persanales]

3. En esta pantalla tenemos opcién a modificar la informaclén y posteriormente
guardarla dando clic en el botén Guardar.

-103 -



Sistema de Administracion de Informacién del Personal Emérito de la UNAM

4, Al dar clic en

| botén guardar, aparecerd un mensaje indicando que el registro
se ha actualizado.

NOTA: cabe mencionar que al elegir alguna de las opciones del menu de la
Izquierda se Inhabllitaran las demas opciones.

Alta de un Emérito

1. En el escritorio dar click en el icono de PERPAE, Fig. 1

.2

Papelara de
reciclaje

7]
PERPAE

2. Ingresar usuario y contrasefia de acceso al sistema.
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3. Aparecerd la pantalla de Inicio del sistema, donde podemos observar tres

opciones: Inicio, Regortes ¥ Aguda.

4, Al dar clic en Inicio se despliega un mend con las opciones de Blsqueda y
Altas. Dar clic en Altas.

5. Aparecerd una pantalla que nos permitird realizar una bilisqueda tanto en la
base de datos del sistema PERPAE como en la.base de datos de la némina de la
UNAM, esto con Ia finalidad de buscar al académico emérito y verificar si ya esta
dado de alta en el sistema, en caso contrario solo aparecerd en la némina y io
daremos de alta en el Sistema.

Ststuwes de Admiptairacidn del Personed fmerits da L RN
A .

| Buscar .«

Limpiar
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6. En la pantalla de blsqueda aparecen dos opciones, una para capturar el Rfc y
otra para capturar el Apellido Paterno.
Se debe capturar alguna de las opciones para realizar la blsqueda.

" Sistema o Atmiiatracién dal Parsonal mariio d ta LA

Limpiar +

o e ET

Base de Datos PERPAE
A PRI LFER, | A MATERN | geigiy i
SMEERGEN) SAMAS TLoARALL ESTLE S
[CAANET SaLmas || PUEED FILPEL .

L

| [Base de Nomina de fa UNAM.

7. Si el emérito ya aparece dado de alta en el sistema PERPAE, aparecerd en la
tabla superior e Inferior, sino estd dado de alta aparecerd solo en la tabla
inferior. En caso de seleccionar un académico de la tabla superior aparecerd un
mensaje indicando que el académico seleccionado ya es emérito por [o que no se
deberia dar de alta, sin embargo nos aparecerd la pantalla con el mend para
tener opcién a toda la informacién de dicho emérito.

8. Al dar clic en clic en el nombre del emérito utilizando la tabla superior
aparecera un mensaje como el que se muestra a continuacion:

rM 1l v

o

9. En caso de que se elija un académico de la tabla de abajo aparecera el
mismo menu con opcién a ingresar los datos del emérito.
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IMPRIMIR CONSULTA

1. Para imprimir la consuita se deberdn seguir los pasos de Busqueda de Emérito
del 1 al 7. Posteriormente aparecera la pantalla principal de la aplicacién y en el
menu de la izquierda aparece la opcién de Imprimir Consulta.

2. Al dar clic en esta opcién se desplegard la vista previa a imprimir, la cual
contlene toda la informacion del emérito seleccionado.

BECCION GINEEAL 04 AIURION BIL FIRIORAL ALAREIICE

FROGRAMA M, LEWMPLO ¥ RUCOUACSAE 10 &1 5250 AL ACAPL MIC0 £ EITy

Noestre: PERET Taei0 Ry

BAIY QTR LT

Clmprgn 1 HOMITOAT (Ao

raeny

Satrmrin Aot
Rrtiymeded 8- $uvice b stisuies N0 pimy e & 1 AN L 1A 100N

eurgacmn

Tips du Bomigmaisin s FEOTL 300 Frctr 80 Bompmertin WAL i
ke otemts G BN B Bt 12 e A e (1 4 ot ek e
Cotageass e |s Bt de A et

ez My DS ) Totstorns Powmendas 71 57
Colsaler R0 ROMIE UOK Srirpiiin : MAD S FL HIKLEAS
Condoa OTLTIIO PISINIL eaan utny Codyn 1 acua sy o

Pery
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Imprimir reportes

1. Para Imprimir algun reporte se debera seguir los pasos para busqueda de
emérito del 1 al 3, entonces aparecerdn 3 opciones como se muestra en
la siguiente figura:

" Shsiema de Admintstrackin del Vertanal Eemdtile de ta UNAM

2. Deberd dar clic en alguna de las opciones tales como: Designacién,
Dependencia, Disciplina, Domicilio, Género, Grado, Estimulo,
Situacion y Subsistema. Se desplegara el reporte de la opcion elegida y
se mostrara en pantalla.

Sirtoma de Admintsisacisrs dof Pervonal Emérita de (a LNAM

R LN T Yo
ORYERSIDAD RACRMIAL A0 TUNOMA O MLEKO -~
PRRCTION SERLRAL DE ASONTON DUL PERSANAL ACADEMIYO
PROGRAMA DL ($TIA/LOS ¥ KECONOCBIENTO AL PERTON AL ACADIMK O ENERITO
LISTADO DI ESTIMUL O POX EMERITO
frovrs o meae [TRTT P
e i CORTONTIND  SRIBHENSUAL 1:&c049 1.
CAMACHE SANCHEZIN ALBEFTF s w6 131 #
cAsTILLO NTRAKDA LRI ROMOMENSUAL 1343831 N BOTELAT
crceia OAMEZ HO3E LUIS B0 MENSUAL 9IS nrst BAHALIER
CRATARRIA CHATARRIA MANUEL BONO MENUAL ria reste 0
DEBUEN YUOPZIOLKEAIDIA  QsoaR BONOMIFTUAL WEY nm
[T 7Y CHARLES ARTURD BONO MENSUAL  #ladin| 72 Fi
FARIAS ARz RISE RAFALL BINOMENSUAL 69233 0341 WPERLAT
OARCIA MaYNEZ EDUARDO BOUOMINIUAL  SeB0: 1t ¢ SERFIN
PHILLOS DE ALVAREL  MANUELA BOUO PENTUAL 1381573 o BANAMES
MORALES HERMLLO BONO MENSUAL  S04461: 8 T BARCOMIR
CORDIRA RAULY PONG MENSUAL  sin canrn o DISEARITING
oomrz NIE LSS BONOMINSUAL  Se4%3.3 2562 BANCTMIR
QANTARA ALFONSO BOHO MENSUAL 308543 0 BANTOMIR
vz ALEOHFO LOHOMEHSUAL 11870753 ° L
onTIZ LIBRADG LOHOMENSUAL  a rurstn X1 DESSOROSICD
CANDATDAP chremig TONO MINSUAL 2Nt Y BN,
HEERANDEL Raranl BONC MENSUAL i recsin a (SR
VALKIGIELA MANRUEL BCHOMENSUAL 151001 LTI S
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A3. Glosario
Actor Es un usuario del sistema, que necesita o usa algunos de los casos de uso.

Asociaciones. Una asociacion en general es una linea que une dos o mas
simbolos. Pueden tener varios tipos de adornos, que definen su semdntica y
caracteristicas

Atributos Identifican las caracteristicas proplas de cada clase. Generalmente son
de tipos simples, ya que los atributos de tipos compuestos se representan
mediante asoclaciones de composiclén con otras clases.

Base de datos: Conjunto de datos relacionados que se almacenan de forma que
se pueda acceder a ellos de manera sencilla, con la posibilidad de reiacionarlos,
ordenarlos en base a diferentes criterios, etc. Las bases de datos son uno de los
grupos de aplicaciones de productividad personal mas extendidos.

Caso de Uso Se representa en el diagrama por una elipse, denota un
requerimiento solucionado por el sistema. Cada caso de uso es una operacion
completa desarrollada por los actores y por el sistema en un didlogo. El conjunto
de casos de uso representa la totalidad de operaciones desarrolladas por el
sistema. Va acompafado de un nombre significativo.

Categoria: Se refiere a la categoria del Emérito dentro de la instituclén, es decir,
un académico puede tener la categorfa de Investigador Titular, Investigador
Asociado, etc.

Clases Representada por un rectangulo con tres divisiones internas, son los
elementos fundamentales del diagrama. Una clase describe un conjunto de
objetos con caracteristicas y comportamiento idéntico.

DBMS: Data Base Management System). Son las siglas en ingiés para los
Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD). Bajo este nombre se conoce a
productos de fabricantes como Oracle, Sybase, Informix, Ingres, Borland,
Microsoft, IBM, etc. Sistema de administracion de bases de datos. Software gue
controla la organizacion, almacenamiento, recuperacion, seguridad e integridad
de los datos en una base de datos. Acepta solicitudes de la aplicacion y ordena al
sistema operativo transferir los datos apropiados.

Dependencia: Es una oficina administrativa que depende de 1a UNAM.
Dep. Adscripcion: Es la dependencia en ia que el académico emérito se
encuentra adscrito.
Dep. Jubilacién: Es la dependencia en la que el académico Emérito
obtuvo su jubilacién.
Dep. Propuso: €s la dependencia que propone [a mencién al académico
como Emérito de la institucion.

Designacién: Nombramiento de una persona para un cargo determinado, en
este caso, la designacién es como académico Emérito.

Diagrama: Representacién grafica, mediante la utilizacion de signos
convencionales, del proceso que sigue la informacién en un programa
determinado. Se utilizan habitualmente en la fase de desarrollo de aplicaciones
por los programadores.
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determinado. Se utilizan habitualmente en la fase de desarrollo de aplicaciones
por los programadores.

Diagramas de Actividades, Muestra el conjunto de actividades por los cuales
pasa un objeto durante su vida en una aplicacion, junto con los cambios que
permiten pasar de un estado a otro.

Emérito: Este adjetivo se aplica a la persona que ejerce o ejercié un puesto
dentro de la UNAM, ya sea como investigador o como Profesor y actualmente
posee un estimulo de compensacién como reconocimiento por sus méritos.

Estimulo: Compensacién econdmica que ofrece la UNAM a los académicos
Eméritos.

Evento: Notificacién automética que ha habido algun tipo de accién.

Herramientas CASE: (Computer Aided Software Engineering). Bajo el término
de Ingenieria de Software Asistida por Ordenador se incluyen una serie de
herramientas, lenguajes y técnicas de programacion que permiten ia generacion
de aplicaciones de manera semiautomdtica. Las herramientas CASE liberan al
programador de parte de su trabajo y aumentan la calidad del programa a la vez
que disminuyen sus poslbles errores.

Informacion: Elemento fundamental que manejan los ordenadores en forma de
datos binarios. Tras la revolucion industrial, se habla de la revolucién de la
informacién, que se ha convertido en el mayor valor de las empresas y de las
personas. El auge, proliferaciéon y universatizacién de sistemas de interconexién
global como Internet, ha llevado a hablar de !a sociedad de la informacién como
el nuevo paradigma :lel mundo en que vivimos.

Interface de usuario: Engloba |2 forma en la que el operador interactia con el
ordenador, los mensajes que éste reclbe en pantalla, las respuestas del
ordenador a la utilizacién de periféricos de entrada de datos, etc.

Métodos. Los métodos son funciones que también son llamadas desde programa,
pero a diferencia ce los procedimientos no son programadas por el usuario, sino
que vienen ya pre-programadas con el lenguaje. Los métodos realizan tareas
tipicas, previsibles y comunes para todas las aplicaciones. De ahi que vengan con
el lenguaje y que se libere al usuario de la tarea de programarios. Cada tipo de
objeto o de control tiene sus propios métodos.

Modelo Entidad-relacién: Denominado por sus siglas E-R, este modelo
representa a la realidad a través de entidades, que son objetos que existen y que
se distinguen de otros por sus caracteristicas.

Propiedades. Una propledad es una asignacién que describe algo sobre un
objeto como un formulario. Dependiendo de la propiedad, se la puede asignar en
tiempo de disefio usando la ventana Propiedades y/o en tiempo de ejecucion al
programar.

Publicacién “Nuestros Maestros”: Es un libro en el cual se encuentran
plasmada la informacién de todos los eméritos de la UNAM.
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Requerimiento Funcional: Requisito que especifica una accion que debe ser
capaz de realizar el sistema, sin considerar restricciones fisicas: requisito que
especifica comportamiento de entrada/salida de un sistema.

Requerimiento no Funcional: Requisito que especifica propiedades del sistema,
como restricciones del entorno o implementzcién, rendimiento, dependencias de
la piataforma, mantenibilidad, extensibilidad o fiabilidad. Requisito que especifica
restricciones fisicas sobre un requisito funcional.

Sistema de Informacion: Un sistema de informacién es un conjunto de
personas, datos y procedimientos gue furcionan en conjunto.

Sybase: Sistema de gestion de bases de datos relacionales de clase empresarial.

Usuario: Un usuario puede ser definido como aquella persona que interactia con
la computadora a nivel de aplicacion. En cambio, los programadores y todo
profesional técnico no pueden ser considerados como usuarios cuando trabajan
con la computadora a nivel profesional.

Vista: Se denomina asi a un tipo de representacién de los datos a base de una o
mas tablas constituidas por columnas.

Visual Basic: Version de BASIC de Microsoft utilizado para desarrollar
aplicaciones de Windows, que se ha vuelto popular. Es similar a QuickBASIC de
Microsoft, pero no es 100% compatible con éste. Las interfaces de usuario se
desarrollan lievando objetos de la caja de herramientas de Visual Basic hacia el
formato de aplicacion.
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