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Introduccion

Con el paso del tiempo, la tecnologia que rodea la vida diaria de los seres
humanos se ha hecho mas evidente, cada vez son mas las situaciones en las
que la dependencia de los nuevos sistemas informaticos hace mucho mas
sencillas las labores.

Actualmente el mundo vive una etapa de modernizacion a gran escala, los
sistemas informaticos han tomado cada uno de los sectores industriales de
grandes, medianas y pequefas empresas, principalmente debido a que
muchas de las tareas realizadas anteriormente de forma manual se han
automatizado en gran manera, lo cual permite redistribuir los recursos tanto
humanos como monetarios.

Internet es una de las herramientas que hoy en dia es explotada alrededor
de todo el mundo gracias a que se ha convertido en un medio de difusién
rapido y barato que si bien es cierto que en ocasiones suele sacrificar la
seguridad también es cierto que cuenta con una gran poblacion de
desarroliadores que se encargan de corregir las fallas existentes.

La tecnologia open source ha demostrado tener grandes posibilidades de
desarrolio debido al ahorro que representa para las empresas; por ejemplo, el
hecho de no tener que comprar licencias que permitan utilizar el software sobre
ciertos equipos se ha convertido en uno de los principales atractivos de esta
tendencia logrando asi que cada vez mas empresas e instituciones utilicen
tecnologias open source, rentables y confiables.

Cuando Internet inicio, muchas de las herramientas utilizadas para
acceder a este servicio se basaban unicamente en texto, hoy en dia esto ya no
es tan cierto, existen diferentes herramientas que han permitido hacer mucho
mas dinamica la relacion entre los usuarios y los sistemas informaticos, es una
realidad el hecho de poder registrar informacién en pequefias bases de datos
que permitan generar pronosticos sobre el comportamiento de determinado
producto en el mercado, o bien aumentar la productividad del personal humano
gracias a un mejor manejo de los recursos materiales.

Durante el desarrollo del Sistema de Inscripcion se pretende resolver y
transformar uno de los procesos mas cotidianos de la ENEP Aragén, esto es, el
proceso de inscripcidn, este tema de tesis esta conformado por cuatro capitulos
los cuales pueden ser englobados de la siguiente manera:

En el capitulo uno trataremos de explicar el problema que se presenta
durante el periodo de inscripciones en la ENEP Aragén, identificaremos y
englobaremos los problemas mas frecuentes, proyectaremos los resultados
obtenidos por ofras instituciones al migrar su proceso de inscripcién manual a
un modelo electronico, hablaremos sobre nuestros objetivos y los
requerimientos necesarios para el desarrollo del sistema.

En el capitulo dos abordaremos temas que nos permitan tener los
fundamentos necesarios para entender y analizar los posibles caminos hacia el
desarrollo y finalizacion del sistema.




Introduccion

Cada uno de los temas que conforman este capitulo profundizaran en los .
conceptos que intervienen en el desarrollo del sistema, es decir, hablaremos
sobre los origenes de las bases de datos, las técnicas de modelado, los
diferentes tipos de lenguajes de programacion asi como los conceptos mas
generales de los sistemas operativos.

En el capitulo tres, después de haber identificado los problemas existentes
en el proceso de inscripcién actual y haber profundizado en las diferentes areas
que intervienen en el desarrollo del sistema, generaremos los modulos
integrales que conformaran al sistema, esto gracias a metodologias avanzadas
de analisis y disefio, hablaremos sobre UML y cada unos de los modelos que
integran esta técnica.

Por Uitimo en el cap?tulo cuatro, justificaremos las tecnologias
seleccionadas para el desarrollo del sistema, se hablara sobre las diferentes
pruebas realizadas al finalizar el desarrollo, ademas se generaran una seria de
documentos como el operacional, el cual permite entender el funcionamiento
basico del sistema asi como los flujos y subflujos existentes en el mismo.

Debido a que el aumento de la matricula de estudiantes se incrementa
constantemente, creemos que la solucién plasmada durante el trabajo de tesis
que se desarrolla a continuacién es una solucion integral, oportuna y veraz que
permitird en un futuro inmediato obtener resultados positivos que aumenten el
rendimiento de las areas que participan en el proceso de inscripcién ademas de
acercar un medio tecnolégico de calidad a la comunidad estudiantil y
académica de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragén.
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Capitulo 1

1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

El crecimiento de la Universidad y la importancia de utilizar eficientemente
sus recursos han originado la necesidad de automatizar algunos de los
servicios administrativos que se llevan a cabo en sus diferentes areas, para ello
es necesario desarrollar sistemas informaticos que sean capaces de brindar un
servicio de calidad a corto plazo y de forma sencilla.

Durante la historia el hombre ha utilizado su ingenio para desarrollar
herramientas capaces de resolver necesidades especificas; los sistemas hoy
en dia tienen un gran peso dentro de los organismos en los que se encuentran
implementados ya que pueden ser de mucha utilidad durante un proceso para
la toma de decisiones.

Cabe aclarar que un sistema por naturaleza es un conjunto de elementos
que van a estar interactuando unos con otros para llegar a un mismo fin. Queda
claro que al implementar un sistema en linea desarrollado con una buena
metodologia y bases solidas seria una gran aportacidn para nuestra
Universidad.

La Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) Aragon, se
encuentra ubicada en Avenida Rancho Seco S/N, colonia Impulsora,
Nezahualcoyotl, Estado de México; fue creada el 23 de Septiembre de 1975
iniciando sus labores el 1° de enero de 1976, su principal objetivo fue la
necesidad de descentralizar la poblacion escolar concentrada en Ciudad
Universitaria; este centro educativo fue disefiado para atender entre 15 mil y 20
mil alumnos contando actualmente con una poblacién aproximada de entre 13
mil a 14 mil alumnos.

Al igual que ofras instituciones la ENEP Aragon, esta constituida por
diferentes areas, encargadas cada una de funciones especificas, entre ellas se
encuentra el Departamento de Servicios Escolares; una de sus funciones es
coordinar el proceso de inscripciones, para ello se establecen ciertos métodos
entre los que podemos mencionar la publicacién de horarios de inscripcion,
altas y bajas; la distribucion de papeleria para el proceso de inscripcion, altas y
bajas; atencion en ventanillas por personal capacitado, entre otros; cada una
de las condiciones que se establecen tienen como principal objetivo obtener
informacion referente a los alumnos para contar con los recursos necesarios
para llevar un control y seguimiento de los mismos.

Para el proceso de inscripcion, altas y bajas, el alumno es citado en un dia
y horario.previamente establecido, minutos antes de iniciar las inscripciones los
alumnos presentes son coordinados por personal de la Institucion, para ello se
distribuyen fichas que permiten establecer el orden en que los alumnos
pasaran a las ventanillas, una vez que todos los alumnos de un turno han sido
atendidos se coordina a los alumnos del siguiente turno y asi sucesivamente
hasta terminar con el proceso de inscripcion.
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A pesar de las diferentes medidas que se han tomado, cada semestre, .
durante el proceso de inscripcién, altas y bajas, existen diferentes
problematicas englobadas de la siguiente manera:

e Aglomeracién: El gran numero de alumnos que asiste al proceso de
inscripcidn provoca situaciones de desorden por parte de los alumnos.

. Seguridad: La alta concurrencia en el sistema y el proceso para la
validacién de horarios del sistema podria provocar agujeros de seguridad.

. Validacién: Existen situaciones que provocan cambios en el
comportamiento del sistema, por ejemplo, horarios traslapados y pianes
de estudios.

o Cupo: Los grupos pueden presentar sobrecupo debido a la alta demanda,
situaciones que deben ser resueltas por los jefes de carrera durante el
periodo de altas y bajas.

. Flexibilidad: Para realizar el tramite de inscripcion es necesario que el
alumno este presente fisicamente, de o contrario se deben cubrir con
algunos requisitos extras.

No es dificil pensar que con el paso del tiempo Ja poblacion estudiantil de
la ENEP Aragdn crecera, esto traera como consecuencia que los tiempos
establecidos para llevar a cabo el proceso de inscripcion ya no seran
suficientes ocasionando situaciones de inconformidad por parte de las
autoridades y los alumnos; la atencion a las diferentes problematicas tendra
que ser cada vez mas personal consumiendo con ello un mayor namero de
recursos tanto materiales como humanos; es urgente identificar, analizar y
resolver las principales necesidades de una Institucién como la ENEP Aragdn
cuya demanda crece dia con dia.

Es obvio que los procesos para el control de la informacién necesitan ser
modificados, de manera que permitan llevar una supervisiébn minuciosa de ja
informacion durante sus diferentes etapas de procesamiento, esto durante un
menor tiempo y de manera practica, garantizando la oportunidad y eficiencia de
la misma con el tnico objetivo de hacer este proceso mas sencillo.

1.2. DEMARCACION DEL FENOMENO

El sistema de inscripcion en linea sera desarrollado para la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) Aragoén, con el objetivo de apoyar
el registro de inscripcion de los alumnos en las diferentes carreras de la
divisién de ingenieria.

Actualmente este proceso es llevado a cabo en las ventanillas de
Servicios Escolares, siendo requisito acudir en fechas y horarios establecidos,
para ello es necesario planear la concurrencia en ventanillas para cada una de
las carreras de ingenieria, ademas de que el alumno debe presentar ciertos
documentos que permitan acreditar su identidad.
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Nuestro trabajo consiste en desarrollar un sistema capaz de automatizar
en cierta forma cada una de las fases que se desarrollan durante el proceso de
inscripcion agilizando los tramites y reduciendo el tiempo de atencion,
buscando con ello de alguna solucionar el problema de concurrencia; del
mismo modo se busca brindar una interfaz amigable que ayude a la
administracion del sistema de manera mas practica y sencilla para los usuarios.

Con este proyecto buscamos ademds aplicar los diferentes conceptos
involucrados con la programacion, seguridad y conexiéon a bases de datos
mediante un sistema en linea.

Para lograr nuestro objetivo sera necesario llevar a cabo un estudio de las
diferentes plataformas y lenguajes de programacion que cubren los
requerimientos de concurrencia, entorno gréafico, facilidad y bajo costo. Entre
los diferentes resultados que se esperan de este sistema son:

. Administracion de catalogos, altas, bajas y cambios.

. Carga especial de catalogos de alumnos y materias.

. Exportacion de catalogos a otros formatos.

. Acceso a los usuarios a través de Internet.

e  Creacion de un area de administracién propia del sistema.
. Desarrollo de una bitacora de inscripcion para !a aplicacion.
. Control estricto de fos movimientos sobre los catalogos.

Cabe mencionar que para lograr el objetivo del sistema en su totalidad es
necesario estudiar como se lleva acabo el tramite de inscripcion actual en las
ventanillas de Servicios Escolares, establecer las necesidades planteadas por
el usuario, disenar la interfaz del propio sistema, traducir los requerimientos del
usuario mediante un lenguaje de programacién que se adapte a las
necesidades del problema y por supuesto llevar a cabo la programacion del
sistema garantizando una interaccion natural entre el sistema y los diferentes
usuarios del mismo manteniendo sobre todo la integridad y seguridad de la
propia informacion.

Creemos que la importancia de este Sistema para la comunidad
universitaria radica en brindar un servicio de calidad con procesos mas rapidos,
seguros y eficientes a un bajo costo basado en tecnologias open source
manteniendo en la vanguardia tecnolégica a nuestra Universidad.

1.3. ANTECEDENTES

En la actualidad, nuestra sociedad experimenta un cambio trascendente
originado por el surgimiento de nuevas tecnologias, sobre todo las
comunmente llamadas open source, sin duda alguna, el uso de la red se ha
convertido en una herramienta de uso cotidiano para la mayoria de las
personas, es por ello que muchas instituciones han optado por migrar en una
primera fase algunos de sus procesos a Internet obteniendo con ello resultados
positivos con una inversibn mas pequefa permitiendo asi garantizar su
presencia en el mercado.
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Antiguamente la creacion de un sistema consistia en lograr una mezcla de
colores atractiva para el visitante, un texto interesante y quizéds una buena
distribucion del mismo, con el creciente auge de los llamados sistemas en linea
ya no es suficiente cumplir con las expectativas antes mencionadas, ahora es
necesario crear animaciones, texto dinamico y personalizar completamente el
sitio sin dejar de garantizar la integridad de la informacién, es decir, en los
uitimos afios los sistemas se han desarrollando bajo un enfoque distribuido lo
cual implica tomar en cuenta otro criterio, la seguridad.

Esta claro que el creciente aumento de las poblaciones hacia las
instituciones exige la creacion de espacios capaces de resolver las
necesidades de ambas partes, es decir, los usuarios deben seguir siendo la
parte principal del proceso, las instituciones, quienes dan el servicio, deben
contar con procesos funcionales que permitan obtener resultados en periodos
mas cortos, todo esto, sin romper la relacién con derechos y obligaciones entre
ambos actores.

La ENEP Aragén cuenta con una poblaciéon estudiantil aproximada de
entre 13 mil y 14 mil estudiantes, los cuales deben realizar el tramite de
inscripcion cada semestre, sin embargo, dentro de este proceso de inscripcion
estdn adjuntas muchas otras actividades que deben ser planeadas,
programadas y supervisadas por personal capacitado meses antes de iniciar el
proceso de inscripcion.

Creemos que el hecho de desarrollar un sistema capaz de imitar las
actividades realizadas durante el proceso de inscripcién de la ENEP Aragén
podria ayudar a entender muchos de los conceptos que estan vinculados con la
construccion de un sistema informatico utilizando el analisis y disefio de una
situacién real para lograrlo.

El reto de construir un sistema con las caracteristicas del proyecto que
presentamos nos da la oportunidad de aplicar cada uno de los conceptos
adquiridos durante nuestra formacion profesional con el fin de adquirir la
experiencia necesaria para entrar al campo laboral, ademas, sabemos que al
implantar el proyecto, habremos contribuido con el desarrollo y evolucion de
nuestra casa de estudio.

Con la construccién del sistema no pretendemos sustituir al personal que
labora en Servicios Escolares, una de nuestras metas es construir un sistema
que apoye sus actividades facilitando cualquier tipo de tramite y que ademas
establezca funciones de control que permitan llevar una mejor administracion
tanto de tiempo como de recursos beneficiando con ello a todos los usuarios
del sistema.

Actualmente ya son varias las escuelas que han optado por implementar
sistemas de inscripcion en linea, esto debido a que les ha proporcionado una
solucién confiable y clara sobre situaciones que anteriormente requerian de la
inversion constante de tiempo durante periodos largos y extenuantes; en las
siguientes lineas hablaremos sobre dos de las instituciones representativas de
este modelo de inscripcion

10




Capitulo 1

1.3.1. FACULTAD DE INGENIERIA

La Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Auténoma de
México, actualmente realiza el proceso de inscripcion a través de Internet, sin
embargo, esta es sélo una nueva modalidad de su sistema antecesor, hace
aproximadamente 3 afos, la Facultad de Ingenieria invertia alrededor de tres
dias para el proceso de inscripcion y dos dias para el periodo de altas y bajas,
el sistema esta disenado para comportarse de diferente manera de acuerdo al
dia de la inscripcion.

Para el proceso de inscripcion se establecia un tiempo limite para que los
alumnos pudieran llevar a cabo el proceso de inscripcién, sin embargo, ese
tiempo no era siempre el mismo, esto dependia del dia de la inscripcion
variando asi de un dia a otro, por ejemplo:

. Los alumnos inscnitos en el dia uno tenian como tiempo limite 30 min.
. Los alumnos inscritos en el dia dos tenian como tiempo limite 45 min.
. Los alumnos inscritos en ef tercer dia tenian como tiempo limite 60 min.

Para que los alumnos pudieran llevar a cabo este proceso de inscripcion
la facultad facilitaba el uso de aproximadamente 80 equipos a través de los
cuales los alumnos acudian a salas especialmente destinadas para esta tarea,
una vez que el alumno terminaba el proceso de inscripcidn era impresa una tira
de materias que servia como comprobante de inscripcién para el alumno y para
las autoridades.

El trabajo que representaba este tipo de proceso para los encargados de
la inscripcion era bastante duro ya que al terminar de registrar a todos los
alumnos era necesario hacer una revision detallada para verificar que las
materias dadas de alta eran realmente correctas, para ello se invertian
aproximadamente dos noches después de las cuales eran impresas las tiras de
materias que ya hablan sido validadas.

Una problematica que se presentaba constantemente durante el proceso
de inscripcion era que algunos alumnos presentaban problemas para realizar el
tramite de inscripcion, esto debido a que al realizar sus practicas profesionales
era necesario viajar a diferentes estados de la Republica Mexicana e incluso en
algunos casos al extranjero para lo cual el alumno debia preparar una carta
poder que autorizara a otra persona para realizar este tramite en su nombre,
esto implicaba un mayor nimero de tramites y papeleo que no beneficiada a
ninguna de las partes interesadas.

La gran cantidad de alumnos que era necesario coordinar durante los
procesos de inscripcion hacia de esta labor un problema realmente serio, el
sistema creaba una situacién de dependencia ya que los alumnos
necesariamente tenian que acudir a las aulas establecidas por las autoridades
para poder realizar sus tramites debido a que el sistema estaba restringido al
interior de la facultad.
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Ademas de las dos causas antes mencionadas, existieron muchas otras
causas que motivaron la exportacién del sistema de inscripciones de la
Facultad de Ingenieria, sin embargo creemos que estas razones son lo
suficientemente ilustrativas. Actualmente el sistema funciona via Web, ya no es
necesario que los alumnos asistan a fa Facultad a realizar su tramite de
inscripcion, sin embargo, aun se asignan aulas especiales para este tipo de
tramites, pero todo transcurre con un mayor orden y control; ademas los
alumnos que realizan sus practicas profesionales unicamente tienen que estar
atentos a la diferencia de horarios entre el lugar en que se encuentren y la
Ciudad de México.

El sistema de inscripciones corre actualmente sobre un servidor SUN
Enterprise 3000, interactia directamente con Sybase, para la programacion del
sitio se utilizo el lenguaje PHP, debido a su gran conectividad y facilidad de
uso, ademas de que los servicios Web son proporcionados por el servidor
Apache.

1.3.2. FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

La Facultad de Contaduria y Administracién (FAC) se destaca por ser la
primera facultad que implanté la inscripcion en linea dentro de la UNAM,
dandole servicio aproximadamente a 11,200 alumnos. Este sistema surgio
como respuesta a la necesidad de implantar nuevos métodos que permitieran
controlar las aglomeraciones ocasionadas por los alumnos durante los periodos
de inscnpcion.

La idea de contar con un sistema capaz de llevar a cabo el proceso de
inscripcion sin necesidad de asistir fisicamente a las instalaciones de la
facultad fue planteada a los alumnos quienes vieron una buena solucion al
problema que se presentaba semestre con semestre.

El proceso de inscripcion realizado en la FAC esta organizado de tal
manera que se establecen citas en fechas y horas determinadas para que los
alumnos puedan ingresar al sistema de inscripciones, todo esto de acuerdo al
calendario aprobado por el Consejo Técnico, sin embargo, no todos los
alumnos pueden gozar de esta opcion de inscripcion ya que por diversas
causas algunos no tienen asignado un horario, razén por la que deben remitirse
a las oficinas de Administracion Escolar para dejar una copia de su historia
académica; siendo esta una problematica frecuente durante el proceso de
inscripcidn de la FAC.

Cabe sefialar que para saber qué alumno tiene derecho a inscribirse solo
se revisa el avance de créditos de acuerdo a su plan de estudios. La
informaciéon que solicitan del alumno la controlan mediante un manejador de
bases de datos PostgreSQL, el sistema corre bajo una plataforma SUN
UltraSparc 4500; utilizando también software libre. Cabe sefialar que estos
recursos son determinados de acuerdo a las necesidades de la entidad, asi
como la robustez que ofrezca, siendo de vital importancia el factor de los
costos, que se ven reducidos significativamente con el uso de tecnologias open
source.
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El registro de los alumnos se lleva a cabo mediante el intercambio de
archivos planos con la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE).
Existe un proceso para la revisiéon de datos mediante programas que “validan”
fa informacién que proporciona el alumno contra la que les envia DGAE.

Los reportes que proporciona el sistema son estadisticas de los alumnos
inscritos por dia, total, periodo, etc. La medida de seguridad que ofrece su
sistema es unicamente la validacién de programas y datos. El sistema de la
FAC fue desarrollado aproximadamente en un tiempo de 24 meses contando
con la participacion de 10 personas.

Uno de los principales beneficios que trajo este sistema para la FAC fue la
eliminacion de filas en la parte exterior de las ventanillas de Administracion
Escolar. Por otro lado el ahorro de tiempo y dinero fue realmente muy
significativo tanto para los alumnos como para las autoridades.

Platicando con el secretario de servicios escolares de la FAC, el Lic.
Francisco Soler, nos comenta que como todo sistema de informacion, el
implantado en la facultad ha logrado automatizar actividades dentro de la
institucién logrando con ello cumplir la expectativa que se habia pltanteado en
un inicio, actualmente la tnica actividad que se realiza con el sistema es la
administracién y mejora del mismo con el objetivo de mantenerlo a la
vanguardia.

En cuanto a la seguridad Web, el sistema de la FAC y la Facultad de
Ingenieria han implementado el socket de seguridad SSL, es decir, la pagina
Web utitiza el protocolo https, ademas de contar con un firewall;, un esquema
bésico de la distribucién de los sistemas es el siguiente:

; . .

\ Firewalt Servidor Web

=y

Cliente
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1.4. SITUACION ACTUAL DEL PROCESO DE INSCRIPCION

La poblacion estudiantil de la ENEP Aragén ha crecido considerablemente
durante los Ultimos afos, a pesar de la ultima huelga que afecto a la UNAM; es
verdad que a medida que el porcentaje de estudiantes crece el proceso de
inscripcion se complica. Actualmente la ENEP Aragén realiza su proceso de
inscripcién a través de dos sistemas informaticos especificos, uno es el
utilizado durante la reinscripcion y el otro durante el periodo de altas y bajas.

Debemos tener en cuenta que el nimero de alumnos que acuden a
inscribirse varia, por ejemplo, durante el semestre 2004-2 el nimero total de
alumnos inscritos fue de 13,308; debido a la demanda de este servicio fue
necesario establecer un tiempo limite de atencién de aproximadamente dos
minutos por persona. El proceso de inscripcién esta conformado principalmente
de dos fases:

a) Reinscripcion.
b) Altas y bajas.

Cuando hablamos del proceso de inscripcion, el alumno debe presentar
cierta documentacién en las ventanillas de servicios escolares, esto con el
propésito de poder realizar su tramite, para ello es necesario cubrir algunos
requisitos:

¢  Pago anual.

. Hoja de reinscripcion.

e  Hoja de datos.

e  Credencial oficial vigente con fotografia.

Cabe aclarar que el pago anual se realiza durante el semestre impar y
s6lo lo realizan durante el semestre par aquellos alumnos que por alguna razén
no pudieron realizar su inscripcién durante el semestre impar.

Para el tramite de altas y bajas, el proceso cambia un poco, ya que se
realiza poco después de haber iniciado las clases, para llevar a cabo este
tramite se piden los siguientes documentos.

e  Solicitud de altas y bajas.
e  Tira de materias.
e  Credencial oficial vigente con fotografia.

Los alumnos inscritos durante el periodo de altas y bajas reciben el
nombre de “extempordnecs” y deben presentar tres documentos adicionales,
los cuales son enunciados a continuacion:

. Pago anual.
¢  Hoja de reinscripcion.
. Hoja de datos.
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Durante el proceso de inscripcion se pueden identificar tres etapas, la
primera consiste en la elaboracion de un sorteo, en el cual es indicado el dia 'y
la hora en la que el alumno debera presentarse a realizar su tramite, la
segunda etapa consiste directamente en el proceso de inscripcion, por ultimé
se inicia la etapa mas importante del proceso de inscripcion que consiste en el
procesamiento de toda la informacion. Muchas de las problematicas que se
presentan durante el proceso de inscripcion estan relacionadas directamente
con el tratamiento de los planes de estudio y los cupos en los grupos, para ello
existe otro programa encargado Unicamente de procesar la informacion, es
decir, tiene a su cargo la verificacion de la seriacion de las carreras.

Una vez que se realizé la inscripciéon por parte de los alumnos es
necesario procesar la informacion de inscripcion, validando con esto los nuevos
profesores para reportar a C. U, reportando también los grupos que declara la
jefatura, y por ultimo la inscripciéon del alumno, especificando cuales son con
seriacion y cuales no lo son, por Ultimo el sistema emite una tira de matenas
que sirve como comprobante de inscripcion para el alumno.

Para conocer quienes son los alumnos que tienen adeudos de material
bibliografico, los encargados de la biblioteca cargan directamente los datos de
los deudores, un dia antes o el mismo dia de la inscripcién, para tener la base
lo méas actualizada posible.

Ademas de adeudos con la biblioteca los alumnos que no pueden realizar
su inscripcion son aquellos con adeudos de documentos, material de
laboratorio y problemas con el juridico, cada uno de estos datos es cargado en
Ja base por los responsables del sistema.

Para el proceso de inscripciones se utilizan 18 maquinas, cada una con un
personal de captura, otra persona encargada de |a coordinacion de los alumnos
y dos personas que proporcionan las tiras de materias, sin embargo, estas no
son todas las personas que integran el Departamento de Servicios Escolares,
ya que el departamento consta de mas areas, sin embargo el funcionamiento
del sistema esta integrado Unicamente por dos personas, las cuales son
responsables del proceso antes, durante y después de las inscripciones.

Hasta hace seis semestres, se pide antes de su inscripcion los datos de
su domicilio. Esta informacion es reservada para el departamento de Servicios
Escolares y ninguna persona tiene acceso a esta informacion, si la jefatura
deseard saber el domicilio o cual es la inscripcion del alumno, se tendra que
pedir al departamento. Si el numero de datos de los alumnos es muy grande
deberad ser pedida via oficio dirigido al jefe del Departamento de Servicios
Escolares.

Toda la informacion se almacena en una base con los datos de la
inscripcién del alumno, y no es alterada nunca mas. El proceso de altas y bajas
soOlo lee la informacién de la inscripcion y coloca un registro por cada
movimiento realizado por el alumno. Al terminar las altas y bajas tampoco es
necesario alterar la base de datos.
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Con el objetivo de saber cual es la inscripcion real del alumno, se procede
a un programa que realiza la conjuncién de las dos bases, la de inscripcion y la
de altas y bajas, colocando e} resultado en un tercera tabla, ademas se coloca
una cuarta tabla para saber que materias fueron rechazadas por el sistema, las
causas de este rechazo seran por ejemplo que ia materia en que el alumno se
esta inscribiendo ya haya sido aprobada, esto es sélo un filtro mas antes de
enviar la informacién a Ciudad Universitaria.

Las tablas son manipuladas por CLIPPER, basadas en el formato de
dBase. Para realizar una revision de los datos se toma en cuenta el filtro final
del sistema, y después se hace una comparacién aleatoria con diferentes
alumnos, con relacién a las listas de clases y la tira de materias de dicho
alumno.

Por el momento el programa de inscripciones no proporciona ningun tipo
de reporte, pero se utiliza un programa externo para reportar a las jefaturas de
carreras el nimero de alumnos que se inscribieron a los diferentes grupos, esto
con el fin de que conozcan la situacién de sus grupos.

Se les entrega un reporte en el dia de inscripciones y otro después de
altas y bajas. Ademas se proporciona un reporte de como estan los grupos que
han declarado. Los reportes deseables tendrian que contener las claves de la
materia, nombre de la materia, grupo, RFC del profesor, nombre del profesor y
en el reporte de estado de los grupos se deberia anexar el cupo maximo y el
numero de alumnos inscritos en esta materia o grupo.

1.5. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Se desea que el sistema sea usado efectivamente para llevar a cabo el
proceso de inscripcién en linea ademas de que cumpla con las siguientes
funciones genéricas:

1) Inscribir en linea a los alumnos de la division de ingenierias en sus
respectivos semestres accesando al sistema mediante el uso de dos
datos:

° Nombre de Usuario.
° Clave de Acceso.

La informacion general de los usuarios seré registrada previamente por el
administrador del sistema. El nombre de usuario y la clave de acceso deberan
ser creados por el usuario como un requisito para poder acceder al sistema,
para lo cual ser4 necesario recavar sus datos generales que seran comparados
con los datos registrados previamente en la base de datos.

El registro del nombre de usuario y la clave de acceso debera flevarse a
cabo con el objetivo de convertirla en la llave de acceso para todos los
servicios proporcionados a través del Sistema de Inscripcion dentro de la ENEP
Aragon, para la divisién de ingenierias; de no hacerlo no podran realizar
ninguna operacion a través de éste.
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Es importante mencionar que tanto el nombre de usuario como la clave de
acceso deberd contener exactamente ocho caracteres incluyendo caracteres
especiales y numéricos.

2) Incluir un area que permita conocer la fecha y hora de inscripcion del
alumno que to esta consultando:

Para consultar la fecha, numero de sorteo y hora de inscripcién a cursos
ordinarios en el sistema de Inscripcién, se debera contar con:

. Nombre de usuario.
. Clave de acceso.

Aunado a lo anterior también sera necesario publicar los horarios de las
diferentes materias de cada una de las carreras de Ingenieria, estos horarios
deberan contener el nombre de la materia, clave de la materia, nombre del
profesor, cupo disponible, dias y grupo.

3) Para realizar el proceso de inscripcion por parte de los alumnos desde
cualquier punto se suponen algunas condiciones:

. Conocimiento de las asignaturas a las que tiene derecho de inscripcion.
e  Control del nimero de materias por alumno y nimero se sorteo.

. No habré bajas y cambios durante este proceso, sélo altas.

. Garantizar que ingresen sélo en fechas y horarios estipulados.

e  Control de los cupos maximos por grupo.

. Control de la concurrencia en inscripciones a un grupo.

e  Supervisién constante para evitar el traslape de horarios.

. Emision del comprobante de inscripcién indicando si tiene algun adeudo.

4) El sistema debera ser capaz de exportar catalogos a un formato conocido
como Excel (.xlIs) y texto (.txt).

5) El sistema sera capaz de emitir reportes a las jefaturas de carrera de las
areas de ingenieria sobre el nimero de alumnos que se inscribieron a los
diferentes grupos, esto con e! fin de que conozcan la situacién de sus
grupos.

6) Administracién de la inscripcion de los alumnos bajo la supervision Unica y
exclusiva del personal de servicios escolares, algunas circunstancias
podrian ser las siguientes:

° Confirmar inscripcién de un alumno mediante una notificaciéon.
e  Conocer y corregir controversias de inscripcion por parte de algin alumno.
. Poder aplicar altas y bajas debido a irregularidades durante la inscripcion.

7) Administraciéon de tablas y catalogos. Altas, bajas y cambios, es decir,
garantizar acceso exclusivo a personal del Departamento de Servicios
Escolares en las tablas de:
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. Alumnos . Horarios
. Profesores . Numeros de sorteo
. Materias e  Grupos

8) Se considera tener una bitacora de la aplicacién para el control estricto de
los movimientos sobre todas las tablas, otorgando privilegios al
administrador del sistema.

Es importante mencionar que para el desarrollo de este sistema se
cuentan con diferentes plataformas y lenguajes de programacion, sin embargo
este tipo de tematicas seran tratadas en otro capitulo donde se justificara
ampliamente el uso de una tecnologia en especifico asi como las diferentes
metodologias empleadas para el analisis y modelado de la base de datos.

1.6. HIPOTESIS

Después de haber realizado un proyecto de investigacion sobre las
diferentes necesidades requeridas por el Departamento de Servicios Escolares
de la ENEP Aragén hemos logrado identificar y plasmar el siguiente enunciado:

“Si se desarrolla el sistema de inscripcion en linea para la division de
Ingenieria de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragon siguiendo
una melodologia adecuada, entonces el proceso de inscripcion serd mas
eficiente, beneficiando con ello a los alumnos”.

Lo anterior lo decimos basandonos en la idea de que el trdmite se podra
realizar desde cualquier maquina con acceso a Internet, ademas de que al
mismo tiempo el personal del Servicios Escolares contara con herramientas
capaces de apoyar sus actividades laborales.

1.7. OBJETIVO

Uno de los objetivos de este trabajo de tesis es brindar un sistema capaz
de simplificar las actividades realizadas durante el proceso de inscripcion, altas
y bajas, convirtiendose en una herramienta poderosa y eficiente basada en el
desempenfio y operatividad por parte de los usuarios

Otro de nuestros objetivos es concluir nuestra etapa de formacion
profesional en la carrera de Ingenieria en Computacion; la decisién de
desarroliar un sistema de esta naturaleza se basa en la experiencia que hemos
adquirido en los ultimos afos; creemos que al terminar este proyecto

contaremos con mejores aptitudes y conocimientos para desarrollarnos en el
campo laboral.

Después de haber reunido suficiente informacién y haberla estudiado
durante varios meses creemos que el objetivo general de nuestra tesis puede
ser enunciado de [a siguiente manera:

“Analizar el proceso de inscripcion de la ENEP Aragén para desarrollar un
sisterna Web capaz de brindar este servicio”.




CAPITULO 2

FUNDAMENTOS PARA EL
DESARROLLO DEL SISTEMA
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2.1. INGENIERIA DE SOFTWARE

2.1.1. ANTECEDENTES DE LA INGENIERIA DE SOFTWARE
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El software es quizd uno de los productos de la ingenieria que mas ha
evolucionado en muy poco tiempo, llegando al software desarrollade bajo los
principios y herramientas de la ingenieria del software.

Sin embargo, a lo largo de los cambios, Jas personas encargadas de la
elaboracion del software se han enfrentado a problemas muy comunes, unos
debido a la exigencia cada vez mayor en la capacidad de resultadecs del
software, debide al permanente cambic de condiciones lo que aumenta su
complejidad y obsolescencia; y ofros, debido a |a carencia de herramientas
adecuadas y eslandares de tipo organizacienal encaminados al mejoramiento
de los procesos en el desarrollo del software.

Cabe destacar que los productes de software deben ser desarrollados con
base en la implantacién de estandares mundiales, modelos , sistemas métricos,
capacitacion del recursc humano y otros principics y técnicas de la ingenieria
de software que garanticen la produccion de software de calidad vy
competitividad a nivel local e internacional.

Con el acelerado avance tecnologico de la informacion, Ja cantidad y la
complejidad de los productos de software se estdn incrementando
considerablemente, asi como también la exigencia en su funcionalidad y
confiabilidad; es por esto que la calidad y la productividad son grandes retos
tanto para gesteres como para desarrolladores de software.

En los primeros afios del software, las actividades de elaboracion de
programas eran realizadas por una sola persona utilizando lenguajes de bajo
nivel y ajustdndose a una computadora en especial las cuales generaban
programas dificiles de comprender, aun hasta para su creador, despues de
algin tiempo de haberlo producide. Esto implicaba tener que repetir el mismo
preceso  para desarrollar el mismo programa para otras maquinas. Por
consiguiente, [a confiabilidad v facilidad de mantenimiento no se garantizaban y
la productividad era muy baja.
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Posteriormente, con la aparicién de técnicas estructuradas y con base en
las experiencias de los programadores se mejoro la productividad del software,
sin embargo, en ese entonces el software seguia teniendo fallas, como por
ejemplo. la documentaciéon inadecuada, dificultad para su correcto
funcionamiento y como consecuencia la insatisfaccion de cliente.

Conforme se ha ido incrementando la tecnologia de las computadoras,
también ha ido creciendo la demanda de los productos de software, pero
mucho mas lentamente, tanto que en 1990 se decia que las posibilidades de
software estaban retrasadas respecto a las del hardware en un minimo de dos
generaciones de procesadores y que la diferencia continuaba aumentando.

En la actualidad muchos de estos problemas subsisten en el desarrollo de
software con una dificultad relacionada con la incapacidad para satisfacer
totalmente la gran demanda y exigencias por parte de los clientes.

Cabe mencionar que el elemento basico del software es el programa.
Siendo este un grupo de instrucciones destinados a cumplir una tarea en
particular. Un programa puede estar conformado por varios programas mas
sencillos. El software se puede clasificar en tres grupos:

e  Sistemas operativos
® Lenguajes de programacién
»  Aplicaciones

Para ello es necesario mencionar que los lenguajes de bajo nivel son
lenguajes de poco poder de expresién, pero gran facilidad de traduccién. Por
otro lado los lenguajes de nivel medio tienen mas poder de expresién que los
de bajo nivel. Los lenguajes de alto nivel son lenguajes de alto poder de
expresion, pero de dificil traduccion.

Para definir a la Ingenieria de software es importante aclarar qué significa
el software en primera instancia. El software es el elemento intangible de los
sistemas informaticos, que consiste en el conjunto de programas de
computadora que permiten realizar una funcién especifica, permitiendo la
interaccion del hardware y el usuario final del sistema. Por oftro lado la
ingenieria es el empleo de conocimientos y técnicas para la definicion y
resolucion de problemas. Aunando a lo anterior podemos decir que la
ingenieria de Software es:

“El conjunto de teorias, métodos y herramientas para el desarrollo,
administracion y evolucién de productos de software de calidad”.

Otros autores la definen como:
El conjunto de métodos, técnicas y herramientas que controlan el proceso

integral del desarrollo de software y suministran las bases para construir
software de calidad de forma eficiente en los plazos adectuados.
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La ingenieria de software es la disciplina tecnolégica y administrativa

dedicada a la produccion sistemética de productos de programacion, que son’
desarrollados y modificados a tiempo y dentro de un presupuesto definido. '

Capas en la Ingenieria del Software

La Ingenieria de software abarca cuatro elementos clave:

Enfoque de calidad (Paradigmas) . Métodos
Procesos . Herramientas

Métodos o técnicas: Indican cémo construir técnicamente el software, y
abarca una serie de tareas que incluyen la planificacion y estimacion de
proyectos, el analisis de requisitos, el disefo de estructuras de datos,
programas y procedimientos, la codificacion, las pruebas y el
mantenimiento. Los métodos introducen frecuentemente una notacion
especifica para la tarea en cuestion y una serie de criterios de calidad.

Herramientas: Son instrumentos o sistemas automatizados para realizar
algo de la mejor manera posible y como consecuencia producir resultados
mas exactos, mas eficientes, mas productivos, reforzando la calidad del
producto resultante. Proporcionan un soporte automatico para todas las
fases del desarrollo y sistemas que integran las herramientas de cada fase
de manera que sirven para todo el proceso. Estas herramientas se
denominan CASE (Computer Aided Software Engineering) como o
mencionamos en el punto anterior.

Procedimientos: Son la combinacién de las técnicas y las herramientas
que en forma conjunta dan un resultado particular. Los procedimientos
indicaran qué herramientas deberan utilizarse cuando se aplican
determinadas técnicas. Definen la secuencia en que se aplican los
metodos, los documentos que se requieren y los controles que aseguran
la calidad que permiten a los gestores evaluar los progresos.

Paradigmas: Representan un enfoque particular o filosofia para la
construccion del software. No es mejor uno que otro sino que cada uno
tiene ventajas y desventajas. También hay situaciones donde un
paradigma resulta méas apropiado que otro. Ejemplos: Analisis orientado a
objetos y Andlisis estructurado.

2.1.2. METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Para entender un poco sobre las metodologias de desarrollo de software

daremos a conocer Jos conceptos generales que engloban.

Metodologia:. Conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas y un soporte

documental que ayuda a los desarrolladores a realizar nuevo software.

Tarea. Actividades elementales en que se dividen los procesos.

1 Luis Urena, Fundamentos de Informanca
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Procedimiento: Definicion de la forma en que se ejecutara la tarea.

Técnica: Herramienta utilizada para aplicar un procedimiento. Se pueden
utilizar una o0 mas.

Herramienta. Utilizada para realizar una técnica, debido a que son capaces de
automatizar su aplicacion.

Producto: Resultado de cada una de las etapa de desarrollo de software.

Una metodologia puede seguir uno o varios modelos de ciclo de vida, es
decir, el ciclo de vida indica qué es lo que hay que obtener a lo largo del
desarrollo del proyecto pero no cémo hacerlo. La metodologia indica como hay
que obtener los distintos productos parciales y finales.

2.1.2.1 GENERACIONES DE LAS METODOLOGIAS

o  Desarroilo Convencional (Sin Metodologia).
. Desarrollo Estructurado.
. Desarrollo Orientado a Objetos.

DESARROLLO CONVENCIONAL

. Los resultados finales son impredecibles.
+ No hay forma de controlar lo que esta sucediendo en el Proyecto.
. Los cambios afectan negativamente al proceso de desarrollo.

DESARROLLO ESTRUCTURADO

Programacién estructurada.
Disefio estructurado.

Analisis estructurado.
Especificaciones funcionales:

. Gréficas.
*  Segmentadas.
. Poco redundantes.

DESARROLLO ORIENTADO AL OBJETO

La esencia del desarrollo orientado a objetos (OO) es la identificacién y
organizacién de conceptos del dominio de la aplicaciéon y no tanto de su
representacion final en un lenguaje de programacion.

Algunas consideraciones sobre la metodologia OO son:

. Se eliminan fronteras entre fases debido a la naturaleza iterativa del
desarrollo orientado al objeto.
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e  Aparece una nueva forma de concebir los lenguajes de programacion y su
uso ai incorporarse bibliotecas de clases reutilizables.

. Hay un alto grado de iteracion, lo que lleva a una forma de trabajo mas
dinamica.

Algunos aspectos positivos de la metodologia OO son:

. Son interactivas e increméntales.
. Facil de dividir el sistema en varios subsistemas independientes.
. Se fomenta la reutilizacién de componentes.

2.1.2.2. CLASIFICACION DE LAS METODOLOGIAS
° Estructuradas.

= Orientadas a Procesos.
= Orientadas a datos.

v Jeréarquicas.
v No Jerarquicas.
v Mixtas.

. Orientadas a Objetos.
s  Para Sistemas de Tiempo Real.

METODOLOGIAS ESTRUCTURADAS
ORIENTADAS A PROCESOS

» Diagramas de Flujo de Datos

* Diccionario de Datos

= Especificaciones de procesos

FASES DEL ANALISIS ESTRUCTURADO

Método de DeMarco Método de Gane y Sarson Método de Yourdon/Constantine

1.Construir el modelo fisico
actual (DF D fisico actual).

2.Construir el modelo 1égico
actual (DFD légico actual).

1.Construir el modelo légico
actual (DFD logico actual).

2.Consiruir el modelo del
nuevo sistema.

1.Realizar los DFD del sistema.

2.Realizar el diagrama
estructuras.

3.Evaluar el disefio.

de

3.Crear un conjunto de 3.Seleccionar un modelo 4.Preparar el disefio para la
modelos fisicos légico. implantacion.

aiternativos. 4.Crear el nuevo modelo

4 Estimar  los costes vy fisico del sistema.

tiempos de cada opcion. 5.Empaquetar la

5.Seleccionar un modeilo.
6.Empaquetar la
especificaciéon.

especificacion
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ORIENTADAS A DATOS

METODOLOGIAS JERARQUICAS

La estructura de control del programa debe ser jerarguica y se debe
derivar de la estructura de datos del programa.

El proceso de disefo consisle en definir primero las estructuras de los
datos de entrada y salida, mezclarlas tedas en una estructura jerarquica
de programa y después ordenar detalladamente la logica del
pracedimientoc para gue se ajusie a esta estructura.

El diseno 16gico debe preceder y estar separado del disefio fISICO

METODOLOGIAS NO JERARQUICAS

Construir una arquitectura de la Informacién y una estrategia que soporte
los objetives de la organizacion.

Comprender las areas del negocio y determinar los requisitos del sistema.
Establecer el comportamiento del sistema deseada por el usuario y que
sea alcanzable por la tecnologia.

Consiruir sistemas que cumplan los tres niveles anteriores.

METODOLOGIAS ORIENTADAS A OBJETOS

Revolucionarios o puros.
Sintetistas o evolutivos.

La metodologia orientada a objetos se esta utilizande en:
Los sistemas basados en la interfaz grafica de usuaric (GUI).

La metodologia OO facilita el disefio e implementacion de sistemas con

interfaz grafica de usuario.

i

3
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. Sistemas Inmersos

Los métodos OO permiten desarrollar sistemas inmersos y de tiempo
real con mayor calidad y flexibilidad.

e, B

6

La metodologia OO pude encapsular informacién de grandes computadoras
en objetos, permitiendo obtener aplicaciones pequefas.

L& 0

Plataforma

e Computo Cliente / Servidor

Estacién de trabajo

BD con interfaz de objetos
i y aplicaciones existentes

o En la Re-ingenieria

Los métodos OO permiten hacer re-ingenieria en ciertas partes del
sistema, protegiendo las inversiones hechas en aplicaciones de software
existentes.

METODOLOGIAS PARA SISTEMAS DE TIEMPO REAL

o Manejo de interrupciones.

e Comunicacion y sincronizacion entre tareas.
o Gestidn de procesos concurrentes.

. Respuesta oportuna ante eventos externos.
o Datos continuos o discretos.

Se estd produciendo una evolucion de las metodologias orientadas a
objetos para desarrollos de sistemas de tiempo real.

Por otro lado cabe destacar que UML es una consolidacion de muchas de
las notaciones y conceptos mas usados orientados a objetos. Empez6 como
una consolidacion del trabajo de Grade Booch, James Rumbaugh, e lvar
Jacobson, creadores de tres de las metodologias orientadas a objetos mas
populares.
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21.3. UML

El Lenguaje de Modelado Unificado (Unified Modeling Language, UML) es
descrito en “The Unified Modeling Language for Object-Oriented Development”
escrito por Grade Booch, James Rumbaugh e tvar Jacobson. Basado en las
experiencias personales de los autores incorpora contribuciones de otras
metodologias. Sometido a aprobacién a la OMG por Rational Software,
Microsoft, Hewlett-Packard, Oracle, Texas Instruments, MCI Systemhouse y
otros.

Algunas de las caracteristicas mas relevantes de UML se mencionan a
continuacion:

« El lenguaje de modelado Unificado (UML) es un lenguaje de modelado
visual que se usa para especificar, visualizar, construir y documentar
artefactos de un sistema de software con orientacion a objetos.

° Fue desarrollado en un esfuerzo para simplificar y consolidar las
notaciones de desarrollo orientado a objetos que habian surgido.

° Apoyado por el OMG Racional Software, Microsoft, Hewlett-Packard,
Oracle, Texas Instruments, MCI Systemhouse y otros.

. Integra lo mejor de varios autores como. Rumbaugh, Booch, Jacobson,
Fusion, Embley, Wirfs-Brock, Odell, Shlaer-Mellor, Gamma, Etal, Harel, y
Meyer.

UML es sé6lo un lenguaje y por tanto es tan solo parte de un método de
desarrollo de software. UML es independiente del proceso, aungue para
utilizarlo optimamente se deberia usar en un proceso que fuese dirigido por los
casos de uso, centrado en la arquitectura.

Un lenguaje proporciona un vocabulario y las reglas para combinar
palabras de ese vocabulario con el objetivo de posibilitar la comunicacién. Un
lenguaje de modelado es un lenguaje cuyo vocabulario y reglas se centran en
la representacion conceptual vy fisica de un sistema. Un lenguaje de modelado
como UML es por lo tanto un lenguaje estandar para los planos de software.

El modelado proporciona una comprensién de un sistema. Para
comprenderlo se necesitan multiples modelos conectados entre si para
sistemas con gran cantidad de software, se requiere un lenguaje que cubra las
diferentes vistas de la arquitectura de un sistema mientras evoluciona a través
del ciclo de vida del desarrollo de software.

El vocabulario y las reglas de un lenguaje como UML indican cémo crear y
leer modelos bien formados, pero no nos dicen qué modelos se deben crear ni
cuando se deberian crear. Siendo esta la tarea del proceso de desarrollo de
software, cabe destacar que UML es:
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Un lenguaje y no un metodo.

No es un proceso de software,

Incluye una serie de diagramas, especifica |a notacién para representarios
pero no describe como crearlos.

Entre las ventajas de UML podemos mencionar las siguientes:

Define una notacion expresiva y consistente.

Facilita la comunicacion con otros.

Permite detectar omisiones o inconsistencias.

Soporta tanto analisis como disefio de pequefios y grandes sistemas.
Ofrece un proceso de modelado sin fallas durante el analisis, para disefiar
fa implementacion '

UML es un lenguaje de modelado estandar para describir planos de

software. Puede utilizarse para mejorar los componentes de un sistema que
involucra una gran cantidad de software, esto mediante las siguientes
caracteristicas:

Visualizar; Proporciona una solucién que facilita la comunicacion.
Especificar: Crea modelos precisos, no ambiguos y completos.

Construir: Genera codigo base mediante herramientas en varios lenguajes
de programacioén.

Documentar: Permite crear manuales de requisitos, arguitectura, disefio,
codige fuente, planificacion de proyectos, pruebas, prototipos, versiones y
paginas Web.

Como podemos ver el visualizar, especificar, construir y documentar

sistemas orientados a objetos es exactamente el propésito del Lenguaje
Unificado de Modelado (Unified Modeling Lenguaje).

2.1.3.1 BLOQUES DE CONSTRUCCION DE UML

El vocabulario de UML incluye tres clases de bloques de construccion en

su organizacion:

Y

Elementos
Relaciones
Diagramas

Los elementos son abstracciones de los componentes principales de un

modelo; las relaciones ligan estos elementos entre si; los diagramas agrupan a
cada uno de los elementos.

BWON-

Existen cuatro etementos en el lenguaje UML:

Elementos estructurales.
Elementos de comportamientc.
Elementos de agrupacion.
Elementos de anotacién.
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Estos elementos son los blogues basicos de construccion orientados a
objetos de UML. Se utilizan para escribir modelos bien formados.

Los elementos estructurales son los nombres de los modelos UML. En su
mayoria son las partes estaticas de un modelo, y representan cosas gue son
conceptuales o materiales. Existen siete tipos de de elementos estructurales:

Clase: Es una descripcion de un conjunto de objetos que comparten los
mismos atributos, operaciones, relaciones y semantica. Una clase implementa
una o mas interfaces. Se representa graficamente como un rectangulo
inciuyendo su nombre, atributos y operaciones.

Nombre

Atributos

Operaciones

Interfaz; Es una coleccion de operaciones que especifican un servicio de una
clase o componente, describe el comportamiento visible externamente de ese
elemento, ademas de que puede representar el comportamiento completo de
una clase o componente o sélo una parte de ese comportamiento. Una interfaz
define un conjunto de especificaciones de operaciones, pero nunca un conjunto
de implementaciones de operaciones. Graficamente se representa como un

circulo junto con su nombre.

Colaboracidon: Es una sociedad de roles y otros elementos que colaboran para
proporcionar un comportamiento cooperativo mayor que la suma de los
comportamientos de sus elementos, por lo que representan la implementacion
de patrones que forman un sistema. Graficamente se representa como una
elipse de borde discontinuo incluyendo sélo su nombre.

Caso de uso: Es una descripcién de un conjunto de secuencias de acciones
que un sistema ejecuta y que produce un resultado de interés para un actor
particular. Un caso de uso se utiliza para estructurar los aspectos de
comportamiento en un modelo y es realizado por una colaboracion.
Graficamente se representa como una elipse la cual describe una operacion
completa desarrollada por los actores y por el sistema de borde continuo
incluyendo su nombre representando la operacion que se debe realizar.
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Clase activa: Es una clase cuyos objetos tienen uno 0 mas procesos o hilos de
ejecucion dando origen a actividades de control. Los objetos de una clase
activa representan elementos cuyo comportamiento es concurrente con otros
elementos. Graficamente se representa como una clase, pero con lineas mas
gruesas, incluyendo su nombre, atributos y operaciones:

Nombre

Alributos

Operacione

Los dos elementos restantes (componentes y nodos) representan
elementos fisicos, mientras los cinco elementos anteriores representan cosas
conceptuales o légicas.

Componentes: Es una parte fisica y reemplazable de un sistema que conforma
a un conjunto e interfaces. Graficamente un componente se representa como
un rectangulo con pestafias incluyendo su nombre:

==
—

Componente

Nodo: es un elemento fisico que existe en tiempo de ejecucion y representa un
recurso conceptual, por lo general dispone de algo de memoria y capacidad de
procesamiento. Un conjunto de componentes puede residir en un nodo y migrar
de un nodo a otro. Graficamente se representa como un cubo incluyendo su
nombre:

—
| Homese |

|
Vv

Estos siete ejemplos son los elementos estructurales basicos que se
pueden incluir en un modelo UML. También existen variaciones de estos
elementos, tales como actores, sefales, utilidades (tipos de clases), procesos e
hilos (tipos de clases activas), aplicaciones, documentos, archivos, bibliotecas,
paginas y tablas (tipos de componentes).

Los elementos de comportamiento son las partes dinamicas de los
modelos UML. Siendo los verbos de un modelo representan comportamiento
en el tiempo y el espacio. Existen dos tipos principales de elementos.

+ Interaccion: Es un comportamiento que comprende un conjunto de
mensajes intercambiados entre un conjunto de objetos, dentro de un
contexto particular, para alcanzar un propésito especifico.
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El comporamiento de una sociedad de objetos o una operacion individual
puede especificarse con una interaccion, siendo que esta involucra muchos
otros elementos, incluyendo mensajes, secuencias de accién y eniaces. Se
representa como una linea dirigida incluyendo su nombre:

nombre de operacion
,,,,,,,,, »

“ Una maquina de estados: es un comportamiento que especifica ias
secuencias de estados por las gue pasa un objeto 0 una interaccion
durante su vida en respuesta a eventos, junto con sus reacciones a estos
eventos. Una maquina de estados invclucra a ofros elementos, incluyendo
estados, transiciones, eventos y actividades. Un estado se representa
gréficamente como un rectangulo de esquinas redondeadas incluyendo su
nombre y sus sub-estados si los tiene.

Estado

Estos elementos anteriores son los elementos basices de comportamiento
que se pueden incluir en un modelo UML. Semanticamente, estos elementos
estan conectados normalmente a diversos eilementos estructurales,
principalmente clases, colaboraciones y objetos.

Los elementos de agrupacidon son las partes organizativas de los modelos
UML. Estos son las cajas en Jas que pude descamponerse un modelc. En
general existe sélo un elemento de agrupacian principal.

® Un paquete: Es un mecanismo de proposito general para organizar
elementos en grupcs. Cabe mencionar que los elementos estructurales,
de comportamiento e incluso otros elementos de agrupacién pueden
incluirse en un paquete. A lo opuesto de los compcnentes que existen en
tiernpo de ejecucidén, un paquete es puramente conceptual ya que sdlo
exisie en tiempo de desarrollo. Un paquete se representa como una
carpeta incluyendo su nombre:

—

Paquete

Los paquetes son elementos de agrupacién basicos con los cuales se
puede organizar un modelo UML.

Lo elementos de anotacion son las partes explicativas de los modelos
UML. Son comentarios que se pueden aplicar para describir, clarificar y hacer
observaciones sobre cualquier elemento de un modelo. Existe un tipo principal
de elemento de anotacién llamado nota. Una nota es un simbolo para mostrar
restriccicnes y comentarios junto a un elemento o una coleccion de elementos.
Se representa graficamente coms un rectangulo con una esquina doblada,
junto con un comentario textual grafico:
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comentarb

I

Este elemento es el objeto basico de anotacion que se puede incluir en un
modelo UML. Las notas se utilizaran para de una manera adornar los
diagramas con restricciones o comentarios que se expresen mejor en texto
formal o informal. Existen variaciones sobre este elemento, tales como los
requisitos (especifican algun comportamiento deseado desde la perspectiva
externa del modelo).

Existen cuatro tipos de relaciones en UML como la dependencia,
asociacion, generalizacién y realizacion. Siendo los blogues basicos de
construccién para relaciones de UML.

. Una dependencia: Es una relacion semantica entre dos elementos en la
cual un cambio a un elemento puede afectar a la semantica del otro
elemento. Se representa como una linea discontinua incluyendo una
etiqueta.

___________ Nombre ______._._p

e Una asociacion: Es una relacion estructural que describe un conjunto de
enlaces, los cuales son conexiones entre objetos. La agregacion es un
tipo especial de asociacion que representa una relacion estructural entre
un todo y sus partes. Se representa como una linea continua incluyendo
una etiqueta, multiplicidad y los nombres del rol.

0.1

e Una generalizacién: Es una relacion de generalizacién en la cual los
objetos del elemento especializado (hijo) pueden sustituir a los objetos del
elemento general (padre). Por lo que de esta manera el hijo comparte la
estructura y el comportamiento del padre. Una relacién de generalizacion
se representa como una linea continua con una punta de flecha
apuntando al padre.

>

. Una realizacion: Es una relacion semantica entre clasificadores, en donde
un clasificador especifica un contrato que otro clasificador garantiza que
cumplira. Las relaciones de realizacion se pueden encontrar entre
interfaces, clases, componentes que las realizan, casos de uso y las
colaboraciones que los realizan. Graficamente se representa como una
mezcla entre una generalizacién y una relacion de dependencia.

Estos cuatro elementos son los elementos basicos relacionales que se
pueden incluir en un modelo UML. Existen variaciones de estos cuatro, tales
como el refinamiento, la traza, la inclusion y la extension.
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¥

2.1.3.2. DIAGRAMAS DE UML

¥

Requerimientos

Diagrama de casos de uso: Muestra un conjunio de casos de uso,

actores y sus relaciones, son imporiantes en el modelado y organizacion
del comportamiento de un sistema.

Estructura estatica

Diagrama_de Clases: Muestra un conjunto de clases, interfaces vy
colaboraciones, asi como sus relaciones; cubren la vista de disefio
estatica de un sistema y los que incluyen clases aclivas cubren la vista
de procesos estatica de un sistema.

Comportamienio Interactivo

Diagramas de actividad: Muestra el flujo de actividades dentro de un
sistema. Estos diagramas cubren la vista dinamica de un sistema.

Diagramas de Interaccion (Secuencia y Colaboracion): Un diagrama de
interaccion muestra una interaccion que consta de un conjunto de
objetos y sus relaciones. Los diagramas de interaccion cubren [a vista
dinamica de un sistema. Un diagrama de secuencia es un diagrama de
interacciéon que resalta la ordenacién temporal de los mensajes. Un
diagrama de colaboracion es un diagrama de interaccion que resalta la
organizacién estructural de Jos objetos que envian y reciben mensajes.
Se dice gue estos diagramas son isomorfos ya que se puede tomar uno
y transformarlc en el otro.

Comportamiento Dinamico

Diagramas de Estado: Muestra una maquina de estados que consta de

estados, transiciones, eventos y actividades. Los diagramas de estados
cubren la vista dinamica de un sistema.

Implementacién fisica

Diagramas _de Componentes: Muestra la organizacion y las

dependencias entre un comjunto de componentes. Estos diagramas
cubren la vista de implementacién estatica de un sistema.

2.1.4. HERRAMIENTAS CASE

Hoy en dia, muchas empresas han optado por la adquisicion de

herramientas CASE (Computer Arded Software Engineering), con el fin de
automatizar los procesos de desarrollo de un sistema, cabe mencionar que
pensar en utilizar herramientas case para el desarrollo de sistemas implica
algunas veces elevados costos en la adquisicion de la herramienta y personal,
asi como la falta de adaptacion de la misma y las metodologias.
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Por ofro lado algunas herramientas CASE no ofrecen soluciones
potenciales para los problemas relacionados con sistemas, sin embargo,
proporciona un conjunto de herramientas automatizadas que estan
desarrollando una cultura de ingenieria nueva para muchas empresas.

Uno de los objetivos mas importantes del CASE (a largo plazo) es
conseguir la generacion automatica de programas desde una especificacion a
nivel de diseno.

A continuacion, mencionaremos el propésito general de las Herramientas
CASE y el impacto que puede ocasionar el uso de las mismas en una empresa.

La ingenieria de sistemas asistida por computadora es la aplicacion de
tecnologia informatica a las actividades, las técnicas y las metodologias propias
de desarrollo, su objetivo es acelerar el proceso para el que han sido
disefiadas, en el caso de CASE para automatizar o apoyar una o mas fases del
ciclo de vida del desarrollo de sistemas?.

Asi mismo cuando se planea la base de datos, en la primera etapa del
ciclo de vida de las aplicaciones de bases de datos, también se puede escoger
una herramienta CASE que permita llevar a cabo el resto de tareas del modo
mas eficiente y efectivo posible.

Una herramienta CASE incluye:

¢ Un diccionario de datos para almacenar informacién sobre los datos de la
aplicacion de bases de datos.

e  Herramientas de disefio para dar apoyo al analisis de datos.

. Herramientas que permitan desarrollar el modelo de datos corporativo, asi
como los esquemas conceptual y logico.

o Herramientas para desarrollar los prototipos de las aplicaciones.

El uso de las herramientas CASE puede mejorar la productividad en el
desarrollo de una aplicacién de bases de datos.

Cabe destacar que la aparicion de las herramientas CASE fue en la
década de los setenta el proyecto ISDOS desarrolldé un lenguaje Itamado
"Problem Statement Language" (PSL) para la descripcioén de los problemas de
usuarios y las necesidades de solucion de un sistema de informaciéon en un
diccionario computarizado. Problem Statement Analyzer (PSA) era un producto
asociado que analizaba la relacién de problemas y necesidades.

Pero la primera herramienta CASE como hoy la conocemos fue
"Excelerator” en 1984, la cual era para PC. Actualmente existen otras
herramientas CASE y tenemos por ejemplo el EASYCASE o WINPROJECT.

La tecnologia CASE contribuye a la automatizacion del desarrolio del
software, brindando fa mejora de la calidad y la productividad en el desarrollo
de sistemas de informacién planteandose los siguientes objetivos:

2 Kengell y Kengail, Analisis y Liseno oe Sistemas ge INtormacion
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® Permitir la aplicacién practica de metodologias estructuradas, las cuales al
ser realizadas con una herramienta se consigue agilizar el trabajo.

° Facilitar la realizacion de prototipos y el desarrollo conjunto de
aplicaciones.

° Simpilificar el mantenimiento de los programas.

° Mejorar y estandarizar la documentacion.

® Aumentar la portabilidad de las aplicaciones.

e  Facilitar la reutilizacion de componentes de software.

® Permitir un desarrolio y un refinamiento visual de las aplicaciones
mediante la utilizacion de graficos.

Una herramienta CASE se compone de los siguientes elementos:

® Un diccionario donde se almacenan los elementos definidos o creados por
la herramienta, cuya gestion se realiza por medio de el apoyo de un
Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) o de un sistema de gestion
de archivos.

e Meta modeio (no siempre visible), que constituye el marco para la
definicion de las técnicas y metodologias soportadas por la herramienta.

° Carga o descarga de datos, permiten cargar el repertorio de la
herramienta CASE con datos provenientes de otros sistemas, asi como
generar a partir de Ja propia herramienta esquemas de base de datos,
programas, etc. que pueden, a su vez, alimentar otros sistemas. Este
elemento proporciona asi un medio de comunicacién con otras
herramientas.

o  Comprobaciéon de errores, permiten llevar a cabo un analisis de la
exactitud, integridad y consistencia de los esquemas.

° Interfaz de usuario, que incluye editores de texto y herramientas de disefo
grafico que permitan, mediante la utilizacién de un sistema de ventanas,
iconos y menus, con la ayuda del ratén, definir los diagramas, matrices,
etc. que incluyen las distintas metodologias.

La estructura CASE se basa en la siguiente terminologia:

° CASE de alto nivel, son aguellas herramientas que apoyan las fases
finales del ciclo de vida del desarrollo de sistemas como la planificacion de
sistemas, el analisis de sistemas y el disefio de sistemas.

o CASE de bajo nivel, son aquellas herramientas que apoyan las fases
finales del ciclo de vida como el disefio detallado de sistemas, la
implantacion de sistemas y el soporte de sistemas.

o  CASE cruzado de ciclo de vida, se aplica a aquellas herramientas que
apoyan actividades que tienen lugar a lo largo de todo el ciclo de vida, se
incluyen actividades como la gestion de proyectos y la estimacion.

En las Ultimas decadas se ha trabajado en el area de desarrollo de
sistemas para encontrar técnicas que permitan incrementar la productividad y
el control de calidad en cuaiquier proceso de elaboracién de software, hoy en
dia la tecnologia CASE hace uso de la computadora para automatizar el
desarrollo de software.
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La tecnologia CASE supone la informatizacion de la informatica, es decir
la automatizacion del desarrollo del software, contribuyendo asi a elevar la
productividad y la calidad en el desarrollo de los sistermas de informacion,
persiguiendo mejorar la calidad del software e incrementar la productividad en
el proceso de desarrcllo del mismo. plantedndose cierlos chjetivos:

® Permitir la aplicacion practica de metodologias, lo que resulta muy dificl
sin emplear herramientas.

® Facilitar la realizacion de prototipos y el desarrollo conjunto de
aplicaciones.

. Simplificar el mantenimiento del software.

«  Mejorar y estandarizar fa documentacién.

e«  Aumentar la portabilidad de las aplicaciones.

. Facilitar la reutilizacion de componentes de software

. Permitir un desarrollo y un refinamiento (visual) de las aplicaciones,
mediante la ulilizacion de controles graficos.

La Integracion de las herramientas CASE en el futurc evolucionan hacia
tres tipos de integracion:

1. La integracion de datos, permite disponer de herramientas CASE con
diferentes estructuras de diccionarios locales para el intercambic de datos.

2. Laintegracion de presentacion, confiere a todas las herramientas CASE el
mismo aspecto.

3. La integracién de herramientas, permite disponer de herramientas CASE
capaces de invocar a otras herramientas CASE de forma automatica.

Las herramientas CASE revolucionaron la forma de automatizar el
desarrolic de los sistemas de informacion, debido a la gran piataforma de
seguridad que ofrecen a los sistemas que las usan ya que brindan una gran
variedad de componentes que incluyen la mayoria de los requisitos necesarios
para el desarrolio de los sistemnas, han sido creadas con una gran exactitud en
torno a las necesidades de los desarmrolladores de sistemas para la
automatizacién de procesos incluyendo el andlisis, el disenoy la implantacion,

Las Herramientas CASE se clasifican por su amplitud en: TOOLKIT,
WORKBENCH siendo que también se pueden dividir teniendo en cuenta las
fases del ciclo de vida que automatizan: UPPER CASE, MIDDLE CASE,
LOWER CASE.

Debido a la gran demanda de las herramientas CASE su catidad ha ido
aumentando, por lo que debe brindar entre otras cosas:

¢ La proporcion de topologias de aplicacién flexibles.
- La proporcion de aplicaciones portatiles.

e  Brindar un control de version,

e  Crear codigo compilado en el servidor.

«  Dar soporte multiusuario.

e Ofrecer seguridad.
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Desde que se crearon éstas herramientas (1984) hasta la actualidad,
cuentan con una credibilidad y exactitud que tienen un reconocimiento
universal, siendo usadas por cualquier desarrollador.

2.1.5. ESTANDARES DE PROGRAMACION

Un aspecto importante de la programacion es el estilo, no debe basarse
en gustos sino en funcionalidad, es decir, es necesario establecer ciertas reglas
de notacién y nomenclatura que permitan llevar un desarrolle especifico y
dindmico. Para poder establecer un estandar de programacion es necesario
tomar en cuenta tres faclores basicos:

Factor mnemotécnico: Esta fase se fundamenta en la facilidad que deben
presentar ciertas variables para ser recordadas por ef desarrollador.

Factor sugestivo: Se basa en ia facilidad que debe presentar el codigo para ser
comprendido por otros desarrolladares.

Consistencia: Es decir, las reglas utilizadas durante la codificacion deben ser
Jas mismas durante todo el programa y subprogramas que estén relacionados
con el proyecto’.

Utilizar estandares de programacion permite obtener ciertas ventajas entre
las que podemos mencionar las siguientes:

¢«  Se podrd conocer el tipo de dato al que pertenece una variable con solo
ver el nombre.

¢«  Se podra conocer el uso de una variable con sélo ver el nombre.

e Utilizacidbn de herramientas externas para la verificacion  de
nomenclaturas.

Dentro de un estandar de programacién no sdlo se busca establecer
reglas para los nombres de las variables, también se busca establecer un
orden en el codigo, por ejemplo, identar el cédigo y la documentacién.

Entre nuestros ejemplos podemos mencionar algunos de los estandares
de programacién mas conacidos:

Notacién hungara: Se basa en definir prefijos para cada tipo de datos y segln
el ambito de las variables. Con el uso de este tipo de notacién se pusden
definir un tipo de dato y ambito, por ejempio: intEdad, strNombre, gloBase.

Notacion PascalCasing. Es muy parecida a la notacion hingara pero no utiliza
prefijos. Los nombres estan compuestos por multiples palabras juntas,
iniciando cada palabra con letra mayuscula, por ejemplo: ImprimeHoja.

Natacion CamelCasing: Este tipo de notacién es utilizada en los codigos Java.
La letra inicial del identificador no debe estar en mayuscula. A continuacion un
ejempla: imprimeHoja.

3 nplitwwwseee ofrg
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Los tipos de datos mas comunes, asi como su notacion propia podrian ser
plasmados de la siguiente manera:

[ Tipo de Dato | Notacion

| Integer | intiNombre]

| Long IgiINombre] |

| Boolean bol[Nombre]
Object obj[Nombre]
String strfNombre] |
Double db[Nombre] |
Array arr[Nombre] |

2.2. BASES DE DATOS.

Una base de datos se puede considerar como fa mas moderna técnica
de almacenamiento de datos, que empezé con las tarjetas perforadas de
invencion del Dr. Herman Hollerith, de la oficina de post-censos de Estados
Unidos, debido a que se encontré con el problema de completar el censo de
trece miliones de ciudadanos de los EU. En aquella época esta labor no estaria
terminada a tiempo utilizando lo métodos manuales de computo existentes.
Siendo la necesidad, propulsora de cubrir esta necesidad ya que a partir del
uso de las tarjetas perforadas, el Dr. Hollerith invento un método de
almacenamiento de informacién basado en ellas. Asi comenzé la era de los
archivos de tarjetas mecanizadas, que subsistieron como medio para el
almacenamiento de la informacion durante los siguientes sesenta anos.

El impacto de la cinta magnética para el aimacenamiento de datos fue
abrumador ya que algunas tarjetas salian mal perforadas, arrugadas vy
esparcidas en grandes archivos producidos por una computadora. Se tenia
miedo en ese entonces a que se cayera accidentalmente una caja de tarjetas y
encontrarlas desordenadas era también considerable. Cabe destacar que con
la llegada de la cinta magnética desaparecian estos problemas ya que era
ligera, confiable y limpia; su capacidad de almacenamiento y velocidad,
comparada con el archivo de tarjetas, eran enormes, sin embargo, la cinta
magnética no alteraba sustancialmente el modo de procesado. Toda la
terminologia de los sistemas de archivos de tarjetas, como archivos, registros y
campos, se traslado al sistema de cinta magnética. Los sistemas de
procesamiento de datos usados en los anos cincuenta eran subsistemas de
nominas muy censillos con independencia de otros subsistemas relacionados.

Esta situacién cambio cuando surgieron expertos de analisis de sistemas,
estos introdujeron el concepto de archivos integrados, para ser compartidos por
cierto numero de programas de mas de un subsistema. Estos archivos
compartidos eran relativamente grandes y el gran problema de escribir largas
descripciones de datos, en cada programa para cada archivo se resolvio con el
verbo COPY (de Cobol), permitiendo a un programa copiar una descripcion
general de los datos previamente escritos en un archivo.

A partir de entonces comenzé en la historia de la evolucion de las bases
de datos un crecimiento hacia el almacenamiento integrado de datos.

39



Fundamentos para el Desarrollo del Sistema

Con lo definido anteriormente se pueden destacar algunos aspectos
importantes dentro de la “Evolucién de las Bases de Datos”,

. 50's  Surgen sistemas manejadores de archivos: Eran datos separados y
aislados, exceso de redundancia, la estructura fisica de los datos era la
misma que la logica, las aplicaciones eran independientes de las
estructuras de los archivos, frecuentemente los archivos no eran
compatibles con otras aplicaciones y tenian procesamiento por lotes.

« 60's Surgen las bases de datos jerarquicas.

. 70's  Surgen las bases de datos reticulares o de red.

e  80's, 90's Surgimiento y auge de las bases de datos relacionales.

e« Finales de los 90's Surgimiento de las bases de datos orientadas a
objetos.

Como se ha mencionado, el término de base de datos se ha utilizado a
través del tiempo para definir de manera vaga a una gran coleccién de datos,
hoy en dia y para un especialista en bases de datos significa algo mas
especifico; una base de datos se puede definir como:

Una coleccion de datos, integrada y generalizada, con su descripcion, que
se gestiona de tal forma que puede satisfacer las distinias necesidades de sus
usuarios *

Una base de datos es un sistema formado por un conjunto de datos
organizados de tal forma que se controla el almacenamiento de datos
redundantes, los datos resultan independientes de los programas que los usan,
se almacenan los datos y las relaciones entre ellos y se puede acceder a los
datos de diversas formas.

Una base de datos es un conjunto de datos relacionados entre si con un
objetivo comun.

. Una base de datos puede tener mas de un uso y los multiples usos
pueden satisfacer mlltiples "enfoques” de los datos almacenados.

¢  No existen redundancias perjudiciales o innecesarias.

¢  Existe independencia fisica y lo6gica de los datos.

Una base de datos debe cumplir con dos condiciones:

® Los datos son compartidos por diferentes usuarios y programas de
aplicacién, existe un mecanismo comun para insercién, actualizacion,
borrado y consulta de los datos.

. Tanto los usuarios finales como los programas de aplicacion no necesitan
conocer los detalles de las estructuras de almacenamiento.

Los requisitos que debe cumplir un buen sistema de bases de datos son:

4 Jeen 8. M., Fungsmenios de 10s Sistemas de Bases de Latos
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. Varios usuarios pueden acceder simultaneamente a la base de datos y
cada uno de ellos tendra acceso a una determinada informacion.

e Se controlara el acceso a los datos por parte de los distintos usuarios
asegurando la confidencialidad y seguridad.

. Los datos se almacenan sin redundancia, excepto en casos
excepcionales.

. Se podran usar distintos métodos de acceso, con o que se asegura la
flexibilidad en las blsquedas.

e  Deben existir mecanismos concretos de recuperacion de informacion.

. Se podra cambiar el soporte fisico de la base de datos sin que repercuta
en la misma ni en los programas que la usan.

. Se podran modificar los datos contenidos en la base de datos, las
relaciones entre ellos o incluir nuevos datos sin afectar a los programas.

e  Existe una interfaz de usuario que permite utilizar la base de datos de
forma cémoda y sencilla.

A continuacion definiremos una serie de conceptos importantes para
comprender el funcionamiento de una base de datos.

Redundancia: La redundancia de datos se refiere, a la existencia de
informacidn repetida o duplicada en diferentes tablas dentro de una base de
datos. La redundancia conduce a muchos problemas que tienen que ver con la
integridad y consistencia de los datos. La redundancia de los datos requiere
multiples procedimientos de entrada y actualizacion de los mismos. Dentro de
una base de datos relacional la redundancia debe ser minima y controlada.

Integridad. La integridad de una base de datos se refiere no sélo a que los
datos sean consistentes dentro de la base, sino que ademas, los valores que
posean los datos sean validos de acuerdo a las dependencias funcionales
entre tablas y las relaciones de las mismas. La integridad de una base de datos
se pude logar:

*  Manteniendo una redundancia minima y controlada.

. Creando llaves primarias.

. Estableciendo reglas de validacion en la creacién y edicion de los datos.

. Estableciendo procedimientos que validen la dependencia funcional entre
tablas relacionadas (integridad referencial).

Consistencia: Con frecuencia los problemas de consistencia de datos se deben
a la redundancia de éstos. Es muy probable que surjan incongruencias al
almacenar la misma informacién en mas de un lugar; ya que al modificar,
eliminar 0 agregar un dato, en esas condiciones, debe realizarse en cada una
de las instancias del mismo con el riesgo de no realizarlo en su totalidad,
generando asi datos inconsistentes.

Entidad: Una entidad es un objeto real o abstracto con caracteristicas
diferentes, capaces de hacerse distinguir de otros objetos, y del cual se
almacena informacién en la base de datos. Una entidad toma como significado
conceptos u objetos que tiene un papel importante en el sistema u
organizacién.

41



Fundamentos para el Desarrollo del Sistema

Afributos: Una entidad esta formada por un conjunto de atributos, cada uno de
los cuales aporta alguna caracteristica en la definicion de la entidad. Un
atributo es una unidad basica e indivisible de informacion acerca de una
entidad que sirve para identificarla o describirla.

El concepto de entidad y atributo son abstractos. En una base de dalos, la
informacion de cada entidad se va a almacenar en registros, y cada atributo, en
campos de dicho registro. En una base de datos vamos a tener diferentes tipos
de registros ya que cada entidad necesita registros con estructura diferente.

Por otro lado se le denomina superclave de una entidad a un atributo o
conjunto de atributos que permite identificar de forma Unica a una ocurrencia de
la entidad. Si de una superclave no se puede gbtener ningun subcenjunic que
sea a su vez superclave, se dice que dicha superclave es una clave candidata.
De todas las claves candidatas existentes en una entidad, el disefador de la
pbase de datos ha de escoger una, que se denominara clave principal o
primaria. Al resto de claves de una entidad se les llamara claves alternativas.

Se dice que hay una referencia entre dos entidades, cuando un campo o
conjunto de campos de una de |as entidades es clave de la otra; esto permite
localizar una entidad a partir de otra. A este conjunto de atributos se le
denomina clave foranea o cfave ajena de la entidad.

Cabe mencionar que las entidades por si solas, no describen la realidad
de un sistema de informacién. Ya que no basta con identificar objetos, se
deben ademas esfablecer las asociaciones existentes. Para ello es importante
el concepto de relacién. Relacion significa la existencia de algo comun entre
entidades.

El grado de una relacion representa Ja participaciéon de cada una de las
entidades afectadas; existen tres tipos:

® 1:1 (una a una). A cada ocurrencia de una entidad le corresponde no mas
de una ocurrencia de la otra, y viceversa ya que son relaciones
biunivocas.

° 1:n {una a muchas). A cada ocurrencia de la primera entidad le pueden
corresponder varias ocurrencias de la segunda, y a cada ocurrencia de la
segunda le corresponde no mas de una ocurrencia de la primera.

» nm {muchas a muchas). A cada ocurrencia de la primera entidad Ie
pueden corresponder varias ocurrencias de la sequnda y viceversa.

Cabe sefalar que las relaciones de uno a uno reciben el nombre de
relaciones simples, mientras que las relaciones con gradoc uno a muchos y
muchos a muchos se denominan relaciones complejas.

2.2.1. SISTEMAS MANEJADORES DE BASES DE DATOS (DBMS)
Un DBMS es un programa o grupo de programas que basados en un

modelo de datos permiten ta definicion, manipulacion y control de una base de
datos, entre sus caracteristicas podemos definir las siguientes:
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e  Facilitan la integridad, seguridad y concurrencia de los datos.
Los datos se almacenan con minima redundancia.

e Las aplicaciones son independientes del almacenamiento fisico de los
datos.

Se puede decir entonces que un sistema manejador de base de datos
(DBMS) es un conjunto de software destinado a la creacion, gestion, control y
manipulacion de la informacion sobre una base de datos teniendo como
propodsito registrar y mantener informacion.

A continuacion se describiran los componentes de los sistemas
manejadores de bases de datos (DBMS):

¢ DDL o Lenguaje de Definicién de Datos: Con este lenguaje se define la
estructura (tablas, indices, vistas, etc.) de la base de datos mediante
comandos como insert, deiete o update.

. DML o Lenguaje de Manipulacién de Datos: Con €l se realiza la consulta y
edicion de la informacion contenida en la base de datos, esto implica:
insertar, borrar, modificar.

¢  DCL o Lenguaje de Control de Datos: Permite la definicién de los privilegios
de control de acceso y edicion a los elementos que componen la base de
datos (seguridad), es decir, permitir o revocar ef acceso.

¢ DD o Diccionario de Datos: Este componente va a tener la informacién de
todos los objetos de la base de datos. Sus principales funciones son las
siguientes:

= Describe todos los elementos en el sistema.

» Los elementos se centran en los datos.

= Comunica los mismos significados para todos los elementos del
sistema.

. Documenta las caracteristicas del sistema.

. Facilita el analisis de los detalles para evaluar las caracteristicas y
determinar como deben realizarse los cambios.

. Localiza errores y omisiones en el sistema.

Arquitectura de un DBMS:

R
Programas | Programas |
de de i | Basede
Aplicacién | Aplicacién [ Datos
DDL, DML | DDL, DML | Fisica
Usuario DBA Hardware
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E! sistema manejador de bases de datos debe proporcionar informacion a
usuarios y desarrolladores a distintos niveles, representando cada uno de ellos
una abstraccion de datos:

=  Nivel de visién. En este nivel, cada grupo de usuarios posee conocimiento
Unicamente de aguella parte de la base de datos que le afecta. par lo que
este canocimiento se presenta a nivel de abstraccion. El usuario sabe de
la existencia de los datos y su significado, pero ignora los detalles sobre
su formato, tipo, estructura y en general cualquier aspecto fisica.

= Nivel conceptual. La unidn de todas las vistas, da lugar al nivel conceptual.
En este nivel, se conoce la descripcion de todos los datos y las relaciones
existentes entre ellos. :

e  Nivel fisico. En este nivel se describe como se encuentran los datos
almacenados fisicamente en memoria secundaria. Es el nivel mas cercano
al hardware ya que se encuentra ligadc a &l.

2.2.2. SEGURIDAD EN BASES DE DATOS

Hoy en dia se considera a la informacién de una empresa como uno de
los activos mas valiosos; por o que la seguridad de la misma es muy
importante.

La seguridad de una base de datos se refiere principalmente al control de
acceso, madificacion y definicion, tanto de los datos como de la estructura de la
base de datos, a los diferentes usuarios de la misma.

Algunos sistemas operativos proporcionan algan nivel de seguridad en el
control de accesc a usuarios, sin embargo ésta debe radicar principalmente en
el DBMS o en [a aplicacion que maneje la base de datos.

Es recomendable considerar las siguientes cuestiones para poder
establecer un ambiente seguro en la base de datos:

«  Seguridad de Objetos: Se refiere a los permisos de los diferentes usuarios
para poder hacer uso de tablas, procedimientos almacenados y triggers.

® Seguridad de operaciones; En donde se manejan permisos para poder
modificar {insertar, borrar, actualizar) la base de datos.

También es necesario identificar las amenazas reales, elegir las politicas
de seguridad adecuadas para prevenir cualquier tipo de problema y establecer
meétodos que permitan verificar que no se han producido accesos ilicitos.

Un tecurso importante en cualquier institucion es la informacion que
maneja para llevar a cabho sus actividades, tal es el caso de los estados
financieros en un banco, una amenaza se puede presentar cuando alguien
intente difundir o alterar la informacion gestionada por el DBMS sin la
autorizacion correspondiente, las amenazas contra la seguridad se pueden
clasificar en accidentales y fraudulentas.
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Las primeras son consecuencia de accidentes, errores de hardware o
software y fallos humanos, mientras que las segundas son realizadas
intencionadamente por usuarios no autorizados. Las violaciones que puede
sufrir un entorno de base de datos consisten en lecturas, modificaciones y
borrado de datos. Las consecuencias de estas violaciones son: difusion de
informacion confidencial, modificacion no autorizada de datos e incluso
denegacion de servicio a usuarios.

Las bases de datos como almacén de gran cantidad de informacién
estructurada pueden ser victimas de accesos no autorizados con el fin de
difundir informacion confidencial.

Las relaciones semdnticas existentes entre los datos de una base de
datos y el conocimiento previo permiten a usuarios con malas intenciones
acceder a datos no autorizados. En este sentido se distinguen dos tipos de
obtencion de datos ilegales. El primero consiste en deducir informacion
confidencial utilizando datos que son accesibles (inferencia). En el segundo la
informacion secreta se consigue combinando varios datos no confidenciales
(agregacion).

Las vulneraciones en un DBMS debidas a la inferencia permiten deducir
informacion confidencial de la base de datos.

Para proteger las bases de datos de inferencias es conveniente conocer la
informacion de la que se vale el atacante. Dicha informacién es dependiente de
la base de datos y la aplicacion es dificil de obtener. Esto, unido a que el
usuario realiza s6lo operaciones autorizadas, hace que sea dificil detectar este
tipo de adquisicion ilicita de informacion.

El DBMS no debe proporcionar informacion adicional al atacante. Asi
mismo, la base de datos debe estar organizada de manera que no se ayude al
atacante, para esto se ha de identificar para cada base de datos la informacion
a proteger y ajustar los niveles de seguridad requeridos.

La agregacién consiste en el proceso de combinar multiples objetos de
una base de datos en un objeto con un nivel de seguridad mayor que sus
partes. Si se toman objetos de tipos diferentes se llama agregacién inferencial,
si se combinan objetos del mismo tipo se denomina agregacion cardinal. Los
dos tipos precisan de diferente forma de prevencion.

® Agregacion inferencial: Es el resultado de combinar datos de diferente tipo
de varios objetos de una base de datos para obtener informacién no
accesible directamente. Este tipo de agregacidén puede ser prevenida
elevando el nivel de seguridad de alguna de las tablas involucradas en la
agregacion para lo cual habria que reclasificar con un nivel de seguridad
mayor solo en tablas de bajo uso.

e  Agregacion cardinal. Combinacion de informacion de igual tipo para
obtener datos no accesibles para el usuario.
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La integridad de las bases de datos es un tema ampliamente tratado en la
literatura de bases de datos. Las vulneraciones de la integridad de una base de
datos permiten la modificacion, adicion o borrado de informacion de la base de
datos. La integridad se debe garantizar también frente a errores del sistema,
virus y sabotajes que puedan danar los datos almacenados. Este tipo de
proteccion se consigue mediante controles del sistema apropiados,
procedimientos de respaldo y recuperacién asi como tambien mediante
procedimientos de seguridad correctos.

En general se puede diferenciar dos peligros que requieren tratamientos
diferentes. Por una parte se tiene el problema de la consistencia de los datos
debido a errores en el sistema y por otra los usuarios que pretenden realizar
modificaciones no autorizadas en la base de datos. Por lo cual el DBMS debe
mantener la consistencia de los datos incluidos en la base frente a peligros
como la caida del sistema, bloqueo mutuo entre procesos que realizan accesos
concurrentes, etc.

Si se produce algun incidente durante la ejecucion de una transaccion que
deje la base de datos inconsistente el DBMS debe recuperar el estado previo a
dicha transaccion.

Los procedimientos de respaldo y recuperacién tienen como objetivo
poder recuperar el estado anterior de la base de datos. Si por cualquier razén
se detecta que se pierde la consistencia en la base de datos, el sistema de
recuperacion deshace las modificaciones realizadas por las Ultimas
transacciones hasta dejar la base de datos consistente. Para asegurar la
integridad operativa de la base de datos se ha de controlar la consistencia
logica de los datos cuando se producen transacciones concurrentes.

Por ejemplo, cuando un agente desea modificar un registro mientras otro
lo esta leyendo. Cuando se pueden producir accescs simultaneos a un mismo
objeto la practica comun consiste en bloquear el objeto hasta que se haya
completado la operacion, procurando evitar ios bloqueos mutuos entre varias
aplicaciones.

En cuanto a los intentos de acceso indebido con el fin de modificar la base
de datos, en general las politicas de integridad se basan en limitar los
privilegios a los usuarios en cada momento de tal forma que cada usuario sélo
puede acceder a los datos que requiera para su trabajo y utilizando unicamente
las operaciones estrictamente necesarias. Las restricciones de privilegios no
solo se aplican a departamentos dentro de una organizaciéon sino también a
grupos de usuarios con tareas comunes.

Los DBMS deben de ser disehados considerando la seguridad desde las
primeras etapas del desarrolio ya que juega un papel muy importante en cuanto
a la seguridad en una organizacién. Por otro lado el sistema operativo debe
proporcionar ciertos mecanismos de proteccion basicos como el garantizar la
identidad del usuario y ia proteccion de los archivos fisicos sobre los que esta
soportada la base de datos. El DBMS debe hacerse cargo de restricciones de
seguridad dependientes de las aplicaciones.
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Los requerimientos de seguridad principales se deben hacer frente a los
siguientes aspectos:

e«  Acceso a diferentes niveles de granularidad: En un entorno de base de
datos se puede acceder a lgs datos a diferentes niveles (base de datos,
coleccién de relaciones, una reiacién, conjunto de columnas de una
relacion, algunas filas de una relacidn). EIl DBMS debe establecer
controles de acceso a cada nivel de granularidad.

» Varios modos de accesa. Los controles de acceso deben ser distintos
segln la operacion a realizar, Por ejemplo Select, Insert, Update, Delete
en SQL.

s Diferentes fipos de control de acceso: El acceso se puede regular
mediante diferentes tipos de controles: control basado en el nombre del
objeto a acceder, control basado en el contenido del objeto a acceder,
control dependiente del contexto, por ejemplo, permitir ¢ denegar el
acceso dependiendo de ciertas variables de entorno como el dia, hora o
terminal; contral dependiente de la secuencia de acciones del usuario y
centrol dependienie del procedimientos auxiliares.

»  Aulorizacion dindmica; El DBMS debe ser capaz de modificar las
autorizaciones de los usuarios dinamicamente mientras la base de datos
sea operativa.

= Proleccidon mullinivel. Las bases de dalos pueden beneficiarse del
mecanismo de proteccion multinivel, con este métodc se etiqueta cada
objeto de {a base de datos con un nivel de seguridad. Teniendo en cuenta
los diferentes niveles de granularidad dentro de una base de datos,
podemos tener una relacion etiqguetada con un nivel de seguridad y los
atributos de dicha relacién tienen su propio nivel de seguridad.

e  Auditoria; Los eventos importantes o sospechosos que se produzcan
durante operacicnes con la base de datos deben ser almacenados para
su posterior analisis en busca de acciones no autorizadas. Las secuencias
de acciones realizadas por un mismo usuario puede ser utilizadas para
detectar posibles inferencias.

Ademas de estos requerimientos, el DBMS debe asegurarse de que no
existan canales encubiertos a través de los cuales se pueda divulgar
informacidn confidencial, puertas traseras que permitan acceder a usuarios no
autorizados, asi mismo se ha de controlar el flujo de la informacion.
Normalmente, el recurso que se utiliza para restringir el acceso a las bases de
datos son las vistas.

Las vistas son una forma de proporcionar a cada usuario un modelo
perscnalizado de la base de datos. Una vista puede ocultar al usuario los datos
que no necesita ver, y de la misma forma, los datos a los que tiene negado el
acceso. El objetivo de seguridad se logra si se dispone de un mecanisma gue
limite a los usuarios a utilizar sus vistas.

Otros mecanismos sencillos y evidentes que mejoran la seguridad en las
bases de datos son contrastar periddicamente Jos dates informdticos con los
reales e implementar las aplicaciones que operen con el sistema de base de
datos de farma que sean faciles de utilizar para evitar en lo posible los errores.
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Otra medida de seguridad interesante es guardar las tablas de la base de
datos y no dejarlas disponibles a terceros que puedan extraer informacion de
su estructura que luego les sirva para realizar deducciones de la base de datos,
la mejor forma de ocultarlas sera mediante cifrado. Se debe tomar en cuenta la
eficiencia de los sistemas de informacion. Los controles de seguridad son un
costo adicional por lo que se ha de lograr un compromiso entre mantener el
tiempo de respuesta de la base de datos en limites razonables y una base de
datos segura.

2.2.3. DATAWAREHOUSE

Hoy en dia la toma de decisiones dentro de las empresas ha tomado un
papel muy importante ya que son esas decisiones las que llevan a la institucion
a alcanzar sus objetivos, es por ello que la toma de decisiones utiliza un gran
nimero de datos que le permiten pronosticar cual serd el resultado de
determinadas acciones, sin embargo, ese proceso se vuelve complicado al
aumentar el volumen de informacién, para lo cual es necesario buscar el apoyo
en ciertas herramientas que permitan tomar la mejor decision en un corto
tiempo.

El Datawarehouse (DW), no puede ser definido como un producto que se
encuentra en el mercado, mas bien es un conjunto de términos y tecnologias
que interactian entre si con el objetivo de entregar informacion atil a los
propietarios de tal manera que se satisfagan los requerimientos de informacion
para lograr un mejor manejo mediante métodos sencillos.

Debemos recordar que para que la informacién sea Util es necesario cubrir
ciertos requisitos entre los que se encuentran la integridad, consistencia y
flexibilidad de la misma, estos requisitos no siempre son cubiertos,
ocasionando problemas en la entrega de la informacion, es por ello que surge
el concepto de DW cuyo principio se basa en la idea de un almacén donde
todos los datos necesarios para llevar a cabo las funciones dentro de la
empresa se encuentren contenidos en una sola ubicacién, una de |las grandes
ventajas del DW es que para obtener determinada informacion no es necesario
sacrificar el rendimiento de otras aplicaciones.

Los DW también conocidos como almacenes de datos generan bases de
datos reales con una visién histérica, para lo cual es necesario fusionar
multiples datos de diferentes fuentes.

Uno de los conceptos mas difundidos fue el propuesto por Inmon,
considerado el padre de las bases de datos, en el ano de 1992; “Un DW es una
coleccion de datos orientados a temas, integrados, no-volatiles y variante en el
tiempo, organizados para soportar necesidades empresariales”. En 1993,
Susan Osterfeldt publica una definicion que aporta dos grandes ideas respecto
al DW: "Yo considero al DW como algo que provee dos beneficios
empresariales reales: Integracion y Acceso de datos. DW elimina una gran
cantidad de datos indtiles y no deseados, como también el procesamiento
desde ef ambiente operacional clasico™.

v Jarke Maltnias, Fungamental of Dala Warehouse
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INTERPRETACION Y EVALUACION
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2.2.3.1 COMPONENTES Y ESTRUCTURA

Generalmente el término de datawarehouse se utiliza indistintamente
para hablar sobre el almacenamiento fisico de los datos y los componentes por
los que esta constituido, sin embargo, la arquitectura de un datawarehouse
incluye lo siguiente:

e Datos operacionales. Origen de los datos de almacenamiento fisico en el
Datawarehouse.

o Extraccion de datos. Seleccion sistematica de los datos operacionales
usados para poblar el Datawarehouse.

e  Transformacion de datos. Procesos para sumar y realizar cambios en los
datos

e Carga de datos. Insercion sistematica de datos en el Datawarehouse.

e Datawarehouse. Almacenamiento fisico de los datos de la arquitectura.

. Herramientas de acceso. Acceso a los datos mediante herramientas
externas.

Entre las principales caracteristicas de un Datawarehouse se encuentran
las siguientes:

. No son transitorios ni volatiles.

e No se llevan a cabo modificaciones o eliminaciones, sélo inserciones.

e Guarda datos totales.

e Orientados a una materia, es decir, organiza los datos en funcion del
usuario final y sus temas de interés.

e Datos integrados. Los datos provienen de diferentes fuentes, La
integracion de datos se logra mediante la consistencia en la convenciones
de nombres, unidades de medida y codificacion.

2.2.3.2. MINERIA DE DATOS

La mineria de datos (datamining) se refiere a la extraccion de informacion
oculta y predecible de grandes base de datos. Las herramientas de datamining
predicen futuras tendencias y comportamientos, permitiendo en los negocios
tomar decisiones proactivas. El usuario trata de obtener una relacién de los
datos que tengan repercusiones en su negocio.
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LLos fundamentos de la mineria de datos se basa en:

Recoleccion masiva de datos.
Potentes computadoras con multiprocesadores.
Algoritmos de datamining.

El Alcance de la mineria de datos esta condicionado por:

Prediccion automatizada de tendencias y comportamientos.
Descubrimiento automatizado de modelos previamente desconocidos.

Las técnicas mas comunes usadas en la mineria de datos son:

Redes neuronales artificiales.
Arboles de decision.

Algoritmos Genéticos.

Regla de induccién.

ANOVA (analisis de la varianza).
Regresion.

Ji cuadrado.

Légica Difusa.

Series Temporales.

Las maquinas que trabajan con mineria de datos son cargadas con mucha

informaciéon donde una respuesta es conocida y luego el software de
datamining debe correr a través de los datos y distinguir las caracteristicas de
los datos que llevaran al modelo. Una vez que el modelo se construy6, puede
ser usado en situaciones similares donde no se conoce la respuesta. Entre sus
principales objetivos tenemos:

Busqueda de patrones dentro de los datos.
Apoyo en la toma de decisiones de una institucién.
Prediccion de costos.

Para lograr los objetivos antes plasmados, la mineria de datos utiliza

varias tecnologias entre las que se encuentran:

Tecnologias de almacenamiento y recuperacion.
Estadistica.

Inteligencia artificial.

Aprendizaje automatico.

Una de las grandes virtudes de la mineria de datos es gue busca en la BD

sin una idea previa y deduce la informacién, es decir, es el propio sistema
quien descubre nuevas hipotesis y relaciones. Para ello es necesaric que la
minerfa de datos se fundamente en un proceso conocido como el proceso KDD
por sus siglas en ingles Knowledge Discovery in Data Bases.
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Los principales problemas con que se enfrenta la mineria de datos esta
relacionada con la busqueda de reglas de asociacion, discretizacion y
clasificacion, debido principalmente a que son las reglas de asociacion las que
permiten localizar patrones regulares en grandes conjuntos de datos.

La mineria de datos surgi6 como una demanda de analisis de informacion
sobre grandes volumenes de datos, sin embargo, hoy en dia la mineria de
datos necesita ser sistematizada para poder abordar problemas mas generales
y no tan especificos, asi como el desarrollo de nuevas técnicas que estén
dirigidas hacia esta tecnologia.

Dentro del software que hoy se encuentra en el mercado y que ademas
esta relacionado con la mineria de datos podemos mencionar los siguientes:

e  Oracle 9i Data Mining.

e  The Data Mining Suite {(ID\).
e  Sistemas a Medida (INVAP).
. DataEngine (Daedalus).

2.3. LENGUAJES DE PROGRAMACION

Un lenguaje de programacion es un conjunto de simbolos junto a un
conjunto de reglas que al combinarse logran expresar un programa. Los
lenguajes de programacién, como cualquier otro tipo de lenguaje, se componen
de un léxico, una sintaxis y una semantica.

Para que una computadora pueda procesar un programa escrito en un
determinado lenguaje de programacion, es necesario realizar previamente una
traduccidén del mismo, existen diferentes tipos de lenguajes entre los que
tenemos los siguientes:

Lenguaje maquina: Es el uUnico lenguaje que entiende directamente una
computadora, la programacion en este tipo de lenguaje resulta ser tediosa y
complicada, requiriendo de amplios conocimientos sobre la arquitectura fisica
de la computadora. Entre las principales caracteristicas estan:

e Instrucciones en alfabeto binario, logrando con ello aumentar la dificultad
de entendimiento y modificacién.

e lLos datos hacen referencia por medio de las direcciones de memoria
donde se encuentran.

. Las instrucciones realizan operaciones muy simples.

. Existe muy poca versatilidad para la redaccidn de las instrucciones por
contar con un formato rigido.

. Existencia de poca portabilidad

. No permite la inclusion de comentarios.

Lenguaje ensamblador: Constituye el primer intento de sustitucion del
lenguaje maquina por uno mas cercano al usado por los humanos; entre las
caracteristicas mas notables de este lenguaje se encuentran:
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. Uso de notacién simbdlica o mnemotécnica para representar tos codigos
de operacion.

° Direccionamiento simbolico. En lugar de utilizar direcciones binarias, los
datos pueden ser identificados con nombres.

. Utilizacion de comentarios entre las lineas de instrucciones.

Lenguajes de alto nivel: Los esfuerzos encaminados a hacer la labor de
programacion independiente de la maguina dieron como resultado la aparicion
de los lenguajes de programacion de alto nivel. Estos lenguajes, usan palabras
y frases relativamente faciles de comprender, sus caracteristicas son:

e  Sonindependientes de la arquitectura fisica de la computadora.

. La ejecucion de un programa en lenguaje de alto nivel requiere de una
traduccion del mismo al lenguaje maquina.

e Utilizan notaciones cercanas a las usadas en un determinado &mbito.

. Los lenguajes de alto nivel, a diferencia de los lenguajes maquina y
ensamblador, no permiten aprovechar completamente los recursos
internos de la maquina.

2.3.1. TRADUCTORES, COMPILADORES E INTERPRETES

Debido a que una computadora sélo puede interpretar y ejecutar el codigo
maquina existen programas especializados cuyo nombre es traductores y cuya
funcion es traducir programas escritos en un lenguaje de programacion.

Un traductor es un meta programa que toma como entrada un programa
escrito en un lenguaje simbélico alejado de la maquina denominado programa
fuente y que proporciona como salida otro programa semanticamente
equivalente, escrito en un lenguaje comprensible por el hardware de la
computadora denominado programa objeto; existen dos tipos de traductores,
los compiladores y los intérpretes.

Un compilador traduce completamente un programa fuente, generando
un programa objeto escrito en lenguaje maquina. Como parte de este proceso
de traduccion, el compilador informa al usuario de la presencia de errores. El
programa fuente suele estar contenido en un archivo y el programa objeto
puede almacenarse como otro archivo en memoria masiva para ser gjecutado
posteriormente, sin necesidad de volver a realizar la traduccién. Una vez
traducido un programa, su ejecucién es independiente de su compilacion.

Datos |

A

Programa : . Programa ¢ . )
fuente Compilador objeto [ ™ Ejecucion

Resultados
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Un intérprete permite que un programa fuente escrito en un determinado
lenguaje vaya traduciendo y ejecutando directamente sentencia a sentencia. £}
intérprete capta una sentencia fuente, la analiza y la interpreta, dando lugar a
su ejecucion inmediata. Por consiguiente, en este caso no se crea ningun
archivo o programa objeto para almacenar en memoria masiva para posibles
ejecuciones futuras. Si se utiliza un intérprete para traducir un programa cada
vez que sea necesario ejecutar el programa se debera realizar nuevamente et

proceso de traduccion.
Datos

A

Programa '
fuente [ 7‘\Intérprete > Resultados |

2.3.2. PROGRAMACION ESTRUCTURADA

Este estilo de programacion se basa fundamentalmente en la ecuacion de
Wirth, que puede ser enunciada de la siguiente manera:

Algoritmos + Estructuras de Datos = Programa

Esta ecuacidon significa que el codigo y los datos se manipulan por
separado. En la programacion estructurada u orientada a procedimientos, un
programa se organiza en base a una funcién principal y normalmente una o
mas funciones que son llamadas desde la funcién principal. Este enfoque se
denomina descendente. La funcién principal es normalmente pequena y la
ejecucion del programa comienza al principio de la funciéon principal y termina
en el final de la misma.

En este enfoque las estructuras de datos que contienen el estado del
sistema y los procedimientos o funciones que operan sobre esas estructuras de
datos estan separados. Los datos se envian a otra funcién o procedimiento y
estos devuelven datos que se envian a ofra funcién o procedimiento para
manipulaciones sucesivas, hasta que se obtiene la salida deseada.

2.3.3. PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

La programacion orientada a objetos (POO) es una técnica de
programacién cuyo soporte fundamental es el objeto®. Un objeto es la
ampliacion de un tipo abstracto de datos (TAD), ampliamente utilizado por los
programadores desde la década de los setenta. Un TAD es un tipo definido por
el usuario, que encapsula una colecciéon de datos junto con las funciones
asociadas que actuan sobre esos datos,

Ademas de la abstraccion de datos, otros dos conceptos fundamentales,
herencia y polimorfismo, constituyen el nucleo de la programacion orientada a
objetos.

B James Mamn, Anansis y Uiseno Uneniado a Ubjetos
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Un programa basado en POO consta de objetos. Los objetos de un
programa se comunican con otros objetos mediante el paso de mensajes. Un
objeto consta de atributos (datos o variables que definen el estado de un
objeto) y de procedimientos o acciones que cambian el estado de un objeto,
denominados métodos.

La comunicacién se realiza entre objetos. Un objeto con meétodos y
atributos esta inactivo y se vuelve activo cuando se envia un mensaje desde
otros objetos o fuentes. Un mensaje tiene un metodo asociado dentro del
objeto. Cuando un mensaje se recibe por un objeto, el método asociado se
activara. Este objeto se vuelve activo y a la terminacion de la ejecucion del
método se devuelve el resultado al objeto emisor. En consecuencia, un objeto
debe tener una interfaz publica a través de la cual se comunicara con otro
objeto.

Un programa consta de un grupo de objetos y la creacion de estos objetos
se realiza utilizando un nuevo tipo de dato llamado clase. Una clase
proporciona un conjunto de valores y operaciones que actuan sobre esos
valores. Se pueden manipular los objetos resultantes utilizando mensajes.

l

Objeto 1 ) Objeto

Emisor

emisor

Receptor

2.3.4. VENTAJAS DE LA PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

Las ventajas mas importantes ofrecidas al programador mediante la
programacion orientada a objetos son:

»  Mantenibilidad. Los programas son mas faciles de leer y comprender vy el
control de la complejidad del programa se consigue gracias a la ocultacion
de informacién, que permite dejar visibles sélo los detalles que se
consideran necesarios.

»  Modificabilidad. Se pueden hacer afadidos y supresiones a programas,
tales como en un programa de base de datos, afadiendo o borrando
simplemente objetos. Los nuevos objetos se pueden heredar de un objeto
raiz o padre, y sélo se necesita afadir o borrar los elementos que son
diferentes.

» Reusabilidad. Los objetos se pueden utilizar numerosos veces. Un
programa orientado a objetos se construye de objetos reutilizables que
son relativamente independientes de otros objetos, incluso pueden tener
caracteristicas que se heredan de otros objetos y también caracteristicas
que se pueden pasar a otros objetos.

»  Fiabilidad. Las aplicaciones orientadas a objetos pueden ser mas fiables,
ya que incorporan partes estandar comprobadas.
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2.3.5. CONCEPTOS GENERALES
2.3.5.1. OBJETOS

Un objeto es un tipo de dato definido por el usuario. Esencialmente un
TAD es una coleccion de variables junto con las funciones necesarias para
operar sobre esas variables. Las variables representan la informacion
contenida en el objeto mientras que las funciones definen las operaciones que
se pueden realizar sobre ese objeto. En esencia, el TAD es una plantila o
modelo que permite crear instancias de objetos.

Los campos datos se denominan variables miembro o miembros dato. Las
funciones contenidas en un cobjeto se denominan funciones miembro ©
metodos. En un lenguaje orientado a cbjetos, la herencia permite crear objetos
que heredan propiedades de otros objetos. Los objetos pueden acceder a
datos y llamar a funciones que son miembros de otros cbjetos. El envie de un
mensaje a un objeto se consigue por la invacacion de un metode.

2.3.5.2. CLASES

Una clase se puede definir como una descripcion abstracta de un grupo
de objetos, cada uno de los cuales se caracteriza por un estado especifico y la
capacidad de realizar una serie de operaciones.

Una clase es una estructura que contiene datos y procedimientos que son
capaces de operar sobre esos datos. A partir de una clase se pueden definir
objetos, cada uno de los cuales tienen un estado y algunos métodos.

Una clase es el marco estructural que establece la arquitectura de un
objeto. Cuando una clase se declara, no se asigna memoria para los objetos
gue pertenecen a la clase. Cuando se crea un objeto se asigna memoria para
el mismo. Un objeto es una instancia de una clase. Por consiguiente, el acto de
crear un objeto se denomina instanciacion del objeto.

Una clase describe una familia o conjunto de objetos, en esencia, una
clase es una plantilla © modelo que se utiliza para definir objetos especificos.

2.3.5.3. HERENCIA

La herencia es la caracteristica por la cual se puede crear una nueva
clase a partir de ofra clase; se dice, entonces, que una clase hereda sus
caracteristicas de otra clase, aunque pueden modificarse ahadiendo datos y
funciones a los ya existentes o mediante |a redefinicion de las funciones. El
propdsitc usual para derivar una clase de ofra es crear una clase mas
especializada. La derivacion de una clase a partir de otra clase se denomina
herencia. Una clase de la que se derivan otras clases se denomina clase base
y las clases que se derivan de una clase base se llaman clases derivadas.

U
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Figura
geométrica

Cuadrado

Rectangulo - Tridngulo

2.3.5.4. POLIMORFISMO

En sentido literal, polimorfismo significa la propiedad de tener mas de una
forma. En terminologia orientada a objetos, el polimorfismo se refiere al hecho
de que una misma operacion puede tener diferente comportamiento actuando
sobre diferentes objetos. En otras palabras objetos diferentes reaccionan de
modo diferente al mismo mensaje. Por ejemplo, consideremos la operacion de
sumas de dos nimeros x + y. El polimorfismo debe permitir la suma de enteros,
reales o de complejos, puede incluso, definir la operacién suma de dos
cadenas para representar la concatenacion de cadenas.

De modo similar, supongamos que un numero de figuras geométricas que
respondan todas al mensaje dibujar. Cada objeto reaccionara a este mensaje
visualizando su figura en una pantalla.

2.4, SERVIDORES WEB

Un Servidor Web es un programa que corre en una computadora
conectada a Intemet. El Servidor Web observa las conexiones a Internet y
espera una solicitud de un documento HTML por parte de los Navegadores.
Cuando este recibe la solicitud, busca el documento y lo envia como respuesta
al Navegador que lo solicito, a este tipo de comportamiento se le conoce como
arquitectura Cliente-Servidor.

Las computadoras conectadas a Internet estan entrelazadas por algun
medio de transmision que puede ir desde una cable hasta el propio aire, sea
cual sea el medio de conexidon a Internet la mayoria de las computadoras
cuentan solo con un medio fisico de transmision, pero el sistema operativo
convierte el medio fisico en un conjunto de conexiones légicas, pensemos en
este tipo.de conexiones como conductos o tuberias separadas, cada uno de
estos conductos es conocido como puerto y es diferenciado entre otros puertos
por un numero.

Por omisién, los Servidores Web y los Navegadores utilizan el puerto 80,
esto no quiere decir que no se pueda utilizar otro puerto para establecer la
comunicacién, pero 1o que se pretende es construir una red homogénea que
funcione de la misma manera en todo el mundo. El esquema de un servidor
Web podria verse de la siguiente manera:
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Cliente Pagina Cliente

Servidor Web

Cliente Pagina Pagina Cliente

2.41.INTERNET

El Internet fue creado hace mas de 30 afios como parte de un proyecto del
departamento de defensa de Estados Unidos, el grupo a cargo del desarrolio
de este proyecto fue llamado DARPA por sus siglas en ingles Defense
Advanced Research Projects Administration, io que se buscaba con este
proyecto era transmitir informacion y datos entre computadoras separadas a
grandes distancias todo esto por el miedo de sufrir algin tipo de ataque nuclear
que pudiera interrumpir sus comunicaciones.

Con el paso del tiempo el gobiemo desecho la idea de que ia red fuera
utilizada Unicamente por motivos de defensa, es entonces, cuando la red es
llamada ARPANET, para estas fechas el gobierno habia logrado conectar
muchas de las universidades del pais.

En un principio la gente se veia atraida por Internet debido a que ofrecia
servicios poco comunes para la época como son los correos electronicos, las
salas de discusién asi como el intercambio de programas y datos alrededor del
mundo con diferentes personas.

Si hablaramos técnicamente Internet es una red de redes locales
localizadas alrededor del mundo las cuales estan entrelazadas por medio de
cables, lineas telefonicas, fibra optica, microondas y satélites.

Al inicio las redes eran utilizadas a través de sistemas y herramientas
sobre UNIX, por lo cual no cualquier usuario era capaz de establecer una
conexiéon a Internet, cuando aparecieron los modems de alta velocidad y
software como el SLIP (Serial Line Internet Protocol) fue posible extender el
Internet de las redes locales a las computadoras personales de los hogares y
oficinas.
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Actualmenie en México existen diferentes compafias que ofrecen el
servicio de Internet por un precio razonable, hoy es comun contar con un
acceso a Internet en casa, con cada dia que pasa, este tipo de servicios han
pasado de ser una comodidad a una gran necesidad.

2.4.2. WORLD WIDE WEB

En un principio, el Internet sufrid por afos de una reputacion poco
atractiva para los usuarios por ser dificil de comprender, usar y un sin fin de
sitios pornograficos, poco a poco esto fue cambiando, hoy en dia Internet esta
conformado por un gran numero de aplicaciones gréaficas que permiten obtener
servicios atractivos, dindmicos y flexibles. Para acceder a Internet se utiliza una
herramienta llamada Navegador (Web Browser), este tipo de programas son
utilizados para interpretar las Paginas proporcionadas en Internet y que
generalmente contienen ligas hacia otros documentos.

Parte del éxito del Web tuvo que ver con su facii uso, ya que se vale del
uso del raton para poder moverse a través de los diferentes documentos y o
unico que se necesita es pulsar sobre uno de los enlaces existentes en la
pagina. Otro factor importante fue la simplicidad de las paginas, ya que el
construir una pagina Web no requiere de conocimientos muy avanzados.

En la actualidad la mayoria de las companias han cptado por migrar parte
de sus servicios a Internet, esto a través del llamado home page que no es mas
gue una pagina de bienvenida para los usuarios que visitan esa pagina,
generalmente este tipo de pdaginas contienen logos y frases, ligas hacia
informacion de productos, usuarios hacia quienes va dirigida la pégina,
empleadaos, politicas, documentacién, descargas y mas infarmacion.

Lo que es una realidad es que el Web ofrece una gran proyeccion hacia el
mundo a un muy bajo costo, incrementado las ventas y reduciendo los costos,
muchas companias se han dado cuenta de esta situaciéon y desde hace anos
han implementado paginas en Internet que son reconacidas por las productos
que ofrece ya que incluso el soporte lo ofrecen a través de sitios
especializados.

2.4.3. ARQUITECTURA CLIENTE-SERVIDOR

La arquitectura Cliente-Servidor divide el procesamiento entre un cliente y
un servidor para optimizar la capacidad de cada sistema. El cliente
generalmente es una PC o una estacion de trabajo con una interfaz GUl. EJ
servidor de la base de datos es otra PC, una estacién de trabajo, una mini
computadora o un mainframe; cominmente los clientes se conectan al servidor
a través de una red.

La arquitectura Cliente-Servidor permite a Jos usuarios elegir la
configuracién de sistema mas adecuada para su ambiente computacional,
independientemente del sistema operativo, el hardware y el scftware de
aplicacion. Esto proporcicna una estructura imprescindible para integrar
ambientes heterogéneos.
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En este ambiente, el cliente se encarga de la interfaz con el usuario
(pantallas, reportes, etc.) y la presentacion logica de los datos, mientras que el
servidor se encarga de ejecutar las consultas SQL a la base de datos, de la
integridad de la base de datos, asi como del almacenamiento fisico de los
mismos.

E! modelo Cliente-Servidor se define como la tecnologia que proporciona
al usuario final el acceso transparente a las aplicaciones’, datos, servicios de
computo o a cualquier otro recurso dentro del grupo de trabajo y/o a través de
la empresa en diferentes plataformas. Esta arquitectura se conforma de dos
tipos de componentes que se comunican a través de una red

® Back-End o Servidor.
® Front-End o Cliente

El Servidor procesa las peticiones que hacen los clientes, y cuando es
posible regresa el resuitado. Mantiene la integridad légica y el acceso de los
datos.

El Cliente envia peticiones al servidor y manipula las respuestas. Este
puede: Desplegar y manejar el ambiente de trabajo de fa aplicacién y la interfaz
de usuario, llevar a cabo la validacion de datos, desplegar reportes y
representar datos graficamente, entre sus caracteristicas tenemos:

e El Cliente y el Servidor pueden actuar como una sola entidad o bien como
entidades separadas realizando actividades o tareas independientes.

o Las funciones de Cliente y Servidor pueden estar en plataformas
separadas, o en la misma plataforma.

® Un servidor da servicio a multiples clientes concurrentemente.

® Cada plataforma puede ser escalable independientemente.

o Los cambios realizados en las plataformas de los Clientes o de los
Servidores, ya sean por actualizacion o reemplazo tecnologico, deben
realizarse de una manera transparente para el usuario final.

s Lainterrelacién entre el hardware y el software debe estar basada en una
infraestructura poderosa, de ta! forma que el acceso a los recursos de la
red no presente complejidad en cuanto a los tipos de datos y protocolos.

e Es importante hacer notar que las funciones Cliente-Servidor pueden ser
dinamicas, por ejemplo, un servidor puede convertirse en cliente cuando
realiza la solicitud de servicios a otras plataformas dentro de la red.

2.5. SISTEMAS OPERATIVOS

Los sistemas operativos han venido evolucionando a través de los anos,
cabe mencionar que los sistemas operativos se han apegado a la arquitectura
de las computadoras en las cuales se ejecutan, a continuacion haremos
remembranza de como eran los sistemas operativos en sus principios.

/ Hick Scoul, World Wide Web Manual ge Heleranca
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A finales de los 40's el uso de computadoras estaba restringido a aguellas
empresas o instituciones que podian pagar un alto precio debido a que los
sistemas operativos no existian.

En su lugar, el programador debia tener gran conocimiento y contacto con
el hardware, y en caso de que su programa fallara, debia examinar los valores
de los registros y paneles de luces indicadoras del estado de la computadora
para determinar la causa de la falla y poder corregir su programa, ademas de
enfrentarse nuevamente a los procedimientos de apartar tiempo del sistema y
poner a punto los compiladores para volver a correr su programa.

La importancia de los sistemas operativos comienza histéricamente desde
los 5('s, cuando se hizo evidente operar una computadora por medio de
tableros en la primera generacion y luego por medic del trabajo en lote en la
segunda generacion trayendo con ello una mejora ya que el operador realizaba
siempre una secuencia de pasos repetitivos, lo cual es una de las
caracteristicas contempladas en la definicion de lo que es un programa. Es
decir, se comenzo6 a ver que las tareas del operador podian plasmarse en un
programa, el cual a través del tiempo y por su enorme complejidad se le llamé
"Sistema Operativo”, entre los primeros sistemas operativos esta Fortran
Monitor System (FMS) e IBSYS.

Posteriormente, en la tercera generacién de computadoras nace uno de
los primeros sistemas operativos con la filosofia de administrar una familia de
computadoras: el OS/360 de IBM, el cual fue un proyecto tan novedoso y
ambicioso que enfrenté por primera vez una serie de problemas debido a que
anteriormente las computadoras eran creadas para dos propdsitos en general:
el comercial y el cientifico.

Asi, al tratar de crear un sélo sistema operativo para computadoras que
podian dedicarse a un propoésito, puso en evidencia la problematica del trabajo
en equipos de analisis, disefio e implantacion de sistemas grandes. Asi
también en la tercera generacion de computadoras surge el concepto de la
multiprogramacion ya ¢que debido al alto costc de las computadoras era
necesario idear un esquema de trabajo que mantuviese a la unidad central de
procesamiento ocupada, asi como el encolado (spooling) de trabajos para su
lectura hacia los lugares libres de memoria o la escritura de resultados. Durante
la tercera generacion los sistemas siguieron siendo basicamente sistemas de
lote.

La cuarta generacién se destaca por el avance de la electrénica en la
integracion a gran escala, pudiendo crear circuitos de un centimetro cuadrado
de silicon siendo posible hablar de las computadoras perscnales y las
estaciones de trabajo. Asi mismo surgen los conceptos de interfaces amigables
atrayendo al publico en general al usc de las computadoras como herramientas
cotidianas.

Se hacen poputares MS-DOS y UNIX en estas maguinas encontrando
comunmente clones de computadoras personales y una multitud de empresas
pequenas ensamblandolas por todo el mundo.
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A mediados de los 80's, comienza el auge de las redes de computadoras
y la necesidad de sistemas operativos en red asi como de sistemas operativos
distribuidos. La red mundial Internet se fue haciendo accesible a toda clase de
instituciones y se comienzan a dar muchas soluciones y problemas al querer
hacer convivir recursos residentes en computadoras con sistemas operativos
diferentes.

En los 90's la programacion orientada a objetos cobra auge, asi como el
manejo de objetos desde los sistemas operativos. Las aplicaciones intentan
crearse para ser ejecutadas en una plataforma especifica y poder ver sus
resultados en la pantalla de otra diferente (por ejemplo, ejecutar una simulacion
en una maquina con UNIX y ver los resultados en otra con DOS ).

Se puede decir entonces que un sistema operativo es un conjunto de
programas o software para poder permitir que el usuario se comunique con la
computadora y gestionar sus recursos de manera comoda y eficiente, este
comienza a trabajar cuando se enciende la computadora y gestiona el
hardware de la maquina desde los niveles mas basicos.

Otra definicion bastante aceptada que define un sistema operativo como
una capa compleja entre el hardware y el usuario, concebible tambien como
una maquina virtual, que facilita al usuario o al programador las herramientas e
interfaces adecuadas para realizar sus tareas informaticas, abstrayéndole de
los complicados procesos necesarios para llevarlas a cabo.

Un sistema operativo debe constar de por lo menos un conjunto de
programas:

Compilador. Un compilador acepta programas escritos en un lenguaje de alto
nivel y los traduce a otro lenguaje, generando un programa equivalente
independiente, que puede ejecutarse tantas veces como se quiera. Este
proceso de traduccion se conoce como compilacion.

Enlazador: Un enlazador es un programa que toma los archivos de cédigo
objeto generado en los primeros pasos del proceso de compilacion y los
convierte en un archivo ejecutable o en una biblioteca. En el caso de los
programas enlazados dindmicamente, el enlace entre el programa ejecutable y
las bibliotecas se realiza en tiempo de carga o ejecucion del programa.

Ensamblador: Un ensamblador es una aplicacion de sistema que se encarga
de traducir un archivo fuente escrito en un lenguaje ensamblador a un archivo
objeto que contiene coédigo maquina ejecutable directamente por la maquina
para la que se ha generado.

Intérprete de comandos. Es la parte fundamental de un sistema operativo
encargada de ejecutar las drdenes bésicas para el manejo del sistema.
También se denomina shell. Se incorporan caracteristicas tales como control
de procesos, redireccion de entrada/salida y un lenguaje de o¢rdenes para
escribir programas por lotes o scripts.
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Dentro de los principales intérpretes de comandos se encuentran:
command.com que pertenece a los sistemas MS-DOS y derivados como
Windows 95 y 98. El Korn shell (ksh) de UNIX. EI C Shell (csh) el cual es
similar a la sintaxis del lenguaje C. El Bourne Shell (sh). El GNU Bourne Again
Shell (bash), quien es una variante del Bourne Shell para Linux con
caracteristicas avanzadas como control de procesos, historial de ordenes y
edicion similar a Emacs entro otras. El Tcsh es una version de C Shell para
Linux con funcionalidades similares a bash. El Zsh es un pequefio intérprete
similar al Bourne Shell.

Biblioteca del lenguaje: Una biblioteca o libreria es un conjunto de
procedimientos y funciones (subprogramas) agrupadas en un archivo con el fin
de ser aprovechadas por otros programas.

Kermnel El kernel (también conocido como nucleo) es la parte fundamental de
un sistema operativo. Es el software responsable de facilitar a los distintos
programas acceso seguro al hardware de la computadora.

Como hay muchos programas y el acceso al hardware es limitado, el
nicleo también se encarga de decidir que programa podra hacer uso de un
dispositivo de hardware y durante cuanto tiempo, lo que se conoce como
multiplexado. Acceder al hardware puede ser muy complejo, por lo que los
nucleos suelen implementar una serie de abstracciones del hardware.

2.51. CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS

De acuerdo a la administracién de tareas, los sistemas operativos se
pueden clasificar como:

Monotarea: Los sistemas monotarea son aquellos que sélo permiten una tarea
a la vez por usuario. Puede darse el caso de un sistema multiusuario y
monotarea, en el cual se admiten varios usuarios al mismo tiempo pero cada
uno de ellos puede estar haciendo sélo una tarea a la vez.

Mutltitarea: Un sistema operativo de este tipo es aquél que le permite al usuario
estar realizando varias labores al mismo tiempo, por ejemplo, puede estar
editando el cédigo fuente de un programa durante su depuracion mientras
compila otro programa, a la vez que esta recibiendo correo electrénico en un
proceso en background. Por Io que es comun encontrar en ellos interfaces
graficas orientadas al uso de menus y el ratén, lo cual permite un rapido
intercambio entre las tareas para el usuario, mejorando su productividad.

De acuerdo a la administracién de usuarios, los sistemas operativos se
pueden clasificar como:

Monousuario: Los sistemas operativos monousuarios son aquélios que
soportan a un usuario a la vez, sin importar el numero de procesadores que
tenga la computadora o el nUmero de procesos o tareas que el usuario pueda
ejecutar en un mismo instante de tiempo. Las computadoras personales
tipicamente se han clasificado en este tipo.
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Muftiusvarior Los sistemas operativos multiusuarios son capaces de dar
servicio @ mas de un usuario a la vez, ya sea por medio de varias terminales
conectadas a la computadora o por medio de sesiones remotas en una red de
comunicaciones. No importa el numero de procesadores en la maquina ni el
numero de procesos que cada usuario puede gjecutar simultaneamente.

De acuerdo al numero de procesos, los sistemas operativos se pueden
clasificar como:

Uniproceso. Un sistema operativo uniproceso es aquél que es capaz de
manejar solamente un procesador de la computadora, de manera que si la
computadora tuviese mas de uno le seria inutil. EI ejemplo mas tipico de este
tipo de sistemas es el DOS y MacOS.

Multiproceso: Un sistema operativo multiprocesc se refiere al ndmero de
procesadores del sistema, que es mas de uno y éste es capaz de usarlos todos
para distribuir su carga de trabajo.

De acuerdo al manejo de recursos, los sistemas operativos se pueden
clasificar como:

Centralizado. Si permite utilizar los recursos de una sola computadora.

Distribuida: Si permite utilizar los recursos de mas de una computadora al
mismo tiempo.

2.5.2. CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA OPERATIVO

Concurrencia. La concurrencia consiste en la existencia de varias actividades
simultangas o paralelas, por ejemplo la coexistencia en memoria de varios
programas de usuarios. La concurrencia lleva asociade el preblema de
conmular de una tarea a ofra, ¢ bien el de proteger una determinada actividad
de los efectos de las otras, asi como la sincronizacion de tareas que sean
mutuamente dependientes.

Utilizacion conjunta de recursos. Puede ser que varias actividades
concurrentes tengan que compartir unos determinados recursos o informacion.
Existen cuatro razones fundamentaies para ello:

e Costo, se reflere a tener suficientes recursos para cada usuario por
separado.

» Fosibilidad de trabajar a partir de lo que hicieron ctros, es decir, utilizar las
rutinas y programas desarrollados por otra gente.

e Posibilidad de compartir datos ya que en ocasiones es necesario utilizar la
misma base de datos para varics programas diferentes e incluso por
diferentes usuarios.

e  Eliminacion de redundancias; es econdmico poder disponer de una sola
copia de un determinado programa y compartirla entre varios usuarics, en
lugar de disponer de un copia distinta para cada uno de ellos.

63



Fundamentos para el Desarrollo del Sistema

Almacenamiento a largo plazo: la necesidad de compartir datos y programas
lleva asociada la necesidad del almacenamiento a largo plazo de la
informacion. Este almacenamiento a largo plazo permite que el usuanc guarde
sus datos o programas en la propia computadora, en lugar de tener que utilizar
algun otro medio externo. Los problemas de este caso son los de proporcionar
un acceso facil, proteger la informacion de la accion (intencionada o no) de
terceros, asi como salvaguardar los datos almacenados frente a fallas del
sistema.

Indeterminismo: Un sistema operativo debe ser determinista en el sentido de
que el mismo programa ejecutado con los mismos datos ayer u hoy debe de
producir jos mismos resultados. Por otro lado es indeterminista en el sentido de
que debe responder a circunstancias que pueden ocurrir en un orden
imprescindible. Estas circunstancias pueden ser tales como peticion de
recursos, errores de ejecucion en programas o bien interrupciones de
periféricos.

2.5.3. CARACTERISTICAS DESEABLES DE UN SISTEMA OPERATIVO

Eficiencia: Es dificil establecer un criterio unico por el cual pueda juzgarse la
eficiencia de un sistema operativo, algunos posibles criterios son:

«  Tiempo transcurrido entre tareas.

® Tiempo no empleado del procesador central.

¢«  Tiempo de ejecucién empleado en las tareas de batch.

® Tiempo de respuesta en los sistemas de acceso multiple.
® Utilizacion de los recursos.

s  Rendimiento en cuanto a tareas ejecutadas por hora.

Fiabilidad: Tebéricamente un sistema operativo deberia estar completamente
liore de errores y ser capaz de resolver satisfactoriamente todas las
contingencias que pudieran presentarse, en la practica esto nunca ocurre.

Facilidad de correccion: En este caso deberia ser posible corregir un sistema
operativo sin tener que emplear a demasiados programadores de sistemas.
Esto implica que el sistema debe ser modular en su construccién, disponer de
interfaces claramente definidas entre los diferentes médulos y estar bien
documentado.

Tamario reducido: El espacio ocupado por el sistema operativo, ya sea en
memoria central 0 en memoria de masas no esta disponible, por lo que
respectaa su utilizaciéon productiva, ademas un sistema muy grande esta mas
propenso a errores y se tarda mas tiempo en escribirlo que otro de
dimensiones mas reducidas.

2.6. OPEN SOURCE

El término open source se refiere a un tipo de software del cual esta
disponible el cédigo fuente.
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El Software open source ha sabido potenciar e integrar las grandes
ventajas del trabajo comunitario, miles de desarrolladores a través de todo el
mundo colaborando en proyectos conjuntamente, exigiendo la distribucion libre
y gratuita acompanada del codigo fuente. No hay garantias o responsabilidad.

Open source no significa Unicamente acceso al codigo fuente. Los
terminos para la distribucion del software de codigo fuente abierto tienen que
cumplir el siguiente criterio, seguin la OSI.

e  Redistribucién libre.

e Cddigo fuente.

. Modificaciones del cédigo se pueden redistribuir.
. No a la discriminacién de personas o grupos.

* No ala discriminacion de campos laborales.

. Distribucidn de la licencia

Un creciente numero de organizaciones estan adoptando el "software
Free/Open source” (Programas Gratuitos y/o de Cédigo o Fuente Abierta) para
todo, desde redes de computadoras hasta herramientas de productividad.

Internet es una de las mas poderosas e importantes herramientas de la
actualidad y la mayoria de los sitios Web que existen, asi como los correos
electrénicos en la Red, son servidos por programas open source, incluso, el
importantisimo sistema de dominios, el cual permite referirnos a un servidor de
Internet con palabras y no nimeros, esta basado enteramente en open source.

Asi y sin duda alguna, podemos afirmar que Internet y su actual
repercusion econdmica y social en el mundo existen gracias al open source. El
codigo abierto es una revolucionaria forma de desarrollar y distribuir el software
debido principalmente a su gran creciendo gracias a un gran numero de
personas que lo utilizan alrededor del mundo.

A diferencia del cédigo cerrado, el cddigo abierto permite que varios
programadores puedan leer, modificar y redistribuir el codigo fuente de un
programa, por lo que ese programa evoluciona. La gente lo mejora, lo adapta y
corrige sus errores a una velocidad impresionantemente, mayor a la aplicada
en el desarrollo de software convencional o cerrado, dando como resultado la
produccidén de un mejor software.

El open source tuvo sus origenes hace aproximadamente 20 afos, sin
embargo; hoy en dfa su uso se ha incrementado considerablemente debido a la
popularidad de ta que goza en las empresas de todos los tamafos asi como en
los gobiernos de varios paises.

Con la cantidad 6ptima de recursos, bajos costos y adaptando tecnologias
open source con tecnologias propietarias, se pueden lograr exitosos
desarrollos e implantaciones de tecnologia sin importar el tamano del cliente o
del proyecto.
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2.6.1. VENTAJAS DE LA TECNOLOGIA OPEN SOURCE

Algunas ventajas de utilizar tecnologias open source son [as siguientes:

® Su libre distribucion permite que cualquier persona o entidad pueda hacer
uso de el para desarrollar aplicaciones que se adapten a sus necesidades.

e Debido a gue es un software desarrollado por miles de personas es
comln detectar y resolver problemas de seguridad en el cédigo.

e«  Combate efectivamente la pirateria de software.

e« Tiempos de desarrollo mas corios debido a la amplia disponibilidad de
herramientas vy librerias.

s  Se puede acceder a su codigo y aprender de él.

e  Se puede madificar, adaptandolo para realizar tareas especificas

La ventaja monetaria es que no existen costos de licencia para el producto
en si mismo, ademas que cualquier persona puede oblener el codigo fuente.
Esto brinda independencia del proveedor.

Toda la informacion (estado, errores, elc.) es abierta también, no existe
politica de ocultamiento corporativa ni censura; los proyectos de cédigo abierio
50N muy rapidos para reaccionar, si surge algun problema.

Los usuarios y desarrolladores hacen una notable diferencia. Debido a la
diversidad de usuarios, los productos estan usualmente muy bien probados
obteniendo ayuda rapidamente.

Una percepcion usual dentro del ambito del computo es "Si es un producto
libre, generalmente no esta bien desarrollado”. Algunos de los motivos para
renunciar al ingreso de las licencias son que no lograr el éxito comercial o bien
obtener mayor soporte.

El principal temor que existe al utilizar software libre es tener que confiar
en medios informales tales como grupos de usuarios para obtener ayuda y
soporte. Otra preccupacion puede ser lo poco previsible en el desarrollo de
funciones y caracleristicas.

El movimiento open source ha promovido el desarrollo de herramientas
padercsas y funcionales en diferentes campos de las ciencias de la
computacién, enriquecidas por la colaboracion de programadores a nivel
mundial. ’

2.6.2. DIFERENCIAS ENTRE EL SOFTWARE LIBRE Y COMERCIAL

El significado de software libre va més haya de un tipo de scftware. Hey el
software libre significa una filosofia de desarrollo, es un movimiento que entre
sus objetivas tiene el libre uso, modificacidn, copia y distribucion del software,
que actualmente es aceptado por millones de usuarios alrededor del mundo.
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Software comercial

Tienen licencias, las cuales estan limitadas por usuarios y son pagadas.
Estas licencias restringen las libertades de los usuarios a usar, modificar,
copiar y distribuir el software.

El desarrollo, programacion y actualizacion de este software sélo lo hace
la empresa que tiene los derechos, como sucede con los productos
Microsoft; esto ocasiona retrasos tecnologicos y poco creativos en los
productos.

En el software comercial se suelen esconder los avances vy
descubrimientos tecnologicos entre las empresas que lo desarrollan.

El futuro del software que compro el usuario s6lo depende de una
empresa comercial.

Muchas veces con estrategias comerciales se suele hacer que los
usuarios actualicen su software comerciai, sin que exista una necesidad
verdadera de ello, consiguiendo de esta forma hacer que el usuario
invierta en nuevas licencias, la mayoria de las veces innecesarias.

Software libre 0 GNU

Esta licenciado con la licencia GNU/GPL, la cual no esta limitada por
usuarios, y la cual garantiza la libertades de los usuarios de usar,
modificar, copiar y distribuir el software.

En el desarrollo de este software pueden intervenir cualquier persona,
empresa u organizaciéon del mundo, lo cual genera una gran cantidad de
ideas innovadoras, posibilitando grandes avances tecnolégicos en estos
productos. .

Los avances y descubrimientos tecnologicos son diarios, y se encuentran
en Internet de forma gratuita. La principal meta del software libre es
compartir los avances tecnoiégicos con los demas.

El usuario no depende de una sola empresa, ya que el software que
implemento puede ser mantenido y modificado por cualquier persona en el
mundo.

El software libre tiene la costumbre de seguir siendo compatible hacia
atras, tanto en software como en hardware, no obliga al usuario a cambiar
de tecnologia ya que no persigue los mismos fines econémicos que el
software comercial.

2.6.3. TECNOLOGIAS OPEN SOURCE

2.6.3.1. DBMS

En el area de los Sistemas Manejadores de Bases de Datos (DBMS) de

codigo abierto (open source) se encuentran PostgreSQL y MySQL. A
continuacién daremos una breve descripciéon de cada uno de ellos:

PostgreSQL es uno de fos mas populares en todo el mundo. Los usuarios

de PostgreSQL generalmente se valen de dos recursos para interactuar con el
DBMS: psql, un interprete (shell) de sentencias SQL en modo texto y pgaccess
una interfaz grafica desarrollada en TCL/TK.
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PostgreSQL que fue derivado del proyecto Postgres, se sabe que lleva
mas de una decada de desarrolio, siendo hoy en dia, el sistema libre mas
avanzado, soportando las transacciones SQL de control concurrente.

La implementacion de Postgres DBMS comenzé en 1986, y no hubo una
version cperativa hasta 1987. La version 1.0 fue liberada en Junio de 1989 a
pocos usuarios, fa versién 2.0 fue liberada en Junic de 1990 debido a unas
criticas sobre el sistema de reglas, que obligd a su reimplementacion. La
version 3.0 aparecio en el afio 1991, e incluyd una serie de mejoras como una
mayor eficiencia en la ejecucién de peticiones. El resto de versicnes liberadas a
partir de entonces, se centraron en la portabilidad del sistema, hoy en dia
PostgreSQL ha lanzado su versién 8 la cual es compatible con Windows.

PosigreSQL es un proyecto open socurce. Como ya se ha mencionado
codigo abierto por definicion significa que se puede obtener el cidigo fuente,
usar el programa y modificarlo libremente sin las limitaciones del software
propietario. En el mundo de las bases de datos, codigo abierto significa que se
tiene acceso real estadisticas de rendimiento, datos que otras companias como
Oracle no facilitan. Coédigo abierto también significa que es libre de modificar
PostgreSQL para adaptario a las necesidades parliculares.

Otro de los manejadores de bases de datos open source como ya lo
mencionamos es MySQL quien surgid como un intento de conectar el gestor
mSQL a las tablas propias de MySQL AB, usando sus propias rutinas a bajo
nivel, dande come resultado una interfaz SQL a su base de datos totalmente
compatible a mSQL. Cabe destacar que MySQL no es un derivado del lenguaje
de SQL, sino un programa que administra sistemas de bases de datos que usa
el lenguaje de programacion SQL para manipular, crear, mostrar datos y llevar
a cabo tareas en una base de datos.

MySQL es un sistema de administracién de bases de datos relacionales
open source. Una base de datos relacional almacena los datos en tablas
separadas en lugar de poner todos los datos en un sélo lugar brindando
velocidad y flexibilidad. Las tablas son enlazadas al definir relaciones que
hacen posible combinar datos de varias tablas.

MySQL usa la licencia publica GPL {Licencia Publica General GNU),
para definir qué es lo que se puede y no se puede hacer con el software para
diferentes situaciones, sin embarge, si no se esta de acuerde con la licencia
GPL o se tiene la necesidad de incorporar codigo de MySQL en una aplicacion
comercial es posible comprar una versién de MySQL con licencia comercial.

2.6.3.2. SERVIDORES WEB

Por otro lado para hablar de servidores Web tendriamos que explicar
brevemente que son y como es que estos llevan a cabc su trabajo;
ocupandonos del primer cuestionamiento podriamos decir que un servidor Web
es aquel software que tiene a su cargo la generacién y envié de la informacion
requerida por los usuarios finales en un tipo de archivo reconocido por los
_navegadores actuales.
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Uno de los servidores Web es Apache el cual originalmente era una serie
de parches para el servidor Web de la National Center for Supercomputing
Applications. Después de que se abandonara el desarrollo de dicho servidor
varios de los desarrolladores se pusieron de acuerdo para coordinar sus
esfuerzos y crear un Unico servidor Web Apache el cual hoy en dia funciona en
casi todas las plataformas.

Los binarios y el codigo fuente de Apache se pueden usar y distribuir de
forma libre, es capaz de utilizar diversos interpretes de paginas como PHP, Perl
y Python, ademas presenta una gran ventaja al conectarse directamente a una
Base de Datos, ademas de que puede funcionar perfectamente para un sitio
pequefio de poca demanda, pero en caso de ser necesario se pueden agregar
maodulos que permitan aumentar su poder de respuesta.

Apache es el servidor Web mas utilizado, robusto, rapido, modularizable y
multiplataforma, compatible con sistemas operativos como Linux, Win32,
MacOS y UNIX.

Apache fue creado como un servidor Web de proposito general, capaz de
servir pequerios sitios Web, con pocas peticiones diarias, hasta grandes sitios
Web con millones de peticiones diarias.

Por otro lado, en el aflo de 1994 surge un servidor Web conocido como
NaviServer debido a que dos programadores de Unix se propusieron crear el
mejor sistema de edicion Web, poseia un lenguaje script bien integrado, buena
extension APl y conexion con bases de datos incorporada. Para 1996 AOL
decidié utilizarlo. De esta manera, NaviServer fue renombrado como
AOLserver.

En 1999 un investigador del Massachusetts Institute of Technology
llamado Philip Greenspun, convencia a AOL de que debfa dejar abierto el
codigo del servidor AOL para beneficio mutuo de AOL y del publico a gran
escala; fue disefiado bajo la ideologia de compartir la memoria del proceso
general en varios subprocesos, con esto se logra aumentar la eficiencia de las
conexiones al servidor y reducir la carga del mismo, ademas, integra un
interprete en su estructura interna evitando generar un proceso nuevo por
aplicaciéon ademas de mantener grupos de conexiones latentes hacia bases de
datos, utiliza un lenguaje llamado Aol Dynamic Pages que es muy similar al
lenguaje ASP utilizado por Microsoft o JSP de SUN. AOL Server fue disefiado
pensando exclusivamente en sitios web de gran escala; Su arquitectura valora
mas la carga que la latencia.

2.6.3.3. LENGUAJES DE PROGRAMACION

Al hablar de lenguajes de programacioén open source no podemos dejar de
hablar de perl y php.

Perl fue desarrollado por Larry Wall en 1986 mientras estaba trabajando
como programador de sistemas en dos laboratorios en ambas costas de los
Estados Unidos.
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Perl nacio de la necesidad de mantener conectadas las maquinas a través
de grandes distancias, en un inicio, perl se utilizé coma una herramienta para el
administrador de sistemas, pero con el nacimiento del Web y la programacion
CGl, se convirtié en el primer lenguaje de uso para la canstruccion de este tipo
de scripts.

La primera version de perl surgié en el afio de 1988, sin embargo, la
primera versién de Perl que llegd a ser suficientemente conocida fue la version
4. Esta version se desarrollo a partir del afio 1991 durante un periodo
aproximado de dos anos, tiempo que coincidié con la popularidad de la
programacion de servidores Web, aungue originalmente se habia disefiado
como lenguaje para administracion de sistemas.

La version 5 estable no aparecié hasta octubre de 1994, introdujo muchas
de las caracteristicas que hacen a Perl tan facil de programar, incluyendo los
modulos, las facilidades para programacion orientada a objetos, referencias y
ofras caracteristicas. A partir de la version 5.8, Perl sufrié una nueva
transformacion, se incluye soporte pleno de caracteres internacionales, hilos, y
mejor compilador. Se institucionaliza un sistema encargado de las nuevas
versiones, es decir, se encarga de decidir cada una de las caracteristicas de
las versiones mas recientes, sustituyendo con ello a su creador Larry Wall.

Una empresa comercial, ActiveState, que ya participaba activamente en
su desarrollo, comienza a controlar méas de cerca al PERL, y a la vez, a crear
herramientas mas potentes para desarrcllo con PERL. En el afio 2000, se
empieza a discutir sobre |a nueva version, la 6, la cual fue un gran salto sobre
la versién anterior.

Otro lenguaje de programacion open source es PHP siendo un lenguaje
creado por los propios usuarios. El sistema fue desarrollado originalmente en el
afo 1994 por Rasmus Lerdorf como un CGl escrito en C que permitia la
interpretacion de un nimero limitado de comandos. El sistema fue denominado
Personal Home Page Tools y adquirié relativo éxito gracias a que otras
personas pidieron a Rasmus que les permitiera utilizar su programa en sus
propias paginas. Dada la aceptacion del primer PHP y de manera adicional, su
creador disefid un sistema para procesar formularios al que le atribuyd el
nombre de Fl {Form interpreter} y el conjunio de estas dos herramientas, seria
la primera version compacta del lenguaje: PHP/FI.

La siguiente gran contribucion al lenguaje se realizd a mediados del §7
cuando se volvia a programar el analizador sintactico, se incluyeron nuevas
funcionalidades como el soporte a nuevos protocolos de Internet y el soporte a
la gran mayoria de las bases de datos comerciales. Todas estas mejoras
sentaron las bases de PHP version 3. Actuaimente PHP se encuentra en su
version 5, sin embargo, la versién 4 es mucho mas estable ya que utiliza el
motor Zend. Algunas caracteristicas de la version 4 son su rapidez, gracias a
que primerc se compila y luego se ejecuta, mayor independencia del servidor
Web y un APl mas elaborado y con mas funciones.
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Actualmente, el numero de servidores que utilizan PHP se ha disparado,
logrando situarse cerca de los 5 millanes de sitios y 800,000 direcciones IP, lo
que ha convertido a PHP en una tecnologia popular. Esto es debido, entre
otras razones, a que PHF es el complemento ideal para que Linux-Apache sea
compatible con fa programacion del lado del servidor de sitios web.

2.6.3.4. SISTEMAS OPERATIVOS

Linux s un sistema operativo basado en UNIX, siendo hoy el sistema
operativo de mayor crecimiento a nivel mundial. El mercado de Linux en
servidores es de aproximadamente 30%, siendc de esa forma una solucion
muy atractiva en la subslitucion de servidores WindowsNT y Novelf. Este
sistema fue desarrollado por Linux Torvalds en 1991 y hoy en dia es
desarrollado por un gran numero de personas situadas alrededor del mundo.
Este sistema operativo se destaca por la calidad y estabilidad que presenta y
por su disefio native multiusuario y multitarea de UNIX.

Los servidores Linux miden su tiempo en meses y anos, no solo dias o
semanas como normalmente pasa con otros sistemas operativos populares en
el mercado. Dentro de los requisitos minimos del sistema, puede ser instalado
y corrido con un performance razonable en equipos gque no son de lltima
tecnologia, como por ejemplo Intel 386.

Cualquier persona o empresa puede obtener sin costo alguno el sistema
operativo Linux. La mayoria de las herramientas que funcionan en él, también
sON open source, s decir, son gratuitas y se pueden bajar de Internet. Ademas
posee utilerias y aplicaciones, ejemplo de ello son servidor de correo
electronico, sendmail, servicios DNS, servidores proxy, servicios web,
lenguajes de programacién como Perl, Tcl, Python y Php.

El proceso de bajar de Internet y juntar todos estos componentes requiere
cierto conocimiento y una rapida conexién a Internet. Debido a eso, algunas
empresas juntaron todos los archivos necesarios e incluyeron programas
instaladores que verifican el hardware del equipc ¥ hacen de la instalacion de
Linux una experiencia superior a la de Windows. Estos conjuntos son llamados
"distribuciones”, dentro de la corriente UNIX, existen dos grandes vertientes,
una conocida como SystemV a la cual pertenecen sistemas como RedHat,
Suse y Solaris; por otro Jado estan los sistermas BSD entre los cuales tenemos
FreeBSD, NetBSD y OpenBSD.

2.7. PERSPECTIVAS DE DESARROLLO DEL SISTEMA

Actualmente en la ENEP Aragén, esta en funcionamiento un sistema de
inscripcion cuyas funciones son distribuidas a otros programas que realizan
tareas muy especificas, sin embargo, con el paso del tiempo se ha hecho
necesario realizar una renovacion del sistema, para lo cual es indispensable
mejorar el manejo de los procesos internos asi como disenar interfaces mucho
mas flexibles.
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Nuestra solucion esta constituida por diferentes piezas las cuales deberan
de ajustarse correctamente con el proposito de lograr el desarrollo de un
sistema’en linea que cumpla con las siguientes condiciones:

o Garantizar que cualquier alumno sea capaz de acceder al mismo desde
cualquier lugar para realizar sus tramites, siempre y cuando cumpla con
los requisitos.

¢ Disefio de una interfaz grafica amigable que guiara a los usuarios a través
del sistema de inscripcion en el cual podra consultar los horarios y grupos
que el asi desee.

e Creacién de un area que permita imprimir un comprobante de inscripcion
cuya validez debera ser expedida en las ventanillas de Servicios
Escolares en un plazo de tiempo establecido.

Las propuestas anteriores son consideradas a corto plazo, sin embargo, el
proyecto pretende ser muy ambicioso, es por ello que algunas propuestas
quedan abiertas para un posterior analisis.

Acceso al sistema mediante dispositivos méviles.

Interaccién y coordinacién directa con otros sistemas de fa institucion.

Impiantacion del sistema en todas las carreras.

e«  Comunicacion en linea entre el administrador del sistema y los usuarios.
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3.1. PLAN DE DESARROLLO DEL SISTEMA

La Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragon de la Universidad
Nacional Autdbnoma de México es una dependencia que entre otras imparte
carreras de ingenieria contando con una poblacion estudiantil aproximada de:

CARRERA ALUMNOS EN SORTEO | DIA DE INSCRIPCIONES | |NSCRITOS
Ing. Mecanica 1461 1492 1181 1181
Ing. Civil 457 472 334 334
|Ing. en Computacién | 1074 1107 | 868 868 |

Para el proceso de inscripcion la ENEP ARAGON actualmente cuenta
con programas especificos, uno para la reinscripcion y otro para el periodo de
altas y bajas. Su proposito inicial fue poner a disposicion del personal de
servicios escolares una herramienta que les permitiera dar de alta y de baja
asignaturas a los alumnos de una manera sencilla con una interfaz amigable.

Es importante aclarar que estos programas actualmente gestionan las
bases de datos que involucran a los alumnos y las materias al momento de
hacer altas, bajas y modificaciones, sin embargo existen procesos dentro de
estos programas que no se encuentran totalmente automatizados y es por ello
que surgid la inquietud de realizar este trabajo, que consistird en automatizar
determinados procesos involucrados con la administracion, altas, bajas y
cambios de fas materias por parte de los alumnos y a su vez el despliegue de
la informacién que requieran en su proceso de inscripcion.

Durante la visita a un proceso de inscripcion se detecté que existen
procesos involucrados con la expedicion de la tira de materias ya que pueden
surgir algunos problemas técnicos resolviéndose en ocasiones de forma
manual; por otro lado también detectamos las grandes filas de alumnos
queriendo obtener un lugar y al llegar a ventanillas suele suceder que se
presentan problemas relacionados con los cupos, lo anterior implica grandes
inversiones de tiempo tanto para los alumnos como para el personal de
inscripciones de servicios escolares en tareas susceptibles de ser
automatizadas, asi como el incremento de riesgos de errores de captura,
restringiendo flexibilidad a los campos durante la captura de la informacion.

Con lo anterior, el seguimiento de la inscripcion que se lleva a cabo
actualmente en esta institucion se vuelve una tarea compleja para llevaria a un
sistema de informacién que gestione toda esta informacién ya que no solo es
hablar de altas, bajas y cambios sino de tomar en cuenta el control de la
seguridad de acceso a informacion personal del alumno.
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3.1.1. ALCANCE DE LA PROPUESTA

El periodo de inscripciones dentro de una comunidad universitaria es
primordial para que los alumnos sigan inscritos dentro de su carrera a nuevos
semestres hasta concluir sus estudios, como consecuencia la confiabilidad y la
rapidez del proceso debe estar garantizada ya que el usuario debe estar
convencido de que la informacién proporcionada sera tratada
confidencialmente.

Cada uno de los médulos propuestos en el sistema de inscripcion en linea
permitira a los alumnos inscribirse de una manera facil, agilizando sobre todo
cada fase de los procesos gue involucran su total inscripcion hasta obtener su
comprobante de inscripcion; la principal ventaja de esto radica en obtener como
consecuencia la seguridad de que toda la informacidén involucrada sera
oportuna, eficaz, objetiva y consistente.

Dentro de las cualidades que ofrece el sistema de inscripcién en linea es
la de ofrecer una interfaz amigable para los usuarios; ademéas de esto se
contara con un medio de seguridad para la informacion implementando un
socket SSL en el servidor, logrando con esto que los alumnos estén
convencidos de tratar con informacién confidencial de manera eficaz, evitando
posibles vulnerabilidades en el proceso.

Todo lo anterior, se vera reflejado en la reduccion de tiempo en este
proceso, ya que solo contando con una computadora conectada a Internet se
podré llevar a cabo el proceso de inscripcién personalmente por el alumno
teniendo la comodidad de poderse inscribir desde cualquier lugar.

Esto se lograra a través del redisefio de la base de datos con la que
cuanta actualmente servicios escolares de las carreras de ingenieria, el nuevo
planteamiento de Ja base de datos tiene su fundamento en el analisis de las
necesidades del personal responsable del proceso de inscripcion, logrando
con esto una estructuraciéon de la informacién que permita obtener un modelo
de bases de datos flexible.

El modelo sera implementado en un Sistema Manejador de Bases de
Datos Relacional (RDBMS) estable y con una gran capacidad de
almacenamiento gestionando muy bien la concurrencia de usuarios, trabajando
en Internet y con objetos multimedia. Cabe sefalar que para que el rendimiento
sea aceptable no basta sélo con seleccionar el mejor y mas rapido gestor de
bases de datos relacionales sino que es necesario que todas las
infraestructuras estén a la altura de éste.

Debido a que el sistema se planea implantar en el Web es necesario
contar con un servidor confiable y ampliamente utilizado, tal es el caso del
Servidor Apache que puede trabajar sobre un sistema operativo Linux, esto
implica la reduccién de costos principalmente porque Apache es software libre
y las licencias para Linux y algunas bases de datos son accesibles.
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De igual forma se ha elegido el desarrollo de la interfaz en Web
considerando que se trata de la caracteristica principal de un sistema en linea
que este a disposicion de los usuarios a través de este servicio en Internet. Es
importante mencionar que las facilidades multimedia y de Web es otro de los
factores importantes en las bases de datos considerando fa posibilidad de
almacenar dentro de si objetos multimedia, como imagenes, videos y sonidos,
ya que presentan gran utilidad para el disefio de aplicaciones Web.

Como resultado de estas acciones se lograra que en un futuro se efectuen
las modificaciones pertinentes al sistema de manera sencilla con recursos que
brinda la propia escuela y a su vez aprovechando los conocimientos del
personal capacitado. Mientras las aspiraciones del personal encargado sean
ambiciosas, el desarrollo de este sistema estard garantizado debido a la
implementacion de nuevos programas realizados en el lenguaje de
programacion flexible y funcional como lo es PHP, programa con Io el que se
construira el sistema dando la facilidad de desarrollo para futuros
requerimientos sin la necesidad de realizar grandes modificaciones al sistema.

Para sacar provecho al sistema, es necesario dar a cada factor la atencion
adecuada para lograr la correcta definicién del proyecto dentro de la estrategia
manejada en el sistema.

3.2. BENEFICIOS

Esta claro que el lograr implantar un sistema con las caracteristicas que
antes mencionamos en este trabajo traera con ello diferentes beneficios tanto
para los estudiantes como para el personal administrativo del Departamento de
Servicios Escolares, entre los beneficios que hemos logrado identificar estan
los siguientes:

e  Creacion de una interfaz grafica amigable para el usuario.

e  Reduccidn de las aglomeraciones.

¢  Homogenizacién de la informacion.

. Desarrollo de un sistema de reportes.

e Acceso al sistema de inscripcién desde cualquier nodo de Internet.

. Conjuncién de diferentes tareas realizadas por diversos programas.

e  Pleno control sobre el proceso de inscripcion.

e  Ajuste de horarios y nimeros de sorteos.

o Implantacion de medidas de seguridad para el proceso de autenticacion.

3.3 MODELO DE INSCRIPCION ELECTRONICA

Para poder realizar el proceso de inscripcién en el “Sistema de Inscripcion
en Linea" lo primero que se tendra que hacer es ingresar a la pagina
correspondiente a este sistema, un ejemplo lo ponemos a continuacion.

http://informatica.aragon.unam.mx/inscripcion
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Una vez que el usuario haya pulsado sobre esta liga aparecera una
pagina donde se debera ingresar un login y un password, este uitimo debera
ser generada Unicamente durante la primera sesion.

Si el usuario es un alumno y cubre los requisitos anteriores el sistema le
permitira el acceso, en caso contrario el sistema le indicara al alumno que
algunos de sus datos son erréneos o simplemente no existen, para lo cual
debera dirigirse con el administrador de! sistema. Aunado a lo anterior, el
sistema verificara la fecha y la hora estipulada para cada alumno asegurando
con ello que sblo se pueda acceder a la parte de inscripcion, Unica y
exclusivamente en ese horario y fecha.

Una vez que el alumno haya entrado al sistema le serd desplegada la
informaciéon mas importante de sus datos académicos generales junto con su
numero de sorteo, fecha y hora de inscripcion.

Si el alumno esta dentro del turno indicado se le presentara la pantalla
para el proceso de inscripcion, en caso contrario el sistema le indicara que aun
no es su turno mostrandole cual es su hora de inscripcion. Para los alumnos
que tuvieron acceso a la pagina de inscripcion se les presentara un formato
que contendrda datos generales del alumno asi como los datos
correspondientes a la materia que dé de alta. La misma pantalla contendra dos
cajas de texto donde se introduciran la clave de la asignatura y su grupo
correspondiente. Para registrar y validar la informacion introducida al sistema
se deberé de presionar un botén llamado “Registrar materias”.

Si la asignatura se registré sin problemas, en pantalla se mostrara un
mensaje indicando que el registro fue satisfactorio. Para que el alumno pueda
visualizar las materias que han sido dadas de alta tendrd que pulsar el botén
“Imprimir Comprobante” el cual proporciona una pantaila de verificacion con
las materias registradas durante el proceso de inscripcion.

En dado caso de que el alumno se haya equivocado al momento de dar
de alta una materia que a su vez se quedo registrada en el sistema, tendra la
posibilidad de darla de baja siempre y cuando este en el periodo de altas y
bajas, para ello existira un botén con la leyenda “Actualizar materias”.

En la misma pantalla del proceso de inscripcion existira un botén llamado
“Consultar Grupos”, el cual tendrd como funcién publicar los cupos disponibles
en las diversas asignaturas de cada carrera.

En el periodo de altas y bajas, la interfaz del sistema sera el mismo, sin
embargo .el comportamiento variara un poco ya que sélo se permitiran tres
movimientos, considerando como movimiento las altas y bajas de una materia;
el sistema recuperara las materias registradas durante el periodo de inscripcion
y dara la oportunidad de dar de baja algunas de las materias registradas y dar
de alta nuevas materias del catalogo. Para verificar que la asignatura ya no
aparece en la tabla de asignaturas inscritas y asegurandose de que se ha dado
de baja, es estrictamente necesario entrar al area de impresién de
comprobante.
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Todo lo anterior se aplicard para cuando se de alta una asignatura; por
otro lado para realizar un cambio de asignatura, sélo se debe entrar al area
para la actualizacion de materias; en seguida aparecerd una pantalla la cual
presentara las materias que pueden ser registradas por el alumno para lo cual
se deberd seguir el mismo proceso utilizado durante el periodo de inscripcion;,
si el cambio se realizo satisfactoriamente, en la siguiente pagina aparecera una
pequefa ventana en la que se dara aviso del éxito de este proceso.

3.4 MODELADO DE REQUISITOS
3.4.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Se pretende construir un sistema que agilice el proceso de inscripcion
garantizando que la informacién generada sea veraz y oportuna; para que el
sistema cumpla con su objetivo, es necesario controlar de forma integra la
informacion referente a los alumnos como son datos generales, materias
inscritas, grupos asignados, cupos disponibies, horarios habiles y profesores.

El sistema clasifica a los usuarios en: alumno, profesor, jefe de carrera,
capturista, personal de biblioteca y administrador; los datos generales de cada
usuario son precargados en la base de datos del sistema, cuando el usuario
pretende ingresar al sistema por primera vez, es necesario que registre un login
y un password, debido a que son datos requeridos para iniciar sesion.

Cuando el usuario es identificado como alumno mediante un login y un
password, el sistema le permitira realizar el proceso de inscripcién desplegando
en pantalla un mend con las opciones necesarias para registrar, actualizar y
consultar materias asi como imprimir un comprobante de inscripcion.

Cuando el alumno registra una materia es necesario capturar la clave de
la materia y el grupo asignado a la materia; se podran registrar un maximo de
siete materias. Cuando estas han sido capturadas se hace la indicacion al
sistema para que este realice el registro de los datos previamente capturados.
Unicamente se registran en el sistema las materias con clave y grupos validos,
de lo contrario el sistema le indicara al usuario que corrija los datos.

La opcion correspondiente a actualizar materias sélo sera valida para el
periodo de altas y bajas, el alumno debera indicar que materia requiere que sea
dada de baja o alta si es que aun no completa el maximo de siete materias.
Para la opcion de altas y bajas el sistema tnicamente permite tres movimientos
entendiéndose como movimiento a la accidon de cancelar o registrar una
materia; cuando los datos han sido capturados se hace la indicacién al sistema
para que-este realice las modificaciones en la Base de Datos.

Asi mismo el alumno puede consultar por materia la disponibilidad de
grupo, para ello debera seleccionar la opciéon consultar matenas, si el sistema
identifica que aun existen lugares se desplegarad una lista con el grupo, y el
horario en que esta disponible la materia en caso contrario se hara la indicacion
de que no hay cupo en la materia deseada, todo esto siempre y cuando la
materia que se desea consultar sea valida.
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Por dltimo el alumno puede seleccionar la opcion imprimir comprobante,
esto hara que el sistema genere un documento PDF en el cual se colocaran los
datos correspondientes a las materias que el alumno registro durante su
proceso de inscripcion.

Si el usuario que se autentica en el sistema se identifica como un jefe de
carrera el sistema despliega en pantalla las opciones de registrar materia y
grupo, actualizar materia y grupo, consultar materia y grupo, reporte de
materias y grupos.

Cuando el jefe de carrera seleccione la opcién registrar materia y grupo
debera teclear la clave de la materia ademas de indicar en que grupo estara
dado de alta, horario y cupo maximo. Una vez que se han capturado los datos
el jefe de carrera debe indicar al sistema que los registre, es entonces cuando
el sistema verificara que los datos sean correctos. Cuando estén insertados los
datos el sistema hara la indicacion de que el registro de la materia se realizo
con éxito y en caso contrario hard la indicaciéon para que los datos sean
corregidos.

Ademas de registrar las materias y grupos el jefe de carrera puede
actualizar los datos que habian sido capturados debido a que en ocasiones es
necesario aumentar o bien disminuir los cupos de las materias, para ello se
debera capturar la clave de la materia para desplegar una lista de los grupos y
horarios de la materia seleccionada teniendo la opcién de modificarla para
aplicar los cambios que sean necesarios.

Para consultar los datos generales de una materia el jefe de carrera
debera realizar una busqueda en la opcién de consultar materia y grupo, esto
generara una lista que tendra como fin seleccionar uno de los registros para ver
en detalle todos los datos correspondientes a la materia, como son grupo,
salén, horario, profesor y cupo.

Por ultimo el jefe de carrera podra generar reportes que le permitan lievar
un control estadistico con referencia a otros afos con el fin de planificar mejor
la distribucién de cupos y horarios mediante la opcién de reporte de materias y
grupos, este tipo de reportes podran ser agrupados por diferentes criterios.

Cuando un profesor se autentique en el sistema mediante su login y
contrasena se desplegara en pantalla un menu con las opciones necesarias
para consultar una materia o bien imprimir la lista de alumnos asignados a una
materia.

Para consultar una materia, el profesor contara con una lista de las
materias que tiene asignadas para el semestre en curso, cada elemento de la
lista sera un enlace hacia el detalle de la misma, tal es el caso de la clave de
materia, cupo, horario y lista de alumnos.

Si el usuario es identificado como administrador el sistema desplegara
las opciones de control de usuarios, control de adeudos, control de catalogos y
emision de reportes.
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En caso de que el administrador entre a la opcidén de control de usuarios
podra tener el control total de los usuarios como: alumnos, profesores y jefes
de carrera.

El administrador podra dar de alta 0 baja a un usuario asi como cambiar
sus datos generales en caso de que sea necesario. Si se trata de un alumno el
administrador podra dar de alta o baja sus materias, modificar su horario, datos
personales o cualquier otra anomalia que afecte al alumno siempre y cuando
se autoricen estos cambios durante altas y bajas.

Si se trata de un profesor el administrador lo podra dar de alta o baja,
modificar sus datos personales e incluso materias impartidas a las que estuvo
asignado con so6lo capturar la clave de la materia y grupo.

En caso de que se trate de un jefe de carrera el administrador podra hacer
los cambios pertinentes como dar de alta a un nuevo jefe de carrera o darlo de
baja, corregir datos personales y el nombre de la carrera de la cual es jefe.

Una vez que se han capturado los datos se debe indicar al sistema que
actualice los datos correspondientes al usuario, el sistema automaticamente
verificara que los datos sean correctos. Si se logran actualizar los datos
satisfactoriamente el sistema indicara que el proceso se realizo correctamente,
en caso contrario indicara que los datos sean corregidos.

En caso de que el administrador elija a la opcién control de adeudos podra
obtener la informacion de los alumnos que adeudan algo en la escuela, ya sea
material bibliografico o de laboratorios haciendo un filtrado mediante una
opcion en pantalla que indique alumnos con adeudos ademas de elegir la
carrera para un mejor filtrado de informacion.

Esta informaciéon debe ser previamente cargada en la base de datos
insertando un estatus de adeudo en el campo respectivo de los alumnos para
llevar un mejor control de los mismos, impidiendo que se inscriban para el
semestre posterior hasta que presenten el comprobante de pago de manera
fisica al encargado de servicios escolares autorizando al administrador que
permita su inscripciéon hasta entonces.

En caso de que el administrador elija el subflujo de control de catalogos,
podra modificar catalogos del sistema. Para ello se le presentara en pantalla un
listado de las tablas o catdlogos que determinan al sistema incluyendo
opciones de borrado, modificacion e incluso la alta de un nuevo registro en un
catalogo con una interfaz amigable.

Por ultimo el administrador podra generar reportes que le permitan llevar
un control estadistico de los diferentes procesos dentro del sistema esto
mediante la opcidén de reporte de control de usuarios, control de adeudos y
control de catalogos, este tipo de reportes podran ser agrupados por diferentes
criterios.
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3.4.2 DOCUMENTOS DE CASOS DE USO E INTERFACES GRAFICAS

Caso de uso

Registrar usuario.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.

Breve
descripcion

Permite acceder al sistema de inscripcion mediante un login y
un password, en caso de no contar con estos datos,
implementa los métodos necesarios para obtenerlos.

Precondiciones

e Los usuarios deben pertenecer a la institucion en alguno de
los siguientes roles: alumno, profesor, jefe de carrera,
administrador, capturista o personal de biblioteca.

Los datos generales de los usuarios autorizados a utilizar el
sistema deben ser precargados en la Base de Datos.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado por el usuario durante la
inicializaciéon del sistema, presentando en pantalla la pagina
principal del sistema (P-1). El sistema cuenta con tres
diferentes opciones:

Obtener registro (A-1) - Permite obtener un login y un
password para iniciar sesién en el sistema de inscripcion.

Aceptar - Ejecuta el caso de uso “Validar usuaric”, para
verificar que el login y el password tecleados coincidan con los
datos insertados en la Base de Datos.

Una vez que se han validado los datos del usuario, el sistema
registra la fecha y hora de ingreso al sistema y presenta la
pagina de servicios correspondiente.

Salir - Se registra la fecha y hora en gue el usuario sale del
sistema. Los casos de uso terminan.

Flujos alternos

A -1 Obtener registro

Este subflujo se ejecuta al presionar Obtener registro en la
pagina principal del sistema (P-1). Se presenta al usuario la
pagina de registro (P-2), con los campos agrupados de la
siguiente manera:
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Flujos alternos

Datos Personales:

o Nombre del usuario: Longitud de 40 caracteres. Dato
requerido por el sistema.

¢ Apellido paterno del usuario: Longitud de 30 caracteres.

Datos requeridos por el sistema.

e Apellido materno del usuario: Longitud de 30 caracteres.
Dato requerido por el sistema.

e CURP: Longitud de 20 caracteres. Dato requerido por el
sistema.

e Fecha de nacimiento: El sistema valida la fecha y el
formato (dd/mm/aaaa).

Direccion:

e Calle y nimero: Longitud de 40 caracteres. Dato requerido
por el sistema.

¢ Colonia: Longitud de 30 caracteres. Dato requerido por el
sistema.
Cddigo postal: Longitud de 5 caracteres. Dato requerido
por el sistema.

o Teléfono: Longitud de 15 caracteres. Dato requerido por el
sistema.

Datos verificadores:

e Login: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido por el
sistema.

e Password: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido por e!
sistema.

e Confirmacion de password: Longitud de 8 caracteres.
Dato requerido por el sistema.

Si el usuario selecciona la opcidén Registrar, se ejecuta el caso
de uso “Validar registro”, el cual verifica que los datos
tecleados por el usuario coincidan con los datos insertados
previamente en la Base de Datos. Después de validar los datos
(E-1, E-2, E-3), el sistema registra la fecha y hora de registro y
presenta la pagina de servicios. Si el usuario selecciona la
opcién Regresar, se regresa al inicio de este caso de uso. Si el
usuario selecciona la opcion Limpiar, los datos contenidos en
las cajas de texto son borrados.

Excepciones

E-1 Informacion incompleta: El sistema pide al usuario que
liene los campos faltantes para continuar con el registro.

E-2 Estructura de login incorrecta: El sistema indica que la
estructura del login no es correcta.

E-3 Estructura de password incorrecta: El sistema indica
que la estructura del password no es correcta.
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Caso de uso

Validar registro.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.

Breve
descripcion

Permite verificar que los datos tecleados por el usuario
coincidan con los datos insertados previamente en la Base de
Datos con el objetivo de permitir el registro de un login y un
password.

Precondiciones

o Los datos generales de los usuarios autorizados a utilizar el
sistema deben ser precargados en la Base de Datos.

Se requiere haber ejecutado anteriormente el caso de uso
"Registrar Usuario” subflujo "Obtener registro”.

Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta al presionar Registrar en la pagina
de registro (P-2), con el objetivo de verificar que los datos
tecleados por el usuario coincidan con los datos insertados
previamente en la base de datos.

Después de verificar los datos (E-1, E-2), el flujo termina y se
continua con el caso de uso "Registrar usuario” subflujo
"Obtener registro”.

Flujos alternos

Ninguno

Excepciones

E-1 El registro no es valido: El sistema indica que la cuenta
correspondiente a los datos personales y la direccion ya tiene
asignado un login y un password.

E-2 El registro ya existe: El sistema indica que otro usuario ya
ha dado de alta el login.

Caso de Uso

Validar Usuario.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.

Breve
descripcion

Permite validar a un usuario ya registrado mediante un login y
password para iniciar sesion en el sistema de inscripcién.

Precondiciones

E! usuario debe contar con un login y password por lo cual
requiere haber ejecutado anteriormente el caso de uso
“Registrar Usuario” subflujo “Obltener registro”.
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Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta al presionar Aceptar en la pagina
principal del sistema (P-1), con el objetivo de verificar que el
login y password tecleados por el usuario coincidan con los
datos registrados previamente en la pagina de registro (P-2).

Después de verificar los datos (E-1, E-2, E-3), el flujo termina
y se continua con el caso de uso “Registrar usuario”.

Flujos alternos

Ninguno.

Excepciones

E-1 El login no es valido: El login no es correcto. El sistema
hace la indicacién para que se verifique el dato.

E-2 El password no es valido: El password no es correcto. El
sistema hace la indicacion para que se verifique el dato.

E-3 La cuenta esta en sesion: El sistema hace la indicacién de
que la cuenta esta actualmente en uso.

Caso de uso

Registrar inscripcion.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Inscripcién.

Breve
Descripcién

Permite registrar, actualizar y consultar materias, tambien
permite manipular los datos de verificacion del usuario para el
semestre actual ademas de imprimir un comprobante de
inscripcion que deberd ser canjeado en las ventanillas de
servicios escolares por la tira de materias maximo en 30 dias
habiles.

Precondiciones

e FEl usuario debe contar con un login y un password por lo
cual requiere haber ejecutado anteriormente el caso de uso
“Registrar usuario” subflujo “Obtener registro”.

o FEl usuario debera estar dado de alta como alumno o
administrador.

o Es necesario que el usuario en el rol de alumno no tenga
amonestaciones administrativas o adeudos en la biblioteca y
laboratorios.

o El usuario podra realizar su inscripcion Unicamente durante
los dias y horarios preestablecidos.

e Para la actualizacion de las materias es necesario que el
usuario acceda durante el periodo de altas y bajas
previamente establecidos.
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Flujo principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario, presentando en pantalla la pagina para el
registro de inscripcion (P-3). EI sistema cuenta con seis
diferentes opciones:

Registrar materia (A-1) - Crea en el sisterma un nuevo registro
de materia para la inscripcion del alumno.

Actualizar materia (A-2) - Modifica o Elimina en el sistema un
registro de materia para la inscripcion del alumno.

Consultar grupos (A-3) - Permite al usuario verificar los cupos
disponibles en los diferentes grupos.

Modificar datos (A-4) - Permite modificar los datos de
verificacion del usuario como son login y password.

Comprobante — Documento pdf que puede ser impreso con las
diferentes materias inscritas (P-10).

Cerrar sesién - El sistema termina la sesion del usuario y
presenta la pagina principal del sistema (P-1).

Flujos alternos

A-1 Registrar materia

Este subflujo se ejecuta al presionar Registrar materia en la
pagina para el registro de inscripcion (P-3) (E-1).

Se presenta al usuario la pagina para el registro de materias
(P-4) la cual cuenta con dos listas desplegables:

e Materia: Contiene las materias validas para la carrera
correspondiente al usuario.

e Grupo: Contiene los grupos validos donde se imparte la
materia.

Cuando se selecciona una de las materias, la lista de grupos se
actualiza presentando como elementos de la misma los grupos
donde seran impartidas las materias. Cada una de las materias
inscritas apareceran en pantalla después de haber sido
registradas (P-5).

Si el usuario selecciona la opcién Registrar, el sistema registra
la materia y grupo en la Base de Datos y regresa al inicio del
subflujo (E-2).

Si el usuario selecciona la opcién Regresar, el sistema regresa
a la pagina para el registro de inscripcion (P-3).
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Flujos alternos

A-2 Actualizar materia

Este subflujo se ejecuta al presionar Actualizar materia en la
pagina para el registro de inscripcion (P-3) (E-1).

Se presenta al usuario la pagina para la actualizaciéon de
materias (P-6) la cual muestra en pantalta una lista con las
materias inscritas, si el nUmero de materias es menor a siete se
presentan en pantalla dos listas desplegables

e Materia: Contiene las materias validas para la carrera
correspondiente al usuario.

e Grupo: Contiene los grupos validos donde se imparte la
materia.

Cuando se selecciona una de las materias, la lista de grupos se
actualiza presentando como elementos de la misma los grupos
donde seran impartidas las materias; si no es asi el usuario
puede dar de baja una de las materias inscritas.

Si el usuario selecciona la opcién Dar de Baja, el sistema
elimina de la base de datos el registro de la materia y grupo
seleccionados y regresa al inicio del subflujo (E-3).

Si el usuario selecciona la opcion Dar de Alta y aun no se
sobrepasa el limite de siete materias, el sistema registra la
materia y grupo en la Base de Datos y regresa al inicio del
subflujo (E-2).

Si el usuario selecciona la opcion Regresar, se regresa a la
pagina para el registro de inscripcion (P-3).

A-3 Consultar grupos

Este subflujo se ejecuta al presionar Consultar grupos en la
pagina para el registro de inscripcion (P-3).

Se presenta al usuario la pagina para la consulta de grupos
(P-7), la cual muestra en pantalla una lista con las materias
validas para la carrera en la que este inscrito el usuario.

Si el usuario selecciona la opcidén Consultar, el sistema
presenta una pagina enlistando ciave, nombre de la materia
grupo, saloén, horario, profesor y el cupo actual (P-8).

Si el usuario selecciona la opcion Regresar, se regresa a la
pagina para el registro de inscripcion (P-3).
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Flujos alternos

A-4 Modificar datos

Este subflujo se ejecuta al presionar Modificar datos en la
pagina para el registro de inscripcion (P-3).

Se presenta al usuario la pagina para la modificacién de datos
(P-9), la cual agrupa los datos de la siguiente manera:

Datos actuales:

e Login actual: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido por
el sistema, servira para verificar los datos del usuario.

e Password actual: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido
por el sistema, servira para verificar los datos del usuario.

Datos nuevos:

e Nuevo login: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido por
el sistema, sustituira el login actual.

¢ Nuevo password: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido
por el sistema, sustituira a! password actual.

o Confirmacion: Longitud de 8 caracteres. Dato requerido
por el sistema.

Si el usuario selecciona la opcién Actualizar (E-4, E-5, E-6), el
sistema sustituye los datos en la Base de Datos.

Si el usuario selecciona la opcion Regresar, se regresa a la
pagina para el registro de inscripcion (P-3).

Si el usuario selecciona la opcién Limpiar, los datos contenidos
en las cajas de texto son borrados.

Excepciones

E-1 Acceso denegado: El sistema indica al usuario que el
acceso al area aun es restringido.

E-2 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que la
materia no disporie de cupo en ningun grupo.

E-3 Borrado no exitoso: El sistema indica al usuario que la
materia no pudo ser dada de baja.

E-4 El registro ya existe: El sistema indica que otro usuario ya
ha dado de aita el login.

E-5 El login no es valido: El login no es correcto. El sistema
hace la indicacion para que se verifique el dato.

E-6 El password no es valido: El password no es correcto. El
sistema hace la indicacién para que se verifique el dato.
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Pagina para el registro de inscripcion (P-3)
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A-1 Pagina para el registro de materias (P-5)
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A-3 Pagina para la consulta de grupos (P-7)
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A-4 Pagina para la modificacion de datos (P-9)
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Caso de uso

Administrar Sistema

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos usuario y Base de Datos Reportes.

Breve
descripcién

Permite mantener un control de cada uno de los médulos del
sistema de inscripcion.

Precondiciones

e El usuario debe contar con un login y password por lo cual
requiere haber ejecutado anteriormente el caso de uso
"Registrar usuario” subflujo "Obtener registro”.

e El usuario debera estar dado de alta como administrador.

Flujo principal

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario, presentando en pantalla la pagina para
la administracion del sistema (P-11). El sistema cuenta con
cuatro diferentes opciones:

Control de usuarios - Se ejecuta el caso de uso “Administrar
usuarios”. Permite registrar, modificar y eliminar los datos
correspondientes a un usuario asi como los permisos
otorgados al mismo.

Control de catalogos - Se ejecuta el caso de uso
“Administrar catalogos’. Permite agregar, modificar y eliminar
registros de diferentes tablas que funcionan como catalogos.

Emitir reportes (A-1) - Emitir reportes de la informacion
contenida en la base de datos bajo diferentes criterios.

Cerrar Sesion - El sistema termina la sesion del usuario y
presenta la pagina principal def sistema (P-1).

Flujos alternos

A-1 Emitir reportes

Este subflujo se ejecuta al presionar "Emitir reportes” en la
pagina para la administracion del sistema (P-11). Se presenta
al usuario la pagina para la emision de reportes (P-12) y Con
base a la informacion registrada, el sistema emite reportes
utilizando los criterios seleccionados por el usuario (E-1).

Excepciones

E-1 No existe informacion coincidente: El sistema notifica
que no encontré informacion coincidente con los criterios
solicitados para la consulta o reporte.
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Administrar Sistema (P-11)
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Caso de uso

Administrar usuarios.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.

Breve
descripcion

Permite  registrar, modificar 'y eliminar los datos
correspondientes a un usuario asi como los permisos.

Precondiciones

e Se requiere haber ejecutado el caso de uso administrar
sistema. ‘

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado por el usuario en el rol de
administrador, presentando en pantalla la pagina para la
administracion de usuarios (P-13). El sistema cuenta con
cuatro diferentes opciones:

Registrar usuarios (A-1) - Crear en el sistema un nuevo
registro de un usuario, generando un historico de los mismos.

Actualizar usuarios (A-2) - Modificar los datos referentes a
un usuario previamente registrado.

Eliminar usuarios (A-3) - Eliminar datos referentes a un
usuario previamente registrado.

Regresar - E| sistema regresa a la pagina para la
administracion del sistema (P-11).

Flujos alternos

A-1 Registrar usuarios

Este subflujo se ejecuta al presionar “Agregar usuario” en la
pagina para el control de usuarios (P-13), presentando' en
pantalla la pagina para la creacion de un nuevo registro
(P-14).

Para llevar a cabo el registro del usuario es necesario capturar
algunos datos, entre los que se encuentran: nombre, apellidos,
CURP, RFC, login, password, confirmacién de password
ademas de un rol de ejecucién (alumno, profesor, jefe de
carrera, administrador y personal de biblioteca).

El sistema permite acceder a otros médulos a partir de la
pantalla para la creacién de un nuevo registro (P-14) como

son: “Registrar inscripcion”, "Administrar Adeudos”, “Consultar
grupos y materias’ y "Registrar grupos y materias”.

Si el usuario selecciona la opcién “Registrar’, el sistema

verifica los datos y los registra en la base de datos (E-1, E-2).
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Flujos alternos

Si el usuario selecciona la opciéon “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a la
pagina para el control de usuarios (P-13).

A-3 Eliminar usuarios

Este subflujo se ejecuta al presionar “Eliminar usuarios” en la
pagina para el control de usuarios (P-13), presentando en
pantalla la pagina para la busqueda de un usuario
previamente registrado (P-17).

Para eliminar la informacion de un usuario se debe realizar
una busqueda por CURP o nombre. De acuerdo con el tipo de
busqueda el sistema recupera los datos y permite eliminar el
registro completo (E-4) (P-18).

De acuerdo con el tipo de busqueda, el sistema recupera los
datos generales de los posibles usuarios a ser eliminados del
sistema (P-18), cada uno de los registros encontrados podra
ser seleccionado mediante un radio botén.

Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar’, el sistema borra
el registro completo del usuario seleccionado (E-3).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a la
pagina con los criterios de busqueda (P-17).

Excepciones

E-1 Informacién incompleta: El sistema pide al usuario que
llene los campos faltantes para continuar con el registro.

E-2 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que el
registro no pudo ser dado de alta.

E-3 Borrado no exitoso: El sistema indica al usuario que la
registro no pudo ser dado de baja.

E-4 No existe informacion coincidente: E! sistema notifica
que no encontré informaciéon coincidente con los criterios
solicitados para la consulta o reporte.
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A-5 Pagina para Control de Usuarios (P-13)
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A-2 Actualizar usuarios (P-15)
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A-3 Eliminar Usuarios (P-17)
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Caso de Uso

Registrar Grupos y Materias.

Actores
Participantes

Usuario, Base de datos materia y Base de Datos grupos.

Breve
Descripcion

Permite registrar, actualizar, consultar y emitir reportes de grupos
y materias.

Precondiciones

e El usuario debe contar con un login y password por lo cual
requiere haber ejecutado anteriormente el caso de uso
“Registrar usuario” subflujo “"Obtener registro”.

e El usuario debera estar dado de alta como jefe de carrera o
administrador.

e Conocer los grupos y materias, asi como el horario y cupo
maximo que va a dar de alta.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario, presentando en pantalla fa pagina para el
registro de grupos y materias (P-19). El sistema cuenta con cinco
diferentes opciones:

Registrar grupos y materias (A-1) - Crear en el sistema un
nuevo registro de grupos y materias; asi como generar un
historico de los mismos.

Actualizar /Eliminar grupos y materias (A-2) - Modificar o
borrar los datos referentes a un grupo o materia previamente
registrados.

Consultar grupos y materias (A-3) - Consultar la informacion de
los grupos y materias registrados en el sistema.

Emitir reportes de grupos y materias (A-4) - Emitir reportes de
la informacién de los grupos y materias registrados en el sistema.

Cerrar Sesiéon - El sistema termina la sesién del usuario, se
registra la fecha y hora de salida y se presenta la pagina principal
del sistema (P-1). El caso de uso termina.

Flujos Alternos

A-1 Registro de Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Registrar grupos y materias’
en la pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

101



Propuesta de Mejora

Flujos Alternos

Se debera seleccionar el nombre de la materia, el nombre del
profesor que impartira ia materia, capturar el grupo, salény cupo
maximo (P-20)(E-1).

Datos correspondientes al registro de Grupos y Materias:

= Nombre de la Materia. Se refiere al nombre que se le da a
una materia. Ejemplo: DISENO ASISTIDO POR COMPUTADORA.
Se tomara de un catalogo de materias y pueden
seleccionarse varias materias.

= Nombre del Profesor. Se refiere al nombre del académico
que impartira la materia. Ejemplo: DIAZ BARRIGA ARCEC

JESUS.
= Grupo de la Materia. Numero que identifica al grupo
donde sera impartida determinada materia. Esta

compuesto por 4 digitos. Ejemplo: 2057.

= Salén donde se imparte la Materia. Se refiere a la clave
del lugar donde se impartira la materia. Esta compuesta por
4 digitos y se forma de la siguiente manera: letra del
edificio + numero de piso + numero de salén. Ejemplo:
A205

= Cupo de la Materia. Numero limite de los alumnos que
pueden dar da alta una materia. Esta compuesto de 2
digitos. Ejemplo: 60

Si el usuario selecciona la opcion “Registrar”, el sistema registra la
materia y grupo en la Base de Datos y regresa al inicio del
subflujo (E-3).

Si el usuario selecciona la opcién “Regresar’, se regresa a la
pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcién “Limpiar’, los datos contenidos
en las cajas de texto son borrados.

A-2 Actualizar y Eliminar grupos y materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Actualizar y Eliminar grupos
y materias” en la pagina para el registro de grupos y materias
(P-19).

Se presenta al usuario la pagina para la actualizacion y
eliminacién  de grupos y materias (P-21) la cual muestra en
pantalla una lista con las materias, para modificar la informacién
se debe seleccionar el nombre de la materia de la lista como se
muestra en la pagina  (P-21).

e Materia. Se tomara de un catalogo de materias y pueden
seleccionarse varias matenas.
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Flujos Alternos

De acuerdo con la opcién seleccionada el sistema presenta los
registros encontrados de los grupos y Materias coincidentes:

NOMBRE | NOMBRE DEL
CMAT DE LA PROFESOR | GRUPO | SALON | CUPO
MATERIA
Actualizar | Eliminar PROGRAM | DIAZBARRIGA | 2207 | A211
75 | ESTRUCT ARCEO 60
Y CARACT JESUS
LENGUAJE
Actualizar | Eliminar PROGRAM | GONZALEZ |2208 |A212
75 | ESTRUCT | BEDOLLA 60
Y CARACT JOSE
LENGUAJE
Actualizar | Eliminar PROGRAM | FIGUEROA (2209 | A213
75 ESTRUCT MARTINEZ 60
Y CARACT JEANETT
LENGUAJE
Actualizar | Eliminar PROGRAM CRUZ
75 ESTRUCT LUEVANO 2257 | A211 60
Y CARACT BLANCA
LENGUAJE ESTELA

Al elegir una coincidencia en particular podra modificarse o
eliminarse la informacion (P-22) como:

¢ Nombre de la Materia. Se refiere al nombre que se le da a
una materia. Ejemplo: DISENO ASISTIDO POR COMPUTADORA. Se
tomara de un catalogo de materias y pueden seleccionarse
varias materias.

¢ Nombre del Profesor. Se refiere al nombre del académico
que impartira la materia. Ejemplo: DIAZ BARRIGA ARCEO
JESUS.

s Grupo de la Materia. Numero que identifica al grupo donde
sera impartida determinada materia. Esta compuesto por 4
digitos. Ejemplo: 2057

¢ Salén donde se imparte la Materia. Se refiere a la clave del
lugar donde se impartira la materia. Esta compuesta por 4
digitos y se forma de la siguiente manera: letra del edificio +
numero de piso + numero de salon. Ejemplo: A205

e Cupo de la Materia. Numero limite de los alumnos que
pueden dar da alta una materia. Esta compuesto de 2 digitos.
Ejemplo: 60

Si el usuario selecciona la opcion “Actualizar’, el sistema actualiza
el registro de la materia y grupo en la Base de Datos y regresa al
inicio del subflujo (E-3, E-1).

Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar”, el sistema borra el
registro de la materia y grupo en la Base de Datos y regresa al
inicio del subflujo (E-3, E-1).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar’, se regresa a la
pagina para el registro de grupos y materias (P-19).
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Flujos Alternos

Si el usuario selecciona la opcién “Limpiar’, los datos contenidos
en las cajas de texto son borrados.

A-3 Consultar Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Consultar grupos y materias”
en la pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Se presenta al usuario la pagina para la consulta de grupos y
materias (P-23), el la cual se puede realizar la busqueda de un
grupo o materia en especifico.

Podra seleccionarse so6lo una opcion o combinarse como:

¢ Nombre de la Materia. Se refiere al nombre que se le da a
una materia. Ejemplo: DISENO ASISTIDO POR COMPUTADORA. Se
tomara de un catalogo de materias y pueden seleccionarse
varias materias.

+ Grupo de la Materia. NUmero que identifica al grupo donde
sera impartida determinada materia. Esta compuesto por 4
digitos. Ejemplo: 2057

El sistema presenta la coincidencia.

NOMBRE DE LA NOMBRE DEL
MATERIA PROFESOR GRUPO
GUZMAN VAZQUEZ
METODOS NUMERICOS GUILLERMO 2307 Ver Detalle
a - GARCIA
INTRODUCCIONA LA | VILLANUEVA MA. 2307 Ver Detalle
ECONOMIA DEL PILAR

Podra seleccionarse uno de los resultados encontrados para
mostrar el detalle de la materia (P-24) como : la clave de la
materia, nombre de la materia, nombre del profesor, grupo, salén
y Cupo .

NOMBRE DE LA | NOMBRE DEL
CMAT MATERIA PROFESOR | GRUPO CUPO
SALON
METODOS GUZMAN
480 NUMERICOS VAZQUEZ 2307 A8119 30
GUILLERMO
INTRODUCCION GARCIA
75 ALAECONOMIA | VILLANUEVA | 2307 A8118 30
MA. DEL
PILAR B
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Flujos Alternos

Si el usuario selecciona la opcién "Regresar’, se regresa a la
pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcion “Limpiar’, los datos contenidos
en las cajas de texto son borrados.

A-4 Reportes de Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Reportes de Grupos y
Materias” en la pagina para el registro de grupos y materias (P-
19).

Se presenta al usuario la pagina para la emisién de reportes de
grupos y materias (P-25). Con base a la informacion registrada el
sistema emite reportes con los criterios seleccionados por el
usuario; los datos que pueden incluirse en los reportes son (P-25):

e Grupo. Numero que identifica al grupo donde sera impartida
determinada materia.

o Profesor. Se refiere al nombre del academico que impartira la
materia.

¢ Materia. Se tomara de un catalogo de materias.

¢ Horario. Horas reales en que se impartira la materia.

¢ Ao/ Periodo. Con formato semestre: 2004-2.

Si el usuario selecciona la opcidén “Buscar’, el sistema toma los
criterios de busqueda y hace un barrido de informacién en la base
de datos presentando al usuario un reporte con los criterios
seleccionados (E-2).

Si el usuario selecciona la opcidn "Regresar’, se regresa a la
péagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcion “Limpiar’, los datos contenidos
en las cajas de texto son borrados.

Excepciones

E-1 La clave del grupo no es valida: El sistema notifica que la
clave del grupo no existe; o bien, que el grupo no corresponde a la
materia seleccionada permitiendo capturarla de nuevo.

E- 2 No existe informacion coincidente: El sistema notifica que
no encontrd informacion coincidente con los criterios solicitados
para la consulta o reporte.

E-3 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que la
materia no dispone de cupo en ningun grupo.
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A-2 Actualizacién y Eliminacion de Grupos y Materias (P-21)
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A-3 Consultar Grupos y Materias (P-23)

Lﬂ Untitled Document - Microsoft Internet Explorer
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A-3 Consultar Grupos y Materias (P-24)
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27 Untitled Document - Micrsseft Internat Explarec

A-4 Reportes de Grupos y Materias (P- 25)

s e € -, 5 B

SIBTEMA DE INSCRIPEION

Jefe da Carrera - Reports du Grupos y Materas

7 Gruso 2558

2l Protesor LEMUS CRUZ JOSE DOLORES v
matas ——ALGEERA LINEAL —— v

0 noraria

) aforpenodo 20042 >

(e ) Concarer ] (Tt}

Caso de uso

Consultar Grupos y Materias.

Actores
participantes

Usuario y Base de datos Inscripcion.

Breve
descripcion

Permite consultar la informacién de los grupos y materias e incluso
alumnos inscritos a las mismas.

Precondiciones

e El usuario debe contar con un login y password por lo cual requiere
haber ejecutado anteriormente el caso de uso "Registrar usuario”
subflujo "Oblener registro”.

e FE| wusuario deberd estar dado de alta como profesor o
administrador.

Flujo Principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la identidad
del usuario, presentando en pantalla la pagina para la consulta de
grupos y materias (P-26). El sistema cuenta con dos diferentes
opciones:

Consultar grupos y materias (A-1) — Consultar la informacién de los
grupos y materias registrados en el sistema para un profesor.

109




Propuesta de Mejora

Cerrar Sesion - El sistema termina la sesion del usuario, se registra la|
fecha y hora de salida y se presenta la pagina principal de! sistema (P-
1). El caso de uso termina.

Flujos alternos

Flujos alternos

A-1 Consultar Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Consultar grupos y materias” en
la pagina para la consulta de grupos y materias (P-26).

Se presenta al usuario la pagina para la consulta de grupos y materias
(P-27), la cual puede realizar la busqueda de una materia en
especifico mediante una lista.

Materia. Se refiere al nombre que se le da a una materia. Ejemplo:
ACADEMIA DE SOFTWARE. Se tomara de un catalogo de materias y
pueden seleccionarse varias materias asignadas a ese profesor en el
semestre en curso.

El sistema presenta el resultado de la siguiente manera:

NOMBRE DE LA NOMBRE DEL
MATERIA PROFESOR GRUPO
QUINTERO
REDES DE CERVANTES JOSE 2007 Ver Detalle
COMPUTADORAS MANUEL

En este caso, el sistema permite la consulta de las materias
previamente registradas, donde se podra seleccionar el resultado
encontrado para mostrar el detalle de la materia. Al ver el detalle de la
materia, podré consultarse la siguiente informacion:

NOMBRE DE LA NOMBRE LISTA
CMAT MATERIA DEL GRUPO | SALON | CUPO DE
PROFESOR ALUMNOS
REDES DE QUINTERO
760 |COMPUTADORAS | CERVANTES | 2007 A505 60 Ver Lista
JOSE
MANUEL

Si selecciona “Ver Lista” , podra consultar la lista de los alumnos
inscritos a esa materia (P-28)(E-1).

CLAVE CARRERA NUMERO DE CUENTA | NOMBRE DEL ALUMNO

110 9537608-8 Méndez Hernandez
Mariela

110 9526611-9 Higuera Mufoz Victor
Hugo

Si el usuario selecciona la opcién “Regresar”, se regresa a la pagina
para la consulta de grupos y materias (P-26).

Excepciones

E-1 No hay alumnos inscritos: El sistema notifica que no hay
alumnos inscritos a la materia que se desea consultar.
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Consultar Grupos y Materias (P-26)

21 Uniited ocumant - Microsa Intecrat Explorer
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A — 1 Consultar Grupos y Materias (P- 28)

21 Untitled Document - Microsolt Intecnet Explorer

v (boin Ve Faorim

x 2
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= SISTEMA DE INSCRIPCION E

Profesor - Consulta de Grupos y Matarias

Llsta de Alumnos Inscritos a: REDES DE COMPUTADORAS

[CLAVE CARRERA O TUAND MUMERD DE CUENTA  INOMBRE DEL ALUMND

110 9837¢00-8 Ménder Harninder Monelo

110 9526€11-9 Higues MuBoy Victar Hugs

Caso de uso

Administrar catalogos.

Actores
participantes | Usuario, Base de Datos Catélogos.
Breve Permite agregar, modificar y eliminar registros a los catalogos
descripcién de la Base de Datos.
e Se requiere haber ejecutado anteriormente el caso de uso
Precondiciones “Administrar sistema’.

Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta al presionar Control de catalogos
de la pagina para administrar el sistema (P-16). El usuario
puede realizar cuatro diferentes tareas:

Agregar registro (A-1) - Crea dentro de la tabla seleccionada
un nuevo registro..

Actualizar registro (A-2) - Actualiza un registro de la tabla
seleccionada.

Eliminar registro (A-3) - Borra fisicamente un registro de la
tabla seleccionada.

Regresar - Permite finalizar el caso de uso Administrar
Catalogos y continua con la ejecucion del caso de uso
Administrar Sistema.
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Flujos alternos

A -1 Agregar Registro

Este subflujo se ejecuta al presionar Agregar registro en la
pagina para administrar catalogos (P-26), para ello es necesario
seleccionar el catalogo sobre el cual se desea aplicar las
acciones, una vez seleccionado se habilitara fa opcion de
Agregar registro (P-27).

Si el usuario selecciona la opcion Registrar, el sistema registra
los datos sobre el catalogo seleccionado y regresa a la pagina
para administrar catalogos (P-26) (E-1) (E-2).

Si el usuario selecciona la opcidon Cancelar el proceso para
crear un nuevo registro termina y se regresa a la pagina para
administrar catalogos (P-26).

Si el usuario selecciona la opcion Limpiar, los datos contenidos
en las cajas de texto son borrados.

A-2 Actualizar Registro

Este subflujo se ejecuta al presionar Actualizar registro en la
pagina para administrar catalogos (P-26).

Es necesario que €l usuario seleccione el catalogo sobre el cual
desea aplicar las acciones, al costado de cada registro se
habilitara la opcion Actualizar Registro (P-28).

Si el usuario selecciona la opcion Actualizar el sistema
actualiza el registro tomando como entrada los datos tecleados
en las cajas de texto y regresa a la pagina para administrar
catélogos (P-26) (E-1) (E-2).

Si el usuario selecciona la opcién Cancelar, el proceso de
actualizacién termina y se regresa a la pagina para administrar
catalogos (P-26).

Si el usuario selecciona la opcidon Restablecer, el sistema
coloca los datos originales en cada caja de texto y elimina el
texto actual.

A-3 Eliminar Registro

Este subflujo se ejecuta al presionar Eliminar registro en la
pagina para administrar catalogos (P-26). Es necesario que el
usuario seleccione el catalogo sobre el cual desea aplicar las
acciones, al costado de cada registro se habilitard la opcidn
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Flujos alternos

Eliminar Registro (P-29).

Si la opcion seleccionada es Eliminar, el sistema borra el
registro y regresa a la pagina para administrar catalogos (P-26)
(E-3).

Si el usuario selecciona la opcion Cancelar el proceso para
eliminar un registro termina y el sistema regresa a la pagina
para administrar catalogos (P-26).

Excepciones

E-1 Informacion incompleta: El sistema pide al usuario que
llene los campos faltantes para continuar con el registro.

E-2 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que el
registro no pudo ser dado de alta.

E-3 Borrado no exitoso: El sistema indica al usuario que la
registro no pudo ser dado de baja.

Pagina para administrar los catalogos (P-26)

©] SISTIMA DE INSCRIPCION - Microsolt Internet Explorer
Miwa Edoin Ve Frvotos Herametss Ay

s - ¥ 2 5, ohowds - frertos Amameds £ <. v B4
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ADMINISTRACION DE CATALOGOS
Catdlogo de profesores
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SGEEGAP,
Rogistros existentes

e e ot ropA ki rote sp stz mabyrote 3 maeme]
SCTUALIZAR ELIMINAR

1 Lanabyn Oalcn Peabza  [ntmchrosin s oy Comprtaciis. Ingrasera en Compatain

ACTUALIZER ELIMIMRE 2 Alorta Goradlex Gagar Base dr Dty Tngerazria e Compatein
ACTUALICAR EUBNINAR 3 Jore Lum Medina Léprz de Recumzes  Inge e
Fegresar
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A-1 Pagina para agregar un registro (P-27)
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A-2 Pagina para actualizar un registro (P-28)
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£] SISTEMA DE RNSCRIPCION - Microsolt Toternet Explorer

o Edoon e Favodos Meoments  Ayuda
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A-3 Pagina para eliminar un registro (P-29)
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SISTEMA DE INSCRIPCION .

ADMINISTACION DE CATALOGOS
Catélogo de profesores
Eliminar registro
orole_id: 4
profe_narmbre. Pable
profe_ap_pateing:  Luna
profe_ap_materno. kscobar
profe_matena: Circuito Electritas

micte_carrera: Ingenieria en Computactdn

[(Enemanas ) [ Cancelar

Caso de uso

Administrar adeudos.

Actores Usuario, Base de Datos Adeudos.
participantes
Breve Permite agregar, modificar y eliminar registros de la tabla de
descripcion adeudos.
Precondiciones

e El usuario debera estar dado de alta como personat de
biblioteca o administrador.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario, presentando en pantalla la pagina
para la administracion de adeudos (P-30). El sistema cuenta
con cuatro diferentes opciones:

Agregar adeudo (A-1) - Crea dentro de la tabla adeudos un
nuevo registro.

Actualizar adeudo (A-2) - Actualiza un registro de la tabla
adeudos.

Eliminar adeudo (A-3) - Borra fisicamente un registro de la
tabla adeudos.
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Flujo principal

Cerrar Sesion - El sistema termina la sesién del usuario y
presenta la pagina principal del sistema (P-1).

Flujos alternos

A -1 Agregar adeudo

Este subflujo se ejecuta al presionar Agregar registro en la
pagina para administracién de adeudos (P-30). Se presenta
al usuario la pagina para el registro de adeudos (P-31) la
cual despliega los siguientes campos:

 Nuimero de Cuenta: Longitud de 15 caracteres. Dato
requerido por el sistema.

¢ Nombre: Longitud de 30 caracteres. Dato requerido por
el sistema.

e Apellido paterno: Longitud de 40 caracteres. Dato
requerido por el sistema.

¢ Apellido materno: Longitud de 40 caracteres. Dato
requerido por el sistema.

e Material: Longitud de 50 caracteres. Dato requerido por
el sistema

e Monto: Longitud de 6 caracteres. Dato requerido por el
sistema.

Si el usuario selecciona la opcién Registrar, el sistema
registra los datos correspondientes al adeudo y regresa a la
pagina para la administracion de adeudos (P-30) (E-1).

Si el usuario selecciona la opcion Cancelar, se regresa a la
pagina para la administracion de adeudos (P-30).

Si el usuario selecciona la opcion Limpiar, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados y el sistema
espera la entrada de nuevos datos.

A-2 Actualizar adeudo

Este subflujo se ejecuta al presionar Actualizar adeudo en
la pagina para administracion de adeudos (P-30). Se
presenta al usuario la pagina para la actualizaciéon de
adeudos (P-32) la cual implementa una bulsqueda por
numero de cuenta (E-2), esto genera una lista con los
registros existentes (P-33), una vez seleccionado el registro
aparecen los datos registrados (P-34).

e Numero de Cuenta: Longitud de 15 caracteres. Dato
requerido por el sistema.

o« Nombre: Longitud de 30 caracteres. Dato requerido por
el sistema.




Propuesta de Mejora

—

Flujos alternos

o Apellido paterno: Longitud de 40 caracteres. Dato|.
requerido por el sistema.

e Apellido materno: Longitud de 40 caracteres. Dato
requerido por el sistema.

e Material: Longitud de 50 caracteres. Dato requerido por
el sistema

e Monto: Longitud de 6 caracteres. Dato requerido por el
sistema.

Si el usuario selecciona la opcién Actualizar el sistema
actualiza el registro con los datos de las cajas de texto y
regresa a la pagina para la administracion de adeudos
(P-30).

Si el usuario selecciona la opcién Cancelar, el proceso de
actualizacién termina y se regresa a la pagina para
administracion de adeudos (P-30).

Si el usuario selecciona la opcion Restablecer, el sistema
coloca los datos originales en cada caja de texto y elimina el
texto actual.

A-3 Eliminar adeudo

Este subflujo se ejecuta al presionar Eliminar adeudo en la
pagina para administracién de adeudos (P-30). Se presenta
al usuario la pagina para la eliminacion de adeudos (P-35)
la cual implementa una busqueda por numero de cuenta
(E-2), se genera una lista con los registros (P-36), una vez
seleccionado el registro aparecen los datos registrados
(P-37).

Si el usuario selecciona la opcion Eliminar el sistema
elimina el registro y regresa a la pagina para la
administracién de adeudos (P-30).

Si el usuario selecciona la opcién Cancelar, el proceso de
eliminaciéon termina y se regresa a la pagina para la
administracion de adeudos (P-30).

Excepciones

E-1 Informacién incompleta: El sistema pide al usuario
que llene los campos faltantes para continuar con el
registro.

E-2 Namero de cuenta inexistente: E| sistema indica al
usuario que el numero de cuenta no tiene vinculado ningun
tipo de adeudo.

118




Capitulo 3

Pagina para administrar adeudos (P-30)
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A-2 Pagina para actualizar un adeudo (P-32)
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A-2 Pagina para actualizar un adeudo (P-34)
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A-3 Pagina para eliminar un adeudo (P-35)
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A-3 Pagina para eliminar un adeudo (P-36)
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3.5 MODELADO DE ANALISIS
3.51 DIAGRAMASS DE CLASES
Clases Interface

Registrar Usuario: Se interactua con los actores Usuario y Base de Datos
Usuario a traves de las clases interface “InterUsuario” e “InterBDUsuario”,
respectivamente. Se utiliza la pagina principal del sistema (P-7) dado que el
caso de uso se instancia mediante el boton "Obtener Registro” o mediante la
validacion de un usuario existente (esta validaciéon se hace a través del caso de
uso Validar Usuario que es incluido en Registrar Usuario). Esta pagina sera
implementada por la clase interface “InterPagPrincipal”. Asimismo se debe
incluir la clase interface “InterPagServicio” correspondiente a la pagina del
menu de servicios dado que se puede accesar este caso de uso a través del
boton “Aceptar”. Adicionalmente se deben incluir clases interface
correspondientes a las pantallas propias de este caso de uso, que son las
pantalla de “Obtermer registro” (P-2) a la cual llamaremos
“InterPagRegUsuario”. A continuaciéon se muestran las clases interface
identificadas en este caso de uso.

<<Interface>>
InterBDUsuario

<<|nterface>>
InterUsuario

<<Interface>>
InterPagPrincipal

<<|nterface>>
InterPagServicio

<<Interface>>
InterPagRegUsuario

Validar Registro: Se interactla con los actores Usuario y Base de Datos
Usuario a través de las clases interface “InterUsuario” e "“InterBDUsuario”,
respectivamente. Se utiliza la pagina principal del sistema (P-7) dado que el
caso de uso se instancia mediante el boton “Obtener Registro”. Esta pagina
sera implementada por la clase interface “InterPagPrincipal”. Adicionalmente se
deben incluir clases interface correspondientes a las pantallas propias de este
caso de uso, que son las pantalla de “Obtener registro” (P-2) a la cual
llamaremos “InterPagRegUsuario”. A continuacion se muestran las clases
interface identificadas en este caso de uso.

<<Interface>>
InterUsuario

<<|Interface>>
InterPagPrincipal

<<Interface>>
InterBDUsuario

<<Interface>>
InterPagRegUsuario

Validar Usuario: Se interactua con los actores Usuario y Base de Datos
Usuario a través de las clases interface “InterUsuario” e “InterBDUsuario”,
respectivamente. Se utiliza Unicamente la pagina principal del sistema (P-7)
para la validacién de usuario. La cual sera implementada por la clase de
interface “InterPagPrincipal”. A continuacidn se muestran las clases interface
identificadas en este caso de uso.
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<<Interface>>
InterUsuario

<<Interface>>
InterPagPrincipal

<<linterface>>
InterBDUsuario

Registrar Inscripcién: Se interactia con los actores Usuario y Base de Datos
Inscripcion a través de las clases interface “InterUsuario” e “InterBDInscripcion”,
respectivamente. Se utiliza la pantalla de registro de inscripcion (P-3). A la
clase de interface correspondiente le llamaremos “InterPagServicio” Asi mismo
se deben incluir ~ las clases interface “InterPagRegMateria”,
“InterPagActMateria”, “InterPagConCupo”, “InterPagimpComprobante”
correspondientes a la pagina del menu de servicios dado que se puede accesar
a estos subflujos a través de los botones correspondientes. A continuacion se
muestran las clases interface identificadas en este caso de uso.

<<Interface>>
InterUsuario

<<Interface>>
InterBDinscripcion

<<lnterface>>
InterPagServicio

<<Interface>>
InterPagRegMateria

<<Interface>>
ImterPagActMateria

<<Interface>>
InterPagConCupo

<<Interface>>
InterPagimpComprobante

Administrar Sistema: Se interactia con los actores Usuario, y Base de Datos
Reportes a través de las clases interfase “InterUsuario” e “InterBDRepories”,
respectivamente. Se utiliza la pantalla para la Administracion del Sistema (P-
11). A la clase de interfaz correspondiente le llamaremos “InterPagServicio”.
Asi mismo se debe incluir la clase interface “InterPagEmitirReporte”
correspondiente a la pagina del menu de administracion del sistema dado que
se puede accesar a este subflujo a través del botén “Emision de Reportes”. A
continuacién se muestran las clases interface identificadas en este caso de
uso.

<<interface>>
InterUsuariq

<<Interface>>
InterBDReportes

<<Interface>>
InterPagServicio

<<|nterface>>
InterPagEmitirReporte

Administrar Usuarios: Se interactia con los actores Usuario y Base de Datos
Usuario a través de las clases interfase ‘InterUsuario” e “InterBDUsuario”
respectivamente. Se utiliza la pagina de Administracion de Usuarios (P-13). A
la clase de interfaz correspondiente le llamaremos “InterPagAdmonUsuarios”.
Asi mismo se deben incluir las clases interface correspondientes a las pantallas
propias de este caso de uso como ‘“InterPagRegUsuario”, “InterPagActUsuario”
y ‘InterPagElimUsuario” correspondientes a la pégina del menu de
administracién de usuarios dado que se puede accesar a estos subflujos a
través de las ligas correspondientes. A continuacién se muestran las clases
interface identificadas en este caso de uso.
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<<Interface>> <<Interface>>
InterUsuario InterBDUsuario
<<Interface>> <<interface>>

InterPagAdmonUsuarios InterPagRegUsuario

<<Interface>> <<Interface>>
InterPagActUsuario InterPagElimUsuario

Registrar Grupos y Materias: Se interactla con los actores Usuario, Base de
Datos Materia y Base de Datos Grupos a través de las clases interfase
“InterUsuario”, “"InterBDMateria”, “InterBDGrupos” respectivamente. Se utiliza
la pagina de administracion de grupos y materias (P-19). A la clase de interfaz
correspondiente le llamaremos “InterPagServicio”. Asi mismo se deben incluir
las clases interface correspondientes a las pantallas propias de este caso de
uso como “InterPagRegGrupMat”, “InterPagActElimGrupMat’,
“InterPagConsulGrupMat y “InterPagEmitRepGrupMat” correspondientes a la
pagina del ment de administracion de grupos y materias dado que se puede
accesar a estos subflujos a través de los botones correspondientes. A
continuacion se muestran las clases interface identificadas en este caso de
uso.

<<Inlerface>>
InterUsuario

<<Interface>>
InterBDMateria

<<Interface>>
InterBDGrupos

<<Interface>>
InterPagServicio

<<Interface>>
InterPagRegGrupMat

<<Interface>>
InterPagActElimGrupMat

<<Interface>>
InterPagConsulGrupMat

<<Interface>>
InterPagEmitRepGrupMat

Consular Grupos y Materias: Se interactua con los actores Usuario, Base de
Datos Inscripcion a través de las clases interfase ‘InterUsuario” y
“InterBDinscripcién” respectivamente. Se utiliza la pagina de Consulta de
grupos y materias (P-26). A la clase de interfaz correspondiente le llamaremos
“InterPagServicio”. Asi mismo se deben incluir las clases interfase
correspondientes a las pantallas propias de este caso de uso como
“InterPagConGrupMat” correspondiente a la pagina principal de consulta de
grupos y materias dado que se puede acceder a este subflujo a través de la
lista de materias correspondiente. A continuacion se muestran las clases
interfase identificadas en este caso de uso.

<<Interface>> <<Interface>>

InterUsuarno InterBDInscripcion

<<|nterface>> <<interface>>
InterPagPrinConGrupMal interPagServicio
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Administrar Catalogos: Se interactia con los actores Usuario y Base de
Datos Catédlogos a través de las clases interface ‘“InterUsuario” e
“InterDBCatéalogo”, respectivamente. Se utiliza la pantalla de registro de
catdlogos (P-26). A la clase de interface correspondiente le llamaremos
“InterPagAdmCatélogo”. Asi mismo se deben incluir las clases interface
“InterPagRegCatélogo”, ‘“InterPagActCatalogo”’, ‘“InterPagEliCatalogo”. A
continuacién se muestran las clases interface identificadas en este caso de
uso.

<<Interface>> <<[nlerface>>
InterUsuario InterBDCatalogo
<<Interface>> <<lInterface>>
InterPagAdmCatalogo interPagRegCatélogo
<<Interface>> <<Interface>>
InterPagActCatalogo InterPagEliCatalogo

Administrar Adeudos: Se interactiia con los actores Usuario y Base de Datos
Adeudos a través de las clases interface “InterUsuario” e “InterDBAdeudo”,
respectivamente. Se utiliza la pantalla de registro de adeudos (P-30). A la clase
de interface correspondiente le llamaremos “/nterPagAdmAdeudo”. Asi mismo
se deben incluir las  clases interface “‘InterPagRegAdeudo”,
“InterPagActAdeudo”, “InterPagEliAdeudo”. A continuacién se muestran las
clases interface identificadas en este caso de uso.

<<Interface>> <<Interface>>
InterUsuario InterBDAdeudo
<<interface>> <<Interface>>
InterPagAdmAdeudo InterPagRegAdeudo
<<Interface>> <<Interface>>
InterPagActAdeudo InterPagEliAdeudo

Clases Entidad

Registrar Usuario: Este caso de uso requiere guardar informacién
exclusivamente acerca del usuario. A continuacién se muestra la clase entidad
identificada para este caso de uso.

<<Entidad>>
RegistroUsuario

Validar Registro: Este caso de uso requiere validar informacion
exclusivamente guardada en el registro de usuario, lo que se hace en la clase
entidad RegistroUsuario, utilizada también por el caso de uso Registrar
Usuario. Se muestra la clase entidad identificada en este caso de uso.

<<Entidad>>
RegistroUstario
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Validar Usuario: Este caso de uso al igual que el de Validar Registro requiere
validar informacion guardada en el registro de usuario, lo que se hace en la
clase entidad RegistroUsuario. Se muestra la clase entidad identificada en este
caso de uso.

<<Entidad>>
RegistroUsuano

Registrar Inscripcion: Este caso de uso requiere de toda la informacion
relacionada con inscripciones. Tenemos las clases entidad Grupo, Materia,
Horario, Carrera, Alumno. Se muestran las clases entidad identificadas en este
caso de uso.

<<Entidad>>
Grupo

<<Entidad>>
Materia

<<Entidad>>
Horario

<<Entidad>>
Carrera

<<Entidad>>
Alumno

<<Entidad>>
RegistrarMateria

Administrar sistema: Este caso de uso requiere de toda la informacion
relacionada con el sistema de inscripcion de esta manera tenemos la clase
entidad EmitirReporte.

<<Entidad>>
EmitirReporie

Administrar usuario: Este caso de uso requiere informacion exclusivamente
acerca del usuario, lo que se hace en las clases entidad. Tenemos la Clase
entidad Registrousuario.

<<Entidad>>
RegistroUsuario

Registrar grupos y materias: Este caso de uso requiere guardar informacion
exclusivamente acerca de los grupos y materias de tal forma que se tiene la
clase entidad RegistroGrupoMat.

<<Entidad>> <<Entidad>> <<Entidad>>
Profesor RegistroGrupoMat Cupo

<<Entidad>> <<Entidad>> <<Entidad>>
Horario Salén Carrera

Consultar grupos y materias. Este caso de uso requiere informacion
relacionada con consultas de grupos y materias de tal manera une tenemos la
clase entidad ConsultarGruposMaterias.

<<Entidad>>
ConsultaGrupoMateria

Administrar Catalogos: Este caso de uso requiere de toda la informacion
relacionada con catélogos. Tenemos las clases entidad RegistroCatalogo.
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<<Entidad>>
RegistroCatalogo

Administrar Adeudos: Este caso de uso requiere de toda la informacién
relacionada con adeudos. Tenemos las clases entidad RegistroAdeudo.

<<Entidad>>
RegistroAdeudo

Clases Control

Registrar Usuario: Este caso de uso requiere de un controlador para manejar
la informacion y las interfaces relacionadas con el registro de usuario, lo que se
hace en la clase control ManejadorRegistroUsuario. De manera similar a la
necesidad de utilizar la pantalla principal y la de servicios en el caso de uso,
también es necesario utilizar un controlador principal y uno de servicios
llamados ManejadorPrincipal y ManejadorServicio respectivamente

<<Control>> <<Control>> <<Control>>
ManejadorRegistroUsuario ManejadorPrincipal ManejadorServicio

Validar Registro: Este caso de uso requiere un controlador para manejar la
informacion y la interface relacionada con la validacion del registro de usuario.
Dado que esto utiliza la misma informacién de registro podemos como enfoque
inicial utilizar la misma clase control que en el caso de uso anterior, por lo cual
utilizamos las clases control ManejadorPrincipal y ManejadorRegistroUsuario.

<<Control>> <<Control>>
ManejadorRegistroUsuario ManejadorPrincipal

Validar Usuario: Este caso de uso requiere un controlador para manejar la
informacion y las interfaces relacionadas con la validacion del registro de
usuario. Dado que esto utiliza la misma informacién de Validar Registro
podemos utilizar la misma clase control que en el caso de uso anterior,
llamadas ManejadorPrincipal y ManejadorRegistroUsuario.

<<Control>> <<Control>>
ManejadorRegistroUsuario ManejadorPrincipal

Registrar Inscripcién: Este caso de uso requiere de un controlador para
manejar la informacién y las interfaces con las consultas y el registro de
materias esto mediante la clase de control ManejadorRegistroMateria y
ManejadorlnscripcionConsulta.

<<Control>> <<Control>>
ManejadorRegistroMateria ManejadorlnscripcionConsulta

128




' Capitulo 3

Administrar sistema : Este caso de uso requiere de un controlador para
manejar la informacion y las interfaces relacionadas con la administracion del
sistema, lo que se hace en la clase control ManejadorAdministrarSistema. De
manera similar a la necesidad de utilizar la pantalla principal y fa de servicios
en el caso de uso, también es necesario utilizar un controlador principal y uno
de servicios llamados ManejadorPrincipal y ManejadorServicio
respectivamente. Dado que es una extensién al caso de uso Registrar Usuario
es necesario incluir al ManejadorRegistroUsuario pero ya no es necesario
incluir el control principal del sistema. Se muestran las clases control
identificadas en este caso de uso.

<<Controj>>
ManeiadorAdministrarSistema

<<Controf>>
ManeiadorPrincipal

<<Control>>
ManeiadorServicio

<<Control>>
ManeiadorReportes

<<Contro}>>
ManeiadorReqistroUsuario

Administrar usuario. Este caso de uso requiere manipular la informacion
exclusivamente del usuario, lo que se hace en Ja clase control
ManejadorRegistro usuario. Dado que es una extension al caso de uso
Administrar Sistema es necesario incluir al ManejadorAdministrarSistema
pero ya no es necesario incluir el control principal del sistema. Se muestran las
clases control identificadas en este caso de uso.

<<Control>>
ManejadorRegistroUsuario

<<Control>>
ManejadorAdministrarSistema

Registrar Grupos y Materias: Este caso de uso requiere guardar informacion
exclusivamente acerca de grupos y materias del usuario, lo que se hace en la
clase control ManejadorRegistroGrupoMateria. Dado que es una extension al
caso de uso  Registrar  Usuario es  necesario  incluir  al
ManejadorRegistroUsuario pero ya no es necesario incluir el control principal
del sistema. Se muestran las clases control identificadas en este caso de uso.

<<Control>>
ManejadorRegistroGrupoMatenria

<<Control>>
ManejadorRegistroUsuario

Consultar grupos y materias: Este caso de uso requiere de un controlador
para manejar la informacion y las interfaces relacionadas con la consulta, lo
que se hace en la clase control ManejadorConsultaGrupoMateria. Dado que se
tiene un tipo de consulta, por lo que se incluye un controlador especializado,
ManejadorConsultaGrupoMateria, para la consulta respectiva. Dado que es una
extension al caso de uso Registrar Usuario es necesario incluir al
ManejadorRegistroUsuario pero ya no es necesario incluir el control principal
del sistema. Se muestran las clases control identificadas en este caso de uso.

<<Controt>>
ManejadorRegistroUsuario

<<Controf>>
ManejadorConsuitaGrupoMateria
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Administrar Catalogos:. Este caso de uso requiere de un controlador para
manejar la informacion y las interfaces necesarias para llevar a cabo la
administracion  de  los  catdlogos mediante la clase  control
ManejadorAdminCatalogo.

<<Control>>
ManejadorAdminCatalogo

Administrar Adeudos: Este caso de uso requiere de un controlador para
manejar la informacion relacionada con el registro de los adeudos esto
mediante la clase de control ManejadorAdminAdeudo.

<<Control>>
ManejadorAdminAdeudo

Clases segun Casos de Uso

Registrar Usuario

<<[nterface>>
<<Interface>> 1 1 InterUsuario

InterPagPrincipal

1 1 1

5

<<Interface>>
InterPagServicio

)

1 ‘ 1 <<Interface>>
interPagRegUsuario
1 <<Control>> 1 ghegusuan
ManejadorServicio 1
11 1] 1 1 1 1
<<Control>> 1 1 <<Control>> 1 <<Entidad>>
ManejadorPrincipal ManejadorRegistroUsuario N RegistroUsuario

1

<<Interface>>
InterBDUsuario
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Validar Registro

1 <<Interface>>
1 InterUsuario
<<Interface>> 1 1 <<|nterface>>
InterPagPrincipal InterPagRegUsuario
1
1 1 1 1
<<Control>> 11 <<Control>> <<Entidad>>

ManejadorPrincipal

ManejadorRegistroUsuario

Validar Usuario

1

1

<<Interface>>
InterBDUsuario

-

<<Interface>>

1

<<|nterface>>
InterPagPrincipal

InterUsuario

1 1

1

1 1

1

RegistroUsuario

<<Control>>
ManejadorPrincipal

<<Control>> 1

ManejadorRegistroUsuario

<<Entidad>>
RegistroUsuario

1
1

<<Interface>>
interBDUsuario
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Registrar Inscripcion

<<Interface>> 1

-

InterUsuario

<<Interface>>
InterPagServicio

T

<<|nterface>>
InterPagRegMateria

<<Entidad>> * <<Entidad>>
Alumno ] Materia
1 17141111

<<Entidad>>

Grupo N
<<Entidad>>
Horario N
<<Entidad>>
Carrera

<<Interface>>
InterPagConCupo N

1 1

<<interface>>
InterPagActMateria

<<Interface>>
InterPaglmpComprobante

1 1 1

<<Entidad>>
RegistraMateria

<<Control>>

1
1

ManejadorRegistroMateria

1 <<Interface>>

1

InterBDInscripcién

-

<<Control>>

ManejadorlnscripcionConsuita

Administrar Sistema

<<|nterface>>
InterPagServicio

<<Interface>> 1

<<Interface>>

InterUsuario

1
1

<<Contro|>>

ManeiadorAdministrarSistema

-

InterPagEmitirReporte

1

<<Control>>

ManeiadorReaqistroUsuario

1
1

<<interface>>
InterBDUsuario

<<Control>>
ManeiadorServicio

1 1

<<Control>>

ManeiadorPrincipal

1
1

<<Entidad>>
1 <<Control>> .
ManeiadqgrReportes 4 * EmitirReporte
1 1

<<Interface>>
InterBDReportes
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Administrar Usuarios

1

<<Interface>>
InterUsuario

1 1 1

1 1

<<|nterface>>
interPagAdmonUsuarios

<<Interface>>
InterPagRegUsuario

<<Interface>>
InterPagElimUsuario

<<|nterface>>
InterPagActUsuario

1

1

1 1

1 1 1

<<Controt>>

ManejadorAdministrarSistema

ManejadorRegistroUsuario

<<Entidad>>
RegistroUsuario

<<Control>>

1 1 *
1
1
<<Interface>>
InterBDUsuario
Registrar Grupos y Materias

1 1

<<Interface>>
InterUsuario
1 1
1 1
1 1 1 !
<<Interface>> <<Interface>> <<Interface>> <<|nterface>>
InterPagRegGrupMat InterPagConsulGrupMat InterPagEmitRepGrupMat InterPagAdmonJefeC
1
1 1
<<Interface>> <<Control>>
InterPagActElimGrupMat ManejadorRegistroUsuario
4
<<Entidad>> >

RegistroGrupoMat

<<Control>>
ManejadorRegistroGrupoMateria

1

1

<<|nterface>>
InterBDMateria

<<Interface>>
InterBDGrupos

133




Propuesta de Mejora

Consular Grupos y Materias

1

<<Interface>>

1 InterUsuario

1

1

1

1

<<|nterface>>
InterPagPrinConGrup

<<Interface>>
InterPagReqgGrupMat

<<|nterface>>
InterPagConGrupMat

<<Interface>>
InterPagAdmonJefeC

1

<<Control>>
ManejadorRegistroUsuario

Administrar Catalogos

-

<<Control>>

ManeiadorConsultaGrupoMateria

1

1

<<Interface>>
InterBDInscripcion

<<Entidad>>
ConsultaGrupomateria

<<Interface>>
InterUsuario

1

<<Interface>>
InterPagAdmCatalogo

1 1 1

| |

1

<<Interface>>

InterPagRegCatalogo

1]

<<Interface>>
InterPagActCatalogo

<<Interface>>
InterPagEliCatalogo

[

1

1]

1 1 1

<<Entidad>>
RegistroCatalogo

<<Control>>
ManejadorAdminCatalogo

<<Interface>>
InterBDCatalogo
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Administrar Adeudos
<<Interface>>
InterUsuario
1
1
<<Interface>>
InterPagAdmAdeudo
1 1 1
| 1 1 1 |
<<Interface>> <<Interface>> <<Interface>>
InterPagRegAdeudo InterPagActAdeudo InterPagEliAdeudo
E 1 1]
1 1 1
<<Entidad>> * <<Control>> 1 <<Interface>>
RegistroAdeudo 1 ManejadorAdminAdeudo ) InterBDAdeudo
3.5.2 Diagramas de Secuencia
Registrar Usuario subflujo Obtener Registro
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Validar Usuario
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Registrar Inscripcion subflujo Agregar Registro
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Administrar Usuarios subflujo Registrar Usuario
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3.5.3 DOCUMENTO DE CASOS DE USO

Caso de uso

Registrar usuario.

Actores
| participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.

Breve descripcion

Permite crear y modificar un login y password, necesarios
para iniciar sesion en el sistema de inscripcion.

Precondiciones

e Los usuarios deben pertenecer a la institucion en

alguno de los siguientes roles: Alumno, profesor, jefe de
carrera, capturista, administrador o personal de
biblioteca.

e Los datos generales de los usuarios autorizados a

utilizar el sistema deben ser precargados en ia Base de
Datos.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado por la InterUsuario al enviar
el evento Inicializar al ManejadorPrincipal.  El
ManejadorPrincipal envia el evento
desplegarPaginaPrincipal a la  InterUsuario. La
InterUsuario envia el evento desplegar a la
PaginaPrincipal(P-1). La PaginaPrincipal se despliega y el
Usuario puede seleccionar una de las siguientes opciones:

Obtener registro (A-1) - Permite crear y modificar un login
y password para iniciar sesion en el sistema de
inscripcion.

Aceptar — El Usuario debe insertar su login y password en
la PaginaPrincipal del sistema. La InterUsuario envia el
evento validarRegUsuario a la PaginaPrincipal. La
PaginaPrincipal del sistema envia el evento
validarRegUsuario al ManejadorPrincipal. Se ejecuta el
caso de uso “Validar usuario”. Después de validar los
datos del usuario (E-1, E-2), el ManejadorPrincipal envia
el evento ofrecerServicio al ManejadorServicio. El
ManejadorServicio envia el evento
desplegarPaginaServicio a la InterUsuario. La
InterUsuario envia el evento desplegar a la
PaginaRegUsuario, se registra la fecha y hora de ingreso.

Salir - Se registra la fecha y hora en que el usuario sale
del sistema. Los casos de uso terminan.

Flujos alternos

A -1 Obtener registro

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Obtener registro” en la pagina principal del sistema (P-1).
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Flujos alternos

La InterUsuario envia el evento crearRegUsuario a el
ManejadorPrincipal. El ManejadorPrincipal envia el evento
crearRegUsuario a el ManejadorRegistroUsuario. El
ManejadorRegistroUsuario envia el evento
desplegarPaginaCrearRegUsuario a la InterUsuario. La
InterUsuario envia el evento desplegar a |la
PaginaRegUsuario (P-2), con campos que deben ser
llenados entre los cuales se encuentran nombre, apellido,
calle, colonia, ciudad, pais, codigo postal, teléfono, correo
electronico, login, password y confirmacion de password.

Si el Usuario selecciona la opcion “Registrar’, la
InterUsuarioc  envia el evento crearRegUsuario a el
ManejadorRegistroUsuario. El ManejadorRegistroUsuario
envia el evento escribirRegUsuario a la InterBDUsuario.
La InterBDUsuario envia el evento escribirRegUsuario a la
Base de Datos Usuario. Se ejecuta el caso de uso “Validar
registro”. Después de validar los datos (E-3, E-4, E-5, E-
6), La Base de Datos Usuario envia el evento Registrar a
la InterBDUsuario. La InterBDUsuaric envia el evento
Registrar al ManejadorRegistroUsuario. El
ManejadorRegistroUsuario envia el evento Registrar a la
InterUsuario. La InterUsuario informa al Usuaric del éxito
obtenido con el nuevo registro, la fecha y hora de registro
y presenta la pagina de servicios.

Si el usuario selecciona la opcion "Regresar’, se regresa
al inicio de este caso de uso.

Excepciones

E-1 El login no es valido: El login no es correcto. El
sistema hace la indicacion para que se verifique el dato.

E-2 El password no es valido: El password no es
correcto. El sistema hace la indicacién para que se
verifique el dato.

E-3 Informacién incompleta: El sistema pide al usuario
que llene los campos faltantes para continuar con el
registro.

E-4 Registro ya existe: E/ sistema indica que otro usuario
ya ha dado de alta el login.

E-5 Login incorrecto: El sistema indica que la estructura
del login no es correcta.

E-6 Password incorrecto: E! sistema indica que la
estructura del password no es correcta.
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Caso de uso

Validar registro.

Actores
| participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.

Breve descripcién

Permite verificar que los datos tecleados por el usuario
coincidan con los datos insertados previamente en la base
de datos con el objetivo de permitir el registro de su login y
password.

Precondiciones

» Los datos generales de los usuarios autorizados a

e Se requiere haber ejecutado anteriormente el caso de

utiizar el sistema deben ser precargados en la Base de
Datos.

uso “Registrar Usuario” subflujo "Obtener registro”.

Flujo principal

Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta al presionar “Registrar’ en la
pagina de registro (P-2), la InterUsuario envia el evento
Inicializar al ManejadorPrincipal. E! ManejadorPrincipal
envia el evento desplegarPaginaPrincipal al InterUsuario.
La InterUsuario envia el evento validarRegUsuario al
ManejadorPrincipal. El ManejadorPrincipal envia el evento
validarRegUsuario al ManejadorRegistroUsuario.  El
ManejadorRegistroUsuario envia el evento
validarRegUsuario al InterBDUsuario. La InterBDUsuario
envia el evento validarRegUsuario a la Base de Datos
Usuario. Después de verificar los datos (E-1, E-2), la Base

de Datos Usuario envia el evento Aceptar al
InterBDUsuario. La InterBDUsuario envia el evento
Aceptar al ManejadorRegistroUsuario. El

ManejadorRegistroUsuario envia el evento Aceptar al
ManejadorPrincipal, el flujo termina y se continua con el
caso de uso “Registrar usuario” subflujo "Obtener registro”.

Flujos alternos

Ninguno

Excepciones

E-1 Informacién incompleta: E! sistema pide al usuario
que liene los campos faltantes para continuar con el
registro.

E-2 Registro ya existe: El sistema indica que otro usuario
ya ha dado de alta el login.

Caso de Uso

Validar Usuario.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.
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Breve
descripcion

Permite validar a un usuario ya registrado mediante un
login y password para iniciar sesion en el sistema de
inscripcion.

Precondiciones

e El usuario debe contar con un login y password por lo
cual requiere haber ejecutado anteriormente el caso de
uso “Registrar Usuario” subflujo “Obtener regisiro”.

Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta al presionar “Aceptar” en la
PaginaPrincipal (P-1), la InterUsuario envia el evento
Inicializar al ManejadorPrincipal. El ManejadorPrincipal
envia el evento desplegarPaginaPrincipal al InterUsuario.
La InterUsuario envia el evento validarRegUsuario al
ManejadorPrincipal. El ManejadorPrincipal envia el evento
validarRegUsuario al ManejadorRegistroUsuario.  El
ManejadorRegqistroUsuario envia el evento
validarRegUsuario al InterBDUsuario. La InterBDUsuario
envia el evento validarRegUsuario a la Base de Datos
Usuario. Después de verificar los datos (E-1, E-2, E-3), la
Base de Datos Usuario envia el evento Aceptar al
InterBDUsuario. La InterBDUsuario envia el evento
Aceptar al ManejadorReqistroUsuario. El
ManejadorReqistroUsuario envia el evento Aceptar al
ManejadorPrincipal, el flujo termina y se continua con el
caso de uso "Registrar usuario”.

Flujos alternos

Ninguno.

Excepciones

E-1 Login incorrecto: El sistema indica que la estructura
del login no es correcta.

E-2 Password incorrecto: El sistema indica que la
estructura de la contrasefia no es correcta.

E-3 Informacién incompleta: El sistema pide al usuario
que llene los campos faltantes para continuar con el

registro.

Caso de uso

Registrar inscripcion.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Inscripcion.

Breve descripcion

Permite registrar, actualizar y consultar materias para el
semestre actual ademas de imprimir un comprobante de
inscripcion que deberd ser canjeado en las ventanillas de
servicios escolares por la tira de materias maximo en 30

dias habiles.
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Precondiciones

e El usuario debe contar con un login y password por lo ‘

e El usuario debera estar dado de alta como alumno o

*» Es necesario que el usuario en el rol de alumno no

e El usuario podra realizar su inscripciéon unicamente

e Para la actualizacion de las materias es necesario que

cual requiere haber ejecutado anteriormente el caso de
uso “Registrar usuario” subflujo "Obtener registro”.

administrador.

tenga amonestaciones administrativas o adeudos en la
biblioteca y laboratorios.

durante los dias y horarios preestablecidos.

el usuario acceda durante el periodo de altas y bajas
previamente establecido.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado después que la InterUsuario
envia el evento Inicializar al ManejadorPrincipal. El
ManejadorPrincipal envia el evento
desplegarPaginaPrincipal al InterUsuario. La InterUsuario
envia el evento desplegar a la PaginaReginscripcion (P-3).
El sistema cuenta con cinco diferentes opciones:

Registrar materia (A-1) - Crea en el sistema un nuevo
registro de materia para la inscripcion del alumno.

Actualizar materia (A-2) - Modifica en el sistema un
registro de materia para la inscripcién del alumno.

Consultar cupo (A-3) - Permite al usuario verificar los
Cupos. ’

Comprobante (A-4) — Se genera un documento con
extensiéon PDF que contiene cada uno los datos de la
inscripcion.

Cerrar Sesion - El sistema termina la sesion del usuario y
presenta la pagina principal del sistema (P-1).

Flujos alternos

A-1 Registrar materia N

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
‘Registrar materia” en la PaginaReglnscripcion (P-3) (E-1).
La InterUsuario envia el evento desplegar a la pagina para
el registro de materias (P-4). La InterUsuario envia el
evento  nuevaMateria  al ManejadorServicio. El
ManejadorServicio envia el evento nuevaMateria al
ManejadorRegistroMateria.
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Flujos alternos

El ManejadorRegistroMateria envia el evento
desplegarPaginaRegistrarMateria a la InterUsuario, la cual
cuenta con dos listas desplegables una de las cuales
contiene el nombre de la materia que puede ser inscrita, la
otra lista se actualiza en el momento que una materia es
seleccionada y presenta como elementos de la misma los
grupos donde seran impartidas las materias, cada una de
las materias inscritas aparecerd en pantalla después de
haber sido registrada (P-5).

Si el Usuario selecciona la opcion “Registrar’, la
InterUsuario envia el evento registrarMateria  al
ManejadorReqistroMateria. El ManejadorRegistroMateria
envia el evento registrarMateria al InterBDInscripcion. La
InterBDInscripcion envia el evento registrarMateria a la
Base de Datos Inscripcion. La Base de Datos Inscripcion
envia el evento OK a InterBDInscripcion. La
InterBDInscripcion envia el evento OK al
ManejadorRegistroMateria. El ManejadorRegistroMateria
envia el evento desplegarPaginaConfirmacionRegistro al
InterUsuario. La InterUsuario informa al Usuario del éxito
obtenido con el registro de la materia y regresa al inicio de!
subflujo (E-2).

Si el usuario selecciona la opcidén “Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de inscripcion (P-3).

A-2 Actualizar materia

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Actualizar materia’ en la pagina para el registro de
inscripcion (P-3) (E-1). La InterUsuario envia el evento
desplegar a la pagina para la actualizacion de materias (P-
6). La InterUsuario envia el evento obtenerReginscripcion
al ManejadorServicio. El ManeladorServicio envia el

evento obtenerReglInscripcion al
ManejadorRegistroMateria. El ManejadorRegistroMateria
envia el evento leerRegistrolnscripcion al

InterBDInscripcion. El interBDInscripcion envia el evento
leerRegistrolnscripcion a la Base de Datos Inscripcion. La
Base de Datos Inscripcion envia el evento OK a
interBDInscripcion. InterBDInscripcion envia el evento OK
al ManejadorRegistromateria. El
ManejadorRegistroMateria envia el evento
desplegarPagObtenerReginscripcion a InterUsuario la cual
muestra en pantalla una lista con las materias inscritas, si
el numero de materias es menor a siete se presentan en
pantalla dos listas desplegables una de las cuales
contiene el nombre de la materia que puede ser inscrita, la
otra lista se actualiza en el momento que una materia es
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seleccionada y presenta como elementos de la misma los |
grupos donde seran impartidas las materias; si no es asi el
usuario puede dar de baja una de las materias inscritas.

Si el Usuario selecciona la opcion “Dar de Baja", la
InterUsuario envia el evento eliminarMateria al
ManejadorReqistromateria. El ManejadorRegistroMateria
envia el evento borrarRegMateria al InterBDInscripcion. La
InterBDinscripcion envia el evento borrarRegistro a la
Base de Datos Inscripcién. La Base de Datos Inscripcion
envia el evento OK al InterBDInscripcion. La
InterBDInscripcion envia el evento OK al
ManejadorReqistroMateria. ElI ManejadorRegistroMateria
envia el evento desplegarPaginaConfirmacionEliminacion
a la InterUsuario. La InterUsuario informa al Usuario el
éxito de la operacion y regresa al inicio del subflujo (E-3).

Si el Usuario selecciona la opcion “Dar de Alta”, la
InterUsuario envia el evento actualizarMateria al
ManejadorRegqgistromateria. El ManejadorRegqistroMateria
envia el evento actualizarRegMateria al
InterBDInscripcion. La InterBDInscripcion envia el evento
actualizarRegMateria a la Base de Datos Inscripcién. La
Base de Datos Inscripcion envia el evento OK al
InterBDInscripcion. La InterBDInscripcion envia el evento

OK al ManejadorRegistroMateria. El
ManejadorRegistroMateria envia el evento
desplegarPaginaConfirmacionActualizacion a la

InterUsuario. La InterUsuario informa al Usuario el éxito
de la operacién y regresa al inicio del subflujo (E-2).

Si el usuario selecciona la opcién "Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de inscripcion (P-3).

A-3 Consultar cupo

Este subflujo se ejecuta al presionar “Consultar cupo” en
la PaginaReglnscripcion (P-3).

Se presenta al usuario la pagina para la consulta de cupos
(P-7), la cual muestra en pantalla una lista con las
materias validas para la carrera en la que este inscrito el
usuario.

Si el usuario selecciona la opcion “Consultar”, el sistema
presenta una pagina enlistando el grupo, nombre de la
materia y cupo disponible (P-8), cada uno de los registros
presentados podra ser visto en detalle al presionar *Ver
detalle” (P-9).
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Si el usuario selecciona la opcion "Régresar", seregresa a
la pagina para el registro de inscripcion (P-3).

A-4 Comprobante

Este se ejecuta al presionar “Imprimir comprobante” en la
PaginaReglnscripcion (P-3).

Se presenta al usuario la pagina con el documento PDF
para que este pueda ser impreso utilizando como medio
de impresion las herramientas distribuidas con la
aplicacion utilizada.(P-10).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de inscripcion (P-3).

Excepciones

E-1 Acceso denegado: El sistema indica al usuario que el
acceso al area aun es restringido.

E-2 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que
la materia no dispone de cupo en ningun grupo.

E-3 Borrado no exitoso: El sistema indica al usuario que
la materia no pudo ser dada de baja.

Caso de uso

Administrar Sistema

Actores
participantes

Usuario,
Reportes.

Base de Datos usuario y Base de Datos

Breve
descripcion

Permite mantener un control de cada uno de los médulos
del sistema de inscripcion.

Precondiciones

o El

» El usuario debe contar con un login y password por lo

cual requiere haber ejecutado anteriormente el caso de
uso “Registrar usuario” subflujo "Obtener registro”.
dado de alta

usuario debera estar

administrador.

como

Flujo brincipal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario. La InterUsuario envia el evento
inicializar al ManejadorPrincipal . ElI ManejadorPrincipal
envia el evento desplegar PaginaPrincipal a la
InterUsuario . La InterUsuario envia el evento desplegar
la PaginaAdmonSistema (P-11). La PaginaAdmonSistema
(P-11) se despliega. El Usuario puede seleccionar entre
las siguientes opciones: “Control de Usuarios”, “Control de

Catalogos”, “Emitir Reportes y “Cerrar Sesion”.
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Si la actividad seleccionada es “Control de Usuarios”, se
ejecuta el caso de uso “Administrar usuarios”. Permite
registrar, modificar y eliminar los datos correspondientes a
un usuario asi como los permisos otorgados al mismo.

Si la actividad seleccionada es “Control de Catalogos”, se
ejecuta el caso de uso "Administrar Catalogos™. Permite
agregar, modificar y eliminar registros de diferentes tablas
que funcionan como catalogos.

Si la actividad seleccionada es “Emitir Reportes”, se
ejecuta el subflujo Emitir Reportes (A-1). Emitiendo
reportes de la informacion contenida en la base de datos
bajo diferentes criterios.

Si la actividad seleccionada es “Cerrar Sesion”, el sistema
termina la sesion del usuario y presenta la PaginaPrincipal
del sistema (P-1).

Flujos alternos

A-1 Emitir reportes

Este subflujo se ejecuta al presionar “Emision de
Reportes” en la PaginaPrincipal (P-11) para fla
administracion del sistema.  El ManejadorReportes envia
el evento desplegar PagEmitirReporte (P-12) a la
InterUsuario con base a la informacién registrada, el
sistema emite reportes utiizando los criterios
seleccionados por el usuario (E-1). La InterUsuario envia
el evento Emitir Reportes al ManejadorReportes. E)
ManejadorReportes envia el evento Generar Reporte a la
InterBDReportes. La InterBDReportes envia el evento
Generar Reporte a la Base de Datos Reportes. La Base
de Datos Reportes devuelve el evento OK a Ia
InterBDReportes. La InterBDReportes devuelve el evento
OK al ManejadorReportes. El ManejadorReportes envia el
evento Ok la InterUsuario .

Si la actividad seleccionada es "Cancelar " se regresara al
inicio de este caso de uso. La InterUsuario le da la opcién
al Usuario de Cerrar Sesion.

Excepciones

E-1 No existe informacion coincidente: El sistema
notifica que no encontré informacion coincidente con los
criterios solicitados para la consulta o reporte.

Caso de uso

Administrar usuarios.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Usuario.
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Breve
descripcién

Precondiciones

Permite registrar, modificar y eliminar los datos
correspondientes a un usuario asi como los permisos.

» Se requiere haber ejecutado el caso de uso administrar
sistema.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado por el usuario en el rol de
administrador eligiendo la opcion "Control de Usuarios”. La
InterUsuario envia el evento Ofrecer Servicio al
ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
desplegar PaginaAdmonSistema a la InterUsuario. La
InterUsuario  envia el evento desplegar la
PaginaAdmonSistema (P-11). La PaginaAdmonSistema
(P-11) se despliega. La InterUsuario devuelve el evento de
Control de Usuarios. EIl ManejadorRegistroUsuario envia
el evento desplegar PagControlUsuarios (P-13) a la
InterUsuaria.

El usuario puede seleccionar cuatro diferentes opciones:
‘Registrar  Usuarios”, “Actualizar Usuarios”, “Eliminar
Usuarios” y “Regresar’.

Si la actividad seleccionada es “"Agregar Usuario”, se
ejecuta el subflujo Registrar Usuarios (A-1). Creando en el
sistema un nuevo registro de un usuario, generando un
historico de los mismos.

Si la actividad seleccionada es "Modificar Usuario”, se
ejecuta el subflujo. Actualizar Usuarios (A-2). En donde se
modifican los datos referentes a un usuario previamente
registrado.

Si la actividad seleccionada es “"Borrar Usuarios’, se
ejecuta el subflujo Eliminar Usuarios (A-3). Eliminando
datos referentes a un usuario previamente registrado.

Si la actividad seleccionada es “Regresar”, el sistema
regresa a la pagina para la administracion del sistema
(P-11).

Flujos alternos

A-1 Registrar usuarios

Este subflujo se ejecuta al presionar “Agregar Usuario” en
la PagControlUsuario (P-13), presentando en pantalla la
pagina para la creacién de un nuevo registro (P-14).

Para llevar a cabo el registro del usuario es necesario
capturar algunos datos, entre los que se encuentran:

nombre, apellidos, CURP, RFC, login, password,
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Flujos alternos

confirmacién de password ademas de un rol de ejecucion|
(alumno, profesor, jefe de carrera, administrador vy
personal de biblioteca). El sistema permite acceder a otros
moédulos a partir de la pantalla para la creacion de un
nuevo registro (P-14) como son: "Registrar inscripcion”,
“Administrar Adeudos”, “Consultar grupos y materias’ y
*Registrar grupos y materias”.

La InterUsuarioc envia el evento Registrar a la
PagControlUsuarios (P-13). La_PagControlUsuarios envia
el evento Registrar Usuario al_ManejadorRegistroUsuario.
El ManejadorRegistroUsuario envia el evento escribir
RegistrarUsuario a la InterBDUsuario. La [nterBDUsuario
envia el evento escribir Registro Usuario a la Base de
Datos Usuario. La Base de Datos Usuario devuelve el
evento OK a la InterBDUsuario. La InterBDUsuario
devuelve OK al ManejadorRegistroUsuario. El
ManejadorRegistroUsuario envia el evento OK a la
InterUsuario. La InterUsuario informa al usuario del éxito
del registro de usuarios.

Si el usuario selecciona la opcién “Registrar’, el sistema
verifica los datos y los registra en la base de datos (E-1,
E-2).

Si el usuario selecciona la opcidén “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar’, se regresa a
la pagina para el control de usuarios (P-13).

A-2 Actualizar usuarios

Este subflujo se ejecuta al presionar “Actualizar usuarios”
en la PagControtUsuarios (P-13), presentando en pantalla
la pagina para la busqueda de un usuario previamente
registrado (P-15).

La InterUsuario envia el evento actualizar a la
PagObtenerRegUsuario. La PagObtenerRegUsuario envia
el evento Actualizar Usuario al ManejadorRegistroUsuario.
El  ManejadorRegistroUsuario envia el evento escribir
Registrar Usuario a la InterBDUsuario. La InterBDUsuario
envia el evento escribir Registrar usuario a la Base de
Datos Usuario. La Base de Datos Usuario devuelve el
evento OK a la |nterBDUsuario. La InterBDUsuario
devuelve OK al ManejadorRegistroUsuario. El
ManejadorRegistroUsuario envia OK a la InterUsuario. La
InterUsuario informa al usuario del éxito de la
actualizacién.
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Para actualizar la informacién de un usuario se debe
realizar una busqueda por CURP o nombre. De acuerdo
con el tipo de busqueda el sistema recupera los datos y
permite modificar (E-4): nombre, apellidos, CURP, RFC,
login, password, confirmacion de password ademas de un
rol de ejecucion (alumno, profesor, jefe de carrera,
administrador y personal de biblioteca) (P-16).

Si el usuario selecciona la opcién “Actualizar’, el sistema
verifica la informacién y actualiza el registro en la base de
datos (E-1, E-2).

Si el usuario selecciona la opcién “Restablecer”, el
sistema coloca los datos originales en cada caja de texto.

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar’, se regresa a
la pagina con los criterios de busqueda (P-15).

A-3 Eliminar usuarios

Este subflujo se ejecuta al presionar “Eliminar usuarios” en
la PagControlUsuarios (P-13), presentando en pantalla la
pagina para la busqueda de un usuario previamente
registrado (P-17).

La InterUsuaric envia el evento Eliminar a la
PagObtenerReqUsuario. La PagObtenerRegUsuario envia
el evento Eliminar Usuario al ManejadorRegistroUsuario.
El ManejadorRegistroUsuario envia el evento eliminar
Registrar Usuario a la InterBDUsuario. La InterBDUsuario
envia el evento eliminar Registrar Usuario a la Base de
Datos Usuario. La Base de Datos Usuario devuelve el
evento OK a la InterBDUsuario. La InterBDUsuario
devuelve OK al ManejadorRegistroUsuario. El
ManejadorRegistroUsuario envia el evento OK a la
InterUsuario. La InterUsuario informa al usuario el éxito de
la eliminacién del usuario.

Para eliminar la informacion de un usuarioc se debe
realizar una busqueda por CURP o nombre. De acuerdo
con el tipo de busqueda el sistema recupera los datos y
permite eliminar el registro completo (E-4) (P-18).

De acuerdo con el tipo de busqueda, el sistema recupera
los datos generales de los posibles usuarios a ser
eliminados del sistema (P-18), cada uno de los registros
encontrados serd seleccionado mediante un radio boton.

Si el usuario selecciona la opcion “Eliminar’, el sistema
borra el registro completo del usuario seleccionado (E-3).
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Si el usuario selecciona la opcion “Regresar’, se regresa a|
la pagina con los criterios de busqueda (P-17).

Excepciones

E-1 informacion incompleta: El sistema pide al usuario
que llene los campos faltantes para continuar con el
registro.

E-2 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que
el registro no pudo ser dado de alta.

E-3 Borrado no exitoso: El sistema indica al usuario que
la registro no pudo ser dado de baja.

E-4 No existe informacion coincidente: El sistema
notifica que no encontré informacién coincidente con los
criterios solicitados para la consulta o reporte.

Caso de Uso

Registrar Grupos y Materias.

Actores
Participantes

Usuario, Base de datos materia y Base de Datos grupos.

Breve Descripcion

Permite registrar, actualizar, consultar y emitir reportes de
grupos y materias.

Precondiciones

e El usuario debe contar con un login y password por lo

L El usuario debera estar dado de alta como jefe de

e Conocer los grupos y materias, asi como el horario y

cual requiere haber ejecutado anteriormente el caso de
uso "Registrar usuario” subflujo “Obtener registro”.

carrera o administrador.

cupo maximo que va a dar de alta.

Flujo Principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario, cuando la InterUsuario envia el
evento inicializar al ManejadorPrincipal. El
ManejadorPrincipal envia el evento desplegar
Paginaprincipal a la InterUsuario. La [nterUsuario envia el
evento desplegar a la PaginaPrincipal (P-1). La
PaginaPrincipal se despliega. El Usuario selecciona OK
luego de haber insertado su login y password en la
PaginaPrincipal del sistema. La InterUsuario envia el
evento validar RegistrarUsuario a la PaginaPrincipal. La
PaginaPrincipal envia el evento validar RegistrarUsuario al
ManejadorPrincipal y se ejecuta el caso de uso Validar
Usuario. Una vez validado el wusuario (E-1). EI
ManejadorPrincipal envia el evento OfrecerServicio al
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ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
desplegar PagAdmondJefeCarrera a la |nterUsuario . La
InterUsuario envia el evento desplegar a la
PagAdmonJefeCarrera (P-19). La PagAdmonJefeCarrera
se despliega. El usuario puede seleccionar cinco
diferentes opciones: “Registrar grupos y materias”,
“Modificar Materias”, “Consultar grupos y materias”, “Emitir
reportes de grupos y materias” y “Cerrar Sesion”.

Si el usuario selecciona “Registrar grupos y materias”, se
ejecutara el subflujo Registrar grupos y materias (A-1),
creando en el sistema un nuevo registro de grupos y
materias; asi como generar un histérico de los mismos.

Si el usuario selecciona “Modificar Materias”, se ejecutara
el subflujo “Modificar Materias” (A-2). El cual tiene como
funcidn modificar los datos referentes a un grupo o materia
previamente registrados.

Si el usuario selecciona "Consultar Materias”, se ejecutara
el subflujo Consultar grupos y materias (A-3).

Si el usuario selecciona "Reportes”, se ejecutara el
subflujo Emitir reportes de grupos y materias (A-4).

Si la actividad seleccionada es “Cerrar Sesion”. El sistema
termina la sesién del usuario, se registra la fecha y hora de
salida y se presenta la pagina principal del sistema (P-1).
El caso de uso termina.

Flujos Alternos

A-1 Registro de Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar "Registrar grupos y
materias” en la PagAdmonJefeCarrera (P-19). La
InterUsuario envia el evento registrar a l]a PagRegGrupMat
(P-20)(E-1). La InterUsuario envia el evento Registrar a la
PagReqGrupMat. La PagReqGrupMat envia el evento
Registrar Grupos y Materias al
ManejadorRegistroGrupoMateria. El
ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento escribir
Registro Grupos y Materias a la InterBDGruposMat. La
InterBDGruposMat envia el evento escribir Registro
Grupos y Materias a la Base de Datos Materia y Grupo. La
Base de Datos Materia y Grupo devuelve el evento OK a la
InterBDGruposMat. La InterBDGruposMat devuelve el
evento OK al ManejadorReqistroGrupoMateria. El
ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento OK a la
InterUsuario. La InterUsuario informa al usuario el éxito del
registro de grupos y materias.
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Si el usuario selecciona la opcion “Registrar’, el sistema|
registra la materia y grupo en la Base de Datos y regresa
al inicio del subflujo (E-3).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcion “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.
A-2 Actualizar y Eliminar grupos y materias

Este subflujo se ejecuta al presionar "Modificar Materias”
en la PagAdmonJefeCarrera (P-19).

La InterUsuario envia el evento actualizar / eliminar a la
PagObtenerRegGrupMat (P-21). Al elegir una coincidencia
en particular podra modificarse o eliminarse la informacién
(P-22) como: nombre de la materia, nombre del profesor,
grupo de la materia, salén donde se imparte la materia y
cupo de la meteria. La PagObtenerRegGrupMat envia el
evento actualizar / eliminar Registro grupos y Materias al
ManejadorRegistroGrupoMateria.

El ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento
Actualizar / Eliminar Registro Grupos y Materias a la
InterBDGrupMat . La InterBDGrupMat envia el evento
Actualizar / eliminar Registro Grupo y Materias a la Base
de Datos Materia y Grupo. La_Base de Datos Materia y
Grupo devuelve el evento OK a la InterBDGrupoMat. La
InterBDGrupoMat  devuelve el evento OK al
ManejadorRegistroGrupoMateria.

El ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento OK a
la InterUsuario. La InterUsuario informa al usuario del éxito
de la actualizacion / eliminacién de grupos y materias.

Si el usuario selecciona la opcién “Actualizar”, el sistema
actualiza el registro de la materia y grupo en la Base de
Datos y regresa al inicio del subflujo (E-3, E-1).

Si el usuario selecciona la opcién “Eliminar”, el sistema
borra el registro de la materia y grupo en la Base de Datos
y regresa al inicio del subflujo (E-3, E-1).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcién “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.
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A-3 Consultar Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Consultar Materias”
en la PagAdmonJefeCarrera (P-19).

La InterUsuario envia el evento consultar a la
PagConsulGrupMat (P-23), el la cual se puede realizar la
busqueda de un grupo o materia en especifico. Podra
seleccionarse s6lo una opcidn o combinarse como:
nombre de la materia y grupo de la materia.

El sistema presenta la coincidencia. Podra seleccionarse
uno de los resultados encontrados para mostrar el detalle
de la materia (P-24) como: la clave de la materia, nombre
de la materia, nombre del profesor, grupo, salény cupo .

La PagConsulGrupMat envia el evento consultar Grupos y
Materias al ManejadorRegistroGrupoMateria. El
ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento consultar
grupos y materias a la InterBDGrupoMat. La
InterBDGrupoMat envia el evento consultar grupos y
materias a la Base de Datos Materia y Grupo. La Base de
Datos Materia vy Grupo devuelve el evento OK a la
InterBDGrupoMat. La InterBDGrupoMat devuelve el evento
OK al ManejadorRegistroGrupoMateria. El
ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento OK a la
InterUsuario.

Si el usuario selecciona la opcidn "Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcion “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.

A-4 Reportes de Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Reportes” en la
PagAdmonJefeCarrera (P-19).

La InterUsuario envia el evento Reporte a la
PagReporteGrupMat (P-25). Con base a la informacion
registrada el sistema emite reportes con los criterios
seleccionados por el usuario; los datos que pueden
incluirse en los reportes son: grupo, profesor, materia,
horario, ano y periodo. La PagReporteGrupMat envia el
evento Reporte Grupos y Materias al
ManejadorReqistroGrupoMateria.

El ManejadorRegistroGrupoMateria envia el evento
Reporte Grupos y Materias a la InterBDGrupoMat. La
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InterBDGrupoMat envia el evento Reporte Grupos y|
Materias a la Base de Datos Mat Grupo. La Base de
Datos Mat Grupo devuelve el evento OK a la
InterBDGrupoMat . La InterBDGrupoMat devuelve el
evento OK al ManejadorRegistroGrupoMateria. El
ManejadorReqistroGrupoMateria envia el evento OK a la
InterUsuario.

Si el usuario selecciona la opcion “Buscar”, el sistema
toma los criterios de busqueda y hace un barrido de
informacion en la base de datos (E-2).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a
la pagina para el registro de grupos y materias (P-19).

Si el usuario selecciona la opcién “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.

Excepciones

E-1 La clave del grupo no es valida: El sistema notifica
que la clave del grupo no existe; o bien, que el grupo no
corresponde a la materia seleccionada permitiendo
capturarla de nuevo.

E- 2 No existe informacién coincidente: El sistema
notifica que no encontré informacion coincidente con los
criterios solicitados para la consulta o reporte.

E-3 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que
la materia no dispone de cupo en ningun grupo.

Caso de uso

Consultar Grupos y Materias.

Actores
participantes

Usuario y Base de datos Inscripcion.

Breve descripcion

Permite consultar la informacion de los grupos y materias e
incluso alumnos inscritos a las mismas.

Precondiciones

» El usuario debe contar con un login y password por o

cual requiere haber ejecutado anteriormente el caso de
uso "Registrar usuario” subflujo “Obtener registro”.

e Elusuario deberé estar dado de alta como profesor o

administrador.

Flujo principal

Este caso de uso es iniciado después de haber validado la
identidad del usuario, cuando la InterUsuario envia el
evento inicializar al ManejadorPrincipal. El
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Flujo principal

ManejadorPrincipal envia el evento desplegar
PaqginaPrincipal a la InterUsuario. La InterUsuario envia el
evento desplegar a la PéginaPrincipal (P-1). La
PaginaPrincipal se despliega. El usuario selecciona OK,
luego de haber insertado su login y password en la
Pé&ginaPrincipal del sistema. La InterUsuario envia el
evento validar RegistrarUsuario a la PaginaPrincipal. La
PaginaPrincipal envia el evento validar RegistrarUsuario al
ManejadorPrincipal y se ejecuta el caso de uso validar
Usuario. Una vez validado el wusuario (E-1). El
ManejadorPrincipal envia el evento ofrecerServico al
ManejadorServicio. EI ManejadorServicio envia el evento
desplegar PagPrinConGrupMat a la InterUsuario. La
InterUsuario envia el evento despiegar
PagPrinConGrupMat (P-26). La PagPrinConGrupMat se
despliega. El usuario puede elegir dos opciones: "Consultar
grupos y materias” y “Cerrar Sesion”.

Si el Usuario selecciona “Consultar grupos y materias” se
ejecutara el subflujo Consultar Grupos y Materias (A-1).
Donde podra consultar la informacion de los grupos vy
materias registrados en el sistema para un profesor.

Si el Usuario selecciona “Cerrar Sesion”, el sistema
termina la sesion del usuario, se registra la fecha y la hora
de salida y regresa a la pagina principal del sistema (P-1).
El caso de uso termina.

Flujos alternos

A-1 Consultar Grupos y Materias

Este subflujo se ejecuta al presionar “Consultar’” de la
PagPrinConGrupMat (P-26). La InterUsuario envia el
evento consultar la PagPrinConGrupMat (P-26). La
PagPrinConGrupMat envia el evento consultar al
ManejadorConsultaGrupoMateria.

El' ManejadorConsultaGrupoMateria envia el evento
consultar Grupos y Materias a la InterBDInscripcion. La
InterBDinscripcion envia el evento consultar Grupos y
Materias a la Base de Datos Inscripcién. La Base de Datos
Inscripcion devuelve el evento OK a la InterBDInscripcion.
La |InterBDInscripcién devuelve el evento OK al
ManejadorConsultaGrupoMateria.

El  ManejadorConsultaGrupoMateria envia el evento
desplegar PagConGrupMat (P-27) a la InterUsuario. La
cual puede realizar la busqueda de una materia en
especifico mediante una lista. En este caso, el sistema
permite la consulta de las materias previamente
registradas, donde se podrd seleccionar el resultado
encontrado para mostrar el detalle de la materia.
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Si selecciona “Ver Lista”, podra consultar la lista de los
alumnos inscritos a esa materia (P-28)(E-1).

Si el usuario selecciona la opcion “Regresar”, se regresa a
la pagina para la consulta de grupos y materias (P-26).

Excepciones

E-1 No hay alumnos inscritos: El sistema notifica que no
hay alumnos inscritos a la materia que se desea consultar.

Caso de uso

Administrar catalogos.

Actores
participantes

Usuario, Base de Datos Catalogos.

Breve descripcion

Permite agregar, modificar y eliminar registros a los
catalogos de la base de datos.

Precondiciones

¢ Se requiere haber ejecutado anteriormente el caso de
uso “Administrar sistema’.

Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta después de que Ia
interUsuario envia el evento ofrecerServicio al
ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
desplegarPaginaCatalogos al InterUsuario. La InterUsuario
envia el evento desplegar a la PaginaAdmonCatalogos (P-
26). El usuario puede realizar cuatro diferentes tareas:

Agregar registro (A-1) - Crea dentro de la tabla
seleccionada un nuevo registro.

Actualizar registro (A-2) - Actualiza un registro de Ia
tabla.

Eliminar registro (A-3) - Borra fisicamente un registro de
la tabla seleccionada.

Regresar - Permite finalizar el caso de uso Administrar
Catélogos y continua con la ejecucion del caso de uso
Administrar Sistema.

Flujos alternos

A -1 Agregar Registro

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Agregar registro” en la PaginaAdmonCatalogos (P-26), la
InterUsuario envia el evento nuevoRegistro al
ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
nuevoRegistro al ManejadorAdminCatalogo. El
ManejadorAdminCatalogo envia el evento
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Flujos alternos

desplegarPaginaNuevoRegistro al InterUsuario, para ello
es necesario seleccionar el catalogo sobre el cual se desea
aplicar las acciones, una vez seleccionado se habilitara la
opciéon de “Agregar registro® (P-27).

Si el Usuario selecciona la opcion “Registrar’, la
InterUsuario envia el evento nuevoRegCatalogo al
ManejadorAdminCatalogo. EI ManejadorAdminCatalogo
envia el evento escribirRegistro al InterBDCatalogo. El
InterBDCatalogo envia el evento escribirRegistro a la Base
de Datos Catalogo. La Base de Datos Catalogo envia el
evento OK al InterBDCatalogo. La InterBDCatalogo envia
el evento OK al ManejadorAdminCatalogo. El
ManejadorAdminCatalogo envia el evento
desplegarPaginaConfirmacionRegistro al InterUsuario. El
InterUsuario informa al Usuario el éxito de la operacién de
registro y regresa a la PaginaAdmonCatalogo (P-26) (E-1)
(E-2).

Si el Usuario selecciona la opcion “Cancelar” el proceso
para crear un nuevo registro termina y se regresa a la
PaginaAdmonCatalogo (P-26).

Si el Usuario selecciona la opcion “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados.

A-2 Actualizar Registro

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Actualizar registro” en la PaginaAdmonCatalogos (P-26).
La InterUsuario envia el evento obtenerRegCatalogo al
ManejadorServicio. EI ManejadorServicio envia el evento
obtenerRegCatalogo al ManejadorAdminCatalogo. El
ManejadorAdminCatalogo envia el evento leerRegCatalogo
al InterBDCatalogo. La InterBDCatalogo envia el evento
leerRegCatalogo a la Base de Datos Catalogo. L.a Base de
Datos Catalogo envia el evento OK al InterBDCatalogo. La
interBDCatalogo envia el evento OK al
ManejadorAdminCatalogo. EI ManejadorAdminCatalogo
envia el evento desplegarPagObtenerRegCatalogo al
InterUsuario para ello es necesario seleccionar el
catalogo sobre el cual se desea aplicar las acciones, una
vez seleccionado se habilitara la opcion de “Actualizar
registro” (P-28).

Si el Usuario selecciona la opcion “Actualizar’, la
InterUsuario envia el evento actualizarCatalogo al
ManejadorAdminCatalogo. ElI ManejadorAdminCatatogo
envia el evento escribirRegCatalogo al InterBDCatalogo. El
InterBDCatalogo envia el evento escribirRegCatalogo a la
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Flujos alternos

Base de Datos Catalogo. La Base de Datos Catalogo envia

el evento OK al InterBDCatalogo. El interBDCatalogo envia
el evento OK al ManejadorAdminCatalogo. El
ManejadorAdminCatalogo envia el evento

desplegarPaginaConfirmacionActualizacion al InterUsuario.
El InterUsuario informa al Usuario el éxito de la operacion
tomando como entrada los datos tecleados en las cajas de
texto y regresa a la PaginaAdmonCatalogo (P-26) (E-1)
(E-2).

Si el Usuario selecciona la opcidn “Cancelar’, el proceso
de actualizacién termina 'y se regresa a la
PaginaAdmonCatalogo (P-26).

Si el Usuario selecciona la opcién “Restablecer”, el sistema
coloca los datos originales en cada caja de texto y elimina
el texto actual.

A-3 Eliminar Registro

Este subflujp se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Eliminar registro” en la PaginaAdmonCatalogos (P-26). La
InterUsuario envia el evento obtenerRegCatalogo al
ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
obtenerRegCatalogo al ManejadorAdminCatalogo. E}
ManejadorAdminCatalogo envia el evento leerRegCatalogo
al InterBDCatalogo. La InterBDCatalogo envia el evento
leerRegCatalogo a la Base de Datos Catalogo. La Base de
Datos Catalogo envia el evento OK al InterBDCatalogo. La
InterBDCatalogo envia el evento OK al
ManejadorAdminCatalogo. E! ManejadorAdminCatalogo
envia el evento desplegarPagObtenerRegCatalogo al
InterUsuario para elio es necesario seleccionar el
catalogo sobre el cual se desea aplicar las acciones, una
vez seleccionado se habilitara la opcién de “Eliminar
registro” (P-29).

Si el Usuario selecciona la opcion “Eliminar’, la
InterUsuarioc envia el evento eliminarCatalogo al
ManejadorAdminCatalogo. EI ManejadorAdminCatalogo
envia el evento borrarRegCatalogo al InterBDCatalogo. El
InterBDCatalogo envia el evento borrarRegCatalogo a la
Base de Datos Catalogo. La Base de Datos Catalogo envia
el evento OK al |nterBDCatalogo. La |nterBDCatalogo
envia el evento OK al ManejadorAdminCatalogo. El
ManejadorAdminCatalogo envia el evento
desplegarPaginaConfirmacionEliminacion al InterUsuario.
El InterUsuario informa al Usuario el éxito de la operacién y
regresa a la PaginaAdmonCatalogo (P-26) (E-3).
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Si el Usuario selecciona la opcion “Cancelar” el proceso
para eliminar un registro termina y el sistema regresa a la
PaginaAdmonCatalogo (P-26).

Excepciones

E-1 Informacion incompleta: El sistema pide al usuario
que llene los campos faltantes para continuar con el
registro.

E-2 Registro no exitoso: El sistema indica al usuario que
el registro no pudo ser dado de alta.

E-3 Borrado no exitoso: El sistema indica al usuario que
la registro no pudo ser dado de baja.

Caso de uso

Actores
participantes

\
\
Administrar adeudos. !
i

Usuario, Base de Datos Adeudos.

Breve descripcion

Permite agregar, modificar y eliminar registros de la tabla
de adeudos.

Precondiciones

e El usuario debera estar dado de alta como personal de
biblioteca 0 administrador.

Flujo principal

Este caso de uso se ejecuta después de que la
InterUsuario envia el evento ofrecerServicio al
ManejadorServicio. EI ManejadorServicio envia el evento
desplegarPaginaAdeudos al InterUsuario. La InterUsuario
envia el evento desplegar a la PaginaAdmonAdeudos (P-
30). El usuario puede realizar cuatro diferentes tareas:

Agregar adeudo (A-1) - Crea dentro de la tabla adeudos
un nuevo registro.

Actualizar adeudo (A-2) - Actualiza un registro de la tabla
adeudos.

Eliminar adeudo (A-3) - Borra fisicamente un registro de
la tabla adeudos.

Cerrar Sesion - El sistema termina la sesion del usuario y
presenta la pagina principal del sistema (P-1).

Flujos alternos

A -1 Agregar adeudo

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Registrar adeudo” en la PaginaAdmonAdeudos (P-30), la
InterUsuario envia el evento nuevoAdeudo  al
ManejadorServicio. EI ManejadorServicio envia el evento

nuevoAdeudo al ManejadorAdminAdeudo.
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El ManejadorAdminAdeudo envia el evento
desplegarPaginaRegistrarAdeudo al InterUsuario, la cual
presenta al usuario la pagina para el registro de adeudos
(P-31) la cual cuenta con una serie de campos que deben
ser llenados para dar de alta un nuevo registro en la tabla
de adeudos.

Si el Usuario selecciona la opcion “Registrar’, la
InterUsuario envia el evento registrarAdeudo al
ManejadorAdminAdeudo. El  ManejadorAdminAdeudo
envia el evento registrarAdeudo al InterBDAdeudos. El
InterBDAdeudos envia el evento registrarAdeudo a la Base
de Datos Adeudos. La Base de Datos Adeudo envia el
evento OK al InterBDAdeudos. La InterBDAdeudos envia
el evento OK al ManejadorAdminAdeudos. El
ManejadorAdminAdeudos envia el evento
desplegarPaginaConfirmacionRegistro al InterUsuario. El
InterUsuario informa al Usuario el éxito de la operacion y
regresa a la PaginaAdmonAdeudo (P-30) (E-1).

Si el Usuario selecciona la opcién “Cancelar’, se regresa a
la PaginaAdmonAdeudo (P-30).

Si el Usuario selecciona la opcién “Limpiar’, los datos
contenidos en las cajas de texto son borrados y el sistema
espera la entrada de nuevos datos.

A-2 Actualizar adeudo

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Actualizar adeudo” en la PaginaAdmonAdeudo (P-30). La
InterUsuario envia el evento oblenerRegAdeudo al
ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
obtenerRegAdeudo al  ManejadorAdminAdeudos.  El
ManejadorAdminAdeudos envia el evento leerRegAdeudo
al InterBDAdeudos. La InterBDAdeudos envia el evento
leerRegAdeudo a la Base de Datos Adeudos. La Base de
Datos Adeudos envia el evento OK al InterBDAdeudo. La
InterBDAdeudo envia el evento OK al
ManejadorAdminAdeudos. El ManejadorAdminAdeudos
envia el evento desplegarPagObtenerRegAdeudos al
InterUsuario y se presenta al usuario la pagina para la
actualizacion de adeudos (P-32) la cual implementa una
busqueda por nimero de cuenta (E-2), esto genera una
lista con los registros existentes (P-33), al costado de cada
registro aparece una liga con la leyenda “Actualizar
adeudo”, al pulsar sobre dicha liga aparecen las cajas de
texto con los datos registrados (P-34).
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Si el Usuario selecciona la opcién “Actualizar’, la
InterUsuario envia el evento actualizarAdeudo al
ManejadorAdminAdeudo. El  ManejadorAdminAdeudo
envia el evento escribirRegAdeudo al InterBDAdeudos. La
InterBDAdeudos envia el evento escribirRegAdeudo a la
Base de Datos Adeudo. La Base de Datos Adeudo envia el
evento OK al InterBDAdeudos. La InterBDAdeudos envia
ele  vento OK al ManejadorAdminAdeudos. El
ManejadorAdminAdeudos envia el evento
desplegarPaginaConfirmacionActualizacion al InterUsuario.
La InterUsuario informa al Usuario el éxito de la operacion
y regresa a la PaginaAdmonAdeudo (P-30).

Si el usuario selecciona la opcién “Cancelar’, el proceso de
actualizacion termina y se regresa a la
PaginaAdmonAdeudo (P-30).

Si el usuario selecciona la opcién "Restablecer”, el sistema
coloca los datos originales en cada caja de texto y elimina
el texto actuat.

A-3 Eliminar adeudo

Este subflujo se ejecuta cuando el Usuario presiona
“Eliminar adeudo” en la PaginaAdmonAdeudo (P-30). La
InterUsuario envia el evento obtenerRegAdeudo al
ManejadorServicio. El ManejadorServicio envia el evento
obtenerRegAdeudo al  ManejadorAdminAdeudo.  El
ManejadorAdminAdeudo envia el evento leerRegAdeudo al
InterBDAdeudo. La InterBDAdeudo envia el evento
leerRegAdeudo a la Base de Datos Adeudo. La Base de
Datos Adeudo envia el evento OK al InterBDAdeudo. La
InterBDAdeudo envia el evento OK al
ManejadorAdminAdeudo. El  ManejadorAdminAdeudo
envia el evento desplegarPagObtenerRegAdeudo al
InterUsuario, y se presenta al usuario la pagina para la
eliminacion de adeudos (P-35) la cual implementa una
busqueda por numero de cuenta (E-2), esto genera una
lista con los registros existentes (P-36), al costado de
cada registro aparece una liga con la leyenda “Eliminar
adeudo”, al pulsar sobre dicha liga aparecen los datos
registrados (P-37).

Si el Usuario selecciona la opcion “Eliminar, la
InterUsuario envia el evento eliminarAdeudo al
ManejadorAdminAdeudo. El  ManejadorAdminAdeudo
envia el evento borrarRegAdeudo al InterBDAdeudos. La
InterBDAdeudos envia el evento borrarRegAdeudo a la
Base de Datos Adeudo. La Base de Datos Adeudo envia el
evento OK al InterBDAdeudos.
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La InterBDAdeudos envia ele vento OK al
ManejadorAdminAdeudos. ElI ManejadorAdminAdeudos
envia el evento desplegarPaginaConfirmacionEliminacion
al InterUsuario. La InterUsuario informa al Usuario el éxito
de la operacion y regresa a la PaginaAdmonAdeudo (P-
Flujos alternos 30).

Si el usuario selecciona la opcion "Cancelar’, el proceso de
eliminacion termina y se regresa a la PaginaAdmonAdeudo
(P-30).

E-1 Informacion incompleta: El sistema pide al usuario
que llene los campos faltantes para continuar con el
Excepciones registro.

E-2 Nimero de cuenta inexistente: El sistema indica al
usuario que el numero de cuenta no tiene vinculado ningun
tipo de adeudo.

3.5.4. Diccionario de Clases

Como ultima etapa del modelo de andlisis, se realiza el diccionario de
datos para incluir todas las clases identificadas durante el modelo de analisis.
Separamos estas clases en diferentes modulos para lograr una mejor
correspondencia entre clases y casos de uso. Aquellas clases que participan
en varios casos de uso se pueden asignar a distintos médulos, como ve a
continuacidn para el sistema de inscripcion.

Comenzamos con cuatro modulos o paquetes  principales:
InterfaceUsuario, Principal, Registro y Servicios, como se muestra a
continuacion.

InterUsuario Principal
Registro Servicios

InterUsuario
El médulo InterUsuario esta compuesto por una sola clase:

. InterUsuario — Clase interface. Toda la interaccién con el usuario se hace
por medio de esta clase.
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Principal
El médulo Principal estéd compuesto por dos clases:

. InterPagPrincipal - Clase interface. Sirve como enlace para autenticar a
los usuarios en el sistema de inscripcion (P-1).

. ManejadorPrincipal - Clase control. El manejador principal es el
encargado de desplegar la pagina principal de interaccion con el usuario,
y luego delegar las diferentes funciones a los manejadores apropiados.

Registro
El médulo Registro se divide en los siguientes modulos: RegistroPrincipal,

Usuario, GrupoMateria, Inscripcion, Catalogos y Adeudos como se muestra a
continuacion.

RegistroPrincipal Usuario Catalogos
GrupoMateria Inscripcion Adeudos

RegistroPrincipal
El moédulo RegistroPrincipal estd compuesto por una sola clase:

. InterBDUsuario - Clase interface. La informacién de cada usuario se
almacena en la Base de Datos de usuario la cual se accede mediante la
InterBDUsuario. Esto permite validar a los distintos usuarios ademas de
guardar informacién sobre ellos.

Usuario

El médulo estd compuesto por las clases:

. InterPagRegUsuario - Clase interface. Pagina utilizada para crear un
registro de usuario (P-14).

¢ RegistroUsuario - Clase entidad. Para poder utilizar el sistema de
inscripcion, el usuario debe estar registrado con el sistema. E!l registro
contiene informacién acerca del usuario que incluye nombre, direccion,
colonia, ciudad, cdédigo postal, teléfono, CURP, login y password.

. ManejadorRegistroUsuario - Clase control. El manejador de registro de
usuario se encarga de todo lo relacionado con el registro del usuario para
poder utilizar el sistema.
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GrupoMateria

El médulo GrupoMateria esta compuesto por las clases:

InterfaceBaseDatosGruposMat - Clase interface. Pagina de solicitud de
registro de grupos y materias (P-20).

RegistroGrupoMateria - Clase entidad. Para poder actuar sobre algun
registro de grupos y materias es necesario que este exista. El registro
contiene informacién acerca de los grupos y materias incluyendo nombre,
grupo, profesor, horario y cupo. Los grupos y materias estan ligados a un
registro de usuario.

ManejadorRegistroGrupoMateria - Clase control. El manejador de
registro de grupos y materias se encarga de todo lo relacionado con
registro de los grupos y materias para que posteriormente el alumno las
pueda elegir como parte de su registro de inscripcion.

Inscripcion

InterPagRegMateria - Clase interface. Pagina utilizada para llevar a cabo
el registro de una materia

InterPagActMateria - Clase interface. Pagina utilizada para llevar a cabo
la modificacidén de una materia

InterBDInscripcion - Clase interface. La informacién de cada materia
inscrita se almacena en la Base de Datos de inscripcion la cual se accesa
mediante la InterBDInscripcion.

RegistrarMateria - Clase entidad. Para poder actuar sobre algun registro
de inscripcion es necesario que este exista. El registro contiene
informaciéon acerca de las materias inscritas como son nombre, grupo,
horario, profesor y cupo.

‘ManejadorRegistroMateria Clase control. El manejador de registro de

materias se encarga de todo lo relacionado con el registro la inscripcion.

Catalogos

InterPagRegCatalogo - Clase interface. Pagina utilizada para llevar a
cabo el registro de una materia.

InterPagActCatalogo - Clase interface. Pagina utilizada para llevar a
cabo la modificacion del registro de una materia.

RegistrarCatalogo - Clase entidad. Para poder actuar sobre algun
registro de inscripciéon es necesario que este exista. El registro contiene
informacién acerca de las materias inscritas como son nombre, grupo,
horario, profesor y cupo.

ManejadorAdminCatalogo - Clase control. El manejador de catalogos
permite llevar un control total sobre el registro de algin elemento nuevo
en los catalogos
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Adeudos

. InterPagRegAdeudo - Clase interface. Pagina utilizada para llevar a
cabo el registro de un nuevo adeudo.

. InterPagActAdeudo- Clase interface. Pagina utilizada para llevar a cabo
la modificacion del registro de adeudo.

e RegistrarAdeudo - Clase entidad. Para poder actuar sobre algun registro
de adeudos es necesario que este exista. El registro contiene informacién
de les adeudos como son deudor, fecha, material y nimero de cuenta.

. ManejadorAdminAdeudo- Clase control. El manejador de registro de
adeudos se encarga de todo lo relacicnado con el registro de los adeudos.

Servicios

El moduic Servicio se divide en los siguientes mddulos: Principal, Consultas y
Administraciéon.

— B 1

Principal Consuitas Administracion

Principal
El mddulo Principal esta compuesto por las clases:

¢ InterfaceBaseDatosGruposMat- Clase interface. La informacion del
sistema de inscripcion se almacena en la base de datos de grupes y
materias la cual se accede mediante la interface de la base de datos
materia y grupo. Esto permite generar consultas, reservas y pago de
reservas de manera dinamica.

. PaginaServicio - Clase interface. Interactua directamente con la
InterUsuario para ofrecer los diferentes servicios con que cuenta el
sistema.

e ManejadorServicios - Clase control. El manejader de servicics se
encarga de enviar las peticiones particulares de servicios a los
manejadores especializados para consulta.

Consultas

El médulo Consultas: Consultas de grupos y materias.

1 ] 1

GruposMaterias Cupos General
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Grupos Materias

El médulo Consultas GruposMaterias esta compuesto por las clases:

PagPrinConGrupMat - Clase interface. Pagina de presentacién de
consultas (P-26).

PagConGrupMat - Clase interface. Pagina de devolucién de consulta de
grupos y materias (P-27).

ManejadorConsultaGrupoMateria - Clase control. El manejador de
consulta de grupos y materias se encarga de controlar las peticiones de
consulta de grupos y materias.

Cupos

El médulo Cupos esta compuesto por las clases:

InterPagConCupo - Clase interface. Pagina utilizada para presentar la
pagina con los datos campos necesarios para consultar el cupo
correspondiente a una materia en los diferentes grupos
ManejadorinscripciénConsuita — Clase control. El manejador de
consulta permite direccional las diferentes peticiones para las consultas de
cupo en las diferentes materias.

General

El médulo General esta compuesto por las clases:1

Profesor - Clase Entidad. Nombre del profesor asignado a impartir una o
mas materias

Cupo - Clase Entidad. Numero de lugares disponibles para una
determinada materia

Horario - Clase Entidad. El horario disponible para las diferentes materias.
Salén - Clase Entidad. Ubicacién fisica del espacio disponible para
impartir una materia

Carrera - Clase Entidad. Nombre de la carrera a la que pertenece una
materia en especifico.

Adminis_tracic’m

interBDReporte - Clase interface. Pagina utilizada para presentar la
pagina con los datos campos necesarios para generar un reporte.
ManejadorReportes - Clase control. EI manejador de reporte permite
direccional las diferentes peticiones para los reportes de las areas.
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3.6 MODELADO DE DISENO

3.6.1 Documentos de responsabilidades

Clase: InterUsuario

Médulo: InterUsuario

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

envia el evento inicializar al ManejadorPrincipal

envia el evento desplegar a la PaginaPrincipal

envia el evento validarRegistrarUsuario a la_PaginaPrincipal

envia el evento Ofrecer Servicio al ManejadorServicio

envia el evento desplegar Ia PaginaAdmonSistema_
envia el evento validarRegUsuario al ManejadorPrincipal

envia el evento desplegar a la pagina de servicio

Clase: ManejadorPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)
Superclase:

Subclase:

envia el evento desplegar PaginaPrincipal a la InterUsuario

envia el evento ofrecerServicio al ManejadorServicio

envia el evento validarRegUsuario al ManejadorRegistroUsuario

Clase: PaginaPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Se despliega

envia el evento validar RegistrarUsuario al ManejadorPrincipal

Clase: ManejadorServicio

Moédulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

envia el evento desplegar PagPrinConGrupMat a la InterUsuario.
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envia el evento desplegar PagAdmonJefeCarrera_ala InterUsuario.

envia el evento desplegar PaginaAdmonSistema a la InterUsuario.

envia el evento desplegar desplegarPaginaServicio a la InterUsuario.

envia el evento desplegar desplegarPaginaCatalogos ala InterUsuario.

envia el evento desplegar desplegarPaginaAdeudos a la InterUsuario.

Clase: PagPrinConGrupMat

Méodulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Se despliega

Clase: PaginaPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Se despliega

envia el evento validar RegistrarUsuario al ManejadorPrincipal

Clase: PagAdmonJefeCarrera

Médulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Se despliega

Clase: PaginaAdmonSistema

Modulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Se despliega

Clase: ManejadorRegistroUsuario

Maodulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

envia el evento desplegar PagControlUsuarios a la InterfaceUsuario.

envia el evento validarRegUsuario a la InterBDUsuario.

envia el evento Aceptar a la ManejadorPrincipal
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Clase: PaginaAdmonSistema

Médulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Se despliega

Clase: InterBDUsuario

Médulo: Registro principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

envia el evento validarRegUsuario a la Base de Datos Usuario

envia el evento Aceptar al ManejadorRegistroUsuario

3.6.2 Colaboraciones

Clase: InterUsuario

Modulo: InterUsuario

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase: o
Subclase:

envia el evento inicializar ManejadorPrincipal
envia el evento desplegar PaginaPrincipal

envia el evento | PaginaPrincipal
validarRegistrarUsuario

envia el evento ofrecerServicio ManejadorServicio
envia el evento desplegar PaginaAdmonSistema
envia el evento validarRegUsuario ManejadorPrincipal
envia el evento desplegar PaginaServicio

Clase: ManejadorPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

envia el evento desplegar PaginaPrincipal InterUsuario

envia el evento ofrecerServicio al ManejadorServicio

envia el evento validarRegUsuario al ManejadorRegistroUsuario

Clase: PaginaPrincipal

Modulo: Principal

Propiedades:
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Estereotipo: Interface
Superclase:
Subclase:

envia el evento validar RegistrarUsuario | ManejadorPrincipal

Clase: ManejadorServicio
Médulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

envia el evento desplegar PagPrinConGrupMat InterUsuario
envia el evento desplegar PédgAdmondJefeCarrera InterUsuario
envia el evento desplegar PaginaAdmonSistema InterUsuario
envia el evento desplegar desplegarPaginaServicio | InterUsuario
envia el evento desplegar InterUsuario
desplegarPaginaCatalogos

envia el evento desplegar desplegarPaginaAdeudos | InterUsuario

Clase: PagPrinConGrupMat
Modulo: Principal
Propiedades:

Estereotipo: Interface
Superclase:

Subclase:

Clase: PaginaPrincipal
Médulo: Principal
Propiedades:
Estereotipo: Interface
Superclase:
Subclase:

envia el evento validar | ManejadorPrincipal
RegistrarUsuario

Clase: PagAdmondJefeCarrera
Médulo: Principal
Propiedades:

Estereotipo: Interface
Superclase:

Subclase:

Clase: PaginaAdmonSistema
Madulo: Principal
Propiedades:

Estereotipo: Interface
Superclase:

Subclase:
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Clase: ManejadorRegistroUsuario

Moédulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

envia el evento desplegar PagControlUsuarios | InterUsuario

envia el evento validarRegUsuario

InterBDUsuario

envia el evento Aceptar

ManejadorPrincipal

Clase: PaginaAdmonSistema

Modulo: Principal

Propiedades:
Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Clase: InterBDUsuario

Médulo: Registro principal

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:
Subclase:

envia el evento validarRegUsuario

Base de Datos Usuario

envia el evento Aceptar al

ManejadorRegistroUsuario

3.6.3 Contratos

Clase: InterfaceUsuario

Moédulo: InterfaceUsuario

Propiedades:

Estereotipo: Interface

Superclase:

Subclase:

Contratos:

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina

Pagina(1)

Responsabilidades Privadas

Inicializar

ManejadorPrincipal (2)

ManejarEvento

Manejador (1)

devuelve

Clase: Pagina

Modulo : Interface Usuario
Propiedades: Abstracta

Superclase: PaginaPrincipal, PaginaAdmonSistemé,
PagAdmonJefeCarrera, PaginaRegUsuario,

PagPrinConGrupMat,
PaginaReglnscripcion,
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PaginaAdmonCatalogos, PaginaAdmonAdeudos.

Contratos

DesplegarPagina

1. Desplegar Pagina

Clase: Manejador

Médulo: Principal

Propiedades: Abstracta

Estereotipo: Control

Superclase:

Subclase: ManejadorPrincipal, ManejadorServicio, ManejadorRegistroUsuario,

ManejadorRegistroMateria,
ManejadorAdminAdeudo

ManejadorAdminCatalogo,

Contratos

1. Manejar Evento

manejarEvento

Responsabilidades Privadas

DesplegarPagina

InterfaceUsuario (1), Pagina (1)

Clase: ManejadorPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase: Manejador

Subclase:

Contratos

1. Manejar Evento

manejarEvento

2. Inicializar

Inicializar

PaginaPrincipal (1)

Responsabilidades Privadas

desplegar PaginaPrincipal

InterfaceUsuario (1)

OfrecerServicio

ManejadorServicio_(2)

Clase: PaginaPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar P4gina

desplegarPagina

Clase: PaginaReglnscripcion

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface
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Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Clase: PaginaAdmonCatalogos

Modulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Clase: PaginaAdmonAdeudos

Modulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

| Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Clase: ManejadorServicio

Modulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase: Manejador

Subclase:

Contratos

1. Manejar Evento

manejarEvento

2. Inicializar

ofrecerServicio

Responsabilidades Privadas

desplegar PagPrinConGrupMat

InterfaceUsuario

(1)

desplegar PagAdmondJefeCarrera

InterfaceUsuario

(1)

desplegar PaginaAdmonSistema

InterfaceUsuario

(1)

Clase: PagPrinConGrupMat

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface
Superclase: Pagina

Subclase:
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Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Clase: PagAdmonJefeCarrera

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Péagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Clase: PaginaAdmonSistema

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Clase: ManejadorRegistroUsuario

Modulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegar PagControlUsuarios InterfaceUsuario (1)

Clase: ManejadorRegistroMateria

Médulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegar PaginaReglInscripcion InterfaceUsuario (1)

Clase: ManejadorAdminCatalogo

Médulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)
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Superclase:

Subclase:

Contratos

| Responsabilidades Privadas

desplegar PaginaAdmonCatalogos

InterfacelUsuario

(1)

Clase: ManejadorAdminAdeudo

Médulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:
Subclase:

Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegar PaginaAdmonAdeudos

| InterfaceUsuario

()

Mddulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

3.6.4 Subsistemas y Diagramas de subsistemas

Subsistema: InterfaceUsuario

Clases: InterfaceUsuario

Contratos

Servidor

1.Desplegar
InterfaceUsuario(1)

Pagina

<<interfaceUsuario>>

InterfaceUsuario

1.Interface

Usuario. DesplegarPagina

1. Subsistema .Interface
Usuario. DesplegarPagina

Clase: Manejador

Moédulo: Principal

Propiedades: Abstracta

Estereotipo: Control

Superclase:
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Subclase: ManejadorPrincipal, ManejadorServicio, ManejadorRegistroUsuario,

ManejadorRegistroMateria,
ManejadorAdminAdeudo

ManejadorAdminCatalogo, |

Contratos

1. Manejar Evento

manejarEvento

Responsabilidades Privadas

DesplegarPagina

InterfaceUsuario (1), Pagina (1)

Clase: ManejadorPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase: Manejador

Subclase:

Contratos

1. Manejar Evento

manejarEvento

2. Inicializar

Inicializar (1)

PaginaPrincipal

Responsabilidades Privadas

desplegar PaginaPrincipal

InterfaceUsuario (1)

OfrecerServicio

ManejadorServicio (2)

Clase: PaginaPrincipal

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina

Subsistema: Servicio

Clases: ManejadorServicio

Contratos Servidor
1.Manejar Evento
ManejadorServicio(1)

2. ManejadorServicio(2) Inicializar
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<<Control>>
ManejadorServicio

1. Subsistema
Servicio. ManejarEvento

2. Subsistema
Servicio. Inicializar

Subsistema: Consulta .
Clase: PagPrinConGrupMat

Contratos

Servidor

1. Desplegar Pagina

PagPrinConGrupMat(1)

<<Interface>> o

PagPrinConGrupMat

Usuario. DesplegarPagina

1.Interface 1. Subsistema .interface

Usuario. DesplegarPagina

Subsistema: Registro

Clase: PagAdmonJefeCarrera

Contratos

Servidor

1. Desplegar Pagina

PagAdmondJefeCarrera(1)

<<Interface>> -

PagAdmonJefeCarrera

Usuario. DesplegarPagina

1.Interface 1. Subsistema .Interface

Usuario. DesplegarPagina

Subsistema: Administracién

Clases: PaginaAdmonSistema, ManejadorRegistroUsuario

Contratos

Servidor

1. Desplegar Pagina

PaginaAdmonSistema

<<Interface>> P

PaginaAdmonSistema

~lInterface
Usuario. DesplegarPagina

1. Subsistema .Interface
Usuario. DesplegarPagina
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3.6.5 Protocolos

Clase: InterfaceUsuario
Modulo: InterfaceUsuario
Propiedades:
Estereotipo: Interface
Superclase:

Subclase:

Contratos:

1. Desplegar Pagina
desplegarPagina(Pagina) devuelve void |Pagina(1)

Responsabilidades Privadas

InterfaceUsuario () - ManejadorPrincipal (2)
ActionPerformed(Evento) Manejador (1)
Devuelve

Clase: Pagina

Médulo : Interface Usuario

Propiedades: Abstracta

Superclase: PaginaPrincipal, PaginaAdmonSistema, PagPrinConGrupMat,

PagAdmondJefeCarrera, PaginaRegUsuario, PaginaReglnscripcion,
PaginaAdmonCatalogos, PaginaAdmonAdeudos.
Contratos

1. Desplegar Pagina
desplegarPagina(lnterfaceUsuario)devuelve void

Clase: Manejador

Modulo: Principal )

Propiedades: Abstracta

Estereotipo: Control

Superclase:

Subclase: ManejadorPrincipal, ManejadorServicio, ManejadorRegistroUsuario,
ManejadorRegistroMateria, ManejadorAdminCatalogo, ManejadorAdminAdeudo
Contratos

1. Manejar Evento
manejarEvento(Evento) devuelve void
Responsabilidades Privadas
desplegarPagina(Pagina) devuelve void |SubsistemasinterfaceUsuario (1),Pagina (1)

Clase: ManejadorPrincipal

Moédulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Control (Manejador)
Superclase: Manejador

Subclase:

[ Contratos |
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1. Manejar Evento

ManejarEvento (Evento) devuelve void

2. Inicializar

ejecutarTransaccionlnicializar()
devuelve void

PaginaPrincipal (1)

Responsabilidades Privadas

desplegarPagina(PaginaPrincipal)devuelve
void

SubsistemalnterfaceUsuario(1)
PaginaPrincipal(1)

ejecutarTransaccionOfrecerServicio() devuelve
void

ManejadorServicio (2)

Clase: PaginaPrincipal

Moédulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

desplegarPagina se hereda

Clase: ManejadorServicio

Moébdulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase: Manejador '7'

Subclase:

Contratos

1. Manejar Evento

manejarEvento(Evento) devuelve void

2. Inicializar

EjecutarTransaccionOfrecerServicio(Pagina)

devuelve void

Responsabilidades Privadas

desplegarPagina(
devuelve void

PagPrinConGrupMat)

SubsistemalnterfaceUsuario (1)

desplegarPagina(PagAdmonJefeCarrera)

devuelve void

SubsistemalnterfaceUsuario (1)

desplegarPagina(PaginaAdmonSistema)

devuelve void

SubsistemalnterfaceUsuario (1)

Clase: PégPrinConGrupMat

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

187



Propuesta de Mejora

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina se hereda

Clase: PagAdmonJefeCarrera

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina se hereda

Clase: PaginaAdmonSistema

Médulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina se hereda

Clase: PaginaReglInscripcion

Médulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina se hereda

Clase: PaginaAdmonCatalogos

Médulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina se hereda

Clase: PaginaAdmonAdeudos

Médulo: Servicios

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina
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Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina
DesplegarPagina se hereda

Clase: ManejadorRegistroUsuario

Modulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)
Superclase:

Subclase:

Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegarPagina(PagControlUsuarios) devuelve void | SubsistemalnterfaceUsuario (1)

Clase: ManejadorRegistroMateria

Modulo: Servicios

| Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)

Superclase:

Subclase:

Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegarPagina(PaginaRegInscripcion)devuelve void | SubsistemalnterfaceUsuario (1)

Clase: ManejadorAdminCatalogo
Médulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)
Superciase:

Subclase:

Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegarPagina(PaginaAdmonCatalogo) SubsistemalnterfaceUsuario (1)
devuelve void

Clase: ManejadorAdminAdeudo
Mddulo: Servicios

Propiedades:

Estereotipo: Control (Manejador)
Superclase:

Subclase:
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Contratos

Responsabilidades Privadas

desplegarPagina(PaginaAdmonAdeudo)
devuelve void

SubsistemalnterfaceUsuario (1)

Clase: PaginaAdmonSistema

Méodulo: Principal

Propiedades: Concreta

Estereotipo: Interface

Superclase: Pagina

Subclase:

Contratos

1. Desplegar Pagina

DesplegarPagina se hereda

3.6.6 Diagramas de secuencias y ambiente de implementacién

Registrar Usuario subflujo Obtener Registro

1 ] [ ] [

1 1
Usuano ] 1 1 ‘Base de Datos Usuano

1 1: ejecutar Transacconiniciakzar () ] I ]
a 1 1 A\J.l 1 ]
2: desplegarPagna(PaginaPrncinal) ] 1 1
o Sy —— = 1] 1 1
JobtenerRegistro | ] i i 1
=¥ | 1 1 1 1
4: manejarEvento"arearRegUsuarid) : : :

1 ]
5: ejecutarTransacoonRegUsuaril) : :
6. desplegarPagna(PaginaCrearRegUsuarky ff_ - TJ : :
7.Regisirar T — L 1 1 )
| Bl 1 | 1 [} I
8. mane@rEvento( Tegistrar) : : : :
- S:esaribir(RegUsiiario) ! )
¥ e i
1 10:escrbinRegUsuario) ]
[ — >
: 11:Registear j

12:Regsirar ==

L L RS 11 1
[ 13 Registrar 1 1 1
] 1 1
1 1 1 1
1 t 1 1
14:8ak 1 t 1 1
1 1 1 1
1 1 | 1 ]
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3.7 MODELADO DE LA BASE DE DATOS

3.7.1 DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION
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3.7.2 DICCIONARIO DE DATOS

La siguiente seccion pretende dar una pequefa descripcion de cada uno
de los campos que conforman las tablas que forman la base de datos que sera
utilizada por el sistema de inscripcion.

201



Propuesta de Mejora

Nombre de la Entidad: cambio_inscripcion

Descripeién: Contiene el horario de inscripcién para el periodo de altas y bajas de un

alumno.
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave {Not Null/Nuil) {S/N)

1 alum_numero_cuenta Clave de un char 10 PK Not Null N 09525607-7
alumno. FK

2 plan_clave Clave de un plan char 4 PK Not Null N 0082
de estudio. FK

3 carrera_clave Clave de una char 3 PK Not Null N 110
carrera. FK

4 cambio_no_sorteo Numero para un smallint Null N 156
alumno.

5 cambio_horario Horario de un | timestamp Nulf N 10/12/2004
alumno para el 09:00:00
periodo de altas y
bajas.

Nombre de la Entidad: carrera_x_alumno

Descripcién: Contiene los datos que definen las carmreras en las que esta inscrito un

alumno.
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio | Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Null) (SIN)

1 alum_numero_cuenta Clave de un char 10 PK Not Null N 09525607-7
alumno. - FK

2 plan_clave Clave de un plan de char 4 PK Not Null N 0082
estudio. FK

3 carmera_clave Clave de una char 3 PK Not Null N 110
carrera. FK

4 carreralum_fecha_ingreso | Fecha de ingreso a date Nuli N 30/08/2004
la carrera.

5 carreralum_activo Indica si un alumno char 1 Null N A-Activo
esta. I-inactivo

Nombre de la Entidad: registro_inscripcion

Descripcién: Contiene el horario de inscripcién para el periodo de reinscripcion de un

alumno.
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | {Not Null/Null) {S/N)
1 alum_numero_cuenta Clave de un alumno. char 10 PK Not Null N 09525607-7
FK

2 plan_clave Clave de un plan de char 4 PK Not Null N 0082
estudio. FK

3 carrera_clave Clave de una carrera. char 3 PK Not Nult N 110

FK

4 regins_no_sorteo Numero de sorteo para smalilint Null N 156
un alumno.

5 regins_horario Horario de un alumno | timestam Null N 10/12/2004
para el periodo de p 09:00:00
reinscripcién.

Nombre de la Entidad: adeudo _ | Descripcion: Contiene ef registro de los adeudos correspondientes a un alumno.
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Liave | {Not Null/Null) {S/N)
1 adeudo_clave Clave de un adeudo. integer PK Not Null N 1
FK

2 alum_numero_cuenta Clave de un alumno. char 10 Not Nuil N 09525607-7

3 adeudo_tipa Define un adeudo de char 1 Not Nuil N B-Biblioteca
tipo  biblioteca o L-Laboratorio
laboratorio.

4 adeudo_fecha_ingreso Fecha de registro de date Not Nult N 15/06/2004

un adeudo.
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Nombre de la Entidad: alumno

Descripcién: Contiene los datos de los alumnos de ingenieria de la ENEP Aragon.

No. Atributo Descripcién Tipo de | Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave (Not Null/Null) (SIN)
1 alum_numero_cuenta | Clave de un char 10 PK Not Nuil S 09525607-7
alumno.
2 entidad_clave Calve de una char 2 Null N 02
entidad. - _
3 delmuni_clave Clave de una char 3 Null N 003
delegacion [
municipio. o
4 alum_nombre Nombre de un | varchar 20 Not Null N José
alumno.
5 alum_apat Apellido paterno de | varchar 20 Not Null N Montesinos
un alumno.
6 alum_amal Apellido materno de | varchar 20 Null N Villasenor
un alumno.
7 alum_fecha_nac Fecha de date Not Nulf N 15/04/1982
nacimiento de un
alumno. -
8 alum_nacionalidad Nacionalidad de un char 1 Not Nuil N M-Mexicana
alumno. E-Extranjera
9 alum_sexo Sexo de un alumno. char t Not Null N M-Masculino
F-Femening
10 | alum_curp Curp de un alumno. char 18 Null S MOVJ821504HDF
== - CCCo2
11 | alum_email Correo electronico | varchar 30 Nutl S jose@yahoo
de un alumno.
12 | alum_calle_no Calle y Numero de | varchar 60 Not Nulf N Miramontes No. 56
un alumno.
13 | alum_colonia Colonia de un | varchar 30 Null N Anzurez
alumno.
14 | alum_cp Cadigo postal de un char 5 Not Nulb N 04515
alumno.
15 | alum_telefono Numero telefonico | varchar 20 Null S 54124578
de un alumno. |
16 | alum_login Login de un char 8 Null S joselo
alumno.
17 | alum_password Password de un char 40 Null N hOL@p.12e
alumno.

Nombre de la Entidad: administrativo

Descripci6n: Contiene los datos de los empleados administrativos de la ENEP Aragén.

No. Atributos Descripcion Tipode | Tamafo Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave (Not Nuil/Null) {SIN)
1 admin_clave Clave de un | smallint PK Not Null S 4
administrativo.
2 entidad_clave Calve de wuna char 2 Null N 02
) enlidad. L ]
3 delmuni_clave Clave de una char 3 ] Nult N 003
delegacion o
municipio. o
4 admin_nombre Nombre de un | varchar 20 Not Null N José
administrativo.
5 admin_apat Apetlido  paterno | varchar 20 Not Null N Montesinos
de un
administrativo.
6 admin_amat Apellido materno | varchar 20 Null N Villasefor
de un
administrativo.
7 admin_curp Curp de un char 18 Nuill S MOVJ821504HDFCC
o administrativo, C02
8 | admin_calle_no Calle y Numero de | varchar 60 | Not Null N Miramontes No. 56
un administrativo.
9 admin_colonia Colonia de un | varchar 30 Not Nult N Anzurez
administrativo.
10 admin_cp Codigo postal de char 5 Not Null N 04515
un administrativo.
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No. Atributos Descripcién Tipo de | Tamafto Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Nuil) {S/N)
11 admin_telefono Teléfono de wun | wvarchar 20 Nult S 54124578
administrativo.
12 | admin_fecha_nac Fecha de date Not Null N 15/04/1982

nacimiento de un
administrativo.

13 | admin_sexo Sexo de un char 1 Not Nult N M-Masculino
administrativo. F-Femenino

14 admin_estatus Estatus de un char 1 Not Nuli N A-Activo
administrativo I-Inactivo

15 | admin_login Login  de un char 8 Null S joselo
administrativo.

16 admin_password Passwosd de un char 40 Null N hOL@p.12e
administrativo.

17 admin_tipo_usuario Indica el tipo de char 1 Not Nult N A-Administrador
usvario al que C-Capturista
pertenece un B-Biblioteca

adminisirativo.

Nombre de la Entidad: asignatura_x_atumno Descripcién: Contiene los datos de las materias inscritas por e! alumno o el captunista
durante el proceso de reinscripcion, altas y bajas.

No. Atributos Descripcién Tipo de Tamario Tipo Requerido Unico Ejemplo(s}
Dato Llave {Not Null/Null) {SIN)
1 grupo_clave Clave de un grupo. char 4 PK Not Null N 1158
FK

2 alum_numero_cuenta Calve de un char 10 PK Not Nul N 09525607-7
alumno. FK

3 ptan_clave Clave de un plan char 4 PK Not Null N 0082
de estudio. FK

4 carrera_clave Clave de una char 3 PK Not Null N 110
carrera. FK

5 asignalura_clave Clave de una char 4 PK Not Nulf N 1111
asignalura. FK

6 materia_aiumno_acreditado Indicador de char 1 Not Null N V-Vigente
aprobacién de una A-Acreditado
asignatura. R-

Reprobado

7 materia_alumno_ciclo Indicador de! ciclo char 6 Null N 20051
escolar en que fue
registrada la
matenra.

Nombre de la Entidad: bitacora_inscripcion Descripcién: Contiene los datos gque hacen referencia a cada una de las acciones
realizadas durante el proceso de reinscripcién, altas y bajas.

No. Atributos Descripcion Tipo de Tamailo Tipo Reguerido Unico | Ejemplo
Dato Llave | (Not Null/Null) (S/N) {s)
1 bitinsc_clave Clave de!l movimiento integer PK Not Null S 1
realizado.
2 bitinsc_horario Horario en que se realiza | timestamp Not Null N 10/12/20
el movimiento. 04
09:00:00
3 bitinsc_tipo_mov Tipo de movimiento que char 1 Null N A-Alta
fue realizado. B-Baja
4 | grupo_clave Clave de un grupo. char 4 Null N 1158
5 alum_numero_cuenta Clave de un alumno. char 10 Nuit N 0952560
7-7
6 admin_clave Ctave de un smallint Null N 1
administrativo.
7 | plan_clave Ctave de un plan. char 4 Nuk N 0082
8 carrera_clave Clave de una carrera. char 3 Nult N 110
9 asignatura_clave Clave de una asignatura. char 4 Null N 1111
10 | bitinsc_ciclo Ciclo escolar en que fue char 6 Null N 2005-1
realizado el movimiento.
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Nombre de la Entidad: delmuni

Descripcion: Contiene los datos que hacen referencia a una delegaciéon o municipio.

No. Atributos Descripcién Tipo de Tamaiio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Nul/Null) | (S/N)
1 delmuni_clave Clave de la delegacién o char 3 PK Not Nuil S 001
municipio.
2 entidad_clave Clave de la entidad. char 2 PK Not Nuli S 02
FK
3 | delmuni_nombre | Nombre de la delegacion o | varchar | 50 Nutl N Gustavo A.
L municipio. ) Madero
Nombre de la Entidad: entidad Descripclién: Contiene los datos que hacen referencia a una entidad.
No. Atributos Descripciéon Tipo de | Tamafo | Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Liave | (Not Null/Null) | (S/N)
1 entidad_clave Clave de la entidad. char 2 PK Not Null S 02
2 entidad_nombre Nomobre de la | varchar 50 Null N D.F.
entidad.
Nombre de la Entidad: asignatura ‘ Descripcién: Contiene informacién de una materia.
No. Atributo Descripcién Tipode | Tamafio | Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Null) | (S/N)
1 asignatura_clave Clave de char 4 PK Not Null S 1110
asignalura
2 asignatura_nombre | Nombre de varchar 50 Not Null N ALGEBRA
asignatura i
Nombre de la Entidad: asignatura_x_academico Descripcién: Contiene informacion de una materia que es asignada a un
profesor.
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamaiio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave (Not Null/Nuil) {S/N)
1 carrera_clave Clave de la carrera char 3 PK Not Nuli S 110
FK
2 asignatura_clave Clave de la char 4 PK Nol Nuli S 0043
asignatura FK
3 acad_clave Clave det | smallint PK Not Null S 4
academico FK
4 | asigacad_fecha_imparte | Fecha en la que se date Nuli N 18-11-2004
comenzd a impartir
la asignalura.
Nombre de la Entidad: grupo Descripcién: Contiene informacion general de un grupo. J
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafto Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato J Llave (Not NulUNull) [SIN)
1 grupo_clave Clave del grupo. char 4 PK Not Null N 1168
2 plan_clave Clave de un plan de char 4 PK Not Null N 0081
estudio. FK
3 carrera_clave Clave de una carrera. char 3 PK Not Null N 107
FK
4 asignatura_clave Clave de la asignalura. char 4 PK Not Null N 1110
FK
5 grupo_cupo Cupo de un grupo char 2 Not Null 60
6 grupo_horario_ini Hora de inicio de una time Not Null i 9:00
materia.
7 grupo_horario_fin Hora de término de una time Not Null N 10:30
materia.
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No. Atributo Descripcion Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave {Not Null/Null) {SIN)
8 grupo_dias Dias en que se char 3 Not Null N 12
impartiera una materia. ]
9 grupo_cicto Ciclo escolar para el char 6 Nui N 2005-1
cual es valido un grupo
10 | grupo_saton Salén en el que se char 6 Nuti N A504
impartira la materia.
11 | grupo_estatus Estatus de un grupo char Null N A
12 | acad_clave Clave del académico char smallint Null S 1
que imparlira la materia
en un determinado
grupo.

Nombre de la Entidad: plan_estudio

Descripcién: Contiene informacién de un plan de estudio que es asignado a una carrera.

No. Atributo Descripcién Tipo de | Tamafo Tipo Requerido Unico Ejemplo(s}
Dato Liave | (Not Null/Nuil) {S/N)

1 plan_clave Clave del plan de char 4 PK Not Nuli S 0082
esludio

2 camera_clave Clave de la carrera char 3 PK Not Null S 110

FK

3 plan_plantel Clave del piantel char 3 Nol Nuli S 411

4 plan_creditos_obli | Créditos obligatorios a char 3 Not Null N 386
cubrir para determinado
plan de estudios.

5 plan_creditos_opt | Créditos optativos a char 3 Not Null N 32
cubrir para un
determinado plan de
estudios.

6 plan_vigencia Vigencia del plan de char Not Null N S-Si
estudios. N-No

7 plan_materias Numero de materias char 2 Not Null N 50
asignadas para
determinado plan de
estudios.

8 plan_generacion Generacién en la que char 4 Not Null N 2003
entro en vigencia el plan
de estudios.

9 plan_semestre Guarda el tolal de char 2 Not Nuli N 10
semestres por el que
esta conformado el plan.

10 plan_sistema Sistema bajo el cual es char Not Nuli N E-Escolarizado
impartido el plan de A-Abierto
estudio.

Nombre de la Entidad: tabla

Descripcién: Contiene informacién de cada tabla gue pertenece al sistema.

No. Atributo Descripcion Tipode | Tamafio | Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave |. (Not Null/Null) (S/N)
1 tabla_clave Clave de la tabla smallint PK Not Null S 9
2 tabla_nombre Nombre de la tabla varchar 20 Not Nuli S alumno
3 tabla_etiqueta Nombre con que se visualiza | varchar 50 Not Nuil S Alumnos:
la tabla.

Nombre de la Entidad: campo

Descripcién: Contiene la informacién de cada campo que pertenece a cada una de las tablas

del sistema.
No. Atributo Descripcién Tipode | Tamafio Tipo Requerido Unico | Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Null) (SIN)

1 tabla_clave Clave de la tabla que | smallint PK Not Null S |8
pertenece al sistema. FK

2 campo_clave Clave del campo que | smallint PK Not Null S 2
pertenece a una tabla.

3 campo_nombre Nombre de un campo que | varchar 30 Not Nult S grupo_cupo
perienece a una tabla.
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No. Atributo Descripcién Tipo de Tamaiio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Nuil) (S/N) -
4 campo_eliqueta Nombre de la etiqueta con | wvarchar 50 Not Nutt S Nombre del
gue se visualiza el campo. alumno: B
5 campo_liave Tipo de llave que identifica al char 2 Not Null N FK
campo, puede ser primario a
foranea.
6 campo_tipoDalo Tipo de dato que identifica a | varchar 10 Not Null N varchar
cada campo definido por el
manejador de la base de
datos.
7 campo_longitud Longitud de cada campo. | smallint Null N 20
8 campo_inputType Tipo de elemento que | varchar 10 Not Null N textarea
- representa a cada campo.
9 campo_funcionValid | Nombre de la funcién que varchar 50 Null N esAlfaNum()
valida cada campo.
10 | campo_null Valor que identifica si el char Not Null N N-Null
campo es nult 0 no nult. T-Not Nufi
11 | campo_origenFK Nombre del campo ornigen de | varchar 30 Not MNull N plan _ clave
donde es una llave foranea.

Nombre de la Entldad: bitacora_movimiento

Descripcion: Guarda la informacién de

los movimientos que se realizan durante aitas y

bajas.
No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave {Not Nul/Null) | ({S/N)

1 bitmov_clave Clave de la bitacora integer PK Not Null S 1

2 bilmov_tabla_nombre | Nombre de la tabla varchar 20 Not Null N Académico
que guarda el
movimiento. |

3 bilmov_usr_login Login del usuario char Not Null S albertoh
que hizo el
movimiento.

4 bitmov_usr_tipo Se guarda el tipo de char Not Null N 1-Alumno
usuario quien 2-Académico
realizo el 3-Administrativo
movimiento  como:
alumno o capturista.

5 bitmov_fecha_mov Fecha en la que se | timestamp Noll Null N 18-10-2004
reatizo el
movimiento.

6 bitmov_tipo_mov Se guarda el tipo de char Not Nuit N A- Alta
movimiento que B-Baja
realizo el usuario C-Cambio
como: alta, baja o
cambio.

Nombre de la Entidad: asignatura_x_plan

Descripcién: Informacion de las asignaturas que pertenecen a un plan de estudios.

No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico .| Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Null) {S/N)
1 plan_clave Clave del plan de esludios char 4 PK Not Nulf S 0081
FK
2 asignatura_clave Clave de la asignatura char 4 PK Not Nuli S 0043
FK
3 carrera_clave Clave delacarrera char 3 PK Not Null S 110
FK
4 asigplan_tipo Tipo de asignatura dependiendo char Not Null F-Forzoso
de su plan de estudios. O-
Obligatorio
5 asigplan_creditos Créditos de una asignatura char 2 Not Nutil N 10
dependiendo de su plan de
estudios.
[ asigplan_semestre | Semestre en la qgue wuna char 2 Not Null N 02
asignatura esta asignada a un
plan de estudio.
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Nombre de la Entidad: academico

Descripcion: Contiene informacion de un académico.

No. Atributo Descripcién Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
r Dato Liave | {Not Null/Null} | (S/N)
1 acad_clave Clave de la carrera smallint PK Not Nuit S 2
2 entidad_clave Clave de la entidad a la que char 2 Null S 02
pertenece el académico.
3 delmuni clave Delegacién y municipio. char 3 Null S 0t
4 acad_nombre Nombre del académico varchar 20 Not Null José
5 acad_apatl Apellido paterno varchar 20 Not Nulf N Gonzalez
6 acad_amat Apellido materno varchar 20 Null N Ramirez
7 acad_curp CURP del académico. char 18 Null S
8 acad_calle_no Caile y nUmero de residencia. varchar 60 Not Null N Av. Acero No.
15
9 acad_colonia Nombre de la colonia. varchar 30 Null N Vasco de
e Quiroga
10 | acad _cp Cédigo postal char 5 Not Null N 55189
i1 acad_tetefono Teléfono varchar 20 Null S 57683452
12 acad_fecha_nac Fecha de nacimiento del date Not Null N 27-04-1979
académico
13 acad_sexo Sexo del académico char Not Null N M- Masculino
F-Femenino
14 acad_estatus Estatus del académico, si esta char Not Null N A - Activo
activo o no. I- Inactivo
15 | acad_login Login de usuario char 8 Null S mayrahmz
16 acad_password Password del académico al char 40 Null S mayrahmz
sistema.
Nombre de la Entidad: camera —‘ Descripeion: Contiene informacion de una carrera.
No. Atributo Descripcién Tipo de | Tamafio Tipo Requerido Unico Ejemplo(s)
Dato Llave | (Not Null/Nul) {SIN)
1 carrera_clave Clave de la carrera char 3 PK Not Null S 110
2 carrera_nombre Nombre de la carrera varchar 30 Not Nuil S INGENIERIA EN
COMPUTACION
3 acad_clave Clave del académico smallint Not Null S 1

Nombre de la Entidad: carrera_x_academico

Descripcién: Contiene informacién de una carrera.

No. Atributo Descripcion Tipo de Tamafio Tipo Requerido Unico | Ejemplo(s})
Dato Liave | (Not Null/Null) (SIN) | -
1 carrera_clave Clave de la carrera char 3 PK Not Null S 110
2 acad_clave Clave del académico. smailint 30 Not Null S 3
3 carprof_fecha_ingreso Guarda la fecha en que date Nuli N 10-02-2004
ingreso el académico a
determinada carrera.
4 carprof_aclivo Si esta 0 no activo. char Not Null N A- Activo
I-Inactivo
5 carprof_profesor_tipo Tipo de profesor, es decir si char Not Null N S- Suplente
en un profesor de base o B- Base
suplente.
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3.8 ARQUITECTURA FUNCIONAL DEL SISTEMA

La arquitectura de distribucion muestra un panorama de los elementos de
hardware y software para el funcionamiento y operacidén del sistema de
inscripcion y su distribucion.

Cliente Cliente

PostgreSQL |

G

Cliente

Servidor de Servidor Web
Bases de Datos Apache
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Es importante mencionar que para el desarrollo del sistema existen
diferentes tecnologias que pueden ser utilizadas para lograr los objetivos
planteados durante las primeras etapas del mismo, sin embargo, también es
importante destacar los criterios que utilizamos para obtener finalmente un
consenso sobre las tecnologias utilizadas para el desarrollo del sistema de
inscripcién.

Durante las siguientes secciones abarcaremos cuatro diferentes areas que
consideramos fundamentales para lievar a cabo la programaciéon e
implementacion de nuestro sistema.

4.1. SELECCION DE TECNOLOGIAS

En la actualidad cada dia se manejan grandes volumenes de
informacién en bases de datos que incluso podemos ver en navegadores via
Internet para poder acceder a ella. Hoy en dia se considera a la informacion de
una determinada empresa como uno de los atractivos mas valiosos, por lo que
la seguridad de la misma es muy importante.

Un sistema de cOmputo es seguro si se puede confiar en que él y su
software se comportaran como se espera que lo hagan, y que la informacion
almacenada en €l se mantendra inalterada y accesible durante el tiempo que
se requiera. La seguridad implica asegurar que los usuarios estan autorizados
para llevar a cabo lo que tratan de hacer.

La necesidad de seleccionar las tecnologias adecuadas para desarrollar
un sistema se basa en manejar grandes volumenes de informacion que
-almacenen millones de registros para que estos puedan ser manipulados
consultados y modificados con gran rapidez y por varios usuarios simultaneos.
La cantidad de usuarios es muy importante a tener en cuenta al elegir las
tecnologias.

El lenguaje Html en un principio tenia como principal objetivo dar formato a
los documentos presentados en la Web, sin embargo, con el tiempo la creacion
de nuevas etiquetas asi como la modificacién de algunas ya existentes han
permitido modelar de una forma mas coherente las paginas. Cuando surgi6
Internet los disefladores tnicamente podian interactuar con los visitantes de
sus péaginas utilizando las ligas y los formularios, estos ditimos con una gran
limitacion.

Debido a la necesidad de captar la atencion de los usuarios mediante
sittos mas interactivos diferentes empresas y desarrolladores fueron
introduciendo tecnologias y lenguajes de script que permitian una interaccion
mas amplia con el usuario.

La primera de estas tecnologias fue la de los script CGI, los cuales
utilizaban cédigo escrito en C ¢ Perl para poder recuperar los datos de los
formularios de forma dinamica y actuar en tiempo real.
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Hoy en dia las paginas que se visualizan por Internet han dejado de ser
texto plano, actualmente las empresas requieren que las paginas que utilizan
para desplegar informacion referente a su comparnia también sean capaces de
generar informacion que les pueda ser de utilidad, para ello se han desarrollado
diferentes aplicaciones cuyo fin a sido construir paginas dinamicas.

Cabe destacar que para nuestras necesidades de crear una aplicacién
para una interfaz Web con la posibilidad de realizar consultas, altas, bajas,
modificaciones y agregados de seguridad se puede lograr con la combinacion
de tecnologias como: el lenguaje de programacion PHP, el motor de bases de
datos PostgreSQL, el sistema operativo Linux y el servidor Web Apache.
Justificando en los siguientes temas el porque de esta eleccion.

4.1.1. MANEJADOR DE BASES DE DATOS

PostgreSQL se coloca en la categoria de las bases de datos conocidas
como objeto-relacionales. Por lo que ha generado algunas caracteristicas que
son propias del mundo de las bases de datos orientadas a objetos. Esto ha
llevado a que algunas bases de datos comerciales han incorporado
recientemente estas ventajas en las que PostgreSQL fue pionera. Tomando en
cuenta esas caracteristicas y sumando la estabilidad, performance,
disponibilidad y la eficiencia de un sistema operativo como Linux, muchas
empresas e instituciones lo estan adoptando como servidor de Bases de Datos
al igual que nosotros lo consideramos para el desarrollo del sistema.

PostgreSQL como un motor de Bases de Datos Relacional y Orientada a
Objetos que cuenta con todas las caracteristicas de un motor de BD comercial,
incorpora conceptos que permite al usuario extender faciimente el sistema.
Ademas de potentes caracteristicas que potencian y dan flexibilidad adicional al
sistema, permite desarrollar o migrar aplicaciones desde Access, Visual Basic,
FoxPro, Visual FoxPro, C/C++, Visual C/C++, Delphi, etc.

En el desarrollo del sistema utilizamos PostgreSQL como servidor de BD
convirtiendose en la mejor alternativa para nosotros, debido a que las
caracteristicas para el manejo de datos que presenta cubre las expectativas del
sistema de inscripcion, siendo flexible y muy potente, brindandonos también las
configuraciones para los accesos remotos mediante archivos de configuracion
en texto plano, por ejemplo, el archivo pg_hba.conf y su interfaz de comandos

pgsql.

Otro de los motivos por los que optamos por PostgreSQL es que tiene una
muy buena comunidad de desarrollo, buen soporte en lista de correos y gran
documentacién en que apoyarnos, ademas de que es open source, ademas de
brindar un alto rendimiento en consultas complejas en las cuales estén
relacionados diferentes enlaces y subconsultas asi como un alto rendimiento
en encapsulamiento de transacciones. Asi mismo, PostgreSQL tiene una -
buena estrategia de resolucion de procesos concurrentes, por lo que menos
usuarios se bloguean ante procesos pesados que involucren transacciones
asegurando asi la integridad de los datos de la base de datos.
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Por ello se debe tomar en cuenta que tipo de hardware se debe colocar a
una maquina con Linux contra una con Windows, es claro que una maquina
Linux aprovecha mejor los recursos ya que junto con PostgreSQL es mas
intenso su uso de CPU y RAM, por lo que queda claro gastar mas en hardware
notando un rendimiento superior, aparte de que los usuarios podran realizar
sus transacciones sin problemas.

Postgres permite realizar una transaccion o deshacer otra (roollback) sin
bloquear a los usuarios restantes, ya que con la transacciones se asegura que
las operaciones no queden inconclusas e impide con ello que la base de datos
padezca inconsistencia.

PostgreSQL ha llegado a ser un buen competidor de Oracle, no obstante
sabemos que Oracle brinda gran rapidez al consultarla, pero PostgreSQL ha
mejorado esa gran caracteristica de rapidez, por otro lado existe bastante
documentacion para migrar los procedimientos desde Oracle ademas de que el
costo es radicalmente distinto. PostgreSQL nos ofrece muchas ventajas
respecto a otros sistemas de bases de datos. A continuacion mencionaremos
algunas de ellas:

e Instalacion ilimitada: Es frecuente que las bases de datos comerciales
sean instaladas en mas servidores de lo que permite la licencia. Algunos
proveedores comerciales consideran a esto la principal fuente de
incumplimiento de licencia. Con PostgreSQL, nadie puede demandarlo por
violar acuerdos de licencia, puesto que no existe costo asociado a la
licencia del software. Lo anterior tiene varias ventajas adicionales:

. Modelos de negocios mas rentables con instalaciones a gran escala.

Ll No existe la posibilidad de ser auditado para verificar cumplimiento
de licencia en ningin momento.

*  Flexibilidad para hacer investigacién y desarrollo sin necesidad de
incurrir en costos adicionales de licenciamiento.

. Ahorros considerables en costos de operacién. Este software ha sido
diseflado y creado para tener un mantenimiento y ajuste mucho menor
que los productos de los proveedores comerciales, conservando todas las
caracteristicas, estabilidad y rendimiento.

. Estabilidad y confiabilidad: En contraste a muchos sistemas de bases de
datos comerciales, es extremadamente comun que companias reporten
que PostgreSQL nunca ha presentado caidas en varios anos de alta
actividad.

. Extensible: El cédigo fuente esta disponible para todos sin costo. Si
determinado equipo necesita extender o personalizar PostgreSQL de
alguna manera, se puede hacer con un minimo esfuerzo, sin costos
adicionales, esto gracias a la comunidad de desarrolladores situados
alrededor del mundo.
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Multiplataforma: PostgreSQL esta disponible en casi cualquier sabor de
UNIX, incluso hoy en dia existe una versién para Windows.

Disefiado para ambientes de alto volumen: PostgreSQL usa una
estrategia de almacenamiento de filas llamada MVCC para conseguir una
mejor respuesta en ambientes de grandes volumenes.

Herramientas graficas de disefio y administracién de bases de datos:
Existen varias herramientas graficas de alta calidad para administrar las
bases de datos (pgAdmin, pgAccess, EMSPostgreSQL) y para hacer
disefio de bases de datos (Tota, Data Architect)

A continuacién mencionaremos una lista de caracteristicas técnicas

(operacionales) que PostgreSQL nos ofrece:

Cumple con ANSI SQL.

Integridad referencial.

Replicacion

Interfaces para ODBC, JDBC, C, C++, PHP, Perl, TCL, ECPG, Python.
Reglas.

Stored Procedures / Functions (Procedimientos almacenados).

Vistas.

Triggers.

Restricciones (Constrains).

Backup & Recovery (Backup y Recuperacién).

Unicode.

Secuencias.

Herencia.

Outer Joins.

Sub-selects.

Una API abierta.

Soporte nativo SSL.

Blogueo a nivel mejor-que-fila.

indices parciales y funcionales.

Autenticacién Kerberos nativa.

Soporte para consultas con UNION, UNION ALL y EXCEPT.
Extensiones para SHA;, MDs, XML y otras funcionalidades.
Herramientas para generar SQL portable para compartir con otros
sistemas compatibles con SQL.

Sistema de tipos de datos extensible para proveer tipos de datos definidos
por el usuario, y rapido desarrollo de nuevos tipos.

Funciones de compatibilidad para ayudar en la transicion desde otros
sistemas menos compatibles con SQL.

Logging.

Extensivo y programabile.

Caracteristicas sofisticadas de integridad de datos.

Cliente/servidor.
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Caracteristicas deseables de un software de bases de datos:

e Confiable, rapido robusto y escalable.

. De libre distribucién

. De bajo costo

. Sin limite de usuarios

. Varias plataformas, entre ellas Windows y Linux.

Limites de la base de datos en PostgreSQL:

. Maximo tamafo de una base de datos: es ilimitado, s6lo es limitado por la
capacidad de almacenamiento del hardware.

. Maximo tamafo de una tabla: hasta 64 Tb. (Terabytes).

e Maximo tamario de un campo: 1Gb.

. Maxima cantidad de columnas en una tabla: hasta 1600.

»  Maxima cantidad de indices por tabla: es ilimitado.

Requisitos minios para su instalacion:

¢ Memoria principal: 8MB.

. Espacio libre en disco: 100MB.

. Sistema Operativo: Windows (95/98/NT/ME/2000), Linux.
e  Protocolo TCP/IP®,

En conclusion, podemos decir que PostgreSQL no es la solucion para
todo, pero es una gran alternativa si se busca bajo costo, buen rendimiento y
no se exige la utilizacién de recursos complejos como otros manejadores de
bases de datos.

Lo anterior nos conlleva a que sigamos confiando en las herramientas de
desarrollo que tenemos a nuestro alcance y con posibilidades de adecuarlas
para nuestro uso, ya que herramientas como PostgreSQL seguirdn entrando a
la vida informética debido a su buen desemperfio, beneficiandonos con su
estudio ya que el unico costo es el tiempo de dedicacion e interés que se debe
aplicar, ademas de que es muy simple de usar y extender si se requieren cosas
mas complejas, ya que incluso podemos crear nuestros propios tipos de datos,
funciones e indices si fuera necesario, ademas de que los beneficios de
rendimiento, estabilidad, confiabilidad son visibles.

4.1.2. SERVIDOR WEB

El sistema de inscripcién se desarrollara sobre una arquitectura Web, se
requiere de un servidor que proporcione este servicio, entendiendo como
servidor Web un lugar donde se hospedaran o alojaran las paginas con
extension .html o .php del sistema y el medio por el cual se podré acceder a
ellas.

B nitp:tiwww postgresql.org
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En un principio los creadores de sitios Web necesitaban ciertas opciones y
reparar los fallos, por lo que nacié Apache. El modelo open source era ideal
para este proyecto, ya que todo iba muy deprisa

El Web surgié gracias a un hombre llamado Tim Berners-Lee quien en un
intento por lograr interconectar diferentes universidades para tener acceso a la
informacion propia de cada institucién genero conceptos como URL, HTTP y
HTML.

Después de estos sucesos en la universidad de lllinois se desarrollo el
primer navegador Web llamado HTTPd NCSA, el cual se convirtid en el
servidor Web mas usado de su época, sin embargo para el afio de 1994, Rob
McCool, desarroltador del servidor HTTPd NCSA abandono la universidad por
lo cual se decidié proporcionar el codigo del servidor a los usuarios con el
objetivo de corregir los errores detectados asi como implementar nuevas
caracteristicas.

Entre las principales caracteristicas que nos ofrece el servidor Web
Apache tenemos las siguientes:

e Funciona en un gran numero de plataformas actuales produciendo con
ello una independencia tecnologica del fabricante de hardware.

° Permite la autenticacion de usuarios mediante el uso de bases de datos.

. Personalizaciéon de las respuestas ante los posibles errores que puedan
ocurrir.

. Creacién de contenidos dindmicos a través de CGY’s, ienguajes como php
y java.

+  Creacion de ficheros de log en base a las necesidades del administrador.

s Se pueden extender las caracteristicas de Apache a través de la
construccion de moédulos que brinden nuevas funcionalidades.

. Facilita la presentacion de la informacion en varios formatos para que un
determinado cliente pueda interpretarla.

. No requiere compra de licencias para su uso.
4.1.3. LENGUAJE DE PROGRAMACION

El lenguaje de Programacion que se utilizara para desarrollar el sistema
de inscripciones en linea sera PHP en su version cuatro el cual puede ser
embebido en paginas HTML

PHP es un lenguaje de scripting que permite la generacion dinamica de
contenidos en un servidor Web. Entre sus principales caracteristicas se pueden
destacar su potencia, alto rendimiento y su facilidad de aprendizaje.
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PHP fue originalmente creado por Rasmus Lerdorf como un conjunto de
utilidades. Este conjunto de herramientas gané rapidamente popularidad y fue
posteriormente completamente redisefiado por Zeev Suraski y Andi Gutmans.

Este es un lenguaje de programaciéon que contiene muchos conceptos de
C, Perl y Java. Su sintaxis es muy similar a la de estos lenguajes, haciendo
muy sencillo su aprendizaje.

El cédigo PHP esta embebido en documentos HTML de manera que es
muy facil incorporar informacion actualizada en un sitio Web, haciendo accesos
a Bases de Datos.

Entre sus caracteristicas principales se encuentran las siguientes:

e Es un potente y robusto lenguaje de programacion embebido en
documentos HTML.

o Dispone de librerias de conexion con la gran mayoria de los sistemas de
gestion de bases de datos para el almacenamiento de informacién
permanente en el servidor.

e Proporciona soporte a multiples protocolos de comunicaciones en Internet.

o Codigo fuente abierto, es decir, es accesible para permitir posibles
mejoras o sugerencias acerca de su desarrollo.

° Gratuito, no es necesario realizar ningun desembolso econémico para
desarrollar sistemas de informacion.

. Soporta en cierta medida la programacién orientada a objetos, clases y
herencia.

o Elanalisis léxico para recoger las variables que se pasan en la direccion lo
hace PHP de forma automatica. Librandose el usuario de tener que
separar las variables y sus valores.

e  Se ejecuta a través de una interfaz que le resulta familiar al usuario como
una pagina Web.

e Al ser un codigo que se ejecuta del lado del servidor, este coddigo esta
protegido tanto de la manipulacién de los usuarios como de la presencia
de virus ya que en ninglin momento el codigo es presentado al usuario.

. Portable y multiplataforma, existen versiones del intérprete para multiples
plataformas, esto permite que las aplicaciones puedan ser portadas de
una plataforma a otra sin necesidad de modificar parte del codigo.

° Bajo consumo de recursos en el servidor, por lo que con un equipo
relativamente sencillo es posible desarrollar interesantes aplicaciones.
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Las paginas que contienen exclusivamente codigo HTML, se pueden
desarrollar y probar sin la intervencion de un servidor Web ya que el cédigo
HTML es interpretado en el cliente, sin embargo, PHP se ejecuta en el servidor
antes de que la pagina sea enviada al usuario que realizé la peticion.

Cuando llega una peticidon al servidor, éste localiza el documento

solicitado por el cliente, si se trata de un documento HTML, el servidor se limita
a enviar al cliente ef documento y dicho cliente lo muestra en el navegador.

Solicitud ::
. Respuesta .
Cliente Servidor Web

Busqueda ﬁ ﬂ Respuesta

Sin embargo cuando el cliente pulsa sobre un enlace que corresponde a
un documento que incluye codigo PHP el proceso que se realiza es bastante
distinto. El navegador igualmente envia la solicitud correspondiente, pero en
este caso detecta que se trata de un documento con cddigo PHP y pone en
funcionamiento el intérprete de dicho lenguaje

Cliente Servidor Web
Busqueda ﬂ ﬁ Respuesta
Respuesta
Documentos 2 Interprete
php : PHP
Busqueda -
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4.1.4. SISTEMA OPERATIVO

Lo primero que tenemos que definir es el termino “Linux”, sobre Linux
podemos decir que es un sistema operativo gratuito de 32 o 64 bits muy similar
asi sistema UNIX, de cddigo abierto, optimizado para trabajar en red, con
soporte para diferentes tipos de hardware, incluyendo los procesadores
Intel(X86) o RISC.

A pesar de las caracteristicas ya mencionadas siempre son mas
resaltados los hechos de que Linux es gratuito y libre. Entre algunas de las
caracteristicas de Linux se encuentran las siguientes:

¢  Lamayoria del cédigo de Linux esta escrito en C.
. Soporta multitarea, es decir, puede gestionar varios procesos simultaneos.
e  Permite el acceso multiusuario y a su vez realizar tareas diferentes.

e Trabajo bajo un esquema de archivos jerarquico, es decir, existe un
directorio principal que contiene otros directorios con contenidos.

e  Como interfaz gréfica utiliza el sistema X Windows System.

e  Tiene una gran variedad de funciones de red que soportan la mayoria de
los protocolos y servicios de red.

En cuanto a la seguridad que proporciona Linux, podemos mencionar a
los siguientes componentes.

. Cuentas de Usuario: Existe una cuenta con todos los privilegios dentro
del sistema, esta cuenta es conocida como root y dentro de su funcién
esta la de crear ofras cuentas con las cuales cada usuario puede crear
sus propios archivos y programas, estando todas bajo el control de root.

. Control de acceso discrecional: En Linux se permite controlar el grado
hasta el que pueden acceder a los archivos y directorios de usuarios.

e Control de acceso a red: Se proporcionan las herramientas necesarias
para permitir a determinados usuarios y maquinas conectarse entre si.

. Cifrado: Linux proporciona una gran cantidad de mecanismos de cifrado
ya que durante el camino hacia su destino los datos son vulnerables a ser
utilizados por otros usuarios maliciosos.

. Deteccién de intrusos: Linux cuanta con herramientas especializadas a
la deteccion de intrusos las cuales pueden ser configuradas para emitir un
aviso cuando se produzca una intrusion, e incluso programar ciertas
acciones cuando esto suceda.
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Red Hat es una distribucion mas de Linux, esta distribucién ha

comprobado ser una de las distribuciones mas estables junto con Slackware,
Suse y Mandrake, sin embargo, algunas de las caracteristicas propias de Linux
Red Hat 9 lo ha hecho sobresalir sobre los demas, algunas de estas
caracteristicas se mencionan a continuacion:

Paquetes de Software: La compania Red Hat cre6 el administrador de
paquetes Red Hat (RPM), los rpms permite realizar una instalacion mas
sencilla del software Linux. Con las herramientas rpm, se puede instalar
desde un CD, un disco duro, la red e incluso Internet.

Facil instalacion: La instalacion de Red Hat provee ciertos pasos durante
la instalacién, esto con el objetivo de facilitaria, por ejemplo, se pueden
seleccionar los paquetes a instalar, las particiones a crear en el disco
duro, configuracion de cuentas, tarjetas de video y sonido.

Niveles de ejecucion: Con el objetivo de mantener un orden en el sistema
de servicios, Linux utiliza el mecanismo de UNIX System V para iniciar y
detener los servicios, cada uno de los scripts de inicializacién son
colocados en directorios dentro del directorio /etc, cuando el nivel de
gjecucion cambia se envia un mensaje para levantar determinados
servicios y finalizar otros.

Ambiente de escritorio: Con el propésito de hacer mas facil el uso de
Linux, Red Hat implementa dos paquetes para el ambiente de aplicacion,
KDE y GNOME, este Ultimo se instala por default y ofrece algunas
caracteristicas como ventanas de ayuda, juegos, accesos directos,
lanzadores, entre otros.

Herramientas de configuracién: Existen algunas herramientas de
configuracion para habilitar algunas de las caracteristicas especiales de
Linux, por ejemplo, para configurar la red, las cuentas de usuario, un
manejador de archivos e inicializacién de archivos.

Pruebas: Cada una de las herramientas implementadas en Linux Red Hat
han sido probadas por expertos alrededor del mundo, el simple hecho de
que un paquete venga incluido en la instalacién de Red Hat es una
indicacion de que contiene cierto grado de calidad.

Actualizaciones automaticas: El programa que realiza las actualizaciones
de Red Hat es constantemente mejorado para proveer un mecanismo que
permita automatizar la seleccion, descarga e instalacion de
actualizaciones. Red Hat creo el servicio “Red Hat Network”, utilizando el
sitio oficial de este servicio o bien mediante el comando update2 se puede
tener acceso a parches que reparan hoyos de seguridad o simplemente
mejoran ciertas aplicaciones.
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4.2. PRUEBAS DEL SISTEMA

Una vez que el sistema ha sido finalizado se plantean ciertas pruebas que
permitan saber si el sistema esta funcionando correctamente. Segun la IEEE
las pruebas de un sistema se definen como:

“El proceso de ejercitar o evaluar un sistema, manual o automaticamente, con
el énimo de verificar que satisface los requisitos especificados, o identificar
discrepancias entre los resultados esperados y los que el programa devuelve™.

En simples patabras, probar un sistema equivale a realizar toda clase de
variaciones de entradas que permitan identificar la mayor parte de fallos que
puede presentar un programa, en este caso nuestro sistema. Las pruebas
tenian como objetivos:

o Detectar posibles fallas para su inmediata correccion.

° Estimar tiempos de captura, transmisién y procesamiento de datos.

s  Visualizar mejoras al sistema.

. Provocar fallas que permitieran observar el comportamiento del sistema.
e  Evaluar cada uno de los moédulos por los que esta conformado el sistema.

El modelo general del sistema de inscripcion esta conformado por tres
grandes elementos:

1. Captura: Se refiere a todo lo que tiene que ver con la captura de los datos
dentro del sistema.

2. Integridad: Toda la informacion debe ser la misma no importando desde
que modulo se este accediendo.

3. Recuperacion: La informacién contenida en la base de datos debe poder
ser extraida con el objetivo de generar reportes u otra informacién de
calidad.

Para realizar las pruebas se utilizaron equipos con procesador Pentium 4
a 2.8 GHz, 256 Mb en Memoria, Disco Duro de 80 Gb con sistema operativo
Windows XP y Windows 2000 Server sobre el navegador Internet Explorer 6.0

Pruebas de captura

El objetivo en esta etapa fue verificar la funcionalidad que presenta cada
uno de los médulos conforme at disefio de la aplicacion.

a) Pruebas unitarias: Mediante el uso de los equipos de computo antes
mencionados, se estuvieron recorriendo los diferentes flujos de cada uno
de los modulos, se verificaron las diferentes validaciones existentes dentro
del médulo, la concordancia de los mensajes y la logica.

9 hitp:/fwww .ieee.org
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by Pruebas de volumen: Con el fin de probar la carga del sistema se pidio el
auxilio a 10 comparieros que fungieran como usuarios del sistema.

Pruebas de Integridad

El objetivo en esta etapa fue verificar que la informacién estuviera
fluyendo adecuadamente por cada uno de los moédulos del sistema.

a) Pruebas de integridad: Se inicio con el proceso de captura de alumnos y
académicos a través del modulo de administracion, a partir de este punto
uno de los academicos registrados fue capaz de dar de alta los grupos y
materias validos para el semestre ficticio, una vez echo esto uno de los
alumnos inscritos ingreso al sistema para dar de alta algunas de las
materias que fueron registradas previamente por el académico para por
ultimé generar un comprobante de inscripcién.

Pruebas de Recuperacion

El objetivo de estas pruebas fue verificar que los datos contenidos en la
base de datos correspondian a los datos registrados por los usuarios.

a) Pruebas unitarias: Se capturaron datos a través de las pantallas del
sistema para después mediante los reportes verificar que las cantidades
contenidas en la base de datos coincida con el total de registros
previamente capturados.

Las pruebas realizadas anteriormente se denominan pruebas de unidad,
generalmente son planteadas a muy pequefa escala, en ellas se pretende
probar médulo por médulo, existen algunos criterios que suelen utilizarse
durante la realizaciéon de las pruebas; estos criterios son denominados de caja
negra y de caja blanca.

Se dice que un sistema es de caja negra cuando no se utiliza como
referencia el codigo sino Unicamente lo mostrado en pantalla. En el caso
contrario se dice que un sistema es de caja blanca cuando se utiliza como
medio de prueba el propio cédigo del programa.

Nosotros nos centraremos a las pruebas unitarias bajo el criterio de caja
negra, algunos sinénimos son:

. Pruebas funcionales. . Pruebas de caja opaca.
. Pruebas de entrada/salida. e Pruebas inducidas por datos.

En teoria, al realizar este tipo de pruebas se esta verificando la
funcionalidad del modulo, es decir, el personal a cargo de realizar las pruebas
se encarga de estar introduciendo datos que permitan generar una salida, pero
en realidad la atencién se pone en el resultado obtenido y no en los medios o
procesos internos del sistema para obtenerlos.
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La ENEP ARAGON ha visto la necesidad de contar con un sistema de
registro en linea, tanto para académicos como para los alumnos donde puedan
acceder desde cualquier parte del mundo y realizar sus operaciones
correspondientes.

Con este trabajo de tesis se cumple esta necesidad y las expectativas
planteadas en su objetivo, brindando asi diferentes ventajas:

El portal presenta al usuario una interfaz grafica muy amigable en cada
uno de Jos modulos de acuerdo al rol que funge.

El sistema esta programado de forma modular, en el que cada uno de los
modulos ejecuta una Unica actividad para cada tipo de usuario, brindando asi la
optimizacion por separado, ademas de tener un grado de seguridad dentro del
sistema, ya que con esto se limita al usuario al momento de acceder al sistema,
teniendo la seguridad de saber que es quien dice ser por lo que no pueden
acceder a cualquier otro médulo.

Permite a cada usuario generar reportes de lo registrado, asi como al
administrador del sistema llevar el control de cada uno de los médulos.

Los usuarios pueden acceder desde cualquier parte del mundo, brindando
la facilidad de poderse inscribir en caso de ser un alumno si no puede estar
presente fisicamente en ventanillas, en caso de ser un académico podra
consultar sus grupos asignados o registrar uno nuevo.

El sistema es accesible para el usuario ya que con solo contar con una
PC, conexion a Internet y un navegador Internet Explorer se podra acceder a
el. Cabe mencionar que a un futuro se podra acceder al sistema mediante otros
navegadores como Netscape, Mosaic, Kongeror, Firefox y Mozilla.

El uso de las herramientas-seleccionadas junto con los distintos conceptos
y métodos de andlisis y diserio orientado a objetos nos da como resultado un
sistema que cumple con los objetivos planteados inicialmente. Algunas
ventajas que comprobamos con fas herramientas seleccionadas son:

La portabilidad y facilidad de programacion del sistema, permite realizar
un mantenimiento efectivo asi como un desarrollo modular que a largo plazo
permitira realizar acciones adaptativas y correctivas logrando con ello que el
sistema se adapte a las condiciones que se presenten en afjos futuros bajo
muitiples. plataformas como son Linux, Unix y Windows; todo esto gracias a las
caracteristicas que presenta el lenguaje de alto nivel PHP.

La reduccion de costos, debido principalmente a que cada una de las
herramientas seleccionadas estan clasificadas como tecnologias open source;
es decir, no es necesario adquirir licencias que permitan el uso de los mismos,
lo cual reduce considerablemente el costo del sistema.
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La seguridad proporcionada bajo diferentes enfoques; en primer lugar, la
informacion resguardada en la base de datos PostgreSQL permite asegurar la
integridad, disponibilidad y oportunidad de la informacién; en segundo lugar el
acceso al sistema operativo aumenta los niveles de seguridad proporcionados
al sistema debido a que cada uno de los usuarios que intenten acceder al
sistema deberan contar con una clave de acceso registrandose asi los
movimientos realizados por cada usuario en una bitdcora del sistema. Por otro
lado a nivel de navegacion, la instalacién del socket de seguridad SSL
establece un modelo de encriptamiento entre el cliente y el servidor.

El sistema ha sido un gran reto para nosotros ya que las herramientas que
utilizamos no las conociamos tan afondo. Mediante esta experiencia hemos
adquirido mas conocimientos de [as tecnologias utilizadas.

En este sistema se ha podido recopilar informacion y procesar datos, de
tal manera que la informacion serda mas precisa y detallada ademas de real y
oportuna. Algunas mejoras futuras serian afiadir otras alternativas en reportes
tales como graficas en las cuales muestre las estadisticas de inscripcién de los
alumnos y registro de grupos de los académicos, ademas de exportar la
informacion a diferentes formatos y el gran reto "programar el sistema para
todas las carreras que se imparten en la ENEP Aragon”.
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Anexos

1. Introduccion

El Manual de Operacion tiene por objetivo explicar el procedimiento de
registro de materias, grupos y adeudos en los diferentes médulos que
conforman el Sistema de Inscripcion, entre las caracteristicas que se pretenden
abordar se encuentran el modo de acceso, las opciones que presenta asi como
los diferentes subflujos y validaciones existentes.

2. Objetivo General

El Sistema de Inscripcion tiene por objetivo realizar el registro de materias,
grupos, adeudos asi como otro tipo de datos que permita obtener informacion
de calidad a través de multiples validaciones que garanticen la seguridad e
integridad de la misma desde cualquier lugar y momento, esto a través de una
plataforma Web.

3. Descripcion general
3.1. Acceso al Sistema

Para poder acceder a cualquiera de los Mddulos del Sistema de
Inscripcién es necesario contar con un equipo de computo que contenga un
programa o software denominado navegador (Internet Explorer 5.0 o superior),
el cual servira como vinculo entre el usuario y el sistema, para ello el usuario
debera indicar en el recuadro denominado “Direccion” la direccién electrénica o
URL del Sistema de Inscripcion.
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3.2. Inicio de Sesién

Una vez que se especifica la direccion o URL el sistema presenta la
siguiente pantalla de autenticacion:

Para ingresar, sera necesario que el usuario ingrese:

Login y Password.
Presione [Obtener Registro] para obtener los datos de acceso.
=  Presione el boton [Entrar] para acceder al Menu principal.
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Si tanto el login y el password son correctos al presionar el boton Entrar, el
sistema presentara una pantalla con el menu principal del Sistema, en caso
contrario el sistema negara su acceso.

B e s

Si el usuario no posee un login y password entonces debera presionar el
botén Obtener Registro para obtenerlos y asi poder ingresar al sistema, para
ello es necesario llenar todos los campos del formulario, si los datos personales
ingresados por el usuario coinciden con los datos registrados en la base de
datos, los valores correspondientes al login y password seran registrados; cada
uno de los campos debe contener ocho caracteres de lo contrario el sistema
hara una indicacion para que sean completados; todos los campos estan
validados para aceptar Unicamente caracteres esperados, por ejemplo, el
campo para el teléfono acepta sélo numeros, el campo para la fecha debe
cumplir con la estructura dd/mm/aaaa.

3.3. Descripcion general de las Pantallas

Las pantallas del Madulo de Mesa de Control del Sistema de Registro de
Aspirantes, presentan los siguientes elementos:

e MAYRA ANTONIO MENDET INGENIERTA EN COMPLITAC 10N 44— Usuario

l—' Sopioirs ikt A s (e et Casmbarior ORI B T o
L

Meni R
Principal —

e Mena Principal: Lista de las opciones disponibles en el modulos o
submodulos.

e  Moédulo: Nombre del médulo en que se encuentra posicionado
actualmente el usuario.

*  Usuario: Nombre del Usuario que inicio sesion en el sistema.
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3.3.1. Tipos de Controles

Dentro del sistema existen diversos objetos que permiten la captura y
consulta de la informacién y que tienen las caracteristicas que a continuacién
se mencionan:

CONTROL DESCRIPCION

Cuadros de Texto: Objetos de
Nombrels): | . |captura que permiten al usuario
"= |registrar informacion.
|

~ |Cuadros de seleccién unica:

| Objetos de captura en los cuales
Tipo de Adeudo: [ eiblioteca [ Laboratorio |50[0 esta permitido seleccionar una
| opcion.

[Cuadro de confirmacién: Objetos

de Captura que permiten afirmar o
|
Eomes F nartes IF negar una opcion.

- Listas desplegables: Objetos que
Materia: |- Seleccione una Matesia - | v | muestran una lista de valores.

Calendario: Permite seleccionar la
a7 fecha de un calendario.

Impresora: Permite abrir la ventana

\ﬁ’ para la impresion de la pagina.
- - ~ |Vinculos: Establecen enlaces a
ver detalle otras pantallas del sistema.

3.3.2. Tipos de Botones

BOTON DESCRIPCION

Cerrar Sesion Cierra la sesion del usuario actual.

Borrar Borra una de las lineas del arreglo de captura.
Borra el contenido de todo un formulario.

[[sanr ] Cierra la sesion y el navegador.
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Confirma una accion.
[[cancetar_| Interrumpe cualquier flujo.

Permite mostrar la informacion antes desplegada.

Permite mostrar informacién adicional.

| Permite hacer un retroceso hacia la pantalla anterior.
L L S —|
Continuar Permite continuar un flujo iniciado. |

Restaura los valores previos.

Genera un documento PDF que funciona como reporte.

| Permite iniciar una busqueda con nuevos criterios.

a :
[ tista de Amnos | ! Lista a los alumnos inscritos a un grupo.

| :
| Elige otro registro para ser eliminado .

Elrunal 0216 1€ttt o

4. Médulo del Alumno

El médulo del alumno tiene como objetivo registrar, actualizar y consultar
materias para el semestre actual ademas de imprimir un comprobante de
inscripcién que debera ser canjeado en las ventanillas de servicios escolares
por la tira de materias maximo en 30 dias habiles, ademas de proporcionar los
mecanismos necesarios para que el alumno pueda modificar su clave de
acceso. La primera pantalla que aparece tiene como objetivo que el alumno
pueda seleccionar la carrera sobre la cual desea ejecutar las acciones, esto
debido a que puede estar cursando mas de una carrera, una vez seleccionada
la carrera sera necesario iniciar una nueva sesion para cambiar de carrera.
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4.1. Menu principal del Modulo del Alumno

En el menu principal se encuentran las operaciones que se pueden
realizar dentro del Médulo del Alumno.

En el médulo de alumno se puede realizar una de las siguientes acciones:

e "”.:%'-fri-_;:m_
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» Registrar materias: Crea en el sistema un nuevo registro de materias
para la inscripcion del alumno.

*  Actualizar materia: Modifica en el sistema un registro de materias para la
inscripcion del alumno.

¢ Imprimir Comprobante: Genera un documento PDF que contiene cada
uno los datos de la inscripcion.

«  Consultar Grupos: Permite al usuario verificar los cupos disponibles.

¢  Modificar Datos: Proporciona una interfaz capaz de modificar la clave de
acceso al sistema. :

« Cerrar Sesion: Termina la sesion del usuario y presenta la pagina
principal del sistema.

4.2. Registrar Materias

Para que la opcion Registrar Materias este habilitada se deben cumplir
dos condiciones, la primera es que la fecha de ingreso al sistema debe estar
dentro del periodo de inscripcién valido para el alumno y la segunda que el
alumno debe tener menos de siete materias registradas.
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Las materias registradas por el alumno apareceran en pantalla, sin
embargo no podran ser modificadas hasta el periodo de altas y bajas; las
materias seleccionadas de la lista desplegable se colocaran automaticamente
sobre la caja de texto que se encuentre vacia y cambiara de posicion hasta que
se haya seleccionado un grupo para la misma.

Cada vez que se seleccione una materia la pantalla se recargara para
actualizar los grupos. Para modificar una de las opciones capturadas se utiliza
el botén Borrar cuya funcién es limpiar las cajas de texto a las que hace
referencia.

La pagina esta programada para validar los horarios impidiendo que estos
se traslapen o se repitan.

Una vez capturadas las opciones se presenta en pantalla un resumen que
permite confirmar los valores; después de realizar la confirmacién los datos son
registrados en la base de datos.

4.3. Actualizar Materias

Para que la opcién Actualizar Materias este habilitada se deben cumplir
dos condiciones:

« La fecha de ingreso al sistema debe estar dentro del periodo de altas y
bajas valido para el alumno.

e El alumno debe tener menos de 3 movimientos realizados, entendiendo
como un movimiento dar de baja una materia o bien darla de alta.
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El alumno puede realizar un méaximo de tres movimientos, por ejemplo,
supongamos que el alumno decide dar de alta la materia de Estructuras
Discretas en el grupo 1158, dar de baja la materia Algebra en el grupo 1158 y
dar de alta la materia Algebra en el grupo 1159, en este momento el alumno no
podria realizar ningln otro movimiento ya que ha cubierto el maximo nimero
de movimientos permitidos, en caso de no estar conforme con el resultado
obtenido puede hacer uso del botén Restablecer para iniciar nuevamente. Al
igual que en la opcion Registrar Materias, las materias seleccionadas de la lista
desplegable se colocaran automaticamente sobre la caja de texto que se
encuentre vacia y cambiara de posicion hasta que se haya seleccionado un
grupo para la misma. Cada vez que se seleccione una materia la pantalla se
recargara para actualizar los grupos. Para modificar una de las opciones
capturadas se utiliza el botén Borrar cuya funcion es limpiar las cajas de texto a
las que hace referencia. La pagina esta programada para validar los horarios
impidiendo que estos se traslapen o se repitan. En caso de que el usuario
intente dar de alta una materia que actualmente se encuentra registrada en la
base de datos el sistema hace la indicacién de que es un movimiento no
permitido.

Una vez capturadas las opciones se presenta en pantalla un resumen que
permite confirmar los valores, asi como la accion a realizar ya sea una baja o
una alta; después de realizar la confirmacion los datos son registrados en la
base de datos para por ultimo indicar el éxito de la operacion.

e
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4.4, Imprimir Comprobante

Cuando el alumno selecciona esta opcion Unicamente se presenta un
resumen de las materias inscritas.
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Al presionar el botén Generar Documento se genera un documento PDF
en el cual estan datos como carrera, ano de ingreso, numero de cuenta,
nombre del alumno, periodo y los datos de las materias como clave, créditos,
grupo, nombre y semestre; es aqui donde se puede imprimir el comprobante.
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4.5. Consultar Grupos

En esta opcién el alumno puede jugar con las opciones presentadas en
pantalla ya que puede visualizar todas las materias en todos los grupos o filtrar
mediante las listas presentadas.
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Los resultados seran presentados de diez en diez, en caso de que esto
suceda se podran utilizar los botones Siguiente y Anterior para navegar entre
las paginas generadas, o bien, utilizar el botén Nueva Busqueda para cambiar
los criterios utilizados para generar el reporte actual y limitar ain mas los
resultados.

4 Cupo de una

materia

4.6. Modificar Datos

Esta pantalla permite cambiar el password del sistema que utiliza un
alumno, ya que por seguridad es recomendable cambiar este campo de vez en
cuando.

Para que el password sea modificado cada unos de los campos del
formulario debe ser llenado; si los datos coinciden con los datos registrados en
la base de datos entonces el password es modificado, en caso contrario, se
hace la indicacion de que no es posible realizar la actualizacion del password.

Thron Fatianed
Costrms s favew [

O e e |

Los valores correspondientes al Password Actual, Nuevo Password y
Confirmar Nuevo Password deben contener ocho caracteres de lo contrario el
sistema hara una indicacién para que sean completados;

Todos los campos estan validados para aceptar unicamente caracteres
esperados, por ejemplo, el campo para el teléfono acepta sélo numeros, el
campo para la fecha debe cumplir con la estructura dd/mm/aaaa.
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5. Médulo de Captura

El médulo de captura tiene como objetivo registrar, actualizar y consultar
materias para el semestre actual ademas de imprimir un comprobante de
inscripcion que debera ser canjeado en las ventanillas de servicios escolares
por la tira de materias maximo en 30 dias habiles.

Ademas de proporcionar los mecanismos necesarios para que el alumno
pueda modificar su clave de acceso, todo esto como un servicio de ventanillas
para los alumnos que no puedan acceder al sistema por sus propios medios
desde otro punto. El modulo de captura es Unicamente una opcién que permita
brindar el servicio de inscripcion durante los periodos de inscripcion, altas y
bajas.

5.1. Menu principal del Médulo de Captura

En el menu principal se encuentran las operaciones que se pueden

T e

En el médulo de captura se puede realizar una de las siguientes acciones:

e Moédulo de Inscripcion: Permite acceder al médulo del alumno para
realizar la tareas de inscripcion de un alumno en especifico.

e  Modificar Datos: Proporciona una interfaz capaz de modificar la clave de
acceso al sistema.

o Cerrar Sesién: Termina la sesion del usuario y presenta la pagina
principal del sistema.

5.2. Médulo de Inscripcién
Mediante esta opcién el capturista pueden tomar la personalidad de un

alumno dentro del sistema para poder realizar las acciones correspondientes a
la etapa de inscripcion, altas o bajas.
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El campo de Numero de Cuenta esta validado para aceptar la estructura
correcta, por ejemplo 09525645-8, si se encuentra un usuario que coincida con
el nimero de cuenta especificado, el capturista accede al médulo del alumno,
en caso contrario se indica que no existe un nimero de cuenta que cumpla con
el criterio especificado en la pantalla de busqueda.

5.3. Modificar Datos

Esta pantalla permite cambiar el password del sistema que utiliza un
capturista, ya que por seguridad es recomendable cambiar este campo de vez
en cuando.

Para que el password sea modificado cada unos de los campos del
formulario debe ser llenado; si los datos coinciden con los datos registrados en
la base de datos entonces el password es modificado, en caso contrario, se
hace la indicacién de que no es posible realizar la actualizacion del password.

Los- valores correspondientes al Password Actual, Nuevo Password y
Confirmar Nuevo Password deben contener ocho caracteres de lo contrario el
sistema hara una indicacién para que sean completados.

Todos los campos estan validados para aceptar unicamente caracteres
esperados, por ejemplo, el campo para el teléfono acepta sdlo nimeros, el
campo para la fecha debe cumplir con la estructura dd/mm/aaaa.
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6. Modulo de Adeudos

El médulo de adeudos tiene como objetivo registrar un adeudo para un
alumno, lo cual permitira saber si un alumno tiene derecho a inscripcion, en
caso de que un alumno tenga adeudos al momento de realizar la inscripcién no
se le negara el servicio, simplemente se le hard la indicacién de que su
inscripcion esta sujeta a una revision.

6.1. Menu principal del Médulo de Adeudos

En el ment principal se encuentran las operaciones que se pueden
realizar dentro del modulo de adeudos.

En el médulo de adeudos se puede realizar las siguientes acciones:

¢ Registrar Adeudos: Permite registrar un nuevo adeudo para un alumno
existente en el sistema.

o Actualizar Adeudos: Permite actualizar un adeudo registrado
anteriormente para un alumno existente en el sistema.

e  Eliminar Adeudos: Permite eliminar un adeudo registrado anteriormente
para un alumno existente en el sistema.

»  Modificar Datos: Proporciona una interfaz capaz de modificar la clave de
acceso al sistema.

e Cerrar Sesion: Termina la sesién del usuario y presenta la pagina
principal del sistema.

6.2. Registrar Adeudos

Para poder registrar un adeudo es necesario primero buscar al alumno al
cual se desea asignar el adeudo, para ello se utiliza como criterio de busqueda
el nimero de cuenta, si existe el nimero de cuenta se despliega la pantalla de
capturar, en caso contrario se indica que el numero de cuenta no existe.
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Lo unico que se captura durante el proceso de registro de un nuevo
adeudo es la fecha en la cual se generd el adeudo asi como el tipo de adeudo
al cual se esta siendo acreedor el alumno, estos pueden ser de tipo biblioteca,
es decir, material bibliografico o bien material de laboratorio.

[ | e e |

Una vez capturados los datos necesarios para registrar el adeudo se
presenta una pantalla de confirmacion que permite visualizar los datos que
seran registrados en la base.
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Una vez que se lleva a cabo la confirmacién de los datos, estos son
registrados en la base de datos y se hace la indicacion del éxito.
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6.3. Actualizar Adeudos

Para poder actualizar un adeudo es necesario primero buscar al alumno
sobre el cual se desea actuar, para ello se utiliza como criterio de busqueda el
numero de cuenta, si existe el nimero de cuenta tecleado se despliega la
pantalla para modificar el adeudo, en caso contrario se hace la indicacion de
que el numero de cuenta no esta registrado en la base de datos.
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Desplies de haber realizado la busqueda se genera una lista con cada
uno de los adeudos asignados a un alumno si es que existen, en caso contrario
se hace la indicacién de que dicho alumno no tiene asignado ningtn tipo de
adeudo, por ultimo se selecciona el adeudo para llevar a cabo la actualizacion.
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Una vez seleccionado el adeudo se presenta en pantalla la interfaz
necesaria para llevar a cabo la actualizacién.
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Una vez que se han modificado los datos se presenta una pantalla de
confirmacion en la cual se presentan los datos previamente modificados.
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Una vez que se lleva a cabo la confirmacién de los datos, estos son
actualizados en la base de datos y se hace la indicacién del éxito de la
operacion.

6.4. Eliminar Adeudos

Para poder eliminar un adeudo es necesario primero buscar al alumno
sobre el cual se desea realizar la accién, para ello se utiliza como criterio de
busqueda el nimero de cuenta, si existe el nimero de cuenta tecleado se
despliega la pantalla para modificar el adeudo, en caso contrario se indica que
el numero de cuenta no existe en el sistema.

Despues de haber realizado la busqueda se genera una lista con cada
uno de los adeudos asignados a un alumno si es que existen, en caso contrario
se hace la indicacién de que dicho alumno no tiene asignado ningun tipo de
adeudo, por ultimo se selecciona el adeudo para llevar a cabo la eliminacion.
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Una vez seleccionado el adeudo se presenta en pantalla la interfaz
necesaria para llevar a cabo la eliminacién, la cual muestra un resumen del
registro que se pretende eliminar,

T e Actvate: BIBLICTECA
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Una vez que se lleva a cabo la confirmacion de los datos, estos son
eliminados de la base de datos y se hace la indicacién del éxito de la
operacion.

6.5. Modificar Datos

Esta pantalla permite cambiar el password del sistema que utiliza un
administrativo, ya que por seguridad es recomendable cambiar este campo de
vez en cuando.
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Para que el password sea modificado cada uno de los campos del
formulario debe ser llenado; si los datos coinciden con los datos registrados en
la base de datos entonces el password es modificado, en caso contrario, se
hace la indicacion de que no es posible realizar la actualizacion del password.

Los valores correspondientes al Password Actual, Nuevo Password y
Confirmar Nuevo Password deben contener ocho caracteres de lo contrario el
sistema haré una indicacién para que sean completados.

Todos los campos estan validados para aceptar unicamente caracteres
esperados, por ejemplo, el campo para el teléfono acepta s6lo numeros, el
campo para la fecha debe cumplir con la estructura dd/mm/aaaa.

7. Médulo del Jefe de Carrera

El médulo del jefe de carrera tiene como objetivo registrar, actualizar,
consultar grupos y materias, ademas de poder modificar la clave de acceso al
sistema.

La primera pantalla que aparece tiene como objetivo que el académico
pueda seleccionar como que usuario quiere ingresar al sistema ya sea como
profesor o jefe de carrera seleccionandolo sobre una lista desplegable.
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7.1 Menu Principal del Modulo del Jefe de Carrera

En el ment principal de este modulo se encuentran las operaciones que el
Jefe de Carrera puede realizar.

En el modulo de Consulta de Grupos y Materias se pueden realizar las
siguientes operaciones:
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o Registrar Grupos y Materias. Permite crear en el sistema un nuevo
registro de grupos y materias asignadas a un profesor; asi como generar
un histérico de los mismos.

*  Modificar Grupos y Materias: Actualizar o modificar los datos referentes
a un grupo o materia previamente registrados.

e Consultar Grupos y Materias: Permite consultar la informacién de los
grupos y materias registrados en el sistema.

° Emitir reporte: Genera un reporte de la informaciéon de los grupos y
materias previamente registrados en el sistema.

e« Modificar Datos: Proporciona una interfaz para poder modificar la clave
de acceso al sistema.

e  Cerrar Sesion: Termina la sesion del usuario, registra la fecha y hora de
salida y presenta la pagina principal del sistema.

7.2 Registrar Grupos y Materias

Para poder registrar grupos y materias y formar un grupo con su
respectivo horario se deberan llenar todos los campos.

Para ello se debe considerar algunos criterios:
La hora de inicio debera ser menor a la hora de fin.

* Elplan de estudios debe corresponder a la carrera asignada.
El ciclo debe ser considerado dentro del afio corriente y el proximo.

En la pantalla anterior se presenta la informacién correspondiente al plan
de estudios valido para una carrera, se recargara y apareceran las materias
asignadas para la carrera, profesores que imparten la materia seleccionada, asi
como el ciclo escolar en el que se va armar el horario. La hora de inicio debe
ser menor a la hora de fin.
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Se deberan llenar todos los campos para armar el grupo. Para poder
registrar los datos capturados se debera dar clic en el botén de Continuar.

Una vez capturados los datos por él jefe de carrera apareceran en una
pantalla de confirmacion mostrando los datos capturados previamente para
posteriormente registrarlos en la base de datos.

A continuacion el sistema presenta la confirmacion de que el registro se
realizo con éxito.

7.3. Modificar Grupos y Materias

Para modificar los datos previamente registrados por el jefe de carrera es
necesario realizar una busqueda previa para obtener la informacion deseada,
esto se hace mediante unas listas desplegables, una contiene los planes de
estudios que pertenecen a la carrera del académico, la pagina
automaticamente se recarga y muestra la lista de las materias asociadas a el
plan de estudios elegido, cabe mencionar que si no se selecciona nada en las
listas traera todas las coincidencias existentes.

AT

Una vez elegidas las opciones se presenta en pantalla los resultados de
las coincidencias encontradas, asi como la accion a realizar ya sea una
actualizacién o una eliminacion ademas de poder acceder al detalle completo
del registro.
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Para poder ver el registro completo de la modificacién de grupos se debe
elegir el registro deseado dando clic en la liga de ver detalle. Mostrando la
pantalla siguiente:
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7.3.1 Actualizacion de Grupos

Asi para poder modificar un grupo se debe elegir el registro deseado
mediante el icono de lapiz, llevandonos a la pantalla para poder actualizar ese
registro, como se muestra a continuacién.
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Una vez elegido el icono de actualizacién nos presentard la pantalla
anterior con los datos registrados inicialmente dando oportunidad al usuario
para que pueda modificarlos y volver a guardar los cambios.
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Una vez capturadas las opciones se presionara el botén de continuar,
obteniendo como resultado una pantalla con un resumen de lo previamente
capturado por el usuario, para en seguida registrarlos en la base de datos
presionando el boton Registrar, para por ultimo presentar la confirmacion de
que la operacion se realizo satisfactoriamente.
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7.3.2 Eliminacién de Grupos

Para eliminar un grupo se debe elegir el registro deseado mediante el
icono de bote de basura, eliminando automaticamente el registro y mostrando
un mensaje de confirmacion mencionando que los datos han sido borrados
satisfactoriamente.

7.4. Consultar Grupos y Materias

Para consultar los grupos previamente registrados por el jefe de carrera se
debe elegir el tipo de bisqueda mediante una lista desplegable, si no se elige
nada desplegara todos los grupos y materias registrados, por el contrario si
elige un plan de estudios la pagina se recargara con las materias asignadas a
dicho plan y se creara un filtrado con las coincidencias resultantes por lo que
para llevar a cabo todo esto se debe dar clic en el boton Buscar.
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Despues de hacer la busqueda el sistema despliega la informacion
coincidente referente al tipo de bisqueda.

Dando como resultado los datos mas generales de la consulta. Si se
quiere ver la informacion mas a detalle se debe presionar sobre la liga con la
leyenda ver detalle.

Mostrandonos el nombre de la materia completo el profesor asignado, el
horario, el salén y el cupo.

Los resultados seran mostrados de diez en diez, en caso de que haya
mas de diez coincidencias se podran utilizar los botones de Siguiente y Anterior
para poder navegar entre pantallas o bien utilizar el botén de Cancelar para
volver al menu principal del Jefe de Carrera.

7.5. Emitir Reportes

Esta opcién permite emitir reportes de la informacién de los grupos y
materias registrados en el sistema.
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Para poder emitir reportes, el sistema brinda diversas opciones de filtrado
segln los datos que se requieran, por ejemplo se puede elegir un plan de
estudios para en un cierto grupo. Obtenido como resultado la siguiente pantalla
de resultados.

Los resultados seran presentados de diez en diez, en caso de que esto
suceda se podran utilizar los botones Siguiente y Anterior para navegar entre
las coincidencias encontradas, o bien, utilizar el boton Cancelar para volver al
menu principal del jefe de carrera asi como también se podra elegir el botdn de
Nueva Blsqueda para cambiar los criterios de busqueda y volver a generar el
reporte deseado.

7.6. Modificar Datos

Esta opcion permite al usuario cambiar el password del sistema de un jefe
de carrera, para lo cual es necesario que llene los mismos campos que lleno al
momento de obtener el registro.

253



Manual de usuario

Si los datos coinciden con los datos registrados previamente entonces se
le permitira cambiar el password, en caso contrario, se hace la indicacién de
que no es posible realizar la actualizacion del password.

Para realizar la actualizacion password de clic en el botén de Registrar, a
continuacion el sistema presenta la confirmacion de que el registro se realizo
con éxito.

Nota: Recuerde que el password debe existir previamente y Los valores
correspondientes al Password Actual, Nuevo Password y Confirmar Nuevo
Password deben contener ocho caracteres.

8. Modulo del Profesor

El modulo del profesor tiene como objetivo principal “permitir consultar la
informacion de los grupos y materias e incluso alumnos inscritos a las mismas.”

La primera pantalla que aparece tiene como objetivo que el académico
pueda seleccionar como que usuario quiere ingresar al sistema ya sea como
profesor o jefe de carrera seleccionandolo sobre una lista desplegable.

8.1 Menu Principal del Modulo del Profesor

En el menu principal de este modulo se encuentran las operaciones que el
profesor puede realizar.
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En el modulo de Consulta de Grupos y Materias se pueden realizar las
siguientes operaciones:

o Consultar Grupos y Materias. Permite la consulta de los grupos y
materias previamente registrados en el sistema y asignados para un
profesor.

e«  Modificar Datos: Permite la modificacion de el login y password
registrado por el usuario previamente.

e  Cerrar Sesion: Permite salir del sistema.

8.2 Consulta de Grupos y Materias

Para realizar la busqueda de grupos y materias asignados a un profesor
se debe elegir el tipo de busqueda mediante una lista desplegable, si es por
carrera o por materia y dar clic en Buscar.

Después de hacer la busqueda el sistema despliega la informacion
coincidente referente al tipo de busqueda.

A L S S T R

Para elegir la materia y grupo deseado de clic en ver detalle.
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Al dar clic en Lista de Alumnos el sistema despliega en un documento
la lista de los alumnos inscritos a una determinada materia y a un determinado
grupo asignado al profesor que acceso al sistema.
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8.3 Modificar Datos

Esta opcion permite al usuario dar de alta otro login y password que
desee, para lo cual es necesario que llene los mismos campos que lleno al
momento de obtener el registro.

Para realizar la actualizacion del login y password de clic en el boton de
Registrar, a continuacion el sistema presenta la confirmacién de que el registro
se realizo con éxito.
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Recuerde que el login y el password debe existir previamente y Los
valores correspondientes al Password Actual, Nuevo Password y Confirmar
Nuevo Password deben contener ocho caracteres.
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9. Médulo de Administracion

El médulo de administracion tiene como objetivo administrar aquellos
aspectos criticos dentro del sistema de inscripcion, es decir, tiene a su cargo
las acciones que permiten registrar nuevos usuarios y agregar registros dentro
de los diferentes catalogos.

9.1. Menu principal del Médulo de Administracion

En el menu principal se encuentran las operaciones que se pueden
realizar dentro del modulo de administracion,

En el médulo de administracién se puede realizar una de las siguientes
acciones:

« Control de Usuarios: Permite al administrador crear nuevos registros de
usuario, asignarles un rol dentro del sistema, modificar los datos ya
registrados o bien eliminarlos de la base de datos.

« Control de Catalogos: Permite crear, actualizar o eliminar los registros
de los diferentes catalogos existentes dentro de la Base de Datos, por
ejemplo, la entidad federativa y la delegacion o municipio.

e  Emitir Reporte: Obtiene un reporte general de las diferentes areas que
conforman el sistema de inscripcion tal es el caso de cupos en los
diferentes grupos, profesores con mas horas asignadas, adeudos por
alumno, entre otros.

»  Modificar Datos: Proporciona una interfaz capaz de modificar la clave de
acceso al sistema.

e Cerrar Sesion: Termina la sesion del usuario y presenta la pagina
principal del sistema.
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9.2. Modulo de Administracion de Usuarios

El modulo de administracion de usuarios tiene como objetivo registrar
usuarios, actualizar usuarios y eliminar usuarios. La primera pantalla que
aparece tiene como objetivo que el administrador pueda seleccionar cualquiera
de las ligas presentadas en el menu principal del administrador de usuarios.
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9.2.1. Menu principal del Administrador de Usuarios

En el menl principal del modulo de administracion de usuarios se
muestran las operaciones que puede realizar, por lo que p se pueden realizar
las siguientes acciones:

e Registrar Usuarios: Crea en el sistema una nuevo registro de un usuario,
generando un histérico de los mismos.

e  Actualizar Usuarios: Modifica los datos referentes a un usuario
previamente registrado.

e  Eliminar Usuarios: Elimina datos referentes a un usuario previamente
registrado.

9.2.2. Registrar Usuarios

Para poder registrar usuarios se deberan llenar todos los campos
presentados en el formulario y elegir los privilegios para el mismo, estos
pueden ser de alumno, jefe de carrera, capturista, profesor y administrador.

Cabe sefalar que un académico pude fungir al mismo tiempo como
profesor y jefe de carrera. Asi también esta interfaz nos muestra una lista de
opciones las cuales contienen los madulos a los que puede acceder el usuario
a registrar.
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Una vez capturadas las opciones se presenta en pantalla un resumen que
permite confirmar los valores ingresados.
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Después de dar clic en el botén de Registrar los datos seran registrados
en la base de datos y por Ultimo presentara un mensaje de que la operacion fue
exitosa.

9.2.3. Actualizar Usuarios

Para modificar los datos referentes a un usuario previamente registrados
por el administrador de usuarios es necesario realizar una busqueda previa
para obtener la informacion deseada, esto se hace mediante la captura de el
nombre del usuario, apellido paterno, apellido materno y CURP, para ello
deben ser validos cada uno de los campos llenados, ya que el sistema revisa
que si estén en la base de datos. Cabe mencionar que todos los campos deben
ser llenados de lo contrario el sistema mandard un mensaje de que “Los
campos deben ser llenados”.

Una vez capturados todos los campos se debera dar clic en el botén de
Buscar el cual presentara en pantalla el registro completo del usuario, ademas
de sus datos personales como privilegios obtenidos y modulo(s) en el que va
interactuar.
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En la pantalla anterior se podran ver el valor de los campos que se
registraron inicialmente para un determinado usuario. Una ves capturados los
campos Yy dar clic al botén “Continuar” nos llevara a otra pantalla donde hace
un resumen de los valores capturados, para que posteriormente se actualicen
en la base de datos por medio del botén “Actualizar”.

9.2.4. Eliminar Usuarios

Para poder eliminar usuarios en necesario buscar previamente al usuario
deseado mediante los campos de nombre, apellido paterno, apellido materno y
CURP, si existe el registro buscado se desplegara la pantalla para poder
eliminar el registro del usuario, en caso contrario el sistema indicara que el
usuario no existe.
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De acuerdo al tipo de busqueda ya sea por nombre, apellidos o CURP el
sistema recuperara los datos mas generales de los posibles usuarios a ser
eliminados del sistema, cada unos de los registros encontrados podra ser
seleccionado mediante un radio boton.

Si el administrador de usuarios da clic en el botén “Eliminar’, el sistema
borra automaticamente el registro completo del usuario seleccionado.
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Mostrando posteriormente una pantalla de confirmacién de que el usuario
ha sido eliminado satisfactoriamente, permitiendo volver a eliminar a otro
usuario mediante el botén “Eliminar otro registro”.

9.3. Control de Catalogos

Cuando se accede al submédulo Control de Catalogos se presenta en
pantalla un segundo menu que permite registrar, actualizar o bien eliminar un
nuevo registro para un catalogo existente; la siguiente figura muestra el menu
principal correspondiente al Control de Catalogos.

Selecciona un
catalogo.

Para poder actuar sobre el control de catalogo es necesario seleccionar
uno en especifico, una vez seleccionado, en la parte baja de la pantalla
aparecen los registros actualmente existentes en la base de datos, en pantalla
se pueden apreciar cuatro controles:
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e  Agregar: Permite crear un nuevo registro para el catalogo seleccionado.
e Actualizar: Modifica los datos del registro seleccionado.

e« Eliminar: Borra de la Base de datos el registro seleccionado.

e Regresar: Permite al usuario volver al menu principal del Administracion

7.3.1. Agregar

Esta opcién permite agregar un nuevo registro dentro del catalogo
seleccionado, la pantalla que se despliega se muestra a continuacion:

La ventana emergente contiene los campos existentes en un determinado
catdlogo, una vez registrados los datos se presenta una pantalla de
confirmacién, a partir de la cual se puede regresar o bien confirmar los datos.

Una vez que se ha realizado la confirmacion, los datos son registrados en
la base de datos.
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9.3.2. Actualizar

Esta opcion permite actualizar un registro existente dentro del catalogo
seleccionado, la pantalla que se despliega se muestra a continuacién

(B

La ventana emergente contiene los campos existentes en un determinado
catalogo, previamente llenos, una vez modificados los datos se presenta una
pantalla de confirmacion, a partir de la cual se puede regresar o bien confirmar,

Una vez que se ha realizado la confirmacion, los datos son actualizados
en la base de datos.

9.3.3. Eliminar

Esta opcion permite eliminar un registro existente dentro del catalogo
seleccionado, la pantalla que se despliega se muestra a continuacion
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La ventana presentada contiene los campos existentes en un determinado
catdlogo. Una vez que se realiza la confirmacion, los datos son eliminados de
la base de datos.

9.4. Emitir Reporte

Esta opcion permite emitir reportes de la informacién de los grupos y
materias, cupos, alumnos, horas asignadas por profesor, entre otros

Para poder emitir reportes, el sistema brinda diversas opciones de filtrado
segun los datos que se requieran, por ejemplo se puede elegir un plan de
estudios para en un cierto grupo. Obtenido la siguiente pantalla de resultados.
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Los resultados seran presentados de diez en diez, se podran utilizar los
botones Siguiente y Anterior para navegar entre las coincidencias encontradas,
o bien, utilizar el botén Cancelar para volver al menu principal, el botén de
Nueva Busqueda permite cambiar los criterios de blusqueda.

9.5. Modificar Datos

Esta pantalla permite cambiar el password del sistema que utiliza un
administrativo, ya que por seguridad es recomendable cambiar este campo de
vez en cuando.

Para que el password sea modificado cada unos de los campos del
formulario debe ser llenado; si los datos coinciden con los datos registrados en
la base de datos entonces el password es modificado, en caso contrario, se
hace la indicacién de que no es posible realizar la actualizacion del password.

Los valores correspondientes al Password Actual, Nuevo Password y
Confirmar Nuevo Password deben contener ocho caracteres de lo contrario el
sistema hara una indicacion para que sean completados;

Todos los campos estan validados para aceptar Gnicamente caracteres
esperados, por ejemplo, el campo para el teléfono acepta sélo numeros, el
campo para la fecha debe cumplir con la estructura dd/mm/aaaa.
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