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I ntrod ucción 

Realizar un nuevo diseño para una publicación, representa un 
desafío para el diseñador, que aunque complejo a primera 
instancia, resulta siempre muy interesante. 

Siempre existen razones importantes para llevar a cabo nuevos 
diseños. Cuando un cliente busca la asesoría de un diseñador 
gráfico es porque ha decidido" revitalizar" una imagen o se ha 
dado cuenta que ésta ha empezado a volverse antigua, poco 
competitiva o ya no es funcional para sus usuarios. Puede ser 
que también por el transcurso del tiempo, la imagen de la 
publicación ya no responda a la evolución y el rumbo que ha 
tomado el negocio. En el nuevo diseño de una publicación, lo 
importante es poder detectar los aspectos débiles y fuertes de su 
diseño para poder optimizar los primeros y preservar los 
segundos. 

Es en estas circunstancias en las que se decide realizar una 
nueva propuesta de diseño para el informe "Análisis de la 
Coyuntura Económica", una publicación mensual con temática 
económica. 

Un proyecto de esta naturaleza representa un trabajo complejo 
por la gran cantidad de aspectos que se deben abordar. Con el 
fin de dirigir los esfuerzos creativos de una forma organizada, 
se utilizará el método DIANA. En el capítulo uno se explicará en 
qué consiste el mismo y la forma en la que se aplicarán sus 
instrumentos para el desarrollo de este trabajo en la parte teórica 
y después en la práctica. 

En el capítulo dos se recopilarán, por medio de las 
investigaciones de campo y documental, los aspectos más 
relevantes acerca de la institución donde surge la necesidad de 
elaborar un nuevo diseño de su publicación, que es el Centro de 
Análisis e Investigación Económica (CAlE). Como complemento, 
se llevará a cabo un diagnóstico preeliminar de diseño de la 
misma. La finalidad de tales acciones es obtener los datos 
específicos para poder plantear el problema de diseño así como 
sus objetivos, requerimientos y el vector analítico, a partir de los 
cuales se proyectarán las soluciones para resolver el mismo. 



En el capítulo tres se presentará y analizará la naturaleza de una
publicación que no tiene muchos años de haber aparecido dentro
del ámbito editorial y a la cual se ha denominado con el nombre de
informe. Se abordarán diversos aspectos relacionados con el mismo,
como son su definición, el tipo de contenido que maneja entre sus
páginas, su clasificación y características de diseño. Elementos que
delimitan los rasgos de su "personalidad" como publicación y que
la distinguen de otros medios impresos. Esta información resulta
primordial ya que antes de llevar a cabo el diseño de una publicación
se debe conocer a fondo el tipo de material que se va a diseñar.

El diseño de informes es un tema del que se encontraron pocos
datos en los libros de diseño. Esto quizá se deba a que el informe
tiene pocos años de haber irrumpido dentro del ámbito editorial y
a que su importancia dentro del mismo no ha sido aún reconocida.
Sin embargo, en este trabajo se pudo trascender esta situación ya
que se aprovecharon los datos encontrados y se complementaron
con una investigación personal que se llevó a cabo con el análisis
hecho a una muestra de 6 informes. De aquí se extrajeron datos
muy interesantes que delimitan de una forma general sus
características de diseño y su representación gráfica.

En el capítulo cuatro se presentarán los elementos formales de
diseño editorial, aspectos que representan las alternativas de solución
que se darán al problema de diseño. Se presentarán aquellos que se
han considerado más adecuados y efectivos para cubrir todos los
aspectos que demanda el nuevo diseño editorial del informe "Análisis
de la Coyuntura Económica". Estos se presentarán en orden estricto
a los lineamientos marcados por el Método DIANA.

Finalmente, en el capítulo cinco, como resultado del trabajo teórico
realizado a través de todos los capítulos anteriores, se presentará el
nuevo diseño editorial de las páginas principales del informe "Análisis
de la Coyuntura Económica". En estas se mostrará su nueva imagen
y los elementos de diseño que han optimizado su función como un
vehículo de comunicación destinado a proporcionar información
precisa a sus lectores. Al final de este trabajo se presenta el "dummy",
donde se puede ver la propuesta física del nuevo diseño.

Así, con la culminación de este trabajo se espera poder aportar
elementos teóricos valiosos para los estudiantes o profesionales
que estén interesados en conocer más acerca de este tipo de
publicaciones y la forma de representarlos gráficamente ya que cada
vez se van haciendo más populares dentro de las empresas y

corporaCIones.



Capítulo 1 

El método DIANA 



f1g. r. Así como una brújula
guía yubicaal via jero durante una
travesía, de una forma similar
funciona el método, cuando es
utilizado por el diseñador como
base para afrontar un proyectode
comunicación visual.

r Carrillo Ramiro, Metodolog ía para la Administración, p. 41
2 lbidem.
2 Jones Christopher, Métodos de Diseño, p.p. 23-24

.. EnellibroDiólogos de Platón se define o lodialéctica como la cienciay
métodoporodescubrir los ideos. Puede consuhorse mósacercode este
términoen loediciónde POrTÚa, cuyos datos bibliogróficos se presentan al
finalde este trobajo, estocon lofinalidad de obteneruna mayor
comprensión 01respecto.

El método DIANA

_ Intro d ucc ió n al método DIANA

El método considerado como: "...el conjunto de regla s y
procedimientos a seguir para expresar o hacer algo en

f d d "1 ' "1 1" d Iarma or ena a.. . ,o como: ...e curso oglco e os
actos necesarios para efectuar una acción de la mejor
manera",", es una disciplina y de acuerdo con el contexto
del diseño gráfico, una forma recomendable de trabajar
que provee al diseñador de los medios adecuados para
enfocar sus impulsos creativos de manera ordenada,

ágil y optimizada.
La finalidad de cualquier método de diseño

consiste en: "...conseguir que la mente se familiarice con
las posibilidades desconocidas y las limitaciones de "lo

nuevo" antes de tomar decisiones irrevocables'l .'
En síntesis el método sirve para ayudar a clarificar las ideas y
tomar decisiones asertivas durante el proceso de diseño.

Cualquier acción que uno pueda emprender para llevar a cabo
un diseño, sea alguna propuesta de algún autor o creada por
nosotros mismos de acuerdo a la experiencia, puede ser válida,
siempre y cuando ayude a descubrir cosas que no se saben, pero
que se necesitan saber a fin de proceder.

Para afrontar la realización del nuevo diseño del informe
"Análisis de la Coyuntura Económica"se ha elegido el modelo o
método DIANA, ya que se considera que posee todo el rigor
metodológico para cubrir con efectividad las características de
este proyecto.

E l modelo o método D IA N A basa su estructura operativa
en una forma de pensamiento dialéctico", lo cual quiere decir
que, como parte del proceso, todos los datos que surjan a lo
largo de éste, de berán ser sometidos al análisis y razonamiento
con respecto a una realidad . Considero qu e esto representa una
gran ve n taja ya que se puede trabajar con los valores objetivos
del diseño, con lo cual se minimiza al máximo la incertidumbre o
el trabajo con aquellos elementos que en un momento dado resulta
inútil analizar por pertenecer más al campo de lo subjetivo. Su
finalidad principal es poder definir una so lución óptima dentro
de una gama de opciones.

E l modelo DIANA se distingue entre muchos o tro s por su
gran operatividad y versatilidad, ya que se puede aplicar casi sin
restricciones a cualquier proyecto de diseño, tanto del ramo
indus trial, como el gráfico, arq uitectónico, etcétera.



El modelo incluye dos aspectos en su estructura operacional:
uno teórico y otro instrumental. El primero contiene todas las
nociones analíticas necesarias para definir racionalmente todos los
términos del problema, así como las alternativas de solución más
factibles para resolverlo. El segundo se trata de un programa
cibernético que sirve para computar los datos, de manera que se
logra enfocar aún más estas soluciones. Los autores de este modelo,
Osear Olea Chávez, Carlos González Lobo y Rodolfo Gómez
Arias, sugieren utilizar este último cuando se trata de proyectos
muy extensos y complejos.

En este trabajo, se utilizará solo el aspecto teórico ya que se
considera que no es necesario computar los datos.

En conclusión, el modelo DIANA es un método que aquilata
grandes ventajas! para el diseñador. Entre ellas destacan:

o La organización de la estructura de la demanda.
Esto facilita el proceso de diseño al distinguir los datos
importantes de los que no lo son.

O Mayor facilidad para definir la estrategia de
diseño. Con base en esto el diseñador podrá hacer un
análisis racional de sus propias ideas inmersas dentro de la
realidad que circunda el proyecto por afrontar.

O Concreción de los niveles propositivos y decisionales.
O Rapidez en la búsqueda de las soluciones posibles y su

optimización ulterior.
O Regulación durante todo el proceso lógico de diseño, al

permitir examinar con relativa facilid ad problemas con alta
complejidad de carácter interdisciplinario.

O En cuanto a las motivaciones personales que me orientaron
en la elección del Modelo DIANA para llevar a cabo el
rediseño del informe, se pueden resumir en los siguientes
comentarios:

En un principio, se consultaron varios métodos con el fin de
encontrar uno que se adaptará a la magnitud de un trabajo complejo
como lo es el rediseño de una publicación. A mi forma de ver y por
la información dictada por mi experiencia, un proyecto de este tipo
implica afrontar mayores aspectos que el diseño de un objeto inédito.
Quizá porque alrededor de un diseño que ya existe y que ya ha
interactuado con el medio (mercado) del que forma parte, con los
usuarios y con los demás entes sociales (Sector que lo crearon, en
este caso el CAlE, directivos del mismo y demás intermediarios)
con los que tiene contacto, se generen alrededor de el, una serie de
expectativas que es importante estudiar con sumo cuidado. Ya que
estos pueden representar datos muy significativos al momento de
estructurar una demanda de diseño. De lo anterior, considero

.s Estos se han retomado y comentado del libro Metod olog ía para
el diseño cuyos autores son Osear Oléo, Carlos González y
Rodolfo G ámez. Poro mayor informacián acerco de esto favor de
remitirse o los dotas bibliográficos que se incluye n allinal de este
trabajo.



importante mencionar que se estudiaron varios métodos con el fin
de encontrar uno pudiera sustentar adecuadamente un proceso de
rediseño. Al respecto se consultaron diferentes métodos, como el
método de proyectación de Bruno Munari, el cual me pareció muy
práctico y con una base teórica sólida en el proceso así como las
fases de diseño que el mismo propone. Sin embargo, después de
varios intentos de acercamiento del mismo con el proyecto real, no
funcionó. En la adaptación que se hizó de sus etapas, quedaban
muchos aspectos a la deriva, sin una dirección y un propósito
definidos dentro del proceso y que yo, intuitivamente consideraba
que eran necesarios, como: el estudio y análisis del usuario, de la
institución que lo patrocina, y lo más importante: las bases teóricas
para llevar a cabo un diagnóstico del diseño anterior para sustentar
la necesidad de elaborar una nueva propuesta. Surgieron entónces
las siguientes cuestiones: ¿Será importante incluir la información de
"tales o cuales" datos que considero importante?, ¿En que etapa
del proceso, será adecuado incluirlos y de qué manera se podrá llevar
un estudio confiable de los mismos?, y lo principal: ¿Cómo descubrir
el oden adecuado de un trabajo de rediseño? Demasiadas dudas y
pocas respuestas obtenidas. Por estas razones tomé la desición de
probar con otro modelo que no tuviera similitudes con el anterior.

Es así, como surge el primer acercamiento con el Modelo
DIANA, ya que me parece que es una propuesta metodológica que
aunque no descubre el hilo negro, tiene una base teorica más rica y
consistente en todos sus argumentos, en comparación de los demás
métodos. Esto visto desde su propuesta diálectica en la que propone
el análisis constante de la relación entre el usuario, el ente cultural y el
diseñador y la forma en la que estras tres instancias se relacionan e
influyen en la realización del objeto de diseño.

De lo anterior, pude constatar, que es un modelo que exige un
alto compromiso y disciplina por parte del diseñador, durante todo
el proceso; ya que la aplicación cabal de sus instrumentos operativos
generan una gran cantidad de datos que hay que ir organizando y
analizando con sumo cuidado. Estas acciones no siguen una secuencia
lineal, un orden permanente en el proceso, lo que muchas veces
genera un poco de caos y contradicción en las fases del mismo, ya
que se tiene que regresar muchas veces al punto de partida para
constatar la coherencia simultánea entre los datos y las acciones que
se estan llevando a cabo. Dentro de este marco de trabajo, esta base
dialéctica del pensamiento que guía las acciones del diseñador, exige
que el mismo someta una y otra vez al juicio de la razón las ideas
que va generando en respuesta a la problemática de diseño planteada.
Una demanda de diseño que se complica aún más desde el punto



de vista que el modelo DIANA no contempla únicamente la relación
demanda-usuario para concretarse, sino que exige un análisis
panorámico de todas aquellas instancias que están involucradas en el
mismo. Es lo que sus autores denominan "intermediarios o entes
culturales". Lo anterior da como resultado una forma de trabajo
lógica, consistente y que "aterriza" siempre al terreno de la realidad
tanto las respuestas parciales y generalizadas dadas al problema de
diseño. Así, se elimina en la medida de lo posible, el trabajo con
datos "fantasiosos" o inoperantes que pueden retrasar
innecesariamente el tiempo estimado para cada etapa del trabajo.
Lo anterior, también queda apoyado, en el hecho de que todo el
proceso de diseño, queda regulado por el factor económico que el
Modelo permite establecer desde un principio de realidad. Así las
variables de ubicación y destino quedan supeditadas a este, lo cual
mantiene al margen soluciones irrealizables o que exceden el
presupuesto destinado para hacer realizable el objeto.

El modelo DIANA, tiene un enfoque claramente funcionalista,
riguroso, que sin embargo, es flexible y deja espacio de acción a la
creatividad.

_ La demanda de diseño D=(u, d, el

Antes de describir los elementos operativos del método DIANA,
es necesario estudiar los puntos relacionados con el diseño en su
aspecto analítico, es decir, los tres factores básicos que intervienen

en él a partir del usuario. Las necesidades de éste configuran los
términos de la demanda, "misma que pone en juego la respuesta del
diseñador para producir un objeto satisfactor'" Osear Olea sostiene
que una demanda de diseño, puede concretizarse cuando se pueden
especificar tres elementos, estos forman parte del esquema formal

del método:
La ubicación, el destino y la economía.

o La ubicación es la especificación exacta del sitio donde
surge la necesidad de diseño.

O El destino es la finalidad que se persigue al satisfacer tal
demanda. Se deben englobar todos los aspectos de
diseño como objetos satis factores.

·Olea Chávez Osear, el. nl., Metodología para el diseño, p. 69.



El- método DIANA ~ .

o La economía, es la evaluación de todos los recursos
económicos, técnicos, materiales y humanos que existen
para poder realizar el diseño.

En términos menos formales , estos tres aspectos quedan
representados por las preguntas: ¿Dónde?, ¿Para qué? y ¿Con qué?
Las cuales quedan integradas en el siguiente vector:

D = (u, d, e) D=demanda

Totalidad problemática

_ N ivel es de so lució n

Todo objeto que se va a diseñar, tiene cinco niveles de respuesta
que caracterizan el campo don de se proyectan las soluciones. (Figura
2) Para poder en contrarlas, se debe confrontar la totalidad
problemática o demanda, con su totalidad realizable que son los
cinco niveles. Estos son: El funcional, el ambiental, el estructural, el
constructivo y el expresivo.

El nivel funcio na l (Fu)IIIIIL----__-'----'-- _
Es la definición del diseño utilitario del objeto, es decir, son las

solucio nes que surgen de la relación entre el objeto y su uso"...entre
la necesidad y la forma-función que la satisface mediante el uso'"

El diseño de un objeto está bien resuelto a nivel funcional cuando
responde satisfactoriamente al uso que se le da y cubre las necesidades
que le han asignado sus usuarios. Por ejemplo:

Tomaré como caso de estudio eldiseño hipotético de una revista. Primero
debe saberse que tipo de contenido sevaa maquetar. Suponiendoque éste vaa ir
dirigido hacia unpúblicojuvenil de entre 15y 20 años, por lo que el diseño
deberá responder a las necesidades de información-comunicación de unpúblico
dentro de este rango de edad Para queesta revista tenga un buen nivelfuncional
deberá atraer a este públicojuvenil mediantesuformay lapresentación visual
de loselementos desu contenido. A mbos deberán satisfacer eluso, que como
publicación leasignarán sus lectores.

70 leo Chóvez Osear, el. 01. , os. Cit, p. 70



III!I El nivel ambiental (Am)

Afio 2. Todo objeto que se va a
diseñar, tiene cinco niveles de respuesta que
caracterizan el campo donde se prayectan los
soluciones .

El nivel ambiental: "...engloba la problemática que plantea
la relación funcional entre el objeto diseñado y su ambiente,

en tanto éste actúa sobre el objeto de tal forma que se
integre a los niveles funcionales de respuesta" .sEs decir,

se deben definir aquellos factores en el ambiente que
pueden alterar la correcta funcionalidad del objeto, y
los cuales deben ser tomados en cuenta para restringir
o ampliar los límites de su uso. Por ejemplo :

Utilizando elejemplo anterior, setiene quelarevista estará
bien resuelta a este nivel, cuando sepuedan enumerar los
principales factores ambientales que pueden alterar su
funcionalidad Ciertamente resulta difícil definir con certeza
cuales son estos. En este caso podrían serla temperatura,

la humedad, elnivelde luZenelquesevaya a llevar a cabo
la lectura, etcétera. Retomando este tí/timo caso, la incidencia

de unaluZdemasiado brillante como la luV'uorescente sobre unpapelsatinado
puede causar demasiado brilloy «deslumbrar» al lector queprontopuede sufrir
defatiga visual.

D e lo anterior resulta que deben restringirse o ampliarse los límites
de uso con base a las condiciones ambientales.

El nivel est ructura l (Est)IIIIIL---- _
Según el uso que se le otorgue al objeto, el nivel estructural es el

que se establece: "entre la vigencia de la necesidad y la permanencia
del objeto en buenas condiciones"." Es decir, es la determinación
de la calidad y resistencia de los materiales que se van a emplear
según los requerimientos específicos del objeto y el tiempo en el
que éste vaya a estar en uso . Por ej emplo :

Elmaterialy la determinación de su calidad debe responder alperiódo de
tiempo en el que estará en circulación la revista. Aquí debe establecerse su
periodicidad, si essemanal, mensual, bimestral, etcétera. Además de tomar en
cuenta, elpresupuesto destinado para la misma. En cualquier caso, deberá
permanecer enbuenas condiciones durante el tiempo enqueseusaparapoder
evaluar de acertado o no, su nivelestructural.

aibidem.
·ibid, p.71



__ El nivel constructivo (Ca)

Es la configuración de la problemática que surge de los medios
de producción y su influencia en las soluciones en todos los niveles
anteriores, es decir, deben de tenerse bien definidos los recursos
técnicos actuales con los que se cuenta, para poder hacer «realizable»
el objeto, si no de otra manera se corre el riesgo de provocar
modificaciones costosas o poco adecuadas en el objeto una vez
diseñado. Por ejem p lo:

El diseño de la revista deberá de planearse con base en los recursos
presupuestales, tecnológicosy los que losmedios deproducción leproporcionen al
diseñador. Es unfactorpreponderanteen eldiseño pueseslo quedelimitará lo
que es «realisable» delo«irrealirable» dentro de su diseño.

El niv el expresiv o (Exp)_ 1-_ --.:.---:...-...:-=---- _
Es el nivel más abstracto de todos, sin embargo puede ser uno

de los que tenga mayor jerarquía junto con el nivel funcional, sobre
el objeto. Tiene que ver con la estética de éste, con su belleza formal,
por lo que su solución no tiene que ver con la lógica, ni la legalidad
que establecen los otros niveles.

El nivel expresivo se definirá solo a partir de que se hayan resuelto
todos los anteriores. La cualidad expresiva del objeto debe volverlo
significativo, emotivo para el usuario. "Cualquier diseño mal resuelto
en este nivel está condenado al rechazo por parte del usuario'l'?
E sto nos lleva a pensar en la dualidad funcional-expresivo, ya que
serán los dos niveles con mayor peso en el diseño y a los que deberá
prestarse mayor atención.
P or ejemplo:

Elformato de la revistay los elementosgráficos deberán serdiseñados
paraprovocar un impactoy un diálogo constante conlos lectores, eneste caso,
jóvenes de entre 15y 20 años, por loquela estética de los mismos deben de ser
expresivosy significativospara ellos. Setrataráde provocar una respuesta en
los mismosparalograr unaidentificación con lapublicación. Mismaque deberá
provocarles unaexperiencia estéticay que responda a susreferentesparticulares.
Además esta cualidad de la revista nodeberá constituir ningún obstáculopara
que siga desempeñando supapelfuncional sinproblemas.

'·'bid, p. 73



Estructura analítica

Los autores del método proponen una estructura analítica en la
que, funcionalidad y ambientalidad corresponden al uso, la estabilidad
y la constructibilidad corresponden a la realización del objeto y la
expresividad se presenta como inherente a la forma. (Figura 3)

En conclusión, la forma final de un objeto de diseño es el
resultado de la intersección de los factores de uso, con los de
realización.

- - - - - - ------'

Fig. 3. Estrudura AnolíticodelmétodoDIANA
A continuación se presenta la nomenclatura de este esquema:

F = forma
U = uso
R= realización
Fu= funcionalidad

Arn= ambientalidad

Est= estabilidad

Co= constructividad
Ex= expresividad

Donde:
U= (fu, am) R= (est, co)

Estos elementos quedan formalizados en la transformación
siguiente'':

D-+(UAR) v ex

Donde la D indica el proceso de diseño, que va de una totalidad
problemática a una totalidad realizable.
Los signos y son el "y/o" (del latino) disyuntivo y el "y " conjuntivo
de la lógica formal, respectivamente.
La fórmula opera en un proceso formado por evaluaciones y
decisiones sucesivas. Las evaluaciones definen el nivel analítico del
diseño y las decisiones el nivel propositivo, ambas se integran mediante
el enfoque que orienta las soluciones.
Con estos elementos se puede analizar objetivamente las partes que
forman el "todo" de un diseño.

Etapas del método DIAN A_L--------=------- _
A continuación se presenta el esquema general de trabajo del

método DIANA, el cual constará de tres etapas:

1. Configuración de la demanda.
2. Organización de la información obtenida.
3. Solución formal.

rr1bid, p.p. 73-74



Configuración de la demanda-'-------"----------
Esta etapa consiste en obtiener los datos que giran en torno al

problema de diseño con suficiente profundidad y amplitud a través
de la consulta de fuentes directas y complementarias de información.

Las fuentes directas son aquellas que proporcionan los datos más
inmediatos acerca de la necesidad de diseño aunque no siempre
serán los más objetivos. En el caso de este trabajo, serán: el personal,
directivos y clientes del CAlE (usuarios de la publicación), ya que
son las personas más cercanas al problema de diseño. Las fuentes
complementarias, son aquellas que no están relacionadas en forma
directa con el problema de diseño, pero proporcionan información
significativa y adicional a la obtenida de las fuentes primarias lo cual
ayuda a concretar con más certeza el problema de diseño. La
información se obtendrá a través de la consulta a soluciones de
diseño de informes que presenten características similares, además
de la investigación bibliográfica y en general, aquélla información
que puede quedar fuera del alcance o los conocimientos del
diseñador, pero las cuales en conjunto le ayudarán a focalizar de una
forma más certera los factores de ubicación, destino y economía.

Para obtener la información tanto de las fuentes directas como
las de las complementarias podrán utilizarse la investigación de campo
y la documental.

El objetivo principal es obtener, organizar y usar los datos
recopilados para plantear con toda precisión todos los términos
del problema e iniciar la búsqueda de soluciones.

O rga nizac ió n de la información o bten ida

En esta etapa se encontrarán la mayor cantidad de alternativas
de diseño que resuelvan el problema una vez que se ha definido.
Todos los datos recopilados deben organizarse y ordenarse de forma
que le sean útiles al diseñador y se pueda cumplir con dos objetivos:
a) Clasificar los datos para la correcta definición de los factores de
ubicación, destino y economía.
b) D istinguir dentro de estos datos, cuáles son constantes, cuáles
variables y cuáles especificaciones. Las constantes son los términos
del problema que tienen calidad de inmodificables o "que ya están
diseñados" . Las variables, son aquellas que sí admiten modificaciones,
y las especificaciones son aquellos términos que tendrán carác ter
normativo. Las variables serán el campo en el que el diseñador habrá
de trabajar.



~r---_---"L._----'---'-----__~ -..:i'---~~ '---_~------"-

Una vez que se ha hecho esto, se podrá entonces describir el

problema de diseño procurando que sea de una forma des criptiva y
completa, siempre con base en la información recopilada.

Solución formal

-~------
En esta etapa se elegirá la solución más adecuada entre una serie

de opciones. Una vez definido el problema, se partirá de él para
poder extraer su vector analítico. Una vez enunciado éste, se procederá
a elegir un cierto número de variables de diseño con el fin de obtener
una solución a nivel de conjunto o de detalle, según sea el caso. Esto
es importante, pues de esta manera podrá concretarse una estrategia
de diseño al poder distinguir las variables prioritarias de las que no
lo son.

Ada ptació n y desarrollo de l Métod o DIA NA
para e l nu ev o di se ño de l informe "An ól isis de
la Coyu ntu ra Eco nóm ic a "

A continuación se presenta en forma de esquema, la adaptación
de las etapas expuestas anteriormente del modelo DIANA al proyecto
del nuevo diseño del informe "Análisis de la Coyuntura E conómica".
Se presentan en el orden en el que aparecerán en este trabajo y las
modificaciones personales que se han considerado pertinentes para
cada una. (Figura 4) Se incluye también una breve explicación de las
mismas.

_L.-_E_to--'p_o_l _

MODELO DIANA

'1g.4. Adaptación de las etapas del Modelo DIANA

La Etapa 1 comprende la configuración de la demanda de diseño.
Esta surge en el CAlE como la necesidad de elaborar un nuevo
diseño su informe: "Análisis de la Coyuntura Económica", la cual es
su publicación principal. (Figura 5)
Esta etapa se desarrollará en el capítulo dos.

El primer paso para llegar a concretar un problema de diseño, es
especificar la ubicación (u) , que es el Centro de Análisis e Investigación
Económica. En este lugar, por medio de la investigación de campo
y documental se obtendrán todos aquéllos datos que resulten
significativos para cubrir este factor y poder situar los términos del
problema relacionados con este lugar que es donde surge la necesidad
de diseño.
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de l Informe 'Anólísis de la Coyuntura Económica'

Después se especificará el destino (d) , que es la finalidad que se
desea alcanzar con la solución del problema. A continuación se
evaluarán todos los recursos económicos, humanos, técnicos y
materiales con los que cuenta el CAlE para poder hacer realizable el
diseño, es decir el factor de economía (e) . Posteriormente se
presentarán los antecedentes gráficos y un diagnóstico del diseño en
su edición actual del informe 11Análisis de la Coyuntura Económica".
Este último se llevará a cab o con base en el análisis concr eto de sus
factores de uso y de realización ya que son los que nos darán una
visión total de su diseño.

Un aspecto muy importante será también la definición y el análisis
del usuario. De aquí se podrá extraer in formación muy valiosa por
parte de éste ya que se podrá conocer cuáles son sus necesidades,
expectativas, opinión y además la forma en la que interactúa con
respecto a la publicación.



- - - - - - - -----

Una vez cubiertos estos aspectos, con el mayor grado de
pormenorización, como lo aconseja el autor, entonces se podrá
plantear con claridad el problema de diseño. Después de enunciarse
éste se definirán los objetivos de diseño y después la lista de
requerimientos del mismo. Finalmente se especificará su vector
analítico que es el esclarecimiento de las constantes, variables y
especificaciones que habrá de tener el diseño.

_ Eto po2

Tal como se puede observar en el esquema, la etapa 2 se
desarrollará en el cuerpo teórico de los capítulos 3 y 4 de este trabajo.
En el capítulo tres trataré aspectos relevantes acerca del informe
como publicación con el fin de conocer con mayor profundidad
sus características de diseño y de contenido. En el cuatro se tratarán
las alternativas de solución dadas al problema de diseño planteado.
Estas se presentarán teniendo como base los elementos del diseño
editorial, planteados dentro de los dos rubros siguientes: factores
de uso y de realización, que son el campo de proyección donde
girarán las soluciones.

_ __E_to...:.p_o_3 _

Finalmente en la etapa 3 que se desarrollará en el capítulo 5 se
presentarán las soluciones definitivas dadas a los 5 niveles de
realización del informe. Se explicarán los criterios que se han aplicado
tanto al diseño de los exteriores como de los interiores .
Inmediatamente después se presentará el dummy en el que se podrá
apreciar la nueva propuesta de diseño del informe "Análisis de la
Coyuntura Económica".

Considero importante incluir al final de cada capítulo de esta
tesis (a partir del siguiente), mis comentarios personales, acerca de
las ventajas y desventajas que yo encontré y experimenté al llevar a
la práctica los instrumentos teoricos-operativos del método DIANA,
aplicados al rediseño del informe "Análisis de la Coyuntura
Económica". Esta visión particular y personal sobre el modelo (Con
sus restricciones y propuestas personales durante el proceso)puede
orientar al estudiante o al diseñador profesional, interesados en la
aplicación del mismo a sus proyectos de diseño particulares.
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Capítulo 2

El Centro de Análisis e
Investigación Económica

A. C. (CAlE)



El Centro de Anólisis e Investigación Económica

Antecedentes históricos_L- _
El CAlE surge en 1983, por iniciativa de la Asociación

Mexicana de Cultura A. C. con el fin de aprovechar los recursos
humanos y la experiencia del Instituto Tecnológico Autónomo
de México (ITAM) en la investigación y asesoría sobre asuntos
económicos.P

El Instituto Tecnológico Autónomo de México es una
institución de educación superior fundada en 1946 por la
Asociación Mexicana de Cultura a iniciativa del Dr. Raúl Bailleres,
destacado empresario mexicano, con el propósito de servir a la
comunidad por medio de la educación superior y la investigación.

El CAlE se encuentra ubicado en la siguiente direccióri'i:
Camino a Santa Teresa #930. Deleg. Magdalena Contreras, en
México, D. F. (Figura 7).

El Centro de Análisis e Investigación Económica A. C. (CAlE),
(Figura 6) es el lugar donde surge la necesidad de realizar un re
diseño del informe «Análisis de la Coyuntura Económica», que
es su publicación principal.

Con el fin de configurar y analizar en una demanda concreta
las necesidades de diseño del Centro de Análisis e Investigación
Económica (CAlE) , se procederá a definir los factores de
ubicación (¿Dónde?), destino (¿Para qué?) y economía (¿Con qué?)
a través del análisis de la información que se recopilará en el
Centro. Para cumplir con esta tarea se llevará a cabo la consulta
de fuentes directas de información, misma que se hará en las
instalaciones del CAlE, como entrevistas personales con sus
directivos, personal y clientes. Así mismo se examinarán también
fuentes complementarias como la investigación bibliográfica y
todas aquéllas que nos proporcionen datos importantes para
definir de la forma más completa posible el problema de diseño.

Puon te Luis Ca b rera

fTIl (1)

IJ
Salida Camino
a SonIa lereso

l1g. 7. Ubicaci6n del CAlE

"g. 6. ElCentro de Anólisis e Invesfigaci6n Econ6mica
A.C. (CAlE)

J2La información acerca de la ubicación del CAlE se ha obtenido de la

pógina de Intemet dellTAM, cuyo dirección electrónica es:www itam.mx,

para obtener mayor información puede consultarse la mismo.

J2lbidem.



El Instituto Tecnológico Autónomo de México

14 Esta información se ha obtenida de la pógina de Internet del
ITAM cuya dirección electrónica es: www.itam.mx. para obtener
mayor información puede consultarse la misma.

El ITAM cuenta con 5 divisiones acadérnicas'":

o División Académica de Actuaría, Estadística y
Matemáticas.

O División Académica de Administración y
Contaduría Pública.

O División Académica de Economía, Derecho y
Ciencia Política.

O División Académica de Estudios Generales e
Internacionales.

O División Académica de Ingeniería.

Una forma en la que el ITAM enfrenta el reto derivado de la
modernización de México y el mundo, es a través de la inversión en
docencia e investigación que permitan no solo comprender los
alcances del cambio, sino conducirlos.

La investigación aplicada en el ITAM se realiza en centros
especializados que cuentan con la participación de investigadores
titulares, asociados, asistentes e invitados.

El instituto cuenta con 7 centros de investigación, entre los cuales
encontramos al CAlE:

O Centro de Análisis e Investigación Económica, CAlE.
O Centro de Investigación Económica, CIE.
O Centro de Economía Aplicada, CEA.
O Centro de Estudios de Competitividad, CEe.
O Centro de Evaluación Socioeconómica de Proyectos,

CESP.
O Centro de Desarrollo de la Empresa Familiar,

CEDEF.
O Red de desarrollo e Investigación en Informática.

REDIL

/



A. C. (€AIE)

Objetivo, misión y visión del CAlE- '------------
A continuación se presenta el objetivo, la misión y visión del CAIE IS

o Objetivo

El objetivo principal de El Centro de Análisis e Investigación
Económica, A. C (CAlE), es contribuir al desarrollo de México, al
ofrecer a la sociedad información, análisis y orientación sobre la
situación económica del país, con base en investigación objetiva
realizada a nivel de excelencia.

o Misión

Mediante la promoción de una opinión pública responsable, la
misión principal del CAlE es participar en la dinámica de los
cambios ante los retos actuales que enfrenta el país.

o Visión

D urante la última década el ITAM se ha consolidado como la
institución líder en el país en docencia económica y en la generación
de pensamiento económico, con base en la excelencia del análisis,
desarrollo y aplicación de métodos cuantitat ivos. Estas dos
características son las mismas que definen la personalidad yvisión
del CAlE: Profundidad y calidad sin paralelo en elanálisisy tecnología
de frontera en los modelos de pronósticos.

Servicios del CAlE- '------------

'IILos volares institucionales del CAlE (Objetivo, misión y visión)

se obtu vieron en entrevisto directo con el Director del CAlE:

Dr. Alejandro Hemóndez Delgado.

'IIILo información acerco de los servicios que ofrece el CAlE se ha

obtenido de lo p6gin o de Internet del lTAM cuyo dirección

electrónico es: www.itom .mx. poro obtener moyor informació n

puede consultorse lo mismo.

En el curso de diez años los servrcios de consultoría
macroeconómica en nuestro país han evolucionado con un marcado
dinamismo."

Se han consolidado diversos grupos que ofrecen asesoría
económica con diversos enfoques. El surgimiento de prensa
espe cializada en temas económicos y financieros ha incrementado
notablemente el conocimiento de la sociedad sobre estos temas.

Al ini ciar su segunda década de servicios y al considerar esta
perspectiva de la actividad de consultoría, el compromiso del CAlE
por alcanzar la excelencia lleva a la institución a evaluar su
contribución a la sociedad y definir un plan de acción que le permita
alcanzar su máximo impacto.



de Anólisis e Econ6mico A. C. 

La respuesta de este ejercicio de planeación es tratégica se 
encuentra en los principios con los que el CAlE fue fundado hace 
22 años para orientar sus servicios hacia los líderes de los sectores 
público y privado, contribuyendo así a ofrecerles los elementos para 
la mejor toma de decisiones, al proporcionarles puntos de vista 
o riginales sobre temas de debate público, fundamentados en el más 
riguroso análisis económico. 

Así, el principal servicio que el CAlE ofrece a sus clientes, es el 
proporcionarles los conocimientos, las habilidades y los puntos de 
vista de un grupo de economistas bien acreditados; así como la 
información, los métodos cuantitativos, el análisis, los pronósticos 
y las conclusiones que el CAlE elabora sobre la si tuación 
macroeconómica y financiera de nues tro país y de las diversas 
modificaciones en el marco regula torio que repercuten en esta. 

A continuación se presentan los servicios específicos que ofrece 
el CAlE: 

1. Publicaciones 
El informe "Análisis de la Coyuntura Económica", es una 
publicación mensual que incluye pronósticos, una revisión analítica 
y oportuna de la situación económica del país. 

2. Presentaciones de carácter privado e individual a empresas e 
instiruciones. 
Es un servicio de gran valor agregado, el cual permite discutir 
entre directivos de las empresas e investigadores del CAlE, temas 
de actualidad y perspectivas económicas. 

3. Presentaciones trimestrales de carácter grupal. 
Estas se enfocan hacia la situación y perspectivas de la economía 
mexicana, constituyen un elemento de actualización para los 
suscriptores sobre los eventos más importantes sucedidos en el 
ámbito económico. 

4. Fax oportuno semanal 
En él se presenta una revisiÓn breve sobre las principales noticias 
económicas de la semana. 

5. COnsulta telefónica o vía fax 
Este servicio proporciona comentarios adicionales a la in formación 
publicada por el CAlE, la cual permite a los suscriptores contar 
con el acceso oportuno a la base de datos de la institución. 
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6. Invitación a conferencias o seminarios organizados por el ITAM
sobre temas macroeconómicos o sociopolíticos de interés.

Estos servic ios se ofrecen a las empresas e instituciones a través
de dos paquetes que varían en el costo y en la exte nsió n de los
servicios.

Estos son :

Paquete A
Está dirigido a la más alta dirección. La exclusividad de los

servicios proporcionados por este paquete permite al suscriptor
contar con un análisis oportuno y acceso a las fuentes primarias de
información, son un instrumento para la toma de decisiones. Incluye:

o La publicación mensual.
O Pre sentaciones trimestrales de carácter privado e individual a

empresas e instituciones.
O Presentaciones trimestrales de carácter grupal.
O Fax oportuno semanal.
O Consulta telefónica .
O Invitación a conferencias organizadas por el ITAM.

PaqueteB
Está dirigido a ejecutivos de alto nivel interesados en la

actualización del desarrollo global de la economía. Incluye:

O La publicación mensual.
O Presentacion es trimestrales de carácter grupal.
O Fax oportuno semanal.
O Consultoría telefónica.
O Invitación a conferencias organizadas por el ITAM.

Organ igrama del CAlE_ L---- ----'
En la Figura 8 se presenta la estructura organizacional del CAlE,

el cual está integrado por un equipo de tra bajo. Este se encarga de
recopilar, organizar, analizar e interpretar la información que surge
día con día de los asuntos más importantes que suceden en la
economía internacional y nacional .

La información recopilada se discute en una mesa de análisis
por el Consejo E ditorial con el fin de elegir aquellos asuntos de



mayor importancia para armar el texto que habrá de aparecer en el
in forme. Después se pasa el texto a los colaboradores quienes se
encargan de redactar el texto final y elaborar las gráficas y tablas
numéricas para después pasar a una última corrección de estilo a
cargo del editor, finalmente todos estos datos se le envían a la persona
encargada de la edición del documento.

Aspectos básicos de Economía_L.------'------- _
El nuevo diseño del informe "Análisis de la Coyuntura

Económica" es un proyecto que queda inmerso dentro del ámbito
de la economía y las finanzas. Con el fin de lograr un mayor
entendimiento acerca de estas actividades, que son el campo de
trabajo del CAlE, así como de la información que se presenta en su
informe, y por ende a lo largo de este trabajo, se presentan a
continuación algunos aspectos básicos sobre Economía. Vale la pena
advertir sobre la condición de lo anterior ya que el tema en sí es
bastante extenso, y tratar de abarcarlos todos, rebasaría los objetivos
impuestos para este trabajo. La información que se obtenga en este
apartado será util para definir el estilo de diseño para el informe, el
cual estará basado en elementos visuales inmersos dentro del área
de la economía.

Partiendo de lo anterior, se tiene que básicamente la Economía
es: "La ciencia de la adquisición de la riqueza'"? Y en el contexto
moderno de la historia, su principal enfoque de estudio va dirigido
hacia el conocimiento y estudio de: "...el comportamiento en los
tres principales tipos de marcado: mercado de productos, en los
que se compran y venden bienes y servicios; mercados de trabajo,
en los que se ofrecen y se aceptan puestos de trabajo y salarios,
y mercados financieros, donde se negocian activos financieros..."18.

De aquí, que una disciplina con la que se relaciona comúnmente
sean las finanzas, que a la vez se definen como el: "...arte de
administrar los recursos monetarios con los que se dispone y su
óptima aplicaci ón'l'". De lo anterior se puede deducir que la
economía es el eje de la vida de las sociedades actuales, tanto en el
ámbito interno como en el externo.

La economía incluye una serie de variables para medir el
comportamiento de estos mercados y su efecto en unidades
económicas como las empresas y las familias. Estas se conocen como
variables económico-financieras, y funcionan como indicadores de

r7 Diccionario Enciclopedico Ilustrado .

r. Morales Costra Arturo, Economía y tomo de decisiones financieras
de inversión, p.15 .r. Diccionario Enciclopedico Ilustrado .



Fl!l' 9. Elenlomo económico ejerce una gran infiuenda
sobre el enlomo de una empresa o país

2·Morales Castro Arturo, Ob. Cit., p.19

2libidem.

aquél comportamiento, lo qu e ayuda a explicar su relación con las
finanzas. Estas son entre otras: los salarios, inversión, tasa de interés,
tipo de cambio, inflación, etcétera. En este contexto, la economía y
las finanzas, por medio de las variables económico-financieras, nos
pueden indicar cómo las unidades económicas (empresas, familias,
etcétera), toman decisiones financieras y cómo se ven afectadas esas
decisiones por los cambios en el comportamiento de tales variables.

La toma de decisiones financieras que habrán de tomar tales
unidades básicas de la economía (las empresas, las familias y las
personas físicas) giran en torno a cuatro aspectos/"

1. De consumo y de ahorro: ¿qué parte de su patrimonio actual
deben destinar al consumo y que proporción de su ingreso actual
deben ahorrar para el futuro?

2. De inversión: ¿cómo deben invertir el dinero que han ahorrado?
3. De financiamiento: ¿cuándo y cómo deben utilizar el dinero ajeno

para realizar sus planes de consumo e inversión?
4. De administración del riesgo: ¿cómo y en qué términos deben las

familias tratar de reducir las incertidumbres financieras que
afrontan o cuándo conviene aumentar riesgos?
Entonces surge la pregunta, ¿qué es una decisión financiera de

inversión? Arturo Morales Castro, la define como:
"...la técnica de la administración financiera, que tiene por objeto
elegir la mejor alternativa para la solución de problemas financieros
y el logro de objetivos preestablecidos, en condiciones de
certidumbre, riesgo, conflicto o incertidumbre..."21

La toma de decisiones financieras estará condicionada por los
sucesos en el entorno nacional, internacional, económico, político y
social.

El entorno económico, según la opinión de diversos autores es
el conjunto de variables y fenómenos que suceden en la actividad
económica, las cuales ejercen gran influencia en el desarrollo
financiero de una empresa y/o país . (Figura 9).

Entre las principales variables económicas que marcan el camino
para el crecimiento o retroceso de una empresa o país se tienen:

1. Tasas de inflación.
2. Tasa de interés.
3. Devaluación monetaria.
4. Producto interno bruto (PIB)
5. Balanza de pagos.
6. Cotizaciones monetarias.
7. Deuda pública.



Finalmente se tienen las variables macroeconómicas (que son en
las que se especializa el CAlE) Ylas microeconómicas. Las primeras
se refieren al conjunto de indicadores económicos, sociales, políticos
y financieros que marcan un escenario específico a corto plazo y
que influyen en el ahorro y desarrollo empresarial de un país.

Entre ellas se destacarr'':

1. La devaluación monetaria.
2. Salarios mínimos.
3. Deuda pública interna y externa.
4. Balanza de pagos.
5. Bloques económicos internacionales.
6. Precio internacional del petróleo.
7. Inflación.
8. Política monetaria.
9. Cos to del dinero.
10. Cotizaciones monetarias.
11. Crecimiento del PIB.

Las variables microeconómicas son el conjunto de indicadores
que se relacionan específicamente con una empresa, persona física o
moral. Entre las que se tienen23

:

1. La estabilidad de precios al consumidor y al productor.
2. Capacidad instalada.
3. Capacidad de pago.
4. Crecimiento del mercado.
5. Productividad empresarial.
6. Exportaciones e importaciones.
7. Estructura financiera .
8. Estrategia de precios de venta.
9. Rentabilidad.
10. Capacidad administrativa.
11. Estructura financiera .
12. Liquidez y riesgo de la empresa.
13. Capital de pago.
14. Crecimiento del mercado.

22Jdem, p. xx.
22ldem, p. XI.
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"g, ro. El Informe 'An61isis de lo Coyuntura
Económico', publicación principal delCAlE.

24Esta información se obtuvo en una entrevistacon el Lic.
Marca Gonzólez, quien es colaborador directo del CAlE. Esta
entrevista se llevóa cabo el día 13 de junio de 2003 en las
instalacionesdel CAlE.

"Análisis de la Coyuntura Económica" es una publicación mensual
de 20 páginas . (Figura 10) En ella se presentan y analizan los datos y
sucesos recientes que surgen en el entorno internacional de la
economía para evaluar su efecto sobre la situación económica en
México. Específicamente, se realizan pronósticos acerca del
comportamiento de las variables macroeconómicas más
importantes, las cuales se han nombrado en el apartado anterior.

El objetivo principal de este informe es el de proporcionarle a
los lectores una interpretación de las noticias económicas que se van
recibiendo a lo largo de un mes. Es una publicación que tiene un
valor agregado ya que la información que se presenta en sus páginas,
es el resultado de una búsqueda exhaustiva por parte de los
investigadores del CAlE en todas las fuentes de datos. Así, se le
puede dar una interpretación a estos con el fin de que los lectores
puedan tomar decisiones con base en información bien
documentada.

El nombre que le da título al informe «Análisis de la Coyuntura
Económica» quiere decir que se analiza la actividad económica al
corto plazo (1 mes).

Las secciones fijas del informe son24
:

1. Resumen ejecutivo: Está en la portada y resume los sucesos más
importantes del mes. Se presentan las conclusiones que se
describirán con más detalle en el interior.

2. Entorno Internacional: En esta sección se analiza lo sucedido en
los mercados externos más importantes para México como:
Estados Unidos, Argentina, Brasil, Europa yJapón.

3. Actividad Económica: En esta sección se analiza lo que está
sucediendo en México con respecto al sector real de la economía:
se analiza el PIE (producto interno bruto), la actividad industrial, la
producción maquiladora, la tenden cia de la inversión, el
comportamiento del desempleo, de las ventas al menudeo, etc .

4. Inflación: Aquí se describen las tendencias, causas y expectativas
de la inflación en México.



5. Sector Externo: En esta sección se presentan dos sub secciones
que son:

Balanza comercial: En esta se analizan los productos que se importan
y exportan del país, su comportamiento, tendencia, etc.
Cuenta de Capital: Se analizan los flujos de capital hacia México y
desde México.

6. Mercados financieros :
Tasas de interés: Todo lo anterior se refleja en las tasas de interés,
si subieron, bajaron y como afecta a la política monetaria del Banco
de México.

7. Tipo de Cambio: Se describe su comportamiento, así como lo
que se espera y los factores que están influyendo sobre el mismo.

8. Pronósticos: En esta sección se presenta una tabla con los
pronósticos puntuales que elabora el CAlE para todo el año en 1o
que se refiere a la inflación, déficit en cuenta corriente, en balanza
comercial, en crecimiento del PIB, en tasas de interés, en tipo de
cambio promedio, etc. Se explica de manera breve como cambiaron
los pronósticos con la información recabada durante ese mes .

Antecedentes gr6ficos

9. Indicadores económicos y financieros : Estas son unas tablas que
se presentan al final del informe, con datos de un año hacia atrás, así
como pronósticos para el siguiente mes. Se tienen datos de las
diferentes tasas de interés, los indicadores de la actividad económica
en EE. UU, el comportamiento de los componentes del PIB, el
crecimiento anual en la industria y sus componentes en ventas, en el
INPC*, IPC**, algunas variables financieras, agregados monetarios,
de la bolsa de valores y del tipo de cambio.

El informe "Análisis de la Coyuntura Económica" tiene como
antecedente gráfico una versión anterior a la que se llamó: "Informe
Mensual sobre la Economía Mexicana". Esta primera versión
apareció en marzo de 1982.

El formato de este informe era tamaño carta y constaba de 42
páginas. Estaba impreso a dos tintas, azul FCS 1074 Ynegro Pantone
Process black Cv.

La portada (Figura 11) y contraportada (Figura 12) están
impresas a una tinta, color azul FCS 1074 sobre papel couché de

- - - - - - - -------'
FlfIo rr. Portadade lo 1a versióndel informe
"Análisis de la Coyuntura Económica".

• Indice Nacionalde Precios a l Consumidor.
··Indice de Preciosy Cotizaciones.
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Ag, r3. Diseño de uno p6gina interiorde lo 10
versi6n del informe'Anólisisde lo Coyuntura
Económico',

150 grs satinado y no presenta barniz o plástico que la proteja
del deterioro ambiental o del uso constante.

Los elementos gráficos que están presentes en ella son: una
cabecera centrada que dice: "Informe mensual sobre la economía
mexicana" . Está compuesta en altas con tipos que pertenecen a la
fuente helvética de la familia palo seco. Está calada en blanco y tiene
un efecto de "extrusión" lo que le da profundidad.

Una serie de gráficas ilustra la parte central del informe, además
encontramos el logotipo del CAlE Yuna pleca que separa a éste de
las leyendas de año, número y fecha. Todos los elementos están
integrados en una composición centrada.

La contraportada conserva los mismos elementos gráfi cos, que
junto con los de la portada, le proporcionan al informe un estilo
global sobrio y elegante.

En las páginas interiores (Figura 13) se puede observar una
diagramación sencilla, con márgenes generosos a los lados aunque
la composición luce caída por falta de un mayor espacio en el pie
de página, en general los demás blancos le proporcionan elegancia y
espacio suficiente para descansar la vista al lector. La retícula consta
de dos columnas que son un poco estrechas para el puntaje que
manejan en las letras, donde las líneas de texto lucen un poco
apretadas, sin embargo, permiten que las palabras mantengan un
aceptable nivel de legibilidad. El espacio entre los párrafos contribuye
en gran medida a que la lectura sea más accesible.

Otros elementos de texto como títulos y subtítulos conservan
una legibilidad aceptable. Es importante destacar que la fuente
tipográfica utilizada en el informe es la helvética, en sus variantes
normal, médium y negrita, cada una de ellas aplicadas según se busque
jerarquizar los textos de los diferentes artículos.

Los gráficos están intercalados entre las columnas de texto, su
presentación visual es a una sola tinta (negro), lo que los hace muy
legibles. Existen otros elementos gráficos auxiliares a la lectura como
folios, leyendas, plecas, que de una forma general cumplen
aceptablemente con su función dentro del documento.

En conclusión:
Se tiene un documento con una identidad gráfica bien definida,

y aunque se encontraron algunos detalles en los elementos de su
diseño editorial que podrían mejorarse, es una publicación que
cumple con los estándares funcionales que requiere un informe.



Diagnóstico de diseño en su edición actual

El diagnóstico del informe, se hace con el fin de observar la
evolución del diseño de la publicación a través del tiempo, si ésta ha
sido positiva o negativa y si responde a las necesidades actuales del
mercado y sus usuarios. En el caso de que este diagnóstico no resulte
favorable a las anteriores expectativas, entonces se podrá
fundamentar la necesidad que tiene el CAlE para elaborar una nueva
propuesta de diseño para la misma.

Así, se parte del hecho de que la primera decisión de elaborar
esta nueva versión del informe, surge por razones de presupuesto.
Al reducirse éste, se buscó hacer una versión más condensada de la
primera publicación, esto significó un cambio drástico en su diseño,
en su funcionalidad y por ende, en la calidad de sus materiales. De
aquí que la transición que puede observarse de un diseño a otro
muestre cambios muy significativos. Es entonces cuando se necesita
evaluar de qué forma éstos repercutieron en los principales niveles
de diseño (Factores de uso y realización), ya sea de forma positiva o
negativa y por ende también en sus usuarios. Partiendo de estas
consideraciones la organización de este diagnóstico se hará con base
en el análisis de los 5 niveles que forman la totalidad del objeto. Lo
anterior nos permitirá focalizar los aspectos que hay que tomar en
cuenta para proyectar una solución específica al problema que se
planteará más adelante.

I11III Análisis del nivel funcional (fu)

Uso principal del informe: Lectura y consulta de datos
económicos, para la toma de decisiones.

Características asociadas a su uso: No persigue fines de lucro,
no maneja publicidad entre sus páginas. La cantidad de texto que se
maneja en el informe es extenso y las imágenes que maneja son
gráficos estadísticos, es decir, solo gráficas y tablas con datos
numéricos.

El criterio principal de análisis se basa en que su forma y elementos
de diseño deberán satisfacer la entrega práctica y funcional de datos
económicos(uso) hacia su público receptor. De aquí la importancia
de que sea un documento de fácil manejo y que el contenido se
presente de una forma organizada, que no de lugar a confusiones.
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Flg. ,4. Portadadel informe 'An61isis de la
Coyunlura Económica'. El formato del informe es
tamaño carla, con dimensiones de 28 X21.5 cms.
en orientación vertical.
Obsérvese la composid6n del cuerpo de texto: un
bloquernonolñico, donde losatributos dellexto no
benefidanen mucho a la legibilidad:Texto justificado
hada ambos lados, sinsangrados, nip6rrafosque
añadan blancos a la composidón, así como el
manejode it61icas a lo largo de las líneascon m6s de
70 golpesfipoqráficos cada una.

UCarler Rob, Tipografía experimental, p.15

Por consiguiente los elementos encargados de realizar estas tareas
recaen en el formato y en las estructuras de diseño que facilitan el
proceso de lectura del contenido, es decir, las relacionadas con la
legibilidad, como las de texto.

o El formato
Este es tamaño carta 21.5 X 28 cm. Su orientación es vertical.

(Figura 14). Esta condición lo hace muy manejable para el lector
pues su tamaño es mu y práctico. De aquí que también sea de fácil
almacenamiento. Además, esto evita el desperdicio excesivo de papel
durante el proceso de producción.

o Fuentes tipográficas

La fuente tipográfica que se utiliza a lo largo del informe es la
GiII Sans, la cual pertenece a la familia de las denominadas de
palo seco o sans serif.

El cuerpo de texto está compuesto en 12 puntos, en su versión
normal. Títulos y subtítulos están compuestos en 14 y 16 puntos en
sus variantes mediana y negrita condensada respectivamente. Por la
gran cantidad de texto que se maneja en el informe este tipo de letra
resulta adecuada, su peso y tamaño están bien elegidos, sin embargo,
existen otros factores que son inherentes a ella y que afectan su
legibilidad. Se sabe qu e no basta con sólo elegir un a fuente de tipos
legible para lograr qu e un texto también lo sea, sino saber cómo
acomodar las estructuras que lo rodean: como la anchura de columna,
el interlineado, el espacio entre los párrafos, las letras titulares, los
márgenes, los blancos, etc. Es en estas estructuras donde se han
encontrado problemas que afectan directamente a la funcionalidad
del documento. A continuación se puntualizan algunos de ellos:

o En la portada se puede observar (Figura 14) que el texto se
ve mu y apretado, debido a que está estructurado dentro de una
retícula a una sola columna, en un bloque monolítico. En éste las
líneas de texto están justificadas hacia ambos lados, resultando
demasiado largas (75 golpes tipográficos aproximadamente) cuando
lo recomendable son má ximo 70

25
• Por esta razón se entorpece la

lectura, son demasiadas palabras en cada línea para este espacio y la
vista del lector no pu ed e llegar con facilidad a la línea siguiente.
Observese tambi én que el cuerpo de texto está compuesto en itálicas
y por su extensión, la lectura resulta aletargante.
Una bu ena opción, al respecto, puede ser, que: "El propio texto
pueda disponerse de tal forma que cree tensión en la página,..."26
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Ag. r5. Página par del Informe "An6lisis de la
Coyuntura Econ6mica'

Ag, r6. P6gina non del informe 'An61isis de
la Coyuntura Econ6mica".

2·Swann Alan, ¿Cómo diseñar retículas?, p. 38

27Mulle r Broockman Joseph, Sistemas de retículas , p. 65.

o En los interiores, se encuentra una diagramación constante.
Esta compuesta por una retícula a dos columnas, tanto en la página
non como par (Figur as 15 y 16), del lado izquierdo de cada página
se colocan los títulos y subtítulos de los artículos y gráficos, y del
lado derecho, el cuerpo de texto. Esta última columna es más ancha
que la de la izquierda. Al analizar la legibilidad que alcanzan en este
caso tales estructuras, se obtuvieron los siguientes datos:

o La falla principal se ha detectado en la columna que sostiene
el cuerpo de texto. El tipo de letra como ya hemos dicho, es
adecuada pues se pueden leer las palabras sin dificultad, se reconocen
como símbolos individuales, están compuestos en una medida y
peso adecuados, sin embargo otros factores son los que la perjudican
la lectura, como: el interlineado que es demasiado estrecho para el
tamaño de las letras, autores como Joseph Muller, en su libro
"Sistéma de retículas", recomienda a este respecto, que la medida
del interlineado debe ser armónica y proporcional al tamaño de las
letras con la finalidad de que pueda leerse el texto sin esfuerzo/";
por otro lado también se tienen: la justificación del texto hacia ambos
lados de la columna, la falta de titulares y sobre todo la falta de
espacios en blanco entre párrafos. Esto provoca que la lectura no
tenga pausas ni descansos visuales , por lo que se hace tediosa y
cansada para el lector. Lo mismo se puede constatar en los gráficos
que están dispuestos del lado izquierdo de las páginas. En estos
podrían aprovecharse los recursos tipográficos y del color para
mejorar y reforzar la legibilidad de todas sus estructuras.

La conclusión a la que se ha llegado en este apartado en el que se
analizó el nivel funcional del informe mediante la definición de su
forma-función que queda regulada por su legibilidad, es que el
informe "Análisis de la Coyuntura Económica" no presenta
problemas en cuanto a su formato y tamaño para cumplir
satisfactoriamente con el uso que le han asignado el CAlE Ysus
usuarios. Estos resultan ideales, sin embargo, su funcionalidad se ve
afectada por otro tipo de factores inherentes a sus elementos de
diseño como: la diagramación, retícula, márgenes, blancos, algunos
atributos del texto y sus posibilidades de éste dentro del diseño. En
todos estos elementos formales del diseño editorial se detectaron
errores que han perjudicado la legibilidad general del documento,
haciéndolo de dificil acceso a la lectura.



.....,

El Cenfro de Anólisis e Investigación Económi

An álisis del nivel amb iental (Am)_ L---- ----=------....__

Factores ambientales que pueden perjudicar la
funcionalidad del informe: Las condiciones de iluminación en la
que cada uno de los usuarios lleva a cabo su lectura.

En el apartado anterior quedó establecido que los factores de
diseño que hacen funcional al informe, son aquellos que están
implícitos en su forma y que hacen posible que este pueda cumplir
con su función , que es el de transmitir de una forma legible
información y datos económicos a los clientes del CAlE. Pero esta
funcionalidad puede ser afectada por otro tipo de factores que tienen
que ver con el medio ambiente. En el caso particular del informe
"Análisis de la Coyuntura Económica" estos se han establecido como
aquellos que en un momento dado pueden afectar su lectura. Así se
ha determinado que la condición de iluminación en la que los usuarios
realizan su lectura, es el factor ambiental que incide principalmente
en este proceso. Esto se descubrió a través de una investigación que
se llevó a cabo con los usuarios del informe.

Como parte de la investigación, se llevó a cabo un cuestionario
(El cual se presenta en el apartado 2.6) que arrojó datos muy
interesantes. El punto de partida fue la molestia principal que
expresaron los clientes en el sentido de que el papel "brillaba" y les
molestaba al leer. A las personas que habían expresado una respuesta
similar -que en total fueron 16-, se les contactó vía telefónica para
investigar las condiciones generales en las que llevaban a cabo la
lectura del informe de forma habitual. Tre ce personas contestaron
que leían el informe en su oficina, donde la iluminación provenía de
lámparas con luz blanca o de día. Las tres personas restantes
contestaron que acostumbraban leer el informe en sus domicilios
particulares y que la iluminación variaba entre la artificial y la natural.

El primer grupo de personas señaló que al leer y como causa
del brillo en el papel, presentaban algunas molestias físicas como
dolor de cabeza, ardor ocular y a consecuencia de esto, falta de
concentración en la lectura.

El informe está impreso en papel couché brillante en el exterior
y papel couché mate en los interiores. Al hacer una prueba personal,
se comprobó que existe mucha incidencia de brillos sobre el papel,
lo cual provoca un efecto de deslumbramiento cuando se lleva a
cabo la lectura bajo lámparas de luz blanca, fluorescentes o de día.
En cambio cuando se hace con luz natural, la incidencia de brillos



no es muy significativa, es decir, es casi imperceptible cuando se lee
la información.
Por lo anterior, se concluye que:

Debe proponerse otra opción de papel y su acabado con el
fin de mejorar este factor en el informe, pues por mucho que se
mejore su diseño editorial, si está circunstancia subsiste,
perjudicará su funcionalidad.

Anólisis del nivel de estabilidad (Est)-'-----------
Período de tiempo en el que el informe es utilizado como

documento de consulta: aproximadamente de 20 a 30 días.

Después de este período de tiempo, se convierte en material de
archivo (para aquellas personas que conservan el material yen el
caso del CAlE se resguardan algunos ejemplares en su biblioteca) .

En este apartado se examinará y analizará la durabilidad de los
materiales del informe en función de su uso y del período de tiempo
en el que éste es útil.

Una vez establecido lo anterior, se tiene que el papel con el que
está encuadernado el informe que es couché satinado de 150 gramos,
no presenta buena resistencia para cumplir con su período de uso y
mucho menos para ser almacenado. En algunos ejemplares
analizados, esto se hace evidente al mostrar maltrato en las esquinas
(dobleces) y rasgadura en el doblez del lomo de la portada, por lo
que existe la posibilidad de que se despaste y quede inservible antes
de tiempo. Este aspecto, ha sido tomado en cuenta por autores
como Berth Braham, quien sostiene que: "La elección del papel para
la portada es de suma importancia."28 Y recomienda que: " Lo
mejor es elegir un papel resistente, sea cual sea la prioridad "29

Además, al no contar con un barniz o plastificado protector, el
deterioro y las manchas de grasa o de la misma tinta del informe se
hacen perceptibles con el paso del tiempo.
En conclusión, se tiene que:

Los materiales del informe no son de buena calidad, ni alcanzan
la resistencia adecuada para su presentación y mucho menos para su
conservación durante el tiempo que es utilizado por el lector. Esto
no le da un buen aspecto, pues la calidad de su contenido no se ve
reflejado en la de sus materiales.

2aBraham Berth, Manual del Diseñador Grófica , p. 152.
ulbidem .



Anólisis del nivel constructivo (Ca)-'------------------'
Medios de producción y recursos humanos utilizados en la

formación del informe: Formación del documento por la Lic.
Verónica Gómez en el Centro de Cómputo del CAlE. Plataforma
PC, software Page Maker v. 7.5.

En este apartado se mencionarán los aspectos relacionados con
los medios de producción y humanos que han tenido mayor
incidencia para el desarrollo de las fallas y carencias en los demás
niveles del informe.

En primer lugar, en lo que respecta a los recursos humanos que
intervienen en la elaboración del informe, que en este caso está
definido como la persona encargada del diseño y la edición mensual
del mismo, es importante destacar, que ésta persona planificó y diseño
el informe sin poseer los conocimientos adecuados sobre diseño
editorial. No es un diseñador gráfico, por lo que su participación en
la edición mensual del informe está basada en la aplicación de
conocimientos empíricos. La Lic. en Economía Verónica Gómez,
manifestó no haber recibido asesoría alguna de diseño editorial para
realizar la publicaci órr'", Mencionó haber tomado un curso de Page
Maker en el centro de cómputo de la institución. De aquí, se deduce
que existan errores muy significativos en cada nivel de realización
del informe.

En cuanto a los recursos técnicos con los que cuenta el CAlE
para la formación mensual de la publicación, se recopilaron los
siguientes datos :

Este se diseña en el Centro de cómputo del CAlE, el cual cuenta
con tecnología de punta.

El informe se edita mensualmente en una Pe. Los artículos se
capturan en Word y las gráficas se elaboran en un programa especial
para este tipo de gráficos llamado E-views. Todo este conjunto de
elementos se pegan en el programa Page Maker, donde se organizan
en la plantilla establecida. En este proceso, se realizan solo algunos
ajustes de texto, según sea la extensión de los mismos. Una vez
terminada la edición, se prepara el archivo digital para enviarlo al
buró de impresión. El tiraje es de 1000 ejemplares al mes.

De estos datos se obtiene que en este apartado se encuentra la
raíz de la problemática en el diseño del informe, la falta de una
planeación específica y aplicación de los conocimientos profesionales
de diseño editorial por parte de un diseñador gráfico.

3D Esta entrev ista, se realizó el 8 de octubre de 2003 en las instalaciones del CAlE.



Anólisis del nivel expresivo (exp)

Análisis de la
Coyuntura Económica
Fig. J7. Cabecera actual del informe 'Anólisis de la
Coyuntura Económica".

:t'Oléa Chóvez Osear, Ob . Cit, p. 73.

u lbidem.

uBraham Berth,Ob. Cit, p. 152.

A continuación se analizará el nivel "más abs tracto" de todos:
el nivel expresivo . Podría pensarse qu e por relacionarse con los
elementos est éticos que posee el informe, estos valores carecen de
objetividad e importancia en la publicación y esto no es así, pues
justamente estos elementos lo vuelven materia emotiva para el usuario,
es decir" ...portadora de un mensaje y reflejo del gusto, lo cual lo
humaniza y significa".31 Con lo que queda subrayada la trascendencia
que tiene este nivel en el diseño de la publicación. El nivel expresivo
queda reflejado en su imagen global, entendiendo esto, como la
fusión integral de sus elementos de uso con los demás niveles de
realización. Si es un buen diseño, atractivo y funcional, provocará
algo en el usuario, será reconocible y cumplirá con sus expectativas
utilitarias, en el caso contrario, solo provocará su rechazo automático.
En este sentido, Osear Olea señala que: "la estética se enlaza a la
funcionalidad't .F

A continuación se analizarán los elementos qu e proporcionan
expresividad al informe. Cabe mencionar qu e algunos de estos ya
se han presentado como parte del análisis del nivel funcional, pero
como vimos anteriormente, son concep tos qu e están íntimamente
ligados y en algunas ocasiones algunos elementos tien en atributos
que pertenecen a los dos niveles.

El análisis del nivel expresivo se dividirá en elementos exteriores
y elementos interiores, esto con la finalidad de facilitar la organización
y explicación de los mismos.

1. Elementos exteriores (Análisis de los elementos expresivos de la
Portada)
La portada es la carta de presentación del informe. A continuación
se analizarán los elementos de diseño que le proporcionan valores
expresIvos:

a) Logotipo o cabecera.

La cabecera es sin duda uno de los elementos más importantes
de la portada y tiene marcada influencia en el estilo gráfico de la
publicación.

El diseño de la cabecera para el informe debe ser similar a la
cabecera o logotipo de una empresa, pues debe guardar estrecha
relación con su identidad. Otra consideración importante en el diseño
de la cabecera es la elección del tipo de letra." Se debe tener en



Ag, ,& Elementosdecorativos de la pógina de portada del
informe 'An61isis de la Coyuntura Econ6mioo' . Estos son dos
pleoos de 9 y2 puntos respectivamente. Enla Figura14 puede
observarsesu ubiood6n denlrode la p6gina.
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Coyuntura Econ6mioo' .

Ag. 20. Elementos decorativos de la oonlraportada del
informe 'An61isis de la Coyuntura Econ6mioo' . Estos son dos
pleoasde 5 y2 puntosrespectivamente. Enla figuraanterior (19),
puede observarse su ubiood6nen la pógina.

Ulb idem.

cuenta que pueden surgir problemas tipográficos si la cabecera está
compuesta por muchas palabras , así Ber th Graham recomienda
componerlo en un tipo de letra conden sado." Como la finalidad
del informe no es exponerlo en un estante de venta, pues su finalidad
no es competir con otras publicaciones, se tiene mayor libertad para
elegir su pos ición dentro de la portada.

La composición de la cabecera es en altas y bajas (Figura 17), el tipo
de letra proviene de la fuente Gill Sansen 16 puntos. Está alineado
en bandera a la izquierda en dos líneas de texto.

Las cualidades estéticas que pueden observarse en la cabecera
sólo podrían analiz arse con base en lo anterior, pues simplemente
las letras que la forman se bajaron de la fuente electrónica y no le
fue apl icado ningún estudio de composición o efecto que le
proporcionara una identidad y por consiguiente cualidades
expresivas. E n la composición general de la portada, esta cabecera
no tiene una jerarquía visual que la haga destacar, pues se confunde
con el logotipo del CAlE que está a su lado izquierdo en la parte
superior de la página.

b) Elementos decorativos.

Los elementos decorativos (Figura 18) que se encuentran en la
página de portada son dos plecas en color azul, una de 9 puntos y la
otra de 2 puntos. Estas enfatizan la posición de los diferentes
elementos dentro de la página. La primer pleca separa el logotipo y
la cabecera del bloque de texto del Resumen Ejecutivo. La segunda
pleca solo enmarca y sostiene visualmente este bloque. Las cualidades
estéticas que pudieran tener se ven limitadas por su aplicación
demasiado predecible en la composición de la página, lo que les
resta dinamismo, tensión y expresividad.

c) Estilo gráfico y composición general.

El estilo gráfico de la portada no tiene mayores pretensiones
estéticas, como ya vimos anteriormente su composición es muy
simple, todos los elementos centrados en línea vertical de la página
formando un bloque monolítico de elementos. Ninguno de estos
tiene una jerarquía visual intencionada dentro de la página. Por lo
tanto tenemos una portada que no tien e una composición que le
proporcione interés visual a los elementos, por lo que su estilo gráfico
carece de personalidad y atractivo para el lector.



2. Análisis de los elementos expresivos de la contraportada
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Enlafigura 16, puedeobservarse la ubicad6n
deeste elemento del informe.

En la contraportada (Figura 19) encontramos elementos
editoriales como son el directorio del CAlE, su logotipo y su
dirección.

a) Elementos decorativos.
Como elementos decorativos (Figura 20) se han encontrado plecas
de 5 puntos y de 2 puntos, así como un recuadro que es el que
enmarca el directorio.

b) Estilo gráfico y composición general.
Se tiene que la composición de estos elementos es centrada en la
página. El estilo es claramente funcionalista. El efecto estético se ve
limitado por la estaticidad de la composición, pues no se aprovechan
sus elementos para darle mayor interés y jerarquía a cada uno de
ellos. Por lo que conjuntamente con la portada, esta página carece
de atractivo visual y no fortalece la identidad de la publicación.

3. Elementos interiores

Ahora analizaré la página del índice del informe "Análisis de la
Coyuntura Económica"(Figura 21).

a) Elementos decorativos.
Los elementos decorativos en esta página son plecas y un recuadro

que enmarca al índice.

b) Elementos auxiliares a la lectura.
Se encuentran una leyenda en la parte superior derecha con el

título del nombre del informe. Esta presenta las mismas
características tipográficas de la cabecera. Abajo, en la parte inferior
derecha se encuentra la fecha que corresponde a la última edición
del informe en cursiva.

c) Folio.
El folio del informe está centrada en la página, no tiene ningún

elemento decorativo que refuerce el número visualmente.

d) Composición general.
La composición vuelve a ser centrada, estática, inerte, por lo que

tampoco puede considerarse expresiva.
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En este sentido podrían aprovecharse mejor los recursos decorativos,
auxiliares, tipográficos y de color para jerarquizar y realzar la
importancia que merecen los elementos de esta página y hacerla
más funcional e interesante, pues es la guía de localización de los
artículos para el lector.

4. Análisis de los elementos expresivos de las páginas interiores

a) Títulos de los artículos.
Los títulos están compuestos en tipo de letra Gill Sans normal

de 14 puntos sin ningún efecto especial, tan solo están enmarcados
por un par de plecas. (Figura 22).

b) Diagramación

La diagramación del informe está compuesta por una retícula
principal a dos columnas, una más delgada del lado izquierdo que
es la que sostiene a los infográficos y otra columna más ancha del
lado derecho que es la que contiene el cuerpo de texto. Esta
distribución no es muy flexible debido a la limitación de los espacios,
los márgenes mal distribuidos y la falta de otros blancos que
embellezcan y den realce a las páginas, por lo tanto no se consigue
un efecto estético, pues los elementos lucen amontonados, demasiado
"forzados" dentro de sus estructuras. Alan Swann, en su obra;
¿Cómo diseñar retículas?, subraya la importancia de los espacios en
blanco dentro de la página al afirmar que: "Siempre es deseable
dejar un espacio alrededor del área compositiva y, cuando le sea
posible, debe buscar la oportunidad de incluir el espacio libre como
un factor más de diseño."35

c) Elementos de apoyo a la lectura
Estos elementos los encontramos tanto en la página par como

en la página impar del informe. En la página par del lado inferior
izquierdo se encuentra una leyenda que dice «Centro de Análisis e
Investigación Económica, A. C»Al lado izquierdo de la misma puede
observarse el logotipo del CAlE. Ambos están impresos a una tinta
negra Pan tone Cvc. En la página impar se puede observar del lado
inferior derecho una leyenda que contiene la fecha y el año de
publicación del informe. En ambas leyendas podrían aprovecharse
mejor los recursos tipográficos y de color, para mejorar su función
como guía de ubicación y de apoyo a la lectura para los usuarios.
Así mismo puede mejorarse significativamente su estilo gráfico,
logrando con esto mayor expresividad dentro del conjunto de diseño.
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d) Elementos decorativos
Las plecas enmarcan la caja tipográfica de la página. Una se

encuentra en la parte superior de la página y la otra en la parte
inferior. Su colocación es demasiado predecible y no provoca ningún
interés visual en la página, al contrario el efecto "aplasta" los
elementos.

e) Gráficos
Se encuentran tres tipos de gráficos en el informe (Figuras 23,

24,25,26 Y27):
Gráficas, tablas con datos numéricos e indicadores financieros . Están
impresos a una tinta negra Pantone Cvc . Su presentación visual es
muy sencilla, por lo que podrían aprovecharse mejor los recursos
de color para resaltar datos, enfatizar jerarquías y hacer más agradable
su consulta para el lector.

j

f) Color
El color es un recurso expresivo muy importante para cualquier

publicación. El informe se imprime a dos tintas, azul FCS 1074 y
negro Pantone CVc.

Como se puede observar en las imágenes que se han presentado
y analizado del informe, el recurso del color es utilizado de una
forma muy elemental, sin realmente explotarse todos sus recursos
visuales. Podría pensarse que esta limitante en el uso del color (dos
tintas) no permite hac er propuestas interesantes, pero pienso que
no es así, pues pue den aprovecharse éstas tintas y sus porcentajes de
color para resaltar, reforzar y proporcionarle cualidades expresivas
a todos los elementos gráficos del informe, al establecerse códigos
de color que pueden ser útiles para resaltarlos y lograr que sean
fácilmente identificados por el lector.

g) Estilo gráfico y composición general.
Puedo concluir, con base en toda la información anterior, que el

estilo gráfico del informe es austero, prác tico y sin mayores
pretensiones estéticas, se le ha dado prioridad a su papel funcionalista .

Definición y análisis del usuari o---- ----------'
A nivel exterior el informe "Análisis de la Coyuntura Económica",

está dirigido principalmente a ejecutivos, empresarios tanto nacionales
como internacionales, así como a personas vinculadas con la política
nacional, inmersas dentro del panorama económico de M éxico."

a. Esto información se obtuvo en uno entre visto con el lic . Morco
Gonzólez , quien es colaborador directo del CAlE.
Esto entrevisto se llevó o coba el día 14 de noviembre de 2003
en los instalaciones del CAlE.



A nivel interior se distribuye entre los alumnos del ITAM e
investigadores del CAlE. En general este informe va dirigido a
personas con necesidades de información objetiva y directa, por lo
que el nuevo diseño del informe debe ser diseñado tomando en
cuenta estas consideraciones.

Especificación de la ubicación (U)

¿Dónde surge la necesidad de diseño? El Centro de Análisis e
Investigación Económica A. C. CAlE, es el lugar que tiene la
necesidad de rediseñar su publicación mensual, que es el informe
"Análisis de la Coyuntura Económica".
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Flg.2& Cuestionaño aplicado a losusuaños del informe hlólisis
de la Coyuntura económica. Versión electrónica.

¿Para qué se va a rediseñar el informe "Análisis de la Coyuntura
Económica"?

El objetivo de esta pregunta es saber la finalidad que se persigue
con el rediseño de la publicación. Con este fin, se llevará a cabo la
aplicación de un cuestionario a sus lectores, pues nos interesa conocer
la forma en que estos la perciben, ya que son los que interactúan
directamente con ella y con los problemas que ésta pudiera tener.

El cuestionario será diseñado y redactado con base en las técnicas
e instrumentos de investigación recomendados por la Dra.
Guillermina Baena"

La muestra estuvo integrada por 60 cuestionarios (Figura 28). El
50% de ellos se aplicó en las instalaciones del CAlE y el otro 50% se
enviópor correo electrónicoa diferenteslectores (dediferentes empresas,
estadosdela Repúblicayalextranjero) con lo que seobtuvo una respuesta
más rápida.

Las preguntas formuladas fueron las siguientes:

1. ¿Considera que el informe Análisis de la Coyuntura Económica
le brinda información oportuna y relevante sobre el panorama de la
economía internacional y nacional cada mes?
2. ¿Cómo calificaría a nuestra publicación como medio de
comunicación especializado en asuntos económicos?
3. ¿Considera que el diseño de nuestra publicación es bueno?
4. ¿Considera que es una publicación accesible a la lectura (fuente
tipográfica, tamaño del tipo, estilo)?

a7Para mayor información, remit irse 01 libro de lo Dra .

Guiliermina Baena, titulado Instrumen tos de investigación
cuyo bibliografía se encuentra 01 final de esto tesis.



El A. C. 

5. ¿Considera impo rtante la presentación visual en un informe como 
Análisis de la Coyuntura Económica? 

Resultados: 

Un total de 52 cuestionarios fueron llenados y devueltos 
satisfactoriamente, por lo que este número se tomará como el 100 
% para el análisis comparativo de los resul tados. 

Los siguientes son los resultados numéricos con base en una muestra 
de 52 cuestionarios contestados satisfactoriamente: 

1. Sí 49 94% No 3 6% 
2. Excelente 39 75% Bueno 7 13% Regular 4 8% 
Malo 2 4% 
3. Sí 6 12% No 46 88% 
4. Sí 7 13% No 45 87% 
5. Sí 42 81% No 10 19% 

Las dos primeras preguntas recibieron un porcentaje de 49% y 
39% respectivamente, lo que representa una respuesta favorable para 

la publicación en el sentido que los lectores la consideran un medio 
de comunicación con contenido a nivel de excelencia en comparación 
con otras publicaciones relacionadas con esta temática. 

En cuanto a la pregunta tres, se observa que el 88% de los lectores 
opinaron que el diseño del in fo rme no era bueno, en este mismo 
sentido, la respues ta más generalizada fue que no lo encontraban 
atractivo, que era demasiado "sencillo". Otros más lo calificaron de 
"feo". Aunque es tos puntos d e vis ta so n muy subjetivos, 
fu ndamentan la necesidad de elaborar un nuevo diseño de la 
publicación. 

La pregunta cuatro se refiere a la accesibilidad del documento 
en cuanto a la lectura, a lo que un 87 % de los lectores opinaron que 
no era un documento de facillecrura, lo que queda apoyado por los 
comentarios siguientes: como que las letras eran muy pequeñas, y 
los párrafos de texto muy extensos, causas de malestares fisicos 
como la fatiga ocular. O tros manifes taron que el papel brillaba por 
lo que no pocUan tener una lectura fluida, debido a las interrupciones 
constantes causadas por es te fenómeno luminoso. Esto por otra 
paree provoca que los lectores no logren concentrarse en la lectura. 

Finalmente la pregunta cinco recibió un porcentaje de181%, aquí 
los lectores opinaron que sí consideraban importante la presentación 
visual en un informe, y que en el caso particular de "Análisis de la 



Coyuntura Económica", les gustaría que cambiara de imagen.
Solo un 19% opinó que la presentación visual no era importante,

que era más relevante el contenido, sin embargo, algunas personas
manifestaron en la pregunta abierta que no les disgustaría un cambio.

Así y gracias a las respuestas obtenidas en este cuestionario, los
directivos del CAlE aprobaron el rediseño, proporcionando
además, facilidades presupuestales en caso de que esto sea requerido.

Así, la respuesta a la pregunta inicialmente planteada es:
Para renovar su imagen con base en un estudio profesional de

diseño editorial, que represente fidedignamente los intereses y
servicios del CAlE, en este sentido se busca lograr un diseño
actualizado, func ional y significativo para sus usuarios, ya que su
opinión-como receptores finales del informe-resulta de trascendental
importancia para enfocar de mejor manera los esfuerzos creativos.

Especificación de la economía (E)--------
¿Con qué recursos económicos se cuenta para llevar a cabo el

rediseño del informe?
El presupuesto actual para la producción del informe es limitado,

sin embargo el CAlE ha considerado aumentarlo, si una vez que se
les presente la nueva propuesta de diseño, ésta es aprobada. Bajo
estas circunstancias es importante subrayar que el CAlE tiene
contratado un servicio particular de impresión, el cual se encargaría
de la posterior producción del informe. Es un buró denominado
"Nueva Imprenta" producciones editoriales nueva visión, ubicado
en la colonia Obrera, por lo que nuestra participación llegará solo
hasta la realización del "dummy", el original electrónico y plantilla.

Planteamiento del problema de diseño

Con base en el cúmulo de información obtenida en los apartados
anteriores, se fundamenta y valida la necesidad de elaborar un nuevo
diseño del informe del CAlE. Además se han obtenido (por medio
de la consulta de las fuentes directas e indirectas de información) las
pautas para describir de forma pormenorizada el problema de
diseño, tal como lo sugiere el método DIANA.
Por lo tanto, el problema de diseño queda de la siguiente forma:

Realizarun nuevo diseño para elinforme"Análisisde la Coyuntura
Económica" con el fin de renovar su imagen, misma que deberá



promover sus valores institucionales, remarcar el giro de sus servicios
y reforzar su prestigio como publicación dentro del medio de la
economía mexicana; por lo que su estilo gráfico deberá ser diseñado
especialmente para este fin, además de que deberá también presentar
y entregar de una forma legible , accesible y amena la información a
sus usuarios, logrando así una relación más estrecha con estos.

Definición de objetivos��!��'---_----'- _

a) Planificar un diseño acorde con las necesidades informativas de
los lectores, que les permita un a navegación adecuada por las
estructuras básicas del informe: texto extenso y gráficos estadísticos.

b) Reforzar la identidad gráfica del informe, resaltando sus valores
como una publicación que pertenece a una institución que brinda a
su público servicios relacionados con la Economía de México, por
lo se deberá brindar a sus lectores una imagen positiva, optimista,
que refleje tecnología, dinamismo, calidad y excelencia .

Lista de requerimientosl1li_-'----------'
a) Utilizar un lenguaje visual que se relacione con símbolos
reconocibles en el medio de la economía y que estén acorde a las
necesidades de comunicación y a la identidad institucional del CAlE.

b) Incluir una fotografía o ilustración en la portada con el fin de
dotarla de una personalidad propia, fuerte e impactante. Así mismo
se rediseñará la cabecera a la cual se le proporcionará un diseño
completamente nuevo.

c) Jerarquizar los diferentes niveles de lectura del informe y hacer
de ésta un recorrido más agradable y efectivo para los lectores, para
lo cual se propone el diseño y utilización de elementos auxiliares a la
lectura, así como elementos decorativos para darle mayor vitalidad
al conjunto de diseño.

Vector analftico del problema diseño

Una vez establecido el problema, sus objetivos yrequerimientos,
se partirá de estos para extraer su vector analítico. La finalidad es
definir las variables, las constantes y finalmente las especificaciones.



-- -----~-

Rg. 29. logolipo delrTAM ydelCAlE

Rg. 30. Azul Fes1074.OavedecoIoraostintivo de losrentros
de investigación del rTAM

UDreylus John, et.ol., Diccionario de lo edición y de las artes
gróficos, p. 380 .

:ato Ibiclem.

"Iclem, 381.

41 Iclem, 384 .

Se empezará con definir las constantes, que en el caso concreto
del informe corresponden a los lineamientos que nos señalan los
estándares gráficos del CAlE. Los estándares gráficos son aquellos
rasgos distintivos de la imagen de marca que se implantan en la
memoria del público o personal. Sean estos agradables o
desagradables, son los que sirven de referencia para la identificación
de la empresa o institución. Toda gran sociedad tiene su imagen de
marca o logotipo. "La imagen de marca es el conjunto que forma
en la mente de la gente, la reputación de una firma y todas las
imágenes, mentales y visuales, relacionadas con ella".38"A partir de
estos signos externos la gente se forja una idea de la ernpresa.P'De
aquí que no se puedan modificar libremente, ya que estos son
esenciales para la identificación que tiene la institución con todos sus
puntos de contacto como los clientes, competencia, público, personal,
etcétera, pues de lo contrario se corre el riesgo de dispersar o hacer
borrosa la imagen que éstos tienen de la institución. Así, para
proponer nuevos lineamientos en el diseño del informe, debemos
coordinar y vincular adecuadamente estos aspectos con aquellos que
serán inmodificables o modificables bajos ciertas reglas
preestablecidas. Así, la nueva imagen a crear para el informe debe
procurar que tenga un estilo común con la imagen de marca. En
síntesis, la nueva propuesta de diseño debe ser coherente con la
imagen de la empresa o institución, y no sólo a nivel interno sino
también a nivel externo. John Dreyfus señala al respecto la
importancia de esto al aseverar que: "Todo lo que aparece al exterior
debe ser considerado como una comunicación con el público'r'"

Los elementos de identificación

"Los elementos de identificación son, en general: el estilo
tipográfico, los colores, los símbolos y los logotipos'!" Generalmente
estos elementos se conservan en un manual corporativo. En el caso
que nos ocupa, es relevante destacar que el lTAM Ypor ende el
CAlE como una institución dependiente de la primera, no utilizan
ninguno como guía en el diseño de los diversos materiales gráficos
que se realizan dentro de sus instalaciones. Esto supone un grave
peligro para el lTAM Ylas instituciones que están a él vinculadas
por las razones que vimos al principio de este apartado. Sin embargo,
la persona encargada de la edición del informe, nos señaló que aunque
no existe un manual, sí deben de mantener determinados símbolos
en el informe (dictados por los directivos del lTAM) Ylos cuales
presentamos a continuación:
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fig. 3 J. Vedoranolílico delproblema. Enesto tablase muestran
losvariables, constantesy especificaciones de diseño.

1. Logotipo

El logotipo del CAlE deberá conservarse sin ningún cambio en
su diseño básico, pues éste guarda las mismas características
estructurales con el logotipo del ITAM . (Figura 29)

2. Color

Otro aspecto que deberá mantenerse en la publicación es el color
azul FCS 1074, pues éste es el color distintivo de los centros de
investigación del ITAM. (Figura 30)

Aunque estos son elementos inmodificables que se deberán
conservar dentro del campo propositivo para el nuevo diseño, se
tendrá mayor flexibilidad con los demás elementos formales de
diseño, pues por diversas razones, los directivos del CAlE no
consideran conveniente que este diseño se relacione directamente
(en el aspecto visual) con el ITAM, pues no resulta conveniente que
se relacione su postura que es por naturaleza plural con la del CAlE.
Por esta razón no deberá incluirse el logotipo del ITAM en el
informe.

Así, el CAlE busca cumplir con una importante labor social en
nuestro país, con base en la investigación objetiva realizada a nivel
de excelencia. Según las características que hemos analizado en los
párrafos anteriores, nos da como resultado una imagen institucional
fuerte , dinámica, comprometida en su ámbito de acción, con nivel
de excelencia y asertividad, así como vanguardista dentro de su
perímetro de acción.

Comentarios personales acerca del modelo DIANA

En este capítulo, se llevó a cabo la primera etapa establecida en
la estrategia de diseño, con base en el modelo DIANA.

A través de la experiencia obtenida en el desarrollo de la misma,
puedo señalar las siguientes ventajas y desventajas que encontré:

1. El Modelo DIANA y su propuesta "dialéctica", aplicada a la
estrategia de diseño, me permitió llegar a la configuración de la
demanda de diseño de una forma confiable. Toda la información
recopilada para poder enunciarlo con el mayor grado de detalle, se
obtuvo no solo a partir del estudio del usuario, sino a partir de
otras instancias implícitas en él, como: el CAlE, sus directivos,
colaboradores, el mercado de acción en el que se desenvuelve y



demás intermediarios. De esta forma de trabajo, se obtiene una
gran cantidad de información, misma que permite obtener una visión
integral de la problemática, la cual es sometida a un proceso arduo
de análisis, para poder distinguir los datos significativos de los que
no son. Como desventaja, se corre el riesgo de incluir información
irrelevante por la gran cantidad de datos que se obtienen, por lo que
se debe de tener cuidado al momento de discriminar lo relevante de
lo que no lo es.

2. La estructura teórica del modelo DIANA permite al diseñador,
enriquecer el proceso de diseño con aportaciones propias que surgen
como parte de las respuestas dadas a los factores de ubicación (u),
destino (d) y economía (e). En lo personal, pienso que esto es una
gran ventaja, ya que se pueden adaptar ideas, mejoras o sugerencias
que surgen como parte de la experiencia propia adquirida a tráves
de los años.

En el caso particular del rediseño del informe, el proceso se vió
enriquecido, mediante la inclusión del análisis-diagnóstico, de la
primera versión del informe, esto como respuesta al factor de destino
(d). Este aspecto no estaba marcado por el Modelo, sin embargo
fue un buen punto de partida para conocer la problemática real de
su diseño y no solo considerada esta a partir de las necesidades
informativas de sus usuarios. En esta parte temprana del proceso,
resultó muy útil aplicar el análisis de los 5 niveles que conforman la
totalidad del diseño del informe como objeto satis factor. De esta
forma, fueron reveladas las raíces de la problemática en el nivel
expresivo, funcional, constructivo, ambiental y de su estabilidad, y a
través de estos, sus conexiones con entidades más profundas como
los intermediarios, factores de producción, influencias culturales,
corporativas, mercadológicas, etc .. Quizá como desventaja en este
punto, se encuentra la deformación de la información que pueden
hacer tales instancias al pasar por sus filtros particulares, la demora
en la entrega de los datos y por ende la demora en tiempo valioso
para el diseñador.

3.Una vez que se ha recopilado toda la parte informativa de la
investigación, pude constatar la operatividad del vector analítico del
problema. Este funciona como una especie de "filtro" que permite
determinar fácilmente cuales son las variables, las constantes y las
especificaciones de diseño. El proceso de diseño a partir de aquí se
facilita enormemente ya que se sabe con mayor certeza aquellos
elementos de diseño sobre los que hay que trabajar para



transformalos y los que deben permanecer por haber demostrado
su eficacia. Esto permite tomar decisiones con mayor
responsabilidad y certeza de que resultarán exitosas.

5. Pude constatar, que es un modelo, que resulta muy conveniente
de aplicar a proyectos de rediseño, que por su naturaleza son más
complejos que cuando se trata de realizar un diseño inédito. Pues en
el caso del primero, ya existen expectativas fijadas sobre el objeto
de diseño por parte de sus usuarios y del medio (sector del mercado)
del que forma parte, por lo cual resultó imprescindible conocer a
fondo el diseño básico del cual se obtendrían las pautas para empezar
el nuevo trabajo. El Modelo DIANA permite desglosar tal
complejidad y ubicar las fuerzas creativas hacia la realización de un
diseño que cumpla con tales expectativas, siempre en dentro de los
límites que circundan su campo de acción.

En cuanto a las desventajas,- que en realidad fueron pocas-, puedo
apuntar lo siguiente:

1. El principal inconveniente al que me enfrente, fué en la etapa
inicial del proceso,-en la adaptación del modelo a las necesidades
que demandaba el proyecto-; ya que tuve que hacerle algunas
modificaciones para optimizar la estrategia de diseño. Esto llevó un
tiempo considerable, el cual atribuyo también a mi falta de
familiaridad y experiencia de trabajo con el modelo.

2. El Modelo DIANA requiere del compromiso total del
diseñador con la realización de su proyecto. Es un modelo, que por
sus mismas base teórica, exige regresar una y otra vez a los puntos
de partida y modificar los aspectos que vayan resultando defectuosos
durante el proceso. De aquí, que a pesar de la exactitud de la estrategia
de diseño, sí se se extiende el tiempo previsto para la culminación
del proyecto, sin embargo, esto mismo, se ve reflejado en el resultado
final del mismo.



Capítulo 3

El informe



_ Definición de dis eño ed ito ria l

Flg.32 • El diseño editorialse puede comparar con la función de
la columnavertebralen el cuerpo humano. Este sastieney ofionzo
todos los elementoseditoñales con el ~n de comunicar un
mensaje a un receptor.

42¡"umbull Arthur, Comunicación grófica, p.16.

En la actualidad, en su vida cotidiana el hombre está expuesto
a una gran cantidad de informaciones visuales y auditivas, las
cuales recibe a través de distintos medios de comunicación
como son la televisión, el radio, el cine, la Internet, aparatos
de telecomunicación y una gran diversidad de impresos. Es
de suponer que exista una gran competencia entre ellos por
ganar la atención de un público receptor.

Entre los impresos, la competencia no es sólo externa, sino
también interna y una gran cantidad de éstos, llegan a las manos
de las personas con la intención de captar su atención y cumplir
así con un objetivo de promoción, información, venta o
entretenimiento. Ante tal saturación de medios, es razonable
que la gente sea selectiva con el material que desea leer y más
con aquél que desea conservar. Al respecto, Arthur Turnbull,
en su obra "Comunicación Gráfica" señala que ésta es una
reacción natural de la gente y la define como: "una cuestión
de autodefensa" .42 Es decir, que en la elección de un impreso
influyen diversos factores. A veces es la presentación visual de
éste la que influye por sobre su propio contenido en el lector;
otras veces, éste se interesa más por este contenido que por la

apariencia visual del mismo. Lo que es indudable, es que sólo los
impresos bien diseñados en forma' y con tenido, tendrán más
pos ibilidades de satisfacer, en todos los sentidos; las expectativas de
un público receptor, con lo que podrá evitarse en buena medida
que sean desechados sin haber sido leídos. En relación con esto, se
ha demostrado que cualquier impreso que presente algún defecto
en cualquiera de sus estructuras, pierde credibilidad ante el lector,
afectando directamente su prestigio, imagen y el objetivo de
comunicación con el que fue concebido. Con el fin de evitar tal
desenlace, el diseñador debe aplicar sus conocimientos, habilidades
y creatividad. Para lograrlo debe recurrir a las bases y herramientas
que le proporciona el diseño editorial.

El diseño editorial es una de las disciplinas del diseño gráfico
que aquilata una vasta gama de herramientas teóricas y técnicas
mediante las cuales el diseñador gráfico puede tomar decisiones
adecuadas con respecto a la organización de imágenes y textos dentro
de un espacio dado. Dentro de la publicación o impreso, se puede
hacer una analogía con la función de la columna vertebral en el
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cuerpo humano,-pues pienso que al igual que ella con los huesos­
"sostiene firmemente" todos los elementos editoriales. (Figura 32).
Además es responsable de rubros como la presentación, lectura,
comprensión y producción. Su misión es acercar de la forma má s
eficaz posible el contenido del impreso al lector, a travé s de una
estructura visual que le facilite a éste el acceso y la navegación por
las diferentes secciones que lo forman. En este sentido, se busca:
"hacer penetrar profundamente un mensaje de forma que deje huella
en el ánimo de una persona"Y

Además el diseño editorial se ocupa también del estudio de las
diversos tipos de publicaciones que existen dentro de la industria
editorial y la mejor forma de representarlas visualmente según sea el
caso.

Imágenes , elementos de apoyo a la lectura, decorativos, una gran
diversidad de fuentes para componer textos y procesos técnicos,
son sólo algunos de los recursos que el diseño editorial le proporciona
al diseñador para formular conceptos dentro de las publicaciones.

.QDreyfus John, Ob . Cit., p.134.



Flg. 33. Elinfonne es un documento que tiene una fina lida d pr6c1ico
y cuyamisi6n prindpol es la de ~nfonmar' a sus lectores .

44 Ch6vez Pérez Fidel, Redacción Avanzada, p.23 7

4$ Para mayor informaci6n remitirse a la revista 01 Diseño Gr6lico, Antonio

Pérez Irrogori, ' los retos del diseñador en el informe anual', México D. F.,
No 26 , julio-agosto de 1996, pp. 26 ·33.

46 Ibidem.

El Informe

_ El informe

A continuación y por ser el tema principal de esta investigación
se abordarán con suficien te profundidad, los aspectos

básicos que rodean a una publicación denominada informe;
como su definición, función y clasificación. El objetivo
principal es partir de estos aspectos para lograr definir
con claridad su naturaleza informativa, sus objetivos de

comunicación y contenido, ya que no se puede iniciar con el
diseño de un impreso sin conocer a plenitud estos datos.
Por otro lado esta información es resultado de una investigación
personal, ya que es una publicación de la que existen pocos datos
en los libros de diseño.

__ Definición y función

"El in forme es una forma de comunicación escrita que se
emplea actualme nte en las empresas e instituciones pública s y
privadas con distintos fines práctico s: manejo de información,
análisis o exposición de hechos, resumen de actividades, previsión
de situaciones y solución de problemas entre otros importantes" ."
Esta definición nos da una clara idea de que su función principal
es la de "informar", entregar datos concretos a los lectores. (Figura
33).

_ Origen

Según datos consultados y extraídos de un artículo de la revista
al Diseño Gráfico, en una entrevista realizada al diseñador Daniel
Castelao" acerca del diseño de informes, éste comenta que, el
informe, como publicación tuvo su origen en los Estados Unidos
durante la posguerra. E l sostiene que en la década de los años
cuarenta, IBM fue una de las primeras compañías que contrató
diseñadores para hacer informes dentro de la misma. En México,
señala que probablemente durante la década de los año s sesenta,
se realizaron los primeros informes, "ya con el nuevo concepto
de ser un vehículo de comunicación corporativa, más que el
resultado contable de una empresa" .46 Lo cual quiere decir que el
informe surgió de la necesidad que tenían las empresas de contar
con un impreso eficaz para transmitir información de una forma
concisa.



Expositivo

Por su contenido y propósitos de comunicaci ón, se pueden
mencionar tres clases de informes: expositivo, interpretativo y
demos trativo.47

En esta clase de informe se tiene que:

o Se exponen los hechos o situaciones en forma ordenada de
acuerdo con el objetivo (de mayor a menor o a la inversa) .

O Se evitan las posturas analíticas o interpretativas: (yo creo, yo
pienso, sugiero, etc.).

O Se destaca el antecedente en un resumen introductorio de
interés para los receptores.

O Su estilo es formal, conciso. Se recurre al tono narrativo y
descriptivo.

O No se incluyen conclusiones, solo datos e información
relevantes.

Ejemplo: Informes sobre procesos de auditoria interna de
una empresa o institución.
Informes sobre procesos de agricultura.
Informes sobre procesos de producción de azúcar, etc.

Este tipo de documento fue tomando una relevancia
cada vez mayor como medio de comunicación dentro
éstas, ya no se trataba sólo de un documento que
actuaba como un contenedor de cifras, sino de una
publicación que generaba mayores exigencias de
presentación, diseño y sobre todo funcionalidad . En
este contexto resulta importante destacar que en la
actualidad y como respuesta a las facilidades otorgadas
por la tecnología, se ha vuelto muy popular que las
empresas publiquen sus informes vía "On Line". Esto

con el fin de que la información que tienen que dar a conocer pueda
ser consultada por gente interesada en ella en todo el mundo. Aunque
éstas no se tratarán a fondo, pues escapa a los objetivos impuestos
en este trabajo, quiero mencionar que estas versiones conservan los
mismos principios de diseño aplicado a las pantallas electrónicas y
son un campo muy amplio por explorar para el diseñador gráfico.
(Figura 34)

__ Tipos de informe
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47Ch6vez Perez Fidel, Ob. Cit. , p. 237.

F1g. 34. Con los avances tecnológicos y los exige ncia s de un
mundo codo vez m6s globalizado, los empresas e instituciones
han optado por realizar versiones electr6nicas de sus informes.
En los imagenes siguientes (abajo) se proporcionan los
direcciones electrónicos de algunos sitiosdonde pueden ser
consultados 3 informes en versión electrónico ( descargable o
PDF) .



Interpretativo---=---------
El informe interpretativo tiene sus propias características de

contenido, en él:

o Se analizan, interpretan (valoran o miden) hechos y situaciones
de trascendencia para la empresa o institución.

O Se incluyen datos, recomendaciones y conclusiones que sir­
ven para la toma de decisiones.

O Su estilo es analítico, documentado y formal.

Ejemplo: Informes sobre expansión, reducción o cambio
de una empresa.
Informes anuales sobre el estado financiero de una empresa
Informes de labores.
Informes sobre asuntos económicos, etc.

Demostrativo- '-----------
En cambio, en el informe demostrativo, los lineamientos que

delinean su contenido, giran en torno a las siguientes especificaciones:

O Se parte de una tesis.
O Es necesario establecer una distancia clara entre los hechos y

sus comentarios.
O Se deben evitar las opiniones superfluas.
O Se deben presentar todos los pasos que avalen las principales

proposiciones del documento.
O Su estilo es formal, argumentativo, deductivo.

Ejemp lo: Un informe cuya tesis puede ser:
La importancia de una educación vial en México.
Importancia de la difusión de los derechos humanos en la
población infantil de nuestro país.



Esquema editorial del informe-'--------------'
Al igual que otras publicaciones de contenido extenso, el informe

sigue un esquema que delimita el orden de una serie de elementos
editoriales. Aunque estos pueden variar de un informe a otro, la
siguiente metodología" comprende los aspectos de mayor
importancia:

Portada
Abstract
Índice
Introducción
Cuerpo del trabajo (desarr ollo)
Conclusiones, recomendaciones y sugerencias
Apéndices y nomenclaturas
Notas o referencias
Bibliografía.

Estos elementos deben disponerse y jerarquizarse gráficamente
de la mejor forma posible según su función dentro del documento,
pues la idea es crear un medio legible y funcional para los lectores.

Enseguida estudiaremos al informe desde sus aspectos de diseño
y producción.

Principios de diseño en e l informe

-~----'------------
Hasta aquí, he abordado al informe desde su definición, función,

origen y elementos de contenido editorial. Estos aspectos han sido
cubiertos satisfactoriamente y me dan la pauta para complementar
esta información ahora desde el punto de vista de su diseño.

Al consultar diversas obras bibliográficas de diseño, me di cuenta
que los métodos de presentación y diseño del informe están menos
establecidos que el de otras publicaciones, como pueden ser los del
libro o la revista, quizá esto se deba a que no tiene una tradición tan
marcada como estas publicaciones dentro del ámbito editorial o, a
que todavía no se reconoce su importancia dentro del mismo. Por
esta razón, decidí realizar una investigación personal a través de la
observación y análisis de algunos informes, con el fin de obtener la
mayor cantidad de datos acerca de su diseño. El objetivo principal
es estudiar estos aspectos y determinar aquellos que aparecen de
una forma constante y que son precisamente los que los dotan de

~Ch6vez Pérez Fidel, Ob . Cit., 242 .



- ----------- - -- - -

estilo, personalidad y hacen diferentes a los informes de otras
publicaciones.

A continuación se explica como se elaboró este análisis y cuál fue
el criterio que se tomó en cuenta para realizarlo.

Primero se eligió trabajar con una muestra de seis informes con
temática y presentación visual diferente. Cuatro de ellos se localizaron
y eligieron al azar dentro del Departamento Hemerografico de la
FES ACATLAN donde existe una amplia variedad de ellos y los
otros dos fueron proporcionados por el cliente. El criterio de diseño
que se tomó en cuenta para analizarlos, se enfocó exclusivamente a
sus aspectos de diseño y producción. Primero se presentan estos
datos y en el apartado siguiente se mu estra el resultado del análisis.

Los Informes a analizar serán los siguientes:

o Informe de labores 1996-1997
Secretaría de Educación Pública

o Informe Anual de Actividades 98 Mayo 1997-1998
Comisión N acional de los Derechos Humanos

o Informe Económico Abril 2001
BBVA Bancomer

o Informe sobre la inflación abril-junio 2000
Banco de México

o Informe Operativo Trading Report
Bolsa Mexicana de Valores

o 20 Informe de Gobierno
Carlos Salinas de Gortari
10 de N oviembre de 1990

Datos de la publicación
Informe de labores
1996-1997
Secretaría de Educación Pública



Formato
18x24 cm, orientación vertical.
Retícula
La caja se divide en dos columnas.
Caja
14x21.1 cm.
Márgenes
Ext. 1.8 cm.
In t, 1.3 cm.
Supo 3.5 cm.
lnf. 3.2 cm.
Tipo de letra
En el cuerpo de texto se utiliza la fuente Garamond de 11/13 Pts .
normal.
Con la misma fuente se componen los títulos en 16 Pts. normal, los
subtítulos en 16 Pts ., los encabezados de los gráficos en 11 Pts., las
leyendas en 10 Pts normal. Y los datos de los gráficos en 8 y 9 Pts .
normal.
Gráficos
Se utilizan gráficos de barras circulares y de líneas, además tablas
con datos numéricos y anexos estadísticos.
Elementos de apoyo a la lectura
Leyendas que destacan los títulos y el contenido de los gráficos.
Elementos decorativos
Sombreados, cuadros.
Portada
E s muy sencilla, tan sólo maneja una imagen del escudo Nacional y
la Bandera de México, la cual está al centro de la composición. El
título del informe está compuesto en Garamond en altas de 24 Pts.
y bajo de ésta se encuentra una leyenda que dice "Secretaría de
Educación Pública" .
Contraportada
No maneja ningún elemento.
Papel
Ext. Couché brillante de 150 grs.
lnt. Bond.
# de tintas
Ext.3 (Rojo Pantone Cvc 1807 , verde Pantone Cvc 3415 y negro
Pantone Cvc).
Int. 1 (negro Pantone Cvc).
Sistema de impresión
Offset.
Encuadernación
por elprocedimiento de encuadernación sin costuras (perfect binder).
Acabados
Ninguno.
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Datos de la publicación
Informe Anual de Actividades 98
Mayo 1997-Mayo 1998
Comisión Nacional de los Derechos Humanos

Formato
16.2x21.7 cm, orientación vertical.
Retícula
La caja se compone por una columna.
Caja
16xl1.2 cm.
Márgenes
Ext. 2.2 cm.
Int. 2.Scm.
Supo 2.7 cm.
Inf. 3.2 cm.
Tipo de letra
El cuerpo de texto está compuesto con tipos de letra pertenecientes
a la fuente Arial de 12/14 Pts. normal.
Los títulos principales de cada capítulo están compuestos en
Garamond de 14 Pts. negrita, las leyendas en Garamond de 11 Pts
versalitas.Los títulos de los gráficos están compuestos en Garamond
de 10 Pts. negrita y los datos numéricos de los mismos en 10 Pts .
negrita.
Gráficos
Este informe presenta un anexo estadístico donde se han encontrado
gráficos de barras, circulares y de área.
Elementos de apoyo a la lectura
Se han detectado leyendas en la parte superior del informe con el
título del informe (página non) y otra leyenda con el nombre de la
institución (página par).
Blancos generosos.
Elementos decorativos
Ninguno.
Portada
Presenta una ilustración donde se combinan elementos textuales con
recuadros.
El título del informe dice: "Informe Anual de Actividades". Está
compuesto en altas con tipos de la fuente Times New Roman. Estos
datos se superponen a un número (98) que está a la vez sobre un
recuadro amarillo. En la parte inferior destaca el logotipo de la
CNDH así como la fecha de publicación del informe (México, 1998)



El informe

Contraportada
Al centro de la misma se ha colocado el logotipo de la CNDH yen
la parte superior una pleca de color amarillo que es continua y viene
desde la portada, lo cual les da continuidad.
Papel
Ext. Couché brillante de 150 grs.
Int, Bond.
# de tintas
Ext. 3 (Verde Pantone 3248 Cvc, amarillo Pantone 100 Cvc y gris
pantone 421 Cvc).
lnt. 1 (negro).
Sistema de impresión
Offset.
Encuadernación
Por elprocedimiento de encuadernación sin costuras (perfect binder).
Acabados
Plastificado por el método de láminado hoja plástica de calibre 1.7
micras.

RfIo 35. InformeEconomice BBVA Bancomer.

Datos de la publicación
Informe Económico
Económic Report
Abril/April
2001
BBVA Bancomer

Formato
21.5x28 cm, orientación vertical.
Retícula
La caja se divide en dos columnas.
Caja
18 x 21.1 cm.
Columnas
Una sola columna.8.3x21 cm (medida individual).
Medianil
1.6 cm.
Márgenes
Ext. 1.8 cm.
lnt. 1.3 cm.
Supo 3.5 cm.
lnf. 3.2 cm.



El Informe '

Tipo de letra
El cuerpo de texto está compuesto con tipos de la fuente Arial, en
12/14 Pts. normal.
Se detectaron dos leyendas en la parte inferior de las páginas
interiores en Arial de 10 Pts. en estilo cursiva.
Los títulos de capítulo o sección están compuestas en la fuente Arial
de 18 Pts. en estilo negrita cursiva. Las leyendas de figura están
compuestas en Arial que van desde los 8 hasta los 10 Pts. en estilo
normal. Los datos numéricos están compuestas en Arial de 10 Pts.
Los títulos de los gráficos son en Arial de 12 Pts. en estilo normal.
El folio esta compuesto en el mismo tipo de fuente en 12 Pts. en
estilo normal.
Graficos
Se detectaron gráficos de columna, de líneas, de dispersión, de círculo,
de barras y tablas con datos estadísticos.
Elementos de apoyo a la lectura
El informe maneja leyendas que indican el título y la fecha en la
parte inferior de las páginas interiores. También se detectaron
espacios en blanco entre los párrafos y espacios en blanco de
dimensiones amplias al final de cada artículo, estos como resultado
de unos márgenes con los mismos atributos de espacio.
Elementos decorativos
Se detectaron filetes , recuadros y sombreados.
Portada
Se maneja un concepto que tiene que ver con el rubro económico
mediante una imagen donde destaca una moneda de 10 euros. Otros
elementos presentes en la portada son los recuadros que sirven para
enmarcar los elementos. Aparece el título del informe en la parte
superior compuesto con tipos que pertenecen a la fuente Verdana
de 36 Pts . estilo negrita en altas y bajas en color blanco. Este título se
puede observar sobre el recuadro azul. En la parte inferior se
encuentra el logotipo de BBVA Bancomer.
Contraportada
En esta se encuentra el mismo logotipo de la portada y la dirección
electrónica de la institución.
Papel
Ext, Cartulina Sulfatada a 1 cara de 251 grs .
lnt. Bond.
# de tintas
Ext. 3 (Imagen impresa en selección a color y una tinta directa Azul
pantone 072 Cvc) .
Int, 2 (azul Pantone 072 Cvc y negro).
Sistema de impresión
Offset.



Encuadernación
Por el sistema de cosido a caballete con alambre.
Acabados
Plastificado por el método de laminado de hoja plástica de 1.7 micras.

Informe sobre
la Inflación

Abril Junio 2000

1'190 36. Informe sobre la inflación. Abril-Junio 2000.
Banco de México.

Datos de la publicación
Informe sobre la inflación
Abril-Junio 2000
Banco de México

Formato
21.5x28 cm, orientación vertical.
Retícula
La caja se compone por una columna.
Caja
l1.6x19 cm.
Columna
11.6x19 cm.
Márgenes
Ext. 2.5 cm.
Int, 7.0 cm.
Supo 3.0 cm.
lnf. 3.4 cm .
Tipo de letra
El cuerpo de texto está compuesto por tipos que pertenecen a la
fuente Times New Roman en 12/14 Pts. Las leyendas están situadas
en la parte superior de las páginas interiores, están compuestas con
la fuente Times New Roman en estilo versales en 11 Pts. Los títulos
de capítulo están compuestos en la misma fuente de 12 Pts., negrita.
Los títulos de los gráficos están compuestos en la misma fuente en
12 Pts. normal en 10 Pts. y otros en es tilo bold.
Los datos de los gráficos están compuestos en 10 Pts. en negritas
y normal. El folio está compuetso en 12 Pts. normal.
Gráficos
Se manejan gráficos de columnas, líneas y tablas con información
estadística.
Elementos de apoyo a la lectura
Se utilizan recursos como la sangría en la primera línea del cuerpo
de texto, leyendas en las parte superior con el título del informe
(página non) y leyendas con el nombre de la institución en la (página
par). Leyendas en las figuras que hacen destacar los encabezados y
los datos de las tablas estadísticas.
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En este informe se destaca el aprovechamiento de los recursos
visuales del color para destacar los títulos y subtítulos del cuerpo de
texto. Se utiliza el espaciado entre párrafos. Amplios espacios en
blanco como resultado de unos márgenes con dimensiones generosas.
Elementos decorativos
Se detectaron plecas de un punto de grosor, la cual se utiliza para
separar títulos y subtítulos del cuerpo de texto.
Po rtada
La portada tiene un estílo sobrio y elegante. Predomina el color
blanco en la composición. Así mismo se des taca el título del informe
en color gris, el cual está compuesto con letras de la fuente Times
New Roman de 24 Pts, en dos líneas en altas y bajas en estilo negrita.
La fecha tiene las mismas características a excepción del tamaño que
es de 20 Pts Estos dos elementos están separados por una pleca de
un pto en color azul. En la parte inferior se destaca un gráfico del
Banco de México, mismo que va acompañado con esta leyenda,
ambos en color azul .
Contraportada
Como único elemento se encuentra el logotipo del Banco de México.
Papel
Ext. Couché.
Int, couché brillante de 135 grs.
# de tintas
Ext. 2 (negro Pantone Cvc y azul Pantone 072 Cvc) .
lnt. 2 (negro pantone Cvc y azul Pantone 072 Cvc).
Sistema de impresión
Offset.
Encuadernaci ón
Cos ido a caballete con alambre.
Ac abado s
Recubrimiento con barniz Ultravioleta.

D ato s de la publicación
Informe Operativo Trading Report
Mayo
Volumen 4 # 5
Bolsa Mexicana de Valores

Formato
20.8x28 cm, orientación vertical.
Retíc ula
La caja se compone por una columna.



El Informe ··

Caja
15.2x22.5 cm.
Columna
Una sola columna de 5.2x22.5 cm.
Márgenes
Ext. 3.0 cm.
Int. 4.0 cm.
Supo 2.5 cm .
Inf. 3.5 cm.
Tipo de letra
El cuerpo de texto está compuesto con tipos de la fuente Times
New Roman en 11/13 Pts. Los títulos de capítulo o sección están
compuestos en otra fuente que es la Times New Roman en 14 y 16
Pts. en estilo negrita. En este informe se presenta una versión bilingüe
de la información interior (Inglés-español) . Los artículos en español
(página par) son traducidos simultáneamente al inglés (página non).
Esta traducción está compuesta en la misma fuente y puntaje, sólo
que se le ha aplicado un estilo en cursivas para fines de contraste.
Gráficos
Se utilizan gráficos de columna, líneas y tablas con datos numéricos
(financieros) .
Elementos de apoyo a la lectura
Los párrafos inician con una letra capitular (solo los principales). Se
manejan espacios en blanco entre párrafos y blancos generosos en
la composición general de las páginas como resultado de unos
márgenes de dimensiones proporcionadas.
Elementos decorativos
Sólo se ha detectado una pleca de medio punto el cual se ha colocado
en la parte superior de todo el documento. En los títulos de los
gráficos se utilizan recuadros con el fin de destacarlos de 1cuerpo
de texto.
Portada
La portada tiene un estilo clásico y austero. Destaca un recuadro
verde al centro de la página donde se enfatiza el año de publicación
del informe. En la parte inferior se colocaron los logotipos de la
Bolsa Mexicana de Valores y el logotipo de la IMEe. Destacan
todos los elementos sobre el color negro de la portada.
Contraportada
Como único elemento se destaca la dirección de la Bolsa Mexicana
de Valores .
Papel
Ext. Couché.
Int. couché satinado.



EI'ofmmi."~

# de tintas
Ext. 2 (verde pantone 3405 Cvc y negra Pantone Cvc)
Int, 1 (negra Pantone Cvc).
Sistema de impresión
Offset.
Encuadernación
Por el procedimiento de encuadernación sin costuras (perfect binder).
Acabados
Plastificado por el proceso de láminado de hoja plástica de 1.7micras
de grosor.

Datos de la publicación
20 Informe de Gobierno
Carlos Salinas de Gortari
10 de N oviembre de 1990

Formato
17.5x25.2 cm, orientación vertical.
Retícula
La caja se compone por una columna.
Caja
12.6x19.5 cm.
Columna
Una columna de 12.6x19 .5 cm .
Márgenes
Ext. 2.7 cm.
Int. 2.0 cm.
Supo 1.8 cm.
Inf. 4.0 cm.
Tipo de letra
La fuente que se utilizó para la composición del cuerpo de texto es
la Arial de 12/14 Pts. Los títulos están compuestos en la misma
fuente de 14 Pts ., en estilo negritas. Los subtítulos están compuestos
con tipos de la misma fuente pero en 12 Pts. estilo normal
Gráficos
No se utilizan.
Elementos de apoyo a la lectura
No se utilizan.
Elementos decorativos
No se utilizan.
Portada
Es una portada con un estilo austero de elementos, donde destaca
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el título del informe ya que ocupa casi las 2/3 partes de la portada.
En la parte inferior de ésta se encuentra el nombre del Presidente de
la República junto con la fecha de presentación de este informe de
gobierno. Los colores que la componen (café Pantone 168 Cvc y
guinda Pantone 221 Cvc) enriquecen el diseño proporcionandole
un aire mu y sobrio y elegante.
Contraportada
Destaca una leyenda que dice: "Presidencia de México" Dirección
General de Comunicación Social.
Papel
Ext. Couché satinado.
Int. Papel cultural.
# de tintas
Ext. 4 (Guinda pantone 221 Cvc, café pantone 168 Cvc, y rojo
Pantone 1935 Cvc).
Int.1 (Negra Pantone Cvc).
Sistema de impresión
Offset.
Encuadernación
Encuadernación a la rústica (cosido al lomo).
Acabados
Ninguno.

En la página siguiente se presenta el resultado de este análisis.



Todos los datos que se obtuvieron del análisis se vaciaron en la siguiente tabla (Figura 37)
con el fin de condensarlos y hacer más fácil la comparación entre los mismos.

Formato ;, ;, cm 18x24 16.2x2 1.7 21.5x28 21.5x28 21.5x28 17.5x25.2
# de oAolnas Int" · ;;c 96 72 72 70 64 128
Retrcula ';' .; ;;;;;;;;. ;.;. ;.';

Cala cm 18x21.1 16x11.2 18x21.1 11.6x19 25.2x22.5 12.6x 19.5
Columnas cm
una cm 16x11.2 11.6x19 15.2x22 .5 12.6x19 .5
dos cm 8.3x21 8.3x21
tres cm
Medianil cm 1.6 1.6

MArgenes
Ex!. cm 1.8 2.2 1.8 2.5 3 2.7
In!. cm 1.3 2.5 1.3 7 4 2
SUD. cm 3.5 2.7 3.5 3 2.5 1.8
Inf. cm 3.2 3.2 3.2 3.4 3.5 4

Textos " ;e .,." ......

Fuente de cuerpo de texto Garamond Arial Arial TUnCl Ncw RomaQ Times Ncw Roman A rial
PI. .11/13 .12/14 .12/14 .12/14 .11113 .12/14

Fuente de textos seco (tltulos. subtltulos) PI. G aramond Arial Arial Times New Roma" r imel Ncw Roman Arial
Estilo de fuent e Norma l Negrita, .... rul• • Regular-eura/va Negrita Negrit.. y cursivas Negrit.. y normal

Punta ie PI. 18 V 16 0 . 8,9,10 ,11 y' . 8,10 ,12,18 1012 V 16 14 Y 16 12 y 14

GrAflcos
De barras, circulares. lineas, etc . S i S i S i S i S I No
Tablas con datos numéricos No No No No S I No
Tablas con dalos estadfsticos No No S i S I No No

Elem. de apoyo a la lectura
Leyendas S I S I S I S I No No
Sangrados No No S i No No
Caoitulares No No No No S I No
Blancos Escasos S i SI S i S i Escasos
EsDacio entre Dárrafos No No S I S I S I No

Elementos decorativos ' .... .;. ;;;....
Recuadros S i SI S I
Sombreados SI
Filetes SI Si Sí
Otros

Portada ...
o ograTlas o I usraeron .

CompolÚ06n bliuda en elem. Tipogrificoa . . . . .
Contraportada ;; ,;
ogoupos . . . .
upoqrana .
Naoa .
Paoel .;;.;.;.;..;.;;;' ;'

Exteriores de forros Tipo couch é Couché Cart. Sulfatada Couché Couché Couché satin
Interiores Bond Bond Bond Couché satin Couché satin PSDel cunural

# de tintas ..•.•
Ex!. 3 3 4 2 2 4
In!. 1 1 2 2 1 1

Slstéma de Impresión , Offset Offset Offset Offse t Offset Offset

Encuadernación .+ .., Adhes ivo Adhes ivo EnQrapado En¡¡rapado Adhes ivo Rústica

Acabados '" Ninquno Plastificado Plastificado Barn iz UV Plastificado Ninouno

Ag. 37. Tabla con los resultados finales del an6lisis del diseño de
uno muestrode 6 infonnes.



- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - --

o Se determinó que el formato de informe más generalizado
es el carta 28x21 .5 cm en orientación vertical.

O En todos los casos analizados el # de páginas sobrepasa las
treinta.

O En cuanto a la diagramación, la división a una columna fue la
más frecuente.

O Las medidas de la caja variaron en todos los casos debido
a que los márgenes variaron también de un informe a otro.
De este último aspecto es importante subrayar que se
observaron márgenes con dimensiones amplias, sobre todo
los superiores e inferiores, los cuales miden en promedio 3.0
centímetros o más.

O La fuente más utilizada para el cuerpo de texto fue la Arial y
el puntaje más utilizado fue de 12/14 puntos de interlineado.

O En la composición de los textos, casi en todos los casos fue
común la utilización de una sola fuente y sus variantes, las
cuales se aplicaron tanto en el cuerpo de texto, y textos cortos
como: títulos, subtítulos y leyendas.

O De seis informes analizados, cinco utilizan gráficos de barras,
circulares, de líneas, tablas con datos numéricos y estadísticos,
entre otros. Uno maneja sólo texto. En ninguno de los casos
se detectó el uso de fotografías o ilustraciones en los interiores.

O Entre los elementos de apoyo a la lectura más utilizados fueron
las leyendas, los blancos y los espaciados entre párrafos.

O En cuanto a los elementos decorativos más recurrentes en
los informes analizados fueron las plecas, metes yrecuadros.

O En todas las publicaciones a excepción de una, no se
utilizan las portadas conceptuales, es decir con el uso de
fotografías o ilustraciones, lo más común fue el manejo de
pocos elementos en composiciones sencillas, siendo los
más comunes: el título del informe, la fecha de publicación y
los datos de la institución que lo elabora.

O No existen las cabeceras como tal, en todos los casos
analizados únicamente se bajaron directamente de la fuente
electrónica.

O En la contraportada es muy común que sólo aparezcan el
logotipo y el nombre de la institución o algún otro dato
relacionado con ésta como el teléfono y dirección.

O La clase de papel más popular que se observó en esta muestra
fue el couché en los exteriores y en los interiores el bond y el
couché.

O El número de tintas que se utilizó para la impresión de los
interiores fue de 1 a máximo 2 tintas. En el caso de los que
están impresos a dos tintas se utilizan con mucha frecuencia
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Flg. 38. La persona lidad del inform e

co mo publ icaci ón , es m6s co nvencio na l q ue e l

de otros publ icaci on es donde se tien en ma yor es

libe rtades de estilo , co mo pued en ser la s

revistas.

están impresos a dos tintas se utilizan con mucha frecuencia
los porcentajes de color de alguna de las tintas con el fin de
destacar ciertos elementos textuales o gráficos del documento.
En el exterior se ob ser vó un a mayor flexibilidad para utilizar
más de do s tintas.

O En todos los caso s el sistema de impresión más utilizado fue
el offset.

O Los sistemas de encuadernación que se detectaron con más
frecuencia fueron el adhesivo y el engrapado.

O E l acabado más común fue el plastificado.

Element o s del estilo

De acuerdo con la información que se obtuvo de la
in vestigación, quedan más claras las características
principales de diseño en el informe en su versión impresa,
aunque debo aclarar que estas so n las más típicas y de

ninguna manera absolutas. A continuación se presentan
las conclusiones a las que se llegaron:

El término informe se util iza para designar a un medio
reso cuya labor es la de «in for man> una serie de mensajes

a los lectores. El informe, como cualquier medio impreso,
tiene una personalidad que lo hace único y diferente. Esta

se manifiesta por medio de sus elementos de diseño y
la manera en la que estos son dispuestos en la

composición. D e una forma general, se pue de decir que
el informe posee una personalidad "seria" con respecto a otras
publicaciones que tienen una orientación más comercial. Con pocas
excepciones, los informes adoptan el mismo enfoque "minimalista"
y demasiado formal en su diseño. Lo cual quiere decir que éste se
concentra en representar de la mejor forma posible la in formació n
textual y gráfica de la institución a la qu e representan. Lo anterior
queda apoyado en el hecho de que el informe es una publicación
que, como se pud o constatar, no persigue fines de lucro. Su intención
no es vender sino mostrar una información. La prueba más evidente
de esto, es qu e no se detectaron anuncios o publicidad entre sus
páginas, aspectos que contrastan con los de la revista o catálogos,
por mencion ar algunos.
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Flg. 39. En el diseño de info rmes, el diseñador debe

aplicar su criterio y buen juicio al momento de elegir y

aplicar los linea mientos de dise ño para su realizaci6n y

para los fines comunicativos qu e pers igue la empresa o

instituci6 n. Se debe tener en mente en todo momento qu e

son publicaciones que contribuyen a su ima gen y prestigio .

Tienen una responsabilidad corporativa muy importante .

.., Callan Bob y Collier David, Diseño para la Autoed ición , p.l 04 .

La personalidad editorial del informe resulta por lo tanto
más convencional que el de otras publicaciones, de aquí que
pueda pensarse erróneamente que el diseño de informes no de
oportunidad a la creatividad, ya que la creencia general es que
tan solo implica representar una serie de datos de una forma
"árida" y con escaso interés visual. De alguna forma sólo se
trataría de vaciar los elementos en una estructura editorial
sencilla y tal vez aburrida. A este respecto, autores como
Bob Cotton y David Collier sostienen los siguientes
argumentos para el diseño de informes: "...más bien deben
pecar de convencionales y de ir a por lo seguro" .49 En
este punto estoy parcialmente de acuerdo con los autores,
pues se puede lograr lo anterior, es decir lograr un diseño
mu y funcional en el manejo de la información que no
necesariamente esté exento de propuestas creativas. La
propia naturaleza del diseño, que es un proceso creativo

debe perseguir siempre como fin la innovación, la mejora
constante de un bien o servicio. Por eso enfatizar que el diseño de
informes debe más bien pecar de convencional e ir por lo seguro es
reducir a la creatividad en este tipo de proyectos a un mero acto
inerte. La importancia de la innovación es acrecentar o mejorar una
idea y si el diseñador encuentra los medios para dotar de nuevas
ideas al diseño de informes es válido hacerlo, siempre y cuando no
pierdan su función principal que es la de informar. Desde mi punto
de vista, pienso que el informe es un medio excelente para explorar
las posibilidades creativas de las que puede dotarse su diseño.

En cuanto a los elementos de diseño que forman parte de su
estilo, están: el formato, siendo el más popular el tamaño carta, en
orientación vertical, esto parece que es determinado por su facilidad
de manejo y economía en los costos de producción.

La portada puede tratarse como una combinación de un libro
y un cartel, siempre y cuando no se pierda de vista que el estilo debe
poder llamar la atención de los lectores, y de tal forma que lleve
hasta ellos la información específica de lo que van a encontrar en el
interior. El título del informe puede ser tratado con los principios
de diseño de una cabecera de revista, aunque sin tantas restricciones
ya que al no competir con otras publicaciones en un estante de venta,
ésta puede colocarse con mayor libertad en la portada. Es
recomendable que los otros elementos de texto en esta página (año,
periodo, mes, etc .) se manejen con coherencia al estilo general de la
portada, formando un conjunto armonioso y que le permita detectar
fácilmente al lector estos datos. En cuanto a la contraportada, ésta
puede unificarse con elementos de la portada. En esta generalmente
aparece la dirección de la institución o empresa, el logotipo y el
nombre o razón social que lo elabora o patrocina, y en la actualidad,
es muy común que aparezca también la dirección electrónica de las
mismas.



El Informe

nombre o razón social que lo elabora o patrocina, y en la actualidad,
es mu y común que aparezca también la dirección electrónica de las
mismas.

En cuanto a los interiores, el estilo en su diseño girará
comúnmente en torno a dos elementos caracterís ticos del informe:
grandes cantidades de texto y gráficos estadísticos. Es por esta razón
que los informes deben incluir un sistema de clasificación, como
una jerarquización mediante la utilización de las variables de texto
de una fuente, tintes de un color, símbolos u otros elementos que
hagan posible la localización y navegación por cada una de las partes
del documento. La retícula para la maqueta debe integrar también
el mismo sistema de jerarquización junto con el texto, títulos,
subtítulos, pies de página, leyendas, ilustraciones, gráficos estadísticos,
listas y tablas con datos numéricos, etc., dando uniformidad en el
tratamiento visual de todas las páginas.

En cuanto al manejo de la tipografía en el informe, resultó muy
revelador el hecho de que la práctica común es utilizar con austeridad
el uso de las fuentes tipográficas dentro del documento; esto con el
fin de no complicar la entrega de la información a sus lectores. Esto
representa varias ventajas para el diseño ya que el uso de una ó dos
fuentes como má ximo, así como el uso de sus variables, permiten
simplificar la construcción de los mensajes textuales en la página
con lo que también se facilita su jerarquización y por ende su lectura.

Los aspectos de producción en el informe estarán supeditados
al presupuesto con el que se cuente para su realización. Aunque la
mayoría de las veces se cuente con holganza para realizar los informes
empresariales (anuales) , por lo regular su tiraje es reducido, pues se
trata de informar a los accionistas de los resultados financieros y
estratégicos de un año.

En sus demás variantes (que siguen los mismos principios de
los informes anuales), el informe puede aparecer en forma unitaria,
es decir, un solo ejemplar donde la información sea presentada en
una sencilla compilación de hojas impresas en láser y grapadas; o
bien, realizarse de forma que su edición aparezca en forma periódica,
por lo que se pueden encontrar informes de aparición diaria, semanal,
mensual, anual, etc ., en ediciones de mayor extensión y más lujosas
en su pre sentación y acabados. Exceptuando a estos últimos casos,
en los que se permite el uso extensivo de tintas tanto en interiores
como en exteriores, el uso de colores es limitado: una o dos tintas
máximo y el aprovechamiento de porcentajes de colo r de las mismas
para enfatizar elementos decorativos, de apoyo a la lectura así como
en los gráficos. En este sentido, también la calidad del papel se ve
condicionado por el presupuesto, aunque en la muestra analizada el
papel couché fue muy popular para los interiores y también para



los exteriores, esto quizá por su amplia compatibilidad con el sistema
de impresión offset.

El informe puede clasificarse como una publicación de archivo,
ya que su información puede ser motivo de consulta en algún
momento posterior a su publicación, por lo que generalmente
presenta cubiertas en material resistente. Al respecto también es muy
común el acabado plastificado para proteger a las cubiertas del polvo
y la suciedad.

Así, la sugerencia es evitar a toda costa hacer de un documento
como el informe, un recorrido difícil o casi imposible para el lector.
Se trata de encontrar un balance entre lo creativo, lo diferente, la
parte informativa y lo que a juicio como diseñadores, tal vez nos
parece un buen diseño.

En síntesis, al diseñar un informe se debe lograr un equilibrio
entre lo que se dice y como se presenta lo que se dice, éste es el reto
principal al abordar un proyecto de esta naturaleza.

Se debe pensar en la funcionalidad del informe, enfoque que de
ninguna manera está exento de propuestas creativas, pero sin afectar
el primer objetivo que es el de comunicar.

Comentarios personales acerca del modelo DIANA

En esta etapa del proceso, el modelo DIANA representó las
siguientes ventajas y desventajas:

Una ventaja fue que el modelo DIANA me permitió incluir
dentro de la estrategia de diseño fue el estudio y análisis de las
características del diseño de la publicación denominada como
informe. Esta investigación surge como respuesta al factor de destino
(d), ya que era imprescindible conocer a fondo esas características,
iniciando con el concepto, su clasificación, sus objetivos informativos
y todos aquellos elementos editoriales que hacen al informe, una
publicación con personalidad propia. Los datos obtenidos
delimitaron el área en el que se buscarían las soluciones para los
factores de uso y de realización, con lo cual se aseguro que el objeto
cumpliría cabalmente con cierto numero de condiciones en su diseño,
las cuales permitirian darle un tratamiento gráfico como un informe
y no como una revista o boletín. Puedo señalar también que en este
capítulo no encontré ninguna desventaja por parte del Modelo, más
bien obedeció a la falta de información acerca del informe en los
libros de diseño, razón que me impulso a llevar a cabo una
investigación propia que como redondeo final de este capítulo, rindió
buenos resultados.



Capítulo 4 

El mentos del di eño editorial 
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Alternativas de solución para los niveles 
funcional y ambiental del informe (Fu, Am) 

Uso principal del informe: Lectura de información y consulta 
de datos económicos, para la toma de decisiones financieras. 
Características asociadas a su uso: El informe "Análisis de la 
Coyuntura Económica" no persigue fines de lucro, no maneja 
publicidad entre sus páginas. Su esquema editorial es el siguiente: 

Un resumen ejecutivo, un índice, ocho artículos interiores y un 
directorio de colaboradores. Dentro de estos artículos van incluidos 
gráficos de barras, de línea, tablas con datos e indicadores 
financieros. 

Resumiendo toda la información anterior, las restricciones en 
las que girarán las soluciones para el factor de uso son los siguientes: 

(Fu) Se respetará el formato carta en orientación vertical. (Este 
elemento es una constante por lo que no se abordarán más detalles 
al respecto) yel uso máximo de dos fuentes tipográficas nuevas 
(Variable) para componer las estructuras textuales con una serie 
de variantes para jerarquizar cada elemento de su esquema 
editorial según su función dentro del documento. El objetivo 
principal será lograr un nivel óptimo de legibilidad en ellos. 
(Am) Los factores ambientales que pueden perjudicar la 
funcionalidad del informe: Las condiciones de iluminación en la 
que cada uno de los usuarios lleva a cabo su lectura, el papel a 
elegir deberá evitar el deslumbramiento bajo ciertas condiciones 
de luz no natural. Por lo tanto, se buscará una opción viable que 
pueda evitar en la medida de lo posible tal problema. El fin es 
evitar el cansancio ocular en los lectores por el deslumbramiento 
provocado por reflejos en la superficie del papel. 

El concepto de legibilidad dentro del informe 

El informe-como ya se vio anteriormente- es un documento 
que tiene una personalidad muy marcada en comparación con 
otras publicaciones dentro del ámbito editorial. Gracias a sus 
características de contenido, como son generalmente, grandes 
cantidades de texto y gráficos estadísticos, el concepto de 
legibilidad reviste una gran importancia dentro de su diseño. 
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50 Turnbull Arthur, Ob. Cit, p. 99. 

51 Muller Broockman Joseph, Ob. Cit, p. 50. 

52 Frutiger Adrian, En torno a la tipografía, p. 41. 

Con frecuencia se cree que el término legibilidad dentro del 
informe significa que la construcción de los mensajes textuales sean 
fácilmente visibles. Puede creerse erróneamente que tan sólo eligiendo 
una fuente tipográfica con "fama" de tener alta legibilidad el 
problema está resuelto y esto no es así. Son varios los factores los 
que hay que controlar, para lograr que los textos de un informe 
resulten legibles. Entre estos destacan: la comprensión50-como 
resultado del proceso intelectual y el interés personal de cada lector 
sobre la información-y los factores de diseño como: el diseño de la 
letra (que sea estético y agradable) y controlando sobre ésta, ciertas 
sutilezas visuales como: " ... la claridad de las formas de los tipos, de 
su tamaño, de la longitud de las lineas, de la separación entre ellas y 
de la amplitud de los blancos marginales. "51 

Son todos estos factores(donde algunos dependen enteramente 
del lector y otros del diseñador) los que se deben evaluar, para lograr 
una armonía entre todos ellos dentro de la composición, con el fin 
de que entreguen de una forma fácil y amena la información al 
lector. 

La mecónica de la lectura en el informe 

Otro aspecto importante a tomar en cuenta, para lograr la 
legibilidad en el informe, es conocer cómo se lleva a cabo la mecánica 
de la lectura en este tipo de publicación. Una novela, una revista, o 
cualquier otro tipo de publicación se leen de manera distinta. 

Conocer las formas básicas como se lleva a cabo la lectura, nos 
permitirá hacer una mejor elección de la fuente tipográfica para 
cada proyecto en particular. Existen dos formas de abordar una 
lectura, ya sea de forma lineal o de consulta.52 Estas dos formas de 
abordar la lectura de un impreso son radicalmente distintas. En el 
proceso de lectura de un texto lineal, se pasa la vista sobre 10 impreso 
para conocer su contenido. El ojo del lector no capta las letras de 
forma individual, es decir, una a una, se captan las sílabas, las palabras 
e inclusive extractos de una frase. Lo cual quiere decir que la legibilidad 
de las palabras es más importante que el de las letras en su forma 
individual. Cuando la lectura es de consulta se busca reconocer o 
detectar signos, como en el caso de los listado telefónicos, tablas 
con datos bursátiles, infogramas, etc. Adrián Frutiger en su obra, 
"En torno a la tipografía" pone de manifiesto la necesidad de utilizar 
caracteres con o sin remates para los textos, según sea el tipo de 
lectura. Esto abre camino para pensar en qué casos funciona mejor 
una fuente con rasgos que una sin ellos. 
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Arthur Turnbull en su obra Comunicación 
gráfica sostiene que los remates en las letras 
ayudan a: "captar las formas de las palabras 
más rápidamente"53, esto favorecido por los 
contrastes entre los rasgos, que facilitan el 
movimiento horizontal de los ojos y el 
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reconocimiento de las palabras. Por el 
contrario, opina que los caracteres sin rasgos, 
cuya uniformidad y simplicidad son 
características que en un momento dado 
pueden impedir la facilidad de lectura. 
Diversas teorías echan por tierra tales puntos 
de vista al decir, que los tipos con rasgos 
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Lecllml de eonsullll son igualmente de legibles que los que 
carecen de ellos. Lo que parece ser 
verdaderamente importante para tomar una 
decisión acertada al respecto, puede ser la 

~ ~----- -- - - --- ~~~. -- -- ---- --- longitud del texto. " ... un texto corrido, 
novela, artículo de fondo, etc., nunca se 
compone con tipos sin remates, ya que su " •. 40. En esta figura se pueden apreciar las dos 

formas en las '1!,le el lector aborda la lectura del informe 
"Anólisis de la Coyuntura Económica". Por un lado, en los 
textos extensos hace una lectura continua, buscando 
comprender la información que lee pasando la vista 
sobre los textos. En la lectura de consulta ·que puede 
aweciarse al lado derecho de la imagen- su actitud es 
diferente. En el caso de las tablas y gróficos busca 
reconocer datos, signos de forma específica. 
La diferencia entre ambas es simple: en una se busca 
comprender X en la otra reconocer la información. En 
cada uno de los casos debe analizarse la conveniencia 
de utilizar caracteres con o sin rasgos en las estructuras 
de texto con el fin de facilitar la lectura. 

~ Tumbull Arthur, Ob. Cit., p. 101. 

54 F rufiger Adrian, Ob. Cit, p. 4 1 . 

lectura resultaría más fatigosa".54 

En el Informe "Análisis de la Coyuntura Económica" el lector lleva 
a cabo la lectura de dos maneras: lineal y de consulta_ Todos los 
artículos del mismo presentan texto corrido, por lo que el lector 
obtiene la información a través del conjunto de palabras, líneas y 
párrafos de texto. El otro tipo de lectura es llevada a cabo tanto en 
las tablas con datos numéricos como en los demás gráficos. En 
ellos, el lector pasa la vista para detectar datos específicos, buscando 
reconocer signos.(Figura 40). 

Principios del diseño tipográfico 

Una vez que se han estudiado los datos anteriores -con respecto 
a la legibilidad y a la mecánica de la lectura- es momento de abordar 
los principios básicos del diseño tipográfico donde la línea de estudio 
girará en torno al primer término. Esto me parece de trascendental 
importancia, pues mi objetivo es comprender primero cómo lograr 
la legibilidad controlando las sutilezas básicas en la letra y después 
aplicar estos conocimientos en los párrafos y bloques de texto. 



.'. Elementos dél d ise fio editoria l 
~8-~~--------------~------------------------~------------------~--J 

FI". 4 r. Algunos portes de los letras se designon con el 
mismo término que algunos portes de lo onotomla humano. 
Conocer lo relación que tienen entre 51 los portes de lo letra, 
permiten a su vez comprender la relación entre sus grosores, 
lo modulación de sus astas, su altura y su anchura . 

FI". 42. Partes de lo letra y altura de lo x". 

e~ 
La cursiva u oblicua debe 
utilizarse con cuidado, ya que su 
utilización excesiva en un texto 
extenso puede dificultar la lectura. 
Se recomienda sólo para realzar 
algunas partes del texto. 

La cursiva u oblicua debe 
utilizarse con cuidado, ya que su 
utilización excesiva en un texto 
extenso puede dificultar la lectura. 
Se recomienda solo para realzar 
algunas partes del texto. 

FI".43. Nótese la diferencia entre ambos textos. El de 
arribo esta compuesto en su totalidad en cursivas . En el 
de abajo se uliliza ton solo poro resaltar una parte . 

1111 Woolman Moti, el.ol., Tipos en movimiento, p. B 
U Ibidem. 

117Idem. 

Matt Woolman en su obra Tipos en Movimiento la define como: 
"El arte y la técnica de crear y componer tipos a fin de comunicar 
un mensaje".55 Dentro de cualquier publicación y en específico, en el 
caso del informe, queda clara la importancia de las letras como 
comunicadores de mensajes, además de que imprimen carácter y 
expresividad a la misma, componentes escenciales del estilo. 

Anatomía 

Por su gran similitud, no es casual que los términos utilizados 
comúnmente para describir y designar las diferentes partes del cuerpo 
humano, sean usados también para nombrar algunas partes 
estructurales de las letras. (Figura 41) Algunas de estas partes reciben 
el nombre de ojos, piernas, brazos, panza, columna, etc. 

Conocer la relación que tienen entre sí las partes de la letra, 
permiten a su vez comprender la relación entre sus grosores, la 
modulación de sus astas, su altura y su anchura. 

Cuando los caracteres de escritura están integrados en una palabra 
o texto, estos se alinean sobre la llamada línea base. La cabeza de las 
letras de caja baja sigue la línea superior, mientras que la cabeza de 
las letras de caja alta recorre la línea de las mayúsculas. El espacio 
entre una línea base y la altura de los caracteres de caja baja se 
denomina altura de la x. (Figura 42). 

La legibilidad de las letras en el contexto de signo individual, 
depende de una serie de atributos fundamentales como son: 
la postura, el grosor, la anchura, espaciado, cuerpo, tamaño y peso. 

Postura 

Si un carácter de escritura posee una posición recta, entonces se 
denominará roman56. Si por el contrario, posee una inclinación hacia 
la derecha entonces se denominará cursiva. Los caracteres que se 
inclinan hacia la derecha, pero que tienen similitud en su estructura 
con los caracteres romanos se denominan: romana inclinada u 
oblicua. (Figura 43). 

Grosor 

"La negrura o pesadez de un carácter es su grosor".57 
Este es determinado por la relación entre el espesor del asta y la 
altura general del carácter. De forma tradicional, un tipo se diseña 
mínimo en dos grosores: normal y negrita. 
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Poro establecer el set correcto para un texto se deben 
valorar 3 aspectos : el tipo, el cuerpo y el grosor del 
carccter. 
l.h lB cIrranh apretado anm::e el IM>, u n s e t 
demasiado expandido lo aclara . 
Ambos extremos hacen difíc il la legibilidad de un 
texto . 
Lo mós recomendable es hacer pruebas con distintos 
sets con el fin de lograr la uniformidad y un color 
homogéneo, condiciones que pueden aportar una gran 
legibilidad al texto . 

FI, 44. lo elección de un espaciado adecuado entre los 
caracteres individuales en lo palabro o en un grupo de ellos 
suele tener notables efectos sobre la legibilidad. 

Track ng 
Tracking 
Tracking 

'" 45. En estas palabras se ha aplicado un tracking 
distendido (arribo). normal (medio) y apretado (abajo .) 

'" 46. En esto palabra se ha aplicado lo corrección 
óptico o kerning entre el par de letras K y e . 

58 Idem. 

D Woolman Moti, el. Al. , Ob. cit., p.9. 
.. Corter Rob, Color y tipogrolio 3, p.9. 
61 Ibidem, p. 11 . 

Ancho 

"El ancho de un carácter viene determinado por el intervalo de 
espacio entre las astas verticales y los ojales. "58 

Los términos más comunes para describir el ancho son: condensado, 
normal y expandido. 

11'" Espaciado 

En el contexto del Alfabeto Occidental Moderno, todas las letras 
poseen un ancho determinado por su estructura individual. Cuando 
esto sucede, las letras se unen formando palabras, incluyendo lo que 
Rob Carter en su obra Diseñando Tipografía para E xposiciones 
denomina: espaciado diferencial. 59 Este es el espacio de cada letra 
de acuerdo con su ancho individual. También es conocido como 
"set" . 

Para establecer el set (espaciado) correcto para un texto se deben 
valorar tres aspectos: el tipo, el cuerpo y el grosor del carácter. 
Un set apretado oscurece el texto. Un set expandido lo aclara . 
Ambos extremos hacen difícil la legibilidad del texto. Lo más 
recomendable es hacer pruebas con distintos sets con el fin de lograr 
la uniformidad y un color homogéneo, condiciones que pueden 
aportar gran legibilidad al texto. (Figura 44). 

Tracking y kerning 

"El tracking es el ajuste de espacio uniforme de las letras en una 
palabra, frase, párrafo o texto completo".60 Este se usa para alterar 
la densidad visual del texto actuando globalmente sobre toda la 
tipografía, lo cual depende del tamaño de los caracteres. Como regla 
general, cuanto más grande sea el cuerpo más apretado debe ser el 
track. Este suele nombrarse con los términos: apretado, normal o 
distendido. Según su aplicación y el tipo de letra al que se le aplique el 
tracking suele tener notables efectos sobre la legibilidad. (Figura 45). 

El kerning es: "El ajuste del espacio entre dos letras para crear 
consistencia entre las palabras ... "61 (Figura 46) Cuando este espacio 
no resulta correcto ópticamente, como cuando el espacio entre 
algunos pares de caracteres llaman la atención por estar demasiado 
juntos o separados, debe corregirse, para mejorar así la legibilidad 
de la palabra y del texto en general. 

-:::._ ... A Tl:.SIS l"'J 
" ' "r. , 'BI IOTECA j.., 1_", _. .1 , 
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Por la diferencia de 
cuerpos, la Fuente 
Garamond parece 
más ligera y pequeña 
que la Futura a pesar 
de que tienen el 
mismo tamaño e 
interlínea. Por la 
diferencia de cuerpos, 
la Fuente Garamond 
parece más ligera y 

pequeña que la Futura 
a pesar de que tienen 
el mismo tamaño e 
interlínea. Por la 

diferencia de cuerpos. 

Garamond 11.5 pts 

Por la diferencia de 
cuerpos, la Fuente 
Garamond parece 
más ligera y 
pequeña que la 
Futura a pesar de 
que tienen el mismo 
tamaño e interlínea. 
Por la diferencia de 
cuerpos, la Fuente 
Garamond parece 
más ligera y 
pequeña que la 
Futura a pesar de 
que tienen el mismo 
tamaño e interlínea. 

Futura 11.5 Pts 

Flg 47. Por la diferencia de cuerpos, la fuente Garamand parece 
mós ligera y pequeña que la Futura a pesar de que tienen el mismo 
tamaño e interlínea. 

62 Gordan Maggie, Tipografio decorativa, p.22. 

G Campbell Alastair, Manual del diseñador grófico, p.20. 

M Castellanos /leona, Posibilidades creativas de la letragrafia y su 
actualización en la computadora y aplicación a un manual, p. J 5. 

Cuerpo 

"El cuerpo se refiere a la solidez relativa de un tipo de letra, el 
ancho de la línea o área de superficie que la conforman" .62 

Entonces, el cuerpo es propiamente la anatomía de cada fuente, 
la cual se modifica por el tamaño, el peso, la inclinación y la anchura 
del carácter. 

Una fuente como la Garamond en 12 puntos no tiene el mismo 
cuerpo que la Futura en el mismo tamaño y peso, debido a que cada 
una tiene características de diseño diferentes. (Figura 47) 

Tamaño 

"Se define como la distancia desde la parte superior del trazo 
ascendente a la base del trazo descendente. "63 

La pica y el punto son las dos unidades de medida básica en 
tipografía. Seis picas o setenta y dos puntos equivalen a una pulgada, 
doce puntos equivalen a su vez a una pica. 

En diseño editorial es muy común la utilización de tamaños que 
van de los 6 a los 72 puntos. Los puntos se utilizan también para 
medir la distancia entre líneas y las picas para medir la longitud de 
las líneas. 

Peso 

" ... el peso se refiere a la impresión visual que nos da el carácter y 
éste cambia al modificar el grosor de la estructura de las letras, 
aunque también puede influir el color de las letras, siendo el negro 
el que se observa más pesado."64 

Los pesos más recurrentes son fina o ligth, normal y negrita o 
boldo Algunas fuentes incluyen versión extra fina, seminegra o extra 
boldo Es recomendable usar versión normal para textos extensos. 
Para titulares o palabras se recomienda utilizar negrita, esto por su 
gran visibilidad y dominancia. 



history history history 

hístory 
history history 

history history history 
history history 

history history 

Flg 48. En esle eiemplo puede observ(lrse lo familia formado por 
lo Fuente Rotis. Esto fomilio induye, versiones semisons y 
semisari!. 

Flfl49. En este ejemplo pueden observarse 
tipo tradicional. Estos palabros est6n compuestas con lipos 
Fuente Goramond. 

P Carter Rab, Color y ... , 1'.10 

fuente es un conjunto completo de caracteres 
U.1,''-11U, cuerpo o es tilo. "65 

tipográficas se diseñan con el 
Una está constituida por caracteres 

HUH~''''H'''V'', de puntuación, 
etc., se 

'"'VULJ.'-u ..... ulos ITÚsmos elementos. 

Familia 

familia es un grupo de caracteres 
características visuales sirrúlares. (Figura 48) 

una familia los tipos poseen grosores y anchos 
Algunas familias constan de muchos miembros; otras 
U,,",U.'.LV de estos a unos cuantos. 

punto de partida adecuado para 
para el informe, es recurrir ,'u .. " ........... u 

general de su desarrollo histórico, con 
implicaciones psicológicas, connotaciones, "''''''''''''''''-.1J 

A continuación se presenta una ",~a'''H.H .. ",-~VU 
basado de la propuesta por el autor Arthur 

Ilffl'utJ:ri'nt'U!t1 visual y la cual se ha complementado con 

,","'".1''''''''-.1. V importante incluir) propuestos por el autor 

1. Estilo 
Este 

titulada Tipos y color. 

de letras están en las 
romanas. Las letras de estilo antiguo se caracterizan 
contraste de asta medio a moderado y remates 

UJ.lJ:dUUO>. modulación moderada, 
tipo de letras son menos 

l".'-L''-'L ..... son letras de lectura fácil. 
romano moderno. Psicológicamente 
refinaITÚento, religión, tradicionalismo, etc. 

Caslon, Garamond, Bodoni. 
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11 

Transitional 

11 

F'" SO. En este ejemplo, pueden observarse las caraderísticas de 
diseño de los tipos de transició n. 

11 

Modern 

11 

F'" sr. En este ejemplo pueden observarse las caradensticas de 
diseño de las letras modernas. 

11 

Slab Serif 
11 

F'" 52. En este e jemplo pueden observarse las caraderrsticas de 
diseño de las letras egipcias. 

1

1 Sanserif 

11 

Fl" 53. En este ejemplo pueden observarse los caraderísticos de 
diseño de los letras pertenecientes o la familia de los 'polo seco" o 
sonserif. 

2. De transición 
El diseño de este tipo de letras se desarrolló en el siglo 

XVIII. (Figura 50). Las fuentes que pertenecen a esta clasificación 
presentan de forma general las siguientes características: 
Contraste de astas moderado y alto (máximo) 
Modulación casi vertical. 
Remates agudos y enlazados u horizontales con tendencia a la 
rectitud. 
Los rasgos de este tipo de fuentes no son exagerados ni excesivamente 
pronunciados lo cual podría influir positivamente en la legibilidad. 

Ejemplo: Baskerville, Fournier, Perpetua. 

3. Modernas 
Aparecen a lo largo del siglo XVIII. (Figura 51) 
Estas fuentes se caracterizan por su alta legibilidad debido a que sus 
trazos facilitan la lectura. 
Remates finos, rectos, delgados a veces sin enlace. 
Contraste de astas al máximo. 
Modulación vertical. 
Poseen un aspecto mecánico, artístico o caligráfico. 
Ejemplo: Didot. 

4. Egipcias 
Aparecen al principio del siglo XIX. (Figura 52). Son llamadas 
también "slab serif'. Se recomiendan para títulos y subtítulos. Sus 
características más sobresalientes son: 
Poco contraste del asta o nulo, con escasa o ninguna modulación. 
Remates gruesos o cuadrados. 
Altura de la «x» más alta en comparación que los estilos antiguos. 
Este tipo de letras, denotan una gran fuerza y personalidad. 
Ejemplo: Rockwell 

5. Palo Seco 
Estas fuentes surgen a principios del siglo XIX. (Figura 53) 

Se denominan también sanserif. Son monótonas y esqueléticas. 
Reflejan funcionalismo. Entre sus características generales destacan: 
Formas cuadradas y curvas. 
Contraste mínimo de astas. 
Modulación casi vertical. 

Ejemplo: Helvética, Futura, Univers, Gill Sans, etc. 

Denotan fuerza, iodustrialidad, sobriedad, simplicidad. 

6. Post Modernas 



11 

POS1MOPtRtv 
11 

fl" S4. En este ejemplo pueden observarse las características de 
diseño de las letras postmodernos. 

"El informe es una forma de comunicación 

escrito que se emplea actualmente en los empresas 

e instituciones públicas y privados con distintos 

fines prácticos : manejo de información, análisis o 

exposición de hechos, resumen de actividades, 

previsión de situaciones y solución de problemas 

entre otros importantes. Esta definición nos da 

una clara idea de que su función principal es la de 

"informar", entregar datos concretos a los lectores. 

"El informe es una forma de comunicación escrita 

que se emplea actualmente en las empresas e 

instituciones públicas y privadas con distintos fines 

prácticos : manejo de información, análisis o 

exposición de hechos, resumen de actividades, 

previsión de situaciones y solución de problemas 

entre otros importantes . 

Esta definición nos da una clara idea de que su 

función principal es la de "informar", entregar datos 

concretos a los lectores. 

fl" SS. Indicación general de los párrafos mediante el recurso 
de sangrado (arribo). Otra opción paro mejorar la legibilidad de 
un texto extenso consiste en lo aplicación de intervalos de espacio 
poro para separar los párrafos (abajo) . 

El uso de muchas fuentes áiferentes en una 

misma página ° texto, puede 
distraer la atención y la capacidad del lector 
de discriminar lo importante de 
lo que no lo es. 

fl. S6. En un texto extenso es recomendable no usor demasiados 
tipos de letra o lo vez, ya que esto puede distraer lo atencián del 
lector. 

"¡-urnbull Arthur, Ob. Cit., p.BO. 
67lbidem . 

• 8Idem, p.IOB. 
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las designa acertadamente como: "fuentes de moda"66, " ... puesto 
que dan una connotación de determinado tiempo, periódo, lugar o 
una moda determinada. "67 
No se recomiendan para textos extensos, pero son una buena opción 
para la composición de títulos y subtítulos ya que imprimen a la 
página una gran fuerza expresiva. 

las reglas tipogróficas que favorecen una lectura fócil 

En el pasado, durante siglos, las reglas tipográficas se ceñían a 
preservar la belleza y legibilidad de la forma tipográfica y a asegurar 
que la tipografia funcionara con el objetivo de representar claramente 
las ideas del autor. Estas reglas tipográficas están enfocadas a 
preservar la legibilidad de los textos. Para lograr este fin en los 
mensajes impresos en el informe, como diseñadora tomaré en cuenta 
tres factores68

: 

1) La selección de una fuente tipográfica de acuerdo con la impresión 
psicológica que puede provocar en el lector. 

2) El uso y adaptación de las reglas de legibilidad de acuerdo con el 
nivel educativo y cronológico del lector. 

3) El uso de fuentes en armonía con los demás elementos y el diseño 
en general del mensaje impreso. 

El texto debe ser una puerta abierta y una invitación a la lectura, 
además de un anclaje para que la vista del lector permanezca en él. 
Una tipografía adecuada debe lograr esto. 

A continuación he retomado del libro Comunicación Visual cuyo 
autor es Arthur Turnbulllas siguientes reglas tipográficas, las cuales 
considero que serán de gran utilidad para la construcción y 
preservación de la legibilidad para los textos del informe Análisis 
de la Coyuntura Económica. Llevaré a cabo la ejemplificación de 
cada una de ellas con el fin de clarificar los criterios que se aplicarán 
al informe. Debo aclarar que éstas no son las únicas que existen, 
pero si de las más importantes, y que por lo general son aplicables a 
una gran diversidad de impresos. 

1. Para textos prolongados, se puede fraccionar la lectura utilizando 
varias técnicas, como: 

a) Sangrar los párrafos o si empiezan marginados a la izquierda, 
agregar espacio adicional entre los párrafos. (Figura 55) . 
b) Para mejorar la legibilidad de un texto también pueden usarse 
subtítulos en letra contrastante y/o peso contrastante. Rob Carter 
en su obra Tipografía Experimental recomienda no utilizar 
demasiadas fuentes a la vez ya que el lector puede ser incapaz de 
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El diseñador 
gráfico puede 
tomar decisiones 
adecuadas con 
respecto a la 
organización de 
imágenes y textos 
dentro de un 
espaclO dado. 
Dentro de la 
publicación o 
impreso, es la 
columna vertebral 
y es responsable de 
rubros como la 
presentación, 
lectura, 
comprensión y 
producción. Su 

misión es acercar 
de la forma más 
eficaz posible el 
contenido del 
impreso al lector, a 
través de una 
estructura que le 
facilite a éste el 
acceso y la 
navegación por las 
diferentes secciones 
que lo forman. En 
este sentido, se 
busca: hacer 
penetrar 
profundamente un 
mensaje de forma 
que deje huella en el 
ánimo de una 
persona 

FlfI 57. Observese en la segunda columna de texto como queda 
una palabra sueka al final del pórrafo. A esto palabra se le denomino 
"viuda'. No es recomendable que estos se conserven en el diseño 
pues pueden romper lo continuidad de lectura y provocar un efecto 
antiestético en el diseño. 

reconocer lo que es importante de lo que no lo es. (Figura 56) 
c) Se puede eliminar la monotonía de un texto, utilizando 
ocasionalmente itálicas y negritas en los puntos de significación del 
texto. 
d) Es recomendable el texto en más de una columna a menos que 
las medidas se vuelvan demasiado angostas y no permitan la 
legibilidad. 
2. No matar a todas las viudas que quedan al final del párrafo, ya 
que ellas crean espacios en blanco. "Una viuda es una línea corta, 
palabra o sílaba que corresponde al final de un párrafo y que aparece 
suelta al inicio de una nueva página o columna."69 Personalmente, 
considero que no es buena idea preservar las viudas ya que rompen 
la continuidad de los bloques de texto, además que no son estéticas 
y lo más grave es que pueden afectar la fluidez natural de la lectura. 

(Figura 57). 
3. Componer el original en la medida apropiada. Unos 60 caracteres 
y espacios, (aprox. de 7 a 10 palabras) es una buena longitud de 
línea. (Figura 58). Otro de los elementos a determinar será la anchura 
de la columna, que evidentemente debe seguir en relación con las 
especificaciones anteriores para buscar esa armonía de legibilidad 

tipográfica. 

Cuando la longitud de línea es demasiado larga o muy corta, provoca que la lectura sea aburrida y alertargante para el lector. 
Además para el ojo resulta muy difícil desplazarse por estas líneas y más aún llegar a la línea siguiente. 

Por el contrario, 
leer en líneas 
cortas, produce 
muchos movimientos 
oculares para 
el lector, 
laque 
así mismo, lo 

fatiga. 

FlfI 58. Aquí se puede observar un pórrafa de texto donde las 
líneas de texto son demasiado largas(arriba) y el casa contraria, 
donde san demasiado cortas(abaja). En ambas casos se dificulta la 
legibilidad. 

Al utilizar una sola fuente, en el texto, se 
puede destacar este cambiando el grosor, 
utilizando negritas o utilizando cursivas en 
puntos cruciales del texto. 

FlfI 59 •. 

6'Carter Rab, TIpografía exper. .. , p. 18 . 

4. N O usar demasiados tipos de letra en un solo texto. La unidad y 
la armonía se obtienen con una sola fuente con sus correspondientes 
itálicas y negritas tanto para textos como para titulares. (Figura 59). 

5. Evitar colocar textos sobre ilustraciones o áreas entintadas, si no 
se tiene la certeza de que el contraste es suficiente. Es decir, se deben 
considerar las relaciones de contraste entre el tipo y el fondo, la 
prioridad siempre será que el tipo se pueda leer. (Figura 60) 

6. El texto cargado a la izquierda resulta más seguro para la 
legibilidad del texto que cargado a la derecha o irregular a ambos 
lados, ya que el ojo está acostumbrado a volver a un punto común 
después de llegar al final de cada línea. (Figura 61). 

7. El tipo romano es preferible en general para el cuerpo de texto. 
Aunque otros autores consideran que los tipos sin remates son igual 
de legibles que aquéllos tipos que si los tienen. (Figura 62). Aquí se 
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El contraste del 
tipo en negro 
sobre fondo 

blanco es el más 
leg ·ible 

"" 60. Aquí se pueden observar diversos contrastes entre tipo y 
fondo y sus claros efectos sobre la legibilidad 

Lo mejor legibilidad 
del texto se 
consigue con uno 
alineación izquierdo 
en bandera o lo 
derecho. 

Lo alineación 
justificado 
también provoco uno 
pérdida de 
calidad en lo lectura si 
no se hocen 
los ajustes necesarios 
en el 
set y el espaciado entre 
palabras. 

Lo alineación o lo 
derecho, o bandera 

o lo izquierda del 
texto, provoco 

pérdida de calidad en 
lo lectura. 

Lo alineación centrado 
también tiene 

enormes 
efectos (negativos) 

sobre 
lo legibilidad cuando 

se aplico o textos 
extensos. 

"" 6 r . Aquí se pueden observar los cuatro formas bósicas para 
componer un texto: Alineación en bandera a la derecha. Alineación 
en bandera a la izquierda. Alineación justificada y alineoci6n 
centrada . 

Caracteres con remates 

(aradere • • In remate. 

"" 62. Parece ser contundente el hecho de preferir Garacteres 
con remates para componer el cuerpo de texto. Para textos m6s 
cortos lo m6s recomendable es utilizor coracteres sin remates. Sin 
embargo, existen cutoes como Adrion Frufiger que senolan que 
ambos tipos de caracteres tienen igual grado de legibilidad, lo 
importante en cada caso es la extensión del texto para decidir cual 
aplicar. 

insiste en que lo que verdaderamente importa en este caso es la 
extensión del texto, punto que se trató en el apartado 4.1.2. 

8. Los tipos de 10, 11 Y 12 puntos para el cuerpo de texto son más 
fáciles de leer en textos muy extensos. (Figura 63) . Aunque en opinión 
de Ricardo Salas 70, el propone el tipo de 11.5 puntos para lectura 

general en México, ya que según estudios realizados por él, los lectores 
mexicanos están habituados en promedio a este tamaño de letra y 
en el extranjero los lectores pueden aceptar los caracteres hasta de 9 
puntos ya que valorizan los campos tipográficos de manera diferente. 

9. Considere la medida del interlineado a razón de que aumente la 
longitud de linea o cuando la altura de X sea grande. La prioridad al 
momento de elegir el puntaje que se dará al interlineado es que éste 
lleve alojo con facilidad hasta la linea siguiente. (Figura 64). A partir 
de la elección del cuerpo de texto, deberemos determinar el 
interlineado que debe facilitar al lector el salto de una linea a otra sin 
distracciones ni confusiones, para ello lo normal es que el interlineado 
sea unos puntos mayor que el tamaño tipográfico que estemos 
utilizando (un 20% más del tamaño del tipo), indicándose de la 
siguiente forma: 8/10 ó 10/12, que indica un tamaño tipográfico 
de 8 con un interhneado de 10 o un tamaño de 10 con un interlineado 
de 12. 

La tipogroffo creativa como alternativa de uso en el informe 

En el apartado anterior revisé las bases y la aplicación de las 
reglas tipográficas en los textos. Criterios que me servirán para la 
construcción de estructuras legibles de texto en el informe Análisis 
de la Coyuntura E conómica. En el apartado 3.1 .5 hice mención de 
que el inform~ no tenía por qué ser un documento aburrido a pesar 
de que su personalidad es sobria con tendencia a la formalidad y 
que debía concebirse como un documento abierto a la creatividad y 
a la expresividad. Lo que sin duda y muy aparte de la legibilidad 
lograda a través del manejo inteligente de las reglas tipográficas, 
existe otra opción que es precisamente lo contrario: la desviación de 
las reglas tipográficas. La. incluyo en este apartado, porque puede 
ser una interesante opción para aplicarla a los textos cortos corno la 
cabecera, títulos, subtítulos o algún elemento como las leyendas 
utilizadas en la publicación con fines decorativos o auxiliares en la 
lectura. El fin es lograr una mayor expresividad en tales elementos 

del informe. Sin embargo, la sugerencia es hacerlo buscando un 
juego de contrastes que nos permitan seguir manteniendo la 

7·Para obtener mayores informes 01 respecto consultar la revista al Diseño 
Gr6fico, Ricardo Salas, '20 años de evolución de un estílo' , México D. F., 
#37, Junio-Julio de 11998, .pp. 26-29. 
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Cuerpo de texto de 9 puntos 
Cuerpo de texto de 10 puntos 
Cuerpo de texto de 11 puntos 
Cuerpo de texto de 12 puntos 

~I,. ~. En textos muy edensos lo mós recomendable es usar 
tipos con tamaños que van de los 100 los 12 puntos. Aunque en 
otros países los lectores aceptan lo lectura de tipos en tamaño de 9 
puntos. 

Las líneas de t~xto seflaradas por muy 
ppcp esp~cto oc en mos rento lo lecfuro . 
ti OIP es' orzQ o «;1 captor 
mv~hos e ellos. «;le lino solo vez . Se debe 
~Vttor IQ suposlclon de los astas ascendentes y 
descendentes. 

Los líneas de texto separados por 

grandes espacios, lucen visua lmente 

muy relajados, 110 que puede 

obligar 0'1 :I'ector o hacer uno 

lectura muy forzado . 

Un interlineado adecuado 
o los características 
visuales de lo fuente 
mejorarán lo lectura . 

~I, M. Lo medidad del interlineado debe considerarse o medido 
de que aumente lo longitud de lo línea o cuando lo altura de lo Y 
seo grande. 

Análisis de la Coyuntura Económica 

Análjsis de la Coyuntura 
Económica 

Análisis de la Coyuntura 
Económica 

~lfl6S. En estos casos se puede ver el contraste entre los 
tamaños de los .polabras. logrando enfatizar algunos de 
estas can el fin de resaltarlas de los demós. 

y evitar su aplicación en bloques de texto demasiado largos. Existen 
muchas técnicas que pueden permitir que el diseñador logre 
tipografias más visuales que verbales, los gr:l L1des avances tecnológicos 
en el área del diseño permiten una gama muy amplia para 
experimentar sin limites. No ahondaré con profundidad en éstas, 
ya que la extensión de este trabajo es reducida para tales fines, sin 
embargo quiero apuntar que el diseñador puede lograr resultados 
sorprendentes, simplemente quebrantando las norma tipográficas 
que se vieron anteriormente. 

A continuación presento algunos ejemplos basados en las mismas: 

1. En relación con el cuerpo del carácter un recurso eficaz es jugar 
con los distintos tamaños de éste, contrastando el puntaje entre letras 
o palabras. (Figura 65) . 

2. Con la manipulación del grosor también se pueden conseguir 
efectos interesantes. Ya se vio que el grosor está determinado por la 
anchura de las astas. Caracteres con astas finas connotan fragilidad, 
espiritualidad. Sus orificios internos son espaciosos. Por el contrario 
los caracteres con astas anchas ofrecen una apariencia sólida, gruesa 
y cuyos espacios internos se reducen. Lo mismo que en el caso 
anterior se puede jugar con el contraste de grosores. (Figura 66). 

3. El ancho también ofrece múltiples posibilidades para la 
experimentación. Los programas de diseño que permiten la 
manipulación de gráficos como Carel Draw, Free Hand o Ilustrator 
permiten escalar vertical u horizontalmente los caracteres. Cuando 
se escalan verticalmente los caracteres, las astas horizontales parecen 
más gruesas. Cuando se escalan horizontalmente las astas verticales 
parecen más finas. Los efectos que se pueden lograr son muy 
interesantes, pero en todos los casos d.eben utilizarse con precaución 
y no alterar la coherencia visual de los mensajes si no es necesario. 
(Figura 67). 
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Ani ...... d. la Coyuntura EconómIca 

JI .. á',.,. de 'a Coyuntura Eco .. óm'ca 

Flg 66. A estas cabeceras se les ha apolicado el contraste 
de grosores en las palabras, logrando posibilidades visuales 
expresivas e interesantes. 

Análisis de la Coyuntura Económica 

Análisis de la Coyuntura 
Económica 

Análisis de la Coyuntura Económica 

Flfl67. Aquí puede verse la cabecera del informe Anólisis 
de la Ca~untura Económica. A la primera se ha escalado 
en un 70% con respecto a la vertical. En el segundo coso 
se ha escalado en un 150% con respecto a la horizontal. 
En el tercer caso no se ha aplicado ningún efecto. Observese 
el contraste entre astas que se muestra en cada caso con 
respecto a un escalado nulo(palabras inferiores). 

71 Foges Chris, Diseño de revistas, p.7ó. 
72 Ibidem, p.76-n. 
73 Idem, p.7 6. 
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Elementos gróficos decorativos y de 

apoyo a la lectura 

Los elementos gráficos de apoyo a la lectura tienen una 
importancia muy significativa en el diseño de los informes, servirán 
para romper la monotonía tipográfica y aplicados a ciertos detalles, 
estos servirán para agilizar la lectura y la navegación entre sus páginas. 
En su gran mayoría, estos elementos son recursos visuales de uso 
muy común en publicaciones como las revistas, cuyas funciones y 
adaptación en el informe puede resultar muy positiva. 

Los elementos de apoyo a la lectura se dividen en dos grupos y 
según su función en el impreso: pueden ser implícitos o explícitos.71 

Los primeros se elaboran a través de técnicas gráficas cuya función 
principal es diferenciar distintas secciones del impreso y servir de 
guía al lector. Entre estas destacan: la variación en el tipo de papel o 
separadores, la impresión a colores y el uso de estilos tipográficos 
especiales para determinadas secciones. Los segundos, son aquellos 
elementos que permiten moverse con agilidad dentro de las diferentes 
partes que conforman el documento. Entre ellos destacan: los 
encabezamientos, folios y pies, líneas y recuadros, íconos de inicio y 
final de texto, iniciales y las leyendas72

. En general estos elementos 
sirven para jerarquizar las diferentes partes de la información, con 
lo cual se consigue darle a cada parte del texto la importancia y el 
orden preciso que tendrán dentro de la composición; otra de sus 
ventajas es que pueden reducir el tiempo que tardan en buscar los 
lectores una determinada información, con lo que se agiliza la lectura. 

Separadores 

Los separadores sirven para destacar y diferenciar distintas partes 
de un impreso como pueden ser el cambio de una sección a otra o 
para diferenciar el inicio de nuevos artículos73

. Para tal fin pueden 
utilizarse divesas técnicas como el uso de diferentes colores o texturas 
en el papel, dobleces o artificios tipográficos. En cualquier caso debe 
procurarse que el diseño de los separadores siempre vaya acorde 
con los demás elementos del diseño y el estilo de la publicación en 
general. 
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LECTURA PARA REPOSADOS 
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La marcha de la economía 

Situación del mcrcodo lab 

"" 68. Aquí pueden observarse distintos tipos de 
encabezamientos. Los tres primeros(de arribo o oboio) 
pertenecen o revistos. Los cuatro interiores, pertenecen o 
publicaciones relacionadas con el ómbita económico. A 
excepción de los dos primeros, todos se encuentran 
colocadas en la porte superior de la pógina. Aun~ue es lo 
recomendable, el diseñador puede iugar con diferentes 
disposiciones denlro de ésto, lo importante es que ésta 
aparezca en todas las p6ginas para recordar al lector el 
nombre de la publicación o lo porte o sección en la que se 
encuentra posicionado. 

74 Cornejo López Alejandro, Apuntes de Diseño Editoriol, p.29. 
75lbidem. 
7. Cornejo López Alejandro, Ob. Cit, p.44. 

Encabezamientos, folios y pies 

Los encabezamientos pueden ser el título del informe, el título del 
artículo o sección e inclusive ambos. Por lo general se colocan en el 
margen superior del documento. (Figura 68). Se recomienda que 
éste aparezca en todas las páginas con la finalidad de que el lector 
acuda a él para recordar al lector en que parte o sección del informe 
se encuentra. 

El folio es "el número de página ... "74. (Figura 69) La paginación 
o foliado es la numeración consecutiva de todas las páginas. Chris 
Foges en su libro Diseño de Revistas recomienda que: "El estilo 
adoptado para la numeración de las páginas debe ser coherente y 
claro: el número de página ha de aparecer siempre en el mismo sitio 
y debe de ser fácilmente reconocible" .75 

Los pies son las referencias acerca de la información principal y 
se colocan precisamente en el extremo inferior de la página. 

En los tres casos se pueden aplicar diferentes técnicas gráficas, 
como se vio en el apartado de tipografía creativa, esto con el fin de 
realzarlas visualmente y que sean fácilmente localizables y recordables 
para el para el lector. La consigna será el preservar su funcionalidad 
dentro del documento. 

Lineas y recuadros 

Las líneas y recuadros son elementos gráficos que sirven para enfatizar 
o separar alguna o algunas partes de la información. (Figura 70). 

Las líneas tienen cuatro funciones principales: Pueden utilizarse 
para decorar, resaltar, separar los elementos de la información y 
guiar la mirada del lector por distintas partes de la página o de una 
página a otra76. Las líneas deben establecer una relación con la 
tipografía utilizada en la página, así como con el diseño general. 

Escoger un tipo de línea para nuestro diseño es siempre una 
decisión que debe ser analizada y justificada conceptualmente, tanto 
en cuanto a la intencionalidad como al estilo de la misma. 

Los recuadros pueden adoptar distintas formas, pero su estructura 
básica de dos líneas verticales y dos horizontales, separan, realzan o 
enfatizan puntos, ya sea de títulos, párrafos u otros elementos de la 
página. (Figura 71). Debido a sus fuertes influencias decorativas más 
que funcionales, el uso de lineas y recuadros dentro de la composición 
debe estudiarse con cuidado, su estilo debe complementar el estilo 
tipográfico del texto. 
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",,69. Pueden existir ilimitadas formas de foliar las póginos 
de una publicaci6n. Aquí se presentan algunas opciones. 
En el primer ejemplo (extremo supo izq) vemos que el folio 
se combina con el encabezado de la publicaci6n . No hay 
mayores restricciones al respecto, tan solo que no derive 
en. confusi6n para el lector. lo recomendable es que el 
fol,a sea claro y contundente, adem6s de que su diseño 
debe de ir acorde con los dem6s elementos de lo 
composici6n. Su funcionalidad depender6 de que sea 
f6cilmente reconocible y que se coloque en un lugar 
estratégico. 

--------------•••••••••••••••••••••••• 
",,70. las lineas sirven para enfatizar o separar las distintas 
partes de una informacl6n. Existe una gran. variedad de 
diseños de línea. En todos los casos este debe tener una 
intencion justificada dentro el diseño y estar acorde con el 
estilo glooal de la publicaci6n. 

j .......... 
L.. • • •• • • , . . ..... _ ~.¡al'" , .. _ ... \' .. .. 

_.--- --- -

"" 7 •• En est6 p6gina se ve claramente la jerarquizaci6n 
de la informaci6n utilizando distintos tipos de recuadros. 
Estos son un recurso muy eficaz para puntualizar y separar 
informaci6n, sin embargo su utilizaci6n dentro de la p6gina 
debe estudiarse con mucho cuidado, pues su influencia 
decorativa puede rebasar los limites de su papel funcional. 

"Cornejo L6pez Alejandro, Ob. Cit, p.29. 

7·Co«on Bob, Et. Al., Ob. Cit., p. 40. 

79Foges Chris, Ob. Cit, p. 76. 
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Iconos de inicio y final 

Los íconos de inicio o final son elementos que sirven para indicar 
donde inicia o finaliza un artículo. (Figura 72). Para que estos sean 
efectivos deben diseñarse pensando en que se hagan fácilmente 
reconocibles para el lector. Por lo que al igual que los demás 
elementos anteriores, deben guardar un estilo que armonice con 
todo el diseño general del informe. 

Iniciales 

Una inicial es: "una letra de inicio de párrafo o articulo, de gran 
tamaño en relación al cuerpo de texto ... 1177 

Estas son conocidas también como capitulares y su función 
principal es atraer la mirada del lector hacia el principio de los 
articulas, capítulos y para contrastar con el cuerpo de texto. (Figura 
73). Debido a que tienen una gran influencia visual en la página 
deben considerarse cuidadosamente sus características gráficas y su 
disposición dentro de los textos, ya que también tienen algunos 
inconvenientes si no se usan con cuidado: 11 ... el uso excesivo puede 
estropear tanto su función óptica como su efecto decorativo. 1178 

Lo normal es que la línea base de la capitular caiga una o más 
líneas bajo la línea base de la primera línea del párrafo. Es conveniente 
que utilicemos este recurso en aquellas columnas que tengan suficiente 
ancho como para que no queden espacios tipográficos raros y 
antiestéticos o escasez de texto junto a la capitular. 

Leyendas 

Las leyendas son pequeñas frases que indican al lector cuando un 
articulo ha sido dividido por razones de espacio o cambio de página. 
En estos casos su función es evidente: 11 ... ellector debería saber en 
que página continua dicho artículo, y en la continuación del artículo 
debe constar en que página está el principio y cual es su titulo. 1179 

(Figura 74) 

El papel 

Con la selección del nuevo papel que formará parte del nuevo 
diseño del informe se buscará cubrir satisfactoriamente el nivel 
ambiental (Am) del mismo. El objetivo principal de este apartado 
es proponer otro papel que no sea el que actualmente tiene el informe 
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IJ * F1g 72. Los konos de inicio o final, tal como lo indican 
estos términos, pueden usarse 01 principio o al finalizar un 
artículo. Es un recurso muy eficaz poro ubicar la mirado del 
lector en estos puntos de lo lectura. Los Iconos pueden 
tomar diversas formas . Lo recomendable es que se diseñen 
tomando un motivo que seo parte del diseño e generala 
gue vaya de acuerdo con la tem6tica de lo publicación. 
En la parte superior de la p6gino se muestra un ejemplo. 
El ícono de final de artículo se ha amplificada para poder 
obserlo mejor. Nótese que este se ha diseñado de acuerdo 
con lo tem6tica de lo revista Arqueología Mexicano. 

.. Gron Diccionario de las Ciencias lorousse . 
• , Ibidem. 
u Dreyfus Jahn, Ob. Cil, p. 319. 

(Couché bte de 150 grs.). Se evitará ante todo, que la nueva superficie 
de impresión evite al1 00 % la incidencia de brillos bajo la luz artificial 
de las lámparas y que en condiciones de luz natural se pueda llevar a 
cabo la lectura sin contratiempos. 

Se empezará con la definición de lo que es el papel. Según el 
Gran diccionario de las Ciencias Larousse éste es: 
"Hoja delgada que se obtiene laminando una pasta de fibras vegetales 
ya cuyas muchas variedades corresponden numerosas aplicaciones. "80 

Existen varias consideraciones que deberé tomar en cuenta al 
momento de proponer el nuevo papel que se usará para elaborar el 
informe. Aparte del nivel ambiental, existen otras que giran en torno 
al lector, al estilo del informe, otras a factores de producción y por 
supuesto al presupuesto con el que se cuenta para hacer al proyecto 
algo realizable. 

Con respecto al usuario, el papel puede elegirse tomando en 
cuenta las cualidades estéticas y psicológicas que pueden provocar 
en él. Un papel ligero y satinado, connotará diferentes sensaciones y 
valores a las de un papel grueso y áspero. El papel puede dotar al 
material impreso de "personalidad" ya que "puede hablar de calidad 
o mediocridad y hablar con fuerza o suavemente. "81 Al respecto, el 
color del papel puede ser clave en la facilidad de lectura que alcancen 
las estructuras textuales. Aunque teóricamente se dice que la máxima 
legibilidad se obtiene en el contraste del 100% entre el tipo negro y 
el papel blanco, bajo ciertas condiciones ambientales como la 
iluminación fluorescente, éste puede resultar incómodo para la vista. 
Puede ser buena opción optar por papeles cuya coloración no sea 
totalmente blanca y en este sentido mejorar la legibilidad de los 
textos. 

En cuanto al informe se debe procurar que el papel se funda 
con el contenido del mismo y servir de escenario a sus demás 
elementos. Además el papel debe poder resistir al tiempo en el que 
va a ser utilizada la publicación, a su manejo, al almacenamiento-si 
es que se va a almacenar-a los procesos técnicos y mecánicos al que 
será sometido durante las etapas finales de producción. 

Otro aspecto importante a tomar en cuenta son las cualidades 
físicas del papel para fines de impresión ya que éste será el receptor 
de la tinta con la que habrán de imprimirse imágenes y caracteres. 

El papel debe poder adaptarse a los principales procedimientos 
de impresión: tipografía, litografía offset y huecograbado.82 Otros 
factores que deben valorarse son la opacidad, su tamaño y peso, las 
propiedades químicas y físicas del papel, además del hilo. 

La opacidad se refiere al grosor y transparencia que puede tener 
el papel y que en un momento dado puede arruinar la apariencia de 
la impresión. Si esta se "repinta", es decir, si se pasa la tinta o se 
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E stas son conocidas también como 
capitulares y su función principal es 
atraer la mirada delledor hacia el 

principio de los títulos, capítulos y para 
contrastar con el cuerpo de texto. 
Debido a que tienen una gran influencia 
visual en la página deben considerarse 
cuidadosamente sus características 
gráficas y su disposición dentro de los 
textos, ya que también tienen algunos 
inconvenientes si no se usan con 
cuidado: " ... el uso excesivo puede 
estropear tanto su función óptica como 
su efecto decorativo. 

I'lg 73. las capitulares san un recurso eficaz para señalar 
también el inicio de un artículo. Al igual que todos los 
elementos de apoyo a la lectura debe diseñarse y disponerse 
con cuidado. 

continua en la pógina 15 

... viene de la pógina 15. 

continua en la siguiente pógina ... 

I'lg 74. Estas son algunas de las leyendas mós comunes 
que se utilizan para avisarle al lector que un articulo continua 
en otra pógina de la publicación. Es un recurso que le 
ayuda a movilizarse con mayor agilidad por ella ya que le 
evita búsquedas infructuosas por las p6ginas y pérdida de 
tiempo. 

A Muller Broockmon Joseph, Ob. Ot., p.15. 
M Turnbull Arthur, Ob. Ot., p. 1 07. 

marca mucho de un lado a otro del papel, puede provocar en el 
material una apariencia de descuido o suciedad, además de interferir 
directamente con la legibilidad de la información al transparentarse 
áreas de información entre páginas. Aquí lo importante entonces 
será poder elegir un gramaje adecuado del papel para evitar tales 
problemas. 

El tamaño del papel debe elegirse previendo que corresponda a 
un tamaño estandarizado y que sea adecuado para la capacidad de 
la prensa. El fin de esto es evitar el desperdicio y el consecuente 
ahorre en los costes.83 En cuanto a sus propiedades químicas, están 
enfocadas a la forma en la que el papel recibe la tinta en la superficie. 
La porosidad determina el grado de "expansión" de la tinta sobre 
la superficie, efecto muy común en papeles de algodón. Este 
fenómeno tiene notoria influencia sobre la legibilidad del texto, ya 
que si la expansión de la tinta es considerable puede afectar la 
estructura visual de los caracteres, engrosando sus astas, con lo que 
pueden perderse las cualidades visuales de las mismas dificultando 
la lectura. Finalmente se tiene el hilo del papel, el cual es la dirección 
de las fibras que se le da al papel cuando se fabrica. En general, el 
material impreso cerrará mejor y permanecerá abierto de manera 
óptima si el hilo está en el sentido de arriba-abajo de la página. 

Existe una gran cantidad de variedades y acabados, así como 
gruesos y medidas en papeles. Presentar una explicación completa 
de estas variedades resultaría imposible dentro de los límites 
autoimpuestos a esta tesis. El principal criterio de selección a tomar 
en cuenta será evitar aquellos papeles muy satinados o barnizados 
en su superficie, ya que se tratarán de evitar los brillos al máximo. 
Ya que: "El papel recubierto o estucado debe estudiarse 
cuidadosamen te, el brillo puede impedir la legibilidad. "84 U no de 
los más populares es precisamente el couché brillante. 

La consulta a la tabla, que se ha retomado de la obra de John 
Dreyfus: Diccionario de la edición y de las artes gráficas, (Figura 75) puede 
ser de gran ayuda para delimitar está búsqueda. En ella se presentan 
las calidades del papel de imprenta y algunos de sus usos más 
cómunes. 

Una vez consultada la tabla me parece que una buena selección 
podría ser el papel de hilo o bond. Sus cualidades de fortaleza 
firmeza, calidad, economía de costes, lo hacen un buen candidato 
para utilizarse sin ningún problema. en los interiores del nuevo diseño. 
Para reforzar esta desición con mayores elementos, investigué más 
acerca de los diversos tipos y calidades de bond que existen en el 
mercado. Esta la llevé a cabo en la papelería LUMEN. En este lugar 
el Bond está clasificado como un papel para impresión no cubierto. 



Es un papel versátil para ser destinado a diversidad de usos como: 
el offset, pleca, serigrafía, suaje, láser y copia. 

Así mismo, (En LUMEN) existen nueve tipos de papel Bond en 
existencia: 
1. Bond gráfico. 
2. Unibon gráfico. 
3. Bond premium 
4. Ferux blanco. 
5. Clásico premier blanco. 
6. Facia. 
7. Fotobond. 
8. Xerox 
9. Kimber bond 

A su vez estos se presentan en diversos 

Calidades del papel de imprenta y sus usos t 
gramajes y medidas: 
Gramaje en m 2 

48,58,75,90, 105, 120. 
Medidas en cm2 

Clase de papel Calidad 

Contextura rugosa y abultada. 
Calidad fina. delgado; parecido al 

Antiguo, Biblia (india) acabado a máquina 

Cartón grueso Formas troquelados 

Tiene propiedades para secar la 
Secante tinta 

Fuerte. firme. aprestado para que 
De hilo (bond) para escribir acepte la tinta de escribir 

Acabado 1150 como el Inglés. 
tenaz y grueso; acepta la tinta de 

Bris tal. "dlce escribir 

Brlstol, estucado Estucado. pesado. rlgido 
Acabado Igual al Inglés . pero 

Brlstol, corriente mucho más pesado 

Blanco y más liso que el acabado 
Couché Inglés 

Acabados en antiguo. liso. 

Para cubiertas verjurado. ondulado y cuché 

Más liso y menos abuHado. 
Acabado Inglés calandrado 

Parecido al de hilo. engomado por 

Engomado una de sus caras 

Parecido al de hilo. pero mucho 
ledger más 9rueso 

Acabado a máquina Parecido al acabado Inglés 

Para mlmeógrafo Rugoso absorbente 

De periódico Acabado rugoso gris 

Similar al antiguo. pero más 1150 

Para offset oestucado 
Ligeramente satinado y 

Supercalandrado calandrado. liso 

Flg 75. Tabla con las calidades del papel y sus usas. 

Uso 

Folletos. libros. carpetas. 
Bilblias. enciclopedias. 
opúsculos compactos 
carteles de aparadores, 

calcomanfos¡pora vehículos 

públicos,ca¡as, etlquetas. 

Secantes de propaganda 
Papelerla de negocios y social; 
Impresos de oficina. 

tarjetas de fichero 

Impresión de medias tintas 
Tarjetas. tarjetas postales y 

exhlbldores 
Medias tintas finas en impresos 
de propaganda. libros. folletos y 
revistas. 
Cubiertas para opúsculos. 
Impresos de propaganda. 
menús y programas 
Revistas. carpetas para 
ilustraciones. libro. folletos y 
catálogos 

Biquetas, rótulos para pegar 

Libros de contabilidad 
Lo mismos que el de acabado 
inglés 

Reproducciones en mutticoplsla 

Diarios. hojas. volantes. lis tas 
Folletos. libros. carpetas. 
Biblias. enciclopedias. 
opúsculos compactos 
Libros. folletos y carpelas más 
baratos. 

.57 x .87 
70 x 95 

Así mismo se buscó un papel para los 
exteriores del informe, en este sentido lo 
importante era encontrar una alternativa con 
mayor gramaje que el que se detectó en el 
diagnóstico realizado a la anterior versión 
del informe. 

Después de una búsqueda intensiva entre 
una gran variedad de papeles (que por su 
extensión no expongo aqU1), se encontró la 
cartulina sulfatada. Este es un tipo de papel 
que también es para impresión, solo que es 
cubierto, es decir, tiene un tratamiento 
especial en su superficie que lo hace satinado 
en una de sus caras. A continuación se 
presentan sus características: 

1. Cartulina sulfatada SBS (1 cara 12 pts). 

Gramaje m 2 

251 grs. 
Medidas en cm2 
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Flg 76. Encuadernación par engrapada al canto. Este 
seró el procedimiento mediante el cual se encuadernaró el 
informe "Anólisis de la Coyuntura Económica" 

Medidas en cm2 

.71x1.25 

.90x1.25 

2. Sulfatada SBS (1 cara 16 pts) . 
Gramaje en m2 

309 grs 
.71x1.25 
.90x1.25 

Para cercar la selección se consultó al impresor, el cual 
recomendó el papel bond gráfico en 105 grs, con el cual se 
evitaría las transparencias y daría mayor presentación al 
documento. Tales características darán mayor presentación a los 
interiores sin que se engrose demasiado el informe. En cuanto 
al papel de las cubiertas, autorizó la utilización de la cartulina 
sulfatada de 251 grs. Con esto se podrá evitar el maltrato y 
desprendimiento de las portadas con mayor éxito. Además de 
que el nuevo grosor le dará mejor presencia y calidad. 
Ambos tipos de superficies son compatibles con el sistema de 
impresión offset. 

Alternativas de solución para los factores 
de realización 

Uso principal del informe: Lectura de información y consulta de 
datos económicos, para la toma de decisiones financieras. 
Vigencia del informe: 30 días apróximadamente. 

(Est) Para cubrir satisfactoriamente este nivel se debe determinar 
la calidad y resistencia de los materiales para cumplir 
aproximadamente de 20 a 30 días de uso constante. 
(Co) Aquí se analizarán los recursos técnicos actuales con los que 
cuenta el CAlE para elaborar el informe, entre ellos los de la 
imprenta y el presupuesto. 

Encuadernación y acabado 

El tipo de encuadernación que se le aplicará al informe es 
conocido como engrapado al canto. (Figura 76) Este quedó como 
una de las constantes en el método por lo que no se buscarán más 
opciones al respecto. Tan sólo mencionaré que por el carácter 
temporal del informe "Análisis de la Coyuntura Económica", este 
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sistema resulta ideal para la nueva propuesta de diseño, es una forma 
sencilla y barata para mantener el informe en buenas condiciones 
dentro del periodo de tiempo en que deberá cumplir su función, 
con lo que se garantiza que no se aumentarán innecesariamente los 
costos de producción. Además no implica ningún inconveniente para 
su uso con el nuevo tipo de papel que se selecciónó. Uevará dos grapas. 

Un aspecto muy importante para cubrir satisfactoriamente el nivel 
de estabilidad (Est) es el acabado que se le dará al informe. 
La solución deberá cumplir con una protección externa, con lo que 
se podrá garantizar su protección contra agentes ambientales que 
puedan deteriorarlo y afectar su presentación como la grasa y la 
suciedad. Para evitar tal fin se ha elegido como acabado el plastificado 
calibre 1.7 mediante el proceso de laminado. Este acabado le 
proporciona una gran elegancia a los exteriores, por lo que la 
apariencia estética del informe se ve realzada. 

En cuanto a las alternativas de solución para el nivel de 
constructividad (Co), el sistema de impresión también ha quedado 
determinado como una de las constantes en el método. Este será la 
litografía offset. 

Medios de producción y humanos utilizados en la formación 
del informe: 

La nueva propuesta de diseño del informe será elaborada en el 
programa Free Hand v. 10, en plataforma Pe. Ya que la idea es que 
una vez aprobado el nuevo diseño éste pueda ser elaborado por mí 
cada mes, con lo que se podrán evitar los problemas que se 
mencionaron en el apartado donde se elaboró el diagnóstico del 
informe, ya que se podrá tener un mayor control sobre la formación 
del informe cada mes. 
Free Hand es un programa de diseño muy versátil en el que se pueden 
elaborar publicaciones no muy extensas sin ningún problema ya que 
presenta un sinfin de heramientas para mantener bajo control todos 
los aspectos relacionados con una publicación. Una vez que se reciban 
los datos que habrán de formar parte del informe, se hará la 
formación y posteriormente se le enviará a la imprenta con la que 
tiene convenio el CAlE, por lo que mi participación llegará solo 
hasta la formación del original electrónico y la posterior entrega del 
CD al impresor. La idea es mantener una comunicación muy estrecha 
con éste con el fin de que el informe conserve los estándares de 
calidad en su nuevo diseño. 
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Alternativas de solución para el factores 
) 

En este apartado se abordarán los aspectos de diseño del informe 
que forman parte de su nivel de expresividad (Exp). Se llevará a 
cabo un estudio y análisis de cada uno de ellos con el fin de proponer 
opciones para el nuevo diseño del informe y con base en esto elegir 
la solución más adecuada para este niveL 

los mórgenes 

Los márgenes son los espacios en blanco que rodean la 
composición. También se conocen como "blancos". "Son en una 
línea o en una página, las partes no impresas del papel". 85 Como 
blancos se conocen también a la interlínea y al medianil. Dependiendo 
del tipo de trabajo que se esté realizando, el margen tendrá una 
función diferente. Esta puede ser estética, funcional o práctica. En 
la primera categoría, los espacios en blanco que rodean a la 
composición pueden dotar a la página de diferentes connotaciones 
visuales que van desde la practicidad hasta la más refinada elegancia. 
Se dice que los márgenes son funcionales cuando se utilizan para 
facilitar al máximo la lectura a sus usuarios, provocando descansos 
y pausas visuales (que favorecen la reflexión mental) entre los 
elementos y serán prácticos cuando la distribución de sus 
dimensiones sirvan para facilitar la encuadernación del impreso. En 
todos los casos, los márgenes crearán diferentes sensaciones estéticas 
al impreso y por ende al lector. 

Antes de iniciar con la planeación de los márgenes, lo primero es 
definir el formato en el que se habrá de trabajar. En el caso del 
informe Análisis de la Coyuntura Económica será el mismo que 
tiene actualmente, este es tamaño carta 28 x 21.5 cm en orientación 
vertical. 
Una vez tomada la decisión sobre el formato, se puede empezar a 
trazar las dimensiones de los márgenes. El formato, el tipo de 
impreso que se realizará-en este caso un informe-, el público al que 
irá dirigido, el grosor de la publicación y el papel del mismo, serán 
las características a tener en cuenta a la hora de establecer los 
márgenes del diseño. 
En el informe-si el presupuesto lo permite, claro está- se debe 

procurar que los márgenes estén equilibrados entre la estética y lo 
funcional. Sin embargo, habrá ocasiones especiales en que los 
márgenes no estén sujetos casi a ninguna restricción, por ejemplo: 
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Anchos 

m6rgenes 

iguales 

Márgenes 

con mayor 

espacio al 

pie de 

página 

Márgenes 

con mayor 

espacio en 

la cabeza 

FlfI 77. Distintas opciones de márgenes. Obsérvese como 
coca uno de ellos le proporciono un estílo diferente o la 
página. 
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8 

FlfI 78. Existen muchas fórmulas poro trazar los márgenes 
en una página. Esta accián debe ser planeada 
cuidadosamente con base en consideraciones técnicas, 
estéticas y presupuestales. En el libro de "cómo diseñar 
reticulas" del autor Alan Swann he encontrado dos formas 
sencillas y prácticas en las cuales el diseñador puede basar 
su elección. Lo primero y la más sencillo es trazar los 
márgenes a lo largo del perfmetro de la pógina en blanco. 

f
Lado sup-izq) De esta tormo se creo una forma central, 
ista p'aro empezar o jugar con los elementos de diseño. 

Otro fórmula, (Iodo sup-oer) la cual resulta bastante efectiva 
paro lograr unos márgenes funcionales y armoniosos en 
sus proporciones, es lo siguiente: 
Establece que el pie tenga el doble de altura que la cabeza, 
el mar~en exterior tiene anchura dable que el margen interior 
y este ultimo tiene las 3/4 partes de anchura que el blanco 
oe cabeza. Una vez estableciendo la medido de este blanco, 
es muy f6cil establecer las demás. 

•• Muller Broockman Joseph, Ob. Cil., p.52 
87 Ibidem, p.51 

en ediciones lujosas habrá una mayor concesión para jugar con 
espacios amplios que en una edición más modesta que debe de 
guardar ciertos límites en el mismo sentido. 

Los márgenes que se encuentran en una publicación se designan 
con los siguientes nombres: el margen de arriba o de cabeza, el 
margen de abajo o de pie, el margen interior o de lomo y el margen 
exterior o de corte86

. Cuando quedan definidos los cuatro márgenes, 
también queda definida la mancha, es decir, la zona de impresión 
en la que estarán los contenidos textuales y gráficos del impreso. 

En este sentido, se deberá valorar si los contenidos de texto 
son demasiado extensos, de igual forma deben valorarse también 
las dimensiones de las imagenes. En el caso de que ambos o alguno 
de los elementos sea demasiado extenso, puede ser conveniente 
planificar una zona de márgenes reducida para que la publicación 
no se extienda en exceso. Una forma fácil y efectiva para crear 
márgenes bien distribuidos en la página es la aplicación de la conocida 
"regla o sección áurea"87. Al aplicarla se puede lograr que los márgenes 
estén en relación matemática con el formato de la página. Además 
es una técnica que tiene altas implicaciones estéticas, pues a través de 
ella se logra detectar los puntos de tensión que existen en la página. 

Al dividir el espacio, es importante prever aspectos de tipo técnico 
como el refinado de las páginas después de la impresión. En este 
punto, si los márgenes son demasiado estrechos podrían verse 
afectados por el corte. Otro punto relevante es el de prever el espacio 
suficiente para que los pulgares del lector sujeten el material abierto 
sin ocultar o estorbar la correcta visibilidad del texto. Alan Swann 
en su obra Como diseñar retículas hace una clasificación de los márgenes 
de acuerdo con sus dimensiones y con respecto a los bordes de la 
páginas, los márgenes pueden ser: normales, anchos, especulares, 
de imagen repetida, perimetrales tradicionales, con mayor espacio 
en la cabeza, con mayor espacio en el pie de la página, anchos 
márgenes iguales, márgenes generosos, etc. (Figura 77) 

Una regla esencial, es no utilizar los cuatro márgenes iguales, ya 
que esto crea un aspecto excesivamente monótono y carente de 
tensión visual, que es uno de los elementos que crea mayor interés 
en el espectador. Es recomendable tener en cuenta al menos, que 
normalmente los márgenes menores son los laterales y que el margen 
inferior suele ser mayor que el superior- Aunque existen muchas 
fórmulas para trazar márgenes, Alan Swann propone dos formas 
prácticas y sencillas de hacerlo (Figura 78). Hago hincapié en que 
esta decisión depende de las necesidades implícitas de cada trabajo 
en particular . 
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Columna 

- - -- Campo Mancha 

Márgenes - -

FlfI 79. Los márgenes, mancha tipográfica, la columna y 
los campos están relacionados estrechamente 

FlfI SO. Poso 1. El primer poso para construir la retículo, es 
determinar las medidas de los márgenes. En este ejemplo se 
muestra la fórmula de la división diagonal de la doble página 
y de la sencilla. (Fórmula de la sección aurea). El resultado 
son unos mórgenes en armonía y can medidos equilibradas. 
los mórgenes determinan a su vez la medida de la mancha 
tipográfica. 

AMuller Broockman Joseph, Ob. Cit., p.50 

La construcción de la mancha 

La mancha es el área que queda delimitada por los márgenes de 
una página y está en relación con el formato de ésta88

. Es en ella 
donde se lleva a cabo la composición de los elementos visuales de 
la misma. No se puede proceder a construir la mancha si no se ha 
visualizado con antelación la naturaleza, función y extensión de los 
elementos gráficos y textuales que habrán de formar parte del diseño. 
En este punto resultan de invaluable ayuda los bocetos que puedan 
realizarse al respecto del problema implícito en él. La regla parece 
ser bastante simple: Si los elementos del diseño deben componerse 
en pocas páginas la mancha debe trazarse lo más amplia posible, si 
por el contrario, se tiene mayor libertad presupuestal al respecto, 
puede componerse una mancha más con zonas marginales 
espaciosas. En todo caso el diseñador debe estar conciente de que 
la mancha conlleva en su interior aspectos tanto funcionales como 
estéticos. Una mancha puede dividirse tanto vertical como 
horizontalmente en un número ilimitado. Las divisiones verticales 
de este espacio son conocidas como columnas. Los espacios 
horizontales son conocidos como campos. Estos elementos internos 
de la mancha ayudan al diseñador a la organización de los elementos 
gráficos y textuales dentro de la composición. Márgenes, mancha, 
columna, medianiles y campos son términos que están Íntimamente 
relacionados. (Figura 79) A continuación se explicará con más detalle 
esta relación. 

La retícula 

La retícula es una estructura geométrica flexible que permite la 
organización de una serie de elementos dentro de una página o 
superficie bi o tridimensional. La retícula puede concebirse como 
un "contenedor", la mayoría de las veces es invisible para el lector, 
sin embargo su presencia e importancia dentro del diseño editorÍal 
de una publicación es invaluable. 

En el lenguaje del diseño editorial, este "contenedor" puede estar 
formado por columnas, campos y medianiles, elementos que quedan 
enmarcados dentro de la mancha. Al iniciar el proceso de diseño, 
una vez que se ha determinado ésta mediante el establecimiento de 
los márgenes(Figura 80), se puede empezar con hacer bosquejos 
sencillos, jugando con la división a una, dos o más columnas. Esto 
dependerá del problema de diseño en cuestión. El espacio vertical 
entre éstas se denomina medianil, el cual prevendrá que imágenes y 
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F'g8r. Poso 2. Los m6r~enes delimitan los dimensiones de 
lo mancho, que es el espaCIo comprendido dentro del perímetro 
formado por los mismos. Los m6rgenes deben ajustarse o los 
requerimeintas técnicos, estéticos y presupuesto les 
determinados por codo proyecto en sr. En este ejemplo se 
muestran lo mancho tipogr6fICa de uno p6gina sencillo. 

F'g82. Poso 3. Uno vez que se ha determinado lo mancho, 
ha llegado el momento de dividirlo en uno, dos o m6s columnas. 
Esto depender6 de los necesidades editoriales del impreso. 

F'g 83. Paso 4. Uno vez que se ha dividido lo mancha en 
carumnas, puede determinarse en cuantos campos habr6 de 
dividirse la retfcula. El número de estos, así como sus medidos, 
depender6 de lo fuente tipogr6ficas y sus característicos de 
diseño como tamaño, espaciad e interlineado, factores que 
asu vez, har6n necesario el ajuste de los campos, según el 
número de líneas que el diseñador estipule que entren en un 
campo. 

UMuller Braackman Jaseph, Ob. Cit., p.58. 

textos se toquen entre sí. N o hay restricciones para limitar las 
dimensiones de éste, tan sólo se debe procurar que vaya en relación 
con el formato y las dimensiones de los demás blancos de la página. 

Una vez que se ha esbozado la mancha (Figura 81), llega el 
momento de decidir en cuantas columnas y campos retículares habrá 
de dividirse la página (Figura 82). Según el número de columnas y 
campos en los que se divida el espacio serán las posibilidades en las 
que se puedan experimentar con los tamaños y contrastes entre los 
textos e imagenes. 

La división a una columna representa pocas posibilidades para 
experimentar con el tamaño y acomodo de los textos e imágenes. 
Su estructura con figurativa es demasiado predecible y monótona, 
con tendencia a que los elementos en ella luzcan estáticos. 

La división a dos columnas abre un mayor número de 
posibilidades para experimentar con la colocación de textos e 
imagenes. Además permite la subdivisión de estas columnas en 
cuatro y en sus múltiplos siguientes. Parece que esta opción resulta 
muy interesante para el nuevo diseño del informe "Análisis de la 
Coyuntura Económica" ya que J oseph Muller Broockman en su 
libro: Sistemas de retículas la recomienda explícitamente en aquellos 
trabajos en los que se deba colocar mucho texto y material del tipo 
estádistico, como tablas, números, curvas y gráficas. Estos son 
precisamente los elementos de este informe. 

La división en tres columnas es mucho más apropiada para los 
casos en los que se requiera de jugar con diversos tamaños de texto 
e imagenes. A su vez tres columnas pueden dividirse en seis, doce, 
etcétera. 

Una desventaja de hacer demasiadas subdivisiones en una retícula 
es que las columnas de texto se van haciendo más angostas: "La 
anchura de las columnas influye en el tamaño de la letra a utilizar. 
Cuanto más estrecha es la columna más pequeña será, normalmente 
la letra."89 Entonces, el ancho de columna será uno de los factores 
determinantes para lograr una buena legibilidad en el cuerpo de 
texto. Se debe recordar que en la medida de lo posible debe evitarse 
el cambio rápido de línea a causa de las columnas estrechas, ya que 
esto cansa al lector. (remitirse al apartado 4.1.4. de las reglas de 
tipografia). 

Las columnas a su vez pueden dividirse en campos. (Figura 83) 
La altura de estos corresponderá a un número determinado de 
líneas de texto y su anchura será identica a la de las columnas. El 
número de líneas que entra en un campo puede controlarse mediante 
el uso de cálculos matemáticos. Es en este punto del proceso cuando 
se harán diferentes adaptaciones a los campos con el fin de que 
entre un determinado número de líneas de texto. Entonces los 
campos aumentarán o disminuirán en sus dimensiones. (Figura 84) 
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cualquier otra publicación, los colores incluyendo el negro, deben 
ser organizados con los principios básicos del boceto: deben tener 
equilibrio, contraste, proporción, ritmo, armorua y movimiento. El 
equilibrio se logra colocando los colores de acuerdo a su peso 
"visual". Los colores brillantes son más ligeros que los oscuros y los 
sólidos deben utilizarse para dar énfasis. El contraste es un aspecto 
importante para la legibilidad. Si su usa un color de fondo y este es 
oscuro debe tenerse cuidado para que no disminuya la visibilidad 
de otros elementos y viceversa. 

La proporción debe ser el equilibrio placentero entre colores 
oscuros y claros o entre débiles y brillantes. 

El ritmo, utilizando el color se logra repitiéndolo en diversos 
puntos de la pieza impresa. La armorua se logrará respetando todos 
los anteriores aspectos del color. En su aplicación práctica se logra 
utilizando los esquemas de color. 

En el informe "Análisis de la Coyuntura Económica", el uso de 
los colores estará limitado a dos tintas: Azul FCS 1074 y negro, tal 
como lo marcan las constantes del método DIANA. Estos colores 
son los institucionales del CAlE, los que sirven de identificación a 
todos los centros de investigación del ITAM. Por estas razones me 
enfocaré a analizar aquellos aspectos del color bajo estas condiciones 
de trabajo, con el fin de poder armar un esquema de color básico y 
que resulte efectivo para los fines de comunicación que se persiguen 
en este informe. Pero antes, comenzaré con revisar algunas b'ases 
del color como sus dimensiones (Matiz, valor y pureza) que serán la 
introducción para comprender como funcionan los esquemas de 
color. 

Dimensiones del color (Matiz, valor y pureza) 

Las dimensiones del color son tres93
: 

a) El matiz. Matiz y color son sinónimos. El matiz hace posible la 
distinción de un color de otro. 

Los colores primarios en el pigmento son el magenta, el amarillo y 
el cyan. Los tres colores secundarios, el verde, el naranja y el violeta 
son el resultado de la mezcla-hacia ambos lados-de los primarios. Y 
los colores intermedios resultan de la mezcla de los colores 
adyacentes. 
b)Valor. Este se refiere a la claridad u oscuridad de un matiz. Cada 
matiz puede aclararse adicionando blanco. Este proceso produce 
un tinte. El proceso contrario que es la adición del negro o un 
matiz más oscuro del mismo color, oscurece este, lo cual se 
denomina sombra. 
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Flg .7. Esquema monocromático que se aplicará 01 
diseño del informe "Anólisis de lo Coyuntura Econámico". 
Se puede observar que el color azul FCS 1074 se ha 
descompuesto en tintos donde los vol'ores iran del 0% 01 
100% en escalos de 10%. 

N Wong Wucíus, Principios de diseño en color., p. 89. 
n Ibídem. 

c) Intensidad. Este queda definido como la fuerza que tiene un 
color. Este proceso se lleva a cabo alterando la pureza del mismo, 
ya sea cambiando, debilitando, opacando o neutralizando un color. 
Las técnicas más utilizadas son agregando un color complementario 
o el gris. 

Esquemas bósicos del color 

Algunos diseños nos llaman la atención por la forma en ]a que 
han sido combinados sus colores. Algunos pueden ser más 
espectaculares, más brillantes o reflejar cierta atmósfera. En cada 
caso particular, ya sea en un cartel, en una revista o cualquier otro 
tipo de impreso es recomendable utilizar un esquema de color. "U n 
esquema de color se refiere a los colores que se seleccionan para un 
diseño ... "94 Los colores deben elegirse en razón de su eficacia en el 
diseño". Para desarrollar un esquema de color se debe empezar por 
elegir un tono dominante y estudiar las variaciones de vabr e 
intensidad, así como los tonos adicionales. "Si un esquema de color 
se limita a un solo tono es monocromático y permite cambios de 
valor e intensidad, pero no cambios de tono. "95 Este último es el 
esquema que se desarrolla.rá para el Informe Análisis de la Coyuntura 
Económica. (Figura 87) 
A continuación se presentan los esquemas básicos que se pueden 
lograr en orden de contraste descendente: el complementario, el 

complementario dividido, el análogo y el monocromático. 

a) El Esquema complementario usa colores que están colocados 
opuestamente en el disco de colores. Estos se dividen en cálidos y 
fríos. 

b) El Esquema complementario dividido. Es e] que contrasta 
tres colores. Utiliza un color en contraste con los colores adyacentes 
a su complementario. 

c) El Esquema análogo es el que utiliza los colores adyacentes a 
uno u otro lado del disco. Este esquema de color es menos excitante 
y vistoso que el complementario pues no hay contraste. 

d) El Esquema monocromático. Utiliza un tono simple con sus 
variantes claras y oscuras. 
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FlJI ••• En un diseño, la clave alta aplicada a los elementos 
d'e diseño puede aprovecharse paro crear sensaciones de 
brumosidad y suavidad. 
En la clave intermedia se puede crear un efeclo die 
neutralidad, lo cual carece de impacto visual. 
En lo clave baja pueden logrorse las propu·eslas mós 
interesantes si se agregan grises daros. Lo mismo se puede 
lograr en sus equivalencias en color. 

En conjunto esto escalo de grises o su equivalente en color 
sugieren profundidad y volumen. 
La combinación de gradaciones en distintas claves de color 
producen contrastes de valor. Manejando adecuadamente 
sus efectos pueden provocar gran impacto visual al diseño. 

•• Wong Wucius, Ob. Cit., p.29. 
n Ibidem, p.31 

'" .9. Obsérvese. este 
fol l'eto de American 
Express. Se utiliza un 
esquema monocromotico 
de color en su diseño. El 
fondo estó compuesto en 
uno clave de grises 
intermedio lo que provoco 
lo neutra l idad de sus 
elementos y a su vez es el 
esce.nario perfecto para 
que la fotografío reso-Ite de 
uno formo impaclante 

11.",· Claves de color 

Una dave de color, es la sistematizaclOn de una serie de 
gradaciones de grises en una escala que va del 10% al 90 % (N o se 
incluyen el negro ni el blanco. 96 En la práctica, estos sirven para 
comparar análogamente cualquier tono de color que quiera 
descomponerse en estos porcentajes y aplicarse a diferentes elementos 
del diseño. (Figura 88) 

Una clave de color se logra mezclando pigmentos negros y 
blancos en diferentes proporciones, lo cual produce una serie de 
grises. Estos junto con el negro y el blanco se denominan colores 
neutros. 

La gradación más sencilla del gris va de una escala del 10% al 
90%, en los extremos se colocan el blanco con 0% y el negro con el 
100%. A esto se le denomina escala de gris. (entre el 0% yel100%). 

Regresando a los grises, estos pueden tener una clave alta, 
intermedia y baja. 97 (Figura 88) 

La combinación de gradaciones y claves de un color producen 
contrastes de valor y pueden proporcionar al diseño grandes 
posibilidades de impacto visual si sus efectos son combinados 
adecuadamente. (Figura 89) Para el informe "Análisis de la Coyuntura 
Económica" se utilizará el color azul FCS 1074, con el cual se creará 
un esquema monocromático de color y sus correspondientes 
gradaciones. Estas iran del O al 100% y se aplicarán a los diferentes 
elementos como títulos, subtítulos, leyendas, recuadros, plecas, folio, 
etc. Así mismo se jugará con distintas claves de color en los elementos 
de la portada, por lo que se utilizará sus gradaciones en clave baja y 
tonos claros con el fin de lograr una ilustración interesante, diferente 
y efectiva. 

Las imagenes dentro del informe 

En la mayoría de los informes es muy común la presencia de 
gráficos denominados estadísticos.(Figura 90) En los informes anuales 
suele ser muy común, que a parte de estos, se incluyan otro tipo de 
imagen es como fotografías e ilustraciones. Todo depende de las 
características informativas y los alcances del documento en sí. 

Como en el informe Análisis de la Coyuntura Económica sólo se 
ocupan los primeros, me concentraré a analizar ]as características de los 
rrusmos. 
Berth Braham en su libro NIanual del disCtlador gráfico hace una 
clasificación de ellos y los divide en cuatro tipos principales: 
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Gráficos de barras 

Gráficos de pastel 

Gráficos de líneas 
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"" '0. Gr61icos eSI"dfslicos 

1. Gráficos de barras. Los gráficos de barras ilustran las comparación 
entre elementos individuales, La categorías aparecen organizadas 
verticalmente y los valores horizontalmente, a fin de concentrarse en la 
comparación de los valores y hacer menos hincapié en el tiempo 
transcurrido, 
2. Gráficos de pastel. Un gráfico de pastel muestra el tamaño 
proporcional de los elementos que conforman una serie de datos en 
función de la suma de los elementos. Siempre mostrará una única serie 
de datos y es útil cuando se desea destacar un elemento significativo. 

3. Gráficos de línea. Un gráfico de lineas muestra las tendencias a 
intervalos equivalentes, es decir, indican como fluctúa un valor 
dependiendo de las variaciones del otro. Una de sus representaciones 
más comúnes es para mostrar el crecimiento de algún factor que 
dependa de! tiempo. Estos gráficos son ideales para ilustrar 
tendencias y cambios. 

4. Listas y tablas. Este tipo de gráficos se utilizan para presentar 
información muy diversa y datos exactos. Son de las formas más 
difíciles de leer y comprender. Con el fin de que en estos gráficos se 
consiga la mayor legibilidad, es recomendable utilizar e! menor 
número posible de filas y columnas. Y corno su finalidad es reconocer 
signos y símbolos, es recomendable usar una tipografía sin remates. 

Los gráficos estadísticos exigen una participación activa por parte 
de! receptor con el fin de que él extraiga, comprenda y en su caso 
memorice los conocimientos que le pueden ser útiles, mismos que 
siempre estarán acorde con su cultura personal. Son imágenes que 
están al servicio de la información esquemática y por lo tanto su 
razón de ser es el "funcionalismo". 

Cuando el diaseñador se enfrenta al diseño de gráficos estadísticos 
debe poder ser capaz de abstraer y sintetizar los datos para poder 
luego representarlos en una forma esq uemá úca. 

Por su parte el receptor deberá poseer una cierta capacidad, ya 
sea adquirida o aprendida-sobre el conocimiento del código (según 
la materia que traten) que se utiliza en estos gráficos para que pueda 
extraer de ellos aquella información que le sea útil, si esto es llevado 
a cabo efectivamente por parte de él, no hay riesgo de que la 
comunicación de dichos datos resulte confusa. En este punto es 
importante destacar la importancia del tratamiento visual que se les 
debe de dar a estos gráficos con el fin de lograr una comunicación 
libre de confusiones. 

En el diseño de estos gráficos, ya sea manual o a través de medios 
computarizados, debe evitarse hacer de ellos representaciones 
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• 
I',,,,r. Regla horizontol con altos de tabulación(arriba) 
Diferentes tipos de alineación (abajo): margen izquierdo, 
margen derecho, centrada y decimal. 

•• Costa Joan, Imagen didóctica, p. 140. 

H Coito n Bab y Collier David, Ob. Cit, p.62. 
J •• Ibidem. 

ambiguas o que "digan más"de lo que deben decir. Entonces, el 
diseñador deberá limitarse a representar de la forma más precisa 
posible la información que le entregue el emisor. Pues tal como lo 
apunta J oan Costa en su obra La Imagen didáctica: "A veces, un gráfico 
es excesivamente ambicioso y su información se hace inaccesible. 
Este es a menudo el caso cuando deben presentarse numerosos 
componentes en dos ó tres dimensiones. "98 Costa aconseja apegarse 
a las siguientes reglas básicas para diseñar con la mayor fidelidad 
este tipo de gráficos, poniendo énfasis en los siguientes puntos: 

O Definir bien la información que se desea comunicar . 
O Especificar con exactitud las dimensiones, características y 

O 

O 

O 

componentes. 
En la medida de lo posible, elegir representaciones gráficas 
entre las más clásicas. 
Evitar que el receptor tenga que crear la información sobre 
lo que el grafista le da. 
Evitar la sobrecarga de los gráficos. Es decir, se debe evitar 
aplicar efectos visuales demasiado vistosos que distraigan al 
lector de la información o que en un determinado momento 
obstruyan la facilidad de lectura de la misma. Debe ponerse 
mayor enfásis al estilo de letra que se use para representar la 
información, ésta debe ser lo más clara posible y jerarquizar 
adecuadamente cada uno de los elementos dentro del gráfico. 

En los gráficos estadísticos, la lectura que se lleva a cabo es de 
consulta, aspecto que se expuso en el apartado 4.1.2., es decir, se 
buscan signos y datos específicos, por lo que el tipo de letra más 
recomendable es una que provenga de una fuente sin remates. 

En el caso de las tablas y listas debe ponerse especial atención a 
las tabulaciones. "La tabulación es la presentación de la información 
(palabras y cifras) en forma de tablas o listas".99 El diseñador debe 
hacer lo posible por presentar los datos de estos elementos de una 
forma comprensible y legible, ya que por su naturaleza numérica 
son datos complejos. Todos los programas de diseño y edición 
poseen herramientas para tabular los elementos de las tablas y listas. 

Dos factores son los que guían las tabulaciones: Primero, por la 
forma en que se pueden agrupar los datos en diferentes clasificaciones 
y, por consiguiente, representar por diferentes tratamientos gráficos, 
y segundo, del modo en que se puede acomodar esta información 
en la página. Algunos de los tratamientos gráficos que se pueden 
utilizar son100

: relacionar dos columnas tabuladas colocándolas muy 
cerca, usar señales de enlace (líneas de puntos u otras formas 
gráficas), con una alineación complementaria de los caracteres o 
usando rayas y encuadres para separar los artículos listados . 
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Otra técnica que se puede utilizar para hacer distinguibles las 
columnas es el uso de un color secundario, ya sea usándolo como 
fondo sobrepuesto o por el color del propio texto. 

En casi todos los programas la forma de colocar tabuladores se 
hace a través de una regla horizontal (figura 91). En ésta se determina 
el tipo de alineación que tendrá el texto que se escriba después del 
alto de tabulación. 

Las tabulaciones son las siguientes: 

El texto queda alineado sobre su margen izquierdo. 
El texto queda alineado sobre su margen derecho. 
El texto queda centrado en la posición del alto de tabulación. 
Se alinean las cifras con respecto al signo que separa los decimales. 

Los anteriores son aspectos básicos que debe manejar muy bien 
el diseñador, con el fln de que pueda afrontar el diseño de este tipo 
de elementos que son una parte escencial de los informes. 

Comentarios personales acerca del modelo DIANA 

En este capítulo se presentaron las alternativas de solución 
propuestas para su aplicación en el nuevo diseño del informe. 

En este capítulo también se obtuvo un gran cúmulo de 
información, la cual pudo ser facilmente organizada mediante la 
dirección de los factores de uso: (Fu), (Am) y los de 
realización:(Est), (Ca), y (Ex). De esta forma se atendio a cada 
sector con sus demandas y respuestas particulares. A estas alturas 
del proceso de diseño me pude dar cuenta de la claridad en la 
conducción de tales soluciones, mismas que ya perseguían 
objetivos bien deflnidos y en franca conexión unos con otros. 
Esto me llevó a dar marcha atrás frecuentemente, quizá el tiempo 
invertido representó una desventaja, que al flnal de cuentas, me 
aportó una gran seguridad sobre las decisiones tomadas y sobre 
todo de tener la seguridad de que al final del proceso resultarián 
coherentes con la realidad implícita en el proyecto. 
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Presentación final del nuevo diseño 

Diseño de exteriores del informe 
"Anólisis de la Ca untura Económica" 

El diseño de la portada y contraportada del informe "Análisis 
de la Coyuntura Económica" estará apegado a los objetivos y 
requerimientos del problema de diseño. Estos se trataron en los 
apartados 2.1.8,2.1.8.1 Y 2.1.8.2 de este trabajo. En síntesis, la 
nueva imagen de los exteriores deberá promover los valores 
institucionales del CAlE, como un centro que realiza 
investigaciones acerca de la situación económica del país a nivel 
de excelencia. Por lo anterior será importante utilizar un lenguaje 
visual positivo que pueda dennotar esta condición y que sea 
reconocible dentro del medio de la Economía. Con este fin se 
elaborará una ilustración en la que se maneje como concepto la 
excelencia, además de que se aplicará una nueva fuente tipográfica 
para aplicarla a los diferentes elementos de texto como la cabecera 
y leyendas de identificación, con lo cual se espera lograr una imagen 
renovada y con un estilo bien definido. A continuación se 
presentan los bocetos que dieron origen al proceso de diseño de 

los exteriores del informe. 

Presentación de bocetos 

El proceso de diseño de los exteriores inicio con la lluvia de 
ideas, para lo cual se elaboraron una gran cantidad de bocetos, 
algunos de los cuales resultaron más viables que otros. 

Por razones de espacio, se presentan los 3 bocetos más 
representativos, los cuales se han reducido a un 20% de su tamaño 
original. Aparte de los aspectos que se mencionaron en el apartado 
anterior, para valorar y descartar la viabilidad de un boceto sobre 
otro, se tomarán en cuenta los conocimientos adquiridos a lo 
largo de mi formación académica, así como los adquiridos en el 
campo profesional y también los juicios de valor emitidos por el 
cliente. 

En el boceto 1 (Figura 92) se elaboró una ilustración que 
tiene como elementos principales en la composición: un gráfico 
de barras, dos globos terráqueos en representación esquemática 
y una textura elaborada con los signos numéricos O y 1. 

El gráfico de barras representa al factor económico, que es 
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Flg 93. Bocelo 2 

Flg 94. Bocelo 3 

el núcleo del mensaje principal. Este gráfico es muy utilizado en el 
campo de las operaciones bursátiles y económicas por lo que puede 
reconocerse fácilmente entre las personas que están involucradas 
con este medio. En el gráfico, la posición de las barras indican una 
comparación entre sus valores. Estos muestran un orden ascendente 
lo que significa crecimiento y optimismo. 

El CAlE realiza investigaciones no sólo a nivel nacional sino 
también internacional. Con el fin de indicar esta condición utilicé la 
imagen de un globo terráqueo, el cual se trabajó en bocetos hasta 
lograr una representación esquemática, que es la más simple. Después 
dupliqué este gráfico con el fin de jugar con su posición dentro de 
la composición y lograr así una mayor tensión visual entre sus 
elementos. Estos aparecen en el segundo plano de la composición. 

Uno de los valores agregados en los servicios que ofrece el CAlE 
a sus clientes, es el uso de instrumentos y tecnología de punta en la 
elaboración de sus investigaciones. En la ilustración, esta situación 
Se ha representado con dos de los signos más representativos del 
lenguaje tecnológico (computacional): ell y el o. Estos se repitieron 
en una secuencia lineal-horizontal, la cual se repitió luego de forma 
vertical. De esta manera se logró una textura que simula un código 
binario, como el que se utiliza en el lenguaje de programación de 
las computadoras. Este elemento se colocó en el tercer plano de la 
composición. 

Para diferenciar cada elemento dentro de cada plano y jerarquizar 
su posición según su importancia, les fue aplicado un valor distinto 
de color dentro de un esquema monocromático. Esto con el fin de 
llamar la atención, lograr la retención y crear una atmósfera estética 
para el usuario. Los elementos de texto se calaron en blanco con el 
fin de lograr el máximo contraste entre éstos y el fondo, con lo cual 
se preserva la legibilidad de los mismos. 

Los elementos de texto de la portada, fueron compuestos con 
tipos de la Fuente Futura. Para jerarquizar la posición de cada uno 
de ellos (según su función en la portada) se les aplicaron las variantes 
Lt bt y Md bt. Esta fuente se eligió por sus cualidades expresivas 
de modernidad y tecnología. Así, se logró concretar el estilo general 
de la portada. 

El nuevo diseño de la cabecera fue dotado de nuevas cualidades 
expresivas con el fin de causar mayor impacto visual y hacerla más 
identificable para el usuario. 
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Las palabras que forman la línea de texto: "Análisis de la 
Coyuntura Económica" fue dividida en dos lineas de texto. Primero 
"Análisis de la Coyuntura" y después "Económica". La razón de esta 
partición fue para hacer más fácil su lectura y para destacar con la 
segunda linea de texto la temática del informe. 

La primera de las lineas se compuso con la variante Lt Bt, en 20 
puntos y la segunda con la variante Md Bt en 36 puntos. De esta 
forma ambas lineas de texto quedan perfectamente delimitadas por 
el contraste de grosores de sus caracteres. Estos atributos aplicados 
a la cabecera permiten que se distinga fácilmente de los demás 
elementos de texto de la portada. 

A pesar de haber logrado el concepto que se deseaba, el boceto 
1 fue descartado por el cliente, pues se llegó a la conclusión de que 
que eran demasiados elementos en la composición lo cual provocaba 
confusión. 

En el boceto 2 (Figura 93) puede observarse que se retomó el 
gráfico de barras. En esta ocasión decidí agregar un elemento nuevo 
con el fin de reforzar el mensaje de optimismo. Esta es una linea que 
crece en orden ascendente, la cual indica una tendencia de crecimiento 
positiva en el rendimiento de la Economía. En este caso, se utilizó 
también un esquema de color monocromático cuyas variantes les 
fueron aplicadas a los elementos gráficos de acuerdo al plano (según 
su importancia) que ocupan en la composición. 

A los textos les fueron aplicados los mismos atributos de diseño, 
que en el caso anterior. A la cabecera se le realizaron pequeñas 
modificaciones de diseño y también su posición en la portada. Esta 
se colocó del lado superior izquierdo para aprovechar el espacio y 
separarla del gráfico de las barras. Del lado inferior derecho coloqué 
la palabra de "informe" y abajo el mes y el año de la publicación. 
Arriba de la cabecera se colocó el logotipo del CAlE. 

Este boceto, presentó mayores ventajas en su diseño con respecto 
al boceto anterior, pues se logró concretar con mayor fidelidad el 
mensaje, sin embargo, al ser mostrado al cliente, este manifestó el 
deseo de que el gráfico de barras fuera sustituido por otro gráfico 
diferente a éste, pues las barras aludian directamente al diseño de la 
primera versión del informe. Por estas razones, este boceto fue 
también descartado. 

El boceto 3 (figura 94) es la versión más cercana al diseño final de la 
portada del informe. Este boceto representa la síntesis de todo el 
esfuerzo creativo vertido en todas las propuestas. La versión final, a 
la cual se le realizaron los ajustes finales para afinarla, se presenta a 
continuación. 
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Presentación final 

Una vez que se logró dar forma a la idea final en el boceto, y que 
en consulta con el cliente éste manifestó una total satisfacción sobre 
el diseño, procedí a llevar a cabo las correcciones y ajustes finales. Es 
importante señalar, que a partir del diseño de la portada se elaboró 
el de la contraportada con el fin de unificar su estilo. 

A continuación se presenta esta propuesta final junto con su red 
base. Posteriormente se presenta un análisis de diseño formal, donde 
se muestran los argumentos correspondientes que justifican el diseño. 
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localización del centro óptico de la página. 
El centro óptico represento el punto de mayor prominencio 

visual dentro de la p6gina. (3/5 partes del formoto) Este ho servido para colocar 
el indicador económico de alzo que es el elemento grofico mós importante de lo portado . 
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Retfculo 

Para lograr una composición armónica de los elementos de la 
portada utilicé dos sistemas. Para colocar el gráfico del indicador 
económico (que es el elemento principal de la composición), utilicé 
la división de los 3/5 de la página con el fin de localizar su centro 
óptico y ubicarlo en el punto de mayor prominencia visuapol. Por 10 
tanto, la página fue dividida verticalmente en 5 partes de 5.6 cm 
cada una y horizontalmente en 2 partes de 10.75 cm cada una. Los 
demás elementos fueron colocados con base en una red cuadriculada 
formada por módulos idénticos de 1x1 cm. 
En la contraportada se utilizó la misma red cuadriculada para el 
acomodo de los elementos. 

Elementos groficos de lo po.rtado y contraportada 

Para reemplazar el gráfico de barras, se buscó otro símbolo que 
fuera fácilmente reconocible dentro del medio de la Economía. 
Este debía cubrir ciertos requisitos, el principal debía girar en torno 
a una situación de optimis.mo. Después de presentar varias opciones 
ante el cliente, se llegó a la conclusión, que el símbolo que podía 
provocar mayor impacto en la portada era el indicador económico 
de alza, el cual representa al Índice de precios y cotizaciones. Cuando 
la Economía pasa por un buen momento, este se refleja en el 
indicador, el cual es representado por un símbolo que casi siempre 
es una flecha que apunta hacia arriba en señal de optimismo. Una 
vez elegido este indicador de alza, comencé a bosquejar sobre él, 
con el fin de obtener un gráfico personalizado para la portada, mi 
objetivo era lograr una opción más estilizada y diferente a la flecha 
común. En la Figura 95 pueden observarse algunos de las opciones 
más representativas que obtuve durante el proceso de bocetaje. 

Después de analizar la viabilidad de cada una de los bocetos, se 
eligió el boceto que se muestra en la Figura 96. Se eligió éste 
pensando en las ventaj,as que representa y que en un momento 
dado se puede jugar con sus dimensiones sin problema, pues conserva 
sus características visuales sin perder definición aún reduciéndola a 
una pequeña escala. Por su forma, además resultó muy conveniente 
para utilizarlo como ícono de final de texto. 

Del boceto 1 (Figura 92) se retomó uno de los globos terráqueos, 
ya que este será el gráfico que dennotará internacionalidad. 

Todos los textos de la portada fueron compuestos con tipos de 
la fuente Futura. Con e1 fin de jerarquizar estos textos, según su 
orden de importancia dentro de la composición, les fueron aplicadas 
diferentes variantes. La cabecera (Figura 97) también se retomó del 
boceto 1 a la cual se le realizaron pequeños ajustes en su tamaño, 
con el fin de lograr un óptimo nivel de legibilidad en ella. Esta 
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compuesta en tres líneas de texto. Las dos primeras palabras "Análisis 
de la Coyuntura" están compuestas con tipos de la fuente Futura Lt 
Bt en 20 puntos, un tracking de 5% em. y una interlinea del 70% 
entre ambas lineas; estos atributos se le han aplicado con el fin de 
mantener una unidad de ]ectura entre estas palabras y contrastarlas 
con la palabra "Económica" que es el rubro en el cual se especializa 
el informe. A esta última se le aplicó la variante XbLkCnBt en 24 
puntos. Como ésta es una versión más pesada, le aplique un tracking 
de 25% em con lo que la palabra puede leerse con mayor facilidad. 

Toda la cabecera está calada en blanco sobre el fondo de color 
azul 1074 Focoltone al 100% con lo que se logró el máximo contraste 
entre ambos elementos. La palabra "informe" que se encuentra en 
la parte superior de la cabecera está compuesta con tipos que 
pertenecen a la fuente Futura Lt Bt en 12 puntos y un tracking de 
5% em. Estos atributos los apliqué con el fin de que no compitiera 
con la cabecera. Esta palabra que da denominación a la publicación 
la he propuesto con d fin de lograr una mayor identificación con 
sus ]ectores. Para dotarla además del valor de modernidad le agregué 
dos elementos que retomé del medio computacional, siendo cIaros 
referentes dcla tecnología: Unas lineas verticales que miden 1 punto 
de grosor y 5 mm de largo y dos signos que son "<>" . La idea de 
utilizar estos elementos es la de simular un código de programación 
cibernético. De esta manera las líneas simulan un cursor en 
movimiento y la palabra"informe" que he encerrado entre los signos 
"< >", el código escrito. 

Por otra parte, debajo de la cabecera principal co]oqué la leyenda 
que indica el mes y el año de la publicación. Esta fue compuesta de 
igual manera con la Fuente futura Lt Bt en 9 puntos y un tracking de 
15% em. Con el fin de dotarla de una j,erarquía secundaria con 
respecto de la cabecera la he alineado a la derecha de esta última. 
Así, el lector podrá identificar y recordar fácilmente donde puede 
encontrar estos datos. 

En cuanto a la textura de O y 1 que se puede observar en el 
fondo, fue diseñada con el mismo fin de dotar de valores de 
modernidad y tecnología al informe, ya que como signos, estos 
representan al lenguaje binario de las computadoras. Como base, 
los atributos tipográficos que le apliqué son los siguientes: Los 
números fueron compuestos con tipos de la Fuente Lucida Sans 
Unicode, versión plain en 12 puntos. Las características en el diseño 
de estas letras muestran claras reminiscencias con ros caracteres que 
desplegaban los sistemas operativos como el MS-2, donde solían 
ejecutarse los comandos para señalar alguna orden a la computadora. 
Los números fueron escritos sin un orden aparente, simulando una 
serie de ordenes continuas. Para mejorar su legibilidad, separé las 
líneas de texto con un 140% de espacio entre ellas y les aplique un 
tracking de 12% em, lo cual dió como resultado una textura visual 
más clara. 
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Con base en la retícula, se justificaron las alineaciones de la cabecera, 
el título, la leyenda y el logotipo del CAlE. Este se colocó en el 
extremo inferior izquierdo con el fin de equilibrar "el peso visual" 
de los elementos colocados del lado derecho. Con la colocación 
asimétrica de las masas se ha logrado un equilibrio adecuado entre 
los elementos.El globo terráqueo que emerge del lado inferior 
derecho rompe con la aparente estaticidad visual del elemento 
superior (indicador económico) ya que provoca una sensación visual 
de movimiento. 

El color fue otro aspecto de gran importancia para el desarrollo 
del diseño de los exteriores del informe. El reto consistió en estudiar 
las posibilidades de aplicación de un esquema de color limitado a 
un solo tono y sus variantes de valor e intensidad, aplicados a todos 
sus elementos. 

Para el fondo apliqué el porcentaje más alto dentro de los 
parámetros marcados dentro de una clave baja en escala de grises, 
que equivale en color al 100% del FCS 1074. Esto lo hice con el fin 
de que los textos contrastaran al 100% con este fondo logrando el 
máximo nivel de legibilidad entre ambos, esta es la razón por la cual 
los mismos están calados en blanco. Dentro de esta misma clave 
coloque la textura de números. Para destacarla del fondo le apliqué 
un tono más claro, el 80% del Azul FCS 1074. Este valor destaca la 
textura de una forma muy sutil y suave, así no distrae demasiado la 
atención del receptor sobre los demás elementos dispuestos en el 
siguiente plano de la composición. En este coloqué el indicador 
económico de alza enmarcado dentro de un rectángulo de 9.2 X 
1.7 cm, en orientación vertical. De esta forma el indicador es 
"sostenido" visualmente, y separado del fondo. 

Al rectángulo le apliqué un degradado lineal, que va del tono 
100% del Azul FCS 1074 al 80% del este mismo. Al indicador 
económico se le ha aplicado el mismo degradado sólo que en 
dirección opuesta; con el efecto logrado, ambos elementos toman 
una nueva dimensión, lo que permite además de que uno destaque 
sin opacar al otro y viceversa. 

Finalmente al globo terráqueo se le aplicó un degradado lineal 
que va del FCS 1074 al 80% de éste mismo con un ángulo de 139 
grados. De esta manera se conserva dentro de la clave alta con lo 
cual se logra destacar sutilmente su silueta, la cual emerge del lado 
inferior derecho de la página. 

El diseño de la contraportada se ha basado en el diseño de la 
portada. El fondo y la textura de números se repitieron con el 
objetivo de lograr una continuidad con ésta. En este sentido se 
retomó el gráfico del globo terráqueo el cual se muestra completo 
en la contraportada, lo que da una idea de movimiento. Otro 
elemento que forma parte de esta página es la dirección electrónica 
del CAlE. Ésta fue compuesta con la variante Xb Lk Cn Bt de la 
fuente futura en 14 puntos. Todos los elementos dentro de la página 
fueron dispuestos con base en la misma retícula de la portada. 
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Diseño de los interiores del informe "Anólisis de 
la Coyuntura Económica" 

El diseño de los interiores debe cumplir con un objetivo muy claro ya 
que deben entregar de una forma accesible, legible y amena, la información 
a sus usuarios, con el fin de permitirles una navegación fácil por sus 
estructuras básicas: un texto extenso y gráficos estadísticos. Esto requerirá 
la implementación de un sistema de jerarquización, estableciendo los 
diferentes niveles de lectura de la información. Antes de presentar los 
bocetos preeliminares que dieron origen al diseño final de los mismos, 
incluyo el esquema editorial en el que me basé para iniciar con el diseño. 

Esquema Editorial 

INDICE 
RESUMEN EJECUTIVO 
ESPECIAL 

• El PIE en el primer trimestre. 
• Actividad Económica . 

• Perspectivas mixtas para las actividades productivas. 
SECTOR EXTERNO 

• Balanza Comercial. 
• Impacta el alza en tasas de interés sobre el déficit de la cuenta 

corriente. 
• Cuenta de capital. 

• Favorece dinamismo de E. U. amplios flujos de capital. 
• Finanzas Públicas. 

• Resultado de finanzas públicas congruente con la meta 
anual. 

.Política Monetaria . 
• Vuelve a enfrentar problemas el accionar del Banco de 

México. 

• Inflación 
.Continuan las buenas noticias en materia de inflación. 

MERCADOS FINANCIEROS 
• Entorno Internacional y BMV . 

• Permanece un entorno internacional mixto. 

• Tasas de interés. 
• Registran tasas alza temporal. 

• Tipo de cambio. 
• Continua incertidumbre en torno a la economía de E. U. 
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PRONOSTICOS ANUALES 
INDICADORES ECONOMICOS y FINANCIEROS 
NOTAS 

La retícula se diseñó con base en estos elementos: 
1Indice. 
6 Secciones principales que a su vez contienen artículos que 

variarán en número y extensión en cada número. Estos artículos 
estarán acompañados de gráficos estadísticos y tablas con datos 
numéricos que de igual forma variarán en cada edición. 

Es importante señalar que la sección de "notas" es nueva ya que 
en las anteriores versiones del informe no existía. Esta fue una 
sugerencia mía, pues me pareció buena idea que los usuarios del 
informe pudieran contar con un apartado donde poder realizar una 
serie de anotaciones, plasmar sus ideas o simplemente hacer 
anotaciones al final de su lectura. En este sentido al cliente le pareció 
muy buena idea y de inmediato autorizó la incorporación de la nueva 
sección al informe. 

Presentación de bocetos de la retícula 

En este apartado se presentan los bocetos de la retícula que se 
proyectaron para los interiores del informe (figuras 98-100). En 
estos se muestran las pruebas realizadas en la doble página. Al igual 
que en el caso de los exteriores, presentaré solo las 3 opciones más 
representativas. 

Presentación final de las póginas interiores 

Después de un análisis exhaustivo, el boceto que elegí fue el #3 
(Figura 100). Este sirvió para realizar la versión de la retícula y 
empezar con la composición final de los elementos. Con base en la 
fórmula propuesta por Alan Swan en su libro ¿Cómo diseñar 
retículas?, tracé una mancha uniforme con el fin de obtener márgenes 
amplios y bien proporcionados hacia los lados y en su relación 
superior-inferior. Por las ventajas que representan, elegí trazar 
márgenes especulares. Mi principal interés radicó en lograr márgenes 
inferiores más amplios que los de la cabeza, así los elementos en la 
composición resultarán visualmente más ligeros. Las ventajas que se 
obtuvieron con respecto a la versión anterior es que se ganaron 
mayores espacios en blanco. Además la amplitud de los márgenes 
laterales permitirán a los usuarios realizar una serie de anotaciones 
(si así lo desean) con 10 cual logré optimizar el aspecto funcional del 
informe. En el boceto he marcado las dimensiones de los mágenes. 
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Flg '04. En esta ima¡¡en se pueden observar la reticula 
base del informe: División a 4 y 2 columnas (Estas últimas 
falsas). Mediante el cólculo tipográfico se determino que 
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Flg '05. Aquí puede observarse la composición 
preeliminar de imagenes y texto, ya en las proporciones 
reales de la retícula en la pógina individual. 

Flg '06. Aqui se muestra el diseño final de las páginas 
interiores del informe. Obsérvese la composición y la 
[erarqu ia de cada uno de los elementos editoriales y su 
función dentro de la misma . 
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Resumen Ejecutivo 

A pesar de la cercanía del proceso electoral y 
de la incertidumbre creciente en relación con 
el resultado del mismo, durante el mes de 
mayo el comportamiento de los mercados 
financieros estuvo dominado por los factores 
externos. Al igual que en enero pasado, en 
esta ocasión el protagonista principal fue la 
política monetaria de Estados Unidos (EU), y 
en particular la percepción de que la 
persistencia de las presiones inflacionarias en 
ese país pudiese dar lugar a que el 
endurecimiento de aquélla contribuyera a una 
desaceleración abrupta de la actividad 
económica. Durante la segunda mitad de 
mayo diversos eventos apuntaban a que éste 
no sería el caso. Sin embargo, las tasas de 
interés domésticas han permanecido en 
niveles elevados debido a una nueva 
restricción monetaria en el país, motivada 
también en parte por la restricción monetaria 
en EU. 
En el ámbito interno, la noticia sobresaliente 
del mes fue sobre la extraordinaria expansión 
de la economía en el primer trimestre de este 
año . De acuerdo a nuestra lectura ésta 
respondió en forma natural a la presencia de 
condiciones también excepcionales, que de 
acuerdo al panorama difícilmente van a 
permanecer en el futuro. En este sentido la 
idea sobre un posible sobrecalentamiento de 
la economía parece tener poco sustento. 
Tanto la situación de los mercados financieros 
nacionales y ciertos aspectos del manejo fiscal 
en el país como las perspectivas de una 
desaceleración en la economía de EU 
apuntan a que el crecimiento de la economía 
mexicana debe también reducirse. Por otra 
parte, a pesar de los bajos niveles que muestra 
la tasa de desempleo es difícil hablar de 

"ti '07. Prueba para el cuerpo de texto con la Fuente 
SWISS 721 81. Tamaño en 11 / 13 puntos de interlineado. 
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Resumen Ejecutivo 

A pesar de la cercanía del proceso electoral y de 
la incertidumbre creciente en relación con el 
resultado del mismo, durante el mes de mayo el 
comportamiento de los mercados financieros 
estuvo dominado por los factores externos. Al 
igual que en enero pasado, en esta ocasión el 
protagonista principal fue la política monetaria de 
Estados Unidos (EU), yen particular la percepción 
de que la persistencia de las presiones 
inflacionarias en ese país pudiese dar lugar a que 
el endurecimiento de aquélla contribuyera a una 
desaceleración abrupta de la actividad económica. 
Durante la segunda mitad de mayo diversos 
eventos apuntaban a que éste no sería el caso. 
Sin embargo, las tasas de interés domésticas han 
permanecido en niveles elevados debido a una 
nueva restricción monetaria en el país, motivada 
también en parte por la restricción monetaria en 
EU. 
En el ámbito interno, la noticia sobresaliente del 
mes fue sobre la extraordinaria expansión de la 
economía en el primer trimestre de este año . De 
acuerdo a nuestra lectura ésta respondió en forma 
natural a la presencia de condiciones también 
excepcionales, que de acuerdo al panorama 
difícilmente van a permanecer en el futuro . En 
este sent ido la idea sobre un posible 
sobrecalentamiento de la economía parece tener 
poco sustento. Tanto la situación de los mercados 
financieros nacionales y ciertos aspectos del 
manejo fiscal en el país como las perspectivas de 
una desaceleración en la economía de EU apuntan 
a que el crecimiento de la economía mexicana 
debe también reducirse. Por otra parte, a pesar 
de los bajos niveles que muestra la tasa de 
desempleo es difícil hablar de una recuperación 
monetaria con respecto a los niveles que se habían 
estado tra 

F'g r08. Prueba para el cuerpo de texto con la Fuente 
Futuro . Tamaño de 11/13 puntos . 

Resumen Ejecutivo 

A pesar de la cercanía del proceso electoral y 
de la incertidumbre creciente en relación con 
el resultado del mismo, durante el mes de mayo 
el comportamiento de los mercados financieros 
estuvo dominado por los factores externos. Al 
igual que en enero pasado, en esta ocasión el 
protagonista principal fue la pOlítica monetaria 
de Estados Unidos (EU), y en particular la 
percepción de que la persistencia de las 
presiones inflacionarias en ese país pudiese dar 
lugar a que el endurecimiento de aquélla 
contribuyera a una desaceleración abrupta de 
la actividad económica. Durante la segunda 
mitad de mayo diversos eventos apuntaban a 
que éste no sería el caso. Sin embargo, las 
tasas de interés domésticas han permanecidO 
en niveles elevados debido a una nueva 
restricción monetaria en el país, motivada 
también en parte por la restricción monetaria 
en EU. 
En el ámbito interno, la noticia sobresaliente 
del mes fue sobre la extraordinaria expansión 
de la economía en el primer trimestre de este 
año. De acuerdo a nuestra lectura ésta 
respondió en forma natural a la presencia de 
condiciones también excepCionales, que de 
acuerdo al panorama difícilmente van a 
permanecer en el futuro. En este sentido la 
idea sobre un posible sobrecalentamiento de 
la economía parece tener poco sustento. Tanto 
la situación de los mercados financieros 
nacionales y ciertos aspectos del manejo fiscal 
en el país como las perspectivas de una 
desaceleración en la economía de EU apuntan 
a que el crecimiento de la economía mexicana 
debe también reducirse. Por otra parte, a pesar 
de los bajOS niveles que muestra la tasa de 
desempleo es difícil hablar de una recuperación 
monetaria con respecto a los niveles que se 

Flg ro,. Prueba p'ara el cuerpo de texto con lo Fuente 
Fron klin G othic M edium. Tamaño de 11/13 puntos. 
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'Ig J JO. Pruebas con diferentes tipos de fuentes aplicadas 
a los elementos de texto como títulos, subtftulos, leyendas, 
folios de los interiores del informe. Estas fuentes son en 
orden descendente: Abadi Mt Condensed Light, 
Haettenschweiler, Century Gothic, Futura Lt Bt, Tahoma y 
Courier New. 
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Viene de la página 118 

utilizar la Fuente Swiss 721 Bt, la cual será aplicada al cuerpo de 
texto. Con el fin de optimizar su legibilidad se le harán los siguientes 
ajustes: 

Para aclarar un poco más la textura visual del texto se abrió el 
espacio entre sus caracteres o tracking a un 2%. AsÍInismo se le 
aumentó un 2% de espacio a la interlinea sobre su medida total, lo 
que permitirá pasar con mayor facilidad de una linea a otra. 

Estos ajustes se traducen en caracteres de escritura con mayores 
espacios en blanco, con mayor equilibrio y ritmo visual en cada una 
de las palabras lo que permite a su vez una lectura más descansada 
y agradable a sus lectores. 

Después procedí a colocar divisiones sobre la retícula para 
contabilizar las lineas de texto, compuestas con la Fuente Swiss 721 
Bt, en un tamaño de 11/13, y un tracking de 2%, entran en una 
medida de columna de 7.7 X 22.0 cms. (Figura 103). 

De las 60 lineas que forman la altura de la columna le restamos 
las 11 que corresponden a los espacios intermedios de los campos 
reticulares. Se tienen ahora 49 líneas que deben llenar 12 campos 
reticulares. Se divide entónces 49/12=4.08. Como en tipografía no 
pueden existir medias líneas o líneas centesimales, se busca el número 
inmediatamente inferior divisible por 12. Resulta e148, que dividido 
entre 12 da 4. si cada uno de los campos reticulares tienen 4 lineas, 
contando las 11 líneas vacias, se tiene como resultado 48 lineas de 
texto. 4X12=48. Así se tiene como base, una retícula a dos columnas 
y dos columnas falsas insertas en ellas, por lo cual se tienen 48 
campos reticulares. En cada uno de ellos, entran 4 líneas de texto 
exactamente.(Figura 104). 

Los 24 campos reticulares que tiene la columna de la izquierda 
proporcionan mayor libertad de jugar con las dimensiones de los 
gráficos. (Figura 105 y 106). 

Por otro lado, también se hicieron pruebas con distintos tipos de 
latra para elegir la Fuente con la que se compondrán los textos 
secundarios del informe, entendiéndose por estos, aquellos que no 
formarán parte del cuerpo de texto. Estos son: la cabecera, las 
leyendas, folios, títulos de artículo y subtítulos del informe y los 
textos que acompañan a los gráficos estadísticos y tablas numéricas. 

En la Figura 110 pueden observarse las pruebas realizadas con 
la leyenda que dice" Análisis de la Coyuntura Económica". Estas 
fuentes son en orden descendente: Abadi Mt Condensed Light, 
Haettenschweiler, Century Gothic, Futura Lt Bt, Tahoma y Courier 
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New. Por sus características expresivas, que concuerdan exactamente 
con el estilo moderno del informe, se eligió la Fuente Futura Lt Bt, 
además de que su simplicidad de forma resulta muy impactante 
para componer estos elementos que se convierten más que nada en 
señales visuales para que el lector pueda navegar fácilmente por las 
diferentes secciones del informe, localizando fácilmente cada una 
de las partes que le interesan 

Antes de presentar la propuesta fInal o dummy (Este se muestra 
en la página 175), se presentan a continuación cada una de las 
páginas más representativas de la publicación y una breve explicación 
de sus características de diseño que de una forma general se han 
aplicado a todas sus páginas. Estas son: la página del índice, un 
separador, una página in tenor, la página que contiene los indicadores 
económicos y fInancieros, la página de notas y la página del 
directorio (créditos). En la primera página se ha intercalado la retícula 
general en la que se ha basado la composición de los elementos. 
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P6gina del rndice. 

La página del índice es "el poste de señalización" del informe. 
Esta página juega un papel muy importante para el mismo, pues es 
la encargada de señalarle al lector donde puede encontrar cada 
una de sus secciones. Esta será colocada al principio de todas las 
páginas con el fin de que el usuario la localice fácilmente. Con el fin 
de proporcionarle mayor elegancia a la publicación, decidí 
anteponerle una página en blanco. Esta misma estrategia se repetirá 
al final de toda la publicación. Así, la página del índice ocupará el 
folio número 3. Por las consideraciones expuestas al principio de 
este apartado, he considerado indispensable la jerarquización de los 
elementos del índice, por lo cual me basaré en el esquema editorial 
que se presentó en el apartado 5.2.1 para diferenciar exactamente 
cada uno de ellos y darle el orden de importancia a las secciones 
principales, artículos secundarios y terciarios. El papel funcional de 
ésta página debe asegurarse. Es importante señalar que en la versión 
anterior del informe el índice no cumplía con lo anterior por lo que 
al lector se le dificultaba encontrar los artículos con rapidez. 

La jerarquización de esta página fue realizada mediante la aplicación 
de la Fuente Futura y sus variantes, con el fin de diferenciar el nivel 
de cada una de las secciones según su nivel de lectura dentro del 
esquema editorial, ya que entre las reglas de legibilidad existe esta 
estrategia como una solución a problemas editoriales de este tipo. 

De una forma general en la publicación, decidí componer todos 
los textos secundarios (a excepción del cuerpo de texto) en bajas 
con el fin de agilizar su lectura y facilitar su localización para el lector. 
De esta forma simplifiqué al máximo su papel funcional dentro del 
informe, además de reforzar esta característica de los textos 
secundarios como algo novedoso y particular de esta nueva imagen 
del informe. 

En el índice se marcan las secciones principales (1 er nivel de 
lectura) con los tipos de la Fuente Futura versión Xb Lk Cn Bt, en 
12 puntos y para mejorar la legibilidad de las palabras se les aplicó 
un tracking de 5 % em. Para que fueran más fáciles de localizar para 
el lector, les aplique el color institucional azul FCS 1074 solo que al 
70% con el fin de contrastar la diferencia con el color negro aplicado 
a los demás niveles de información del Índice. Los artículos 
secundarios (20 nivel de lectura) se compusieron en Futura Lt Bt en 
12 puntos y un tracking de 1 % em. A su vez algunos de estos tienen 
otra subsección o artículos terciarios (3er nivel de lectura) la cual se 
ha compuesto con la misma fuente Lt Bt, pero en itálica para 
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destacarla de la anterior yen un puntaje menor de 11 puntos. Para 
reforzar la diferencia aún más entre cada nivel de lectura se les 
aplicó un tabulado a las secciones secundarias y terciarias. Para facilitar 
la lectura y localización de cada uno de estos elementos del índice, 
les apliqué un interlineado más amplio, de 145%, por lo que se 
elimina cualquier posibilidad de que el lector se confunda al leer 
entre líneas. Por otra parte los folios se colocaron a la derecha de 
cada título de sección, respetando su orden de aparición en la 
publicación en orden ascendente. Están compuestos en Futura Xb 
Lk Cn Bt en 12 puntos y en color 70% del Azul FCS 1074. Como 
parte del nivel expresivo estos números se han encerrado entre los 
símbolos"<>", mismos que se han utilizado en la portada. 
Finalmente el encabezado del índice está compuesto en Futura Lt 
Bt en itálica en 36 puntos, al 70% FCS 1074 con lo que destaca 
perfectamente en la página. Como elementos decorativos éste se ha 
colocado después de unas líneas que simulan el cursor de una 
computadora, elementos que expresan tecnología y los cuales se 
han retomado de la portada. 
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Separador 

Las páginas de separador también son una novedad dentro de 
este nuevo diseño. 

Su función principal es separar una sección de otra, con lo que 
el lector podrá encontrarlas con mayor rapidez y precisión. Cada 
página de separador cuenta con el titulo de la sección principal y el 
número de folio donde comienza esta. En el caso de que ésta sección 
cuente con articulas secundarios y terciarios también son indicados 
en ésta página. En ella se han aplicado los mismos atributos de 
texto que en el índice, con lo cual se logra una contimúdad con éste. 

A cada separador se le han agregado los mismos elementos 
decorativos que se han aplicado en los exteriores y en el índice, 
estos son las líneas verticales que simulan un cursor de computadora 
en movimiento. El título principal de cada sección se ha compuesto 
con la Fuente Futura Lt Bt en 36pt y aplicado un tinte del 70% del 
azul FCS 1074 con lo que se asegura s u legibilidad en la página . 
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"'" 
Póginas par e impar. 

Para las páginas interiores, par e impar, se desarrolló una caja de 
estilos de texto más compleja que para [as páginas que ya se han 
descrito, esto por el mayor número de elementos de texto que 
poseen. j\sí se tiene que para el cuerpo de texto se aplicó la Fuente 
Swiss 721 Bt en 11 puntos con un tracking de 2%, atributo que 
aclaró ligeramente el tono del texto, con lo cual se mejoró su 
legibilidad. Con estas características se logró que cada linea de texto 
contara con un promedio de 8 palabras, lo que da como resultado 
una lectura fluída ya que evita los saltos de linea. 

Por otra parte, a cada columna de texto se le ha aplicado una 
alineación jrustificada hacia ambos lados, con lo que se logra una 
pariencia elegante y equilibrada. Con el fin de evitar que este atributo 
afecte a la lectura, se le ha aplicado también un interlineado amplio 
del 122% em, además del uso de intervalos de espacio en blanco 
entre párrafos de texto, de esta manera el usuario podrá hacer pausas 
en su lectura y descansar de manera apropiada su vista. 

En el caso de que el usuario haga una pausa en su lectura, los 
anteriores atributos de texto le ayudarán a localizar con mayor 
facilidad el párrafo en el que dejó su lectura y así poder retomarla 
posteriormente. Con esto se refuerza el papel funcional del informe. 

Los títulos de los artículos se compusieron en Futura Lt Bt en 24 
puntos, en itálicas y un tinte del 70% aZlll FCS 1074. Además se le 
ha agregado una pleca en un tinte del 20 % del FCS 1074 en 0.5 
puntos. Con estos atributos se asegura su predominancia visual 
dentro de la página, aJI igual que sus valores expresivos que le dan 
fuerza y carácter a la página. En el caso de la página par, el folio se 
ha colocado del lado inferior izquierdo, en la página non se ha 
colocado en el lado inferior derecho, ambos a la misma altura. Para 
hacer fácil su localización, se han compuesto en Futura Xb Lk Cn 
Bt en 14 puntos y se han encerrado entre los símbolos de "<>" con 
lo que se conserva el estilo decorativo de todo el informe. 

Para mejorar la funcionalidad del informe se han agregado 
leyendas para ayudar al usuario a identificar en que parte del informe 
se encuentra posicionado. En la página par y del lado inferior 
izquierdo junto al folio, d usuario podrá encontrar rápidamente el 
nombre de la sección del informe en la que se encuentra. Este lo he 
compuesto con tipos que pertenecen a la Fuente Futura Lt Bt itálica 
en 10 puntos y en color negro. En las páginas con numeración par, 
del lado inferior derecho, he colocado otra leyenda que tendrá el 
caracter de permanente y la cual le proporciona al lector el mes y el 

-
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año en el que se ha publicado el informe. Está compuesta en Futura 
Lt Bt en itálica y en un tamaño de 10 puntos. A la palabra que indica 
el mes le he aplicado un color negro y al año un tinte 80% del color 
FCS 1074 con el fin de que contrasten uno del otro. En las páginas 
con numeración impar he colocado del lado inferior izquierdo el 
logotipo del CAlE, el cual tendrá también caracter de permanente 
al igual que el nombre del informe ("Análisis de la Coyuntura 
Económica")el cual se ha colocado del lado derecho. Este se ha 
compuesto en Futura Lt Bt en itálicas, en 10 puntos. Todas estas 
leyendas y el logotipo se hao colocado más allá de los limites del 
margen de pie, a 1.5 cm del borde de la página así, quedan colocadas 
dentro de un espacio en blanco con dimensiones amplias que 
permiten su facillocalización. 

Otro elemento novedoso dentro de este nuevo diseño, son los 
íconos de final de texto. Estos poseen no sólo cualidades decorativas 
sino también funcionales ya que dirigen la mirada del usuario sobre 
un punto específico de la lectura, en este caso indican en qué punto 
de la lectura finaliza o continua el texto. Su diseño se ha basado en el 
indicador económico de alza de la portada el cual se ha reducido 
de tal manera que sus dimensiones sean perceptibles, solo que en 
este caso se le ha aplicado un tinte del 70% del Azul FCS 1074 con 
lo cual contrasta con el negro del cuerpo de texto. 

En algunos casos los artículos se extienden de una página a otra. 
Para indicarle al usuario que un artículo continua en la página siguiente 
le he agregado en lugar de una leyenda informativa, un ícono en 
forma de flecha que apunta hacia la derecha con lo cual se indica 
que el artículo continua a la vuelta de la página. Así, se agiliza el 
proceso de lectura . 

En cuanto a los gráficos, estos se han diseñado en el programa 
para gráficos Adobe Ilustrator v. 10. Este programa cuenta con una 
herramienta que permite trabajar gráficos estadísticos como los 
graficos de columnas, de barras, lineales, de área, de dispersión, etc. 
Decidí elaborar los graficos en este programa pues se puede trabajar 
con gran precisión datos numéricos que por su naturaleza son 
complejos, además de poder probar con una gran gama de efectos 
visuales en los rrusmos. Una vez terminados, fueron exportados al 
programa Free Hand para ser insertados en la retícula. 

Aun que el programa ofrece efectos que realmente resultan 
espectaculares y tal como se vio en la parte teórica de este trabajo, 
su presentación visual no debe rebasar los limites de su funcionalidad . 
Todos los graficos llevan en su parte superior el título del mismo y 
debajo un subtítulo. Primero, decidí separarlas visualmente por medio 
de una pleca muy fina de 0.5 puntos de grosor y con un tinte del 
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20% del Azul FCS 1074. La leyenda de la parte superior indica al 
lector, el tipo de indicador económico que se esta representando en 
el gráfico. Esta la he compuesto en Futura Lt Bt normal, en un 
tamaño de 11 puntos y un tracking de 1 % em. Además se le ha 
aplicado un tinte del 70% de! azul FCS 1074. La leyenda de abajo se 
ha compuesto con e! mismo tipo de letra solo que en itálicas, en 
tamaño de 10 puntos y en color negro. Esta última proporciona al 
lector detalles más precisos de las cifras que se estan manejando en 
e! indicador económico. Con estos atributos quedan perfectamente 
bien definida cual es principal y cual es secundaria, con lo que e! 
lector podrá extraer fácilmente la información que necesite de ellas. 

A cada gráfico se le aplicaron diferentes atributos, tanto en los 
textos como en sus componentes visuales. Cada gráfico contiene 
los siguientes elementos como base: 
Un título y un subtítulo. 
Un eje de valores X y un eje de valores Y. 
Un área de trazado que debe contener líneas de división. 
Dependiendo de los datos, los gráficos serán de columnas, de barras, 
lineales, de áreas, de dispersión, etc. En e! caso del informe "Análisis 
de la Coyuntura Económica" sólo se trabajan con los de barras y 
lineales. 

En los gráficos de barras se hicieron varias pruebas para 
determinar su presentación visual. En todas estas (por razones de 
espacio no presento aqu0 e! objetivo principal fue lograr una 
presentación visual atractiva y muy funcional. 
Lo primero fue capturar los datos numéricos en el Programa 
Ilustrator, en la sección que tiene para trabajar con los rangos de 
datos. El segundo paso consistió en definir los atributos decorativos 
que formarían su estructura visual. Primero trabajé con el área de 
trazado. Decidí no utilizar ninguna trama con el fin de que las barras 
o las líneas contrastarán al nivel máximo con e! blanco del papel. 
A ]as líneas de división principales, que conforman está area se les 
aplicó un grosor de 5 puntos y un tinte del 20% de! Azul FCS 1074. 
En el caso de las barras, se les aplicó un estilo de sombreado 
degradado hacia el centro con lo que se consigue darles volumen y 
un efecto bidimensional impactan te que no distraerá demasiado la 
atención de! lector sobre los datos. En este caso e! degradado de! 
color partió del 1 00% del Azul FCS 1074 al blanco. Tanto al eje de 
categorías "X" y al eje de valores "Y" se les aplicaron los mismos 
atributos de línea, lo que une visualmente a todos los elementos con 
un mismo estilo. A los números de! eje de valores "y" se les aplicó el 

tipo de letra de la Fuente Futura Lt Bt normal en Un tamaño de 8 
puntos. 
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l\ los valores del eje "X" se les aplicaron los mismos atributos solo 
que en este caso decidí colocarlos sobre una barra con degradado 
hacia el centro. Este elemento decoraüvo también lo diseñé con la 
intención de que simub ra una barra de procesamiento de 
información, el cual es muy utilizado en la Internet. El degradado 
de la misma va de un tinte del 20% dell\zul Fes 1074 al blanco con 
lo cual se conservó el nivel de legibilidad de estos datos. En algunos 
casos la cantidad de barras es muy numeroso por lo que sus 
dimensiones disminuyen al grado de que resulta imposible aplicarles 
tal efecto. En estos casos les apliqué el color directo a1100%.l\ los 
gráficos de línea se le aplicaron los mismos atributos, únicamente a 
la línea que marca la tendencia cdtica del tiempo, se le aplicó un 
grosor de 1 punto con el fin de que no se confunda con las líneas 
del área de trazado. 



t--

,- -

r 

1-=-

--~ 

~- -

-, 

~~ ~'-C--

1-- -- ~ -

- -

I 

Retículo de los p6ginos interiores (Por) del informe 
Esta se presento 01 50% de su tamaño real 

Dime siones de lo ma ncho : 17 X 22.0 cm. 
DimensIones de los columnas (Med. Individual): 7.7 X 22 cm. 

Medianiles: 0 .8 mm 
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Durante " pr imer trimestre del año 2000 el 
dMiclt en la CU8flta corriente asC«ldió 8. " .203 
mlllon .. de dólares (md), dI,a que representa 
un det«bro de 700md con respecto al monto 
obs.ervado en el primer trimestre da 1999, 
Esta aumento llama la atención en vlsta de que 
su mayor parte no fue el reflejo del 
comportamiento del deticil en la balanza 
comercial . Este último presentó un aumento 
ligeromer1te superior a los l00md entre el primer 
trimestre da 1999 y el primer trimestre de este 
alto, gradas 8fl buena medida a la fortaJeza da 
los Ing,n os pe1roler05. Sín embargo. el dificil 
da ta balanza de servidos registró un aumento 
considerable. A 8ste respecto de:5lt lllca un 
au men to anual d e 12% en los egresos 
fac l.orfaJ • relacionado con lo s inCfernltnlo. 
que le han .......-.ido registrando en las taaaa de 
.. 1'" " 18rnIIdone/es Y un Cfecirr1enl0 de 18'1' 
. n los &grasos no factoriales aaaciado 
pt1ncIpaImente 111 gran dlnllmismo 4iiII1 el gasto 
asociado al. intercambIo de mercanc lU . 

El "-1. ~o dei _ lO en las tasas de 
iI'I l .... int_ sobno los og~ del 
polo hace _ que d LnnIB .. pnosanl • .no 
el diftcí. de la <:Ua1Ia""";"1a p<JCtia .. <*1_ 
los 2O.000md. Asimismo. aun con cierta 
d.s.cel .... ción en el c recim e.nto d . la 
0np0rtacI0nes y """ '-" pndo do! po!IIiHo p<II' 
onaIma de los20 _ por bonl. _ ....... 
<HIftclI podria l!bIcerw _ del 4% en 2001. 
lo cual. bIon .. principio no _ ............. si..,...... ~de_un m.nojo 

moolMlCOlKimtco prudenle can el pr<>pÓlllro de 
""'ter un d"""¡abro . 

Por otto tado. de acuerdo a edras preliminAr@!; 
la balen.z.a comercial presentó durante el rntt5 

de abril del 2000 un deficit de 353md , cifra 
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Página par del informe 
Esto se presento 01 50% de su tamaño real 

21 .5 X 28 .0 cm. 
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Retículo de los póginos interiores (Impar) del informe 
Esto se presenta al 50% de su tamaño real 

Dimensiones de lo mancho . 17 X 22.0 cm. 
Dimensiones de los columnas (Med. Individual) : 7. 7 X 22 cm. 

Medianiles: 0 .8 mm 



Logolipo 

interior al déficil corra:spondiente a mano y sóto 
ligeramente superior a la de abrti de 1999. Sin 
embargo. cabe aclarar que lo reducido del 
déncit comercial estuvo fuertemente inHuido 
por factores de can\cter estacional asociados 
al periodo VBc8cione.1 de Semana Santa. 
Durante ese periodo tlpicamente las 
operaciones de comercio exterior 59 reducen 
de manera importante. aunque el efedo sobre 
las exportaciones petroleras es de menos 
consldefaciOn. Y de esta manera, una caída 
en las importaciones ante exportaciones 
petroleras elevadas dio como resultado un 
deficit comercial anormalmente reducido. 
No obstante. una '1ez que se eliminan los 
faclores 9slacionaJes resulta que ell déficit 
comercial conservó una tendencia ascendente, 

congruente con el repunte que ha venido 
regístrando el gasto de Jos residentes del pais. 
Esta tendencia prevalec:lO I!l pesar de que las 
exportaciones manufactureras siguen 
mostrando un desemper10 sobresaliente. 
En abril de este ano, cifras corregidas por 
eslacionalidad para este rubro muestran un 
nuevo máximo histórico, en el que se refleja 
cl8:I'8rT'IE!f'lte la buena situación por la que todavfa 
atraviesa la economía de Estados Unidos. Sin 
embargo, una tendencia muy marcada de aJ.za 
en les importaciones, y en particular en 18.5 de 
bienes de consumo ha venido opacando el 
efecto del dtnamismo de las exportacion&S 
manufactureras sobre 81 déficit comercial. 
Deb&r8. ponersa atención especial. • --------+--

favorece dinam ismo de fU 
amplios flu;os de capital 

Durante el primer trimestre del año 2000 los 
flujos de capital hacia el paIs mostraron una 
gran fortaleza. haciendo evidente que la 
repercusión negativa dela turbulende. finem::iera 
observada a mediad,os del ano pasado sobre 
la obtendón de recursos de l81go plazo por 
parte del sector privado se ha desvanecido. 
En ~ periodo da relefancia, los !luj os de C8p~~ 
de largo plazo IntensifIcaron el dinamismo 
presentado a partir d~ cwuto trimestre de 1999 
como resultado de diversos factores -entre 
etlos el buen desempei10 de la economía de 
Estados Unldos- que a su vez hicieron posíble 
por un ledo que los préstamos adquiridos por 
el sector privado no be.ncario -2,600 millones 
de dolares (md)- superaran en 1.1 veces a los 

CAJE-¡-- tillE! 

adquiridos durante 10.5 tres últimos trimestres 
de 1999, Y por el otro que la Inversión Extranjera. 
Directa (lEO) continuara financiando mas del 
70% del déficit en la cuanta comente, lo cual 
brinda a la economla mayor solidez BIlta una 
situación de inestabilidad como la que parece 
estar en ciernes. 

Por otro l.ado. los efectos de la obtención del 
grado de inversión por parte de una de las 
principales agencias calificadoras no se 
manifestó claramente sobre la dinámica de los 
flujos de capital. Los que tipicamente se 
clasifican como de mas corto plazo exhibieron 
un deteriora de 150md respecto al cuarto 
trimestre del año pasado. Lo anterior está . -----+--
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Presentación final del nuevo diseño 

Pógina de indicadores econ6micos y financieros. 

Estas páginas contienen los indicadores económicos y financieros 
que se han gestado a lo largo de un mes. Son páginas enteramente 
de consulta de cifras numéricas. El diseño de estas páginas debe 
facilitar el acceso y reconocimiento exacto de las mismas. Con el fin 
de lograrlo, se planificó el manejo de espacios generosos en blanco 
en estas páginas. Se manejó también una caja de estilos con base en 
la fuente Futura y sus variantes, de esta forma se jerarquizaron los 
diferentes niveles de información de cada tabla. 

Los títulos de cada tabla se compusieron con la fuente Futura 
Lt Bt en bajas, en 11 puntos yen un tinte 70% del Azul FCS 1074. 
De esta forma se distinguen perfectamente de los subtítulos, los 
cuales le señalan al lector el indicador económico que se está 
analizando en cada tabla. Estos últimos se compusieron en Futura 
Lt Bt en bajas, itálicas, en 10 puntos y en color negro. 

A cada una de las tablas se les aplicaron los mismos criterios 
tipográficos. Un aspecto muy importante fue la utilización de los 
tabuladores decimales, ya que mediante ellos se pudieron alinear 
con exactitud todas las cifras tanto horizontal como verticalmente. 
Esto era primordial para lograr conducir la mirada del lector sobre 
las cantidades de una forma exacta. 

Los caracteres numéricos (Indicadores) fueron compuestos en 
Futura Lt Bt en bajas, en 8 puntos y en color negro, además les fue 
aplicado un tracking de 1 % em con el fin de abrir los espacios entre 
los mismos y obtener mayor legibilidad. Los textos (Sectores) que 
acompañan a cada tabla también fueron compuestos con tipos de 
la fuente Futura Lt Bt. Para marcar la jerarquía entre sectores, es 
decir, la jerarquía entre niveles de lectura, utilicé el pUrHáje de lo~ 
caracteres y el color como recurso de apoyo. Los textos con mayor 
jerarquía (ler nivel de lectura) están compuestos con la fuénte Futura 
Lt Bt en 11 puntos y en color azul 70% del FCS 1074 y los de 
menor jerarquía (20 nivel de lectura) en la misma fuente pero en 10 
puntos y en color negro Pantone al 100%. Además de estos recursos 
visuales utilicé plecas de 0.5 puntos de grosor para separar cada 
sector con sus correspondientes cifras. A estas plecas se les aplicó el 
tinte 20% del color azul FCS 1074 con el fin de no distraer demasiado 
la atención del lector sobre las mismas. De esta forma las cifras de 



Presentaci6n final del nuevo diseño 

cada indicador económico quedan separadas, por lo que el ]ector 
puede accesar fácilmente a cada una de ellas y conducir su mirada 
de forma horizontal. Esto le permite guiar su mirada sobre las cifras, 
por lo que se minimiza el riesgo de confundir una cifra con otra. 
Así, queda superado el nivel decorativo de las plecas por el nivel 
funcional como recurso de apoyo a la lectura. 
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"i" Pógino de notos 

La página de notas es una sección nueva que se ha agregado al 
final de la publicación, con el fin de mejorar su nivel funcional. El 
objetivo de esta página es que el lector pueda Uevar a cabo una 
serie de anotaciones en ella, durante o al final de su lectura. En esta 
página, apliqué con mayor libertad los elementos decorativos (Nivel 
expresivo), enfoque de diseño que contraste con el carácter 
claramente más funcional de las demás páginas. Así, esta página 
revitaliza visualmente todo el conjunto de páginas al manejar con 
mayor libertad los elementos del estilo que se han manejado tanto 
en interiores, como en exteriores del informe. Con el fin de delimitar 
el espacio para que los lectores hagan sus anotaciones se utilizó un 
recuadro, que tiene las mismas dimensiones de la caja tipográfica. 
La linea que delimita a este recuadro, tiene un grosor de 0.5 puntos 
a la cual se le ha aplicado un tinte del 20% del Azul FCS 1074. E sta 
queda interrumpida del lado inferior derecho por unos cortes que 
permiten intercalar el gráfico del globo terráqueo (el mismo de la 
portada) el cual es presentado en sello de agua. La claridad de este 
elemento no interferirá por lo tanto con las anotaciones que haga el 
lector sobre la página. 
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Presentación fi nal del nuevo diseño 

P6gino de créditos (directorio) 

La página de créditos es aquella en donde generalmente aparece 
el directorio con los nombres de las personas que conforman el 
equipo de trabajo de una publicación. En el informe "Análisis de la 
Coyuntura Económica" los créditos se han colocado en la penúltima 
página del mismo, lo cual le permitirá al usuario consultarlos de una 
forma fácil. El diseño de esta página exalta su nivel funcional para 
la fácil localización de los nombres y puestos de las personas que 
forman parte del equipo editorial del informe. 

Los créditos se han compuesto con tipos de la Fuente Futura en 
sus versiones Lt Bt y Xb Lk Cn Bt. Los nombre de directivos y 
colaboradores del CAlE se han destacado con la segunda variante 
mencionada, que visualmente es más pesada que la primera y en un 
tamaño de 11 puntos, además de que se le aplicó el color negro. 

Los puestos estrategicos de cada integrante del equipo(ya 
mencionados en el del organigrama del CAlE) se destacan con la 
versión Lt Bt en 11 puntos y con el tinte al 70% del Azul FCS 1074. 
De esta forma se logra un contraste efectivo entre los caracteres de 
escritura de ambos elementos. 
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Conel usiones

Con la culminación de este trabajo y al hacer un balance general
de los resultados obtenidos, puedo constatar qu e cumplí con mi
objetivo principal, que fue lograr dar una solución satisfactoria a
la problemática de diseño del informe «Análisis de la Coyuntura
Económica» misma que se ve reflejada en su nuevo diseño. Este
se llevó a cabo con el fin de actualizar y optimizar su servicio
como un vehículo informativo capaz de hacer frente a las
necesidades corporativas del CAlE, a las de un mercado editorial
competitivo en su ámbito de acción y a las expectativas de sus
usuarios, lectores exigentes que demandaban la entrega de
información de una forma concisa y funcional ; ya que se
comprobó que su imagen a través del tiempo ya se había vuelto
antigua y su funcionalidad poco práctica.

El éxito de un rediseño depende de diversos factores. Uno de
ellos y de enorme trascendencia, es la elección de un método
adecuado a la problemática de diseño. En este trabajo se utilizó
el Método DIANA Ysus instrumentos, en su parte teórica. Gracias
a la eficacia de su operatividad, se pudo elaborar una estrategia
de dis eño adecuada a la magnitud y complejidad de la
problemática de diseño del informe «An álisis de la Coyuntura
Económica». Este método me permitió visualizar este trabajo
como un proceso y no como un fin para mejorar un servicio,
por lo cual pude participar activamente en él y hasta nutrirlo de
aportaciones personales dictadas con base a mi experiencia
profesional. Me dí cuenta de que el método no debe concebirse
como una estructura demasiado rígida que no permita la
participación activa del diseñador, si no por el contrario debe ser
un medio propicio para la generación de ideas propias para
me jorar el proceso y dar soluciones a problemas de diseño de
una forma creativa, objetiva y eficaz. A este respecto el método
DIANA posee herramientas que permiten valorar el "todo" de
un objeto de diseño, es decir, todos aquellos valores que lo hacen
un objeto existente y operante dentro de su realidad, minimizando
la posibilidad de trabajar con valores fantásticos o poco
significativos que en un momento dado pueden aportar a la
resolución de la problemática de un diseño. Esta forma de trabajo
me permitió trabajar muy de cerca con las necesidades del usuario
con respecto al informe, conocer de cerca la forma en que este



interactua con el, la manera en que lleva a cabo su lectura y los
aspectos que en un momento dado la afectan. Pero 10 más
significativo fue el hecho de haber podido ampliar mi visión sobre
el problema de diseño, desde esa perspectiva, que por si sola resultaba
demasiado limitante. El Modelo DIANA me condujo a una
inmersión más profunda donde se revelaron otras partes del
problema parcializadas en figuras aparentemente no inherentes a el.
Pude comprender la influencia que tales figuras ejercen sobre el éxito
o fracaso y también de la realización concreta de un objeto de diseño.
Se hace necesario entonces señalar aquí, la necesidad de evaluar
también al ente cultur al y al ejecutor del diseño, en este caso, al
diseñador gráfico. Este enfoque, me permitió descifrar los aspectos
clave para optimizar sus elementos de diseño. Además, me permitió
valorar el compromiso que el diseñador tiene con el usuario y la
sociedad de que forma parte, es decir, la responsabilidad de
entregarle la información a través de una comunicación más exacta,
estimulante y realista a sus expectativas. En el caso del informe
"Análisis de la Coyuntura Económica", a partir del diagnóstico
preeliminar de su diseño se determinó que el informe tenía varias
fallas que lo afectaban en sus niveles de uso y de realización, por
ende estos se reflejaba también en su nivel expresivo (estético) . Cada
problema se ataco de forma particular. El primero de ellos se resolvió
mediante la construcción de un sistema jerarquizado de la
información la cual se dividió en niveles . Para lograr la máxima
funcionalidad de este sistema se decidió utilizar solo una fuente, que
fue la futura y sus distintas variantes. Con el manejo de las diferentes
sutilezas visuales de los caracteres de escritura en su forma individual
y en los textos, se logró dotar al informe de un estilo fuerte y
unificado que también le permitirá al lector llevar a cabo una lectura
accesible y amena en la consulta de las cifras económicas y en la
comprensión de la información escrita.

El nivel ambiental del informe se resolvió mediante la utilización
de un papel cuyas características físicas y químicas eliminaron la
incidencia de brillos sobre la superficie de impresión por lo que
ahora los usuarios ya no padecerán las consecuencias físicas de tal
situación.

El nivel de estabilidad del informe quedó asegurado para los 30
días en los que estará en circulación, ya que para la nueva propuesta
se eligieron materiales más resistentes que no elevan de forma
ostensible el presupuesto y que además realzan su calidad en cuanto
a su presentación visual.

El nivel constructivo para la nueva versión del informe, también
se resolvió satisfactoriamente y de una forma apegada a la realidad,
al quedar establecidos los recursos técnicos y tecnológicos actuales
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con los que se cuenta para hacer realizable mes con mes la nueva
versión del informe.

Finalmente se resolvió el nivel más abstracto del diseño del
informe que fue el expresivo. En ésta nueva imagen se manejó un
concepto de vanguardia, tecnología y optimismo, pues se tenían que
dennotar tales valores a través de gráficos que hicieran referencia a
los mismos. Con todas las acciones anteriores, se logro una propuesta
actualizada a las necesidades corporativas del CAlE, con lo cual se
espera obtener una identificación más fuerte con su público receptor.

Otro aspecto que se abordo, fue el estudio acerca de una de las
publicaciones de más reciente aparición dentro del ámbito del diseño
editorial: el informe. Uno de los obstáculos a los que me enfrente al
principio de este trabajo, fue a la escasa cantidad de fuentes
bibliográficas en las que se tratara el tema del informe en sus aspectos
de diseño. Por esta razón decidí llevar a cabo una investigación
personal con el fin de complementar la escasa información
encontrada. Los datos obtenidos arrojaron información interesante
que de una forma general definen al informe como un vehículo de
información escrita cuyo objetivo principal es "informar". Con base
en ésto y con los datos analizados de la muestra de 6 informes,
pude establecer que su personalidad editorial es discreta, práctica y
con fines claramente corporativos. Su uso esta claramente destinado
a la lectura lineal(generalmente de textos extensos) y consulta de
datos del tipo estadístico, por lo que el diseñador debe tener como
prioridad la construcción de textos legibles que inviten a la lectura y
datos estadísticos que cumplan cabalmente con su función de ser
signos que puedan ser ubicados y consultados de forma accesible.
Lo anterior, exige un sistema jerarquizado de esta información
mediante el uso de recursos visuales que pueden aplicarse mediante
el color, el manejo de las reglas tipográficas, elementos auxiliares de
lectura o decorativos. Sin embargo, lo anterior no quiere decir que
el diseño de informes deba encasillarse en lo convencional, por el
contrario, si el proyecto en sí lo permite pueden elaborarse propuestas
de diseño más interesantes y expresivas visualmente. En este trabajo
presenté algunas opciones como el uso de la tipografía creativa que
pueden"refrescar" sus elementos de diseño y dar cierto vigor a los
contenidos del informe. Lo primordial será no perder de vista que
la intención primordial debe de ser que el diseñador pueda lograr
un equilibrio entre la forma y la función del informe. Se debe evitar
a toda costa eclipsar el mensaje.

Finalmente, en un mundo cada vez más globalizado y con cambios
espectaculares en sus sistemas de comunicación, este logro acentúa
mi compromiso social como diseñadora, con lo cual espero
contribuir con mi trabajo, para hacer de él un lugar más accesible y
con mejores formas de lograr una comunicación más estrecha entre
sus habitantes.



Apéndice "N'

Diseño de la retícula de ésta tesis



_ Fases de diseño

Para el desarrollo de la retícula de esta tesis , se siguió la
metodología que propone el autor Joseph Muller Brookman
en su obra titulada: "Sistemas de re tículas" cuyos datos
completos, se incluyen en la bibliografía de este trabajo.
A continuación, se presentan las fases en las que se dividió
este proceso.

_ Probl ema de dise ño

1. "Al principio de cada trabajo debe estudiarse el problema
implícito en el. En esta etapa deben aclararse las cuestiones del
formato, del material textual y gráfico, de las leyendas, del tipo
de letras, de la modalidad de impresión y de la calidad del
papel".'

El primer paso es delimitar lo más posible el problema de
diseño. En este caso se trata del diseño de una tesis, planeada
para contener un proyecto donde se va a rediseñar un informe
con temática económica. Se puede partir de lo anterior, para
enunciar los requerimientos y después concretar el problema
de diseño.

Los req uerimientos de diseño so n:

E l proyecto requiere de una amplia investigación teórica para
cubrir todos los aspectos que indica el modelo D IANA.
El diseño editorial debe contemplar el uso de textos extensos
además de imagenes para ilustrar los mismos.
La tesis será impresa en papel bond gráfico blanco tamaño
carta (21.5 X 28 cm). Como sistema de impresión se utilizará
la tecnología laser en blanco y negro y para algunas otras
páginas, se utilizará la inyección de tinta a color.

rMuller Broockmon Joseph, Sistémos de retículos, p.S?



El problema de diseño queda de la siguiente manera:

El diseño editorial de la tesis deberá contempla el uso de textos
extensos e imagenes. La retícula deberá ser flexible para sostener
tales elementos de una forma que inviten a la lectura al usuario,
por lo que se contemplará el uso de un sistema de jerarquización
de textos ameno y accesible. Con base en estas consideraciones,
se pondrá especial cuidado a la elección de la fuente con la que se
compondrán los textos, a los atributos y a los elementos formales
de diseño inherentes a ellos.

_ Bocetaje

"Después el diseñador comienza en aproximadamente a la
solución del problema con pequeños esbozos'?

2lbidem.
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Flg t, Boceto 1. Observesé la d ispo sición
del texto y las imóge nes . Una sola co lumna
restringe dernos lcdo la d isposición de los
e lementos . Este boceto fué descartado.

El bocetaje ira dirigido a construir una mancha adecuada al
problema de diseño. En este apartado se presentarán las 3
principales soluciones que se han dado al mismo.
(Aproximadamente se obtuvieron 10 bocetos en total).Por
cuestiones de espacio, estas se presentarán a un 25% de su tamaño
real. En esta etapa, los conocimientos adquiridos a lo largo de mi
formación academica, son valorados y tomados en cuenta para
poder determinar si los bocetos son o no viables. Se realizó un
estudio de todos los bocetos obtenidos, de los cuales se retomaron
los aspectos más rescatables en la realización de los bocetos finales.
Se aprovecharon los detalles de algunos bocetos y se mezclaron
las partes de otros para obtener la propuesta que más se acercaba
al objetivo inicial.
A continuación presento brevemente las observaciones realizadas
a cada uno de los bocetos, así como la explicación del por qué
fueron rechazados o conservados dado el caso.

En la Figura 1 puede observarse el primer boceto. Este no me
pareció el más adecuado, ya que el texto a una sola columna luce
demasiado amontonado debido a la gran amplitud de la mancha
tipográfica. Debido a esta situación no resulta muy atractiva la
incorporación de imagenes en este texto, ya que el lector no puede
observarlas con comodidad. Asimismo la composición centrada
de los elementos en la página la hace ver estática y carente de
tensión visual. También parece faltarle jerarquía a los elementos
de la página, especialmente a los pies de página y al folio, ya que
el puntaje es muy pequeño y sin ningún distintivo visual.
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Flg 2. Boceto 2. Esta propuesta de diseño presentaba
más ventajas con respecto a lo anterior. Sin embargo, la
composición del cuerpo de texto en las columnas, se
complicaba al insertar las imagenes, por lo que el ritmo
de la lectura se podía ver interrumpido. Por ewstas razones,
este boceto también fué descartado.
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En la Figura 2 se puede observar el segundo boceto. En este decidí
manejar una versión diferente a los anteriores bocetos. La forma
apaisada del formato en un principio presentaba algunas ventajas
sobre el formato vertical. Se eligio trabajar sobre el mismo con
una retícula formada por seis columnas. El texto puede distribuirse
de mejor manera, sin embargo, no funciona del todo bien al
insertar las imagenes, ya que al igual que en el caso anterior, la
lectura se vuelve incómoda. El principal inconveniente, es que se
interrumpe el ritmo natural de la misma. Los márgenes están mejor
distrib uidos que en el caso anterior, sin embargo pienso que
todavía tienen demasiado aire y el texto se puede extender
demasiado debido a esta situación. El folio resulta atractivo, pero
parece que está volando en la página. De esta manera, esta
propuesta fué descartada.
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En la Figura 3 puede observarse el boceto elegido. En el siguiente
apartado se presentarán las razones que sustentan tal elección y
la explicación más detallada de los pasos que se siguieron para la
co nstrucció n de la retícula.-_.-
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Boceto y constru cción de la retícula final

A continuaci ón se presentan los argumentos y procedimientos
que se utilizaron en la construcción de la retícula de esta tesis, los
cuales se explicarán paso a paso.

Todo el diseño de este trabajo, esta basado en la misma retícula,
esto con el fin de darle una continuidad a todas las páginas y sus
elementos.

Flg 3. Boceto 3 . Esta es la propuesta de
d iseño , que resultó m6s viol:ile para este
trabajo de tesis,
Un diseño ed itorial, funcional y pr6ctico para
ayudar al lector en su proceso de lectura y
comprensión de datos .

~Este método puede consultarse can mayor amplitud en el libro
'Sistémas de Retfculas' cuyas datas completos se encuentran en
el apartado de Bibliografía de esta tesis. Cabe aclarar una cosa,
este es solo una de los métodos que existen para determinar las
dimensiones de los m6rgenes de una manera armónica, pera
existen muchos m6s métodos, así como libros y autores de
diseño que pueden consultarse.

Primero se bosquejó la mancha en un boceto preeliminar en escala
1:50. Posteriormente se traslado la misma idea a la escala 1:1
Ya con la idea definida se procedió a trazar los márgenes en sus
dimensio nes rea les . Para lograr tal cometido se utilizó el método
de la división diagonal de la doble página y de la sencilla' de esta
manera se obtiene una mancha y márgenes que estarán basados
en el sistema de la sección áurea. De esta forma en la doble página
se obtendrán márgenes especulares. (Figura 4)



Flg 4. Divisi6n diagonal de la doble pógina y la sen cilla
mediante el sistema de la secci6n aurea .

Flg S. Dimensio nes pree liminares de
los mórgenes y la ma ncha tipogrófica

2.0 cm 1.5 cm
f---< 1--1

13.0 cm

Flg 6. Dime nsio ne s finales de los
mórgenes . Observese la amplitud de la
mancha y la d istribuci6n desigual de los
mórgenes .Esto le propociona tens i6n
visua l al diseñ o .

.. Idem, p. 51.
IIldem, p. 57-60.

'Idem, p. 57-60.

Después procedí a optimizar las dimensiones de los márgenes
con el fin de adaptarlas a las necesidades reales del diseño. (Figura
5) De esta forma, procuré que los márgenes de pie fueran
considerablemente más altos que los de la cabeza. "Esto tiene
una causa estético-formal: el campo tipográfico parece más ligero
por efecto de haber sido elevado"! Así, los márgenes quedan de
la siguiente manera:

Margen de cabeza: 1.5 cm.
Margen de pie: 3.0 cm
Margen interior: 2.0 cm .
Margen exterior: 1.5 cm.

Tales m edidas determinan una mancha con las siguientes
dimensiones :
18 cm X 23 cm (En la página individual).
Una vez que se han determinado los margenes y la mancha,
entónces procedí a la divis ión de la misma en columnas(Figura 6)
Se tomó la desición de trabajar con 5 columnas de 3.0 X 23 cm ,
separadas por un medianil de 8 mm cada uno.(Figura 7) La idea
es aprovechar tres de estas columnas para colocar el cuerpo de
texto y las otras dos para colocar las imágenes. En un principio se
había pensado trabajar con cuatro columnas. Sin embargo se
descartó esta idea pues hubiera sido demasiado previsible el
acomodo de texto e imagenes. La división en 5 columnas permite
una mayor versatilidad en cuanto a composición y tensión visual
entre ambos elementos editoriales.
Después se llevaron a cabo diferentes pruebas con fuentes
tipográficas con el fin de determinar la más adecuada para
construir el cuerpo de texto. Después de deliberar las diferentes
opciones decidí trabajar con la fuente Garamond en 11.5 puntos
y 13.5 puntos de interlineado. Las características de diseño de
esta fuente,así como el interlineado, permitirán una lectura camada
y fluida para el lector. Asi mismo, también resultan adecuadas
para la anchura de columna, la cual permitirá un promedio de 7 a
10 palabras por línea. Después se colocaron encima las divisiones
de la retícula para poder controlar cuántas líne as entran en un
campo reticular. (Figura 8) Para determinar con mayor exactitud
lo anterior se procedio a utilizar el sistema de cálculo' .
Se partió del hecho de que la columna de texto tiene una altura
de 48 líneas. Se deseaban 8 campos retículares con un espacio
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Flg 7. División de la mancha en 5
cofumnas y cuatro medianiles .

Flg 8. Colocación de las divis iones
sobre la retícula para controlar cuóntas
lineas de te xto entran en un campo
reticula r.

Flg 9. Mediante cólculos tipogróficos, se
han determinado una retícula formada por
5 columnas y 40 campos reticulares . Así
mismo también se determino que cada
campo reticular contendró 5 líneas de texto
compuestas con tipos de la Fuente
Garamand en 11 .5 puntos y 13 .5 punt os
de interlineado .

entre ellos. Entónces se puede proceder al cálculo siguiente:
48-7=41.
Dónde 48 corresponde al número de líneas de texto y el 7 es el
número de medianiles que se restarán a tal número.
Para obtener una cantidad exacta, tomaré como número divisible
entre 8 el número inmediatamente inferior a141, que es el 40.
Así 40:8=5
Con base en esto se corrige el diseño. Así, se tiene que se trabajará
con 5 columnas y 40 campos retículares. (Figura 9) En cada campo
entrarán 5 líneas de texto exactamente, con las características de
diseño anteriormente enunciadas. Las ilustraciones se diseñaron
con base en el tamaño de los campos. (Figura 10) En conjunto se
tiene un diseño uniforme, equilibrado y satisfactorio para las
necesidades de la tesis, y a la vez una jerarquía visual bien
delimitada entre texto e ilustraciones.
Finalmente, se procedió a componer los demás elementos de la
página y a acomodarlos en las estructuras de la retícula ya diseñada.

_ An61isis de diseño

Una vez que se obtuvo la estructura final de la retícula, comencé
con la tarea de diseñar los demás elementos de la página.
La primer tarea consistió en elaborar un sistema jeraquizado de
la información. Como base se decidó trabajar con las fuentes
Garamond y Futura Lt Bt. La primera para componer el cuerpo
de texto y la segunda paralos textos secundarios como: título de
capítulo, folios y pies de página. (Figura 11)
Cada una de las paginas debe de ser ubicada perfecta y fácilmente,
sin dar lugar a confusiones. De lo anterior, surge la idea de crear
(Después de bosqueja varias opciones) el recuadro que aparece
en la parte superior de las páginas el cual tiene un papel claramente
funcional. Así, este le proporcionará al lector la ubicación del
capítulo en el que se encuentra, además de conducir su mirada
hacia el folio de la página. Este elemento se ha enmarcado dentro
de un rectángulo que mide 18 cm de largo por 6 mm de ancho.
Para que sea más fácil de localizar le he aplicado un tinte del
color negro de la galería Pantone CVC del 15 %. El título del
capítulo ira dentro de este recuadro con el fin de enfatizarlo y
será colocado en el extremo derecho del mismo. Este tiene los
siguientes atributos de diseño:
Fuente Futura Lt Bt en 9 puntos.
Del lado derecho a esta leyenda se encuentra el número
correspondiente al capítulo que se esté consultando en esos



momentos. Este número, queda enmarcado dentro de otro
recuadro de 1.5 cm X 6 mm. Para diferenciarlo del recuadro que
contiene a la leyenda le he apli cado el 100% del Negro Pantone
CVc. El número de capítulo por lo tanto se ha calado en blanco
y se ha compuesto con tipos de la Fuente Futura en su versión
Xblkcnbt. De esta manera se asegura su legibilidad y su ubicación
dentro del conjunto de diseño. Debajo de este elemento se ha
colocado otro recuadro con una línea de 0.5 puntos de grosor
con las mismas dimensiones, solo que en este caso no se le ha
aplicado ningún atributo de color. En este he colocado el Folio.
Para distinguirlo del número de capítulo y evitar alguna confusión
le he agregado una "p."(Que significa página) antes del número
de página. Este folio se ha compuesto con tipos de la fuente Futura
Xblkcnbt en 10 puntos.
Con estos elementos editoriales, el lector puede ubicar fácilmente
en que parte del documento se encuentra, lo que agiliza su proceso
de lectura.
Por otra parte los pies de página se han colocado del lado inferior
izquierdo. Justo debajo de la columna de las ilustraciones.
Para poder ubicarlo fácilmente he colocado una pleca de 0.5
puntos de grosor arriba de ellos. Se han compuesto con tipos de
la fuente Futura en 7 puntos, tamaño que resulta ideal para
consultar la información contenida en ellos .
Así mismo, los pies de ilustración también se han compuesto con
tipos de la fuente Futura. El número de figura tiene 7.5 puntos y
para destacarla de la demás información esta se ha compuesto
con la versión Xblkcnbt. La información se ha compuesto en
Futura lt bt en 7.5 puntos.
Finalmente, también se diseño otro rec uadro que contendrá la
leyen da que le indicará al lec to r el título del aparta do
correspondiente al capítulo que este consultando en ese momento.
Este recuadro tiene la misma medida a lo largo de la columna que
sostiene al cuerpo de texto. Es decir: 11.4 cm.
El número del apartado lo he calado dentro de un recuadro al
que le he apli cado el 100% del Negro Pantone CVc. Se ha
compuesto con tipos de la Fuente Futura. Al número se le ha
apli cado la versión Xblkcnbt con el fin de preservar su legibilidad
dentro del recuadro. El titulo del apartado se ha compuesto con
la versión lt bt en 10 puntos. De es ta manera se distingue
perfectamente del cuerpo de texto. Su papel funcional queda
perfectamente delimitado dentro de la composición de diseño, ya
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Flfl rr. Diseño final de la retícu la .
O oservese la distribución de las textos
y las imagenes, en tres y das co lumnas
respectiva mente . Esta dispo sición le
permitiró al lector consu ltar la
rnfarmación de la s ilustra cio nes sin que
interrumpa innecesa ria mente el ritmo
natural de su lectura . Para a poya r este
objetivo, se incl uye ro n elementos
de corativos como los recuadros para
jerarquizar cada elemento de la p6gi na
y resalta r su funció n en la misma .

Flfl. ro. En esta figu ra se puede
observar la dispo sición del texta y la s
ima genes, utilizanda la s calumnas y las
campos reticula res.
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que por sus características de diseño, este no se co nfund e con
ningún otro elemento. En la siguiente página se presenta la retícula
a escala de 1:1 para poder observar mej or sus características de
diseño.





Apéndice "B"

Beneficios actuales del nuevo diseño del
informe "Anólisis de la Coyuntura Económlco"



Ilflo J. Versión an terior (Izq) y actual (De r) de la portada de l info rme

Flg. 2. Versión anterior (Izq) y actua l (Der) de la contra port a da del informe

----- - -- - -
I 1 1 I 11 • tndice:

En este apartado se presentará un
comparativo entre la versión anterior y la
versión actual del informe "Análisis de la
Coyuntura E conómica ". El obj etivo del
mismo, es facilitarle al lector, la comparación
entre ambas versiones y la visualización de
los beneficios que esta nueva propuesta de
diseño ha proporcionado a sus usuarios. Para
organizar adecuadam en te los datos, este
comparativo se llevará a cabo con base en
los 5 niveles que conforman la totalidad del
objeto de diseño, los cuales son:
E l nivel funcional, ambiental, estabilidad,
constructividad y expresivo.
E sta información se podrá ver partir de la
página donde se presentará un recuadro
con dos columnas. Del lado izquierdo se
expondrá la problemática del informe y del
lado derecho la(s) solución(es) que se le
dieron al mismo.
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Flg. 3. Versión anterio r (Izq) y act ual (Der) de la pógina del índice del informe
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notos

Afio 7. Pógina de notas, incl uida en la nueva versión del informe

_ Nivel Funcional

Versión Anterior Versión Actual
Problemática Soluciones

a) El formato
Tamaño carta (21.5 X 28.0 cm .)
Desaprovechamiento del espacio en
general y de las posibilidades de diseño
que brinda este formato.

b) Fuentes tipográficas
No de Fuentes:1
Gill Sanso (Cuerpo de texto y textos
secundarios) .
Problemas de legibilidad en el cuerpo de
texto y secundarios del informe.
Jerarquización confusa de los elementos de
diseño. Lectura lineal de difícil acceso para
el usuario, confusa y aletargante.
Consulta no accesible de datos numéricos,
tabulaciones incorrectas.

Co ntinúa en la página siguiente . . .

a) El formato
Tamaño carta (21.5 X 28.0 cm.)
Mismo formato. Optimización del espacio
mediante un estudio de diseño editorial,
en el que se propuso una nueva
distribución de los elementos formales de
diseño en las páginas.

b) Fuentes tipográficas
No de Fuentes:2
Futura Lt Bt (Textos secundarios)
Swiss 721 Bt (Cuerpo de texto)
Nuevo sistema de jerarquización de
textos, que ha derivado en una lectura
lineal fluída, con pausas y descansos
visuales, lo cual, favorece la comprensión

y reflexión de los textos .

Continúa en la página sig uiente...



Versión Anterior Versión Actual

Viene de la pógina anterior...

Causas: Por sus características de diseño,
la fuente Gill Sans, resulta adecuada para la
lectura lineal, mas no para la de consulta de
los datos estadísticos de los gráficos. En el
pimer caso, su funcionalidad se ve afectada
por atributos de diseño mal aplicados a
elementos de diseño inherentes a ella, como
son:
En su configuración individual, su tamaño
de 12 puntos resulta adecuada para fines de
legibilidad; como parte del cuerpo de texto,
se tiene: Una retícula compuesta por dos
columnas, con una mancha de texto
demasiado grande, márgenes reducidos y
con dimensiones iguales en todos sus lados.
Estos factores le restan dinamismo y tensión
visual a la composición de los elementos de
la página y provocan otros problemas en
consecuencia, como: dimensiones mal
planificadas de la columna de texto y de los
gráficos, inexistencia de blancos entre los
párrafos de texto, interlineados demasiado
estrechos, líneas de texto demasiado largas,
etc. En el segundo caso, la aplicación de esta
fuente no funciona para una consulta ágil
de los datos y cifras numéricas, pues sus
características de diseño, su tamaño y
tabuladores no favorecen su ubicación
inmediata como signos individuales. Todo
lo anterior repercutió directamente en la
comprensión y reflexión de la información
por parte del usuario, lo que a largo plazo
significó una una barrera entre el informe
y el.
e) Otros elementos
Para mejorar el papel funcional del informe
se incluyeron secciones nuevas para agilizar
la lectura y consulta de los datos a los
usuarios. Estas son las páginas de separador
y de notas. Además se rediseño totalmente
el índice, con lo cual se facilita la navegación
y búsqueda de secciones específicas del
informe. En conclusión, se ha mejorado la
comunicación de los mensajes.

Viene de la póg ina ante rior...

Consulta accesible y jerarquizada de datos
y cifras numéricas.
Para la nueva propuesta de diseño, se
decidió utilizar dos fuentes tipográficas
para componer los te xtos tanto de los
exteriores como de los interiores del
informe. Se concluyo que una buena
opción para solucionar los problemas de
legibilidad del informe sería la restricción
de tales fuentes a un sistema de
jerarquización de las estructuras de texto.
De esta manera la lectura se ha dividido en
niveles de información, que guían
fácilmente los ojos del lector hacia los
títulos, cuerpo de texto, párrafos, elementos
de apoyo a la lectura como leyendas de
continuación y finalización de un artículo,
además de utilizar el color y sus recursos
para una mayor identificación de tales
jerarquías por el usuario. Para preservar la
legibilidad en tales estructuras se
elaboraron cajas de estilos con atributos de
diseño que permiten al usuario una lectura
más relajada, amena y por lo tanto más
significativa. De la misma forma se
soluciono la legibilidad de los gráficos por
el mismo sistema de jerarquización de los
niveles de información. En este caso, se
utilizó exclusivamente la fuente futura, ya
que sus características de diseño permiten
la localización fácil y certera de datos
numéricos y estadísticos. Así mismo, el
color fue un elemento clave para lograr tal
cometido. Este nuevo enfoque de diseño,
enriqueció y «refresco» todo el concepto
global de diseño, con lo cual se demostró
que la funcionalidad del informe no esta
reñido con las propuestas creativas.



_ Nivel Ambiental

•
Ag. & Baja cond iciones artificial es de
ilumina ci6n, la primera versi6n de l
info rme, em itia brillas sobre la
superficie sa tinada de papel sobre la
que estaba impresa . De aq ui que el
lecto r man ifesta r6 problemas de
cansancio ocular y falta de
cancentraci6n en su lectura .

Versión Anterior Versión Actual

Se detecto que el principal factor
ambiental que afecta la funcionalidad del
informe son las condiciones de iluminación
en las que los usuarios llevan a cabo su
lectura.

En condiciones de luz artificial, la lectura
se torna molesta para el lector, ya que este
sufre de «deslumbramiento» por efecto de
la luz reflejada por el papel couché satinado,
cuya superficie tiene una alta tendencia a
producir "brillos" sobre la misma, lo cual le
causa diversos malestares físicos como:
dolor de cabeza, ardor ocular y como
consecuencia de estos, falta de
concentración en la lectura. Además se
detectó que en ese tipo de papel se presenta
el fenómeno del «repintado».
Las situaciones anteriores, comprometian
significativamente la funcionalidad del
informe.

La nueva propuesta de diseño editorial
presenta como solución dada a la
problemática antes mencionada, la
utilización de otro tipo de papel. Después
de una búsqueda exhaustiva y de hacer varias
pruebas, en las que se comprobó la nula
incidencia de brillos sobre la superficie, se
seleccionó el papel gráfico bond de 105 grs.
Por sus características físicas y químicas
resultó ideal y compatible para el sistema
de impresión offset. Como valores
agregados, se tiene que el grosor del papel
brinda una mejor calidad visual y física al
informe, además de que también evita el
repintado, efecto que además de antiestético,
afectaba significativamente la lectura del
usuario,



_ Nivel Estructural

Versión Anterior Versión Actual

Después de un diagnóstico de diseño, se
determino que los materiales del informe
no presentan la calidad ni la res istencia
adecuada para su presentación y
conservación para los 20 o 30 días en que
es utilizado por sus usuarios. El principal
problema es el desprendimiento de las
cubiertas y dobleces en las esquinas.

La nueva propuesta editorial presenta un
nuevo tipo de papel para las cubiertas.
Este es la cartulina sulfatada de 251 grs.
De la misma forma, después de haber
realizado algunas pruebas, se determinó
que con este tipo de papel se evitará el
desprendimiento de las cubiertas con un
porcentaje de éxito mayor. Con el fin
de brindarle al informe una protección
extra, se le ha agregado un acabado que
consiste en un plastificado de 1.7 micras,
el cual se procesa mediante un sistema
de laminado. Todo esto le brinda al
usuario la oportunidad de conservar en
mejor estado su material y también una
mayor estabilidad en su manejo.



_ N ivel Constructivo

Afio , . Un despacha externo de diseño,
lIevar6 a ca bo, el d iseño de l info rme.
De esta for ma, se tendr6 mayor cont rol
sobre la cal idad de su presentación, mes

con mes.

Versión Anterior Versión Actual

En este punto se detectaron los aspectos
relacionados con los medios de producción y
humanos que han tenido mayor incidencia para
el desarrollo de problemas en los demás niveles
del informe. En cuanto a los recursos humanos
implícitos en la elaboración del informe, se
tiene que no existe la asesoría, ni la planeación,
ni ejecución del diseño, por parte de un
diseñador gráfico. De aquí se deduce qu e
existan errores muy significativos en cada nivel
de realización del informe.

Para llevar adelante, mes con mes el diseño
nuevo del informe, se le ha propuesto alCAlE,
elaborar el diseño en un despacho externo de
diseño. Con el fin de tener un mayor control
sobre su diseño, así como preservar los nuevos
estándares de calidad.



_ Nivel Expresivo

Versión Anterior Versión Actual

El nivel expresivo queda reflejado en su
imagen global como la fusión integral de sus
elementos de uso con los de realización.
Partiendo de esta consideracion, se llegó a la
conclusión de que esta versión del informe,
debido a la problemática encontrada en cada
uno de sus niveles no cubre las expectativas
utilitarias ni estéticas que demandan y esperan
los usuarios. El enfoque de esta propuesta
editorial es clara: el informe se ve demasiado
limitado a cumplir solo con el aspecto
funcional y ha dejo a un lado el aspecto
estético. De aquí que el usuario conciba al
informe tan solo como un «contenedor de
cifras y largos textos», pero no co nserva
elementos gráficos del informe que lo remitan
a algún aspecto emotivo del mismo. Esto se
ve tanto en los exteriores como en los
interiores del informe.

En la portada, la cabecera, el logotipo
del CAlE, el resumen ejecutivo y los datos
de periodicidad así como las plecas, están
estructurados dentro de una retícula a una
sola columna, lo cual da la impresión de
formar un bloque monolítico donde no se
produce una tensión visual entre los mismos.

La cab ecera no tiene un diseño
personalizado. Las características expresivas
de la fuente Gill Sans que la conforman, no
son suficientes para lograr que el usuario la
conserve en su mente. En cuanto al color,
es otro elemento del que tampoco han sido
bien aprovechados sus recursos expresivos.
Pues tal como se pudo observar en el
capítulo dos, este se reduce a la aplicación

Cont inuo en lo pógino siguiente ...

En las Figuras 1,2,3,4,5,6 Y7 de este
apartado, se puede observar la
transformación del nivel expresivo actual
del informe, con respecto a su versión
anterior. La nueva imagen del informe,
presenta una identidad actualizada,
fortalecida y coherente con los valores
institucionales y contenidos informativos
que emite el CAlE. En mi opinión, este
nuevo diseño, contiene mayores referentes
visuales capaces de producir un mayor
impacto visual y como consecuencia de
esto, una respuesta emotiva en sus usuarios.

Los exteriores reflejan una identidad fuerte ,
positiva y dinámica, acorde con los valores
institucionales y corporativos del CAlE.
Esto se logró mediante la elaboración de
una ilustración que contiene símbolos
reconocibles dentro del ámbito de la
economía . Estos fueron manipulados
intencionalmente para crear un concepto
que tuviera implícitos mensajes de
tecnología (Símbolos de Oy 1 del lenguaje
computacional)), globalización(Globo
terráqueo), alrededor del mensaje principal
de positivismo económico (Indicador
económico de alza). El manejo del color
en los exteriores, fue muy importante para
realzar la jerarquía visual de cada elemento
según su importancia en la composición.
Para esto se creo un esquema de color
monocromático con base en el azul 1074
de la galería Focoltone, donde se aplicaron
distintos cambios de valor e intensidad en

Continuo en lo pógino siguiente.. .
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Versión Anterior Versión Actual

Viene de la póg ina anter ior.. .

del 100% del color Azul 1074 Cvc de la guía
Pantone. En cuanto a la contraportada, el
análisis realizado arrojó la misma
problemática que en la portada. El directorio
y la dirección del CAlE así como las plecas
están dispuestos en una composic ión
centrada y estática. E n síntesis, la portada y
contrapor tada no tienen m ayores
pretensiones estéticas, por lo que su estilo
carece de personalidad y atractivo para el
lector.
En cuanto a los interiores, la situación no
es diferente. Los títulos de los artículos están
compuestos con la fuente Gill Sans normal
de 14 puntos sin ningún efecto especial, tan
solo están enmarcados por un par de plecas.
En cuanto a la diagramación, esta compuesta
por una retícula a dos columnas, una más
delgada del lado izquierdo, que es la que
sostiene a los infográficos y otra columna
más ancha del lado derecho que es la que
sostiene el cuerpo de texto. Las dimensiones
actuales de la mancha han provocado
márgenes mal distribuidos. Así mismo es
patente la carencia de otros blancos que
embellezcan y den realce a las páginas, de
esta manera los elementos lucen
amontonados por lo que no se consigue un
efecto estético.
En cuanto a los elementos de apoyo a la
lectura, que son una leyenda que dice:
«Centro de Análisis e Investigación
Económica, A. C.» y el logotipo del CAlE;
ambas están compuestas con la fuente Gill
Sans y no poseen ningún efecto especial.

Con tinuo en la póg ina siguiente ...

Viene de la póg ina an terior...

los gráficos. El objetivo principal de este
manejo del color, fue llamar la atención de
los usuarios del informe y fijar en su mente,
este azul como uno de los colores
distintivos de los centros de investigación
del ITAM.

Un factor medular de esta nueva imagen,
es el manejo de las fuentes tipográficas.
Una estrategia para fortalecer la identidad
del informe, es el manejo de solo dos
fuentes tipográficas. La fuente Futura y la
fuente Swiss Bt. La primera fué elegida por
sus carac terísticas de simplicidad y
contraste mínimo en su diseño, así como
sus implicaciones psicológicas de fuerza,
funcionalismo e industrialidad. La segunda
Fuente posée características de diseño más
propicias para la lectura, ya que el contraste
entre sus astas es más marcado y en el texto
su tono visual es equilibrado. Por las
razones expuestas anteriormente, estas
fuentes resultaron ideales para el concepto
global del informe. Entre las dos fuentes,
existe un contraste muy marcado en su
diseño y sus cualidades expresivas, lo cual
resultó imprescindible para darles una
aplicación específica en el informe. La
Futura y sus variantes, se aplicaron
exclusivamente en los exteriores, y en los
interiores, solo en los tex tos cortos de
consulta como: Títulos de artículo,
subtítulos, títulos de gráficos, datos, cifras
numéricas y leyendas . Para reforzar su
expresividad dentro y fuera del informe,
apliq ué una estrategia de diseño, que

Con tinua en la póg ina siguiente ...



Versión Anterior Versión Actual

Continua en la pág ina siguiente...

Viene de la pág ina anterior...

Ambos están impresos a una tinta negra
Pantone Cvc. Ninguna de las dos llama la
atención del usuario, por lo que sus
cualidades estéticas no atraen al lector y por
lo tanto no cumplen con su función dentro
de la página.

Los elementos decorativos que se
encuentran en estas páginas, son plecas que
tienen la función de enmarcar la caja
tipográfica Su colocación dentro del
documento es demasiado «predecible» y no
provocan ningún interés visual en la página,
al contrario, el efecto «aplasta» los
elementos.

Dentro del informe se encuentran tres
tipos de gráficos: Gráficas, tablas con datos
numéricos e indicadores financieros. Todos
están impresos a una sola tinta negra
Pantone Cvc, Su presentación visual es muy
básica, no fueron aprovechados los recursos
del color para reforzar las jerarquías de los
textos y de la información que le tienen que
proporcionar al lector.

En conclusión, el color,-que es uno de
los elementos expresivos por excelencia- en
general, se ha utilizado muy limitadamente
y no se han explorado sus posibilidades
expresivas dentro del informe, por lo que
las páginas carecen de estilo e interés visual.

* Si usted desea más informa ción acerca de es te es tud io,

rem itase al libro : Un concepto total , cuya autora es Ida

Rodríguez Prampolini. Los datos completos de este libro,

aparecen en la bibl iografía de esta tes is.

Viene de la pág ina anterior.. .

consiste en la utilización exclusiva de
minúsculas. Esta propuesta surge de
uno de los postulados que forman parte
de uno de los estudios más serios e
importantes que se han hecho acerca de
las posibilidades del alfabeto básico*,
cuyo autor es el excelente diseñador
Herbert Bayer.De una forma concreta
en este estudio el propuso la utilización
única de un alfabeto conformado tan
solo por letras en minúsculas, pues el
pensaba que utilizar mayús culas y
minúsculas en un texto no tenía sentido,
ya que cuando nos expresamos
oralmente no lo hacemos en mayúsculas
y minúsculas. Creo en la validez de este
principio, aunque pienso que su
utilización puede resulta extraña para los
usuarios del informe, quienes no están
familiarizados con el mismo; sin
embargo, me parece que este es un buen
incentivo para cumplir con dos
objetivos: Mejorar la comunicación de
los mensajes y pasar a formar parte de
un distintivo peculiar del informe.
De esta forma también fue rediseñada
la cabecera, a la cual, además se le
aplicaron técnicas relacionadas con la
utilización creativa de la tipográfia. Sin
perder legibilidad, esta posée una
identidad fuerte y expresiva, con un
mayor impacto visual y grandes
posibilidades de que se fije en la mente

del lector.
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Viene de la pág ina anter ior...

En los interiores, pueden observarse estos
mismos principios en los textos, reforzados
expresivamente con las cualidades que les
otorga el color. Este, además de reforzar su
papel funcional (jerarquización) dentro de la
página, embellece su forma y la influencia
estética de todo el conjunto de páginas. En
esta nueva propuesta, el diseño gráfico invita
al lector a sumergirse dentro de un conjunto
de páginas, llenas de información, revestida
con un diseño atractivo, donde cada
elemento es fácilmente distinguible de los
otros. Jerarquización ha sido la clave de esta
nueva propuesta. Existen tanbién nuevos
elementos de apoyo a la lectura que además
de cumplir con esta premisa, también tienen
una fuerte carga expresiva, ya sea con el color
o con los efectos que se les han aplicado. El
folio resalta entre los márgenes desiguales
de la página que a su vez le confieren
vitalidad y tensión visual a la página.
Observense los finales de artículo con un
indicador económico de alza idéntico al de
la portada, solo que a escala 1:100. Unas
flechas que indican la continuación de un
texto en otra pagina, son como
señalamientos, que revestidos de color guían
al lector. Se han retomado elementos de la
portada para unificar el estílo en los
interiores, así están presentes en las páginas
de separador, el cursor parpadeante y los
símbolos de "< >", indicando tecnología.
En cuánto a los gráficos y tablas con cifras
numéricas, resulto muy importante reforzar

Continua en la página siguiente.. .
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Viene de lo pógina anterior...

su legibilidad, utilizando las cualidades de
diseño de la fuente futura. Pero más
destacable para lograr este cometido esta
nuevamente el uso del color en los gráficos.
Estos se revitalizaron, ya que se han
aplicado distintos porcentajes del color azul
1074 de la Galería Focoltone, lo cual ha
servido para destacar los elementos más
importantes de cada gráfico con la finalidad
de entregarle información concreta a los
usuarios. Su diseño sigue el mismo estilo
de todo el informe. La belleza visual de los
gráficos invitan al lector a consultarlos,
facilitándoles la comprensión de sus datos.
En cuanto a las tablas con datos e
indicadores económicos se han aplicado los
mismos recursos. Los tabuladores se han
optimizado para maximizar la legibilidad
de las cifras . Las plecas dirigen la mirada
del lector, separan líneas de números y
destacan sutilmente de la página mediante
el color. En las demás páginas es notorio,
este nuevo discurso visual, donde el nivel
expresivo es protagonista: páginas de
índice, de separadores, de notas y
directorio, en las que pueden observarse
elementos decorativos que añaden a las
páginas nuevas connotaciones que no
sacrifican la funcionalidad de los demás
elementos, sino que se complementan y
revitalizan dentro del mismo conjunto
informativo.



Glosario

Activos
Cualquier cosa de valor que posee una
empresa. Los activos pueden incluir
efectivo, inventarios y otros activos
corrientes, así como terrenos, edificios,
maquinaria, etc.

Ámbito editorial
El conjunto de publicaciones y med ios
impresos que existen dentro de la
industria editorial.

Asta
Es el trazo principal de una letra ya sea
vertical o inclinada.

Blancos
Puede ser cualquier espacio sin impresión
dentro de la página como los márgenes ,
las interlíneas, etc.

Brazo
Línea horizontal que sobresale de la
vertical principal de una letra.

Cabecera
Adorno en la cabeza de una página o
capítulo .

Consultoría
Servicio donde se despachan informes o
consultas sobre determinado asunto.

Contraste
Técnica gráfica que consiste en la
oposición de dos cosas, una de las
cuales hace resaltar la otra.

Devaluación
La reducción en el valor de una moneda
expresada en términos de unidades de
otra moneda .

Dialéctica
Fil. En sentido general, es el arte de
razonar o de analizar la realidad.

Diagramación
En el contexto del diseño editorial es la
división de un espacio dado mediante
algún sistema gráfico como la retícula,
mediante la cual se pueden organizar
una serie de elementos como imágenes y
textos.

Escalar
Aumentar o disminuir las magnitudes de
un objeto.

Formato
Forma y tamaño de un libro, impreso,
fotografía, etc..

Huecograbado
Procedimiento para obtener
fotograbados en hueco que puedan
fijarse en máquinas rotativas.



Inflación
Condición económica de prec ios en
ascenso de bienes y servicios . La
inflación se refiere a la reducción del
poder de compra del dinero y a una
cantidad considerablemente mayor de
dinero en circulación.

INPC
índice nacional de precios y cotizaciones.

Interlínea
Espacio que queda entre dos líneas
impresas o escritas.

Jerarquía visual
Es el acomodo de los elementos gráficos
de acuerdo a su importancia dentro del
mensaje o composición.

Legibilidad
Cualidad visual de un texto que lo hace
fácilmente visible y comprensible, la cual
se basa en el diseño de la letra y en el
manejo de las sutilezas visuales de ésta.

Light
Variante fina de un tipo de letra.

Línea debase
Es el lugar donde se asientan todas las
letras, además es la referencia principal
de las líneas de texto.

Litografía
Procedimiento para reproducir escritos,
dibujos y grabados, el cual se basa en la
repulsión entre sustancias hidrófilas o
lipófilas.

Macroeconomía
Estudio de la actividad económica en
grandes grupos, según se manifiesta a
través de los agregados económicos,
como empleos, ingreso nacional,
inversiones, consumo, precio, salarios y
costos.

Microeconomía
Estudio del comportamiento de la
economía a través de compañías
individuales y pequeños grupos de
ind ividuos y sectores bien def inidos.

Medium
Variante de un tipo de letra que se
caracteriza por poseer un grosor
estándar.

Negrita
Variante más pesada (mayor grosor) de
un tipo de letra .

Organigrama
Cuadro que expresa gráficamente la
organización de una entidad
determ inada.

Oio
Espacio interior de una letra.

Panza
Protuberancia curva que sale del asta de
algunas letras.

Pleca
Filete pequeño y de una sola raya.

Proyecto
Idea que se tiene de algo que se piensa
hacer y de cómo hacerlo.



PIB
Producto interno bruto.

Posguerra
Tiempo inmediato a la terminación de
una guerra y durante la cual subsisten las
perturbaciones ocasionadas por la
misma.

Rediseño
Elaboración de un nuevo diseño sobre un
objeto ya existente con el fin de
optimizar, renovar o mejorar sus
características o servicios.

Tasa de interés
Es el costo anual que paga el prestatario
al prestamista durante un tiempo.

Tipo de cambio
El precio de una unidad de una moneda
expresada en términos de unidades de
otra moneda.

Tipografía
En su aspecto técnico se refiere al arte de
reproducir textos mediante la impresión
con caracteres o tipos móviles en relieve.

Glosario



Lista

Fig. 1. Esta ilustración se ha retomado de
la siguiente dirección electrónica:
http//:www.grupocasaus.com/espanoll
mclnf.htm
Fig.3. Osear Olea Chávez, Metodología
para el diseño, p. 73
Fig.6. Http//:www.itam.mx
Fig.7. Http//:www.itam.mx
Fig.9. Esta imagen se ha retomado de la
galería de Clip arts (Derechos libres) del
programa office incluido en windows XP.
Sección economía.
Fig.32. Http//:www.nlm.nih.gov/
medlineplus/spanish/ency/article/
003806.htm
Fig.33. al Diseño Gráfico, Antonio Pérez
Irragori, "Los retos del diseñador en el
informe Anual ", México D. F., No 26, jul­
ago, 1998, p.29
Fig.34. Cl ip art del programa office Xp,
sección: tecno log ía.
Imagenes de informes electrónicos
retomados de las siguientes direcciones:
Http//: www.paragraphs.com/sample/
coke-femsa/esp/
Http//:www.ipab.org.mx/ipab-espanol
Http//:www.bmv.com.mx/bmv/htmll
ho-informeabmv.htm
Fig.35. Informe Económico (Economic
Report) Bancomer, Abril 2001.
Fig.36. Informe sobre la inflación, Abril­
Junio 20, Banco de México.
Fig.38. Http//: www.armani.com
Http/.www.hapee.at/fotog rafie/people/
punk-htm/

de ilustraciones
Retomadas de libros y

otros med ios info rm ativos

Fig.42. Rosa lIeana castellanos,
Posibilidades Creativas de la letragrafía,
su actualización en la computadorea y
apl icac ión a un manual, Tésis, p.19

. Fig. 48. Rob Carter, Diseñando con
tipografía Exposiciones, p. 50.
Fig. 49. Rob Carter, Diseñando con
tipografía Exposiciones, p. 48.
Fig. 50. Idem.
Fig. 51. Idem.
Fig. 52. Idem.
Fig. 53. Idem.
Fig. 54. Idem.
Fig. 55. Adrian Frutiger, En torno a la
tipografía, p. 41 .
Fig. 61. Imagenes retomadas de las
siguientes revistas (Se presentan en orden
de aparición):
Revista Arqueología Mexicana, Mayo
2002, p.26
Revista Contenido, Diciembre 200, P. 38
Revista Día 7, Junio 22, 2003, p.1 1
Boletín Consar, Junio de 2000, p. 17
Publicación: "Exámen de la situación
Económica de México", Banamex,p.22.
Publicación Situación del mercado
laboral, Secretaria del Trabajo y Previsión
social, Ago-20, p. 17.
Fig. 62. Imagenes retomadas de las
sigu ientes revistas:
Visual, No 7 1, año 10, p.2
Al Diseño, No 67, p.37
Fig. 63. Plecas retomadas del programa
Page Maker v. 6 .5 del menu>elementos.



Fig.64. Revista Día 7, No 36, p. 27
Fig.65. Revista Arqueología Mexicana,
Mayo 22, p.71
Fig.68. Randolph Kurch, Manual de Artes
Gráficas, p. 321
Fig.69. Randolph Kurch, üb. Cit., p. 347
Fig. 70. Alan Swann, ¿Cómo diseñar
retículas?, p. 12- 14
Fig.74. Folleto promocional de American
Express.
Fig.75. Bert Braham, Manual del
Diseñador Gráfico, p. 171
Fig.76. Cecilia Elizalde, Word 97 Así de
fácil, p. 138.

Fig.8. Esta imagen se ha retomado de la
galería de Clip arts (Derechos libres) del
programa office incluido en windows XP.
Fig.9. Ibidem.

Lista de ilustraciones del

Apendice "B"
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