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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion que aqui presento fue asesorado por la maestra Ana
Maria Maqueo en un Seminario de investigacion en el que se propuso el

proyecto Enseiianza de la lengua y la television, tema elegido por consenso.

Las intenciones de este proyecto son ambiciosas, aunque sabemos que no
concluimos un trabajo sino que pmpezamos a desarrollar una propuesta didactica
(de acuerdo con los programas de la SEP vigentes desde 1998, a nivel primaria y
medio basico respectivamente), basandonos en la lectura de algunos estudiosos

especialistas en el drea.

Para desarrollar el trabajo se decidié estructurarlo de la siguiente manera:
1) revisién del enfoque comunicativo, con la intencién de poder insertar nuestro
trabajo dentro de él; 2) lectura de algunas obras relativas a nuestro tema
(television y educacic"m) con el objeto de tener mayor informacion teérica sobre
el asunto; 3) descripcion y andlisis de seis comerciales publicitarios, y 4)

propuestas didacticas.

Consideramo‘s' que este trabajo puede ser una minima contribucién a la
problematica e(iuc.ativa que existe en México, en los niveles medio basico y
medio superior, calificados por Gilberto Guevara Niebla como la catdstrofe
silenciosa. No ignoramos que nos enfrentamos con adolescentes que no son
capaces de discernir informacion, no por falta de capacidad sino por una especie
de bloqueo académico, pues el escribir y el leer se volvieron actividades dificiles
e incomprensibles para el estudiante, lo que les impide razonar, analizar,

reflexionar, etc.
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Estas deficiencias educativas se deben, entre otras cosas, a que no se sigue
adecuadamente el programa oficial en el aula, puesto que los maestros no han
sido capacitados para hacerlo; siendo asi no se produce la comunicacién en
ellos. Otra posible causa la ocasionan los medios masivos de comunicacion,
en particular, la television, pues tal como lo mencioné en Radio Educacion
Jestis Reyes Heroles: “lo que la escuela construye en la mafiana, la television lo

destruye por la tarde”.

En este trabajo pretendemos ofrecer algunas ideas utiles para lograr que el
adolescente sea capaz de desenvolverse con la television, el medio que lo esta
mduciendo a la pasividad de accion y pensamiento. Nuestra tarea es promover la
reflexion, la critica y el andlisis, ya que la television es el medio con el que

interactia el alumno.

Creemos que con este estudio también podemos contribuir a provocar en los
alumnos la necesidad de la lectura, terminar con la apatia y el aburrimiento de la
materia llamada Espafiol; esto no s6lo nos interesa a nivel académico, sino
también a nivel personal, pues el espariol es parte de su vida cotidiana, ademas
de ser su lengua materna, y es un elemento fundamental para el desarrollo social
y cultural del ser humano. Es preocupante que se dé el caso de que el alumno no
pueda ieer ni escribir su propia lengua correctamente, ni pueda expresar su
propio sentir, pues su manejo de la lengua es minimo, lo que a largo plazo esta

provocando un debilitamiento de nuestra sociedad.

De aqui parte la idea de este proyecto, el cual intenta aportar aunque sea

alguna luz sobre los problemas de la educacion y la television.




En el primer capitulo desarrollado en esta tesina, el Enfoque comunicativo y
Juncional de la lengua, se hace notar la importancia de los estudios sobre la
lengua desde la estructura de la misma. asi como las aportaciones mas recientes
de algunos estudiosos ¢ investigadores; hacemos referencia a las ciencias del
lenguaje, mismas que se integraron v coniribuyeron para mejorar la enseiianza y
el aprendizaje de la lengua. se trato asi mismo, la importancia de la competencia
comunicativa. de las habilidades lingiiisticas y del lenguaje verbal y no verbal,

todo esto dado dentro de un contexto soctocultural.

En el segundo capitulo, hablamos de la television, tema elegido porque se
observo la influencia que de ella se desprende. Hemos visto por medio de
nuestro estudio que a este medio de comunicacién se le dedica un lugar

preponderante en las ciencias de la educacion.

No pretendemos evitar que el adolescente vea la television, nuestro objetivo
es que sea reflexivo y critico frente ai medio; para ello elaboramos algunas
propuestas didacticas, que podrian servir de modelo o ejemplo para los
profesores. Son ellos y los alumnos los que nos motivaron para abordar este

trabajo.

Para desarrollar nuestra propuesta, primero haremos una breve revision
histérica del medio y sefialaremos algunos efectos que la televisién puede causar

al televidente, para esto citaremos a estudiosos expertos en la materia.

Elaboramos y realizamos una encuesta a jovenes de secundaria, misma que
exponemos en el tercer capitulo. Esta contiene  tres preguntas directas acerca

de la television. Con las respuestas de los alumncs pretendemos saber qué tipo

4



de programas prefieren y cuanto tiempo dedican a ver television los jovenes de
tercer afio de secundaria; con estos datos se hara un conteo de programas.

favoritos y horas promedio que invierten en la television.

En el cuarto capitulo revisaremos material didactico referente a la television,
basandonos para ello en el libre para el maestro, publicado por la SEP, asi como
con las propuestas'contenidas en el libros Espaiiol | Lengua y comunicacion’.
Finalmente haremos algunas sugerencias didécticas, por medio de las cuales

pretendemos desarrollar posturas criticas del alumno frente al la publicidad.

Este proyecto no debe concluir con este trabajo, por el contrario, debe estar
en constante renovacion y ser medificado regularmente segin las necesidades de
cada situacion académica, ya que estamos conscientes de que tal vez se superen

algunos problemas pero pueden surgir otros nuevos.

' Ana Maria Maqueo y V eronica Méndez, Espatiol 1 Lengua y comunicacion, Limusa, Meéxico, 2C00.



CAPITULO I
ENFOQUE COMUNICATIVO Y FUNCIONAL

Estructuralismo, Generativismo y Funcionalismo

A principios del siglo xx la lingiiistica estructural cambia la forma de acercarse al
hecho lingiiistico. El sistema lingiiistico se concibe estructurado en niveles y el
analisis de cada nivel se realiza a partir de criterios formales (paradigmaticos) y

funcionales (sintagmaticos).

A partir de los afios cincuenta aparecen estudios de filologia y gramatica que
abordan los problemas del espaiiol desde la perspectiva tedrica y metodoldgica
del estructuralismo; en los afios setenta el estructuralismo pasa a los libros de
texto en un afdn de renovacidn pedagdgica, en ellos se habla de <sistema>, de

<estructura> y aparecen nuevas formas de acercarse al analisis lingiiistico.

En las clases de lengua de corte estructuralista, se acude a la memorizacion de
regias y excepciones, a la practica mecanica, al analisis de frases en sintagmas o
conjuntos, usando flechas, bandejas u otros grificos; se ofrece un anélisis cabal
de las oraciones siempre y cuando estén bien construidas, este analisis gramatical
llena mucho espacio én la ensefianza de la lengua y por ello se descuida el

desarrollo de las destrezas comunicativas del alumno.

El estructuralismo excluye el habla y el uso de su dmbito de estudio ya que la
considera sistemdtica por estar sujeta a la variacién individual; el objetivo del

estructuralismo es la comprension de la estructura de las lenguas.



La gramatica generativa nace en 1957, propuesta por Chomsky, con ella
aparece un cambio de paradigma para él en lingiiistica. El lenguaje es una
capacidad innata de la especie humana y la lengua es un sistema de signos

distintos que corresponden a ideas distintas.

Esta gramdtica supera la idea de que la lengua esta dividida en niveles, para
ella la lengua aparece articulada en diferentes componentes entre los que el
componente sintactico ocupa el lugar central. Considera al lenguaje como una
capacidad innata de la especie humana que se manifiesta durante el proceso de
adquisicion de una lengua determinada. En consecuencia, se considera la lengua
como competencia y actuacion —conocimiento de la lengua y su realizacion-se
habla de la creatividad y la capacidad del hablante y el descubrimiento de la

gramética universal’,

El funcionalismo considera el lenguaje como un instrumento de interaccion
social, por lo cual se dedica a llevar a cabo descripciones funcionales del
lenguaje; esto es , el analisis de los usos y funciones de las unidades y niveles de
la lengua. Se basa en la idea de que el lenguaje no puede conocerse sin tomar en

cuenta sus fines, usos y funciones.

El funcionalismo intenta descubrir el sistema de la lengua por medio de los
usos que los hablantes hacen en la interaccion comunicativa, las funciones de la
lengua —sintacticas, semanticas o pragmaticas- ocupan un lugar central en el
estudio de la lengua; como consecuencia, la oracién gramatical deja de ser la

unidad de anilisis de la gramatica.

¥ Cfr. Lomas, Carlos er. al.,Ciencias del lenguaje. competencia comunicativa y ensefiar=a de la lengua.



Ciencias del lenguaje

Se ha dicho que no solamente a la lingiiistica le compete la reflexion sobre el uso

de la lengua, se han integrado a este estudio diversas disciplinas, que ponen

mayor interés en el uso, contexto y situacion del hablante. De acuerdo con

Lomas, estas disciplinas se agrupan en cuatro bloques

[S)

W

En primer lugar, la pragmatica, que estudia al igual que la retérica cldsica la
actividad lingiiistica de las personas entendiéndola como una parte esencial
de la accion humana ( y de ahi nociones pragmaticas como las de juegos del
lenguaje, actos de habla o principio de cooperacion ).

En segundo lugar, {a antropologia lingliistica y cultural, la etnografia de la
comunicacion, la sociologia del lenguaje, la etnometodologia, el analisis de
la conversacion, el interaccionismo simboélico y la sociolingiiistica, que se
ocupa de los usos lingiiisticos en su calidad de sintomas de un contexto
sociocultural en el cual esos usos lingiiisticos estdn condicionados por la
pertenencia de sus hablantes a determinada clase social, género, edad o

comunidad de habla y regulados por un conjunto de normas.

En tercer lugar, los enfoques discursivos y textuales sobre el lenguaje, que
parten del estudio de unidades supraoracionales para advertir que el
significado se construye en el contexto de la interaccion comunicativa (la
lingtiistica del texto, el analisis del discurso, la teoria de la enunciacion, la

semidtica textual...).

. En cuarto lugar, la psicologia cognitiva y la psicolingiiistica, que se ocupan

del analisis de los procesos implicados en la expresion y en la comprension
de mensajes y del estudio del papel que desempefia la interaccion
comunicativa en la adquisicion y en el desarrollo de las capacidades

lingiifsticas de las personas’.

’ Lomas Carlos, Cdmo ensefiar a hacer cosas con las palabras, Vol. I p. 48 y 50.



Las aportaciones de las diversas ciencias que hemos mencionado se han
integrado en propuestas tedricas que intentan explicar el complejo mecanismo

que subyace a la produccién lingiiistica contextualizada.

Competencia comunicativa.

Antes de hablar de la competencia comunicativa recordaremos brevemente dos
puntos de vista sobre el lenguaje. “Saussure, a principios del siglo afirma que el
lenguaje es visto como un todo, tiene un lado individual y un lado social y no se
puede concebir el uno sin el otro’. Ademas, hace una distincién entre lengua y
lenguaje; asi, la lengua es la parte social del lenguaje que no existe sino en virtud
de una especie de contrato entre los miembros de una comunidad. En términos de
Saussure, la lengua “Es a la vez un producto social del lenguaje y un conjunto de
convenciones necesarias adoptadas por el cuerpo social para permitir el ejercicio

de esa facultad en los individuos™ .

Para otros estudiosos estos términos son insuficientes, ya que excluyen el uso
de la lengua. Por ejemplo, los etndgrafos de la comunicacion Dell Haymes y
Gumperz proponen el término “competencia comunicativa”. y la definen como
“aquello que un hablante necesita saber para comunicarse de manera eficaz en
contextos culturalmente significantes (...) consideran a los hablantes como
miembros de una comunidad, como expenentes de funciones sociales, y tratan de
explicar como usan el lenguaje para autoidentificarse y levar a cabo sus

actividades™.

4_ Cfr. Ferdinand de Saussure, Curso de lingiistica general, p. 51.
* Idem, p. 51.



A la competencia comunicativa se le atribuye una funcién pedagogica para la
educacion lingdistica y literaria en la ensefianza de la lengua. Su principal interés
estd en el estudio de la lengua a partir de los usos comunicativos que de ella
hacen las personas y contribuir desde el conocimiento lingiiistico al desarrollo de
la competencia comunicativa de los alumnos y de su capacidad para pensar sobre
la lengua. Esta postura proviene de una corriente de la antropologia lingilistica, la
etnografia de la comunicacidn, que se ocupa del estudio de los grupos humanos a
partir de la observacion directa de su comportamiento comunicativo con el fin de
descubrir patrones de comunicacion que reflejen tanto la organizacion

sociocultural de esos grupos como sus maneras de entender el mundo.

Dell Hymes afirma que para comunicarse no es suficiente conocer una lengua
sino también saber usarla en diferentes contextos sociales. Canale, Swain y
Hymes  definen la “competenicia comunicativa como un conjunto de
conocimientos y habilidades que se van adquiriendo a lo largo del proceso de
socializacién de las personas (dentro vy fuera de la escuela) y, por lo tanto, estd
socioculturalmente condicionada’. Esta competencia comunicativa estd integrada

a su vez de las siguientes subcompetencias:

a) una competencia lingiiistica, entendida como capacidad inpata para
hablar una lengua y a la vez como conocimiento de la gramatica de esa
lengua: ei dominio de esta competencia favorece la correccion expresiva

de los enunciados lingiiisticos.

6 Gumperz y Hymes, citados por Carlos Lomas en Cdmo enseriar.. tomo 1, p. 32.
7 Ibidem p. 33. :




b) una competencia sociolingiiistica, referida al conocimiento de las normas
socioculturales que condicionan el comportamiento comunicativo en los
diferentes ambitos del uso lingiiistico. La competencia sociolingiiistica
estd asociada a la capacidad de adecuacion de las personas a las
caracteristicas del contexto y de la situacion de comunicacion;

¢) una competencia discursiva o textual, relativa a los conocimientos y
habilidades que se precisan para poder comprender y producir diversos’
tipos de texto con cohesion y coherencia;

d) y una competencia estratégica, que se refiere al conjunto de recursos que
podemos utilizar para reparar los diversos problemas que se pueden
producir con el intercambio comunicativo (desde los malentendidos hasta
un deficiente conocimiento del cédigo) y cuya finalidad es hacef posible

la negociacion del significado entre los interlocutores.
. Lomas considera que tal vez seria conveniente afiadir otras dos competencias:

¢ la competencia literaria (que incluye los conocimientos, las habilidades y

los hébitos que hacen posible el uso y disfrute de los textos literarios)

e la competencia semioldgica (que incluye los conocimientos, las
habilidades y las actitudes que favorecen una interpretacién critica y de
los usos y formas de los medios de comunicacion de masas y de la
publicidad).®

El desarrollo de estas competencias implica entre ofras cosas: conocer el
codigo de la lengua en sus aspectos fonolégico, morfolégico, sintactico y 1éxico;
saber construir un discurso coherente; saber utilizar diversas estrategias y
recursos para comunicarse con eficacia; conocer las normas que rigen el uso

social de las lengna y saber comprender y expresar mensajes de forma adecuada,

® Carlos Lomas, Cémo ensefiar a .... p. 35 y 36.




correcta, coherente y eficaz’.

Por su parte, Pio Ricci, en su libro La comunicacion como proceso social,

describe la competencia comunicativa como una teoria de la ejecucién, y

considera importantes otros significados del mensaje, no solo el referencial y

cognitivo, €| agrega un significado social, estilistico y emotivo (estados de

animo), propone que la competencia comunicativa esta formada por al menos

seis competencias.

a) la competencia [lingiistica, la capacidad de producir e

interpretar  signos verbales, puede descomponerse en
competencia fonolégica (capacidad de producir y reconocer
los sonidos), sintictica (capacidad de formar frases),.semz'mticé
(capacidad de emitir y reconocer significados), “textual”
(capacidad de unir e integrar las frases en el contexto

lingiiistico);

b) competencia paralingiiistica, que es la capacidad de modular

algunas caracteristicas del significante, como énfasis, cadencia
de la vpronunciacién, ademas de intercalar risas,

exclamaciones, etcétera;

c) competencia kinésica, es decir, capacidad de realizar la

comunicacién mediante ademanes y gestos (sefiales, mimica,
movimientos del rostro, de las manos, del cuerpo, posturas,

etcétera);

d) competencia proxémica, o capacidad de variar las actitudes

especiales y las distancias interpersonales del acto de la

? Ibidem, p161.




comunicacion, como el tocarse, el estar o no en contacto,
distancias que tienen significados culturalmente determinados;
¢) competencia ejecutiva. o capacidad de accion social, de utilizar-
el acto lingiiistico y no lingiiistico para realizar en concreto la
intencién comunicativa; |

f) competencia pragmadtica, que es la capacidad de usar los signos
lingiiisticos y no lingiiisticos de manera adecuada a la
situacion y a las propias intenciones;

g) competencia sociocultural, es decir, capacidad de reconocer las
situaciones sociales y las relaciones segin los papeles
desemperiados, junto con la capacidad de concebir signiﬁcados
y conocer los elementos distintivos de determinada cultura;

h) otras eventuales competencias. '’

Como podemos observar, la competencia comunicativa es un conjunto de

saberes y estrategias, verbales y no verbales, que se adquieren y desarrollan a

lo largo de! proceso de socializacién. La escuela, obviamente, desempefia un

papel preponderante al proponerse desarrollar ese conjunto de saberes. Con

ello se lograra que el alumno sea capaz de adquirir, manejar y expresar sus

copocimientos y emociones de manera correcta y adecuada en cualquier

situacion social y cultural.

' Cfr. Pio E Ricci y Bruna Zani, La comunicacién como proceso social, México, Grijalbo-CONACULTA, 1950,

P.22Y23




El Enfoque Comunicativo y Funcional en Ia Ensefianza del Espafiol

Hasta aqui se ha realizado un breve acercamiento al enfoque comunicativo asi
como a los elementos de algunas competencias que un hablante debe desarrollar.
Esto debido a que uno de nuestros propositos es entender las bases que sustentan

el nuevo enfoque en la ensefianza del espariol en la Educacion Media.

En pdrrafos anteriores se vio que las ciencias del lenguaje han logrado
notables avances en sus diferentes enfoques de estudio de la lengua, como el
pragmatico, el sociolingiiistico y el textual, por nombrar algunos de ellos. Del
mismo modo, en el campo de Jla educacidn también se dieron cambios
trascendentales al centrar la atencién en el sujeto que aprende (como y qué
aprende) y en el educador (como y qué enseiia). Asi, surgieron diferentes teorias
del desarrollo y del aprendizaje, que necesariamente influyeron en el pensamiento
pedagogico. Entre ellas se encuentran la cognoscitiva y la psicogenética. La
difusion de sus investigaciones se reflejo en el ambiente educativo, por ejémplo,
actualmente se habla del aprendizaje significativo, del constructivismo, de los
conocimientos previos, etcétera. Aunque resulta tentador profundizar en los
topicos mencionadoes, solo nos limitaremos a resaltar que su mfluencia ha sido
muy valiosa para la adopcién de un nuevo enfoque pedagdgico en los programas

educativos actuales.

Los estudios mas recientes acerca del aprendizaje de la lengua se orientan
hacia el desarrollo de la competencia comunicativa. Se habla de saber
cecmportarse lingliisticamente como un saber utilizar la lengua de una manera -
correcta, coherente y sobre todo adecuada a las diversas situaciones en que se da

la comunicacion. Para llegar a este punto fue necesario tomar en cuenta las



experiencias que se vivieron en el campo de las lenguas extranjeras. porque es ahi

en donde tiene su origen el enfoque comunicativo.

Por los afios 50 y 60 se empezd a observar que las clases de lengua
extranjera se limitaban a la ensefianza y al aprendizaje de reglas gramaticales y a
las repeticiones de frases y oraciones muchas veces sin sentido: como
consecuencia, los alumnos no eran capaces de comunicarse en esa lengua en
situaciones reales. Por esa época surge el postulado “Vamos a ensefiar lengua y no
sobre la lengua'”, que podria considerarse el primer paso para llegar a la

competencia comunicativa.

Las aportaciones de las ciencias del lenguaje, en especial de la
sociolingilistica, sirvieron para no aislar la lengua de su contexto cultural. Un
hablante de lengua extranjera requiere no solamente apropiarse de frases y
oraciones, sino que dei)e saber como, cuando, donde, a quién, para qué, y con qué

intencion va a expresarlas.

Littlewood, en su libro La ensefianza comumicativa de idicmas, dice que
“basa sus fundamentos principales en el llamado enfoque ‘comunicativo’, que ha
inﬂtiido en la ensefianza de lenguas extranjeras desde principios de los afios 70.”
Y contintia expresando que “Si la evolucidn desde los afios 70 puede llamarse
‘comunicativa’ es porque las implicaciones de este cbjetivo se han explorado de

un modo mas sistematico y explicito que hasta entonces”"”.

! Ana Maria Maqueo, Lingiiistica aplicada a la ensefianza del espaitol, Pag. 42.
12 William Littlewoo, La ensefianza comunicativa de idiomas, Introduccién al enfoque comunicativo, Pag. 10.



Lo cierto es que el enfoque comunicativo permite considerar a la lengua de
manera mas amplia, no Gnicamente en funcién de sus estructuras gramaticales y
el vocabulario, sino considerando las funciones comunicativas que cumple.
Sirvan las palabras del autor citado para reafirmar lo anterior:
“comenzamos a tener en cuenta no sélo las formas lingiiisticas sino también lo

. . 13
que las personas hacen con esas formas cuando quieren comunicarse ~.”

Por lo tanto, en el ambito de las lenguas extranjeras, conscientes de que no
era suficiente ensefiar a los estudiantes a familiarizarse con las estructuras de la
lengua, se propusieron desarrollar estrategias que les permitieran relacionar su
competencia lingilistica con las funciones comunicativas en situaciones reales, en

tiempos reales y con hablantes reales.

De esta manera, Litleewood afirma que “los estudiantes de lenguas
extranjeras necesitan tener oportunidades para desarrollar esas habilidades,
mediante su pam'cipaci()n en situaciones en las que se ponga énfasis en el uso de
los recursos a su alcance para comunicar significados de un modo tan eficaz y

;. . 4
economico como sea posmle”1 .

En consecuencia, los estudiantes aprenden a relacionar la lengua con su
funcién comunicativa, de ahi que en este campo exista una preocupacién mayor

por el desarrollo de las habilidades comunicativas.

Por lo expresado hasta aqui, podria pensarse que se debe sacrificar el
conocimiento gramatical en beneficio de la eficacia comunicativa, pero no es tan

absoluta esta ruptura. Littlewood opina al respecto: “E! punto de vista estructural

" Ibidem, Pag, 4.
¥ jdem, Pag. 4.
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de la lengua no ha sido en modo alguno reemplazado por e! funcional. Sin
embargo, no es suficiente por si mismo para explicar cémo se usa el lenguaje

como medio de comunicacion™”,

Y Ibidem, Pag. 1.



CAPITULO 1T

TELEVISION

Marco historico

La television es una fuente de poder que seé ha vuelto. gufa y rectora del
pensamiento humano v se ha transformado en nifiera y educadora de las jovenes
generaciones; la television es una realidad, resultado de un largo proceso de
investigaciones y descubrimientos que se remontan hasta el afio 1842 cuando el
inglés Alexander Bain invent6 un aparato para la reproduccion a distancia de
imagenes fijas, como lo sefiala Ivano Cipriani*. No es nuestro afian profundizar
en la historia de los origenes de la television en si, lo que nos interesa, mas bien,

es enfocarnos en el origen de la television en nuestro pais.

La historia de la television en México se remonta al siglo XX, a finales de
los afios 30; a partir de entonces sucede una gran cantidad de acontecimientos
que conformaron el complejo fenémeno en que la television se ha convertido en
nuestros dias. A continuacién haremos un recuento de los aconteceres mas

relevantes de la television en nuestro pais.

La etapa experimental de la television en México data del afio 1934, cuando
el ingeniero Guillermo Gonzilez Camarena experimenta con. un-sistema de
television cerrado en un pequefio laboratorio montado en las instalaciones de la
estacion de radio XEFO. Durante algunos afios trabajé con dicho sistema, hasta
que en 1939 sorprende al mundo al inventar la television a color, gracias a su
Sistema Tricromatico Secuencial de campos, de la que mas tarde, en 1940,

obtiene la patente.



Las transmisiones de television en México se iniciaron oficialmente en el afio
1950, aunque su historia se remonta a dos décadas atras, época en que técnicos
meXxicanos experimentaban con la transmision de iméagenes a distancia, con sus
Propios recursos o con apoyo de} gobierno. Empresarios como Emilio Azcarraga
Vidaurreta v Rémulo O’Farril aportaron recursos a la experimentacion
televisiva, cuando a mediados de los afios 40, el nuevo medio prometia

convertirse en un gran negocio.

Como ya mencionamos anteriormente, en nuestro pais se realizaron
experimentos a partir de 1934, pero el funcionamiento de la primera estacion de

television en la ciudad de México tuvo lugar en 1946 con el canal 5.

A principios de la década de los 50 se implant6 la television comercial y se
iniciaron los programas regulares y, en 1955 se cre6 Telesistema mexicano, por
la fusion de los canales existentes: 2, 4 y 5. Posteriormente, en 1963 se creo
Television Independiente de México S.A., propietaria del canal 8 que presidfa
Alejandro Garza. No es hasta 1973 cuando dichas empresas decidieron
fusioparse en una sola, a la que llamaron Televisa S.A., dirigida en aquel

entonces por Emilio Azcarraga Milmo.

Otros canales de televisién, con el paso del tiempo, irdn integrandose al
CORSOrcio. Oﬁcialmehte, en 1959 sale al aire el canal 11, dependiente del IPN,
con un claro perfil cultural, pues inicia transmisiones con un documental y una
clase de matematicas. Mds tarde, en 1993 sale al aire una nueva televisora
cultural: el canal 22 que anteriormente operaba como parte del sector estatal de

television hasta que en 1991 un grupo de 800 intelectuales publicé una carta

' Cf. Ivano Cipriano, La television. 1982, Pag 7.
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dirigida al entonces presidente Carlos Salinas de Gortari solicitindole que dicha
frecuencia no se privatizara y se destinard a la difusion cultural. A diferencia del
Canal 11, que opera bajo el régimen de permiso, el Canal 22 cuenta con una
concesion cuyo titular es la empresa de propiedad estatal Television

Metropolitana S.A. de C. V.

Finalmente en 1993, después de permanecer mas de veinte afios bajo la
administracién del Estado, el canal 13 y el 7 pasan al sector privado después de
un largo y complicado proceso de licitacion publica. Asi el sistema de canales

anteriormente conocido como Imevisidn llevard el nombre de TV Azteca.

Television y Educacion

La educacién, seglin algunos autores, se encuentra en desventaja a causa del
excesivo consumo televisivo. Ferrés, por ejemplo, califica a la educaciéon como

una “crisis”; por su parte, Simone la denomina como una “fase”.

Con la television llegé una nueva actividad para el ser humano, un
entretenimiento, una diversion y una gran cantidad de publicidad, que conduce
a la adopcidn de cierto tipo de vida y pensamiento. A la television se le acusa de
ser ladrona de tiempo, de crear en el individuo inconsciencia, violencia,
analfabetismo, autismo y regresién infantil en los adultos; la television

hipnotiza y sugestiona, entre otras cosas.

Sartori, por su parte, afirma que la television es la causa de que se haya perdido

la aficiéon a la lectura y la escritura, ya que la lectura desarrolla el pensamiento

e — o —— ST
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lineal v continuo, se rige por el pensamiento analitico, secuencial y reflexivo, en
cambio, ver imdgenes implica una actitud mental receptiva. de apertura, de
contemplacion y reconocimiento. Simone afirma que la lectura estd relacionada
con una determinada inteligencia, pues la lectura requiere un mayor esfuerzo por
parte del lector, 1a lectura se puede interrumpir y retomar, se puede entender o no
segun los conocimientos del lector, se hace a solas y en silencio, se repite o se
cita, ademas afirma que el desinterés por la lectura es una queja mundial de hace

. . - e . . . 17
mas de veinte afios (la televisién tiene mas de cincuenta) '.

Algunos autores como Frank Lloyd Wright han indicado que la television es
la goma de mascar de los ojos. Giovanni Sartori, afirma que la television
destruve mas saber y mas entendimiento del que transmite. Con base en lo
anterior podriamos pensar que la television no tiene caracteristicas positivas que
ayuden al individuo a crecer ideolégicamente, muy al contrario, se cree que las
personas adictas a ella se vuelven acriticas ya que todo se presenta de manera
digerida y acabada. El telespectador no tiene posibilidades de interaccién, de
aqui la contaminacion de pensamiento y la necesidad de adquirir productos
superfluos e innecesarios, que se vuelven necesarios con la finalidad Unica de ser
aceptado en determinado grupo social.

Es conveniente sefialar que la intencién de nuestro trabajo es observar las
caracteristicas de la televisién ¢ intentar reconocer los efectos negativos y
positivos que puede proporcionar al televidente, en especial a los adolescentes
de secundaria que son los que nos competen, para asi poder sugerir un
acercamiento objetivo y satisfactorio a la television dentro del salon de clase.

Roberto Carneiro, se refiere a la television y educacién de la siguiente manera:

En esta competicién sin provecho para nadie, la letania de acusacion de la vetusta

escuela contra la television es contundente: aliena a los nifios, atenta contra la identidad

Y CHr. La tercera fase. formas de saber que estamos perdiendo, Pig 88
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cultural, nivela a lo bajo, altera y suprime o suprime los hdbitos de lectura, cultiva la
violencia y los instintos mds negativos, derrumba los valores comunicatorios,

contribuye al autismo social, perjudica a la sociabilidad v maltrata la lengua materna™.

Aunado a la opinién anterior existen otras criticas hechas a la television por
algunos estudiosos como Pierre Bordieu, quien considera que ia televisién es
culturalmente destructiva incluso cuando aborda temas serios, como la
informacion. Por su parte, Ferres en su libro Television y educacion sefiala la
manera en que los movimientos de camara fascinan y bloquean la capacidad
reflexiva y critica ante las reaiidades representadas, cuestion que ya comentaba
Bufiue} cuando bablaba del caracter adormecedor de los movimientos de cdmara.
La television privilegia la magia sobre la l6gica, la emocion sobre la razén. Esto
es claro en la programacion televisiva, en ella estd prohibido todo aquello que
sobrepase la inteligencia media de los espectadores, lo prolijo y complejo debe

convertirse en elemental, variedad, accién y movimiento. .

Por ello la television dificulta en principio la experiencia directa. De hecho
cada vez son més numerosos los espectadores que convierten a la televisién en
fuente casi tnica de conocimiento de la realidad, dejando de lado la

experimentacion directa que resulta mas enriquecedora para el aprendizaje.

Si bien es cierto que los tedricos antes mencionados muestran lo negativo
de la television no por ello dejan de ver el lado positivo de la misma; de hecho
algunos autores sostienen que la television resulta ser una excelente herramienta
para la educaciéon. Ferrés, por su parte, sefiala que la television puede ser un

eficaz instrumento de penetracion y lograr potenciar el aprendizaje de

'8 Roberto Carneiro, “Convivir con la television” pag. 19y 24.



conocimientos y comportamientos. Al igual que Ferrés, Aguaded también
encuentra en la television ventajas aplicables a la educacion, como estrategias de
aprendizaje, propuestas disciplinares, recursos y tecnoiogia. Masterméan, a
diferencia de los anteriores, considera que la television y los medios pueden
servir para cuestionar de una forma critica la naturaleza académica de las

disciplinas en si.

Otros autores ven en los medios recursos Optimos para anaiizar la lengua, que
sirven como soportes para reflexionar sobre aspectos lingiiisticos y ortograficos,
asi como realizar analisis semanticos y sinticticos. Incluso Pérez Tornero sugiere
que las imagenes que la television emite desencadenan procesos complejos y

sutiles como los que pueden producirse en la lectura de un libro".

Es comprensible que frente al complicado fenémeno de la televisién existan
posturas encontradas; paradéjicamente dichas posturas son razonables, y es aqui
donde entra la educacién como mediadora entre ambas. La television puede tener
efectos muy nocivos, sobre todo entre nifios y jovenes, pero también puede liegar
a ser de gran ayuda; la diferencia la marca la educacion, que puede permitir a los
individuos sacar el maximo provecho de este medio, transformando asi los

aspectos negativos en positivos.

La importancia de la television se hace patente en la educacion mediante su
incorporacion a los planes de estudio, esto debido a la preocupacion creciente de
maestros, psicologos y pedagogos. Todas las personas vinculadas de una u otra
forma a la educacién son conscientes de que la television representa una nueva

forma de comunicacién en la que lo mas importante son las imagenes; sin

1 Cfr.Jose Manuel Pérez Tomero. El desafio educativo de la television. Para comprender vy usar el medio.
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embargo, es paraddjico que no exista una educacion para “leer” estos mensajes
visuales, de manera tal que nos encontramos ante un nuevo problema: el
analfabetismo visual como lc califican algunos especialistas. Esta forma de
analfabetismo no es otra cosa que la imposibilidad de descodificar correctamente

los mensajes visuales.

Es una realidad que la television representa uno de los mayores problemas que
enfrenta la educacidn, pues, como dice José Ignacio Aguaded, el consumo
excesivo de medios no lleva necesariamente a un mejor conocimiento y dominio
de la comunicacion visual. Cabe sefialar que Tichenor-Donohue en su llamada
teoria del Knowledge, alude al rapido avance de los medios de comunicacion, y |
asegura que en lugar de crear una igualdad entre los individuos crea una
desigualdad, debido a que sélo algunas personas estin mejor preparadas que él
resto para sacar provecho de los adelantos en los medios de comunicacion. Es
claro que el medio socioecondmico al que pertenece cada individuo determina la

manera de aprovechar y utilizar dichos medios.

En la actualidad la educacion busca la manera de que la escuela ayude a los
alumnos a tener una posicion critica ante la television, ademds de sacarle el
méximo provecho. Autores como Méndez, Monescillo, y Aguaded afirman que
"los alumnos deben desarroilar capacidades y conocer estrategias eficaces que les
permitan descifrar y entender objetivamente los mensajes que les presentan los

medios"®

En este contexto cabe la reflexion siguiente: si una escuela no ensefia a ver

television ;para qué mundo educa? Consideramos que la escuela tiene la

¥ Citado por Joan Ferres Convivir con la television p 171-172.



obligacién de ayudar a las nuevas generaciones de alumnos a interpretar los
simbolos de su cultura; sin embargo, el estudio de la imagen sigue ausente en la

mayoria de los centros escolares.

En suma, la televisién debe considerarse una oportunidad para mejorar el
aprendizaje dentro y fuera de la escuela. Creemos que la actitud mas pertinente
frente a la television es adoptar una postura critica, que permita el entendimiento

sin oscurecer la razon y el pensamiento reflexivo.

Television en el salén

Resulta claro decir que para abordar el tema de la television consideramos
necesario apoyarnos en el enfoque comunicativo sobre el que ya hemos
reflexionado, ya que con las propuestas educativas que nos ofrece (planeacion,
eleccion de material, etc.) podemos éproximamos a temas diversos y complejos,
en este caso, los medios masivos de comunicacion. ;De qué manera?
Cuestionando a los alumnos, interrogandolos sobre el tema, escuchando sus
opiniones sin rechazar o aprobar sus respuestas. Una cuestion méas importante es,
sin duda, la reflexion y el andlisis; para lograr que se produzcan el profesor
debe mantenerse informado y actualizado sobre el tema, asi como la actitud que
debe adoptar. B

Con el objeto de desarrollar nuestro trabajo hemos recurrido a las ideas de
diversos autores, que comparten la opinién de educar con television. Estos
autores aceptan la influencia negativa de la television en el adolescente, asi
como otros aspectos a los que ya nos hemos referido con anterioridad. Ellos
asumen que la televisién es una guerra perdida, pero no por ello se mantienen

indiferentes al problema. Ferrés, hace algunas propuestas para que el docente




lleve a buen puerto su navegacion, metaforicamente hablando. El autor clasifica

de la siguiente manera el uso educativo audiovisual:

A) la vides-leccién. Exposicion sistematizada de contenidos con cierta
exhaustividad, equivaiente a una clase magistral; es tif principaimente
cuando la informacién que se trasmite requiere de muitiples apoyos
audiovisuales.

B) el video-apoyo. Esta modalidad se utiliza de la misma manera que las
diapositivas, donde no importa la totalidad, sino imdgenes aisladas que
acompaiian la exposicion verbai del profesor.

C) el video-procesador. Aqui la cimara de video hace posible una dinamica
de aprendizaje; los alumnos estdn implicados como creadores o como
sujetos activos. El aprendizaje se realiza durante el proceso de
produccion.

D) el video-motivador. Se destina fundamentalmente a suscitar un trabajo
posterior 2 la presentacion del video al grupo y, a partir de ello, se
generan actividades de aprendizaje.

E) el programa monoconceptonal. Se trata de programas muy breves,
generalmente sin texto, que desarrollan de una manera intuitiva un solo
concepto, un aspecto de un tema, una nocidén o un hecho. Facilita el
aprendizaje de una manera intuitiva.

F) el video-interactive. Es ¢l video y la informética integrados, su disefio
permite elegir multiples opciones de acuerdo a un menii preestablecido

e implica una participacién activa del usuario® .

Con la definicién de las modalidades antericres se pretende que el profesor
siga una Jinea de enseflanza, aunque la via no sea el libro de texto. Resulta claro
deducir que el profesor es el responsable de la metodologia que se usara al

respecto.
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Por su parte, Nohemy Garcia, sefiala que la introduccion de materiales
didacticos a veces no tiene éxito, ella sugiere ensefiar a mirar televisién con un
sentido critico y formativo, es decir capacitar al alumno. También anota que la

television mexicana tiene canales culturales como el 11 del IPN y ef 22%

2! Ferrés en SEP. Television y escuela jamigos y/o enemigos?, Pdg. 33-34, 1999.
2 Cf. Nohemy Garcia, Educacion medidtica, 2000,
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CAPITULO M
ENCUESTA TELEVISIVA Y ANALISIS DE COMERCIALES

Para este capitulo se hizo una investigacion acerca del uso de la television,
empleando como informantes a jovenes de tercer ago de secundaria. Para poder
llevar a cabo esta farea se elabord una encuesta dirigida a 200 estudiaates de
tercer afio, 100 hombres y 100 mujeres. Esta se aplicé una sola vez, no sin antes
dar una breve explicacidn a los jévenes sobre su finalidad. Ante todo se les pidio
responder con bonesudad y se les hizo notar que esta encuesta era andnima, por
lo que creemos haber obtenido respuestas confiables. Nuestro principal interés al
abtener estos daros es analizar qué tipo de programas ven y cudntas horas al dia

dedican a ver television.

Al hacer el vaciado de nuestra encuesta pudimos observar que algunos de
nuestros informantes no siguieron del todo Jas indicaciones, algunos anotaron
mas o menos de los tres programas solicitados, otros especificaron horario y

otros mas aseguraron gue todo el dia veian television.
Resultados de la encuesta

La encuesta sobre la television se aplicé a los alumnos de la escuela publica,
secundaria diumna, “Dolores Angcla Castilo” no. 19, rumo vespertino, ubicada

en Cuajimalpa D.F. Dicha encuesta contenia las siguientes preguntas:

e Sexo (F) (M)
» ;Cuantas horas al dia ves a television?

» Menciona tres de fus programas favoritos.
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Tomando en cuenta las respuestas de nuestros informantes sobre la pregunta
que corresponde a sus programas favoritos se determiné que 50 alumnas
prefieren el programa “Otro rollo”, 28 “Despistadas™, y 22 prefieren ver

“telenovelas". Estos datos se representan en la grafica 1.
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Como se puede observar las alumnas se inclinan hacia los programas de

comedia, musicales de contenido juvenil y telenovelas.

Respecto del tiempo que las alumnas dedican a ver television, segtn los
resultados de nuestra encuesta, oscila entre dos y ocho horas diarias. Datos que

se¢ muestran en la gréafica 2.
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Grafica 2
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Lo anterior refleja que las alumnas le dedican a la televisién un promedio de

3.4 horas al dia.

En cuanto a los alumnos, los resultados que se obtuvieron sobre los programas
que prefieren ver son los siguientes (ver grafica 3): 38 alumnos prefieren el
programa “Otro rollo”, 24 “Caricaturas”, 23 “Aprendiendo a vivir’y 15
“Mejorando la casa”. Cabe aclarar que son cuatro los programas qae prefieren los
alumnos, a diferencia de las alumnas que prefieren solo tres. En cada caso suman

un total de cien encuestados.
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El tiempo que los alumnos dedican a ver television oscila entre una y doce

horas, como se muestra a confinuacion.

Gréfica 4
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Lo anterior refleja que los afumnos se dedican a ver television un promedio
de 4.38 horas al dia, también se observa que se inclinan por los programas de
diversién y entretenimiento.

En suma, los programas preferidos por alumnos y alumnas se transmiten pot
cadena nacional a ravés de los canales 2 y 3, (cabe destacar que se meacionaron
programas transmitidos en TV por cable. pero debido a la baja preferencia no
eptraron en los resultados finales ‘de nuestra encuesta). Es notorio que pocos

alumnos se incliparon por programas de contenido cultural ¢ informativo.

DESCRIPCION DEL PROGRAMA “OTRO ROLLO”

A continuacion se hara una breve descripcion del programa “Otro rolio” con el

fin de observar por qué fue el mds popular entre nuestros informantes.

El programa “Otro rolio” se trasmite en horario noctwno, de 9:00 p.m. a
12:00 6 1:00 a.m. Por ello se puede inferir que ¢s un programa clasificado para
adulros; sin embargo, los adotescentes también lo ven. como se vio reflejado en
los resultados de puestra encuesta El programa se estructura en diversos
bloques: E! mondlogo, el reporigje de Jordv, El musical, El sketch, y la

entrevisia.

Dentro del contenido del programa. siempre hav un artista invitado que
determnina el tpo de publico que asiste v sintoniza e} programa. Asi ¢l contenido
de los musicales fluctila entre e! rock, el pop, la masica ranchera. de banda, etc.
Respecto del conductor, siempre hace una entrevista subjetiva al artista, en Ja

que se proyecta e ignala su vida personal con la del invitado, con lo cual éste se
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ve condicionado a lo que e] conductor prefiere. En relacién con el blogue del
mondlogo, Adal, el conductor, hace un mondlogo de aproximadamente media
hora. En este popular y gustado espacio, el conductor al parecer improvisa sobre
un tema cualquiera, tema, obviamente planeado y ensayado con anterioridad,
donde por medio de palabras coloquiales hace comentarios en doble sentido, y

empiea diversos sindnimos para aludir al sexo v algunas partes de! cuerpo.
Auaailisis de comerciales

A confinuacion se presenta la descripcion y analisis de seis comerciales que
aparecieron durante la transmision del programa de mayor preferencia. otro
roflo. Para el desarrollo de estos nos basamos en algunas propuestas que se

. - . . 23
ofrecen en el libro Television y educacién™.

COMERCIAL !

DESCRIPCION DEL COMERCIAL “BRANDY PRESIDENTE™

» Duracién: 30 segundos

sTipo de publicidad: camparia de maotenimiento, recordar que el producto

existe.

El comercia tiene dos partes, en la primera aparece una pelea de gallos en un
palenque, y en la segunda, la presentacion fisica de ja bebida. Eo la primera
parte estin preparando a los gallos para pelear, pero ellos en un momento dado
captan la imagen de Presidente y al verla, interrumpen la accidn v se abrazan.

No bay produccidén lingilistica por parte del piblico preseste en el palenque,

¥ Joan Ferres, Teievision y educacion, Pag. 162, 163
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pues sélo se maneja un ammbiente festivo, e donde se oyen gritos alentando a
uno de Jos dos gallos. Después de mostrar la emocién del piiblico, aparece el
sigmente mensaje lingfiistico: “En los momentos de verdadera amistad estaros
preseates”. La frase que usa el comercial es contradictoria ya que el entomno es
agresivo, las personas que vag a ese tipo de espectdculos desean ver un acto de
violencia, ademds de que hay apuestas de por medio. No esperan ser
conquistados por una imagen amigable, dado que el grae interés de la aficion es

ver a uno u otro gallo derrotado (muerto).

[nmediatamente viene ¢l acto segundo en la que se presenta la bebida en su
forma fisica a partir del conocimiento previo de (a amistad de los gailos, lo que
nos ayuda entender la fusion de los liquidos que se ofrece en la ultima parte del
comercial. En ella vacian los contenidos de las botelias en vasos sumergidos en
agua, provocando asi el ansia del consumidor e incitindolo para que obtenga el

producto que promueve un estado de Animo ideal.

Esta imagen nos remite a los galles, uno rojo y uno blanco, y a las bebidas,
una clara y una oscura, que no comresponden a la mezela que se hace un
momento antes de aparecer los vasos, y esto se podria interpretar como una
imagen subliminal baciendo hincapié en lo sexual, al provocar un éxtasis en la

persona o personas que consumen el producto.

Hay que recordar que en varios comerciales de bebidas alcohélicas se
manifiesta una intencién sexual a iravés de las imagenes de los liquidos

mwezclados, la posicion de los vasos, los hielos y la botella del producto.
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El comercijal otorga un placer sugerido tanto por las imégenes como por el

lenguaje utilizado por el publicista.

Queda claro que los entomnos en los comerciales de este tipo incitan a tener un
acto sexual. puesto que el manejo de los colores establece uma situacién
especifica ¢ idonea; por sjemplo, en este comercial después del espectaculo se
disfruta la bebida que promueve ese momento de placer ambiguo: ;bebida o

sexo?

A través de este comercial nos damos cuenta de la importancia que tiene
la television debido a su enorme poder para manejar la ideologia y la conciencia
de los adolescentes, a la vez que propicia la ausencia o pobreza de sus
capacidades lingilisticas y comunicativas: ¢l lenguaje de los adolescentes se
reduce a unas cuantas palabras: chido. pelos, cdmara, gley. Esto significa que
por medio de la television se alienta dicha pobreza lingiiistica que, por el
contrario, deberia enriquecerse, ya que, como dice Halliday, “la capacidad para
dominar las variedades de nuestro lenguaje adecuadas a los diferentes usos es
una de las piedras angulares del éxito lingdistico, y no lo es menos para el

educando” *

Es necesario insistir en que-nuestra estudio es utilizar la television a favor y

no en contra de {a educacidn.

* M.AK. Halliday, £7 lenguaje como semiénco..,pA2
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COMERCIAL 2
DESCRIPCION DEL COMERCIAL “SPRITE"”, BEBIDA REFRESCANTE
sDuracion: 20 segundos.

eTipo de publicidad: campaiia de manienimiento, recordar gue &l producto

existe.

El comercial empieza con la aparicion de un helicoptero sobrevolando un
paisaje oatural cubierto de nieve, el helicptero hace un ligero aito en el aire
para dar tiempo 2 que una persona descienda de €. Esta tiene un vestuario
adecuade al lugar v fleva puestos unos esquis, at tocar la superficie la persona

empieza a esquiar haciendo maniobras especiaculares.

El comercial se divide en tres partes, la primera es la accidn donde }a persona
estd esquiando; la segunda es el mensaje lingilistico, el slogan “Obedece tu sed”™.
Al usar esta frase se reconoce el producto “lo que eso implica es que el lenguaje
surge a la existencia cuando funciona en algiin medio™. La tercera parte consta
de la imagen fisica, en donde se presenta el producto, en posicién vertical

mientras gira la botella.

ANALISIS:

Estos tres elemcntos son los que captan nuestra atencién. A pesar de que las
imagenes duran segundos, provacan el impulso de comprar el producto para
intentar satisfacer una necesidad que no se tiene. Sin embargo, ésta necesidad Ja
fabrica el publicista. el receptor (;victima?) pierde el pardmetro de sus
capacidades fisicas y mentales para su obtencion. Es ahi donde se manifiesta la

ausencia de los valores, en la pérdida de la visidn real de las cosas. Asi se

= Jdem. p.42



cumple Ja idea central del comercial: romper la barrera de los limites, es decir,
obliga al televidente a comprar u obtener el producto a como dé lugar, incluso

robando.

Parece que el comercial estd dirigido a un sector de la poblacico
econdmicamente alto, pues para viaiar o intentar cealjzar la accidg que propone
comercial se debe ser solvente y estar en perfectas condiciones fisicas, esto nos
induce a pensar que es un comercial elitista. en el que tambiép hay una
provocacion de satisfacer un deseo por el simpie hecho de consumirlo. Sin
embargo. lo que subyace es sedalar que esa clase social alta es la que consume el
producto, 10 que represemta para ¢l espectador dos maneras de coasurmir e}
producto: para disfrutarlo v para ser como etlos. No podemos olvidar la fuerza

de las imagenes de la primera parte; la riqueza. el ocio, la felicidad...

La satisfaccion del deseo se logra por la imagen del reflejo del estado natural
contrarresta con algo no nawural; es decir, la inagen del paisaje es narural frente
a lo no gatural, que es el choque de! individuo contra un refrigerador, ya que éste
se¢ haya compietamente descontextualizado. Sin embargo, es evidente que se
maneja como un icono para subravar la marca del refresco y atrapar al
televidente. Ademds se advierte una frase escrita al injcio del comercial
“Cémele bien”, escrita en una forma imperativa e informal, que de alguna
manera alude a la leyenda “Aliméntate bien” o “Come frutas y verduras” que
deben llevar todos los comerciales de refrescos, bebidas alcohdlicas y alimentos
“chatarra”. Como en este caso el mensaje va dirngido a chicos adolescentes, se
utiliza esta frase que parece mds aceptable para ellos que los estereotipos

acostumbrados.

* Cfr. Galcano, La escuela del crimen p,
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Por medio de este comercial hemos podido observar algunos puntos de vista
de Ferrés; por una parte. la imagen seduce mas a los jévenes y, por otra, la
creacién de necesidades innecesarias (esto es, el deseo de tomar sprite sin
siquiera tener sed, y a la vez Ja necesidad de consumir sprite cuando tengo sed.

aunque no este viendo el producto en ese momento.>’

A partir de las imagenes de los comerciales, en este caso sprife,
interpretamos gue hay situaciones especificas que no son analizadas ni criticadas
y mucho menos leido, por ejemplo la imagen de un refrigerador que aparece
para obstruir el paso al esquiador es absurda “no todos esos tipos de situacién
son igualmenpte interesaptes ademas de que algunos son obviamente muy
triviales”.® En lo que se refiere al mensaje lingllistico, vemos que no hay un
significado en si mismo pero si hay un significado sobre ¢! producto como un
icono, lo que conduce a Ja no reflexidn y a la falta de utilizacion de capacidades

lingQtisticas y comunicativas.

COMERCIAL 3
DESCRIPCION DEL COMERCIAL “ACONDICIONADOR PANTENE”
sDuracion: 20 segundos.

*Tipo de publictdad: Cualificacion, dota de valores afiadidos al producto.

El comercial empieza mostrando el fondo de una habitacién sobria, con
escasos muebles, una modelo sentada en un sofd y una mesa donde se encuentra

¢! producto, un tapete, un biombo y la decoracion habitual.

*1 Cf, Ferres, Televisidn y educacion.
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La modelo promueve el producto con el siguiente mensaje lingilistico:“Mi
exacoadicionador no hacia mucho por mi pelo, PANTENE cuidado total es un
super acondicionador, tengo e} cabello mas suave que nunca, |0 mds importante
para un lacio con caida y sin fritz”.

Después de este mensaje entra una voz femenina en off que dice: “Combate
los seis signos para un liso mas saludable con cuidado PANTENE PRO-VY™.

A continuacidn aparece un texto escrito que sefiala estos “signos”: débil,
opaco, reseco, rebelde, puatas abiertas, falta de cuerpo. Finalmente, la modelo
cierra con la frase “;Por qué te vas a conformar con menos?”

Este comercial consta de expresiones lingiiisticas, presentacion fisica del
producto, close up del cabello de la modelo (agui se mantiene la imagen del
producto para subrayar mas ain lo que de é] se puede obtener) y la seduccion o
invitacién a tener ue pelo rubio y bermoso como el de la anunciante. El
comercial termina con la misma frase, un reto para el espectador “;Por qué te
vas a conformar con menos?” Se trata de una pregunta retérica, y de upa
argumentacién:' ¢, Si el acondicionador te da mucho mas? El  mensaje  textual
crea en el espectador una sensacién de realidad. El pubjicista pone como
referencia a una mode!o que es actriz “Ella lo usa, ti también puedes usarlo”,

para volverte como ella.

ANALISIS:

Este comercial por el tipo de producto que promociona es para cualquier tipo de
publico, sin embargo, debido a la modelo que promocioma dicho producto
sugiere estar encaminado a personas jévenes. La imagen de la modelo sugiere
prototipos de belleza establecidos por la televisién y la sociedad, ejla es delgada,

rubia, joven, exitosa y famosa. Todo lo anterior, proyecta a los televidentes que

* Ibidem. p.43
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si usan el shampoo pueden llegar a verse en la misma forma que luce fa actriz y
puede manipularios para que su meta sea verse tan bien como ella, puede hacer
olvidar la importancia que existe en las cosas interiores y enfatizar mas en las
exteriores. Estas caracteristicas nos pueden ayudar a confirmar que aunque el
producto promocionado es un articulo de primera necesidad para el publico en
general, es mucho mas frecuente que un adolescente esté atento a su apariencia
fisica y a la competencia que la mayoria de as veces se genera entre ella y sus
coetdneos, que a su desarrollo intelectual y personal, mientras que la gente

adulta tiepe otras prioridades y ocupaciones.

La ambientacion del comercial es austera para que la atencion de! televideate
se cenire en el producto. Analizando la habitacion en donde se encuentra la
modelo, podemos observar que carece de elementos llamativos y que no hay
musica de fondo, ni ningln otro ¢lemento que pueda distraer al espectador. La
habitacién refleja luz y limpieza caracteristicas que pueden ser asociadas a las
qixe el producto ofrece. El manejo de luz resulta importante, pues se enfoca en la
brillantez del cabello que a su vez puede compararse con [o brillante que llegard

a ser fa persona que usa el shampoo.

.COMERCIAL 4
DESCRIPCION DEL COMERCIAL CHOCOLATE “CAJETOSO”
¢ Duracién: 30 segundos

» Tipo de publicidad: presentacion, dar a conocer el producto promocionado.

La situacion se da em una sala de cine en doade se encuentra una pareja de

jovenes viendo una pelicula. Ellos se estan besando, cuando tlega un individuo



que lleva una playera que dice “ANTOJO?, y se sienta junto a Ja chica a la que
empieza a molestar pidiéndole un cajetoso. Tras varias excusas ella accede a ir
por &l producto que finalmente calma al individuo cuando lo saborea

El siguiente didlogo sc presenta en el comercial:

Anwjo - Quiero un cajetoso.

Modelo - ;Me esperas?

Antojo - Si.

Antojo - (grita) jun cajetoso!

Modelo - Me estoy besando con mi novio, espérate.

Anfojo - Perdén.

Modelo — Espérate.

Modelo -;Ya!

Antojo -Quiero un cajetoso, traime un cajetoso, jAhora!

Modelo -jYa! (se levanta)

Al terminar este didlogo aparece un locutor que afirma: “Tu antojo sdlo se
calma con cajetoso, el Unico con cajeta de verdad. Cajetéso, satisfaccion, a tu

antojo”.

ANALISIS:

En este comercial se infiere que el publicista muestra el chocolate como un
producto que satisface. Aquf ¢l chocolate viene a la mente de Ja chica en una
simacién no esperada, por lo que es posible deducir que la chica no estd
satisfecha con los besos del novio y por eso se le antoja consumir tal producto, o
incluso, que ella pone en juego hasta su relacién amorosa con tal de adquirir un

cajetoso.
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Se pueden establecer algunas relaciones del comercial con algunas actindes
de los adolescentes, por ejemplo. esa urgencia de adquirir el chocolate. Los
Jévenes, por la inruedjatez v la falta de experiencia, a veces toman decisiones
muy apresuradas, gue en ocasiones pueden ser incorrectas. En resumen. el
mensaje del comercial es “consume este chocolate, porque te dard satisfaccion,

placer y descanso”.

COMERCIAL 5
DESCRIPCION DEL COMERCIAL “SABA TEENS”
eDuracion: 20 segundos.

Tipo de publicidad: presentacion, dar a conocer el producto promocionado.

La primera imagen que proyecta el comercial es un escenario oscuro de
donde salen tres chicas caminando al mismo tiempo, lucen un cierto tipo de
vestuario propio de una pasarela. Aparece el lente de una camara fotografica que
enfoca a una de las modelos, mientras las otras dos dan vueita. A continuacién
aparece una nifia caminando hacia adelante con un vestuario similar al de las
modelos, mieatras ias otras se alejan del lugar; en este momento, con el andar de
la nifia. cambia e} escenano de la pasarela y se traslada a una situacion escolar.
donde la nifa con su uniforme escolar y un cuaderno en la mano camina
aparentando tanta seguridad que los estudiantes que estdn ahi voltean a verla
admirados de su presencia: al mismo tiempo se escucha una voz que dice el
siguiente mensaje “PARA QUE LO ULTIMO QUE PASE POR TU CABEZA
SEA LA MENSTRUACION, HEMOS CREADO TU PRIMERA TOALLA
SABA TEENS”. Todavia no termina el mensaje cuando aparece la presentacion
fisica de las toallas sanitarias, sefialando que bay cierta variedad de ellas para

pecesidades diferentes: normal, ligera y nocturpa. estas caracteristicas también



son presentadas por medio de la figura de upa luna, un corazdn y un sol que
corresponden a {as cualidades que cada presentacién tiene. La ultima toma del
comercial pos muestra a la nifia que voltea sintiéndose muy scgura y protegida

por su toalla

ANALISIS

E[ publicista sugiere al piblico la rormalidad con que debe verse un tema, en
orro tiempo, tabiz Del mismo modo, aprovecha para vender un producto dirigido
especialmente para las adolescentes, cuando en realidad no puede ser “especial”
pt;ra esa etapa de la vida Se trata sencillamente de captar ese mercado
afirmando que es diferente y novedoso, creado para satisfacer la necesidad para
esos primeros afios. Se vale de la inexperiencia y la pecesidad que tiepen las
adolescentes de cowmprension y afecto y de atencidn particular. Y trata de
conquistarias con frases sugerentes, como “Es sélo para ti” es “Especial para ti”,

es decir, si la adolescente usa Saba teens se sentira segura en cualguier situacion.

COMERCIAL 6
DESCRIPCION DEL COMERCIAL INFORMATIVO tips@esmas.com
» Duracién: 45 segundos

o Tipo de publicidad: de expectacidn, crea expectativas

El comercial es presentado por la voz de un locutor que al inicio y al final de!
comercial dice: tips@esmas.com “PORQUE HABLAMOS DE TECNOLOGIA
EN TU IDIOMA™.
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Se presenta una pareja de jovenes, cuyos nombres aparecen en pantalla,
Citlalli Galindo y Gino Velasco. Ellos dirigen el comercial con el siguiente
didlogo:

Cidalli. -~ Gino, en esta ocasién nos escribe mt tocaya Citlalli, desde Morelia
Michoacan, y nos pregunta que c6mo se chatea en privado.

Gino .- O.k. Mira, lo vamos a ir haciendo paso por paso. Primero seleccionas el
“nick name” que usards en el “chat” y das tu nombre de usuario y contrasefia de
esmas.com, Yy si 00 estas registrada, ahi mismo lo puedes hacer, es gratis. Dentro
de }a tabla de “chat™ dale doble clik a la persona con (sic) la cual quieres enviar
y recibir mensajes en privado. Aparece una ventana: selecciona la pestafia de
“chat™ persona a persona y comienza a escribir. El ofro usuario recibira la
invitacion para chatear en privado, la cual aceptara o rechazara.

Citlalli. - Es muy ¢mocionante cuando alguien te solicita en privado, mas que
cuando lo haces ti. Mienfras, sigan eaviando sus preguntas a [ips/@esmas.com y

con gusto aclararemos todas sus duda.

El comercial cierra con la voz del locutor tipsesmas “PORQUE
HABLAMOS DE TECNOLOGIA EN TU IDIOMA”.

ANALISIS

Este comercial est4 dirigido a aquellas personas a quienes les interesa chatear y
no lo saben hacer, pues en él se ensefia como hacerlo paso a paso; aunque para
ello creemos que el usuario tiene que tener un conocimiento minimo del uso de

la computadora.
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Aqui podemos hacer referencia a lo que sefiala Nohemy Garcia en su libro
Educacion mediarica”, donde bace ver que los jovenes expresan sus emociones
por medio de los dedos. En este caso el tacto tiene una funcidn relevante. Es a
través de €l que se ransmiten no solo las emocjones sino el sentir, la opinidn,

etc. sobre diversos temas.

Por otra parte sabemos que el navegar en Internet es un campo ilimitado de
posibilidades y en este caso se esta condicionando al usuario a cierto uso, pues
con estas sugerencias lo limita a entrar a un mundo lleno de posibilidades.

Creemos que el chateo frena las relaciones interpersonales, sustituyéndolas
por relaciopes a distancia, siruaciones que provocan en el adolescente
abstraccion, enajenacion, engafio, e ilusion, ademis de favorecer el

individualismo y e! aislamiento del ser humano.

Ea lo que se refiere a nuestro estudio este comercial nos parece interesante,
pues vemos cémo un medio de comunicacidn masivo -la televisidn- remite a
otro medio de comunicacidn masivo: el Intermet. Sabemos que el consumo

excesivo de ambos puede causar adiccidn en el adolescente.

Por otra parte, cuando ea el comercial se aftma: “Porque hablamos de
tecoologia en tu idioma.” tal vez el usuario se identifique con el medio, pues se
sentird aceptado. En esta misma frase también podemos mencionar que usa las
palabras “chatear” y “nick name” en lugar de platicar y -contraseiia

respectivamente.

P CY. Educarion Medidtica, f potencial pedagogico de las nuevas tecnalogias de la commicacion , 20C0.
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En este trabajo observamos ciertas caracteristicas de la publicidad. Algunos
autores, como Ferves, en El lenguaje de la publicidad, hace una equiparacion del
lenguaje comunicativo y lo traslada al lenguaje publicitario; por ejemplo, las
funciones del lenguaje las compara de la siguiente manera: descriptiva, como

informacion: expresiva como sugsstidn; indicariva, como persuasion.

Roland Barthes, citado por Ferres, califica la publicidad como un lenguaje
original y lo divide en tres planos: el /iteral con un sentido inmediato, ¢l
asociado cop un sentido representativo y el declarado con un sentido altimo, el

fin perseguido.

Por su parte, Martin Alonso, en los afios sesenta dio el nombre de gramadtica
del anuncio al lengnaje publicitario. “En definitiva -escribia Martin Alonso- el
estilo propagandistico es una literatura de duendes pequefios que nos inquietan,

nos alegran, nos pellizcan, excitan nuestra imaginacion...”™

Nuestro estudio no coasiste en profundizar en el tema de la publicidad. sin
embargo, a partir de lo anterior hemos podido notar que el lenguaje de la
television también tiene sus propias reglas, y aunque para algunos estudiosos de
la educacién la televisién tieme ajgunos efectos nmegativos, para otros, es un
lenguaje creativo que responde a las preguntas jqué decir? y ;cémo decirlo?
Cabe aclarar que nuestro estudio se aboca a la educacién conp televisidn y

nuestro principal objetivo es hacerlo con un sentido critico y reflexivo.

™ Citado por Nowmi Garcia, ap. cir, p.44
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CAPITULO IV
PROPUESTAS DIDACTICAS

Material didactico

Antes de proceder a la presentacién de nuestras sugerencias didacticas es
conveniente comentar el material didactico que se presenta en el libro Espafiol 1

Lengua y comunicacior’, dado que lo consideramos como un trabajo previo al

que se va a realizar aqui.

Es en la unidad siete donde se desarrolla el objetivo “ANALISIS Y
REFLEXION SOBRE ALGUNOS MENSAJES RADIOFONICOS Y
TELEVISIVOS”, propuesto por el Plan y programas de estudio 1993 de la SEP;
para ¢l primero afio de educaciéon secundaria. Dicho objetivo se lleva a cabo

mediante ejercicios, opiniones, analisis v reflexién del tema.

La unidad empieza con el tema del radio y finaliza con el de la television, para

el mejor entendimiento propone las siguientes actividades:

Actividad | Los mensajes radiofénicos. En ella se pide al alumno que escuche
un programa previo a la clase, que analice su contenido, organizacion y
estructura; posteriormente se le pide que realice, por equipos, un programa de
radio, para ello los alumnos se apoyaran de un guion que previamente elaboraran.

Actividad 2 Los mensajes televisivos. En esta actividad la television se trabaja
introduciendo al alumno por primera vez al tema de los medios masivos con una

. serie de preguntas sobre ella: ;para qué sirve la teievision?, ;cudles son tus

' Ana Maria Maqueo, Op. cit
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programas favoritos?, ;qué anuncian durante estos programas?, ;piensas que
disfrutas mucho por medio de la television? Con estas preguntas se pretende que
los alumnos aporten diversas opiniones e ideas en torno al tema. Una vez hecho el
acercamiento reflexivo a la television (qué vende, qué anuncia), los alumnos
proceden a hacer un analisis de la programacion existente, la cual se presenta
por medio de un cuadro en el que se formulan las siguientes preguntas: ;para qué
crees que sirve la television?, ;jcuales son tus programas favoritos?, ;qué
anuncian durante esos programas?, ;piensas que disfrutas mucho con la
television? Los alumnos deben relacionar ia pregunta con el programa, y
discutirla entre todos los equipos. En este primer acercamiento el alumno se ird
dando cuenta de la variedad de programas e ird distinguiendo que cada programa
se dirige a un publico determinado, a través de sus contenidos, esto es, si son

informativos, educativos, recreativos, etc.

Actividad 3 ;Gustan las telenovelas? Para saber si las telenovelas gustan o no,
se propone realizar una eﬁcuesta; en ésta los jOvenes deben elegir a qué tipo de
publico ira dirigida y delimitaran los contenidos de la misma. Una vez obtenidos
los datos haran su conteo y elaboraran resultados y graficas. Como segunda
actividad se plantea el analisis de un programa de television, para ello se tomara
en cuenta aspectos como la ambientacion, el vestuario, la historia, la actuacion,
los valores y la verosimilitud. E! texto proporciona un ejemplo de como elaborar
dicho analisis para que el alumno realice con éxito la actividad. Después de
analizarlo, los alumnos evaluardn el programa calificdndolo con la escala
siguiente: E excelente, MB muy bien, B bien, R regular, MM muy malo, y P

pésima; para ello deberan llenar el cuadro proporcionado.
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Actividad & Reflexionamos sobre la tele. La reflexion se hace a partir de
atirmaciones tles somo: los programas de television ayudan a formar valores, los

anuncios creas necendades, la violencia es necesaria para hacer un programa mas

lias, fos aiwmmos redactardn un comentario personal dei tema elegido.
Finaimenie, se mersambian escritos y opiniones.

(e

Actividad 5 ;0w nos dicen los anuncios? En esta actividad el profesor
intreducira al shemro <0 el tema describiendo y analizando un comercial dejando
al descubierto los mensajes ocultos, si es que los hay, e interpretar su verdadera
finalidad. A comfimacion, los alumnos elegirdn y analizardn dos anuncios y
realizardn un “amizmmcio” de ellos, por medio de esto se intentara ver la mentira

y manipuiacioa de 'z publicidad.

Actividad 6 Latelevision: ;amiga o enemiga? En este apartado se realizard un
debate sobre la television, titulado “Amiga o enemiga”. Los alumnos
responderan reflexionando sobre el medio y serdn capaces de expresar opiniones

mejor fundamentas, debido a lo antes trabajado.

Actividad 7 La entrevista. Aqui se le pide al alumno que realice una
entrevista a vecines de su localidad y a sus propios compaiieros con la finalidad
de exponer la mformacion recabada. La interrogante serd: *;Qué opinas de la

television?”,

Actividad 8 E reporte de la entrevisza. En esta Gltima actividad se realizard el
reporte de la entrewista que anteriormente se llevo a cabo, tomando en cuenta los

lineamientes de & es decir, que sea claro, coherente, objetivo y conciso.
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Cabe Zsstacar que el material didactico hasta aqui comentado desarrolla las
signienies  habilidades lingiiisticas, mismas que plantea el Enfoque

COMURICaiivo:

=Habiiidad- escrita: Se lleva acabo mediante la redaccion de textos, la
elaboracion de encuestas, entrevistas, graficas y reportes

de entrevistas.

»Habilidad verbal: Se realiza mediante preguntas sobre el medio de
comunicacion en cuestion, asi como también la

realizacion de entrevistas y debates.

sHabilidad auditiva: Para desarrollar esta actividad se le pide al alumno

escuchar algun programa de radio.

De lo anterior podemos concluir que las habilidades de mayor peso son la
verbal y la escrita debido al niumero de actividades que plantean en esta unidad.
(Con dichas actividades se desarrollara la competencia comunicativa dentro y
fuera del salon de clases, asi como la habilidad escrita se nutrira al retomar

conocimientos vistos en unidades anteriores diandole continuidad a la misma.)

Hemos tomado este material como referencia para trabajar los medios
masives de comunicacién, pues sabemos que para abordar el tema de la
televisién es necesario hacer un trabajo completo como el que alli se expone,

orientado hacia la reflexion y la critica de la misma.



PROPUESTAS DIDACTICAS.

CERENCIA ENTRE ANUNCIO Y ANUNCIO COMERCIAL®

Para realmesta actividad, se le dara al alumno la informacion del cuadro que a

continzad@se cita; en €l. el alumno observara la diferencia que existe entre un

anuncie gepaganda y un anuncio comercial. Notara que la diferencia radica

en lo inemmalidad del anuncio: uno informa y el ofro vende.

| ANUNCE) PROPAGANDA

ANUNCIO COMERCIAL

f Sirve pemitormar algo que ya paso,
{ que vaagr o que esta sucediendo.
. Tiene umentido social: beneficio
| para lacamidad.

Por ¢emp. los anuncios de las
campaiia: de vacunacion
proporcmr  informacién  precisa
sobre lsmportancia que tiene la

vacunacken la vida de los nifios; de

esta mam. informa sobre algo que

va a pasapor qué.

Sirve para promocionar algo, con la
idea de convencer al receptor y para
que éste adquiera o compre el objeto

en cuestion. '
Por ejemplo, los. anuncios |
comerciales de un jabén que hace
promocionan  las

“bondades” del

“chaca-chaca”
caracteristicas y
producto, motivando al espectador a

la adquisicion y uso del mismo.

* L%Cﬁﬁﬁil

Se le p al alumno con anterioridad que observe y elija algin comercial de

su prefemia, una vez que lo haya elegido dara su punto de vista sobre lo

siguienter

- (Es znu o comercial?

** SEP, Ziuaen los medios, pag. 184.

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN
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- (,Es un producto, idea o servicio?

- (Como lo anuncian?

- (Qué imagen aparece?

- {Qué prometen?

-;Qué sentimientos asocian?: (felicidad, satisfaccion, elegancia, libertad,

riqueza.)

Analisis de un comercial
sActividad 2
Se le preguntara al alumno lo siguiente y sus respuestas se iran anotando en €l

pizarrén (sin excluir ninguna, aunque después no se utilicen todas)

—

. ¢ Qué es la publicidad?

3]

{Cuales son sus caracteristicas y objetivos?

3. {Por qué te gustan los comerciales?

Con las ideas recopiladas que proporcionaron los alumnos se les pedira elaborar

una definicién de lo que es la publicidad.
CREACION DE UN COMERCIAL
Actividad 3

La finalidad de esta actividad sera que el alumno reflexione sobre la creacion de
comerciales publicitarios, con esto se pretende que el alumno sea capaz de
discernir entre un producto de primera necesidad y otro dotado de caracteristicas

atractivas pero inciertas para el consumidor.
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Para esta actividad el alumno debera contar con material de papeleria y
utileria, por ejemplo, cartulina, marcadores, papel rota folio, revistas,

pegamento, tijeras, papel de colores, cubetas, envases, etc.

El grupo se dividira por equipos, la mitad de ellos creara un comercial que
exhiba un producto util para el publico, y la otra mitad creara un producto initil.

Se le pedira al alumno lo siguiente:

1. Crea un comercial que exhiba un producto util para el consumidor.
2. Crea un comercial que exhiba un producto inutil para el consumidor
3. Menciona sus caracteristicas: uso, color, aroma, empaque, etc.

4. ;A qué clase de publico esta dirigido?

5- {Qué tipo de publico puede consumir este producto?

En suma, con estas sugerencias didacticas se pretende que el alumno
analice y reflexione sobre el contenido de los comerciales televisivos para que se

genere una postura critica ante los mismos.
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CONCLUSION

El trabajo gae agw se ha presentado tuvo como finalidad estudiar el Enfoque
Comunicarivay sacional de la lengua 'y ver el alcance que tiene en la didéctica
del espariol, =i amo el desarrollo de habilidades lingiiisticas y herramientas
apiicabies pam la msefianza de la lengua. Para el desarrollo de dicho trabajo
hicimes un esmde que consistio en una investigacion acerca de los contenidos

de este enfoque

Como un grimsr acercamiento se revisaron las aportaciones de las diferentes
gramiticas: esrueswnl, generativa y funcional. Vimos que cada una de ellas hace
gportacicnss ¥ @mdio de la lengua: el objetivo del Estructuralismo es la
comprension de & estructura de la lengua, excluye el habla de su ambito de
estudio ya que lawnsidera asistematica por estar sujeta a la variante individual;
por su parte ef Generativismo considera a la lengua como una capacidad innata
del hablante excliyendo la actuacion, es decir, el usd real del conocimiento que
tiene el hablawe para producir enunciados lingiiisticos; finalmente, el
Funcionalismo leva a cabo la descripcion funcional del lenguaje ya que lo

considera un instnemento de interaccion social.

Por otra parte¥imos la importancia que tienen los aportes de las Ciencias del
lenguaje, como lapragmatica, la antropologia lingiiistica y cultural, los enfoques
discursivos ¥ texsales, la psicologia cognitiva y la psicolingiiistica, pues ellas
eniatizaron, 1 difrencia de los diferentes enfoques gramaticales, el estudio del

“uso” de la Jengna
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La competencia comunicativa se nutrié de ciertas disciplinas como la
antropologia lingiiistica y la etnografia de la comunicacién. L.a competencia
comunicativa se subdivide en varias competencias; lingiiistica, sociolingiiistica,
discursiva o textual y estratégica ademas de las incluidas por Lomas: la literaria y

la semiologica.

La elaboracion de este trabajo nos ha permitido conocer y adoptar en
Enfoque comunicativo y funcional de la lengua, cuyo interés principal es
desarrollar en el alumno la competencia comunicativa y las cuatro habilidades

lingiiisticas (escuchar, leer, hablar y escribir).

Al desarrollar el alumno la competencia comunicativa sera capaz de
desenvolverse correcta y eficazmente en cualquier situacién comunicativa; las
cuatro habilidades lingiiisticas le permitiran expresar y comprender ideas orales y

escritas.

Hasta aqui abordamos lo que es la teoria gramatical. En la segunda parte de
nuestra tesina nos enfocamos a la aplicacion del enfoque comunicativo a través de
la televisién, medio masivo en el que, segin nuestras encuestas, los adolescentes
que cursan el tercer afio de secundaria invierten, aproximadamente, 3.6 horas al
dia.

Por medio de la elaboracion de las propuestas didacticas asumimos que el
alumno reflexionard sobre lo que le ofrece el aparato televisivo, asi como el

aprovechamiento del mismo.




A TESIS NO dals
ESTA TESIS NUP::
fi ELA BIBLIO TECA
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En suma, concluimos sefialando que el enfoque comunicative es la
herramienta necesaria e ideal que todo profesor deberia adoptar para ia mejor
planificacién de contenidos escolares. Cabe destacar que la educacion debe ser
socializadora y formativa, cuestiones que pensamos se debilitaron con la

aparicién de la television.
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