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SUMARIO

Planeacién y Control en los Centros de Investigacion Piiblica En México: El Case del
Instituto de Investigaciones Biomédicas — GNAM

El objetivo del presente trabajo consistid en determinar el grado en que se lleva a cabo la
Planeacion y el Control dentro de los Centros de Investigacion Cientifica, en especifico como
se desarrolla en el Instituto de Investigaciones Biomédicas de la UNAM.

Para comprobar dicho estado se llevo a cabo una investigacion Bibliografica del Instituto.
ademds de que se disefiaron indicadores con base en la Agenda Estadistica de la UNAM, para
comparar el grado en le que se consiguieron los objetivos planeados desde un principio, en
comparacion con una medida que podriamos considerar estandar.

A la conclusion principal que se llega es el hecho que en el Instituto de Investigaciones
Biomédicas llevé a cabo una planeacion a la cual no le dio seguimiento y no fue la rectora de
las actividades dentro del Instituto, ya que se dejé de lado v a la fecha no existe, algun
documento que sefiale hasta que punto se cumplio con lo planteado.

Finalmente podemos mencionar que la principal aportacion del presente trabajo consiste en
presentar mediante evidencia escrita la forma en que se subestima la importancia del Proceso
Administrativo; en éste caso por un Institutos de Investigacion y que deja de aprovechar todas
los beneficios que le puede generar.

viii
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INTRODUCCION

Objetivo

El objetivo general es analizar el desempeiio del Instituto de Investigaciones
Biomédicas observando su desarrollo desde hace 10 afios mediante el uso de indices
obtenidos de la agenda estadistica de la UNAM, datos los cuales seran comparados con
la planeacion realizada en 1999; la cual también serd analizada en la forma en que se
realizo asi como su cumplimiento hasta el afio 2003.

Objetivos Especificos

Conocer las caracteristicas y el entorno en el que trabaja el Instituto de Investigaciones
Biomédicas.

Conocer como se encuentra el estado actual de la Investigacion Cientifica en México.

Determinar hasta que punto el Instituto de Investigaciones Biomédicas cumple con su
funcion en al drea de investigacion biotecnologica

Meétodo de Estudio

El método de estudio sera el de estudio de caso con el cual buscaremos determinar un
fenémeno, sus causas que lo originan y plantearemos soluciones y ademas fijar una
postura critica de acuerdo con dicho caso.

La planeacién y el control

En la administracion actual la fase del proceso administrativo que mayormente s¢ ha
ramificado es la planeacion, ya que es la fase en que intelectualmente se desarrolla las
actividades a futuro dentro de cualquier organizacion.

Se planea a future pero se empieza desde lo més proximo, ademas que para realizarla se
necesita la capacidad de imaginacion y creatividad. La planeacion es la funcién que
determina anticipadamente cuiles son los objetivos que deben alcanzarse y qué debe
hacerse para alcanzarlos. Se trata de un modelo tebrico para la accién futura. Empieza
por la determinacién de objetivos y detalla los planes necesarios para alcanzarlos de la
mejor manera posible.

En la actualidad existen dos niveles de planeacién de acuerdo al tiempo para su
realizacion, a corto plazo (planeacion tictica) y la que es a largo plazo, la cual abarca a



Introduccion

toda la organizacion (planeacion estratégica) y contempla mayor tiempo para la
consecucion de sus objetivos.

La organizacion y la direccion son las fases subsecuentes a la planeacion. para el
presente trabajo no se abarcaron de manera tan amplia aunque se presentan algunos de
sus conceptos que consideramos més importantes. La ultima etapa del proceso es el
control, el cual basicamente se refiere 2 una comparacién entre lo realizado con lo
proyectado en la Planeacion. Aunque debido a la naturaleza del concepto puede tener
varios enfoques:

* Control como funcién restrictiva o coercitiva
¢ Control como sistema automatico
e Control como funcién administrativa

En pocas palabras podriamos enunciarlo como el proceso que guia toda actividad hacia
un fin determinado.

De lo anterior es facil determinar que el Control es una fase que nos proporciona
elementos para hacer evaluaciones concretas en relacion a la consecucion de objetivos
bien determinados hechos durante la Planeacion.

Estructura del Trabajo

El contenido del trabajo abarca en el capitulo primero una explicacion de la
Administracion , sus proceso y sus elementos principales, poniendo mayor énfasis en la
planeacién y el control.

El capitulo segundo describe a la Investigacion Cientifica en el 4rea biomédica
mayormente relacionada con lz Biotecnologia, abarcando aspectos desde los mas
generales como lo son su desarrollo historico, sus caracteristicas y su importancia a
nivel econdmico y politico haciendo especial énfasis en el caso de América Latina y
Meéxico.

El capitulo tercero abarca unma breve explicacion del Instituto de Investigaciones
Biomeédicas asi como su entorno, sefialindose aspectos como son su historia, desarrollo,
politicas, investigaciones; ademas que se presentan fos aspectos més importantes acerca
de una planeacion estratégica realizada por el Instituto en 1999.

Finalmente, en el dltimo capitulo se hace una medicion del logro de los objetivos
planteados por el Instituto a través del uso de indices obtenidos de la agenda estadistica
dela UNAM.



Capitulo 1 La Planeacion y el Control, Fundamento Teorico

Capitulo 1. La planeacién y el Control, Fundamentos Teéricos
Introduccién

En el presente capitulo se da un esbozo de la Administracion como disciplina; primeramente se
presentan algunas definiciones de diferentes autores, una cronologia de algunos hechos
relevantes asi como de algunas de las escuelas administrativas que se han desarrollado a lo
largo dé¢ su historia como disciplina, a su vez se presenta su importancia actual y sus
caracteristicas. En el presente capitulo queda de manifiesto la gran influencia de otras
disciplinas sociales para su formacién como disciplina y los aportes que aun en la actualidad
sigue teniendo de ellas que la mantienen a la vanguardia; lo que le da su naturaleza
multidisciplinaria y ie dan su naturaleza de vigente.

Asimismo, se presentan el proceso administrativo con algunas definiciones y se
explican sus etapas; las cuales dependiendo del autor y la escuela administrativa pueden variar
de tres hasta siete.

Por ultimo, se explican las etapas del proceso administrativo indicando algunos de sus
elementos; se debe sefialar que debido a la naturaleza de la presente tesis se explican de manera
mas detallada la planeacion y el control; ya que son las etapas que nos ayudarin mayormente
en los subsecuentes capitulos.

Con el presente capitulo se busca explicar la naturaleza practica de la Administracién,
su utilidad actual y su aplicacion dentro de un Instituto de la UNAM.

1.1. Definicién de Administracién

La Administracion es una disciplina que se encuentra constituida por diversos aportes de un
conjunto de disciplinas, las cuales a través del tiempo le han aportado valiosos conocimientos
que le han ayudado para temer su estructura actual, de ahi que a lo largo de los afios y
dependiendo del entorno se hayan enunciado infinidad de definiciones para tratar de explicarla
y delimitarla, como lo sefiala Chiavenato (1992; p. 19):

“La administracién, tal como la encontramos hoy, es el resultado historico e integrado
de la contribucién acumulativa de numerosos precursores, algunos filosofos, otros
fisicos, economistas, estadistas y otros donde se inciuyen empresarios, que en el
transcurrir de los tiempos, fueron cada cual en su campo de actividades, desarrollando y
divulgando sus obras y sus teorias.”

Se puede observar con lo mencionado anteriormente que la Administracion es un tema que ha
importado como disciplina desde hace algunas décadas a estudiosos de diversos ambitos, lo
que se debe a que es algo constante en nuestra vida, y aunque no hacemos uso consciente de
ella, muchas de sus actividades los hacemos de manera mecanica y cotidiana;
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“La administracidn es un tema excitante porque se refiere al establecimiento, blisqueda
y logro de objetivos. Todos somos administradores de nuestras propias vidas, y la
practica de la administracion se encuentra en cada una de las facetas de la actividad
humana: escuelas, negocios, iglesias, gobierno, sindicatos, fuerzas armadas y familias.”
(Terry, 1990; p.22)

Es claro que la Administracion nos acompafia en diversas actividades cotidianas, pero su uso
razonado y esquemético es mayormente utilizado por personas que se¢ encuentran en alguna
organizacion formal, ya sea una empresa, una entidad gubernamental o alguna organizacion no
lucrativa.

Antes de intentar definir a la Administracion es necesario enunciar su raiz etimologica,
para determinar cual es su mejor concepcion para el tema que se esta desarrollando:

“La palabra administracion viene del latin ad (direccion para, tendencia para) y minister
(subordinacion u obediencia), y significa aquél que reatiza una funcion bajo el mando
de otro, esto es, aquél que presta un servicio a otro.” (Chiavenato, 1992; p. 6)

Como se puede apreciar la Administracion en su raiz etimologica contempla el empleo de
personas para realizar alguna actividad, ambos elementos son constantes en muchas
definiciones de Administracion como la enunciada por Terry (1990; p. 22):

“... lograr que se hagan las cosas mediante otras personas.”

Es de destacar que a pesar de lo sencilla de esta definicion es de las mas utilizadas, ademas que
ha servido de base para definiciones posteriores gracias a que maneja los dos aspectos
fundamentales sefialados anteriormente; el logro de cosas (objetivos) con la ayuda fundamental
de las personas. Con la misma tendencia s¢ presenta la siguiente definicién dada por Koontz
(1991, p4):

“La administracion se define como el proceso de disefiar y mantener un medio
ambiente en el cual los individuos, que trabajan juntos en grupos, logren eficientemente
los objetivos seleccionados.”

Como se puede apreciar en esta definicién, siguen constantes los dos elementos antes citados
ademis que se agrega otro que también es muy importante como lo es el trabajo de grupo.

Siguiendo con la tendencia de sefialar el esfuerzo humano y el logro de objetivos se
presenta la definicion de Garza (2000; p. 2):

“Administracion es la tarea de conducir el esfuerzo y el talento de los demas para el
logro de resultados.”

También se presenta la definicién enunciada por Hampton (1984 citado en Garza, 2000; p. 2)
en la cual queda clara la misma tendencia:
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“El trabajo implicado en la combinacion y direccion del uso de los recursos para lograr
proposites especificos se denomina administracion™

En esta definicion son enriquecidos los elementos antes sefialados ya que se maneja el término
recursos (el cual abarca recursos materiales ademas de los humanos), asi como la aclaracion de
propositos especificos. Por altimo presentamos la definicion de Brown (1923 citado en Garza,
2000; p. 4) en el mismo sentido:

“La administracion consiste en dirigir los recursos materiales y humanos hacia los
objetivos comunes de la organizacién. La administracion es una fuerza decisiva e
impulsora, una dimension vital de éxito de una organizacion”

Con todas las definiciones anteriores queda de manifiesto la importancia que tienen para la
Administracién las personas, y aunque en cierto momento se les ha considerado como un
insumo més son una de las piedras angulares en que se soporta la consecucion de los objetivos
organizacionales.

También existen algunas definiciones que en su enunciado se ve claramente la
importancia que prestan al proceso administrativo':

“La administracién es nada més que la conduccion racional de las actividades de una
organizacidn, sea ella lucrativa o no lucrativa. La administracién trata del planeamiento,
de la organizacion (estructuracion), de la direccion y del control de todas las actividades
diferenciadas, por la division del trabajo que ocurren dentro de la organizacién.”
(Chiavenato, 1992; p. 1)

En la definicion ademéas de considerar las etapas del proceso administrativo, se consideran
otros cc;nceptos de relevancia en la administracion como son “organizacion” y “division del
trabajo™".

También podemos mencionar otra definicion basada en las etapas del proceso
administrativo enunciada por Terry (1990; p.22):

“ La administracion es un proceso muy particular consistente en las actividades de
planeacién, organizacién, ejecucién y control, desempefiadas para determinar y
alcanzar los objetivos sefialados con el uso de seres humanos y recursos.”

Dicha tendencia a definir a la Administracién usando el proceso administrativo se debe a la
influencia ejercida por Henry Fayol quien fue el primero en enunciarla de la siguiente manera:

“... Fayol define el acto de administrar como planear, organizar, dirigir, coordinar y
controlar.” (Chiavenato, 1992; p. 80)

'Tﬂnaqueseabordaﬂoonmayurde(alleenelpunto 15
? Conceptos que s¢ analizarén a mayor detalle en el punto 1.7
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Algunas otras definiciones que manejan algunos aspectos importantes como los resultados es la
mencionada por Terry (1990; p.23):

“La administracion es una actividad que convierte los recursos humanos y fisicos
desorganizados en resultades utiles y efectivos. La administracion es la mas retadora,
amplia, exigente, crucial y sutil de todas las actividades humanas.”

Como se puede apreciar se maneja un enfoque mas global acerca del impacto e importancia
que tiene la Administracion en la actualidad; aunque el autor también presenta algunos
adjetivos que 1a hacen ser muy llamativa.

Otra definicion con elementos interesantes es la mencionada por Adam (2002):

“Es la capacidad de coordinar habilmente muchas energias sociales con frecuencia
conflictivas, en un solo Organismo para que ellas puedan operar como una sola
Unidad".

Se puede apreciar que fa tendencia de esta definicién es muy humanista ya que tiene como
punto fundamental a las personas y maneja el término “energias sociales”, las cuales son
generadoras de trabajo asi como de conflicto y son las que determinan que tan buen
administrador es una persona; con base a su manejo.

De las definiciones anteriores, se pueden obtener elementos comunes en todas ellas que
quedan claramente plasmados en la definicion sefialada por Contreras (2003; p.55):

“La ciencia social compuesta de principios técnicas y practicas y cuya aplicacién a
conjuntos humanos permite establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a
través de los cuales se pueden alcanzar propésitos comunes que individualmente no es
factible lograr.”

La definicion anterior es la que consideramos mas completa para el presente trabajo aunque
por la naturaleza de la Administracion es probable que en un futuro tenga que ampliarse.

1.1.1 Administracién, Ciencia o Arte

Mucho se ha discutido sobre la naturaleza de la Administracion, si debe ser considerada una
ciencia’ o un arte*, nosotros consideramos que su inclinacion es mayor al segundo concepto
debido a que no tiene una naturaleza rigida sino mas bien una naturaleza discrecional como lo
sefiala Koontz (1991; p.709):

* Ciencia es Ia explicacion objetiva y racional del universo. Es el Conocimiento ordenado de los fenomenos
naturalcsysusrelamonwmunns (Irigoyen, 1999; p.3)
* Arte: Habilidad, talento, destreza. (Larousse, 1992; p. 98)
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“En esencia, a ciencia es el conocimiento organizado, la teoria es una estructura de
conceptos y principios fundamentales en torno a los cuales se organiza el conocimiento
en un campo y los principios son considerados como verdades fundamentales (o lo que
se juzga verdades en un momento dado), que puede utilizarse para describir y predecir
los resultados de algunas variables en ciertas situaciones. El conocimiento
administrativo, por otra parte, se refiere a las aplicaciones eficientes del conocimiento;
incluye el conocimiento de la ciencia subyacente v la habilidad de aplicarla en una
$ituacion particular.”

Como se puede apreciar, una ciencia tiene fundamentos rigidos las cuales determinan que en
una situacion dada el resultado en cualquier lugar donde se presente dicha situacion sera el
mismo; lo anterior dificilmente sera aplicable a la Administracion debido a la naturaleza de sus
principios:

“Los principios y conceptos, aunque son verdaderos en general, tienen que ser
ajustados, para adecuarse a la situacion especifica.” (Koontz 1991; p.445)

Por lo anterior se determina que aunque la Administracion maneja principios’, dichos
principios no tienen la misma naturaleza que los utilizados en las ciencias exactas, en este caso
sclo son como lo menciona Terry (1990, p.28), puntos de apoyo y no reglas absolutas:

“El uso de principios de Administracion tiene como finalidad simplificar el trabajo
administrativo.”

Con dicho punto queda de manifiesto una de las caracteristicas de la Administracion; que
requiere de cierta capacidad humana parz que se den los resultados esperados. La
administracion es discrecional y requiere de habilidad para manejar la informacién disponible
y hacer de ella algo atil.

Asimismo, se presenta la siguiente definicion de la Administracion como arte, para
sustentar lo mencionado anteriormente:

“Administracion como arte. Uso del conocimiento findamental (ciencia) y su
aplicacion a las realidades en una situacion, usualmente con combinacion o
compromiso, para obtener resultados practicos; la administracion es una arte pero se
usa mas apropiadamente para designar los conocimientos (ciencia) que le sirven de
fundamento.” (Koontz 1991; p.741)

Conviene sefialar que la principal causa por la que los hechos en Administracién no son
aplicables de manera universal es que las personas somos seres aleatorios y ademés nuestro
desarrollo personal se ve muy influenciado por nuestro entorno, lo que nos hace actuar de
alguna manera determinada y diferente a los demés:

sSepucdcdeﬁnirunpﬂncipiooomounadeclamdénoverdadﬁmd.amemalqnepmpo;cionaunagui:.%pmael
pensamiento o la accién. (Terry, 1990; p.27)
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“..Personas distintas no pensarin, actuarin o reaccionardn de la misma manera en
circunstancias idénticas. En consecuencia la Administracién nunca serd una ciencia
pura igual que las ciencias fisicas, pero se ha avanzado mucho en la sistematizacién de
los conocimientos y en la generalizacion de ciertas realidades.. Ciertamente la
administracién es una ciencia social, término que describe con exactitud su verdadera
naturateza.” (Terry, 1990; p.24)

De lo anterior se deduce que la Administracion nunca ser4 una ciencia, porque los fendmenos
que ocurran dentro de ella nunca serin aceptados de manera universal porque nunca se podran
aplicar de manera global:

“A menos que la ciencia bésica de la administracion sea util para quienes la ejercen en
diversas circunstancias, su universalidad queda en entredicho.” (Koontz 1991; p.709)

Una de caracteristicas de la Administracion que consideramos la hacen ser comparada al arte,
es el hecho de que su buen uso dependera de la habilidad cada una de las personas dentro de las
organizaciones:

“El arte de administrar es una facultad personal creativa con el agregado de la habilidad
en su desempefio.” (Terry, 1990; p.24)

Sefialamos que es mayormente arte debido a que depende de ia habilidad de las personas en el
manejo de las relaciones humanas; porque como se mencioné anteriormente quien logra o no
los objetivos dentro de las organizaciones son las personas mediante el uso de recursos
disponibles:

“... el arte de la administracion implica visualizar un todo ordenado a partir de partes
cacticas, comunicar la vision y alcanzar el objetivo. El arte de las artes. Porque
organiza y utiliza el talento humano.” (Terry, 1990; p.24)

Con todos los conceptos y razones expuestos anteriormente se puede aceptar lo que menciona
Terry (1990; p.24):

“...la administracién es una disciplina ecléctica con elementos del arte y de la ciencia...”

1.2 Origenes de la Administracién

Para hablar acerca de la administracién hay que remontarse antes de la lengua escrita ya que
desde que el hombre tuvo que vivir en sociedad se vio en la necesidad de organizarse en
comunidad para sobrevivir; por eso aunque la Teoria de la Administracién® es reciente, es
comiin escuchar que algunos elementos de esta teoria se desarrollaron hace algunos miles de
aflos:

6Conjlmtodeconou'micn;lossobmoémoIograrrealhadosenlasorgnnimcioncm... Una teorfa administrativa es un
conjunto de conocimientos en torno a la disciplina denominada administracién. (Garza, 2000, p-3)
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“... e desarrollo del pensamiento administrativo se remonta a los dias en que los seres
humanos intentaron por primera vez alcanzar metas al trabajar juntos en grupos.
Aunque la teoria moderna de la administracion operacional data principalmente de
comienzos del siglo XX.” (Koontz 1991; p.28)

Es destacable el hecho de que la Administracidn ha estado presente durante la vida del hombre,
lo cual lo podemos ver reflejado en la escena clasica de la prehistoria donde un conjunto de
hombres primitivos estan matando a un mamut, el cual los supera diez veces en peso y fuerza y
a pesar de ello es derrotado para servir como alimento a alguna tribu némada.

Aunque dicho acto es un precedente, las mayores aportaciones vinieron de las grandes
civilizaciones antiguas algin tiempo después:

“La sociedades mas antiguas subsistieron y desarrollaron gracias a la administracion.
Babilonia, Grecia, Roma, Egipto y Tenochtitlan crearon imperios y civilizaciones
debido a lo sistemas administrativos que lograron desarrollar. Las tribus mas primitivas
consiguieron primero la subsistencia y posteriormente adoptaron formas mas
desarrolladas y complejas de conducirse... los conflictos armados necesitaron medios
para conseguir ¢l dominio y con ello surgi6 la necesidad de administracion.” (Garza,
2000; p. 6)

Las civilizaciones que mayor impacto tuvieron en el mundo occidental actual fueron la antigua
Grecia, Roma, China y Egipto (Véase Tabla 1.1); dichas aportaciones son enumeradas por
Garza (2000; pp. 14-15):

Grecia. .

“Destaca por las aportaciones filosoficas de Socrates, Platon y Aristoteles, cuyos
pensamientos son la base de la cultura occidental. Grecia inventé el término de ocio y
no-ocio (negocio): fue la primera civilizacién que implant6 la democracia como forma
politica, para la cual, segin plantea Platon, en su obra La Repiblica, son esenciales la
especializacion y la division del trabajo. Los griegos fueron los primeros en reconocer
el efecto psicologico de la musica sobre la productividad.”

Roma.

“El Imperio Romano fue poderoso debido al dominio de la milicia y el sistema
impositivo, pero sobre todo por la concepcion del derecho como formula para
administrar lo pablico y lo privado. Los romanos tuvieron capacidad para organizar y
dirigir un imperio de 10 millones de habitantes.”

China.

“Esta cultura sobresalié basindose en el comercio y en la especializacién del trabajo
para lograr mayor eficacia. El trabajo organizado hizo posible la construccién de la
Gran Muralla China.”
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Egipto.

“Su grandeza se fundo en la forma de organizar la agricuitura y los sistemas de
navegacion en torno a las crecientes del Rio Nilo. Es una civilizacion cuyas piramides
son una increible obra de ingenieria y de administracion, debido a la gran cantidad de
recursos humanos y materiales utilizados para la construccion.”

Tabla 1.1

Cronologia de los principales eventos de los origenes de 1a administracién

[APos | Autores | Eventos |

4000 a.C. Egipcios Reconocimiento de la necesidad de planear, organizar y
controlar.

2600a.C. Egipcios Descentralizacion en la organizacion

2000a.C. Egipcios Reconocimiento de 1a necesidad de ordenes escritas. Uso
de consultoria srafft

1800 aC. Hamurabi Uso de control escrito y testimonial, establecimiento del

(Babilonia) salario minimo, reconocimiento de que la responsabilidad
no puede ser transferida.

1491 a.C. Hebreos Conceptos de organizacion, principio escalar, principio de
la excepcion.

600 a.C. Nabucodonosor Control de la produccién e incentivos salariales.

(Babilonia)
500 a.C. Mencius Reconocimiento de la necesidad de sistemas y estindares,
(China)

400 a.C. Sdcrates (Grecia) Enunciado de la universalidad de la administracién.

Ciro (Persta) Reconocimiento de la necesidad de las relaciones
humanas; uso del estudio de movimientos, arreglo fisico y
manejo de materiales.

Platon (Grecia) Enunciado del principio de la especializacion,

i75a.C. Cat6n (Roma) Uso de las descripciones de funciones.

20 Jesus (Judea) Unidad de mando; reglamentos, relaciones humanas.

284 Dioclecio (Roma) Delegacion de autoridad.

1436 Arsenal de Venecia Contabilidad de costos; verificaciones y balances para
control, numeracién de inventarios, intercambio de partes,
utilizacion de la técnica de linea de montaje, uso de la
administracién de personal, estandarizacion de las partts
conu'oldemvmtanoymntmldeoostos

1525 Nicolas Maquiavelo | Confianza en el principio del consenso del grupo,

(Italia) reconocimiento de la necesidad de cobesion en la
organizacion emunciado de las cualidades de liderazgo,
descripeion de ticticas politicas.

1767 Sir James Stuart Teoria de la fuenic de autoridad; impacto de la

(Inglaterra) automatizacion,  diferenciacién entre  geremtes y
trabajadores basada en las ventajas de la especializacion.

1776 Adam Smith Aplicacién del principic de especializacion a los

(Inglaterra) trabajadores manufactureros; conceptos de coatrol.




Capitulo ! La Planeacion y el Control, Fundamento Tecrico

1799 Eli Whitney Método cientifico, uso de la contabilidad de costos y del
(Estados Unidos) control de calidad; aplicacién del concepto de intercambio
de las partes, reconocimiento de amplitud administrativa.
1800 James Wattt Procedimientos estandarizados de operacion;
Mathew Boulton especificaciones, métodos de trabajo, planteamiento,
(Inglaterra) incentivo salarial, tiempos estindar, datos patronizados,
bonificaciones  navidefias, seguros mutuos a los
. empleados, utilizacién de la auditoria.
1810 Roberto Owen Reconocimiento y aplicacion de pricticas de personal;
(Inglaterra) asuncion de la responsabilidad por el entrenamiento de los
operarios; introduccién de planes de vivienda pam los
operarios.
1832 Charles Babbage Enfasis en el enfoque cientifico, énfasis en la
(Inglaterra) especializacion, division del trabajo, estudio de tiempos y
movimientos, contabilidad de costos, efectos de las
diversas variables en la eficiencia del operario.
1856 Daniel C. Mc Callum |Uso dc los organigramas para mostrar la estructura
(Estados Unidos) organizacional; aplicacion de la admunistracidn sistémica
en los ferrocarriles.
1886 Henry Metcalfe Arte de la administracion; ciencia de la administracion.
(Estados Unidos)
1900 Frederick W: Taylor | Administracidn  cientifica; aplicacion  de  sistemas,
(Estados Unidos) administracion de personal, necesidad de cooperacion
entre el trabajo y la gerencia; salarios elevados, division
equitativa eatre trabajo y gerencia; organizacion
funcional, principio de excepcién aplicado al talier,
sistema de costos, estudio de métodos, estudio de tiempos,
definicion de administracién cientifica, énfasis en la tarea
administrativa, énfasis en la investigacién, planeamiento,
control y cooperacidn.

Fuente: Chiavenato, 1995; pp. 21-22.

Una caracteristica de estas civilizaciones es que buscaron ser pueblos dominantes y gracias a
esa busqueda de poder se vieron en la necesidad de contar con instrumentos para poder
organizar a su pueblo y a su ejército;, lo mas impresionante es la cantidad de gente que se

dirigio

y controlé para buscar el dominio territorial. Otra caracteristica es que sus respectivas

religiones también les proporcionaron ciertos elementos de administracién como lo menciona

Garza,

{2000; p. 15):

“En los antecedentes historicos de la administracion se destacan dos instituciones al
concepto y pricticas contempordneas en las organizaciones: el Ejército y la Iglesia. Fl
primero aportard a las empresas modernas la importancia de definir responsabilidades,
disefio de una estrategia y disciplina para la accion. La Iglesia dard ejemplo de
permanencia gracias a la jerarquia establecida, los principios de obediencia y lealtad,
asi como la necesidad de delegar autoridad y responsabilidad a los subalternos.”

11
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Es obvio que dichos conceptos aplicados de manera estratégica por los gobiemos dan como
resultado un pueblo organizado el cual confia en su gobierno; prueba de ello es que las culturas
mencionadas anteriormente lograron trascender a su espacio y tiempo.

Después del aporte ocasionado por las culturas antiguas la Teoria de la Administracion
tuvo un avance lento, con avances esporadicos como lo menciona Chiavenato (1992; p. 35):

“El desarrollo de las ideas y teorias acerca de la administracion fue extremadamente
lento hasta el siglo XIX, acelerandose increiblemente a partir del inicio del siglo
actual.”

Lo anterior se debié a que la humanidad mantuvo durante mucho tiempo un sistema de
produccién y comercio tradicional, lo que ocasionaba que no fueran necesarias nuevas formas
de organizarse. Es a raiz de la Revolucion Industrial cuando se genera ef cambio que modifico
a nivel mundial la forma en que se concebia el mundo:

“La Revolucion Industrial desarrolld una nueva concepcion del trabajo, provocads por
un cambio en el orden economico y social originado en Inglaterra.”

Con dicho cambio se hicieron o necesarias nuevas formas de produccion y distribucion, lo que
fue el campo propicio para que se diera el gran avance a la teoria de la Administracion comeo lo
menciona Terry (1990, p. 42):

“Con la Revolucion Industrial se iniciaron los primeros experimentos cientificos en la
practica de la administracion.”

El cambio empezado en Inglaterra tuvo repercusiones que hasta hoy las seguimos observando:

“La Revolucion Industrial provoco que diversos paises agricolas iniciaran una profunda
transformacion econémica y social. Evoluciond la tecnificacion de las industrias
incipientes y comenz6 la explotacion de nuevas fuentes de materias primas. Crecio la
poblacion de las ciudades y el comercié aument6 en gran escala. El individuo, y no el
Estado, era el que generaba las oportunidades de asociarse y de iniciar empresas.™
(Garza, 2000; p. 17)

Simplemente fue un cambio que modificé el rumbo del mundo y cambi6 la perspectiva hacia
una economia de produccion, Todo ello provocd un gran movimiento en lo que respecta a la
Administracion que culminé en lo que hoy conocemos como Administracion Cientifica.:

. para finales del siglo XIX mucho se habia escrito, practicado y predicado sobre la
adxmmstraclén. Sin embargo, casi todo el material era muy localista, limitado a la
industria particular del autor—entrenador. En la misma forma, la mayor parte de €l era
tedrico y sblo en ocasiones aludia a los amplios principios generales para todas las
formas de organizacidn. Con el advenimiento de Frederick W. Taylor y la escuela de
administracién cientifica se inici6 el estudio general de la administracion como
disciplina afin a la fisica, la historia, las matemiticas y a otros campos de estudio.”
(Terry, 1990; p. 44}

12
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De todo lo expuesto salta a la vista el objetivo de fa Administracion, el logro de resultados
mayormente con perfil lucrativo, aunque con la caracteristica de ser una disciplina que puede
ayudar al logro de cualquier tipo de objetivos.

1.2.1 Teorias administrativas

A continuacion se presenta un esbozo de algunas comientes administrativas, que por su
trascendencia han dejado huella en la Administracion Contemporanea y facilitan su
entendimiento {Véase Tabla 1.2).

Antes de empezar dicho esbozo de las teorias administrativa es necesario seflalar que en
su momento todas fueron utilizadas como una receta de cocina, algo inalterable que de alguna
manera tenia que cuadrar porqgue era lo establecido, lo que se debi¢ a que surgieron por las
necesidades especificas de cada época y en cierta forma podria ser acertado:

... cada teoria administrativa surgié como una respuesta a los problemas empresariales
mas relevantes de su época.” (Chiavenato, 1992; p. 9)

En la actualidad dichas teorias nos proporcionan algunos elementos de juicio que por lo
acertados son aun vigentes, pero que deben ser tomados con discrecion va que de lo contrario
se caera en los mismos errores del pasado cuando se aplicaron de manera indiscriminada.

Se debe mencionar el hecho de que dependiendo de la idea central de cada una de las
corrientes es como se clasifican:

“Las aportaciones a la administracion se pueden clasificar en tendencias o escuelas de
acuerdo a su idea central ” (Garza, 2000; p. 36)

Con base en el criterio anterior se han dado infinidad de teorias que buscan apoyar a la
Administracion, lo cual ha generado la llamada Jungla Administrativa’:

“ .. las escuelas o enfoques tienden a variar en su semintica y su perspectiva de la
Administracion.” (Koontz 1991; p.747)

Primeramente empezaremos describiendo a la Administracion Cientifica desarrollada por
Frederick Winslow Taylor, que consideramos es el primer aporte serio a la Teoria General de
la Administracién;

“La escuela de le administracion cientifica nos ha aportado grandes conocimientos
administrativos. Su esencia es el desarrollo de una meta inquisitiva con la biisqueda
inteligente resultante de mas conocimientos, mis hechos, mas relaciones.” (Terry,
1990; p.45)

’Elté(minoloaplioonoldKoomzenl%lpamd&signarlae)dstenciadevmasmxelasoenfoqtmdelatm
y los conocimientos en materia administrativa

13
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Tabla 1.2
Teorias Administrativas

| ENFASIS | TEORIAS ADMINISTRATIVAS: | PRINCIPALES ENFOQUES: |

En las tareas | Administracién cientifica Racionalizacion del trabajo en ¢l nivel
operacional
Enla Teoria clasica Organizacion formal.
estructura Teoria ncoclasica Principios generales de la administracion.
Funciones del administrador.
Teoria de la burocracia Organizacion formal burocratica.
Racionalidad organizacional
Teoria estructuralista Muiltiple enfoque:
Organizacion formal e informal.
Andlisis intra-organizaciconal y
andlisis interorganizacional.

En las personas | Teoria de las relaciones humanas Organizacion informal.
Motivacién, liderazgo, comunicaciones

y dindmica de grupo.
Teoria del comportamiento Estilos de administracién.
organizacional Teoria de las decisiones.
Integracion de los objetivos
organizacionales ¢ individuales.
Teoria del desarrollo organizacional | Cambio organtzacional planeado.
Enfoque de sistema abierto.
En ¢l ambiente | Teoria estructuralista Analisis intraorganizacional y anilisis
Teoria neo-estructuralista ambiental.
Enfoque de sistema abierto.
Teoria de la contingencia Anélisis ambiental.
(Imperativo ambiental)
Enfoque de sistema abierto.
Enla Teoria de la contingencia Admmistracion de [a tecnologia
tecnologia (Imperativo tecnoldgico)

Fuente: Dessler, 1989; p. 327

Hay que aclarar que recibe el término de Administracién Cientifica por intentar utilizar el
método cientifico para obtener resultados, es decir, buscé sistematizar la forma en que se
organizaba ¢l trabajo en las empresas de la época:

“... la administracion cientifica es el énfasis en las tareas. El nombre administracién
cientifica se debe al intento de aplicar los métados de la ciencia a los problemas de la
administracion, con el fin de alcanzar elevada eficiencia industrial.” (Chiavenato, 1992;
p. 41)

14
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No se debe perder de vista que por la época en la que surgi¢ busco siempre la mayor
eficiencia® que generara mayores ganancias para los duefios de la empresas:

“Su preocupacion original fue eliminar el fantasma del desperdicio y de las pérdidas
sufridas por las empresas estadounidenses y elevar los niveles de productividad
mediante la aplicacion de métodos y técnicas de la ingenieria industrial” {Chiavenato,
1992; p. 42)

Algunos aspectos por los que es recordado Taylor son sus cuatro puntos basicos de
Administracion, asi como por su pensamiento de la necesidad de un cambio de mentalidad, lo
cual a titulo personal creo que es lo mas importante:

“Pidi6 una revolucion mental para fusionar los intereses de los trabajadores y de la
administracion en un todo mutuamente beneficioso. Esta revolucion estd basada en
cuatro principios vitales: (1) la creacién det mejor método de trabajo, (2) la seleccion y
desarrollo cientifico de los trabajadores, (3) relacién y unién del mejor método de
trabajo y el trabajador desarrolledo y entrenado y (4) la cooperacion estrecha de los
gerentes y no gerentes, lo que incluia la division del trabajo y la responsabilidad del
gerente de planear el trabajo.” (Terry, 1990; p.45)

Con lo anterior queda claro que a pesar de las fuertes criticas recibidas con respecto de su
explotacion hacia las personas, en su tiempo su forma de realizar e trabajo fue innovadora y
busco aunque parezca contradictorio brindar mayores beneficios econémicos para los obreros
aunque dejando de lado la parte humana.

Algunas aportaciones importantes de otros autores sobre esta corriente fueron los
citados en Garza (2000; p. 20):

“Henry Gantt

¢ Humanismo en el trato y en el pago a los empleados.
e La prafica de Gantt.

* Ensefianza y adiestramiento de los empleados.

¢ El servicio como objetivo.”

“Hugo Munstterberg

¢ Creacion de la psicologia industrial.

¢ Iniciacion de un sistema de pruebas y medidas de diferencias psicolOgicas entre los
empleados”.

Algunos otros autores fueron Walter Dill Scott, Harrington Emerson y Harlow S. Pearson.

sI.a::dicm:iaac:ll.,ogrvodelcvsobjt;'.tiws. La cficiencia es 1a obtencién de los fines con la cantidad minima de
recursos” (Koontz 1991; p.9)
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Después de analizar la Administracion Cientifica, conviene mencionar a la Teoria
Clasica de la Administracion, la cual en algunas ocasiones es mencionada como Escuela del
Proceso Administrativo cuyo principal aporte es obviamente la sistematizacién del proceso
administrativo en etapas:

“.. el foco era la empresa como un todo. . Fue un pionero del concepto de considerar
que la administracion estaba compuesta de funciones.” (Terry, 1990; p.45)

En el mismo sentido podemos mencionar otro concepto del mismo autor (Terry, 1990, p.56-
58):

“Consideran la administracion como una actividad compuesta de ciertas subactividades
que constituyen el proceso administrativo unico... Una expresion sumaria de estas
funciones fundamentales de la administracion es (1) la planeacién, para determinar los
objetivos y los cursos de accion que van a seguirse; (2) la organizacion para distribuir el
trabajo entre los miembros del grupo y para establecer y reconocer las relaciones
necesarias, (3) la ejecucion pro loz miembros del grupo para que lleven & cabo las
tareas prescritas con voluntad y entusiasmo y (4) el control de las actividades para que
se conformen con los planes.”

Ademas de considerar al proceso administrative también es digno de destacar la importancia
que se le dio a las relaciones y estructuras que existen dentro de las organizaciones como lo
menciona Dessler (1989; p. 30):

“Los tedricos de la gerencia administrativa restaban importancia al eclemento
comportamental en las organizaciones y hacian hincapié en las relaciones estructurales
entre produccion, abastecimiento y otras unidades de la empresa. Ademas éstos
escritores se inclinaban a considerar las organizaciones como sistemas cerrados”

Para llegar a tal concepcién de la empresa, su forma de sistematizar el trabajo tuvo las
siguientes caracteristicas:

“Se caracterizaba ese modo Optimo por la centralizacién de la toma de decisiones, el
flujo de las comunicaciones hacia abajo, una division altamente especializada, y un
enfasis generalizado en la eficiencia y la ejecucion. Esta teoria universal clésica de la
administracion fue perdiendo poco a poco importancia, y fue reemplazada durante los
afios de 1900 en adelante por las teorias de relaciones humanas de McGregor, Maslow,
Homans, Likert, Argyris, y otros” .(Dessler, 1989; p. 69)

Como se puede apreciar, esta teoria tiene muchas similitudes con la Administracién Cientifica,
de ahi que muchos autores comtemplen a la Teoria Clasica de la Administracion como
sindnimo de Administracién Cientifica y viceversa; a nuestro juicio ambas son dignas de
considerarse teorias por separado; porque aunque el enfoque es muy similar las aportaciones
que brindan cada una de ellas tienen su importancia y una tendencia muy diferenciada en
relacion con la otra.
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Asi como la Administracion Cientifica tiene como principal representante a Frederick
Taylor, Henry Fayol (1841-1925) es el principal representante de la Teoria Clisica de la
Administracion cuya principal aportacién fueron sus catorce principios para organizar el
trabajo (1949 citado en Dessler, 1989; p. 29):

“1. Division del trabajo

. Autoridad y responsabilidad
. Disciplina.

. Unidad de mando

. Unidad de direccion

. Subordinacion del interés individual al general
. Remuneracidn del personal

. Centralizacion

. Cadena Escalar

10. Orden

11. Equidad

12. Estabilidad de empleos

13. Iniciativa

14. Espiritu de equipo”

Nelyo - B NV NN G PER N}

Los puntos anteriores no han dejado de ser vigentes, pero ahora son de naturaleza discrecional
y se ocupan de acuerdo a circunstancias especificas de cada organizacién; con la premisa de
que el hecho de llevarlos a cabo puntualmente no garantizara fa correcta marcha de alguna
Organizacion.

Algunos autores destacados de esta corriente son Urwick y Gulick (autores ingleses)
quienes tuvieron como principal aportacion la ampliacion de los puntos de Fayol; asi como
James Mooney y Alan Reilly quienes desarrollaron algunos principios basados en sus
experiencia propia y mediante la investigacion de algunas organizaciones entre los que
destacan:

“ 1. el de coordinacion, que permite una accion unificada
2. el escalar, que hace hincapié en la forma jerirquica
3. el funcional, que organiza las tareas en uniades departamentales
4. el de estado mayor, que busca asesoria e informacion.” (Dessler, 1989; p. 30)

La siguiente teoria a mencionar es la de Relaciones Humanas que tiene como punto
fundamental al trabajador y las condiciones que benefician su desempefio:

“Los partidarios de la escuela del comportamiento consideran que el punto importante y
focal de la accion administrativa es el comportamiento del ser humano... Entre los
temas que se hacen resaltar estin las relaciones humanas, la motivacion, el liderazgo, el
entrenamiento y la comunicacion.

Esta escuela se origind de la aplicacion de las ciencias del comportamiento, en
especial de Iz psicologia y la psicologia social, a la administracion.” (Terry, 1990,
p-46)
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Conviene seflalar que contrario a lo que se pudiera esperar dicha teoria surgio debido a un
experimento fallido que buscaba determinar la influencia de los factores fisicos en la
productividad:

“Cuya base fueron los experimentos realizados por Elton Mayo y Firtz Roethlisberg en
la planta de Hawthorne de la Western Electric Company, los cuales en un principio se
basaron en comprobar supuestos de la administracion cientifica, como fueron la
refacion entre la iluminacion y la eficiencia de los trabajadores, después se siguieron
analizando condiciones como la jornada de trabajo y los periodos de descanso, lo que
dio como conclusion “que el aumento de produccion no rea resultado de las
condiciones fisicas del oficio sino mas bien del cambio en las situaciones sociales del
trabajador - en particular, cambios en su motivacion, satisfaccion y pautas de
supervision... En dos fases subsecuentes de la investigacion se encontré la importancia
de factores sociales en el ambiente total de trabajo; y en la segunda donde se determind
el efecto de la organizacidn social sobre los individuos, mayor influencia de grupos
informales que formales.” (Dessler, 1989, p. 35-36)

Los resultados obtenidos de dicha investigacion provocaron una verdadera revolucion de la
Teoria Administrativa al mostrar la importancia de la organizacion social y su influencia sobre
la produccion, ademis que representd el primer hecho documentado de la importancia del
trabajador como factor determinante en el éxito de las empresas; fue la primera Escuela traté
de humanizar a la Administracion.

Dichos estudios no fueron rapidos y tampoco tuvieron aceptacion inmediata como
sefiala Garza (2000, pp. 26-27):

“La investigacion de Elton Mayo no durd un afio, como inicialmente se planted sino 26
afios. Sus descubrimientos modificaron la forma de entender la empresa y el trabajo de
las personas.”

El mayor aporte de ésta escuela fue el cambio de la percepcion que se tenia de los trabajadores
como poco mas que herramientas:

&«

.. como una herramienta inerte, en adelante tendrian que verlo como una variable
significativa en el sistema.” Dessler, 1989; p. 37)

Consideramos que el mayor aporte de esta Teoria es el cambio en la mentalidad que en un
principio manejé Taylor y que produjo que en la actualidad se hable de capital humano como

factor de ventaja competitiva entre fas organizaciones.

Algunas aportaciones hechas por Mayo son sefialadas por Garza (2000; p. 27) en el
siguiente parrafo:
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e “ La empresa es una entidad social, formada por mualtiples grupos informales o
espontaneos.

o Ll interés de las personas en su trabajo no se limita a un vinculo econémico, sino a
relaciones sociales, donde estin presentes las necesidades de reconocimiento y
motivacion.

¢ Mientras que la administracion cientifica sostenia que la productividad estaba en
funcion de las condiciones de remuneracion v fos métodos de trabajo, Elton Mayo
demostrd que son los factores sociales y psicologicos los mas imortantes para la
productividad del trabajo.

* La iata o baja productividad es funcion de la presion y cohesién del grupo de
trabajo. El grupo de trabajo informal es una unidad de vital importancia porque
influye en las actitudes hacia el trabajo y, por lo tanto, en la productividad.

» El ser humano es un ser social, por lo cual la productividad no es un problema de
métodos, sino del espiritu de colaboracion, de un clima de confianza v de la
interaccion humana constructiva.”

Algunos otros autores que han enriquecido y confirmado la orientacion de Elton Mayo fueron
Chris Argyris, Dougias McGregor y Rensis Likert.

La siguiente teoria a mencionar es la Teoria Estructuralista o Burocratica que tenia
como fundamento el orden y la eficiencia dentro de las organizaciones y contemplaba a la
burocracia como una forma pura de organizacion:

“Era la forma mas eficiente de organizacion, y podia utilizarse mas efectivamente en
organizaciones complejas que surgieron para satisfacer las necesidades de la sociedad
moderna.” (Dessler, 1989; p. 31)

Su origen parte de un punto intelectual y no administrativo, que surgio debido a [a vision que
Max Weber tuvo acerca del crecimiento de las empresas de la época:

“Observé el crecimiento de la organizaciones en grande escala, y predijo correctamente
que éste crecimiento requeria un conjunto mis formal de procedimientos para los
administradores.” (Dessler, 1989; p. 30)

Es notorio que dicha teoria tiene ciertas similitudes con las expuestas anteriormente en el
sentido de que busco sistematizar el conocimiento y estructurar la forma de trabajo como lo
menciona Garza (2000, p. 5).

“ Max Weber es el iniciador del modelo burocrético de la administracién, que incorpora
los elementos de racionalidad y legalidad al trabajo delas organizacicnes. Una norma
debe manejarse mediante normas escritas, basarse en la division sistemética del trabajo
y fijar reglas para el desempefio del cargo.”

Aunque la teoria buscd ser universal es obvio que en el ambiente préctico de las empresas se

guedé demasiado rezagada debido principalmente a que contrario a otras teorias no se
fundament6 en experimentos para que tuviera validez, de ahi las criticas en este sentido:
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1. Falta de validez empirica
2. Supuestos implicitos acerce de los trabajadores
3. Supuestos implicitos acerca del ambiente de la organizacion

Por lo expuesto anteriormente el término “burocracia” se ha deformado tanto que se ha
convertido en una expresion coloquial que significa ineficacia (Garza, 2000; p. 28).

La siguiente teoria a menciona es la Neoclasica, la cual para muchas personras es simplemente
una recopilacidn de conceptos de la Teoria Clésica enriquecida con conceptos de otras teorias
administrativas y aplicada a las empresas actuales; uno de dichos autores es Chiavenato (1992;
p. 181):

“El enfoque neoclasico es nada mas la redencion de la teoria clasica debidamente
actualizada y adaptada a la nueva dimension de los problemas zdministrativos actuales
y al tamafio de las organizaciones de hoy. En otros términos, la teoria neoclasica es
exactamente la teoria clasica colocada en el modelo de empresas de hoy, dentro de un
eclecticismo que aprovecha la contribucion de todas las demas teorias administrativas”

Aungue lo mencionado por Chiavenato es correcto, es justo mencionar que Ia mayoria de las
teorias administrativas han usado como base las teorias administrativas que les sucedieron y es
a través de ese proceso de asimilacion como la Administracion ha tenido el avance tan
vertiginoso a partir de los afios 1900:

“... orienta la administracion hacia la innovacion, la competitividad y la necesidad de
las organizaciones de aclarar sus objetivos y estrategias. Entre los mas destacados
expositores de esta corriente se encuentran Peter F. Drucker, Louis Allen, Ralph Davis
¥ Ernest Dale.

El enfoque neoclasico se tipifica por las siguientes caracteristicas:

* Maixima importancia de objetivos y resultados.

e Redescubrimiento de las aportaciones de los clasicos, para adaptarlas a las
contingencias actuales.

+ Elaboracion de un enfoque pragmitico y desarrollo de instrumentos aplicables al
area administrativa.

¢ Integracion de las aportaciones mis relevantes de todas las tendencias
administrativas. (Garza, 2000; p. 31)

A pesar de que no brinda conocimientos revolucionarios su mayor facultad es la reunir lo
mejor de las teorias administrativas precedentes y proporcionar elementos de valoracion para
aplicar cada uno de los efementos de dichas teorias para casos especificos, es una perspectiva
ecléctica; que es una de las caracteristicas de la Administracion y que por lo reciente tiene
mucha aplicacién.

A continuacién se sefiala la Teoria del Comportamiento, la cual parte del cambio de la
mentalidad de las personas para cambiar las prioridades en las organizaciones:
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“... dieron una nueva orientacion a la administracién a partir del comportamiento del ser
humano” {Garza, 2000; p. 5)

En este mismo sentido se encuentra lo mencionado por Chiavenato (1992; p. 103):

“Con el enfoque humanistico, la preocupacién por la maquina y por el método de
trabajo y la preocupacion por la organizacion formal y los principios de administracion
aplicables a los aspectos organizacionales ceden prioridad a la preocupacién por el
hombre y su grupo social. De los aspectos técnicos y formales para los aspectos
psicologicos y sociologicos ™

Consideramos que esta teoria es la continuacién de la Teoria de Relaciones Humanas, ya que
lleva los conceptos de la primera a mayor profundidad al agregar conceptos como “grupos
sociales” y “medio ambiente”; los cuales son conceptos que comprobadamente tienen impacto
en la productividad:

“Esta escuela de pensamiento considera la practica de la administracion como un
sistema de interrelaciones culturales. Esta escuela esta orientada sociologicamente y
trata con la identificacion de los diversos grupos sociales en una organizacién, la iguat
que sus relaciones culturales y, ademas, la integracion de estos grupos en un sistema
social completo... La escuela social hace desatacar la interaccion y cooperacion de las
personas que forman una entidad social. Utiliza el comportamiento organizacional tanto
racional como irracional y el desarrollo del entendimiento basado en investigaciones
empiricas” (Terry, 1990; pp.48-49)

Con los conceptos presentados anteriormente es obvia la influencia de la sociologia por lo que
no es de extrafiar que los principales representantes de esta teoria sean sociélogos y personas
con tendencia humanistica como Emile Durkheim y Vilfrid Pareto, Rensis Likert, Kurt Lewin,
Abraham Maslow, Fred Herzberg; entre algunos otros:

“Los escritores que han expuesto el sistema del comportamiento (Behavioral System)
son principalmente siclogos sociales que consideran a Kurt Lewin fundador de su
escuela” (Dessler, 1989; p. 39)

Aunque la presente teoria no es nueva sigue siendo vigente; aunque no en su totalidad debido a
que un elemento siempre constante en las organizaciones son las personas, las cuales con el
tiempo cambian al igual que sus necesidades y motivaciones; por lo que es necesario que para
que siga siendo vigente no sea estatica y vaya a la par del desarrollo de las sociedades.
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La Escuela Cuantitativa proporcioné a la Administracion elementos objetivos de juicio
para la toma de decisiones, ademas que a través del uso de modelos matematicos’ pudo
determinar la importancia cuantitativa de diversos factores que afectan el trabajo dentro de las
organizaciones; factores que antes no eran considerados o a los que no se les habia ponderado
de manera correcta.

“Consiguieron dar imparcialidad y objetividad a las decisiones organizacionales.”
{Garza, 2000; p. 29}

Lo anterior lo logro mediante la asignacion de valores numéricos a factores considerados antes
subjetivos, ademas de prestar mas valor a factores cuantificables como la tecnologia o el dinero
y menos importancia al factor bumano:

“Los principales criterios de la teoria cuantitativa son los siguientes:

+ Hincapié en el método cientifico.

s Enfoque sistemitico para la solucion de problemas.

s Construccion de modelos matematicos.

Cuantificacién y utilizacion de procedimientos matematicos v estadisticos.

Interés por los aspectos técnico-econdmicos, mas que por los psicosociales.

Uso de las computadoras.

Hincapié en el enfoque sistematico global.

Busqueda de las decisiones Optimas con base en suposiciones de un sistema
cerrado.

e Orientacion hacia modelos normativos mas que descriptivos.” (Garza, 2000; p. 29)

Se pueden identificar algunos elementos muy parecidos a los que manejaba la Teoria Clésica o
la Administracion Cientifica, pero con una clara tendencia hacia el logro de objetivos y
manejando conceptos como sistema y retomando otros como método cientifico, el cual en este
caso se aplica como herramienta para la Administracion en el uso de modelos matematicos y
no como se habia manejado anteriormente. En dicha teoria quedan contemplados todas
aquellas corrientes que manejan modelos matematicos para resolver problemas de
Administracion:

“Esta escuela incluye a las que consideran que la administracion es una entidad l6gica,
cuyas acciones pueden expresarse en términos de simbolo mateméticos, relaciones y
datos capaces de ser medidos. Esta escuela esta relacionada principalmente con la toma
de decisiones... existen dos caracteristicas principales de la escuela cuantitativa: (1)
optimizar o minimizar el insumo-producto y (2) la utilizacién de modelos
matematicos.” (Terry, 1990; p.54)

Se podria manejar que mas que una teoria es una herramienta para la Administracion y en
especial para la toma de decisiones debido a que le otorga elementos de juicio.

® Un modelo matemdtico es una representacién simbélica que muestra todos los factores pertinentes en forma
cuantitativa y que refleja la influencia relativa de cada factor sobre toda 1a situacién. y el impacto de un cambio en
cualquier factor o grupo de factores scbre los factores restantes y sobre el total (Terry, 1990; p.54.)
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La siguiente teoria a considerar es el Enfoque de Sistemas, el cual parte de un concepto que fue
revolucionario en su momento debido a que planted la idea considerar a la organizacion como
un sistema'’, que aplicado a las organizaciones podemos definirlo de la siguiente manera:

“Un sistema es algin todo organizado, y dirigido a determinado proposito. Cada
sistema tiene un insumo, un proceso y un producto, y es una unidad auténoma.
También estd relacionado a otros sistema de un orden mas amplio y superior, asi como
sus propios subsistemas que representan la integracion de lo sistemas de orden
inferior.” (Terry, 1990; p.50)

Como se puede observar se maneja la idea de sistemas y subsistemas, los cuales se
interrelacionan con su medio (sistemas abiertos), a través de la entrada de insumos y salida de
productos. Dicha idea es ampliada por Garza (2000, p. 30)

“El enfoque organico o de sistemas aportd a la administracién el significado de la
interdependencia de las variables externas e internas que afectan a una organizacion
social, al traducir estas relaciones en un todo coherente denominado sistema.

Se ha definido sistema como un todo unitario, organizado, compuesto por dos o
mas partes, componentes o subsistemas interdependientes, delineado por limites
identificables de su ambiente o suprasistema.”

Lo anterior, que en la actualidad parece logico no fue considerado asi por los precursores de la
Teoria de la Administracion. Con esta perspectiva se proporciona al gerente la visién mas
amplia acerca del impacto que tiene la empresa sobre el sistema del que forma parte:

“La administracion de sistemas capacita al gerente a utilizar conceptos amplios, a
visualizar areas extensas y a vencer las restricciones.” (Terry, 1990; p.51)

Algunos supuestos de los que parte sobre las organizaciones como sistema son:

¢ “Partes o componentes relacionados entre si,

e Normas que rigen las relaciones entre las partes.

e Finalidad o proposito como identidad.

* Interactda con su ambiente.

¢ Un ciclo de acontecimientos que se identifican como procesos del sistema.

¢ Poder para mantener o mejorar su desempefio (empresa) si se traducen cambios para
lograr un uso més eficiente y eficaz de sus recursos.” (Garza, 2000; p. 30)

De lo anterior se determina que dicha Teoria ha dejado bases para la Administracion
Contemporanea, sin las cuales no se podria entender.

Entre algunos autores seguidores de dicha teoria se encuentran Chester Barnard, Ludwing Von
Bertalanffy, Rissel Ackoff, Kenneth Boulding y William Scott.

' Una entidad conceptual o fisica, que s¢ compone de partes interdependientes (Dessler, 1989; p. 5)
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El Desarrollo Organizacional (DQ) es una Teona que plantea un cambio planificado, cuya base
es el cambio y mejoramiento de las actitudes del personal respecto al trabajo y que plantea la
idea de que a mayor crecimiento de las personas que se encuentran dentro de la organizacion
mas solida serd ésta:

“DO es el proceso del cambio planificade. Debido a que el cambio puede ser reactivo o
proactivo, la tendencia al desarrollo organizacional es preparar la organizacion para
adecuarse planificadamente a la necesidad de adaptacion.” (Garza, 2000; p. 32)

Para lograr el maximo aprovechamiento del proceso es necesario que se hagan cambios
estructurales en la organizacion formal, ademas de que se plantee la idea de cambios en las
personas mediante la modificacion de la cultura organizacional',

Algunos caracteristicas importantes son las mencionadas por Garza (2000; p. 32):

+ ‘“Constante y rapida mutacion del ambiente.
¢ Necesidad de continua adaptacion.

s Interaccion entre organizacion y medio.

s Interaccion entre individuo y organizacion.

s Objetivos individuales y organizacionales.

e El cambio organizacional debe ser planificado.
Necesidad de participacion y compromiso.
Variedad de modelos vy estrategias del DO”

Salta a la vista el enfoca humanista de esta teoria, ya que tiene especial cuidado en lo referente
al personal; aunque no se deja de lado el hecho de que el cambio es para que las personas estén
mas a gusto y puedan producir mas.

Hay que senalar que dicha Teoria ha caido en desuso, debido a que es dificil mantener
los elementos necesarios para que se tenga una organizacion con caracteristicas acordes con los
tequerimientos del DO.

1.3 Importancia de la Administracién

Después de haber definido y hecho una breve resefla de la Administracién, consideramos
pertinente enfatizar su importancia, la cual radica en dos aspectos fundamentales: el primero;,
que sirve a las empresas como una herramienta para ayudarles a que sean mas competitivas, ya
que hoy en dia se manejan en entornos mas complicados, donde los procesos de decisién y
respuesta deben ser més rapidos y agiles; un enterno dinAmico, retador y excitante como le
menciona Terry (1990; p.81) y en donde ¢l objetivo de la administracion sigue siendo vigente:

!! Sistemma de significacién compartida deatro de una organizacion que determing, en un grado considerable como
ctiian los empleados véase Robbins, 2000; p. 80
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*“A pesar del mundo turbulento que nos rodea, la mision central de la administracion
permanece inalterable —alcanzar los resultados deseados con las personas v recursoz- ~
(Terry, 1990; p.15)

El segundo punto que a nuestro juicio es mas trascendente; como impulsor del desarrollo de la
sociedad (Contreras, 2003; p.68):

“ La administracion en la sociedad moderna se ha vuelto vital ¢ indispensable. En una
sociedad de organizaciones, donde la complejidad y la interdependencia de éstas son un
aspecto crucial, la administracion sobresale como el factor clave, tanto para el
mejoramiento de la calidad de vida como para la solucion de los problemas mas
complejos que aflijen a la humanidad”. (Contreras, 2003, p.70)

1.4 Caracteristicas de la Administracion

En este apartado se dara una breve explicacion de las tres caracteristicas que consideramos que
tiene la Administracion en la actualidad y que se deben tener presentes para su aplicacion.

La primera caracteristica de la Administracion es su aplicabilidad a todas las
actividades humanas en las que se busque un objetivo mediante la conjuncién de esfuerzos y
voluntades usando los recursos disponibles:

“Las organizaciones, tales como las sociedades anonimas, las escuelas y los gobiemos,
que se ingieren en casi todos los aspectos de nuestra vida, tienen todas ellas ciertas
caracteristicas comunes. Son unidades sociales con un propdsito, y estin formadas por
personas que llevan a cabo tareas diferenciadas, coordinadas para contribuir a las metas
de la organizacion.” (Dessler, 1989; p. 2)

A pesar de dicha adaptabilidad de la Administracion es necesario tener en cuenta que las
diferencias existentes entre dichos organismos originan diferentes caracteristicas en la
administracion de éstas, que es la segunda caracteristica de la Administracion, su
discrecionalidad; que se basa en la maxima que sefiala Chiavenato (1992; p. 2):

“No existen dos organizaciones iguales, asi como no existen dos personas idénticas.”

La tercera y la mas importante es Iz dependencia del buen juicio de quien administra las
organizaciones para que se cumplan los objetivos (Koontz 1991; p.5):

“Los administradores tienen la responsabilidad de emprender acciones que permitan
que los individuos hagan sus mejores aportaciones a los objetivos del grupo™

Sobre este punto Levitt (citado en Chiavenato, 1992; p. 3) menciona tres habilidades necesarias
para que el administrador pueda ejecutar eficazmente el proceso administrativo:

“la habilidad técnica, la humana y la conceptual.”
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Se puede observar como ya lo mencionamos antes, Gue para que exista una correcta
Administracion siempre es necesario el buen juicio de las personas encargadas de tomar las
decisiones y de quienes realizan el trabajo.

Algunas caracteristicas mencionadas por Terry (1990, p.33-35) y que consideramos
conveniente sefialar son:

1. * La administracién tiene un propdsito.

2. La administracion hace que las cosas sucedan.

3. La administracion es una actividad, no una persona ¢ un gnupo de personas.

4. La administracion se logra por, con y mediante los esfuerzos de otros.

5. Por lo general la administracion esta asociada con los esfuerzos de un grupo.

6. La administracion es intangible.

7. La administracion se ayuda, no se reemplaza, por la computadora.

8. La administracion es un medio extraordinario para producir un verdadero impacto sobre
la vida humana.”

De lo mencionado anteriormente podemos concluir que la Administracidn siegue en desarrolic
y que es un indicador del desarrollo de la humanidad.

1.5 Proceso Administrativoe

A continuacién se hace un analisis del proceso administrativo, el cual es una herramienta de la
Administracion, y que es tan importante que en muchos casos no se podria entender ésta sin la
estructura que le proporciona dicha herramienta,

1.5.1 Definicion

La definicion mas sencilla y mis clara es la que la define como un conjunto de etapas a través
de las cuales se realiza la administracién; aunque una definicion con otros elementos es la que
presenta Robbins (2000; p. 12):

“Conjunto de decisiones y acciones que los gerentes realizan en forma coatinua al
planificar, organizar, dirigir y controlar.”

Bésicamente es la forma en que se ha dividido a la Administracién para facilitar su estudio y su
aplicacion.

Asi como existen infinidad de definiciones Administracién, cada autor dependiendo de
su ideologia y juicio personal contempla el proceso administrativo de una manera muy
diferente; dicha visién se ve reflejada en el nimero de etapas que considera debe Hevar el
proceso para gue sea mas efectivo, las etapas varian desde tres hasta siete o mas, aunque el mas
utilizado es el que consta de cuatro etapas: planeacidn, organizacidn, direccion y control.
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En la Tabla 1.3 se presentan ocho autores quienes manejan procesos administrativos
con diferentes etapas, los cuales agrupan a la mayoria de las corrientes administrativas en lo
que se refiere a las etapas del proceso administrativo que manejan.

Tabla 1.3 ]

Diferentes Enfoques del Proceso Administrativo de Autores Clisicos y Neocldsicos J

Fayol Unare Qo Kognéz y Hewman Oaie YWD L
O'donnel
Frewoer reamy, Pt P 1 drgacacisn Plancacrn Saneacita Plancacon
Lrsarar Fraviar Urgamzacin Crpancracen Panoaoon Craariracion Qegarezacor Orgamzacicn
Cramaniar Plarsacicm AOTHRREAOn | Oksagnacson e | Lidarazga Droctin GHeCCHn D et
Coreding Thganddtkn oz parsonad persanal Gartrod Corgral ARyl Catrdagoron y
Creiolar Cor e Grecodn o Ditcciim Dadea elidd ot
Comamda Cormando Contral Condro
Controy C-ordnmcion
Intarmatain
tpayo

Fuente: (Chiavenato, 1992; p.198)

Es conveniente sefialar que las etapas se enunciaron de manera didactica como: Planeacion
Organizacion, Direccion y Control, pero en la prictica no existe un orden para llevarlas a cabo
ya que dependera de la situacidn que presente cada organizacion:

“En la practica real, las cuatro funciones fundamentales de la administracién estin de
modo inextricable entrelazadas e interrelacionadas; el desempefio de una funcion no
cesa por completo antes que se inicie la siguiente. Y por lo general no se ejecuta en una
secuencia en particular, sino como parezca exigirlo la situacion.

La secuencia debe ser adecuada al objetivo especifico.” (Terry, 1990; p.60)

1.5.2 Etapas

Como se presenté anteriormente, existe un proceso administrativo que dependiendo del autor
puede tener diferentes ctapas, el que se utiliza con mayor frecuencia es el de cuatro etapas
(Véase Tabla 1.3), por lo que a continuacion se explicara de manera detallada en que consisten
dichas etapas vistas como parte de un proceso segin Chiavenato (1992; p. 81):

“Funciones universales de la administraciéon

1. Planeacion: involucra la evaluacion del futuro y el aprovisionamiento en funcion de &l
Unidad, continuidad, flexibilidad y precisién son los aspectos principales de un buen
plan de accion,

2. Organizacion: proporciona todas las cosas ttiles al funcionamiento de la empresa y
puede ser dividida en organizacion material y organizacion social.

3. Direccion: conduce la organizacién a funcionar. Su objetivo es alcanzar el méximo
rendimiento de todos los empleados en el interés de los aspectos globales.
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4. Control, consiste en la verificacion para comprobar si todas las cosas ocurren de
conformidad con el plan adoptado, las instrucciones transmitidas, y los principios
establecidos. Su objetivo es localizar los puntos débiles y los errores para rectificarlos y
evitar su repeticion.”

Dicho proceso queda claramente esquematizado en la Figura 1.1, en la cual se manejan algunos
de los elementos mas importantes para cada etapa.

Figura 1.1
Proceso Administrativo

> [, > [, > [ ]
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Fuente: Contreras, 2003; p.72
1.6 Planeaci6n.

1.6.1 Concepto

Es la primer etapa del proceso administrativo; es la fase donde se desarrolla intelectualmente lo
que se va a hacer a futuro; para algunos autores como Koontz, O'Donnell y Weihrich (1995;
p.63) llega a ser tan importante que la enuncian de la siguiente manera:

“la funcién basica, puesta que implica seleccionar entre cursos de accion, opcionales
con vistas al futuro”.

Otra definicion que contemplan mayores elementos acerca de la planeacion es la presentada
por Koontz (1991; p.18):

“La planeacion implica seleccion de misiones y objetivos y las acciones para lograrlos;
requiere tomar decisiones, es decir, escoger cursos futuros de accion entre alternativas
... La planeacion salva la brecha de donde estamos hasta donde queremos llegar en un
futuro ... Permite que ocurran cosas que de otra manera no hubieran sucedido.”

Como se puede apreciar en esta ultima definicion, se hace patente que se planea para el futuro

mis lejano pero se construye desde lo mis proximo, y a partir de una correcta planeacion se
puede lograr cumplir los objetivos trazados mediante su correcta delimitacion.

28




Capitulo 1 La Planeacion y el Control, Fundamento Tedrico

Por ultimo presentamos la definicién de Garza (2000; p. 87) la cual consideramos es de
las mas completas ya que maneja el término de “estrategias” y plantea la importancia de los
recursos humanos :

“La planeacién es el proceso de prever el futuro y proponer estrategias para
desarrollarse y crecer en el contexto futuro. Una organizacidn no s6lo vive el presente,
por lo cual debe dar racionalidad a sus propositos y en funcion de esta prevision,
coordinar esfuerzo y recursos.”

Resulta claro que para realizar la planeacion es necesario la capacidad de imaginacion y
creatividad como menciona Adam (2003):

“implica pensar antes de actuar, calcular y evaluar decisiones antes de tomarlas.™

Configurar un futuro posible, con todas las posibilidades y condiciones que pueden afectarlo es
cada dia mis dificil (incertidumbre), de ahi que la planeacién debe contemplar desde un
principio dichas desviacioncs ademas de planes alternativos para corregirlas durante el
proceso.

La importancia del concepto radica en que las organizaciones en la actualidad no se
pueden dar el lujo de trabajar sobre la base de la improvisacién. En ellas todo debe ser
planeado. La planeacion es la funcién que determina anticipadamente cuales son los objetivos
que deben alcanzarse y qué debe hacerse para alcanzarlos, Se trata de un modelo teorico para la
accion futura. Empieza por la determinacion de objetivos y detalla los planes necesarios para
alcanzarlos de la mejor manera posible.

1.6.2 Proceso

Para que exista un planeacion Optima existen algunas actividades que son convenientes realizar
Y que sirven de guia para quienes no estan identificados con el proceso de la planeacién:

“Los cuatro pasos tipicos de la planeacién:

* Establecer una o varias metas para determinar con claridad cuéles son las
pricridades de la empresa.
Definir la situacién actual y determinar con que recursos se cuenta.
Identificar los apoyos y los obstaculos de las metas, es decir, detectar que puede
ayudar o impedir que se logran.

* Desarrollar un plan para alcanzar las metas, para evaluar las posibilidades de
conseguirlas y los medios que se deben emplear para alcanzarlas. (Garza, 2000;
p. 88)

La lista anterior es enunciativa més no limitativa, ya que como la mayoria de las herramientas
de la Administracion, el uso de los enunciados anteriores depender4 del criterio de lz persona o
personas que lleven a cabo el proceso de Ia Planeacion dentro de las organizaciones y de las
necesidades u objetivos que se tengar en cada caso especifico.
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1.6.3 Elementos

Para a cabo sus tareas'” dentro del proceso administrativo la planeacion se apoya en algunos
elementos los cuales dependiendo de cada autor pueden variar, pero consideramos que los que
explicamos a continuacion son lo mas representativos.

1.6.3.1 Objetivos

Un concepto importante dentro de la etapa de Planeacion son los ebjetivos, los cuales son los
que dan la pauta para desarrollar las acciones a futuro:

“un objetivo administrativo es la meta que se persigue que prescribe un ambito definido
y sugiere la direccion a los esfuerzos de planeacion de un gerente... la mira que se
persigue debe ser identificada en términos claros y precisos.” (Terry, 1990; p.164)

Generalmente, las empresas buscan alcanzar varios objetivos al mismo tiempo. Para ello se
jerarquizan para determinar los mdis importantes y que predominan sobre los demas.

Caracteristicas para objetivos eficientes:

1. * Los objetivos deben ser el resultado de la participacion de los responsables de su
realizacion.

Todos los objetivos en una empresa deben apoyar los objetivos generales de la
empresa.

Los objetivos deben tener cierto alcance.

Los objetivos deben ser realistas.

Los objetivos deben ser contemporaneos al igual que innovadores.

El mimero de objetivos establecidos para cada miembro de la organizacion debe ser
limitado.

Los objetivos deben ser jerarquizados de acuerdo con su importancia relativa.

Los objetivos deben estar en equilibrio con una empresa dada.” (Terry, 1990, p.184-
186)

™

i

* =

1.6.3.2 Planes

“Un plan tiene las siguientes caracteristicas;
¢ Esrealista, es decir, se puede llevar a la préctica.
Esté basado en recursos y limitaciones conocidos.
Supone el compromiso de los que participan en disefiario y aplicarlo.
Es flexible y puede adaptarse a las condiciones cambiantes del entorno.
Sus logros y resultados pueden medirse y evaluarse.” {Garza, 2000; p. 87)

lzTammtodayamk]dawﬁﬂdadejeqnadamrmmnenmuabapdcnuodehorgammum
constituye la menor unidad posible dentro de la divisién del trabajo en una organizacién (Chiavenato, 1992; p. 51)
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1.6.3.3 Politicas
“Una politica es una guia general verbal, escrita o implicada que establece los limites
que proporcionan la direccion y los limites generales dentro de los cuales tendra lugar
la accion administrativa... Estas son guias generales, amplias y dinamicas, y requieren
interpretacion en su uso.” (Terry, 1990; p. 230)

Queda claro que la esencia de las politicas es la dscrecion.

1.6,3.4 Reglas
“Las reglas describen la accion o no accién requerida y especifica, y no permiten
discrecion. En general constituyen el tipo mas sencillo de plan.” (Koontz 1991, p.76)
1.6.3.5 Procedimientos
“Un procedimiento es una serie de tareas relacionadas que forman la secuencia
cronol6gica y la forma establecida de ejecutar el trabajo que va a desempedarse.”

(Terry, 1950; p. 232}

Este concepto abarca algunos de los ya mencionado ya que su configuracién es extensa.

1.6.3.6 Estdndar

“ Un estandar es una unidad de medida establecida para servir como criterio o nivel de
referencia para el desempefio.” (Terry, 1990; p. 233)

1.6.3.7 Presupuestos

“Los presupuestos son declaraciones de resultados anticipados, en términos financieros
(como en el caso de ingresos y gastos presupuestos de capital), o en términos no
financieros (como presupuestos de horas de trabajo directo, volumen fisico de ventas o
unidades de produccion). En ocasiones se ha dicho, por ejemplo, que los presupuestos
financieros representan la “monetarizacién” de los planes.” (Koontz 1991; p.577)

“Los presupuestos se utilizan en la planeacién y el control. Desafortunadamente,

algunos programas de comtrol presupuestario son tan completos y detallados que se
tornan incémodos, sin significado y demasiado caros” . (Koontz 1991; p.580)
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1.6.3.8 Programas

“Los programas son un conjunto de metas, politicas, procedimientos y reglas,
asignaciones de tarea, pasos a seguir, recursos a emplear vy otros elementos necesarios
para llevar a cabo un curso de accion” (Koontz 1991, p.78)

1.6.3.9 Mision

“Propésito o mision. Es determinar que se debe hacer para llegar al fumuro que se
concibe como posible o deseable. Es definir el rumbo y generar los compromisos
necesarios para lograrlo.

1.6.3.10 Caracteristicas
Algunas caracteristicas que se pueden observar de los elementos de la planeacion son.

1. Que tienen la facultad de tener diversos ambitos de accion.

2. Estan presentes en toda la empresa

3. Siempre aunque sean demasiado estrictos permiten cierto grado de discrecionalidad que
bien aprovechada es benéfica para la empresa

4. Por lo general cada uno es respaldado por otros elementos mas especificos para todos
hay generales y especificos.

1.6.4 Jerarquia de la Planeacién

No se debe perder de vista el hecho de que existen diferentes niveles o jerarquias dentro de la
planeacién los cuales estan determinados por el ambito de accion al que pertenezcan; lo que
depende de factores como: quienes son los encargados de realizarlo, el tiempo en el que debe
realizarse" y el nivel en que su cumplimiento afectaré a la empresa.

De acuerdo con lo anterior podemos jerarquizar a la administracién en estratégica y
tactica. Algunas caracteristicas de los conceptos de “Estrategia” y “Tactica” se presenta en la
Tabla 1.4.

" Los criterios para determinar si los planes de corto o largo plazono son uniformes. Sin cmbargo, generalmente
se acepta que un pian a un afio ¢ menos es de corto plazo y de cinco afios o mas es de largo plazo” (Garza, 2000,
p. 89)
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Tabla 1.4
Caracteristicas de 1a Estrategia y la Téctica
Estrategia' Téctica
» -Envuclve la organizacién como una ¢ Screfiere a cada departamento o unidad
totalidad de la organizacion
* Es un medio para aicanzar objetivos e Es un medio para alcanzar objetivos
organizacionalcs departamentales
« Es orientada a largo plazo s Es orientada para el mediano y corto
* Esdecidida por la alta administracion de plazo
laorganizacién + Es de la responsabilidad de cada gerente
de departamento o unidad de Ia
oTganizacion

Fuente: (Chiavenato, 1992, p. 277)

1.6.4.1 Planeacién estratégica

Es la planeacion mas amplia dentro de las organizaciones debido a que abarca al total de la
organizacion, gereralmente contempla el logro de objetivos a un piazo de entre uno y cinco
afios y sirve de base para la planeacion tactica.

Algunas definiciones que podemos mencionar son las sefaladas en Koontz (1991;
p.72):

“ 1) programas generales de accion y despliegue de recursos para obtener objetivos
generales, 2) el programa de objetivos de una organizacion y sus cambios, los recursos
usados para lograr estos objetivos y las politicas que gobiernan la adquisicién, uso y
disposicién de estos recursos y 3) la determinacion de los objetivos basicos a largo
plazo de una empresa y la adopcion de cursos de accion y asignacion de recursos
necesarios para lograr estas metas”

Asimismo otra definicion en el mismo sentido es la enunciada por Chandler (1992; p. 13 citado
en Dessler, 1989; p.15) quien la define como:

“la definicion de metas bésicas y objetivos a largo plazo de Ia empresa y la adopcién de
lineas de conducta y asignacion de los recursos necesarios para alcanzar dichas metas”

Con las definiciones anteriores se obtienen ciertos elementos acerca de la planeacién
estratégiva los cuales quedan plasmados en la definicién brindada por Adam (2003), que a
nuestro juicio es la mas completa :

" El término estrategia (vocablo derivado de la palabra griega strategos, que significa general) se ha usado con
diferentes acepciones (Koontz 1991; p.120)

33




Capitulo | La Planeacion y el Control, Fundamento Teorico

“__ es la determinacion del curso concreto de accion que se habra de seguir, fijando los
principios que lo habran de presidir y orientar, la secuencia de operaciones necesarias
para alcanzarlo, y la fijacién de tiempos, unidades, etc., necesarias para su realizacion.
Responde a la pregunta jqué se va a hacer?”

Conviene aclarar que a pesar de que en la mayoria de los casos se realiza en condiciones de
incertidumbre ademis que depende demasiado de la intuicién y la experiencia de quien la
realiza, las ventajas de la planeacién son que brinda elementos de seguridad para pronosticar el
futuro de las empresa:

“La planeacion estratégica no pronostica el futuro, pero para un gerente puede (1)
ayudar a enfrentarse con efectividad a las contingencias futuras, (2) propercionarle una
primera oportunidad para corregir errores inevitables, (3) ayudarlo a tomar decisiones
respecto a las cosas adecuadas en el momento adecuado y (4) se enfoca en las acciones
que se deben tomar para dar forma al futuro segiin se desea.” (Terry, 1990, p. 203)

Para hacer de mejor manera una planeacién estratégica es conveniente utilizar los pasos
sugeridos por Terry (1990; p. 204):

“La planeacion estratégica consiste en seis pasos distintos: (1) determinar los objetivos,
(2) reunir y analizar informacion, (3) evaluar las dimensiones estratégicas del entorno
que afecta la organizacion, (4) conducir una auditoria de los recursos de la empresa, (5)
establecer las alternativas estratégicas para cursos de accion y (6) elegir una alternativa
estratégica que perseguir y poner en practica.”

El proceso anterior aunque puede usarse como una metodologia siempre serd necesario
adaptarlo a las situaciones especificas mediante un andlisis de la situacion y los factores que
pueden influir para que no se tengan las condiciones necesarias para cumplir con dichos pasos.

1.6.4.2 Planeacion Tactica

La Planeacion Téctica estd mas abajo en jerarquia que la Planeacion Estratégica, es efectuada a
nivel de departamento y cuenta con las siguientes caracteristicas:

s  Esta proyectada a mediano plazo, generalmente un aiio.

s  Cobija cada departamento, abarca sus recursos especificos y se preocupa por
alcanzar los objetivos del departamento.

e  [Esdefinida en cada departamento en la empresa

Su principal funcién es determinar de acuerdo a los objetivos organizacionales con lo que cada
departamento debe cumplir para apoyar el cumplimiento de dichos objetivos. Lo cual lo
logrard mediante los planes operativos:

“Los planes operativos constituyen el apoyo necesario de los planes estratégicos porque
atienden a su aplicacion a largo plazo.” (Garza, 2000; p. 89)
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Son una pequefia parte dentro de la Planeacion estratégica y estan enfocados a las actividades
que ayuden a lograrla:

“La planeacion tactica identifica las principales actividades requeridas para alcanzar los
objetivos estratégicos.” (Terry, 1990, p. 211)

Se puedé determinar que ambas planeaciones se complementan para el logro de un fin comun;
pero cada una tiene sus caracteristicas especificas y para lograr su mayor aprovechamienio es
necesario conocerlas y aplicar el buen juicio en lo que sea posible.

1.7 Organizacion

1.71 Concepto

La organizacion es el nombre de la segunda etapa del Proceso Administrativo y proporciona la
estructura para desarrollar una correcta planeacion:

“Organizar es establecer relaciones efectivas de comportamiento entre las personas de
manera que puedan trabajar juntas con eficiencia y obtengan satisfaccion personal al
hacer tareas seleccionadas bajo condiciones ambientales dadas para el propésito de
realizar alguna meta u objetive.” (Terry, 1990; p. 250)

Se determina que dentro de la Organizacion existen algunos elementos basicos oniginados por
la asignacion del trabajo dentro de un grupo, dicha asignacién debe ir acompafiada del
establecimiento de la autoridad, es decir; se asignan las labores y se da autoridad para facilitar
su logro:

“Esta etapa del proceso administrativo consiste en decidir qué recursos y actividades
son necesarios para alcanzar los objetivos de la organizacion, distribuir recursos, definir
funciones y tareas y clarificar autoridad y responsabilidades.” (Garza, 2000; p. 92)

Conviene hacer mencion que la Organizacion ademis de referirse a la segunda etapa del
proceso administrativo también puede utilizarse como sindénimo de entidades sociales
(Chiavenato, 1992, p. 83):

“Organizaciéon como una unidad o entidad social, en la cual [as personas interactiian
entre si para alcanzar objetivos especificos. En este sentido, la palabra organizacién
denota cualquier iniciativa humana hecha intencionalmente para alcanzar determinados
objetivos. Las empresas constituyen un ejemplo de organizacién social... Organizacion
como funcion administrativa y parte del proceso administrativo (como la planeacién, la
direccion, la coordinacidn y el control). En este sentido, organizacion significa el acto
de organizar, estructurar e mntegrar los recursos y los érganos responsabilizados de su
administracion y establecer relaciones entre ellos y atribuciones de cada uno de ellos”.
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Sobre estos sentidos del término organizacion también es conveniente analizar la forma tan
practica en que lo menciona Stoner {1983 citado en Garza, 2000; p. 93)

“La organizacion se usa actualmente en dos sentidos. El primero se refiere a la empresa
o grupo funcional .. El segundo sentido implica el proceso de organizar, la manera en
que se dispone el trabajo y se asigna entre los miembros de la empresa para alcanzar
eficientemente las metas de la organizacion ™

Aunque tacitamente se entiende a la Organizacion como un grupo formal, en administracion se
maneja el concepto de Organizacion Informal, como lo sefiala Barnard (1964 citado en Koontz
1991; p.28)

“ Organizacién informal...cualquier actividad personal comjunta sin un proposito
consciente conjunto, aun cuando contribuya a resultados conjuntos.”

El cual est4 muy ligado a las relaciones interpersonales dentro de las organizaciones; las cuales
afectan el desarrollo de la misma; de ahi que sea necesario que en todo el proceso
administrativo se tenga presentes dichas organizaciones informales.

La forma en que la Organizacion contribuye al proceso administrativo es mediante la respuesta
a las siguientes preguntas: jquien lo va a hacer?, jcon cuanta autoridad y bajo que ambiente
fisico? y jcuando deben tener lugar las acciones y quién debe hacer ese trabajo?

1.7.2 Proceso

Para llevar a cabo la organizacién es necesario cumplir con un conjunto de actividades las
cuales enunciamos a continuacion:

Subdividir el trabajo en obligaciones operativas;

Deberes operativos de grupo en posiciones operativas;

Reunir las posiciones operativas entre unidades relacionadas y administrables;
Definir los requisitos del puesto;

Seleccionar y colocar al individuo en el puesto adecuado;

Delegar la debida autoridad en cada miembro de 1a administracion |
Proporcionar instalaciones y otros recursos al personal y

Revisar la organizacion a la luz de los resultados del control.

La organizacién se concentra en las personas y da como resultado; entre algunos otros, una
correcta division y distribucion del trabajo, ademas de la siempre necesaria delegacion de
autoridad que trae consigo una mejor realizacion de actividades al enfocar a cada individuo a
un trabajo especifico para evitar la saturacion y las demoras en su realizacion.
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1.7.3 Elementos

Algunas conceptos que maneja la Organizacion son fla division del trabajo, la
departamentalizacion, centralizacion y descentralizacion, autoridad responsabilidad, unidad de
mando y trame de control. Dichos conceptos son presentados en a continuacion,

1.7.3.1 Division del Trabajo

Primeramente se hard mencionar de la division del trabajo, que es lo fundamental del dicha
etapa:

“significa dividir grandes tareas en paquetes mas pequefios de trabajo que se
distribuyen entre varias personas.” (Terry, 1990; p. 251)

Lo anterior es para lograr mayor eficiencia dentro de la organizacién y ayudar al cumplimiento
de los objetivos generados en la planeacién, como lo menciona Koontz (1991; p. 330):

“el propdsito de la organizacion es contribuir a que los objetivos sean significativos y
favorecer la eficiencia organizacional”
1.7.3.2 Responsabitidad y Auntoridad

Para lograr lo anterior lo logra mediante el manejo de algunos conceptos como son la
responsabilidad:

“... la obligacion de un individuo de cumplir con las actividades asignadas con lo mejor
de su habilidad ™ (Terry, 1990; p. 282)

Dicho cumplimiento se hara mediante el concepto de autoridad:

“la autoridad en la organizacién es el derecho de un puesto (y a través de éste, el
derecho de la persona que ocupa el puesto) a ejercer discrecion en la toma de decisiones
que afectan a otra persona. Es, por su puesto, un tipo de poder, pero el poder en una
situacion organizacional” (Koontz 1991; p.236)

1.7.3.3 Departamentalizacién
El siguiente concepto es la departamentalizacion'®, fa cual es uno de los elementos més

constantemente mencionados en las organizaciones y que les dan un apariencia de mejor
distribucién del trabajo:

'* La palabra departamento designa un 4rea bien delimitada, una divisién o sucursal de una organizacion sobre la
cual un gerente tiene autoridad para el desempefio de actividades especificadas (Koontz 1991; p.186)
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“. se refiere a la estructura formal de la organizacion compuesta de varios
departamentos y puestos administrativos y a sus relaciones entre si.. La
departamentalizacion es un agrupamiento eficiente y efectivo de los puestos en las
unidades de trabajo significativas para coordinar numerosos puestos.” (Terry, 1990; p.
254)

1.7.3.4 Unidad de Mande y Tramo de Control

Para que dicha departamentalizacién sea eficiente es necesario se tengan presentes los
conceptos de Tramo de Control y Unidad de Mando™

“Tramo de control. En cada puesto administrativo, tienen un limite el namero de
personas que un individuo puede dirigir eficazmente, pero el niimero exacto dependera
del impacto de las variables implicitas” (Koontz 1991; p.330)

“Unidad de mando: Cuanto mas completas sean las relaciones de autoridad de un
individuo con las de un solo superior, mis pequefio sera el problema de instrucciones
contradictorias y mayor sera la sensacion de responsabilidad personal por los
resultados” (Koontz 1991; p.330)

Como se puede observar ambos conceptos estan muy ligados ya que el primero contempla la
idea de que las personas tienen un limite para tener a su cargo personal, lo cual dependera de
factores como la actividad que se supervise o el grado de complejidad de la situacion, de iguat
maners es justo sefialar el hecho de que una persona estara mejor cuando solo recibe ordenes
de una sola persona. Estos principios son tomados de los de Fayol mencionados anteriormente.

1.7.3.5 Estructura de Ia Organizacién
Por dltimo se maneja el concepto de Estructura de la Organizacion, el cual se basa en crear un
ambiente propicio para la actividad humana, que simplemente es una herramienta para ayudar
a lograr de manera mis facil los objetivos:
“La estructura de una organizacion deberd disefiarse para que aclare los puestos, las
obligaciones y la responsabilidad por los resultados, para eliminar los obstaculos del
desempefio, ocasionados por la confusion e incertidumbre de la asignacién y para
proporcionar redes de toma de decisiones y comunicaciones que reflejen y apoyen los
objetivos de la empresa” (Koontz 1991; p.184)

1.8 Ejecucién o Direcciéon

La siguiente etapa del proceso es la direccion o ejecucién y se empezaré intentando definirla.
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1.8.1 Concepto
La Ejecucion o Direccion es la tercera etapa del Proceso Administrativo y estd fundamentada
en la accion de provocar que las personas realicen las actividades que les fueron encomendadas
a través de elementos como son: la motivacion'®, la coercion y el liderazgo. Se basa en la
respuesta a la pregunta /por qué y como ejecutan sus tareas los miembros del grupo?
Una definicion muy completa de Direccion es la enunciada por Garza (2000; p. 100):
“Dingir es conducir el talento y el esfuerzo de los demas para conseguir el logro de los
resultados esperados, es decir, influir sobre su desempefio y coordinar su esfuerzo
individual y de equipo.”
Otra definicién en el mismo sentido es la que plantea Koontz (1991; p. 19):

“La direccién consiste en influir en los seres humanos para que contribuyan a la
obtencion de las metas de la organizacién y del grupo; se refiere predominantemente a
los aspectos interpersonales de la administracién”
Como se puede apreciar a través del analisis de estas dos definiciones, el punto trascendental
de la Direccion es influir de manera directa sobre las personas, lo cual sefiala Stoner {1983
citado en Garza, 2000; p. 100) se logra mediante tres manera diferentes:
“... influencia, las acciones o ejemplos que directa o indirectamente producen un
cambio en el comportamiento o actitud de otra persona o grupo.”
1.8.2 Elementos
Algunos conceptos que se deben tener presentes para la accion de la Direccion dentro de las
organizaciones son la motivacién, la comunicacion, la coercién, el poder y el liderazgo.
1.8.2.1 Motivacién

Primeramente empezaremos definiendo a la motivacién como:

“ ... la necesidad o impulso interno de un individuo que lo mueve hacia una accién
orientada a un objetivo.” (Terry, 1990; p. 375)

Dicha necesidad es generada por un motivador'” que mueve a los individuos hacia la accién, la
cual sdlo cesara hasta ver cumplida dicha necesidad:

'°Enhammﬁdadc:dsleumgmnmnnwersiamdemé]mmrmimadeamdo, manipular o motivar.
'7losmoﬁvadoressonoosasqmiudmenaunindjﬁdxmaacmarvéasckmmz 1991, p.469
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“la motivacion comprende una reaccion en cadena, que empieza con necesidades
percibidas, produce deseos o metas buscadas y da lugar a tensiones ( es decir, deseos no
cumplidos), que posteriormente provocan acciones para alcanzar las metas y finalmente
satisfacer deseos” (Koontz 1991; p.467)

Cuando se ha satisfecho la necesidad el resultado experimentado es la satisfaccion, que
proveca que se de por terminado un proceso y empiece otro para satisfacer otra necesidad aun
no cubierta.

1.8.2.2 Comunicacién

Es obvio que para que exista una influencia personal hacia los individuos dentro de las
organizaciones es necesario que exista la comunicacion, la cual la definimos de la siguiente
manera:

“La comunicacion es el arte de desarrollar y lograr entendimiento entre las personas. Es
el proceso de intercambiar informacién y sentimientos entre dos 0 mas personas, y es
esencial para una administracion efectiva.” (Terry, 1990; p. 440)

Como se puede apreciar, es el medio en el que se logra la cooperacion de las personas (Koontz,
1991; p.522):

“Podria verse como el medio por el cual los insumos sociales llegan a los sistemas
saciales. Es también el medio con el que se modifica la conducta, es efectua el cambio,
se hace productiva la informacion y se cumplen las metas”

Para que dicha comunicacion sea efectiva es necesario que fluya en todos los sentidos de la
organizacién y los mensajes sean entendidos por los receptores o de lo contrario nunca se
tendré una administracion competente.

La comunicacidén dentro de las organizaciones puede ser oral o escrita .a importancia
del concepto radica en que las organizaciones manejan mayor cantidad de informacién, por lo
que para que ésta fluya de manera adecuada son necesarios sistemas de comunicacion
efictentes, que faciliten si flujo.

1.8.2.3 Liderazgo
Otro concepto que es de uso comun en la etapa de Direccion es el Liderazgo, concepto el cual
es muy basto dentro de la Administracién ya que tiene influencia de diversas corrientes
filosdficas y disciplinas:

“Liderazgo ....el arte o proceso de influir en las personas para que se esfiiercen con

buena disposicién y entusiastamente hacia la consecucion de metas grupales” (Koontz
1991; p.496)
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Es notoria la similitud del concepto con el de motivacion debido a que el liderazgo bien
empleado es el motor de la motivacion; aunque es de sefialar que el liderazgo se refiere a una
capacidad humana;

“ la relacion en la cual una persona (el lider) influye en otras personas para trabajar
voluntariamente en tareas relacionadas para alcanzar los objetivos deseados por el lider
y/o grupe.” (Terry, 1990; p. 408)

El liderazgo dependera de la capacidad de la persona encargada de dirigir a otras personas:

“Los lideres ayudan 2 un grupo a alcanzar objetivos mediante la aplicacion maxima de
sus capacidades.” (Koontz 1991; p.496)

Dicha capacidad se refiere a que los lideres sepan que es lo que motiva a sus empleados como
lo seiiala (Koontz 1991; p.549):

“ Como las personas tienden a seguir a aquellos que, en su opinion, les ofrecen un
medio para satisfacer sus metas personales, cuanto mas entiendan los gerentes lo que
motiva a sus subordinados y la forma en que operan estos motivadores y cuinto mas
reflejen su entendimiento en la ejecucion de sus acciones gerenciales, més eficaces
seran como lideres.”

En la definicion se manej6 el término de lideres; que son las personas que influyen en el
comportamiento de otras personas de manera consciente o inconsciente: existen diferentes
formas de entender y aplicar el liderazgo como se menciona a continuacién:

“El lider autocrético se definié como aquel que ordena y espera el cumplimiento, que es
dogmético y firme y que dirige mediante la habilidad de negar ¢ dar recompensas y
castigo. El lider democratico o participativo consulta con lo subordinados en tomo a
acciones y decisiones propuestas y alienta su participacién... El tercer tipo de lider
utiliza muy poco su poder, si es que lo usa, y concede a los subordinados un alto grado
de independencia... Esos lideres dependen en gran medida de los subordinados para
fijar sus metas y los medios para alcanzarlas...” (Koontz 1991: pp. 500-501)

De los elementos citados podemos determinar que la Direccion depende de ta capacidad de las
personas para mandar y ser obedecidos o convencer, mis que de la existencia de estructuras

formales. Por ello, es dificil determinar una forma esquematica para llevar a cabo dicho
proceso, aunque existen varios modelos vélidos que pueden ayudar a realizarlo.

1.9 Control

1.9.1 Razén de ser

Es la vilttma etapa del Proceso Administrativo y busca la evaluacién de los resultados obtenidos
por las organizaciones mediante la comparacién entre lo realizado y lo proyectado en la
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Planeacién en un determinado periodo. Por ésta relacion tan estrecha con la Planeacion se es
ha considerado hermanos gemelos (Terry, 1990; p. 518).

Dicha funcion tiene su rezon de ser por el hecho de que las cosas dificilmente salen
como se planean ya que hay factores externos que no pueden controlarse aunque se conozca su
existencia:

“ en la practica es raro que los planes y las operaciones sigan un curso perfecto. el
control viene a ser una funcion necesana de la administracion”. Dessler, 1989; p. 350

Por lo que siempre sera necesario analizar si el desempefio fue el que se esperaba, y en su caso
hacer las modificaciones pertinentes o remediales como seflala Dessler (1989, p. 350), por eso
€s necesario cambiar la mentalidad de ver al control como un obstaculo y verlo como una
oportunidad. Verlo como un arma que bien utilizada puede dar una ventaja sobre
organizaciones que no conozcan el grado en que cumplen sus objetivos 0 que no puedan
determinar los factores que les evitan lograrlos,

1.9.2 Concepto

La ultima etapa del Proceso Administrativo es el control y Garza (2000, p. 104), lo define de la
siguiente manera

“La ultima etapa del proceso administrativo es el control. Esta fase tiene como
proposito asegurarse de que se cumplan las actividades como fueron planteadas y se
establezcan medidas correctivas en caso necesario. Control significa comparar el
desempefio real con el estandar deseado.”

La definicién basicamente gira en dos ejes: comparar lo real con lo planeado y en su caso,
aplicar medidas correctivas para corregir desviaciones. En la misma direccién encontramos la
definicion de Koontz (1991; p. 20):

“El control es la medicion y correccion de las actividades de los subordinados con el fin
de asegurarse de que los hechos se ajusten a los planes. Mide el desempeiic en
comparacion con las metas y los planes, muesira donde existen desviaciones negativas
y, al poner en marcha acciones para corregirlas, ayuda a asegurar el logro de los planes™

Ademis de los elementos sefialados anteriormente en esta definicion se hace patente qué el
control es sobre los subordinados, que para que exista un control eficiente este debe de venir
del siguiente escalon en la jerarquia organizacional.

Asimismo conviene sefialar que el control es importante porque proporciona elementos
para poder actuar en determinadas circunstancias:

“La tarea de control es garantizar que los planes tengan éxito al detectar desviaciones

de los mismos y ofrecer una base para adoptar acciones, a fin de corregir desviaciones
indeseadas reales o potenciales.” (Koontz 1991; p. 672)
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Con estos elementos podemos inferir que su importancia radica en la evaluacion de los
resultados contra parametros objetivos fijados en la Planeacion. Para lograr lo anterior es
necesario que en el proceso exista un flujo de informacién constante, para que al principio del
proceso se comunique cuales son los controles o lo que se espera de la organizacion en general,
y al final informe los resultados a los miembros de toda la organizacion.

1.9.3 Proceso de Control

Existen varias formas en que se puede dividir el proceso del control, para nuestro estudio
utilizaremos la de mayor aceptacion presentada en el libro de Koontz (ver Figura 1.2), en la
cual divide dicho proceso en tres pasos fundamentales (1991, p 554):

“El proceso basico de control, sin importar donde se encuentre ni quien lo controle,
comprende tres pasos: 1) establecimiento de estandares, 2) medicion del desemperio
frente a estos estandares y 3) comreccion de las vanaciones en relacion con los
estandares y planes.”

FIGURA 1.2
PROCESO DEL CONTROL

Establecimiento
de cstandares

Corregir Comparacion del
desviaciones ‘ desempeiio con el
desfavorables estandar

Fuente: Elaboracion propia con base en Koontz (1991, p.554)

A continuacion se presentan en que consisten cada una de las etapas de dicho proceso.

1) Establecimiento de estandares'® o criterios. Porque es a través de estandares como se puede
comparar algo, son la base de todo control.

lsl.os&émi.arcsson puntos de referencia con los cuales se mide Je desempefio real o esperado. Véase Koontz
1991; p.556
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2) Comparacion del desempefio con el estandar establecido. Que es en si la comparacion de los
planes con lo ejecutado y del cual se obtienen las bases para una nueva planeacion.

3) Accion correctiva. Después de determinar si existen desviacicnes, el siguiente paso es
determinar que las originé y en lo posible modificarlas; con los resultados obtenidos se forman
las bases de una nueva planeacion.

De lo anterior es facil determinar que el Control es una fase que se encuentra en constante
evolucion, la cual puede traer evaluaciones concretas en relacion a la consecucion de objetivos
bien determinados y que ayuda a la administracion de cualquier empresa a cambiar el rumbo de
accion en cualquier momento dado para que sea factible el cumplimiento de los objetivos.

1.9.4 Caracteristicas

La principal caracteristica de los controles es que su estructura varia de acuerdo a su
organizacion y aunque los controles son aplicables a todas las organizaciones cada una lo
aplica de la manera que es mas eficiente:

“Los controles deben reflejar la estructura organizacional vy, cuanto mas
cuidadosamente se disefien para reflejar el lugar en la organizacion donde esta la
responsabilidad por accion, més probabilidades habra de que permitan a los gerentes
corregir las desviaciones de los planes.” (Koontz 1991, p. 569)

Pero ademas de la caracteristica anterior que es muy importante se debe de tener en cuenta que
los controles son para ser ejecutados y aplicados por las personas por lo que dichos controles
deben ser claros para todos los que participen en el proceso:

“Cuanto mas entendibles sean las técnicas de control y la informacion para que los
gerentes que deban utilizarlos, més se emplearan y mas producirin mejores controles.”
(Koontz 1991; p.674)

Si no se cumple con la caracteristica anterior los esfierzos de control seran initiles.

Otra caracteristica importante es la que se refiere a que los controles deben tener un
seguimiento y ser dinimicos ya que de io contrario nunca habré resultados tangibles para las
organizaciones:

“los resultados de la accién del control deben continuarse para obtener datos validos”™
(Terry, 1990; p. 536) .

Resulta destacable el hecho de que para llevar un control efectivo primeramente se debe
determinar, que se va a medir y si la organizacién cuenta con las caracteristicas necesarias para
medirlo, porque de lo contrario un control no justificard su existencia como sefiala Garza
(2000; p. 104)
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“Para determinar el desempefio real se requiere poner en marcha un sistema de
medicién, lo cual implica haber determinado claramente que se quiere medir y como se
medira.” (Garza)

Por ultimo conviene sefialar que es necesaria que quien aplique el control es quien disedio los
planes porque es la persona mas capacitada para saber que espera la organizacion y que
medidas correctivas son necesarias para contrarestar desviaciones o evitarlas:

“ La responsabilidad esencial para ejercer el control es del gerente encargado de la
realizacion de los planes. Porque la delegacion de autoridad, la asignacion de tareas v la
responsabilidad por algunos objetivos competen a los gerentes individuales, se deduce
que el control de este trabajo debe ser ejercido por cada uno de ellos. La
responsabilidad de un gerente no puede anularse o abrogarse sin cambios en la
estructura de la organizacion .” (Koontz 1991; p. 673)

1.9.5 Tipos de Control

Hay que consideran que existen tres tipos de control considerados por Davis (1951) y Donelly
(1981) citados en Terry (1990, p. 523):

“El control preliminar tiene lugar antes de que principien las operaciones, e incluye la
creacion de politica, procedimientos y reglas disefiadas para asegurar que las
actividades planeadas serin ejecutadas con propiedad. El control concurrente tienen
lugar durante la fase de la “accion™ de ejecutar los planes e incluye la direccion,
vigilancia y sincronizacién de las actividades segin ocurran. El control de
retroalimentacion se enfoca sobre el uso de la informacién de los resultados anteriores
para corregir posibles desviaciones futuras del estindar aceptable.” (Terry, 1990; p.
524)

De los tres controles anteriores es obvio que el se debe llevar con mayor cuidado es el control
preventivo ya que a través de éste se pueden evitar hacer correcciones durante el proceso de
Administracién ademas que siempre sera mas barato evitar un error que corregirlo:

“Dadas las diferencias de tiempo en el sistema total de control, cuanto mas se base un
sistema de control en la correccidn anticipante mas que en la simple retroalimentacion
de la informacién, mayor oportunidades tendran los gerentes de prever desviaciones
indeseadas de los planes y tomar medidas a tiempo para evitarlas™ (Koontz 1991;
p.672)

Hay que seflalar que se debe tener mucho cuidado con el proceso de control ya que es

necesario estar revisando constantemente que lo que se planmte6 se cumpla con las
caracteristicas esperadas.
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1,10 Conclusiones

La Administracion es una disciplina joven como tal, pero que ha acompafiado al hombre desde
que éste tuvo que vivir en sociedad, por lo que es complicado sefialar una fecha exacta o un
hecho determinado el cual se pueda mencionar dio origen a la Administracion.

Por su concepcion multidisciplinaria es dificil delimitar su campo de accidn, ya que estd
muy relacionada con diversas ciencias y disciplinas que le dieron su origen, como son la
sociologia, la ingenieria industrial, la psicologia, las matematicas, le economia, entre algunas
otras, y que aun en la actualidad le siguen proporcionando puntos de referencia que la
enriquecen y la hacen muy extensa en alguno de sus elementos. Por dichas caracteristicas hasta
la actualidad no existe una definicion que satisfaga completamente las expectativas acerca de
dicha disciplina en lo que se refiere a su extension, profundidad y objetivo. Aunque no por ello
se dejen de enunciar definiciones de acuerdo al ambito en el que se manejen las personas.

Otro aspecto a destacar es el hecho de que existe una gran controversia acerca de
determinar si la Administracion es ciencia o0 arte, a éste respecto consideramos que se acerca
mas a ser un arte, pero que es lo menos importante ya que dicha delimitacion en alguno de los
dos conceptos no la fortalece o la debilita; lo que realmente consideramos importante es el
hecho de que es practica, que se cred y que ha acompafiado al hombre por dicha naturaleza y
es por ello que le ha sido atil al hombre para lograr objetivos desde épocas muy antiguas: y
aunque las necesidades de ia actualidad no son las mismas que las de las aldeas primitivas, en
lo fundamental sigue siendo vigente, lograr resultados.

De lo anterior se obtiene repuesta a la pregunta jPor qué sigue vigente la
Administracién?

A pesar de que la Administracion ha sido constante en el desarrollo de la humanidad no
cabe duda que su gran avance para convertirse en una disciplina social se dio en el momento en
que la Administracion Cientifica le proporcioné una estructura y un método el cual buscod ser
de tipo cientifico, lo cual no logré

Ademés conviene sefialar que la Administracién Cientifica buscaba ante todo generar
mayores utilidades dentro de las empresas, tendencia que hasta la fecha continia aunque no por
eso deja de ser util tanto a empresas no lucrativas como a organizaciones civiles, ya que como
mencionamos anteriormente su principal caracteristica es la capacidad de lograr resultados.
Dicho fin econdémico es el que ha generado su desarrollo en los tltimos afios. En eso radica la
mmportancia de la Administracion, en el logro de resultados u objetivos que son comunes para
un determinado grupo de personas.

Otro aspecto que consideramos relevante es que en ocasiones se abarata el término
Administracién; ya que se menciona que de alguna u otra forma todos administramos, lo cual
aunque es cierto no lo es totalmente y provoca confusion;, ya que la Administracion como
disciplina va mas alla de liegar a un objetivo o la realizacion de acciones cotidianas que lleven
implicitas caracteristicas de una administracién “formal”. La administracién es una disciplina
la cual lleva un método y para ser gjecutada correctamente debe ser realizada por personas
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capacitadas para ello, dicha capacitacion se logra mediante conocimientos técnicos, pero lo
mas importante, mediante la practica constante y consciente dentro de las organizaciones.

En relacion al Proceso Administrativo podemos mencionar que existen infinidad de
modelos de dicho proceso, lo cual consideramos es lo menos importante, ya que de manera
prictica poco sirve [legar a un acuerdo si son cuatro a o cinco las etapas en que se le puede
dividir; lo importante es que sirve como una herramienta que facilita la tarea de administrar,
debido a que proporciona unma estructura y una metodologia para lievara a cabo la
Administracion.

Acerca de la Planeacion Estratégica creemos que en su momento fue un gran avance
para la Administracion por su naturaleza giobalizadora de contemplar a la organizaciéon como
un todo, ademas de considerar a la competencia para la elaboracién de los planes. Lo que fue
un salto importante que trajo consigo mayor competitividad en las empresas que la empezaron
a utilizar debido a que proporcioné mayor estructura para realizar la planeacion, con elementos
diferentes y que habian sido descuidado por las empresas.

Por todo lo anterior creemos que la Administracion seguird. vigente siempre que haya
grupos que busquen el logro de objetivos y lo hagan de una manera estructurada y organizada,
dejando de lado la forma aleatoria e intuitiva, que aunque ayude para algunas partes del
proceso no puede ser la base de un grupo formal que busque algiin objetivo y que lleva
implicito algun tipo de riesgo si no consigue lo planeado.

La administracién sélo serd util para quien la conozca y sepa utilizarla porque de lo

contrario s6lo sera un obstdculo que consume tiempo y recursos y que no aporta nada a las
organizaciones.
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Capitulo 2. La Investigacion Biomédica
Introduccion

El area de las Investigaciones Biomédicas abarca un numero considerable de disciplinas, las
cuales tienen diferentes campos de aplicacion dentro de la salud, lo que en su conjunto ia
enriquece v hacen de ella un aspecto prioritario para la salud y la economia de los paises en
vias de desarrollo y los paises desarrollados, respectivamente.

Aunque es conveniente aclarar que en fa actualidad todas las ramas que conforman el
area de la salud tienen una marcada tendencia lucrativa debido a que los productos de las
investigaciones son indispensables para muchas personas, como es el caso de las vacunas
contra el SIDA o los tratamientos contra el cancer.

Esta disciplina abarca desde la biclogia vista a nivel celular y molecular hasta la
inteligencia artificial, y sus aplicaciones van desde el estudic de células para aliviar
enfermedades hasta el uso de la biotecnologia para incrementar la produccion agricola de
diferentes productos.

En el presente capitulo se presentan en qué consisten las Investigaciones Biomédicas,
como fue el impulso de la Biotecnologia para consolidar el drea biomédica en paises como
Japon y Estados Unidos; su importancia econdmica y politica actual, las tendencias a nivel
mundial, asi como las caracteristicas con que cuenta en América Latina v en México de manera
particular.

El presente capitulo se enfocard mayormente al area Biotecnologica, debido a que la
consideramos una de las ramas con mayor potencial dentro de las investigaciones biomédicas
gracias a su influencia en sectores como la agricultura ¢ el medio farmacéutico.

2.1 Imvestigacion Biomédica

La Investigacion Biomédica surge por el afin del hombre de entender su entorno para poder
modificarlo y beneficiarse de €l, lo cual es un proceso natura! pars el hombre y que lo ha
acompafiada desde su aparicidn sobre la tierra:

“Es inherente a la naturaleza humana tender a la transformar todo conocimiento en un
medio para la accion.” (Pérez, 1988; p.54)

De dicha biisqueda llamada investigacion, ha desarrollado lo que conocemos como ciencia'®
mediante la aplicacién de una metodologia (método cientifico). Dicha investigacién tiene un
fin primordial y es como lo seiiala Irigoyen (1999; p.13):

“... la obtencion de conocimientos muevos.”

' Ciencia es ln explicacién objetiva y racional del universo. Es el Conocimicnto ordenado de los fenémenos
naturales y sus relaciones mutuas (Irigayen, 1999; p.3)
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Dichos conocimientos para el area biomédica se enfocan principalmente para combatir los dos
wrandes problemas en la historia de la humanidad: las enfermedades y la desnutricion originada
por la pobreza. En los apartados siguientes se hara una breve referencia del surgimiento de las
Investigaciones Biomédicas y su importancia actual, para que se pueda entender lo
fundamental que es para paises como México los institutos que estudian dicha drea.

2.1.1 Razén de ser

La Investigacion Biomédica surge por la necesidad de cambiar las condiciones de salud
existentes en el planeta y que han originado altas tasa de mortalidad y de infeccion. Dicha
necesidad ha sido una constante para el hombre aunque en un principio solo fue atacada con
medios muy rudimentarios y solo es hasta hace algunos afios en que mediante el uso de la
tecnologia se ha podido desarrollar una investigacion que pueda cambiar la situacién existente:

“ A lo largo de la historia, el hombre ha buscado aumentar sus conocimientos sobre la
naturaleza con el fin de utilizar sus recursos para procurarse el bienestar mas adecuado.
Este proposito ha sido alcanzado en gran medida durante los tltimos siglos,
especialmente en el transcurso de las décadas recientes, cuando los espectaculares
progresos de la ciencia han transformado radicalmente su supervivencia sobre la tierra.
Particularmente en la biologia y la medicina estos progresos son evidentes, pues a
diferencia de hace uno o dos siglos, ahora resulta impensable la muerte de miles de
individuos a resultas de una epidemia de viruela o tifo. Los adelantos en la técnica
aplicada a la biologia y la medicina se demuestran con los sorprendentes avances de la
ingenieria genética, ademas de los transplantes de organos. Ahora la principal
preocupacion de la medicina es la prevencion de las enfermedades, mis que su
curacion” (Malacara; 1987, p. 5)

El rezago en que se mantuvo durante mucho tiempo el drea biomédica se debio a diversos
factores, aunque los de mayor peso fueron la faita de método cientifico y las costumbres que
seguian influyendo en la practica de la medicina como lo sefiala Malacara (1987, p. 1):

“Desde sus origenes, la medicina ha sido practicada como una ciencia y un arte, pero
debe aceptarse que durante siglos el contenido cientifico habia ocupado un segundo
término respecto a otros componentes dominantes en la profesion, como los rituales y
los métodos de estudio y tratamiento con un fuerte contenido magico. Entre las ciencias
naturales la medicina ha ido a la zaga de la consolidacion de sus bases cientificas
debido precisamente a la complejidad de los fenémenos que estudia. Sin embargo la
evolucion reciente de la medicina ha sido profunda, con lo cual su ejercicio ha sido
cada vez mas complicado.”

A pesar del rezago con que se tiene que trabajar es justo decir que los aspectos técnicos de la
Investigacion Biomédica han avanzado en forma notable en los Gltimos decenios. Antes de la
década de 1950, el disefio experimental podia considerarse rudimentario si se le compara con
los estandares actuales. De igual manera, los aspectos éticos y regulatorios de la investigaciéon
han evolucionado en estos afios, ya que antes era muy coman que los seres humanos sufrieran
riesgos innecesarios bajo la excusa de la investigacion médica. Los avances observados en la
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actualidad son aun insuficientes, en comparacion con el amplio desarrolio de los aspectos
técnicos y la potencialidad que ofrece la investigacion para mejorar el futuro del ser humano
con las amplias repercusiones sociales que ellos significa.

Otro aspecto que también ha pesado en su desarrollo es el concerniente a los
paradigmas existentes acerca de la metodologia para trabajar con personas; ya que durante
mucho tiempo las malas practicas médicas originaron gran cantidad de muertes que vistas
desde la haturaleza de las investigaciones que se realizan hoy eran equivocadas:

“La investigaci6n desarrollada afios atras dependia, en gran medida, de la ética
profesional del investigador, y de principios legales mal definidos o poco aplicables, los
cuales pueden ser puestos en duda en nuestros dias, pues permitieron diversas clases de
abuso”. (Malacara, 1987; p. 233)

Aunque también debe admitirse que algunas de las viejas practicas sentaron las bases para la
Investigacion Biomédica actual; ademds que la practica médica en la mayoria de los casos fue
mal fundamentada y ro mal intencionada. Porque no hay que perder de vista que el fin ultimo
de todas las investigaciones es mejorar la vida de las personas.

2.1.2 Caracteristicas

La civilizacién se ha desarrollado de tal forma, que ahora los temas prioritarios a nivel mundial
son la salud y la alimentacion, ambos campos en los que las Investigaciones Biomédicas son
fundamentales, de ahi que su desarrolio y vigilancia se hayan vuelto prioritarias para las
sociedades:

“El desarrollo de la investigacién biomédica es una necesidad de la sociedad.. El
desarrollo de la investigacion médica es un problema que compete a la comunidad
entera, y la vigilancia de los estandares éticos y cientificos de la investigacién es un
problema que a todos interesa” {Malacara; 1987, p. 241)

Lo anterior se debe 2 que ea la actualidad se ha llevado ei conocimiento médico a tal punto que
ahora no sdlo se conocen los factores que provocan la enfermedad, ahora se comoce
internamente y se pueden analizar los elementos que compone dicho factor; ahora se conocen
ademas de los efectos, las causas y sus causas:

“Como ciencia pura, la investigacion biomédica tiene el singular potencial de revelar
los secretos de las enfermedades y los medios para eliminar sus efectos destructivos”.
(Bloom y Cerami; 1994, p. 12)

Todo esto lo ha logrado debido a su principal caracteristica; su naturaleza multidisciplinaria la
cual le ha proporcionado elementos de diferentes ramas del conocimiento: lo que aunque la
enriquece provoca que cada vez sea mas dificil delimitar donde termina un area y donde
empieza otra:
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“La investigacion biomédica es un terreno complejo, dificil de definir y sistematizar. La
investigacion basica se sacude con estrépito por los avances de la biologia melecular y
la fisiologia de la célula, los avances de la ingenieria genética, y e descubrimiento de
un sinnimero de mediadores de comunicacion intra e intercelulares, y el médico ve con
angustia que desaparecen las barreras de la medicina con la genética molecular, la
inmunoquimica y hasta la biologia comparada. La investigacion “puramente” clinica
parece haberse extinguido, porque en la actualidad debe acompaiiarse de metodologia -
que hace poco decenios se catalogaba como “bioquimica”;, o bien utiliza criterios,
métodos y procedimientos de analisis anteriormente reservados al epidemiodlogo™

(Malacara; 1987, p. X)

Aungue cada de una las areas que la conforman le aportan sus conocimientos que la hacen que
sea muy basta, no cabe duda que los aportes mas destacados han vemido de areas como la
ingenieria genética y la biologia molecular:

“... la revolucion en las ciencias biomédicas —particularmente en la tecnologia del DNA
recombinante, la inmunologia y la biologia estructural- apunta a posibilidades sin
precedente para el desarrollo del hombre y para la aplicacion de enfoques cientificos a
los problemas humanos.” (Bloom y Cerami, 1994; p. 7)

Lo anterior a pesar de lo benéfico que es para la sociedad en su conjunto ha generado la
principal desventaja para las Investigaciones Biomédicas, en el sentido de que los
conocimientos que se generan cada dia son muy rapidos y es dificil que los investigadores de
dicha area puedan estar a la vanguardia de dichos conocimientos, como lo menciona de manera
acertada Malacara (1987, p. 2)

“Los sustanciales cambios que ha sufrido la medicina moderna en los ultimos afios han
sido asimilado raquiticamente en los programas de formacion de ios nuevos médicos.
En la actualidad resulta menos importante el acervo informativo con que cuenta un
médico, que su capacidad para adquirir y procesar la nueva informacién. El énfasis en
la definicion y la aplicacién de criterios estrictos en el manejo de los problemas
clinicos, se ha perdido para dar paso a criterios generales que incluyen los aspectos de
variabilidad y de causalidad multifactorial, lo cual es atendido insuficientemente en Ios
programas de las escuelas de medicina”

Aunque algunas de sus caracteristicas fueron sefialadas anteriormente es justo decir que no ha
cumplido con su papel de ser una herramienta para las sociedades actuales ya que todavia
existen muertes por epidemias asi como una alta desnutricion a nivel mundial.

“ A pesar de los avances biomédicos, la enfermedad y la muerte siguen siendo hechos
comunes. Estas estropean la capacidad para aprender y para trabajar y para criar
familias, frenan la energia personal, desaniman, modifican las actitudes...” (Bloom y
Cerami; 1994, p. 29)

Por lo que hay que destacar que la mision del area biomédica ain no se ha cumplido y el
camino no sera facil debido a los intereses econdmicos que se interponen al interés general.
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2.2 El impulso de la Biotecnologia a las Investigaciones Biomédicas

Los paises mas desarrollados en la Investigacion Biomédica (en particular la Biotecnologia)
son Estados Unidos y Japon, por lo que a continuacion se presenta una sinopsis del desarrollo
en la Investigacion en dichos paises.

En lo que respecta al caso norteamericano, su desarrollo comienza cuando los fondos
para investigacion se habian estancado y los administradores universitarics tuvieron que actuar
como intermediarios entre las grandes empresas y los profesores universitarios para tener
acceso a fondos adicionales para continuar con las investigaciones. Lo anterior trajo consigo la
creacion de pequefias empresas biotecnologicas (star ups), que fueron las primeras en
comercializar los productos biotecnologicos. Ademas cuando las empresas multinacionales
quimico-farmacéuticas de Estados Unidos se empiezan a interesar en el mercado
biotecnologico acuden a la universidades y a las NEBs (nuevas empresas biotecnologicas); lo
gue sentd las bases respecto al patron de la industria biotecnoidgica norteamericana; por un
lado las NEBs, surgidas del ambiente universitario y por otro, las empresas que debido a su
deficiencia en la investigacion innovativa, mantienen contacto con las universidades o con
pequeiias empresas que las provean de informacién o les den acceso a sus investigaciones
mediante el pago de derechos, en dreas en las que aquellas permanezcan débiles (Casas, 1993;

p-9).

En cambio, en Japon la investigacion estaba orientada a la bioingenieria y a los
procesos de fermentacion. Y aunque a principios de los ochenta !a investigacion en biologia y
biologia molecular era débil, esto cambio debido al fuerte apoyo del gobierno a la construccion
de la industria biotecnoldgica mediante la organizacion de un conjunto integrado de compaitias
que investigaban diversos topicos, los elementes que ayudaron a consolidar dicha industria los
precisa Casas {1993, p. 10) de manera acertada a continuacién:

“El éxito Japonés en biotecnologia se debe a un conjunto de factores como: la fortaleza
previa en fermentaciones, la politica gubernamental de promocion industrial, un sistema
basado en el empleo vitalicio, un sistema universitario que produce el personal y el
conocimiento requerido y un ambiente que estimula el flujo de informacién.”

Como se puede apreciar en los parrafos anteriores, el impuso final al drea biomédica es el
desarrolio de la Biotecnologia, la cual en éstos paises fortalecid sus estructura de
financiamiento y después creo el entorno en el cual existe el drea biomédica actualmente.

Otro aspecto a considerar para el desarrollo del drea biomédica, es el desarrollo de la
informatica, Ia cual ha traido grandes procesadores electronicos, los cuales facilitan el manejo
de grandes cantidades de informacion que hacen mas rapidos los desarrollos en esta irea; lo
que reduce de manera considerable los tiempos en el andlisis de datos.

No se debe perder de vista que su desarrollo en las Investigaciones Biomédicas de alto
nivel se deben en gran parte al apoyo que le destinan a la investigacion basica, es decir, la
estrecha relacion que existe entre quien genera conocimientos y quien los utiliza con un fin
meramente lucrativo:
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“En los paises desarroliados su alto nivel de la biotecnologia y otras ciencias se debe
mucho a la investigacion basica, de ahi que su desarrollo esté vinculado con las
universidades y as instituciones de investigacion; de ahi la importancia que tiene para
dichos paises la relacion universidad-industria. En Estados Unidos ésta vinculacion ha
provocado que algunos investigadores cambien sus roles y establezcan pequefias
empresa biotecnologicas con la idea de aplicar los conocimientos cientificos que ellos
han generado. En Japon dicha situacién es totalmente diferente va que los
investigadores universitarios establecen convenios de colaboracion con investigadores
de empresas importantes. En algunos paises europeos la vinculacion ya existia y solo se
intensificd como en los casos de Alemania, Suiza y Holanda, mientras que en otros
paises como Francia y Gran Bretafia con escasa vinculacion hasta la década de los
sesemta, a partir de ésta se empiezan a establecer convenios de vinculacién con las
empresas” (Casas, 1993).

Otro punto a seflalar es el financiamiento; ya que para las empresas biotecnologicas es de vital
importancia para seguir innovando. En Estados Unidos, la inversion privada es muy importante
debido a la inestabilidad de los valores de las acciones piiblicas biotecnologicas, las cuales por
su naturaleza hacen que su valor sea fluctuante y dependa de infinidad de factores, que en la
mayoria de los casos no pueden ser controlados. Pero dicho financiamiento en la mayoria de
los casos viene del sector gubernamental; ya que ven a las Investigaciones Biomédicas como
un punto estratégico para el desarrollo:

“En el caso de Japdn, el apoyo gubernamental es muy fuerte tanto a las universidades
como al sector industrial, a éste ultimo mediante incentivo fiscales, con lo cual se tiene
un vinculo fuerte y se asegura la cooperacion industria — universidad - gobierno. Por
ultimo en algunos paises como Alemania, Inglaterra, Francia, Holanda y Australia es
hasta las década de los ochenta cuando aumenta el apoyo gubernamental hacia la
investigacion biotecnolégica para poder estar al nivel del desarrollo de Estados
Unidos”. (Casas, 1992).

En relacion al tipo de empresas que existen en Estados Unidos es de destacar que hubo un
patrén de formacién de pequefias empresas biotecnologicas (star up companies) constituidas
por investigadores y empresas que comercializaban los proceso desarrollados en las
universidades, las cuales serian absorbidas por grandes empresas quimicas y farmacéuticas, las
cuales han tenido que continuar apoyando la investigacion basica. En cambio, en los paises
europeos y Japon han sido las empresas medianas y grandes las que se han preocupado en la
industrializacion de procesos y el apoyo a la investigacion universitaria basica y aplicada:

“ los progresos en la investigacion biotecnolégica basica encontraron su dinimica
interna en la investigacion cientifica y en el financiamiento universitario o
gubernamental, sin que hubiera objetivos crematisticos™ de inmediato” (Pérez, 2001;
p.3).

% Econdmicos
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En la actualidad, sin embargo, conocida su potencialidad en la aplicacion al desarrollo
agropecuario e industrial, la investigacion biotecnologica encuentra su orientacion y
financiamiento en gran medida en la posible explotacion economica de los resultados
concretos, invenciones apropiables mediante instrumentos juridicos de propiedad industrial,
que han sido disefiados para atender esta nueva realidad tecnologica (Pérez, 2002; p.23).

Sobre los tipos de proteccion se explicaran mas a detalle como son el caso de las patentes.

2.3 Importancia Secial, Econémica y Politica

Desde nuestro punto de vista creemos que lo mas importante de las Investigaciones
Biomédicas es que para muchos pueblos es la oportunidad de mejorar sus condiciones de vida:

“Los rapidos avances en las ciencias biomédicas estan produciendo nuevas formas de
mtervencion contra muchas de las enfermedades tropicales. Sin embargo, el
descubrimiento de nuevos farmacos, vacunas y pruebas diagndsticas. Aunque es
importante es solamente el primer paso en el camino, a menudo largo y dificil, de su
utilizacién efectiva en los programas del control de enfermedades” (Bloom y Cerami;
1994, p. 384)

Lo anterior esta limitado a la condicion de que se cuente con los recursos para poner a
disposicién de los mas necesitados dichos desarrollos, en aspectos tan bésicos como la
prevencion de enfermedades. Algo que hoy aun se ve lejano, pero no imposible respecto a lo
conscguido en las dltimas décadas:

“La reduccion sustancial en la mortalidad que se ha logrado en los tltimos treinta afios
refuerza la impresion de que éstas inversiones en salud han redituado grandemente,
cuando menos en los paises de bajos ingresos.” (Bloom y Cerami; 1994, p. 412)

No obstante, no es suficiente para erradicar la enfermedad aun existente en ¢l mundo.

Todo lo que crea el hombre lo hace debido a una necesidad la cual puede ser de diversa indole,
lo que pasa en el area de biomédica se debe a que las diversas materias que la conforman
buscan satisfacer necesidades de salud del hombre (esa es su razdn de ser), pero debido al
entorno actual dichos conocimientos sirven para generar riqueza solo a algunas cuantas
empresas, las cuales a través de monopolizar €] conocimiento generan una dependencia de
otros paises y un dominio sobre éstos:

“La busqueda de los bidlogos de principios fisicos explicativos de la genética, que
aportaran una metodologia experimental a sus trabajos, fue impulsada por las
necesidades sociales y militares de Estados Unidos, ast como por los intereses privados
de los primeros monopolios industriales.” (Suarez, 1989, p. 60).

Dicho proceso se ve acertuado por el desarrollo de la Biotecnologia la cual tiene un efecto
multiplicador sobre otras disciplinas y ciencias, como lo sefiala Delgado (2002, p.199):
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“Esto 0Oitimo marca otra diferencia de fondo entre la biotecnologia y las técnicas
“pregenéticas”. El fin de la primera es ante todo comercial; deja en segundo plano las
necesidades humanas (tal es el caso de los transgénicos, que buscan reducir los costos
de produccion y transportacion de los productos agricolas”

Por lo que podemos mencionar una caracteristica de bivalencia en el area Biomédica; por una
parte busca producir cosas utiles para la humanidad, y por otra busca desarrollar productos que
generen Triqueza solo a un pequefio grupo de compaiiias. Esta tendencia se ve claramente
delimitada por la percepcion que se tenga acerca de la utilidad del conocimiento (Véase Figura
2.1).

Figura 2.1
Dos Culturas Alrededor del Conocimiento
ACADEMIA . INDUSTRIA
v A
CIENCIA i, TECNOLOGIA
INVESTIGACION oo DESARROLLO
v Yy
DESCUBRIMIENTO  ....ooooooooomiooo INVENCION
\ 4 ¥
PUBLICACIONES ... PATENTES
4 v
GRATIFICACION ... e DINERO

Fuente: Malacara, 1987, p. 13

De lo anterior se desprende que la satisfaccion a nivel mundial o los beneficios
economicos no es lo que mas interesa en el desarrollo Biomédico, su mayor importancia es el
control y el poder sobre paises que no cuenten con el mismo desarrollo y que por ende sean
susceptibles a ser dependientes:

“El descubrimiento del software de la vida, mediante ingenieria genética y
biotecnologia, ya ha permitido desarrolios que no sélo se advierten como una de las
grandes posibilidades de solucionar los problemas de falta de alimentos en el mundo y
obtener medicamentos mas efectivos, sino que han comenzado a observar su
trascendencia y alcances en el futuro corporativo del mundo” (véase Guadarrama,
2001).

Dicho dominio se debe a que en la actualidad ya no son tan importantes las grandes fabricas,
ahora lo que da mis poder a las economia son sus centros de I&D como lo menciona
acertadamente Ravetz (1971 citado en CHD; 1987, p.18)

“... la prosperidad e independencia econdmica de una compaflia o de una nacién no se
basa tanto en sus fabricas como en sus laboratorios de investigacion y desarrolio”
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Otro fendémeno comin es que la mayoria de las materias primas para los experimentos del area
de biomédicas se encuentran principalmente en paises subdesarrollados, como los recursos
vegetales y animales; los cuales son la base para diversos estudios de la biologia. la
biotecnologia y/o la medicina ambiental

Lo anterior es reafirmado por el hecho de que el potencial de las variedades vegerales
es inmenso y se debe a que el 90 por ciento de las calorias de origen vegetal que consume la
humanidad se origina en no mas de 20 cultivos lo que deja abierta la pregunta ;cuando se
podran aprovechar mas especies vegetales, y cuanto obtendra quien las desarrolle?

Otro dato en el mismo sentido es sobre el area farmacéutica:

“al menos la cuarta parte de los farmacos utilizados en los paises industrializados
proceden o se han elaborado a partir de vegetales “con un inesperado doble punto de
partida., la farmacopea tradicional (fos remedios de la abuela) y lo sistemas de
saneacion de los pueblos tradicionales; por otra parte, un porcentaje de la poblacién
mundial muy por encima del citado depende de remedios de origen vegetal” (Xavier
Lozoya, 1997; p.4 citado en Pérez, 2001 p. 37)

Sobre ésta cantidad de recursos queda clara la preponderancia en su uso por parte de grandes
capitales transnacionales como sefiala Pérez (2001, p. 171):

“Un conjunto muy reducido de empresas transnacionales con base en su poderio
economico y en la legislacion sobre propiedad industrial, cada vez més proteccionista.
podra controlar dos sectores tan importantes para el desarrollo de la humanidad como
son la alimentacion y la salud.”

Con iodo lo anterior se manifiesta que se ha perdido el sentido que origind tan halaguedias
esperanzas acerca de la aportacion a la humanidad por parte del area Biomédica:

... aportan los medios para resolver algunos de los problemas principales de nuestro
planeta: desnutricion, enfermedades, costos de la energia y contaminacion” (Dozou v
otros, 1986; p. 120)

Asimismo, es conveniente sefialar el hecho que dentro de las diversas areas que se estan
desarrollando y que estin marcando la pauta del desarrollo econdémico mundial hay cuatro que
sobresalen: la electroinformatica, los nuevos materiales/nanotecnologia, las nuevas energias y
la ingenieria genética/biotecnologia®', ésta tiltima es la que se vislumbra con mas posibilidades
hacia el futuro:

“perfila hasta ahera, como la més importante dentro de ésta nueva revolucion, dado que
reconfigura lo estratégico del espacio al hacer uso de la biodiversidad como base para
su desarrollo, pero sobre todo por el impacto que tiene en una diversidad de ramas
productivas e improductivas”. (Delgado, 2002, p.9)

' Ambas parte importante del irca biomédica
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Estas caracteristicas de la Biotecnologia han provocado que existan dos tipos de paises en
relacién con ella; la diversidad de los recursos genéticos se encuentra concentrada
especialmente en paises en desarrollo™, que conforman la mayoria de los denominados
megadiversos; por el contrario, las nuevas tecnologias, las tecnologias de punta se encuentran
en manos de un numero reducido de corporaciones transnacionales. Ademis, el principal
mercado solvente de los productos de la industria biotecnologica moderna, alimentos y
farmacos, se encuentra en un numero reducido de paises industrializados (Pérez, 2001; p.10) o
dicho en otras palabras:

* la mayor parte del germoplasma esti en los paises del tercer mundo, pero la capacidad
cientifica, técnica y financiera para sacarle provecho, agregando valor a la informacion
genética de la variedades existentes, se encuentra en los paises industrializados™ (Pérez,
2001, p.27-28).

De ahi se explica el conflicto de intereses entre las grandes corporaciones que se preocupan
especialmente por ias ganancias y los objetivos solidarios mundiales de quienes impulsan el
desarrollo sostenible (Pérez, 2001; p. 11), es simplemente la importancia geoeconémica y
geopolitica de la biodiversidad (Delgado, 2002; p.26).

Sobre este aspecto podemos sefialar tres regiones mundiales biolégicamente diversas (Delgado,
2002; p.67-73), para entender mejor el entorno en el que se maneja actualmente el area
Biomédica:

a) Regiones terrestres. La diversidad biologica del planeta se encuentra principalmente en
un cinturén tropical que comprende América Latina, el Centro de Afiica, el sudeste
asidtico, Oceania y el segmento de Islas que conforman las Filipinas, Micronesia y
Polinesia. Este cinturon concentra entre el 50 y 80 por ciento de la biodiversidad
terrestre mundial, pero sobresale Ia regién de América Latina... Ello porque conjuga
riquezas terrestres y marinas que la ubican como la principal reserva de los bosques
tropicales (mas de 60% de los que aiin existen en el mundo) y la segunda reserva
marina después de la region de Indonesia. Asi la cuenca amazonica, las Guyanas, parte
de Brasil, Surinam y Venezuela, concentran la selva tropical mas extensa del planeta.
Centroamérica con s6lo el 0.4% del territorio mundial, concentra el 7% de la diversidad
biologica del orbe, finalmente México con 1.5 del territorio de todo el planeta alberga
entre 10 y 12% de la biodiversidad del globo.

b) Regiones de transicion: los manglares, dreas de transicion entre la biodiversidad
terrestre y marina... Es un ecosistema tolerante a la salinidad del agua (caracteristica
que la biotecnologia est4 buscando en las estructuras genéticas de las distintas formas
de vida de estas regiones, de manera que pueda ser insertada en las de los transgénicos.
Ast la industria agricola mundial podria dar salida a la crisis de agua dulce, regando los
cultivos con agua salada; o bien, abriendo la posibilidad de sembrar en suelos altamente
erosionados con un gran contenido de sales).

nCummquimaspartt:sdciosmuususbiolégiousdelplzu.netasccncu;entmnenlastiermsyaguasdelteroer
mundo (Delgado 2002)
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Asimismo, para los capitales biotecnologicos, especificamente para la industria
farmacéutica, resuita importante rastrear éstas regiones, porque va se han extraido
plantas con propiedades medicinales. En el caso de los manglares mexicanos, estin el
mangle blanco (Laguncularia racemosa) con propiedades tonicas y astringentes; el
taabché (Rhizophora mangle) para la cura de la diarrea, disenteria, elefantiasis,
escorbuto, lepra, tlceras; ¢l kanché (Conacarpus erectus) para el asma, la bilis, dolor de
cabeza, ictericia, reumatismo; faabché como antiinflamatorio, antidiarreico y como
veneno antihemorroides.

¢} Regiones marinas. Las regiones marinas son demasiade complejas no solo por su
importancia como fuente de alimento o por los yacimientos de petroleo o por los
nédulos de minerales™ concentrados en algunos puntos, sino también por ser uno de los
espacios del planeta con una gran diversidad biologica. Cerca de 0.3% del total de
espacio marino (930 000 km2) que abarcan los arrecifes de coral, ubicados a lo largo
del cinturdn tropical del planeta, constituye la segunda reserva biolégica mas grande del
munde (después de las selvas humedo-tropicales) y concentra una de cada cuatro
especies marinas y alrededor de 65% de las especies marinas de peces. De las regiones
coralinas del mundo, las més importantes se ubican en la region Indo-Pacifica y en el
Caribe.

Dichas regiones son importantes ademas porque son consideradas un pulmén planetario.

2.4 Tendencias actuales del Area Biomédica a nivel mundial

En el mundo se estan presentado diversas tendencias las cuales en todos los casos a quienes
beneficia son a quienes'tienen el poder econdmico; aigunas tendencias que mencionaremos son
los oligopolios y €l aumento en fa inversién en I&D, las patentes, el cambio de ia agricultura
moderna y las alianzas estratégicas,

2.4.1 Monopolios y Aumento en la Inversion en 1&D en Paises Desarrollados

En los paises industrializados el area biomédica asi como la Biotecnologia ha crecido y se ha
consolidado como una industria innovadora, que abarca pequefios y grandes mercados,
interacciona con los mis diversos campos, y ha conformado diversos segmentos como la
biofarmacéutica y la agrobiotecnologia, por lo que con éstas caracteristicas han hecho mas
pronunciada la brecha con los paises subdesarrollados. Todo esto se debe en gran parte a lo que
sefiala Prentis (1987; p.3):

I‘Enlovsot:‘ancvsseccmct.ammcm:adl':l20%dnalasl'tzm.-.r\ra:sclt:pctn'ﬂmc.uclluumdoyeelmdelS%delgas
natoral. Estdn disueltos en ellos, en forma de nddules, diversos minerales, como el cobre, el zinc, hierro,
molibdeno, aluminio, estafio, niquel, vanadio, magnesio, titanio, cobalto, plata, cadmi¢, tunsteno, cromo, plemo,
meTeurio y oro. Aproximadamente las reservas de cobre son suficientes para los proximos seis mil afios; las de
niquel para los préximos 150 mil aflos y las de aluminio para los siguicmes veinte mil afios. Un caso llamativo es
¢l uranio, el cual se calcula que las reservas terrestres estin en 2 590 000 toneladas, mientras que las marinas (con
presencia conslamte hasta los 40 metros de profundidad) asciende a los cuatro mil millones de tonetadas (Merino,
1999; p. 36-39).
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“El brillo de las ganancias ha atraido naturalmente a los analistas industriales y a los
financieros asi como una retahila de investigaciones patrocinadas por el gobierno... Se
trata de algo mas que los suefios de unos pocos cientificos cuando las inversiones
proceden de compaifiias como Shell, Exxon, ICI, Glaxo, Grand Metropolitan, Estandar
Oil, Unilever, Ailied Lyons, Cadbury Schweppes y Rank Hovis McDougall.

Ademas del distanciamiento en materia de la tecnologia, éstas empresas que dominan el area
biotecnologica, dificilmente permiten que entre nuevos actores:

“Prueba de éstas practicas monopolicas es que las 10 mayores compaiiias de semillas
controlan aproximadamente el 33 por ciento del comercio global de semillas que
asciende a unos 23,000 millones de dolares. Las tres compariias de semillas mas
grandes DuPont, Monsanto, Novartis; son responsables del 20% por ciento del mercado
mundial de semillas. Las principales diez compaiiias de agroquimicos controlan ef 91
por ciento del mercado agroquimico, valuado en 3,100 millones de délares.

Los cinco gigantes genéticos mayores (AstraZéneca, DuPont, Monsanto, Novartis y
Aventis) son responsables de casi dos tercios del mercado global de plaguicidas (60 por
ciento), casi un cuvarto (23 por ciento) del comercio mundial de semillas y
practicamente el 10 por ciento del mercado de semitlas transgénicas™ (Pérez, 2001 p.
34).

Lo que se ve inacentuado por la competencia que existe entre las firmas por ser los mejores,
dichas firmas obviamente son un selecto grupo (Guadarrama, 2001):

“la biotecnologia ha conducido a un guerra entre firmas farmacéuticas para demostrar
la efectividad de sus productos”

Sabiendo lo anterior los paises industrializados destinan grandes cantidades de dinero para
estimular y desarrollar la Biotecnologia para mantener la competitividad en el piano
internacional, lo cual en ocasiones es a través de I&D o en otras ocasiones es mediante la
adquisicion de empresas (Delgado, 2002):

“La firma Monsanto Co. Segura del éxito de sus investigaciones biotecnologicas,
establecié acuerdos para adquirir en 1998 la empresa de semillas de maiz DeKalb
Genetics Corp. Y la algodonera Delta & Pine Land Co., en 4,200 millones de dblares;
la empresa Delta & Pine Land Co. Habia desarrollado conjuntamente con el
Departamento de Agricultura de Estados Unidos un nuevo gen conmocide como
“terminator”, segin el cual una vez que las plantas maduren, las semillas que ellas
contienen perderan su capacidad de multiplicacion o reproduccion, Monsanto ha
solicitado e! patentamiento de éste gen en mas de 10 paises. Estas firmas se agregan a
las mas importantes distribuidoras de semillas de Estados Unidos como Agrow (con
exclusion del departamento de frutas y hortalizas que quedd en manos de Pulsar) y
Holden’s Foundation Sedes Inc.; el total de operaciones en un lapso de dos afios ha
significado para Monsanto una inversion global de 8,100 millones de délares. En otro
tipo de negocios juridicos suscribi® una carta de intencién con Cargill para una
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inversion conjunta de 20 millones de dolares, que luego amphio en 1,400 millones de
dolares para realizar investigaciones blotecnologlcas en la primera operacion y para la
introduccion de semillas en la segunda; ésta inversion incluye las actividades de Cargill
en Latinoamérica referidas no solo a la acumulacion de granos y cereales, sino también
a la posibilidad de realizar contratos especiales de investigacion y experimentacion y
venta con sus clientes agricultores™

0 lo realizado por Dupont:

“Du Pont Co, por su parte, puso en venta su participacion en la empresa petrolera
venezolana Conoco para invertir su precio, aproximadamente 3,000 millones de dolares
en investigaciones biotecnologicas vinculadas a vegetales. En un lapso similar al de
Monsanto, adquirio €l 20% de la semillera Pioneer Hibred Internacional Inc. (1,700
millones de délares), la refinadora de frijoles de soja Protein Technologies [nternational
(150 millones) y una importante participacion (2,600 millones de dolares) en la
empresa farmacéutica Merck.”

Aunque también en paises como México existen este tipo de tendencias, como lo realizado por
la empresa de agrobiotecnologia, La Moderna, perteneciente al Grupo Pulsar, la cual aumento
su participacion en la subsidiaria Seminis, con sede en California, del 62 al 92 por ciente,
mediante una erogacion de 284 millones de dolares, ésta empresa norteamericana es lider en la
investigacion, desarrollo, produccién y comercializacion de semillas para frutas y hortalizas;
Grupo Pulsar con sus empresas filiales, controlz el 40% por ciento del mercado mundlal de
semillas para esos vegetales y es propietario, por otra parte, del banco de germoplasma® mas
grande def mundo.

Con anterioridad, la misma empresa habia adquirido, junto con Monsanto, una
interesante participacion en Mendel Biotechnology Inc., la cual le daba acceso a
biotecnoilogias de Punta, y adquirio tres empresas norteamericanas (Asgrow Seed, parte de la
cual vendio luego a Monsanto quedando Pulsar con los departamentos de frutas y hortalizas,
Petoseed y DNA Plant Technology Co.), también adquirio tres empresas de semillas en Asia y
una en Sudamérica (ésta Gltima filial de la multicitada multinacional Monsanto)... Es probable
que en su apuesta de a las semillas y a la industria biotecnologica apueste también a la
liberacion en la siembra y en le trafico internacional de semillas modificadas genéticamente y a
que no se establezca la obligacion de identificar o etiquetar sus productos. (The Wall Street
Joumnal citado en Pérez, 2001 p.31-33).

2.4.2 Inversién en enfermedades caracteristicas de Paises Desarrollados
El principal reto de la Investigacion Biomédica debe ser et reducir la enfermedad en ¢l mundo;

lo cual a la fecha lo ha logrado de manera parcial en los paises pobres como lo sefiala Bloom y
Cerami (1994; p. 11):

4 Parte de un organismo que transmite caracteres a la siguiente generacion. La mayor parte de las informaciones
estdn transmitidas en el ADN de los cromosomas.
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“... las enfermedades de los pobres, acerca de las cuales se hace muy poca investigacion
actualmente, a pesar de que han recibido una mayor atencién en afios recientes.”

Lo anterior se debe a lo que reiteradamente se ha dicho acerca de los fines lucrativos de las
investigaciones por parte de las grandes compaiiias transnacionales:

“gran falta de equidad entre la cantidad y la calidad de la investigacion que se hace
sobre enfermedades hacia los cuales son propensos los ricos, como el cancer, frente a
las enfermedades a las que son “propensos los pobres”, como, por ejemplo, las
enfermedades diarréicas... También hay, por supuesto, las enfermedades de propension
neutra como el SIDA, que ataca sin que importen los limites econdmicos, pero en la
cual, hasta ahora, los descubrimientos médicos importantes han sido decididamente
orientadas hacia los ricos.” (Bloom y Cerami; 1994, p. 12)

En el mismo sentido, se debe tomar en cuenta que es obvio que los desarrollos y avances que
se hagan en enfermedades caracteristicas de paises pobres se deberan a que existe similitud con
enfermedades de paises ricos:

“Los enfoques para resolver los problemas en el mundo desarrollado generalmente no
toman en consideracion las necesidades del Tercer Mundo. Esto se debe principalmente
al lucro que guia a las compaiiias privadas del mundo desarrollado. Estas grandes
compaiiias solamente elaboran productos importantes para el tercer mundo (es decir,
vacunas) cuando tales productos son, al mismo tiempo, importantes para el mundo
desarrollado” (Bloom y Cerami; 1994, p. 487)

Con esto queda claro que el panorama se vislumbra dificit para paises en desarrollo, los cuales
estin a expensas de lo que los paises ricos quieran investigar, para que por coincidencia les
pueda servir para sus necesidades particulares.

2.4.3 Patentes

En éste sentido en los paises industrializados es en donde se le da mas importancia para evitar
las copias y asi proteger los intereses econémicos de quien desarrolla la tecnologia e incurre en
altos costos de 1&D (Quintero, 1993).

Como vemos en éstos paises protegen mucho a quien invierte en el area Biomédica y
planean seguir con la misma tendencia, aunque de manera mas acelerada:

“Las grandes corporaciones transnacionales del campo agropecuario, de firmacos y de
la salud pretender continuar con sus innovaciones en materia biotecnologica v en
especial patentarlas y comercializarlas en tiempos muy breves.” (Pérez, 2001; p.14)

Dicha corriente se debe en mayor grado a la mentalidad de las personas en dichos paises para
proteger su trabajo; lo que en paises como el nuestro no es una constante; o que ha provocado
que exista un tendencia a concentrar el conocimiento por su utilidad practica y los beneficios
econdmicos:
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*“__ s bien es cierto que la mayor parte del conocimiento basico acumulado por la
humanidad esta disponible a muy bajo costo y circula casi ltbremente, el costo y las
restricciones de circulacion se incrementa conforme el conocimiento tiene mas utilidad
inmediata o mayor potencial practice.” (Pérez, 1988, p.54)

2.4.4 Evolucion de la Agricultura Moderna

Por los avances que se tiene sobre la agricultura es de esperarse que en un futuro no muy lejano
se llegue a prescindir de la tierra para cultivar alimentos, algo que en un momento pudo sonar
disparatado perc que muy pronto puedes ser una realidad palpable, lo anterior debido en gran
parte por el desarrollo del area Biomédica principaimente en lo que respecta a la
Biotecnologia:

“La tendencia del proximo milenio en los paises desarrollados sera producir mas en
menos tiempo y en menos espacio, por lo que la "agricultura cerrada” liberara grandes
extensiones de tierra para que sean destinadas a otros propositos” (NOTIMEX, 1999).

Aunque parezca una vision apocaliptica parece que con el advenimiento de la Biotecnologia
desaparecera la agricultura como hoy la conecemos (Arroyo, 1996);

“lo que se estd presenciando es una nueva forma de producir alimentos y la
desaparicion de la agricultura como la conocemos hoy y su sustitucion en la proximas
décadas por industrias agroalimentarias, fuertemente capitalizadas, tecnificadas y
robotizadas, y en cierto grado no ligadas al cultivo de la tierra™.

Aunque hay que aclarar el hecho de que dicha vision sélo sera aplicable durante muchos afios a
algunos paises que cuenten con la infraestructura necesaria, mientras que la mayoria de los
paises tendran que seguir batallando con los mismos sistemas rudimentarios usados desde hace
muchos aiios debido a su falta de capacidad adquisitiva y tecnologica.

2.4.5 Alianzas Estratégicas

Debido a que en muchas ocasiones los requerimientos para determinado tipo de
investigaciones son demasiado dificiles por conseguir por una scla empresa se crean las
alianzas; que en la actualidad tienen dos tendencias fundamentales; la primera, consistente en
la tendencia de las empresas americanas de buscar ambientes favorables como es el caso de
Europa y Asia para el desarrollo de su tecnologia y el segundo, respecto a la problematica de la
obtencidn de capital por parte de las empresas europeas, por lo se espera en los proximos afios
mas alianzas de éste tipo (véase Palin 2002);

Dichas alianzas no solo se dan entre compafiias de Biotecnologia, existen importantes
enlaces con empresas de otro giro, como las de informatica.
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“La expansién de la biotecnologia esta impulsando a los fabricantes de la informatica
de allo rendimiento; de aqui que sus abastecedores de equipos y software méas grandes
del mundo estén asoctindose con esa industria; asi por ejemplo, la compaiiia Compaq
Computer se unio al proyecto del genoma humano de la firma Celera Genomics,
poniendo a disposicion de esta (ltima "una inmensa seleccion de computadoras que se
usan para crear vastos mapas genéticos.

Se prevé que el mercado de las biociencias ofrecera en el futuro proximo un monto de
ganancias millonartas a Compag, por encima de los millones de dolares de sus
utilidades actuales derivadas de la venta de equipo, software y de servicios de asesoria”.

Con lo anterior se demuestra el hecho de que los capitales que se manejan en el area
Biomédicas son inmensos, por lo que su desarrollo estd ligado a paises y empresas
desarrollados para los cuales el financiamiento no es problema.

Lo anterior esta provocando que todo el conccimiento y la tecnologia quedé de manera
irremediable en solo algunas cuantas personas u organizaciones.

2.4.6 Mayor explotacion de recursos naturales por parte de los Paises Industrializados

Debido a su naturaleza de supremacia, los paises desarrollados realizan algunas practicas para
seguir teniendo un lugar preponderante en la economia mundial como lo seflala Pérez (2001; p.
197), no importandoles dattar el sistema ecolégico:

“En los dltimo afios los paises desarrollados han transformado los acuerdos a los que se
arrib6 en Rio®® en instrumentos dtiles para sus politicas proteccionistas, por una parte, y
neutralizar las medidas orientadas a preservar el medio ambiente que los pudiera afectar
en su expansion” .

Es como lo menciona Delgado (2002; p.10) en el sentido de que el desarrollo tecnolégico
capitalista busca ciertos caminos de progreso que impactan de manera peculiarmente
explotadora en el sujeto.

En éste sentido Pérez (2001 p. 198) sefiala otros puntos:

“El comportamiento de la economia mundial, sélo atribuible a una competencia
internacional salvaje en la cual los paises en desarrollo han debido eliminar las medida
de proteccién de su mercado interno, es el factor mas importante en la degradacion
ecolégica y ambiental mundial. Otro factor ha sido que Estados Unidos sigue sin
adherirse a la Convencién de Rio, pero contina participando informalmente en las
reuniones internacionales relacionadas con los problemas del medio ambiente para
obstaculizar cualquier acuerdo que afecte sus intereses, y detras de su participacion se
alinean también las corporaciones transnacionales cuyos intereses no pueden ser

”SezeﬁnealaCouvenciéndeR.{osomemtecciénchlaBiodivemidadrmlimdenl992enRiodeIaueim,
Brasil.
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protegidos por los gobiernos de sus paises sedes (por la presion del voto ciudadano y de
las organizaciones sociales).

En términos generales, Estados Unidos sostiene su tradicional politica de promover
zonas grises que le permitan utilizar la importancia de su mercado interno y su
hegemonia mundial en materia comercial y financiera para establecer parametros
elevados de proteccion en materia ambiental y sanitaria, sin otorgar reciprocidad a otros
paises; ello le permite, por otra parte, disfrazar como politica ambiental obstaculos al
comercio que tiene objetivos proteccionistas de la produccion nacional La misma
hegemonia citada impide a terceros paises desarrollar politicas similares, lo cual
estimula el intercambio desigual. El incremento del comercio mundial a partir del
procesos denominado mundializacién o globalizacion potencia los efectos de éstas
distorsiones”.

Los cuales reflejan la total desventaja de los paises en desarrollo de competir realmente con
empresas apoyadas por paises desarrollados y que prolonga el circulo vicioso en que se
encuentran los paises. Lo anterior debido a que el dafio a los ecosistemas de paises en
desarrollo provoca que estos pierdan su (nica riqueza.

2.5 El Area Biomédica en América Latina

El drea Biomédica en América Latina tiene un desarrollo heterogéneo, el cual no solo es entre
los paises sino dentro de cada uno hay grandes diferencias en las investigaciones, las cuales en
algunos casos son de tecnologia de punta y a la par de paises industrializados y en otras son
basadas en tecnologias tradicionales.

Lo anterior a pesar de que en América Latina existe una solida tradicion en la
investigacién biomédica, que produjo que varias de las enfermedades tropicales prevalecientes
en la regién fueron descubiertas por investigadores locales; entre algunos casos se puede hablar
de los que menciona Bloom y Cerami (1994, pp. 87-88):

“Los dos mejores ejemplos son los extraordinarios estudios realizados al principio de
éste siglo por Carlos Chagas en Brasil, quien realizo la proeza de describir, al mismo
tiempo, el parasito, el agente transmisor y la enfermedad que ahora lieva su nombre, asi
como las investigaciones de Rodolfo Robles en Guatemala, quien defini6 los caracteres
esenciales de la oncocercosis humana (entre ellos [a ceguera), ... enconiramos otros
&jemplos de investigaciones valiosas, como el experimento de Daniel Carrién en Peni
para dilucidar las causas de la bartonelosis a costa de su propia vida, a las
contribuciones de Carlos Finlay en Cuba sobre el papel del mosquito en la transmision
de la fiebre amarilla™.

Es relevante el dato anterior en relacion a las enfermedades tropicales debido a que en América
Latina una de las mayores preocupaciones médicas son las enfermedades tropicales de tipo
parasitarias como el paludismo, la amibiasis invasora o la enfermedad de Chagas por
mencionar algunas.
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En los siguientes subtemas se analizard a mayor detalle la situacion de las ciencias médicas en
América Latina.

2.5.1 Caracteristicas

Antes de sefialar las caracteristicas de la Investigacion Biomédica en el tercer mundo es
conveniente mencionar algunos datos para delimitar el campo de accién del 4rea en dichos
paises:

“El Tercer Mundo es el lugar donde vive el 75% de la poblacién total del planeta, nace
el 86% de todos los nifios y se da el 97% de todas las muertes de lactantes y nifios.”
(Bloom y Cerami; 1994, p. 7)

Dicha situacién se vuelve mis dramatica cuando estd comprobado que los porcentajes podrian
reducirse, ya que muchas de las muertes pueden prevenirse como lo sefiala Bloom y Cerami
(1994; p. 56):

“Las personas que viven en el tercer mundo tienen riesgos sustanciales excesivos de
morir por una variedad de causas potencialmente prevenibles.”

Los dos aspecto provocan una sensacion de inercia que origina que haya un sentimiento de
resignacion de cierta forma valido para las personas en relacion con la enfermedad:

“ A pesar de los avances biomédicos, la enfermedad y la muerte siguen siendo hechos
comunes. Estas estropean la capacidad para aprender y para trabajar y para criar
familias, frenan la energia personal, desaniman, modifican las actitudes...” (Bloom y
Cerami; 1994, p. 29)

La situacion anterior se presenta debido a ciertos factores que frenan el desarrollo del area
biomédica:

“La industria ain no ha llegado a despegar de forma sostenida, debido a la falta de
politicas nacionales coherentes que incentiven la innovacién, la transferencia
tecnologica y la comercializacion, y permitan superar aquellos factores limitantes tales
como las regulaciones de bioseguridad, la investigacién y la percepcion del publico”
{Verastegui, 2003; p. 20).

Aunque tampoco se debe de perder de vista el hecho de que dichos factores son reflejo de la
situacion general de los paises; y la investigacion no puede ser diferente:

“... la persistente inestabilidad social o politica, la inadecuada formacion de capital o la
pobre administracién piiblica no pueden superarse facilmente mediante desembolsos
mas grandes para I&D, como tampoco se pueden superar los términos seriamente
desventajosos del comercio, la inestabilidad monetaria global o las barreras comerciales
perjudiciales” (CIID; 1987, p.27)
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Lo anterior es muy grave, debido a que los gobiernos de estos paises estin dejando de lado el
potencial que pudiera representar para dichazs naciones un mayor desarrollo en el irea
Biomédica principalmente en el irea de la Biotecnologia como lo seiialan Casas y Chauvet
(1996, p.835):

“La biotecnologia podria contribuir mucho al desarrolio del Tercer Mundo en particular
con la produccion de alimentos para consumo humano y animal, a elaboracién de
insecticidas microbianos, la fijacion biologica del nitrogeno, el tratamiento de desechos
y el mejoramiento de cultivos™.

De ahi que los gobierno deben ver a la biotecnologia como una oportunidad (véase Palin,
2002):

“la biotecnologia representa una actividad alterna para la economia de las naciones en
desarrollo, en particular puede representar una gran promesa para incrementar la
cantidad y calidad de alimentos”

Aungue tampoco se debe ver a los gobierno como los unicos responsables, ya que también las
empresas tienen su parte de culpa:

“En general, la causa principal del atraso en la aplicacién de la biotecnologia en
América Latina ha sido la resistencia de las empresas tradicionales frente al cambio
tecnologico y la falta de capacidades de 1&D en las empresas”

Por lo que es necesario que los sectores pablico y privado tracen objetivos conjuntos para que
sea viable el desarrollo del area Biomédica en los paises de América Latina, de lo contrario
nunca se superard el retraso en dicha materia y se seguiré esperando lo que hagan los paises
industriatizados:

“Las industrias locales del Tercer Mundo estin acostumbradas a heredar los
descubrimientos y las innovaciones de los paises desarrollados, Este patréon a menudo
tiene como consecuencia una falta de autoconfianza que retrasa los resultados y poco a
poco genera el hibito de esperar los del mundo desarrollado™ (Bloom y Cerami, 1994;
p. 487)

O realizar mthlgacmnes que nada tengan que ver con las necesidades de la sociedad y que se
generen por seguir las tendencias de los paises desarrollados, sin contar con la mjmma
infraestructura:

“... el imperativo de los paises del Tercer Mundo, no seria duplicar o aicanzar a los
paises industrializados per sé, sino ser capaces de utilizar sus propios recursos
eficazmente para resolver los problemas nacionales y participar significativamente en el
intercambio comercial, tecnologico y cultural.” (CIID, 1987, p.18)

Simplemente es analizar lo que se requiere (tipo y tamaiio adecuados para las necesidades
locales) y no reinventar la rueda.
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2.5.2 Productos

Por la naturaleza de éstos paises sus principales productos biotecnologicos son en relacion al
sector alimenticio debido a las necesidades alimentarias; y en segundo lugar los relacionados
con la salud humana (Verastegui, 2003; p. 22):

“Las actividades biotecnoldgicas mas voluminosas son la comercializacion de semillas
transgénicas en Argentina y la micropropagacion de plantines en todos los paises. En
segundo lugar estan las aplicaciones en el sector salud, humana y animal,
principalmente en Argentina, Brasil y Cuba... Existen muchas aplicaciones alimentarias
¢ industriales de la biotecnologia en la produccion de enzimas, en procesos de
fermentacion y en aplicaciones mineras, sobretodo en Argentina, Brasil y México. En el
sector ambiental cada vez son més numerosas las empresas que utilizan procesos
biotecnoldgicos modernos en el tratamiento de efluentes, sobre todo en Brasil, México
y Chile. Es notable que los paises con capacidades universitarias de 1&D mas grandes
(Argentina, Brasil y México) muestran el mayor progreso en la aplicacion de la
biotecnologia moderna en el sector empresarial”™.

Lo anterior queda demostrado con el caso de la empresa Monsanto en Argentina, la cual desde
1996 vende semillas transgénicas; las cuales son los productos de la industria biotecnolégica
mas vendidos en América Latina, dos de esos productos son: la soja Roundup Ready (Soja RR)
y el algodon Roundoup Ready (Algodén RR). En el 2001, la exportacidn Argentina de soja fue
de 8 millones de toneladas, por un valor de casi US$ 1,600 millones, el 90% de la cual era soja
transgénica (Verastegui, 2003; p. 23)

Otro sector importante y que le siga a la industria alimenticia es €l salud en el cual
también se cuentan con importantes desarrollos:

“Entre los productos pare la salud humana desatacan la eritropoyetina humana
recombinante, desarrollada por primera vez en América Latina por la empresa BioSidus
en Argentina, los interferones humanos desarrollados y comercializados por BioSidus,
el CIGB en Cuba y ProBiomed en México, las insulinas recombinantes de Biobras en
Brasil, las vacunas recombinantes humanas del CIGB y del Instituto Finlay en Cuba,
los anticuerpos monoclonales del CIM (Cuba) e Histolab (Colombia). En cuanto al
tratamiento de enfermedades infecciosas, los ocho paises han desarrollado productos y
servicios variados y avanzados.” (Verastegui, 2003; p. 24)”

Por iltimo, en los sectores alimentario e industrial no farmacéutico las principales
aplicaciones son las de fermentacién tradicional y la produccién de jarabe de fructuosa a partir
de maiz (proceso no tradicional); y en el sector ambiental predominan los servicios de
consultoria e ingenieria para plantas de tratamiento de efluentes urbanos e industriales
utilizando procesos de fermentacion aerobios y anaerobios. Ademas de que existen empresas y
centros estatales que han introducido, desarrollado y/o patentado sistemas de biorremediacion
de suelos y cuerpos de agua contaminados con hidrocarburos o metales pesados (Verastegui,
2000, citado en Verastegui, p. 23, 2003)
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2.5.3 Financiamiento e Inversién

Uno de los principales problemas en la industria del area Biomeédica y en la investigacién en
general es la falta financiamiento, cuyo principal obstaculo sigue siendo la ideologia respecto a
éste topico, aun en la actualidad se siga viendo como un gasto y no como una inversion,
como lo seftala Goldstein (1989; p. 231):

“Los equipos que tienen a su cargo la conduccion economica y la planificacion
industrial no consideran que la ciencia sea un rubro que merezca financiarse, ya que no
constituye -tal como esta- un elemento estratégico para la supervivencia. Esto se debe a
que en los paises subdesarrollados la actividad cientifica siempre fue supernumeraria,
un gasto en ¢l que se debe incurrir a regaiiadientes para cumplir con los ritos sociales de
la modermnizacién”

Lo anterior se ve reflejado en los porcentajes canalizados a la inversion total en investigacion y
desarrollo en América Latina y el Caribe los cuales representaron en promedio solamente
0.59% del Producto Bruto Interno Regional®’, muy inferior a los destinados por paises como
Estados Unidos y Canada, 2.67% y 1.5% respectivamente.

Los datos anteriores se deben tomar con reserva debido a las inconveniencias que nos
presenta Bloom y Cerami {1994 p. 459):

“.. Los datos estan, por supuesto, disponibles para u gran nimero de paises en
desarrollo, y muestran los gastos de los ministerios de salud como una proporcion del
presupuesto o del producto nacional bruto. Pero esto no contesta la pregunta por cuatro
razones: primera, los ministerios de salud de ordinario sélo financian una parte del
gasto puiblico en salud. Otros ministerios pueden pagar el agua, la salubnidad o la
planeacion familiar, y hay gastos en niveles inferiores del gobiemno que a veces son
sustanciales. Segunda, en muchos paises en desarrollo el gasto privado en salud es
mayor que el gasto piblico y los gastos respectivo son dificiles de hallar. Tercera, no
sirve de nada saber que la misma proporcién del presupuesto o del producto nacional
bruto se estd gastando en los servicios de salud si no se sabe si el presupuesto o el
producto nacional bruto ha subido o bajado. Cuarta, los precios que se pagan por los
servicios de salud pueden variar, y de hecho han diferido considerablemente, de los
precios que se pagan por bienes y servicios dentro de los paises en desarrollo.”

Por lo que cada que se analice el porcentaje destinado al sector salud es necesario se tomen en
cuenta los aspectos anteriores para determinar de manera més objetiva, que tanto interés hay
por parte del gobierno por mejorar las condiciones de salud de la sociedad.

” Una muy redituable inversion con ganancias que pueden representar miles de millones de dolares,
7 Red Tberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia-RICYT, en 1999,
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El financiamiento se encuentra invertido mayormente por el Estado con 62%, las
empresas y las universidades las cuales fluctian alrededor del 30%; las donaciones del
extranjero solo representaron 1.3% del gasto total; a excepcion de Cuba donde la totalidad de
las actividades de investigacion, innovacion y creacion de empresas de base tecnologica las
realiza el Estado. Este financiamiento estatal se realiza mediante fondos y mecanismos que
dependen de los consejos o agencias nacionales de ciencia y tecnologia y/o directamente de los
ministerios de ciencia y tecnologia; y s6lo en algunos casos excepcionales a través de fondos
especificos para dicho fin;

“ En algunos paises relativamente mas avanzados se han creado fondos estatales ad-hoc
para promover la innovacion empresarial en el sector privado, la vinculacion empresa-
universidad, y la transferencia de tecnologia. En muchos de los proyectos y actividades
financiadas por estos fondos la biotecnologia cumple un rol central. Estos fondos
generalmente son alimentados por préstamos del Banco Interamericano de Desarrollo o
del Banco Mundial.” (Verastegui, 2003; p. 27)

En éstos el mercado de financiamiento de empresas de base fecnologica apenas se esta
vislumbrando un poco, siendo los paises mas desarrollados para éste ultimo Brasil, Argentina
y Colombia. (Verastegui, 2003; p. 28)

2.5.4 Politicas e Incentivos

En la mayoria de los paises existen incentivos tributarios para donaciones e inversiones en
ciencia y tecnologia, o para exportaciones de base tecnoldgica (Verastegui, 2003, p. 28.), lo
cual no es suficiente, ya que para que exista un verdadero impulso es necesario como se
menciono anteriormente una politica global que abarque todas las necesidades sociales:

“un impulso decidido a la investigacion requiere de politicas solidas y duraderas para el
desarrollo social, que incluyan los aspectos cientificos y tecnologicos.” (Bioom y
Cerami; 1994, p. 95)

De lo contrario los incentivos o subsidios solo seran paliativos para la situacion de la
Investigacion Biomédica en los paises latinoamericanos. Una politica amplia de C&T serfa
buen indicio de un ambiente de investigacion adecuado, un ambiente en que los investigadores
pueden producir y comunicar los resultados de la investigacion, y en el cual el pueblo, el
gobierno y el sector privado tienen la voluntad, capacidad y apreciacion necesarias para
aprovecharlos al maximo.

Lo anterior queda claramente explicado en lo que sefiala Girvan (1983 citado en CIID,
1987; p.26):
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“ . una politica de ciencia y tecnologia (C&T) abarca conocimiento, sistemas y
artefactos, ya sea que se produzcan localmente o se adquieran en el exterior. C&T es el
todo - la investigacion es la parte y es la mas efectiva cuando encaja en una estrategia
global de C&T. Un pais necesita decidir, primero, la via de desarrollo; segundo. la
estrategia C&T concomitante, y, con base en lo anterior, tercero, qué elemento del
paquete C&T requiere investigacion local. La autonomia no requiere investigacion y
desarrollo de una nueva tecnologia local cuando la tecnologia exterior sea suficiente.
Todo lo que se requiere es que cuando se importe la tecnologia esta se seleccione
cuidadosamente, sea pertinente, esté adaptada a las condiciones locales, y donde sea
apropiado, se desglose de modo que se puedan suministrar localmente otros elementos
con o sin ayuda de la investigacion y desarrollo local (I&D).”

2.5.5 Sistemas Regulatorios

En la actualidad cada dia es mas importante el uso de los derechos de la propiedad intelectual,
va que son instrumento de caracter legal, que ayuda a la apropiacion, control de acceso y uso
de la tecnologia; el de uso mas difundido son las patentes de invencion, las cuales otorgan 20
afios de proteccion al propietario de la patente, aunque también existe otra proteccion llamada
“derecho de obtentores de variedades vegetales” creada por la Union Internacional para la
Proteccion de Nuevas Variedades de Plantas, el cual otorga a los obtentores una proteccion de
20 a 25 aflos por la variedad protegida y cualquiera quien la use podra ser enjuiciado.
(Verastegui, 2003; p. 29-301)

En cuanto a la bioseguridad, esta esti determinada por cada pais a través de sus
sistemas nacionales de bioseguridad, los cuales Verastegui (2003; p. 31)los define como:

“ mecanismos que los estados establecen para asegurar el uso seguro de los productos
de la biotecnologia moderna evitando riesgos inaceptables a la salud humana y el
ambiente, para evitar trabas al comercio internacional” .

Aunque lo anterior es un avance en la proteccion de los recursos de los paises es necesario que
se realicen mas acciones en este sentido para estar a la par de los paises industrializados.

2.5.6 Investigacion y Desarrollo

La I&D en Latinoamérica® generalmente es de caracter piblico y de los paises
estudiados todos cuentan con al menos alguna institucion sélida donde realizan investigacion,
la cual por lo general es alguna universidad (Véase Tabla 2.1), lo que se debe a la baja
cooperacion del sector privado. Sin embargo, el potencial comercial en América Latina es
enorme a condicion que se superen algunas barreras al desarrollo, intrinsecas a cada pais
(Veristegui, 2003; p. 39).

2 Cuando se refiera a Latinoamérica o paises latinoamericanos, se estd refiriendo a los siguientes palses:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Guatemala, México, Paraguay, Pery,
Uruguay, Venezuela, ya que son los paises estndiados por CambioTec, en ¢l cuil se hace referencia en el presente
trabajo.
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Aunque existe dicha posibilidad, es cierto que en la actualidad los paises en desarrollo
generan I&D, el cual se considera de cola, ya que los procesos mas complicados y con més
expectativas son precisamente aquellos que estan bajo el control de los capitales de empresas y
paises desarrollados; y aunque algunas empresas transnacionales han ubicado laboratorios en
zonas periféricas de gran riqueza biologica solo es la imagen de desarrollar investigacion
avanzada, ya que en el fondo simplemente los paises en desarrollo se convierten
biomaquiladores de las grandes transnacionales (Delgado, 2002; p.196).

Solleiro {1990) sugiere para los paises de América Latina o cualquier subdesarrollado
ser un buen imitador de los paises desarrollados, ya que se considera que no pueden alcanzar el
liderazgo debido a las barreras tecnologicas y de control de la informacion. Lo cual si bien
parece logico no considera un aspecto que sefiala Correa (1992), hay que tener en cuenta que la
I&D que se realiza en los paises desarroliados no considera las aplicaciones urgentes para el
cuidado de la salud de los paises subdesarrollados, ya que tiene prioridad por buscar la
rentabilidad de medicamentos para enfermedades cronicas y degenerativas caracteristicas del
Hemisferio Norte y deja de lado enfermedades endémicas caracteristicas del Hemisferio Sur.

“La respuesta mas adecuada de los paises del Tercer Mundo, frente al deaarrollo
exponencial de la biotecnologia en el mundo en desarrollo y su naturaleza privada, es
sin duda realizar actividades concretas con objetivos practicos bien definidos, que
puedan influir directamente la epidemiologia de cada pais y ofrecer soluciones menos
costosas para el diagnéstico, tratamiento, elaboracion y administracion de farmacos y
medicamentos, sin tener que hacer compras a las grandes compailias transnacionales”
(Bloom y Cerami, 1994, p. 483)

Es necesario que exista I&D en los paises de Latinoamérica, debido al abandono que tiene por
parte de los paises industrializados la salud ya que muchas de sus necesidades solo pueden ser
satisfechas mediante investigaciones generadas en el mismo pais, porque en muchos de los
casos para los paises industrializados no tiene tmportancia econdmica el desarrollar el drea
Biomédica para satisfacer necesidades de paises subdesarrollados. Lo anterior sdlo se lograra
mediante:

“... un enfoque serio que permita el desarrollo de la ciencia del Tercer Mundo” (Bloom
y Cerami; 1994, p. 484)
2.5.7 Recursos Humanos

En los paises latmoamericanos, aunque existe el potencial humano es dificil contar con una
pianilla calificada debido a una gran cantidad de factores:
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Tabla 2.1

Principales Centros de I&D en América Latina

Secctor de Pais Centro Principal desarrollo
aplicacion
Salud Humana | Argentina |Instituto de Biologiay | No disponible
Medicina Experimental B
Instituto de Desarrollo de genoma de tripanosoma (Chagas)
Investigaciones
Bioquimicas —
Fundacién Campomar
[nstituto de No disponible
[nvestigaciones
Biotecnoldgicas de la
Universidad de San
Martin
Brastl Fundacién Oswaldo No disponible
Cruz-FIOCRUZ
Instituto Adolfo Lutz Investigaciones en inmunologia
Cuba Centro de Ingenieria Desarrolla  nuevos productos  terapéuticos,
Genética y vacunas recombinantes, y diagnéstico.
Biotecnolégica (CIGB)
Instituto Finlay Investiga v produce diversas vacunas humanas
Centro de Inmunologia | Anticvuerpos para diagndstico y tratamiento de
molecular-CIM cancer.
Chile Instituto Milenio en Secuenciar el genoma de Pisciricketria
Biotecnologia salmonis (que genera US$ 10 millones de
Fundamental junto con | pérdidas anuales a la industria salmonera).
Fundacién ciencia para
la Vida
-Meéxico |UNAM - Institiuto de Investigacién avanzada en genética, v fisiologia
Investigaciones molecular, microbiologia molecular, activacion
Biomeédicas, Instituto de |/ regulacion de respuestas inmune, y genoma
Biotecnologia y el del Rhtzobium etil.
Centro de Investigacion
de Fijacion de Nitrogeno
Sector Salud y| Argentina |Centro de Virologia Tratamaiento eficaz para la fiebre aftosa con la
Produccién Animal-CEVAN, debida celeridad
animal Instituto de
Investigaciones
Bioquimicas-IIB de la
Universidad de San
Martin y el Instituto de
Biotecnologia del
Instituto Nacional dc
Tecnologia
Agropecuarnia-INTA
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Brasil Ceatro de Recursos Biotecnologia Avanzada a la multiplicacion
Genéticos v anmal v a la sanidad de ganado vacuno,
Biotecnologia- €aprino, porciono v aviar,

CENARGEN vy otros 4
centros pertenecientes a
la Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria-
EMBRAPA
Cuba CIGB Investigacidbn acerca de la cxpresion de
protc’pinas rccombinatcs en la leche de
animales transgénicos, la clonacion en el
ganado bovino como via de trasngénesisi y de
mejora  genética la  manipulaciénndel
crecimiento de organismos  acudticos, vy
desarrolla  vacunas recombinantes contra
ectoparasitos que afectan el ganado.
Agncultura Arpentina | Instituto de Desarrello de plantas transgénicas, anakisis
Biotecnoilogia del INTA | gendmicos y prospeccion de genes
Instituto de Trabaja en trigo, maiz y algodon transgénicos,
Investigaciones en
Ingenieria genética v
Biologia Molecular-
INGEBI

Brasil CENARGEN- Desarrollo de  soya  transgénica, el
EMPBRAPA mejoramiento dec trigo, culivo de tejido, vy

control biolégico.

Cuba CIGB Trabaja en plantas transgénicas resistemte a

plagas vy enfermedades (varias especies),
expresion de proteinas de interés terapéutico y
diagnostico cn plantas transgénicas vy en el
genoma de la caiia de azicar.

México | Centro de Investigacion {Trabajos en ingenieria genética, biologia
y de Estudios molecular, transferencia de genes tolerantes al
Avanzados, Unidad aluminio, virologia de plantas, andlisi
Irapuato (Cinvestav- gendmico y bioinsecticidas.

Irapuato) del IPN

Alimentos Argentina | Centro de Referencia Produccion de todo tipo de fermentos lacticos,
para Lactobacilos- sustancias antimicrobianas y probidticos para la
CERELA industria de alimentos en general.

Cuba Instituto de Fermentaciones  industriales  (obtencién v
Investigaciones para la  {mejoramiento  de  levaduras,  enzimas
Industria Alimenticia- | alimentarias, cepas de hongos y bacterias,
MA subproductos alimenticios).

Ambiental e Argentina | Planta Pilotot de Desarrollo de una variedad de procesos

Industrial Procesos Industriales industriales fermentativos (&cidos organicos,
Microbiolégicos — aminoacides, hormonas, vitaminas, tratamiento
PROIMI de Tucumin | de efluenies).
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Brasil Instituto Pesquisas Bioprocesos para el tratamiento dc residuos vl
Teconologicas del otros procesos microbiologicos '
Estado de Sao Paulo-
IPT
Colombia | InstitutoColombianc del |Seleccion  y  usc de  microorganismos
petrdleo-ICP de extremofilos para el bioprocesamiento  del
Ecopetrol petroleo, la reduccion de la contaminacidn del
proceso y la biorremediacion de efluentes y
suelos contaminados.
México | Instituto Mexicanodel |Seleccion y  uso de  microorganismos
Petrdleo-IMP de extremdfilos para ¢l bioprocesamiento del
PEMEX petréico, la reduccion de ia contaminacidn del
proceso y la biorremediacion de efluentes y
suelos contaminados.

Venezuela | Fundacion CIEPE Desarrollo de bioprocesos de fermentacion
industria,  aprovechamuento de¢  descchos
agroindustriales y tratamiento de efluentes.

Gendmica Brasil** | Diveros centros Secuenciacion de varios genomas de bacterias
patrocinados por la patogenas de plantas, la cafia de amicar y otros
Fundacao de amparoa | organismos vivos.
Pesquisa de Estado de
Sao Paulo-FAPESP
Argentina | INTA Anilis gendmico v prospeccion de genes
México | Centro de Fijacion de Genoma dc Rhizobium etli
Nitrogeno de la UNAM

* El mayor centro biotecnologico en América Latina

** Es el pais mas adelantado en ésta area en América Latina
Fuente: Elaboracion propia con base en (Verastegut, 2003; p. 34-36,)

“los iavestigadores médicos de América Latina deben enfrentarse a un mosaico
abigarrado de problemas de salud, con muy escasos recursos pero con grandes
expectativas por parte de la sociedad que los sostiene. Por ello, cuando se entra en el
riesgosos tema de la determinacion de las dreas preferentes en la investigacion médica
latinoamericana, la prioridad principal solo puede ser la promocion de la calidad de las
investigaciones cientificas, su pertinencia y la productividad de los grupos de
investigacidbn. Ademfs la experiencia ha demostrado que los proyecios
multidisciplinarios y los relacionados con los problemas de salud mas apremiantes son
los que reciben mayor apoyo. “(Bloom y Cerami; 1994, p. 95)

Es de esperarse que con tanta presidn los investigadores tengan la idea latente de dejar sus
investigaciones y dedicarse a otra cosa; 0 en menor medida y dependiendo de su afeccion a la
ciencia se vayan a otros paises que les ofrezcan condiciones mds favorables para desarrollar

sus actividad:

“Los investigadores cientificos ven en el mundo desarrollado una posibilidad para la
solvencia economica que es imposible en sus propios paises, y, conscientes de la falta
de edicion en muchas sus instituciones oficiales, pierden la confianza en la posibilidad
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de lograr resultados cientificos verdaderamente aplicables que pudieran compensarlos
en sus esfuerzos en el trabajo y como hombres v mujeres de ciencia. Tomados en
conjuato, estos factores crean un circulo vicioso que da origen al subdesarrollo
cientifico, que ademds lleva a subdesarrollo social y econdmicos mayores, y a una
mayor dependencia de los paises desarrollados.” (Bloom y Cerami, 1994; pp. 486-487)

Conviene aclara el hecho de que es necesario no s6lo mayor apoyo a la investigacion cientifica
en lo referente al dinero, también es necesaric una politica global que facilite la investigacion y
la haga mas atractiva o de lo contrario los paises latinoamericanos seguirin siendo
exportadores de cerebros como lo sefiala Verastegui (2003; p. 37):

“la regién latinoamericana continuado siendo exportadora de cerebros, en razon a las
escasas oportunidades de pleno desarrolle profesional y econémico en sus respectivos
paises.”

De lo anterior podemos obtener que hay poco personal capacitado en los paises de
Latinoamérica y el que hay es susceptible de ser llevado a otros paises donde se le ofrezcan
mejores condiciones de vida. Algunas recomendaciones a este respecto son presentadas por
Bloom y Cerami (1994, p. 485):

“Personal:

a) Un sistema educativo que permita el desarrollo intelectual maximo, que empieza en
la escuela primaria;

5) Un nimero suficiente de investigadores que disfruten la riqueza del intercambid
cientifico regular, que puedan también generar un estilo y una cultura cientifica que
estimule la retroalimentacién constante;

¢) Mérodos eficientes de comunicacién entre los investigadores de diferentes
instituciones cientificas, auxiliados por un sistema telefonico eficiente y equipo
computarizado extenso y efectivo que tenga posibilidades de aplicacién adecuada;

d) La posibilidad de viajar a lugares con un desarrollo adecuado;

e) Conocimiento de otros idiomas. La realidad es que gran parte de la literatura
cientifica esta escrita en inglés, y esto puede ser un factor limitante para algunos
investigadores del Tercer mundo; y

Jf) Bibliotecas con materiales variados, oportunos y relevantes.”

Los puntos anteriores no pueden tomarse de manera absoluta, tienen que ser adaptados a las
necesidades especificas de cada pais para que realmente puedan ser utiles, se mencionan como
una sugerencia y no como una regla.
2.6 El Area Biomédica en México
A continuacién presentamos como se encuentra el 4rea Biomédica en nuestro pais, para

encontrar similitudes y diferencias con las condiciones observadas en el resto de América
Latina.
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2.6.1 Diversidad Biolégica

Aunque México no es un pais con un desarrollo en el area Biomédica tan avanzado, si cuenta
con una basta cantidad de materiales para su uso y explotacion, por lo que México tiene
preminencia a nivel mundial mas que por sus avances en la discipling, como proveedor de
material génico (NOTIMEX, 1999)” o como le mencionan Mainero y Sarukhan (1993, p.
M41).

“la gigantesca e inexplorada riqueza genética”
Como prueba de lo anterior baste seftalar algunos datos importantes:

“alberga entre 8 y 12 por ciento de las especies del planeta, se coloca entre el cuarto y
el quinto® lugar de diversidad biolégica y concentra una gran diversidad distribuida a
lo largo y ancho del territorio nacional (sexto luger del mundo),’* desde vastas zonas
aridas del noroeste hasta los bosques tropicales humedos del sureste; en parte se debe a
la peculiar posicion geografica del pais, donde se intersecan diferentes regiones
biogeograficas continentales y mundiales (Mittermeier, 1998; 89-108)...

Asimismo, México es uno de los principales centros de domesticacion de plantas
cultivadas del planeta. Cerca de 25% del total de especies de plantas superiores que hay
en el pais posee algiin uso... la diversidad alimentaria que se consume en México se
sustenta en mas de un centenar de plantas cultivadas, 60 especies de plantas silvestres,
30 de peces, moluscos y crustaceos y mas de 10 insectos” (Delgado, 2002, p.164-165)

Como se puede observar existe gran cantidad de germoplasma en nuestro pais el cual
debido a la faita de las condiciones necesarias para la investigacin est4 siendo desperdiciado
por nosotros y aprovechado por otros paises que si cuentan con la tecnologia necesaria y tienen
la vision para explotar dichos recursos. En éste mismo sentido Verastegui (2003; p. 184,)
sefiala:

“... en éste pais estan presente todos los biomas, pues se cuenta con los cinco diferentes
ccosistemas, nueve de once hébitat y 51 de 191 ecoregiones. Ademas por la presencia
de mas de 50 etnias, la diversidad cultural también es muy grande. La tradicion
etnobotinica de México, por ejemplo, representa un gran potencial para el desarrollo de
medicamentos, gracias a la aportacion del conocimiento tradicional”.

® os paises mas avanzados tecnolégicamente no son los mas ricos en biodiversidad.

3 México se ubica en el quinto puesio en diversidad biologica, precedido por Brasil, Indonesia, Colombia y
Anstralia. Le siguen Madagascar, Peri, China Filipinas, India, Ecuador y Venezuela.
”Lospaiqesoonmaymdivetsidadaﬂtmal (con base en el control de lenguajes endémicos), segin Harmon, en
orden descendente son: Papis, Nueva Guinca, Indonesia, Nigeria, India, Aostralia, México, Camenin, Brasil,
Zaire, Filipina, Estados Unidos, Vanuat, Tanzania, Sudin, Malasia, Etiopia, China, Perti, Chad, Rusia, Islas
Salomén, Nepal, Colombia
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2.6.2 Caracteristicas

Antes de analizar las caracteristicas de las Investigaciones Biomédicas en nuestro pais
conviene sefialar algunas caracteristicas de la ciencia en general; para que nos sea mas facil
determinar la situacion actual en el area biomédica:

“La ciencia en México ha desempefiado un papel casi nulo en la evolucion del pais, por
lo menos desde hace cien afios. No s6lo se le ha ignorado como ingrediente esencial del
acervo cultural de la sociedad que forma esta nacién, sino ademas se ha impedido,
consciente o inconscientemente 1a formacién de una infraestructura cientifica adecuada
para dar lugar, en forma natural al desarrollo de tecnologias.” (Pérez; 1988, pp. 28-29)

Ademas, que debido a la percepcion que se tiene sobre ella siempre se espera demasiado en
relacion con lo que se le invierte:

“... la ciencia mexicana es un asunto incipiente, que no parece lener un lugar definido
como tal, que se ha desarrollado a partir de muy poco tiempe atras, que ha contado en
general, con poco apoyo, y a la cual, igual que un nifio primero abandonado y
desprotegido, se le pregunta después con insistencia cuales son los problemas practicos
que ha resuelto”. (Pérez; 1988, p.121)

Todo lo anterior se debe a que quienes tienen la capacidad de tomar decisiones y establecer
prioridades asi lo han decidido durante casi cinco siglos; dando prioridad a las investigaciones
externas, con la falsa idea de que son mejores y mas baratas; lo que en la mayoria de los casos
esta muy lejos de la realidad:

“ En otras areas cientificas fisicas, quimicas y biomédicas se han hecho buenos intentos
iniciales por romper este bloqueo, pero todavia persiste en gran medida la costumbre de
ignorar a la ciencia mexicana y simplemente (pero onerosamente) comprar la
informacion externa (o tecnologia) en el extranjero. (Pérez, 1988; p.157)

Toda la problemitica queda configurada como lo menciona Pérez (1988; p.167):

“... los problemas del flujo de la informacitn cientifica en México no son mas que los
sintomas de unz enfermedad muy grave que padece la ciencia en nuestro pais. Este no
es el dnico sintoma, sino que hay varios otros, entre los que puede citarse el bajo
nimero de investigadores por 100 GO0 habitantes, el escaso apoyo que reciben sus
investigaciones, al incierto futuro de los clentificos en esta crisis actual, la fuga de
cerebros, la disminucion en la matricula universitaria en carreras de tipo cientifico, la
pobreza de los programas de posgrado en esas mismas carreras, el nimero minimo de
estudiantes inscritos en maestrias y doctorados, etc. Todos estos sintomas provienen del
padecimiento de base, que es la decisién de hecho del Estado de no considerar a la
ciencia como una prioridad nacional. Naturalmente que tal decision no se ha hecho
publica, sino todo lo contrario: el estilo de moda es hablar de la importancia de la
cienicia y la tecnologia en el desarrollo de México y prometer que habra recursos para
que marche bien. Pero en el nivel operacional, Ia realidad es otra: la ciencia ha sido
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siempre y hoy sigue siendo completamente secundania y hasta superflua en nuestro
pais, a juzgar por el apoyo que verdaderamente se le presta.”

Después de analizar {a situacién de la ciencia en general podemos mencionar algunas
caracteristicas del area biomedica en particular; las cuales no distan mucho unas de las otras:

* A pesar de haber recibido un tratamiento preferencial en la asignacion de presupuestos
para investigacion, ain se carece de una estrategia nacional en le sector, lo cual ha
ocasionado un desarrollo heterogéneo en éste campo.

* Generalmente, las tecnologias empleadas por el sector productivo han sido adquinidas
de terceras partes.

En general se tiene poco conocimiento sobre el proceso de innovacion tecnologica

Las cuestiones de normalizacion han sido poco estudiadas

La apertura de mercados traera inevitablemente la introduccién de productos y servicios
por parte de diversos socios comerciales (Verastegui, 2003, p. 175)

Aunque existe desarrollo en el area Biomédica y es de lo mas importantes en Aménca Latina,
aun existe atraso en torno a su investigacion debido al poco interés y apoyo que existe para el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia en general {Arroyo 1989 y Servin, 2003) como se
menciond anteriormente. Algo que puede ayudar a revertir esta situacion es la proteccion que
se les pueda dar a quienes desarrollen productos de dicha area mediante la legislacion:

“En lo que respecta a la propiedad industrial México cuenta con una Ley de la
propiedad industrial vigente desde 1991, la cual fue reformada en 1994, y se le cambio
el nombre al que actualmente lleva ya que antes se le llamaba Ley de Fomento y
Proteccion de la Propiedad Intelectual, que ayudd a patentar microorganismos, procesos
y productos biotecnologicos, ademas de establecer la proteccion del secreto industrial,
lo que deja un campo para inversiones, comercio y tecnologia” (Verastegui, 2003; p.
183-184)

Con los parrafos anteriores queda demostrado el hecho de que en materia de I&D en el area
biomédica no existen lineas generales de accion, lo que provoca que los avances en este
sentido sean aislados; es necesario que se estructure un Plan de 1&D a nivel nacional para que
todos los actores involucrados se enfoquen hacia un mismo objetivo y se pueda capitalizar con
resultados.

Todo lo anterior lo podemos reducir a la frase enunciada por Pérez (1988; p.138):

“... la ciencia no parece representar una prioridad importante para el pais.”

2.6.3 Investigacién y Desarrollo
En éste sentido lo mas relevantes es que aunque la investigacion biomédica se concentra en

instituciones académicas y en centros de investigacion regionales (Arroyo, 1989; p.230), la
investigacion es de tal calidad (en contados casos) como en el caso de la ingenieria genética,
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que han hecho que México sea de los pocos paises subdesarrollados mas avanzados en materia
de biotecnologia, entre ellos destacan tres Centros: El Instituto de Biotecnologia (IBT) de la
UNAM, el Centro de Investigacion y Estudios Avanzados (CINVESTAV) - Unidad Irapuato
del IPN y el Departamento de Biotecnologia del Centro de Investigacion Cientifica del Estado
de Yucatan (CICY) (Verastegui, 2003); lo cual en cierto grado demerita lo que menciona
Delgado (2002) respecto a que en paises como México solo es posible aspirar a las
investigaciones de cola de tecnologias de punta. Dentro del area de la Biotecnologia es
conveniente aclarar que las dreas de desarrollo se encuentran muy delimitadas solo a algunos
polos (Véase Tabla 2.2).

Los datos anteriores demuestran que la investigacion en esta area es desarrollada por
instituciones publicas; las cuales dejan de generar todo el conocimiento potenctal debido a que
la estructura gubernamental en la mayoria de los casos es demasiado ineficiente, lo que es otro
punto a su favor:

“ La estructura de las instituciones de investigacion, su mecanica de seleccion de
problemas y la naturaleza de sus vinculos con las empresas productivas y con las
instituciones educativas retrasan la eficacia del esfuerzo innovador” (Pérez; 1988, p.58)

Dos de las causas que limitan fa I&D son la notoria falta de colaboracion interinstitucional, lo
que trae consigo la falta de un conocimiento de las investigaciones que realizan los diferentes
grupos 'y provoca duplicidad de investigaciones; es decir, los equipos de investigacién son
muy reducidos y hay poca colaboracion horizontal. (Arroyo, p. 197, 1989) y la segunda es que
en ocasiones las investigaciones no son acordes con lo que las empresas necesitan (Arroyo,
1989; p. 206):

“ No existe certeza respecto a la aplicacion efectiva de los procesos o productos
generados”

Por lo que es necesario que existan mayores redes de conocimiento’ y de transferencia de
tecnologia para que los conocimientos generados sifvan para generar més conocimientos y se
aceleren los procesos de 1&D ademas de que dichos conocimientos llegue a ser ttiles para las
empresas y en verdad se aproveche todo el potencial econémico de las investigaciones, las
cuales en muchos casos se quedan archivadas.

También ¢s necesario que se deje el andlisis de las Institutos en relacion a lo que
producen y lo que reciben, el criterio de andlisis debe ir un poco mas alld, es decir, dentro de
un contexto:

* una visién que no reduzca su practica & una relacién lineal entre insumos o recursos y
resultados y que, al mismo tiempo, sea una vision contextualizada que tome en cuenta
el momento, lugar y circunstancia en los que se lleva a cabo esta prictica.” (Lloréns,
1993, p.13)

anlmﬁnwnmlamnwdedecﬁqudﬁeumredamModwuméspmymrdadonmmn
deliberadamente conectados al compartir informacidn, actividades o recursos, mediante un mecanismo
coordinador (CIID; 1987, p.55)
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Tabla 2.2
Sectores de la Biotecnologia en México

Sector No. Aprox. | Localizacion | Principales Caracteristicas
de por zonas Estados
empresas
Agricultura | 30 Norte, Centro | Chihuahua, @ Biotecnologia de plantas.
y Sur Jalisco, de animales y distintos factores agricolas
Mexico y el o Tendencias ambivalentes. por una
D.F. parte principales compafiias generadoras de

semillas modificadas genéticamente y por otro
lado proliferacion de micro y pequedias

empresas.
3 Area fonalecida debido a
diversos Comiltés, Asociaciones y Fundaciones.
Alimentos |17 Norte y | Nuevo Ledn, o Diversos procesos que incluyen
Centro Jalisco, uso de enzimas, cultivos bacterianos, hongos,
Chihuahua y levaduras u otros componentes novedosos en
de México alimentos o complementos alimenticios.
3 Empresas de gran amario.

El sector mAs importante respecto a (€rminos
econdmicos y de empleo de personal (debido a que
en el se encuentran conienidas, tas cerveceras, de
bebidas alcoholicas, de productos lascteos v
complementos alimenticios para ganado).

Medio 22 Norte, Sur y|D.F o Contemnpla a las empresas que
ambicnte Centro utilizan procesos biolégicos para tratamiento de
aguas restduales y biofiltracién.
4 Es el sector de mayor crecimiento
en los 4ltumos 10 afics
Salud 17 Norte y |DF. 3 Areas terapéutica v diagndstica
Ceniro de aplicacion humana y veterinaria
o Diversidad de aplicaciones
Otros 9 Noric y{De México, Contempla a actividades fuera de
Centro Querdtaro v los sectores sefialados
el D.F 3 Gama de productos que inchuyen

1a produccion de enzimas, de extractos
vegetales, de pigmentos y de aditivos
alimentarios para usos industrial, y la
fabricacién de detergentes bioldgicos y
COSIELicos.

Fuente: Elaboraci6n propia con base en Verastegui, 2003; p. 186-194

2.6.4 Tendencias y Limitaciones
La biotecnologia en México puede y debe ser un bastion para ayudar a México a tomar un

papel mis importante en el Ambito internacional y puede ayudar a la revitalizacion de sectores
primarios, el desarrollo de nuevos insumos, productos y procesos con aplicacion en la industria
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manufacturera, en sistemas de atencion a la salud, en el combate a la contaminacién, etc.
(Lorence, Gonzalez y Solleiro, 1999), por lo que es necesario y como un proceso logico
terminar de dominar las tecnologias tradicionales para después paulatinamente ir incorporando
las tecnologias mas avanzadas; que seguramente serdn utilizadas en México en varias ramas,
que van desde la industria de alimentos y la agroindustria en general hasta la inteligencia
artificial.

Un fendmeno que se estd dando es la adaptacion de criterios de utilidad en la eleccion
de las lineas de investigacion por parte de los investigadores para provocar que las empresas se
animen a invertir en I&D a través del patrocinio de investigaciones (Verastegui, 2003, p. 191).

2.6.5 Financiamiento e Incentivos

En Meéxico, como en el resto de Latinoamérica existen una falta de incentivos y de
financiamiento muy marcados, ya que por un lado los incentivos son demasiado burocraticos
para en realidad hacerlos efectivos y por otro, que las formas de financiar proyectos de
investigacion son pocas. Lo que se debe principalmente a que no existe una politica a nivel
general para acerca de las diversas ramas que abarca la investigacion biomédica en México

De tal manera que de las pocas opciones reales se encuentra el CONACYT, el cual
aunque no cuenta con un programa que abarque las ramas del area Biomédica, por la extension
de ésta, tiene un fondo de tres millones de dolares para dicho propdsito y aunque no es
exclusivo, si es de las mejores opciones; con base en este aspecto es conveniente sefialar que
los investigadores en investigacion Biomédica mas destacados y reconocidos son miembros del
SNTI* en los mas altos niveles (Verastegui, 2003; p.191).

A continuacion se presentan los rubros que patrocina el fondo del que se pueden
obtener los recursos para las investigaciones en el rea biomédica, el cual se encuentra bajo el
nombre de“Ciencias Aplicadas a la Biologia”;

Acuacultura

Agricultura

Alimentos

Ecologia y recursos Naturales
Salud Humana y Animal
Tecnologia

IS e

3 Sistema Nacional de Investigadores, érgano dedicado a la promocion de la investigacidn a nivel nacional y que
depende del CONACYT
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2.6.6 Recursos Humanos

Respecto a los recursos humanos consideramos que su nivel es bueno aunque el grupo con el
que se cuenta es limitado, cosa que se acentiia por la llamada fuga de cerebros. Como prueba
de la capacidad de las personas podemos mencionar que las investigaciones de cientificos
mexicanos de los ultimos 18 afios han sido publicadas en mas de 800 revistas internacionales, -
ademas de que la participacidn del personal académico en congresos y simposios nacionales e
internacionales ha sido superior a mil 660 presentaciones, lo gue indica la activa presencia de
México en la biotecnologia a nivel mundial (véase Colin, 2001).

Dicha capacidad del personal se debe en gran medida a las instituciones con las que se
cuenta y la formacién a la que puede aspirar una persona en México.

También es de destacar como sefiala Verastegui que un numero importante de
estudiantes de postgrado en esta area se forman en Estados Unidos, Francia e Inglaterra.

Resulta obvio que en México el principal motor de Biomédicas son las instituciones
publicas, apoyadas principalmente por recursos gubernamentales que aunque reducidos han
logrado formar cientificos de alto nivel. La fuga de cerebros que visto economicamente genera
pérdidas a la institucién que lo formé ademas que como seflala Arroyo (1989; p. 233) toma una
generacion reemplazar a un cientifico formado. La importancia de los recursos humanos es que
es la Unica forma en que se pueda fograr un real competitividad a nivel mundial:

“la anica posibilidad verdadera para que la nacion se inserte en el progreso que
propiciaran las tecnologias, es que el pais forme recursos humanos propios de alto
nivel y la infraestructura que permita su desarrollo.” {Colin, 2001).

2.6.7 Empresas en el Area Biomédica

En relacion a este rubro existe porca informacion acerca de las empresas que se manejan en el
area Biomeédica aunque se tiene conocimiento de un pequeiio grupo de empresas que ya estan
desarrollando mediante ingenieria genética ciertas productos para el mercado locat y otras
dedicadas la tratamiento de aguas y gases residuales y a la micropropagacion de especies
vegetales, aunque hay que destacar, que es dificl conocer la totalidad de las empresas ya que
hay pocos bancos que contengan dicha informacion; ademas que en un buen porcentaje las
empresas en su mayoria se crearon a partir de 1985 (Verastegui, 2003; p. 176)

En relacién a las empresas transnacionales por lo general solo venden sus productos y
dificilmente llevan a cabo I&D en el pais (Verastegui, 2003; p. 177,); ademis que las
principales empresas mexicanas tampoco realizan la investigacion en ¢l pais:

“La mayoria de las empresas particulares dedicadas a la biotecnologia, pese a la
importancia que otorgan al mercado mexicano, no han realizado en su conjunto
inversiones importantes en investigacion ni en la formacion o contratacién de recursos
humanos con elevada calificacion. Podrian considerarse excepciones a los Laboratorios
Progquimex (Probiomed) en el campo farrmacéutico y Pulsar/Savia en el area de
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semillas modificadas, las que se relativizan si comparamos sus departamentos de
investigacion y desarrollo con el volumen que comercializan, ya que la investigacion la
realizan en gran medida fuera del pais o adquieren de terceros los genes o activos
protegidos” (Pérez, 2001 p. 45).

* 2.7 Conclusiones

El area Biomédica esta constituida por una serie de materias y disciplinas entre las cuales
podemos destacar la quimica, la medicina, la biologia, [a biotecnologia; entre muchas otras, las
cuales le dan su naturaleza multidisciplinaria, su complejidad para su estudio y su riqueza de
conocimientos.

La mayoria de los avances en esta area se dan en los paises desarrollados, principalmente
Estados Unidos y Japon, con lo que dichos paises son los que marcan la pauta en el enfoque de
las investigaciones a nivel mundial. Dichos paises realizan investigaciones que satisfacen las
necesidades de su poblacion, per lo que muchas veces dejan de lado padecimientos que afectan
a los paises subdesarrollados; de ahi viene la importancia que el area Biomédica se desarrolle
en los paises latinoamericanos; ya que a través de ello se podra mejorar la calidad de vida de la
poblacion en dichos paises.

La razon que dio origen al area Biomédica fue buscar el beneficio de la humanidad, propédsito
que se ha desvirtuado en algunos paises, que han visto en ella s6lo una herramienta de control
y poder econdmico; dicha situacidn s6lo podra ser contrarrestada con mayores avances en el
area biomédica para disminuir la dependencia de paises en desarrollo a los paises
desarrollados; lo que se ve muy dificil ya que la investigacion es sélo una muestra de como se
encuentran los paises a nivel general, es necesario cambiar el orden mundial.

De lo anterior se pueden identificar dos corrientes muy claras en dicha area; por un lado, los
paises en desarrollo que buscan generar conocimientos para el bien de la sociedad y la
segunda, llevada a cabo por los paises industrializados, que busca generar conocimientos para
explotarlos para a través de ellos generar mayor riqueza aun a costa del medio ambiente, de los
recursos naturales y del hombre mismo.

El 4rea biomédica es dominada por un pequefio grupo de empresas las cuales son provenientes
de paises industrializades, que no permiten que otras empresas se desarrolien, por lo que existe
una especie de oligopolio, al cual es dificil acceder por parte de empresas de paises en
desarrollo.

En el area biomédica mucha de la materia prima necesaria para realizar sus investigaciones se

encuentra paises subdesarrollados, los cuales no cuentan con la tecnologia para explotarla, en
eso radica la importancia para los paises desarrollados los paises en vias de desarrollo.
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Existen diversos fenomenos que se estan presentando a nivel mundial en esta area; el primero,
es el hecho de que los grandes capitales estin invirtiendo en dreas de la biomédica con el fin de
desarrollar tecnologia y conocimientos los cuales sirvan para acrecentar sus riqueza. el
segundo, es el hecho de que las legislaciones mundiales estan cambiando para proteger 2 los
desarrolladores de tecnclogia, lo que como vimos anteriormente solo beneficia a unos cuantas
empresas de paises industrializados, quienes son las que dominan la [&D a nivel mundial..

Otra tendencia que también es de mencionarse es la que se refiere a las alianzas estratégicas las
cuales se estan haciendo no sélo entre empresas del mismo giro sino con otras como las de
informatica, con lo cual las investigaciones en el irea Biomédica ahora tienen a su disposicion
procesadores electrénicos de gran capacidad, con lo cual se tiene la gran ventaja de manejar
grandes cantidades de informacion en un lapso relativamente corto.

En América Latina el 4rea biomédica aunque tiene cierto desarrollo en algunos centros gue
compiten a nivel mundial son contados dichos centros, ya que en general no se cuenta con la
tecnologia y ia infraestructura necesaria para desarrollar un industria fuerte en este aspecto.

En los paises en vias de desarrollo el obstdculo mas grande es la mentalidad de las personas. ya
que su tienen una percepcion de que invertir en 1&D es un gasto superfluo, el cual consideran
no es redituable.

La caracteristica principal de la 1&D en América Latina es que en su mayoria estd financiada
por el gobiemno, lo que dificulta una planeacion, ya que se esta a expensas de las personas que
s¢ encuentran en el gobiemo de cada pais y de lo que consideren digno de financiarse.

Desde un punto de vista simplista podriamos dar soluciones con las cuales segiun nosotros se
podria remediar el atraso en los paises subdesarrollados, pero lo cual no seria realista, ya que lo
analizado en este capitulo sélo es la punta del iceberg, la situacion que presentan los paises en
desarrollo es demasiado complicada; debido a la infinidad de factores que se presentan; como
son la dependencia econdmica, tecnoldgica y hasta peolitica que dichos paises tienen con los
paises desarrollados.

A pesar de todo, consideramos que lo que mas dificulta el desarrollo es el hecho de que no se
cuenta con una politica general, que proporcione directrices para que todos los interesados en
este tema sepan con certeza en que parte de la cadena se encuentran y sea més fcil intentar
desarrollar un 4rea que deberia ser estratégica.
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Capitulo 3. Instituto de Investigaciones Biomédicas

Introduccion

En este capitulo se explican algunos elementos del Instituto de Investigaciones Biomédicas de
la UNAM, iniciando por su formacion hasta llegar a su estructura actual, mencionando
aspectos como su mision, ubicacidn, caracteristicas, para finalmente sefialar las investigaciones
que actualmente se realizan en dicho Instituto; que para la presente investigacion es lo mas
importante.

Pondremos mayor énfasis en lo que respecta a sus investigaciones que se llevan a cabo
en cada uno de los departamentos de los que consta dicho Instituto, para que se puedan apreciar
las caracteristicas de las mismas, asi como el potencial que tienen para el desarrollo social del
pais, que a diferencia de la mayoria de las instituciones que desarrollan este tipo de
investigaciones lo prioritario para éste es el mejoramiento de las condiciones de vida del
individuo y de la sociedad en general y no el factor econémico.

Ademis se presenta una planeacion realizada por el Instituto en 1999, la cual
contemplaba un pericdo de 1999 a 2003; en dicha planeacion se desarrollaron una serie de
puntos los cuales buscan mejorar el funcionamiento del Instituto de Investigaciones
Biomédicas y generar un cambio profundo en éste, para que esté a la altura de las necesidades
de la sociedad en lo referente al drea biomédica.

Por la naturaleza de la investigacion que se realiza en el IIB debe tenerse un enfoque
sistémico; ya que los insumos y lo que se produzca en cuanto a investigacion debe ser acorde
€ON su entorno.

3.1 Historia

Antes de hacer una breve resefta del Instituto creemos conveniente dar la ficha técnica del
mismo para hacer més entendible el desarrollo de los subsecuentes temas:

“El Instituto de Investigaciones Biomédicas es una dependencia de la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM), pertenece al Subsistema de la Investigacion
Cientifica y estd ubicado en el Circuito Escolar del Campus UNAM en Ciudad
Universitaria. Asimismo, a través de convenios mantiene Unidades Periféricas en el
Sector Salud, asi como Unidades Forineas en la Universidad Veracruzana, Campus
Xalapa, y en la Universidad Auténoma de Tlaxcala.” (IIB, 1997; pp. 6)

A continuacion presentamos una breve resefia del Instituto de Investigaciones Biomédicas, ¢l
cual por su naturaleza multidisciplinaria ha tenido que pasar por diversas transformaciones
para llegar a su configuracién administrativa actual:

- “Los origenes de Biomédicas se remontan a 1941, cuando se establecié en la Antigua
Escuela de Medicina con el nombre de Laboratorio de Estudios Médicos y Biologicos.
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En 1954 se trasladé a uno de los edificios que hoy ocupa en Ciudad Universitaria y en
1969 adquirio su nombre actual.

En sus inicios la investigacion estaba principalmente orientada hacia la fisiologia y fa
biologia celular y entre sus principales protagonistas destacan Ignacio Gonzalez
Guzman, Efrén del Pozo, Guillermo Anguiano, Dionisio Nieto, José Joaquin Izquierdo,
Arturo Rosenblueth, Rafael Méndez, Fernando QOcaranza, Efrain Pardo Codina, Raul -
Hernandez Peon, Carlos Beyer, Carlos Guzman y Francisco Alonso de Florida.

En afios subsecuentes, al incorporarse Guillermo Soberon, Ruy Pérez Tamayo, Jaime
Mora, Jaime Martuscelli, Francisco Bolivar, Rafael Palacics, Flavio Mena, Fernando
Bastarrachea, Librado Ortiz, Horacic Merchant, Carlos Larralde, Kaethe Willms,
Patricia Ostrosky y Carmen Gomez se diversificaron notablemente las lineas de
investigacion aunque todas con un énfasis claramente molecular.

Han sido directores de Biomeédicas: Ignacio Gonzilez Guzman (1941-1965), Guillermo
Soberén (1965-1971), Jaime Mora Celis (1971-1976), Jaime Martuscelli (1976-1981),
Kaethe Willms (1981-1987), Librado Ortiz (1987-1995) v, a partir de 1995, Carlos
Larralde.” (TIB, 1997; pp. 6-7)

Es notorio que el Instituto con el paso de los afios ha tenido que adaptarse a las necesidades del
drea médica de la época, tanto en lo referente a aspectos fisicos como en el ambito de sus
investigaciones, lo que se debe a su clara vocacion por estudiar la enfermedad;

“En consecuencia, hoy, la investigacion en Biomédicas es disciplinaiamente
heterogénea, en su diversidad se reconoce una clara vocacion por relacionarse con la
biologia humana, en especiat con el estudio de la enfermedad.

En Biomédicas se ha llevado a cabo una parte significativa de la investigacién
biomédica basica realizada en el pais, lo que se refleja en numerosas publicaciones
nacionales e internacionales, casi 3,000 entre 1942 y 1997, muchas de ellas en revistas
internacionales de gran prestigio.” (IIB, 1997, pp. 6-7)

Dentro de su historia es notorio que por la diversidad y extension del drea médica ha tenido que
dar paso a la creacion de nuevos centros ¢ institutos para poder seguir generando investigacion
de calidad dentro de la UNAM:

“Ha participado de manera relevante en el desarrollo cientifico universitario y nacional,
puesto que grupos surgidos de biomédicas dieron origen a nuevos Centros ¢ Institutos
de Investigacion: ¢l Centro de Investigacion sobre Fijacion de Nitrogeno, creado en
1981, ef Centro de Investigacion sobre Ingenieria Genética y Biotecnologia, Hoy
Instituto de Biotecnologia, formado en 1982 y el Centro de Neurobiclogia fundado en
1993.” (1B, 1997; pp. 7)

Como se pudo apreciar el Institute de Investigaciones Biomédicas ha tenido un desarrollo a lo
largo de la historia muy poco homogéneo, es decir, que su desarrollo no se ha enfocado hacia
una mismsa area, sino que debido a las diferentes disciplinas que convergen en el, ha tenido un
desarrollo muy caracteristico, el cual ha dependido de la importancia que para el pais tenga en
un momento determinado cada una de las disciplinas que maneja o lo que la misma sociedad
requiere; es como se ha enfocado su investigacion hasta llegar a la configuracion que
actualmente conocemos.
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Dicha evolucidn sigue hasta la fecha y el acontecimiento mas reciente en éste sentido es
su reestructuracion departamental, la cual ocurrié en agosto de 2001, donde se redujo de siete a
cuatro departamentos, los cuales son los siguientes: Departamento de Biologia Molecular y
Biotecnologia; Departamento de Inmunologia y Departamento de Medicina Genomica y
Toxicologia Ambiental (IIB, 2001; p.12).

3.2 Mision y proyecto

A continuacion se presenta la razon de ser del Instituto y su proyeccion para los siguientes
afios; aspectos de relevancia para cualquier instituto de la UNAM, para no perder de vista lo
que la Universidad y la sociedad esperan de ¢l

“F{ Instituto de Investigaciones Biomédicas de la UNAM tiene como mision el estudio
de los fenémenos biologicos en los niveles molecular, celular, organismico y
poblacional, y la proyeccién de sus conocimientos y tecnologias al entendimiento y
solucién de las enfermedades humanas:

Uno de los intereses mas grandes de la humanidad es luchar contra el sufrimiento y la
muerte. Asi es que desde siempre y en la actualidad la investigacion biomédica reviste
gran interés e importancia, y convoca cuantiosos recursos para el estudio de multiples
padecimientos en todos los paises del mundo. Ademas, en los Ghtimos afios se ha hecho
evidente la aparicion de enfermedades nuevas o desconocidas, asi como el
resurgimiento de algunas enfermedades infecciosas que se consideraban en vias de
extincion. No obstante que la mayor parte de la investigacion cientifica en biologia se
realiza en paises desarrollados, es necesario que paises como México tomen conciencia
de ta necesidad de impulsar localmente la investigacion biomédica, pues las
enfermedades humanas presentan notables variaciones geograficas, étnicas y sociales
con repercusiones biologicas y médicas que limitan la aplicabilidad del conocimiento
gue se genera en otras latitudes. Por otra parte, en los paises cientificamente muy
avanzados se omiten o descuidan de sus politicas investigativas aquellas enfermedades
sin mayor interés local pero de gran importancia para otros paises” (IIB, 1997; p7-8).

De lo anterior podemos obtener que el Instituto se form6 por un fin noble, el de aliviar el
sufrimiento de la humanidad®*; lo que demuestra su naturaleza y su vocacion de servir, a través
de poner a disposicion de la sociedad sus conocimientos para mejorar la calidad de vida de
ésta.

Su capacidad para cumplir con su mision viene de la convergencia entre varias
disciplinas, las cuales le facilitan el estudio de la enfermedad y la constituyen en un nicho
particular en el Subsistema de la Investigacién Cientifica, diferenciado de otros institutos y
centros:

* Mayormente enfocado a la sociedad mexicana
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“En el entorno universitario, el Instituto de Investigaciones Biomédicas se situa
tematicamente en una posicion de convergencia entre el area biologica del Subsistema y
las Facultades de Medicina, de Medicina Veterinaria y Zootecnia, de Ciencias y de
Quimica. No es de extraiiar el papel pionero que Biomeédicas ha jugado en el desarrollo
del posgrado universitario, puesto que es precisamente el posgrado, el punto que
tradicionalmente ha sido el encuentro entre el quehacer cientifico y la labor docente.
Tampoco sorprende su papel seminal en el desarrollo de dos centros y un instituto que
al desprenderse adoptaron tematicas biologicas mas especificas.

Hacia el exterior, Biomédicas también figura como el punto de encuentro entre la
capacidad investigativa universitaria y la problematica médica del pais; su afinidad es
con el Sector Salud. Baste citar su participacion central en proyectos universitarios
estratégicos como el del genoma humano y el de enfermedades vulnerables, sin dejar de
hacer notar sus unidades periféricas situadas en Institutos Nacionales de Salud. Una
segunda afinidad extra-universitaria es con la industria farmacéutica, con la cual ha
venido estableciendo convenios de diversa indole y que permiten vislumbrar apenas, un
filon de nuevas opciones de financiamiento privado para la investigacion”. (IIB, 2001;
p-15)

Como podemos ver es importantisima la labor que ha realizado el Instituto de Investigaciones
Biomédicas para el pais ya que ademds de generar y contribuir con una serie de conocimientos
relevantes para el mejoramiento de la salud de la sociedad, ha sido generador de nuevas
instituciones y uno de los principales exponentes a nivel nacional del desarrollo en el area de la
Salud.

Lo anterior lo enmarca en una posicidn sobresaliente, porque ademas de todo lo
conseguido ha generado que por lo avanzado de sus investigaciones sea necesario crear otros
Centros e Institutos, que con el tiempo han alcanzado relevancia nacional e internacional.

3.3 Estructura

La estructura del Instituto ha evolucionado con el tiempo hasta llegar a su estado actual, siendo
el dltimo cambio relevante en su estructura el ocurrido en et afio 2000 cuando aun contaba con
los siguientes departamentos (118, 2000; p.18):

» Departamento de Biologia celular
+ Biologia molecular

s Biotecnologia

» Fisiologia

* Genética toxicolOgica ambiental

¢ Inmunologia

¢ Medicina
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Dichos departamentos a raiz de una reestructuracion administrativa’ * se redujeron a cuatro, con
las siguientes ventajas:

“lo que permite la interaccion entre investigadores de disciplinas complementanias,
tanto especialistas en disciplinas basicas como aplicadas, totalmente afines. Ademas
revierte el desequilibrio en los recursos humanos adscritos en cada departamento (ahora
todos los departamentos estan formados por un nimeros simitar de grupos} y amplia los
horizontes disciplinarios que constituyen el medio ambiente académico, cotidiano de
los investigadores. Esta nueva estructura también ha resultado en la creacién de grupos
académicos con una plena vida departamental y colegiada”™ (IIB, 2001; p.6,)".

La nueva estructura departamental a partir del afio 2001 (IIB, 2001; p.13) se puede
apreciar en la tabla 3.1.

Tabla 3.1
Estructura Departamental Del IIB

Departamento v titular  de [ No. De grupos
departamento

Biologia Celular y Fisiologia 20
- Dr. Horacio Merchant -

Biologia Molecular y Biotecnologia 20
- Dr. Sergio Sanchez -

Inmunologia 16
- Dr. Enrique Ortega -

Mcdicina genomica v toxicologia 15
ambiental

- Dra. Maria Eugemia Gonsebatt

Fuente; IIB, 2001; p.13

Como se puede apreciar, el Instituto es un instituto vivo, el cual esta en constante cambio para
generar las mejores condiciones para que la investigacion realizada en el mismo, sea acorde
con las tendencias actuales y con lo que la sociedad necesita y demanda. Asimismo,
comportandose acorde con la naturaleza de las Investigaciones Biomédicas en lo que respecta a
su caracteristica multidisciplinaria.

“Ademas de los departamentos, el Instituto consia de cinco Secretarias: Académica, de
Ensefianza, Técnica de Obras y Conservacién, Técnica de Vinculacion vy
Administrativa; y siete departamentos de apoyo: Biblioteca, Bioterios, Escalamiento,
Informética, Prensa y Difusion, Traduccion y Edicion, Higiene y Bioseguridad™ ( IIB,
2001; p.14).

* La nueva estructura s¢ aprobd por ¢l Consgjo Téenico de la Investigacién Cientifica, en la sesidn realizada el 29
de agosto del 2003
* El organigrama se presenta en el Anexo 1.
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Diche estructura se ve claramente delimitada; una parte que se dedica totalmente’’ a la
investigacion y la otra que busca proporcionar todos los elementos necesarios para que la
primera realice adecuadamente sus funciones.

3.4 Ubicacién

Aunque en su mayoria las instalaciones se encuentran en Ciudad Universitaria, es obvio
suponer que es necesario para el Instituto contar con instalaciones fuera del Campus para la
realizacion de algunas investigaciones muy especificas.

Las Unidades Periféricas se encuentran localizadas en el Instituto Nacional de
Cancerologia, Instituto Nacional de Diagnostico y Referencia Epidemiologica, Instituto
Nacional de Pediatria y en tas Universidades Veracruzana y de Tlaxcala (Véase Tabla 3.2).

Tabla 3.2
Localizacién de las Instalaciones
Localizacion de las mstalaciones Grupos de | % respecto
trabajo al total

Sector Salud (Instituto Nacional de Cancerologia, 9 13
Instituto Nacional de Diagnostico y Referencia
Epidemiologica, Instituto Nacional de Pediatria
Universidad Veracruzana 3 4
Universidad de Tlaxcala 1 2
Ciudad Universitaria 55 81

Fuente: IIB, p.14, 2001

Se puede apreciar que a pesar de tener unidades periféricas mas del 80% de los grupos de
trabajo se localizan en Ciudad Universitaria, lo cual se debe a las condiciones que brinda el
campus para el desarrollo de las investigaciones.

3.5 Personal

La distribucién del personal es un aspecto fundamental para determinar en que proporcion se
tiene el capital humano para cumplir con los objetivos del Instituto (IIB, 2001; p.16):

“La distribucién del personal académico en 2001 fue la siguiente: 90 investigadores y
76 téenicos académicos distribuidos en 69 grupos de trabajo. Cada grupo esta formado
por un jefe de grupo, un técnico académico y puede tener hasta dos investigadores
asociados, uno o mas investigadores postdoctorales y varios estudiantes.

La distribucién del personal académico que pertenece al Sistema Nacional de
Investigadores es: 5 nivel IT1, 22 nivel I, 38 nivel I, 5 candidatos”.

*7 Los cuatro departamentos mencionados anteriormente.
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Con lo anterior se puede determinar que es un Instituto el cual cuenta con personal de alto nivel
académico aunque con una plantilla de personal pequefia (Véase Tabla 3.3), lo cual es
necesario cambiar o de lo contrario, se dejara de explotar el potencial con que cuenta el
Instituto en relacion al capital humano.

Tabla 3.3
Personal en 2001
Eméritos | Tit. C | Tit. B |Tit. A | Postdoctoral Asc. C |Asc.B | Asc.A | Total
Investigadores 3 12 19 29 5 21 1 0 %
Técnicos —— 5 8 22 ——— 30 6 5 76
Administrativos 147

Fuente: [IB, 2001, p.16

Al analizar la Tabla 3.3 salta a la vista el hecho de que parece demasiado personal
administrativo, siendo que su tarea en el Instituto es secundaria y es la de proporcionar al area
de Investigacion los insumos necesarios,

3.6 Financiamiento

El financiamiento en el Instituto es de dos naturalezas diferentes; la primera se refiere a la
partida presupuestal asignada al Instituto por parte de la UNAM, la cual ya esta asignada y
cuyos recursos no pueden cambiar de asignacion. El otra tipo de financiamiento es a través de
los ingresos extraordinarios, los cuales son importantes debido a que para muchas de las
investigaciones los recursos presupuestales no son suficientes, de ahi la necesidad de que cada
investigador se financie a través de generar ingresos extraordinarios. Hay que sefialar que el
mayor porcentaje de los recursos proviene de la primera via, el cual es usado mayormente par
el funcionamiento del Instituto en general y una parte menor a cada proyecto de investigacion.

Para cada investigacion en especifico, los ingresos extraordinarios para el afio 2001
fueron obtenidos de la siguiente manera:

“La principal fuente de financiamiento de los investigadores fue el CONACYT, con un
67.3% de los recursos. De la DGAPA-UNAM se obtuvo un 12.3%. los restantes 20.3%
lo aportaron instituciones de apoyo a la investigacidn cientifica nacionales y
extranjeras, como la Universidad de Yale, los Institutos Nacionales de Salud de los
Estados Unidos, la Universidad Belfast, la Universidad de las Naciones unidas, entre
otras, asi como fuentes diversas incluyendo industrias. Entre las industrias que mis
apoyo proveyeron cabe mencionar al grupo Silanés que financié proyectos por casi un 2
por ciento de los ingresos de las otras fuentes (no-CONACYT y no DGAPA). En el
area de los pendientes, todavia un poco mas de un tercio de los grupos se mantuvo al
margen de la tarea de conseguir ingresos extraordinarios, lo que indica la necesidad de
continuar reforzando la cultura de la obtencion de recursos entre los investigadores.
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Adicionalmente, en éste aflo se recibieron los 3 millones de pesos otorgados el afio
pasado por la Secretaria de Salud” (IIB, 2001; p. 94).

Como se puede apreciar el financiamiento sigue siendo uro de los principales problemas
dentro de la nvestigacion, por lo que es necesario que los investigadores tengan que ofrecer
sus investigaciones para generarse eilos mismos ingresos, lo cual en ocasiones debe ser
complicado para un investigador, porque a parte de realizar sus intvestigaciones tiene que estar
ofreciéndolas a instituciones que no siempre tienen la posibilidad de financiarlas.

3.7 Lineas de Investigacion

La investigacion de Biomédicas se caracteriza por un gran numero de proyectos individuales
debido a la extensa 4rea de investigacion que se abarca, dichas investigaciones por su
complejidad se encuentran en diversas etapas de integracion; entre dichas investigaciones se
encuentran ya algunos conglomerados, a continuacién presentamos las principales lineas de
investigacion al 2001 (I1B, 2001; pp. 32-37,):

¢ Biologia celular y fisiologia: Mecanismos celulares, moleculares y bioquimicos
implicados en la fisiologia del sistema nervioso, neurofisiologia, transporte de
membranas intracelulares, desarrollo ontdgeno; mecanismo no gendmicos de las
hormonas esteroides; biologia estructural molecular, inteligencia  artificial,
epidemiologia y biomatematicas.

e Biologia molecular y biotecnologia: produccidn de vacunas, terapia génica;
enfermedades hereditarias; enfermedades infecciosas; cancer; biologia genética
molecular de microorganismos; regulacion bioquimica y molecular de procesos
microbianos, biotecnologia de fermentaciones, biotecnologia de enzimas, estrés
metabolico y nutricional; protozoarios parasitos; tecnologia de fermentacion.

¢ Inmunologia: inmunologia basica; respuesta inmune en cancer, infecciones por
pardsitos; respuesta inmune en infecciones por bacterias patégenas; biologia genética
molecular de microorganismos patdgenos; diversida genética y biologia de agentes
patogenos; deserrollo de inmunotecnologias (vacunas, inmunodiagnéstico); SIDA.

e Medicina genoémica y toxicologia ambiental: identificacién, mapeo, expresion y funcién
de genes asociados a enfermedades; caracterizacion de la respuesta a agentes
infecciosos y toxicos ambientales; biomarcadores de identificacion y prognosisi en
canceres con importancia epidemiolégica en México; legislacion en el campo de la
medicina gendmica.

De lo anterior podemos determinar que es dificil establecer una separacion entre las
investigaciones debido a que por su naturaleza parece que las investigaciones de determinado
departamento tocan algunos aspectos de otro, por lo que a pesar de la reestructuracion
administrativa consideramos que deberia existir mayor comunicacion entre las lineas de
investigacion, porque debido a la naturaleza de las investigaciones biomédicas se encuentran
muy ligadas unas con otras.
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Ademas que como lo hemos senalado reiteradamente, por el tipo de investigacion gue
se lleva a cabo es necesaria mucha comunicacion para evitar entre otras cosas: {a duplicidad de
trabajo y de investigaciones.

3.8 Planeacion del Instituto

A comtinuacién se presentan los principales objetivos y metas de la planeacion realizada por el
Instituto en 1999, se jpresent.'s.n las estrategias y metas generales ademas de las estrategias y
metas departamentales™.

Lo que se presenta a continuacion, es lo que el Instituto espera obtener a largo plazo y
los medios o estrategias para lograrlo.

3.8.1 Estrategias Generales y Objetivos

A continuacion se presentan las estrategias generales en las areas Académico Cientifica, de
Vinculacion, Docente y las que se refieren a Infraestructura.

3.8.1.1 Estrategias Académico-Cientificas

Entre las pnncipales areas para cumplir los objetivos del Instituto de Investigaciones
Biomédicas se presenta la Académico-Cientifica, la cual gira en torno a tres bases sélidas la
produccion cientifica, la colaboracién interdisciplinaria y el financiamiento externo (IIB, 1999;
p.12-15):

“a) Apoyar la productividad individual especialmente aquella de alta calidad cientifica
publicada en revistas indexadas, de potencial proyeccion medica y aquella que
involucre la formacién de estudiantes de pregrado y posgrado. Biomédicas debe
alcanzar una productividad cientifica de al menos 1.5 articulos internacionales
indexados por grupo de investigacion por afio. Promover la incorporacién de nuevos
investigadores asociados que refuercen los grupos establecidos. En las condiciones
actuales esto deberd realizarse principalmente mediante la incorporacién de post-
doctorados. Ain dentro de una politica de desarrollo sin expansién como la que se
propone, debe mantenerse abierta la posibilidad de incorporacién de investigadores
brillantes que hayan demostrado productividad y liderazgo como investigadores
independientes.

b) Promover la colaboracion entre grupos: facilitar la interaccion y colaboracion intra,
interdepartamental y con el exterior por medio de:
¢ Moecanismos de interaccion entre los miembros de la comunidad de Biomédicas:
seminarios institucionales, seminarios departamentales, congresos de carteles,
etc.

3 Como 1a planeaciéa fue hecha en 1999, todavia se presentan las metas de siete y no de cuatro departamentos.
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¢ Implementar una Politica Institucional en favor de los proyectos
multidisciplinarios.

» Promover programas organizados alrededor de objetivos aplicados especificos:
vacunas, diagnostico, biotecnologia Vegetal y Alimentaria, Los proyectos no
aplicados también pueden ser promovidos a agruparse detrds de preguntas
biologicas fundamentales. La organizacion de estos proyectos multi-grupo
puede ser promovida explotando posibilidades de financiamiento nacional e
internacional.

¢) Promover la obtencion de financiamiento externo: No es ya concebible el
financiamiento de proyectos ambiciosos con recursos ordinarios de las dependencias.
La situacion deseable es que cada investigador de Biomédicas sea autosuficiente
gracias a sus propios donativos. Es necesario promover activa ¢ incansablemente la
bisqueda de ingresos externos nacionales y del extranjero, a través de proyectos
individuales, y proyectos multidisciplinarios dentro de Biomédicas, proyectos
multidisciplinarios con grupos de otras dependencias, proyectos de reforzamiento de la
infraestructura etc.

Deteccidén de los investigadores con problemas para allegarse financiamiento
externo, para proveerles la informacion acerca de las fuentes de financiamiento, los
formatos, las fechas limite para la presentacién de las solicitudes, ayuda en el
seguimiento, etc., para facilitar dentro de lo posible el acceso a los recursos.

Reconocimiento institucional del éxito de los investigadores para allegarse
financiamiento externo de una manera paralela al reconocimiento hacia las
publicaciones”.

Es importante que el 1IB realice las estrategias citadas anteriormente ya que son unas guias con
objetivos muy definidos acerca de lo que se espera del personal que labora principalmente en el
drea de investigacion del Imstituto para los siguientes afios; ademas que los tres aspectos
planteados sefialados son fundamentales en cualquier organizacién sea cual fuere el giro; los
recursos, la produccion y el personal y su colaboracion dentro de la empresa.

Dichos aspectos son fundamentales si se quiere proporcionar una ventaja competitiva al
Instituto.

3.8.1.2 Estrategias para el Area Docente

Por su naturaleza y debido a que en ella convergen varias disciplinas la que sigue en
importancia al drea Académico-Cientifica es el 4rea Docente, por lo que las estrategias en este
sentido son dos b4sicamente, acerca de los posgrados y la licenciatura en Investigacion
Biomédica Bésica y la formacién de recursos humanos a través de la correcta ensefianza dentro
del Instituto (TIB, 1999, p.16-18):
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“a) Mantener la solida participacion que Biomédicas tiene en los posgrados de Ciencias
Biomeédicas y de Ciencias Médicas y Ciencias de la Salud. Continuar la adecuacion de
la Licenciatura en Investigacion Biomédica Basica que actualmente depende
académicamente de Biomédicas y administrativamente de la Facultad de Medicina. Se
requiere una revision cuidadosa del costo/beneficio de la actual Licenciatura. Para ello,
os posible incorporar investigadores con profundo interés docente, pedagogico y
organizative, que analicen la conveniencia de introducir adaptaciones a las actuales
circunstancias, baste como ejemplo una oferta terminal en un sistema de licenciatura
compartida con varias entidades académicas universitarias.

Es de especial interés, incorporar en esta licenciatura a los Institutos de Ecologia,
Fisiologia Celular y Quimica, los Centros de Investigacion sobre Fijacion de Nitrégeno
y Neurobiologia, y otras Facultades ademas de la de Medicina Promover la
participacion de mas investigaderes, especialmente los de reciente contratacion, poco
familiarizados con €l proyecto. Se requiere una activa labor de difusion para el
reclutamiento de buenos estudiantes.

b) Detectar a los investigadores que no incorporan estudiantes de pregrado y posgrado
a sus grupos de trabajo e inducir dentro de lo posible a que se involucren en labores
docentes y de formacion de recursos humanos.

Promover que los investigadores, técnicos académicos y estudiantes de posgrado de
Biomeédicas ofrezcan cursos de bachillerato, licenciatura y posgrado.”

Como se puede apreciar el [IB sigue con su naturaleza multidisciplinaria tratando de conjuntar
a la mayor cantidad posible de disciplinas, para hacer de su investigacion una investigacion
fuerte y acorde con las necesidades académicas y sociales. Lo anterior se debe a que el area
biomédica ha crecido a tal grado que para realizarla correctamente se debe contar con un grupo
de especialistas de diversas ramas de la salud.

Ademas se aprecia la importancia que tiene para el IIB los recursos humanos, ya que
esta consciente de que si no desarrolla dichos recursos, no hay institucién con la capacidad ni
el interés de hacerlo. Por lo que se muestra claramente lo prioritario de los recursos humanos.

3.8.1.3 Estrategias de Vinculacion
En lo que respecta a las estrategias de vinculacion, giran en torno a tres ejes fundamentales; la
promocion de los investigadores del Instituto en investigaciones relevantes para el pais, la

vinculacién entre las diversas unidades que conforman el 4rea médica y la vinculacién con el
sector pablico y privado (IIB, 1999; p.18-20):

95



Capitulo 3 Instituto de Investigaciones Biomédicas

“a) Mantener e incrementar la participacion de Biomédicas en proyectos universitarios
estratégicos (Proyectos del genoma humano, de enfermedades vulnerabies, etc.).
Promover la participacion activa de los representantes de Biomeédicas en los cuerpos
colegiados universitarios (CTIC, CAABYS, CU, etc.) para contribuir a la promocién de
la excelencia en la investigacion biomédica, en la docencia y formacién de recursos
humanos y en la creacién de espacios académicos mas ricos para los estudiantes, !
Apoyar la investigacion multidisciplinaria basica y aplicada, con potencial proyeccion
médica.

Inducir la relacion entre proyectos individuales afines para ensamblar programas que
puedan conectar la capacidad investigativa o analitica de Biomédicas con instituciones
hospitalarias. El criterio fundamental debe ser el beneficio comun. El atractivo de una
vinculacion para una institucion del Sector Salud, depende de si Biomédicas provee el
saber-hacer que Ia institucion hospitalaria requiere. Una relacion en donde ¢l hospital
solamente actia como proveedor de muestras serd menos atractiva. El financiamiento
para la operacion de los proyectos es igualmente crucial Ambos factores contribuyen a
explicar el moderado éxito de los 25 convenios signados por Biomédicas con el Sector
Salud en 1997, que integran e Programa Aplicativo de Investigacién en Saiud (PAIS).

b) Consolidar el Departamento de Medicina. Este departamento incorpora todas las
unidades periféricas en el Sector Salud, tres de ellas formadas con un solo investigador.
Las unidades periféricas de Biomédicas en el Sector Salud representan un experimento
en curso, el éxito y la conformacion de las unidades son variables En algunos casos a
unidad esta constituida por investigadores de Biomédicas trabajando en laboratorios del
hospital. En otros casos se ha contratado a investigadores adscritos a los hospitales.

¢) Profundizar la vinculacion de Biomédicas con el sector publico y privado y
principalmente con la industria farmacéutica. Este mecanismo ya ha demostrado su
potencial para la obtencion de ingresos extraordinarios para Biomédicas. Las
posibilidades abarcan desde la contratacién de servicios profesionales hasta el
establecimiento de convenios para desarrollos tecnolégicos, pasando por la obtencion
de financiamientos filantropicos para apoyo de las actividades del instituto.

Las estrategias en éste sector son las mas ambiciosas ya que buscan instalar al Instituto en un
sttio que sea sustento de la investigacion nacional en un 4rea que es prioritaria; ef sector salud,
por lo que en éstas estrategias es en donde debe poner mucho énfasis, porque lo planteado no
parece facil.

Asimismo, es notorio su enfoque sistémico; de buscar desarrollarse dentro de sy
entomo y proporcionarle a la sociedad alternativas para mejorar su calidad de vida mediante el
desarrollo de investigacion de calidad. Dicha investigacion la lograr a través de la deteccion
de las necesidades de la sociedad mediante mayor relacion con el sector salud.

No cabe duda que este aspecto es el que bien llevado a la prictica es el que le dara su

papel protagénico en la investigacion cientifica del pais.
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3.8.1.4 Estrategias de Infraestructura

Estas estrategias se refieren basicamente a mejorar las instalaciones con que cuenta el Instituto,
para que se puedan desarrollar de mejor manera sus investigaciones (1IB, 1999, p.20-22):

“Continuar con la renovacion de laboratorios y areas; generar un listado de necesidades
de infraestructura (remodelacion de laboratorios, bioterios, sala de computo para
estudiantes, reparaciones de ventaneria, etc.). También se requiere generar un listado de
las necesidades de equipo (cOmputo, comunicacién, fotocopiadoras, mobiliario de
biblioteca, laboratorios para investigadores de nuevo ingreso).

Elaborar un Plan Maestro de Infraestructura que incluya las anteriores necesidades para
ser sometida a opciones internas y externas de financiamiento.

En estas estrategias basicamente lo que se busca es promover una remodelacion del Instituto
basada en ias necesidades de los integrantes del Instituto para tratar de satisfacerlas en la
medida de los recursos con los que se cuente.

Dicha estrategia ademas de proporcionar ventajas en relacion a las prioridades de la
infraestructura puede generar un mejor ambiente al provocar que los empleados sientan que su
opinion es tomada en cuenta y que sus necesidades son importantes para el IIB. La
participacion es lo mas importante.

3.8.2 Metas Depariamentales

Después de realizar una planeacion de tipo estratégico el siguiente paso consiste en determinar
cuales son las metas para cada érea, en este caso de cada departamento; para conocer en que
medida colaboraran para el logro de los objetivos organizacionales.

Las estrategias departamentales son basadas en necesidades manifestadas por los
investigadores, dichas necesidades son de indole diversa; sin embargo, se extrajeron algunas
preocupaciones comunes en cada departamento y que consideramos son las que mds pueden
influir para el logro de objetivos estratégicos.

Las metas departamentales se refieren a siete departamentos debido a que dicha
planeacion fue realizada en 1999.
3.8.2.1 Departamento de Biologia Celular

Este departamemto tiene diversas necesidades las cuales dieron origen a cinco metas
departamentales priontarias (IIB, 1999; p.26):

¢ Consolidacion de los grupos del departamento. La situacién ideal es que cada
grupo esté formado por un investigador titular y un asociado.
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e FEl departamento muestra una gran diversidad de lincas de investigacion gue
comparten un enfoque de los problemas en el nive! celular.

* Requerimientos de espacio y optimizacion de las instalaciones para los grupos
de investigacion.

e Mejoramiento de los servicios de computo.

e Recuperacion de la plantilla de investigadores.

Las necesidades de este departamentos se concentran en lo referente al personal y algunas
cuestiones acerca de espacio y el uso de recursos como el sistema de computo, lo cual no son
metas dificiles de conseguir y van muy apegadas a las estrategias generales.

3.8.2.2 Departamento de Biologia Molecular

El departamento solo presenta cuatro metas, las cuales enfocan principalmente a los recursos
que necesita para desarrollar sus investigaciones (1IB, 1999, p.28):

e Mejorar la captacion de estudiantes de buen nivel, particularmente para la
realizacion de estudios de posgrado.

= Mejorar la capacidad y calidad de los servicios de computo con que cuenta et
Instituto.

e Creacion de servicios de apoyo técnico para investigacion:
Secuenciacion automatizada de ADN, sintesis de péptidos y oligonucleotidos,
purificacton de biomoléculas, entre otros.

» Mejoramiento de servicios institucionales: Biblioteca y bioterio

El departamento sdlo necesita que los servicios sean mas efectivos para el desarrollo de la
labor cientifica y promover la captacion de estudiantes para que formen parte del cuerpo del
Instituto con miras a que hagan carreras largas dentro de éste.

3.8.2.3 Departamento de Biotecnologia

El departamento se enfoca a la consecucion de dos metas, en la referente al personal y la que se
refiere a el desarrollo de sus investigaciones (IIB, 1999; p.12-30)

¢ Formacion de recursos humanos en el departamento
* Nuevas contrataciones

* Unidad de Escalamiento

* Desarrollo de la coleccion microbiana.

El departamento maneja claramente una necesidad de personal, al pedir que se formen
recursos humanos dentro del Instituto y/o que se hagan nuevas contrataciones de calidad; el
otro aspecto se refiere a que se desarrollen algunas investigaciones en mayor grado; aspectos
considerados en los departamentos anteriores también.
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3.8.2.4 Departamento de Genética y Toxicologia Ambiental

En el departamento la principal necesidad a satisfacer es la de tener mejores recursos humanos,
no solo contratar a perscnas, sino contratar a las que mas capacidades tengan y que cumplan
con el perfil del Instituto (IIB, 1999; p.31):

e Aumento de la calidad del personal académico vs aumento de la cantidad; que propicie
una estabilidad de la planta académica institucional.

« Estancias cortas de los investigadores con sus colaboradores en el extranjero.

« Incorporaciones de investigadores posdoctorales para reforzar los grupos existentes

Como se puede apreciar una de las necesidades recurrentes en todas las areas son los recursos
humanos calificados que puedan formar parte de la institucion. Asimismo, para este
departamento resulta obvio su necesidad de vinculaciéon.

3.8.2.5 Departamento de Inmunologia

El departamento tienen varias dificuliades, por lo que en sus metas se encuentran varias de
diversa indole como es el caso de ia vinculacion, el mejoramiento de recursos humanos y la
productividad de sus grupos (IIB, 1999; p.33).

» Establecimiento de convenios con el sector industrial que permitan encontrar vias
de aplicacion del conocimiente inmunolégico y metodolégico que poseen los
grupos, asi como la obtencién de financiamiento adicional para la investigacion,

e Revitalizar la vida académica del departamento.

» Promover mecanismos para mejorar la productividad de los grupos.

e Mejoras en la biblioteca, bioterio y en el apoyo administrativo, que permitan a los
investigadores un uso mas eficiente de su tiempo.

+ Formacién de recursos humanos.

Se aprecia que este departamento es uno de los que tienen mas metas y que son de diversa
indole por lo que ser4 necesario que los integrantes de dicho departamento cumplan con lo que
se les pide para lograr revertir ¢l mal funcionamiento que se percibe.

Sus metas ademas de ser las constantes de personal e infraestructura también
contemplan la vinculacion asi como la preocupacion por tener mayo dinamismo dentro del
area, aspectos que pasan més por las personas que por la estructura.
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3.8.2.6 Departamento de Medicina

Los principales problemas de este departamento son dos; la wvinculacion con otros
departamentos dentro del propio Instituto y el problema de los recursos humanos {[IB, 1999,
p 12-35):

¢ Promover una mayor vinculacion con los otros departamentos del Instituto.

¢ Contratacién de nuevos investigadores, incluyendo algunos que laboran en institutos
nacionales de salud y otros actualmente realizando estancias de entrenamiento en
laboratorios de prestigio en el extranjero.

¢ Regularizacion de algunos de los técnicos académicos adscritos a la Unidad de
Genética de la Nutricion.

Por su naturaleza en su estructura es obvio que éste departamento presenta problemas o metas
que no fueron citadas por los otros departamentos, como es el caso de regularizacion de
personal o la vinculacién dentro del mismo Instituto.

Lo que probablemente se deba a que por el ambito que abarca el departamento de
Medicina es necesario que cuente con los conocimientos de otras areas, para que enriquezcan
su trabajo ademas de que es un area que necesariamente necesita contacto con otras por la
diversidad de problemas a los que se enfenta.

3.9 Conclusiones

Desde 1941 que se establecid el Instituto de Investigaciones Biomédicas (en ese entonces
llamado Laboratorio de Estudios Médicos v Biologicos) ha ido evolucionando de acuerdo a las
necesidades de la sociedad y del entorno cientifico, para presentarse como uno de los institutos
de investigacion cientifica mas dinidmicos dentro de la Universidad y del pais.

La naturaleza de las investigaciones que se realizan en el Instituto son heterogéneas
debido a su calidad multidisciplinaria; ha sido pilar del area biomédica en el pais y se
encuentra como uno de los Institutos mas destacados a nivel nacional ¢ internacional en el area
de la salud.

Durante su desarrollo ha logrado generar recursos humanos de calidad asi como
nuevos Centros e Institutos en el area biomédica; es pionerc en aspectos académicos y de
investigacion.

Su razén de ser es la de mejorar la calidad de vida de la sociedad mexicana, objetivo
que hasta ia fecha sigue buscandolo pero que cada dia es mds dificil conseguirlo ya que las
investigaciones a nivel general en México sufren de una falta de financiamiento y las formas en
que se obtiene es a través de la venta de investigaciones a empresas privadas las cuales no
siempre buscan el bienestar de la sociedad.

100



Capitulo 3 Instituto de Investigaciones Biomédicas

Para seguir en la busqueda de los objetivos trazados se hizo una reestructuracion ¢n
2001, en donde se redujeron a cuatro los siete departamentos de investigacidn existentes para
mejorar el funcionamiento general del Instituto.

Ademas, en su afin de consolidarse realizo una planeacion estratégica en 1999, 1a que
le proporcioné al Instituto ciertos elementos para enfocarse en conseguir algunas cosas que se
habian dejado de lado; de esa planeacion se obtuvieron las necesidades de los departamentos
de investigacion entre las cuales la mas recurrente s la falta de personal calificado y el mal
servicio que proporcionan las unidades de apoyo y las secretarias, esto ultimo, lo cual resulta
contradictorio ya que el drea administrativa casi alcanza el mismo nimero que el de la
docencia, por lo que hay que poner atencion en ese aspecto.

De dicha planeacion es una lastima que a la fecha no se le haya dado seguimiento, ya
que planteaba objetivos muy especificos y claros; los cuales cran en relacion a cuatro objetivos
basicos, académicos-cientificos, docencia, vinculacion e infraestructura, los cuales demuestran
que lo principal para biomédicas es seguir desarrollando investigacion de calidad, ademas de
generar una mejora en el entorno cientifico nacional.

Aunque el personal con el que cuenta en la actualidad es poco, esta en su mayoria bien
calificado lo que demuestra el compromiso que se tiene dentro del Instituto de estar bien
preparado y constantemente actualizado, lo que es lo Unico que puede hacer que exista el
desarrollo dentro del Instituto, su personal, y que también como lo demuestra el mismo
Instituto, es dificil de conseguir.

Lo mas importante para el Instituto es que no cese en su intento de desarrollar
investigacion de calidad ya que para un pais como el nuestro, las investigaciones que se
obtengan de éste tipo de institutos mejoraran la vida de las personas y en muchos casos es a
través de este conocimiento nuevo en que se puede generar algo revolucionario y benéfico.

Por dltimo, consideramos que se debe procurar que exista mayor relacion y

comunicacidén dentro del Instituto para que exista mayor apego y se genere un clima de mayor
colaboracion y cordialidad entre personas que no trabajan juntas de manera directa.
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Capitulo 4. Comparacién entre la Planeacion Del Instituto de
Investigaciones Biomédicas y los Indicadores de Desempeiio
de la UNAM

Introduccion

En este capitulo se presenta en que consiste un indicador y las caracteristicas que debe de tener
para ser valido, a continuacion se presentan una serie de tablas referentes a renglones
especificos del desenvolvimiento del Instituto de lnvestigaciones Biomédicas (IIB), en algunos
casos comparindolos con el desenvolvimiento general de la UNAM y en otros con el
desenvolvimiento de la Investigacion cientifica (Centros e Institutos); con dicha comparacion
esperamos obtener datos relativos acerca de la actuacién del IIB; los que a nuestro juicio son
mas importantes que los datos absolutos, ya que para determinar que tan eficiente es algin
proceso u organizacion es necesario tener parametros de referencia.

Los renglones a estudiar se obtienen de la Agenda Estadistica de la UNAM en el
periodo comprendido entre 1994 - 2003. La intencion de dicho analisis estadistico es la
obtencion de parametros o estindares validos acerca del desenvolvimiento del Instituto. Dichos
datos seran comparados con las estrategias presentadas en 1999 presentadas en el capitulo
tercero para determinar el grado en que se han conseguido dichas metas, asi como el grado de
control que se tiene para su cumplimiento, o en su caso, que medidas se han realizado para
Hegar a los objetivos planeados.

Por ultimo se presentan indices del desenvolvimiento general de la UNAM como
entidad, para determinar ¢l grado en que el Instituto de Investigaciones Biomédicas como parte
de dicha institucion se ve beneficiada con los logros de aquélla.

4.1 Definicién de indicador

Existen diversas definiciones acerca de lo que es un indicador por lo que presentamos la que
consideramos més vélida para nuestro objetivo de estudio, el Instituto de Investigaciones
Biomédicas (UNAM, 2004; p.1):

“Los indicadores como su nombre lo dice “indican” la existencia de algiin fenémeno
que puede ser educativo, ambiental, econémico, social, etc. En general un indicador es
un dato estadistico aunque no cualquier dato estadistico es un indicador, es decir, solo
aquellas estadisticas que pueden dar una vision integral y que permiten elaborar un
juicio sobre el funcionamiento de un sistema o un proceso educativo serian
indicadores”

Dicha definicién sera ntil para no perder de vista la forma en que estamos haciendo la
comparacion de los datos.
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4.2 Caracteristicas del indicador

A continuacion se presentan algunas caracteristicas necesarias para que los indicadores que se
utilicen sean aceptables para las investigaciones (UNAM, 2004, p. 3):

Relevante o atil para la toma de decisiones
Verificable

Libre de sesgo estadistico o personal
Justificable en relacion a su costo beneficio
Valido

Confiable y facil de interpretar

® & & o @& @

Dichas caracteristicas seran necesarias para realizar la comparacion que se hace en el presente
capitulo. Dejando a reserva el uso que dichos indicadores puedan servir de base para quien
realiza la planeacion y el control dentro del IIB,

Ya que como se seflala en los puntos anteriores, sélo podran ser validos cuando sirvan
de base para una toma de decisiones correcta y oportuna.

4.3 Indicadores obtenidos con base en la Agenda Estadistica de la UNAM.

Los indicadores basicamente representarin la tendencia que han seguido algunos de los
renglones que se manejan en el Instituto de Investigaciones Biomédicas; como los referentes al
personal académico en el Sistema Nacional de Investigadores o su produccién cientifica.
Dichos se obtendran mediante un cociente obtenido de la formula que presenta Perdomo (1996;
p.80):

[ Cifra Comparada — Cifra Base ] 100

Cifra Base *
Con dicha formula se espera que el valor represente el aumento en porcentaje, y que se tengan
cifras validas al tomar un afio base, el cual sera el dato mis lejano en tiempo con el que se
cuente, mayormente serd el afio de 1994, aunque en algunas tablas a falta de informacion de
dicho afio se tomara el dato mas lejano que se tenga.

4.3.1 Indicadores del Instituto de Investigaciones Biomédicas

Primeramente presentamos el Indicador referente a el personal académico que se encuentra
inscrito al SNI; un dato importante debido a que en la Planeacion se determino la necesidad de
tener un personal altamente calificado, y el Sistema Nacional de Investigadores tiene la
caracteristica de ser un organismo muy estricto en cuanto a los requisitos para ser miembro,
ademas de que sus integrantes son evaluados anualmente para garantizar su calidad y
productividad. (Véase Tabla y Grafica 4.1)
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Tabla 4.1
Personal Académico de la UNAM en el SNI
1994 [1995(199¢1997(1998|1999|2000§2001| 2002|2003 [Promediof
olal UNAM JAflo 1.77]4.16]10.31]13.85 8.02 (16 9722 4420 8733 39 14.63
Investigacion CientificdAfio Basqf2.34[5.0612.3716.5510.81fi6.7522. 9820 93B 1 65 37 21
ihi;] IAﬂoBasc-l,B 9.09123.6440.00034.5534.5541.8234 5543, 28.89
Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003
Grafica 4.1
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Fuente: Elaboracién propia con base en UNAM 2003

Como podemos observar, el IIB es el que en porcentaje ha crecido mas en el nimero de
investigadores pertenecientes al SNI con respecto al afio base; aunque en promedio por afio no
es el que ha tenido mayor crecimiento.

El aumento en comparacién con el de la UNAM a nivel global o con el renglon de la
Investigacion Cientifica llega a ser tan marcado que en algunos afios su crecimiento porcentual
llega a ser del doble con respecto a estos tltimos, como es en al afio 98 y 2001.

Otro aspecto a sefialar es el hecho de que en todas las tendencias se da un crecimiento
menor en al afio de 1999, lo cual es un sintoma de los efectos que la huelga de dicho afic tuvo
sobre todas las actividades dentro de la UNAM, y en este caso dificulté que los investigadores
s¢ acreditaran ante e] CONACYT, para seguir perteneciendo al SNL
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Asimismo, hay que resaltar que el subsistema de Investigacion Cientifica, del que
forma parte el IIB (Ver anexo 2), es el que agrupa a mas de la mitad de los investigadores
pertenecientes al SNI de toda la Universidad, lo que demuestra claramente la tendencia y
vocacion de tos investigadores a la constante evaluacion, certificacion y superacion.

Visto en datos reales podemos observar que el IIB tenia en 1994 55 investigadores
pertenecientes al SNI y que en la actualidad cuenta con 79 personas acreditadas por dicho
sistema, aunque lejos de otros institutos dentro de la misma Universidad como son el de Fisica,
Mateméticas o el de Biotecnologia, que son los Institutos que cuentan con mayor nimero de
personal perteneciente al SNL

Con estos datos podemos concluir que de las estrategias que habia propuesto el IIB,
acerca de tener personal mas capacitado y mejor preparado, se ha sido constante en la
consecucidn de dicho aspecto, lo cual demuestra compromiso por parte de ¢l director del
Instituto y el personal quien labora en €l

El siguiente punto a evaluar es el nimero de investigadores por dependencia, el cual es
un dato absoluto que representa que porcentaje que cada Instituto representa del total de los
investigadores dentro de la UNAM, asi como nos muestra el desarrollo del IIB en cuanto a la
personal capacitado con el que cuenta (Véase Tabla y Grafica 4.2)

En este renglon se puede apreciar que el IIB estd a la par del crecimiento de la
investigacion cientifica en general, en donde el nivel mas alto fue alcanzado en 2000, y que no
se ha podido retomar, por lo que es necesario que se tome nota de este aspecto ya que aungque
exista personal preparado, es necesario que exista mayor nimero de el, o de lo contrario
muchas de las investigaciones pueden quedar inconclusas y se dejaran de realizar
investigaciones importantes. Analizado este dato y enriquecido con €l anterior podemos ver la
clara la tendencia del IIB, acerca de tener menos personal pero mas capacitado, lo cual también
demuestra que dicha preparacion ademas de deberse a las condiciones generadas por el
Instituto se deben mayormente al compromiso de sus investigadores por preparase.

Es necesario que se invierta en tener mayor personal porque de lo contrario se corre en
riesgo de quedarse rezagado en comparacién con otros institutos dentro y fuera de la UNAM;
lo que seria una lastima si se considera existe e! personal con la capacidad pero que es
insuficiente.

Tabla 4.2
Investigadores por Dependencia

] 1997+ | 1098 | 1990 | 2000 | 2001 | 2002 [ 2003
fnvestigacion Cientifica Aflo Base| 0.56 | -26 | 0.75 | -100 | -35 | -33
instituto de Investigaciones Biomédicas jAfloBase] 1.44 | 144 | 2,16 | -100 | 41 § 40
*Los datos de 1994 a 1996 no se encuentran disponibles
Fuente: Elaboracidn propia con base en UNAM 2003
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Grifica d.2
Investigadores por Dependencia
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Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003

El siguiente renglén a analizar es el correspondiente a la produccion cientifica que corresponde
a lo representacion material del conocimiento generado por las instituciones y que dependiendo
de sus caracteristicas de profundidad del tema e innovacion es lo que puede generar un cambio
y un avance en cualquier aspecto de la sociedad (Véase Tabla y Grafica 4.3).

Por lo mencionado anteriormente se puede determinar que es uno de los indicadores
que mas revisten importancia y que dan mas brillo a los institutos. Se identifica que en dicho
renglon la mayoria de los afios ha habido un incremento de dicha produccién, con lo cual se
esta logrando otra de las estrategias sefialadas respecto a aumentar la produccion del matenial
cientifico. En la tabla podemos apreciar que el punto donde hubo mayor aumento fue en 1999,
algo que resulta halagador, ya que fue el afio en que estalld la huelga, por lo que eso demuestra
una fortaleza del I1B ante condiciones adversas de su entorno.

Otro punto a destacar es el hecho de que a partir de 1999, el crecimiento no ha sido el
mismo, ya que en 2001 se presentd uno de los crecimientos mas bajos con respecto al periodo,
por lo que es muy importante que se ponga mayor énfasis en este punto, ya que a partir de
1999, que se disefi6 la planeacion no se hz vuelto ha tener un afio con tal desarrollo. Esto
demuestra que el Instituto ademas de tener limitantes institucionales o ha procurado por llevar
un control con respecto a lo planteado en 1999; ya que sdlo en ese afio se alcanzé el mayor
nivel en dicho aspecto y es posible que se debiera a una cierta inercia.

Conviene hacer la aclaracion que en el renglon de los libros, los porcentajes que se manejan

son muy altos debido a que los datos absolutos que se manejan son de entre uno y cuatro
(Véase Anexo 4), por lo que los porcentajes son demasiado atipicos.
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Tabla 4.3
Produccién Cientifica
1997* 1998 1999 2000 2001 2002

Iav. Cient] IIB. [ov. Cient] IIB {Inv. Cient| {IB. Inv. Cient] IIB [Inv. Cient] IIB

Articulos . Aflo Basq  37.37 [43.98) 000 |805] 33839 [2874] 8585 B6.7d 10531 [62.07

. De LibrogAfio Baseq  48.57 10 | -2095 | 80 | -2349 | 30 -3.81 | -20] 2762 | 170

LLibros Afio Basel  81.54 B00.00 61.54 KOO -9.23  BO0. -9.23 10.00] 5692 P00.00

* Los datos antes de 1997 no estan dispomibles
Fuente: Elaboracién propia con base en UNAM 2003

Grifica4.3
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Fuente: Elaboracién propia con base en UNAM 2003

Con los indicadores anteriores se puede determinar en cierto grado el cumplimiento de algunos
de los objetivos enunciados por el Instituto en su planeacién, los cuales nos dan una idea acerca
de lo que se logro a raiz de la planeacion pero que a simple vista no parece qgue haya sido
mucho; ya que aunque hay aumentos en los renglones analizados anteriormente no se nota una
tendencia positiva o negativa acelerada a partir del afio de 1999,

Para complementar nuestro anilisis presentaremos renglones manejados dentro de la
Agenda Estadistica de la UNAM y que se refieren al comportamiento institucional de la
Universidad, que nos proporcionarn elementos de juicio complementarios para determinar el
cumplimiento de los objetivos.
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4.3.2 Indicadores de la UNAM

Se presentan algunos indicadores del comportamiento global de la UNAM como institucion,
los cuales nos puede ayudar a identificar el desempefio del [[B dentro de su entorno y como
integrante de una institucién de educacion publica; las cuales cuentan con caracteristicas muy
marcadas en relacidn con organizaciones con fines lucrativos (Tabla y Grafica 4.4).

Se debe de tomar en cuenta que los datos se deben de tomar con reserva ya que no hay
un desglose especifico acerca del funcionamiento especifico del IIB aunque si pueden ayudar a
entender ¢l desarrollo del Instituto basados en el conocimiento de su entomno institucional.

El primer aspecto a considerar es el referente a la asignacion presupuestal por parte de
la UNAM a la Investigacion, la cual ha sido constante alrededor del 40% del total del
presupuesto de la UNAM.

Tabla 4.4
Egresos

1994 1,9951.996 1,997 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 Promedio

£gresos totales UNAM _ |Afio Base28.1467.29111.26161.96210.96248.22317.93359.66400.9¢ 21182

£gresos para InvestigaciéniAio Base35.0573.94]119.44167.95193.65232.64308.12366.99403 69 211.31
Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003
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En este aspecto y solo como referencia (ya que los ingresos extraordinarios son los mas
importantes para los proyectos en las Investigaciones en Biomédicas) podemos observar que el
crecimiento tanto en el presupuesto general para la UNAM como lo destinado a Investigacion
ha sido constante y en aumento gradual hasta casi ser del doble del que se contaba en
1995.Aunque cabe aclarar que esto se debe mayormente a la actividad de gestion de las
autoridades de la Universidad; porque en México existe la clara tendencia a reducir el gasto en
Investigacién ya que son se le considera un renglon prioritario, lo que trae consigo que se siga
extendiendo el retraso de México como pais; asi como la dependencia econdmica, cientifica y
tecnolégica de otros paises.

No se debe de perder de vista el hecho de que a pesar del aumento en relacion con el
afio base, el porcentaje dedicado a la investigacion en relacion con el presupuesto total de la
UNAM se ha ido reduciendo paulatinamente, por lo que el dato resulta un tanto engafiosos.

El siguiente aspecto a considerar es lo referente a la asignacion territorial que se hace a
cada Instituto para que cumpla con sus funciones inherentes, lo cual puede determinar en cierto
grado la importancta que se otorga a la investigacion (Tabla y Grafica 4.5), aunque puede ser
algo relativo ya que las condiciones para cada actividad que se maneja en la Universidad como
la investigacion o la docencia son diferentes.

En este sentido, conviene decir que en la actualidad lo avanzado de las herramienta e
instrumentos en la Investigacion se caracterizan por utilizar el minimo espacio fisico; por lo
que dicho factor estard en estrecha relacion solo con lo refernte al nivel tecnolégico de su
equipo.

) Tabla 4.5
Area Construida Asignada Por Funcién m®

1994]1995]19961997]1998]1999]2000]2001[2002]Promedid

Desarrollo del 4rea construida total _[0.71]6.82 [10.4210.8011.8813 92143315 61]16.58 11.23

Dresarrollo del 4rea construida nv._ [0.31[12.5522.2901.0d13.0821.2%01.6825.1028.10 18.37
Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003

Respecto al punto del las &reas destinadas a la Investigaciéon podemos ver que tuvieron un
crecimiento siempre mayor al del drea construida total de la UNAM, por lo que se puede inferir
que también en este rubro el Instituto de Investigaciones Biomédicas tuvo un crecimiento,
porque ademés se esti construyendo se segundo edificio el cual esta ubicado a un lado del
Jardin Botanico, por lo que respecta a ampliar la infraestructura también se puede decir que se
estin cumpliendo los objetivos, aunque siempre con la incertidumbre de los recursos
financieros.
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) Grifica 4.5
Area Construida Asignada por Funcion m’
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Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003

El siguiente renglon a considerar es el que se refiere a la proteccién del conocimiento como
son las patentes, marcas y derechos de autor; los cuales brindan a su poseedor ademads del
reconocimiento por obtener dicho conocimiento la ventaja de explotacion econdmica de éste
(Tabla y Grafica 4.6); lo cual deberia ser importante para cualquier organizacién, ya que para
muchas empresas ¢s el rubro que les genera mayor ingreso y hay casos en los cuales el giro de
la empresa es el desarrollo del conocimiento para su venta.

Tabla 4.6
Patentes, Marcas y Derechos de Autor
1999 2000 | 2001 | 2002 | Promedio
Reserva de derechos (1) Aifo Base | 132.32] 13232 | -14.14 83.50
Patentes (2) Aiio Base 51.14 | 59.09 | 71.59 60.61
Marcas (3) Afio Base 830 | 13.07 | 1386 11,74

Fuente: Elaboraci6n propia con base en UNAM 2003

Algo que es de destacar en este renglon es el hecho de que en México como lo explicamos
anteriormente no existen las condiciones para que las patentes sean explotadas, y aunque hay
avances no son los suficientes para que se pueda proteger el conocimiento generado por las
investigaciones realizadas en los centros de investigacion del pafs, esto aplica para todas las
patentes y en este casc de manera especifica para las de investigacion.

110



Capitulo + Comparacion entre la Planeacion del IIB y los Indicadores de Desemperio de la

UNAM
Grifica 4.6
Patentes, Marcas y Derechos de Autor
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Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003

Conviene aclarar el hecho de que es hasta 1999 cuando en la Universidad se empieza a prestar
importancia a este factor, ya que antes de dicho afio no existian registros en relacion a este
aspecto, aunque también es justo decir que ¢l desarrollo es incipiente.

El siguiente renglon a analizar es el referente a los proyectos de investigacion, con el
cual se determina que tantas investigaciones se realizan dentro de los Institutos y en que grado
se cumple su labor principal, que es la de generar conocimiento que pueda resolver las
problemas de la sociedad, que es finalmente quien de manera indirecta mediante sus impuestos
financia dichas investigaciones,

Dicho dato también se debe de tomar con reserva ya que por las diferentes
caracteristicas que presenta cada rama de la investigacion dentro de la UNAM, no es posible
generalizar a toda la investigacion, ya que los recurses y los resultados que presentan varian
mucho dependiendo de la rama que se maneje.

Tabla 4.7
Proyectos de Investigacién

1993 [1994]1995]1996]1997]1998]1999{2000] 2001 [2002 io
Crecimiento de la UNAMAfo Base(7.32{12.1020.6981.0076.4823 8884 90[108.2999.9§  57.18
Fuente: Elaboracién propia con base en UNAM 2003
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Grifica 4.7
Proyectos de Investigacién
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Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003

En lo que respecto a las investigaciones se presenta una tendencia ascendente con un gran
bache en el "99 presumiblemente por la huelga que en que estuvo involucrada la UNAM,
podemos inferir que los proyectos en el irea de investigacion cientifica tuvieron similar
desarrollo.

El siguiente aspecto a considerar y que es de naturaleza enunciativa es el que se refiere
al personal total que trabaja en la UUNAM, y el cual dependiendo de su preparacién y su
conviccion ayudard a la institucion a lograr sus objetivos o ser4 una limitante para dicho fin.

Dicho dato debe tomarse con reserva debido a que no es facil determinar las
necesidades de personal de la institucién de manera global;, debe de analizarse si el personal
con el que se cuenta es el adecuado y el suficiente para cada instituto o centro, ya que de lo
contrario, de nada sirve el datos absoluto, dicho dato sélo arrojara un referente cuando se
conozcan las necesidades aspecificas.

Tabla 4.8
Personal de la UNAM Total

1994 [1995199611997(1998(1999{2000[2001]2002]2003 Promedic
Total dc nombramientos __|Aflo Bascl0.73/3.22{5.54|4.80]|5.56]4.14[9.74[10.78]12.64  6.35
[Nombramientos Inv. CientificaAflo Bas(5.35(10.0212.0313.4620.0321.8926.8729.9930.52 13.91
Total de persenas fisicas  |Aflo 1.81{4.8917.2216.9916.57|5.08(9.9111.3712.59 7.38
Personas Inv. Cientifica  |Afio 5.36]10.0412.0413.4920.1822.0927.0830.2280.79  19.03
Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003
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Grifica 4.8
Personal de la UNAM
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Tabla 4.9
Personal de la UNAM (Investigadores)

l 1994 1995199611997 1998 1999 2060 R001 2002 R003
INombramientos - Invmﬂigador&dAﬂo Base [5.7718 74 [14.7§17.4322 5524 0328 0829 5129 84
ersonas fisicas — InvestigadoredAfio Base  15.7718.74 [14.75:0.42122.5524.0328.0829 51029 3
Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM 2003

De los datos anteriores podemos determinar que el nimero mas fluctuantes son los
investigadores, por lo que se presenta una tendencia en la cual existe rotacion de personal, por
lo que ahora es mis necesario darle a los investigadores de la UNAM, los elementos para que
se sientan comodos y evitar la fuga de cerebros que tanto afecta ala investigacion en nuestro
pais.

Asimismo, salta a la vista el hecho de que ha existido un constante crecimiento del

personal que labora dentro de la UNAM, del cual una buena parte es el de la Investigacion
Cientifica, que cuyo aumento triplica en porcentaje al del primero.
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Es necesario que para que los centros e institutos dentro de la UNAM cumplan con su
labor social cuenten con los mejores recursos humanos y sean acordes con sus necesidades; ya
que de nada sirve contar con personai que no aporta algo mas a la institucién.

4.4 Conclusiones

La Planeacion que se llevo a cabo dentro del Instituto no fue un esfuerzo constante dentro de
¢l, aunque tuvo muchas caracteristicas de una buena planeacion, parece que no se tomo en
cuenta que la planeacion es solo el primer paso por lo que hubo falta de seguimiento y de
control, lo que trae consigo el esfuerzo de pleneacion no sea redituables y ni siquiera haya
valido la pena dedicarle tiempo.

Es justo decir que en algunos aspectos si hubo un cambio en relacion a lo que se
esperaba que cambiara perc parece que es la inercia que ocurre cuando se planea; al principio
todos tienen la intencién de colaborar pero conforme pasa el tiempo es obvio que el interés se
va perdiendo. Con los datos anteriores es justo decir, que no se puede hacer una analisis tan
detallado, pero se debe a que la institucién no cuenta con informacion suficiente para
desarrollar un analisis mas profundo y no tiene ni siquiera el interés.

Se pudo observar que el Instituto estd muy limitado como parte de una Institucion de la
UNAM, ya que es tan extensa la labor que realiza que en muchas ocasiones la infraestructura y
los recursos no son los suficientes para cubrir las necesidades que se necesitan para desarrollar
la investigacion.

Otro aspecto constante €s que aunque en teoria y en base a cifras se estan logrando
obtener resultados y en teoria se estd avanzando en el desarrollo de las objetivos
organizacionales de la UNAM, en la prictica queda de manifiesto que existen rezagos en
cuanto a lo que los institutos requieren y eso se ve reflejado en el poco niamero de
investigadores que existen en México y en este caso en la UNAM, es necesario que los analisis
que se¢ hagan sean lo més objetivos posible o de lo contrario nunca se podra realizar un proceso
de planeacion adecuado, ya que nunca se contara con la informacion necesaria que sirva de
base.

Los indicadores nunca pasarin a otro nivel si no se les usa para determinar las
situaciones que pasan deotro del Instituto, no se puede hablar de un planeacion aistada ésta
debe ser parte de un proceso que termina en el control y la retroalimentacion.

Aunque el Instituto cumplié algunos objetivos, en lo que respecta a infraestructura y
personal, que fueron dos de los aspectos mas marcados dentro de la planeacion, es dificil
determinar en que grado se cumplieron los objetivos al no especificar claramente alnvimero al
que se queria legar. Es dificil determinar que tanto se ha avanzado si no se cuenta con
parametros medibles.
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Dicha planeacion tampoco puede lograrse si todos los individuos que trabajan en ella
no estan convencidos y no la conocen porque es claro que esta planeacion solo fue presentada
para algunos miembros del Instituto lo que trae conmsigo que no hay unidad y no existe el
compromiso de todas las personas que pueden provocar un cambio. Por lo que es necesario que
cuando. se hagan esfuerzos de este tipo involucren a toda la organizacién

En las areas de investigacion cientifica se necesita gente igualmente comprometida en
el area administrativa, que en el area de investigacion porque de lo contrario nunca se {legara a
ningun lado: los centros de Investigacion tiene una carga muy pesada con el hecho de estar en
una universidad del gobierno debido a que estin expuestos a conflictos intermno que existen
dentro de dichas universidades por el conflicto de interese la prueba mas clara de ello, es lo
perjudicial que fue la Gltima huelga de 1999, en donde se perdieron grandes horas de trabajo de
investigacion, se dejé pasar muchas oportunidades y hubo cierto desprestigio en la UNAM, el
cual los que lo sacan a flote son los investigadores tanto de las areas sociales como exactas.
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CONCLUSIONES FINALES

Lo primero que salta a la vista después del analisis de la presente tesis es que la Administracion
y las Investigaciones Biomédicas tienen origenes similares en el sentido de que ambas han
acompafiado 2l hombre desde su aparicidn en la Tierra, la primera cuando el hombre se vié en
la necesidad de asociarse con otros hombres para satisfacer necesidades primordiales que de
otra forma no hubiera podido satisfacer como la alimentacion y la proteccion; por otro lado las
Investigaciones Biomédicas (Medicina) surgieron por la necesidad del hombre de aliviar males
fisicos o psicologicos que le aquejaban mediante un tratamiento; que poco a poco fue
estandarizandose para cada enfermedad..

Otra caracteristica es que ambas han surgido de la combinacién de muchas otras
disciplinas; para las cuales en un principio fue una herramienta y paulatinamente fue
constituyendo un cuerpo de conocimientos que las han hecho disciplinas con caracteristicas
propias y muy importantes en el mundo actual.

Ambas convergen en la actividad de Investigacion debido a que la Administracién
proporciona herramientas necesarias al area Biomédicas para que pueda producir los resultados
esperados para una organizacion y finalmente para la sociedad en general. En la actualidad con
los rapidos cambios que estamos viviendo es necesario que exista un mayor vincule entre
ambas ya que de lo contrario se estari desperdiciando la sinergia que pueden provocar ambas
para mejorar la situacion de los paises del tercer mundo.

En el caso especifico del Instituto de Investigaciones Biomédicas se realizd una
planeacion estratégica en el afio de 1999 para mejorar las condiciones en que se realizaba la
investigacion para con ello promover el logro de los objetivos organizacionales. Dicha
planeacién aunque en teoria fue bien realizada, no fue igual de efectiva en la practica, ya que
en el Instituto de Instituto de Investigaciones Biomédicas no se tienen registros acerca del
cumplimiento de dichos objetivos; lo anterior refleja uno de los principales problemas con los
que se enfrenta la Administracion en general y la planeacion en especifico; se piensa que con el
simple hecho de plasmar en un trabajo lo que se espera realizar en proximos aiios de manera
inmediata se logrardn dichos objetivos; por lo que no se debe de perder de vista el hecho de
que la Administracién es un proceso en donde la planeacion es sélo el primer paso; dicho
proceso debe llevarse de manera constante dia con dia y en el cual todos los integrantes de la
organizacion deben estar conscientes de lo que se espera de ellos y deben tener la voluntad de
hacerlo.

Los problemas que sefialamos anteriormente se debe a que no existen administradores
profesionales; que sepan conjuntar la teoria y llevarla a la practica; porque es muy comin que
quienes ocupan los puestos de administracion en las organizaciones son profesionistas de otras
carreras, a quienes se les hace algo innecesario llevar Administracién estructurada y
generalmente la realizan para llenar un requisito o justificar gastos.

Lo mais importante para la Administracién en la actualidad es generar en las
organizaciones climas favorables para lograr los objetivos inherentes a cada una.
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En el caso del Instituto de Investigaciones Biomédicas se puede observar que no hubo
un correcto seguimiento de su planeacion y a la fecha no pueden determinar el grado en que
consiguieron ios objetivos planteados. Otro aspecto que consideramos importante sefialar es €l
hecho de que en la actualidad existen demasiadas barreras para la comunicacién y el paso de
informacion dentro de las organizaciones, lo que se debe a que en muchos casos se cuida con
demasiado recelo la informacion; creyendo que con la sola posesion de ella se tiene poder; lo
anterior.solo es cierto cuando se actia en consecuencia; de lo contrario solo es una traba inutil.

Otra situacion que se detecté es el hecho de la inmensa cantidad de recursos con que
cuentan los paises latinoamericanos, entre ellos México; los cuales debidoe a la falta de recursos
economicos y del conocimiento para explotarlos caen en manos extranjeras quienes lo
aprovechan para seguir manteniendo su posicion de ventaja sobre otros paises. Todo ello
resulta mas alarmante si consideramos el hecho de dichos recursos podrian aliviar de
sobremanera la situacion social de los paises en desarrollo.

Para cambiar dicha situacion es necesario que en México se haga un esfuerzo conjunto
de gobierno, empresas y centros de investigacton, para desarrollar un programa integral, real y
viable para el desarrollo de la Investigacion a nivel general. Porque aungue existan algunos
centros e institutos que desarrollen investigacion de calidad son islas a las cuales les es
imposible satisfacer completamente las exigencias de la sociedad. Algo que en la actualidad se
ve muy dificil ya que a la investigacion se le sigue considerando al superfluo y digo de ser
ignorado.

Otra cosa que resulta indignante es la falta de colaboracion entre los institutos y el
recelo con que se cuida la informacion que maneja; creo que lo mas importante para promover
el cambio seflalado anteriormente es empezar por cambiar la mentalidad de no apoyamos entre
nosotros y querer hacer las cosas de manera individual, siendo que mediante la colaboracidn es
como se pueden conseguir resultados mas rapidos y de mejores perspectivas. Dicha situacion
ha provocado que en muchos casos se dupliquen investigaciones con la respectiva pérdida de
tiempo y recursos

Uno de los graves problemas de la investigacion en la UNAM es su personal
administrativo y operativo, el cual en ocasiones estd mas preocupado en quedar bien con las
autoridades o con los sindicatos que en apoyar los proyectos de investigacion.

Consideramos que se debe cambiar la estructura dentro del Instituto de Investigaciones
Biomédicas y que se les debe dar mayor prioridad a las necesidades de los investigadores,
porque hasta en el organigramas las secretarias estin arriba de las areas de investigacion,
siendo que no dependen de ella directamente; hay que cambiar a ese grado la mentalidad de las
personas.
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Anexos

Anexo 2
Personal académico del SNI por subsistema

Subsistema

1994 1 1995 1 1996 [ 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Escuela Nacional Preparatoria 2 2 3 2 1 1
Colegio.de Ciencias y Humanidades 1 5 4 2 1 1
Escuelas 1 2 1 1 1 1 5 6 6 7
Facultades 483 | 483 | 510 | 522 | 546 | 507 | 5% | 570 | 567 | 635
Unidades multidisciplinarias 57 61 57 65 70 68 97 104 | 102 | 117
[nvestigacion cientifica 1027 | 1048 | 1079 | 1154 | 1197 { 1138 | 1199 | 1263 | 1242 | 1352
Investigacién humaniistica 315 1329 | 327 | 350 | 353 | 341 | 372 | 391 | 389 | 429
Otras dependencias 35 25 20 | 23 19 19 17 18 16 | 20
OTAL 1921 | 1955 | 2001 | 2119 | 2187 | 2075 | 2247 | 2352 | 2322 | 2561

Fuente: UNAM, 2003
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Anexo 2.1
Personal académico del SNI por dependencia en investigacién cientifica 1994-2003

Dependencia 1994 | 1995 : 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
[Total UNAM B 1921 | 1955 (2001 | 2119 | 2187 | 2075 | 2247 | 2352 | 2322 | 2561
Investigacion Cientifica 1027 | 1051 [ 1079 | 1154 | 1197 | 1138 | 1199 | 1263 [ 1242 [ 1352
Consejo Técnico v Coordinacién de la Investigacion .
Cienlifica 1 k] I 1 1 1 L.
Ceniro de Ciencias Aplicadas y Desarrollo Tecnolégico | 19 28
KCenuro de Ciencias de 1a Almdsfera 20 20 |21 21 18 i8 18 21 21 23
ICentro de Ciencias de la Materia Condensada 21 20 pL] 26 25 32
Centro de Ciencizs Fisicas 34 3 33 32 J6
Centro de Ecologia 15 sl 52
Centro de Fisica Aplicada y Tecnologia Avanzada 19
KCeniro de Geociencias N 8§
Centro de Informaciéa Cicntifica y Hi istica 2 2 2
Centro de Instrumentos 8§ 10 14 15 16 16 20 20
ICentro de Investigacidn en Energia 26 28 30 33 35 35 37
Centro de Investigacion sobre Fijacién de Nitrgeno 19 17 19 17 22 22 24 28 25 26
eniro de Neurobiclogia 18 18 30 38 46 43 36 35
Centro para la Innovacion Tecnolégica 2 I 3 3
Centro Universilario de Comunicacién de la Ciencia 3 3 3 2
Instituto de Astronomia 54 o0 6l 67 73 6 73 20 77 85
nstituto de Biologia 60 51 48 47 43 42 47 50 50 53
Instituro de Biotecnotogia 82 | 92 | 8 | 94 | o1 [ 88 | 92 | 98 | 100 | 105 .
Anstilulo de Ciencias del Mar y Limnologia 44 9 137 36 36 35 39 42 41 40
Instituio de Ciencias Nucleares 32 i3 0 41 41 42 45 49 49 52
Enstituto de Ecologla 56 60 54 55 59 55 58
lInstituto de Fisica 134 139 141 149 142 108 [tl 110 111 101 |
Enstituto de Fisiologia Celular 66 60 60 64 63 61 57 57 56 60 |
Enstitulo de Geofisica 51 58 54 64 62 61 60 62 61 67
Enstinno de Geografia 27 |2 | 2 23 22 | 22 | 33 | 34 36 | 42
fostituto de Geologia 43 15 13 43 48 45 49 50 50 52 |
gnstituto de Ingenieria 69 66 67 66 67 55 57 60 59 53 |
Instituto de Investigaciones Biomédicas 55 54 60 68 77 74 74 78 74 79
dnstituto de Investigaciones Matemdticas Aplicadas y i
Sist 34 37 37 34 35 32 40 42 41 43
Instituto de [nvestigaciones cn Materiales 60 62 65 49 45 42 45 48 48 54
Instituto de Matematicas 42 48 50 60 63 60 69 76 73 82
finstitulo de Neurobiologia 35 41
Instiiwo de Quimica 56 56 o0 68 68 08 o4 69 68 75
Programa Universitario de Encrgia | 4 1 1
Programa Universitario dc Investigacion y Desarrollq
Espacial I 1

Fuente; UNAM, 2003.
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Anexos

Anexo 3

Investigadores por Dependencia

ndencias 199419931996]19971998]19992000200 120022003
etal ND |ND | ND R2134214620792150| ND j1 431
Centros
Totsl NI ND | ND [294 {296 287 [340 | ND [ 213 {227
Centro de Ciencias Aplicadas y Desarrollo Tecnolégico 26
Ceniro de Ciencias de la Atmésfera 65| 686953 33134
Centro de Ciencias de la Materia Condensada 23{22(31[35 24 [ 31
Centro de Ciencias Fisicas EEES 30 28
ICentro de Fisica Aplicada y Tecnologia Avanzada 14
#Centro de Geociencias 27
Centro de Instrumentos 63163 72[ 70 24
ICentro de [nvestigacién en Energia 36134 |39 43 32136
ICentro de Investigacion sobre Fijacion de Nitrdgeno 48[ 185149 30 [ 31
Centro de Neurobiologia 571616464 40
Consejo Técnico y Corrdinacion de la Investigacion Cientifica 2
[nstitutos
otal ND | ND{ ND 1s4001850179218100 0 J1171}1204
Instituto de Astronomia neliz2[110]116 79 | 82
nstituto de Biologia 146] 147 142] 146 71| 70
Instituto de Biotecnologia 1511146 154] 146 99 [101
[Instituto de Cicncias de! Mar y Limnologia THENEN 59 [ 61

ituto de Ciencias Nucleares 50|49 (3150 471 49
Instituto dc Ecologia 68 | 68|76 | 77 5457
Instituto de Fisica 191]188] 147|155 111[107
Instituto de Fisiologia Cclular 109]111[107]103 49 [ 49
lnstituto de Geofisica 103[103] 98 [ 98 65 ] 55
{Instinuto de Geografia 6116570 [ 70 49 | 48
lnstituto de Geologia 110111104 ] 108 70 {53
fTnstituto de Ingenieria 168[171{167]176 82 [ 85
{nstinno de Investigaciones Biomédicas 139|141 [141] 142 82 | 84
Instituto de Investigaciones en Materiales 63|64 ] 56|56 48 | 50
Instituto de Investigacioncs Matemdticas Aplicadas y en Sistemas 80 |82|75|88 54 | 55

ituto de Matematicas 75 176 [ 85 | 81 85 | 87
Hinstituto de Neurobiologia 44
Hinstituto de Quimicz 91[92]93]84 67] 67

Fuente: UNAM, 2003.
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Anexo 4
Produccion Cientifica del Personal Académico
Anrticulos Capltulos
Instituciones Afio Nacionales Internacionales En memoria| en libros Libros
Centros
2002 38 510 202 4] 11
2001 30 514 109 39 14
2000 335 36 6
1999 260 27 17
1998 2:43 34 17
1997 138 31 13
1996 ND ND ND
1995 ND ND ND
1994 ND ND ND
1993 ND ND ND
[nstitutos |
2002 288 1573 828 361 9
2001 258 1694 508 264 45
2000 1983 205 53
1999 1407 222 88
1998 2058 434 101
1997 1537 284 52
1996 ND ND ND
1995 ND ND ND
1994 ND ND ND
1993 ND ND ND
Instituto de Investipaciones Biomédicas
2002 3l 110 27 3
2001 6 111 | 2 3 i
2000 112 13 4
1999 94 18 5
1998 127 11 4
1997 87 10 1
1996 ND ND ND
1995 ND ND ND
1994 ND ND ND
1993 ND ND ND
Total
2002 326 2083 1030 402 102
2001 288 2208 617 303 59
2000 2318 241 59
1999 1667 249 105
1998 2301 468 118
1997 1675 315 65
1996 ND ND ND
1995 ND ND ND
1994 ND ND ND
1993 ND ND ND

Fuente: Elaboracion propia con base en UNAM, 2003
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Anexos

. Anexe 6
Area construida asignada por funcién m*

Funcién 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Docercia 1,238,1381,250,3451,313,7581.340,032]1,341,331)1,350.41001,368,6871,372,3991,378, 29511, 385, 141,
fnvestigacion 318,271 | 319,255 | 358,204 | 389.207 | 385,095 [ 359,709 | 385,918 | 387,265 | 398,172 {407,699
E ctension universitarial 148,171 | 148,171 | 152,249 | 154,163 | 153,830 | 189,146 | 183,588 | 193,770 | 194,793 ] 195,293
(Gestion institucional | 58,661 | 58,154 | 57,483 | 57,777 | 64,506 | 59,193 | 59,495 | 59.495 | 58,287 | 58287
(Casos particulares | 24,687 | 24,687 | 28,147 | 33.022 | 36,328 | 41,795 | 39,168 | 31,252 | 37,529 | 37.915
Total 1,787,9281 860,612 909 8411,974,2011,981,0900, 000,2532.036,8562 044, 1812 067,6762, 084,33

Fuente: UNAM, 2003.
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Anexo 7
Derechos, Patentes y Marcas
1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 1998 119992000200 12002
Reserva de derechos (1) ND ND ND ND ND ND | 99 j230]230] 85
Patentes (2) ND ND ND ND ND ND | 838 [133]140'151
Marcas (3) ND ND ND ND ND ND [880 933995100

(1) Incluye las publicaciones periédicas, programas de televisién y difusién via RED de computo
(2) Incluye las patentes concedidas, en tramite ¢ internacionales
(3) incluye las marcas concedidas y en trimile

Fuente: UNAM, 2003.
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Anexo 8

Proyectos de Investigacion

1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

) No. | No. | No. | No. [ No. | No, | No. | No. | No. | No.
Areas de conocimiento (a) Proy. | Proy | Proy | Proy. | Proy | Proy | Proy | Proy | Proy | Proy
iencias Exactas y Naturales 1620 | 1787 | 1914 | 2130 | 2902 | 3211 | 1909 | 2741 { 3022 | 3248
Ciencias Agropecuarias 114 116 | 120 117 | 263 | 263 69 176 | 179 | 171
I ngenieria y Tecnologia 309 317 | 318 | 313 B64 | 922 | 517 | 1032 | 1443 | 949
Ciencias de ia Salud 922 | 954 | 999 | 1160 | 1463 | 1349 | 332 | 826 | 751 | &M
ICiencias sociales y Hi 1134 | 1225 | 1244 | 1227 | 1927 | 1489 | 2251 | 2804 | 3141 [ 3185
TOTAL 4099 | 4399 | 4595 | 4947 | 7419 | 7234 | SO78 | 7579 | 8536 | 8197

Fuente: UNAM, 2003.
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Anexos

Anexo 9
Personal Académico por Subsistema

[ - - T
Nombramicntos ]
Bubsistcma 1994 1995 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2082 2003 .
Escuela Nacional Preparatoria - 2516 2391 ) 2481 | 2468 | 23591 | 2745 | 2805 | 3096 | 3106 3080 |
Colcgio de Ciencias y Humanidades 3078 2981 3016 | 3077 2712 | 2646 | 2892 | 3146 | 2975 3102
Escuelas 1032 1041 1097 119 1200 1280 | 1239 1276 1288 1297
Facultades 13649 | 15765 | 16557 | 17089 | 16665 | 16477 | 15883 | 16538 | 16956 | 16987 |
Unidades multidisciplinarias 8282 8424 8639 | BOGBS | 8656 | 9008 | 8839 | 9367 | 9403 9836
[Sistema de Universidad Abicna (a) 520 554 17 7 21 21 20 19 16 17
Invesligacion cientifica I887 1988 2076 | 2114 2141 22635 2300 [ 2394 | 2433 2463
Investigacion humaniistica 934 95} $95 | 1046 | 1095 | 1119 [ 1114 | 1136 | 1146 114}
Otras dependencias 869 926 1008 | 1087 | 1355 | 1137 | Iit6 | 1180 | 1173 1239
TOTAL HT67 35021 35886 | 36692 | 36436 | 36700 | 36208 | IR152 | 38516 391624
Personas fisicas !
gubsinemu 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 | 2001 2002 2003
Escucla Nacional Preparatoria 2168 2243 2190 | 2215 2321 2342 2383 | 2577 | 2603 2579
[Colegio de Cicncias y Humanidades 2633 2661 2655 | 2794 | 2421 | 2408 [ 2596 | 2788 | 2661 777
Escuclas o 921 923 980 | 997 | 1053 | 1057 | 1020 | 1055 | 1049 o4l |
Facultades 13328 14287 14045 | 15565 | 15181 | 14696 | 14149 | 14725 | 15124 15134 T
Unidades multidisciplinarias 6676 6877 7121 7218 7204 7219 7010 | 7308 | 7204 7503 |
[Sistema de Universidad Abicna (a) 485 533 17 7 21 23 20 19 6 17
Investigacion cientifica 1883 1984 2072 | 2110 2137 | 2263 | 2299 | 2393 2452 2462
Investigacién humaniistica 933 951 994 1046 1095 1119 1114 1136 1136 1141
Otras dependencias 8Ly 872 944 1025 1306 | 1066 1049 | 1105 | 1095 1115
TOTAL 27959 28466 | 29325 | 29979 | 29912 | 29795 | 29380 { 30731 | 31138 | 31478 (b)
B 31478 |
a) Solo incluve al Personal Académico adscrito a la Coordinacién del SUA
) Esla cifra se refiere al lolal de personas fisicas, sin duplicidad algun, y no sc obticne de la sumna dc los diferentes bros

Fuente: UNAM, 2003,
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Anexos

Anexo 9.1
Personal Académico por categoria

fNombramiemos/pcrsonas fisicas 1994 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Total de nombramientos 34,767 | 35,021 | 35,886 | 36,692 | 36,166 | 36,699 | 36,208 | 38,152 | 38,516 | 39,162
yudantcs dc profesor 3969 | 3.830 [ 3,814 | 3.860 | 3,500 | 3,234 | 2839 | 2976 | 3,37t | 3,440
Profesores de asignawra (a) 22,467 | 22,187 | 22,486 | 22,965 | 22,921 | 23,150 | 23,013 [ 24,476 | 24,161 | 24,680
esores de carrera 3.590 | 4.475 | 4,802 | 4891 | 4,591 | 5,030 | 5018 | 5,082 | 5267 | 5281
Hnvestigadores (b) 1681 | 1778 | 1,828 | 1,929 | 1974 [ 2060 | 2.085 | 2,153 | 2,177 | 2,183
(Técnicos académicos en docencia 1168 | 1.174 | 1.233 | 1,290 | 1,315 | 1,391 | 1,420 | 1,565 | 1,610 | 1,655
[Técnicos acdémicos en investigacion 1.417 1,501 1,622 | 1,667 | 1,672 | 1,731 | 1,731 | 1,795 | 1,826 | 1814
Otros (c) 75 76 81 90 93 103 102 105 104 109
Personas fisicas (d) 27,959 | 28,466 | 29,325 | 29,979 | 29,912 | 29,795 | 29,380 | 30,731 | 31,138 31,@
lAyudantes de profesor 3914 | 3806 | 3,749 | 3,840 | 3487 | 3,192 | 2.808 | 2,941 | 3,322 3,393
Profesores de asignatura (a) 18.869 { 19.502 | 19.098 | 20,217 | 20,174 | 19,686 | 19,480 | 20,543 | 20,303 | 20,567
Profcsores de carrera 3990 § 4475 | 4X00 | 4390 | 4960 | 5030 | 5018 | 5081 | 5266 | 5,280
Investigadores (b) L6RI LI7R | 1828 {1929 | 1674 | 2,060 | 2.085 | 2,153 | 2.177 | 2.183
[Técnicos académicos cn doceacia L.166 1172 ] 1,250 | 1,286 | 1,368 | 1,388 | 1.416 | 1,553 | 1,598 | 1,644
[Técnicos acdémicos cn investigacion 1416 1.501 1.621 | 1,667 | 1671 | 1,730 [ 1.731 | 1,795 [ 1,826 | 1814
] 73 76 81 89 92 102 101 t04 103 108

(b) Incluye ayudantes de Investigador

{2) Incluye Profesores de Educacion Media Superior

(¢) Incluye profesores e investigadores visitantes y emérilos
(d) Esta cifra se reficre al personal de personas fisicas, sin duplicidad alguna, y 1o s¢ obliene de la suma de los rubros

|

Fuente: UNAM, 2003
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