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INTRODUCCION

La globalizacién es un hecho inminente, que se ha extendido y atin no termina de penetrar en los
campos politico, econémico, cultural, social y religioso. Dicho fenémeno, relativamente joven, ha
cobrado gran fuerza extendiéndose por todo el planeta. Como todo cambio, lleva consigo
modificaciones internas tanto en las viejas estructuras socioeconémicas, como en la amplia gama
de valores y normas. Los adelantos tecnologicos, una de las caracteristicas mas notables de dicho
proceso, obligan a cambiar en varios planos: los estilos de trabajar se modifican, la recreacion lo
hace de la misma manera, surgen necesidades, florece un nuevo modo de pensar y de hacer las
cosas.

Las nuevas pautas a seguir son impuisadas principalmente por Estados Unidos y los paises
dominantes de Europa, dichos patrones han sido promovidos por diferentes instituciones, como la
familia y otras organizaciones, pero principalmente por los Medios de Comunicacion Masiva a
traves de sus productos comunicativos. En este marco los medios de informacion, cada vez mas
rapidos, abarcadores y eficientes cumplen un importante papel, ya que son los encargados de
llevar informacién hasta el més escondido rincén donde exista una televisién, un radio, una
computadora con acceso a Internet o un periddico.

La transformacion apresurada en el Sistema Social mueve el deseo de realizar el presente trabajo,
el cual pretende tener un acercamiento al papel que cumple la prensa nacional ante el fenémeno
de la globalizacién y principalmente descubrir una parte de su supraestructura a través de los
relatos.

Para ello se plantearon varias preguntas de investigacion:

~ -

La vision del mundo propuesta por la prensa, a través de sus relatos ¢forma parte de los referentes
del Sistema Social?

¢ Queé relacion existe entre los cambios que esta sufriendo el Sistema Social y la produccidn de la
informacién en la prensa escrita nacional e internacional?

¢De qué manera influye la occidentalizacién en la cleccion y manejo dé¢ los temas?

Para resolver las anteriores preguntas fue necesario conocer la estructura y el mensaje de los
textos propuestos por la prensa escrita y asi averiguar la supraestructura.

El disefio de esta tesis responde al interés de lograr las metas fijadas, por lo que la estructura
queda descrita de la siguiente manera:

En el primer capitulo se describe la Teoria Social de la Comunicacion (Manuel Martin
Serrano:1986) que da sustento al presente trabajo de investigacién, el apartado inicia con la
definicién del Sistema Social y el de Comunicacién Institucional asi como su interdependencia,
asimismo se detallan los conceptos tedricos y la relacién con el objeto de estudio de esta tesis.



. En el segundo capitulo se aborda de manera general la situacion que enfrenta la prensa nacional
dentro del contexto de la globalizacién, sc empieza con la mencion de los antecedentes de dicho
fenémeno, para ello fue necesario recurrir a las caracteristicas del sistema de produccidn
capitalista para finalmente llegar a definir el término globalizacién, pasando por la situacion
actual de nuestro pais. También se hace un recorrido por el escenario que vive la prensa escrita
nacional, asi como un acercamiento a los tres diarios que se analizan: La .Jornada, Reforma y El
Pais. Ademds se habla de la occidentalizacion, pensamiento proveniente de Estados Unidos y
Europa, y de sus implicaciones en el Sistema Social y en el de Comunicacion.

El tercer capitulo esta dedicado a la metodologia que se utilizé para el estudio de los productos
comunicativos de la prensa, ahi se exponen los resultados extraidos a través de un analisis de
contenido realizado a varios relatos que aparecen en el afio 2003 en los diarios La Jornada,
Reforma y El Pais. Esta parte inicia con la revisién de los conceptos metodolégicos y la
descripcién de la técnica de investigacion (analisis de contenido), aplicada a los productos
comunicativos (Klaus Krippendorff: 1990).

El analisis de contenido se aplicé a los relatos que aparecieron en la seccién cultural de los tres
diarios. Se seleccionaron estos periédicos al considerar que estan arraigados a su pais de origen,
ademas de su importante nimero de tiraje y cada uno llega a sectores sociales diferenciados, es
decir, que orfentan su informacién hacia un determinado publico. Los periddicos nacionales
fueron incluidos por estar entre los principales diarios de referencia informativa para sectores
claves de la sociedad mexicana. Ademas, dichas publicaciones presentan posiciones editoriales
Opuestas: La Jornada estd mas cerca de la izquierda, y Reforma ideolégicamente se sittia mas con
el sector empresarial. El Pais se definié, desde un principio, con una linea cditorial
moderadamente progresista, es uno de los diarios de mayor difusién e influencia en Espania y
tiene una importante presencia en varios paises de Latinoamérica, entre ellos México. La
investigacion se realiza durante el afio 2003, por ser el mas cercano al desarrollo de Ja misma.,

Se eligid a dicha seccién porque es uno de los campos donde mds se disemina el quehacer
cultural y donde se pueden encontrar ideas, valores, normas o creencias que sean un indicador de
la visién que se tiene de la globalizacién, La revision se hizo unicamente a la informacién que
abarca los dmbitos de la literatura y la musica, ambas dreas son representativas para el objeto de
estudio, ya que permiten identificar si el lenguaje estd variando, si los temas lo hacen de la misma
manera y si la prensa informa acerca de esos cambios. Ademads de que son géneros que tienen una
importante penetracion en el publico, sobre todo la musica que es la que mas se consume.

El capitulo cuarto estd destinado a la exposicion de los datos generales obtenidos a partir del
andlisis de contenido, asimismo podemos encontrar una comparacion de los diarios nacionales
con el internacional, asi como la interpretacién de los resultados y las conclusiones.

La tesis finaliza con los anexos donde se incluyen cada uno de los cuadros realizados para el
vaciado de los datos.

La reflexion en torno al papel que juega la prensa nacional frente al fenomeno de la
globalizacion, resulta amplia y compleja. Sin embargo, se busca dar una aportacion mas a los
estudios que ya se han elaborado inspirados por dicho fenémeno, pues sélo es una pequeiia
exploracién al inmenso campo del periodismo escrito Y a la complejidad del Sistema Social, pero
tal vez sirva para desarrollar futuras investigaciones.



- CAPITULO 1

LA TEORIA SOCIAL DE LA COMUNICACION Y LA lNTERDEPENDENCIA CONEL
SISTEMA DE COMUNICACION INST!TUCIONAL Y LA GLOBALIZACION

El estudio de la relacion entre Sistema Social (SS) y Sistema de Comunicacion (SC) ha sido
causa de varias investigaciones que se han dado a lo largo de la historia. Dicho tema ha
despertado interés en mds de un pensador.

Manuel Martin Serrano retoma el tema y lo desarrolla en su libro: La produccion social de
comunicacion, (1986), el cual trata de la produccion de informacién destinada a la comunicacién
publica y de su uso social. Ademas, el autor propone La Teoria Social de la Comunicacion,
misma que servird de base para el desarrollo de la presente investigacién.

El punto de partida de la teoria es que hay una relacién entre sociedad y comunicacion. “Existen

interdependencias entre la transformacion de la comunicacién publica y el cambio de la
: 29 1

sociedad”.

Las "tarcas cientificas" que deben ser asumidas por dicha ciencia (La Teoria Social de la
Comunicacién) son: "identificar la naturaleza de esas mutuas interdependencias”, "formular las
leyes histéricas que permitan explicar y predecir cuando, por qué y ¢omo se producen” y
"encontrar criterios que permitan prever los efectos que tienen tales interacciones para el
progreso o el estancamiento de los hombres; sobre su cultura, sus relaciones y sus instituciones" 2

En esta medida La Teoria Social de la Comunicacién proporcionara los elementos necesarios
para comprender las relaciones y afectaciones, o mejor dicho, los cambios e intercambios que
existen entre el Sistema Social y el Sistema de Comunicacion y en cada uno de sus niveles
(estructura, infraestructura y supraestructura),

Se escogi6 la mencionada teoria, porque es la mas pertinente para desarrollar el objeto de estudio,
ya que contiene las herramientas adecuadas para conocer la supraestructura de la prensa nacional,
mediante un analisis de contenido en la seccidn cultural de tres periodicos, La Jornada. Reforma
y El Pais, consolidados periodistica Yy econoémicamente y con una importante presencia en su pais
de origen. :

1.1 Conceptos de: Sistema Social y Sistema de Comunicacién
Institucional

Para poder comprender los conceptos de Sistema Social y Sistema de Comunicacién
Institucional, es preciso aclarar lo que es un sistema. Por sistema entendemos a un conjunto de
dos 0 mas elementos, los cuales se encuentran organizados y poseen caracteristicas y funciones

; MARTIN, Serrano Manuel. La produccion social de comunicacién. Alianza Editorial, Madrid, 1986, p.15
Ibid, p. 15



propias que les permiten relacionarse y distinguirse de los demas elementos del sistema. Martin
" Serrano (1986), habla de varios sistemas; entre ellos el Social (SS) y €l de Comunicacién Puablica
(SC). A continuacion se dara la definicion de cada uno, pero para poder entender mejor su
significado, es necesario aclarar algunos términos que maneja dicho autor, tales como
comunicacién publica:

“Es una forma social de comunicacién en la cual la informacion se produce y distribuye por el
recurso (medio) a un Sistema de Comunicacién especializado en el manejo de la informacion que
concierne a la comunidad como un conjunto”. *

Para Martin Serrano, el Sistema de Comunicacion Publica surge en las sociedades como una
especializacion de la organizacién social. En la medida que las sociedades se van haciendo mas
complejas en cuanto al nimero de poblacién u organizacidn, el Sistema de Comunicacién debera
ir a la par; si no es asi desaparecera y en su lugar quedara otro tipo de comunicacion.

Por otra parte, cuando la comunicacion publica llega a institucionalizarse, es decir, a procesar y
distribuir noticias que interesan a una colectividad surge un sistema de comunicacién puablica
institucional. Dicho en palabras de Martin Serrano: el Sistema de Comunicacién Publica
Institucional se refiere a la “asignacion de determinados recursos materiales y humanos a una
organizacion especializada en la obtencion, el procesamiento y la distribucién de informacion
destinada a la comunicacién publica, organizacién cuyas caracteristicas y cuyos funcionamientos
estan explicitamente legitimados y regulados™. *

En este sistema es donde nos vamos a centralizar a lo largo-de la investigacién, ya que las
diferentes empresas de comunicacién, sean de television, prensa, radio, etc., cumplen con dichas
caracteristicas, es decir, son instituciones que cuentan con material humano, tecnolégico y una
organizaciéon. En el presente trabajo nos ocuparemos de f(res empresas periodisticas
especializadas en los medios escritos.

Los Sistemas de Comunicacion Institucional surgen como causa de Ia evolucion de las sociedades
“como una especializacion de la propia organizacién social”.’ La evolucién de los tipos de este
sistema se presenta por orden de aparicion.

1. Comunicacién Asamblearia: en este tipo de comunicacién se retinen un grupo de
personas con la intencién de ser informados por uno o mas oradores.

2. Comunicacién por Emisarios: aqui, algin mensajero difunde la informacién a un
colectivo o a sus miembros. La transmisién oral satisface o suple a la organizacién y la
infraestructura, que son practicamente inexistentes.

3. La Comunicacién por Redes de Distribucion de Mensajes: en este tipo de comunicacién
los destinatarios de la informacién son seleccionados. Hay receptores intermedios, los
cuales van a hacer llegar la informacién. Existe una organizacion especializada, ademas
de contar con infraestructura. '

4. Por ultimo estdn las Tecnologias de Produccion y Distribucion en Masa de los Productos
Comunicativos. Su variante mas evolucionada es la Comunicacién de Masas. Aqui las

3 MARTIN, Serrano Manuel. Op. cit., p. 72
* Ibid, p. 74
* Ibid, p. 52



instituciones mediadoras se profesionalizan y especializan en cierto control de datos.
Ademds hay una produccién y distribucién masiva de productos comunicativos. “Los
medios de comunicacién de masas hacen acto de presencia y se perfeccionan”, ¢

Cabe destacar que actualmente el tipo de comunicacién que domina es la de T, ecnologias de
Produccion y Distribucién en Masa. Esto no quiere decir que los demés no existan. En ciertas
comunidades o grupos sociales, por ejemplo, siguen practicando la comunicacion Asamblearia,
Sin embargo, la comunicacién de masas est4 por encima de las demds, debido a su capacidad de
acoplamiento con el Sistema Social.

La comunicacién de masas se ha ajustado de una forma bastante significativa con el sistema
capitalista. En este desarrollo histérico puede suceder que el Sistema de Cemunicacién Puablica
ya no opere con los cambios que se dan en el SS Y €n esta medida, pueden surgir modiﬁcaciones\
en el SC para adaptarse, o simplemente se incorpora otro tipo de Sistema de Comunicacion
Institucional.

Dentro de cada uno de estos sistemas encontramos que estan integrados por los mismos
componentes: una supraestructura {(conocimientos, creencias y valores o componentes
cognitivos); una infraestructura (equipamiento tecnolégico, componentes materiales) y una
estructura (modo de operar con los recursos y las personas, es decir, la organizacion). Sin,
embargo, esto no significa que sean iguales, por ejemplo, la estructura del SS estara integrada
por los diferentes tipos de organizacion tales como: la familia, los partidos politicos, entre otros.
Para el SC la estructura seran las empresas mediadoras tales como; los medios escritos, cine,
radio, televisidn, etc.

En el Sistema Social, el nivel estructural lo integran las organizaciones que ayudan para la
produccién y reproduccion de la sociedad, tales como la organizacion de la familia o del trabajo;
en el plano de la infraestructura encontramos a los recursos materiales y humanos, asi como el
equipamiento tecnoldgico tales como: las materias primas, herramientas, entre otros; y la
Supraestructura estd conformada por las normas (juridicas, morales), ideas (politicas, estéticas,
etc.) y creencias (dogmas religiosos, etc.) de una sociedad.

El Sistema de Comunicacién Piiblica depende del mundo real, esto es, de los referentes que
proporcionan los tres niveles. La estructura la conforman todas las organizaciones especializadas
y mediadoras como la prensa, radio, television, etc. La infraestructura son los aparatos de
produccion, recepcién y difusion de los mensajes de la comunicacion, tales como: televisores,
radios, etc, Finalmente la Supraestuctura estd presente en las narraciones Y €s una vision de lo que
acontece.

Existen otras diferencias entre estos sistemas y estas son: "El Sistema Social esta organizado para
manejar y transformar materias, energias e informacién con vistas a la satisfaccion de las
necesidades individuales y colectivas (biolégicas, sociales, espirituales) de los miembros de la
sociedad. El Sistema de Comunicacion Publica se organiza para manejar esos mismos elementos,
pero su referencia especifica son los aconteceres, es decir, aquello que sucede, o deja de suceder
y afecta a la comunidad”. ’

° MARTIN, Serrano Manuel, Op. cit., p. 76
7 Tbid, p. 56



De acuerdo al anterior planteamiento podemos decir que el fin de ambos sistemas es el mismo:
" contribuir al desarrollo de la humanidad. Para lograr su objetivo cada uno tiene caminos
diferentes. Asi pues, para el SC la referencia son los aconteceres y para ¢l SS son las necesidades
de la sociedad. :

Por otra parte, dice Martin Serrano, en la medida que surge un modo sistematico de adquirir,
procesar y distribuir las noticias que conciernen a la colectividad, surge un sistema se
comunicacioén publica institucional., Aqui entran los Medios de Comunicacion Masiva (MCM),
como el cine, prensa, radio, television, y ahora Internet,

“Los MCM, estatales o privados, son instituciones sociales mediadoras. Tienen encomendado
establecer una afectacion entre lo que cambia el entorno (SR) (Sistema de Referencia) y lo que se
transforma en la conciencia de las personas (S8.Co.) (Sistema Cognitivo). Los MCM comparten
esta funcién social con otras instituciones de enculturizacién (tales como la iglesia, la escuela, la
familia, etc.)”, 8

De acuerdo con lo anterior, los Medios de Comunicacion Masiva son instituciones sociales
especializadas en el uso y distribucion de la informacion que funcionan como mediadoras o que
se encargan de institucionalizar la informacién. Cabe destacar que el Sistema de Comunicacion
de Masas se conformé a lo largo de un tiempo muy prolongado como una réplica del Sistema
Capitalista. En ese proceso de confluencia entre produccion de noticias y la produccién de bienes,
se definieron y consolidaron las funciones sociales asignadas a la comunicacién publica. *

Reforma y El Pais; son el motivo de estudio, ya que son tres cmpresas consolidadas periodistica
Y econdmicamente, abarcan a un publico importante de lectores, tienen una linea editorial distinta
y estan prendidos a su pais de origen. Por otra parte esta la globalizacién, la cual formaria parte
del Sistema Social. Cada uno de éstos cuenta con una base material, una organizacién y un plano
cognitivo. Pero, como se aclaré anteriormente, los componentes que se encuentran en cada uno

de los niveles son diferentes,

La interdependencia

De acuerdo con los planteamientos de Martin Serrano, el Sistema Social y el Sistema de
Comunicacion Publica son interdependientes, esto quiere decir que si alguno de los dos sufre un

8 MARTIN, Serrano Manuel, Cp.cit, p. 115
® Ibid.,p. 92
® Ibid, 53



“El reconocimiento de la libertad de opinidn en las instituciones de los paises democriticos,
puede tener su correspondencia en Jos contenidos de los MCM”, !

El siguiente es un ejemplo de afectacién entre niveles diferentes, Supraestructura-estructura:

penetracion de informacién variada proveniente de todo el mundo. Ante este cambio, los MCM
deben estar sufriendo alguna modificacién en cualquiera de sus tres niveles. Lo que interesa a
esta tesis es identificar cuales son esas modificaciones que se estan dando en el plano
Supraestructural, principalmente del Sistema de Comunicacion Institucional.

Segun esta descripcion de los sistemas se comprende que los ajustes pueden ocurrir entre niveles
correspondientes, entre niveles no correspondientes o al interior de cada uno de los sistemas,
"Tales reajustes internos han podido ser inducidos por la afectacion del otro. Pero se resuelven
segun las leyes que regulan el funcionamiento del propio sistema afectado Y no segin las que
rigen el funcionamiento del afectante”. 13

Cabe mencionar que si alguno de los sistemas sufre un cambio, en cualquiera de sus niveles cada
componente se ajustard a esas modificaciones del otro sistema. Los ajustes quc se den en
cualquier sistema podran darse en sus tres niveles, ya que de acuerdo con Martin Serrano todo
Sistema requierc ademas de un acoplamiento externo otro interno entre sus niveles. Los Agentes
sociales serdn los encargados de llevar a la practica esos cambios. Asi pues;

1 MARTIN, Serrano Manuel. Op. cit., p. 57
2 Ibid, p. 58

Y Ibid, p.7

" Ibid, p. 59



De acuerdo con esto, el fenémeno de la globalizacion tiene que estar produciendo alguna
" modificacién en cualquiera de los tres niveles, o en los tres, de ambos sistemas. Cabe mencionar
que tanto ¢l Sistema Social como el de Comunicacién estén abiertos el uno al otro, pero como se
preciso al principio de este apartado en el universo existen una gran cantidad de sistemas que se
encuentran interactuando. Martin Serrano hace mencién de otros dos que intervienen en dichos
cambios. Estamos hablando del Sistema de Necesidades (SN) y del Sistema de Referencia (SR).

“Si se quicre el funcionamiento del Sistema Social estd sobredeterminado por la transformacion
de las necesidades humanas (SN) y ¢l de la Comunicacion Pablica por el cambio del ecosistema
social (SR).” '*

Asi pues, [o que acontece, Ia realidad que nos rodea pertenece al Sistema de Referencia y es
precisamente de ahi de donde el SC toma lo que le interesa para crear relatos que presentaran
posteriormente al publico.

“El Sistema de Comunicacion Publica puede modificarse como consecuencia de su
interdependencia con el Sistema Social, de su autorregulacion y de su apertura al Sistema de

s 16

Referencia”.

También debemos tomar en cuenta, que algunas veces las ideas que se manejan en los Medios de
Comunicacion Masiva, pueden o no corresponder con lo que prevalece en el SS. De esta manera
algin medio de comunicacion puede o no ofrecer la informacién que pide la sociedad
globalizada. Y esto no quiere decir que tenga que desaparecer ese tipo de comunicacién
institucional.

1.2 La supraestructura Yy su relacion con el Sistema Social y el Sistema de
Comunicacién Institucional

“Las interdependencias a nivel de las supraestructuras suelen analizarse en términos de
congruencia. Existird congruencia cuando la representacion del entorno que se ofrece en los
relatos de la Comunicacién Piblica es compatible con la concepcion del orden social que tiene
vigencia en la sociedad”. !’

Pero esto no es siempre cierto, ya que algunas veces las ideas que aparecen en las narraciones de
los Medios de Comunicacion Masiva, pueden no corresponder a la supraestructura social.

Sin embargo, dice Martin Serrano, alguna vez en la vida tendra que surgir un cambio en los
contenidos, por ejemplo de los MC , si es que sucede también un cambio en el funcionamiento
de la Formacién Social Capitalista.

De acuerdo con esto, podemos decir que actualmente se estd dando uncambio en el capitalismo a
Y sl tomamos en cuenta el anterior planteamiento diremos que alguna vez, si no es que ya, los

" MARTIN, Serrano Manuel, Op. cit. p. 56
' Ibid, p. 60
7 Ibid, p. 69



. MCM estan sufriendo algin cambio en cualquiera de sus niveles, esto se debe a las
transformaciones en el Sistema Social.

Los encargados de realizar esas transformaciones son los agentes sociales, ellos deciden cuindo y
queé cambios se dan en cualquiera de los tres niveles. Martin Serrano lo explica de la siguiente
manera:

“(..) la transformacién de los contenidos de la comunicacion tiene que producir en algin
momento alguna consecuencia en la organizacién de dicha sociedad; y el cambio cultural de las
ideologias tiene que afectar en algin momento, de alguna manera, a la produccion social de
comunicacién”. '#

Por otra parte no es posible determinar cuél serd el cambio que se produzcea en cualquiera de los
niveles, a partir de una modificacién de algiin nivel en un sistema, ya que los encargados de
realizar esos cambios son los agentes sociales.

“(-..) no se puede deducir cudles van a ser las transformaciones que van a aparecer en los relatos
de los MCM, a partir del conocimiento de los cambios que suceden en la organizacién social”, *°

Lo que interesa a esta investigacién es tener un acercamiento al papel que juega la prensa escrita
dentro del fenomeno de la globalizacion y descubrir una parte de la supraestructura a través de
los relatos de tres diarios: La Jornada, Reforma 'y El Pais.

Para poder identificar parte de la supraestuctura del Sistema de Comunicacion Institucional sera
necesario comprobar “cudles son los objetos de referencia de los que se da noticia en la
comunicacion publica y qué informacion se proporciona a prop6sito de ellos”. 2 '

Como se menciono anteriormente, de los tipos de comunicacién institucional que existieron y
existen, actualmente nos encontramos en el de T ecnologias de Produccién y Distribucion en
masa de los productos comunicativos. En nuestros dias la tecnologia que hace posible la
distribucién masiva de esos productos comunicativos, son los televisores, los radios y la Internet.
El periédico y el cine son otros medios que llegan al pablico masivo, en una forma significativa,

Cabe mencionar que los otros tipos de Comunicacién Institucional, aun siguen existiendo, pero
de alguna manera, estdn superados o relegados por los mas poderosos; asi pues, la Comunicacién
Asamblearia, por Emisarios y por Redes de Distribucién de Mensajes, permanecen en la
actualidad, pero bajo la sombra de los mas evolucionados.

Martin Serrano propone varias leyes que regulan la permanencia, la transformacién y la
sustitucion de los Sistemas de Comunicacién Institucional. Estas leyes se enumeran a
continuacion, ya que serén fitiles para el posterior desarrollo de esta tesis.

** MARTIN, Serrano Manuel. Op. cit, p. 70
"% Idem
* Ibid, p.74



. 1. Ley de la jerarquizacién institucional de los sistemas que proveen a la comunicacién publica.
Cada sociedad institucionaliza un tnico sistema como cauce dominante de comunicacién ptblica
durante periodos historicos prolongados.

Aquellos sistemas de comunicacion que tuvieron que ser relegados por otros mas poderosos,
siguen permancciendo, pero como subsistemas. Es decir, siempre hay un sistema de
comunicacién que domina.

2. Ley de la integracién entre informacion, organizacién y accién, Un sistema de comunicacién
piblica permanece institucionalizado en tanto y sélo en tanto, que exista un ajuste entre
informacién publica, organizacion social ¥ accidn social.

Mientras el sistema de comunicacién social “facilite el control sobre el cambio del entorno y -
sobre ¢l cambio de la propia sociedad” y donde la sociedad no se transforme en otra, entonces
permaneceré; st no es asi, sera sustituido.

Dentro de esta ley existen otros puntos que seflala Martin Serrano y los cuales es preciso
mencionar:

a) Toda comunidad ofrece resistencia a la sustitucion de un tipo de Sistema de
Comunicacicn Publica por otro.

b) Todo Sistema Institucional de Comunicacién Publica esté sometido g un permanente
reajuste interno y externo, precisamente para asegurar su permanencia.

¢) Una reforma funcional del Sistema de Comunicacion Piblica puede concluir con Su
transformacion cualitativa o con su desaparicion cuando fracasa el ajuste.

d) La exigencia de que exista un ajuste entre informacion publica, organizacién social y
accion social, puede satisfacerse con modificaciones (alternativas, solidarias, o
complementarias) a cualquier nivel,

e) Un Sistema de Comunicacién Publica que perlenezca a un lipo menos complejo no puede
persistiy a la larga como Sistema Institucional, cuando existe olro tipo mdas evolucionado
a disposicion de una sociedad para enfrentarse con los cambios que ha sufrido su
21
entorno,

Todos los conceptos expuestos anteriormente serviran de base para desarrollar la investigacién,
ya que el tema que interesa es identificar la Supraestructura a partir de un andlisis de contenido en
la seccion cultural, de las notas que manejan informacién de literatura y musica en los diarios: La
Jornada, Reforma 'y El Pais. Para ello se tomard cn cuenta el contexto actual en que vivimos,
especificamente la globalizacion En el siguiente capitulo se aborda la definicion y las
caracteristicas de dicho proceso histérico.

*' MARTIN, Serrano Manuel. Op. cit. pp. 77-81
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- CAPITULO 2
LA GLOBALIZACION EN MEXICO

2.1 Antecedentes

En la parte tedrica de esta investigacion se hablé del Sistema Social y del Sistema de
Comunicacion Institucional, seffalamos que ambos estan integrados por una estructura, una
supraestructura y una infraestructura. También se hizo la distincion en cada uno de estos niveles,
asi como de la interdependencia de ambos sisteras.

En este capitulo se abordaré la historia del fenémeno de la globalizacion, el cual forma parte del
Sistema Social. Anteriormente se explicé que dentro de cada SS queda integrado un tipo de
comunicacion, asi pues en el capitalismo, se ubica el llamado tipo de Comunicacion por Técnicas
de Produccion y Distribucion Masiva de Informacion, cuyas caracteristicas quedaron enunciadas
en el capitulo anterior.

A través del desarrollo del capitalismo, los tipos de comunicacién institucional han variado o
evolucionado hasta llegar al actual Sistema de Comunicacién de Masas. Sin embargo, los
reajustes del SC se siguen generando, y como lo sefiala Martin Serrano esos cambios atectan a los
tres niveles.

“...llegando el Capitalismo a su etapa actual de desarrollo monopolista estd realizando ajustes
importantes en su Sistema Institucional de Comunicacién. Esa reorganizacion interna afecta a las
tecnologias, a la organizacion y a las ideologias que se manejan en la Comunicacién de Masas™.!

Lo que interesa del anterior planteamiento es precisar que los cambios que se estan dando en el
Sistemna Social afectan al Sistema de Comunicacién Institucional debido a la interdependencia de
ambos sistemas.

Cabe sefialar que la comunicacién de masas cambia para adecuarse a las transformaciones que.
afectan al SS, ya que las caracteristicas principales del fenomeno de la globalizacién son la
apertura total de fronteras, no solamente en el sentido econdmico, sino también en los planos
. cultural, politico y social. En esta medida, el Sistema de Comunicacion Institucional cambia por
el simple hecho de la readaptacion; si ésta fracasa a las condiciones creadas por el desarrollo
histérico del capitalismo, de acuerdo con Martin Serrano, entonces la Comunicacion de Masas
seria inadecuada para satisfacer las necesidades de informacién institucional en la sociedad
globalizada. Hay otra posibilidad, es que “la Sociedad Capitalista Avanzada y la Comunicacién
de Masas hayan realizado una simbiosis, es decir, que tengan establecidas interdependencias més
generalizadas y vitales que las que existieron, hasta ahora, entre otras Formaciones Sociales y sus
respectivos Sistemas de Comunicacién”, 2

' MARTIN, Serrano Manuel. Op. Cit. p. 860
? Ibid. P. 87
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2.1.1 Capitalismo y globalizacién

Para poder hablar del surgimiento y repercusiones de la globalizacion en México es necesario
echar un vistazo a dicho fenomeno a nivel mundial, y de paso precisar algunos términos que
seran ttiles a esta investigacién. Para cllo serd preciso aclarar los conceptos de capitalismo y
globalizacidn. ‘

Los origenes de la produccién capitalista aparecen en ciudades aisladas a lo largo del mar
Mediterraneo, durante los siglos XIV y XV, este sistema economico sustituy6 al feudalismo, el
cual fue eliminado después de varias revoluciones que llevaron a cabo los comerciantes junto con
las masas trabajadoras. Las bases que dieron inicio al actual sistema de produccién fueron de
forma diversa en cada pais, en €épocas diferentes y con algunas variaciones.

El proceso de la acumulacién originaria del capital, en Inglaterra, fue largo y violento las
viviendas de campesinos v obreros fueron destruidas, los terratenientes crearon decretos en los
cuales se regalaban “a si mismos en propiedad privada las tierras del pueblo dejando a la
poblacién campesina disponible como proletariado al servicio de la industria™.?

Carlos Marx explica claramente ¢6mo se dio la acumulacion originaria del capital.

“...la depredacion de los bienes de la Iglesia, la enajenacién fraudulenta de las tierras del
dominio publico, el saqueo de los terrenos comunales, la metamorfosis llevada a cabo por la
usurpacion y el terrorismo mas inhumanos, de la propiedad feudal y del patrimonio del clan en la
moderna propiedad privada, he ahi otros tantos métodos idilicos de la acumulacién originaria.
Con estos métodos se abrio paso a ta agricultura capitalista, se incorporé el capital y la tierra y se
crearon los contingentes de propietarios libres y privados de medios de vida que necesitaba la
industria de las ciudades”, *

Fue asi como se les convirtié a los campesinos en obreros asalariados, duefios unicamente de su
fuerza de trabajo. Y se sentaron las bases para un nuevo sistema de produccién: el capitalismo.

Un suceso importante que apresurd el cambio del nuevo sistema econdmico-social fue la
revolucion industrial, pero los cambios no fueron radicales, ya que sélo transformé de un modo
de explotacién a otro.

A partir del siglo XVI se inicia en Europa una importante transformacién debida al auge de las
actividades comerciales; asi la colonizacion de los continentes americano y africano, la invencion
de las méquinas durante la Revolucion Industrial, el descubrimiento de yacimientos de oro y
plata, dan fuerza al capitalismo.

“...desde el siglo XVI se observa en Inglaterra un intenso crecimiento de las distintas ramas
industriales. Las nuevas invenciones técnicas y sus perfeccionamientos y, lo mas importante, las
nuevas formas de organizacion del trabajo industrial, calculado para una produccién masiva de

3 MARX, Carlos. E/ Capital, Critica de la economia politica 1. Editorial Fondo de Cultura Econémica,
Meéxico, 1986, p. 617
* Ibid., p. 624
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. mercancias, atestiguan que la industria inglesa se reestructuraba paulatinamente en direccion
hacia la forma de produccion capitalista™’

Fue hasta la segunda mitad del siglo XIX cuando el capitalismo logra un pleno desarrollo,
extendiéndose practicamente por todos los paises del mundo, hasta la Primera Guerra Mundial
donde un nuevo sistema socioeconémico toma gran importancia en Asia: el socialismo.

El modo de produccién capitalista se definiria como: “la produccién generalizada de mercancias,
en la cual los productores directos han sido desposeidos de sus medios de produccion y por lo
tanto tienen que vender su fuerza de trabajo (nica mercancia que poseen) a aquellos que poseen
los medios de produccién. La fuerza de trabajo y los medios de produccion por igual se han
convertido en mercancias. Los medios de producciéon a su vez se convierten en capital,
incrementando su valor de cambio por medio de la plusvalia creada por los productores directos y
apropiada por los duefios del capital. Una sociedad dominada por el modo de produccién

capitalista estd dividida en dos clases basicas: la clase capitalista que monopoliza los medios
reproduccién y el proletariado que estd obligado econémicamente a vender su fuerza de trabajo™.®

Con més de cinco siglos de permanencia el sistema de produccién capitalista atin sigue vigente,
aunque claro con algunos cambios propios de su adaptacion. Actualmente estamos viviendo un
nuevo ciclo de expansién del capitalismo, la globalizacion de éste.

Para varios autores no existe una fecha exacta o un acontecimiento mundial que nos diga
especificamente cuando y dénde surge este nuevo fendmeno que llamamos globalizacién. Sin
embargo, para Octavio lanni ( 1998), éste tiene su antecedente en la “inauguracion en 1985 de la
perestroika (...) por el gobierno de Gorbachov en la Unién Sovi€tica™; la caida del muro de Berlin
(1989) es otro de los acontecimientos importantes.

“La perestroika puso en prictica cambios profundos cn la estructura del sistema econdémico
soviético con la sustitucién de los mecanismos de la economia planificada centralmente por los
mecanismos de la economia de mercado™.

“La caida del muro de Berlin en 1989 simboliza no sélo la crisis de los regimenes socialistas del
Este europeo, sino también la apertura de nuevas fronteras para la expansion del capitalismo en

aquellos paises”. ®

Para Javier Prado Galan (uno de los autores del texto: Efectos sociales de la globalizacion, 2000)
el fendémeno de la globalizacién es un hecho reciente de dos décadas atrés, plantea tres fases de
dicho proceso:

1. Se desarrolla desde finales del siglo XIX hasta antes de la Segunda Guerra Mundial.

2. Vadesde la Segunda Guerra Mundial hasta mediados de los afios ochenta.

3. Actualmente, dice, esta la internacionalizacién de Jos mercados que pone en dependencia
reciproca a las firmas y a las naciones en grados inéditos y originales.

*BARGA, M. A. La revolucion inglesa en el siglo XVII. Universidad Auténoma de Puebla, México, 1984, p.13
* MANDEL, Ernest. £/ capitalismo tardio. Ediciones Era. México, 1987, pp. 570-571
7 IANNI, Octavio. La Sociedad Global. Siglo veintiuno editores. México, Espaiia, 1998, p.3
8 .
Ibid., p. 4
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- La caida de la Unién Soviética trajo como consecuencia la crisis de los modelos socialistas. El
nuevo orden internacional capitalista atrajo la atencién de antiguos regimenes socialistas quienes
aceptaron aplicar las “bondades™ del capitalismo.

“Globalizacién significa la perceptible pérdida de fronteras del quehacer cotidiano, en las
distintas dimensiones de la economia, la informacidn, la ecologfa, la técnica, los conflictos
transculturales y la sociedad civil”, °

En la globalizacién, los Estados nacionales desaparecen, la sociedad se globaliza, ya no es una
sociedad que pertenece a un sélo pais. Ulrich Beck, 1998, plantea en ocho puntos, las
caracteristicas de la globalizacién, o mds bien lo que es irreversible para dicho fenémeno:

1. El ensanchamiento del campo geografico y la creciente densidad del intercambio
internacional, asi como el cardcter global de la red de mercados financieros y del poder
cada vez mayor de las multinacionales.

2. La revolucién permanente en el terreno de la informacién y las tecnologias de la
comunicacion.

La exigencia, universalmente aceptada, de respetar los derechos humanos,
4. Las corrientes icénicas de las industrias globales de la cultura.

5. La politica mundial posinternacional y policéntrica: junto a los gobiernos hay cada vez
mas actores transnacionales con cada vez mayor poder (multinacionales, organizaciones
no gubernamentales, Naciones Unidas).

6. El problema de la pobreza global,
El problema de los dafios y atentados ecolégicos globales.

8. El problema de los conflictos transculturales en un lugar concreto. ' No debemos olvidar
que el proyecto de la globalizacién es de influencia occidental y dentro de ella
encontramos valores y pardmetros que se expanden por los medios de comunicacion a
todo el mundo dentro de éstos los mas recurrentes son: el individualismo, el consumismo,
la tendencia a un pensamiento homogéneo, entre otros.

“El mercado tnico exige un pensamiento Yy un comportamiento unicos, uniformadores. La
informacién se supedita y condiciona al objetivo principal de los medios que es la bisqueda del
beneficio econdmico.

“El producto de todo esto es la formacién de un nuevo hombre caracterizado por la imposibilidad
para elaborar pensamiento abstracto y por la disposicién a guiar su comportamiento por la cultura

. 1
de la imagen”. '

Por otra parte, hay un aumento por la tolerancia en temas de sexualidad, de religién o de
opiniones politicas, existe una expansion del protestantismo religioso. La finalidad ahora es tener
€xito, superarse, ser eficaz y dinamico y hay un cierto rechazo por las tradiciones por

? ULRICH, Beck. ¢Qué es la globalizacién? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacion. Paidés, 1998,

P.42
° Ibid, p. 29

" LAREDO Séanchez, Fernando. et al. Efectos sociales de la globalizacién. Noriega editores, Meéxico, 2000, p. 76

14



. considerarlas obsoletas, lo que importa es lo moderno. Esto se da principalmente en los pajses
desarrollados como Estados Unidos, y se expande por todo el mundo.

De acuerdo con las caracteristicas de la globalizacién antes mencionadas, los valores principales
que perduran son los econdémicos, donde impera el individualismo Y una agresiva competitividad
entre naciones, gobiernos, empresas y hasta individuos. Cabe destacar que este nuevo
pensamiento se disemina tanto en el ambito cultural, como el religioso, el de negocios y la
internacionalizacion de los valores de la inteligencia occidental.

Para lanni la globalizacion del mundo expresa un nuevo ciclo de expansion del capitalismo.
“Estamos viviendo un nuevo ataque de universalizacion del capitalismo, como método de
produccion y proceso civilizador el desarrollo del modo capitalista de produccién de manera
extensiva e intensiva, adquiere otro impulso apoyado en las nuevas tecnologias, la creacion de
nuevos productos, la recreacion de la divisién internacional del trabajo y la mundializacion de los

0 12

mercados”.

Ademas, existe una apertura e interdependencia econémica por parte de nuestro pais con otras
naciones. Otro rasgo de la globalizacién son los avances tecnologicos y de telecomunicaciones
que se estan gestando lentamente en nuestra nacién. Uno de los puntos importantes es la
globalizacién de la informacion que se puede constatar a través de Internet donde s¢ presentan
multiples temas e informaciones, muchas veces de dudosa procedencia.

Estos cambios en el Sistema Social han traido como consecuencia modificaciones en el Sistema
de Comunicacion Institucional. En la medida en que se abren las fronteras, caracteristica de la
globalizacion, es facil que penetren a cada rineén del mundo ideas, costumbres, creencias, etc. de
varias partes del globo. Los encargados de hacer posible esto son los medios de comunicacién.

Anteriormente habldbamos del Sistema de Referencia que es de donde el Sistema de
Comunicacién Institucional toma u observa sucesos y elabora datos, que posteriormente
presentara a un publico determinado. Entonces, en la medida que cambie el SS, el SC tendra
nuevos datos de referencia y del personal humano que integra este Ultimo sistema depende qué
sucesos tomara, de todo ese universo.

Y en efecto, el SS estd cambiando, el capitalismo se modifica y los Medios de Comunicacién de
Masas estdn contribuyendo de forma significativa a ello. Si seguimos los planteamientos de
Martin Serrano acerca de la adaptacién y readaptacion de los sistemas, podemos decir que esa
reorganizacion interna del Sistema Social “afecta a las tecnologias, a la organizacién v a las
ideologias que se manejan en la comunicacion de masas”, '3

La television es uno de los MCM que llega a gran parte de los habitantes del planeta y con ello
sus productos comunicativos que pueden entrar ‘a los hogares de cualquiera, debido a las
caracteristicas que le son propias, para comprender mejor este planteamiento serd necesario
enunciar varias caracteristicas que Manuel Martin Serrano denomina lineas de avance
tecnolégico hacia el logro de la comunicacion referencial:

2 IANNI, Octavio. La era del globalismo. Editorial Siglo veintiuno, México 1999, p. 13
? MARTIN, Serrano Manuel. Op. cit. p. 86
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1% La tecnologia de la comunicacién ha progresado reduciendo el tiempo transcurrido desde la
elaboracion de la noticia hasta su recepcion.

La emisioén de noticias es casi de manera inmediata al momento de su recepcion. Actualmente en
la radio y televisién se transmite informacién que se esta dando en el mismo instante que los
receptores la reciben. Un ejemplo de esto podrfa ser el derrumbamiento de las torres gemelas.
Dicho fenémeno fue visto por una gran cantidad de personas en todo el mundo, debido al
importante desarrollo de las tecnologias.

2°0Otra linea de avances tecnologicos se ha orientado a incrementar g proporcion de
expresiones iconicas en los productos comunicativos.

Cada dia vemos més imagenes en los productos comunicativos, Hay un predominio de éstas hacia
la palabra escrita o verbal, lo cual provoca que el grupo de receptores de dicha informacisn se
incremente, ya que actualmente las imagenes suplen, en alguna medida, al texto o la palabra.

3“ La combinacion de la capacidad sincrénica e icénica supone un nuevo progreso cualitativo en
el uso de la comunicacién de masas

La combinacién de la sincronia e iconicidad, la ha denominado Martin Serrano como index. Los
media index hacen posible una mayor autonomia del usuario de la comunicacién respecto al
productor, en la elaboracién cognitiva de los temas. El uso imperante de las imagenes sobre el
lenguaje hablado o escrito hace que el discurso del profesionista encargado de enunciarlo no sea
necesario o se vuelva redundante respecto a las imdgenes que se proyectan.

4°La dltima linea de progreso tecnologico ha tenido como objeto traspasar las barreras
geogrdficas para lograr que los productos comunicalivos alcancen cualquier punto habitado por
los hombres

Martin Serrano en el afio que escribié el texto: La Produccicn Social de la Comunicacion (1986)
ya imaginaba la Internet, medio de informacién que es una realidad. La Internet traspasa fronteras
llevando diversos productos comunicativos hasta e] mds escondido rincén del mundo. Cabe
destacar que una de las partes fundamentales de este nuevo medio son las imagenes, lenguaje
universal. De esta manera, dice Martin Serrano, cada comunidad humana comparte la dimensién
referencial de todo nuestro mundo Yy no solo la de aquél espacio geografico donde se
desenvuelven sus actividades. '

2.1 Condiciones de la prensa escrita nacional

A lo largo de la historia de la humanidad han existido diferentes formas de comunicacién, que se
han adaptado al desarrolio de la misma, ya sea que los tipos de comunicacién caminen a la par
con la sociedad, en un proceso evolutivo parejo, o que se queden atras, relegados por los mas
poderosos.

Asi pues, en los pueblos que contaban con un reducido miimero de habitantes, basté con un tipo
de comunicacién, Asamblearia, donde uno o mas oradores informaban a un publico acerca de los

"“'MARTIN, Serrano Manuel. Op. cit. p. 90
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. problemas que afectaban a su comunidad. En Ja medida que las sociedades se vuelven mas
complejas ¢l tipo de comunicacién que utilizan resulta obsoleto, entonces es cuando surge otro
tipo de comunicacion més eficiente que cubrird las necesidades de esa poblacién cada vez mas
complicada,

Cuando los tipos de comunicacidn evolucionan, también lo hacen los aparatos con que difunden
la informacion, de tal manera que en la actualidad los medios de comunicacién necesitan contar
con una vasta infraestructura para llegar a un publico amplio.

De entre los diferentes medios de comunicacion masiva existentes, el periddico fue el primero en
aparecer, seguido del cine, la radio, la television y actualmente la Internet. En nuestros dias la
prensa escrita sigue ocupando un papel muy importante dentro de los demas MCM, ya que,
algunas veces, ¢s a partir de alguna informacién que se genera en este medio de donde se nutren
los demds y viceversa. Sin embargo, es importante sefialar que la prensa escrita no solamente
reune un numero simbélico de lectores, sino que algunas caracteristicas propias la ponen en clara
desventaja con los demas medios de informacién, como la television, y la Internet que es capaz
de reunir en un so6lo escenario a la prensa, el cine, la radio y la television.

Si bien es cierto que la Internet no ha desplazado a ningiin medio de informacion tradicional,
también es cierto que ha cobrado gran importancia dentro de ellos. Las posibilidades para
comunicarse por Internet son amplias, se puede consultar alguna informacion y colocar otra, sin
restriccion alguna. Ademds la Internet tiene una atraccion visual que esta acompaiiado de texto y
sonido de tal manera que encierra las caracteristicas de la prensa, la radio v la televisién en un
solo escenario.

La pagina en Internet de un periédico que ademés circula de manera convencional imita la logica
de la edicién impresa: primera plana, secciones de finanzas, deportes, comentarios, etcétera. El
usuario puede seguir ese orden tradicional o modificarlo, de la misma manera que quienes
prefieren comenzar por la seccién cultural del diario, Pero a diferencia del lector de la edicién
impresa, el consumidor de la version electrénica puede volver o avanzar a cualquier zona del
periddico sélo con hacer click en una liga de hipertexto.

En este sentido podemos decir que la Internet compite con los medios tradicionales en el plano de
las audiencias.

Ante estos cambios que se estan dando en el marco de la globalizacién, los MCM deben estar
sufriendo modificaciones, en cualquiera de sus niveles (estructura, infraestructura y
supraestructura), para adaptarse a este nuevo contexto. Para ello, la mayoria cuenta con una
pagina en Internet, como una medida para entrar a este mundo globalizado. Los periddicos
nacionales que nos ocupan en la presente investigacion son: La Jornada Y Reforma de los cuales
hablaremos més adelante. :

Podria decirse que la prensa impresa ¢s una industria débil, ya que a lo largo de la historia de!
periodismo han desaparecido varios periddicos, otros mas existen pero estan muy debilitados.
Muchos de ellos no cuentan con una infraestructura adecuada para hacer frente a la poderosa
competencia de los medios electrénicos.



- A pesar de ello, los cambios en la industria editorial mexicana se han dado de manera notoria en
sus tres niveles. En cuanto a la supraestructura, Raul Trejo Delarbre menciona algunos de los més
importantes:

“Hay cambios, si. Pero no tantos como para asegurar que la prensa de hoy es radicalmente
distinta a la de hace dos décadas. Ahora los enfoques editoriales son més variados (...) la mayoria
de los diarios mexicanos siguen siende politicamente ambiguos, aunque de cuando en cuando
asuman causas como si fueran hechos o desplieguen fobias como si fuesen causas, La prensa
mexicana se ha sacudido las inhibiciones que se autoimponia y hasta los intocables de antes (el
ejército, la virgen guadalupana y el presidente de la Repiblica) son motivo de discusion en todos
los tonos, o casi; no obstante ese desatascamiento, el rigor analitico, la seriedad informativa y
hasta la cordura opinativa, siguen dejando mucho qué desear”. '

Los temas que hace unas cuantas décadas eran impensables para la prensa escrita nacional, en
nuestros dias son frecuentes. Actualmente cualquier figura publica es criticada sin el mismo
temor de unos cuantos afios atras. También se han visto algunos cambios por parte del gobierno,
pues si bien es cierto que la presion y asesinatos a periodistas no ha desaparecido, también es
cierto que este tipo de practicas han disminuido de forma significativa en lo que va del presente
siglo. A pesar de esto, como bien menciona Ratl Trejo existe una autocensura por parte de la
prensa, principalmente por el miedo a perder la publicidad gubernamental.

“El gobierno ya no presiona a la prensa como era tan proverbial como impudico que ocurriese,
pero mas por temor al escandalo denunciatorio que por carecer de recursos para ello: muy pocos
diarios y pricticamente ninguna revista han conseguido que en sus finanzas, la Principal fuente de
ingresos haya dejado de ser la publicidad de los gobiernos federal o estatales”, '®

A través de la historia del periodismo mexicano han aparecido un nimero importante de
publicaciones periddicas de corta duracion y otras mds permanecen hasta nuestros dias. A
continuacién se muestra un breve panorama de la situacién en la prensa contemporanea del
Distrito Federal.

Cada afio aparecen nuevos diarios Yy otros mas dejan de existir, de tal manera que son pocos los
que tienen una trayectoria sélida; tal es el caso del diario £] Universal, que nace en el afio de
1916, uno de los més antiguos que aun perdura, (sin olvidar a Excélsior, 1917, el cual es el més
antiguo en el Distrito Federal). E/ Universal ha renovado varias veces su imagen y su tendencia
(en sus origenes se caracterizé por ser oficialista y conservador. Actualmente ya no sigue estas
lineas). Fue asi, como a partir de julio de 2002, modifica sus contenidos y la presentacion de sus
péginas. “La innovacién, el disefio, la calidez y la audacia en el diario quehacer periodistico, son
parte de una estrategia que aplica para mantener y acrecentar su liderazgo en este nuevo siglo”.!7

Ademas L] Universal cuenta con una pagina en Internet y con varias publicaciones como: la
revista semanal Dia Siefe, la seccion semanal Autopistas y El periddico EL M y la revista La
Revista. Todo esto con el fin de captar mas lectores y permanecer compitiendo en el mercado

13 Trejo, Delarbre Raiil (Enero de 1998). Veinte afios de prensa. Consulta de diciembre de 2003,
En: http://raultrejo.tripod.com/sociedadypoder/portamedios/htm
16
Idem
" Historia ampliada. Consuita en Noviembre de 2003,
En: http://www.eluniversal.com.mx/disenio/directorios/historia.htm
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- nacional. £l Universal Grdfico, que nacié como diario vespertino en febrero de 1922, renovéd su
disefio e imagen convirtiéndose en el primer diario matutino en febrero de 2002, ademés su bajo
costo (dos pesos) le ha permitido llegar a un amplio publico.

Otros diarios como: Novedades, Unomdsuno y Excélsior, no han podido dar gran batalla a los
nuevos cambios globalizantes y se han visto en serias criss. Por ejemplo, Novedades, que era
propiedad de Rémulo O'Farrill, tuvo que cerrar sus puertas.

El caso de Excélsior ha sido uno de los que mas polémica ha causado en la historia del actual -
periodismo mexicano, ya que es una muestra de la relacion entre gobierno y prensa durante la
década de los setenta. El golpe que suftié Excélsior en 1976, marco a la prensa. La salida de
Julio Scherer, director de ese diario, y un grupo de periodistas de la casa editorial, durante el
gobierno de Luis Echeverria fue un tanto mitificada por Scherer y sus compaiieros, segin lo
sefiala Raul Trejo: “El Excélsior previo a julio de 1976 no era precisamente un espacio de
democracia y pluralidad. All{ destacaban algunas valiosisimas plumas criticas y eventualmente el
trabajo de unos cuantos reporteros con tal oficio e imaginacién que descollaban delante de sus
colegas de otros medios. Pero el contexto nacional y periodistico en el que se desempefiaba, a
menudo se le imponia a ese importante diario; en ocasiones, la indiferencia e incluso la antipatia
que mostraba respecto de movimientos sociales independientes o de las izquierdas, no era distinta
de las actitudes de otros diarios en la prensa establecida”.'® Y es que con ¢l gobierno corrupto y
represor de ese entonces no podia haber sido de otra manera.

Cabe seflalar que ademés de la mala relacion entre el gobierno de Echeverria y la empresa
periodistica existia una mala administracion de su dirigencia lo que provocé que un grupo de
cooperativistas sacaran a Scherer ¥ a su grupo.

A partir del golpe que recibié Excélsior su linea editorial se endurecio, ademas los colaboradores
con los que contaba fueron remplazados y esto le hizo perder mas popularidad. Asimismo nuevos
diarios estaban surgiendo y otros mas se renovaban.

Después de la salida de Excélsior Julio Scherer formé la revista Proceso en sélo cuatro meses.
Dicha publicacién es una de las mas prestigiadas de México, pues se ha caracterizado por sus
multiples investigaciones, sobre todo se basa en la politica y es una de las revistas con mayor
circulacién y aceptacién en los lectores mexicanos.

El unomdsuno surgio del grupo desmembrado de Excélsior y es otro de los diarios que ha sufrido
una gran cantidad de adversidades que no le han permitido levantarse. “El diario cuyo periodismo
surgié sumamente fresco, ahora tiene grandes deudas y debié acudir al proceso de concurso
mercantil, donde acreedores y propietarios deben realizar los ajustes para salir adelante. Sin
embargo, la familia Alonso lo vendié a un empresario mexiquense de los medios de
comunicacion que no ha respetado los derechos laborales de trabajadores con mas de 20 afios de
antigliedad. Y ahora unomdsuno es un verdadero fantasma”.'?

18 Trejo, Delarbre Ratil (Enero de 1998). Veinte afios de prensa. Consulta de diciembre de 2003.
En: http://raultrejo.tn'pod.com/sociedadypoder/ponamedios/htm

te Yuste, José (marzo de 2003:). Periddicos en venta. Consulta de noviembre de 2003,

En: http://www.etcetera.com.mx/pag24ne29.asp
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. La Jornada y Reforma, diarios de los que nos ocuparemos en este trabajo, son bastante jovenes.
El mas viejo, La Jornada, ha sufrido varios cambios a lo largo de su existencia, de los cuales el
mas visible ha sido el del formato, ya que de ser un tanto opaco ha pasado a ser mds vistoso.
Dicho diario se ha distinguido por contar con colaboradores destacados como Cristina Pacheco o
Carlos Monsivais, entre otros. Su precio es uno de los més elevados en comparacion con otros
(diez pesos). Desde el momento de su creacion, 1964, se ha caracterizado por hacer periodismo
de investigacion. Los movimientos sociales como las elecciones federales de 1988, el
levantamiento zapatista de 1994 y la huelga en la Universidad Nacional Auténoma de México en
1999, forman parte de su linea editorial, ya que contaron, en su momento, con una amplia
cobertura en el diario.

“El surgimicento de nuevos diarios enriqueci6 el panorama de la prensa mexicana, De unomdsuno
a La Jornada, hubo una intencional propuesta para hacer periodismo de busqueda, cuyos logros
fueron matizados por rivalidades y concepciones distintas del trabajo editorial que acabaron en
conocidos rompimientos y en menos estruendosos alejamicntos”, ¢

En cuanto al diario Reforma, de apariciéon mas reciente su plato fuerte ha sido la publicidad, la
cual le ha permitido existir desahogadamente. Sus miiltiples secciones expresan la intencion de
abarcar a un publico lector amplio. I'ste diario ha innovado en ¢l dmbito periodistico nacional al
incluir encuestas como un atractivo mas. Su pagina principal es llamativa y a la vez dindmica y
Su costo es menor al de La Jornada, lo que lo hace ser un medio accesible. Reforma fue creado en
1993 por la empresa editora de EI Norte de Monterrey.

Cabe destacar que ambos diarios cuentan con una pagina en Internet. Reforma es uno de los
medios que cobra para tener acceso a €sta, la cual es dindmica y entretenida. El sitio en Internet
de La Jornada es menos llamativo ¥y su acceso es gratuito.

El Financiero y El Economista son diarios especializados en economia, aunque también
presentan informacion general, tienen una importante presencia en el pais. ‘

El Sol de Meéxico, cabeza de la corporacion de diarios més grande del pais, Organizacion Editorial
Mexicana, experimenté una modemnizacién editorial a mediados de los setenta, modesta pero
perceptible, que acab por disgustar a sus propietarios.

La Prensa y Esto son diarios que abarcan a un importante ntimero de lectores, ya que su principal
publico es de corte popular. El primero tiene especial interés por las notas policiacas y la nota
roja y Esto es deportivo. Los dos forman parte de la Organizacién Editorial Mexicana, la cadena
periodistica mas grande del pais que reune a 35 diarios.

La Crénica de Hoy fundada el 17 de junio de 1996, a lo largo de su trayectoria ha sufrido varias
crisis una importante en el afio 2002, donde dej6 de publicar su suplemento cultural y el periédico
solamente aparecia de lunes a viernes.

En lo que va del presente siglo han aparecido otros medios impresos como: Milenio, surgié el 1
de enero de 2000 bajo la direccién de Raymundo Riva Palacio. Actualmente lo dirige Carlos

% Trejo, Delarbre Radl (Enero de 1998). Veinte aiios de prensa. Consulta de diciembre de 2003.
En: http://rau]trejo.tripod.conﬂsociedadypoder/portamedios/htm
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. Marin, dicho diario atravesé una crisis econémica que provoco la reduccion de la planta laboral,
hace un afio el 30% de la plantilla del diario fue despedida: casi 40 personas, en su mayoria
empleados del 4rea de disefio, fotografia y correccion de estilo. “Milenio, enclave en la capital del
pais del Grupo Multimedios Estrellas de Oro, propietario de varios medios en el norte del pais,
comenzo a publicarse en 2000 e imprime (...) alrededor de 25 mil”*!

El Independiente, diario de corta vida, desde antes que empezara a circular 3 de junio de 2003,
levanté suspicacias debido a la trayectoria empresarial de su duefio, Carlos Ahumada, y los
vinculos de éste con algunos sectores del PRD. En medio de los escandalos politicos producidos
por los videos que grabé su duefio Carlos Ahumada, los integrantes de ese diario se vieron
obligados a renunciar y fue asi como el 15 de marzo de 2004 fue la Gltima edicién de este diario.

El 30 de septiembre se dio a conocer que el empresario radiofonico José Gutiérrez Vive adquirio
més de 50% de las acciones de EI Heraldo, convirtiéndose en el presidente del Consejo de
Administracién de la empresa. El empresario Juan Antonio Pérez Simén, quien fue director de
Telmex y actual consejero del Grupo Carso, adquiri6 el 40% de las acciones. Los nuevos duefios
del ahora llamado Diario Monitor se comprometieron con el "humanismo informativo".

La idea de presentar una pequefia semblanza de algunos medios de informacién es para distinguir
los cambios que se han dado a lo largo de la historia del periodismo nacional contemporaneo y su
relacion con el gobierno, donde el periodismo nacional ha cambiado de manera significativa. La
publicidad gubernamental que era y sigue siendo la fuente mas importante de ingresos para
algunos diarios se ha visto reducida desde los afios noventa, hecho que ha ocasionado la
desaparicion de algunos diarios como: EJ Nacional, Novedades y El Dia.

Ademas de la fuerte caida de la publicidad gubernamental, el bajo niimero de lectores es otro de
los factores que incrementan el problema financiero de varios diarios nacionales.

S1 bien es cierto que la relacion entre el gobierno y los medios ha mejorado en el presente siglo;
también es cierto que ademds de los problemas financieros que han enfrentado, algunos diarios
son afectados por algunos cambios de la globalizacion tales como el avance de las tecnologias.

A lo largo de dos décadas, la prensa nacional se ha visto inmersa en varias situaciones que le han
servido para lograr un mejor desarrollo. Para Ratl Trejo la prensa escrita ha presentado dos
tendencias durante ese lapso: “Por un lado, la inestabilidad profesional y editorial de muchos
diarios cuyos propietarios consideraban que sus negocios estaban en riesgo cuando las
informaciones u opiniones que publicaban molestaban a personajes del poder politico”. Y por
otro, “la reorientacién de periddicos que compiten para ganar lectores y no sélo gacetillas
publicitarias ha propiciado una renovacién de la prensa que todavia es incipiente”.?

a Trejo, Delarbre Raiil (Enero de 1998). Veinte afios de prensa. Consulta de diciembre de 2003. En
hrrp://raultrejo.tripod.com/sociedadypoder/ponamedios/htm
2 Trejo, Delarbre Radl (Enero de 1998). Veinte aRos de prensa. Consulta de diciembre de 2003. En
http://raultrejo.tripod.com/sociedadypoder/portamedios/htm
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- 2.3. Historia de los diarios: La Jornada, Reformay El Pais

Conocer la historia de los diarios La Jornada, Reforma y El Pais, que son causa de esta
investigacién, permitira comprender mejor los resultados que arroje el andlisis de contenido.
Puesto que dichos medios forman parte del Sistema de Comunicacién Institucional.

Iniciaré describiendo la historia de los diarios nacionales, segin el orden de su aparicion, para
continuar con el internacional. La semblanza de los tres periédicos permitira entender, en parte,
las transformaciones que ha sufrido el Sistema Social al lado del Sistema de Comunicacién
Institucional.

2.3.1. La Jornada

La Jornada aparece por primera vez el 19 de septiembre de 1984, partiendo de principios
similares al diario espafiol £l Pais. Sus creadores tuvieron que recurrir a la sociedad mexicana
para recaudar el capital que ayudaria a financiar al nuevo diario capitalino.

“El 29 de febrero de hace 19 afios, un grupo de periodistas convocé a una empresa de enorme
alcance, entre otros, quienes el 28 de noviembre de 1983 habian renunciado a unomdsuno. Los
convocantes expusieron sus lineamientos editoriales que fueron, al mismo tiempo, sus principales
compromisos™.*>

Ademés de la colaboracién de la sociedad, reconocidos pintores como Rufino Tamayo y
Francisco Toledo donaron obras para hacer posible la creacion de este diario. También sc hizo un
llamado publico consiguiendo a mas de 2200 accionistas. El director general fue Carlos Payan
Velver y los subdirectores Miguel Angel Granados Chapa, Héctor Aguilar Camin, Carmen Lira y
Humberto Musacchio.

La Jornada aparece en un momento cuando la gran parte de los medios eran voceros oficiales del
gobierno. El nuevo diario ofrecié una lectura distinta y distante del boletin oficial y las caravanas
al presidente y los funcionarios, gestadas en la tradicional complicidad entre el gobierno y los
medios. Se declaré como un diario no partidista, defensor de valores, la democracia, la Jjusticia, la
libertad y el nacionalismo. Se hablaba de un diario moderno, critico y abierto a los aconteceres
nacionales e internacionales.

La nueva publicacion no podia estar exenta de la censura gubernamental, ya que el expresidente
Miguel de la Madrid lo vio con desconfianza y no proporciond publicidad oficial. Las primeras
semanas todo parecia estar en contra del diario, pues no hubo como anunciar su salida.

La Jornada ha sido protagonista y vocero al mismo tiempo, de los cambios que se han dado en el
Sistema Social y se ha caracterizado por dar gran cobertura a movimientos como el del Consejo
Estudiantil Universitario de 1987; las elecciones federales de 1988; la guerra del Golfo Pérsico;
ql levantamiento zapatista en 1994; la huelga estudiantil de 1999 en la Universidad Nacional
Autonoma de México; los atentado terroristas del 11 de septiembre de 2001, entre otros. Todos

B Levario, Turcott Marco. S, crisis en La Jornada. Etcétera (mayo de 2003).
En http://www.etcetera.com.mx/pagOZne3 Lasp
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ellos han modificado de forma significativa la estructura del diario y le han permitido elevar su
tiraje de forma importante y llegar a un publico ansioso de informacién de “izquierda”,

Sin embargo, este diario se ha visto envuelto en varias crisis econdmicas, debido a
irregularidades administrativas, ademas, su tiraje ha disminuido en forma considerable. Durante
el movimiento zapatista de 1994, este diario llegd a publicar hasta 164 mil ejemplares una cifra
bastante contrastante con el tiraje actual del diario (de 35 a 40 mil ¢jemplares). A pesar de esto La
Jornada se ha podido consolidar en lo periodistico y en lo econdmico.

En cuanto a infraestructura el diario tiende a crecer, ya que hace poco adquirié una imprenta
propia, asi como un inmueble.

Su formato ha sido modificado varias veces, fue uno de los primeros diarios de México que
ofrecié la posibilidad de leerse a través del web, aunque su disefio no es muy atractivo.

Ademas, La Jornada es un medio que cubre un amplio sector de lectores, desde universitarios, de
altos ingresos, hasta algunas franjas populares,

&egﬁn el Directorio de Medios Publicitarios Mexicanos La Jornada, tuvo un tiraje de 106,400
ejemplares (mayo 2003).%

“La Unién de Voceadores registra que La Jornada tiene un tiro de 35 a 40 mil ejemplares, con un
15% de devolucion, lo que se traduce en que el diario vende de 29 mil 750 a 34 mil ejemplares en
kioskos. En locales cerrados, 633 ejemplares fueron distribuidos, 240 devueltos, 393 vendidos
(62.1% de venta). (El estudio de Bimsa ubica a La Jornada con 287.1 miles de lectores.)?

La empresa que lo publica, Desarrollo de Medios (Demos), es una sociedad anénima. Este
diario, es de tamafio tabloide, en un principio contenia sélo 32 péginas; actualmente tiene
alrededor de 50, dependiendo del dia de la semana, ademas cuenta con algunos suplementos
como: “Letra 8”, donde se abordan temas referentes a la salud, sexualidad, sida, entre otros;
“Investigacion y Desarrollo” (ID) es otro suplemento bimestral donde se trata informacién de
ciencia y tecnologia. Ademas publica suplementos especiales como: “Triple Jornada” (mensual),
“un dos tres por mi”, “Monos”, “Orbe” (quincenario editado por Prensa Latina), entre otros. La
informacion que se maneja en cada uno es especializada,

Actualmente lo integran las secciones llamadas: Politica, Politica/opinion (aqui encontramos
varios articulos de opinién), Economia, Cultura, Espectaculos, Cartelera, Toros (sélo algunas
veces), Deportes, El mundo, Estados, La capital y Sociedad y Justicia.

Para la introduccién de este periédico se esperaba no solamente un formato novedoso, sino
también un nuevo periodismo. Asimismo La Jornada queria ser recibido y aceptado por
intelectuales, asi es como después nacen los suplementos y con ellos las importantes figuras de
colaboradores como: Octavio Paz, Carlos Fuentes, Carlos Monsivais, Carlos Montemayor,
Eduardo Galeano, entre otros.

2 Garcia, Cynthia. Persiste pobre lectura de perisdicos. En: hitp://www.elasesor.com.mx/adage2/noticia3 .html
B Islas, Reyes Laura. Los diarios ahora. Cudl es el estado de la prensa escrita. Etcétera (noviembre 2003),
En: http://www etcetera.com.mx/pag91ne37 .asp

-
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- El director fundador de este diario es Carlos Paydn Velver y la directora general es Carmen Lira
Saade. Actualmente, cuenta con una pagina en Internet, en la cual colabora la UNAM y es
gratuita.

2.3.2 Reforma

El periddico Reforma sale a la venta el 20 de noviembre de 1993. Su director, Alejandro Junco,
S€ propuso generar controversia y polémica entre sus lectores por medio de un diario diferente a
los que en ese entonces existian en la Ciudad de México.

Dicho diario pertenece a Grupo Reforma, quien en 1922 con la publicacién del periddico £/ Sol,
en Monterrey, dio origen a una serie de diarios en el norte del pais. La creacién de E7 Norte, en
1938; seguida de Reforma, en 1993; Palabra, en 1997; Yy Mural, en 1998; nos habla de un gran
€xito empresarial.

Desde la creacion del diario E/ Norte, se rechazaron a las gacetillas (publicidad disfrazada de
noticias) y cualquier tipo de subsidio estatal, fue asi como los directivos basaron la economia de
sus publicaciones en anuncios de empresas privadas al estilo estadounidense.”® En el diario
Reforma se siguié la misma linea.

“Esa forma de hacer periodismo enmarca la definicién de fondo que es, a juzgar por lo que
durante casi siete afios ha publicado ese rotativo, una oferta impresa hecha no Jara lectores sine
para consumidores de lineas breves que los hagan sentir que estan informados”.

En 1993 Alejandro Junco, director de £/ Norte, penso en un proyecto para un nuevo diario, para
ello se vali6 de firmas prestigiosas como las de Guadalupe Loaeza, Sergio Sarmiento, Miguel
Angel Granados Chapa, entre otros. La misma empresa puso en circulacién, en diciembre de
1997 el diario Metro: Tu transporte a la noticia, con la idea de satisfacer las exigencias
informativas de los lectores capitalinos.

“Cuando Reforma llegd a la Ciudad de Meéxico, en 1993, lo hizo con un firme propdsito:
establecer un nuevo modelo de periodismo nacional; uno basado en independencia,
profesionalismo y pluralidad.

“La propuesta informativa venia también acompafiada de un concepto comercial e industrial que
convergian hacia el mismo vértice fundamental de un periodismo sin ataduras capaz de reflejar
los retos de un México en evolucién”. 2

Su nuevo formato y la agilidad de la informacién que presentaba, fue poco a poco ganando
lectores de clase media y media alta. Otra de sus caracteristicas es que maneja mucha publicidad
misma que algunas veces esta por encima de la informacion. Es claro que los duefios de Reforma

% BENAVIDES, Ledesma José Luijs ¥ QUINTERO, Herrera Carlos. Escribir en prensa. Redaccién informativa e
interpretativa. Editorial Alambra Mexicana, México, 1997, p. 25

%7 Levario Turcott , Marco. Diario Reforma: ef corazén en los negocios. Etcétera, 9 de marzo de 1999,

En; http://etcetera.com.mx/pre32.asp

A Mongpolio presiona a Reforma, en Reforma, 05 de junio de 2003

24



tienen una vision empresarial. La economia del diario le permite estar a la vanguardia en cuanto a
tecnologia.

Este diario presenta algunos rasgos del periodismoﬂ anglosajon, ya que convierte a muchas
cabezas en titulos telegraficos realmente ininteligibles.*

Un acontecimiento que marcé a este periddico y que sin duda ganoé a una considerable cantidad
de lectores fue el conflicto que vivié con la Unién de Voceadores y Expendedores de la Ciudad
de México, organismo encargado de la venta v distribucién de los medios escritos.

“A pocos dias de cumplir un afio de haber salido a la venta en la capital del pais, la Union dejé de
distribuir en la via publica el periédico propiedad de Alejandro Junco.

“Desde el lunes 31 de octubre, el periddico ya no se localizé facilmente en los puestos de
periodicos de la Unién. El martes primero de noviembre fue imposible conseguirlo en la via

publica”.*®

Una de las politicas que siguio el diario Reforma desde su momento de creacién era circular
todos los dias del afio, esto no agrad6 al gremio de la Union de Voceadores, ya que ellos no
trabajan en los dias festivos, tales como el 20 de noviembre, dia en que aparece Reforma, la
inconformidad no se hizo esperar por parte de la Union. “Acostumbrada a dictar las reglas para
vender publicaciones bajo el amparo del sistema politico al que a veces servia como censor
encubierto, la asociacion civil fundada en 1923 pretendié imponerse: solo circularian los
ejemplares los dias que sus afiliados trabajaran y no se podrian tener suscriptores, ya que ese
sistema de distribucién representaba competencia”.’!

La respuesta de Reforma fue que las firmas mas prestigiosas como Miguel Angel Granados
Chapa, Lorenzo Meyer y Germdan Dehesa, salieron a las calles a vender el nuevo diario. Esto le
valié el apoyo de diferentes medios de comunicacién y de un importante sector de la sociedad.

Otra medida que tomd la empresa periodistica fue ampliar su panorama de distribucion
vendiéndose en “los restaurantes Vips, Lynnis, Sansbors en las tabaquerias de los hoteles Cristal,

Sheraton, Flamingos Plaza (...)".%?

Sin embargo, este conflicto dur6 varios afios y fue causa de que este periédico atrajera a un
considerable grupo, de lectores jovenes y con ello la publicidad que es el sustento de los medios
de comunicacién masiva.

Este diario se caracteriza porque intenta capturar a un publico lector de todas las edades con
informacion 4gil y accesible a través de sus diferentes secciones (Estados, Internacional, Ciudad
y Metrépoli, Cultura, Negocios, Aviso de Ocasion, Buena Mesa, Viernes Social, Gente y
Deportes (algunas varian dependiendo el dia de la semana) y suplementos especiales. Su formato

¥ Gurrea, José Antonio C. Reforma: excesiva influencia del periodismo anglosajon.
En: http.//www etcetera.com.mx/pag28ne3 1.asp
** AGUILAR, Gabricla y TERRAZAS, Ana Cecifia. La prensa en la calle. Los voceadores y la distribucién  de
periddicos y revistas en México. Editorial Grijalbo, México, 1996, p. 155
31
Idem
> AGUILAR, Gabriela y TERRAZAS, Ana Cecilia. Op. Cit. P, 156
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- es estandar y su contraportada generalmente contiene publicidad, también tiene mds de 200
periodistas y colaboradores; y una importante infraestructura. Su novedosa pagina en Internet
atrae a mds lectores. A este diario que edita aproximadamente 90 mil ejemplares se le suele
asociar con posiciones pro-empresariales.

2.3.3 El Pais

El Pais, periodico espafiol, aparecié el 4 de mayo de 1976, a los seis meses de la muerte de
Francisco Franco. De ahi la importancia de su nacimiento en un momento tan importante en la
historia de Espaiia.

Su director en México, Jesiis Ceberio, afirma que el diario “tiene la voluntad de defender una
transicion rapida a un sistema plenamente democrdtico, y de inscribir a Espafia en el contexto
europeo. El periddico se define como liberal en el terreno de la economia y de las costumbres.
Nosotros veniamos de un régimen confesional y siempre hemos defendido un Estado
aconfesional, donde el poder militar esté sometido a la autoridad civil, que surja de elecciones

democraticas”.>

A mediados de los afios noventa se empezd a imprimir en México y surgio el proyecto de salir en
\Argentina. Una de las ideas de sus dirigentes era poner a este diario a la venta de estos dos paises
con el fin de llegar a més lectores hispanos. Ademés, la ubicacion geografica de ambas naciones
les permitiria cubrir el continente, por una parte, por su ubicacidon geografica y por otra por su
cantidad de habitantes, “Desde Buenos Aires, el diario distribuye 10 000 ejemplares por
Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Uruguay, Perti y Paraguay”. **

El Pais imprime sus distintas ediciones en Madrid, Barcelona, Valencia, Sevilla, Lugo, Las
Palmas, Burgos, Palma de Mallorca, ademas de otras cuatro plantas en Alemania, Bélgica,
México y Argentina. Ademés el periddico tiene delegaciones en Washington y Bruselas, v una
red de corresponsales en México, Moscq, Paris, Roma, Londres, Berlin, Lisboa, Jerusalén y
Buenos Aires, ademads de colaboradores en Nueva York, Miami, La Habana, Lima, Guatemala,
Santiago de Chile, Rio de Janeiro, Caracas, Quito, Managua, Amsterdam, Estocolmo, Ginebra,
Viena, Varsovia, Johannesburgo y Rabat.

Su tiraje internacional es de 200 mil ejemplares distribuidos en 50 naciones. Su nfimero de
paginas esta alrededor de 40, dependiendo del dia de la semana. EJ Pais sc imprime en los talleres
del diario mexicano La Prensa y es distribuido mediante la Unién de Voceadores. La
informacién que maneja es de corte internacional, aunque también presenta noticias locales de
Espafia. Podria decirse que su formato es muy parecido al diario La Jornada, ya que este tltimo
se inspir6 en el diario espariol.

Las secciones que lo integran son: Internacional, Opini6n, Espaiia, Sociedad, La cultura,
Espectdculos, Deportes y Economia, los sabados publica la revista Babelia, que conticne
informacién cultural. Los domingos cuenta con los suplementos como: Domingo, Negocios, y
Pequerio Pais. Con el diario se distribuye la revista a color E! Pais Semanal, y coleccionables
culturales.

-

* Rebossio, Alejandro. Queremos acercarnos a cada pais. En hitp://www.mediomundo.net/mm0302/unomedio.asp
34
Idem
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- "El Pafs conect6 con un deseo muy profundo de la sociedad espariola y ahi radica su éxito,
Hemos tratado de hacer siempre un cjercicio de la libertad de expresién con todas sus
consecuencias. Uno de los momentos en que eso se puso a prueba fue en el intento de golpe del
23 de febrero de 1981. Cuando todavia el Congreso de los Diputados, con el gobierno dentro,
estaba ocupado por los golpistas manejados por Tejero y el desenlace era incierto, £/ Pais sacé a
primera hora de esa noche una edicion con un titular inusual en primera pagina que decia 'El Pais
¢on la Constitucién'. Defendemos la democracia, las libertades individuales y los derechos
humanos de forma muy radical.

“La edicién que esta en los kioscos portefios es casi la misma que la espafiola. Solo se agregan
algunos articulos dirigidos con noticias de América en las distintas secciones, como
Internacional, Cultura o Economia. "No pretendemos enmascararnos y ser un periddico
americano".*®

La publicacién espafiola que se distribuye en México cuenta con publicidad de nuestro pais,
aunque la informacién que se maneja es mas de corte internacional. Se encuentra en puestos
grandes de periddicos y en tiendas como Sansbors,

A pesar de su importante presencia en América, al diario le falta penetrar mas en Europa, donde
después de la caida del Muro de Berlin los periodicos se han ensimismado. También han
enfrentado dificultades para entrar a un piblico latinoamericano, ya que la gente se acostumbra
mas a leer diarios locales y la presencia de un diario extranjero genera mas desconfianza.

"Un periédico es un medio muy atado al terreno. Es dificil hacer un desembarco desde fuera con
un proyecto de periddico local. En casi todos los paises suele haber una cierta resistencia al
ingreso puro y duro de un grupo de prensa extranjero, cosa que no se produce en el mundo de Ia
television o de la radio”, *

2.4. La evolucion de la globalizacién y sus repercusiones con la prensa escrita
nacional

Es necesario precisar la transicién que se estd dando en el capitalismo dentro de nuestro pafs, ya
que el estudio que nos ocupa es averiguar la supraestructura de tres diarios, dos de ellos
nacionales, en los apartados anteriores se sefialé la historia de éstos. Fn este espacio se muestran
algunas caracteristicas tanto del Sistema Social como del Sistema de Comunicacion dentro de un
pais en vias de desarrollo como es el nuestro.

Meéxico entra en el proceso de la globalizacién a finales de los afios ochenta durante la

administracién de Miguel de la Madrid Hurtado, quien dio el primer paso a la apertura de la
¢conomia nacional mediante privatizaciones y acuerdos internacionales.

'

% Rebossio, Alejandro. Queremos acercarnos a cada pais.
En hrtp://www.mediomundo.net/mm0302/unomedio.a5p
% Idem
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“(...) en 1986 se gestion6 para que el pais ingresara al Acuerdo General de Aranceles y Tarifas
mejor conoci7do como el GATT y que actualmente funciona como la Organizacién Mundial del
Comercio”,

Este fue un suceso importante, pues hizo que México se integrara formalmente al sistema
regulado del comercio mundial. Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari se profundizé
mas en la apertura de la economia con la abierta privatizacion de las empresas paraestatales como
los bancos, transportes, telecomunicaciones, entre otros. Otro hecho relevante en dicho gobierno
fue el impulso que le dio al Tratado de Libre Comercio con Ameérica del Norte (TLCAN), puesto
en vigor el primero de enero de 1994. Durante la administracion de Ernesto Zedillo, se siguio la
misma linea de las privatizaciones: la apertura de 1a telefonia y la banca y los acuerdos de libre
comercio, en este Ultimo rubro, dice Eaton, “se pretendi6 ampliar los lazos econdmicos y
comerciales del pais con otras regiones del mundo para reducir de esta forma la dependencia de
México con la economia estadounidense”. {América Central, Sudamérica, Europa y el Medio
Oriente se convirtieron en los nuevos socios comerciales de México colocando al pais como el
campeon mundial del libre comercio).*®

|

Estos esfuerzos colocaron a México dentro de los paises que tienen mas tratados de libre
comercio en el mundo, sin embargo los resultados positivos son poco claros.

Cuando Vicente Fox Quesada asumié la Presidencia se encontro a un pais inmerso en el mercado
mundial y para julio de 2000 entr6 en vigor el Tratado de Libre Comercio con la Unién Europea
(TLCUEM).

“(...) entre estos acuerdos también estan: el Tratado de Libre Comercio con Chile (1999), Los
acuerdos de libre comercio con Bolivia, Costa Rica y los socios del Grupo de los Tres (Colombia
y Venezuela) firmados en 1995. Después del TLCUEM los acuerdos mas recientes son el
Acuerdo de Libre Comercio con Israel y el Acuerdo con el Tridngulo del Norte de Centroamérica
(Guatemala, Honduras y El Salvador) firmados en el 2000”*° Actualmente se pretende hacer
uno mds con Japén,

Para el futuro (2005) se piensa concretar el Area de Libre Comercio de las Américas, mejor
conocido como ALCA, en el cual se propone que todo el continente Americano se convierta en
un area comun de libre comercio, algo asi como un bloque competitivo ante la Unién Europea y
algunos paises asiaticos:

Uno de los principales tratados de libre comercio ha sido el TLCAN, una de cuyas caracteristicas -
es el libre comercio entre los tres paises miembros. Ante dicha situacion la desventaja de México
es clara con relacién en las otras dos naciones, las razones son muchas, para empezar estamos
compitiendo con dos paises desarrollados y con la primera potencia a nivel mundial, Estados

Unidos.

Para apreciar los problemas de la industria de la informacion en nuestro pais s6lo basta echar un
vistazo a las salas cinematograficas, las cuales se encuentran invadidas por peliculas provenientes
de nuestra nacién vecina. Es Imposible que las empresas nacionales puedan competir con ia

¥ Eaton W. David. México y la globalizacién. Editorial Trillas, México, 2001, p. 63
38 :

Ibid, p. 64
*# Ibid, p. 66
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- oferta audiovisual en el mercado mundial. En el campo de la television mexicana el panorama no
es diferente, solo dos empresas han podido permanecer y crecer a expensas de la mayoria, me
refiero a Televisa y TV Azteca que han ganado un importante terreno ya sea por medio de
fusiones con otros consorcios o con la compra de empresas de comunicacién practicamente en
quiebra, de tal suerte que sélo unas cuantas manos obtienen beneficics.

Cabe destacar que la importante presencia de productos comunicativos estadounidenses en el
mercado nacional ha traido como consecuencia una nueva forma de pensamiento en la sociedad
mexicana y con ello el cambio en los contenidos de los medios (supraestructura), es decir, el
Sistema de Referencia est4 sufriendo modificaciones, que tienen que ser plasmados en los datos
que presenta ¢l Sistema de Comunicacién Institucional.

Por otra parte, el TLCAN es sélo una prueba de que estamos entrando al proceso de la
globalizacién, el cual es ayudado o conducido por los avances tecnoldgicos. Con la entrada de la
Internet ha sido posible consumir mds productos comunicativos a gran escala provenientes
principalmente de Estados Unidos. Pero no s6lo en este medio se observa esto, sino también en la
television, la cual tiene mayor alcance debido a su bajo costo, por otra parte, como menciona
Martin Serrano este medio de comunicacién presenta imdgenes que de cierta manera son
universales, se explican por si mismas y en las cuales el discurso del profesional de
comunicacion suena redundante, en esta medida los productos comunicativos que aporta dicho
~medio pueden penetrar a un mayor auditorio.

En el plano econémico las empresas se encuentran ante un panorama mucho mas competitivo, lo
que las ha orillado a cambiar sus estrategias de competencia. La prensa escrita ya no rivaliza
solamente con la radio o la televisién, ahora existe también la Internet, que incluye: audio, texto e
imagen en un solo espacio. Esto ha orillado a los periodicos a generar importantes cambios en su
estructura; es asi como existe mas publicidad; la informacién es cada vez mas breve; hay varios
textos cortos para atraer la atencion del lector e informar répidamente; se incluyen fotografias
llamativas y de ser posible las paginas son a color, entre otros. )

Sin embargo, varias empresas de comunicacién no pudieron o no supieron caminar a la par con
los cambios en el Sistema Social, lo que las obligé a cerrar sus puertas. Cuando Vicente Fox hizo
un recorte importante del presupuesto destinado a la publicidad de la prensa, varios diarios no
pudieron subsistir. Pero, hubo algunos periédicos como Reforma que adoptd el sistema de las
empresas norteamericanas, basado en subsidio de anunciantes privados y no sufrio dafios
significativos,

En la actualidad a menudo se habla de una revolucién tecnolégica o de la era digital. Y es que
con ¢l arribo de las nuevas tecnologias, sobre todo en el campo de la computacion, ¢l mundo del
trabajo se transforma es asi como los periodistas de ahora deben saber manejar las nuevas
tecnologias. Su capacitacion ya no es igual a la de hace veinte afios, ahora deben informar al
mismo momento que se genera la noticia, de tal suerte que no les da tiempo de analizar el hecho
sino, solo de narrarlo, volviendo redundante su relato, ya que las imagenes hablan por si mismas,
en esta medida la fuerza de trabajo se especializa. El periodista de ahora ya no puede abarcar
todo, sino sdlo centrarse a un 4rea de donde puede sacar una infinidad de temas.

Asimismo la revolucion informatica pone en manos de los duefios del poder una capacidad
excepcional de formar e informar. El arribo de nuevas tecnologias, caracteristica de la
globalizacién, obliga a la prensa escrita a comprar magquinaria, y a entrar en lo que exigen los
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nuevos cambios, asi pues, los periddicos deben tener una pagina en Internet, aunque algunas
Veces sea puramente su version impresa, y no se exploten las caracteristicas que ofrece el nuevo
medio de comunicacion.

En este panorama, los diarios nacionales que nos ocupan Reforma y La Jornada, han dado batalla
a dichos cambios, ambos periddicos cuentan con una pagina en Internet, son empresas solidas, y
hasta cierto punto exitosas, tal es el caso de Reforma.

A La Jornada y Reforma les ha tocado vivir cambios importantes en el Sistema Social tales como
la entrada de un nuevo partido al poder (Partido Accion Nacional), después de setenta afios bajo
gobiernos prifstas. Esta sustitucion de partidos trajo consigo algunas medidas nuevas con el
Sistema de Comunicacion Institucional, tales como ia sensible reduccion de la publicidad, que en
realidad se venia dando desde los afios noventa, pero se vio mas acentuada a raiz del presente
siglo. Este cambio en el Sistema Social tomé por sorpresa al Sistema de Comunicacién
Institucional, ya que algunos diarios se quedaron en el intento por atraer publicidad de empresas
privadas.

Una de las consecuencias sociales que trajo consigo la globalizacién fue el aumento de la
migracién en el campo, ya que la falta de oportunidades laborales obliga a la poblacién a
desplazarse a las grandes urbes, esto hecho debilita los lazos nacionales. Ademas, la libre
competencia de empresas mexicanas con extranjeras pone a las de nuestro pais en clara
desventaja, pues la gran mayoria no cuenta con la infraestructura adecuada para hacer frente a
esta competencia desleal y lo mismo debe estar pasando con las empresas de comunicacion.

Ademés, dice David W. Eaton, 2000, la desigualdad econémica social y tecnoldgica que ha
aumentado entre los pueblos es considerada como el principal problema que la globalizacién ha
ocasionado.

Para competir con ese mercado o con los cambios del Sistema Social, el Sistema de
Comunicacién debe modificar sus contenidos, su maquinaria y su organizacién. Sin embargo,
egtos ajustes, como se menciond en el capitulo uno se van a dar en un tiempo mas o menos largo.

2.5 La occidentalizacién y sus implicaciones en la supraestructura de ambos
sistemas.

Al hablar de la occidentalizacion del mundo nos referimos a una forma de pensamiento,
proveniente de Estados Unidos y Europa, que poco a poco se estd expandiendo por todo el
mundo. Este proceso se desarrolla en los campos politico, cultural, econémico y social de
cualquier pais, imponiendo su estilo particular de hacer las cosas.

La occidentalizacion es la propagacién de la cultura de los paises dominantes (Holanda,
Inglaterra, Francia, Alemania, Bélgica, Italia, Estados Unidos y otras naciones) en todo el
planeta. Se caracteriza por seguir modelos, formas de vida, de pensamiento y de trabajo afines, de
tal manera que en el mundo rigen los principios de libertad, igualdad, consumismo, racionalidad,
entre otros; ¢stos son los lineamientos marcados por el capitalismo que se globalizan, es como un
proceso civilizador que se impone en cualquier forma de vida.
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Pero, no debemos olvidar que la occidentalizacion del mundo no se desarrolla tranquilamente, ya
que junto con ella se desenvuelven otras culturas de diversos paises que estdn dentro del
fenémeno denominado globalizacion e influyen y fluyen de manera importante en las culturas
occidentales. Asi pues, si la mdsica pop o el idioma inglés se extienden por todo el planeta, ¢l
reggae, que proviene de Africa, ha podido penetrar en paises occidentales. Pero a pesar de esto la
cultura occidental esta por encima de las demas.

Anteriormente ya habiamos hablado de la supraestructura, la cual se entiende como los
conocimientos creencias y valores. Pero también se dijo que este nivel es muy diferente en el
Sistema Social y en el de Comunicacion, ya que este Gltimo es una visién de lo que acontece en
el Sistema de Referencia y que esta propuesto en las narraciones.

En este panorama los medios de comunicacion van a ser los encargados de difundir las ideas de la
occidentalizacion a lo largo y ancho del globo de acuerdo a ciertos lineamientos o intereses.

“Cada medio se ocupa de unos u otros referentes, dedicandoles mayor o menor atencion,
eligiendo unas u otras fuentes de informacion. Acota los aconteceres en un marco temporal, que
pueden estar abiertos a los antecedentes y las consecuencias de los sucesos, o ceflirse a una
referencia en el presente. Sitda lo que acontece en un marco espacial cuando delimita los
espacios (fisicos, geopoliticos, sociopoliticos) donde suceden las cosas que se narran”. *°

“Los medios de comunicacion de masas intervienen en la seleccion del acontecer publico median
una representacion institucionalizada y objetivada de lo que acontece, realizando una tarea

mitificadora y ritualizadora”. 4

El anterior planteamiento de Martin Serrano expone claramente una de las funciones o
actividades de los medios de comunicacién de masas. Ellos seleccionan de todo el universo de
referentes que nos rodea, lo que les interesa y lo ordenan de tal forma que pueda ser presentado
con facilidad al receptor. Pero, ademas ponen a los aconteceres en un marco temporal y espacial
y le dedican la atencién que consideran pertinente para cada uno presentando a los receptores un
producto comunicativo bien definido.

Cabe destacar que esta occidentalizacion de la que se habla est4 dentro del Sistema Social, v que
¢s una de sus variantes, en cierta medida nos situamos en el plano supraestructural del SS, ya que
nos referimos a un modo de pensamiento “occidental que se expande a nivel mundial con la
ayuda de la industria cultural y con la expansién de los medios de comunicacion de masas.

Un claro ejemplo de esta occidentalizacion del mundo, dice Octavio lanni, es la expansién del
idioma inglés por casi todo el planeta.

“El inglés se difundié como ningin otro idioma anteriormente, hasta convertirse en el idioma del
mundo. Dejo atras a sus posibles competidores (...) Toda imagen que se tiene del mundo del
consumo de masas, del comercio y de la comunicacién internacionales, de las artes populares, del
conflicto generacional, de la tecnocracia, se encuentra impregnada de referencias y hébitos

lingiifsticos ingleses y anglo-norteamericanos”. 4

“.MARTIN Serrano, Manuel. Op. cit. p142
' Ibid, p.137 .
‘2 JANNI, Octavio. La sociedad global. Siglo veintiuno editores, México, ESPANA, 1998, p- 48
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- En la medida que la industria cultural empieza a expandirse con la ayuda de los MCM, asi lo
hara también el pensamiento occidental que es lo que impera en el Sistema de Referencia. Ese
pensamiento del que se habla es de la internacionalizacién de los valores de la inteligencia
occidental, es decir, la cultura mundial de los negocios y la expansion de la cultura popular.

“Los que participan de esta cultura saben operar computadoras, teléfonos celulares, horarios de
lals aerolineas, tipos de cambio. Todos ellos se visten igual, se relacionan con la misma
informalidad amigable, descargan sus tensiones de manera similar ¥y, sobre lodo, interactuan en
e 43
inglés™. ™

Actualmente, el hecho de poscer aparatos tecnolégicos “de punta” se ha convertido en una
necesidad. Las tecnologias, la informatica y la cibernética, forman también parte de las
exigencias de la globalizacién. La meta ahora es contar con una computadora y con el servicio de
Internet, porque es lo que exige el mercado. Asi pues, surge la necesidad de modificar la
infraestructura en las escuelas de educacién basica y con ello los planes de estudio con la
finalidad de educar seres competitivos para el mercado laboral,

Asimismo parece que la tmica opci6n es ser receptivo a las nuevas tecnologias, seguir la linea del
consumismo a través de nombres de empresas ya conocidas por casi todos los habitantes del
planeta tales como: McDonals, Coca Cola, DirecTV, Carrefour, Dominos, entre otros.

Los valores que predominan en este mundo globalizado son el individualismo, el consumismo,
un marcado abandono del compromiso social, politico y moral y una tendencia por obtener el
€xito y triunfo personal. Ademés hay una pérdida de sensibilidad ante la violencia, y tal pareciera
que una promocion a la agresividad y el odio expresado en varios programas televisivos y en
musica dedicada a jovenes.

La busqueda constante del éxito, de la eficacia, la productividad, del abandono colectivo del
compromiso y la busqueda individual o corporativista del bienestar, son sinénimo actualmente de
felicidad.

Otra de las caracteristicas es que el tiempo cambia, es decir, la gente tiene cada vez menos
oportunidad para pensar o reflexionar, debido a las miltiples actividades que debe realizar a lo
largo del dfa. En esta medida la forma més rdpida para informarse es por medio de la televisién,
pues no implica mayor esfuerzo, en cambio el hecho de leer un periddico o una revista, requiere
de mayor atencidn, concentracién y por lo tanto de méas tiempo.

Uno de los motores de la globalizacion son las ganancias econémicas y en esta medida los textos
expucstos por la prensa deben vender, ya sea con la promocién de un concierto o a través de la
venta de algln titulo literario, es decir, los relatos de los periddicos traen incluida ya la
publicidad.

Es importante destacar que algunos productos nacionales logran permanecer al lado de los
extranjeros y se van a integrar como parte de la cultura de nuestro pais, tal es el caso de las

. LAREDO Sénchez, Fernando. et al. Op, cit. p.98
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. hamburguesa o hot dog, los cuales conviven con los tradicionales “taquitos”, que no han podido
ser reemplazados.

La musica es uno de los campos donde mds se manifiesta la occidentalizacion. As{ pues, algunas
veces se escuchan maés titulos estadounidenses que mexicanos en determinados sitios como las
discotecas. En la literatura también sucede, en cierta manera, un ejemplo muy claro es el libro
titulado Harry Potter, que ha tenido gran popularidad entre los nifios ya no sélo de México, sino
de todo el mundo.

Los valores presentados anteriormente son s6lo una parte de todos aquellos que conforman al
Sistema Social, sin embargo son representativos para la presente investigacién y serviran de base
para la interpretacion de los datos que arroje el analisis de contenido, que se abordard en el
siguiente capitulo.
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CAPITULO 3

LA METODOLOGIA

En el primer capitulo de esta tesis se explicaron los elementos tedricos que dan sustento al
analisis de los diarios: La Jornada, Reforma y El Pais. En el capitulo segundo se desarrollo el
contexto actual del Sistema Social; asi como la historia de cada uno de los periddicos estudiados.
Los planteamientos metodolégicos-técnicos quedan descritos en el presente apartado, los cuales
se aplicaran a datos procedentes de la prensa nacional e internacional, para analizar en ellos la
supraestructura. La técnica empleada para el estudio es el analisis de contenido propuesto por
Klaus Krippendorff (1990).

3.1 El analisis de contenido

“El analisis de contenido es una técnica de investigacion destinada a formular, a partir de ciertos
datos, inferencias reproducibles y validas que pueden aplicarse a su contexto™. '

Desglosando la definicién anterior podemos decir que el analisis de contenido aborda a los datos
no solo comoe un conjunto de acontecimientos fisicos, sino como fenémenos simbélicos y en esta
medida los mensajes no tienen un unico significado, sino presentan una multiplicidad de ellos.
Este hecho, segun Krippendorff, debe ser tomado en cuenta por los investigadores puesto que
cada uno puede mirarlo desde diferentes angulos.

Ademés de ser una técnica cuantitativa, el analisis de contenido es en esencia cualitativo, puesto
que dentro de todo un universo de datos ordenados y cuantificados, el investigador interpreta la
ausencia o presencia de los mismos mediante las inferencias. “Exigimos que el andlisis de
contenido sea predictivo de algo en principio observable que facilite la toma de decisiones o que
contribuya a conceptuar la porcion de la realidad que dio origen al texto analizado”. 2

Otra caracteristica de la técnica de investigacién es que debe ser fiable en la medida que es
reproducible, esto quiere decir que si algiin investigador en otro tiempo aplica la misma técnica a
los mismos datos, los resultados deben ser los mismos que se obtuvieron originalmente y en esta
medida el andlisis de contenido est4 siendo reproducible.

“En su sentido mas elemental, los datos son estimulos fisicos o vehiculos-signos, como las
marcas negras sobre un papel blanco. Sin embargo, el interés por el significado parte casi siempre
de niveles superiores de abstraccion, como documentos escritos, peliculas cinematograficas (...).

El contexto es su medio”. >

! KRIPPENDOREF, Klaus. Metodologia de andlisis de contenido. Teorta y prdetica, Barcelona, Paidés, 1990,
28 .

Elbid, p.32

* Ibid, p. 32
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- Cabe destacar que el andlisis de contenido debe interesarse por dos espacios de la realidad: la
realidad de los datos y la realidad de lo que el investigador quiere conocer, y en esta medida el
contexto estara delimitado.

'3.1.1 Elementos del analisis de contenido
Unidades de andilisis

Para poder llevar a cabo un andlisis de contenido es necesario identificar cada una de las unidades
de andlisis, Krippendorff nos habla de tres: unidades de muestreo, registro y contexto. Su
definicion servira para comprender la funcién que desempefian cada una.

“Las unidades de muestreo interesan para el muestreo y sirven de base para los estudios de tipo
estadistico. Las unidades de registro, en su conjunto, son portadoras de la informacién dentro de
las unidades de muestreo y sirven de base para el andlisis. Y las unidades de contexto se refieren
al proceso de descripcion de las unidades de registro”. * '

El parrafo anterior muestra de forma resumida la funcién de las unidades de analisis. A
continuacion se definird a cada una:

¢ Unidades de muestreo

Las unidades de muestreo son aquellas porciones de la realidad observada, o de la secuencia de
expresiones de la lengua fuente que se consideran independientes unas de otras. Esto quiere decir
que aquella parte simbdélica que se toma de la realidad (para el estudio) debe ser representativa de
la misma, ya que a partir de ella podremos hacer generalizaciones.

Ademas, las unidades de muestreo que se seleccionen deben ser independientes de las demas, de
tal forma que la inclusién o exclusién de alguna de ellas no afecte el analisis final, ya que de no
ser independientes, en el momento-del conteo sus frecuencias carecerian de significado.

En esta medida el analista debe diferenciar el material relevante del que no lo es, de tal manera
qQue esa parte de la realidad a analizar proporcione datos necesarios para realizar
generalizaciones. Krippendorff propone varios planes de muestreo para obtener una muestra
representativa de la poblacién a estudiar.

&) Muestra aleatoria: nos sirve para obtener las unidades de muestreo —en caso de no tener
un conocimiento previo sobre el fenémeno que se investigara~ elaborando un listado y
eligiendo al azar (dados, ruleta, etc.) a una unidad.

b) Muestras estratificadas: dentro de una poblacion de datos existen estratos, es decir, una
subpoblacién, de tal suerte que cada unidad de muestreo pertenece s6lo a un estrato. Por
ejemplo: los periddicos son estratificados segun la zona geografica, la frecuencia de
distribucion, etc.

* KRIPPENDORF, Kiaus, Op.cit., p. 87



¢) Muestreo sistematico: después de haber seleccionado una unidad de una lista en la
muestra s¢ debe seguir una secuencia, por ejemplo en el caso de publicaciones periddicas
se recomienda que sea cada cinco numeros que se realice el analisis.

d) Muestreo por conglomerados: este tipo de muestra utiliza como unidades muestrales
grupos de elementos que presentan designaciones y limites naturales (por ejemplo:
publicaciones regulares, noticias diarias, libros, paginas o partes destinadas a la
publicidad, etc.) por lo que se concluyen todos sus elementos.

@) Muestreo de probabilidad variable: se asignan las probabilidades de inclusidon en la
muestra de cada unidad de acuerdo con algun criterio a priori. El procedimiento mas
comun es el submuestreo en el que las unidades se asignan de acuerdo con el tamafio, lo
que da lugar a las que suelen denominarse muestras proporcionales.

f) Muestreo en etapas miltiples: es cuando se recurre a mds de un procedimiento de
muestreo.

¢ Unidades de registro

Siguiendo a nuestro autor diremos que las unidades de registro pueden considerarse partes de una
unidad de muestreo que es posible analizar de forma aislada. Puede ser la parte mas pequena del
contenido (por ejemplo: las palabras), o bien, una oracién o un texto completo de tal forma que
puedan ser analizadas de manera individual, pero sin dejar atras el contexto. La unidad de
registro, es pues, una porcion del texto donde se detecta una referencia.’

En tanto las unidades de muestreo son fisicas, las de registro son el resultado de un trabajo
descriptivo. Podria decirse que las primeras son mas amplias y su divisién se sucede de manera
natural, mientras que las segundas requieren de un grado mas de concentracion para poderlas
dividir.

¢ Unidades de contexto

Las unidades de contexto fijan limites a la informacién contextual que puede incorporarse a la
descripcion de una unidad de registro. Demarcan aquella porcién del material simbdlico que debe
examinarse para caracterizar la unidad de registro. Las unidades de contexto no necesitan ser
independientes y pueden contener varias unidades de registro.

El analista debe tener presente la realidad que rodea a los datos y lo que él quiere conocer de
ellos. Las unidades de contexto abarcan a las de registro y son necesarias para su descripcion.

Krippendorff sefiala que para fijar estas unidades, diferentes andlisis de contenido emplean varios
procedimientos que s¢ enuncian a continuacion:

Unidades fisicas: son naturales, generalmente el limite de mensajes que contienen coincide con el
limite del medio por el cual se transmite. Puede ser un periodico, un articulo, un libro, un
discurso, etc. Las unidades fisicas dividen un medio de acuerdo con el tiempo, la longitud, el
tamafio o el volumen y no de acuerdo con la informacién que transmiten.

Unidades sintdcticas: las unidades y elementos sintdcticos son naturales en relacién con la
gramatica de un determinado medio de comunicacion. No exigen emitir juicios sobre el
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significado. Estas unidades son mas naturales que las fisicas porque utilizan distinciones
establecidas por la propia fuente. Las unidades de contexto a menudo se definen de este modo.

Unidades Referenciales: las unidades pueden definirse a partir de determinados objetos, sucesos,
personas, actos, paises o ideas a los que se refiere una expresién. Es cuando se designa a una sola
cosa con varios nombres. Estas unidades son las preferidas para la definicién de las unidades de
muestreo y de registro.

Las unidades referenciales son indispensables cuando se trata de cerciorarse del modo en que se
describe un fenémeno existente. Si se pretende inferir las actitudes, preferencias y creencias de
los autores, se requieren designaciones referenciales de los objetos actitudinales de interés.

Unidades proposicionales: requieren un grado considerable de familiaridad con la sintaxis, la
semantica y la légica del lenguaje fuente asi como con ciertas transformaciones lingiisticas,
como la reformulacion de las frases, su realizacion, su descontextualizacién y la dcterminacion de
los niicleos de significado.

Unidades temdticas: las unidades temdticas se caracterizan por su correspondencia con una
definicion estructural particular del contenido de los relatos, explicaciones o interpretaciones. Se
distinguen entre si sobre bases conceptuales y del resto del material irrelevante por poseer las
propiedades estructurales deseadas.

3.2 Construccion del instrumento de analisis

El material que se eligi¢ para la investigacion fue la prensa escrita de la cual se analizaron tres
diarios (dos nacionales y uno internacional): La Jornada, Reforma y El Pais. El periodo que se
analiza abarca el afio 2003 por ser lo mas actual posible para el desarrollo de este trabajo.

Se estudia unicamente a la informacién que hace referencia al campo de la musica y la literatura
en la seccion cultural de los tres diarios. Esto obedece a razones de delimitacion del campo de
estudio. Se eligi¢ a dicha seccion porque es donde se disemina ¢l quehacer cultural y donde se
pueden encontrar ideas, valores, normas o creencias que sean un indicador de la visién que se
tiene de la globalizacion. Ademas la musica y la literatura son géneros que tienen una importante
penetracion en el piiblico, sobre todo el primero, pues se consume en mayor medida.

A continuacién se enuncian los criterios que se tomaron para la seleccién del universo que se
estudia:

&? a) El muestreo en etapas multiples fue el que mejor se acoplé a la investigacion, ya que se
requiri6 de mas de un método de muestreo (el sistematico y el de probabilidad variable),
se eligieron dos diarios nacionales: La Jornada y Reforma debido a su notable penetracion
en el mercado nacional (el tiraje de La Jornada, en mayo de 2003, fue de 106,400
ejemplares; Reforma edité 146,883 mil), a su alcance geogréfico en nuestro pais y a la
significativa cantidad de lectores con que cuentan, ademas de ser periddicos que tiene una
gran presencia dentro de los medios nacionales. De los diarios extranjeros se eligié a El
Pais (su tiraje, en noviembre de 2003, fue de 433 mil 617) debido a su importante
presencia en ¢l publico hispano y principalmente en el mexicano, ademas de ser uno de
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los periédicos que goza de gran a nivel mundial, ya que se encuentra entre los diarios mds
ex1tosos a nivel mundial.

b) Para disminuir el tamafio de la muestra se procedié a dividirla en mitades salteando los
meses de tal forma que quedaron sélo seis de ellos (enero, marzo, mayo, julio, septiembre
y noviembre). Una vez hecho esto se analiz6 a los diarios con una separacion de cinco
dias de tal suerte que el total de periddicos fue de 126 ¢jemplares (42 por cada medio).

) Finalmente la comparacién de los periédicos nacionales con el internacional
proporcionard datos para valorar la supraestructura y asi conocer sus estrategias de
competencia en un mundo globalizado.

- 3.2.1 Cédigo de analisis

El instrumento de analisis que se presenta a continuacién tiene como finalidad constatar los
cambios que se estan dando en los productos comunicatives de la prensa, s es que los hay, en el
contexto de la globalizacion.

Un estudio de la mediacién cognitiva® permitira conocer la seleccion y el tratamiento de los datos
de referencia y de los valores de referencia que se manejan en la prensa. Otro estudio de la
mediacion estructural® proporcionard datos en la elaboracion de los productos comunicativos.

La construccion del codigo de analisis que se realizé, para llegar a los anteriores fines, estd
integrada por una lista organizada de variables, cada una de las cuales estd dentro de una
categoria para su identificacion. La seleccién se hizo mediante la operacionalizacién de los
conceptos: globalizacion, occidentalizacion, literatura y musica. Una vez que se realizd esto se
procedio a su organizacion.

A cada variable se le asignaron valores u opciones que contienen una clave para su codificacién.
Cabe destacar que algunas de éstas aceptan més de una opcion.

Los procedimientos que se tomaron en cuenta para su elaboracién son los siguientes:

> Definicion de las variables
» Decision de las opciones que abarcarian

A continuacién se explica a las variables que se consideraron y la manera en que se registraron
las opciones de cada una de ellas.

* El conflicto entre el cambio del acontecer y la reproduccién de las normas sociales. La mediacién cognitiva esta
orientada a lograr que eso que cambia tenga un lugar en la concepcion del mundo de las audiencias, aunque para
proporcionarle dicho lugar sea preciso transformar esa concepcién del mundo.

® El conflicto entre la apertura del medio al acontecer imprevisto y su cerramiento en una forma comunicativa, La
mediacion estructural estd destinada a conseguir que aquello que irrumpe sirva para realimentar las modalidades
comunicativas que cada medio produce. (MARTIN Serrano, Manuel. Op. cit. p:131)
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3.2.2 Determinacion de las variables y su explicacion
A. VARIABLES FISICAS

Las variables fisicas sirvieron para identificar ¢l lugar donde se ubica la informacién dentro del
diario, asi como la forma y el tamafio como se presenta. Su importancia radica en que por medio
de ellas podremos identificar la mediacién estructural, para distinguir los rasgos rituales de la
comunicacion en la prensa diaria. :

L. Ubicacion de la informacidn: la posicion que ocupa la informacién dentro de un periédico
- Indicaré la trascendencia y jerarquia que se le otorga a cierta noticia. La jerarquizacion de la
informacién es algo que se realiza cotidianamente, asi pues, una nota que se encuentre en la
portada serd mas importante, para los criterios del editor, que una que se ubique en la
contraportada.

t. Primera plana 2.Contraportada 3. Pégina principal en la seccion cultural 4. Segunda pagina en
la seccion cultural 5. Otra pagina en la seccion 6.Suplemento

2. Ubicacion de la informacion interior: identificar el nimero de Ia pagina ayudard a determinar
la manera de jerarquizar la informacion, asi una nota que aparezca en una pagina non scrd mas
importante que la que se ubique en una pagina par,

1. Pagina par 2.Pagina non

3. Tamaino que se le asigna a la informacion: el tamafio que se le asigna a una informacion
dentro de un diario tiene que ver con varias razones como son: el tipo de informacién (nota,
entrevista, reportaje, etc.) o con el tema. Los parametros tomados para la medicién de los relatos
es la siguiente:

1. 1/64 de pagina 2. 1/32 de pagina 3. 1/16 de pagina 4. 1/8 de pagina 5. % de pagina 6.1/3 de
pagina 7. %z de pagina 8. 1 pagina 9. 1 1/2 pagina 10. Mas de pagina y media 11.0tro

4. Forma de presentar la nota: se refiere a) género periodistico, con esta variable evaluaremos la
forma en que los autores presentaron la informacién. Cabe destacar que se incluyen los géneros
informativos y los de opinién.

1. Nota informativa: es un género expositivo donde se habla de un hecho presentado
explicita o implicitamente como verdadero, nuevo, importante y de interés general. Puede
ser un hecho probable o consumado. Susana Gonzalez Reyna (1991), define noticia como
todo aquello que ocurrié o que va a ocurrir ¥ que, ajuicio del periodista serd de gran
trascendencia y de interés general. Dicho género periodistico responde a las preguntas:
(qué?, jquién?, ;como?, ;jcudndo?, ;donde? Y ¢por qué? La estructura de la nota va en
orden decreciente, como el de una piramide invertida, de tal forma que en la entrada se

escriben los detalles mas importantes, en ¢l CUCrpo se encuentran mas elementos del .
hecho.

Cabe mencionar que a este género periodistico en el diario E! Pais se le conoce como
genero seco o informativo puro, que se entiende como el punto cero de interpretacién y no
se firma nunca. “Es el texto de la despersonalizacién maxima, cosa que es imposible
puesto que siempre estamos interpretando. El periodista carece de toda propiedad sobre el
texto y no ha tenido ninguna participacion en la consecucion de los datos. Se limita a
trabajar con material de agencias o fuentes indirectas”. Es decir que el profesional de la
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comunicacion debe eseribir con una voz no prestada por el cero universal de los lugares
comunes, pero tamg)oco que se distinga con los giros personales que sélo corresponderian
a un texto firmado.

2. Reportaje; se trata de un género narrativo en €l se encuentran la cronica, la noticia o la

~ entrevista por lo que requiere de una amplia investigacién, ya que existe la interpretacién
del suceso. El reportaje consta de una entrada donde se relata lo mas importante del
suceso, para llamar la atencion del lector; en el cuerpo se relatan los hechos sin que
decaiga en interés del lector y por ultimo la conclusion donde se destaca la idea central 0
tema central del reportaje. El estilo de este género periodistico se identifica por un
lenguaje informativo y expresivo con una narracion fluida. Para Vicente Leiiero, 1986, en
el reportaje se impone el estilo directo y puro. Lo que indica que se narra sin comentario
alguno, es decir, sin editorializar.

3. Cronica; se trata de una noticia concreta donde se relatan hechos que no necesariamente
estan ordenados cronolégicamente, sino de la relacién de incidentes relevantes del mismo,
dentro de una sucesion ordenada. Es un género narrativo con apoyo descriptivo, es una
informacion interpretativa y valorativa de hechos noticiosos actuales. Para Susana
Gonzalez Reyna (1991) la extension de la cronica no es fija, ya que liene variaciones y su
limite puede determinarse por el espacio que le otorgue ¢l periddico. La estructura de la
cronica es sencilla consta de la entrada (fuerte y atractiva), el cuerpo (incluye relatos que
describen al hecho) y la conclusion. El estilo requiere de un lenguaje sencillo y agradable.

4. Editorial; texto sin firma en el que se expresa la opinion del editor, del director o de la
redaccion de un hecho, dato, tema o problema de la actualidad. Su proposito es mostrar la
postura del periddico sobre ¢l suceso més importante del dia. El fin del editorial es
informar al lector sobre la posicién del medio ¢ buscar un acuerdo opinativo con los
lectores. Los editoriales son de tipo politico, econémico y social. Susana Gonzélez Reyna
(1991) clasifica a los editoriales de la siguiente manera: informativo, explicativo,
interpretativo, polémico, exhortativo, de campafia, persuasivo y de interés humano. La
estructura del editorial es variable depende del tema y del fin que se¢ busque; lo integran
un encabezado que indica ¢l tema; el cuerpo donde se encuentran Ja exposicién del tema y
los comentarios y la combinacion de los comentarios con la conclusién.

p.

Columpna; género de opinién que tiene una frecuencia determina, un titulo, un nombre y
tipografia fijos. Interpreta, analiza, valora y orienta al publico respecto de sucesos
noticiosos diversos. Tiene un cardcter personal y emotivo, es de menos formalidad que ¢l
articulo de opinién. Los temas son variados y el columnista puede defender o atacar una
idea, alabar o censurar el comportamiento de individuos y de los grupos sociales. Consta
de una entrada, desarrollo -donde se incluyen los comentarios- y la conclusion. Se puede
mezclar la informacion y los comentarios. La siguiente clasificacion corresponde a
Susana Gonzalez Reyna (1991): columna de opinion, de informacion, humoristica, de
personalidades la columna revoltillo.

6. Articulo de opinién; para Vicente Lefiero, 1986, el articulo es el género que utiliza el
periodista para expresar sus ideas, opiniones, juicios o puntos de vista sobre noticias o
temas de interés publico. También se le llama articulo de fondo, es un género opinativo

" El Blanco Movil: Taller de periodismo. En: http://www.ﬁlpi.org/biblioteca/re]atorias/blancomovil/4.asp
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referido a un tema de actualidad variable, que expresa el punto de vista de quien firma. Es
un genero periodistico que de manera personal informa e interpreta los acontecimientos y
establece alguna tesis o doctrina. Los temas pueden ser de tipo social, econdmico,
politico, economico, religioso, cultural, etc.. Los articulos pueden ser de comentario o dc
critica. El articulista comenta, valora, toma partido o rechaza la informacion. La
estructura del articulo no es rigida. No se somete a las normas establecidas para los
géneros periodisticos.

7. Resefia; implica una narracién ordenada del desarrollo de una expresion artistica o de
comunicacién. Excluye juicios de valor. Generalmente se resefian libros, cuadros, discos
musicales o peliculas cinematograficas. El autor presenta datos relevantes de la obra
artistica acompafiados de un breve resumen.

8. Hibrido, es una mezcla de dos o mas géneros periodisticos. Combinando componentes
propios de los géneros informativos con otros utilizados en los géneros de opinidn.

10. No identificables; cuando no se les pueda ubicar dentro de alguno de los géneros antes
mencionados. |

5. Paratexto: son las imagenes que acomparian a los textos, muchas veces sirven para reforzar a
los datos que se exponen, pero también pueden ser independientes del relato y presentar tcrnas
por si mismas. '

1. Fotografia 2.Caricatura 3.Infografia 4.Sin imagen

B. VARIABLES DE IDENTIFICACION

Se refieren a la procedencia de la informacioén, a los sectores a quienes se dirige y al autor del
relato. Al igual que las variables fisicas ayudardn para definir la mediacién estructural.

1. Origen de la nota: tiene que ver con el lugar de dénde se genera la informacién, ya sca en el
pais al cual pertenece el diario, un extranjero, o bien a un Estado o localidad de una nacidn.

1. Local: cuando se hable de un estado o localidad.

2. Nacional; cuando se refiera a un pais.

3. Extranjero; si trata de un lugar extranjero.

4. No se identifica

2. Autor de la informacion: se refiere a la persona que escribe la nota. Esta variable ayudara a
cuantificar las notas que se generan en la redaccion de un periédico y las que provienen de
agencias informativas u otra fuente.

1. Reportero 2.Articulista 3.Columnista 4.Corresponsal 5.Agencia informativa 6 Boletin de
prensa 7.0tros

3. Espacio de donde se obtuvo la informacion: se refiere al espacio donde suceden las cosas que
se narran,

1. Auditorio 2.Conferencia 3.Festival nacional 4.Festival internacional 4.Debates 5.Feria
6.Certamen 7.0tro 8.No se especifica
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4. Agencia informativa: esta variable scrvira para identificar qué agencia informativa es la que
predomina para la obtencién de la informacién en caso de que ésta no se genere en la redaccion
del diario.

1. AP (Associated Press, de Estados Unidos)

2. AFP (Agence France Presse, de Francia)

3. Notimex (de México)

4. EXL: (de Espaiia)

5. ITAR-TAS (de Rusia)

6. Reuter (de Inglaterra)

7. Otra

5. Sectores a los que se dirige la comunicacion: el relato de los diarios permitira identificar los
sectores a los que se dirige la informacion, puede ser que la mencién de éstos esté explicita o
implicita en el texto.

1. Intelectuales 2. Estudiantes 3. Amas de casa 4. Mujeres 5. Hombres 6. Obreros
7.Empresarios 8.Jovenes 9.Campesinos 10.Lectores 11.0tros 12.No se identifica

C. VARIABLES DE LOS PERSONAJES DEL RELATO

Son las caracteristicas que presenta el relato de los personajes que menciona, pueden ser fisicas,
morales, etc., asi como los objetivos que persiguen. La conducta de los personajes indica la
existencia de normas para pautar la forma en que el personaje desempefia su rol.

1. Agentes del relato: puede ser un individuo, institucién o grupo que sea el referente en la nota,
ya que es quien proporciona la informacién. Se va a considerar nacional cuando su nacionalidad
es la misma que la del diario que publica la informacién y extranjero cuando corresponde a
cualquier otra parte del mundo.

1. Individuo nacional 2.Individuo extranjero 3.Gobierno nacional 4.Gobierno extranjero 5.Grupo
nacional 6.Grupo cxtranjero 7.Institucion nacional 8.Institucion extranjera 9.Organizacion no
gubernamental nacional 10.Organizacién no gubernamental extranjero 11.0tros

2. Objetivos de los personajes del relato: por medio de esta variable nos daremos cuenta de
cudles son las metas de los personajes.
1. Personales

a. tener éxito; progreso individual en el trabajo, en el medio social y material. b. ser

eficaz; cuando se logra hacer efectivo un intento o proposito.

¢. ser dindmico; capaz de desarrollar cualquier actividad.

d. superarse, tratar de ser mejor cada dia.

e. ser compelifivo, tener la capacidad suficiente para lograr sus objetivos.

/. ser productivo; crear cosas utiles.

g ser reconocido; mérito o talento de una persona o grupo que se aprecia.

h. capturar premios: busqueda de reconocimientos, ya sea materiales o simbdlicos.

i. lener fama: retine las orientaciones hacia el poder, la alabanza, la victoria competitiva,

la estima social,
J. otro

2. Grupales
a. obstruccion: impedir la accién de otros agentes.
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b. indiferencia: frialdad o tibicza sobre alguna persona o cosa. Carencia dc
preocupacion o interés por algo.

¢. triunfo; la busqueda por la victoria

d otro

3. Materiales
a. ganancias economicas
b. expansion de industrias
¢. contar con avances tecnoldgicos

4. Otro

3. Actos que realiza el personaje para lograr los objetivos: esta variable servira para conocer el
comportamiento de los personajes para lograr un fin.
1. Ventas 2.Difusién  3.Privatizacion 4.Integracion 5.Técnicas de mercadeo 6.Publicidad
7.Cambio de imagen 8.Corrupcion 9.0tra 5
4. Atributos o caracteristicas de los personajes: la menciéon de las caracteristicas de los
personajes (fisicas o de personalidad) servira para conocer los estereotipos que maneja la prensa
acerca de los comunicantes.
1. Fisicos
1a) positivos
I.1a. atractivo
1.2a. Jovial
[.3a Elegante
1b) negarivos
1.1b. poco atractivos
1.2b. viejo
1¢) no identificables

2. Personalidad
2a) Positivos
2.1a. inteligente
2.2a. talentoso
2.3a. tolerante
2b) negativos
2.1b. autoritario
2.2b. corrupto
2.3b. intolerante

3. Otro

5. Como evalia el medio a los personajes: las conductas o ideas de los personajes, asi como sus
actos pueden estar aprobados o desaprobados por aquellos que escriben el relato. Esto indicard la
representacion que busca dar la prensa.

1. Elogio 2. Critica 3. Minimizacién 4. Neutral 5. Otro

6. Nacionalidad de los actores extranjeros: esta variable ayudaré a identificar qué region tiene
una mayor participacion en el acontecer del que se da noticia.
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1. Nortcamericana 2. Centroamericana 3. Sudamcricana 4. Fluropca 5. Asidlico 6. Paiscs arabes
7. Otro

7. Instrumentos materiales presentes en la informacion: el uso de tecnologias o instrumentos
tradicionales mencionados en el relato permitird comprender su importancia.
1. Libros 2.Audio libros 3.DVD 4.CD 5.CD ROM 6.Mp3 7.0tro 8.No se hace mencidon

D. YVARIABLES DE ESPACIO Y TIEMPO

Dentro del relato el tiempo indicara los temas relevantes y no relevantes que maneja la prensa
escrita. Ademas el tiempo sirve para identificar el cambio que afecta a cualquier sistema. El
espacio serd una senal de los lugares més recurrentes de los personajes en el desempefio de su rol.

1. Espacio donde transcurre la accion del actor en el desemperio de su rol: servird para
identificar el lugar en dénde ocurren mayormente las acciones de los actores.
1. Espacio nacional 2. Espacio internacional

2. Tiempo al que hace referencia la informacion: las historias que hablen de sucesos
diacrénicos o se cierran en el presente sirven para seilalar qué es lo que tiene vigencia, lo que
carece de ella y lo que es digno de atencién.

1. Presente 2. Pasado 3. Futuro

3. Temporalidad del objeto de referencia: la temporalidad es la dependencia que se establece en
el relato entre la existencia del objeto de referencia y el tiempo.

1. Atemporal; no se le puede situar en ninglin tiempo.

2. Intemporales; pueden ser situados en cualquier tiempo humano.

3. Temporales; pueden ser situados en un determinado tiempo.

E. VARIABLES DE LA SELECCION DEL ACONTECER PfIB_LICO

Esta variable serviré para identificar la realidad que los MCM ofrecen a sus audiencias por medio
de los relatos. Es posible conocer cudles son los datos de referencia y los valores de referencia
con los cudles se elaboran temas que aparecen en los relatos de la prensa. Dentro de las siguientes
variables nos estamos moviendo dentro del campo de la mediaciéon cognitiva.

1. Normas generales mencionadas por el personaje, otfro personaje o el emisor; permitira
identificar las normas o pautas que aparecen en fa Prensa como patrones de conducta.

1. Politicas
a. soberania b. control de instituciones c¢. Privatizacion d. acuerdos

internacionales

2. Sociales .
a. integracion b. derechos de la ciudadania c. subsidios

3. Economicos



a. privatizacion b. desarrollo tecnoldgico c. crecimiento econémico d. progreso
técnico e. internacionalizacidn del capital f. productividad

4. Culturales
a. alfabetizacion b. formas de vida universal c. imagenes universales

5. Religiosas
a. libertad de credos b. religion universal

2. Temas a los que se hace referencia en el campo de la literatura; esta variable ayudara a
conocer cudles son los temas més recurrentes en el campo de la literatura.

Institucion politica

Personaje politico

Propuestas de ley

Difusidn

a. masiva b. no masiva

hallad e

5. Educacion
a. Alfabetizacién b. Libertad sexual c. Competitividad d. Rentabilidad e. Otro

6. Ventas de libros

a. Por Internet b. Ferias c. Otro
7. Censura

a. Gubernamental b. Autocensura

8. Conflictos
9. Migracion
10. Empresas trasnacionales
11. La familia
12. Machismo
13. Contaminacién
14. Desigualdades sociales
15. Delincuencia
16. Moda
17. Premios
a. nacionales b. internacionales

18. Tecnologias
19. Crisis literaria
20. Otros
3. Temas a los que se hace referencia en el campo de la musica; conocer la presencia y ausencia

de temas que se refieren al campo de la musica permitira distinguir la importancia que les da la
prensa.

Institucidn politica
Personaje politico
Propuestas de ley
Difusién

Aaladi o M
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a. masiva b. no masiva

5. Educacidn
a. Alfabetizacién b. Libertad sexual c. Competitividad d. Rentabilidad e. Otro

6. Difusién musical
a. por Internet b. conciertos c. otro

7. Censura
a. gubernamental c. autocensura

8. Conflictos
9. Migracién
10. Empresas disqueras trasnacionales
11. La familia
12. Machismo
13. Contaminacion
14. Desigualdades sociales
15. Delincuencia
16. Moda
17. Premios
a. nacionales b. interacionales

18. Tecnologias
19. Pirateria
20. Fusiones de géneros musicales
21. Crisis musical
22, Otros

4. Géneros literarios de los que se habla en el relato; permitira conocer el género literario
dominante dentro del relato.
1. Poesia 2.Novela 3.Cuento 3.Ensayo 4.Mezclas 5.0tros

5. Géneros musicales de los que se habla; esta variable, lo mismo que la anterior, permitira
conocer el género musical dominante dentro del relato.

1.0Opera  2.Pop Opera 3.Instrumental 4.Zarzuela 5.Pop 6.Rock 7.Ska 8.Jazz 9. Tango
10.Mezclas 11.8alsa 12.Heavy 13.Punk 14.Merengue 15.Reggae 16.Rap 17.0tros

6. Valores que maneja la informacion (ya sea positivos o negativos); mediante esta variable se
podré identificar a los valores mencionados en el relato con relacién en los valores sociales
presentes en el Sistema Social.

1. Tolerancia 2. Unidad 3. Respeto 4. Democracia 5. Progreso 6. Libertad 7.Cristianismo
8.Pluralismo 9.Universalismo  10.Laicidad 11.Secularismo  ]2.Fraternidad 13.modernidad
14.Posmodernidad  15.Justicia 16.Violencia 17.Intolerancia 18.Individualismo 19.Racismo
20.0dio 21.Agresividad 22.Corrupcién

7. Namero de personajes; esta variable servira para averiguar si se quieren diseminar los focos
de interés de acuerdo al tema que se trate.
l.Hasta4 2.5a7 3.8al13 4.14 6 mas
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Siguiendo la clasificacion anterior el codigo de andlisis queda de la siguiente manera:

CODIGO DE ANALISIS

A. VARIABLES FiSICAS

B. VARIABLES DE IDENTIFICACION

1. Ubicacion de la informacidn

1. Origen de la nota

1.Primera plana

2.Contraportada

3.Primera pagina en la seccién Cultura
4.Segunda pdgina en la seccién Cultura
5.0fra pagina en la seccion
6.Suplemento

1. Local
2. Nacional
3. Extranjero

4. No se identifica

2. Autor de la informacién

2. Ubicaci6n de la informaci6n interior

2.Paginanon

3. Tamaiio que se le asigna a la informacion

1. 1/64 de pagina
2. 1/32 de pagina
3. 1716 de pagina
4. 1/8 de pagina
5. Y4 de pagina

6. 1/3 de pagina
7. ¥ de pagina

8. 1 pagina

9.1 1/2 pagina
10. Mas de pagina y media
11. Otro

1. Reportero

2. Articulista
3. Columnista
4, Corresponsal

5. Agencia informativa
6. Boletin de prensa

7. Otros

3. Espacio de dénde se obtuvo la informacién

1. Auditorio
2.Conferencia

3. Festival nacional

4. Festival internacional
5.Debates

6. Feria

7, Certamen

8. Otro

9. No se especifica

4. Forma de presentar la nota

1. Nota informativa e 4. Agencia informativa
2. Entrevista . j LaP
3.Repore TN poa o
4. Cronica o | I3 Notimex T
5. Editorial | |aEFE - ]
6. Columna 1 [5. tTAR-TAS -
7. Articulo de opinién 6. Reuters o T
8. Reseila 7. Otra
9. Hibrido
10.No identificables 5. Sectores a los que se dirige la comunicacion
1. Intelectuales
5.Paratexto 2. Estudiantes
1. Fotografia 3. Amas de casa
2. Caricatura 4. Mujeres
3. Infografia 5. Hombres
4. Sin imagen 6. Obrero
7. Empresarios
8. Jovenes
9, Campesinos
10. Lectores
11. Otros

12. No se identifica
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C. VARIABLES DE LOS PERSONAJES DEL RELATO

1. Agentes del relato

4. Atributos o caracteristicas de los personajes

3.

's.
6.

T

2. Individuo internacional

Individuo nacional
. Gobierno nacional

Grupo namonal

Grupo mremamonal

7.

Instltucnon nac1onal

8. Institucion internacional
9. Organizacién no gubernamental nacional

4 Goblemo 1ntemac1onal

10. Orgamzaménpg ‘gubernamental Vlrrltgrj}acilpnarl

11. Otros

1. Fisicos
| 1a) positivos
l.1a Atractwo

1 2a Jovial

1.3a Elegante o

3 17b)7negat1vos
| L 2@__ _p_o_co atfactwos -
1¢) no 1dent1ﬁcables

2. Objetivos de los personajes del relato

1.

1

Personales

~a. tener éxito
b ser eficaz

~c.ser dinamico

_ d. superarse
“e. ser competitivo

~ f.ser productivo
_g. ser reconocido

| h. capturar premios
i. tener fama

| j.otro

Grupales
a. Obstruccion

3

¢ triunfo
d. otro

Materlales o

L a. ganancnas econémlcas

| b. expansidn de mdustrlas

b Indiferencia

3 Persomalidad

2a) _positivos 7
2.1a. Intehgente

2. 2a _talentoso
23a. tolerante

2b) negatlvos
2.1b. Autoritario

2.2b. corrupto

| 2.3b.intolerante
3. Otro

5. Cémo evalia el medio a los personajes

1. Elogio
2. Critica

3. Minimizacién

4. Neutral

5. Otro

6. Nacionalidad de los actores extranjeros

| c. contar con avances tecnolégicos

1. Norteamericana

2 Centroamencana

3. Sudamericana o

4. Europea

5. Asidtica
6 Paises Arabes -
7.0tr0

los objetivos

3. Actos que realiza el personaje para lograr

H

7. Instrumentos materiales presentes en la |
informacién

1.
2.
3.

4.
5.
6.
7
8.

Venias
Difusién
anauzacmn
Integracmn

: Técnicas de mercadeo
Publicidad

Cambio de i 1magen
Corrupeidn

Otra

1. Libros

2 ‘Audio libros ~
3.DVD -
4.CcD
s.CDRom
6. Mp3
7. Otro.

8. No se hace mencién

9.

48




D. VARIABLES DE ESPACIO Y TIEMPO

1. Espacio donde transcurre la accién del
‘actor en el desempeiio de su rol

1. Espacio nacional
2. Espacio internacional

2. Tiempo al que hace referencia
‘}a infermacién

1. Presente
2.Pasado

3. Futuro

3. Temporalidad del objeto de referencia

1. Atemporal

ﬂnﬁtgn}p‘qyalgsi _ e e e

3. Temporales

E. VARIABLES DE LA SELECCION DEL ACONTECER PUBLICO

1. Normas generales mencionadas por el
personaje, otro personaje o el emisor

1. Politicas
a. Soberania
b. control de instituciones
c. Privatizacion
d. acuerdos internacionales

2. Sociales

__a Integracion
“"b. derechos de la ciudadania
~ c. Subsidios -

3. Econémicos

_a Privatizacion

| b. desarrollo tecnologico

__c. crecimiento econdmico

| _d.progreso técnico
e. inernacionalizacion del capital

_ f. Productividad

4. Culturales

4, alfabetizacion
b. formas de vida universales
c. imagenes universales

iS;.Z Religi 0sas
_ @ libertad de credos

b. religién universal
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campo de la literatura

2. Temas a los que se hace referencia en el

3. Temas a los que se hace referencia en el
campo de la miisica

1. Institucion politica
2. Personaje politico
3. Propuestas de ley

4. Difusién

| a. Masiva

_b. no masiva

57 Educacion

a. Alfabetizacién
b Libertad sexual
C. Competmwdad
,d, Rentabilidad
e, Otro

6 Ventas de libros
a. por internet

b. Ferias

¢. Otro

7. Censura

a. Gubernamental
b Autocensura
8 Conﬂlctos 7

9. Migracion

10. Empresas rrasnacmnales o

11. La familia

1. Institucién politica
2. Personaje politico
3. Propuestas de ley
4. Difusion

@ Masiva

b. no masiva

5. Educacion
a. Alfabetizacion
_b. Libertad sexual
c. Competltlwdad
d. Rentabilidad
¢. Otro

6. Difusiéon musical
a. por internet
b. conciertos
. otro

7. Censura
| a. Gubernamental

b. no gubernamental
_c. autocensura

8. Conflictos

9. Mi _@cnén

10. Empresas dlsqueras trasnacmnales _

12 Machlsmo

13 Contammamén

15. Dellpcuenma

14. Desigualdades soc1ales_ﬂ:'_______'__ L

16. Moda

17 Premlos
a. Nac10nales

b Intemacmnales

18 ‘Tecnologias

19 CrlSlS llterarla
20. Otros

11. La familia

12. Machismo

13. Contaminacion
14 De51g_ualdades sociagles
15. Delincuencia

I6 ‘Moda
17. Premlos

a. Nacionales
| b. Internacionales

18.Tecnologias
19. Crisis musical

20. Plratetia
21, Fusiones de géneros musicales

22. Crisis musical

23.0tros
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4.Géneros literarios de los que
se habla en el relato

6. Valores que maneja la informacién
(ya sea positivos o negativos)

1. Poesia
2. Novela
3 Cuento

5. Mezclas
6. Otros

2. Unidad
3. Respeto

499@,, o
2. Pop dpera

3. Instrumental
4. Zarzuela
5. Pop

6. Rock
7.Ska

B Jazz

9. Tango

7!0 Mezclas
1. Salsa
12. Heavy
la . Punk

14 Merengue
15. Reggae
16. Rap

17. Otros

5. Génceros musicales de los que se habla

1. Tolerancia

4. Democracia
5. Progreso
6. Libertad
7. Cristianismo
8 Pluralismo
9. Universalismo

10 Laicidad

11. Sepularlsmo

112, Fraternidad
}? Modernidad

14, Posmodermdad 7
15. Justicia

16. Violencia

17. Intolerancia

18. Individualismo
19 . Racismo

20. Odio

21, Agreswndad

22. Corrupcion

8. Nitmero de personajes

1. Hasta 4
2.5a7
3.8al3
4. 14 6 mas
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3.2.3 Ejemplo de aplicacion

El cuadro que se presenta a continuacién fue de gran utilidad para el vaciado de los datos
analizados de los diferentes diarios. Se tomé un cuadro para cada periddico, ya que esto permitié
realizar una comparacion final. L.a matriz de doble entrada presentara ¢l numero de notas y cada
una de las variables que fueron utiles a la investigacion. Cada una de las variables contiene una
cierta cantidad de categorias, las cuales estan enumeradas (el cuadro se ubica en el ANEXO 2).

[Nombre del diario:

i
[Nota [Variables Fisicas [V. De identificacion  |V. De los personajes V. De espacio y tiempo |V. Del acontecer

1123 745[1 121374 ]5(1]2(314]5]6]7] 1 2 | 3 ]1]213|4]5

Ejemplo:

Iniciaremos colocando el nombre del diario en la parte superior del cuadro. Posteriormente se
coloca el nimero de la nota. Las variables fisicas se encuentran enumeradas del uno al cinco v si
en la primera secuencia del diario la informacion se encontré ubicada en la primera pagina de la
seccion “Cultura”; en una pagina non; en una plana completa; es una nota informativa; y presenta
fotografia, los resultados quedarian de la forma siguiente: 3,1,8,1,1.

Para las variables de identificacion seguimos la misma férmula: el origen de la nota es nacional;
el autor es reportero; no se especifica el lugar de donde se obtuvo la informacién; la informacién
no proviene de alguna agencia informativa (el cuadro se deja en blanco); y no se identifica al tipo
de publico a quien va dirigida, la secuencia quedaria de la siguiente manera: 2, 1,9,( ),12.

En las variables de los personajes encontramos que se habla de un individuo nacional; que tiene
objetivos que no se contémplan en el codigo de analisis; y que para lograrlos se vale de la
difusién y publicidad; tiene otras caracteristicas; el personaje es evaluado de forma neutral por el
comunicante; no es extranjero y los instrumentos presentes en el relato son libros, la secuencia
queda: 1,4, (2,6),3,4,(),1. -

Las variables de espacio y tiempo indican que el espacio donde ocurre la accion es nacional; el
tiempo del que se habla es el pasado y el objeto de referencia estd ubicado en un plano temporal,

la secuencia sera; 1, 2.3.

En las variables del acontecer se encontrd que no existe ninguna norma de las que estan en el
codigo dentro del texto; se habla de la literatura y se hace referencia a la difusién masiva; la
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poesia y el ensayo son los géneros literarios mencionados; se hace alusién a la fraternidad y se
mencionan de ocho a trece personajes: la numeracién queda: ().da,().(1.4).( ).12.1.

Cuadro 1

Nombre del diario: La Jornada

i#

Variables Variables de Variables de los Variables de Variables del

Nota] Fisicas identificacion personajes espacio y ticmpo aconteccr

1/2/3/4/5(1]2/3/4] 5 |1/2] 3 [4|5l6/7] 1 2 | 3 1112]3/456/|7

L)

L 81112119 12 (17426 314] |1} 1 23] 3 da| 1,4 [12!1

- ; .
1. Ubicacién de la informacién Frecuencia | Porcentaje

El siguiente cuadro servira para registrar la frecuencia y el porcentaje de las variables (cada una
contara con una tabla) el resultado que se presentara es el resuitado del conteo (los cuadros de
porcentajes se muestran en el ANEXO 1),

Nombre del diario:
A. VARIABLES FISICAS

1.Primera plana

2.Contraportada

3.Pagina principal en la seccion cultural

4.Segunda pagina en la seccién cultural

3. Otra pagina en la seccién

6. Suplemento

Ejemplo:

La frecuencia representa la cantidad de veces en que aparecieron cada una de las categorias, por
ejemplo en el siguiente cuadro sc indica que sélo se encontraron dos informaciones con
referencia al campo de la musica o la literatura en la primera plana. La mayor cantidad de
informacién que se encontré, segiin lo muestra el cuadro, fue en otra pagina de la seccion
“Cultura” con una frecuencia de 47.

El porcentaje fue el resultado de dividir la frecuencia entre el ntmero de relatos analizados (que
para ¢l caso del diario La Jornada fueron un total de 85) y posteriormente multiplicada por 100,
la operacion quedaria de la siguiente manera:

En el caso de la pagina principal en la seccion “Cultura” del diario La Jornada tenemos una
frecuencia de 15, asi pues dividimos 15 (que es la frecuencia de la variable “Pagina principal en
la seccion cultural”), entre 85 (total de notas revisadas en dicho periédico) y finalmente se
multiplica por 100 (para determinar el porcentaje). La operacion quedaria de la siguiente manera:

15/85=1.7 1.7X100=17. El resultado es 17%
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CAPITULO 1V

APLICACIONES

En el capitulo anterior quedo descrita la metodologia que se utilizd en esta investigacion. A
continuacién se presentan los resultados del analisis de contenido aplicado a los diarios La
Jornada, Reforma 'y El Pais. Para los cuales se emplearon tres tipos de tablas donde se ubican los
resultados generales (anexo 1) del conteo de las variabies, los porcentajes para cada una y
finalmente una relacién entre variables utiles para el objeto de estudio.

Los datos que se muestran mas adelante estan divididos en dos partes: en la primera por
periddico, lo que permitird identificar la mediacién cognitiva y estructural de cada medio
impreso. Ademds esto sirve para hacer una comparacién final de los diarios nacionales con el
internacional. Posteriormente se presentaran los resultados generales, asi como su interpretacion.
Y finalmente las conclusiones.

4.1 Resultados por periodico
4.1.1 La Jornada

Dentro del diario La jornada 85 relatos se refieren al campo de la literatura y la musica, de los
cuales el 59% hablan de temas relacionados con la primera y 26% con la segunda. De la misma
manera que en Reforma, en La Jornada existe una clara preferencia por el ambito literario que
por el musical, y es mds notorio en tltimo diario, ya que la produccion escrita recibe el doble de
importancia que la musica

La ubicacion de la informacion

La mayor parte de la informacién se concentra en las dltimas paginas de la seccion (56%), es
decir, las paginas 3a, 4a 'y 5a. En la contraportada sélo se encontré el 2% y en la portada ninguna.
La mayoria de los relatos estan acompanados de una fotografia (62%); la caricatura e infografia
no aparecen en ningun texto, pues generalmente las fotografias son de personajes a quienes se
entrevisto o que estan en algun concierto.

El tamario que se le asigna a la informacion generalmente es de media pagina (31%), cuando se
ubica en la pagina principal de la seccién y va acomparfiada de una pequefia publicidad en 1a parte
inferior. Los temas literarios que se enuncian en las paginas preferentes son muy variados van
desde la difusion masiva o no masiva (20%) la venta de libros por Internet y ferias (9%), hasta la
rentabilidad y competitividad de la educacién (10%), entre otros, los menos mencionados son
temas referentes a los conflictos, propuestas de ley, instituciones politicas, empresas
transnacionales y contaminacién.

En la mayor parte de los relatos se habla de la difusion‘de un libro o un concierto que suceders en
el futuro. Por cjemplo en un articulo titulado: “Inicio del Festival de México en el Centro
Historico” que ocupa media pagina en el diario La Jornada se habla de las actividades musicales
que se realizaran en dicho festival, el costo del boleto, el lugar, entre otras cosas. (15/03/2003)

55



Existe un equilibrio de la informacién distribuida en las paginas pares (51%) con las nones
(49%). Igualmente las normas mencionadas en los relatos no varian de una pagina a otra, aunque
en las impares hay mas textos que mencionan a las normas culturales respecto a la forma de vida
universal. En las normas sociales se encontrd a la integracion con mayor frecuencia; las normas
que tienen que ver con la religion (5%) fueron las menos comunes, 1o que indica un claro rechazo
o desinterés hacia éstas.

El 97% de la informacion es creada por el diario, raramente se recurre a relatos provenientes de
agencias informativas. La mayor parte de la informacién proviene de la capital del pais a la cual
se le dio un caracter de nacional (48%). Los relatos que proceden de localidades ocupan el 15% y
los de origen extranjero tienen un 16%. Esto representa que se sigue informando mas acerca de lo
que ocurre en el Distrito Federal que a nivel nacional o internacional.

El género periodistico dominante es la nota informativa con el 60%, seguida de la entrevista con
el 14%; la resefia, los hibridos, la cronica y el articulo de Opinién son muy escasos; la columna el
reportaje y el editorial no se encontraron. A pesar del género periodistico dominante, este diario
dedica una importante cobertura a la informacién, ya que habla de la vida del personaje, sus obras
¥y su opinion de algin hecho relevante en la historia mundial o nacional.

La forma como evalta el medio a los personajes es casi siempre de elogio en un promedio del
49% (a pesar de las caracteristicas del género periodistico), en el 33% de los relatos se es neutral.
Raras veces se hace una critica a los actores o se les minimiza, - .

Es muy comun no mencionar los lugares de donde se obtiene la informacion (71%), asi como el
publico al que va dirigido el relato, aunque se deduce mediante la informacién que sc
proporciona, asi pues, el publico lector ocupa el 21%; las mujeres, los estudiantes, amas de casa,
obreros, campesinos, hombres, intelectuales, empresarios y los jovenes son los sectores a los que
menos se dirigen las noticias de dicha seccidn.

La seleccion del acontecer puiblico

En cuanto a los valores predominan los negativos sobre los positivos en las paginas impares. Se
habla de violencia (9%), corrupcion y agresividad (7%, para cada una); también se hace alusién a
la modernidad (9%) y al progreso (7%). En las paginas pares se encontraron los mismos valores,
pero en menor medida, se hace mayor mencion a los valores positivos como la fraternidad (6%),
la libertad (8 %), integracién (9%), entre otros. Esto se debe a que dentro de los objetos de
referencia del afo 2003 esti el ataque de Estados Unidos contra Irak, un hecho que es
constantemente mencionado por este diario. Por ejemplo, en una entrevista con Bei Dao, Premio
Nobel de Literatura, se habla de dicha guerra:

La suave pronunciacion y el discreto tono de voz de Bei Dao,(...), se altera una sola vez a lo
largo de la conversacion cuando toca el tema de Estados Unidos contra lrak: “Definitivamente
no'es s6lo una accion estipida, sino que va en contra de las regulaciones internacionales. Esta
guerra viola y altera la existencia de la Organizacion de la Naciones Unidas” (25/03/2003)

Los temas que merecieron mayor espacio en el campo de la literatura fueron la difusién masiva y
no masiva con 16% (se habla de la presentacién de un libro o de ferias y de escritores famosos),
los. menos mencionados fueron: la censura gubernamental, migracion, venta de libros, premios
nacionales e internacionales, propuestas de ley, machismo, contaminacién, moda, crisis literaria y

56



la familia (con un promedio de 1 a 4 por ciento). Los temas que no se encontraron fueron:
empresas transnacionales, autocensura e institucion politica. Lo que indica que el diario pretende
ser mas universal o tratar temas variados y no concentrarse dnicamente en uno.

Respecto a la musica sobresalen los relatos referentes a fusiones musicales (25%) y difusién
mediante conciertos (15%): no se encontrd alguno que hiciera mencion de la pirateria y la
censura gubernamental vy autocensura, migracion, empresas transnacionales, la familia, el
machismo, contaminacion y premios. Los demds temas tienen una frecuencia de uno a siete por
ciento,

Cuando no se menciona a [a musica instrumental o la Opera se habla de mezclas, por ejemplo en
una nota se refiere a la fusion del video con la musica: ‘

--RO S€ {ratard de un concierto convencional, sino propiamente de un espectaculo bidisciplinario
en el que también el video desempefiard un papel importante, de hecho a la misma altura del
aspecto sonoro. (30/03/2003)

Cabe destacar que los géneros literarios preferidos por este periddico son la novela (24%) y la
poesia (22%). Las mezclas sélo cuentan con el 1%. El cuento y ¢l ensayo (con el 7 y 11%
respectivamente). En cuanto a los géneros musicales, la musica instrumental (12%) y la 6pera
(8%) destacan sobre las demas; la zarzuela, el pop, la salsa, el regee y el rock tuvieron una
mencion del 1 al 3 por ciento. Las anteriores preferencias indican que la novela, la poesia, la
musica instrumental y la dpera estin consideradas como culturales y los demds géneros entran
mas en el plano popular.

Personajes

Las caracteristicas fisicas de los personajes tienen menos mencidn que las morales, los relatos
analizados hablan mas de su talento, tanto en la literatura como en la musica en un promedio del
41%. La inteligencia (5%) y la jovialidad (16%) estdn en un plano medio. Rara vez se mencionan
los aspectos negativos del actor como: corrupto (2%), poco atractivo (1%) o autoritario (2%).
Cuando se menciona a una persona mayor de 50 afios es comin encontrar su edad y se hace
referencia a los logros en su vida. El tema mas recurrente es la difusion masiva cuando se habla
del talento. En ¢l campo de las letras el artista es evaluado con base en su talento, pero en el caso
de la misica no sucede lo mismo, pues aqui es mas comun encontrar caracteristicas fisicas de los
personajes.

Los agentes del relato nacionales y extranjeros Ocupan un porcentaje similar, en cuanto a su
presencia en los textos (36 y 35 por ciento respectivamente). De los personajes extranjeros la
mayoria es latinoamericano (16%), otro tanto europeo (15%), el 4% corresponde a los
norteamericanos y el resto proviene de Asia y los Paises Arabes. De Africa no se menciona
alguno. Los objetivos que persiguen la mayor parte de los personajes mexicanos son el
reconocimiento a su trabajo, el éxito y ganancias econdmicas. En tanto los actores extranjeros
prefieren el triunfo, Dentro de los métodos preferidos para lograr sus fines se encontré la difusion
(58%), la publicidad (13%), el cambio de imagen (12%) y las ventas (11%). La corrupcion,
téchicas de mercadeo, privatizacién e integracién ocupan un menor porcentaje.

Los objetos que més se mencionaron en los relatos fueron los libros (51%) y en el 22% de Ia
informacién no se encontraron objetos.
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Espacio y tiempo

El espacio donde transcurre la accion de los personajes en ¢l desempeiio de su rol es
mayoritariamente nacional (69%). Respecto al tiempo, el pasado es el dominante con el 49%,
seguido del presente con el 46% y ¢l futuro con el 38%. Hay relatos en los que se alternan los tres
tiempos, por ejemplo, cuando se habla de la vida de un personaje se recuerda algo de su infancia
hasta la actualidad y sus planes a futuro:

Bei Dao nacido en Beijing en 1949, visita a México para participar en el encuentro literario
internacional Cartas del Destierro (...) £l poeta Y narrador ofrecerd hoy a las 18 horas, (.. ) la
ponencia titulada Literatura underground en China desde 1960. (25/03/2003)

El 91% de los relatos hace referencia a un tiempo especifico de la historia. E1 59% de los relatos
mencionan pocos personajes (hasta 4), ningun texto presenta mas de 14 actores.

Existe un cierto equilibrio cuando se habla del presente, pasado o futuro.
Caracteristicas particulares

El diario La Jornada generalmente destina de cuatro a cinco hojas (desde 2a a la 5a) a Ia seccion
cultural. La seccién “Cultura” se ubica dentro de un espacio lamado: La Jornada de en medio y
abarca otras secciones como: Espectaculos, La cartelera y Deportes.

En la primera pagina de la seccion cultural es comun encontrar publicidad de un libro o concierto.

4.1.2 Reforma

De los e¢jemplares que se revisaron del diario Reforma, se obtuvo un total de 99 relatos referentes
a lamusica y la literatura. La mayor parte de los textos se ubicaron dentro de la seccién cultural
(97%) v en menor medida en la portada del diario, sélo el 3%, esto muestra que dicho periédico
concede una minima importancia a los temas culturales. Aunque, mas que La Jornada donde
hubo 0%.

El 70% de los textos hace referencia al ambito de la literatura, en cuanto a la musica se encontré
32%, los datos indican una inclinacién de mas del doble por lo literario.

La ubicacion de la informacién

La nota informativa fue el género periodistico preferente para dar a conocer la informacion con
un promedio del 61%, seguido de la resefia con el 14%. Los géneros a los que se recurrié en
menor medida fueron el articulo de opinion (8%, entrevista (6%), cronica (4%), columna (1%),
hibrido (1%); el reportaje y el editorial (0%) y los no identificables alcanzaron el 6%. Los temas
més abordados por las notas son la difusion masiva y no masiva, educacién referente a:
alfabetizacion, conflictos, delincuencia, difusion musical en conciertos, premios nacionales e -
internacionales. Esta clara preferencia por la nota informativa indica que solo se pretende
informar sobre un hecho y no profundizar sobre el mismo. En cuanto a la columna, o articulos de
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opinion, generos periodisticos donde hay maés libertad para la critica, se encontraron temas
referentes a algiin concierto o entrega de premios. :

La informacion que merecié maés espacio fue la referente a los conflictos (16%), la educacidn
(13%), la difusién masiva (4%) y no masiva (6%) y la delincuencia (8%) esto en el campo de la
literatura. En el ambito musical el tema mayormente enunciado fue la difusiéon musical a través
de conciertos (16%). Cabe destacar que la mayor parte de los relatos ocupan Y de pagina (34%).
La nota principal regularmente abarca més de la mitad de la primera plana de la seccién cultural y
va acompafada por una o varias fotografias.

E1 28% de los relatos no mencionan el lugar de dénde se generd la informacion, se da a entender
que es un espacio fisico, pero no se especifica como tal. Igualmente es dificil distinguir el publico
al que va dirigido el texto, aunque los receptores mayormente elegidos son los lectores con un
porcentaje de 36%; los menos son los estudiantes, mujeres, hombres, obreros, empresarios y
jovenes con 12% para todos. El 27% de relatos es destinado a otro publico que no se contempld
en el codigo de analisis como los niftos.

La seleccion del acontecer piiblico

Los temas que se ubican en las paginas preferentes (portada, contraportada y primera y segunda
pagina de la scccion “Cultura™) dan prioridad a conflictos (8%). alfabetizacion (49%), difusion
masiva (4%), premios nacionales (3%), la familia (2%) y delincuencia (2%), entre otros, esto en
cuanto a la literatura. Respecto al campo de la musica los temas mas mencionados fueron la
difusion musical a través de concicrtos (5%), difusion masiva y no masiva (3%), conflictos (2%)
y los menos referidos fueron la familia, el machismo, premios y desigualdades sociales con el 1%
para cada uno.

Cabe mencionar que los temas no varian de forma significativa de una pagina a otra de tal
manera que los conflictos, conciertos y la alfabetizacién, que aparecen con mayor frecuencia, se
pueden encontrar tanto en una pagina non como en una par, aunque la mayor parte de la
informacién se concentra en las paginas impares (59%), no existe una marcada preferencia por
algin tema en el campo de la musica. Respecto a la literatura los temas predominantes en las
péginas impares son los conflictos ( 12%), premios nacionales o internacionales (8%), la difusion
masiva o no masiva (7%), la alfabetizacion (5%). En las paginas pares se encontraron con mayor
frecuencia la alfabetizacién (6%), difusion masiva Yy no masiva con 6% y los conflictos con 5%,
entre otros. Esta marcada referencia a los conflictos en las paginas impares (dentro del ambito de
la literatura) indica que hay mayor interés por mostrar ¢l contexto marcado por la guerra de
Estados Unidos contra Irak durante el afio 2003. A continuacién se presenta una nota donde un
escritor habla de dicho conflicto:

El escritor brasilefio Paulo Coelho reconoce sentirse algo pesimista por la turbulencia
internacional, la guerra en Irak y por lo que eso supone la ruptura del didlogo entre hermanos.

“Estamos en una siluacion de quiebra del didlogo, y eso nos va a costar mucha sangre(...)"
(31/04/2003)

Las normas mayormente enunciadas en las paginas nones son la alfabetizacién (8%) y control de
instituciones (4%). En las paginas pares se mencionan en menor medida, ya que la alfabetizacion
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y subsidios alcanzan el 4% para cada una; también se habla de desarrollo tecnoldgico vy libertad
de credos (1% para cada uno).

Cuando se hace mencion de al gun género literario el de mayor preferencia es la novela con 32%;
seguido de 1a poesia con el 24%. el ensayo (3%). el cuento (1%) y otros (7%): las mezclas no se
mencionan. En el campo musical los géneros mas referidos fueron la opera (12%), instrumental
(9%) y el jazz (6%); la zarzuela, el pop, el rock, ska, tango, mezclas, salsa y reggae recibieron
mencion del 3 al 1 por ciento. Esto indica que dicho diario pretende ser mas “abierto” al no
incluir solo la dpera o la musica instrumental.

La mayor parte de la informacion proviene del Distrito Federal (38%) que es considerada como
nacional; el 17% es de origen local y el 19% extranjero. Los anteriores datos muestran una
preferencia por la informacién que se produce en nuestro pais, ademas de que el Distrito Federal
es ¢l lugar en dénde se obtiene més noticias de las cuales informa la Prensa.

Dentro de los valores tratados en los textos la violencia (21%) es la que sobresale; seguida de Ia
corrupcioén (10%) y la fraternidad (8%)

De igual forma que La Jornada, este diario se preocupa por informar de la guerra trasladando
dicho tema a las paginas impares, pero sin dejar atras otros aconteceres.

La fuente principal de informacion es el Distrito Federal.
Personajes

Los individuos nacionales (49%) aparecen con una leve ventaja sobre los extranjeros (46%),
donde las regiones que predominan son la europea (18%); seguida de la norteamericana con el
13%, la sudamericana ocupa ¢l 11% y la centroamericana el 6%, la asidtica alcanzé el 1% v los
paises drabes y africanos no se mencionan. Los grupos nacionales y extranjeros recibieron
mencion del 7 al 6 por ciento respectivamente y las instituciones nacionales merecicron el 2%.
Lo anterior se debe a que se habla mas de asuntos que conciernen a la vida privada de un

personaje como su nifiez, los libros que ha escrito, presentaciones, congciertos, etcétera.

Regularmente los objetivos que persiguen los personajes son pocos y casi no se mencionan. Los
mas recurrentes son: ser reconocido (14%), tener éxito (11%) y tener ganancias econémicas
(9%), esto cuando se habla de un individuo. La difusién (30%) es uno de los actos que méds
realiza el personaje para lograr el éxito o llegar a ser reconocido, la integracion, publicidad, -
cambio de imagen, corrupeidn y privatizacion son los actos menos preferidos para lograr sus

objetivos.

Las caracteristicas [isicas de los personajes son muy poco referidas, pero aunque ¢stos tengan una
edad avanzada se hacc alusién a su jovialidad. Cuando el personaje tiene cierto renombre no
importa mencionar su edad como se menciona en el siguiente texto donde se habla de José
Saramago:

J-Quién S0y yo?, es una pregunta que a José Saramago le produce vértigo. El Nobel portuguéds
cree a los 80 afios, que le serd ya imposible contestarla. “hasta ahora ha sido para mi una
pdgina en blanco donde no puedo escribir: no sé qué soy. Un ser humano, si, pero eso, Jqué
significa? "
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En el plano de la evaluacién moral se habla mas de los rasgos positivos del actor, por ejemplo se
hace alusion a su talento (52%) o a su inteligencia (6%).

Los objetos que mas se mencionaron en los relatos fueron los libros (55%), a menudo se
encuentran pequefas resefias de éstos o discos musicales, donde se presentan datos del autor,
titulo de la obra y un breve resumen. Generalmente los objetos, son abstractos, es decir, se hace
mencion de un libro o un disco, pero no se refiere a su estado fisico, sino al concepto del mismo.

En cuanto al nimero de personajes ¢l 67% menciona hasta 4 personajes debido a que se tratan
temas mds individuales, por ejemplo, se habla acerca de los personajes de una novela o de los
temas musicales que se tocaron en algln concierto, entre otros. Son pocos los textos que incluyen
mas de 14 personajes (4%).

A pesar de que la mayor parte de |a informacion se genera en la ciudad de Meéxico, los personajes
de los que se habla provienen de Europa, Estados Unidos o Latinoamérica.

Reforma concede casi el mismo espacio a los personajes extranjeros que a los nacionales, las
regiones europeas tienen una importante presencia, al igual que la norteamericana y la
latinoamericana, sin embargo los actores provenientes de paises asidticos solo ocuparon el 1% vy a
los de paises arabes no se les menciond.

Es comin que prefiera hablar del talento o inteligencia de los personajes que de sus
caracteristicas fisicas. Ademds el numero de personajes en el 67% de los relatos, no rebasa a mas
de cuatro, pues generalmente se habla de 1a vida personal.

Espacio y tiempo

La mayor parte de las acciones que realiza el personaje en el desempefio de su rol suceden en un
espacio nacional (lugar a donde pertenece el diario, en este caso Reforma es de México), asi pues
el 65% de los actos que realizan los personajes suceden en nuestro pais.

La mayoria de las historias escritas en este medio se refieren al pasado (70%), quedando en
segundo lugar el presente (60%), son menos los relatos que sc refieren al futuro (42%). Cabe
mencionar que se encontraron algunos textos que hablan de los tres tiempos.

El 91% de los relatos analizados abordan temas que se les puede ubicar en un tiempo histérico
determinado. Ningiin texto estudiado se ubicé en un tiempo atemporal (relatos fuera del tiempo).

Caracteristicas particulares

Una de las caracteristicas de Reforma es que regularmente presenta pequefias resefias de libros o
discos musicales.

Todas las notas principales cuentan con una o varias imdgenes, las notas pequeias (1/16 6 1/32)
no llevan imagen. Ademds los textos principales suelen acomparfiarse de relatos independientes
que hacen referencia al mismo tema. Otra de las caracteristicas de dicho diario es que la seccidn
“Cultura”, generalmente abarca de 4 a 7 hojas (desde C1 hasta C7). Ademas cuenta con la revista
cultural £/ dngel que sale cada domingo, donde los temas son variados: cine, revistas, poesia,
novelas, entre otros. )
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4.1.3 El Pais

Dentro del diaric £/ Pais se encontraron 112 relatos referentes al campo de la literatura y la
musica, de los cuales el 62% hablan de temas relacionados con la primera y 31% con la segunda.
La preferencia ante la literatura es muy evidente, ya que representa el doble de la musica. Cabe
destacar que la mayor parte de los relatos se encontraron en el suplemento “Babelia™ de este
diario.

Ubicacion de la informacion

De la misma manera que los diarios anteriores, en El Pafs se destina mayor informacion del
ambito cultural al interior del periddico, con un equilibrio en sus paginas; asi pues, la pagina
principal de la seccién “La Cultura” cuenta con el 21%; la segunda con 22% y otra pagina con
20%.

La mayor cantidad de los relatos se ubicaron en ¢l suplemento del diario (32%); la primera plana
capto ¢l 4% y en la contraportada no se hall6 algin relato, lo que indica que la informacién
cultural no es una de las prioridades por resaltar en los principales espacios de este diario.

Por otra parte, existe una ligera inclinacién por ubicar a los relatos en las paginas pares (53%),
sobre las nones (47%).

En cuanto al tamafio de la informacién la mayor parte ocupa Y4 de pagina (21%); seguida de %
con el 18% y 1/8 de pagina con el 17%, las notas principales generalmente abarcan cuatro
columnas o pueden ser de una pagina completa, aunque de éstas sélo se encontré el 5%, ya que
regularmente existe otro relato  que abdrca una columna. El 61% de los relatos estan
acompaiiados de una fotografia, que generalmente es del personaje que se entrevista o del libro o
disco que se resefia; el 37% no tuvo imagen.

El 88% dc los relatos fueron escritos por reporteros, el 3% proviene de los bojetines de prensa. el
1% de la agencia informativa espafiola EFE y el 1% de corresponsales; el 7% es escrita por otras
fuentes.

La mayor parte de los textos estdn escritos de manera neutral (58%), seguidos del elogio (33%) y
por Gltimo la critica (3%) y la minimizacion (1%), esto se debe en gran medida al género
periodistico dominante: el género seco (nota informativa) con el 49%, seguida por la resefia
(34%); Ia entrevista, los hibridos, la crénica y el articulo de opinidn alcanzaron del 7 al 1 por
ciento; el reportaje, la editorial y la columna no aparecieron. ’

Los libros son los instrumentos materiales favoritos con una mencidn del 61%, el CD contd con
el 7%, el DVD con el 4% y el 15% se refirié a otros objetos.

Los géneros literarios preferidos son la novela (34%), la poesia (16%) y el cuento (10%); el
ensayo recibi6 el 7% y las mezclas el 1%. En cuanto al campo de la masica sobresalen levemente
el rock, la musica instrumental y el jazz con el 5% para cada uno; la dpera, ¢l tango, la pop dpera,
el pop y las mezclas captaron del 3 al 1 por ciento y por ultimo la zarzuela, ska, salsa, heavy,
punk, merengue, regee y rap no fueron nombrados. Esta minima diferencia entre los géneros
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musicales representa una tendencia a no considerar como cultural solamente a la opera o a la
musica instrumental, sino que entran también el rock, la musica pop y las mezclas.

Los lectores ocuparon el 46% del publico al que se dirigen los mensajes, el 21% fue destinado a
otro publico y el 24% no se identificd. A las amas de casa, mujeres, hombres, obreros,
empresarios y campesinos no se les destina algin relato.

La seleccion del acontecer piiblico

En el campo de la literatura encontramos una mayor frecuencia en los temas relacionados con la
guerra, muy a menudo se habla de la Guerra Civil espafiola o del ataque estadounidense a Irak
(hecho que domina el contexto del afio 2003); en esta medida los conflictos ocupan el 16% de los
relatos, seguidos por la migracién con un 7%; asi como la educacién referente a la alfabetizacién
(6%). La censura gubernamental, el machismo, la difusién masiva de un texto o evento, premios
nacionales y la mencién de algin personaje politico (con 5% para cada una). El siguiente texto
nos indica algunos de los temas tratados por novelistas espafioles:

Buena parte de la narrativa espaiola reciente ha vuelfo sus 0jos a la historia de Espafia. Desde
la Guerra Civil hasta la actualidad pasando por la represion de la posguerra, la muerte de
Franco o el intento del golpe de Esiado del 23 de febrero de 1981, la novela sigue funcionando
como retrato privado de un pais. (05/07/2003)

Los menos referidos fueron: la moda, la contaminacion, las tecnologias, premios internacionales,
desigualdades sociales, la familia venta de libros por ferias o Internet, la libertad sexual y la
difusion no masiva con frecuencias del 3 al 1 por ciento. Los temas sin mencién alguna fueron:
institucion politica, propuestas de ley, autocensura y la educacién como competitividad.

Los temas mas encontrados en las paginas nones fueron los conflictos (9%) y la educacién como
alfabetizacion (6%). En las paginas pares existe también una preferencia por mencionar
conflictos (6%), migracion (6%) y personajes politicos (5%), entre otros.

La inclinacién que se da por los temas que tienen que ver con conflictos, violencia, migracion y
especificamente por guerras nos habla de que a dicho diario le interesa informar sobre hechos
pasados (Guerra Civil), pero también por aquellos que se dan en el presente {conflicto en Irak),
llevando esto al campo de la literatura.

En el caso de la milsica se encontré mas interés por la difusién musical a través de conciertos
(15%) e Internet (3%), seguida por la fusién de géneros musicales (9%) y la piratcria (5%),
destacando significativamente sobre los demas temas; dc tal manera que la delincuencia, los
personajes politicos, la migracién, las tecnologias, los conflictos, las propuestas de ley, la
difusion masiva, la censura gubernamental. la educacién, empresas disqueras trasnacionales, la
familia. el machismo y la moda abarcan promedios desde el 4 al | por ciento. Los premios,
contaminacion, desigualdades sociales, institucion politica y crisis musical no fueron referidos,

La difusién musical es uno de los temas que estan con mayor frecuencia (8%) en las paginas
nones, en las pares hay un equilibrio entre los otros temas con un predominio de las fusiones
musicales con el 7%. A partir de lo anterior se deduce que la literatura esta mas interesada por dar
cuenta de hechos sociales a diferencia de la musica que se ocupa mas por la difusion de un
concierto o por la fusién musical, esto se ve claramente en los siguientes textos:
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La escritora paquistani Uzma Aslam Khan (...) trabaja en una ONG y escribe novelas. La
segunda se titula Intrusos (Alfuguara). y es una mirada poética, artesanal y compleja a la
sociedad de su pais en los afios ochenta y noventa. A través de las vida de cinco personajes(...
Aslam Khan disecciona la desigualdad social, el machismo y los problemus de las mujeres y los
campesinos: muestra el ascenso de la violencia v de “la derecha religiosa, curiosamente
apoyada por muchos jovenes universitarios’; reivindica la pasion, la amistad y el didlogo, y
protesta contra la censura de la prensa libre occidental durante la primera guerra del Golfo.
{05/11/2003)

En otro relato referente a Ia musica:

La cantante Tania Libertad da un giro mds a su carrera al abordar lus Jusiones de la musica
afroperuana que va al encuentro de sus raices en el continente africano(...)

Ha grabado hasta ahora 34 discos en los que han cabido desde la ranchera hasta la cancidn
criolla de Per, pasando por los boleros, el rock, los poemas cantados yla dpera... (5/7/2003)

Las normas mas referidas fueron las politicas con un 6% para el control de instituciones, 5% para
la soberania; en igual porcentaje se encuentran las sociales con 6% para derechos de la
ciudadania y la integracién con 5%; en el campo econdmico el desarrollo tecnoldgico merecié el
7%, seguido del crecimiento econdémico y progreso técnico con el uno por ciento para cada uno;
en el ambito cultural destacan la alfabetizacion con el 7% y las formas de vida universales con el
2%, dentro de las normas religiosas la libertad de credos cuenta con el uno por ciento, los demas
temas no merecieron mencion alguna.

Cabe destacar que encontramos més normas politicas y sociales en las paginas pares con el 9%
para cada una, seguidas de las econdémicas con el 6%. Las menos mencionadas fueron las
religiosas para ambas paginas.

En lo que se refiere a los valores los mayormente enunciados son la violencia con el 13%;
seguido de la fraternidad (12%) y la corrupcién (10%). La tolerancia, libertad, modernidad y
posmodernidad recibieron 5% para cada una; la intolerancia, el individualismo, el racismo y la
democracia recibieron el 4%; dentro de los valores no mencionados estin el pluralismo y la
laicidad. Los demas valores recibieron del uno al tres por ciento. La inclinacién por los valores
negativos nos habla del interés por mostrar las atrocidades de las guerras y su posible prevencion.

Los personajes

El 42% de los textos hablan de individuos extranjetos, donde la regién que predomina es la
europea (22%), seguida de la centroamericana con 17%, la sudamericana con 13% y la
norteamericana con 11%; las menos mencionadas fueron la asiatica y los paises arabes con 2 y 1
por ciento respectivamente (al igual que en La Jornada y Reforma, en este diario Africa no
merece mencion alguna). El 34% de los textos hacen referencia a individuos nacionales, el 10%
para grupos nacionales y el 2% para los extranjeros. El gobierno nacional y extranjero, institucion
nacional y extranjera, asi como las organizaciones no gubernamentales fueron las menos
referidas. Esto nos indica que dentro del campo de la literatura y la musica de lo que mas se
informa es de individuos, ademés de que la regién predominante es la europea, lo mismo sucede
con los anteriores diarios, tal vez se deba a que la mayor produccién literaria y musical provenga
de ese continente.
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Dentro de los objetivos que persiguen los personajes se encontré una preferencia por el éxito
(13%), ser reconocido (8%) y la obtencion de ganancias econdmicas (6%). Los objetivos de los
personajes no varian de acuerdo a los temas, asi pues se encontrd que cl deseo de tener éxito se
encuentra tanto en los temas de literatura (6%) como en los de musica (7%), ser reconocido
obtuvo el 5% para la literatura y 3% para la musica. Ademas en el 17% de los relatos se
mencionan otros objetivos (como la promocion de libros o acercar al publico a la lectura, entre
otros) que no estan en el codigo de andlisis como el texto que se presenta a continuacion, donde
el objetivo principal es acercar a los jovenes a escuchar dpera:

“Queremos con estas producciones dar acceso a un piblico, sobre todo Joven, que no tiene
oportunidad de ver un titulo como Otello, que cuando se pone de pie en nuestro pais suele ser
para espacios como el Liceo, de Barcelona o el (teatro) Real de Madrid”, sefiala Osa quien, en
principio, se plantea presentar sus propuestas en verano {...) (30/07/2003)

La difusién (16%) fue el método preferido por los personajes para llevar a cabo sus objetivos; el
cambio de imagen, las ventas, la integracion, la corrupciodn vy las técnicas de mercadeo van desde
el 5 al 1 por ciento; la publicidad y la privatizacién no fueron mencionadas.

Respecto a los atributos o caracteristicas de los personajes sobresalen las de personalidad como el
talento con el 51% y en menor cantidad la inteligencia (5%), las caracteristicas fisicas casi no se
nombran, pero cuando se hace predominan las positivas: atractivo (1%), jovial (5%). elegante
(2%) y esto se da mas en el campo de la musica.

Debe ser el rockero de aspecto mds impecable que circule hoy por Espaiia. Carlos Valera
Cerezo (La Habana, 1963) estuvo ayer mezclando en los madrilefios estudios TRAK hasta las
tantas, pero a la cita llega hecho un dandy: barba y pelo esculpidos, suave perfume, negra
indumentaria, botas relucientes. Y debajo una inteligencia de navaja automdtica.(10/05/2003)

Finalmente ¢l 64% de los relatos menciona hasta cuatro personajes, el 13% de 5 a7, ¢l 10% de 8
al3 yel 9% a 14 6 mas personajes, esto se debe principalmente a que se hace mas énfasis en la
vida personal de los personajes.

Espacio y tiempo

La accién de los personajes se da prioritariamente en un espacio nacional, para este caso en
Esparla, con el 58%, el 33% sucede en lugares internacionales ¥ el resto no se identifica. De igual
manera el origen de la informacion da preferencia al ambito nacional con 38%, seguido de lo
local con el 22% y extranjero con el 11%.

En el 51% de los casos no se mencionan los lugares de dénde se obtiene la informacion y cuando
se hace dominan el auditorio (4%), el certamen (4%) y la conferencia (4%); el 31% corresponde a
otros espacios no mencionados en el cddigo como pueden ser: teatros o en la propia casa del
entrevistado.

El tiempo mas comin en los relatos es el presente (71%), o el pasado que tiene una importante
frecuencia (62%) y por Gltimo el futuro con el 33% donde generalmente se habla de conciertos,
ferias o congresos que estan por suceder; en el 21% de los relatos se enuncian los tres tiempos; el
20% habla del presente y pasado y el 3% del presente y futuro. A continuacién se prescnta un
sumario que hace referencia a los tres tiempos:

65



Mds de un centenar de escritores de 80 paises participan en el 69° Congreso Mundial del Pen
Club Internacional, inaugurado este domingo en el Palacio de Bellas Artes de la Ciudad de
Meéxico con el lema central Diversidad cultural y libertad de expresién. Durante la apertura del
Joro. que preside el mexicano Homero Aridijis y termina el jueves, se records que la paz social
descansa en la aceptacion del otro y en la pluralidad (...) (25/11/20003)

La mayor parte de la informacion presentada por El Pais aborda temas o historias ubicadas en un
tiempo determinado (87%), el 12% se refirid a temas intemporales y no se encontrd alguno en un
tiempo atemporal.

Caracteristicas particularcs .
El diario £l Pais destina de dos hasta cinco paginas a la seccién “La Cultura” (algunas veces se
encuentra en las paginas 24-26 y otras de la 30-32). Cuando asciende el niimero casi siempre
existe publicidad que abarca una plana.

En las ultimas paginas de la seccion, algunas veces, se encuentra un apartado denominado La
Cultura/Espectdculos, donde existe informacién referente a la danza, toros, pasarelas, libros,
teatro, entre otros (este apartado también se analizo por tener temas referentes a la literatura y la
musica).

Igual que en el diario Reforma, El Pais contiene breves resefias destinadas a promover discos y
algunas veces libros.

El suplemento Babelia, que aparece cada sdbado, presenta varias resefias de libros, en otras
paginas se ubica un apartado nombrado Narrariva, donde se informa de algunos textos. ademas
de un espacio para la poesia, el ensayo y la musica, esta Gltima abarca, generalmente, de una a
dos paginas del suplemento (18 y 19 6 22). Ademas Babelia siempre es anunciado en la primera
plana del diario.

La publicidad que se encontrd en la seccién cultural y el suplemento hace alusion a la promocion
de libros, exposiciones, premios, suscripciones, donativos, conciertos, entre otros.

Los porcentajes obtcnidos de cada periddico se muestran en el ANEXO 1.
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4.2 Resultados generales

A continuacion se presentan los resultados gencrales que se obtuvieron después del analisis de
contenido que se aplico a los diarios: La Jornada, Reforma'y El Pais.

Dentro de la supraestructura del Sistema Social encontramos cierto ¢énfasis hacia el
individualismo, al consumismo. a la busqueda del triunfo personal y un rechazo por las
tradiciones. Lixiste, también, una aceptacion de valores como la modernidad, la posmodernidad y
el universalismo, tendencia proveniente de los paises occidentales.

De acucrdo con los planteamicentos ledricos expuestos en ¢l primer capitulo de esla tesis en ¢l
Sistema Social hay una vasta cantidad de referentes, de los cuales la prensa elige diariamente los
que le parecen convenientes transforméndolos en relatos, que son colocados en un espacio
determinado, dandoles menor o mayor tamafio ¢ incluyendo en ellos valores, normas y
parametros a seguir.

La prensa escrita nacional, por ejemplo, ha tenido que modificar el contenido de la informacion y
hasta el mismo formato para estar a la par de los parametros impuestos por la globalizacién. Esto
se ve reflejado en algunas notas y casi todas las resefias, donde se hace publicidad a libros o
discos, hecho que es mas vistoso en el diario Reforma. Por su parte £/ Pais (aunque dicho diario
utiliza el género seco, €ste no se diferencia en gran medida de la nota informativa, va que el fin
de ambos es informar sin la menor intervencion dei periodista, sin interpretar, matizar o adjetivar
los® hechos) utiliza €l género informativo puro, por eso es que en €l se encuentra mads
informacion, existe mayor interés por informar.

Otra de las caracteristicas de la globalizacion es que la vida se vuelve cada vez mas rapida y el
tiempo no alcanza para realizar multiples tareas. Ante esto la prensa mexicana reduce la
informacion. Los relatos son breves y ligeros con constantes llamadas de atencién mediante
frases cortas. Ademas cxiste clara preferencia por la nota informativa. Asi, los géneros
periodisticos que ocuparian mas espacio y que necesitan de mayor investigacién, como el
reportaje, no aparecen.

Hay una preferencia de la prensa nacional por mostrar variedad en los temas de tal manera, que
incluye tanto la difusion de un concierto, como la opinion de un escritor respecto al conflicto
Estados Unidos — Irak, es decir intenta ser mas plural. No se encuentra una notable preferencia
por los temas, ya que en las paginas preferentes (pagina principal de la seccién cultura, paginas
non) se¢ maneja la misma informacidén que en las no preferentes. No sucede lo mismo con el
periddico E/ Pais, donde es mas notoria la preocupacién por informar acerca de acontecimientos
bélicos.

Por otra parte, se encontr6 que los diarios mexicanos comunican mds de asuntos de caracter
local, pues la informaciéon a la que mayormente se refieren proviene del Distrito Federal.
Ademas, la interaccidén de la ciudad con lo que ocurre en otras naciones se limita a ciertas
actividades como: visitas periddicas de musicos o escritores extranjeros, pocas noticias de
festivales internacionales. Podria decirse que la principal relacién con la cultura de otras
sociedades es la que aparece en la cartelera de cine, como sabemos casi enteramente destinada a
peliculas estadounidenses. A esto hay que agregarle que los diarios no tienen corresponsales de
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cultura en el extranjero y pocas veces envian periodistas a cubrir festivales o acontecimientos
internacionales.

El Pais se preocupa por informar més de otras ciudades ademas de Madrid, podemos hallar
relatos provenientes de México, Buenos Aires, Brasil o Portugal. La mayor parte de las veces los
personajes desempeifian su rol en un espacio nacional.

Ademas, la estructura del diario no varia en relacion al tema que se trata, asi la nota principal, ia
mayoria de las veces va a ocupar el mismo espacio (una o media pagina, acompafiada siempre de
una o mas fotografias), es decir, que la mediacion estructural esta bien definida y no se supedita a
la mediacion cognitiva, el diario no modifica su formato o el espacio destinado a cada
informacion es cast siempre el mismo.

Los diarios conceden una minima importancia a la promocion de la cultura, pues raramente se
encontraron notas en la primera plana.

Dentro de la globalizacion encontramos que la musica pop o el rock son como una marca, van
inherentes a ella y se consideran como parte de la cultura, sin embargo, La Jornada las excluye
de sus paginas culturales, dando mayor presencia a la 6pera o la musica instrumental. Lo mismo
sucede con los géneros literarios, ya que la novela y la poesia estan por encima de los demas de
una forma notable. Sin embargo, en Reforma y El Pais existe un intento por incluir el pop o el
rock en sus paginas culturales, lo cual es un indicador de que estan cambiando al llevar este tipo
de musica considerada como popular.

Como se planteo en el capitulo dos de este trabajo, los estereotipos que se operan en la
globalizacion responden a seres dindmicos, eficaces, donde el fin primordial es tener éxito,
superarse, ademds de la obtencién de ganancias econdmicas, las cuales constituyen ahora el
nucleo central de los lineamientos marcados por la occidentalizacion. .

En esta medida, en los tres diarios se presentan personajes bien definidos en el campo de la
literatura son personas talentosas, inteligentes, intelectuales que en su mayoria rebasan los 50
afios de edad. Cuando se alude a la musica, los personajes son jovenes, y se habla mas de sus
caracteristicas fisicas. A partir de esto podemos decir que estos periddicos siguen ciertos
lineamientos de la globalizacion. Ademas los personajes estan dentro de las normas sociales, ya
que no son corruptos ni autoritarios y casi no hay feos.

Reforma presenta un disefio llamativo e innovador con varias fotografias y otros recursos como
breves resumenes de la informacién, textos breves dentro de las notas; pero el contenido sigue
siendo el mismo. debido a que existe un énfasis por informar de lo local. Sin embargo. dicho
diario estd mas con los nuevos parametros o lineamientos de la globalizacion como son las
ventas, esto se ve de manera marcada en las resefias que hablan de discos y libros; en cambio La
Jornada casi no se interesa por esto, pues s¢c ocupa mas de informar acerca del personaje que se
esta entrevistando.

Los sectores a los que se dirige la informacion estan bien delimitados, casi siecmpre son lectores o

aquellos que gusten de miisica como la 6pera y la instrumental, no existe un interés por llegar a
las amas de casa o a los obreros.
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Un dato que cabe la pena destacar es que a los personajes provenientes de Asia, los Paises Arabes
o Africa, casi no se les da espacio, ya que la mayor parte estd destinado a los de origen europeo,
latinoamericano o estadounidense.

También se encontré que existe una mayor denuncia de los conflictos o la educacién en el
ambito literario que en el musical, ya que este Gltimo se ocupa mas por los conciertos o
presentaciones.

La prensa se ocupa més de lo individual en la medida que se refiere a.personajes especificos, casi
no se habla de instituciones o grupos.

Otro hecho importante por resaltar es que la prensa casi no menciona temas relacionados con la
religion, da la impresion de ser algo intocable o que esta fuera del acontecer cultural. En cuanto a
las normas, la prensa nacional se ocupa mas de las culturales referentes a la educacidn a
diferencia de la prensa internacional que se centra en las politicas, sociales y econdémicas; a las
normas religiosas no sc les da importancia alguna.

El recorrido que se hizo a lo largo de esta investigacién revela que la prensa nacional presenta
algunos rasgos de la globalizacion. Sin embargo, parece que existe una contradiccion entre la
mediacion cognitiva y la estructural, por una parte los medios se esfuerzan por cambiar su
apariencia siendo mas vistosos, ya sea mediante una imagen o una cabeza: y por otra, el
contenido de sus relatos no varia de forma significativa, ya que se preocupan por informar acerca
de eventos, ferias, conciertos o por la difusién de algin libro; y algunas veces se abordan temas
referentes a la guerra, festivales internacionales, dando la impresion que el mundo cultural se
encuentra aislado de los planos politico, social, econdmico y religioso.
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CONCLUSIONES

La transformacion del Sistema Social es un hecho, la globalizacion del capitalismo esta en
marcha y junto con esto el Sistema de Comunicacién Publica realiza ajustes importantes para su
readaptacion. La interdependencia de ambos sistemas ha hecho posible el surgimiento de cambios
en sus tres niveles (estructura, infraestructura y supraestructura).

Dentro de la supraestructura del Sistema Social existen nuevos valores y normas, asf pues si en la
etapa monopolista del capitalismo, uno de los motores eran las ganancias econdmicas, en la
globalizacion se acentta ain més. Ademéds hay un incremento del individualismo, del
consumismo, la bisqueda del triunfo personal y existe un rechazo por las tradiciones, hasta el
pensamiento se vuelve homogéneo; también predomina una aceptacién de valores como la
modernidad, la posmodernidad y el universalismo, tendencia proveniente de Estados Unidos y
Europa principalmente.

Una de las principales caracteristicas de la globalizacién es, como su nombre lo indica, que todo
se globaliza, se expande abarcando por completo al planeta, donde se requicre de una circulacién
mas fluida de bienes y mensajes. En este sentido, la informacion que ofrecen los Medios de
Comunicacién Masiva es un recurso indispensable para que la globalizacién acontezca, ya que
éstos funcionan como mediadores, pues por medio de sus relatos lltevan a las audiencias
representaciones del SS de tal manera que en sus narraciones encontramos valores, parametros y
normas a seguir.

De acuerdo a los planteamientos tedricos de esta tesis los cambios del Sistema Social inciden en
el tratamiento de la informacion que presentan los MCM, los cuales reflejan, mediante sus
relatos, lo que acontece en el mundo social de donde eligen lo que consideran mas importante y
le dan una jerarquizacion, lo ordenan en un espacio dentro del medio informativo y proporcionan
cierto tratamiento segun los intereses de la empresa periodistica y posteriormente lo presentan al
publico. Pero, no debemos olvidar que algunas veces las ideas expuestas en los MCM pueden o
no corresponder con lo que prevalece en el SS o con lo que exige la sociedad globalizada y esto
no quiere decir que tenga que desaparecer el medio informativo.

Segun lo expuesto a lo largo de la presente investigacién, el propésito primordial es conocer la
supraestructura de los diarios nacionales dentro del contexto de la globalizacién, con base en la
Teoria Social de la Comunicacién propuesta por Manuel Martin Serrano (1986), objetivo que al
término de este trabajo se alcanzo.

Para ello, se planted que tanto el Sistema Social como el de Comunicacién Institucional han
sufrido ciertos cambios que haran posible la penetracion o no, de la prensa nacional en el
mercado mundial.

Para demostrar dicho planteamiento, fue necesario realizar un anélisis de contenido a 296 relatos
de tres diarios: La Jornada, Reforma y El Pais, el estudio proyect6 datos que sirvieron para
conocer la visién que tiene la prensa escrita nacional de lo que acontece, los cuales se muestran a
continuacion:
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o Tanto en la prensa nacional como en la internacional imperan algunos lineamientos de la
globalizacion como el consumismo, el cual se ve reflejado en la forma como se publicitan
los productos y se incita al publico a su adquisicién, ya sea por medio de una resefia o una
nota que hable de una feria o la promocion de algun concierto. La intencion de vender es
mas marcada en Reforma, ya que muestra pequefios textos, cada uno con la imagen del
libro o disco que promociona, el caso de E! Pais, periddico que presentd una importante
cantidad de reseflas (34%) alargé mas la informacion de las mismas, en cambio en La
Jornada parece que éste no es su interés principal, pues otorga més importancia al
personaje que a promover un libro o disco.

o Existen importantes diferencias en los diarios nacionales, en cuanto a los lineamientos
dispuestos por a globalizacion: ¢l diario Reforma sigue mas los parametros de dicho
proceso historico; a diferencia de La Jornada que esta en una linea un tanto tradicional.
Por ejemplo, el primer diario incluye al rock y pop en la seccion, por otra parte prescnta
mas resciias donde se promociona un libro, un disco o un concierto, ademas su formato es
mas llamativo, ya que se vale de varias fotografias y breves textos intercalados con las
notas, no sucede lo mismo con La Jornada, pues sus relatos son mas largos y
generalmente van acompafiados de una sola fotografia, una cabeza y el sumario. Ademas
se interesa por informar acerca de la vida u opinién de personajes.

o La musica que promociona la globalizacion es el rock, que se considera como parte de la
“nueva cultura”, tanto en Reforma como en El Pais es integrado este género musical, no
sucede lo mismo con La Jornada que sigue las viejas lineas de considerar como cultural a
la Opera y la musica instrumental, dejando al rock en el plano popular.

o Por otra parte, hay cierto desinterés por lo que ocurre a escala internacional. Da la
impresion que la cultura estd apartada del acontecer social, del cual sélo toma lo que le
interesa y no se preocupa en profundizar, esto es mas marcado en el diario Reforma.

La lucha que ha dado la prensa nacional a lo largo del proceso de la globalizacion ha sido ardua,
pero no siempre efectiva, ya que después de estar apoyada y anclada a gobiernos priistas de
pronto sufre una fuerte caida en la publicidad gubernamental con la sucesién de un nuevo partido
al poder (Partido Accion Nacional), a esto se une el bajo numero de lectores, lo cual incrementa
el problema financiero de varios diarios ocasionando el tragico descenso de algunos; unos cierran
completamente sus puertas y otros entran en crisis debido a su tardia reaccién ante este nuevo
proceso histérico. Ademads de esto ahora enfrentan a la Internet, la "revolucién digital" ha
derribado las fronteras que antes separaban las tres formas tradicionales de la comunicacién:
sonido, escritura, imagen. Sin embargo, en cierta medida, la prensa tradicional ha sabido utilizar
esta nueva forma de comunicar para sacar ganancias econdmicas, es asi como los diarios
analizados cuentan con una péagina en la red, donde cobran (Reforma y EI Pais) y expanden su
informacion a todo el mundo.

Los diarios que se analizaron mostraron amplias diferencias, de entrada el diario Reforma
presenta un formato estandar, a color mucho mas vistoso y llamativo que los diarios E/ Pais y La
Jornadu, cuyo formato tabloide y su presentacién en blanco y negro los hace menos atractivos
que el primero, pero sus recursos para atraer la atencién son los encabezados y las fotografias o
las caricaturas.

El campo de la literatura es el preferido para los tres diarios, ademas es donde existe la denuncia
0 un interés mas marcado por lo social; la musica se refiere mas a la difusion de conciertos; ya
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que incluye poco a poco representaciones y parametros delineados por la globalizacion, aunque
sigue estando muy estilizado el plano cultural esto es mas marcado en el diario La Jornada, pues
se ocupa mas por informar de la musica clasica o la Opera; a diferencia de Reforma 'y EI Pais.

El estudio de los datos mucstra como la visién del mundo propuesta por la prensa escrita nacional
sigue varios lineamientos marcados por la globalizacion, unos se muestran de manera clara y
otros mas estdn sugeridos a través de los textos. El dato de que los diarios incluyen la musica
pop, al rock o la salsa dentro de la seccion cultural, espacio que no hace mucho estaba destinado
a la épera o a la musica instrumental, es un indicador de que la prensa esta tomando algunos
referentes del Sistema social.

Uno de los principales motores de la globalizacién son las ganancias econdmicas y en esta
medida la informacion se somete y condiciona al objetivo principal de los medios de informacion
que es la busqueda del beneficio econdmico. La prensa cumple con la funcién de informar, pero
ademas promociona productos, a través de sus relatos, incitando asi a su consumo.

Otra de las caracteristicas de la globalizacion es que se rechazan los valores, las tradiciones y los
conocimientos aparentemente dificiles de convertir en éxito, por carecer de interés y sentido.
Aquello que implique el minimo de dificultad es rechazado, en esta medida, las empresas de
comunicacion escrita agregan a sus paginas géneros periodisticos como la nota informativa, las
fotografias y los pequefios llamados (diario Reforma) de tal manera que sea mas facil de digerir y
que no implique mds tiempo al lector, ¢l fin es informar rapido, darlo todo de manera sencilla por
medio de la reiteracién, caracteristica de las nuevas tecnologias, donde las imagenes sustituyen al
texto o lo vuelven redundante.

Las normas politicas, sociales y culturales son las que reciben mayor atencidn, quedando en
segundo término las econ6émicas. En las normas politicas se hace hincapié en el control que
gjercen algunas instituciones. Las sociales son diferentes para los trés diarios: Reforma se refiere
en mayor medida a los subsidios (a la promocion de la actividad cultural); La Jornada y EI Pais
s¢ mencionan mas a la integracion. En las culturales el tema central es el de la alfabetizacion.

Hay un intento en la prensa mexicana por informar de temas variados, lo mismo se habla de un
concicrto, que de la opinién de un escritor acerca del confliclo Estados Unidos-Irak. Pero es
notorio como los campos de la musica y la literatura estdn divididos, en el primero los personajes
son mas jovenes y se pone menos atencion a temas como la guerra. En el caso de la literatura los
actores son mas grandes de cdad, existe més interés por los problemas sociales y tienen cierto
renombre. Los personajes siguen algunos parametros de la globalizacién, pues se encontré que
dentro de sus fines estdn ser reconocidos, y en menor medida obtener éxito y ganancias
econdmicas. '

De lo anterior se concluye que el proceso de la globalizacién obliga a la prensa a cambiar en la
medida que hay nuevos referentes y ésta da cuenta de ellos en menor o mayor medida.

Los cambios en el Sistema no siempre obligan a los diarios a supeditar los espacios fisicos
destinados a cada informacion.

La materia prima de los Medios de Comunicacién de Masas se origina en las transformaciones
del entorno social, y por esta razén, -dice Martin Serrano (1986)-, el cambio social compromete
el modo de hacer de las instituciones mediadoras.
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La prensa. al igual que los demas medios de comunicacion se ocupa de dar cuenta del acontecer,
en csta medida clige de todo el universo de aconteceres, lo que considera importante para
informar y lo presenta en un espacio dentro del medio fisico, dandole un tratamiento y una
forma.

Aungue uno de los referentes destacados durante el afio 2003 es la guerra Estados Unidos- Irak,
la prensa nacional sigue dedicando un significativo espacio a otros temas como la realizacion de
conciertos, ferias, desigualdades sociales, educacién, entre otros. Esto quiere decir, que no
importa tanto lo que sucede en el mundo, la prensa no concede mas espacio a una informacion a
partir de esto, sino que tiene bien definidos los espacios destinados a cada informacion y los
referentes del Sistema Social no necesariamente la obligan a modificarlos; asi la mediacion
estructural esta bien delimitada, para empezar la seccién cultural se encuentra siempre en un
lugar especifico, el nimero de paginas no varia de forma significativa, la informacién ocupa casi
siempre ¢l mismo espacio, por ejemplo, la nota principal, en la seccién cultural, generalmente
abarca una pdagina completa en el caso de La Jornada y El Pais; en Reforma alcanza media
pagina o una completa y sicmpre va acompafada de varias imdgenes.

El pensamiento que predomina en la globalizacién es el occidental, que se caracteriza por una
cultura del negocio. de hacer dinero. del consumo, del beneficio particular, ademas del rechazo
por el conocimicnto aparentemente dificil. Dicho pensamiento tiene una importante presencia en
la eleccién y manejo de los temas en los diarios tanto nacionales como internacionales.

El hecho de que la prensa tanto nacional como internacional sélo hable de personajes de América
Latina, de Norteamérica y de Europa, y excluya de forma tajante a los provenientes de paises
drabes, asidticos o africanos, muestra, por una parte, la particién del mundo; y por otra la
promocion de un sistema comtn de valores, de normas, de temas y de la vision de la vida
occidental. Ademas del rechazo y la descalificacion a ciertas culturas, ya que la occidentalizacion
exige una alienacion y tal pareciera que el fin de la prensa es contribuir a la marginacién de los
menos poderosos. En esta dindmica, se puede decir que todo aquello que no cumpla o que no
entre en los lineamientos marcados por la ideologia occidental es rechazado por la prensa,

Finalmente podemos decir que si hay cambios en la prensa, tanto en el formato del medio
informativo como en el contenido. Se pretende hacer un diario dindmico, capaz de llamar la
atencion, los textos son breves y no existe una amplia investigacién. Ademas, se promueven
valores occidentales como el consumismo, el individualismo, la idea de presentar todo facil, la
aceplacion de una sola cultura y la marginacién de otras.

La presente investigacion es una aportacion mas a los miltiples estudios que se han realizado
sobre un fendmeno por demds complejo, interesante e importante por analizar. En esta tesis se
estudio la supraestructura de la prensa escrita nacional e internacional dentro del contexto de la
globalizacion, quedando fuera el nivel de la infraestructura y estructura. La posibilidad de seguir
explotando dicho tema en todos sus niveles queda abierta.
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ANEXOS



LA JORNADA

A. VARIABLES FiSICAS

ANEXO |

1. Ubicacion de la informacién Frecuencia { Porcentaje
1.Primera plana 0 0%
2.Contraportada 2 2%
3.Pagina principal en la seccién Cultura 15 17%
4.Segunda pagina en la seccién Cultura 20 24%
5. Otra pagina en |a seccién 48 56%
6. Suplemento 0 0%
2. Ubicacién de la informacién interior

1.P&gina par 43 51%
2.Pagina non 42 49%
3. Tamaito que se le asigna a la informaci6n

1. 1/64 de pagina 0 0%
2. 1/32 de pagina 0 0%
3. 1/16 de pagina 1 1%
4. 1/8 de pagina 6 7%
5. Y. de pagina 8 9%
8. 1/3 de pagina 19 22%
7. ¥z de pagina 26 31%
8. 1 pagina 18 21%
9.1 1/2 pagina 3 4%
10. Mas de pagina y media 1 1%
11. Otro 3 4%
4. Forma de presentar la nota

1. Nota informativa 51 60%
2. Entrevista 12 14%
3. Reportaje 0 0%
4. Cronica 3 4%
5. Editorial 0 0%
6. Columna 3 4%
7.Articulo de opinién 3 4%
8. Reseria 6 7%
9. Hibrido 4 5%
10.No identificables 3 4%
5.Paratexto

1. Fotografia 53 62%
2. Caricatura 0 0%
3. Infografia 0 0%
4. Sin imagen 32 38%
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La Jornada

VARIABLES DE IDENTIFICACION

1.

1. Origen de la nota

Local 13 15%
2. Nacional 41 48%
3. Extranjero 14 16%
4. No se identifica 3 4%
2. Autor de la informaciéon
1. Reportero 58 68%
2. Articulista 7 8%
3. Columnista 2 2%
4. Correspansal 3 4%
5. Agencia informativa 5 6%
6. Boletin de prensa 2 2%
7. Otros 7 8%
3. Espacio de donde se obtuvo la informacion
1. Auditorio 5 6%
2. Conferencia 3 4%
3. Festival nacional 2 2%
4. Festival internacional 2 2%
5. Debates 0 0%
6. Feria 1 1%
7. Certamen 0 0%
8. Otro 12 14%
9. No se especifica 60 71%
4. Agencia informativa
1. AP 0 0%
2. AFP 1 1%
3. Notimex 0 0%
4, EFE 1 1%
5. ITAR-TAS 0 0%
6. Reuters 1 1%
7. Otra 1 1%
5. Sectores a los que se dirige la comunicacién
1. Intelectuales 2 2%
2. Estudiantes 2 2%
3. Amas de casa 1 1%
4. Mujeres 3 4%
5. Hombres 1 1%
6. Obrero (] 0%
7. Empresarios 4 0%
8. Jévenes 3 4%
9. Campesinos 0 0%
10. Lectores 18 21%
11. Otros 20 24%
12. No se identifica 30 35%
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La Jornada

C. VARIABLES DE LOS PERSONAJES DEL RELATO

1. Agentes del relato
1. Individuo nacional 31 36%
2. Individuo internacional 30 35%
3. Gobierno nacional 0 0%
4. Gobierno internacional 1 1%
5. Grupo nacional 6 7%
6. Grupo internacional 7 8%
7. Institucion nacional 4 5%
8. Institucion internacional 1 1%
9. Organizacion no gubernamental nacional 0 0%
10. Organizacion no gubernamental internacional 0 0%
11. Otros 1 1%
2. Objetivos de los personajes del relato
1. Personales
a. tener éxito 14 16%
b. ser eficaz 2 2%
¢. ser dindmico 1 1%
d. superarse 1 1%
e. ser competitivo 2 2%
f. ser productivo 1 1%
g. ser reconocido 27 32%
h. capturar premios 6 7%
i. tener fama 6 6%
j. otro 0 0%
2. Grupales
a. Obstruccidn 8 9%
b. Indiferencia 1 1%
c. triunfo 15 18%
d. otro 0 0%
3. Materiales
a. ganancias econdmicas 8 9%
b. expansién de industrias 4 5%
C. contar con avances tecnoldgicos 3 4%
4. Otro 4 5%
3. Actos que realiza el personaje para lograr los objetivos
1. Ventas 9 11%
2. Difusién 49 58%
3. Privatizacion 1 1%
4. Integracion 2 2%
5. Técnicas de mercadeo 5 6%
8. Publicidad 11 13%
7. Cambio de imagen 10 12%
8. Corrupcion 1 1%
9. Otra 13 15%
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La Jornada

4. Atributos o caracteristicas de los personajes

1. Fisicos
1a) positivos
1.1a. Atractivo 1 1%
1.2a. Jovial 14 16%
1.3a Elegante 0 0%
1b) negativos
1.1b. vigjos 8 9%
1.2b. poco atractivos 1 1%
1¢) no identificables
2. Personalidad
2a) Positivos
‘ 2.1a. Inteligente 4 5%
2.2a. talentoso 35 41%
2.3a. tolerante ) 2 2%
2b) negativos
2.1b. Autoritario 2 2%
2.2b. corrupto 2 2%
2.3b. intolerante 0 0%
3. Otro
§. Como evalua el medio a los personajes
1. Elogio 42 48%
2. Critica 9 11%
3. Minimizacién 2 2%
4. Neutral 28 33%
5. Otro 2 2%
6. Nacionalidad de los actores extranjeros
1. Norteamericana 3 4%
2. Centroamericana 12 14%
3. Sudamericana 2 2%
4. Europea 13 15%
5. Asiatica 7 8%
6. Paises Arabes S ‘ 1 1%
7. Otro 1 1%
7. Instrumentos materiales presentes en la informacion
1. Libros 43 51%
2. Audio libros 1 1%
3. DVD 1 1%
4 CD 7 8%
5. CD Rom 3 4%
6. Mp3 0 0%
7. Otro 9 11%
8. No se hace mencién 19 22%




La Jornada

D. VARIABLES DE ESPACIO Y TIEMPO

1. Espacio donde transcurre la accion del actor en el desempeno de su rol

1. Espacio nacional 58 69%
2. Espacio internacional 18 21%
2. Tiempo al que hace referencia la informacion
1. Presente 39 46%
2. Pasado 42 49%
3 Futuro 32 38%
3. Temporalidad del objeto de referencia
1. Atemporal 0 0%
2. Intemporales 7 8%
3. Temporales 77 91%
E. VARIABLES DE LA SELECCION DEL ACONTECER PUBLICO

1. Normas generales mencionadas por el personaje,

otro personaje o el emisor

1. Politicas
a. Soberania 4 5%
b. control de instituciones 12 14%
¢. Privatizacion 0 0%
d. acuerdos internacionales 1 1%
2. Saociales
a. Integracion 10 12%
b. derechos de ia ciudadania 5 6%
c. Subsidios 3 4%
3. Econdmicos
a. Privatizacién 0 0%
b. desarroiio tecnologico 7 8%
C. crecimiento econémico 2 2%
d. progreso técnico 1 1%
€. inernacionalizacion del capital 0 0%
f. Productividad 0 0%
4. Culturales
a. alfabetizacién 5 6%
b. formas de vida universales 7 8%
C. imagenes universales 6 7%
5. Religiosas
a. libertad de credos 4 5%
b. religién universal 0 0%
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ta Jomada

2. Temas a los que se hace referencia en el campo de la literatura

1. Institucién politica 4 5%
2. Personaje politico 5 6%
3. Propuestas de ley 1 1%
4 Difusién
a. Masiva 16 19%
b. no masiva 18 21%
5. Educacion
a. Alfabetizacién 4 5%
b. Libertad sexual 3 4%
c. Competitividad 6 7%
d. Rentabilidad 4 5%
e. Otro 0 0%
6. Ventas de libros
a. por internet 1 1%
b. Ferias 8 a5
c. Otro 10 12%
7. Censura
a. Gubermamental 6 7%
b. Autocensura 0 0%
8. Conflictos 5 6%
9. Migracién 2 2%
10. Empresas trasnacionales 0 0%
11. La familia 1 1%
12. Machismo 2 2%
13. Contaminacién 1 1%
14. Desigualdades sociales 7 8%
15, Delincuencia 2 2%
16. Moda 1 1%
17. Premios

a. Nacionales 1 1%

b. Internacionales 5] 7%
18. Tecnologias 5 6%
19. Crisis literaria 3 4%
20. Otros 3 4%
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La Jornada

3. Temas a los que se hace referencia en ei campo de la musica

1. Institucion politica 0 0%
2. Persenaje politico 1 1%
3. Propuestas de ley 1 1%
4. Difusién
a. Masiva 6 7%
b. nc masiva 7 8%
5. Educacion
a. Alfabetizacion 1 1%
b. Libertad sexual 2 2%
c. Competitividad 2 2%
d. Rentabilidad 2 2%
e Otro 0 0%
6. Difusion musical
a. por internet 2 2%
b. conciertos 15 18%
c. otro 1 1%
7. Censura
a. Gubernamental 4 5%
b. no gubernamental 0 0%
C. autocensura 0 0%
8. Conflictos 3 4%
9. Migracion 0 0%
10. Empresas disqueras trasnacionales 0 0%
11. La familia 0 0%
12. Machismo 0 0%
13. Contaminacién 0 0%
14. Desigualdades sociales 2 2%
15. Delincuencia 1 1%
16. Moda 1 1%
17. Premios 0%
a. Nacionales 0 0%
b. Internacionales 1 1%
0%
18.Tecnologias 3 4%
19. Pirateria 2 2%
20. Fusiones de géneros musicales 0 0%
21. Crisis musical 6 7%
22.0tros 0 0%
4. Geéneros literarios de los que se habla en el relato
1. Poesia 19 22%
2. Novela 20 24%
3. Cuento 6 7%
4. Ensayo 9 11%
5. Mezclas 1 1%
6. Otros ] 11%
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La

Jornada

5. Géneros musicales de los que se habla

1. Opera 7 8%
2. Pop 6pera 0 0%
3. Instrumental 10 12%
4. Zarzuela K} 4%
5. Pop 1 1%
6. Rock 1 1%
7. Ska 0 0%
8. Jazz 0 0%
§. Tango 2 2%
10. Mezclas 0 0%
11, Salsa 1 1%
12. Heavy 0 0%
13. Punk 0 0%
14. Merengue 0 0%
15. Reggae 0 0%
16. Rap 0 0%
17. Otros 1 1%
6. Valores que maneja Ja informacion (ya sea positivos o negativos)

1. Tolerancia 2 2%
2. Unidad 1 1%
3. Respeto 3 4%
4. Democracia 5 6%
5. Progreso 8 9%
8. Libertad 9 11%
7. Cristianismo 2 2%
8. Pluralismo 0 0%
9. Universalismo 5 6%
10. Laicidad 1 1%
11. Secularismo 0 0%
12. Fraternidad 7 8%
13. Modernidad 15 18%
14. Posmodernidad 1 1%
15. Justicia 3 4%
16. Violencia 15 18%
17. Intolerancia 10 12%
18. Individualismo 4 5%
18. Racismo 5 6%
20. Odio 7 8%
21. Agresividad 6 7%
22. Corrupcion 10 12%
7. Numero de personajes

1. Hasta 4 50 59%
2. 5a7 13 15%
3.8a13 13 15%
4. 14 S mas 1 1%
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REFORMA

A. VARIABLES FiSICAS

1. Ubicacidén de la informacion Frecuencia | Porcentaje
1.Primera plana 3 3%
2.Contraportada 0 0%
3.Pagina principal en la seccion Cultura 23 23%
4.Segunda pagina en la seccién Cultura 17 17%
5. Otra pagina en la seccion 46 46%
6. Suplemento 10 10%
2. Ubicacién de la informacién interior

1.Pagina par 41 41%
2.Pagina non 58 59%
3. Tamano que se le asigna a la informacién

1. 1/64 de pagina 1 1%
2. 1/32 de pagina 0 0%
3. 1/16 de pagira 4 4%
4. 1/8 de péagina 21 21%
9. “ade pagina 34 34%
8. 1/3 de pdgina 15 15%
7. ¥ de pagina 9 9%
8. 1 pagina 5 5%
9. 1 1/2 pagina 0 0%
10. Mas de pagina y media 0 0%
11. Otro 10 10%
4. Forma de presentar la nota

1. Nota informativa 60 61%
2. Entrevista 6 6%
3. Reportaje 0 0%
4. Crdnica 4 4%
5. Editorial 0 0%
8. Columna 1 1%
7.Articulo de opinién 8 8%
8. Resefia 14 14%
9. Hibrido 1 1%
10.No identificables 6 6%
5.Paratexto

1. Fotografia 87 88%
2. Caricatura 5 5%
3. Infografia 1 1%
4. Sin imagen 7 7%
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Reforma

B. VARIABLES DE IDENTIFICACION

1. Origen de la nota

1. Local 17 17%
2. Nacional 38 38%
3. Extranjero 19 19%
4. No se identifica 25 25%
2. Autor de la informacion

1. Reportero 68 69%
2. Articulista 6 6%
3. Columnista 1 1%
4. Corresponsal 1 1%
5. Agencia informativa 7 7%
6. Boletin de prensa 0 0%
7. Otros 16 16%
3. Espacio de donde se obtuvo la informacién

1. Auditorio 17 17%
2 Conferencia 2 2%
3.Festival nacional 2 2%
4, Festival internacional 1 1%
5. Debates 0 0%
6. Feria 2 2%
7. Certamen 3 3%
8. Otro 44 44%
9. No se especifica 28 28%
4. Agencia informativa

1. AP 0 0%
2. AFP 3 3%
3. Notimex 1 1
4. EFE 3 3%
5. ITAR-TAS 0 0%
6. Reuters 0 0%
7. Otra 1 1%
S. Sectores a los que se dirige la comunicacion

1. Intelectuales 0 0%
2. Estudiantes 2 2%
3. Amas de casa 0 0%
4. Mujeres 2 2%
5. Hombres 3 3%
6. Obrero 1 1%
7. Empresarios 1 1%
8. Jovenes 3 3%
9. Campesinos 0 0%
10. Lectores 36 36%
11. Otros 27 27%
12. No se identifica 30 30%
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.Reforma

C. VARIABLES DE LOS PERSONAJES DEL RELATO

1. Agentes del relato
1. Individuo nacional 49 49%
2. Individuo internacional 46 46%
3. Gobierno nacional 0 0%
4. Gobierno internacional 0 0%
5. Grupo nacional 7 7%
6. Grupo internacional 6 6%
7. Institucidn nacional 2 2%
8. Institucion internacional 0 0%
9. Organizacién no gubernamental nacional 0 0%
10. Organizacién no gubernamental internacional 0 0%
11. Otros 0 0%
2. Objetivos de los personajes del relato
1. Personales
a. tener exito 11 11%
b. ser eficaz 3 3%
c. ser dinamico 3 3%
d. superarse 2 2%
e. ser competitivo 0 0%
f. ser productivo 3 3%
g. ser reconocido 14 14%
h. capturar premios 1 1%
i. tener fama 0 0%
j. otro 1 1%
1. Grupales
a. Obstruccion 2 2%
b. Indiferencia 0 0%
¢. triunfo 0 0%
d. otro 0 0%
3. Materiales :
a. ganancias econdmicas 9 9%
b. expansién de industrias 0 0%
c. contar con avances tecnoldgicos 0 0%
4. Otro 32 32%
3. Actos que realiza el personaje para lograr los objetivos
1. Ventas 3 3%
2. Difusioén 30 30%
3. Privatizacion 1 1%
4. integracién 0 0%
5. Técnicas de mercadeo 4 4%
6. Publicidad 1 1%
7. Cambio de imagen 1 1%
8. Corrupcién 2 2%
9. Otra 20 20%




Reforma

4. Atributos o caracteristicas de los personajes

1. Fisicos

1a) positivos

1.1a. Atractivo 2 2%
1.2a. Jovial 1 1%
1.3a Elegante 0 0%
1b) negativos
1.1b. viejos 1 1%
1.2b. poco atractivos 1 1%
1c) no identificables 0 0%
2. Personalidad
2a) Positivos
2.1a. Inteligente ) 6%
2.2a. talentoso 51 52%
2.3a. tolerante 1 1%
2b) negativos
2.1h. Autoritario 0 0%
2.2b. corrupto 3 3%
2.3b. intolerante 2 2%
3. Otro 8 8%
5. Como evalua el medio a los personajes
1. Elogio 14 14%
2. Critica 2 2%
3. Minimizacion 0 0%
4. Neutral 77 78%
5. Otro 1 1%
6. Nacionalidad de los actores extranjeros
1. Norteamericana 13 13%
2. Cenfroamericana 6 6%
3. Sudamericana 11 11%
4. Europea 18 18%
5. Asiatica 1 1%
6. Paises Arabes 0 0%
7. Otro 2 2%
7. Instrumentos materiales presentes en la informacion
1. Libros : 54 55%
2. Audio libros 0 0%
3. DVD 0 0%
4.CD 4 4%
5. CD Rom 0 0%
8. Mp3 0 0%
7. Otro 21 21%
8. No se hace mencion 21 21%
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Reforma

D. VARIABLES DE ESPACIO Y TIEMPO

- Espacio donde transcurre la accién del actor en el desempeiio de su rol

1
1. Espacic nacional
2

64 85%

. Espacio internacional 35 35%
2. Tiempo al que hace referencia la informacién
1. Presente 59 60%
2. Pasado 69 70%
3. Futuro 42 42%
3. Temporalidad del objeto de referencia
1. Atemporal 0 0%
2. Intemporales 9 9%
3. Temporales 90 91%
E. VARIABLES DE LA SELECCION DEL ACONTECER PUBLICO
1. Normas generales mencionadas por el personaje,

otro personaje o el emisor
1. Politicas

a. Soberania 0 0%
b. control de instituciones 4 4%
¢. Privatizacién 0 0%
d. acuerdos internacionales 0 0%
2. Sociales

a. Integracion 1 1%
b. derechos de la ciudadania 3 3%
c. Subsidios 11 11%
3. Econdmicos
a. Privatizacion 0 0%
b. desarrolilo tecnolégico 2 2%
C. crecimiento econémico 1 1%
d. progreso técnico 0 0%
e._inernacionalizacion del capital 0 0%
f. Productividad 0 0%
4. Culturales
a. alfabetizacién 12 12%
b. formas de vida universales 0%
C. imagenes universales 0 0%
5. Religiosas
a. libertad de credos 1 1%
b. religién universal 0 0%
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Reforma

2. Temas a los que se hace referencia en el campo de la literatura

1. Institucion politica Q 0%
2. Personaje politico 1 1%
3. Propuestas de iey 0 0%
4 Difusidn
a. Masiva 4 4%
b. no masiva 6 6%
5. Educacian
a. Alfabetizacion 11 1%
b. Libertad sexual 0 0%
c. Competitividad 1 1%
d. Rentabilidad 1 1%
e, Otro 0 0%
0 0%
6. Ventas de libros
a. por internet 0 0%
b. Ferias 3 3%
c. Otro 1 1%
7. Censura
a. Gubernamental 1 1%
b. Autccensura 0 0%
8. Conflictos 16 16%
9. Migracién 4 4%
10. Empresas trasnacionales 0 0%
11. La familia 4 4%
12. Machismo 2 2%
13. Contaminacién 0 0%
14. Desigualdades sociales 2 2%
15. Delincuencia 8 8%
16. Moda 0 0%
17. Premios
a. Nacionales 6 6%
b. Internacionales 6 6%
18. Tecnologias 2 2%
19. Crisis literaria 1 1%
20. Otros 17 17%
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Reforma

3. Temas a los que se hace referencia en el campo de la musica

1. Institucién politica 1 1%
2. Personaje politico 2 2%
3. Propuestas de ley 1 1%
4. Difusion

a. Masiva 0 0%
b. no masiva 3 3%
5. Educacion

a. Alfabetizacion 0 0%
b. Libertad sexual c 0%
c. Competitividad 0 0%
d. Rentabilidad 0 0%
e. Otro 0 0%
6. Difusion musical

a. por intermet 2 2%
b. conciertos 16 16%
C. otro 4 4%
7. Censura

a. Gubernamental 8] 0%
b. no gubemamental 0 0%
€. autocensura 0 0%
8. Conflictos 3 3%
8. Migracién 0 0%
10. Empresas disgueras trashacionales 0 0%
11. La familia 2 2%
12. Machismo 1 1%
13. Contaminacion 0 0%
14. Desigualdades sociales 1 1%
15. Delincuencia 1 1%
16. Moda 0 0%
17. Premios

a. Nacionales 0 0%
b. Internacionales 1 1%
18.Tecnologias 0 0%
19. Crisis musical 0 0%
20. Pirateria 0 0%
21. Fusiones de géneros musicales 3 3%
22 Otros 2 2%
4. Géneros literarios de los que se habla en el relato

1. Poesia 24 24%
2. Novela 32 32%
3. Cuento 3 1%
4. Ensayo 3 3%
5. Mezclas 0 0%
8. Ctros 7 7%
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5. Géneros musicales de los que se habla

1. Opera 12 12%
2. Pop épera 0 0%
3. Instrumental 9 9%
4. Zarzuela 2 2%
5. Pop 1 1%
5. Rock 3 3%
7. Ska 1 1%
8. Jazz 6 6%
8. Tango 1 1%
10. Mezclas 1 1%
11. Salsa 1 1%
12. Heavy 0 0%
13. Punk 0 0%
14. Merengue 0 0%
15. Reggae 1 1%
16. Rap 0 0%
17. Otros 10 10%
6. Valores que maneja la informacion (ya sea positivos o negativos)

1. Tolerancia 3 3%
2. Unidad 0 0%
3. Respeto 1 1%
4. Democracia 2 2%
5. Progreso 2 2%
6. Libertad 5 5%
7. Cristianismo 0 0%
8. Pluralismo 0 0%
9. Universalismo 0 0%
10. Laicidad 0 0%
11. Secularismo 0 0%
12. Fraternidad 8 8%
13. Medernidad 4 4%
14. Posmodernidad 1 1%
15. Justicia 0 0%
16. Violencia 21 21%
17. Intolerancia 1 1%
18. Individualismo 0 0%
19. Racismo 2 2%
20. Odio 0 0%
21. Agresividad 3 3%
22. Corrupcién 10 10%
7. NUmero de personajes

1. Hasta 4 66 67%
2.5a7 19 19%
3.8a13 9 9%
4. 14 § mas 4 4%
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EL PAIS

A. VARIABLES FISICAS

1. Ubicacion de la informacidn Frecuencia [ Porcentaje
1.Primera plana 4 4%
2.Contraportada 0 0%
3.Pagina principal en la seccién Cultura 24 21%
4.Segunda pagina en la seccién Cultura 25 22%
5. Otra pagina en la seccion 23 20%
6. Suplemento 36 32%
2. Ubicacién de la informacién interior

1.Pagina par 60 53%
2.Pagina non 52 47%
3. Tamanio que se le asigna a la informacién _ o
1. 1/64 de pagina 1 1%
2.1/32 de pagina 0 0%
3. 1/16 de pagina 2 2%
4. 1/8 de pagina 19 17%
5. Va de pagina 24 21%
6. 1/3 de pagina i 16 14%
7. % de pagina . 20 18%
8. 1pagina _ 1 8. 5%
9. 11/2pagina T ) [0 0%
10. Mas de paginaymedia " "5 4%
11.0tro 19  17%
4. Forma de presentar la nota

1. Nota informativa 55 49%
2. Entrevista 8 7%
3. Reportaje 0 0%
4. Cronica 2 2%
5. Editorial 0 0%
6. Columna 0 0%
7.Articulo de opinion 1 1%
8. Resefa 38 34%
9. Hibrido 3 3%
10.No identificables 4 4%
5.Paratexto

1. Fotografia 68 61%
2. Caricatura 3 3%
3. Infografia ~ 0 0%
4. Sin imagen - 41 37%
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El Pals

B. VARIABLES DE IDENTIFICACION

1. Origen de la nota )

1. Local 26 22%
2. Nacional 43 38%
3. Extranjero 12 11%
4. No se identifica 6 5%
2. Autor de la informacién

1. Reportero 98 88%
2. Articulista 0 0%
3. Columnista 0 0%
4. Corresponsal 1 1%
5. Agencia informativa 2 1%
6. Boletin de prensa 3 3%
7. Otros 8 7%
3. Espacio de dénde se obtuve la informacion

1. Auditorio ‘ 5 4%
2.Conferencia 4 4%
3.Festival nacional 1 1%
4. Festival internacional 2 2%
5.Debates 1 1%
6. Feria 2 2%
7. Certamen 5 4%
8. Otro 35 31%
9. No se especifica 57 51%
4. Agencia informativa

1. AP 0 0%
2. AFP 0 0%
3. Notimex 0 0%
4 EFE 2 2%
5. ITAR-TAS 0 0%
6. Reuters 0 0%
7. Otra 0] 0%
5. Sectores a los que se dirige la comunicacion

1. Intelectuales 4 4%
2. Estudiantes 3 3%
3. Amas de casa 0 0%
4. Mujeres 0 0%
5. Hombres 0 0%
6. Obrero 0 0%
7. Empresarios 2 2%
8. Jévenes 5 5%
9. Campesinos 0 0%
10. Lectores 51 46%
11. Otros 23 21%
12. No se identifica 27 24%
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El Pais

C. VARIABLES DE LOS PERSONAJES DEL RELATO

1. Agentes del relato

1. Individuo nacional 38 34%
2. Individuo internacional 47 42%
3. Gobierno nacional 0 0%
4. Gobierno internacional 2 2%
5. Grupo nacional 11 10%
6. Grupo internacional 7 6%
7. Institucion nacional 0 0%
8. Institucion internacional 1 1%
9. Organizacion no gubernamental nacional 0 0%
10. Organizacién no gubernamental internacional 0 0%
11. Otros 1 1%
2. Objetivos de Ios personajes del relato
1. Personales
a. tener éxito 14 13%
b. ser eficaz 1 1%
¢. ser dinamico 1 1%
d. superarse 2 2%
€. ser competitivo 1 1%
f. ser productivo 3 2%
g. ser reconocido 9 8%
h. capturar premios 1 1%
i. tener fama 2 2%
j. otro 3 3%
1. Grupales
a. Obstruccion 3 3%
b. Indiferencia 2 2%
c. triunfo 3 3%
d. otro 0 0%
3. Materiales
a. ganancias econdmicas 7 6%
b. expansién de industrias 4 4%
c. contar con avances tecnoiégicos 2 2%
4. Otro 16 17%
3. Actos que realiza el personaje para lograr los objetivos
1. Ventas 5 4%
2. Difusidn 18 16%
3. Privatizacion 2 2%
4. Integracién 4 4%
5. Técnicas de mercadeo 1 1%
8. Pubiicidad 0 0%
7. Cambio de imagen 5 5%
8. Corrupcion 2 2%
9. Ofra 22 20%
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4. Atributos o caracteristicas de los personajes

1. Fisicos

1a) positivos

1.1a. Atractivo 1 1%
1.2a. Jovial 6 5%
1.3a Elegante 2 2%
1b} negativos
1.1b. viejos 5 4%
1.2b. poco atractivos 0 0%
1¢) no identificables
2. Personalidad
2a) Positivos -
2.1a. Inteligente 6 5%
2.2a. talentoso 57 51%
2.3a. tolerante 4 4%
2b) negativos
2.1b. Autoritario 0 0%
2.2b. corrupto 4 4%
2.3b. intolerante 0 0%
3. Otro 9 8%
5. Como evalda el medio a los personajes
1. Elogio 37 33%
2. Critica 3 3%
3. Minimizacién 1 1%
4. Neutral 65 58%
5. Otro 0 0%
6. Nacionalidad de los actores extranjeros
1. Norteamericana 12 11%
2. Centroamericana 19 17%
3. Sudamericana 15 13%
4. Europea 25 22%
5. Asidtica 2 2%
8. Palses Arabes 2 2%
7. Otro 1 1%
7. Instrumentos materiales presentes en la informacién
1. Libros 68 61%
2. Audio libros 1 1%
3. DVD 4 4%
4. CD 8 7%
5. CD Rom 0 0%
6. Mp3 0 0%
7. Otro 12 11%
8. No se hace mencién 17 -156%
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Ei Pals

D. VARIABLES DE ESPACIO Y TIEMPO

1. Espacio donde transcurre la accién del actor en el desemperio de su rol

1. Espacio nacional B5 58%
2. Espacio internacional 37 33%
2. Tiempo al que hace referencia la informacién
1. Presente 80 71%
2. Pasado 69 62%
3. Futuro 37 33%
3. Temporalidad del objeto de referencia
1. Atemporal 0 0%
2. Intemporales 13 12%
3. Temporales 97 87%
E. VARIABLES DE LA SELECCION DEL ACONTECER PUBLICO
1. Normas generales mencionadas por el personaje,

otro personaje o el emisor
1. Politicas
a. Soberania 5 5%
b. control de instituciones 7 6%
¢. Privatizacién 0 0%
d. acuerdos internacionales 0 0%
2. Sociales
a. Integracién 6 5%
b. derechos de la ciudadania 7 6%
c. Subsidios 1 1%
3. Econdmicos
a. Privatizacion 0 0%
b. desarrollo tecnolégico 8 7%
€. crecimiento econdmico 1 1%
d. progreso técnico 1 1%
e. inernacionalizacién del capital 0 0%
f. Productividad 0 0%
4. Culturaies
a. alfabetizacion 8 7%
b. formas de vida universales 2 2%
c. imagenes universales 0 0%
5. Religiosas
a. libertad de credos 1 1%
b. religiébn universal 0 0%
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El Pais

2, Temas a los que se hace referencia en el campo de la literatura

1. fnstitucion politica 0 0%
2. Personaje politico 5 5%
3. Propuestas de ley 0 0%
4. Difusién :

a. Masiva 5 5%
b. no masiva 1 1%
5. Educacion

a. Alfabetizacion 9 8%
b. Libertad sexual 2 2%
c. Competitividad 0 0%
d. Rentabilidad 2 2%
e. Otro 0 0%
6. Ventas de libros

a. por internet 1 1%
b. Ferias 3%
¢. Otro 1 1%
7. Censura

a. Gubernamental 5 5%
b. Autocensura 0 0%
8. Conflictos 18 16%
9. Migracién 7 6%
10. Empresas trasnacionales 0 0%
11. La familia 8 7%
12. Machismo -3 3%
13. Contaminacién 0] 0%
14. Desigualdades sociales 5 5%
15. Delincuencia 4 4%
16. Moda 2 2%
17 Premios

a. Nacionales 6 5%
b. Internacionales 2 2%
18. Tecnologias 5 4%
19. Crisis literaria 1 1%
20. Otros 12 11%
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3. Temas a los que se hace referencia en el campo de la misica

1. Institucion politica 0 0%
2. Personaje politico 3 3%
3. Propuestas de ley 2 2%
4. Difusién

a. Masiva 2 2%

b. no masiva 0 0%
5. Educacién

a. Alfabetizacion 1 1%

b. Libertad sexual 0 0%

c. Competitividad 0 0%

d. Rentabilidad 0 0%

2. Otro 0 0%
6. Difusién musical

a. por internet 3 3%

b. conciertos 17 15%

¢. ofro 2 2%
7. Censura

a. Gubernamental 1 1%

b._no gubernamental 0 0%

C. autocensura 0 0%
8. Conflictos 2 2%
9. Migracién 3 3%
10. Empresas disqueras trasnacionales 2 2%
11. La familia 1 1%
12. Machismo 1 1%
13. Contaminacion 0 0%
14. Desigualdades sociales 0 0%
15. Delincuencia 4 4%
16. Moda 1 1%
17, Premios

a. Nacionales 0] 0%

b. Internacionales 0 0%
18.Tecnologlas 3 3%
19. Pirateria 6 5%
20. Fusiones de géneros musicales 10 9%
21. Crisis musical 0 0%
22 Otros 2 2%
4. Generos literarios de los que se habla en el reiato
1. Poesia 18 16%
2. Novela 38 34%
3, Cuento 11 10%
4. Ensayo 8 7%
5. Mezclas 1 1%
6. Otros 11 10%
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El Pais
5. Géneros musicales de los que se habla
1. Opera 3 3%
2. Pop épera 2 2%
3. Instrumental 8] 5%
4. Zarzuela 0 0%
5. Pap 2 2%
6. Rock 6 5%
7. Ska 0 0%
8. Jazz 5 5%
9. Tango 3 3%
10. Mezclas 3 3%
11. Salsa 0 0%
12. Otros 0 0%
13. Heavy 0 0%
14, Punk ¥ 0%
15. Merengue 0 0%
16. Reggae 0 0%
17. Rap 0 0%
18. Otres 11 10%
6. Valores que maneja la informacién {ya sea positivos o negativos)
1. Tolerancia 6 5%
2. Unidad C 2 2%
3. Respeto 2 2%
4. Democracia 4 4%
|5, Progreso 2 2%
8. Libertad 6 5%
7. Cristianismo 1 1%
8. Pluralismo 0 0%
9. Universalismo 2 2%
10. Laicidad 0 0%
11. Secularismo 1 1%
12. Fraternidad 13 12%
13. Modernidad 3] 5%
14. Posmodemidad 6 5%
15. Justicia 2 2%
16. Violencia 15 13%
17. Intolerancia 4 4%
18. Individualismo 3 3%
19. Racismo 4 4%
20. Odio 2 2%
21. Agresividad 4 4%
22. Corrupcion 11 10%
7. Numero de personajes
1. Hasta 4 72 B84%
2.5a7 15 13%
3.8a13 11 10%
4.14 6 mas 10 9%
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