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INTRODUCCION

A lo largo de la historia la violencia en cualquiera de sus manifestaciones se ha
hecho presente, hasta el punto de naturalizarla y trivializarla como un comportamiento
“normal” en la interrelacion humana; la violencia ha crecido a tal punto que actualmente
es considerada como un problema social cuya solucion radica en lograr que el esfuerzo
conjunto de la sociedad se centre en la lucha por erradicarla, empezando por
identificarla, nombrarla, aceptando su existencia y reconociendo todas y cada una de
sus manifestaciones, por lo que la comunidad debe renombrarla como una agresion
que comunmente viola flagrantemente los derechos humanos de las personas que la
padecen (Bedolla, 2001).

Dentro de la violencia se reconoce un deliberado abuso de poder en donde el
mas fuerte obliga al mas débil ha hacer algo en contra de su voluntad, por tanto para
los fines que confieren a ésta investigacion la violencia estara enfocada en el
hostigamiento sexual como una violencia que se ubica dentro de lo cotidiano y se basa
en la dominacion del género masculino sobre el femenino, por lo cual se trata de una
violencia de género, es una conducta antisocial que perturba el buen desarrollo
personal y laboral de las mujeres, debido a que es una forma de ejercer el poder sexual
provoca un ambiente de trabajo incbmodo y danha emocional, econétmica vy
profesionalmente a quien la padece.

Esta conducta delictiva afecta principalmente a las mujeres porque es uno de los
sectores mas desprotegidos de nuestra sociedad tradicionalmente machista, que las ha
colocado dentro del arnbiente doméstico sin dar oportunidad a la superaciéon personal y
profesional.

Cuando las mujeres comienzan a trabajar fuera de casa, se encuentran con
muchos obstaculos como la desigualdad de condiciones y oportunidades, en parte por
las tradiciones culturales que determinan los roles que cada género debe asumir o por
el hecho de que los hombres se sientan amenazados o sometidos al mando de una
mujer; empleando el hostigamiento sexual como una forma de disuadirlas a entrar a los
campos laborales o como una condicion para otorgar un puesto de trabajo o
simplemente conservar el empleo, estas anomalias se acentiuan cuando el campo
laboral es altamente masculino como lo son los agrupamientos policiacos que deberian
ir en contra de esta practica y favorecer la incursion de las mujeres pues estan para
garantizar la igualdad, la justicia y el orden de una sociedad.

Por tales razones surgio el interés de conocer el significado que tienen hombres
y mujeres policias con respecto al hostigamiento sexual, esta poblacion se encuentra
en medio de una disyuntiva, por un lado se rigen por un cédigo ético que los “obliga” a
cumplir con sus deberes de manera justa y por el otro se encuentra una carga cultural
que muchas veces no esta presente de manera consciente, por lo tanto es muy



importante tener la capacidad de conocer o reconocer cuando se esta realizando un
acto de hostigamiento sexual y aplicar los mecanismos legales para combatirlo.

Por lo cual, en el primer capitulo, de esta investigacion, se pone de manifiesto el
origen, la definicién y los elementos que componen al hostigamiento sexual, partiendo
de que es una violencia que afecta primordialmente a las mujeres.

Por medio de la Perspectiva de Género se senala que las diferencias culturales
entre hombres y mujeres no son determinantes en las capacidades de los seres
humanos, diferencias que originan el Trinomio Poder-Sexualidad-Violencia, mismo que
da la pauta para la existencia del hostigamiento sexual.

Se exponen modelos cientifico metodolégicos que explican y justifican el
hostigamiento sexual desde su propia perspectiva. El ultimo apartado de éste capitulo
enmarca la tipificacion del hostigamiento sexual en el Codigo Penal del D. F., siendo
reconocido como una agresion sexual punible por nuestras leyes. Con éste capitulo se
nombra al hostigamiento sexual desde su origen violento hasta su castigo penal. De tal
forma que se abre paso a el campo laboral, espacio en el cual ésta investigacion esta
enfocada sin ser el unico en el cual la presencia del hostigamiento sexual se evidencia,
pero si uno de los predilectos por esta violencia por estar perfectamente delimitadas las
jerarquias en donde el abuso de poder obliga en muchas ocasiones a las victimas a
dejar su trabajo afectando por tanto su estabilidad laboral e incluso su economia
familiar.

En el capitulo dos, se dan a conocer las normas que regulan la incorporacién y la
actividad laboral de las mujeres especificamente en los agrupamientos policiacos, asi
como las dificultades que han tenido que superar, una de ellas es la segregacién
sexual, que impide precisamente el tener acceso, como mujeres, a espacios de trabajo
no tradicionales. Por tal motivo se pone especial énfasis en los obstaculos, tangibles o
inconscientes, que se agravan en los espacios masculinizados, es decir, en los
agrupamientos policiacos, por lo cual se deriva la importancia de conocer cuales son
las actividades y funciones que desarrolla la policia en México, con la finalidad de
evidenciar que ambos géneros son capaces de realizarlas.

Se aborda la problematica que representa el hostigamiento sexual para las
mujeres dentro del marco laboral y el porqué no se denuncia, finalmente se proponen
acciones para evitar esta practica y proteger la libertad no sélo sexual de las personas.

En el capitulo tres se muestra la metodologia empleada por esta investigacion, a
fin de lograr conceptualizar el hostigamiento sexual en hombres y mujeres policias por
medio de la técnica de redes semanticas naturales, en donde se plantean los objetivos
a cumplir por éste documento, el motivo por el cual fue tomado el sector policiaco como
muestra, el tipo de estudio que representa, el disefio, la técnica, los materiales, y en fin
todos los elementos necesarios para lograr la conceptualizacion de ésta violencia: en
una muestra que emplea el uso de la violencia en la realizacion de su trabajo, en donde



ésta es justificada por la causa que la origina y es permitida por la sociedad, a fin de
lograr una mayor seguridad, al detectar, reprimir y evitar los delitos.

En el capitulo cuatro se muestran por medio de tablas, graficas y diagramas los
resultados obtenidos por medio de la técnica de redes semanticas naturales, en donde
se calculan y analizan los valores J, JC, VMT, V, FMG y Conjunto SAM; siendo éstos
los principales datos de la técnica empleados para extraer el concepto buscado.

El capitulo cinco esta encargado de analizar los resultados encontrados, asi
como de otorgar las conclusiones llegadas por esta investigacion en la busqueda del
significados que hombres y mujeres policias le otorgan al hostigamiento sexual, para
esto fue necesario ademas de analizar los valores, distribuir todas las definidoras
obtenidas por la muestra en diversas preguntas y elementos a fin de fortalecer el
concepto; demostrando que la poblacion estudiada posee un claro concepto de
hostigamiento sexual y sus implicaciones al reconocerlo como un comportamiento de
connotacion sexual sumamente violento e ilegal, sin embargo, esta agresion es latente
y comun en este espacio.

El contenido de éste documento pretende eliminar muchas de las dudas sobre
hostigamiento sexual, asi como darlo a conocer primordialmente en los cuerpos
policiacos por representar un campo laboral altamente masculinizado y violento, con la
firme intencion de ir creando estrategias para eliminarlo de la vida cotidiana y de la
interaccion de los seres humanos, de esta manera, nombrarlo implicara reconocerlo
para lograr un avance en su erradicacion.



CAPITULO 1

HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y
VIOLENCIA DE GENERDO



1 VIOLENCIA

La violencia es definida por el diccionario Larousse como la fuerza extremada; el
abuso de la fuerza, o bien como la fuerza ejercida sobre una persona para obligarla a
hacer lo que no quiere. Por esta razon surge la necesidad de iniciar esta investigacion
con un apartado exclusivo de la violencia, ya que es de suma importancia que sea
entendida en su concepto, forma y diversas manifestaciones; con la finalidad de lograr
una mejor comprension al presente documento, ya que enmarca el origen del tema
principal que es el hostigamiento sexual; como una manifestacion de la violencia de
género perpetrada a Ilo largo de generaciones y en diversas culturas por un abuso
extremo de poder.

Cabe mencionar que desde el inicio de nuestra historia, la practica de la violencia
debi6 estar presente en diferentes espacios, coincidiendo su institucionalizacion con la
discriminacion o dominacidon de unos grupos sobre otros, por lo que ha sido
naturalizada dentro de una sociedad que ha llegado a considerar los actos violentos
como “normales” en las relaciones entre los seres humanos. De esta manera la
violencia es considerada actualmente como un problema social, sustentada en una red
de creencias socioculturales, ideologicas, politicas que rigen el comportamiento de
hombres y mujeres implicados al interactuar dentro de una cultura patriarcal que avala y
hace posible su existencia. Es bien sabido que en las revoluciones culturales el hecho
de perpetrar la conscientizacion ante la erradicacion de la violencia manifiesta una labor
incesante por parte de organismos internacionales, grupos independientes y la
sociedad en su conjunto.

El interés de algunos autores (Kaufman, 1989, Bedolla y Garcia, 1993; Corsi, 1995;
Maceira, 2001; Falcon, 2001) sobre la violencia ha llevado a tratar de definirla y
explicarla en su concepto y en sus diversas manifestaciones. La raiz etimologica del
término violencia remite al concepto de fuerza y se corresponde con verbos tales como
violentar, violar o forzar. A partir de esta aproximacion semantica se puede decir que la
violencia implica siempre el uso de la fuerza para producir un dafio. El uso de la fuerza
requiere de poder, por tanto, para que una conducta violenta sea posible tiene que
darse una condicion: la existencia de un cierto desequilibrio de poder, que puede estar
definido culturalmente o por el contexto, siguiendo esta condicion cabe mencionar que
con frecuencia el género y la edad representan los sectores concebidos socialmente
con menos poder convirtiendose asi en los grupos mas vulnerables ante la violencia
(Corsi, 1995).

Maceira (2001) define a la violencia como una actitud o comportamiento (acto u
omision) que dafia a una persona, es decir, implica cualquier acto de fuerza fisica o
verbal, coercion o privacion que atenta contra la vida, que causa dafo fisico o
psicologico; violentar es por tanto arrebatar a alguien algo que le es esencial como
persona (integridad fisica, psiquica, moral, derechos y libertades), y tiene como objetivo
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controlar o dominar para obtener asi un beneficio. La violencia es el uso de la fuerza
para ejercer el poder que se asienta en la cultura, en la familia, en la aceptacion de
estereotipos y normas sociales que legitiman la opresion y abuso de algunas personas
sobre otras.

Para Falcon (2001) la violencia es sinonimo de maltrato, que dentro de las ciencias
fisicas, derecho, moral o filosofia, se refiere a situaciones de fuerza que se oponen a la
espontaneidad, naturalidad, a la libertad de accion, etc.; reduciendo la violencia al
hecho que desencadena un proceso de fuerza que contraria al curso libre de otro
hombre equivalente a la aplicacion de una fuerza mayor que pasa de un sujeto
(violentador) a otro (violentado), por tanto la definicion de un acto violento y su
valoracion social como tal, depende de un cumulo de factores: de quien realiza el
hecho, de las razones y circunstancias que promovieron el acto y de quien es el
receptor de la violencia y el dafio infligido y de la aceptacion que tenga ese acto por la
sociedad circundante.

Bedolla y Garcia (1993) definen la violencia como una fuerza que se ejerce contra
el derecho o la ley, obligando o forzando a alguien para vencer su resistencia, derivada
de las relaciones de poder asentadas en un mismo contexto y de la concepcion de
sexualidad ligada invariablemente a un rol social.

Con base en las definiciones anteriores, la violencia es conceptualizada como el
acto de irrumpir contra alguien para causarle algun perjuicio en su persona o bienes, en
el sentido de un hecho contrario al derecho de otro individuo por medio de la fuerza o
abuso de poder. Asi dia con dia la sociedad en su conjunto ostenta y recibe conductas
violentas aceptadas vy justificadas en un marco o contexto social de convivencia natural
entre los seres humanos, consintiendo de esta manera la agresion como necesaria en
la busqueda de poder que ejercen unos sobre otros.

Cabe aclarar que de ninguna manera el presente documento justifica la violencia en
ninguna de sus manifestaciones, sin embargo, es importante mencionar la postura de
Lennin quien justifica la violencia definiéndola como una necesidad historica de los
pueblos oprimidos por medio del uso de la fuerza para la conquista de su libertad.
Oponiéndose enéergicamente a cualquier postura que subestime el papel de |la violencia
en la transformacion social, asegurando que el origen de la violencia no esta en la
violencia misma, ni tampoco en una naturaleza humana violenta en si misma, sino que
ésta emana de las condiciones objetivas que envuelven al hombre (citado en Garcia—
Franco y Martinez, 1989).

En ciertas circunstancias, la presencia de la violencia es tolerada socialmente por
las condiciones en las que se desarrolla y los supuestos beneficios que otorga, como el
de liberar a un pueblo; sin embargo, la violencia en ningun contexto debe ser justificada
ya que, sin importar la magnitud o intensidad de la misma, produce dafos fisicos,
emocionales, econdmicos, entre otros; ya sea de forma colectiva o individual, la
violencia merma la calidad de vida de quien la padece. Por lo tanto, la violencia no debe
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emplearse bajo ninguna circunstancia porque, a pesar de que en algunos entornos
sociales parece estar aceptada e incluso institucionalizada, siempre sera destructiva; ya
que se basa en un desequilibrio de poder mismo que puede hacerse evidente por el
contexto o la cultura y es manifestado en forma permanente o momentanea. En el
primero, la relacion esta claramente establecida por normas culturales, institucionales,
etc. Mientras que en el segundo caso, se debe a contingencias ocasionales. El ejercicio
de la violencia es una practica social que puede provocar desde lesiones fisicas y
trastornos psicologicos hasta la muerte misma, por lo cual se debe considerar como un
problema de salud publica y urgente solucion (Lopez-Séhle 2002).

Es casi imposible tener la cifra exacta de personas victimas de algun tipo de
violencia por lo que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declara que el Sector
Salud detecta y registra preferentemente la violencia cuando tiene connotaciones
ostentosas y visibles, pero posee minimos registros de la violencia que se produce en la
cotidianeidad, que no mata ni sangra pero que perjudica la calidad de vida y por lo tanto
el estado de salud de la persona que la padece quien generalmente se encuentra
inmersa en un silencio casi inquebrantable que impide su denuncia (Quiterio, 1993).

La OMS, argumenta que anualmente 3.5 millones de personas mueren en todo el
mundo, no de enfermedades, sino de traumatismos causados por actos de violencia
(Quiterio, 1993).

Esto confirma que la violencia es producto de un desequilibrio y abuso de poder en
donde la victima no se atreve a denunciar el maltrato por temor a las posibles
represalias, ello hace que permanezca oculta y silenciada, quedando frecuentemente
reducida a anécdotas de la vida cotidiana, mostrandose trivial en las relaciones
interpersonales.

De esta manera la violencia como todo acto cotidiano, se vuelve casi imperceptible,
se asienta en la cultura, en la familia, en la aceptacion de estereotipos y normas
sociales que legitiman la opresiéon y abuso de unas personas sobre otras.

De tal forma la violencia es aprendida, institucionalizada y naturalizada legitimada
como un mecanismo valido para resolver todo tipo de conflictos (Maceira, 2001), de lo
anterior se desprende que con frecuencia no es registrada justamente porque esta
practica ha pasado a formar parte integral de la sociedad (Traveso, 2000) hasta el
punto que aun cuando genera insatisfaccion se dificulta registrarla y nombrarla
(Quiterio, 1993) por lo que la tipologia de la violencia en cierto sentido es arbitraria:
puesto que su presencia en los hechos cotidianos entremezcla los distintos tipos de
agresion entre los cuales Pardo, Sanchez, Echeverria y Gambo6 en el 2000 mencionan:
violencia y maltrato fisico, violencia y maltrato psicologico, violencia y maltrato sexual,
violencia y maltrato econdmico, violencia y maltrato decisional, violencia verbal, mismos
gue son explicados a continuacion.
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Violencia y maltrato fisico hace referencia a golpes, jalones de cabello,
empujones, apretones, bofetadas, arafazos, mordeduras, quemaduras, intento de
estrangulamiento, uso de arma blanca, arma de fuego, o cualquier otro objeto, privacion
de cuidados médicos durante una enfermedad, y de las lesiones fisicas resultantes del
maltrato. Asesinato.

Violencia y maltrato psicoloégico en éste rubro se enmarcan los insultos,
menosprecios en privado o publico, humillaciones, descalificaciones o ridiculizaciones,
amenazas de muerte hacia la persona u otros familiares, amenazas referentes a la
guarda y custodia de los menores, llamadas telefénicas intimidatorias. Se impide
relacionarse con amistades o familiares. Persecucion y acoso. Expulsion del hogar.
Destruccion de bienes personales, imposicion de un sistema de creencias politicas o
religiosas.

Violencia y maltrato sexual implica cualquier actividad sexual no consentida,
chistes y bromas sexuales, exhibicionismo, insultos, violacién vaginal, bucal o anal.
Agresion sin penetracion, introduccion de objetos, llamadas telefonicas ofensivas,
relacion sexual obligada, hostigamiento sexual, embarazo forzado, trafico y explotaciéon
en la industria del sexo.

Violencia y maltrato econémico es considerado el abandono, la retencion, el
chantaje, y el engano economico; impedir el acceso a un puesto de trabajo o a la
educacion, negando también el derecho a la propiedad.

Violencia y maltrato decisional se impide tomar decisiones sobre la vida, los
bienes, los hijos, etc.

Violencia verbal consiste en humillar a otra persona (pareja, miembros de la
familia, empleados) con amenazas de desprecio, de intimidaciones o de agresiones
fisicas (Falcon, 2001).

Otro autor preocupado por estudiar la violencia, principalmente en el género
masculino por considerarla propia de las relaciones de dominacién y subordinacion
dentro de las estructuras jerarquizadas, constituida como un mecanismo valido para
mantener el poder es Kaufman (1989) quien realiza una tipificacion interesante al
plantear que dentro de la masculinidad se perciben tres formas distintas de violencia:

1. La violencia masculina contra las mujeres
2. La violencia contra si mismo
3. LLa violencia hacia otros hombres

La violencia contra la mujer es una de las formas mas comunes de violencia
directa en la vida adulta; ésta va desde el maltrato fisico, hasta el hostigamiento sexual
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y la violacién; este tipo de comportamiento es permitido por una sociocultura implicada
en un sistema patriarcal que antepone la superioridad del varon ante la “indefension”
“natural” de las mujeres, de esta manera son consentidos los actos violentos contra el
género y la edad principalmente, justificado por un falso sentido de autoridad que dirige
en uso de sus derechos la educacion y la correccion de actividades “negativas” que
contrarian su voluntad.

En cuanto a la violencia contra si mismo, puede hablarse de un constante
bloqueo y negacion consciente o inconsciente de la pasividad y de todas las emociones
y sentimientos que los hombres asocian con ésta, como el temor, el miedo, el dolor, la
tristeza y la verglenza.

La violencia masculina contra los hombres es un recurso utilizado por la
sociedad patriarcal para explicar y rechazar la atraccion entre ellos. En el caso de las
relaciones entre varones, la violencia es utilizada por estos, reforzada por el sexismo, la
idea de supremacia y superioridad del género masculino, dando origen al machismo
como culto a la masculinidad permitiendo cultivar la agresion, jactarse de ella y sobre
todo hacer alarde de fuerza fisica (real o imaginaria) (Kaufman, 1989).

La ONU en 1985 en su declaracion sobre los principios fundamentales de justicia
relativas a las victimas de delitos y a las victimas de abuso de poder y violencia define a
las victimas como aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido
dafos, incluidos lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, perdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como consecuencia de acciones
u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los Estados miembro, incluida la
que proscribe el abuso de poder (Calder6n, Yanuzova, Castafieda y Basso, 1992).

Los hombres en pleno ejercicio de su autoridad emplean la fuerza fisica,
psicologica, econdmica, politica, etc. dando lugar en la interaccion de hombres y
mujeres dentro de una misma sociedad a una situacién de discriminacién y violencia,
que legitima la desigualdad e invisibiliza los violentamientos que se producen entre los
sexos, es decir, que vuelve natural dicha relacion, debido a una tradicién cultural que
otorga la superioridad masculina ante la inferioridad de la mujer, nombrando asi la
violencia de género estructurada en un sistema patriarcal que refuerza la subordinacion
femenina ante lo masculino propiciando la division desigual de poder entre los géneros
e impactando negativamente en la mayoria de las mujeres sin importar cuantas o
cuales manifestaciones de violencia reciban.
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1.1 VIOLENCIA DE GENERO

Desarrollar el tema de violencia de género tiene como objetivo dar a conocer
todas y cada una de sus manifestaciones para evitar concebirla como una forma natural
de interaccion entre los seres humanos y asi contribuir a la lucha no sexista aunque si
objetiva de todo tipo de abusos volcados sobre el genero primordialmente, enmarcado
en un problema social que exige una urgente solucion, para asi poco a poco lograr su
erradicacion, evitando que sigan transcurriendo generaciones en donde la impunidad y
el silencio abren paso a este tipo de abusos.

La violencia de géenero como un componente de la violencia es considerada
también como un conflicto sociocultural de dificil deteccion en donde los datos reales de
existencia nunca llegan en su totalidad a mostrarse por algun medio publico; por lo
tanto no se puede conocer de manera fidedigna todos los hechos ocurridos sino solo
una aproximacioén de éstos. El Instituto Nacional de las Mujeres (2004), sefiala que en 6
de cada 10 hogares mexicanos hay violencia contra ellas.

Ademas, una de cada cinco mujeres que requiere de servicios medicos de
emergencia fue golpeada por su pareja. Mas aun: una de cada tres mujeres mexicanas
acepta ser agredida de alguna forma, mientras que, por temor a su marido sélo una de
cada 100 golpeadas denuncia la violencia a la que es sometida de manera sistematica.
Las estadisticas también establecen que casi cada minuto se registran 3 hechos de
violencia contra las mujeres de México, es decir, una golpiza cada 18 segundos. En el
D. F. se registraron, durante el 2003, casi 4 violaciones femeninas al dia (Garcia-
Araujo, 2004)

La violencia contra las mujeres es la resultante de un proceso histérico
sustentado en un rigido modelo de relaciones de dominacion en una infraestructura
social apoyada en las diferencias entre los sexos. Esta violencia se manifiesta en el
hogar, trabajo, escuela, la familia, la iglesia, medios de comunicacién, instituciones del
estado e incluso en la calle, impactando en la vida de las mujeres como amenaza que
caracteriza el poder de los hombres sobre ellas (Falcon, 2001).

De tal manera las relaciones de género han sido de dominacion y poder que,
hasta este 2004 se encuentran definidas e imperfectamente controladas por uno de los
géneros: el masculino. Esta asimetria en las relaciones entre hombres y mujeres no es
un hecho natural, sino que toma forma en relaciones sociales concretas e
histéricamente cambiantes (Camacho, 1996).

Es a partir de las movilizaciones de los grupos feministas como se empieza a
luchar contra la violencia de género, estos grupos sostienen que toda violencia es
producto de relaciones desiguales de poder; siendo la desigualdad mas grande la que
se da entre hombres y mujeres como el producto de un constructo sociocultural inmerso
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en un sistema patriarcal que ha enmarcado las diferencias entre los sexos y ha
organizado socialmente la vida, colocando invariablemente a las mujeres en una
posicion de sumision y obediencia en donde el varon dentro y fuera del hogar es
reconocido como el Unico portador de poder y decision de tal manera que la violencia
contra las mujeres consiste en un conjunto de practicas que se repiten y se manifiestan
en diversas esferas de la vida en sociedad. La mayoria de las mujeres han
experimentado rutinaria y consecuentemente el conjunto de practicas que constituye la
violencia aunque aparece o0 puede aparecer como individualizada o particular. La
violencia se normaliza, se legitima, se institucionaliza y se acepta, dandose por sentada
la “naturaleza” activa y dominante de los hombres y la pasiva y sumisa de las mujeres
(Quiterio, 1993).

“El elemento basico para dar pie a la violencia de género, no es la existencia de
una agresividad innata, sino la presencia de personas en desigualdad de poder; la
violencia se ejerce sobre un real o potencial subordinado. La violencia de género se
manifiesta por medio de agresiones que fundamentalmente viven las mujeres, que se
encuentran avaladas por una red de creencias, rasgos de personalidad, conductas,
actitudes, simbolos, normas y actividades que diferencian a varones y mujeres, a traves
de un proceso de construccién social, que ha llevado a una marcada desigualdad entre
los sexos, implicando la subordinacion de un género, el femenino frente a otro, el
masculino” (Bedolla, 2000 pags. 61 y 63).

En la Declaracion de la ONU sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer
(20 de diciembre de 1993), se define a la violencia de género como todo acto de
agresion basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como
resultado un dario o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico para la mujer, asi como las
amenazas de tales actos, la coaccidon o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se
producen en la vida publica como en la privada (Espinosa, 2000). Esta definicion
responde a la necesidad imperante por realizar un gran esfuerzo en México y el mundo
por eliminar la violencia y la discriminacion contra las mujeres, brindando a cambio
igualdad de oportunidades en cualquier nucleo.

Complementando la definicion proporcionada por la ONU, Vives (1998) propone
que la violencia contra la mujer es todo acto de fuerza fisica o verbal, coercién o
privacion amenazadora para la vida, dirigida al individuo mujer y nifla que cause dafo
fisico o psicologico, humillacion o privacion arbitraria de la libertad y que perpetue la
subordinacion femenina. Esta definicion tiene |la ventaja sobre la propuesta por la ONU
en que permite distinguir entre actos de violencia, politicas nocivas y practicas
culturales lesivas que pueden perjudicar a las mujeres en general, de aquellas que se
refieren a una mujer en particular; asi mismo, incluye descuido sistematico de las nifas
en las culturas que valoran mas a los hijos que a las hijas, descuido y privacién que
puede conducir a la inanicion y la muerte. Por dltimo al sefalar que perpetia la
subordinacion femenina, incluye las consecuencias sociales de la violencia y permite
diferenciar asi la violencia aleatoria de la de género.
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Los autores de gran parte de la violencia que sufren las mujeres en su vida
cotidiana son las personas con quienes comparten su vida, ya sea por miembros de su
familia, de su comunidad, o por sus empleadores. Lo que las mujeres padecen a manos
de los hombres, que ejercen control sobre ellas es toda una gama de violencia sin
solucion (Amnistia Internacional, Esparia 2001).

Al incrementarse las cifras internacionales de violencia inflingida contra las
mujeres, la ONU ha intervenido en la erradicacion de todas las formas de violencia y
discriminacion hacia éstas iniciando acciones en todos sus estados miembro dentro de
la Conferencia Mundial del afio internacional de la mujer, celebrada en México, D. F., en
1975 aprobo el plan de acciéon mundial para la consecucion de los objetivos del aro
internacional de la mujer (Espinosa, 2000); sin tratar el tema de la violencia contra las
mujeres, pero exigiendo a los estados miembro que tomen las medidas apropiadas para
modificar los patrones socioculturales de conducta en hombres y mujeres (Calderodn,
Yanuzova, Castafieda y Basso, 1992).

En diciembre de 1979 se adopto en la ONU la convencion para la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer, encaminada a eliminar los prejuicios
y las practicas consuetudinarias y de cualquier otra indole que estén basadas en la idea
de inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos 0 en funciones estereotipadas
de hombres y mujeres; reconociendo asi la discriminaciéon contra la mujer como un
grave problema social.

En esta convencion la ONU proporciona la definicion de discriminacion: toda
distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su
estado civil sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
cultural, civil o en cualquier otra (Espinosa, 2000).

Dicha convencion fue ratificada por México en 1981 asumiendo el compromiso de
modificar o derogar los instrumentos normativos que constituyeran cualquier clase de
discriminacion hacia la mujer y afectara contra su pleno desarrollo.

El 25 de noviembre de 1981 se promulgd el dia internacional contra todas las formas
de violencia en perjuicio de la mujer, proclamado por los movimientos de mujeres de
Ameérica Latina y el Caribe (Staff, 2002).

Cabe senalar que tanto la Convencion de Belem Do Para, como la de los derechos
del nifio (ONU, 1989) y la "Plataforma de accién” en la cuarta Conferencia Mundial
sobre la Mujer celebrada en Pekin en 1995, definieron un conjunto de objetivos
estratégicos explicando las medidas que debian adoptar los gobiernos para condenar la
violencia contra las mujeres y no invocar ninguna costumbre, tradicidon o consideracion
religiosa para eludir su obligacion de procurar eliminarla. Los estados deben aplicar por



todos los medios apropiados y sin demora una politica encaminada a eliminar la
violencia contra las mujeres (Amnistia Internacional, 2001), con este fin deberan:

1. Considerar la posibilidad, cuando aun no lo hayan hecho, de ratificar la
convenciéon sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las
mujeres de adherirse a ella o retirar sus reservas a esa convencion.

2. Abstenerse de practicar la violencia contra las mujeres.

3. Proceder con la debida diligencia a fin de prevenir, investigar y conforme a la
legislacion nacional, castigar todo acto de violencia contra las mujeres ya se trate
de actos perpetrados por el estado o por particulares.

4. Establecer en la legislacién nacional sanciones penales, civiles, laborales vy
administrativas para castigar y reparar los agravios inflingidos a las mujeres que
sean objeto de violencia; debe darse a éstas acceso a los mecanismos de la
justicia y con arreglo a lo dispuesto en la legislacion nacional, a una
compensacion justa y eficaz por el dano que hayan padecido; los estados deben
ademas de informar a las mujeres de sus derechos y a pedir reparacion por
medio de esos mecanismos.

5. Los estados realizaran camparfas de difusion para informar a hombres y mujeres
de los derechos legales de la mujer y educarlos especificamente sobre la
cuestion de la violencia.

6. Elaborar, con caracter general enfoques de tipo preventivo, todas las medidas de
indole juridicas, politicas, administrativas y culturales que pueden fomentar la
proteccién de las mujeres contra toda forma de violencia, y evitar eficazmente la
reincidencia en la victimizacion de la ley y otras intervenciones que no tomen en
cuenta la discriminacion de la mujer.

7. Considerar la posibilidad de elaborar planes de accién nacionales para promover
la proteccidbn de las mujeres contra toda forma de violencia o de incluir
disposiciones con ese fin en los planes existentes, teniendo en cuenta, segun
proceda la cooperacion que puedan proporcionar las organizaciones no
gubernamentales especialmente las que se ocupan de la cuestiéon de la violencia
contra las mujeres.

8. Los estados condenaran clara y publicamente todos los actos de violencia contra
las mujeres con independencia de que sus autores sean funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley o ciudadanos particulares.

9. Adoptar medidas para que las autoridades encargadas de hacer cumplir |a ley y
los funcionarios que han de aplicar las politicas de prevencién e investigacion y
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castigo de la violencia contra las mujeres, reciban una formacién que los
sensibilice respecto a las necesidades de las mismas.

10.Implementar medidas apropiadas especialmente en el sector de la educacién,
para modificar las pautas sociales y culturales de comportamiento del hombre y
la muijer, y eliminar los prejuicios y las practicas consuetudinarias o de otra indole
basadas en la idea de la inferioridad o la superioridad de uno de los sexos y en la
atribucion de papeles estereotipados en el hombre y la mujer.

11.Adoptar medidas orientadas a eliminar la violencia contra las mujeres
especialmente vulnerables.

12.Incluir en los informes que se presenten en virtud de los instrumentos pertinentes
de la ONU relativos a los Derechos Humanos, informacion a cerca de la violencia
contra las mujeres y las medidas adoptadas para poner en practica la presente
declaracion.

Esta convencidén reconoce expresamente a la violencia de género como una
violacién a los derechos humanos, condenando la violencia intrafamiliar, |la violacion, el
hostigamiento sexual, y hasta la violencia tolerada por el estado o sus agentes. Por
consiguiente se considera que el estado también infringe los derechos humanos cuando
no es capaz de proteger o prevenir las agresiones (Falcén, 2001).

A pesar del compromiso adquirido por parte de los Estados miembro y pasando
por alto las recomendaciones hechas por la ONU para erradicar la violencia de género
esta se sigue presentando en diversas manifestaciones y algunas de las mas comunes
son: la violencia fisica, la violencia emocional, la violacidén sexual, hostigamiento sexual
(Esparza, 1999). Por su parte Ramirez (2001) identifica diversos espacios en los que la
mujer es violentada generando violencia laboral, violencia en los medios de
comunicacion, violencia institucional, violencia sexual, violacion, hostigamiento sexual,
violencia doméstica, violencia de poder los cuales se explican a continuacion:

Violencia laboral se manifiesta como la discriminacion para el acceso al trabajo
y ascenso a cargos superiores o directivos; la percepcion de salarios desiguales entre
sexos cuando se desarrollan trabajos iguales; el hostigamiento sexual para la
obtencion, estabilidad o ascenso en el trabajo.

Violencia en los medios de comunicacion es la difusién de pornografia y la
presentacion del concepto estereotipado de mujer.

Violencia institucional adquiere diversas formas como es la violencia politica

por medio de la represion y la tortura; en los servicios de salud, la realizacién de
intervenciones como cesareas que no se justifican y son impuestas sin consultarle a la
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mujer; una situacion similar se presenta con las esterilizaciones, el maitrato en la
relacion médico-paciente; la violencia racial es mas aguda entre las mujeres.

Violencia sexual enmarca la prostitucion y la vida que conlleva, violacién,
trafico de mujeres, turismo sexual, mutilaciones sexuales y venta de novias.

Violacion es toda penetracién con el pene o cualquier objeto, por la vagina, el
ano o la boca, usando la fuerza, la intimidacién, el chantaje o amenazas.

Hostigamiento sexual comprende todo comportamiento sexual considerado
ofensivo y no deseado por la persona hostigada desarrollado en el ambito laboral,
docente o similar, utilizando una situacion jerarquica de superioridad o companerismo
que repercute en las condiciones de trabajo o estudio, creando un entorno hostil,
intimidatorio o humillante para la persona que lo padece.

Violencia domeéstica implica actos cometidos dentro de la familia por uno de sus
miembros, generalmente un hombre, y que perjudica gravemente la vida, el cuerpo, la
integridad psicologica o la libertad de otro miembro de la familia, que generalmente son
mujeres, nifas o nifos, ancianos y discapacitados.

Violencia de poder o de género se presenta en sociedades sexistas en las
cuales el hombre ejerce el rol de dominador y la mujer es discriminada, subordinada y
por tanto vulnerable a ser violentada (Delgado, 1998).

La lucha contra la violencia de género en México ha tenido avances, sobre todo
en el maltrato domestico y la violacion sexual; los logros se inscriben fundamentalmente
en admitir la existencia de la violencia de género, la cual se sigue presentando como un
problema sociocultural (Lamas, 2000). Es por eso que un elemento fundamental en
cualquier estrategia para eliminar la violencia contra las mujeres es la decision de la
sociedad para no tolerarla, pero para ello es preciso romper el silencio, que empieza
desde motivar a las mujeres a hablar, a denunciar y a protestar por la violencia en sus
vidas, tanto en el ambito publico como en el privado (Staff, 2002).
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1.2 PERSPECTIVA DE GENERO

La importancia de hablar de la perspectiva de género radica en aprender vy
conocer mas sobre la relacion entre los seres humanos, es decir, el aprender acerca
de las mujeres implica también aprender acerca de los hombres; el estudio de la
perspectiva de género es una forma de comprender a las mujeres no como un aspecto
aislado de la sociedad sino como una parte integral de la misma (Lamas, 2000),
asumiendo que la perspectiva de género alude al orden simbdlico con que una cultura
dada elabora la diferencia sexual construida socialmente en un conjunto de practicas,
ideas y discursos avalados por un sistema patriarcal, el cual funciona en la vida
cotidiana a través de normas, roles, visiones, costumbres, etc. construidas y legitimadas
culturalmente (Maceira, 2001).

En los anos 40’s se planteaba una idea revolucionaria donde los conceptos de
género eran culturales y no bioldgicos, mismos que podrian variar ampliamente en
entornos diferentes; asi se produjeron formas culturalmente aceptadas respecto al
comportamiento de los hombres y las mujeres como una funcion central en la sociedad
que atribuye a cada género caracteristicas de comportamiento, mediando la cornpleja
interaccion de instituciones economicas, sociales, politicas y religiosas que interactdan
entre si desarrollando divisiones sexuales en las actividades tanto en el hogar como en
centros de trabajo. De esta manera se acredita la capacidad del hombre para el trabajo
instrumental (publico, productivo, asalariado o gerencial) enmarcando la habilidad de la
mujer para manejar los aspectos de la vida familiar y la crianza de los hijos (Lamas,
2000).

Siendo éstas caracteristicas de una sociedad regida por un sistema sexo-género
polarizado que ha reproducido la opresion “masculina” y la subordinacién “femenina”.
Sin embargo se ha transmitido la vision de que esta relacién de dominacion de los
hombres hacia las mujeres es una necesidad o inclinacion “natural”, “propia’ o
‘inherente” a lo que es ser hombre y ser mujer (Quiterio, 1993).

Los sistemas de género sin importar su periodo historico, son sistemas binarios
que oponen el hombre a la mujer, lo masculino a lo femenino, y esto por lo general no
en un plan de igualdad sino en un orden jerarquico propiciando relaciones asimétricas
entre los sexos que revelan cuan interiorizada esta la subordinacion en las mujeres
otorgandoles caracteristicas tales como inferioridad, sumision, pasividad, dependencia,
etc. y a los hombres superioridad, agresividad, asertividad, actividad e independencia.
El modelo de mujer que pregona la sumision femenina, en una ideologia compartida por
hombres y mujeres colocandola en una clara situacion de desventaja al no reconocer
sus derechos limitando su desarrollo en distintas esferas publicas y reconociendo el

hombre como el unico poseedor de talentos capaz de desarrollar mejor cualquier
actividad (Camacho, 1996).
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Por tanto la ideologia patriarcal existe, en un mundo creado por y para los
hombres enmarcando las relaciones entre los sexos y la sexualidad de los hombres y
las mujeres.

La perspectiva de género es una postura critica y propositiva, en donde existe
una representacion binaria del mundo encontrandose en oposicidon hombres y mujeres;
mediante la comprension de ambos como productos y productores de cultura, inmersos
en un sistema y contexto amplios, donde por medio del analisis de algunas actitudes y
deseos de cambio, se puede llegar a la comprension del trabajo de género como una
alternativa incluyente mediante la convivencia pacifica, hasta crear una cultura
beneficiosa para ambos (Maceira, 2001); es decir, la perspectiva de género se puede y
se debe considerar como una alternativa al sistema sexo-género, es decir, que rechaza
la concepcion de que existan conjuntos de caracteristicas naturales exclusivas de un
género y propone lograr establecer las mismas oportunidades de desarrollo para
hombres y mujeres en una sociedad dada (Lamas, 2000).

Ortner (2000) sostiene que el pensamiento cultural existe con una tendencia
universal a asociar lo masculino con lo cultural y a considerar que lo femenino se
encuentra mas cercano a la naturaleza. Una de las agresiones mas frecuentes como
consecuencia de las dicotomias y diferencias de actitudes, pensamientos y creencias,
adjudicados en un proceso de construccion social a cada sexo, el hostigamiento sexual
perpetrado hacia las mujeres en la gran mayoria de los casos, dentro de un sistema
sexo-género que permite el ejercicio de una sexualidad propia del varon sin tomar en
cuenta la decision de las mujeres; lo que ha traido como consecuencia una disparidad
de poderes, donde el vardn es el que lo ostenta, teniendo la posibilidad de manifestarlo
en muchos ambitos de la vida social y de la mujer (Lopez y Salazar, 2001).

Garcia y Bedolla (1993) establecieron que el hostigamiento sexual tiene un
trasfondo social y cuitural que lo avala y sostiene a través de sus individuos e
instituciones mediante el proceso de consenso social. Este hecho lo marca como un
fendbmeno de gran complejidad que incluye aspectos sociales, culturales,
organizacionales e interpersonales (Garcia y Bedolla, 1988), dando pie al sistema sexo-
género; el cual establece las relaciones de poder de los hombres y lo considerado
masculino, sobre las mujeres y lo considerado femenino. En este sistema la violencia
ha sido uno de los mecanismos mas utilizados para el mantenimiento del poder
masculino (Abadia, 2001), sobrepasando caracteristicas biologicas, que diferencian a
los sexos, traspasandolos a aspectos socioculturales.
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1.3 SISTEMA SEXO-GENERO

La Perspectiva de Género se fundamenta en la observacion de las diferencias
entre ambos géneros y analiza las posibilidades vitales de las mujeres y los hombres, el
sentido de sus vidas, sus expectativas y oportunidades, las complejas y diversas
relaciones sociales que se dan entre los seres humanos, asi como la manera en que
enfrentan sus conflictos; una de éstas formas se representa por el sistema Sexo-
Género siendo un conjunto de practicas, simbolos, representaciones, normas y valores
culturales que la sociedad elabora a partir de la diferencia sexual anatdmica y
fisiolégica, mismas que dan sentido a las formas de relacion social. El género que se
asigna al nacer, explica o justifica la subordinacion de las mujeres ante los hombres en
la gran mayoria de las organizaciones sociales hasta ahora conocidas.

Razén por la cual en este apartado sistema sexo-género es relevante ya que
enmarca el papel que han jugado hombres y mujeres a lo largo de la historia, en una
sociedad patriarcal que ha consentido la existencia del hostigamiento sexual como
parte de la violencia de género inflingida generalmente contra las mujeres.

Para entender el sistema sexo-género es necesario definir algunos conceptos
basicos como son sexismo, sexo y género, como categorias independientes implicadas
en dicho sistema, en donde interactuan como términos incluyentes.

Sexismo es fundamentalmente una actitud que se caracteriza por el
menosprecio Yy la desvalorizacion, por exceso o por defecto, de lo que son o hacen las
mujeres. También se puede definir como el conjunto de métodos utilizados por el
patriarcado para seguir manteniendo en una situacion de subordinacion al sexo
femenino (Falcon, 2001), presumiendo que el ser hombre o ser mujer confiere distintas
posibilidades para realizar determinadas tareas introduciendo la desigualdad y la
jerarquizacion en el trato que reciben los individuos, sobre la base de la diferenciaciéon
de sexo (Abadia, 2001).

Sexo es el conjunto de caracteristicas bioldgicas (anatdmicas, fisioldgicas,
hormonales, genéticas y gonadicas) que dividen a la especie humana en machos vy
hembras; es la definicion bioldgica con la que se nace y que solo ha podido modificarse
o alterarse en la actualidad mediante una intervencidn quirlrgica. El sexo al nacer,
permite la primera identidad de la persona humana (Staff, 2001).

Género es un complejo de determinaciones y caracteristicas economicas,
sociales, juridico-politicas y psicologicas, es decir, culturales que crean lo que en cada
época, sociedad y cultura son los contenidos de ser mujer o ser hombre (Camacho,
1896). El género es una categoria compleja que comprende: la atribucion, asignacién o
rotulacion del género; la identidad del género y el rol de género.
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1. Atribucion del género corresponde a la rotulacion que médicos y
familiares realizan del recién nacido convirtiendose en el primer criterio de
identificacion de un sujeto y determinara el nucleo de su identidad de género. A
partir de ese momento la familia entera del nifio se ubicara con respecto a este
dato y seré emisora de un discurso cultural que reflejara los estereotipos de la
masculinidad / feminidad que cada uno de ellos sustenta para la crianza
adecuada de ese cuerpo identificado (Bleichmar, 1991).

2. Identidad de género es el esquema ideoafectivo mas primitivo,
consciente e inconsciente de la pertenencia a un sexo y no al otro. La mayoria
de las conductas humanas se hallan clasificadas segun un criterio dicotdmico de
los sexos, dimension social de tal division que es ignorada a lo largo Gel proceso
de crianza de un nifo. Sosteniendo que por el sentimiento “soy nifia” o “soy nino”
se debe entender el nicleo de conciencia, la autopercepcién de su identidad
genérica, nucleo esencialmente inalterable que debe distinguirse de la creencia
que se relacionan pero es diferente, a saber soy “masculino” o soy “femenina”.
La identidad de género se construye a partir de 3 elementos incluyentes;

a. La percepcion despertada naturalmente por la anatomia y fisiologia de los
organos.

b. La actitud de los padres, hermanos y medios en los que se desenvuelve en
relacion al genero del nifno.

c. Una fuerza bioldgica cuyo poder para modificar la accion del medio es relativo
(Bleichmar, 1991).

La identidad de género se establece mas o menos a la misma edad en que el
infante adquiere el lenguaje (entre los 2 y los 3 anos) y es anterior a su conocimiento de
la diferencia anatdbmica entre los sexos (Lamas, 2000).

3.Rol de género; rol es un concepto proveniente de la sociologia, se refiere al
conjunto de prescripciones para una conducta dada, las expectativas acerca de
cuales son los comportamientos adecuados para una persona que sostiene una
posicion particular dentro de un contexto determinado; por lo tanto, rol de género
se conforma por el conjunto de normas y prescripciones que dicta la sociedad y
la cultura sobre el comportamiento femenino o masculino aunque hay variantes
de acuerdo con la cultura, la clase social, el grupo étnico y hasta el nivel
generacional de las personas, estableciendo estereotipos rigidos, que
— condicionan los papeles y limitan las potencialidades humanas de las personas al
estimular o reprimir los comportamientos en funcién de su adecuacion al género
(Lamas, 2000).

Tanto rol como estereotipo son categorias que encierran un alto grado de
valoracion social, de juicios en si mismos. Se trata de aprobaciones, definiéndose
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estereotipo como el conjunto de supuestos fijados de ante mano acerca de las
caracteristicas positivas ©0 negativas de los comportamientos supuestamente
manifestados por los miembros de una clase dada (Bleichmar, 1991).

La idea general mediante la cual se distingue sexo de género, consiste en que el
primero se refiere al hecho biologico de que la especie humana es una de las que se
reproducen a través de la diferenciacion sexual, mientras que el segundo guarda una
estrecha relacion con los significados de la sociedad (Garcia-Olivares, 1998).

El término género se emplea para describir relaciones sociales entre los sexos y
con esto rechaza las explicaciones bioldégicas que intentan justificar las distinciones
sociales que se hacen entre hombre y mujer; de esta forma el género se utiliza para
subrayar que las diferencias y la asignacion de roles basicamente son construcciones
sociales (Garcia-Olivares, 1998). El género agrupa todos los aspectos psicologicos
sociales y culturales de la feminidad-masculinidad (Esparza, 1999) otorgando a los
hombres caracteristicas como fuerza, asertividad, competencia, racionalidad, actividad,
etc., y a las mujeres caracteristicas como pasividad, atractivo sexual, ternura, timidez,
perpetuando las desigualdades culturales, naturalizandolas y haciéndolas
inmodificables y mitificables (Méndez, 1998), reforzando la superioridad masculina
sobre la femenina.

El sistema sexo-género, pretende demostrar que lo bioldégico no determina la
superioridad de un género sobre otro, sino que ésta determinacion es exclusivamente
cultural. EI hombre y la mujer absorben patrones sociales desde pequernos basandose
en una ideologia patriarcal (Falcon, 2001) por lo que el sistema sexo-género se refiere a
la red de creencias, rasgos de personalidad, actitudes, sentimientos, valores, conductas
y actividades que diferencian a hombres y mujeres a través de un proceso histérico de
construccion social, que crea una asimetria donde un sexo domina a otro, donde se
establecen las formas de actuar de cada sexo, se justifica la superioridad masculina y
se dictan valores a seguir que son reforzados por los medios masivos de comunicaciéon
mediante los estereotipos atribuidos a cada género de esta manera cada sociedad tiene
su propio régimen sexo-género (Garcia y Bedolla, 1993).

Como se ha mencionado el sistema sexo-género es una forma de simbolizacion
inconsciente que establece las pautas para la constitucion de la identidad sexual,
entrecruzando y reforzando los papeles de género al regular la conducta esperada en
hombres y mujeres dentro de una sociedad, dando origen al trinomio poder, sexualidad
y violencia, mismo que continua enmarcando los estereotipos del comportamiento
aceptable en una cultura dada.

-25 .



1.4 TRINOMIO PODER-SEXUALIDAD-VIOLENCIA

A partir del trinomio Poder, Sexualidad y Violencia surge el paradigma del poder
patriarcal propiciando y consintiendo diversas manifestaciones de la violencia de
género, misma que impacta directamente sobre las mujeres sin importar cuantos o
cudles tipos de violencia hayan recibido; asi se demuestra que el poder, la sexualidad y
la violencia son los ejes principales de este trinomio y refuerzan los estereotipos
asignados a la conducta de cada género.

1741 Poder

Es definido como "la posibilidad de imponer la voluntad, frente a oposiciones y
resistencias, dentro de unas relaciones sociales, sea cual fuere la base de esta
posibilidad. Atribuye a la pulsion de poder y la pulsion de subordinacion el origen de las
relaciones de poder, subrayando la nocion de presiones sociales” (Diccionario de
Psicologia, Dorsch, 1985, pag. 572).

Reforzando la definicion dada, Camacho (1986) asegura que la asignacion
diferencial de atributos para los géneros que hace cada sociedad, no solo limita las
posibilidades de vida y de realizacion de los sujetos sino que da lugar a un
ordenamiento jerarquico y a la estructuracion de esferas de poder, en las cuales los
actores dominan o se someten ordenan u obedecen, adquieren formas de pensar, de
sentir y de actuar en concordancia con los patrones definidos socialmente.

A través de la historia el poder ha estado presente de manera inequitativa entre
los géneros, es decir, ha sido ostentado por solo uno de ellos el masculino, propiciando
un sistema patriarcal impuesto culturalmente a lo largo de generaciones estableciendo
las pautas de conducta de cada genero, es decir atribuye a los hombres caracteristicas
tales como: fuerza, valentia, competitividad, agilidad, inteligencia, destreza, etc.
habilitandolo para tomar decisiones dentro y fuera del hogar , en un mundo altamente
masculinizado, donde él estara en condiciones de dirigir también la vida de los seres
que lo rodean. Por su parte las mujeres son dotadas de atributos tales como pasividad,
sumision, debilidad, compasivas, amorosa, mismos que la preparan para satisfacer las
necesidades del varon y la familia en un mundo privado es decir el del hogar. Por tal
motivo se considera que los hombres poseen las cualidades necesarias para ejercer
mejor el poder limitando asi las posibilidades de desarrollo en las mujeres.

Esta desigualdad en el marco del poder genera un grave desequilibrio y abuso
por parte de los hombres hacia los mas débiles, particularmente hacia las mujeres
propiciando asi la violencia de género al discriminar y desvalorizar su potencial en una
negativa por bloquear su albedrio.
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En el caso del hostigamiento sexual, Garcia-Olivares (1998) menciona que
ubicandolo en éste contexto, busca controlar y restringir por medio de la explotacion,
imponiendo requerirnientos sexuales a la victima a cambio de ciertas prerrogativas o
beneficios, o al contrario obtener represalias si éstas no se aceptan. Por lo que en toda
situacién de hostigamiento sexual siempre estara presente el poder (sea de género o
formal) como medio para obtener algun favor o beneficio sexual o bien, en el mejor de
los casos para mantener controlada a la mujer impidiendo su pleno desarrollo en la
esfera publica.

142 Sexualidad

El diccionario de Psicologia Dorsch (1985, pag. 732) define la sexualidad como
“un concepto ambiguo que tradicionalmente se considera como el conjunto de todas las
manifestaciones vitales fundadas en el sexo, aunque en casos limite sea dificil decidir
de su caracter sexual”.

Por su parte Garcia y Bedolla (1993) definen la sexualidad como una expresion
social de las relaciones de deseos corporales reales o imaginarios por o para otros, o
para uno mismo, junto con los estados del cuerpo y sus experiencias. Es una serie
especifica de practicas que tienen que ver con los poderes, acciones y los
pensamientos.

A las mujeres se les educa dentro de un cddigo sexual en donde su propio
cuerpo se desconoce y no le pertenece atendiendo siempre el deseo del vardn,
mientras que a los hombres se les educa a que su deseo no puede ser cuestionado, por
lo que es dificil que acepten un rechazo.

Independientemente del sistema politico de que se trate o de las condiciones
econdémicas de las diferentes sociedades, aun existe la tendencia de concebir a la
mujer como objeto sexual, definiéndosele en términos de los que complace al hombre,
como objeto de deseo y no como ser sexuado, se le ensena a subrayar sus caracteres
sexuales externos y a manejarlos para seducir a la contraparte masculina, quien a su
vez aprende, por lo general a desarrollar una sexualidad desmedida y a ser una
persona con un titulo de posesion de un cuerpo femenino, por lo que la mujer se vuelve
blanco predilecto de agresiones como el hostigamiento sexual y la violacién; agresiones
que encierran fuertes dosis de abuso de poder (Garcia y Bedolla, 1993).
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1743 Violencia

La violencia, como se ha mencionado, es definida por el diccionario Larousse
(1991, pag. 491) como “la fuerza extremada; el abuso de la fuerza, o bien como la
fuerza ejercida sobre una persona para obligarla a hacer lo que no quiere”.

Falcon (2001) la define como una fuerza que se ejerce contra el derecho o la ley,
obligando o forzando a alguien para vencer su resistencia de esta manera la violencia
refleja la asimetria existente en las relaciones de poder entre varones y mujeres,
perpetuando la subordinacion y desvalorizacion de lo femenino frente a lo masculino.

La violencia es un producto fundamental en un universo culturalmente basado en
un sistema sexo-género, que moldea los espacios mas intimos de la vida de las
mujeres, marca un proceso de identificaciéon fragmentado e impide su construccion
como sujetos autbnomos. En el proceso de aprendizaje de la dominacién por parte de
las mujeres las percepciones sobre la sexualidad y las normas de control sexual y del
cuerpo de las mujeres constituyen uno de los patrones fundamentales que estimula la
violencia en el comportamiento masculino (Herrera, 2001).

La violencia sexual se deriva de las relaciones de poder y de la concepcion de
sexualidad, por tanto, la violacion es un crimen de violencia, el hostigamiento sexual es
un abuso de poder basado en el género como jerarquia. Es importante subrayar esto
ultimo pues es mas sencillo determinar si alguna accion es hostigamiento sexual
cuando la relacion de poder esta formalizada como en el caso de las diadas jefe-
empleada o profesor-alumna. Sin embargo, cuando se presenta entre cornpaneros de
trabajo, en los transportes publicos o en la calle, donde “aparentemente” hombres y
mujeres son del mismo nivel jerarquico, parece existir duda en interpretar si hay
hostigamiento sexual. Lo que ayuda a clarificar éste hecho es precisamente ese poder
de un género sobre otro, que da atribuciones a unos sobre la sexualidad de las otras; Ia
falta de reciprocidad ante el acto recibido y por tanto la inconformidad con el (Garcia y
Bedolla, 1993).

Una vez analizados los elementos que integran el Trinomio Poder, Sexualidad y
Violencia, se concluye que en las relaciones humanas estas tres unidades son
incluyentes entre si, es decir, el poder distribuido de forma desigual entre hombres y
mujeres propicia que en un sistema patriarcal el hombre sea quien lo ostente,
consintiendo el abuso de poder en sus diversas manifestaciones; tal es el caso del
hostigamiento sexual que, como se ha mencionado, se presenta en relaciones
desiguales de poder en donde las mujeres, que son generalmente las que lo padecen,
son invadidas en su sexualidad por medio de la fuerza generando asi la violencia,
misma que no es vista como tal debido a que por generaciones se ha percibido y
aceptado como una forma “natural” de relacién entre los seres.
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Por lo anterior el hostigamiento sexual es una violencia que perpetua y produce
la desigualdad de género, a través de las estrategias de consenso social, transmitido de
generacion en generacion, es atribuido a la naturaleza y con el paso del tiempo se
vuelve tolerada y de practica comun. Es asi como diversas agresiones sexuales,
especificamente el hostigamiento sexual, se vuelve tan cotidiana, ya que por mucho
tiempo se le llegé a vincular con las formas de interaccion “normal” entre hombres vy
mujeres.

1.5 HOSTIGAMIENTO SEXUAL

El trinomio Poder-Sexualidad-Violencia pone de manifiesto que las mujeres son
definidas en términos de lo que complace al hombre, como objetos de deseo y no como
seres sexuados, es decir, dentro de la sociedad se les ha negado la oportunidad de
expresar libremente su sexualidad por lo que estan obligadas a ofrecer satisfaccion
sexual y no a recibirla. Esta violencia de género tiene su origen en la desigualdad entre
las partes; ya que por un lado el agresor se visualiza como duefio de los demas y por
ende de su sexualidad, y por el otro lado las victimas se asumen como subordinadas y
dependientes, lo cual las hace vulnerables a agresiones de este tipo.

Una de las formas mas comunes en que se manifiesta la violencia de género es
el hostigamiento sexual , basandose principalmente en las relaciones de poder que
ejercen hombres y mujeres dentro de la sociedad, atentando contra la dignidad de las
mujeres, coartando su derecho a la libertad sexual. Al ser el hostigamiento sexual un
fenomeno multifactorial se dificulta identificar a ciencia cierta cuales son las causas de
su origen. Razon por la cual es de suma importancia estudiar el hostigamiento sexual
para poder descifrar todas y cada una de sus manifestaciones partiendo de su
concepto, de los elementos que lo componen y las circunstancias en que se presenta
afectando principalmente a las mujeres.

Con la finalidad de ampliar la informacién sobre éste fenoémeno social y asi crear
conciencia en los seres humanos a favor de una equidad entre ellos, el hostigamiento
sexual es el eje central de esta investigacion.

En los anos setenta el hostigamiento sexual fue reconocido como un problema
social, desde ese momento se ha llevado a cabo una ardua labor para lograr una
definicion que abarque la magnitud de este problema, aun que esta tarea ha sido dificil
gracias a un sistema patriarcal que rige el comportamiento y permite una gran cantidad
de abusos cometidos hacia las mujeres trivializando los actos violentos como una forma
natural de relacion entre los seres, hecho que dificulta nombrar y reconocer tal
agresion, sin embargo, poco a poco se siguen ganando espacios en la lucha contra el
hostigamiento sexual.
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Al definir el hostigamiento sexual se remite al acoso sexual, es decir, los autores
y autoras que abordan este problema emplean ambos términos indistintamente,
implicando en este problema social comportamientos y connotaciones culturales,
sociales y psicologicas aceptadas socialmente en ésta violencia de género.

El acoso sexual se deriva del verbo acosar que consiste en: perseguir a una
persona o a un animal sin darle tregua ni descanso. Asediar, importunar a alguien con
peticiones, ruegos, etc., pesados o molestos.

El hostigamiento sexual deriva del verbo hostigar que significa: asediar,
perseguir o molestar a alguien, ya burlandose de él, ya contradiciéndolo o de otro modo
(Staff, 2001).

Por lo tanto, para los fines que confieren a esta investigacion no se hara
distincidon entre ambos conceptos, tomandolos como sindbnimo.

Bedolla (1989) define el hostigamiento sexual como una imposiciéon no deseada
de conductas fisicas o verbales de naturaleza sexual, y este lo es cuando produce
molestia 0 inconformidad o molestia asociada a consecuencias positivas 0 negativas
hacia quien lo recibe, fundamentandose el concepto en el uso de poder, en donde no
existe un beneficio reciproco. De tal forma que el hostigamiento sexual es considerado
como un abuso de poder basado en el género como jerarquia (Garcia y Bedolla, 1993).

Bedolla y Garcia (1987) concluyen que el hostigamiento sexual presenta las
siguientes dimensiones:

a) Acciones sexuales no reciprocas: Las conductas verbales y fisicas que
contienen aspectos relacionados con la sexualidad, las cuales son recibidas por
alguien sin ser bienvenidas. Ademas, todas estas acciones son repetitivas vy
aunque persiguen un intercambio sexual, no necesariamente lo logran.

b) Coercion sexual: el proposito de causar alguna forma de perjuicio o
proporcionar algun beneficio a alguien si rechaza o acepta las acciones sexuales
propuestas, lo que manifiesta una clara relacion asimétrica, identificandose con
mayor acierto en los espacios laborales o educativos.

c) Sentimientos de desagrado: los estados de animo que la agresion de
hostigamiento sexual produce y que son sentimientos de malestar, como
sensaciones de humillacion, insatisfaccion personal, depresion, coraje, tristeza,
que son consecuencia de las acciones sexuales.

Por su parte Mackinnon (1979, citada en Bedolla y Garcia, 1993, pag. 50) define

el hostigamiento sexual como: “una imposicién no deseada de requerimientos sexuales
en el contexto de una relacion desigual de poder, este Ultimo derivado de la posibilidad
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de dar beneficios e imponer privaciones, ademas de la carencia de reciprocidad de
quien recibe los acercamientos sexuales”.

Alemany, Luc y Mozo (2001) distinguen dos tipos de hostigamiento sexual
llamados quid pro quo o de intercambio y ambiental.

El primero refiere al hostigamiento sexual provocado por un superior jerarquico,
de manera que el sometimiento a tal conducta se convierte explicita o implicita, en
condicion de empleo.

El segundo nombra a los casos de hostigamiento sexual que tienen como efecto
interferir injustificadamente en el rendimiento laboral de la persona o crear un ambiente
de trabajo ofensivo, hostil o intimidatorio y se refiere principalmente al hostigamiento
sexual provocado por los colegas de trabajo.

Elpidio Gonzalez (2001) menciona que para que exista el hostigamiento sexual
en los campos laborales deben presentarse cuatro conductas:

1. Pedir como condicion de empleo explicita o implicitamente favores sexuales o
una relacion sexual.

2. Vincular la peticion de favores sexuales con la amenaza de consecuencias
desfavorables en materia de empleo.

3. Prometer privilegios en el trabajo a cambio de favores sexuales.

4. Impedir a la trabajadora desempenar normalmente sus funciones, y en general
toda atencién sexual no deseada.

El hostigamiento sexual es definido por la ONU como la constitucion de una
forma de discriminacion sexual, que no solo degrada a la mujer, sino que refuerza y
refleja el concepto de falta de profesionalismo por parte de las trabajadoras, a las que,
en consecuencia, se les considera menos aptas que sus colegas masculinos para
realizar sus tareas (Staff, 2001).

Por su parte la OIT (Oficina Internacional del Trabajo) define el hostigamiento
sexual como toda conducta de caracter sexual no deseado que de acuerdo a la
percepcion razonable del receptor, interfiere en su trabajo, se establece como condicion
de empleo o crea un entorno de trabajo intimidatorio, hostil u ofensivo (Staff, 2001).

La Organizacion Latinoamericana de defensa de los derechos de la mujer, tipifica
como hostigamiento sexual el hecho que alguien, fuera de una relacion o situacion de
superioridad, somete a una persona a un estado de intolerancia por la emision
deliberada, frecuente y personal de mensajes de connotacion sexual, ya sea que estos
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figuren en escritos, graficos, impresos, medios electronicos, expresiones orales, gestos
explicitos o cualquier otro medio (Hirigoyen, 1998).

Las definiciones contenidas en diferentes paises son diversas pero tienen en
comun tres caracteristicas:

1. La no aceptacién por parte del sujeto pasivo (quien recibe el hostigamiento
sexual) de ciertas formas de conducta que tienen connotacion sexual.

2. Reiteracion del comportamiento.

3. El sujeto pasivo hombie o mujer, en su comportamiento habitual no pretende
propiciar el hostigamiento sexual.

De la misma manera Till (1980), Gonzalez y Nunez (1988), Délano (1993) y Staff
(2001) coinciden en clasificar distintos niveles de hostigamiento sexual:

Nivel 1. Implica comentarios o conductas sexistas generalizadas. Insultos,
degradaciones o actitudes sexuales hacia la mujer, tales conductas no necesariamente
estan dirigidas a producir cooperacion sexual, ya que pueden ser silbidos, piropos
insistentes, chistes obscenos.

Nivel 2. Enmarca conductas no verbales y que no establecen contacto fisico
como: miradas lascivas, muecas y gestos insinuantes, guino de ojos.

Nivel 3. Consiste en conductas inapropiadas y ofensivas, que son esenciaimente
libres de sancion, y tienen que ver con aproximaciones sexuales como: llamadas
telefonicas y cartas no deseadas; presiones para salir a tomar la copa, cenar o a fiestas
con intenciones sexuales o comportamientos similares.

Nivel 4. Solicitud de actividad sexual u otras conductas sexuales, con la promesa
de recompensa o quedando encubierta la coercion sexual a través de dafo o castigo,
implicando contacto fisico como rozar intencionalmente, acorralar a la victima,
pellizcarla o tocarla con intenciones sexuales.

Nivel 5. Se refiere a un tipo de comportamiento encaminado fundamentalmente
a consumar el coito ocasionando crimenes sexuales o delitos menores que incluyen la
violacion y el asalto sexual.

Para la clasificacion del hostigamiento sexual en uno de los niveles basta que se
haya consignado alguno de los hechos, a pesar de que en la mayoria de los casos se
registran varios y de distintos niveles (Délano, 1993). Las condiciones tipicas del
hostigamiento sexual refieren a un hecho implicito; el cual muestra que si la agresion
sexual se da prioritariamente en relaciones donde existe un claro desequilibrio de
poder; entonces alude también a un hecho presente a lo largo de la historia, ya que
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tradicionalmente el hombre ha sido el unico facilitado para ostentar la superioridad en
un mundo integrado por dos sexos: el femenino y el masculino.

1.6 HISTORIA DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

La importancia del presente apartado es mostrar el hecho de que una tradicion
cultural ha permitido que a lo largo de la historia exista el hostigamiento sexual como
una forma de consentir la sobrevaloracion de un género, el masculino y a su vez
desvaloriza la condicion femenina dando como resultado un grave abuso de poder
perpetrado hacia las mujeres en la gran mayoria de los casos.

El hostigamiento sexual parece un problema reciente, sin embargo, se han
registrado casos que datan de mediados del siglo XVIl, cuando estaba prohibido en
Europa que los sastres emplearan jovencitas a su servicio, las jovenes sélo podian ser
empleadas por costureras. Tambien durante la epoca de industrializacion en Holanda
se dieron casos de hostigamiento sexual. En 1861, el gobierno de este pais estuvo
preocupado por el hecho de que las jovencitas se embarazaban como consecuencia de
hostigamiento sexual. Los sindicatos y el movimiento feminista de aquel tiempo
pidieron que hubiera areas de trabajo s6lo para mujeres y horas de trabajo diferentes
entre hombres y mujeres. Asi fue resuelto el problema (Cooper, 2001).

De esta manera el hostigamiento sexual es un concepto nuevo para designar un
problema antiguo. Son las feministas americanas de la Universidad de Cornell quienes,
en los anos setenta designaron por primera vez, bajo el nombre de hostigamiento
sexual (sexual harassment), este tipo de comportamientos masculinos, refiriéendose mas
concretamente, a partir de su situacion en la universidad a las practicas que
desarrollaban los hombres en el marco de las relaciones de trabajo. A partir de 1975
este concepto se generalizo en todos los paises anglosajones. Sin embargo, a pesar de
los analisis feministas que se realizaron en este periodo el hostigamiento sexual no se
consider6 como un fenémeno importante hasta los aflos ochenta (Alemany, Luc y
Mozo, 2001).

En 1979, la jurista Catherin Mackinnon, introduce por primera vez en la doctrina
legal de los Estados Unidos el concepto de hostigamiento sexual contemplandolo como
una discriminacion, al definirlo como toda imposicion indeseada de requerimientos
sexuales en el contexto de una relacion desigual de poder.

Este proceso termina con el reconocimiento del hostigamiento sexual por los
tribunales americanos que lo consideran una discriminacion sexual ilegal, lo que llevo a
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incorporar este concepto a la legislacion y la reglamentacion administrativa a nivel
juridico.

Como consecuencia del proceso anterior en los paises europeos también se
divulgé el concepto de hostigamiento sexual. Pero no es hasta mediados de los anos
ochenta cuando se reconoce verdaderamente la importancia de este problema, sobre
todo en el marco laboral. Ello dio lugar a una serie de resoluciones del parlamento
europeo reconociendo que el hostigamiento sexual dana la dignidad y los derechos de
las mujeres. Enseguida en una resolucion el dia 13 de diciembre de 1984 el Consejo de
Europa pide a los estados miembros que tomen medidas para velar a favor de la
dignidad de las mujeres en el lugar de trabajo.

En 1987, la Comisién Europea publica el primer informe sobre la cuestion, el cual
permitié6 dar a conocer la amplitud del problema en diferentes estados miembro de la
Unién Europea (Alemany, Luc, Mozo, 2001).

Dicho informe, elaborado por Michael Rubenstein, define el hostigamiento sexual
como una conducta verbal o fisica de naturaleza sexual cuyo autor sabe o deberia
saber que es ofensiva para la victima. Senala en particular que el hostigamiento sexual
entra en conflicto con el objetivo de igualdad de trato entre las mujeres y los hombres y
muestra que la legislacion existente en los estados miembro no esta adaptada para
responder a esta situacion. Por ello, recomienda la elaboracion de una directiva
comunitaria con la finalidad de prevenir el hostigamiento sexual en el mundo del trabajo,
proteger a las trabajadoras contra este riesgo y exhortar a los empresarios a instituir y
mantener un ambiente de trabajo exento de todo tipo de hostigamiento sexual
(Alemany, Luc, Mozo, 2001).

A raiz de este informe, la Comision Europea se pronuncio a través de la
recomendacion de la Comision de las Comunidades Europeas el 27 de noviembre de
1991, sobre la proteccion de la dignidad de la mujer y el hombre en el trabajo,
elaborando un Cédigo de Conducta contenido por seis puntos para enfrentar el
hostigamiento sexual exclusivamente en el lugar de trabajo (Wise, Stanley, 1992):

1. Pida al hostigador que cese.

2. Sinolo hace, digaselo a un delegado sindical.

3. lleve un registro de las ocasiones en que usted y otras victimas fueron
hostigadas sexualmente.

4. El enlace sindical debe mantener informado al jefe de seccion.

5. El sindicato debe ponerse en contacto con la direccion para tratar de resolver la
queja antes de recurrir a un procedimiento de denuncia formal.
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6. Si esto no da resultado se dara curso al procedimiento formal, pero sélo tras
haber discutido exhaustivamente el tema con los representantes de la seccion.

Siendo estos seis puntos parte de las medidas que deberian implantarse en los
centros de trabajo con la finalidad de generar campos laborales en donde el
hostigamiento sexual no tenga oportunidad de manifestarse, evitando asi su existencia
y permanencia.

Por su parte en México el tema surgié en 1983 mientras Patricia Bedolla y
Blanca Garcia realizaban una investigacion sobre satisfaccion laboral, encontrando un
hecho al que, en ese momento, no dieron importancia pues fue interpretado como algo
aislado, que probablemente, s6lo ocurria en la fabrica donde se realizaba dicho estudio.
Posteriormente estas investigadoras encontraron documentacion norteamericana que
hacia alusion al hostigamiento sexual bajo una serie de conductas sexuales no
deseadas desplegadas hacia las mujeres tanto por los supervisores como por los
companeros de trabajo, mismas que eran consideradas inapropiadas y con un impacto
negativo de quienes las recibian; ajustando perfectamente esta literatura al problema
descubierto en la investigacion de satisfaccion laboral. Las mujeres de la pequena
muestra con la que se trabajé en ese momento comentaron que frecuentemente
recibian agresiones sexuales y las calificaban como un serio problema en su trabajo.
Fue asi como en nuestro pais se nombro lo que hoy se conoce como hostigamiento
sexual (Garcia y Bedolla, 1993).

A partir de ese momento México ha tenido avances en la lucha contra tal
agresion; los logros se inscriben fundamentalmente en admitir la existencia del
hostigamiento sexual y de incluir su tipificacion en el Codigo Penal. A su vez se ha
hecho factible que el Estado abra agencias de atencion a las victimas de violencia,
desarrolle albergues para mujeres maltratadas y establezcan un “Programa para la
Participacion Equitativa de la Mujer en el D. F.”; actualmente en éste 2004 el Jefe de
Gobierno del D. F. apoyado en un grupo de trabajo incluyendo la Secretaria de
Seguridad Publica implementa una serie de acciones con la finalidad de erradicar la
violencia de género, y asi el hostigamiento sexual de tal manera que se conscientize a
la ciudadania por el respeto a la dignidad y persona del otro; por medio de talleres,
cursos, desplegados en medios de comunicacidon masiva, esferas especificas de
atencion a mujeres violentadas, y a su vez exhortando a las mujeres victimas del
hostigamiento sexual o cualquier otro abuso a denunciar el dafo inflingido; sea
economico, fisico, financiero, sexual, psicolégico, etc.

Sin embargo todavia falta mucho por hacer a nivel nacional en el campo
ideologico, social, cultural, cientifico y legal (Bedolla, 2000).

De tal manera que en el siguiente apartado se explicara el hostigamiento sexual
a través de modelos cientifico metodologicos, mexicanos e internacionales, que en
forma objetiva analizan el contexto en que se presenta, poniendo de manifiesto
caracteristicas conductuales del hostigador y la victima.
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1.7 MODELOS QUE EXPLICAN EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

El hostigamiento sexual es un problema que viven basicamente las mujeres y los
seres humanos que en ésta sociedad son considerados debiles o inferiores, normando
asi un problema sociocultural que se presenta a menudo en distintos ambitos, por lo
que la ciencia ha buscado modelos tedrico-metodoldégicos mexicanos y
estadounidenses que faciliten la comprension y el estudio de esta agresion los cuales
son: Modelo de Investigacion aplicado al andlisis del hostigamiento sexual, modelo
biolégico natural, modelo organizacional, modelo socio-cultural y modelo de
extralimitacion de roles, mismos que se describen a continuacion.

1.7.1 Modelo de Investigacion aplicado al analisis del Hostigamiento Sexual
desarrollado por Garcia y Bedolla (1989).

Este modelo tiene principalmente cuatro componentes, el primero parte de la
idea de que el hostigamiento sexual es un problema que se origina en el sistema sexo-
género, el cual hace referencia a la red de creencias, rasgos de personalidad, actitudes,
sentimientos, valores, conductas y actividades que diferencian a hombres y mujeres a
través de un proceso historico de construccion social, que crea una asimetria donde un
sexo domina a otro, donde se establecen las formas de actuar de cada sexo, se justifica
la superioridad masculina y se dictan valores a seguir que son reforzados por los
medios masivos de comunicacion mediante los estereotipos atribuidos a cada género
(Garcia y Bedolla, 1993).

El segundo componente menciona que el poder se vive en una sociedad donde
se subraya la superioridad masculina sobre la femenina y se dictan las conductas que
cada sexo debe desplegar, asi como los valores a seguir establecidos por el grupo
dominante.

El tercer componente hace referencia a la sexualidad, considerandola como una
expresion social de las relaciones de deseos corporales, reales o imaginarios por o para
otros, o para uno mismo, es siempre politica, porque esta vinculada a acciones y
actividades de poder, lo que es claro cuando se traslapa con la violencia (violacion,
hostigamiento sexual, abuso de menores, pornografia).

El cuarto componente considera el hostigamiento sexual “como una imposicion
de requerimiento sexuales en el contexto de una relacion desigual de poder, este ultimo
derivado de la posibilidad de dar beneficios e imponer privaciones. Asimismo, 1o
consideran como un problema sociocultural que repercute en el género y la edad
principalmente, por considerarse en contextos patriarcales mas débiles y con menor
posibilidad de defensa, ademas de que es un delito y una forma de abuso por atentar
principalmente contra la libertad e integridad personal, fisica y psicologica de quienes lo
reciben” (ver cuadro 1)
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Cuadro 1. Modelo de Investigacion Aplicado al Analisis del Hostigamiento Sexual.
Bedolla y Garcia (1989)
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Tangri, Burth y Johnson (1982, citados en Bedolla y Garcia 1989) proponen los
siguientes tres modelos:

1.7.2 Modelo Biolégico/Natural

Este modelo tiene principalmente dos caracteristicas; la primera es trivializar el
hostigamiento sexual como algo normal, idiosincrasico, individual e inofensivo y la
segunda es engrandecerlo hasta el punto de, que todos los remedios parezcan inutiles
“pues si se trata de la naturaleza humana, todo esfuerzo sera ineficaz”.

Este modelo se apoya en una serie de postulados sobre la conducta sexual en
los centros de trabajo, deduciéndose de ellos que el comportamiento sexual existe y no
puede ser considerado ilegitimo o intimidatorio, afirma que el hostigamiento sexual es
simplemente una atraccion natural entre la gente, negando que la intencion sea acosar,
discriminar o dominar.

Se sustenta en tres supuestos basicos:

1. Sostiene que el impulso sexual en humanos es mas fuerte en los hombres, lo
que los lleva por predisposicion bioldgica a agredir sexualmente a las mujeres,
pero sin intencion discriminatoria.

2. Senala que los hombres y las mujeres se sienten de forma natural atraidos unos
hacia otros; uno y otro sexo participan de la conducta sexual en el lugar de
trabajo y les gusta que esto sea asi.

3. Atribuye la agresion sexual de hostigamiento a la idiosincrasia proclamada por
una minoria de hombres y mientras que admite que el hostigamiento no es
‘agradable”, niegas que haya algun patrén sistematico de hostigamiento sexual,
0 que se deba a la discriminacion basada en el género (ver cuadro 2)
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Cuadro 2. Representacion Esquematica del Modelo Biolégico/Natural.

MODELQ BIOLOGICO/NATURAL
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1.7.3 Modelo Organizacional

La agresién sexual se probabiliza por los aspectos infraestructurzales del lugar de
trabajo; pues las organizaciones laborales se caracterizan por una estatificacion vertical
donde los individuos utilizan su poder y posicion para obtener gratificacion sexual de
sus subordinados. El poder dentro de la organizacién es uno de los faclores que
influyen en la accion de hostigar. El género no serfa lo determinante y tanto varones
como mujeres podrian ser presuntos hostigadores; sin embargo, como sefala Evans
(1978), lo mas factible es que los hombres hostiguen a las mujeres, pues son estas

Ultimas quienes con mayor frecuencia trabajan en puestos subordinados (ver cuadro 3)

Cuadro 3. Representacion esquematica de! Modelo Organizacional.

MODELO ORGANIZACIONAL

En las instiluciones, a parlir de (3 organizacidn del Irabajo, se preésenia una estatificacién vertical, la cual permne 3

lgs individuos viilizar su poder y posicion para requerir gralificaciones sexuvales de sus subordinados.
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VICTIMAS HOSTIGADORES ACTOS REACCIONES RESULTADOS ¥ CARACTECRISTICAS DEL
CSPERADAS ESPERADOS ESPERADOS Y CONSECUENCIAS TRABAJO
CONDUCTAS ESPERADAS
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1.7.4 Modelo Sociocultural

Este modelo responde a patrones culturales de interaccion varén-mujer, asi
como la estructura econdmica vy politica de un sistema patriarcal que mantiene al varon
en lo ocupacional y por consiguiente en lo econdmico, intimidando, disuadiendo y
precipitando |a retirada de las mujeres del trabajo remunerado. De esta manera la
sociedad espera de los varones conductas sexuales agresivas y dominantes, mientras
que de las mujeres espera pasividad y consentimiento. Los miembros de cada sexo son
socializados para desempenar roles complementarios y desiguales, ensefando a las
mujeres a buscar su propia estima a través de la evaluacion hecha especialmente por
varones, por lo que estan predispuestas a interpretar las "atenciones” de los hombres
como halagadoras; haciendo menos probable que definan el acercamiento no grato
coma hostigamienta sexual, contribuyendo asi la vulnerabilidad de la mujer ante esta
agrasion.

Asi las mujeres que se encuentran trabajando en ocupaciones gue
tradicionalmente son para hombres, muy seguramente seran hostigadas; o bien cuando
el nimero de hombres y mujeres sea desproporcional o cuando se trate de trabajos
tradicionalmente femeninos con estatus bajo y con poco seguridad en el mismo {ver
cuadro 4).

Cuadro 4. Representacion Esquematica del Modelo Socjocultural.

MODELD SOCIOCULTURAL

En el sistema pairiarcal, la dominacion del hombre es manienida por los patrones culrales ¥ la superestruciura
ceondmica y politica, £n ésia sociedad, a iravés del proceso de socializacidn, al hombre se le ensena a ser agresive
y sexualmeme dominante y a la muger 2 ser pasiva y a acceder a lo que ¢l hombre le requicra.

VICTIMAS HOSTIGADDRES ACTOS REACCIONES ¥ ! RESULTADOS Y AMBIENTE EN
CSPERADAS ESPERADOS ESPERADOS CONDUCTAS CONSECUENCIAS CL TRABAJD
ESPERADAS DELA ESPERADAS
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1.7.5 Modelo de extralimitacion de roles (Gutek y Morash, 1982, citados en

Bedolla y Garcia 1989).

Este modelo explica y describe el hostigamiento sexual en funcién de la
identificacion del contexto y las interacciones entre hombre-mujer que se dan en el
mundo laboral. Asi se espera que ambes mantengan su respectivo rol sexual asignado
por la sociedad, en el ambiente organizacional;, de tal manera que ella debe mostrarse
natural, simpatica, leal, ademas de proyectar una imagen sexual o ser objeto sexual, y
él, como la persona que aprecia estos atributos; ocurriendo la extralimitacion cuando la
mujer ocupa el mismo puesto que un hombre pero se mantiene |a expectativa de verla

como objeto sexual.

Se considera que la extralimitacion de roles ocurre por las siguientes razones:

1. La identidad de género parece ser una categoria basica, ya que una persona es
ubicada primeramente como mujer, que como trabajadora.

s

La mujer se siente mas a gusto con el estereotipo y rol de mujer.
El hombre esta mas acostumbrado a interactuar con la mujer, la esposa, la pariente,

la mna que con la mujer emprendedora que percibe un salarno (ver cuadro ).

Cuadro 5. Representacion Esquematica del Modelo de Extralimitacion de Roles.

MODELOQ EXTRALIMITACION DE ROLES

La wdentidad de géneroe parece ser La mujer s2 sienle més 4 gusio con el El hombre esia mas acosiumbrado ¥
UNA CAlEEDria cognosciliva basica, eslereanpo de rol de mager, sobre 1odo 5 farmuliarizado a interaciuar con la mujer,
s gue ¢l rol de trabnjo dicho rol va a ayudar a que el hombre en el I esposa, |4 amante, panenie o nila gque
Irabain Ly seenie con |a mujer trabajadora.
i | i I = ]
Marca tradicional, Marco no iradicional Marco de irabajo integrado
La mujer ocupa la mayona de los pussios L posicidn domininte | cjercen La refaciin de irabajo entre varones
de irabapo, pero |3 dirgcoon de E5tos, esia Ios varones ¥ 12 mujer esla en y rmueres ¢iia equilibeada v tiengn
en poder d¢ os varongs. Ellos uenen por minoria. pero ambos tenen el igual nivel pcupacional y marco
Ao und posicidn de guiondadesiniug mismo mivel oeupacional e igual | haboral.
mayor que las mujercs marco laboral,
-
PRECICCION PREDICCION PREDICCION
El hostigamienio sexual cstaria en El hosligameinio sexual estaris cn El hostigamiento sexual, £5 sobre
Tunerdn del poderiesiaus dilerencial funcedn de las ex peciaiivis iodo, una exlcnsitn de Jas relaciones
LTI VBRONES ¥ mujeres ¥ el culturales de los rodcs senvales heleroses iales normales en un
conics 1 organizacional faciliador magculings y femeninos contexio laboral donde loz daos

el hosugamienio.

acerca de los galanizos se considera
-42 - come apropiada y aceptable




Como se ha descrito en este apartado los modelos que explican el hostigamiento
sexual lo hacen desde su propia perspectiva abarcando asi contextos diferentes en los
cuales la presencia de esta violencia es justificada por la cultura, por las caracteristicas
biolégicas o por la aceptacion de estereotipos asignados en una sociedad patriarcal;
que conciente al hombre el abuso de poder ejercido sobre la sumision de la mujer por
lo que la practica del hostigamiento sexual, en cualquiera de sus formas de
manifestacion hacia el ser humano constituye una accién discriminatoria en funcién del
sexo de quien la sufre; priva a la persona del goce y del disfrute de una vida plena, a la
cual tiene derecho todo ser humano en igualdad de condiciones ante la ley (Bedolla,
2000).

1.8 TIPIFICACION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Es importante cerrar este capitulo con la tipificacion del hostigamiento sexual ya
que enmarca la necesidad de que en toda sociedad existan cdodigos y reglas legales
que permitan normar y sancionar el comportamiento de los ciudadanos y en el caso
especifico que nos ocupa, el hostigamiento sexual, pugnando por alcanzar la equidad
entre los géneros libres de interactuar en cualquier espacio sin ser violentados.

El hecho de que el hostigamiento sexual se encuentre tipificado en el Cdédigo
Penal de diversos estados de la Republica Mexicana es derivado del trabajo arduo vy
constante de grupos feministas, organizaciones no gubernamentales, académicos,
investigadores asi como escritores han luchado por la erradicacién de la violencia de
género; dandole cabida a la punibilidad del hostigamiento sexual; en la legislacion se
establece lo que la sociedad reconoce y acepta como delito para ser sancionado.

Cabe mencionar que los derechos humanos, son considerados como el origen
de la lucha por la equidad entre los seres por |lo que la practica del hostigamiento sexual
constituye una violacién imperdonable a éstos.

De ésta manera los Derechos Humanos por su origen se dice que son inherentes
a la naturaleza humana y constituyen un mandato imperativo de la vida en sociedad. En
cuanto a su naturaleza, son exigencias éticas fundadas en derechos morales. Si no son
incorporados en un sistema juridico no son propiamente derecho. Se insiste en su
naturaleza supraestatal y se declara que los Derechos Humanos existen con antelacion
a las normas internas y que su respeto y proteccion es una obligacion del estado. Se
habla de Derechos Humanos para sefalar que todo ser humano esta dotado de un
minimo de derechos y obligaciones, independientes del derecho interno del pais donde
haya nacido o donde se encuentre (Calderdn, Yanuzova, Castafieda y Basso, 1992).

- 43 -



La violencia de género en todas y cada una de sus manifestaciones, incluyendo
el hostigamiento sexual, denota una flagrante violacion a los Derechos Humanos de las
mujeres, por lo que el 18 de diciembre de 1979 se adoptd en la ONU la convencion
para la eliminacion de todas las formas de discriminacion y violencia contra las mujeres,
exigiendo a los estados parte que tomaran las medidas apropiadas para modificar los
patrones socioculturales de conducta en hombres y mujeres (Falcon, 2001).
Sancionando en su legislacion cualquier acto de discriminacion y violencia contra las
mujeres.

En México se ha legislado en el Codigo Penal sobre diversas manifestaciones de
los delitos sexuales por lo que el hostigamiento sexual al ser también parte de la
violencia de género, fue tipificado en el Codigo Penal para el D. F. el 22 de enero de
1991, posteriormente se penalizé en los estados de Aguascalientes (1992), el de
Sinaloa (1993), Chihuahua (1994), Baja California (1994), Yucatan (1994) Oaxaca y
Guerrero. De manera especifica el convenio 169 de la OIT sobre Poblaciones Indigenas
y Tribales, de 1989, vigente para México a partir del 5 de septiembre de 1991,
establece su proteccion especial a la mujer indigena contra la practica del
hostigamiento sexual en el area laboral (Bedolla, 2000). Estos avances pugnan por el
desarrollo de las mujeres e inscriben sus demandas en la legislacion existente.

La tipificacion realizada en 1991 dentro del Codigo Penal para el D. F. fue
modificada en 1999, en el Articulo 259 bis que textualmente dice:

‘Al que asedie, acose o solicite favores de naturaleza sexual para si o para un tercero
con la amenaza de causar a la victima un mal relacionado con las expectativas que
pueda tener en el ambito de una relacion, bien sea entre superior o inferior jerarquico,
entre iguales o en cualquier circunstancia que los relacione en el campo laboral,
docente, doméstico o cualquier otro, se le impondra sancién de uno a tres arios de
prision. Si el hostigador fuese servidor publico y utilizase los medios o circunstancias
que el encargo le proporcione, ademas de la pena prevista en el parrafo anterior, se le
destituira de su encargo. El delito previsto en este articulo solo sera perseguido por
querella del ofendido o de su legitimo representante”.

Aun modificado al Articulo 259 bis Cooper (2000) sefala algunas carencias tales
como:

1. No incluye una amplia definicidn de qué es el hostigamiento sexual.

2. No reconoce la decision y responsabilidad patronal y sindical de ponerle un fin o
prevenir el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo.

3. No contempla el hostigamiento de terceros, o sea personas que no son
empleados directos de la empresa.
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4. No establece que la persona afectada por hostigamiento, tiene derecho a una
indemnizacion.

5. Soblo se contempla como delito si la conducta del hostigador conlleva la amenaza
de causar un mal, perjuicio o dano a la victima, de ninguna manera hace alusion
a la prevencién del delito.

6. La existencia de un perjuicio o dafio no se puede comprobar mediante el Articulo
259 bis. Porque se trata de un delito de mera conducta.

7. No se puede llevar a cabo un proceso penal de culpabilidad si la persona
afectada no indicoé que la conducta del hostigador no fue deseada.

Cooper (2000, pag. 20) presentd con oportunidad la siguiente propuesta, la cual
no fue retomada:

“El hostigamiento sexual es una conducta sexual no deseada, sea verbal o fisica, que
humilla, insulta y degrada a las personas. Esta conducta puede ser repetitiva o
presentarse una sola vez. Puede ocurrir en cualquier lugar. Al que asedie, acose o
solicite favores de naturaleza sexual para Si o para un tercero, en cualquier
circunstancia que los relacione, ya sea entre superior e inferior o entre iguales se le
impondra sancion de uno a tres arios de prision. Si el hostigador fuese servidor publico
y utilizase los medios o circunstancias que el encargo le proporcione, ademas de la
pena prevista en el parrafo anterior, se le destituira del cargo. El delito previsto por este
articulo sera perseguido por la querella de la ofendida (o), o de su legitimo
representante.

La o el ofendido tendran derecho a solicitar la reparacion del dafio ocasionado”.

Siendo el género femenino el principal receptor del hostigamiento sexual en
multiples esferas, tan imaginables como sea posible, no basta con tenerlo tipificado en
el Codigo Penal ya que hasta ahora, incluso con la modificacion realizada en 1999 en el
Art. 259 bis, como fue mencionado, se pone de manifiesto que dicho Articulo es
insuficiente para castigarlo, ya que de principio no establece las condiciones o las
conductas que describen tipicamente al hostigamiento sexual, provocando que las
denuncias ante este delito no prosperen por falta de pruebas o condiciones que
legitimen su castigo, generando asi que las mujeres cesen su denuncia por no
encontrar los medios que respondan a ella, ante una carente legalidad y un basto
desconocimiento del castigo que legalmente recibe dicho comportamiento.

Con frecuencia se ve mermado el esfuerzo de la sociedad por eliminar el
hostigamiento sexual de las relaciones "naturales" entre los seres. Por esta razon es
necesario seguir luchando invariablemente hasta lograr que el actual Articulo que o
contempla sea mas preciso en su definicion, explicando al hostigamiento sexual en la
practica. Asi como tambien es necesario difundirlo con la finalidad de enterar a la
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ciudadania de este tipo de agresiones vistas como naturales en muchos casos,
favoreciendo asi la denuncia y frenando la impunidad. De esta manera se pretende
proporcionar de una forma implicita la confianza en las leyes y la punibilidad del delito
por parte de las personas que se atreven a denunciarlo, logrando asi su erradicacion,
hasta permitir que hombres y mujeres puedan compartir cualquier espacio sin tener que
ser violentados o agraviados en su persona, dignidad y pleno desarrollo.

La peligrosidad de la violencia va mas alla de las lesiones fisicas, pasa por los
mecanismos inconscientes, cuando es emocional; y perjudica el patrimonio, cuando es
financiera; atenta contra la salud y es dificil de identificar. Cuando se ejerce contra las
mujeres, las nifas y los nifios se dice que es instituida, poco cuestionada y confrontada,
sutil, aceptable socialmente, o bien, oculta entre cuatro paredes. Ha sido mucho tiempo
tolerada en sus estragos e ignorada en sus sanciones, cuenta con la complicidad de los
testigos para soportarla, esconderla e inclusive justificarla, por estas razones no se
posee informacién suficiente que permita cuantificarla; pues a la victima le da
verglienza aceptar su existencia y prefiere el silencio a la denuncia (Quiterio, 1993).

Cambiar el rumbo es el desafio. Se requiere construir un nuevo arte de vivir, una
etica del amor propio que inunde, que transforme y que propicie una autoafirmacion,
una etica que posibilite a mujeres y hombres desarrollar su autoestima, ejerciten su
autonomia y se conviertan en sujetos de su historia, con la capacidad de decir si 0 no,
de ser genuinamente libres para elegir, de poder ver al otro como legitimo otro en la
convivencia, no como un medio sino como un fin en si mismo. En esta construccion los
principios que posibilitaran los vinculos humanos son la reciprocidad, la equidad, la libre
eleccion y la aceptacion del otro como premisas inevitables para construir y crear los
modelos de feminidad y masculinidad que sustentan nuestras sociedades; para
humanizar las relaciones, para democratizarlas, para cerrar el paso a la violencia y
abrirlo al deseo, al placer y a la afectividad sin la imposiciéon (Herrera, 2001).

Esto seria sin duda la culminacion satisfactoria del trabajo de muchos seres
humanos que luchan por la equidad entre los géneros. Sin embargo hasta este 2004
sigue siendo una utopia debido a que se vive en una sociedad regida por un sistema
sexo/género en la cual la division desigual de poder ha generado que los hombres
construya un mundo para el, altamente masculinizado en diversas esferas tales como la
cultura, la politica, la ciencia, la economia, la educacién, el trabajo; es decir la sociedad
en su conjunto. Propiciando que la incorporacion activa de las mujeres a cualquiera de
estos ambitos sea constante aunque lenta, enfrentando diversos obstaculos que las
limitan en su desarrollo imponiendo roles aceptados por una sociocultura que pretende
seguir relegando a las mujeres a un mundo domeéstico, es decir, privado, en donde se
argumenta existe su verdadera valoracion social; manteniendo a los hombres en el
mundo publico, es decir, el trabajo remunerado reforzando su condicion de hombres
proveedores de familia.

Al incorporarse las mujeres al trabajo remunerado y formando asi parte de la
poblacion econémicamente activa, espera y exige que su trabajo sea reconocido y
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valorado socialmente rompiendo con los estereotipos asignados a su género e iniciando
con su propia decision en el curso de su vida.

En un principio la labor femenina en el mundo extradomeéstico constituia
basicamente labores asistenciales como una prolongacion de sus actividades
domésticas por lo que es importante mencionar aquellas mujeres que rompen las
barreras para desempefiar tareas no tradicionales de su sexo, ya que se atreven a
realizar un trabajo que culturalmente ha sido exclusivo de la masculinidad, porque su
realizacion requiere de caracteristicas como fuerza, destreza, habilidad, competencia;
mismas que como se ha mencionado se cree que las mujeres no poseen, de esta forma
se enfrentan en el mejor de los casos a una actitud ambigua por parte de sus
companeros, sufriendo a menudo una especie de sabotaje sutil al recibir el informal
adiestramiento de sus funciones por parte de sus superiores y companeros de trabajo.
Asi como a menudo, experimentan un aislamiento social y hostigamiento psicolégico y
sexual como una respuesta masculina por defender sus espacios publicos y
mantenerse en la valoracion social, de esta manera se pretende disuadir a las mujeres
en su entrada a ciertas areas laborales.

Hasta este momento la presente investigacion he mostrado el hecho de que la
violencia de género es parte de la violencia misma, implicando asi en este documento
especifico al hostigamiento sexual como un producto o resultado de una historia cultural
que muestra desde su inicio una division sexual en el trabajo; atribuyendo estereotipos
casi inquebrantables, donde se relega a las mujeres a un mundo privado es el hogar
siendo su actividad principal el buen cuidado de los hijos y de la casa sin ningln
reconocimiento social ni remuneracion a su labor; mientras que los hombres se
mantienen en una actividad primordial en el mundo publico, es decir, el mundo del
trabajo, constituyendo asi un espacio laboral altamente masculinizado reafirmando su
posicion de proveedor econémico en el seno de la familia, situacion que le otorga
implicitamente una superioridad irrefutable sobre el género opuesto. De esta manera el
sistema sexo-genero, estereotipa la conducta socialmente aceptada de hombres y
mujeres al interactuar en sociedad y poniendo en grave desventaja a las mujeres
limitadas en su desarrollo y opciones de crecimiento, en una cultura patriarcal que
pretende seguir sometiéndola.

Oportunamente los cambios sociales e ideologicos han generado una revolucion
de pensamiento que pugna por vencer a una cultura patriarcal que otorga una divisién
desigual de poder a hombres y mujeres siendo uno de los principales logros la incursion
y permanencia de las mujeres al trabajo remunerado y socialmente 0til, dandole esta
situacion mayor ingerencia sobre su propia vida ampliando sus horizontes en
educacion, politica, trabajo, economia. Una vez arrancado este proceso de cambio las
mujeres ya no pueden ser detenidas una vez mas; quedando entonces la invitacion
abierta a continuar en esta lucha por la erradicacion de la violencia en todas sus
manifestaciones, hasta lograr una equidad entre hombres y mujeres que permita
respetar la decision de cualquier ser humano a interactuar en la esfera de su
preferencia sin ver mermado su deseo y desarrollo; es bien sabido que el proceso es
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largo y en la mayoria de los nucleos muy complicado por lo que la pugna debe ser sin
cesar.

En el siguiente capitulo se abordara la incorporacion de las mujeres al trabajo
remunerado, decisién por incursionar y permanecer en el mismo que le ha valido para
abrirse a nuevos horizontes en la vida publica que le confiere a la vez una mayor
inferencia en las decisiones de su propia vida, mostrando también su postura de formar
parte de la Poblacion Econdomicamente Activa por lo que este cambio implica la
participacion de hombres y mujeres con un fin propositivo que trabaje en un nuevo
modelo sociocultural al compartir roles de labores domeésticas y extradomésticas con un
solo objetivo: el éptimo desarrollo de ambos sexos.

En el siguiente capitulo también se ponen de manifiesto las dificultades a las que
se han enfrentado las mujeres en los campos laborales, la segregacion que
actualmente prevalece y el hostigamiento sexual como una forma de disuadirlas en su
permanencia e incorporacion a dicho ambito.
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CAPITULO 2

LAS MUJERES Y SUINCORPORACION
LABORAL A LOS ESPACIOS
POLICIACOS

_49 -



2. TRABAJO

El trabajo remunerado no es so6lo una necesidad sino que constituye un derecho
al que todos y todas pueden y deben tener acceso bajo las mismas condiciones; sin
embargo la incorporacion de las mujeres a tal ambito ha requerido de un gran esfuerzo
para romper las barreras culturales que por anos han estereotipado a hombres y
mujeres, estas Ultimas han logrado avanzar dentro del campo laboral paulatinamente y
han demostrado que las actividades no son inherentes al género de quien las realiza.

A pesar de éstos avances, del trabajo de las mujeres aun carece de
reconocirniento social y econémico pues todavia se concibe que el trabajo masculino es
de mejor calidad. Sin embargo la definicion de trabajo no hace distincion entre hombres
y mujeres, por lo que ambos pueden realizarlo de manera eficiente acentuando que los
limites son impuestos por la cultura.

Por tanto el trabajo representa una actividad importante y necesaria para el
desarrollo personal, social, econémico y politico de cualguier nacion. La palabra trabajo,
generalmente es entendida; como el hecho de realizar alguna tarea determinada o en
un sentido estricto de producir algo.

El trabajo en un sentido amplio es entendido como toda actividad humana que
transforma la naturaleza a partir de cierta materia dada. La palabra deriva del latin
“tripaliare”, que significa “torturar”; de ahi el término pas6 a indicar la idea de sufrir o
esforzarse, y finalmente la de laborar u obrar (Garza, 1997).

Manzanares (1992) lo define como la actividad racional encaminada a la
produccion de valores de uso dirigidos a satisfacer las necesidades humanas. Esta
actividad es un proceso de trabajo que comprende tres factores simples: el propio
trabajo, entendido como la actividad adecuada a un fin; el objeto de trabajo, es decir,
aquello sobre lo que gira la actividad; y el medio de trabajo, constituido por aquel objeto
o conjunto de objetos que el trabajador usa en la ejecucion de la actividad.

De esta manera el trabajo implica el esfuerzo humano, fisico o intelectual,
aplicado a la transformacion de la naturaleza, para la satisfaccion de las necesidades
del individuo y la sociedad. En el se combinan, en diversas proporciones, el esfuerzo
fisico y las facultades intelectuales del hombre. Segun el predominio de estos
elementos, el trabajo se clasifica en manual, de invencion (o intelectual) y de direccion,
los cuales son desarrollados a continuacion.

El trabajo manual tiene las siguientes caracteristicas: requiere de pocos

conocimientos, carece de reconocimiento social, se necesita poco tiempo para
gjercerlo, es mal remunerado y presenta una mayor explotacion.
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El trabajo intelectual requiere de una preparacibn académica
superior, muestra una mayor repercusion social, se necesita un largo periodo de
preparacion y estudio dando como resultado una mayor remuneracién y tiene mejores
condiciones laborales.

El trabajo de direccion tiene la suficiente capacidad para establecer
los objetivos, estrategias, politicas, etc. de la empresa, coordina en forma sistematica a
la organizacién, unificando la produccién e implicando que el director tenga don de
mando (Garza, 1997).

La clasificacién anterior del trabajo permite identificar las actividades que se
desarrollan dentro de cada categoria, establece las condiciones en las que se realiza y
la repercusiéon social que tienen.

Por lo general los puestos intelectuales y de direccidon, socialmente reconocidos,
estan reservados para los hombres al considerarlos como los ideales para desempenar
esas actividades al poseer caracteristicas de competencia, agresividad, audacia,
seguridad, entre otras, relegando a la mayoria de las mujeres a desempefar trabajos
manuales en donde se requiere sbélo de un esfuerzo fisico careciendo por consiguiente
de un reconocimiento social y de un salario adecuado. Por lo tanto, las condiciones
laborales en las que hombres y mujeres se desempenan son diferentes, existiendo una
desigualdad de oportunidades para ambos asi como una marcada preferencia hacia los
varones (INEGI, 2004).

Respondiendo a una necesidad social el trabajo es legislado en México dentro de
nuestra Constitucion Politica, aunando leyes que lo procuran, lo vigilan y lo equilibran a
fin de lograr que hombres y mujeres posean las mismas oportunidades de empleo y
desarrollo, de evitar la discriminacion, segregacidén o cualquier acto deliberado o no que
limite a los seres humanos a desarrollarse en su profesion u oficio

En México principalmente en el Art. 123 Constitucional titulo VI del trabajo y la
prevencion social que establece que toda persona tiene derecho al trabajo digno vy
socialmente util; al efecto, se promoveran la creacidon de empleos y la organizacion
social para el trabajo, conforme a la ley. De manera general este Art. esta constituido
por dos apartados (A y B) que enmarcan las condiciones basicas de trabajo que deben
prestar los empleadores, empleados, representantes de estos y el propio estado,
abarcando también condiciones de trabajo para hombres, mujeres y menores (mayores
de 14 - menores de 16 anos) pugnando en todo momento por una equidad entre los
sexos, rechazando asi todo acto de discriminacion laboral, en seguida se mencionan
algunas de las fracciones de dicho articulo que resultan tener mayor relevancia para el
desarrollo de esta investigacion:

Art. 123 C. Apartado A. entre los obreros, jornaleros, empleados domésticos,
artesanos, y de una manera general, todo contrato de trabajo:
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VI.

VII.

XI.

X1l

La duraciébn maxima de la jornada laboral sera de ocho horas:

La jornada maxima de trabajo nocturno sera de siete horas. Quedan
prohibidas: las labores insalubres o peligrosas, el trabajo nocturno industrial y
todo trabajo despues de las diez de la noche, de los menores de 16 anos;

Queda prohibida la utilizacion del trabajo de los menores de 14 anos. Los
mayores de esta edad y menores de 16, tendran como jornada maxima la de
6 horas;

Por cada 6 dias de trabajo debera disfrutar de un dia de descanso, cuando
menos;

Las mujeres ante el embarazo no realizaran trabajos que exijan un esfuerzo
considerable y signifiguen un peligro para su salud en relacién con la
gestacion; gozaran forzosamente de un descanso de 6 semanas anteriores y
6 semanas posteriores al mismo, debiendo percibir su salario integro y
conservar su empleo y los derechos que hubieren adquirido por la relacidén de
trabajo; en el periodo de lactancia para alimentar a sus hijos;

Los salarios minimos que deberan disfrutar los trabajadores seran generales
o profesionales. Los primeros regiran en las areas geograficas que se
determinan; los segundos se aplicaran en ramas determinadas de la actividad
economica o en profesiones, oficios o trabajos especiales.

Los salarios minimos generales deberan ser suficientes para satisfacer las
necesidades normales de un jefe de familia, en el orden material, social y
cultural y para proveer la educacion obligatoria de los hijos. Los salarios
minimos profesionales se fijaran considerando, ademas, las condiciones de
las distintas actividades economicas;

Para trabajo igual debe corresponder salario igual, sin tener en cuenta sexo ni
nacionalidad,

Cuando por circunstancias extraordinarias deban aumentarse las horas de
jornada, se abogara como salario por el tiempo excédente (100) por ciento
mas de lo fijjado para las horas normales. En ningun caso el trabajo
extraordinario podra exceder de 3 horas diarias ni de tres veces consecutivas.
Los menores de 16 afios no seran admitidos en esta clase de trabajo;

Las empresas, cualquiera que sea su actividad estaran obligadas a
proporcionar a sus trabajadores capacitacion o adiestramiento para el trabajo.
La ley reglamentaria determinara los sistemas, métodos y procedimientos
conforme a los cuales los patrones deberan cumplir con dicha obligacion;
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XV.  Tanto los obreros como los empresarios tendran derecho para coaligarse en
defensa de sus respectivos intereses, formando sindicatos, asociaciones
profesionales, etc.;

XXII.  El patrén que despida a un obrero sin causa justificada o por haber ingresado
a una asociacion o sindicato, o por haber tomado parte en una huelga licita,
estara obligado, a eleccion del trabajador a cumplir el contrato a indemnizarlo
con el importe de tres meses de salario. La ley determinara los casos en que
el patrono podra ser eximido de la obligacion de cumplir el contrato, mediante
el pago de una indemnizacion. Ilgualmente tendra la obligacion de indemnizar
al trabajador con el importe de tres meses de salario, cuando se retire del
servicio por falta de probidad del patrono o por recibir de él malos tratos, ya
sea en su persona O en la de su conyuge, padres, hijos o hermanos. El
patrono no podra eximirse de esta responsabilidad, cuando los malos
tratamientos provengan de dependientes o familiares que obren con el
consentimiento o tolerancia de el,

Art. 123 C. Apartado B. entre los Poderes de la Unidn, el Gobierno del Distrito
Federal y sus Trabajadores:

XIll.  Los militares, marinos y miembros de los cuerpos de seguridad publica, asi
como el personal del servicio exterior, se regiran por sus propias leyes.

Las fracciones enunciadas anteriormente enmarcan la importancia del trabajo
remunerado como una forma que permita desarrollar a hombres y mujeres sus
habilidades abiertamente sin temor a ser victimas de alguna forma de violencia o
discriminacién, cabe sefalar que la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos se apoya con otras leyes que extienden la atencion hacia alguna esfera del
orden publico. De esta manera y sin contravenir a sus propias disposiciones, existe la
necesidad de crear leyes especificas del trabajo, por esta razon surge la Ley Federal
del Trabajo (LFT), misma que contempla en forma detallada las condiciones laborales
minimas que debe poseer cualquier trabajo o trabajador para la optima realizacion de
sus tareas, establece las obligaciones y los derechos de éstos, los salarios que deben
ser pagados y en general abarca todos los aspectos laborales que se encuentran bajo
su jurisdiccion.

La LFT en su Art. 3° textualmente define el trabajo como “un derecho y un deber
sociales. No es articulo de comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de
quien lo presta y debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la salud y un
nivel econdmico decoroso para el trabajador y su familia.

No podran hacerse distinciones entre los trabajadores por motivo de raza, sexo,
edad, credo religioso, doctrina politica o condicion social”.
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A su vez el Art. 20 parrafo primero de dicha Ley define las relaciones de trabajo
como “la prestaciéon de un trabajo personal subordinado a una persona, mediante el
pago de un salario”.

De acuerdo a lo anterior en México, tanto la Constituciéon Politica como la Ley
Federal del Trabajo respaldan el trabajo remunerado de cualquier indole como un
derecho a la equidad entre hombres y mujeres, otorgando para ambos las mismas
oportunidades de desarrollo en la organizacion y exhortando principalmente a la
poblacién econémicamente activa, a denunciar todo tipo de abuso infringido por
cualquiera de las partes o en su defecto a demandar las condiciones laborales minimas
necesarias establecidas en la LFT o en la legislacion correspondiente para el 6ptimo
desarrollo de las tareas.

En un sentido idealista, de cumplirse todas y cada una de las disposiciones
legisladas en reglamentos y leyes que debieran regir el comportamiento de hombres y
mujeres, no existirian todas aquellas acciones que son cometidas en perjuicio de
alguna (s) persona (s) o de la propia sociedad.

Un ejemplo de esta desviacion legal lo constituye la discriminaciéon hacia el
género, constituido entre otras cosas por la negativa a proporcionar las mismas
oportunidades a hombres y mujeres, condiciones que caracterizan a las sociedades
patriarcales en donde las mujeres son relegadas a un trabajo doméstico no remunerado
y por tanto carente de reconocimiento, considerando estas actividades como parte de
sus obligaciones sociales; mientras que los hombres ha tenido acceso a un trabajo
asalariado y a su vez reconocido socialmente como unico proveedor familiar, creando
asi un mundo laboral altamente masculinizado en donde la incorporacion de la mujer ha
sido lenta y poco aceptada, encontrando a lo largo de la historia grandes dificultades
que a través del tiempo ha ido superando, hasta demostrar la misma capacidad que los
hombres al realizar diversas tareas, antiguamente consideradas de exclusividad
masculina por el riesgo, la fuerza y la dificultad en su realizacion.

Por lo que es importante conocer como las mujeres se han ido abriendo paso en
el mundo laboral como lo muestra el siguiente apartado.
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2.1 INCURSION DE LAS MUJERES EN EL AMBITO LABORAL

Este apartado desarrolla la labor de las mujeres dentro de la sociedad como
parte activa de la misma y no como un ente aislado de la funcion varonil. Por tanto es
importante resaltar sus actividades, ya que en todas las etapas de la historia de la
humanidad aparecen las mujeres en su condicion de trabajadoras; han trabajado la
tierra, han cuidado el ganado, han sufrido la esclavitud y la servidumbre, han sido
artesanas y posteriormente obreras; conocieron el cambio de las ruecas por las
maquinas de hilados y tejidos y fueron testigos de las transformaciones tecnologicas
que convirtieron el arado en tractor. Sin embargo, paraddjicamente, su actividad no ha
quedado insertada puntualmente en el proceso social como lo ha hecho el hombre (Elu,
1975).

El proceso de incorporacién de las mujeres a la esfera productiva, como hoy se
conoce, data de finales del siglo XVIIl. A partir de la revolucion industrial las obreras
alcanzan visibilidad al cambiar el hogar por la fabrica como espacio de trabajo; su
presencia resulta problematica porque la nueva ubicacidon rompe la identidad de la
etapa preindustrial entre las dos esferas en que las mujeres desarrollan su vida: la
productiva y la reproductiva.

De 1780 a 1830 la sociedad burguesa consagra el reparto tradicional de tareas
entre hombres y mujeres, convirtiendo sus mundos en dos esferas aun mas
diferenciadas, en donde era sobrevalorada la actividad de los hombres y las mujeres
eran relegadas por “no poder realizar el trabajo”.

Asi las mujeres junto con los nifios constituyeron desde el siglo XVIiI la mano de
obra barata que el industrialismo precisaba, siendo el objetivo primordial de los
empleadores la explotacion de la materia prima en su lugar de origen, trabajada por la
mano de obra mas barata, inestable y poco comprometida, es decir, la femenina; con la
finalidad de obtener una mejor ganancia de su establecimiento, justificando su
explotacion con la falta de preparacion o experiencia y en la desvalorizacion social de
las capacidades femeninas fuera del ambito doméstico, recluyendo asi a las mujeres a
ciertos empleos, generalmente los menos calificados y peor pagados, basando esta
accion con las caracteristicas “naturales “ asignadas a las mujeres (Capel, 1999).

A pesar de todas las vicisitudes las mujeres europeas y americanas
emprendieron una lucha ardua en pro de sus derechos al trabajo remunerado o
asalariado. En ese empefio las encuentran los albores del siglo XIX. Dos
acontecimientos internacionales de notable importancia brindan en la primera mitad del
siglo pasado la maxima oportunidad de las mujeres ante el trabajo: La Primera y
Segunda Guerra Mundial (Gutiérrez, 1990) donde los hombres tienen que ir a combatir
y ellas son llamadas para ocupar sus puestos en la industria. Las mujeres salen
entonces de sus hogares para lograr mantener en funcionamiento las industrias mas
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importantes de los paises bélicos y de manera especial aquellas que se dedicaban a la
fabricacion de armamentos (Arroyo, Ayala, Carrillo, Ibarra, 1986).

Sin embargo, al terminar estas dos grandes conflagraciones, la situacién se hace
critica y las mujeres que al fin habian sabido de un reconocimiento y una valoracidon
social, ademas de la satisfaccion de ver sus esfuerzos remunerados por un salario se
negaron a recluirse nuevamente en el hogar, otras tuvieron que aceptar el regreso a
sus labores domésticas dejando de percibir ingresos (Hernandez, Schwarz, 2002). Los
hombres por su parte se disponian a recuperar su liderazgo familiar y ocupacional.

En los ultimos 40 afios los estudios realizados sobre las mujeres giraban en torno
a las funciones tradicionales, como fueron el parentesco, el matrimonio y costumbres
locales que ellas desempefaban, las cuales se centraban en su posicion dentro de la
familia en las sociedades primitivas y desarrolladas (Joekes, 1987).

En México, a partir de los anos setenta se constituye un periodo de cambios
importantes en la participacion de hombres y mujeres en el trabajo. De 1895 a 1970 la
participacion femenina en el empleo oscild entre el 10 y el 19%. Durante este periodo la
participacion fue mayor por parte de los hombres en el mercado de trabajo mostrando
que el mundo laboral era un espacio predominantemente masculino y que el lugar de
las mujeres estaba preferentemente en el hogar; sitio de reconocimiento y grandeza por
su condicion femenina.

Esta situacion comenzé a transformarse a parir de los anos 40 cuando las
mujeres incrementaron su participacion en el mercado de trabajo, y se acelerd a partir
de los 70, cuando la poblacién femenina invadid el mundo de trabajo de los hombres
(Guzman, 2002).

México ha estado expuesto en varias ocasiones a grandes crisis econdmicas
motivo que ha originado el cambio en un pensamiento social, que otorgaba al hombre la
responsabilidad de ser el unico proveedor econdmico dentro de la familia, de esta
manera la fuerte caida de los ingresos familiares ha influido con frecuencia en la
decision de las mujeres por incursionar al trabajo remunerado, principalmente dentro de
las clases asalariadas en donde la economia nacional repercute directamente,
originando que los ingresos del varon ya no alcancen, obligando asi a las mujeres a
salir de su hogar para buscar trabajo mismo que con frecuencia se reduce a labores de
servicio en donde su actividad doméstica unicamente se ve prolongada; sin embargo
existen otros aspectos igual de importantes que influyen al tomar esta decision tales
como: el crecimiento acelerado de la poblacion, el desarrollo personal, un mayor acceso
a la educacion; situacion que le permite inconformarse con el rol tradicional que le ha
impuesto la sociedad, en consecuencia, busca un mayor poder de decisiéon luchando
por sus derechos humanos vy derechos sociales exigiendo su independencia
economica, emocional y decisional.
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El Instituto Nacional de Estadistica Geografica e Informatica (INEGI) junto con la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) en la Encuesta Nacional de Empleo
2003 muestra que la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) de las mujeres se ha
incrementado, indicando que las mujeres divorciadas tienen |la mayor participacion
donde 70 de cada 100 realizan actividades econdmicas; le sigue el grupo de mujeres
separadas con una participacion de 63.5%; a continuacion estan las mujeres solteras,
con 37.5%. En el Uitimo grupo, con tasas de participacion econdémica mas bajas, se
encuentran las viudas, las casadas y las unidas libremente, con porcentajes enfre
32.2% y 28.3%. (Grafica 1).

Grifica 1. Tasa de participacidn en el rabajo extradom dstico por estado civil y
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Este hecho demuestra que dia a dia las mujeres tienen una mayor incorporacion
principaimente en actividades econémicas tales como el comercio y los servicios
logrando asi un mejor desarrollo personal, laboral econémico y social.

Cabe mencionar que la incursion de las mujeres al trabajo remunerado y
socialmente Util, no ha sido tan facil ya que ha implicado el rompimiento de estereotipos



culturales que conceptualizaban el trabajo extradoméstico como de exclusividad
masculina siendo esta situacion elemental en sociedades patriarcales, originando una
desventaja de la condicion femenina ante la presencia del hombre. Por lo que entrar y
mantenerse en el ambito laboral, ha sido una lucha ardua y constante. De tal manera
que se pretende terminar con una cultura concentrada en practicas, ideas y discursos
que descalifican la mano de obra femenina independientemente de sus caracteristicas
reales de escolaridad, formacion profesional, conocimiento sobre el trabajo,
responsabilidad, identificacion laboral, creatividad y participacion (Zuniga,1999).

Por estas causas es a partir de los afios 70 que se comenzd a percibir la idea de
que existia una jerarquia en las relaciones entre los sexos y una sistematica
subordinacion de la mujer (Gutiérrez, 1990) manteniendo una tendencia discriminatoria
en la seleccion de la fuerza de trabajo, construyendo espacios sociales atribuidos a los
hombres y a las mujeres de acuerdo a las habilidades “naturales” femeninas y a las
cualidades “profesionales” masculinas (Zuniga, 1999). Dando como resultado el hecho
de que social y culturalmente, el mundo del trabajo sea concebido como un espacio
hecho por y para los hombres, donde produccion y salario constituyen el eje central de
las relaciones que en él se establecen, originando una marcada desigualdad entre las
personas de una misma organizacion al existir una diferencia en oportunidades en el
desempano de las mismas ocupaciones, actividades, tareas y oficios. A esta tendencia
de que hombres y mujeres se concentren en distintas ocupaciones, separados los unos
de los otros, distribuidos en forma inequitativa en y entre las ocupaciones se le conoce
como segregacion sexual en el trabajo (Guzman, 2002).

2.2 SEGREGACION SEXUAL EN EL TRABAJO

Como se ha puesto de manifiesto las leyes mexicanas pugnan por una equidad
entre los seres humanos, garantizando una igualdad y equilibrio en el desarrollo de
cualquier ambito ya sea politico, econémico, social, cultural, organizacional o cualquier
otra esfera; sin embargo en la realidad existe inequidad entre los sexos, estando
presente una de sus manifestaciones en el campo laboral conocida como la
segregacion sexual en el trabajo, constituida como una forma de dividir o clasificar la
fuerza de trabajo atendiendo a ciertas caracteristicas o atributos y enmarcando una
discriminacion salarial donde con frecuencia las mujeres reciben un menor salario que
los hombres, dentro de un mismo puesto de trabajo en el que ambos tienen la misma
clasificacion y laboran igual cantidad de horas.

Segun la OIT la segregacion laboral es cualquier distincién, exclusion o

preferencia basada en motivos de sexo que tenga por efecto anular o alterar la igualdad
de oportunidades o de trato en el empleo u ocupacién incluyendo tanto el acceso a los
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medios de formacion profesional a la admisidon en el empleo en las diversas
ocupaciones, como en las condiciones de trabajo (Birgin, 2000).

Cooper (2001) agrega que el concepto de segregacion laboral en el caso de las
mujeres es una de las formas institucionales en que se expresa la discriminacion hacia
las mismas, en el mundo del trabajo, haciendo referencia a las divisiones sociales
basadas en el género y como se constituyen en un aspecto fundamental de la
constitucién y funcionamiento de un mercado laboral excluyente. Haciendo referencia
entre otras cosas a tres dimensiones:

1. El acceso de las mujeres restringido a empleos exclusivamente “femeninos”.

2. La segregacion como causa de diferencias salariales por los prejuicios
culturales sobre las ocupaciones y productividad femenina.

3. Los limites en los ascensos, lo cual provoca que las mujeres ocupen puestos
de menor jerarquia, responsabilidad y autoridad en las empresas.

Al analizar la fuerza de trabajo femenina, es importante mencionar la Teoria de
la Segregaciéon del Mercado Laboral y las Teorias de Género o Feministas en donde
Gregorio y Agrela (2002) explican la condicidon de las mujeres al incorporarse a los
espacios laborales.

Teoria de la Segregacion del Mercado Laboral

Esta teoria explica que existe una determinada estructura del mercado laboral
que sitia a hombres y mujeres en distintos segmentos del mismo. De hecho, hay dos
mercados de trabajo relativamente separados para hombres y mujeres. La
segmentacion se produce tanto a nivel vertical (menos mujeres en puestos directivos y
de gestidbn) como a nivel horizontal (concentracion en ciertas actividades, menores
salarios por igual desempeno).

Una de las teorias mas conocidas relativas a la segmentacion del mercado
laboral es la del mercado de trabajo dual. Esta teoria asume que hay trabajos primarios,
que son relativamente buenos en términos de salarios, seguridad y posibilidades de
ascenso y trabajos secundarios, que comportan bajos salarios, inseguridad laboral y
pocas posibilidades de ascenso. En los primeros se parte de que los trabajadores
tienen habilidades especificas a la firma, lo que resulta en una mayor necesidad de
estabilidad y trae por consiguiente mejores salarios y probabilidades de ascenso. Se
argumenta que las mujeres tienen una menor estabilidad laboral, lo que las relega a los
trabajos secundarios.
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El enfoque de la segmentacion asigna una gran importancia a la posicion en la
que se entra en una organizacion para determinar las futuras posibilidades de adquirir
capital humano, entendido como capacitaciéon en el trabajo mismo, experiencia y
promociéon. En segundo lugar, senala que el comportamiento de los trabajadores tiene
relacion con las caracteristicas del trabajo que desempefa. Ya que el ausentismo y
movilidad laboral tienden a ser mayores en los niveles bajos, que son también los
trabajos donde se concentran las mujeres, el ausentismo femenino puede ser
explicado, al menos parcialmente, por diferencias de sexo en el tipo de ocupacion, mas
que por caracteristicas inherentes a las mujeres (Gregorio y Agrela, 2002).

Teorias de Género o Feministas

Estas teorias asumen que la posicion subordinada de la mujer en el mercado
laboral y en el hogar estan interrelacionadas y forman parte de un mismo sistema
patriarcal, que hace referencia a que, los bajos salarios de las mujeres las mantienen
en una situacion de dependencia con respecto a los hombres y justifican el que debe
realizar trabajos domésticos para él. Esto, a su vez, debilita la posicion de la mujer en el
mercado laboral y libera al hombre para el desempeno de trabajos mejores y mas
estables.

Las teorias feministas sefalan tambien que con frecuencia los trabajos
asignados a las mujeres son una extension de sus roles domeésticos (ensefiar a los
nifios, ser nifleras, limpiar, servir). Como el trabajo doméstico se encuentra devaluado
en la mayoria de las sociedades, también se devaluan los que se le asemejan (Gregorio
y Agrela, 2002).

Por esta razon, la Red de Mujeres Sindicalistas (2000) afirma que el campo
laboral es un espacio masculinizado en donde se conjugan ademas una serie de
simbolos y de reglas no escritas que determinan la interrelacion laboral entre los
hombres. La independencia, la capacidad de competir, el desarrollo profesional, la
audacia, el manejo del lenguaje, la disponibilidad; es decir, los estereotipos de lo
masculino juegan un papel importante en la determinacion del lugar que cada uno
alcanza dentro de la estructura del mercado laboral.

El espacio que brinda el trabajo productivo y asalariado permite a los hombres y
a las mujeres alcanzar su autonomia econdmica y personal, incorporandolos al mundo
de la toma de decisiones, de la competencia y el ejercicio del poder. EI mundo laboral
representa, por tanto, un espacio publico, donde a diferencia de la participaciéon dentro
del hogar, la actividad de los hombres es una actividad visible y valorada salarialmente.

Al hablar del trabajo de las mujeres no se pueden dejar de mencionar las
actividades que desempenan dentro del hogar, percibidas mas bien como naturales,
propias de su condicion, y por tanto secundarias; es decir, como actividades sin valor,
realizadas en un espacio que nadie ve: el espacio de lo privado, el del hogar, donde la
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posibilidad del desarrollo personal y econémico, ast como de la conscientizacién, se
nulifica totalmente (Red de Mujeres Sindicalistas, 2002).

Por esta causa la sociedad a pesar de que las mujeres trabajan fuera de su
hogar por la retribucién de un salario, le sigue siendo conferido el cuidado de los nifios
en su papel de madre/esposa-trabajadora, a través de este enfoque, en la construccion
de los roles sociales se resalta la imagen de las mujeres como las perfectas
dependientes economicas, pero con una gran habilidad para el desarrollo de
actividades manuales, repetitivas, de cuidado y atencion hacia los demas. Sin embargo,
las Ultimas tres décadas han marcado la irrupcién y permanencia masiva de las mujeres
en el mundo de trabajo, a diferencia de la Primera y Segunda Guerra Mundial en donde
su incorporacion al trabajo remunerado fue temporal debido a las condiciones propias
de la época. Su reingreso a este espacio laboral, hecho por y para los hombres,
ademas de reclamar el reconocimiento y la valorizacién a su trabajo, ha violentado las
normas de comportamiento y los simbolos que en términos generales caracterizaban la
organizacion de las relaciones laborales y de produccion. A pesar de ello las mismas
reglas del mercado de trabajo han mantenido la separacion entre aquellos espacios
considerados como masculinos y los espacios creados para las mujeres, caracterizados
estos ultimos por la aplicacion y desarrollo de sus habilidades naturales, de tal manera
que el trabajo realizado se caracteriza, en consecuencia, por su segregacion a puestos
de trabajo considerados como poco calificados, dependientes y de apoyo a los demas,
asi como por la precariedad de sus condiciones laborales (Red de Mujeres
Sindicalistas, 2000). Mientras que los hombres reciben mejores ingresos por igual
trabajo y mayores oportunidades de ascenso por mostrar caracteristicas "necesarias”
en la optima realizacion de tareas.

Estas condiciones de desigualdad deben suprimirse de inmediato, para ello es
necesario reforzar el cumplimiento de las leyes, difundir y hacer valer los derechos de
las mujeres, por lo que en México y el mundo se han creado organismos
independientes, internacionales, feministas, entre otros, con ia finalidad de erradicar la
discriminacion y segregacion laboral. Tal es el caso de la OIT, siendo este un
organismo integrado por los representantes de los trabajadores, de los patrones y de
los gobiernos, fundada con la finalidad de proteger a los trabajadores de todo el mundo,
esforzandose por eliminar la desigualdad y la discriminacion asi como impulsar la
proteccion de la mujer en el trabajo a través de convenios internacionales. Entre los
convenios mas significativos ratificados en México y por tanto obligatorios, en 1953 se
encuentra el numero 100 que se refiere a la igualdad de remuneracion entre la mano de
obra masculina y la mano de obra femenina, a traves del cual se busca que se fijen
salarios iguales para trabajo de igual valor. Este principio debera aplicarse por medio de
la legislacion nacional, establecido en el Art. 123 Titulo Sexto del Trabajo y la Prevision
Social; fraccion VIl “Para trabajo igual debe corresponder salario igual, sin tener en
cuenta sexo ni nacionalidad”.

A su vez en 1961 fue ratificado el convenio 111, sobre discriminacion en materia
de empleo y ocupacion. Mismo que compromete a nuestro pais a seguir una politica
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nacional que promueva la igualdad de trato y de oportunidades para hombres y mujeres
(Kurczyn, 2001)

La Encuesta Nacional de Empleo (INEGI-STPS, 2003) publicéd los datos relativos
a los ingresos que reciben los hombres y las mujeres por su trabajo, mostrando que a
medida que el nivel de ingreso aumenta el porcentaje de mujeres es menor comparado
con el de los hombres.

El porcentaje de hombres que gana menos de un salario minimo mensual,
equivalente a 1246 pesos (promedio aritmetico de tres zonas salariales) es de 13.2%;
en cambio el porcentaje de mujeres que percibe tal ingreso es de 19.5%.

Para el siguiente nivel de ingresos se observa que el porcentaje de hombres y
mujeres que gana de 1 a 2 salarios minimos mensualmente representan un 22.9% y un
27.9%, respectivamente.

En el nivel de ingresos de 2 a 3 salarios minimos se encuentran 22.8% de los
hombres y 16.6% de las mujeres ocupadas; en el rango de mas de 3 y hasta 5 salarios
minimos se ubican 18.8% de la poblacion ocupada masculina y 13.6% de la femenina; y
en el nivel de ingresos superiores a los 5 salarios minimos estan 12.1% de los hombres
y 7.4% de las mujeres (grafica 2).
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Grafica 2. Distribucidn porcentual de la poblacién acupada por
saxo segun nival de ingreso 2003
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Cabe mencionar que esta informacién muestra exclusivamente |a
diferencia en ingresos percibidos por hombres y mujeres, en la realizacién de
sus tareas, pero de ninguna manera establece que los salanos otorgados sean
el producto de la realizacion de una misma actividad econémica.

Siguiendo el hecho de ermradicar la discniminacidn y la segregacidn laboral en
México, Patricia Kurczyn (2001) trabajando en conjunto con el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México,
muestran como los patrones culturales originados en un sistema patmarcal,
como lo es nuestra sockedad, rigen & comportamiento de hombres y mujeres,
fimitando en la organizacén el desamollo 6ptimo de éstas Uiimas; basados
directamente en los derechos de igualdad y equidad establecidos en Ila
Constitucion manejan conceptos tales como igualdad de trato para las mujeres,
igualdad de oportunidades para los trabajadores y (a igualdad en el trabajo,
mismos que seran explicados a continuacion.



Igualdad de trato para las mujeres refiere que tanto las mujeres
como los hombres tienen derecho a trabajar en las mismas instituciones sin importar su
condicion social, edad, estado civil, nimero de hijos u otros motivos; consiste en
mantener las mismas jornadas, salarios y prestaciones, cuando se realizan las mimas
actividades, en las mismas circunstancias, en un mismo centro de trabajo, entendido
este como empresa o establecimiento.

lgualdad de oportunidades para los trabajadores quiere
decir que sin tomar en cuenta sexo, edad, estado civil, responsabilidades familiares se
tiene derecho a solicitar un trabajo, ocupar una vacante, ser ascendido en el centro de
trabajo, disfrutar de una beca o de cualquiera de los servicios del sistema nacional de
empleo, ser capacitado, adiestrado o tener una formacion profesional, participar en las
comisiones mixtas que establecen las leyes, sindicalizarse y ocupar puestos en las
mesas directivas, gozar de todas y cada una de las prestaciones laborales y de
seguridad social, recibir apoyo para la atencién de hijos menores, con guarderias
infantiles por ejemplo y ejercer en general libremente y en condiciones iguales hombres
y mujeres todos los derechos de acuerdo con las leyes, contratos y reglamentos que
rijan sus relaciones laborales.

Igualdad en el trabajo debe entenderse como la practica de las mismas
condiciones de trabajo, para todos los trabajadores, hombres y mujeres, sin importar su
edad, sexo, estado civil, origen étnico, o clase social, religiéon o ideologia politica.

Sin embargo, en el estudio de la segregacion ocupacional por sexo generalmente
las ocupaciones se dividen en femeninas y masculinas mostrando que la estructura
ocupacional esta dividida por sexo. El procedimiento para clasificar las ocupaciones
consiste, en calcular porcentajes de participacion de hombres y mujeres en cada una de
las ocupaciones, de tal manera que la suma de las dos participaciones sea igual a
100%, y comparar el porcentaje de cada uno de los sexos con relacion a su
participacion en el total de la fuerza de trabajo. Lo ideal en ocupaciones mixtas seria
que hombres y mujeres registraran una participacion equitativa (Guzman, 2002).

No obstante al comparar el desarrollo laboral femenino con el masculino en cada
una de las ramas de actividad economica las diferencias son considerables, mostrando
que la esfera ocupacional esta dividida por sexo. Por lo que la Encuesta Nacional de
Empleo 2003 publicé las ramas econdémicas mas feminizadas y mas masculinizadas; en
donde la rama de actividad permite conocer lo que se produce o el servicio que se
presta en el establecimiento, empresa, institucion, negocio o unidad econémica donde
trabaja la persona ocupada.

Por lo que en la poblacion que labora en la industria de la construccion se
encuentra la diferencia mas grande, con 98% de hombres y unicamente 2% de mujeres.
La rama de comunicaciones y transportes reporta la segunda diferencia mas alta, con 9
de cada 10 ocupados hombres y s6lo una mujer.
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En las actividades agropecuarias, el porcentaje de hombres es de 88.4%
y el de mujeres 11.6%.

En la administraciéon publica y la defensa, 3 de cada 10 ocupados son
mujeres y en la industria de la transformacién 63.6% de los ocupados son
varones.

En cambio, en el comercio y en los servicios, la participacién de los
hombres y de las mujeres es menos desigual: en los setvicias 50.8% son
hombres y 49.2% son mujeres, y en et comercio los porcentaies son de 52.8%
y 47.2%, respectivamente (grafica 3).
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De la misma manera la Encuesta Nacional de Empleo 2003 publich las
ocupaciones femeninas y masculinas describiendo las actividades concretas
que realizan las personas insertas en los mercados de trabajo, y gracias a ellas
es posible conocer el tipo de tareas especificas que desempenan hombres y
mujeres en los procesos de produccién o en la prestacion de servicios.

Las ocupaciones tipicamernte femeninas, es decis, en donde la presencia de las
mujeres es mayor son: las trabajadoras domésticas (87.4%) y las maestras,
enfermeras, educadoras, edecanes (61.1%), por su parte, las ocupaciones
tipicamente masculinas son: operadores de maquinaria agropecuana (100%),
operadores de transporte (99.5%), proteccidn y vigilancia (93.8%), mayorales
agrculiores (88.9%), y administradores agropecuarios (86%).



En los operadores de transporte la proporcion es de 204 hombres por
cada mujer, los trabajadores de proteccion y vigilancia y los mayorales
agropecuanios tienen una proporcidon por sexo de 15 hombres por cada mujer,
en tanto que en los profesionales hay dos hombres por cada mujer; en
empleados en servicios la proporcion es de 5 hombres por cada 4 mujeres.

Segun la Encuesta Nacional de Empleo las ocupaciones que muestran un
mayor equilibrio por sexo son las de vendedores ambulantes, comerciantes,
dependientes y oficinistas, donde hay practicamente un hombre por cada mujer
(INEGI-STPS. 2003) (grafica 4).

Gribca 4. Poblacién ocupada por grupos de acthvided primclpal y sexo
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De acuerdo a las estadisticas anteriores, en México las mujeres tienden
a ser ocupadas en aquellas actividades que presentan una prolongacién de sus
labores en el hogar, como maestra, enfermera, frabajadora domestica,
vendedora, etc., por lo que la industria y los niveles ejecutivos han sido
aclividades de poca presencia femenina, colocando en un extremo a un grupo
de trabajadoras bien pagadas, con prestaciones y un alto nivel educativo. En el
ofro, la mayoria de las mujeres con bajos ingresos y condiciones |laborales
desfavorables (Gonzalez-Marin, 2000).



Por lo que la segregacion sexual representa un problema que origina condiciones
de desigualdad entre hombres y mujeres en términos econémicos, sociales, politicos,
culturales y laborales, convirtiéndose en un obstaculo la mayoria de las veces sutil, que
limita a hombres y mujeres a desarrollar ciertos trabajos, es decir, la segregacion
laboral impide que exista igualdad de oportunidades para ambos.

Esto sitia a la mujer dentro de una realidad masculina que se desea cambiar.
Entonces ideolégicamente surge un planteamiento: la mujer cuando tiene mayor
experiencia laboral, se integra con mayor facilidad al sistema productivo volviendose
mas activa y consciente de si misma. En esto existe un consenso general respecto al
hecho de que desarrollo industrial y participacion femenina describen lineas paralelas
en su recorrido por la historia, dentro del mundo de produccion (Red de Mujeres
Sindicalistas, 2000).

La segregacion, por tanto genera un grave desequilibrio en el poder que ejercen
hombres y mujeres dentro de una institucion laboral, este hecho genera mayor
vulnerabilidad de los grupos menos fuertes, es decir, de las mujeres a sufrir distintos
abusos de poder reflejados en la discriminacion y hostigamiento sexual principalmente,
hechos que requieren atencion inmediata. Esta situacion favorece a estudios realizados
qgue demuestran que en organizaciones en donde las mujeres son minoria y casi
ninguna en puestos de direccidn se presenta con mayor frecuencia la discriminacion, la
division sexual del trabajo y sobre todo el hostigamiento sexual; al reflexionar sobre su
erradicacion se hace alusion a una verdadera accidn social que luche contra la
segregacion laboral en todos los campos de trabajo y principalmente en todos los
espacios organizacionales altamente masculinizados como los cuerpos policiacos,
bomberos, mineros por representar éstos los campos predilectos de dichos ataques.

Como un principio en esta labor es necesario en primera instancia conocer
ampliamente las particularidades de los espacios laborales altamente masculinizados
ya que son estos los que representan un espacio propicio para la practica del
hostigamiento sexual, asi, con el reconocimiento de tales caracteristicas se logran
conocer los puntos especificos de accion.

Esto nos lleva a una conclusion importante: el hostigamiento sexual no es un
problema de las mujeres, no se puede resolver cambiando a las mujeres, el problema
es de la sociedad, la cultura y los lugares en los cuales hombres y mujeres se ven
inmersos al compartir espacios academicos, familiares y laborales en su vida cotidiana.
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2.3 CARACTERISTICAS DE LOS ESPACIOS LABORALES ALTAMENTE
MASCULINIZADOS

Siendo el hostigamiento sexual una forma de control masculino sobre el género
femenino en el area de trabajo se han realizado investigaciones que demostraron el
hecho de que en algunas companias sucede mas que en otras es decir, en companias
donde hay pocas mujeres y casi ninguna en puestos de alta direccion, propicia un
ambiente favorable para el hostigamiento sexual mientras que en organizaciones donde
se emplea el mismo numero de mujeres y hombres existe menos hostigamiento sexual,
a éstas se les llama compafias de equilibrio de género (Cooper, 2001).

El presente apartado pone de manifiesto |las caracteristicas de los espacios
laborales altamente masculinizados, siendo éstos los lugares predilectos para infligir el
hostigamiento sexual como una forma de imponer a un género sobre otro, esta
exposicion generara posteriormente alternativas que podran ser utilizados para lograr
su erradicacion.

El mundo del trabajo como ha sido mencionado, representa un espacio
masculinizado, hecho por y para los hombres, en donde la incursion de las mujeres ha
sido lenta y limitada por su condicion estereotipada, en donde la sociocultura, aun en
este 2004, no termina de valorar la capacidad de las mujeres demostrada en el
desarrollo de las mismas actividades laborales que los hombres; a pesar de ello las
mujeres se han ido posesionando en este ambito llegando incluso a ocupar puestos de
alta direccion, sin embargo todavia existen campos laborales altamente masculinizados
en donde la presencia de las mujeres es practicamente nula; tal es el caso de las
actividades agropecuarias, de la industria de la construccion, de operadores de
transporte, de proteccion y vigilancia, industria automotriz y mineria (INEGI, 2003).

En muchas ocasiones para que las mujeres puedan ingresar a estas actividades
necesitan un nivel de escolaridad significativamente superior al de los hombres, 4 anos
mas para obtener el mismo ingreso y 2 ahos mas en promedio para tener
oportunidades similares de acceder a una ocupacion formal (Abadia, 2001).

Con frecuencia muchos de los empleados estan asociados con la imagen del
“macho rudo” en la realizacion de sus labores, por lo que ver a las mujeres realizar el
mismo trabajo, con los mismos resultados, parece amenazar la imagen que los
hombres tienen de su propia masculinidad (Cooper, 2001).

Por tanto el trabajo es uno de los componentes fundamentales de la identidad
masculina adulta; constituyendo el nucleo de su imagen social: el hombre es el trabajo y
éste a su vez hace al hombre. Trabajar es uno de los mandatos que distingue al varon
de la masculinidad junto a la heterosexualidad y a la paternidad.
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Para los varones sus recursos de poder y autoestima mas conscientes estan
sustentados, en gran medida por el trabajo que ejercen otorgandoles prestigio, poder y
autoridad; permitiéndoles tener dinero y el poder que da el dinero; ser proveedores,
cumplir con sus responsabilidades de varon con la familia y decidir sobre sus vidas.
Reafirmando la distincién entre mundo doméstico y mundo publico en una realidad
social asociada con la diferenciacién social: los hombres en el trabajo, la calle y las
mujeres en lo doméstico, la casa (Olavarria, 2001).

Cuando las mujeres incursionan al trabajo extradomeéstico altamente
masculinizado, es decir, que no ocupan puestos “tipicamente femeninos” reciben el
rechazo de hombres y mujeres en diferentes grados, momentos y formas, siendo de los
mas comunes la intimidacién, cuestionamiento a su identidad sexual, discriminacion,
segregacion laboral, desvalorizacion laboral, hostigamiento sexual, una practica
masculina comun consiste en abordarlas usando términos peyorativos e irbnicos que
pretenden disuadirlas en su decision por incursionar a éstas areas de actividad.

Por su parte los hombres emplean un mecanismo para defender sus areas de
trabajo que consiste en “cerrar circulos” buscando actividades en las cuales las mujeres
no pueden participar; creando una complicidad entre los hombres los cuales se sienten
libres hablando entre ellos, usando un lenguaje comun, hacen comentarios y abordan
temas que no tratarian en presencia de una mujer. Los hombres actuan pensando que
las mujeres no comparten o no comprenden la cultura masculina y por ello generan
distancia social. Mientras que las mujeres estan conscientes de que si no se adaptan a
la cultura masculina limitan sus posibilidades de desarrollo personal y profesional (Hola
y Torado, 2001).

De esta manera los hombres ratifican una y otra vez su negativa por aceptar que
las mujeres incursionen a estos campos de trabajo altamente masculinizados vy
refuerzan los estereotipos culturales por los que tienden a sugerir que las mujeres se
encuentran menos comprometidas o menos ligadas al trabajo que los hombres. Los
estereotipos sobre las actitudes de las mujeres hacia el trabajo son frecuentes, por
ejemplo:

= A las mujeres les cuesta trabajo rechazar la nocién de que su principal labor
esta en la casa "sirviendo a los machos que se ganan el pan”.

» |Las mujeres solo trabajan para conseguir dinero extra.

* Alas mujeres no les importa, incluso prefieren que el trabajo sea aburrido.

= Las mujeres tienen una orientacion instrumental frente al trabajo: a las
mujeres jovenes soOlo les interesa el trabajo como medio para encontrar

marido y las mujeres mayores trabajan para financiar las mejoras de sus
casas.
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= |Las mujeres soélo trabajan por el dinero y no se implican en el trabajo
personalmente.

* A las mujeres no les gusta manifestar iniciativas en su trabajo, y estan menos
interesadas en los ascensos laborales que los hombres (Hola, 2002).

Esto demuestra que el trabajo no es so6lo una actividad fisica, sino una actividad
social donde se entrelazan diferentes subjetividades en constante interaccién. Una de
ellas es el lenguaje, el significado de las palabras y sus usos genéricos. De esta
manera en las plantas laborales se utiliza un lenguaje considerado masculino, aunque
no exclusivo, rigiendo las relaciones de trabajo, convirtiéendose en una barrera de
discriminacién que la mujer tiene que vencer si quiere mantenerse en un puesto
determinado. Esta situacion se generaliza en un ambiente al cual se tienen que
enfrentar todas las mujeres. El ser mujer se convierte en algunos casos en un
verdadero problema de supervivencia (Zuniga, 1999).

Dentro de este lenguaje masculino existen diversos discursos que los hombres
ernplean para justificar su actitud tales como: el discurso paternal el cual afirma que
hornbres y mujeres son totalmente diferentes y que el lugar natural de la mujer es el
hogar; el discurso negador es altamente defensivo, sostiene que no hay discriminacion
sexual pero de existir seria culpa de las mujeres; el discurso pragmatico acepta que las
mujeres trabajen, pero prevalecen en €l ciertos prejuicios y estereotipos; el discurso
realista admite la idea de que las mujeres son tan capaces como los hombres pero que
existe discriminaciéon hacia ellas y el discurso pro-mujer asegura que deben tener
igualdad en oportunidades que los hombres y que el trabajo doméstico debe ser por
tanto una responsabilidad compartida por la pareja (Hola y Torado, 2001).

Hola y Torado (2001) muestran algunos ejemplos de los discursos que emplean

los hombres, ya sean compaferos o jefes al compartir con mujeres el espacio y las
actividades laborales:

Discurso paternal

» El rol fundamental de la mujer es ser esposa y madre.
* El rol fundamental del hombre es ser responsable econoérnico de la familia.

* La valoracion de la mujer proviene de su rol doméstico y no de su actividad
laboral.

* La mujer sélo debe trabajar si lo necesita la familia.
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A los hombres no les gusta trabajar con mujeres y menos que su jefa sea
muier.

= |Las mujeres no estan calificadas para puestos importantes.
= |as mujeres no saben hacerse respetar en el trabajo.

* Hay trabajos remunerados propios de mujeres, pero solo los pueden realizar
bien si son solteras y se consagran por entero a ellos.

» Debido a su rol las mujeres autolimitan su desarrollo laboral: no quieren
asumir responsabilidades, no son capaces de tomar decisiones.

* Para que a las mujeres les vaya bien en los negocios deben combinar
caracteristicas masculinas y femeninas.

» Las mujeres poseen caracteristicas que perjudican a la empresa: son
chismosas, conflictivas, temperamentales, emocionales e influenciables.

Discurso negador

*= No se discrimina a la mujer, pero si sucediera la culpa es de ellas.

= La empresa toma en cuenta la capacidad y no el sexo. Las personas mas
eficientes son las que ascienden.

= Los trabajos son iguales para ambos sexos. No hay puestos de hombres y
puestos de mujeres.

= La empresa no es machista, no trata de manera diferente a las mujeres. Si
hay discriminacion, ello se debe a unos cuantos funcionarios que tienen
prejuicios.

» La empresa contrata por igual a hombres y mujeres.

* Las mujeres son mas conflictivas y menos eficientes que los hombres.
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Discurso pragmatico

= Las mujeres son mejores para ciertos trabajos y los hombres para otros.
= E| doble rol limita la contratacion y el desarrollo en la carrera de la mujer.

= No deberia existir discriminacion hacia la mujer como producto de la
maternidad.

= Los hombres discriminan a las mujeres y prefieren trabajar con varones.

= Los hombres ascienden mas rapido que las mujeres.

* Es preferible que los jefes y directivos sean hombres, ya que como producto
de su socializacion las mujeres tienen dificultad para mandar, dirigir y tomar
decisiones.

» Las oportunidades deben ser iguales para ambos sexos.

= No deberian existir prejuicios hacia las mujeres, pero ellas son conflictivas y
poco racionales.

= Las mujeres ejecutivas se hacen respetar pero presentan problemas

Discurso realista

*= Las mujeres son tan capaces como los hombres, pero son discriminadas.
= Existen discriminacién y prejuicios hacia las mujeres en el mundo laboral.
= Elpais, la empresa y los funcionarios de arbos sexos son machistas.

* Los hombres ascienden mas rapido. Para las mujeres este proceso es mas
lento porque los ejecutivos no les tienen confianza.

» La familia y la maternidad impiden a la mujer tener un desarrollo de carrera
igual que el hombre.
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*» Los hombres tienen mejores ingresos porque estan en puestos mas altos que
las mujeres.

» Cada dia las mujeres se preparan mejor y son tan capaces como los
hombres.

» Seria deseable formar equipos de trabajo mixtos en todos los niveles de la
jerarquia ocupacional.

* Hay mujeres que quieren hacer carrera; otras otorgan prioridad a la familia.

* Las mujeres aun presentan ciertas limitaciones, tales como falta de ambicién
y de cultura laboral.

= A las mujeres les cuesta trabajo hacerse respetar porque los hombres
piensan que su lugar es la casa.

= La situacion de discriminacion de la mujer cambiaria si ella ocupa puestos de
liderazgo en las empresas. La empresa a su vez, debe responder al hecho de
que es esposa y madre y no negarle las oportunidades.

= |as mujeres se relacionan menos con los jefes y eso las perjudica.

Discurso pro mujer

= Las mujeres deben tener las mismas oportunidades que los hombres en el
mundo laboral y el trabajo doméstico debe ser una responsabilidad
compartida por la pareja.

= Es necesario que las mujeres trabajen porque ello les permite un desarrolio
personal y porque tienen virtudes que son utiles para las empresas, mismas
que los hombres no poseen: capacidad negociadora, calidez, respeto,
comprension.

* Las mujeres deben trabajar en todas las funciones y niveles de una empresa.
No debe haber trabajos de hombres y trabajos de mujeres.

* Debe existir una mayor preferencia por trabajar con mujeres porque son las

mas leales, pacientes, responsables, dedicadas, trabajadores, capaces. Pero
el ideal es trabajar en grupos mixtos.
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» Es recomendable que las mujeres lleguen a puestos altos porque son tan
buenas directivas como los hombres y aun mejores; son analiticas, claras,
intuitivas, dedicadas.

= La discriminacién hacia la mujer ha ido perdiendo fuerza, pero todavia existen
prejuicios. Es un problema de machismo pues a muchos hombres no les
gusta tener jefas.

= La mujer ha ido ganando espacios y el proceso no es gratuito, no son los
hombres quienes se los han dado.

= Las labores del hogar implican esfuerzo y, por lo tanto, son un trabajo.

» Las mujeres se plantean hacer carrera pero tienen dificultades como producto
de su doble rol de esposa-madre y trabajadora.

= Frente a las dificultades que tienen las mujeres producto de su doble rol, la
empresa deberia dar mas facilidades: guarderias infantiles y otras.

Los discursos masculinos mencionados anteriormente comparten una serie de
mitos y prejuicios sobre la base de las caracteristicas de rol asignadas a las mujeres y a
los hombres. Los discursos al igual que las interacciones, elaboran y reproducen una
realidad de dominaciéon de género, son instrumentos de construccion de poder
utilizados como una forma importante de mantener y confirmar la realidad patriarcal que
reconoce la superioridad masculina y la dependiente inferioridad femenina (Hola y
Torado, 2001).

Estos estereotipos reforzados en el lenguaje, el comportamiento, la actitud y la
cultura en una sociedad dada no solo constituyen una vision falsa hacia las mujeres
sino que también asumen que las orientaciones masculinas son opuestas a las
femeninas lo cual resulta erroneo.

Cabe mencionar que con frecuencia en diversos sectores organizacionales se
presenta una dualidad de pensamiento en la vision que tienen los hombres ante el
hecho de que las mujeres se incorporen al trabajo remunerado, es decir, por un lado es
bien visto y aceptado el que las mujeres luchen por su desarrollo, rompiendo con los
estereotipos culturales, y por el otro la entrada de las mujeres al trabajo esta
condicionada a labores asistenciales por lo que los hombres siguen teniendo el dominio
y el poder en este campo, negandole un desarrollo que implique una verdadera equidad
en puestos y salarios. Como ejemplo de éste pensamiento dual se mencionan los
servicios bancarios, el sector salud y la industria quimica; en la banca los directivos
indican que “la mujer en el trabajo tiene tanto sitio como el hombre” debido a que no
perciben el acceso de las mujeres como un factor que puede desestabilizar su posicion;
mientras que en el sector salud y en la industria quimica este hecho no es tan claro ya
que, en cierta medida se contempla la feminizacion con cierto temor. Para los médicos
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no se trata de aceptar un incremento de las mujeres en este ambito, sino que se trata
de compartir una profesion a la que se le reconoce o se le proporciona una fuerte carga
de poder, autoridad y respeto por parte de la sociedad. Del mismo modo, en el sector
de la quimica se expresan dos tipos de recelo. Por una parte, el miedo a la posibilidad
del incremento en el poder de las mujeres al acceder al mercado laboral y por otra,
miedo a ser desplazados en las empresas al constatar que las mujeres son menos
retribuidas que el hombre por el mismo trabajo. Asi expresan un cierto temor a perder
su posicion dominante al tener que compartir espacios que anteriormente les estaban
vetados a las mujeres (Abadia, 2001).

Por estas razones los hombres recurren generalmente a comportamientos
“normales” con la finalidad de disuadir a las mujeres para que abandonen sus puestos
de trabajo; o bien para que nunca ingresen a éstos; tal es el caso del hostigamiento
sexual enmarcado como una practica comun que violenta a la mujer, en este caso
especifico dentro del campo laboral, ejercido por sus companeros, superiores 0
inferiores.

Por lo anterior se puede concluir que en la medida en que hombres y mujeres
logren ocupar de manera indistinta las ocupaciones y posiciones en el mercado laboral,
podria disminuir la inequidad, lo que indica una necesidad de un cambio cultural en la
socializacion de género y en los mitos asociados las diversas ocupaciones.

Una de las ocupaciones mas mitificadas por las caracteristicas de agresividad, la
dureza en el caracter, la decision para actuar, requeridas para su optimo desarrollo es
la de policia. Caracteristicas relacionadas generalmente con los hombres, provocando
que la incursion de las mujeres sea escasa, originando un espacio laboral altamente
masculinizado. Y por lo tanto, un espacio en donde se conjugan una serie de reglas no
escritas, que determinan el comportamiento de los hombres a favor de discriminar a las
mujeres.

Sin embargo, las funciones que realiza la policia como el velar por los derechos
establecidos en la Constitucion Politica, proteger a los ciudadanos, procurar el orden
social, prevenir los delitos, detectar a los criminales, entre otros, son actividades que se
deben desempenfar con un solo requisito: tener un sentido ético, por lo que dichas
funciones pueden y deben ser realizadas por hombres y mujeres sin sobrestimar las
capacidades de los varones ni subestimar las de las mujeres.

Por lo que es importante describir las funciones de los cuerpos policiacos en
Mexico.
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2.4 FUNCIONES DE LA POLICIA EN MEXICO

Tradicionalmente los cuerpos policiacos han representado un espacio laboral
altamente masculinizado, en donde la incorporacion de la mujer en un principio fue
efimera y a partir de la década de los 80 se ha mostrado constante, sin dejar de ser
escasa.

Este hecho convierte los cuerpos policiacos en una poblacion interesante para
desarrollar el presente documento, ya que refleja condiciones especificas que
favorecen la presencia del hostigamiento sexual y es importante saber como se
manejan hombres y mujeres dentro de ésta institucion para posteriormente evaluar si
existe o no el hostigamiento sexual y de que forma se recibe.

De ahi radica la importancia de este apartado, que consiste en definir en su
concepto y funciones a los cuerpos policiacos, pilares de €sta investigacion.

El concepto de policia es una palabra que encuentra su origen en dos raices
griegas: politeia, que significa, gobierno y polis que significa ciudad; asi que se puede
definir como “gobierno de la ciudad” (Martinez-Garnelo, 1999).

La policia es el conjunto de todos los ciudadanos, conocimientos y medidas
necesarios para conseguir y conservar la seguridad y tranquilidad del estado y de sus
ciudadanos. En efecto la policia vigila sobre las costumbres, la seguridad, la
tranquilidad y comodidad de la sociedad.

Mezclando los intereses sociales, politicos y materiales la administracion de la
policia se ve obligada a tranquilizar a la comunidad por sus medidas de prevision, a
protegerla con su autoridad y a defenderla con sus actos. Manteniendo todas las cosas
en el mejor orden posible con la libertad concedida por las leyes a cada ciudadano
(Yanez, 1999).

Los objetivos principales de la policia son: la conservacion de la paz publica, la
proteccion de la vida y los bienes, la prevencion de la criminalidad, la imposicion de las
leyes, la deteccion de los delincuentes y recuperacion de los bienes sustraidos a sus
legitimos duerios, cuidar el orden en las poblaciones, la vigilancia de los caminos y
auxiliar a las autoridades en la ejecucion de las leyes (Ortiz, 1999).

La legislacion mexicana muestra de manera general la normatividad que rige a la
funcion policial, que obviamente va implicita a la seguridad y el orden publico.

Enunciando en el Art. 21 C. que textualmente dice: “la imposicion de las penas
es propia y exclusiva de la autoridad judicial. La investigacion y persecucion de los
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delitos incumbe al Ministerio Publico, el cual se auxiliara con una policia que estara bajo
su autoridad y mando inmediato [...].

La seguridad publica es una funcién a cargo de la federacion en el Distrito
Federal, los estados y los municipios, en las respectivas competencias que esta
constitucion sefala. La actuacién de las instituciones policiales se regira por los
principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez.

La Federacion, el Distrito Federal, los Estados y Municipios se coordinaran en los
términos que la ley sefale para establecer un sistema nacional de seguridad publica”.

Complementando este articulo, en el apartado B Fraccion XIII del Art. 123 C se
establece que "los militares, marinos y miembros de los cuerpos de seguridad publica,
asi como el personal del servicio exterior, se regiran por sus propias leyes”.

A partir de esta disposicion las leyes como la seguridad publica del DF. y otras
disposiciones como reglamentos e instructivos constituyen el marco legal, teniendo
personalidad juridica y funcién publica especifica.

Basandose en lo establecido por la Constitucion, fue publicado en México el dia
11 de diciembre de 1995 en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General que
establece las bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en su
Art. 3° conforme al Art. 21 Constitucional y para los efectos de esta ley, la Seguridad
Publica es la funcion a cargo del Estado que tiene como fines salvaguardar la integridad
y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publicos.

Las autoridades competentes alcanzaran los fines de la Seguridad Publica
mediante la prevencion, persecucion y sancion de las infracciones y delitos, asi como la
reinsercion social del delincuente y del menor infractor.

El Estado combatira las causas que generan la comision de delitos y conductas
antisociales y desarrollara politicas, programas y acciones para fomentar en la sociedad
valores culturales civicos, que induzcan el respeto a la legalidad.

La Seguridad Publica se realiza a través de diversos ambitos de competencia,
por conducto de las autoridades de la policia preventiva, el Ministerio Publico,
tribunales, responsables de la prision preventiva, la ejecucion de penas y el tratamiento
de menores infractores, de proteger las instalaciones y servicios estratégicos del pais;
asi como por las demas autoridades que en razén de sus atribuciones deban contribuir
directa o indirectamente al objeto de esta ley (Ortiz, 1999).

La accion o funcion policial, como institucion tutelar del orden juridico-social y

politico de un Estado, como efecto de un acto de soberania encaminado al
fortalecimiento de sus instituciones juridicas y organicas, la convierte en un organismo
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necesario, indispensable y rector de la convivencia humana, dentro de un marco de
orden justo para regular los actos fundamentales que garanticen la vida, la economia, la
moral, la paz, la concordia, la estabilidad y el desarrollo del hombre en sociedad.

Por el hecho de ser distinta la naturaleza de los casos en que ha de ejercerse la
accion policiaca el Estado, sobre la base de sus facultades de su propia soberania y del
ejercicio que la ley le confiere, ha formado diferentes cuerpos cuya funcién en lo
particular queda anotada y definida por la actividad especifica de cada uno de ellos
estableciendo dos tipos: Policia Preventiva y la Policia Persecutora. Existe policia
investigadora dada la reforma constitucional en noviembre de 1996.

La policia preventiva con su presencia evita la comisibn de los hechos
delictuosos, adopta las medidas necesarias para prevenir las infracciones legales; esta
encomendada a diversos cuerpos policiacos segun la esfera de la administracion de
que se trate.

Por su parte la policia persecutora debe investigar los actos, las evidencias y las
pruebas que acreditan a un delito penal y en consecuencia la probable responsabilidad
legal del inculpado siendo en consecuencia su accion inmediata la de perseguirlo, es
decir, se activa al consumarse el ilicito, siendo esto propiamente el motivo necesario
para su intervencion; esta labor la lleva a cabo la policia del D. F., militar y la de
entidades federativas.

En nuestro pais existe una gran diversidad de cuerpos policiacos, cuyas
funciones son especificas y requieren de especializacion Martinez-Garnelo (1999)
senala los siguientes cuerpos de policia:

Preventiva del D. F. Direccion General de Seguridad Forestal
Transito del D. F. Recursos Hidraulicos Sanitaria

De Reglamentos Fiscal de Gobernacion De Transito Federal
Bancaria De Marina De Ferrocarriles
Industrial De Relaciones Exteriores Agraria

De Comunicaciones Del Seguro Social De Educaciéon
Tutelar Militar del Bosque de Chapultepec Penitenciaria
De Comercio Policias Judiciales del D. F Federal

Militar Infantil Femenil
Montada Aérea Privada
Anti-Narcoticos De Instituciones Educativas Privadas

Es importante mencionar que sin importar a que agrupamiento policiaco
pertenezcan los elementos de seguridad; todos en su formacion se rigen bajo
lineamientos éticos que guian su labor policiaca en la proteccion ciudadana, entre los

cuales se mencionan los siguientes principios de actuacion de los cuerpos de seguridad
publica:
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Art. 16. El servicio a la comunidad y la disciplina, asi como el respeto a los
derechos humanos y a la legalidad, son principios normalivos que 10s cuerpos de
seguridad publica deben observar invariablemente en su acluacion.

Art. 17. Los elementos de los cuerpos de seguridad publica del D. F.
independientemente de las obligaciones que eslablecen la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servicios Publicos y otras leyes especiales deberan.

| Actuar dentro del orden juridico. respetando en todo momento la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes que de ella emanen.

Il Servir con fidelidad y honor a la sociedad.
[l Respetar y proteger los derechos humanos.

IV Actuar con ta decision necesaria y sin demora en la proleccidén de las
personas y sus bienes.

\V No discriminar en el cumplimiento de sus funciones a persona alguna en razon
de su raza, religion, sexo, condicidn social, preferencia sexual, ideologia politica
0 algun otro motivo.

VI Desempenar con honradez responsabilidad y veracidad el servicio
encomendado, debiendo abstenerse de todo acto de cofrupcidn asi como de
hacer uso de sus atribuciones para lucrar (Ortiz, 12289).

De igual manera desde el primer momento de su ornenlacion policial cualquier
corporacion policiaca debe incluir elementos éticos que dirijan su actividad en el
servicio a la comunidad. tales como:

= En cuanto a su formacién, la policia debe ser concebida y preparada como
profesional util a 12 sociedad.

= En cuanto a la actividad policial, ha de exigirse plena (ransparencia (sin
perjuicio de la discrecidn y secreto que algunas actuaciones concrelas de
investigacion exigen) de tal modo que en toda la actividad pueda percibirse la
conciencia civica de los miembros de las corporaciones, fundada en el pleno
convencimiento del valor insustituible de los principios que conforman el
Estado de Derecho, especiaimente los constitucionales, y de enlre ellos los
que garanlizan los derechos humanos.

= Toda policia debe ejercer sus poderes en funcién del interés comun y en el
marco integral del derecho vigente. Dichos poderes de ninguna manera son
prerrogativas reconocidas a tal o cual persona individua!l. La utilizacidn de
poderes policiales estd relacionada estrictamente con el ejercicio de la
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funcion y cualquier uso, fuera de los marcos y necesidades del mismo,
constituye un exceso o uso desviado del poder. Asi, el ejercicio de la
actuacién policial debe concebirse en el marco de un servicio que se presta
en beneficio de la colectividad (Rangel, 1994).

Como se ha mencionado existen diversos grupos policiales, cada uno de ellos
con funciones especificas, sin embargo todos estos grupos tienen como objetivo
principal buscar el orden y la seguridad de la comunidad.

Para los fines que confieren a esta investigacion se desarrolla con mayor
precision las funciones de la policia preventiva, especificamente la policia auxiliar.

Dentro del area administrativa del Estado se realiza una funcién preventiva a
través de este organismo con el fin de velar por el orden, la moral y la seguridad
publica. La garantia del bienestar social, como funcién directa de la policia preventiva
se confiere a las siguientes acciones: vigilar, informar, ordenar, exigir y obligar no sélo
como medidas preventivas sino como represivas.

Realmente una funcion de peso en el ejercicio de su actividad es la de vigilancia,
ésta accion va encaminada precisamente en prever actos ilicitos sin importar su
magnitud, en evitar hechos delictuosos altamente criminégenos, asi como prestar los
primeros auxilios requeridos por los ciudadanos en toda clase de acontecimientos, o en
alguna institucion publica o privada que por alguna causa accidental fortuita, natural o
provocada requieren de su presencia y apoyo. O en cuyo caso llevar a cabo
detenciones de delincuentes siempre y cuando se trate de flagrancia, delitos graves, o
casos urgentes (Martinez-Garnelo, 1999).

Dentro de la policia preventiva se encuentra la policia auxiliar siendo ésta una
institucion técnica, estructurada, adiestrada y equipada para colaborar con la Direccidon
General de Policia y Transito del D. F. en la proteccion de la vida y la proteccion de las
personas. Se integra con cuatro elementos basicos: Mando, Grupo de Comando,
Organos de Ejecucion y Organos de Control Administrativo, y cuenta con un régimen
financiero propio.

1. Como institucion técnica, es una organizacion de efectivos variables, con
mando Unico e instalaciones propias permanentes, constituida para la
obtencion de sus objetivos y la satisfaccion de sus necesidades, en la que se
ha sustituido el conjunto de reglas empiricas con la sistematizacion de los
conocimientos y practicas aplicables a las actividades complementarias de
seguridad y vigilancia.

2. Como organo auxiliar, de la Direccién General de Policia y Transito esta
capacitado para prolongar la accion de la policia preventiva del D. F.
adoptando y poniendo en practica medidas eficaces para proveer seguridad
interna y periférica en residencias particulares y en establecimientos
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comerciales, industriales y bancarios del D. F., asi como a vehiculos
estacionados en la via publica y en movimiento.

Como poseedor de su propio régimen financiero practica un sistema
administrativo sui géneris, agil y flexible, que le permite dedicar los ingresos
generados por las actividades de seguridad y vigilancia a la solucion de los
problemas del personal como individuos y de la corporacién como un todo.

La subordinaciéon de la policia auxiliar

1.

El mando supremo de las fuerzas policiales corresponde al C. Presidente
Constitucional de los Estados Unidos mexicanos; quien lo ejerce asi o por
medio de las autoridades que designe.

En el caso particular de las fuerzas policiales del D. F. el C. Director General
de Policia y Transito es el depositario de la autoridad y la responsabilidad
suficiente para ejercer el mando superior de ésta institucion; y
consecuentemente de las corporaciones y dependencias que le estén
jurisdiccionadas.

Zona de accion

1.

En principio los limites territoriales del D. F. constituyen los limites de la zona
de accion del cuerpo de policia auxiliar y es atribucion del C. Director General
de Policia y Transito designar sectores de vigilancia a la unidad y reforzar los
puntos rojos de delincuencia identificados (Rangel, 1994).

Por lo anterior en el ambito constitucional se establece la afirmacién del derecho
individual y el deber que nombra al Estado, como autoridad para velar por el orden, la
moral y la seguridad publica contra las causas que la perturben, de esta manera los
efectos se produciran independientemente de la voluntad de los sujetos a quien afecte.
Por consiguiente el poder estatal se manifiesta en una serie de medidas preventivas y
persecutorias, encaminadas fundamentalmente a conservar y garantizar la seguridad
de las personas y en general, el respeto al orden juridico. De tal manera que la libertad
juridica esta regulada por el derecho constitucional, como aspecto fundamental e
indispensable para hacer posible el desarrollo natural y normal de los propios fines del
derecho: respeto, orden y seguridad.
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La policia protege el orden juridico, en consecuencia el orden social o publico
cuyo alcance lo constituyen no solo las garantias constitucionales sino todas aquellas
normas emanadas de la misma para regular la organizacion estatal en todas sus
esferas. En cuanto al orden publico contiene la idea de una ética social y de una
economia popular (Martinez-Garnelo, 1999).

Se puede concluir que la policia tradicionalmente encargada de la aplicacion de
las leyes y del mantenimiento del orden publico, es el organismo del estado que se
encuentra constantemente en contacto directo, no solamente con el crimen y con los
delincuentes sino también con el publico en general. Esta caracteristica le confiere una
importancia particular. En efecto, desde hace unos cuantos anos se ha incrementado la
criminalidad, agravandose sus manifestaciones (criminalidad colectiva, violencia,
terrorismo, delincuencia economica, abuso de poder, violencia de genero, delincuencia
juvenil, etc.). Asi mismo las sociedades se estan transformando de manera
considerable y a un ritmo acelerado: urbanizacion, industrializacion, movilidad
constante, complejidad creciente, descubrimientos de técnicas cada vez mas
perfeccionadas, multiplicacion de reglamentos susceptibles de atentar contra las
libertades individuales y que la policia debe aplicar. Estos factores de transformacion
suelen ir acompafados de tensiones, de desequilibrios sociales, a menudo generadores
de criminalidad (Rico, 1983).

De esta manera, al crecer la ciudad, crecen con ella los problemas, la
delincuencia y el crimen organizado, este hecho también se ve reflejado en los cuerpos
policiacos ya que éstos por mandato se ven obligados a golpear, a matar, a reprimir y a
silenciar hechos que no convengan al poder ejecutivo o judicial, por su parte algunos
elementos de la policia incurren en delitos tales como corrupcion, violencia,
intimidacion, prepotencia, abuso de poder, hostigamiento sexual y demas faltas que les
son “permitidas” implicitamente por el hecho de estar autorizados a portar un arma y un
uniforme que socialmente ostenta poder y autoridad. Esta realidad es grave por que
entonces la contradiccion radica en que la ciudadania en lugar de contar con una
estructura policial que vigile sus intereses y le brinde seguridad, se enfrenta a
delincuentes disfrazados de servidores publicos.

Por lo que es de suma importancia que la nacion, incluyendo sus estados,
municipios y ciudades tengan perfectamente bien estructurados y organizados sus
grupos policiales, formados por un sentido ético que garantice el cumplimiento de sus
deberes salvaguardando el orden, la seguridad y la estabilidad de cada comunidad.
Razones por las cuales los cuerpos policiales han llegado a ser figuras tan enigmaticas
que dificimente se pueden entender sus demandas, expectativas y la razén por la cual
son capaces de exponer su vida dia con dia y sin la mas minima proteccion.

Los cuerpos policiales pueden ser considerados como una poblacién de alto
riesgo, ya que por sus funciones se exponen de manera permanente a condiciones de
peligro y mas adn, se enfrentan a ellas con algunas carencias, entre otras: capacitacion,
capacidad, reconocimiento a su labor y sueldo. Siendo asi una actividad considerada
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por mucho tiempo exclusiva de los hombres, al tener que demostrar una imagen de
rudeza, agresion y una tendencia a la accion, por lo que el ingreso de las mujeres a
estos espacios se ha visto lento, argumentando que es un trabajo peligroso y que las
mujeres no poseen las caracteristicas necesarias para realizarlo, por lo que es
importante conocer como las mujeres poco a poco se han ido incorporando a los
agrupamientos.

2.5 INCORPORACION DE LAS MUJERES A LOS CUERPOS POLICIACOS

Es bien sabido que existe una gran variedad de lugares en la vida publica
considerados exclusivos de los hombres, es decir, las actividades que ahi se realizan
son principalmente confinadas a la masculinidad limitando a las mujeres en su
desarrollo. Por lo que antiguamente las mujeres aceptaban en forma sumisa su
"condicion de ser mujer” sin intentar siquiera contrariar los deseos del hombre, de tal
manera que lugares tales como, agrupamientos policiacos, cuerpos de bomberos,
politica, educacion superior, especialmente las areas fisico-matematicas, ingenierias,
arquitectura, actividades deportivas, entre otras, se encontraban completamente
vetadas a las mujeres. De tal suerte que con los avances sociales, politicos,
tecnolégicos, asi como las revoluciones culturales que se han venido presentando en
nuestro pais, se han abierto poco a poco mayores expectativas de vida para éstas, por
lo que, actualmente se encuentran presentes en la gran mayoria de las actividades
publicas y econdmicas mostrando asi un resultado favorable a la incansable labor de
distintos sectores de la poblacion por apoyar el cambio y permitir la incursién vy
permanencia de las mujeres en la esfera de su eleccion.

La incursion de las mujeres a este campo laboral muestra la batalla incesante
que han tenido que enfrentar las mujeres para lograr incorporarse y mantenerse en una
de las labores mas masculinizadas, los cuerpos policiacos, actividad vista
generacionalmente exclusiva de los varones.

Como se ha mencionado a lo largo de este capitulo los cuerpos de seguridad
publica (agrupamientos y sectores policiacos) fueron creados como una necesidad
social, que en general responde a la prevencion de los delitos, detencion de los
delincuentes, asi como la aplicacion de las leyes con el objetivo de garantizar la guardia
y custodia de la comunidad. Por esta razon se consideraba que los hombres poseian
las mejores caracteristicas fisicas, psicologicas e intelectuales para desarrollar mejor
dichas actividades. Este hecho dificulta aun mas la aceptacion por parte de los oficiales
y la sociedad en su conjunto, la incursién de las mujeres a esta labor, conferida a la
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masculinidad, justificando el rechazo al hecho de no poseer la autoridad, la valentia y la
fuerza necesaria para su desempeno.

Por esta causa a lo largo de la historia las mujeres muestran varios intentos por
lograr no solo su incursion sino también su permanencia a las labores policiacas
remontando al periodo presidencial del General Alvaro Obregon. Quien cred la Escuela
Técnica de Policia, que inicio sus cursos el 2 de mayo de 1923. Su objetivo principal fue
impartir conocimientos a nivel Técnico de manera oficial al personal integrante del
cuerpo policial. Se formo6 un Batallon de Policia Motorizada y un grupo experimental de
Policia Femenino, para llevar a cabo la vigilancia en zonas bancarias, embajadas y en
zonas criticas, el que poco despues desaparecié (De la Selva, 1987).

Por otra parte la era del automovil exigid que apareciera la policia de transito, que
inicia su labor dependiendo del Ayuntamiento de la Ciudad en 1925, tres afios después
en 1928 se denomind "Policia del Distrito Federal” exclusiva de la masculinidad.

Fue hasta el aflo 1930 que se creo un cuerpo femenino con el fin de cuidar a la
ninez, mujeres y desvalidos, su duraciéon no fue muy larga ya que sus integrantes
pasaron a laborar en puestos administrativos; este Batallon fue conocido como “las
tecnicas” (Rangel, 1994).

Se establece el servicio de policia poliglota, el 31 de julio de 1931, y en ese mismo
ano, queda constituido el reglamento interior de la Jefatura de Policia. Se adquieren
aviones para la policia de la metropoli el 15 de julio de 1932, y el 6 de agosto del mismo
ano se introducen motocicletas con radio.

La Jefatura de Policia se separa definitivamente de |la Oficina de Transito en 1934.

En mayo de 1936 se forma otra nueva policia infantil y en diciembre de ese afio, se
introduce un cuerpo de motociclistas especiales. En 1937 se reorganiza la policia,
introduciendo en la Inspeccion de Policia de la Ciudad de México, una Agencia de
Investigadores del Ministerio Publico.

En 1940 se anuncia un servicid de patrullas dentro del cuerpo de policia y en 1941
se le llama "Policia Preventiva del Distrito Federal”, con facultades propias o como
auxiliar de otras autoridades, para garantizar la seguridad y tranquilidad publica, cultos,
educacion, salubridad publica y Policia Judicial (De la Selva, 1987).

En 1971 nuevamente se fusionan Policia y Transito, creando la Direcciéon General
de Policia y Transito perteneciente al Distrito Federal. En 1972 surge un Batallon de
Servicios Urbanos y Rescate Aéreo, con el objeto de prestar ayuda en casos de
incendios, derrumbes y traslado de heridos.

En cuanto al personal femenino el dia 1 de enero de 1972 se crea el 28 Batallon

Femenil dentro del sistema administrativo del D. F., compartiendo la responsabilidad del
cuerpo general de la policia preventiva, que de acuerdo con el Art. 2 del reglamento
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correspondiente, consiste en mantener la tranquilidad y el orden publico dentro del
territorio del D. F., protegiendo los intereses de la sociedad; para prevenir los delitos por
medio de medidas adecuadas y completas que protejan eficazmente la vida y la
propiedad del individuo, el orden dentro de la sociedad y la seguridad del estado,
reprimiendo todo acto que perturbe o ponga en peligro esos bienes juridicos y esas
condiciones de existencia (Martinez-Garnelo, 1999), por lo que este batalién se
encargaria principalmente de funciones de caracter social, como vigilancia en escuelas
y centros de asistencia al publico, entre ellos, jardines, parques, bosques y
espectaculos. Su fuerza en numero de integrantes la incrementa en 1976 a fin de
reforzar los servicios de Transito y en 1977 se forman los Centros de Verificacion y
Diagnéstico, para la Anticontaminacion del Ambiente (De la Selva, 1987).

Posteriormente el Colegio de Policia se inaugura en 1979 con el objetivo primordial
de elevar a la categoria de profesion el desempenfio de policia, para este fin, ademas de
las materias propiamente policiales fueron impartidas materias socioculturales,
pretendiendo formar cadetes con grado de bachillerato, por lo que la escolaridad
minima requerida para su ingreso fue la secundaria. El plantel desde su inicio y hasta la
actualidad acepta aspirantes del sexo masculino y femenino.

Las actividades del personal que integra el Batallon Femenil, se llevan a cabo de
acuerdo a las necesidades del servicio en general, con funciones principalmente de
caracter social, asi como de refuerzo a los servicios de transito. Recibiendo clases de
manejo de armas, manejo de vehiculos, acondicionamiento fisico, defensa personal,
karate y relaciones humanas (De la Selva, 1987).

Cabe mencionar que la incorporacion de las mujeres a los cuerpos policiacos
tiene un significado sociologico especial. La feminizacién en esta labor trae una cierta
conmocion en los valores de una de las profesiones mas masculinizadas, aun con este
procedimiento, ahora inevitable, de las mujeres a este campo laboral, se sigue
presentando en minoria en los cuerpos policiacos, por ejemplo, existen mujeres dentro
de las unidades de patrulla pero son pocas. Entre sus companeros tienen que
demostrar que poseen arrojo, capacidad de prestar apoyo y que se hacen respetar por
el publico. Los valores dominantes en la cultura policial son masculinos. Esperando por
tanto de una buena patrullera que se comporte como lo haria un hombre y que se
pueda confiar en ella frente a una situacion de riesgo (Torrente, 1997).

De lo anterior se desprende que la policia femenina ademas de las aportaciones
especificas a las cuales generalmente ha sido designada (funciones asistenciales),
tiene que asumir una gran responsabilidad al compartir actividades que
tradicionalmente han sido especificas de sus colegas masculinos. Por lo tanto, es
necesario que la policia femenina sea sometida a un riguroso proceso de seleccion y
capacitacion. Seleccion, para que mediante el estudio y la evaluacion de las actitudes
individuales, tanto fisicas como psiquicas, se percibe el ideal de encontrar el mejor
individuo para cada trabajo y se logra integrar un cuerpo de policia con elementos
altamente calificados. Capacitacion, para que cada elemento aprenda todo aquello
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(conocimientos, habilidades, actitudes, habitos de pensamiento y de accidon) que le
permita el mejor desempeno de sus funciones.

En las delegaciones de transito, tanto federal como local, en la Procuraduria
General de la Republica, en la Agencia Federal de Investigaciones, en la Procuraduria
de Justicia, entre otras dependencias, se han incorporado oficiales femeninas, lo cual
les ha dado una distincion para los efectos de control de validez en el establecimiento
del orden social y la persecucién de los delitos, por lo que la detencion de los
delincuentes y la prevenciéon de la criminalidad, representan parte de sus funciones.
Cabe mencionar que a pesar de que la poblacion en los agrupamientos policiacos sigue
siendo mayoritariamente masculina, las mujeres realizan las mismas funciones que sus
colegas varones (Martinez-Garnelo, 1999).

Por lo tanto la incursion de la mujer en los espacios laborales altamente
masculinizados como lo representan los cuerpos policiacos ha sido lenta, pero
constante, debido a la poca confianza otorgada a la mujer para desempenar actividades
clasificadas de riesgo en donde el desempefo del varon es incuestionablemente mas
satisfactorio. Por esta razén las mujeres han luchado con mas fuerza para incursionar y
permanecer dentro de éstos espacios laborales, confrontando el pensamiento
tradicional de la sociedad civil y de sus propios companeros al rechazar su
incorporacion y estancia en este trabajo aparentemente exclusivo de la masculinidad,
demostrando que las mujeres poseen la capacidad, habilidad y aptitud para desarrollar
las mismas labores que sus colegas masculinos, al ser competitivas, enérgicas, con
pocos intereses femeninos tradicionales, dominantes, con confianza en si mismas vy
disposicion para intentar nuevos retos.

El que las mujeres se atrevan a romper con el esquema tradicional que se les ha
impuesto a lo largo de la historia, que decidan adoptar conductas aparentemente
masculinas y salir al encuentro de esas nuevas oportunidades destinadas previamente
solo para hombres, como son los cuerpos policiales, se explica a través de algunas
razones, como es el hecho de buscar y exigir justicia al gozar de las mismas
oportunidades que los hombres. Una segunda razon para que las mujeres deseen ser
policias es el poder combatir la delincuencia, hacer justicia, servir a la sociedad o
acabar con la corrupcion; ademas de existir el gusto por la actividad, el demostrar y
demostrase que la capacidad no la define el género. Siendo la vocacion la principal

razon por la cual las mujeres se incorporan a los espacios policiales (Montenegro,
2002).

Dentro de los espacios laborales altamente masculinizados se maneja un
lenguaje simbdlico no escrito que rige el comportamiento de la mayoria de los hombres,
como un mecanismo para defender y mantener su “poder” y “superioridad” ante la
presencia de las mujeres negandose también a compartir el estatus social que le
proporciona esta labor.
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De esta manera, los hombres emplean diversas formas de violencia hacia las
mujeres con el propodsito de seguir ostentando el poder y el control sobre ellas, asi
como una forma para disuadirlas en su decision de ingresar a estas labores o bien de
permanecer en ellas siendo una de las mas frecuentes el hostigamiento sexual
justificado como una forma de relacion natural entre los géneros.

Este hecho contradice la idea de que siendo los policias los encargados de
procurar y mantener el orden, proteger a sus conciudadanos y respetar en todo
momento los derechos humanos, sean ellos los que violentan a sus companeras en su
propio lugar de trabajo como una forma de discriminacién, reforzando entre otras cosas
la violencia, la inequidad, la distribucion desigual de poder y la segregaciéon laboral;
convirtiéndose el hostigamiento sexual en una de las formas de agresién mas utilizada
e inflingida generalmente hacia las mujeres en los medios laborales, confirmando que
en los espacios organizacionales donde la mujer es minoria implica una mayor
vulnerabilidad ante el hostigamiento sexual ya que con frecuencia reside en estos
campos un comportamiento masculinizado que consiente tal agresion y la sigue
fomentando a base del silencio y la complicidad, interfiriendo constantemente en su
erradicacion.

2.6 LA PRESENCIA DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN EL TRABAJO

Es importante aclarar que el hostigamiento sexual no es un problema exclusivo de
los lugares de trabajo ya que se presenta en tantos lugares y momentos como sea
imaginado tales como la casa, la calle, la escuela, los medios de comunicacion, la
iglesia, entre otros, este hecho lo convierte en un problema social de urgente solucion,
ya que no se puede seguir permitiendo que las mujeres sean vistas como objeto sexual,
receptoras del deseo de los hombres, siendo una de las principales caracteristicas en la
presencia del hostigamiento sexual el abuso de poder, mismo que es ostentado en
sociedades patriarcales por los varones, de tal manera que el hostigamiento sexual
implica conductas de connotacion sexual no deseadas para la victima en una relacién
desigual de poder.

Es este hecho el que origina que el presente apartado enfatice el hostigamiento
sexual en el trabajo; ya que representa un espacio que marca con frecuencia las
diferencias sexuales jerarquizando a un género, el masculino, sobre otro, el femenino,
favoreciendo asi la inequidad, la discriminacion y el abuso de poder en relaciones
perfectamente clasificadas en empleador-empleado.

Asi el hostigamiento sexual funciona entre otras cosas como un medio de mantener
la segregacion laboral, de manera que los trabajos prestigiosos y bien remunerados, ya
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sean manuales o profesionales, siguen definiéndose como “trabajos de hombres”
debido a que a las mujeres se les niega el acceso a ellos y las pocas que entran en
estas zonas privadas masculinas son hostigadas con la finalidad de obligarlas a
retirarse o mantenerlas bajo control.

El hostigamiento sexual por tanto, implanta la subordinacion femenina en los
trabajos tradicionalmente masculinos; teniendo consecuencias similares en otras
actividades laborales. Esto se debe a que el hostigamiento sexual llega a conformar un
ambiente laboral tan intimidatorio, hostil y humillante que obliga a muchas mujeres a
abandonar sus empleos, provocando asi una alta movilidad considerada en el mundo
organizacional como inestabilidad, hecho que perjudica el curriculum de la trabajadora
ya que se cree no genera un corrpromiso real con la empresa, asi la segregacion, la
subordinacion femenina y la alta movilidad dan lugar a salarios bajos, que a su vez,
mantienen a las mujeres en trabajos tradicionales y en cargos inferiores en los que no
lo son alejandose de un liderazgo femenil (Wise y Stanley, 1992).

Se entiende como hostigamiento sexual en el trabajo toda conducta ofensiva que
afecta el ambiente de trabajo, haciendo dificil o desagradable el desempefio laboral.
Puede tratarse de burlas o comentarios sobre la anatomia femenina, fijar fotografias de
mujeres desnudas en lugares visibles, chistes obscenos, referencias indirectas a la
capacidad de la mujer para hacer bien cualquier tarea (cualquier conducta que se
refiera al género de la victima, que le incomode y le haga dificil la vida en el trabajo),
generalmente se da en lugares donde la mujer es minoria, como los agrupamientos
policiacos (Staff, 2001).

El objetivo del hostigamiento sexual no es precisamente obtener favores sexuales;
es simplemente una manifestacion de desprecio o una demostracion de poder hacia las
mujeres obstaculizando su desarrollo laboral y en muchas ocasiones obligandola a
renunciar.

Es comun que los hombres no reconozcan la utilizacion de esta “técnica” para
regular y segregar el mercado de trabajo. En muchos casos no son conscientes de lo
ofensivo y amenazante de su comportamiento, por lo que los hombres al hablar de su
sexualidad manifiestan experimentar un deseo sexual natural e inevitable hacia algunas
mujeres, niegan la posibilidad de que este deseo pueda ser recibido como algo molesto
u ofensivo, sin embargo, ocurre, sobre todo porque en muchas ocasiones se manifiesta
como una expresion de la desvalorizacion profesional; los hombres justifican el
hostigamiento sexual de las siguientes maneras:

1. En el contexto de una relacion simétrica y arménica entre hombres y mujeres,
conduce a plantear que el hostigamiento sexual es reciproco.

2. En el campo de la subjetividad de las mujeres se considera que el problema
es de ellas, debido a que perciben una intencionalidad inexistente.
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3. Se sitla a las mujeres como las unicas responsables en el ejercicio de la
sexualidad, teniendo el poder de decidir si se inicia 0 no un encuentro sexual
(Alemany, Luc y Mozo, 2001).

De esta manera al ser las mujeres las principales victimas de hostigamiento
sexual, los hombres justifican su comportamiento como una forma natural de relacion
entre los seres, negando asi su responsabilidad.

En témminos generales todas las mujeres estan sujetas a ser hostigadas
sexualmente como respuesta de las relaciones sociales entre los sexos que sitian a
estas en posicion de dominadas, sin embargo, hay una serie de circunstancias que
propician que se desarrollen tales comportamientos, entre ellos cabe destacar: la edad,
la situacion en el empleo, las relaciones de poder, la existencia de una cultura laboral,
un ambiente propicio al hostigamiento, la desvalorizacién profesional y factores
contextuales.

1. La edad las mujeres jovenes con mayor frecuencia reciben conductas
hostigadoras, las mujeres mayores afirman que existe menos hostigamiento
sexual, que cuando ellas eran jovenes; probablemente su vision actual esta
deformada por su propia experiencia, naturalizando asi el hostigamiento.

2. La situacion en el empleo es la posicion de “nueva” en un equipo
donde todo el personal ya ha adquirido una cierta antiguedad. Otro factor de
riesgo es la situacion contractual, ya que los hombres saben que la
inestabilidad en el empleo reduce la capacidad de defensa frente al
hostigamiento.

3. Las relaciones de poder refieren a las situaciones de dependencia
en que se encuentra el personal, facilitando que se desarrolle el
hostigamiento sexual por parte de quien esta en situacion de poder.

4. La existencia de una cultura laboral incluye en la realizacion
de las actividades laborales conductas hostigadoras, tales como bromas,
chistes y comentarios sexuales, 10 que puede considerarse también como
hostigamiento ambiental, permitiendo que se desarrollen conductas de
hostigamiento sexual directamente contra las mujeres.

5. La existencia de un ambiente propicio al hostigamiento
sexual dgenera la promiscuidad debido a las numerosas horas de
convivencia en situaciones de estrés y de tension facilitando que los hombres
se sientan inclinados a justificar la construccion de un imaginario de
relaciones reales o posibles con las mujeres del equipo.
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6. La desvalorizacion profesional refiere principalmente a las
mujeres, colocandolas al margen de la posicidon que desarrollen, propiciando
que éstas no sean percibidas como colegas, sino como objetos de deseo
sexual.

7. Factores contextuales son condiciones ambientales que se
presentan como factores de riesgo, entre ellos las situaciones de
vulnerabilidad laboral y los momentos de crisis o dificultades que debilitan a
las mujeres en su defensa (Alemany, Luc y Mozo, 2001).

Las practicas de hostigamiento sexual llegan a ser tan cotidianas que se
naturalizan y forman parte de la relacion entre los seres, son utilizadas como formas de
control informal, que pueden desencadenar otros delitos sexuales contaminando el
entorno laboral, teniendo efectos devastadores sobre la salud, la confianza, la moral y
el rendimiento de las personas que lo padecen. Genera también sentimientos
displacenteros de insatisfaccion, molestia, humillacion, ansiedad y estrés, llegando al
extremo de afectar la condiciéon no solo moral, sino econémica, social y emocional de la
afectada (Cazorla, 1994).

Cabe mencionar que las molestias mas frecuentes producidas a causa del
hostigamiento sexual en los lugares de trabajo son: migrafas y dolores de cabeza,
estados de agotamiento, problemas circulatorios, sudoracidén excesiva, alteraciones del
suefio, molestias del corazén, dolores de estdmago y de la vesicula, zumbidos en
oidos, depresiones irritabilidad, falta de concentracion, crisis de inseguridad, llantos
convulsivos, estados de paranoia, mania persecutoria (Ausfelder, 2002).

Se puede concluir que el hostigamiento sexual afecta la vida personal, emocional
y laboral de quien lo padece declinando en las victimas su decision por permanecer en
los centros de trabajo, limitando asi su desarrollo organizacional, econémico y personal
al deseo o a la posibilidad que le confiera su colega masculino.

Asi el hostigamiento sexual es visto como un abuso de poder que niega a las
mujeres el goce de sus derechos constitucionales de igualdad, equidad y soberania se
presenta con mayor frecuencia en los espacios de trabajo altamente masculinizados,
donde la impunidad, la complicidad y el silencio fomentan su presencia.
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2.7 ABUSO DE PODER: HOSTIGAMIENTO SEXUAL

En un sentido idealista, México esta trabajando paralelamente en distintas areas
de la sociedad, para lograr y mantener una equidad entre los seres humanos, que
permita a hombres y mujeres un optimo desarrollo en cualquier ambito: académico,
laboral, politico, econdmico, social y cultural sin distincion de sexo, raza, religion, etnia,
pretendiendo lograr que hombres y mujeres puedan compartir cualquier espacio sin ser
violentados. Sin embargo hasta este 2004 la realidad difiere de ese punto 6ptimo
esperado, mostrando dia con dia que se siguen presentando diversos actos de
violencia, cometidos generalmente contra las mujeres denotando un abuso de poder en
lo privado y en lo publico, reforzando una cultura patriarcal que obstaculiza el pleno
desarrollo de las mujeres en sociedad.

En este documento se ha hablado de lo intimidatorio, hostil, ofensivo y agresivo que
pueden ser nuestros cuerpos policiacos con la ciudadania, este hecho también se ve
reflejado en el interior de ésta institucion, es decir, entre policias se maneja un grado de
violencia, segregacion, discriminacion y abuso de poder enmarcado en este caso en el
hostigamiento sexual , agresion que existe impunemente mezclado con la complicidad
de los comparnieros y el silencio de las victimas por miedo a las represalias, es por esto
que para dar a conocer este hecho en viva voz de personas agraviadas y asi lograr una
mejor comprension de este apartado se transcribe el articulo "Acoso sexual’ de Miguel
Cabildo, publicado en la revista Proceso el dia 31 de agosto de 2003 que textualmente
dice:

“no solamente tienen que soportar un ambiente rudo. Subsisten con sueldos
bajos. Son vejadas, intimidadas, se les corre a capricho. No importa que muchas
arriesguen sus vidas; como sea, son usadas, desechadas. Cosa de todos los dias
es, también, el acoso sexual, la violacién inclusive. Es el infierno donde el
personal femenino de la Policia Auxiliar (PA) esta obligada a ganarse la vida”

Ahi estan. Silenciosas. Presentes y ausentes a la vez. no quieren problemas. Su
temor es manifiesto. Son 6 mujeres de entre 20 y 40 afios de edad, pertenecientes a la
PA. Unas visten el uniforme azul y blanco reglamentario para labores administrativas,
olras el uniforme azul de acciones operativas, y una mas de civil.

Todas tienen algo en comun: son victimas de hostigamiento sexual. La mas joven
tose varias veces. Su mano tiembla un poco. El Director de la PA José Franco
Todoberto revisa un grueso expediente. Detalla uno a uno los casos hasta ahora
documentados. Solo les pregunta si quieren platicar con el periodista.

El funcionario revela a Proceso: las mujeres policias son objeto de acoso sexual por
Sus superiores y hasta por elementos de tropa, que estan siendo investigados.
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Los datos son reveladores: en la Policia Auxiliar (PA), en la que laboran casi 4500
mujeres, 4 de cada 10 han recibido amenazas y presiones para otorgar favores
sexuales a cambio de no ser despedidas o puestas a disposicion de lo que determinen
sus mandos.

El acoso sexual ocupa el quinto lugar de denuncias dentro de la PA, después del
abuso de autoridad y de la extorsion. Aunque las policias afectadas admiten que el
hostigamiento es parte de la vida cotidiana dentro de la institucion, sefialan que, por lo
comun, sus comparieras no lo reconocen como tal 'y, por lo mismo, no lo denuncian.

En lugar de iniciar procesos penales o administrativos en contra de los agresores,
las victimas optan, la mas de las veces, por cambiar de adscripcion, o bien presentan
sus quejas mucho tiempo después de vivir el asedio.

Poco a poco, con dificultad, los relatos empiezan a fluir. Frases breves, muy
reveladoras...

“Mi caso no es unico. Mi caso es contra un tipo enfermo, el Comandante Agapito
Jiménez Rueda. Este serior intento abusar de mi sexualmente. Tocandome, agarrando
mis partes. La ultima ocasion que quiso abusar de mi fue en una oficina sola. Lo retire y
€eso provoco que me despidiera”, dice una de las 12 mujeres que se atrevieron a
presentar denuncias.

Todas fueron entrevistadas en la sala de juntas de la direccion de la PA y
accedieron a que solamente se mencionara su nombre de pila.

Sonia N., la mas joven, se engalla:

‘esto no es nuevo. Esto viene desde antes. Lo que pasa es que antes nadie nos
hacia caso. Esto que les ha pasado a mis comparieras no es de ahora, se ha visto
muchisimo. Se ha hablado mucho del tema. Y es hasta ahora cuando se cuenta con el
apoyo y se estan tomando cartas en el asunto”.

Prosigue: “a diferencia de las otras compafieras, nosotras como personal
administrativo nos sentimos mas respaldadas.

En la oficina es muy raro que se dé este tipo de casos. Yo ingrese a la corporacion
hace 7 arios y desde entonces se han dado esas situaciones, principalmente lo que se
podria decir hostigamiento de todo tipo”.

Rita intenté ser despedida de su trabajo el 1 de abril de 2001. “te quedaste sin

servicio”, le dijo burlonamente un oficial. Sin embargo, Rita ya habia promovido su
cambio. Con antelacion se habia quejado con sus superiores.
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“No tengo palabras...no me salen las palabras”, dice, y se esfuerza:” él me acosaba,
me invitaba a comer, me invitaba a salir. En ese entonces era administrativa. Ahora soy
policia operativa. Era secretaria. Invariablemente hacia hasta lo imposible por no
quedarme sola. Pero el Comandante Jiménez Rueda buscaba el momento en que no
hubiera testigos para empezar a hacer sus cosas.

Ese ultimo dia, llegd a las 11 de la noche. Estaba sentada frente a la computadora,
me toco la pierna y me quiso meter la mano mas arriba. Lo empuje. Entonces a partir
de ahi me empez6 a decir que desde ese momento toda nuestra relacion iba a ser solo
de trabajo. Pero empezaron los malos tratos. Se acabo el hostigamiento, pero siguieron
los malos tratos, decia que era una bruta, que no sabia hacer mi trabajo.

Luego vinieron las amenazas...

Me dicen que saben ddénde vivo y como se llaman mis hijos, saben a dénde van a la
escuela y dicen que los van a matar. Una vez me dijeron que lo que no consiguieron
conmigo lo iban a lograr con uno de mis hijos. Mas aun, dijeron que iban a violar a uno
de ellos”.

Rita interpuso una denuncia en la 50 Agencia del Ministerio Publico para Servidores
Publicos. Lo mismo hizo cuando una voz de mujer la amenazd. Asegura que durante
meses siguio recibiendo llamadas amenazantes. Y también presenté una queja en la
Comision de Derechos Humanos del D. F., “por que ya no aguantaba”.

Rita no se detiene. Habla con coraje:

‘Hace como 3 o 4 semanas me llamaron nuevamente y me volvieron a amenazar
con lo mismo, pero ahora diciéndome que iban a remover al Director de la PA, José
Franco Todoberto. Que si él me apoyaba y yo contaba con su apoyo, que ellos lo iban a
arruinar”.

Ademas, sostiene que ha recibido amenazas del excomandante Agapito Jiménez
Rueda, quien fue despedido y demanda ser reinstalado.

‘Ese sefor hacia sus cosas siempre a solas, cuando nadie lo veia, cuando nadie
podia dar testimonio. El siempre decia: tG me demandas y yo te meto a la carcel. Te
voy a demandar por que es tu palabra contra la mia’. Mas aun, se ufanaba: ‘quién le va
a creer a unas pinches policias mugrosas’. Eran sus palabras. Siempre usaba esos
términos”.

Indefension total

Rita cuenta el caso de dulce: “tenia 15 dias de policia, y la viold. Era una nifia de 18
afios de edad. Apenas los acababa de cumplir. Era una nifia muy menudita, muy débil
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en comparacion ese sefior. Y si abuso de ella. Ella nos lo dijo. Pero optd por ya no ir a
trabajar. Se dio de baja y se fue llorando. Le dio miedo.

A mi, en particular, me atacé mas por la demanda que le hice. Me dio mucho coraje
cuando me dijo que de hoy en adelante todo iba a ser solo trabajo. A Jos 8 dias me
despidio injustificadamente. Sufri mucho para conseguir otro servicio. Y aqui en la PA
si no se trabaja, no se gana. En ese entonces me quedé sin servicio durante 2 meses”.

Rita asegura que en una ocasion se topo con él en la colonia Jardin Balbuena “me
dijo: ‘;dénde andas?’ no le hice caso. Pero me dijo: ‘mas vale que retires tu demanda,
porque si no, te va a cargar la chingada, a ti y a tus hijos”.

Silvia, Verénica y Sandra presenciaron un acto de exhibicionismo de otro elemento
de la corporacion:

"Nos quedamos petrificadas cuando de repente aparecio en la oficina Cirenio
Carmona Felipe, otro de los acusados, quien se exhibio impunemente ante un grupo de
mujeres policias” recuerda Silvia, con 19 afios de servicio. “simplemente se le informo
que estaba dado de baja. Comenzo a exhibirse y a decir leperada y media. De pronto
se bajo el cierre del pantalon, y mostro su miembro delante de nosotras”.

Silvia sostiene que las mujeres estan en la indefension total: las castigan, las
suspenden, las cambian de servicio si no acceden a una invitacion. Les doblan las
jornadas sin que les paguen lo correspondiente.

Otra de las victimas, Araceli, dice que nunca tuvo problemas en la corporacion hasta
que llego el Comandante Jiménez a su agrupamiento. Sefiala que aunque en muchas
ocasiones intento convencerla de que lo acompariara a un bar, nunca lo logré.

Los primeros procesos

El Director de la PA, José Franco Todoberto, reconoce que, invariablemente, el
acoso sexual pasa primero por el abuso de poder.

El Art. 259-bis del C. P. para el D. F. sefiala que en el caso del delito de
hostigamiento sexual, practica de quién con fines lascivos, asedie reiteradamente a
personas de cualquier sexo, valiéndose de su posicion jerarquica, derivada de sus
relaciones laborales, docentes, domésticas o cualquier otra que implique subordinacion,
al infractor se le impondra una sancién hasta de 40 de dias de multa. Y si el hostigador
fuese servidor pablico y utilizare los medios o circunstancias que el cargo le impone, se
le destituira de su cargo.

Franco Todoberto se ha dado a la tarea de desempolvar las denuncias de acoso
que no prosperaron en el pasado, y precisa que por el momento hay 4 casos

- 94 -



plenamente documentados, entre ellos el del policia Cirenio, por exhibicionismo y
agresiones sexuales contra el personal femenino, y el de Agapito Jiménez, por violar a
una de sus compafieras y por vejaciones contra muchas otras.

Verénica advierte que si el Comandante Jiménez regresa, renunciara. Y Araceli
concluye: “nosotras venimos aqui a trabajar, igual que ellos, a ganar un dinerito y
llevarlo a la casa, no a satisfacer sus instintos sexuales”.

El articulo antes senalado ratifica la definicion que Garcia y Bedolla proporcionan del
hostigamiento sexual, el cual es conceptualizado como: una imposicion no deseada de
conductas fisicas o verbales de naturaleza sexual, y este lo es cuando produce molestia
o inconformidad o molestia asociada a consecuencias positivas o negativas hacia quien
lo recibe, fundamentandose el concepto en el uso de poder, en donde no existe un
beneficio reciproco. De tal forma que el hostigamiento sexual es considerado como un
abuso de poder basado en el género como jerarquia (Garcia y Bedolla, 1993).

Bedolla y Garcia (1987) concluyen que el hostigamiento sexual presenta las
siguientes dimensiones:

a. Acciones sexuales no reciprocas: Las conductas verbales y fisicas que
contienen aspectos relacionados con la sexualidad, las cuales son recibidas
por alguien sin ser bienvenidas. Ademas, todas estas acciones son repetitivas
y aunque persiguen un intercambio sexual, no necesariamente lo logran.

b. Coercion sexual: el proposito de causar alguna forma de perjuicio ©
proporcionar algun beneficio a alguien si rechaza o acepta las acciones
sexuales propuestas, lo que manifiesta una clara relacion asimétrica,
identificAandose con mayor acierto en los espacios laborales o educativos.

c. Sentimientos de desagrado: los estados de animo que la agresién de
hostigamiento sexual produce y que son sentimientos de malestar, como
sensaciones de humillacion, insatisfaccidon personal, depresion, coraje,
tristeza, que son consecuencia de las acciones sexuales.

Como lo muestra este articulo en propia voz de mujeres agraviadas, se confirmo lo
que se ha venido mencionando en este documento, es decir, que el hostigamiento
sexual es una practica comun entre los hombres al violentar indistintamente a la gran
mayoria de las mujeres, en tantos espacios y lugares donde se encuentren
interactuando; y que mejor si este espacio es considerado de exclusividad masculina;
donde las mujeres son minoria en toda la organizacion y mas aun en campos
jerarquicos en donde recaeria su inconformidad; este hecho ratifica un sistema
patriarcal que avala y consiente las agresiones inflingidas y justificadas por la condicion
natural de cada sexo; de esta manera el hostigamiento sexual vuelve a representar un
abuso de poder ejercido por los hombres, transformado naturalmente a conductas
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sexuales no deseadas por la victima en una sexualidad plena del varon que violenta y
merma el derecho de las mujeres.

De acuerdo al articulo anterior, el hostigamiento sexual se basa en el abuso de
poder, el uso indebido de la fuerza y los ataques contra la intimidad, las practicas de
hostigamiento sexual ejercidas por policias hacia policias, contradice sus funciones
como es el de velar por el respeto a los derechos y libertades establecidos en la
Constitucion Politica, garantizar la aplicacion de reglas y medidas de seguridad para la
estabilidad de la sociedad y el disfrute pacifico de los derechos de cada cual.

El policia hostigador considerando su autoridad como algo personal, hace uso
indebido de la fuerza y abusa de su poder para irrumpir en la vida privada de otras
personas invadiendo su intimidad. Amparado ante su “superioridad” real o aparente,
procura silenciar el hostigamiento sexual por medio de descalificaciones personales y
laborales de la mujer hostigada, asi como por amenazas hacia ella o su familia
generando la impunidad como una accion que se presenta no sélo en la procuracion e
imparticion de justicia, sino que también merma el tejido social comunitario en perjuicio
de la poblacion femenina, volviéndose asi un acto de violencia de género; el cual sélo
es posible cuando se entremezclan una serie de normas, instituciones, creencias,
ideologias y sistemas que someten y denigran a las mujeres principalmente.

Esto refiere implicitamente a un sistema patriarcal no reestructurado, que avala
la conducta violenta del varon y refuerza la superioridad masculina ante la inferioridad
femenina, por lo que el hostigamiento sexual se presenta con frecuencia dentro de las
organizaciones policiales, ya que los hombres creen ostentar un poder superior en el
mismo momento en que portan un arma y visten un uniforme que culturalmente detenta
poder , autoridad y superioridad, de ésta manera el abuso de poder esta presente en
todas sus manifestaciones, intimidando a las victimas y evitando la denuncia de la
violencia recibida con represalias y amenazas en perjuicio de las mismas.
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2.8 MOTIVOS QUE IMPIDEN LA DENUNCIA DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Como se ha mencionado, el objetivo de esta investigacion es seguir trabajando
en conjunto con la sociedad hasta lograr la erradicacion del hostigamiento sexual de la
vida de toda mujer que lo ha padecido y evitar asi a toda costa que no se siga
presentando. Por esta razén y como primer paso a lograr este objetivo, es
completamente necesario que las victimas de hostigamiento sexual pierdan el miedo y
decidan dejar de lado el silencio que les impide denunciar esta violencia, por diversas
razones, siendo en general el miedo a las represalias.

Por esta razén es importante hacer mencion de la conscientizacion urgente, de
toda la sociedad ante esta violencia, ya que para su realizacion no discrimina en lugar,
espacio, horario, clase social, etc. Por lo que al ser un problema que atafie a hombres y
mujeres por el hecho de interactuar en una sociedad, responde a un problema de todos.

En este apartado se mencionan algunos de los factores detectados por Alemany,
Luc y Mozo (2001) que impiden la denuncia del hostigamiento sexual por parte de las
trabajadoras, bloqueando la eliminacion de estas conductas.

* La subjetividad inherente a la definicidon del hostigamiento, que no confiere
legitimidad a las vivencias de las mujeres.

* Laidea de que el hostigamiento es algo reciproco, lo que les impide ver que,
en la practica es un comportamiento inscrito en unas relaciones sociales
marcadas por la asimetria y la desigualdad.

= La concepcion de que el hostigamiento sexual es un problema individual y no
un problema laboral.

= La dificultad de denunciar una situacion que no presenta pruebas materiales.
» La resistencia a nombrar la palabra hostigamiento, implica la duda entre el si
y el no, que se resuelve con la aceptacion de que si existié el hostigamiento,

pero rechaza la idea de denunciar.

= Laidea de que la mayoria de las mujeres se han sabido defender, por lo que
no es necesario recurrir a la denuncia.

» El miedo ante la posibilidad de la denuncia ya que en algunos casos se trata
de superiores que pueden tomar represalias.

» La percepcion de considerar que la denuncia es inutil, ya que con frecuencia
no se observan soluciones favorables a la victima.
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» La denuncia presenta muchas dificultades por que requiere un nivel de
objetividad de los hechos que pocas mujeres son capaces de tener, ya que
generalmente no se cuenta con testigos que avalen el hostigamiento sexual.

* El miedo a traicionar a los compafneros y a distorsionar al ambiente de
trabajo.

» Paralizar el desarrollo organizacional o en algunas ocasiones perder el
trabajo por causas “injustificadas” (Alemany, Luc y Mozo, 2001).

A pesar de que el hostigamiento sexual esta presente en los centros de trabajo,
no se denuncia por temor al desprestigio, a represalias, o por miedo a perder el empleo
por parte de la persona hostigada, por lo que esta violencia de género queda en la
mayoria de los casos impune.

De ahi, la importancia de romper el silencio, de luchar en contra de la mentira, de
testificar, luchar por la verdad es levantar la voz de las victimas contra la del agresor
amparado bajo ser hombre, ser jefe, policia. Significa romper la voz del silencio que
impone la impunidad, volviendo a la victima victimario, lo hace culpable, le exige
callarse, silenciarse.

Por lo que las mujeres junto con los hombres deben seguir luchando por una
equidad basada no sélo en lo punible sino que se debe generar un cambio cultural, en
donde el ser mujer no sea motivo para juzgar la capacidad, la responsabilidad y la
habilidad, donde ser mujer no represente un obstaculo para desarrollarse en cualquier
ambito simplemente por ser mujer.

Con esta finalidad se han desarrollado acciones positivas que buscan erradicar la
discriminacion hacia las mujeres, especificamente en el ambito laboral, poniendo de
manifiesto que los estereotipos asignados a cada sexo no son la base para calificar el
desempeno de un individuo.
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2.9 ACCIONES LABORALES EN PRO DE LA EQUIDAD

En el desarrollo de este documento, se han puesto de manifiesto diversas
acciones que promueven la desigualdad entre hombres y mujeres respondiendo a un
sistema patriarcal que consiente a los hombres el uso de la violencia (en todas sus
manifestaciones) como un medio de mantener su poder y superioridad, jerarquizando
en todo momento a un género el masculino, sobre el otro el femenino, originando asi
diversos comportamientos que contravienen a la legislacion mexicana y sin embargo se
siguen presentando tales como, la violencia de género, la violencia emocional,
econémica, el hostigamiento sexual, la segregacion laboral, discriminacién.

De esta manera el presente apartado expone algunas “acciones positivas” que
se han empezado a tomar por parte de algunas esferas organizacionales en pro de la
erradicacion de todas las formas de violencia y discriminaciéon a la mujer, de tal manera
gue se promueva y conscientice sobre su desarrollo.

Las acciones positivas son definidas como medidas que tienen como objeto
eliminar los efectos de la discriminacién en el pasado vy prevenirla en el futuro, el
concepto de accion positiva esta directamente relacionado con la nocién de igualdad
real o sustancial, desde el momento en que pretende la eliminacién de las diferencias
estereotipadas entre los géneros asi como de las consecuencias desfavorables que
derivan de ella. Esta concepcion demanda la ejecucién de politicas de preferencia hacia
los grupos desfavorecidos (Cooper, 2001).

Mexico ha tenido avances en la implementacion de acciones positivas que
permitan el desarrollo organizacional de las mujeres y erradiquen la inequidad en los
centros de trabajo. Estas acciones estan amparadas por la Constitucién y la Ley
Federal del Trabajo, misma que cuenta con un apartado exclusivo para el trabajo de las
mujeres y los menores (Titulo Quinto Trabajo de las Mujeres) En este apartado se
establecen las condiciones basicas que los patrones deben otorgar a sus trabajadoras
tales como:

Art. 164 LFT: Las mujeres disfrutan de los mismos derechos y tienen las mismas
obligaciones que los hombres.

Art. 166 LFT: Cuando se ponga en peligro la salud de la mujer, o la del producto,
ya sea durante el estado de gestacion o de lactancia y sin que sufra perjuicio en su
salario, prestaciones y derechos, no se podra utilizar su trabajo en labores insalubres o
peligrosas, trabajo nocturno industrial, en establecimientos comerciales o de servicio
después de las diez de la noche, asi como en horas extraordinarias.
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Art. 170 LFT: Las madres trabajadoras tendran los siguientes derechos.

| Durante el periodo del embarazo, no realizaran trabajos que exijan esfuerzo, no
realizaran trabajos que exijan esfuerzos considerables y signifiquen un peligro para su
salud en relacion con la gestacion, tales como levantar, tirar, o empujar grandes pesos,
que produzcan trepidacion, estar de pie durante largo tiempo o que actien o puedan
alterar su estado psiquico y nervioso;

Il Disfrutaran de un descanso de seis semanas anteriores y seis posteriores al
parto; .

Ill Los periodos de descanso a que se refiere la fraccion anterior se prorrogaran
por el tiempo necesario en el caso de que se encuentren imposibilitadas para trabajar a
causa del embarazo o del parto;

IV En periodo de lactancia tendran dos reposos extraordinarios por dia, de media
hora cada uno, para alimentar a sus hijos, en el lugar adecuado e higiénico que designe
la empresa.

V Durante los periodos de descanso a que se refiere la fraccion |I, percibiran su
salario integro. En los casos de prérroga mencionados en la fraccion lll, tendran
derecho al cincuenta por ciento de su salario por un periodo no mayor a 60 dias;

VI A regresar al puesto que desempenaban, siempre que no haya transcurrido
mas de un afo a la fecha del parto; y

VII A que se computen en su antigiedad los periodos pre y postnatales.

Art. 171 LFT: Los servicios de guarderia infantil se prestaran por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con su ley y las disposiciones
reglamentarias.

Como se ha mencionado en este documento la LFT emana del Art. 123 C., como
una necesidad social de legislar y asi amparar a todos los trabajadores, sin importar
raza, sexo, condicion social, religion, etnia o grupo politico, contemplando a
empleadores, empleados y al mismo Estado, al momento de interactuar bajo cualquier
circunstancia en una relacion legalmente establecida de trabajo. De esta manera
enmarca los derechos, obligaciones y en general las condiciones minimas necesarias
para el buen desempeno de la labor requerida.

Sin embargo el Titulo Quinto de esta Ley, hace referencia exclusivamente al
trabajo de las mujeres retomando unicamente la maternidad y la gestacién como
prioridad a resguardarse en el trabajo de éstas, por lo que en un sentido amplio este
apartado carece de normas que regulen el apoyo hacia las mujeres en su doble jornada
de madre/esposa-trabajadora; por este hecho, la gran mayoria de las empresas no se
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sienten obligadas a proporcionar mayores prestaciones que las establecidas en esta
ley, situacidn que con frecuencia obliga a las mujeres a abandonar sus empleos por el
hecho de no cubrir satisfactoriamente las demandas familiares (prioridad en su rol
tradicional) y laborales.

Por tal motivo algunas empresas han implementado acciones positivas que
favorecen la incursion, permanencia y desarrollo de las mujeres dentro del campo de
trabajo. Tal es el caso de Motorola México que se plante6 entre sus objetivos
principales incorporar un creciente nimero de mujeres en la contratacion a todos
niveles; incluyendo los ejecutivos. Su programa de diversidad contempla promover a
las mujeres y otros sectores poco favorecidos como |o son la poblacidon mayor de 40
anos y la proveniente de universidades publicas. A pesar de tratarse de un programa
que inici6 en 1999 es dificil juzgar sus resultados, sin embargo se ha empezado a notar
un aumento en la contratacion de mujeres que paso6 del 21 al 30 % y se prevé que
durante los proximos afos haya una influencia importante de mujeres en posiciones
gerenciales (Gregorio y Agrela, 2002).

En el caso de IBM entre sus iniciativas mas importantes se encuentran las
siguientes: programas de crecimiento para las mujeres ejecutivas, desarrollo de
liderazgo, programa de conferencias, servicio de guarderias, programa de balance
entre la empresa y la familia y edicion de un boletin.

Programas de crecimiento para las mujeres ejecutivas.
Orientados a promover e identificar las mujeres con potencial de liderazgo,
asignandoles companeros (as) que las impulsen y les sirvan de ejemplo.

Desarrollo de liderazgo. Como su nombre lo indica, esta orientado
hacia la capacitacion de las mujeres para el ejercicio del liderazgo.

Programa de conferencias. Invitaciones a especialistas que expongan
sus ideas y puedan orientar y apoyar el desarrollo profesional de la mujer hacia cargos
directivos.

Servicio de guarderias. Pone en marcha servicios especializados para
el personal de la empresa.

Programa de balance entre la empresa y la familia. Este
programa intenta lograr un mejor balance entre las actividades laborales y las familiares
por lo que pone al alcance de las trabajadoras distintas opciones que le permiten
mantenerse dentro del trabajo tales como: flexibilidad de horario; programa de trabajo
con horario individualizado; semana comprimida, es decir trabajar 9 horas de lunes a
jueves y solo 4 horas los viernes; trabajo de tiempo parcial, el cual implica, entre 20 y
30 horas a la semana; licencia para ausentarse.
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Edicion de un boletin. Establecido como medio de comunicacion en la
empresa dirigido a los trabajadores que deseen aportar alguna sugerencia.

Los programas de IBM se han centrado en la elaboracion de medidas que
permitan un equilibrio entre “trabajo y vida” haciendo énfasis en la concientizacion de
que el cambio cultural debe ser impulsado en gran medida por los propios gerentes
incluyendo la participacion de los representantes de los empleados, empleados vy
sociedad civil.

Por tratarse de iniciativas muy recientes aun es demasiado pronto para juzgar los
verdaderos alcances y logros asi como los rezagos y deficiencias de los programas y
acciones que han sido implantados en dicha compania, ya que una gran cantidad del
personal aun piensa que su compromiso con la empresa se vera afectado y
cuestionado si toman alguna de las opciones antes mencionadas. Por lo que esta
percepcion también esta cambiando como parte de los esfuerzos que la propia empresa
lleva a cabo para promover la transformacion cultural en pro de una equidad de género,
que permita a hombres y mujeres un mismo nivel de desarrollo.

Contrastando las acciones emitidas por Motorola e IBM se encuentran otras
empresas que se mantienen al margen de la legalidad, es decir, cumplen unicamente
las condiciones basicas establecidas por la legislacion, algunas otras rebasan un tanto
la legalidad y brindan prestaciones tales como licencias para ausentarse por
enfermedad de los hijos, vales de despensa, ayuda econodmica para Utiles escolares y
dia de reyes, establecen el 10 de mayo como dia festivo, elaboran planes de becarios
para trabajadores e hijos, elaboran planes de desarrollo para sus trabajadoras, al existir
alguna otra vacante que les permita moverse verticalmente; la hace extensiva a todo el
personal hombres y mujeres para quien desee participar en ella, entre otras; no se
puede dejar de mencionar las empresas que se encuentran fuera de la ley, cometiendo
todo tipo de abusos hacia a sus trabajadores en razén de jerarquia, género,
prestaciones, derechos, obligaciones tales como negar la entrada o despidos si la
aspirante a trabajadora se encuentra embarazada, negar las posibilidades de desarrollo
a las mujeres. Por lo que es de suma importancia promover con grupos
independientes, feministas, comisiones de trabajadores, para elaborar acciones
positivas que favorezcan el desarrollo organizacional en igualdad de circunstancias
entre hombres y mujeres. Logrando asi erradicar la inequidad y a su vez toda
manifestacion de violencia.

Como es el caso del hostigamiento sexual que para tal conducta se han
implementado acciones positivas dentro de algunas organizaciones que contemplan el
castigo de esta violencia en su contrato colectivo de trabajo enfatizando también la
punibilidad legal que a este delito es conferida.

Hasta este momento han sido mencionadas algunas acciones positivas que

pugnan por un mejor desarrollo organizacional de las mujeres en una amplia
compatibilidad que favorece el trabajo doméstico y extradoméstico de las mismas,
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hecho que responde a evitar poner en una disyuntiva que la obligue a elegir entre la
maternidad y la familia, o su desarrollo personal y econédmico en el mundo laboral.
Estas acciones han llegado no sélo a empresas privadas, sino hasta el propio gobierno
que preocupado por los empleos existentes y la generacion de nuevas ocupaciones ha
trabajado por lograr espacios laborales libres de hostigamiento sexual; por su parte la
Secretaria de Seguridad Publica esta implementando guardias que atiendan los delitos
cometidos en contra de las mujeres tal es el caso del hostigamiento sexual, violacion,
violencia, intrafamiliar, el abuso emocional, ilegalidades laborales, entre otras
respondiendo con mayor rapidez a tales abusos y exhortando su denuncia, de tal
manera que ha implementado también programas de difusion abierta que permitan
conscientizar a la ciudadania en la erradicacion de todo tipo de violencia de género.

Por su parte la Secretaria de Transporte y Vialidad en el 2004 implementa como
respuesta a la necesidad de generar empleos, la capacitacion de mujeres que seran
ocupadas en la conduccion del transporte publico, tales como camiones, microbuses y
taxis; ocupaciones que hasta este momento son de prioridad masculina.

Cabe mencionar que ademas de la esfera laboral existen otros nucleos en los
cuales se ha hecho patente la presencia de las mujeres, entre las que podemos
mencionar: actividades deportivas (atletismo, golf, natacion, futbol soccer), actividades
académicas (ciencias exactas, derecho, medicina, arquitectura, contaduria), politica
(senado, camara de diputados, delegadas, Srias. de Estado), entre otras; todas las
actividades mencionadas eran consideradas de exclusividad masculina, de esta manera
se otorgaba a los varones la supremacia sobre las mujeres.

El ambiente privado, es decir, el doméstico constituye uno de los espacios mas
importantes, mismo que poco a poco ha aceptado repartir las funciones o
responsabilidades del hogar entre la pareja; con el proposito de compartir no solo
gastos (con la presencia de las mujeres en el trabajo remunerado) sino también
quehaceres dentro de la familia (INEGI).

Es de suma importancia reflexionar sobre los cambios ocurridos culturalmente ya
que la solucion a todos aquellos problemas de indole genérico, incluyendo la violencia,
la segregacion, la discriminacion, el hostigamiento sexual, entre otros, no se solucionan
generando acciones positivas en la organizacion o compartiendo el trabajo doméstico:
es decir, estos problemas seran solucionados en ta medida en que se tome conciencia
de su existencia, se acepte una urgente solucion y se promueva un verdadero cambio
en la actitud, pensamiento, comportamiento, lenguaje de hombres y mujeres en tantos
lugares y espacios en donde ambos sexos se vean inmersos al interaccionar bajo
cualquier circunstancia hasta lograr que hombres y mujeres posean las mismas
oportunidades de desarrollo y crecimiento sin ser violentados en su persona, dignidad o
espacio. Es decir, cuando hombres y mujeres comprendamos que no se trata de
competir , de demostrar quien es mejor, de sabotearse mutuamente, sino que se trata
de tener un trato justo, de poder acceder a las mismas oportunidades, luchando por
lograr una sociedad plena apoyada en el respeto al valorar la actividad gque cada cual
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desempefa, logrando un cambio cultural que beneficiara no sélo a hombres o a
mujeres, sino a la sociedad en general, desde el momento mismo en que seamos
tomados como parte integral de ésta y no como seres aislados o independientes.

En el siguiente capitulo se abordara la metodologia empleada para esta
investigacion, en donde fue considerada la técnica de redes semanticas naturales como
la mejor opcidn metodoldgica para conocer el concepto que hombres y mujeres policias
tienen sobre el hostigamiento sexual.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA
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El objetivo de éste capitulo consiste en describir detalladamente el proceso
metodologico aplicado a una poblacion conformada por 240 policias (120 hombres y
120 mujeres) con la finalidad de obtener por medio de la técnica de redes semanticas
naturales el significado psicologico otorgado al concepto hostigamiento sexual, se hace
énfasis en los valores J, JC, VMT, Conjunto SAM, FMG y V por representar los
principales elementos a analizar por la técnica empleada en ésta investigacion al
aportar la informacién mas relevante en la construccion de un concepto.

Se inicia éste proceso con el planteamiento del problema por indicar claramente
el objetivo y finalidad con que fue realizada esta investigacion asi como los medios
empleados para lograrla.

3.1 Planteamiento del problema

¢ Qué significado le otorgan hombres y mujeres policias, a través de la técnica de
redes semanticas naturales, al concepto Hostigamiento Sexual?

3.2 0bjetivo general

Conocer mediante la aplicaciéon de la técnica de redes semanticas naturales el
significado que hombres y mujeres policias tienen del concepto hostigamiento sexual.

3.3 0bjetivos especificos

3.3.1 A partir de las palabras definidoras proporcionadas por los hombres y
mujeres policias, conocer los elementos que componen el significado
del concepto hostigamiento sexual.

3.3.2 Analizar los resultados de acuerdo a la perspectiva de género.
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3.3.3 Conocer y analizar las diferencias o similitudes que los hombres y las
mujeres proporcionaron en la definicion del concepto.

3.3.4 Conocer cual es la definicion otorgada al hostigamiento sexual y asi
determinar si la muestra posee un claro concepto sobre el tema.

3.4 Definicion conceptual de indicadores

Policia: palabra que encuentra su origen en dos raices griegas, politeia, que
significa gobierno y polis que significa ciudad: asi que se puede definir como gobierno
de la ciudad

La policia se encarga directamente de conservar la paz publica, de la proteccion de la
vida y los bienes de la comunidad, de prevenir la criminalidad, de imponer las leyes, de
detectar a los delincuentes y en términos generales de mantener la seguridad social
previniendo las conductas consideradas juridica y socialmente inaceptables (Yanez,
1999).

Sexo: es el conjunto de caracteristicas bioldgicas, anatdmicas vy fisioldgicas
que dividen a la especie humana en hombres y mujeres.

Hostigamiento sexual: se define como una imposicion no deseada de
conductas fisicas o verbales de naturaleza sexual, que produce molestia o
inconformidad o molestia asociada a consecuencias positivas o negativas de quien lo
recibe, fundamentandose el concepto en el uso de poder, en donde no existe un
beneficio reciproco. De tal forma que el hostigamiento sexual es considerado como un
abuso de poder basado en el género como jerarquia (Garcia y Bedolla, 1993).

Bedolla y Garcia (1987) indican que el hostigamiento sexual presenta las
siguientes dimensiones:

a) Acciones sexuales no reciprocas: son conductas verbales y fisicas que
contienen aspectos relacionados con la sexualidad, las cuales son recibidas por alguien
sin ser bienvenidas. Ademas, todas estas acciones son repetitivas y aunque persiguen
un intercambio sexual, no necesariamente lo logran.

b) Coercion sexual: es el proposito de causar alguna forma de perjuicio o
proporcionar algun beneficio a alguien si rechaza o acepta las acciones sexuales
propuestas, lo que manifiesta una clara relacion asimétrica, identificandose con mayor
acierto en los espacios laborales o educativos.



c) Sentimientos de desagrado: son los estados de animo que la agresion de
hostigamiento sexual produce y que son sentimientos de malestar, como sensaciones
de humillacion, insatisfaccion personal, depresion, coraje, tristeza, que son
consecuencia de las acciones sexuales.

3.5 Definiciéon operacional de indicadores

El instrumento se ubico por medio de un formulario empleado para la técnica de
redes semanticas naturales, el cual estuvo constituido por una ficha de identificacion en
donde se le pide al sujeto edad, sexo y anos de servicio. Para mejor conocimiento ver
anexo 1.

Puesto: policia de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP), encargado de
mantener el orden y prevenir los delitos en una comunidad, laborando actualmente en
el Distrito Federal.

Sexo: se encuentra establecido en el formato de aplicacion, puede ser hombre
O mujer.

Significado del concepto hostigamiento sexual: con base a
la técnica de redes semanticas naturales utilizada para este estudio, son las definidoras
proporcionadas por los policias a través del formulario de aplicacion.

3.6 Sujetos

La muestra se conformoé por 240 policias, 120 mujeres y 120 hombres al servicio
activo de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) del Distrito Federal. Con edad
minima de 18 anos, pues es la requerida para ingresar a la corporacion, y con
experiencia en los cuerpos policiacos de un afo como minimo.

Respetando estos lineamientos se observa como caracteristicas de la muestra
que la poblacion masculina tuvo 2 participantes de 20 afos y uno de 54 como sus
extremos; mientras que la edad promedio de la muestra fue de 33 afnos de edad. De
igual manera la muestra femenina mantuvo un promedio de edad de 33 afnos, teniendo
unicamente 1 sujeto de 20 afos y 2 participantes de 21 como las mas jévenes y 1de 53
anos como la mas adulta (ver cuadro 6, pag. 108 bis).
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Cuadro 6. Distribucidn exacta en la edad de los participantes, mostrandose la poblacion
femenina, masculina y total.

(MUESTRA 20 T2
HOMBRES | 2 "1~
[MUJERES | 1 2 |
P.TOTAL_ 3 3

| 30 [ 31 3 34
'HOMBRES | 10 | 12 6 6 6 7 3
6 6
12 12

. MUJERES | 5 9
"P.TOTAL | 15 | 21

20 |41 427 43 a4 45 1 46 | 47 | 48 49

HOMBRES | * | 3 | 3 1 L1l 2 e
MUJERES | 1 | 1 3|1 3 1 2 [~ 1T T4
P.TOTAL | 1 4 |6 |2 | 4 4 T4 1 ¥ 771

S e T2 55 *_

HOMBRES =~ v |+ 1
'MUJERES | < "+ 1 :
"P.TOTAL @ * =
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La muestra de los hombres se tomd de los sectores policiales de Lindavista,
Vallejo, Taxquena y Culhuacan. La de las mujeres del agrupamiento femenino ubicado
en Balbuena principalmente asi como de los sectores Vallejo y Culhuacan. La
importancia de la muestra consiste en que fue extraida de un espacio laboral altamente
masculinizado, en donde la incursion de las mujeres es minima, pues en promedio
dentro de los cuerpos policiacos por 100 hombres existen 6 mujeres (INEGI, 2004), por
lo cual el hostigamiento sexual es un problema latente. (Cooper, 2001)

3.7 Técnica de muestreo

Se empled una técnica de muestreo no probabilistica, intencional por cuota. La
técnica de redes semanticas naturales requiere un total de 100 sujetos para su optima
realizacion (Valdez, 1998), con la finalidad de obtener una muestra mas representativa
de la poblacion, se establecio una cuota de 240 sujetos, conformada por 120 mujeres y
120 hombres policias.

El criterio para seleccionar los agrupamientos policiacos de los cuales se extrajo
la poblacion, estuvo a cargo directamente de la SSP, cuya asignacién fue considerada
por la cantidad de elementos de seguridad y la viabilidad para la tarea.

La recoleccion de datos se realizd del mes de enero al mes de abril de 2004
debido a las dificultades para tener acceso a la poblacion, especialmente en el caso de

la muestra femenina, pues la mayoria de las agrupaciones estan conformadas por
varones lo que origind un retraso en la aplicacion del formulario.

3.8Tipo de estudio

El estudio fue exploratorio descriptivo y de campo con los siguientes objetivos:

1. Examinar la definicion del hostigamiento sexual en policias, especificando
las propiedades importantes que lo componen a través de la técnica de redes
semanticas naturales.

2. Ampliar la informacion al respecto, debido a que no existen
investigaciones con una poblacion similar.
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3.9 Diseno

La investigacion fue cuasi-experimental con comparacion Inter-grupo.

Esquema
Mujeres Policias grupo 1

Hombres Policias grupo 2

3.10 La técnica de redes semanticas en la
busqueda del significado psicologico.

Esta técnica es ampliamente utilizada por la investigacién en psicologia ya que
resulta como un método eficaz en la busqueda de significados psicologicos, sin
embargo, esta no es su unica utilidad, se han realizado investigaciones en donde se
emplea esta técnica como primer paso, para elaborar instrumentos de medicion (Reyes,
1993 citado en Pingarrén, 2000).

La técnica fue propuesta por Figueroa, Gonzalez y Solis (1981). A partir de
diversas investigaciones realizadas con ella, se ha complementado y perfeccionado. La
finalidad de la técnica es la obtencion del significado de los conceptos mediante
instrucciones especificas de la tarea que deben realizar los sujetos: la definicion de los
conceptos y su jerarquizacion.

Cabe mencionar que por su objetivo, se trata de una tecnica de ejecucioén tipica;
por su material, es de lapiz y papel; su aplicacion puede ser individual o colectiva.

El procedimiento para la aplicacién de las redes semanticas es el siguiente:

1. Se pide a los encuestados que definan con la mayor precisién posible el
estimulo, mediante la utilizacion de un minimo de 5 palabras las cuales pueden ser:
verbos, adverbios, sustantivos, adjetivos, nombres 6 pronombres, sin utilizar articulos,

preposiciones, ni ningun otro tipo de particula gramatical que consideren relacionados
con este.

2. Una vez definido el estimulo, se solicita que de manera individual, jerarquicen
todas las palabras que dieron como definidoras, en funcién de la relacién, importancia o
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cercania que consideren que tiene cada una con el estimulo definido. El numero 1 se le
asignara a la palabra mas cercana o que describa mejor el concepto hostigamiento
sexual, el niumero 2 a la que le siga en importancia y asi sucesivamente.

3. Una vez que se llevaron a cabo las aplicaciones se procede a la obtencion de
los principales valores o resultados, con los cuales se puede analizar la informacion que
fue generada por los sujetos (Valdez, 1998). Estos valores son:

Valor J: resulta del total de palabras definidoras que fueron generadas por los
sujetos para definir al estimulo en cuestion. Es un indicador de la riqueza semantica de
la red; de tal manera, que a mayor cantidad de palabras definidoras obtenidas, mayor
sera lariqueza de la red y viceversa.

Valor M: se obtiene de la multiplicacion que se hace de la frecuencia de
aparicion por la jerarquia obtenida para cada una de las palabras definidoras generadas
por los sujetos. Es un indicador del peso semantico obtenido para cada una de las
palabras definidoras.

Conjunto SAM: consiste en agrupar a las quince palabras definidoras con
mayor valor M total. EI conjunto SAM es un indicador de cuales son las palabras
definidoras que conforman el nucleo central de la red, ya que, representa el centro
mismo del significado que tiene un concepto.

Valor FMG: es un indicador en téerminos de porcentajes, de la distancia
semantica que existe entre las diferentes palabras definidoras que conforman el
conjunto SAM. Para calcularlo se utilizan las 15 palabras que conforman dicho conjunto,
considerando que la definidora con el mayor Valor M representa un FMG del 100%, a
partir de esta se emplea una regla de tres para obtener los valores de las palabras
subsecuentes.

Valor JC: es el resultado de la elaboracion de agrupamientos por sinonimia
de las definidoras aportadas por los sujetos.

Valor V: corresponde al numero de verbos generados por la muestra.
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3.11 Instrumento

Para el proposito de la investigacion se empleo un formato de redes semanticas
dividido en tres partes. La primera consta de una ficha de identificacién personal con los
siguientes datos: fecha, sexo, edad y afnos de servicio. La segunda contiene las
instrucciones para llevar a cabo las tareas. Finalmente, en la tercera parte se encuentra
la palabra estimulo, Hostigamiento sexual, seguida de las columnas: definidoras y
jerarquias, en la primera los sujetos anotaron las palabras definidoras que les evoco la
palabra estimulo y en la segunda asignaron a cada palabra un numero en orden
ascendente para atribuir una jerarquia segun la importancia respecto a la palabra
estimulo (Anexo 1).

3.12 Escenario

Previa autorizacion de la SSP se realizd la aplicacion de la técnica de redes
semanticas naturales, a la muestra de los hombres se les aplicé en las instalaciones de
los sectores Lindavista, Vallejo, Taxquena y Culhuacan. La aplicacion de las mujeres se
realizd en el agrupamiento policiaco femenil de Balbuena y en los sectores de Vallejo y
Culhuacan.

3.13 Materiales

Rotafolio, para ejemplificar a los policias el procedimiento de la técnica.

Formulario de aplicacion, impreso en una hoja blanca.

Pluma

Crondmetro
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3.14 Procedimiento

La aplicaciéon se realizé en un periodo de cuatro meses, el cual abarco del mes
de enero al mes de abril de 2004 debido a las dificultades presentadas para tener
acceso a la poblaciéon; primero se recurrio al Instituto Técnico de Formacion Policial,
que como su nombre lo indica, se encarga de formar policias con un alto sentido
altruista en pro de salvaguardar el orden y la seguridad social asi como de la
continuidad en la capacitacion a los policias que ya se encuentran en servicio. Las
autoridades del Instituto se mostraron interesadas en la investigacion, sin embargo la
poblacién que proporcionaba era mayoritariamente estudiantil por lo que se declino esa
posibilidad.

Posteriormente se acudid a los agrupamientos policiacos ubicados en Balbuena,
en donde se concentra un gran numero de policias activos tanto hombres como
mujeres, pero al presentar el proyecto no existio una respuesta concreta, las
autoridades explicaban que no dependia de ellos ya que se debian realizar tramites que
requerian de tiempo.

Finalmente se recurridé directamente a las oficinas de la Secretaria de Seguridad
Publica (SSP) ubicadas en Liverpool No. 136 Col. Juarez Delegacion Cuahutémoc,
cuyas autoridades revisaron, analizaron y evaluaron la finalidad del proyecto
presentado sobre el hostigamiento sexual, las posibles consecuencias que conllevaria
tanto para la poblacidon como para el prestigio de la organizacion. Después de varios
tramites y exponerlo en distintas oficinas se aprob¢ el proyecto de investigacion. Cabe
mencionar que este hecho se complico gracias a que fue publicado en diversos medios
de comunicacion tales como la revista Proceso y diarios como |la Jornada, el Heraldo,
entre otros problemas de hostigamiento sexual al interior de la SSP, aunado a los
“video escandalos” en contra del gobierno del D. F. motivos por los cuales los directivos
de la SSP buscaban mantener al margen todo tipo de informacién que pudiera atacarlos
intentando resguardar lo que en las instalaciones ocurria. Se hizo firmar una carta
responsiva en donde los investigadores se comprometian a no publicar en medios de
comunicacion lo encontrado dentro de la institucion como requisito para llevar a cabo la
investigacion.

Como se ha mencionado, la poblacion policiaca es mayoritariamente masculina
por lo que en los sectores asignados por la SSP por cada 100 varones habia 6 mujeres,
razon por la cual la muestra masculina se extrajo de los sectores y la femenina
principalmente de un agrupamiento.

El formulario se aplico en grupos de 30 individuos dentro de los agrupamientos,
hasta alcanzar la cantidad de 240. Se les informo que el objetivo de la aplicacion era
conocer la concepcion que tienen acerca del término Hostigamiento Sexual con la
intencion de incrementa la informacion que se tiene al respecto.
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Posteriormente se les otorgd el formulario (protocolo) a fin de que:
1. Anotaran los datos de identificacion (sexo, edad y afos de experiencia)

2. Que revisaran las instrucciones para poder llevar a cabo la tarea, es decir, se
les solicitd con claridad a los policias que definieran con la mayor precision el concepto
hostigamiento sexual mediante la utilizacion de palabras como: verbos, adverbios,
sustantivos, adjetivos, nombres o pronombres, sin utilizar articulos, preposiciones ni
ningun otro tipo de particula gramatical que consideraran relacionadas con ésta.

3. Al concluir la tarea anterior se les pidié que jerarquizaran todas las palabras
que dieron como definidoras, asignandole el numero 1 a la palabra que creyeron era la
mas adecuada para definir el concepto, o bien que estuviera mas relacionada con la
palabra estimulo, un 2 a la que le siguiera en importancia y asi sucesivamente hasta
terminar.

4. Se les indico a los sujetos que no habia respuestas correctas ni incorrectas.

Se ejemplificé con el caso de la manzana, que Valdez (1998) recomienda se
utilice, para aclarar las dudas que existieron y de alguna manera para que la tarea se
realizara correctamente.

El tiempo fue de dos minutos para la definicion de la palabra estimulo (primera
tarea) y un minuto para la jerarquizacion de las definidoras (segunda tarea). Evitando
con ello, que después de trascurridos los cuatro minutos los sujetos comenzaran a
escribir palabras que no tenian ninguna relacién con el concepto estimulo que fue
definido, ademas de mantener la atencion de los sujetos en cada una de las dos tareas
que realizaron.

3.15. Analisis de Resultados

La informacion obtenida fue vaciada en una hoja de captura de informacion para
las redes semanticas que consta de una columna para escribir las palabras definidoras,
seguida de dieciseéis casillas, en las quince primeras anot6 la frecuencia de aparicién de
cada palabra definidora, y en la casilla dieciséis se registré el valor M total (VMT)
obtenido por cada una de las palabras. Es necesario aclarar que cuando una palabra
definidora fue utilizada coincidentemente por varios de los sujetos para definir el
estimulo, se acumularon las frecuencias, cuidando de anotar cada frecuencia en la
casilla correspondiente, dependiendo de la jerarquia que le fue asignada por cada
sujeto (Valdez, 1998).
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Partiendo del vaciado de datos se llevo a cabo la obtencidn de los principales
valores, con los cuales es analizada la informacion generada por los sujetos y obtenido
el significado psicoldgico que se otorga por la poblacion al concepto hostigamiento
sexual.

Los valores son los siguientes (Reyes, 1993; Valdez, 1998):

Valor J: es unindicador de la riqueza semantica de la red. De tal manera, que
a mayor cantidad de palabras definidoras obtenidas, mayor es la riqueza de la red y
viceversa. El valor J se obtuvo a través de contar el total de palabras definidoras que
fueron generadas por los sujetos, para cada uno de los conceptos. Se realizd una lista
de todas las definidoras (Anexo 2).

Valor M: es un indicador del peso semantico obtenido para cada una de las
palabras definidoras. Para la obtencion del Valor M fue necesario utilizar la
jerarquizacion que los sujetos hicieron de cada una de las definiciones con respecto al
concepto, con fines de analizar de forma logica la informacidén obtenida, se hizo una
conversion de las jerarquias que fueron asignadas por los sujetos, al valor semantico
que les corresponde, tomando como base que, la jerarquia 1 vale 15 puntos, la 2 vale
14 puntos, la 3 vale 13 puntos, la 4 vale 12 puntos, la 5 vale 11 puntos, la 6 vale 10
puntos, la 7 vale 9 puntos, la 8 vale 8 puntos, la 9 vale 7 puntos y la 10 vale 6 puntos, la
11 vale 5 puntos, la 12 vale 4 puntos, la 13 vale 3 puntos, la 14 vale 2 puntos y la 15
vale 1 punto. De esta manera, se procedié a la multiplicacidbn que se hace entre la
frecuencia de aparicion por el valor semantico que les corresponde, el total corresponde
al valor M (Anexo 3).

Valor JC: el cual consistidé en agrupar las definidoras que dieron el total de
sujetos, por sinonimia, por ejemplo, si en un grupo de definidoras se encontraba tierno y
ternura, se dejo aquella que tuvo mayor peso semantico, asi la primera hoja de
conceptos fue modificada ya que se redujo el total de definidoras (Anexo 4).

Conjunto SAM: es el indicador de las palabras definidoras que conformaron
el nucleo central de la red, ya que, es el centro mismo del significado que tiene un
concepto. Una vez que se obtuvo el valor M para cada una de las definidoras, se
procedi6 a formar el conjunto SAM, de la obtencién total de cada sexo el cual contiene
las 15 palabras con mayor peso semantico aportadas por los sujetos (Anexos 5,6 y 7).

Valor FMG: es un indicador en términos de porcentaje, de la distancia
semantica que existe entre las diferentes palabras definidoras que conforman el
conjunto SAM vy la palabra estimulo. A partir del conjunto SAM y el Valor M se pudo
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obtener el valor FMG, donde el Valor M total mas alto representd la total cercania
(100%) que tiene este concepto para con el estimulo que fue definido y asi
sucesivamente (Pingarron, 2000): lo cual nos permiti6 conocer el significado del
concepto de hostigamiento sexual en hombres y mujeres policias (Anexos 8, 9y 10).

Valor V. es el numero de verbos generados por cada grupo. La importancia
de este valor radica en la expresion de las acciones relacionadas con la palabra
estimulo, que pueden ser consideradas como componentes de la misma. El valor V se
obtuvo contando el numero de verbos generados por cada grupo para el concepto
presentado (Anexo 11).

De manera detallada se ha expuesto el trabajo realizado y la forma en que se
estructura el presente estudio a fin de obtener el concepto que hombres y mujeres
policias manejan sobre el hostigamiento sexual.

En el siguiente capitulo, de acuerdo al analisis de datos antes mencionado, por medio
de tablas y diagramas se presentan los resultados obtenidos, a través de la técnica de
redes semanticas naturales, del significado hostigamiento sexual en mujeres y hombres
policias.
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CAPITULO 4

RESULTADOS
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Este capitulo tiene como propdsito presentar y describir los resultados obtenidos
en esta investigacion sobre el significado que una muestra conformada por hombres y
mujeres policias le otorgan al concepto hostigamiento sexual por medio de la técnica de
redes semanticas naturales empleada como una alternativa al evaluar el significado de
un conjunto de conceptos recordados por la memoria a través de un proceso
reconstructivo que permite a las personas tener una evaluacion subjetiva de los
eventos, actos u objetos.

Para iniciar este apartado es conveniente describir las caracteristicas principales
de la muestra; posteriormente se dan a conocer los principales valores de la técnica a
fin de obtener el significado conceptual que es otorgado a la palabra estimulo.

Como ha sido descrito, las caracteristicas de la muestra corresponden a policias
activos del D. F. mayores de 18 afios y con un ano minimo de experiencia en el
servicio. Respetando estos lineamientos la poblacion masculina tuvo 2 participantes de
20 anos y uno de 54 como sus extremos; mientras que la edad promedio de la muestra
fue de 33 anos de edad. De igual manera la muestra femenina mantuvo un promedio de
edad de 33 anos, teniendo unicamente 1 sujeto de 20 anos y 2 participantes de 21
como las mas jovenes y 1 de 53 afilos como la mas adulta

En lo referente a los afos de servicio 0 experiencia laboral se refiere dentro de la
muestra masculina se presentaron 14 elementos cumpliendo el requisito minimo de un
ano, mientras que la mayor antigiedad fue representada por un sujeto al tener 27 afos
dentro del servicio, por lo tanto, el promedio manejado de dicha muestra fue de 8.52
afos; por su parte las mujeres manejaron un promedio de 9.74 afos de servicio
sefialando Unicamente a 4 participantes con el minimo necesario, es decir, 1 afo de
experiencia, observando que dos elementos con 32 y 30 anos respectivamente poseen
la mayor antigledad.

Una vez descrita la poblacion por sexo, edad y experiencia se presentan los
resultados cualitativos de los valores J, JC, SAM, FMG y V, siendo éstos los principales
en la técnica de redes semanticas naturales para conocer el significado de un concepto.

El numero inicial de palabras definidoras (Valor J) del hostigamiento sexual fue
de 838, de las cuales los hombres aportaron 518 y las mujeres 320, mostrando una
diferencia de 198 conceptos por parte de los varones (Anexo 2). Esta riqueza semantica
se agrupo por sinonimia (Valor JC) con la intencidn de simplificar la cantidad total de las
palabras obtenidas, dando como resultado que las definidoras de los hombres pasaran
de 518 a 328, es decir se agruparon 190 palabras. Por su parte las mujeres agruparon
106 conceptos de un total de 320, por lo que su aportacion consistié en 214 términos.
Manteniendose una diferencia de 114 palabras generadas por los hombres, estos datos
se muestran a continuacion en la tabla 1 (Anexo 4).
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Tabla 1

VALOR JC POR SEXO

DEFINIDORAS
SEXO VALOR J AGRUPADAS POR VALOR JC
= e pr——— . S— — R S e e i SINONIMIA i e - o =
__Hombres .o 190 | 328
|
Mujeres | 320 ___'___; 106 | 214
Total | 838 " 266 T 542

Uno de los pilares mas importantes en la técnica de redes semanticas naturales
es el Conjunto SAM, ya que se encuentra formado por las 15 palabras definidoras con
mayor peso semantico. &s decir, este indicador representa uno de los ejes centrales de
esla invesligaciéon al mostrar lo que la poblacién conformada por hombres y mujeres
policias del D. F. definen o conceptualizan como hostigamiento sexual.

En la muestra masculina se observa que la definidora acoso obtuvo el peso
semantico mas elevado con un VMT de 626 siendo esta la palabra que para los
hombres define mejor al hostigamiento sexual, la palabra abuso ocupo el segundo lugar
con un peso semantico de 401. Mientras que las definidoras deseo y enfermedad
obtuvieron con igual peso semantico de 113 la posicion numero 15 del Conjunto SAM,
cabe mencionar que en estos casos no se elimina ninguna de tas dos definidoras ya
que al tener el mismo peso semantico ayudan a definir el concepto de nuestra palabra
estimulo. Con la finalidad de representar en forma grafica dicho conjunto son expueslas
la tabla 2 y la grafica 5 (Anexo 5).
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Tabla 2

CONJUNTO SAM MUES

TRA MASCULINA

N*® T DEFINIDORAS VALOR VMT

1 acoso | 626

2 abuso 401

3 molastar 380
4 falta de respeto 343

3 violencia 244
6 agresiin ] 235
. . focar | 223

8 violacidn | 205

8 Sexo 169

10 presionar 164

11 palabras obscenas 162

12 hostigamiento 145

13 maltrato 145

14 ameanazas 124

deseo
15 > iad | 113

GRAFICA 5. CONJUNTO SAM MUESTRA MASCULINA
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En [a muestra femenina se pudo extraer el Conjunto SAM con las 15 definidoras
cuyo peso semantico fue mas alto, siendo el abuso la palabra méas elevada con un VMT
de 863, mientras que la palabra acoso que en la poblacion masculina ocupd el primer
lugar en esta poblacién obtuvo el tercer sitio con un VMT de 486. Por su parte la
definidora palabras ocupo la posicion numero 15 con un peso semantico de 160, este
conjunto es ilustrado por la tabla 3 y |a grafica 6 (Anexo 6).

Tabla 3
CONJUNTO SAM MUESTRA FEMENINA

_N° _ __ __DEFINIDORAS __ VALORVMT
1 abuso . 863
2 i violencia L 624
3 | acoso 486
4 ! ~__amenazas 464
5 T prepotencia . 234

6 B molestar | 218
7  agresién ) B 216

8 _pmoral | 213"

9 ~__ violacién '_ 199
10 hostigamiento - 193

11 ilegal | 188

12 _trauma 182

13 humillacion {72
_ 14 ___maltrato 164

15 palabras obscenas 160
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GRAFICA 6. CONJUNTO SAM MUESTRA FEMENINA
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Sl ben es cerio que @ muestra masculina proporciond 518 palabras
definidoras del concepto hostigamiento sexual y las mujeres 320, es decir
proporcionaron 198 palabras mas que ésias (itimas, el Conjunto SAM de las
mujeres contempla los VMT muis slevados en comparacidn con la muestra
masculina, siendo que el primer elemenio que conforma dicho conjunto en las
mujeres tene un VMT de 863 y comesponde a la palabra abuso, el segundo es
violencia con un peso semantico de 624 y la tercera es acoso con 486,
mientras que en los hombres la palabra acoso encabeza el listado con un VMT
de 626, la segunda es abuso con un peso seméntico de 401 y la tercera
definidora es molestar con un VMT de 380. Esta diferencia tan marcada en los
VMT de las palabras que conforman el Conjunto SAM de cada poblacion es el
resultado de que los hombres tengan mes palabras definidoras sobre el mismo
conceplo, es decr, genera que la jerarquia proporcionada a cada palabra se
disparse y por tanio su peso semantico sea menor.

En el Conjunto de la Poblacion Total, se observa que las definidoras falta
de respeto y tocar con un VMT de 343 y 223 respectivamente, presionar con
164, al igual que deseo y enfermedad empatadas con 113 comesponden
exclusivamente al Conjunto SAM masculino, mientras que los btérminos
prepotencia con un peso semantico de 234, 213 para inmoral, ilegal con 188
trauma con 182 y por (ltimo humillackdn con 172 pertenecen unicamente a la
muestra femenina. Por o que las 10 palabras restantes de las 15 que lo
conforman son las definidoras en que coincidieron hombres y mujeres,



calculando su VMT al sumar el peso semantico que ambos otorgaron, datos que se
representan en la tabla 4 y grafica 7 (Anexo 7).

Tabla 4
CONJUNTO SAM DE LA POBLACION TOTAL
VALOR VALOR VALOR

N° DEFINIDORAS VMT VMT VMT
_HOMBRES MUJERES _ P.TOTAL

1 | _ebuso | b7 | 863 1264
2 acoso 626 486 1112
3 | violencia 244 624 868
4 | molestar 380 -, 218 | 598
5 | __amenazas 124 464 | 588 _
6 agresion ' 235 | 216 451
7 | violacion 205 | 199 L 404
8 | faltade respeto | 343 | - 4 343
9 [ hostigamiento | 145 | 193 | 338
10 palabras " 162 ‘ 160 ! 322
. obsceras
11 | maltralo 145 | 164 309
12 prepotencia | = - | 234 | 234
13| tocar 223  — 223
14 inmoral . _-- . 213 | 213
15 ilegal | - ] 188 | T~ 188
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GRAFICA 7. CONJUNTO SAM POBLACION TOTAL
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El Conjunto SAM de la poblacion total permite conocer el concepto que hombres
y mujeres policias otorgan al hostigamiento sexual, coincidiendo con la definicion dada
por Bedolla y Garcia (1993), al emplear ¥rminos tales como abuso, violencia, molestar
amenazas, agresion y tocar, aludiendo también a la ilegalidad que este comportamiento
implica.

El sigulente valor obtenido por la técnica es el FMG, esle permite mostrar en
erminos de porcentaje la distancia semantica existente entre las 15 palabras

definidoras que conforman el conjunto SAM, en relacion al concepio hosfigamiento
saxual.

En la muestra masculina los valores FMG més allos comesponden a las
definidoras acoso, abuso y molestar, mientras que los porcentajes mas bajos, pero no
menos imporiantes por encontrarse dentro de las 15 definidoras que forman el Conjunto
SAM, perienecen a los iéminos deseo y enfermedad. A continuacion se ilusira dicho
valor por medio de la tabla 5 y a través del diagrama 1 propuesto por Quilian para
mostrar la distancia que tlene cada una de las definidoras con respecto al concepto
estudiado (Anexo 8)
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Tabla 5

VALOR FMG DEL CONJUNTO SAM / MUESTRA HOMBRES

N° DEFINIDORAS
S 1. aceso
2 | abuso _
3 ~__molestar
4 falta de respeto
5 A violencia
6 _ _agresion.
A focar
8 o violacion
9 _ sexo
10 | presionar
11 ~palabras obscenas
12 _hostigamiento__
A3 _maltrato
14 amenazas
/5 o deseo
enfermedad
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VALOR
VMT FMG%
—— — A
R 626 T 100%
o 201 | 64%
.. %80 | 61%
] 343 | 55%
T 244 | 39%
235 | 37%
- 273 T 36%
205 | 33%
. 168 7%
144 . 26%
] 162 26%
____145 23%
445 23%
124 20%
113 18%



Diagrama 1de Quillian. Para el concepto hostigamiento sexual en la muestra masculina.
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Por su parte las mujeres refieren que los términos mas cercanos al concepto
hostigamiento sexual son abuso, violencia y acoso obteniendo los principales valores
FMG, los mas distantes y bajos porcentajes corresponden a las definidoras maltrato y
palabras obscenas. llustrado por la tabla 6 y el diagrama 2 de Quillian mostrando el
valor VMT y su correspondiente valor FMG (Anexo 9).

Tabla 6.

VALOR FMG DEL CONJUNTO SAM /f MUESTRA FEMENINA

VALOR
N® DEFINIDORAS VMT FMG%
1 ~__abuso _ 863 _ 100%
2 violencia | 624 _ 72%
3 ~__ acoso | 486  56%
4 " amenazas | 464 . 54%
5 prepotencia | 234 | 27% _
6 . _ molestar | 218 | 25% _
7 | ___agresijon | 216 .  _ 25%
8 inmoral 213 _ _ __ 25% _
9 wviolacis6n | 199 23%
_ 10 _hostigamento 193 22%
11 L ilegal '_ 188 22%
2 _trauma . 182 21%
13 ___humiliacién_ o172 20%
14 ‘ maltrato 164 19%
15 palabras obscenas , 160 18%
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Diagrama 2 de Quillian. Para el concepto de hostigamiento sexual en la muestra femenina.
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El valor FMG calculado a partir del Conjunto SAM de la poblacion total, indica
que tanto para hombres y mujeres el significado de hostigamiento sexual esta
estrechamente relacionado con el abuso, el acoso y la violencia, siendo éstos los
términos mas cercanos al concepto estudiado con valores FMG de 100, 88 y 69%
respectivamente; mientras que con el término ilegal es el méas alejado de la palabra
estimulo con un 15% reconociendo éste comportamiento como un delito. La tabla 7 y el
diagrama 3 de Quillian representan el valor FMG de la poblacién total (Anexo 10).

Tabla 7

VALOR FMG DEL CONJUNTO SAM / POBLACION TOTAL

VALOR
N° DEFINIDORAS VMT FMG%
1 ~ abuso | 1264 | 100%
2 . _acoso | 1112 | 88% _
3 violencia_ ‘ 868 | 69%
4 __molestar 598 | 47%
5§ | amepazas | 888 | a6%
6 | agresion | 451 | " 36%
7 ' violacién | 404 | 32%
8 falta de respeto | 343 27% i
. 9 | hostigamiento | 338 L 27%
10 | palabrasobscenas | 322 | 25%
11 . __maltrato . 309 . 24%
2 prepotencia__ 234  18%
... 13 | focar 223 " 18%
.14 _ __inmoral | 213 _17%.
15 | Tilegal T 1887 5%
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Diagrama 3 de Quillian. Para el concepto de hostigamiento sexual en la poblacion total.
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La importancia de extraer la riqueza verbal (Valor V) de la muestra
radica en enfalizar las acciones o comportamientos involucrados en la
presencia del hosligamienlo sexual, de ésta manera, los verbos reflejan el
dominio, la riqueza y el buen o mal manejo de un lenguaje.

Cabe mencionar que dentro de las 542 palabras definidoras de esia
violencia sexual s& encuentran 154 verbos relacionados con el significado de
esta agresion. Ambas muesiras, masculina y femenina, coincidieron en 37
verbos para referirse al término hostigamiento sexual. Por su parte los hombres
asociaron 56 verbos mas con el concepto, mientras que las mujeres lo
relacionaron con 24, teniendo una diferencia menor practicamente del 50%,
dato refiejado en la tabia nimero 8 y la grafica B (Anexo 11).

Tabla 8

VALOR v

Total de Total de Total de Total de
verbos verbos verbos verbos por la
hombres mijeres COMUNRSS poblacion
93 | 61 i 35 154

I

Grifica 8. Valor ¥

hombres, 53




A lo largo de éste capitulo han sido descritos los principales valores que como
resultado fueron obtenidos por medio de la técnica de redes semanticas en la busqueda del
significado psicolégico que hombres y mujeres policias otorgan al hostigamiento sexual.
Observando que la poblacién estudiada posee un concepto claro sobre el término de acuerdo
a lo definido por Bedolla y Garcia (1993) sobre este comportamiento violento.

En el siguiente capitulo seran analizados estos resultados con base a la perspectiva
de género y a la definicién que Bedolla y Garcia proponen al respecto, profundizando en los
Conjuntos SAM, asi como en el resto de las palabras definidoras otorgadas por los sujetos
participantes.
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CAPITULO 5

ANALISIS DE RESULTADOS Y
CONCLUSIONES
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El proposito de éste capitulo es analizar los resultados , mostrados en el apartado
anterior, del concepto hostigamiento sexual con base en una perspectiva de género y en la
definicién proporcionada por Bedolla y Garcia (1993), extraido de una muestra de hombres y
mujeres policias a través de la técnica de redes semanticas naturales, dando prioridad a los
Conjuntos SAM de cada una de las muestras e incluso de la poblacién total ; de igual manera
seran analizadas todas las definidoras proporcionadas por los sujetos y organizadas en una
serie de preguntas con la finalidad de construir un concepto sélido respecto a la palabra
estimulo.

Se tomaran algunos ejemplos de definidoras otorgadas por los participantes que
cubran ciertas caracteristicas tales como antiguedad laboral y numero de definidoras
proporcionadas, a fin de conocer la manera en la cual hombres y mujeres policias identifican
esta violencia dentro de un espacio laboral altamente masculinizado. Se hablara también del
lenguaje manejado por esta poblacion, reflejado en el Valor V, surge el interés por conocer
cuales son las definidoras que responden a lo definido por Bedolla y Garcia (1993) para el
hostigamiento sexual. Todo éste analisis se llevara a cabo con una perspectiva de género
que incluya a ambos sexos, por el hecho de compartir espacios en una misma sociedad, es
decir, al hablar de los hombres invariablemente debemos hablar de las mujeres y no como
entes aislados, sino como parte integral de la sociedad capaces de luchar y tomar
decisiones. Este capitulo es finalizado por las limitaciones presentadas en el desarrollo de
ésta investigacion, asi como por las sugerencias que podran mejorar estudios futuros.

Con la finalidad de llevar a cabo una secuencia logica de éste analisis, es necesario
iniciar este apartado con la riqueza verbal (Valor V), haciendo énfasis posteriormente en el
nucleo central de ésta investigacion al conocer el concepto de hostigamiento sexual que
poseen hombres y mujeres policias, a través del estudio minucioso de todas las palabras
definidoras proporcionadas por los participantes resaltando los Conjuntos SAM.

El lenguaje en cualquiera de sus formas, construye el mundo social de las personas,
esta construccidon no es mental y por tanto no es individual, se trata de una construccién
publica por que es de esa manera como aparece el lenguaje rodeado de opiniones,
creencias y practicas culturales; es decir, por medio del lenguaje se crea la realidad o
realidades reafirmando la identidad de género que vuelve evidentes todos los codigos y la
informacion que de manera inconsciente ha recibido los individuos a lo largo de sus vidas.

En los agrupamientos policiacos se emplean dos modalidades del lenguaje, aquel
considerado de uso necesario para la realizacion de sus funciones basado en claves o
cédigos cuyo significado es exclusivo de la organizacion; el otro consiste en un lenguaje
primordialmente altisonante compartido por hombres y mujeres generando un ambiente
violento, sin embargo no es visto como tal al ser considerado una forma natural de referirse
al otro.

Los verbos son una herramienta importante para analizar el lenguaje de la poblacion,

ya que éstos expresan acciones o conductas representativas de los comportamientos
esperados, realizados o recibidos en un acto de hostigamiento sexual.
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La muestra masculina otorgo un total de 93 verbos, de los cuales Unicamente 52 estan
relacionados con el hostigamiento sexual; en donde 32 hacen referencia a la violencia, 11 al
poder y 10 a los sentimientos displacenteros provocados por esta agresion. Cabe mencionar
que 41 verbos tienen relacion con la conducta de cortejo o simplemente pueden ser
empleados en otro contexto.

% Los verbos de violencia en la muestra masculina son:
Asediar, atropellar, acosar, agredir, amedrentar, amenazar, asechar, atacar, burlar, corretear,
danar, denigrar, exhibir, forzar, golpear, hostigar, insistir, instigar, insultar, lastimar, maltratar,
manosear, molestar, obligar, ofender, traumar, reprimir, ultrajar, violar y tocar.

“ Los siguientes verbos son de poder:

Aprovechar, abusar, controlar, gritar, despedir, imponer, incitar, intimidar, poder y presionar.

“ Los verbos que aluden a sentimientos displacenteros son:
Devaluar, desmoralizar, enfadar, fastidiar, humillar, irritar, odiar, rechazar y temer.

Dentro de la muestra femenina se senalaron 61 verbos, de los cuales solo 40 tienen
relacion estrecha con el hostigamiento sexual, en donde 20 son asociados con la violencia,
12 con el poder y 8 responden a sentimientos displacenteros. Asi los verbos que pueden ser
empleados en cualquier situacion incluyendo el cortejo fueron 21.

“ Los verbos relacionados con violencia son:
Acosar, agredir, amedrentar, amenazar, asechar, atacar, arrebatar, espiar, forzar, hostigar,
insultar, maltratar, manipular, manosear, molestar, obligar, pervertir, privar, reprimir, tocar y
violar.

“ Los verbos referidos al poder son:

Abusar, arrestar, castigar, chantajear, controlar, entorpecer, gritar, intimidar, ordenar, poder y
presionar.

J

“ Los que se relacionan con sentimientos displacenteros son:
Angustiar, fastidiar, hartar, humillar, inquietar, rechazar, odiar y temer.

La muestra total proporciond una riqueza verbal considerable de 154 verbos en 838
definidoras; ambas muestras coincidieron en 35 verbos, sin embargo se omitieron 8 pues
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so6lo 27 corresponden a comportamientos caracteristicos del hostigamiento sexual. 16 estan
relacionados con la violencia, 6 con el poder y 5 con sentimientos de desagrado.

% Los verbos de violencia son:

Acosar, agredir, amedrentar, amenazar, asechar, atacar, forzar, hostigar, insultar, maltratar,
manosear, molestar, obligar, reprimir, tocar y violar.

)

% Los verbos de poder son:

Abusar, controlar, gritar, intimidar, obligar, poder y presionar

L)

% Los verbos relacionados con sentimientos de desagrado
son:

Fastidiar, humillar, odiar, rechazary temer.

Al analizar la riqueza verbal (Valor V) de la muestra se observa que los policias
mediante el leguaje escrito y la utilizacion de verbos identifican al hostigamiento sexual como
una violencia en la cual la victima es agredida, lastimada, ultrajada, traumada e incluso
violada, basando ésta agresion en un abuso de poder que genera diversos sentimientos de
desagrado, asi como inestabilidad emocional, laboral y por tanto econémica. Por su parte el
agresor emplea su poder, ya sea generico o jerarquico para denigrar, obligar, maltratar o
abusar de una persona, es decir el abuso de poder funge como un medio facilitador del
hostigamiento sexual.

Si bien es cierto que el hostigamiento sexual es reconocido como una agresion, es
necesario mencionar que la poblacion estudiada, emplea verbos relacionados con el cortejo
como parte de ésta violencia propiciando dos vertientes, por una parte la victima tiende a
confundir las agresiones que implica el hostigamiento sexual con el hecho de pretender a
una persona, pues no se tienen plenamente identificados los componentes de ambas
conductas y con frecuencia se piensa que estos comportamientos deberian halagar a quien
los recibe dando pie a la segunda vertiente, en donde el hostigador justifica la agresion con el
argumento de estar enamorando a la persona y que por tal motivo no deberia de ser
rechazado o denunciado, de esta manera la diferencia existente entre hostigamiento y cortejo
reside en los sentimientos placenteros o displacenteros que puede generar dicho
comportamiento en la persona que lo padece. Con éste analisis l0os verbos representan las
ideas o comportamientos que hombres y mujeres policias tienen ante la presencia del
hostigamiento sexual.

Analizar la escolaridad de los participantes no representa un objetivo para esta
investigacion, sin embargo es importante evidenciar que hombres y mujeres policias carecen
en gran medida de una adecuada ortografia, ya que de las 518 definidoras otorgadas por los
hombres fueron detectadas 144 faltas ortograficas, que corresponden al 28% del total de
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palabras. Por su parte las mujeres presentaron 115 errores de 320 términos proporcionados,
lo que en porcentaje equivale al 36% en faltas orlograficas, esto se observa como resultado
de la minima educaciéon académica requerida para formar parte de los cuerpos policiacos,
siendo la secundaria concluida uno de los requisitos para iniciar la formacién policial y
obtener con su culminacion el grado de bachillerato técnico. Sin proponerio éstos datos
exhiben las carencias en la formacidon basica, es decir, la educacion gratuita, laica y
obligatoria a cargo del estado no cubre con las exigencias basicas del proceso enseianza-
aprendizaje en su imparticion, iniciando una cadena con graves carencias académicas
reforzadas por un grado superior, el bachillerato técnico, otorgado por el Instituto Técnico de
Formacién Policial (ITFP) en donde al parecer no resulta importante prestar atencién a la
parte académica, por lo tanto para ambas insttuciones (SEP e ITFP) resulta necesario
revisar y modificar sus planes de estudio asi como implementar un programa de seguimiento
a egresados, con la finalidad de mejorar su calidad educativa e incrementar las posibilidades
de competitividad en cada sujeto.

En las tablas 9 y 10 se presentan los errores ortograficos mas frecuentes en cada una
de las muestras (Anexo 2).

Tabla 9

ERRORRES ORTOGRAFICOS / MUESTRA MASCULINA

Definidora Definidora frecuencia total Definidora Definidora frecuencia total
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Tabla 10.

ERRORRES ORTOGRAFICOS / MUESTRA FEMENINA

Definidora Definidora frecuencia total Definidora Definidora frecuencia total
correcta incorrecta  en error correcta _incorrecta _enerror

. 4L A _éenerror
 Psicologico | 12 _ | ' obscenas | obsenas 5 6
sicologico ~ 3 | e ...l _oOxenas 1
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Con la finalidad de continuar con la busqueda del significado psicolégico que hombres
y mujeres policias tienen sobre hostigamiento sexual se presenta el analisis realizado del
Conjunto SAM a cada una de las muestras y la poblacion total, por implicar en las definidoras
ague lo conforman el concepto buscado. Para realizar éste analisis se incluira el valor FMG
encargado de calcular la distancia en porcentaje que tienen cada uno de los términos con
respecto a la palabra estimulo, tomando como punto de partida la definidora con un VMT
mas alto representando el 100%

Conjunto SAM de la poblacion masculina

Este Conjunto muestra como la primera definidora a Ia palabra acoso con un FMG del
100% Yy a la palabra hostigamiento con la posicién nimero 12 y un FMG del 23%, al eslar
mencionados ambos términos, tratados por este documento como sindénimos, se reconoce su
existencia en las distintas formas en que el hostigamiento sexual puede ser nombrado. La
segunda definidora con un FMG del 64% pertenece a la palabra abuso, 1érmino clave en la
definicion dada por Bedolla y Garcia (1993) quien argumenta que el hostigamiento sexual se
presenta como un abuso deliberado de poder. Siguiendo con la definicion de estas autoras y
sin importar la posicién jerarquica para este conjunto tenemos que las definidoras acoso.
abuso, falta de respeto, tocar, violacion, sexo y hostigamiento corresponden a acciones
sexuales no reciprocas enmarcando un contexto agresivo y violenio La coercion sexual se
representa por las definidoras molestar, violencia, agresion, presionar, maltrato y amenazas;
estas palabras reflejan conductas agresivas en donde la victima es perjudicada al no aceptar
el hostigamiento sexual. Las definidoras palabras obscenas, agresion y violencia reflejan un
lenguaje y un comportamiento singularmente violento. Las dos Ultimas definidoras, pero no
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menos importantes, ambas con un FMG del 18% ubicadas en la posicién numero 15 son las
palabras deseo y enfermedad, siendo estas dos definidoras parte de la justificacion social
que se le da al hostigamiento sexual, es decir, este es una violencia justificada como el
deseo natural que los hombres tienen como una respuesta biologica ante la figura femenina,
esto cargado de un sentido cultural que permite a los varones el ejercicio pleno de su
sexualidad y a su vez el poder de decidir sobre la sexualidad del otro, por lo tanto con
frecuencia este deseo se confunde favorablemente para el hostigador como un cortejo
natural entre los sexos relacionado directamente con el placer. Por su parte la definidora
enfermedad es utilizada cuando el hostigamiento sexual es nombrado, es decir, al ser
reconocida la agresion, el hostigador define su conducta como una enfermedad en donde el
no puede o no tiene la capacidad de frenar sus impulsos sexuales, razon por la cual su
comportamiento debe ser tolerado y disculpado. No se puede perder de vista que ninguna de
estas dos definidoras pueden ser aceptadas como excusa ante la presencia del
hostigamiento sexual, ya que este en cualquiera de sus manifestaciones refiere a la violencia
basada en un abuso de poder que genera en la persona que lo padece sentimientos de
desagrado que se ven reflejados en su conducta, estado de animo, productividad y
estabilidad laboral.

Conjunto SAM de la muestra femenina

Este conjunto es encabezado por la palabra abuso con un FMG del 100% vy
considerada también por la poblacion total como la definidora que mejor describe al
hostigamiento sexual, esto nuevamente ratifica que los policias hombres y mujeres conocen
dicho concepto ya que de acuerdo con Bedolla y Garcia (1993) el abuso de poder es un pilar
basico en esta violencia, ubicada en la posicidon numero 3, un FMG del 56% y la posicion
numero 10 con un FMG del 22% se encuentran las palabras acoso y hostigamiento
respectivamente, reconociendo su existencia como una misma agresion. Este conjunto
también cumple con las dimensiones nombradas por Bedolla y Garcia en donde las
definidoras abuso, acoso, violacion y hostigamiento representan conductas repetitivas que
nombran las acciones sexuales no reciprocas. La coercion sexual es identificada por
definidoras tales como violencia, amenazas, molestar, agresion y maltrato, en esta poblacién
los sentimientos de desagrado son nombrados a través de traumas surgidos a causa del
hostigamiento sexual, asi como por el sentimiento de humillacion en donde las palabras
obscenas, la prepotencia y los abusos representan algunos medios empleados con
frecuencia por los hostigadores a fin de mantener a la victima sometida y atemorizada. Con
la posicion numero 8 y un FMG del 25% se encuentra la palabra inmoral, esta definidora
responde a lo que las mujeres, gracias a lo aprendido por un rol social reconocen y aceptan
socialmente como moral, es decir, bien hecho, permisible respondiendo al ser o no una
buena persona, por tanto la palabra inmoral representa lo que la sociedad acepta o rechaza.
Con la posicion nimero 11 y un FMG del 22% se encuentra la palabra ilegal, definidora que
demuestra que la poblacion femenina ademas de manejar correctamente el concepto de
hostigamiento sexual, también sabe y reconoce que este es una conducta delictuosa que
alude a una violencia reconocida, nombrada y punible para el Codigo Penal.
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Conjunto SAM de la poblacién total

Dentro de éste Conjunto se observa que el termino que mejor define al hostigamiento
sexual corresponde a la palabra abuso con un FMG del 100%, de esta manera se hace
alusion a la definicidon de Bedolla y Garcia (1993) quienes consideran al hostigamiento como
un abuso deliberado de poder; seguido con un valor FMG del 88% se encuentra la palabra
acoso, para la cual es necesario hacer enfasis que en esta investigacion ambos términos
serian tomados como sinénimos, por tanto el hostigamiento sexual que aparece en la
posicion namero 9 del Conjunto SAM con un FMG de 27%, demuestran que los hombres y
las mujeres policias reconocen su existencia al nombrarlos significativamente. Sin importar el
orden jerarquico se puede decir que las palabras abuso, acoso, violacion falta de respeto,
tocar y hostigamiento corresponden a lo descrito por Bedolla y Garcia como acciones
sexuales no reciprocas; mientras que la coercion sexual se representa por las definidoras
violencia, molestar, amenazas y maltrato, éstas palabras manifiestan una clara relacion
asimétrica en donde se enmarca un perjuicio o dafo al rechazar el hostigamiento sexual, los
sentimientos de desagrado aparecen de manera indistinta en cada persona que sea
violentada dependiendo de los ataques que reciba, la frecuencia y la intensidad de la
agresion. Cabe mencionar que el hostigamiento sexual también fue considerado como una
conducta inmoral que no corresponde a la buena moral y a las buenas costumbres; esto
cargado de un contexto social que determina lo que es moralmente aceptable y lo contrario.
LLas definidoras abuso y prepotencia estan ligadas por un contexto en donde toda clase de
abusos incluyendo el de poder, aluden a un maltrato y prepotencia desmedida. Como ultima
definidora pero no menos importante con la posicion numero 15 y un FMG del 15% se
encuentra la palabra ilegal la cual nos aclara que definitivamente los hombres y mujeres
policias conocen bien lo que es el hostigamiento sexual, saben que este es una violencia que
denigra, que humilla, que arremete y sobre todo que merma la calidad de vida de quien la
padece, empleando para su ejecucion un abuso ilimitado de poder, también reconocen esta
violencia como un comportamiento delictuoso, punible y por tanto ilegal.

Si bien es cierto que el Conjunto SAM representa el significado del concepto
hostigamiento sexual que hombres y mujeres policias tienen; se considera importante
analizar todas aquellas definidoras proporcionadas por la muestra, mismas que por tener un
peso semantico inferior no formaron parte de dicho conjunto y sin embargo ayudan a
fortalecer su significado. Las definidoras fueron agrupadas respondiendo una serie de
preguntas elaboradas por Diaz y Ortiz (1992), las cuales se muestran a continuacion:

1. ¢ Quién se espera sea la victima?

Mujer, joven, pobre, sola, soltera, hombre

Como es bien sabido el hostigamiento sexual generalmente hace presas a las
mujeres, por ser estas consideradas el género débil; sin embargo esta poblacion nos muestra

ciertas caracteristicas muy especificas en la victima predilecta de esta violencia, las
definidoras aqui mencionadas aluden a una victima que posee pocas posibilidades de

141



defensa o bien de recurrir a alguien con éxito en su denuncia. También se menciona al
hombre en ambas muestras lo cual hace pensar que dentro de este espacio laboral
altamente masculinizado, ambos géneros suelen ser hostigados.

2. ;Quiénes se esperan sean las personas hostigadoras?

Mujeres, lesbianas, maricones, homosexuales, familiares, jefe, compariero, psicopata
sexual, tomado (borracho), puesto superior, hombres.

Generalmente el hostigamiento sexual lo llevan a cabo los hombres violentando a las
mujeres en su albedrio sexual, mermando su posicion a decidir y elegir su destino, sin
embargo, nuevamente la muestra de hombres y mujeres policias presenta a las mujeres
como hostigadoras, respondiendo con agresion a la necesidad de lograr y mantener su poder
en un espacio que le esta practicamente prohibido, por lo que al incursionar debe
comportarse igual que sus colegas masculinos si es que desea permanecer en estos
carnpos.

3. ¢Qué clase de conductas y actitudes se esperan de las
personas hostigadoras?

Acoso, abuso, agresion, amedrentar, amenazas, arrebatar, arrestar, asechar, asediar,
atacar, atropellar, burlar, chantajear, controlar, corretear, crimen, denigrar, devaluar, enfadar,
enganar, exhibir, faltas de respeto, fastidiar, golpear, hostigar, humillar, imponer, indagar,
insinuaciones, insistir, instigar, insultar, intimidacion, lastimar, llamar, manosear, mentir,
nalguear, obligar, odiar, ofender, ofrecer, persequir, presionar, pretender, proponer, reprimir,
sequir, tocamientos, ultrajar, vigilar, violacion, violencia

Estas definidoras aluden directamente a la definicion de Bedolla y Garcia (1987) en
donde el hostigamiento sexual implica conductas y actitudes no reciprocas, es decir, de
ninguna manera son bienvenidas o deseadas por parte de la persona hostigada, generandole
a esta ultima sentimientos de desagrado e inferioridad.

4. ;Qué emociones o actitudes negativas pueden
experimentar las victimas?

Dario, aborto, miedo psicologico, desagrado, odio, degradacion, rechazo, temor,
tfrauma, intolerancia, venganza, vergienza, victima, aberracion, alteracion, cansancio,
horrible, sucio, deshonroso, desintegracion, incompatibilidad, peligro, incomprensién,
injusticia, frustracion, vejacion, trastorno, degeneracion, ira, impotencia, hostilidad,
nerviosismo, atropello, repulsivo, huida, prejuicios, incapacidad, inseguridad, coélera,
confusion desilusion, venganza, dolor, remordimiento, culpa.
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Estas definidoras enmarcan las reacciones que puede presentar la persona hostigada,
manifestandose por medio de alteraciones fisicas, emocionales o psicoloégicas. Alterando
notoriamente su desarrollo y estabilidad en cualquier esfera donde esta agresion se
presente, generalmente las victimas presentan mas de tres reacciones de las antes
mencionadas (Ausfelder, 2002) dependiendo de cada individuo, de su percepciéon y solucion
al problema, asi como de la intensidad en el ataque recibido.

5. Conductas, emociones y actitudes relacionadas con el
cortejo.

Deseo, manera de mirar, insistencia, piropos, llamadas, relacion, amor, pretender,
sentimentalismo, seduccién, forma de saludar, confianza, chiflidos, regalos, coito, citar,
carino, acercamientos, amabilidad, placer sexual, querer, gustar, atraccion, pasion, abrazar,
halagar, acuerdos, convivencia, promesas

Este tipo de comportamientos y emociones representan parte del cortejo, siendo este
bien visto, bien recibido y en muchas ocasiones correspondido; por esto surge la duda en la
persona hostigada de que los sentimientos displacenteros que le produce tal agresion son
considerados como hostigamiento sexual o no, es decir, existe una linea muy delgada y con
frecuencia dificil de reconocer entre lo que es el cortejo y lo que es el hostigamiento sexual
ya que es comun que los hostigadores empleen mas de una forma de cortejar para llegar a la
victima, confundiéndola al reconocer la agresion.

6. Psicopatologias asociadas al hostigamiento sexual.

Depravacion, exhibicionismo, perversion, satiro, trastorno, frustracion, desviacion de la
conducta, obsesion, locura.

El hostigamiento sexual es justificado con frecuencia por medio de alguna patologia,
es decir, no se acepta ni se reconoce su presencia como parte de la violencia de género sino
mas bien se justifica en un contexto dado.

7. Palabras relacionadas con agresiéon o violencia

Acosar, abusar, molestar, violencia, agresion, violacion, presionar, hostigar, maltratar,
amenazar, delito, malo, intimidacién, manoseo, dario, insultos, prepotencia, aborto, ofensa,
golpes, obligar, fastidiar, degradar, lastimar, sin valor a los derechos humanos, pornografia,
nociva, ultrajar, peligro, reprimir, fuerza fisica, vejacioén, perjudicial, poder, prostitucién,
hostilidad, atropello, conflicto, dolo, despidos de empleo.
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Todas éstas palabras aluden al hostigamiento como una forma de violentar a la
persona que lo padece, generando acciones sexuales no reciprocas, coercion sexual y
sentimientos de desagrado. A la persona hostigadora no le importa cuales o cuantas
manifestaciones de violencia reciban sus victimas, unicamente le preocupa mantener su
poder, su jerarquia y su autoridad.

8. Caracteristicas relacionadas con la persona hostigadora

Depravacion, malo, prepotencia, morbo, machismo, ganoso, inmoral, cachondo,
vulgar, tedioso, jarioso, feminismo, satiro, problematico, antisocial, caliente, criterio nefasto,
desesperado, encimoso, grotesco, alcoholizado, caprichoso, atrevido, libidinoso, ruin,
baboso, antipatico, poder.

Estas caracteristicas enmarcan ciertos factores que forman parte de la personalidad
violenta y agresiva e la persona hostigadora, responden a estereotipos asignados
culturaimente a los hombres, por lo que se puede decir que si bien es cierto que las mujeres
también hostigan dentro de ésta poblacidn, siguen siendo los hombres quienes lo hacen con
mayor frecuencia.

9. Cuales son los contextos donde se presenta el
hostigamiento sexual.

Trabajo, pobreza, medio, citas, revistas, familia, cotidianamente, normalmente, se
crean situaciones, carcel, prostitucion, calle, transportes colectivos, escuela.

Este rubro es un punto clave, ya que es importante mencionar que a pesar de que
ésta investigacion esta basada en los cuerpos policiacos, el hostigamiento sexual no es una
violencia exclusiva de ésta poblacion, ni de los campos laborales, el hostigamiento sexual se
encuentra presente en cualquier contexto en el cual hombres y mujeres se encuentren
interactuando. Las definidoras cotidianamente y normalmente responden a la naturalizacion
que se le ha dado a ésta agresion, en donde con frecuencia se crean situaciones propicias
para el hostigamiento como una forma natural de convivencia.

10. Definidoras relacionadas con la actividad sexual
Manoseo, invitaciones, manera de mirar, proposiciones, piropos, relacion, amor, actos,
agarrarla por atras, seduccion, partes nobles, sexuales, masturbaciones, cachondeo, agarrar

sus senos, sefias, hablarle de sexo, querer, placer sexual, dulce, acercamientos, carifioso,
coito, virginidad, halagar, abrazar, pasion, incitar, sexy.
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Es comun que el hostigamiento sexual sea justificado con el cortejo, como un juego
sexual permisible generalmente para los hombres, por elegir a una o varias mujeres, por lo
que es comun que el hostigamiento sexual este encaminado, aunque no siempre lo logra, a
conseguir por cualquier medio una relacion sexual justificada por la naturaleza o impulso
natural de cada ser humano.

11. Definidoras relacionadas con la orientacion sexual

Hombre, mujer, homosexual, maricones y lesbianas

La orientacion sexual no representa algun indicador sobre el hostigarniento sexual ya
que este puede ser padecido o generado por cualquier sujeto sin importar su orientacion.

12. Definidoras relacionadas con las partes corporales

Exhibir, sabrosa, mamacita, buenisima, agarrarla por atras, rica, pornografia, partes
nobles, masturbaciones, cachondo, agarrarle sus senos, apretado, deliciosa, carnosa, buen
cuerpo, tetas, hermosa, coito, jugosa, tentacion sexual, exquisita, lujuria, llenita, merezco,
flaquita, nalgas, pene, guango, gordita, velluda, lechosa.

Actualmente los medios de comunicacion, las revistas, el cine, el teatro, es decir, todo
un contexto social ha explotado sexualmente el cuerpo de las mujeres y los hombres
indistintamente, este hecho genera que se genitalice a los seres humanos, determinando asi
lo bello y deseable como un estereotipo mas entre los géneros, sin embargo para que se
presente el hostigamiento sexual ya sea recibido o perpetrado no existe un patrén de victima
ni de victimario, es decir, puede estar presente siempre que alguna persona sea el objeto de
deseo de algun otro individuo, lldamese colega, comparfiero, jefe o simplemente otro
ciudadano.

Estas preguntas que reorganizan a las definidoras proporcionadas por la muestra
ratifican lo analizado por los conjuntos SAM respectivamente, en donde se sabe que ademas
de ser el hostigamiento sexual un problema latente en los cuerpos policiacos y en realidad en
muchos espacios mas, se evidencia nuevamente como ésta agresion ha formado parte de la
vida cotidiana, mezclandose en el comportamiento aceptado por el contexto y ejecutandose
por cualquier elemento policiaco, es decir, hombres y mujeres agreden a sus colegas sin
importar el género al que pertenezcan convirtiendo al hostigamiento sexual en un grave
problema social y de urgente solucion ya que actualmente las mujeres que aparentemente
eran quienes con mayor frecuencia recibian o padecian esta violencia, por lo menos dentro
de este espacio laboral, también promueven o generan esta agresién mostrando un

comportamiento alarmante por responder a la violencia con mas violencia, sin buscar una
solucion.
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Los resultados obtenidos permiten destacar que los hombres aportaron un mayol
numero de palabras definidoras, este hecho se puede explicar por medio de la perspectiva
de género que les ha exigido resolver, o por lo menos tratar, de manera eficiente las tareas o
problemas que se les presenten; otra razon es que individualmente los participantes no
poseen un concepto claro de hostigamiento sexual, pues existe una tendencia a confundirlo
con una conducta de cortejo, o simplemente se asocia a palabras como expresar, integridad,
educacion, credibilidad, por mencionar algunas, que de forma aislada no tienen ninguna
relacion con el hostigamiento sexual, pues al tratarse de una violencia trivial y cotidiana se ha
considerado como una forma “natural” de expresién afectiva y no como una agresion.

Las mujeres, por su parte, no obtuvieron un elevado numero de definidoras, pero
aportaron el mayor peso semantico, demostrando tener un concepto similar entre ellas, quiza
por que son las principales victimas del hostigamiento sexual.

De las 518 palabras iniciales de los hombres, 135 fueron aportadas por 9 sujetos,
cada uno de ellos asocio 15 definidoras con el término solicitado, representando el 26% del
total de palabras otorgadas por dicha muestra. Por el contrario, 7 hombres refirieron
individualmente 3 palabras haciendo un total de 21 colaborando asi con el 4%. En lo
concerniente a la muestra femenina de las 120 participantes solo 2 relacionaron 15 términos
para definir el concepto, estas 30 palabras representan el 1% del total de definidoras
aportadas. En el otro extremo se encuentran 5 mujeres que utilizaron 3 palabras en la tarea y
1 empleo solo 2, teniendo como resultado un porcentaje del .5% general.

Por estas diferencias surgio el interés de analizar individualmente a los participantes
hombres y mujeres que relacionaron mas términos con el hostigamiento sexual con la
finalidad de saber si con los 15 términos otorgados mantiene o enriquecen el concepto
buscado o bien si muestran una tendencia a utilizar mas palabras de las necesarias para
expresar una idea; de igual forma se analiza el significado que tienen ante ésta violencia los
sujetos que aportaron el menor numero de definidoras.

Para realizar el analisis de la muestra masculina se seleccionaron aleatoriamente 4 de
los 9 sujetos que aportaron el mayor numero de términos en la realizacion de la tarea.

Las 15 definidoras aportadas por el primer sujeto, el cual cuenta con 10 anos de
experiencia son: exquisita, sabrosa, mamacita, carnosa, jugosa, caliente, bonita, flaquita,
tomado, apretado, llenita, soltera, lechosa, velluda y gordita.

En donde se puede observar que no existe una definicion del hostigamiento sexual,
que todos los téerminos empleados hacen alusion al aspecto fisico de una posible victima,
que ademas se espera sea soltera; es decir, este elemento con 38 afos de edad,
proporciona el perfil de la mujer que en algin momento puede recibir la agresion.

El segundo sujeto de 30 anos de edad y 3 de servicio, definio al hostigamiento sexual

de la siguiente forma: persona, trabajo, jefe, compariero, pornografia, sexo, violencia,
maltrato, homosexualidad, aborto, hostigamiento, miedo, denuncia, delito y cércel.
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Este elemento identifica claramente al hostigamiento sexual como una violencia que
maltrata y atemoriza a la persona que lo padece, basado en un abuso de poder ejercido por
superiores jerarquicos e incluso por companeros que dentro de los campos laborales buscan
un acercamiento sexual que no siempre se logra. Lo reconoce también como un delito que
con su denuncia es castigado con la carcel.

Para referirse al hostigamiento sexual el tercer elemento con 4 afios de experiencia y
28 de edad, lo hizo con las siguientes definidoras: abuso, ignorancia, confusion, enfermedad,
trastorno, poder, odio, violencia, carencia, colera, amor, deseo, venganza, dolor y pobreza.

Nuevamente se reafirma una confusion al respecto, pues solamente 3 palabras estan
plenamente relacionadas con la agresion, por primera vez se hace mencion del término
poder, que origina la violencia y el abuso, quien lo recibe es primordialmente aquella persona
que se encuentra en la pobreza carente e ignorante de medios para su defensa; sin embargo
se mezclan conceptos contradictorios como amor y deseo, odio y colera, los dos primeros
aluden a emociones placenteras, mientras que los ultimos reflejan emociones dafinas, lo
cual habla de que esta persona tiene el conocimiento del hostigamiento sexual y sus
implicaciones; sin embargo, justifica esta violencia con el amor que socialmente es bien visto
o con una enfermedad que culturalmente implica indefensidén o inconsciencia en el enfermo.

Las definidoras: acto, inseguridad, carencia, imaginativo, deseoso, ganoso, frustracion,
amor, abuso, depravacion, animal, repulsivo, enfermo, sexo y lujuria.

Estos términos son los referidos por un individuo de 1 ano de experiencia y 33 de
edad, el cual reconoce al hostigamiento sexual como un abuso que genera sentimientos de
inseguridad y frustracién en la persona que lo recibe, la mayoria de sus definidoras aluden a
las ganas de concretar un acto sexual que no es reciproco recurriendo a actitudes
depravadas y lujuriosas que intenta justificar con un amor y una enfermedad inexistentes.

En lo concerniente a los policias que otorgaron el menor numero de definidoras, se
eligieron aleatoriamente 3 de los 7 participantes con la finalidad de analizar si con tres
palabras es posible extraer un correcto significado de hostigamiento sexual.

El primero de ellos cuenta con una edad de 31 anos y 5 de actividad, proporciond los
términos: acoso, perseguir e insistencia.

Al nombrar la palabra acoso, reconoce la existencia de ésta violencia como un
sinbnimo de hostigamiento sexual, siendo una de sus principales caracteristicas perseguir
insistentemente a la victima.

El segundo elemento que proporciono 3 palabras, tiene una edad de 28 afios y 5 en la
organizacion, las definidoras son: persecucion de femeninas, acoso y palabras obscenas.

Este policia considera al hostigamiento sexual como una violencia de género al

identificar a las mujeres como las principales victimas, lo percibe como un sinénimo de acoso
y hace referencia a un lenguaje altisonante en un acto de hostigamiento.
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El Ultimo sujeto de 31 afios de edad y 5 de antigiiedad laboral empleo las definidoras:
sequir a una mujer, hablarle de sexo y ensefiarle el pene.

Nuevamente se tienen identificadas a las mujeres como las principales victimas de
esta agresion, manifestando en su existencia conductas sexuales que incluso pueden estar
relacionadas con el exhibicionismo.

De acuerdo al analisis anterior, los cuatro sujetos con el mayor numero de definidoras
proporcionadas no tienen un concepto claro sobre el hostigamiento sexual, ya que a pesar de
definirlo como una violencia basada en un abuso de poder que arremete, que humilla y que
pretende conseguir una relacion sexual que satisfaga el deseo exclusivo del agresor,
frecuentemente lo relacionan vy justifican con una enfermedad en la cual el hostigador no
tiene conciencia o la capacidad de frenar sus impulsos sexuales. También usan términos
como deseo, placer y amor, siendo éstos componentes de una relacion afectiva y placentera
en donde los acercamientos sexuales son deseables, es decir, existe una confusion de
contextualizar acercamientos positivos dentro de una situacion de agresién por lo que
muchos victimarios no distinguen al hostigamiento sexual de una conducta de cortejo o
enamoramiento hacia otra persona provocando que esta violencia se siga presentando a
todos niveles.

Por su parte 3 policias no necesitaron mas de 3 palabras para definir el concepto
requerido, observandose un mejor conocimiento de la agresion al aportar componentes
reales del mismo. Las mujeres son consideradas las principales victimas y no utilizan
términos relacionados con las conductas de cortejo o atraccion.

De acuerdo a ésta comparacion entre los participantes que aportaron un mayor vy
menor numero de definidoras, se puede entender como es que los hombres contribuyeron
con la mayor rigueza semantica, pues asociaron palabras que no corresponden con el
hostigamiento sexual, dando como resultado un peso semantico muy bajo.

Siguiendo con éste analisis se presentan las definidoras en mayor y menor niimero
otorgadas por las mujeres al buscar el significado de hostigamiento sexual. Es importante
destacar que a diferencia de los hombres Unicamente 2 mujeres senalaron 15 definidoras.

Una de las dos mujeres en asociar 15 definidoras tiene 26 anos de edad y 8 en el
servicio, para referirse a ésta agresidbn empleo términos como: malo, abuso, violento,
humillante, agresivo, sucio, falta de respeto, inmoral, incorrecto, asqueroso, aberrante,
indignante, ignorante irrespetuoso e imperdonable.

Esta mujer maneja un claro concepto de hostigamiento sexual al referirlo como un
abuso de poder cargado de fuertes dosis de violencia, agresividad e inmoralidad sin mostrar
ningun respeto por el espacio o la integridad de la victima generandole sentimientos de
desagrado.

Las otras 15 definidoras son: acoso, dafios morales, falta de concentracion, suicidio,

miedo, temor, odio, rencor, falta de organizacion, no desenvolverse en el frabajo, cae mal,
insoportable, no vivir tranquila, violencia y amenaza.
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Estos conceptos fueron aportados por una mujer de 29 anos de edad y 11 en la
policia, nombrando al acoso como un sinébnimo de hostigamiento sexual, definiéndolo como
una violencia fundada en amenazas dificil de sobrellevar ya que puede generar en la victima
desde dafios morales o psicologicos hasta el suicidio, negandole también la posibilidad de un
optimo desarrollo laboral.

En lo referente a las mujeres con el menor ndmero de definidoras, fueron
seleccionadas al azar 3 de las 6 participantes.

La primera tiene 3 afios en el servicio y 31 de edad, las palabras referidas son: laboral,
verbal y acoso.

No proporciona aspectos especificos del hostigamiento sexual, lo identifica como
acoso Y lo relaciona directamente con los centros de trabajo en donde se maneja un lenguaje
verbal comun.

La segunda persona de 26 anos de edad y 7 en los agrupamientos, menciono las
definidoras: molestia, acercamiento y presion.

Percibe al hostigamiento sexual como acercamientos que provocan molestia, es decir,
lo conceptualiza como una agresion que genera sentimientos negativos al ser una conducta
no deseada.

La dltima persona en contribuir con 3 definidoras tiene 15 anos laborando y 45 de
edad y lo define como: amenaza, abuso de grado y chantaje.

Se reconoce que el hostigamiento sexual parte de un abuso de poder, es decir,
generalmente lo ejerce la persona que se encuentra en una mejor posicion jerarquica, a
través de amenazas o chantajes como una forma de coercion para conseguir su objetivo
frecuentemente basado en una relacidén sexual, la cual no siempre se lleva a cabo.

Estas 5 mujeres coinciden acertadamente con el concepto de hostigamiento sexual al
referirse a el como una violencia que dana fisica o psicolégicamente a la persona que lo
recibe, teniendo su origen en un abuso de poder y autoridad que afecta el desemperio
laboral.

A diferencia de los hombres, no hay confusion entre una conducta de cortejo, la cual
es placentera, con una de hostigamiento sexual que es perjudicial; otra diferencia es que
hacen énfasis en los sentimientos o emociones negativos provocados por esta violencia,
mientras que los hombres se avocan en los aspectos fisicos de una posible victima. Las
mujeres no sefalaron quien podria ser el agresor y quien la victima, en cambio los hombres
tiene muy bien identificadas a las mujeres como las predilectas para recibir los ataques.

Cabe senalar que la edad o el numero de afios de servicio de los participantes no
fueron un factor relevante al no establecerse una correlacion entre estos aspectos con el
concepto adecuado del hostigamiento sexual. Con la intencién de ratificar que los elementos
policiacos hombres y mujeres poseen el concepto de hostigamiento sexual sin importar
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cuantos afnos de servicio tengan se analizaran 6 sujetos por cada una de las muestras, tres
de ellos cumpliran el requisito de un afno minimo de servicio y tres seran los que representen
mayor antigiedad.

El primer participante proporcion6 las definidoras: abuso, acoso, agresion,
intimidaciéon, molestia, rechazo, miedo, prepotencia, temor, burla, inferioridad, conflicto e
involuntario.

En donde se observa que las primeras 4 definidoras aportadas por este sujeto
corresponden a un adecuado concepto de hostigamiento sexual, implicando un
comportamiento violento que amedrenta y molesta a la persona que lo padece por medio de
un abuso de poder, esta definicion parece perfecta ya que los siguientes términos aluden a
los sentimientos de desagrado que son generados en la victima al no corresponder como el
hostigador desearia. Sin embargo es la ultima definidora la que llama la atencion al ser la
palabra involuntario, siendo ésta una frecuente justificacion para el hostigamiento, en donde
el agresor dice no tener consciente la intencion de su violencia.

El siguiente sujeto proporciona las siguientes definidoras: darino, grave, estresante,
tedioso, problematico, peligroso, anormal, prejuicioso y desagradable.

Este participante hace gran énfasis en el dano y los sentimientos displacenteros
provocados en la persona que recibe la agresion, visualiza ésta manifestacion violenta como
un grave problema que responde a un comportamiento peligroso y anormal.

El tercer sujeto con un ano de antigiedad muestra las siguientes definidoras: acoso
sexual, violacion, relacion sexual, obligarla, violento, agresividad y manosear.

Definitivamente las palabras que emplea este elemento poseen en su definiciébn una
fuerte dosis de violencia, en donde el hostigador por medio de la fuerza obliga y somete a la
victima, siendo el principal objetivo de este una relacion sexual en donde obviamente no
importa si tiene que violar o ultrajar, lo importante es saciar su impulso sexual.

A continuacion se presentan los tres sujetos que poseen la mayor antigtiedad laboral
en la muestra masculina a fin de analizar su participacion en esta investigacion.

El primer sujeto emplea para definir al hostigamiento sexual las palabras: acoso,
asecho, asediar, persecucion, molestar, necesidad, tentacion y peligro.

Con el término acoso alude a otra forma de nombrar esta violencia, las siguientes tres
definidoras corresponden a comportamientos empleados en un acto de hostigamiento como
el hecho de asediar, perseguir 0 asechar a alguien sin tregua ni descanso, reconoce que es
una forma de molestar a la victima y justifica su conducta como una necesidad propia de su
genero.

Las definidoras: deseo, mujer, sexo, bonita, joven y pobre.
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Son empleadas por el siguiente elemento, quien en su definicion de hostigamiento
sexual alude a una mujer bajo ciertas circunstancias mismas que le permiten el abuso con
pocas o nulas posibilidades de ser castigado. Nombra como finalidad del hostigamiento una
relacion sexual que satisfaga sus deseos.

El ultimo sujeto de mayor antigiiedad emplea las definidoras: violacion, aborto, acoso
sexual, acoso verbal, insinuacion sexual, tocamientos, acoso sexual laboral y abuso.

Este policia reconoce al hostigamiento sexual como una abuso que atraviesa distintos
niveles que van desde las insinuaciones sexuales, los tocamientos hasta una violacion, lo
nombra en forma verbal y existente dentro del ambito laboral.

De la muestra femenina también fueron analizadas seis policias, las primeras tres
representan un afio de servicio, cumpliendo con el requisito minimo necesario para participar
en esta investigacion, las tres restantes poseen la mayor antigiiedad de la muestra.

La primera participante define al hostigamiento sexual como: violencia, sexo,
amenazas, ilegal, tormentoso, violador, incidencia, arrebato, enfermedades y lujuria.

Para esta mujer es reconocido como una violencia y un comportamiento ilegal cuyo
objetivo es un acto sexual o una violacién, sin embargo lo termina justificando como producto
de una enfermedad.

Otra participante emplea las palabras: violencia, prepotencia, inmoralidad, abuso,
acoso e insultos.

Reconoce al hostigamiento sexual como una violencia cuyo origen se encuentra en un
abuso de poder, representado por conductas prepotentes, agresivas e insultantes,
desencadenando asi el rechazo de la sociedad por considerarlo un acto inmoral.

La ultima participante que cubre el requisito de antigiedad emplea las definidoras:
prepotencia, falta de respeto, inmoralidad, abuso, violencia, acoso, morbosidad y
hostigamiento.

Nuevamente es nombrada la inmoralidad, es decir, el hostigamiento es reconocido
como un comportamiento que no es bien visto por la sociedad al contravenir con las buenas
costumbres, también se conceptualiza como un abuso de poder que genera la violencia sin
mostrar ningun respeto o consideracion por la victima.

Por su parte las mujeres con mayor antigiiedad definieron el hostigamiento sexual de
la siguiente forma. La primera de ellas utiliz6 los términos: ofensivas, humillantes, salvajes,
brutas y abominables.

Cuatro de sus cinco definidoras hacen alusidon a un comportamiento sumamente
violento que al ser rechazado por la victima le generara insultos y malos tratos.
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La siguiente participante emplea en la definicion de hostigamiento sexual las palabras:
acosante, hostigamiento, agresivo, violento, insinuante, ilegal, amenazante, enfermizo,
humillante y molesto.

Al nombrarlo con sus dos primeras definidoras nos muestra que conoce esta violencia,
que por lo menos la nombra, lo reconoce como un comportamiento sumamente violento y
humillante que molesta a quien lo recibe y su existencia refiere a la ilegalidad, por lo que
tiene sin duda un castigo legal, sin embargo lo justifica como un comportamiento enfermizo.

La ultima policia con 32 afos de antigliedad nombra esta violencia con las definidoras:
acoso sexual, verbal, visual, laboral, calle, transporte y violacion.

Esta mujer alude directamente a un hostigamiento dirigido a la sexualidad
transgrediendo a la victima desde el lenguaje hasta una posible violacion, ubica la existencia
del hostigamiento sexual en diversas esferas de la vida publica incluyendo los campos
laborales. Mostrando asi que esta agresion no es exclusiva de un tiempo o0 un espacio.

La mayoria de estos sujetos tomados de ambas muestras refieren un concepto
adecuado de hostigamiento sexual, al reconocerlo como un comportamiento violento y
agresivo que tiene su origen en un abuso de poder humillando, atacando y maltratando a sus
victimas, buscado llegar en la mayoria de los casos a una relacion sexual sin importar el
medio utilizado, incurriendo incluso en una violacion la cual es vista dentro de este espacio
laboral como una agresiéon comun.

Cabe mencionar que algunos elementos policiacos principalmente masculinos
ermplean términos como necesario, involuntario, amor y deseo para justificar su
comportamiento negando asi el origen violento del hostigamiento sexual. Es importante
senalar que tanto hombres como mujeres reconocen correctamente los componentes vy
consecuencias de ésta agresion, sin embargo en algunas de sus definidoras incluyen la
palabra enfermedad o enfermizo, siendo una fuerte justificacion a esta violencia; no resulta
conveniente encubrir o aminorar el hostigamiento sexual se trata de erradicar su existencia y
no responder a la violencia con mas violencia.

Es un avance que esta poblacion, conformada por hombres y mujeres policias,
conozcan esta agresion, ubiquen sus implicaciones y todas aquellas manifestaciones que
probablemente favorecen la presencia del hostigamiento inmiscuido en la vida cotidiana; este
reconocimiento se refleja en acciones o conductas que forman parte de los lineamientos o
componentes que Bedolla y Garcia (1993) utilizan en la definicion de hostigamiento sexual,
en donde las acciones sexuales no reciprocas, la coercion sexual y los sentimientos de
desagrado forman parte del comportamiento implicito de esta agresion y a su vez la distingue
de cualquier otro comportamiento. La muestra estudiada identifica claramente estos
componentes, senalados a continuacion.



)

& Acciones sexuales no reciprocas

Abuso, abrazar, acariciar, acercamientos, acoso, agarrarle por atras, agarrarle sus senos,
agresion, asecho, asediar, atacar, burlarse, chiflido, coito, corretear, depravacion, deseo,
empalagos, encimoso, ensefiar un vibrador, espiar, exhibicion de genitales, falta de respeto,
formas de saludar, forzar, golpes, gritos, groserias, hablarle de sexo, hostigamiento,
indirectas, insinuaciones obscenas, insistir, instigar, insultar, invitaciones a salir, irrumpir,
libidinoso, lujuria, llamadas telefonicas, maltrato, manoseo, masturbaciones sexuales,
miradas, molestar, morbo, nalgada, obligar, obscenidad, observar, palabras obscenas,
persequir, piropos, pornografia, presionar, proposiciones, psicOpata sexual, relaciones,
retener, sefias obscenas, sexo, tocamientos, tratar de acariciar, ultrajar, vejacion, violacion y
violencia.

o Coercion sexual

Acuerdos, afectacion, amabilidad, amedrentar, amenazas, aprovecharse de la necesidad,
arrestos, atropello, beneficio, carcel, castigo, chantaje, control, convenios, despedir del
empleo, dolo, engafios, entorpecer, favoritismo fingido, golpes, hacer algo en contra de uno,
intimidacion, insultar, lastimar, mas tiempo en el trabajo, necesidad econdmica, no
desenvolverse en el trabajo, no permitir la superacion, obligaciones, obsequios, obstaculos,
pedir algo a cambio, pobreza, poder, prepotencia, presionar, promesas, regalos, reprimir,
sobornar y tener mejor trabajo.

“ Sentimientos de desagrado

Alteraciones psicologicas, angustia, asco, bochornoso, cansancio, colera, confusion, culpa,
dafio, demencia, denigrar, depresion, desagradable, desconfianza, desdicha, desesperacion,
desilusion, desmoralizar, devaluar, dolor, enfado, estresante, fastidio, frustracion, horrible,
hostil, humillante, impotencia, incertidumbre, incomodo, incomprension, inconformidad,
indignante, inferioridad, injusticia, inseguridad, insomnio, intranquilidad, ira, locura, miedo,
nerviosismo, no vivir tranquila, odiar, penoso, rechazo, rencor, repugnante, soledad, temor,
tormento, trastornos emocionales, traumas psicologicos y verglienza.

La poblacion total también identifica los posibles generadores del hostigamiento
sexual, los lugares en los que se presenta y los roles relacionados con ésta violencia, los
cuales son descritos a continuacion.

* Generadores de hostigamiento sexual

Abuso de autoridad, abuso de grado, abuso de poder, alcohol, aprovechamiento de la fuerza
fisica, control, cultura, enfermedad (psicopata sexual), feminismo y machismo.
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7

% Lugares en donde se presenta

Calle, carcel, escuela, familia, medios de comunicacion (revistas), trabajo y transporte
colectivo.

%+ Roles relacionados

Compafiero, hombre, homosexuales, jefe, joven, lesbianas, maricones y mujer.

En el analisis de las definidoras la poblacion menciona algunas caracteristicas
sociales que preferentemente debe poseer la victima tales como carencias, inferioridad,
necesidad econémica, pobre, sola, soltera, sumision y virginidad; estos terminos favorecen la
presencia del hostigamiento sexual ya que la victima no cuenta con los recursos necesarios
para hacer efectiva su denuncia.

Tomando en consideracion lo anterior, se puede argumentar que la muestra de
policias estudiada tiene un adecuado concepto de hostigamiento sexual y a pesar de ello no
son elementos excluyentes de padecer o ejercer esta violencia, o reconocen como una
violencia llena de connotacion sexual que arremete, que molesta, que no es reciproca y que
se basa en un abuso de poder. Esta percepcion podria considerarse alentadora, pues son
ellos los encargados de procurar el orden y la justicia en la sociedad constituyendo una
garantia para el pais, sin embargo el poseer dichas atribuciones les otorga beneficios que
algunos elementos emplean en forma negligente, arbitraria o corrupta, trasgrediendo la ley al
invadir la privacidad e intimidad de las personas sin temor alguno pues saben que el
uniforme o el nivel de jerarquia los vuelve impunes.

Los testimonios, que a continuacion se relatan, pertenecen a policias, un hombre y
quince mujeres, a los que identificaremos como H1, M1, M2, M3...M15, mismos que han sido
victimas de hostigamiento sexual por parte de sus companeros policias, o que demuestra
que, a pesar de que las investigaciones o las tendencias sefialan principalmente a las
mujeres como las victimas y a los hombres como los agresores, ningun género se encuentra
exento de padecer o ejercer ésta agresion basada en un desequilibrio de poder o fuertes
sistemas jerarquicos; ratificando que la profesion, el tiempo, la forma y el lugar no son
factores que limiten la presencia del hostigamiento sexual pues se trata de una violencia
perpetrada en tantos espacios y lugares en que hombres y mujeres se vean inmersos al
interactuar.

L/

« M1 Por lo regular los compafieros no se prestan a un dialogo normal, siempre se
desvian con insinuaciones y eso me molesta en lo personal. De alguna manera yo le
llamo hostigamiento sexual.

Este testimonio ratifica lo descrito por Hola y Torado (2001) en dénde los hombres
cierran circulos excluyendo a las mujeres con un comportamiento altamente agresivo y un
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vocabulario ofensivo manteniendo conversaciones que comunmente no tendrian delante de
una mujer, esto es una forma de mantenerlas alejadas de sus esferas laborales, ya que éstas
si desean mantenerse en éstos nlcleos deben estar dispuestas a jugar el mismo juego
violento y utilizar el mismo lenguaje soez.

o
0.0

M2 El actual comandante de la segunda seccion de patrullas, trata o mejor dicho
busca el momento de encontrarme sola para acosarme y al mismo tiempo
amenazarme con arrestarme o buscarme serios problemas si no accedo, ya que
anteriormente, cuando no tenia la comandancia ni siquiera me hablaba y ahora creo
que por que se siente con el poder cree que tiene derechos conmigo, me ha llegado
hasta ofrecer dinero a cambio de tener un rato de placer conmigo y su hostigamiento
es continuo.

M3 Si he sido hostigada por un 2° oficial constantemente me hacia propuestas inicuas
y decia que como el era muy allegado al subdirector de la SSP nadie le iba a hacer
nada e incluso alguna vez dijo que todas éramos iqguales y que cuanto creia que yo
valia y aunque se puso la queja no se le hizo nada efectivamente y no me hicieron
caso.

M4 Recibi una propuesta que al téermino del curso me esperaban para pasar la noche
con la “X” persona y fui castigada en la entrada todo el dia sin derecho a comer, ir al
bafio ni sentarme un minuto, ignorando la presencia de uno al momento de querer
dialogar con la persona para saber el motivo de dicha actitud. Levantandome falsos y
buscarme problemas con los companieros.

El abuso de poder es un punto clave en el hostigamiento sexual como lo muestran

estos relatos, es comun que los policias mejor ubicados jerarquicamente hagan presas del
hostigamiento a sus subalternos en donde principalmente se generan castigos, amenazas y
represalias si se rechaza o se denuncia esta conducta que violenta indudablemente a quien
la padece.

R/
0.0

J
0.0

M5 Yo he sido objeto de hostigamiento sexual ya que si no accedo repercute en mi

trabajo y creo que estoy a punto de llegar a un limite de abandonar mi trabajo y esto
repercute en mi familia.

M6 Hostigamiento sexual queriendo con uno de parte del agrupamiento femenil. Y por
no sequir su peticion son amenazas en lo laboral.
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Estas palabras muestran ademas de un abuso deliberado de poder la coercion sexual
que reciben las victimas en donde el repudio y el rechazo de la accién sexual responden
abiertamente en perjuicio de la persona hostigada.

% M7 Me paso cuando estaba en la academia con un sargento siempre me hablaba
primero en buena onda y después como no quise nada con el empezaron los abusos
de autoridad hasta que un superior lo calmo.

El cortejo constituye un vinculo relacionado socialmente con el placer y la satisfaccion
de generar en uno mismo y en el otro sentimientos agradables y generalmente
correspondidos, previos a una relacion, sin embargo, es comun que el hostigador emplee
diversas técnicas de cortejo sin importar si es bien recibido o no, con la intencion de
confundir a la victima al no reconocer el comportamiento como hostigamiento sexual
desagradable y violento.

()

< M8 El hostigamiento sexual se puede dar en cualquier lugar ya sea en el micro o en el
metro hasta en el lugar de trabajo y tu casa. Yo lo he recibido en la calle, varias veces
me han tocado los senos y mi trasero.

“ M9 El hostigamiento sexual es mas frecuente en la calle, en el metro o micro (combi).

% M10 Me desagrada mucho que cuando vas en el transporte publico los hombres no
respeten a las mujeres ya sea ofendiendo con la mirada hasta tocarte.

Definitivamente se hace hincapié en que el hostigamiento sexual no es propio o
exclusivo de una esfera de la sociedad; éste se encuentra presente en cada espacio en el
que se hayan interactuando hombres y mujeres como una forma de violentar al otro en su
espacio, su tiempo, su dignidad, su cuerpo y sobre todo su sexualidad.

)

“» M11 Lo he recibido por una companera de trabajo de otro turno que me ensefio sus
pechos y me dijo que me iba a violar

)

< M12 Estos casos se presentan en repetidas ocasiones ya que las propias comparieras
hostigan llamese al esposo, al amigo, al que sea, aun teniendo ellas pareja propia o al
que estén hostigando la tenga.

“» H1 Un dia que mi companera y yo nos encontrabamos en servicio cerca de la central
de abastos al final del turno me dijjo que se sentia mal que si la podia por favor
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acompafiar a su casa cuando estabamos cerca me abrazo y me dio un beso lo cual
me sorprendié mucho, cuando llegamos a su casa me invité a pasar y me pidi6 que le
hiciera el amor a lo cual me negué rotundamente y ella se molesto y me amenazo de
acusarme de hostigamiento sexual, pero después se arrepintio por que ya le habia
hecho lo mismo a otros comparieros y todo quedo normal.

Las mujeres con la intencién de mantenerse en la vida publica y formar parte de la
poblacion econdmicamente activa, sobretodo en este espacio laboral altamente
masculinizado ha tenido que tomar como propias actitudes y comportamientos violentos
como lo muestran los testimonios antes mencionados, por esto se confirma con purio y letra
de mujeres policias que por lo menos en éste medio el hostigamiento sexual se presenta a
todos niveles y en todas direcciones, es decir, esta poblacion conformada por hombres y
mujeres policias cualquiera puede ser victima o victimario de ésta violencia. Aqui las mujeres
rompen con su rol tradicional que las limita y las reduce a ser mujeres y toman un papel que
las dirige y las hace incurrir en ésta violencia.

<« M13 Yo tengo la opinion de que las mujeres policias debemos de tener un poco de
apoyo ya que aqui en la corporacion , si tu tienes un problema de hostigamiento
sexual, haces escritos y partes informativo y nadie te hace caso, los mismos mandos
de la SSP apoyan a los que acosan. Esto lo comento por que conozco el problema de
varias companeras.

<+ M14 Deberian de tener algun tipo de sancion para la gente que hace esto por que en
este lugar hay cierto tipo de gente que no permite que uno desempefie con gusto su
labor, al grado de que muchas comparieras han pedido su cambio de aqui.

+» M15 Hace un tiempo tuve un problema, pedi ayuda a los mandos, por un momento
crei que me ayudaba por que me escucho atenta, le pedi que no me sacara a servicio
por ser algo delicado, después solo me dijo que subiera a la patrulla y me dejo en el
zocalo todo el turno. Fue una decepcion y me di cuenta que lo unico para lo que
servimos es para servirles y estoy enfadada por eso y decepcionada.

Si bien es cierto que se ha demostrado que las mujeres policias también hostigan
sexualmente a sus companeros (as), es verdad que siguen siendo ellas quienes mas
frecuentemente padecen ésta violencia; sin embargo, la situacién econémica por la cual
atraviesa nuestro pais no permite que hombres y mujeres abandonen tan facilmente su
trabajo por ser éste quien ayuda al sustento de sus familias, es por esta causa que las
personas que padecen el hostigamiento sexual buscan ayuda por diversos medios a fin de
frenar esta violencia, creyendo en nuestras leyes y sobre todo en superiores jerarquicos
encargados de hacerlas cumplir. Se hace un atento llamado a la comunidad y a las
autoridades por el respeto a la vida, la dignidad y el albedrio sexual, negando y eliminando el
hostigamiento sexual o cualquier otra manifestacion de violencia, como una forma natural de
relacion entre los seres, es por esto que sin importar quien pida ayuda, lo importante es
brindarla para evitar peores dafos que puedan mermar la vida emocional psicologica,
economica o fisica de quien padece ésta agresion.
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CONCLUSION

La violencia en cualquiera de sus manifestaciones ha existido a lo largo de la historia
provocando ser naturalizada dentro de las relaciones interpersonales, es decir, la
cotidianeidad genera que la violencia se vuelva casi imperceptible, trivializada hasta el punto
que aun cuando genera insatisfaccion se dificulta pensarla, registrarla y sobre todo
nombrarla, asi el hostigamiento sexual como parte de la violencia de género es percibido con
frecuencia como una forma natural de cortejar a la persona hostigada, postrando a ésta en
una situacion que le impide reconocerlo faciimente como agresion, propiciando que
independientemente de quien sea la victima y quien el victimario no sean capaces de
reconocerse como tales, dando pie a que hombres y mujeres puedan participar
indistintamente en ésta agresién, mostrando que no existe una victima tipica del
hostigamiento sexual ni un tipo caracteristico de agresor, con la Unica salvedad de que la
victima es una mujer en la inmensa mayoria de los casos, y de que el agresor es un hombre
(Calderén, Yanuzova, Castaneda y Basso, 1992)

Esta investigacion se realizd dentro de los cuerpos policiacos por representar un
ambiente violento en el que se encuentran interactuando hombres y mujeres, con el objetivo
de conocer el significado que ésta poblaciéon le otorga al hostigamiento sexual. Los sectores
policiales son considerados como espacios laborales altamente masculinizados vy
anteriormente exclusivos de los varones, por permitir cotidianamente el uso de la violencia
como parte fundamental en la realizacion de sus labores al combatir la delincuencia; por su
parte las mujeres que se atreven a romper el rol tradicional de realizar labores asistenciales y
deciden incursionar a éstos espacios deben asumir como propio el rol culturalmente atribuido
a los hombres, situacion que las obliga a dejar de lado el comportamiento tipicamente
femenino integrando en su conducta actitudes de violencia, agresién, competitividad,
asertividad y todas aquellas caracteristicas que le permitan salir avantes en su Unica
oportunidad de mostrarse al mismo nivel que sus colegas masculinos con la intencion de
permanecer dentro de la organizacion.

Sin embargo este nuevo rol adoptado no garantiza a las mujeres la total aceptacion de
su presencia por parte de sus companeros, ya que dentro de éste campo laboral se
enfrentan a diversos obstaculos que las excluyen dentro de la institucion tales como la
segregacion laboral y la discriminacion sexual; una de las agresiones mas frecuentes en éste
espacio es el hostigamiento sexual empleado como una forma de disuadirlas en su incursion
o permanencia a los cuerpos policiacos. Esta violencia ha sido empleada hasta el punto de
ser trivializada y por tanto se considera como una forma natural de relacion entre ios
miembros de ésta organizacion.

Por lo anterior en ésta investigacion se concluye que la muestra estudiada posee un
concepto claro de hostigamiento sexual al identificarlo como una violencia que se origina por
un abuso de poder, la cual agrede, molesta y maltrata; sin ser reciproco hace uso de
amenazas y prepotencia como un medio para alcanzar su objetivo sexual, el cual no siempre
se logra. Saben que el hostigamiento sexual puede ir desde la utilizacion de palabras
obscenas hasta la violacion, siendo ésta la agresion mas grave. Dentro de su concepto

158



catalogan al hostigamiento sexual como inmoral debido a que es una conducta que atenta
contra las normas y las buenas costumbres de la sociedad, reconociéndolo asi como un
comportamiento delictuoso que encuentra su punibilidad en el Codigo Penal, sin embargo,
con frecuencia las leyes parecen apoyar este delito ya que es comun que las denuncias no
prosperen por falta de pruebas, de no encontrar elementos suficientes o de no interpretar el
art. que lo contiene como una agresion seria, convirtiéndose la falta de una sancion en uno
de los principales motivos por los cuales no se denuncia.

De acuerdo al concepto referido por los policias sobre hostigamiento sexual y a su
formacion basada en un legado ético que les exige el compromiso por mantener el orden, la
seguridad vy la justicia social en el pleno cumplimiento de la legalidad se esperaria que ésta
violencia no existiera dentro de los cuerpos policiacos; sin embargo, los datos de ésta
investigacion demuestran lo contrario al poner de manifiesto que el hostigamiento sexual esta
presente dentro de la organizacion como una forma natural de interaccion entre las personas
volviéndose asi una violencia trivial y de dificil solucidén contradiciendo el Codigo Penal para
el D. F. en donde el hostigamiento sexual ha sido tipificado con la intencion de erradicarlo
reconociéndolo asi como un delito sexual punible, por lo que las practicas comunes de ésta
agresion llevadas a cabo dentro de los cuerpos policiacos representan un delito que en éste
espacio no ha sido considerado como tal integrandose a la cotidianeidad del trabajo en
donde no sélo los hombres hostigan sino que las mujeres al compartir en cierta forma el
mismo poder que ellos incursionan en un juego violento que les permite ser generadoras de
hostigamiento sexual, el cual en este espacio laboral sin importar la preferencia sexual puede
ser dirigido a todos los elementos incluidos los del mismo sexo.

Esta situacion evidencia una realidad en la que actualmente las mujeres al formar
parte de Ia poblacion econémicamente activa, han adquirido un grado de poder que no les
permite reconocerse como aquellas mujeres sumisas y abnegadas, enfrentando por tanto un
contexto violento, en la vida publica y privada, con la misma dosis de violencia; por ésta
razon el hostigamiento sexual asi como cualquier otra manifestacion agresiva no podra
erradicarse con el simple hecho de conocer su concepto y aceptar su existencia. La
verdadera erradicacion culminara cuando hombres y mujeres sean capaces de aceptar y
respetar la diversidad del otro, cuando los hombres puedan hablar con las mujeres vy
viceversa sin excluirse mutuamente, cuando ambos logren tener las mismas oportunidades
sin tomar en cuenta el rol de género, es decir, cuando se reconozcan entre si y ante la
sociedad como seres incluyentes y completos al interactuar en la esfera de su eleccion,
buscando la equidad entre los géneros en beneficio de la sociedad por medio de una
militancia politica que luche por ganar espacios de poder donde exista realmente una
perspectiva de género.

La pugna por la igualdad no debe ser un esfuerzo individual, aislado o de una minoria,
es necesario incrementar la participacion de organismos internacionales, independientes e
incluso gubernamentales que en conjunto con los ciudadanos de una sociedad sigan
luchando por erradicar de la vida cotidiana la discriminacion, la segregacion, la marginacion y
cualquier manifestacion de violencia incluido obviamente el hostigamiento sexual.
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LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

Para finalizar esta investigacion es importante dar a conocer todas aquellas
limitaciones presentadas en el desarrollo de éste documento y que de alguna manera
obstaculizaron su realizacion. De igual forma se presentan las sugerencias que las autoras
consideran pertinentes, con la finalidad de contribuir en la lucha por la erradicacion del
hostigamiento sexual en futuras investigaciones.

LIMITACIONES

Una de las principales limitaciones en el desarrollo de ésta investigacion, totalmente
ajena a la voluntad de las autoras, corresponde a la poca accesibilidad de las autoridades
policiales para proporcionar la poblacidon solicitada. Al ser la SSP un organismo
gubernamental no permite tan facilmente realizar investigaciones, ya sea con sus elementos
o dentro de sus instalaciones, con la finalidad de salvaguardar su prestigio social controla el
uso de la informacién obtenida. Por tal motivo en cada una de las sesiones en que se aplico
la técnica fue asignado un sargento encargado de vigilar que la tarea se llevara a cabo de
acuerdo a lo autorizado previamente.

Dando origen a otra limitante, en donde la participacion de los elementos al narrar un
acto de hostigamiento sexual padecido, fue escasa al considerar que la presencia de su
autoridad implicaria posibles represalias.

Una limitante cultural consistidé en el propio tema de investigacion ya que socialmente
no existe una apertura al hablar de la sexualidad y mucho menos cuando ésta es invadida,
por tal motivo los participantes mostraron cierta resistencia al hablar de hostigamiento sexual
por considerarlo una agresion que atenta directamente sobre su intimidad sexual.

La participacion de la muestra masculina al narrar un acto de hostigamiento sexual
vivenciado fue practicamente nula, pues solo un sustentante se atrevié a describir su
experiencia, mientras que el resto demostréo que su comportamiento esta regido por un rol
social que les impide por un lado mostrarse vulnerables ante cualquier agresién y por el otro
se mofa de aquel que intente violar estos lineamientos reprimiendo su participaciéon vy
evidenciando asi otra limitante cultural.

Sin proponernos pudimos detectar una fuerte limitante de la Técnica de Redes
Semanticas Naturales, ya que ésta proporciona Unicamente resultados globales de un
estudio, es decir, en ésta investigacion al emplear dicha técnica se sabe que la poblacion
estudiada en general posee un concepto adecuado sobre hostigamiento sexual, sin embargo,
al analizar las definidoras otorgadas por 15 participantes 7 hombres y 5 mujeres, se observo
que 2 de los hombres no poseen un concepto real de hostigamiento sexual, uno mas no lo
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tiene claro; mientras que el resto en hombres y mujeres manejan un concepto adecuado. La
limitante radica en que ésta técnica excluye a la minoria sin hacer hincapié en los casos
especificos en los cuales el significado buscado no es claro o no existe.

Las limitaciones antes mencionadas no representaron un obstaculo que pudiera
vencer la voluntad de las investigadoras, sino que pusieron de manifiesto su pie de lucha por
lograr participar activamente y aportar elementos que favorezcan el avance en la
investigacion por la erradicaciéon de la violencia de género, primordialmente del hostigamiento
sexual venciendo favorablemente todos y cada uno de los obstaculos presentados durante el
desarrollo de éste documento y posteriores a él. Sabemos que la poblacion es dificil de
abordar, peligrosa y violenta en su forma de actuar, cabe mencionar que incluso la
publicaciéon de los resultados obtenidos se encuentra restringida por la SSP representando
un peligro para las autoras, mismas que al inicio de ésta investigacion fueron amedrentadas
al ser obligadas a firmar un oficio que limitaba ademas de la publicacion los medios vy
métodos empleados en la realizacion de ésta tarea, advirtiendo también que por ningun
motivo la identidad de los participantes debia conocerse; sin embargo, lo importante es
vencer el peligro, el miedo y tomar la iniciativa que permite una transparencia que abre éstos
espacios tan cerrados en pro de la equidad, el respeto, la diversidad y el conocimiento con la
finalidad de lograr una mejor sociedad.

SUGERENCIAS

Se sugiere explorar el significado del hostigamiento sexual en distintos niveles
Jerarquicos, tomando en consideracion a los sujetos que poseen el maximo grado y aquellos
que se encuentran en el ultimo nivel con la intencién de conocer como influye su posicion en
la construccion del concepto cuyo origen es un abuso de poder.

Una alternativa muy interesante seria que con base en los resultados obtenidos a
través de la técnica de redes semanticas naturales se realizara una entrevista profunda con
aquellos sujetos que han padecido hostigamiento sexual, con el objetivo de darle un
seguimiento a su problematica elaborando talleres, cursos, manuales y conferencias que
busquen la erradicacién de ésta violencia.

Otra sugerencia consiste en abordar la problematica del hostigamiento sexual en
espacios similares, empleando técnicas diferentes de deteccion, medicion y accién tales
como cuestionarios (abiertos, cerrados y opcién multiple), completamiento de frases, talleres.

Finalmente se puede destacar que este trabajo cumple satisfactoriamente con los
objetivos de investigacion planteados en éste documento, dando a conocer el significado
psicolégico que hombres y mujeres policias otorgan al hostigamiento sexual a través de la
técnica de redes semanticas naturales, destacando que a pesar de que ésta poblacion
conoce los componentes e implicaciones de ésta agresion, mantiene un comportamiento

sumamente violento al ejercer el hostigamiento sexual indiscriminadamente dentro de la
organizacion.
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ANEXOS



ANEXO 1

FORMULARIO
DE APLICACION



FECHA: SEXO:
EDAD: ANOS DE SERVICIO:

INSTRUCCIONES: DEBE ESCRIBIR LAS PALABRAS QUE A SU JUICIO DEFINAN MEJOR
EL CONCEPTO DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL (ADJETIVOS. SUSTANTIVOS, ADVERBIOS,
PRONOMBRES, ETC., NO UTILICE ARTICULOS. PREPOSICIONES NI OTRO TIPO DE
PARTICULA GRAMATICAL).

DESPUES DE HABER TERMINADO DE ESCRIBIR SUS PALABRAS DEBERA
JERARQUIZARLAS, ASIGNANDOLE EL NUMERO 1 A LA PALABRA QUE CREA ES LA MAS
ADECUADA PARA DEFINIR EL CONCEFPTO O BIEN QUE ESTE MAS RELACIONADA CON
LA PALABRA HOSTIGAMIENTO SEXUAL. UN DOS A LA QUE LE SIGA EN IMPORTANCIA Y

ASi SUCESIVAMENTE.
H O s T I 6 A M I EN T O S E X U A L

__ DEFINIDORAS _ . JERARQUIAS

6RACIAS POR 55U COLABORACION



ANEXO 2

VALOR J
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VALOR SEMANTICO TOTAL DE PALABRAS DEFINIDORAS AGRUPADAS POR
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VALOR SEMANTICO TOTAL DE PALABRAS DEFINIDORAS AGRUPADAS POR
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VALOR SEMANTICO TOTAL DE PALABRAS DEFINIDORAS AGRUPADAS POR
SINONIMOS

MUESTRA FEMENINA
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ANEXOS 5,6 Y 7

CONJUNTO SAM

MUESTRA MASCULINA,
FEMENINA Y
POBLACION TOTAL



CONJUNTO SAM, VALOR M TOTAL (VMT)

MUESTRA HOMBRES MUESTRA MUJERES
N° DEFINIDORAS VMT N° DEFINIDORAS VMT
1 acoso 626 1 abuso 863
2 abuso 401 2 violencia 624
3 molestar 380 3 acoso 486
4 falta de respeto 343 4 amenazas 464
5 violencia 244 5 prepotencia 234
6 agresion 235 6 molestar 218
7 tocar 223 7 agresion 216
8 violacion 205 8 inmoral 213
9 Sexo 169 9 violacion 199
10 presionar 164 10 hostigamiento 193
11 palabras obscenas 162 11 ilegal 188
12 hostigamiento 145 12 trauma 182
13 maltrato 145 13 humillacion 172
14 amenazas 124 14 maltrato 164
15 deseo 113 15 palabras obscenas 160
enfermedad
Anexo 5 Anexo 6

CONJUNTO SAM, VALOR M TOTAL (VMT)

POBLACION TOTAL

N° DEFINIDORAS VMT
1 abuso 1264
2 acoso 1112
3 violencia 868
4 molestar 598
5 amenazas 588
6 agresion 451
7 violacién 404
8 falta de respeto 343
9 hostigamiento 338
10 palabras obscenas 322
11 maltrato 309
12 prepotencia 234
13 tocar 223
14 inmoral 213
15 ilegal 188

Anexo 7



ANEXO 8

VALOR FMG

MUESTRA MASCULINA



VALOR FMG DEL CONJUNTO SAM/MUESTRA HOMBRES
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. ... abuso
molestar.

. falta de respeto.

violencia_
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Diagrama 1de Quillian. Para el concepto hostigamiento sexual en la muestra masculina.
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ANEXO 9

VALOR FMG
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VALOR FMG DEL CONJUNTO SAM/MUESTRA FEMENINA

VALOR
N° DEFINIDORAS VMT FMG%

e ctmea e e i s —m—— e —— e —

1% abuso i 863 1 100%
2 _violencia, . 624 . _72% .

3 T T aceso T T 486 T 56%
4 i _amenszas_ ! 464 | = 54% _
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i molestar : 218 25%

N _inmoral o135y

violacion ' 7199 23%

e i
10 :

_hostigamiento 193 . 22%

11 ilegal 188 i 22%

5
T agresion__ i 216 i . 25%
8

2 5 T Tweuma s i 2% T
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14 maltrato 184 19%
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Diagrama 2 de Quillian. Para el concepto de hostigamiento sexual en la muestra femenina.
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ANEXO 10

VALOR FMG
POBLACION TOTAL



VALOR FMG DEL CONJUNTO SAM / POBLACION TOTAL

VALOR
N° DEFINIDORAS VMT FMG%

1 “sbuso 1264 i 100%

2 . acoso . _tf2_ 1  88%

3 __violencia -

4 i molestar . 598 4%
5 \ amenazas 588 . 46%
.6 " _agresion _ . 451+  36%

"7 [ violecion T Tdod T 3%
8 ___ feltsderespeto . 343 i  27%

9 7.  hostigamienlo = 338 .  27%
10 _ palabrasobscenas 322  25%
R maltrato 309 . 24%

T 12T T prepolencia 234 1 18%
13 focar 223 18%

14 inmoral 213 17%

15 ilegal : 188 ' 15%



Diagrama 3 de Quillian. Para el concepto de hostigamiento sexual en la poblacion total.
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ANEXO 11

VALOR V



N°

OO~NO!MEWN =

LA MUESTRA

RIQUEZA VERBAL DE
MUESTRA MASCULINA
VERBO N° VERBO N° VERBO N°
abrazar 25 fastidiar 49 molestar 1
abusar 26 fomentar 50 mostrar 2
acosar 27 forzar 51 obligar 3
actuar 28 golpear 52 observar 4
agredir 29 halagar 53 odiar 5
amedrentar 30 hostigar 54 ofender 6
amenazar 31 huir 55 ofrecer 7
aprovechar 32 humillar 56 perseguir 8
asechar 33 imponer 57 platicar 9
asediar 34 incitar 58 presionar 10
alacar 35 indagar 59 pretender 11
buscar 36 insinuar 60 proponer 12
citar 37 insistir 61 querer 13
convivir 38 instigar 62 reprimir 14
corretear 39 insultar 63 seguir 15
criticar 40 intimidar 64 solicitar 16
cuidar 41 invitar 65 tocar 17
danar 42 iritar 66 traumar 18
denigrar 43 irrumpir 67 ultrajar 19
devaluar 44 lastimar 68 vigilar 20
desmoralizar 45 llamar 69 violar 21
enfadar 46 maltratar 22
enganar 47 manosear 23
exhibir 48 mentir 24
MUESTRA TOTAL
N° VERBO N° VERBO
1 abrazar 31 exhibir
2 abusar 32 fastidiar
3 acosar 33 fomentar
4 actuar 34 forzar
5 agredir 35 golpear
6 amedrentar 36 gritar
7 amenazar 37 halagar
8 aprovechar 38 hartar
9 arrebatar 39 hostigar
10 arrestar 40 huir
11 asechar 41 humillar
12 asediar 42 ignorar
13 atacar 43 imponer
14 buscar 44 incitar
15 callar 45 indagar
16 cashgar 46 inquietar
17 chantajear 47 insinuar
18 citar 48 insistir
19 controlar 49 instigar
20 convivir 50 insultar
21 corretear 51 intimidar
22 criticar 52 invitar
23 cuidar 53 irritar
24 danar 54 irrumpir
25 denigrar 55 lastimar
26 desmoralizar 58 llamar
27 devaluar 57 maitratar
28 enfadar 58 manipular
29 enganar 59 manosear
30 espiar 60 mentir

MUESTRA
VERBO
abusar
acosar
agredir
amedrentar
amenazar
arrebatar
arrestar
asechar
atacar
callar
castigar
chantajear
controlar
criticar
engafar
espiar
fastidiar
gritar
hartar
hostigar
humillar
ignorar
inquietar
insultar
NQ
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90

FEMENINA

N° VERBO
intimidar
invitar
maltratar
manipular
manosear
mentir
mirar
molestar
obligar
observar
ordenar
pervertir
poder
presionar
privar
rechazar
reprimir
retener
seguir
temer
tocar
tolerar

VERBO

mirar
molestar
mostrar
obligar
observar
odiar
ofender
ofrecer
ordenar
perseguir
pervertir
platicar
poder
presionar
pretender
privar
proponer
querer
rechazar
reprimir
retener
seguir
solicitar
temer
tocar
tolerar
traumar
ultrajar
vigilar
violar
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