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INTRODUCCION




"La sefialética es ia parte de la ciencia de la
comunicacion visual que estudia las relaciones
funcionales entre ios signos de orientacion en el
espacio y los comportamientos de los
individuos. Al mismo tiempo, es la técnica que
organiza y regula estas relaciones."”

Si hablamos de sefializacion tenemos que
hablar de estas tres variables que la conforman:
el conjunto linglistico, que se refiere a la
tipografia y sus familias y las combinaciones
semanticas en forma de textos, el icdnico que
abarca los pictogramas, y el cromatico el cual
incluye la gama cromatica.

Toda sefalizacion estd compuesta por el
espacio grafico, es decir el limite fisico y el
soporte material de la sefal, el texto o figura y
el color con su codigo.

El problema que se pretende resolver mediante
propuestas de disefio, es la necesidad de
comunicacion e informacién y la manera de
conducirse del publico usuario en los espacios
e instalaciones del deportivo.

Es por eso que se disefio un sistema de
sefalizacion para la Casa Popular "Magdalena
Contreras", para dar una solucion ai problema
de comunicacién, asi como también informar y
dar a conocer los servicios e instalaciones que
ofrece la institucién y crear una nueva imagen
de los servicios del lugar

Primero se analizan las caracteristicas de la

ljntradacdén

Casa Popular y sus servicios, se identifican la
tipologia de usuario gue asiste a este lugary se
hace un estudio visual del espacio
arquitectonico y posteriormente, en la segunda
parte, se identifican y definen los lugares y
espacios que requieren sefalizacion.

Los beneficios que traerd consigo este proyecto
y su posible realizacion seran multiples, ya que
si existe una buena sefalizacién entonces se
refleja una buena y eficiente calidad de los
servicios, de las instalaciones y actividades que
ofrece este deportivo.

Esta tesina es un resumen del proceso que se
debe seguir para un sistema de sefalizacion, 1a
cual busca reflejar resultados graficos
adecuados y que respondan a las necesidades
del usuario, el cual es una institucion de
caracter publico, abierta para todas las familias
que deseen practicar algun deporte o aprender
algun oficio o simplemente brindarles un lugar
de esparcimiento y convivencia.

* Sefidlética, Joan Costa
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1.2 Caracteristicas
a) Mision y filosofia

La misién y objetivo principal que tiene esta
Institucién es prestar ayuda a la comunidad en
cuanto a las actividades que ofrece: tanto las
deportivas, como las culturales y recreativas,
contribuyendo asi al sano desarrollo mental y
fisico de nifios, jovenes, adultos y adultos
mayores.

Su filosofia estd enfocada a la gente de un
nivel socioecondmico bajo, por lo que los
precios de sus actividades son simbdlicos, para
que asi nadie se pueda quedar sin aprender
algun deporte o taller por falta de dinero;
contribuyendo asi a la economia, union vy
convivencia familiar.

En conclusion, el aprendizaje y desarrollo son
preceptos fundamentales de esta institucion sin
importar el sexo, la edad o el nivel economico.

b) Estructura

b.1) Fisica

Aunque este conjunto de edificios fue
construido en la década de los setentas, puede
ubicarse en el funcionalismo desarrollado a

partir de los afios cincuentas.

Este funcionalismo es claro ya que cada edificio
expresa su funcion al ser visto desde afuera,

ICa;:sHuE& T.Usuario deai Disefio

nos es necesario entrar para ver que contiene o
que tipo de actividades se realizan ahi.

Es importante mencionar la integracion formal y
funcional que se da en este inmueble.
Formalmente se logra gracias a los muros de
piedra volcanica tipicos de San Jeronimo y El
Pedregal, mientras que la integracion al clima
es muy acertada al utilizar techos a cuatro
aguas (zona muy humeda y fria) y ventanas
pequefias que evitan la fuga de calor.

Los materiates utilizados, como la piedra
volcanica (encontrada en el sitio), el tabique
aparente, el concreto, la madera y la teja,
reflejan la preocupacién de los proyectistas
para crear un edificio digno que no representara
un gasto excesivo.

La disposicion de los edificios unidos a través
de plazas y andadores hacen notar el
funcionalismo tipico de la época y que es
necesario para un edificio publico que debe
satisfacer las necesidades de muchos tipos de
usuarios.

Otro logro importante de este centro es la
adaptacion a ia topografia del lugar que en
conjunto con la vegetacién y la volumétrica (de
los pequefos bungaloes contrastando con los
edificios grandes, cerrados e imponentes como
el gimnasio) invita a los usuarios a involucrarse
mas con el espacio a través de plataformas y
escalinatas que siempre llevan a descubrir un
edificio, una plaza ¢ un simple espacio abierto.




La Casa Popular cuenta con un terreno de 30
metros cuadrados aprox. en los cuales se
encuentran distribuidas sus instalaciones; las
cuales son:

= Alberca techada: donde se imparten clases de
natacion

= Area de juegos infantiles: en esta area verde
los nifios pueden jugar y usar los columpios y
resbaladillas que alli se encuentran.

s Biblioteca: esta abierta al publico en general
para consultas de libros en general y como saia
de lectura *

« Barfios y vestidores: en este lugar, situado
frente a la entrada de la alberca se pueden
bafiar y cambiar las personas que van a hacer
uso de la alberca y ademas funcionan como
banos para el pablico en general.

# Cafeteria; lugar donde se preparan y venden
alimentos, jugos, refrescos y dulces para el
pablico en general, cuenta con espacio de
mesas y sillas *

2 Cancha de football rapido: en esta cancha se
imparten las clases de la Escuela técnico
deportiva de football rapido y en los fines de
semana se juegan los torneos de la liga de
football de la Casa Popular.

= Cancha de futbol de tierra: en esta cancha se
juegan los torneos de la liga de football de la
Casa Popular.

lCapHum 1.Usuario de! Disefo

& 2 Canchas de basketball: todo el publico
puede hacer uso de estas canchas cuando
desee jugar un partido de basket con sus
amigos y/o familiares.

s CENDI: este Centro de Desarrolio Infantil
funciona como guarderia de nifios de entre vy
anos donde aprenden, juegan y se desarrollan *

# Direccion: en este lugar se encuentran las
oficinas administrativas de la institucion, donde
el publico hace sus tramites de inscripcién a las
diferentes actividades y consulta horarios y
profesores; ademas es un centro de
informacion para la gente nueva que no conoce
el lugar y desea orientarse acerca de lo que se
ofrece ahi; también recibe quejas y sugerencias
del publico usuario.

# Gimnasio y cancha de basketball de dueia: en
este lugar hay una zona de  aparatos para
ejercitar el cuerpo , ademas se imparten las
clases de la Escuela técnico deportiva de
basketball , la Escuela tecnico deportiva de
volleyball, box y full contact.

# Sala de arte: en este salon se imparten las
clases de tae kwan do, karate, shotokan y full
contact en diferentes dias y hoararios.

& Salon Tierra Unida: en este salén se imparten
las clases de aerobics, yoga, baile de salédn,
danza regional, karate, full contact y jazz en
diferentes dias y horarios.




#Taller de jugueteria: se imparten clases de
hechura y disefio de juguetes

= Taller de tejido: se imparten clases de tejido y
ademas de corte y confeccion

& Taller de cultura de belleza: se imparten clases
de cortes de pelo, tintes, maquillaje, etc.

w Taller de electronica: se imparten clases de
electrénica

& [aller de taquimecanografia: se imparten
clases de taquimecanografia

sTaller de carpinteria: se imparten clases de
carpinteria y manejo de herramientas

eTaller de artesanias metalicas y vitrales: se
imparten clases para la preparacién y
elaboracion de artesanias en metal y vitrales.

= Taller de artesanias en madera y repujado:

= Teatro al aire libre: en este lugar muy
ocasionalmente se presentan pequenas
representaciones alusivas a alguna fecha
conmemorativa.

s Estacionamiento: este esta abierto al publico
en general, siempre y cuando haya lugar, sin
costo alguno mas que una propina voluntaria
para el vigilante.

*estos lugares son independientes de la Casa

.§&p§’iuéo 1.Usuario dei Disefio

Popular, es decir, no estan administrados por
esta institucion.

Actualmente a la mayoria de sus instalaciones
les falta mantenimiento y no tienen un estilo
arquitecténico definido, sin embargo se puede
apreciar en las construcciones un estilo
funcionalista.

En el apéndice se
anexa el plano del
lugar y la ubicacién
exacta de cada
espacio.

-
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1.3 Actividades

La Casa Popular ofrece a los usuarios una
amplia variedad en actividades deportivas y
recreativas con el pago de una cuota minima de
recuperacion, para distintas edades y horarios.

Deportes:

sAerobics

s Basquetball
# Box

s Footbal
e#Full Contact
& Karate

# Natacion

s Tae Kwon do
=\olieyball
eYoga

ia

Actividades recreativas:

= Taller de jugueteria

aTejido a maquina

#Cultura de belieza

zElectronica

= Taquimecanografia

# Taller de carpinteria

=Taller de artesanias metalicas y vitrales
& Taller de artesanias en madera y repujado
= Baile de saldn

sDanza regional

&Ajedrez

e Jazz

Canchas de
basketball al aire libre.
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1.4 Historial Grafico

La Casa Popular no contd, ni cuenta con una
identidad gréafica, ni con un sistema de
sefializacion formal, por lo que no tiene una
unidad visual en las pocas sefiales con las
que cuenta. A continuacion se describen
sintactica, semantica y pragmaticamente, como
muestra, algunas de las sefiales existentes:

1.- Sanitarios
Analisis Sintactico

a) Codigo morfoldgico: este codigo no es tan
visible, por la forma en que esta construida la
sefial, carece de volumen, es de un solo plano;
por lo tanto no hay mucha composicion. El
material del que estd hecho es una hoja de
papel bond y estd escrita con plumon.

Sefial existente para
sanjtanos y vestidores
generales del area de
alberca.

b) Cddigo cromatico: se usa el tono blanco
del papel y la tipografia es de color negro, lo
que hace un alto contraste. En cuanto a su
funcién informativa, por el color, logra una
buena legibilidad de la sefal, y afectivamente
transmite improvisacion e informalidad.

¢) Coddigo tipografico: la tipografia es
organica, pues estd hecha a mano, es de tipo
palo seco, en altas y bajas, de peso medio y
carece de un cuerpo de texto. En cuanto a su
funcion informativa, por la forma de la
tipografia, no logra una clara legibilidad de la
sefal, y afectivamente transmite improvisacion
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.

e informalidad.

d) Cadigo fotografico-iconico: la técnica es el
plumén, no tiene algun simbolo, por lo tanto no
hay un icono, carece de encuadre y
composicion.

Analisis Semantico

El entorno de esta sefial representa las figuras
retoricas de repeticion y acumulacién ya que
la pared esta constituida de rocas y tabiques

que se repiten constantemente y se acumulan. Sefial existente en /a

enirada a los
sanitanos inferiores

Andlisis Pragmatico del gimansio

Esta sefal resulta bastante infuncional, pues
ademas de que no es clara, esta ubicada muy
arriba y no toda la gente la puede ver; el
material del que esta hecha resulta muy débil a
las condiciones ambientales y al vandalismo,
es muy facil de quitar.

2.-Sanitarios interiores del gimansio

a) Cédigo morfolégico: este codigo no es tan
visible, por la forma en que esta construida la
sefial, carece de volumen, es de un solo plano;
por lo tanto no hay mucha composicién, ni
textura. El material del que estd hecho es un
pedazo de acrilico con pintura acrilica.

b) Cédigo cromatico: se usa el tono blanco
del acrilico y 1a tipografia es de un tono rojo
saturado medio, lo que hace un contraste por



temperatura. En cuanto a su funcién
informativa, por el color, logra una buena
iegibilidad de la senal, y afectivamente
transmite improvisacion e informalidad.

c¢) Caédigo tipografico: la tipografia es
organica, pues esta hecha a mano, es de tipo
palo seco, en puras altas y de peso medio. En
cuanto a su funcion informativa, por carecer
de un cuerpo de texto no logra una clara
legibilidad de la sefial, y afectivamente
transmite improvisacién e informalidad.

d) Cdodigo fotografico-iconico: la técnica es
acrilico, no tiene algun simbolo, por lo tanto no
hay un icono, carece de encuadre Yy
composicion.

Analisis semantico

El entorno de esta senal representa las figuras
retoricas de repeticion y acumulacion ya que
la pared esta constituida de rocas y tabiques
que se repiten constantemente y se acumulan.

Analisis pragmatico

Esta sefial no es del todo funcional, pues a
pesar de su buena ubicacién no es muy clara
ni legible, ademas también resulta facilmente
desprendible o maitratable

3= Sefal de la entrada al Taller de artesanias

a) Codigo morfolégico: en esta senal la linea

.Capituia 1.Usuario del Diseno

Seflal existente del
talier de artesanias y
vitrales metalicas



es muy organica, por las cualidades del
material del que esta hecha; que es fierro, tiene
tres planos: el primero es la tipografia, el
segundo la pleca que tiene atras y el tercero la
pared misma donde se encuentra adosada, por
lo tanto si tiene volumen y textura; su
composicidén es muy lineal.

b) Codigo cromatico: se usa un tono negro
saturado en la herreria y el fondo btanco de la
pared; lo que hace un alto contraste. En cuanto
a su funcién informativa, por el color, logra una
buena legibilidad de la sefal, y afectivamente
transmite la dureza, pero a la vez maleabilidad
del material.

c) Cddigo tipogréfico: la tipografia es estili-
zada y atravesada horizontalmente en su media
por una pleca, se usan puras altas, version
ligth, por lo que resulta muy condensada; y es
por eso que en cuanto a su funcion informativa,
dificulta un poco la legibilidad de !a sefial, y
afectivamente transmite las cualidades de una
artesania artistica.

d) Cédigo fotografico-iconico: la técnica es
herreria, no tiene algun simbolo, por lo tanto no
hay un icono, carece de encuadre y su
composicion es muy lineal.

Analisis Semantico
Esta sefial, por ser solo tipografia, sin ningun

simbolo, dibujo o tratamiento tipogréafico carece
de alguna figura retorica con la cual se pueda

lCapEtuw t.Usuario del Diseho

describir; sin embargo, por el material del que
esta hecha denota que esos materiales son los
que se usan en este taller de "Artesanias
metalicas y vitrales", por io que también resulta
obvia y concreta.

Analisis Pragmatico

Esta sefial no es funcional ya que esta ubicada
muy lejos de la entrada del taller y entonces no
se entiende bien que ese letrero corresponde a
esa entrada y que es ese el taller, ademas los
arboles tapan su visibilidad y se funde con la
mancha blanca de la pared, no llama la
atencion del espectador.

4 - Sefal de la entrada al Centro de Cémputo

a) Cédigo morfolégico: en esta sefal la linea
es muy organica, tiene un solo plano, por lo que
carece de volumen, mas que la tabla de la que
estd hecha y que se encuentra clavada a la
puerta; su composicion es lineal.

b) Codigo cromatico: el fondo es de un tono
beige saturado no brillante, la tipograffa y los
logotipos son de un tono negro muy saturado, y
las plecas de un color vino con saturacion
media.

c) Codigo tipografico: la tipografia es
organica, pues esta hecha a mano, es de tipo
palo seco, en puras altas, version light. En
cuanto a su funcién informativa, tiene una clara
legibilidad de la senal, y afectivamente

-
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transmite espectador y por lo tanto no resultan
funcionales.
d) Cédigo fotografico-iconico: la técnica es
acrilico, los iconos con los que cuenta tienen un
alto grado de iconicidad, pues son os logotipos
de la delegacion y el del gobierno del D. F. que
son conocidos por la mayoria de los habitantes
de la ciudad, pero el del patronato no tanto
pues no es tan conocido, su composicion es
lineal.

Analisis Semantico

Esta sefial carece de alguna figura retérica con
la cual se pueda describir; pues solo tiene la
tipografia y los logotipos de las instituciones,
por lo que resulta obvia y concreta, solo
significa el aviso de que ese es el lugar del
"Centro de cémputo”.

Analisis Pragmatico

Esta sefial si es funcional ya que esta ubicada
en la puerta a una buena altura y toda la gente
la puede ver cuando pasa 0 se mete, y aunque
la puerta esté abierta, como se abre hacia
adentro no impide su visibilidad, ademas,
aunque es muy sencilia es clara legible y facil
de identificar.

Como se puede observar no existe ninguna
relacion entre las senales existentes, ya sea en
su formato, color, tipografia, estilo, etc; ademas
algunas de ellas estan en una mala ubicacion,
ya que estan muy por encima de la vista del

Seflal existente en la
entrada al Centro de
Cémputo.
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2.1 Requerimientos de diseio sdiversién
= deportivo

a) Consideraciones generales sdesarrollo
= juego

Dado que este trabajo es una tesina o un =saludable

discurso indicativo, el cual busca mostrar =servicio

un resuitado de las propuestas graficas

mas que el desarrollo y proceso para c¢) Funcién

llevarias a cabo; la metodologia que se

siguid0 se basoé en el analisis de ja Su funcion principal es resolver una
informacién del usuario, ila deteccion de necesidad de informacién y comunicacion
necesidades y las soluciones graficas al en la Casa Popular "Magdalena
problema basadas en los elementos Contreras”, y de la ubicacién de sus
mismos del disefio y sus requerimientos servicios.

como son:
d) Usuario Directo
2 Formato
# Diagramacion 1.-Visitantes
% Pictograma
a Color 2.- Personal administrativo,de manteni-
= Tipografia miento y de vigilancia
= Materiales
& Antropometria Pueden ser hombre o0 mujer, o ambos, las
= Ubicacion en el entorno fisico edades van desde nifnos hasta personas de
la tercera edad, la estatura promedio serd
b) Mensaje de 1.50 m.

Las palabras y conceptos con los que se e) Frecuencia de uso
puede definir a |a institucidén son:

El tiempo que el usuario directo utilizara

@ apr'endizaje dicho sistema de informacién sera el
ucahd_ad tiempo que el deportivo esta abierto, el
« confianza cual es de 8:00 a.m a 8:00 p.m.

& constancia
& convivencia
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Seguridad e higiene para el acomodo de sus elementos.

Las sefales por si solas no tienen Las medidas son las siguientes:
caracteristicas o alguna acotacién o
advertencia para su uso,no causan dafio

alguno al medio ambiente y pueden ser
facilmente limpiadas, aunque se deberan

checar constantemente y en caso de que

sean dafnadas por el vandalismo se 25cm
deberan reparar.

cm 60 cm

TGO

Solo se han tomado tres sefales, las mas —
representativas, de tres espacios, como

ejemplo para esté propdsito, debido a la 76 cm

poca extension de este trabajo, las cuales
seran la alberca, la cancha de futbol rapido
y la biblioteca.

A

25 cm

2.3 Formato

Se usa el mismo en los tres casos,para
que cuando se vean de lejos puedan
reconocerse como una unidad arménica y
agradable a ia vista.

Basicamente es rectangular, pero a ambos
lados tiene wunas terminaciones en
triangulos con la esquina saliente
redondeada y este responde a |la
necesidad de buscar un formato que se
viera dinamico y sencillo pues es una
instituacién deportiva que busca entretener
y brindar espacios de esparcimiento a sus
usuarios,ademas por medio de esta forma
se aprovecha el espacio del plano visual



2.4 Diagramacion

La diagramacion también sera la misma en
todas las sefales,el plano se divide en tres
partes:de! lado izquierdo se ubica el
simbolo en direccion vertical; del lado
derecho en la parte superior va el nombre
del lugar que se quiere seflalizar en
direccion horizontal y en la parte inferior
centrada con respecto al nombre, una
flecha que indica la direcciéon hacia donde
se encuentra dicho lugar; esta obviamente
dependera de donde se encuentre ubicada
la sefial.

Buscando asi con esta diagramaciéon una
facil y rapida lectura de la sefial,asi como
un acomodo proporcional de los
elementos.

A continuaciéon se detallan las medidas
exactas de la ubicacién de cada elemento
grafico.

lCapftuEe 2 Des. de la prop. gréafica

1 em de aire en todo el plane

;19 cm, 39 cm 0

| nombre
K| del lugar
=

1 1l 4 -

L T T 1
la medida de ta flecha que indica [a direccién
es proporcional al aspaclo que queda

[s)

W

en caso de que la sefal requiera una flecha en
direccion vertical la diagramacién seria de la
siguiente manera:

1 cm de aire en todo i piano

19¢cm, . 34 cm
f@% nombre
v 0
\ ugar

la medida de |a flecha que indica la direcclén
es proporcional al espacio que queda

Estas medidas son aproximadas, ya que
varian segun la forma del pictograma y la
cantidad de palabras, pues se acomodaran
proporcionalmente al espacio que tienen
determinado.




2.5 Pictograma

Los iconos o pictogramas usados son
figurativos y contienen la accion mas
representativa o comin de dicho lugar. Se
busco representar en ellos un cuerpo
humano en movimiento, estilizado, en
diferentes acciones, en un estilo informal,
sin volumen, que los haga sencillos, de
facil y rapida lectura y comprensibles para
el usuario, tomando en cuenta gque hay
nifios y adultos que no saben leer y ei
pictograma sera su principal referencia;
pero también que sean agradables a la
vista y acordes a las caracteristicas de
dicha institucién. Ejemplos:

® Pictograma para la alberca: este muestra
a una persona braceando dentro del agua,
representada por las lineas onduladas de
la parte inferior, ya que en este lugar
principalmente se imparten clases de
natacidn.

A

O
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#Pictograma para la cancha de football:
este representa a una persona en postura
lista para patear el balén, ya que en este
lugar el objeto principal que se usa es un

balén. O
@O

# Pictograma para la biblioteca: este

representa a una persona sosteniendo un
libro, muy esquematizado y figurativo

>
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2.6 Color ocupados por los usuarios del deportivo
Los signos cromaticos elegidos para estas
seflales buscan evocar por medio del

codigo de color el lugar que senalan; solo . pantone 179 C
se usa un color por seflal, mas el fondo

gue es blanco para economizar, tanto en o
los elementos de la imagen, como en

reconocimiento y asociacion del lugar por
medio del color.
® Para la alberca se usa un tono frio,azul o *
cl aro, ya que este color evoca al agua. A R Al 8 S A S

s Para la biblioteca se usa un tono calido

- pantone 7461C amarillo, casi naranja, ya que el cddigo de
este color es conocimiento comunicacién y

‘\/\/\ luminosidad.

pantone 143 C

# Para la cancha de football se eligio el
rojo, ya que es un color calido que evoca
accién, pasién y estimula al sistema
nervioso, ya que este deporte es muy
activo y es de los lugares mas gustados y .




2.7 Tipografia

Las sefiales contienen tipografia que
refuerza a los pictogramas, pues para el
usuario que si sabe leer es mas rapida y
facil la lectura de estos signos linglistcos.

La fuente usada es Arial , de 247
puntos,de tipo palo seco, versién bold ya
gue se busca que se vea ligera pero
también que resalte para una facil lectura,
en puras bajas; en algunas sefiales, por la
extension del nombre se pueden
condensar un poco las palabras para que
quepan bien en el espacio, pero en general
el interletrado es estandar y el
interlineado es aproximadamente de 2 cm
o 250 puntos ,siempre en proporcion al
espacio. Su color es el de ia sefial que le
corresponde. Ejemplos:

arial
alberca

cancha
de

futbol
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Cuando la palabra no es muy larga se
centra en el espacio destinado para la
tipografia ya explicado en el apartado de la
diagramacion.

‘ % alberca

En los casos donde el nombre abarca mas de
una linea su justificacion es a la izquierda.

(%

Céncha
futbol




2.8 Composicién

Las sefales se agrupan segun el lugar
donde se ubiquen, osea en lugares
dilematicos donde el usuario tenga que
elegir hacia donde dirigirse. En conjunto
cada sefial se convierte en un modulo que
forma parte de todo el sistema de
senalizacion. No existe un orden con rigor
absoluto, solo se coloca una arriba de otra
dejando dos cm de separacion entre cada
una y de manera alineada. Ejemplo:

alberca

=

=
de
Lo futbol #
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2.9 Materiales

Los materiales propuestos son lamina de
acero inoxidable, que se perfilarda a la
forma ya establecida, ya que este material
es muy resistente a los cambios fisicos del
ambiente y la temperatura, el sistema de
impresion sera serigrafia,llevara una base
blanca y las tintas de cada color.

El sistema de sujecidén sera un tubo de
metal de aprox. 10 cm de diametro que
sostendra las sefiales y en la parte inferior
llevara una base conica circular como se
muestra en el siguiente apartado para
hacer contrapeso y como elemento
estético.




2.10 Antropometria

La primera sefal inferior estara a una
altura minima de 1.30 m y de ahi seran 75
cm mas aprox. tomando en cuenta un
espacio de 1 cm y medio entre cada
sefial si solo fueran tres sefales, en caso
de que fueran mas sefiales la altura
minima sera de 1.10 m, teniendo como
maximo 5 senales por conjunto y una
altura maxima de 2 m. De esta manera
tanto nifios como adultos tendran una
buena visibilidad, aunque los nifios
generalmente son acompafados y guiados
por sus papas o familiares. Ejemplo:

‘% alberca
cancha
futboi

i

‘ alberca k
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cancha
de *\ 7 m
futbol *

1.10m

‘% alberca
‘ ( cancha *k
< futbo! 7
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2.11 Ubicacion en el entorno f




CONCLUSIONES




El disefio de una sefalizacién implica mas
que la unién entre flechas y pictogramas,
ya que se requiere de una especializacion
y estrategia entre disefic y comunicacion.

Una senfalizacion se aplica al entorno
espacial, ya sea arquitecténico o urbano,
para organizar los servicios del lugar.

Esta area del disefio se interrelaciona con
el disefo industrial, ya que toma de este
los conocimientos acerca de materiales,
antropometria,etc. para definir sistemas de
sefalizacion.

El fin inmediato de un sistema sefalético
es informar al instante, no busca recrear o
ensefiar algo mas que para lo que esté
hecha esa sefial, ya sea indicar por
ejemplo, que ahi es un bafo, 0 una
cafeteria, etc. y nada mas.

El pictograma es el término genérico que
se le da al signo iconico, ya sea un
ideograma, el cual es wuna idea
esquematica, es decir , un concepto que
no se puede visualizar, o un emblema,
figura fuertemente convencionalizada.

La sefalizacién determina dilemas, ya que
esta se coloca en puntos clave donde el
usuario tendra que decidir voluntariamente
hacia donde se dirige viendo rapidamente
fas senales fijas que emiten aun
determinado mensaje visual.

. Concliusiones

La senfalizacion es un sistema de
comunicaciéon compuesto de tres partes:
simbolos iconicos, linglisticos vy
cromaticos y se programa, es decir tiene
un prodecimiento que se establece
previamente.

La sefalizaciéon no busca causar impacto
ni recrear al usuario, su caracteristica
principal es la funcionalidad y tampoco
busca quedarse en la memoria, ya que es
discreta y practica.

Busca la mayor economia posible , es
decir usar los minimos elementos para
lograr una maxima comunicaciéon, sin
requerir mayor esfuerzo por parte del
usuario, tan solo un poco de localizacion y
comprension por parte de este.

El lenguaje usado en la sefnalética no tiene
ninguna retoérica visual, es de un solo
significado.

Es necesario reconocer la utilidad que
tiene un sitema de sefalizacién dentro de
una instituciéon publica, en este caso, ya
que significa también una mayor calidad de
vida, aporta una imagen y determina una
personalidad de la misma institucion.

| g
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GLOSARIO




Circunstancialidad: el paso de determinados
espacios y la permanencia en ellos
esporadicamente.

Comunicacion identificativa: cuyo fin es el
reconocimiento de aquello que se transmite
(retrato, firma, huella digital)

Comunicacion mediatica: aquella que no es ni
interpersonal, directa, ni inmediata

Continuidad relativa: cuando el proceso de
comunicacién se presenta como una sucesion
de mensajes interrumpidos.

Interactuar: intercambiar mensajes y actos
Lenguaje: modo de expresion

Mensajes informativos: cuando los mensajes
contienen elementos cognoscitivos, la
respuesta a una necesidad de orientacion.

Mensajes espaciales: mensajes que se
incorporan a su entorno y que se encuentran en
una ubicacion dilematica.

Puntualidad: cuando la sefialética actla
exactamente en puntos definidos del espacio
de accidn de los individuos.

Signo. parte del estimulo portador de
comunicacion, significado, mensaje,
informacidn.

.Giosario

Signao gréfico: escritura, dibujo, trazo.

Sistema: conjunto de partes coordinadas entre
si, segun leyes precisas que seran
establecidas y explicitadas funcionalmente por
medio de un programa.

Situacion dilematica: situaciéon que plantea de
inmediato una interrogaciéon, una duda, o un
momento de incertidumbre.

Senai. estimulo breve, percutante, que incide
en la sensacion inmediata (acceso a la
percepcién).

Sefialética: parte de la comunicacion visual que
estudia las relaciones funcionales entre los
signos de orientacion en el espacio y los
comportamientos de los individuos. Al mismo
tiempo, la técnica que reorganiza y regula estas
relaciones.
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