UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ACATLAN

Sueiios de esperanza azul.
Un reportaje sobre el Viagra y sus competidores
TESINA

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE
LICENCIADA EN PErRIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA

PRESENTA

Maria Luisa Carnaya Leissa

Asesor: Daniel Mendoza Estrada

Enero de 2005

m. 2HO 10




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.






QOOLOOOS

“SUuERON

Este trabajo es resultado de muchos aprendizajes v esfuerzos —protesionales y persona-

les-- que hoy cierran un importante ciclo en mi vida, que es mi paso por la Universidad.
Por eso dedico mi tesina:

A mis papas, Bali y Arturo, por haberme heredado la inteligencia v por s1t apoyo en cada

dia de mi vida para lograr mis metas, Cada uno es mi tjemple a seguir. Son padrisimos,

A mi esposo, Rail, por haberme dado lo que me hacia falta, su amor de pareja y nuestra

labor de equipo de 2. “" sigamos asi por siempre.

A mi hermano, Jorge, por la bella infancia v por ensefiarme el sentido vy la necesidad del amor

de hermanos. También a Mima y Emilio. Los extrano,

A mi tia Bety; mi Bito Aguslin, v mi primo Agus "l Chamaco”, por tanto y tanto amor

filial. Somos pocos, pero nos gueremos mucho.

A mi nueva familia, Mendoza-Garcia, pot aceptarme, quererma y hacer juntos una fa-

milia mas grandc.

A mis amigas Anna, Elda y Tere, por ensefiarme el valor de la amistad. Una de las mejores

cosas que me dejo la escuela. Las quiero, amigas.

A mis asesores, Daniel y Mario, sin quienes “la tesis” seguiria siendo un plan eternamen-

te. Gracias por su paciencia y expericncia. Mds vale tarde que nunca.

Quiero agradecer a:

Los entrevistados que desinteresadamente colaboraron para este trabajo: Dr. Federico
Ortiz Quesada, Dr. Eusebio Rubio Aurioles, Ricardo Moran Guillaumine, José Aispuro Bor-
bolla, Carlos Mota, Mayte Vega Fernandez-Vega y Miguel. A Marcelo Peruggia —mi jele—
por su apoyo v las facilidades otorgadas por parte de Grupo Percano de Editoras Asociadas.
A Nallely Sanchez por ser la madrina del disefio grafico. A Tomas Lépez por ser el padrino
de la impresion. A todos mis exjefes, que para bien o para mal dejaron ¢n mi experiencia y
conocimiento. A la UNAM, por todo lo que aporté en mi vida, y a quienes lcan este trabajo

y retomen de él algo atil.

i Mas vale tarde que nunca!
Mara Carnaya Leissa
Enero, 2005.

NE LSPERANZA AZUL. UN REFPORTAJFE SOBRE EL ViacRrRa Y sSuUs COMPETIDORES" 2




B INTRODUCCION
H1. LA LUCHA CONTRA LA DISFUNCION ERECTIL

e ;Qué es la disfuncion eréctil?

e Causas v clasificacion de la disfuncion eréctil

» Un problema enmascarado

s Disfuncion Eréctil; un problema de salud publica
¢ Antes del Viagra

» Otros intentos

B 2. LLEGA LA PASTILLA AZUL: LA PILDORA DEL AMOR

* Malas noticias
¢ £1 mundo antes y después de Viagra
» Todo sobre Viagra

B 3. LOS ADVERSARIOS ENCUENTRAN LA MESA PUESTA

» Viagra visto por Pfizer

* El panorama se pinta de color naranja
e Levitra en México

¢ El pan Bimbo y el pan Wonder

e Aparece el tercero en disputa

» Llega Cialis a México

e Al final es aprobado en Estados Unidos

B 4. UN PASTEL PARA TRES: PRESENTE Y FUTURO

¥

¢ El futuro del mercado
e Nuevas perspectivas

Hl CONCLUSIONES
H ANEXOS

B FUENTES CONSULTADAS

“SUERQOS DE ESPERANZA AZUL. Urw REPORTAJE SOERE EL ViaGRrRA Y SUS COMPET!'DDRE.S"

10

10
12
12
14
17
18

20

21

21
23

26

30
33
33
34
34
36

37

39

41

44

52

94

l‘Ni)I('.l'.



"Svsmos

DE

ESPERANZA

oooIntroduccion o<

4 salud sexual es un terreno gue histéricamente habia sido
subestimado por los lahoratorios farmacéuticos locales e in-
ternacionales.

Tradicionalmente, lineas terapéuticas como analgésicos, antibioticos
o antiinflamatorios habian ocupado los primeros lugares en los récords
de ventas por su constante y permanente demanda debido al amplio
espectro de padecimientos a los que van dirigidos.

Fue hasla 1998, con la aparicién de Viagra —primer medicamento oral
para el tratamiento de la disfuncion eréclil—, que la comunidad médica,
los pacientes vy la propia industria farmaccutica volvieron la mirada y cen-
traron su atencion en lo que hasta entonces se padecia solitariamente y ¢n
silencio: las disfunciones sexuales masculinas.

Si bien anteriormentc existié un par de intentos de terapias para tra-
tar este mal que en México aqueja al 55 por ciento de los varones ma-
yores de 40 afios, Viagra llego a sentar un precedente por el despliegue
publicitario del que fue cbjeto desde su lanzamiento.

La existencia de Viagra en nuestro pais no solamente revoluciond la
manera de tratar médicamente el padecimiento, sino que genero un fe-
némeno mediatico en los sectores sociales ajenos a la practica médica,
convirtiendo al Viagra en una referencia obligada en anécdotas, bromas
y chistes relacionados con el envejecimiento del hombre y con la enfer-
medad anteriormente llamada “impotencia”.

Parte del beneficio que la estrategia publicitaria de Viagra —y poste-
riormente de sus competidores— trajo para los pacientes, fue el hecho
de que la disfuncién eréctil comenzo a ser vista como un padecimiento
que no debia ser motivo de verglienza ni ocultamiento, sino por ¢l con-
trario, como un mal que debe ser atendido profesionalmente, ya que en
la mayoria de los casos la disfuncion eréctil también es un sintoma que
puede enmascarar enfermedades cardiovasculares no diagnosticadas
que ponen en riesgo la salud y la vida de quienes las padecen.

El lanzamiento de Viagra hizo que la impotencia comenzara a sert trata-

da farmacolégicamente por primera vez con una terapia comoda, confla-
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ble y accesible, posicionando rapidamente al medicaimento en los prime-

ros lugares en los récords de venlas nacionales, Negando inclusa a ser el
mas vendido en las farmacias de México en los meses de abril y mayo de
2003, por encima de todos los medicamentos disponibles en cl pais.

Por estas razones, en este trabajo de titulacién se pretende describir
mediante un reportaje las circunstancias y caracteristicas que han lle-
vado a Viagra a permanecer en el primer lugar de su linea terapéutica a
pesar de la entrada ¢n ¢l mercado de dos fucrtes competidores (Levitra
y Cialis), asi como su repercusion en el ambito social y los precedentes
quc sentd en la dinamica de la industria farmaccutica nacional.

adicionalmente se narrara como esta exitosa pero reciente incursion
en el terreno de la salud sexual ha despertado el interés de otros labo-
ratorios por desarrollar medicamentos que intentan quitarle el lideraz-
go a Viagra, pero no sélo eso, sino crear nuevos farmacos orientados a
la sexualidad femenina, un terreno economicamente muy prometedor
que todavia no ha sido explorado en el ambito farmacoldgico.

Con el lanzamiento de Viagra al mercado farmacéutico nacional sc
gencrd un furor medidtico gque no hizo mas que reforzar sus estrategias
publicitarias, Ya sea que se hablara bien o mal del medicamento azul, el
tema estaba presente no solo en las paginas de los dharios o en las estacio-
nes de radio y televisién, sino que poco 4 poco fue entrometiéndose en la
cotidianeidad de las personas ajenas a la comunidad medica.

Rara vez en la historia de la farmacologia se habia dado un fenomeno
de esta naturaleza: la existencia de un medicamento destinado a una en-
fermedad que entre la mayoria de quienes la padecen causa vergiienza,
y no obstante se convierte en una palabra muy popular. Hoy todos, o
casi todos hablan o han hablado de ella. O por lo menos causa interés,
curiosidad, o morbo, en el peor de los casos.

Por su trascendencia en el terreno farmacolégico al desarrollar con
gran potencial una clase terapeutica casi inexistente y posicionarla con
asombrosa rapidez en los primeros lugares de las listas de ventas; su
repercusién en el ideario social al convertirse cn nombre genérico para
esta clase de medicamentos; v por su influencia en la practica médica y
en los circulos ajenos a este ejercicio al poner el tema de la disfuncion
eréctil en la mesa de discusion, ¢l Viagra fue seleccionado como objeto
de investigacion de este reportaje.

Debido a que el reportaje es el mas completo de los géneros periodis-
ticos y el que requiere de mayor tiempo y espacio para su exposicion, la
eleccién de un reportaje como trabajo de titulacién responde a la nece-
sidad de clarificar este tema desde cada una de sus aristas, tratando de
responder a cada pregunta que pudiera surgirle al lector.

El reportaje es la mejor opcién para —utilizando términos médicos—
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diseccionar, analizar, digerir v diagnosticar el conjunto de lendmenos

que genero Viagra y sus competidores.

La investigacion debe ser la mejor aliada de la practica periodistica.
Dice Javier Ibarrola que la negacion del periodismo lo representa aquel
reportero de periadico gue se conforma con el boletin; el de radio quc
solo busca una declaracion que registre su inseparable grabadora; y el
de television que sélo atina a colocar el micréfone de la camara ante el
persenaje.

Por ¢s0, v en un esfuerzo por conjuntar las herramientas, conocimien-
tos y mancjo de la informacién especializada adquirida en el desempefio
profesional, el presente reportaje pretende ser muestra de la experien-
cia profesional de gquien lo escribe, tanto cn el ambito periodistico como
en el de la promocion de medicamentos.

Aqui se echa mano de las herramientas aprendidas tanto en la forma-
cion académica como en cl terreno profesional, y no sélo el periodistico,
sino las que se recogen cn el trabajo cotidiano: entender el ambito de
la farmacologia, la mecanica de las enfermedades, y las claves principa-
les de la promocién de medicamentos, con todas las implicaciones que
estas actividades suponen, coma son las restricciones impuestas por la
Secretaria de Salud para la publicidad de medicamentos en medios de
comunicacion abicrtos al publico en general.

La profundidad y amplitud que requiere el tratamicnto de temas de
interés colectivo con un tratamicnto accesible para lectores de todo per-
A1, salo la permite el reportaje.

Comeo género mayor del periodismo, reune las distintas técnicas pe-
riodisticas para hacerlas culminar en un documento que “coquetea” en-
tre lo informativo y 1o literario, cuye valor reside en el hecho de que da
respuestas al qué, quién, cémo, cuando, donde, por qué y para qué del
acontecimiento del que se ocupa.

Ezequiel Ander-Egg define al reportaje como un genero “mas com-
pleto que supone mayor capacidad de investigacion para buscar antece-
dentes y consecuencias de lo sucedido, mayores cualidades analiticas
y una técnica descriptiva y narrativa mas perfeccionada. Se utiliza para
ampliar y complementar una noticia, cxplicar un problema o situacion,
natrar un suceso, etc’.?

Es esta amplitud y profundidad la que requiere el tratamiento de te-
mas complejos. Mas alla de una simple recopilacion de hechos, 1a acti-
vidad del reportero consiste en concatenar la informacion y darle una
forma clara, sencilla y comprensible, dejando patente su estilo literario

personal.

1 IBARROLA, Javier, 1988, El reportaje, Ediciones Gernika, México, Pdg. 31.
2 ANDER EGG, Ezequiel, 1958, Periodismo popular, Editorial Humanitas, Buenos Alres, Pdg. 38
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En cierta ocasion, Marco Aurelio Carballo, guien fue jefe de infor-

macion de esta reportera cuando formo parte del equipo de reporteros
asignados a asuntos especiales en el periodico £] Nacional en 1996, dijo:
“e] mejor reportero es el que ignora todo, porque ticne mds inquietud
por preguntar e investigar”.

¥ desde el punto de vista de guien esto escribe, aungue el reportero
sea especializado en ciertos temas, durante la investigacion debe pre-
tender gue no sabe nada para reunir la mayor cantidad de informacion,
pero durante la redaccion del producto final, debe demostrar todo su
conocimiento y dominio del érea en cuestion.

El reportaje se ha convertido en una de las piczas clave del periodis-
mo contemporaneo, tanto por sus amplias posibilidades informativas
como por su capacidad para descubrir realidades noticiosas y ofrecerlas
a los lectores de manera seduciora y eficaz.’

Es, podria decir esta reportera, ¢l "plus” que actualmente ofrecen al-
gunos medios de comunicacion —especialmente los escritos—, ante la
gran cantidad de notas, declaraciones y boletines redactados que lenan
sus espacios. Redondeando la idea, el reportaje es el género perfecto
para aquellos reporteros que no buscan en el periodismo solamente re-
producir los boletines de prensa o COrrer como locos tras un carre de
bomberos o una ambulancia.’

En su libro El Reportaje, Javicr Ibarrola dice que un matcrial de este
género debe tener las siguientes caracteristicas: actualidad, claridad, in-
terés, personalidad, colorido, vigor y vivencia personal. De igual mane-
ra, sefiala sus principales objetivos, que son informar, describir, narrar,
investigar, descubrir y educar.

La libertad literaria con la que se puede dar forma a este género perio-
distico es otra de sus caracteristicas. Desde el punto de vista de Vicente
Lefiero y Carlos Marin, el reportaje es una creacion personal que permi-
te al autor, ademas de dar cuenta de los hechos, echar mano de su expe-
riencia personal sin hacer la mas minima distorsién de lo sucedido.

A pesar de 1a amplitud de estilo literario con el que puede redactarse,
“un reportaje no es, en sentido estricto, una novela ni algtin otro género
de ficcion. El periodista, en este género, es ante todo un informador que
satisface el qué, quién, cudndo, cémo, dénde, por y para qué del aconte-
cimiento de que se ocupa”.’

TJavier Tbarrola reconoce nueve tipos de reportaje: informativo, de in-
vestigacion, interpretativo, descriptivo, reportaje-entrevista, antobiografi-

co, narrativo, relampago y el gran reportaje o reportaje de profundidad.

3 MENDEZ Ascenciv, Luis, 1988, La Gondicion de Perivdista, Pangea Editores, México, Pdg. 46.

4 IBARROLA, Javier, Op Cit, pdgina 47,

5 LENERQ, Vicente y Marin, Carlos, 1996, Manual de periodismo, Editorial Grijalbo, México, Pdg. 185-186.
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Por la naturaleza de este trabajo, puede clasificarse como reportaje in-

terpretativo, ya que de acuerdo con el citado autor, “en materia periodis-
tica, la interpretacidn significa brindar al lector todos los antecedentes
posibles del suceso, por una parte, y no dejar nada sin resolver, esto es,
no dejar ni un cabo suelto”.’

La funcién principal de este tipo de reportajes cs explicar exhausti-
vamente un tema complcjo, mientras que la tarea del reportero es la
de ayudar a! lector a entender con facilidad un asunto determinado, sin
intervenir en las opiniones, s decir, dejando que sus fuentes hablen por
si solas. Todo esto mediante una exposicion clara, sencilla y precisa de
los acontecimientos.

Iharrola senala que la clave del reportaje interpretativo es que cum-
ple con uno de los objetivos del periodismo: educar. En este caso, quien
lo realiza no debe demostrar lo aprendido sobre el tema, sino “intentar
ensefiar algo nuevo en un supuesto mundo de 1gnorantes. La receta €s
muy simple- lograr exponer con sencillez algo complicado”.

No obstante, el tormato de cste trabajo permite también darle la cate-
¢oria de gran reportaje, va que de acucrdo con el autor, éste es resultado
de la mas completa investigacion: decumental, testimonial y de campo,
principalmente.

Ademas, retne todos los objetivos y funciones antes senalados, por-
gue se integra con informacion, investigacion, interpretacion, descrip-
ciém, entrevistas, una participacion activa del reportero y narracion.

Cabe aclarar que la intencion de cstas lineas introductorias no es otra
sino la de explicar y presentar la naturaleza y forma de este reportaje
como trabajo de titulacién, desde su génesis y la forma en que fueron
utilizadas algunas de las herramientas periodisticas.

Igual que con la introduccion, las conclusiones del presente trabajo
tampoce forman parte del cuerpo del reportaje, pues esa parte final es tan
s6lo una reflexion personal y profesional sobre el tema, la practica perio-
distica de nuestros dias y la cxperiencia profesional de quien esto escribe,
por lo que ambos documentos no deben considerarse mas alla de meros
recursos metodolégicos que dan forma a un trabajo de titulacion.

De esta manera, en el primer capitulo del reportaje se abordan las ge-
neralidades de la disfuncién eréctil: los primeros datos de los cuales se
tuvo conocimiente en la historia, sus causas, clasificacidn e importancia
en la salud integral del varén y en su vida de pareja.

Este capitulo también estd dedicado a la enfermedad antcriormente

llamada “impotencia®, catalogada ya como un problema se salud publica,

& IBARROLA, Javier. Op Cit, Pdg. 57.
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status que le ha dado su alta prevalencia en México, y s€ explican sus
£ausas, consecuencias y mitos existentes alrededor de ese mal, asi como
los tratamicentos que se empleaban para controlar la disfuncion eréctil
antes de la aparicién del Viagra en las tarmacias mexicanas.

l.a scgunda parte es un resumen del lanzamiento de la famosa pastilla
azul y el impacto que tuvo tanto en la comunidad médica como en los
medios de comunicacién dirigidos a la poblacién en general. También
se hace un comparativo dei comportamiento del mercado farmacéutico
antes y después de la aparicién del Viagra.

Los datos mas relevantes del medicamento de igual manera se abor-
dan en este apartado, asf como las implicaciones que Luvo su lanzamien-
to en Estados Unidos para obtener la aprobacion de las autoridades sa-
nitarias y regulatorias de la materia. lgualmente se habla del trabajo
promocional gue actualmente se hace del medicamento en nuestro pafs,
su participacion en la comunidad mcdica, la opinién que tienen de €l
sus creadores y la manera en que el farmacao esta siendo comercializado
y promocionado entre los médicos y los varones mexicanos.

El tema central del tereer capitulo es la aparicién de dos competidores
de la misma clase terapéutica, una vez que el Viagra pudo posicionarse y
colocar a la disfuncian erectil en primer plano en lo médico y lo social,
dejando el terreno fértil para la llegada de nuevas marcas.

Levitra, ¢l primero de los competidores en surgir, es motivo de esta
parte del trabajo, del cual se narran sus generalidades y estrategias pu-
blicitarias en México y su proyeccién a futuro. También se da cuenta de
la aparicién de un segundo competidor, Cialis, cuya aparicién fue casi
simultarea al de Levitra, asi como su lanzamiento y los mecanismos pu-
blicitarios que lo han colocado en el ltimo lugar de preferencias.

Con la existencia de tres medicamentos orales para el tratamiento de
la disfuncion eréctil se puede pronosticar un futuro promisorio para el
mercado en conjunto, tema al que esté dedicado el cuarto apartado, para
seguir con un texto dedicado a la exploracion de las preferencias de los
médicos respecto a los tres medicamentos.

Finalmente, se hace una revision de las nuevas perspectivas farmaco-
16gicas que se asoman en el horizonte préoximo y que muy seguramente
llcgaran pronto para dar la batalla frontal a los ya exislentes.

Es asi como el reportaje ha funcionado como herramienta insoslaya-
ble para abordar este tema con la mayor profundidad del caso. S6lo para
redondear, va una cita de Gonzalo Martin Vivaldi: “el reportaje profundo
es el que cuenta no solamente lo que pasa, sino lo que pasa por dentro

de lo que acontece”.”

7 MARTIN Vivaldi, Gonzalo, 1973, Géneros periodisticos, Ediciones Prisma, Mexico, Pdg. 65
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B 1. La lucha contra la Disfuncion Eréctil

or encima de una gran cantidad de

marcas de antibidticos, analgésicos

y medicamentos para muchas enfer-
medades, el Viagra, farmaco indicado en el
tratamiento de la disfuncién eréctil, es hoy
en dia el segundo mas vendido en las far-
macias de Mexico, después del antibidtico
Pentrexyl.

Esto se traduce en un volumen de casi
cinco millones y medio de pastillas de
Viagra que cada afc se comercializan en
nuestro pafs, equivalentes a 46 millones de
délares: cifras insospechadas hasta antes de
1998 —cuando se lanza esta pastilla fabri-
cada por Laboratorios Pfizer—, ya que po-
cos pensaban gue la disfuncion eréciil seria
tan buen ncgocio.

Y es que las estadisticas recientes no
hacen mas que confirmar lo que hasta hace
un tiempo era una realidad oculta: en Méxi-
co, el 55 por ciento de los varones mayores
de 40 afos sufren impotencia, es decrr, alre-
dedor de 10 millones de mexicanos.

Sin embargo, los propios fabricantes de
medicamentos para este padecimiento es-
timan que solamente la décima parte de
quienes lo sufren reciben atencion médica
y farmacoldgica, de manera que la gran
mayoria esta desatendida.

Siguiendo can las cifras, esto implica
que hay alrededor de 152 millones de do-
lares que la industria farmacéutica esta de-
jando de percibir por este concepto.

Pero, ;por qué un nuevo medicamen-
to para un viejo padecimiento ha tenido
tanto éxito comercial? Porgue Viagra fue
la primera terapia oral para tratar la dis-
funcion eréctil, que anteriormente se com-
batia con inyecciones, implantes, suposito-
rios peneanos o cirugia.

A seis anos de su presentacion, el Viagra
enfrenta et embate de dos competidores

ESPERANZA azUL. UN
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que aparecieron recientemente en la escena comercial: Levi-
tra, producto de una fusion comercial entre los laboratorios
Bayer y GlaxoSmithKline; y Cialis, producido por Lilly & Icos,
mismos que intentan no sélo desbancar al lider en ventas en
esta linea terapéutica, sinc repartirse las jugosas ganancias
que cada dia generan las ventas de estos farmacos.

Tan es asi, que en medio de las estrategias mercadologr-
cas que |as tres casas farmacéuticas han empleado para ganar
cada vez més clientes; irrumpieron en el mercado nuevos pro-
ductos que sin ser medicamentos, intentan competir con los
ya existentes, bajo la categorfa de "suplementos alimenticios”,
pero que no representan competencia directa para 1os medica-
mentos, porque no son reconacidos por la Secretaria de Salud
como tales,

A futuro, se espera que el mercado de los medicamentos
para la disfuncién eréctil no solo se consolide, sino que se amplie
ante la inminente llegada de nuevos productos e incluso nuevas
presentaciones de los ya existentes, en un afan por obtener re-
banadas mas grandes de este pastel que —con todas sus impli-
caciones— surgio a la luz publica gracias a fa ya famosa " pastila
azul” cuyo nombre ha sido adoptado por el ideario mexicano:
el Viagra.

e ;Qué es la disfuncién eréctil?

La disfuncion eréctit no es un problema nuevo, siempre ha exis-
tido. En el libro Impotencia Sexual: un problema superable,
el urélogo Federico Ortiz Quesada refiere que hace 4 mil afos
esta enfermedad fue descrita por primera vez en un papiro
egipcio, e incluso se le clasificaba en natural y sobrenatural.

De acuerdo con el texto, mas adelante, en el siglo vV a.C.,
Hipocrates reportd varios casos de impotencia entre los habi-
tantes adinerados de Scytia, atribuyendo el fenomeno a que
estos hombres acostumbraban montar a caballo, y dedujo
que los pobres no lo padecian, ya que viajaban a pie.

Con un juicio mas cientifico, Galeno hizo la siguiente ob-
servacién: “Son tan fragiles los placeres sexuales que la me-
nor desviacién, la mas minima enfermedad, corre el riesgo
de perturbarlos”.

En la actualidad, el padecimiento conocido como “impo-
tencia sexual” es definido por fa Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) como la dificultad para lograr o mentener una
ereccion satisfactoria durante los Oltimos tres meses,
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Para este organismo internacional, 1a
disfuncién eréctil es una enfermedad de
categoria lll, es decir que tiene el mismo
rango de scveridad e incapacidad gue
una fractura de radio, infertilidad, artritis
reumatoide o angina de pecho.

En entrevista con esta reportera, el
sexdlogo Eusebio Rubio Auricles, pre-
sidente de la Asociacion Mexicana para
la Salud Sexual A.C. (AMSSAC), (Ver
Anexo ) ofrece una explicacidon mas am-
plia: “Internacionalmente se ha acordado
que la disfuncion eréctil es la condicion
en la cual hay un fracaso para obtener
una ereccion de suficiente calidad para
tener satisfaccion sexual. Esto tiene que
ser persistente y recurrente, es decir, que
esté sucediendo por lo menos de 3 a 6
meses cansecutivos y No COmo una even-
tualidad o una situacion aislada”.

De acuerdo con el experto, el términc
disfuncion eréctil no guiere decir estricta-
mente que el hombre sea por completo
incapaz de conseguir una ereccion ante
los estimulos, sino que también se con-
sidera disfuncion eréctil a la falta de cali-
dad de la ereccién, es decir, que ésta no
sea o suficientemente firme para realizar
la penetracion o que no dure lo necesario
para tener una relacion satisfactoria para
ambos integrantes de la pareja.

Para comprender mejor lo que es fa
disfuncion eréctil, vale la pena explicar
el mecanismo por e} cual se produce una
ereccion en condiciones normales. De
acuerdo con informacién de la Secreta-
ria de Salud, “una ereccion es resultado
de una compleja interaccidn entre los sis-
temas nervioso, circulatorio, el equilibrio
hormonal y factores psicoldgicos.

“Por lo general inicia por diversos esti-
mulos sensoriales como la vista, audicion,
olfato y tacto, los cuales envian impulsos
desde el cerebro y la médula espinal al
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pene, que a su vez refajan fos musculos lisos del cuerpo

cavernoso (dos camaras situadas dentro del pene), para ha-
cer fluir la sangre. El liquido hemético crea presion en estas
camaras, el pene se ensancha y alcanza la erecciéon”.

De acuerda con fa Clinica Mayo de Estados Unidos, a pesar
de que la disfuncion erectil es un problema que generalmente
se presenta en hombres mayores de 65 anos, puede ocurrir a
cualquier edad. Incluso, afirma que la mayoria de los hombres
experimenta al menos un episodio ocasional de disfuncidn
eréctil, o cual es completamente narmal y no debe ser mativo
de pregcupacion.

En una pagina web dedicada a las generalidades de la
enfermedad  (http -/www mavyoclinic. orgferectiledysfunc-
tion-rsyindex.html), agrega: “a medida que el hombre
envejece, es normal experimentar algunos cambios en la

funcian eréctil. Las erecciones pueden tomar mas tiempo
en manifestarse, puede que no sean tan rigidas o gue re-
quieran mayor estimulacion directa. También algunos varo-
nes pueden notar que sds Orgasmos son Menos INtensos,
el volumen de lo eyaculado se ha reducido o que el tiempo
para recuperarse entre erecciones es cada vez mayor”.

La institucion especializada en investigacion medica
deja claro que cuando la disfuncion eréctif se convierte
en un patrén o en un problema persistente, “puede in-
terferir en la autoimagen del hombre tanto como en su
vida sexual”, y pone el acento en que puede ser reflejo
de un problema fisioldgico o emocional que es necesario
atender y requiere tratamiento.

Una definicion que descalifica varios mitos alrededor de
la disfuncién eréctil es la de los laboratorios Pfizer, fabri-
cantes de Viagra: “Al hablar de disfuncién erectil no nos
referimos a la falta de apetito sexual, ni a la falta de placer
u orgasmo en la relacién. Tampoco son sindnimos la eya-
culacion demasiado rapida o retardada, ni curvaturas en el
pene cuando esté en ereccion”.

El concepto se amplia al aclarar que este padecimiento
no es resultado de la excesiva actividad sexual ni de mastur-
bacion en el pasado y que no guarda relacion alguna con la
infertilidad, La farmacéutica resume que se trata Unicamen-
te de un trastorno exclusivo de la rigidez del pene.

Hay que recordar que a esta enfermedad se le conocia
como "impotencia sexual”, pero por considerarse un térmi-
no ofensivo, en 1993 durante una reunién de los Institutos
Nacionales de Salud de Estados Unidos, se decidi¢ cambiar
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ol téermine por “disfuncion eréctil”.

Sin embargo, €l nuevo concepto no ha
permeado como sinénimo de "impoten-
cia”.
Ortiz Quesada, considerado padre de la

En entrevista, el urdlogo Federico

urologfa moderna en México, (Ver Anexo
) aclara que €l prefiere utilizar la palabra
“impotencia”, "porque dice mas cosas”,
pero ahora que se le ha sugerido que en
sus conferencias se refiera a la enfermedad
como disfundian erécti, "los asistentes no
entienden, ahora resulta que la gente no
sabe qué es la disfuncion erectil”, relata.

e Causas y clasificacion de

la Disfuncion Lreéctil

Son muy variados los factores que pueden
causar disfuncion eréctil. El médico Federi-
co Ortiz Quesada reconoce al menos acho.

En la practica clinica, el especialista
hace hincapié en la importancia de iden-
tificar las causas de este padecimiento,
toda vez que un diagndstico correcto
llevarg al médico a elegir el tratamiento
adecuado para cada caso:

En su libro Impotencia Sexual. .., ex-
plica: “Es de maxima importancia clasificar
correctamente la etiologia de la impoten-
cia, ya que puede ser causada por trastor-
nos psicolégicos. También suele ser con-
secuencia de enfermedades sistemicas,
como la diabetes, que provoca alteracion
de los mecanismos eréctiles desde el inicio
del estimulo sexual. Las causas neurdge-
nas se deben a que esos factores impiden
la adecuada transmision nerviosa”.

Y continda: "El arigen es consecuente
con alteraciones vasculares gue provo-

- ¢an insuficiente aporte sanguineo, tanto
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arterial como venoso. Ademas, existen
algunos problemas anatémicos en la es-
tructura del pene que pueden dar lugar a
la impotencia. En resumen, el origen de
este trastorno se ha clasificado en alte-
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racignes psicogenas, neurogenas, endocrinas, arteriales,
cavernosas, venagenas, traumaticas e inducidas por medi-
camentos, drogas o alcohol”.

El especialisia asegura que con anterioridad se atribufa el
90 por ciento de los casos de disfuncion eréctit a fos facto-
res psicolégicos. Sin embargo, esta percepcion ha cambia-
do, “ya que las investigaciones médicas han revelado que
este padecimiento se debe a trastornos organicos, tanto
funcionales como fisicos™.

De acuerdo con estudios recientes de la American Aca-
demy of Family Physicians de Estados Unidos, las causas
fisicas son las que afectan a mas de la mitad de jos hombres
gue sufren impatencia, pero también atribuye un lugar im-
portante al estado de la relacién de pareja como factor que
puede deteriorar la funcién sexual masculina.

Sin embargo, especialistas reconocen gue también pue-
de darse una combinacion de causas fisicas y psicologicas
que pueden generar o agravar la disfuncion erectil.

La severidad de este padecimiento se mide con un cues-
tionario que evalua el desempeno sexual del hombre, dena-
minado Indice Internacional de Funcion Eréctil (Ver Anexo
Ih, disenado en 1997 por los urdlogos Rosen, Riley y Wag-
ner; y que ha sido aceptado en todo el mundo como estan-
dar para clasificar el grado de impotencia de fos pacientes.

E| instrumento contiene preguntas orientadas a medir la
frecuencia de los episodios disfuncionales, la consistencia
de las erecciones, la capacidad de penetracion, el distrute,
el deseo sexual y 1a capacidad orgasmica en los encuentros
sexuales ocurridos durante las Oltimas cuatro semanas.

El total de la evaluacién oscila entre 5y 25 puntos. Los
autores establecen un punto de corte éptimo en 21, clasi-
ficando la disfuncion eréctil en cinco categorias: Severa (5
a 7 puntos), moderada (8-11), media-moderada (12-16),
media (17-21), y no disfuncional, de 22 a 25.

Otras clasificaciones, como la de laboratorios Pfizer,
hablan de tres grados de disfuncion eréctil: leve, cuando
ocasionalmente no se logra una ereccién adecuada; mo-
derada, cuando se obtiene la mitad de las veces; y severa,
cuando el paciente no logra una ereccién suficiente para la
actividad sexual.

e Un problema enmascarado
En la mayoria de los casos, hablar de disfuncion eréctit es
hablar de diabetes, hipertension o colesterol elevado como
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enfermedades causales de la impotencia.

El sexoterapeuta Eusebio Rubio Au-
ricles, quien es presidente de AMSSAC,
explica en entrevista que la disfuncidn
eréctit es una de las consecuencias de
esas y otras enfermedades cardiovascu-
lares, que por ser “silenciosas”, es decir,
por no tener una sintomatologia tan evi-
dente como otras, no estan diagnostica-
das en una gran cantidad de pacientes
que las tienen.

Generalmente la impotencia es una
manifestacion de estas enfermedades,
tal como lo expone en entrevista: “los
pacientes hipertensos, diabéticos o con
hiperlipidemias (trastornos del colesterol
y los triglicéridos) tienen una altisima inci-
dencia de disfuncidn eréctil”.

Por eso, dice que en la practica clini-
ca de hoy en dia cste padecimiento debe
considerarse como indicador de salud
vascular, ya que las condiciones de salud
que afectan al endotelio se manifiestan
tempranamente en disfuncion eréctil.

-iEsto quiere dedr que cuando se
presenta la disfuncion eréctil a eda-
des tempranas en realidad el paciente
estd enmascarando un problema car-
diovascular?

-Exactamente esta es la gravedad del
asunto. El hecho es que si alguien pade-
ce disfuncion eréctil tiene que buscar un
diagnéstico completo y rapido en lugar
de estar pensando si tiene la enfermedad
porque ya es menos hombre o que pron-
to se le pasara.

“Pero no es suficiente con que la per-
sona detecte y reconozca que sufre dis-
funcién eréctil y se tome un medicamento
que le recupere la ereccién. Esta bien que
lo haga, pero mas importante que €50 s
averiguar por qué esta ocurriendo el pro-
blerma”, ahade.
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Y es que para el especialista en satud sexual, lo mas preo-

cupante de la disfuncion eréctil no es la imposibilidad de
tener una vida sexual activa, sino que un gran ndmero de
perscnas que la padecen tienen una diabetes o una hiper-
tension no diagnosticada. Tambieén la impotencia puede ser
reflejo de problemas neurol6gicos, aunque esto es menos
frecuente.

por eso, insiste el sexélogo, si se quiere resalver et pro-
blema de la disfuncion eréctil lo primero es identificar [os
factores que la estan generando y actuar en consecuendia.

Para Rubio Aurioles, los medicamentos para restaurar la
funcién eréctil resultan eficientes para resolver el problema,
sin embargo, ¢l efecto se produce solamente en el sintoma,
y al conseguir nuevamente sus erecciones, el hombre dejard
en segundo plano la necesidad de buscar y atender la ver-
dadera causa de su impotencia.

Esta es una de las principales preocupaciones del tera-
peuta, que al resolver el problema de la falta de ereccién
los pacientes olviden la enfermedad criginal: “no hay que
perder de vista que el tratamiento integral de la disfuncion
erectil liene que incluir la deteccion de los factores que fa
determinan y medidas que amincren, eliminen o cuando
menos controlen esas causas”.

Para evitar o controlar las enfermedades enmascaradas
detras de la disfuncion eréctil y por consecuencia prevenir-
la, el presidente de AMSSAC propone cuatro medidas:

Primero, realizar un diagnostico ternprano de cualquier
condicion que pudiera presentar el paciente, fo que con-
lleva a tomar medidas higiénico-sanitartas que mejoren [a
salud del enfermo, dependiendo de fa enfermedad que lle-
gara a encontrarse.

Segundo, eliminar factores de riesgo como tabaguismo,
sedentarisme, alcoholisma y malos habitos alimenticios, La
tercera medida es hacer una revision de la relacion de pare-
ja: si es sana, el impacto de fa disfuncion sera menor.

Finalmente, la salud psicoldgica del individuo debe ser
un punto a considerar, ya que al detectar factores que an-
gustian al paciente en sus encuentros sexuales, es necesario
eliminarlos para facilitar su desempeno sexual.

Dice el sexdlogo: “con estas cuatro grandes medidas se
puede contemplar la posibilidad de un tratamiento integral,
aungue a veces no puedan eliminarse por completo algu-
nos factores. Desgraciadamente muchas veces la diabetes o
la hipertension se detectan en un momento en el que estan
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tan avanzadas, gue aunque se controlen,
ya produjeron un dafo tal que justifica
los tratamientos sintamaticos a largo pla-
70", como son los medicamentos para la
disfuncion eréctil.

e Disfuncion eréctil:

un problema de salud publica
Comao varon, na es sendllo admitir que
se es “impotente”, Sin embargo, es mas
comun de lo gque se supone. Todavia en
ciertos sectores poblacionales, el tama-
Ao del pene o la facilidad de obtener
una ereccion son sinonimos de virilidad,
hombria, machismo, poder, masculini-
dad y fuerza.

El urdlogo Federico Ortiz Quesada, en
su libro Impotencia Sexual: un pro-
blema superable, o resume asi: “para
algunos la potencia virll es simbolo de la
masculinidad: sin e! falo erecto dejan de
existir como hombres”. De ahi la resisten-
cia ancestral de reconocer que se padece
disfuncién eréctil.

La llamada “impotencia” es una con-
dicion muy intima para los varones, al
igual que casi todos los padecimientos
relacionados con los organos sexuales
tanto masculinos como femeninos, por
eso se le oculta o en el mejor de los casos
se habla de elia con vergiienza.

Esto dificulta la obtencién de datos
estadisticos certeros, porque aunada
al ocultamiento por vergienza, en sus
primeros mamentos la disfuncion eréctil
es considerada por el paciente como un
mal pasajero, y no como una condicion
permanente.

Ademas, existe la creencia erronea de
gue se trata de un padecimiento propio y
exclusivo de los adultos en edad avanzada,
sin sospechar que la disfuncion eréctil pue-
de presentarse a cualquier edad, perc con
mayor frecuencia después de los 40 anos.
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En México existen solamente dos estudios epidemiologicos

sobre disfuncion eréctil, realizados en 2001 por los doctares
Fernando Ugarte y Romano, presidente del capitulo de Dis-
funcién Eréctil de la Sociedad Mexicana de Urologia; y Javier
Barroso-Aguirre, miembro del Colegio Mexicano de Satud PU-
blica y Ramas Afines.

El primero de ellos, “Prevalencia de la Disfuncion Eréctil
en México y Factores de Riesgo Asociados”, publicado en la
Revista de la Sociedad Mexicana de Urologia, consigna
que este padecimiento afecta al 55 por ciento de la pobla-
cion masculina mayor de 40 anos, es decir, aproximadamen-
te 10 millones de hombres mexicanos sufren impotencia.

En el conteo participaron mil 200 hombres de 40 anos o
mas, con residencia en las tres principales ciudades del pais:
Distrito Federal, Guadalajara y Monterrey, y consistio en
evaluar tanto enfermedades consideradas como factores de
riesgo, asi como habitos y conductas de los entrevistados.

Los factores de riesgo que se evaluaron fueron la dia-
betes mellitus, hipertension arterial, cardiopatias, ulcera,
depresién, enfermedades de la prostata y obesidad. Tam-
bién se midieron habitos como tabaquismo, consumo de
alcohol, cafeina y gjercicio, asi como otras variables socio-
demograficas.

Los resultados son reveladores: la prevalencia general de
la disfuncién eréctil entre la poblacién estudiada fue de 55
par ciento, con mayor incidencia en su forma leve.

Ademas, enfermedades como cancer de prostata y diabe-
tes mellitus fueron los padecimientos en los que se encontrd
una mayor prevalencia; mientras que los ex-fumadores tuvie-
ron un riesgo mayor de desarrollar disfuncién eréctil.

Otros datos que evidencio el estudio fueron que ni las
bebidas alcohdlicas o can cafeina incrementan el riesge de
impotendia; pero si la edad avanzada, un nivel socioecons-
mico bajo, el desempleo y el estado civil soltero.

La investigacion es concluyente: “La prevalencia de la
disfuncidn eréctil en la poblacidn estudiada fue importan-
te. Por su trascendencia, debe ser considerada como un
problema de salud publica en nuestro pais”.

Sin embargo, el doctor Federico Ortiz Quesada considera
que hay un subregistro importante de casos “debido a la ver-
glienza que esta alteracién provoca y gue no afecta lavida”,
por lo que estima que el porcentaje real de hombres mayores
de 40 arios que padecen impotencia es muy superior: “Los
hombres no quieren admitir eso, les da mas pena que a las
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mujeres. Por ejemplo, todo mundo habla
de la menapausia, pero nadie habla de
que en el hombre pasa lo mismo, que
llegando a determinada cdad comienza
la andropausia. Mientras en la mujer hay
disminucién del deseo sexual, en el hom-
bre hay disfuncion eréctil, es lo mismo.
Pero el hombre lo oculta por machismo,
por vergilenza o porque no quiere ir al

“médica”, explica.
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Pero eso no es todo. Un estudio re-
clente dio a conocer gue un porcentaje
significative de la poblacién juvenil tam-
bién sufre disfuncién eréctil, lejos de toda
creendia de que solo la padecen los hom-
bres de edad avanzada.

Ugarte y Barroso-Aguirre, los mismos
meédicos que candujeron el estudic orien-
tado a hombres mayores de 40 anos,
realizaron un sondea igual entre una po-
blacien masculina de mil 800 individuos
cuyas edades fluctuaban entre 18 y 40
anos de la ciudad de México, Guadalajara
y Monterrey.

Al igual que en el estudio anterior, se
analizaron los mismos factores de riesgo
asociados, encontrando resultados sor-
prendentes: 9.7 por cienta de fos varones
entre 18 y 40 anos presenta algun grado
de disfuncién eréctil, predominando am-
pliamente la forma leve.

Como sucede en algunos estudios
epidemioldgicos, 10s resultados eviden-
cian otros datos adicionales, y este no
fue la excepcion: el andlisis dejo al des-
cubierto que casi el 20 por ciento de la
poblacién estudiada reportd alteraciones
en la eyaculacion.

Sin embargo, los hombres mexicanos
no deben sentirse agraviados ante tales
estadisticas: en octubre de 1999, durante
la Quinta Reunién de la Sociedad Lati-
noamericana para el Estudio de la Impo-
tencia, se dio a conocer el andlisis llama-
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do DENSA (Disfuncion Eréctil en el Norte de Sudamérncay,
que fue realizado en Colombia, Venezuelay Ecuador con el

objetivo de determinar la prevatencia de este padecimiento
en hombres mayores de 40 afos residentes en las ciudades
mas pobladas de esos pafses.

Los resultados del estudio dirigide por el doctor Luis
Morillo fueron ampliamente concordantes con la situacion
mexicana: se determind una prevalencia general de disfun-
cidn eréctil de 53.4 por ciento en los paises estudiados.

Ademas se probd, una vez mas, que la impotencia s un
problema que se agrava con la edad y con la presencia de
enfermedades crénico-degenerativas: "Se observo que en-
tre los pacientes de 60 a 70 anos, comparados con pacien-
tes por debajo de esta edad, el riesgo de disfuncion eréctil
se triplica, mientras que en el grupo de mayores de 70 anos
este riesgo aumenta seis veces”.

Y agrega: “una educacién menor a cinco anos duplica el
ricsgo, ios sintomas de hiperplasia prostatica lo multiplican
por 1.5, tener hipertension lo duplica, y la diabetes mellitus
cuadruplica la probabilidad de disfuncion eréctil”.

La conclusion dei estudio DENSA no hace mas gue con-
firmar el prondstico de que fa disfuncion eréctit es un pade-
cimiento que ird en franco aumento con el incremento de
la expectativa de vida, el envejecimiento poblacional a nivel
global y la aparicion de enfermedades propias de la edad
avanzada, por lo que debe considerarse como un problema
de salud publica gue debe ser atendida.

Dice la parte final: “La disfuncién eréctil es una enfer-
medad muy importante, es mas frecuente de lo que pensa-
mos. Hay indicadores sociales se asocian con la disfuncién
eréctil, como ser viudo y no tener una estabilidad laboral.
Factores como hipertension, diabetes y enfermedades car-
diacas, mas que el habito de fumar y la ingesta regular de
alcoho!, son también factores asociados. Los datos obteni-
dos en este estudio son comparables con los que existen en
la literatura médica”.

La alta frecuencia de un padecimiento hace que este se
convierta en un problema de salud publica, y en el caso
de la disfuncién eréctil lo es mas, porque detrds de ella
existen generalmente problemas cardiacos, metabolicos o
vasculares.

Por su parte, el urélogo Federico Ortiz Quesada explica
que la impotencia sexual “tiene una frecuencia cada vez
mas alta, y si una enfermedad comienza a ser prevalente
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por encima de ciertos niveles, se convier-
te en un probiema de salud publica. En
oste caso, mas de la mitad de los hom-
bres mayores de 40 anos la padecen, por
eso 05 un problema de salud publica”.

¥ abunda: “Una persona no tiene dis-
funcion créctil porque si, sino que la tie-
ne como consecuencia de enfermedades
que provocan fa muerte. Esto también
hace que se convierla en un problema de
salud publica™.

Pero no todos comparten la misma cpi-
nion. El sexdlogo Eusebio Rubio Aunoles,
presidente de la Asociacion Mexicana para
la Salud Sexual A.C, asegura que la dis-
funcidn eréctil todavia no esta considerada
como un problema de salud, por lo que
aun cuesta trabajo hablar de ella, tanto en-
tre los pacientes coma entre los medicos.

De acuerdo con el especialista, uno de
los principales motivos por los gue hay
sectores que no estan de acuerdo en gue
la impotencia es un problema de salud,
es porgue consideran que este padeci-
miento solamente tiene relacion con fo
erotico, con el disfrute sexual, y no con
fas multiples enfermedades que enmas-
cara y en la manera que afecta la calidad
de vida de quienes fa sufren.

”Algunos médicos y pacientes ven en
la disfuncion eréctit un asunto gue tiene
gue ver con la calidad de 1a pareja, con el
placer o con su calidad como amantes, y
no como reflejo de una situacion de sa-
Jud, sin embargo hay personas gue en-
tienden que esto es un problema de salud
que vale la pena atender. ta vivencia de
las personas toma tiempo en cambiar,
pues tradicionalmente esto era parte del
placer y el placer no era parte de la salud,
era ofra categoria”, explica Rubio Aurio-
les en entrevista.

Dice el sextlogo gue este enfoque
erréneo se presenta con frecuencia en os
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sisternas de salud publicos y privados, tanto en pacientes

como en médicos: “Al paciente le parcce que la disfun-
cién eréctil es un problema tan superficial que le da pena
ir al médico a exponerlo; y el médico piensa que como vie-
nen a verlo con esta problematica si no es tan importante.
Ademas estan los sentimientos de verguenza, de quévan a
pensar de uno”.

Sin embargo, dice Eusebio Rubio, no todo esta perdi-
do: "El mejor antidoto es 1a informacion meédica. Si alguien
piensa en ¢qué va a decir de mi el doctor porque le voy a
platicar de mi problema de ereccion?, es porque no esta
bien informado. Casi estay seguro de que cree que padece
disfuncion eréctil porque no tiene la suficiente virifidad™.

Mientras los profesionales de {a salud se ponen de acuer-
do en si la disfuncién eréctil es un problema de salud publi-
ca o no, es un hecho que muy pocos de quienes 1a padecen
buscan atencion médica y farmacolégica.

De acuerdo con datos de las empresas farmacéuticas que
producen tratamientos para este problema, se estima que
solamente el 10 por ciento de los hombres con impotencia
acuden con un médico.

La comunidad médica coincide con este dato. El urdlogo
Federico Ortiz Quesada, en su libro Impotencia Sexual...,
consigna que en general, “solo 12 por ciento de quienes pa-
decen disfuncion eréctil buscan atencian medica, y cuando
lo hacen tienen en promedio mas de un ano de retraso”.

Para la Secretaria de Salud, las cifras son igualmente
alarmantes: en un comunicado de prensa fechado el 30 de
marzo de 2002, el doctor Javier Marin Diaz, de la direccion
general de Salud Reproductiva de la dependencia, reconoce
que sofamente el 10 por ciento de los hombres con impo-
tencia sexual acude a solicitar atencién medica.

Y en el mismo documento, un dato sorprendente lo confirma:
“el afio pasado (2001) sdlo acudieron 12 personas al Hospital
General Manuel Gea Gonzalez de la SS a solicitar atencion”.

A pesar de ello, para el sexdlogo Eusebio Rubyio Aurio-
les, en todo este contexto la informacion desempena un
papel de vital importancia: “En el momento en que se
transmita la informacién de que la disfuncion eréctil no es
resultado de la cantidad de machismo o de eficiencia viril
gue se tenga, sino que es resultado de gue tan sano esta
el cuerpo en términos integrales, en ese momento sera
mas facil que el paciente se ocupe de buscar ayuda con un
profesional bien entrenado”.
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Si bien la idea es que los pacientes
acudan con especialistas, Rubio Aurioles
asegura que la disfuncion eréctil es una
enfermedad gue puede y debe ser tra-
tada por los medicos generales, ya que
ademas de ser el lugar al gue acuden
inicialmente los pacientes, no es practi-
co ni posible que todes los hombres con
impotencia se traten directamente con
sexalogos o urdlogos, por lo que senala
al nivel primario de atencién como el si-
tio ideal para acudir cuando se sufre esta
enfermedad.

» Antes del Viagra

Antes de la aparicion del Viagra, era poco
io que se podia hacer por los pacientes
con Disfuncién Eréctil.

A principios de la década de los noven-
ta fue cuando comenzaron a surgir “no-
vedosas” terapias farmacol6gicas, pero la
disfuncion eréctil todavia era considerada
motivo de verglenza, Era, para muchos,
un problema menor y temporal que no
merecia la atencion de un profesional de
la salud, por fo gue muy pocos hombres
se atendian.

La enfermedad era tratada por psico-
terapeutas y sexologos sin un apoyo far-
macoldgico que ayudara a resalver el pro-
blema, sino que se abordaba a través de
terapias que tenian como objetivo reducir
la angustia en el desempefio durante el
encuentro erdtico, mejorando en muy
poco la funcionalidad de las personas.

Los urdlogos se valian de medicamen-
tos hormonales, implantes y cirugias para
tratar de ayudar a los pacientes, quienes
en su mayoria terminaban por resignarse
a vivir con la enfermedad ante la falta de
herramientas de las cuales echar mano,
ya que muy pocos eran candidatos a po-
nerse un implante o a realizarse una ci-
rugia de vascularizacion (union de vasos
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sanquineos y arterias) para mejorar el flujo sanguineo, In-

tervenciones de alto grado de dificultad debido a la avan-
zada edad de fa mayoria de los pacientes que se sometian
a ellas.

A finales de los 80 se dic a conocer un medicamento
vasodilatador que producia ereccion. La gran expectativa
que desperté se desvanecio al saber que se administraba
inyectandolo directamente cn el pene. Sin embargo, era
eso o nada.

Pese a las incomodidades de este farmaco llamado Ca-
verject (Alprostadil inyectado), pues dejaba moretones en
el lugar de la puncion o se corrla el riesgo de tener una
ereccion demasiado prolongada (por tratarse de un vasodi-
latador iocal y en casc de que eso sucediera habia gue usar
otra medicina para revertir el efecto), tuvo gran aceptacion
entre los médicos y pacientes.

Fue a partir de la llegada de Caverject al mercado mexi-
cano, que se destapo el tema de la enfermedad antes lla-
mada "impatencia sexual ", abordado y aceptado con gran-
des dosis de vergienza.

Asi lo evidencia el testimonio de Mayte Vega Fernandez-
Vega (Ver Anexo 1V), quien participd entre 1994 y 1995
como Representante de Ventas Telefonicas (RVT) en la em-
presa Marketing Farma, dedicada al telemarketing de me-
dicamentos, entre ellos el Caverject.

£l mecanismo de venta era asi: quienes buscaban ayuda
médica para tratar su problema de distuncion eréctil eran
remitidos a esta empresa, y mediante una llamada telefd-
nica obtenian informacién scbre el medicamento e incluso
podian comprarlo, recibiéndolo en su casa y sin tener que
acudir a la farmacia.

Esta modalidad se presentaba como ideal para vender
y comprar un producto que no era facit de solicitar al de-
pendiente de la farmacia, a grandes voces, exponiéndose
a que los demds clientes gue esperan sus medicinas vie-
ran morbosamente a quien necesitaba tener una ereccion
—aungque fuera artificial— esa noche.

Mayte Vega recuerda en entrevista que durante los pri-
meros dias fueron muy pocas las llamadas que recibieron
solicitando Caverject, y cuando atendfan a algin cliente,
imperaba el nerviosismo, debido a la delicadeza del tema,
y a que la mayorfa de las RVT eran mujeres, porgue en
algunas ocasiones habfa que darle instrucciones de uso al
paciente.
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"En este proyecto hubo casos de todo
tipo”, relata. “Incluso, era tal la vergtien-
25 de los hombres, gue mandaban a la
esposa a pedir el Caverject diciendo que
era para ellas, que el medico se los habia
recetado a ellas. Evidentemente pensa-
ban que nosotras no teniamos idea de
para qué se usaba”.

Vega fernandez-Vega refiere que ha-
bia un cliente que preferia que se le en-
tregara su Caverject en su automovil, es-
tacionado de noche en algun punto de la
ciudad y para ser identificado, hacia un
cambia de luces al mensajero de Marke-
ting Farma para que le dejara su paquete,
en medio de un ambiente de misterio
clandestinidad.

Sin embargo, no fue asi para todos. De
acuerdo con Mayte Vega, habia pacientes
gue llamaban y declaradamente dedian:
“soy impotente y quiero mi Caverject”.
Lo que si se convirtio en una constante,
fue el implacable repicar de los teléfonos
durante los fines de semana, pues la de-
manda del medicamento se incrementa-
ba notablemente en esos dias.

Al paso del tiempo cada vez eran mas
los pacientes que llamaban a Marketing
Farma para solicitar Caverject. la dina-
mica se fue estableciendo sola: lo dificil
fue enfrentar las primeras llamadas, pero
conforme se familiarizaban los clientes
con este sistema, el miedo y la verglenza
eran cada vez menores.

“El arranque fue dificil. En sus prime-
ras llamadas los clientes hablaban en voz
baja y con mucha verglienza porque ha-
hia muchos mitos alrededor de la disfun-
cién eréctil y pensaban que eran motivo
de burla o de compasién”, agrega la en-
trevistada. Pero una vez que los pacientes
comprobaban la seriedad con la que se
atendian las llamadas, tomaron confianza
e incrementaron las ventas.
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Tan fue asi, que apenas unos meses después de su lan-

zamiento llegaron a vender de 25 a 30 cajas de Caverject
cada dia, considerando que cada aplicacion es para un solo
evento y gue tenia un costo promedio de 150 pesos.

;La razdn del crecimiento de las ventas? Muy sencilla: el
paciente no tenia que interactuar directamente con nadie
para disporer de su medicamento, como serfa el ir a com-
prarlo a la farmacia. En este caso, el anonimato se convirtié
en el mejor afiado de los clientes, y tras un auricular telefo-
nico escondian su verglienza y sus miedos.

“Cuando atiendes a pacientes ¢rénicos por teléfono, te
conviertes en una especie de psicdloga para ellos”, agre-
ga Mayte Vega, "y eso se dio mucho con Caverject”. Este
fenémeno llegd a tal grado, que algunos clientes pedian
que los atendiera especificamente alguna de las RVT, pues
habian establecido un canal de comunicacién, confianza y
discrecion, elementos imprescindibles para la venta de me-
dicamentos de este tipa.

A pesar del éxito obtenido en ventas, Caverject quedo
como un medicamento en desuso, pues dos de cada tres
pacientes abandonaron el tratamiento por 10s inconvenien-
tes y el dolar fisico que implicaba su utilizacion.

Por si fuera poco, la llegada de terapias orales —y por
consiguiente indoloras—, acabo por darle el tira de gracia
a esta inyeccion. Actualmente, aungue todavia se produce,
casi nadie la compra.

¢ Otros intentos

Caverject no fue la Gnica terapia farmacoldgica disponible
antes de que se lanzara el Viagra al mercado mexicano.
También existia otra terapia locat igualmente incomoda
pero menos dolorosa: el Muse,

Fabricado por laboratorios AstraZeneca, el nombre de
este medicamento responde a las siglas en inglés de Me-
dicated Urethral System for Erections (Sistema Medicinal
Ureteral para Erecciones), y consiste en la aplicacion de una
pequena capsula de Alprostadil (la misma sustancia activa
del Caverject) en la uretra del paciente mediante un aplica-
dor de plastico.

Desafortunadamente, su eficacia del 44 por ciento no
justificaba la incomoda manera de suministrarlo.

Pero hubo otras terapias orales que antecedieron a la fa-
mosa pastilla azul. £l libro Impotencia Sexual. Un proble-
ma Superable, del urdlogo Federico Ortiz Quesada, refiere

s08RE EL VYVIAGRA Y s5US COMIPETIDORES” IB



‘SueNoOs

gue algunos meédicos se valian de medica-
mentos gue —si bien no habfan sido dise-
fados para el tratamiento de la disfuncion
erécti—, favorecian la irrigacién sangui-
nea, y por consiguiente, obtener una erec-
cion era mas facil.

Tal fue el caso del uso de Cardura
(Doxazosina, de Pfizer), un vasodilatador
empleado para la hipertension arterial;
o Trental (Pentoxifilina, de Aventis), un
reductor de la viscosidad sanguinea. En
general, eran vasodilatadores periféri-
cos gque coma consecuencia ldgica de su
actividad en el organismo humano, per-
mitian que el pene se irrigara de sangre,
pero esta accion era colateral a su objeti-
vo farmacolagico, ya que su mecanismo
de accion no era especificamente ayudar
a la ereccion.

Mas a0n, en la literatura medica de es-
tos productos no se menciona la disfuncion
eréctil como alguna de sus indicaciones.

Estos medicamentos reportaron una
eficacia medianamente aceptable en la
obtencién de erecciones, pero su princk-
pal problema fue la aparicién de los efec-
tos adversos propios de la administracion
de un farmaco en situaciones en fas gue
no es necesario.

En resumen, fas erecciones gue se ob-
tenian con la ayuda de estos medicamen-
tos no eran de tan alta calidad y eficacia
como para soportar los efectos adversos
que ocasionaban vy, eventualmente, las
posibles consecuencias a la safud y a la
vida que pudieran traer consigo.

En el afan de proporcionar al hombre
herramientas a través de [as cuales pudie-
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ra recuperar su mas legitima senal de virilidad, se inventa-

ron métodos mecanicos para atraer sangre al pene y hacer
gue se erectara.

A finales de la década pasada surgio un aparato de suc-
cién llamada “bomba de vacio”. En su libro, Ortiz Quesa-
da explica asi el funcionamiento de este dispositivo: "Este
utensilio aspira el pene, y mediante presion negativa obliga
4 que el drgano se ingurgile en su interior Con sangre, y
para evitar |a salida del liquido sanguineo se coloca un ani-
llo constrictor en la base del pene erecto mientras dura et
acto sexual”.

£n el mercado existen diversas marcas nacionales e im-
portadas, cuyo precio va de los 400 a los 1, 000 pesos, pero
una de ellas en especial se hizo muy popular debido a los
“infomerciales” que la television abierta transmitia en ho-
rario nocturno, donde se veia al actor Andrés Garcia —sim-
bolo de virilidad de hace tres décadas al estelarizar la saga
de peliculas protagonizadas por “Chanoc”—, hablando en
primera persena de los beneficios def aparato. Y hacienda
alarde de valentia, admitia sin el menor disimulo que el lo
utilizaba con resultados muy satisfactorios.

En el referido libro, se establece que artefactos como ése
ofrecen buenos resultados, “ya que diversas investigacio-
nes comunican que en 68 por ciento de los pacientes hubo
ereccion del pene, pero tiene complicaciones que incluyen
dolor y entumecimiento del miembro en 45 por ciento de
los pacientes, eyaculacion dificil en 23%; equimosis (man-
chas rojas en la piel) y petequias (pequenas lesiones cuta-
neas) en 38%. Este procedimiento es peligroso en los pa-
cientes que ingieren anticoagulantes, pues puede provocar
sangrado en el miembro viril”.

Lo que el actor no informaba en sus largos y explicitcs
promocionales, era que se requerfa de un anilio constrictor
para retener la sangre en el pene y mantener la ereccion.
Seguramente esto fue toda una sorpresa para fos usuarios
al recibir su paquete del producto y prepararse animosa-
mente para un encuentro sexual y darse cuenta de que no
contenia el anillo requerido.
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M 2. Llega la pastilla azul: 1a pildora del amor

ocas veces en la historia de la farma-

cotogia un medicaments ha prova-

cado tal polémica como en 1998 lo
hizo la llegada de Viagra a México.

En mayo de ese ano, de manera simul-
tanea en {as grandes ciudades de todo el
mundo, se daba a conocer el descubri-
miento de una terapia oral que prometia
facilitar al hombre su capacidad de recu-
perar, o en algunos casos tener, las erec-
ciones que deseara.

Su nombre, Viagra, en un prindpio fue
dificil de memorizar, pero despues de poco
tiernpo no sélo se quedd enla mente de los
mexicanos, sino gue los medios de comu-
nicacion comenzaron a llamarla con sobre-
nombres como “La plidora det amer”, “El
milagro azul”, o “La pastilla de la pasion”,
sélo algunas de las frases acufiadas por la
vox populi para referirse a esta tableta
azul en forma de rombo fabricada por la
farmacéutica estadounidense Pfizer.

Pero la aceptacion del nuevo medica-
mento no fue facil en este pais. Como en
todo principio, la desinformacion introdu-
jo toda clase de ideas en diversos sectores
de la sociedad.

Por ejemplo, el clero catolico en un cla-
ro desconocimiento de las propiedades det
Viagra, se pronuncid en su contra ya que
equivalia “a los mismos métodos anticoncep-
tivos que pueden alentar el adulterio entre
rnatrimontios joveries”, de acuerdo con ef vi-
cario parrogutal de Salamanca, Guanajuato.

Y mas aun, el prelado catalogd al medi-
camento como “un medio que pertenece
ala cultura de la muerte”, tal como lo con-
signa una nota pericdistica de Ef Sol de
México, fechada el 21 de mayo de 1998,

El lanzamiento de Viagra generd un alud
de declaraciones, creencias y falsas expecta-
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tivas que llenaron los espacios dedicados a salud en los medios
de comunicacién, como los gue se mencionan enseguida:

Mientras los detractores del medicamento emitian infor-
macion negativa sobre muertes causadas por su uso en Es-
tados Unidos (£l Universal, 23 de mayo y Excélsior, 26 de
mayo), los medicos trataban de convencer a los pacientes
de que el Viagra no convertiria a los hombres en “maqui-
nas sexuales” (EI Sol de México, 11 de mayo de 1998),
y al mismo tiempo se daba a conocer que imitaciones y
versiones pirata comenzaban a llegar al mercado negro (El
Universal, Excélsior y El Sol de México, 31 de mayo).

Eso no era todo: menos de un mes después de la pre-
sentacion del Viagra, se lanzé otro producto para tratar la
disfuncién eractil: Z-Max, la pastilla de laboratorios Sche-
ring-Plough, de acuerdo con otra nota publicada en Ef Na-
cional, el 22 de mayo de ese afo.

En los medios de comunicacion, los siguientes meses
se caracterizaron por constantes menciones y referencias
al medicamento. Por ejemplo, en el servicio de sintesis in-
formativa de medios impresos que ofrece la Universidad
Auténoma Metropolitana en su pégina electronica http://
www.xoc.uam.mx/ de las 50 notas clasificadas en el rubro
"Farmacos e Industria Farmacéutica” que se publicaron en
diarios de circulacién nacional en el mes de junio de 1998,
35 hablan de Viagra o hacen referencia él.

Debido a su especialidad en salud sexual, ef doctor Eu-
sebio Rubio Aurioles, presidente de la Asociacion Mexica-
na para la Salud Sexual, A.C., (AMSSAC) recibié y s5iguid
muy de cerca este fendémeno informativo, y le atribuye la
siguiente explicacién: “Es porgue se trata de un farmaco
que incide en lo sexual, y ahf hay un fenémeno de poten-
ciacion de la resonancia afectiva de la noticia. El hecho es
que el impacto fue y sigue siendo enorme”.

A pesar del gran caudal de noticias, la infermacian
estaba poco clara. Algunas personas crefan que el Viagra
servia para incrementar el apetito sexual o que funcio-
naba como una especie de afrodisiaco que, al tomarlo,
permitia a los hombres tener relaciones sexuales sin me-
dida ni cansancio.

Asi lo relata el sexdlogo: “Esto no guiere decir que cada
vez que hay un impacto social se comunique informacion
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eficiente; lo que se ha transmitido a fa in-
mensa mayoria de las personas es infor-
macién muy poco precisa de cémo fun-
cionan estos farmacos y a veces hasta ha
sido contraproducente.

“El hecho de que estos medicamentos
tengan un efecto claro en la facilidad por la
cual se obtiene y se mantiene una ereccion,
se interpreta muchas veces como un efecto
de facilitacion de la vida erctica, y de ah se
da el paso a pensar que si uno se toma un
medicamento de estos, va a estar muents de
ganas de tener actividad sexual”, explica.

-¢Quieren usarlo como estimulante?
—Exacto. Y eso no sucede para nada.
E
la excitabilidad es incxistente. Lo gue su-

efecto schre el deseo sexual o sobre

cede es que ante la excitacion sexual, 1a
manifestacion de una ereccién s es mu-
cho mas fadil. Lo gue se transmitio y que
causo impacto es que el Viagra es un me-
dicamento pro-sexual, ademas de la errd-
nea impresion de que es afrodisiaco.

A pesar de todo, dice el especialista que
aun queda la duda de si este gran flujo
informativo ha traide mas beneficios que
perjuicios, pues se ha creado una enorme
cantidad de mitos y errores de informacion
sobre la naturaleza de los medicamentos
para el tratamiento de la disfuncién eréctil
Y saca fa siguiente conclusion: "Los errores
de informacion se traducen en una serie de
conductas que terminan por obstaculizar la
busqueda de salud sexual”.

e Malas noticias
Luego del furor mediatico que causo la lle-
gada de Viagra, vino una especie de cam-
pafia en su contra. Noticias que llegaban
del extranjero daban cuenta de una serie de
muertes relacionadas con el medicamento.
El 23 de mayo de 1998, El Universal
cansigna en una nota que las autoridades
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sanitarias nortcamericanas habian abierto una investigacion

sobre la muerte de seis usuarios de Viagra.

A esto se le sumaron evidencias de que uno de los efec-
tos secundarios del farmaca era distorsion visual, por lo que
en Alemania se dedujo gue el Viagra era mas nocivo que
heneficioso (Excélsior, 26 de mayo de 1998).

Sobre las muertes vinculadas con Viagra, el urdlogo Fe-
derico Ortiz Quesada, explica en entrevista que en un iNicio
el medicamento fue utilizado por pacientes que lo combi-
naron con nitritos (medicamentos vasodilatadores, es deciy,
que aumentan el diametro de los vasos sanguineos y por lo
lanto incrementan el flujo de sangre), lo que trajo proble-
mas a fos consumidores.

“Esta combinacién provoca vasodilatacion y por conse-
cuencia, bajas en la presion arterial. Esto era una contrain-
dicacién muy clara, por eso en algunos casos hubo infartos
al miocardio”, dice el medico.

“De hecho, la Unica contraindicacion que tiene el Sildena-
fil (la sustancia activa del Viagra) es que no debe combinarse
con nitritos, que son vascdilatadores, por lo que su accion se
potencia” y para ampliar la informacion, el especialista agre-
ga: "El &xido nitrico se usa cuando hay insuficiencia corona-
ria. Al combinarse con Viagra se produce una vasodilatacion
doble, baja la presién arterial y la gente puede morir”.

Y respecto a las alteraciones visuales a las que hacfan alu-
sion las notas periodisticas, el propio medicamento fo ad-
vierte en la informacion que contiene e! folleto interno: “Los
efectos secundarios mas comunes de Viagra son el dolor de
cabeza, enrojecimiento de la cara y molestias estomacales.
Menos comunes son la visién azulada, vision borrosa o fa
sensibilidad a la luz, que pueden ocurrir brevemente”.

Finalmente, todo paredia indicar que las notas publicadas en
contra del nuevo medicamento no eran del todo erroneas.

¢ El mundo antes y después de Viagra
La irrupcion del Viagra en el mundo farmacéutico no pudo
pasar inadvertida. No solamente representd una gran espe-
ranza para muchos hombres en el sentido en que se abria
la' posibilidad de recuperar su manifestacion mas natural
de virifidad, (Ver Anexc V) sino que puso el acento en una
nueva forma de hacer mercadotecnia de medicamentos.
Para laboratorios Pfizer, la llegada y pronto arribo de
Viagra a los primeros lugares de los registros de ventas de
medicamentos en general, vino a confirmar la posicion de
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{a farmacéutica como la mds grande a
nivel mundial, y a reposicionar su carta
de medicamentos estrella, cuya lugar nd-
mera une habia estado ocupado por su
farmaco Lipitor, para el tratamiento del
colesterol elevado.

La mecanica de la promocion farma-
céutica y la concepcion del marketing
para medicamentos también se vieron
afectadas con el surgimiento del Viagra.
Tan es asi, que el analista financiero es-
pecializado en la industria farmacéutica
Carlos Mota, (Ver Anexg V1) percibe a Ia
famosa pastilla azul como un parteaguas
en el devenir reciente de este sector.

Para el economista, el prirer logro de
Pfizer con Viagra fue haber creado una
masa critica muy amplia que probara y lue-
go aceptara un nuevo medicamento para
un area terapéutica poco explorada has-
ta ese momento como era la disfuncion
eréctil, convirtiéndose en un solido merca-
do no solamente para este farmaco, sino
para los que vendrian a continuacion.

Sin embargo, el experto en temas far-
macéuticos considera que el mas grande
alcance de Pfizer —ademds de haber po-
sicionado a Viagra en el lugar que ocu-
pa—, fue la creacién de una campania de
relaciones publicas y de construccion de
reputacian mundial nunca antes vista en
la historia de la industria farmacéutica.

Y es contundente cuando dice en en-
trevista con esta reportera: “La industria
farmacéutica se puede analizar en dife-
rentes facetas y unc de los parteaguas
que seguramente quedara en la memo-
ria de la industria es el momento en que
aparece Viagra y el logro que representa
para el sector completo y para Pfizer”.

Para Carlos Mota, quien esta encar-
gado de la seccion de “Negocios” del
grupo radiofonico Imagen, la aparicion
de Viagra recompuso el “mapa compe-
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titivo™ de la industria por varias razones: sus ventas se dis-

pararon casi de manera inmediata, y el posicionamiento de
marca a nivel mundial ha sido rapido y evidente. "Es muy
dificil que alguien medianamente informado no sepa qué
es Viagra”, asegura.

Pero el impacto que Viagra causo en la industria farma-
céutica no sélo se puede medir en términos de ventas, mar-
keting y posicionamiento de marca de su laboratorio fabri-
cante. También las empresas competidoras reaccionaron.

Y fue precisamente esta reaccion otro de los factores que
colocaron a Viagra como renavador de la dinamica farma-
céutica global. Dice cl analista financiero que el surgimiento
de Levitra, de Bayer y GlaxoSmithKiine; y posteriormente de
Cialis, de Lilly & Icos; —los dos medicamentos competidores
para la disfuncién eréctil—, es otro fenomeno inusitado en
la historia de la industria farmacéutica: “estamos viviendo la
interaccion agresiva de jugadores globales por robar un pe-
daro de mercado en esa categoria que Viagra desperld”.

La rapidez con la gue respondieron los laboratorios com-
petidores creando medicamentos de la misma area terapéu-
tica es considerada en el sector farmacéutico como inedita.
Por ejemplo, Carlos Mota la compara con la dindmica gue
se establecio varios anos atras en el terreno de los analgési-
cos: "Si uno ve el fendmeno de Aspirina, que es otro de {os
parteaguas de la industria, [a respuesta de los competido-
res fue mucho mas lenta. Pasaron muchos lustros para gue
se diera la llegada de Advil o de Tylenol y la respuesta de
mercadotecnia no fue tan contundente. Después de varias
décadas se diluyé el efecto de Aspirina y la categoria quedo
absolutamente abierta a productos de libre consumo”.

Para el también autor de la columna “Cubicuto Estratégico”,
que se publica en Mifenio Diario, este conjunto de fenémenocs
sera recordado como “el momento Viagra”, ya que marc mu-
chas pautas en el terreno de la promocion de medicamentos.

Asi lo expone: “El momento Viagra es el momento en
que la industria farmacéutica comienza a hacer muy visible
su mercadotecnia para todas sus categorias de producto. Es
el momento que marca el antes y ¢l después”.

Este momento histérico no solamente impactd en la indus-
tria farmacéutica, sino en el pablico consumidor. En un inicio,
recuerda Carlos Mota, la respuesta del publico fue muy infor-
mal debido a que habfa escasa informacion sobre la disfuncian
eréctil y poco interés en documentarse y acudir at médico. Era
un publico “muy ligero de pretensiones”, dice.
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Sin embargo, muy rapidamente las ac-
titudes cambiaron y ahora se percibe a la
disfuncién eréctil y a Viagra de mancra
mas familiar. “La llegada del medicamen-
to fue muy ruidosa y el mexicano fue muy
directo en mofarse del terma. Eso deshini-
bi¢ los animos para que la gente lo utilice,
pero todavia no de manera responsable”.
Y ejemplifica que en algunas farmacias
promueven el Viagra junto con los condo-
nes como si se tratara de un medicamento
de libre consumo, cuando per ley se re-
quiere de receta medica para adquirirlo.

De acuerdo con Mota, el fenémeno
Viagra, que actualmente ha impactado
solamente en sectores ¢itadinos, necesita
permear hacia capas menos urbanizadas,
lo que harfa gue las ventas del medica-
mento se consolidaran aun mas.

Er términos financieros y mercadologi-
cos, la principal previsién del economista
respecto al mercado del Viagra tiene gue
ver con la actual restriccion de la Secretaria
de Salud, para evitar gue los medicamen-
105 que se venden con receta de por medio
se anuncien por sus nambres comerciales
en los medios de comunicacion masivos.

Tal como o establecen los Articulos 40,
41y 42 del Reglamento de la Ley General
de Salud en Materia de Publicidad, en los
medios de comunicacion no especializados
para la comunidad médica sélo esta permi-
tido mendionar o publicar la sustancia acti-
va de los medicamentos que se adquieren
con receta, pero no su marca, dosis o el pa-
decimiento para el que estd indicado, esto
con el fin de evitar la automedicacion.

Por eso, para Carlos Mota, si en un
futuro se permite publicitar los medica-
mentos ¢on su marca y padecimiento, el
mercado del Viagra se disparara de ma-
nera importante.

Hoy en dia el Viagra tiene un prondsti-
co de crecimiento financiero de doble di-
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gito {mas de 9.9 por ciento) al ano, prevé el analista. “Esto

es muy significaliva, la interaccion de industrias cn este
caso es uno de los temas mas interesantes para analizar.
Viagra modifico la estructura economica del sector y eso
ocurre muy pocas veces”.

Y termina !a entrevista con una frase vaticinadora: "Con
Viagra se desmitificaron muchas cosas. A partir de ello, la
industria de los farmacos se esta volviendo una industria de
bienes de consumo™.

*Todo sobre Viagra

Se ha posicionado como el segundo medicamento mas
vendido en Meéxico; la polémica que levantd su lanzamiento
hizo que mucha gente hablara bien o mal sabre él; estima-
ciones afirman gue mas de 23 millones de hombres lo han
tomado alrededor del mundo, y ha permanecida durante
seis afos como el numerc uno en tratamientos para la dis-
funcion eréctil, pero, ¢ Qué es en realidad el Viagra?

Su historia se remonta hacia 1994, cuando cientificos
de 13 farmacéutica norteamericana Pfizer investigaban en
Inglaterra una nucva molécula para el tratamiento de pade-
cimientos cardiacos, coma la angina de pecho.

Sin embargo, en las pruebas clinicas realizadas con pacien-
tes voluntarios, una reaccion asombrosa hizo alos investigado-
res dar un giro de 180 grados: los hombres que participaban
en el estudio habian mejorado sustancialmente su desempeno
sexual, ya que Jograban erecciones con mayor rapidez al utili-
zar esta sustancia llamada Citrato de Sildenafil.

¢Por qué un medicamento para el corazon incidié en
|a vida sexual de los pacientes? William Steere, presidente
de Pfizer en 1998, el afio de lanzamiento del Viagra, lo
explica asi en una entrevista concedida en esa fecha para
el diaric Financial Times: “la ciencia gue hay detras de
Viagra es extraordinaria. El producto se desarrolld origi-
nalmente para favorecer el flujo sanguineo hacia el cora-
z6n en el tratamiento de la angina de pecho. Encontraron
receptores en lugares desconocidos y en mayor cantidad
en el pene que en el corazén, por lo que los voluntarios en
el hospital de Canterbury informaban de erecciones como
efecto secundario”.

Y fue precisamente este efecto inesperado el que encende-
ffa la luz armbar para la investigacion. Lejos de detenerla, se re-
orienté hacia su aplicacién para tratar problemas de ereccion.

Las investigaciones concluyeron a finates de 1997,y obtu-
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vieron su primer éxito en marzo de 1998,
cuando la FDA (Food and Drug Adminis-
tration, la agencia estadounidense que
regula la comercializacion de alimentos y
medicamentos en aquel pals}, dio su visto
bueno para su lanzamiento comercial en
aquel pafs bajo el nombre de Viagra.

En el boletin de prensa donde se daba
a conocer la aprobacion del nuevo far-
maco, la dependencia norteamericana
consigna: “A diferencia de tos medica-
mentos previamente aprobados para
el tratamiento de la impotencia, Viagra
no causa erecciones directamente, pero
incide en la respuesta a la estimulacion
sexual. El medicamento actia aumen-
tando la refajacion del musculo liso como
efecto del dxido nitrico, un quimico que
normalmente se genera en respuesta a
la estimulacién sexual. Esta relajacién del
musculo liso permite incrementar el flujo
sanguinec en ciertas areas del pene, dan-
do origen a una ereccion”.

El documento senala que el Viagra fue
evaluado en numerosos estudios clinicos
que involucraron a mas de 3 mil hombres
con diversos grados de impotencia, aso-
ciados con diabetes, dano en la médula
espinal, cirugia radical prostatica y otros
mas cuyas causas de impotencia no fue-
ron identificadas a nivel organico.

Lla efectividad del medicamento fue
evaluada en primera instancia mediante el
cuestionario de funcion eréctil, que fos pa-
cientes respondieron desde el inicio y peri¢-
dicamente a lo largo del estudio. El objetivo
de esta medicion fue precisar con cuanta
frecuencia los pacientes podian lograr erec-
ciones adecuadas para las relaciones sexua-
les y qué tan cominmente padian mante-
ner esa ereccidn después de la penetracion.
Adicionalmente los pacientes Hlevaron un
diario de sus encuentros sexuales.

En todos los estudios, los hombres que
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consumieron Viagra reportaron éxito con mayor frecuencia

que los que tomaron placebo, y las tasas de efectividad in-
crementaran con las dosis, reporto la FDA.

Pero la dependencia tambien alertd sobre los efectos co-
laterales del medicamento y algunas restricciones a termar
en cuenta: “Los efectos colaterales mas comunes reporta-
dos en los estudios dinicos fueron dolor de cabeza, rubo-
rizacion e indigestion, que ocurrieron en una tasa ligera-
mente mas alta de pacientes que tomaron el medicamento
que entre los que tomaron placebo. Algunos que tomaron
Viagra también reportaron cambios en ia vision, principal-
mente alteracian en ta percepcion de los colores”.

Asimismo, advierte gue el medicamento no debe ser
utilizado conjuntamente con nitritos organicos, tales como
parches de nitroglicerina o tabletas sublinguales, porque la
combinacion puede bajar Ja presion sanguinea.

De esa manera ¢l maximo organismo estadoundense en
materia de aprobacion de medicamentos dio su visto bue-
no a esta novedad que durante sus seis anos de existencia
no ha dejado de ser tema noticiosa y que en su primera
semana en farmacias vendid 40 mil dosis. Tanta para los
pacientes con disfuncion eréctil como pard Pfizer, parecia
un sueno hecho realidad.

Uno de los mitos que se cred alrededor del Viagra fue que
funcionaba como afrodisiaco, o que incrementaba el deseo y
la potencia sexual en personas sanas. Incluso, se llegé a pro-
bar en mujeres, con nulos resultados, pues la droga funciona
especificamente en l0s CUErPOS Cavernosos det pene.

En la edicion de junio de 1998, la Gaceta de Biomédi-
cas de la Universidad Nacional Auténoma de México expli-
ca que el Sildenafil, la sustancia activa del Viagra, “actda en
la enzima fosfodiesterasa tipo V que degrada al Guanosin
Monofosfato (GMP) ciclico, la molécula que finalmente tra-
duce la estimulacion nerviosa en relajacion del musculo liso
peneano, proceso mediante el cual se inicia la ereccion.

“Cuando la persona siente excitacion, el sistema nervio-
5o se activa, manda las sefales al sisterna genital y ahi los
nervios producen la liberacion de varias sustancias, algu-
nas de ellas conocidas y utilizadas como farmacos, como la

“prostaglandina E1”.

Y continda: “Esta prostaglandina realiza el trabajo de los
nervios al ser inyectada dentro de los cuerpos cavernosos,
produciendo la ereccion. El Viagra y el mesilato de fento-
famina (Z-Max) Gnicamente facilitan la ereccion, pero no la
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producen directamente”, es decir, que di-
chos medicamentos ayudan a que se pro-
duzca la ereccién mediante un estimulo
sexual, pero no la generan por si MISMOos.

Por eso, aclara que si la persona no ex-
perimenta excitacion alguna, el medica-
mento no tiene ningun efecto en la erec-
cién, porque no se liberan los neurotrans-
misores Necesarios.

Dicho de otra manera, el Citrato de Si-
denafil funciona aumentando los efectos del
oxido nitrico, un agente que relgja los mus-
culos lisos del pene durante la estimulacién
sexual y permite un aumento del flujo san-
guineo, segun explica el Instituto Nacional
de la Diabetes y Enfermedades Digestivas y
Renales de Estados Unidos.

Fue precisamente este efecto potencia-
dor del &cido nitrico el que hizo que durante
los primeros meses después de su aparicidn,
ol Viagra fuera visto como un medicamento
peligraso para pacientes cardiacos.

incluso se llegaron a reportar muertes
relacionadas con el consumo del farmaco;
pero esos eventos no formaron parte de la
mitologfa negativa asaciada a la pastilla azul,
sino que estaban perfilando una realidad.

A pesar de quc el folleto original de
Viagra advertia sobre el peligro gue impli-
caba combinarlo con nitritos, algunos pa-
cientes desestimaron tales indicaciones vy
sufrieron eventos cardiovasculares gue fes
ocasiond la muerte.

Sequn explica ef urélogo Federico Ortiz
Quesada en referencia a esos casos, "esta
combinacién (Viagra y nitritos) provoca va-
sodilatacién y por consecuencia, baja en la
presidn arterial. Esto era una contraindica-
cion, por eso en algunos casos hubo infartos
al miocardio y muerte”.

Por eso, la Food and Drug Administration
llamnd a rendir cuentas a Pfizer y como resul-
tado, en noviembre de 1998 la farmacéu-
tica tuvo que hacer mas explicito el folleto
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de Viagra, advirtiendo con més puritualidad los riesgas que
un paciente puede correr si NG se ohservan corectamente las

contraindicaciones. Sin embargo, la dependencia estadount-
dense encontrd que dichos accidentes fueron circunstanciales,
y aunque no fueron motivo para hacer una nueva revision del
medicamento, si exigio a la farmacéutica que la ocurrencia de
aquellos eventos se explicitara en el folleto para pacientes.

“La FDA y Pfizer advierten a los médicos acerca de los nue-
vos avisos e informacion en el folleto de Viagra en respuesta a
los reportes post-venta de serios eventos adversos. La nueva in-
formacion enriquece al folleto original, la cual advierte sobre el
uso concomitante de Viagra y nitritos”, publicé la dependencia
estadounidense en un boletin de prensa.

El organismo explica en descargo del medicamento, que los
eventos adversos relacionados con el consumo de Viagra “han
sido cuidadosamente revisados desde su aprobacion en abril de
1998. Aunque no puede establecerse una relacion causal a par-
tir de dichos reportes, los eventos deben ser mencionados en el
folleto. La FDA habitualmente solicita a los fabricantes de me-
dicamentos actualizar su informacion. £s importante destacar
que los reportes post-venta que involucran a Viagra constituyen
sélo una pequeda fraccion de las mas de seis millanes de pres-
cripciones que han sido generadas para el farmaco”.

Y en pocas lineas, la dependencia norteamericana le daba
todo su apoyo y confianza al medicamento: ”La FDA sigue cre-
yendo que Viagra es seguro y efectivo si se utiliza de acuerdo
con el folleto actualizado” . La nueva informacidon que Pfizer in-
cluyé en el folleto fue la advertencia de que en el seguimiento
postventa que se le da al producto se recibieron reportes de ata-
ques al corazén, muerte subita e hipertension. Tambien alerto
sobre los riesgos de fa actividad sexual: ”Pfizer avisa a los médi-
cos que los tratamientos para la impotencia, incluyendo Viagra,
generalmente no deben usarse en hombres para quienes su
actividad sexual sea imprudente por su estado cardiovascular”.

De igual forma se incluyeron ruevas alertas sobre su efec-
to vasodilatador, acerca de grupos de pacientes que no fue-
ron analizados durante el estudio, y la probabilidad de sufrir
erecciones prolongadas (de mas de cuatro horas) o dolorosas,
catalogando estos eventos como de “rara ocurrencia”. De esta
manera, |a dependencia encargada de estudiar la eficacia y segu-
ridad de los medicamentos, asf como de aprobar o desaprobar
su comercializacion, daba su visto bueno para continuar con la
venta de Viagra en las farmacias estadounidenses. Y como el ave
fénix, la pastilla azut resurgic de sus propias cenizas.
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B 3. Los adversarios encuentran la mesa puesta

a llegada del Viagra no solamen-

te representd buenas noticias para

los pacientes con disfuncion erectil
al abrirse una esperanza para jercer su
sexualidad, sino también para los médi-
cos al contar con una nueva y promete-
dora opcion terapéutica.

El surgimiento de la pastilla azul tam-
hién significo una oporiunidad para
cuatro farmacéuticas competidoras gue
rapidamente se aliaron en pares para lan-
zar sendos medicamentos y desbancar al
hasta entonces Gnico producto para la
falta de ereccion.

Si bien en un principio el Viagra tuvo
gue vencer la barrera de la desinforma-
ciony sacar a flote el terna de la distuncion
eréctil en los circulos médicos, farmacéu-
ticos y hasta entre los propios pacientes y
publico en general, dejd la mesa puesia
para que los productos competidores se
“sentaran a comer”.

Primero fue la alianza de la farmacéutica
alemana Bayer y la inglesa GlaxoSmithkli-
re para crear Levitra, cuya sustancia activa
es el Vardenafil; y después entrd en fa es-
cena el laboratorio Lilly, quien junto con la
biotecnolégica tcos produjo Cialis, nombre
comercial de la sustancia Tadalafil.

Para Pfizer, laboratorio creador de
Viagra, las marcas competidoras encon-
traron un campo fértil gracias al trabajo
que ya habia realizado: “Si actualmen-
te existen nuevos medicamentos que se
auto-refieren como nuevas generaciones
o como mas potentes, obviamente estan
caminando en un terreno gue ya se hare-
corrido y que ya esta comprobado”, dice
en entrevista Ricarde Moran Guillaumine,
(Ver Anexo Vi) uno de los gerentes de
producto Viagra.
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Fue gracias a la entrada de Viagra que ahora es muy facit
y comun hablar de disfuncién eréctil como de cualquier otra
enfermedad, segun lo expuesto por Moran Guillaumine.

Segun el mercadologo, el fenemeno de la pastilla azul se
convirtis en una revolucion “porgue ha cambiado la mane-
ra de pensar de la gente, ha generado una cultura de visitar
al médico para tratarse la disfuncion eréctil, que ya es vista
come un problema comun que tiene solucién, parque an-
tes de la existencia de Viagra habla gue resignarse”.

Moran as'egura qgue pese a las estrategias publicitarias de
ios nuevos medicamentos, Viagra seguira siendo el prefe-
rido por los pacientes debido a la eficacia gue ha probado
desde su surgimiento, hace seis anos.

“Mucha gente piensa gue nueve es sindnimo de mejcra-
do o mas potente, porque no existe la cultura de investigar
qué es lo que ofrecen los distintos productos de una misma
categoria y comparar; y en el tratamiento de la disfuncion
eréctil, Viagra es el estandar de oro”, explica.

En farmacologfa un medicamento alcanza el status de
estandar de oro cuando ha lograde probar su eficacia y se-
guridad por encima de otros de su misma clase terapéutica.
Un farmaco que se ostente como el estandar de oro sirve
como referencia comparativa con los de su misma clase, los
cuales deberdn probarse contra él, y en su caso, mostrar su
igualdad o superioridad.

En ese contexto, Moran Guillaumine, quien es gerente
de Viagra Direct To Consumer, otorga el beneficio de la
duda a los competidores del producto que representa: "Si
un medicamento es tan bueno como dice ser, tiene que
demostrarlo y superarlo durante cierto tiempo, asi como
servir a una cantidad de pacientes comprobando que su se-
guridad y eficacia son superiores a las del estandar de oro.
Yo quiero ver que eso suceda {con los competidores)”, dice
en tono desafiante.

Sin embargo, es tajante cuando dice gue Viagra “ha
creado una cultura, un camino. Ha creado una manera de
pensar y va a pasar mucho tiempo antes de que algun otro
medicamento pueda desligarlo de los resultados que ha te-
nido y seguira teniendo”.

Para el mercadélogo, los principales beneficiados con las
diferentes estrategias publicitarias de cada uno de los me-
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dicamentos son los pacientes, pues estan
recibiendo un constante bombardeo in-
formativo acerca de la disfuncion eréctily
de 1as ventajas y beneficios que dice tener
cada uno de los tratamientos.

De esta manera, estima, 1os consumi-
dores tienen todo un abanico de opcio-
nes a elegir en cuanto a tratamientos,
aunque, insiste, Viagra no ha sido supe-
rado en eficacia ni en seguridad.

El sexdlogo Eusebio Rubio Aurioles,
autor del libro Antologia de ia Sexua-
lidad Humana, coincide con Moran en
el sentido de que los pacientes se han
beneficiado con el alud informativo que
generan los laboratorios en su afén por
disputarse el liderazgo en tratamientos
para la disfuncion eréctil.

Dice ol terapeuta sexual que toda la
motivacién comercial gue hay detras de
las campanas informativas esta gene-
rando conacimiento e inquietud sobre el
tema entre la poblacién en general, pero
especialmente entre los pacientes.

El especialista explica: “No creo que le
esté haciendo dafo a nadie el hecho de
gue aparezcan mas alternativas de trata-
mientos; al contrario, esta incidiendo sobre
ese gran nimero de hombres que estan
instalados en la negacién o en el miedo”.

En el terreno de los problemas de la
sexualidad, Ja disfuncién eréctil es uno de
los padecimientos de menor incidencia,
superado en gran proporcion por la eya-
culacion precoz vy los problemas de anor-
gasmia femenina, refiere.

Sin embargo, la llegada del Viagra y el
subsecuente surgimiento de dos marcas
rivales puso el tema en boca de especia-
listas y pacientes de una manera inusita-
da, comenté el sexdlogo. Al hablar de la
contribucion que fa pastilla azul hizoen la
apertura del tema en la opinidén publica,
dice; "La disfuncion eréctil es un campo

nE UnN

ESFERANZA

AZUL.

REFOKTAJE

que no tiene nada de nuevo, pero ahora se destapa como

una gran ventana porque ya hay una herramienta gue pue-
den usar los médicos.”

Al calificar la existencia de tres medicamentos para la
disfuncion eréctil como “muy buenas noticias en el campo
de la salud sexual”, Rubio Aurioles se congratula de tener
varias alternativas para tratar este padecimiento,

Para el también presidente de la Asociacion Mexicana
para la Salud Sexual, A.C., la manera de conocer la apertu-
ra que se ha dado scbre el tema de la disfuncion eréctiles el
incremento en las consultas y en las ventas de medicamen-
tos para el padecimiento.

Lo que ha surgido como resultado de toda esta avalan-
cha informativa "es que aumenta el nimero de personas
que usan los medicamentos, y eso se Nota porgue se ven-
den mas”, estima.

Y haciendo una analogia, comenta; “Los fabricantes no
se comen el mismo pastel, sino que el pastel crece. Y ese es
el caso de México”.

En el mundo de las estadisticas, el incremento en el nimero
de pacientes que estan acudiendo a los consultorios a buscar un
tratamiento para sus problemas de ereccion no dejan mentir.

En un estudio presentado por Plizer, se hizo una evalua-
cién cuantitativa con 202 médicos mexicanos para conocer
la frecuencia con la que la disfuncion eréctil se presenta
acompafada por otro tipo de enfermedades.

£l sondeo se realizé entre médicos generales, urdlogos,
endocrindlogos, internistas y cardidlogos, quienes tratan en-
fermedades cardiovasculares, dislipidemias (anomalias en los
niveles de triglicéridos y colesterol) y diabetes. Los participan-
tes refirieron que en el 2003 recibieron 23 por ciento mas
casos de disfuncion eréctil por mes que dos anos atras.

Esto indica que hay una tendencia creciente por parte
de quienes padecen disfuncion eréctil para tratarse con un
profesional de la medicina, producto quiza de toda la publi-
cidad e informacion que se esta generando al respecto.

Y mas: Una nota informativa publicada por Maria Rivera
el 29 de octubre de 2002 en el diario La Jornada, acusa
un aumento del 300 por ciento en el numero de consultas
que los urélogos han recibido a partir del lanzamiento del
Viagra.

Dice la periodista: “En los Ultimos tiempos, ademas del
jolgorio y los chistes que acompanan a la sexualidad, se
empieza a notar mayor informacién, reconocen los exper-
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tos. Consideran un avance que se hable
del asunto, porque permite conocer la
magnitud de los problemas. Contra lo
que se piensa, el mal de muchos si con-
suela, porque hace sentir menos aislados
a quienes lo padecen”.

Ya se dijo que los competidores en-
contraron la mesa puesta para acaparar
parte del mercado luego de lo reatizado
por Viagra. He aqui el postre: el ideario
popular, ingenioso como es, no dejé es-
capar la existencia del Viagra como tema
para crear mas de una veintena de chistes
(Ver Anexo VIIl) ("Llega un andianito a la
farmacia y le pide al empleado: Por favor,
¢ me da un cuarto de pastilla de Viagra?. El
empleado, extranado, le pregunta: perdo-
ne, pero ; por qué quiere solo esa cantidad
1an pequena de Viagra? A lo gue el viejito
responde: £s que sclamente lo guiero para
orinar sin mojarme los zapatos”).

Y la cereza del pastel: el mismo afo del
janzamiento de Viagra (1998) el grupo de
rock “El Tri" incluyd en su disco Fin de Siglo
una cancién titulada “E Viagra”, compues-
ta por el lider del grupo, Alejandro Lora.

"Antes por mas que trataba, no po-
dfa hacer prau, prau, ora anda desatado
como burro en primavera. Su corneta
pitay pitay no se le acaban las fuerzas. ¥
es que ahora con el Viagra el mas pelon
se hace trenzas”, se escucha en la ultima
copla de la cancidn. (Ver Anexa |X).

e Viagra visto por Pfizer
Una vez superados los mitos y verdades
sobre la seguridad de Viagra, la farma-
céutica que lo cre¢ se ha dedicado a
promover sus bondades y beneficios, ha-
ciendo de esas caracterfsticas sus nuevas
banderas publicitarias.

Atras quedaron los comerciales tele-
visivos en los que aparecia publicitando
Viagra el exfutbolista mexicano Luis Gar-
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cia, deportista retirado en la cima de una relativa fama y

popularidad.

Aungue era poco probable que el centro delantero ame-
ricanista necesitara Viagra, Pfizer supo conjugar a la mexi-
cana sus atributos como joven exitoso, buen esposec, —iro-
nicamente— recién casado con una estrella telenovelera, y
comentarista deportivo en ciernes, con la idea de novedad
y vanquardia que implicaba en ese momento la existencia
de la pastilla azul.

Despueés la camparia nacional se internacionalizéy cedid
literatmente la cancha a otro astro del balompié, pero éste
si con la edad y la fama necesarias para promover un medi-
camento de esta naturaleza: Pelé,

El lamado Rey se convirtio entonces en el icono publici-
tario de Viagra —aungue no se ha cansado de aclarar que
¢! no requiere la pastilla-—, y hasta e dia de hoy representa
4 ia medicina en todo el mundo en la publicidad dirigida al
cansumidor gue se transmite en medios masivos, principal-
mente por television.

Pero la campafa dirigida a fa comunidad médica es mu-
cho mas extensa, agresiva y diferente que lo promocionado
por el deportista brasilefto.

De hecho se puede decir que Plizer ha puesto toda su
artillerfa en este sector —publicitariamente hablando—, ya
que es el médico quien tiene la Gltima palabra sobre el medi-
camento a prescribir a sus pacientes con disfuncion eréctil.

Para Ricardo Moran Guillaumine, quien trabaja en Pfizer
como gerente de producto de Viagra DTC (Direct To Consu-
mer), la pastilla azuf representa la segunda revolucion sexual,
después del descubrimiento de los anticonceptivos orales.

Los numeros parecen hablar por si solos. De acuerdo con
datos de la farmacéutica, actualmente el Viagra es consu-
mido por 23 millones de pacientes en todo el mundo, vy
ha sido objeto de andlisis de mas de 2 mil estudios clinicos
publicados. E! medicamento ha sido aprobado por las au-
toridades sanitarias de 119 paises y es prescrito por mas de
660 mil médicos a nivel mundial.

Toda esa informacién culmina en un dato impactante: cada
segundo se venden nueve tabletas de Viagra en el planeta.

Y nuestro pais no escapa a esta dinamica global: El he-
cho de que muy pronto el Viagra se haya convertido en uno
de los lideres en ventas en México no es gratuito. Moran
asegura que detras de ello hay una intensa campafa de
difusion sobre los beneficios del medicamento, e Incluso su
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posicianamiento como ef sequndo en ven-
tas (después del antibiotico Pentrexyl, el
medicamento mas vendido en México) se
debe principalmente a que las dudas sobre
el efecto de Viagra sobre el sistema cardio-
vascular se han disipado positivamente.

Mas adn, en abril y mayo de 2003 las
ventas de la pastilla azul superaron sus
propios prondsticos y ubicaron al medi-
camento como numero uno en las far-
macias, incluso por encima de Pentrexyl
y Neo-melubrina —un antibidtico y un
analgésico que ancestralmente han enca-
bezado las listas de ventas de las farma-
cias de Méxica.

‘En entrevista con esta reportera, Moran
Guillaumine dice gue “esto se debe en gran
parte a que existe una mayor informacion
en lo que respecta al tema de la disfuncion
eréctil, y también porque nos esforzamos
mucho en que la informacion sea lo bas-
tante clara; pensamos que el 50 por ciento
de las personas tienen dudas acerca de los
efectos cardiovasculares del Viagra”.

El gerente de producto explica que
fuego de un estudio de cuatro anos en
el que participaron cerca de 12 mil 500
pacientes para revisar la sequridad car-
diovascular de Viagra, se llego a la con-
clusién de que el uso del medicamento
no solamente evitd el riesgo de sufrir
infartos durante fa actividad sexual, sino
que también redujo las posibilidades de
MOFir por esa causa.

De ahi que |a estrategia de promocion
gire alrededor de este hallazgo cientifico:
“Hemos hecho una campafia muy fuerte
para que el médico conozca bien el perfil
de sequridad del producto, porque Viagra
se puede combinar perfectamente y no
tiene ninguna interaccion con medica-
mentos antidiabéticas, antihipertensivos
o antidepresivos. Gracias a esa informa-
¢ion que se le ha dado a los médicos, ha
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sido més facil poder hablarlo con los pacientes™.

-;Qué sucedi6é con toda esa campana que al prin-
cipio surgio en contra del medicamento, incluso re-
sponsabilizandolo de muertes?

-A pesar de que al principio hubo muchos mitos acer-
ca de las supuestas muertes por Viagra, la FDA (Focd and
Drug Administration, de Estados Unidos) hizo investigacio-
nes al respecto de 127 casos en los que se hicieron alegatos
de que Viagra habia inducido la muerte de estas personas,
pero en ninguno la FDA pudo demostrar gue Viagra tenia
alguna relacion directa con los decesos.

Para Ricardo Moran, difundir esta informacién es de vi-
tal importancia en la campana, “porque la percepcion de!
publico generalmente es asi: se quedd con una idea falsa
debido a rumores sin argumento”.

Por eso, la intencién es informar al puklico a traves de los
médicos sobre la sequridad en el uso de Viagra, mediante
una campana "muy agresiva basada en la verdad y sobre
todo en la ética”.

Para Pfizer lo mas importante es dar a conocer gue Viagra
es un medicamento que ha probado su seguridad durante
seis anos, superando la prueba del tiempo, ya que constan-
temente surgen estudios en los que no sélo se prueba la
eficacia, seguridad y versatilidad, sino también los alcances
de! medicamento en otras areas terapéuticas.

Por ejemplo, en el marco de un curso de actualizacion
en salud sexual gue se llevé a cabo en diciembre de 2002
en Nueva York, el urdlogo Irwin Goldstein, cientifico de fa
Universidad de Boston y uno de los investigadores sobre
disfuncion eréctil mas reconocidos a nivel mundial, asegur¢
que para prevenir ef padecimiento es racomendable utilizar
Viagra dianamente.

Luego de calificar al farmaco como "un medicamento
milagroso”, el especialista recomend¢ tomar un cuarto de
pastilta todas las noches durante cinco dias a la semana
para asegurar una vida sexual activa y sana en los cinca
arnos subsecuentes.

Otros estudios internacionales han confirmado el efecto
cardioprotector de Viagra e incluso han sugerido su utiliza-
cion junto con medicamentos antihipertensivos, cuando en
el pasado, este uso fue el que le cre6 mala fama.

Es un hecho que la campana de Pfizer se ha centrado
insistentemente en "limpiar” la imagen que Viagra tuvo
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en un inicio. Su principal objetivo ahora
es posicionar al medicamento como un
producto seguro y eficaz que puede ser
consurmido sin riesgas por un amplio sec-
tor de la poblacion masculina.

Y es precisamente esta bandera la que
la farmacéutica esta utilizando para com-
batir los embates de las marcas rivales.
Durante el LIV Congreso Nacional de la
Sociedad Mexicana de Urologia que se
lleve a cabo en México a finales de 2003,
el doctor Claudio Teloken, profesor titular
de Urologia de la Facultad de Medicina de
la Universidad de Porto Alegre, presentd
la conferencia “Viagra, 5 afos de eficacia
y sequridad”.

Durante su ponencia, el urologo, guien
también es investigador de los Institutos
Nacionales de Salud de Estados Unidos,
critico a los laboratorios que lanzan medi-
camentos sin haber estudiado suficiente-
mente sus perfiles de seguridad y eficacia,

“Resulta increfble como pueden pre-
sentar ensayos que no tienen en su ela-
boracién el rigor cientifico basico para
investigacién clinica; tienen un diseno
defectuoso que da lugar a desviaciones
y sesgos, por lo que es imposible sacar
conclusiones validas”, dijo el especialista.

En Meéxico, Pfizer atribuye a esta estra-
tegia los buenos resultados en ganancias
que ha tenido Viagra, por haberse colo-
cado temporalmente en primer lugar de
ventas de todos los medicamentos de to-
das las clases terapéuticas durante los me-
ses de abril y mayo de 2003, aunqgue €n
los meses siguientes regreso a la sequnda
posicién en el ranking nacional de ventas.

En un comunicado de prensa, la far-
macéutica reconace que esta posicidon se
“ha obtenido gracias a un acelerado cre-
cimiento debido a la amplia difusién de
estudios cientificos gue avalan su eficacia
y seguridad, especialmente a nivet cardia-
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co, donde ha comprobado ser el unico tratamiento para

disfuncion eréctil que mas alla de la sequridad cardiovascu-
lar, protege el corazdn de los pacientes, incrementando sig-
nificativamente la confianza en el consume del producto”.

Y es que de acuerdo con la empresa internacional IMS,
que se encarga de medir y certificar los reportes de ventas
de productos farmacéuticos, Viagra ha tenido un crecimien-
to tres veces mayor al del mercado de medicamentos éticos
(son los que se venden solamente mediante fa presentacion
de receta médica en la farmacia), ya que en el Ultime ano,
el mercado ha registrado un incremento del € por ciento
en conjunto, mientras que el de la pastilla azul ha sido de
17 por ciento por sf solo.

En un recorrido por farmacias de la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México, esta reportera realizé un sondeo
para conocer las ventas directas al piblico del medicamento.
Los resultados fueron reveladores: en las farmacias visitadas,
1odos los dias se venden al menos cuatro cajas de Viagra, en
un promedio muy superior al de las marcas competidoras.

e El panorama sec pinta de color naranja

A poco mas de un ano de su lanzamiento en gl merca-
do mexicano, Levitra, la piidora color naranja de Bayer y
GlaxcSmithKline para ef tratamiento de fa disfuncion erectil
ya ocupa el segundo lugar en el mercado dentro de su clase
terapéutica.

Bajo la promesa de ser 10 veces mas potente y menos
costoso que el Viagra, que hasta enfonces era el dnico tra-
tamiento disponible para ese padecimiento, Levitra anuncio
con bombo y platillo su lanzamiento el 17 de junio de 2003
con el slogan “reenciende la llama de la pasion™.

La sustancia activa de Levitra, el Vardenafil, fue desarro-
llada varios anos atras por Bayer y sus laboratorios en Ale-
mania. El equipo de investigadores estuvo encabezado por
el farmacdlogo y bioquimico Erwin Bischoff.

En un testimonio publicado en una pagina electronica de
|a farmacéutica alemana, el cientifico recuerda: “muchos co-
legas se reian de la disfuncion eréctil y de nuestro empeno”.
Sin embargo, las investigaciones siguieron hasta 1997, al
concluir exitosamente y decidir el desarrollo del farmaco.

En noviembre de 2001, la farmacéutica teutona Bayer y
lainglesa GlaxoSmithKline firmaron un acuerdo de co-desa-
rrollo y co-promocion para crear este nuevo medicamento
que atacara especificamente los problemas de ereccién, a
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diferencia de Viagra, que fue disenado para
otra enfermedad: la angina de pecho.

Hasta finales de septiembre de ese ano,
tras una gran cantidad de investigacio-
nes, pruebas y protocolos, Bayer deadio
someter el fdrmaco a la aprobacion de ta
Administracion de Alimentos y Medica-
mentos de Estados Unidos (FDA, por sus
siglas en inglés), organismo que autoriza
la comercializacion de nuevos farmacos
y funciona como referente mundial para
otras instancias locales y regionales. No
fue facil lo que paso después.

A pesar de gue el expediente sometido
por Bayer fue el mas elaborado y extenso
que la farmacéutica habia preparado an-
teriormente para trémites similares {me-
dia 6.6 gigabytes de datos, que ocuparian
180 mil paginas impresas), no obtuve el
resultado esperado.

La FDA no encontré un sustento solido
para la administracion de Vardenafil en
pacientes con una rara condicion cardia-
ca llamada "prolongacion del intervalo
QT”, ante la posibilidad de producir un
ritmo cardiaco anormal.

Luego de multiples andlisis y evalua-
ciones, el organismo estadounidense lo
aprobd en julio de 2002, aunque de ma-
nera parcial, emitiendo un requerimiento
a la farmacéutica, demandandole mas es-
tudios clinicos suplementarios que com-
probaran la seguridad del medicamento.

Sin embargo, casi de manera simulta-
nea Bayer habia solicitado la aprobacidon
de la Agencia Europea de Evaluacion de
Medicamentos (EMEA, por sus siglas en
inglés) para su comercializacién en aquel
continente, la cual fue concedida a fina-
les de 2002.

El 22 de noviembre de ese ano, Bayer
informaba en un camunicado de prensa
que el Vardenafil habia obtenido el visto
bueno del Comité Europeo de Productos
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Medicinales (CPMP). Wolfgang Plischke, presidente de la
Division Farmacéutica de Bayer, anticipaba: “La opinidon

positiva del CPMF, recibida tempranamente, marca otro
importante hito, paniéndonos un paso mas adelante hacia
el lanzamiento global de Vardenafil”, suceso que se habia
demorado dehido a los estudios a los que estaba siendo
sometida la sustancia en la FDA en Estados Unidos, y que
retrasaba la presentacion mundial del medicamento.

Los planes no se llevaron a cabo como los habian proyec-
tado, y debido a la tardanza del organismo norteamericano
para dar a conocer su aprobacion en el vecino pais del nor-
te, Levitra empezo a venderse en Europa desde los primeros
meses de 2003, de manera que los varones europeos pu-
dieron disfrutar antes de esta alternativa del Viagra.

En tanto, en Estados Unidos y el resto de América se
esperaba el fallo de la FDA para acceder a esta nueva tera-
pia, que prometia mas rapidez en el inicio del efecto que el
Viagra, y al mismo tiempo, mayor duracion del mismo en el
crganismo humano.

Finalmente, mediante un comunicado de prensa, el 19
de agosto de 2003 la dependencia daba a conocer su visto
bueno para que Levitra se convirtiera en el segundo medi-
camento oral para el tratamiento de la disfuncion erectil:
“Este topico fue discutido en la reunion del Comité de Con-
sejeria Cardio-Renal el 29 de mayo de 2003, y e} organismo
recomendd la aprobacién definitiva del medicamento™.

£l documento sefiala que en las pruebas clinicas de Le-
vitra participaron 2 mil varones, algunos de elios diabéticos
o que habfan sido sometidos a cirugfa radical de prostata,
utilizando Vardenafil o placebo, segdn fuera el caso.

Al igual que con ef Sildenafil {sustancia activa de Viagra),
1a efectividad del Vardenafil fue medida a través del cuestio-
nario de funcidn sexual y entrevistas con los participantes:
“en todas las pruebas Levitra mejor6 la habilidad de los
pacientes para obtener y mantener la ereccion”.

Siguiendo con las similitudes entre ambas sustancias, en
el boletin se advierte que Levitra no debe ser tomado en
combinacion con nitratos, ya que la mezcla puede producir
un descenso en la presion arterial.

Todos los parecidos entre Viagra y Levitra se deben a que
tienen e} mismo mecanismo de accion al ser inhibidores se-
lectivos de la fosfodiesterasa-5, una enzima que regula la
respuesta eréctil. De hecho sus moleculas son extraordina-
riamente parecidas, pero Levitra promete ser mas potente
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que Viagra, no produdir los efectos sobre
fa vision que provoca la pastilia azul, y en
general ofrece una incidencia menor de
efectos secundarios.

Los creadares de Levitra sabian que las
condiciones del mercado en todo el mun-
do ya estaban dadas para introducir un
medicamento competidor del ya para en-
tonces popular Viagra. Asi o dijo Lawson
Macartney, jefe de Gestion Estratégica
de Medicamentos urologicos de Glaxo-
SmithKline a la agencia naticiosa Reuters:
“Sabemos, a partir de una considerable
investigacion mercadologica, que el mer-
cado esta listo para nuevas opciones”.

¥ no era para menos: luego de cinco
anos de primacia y exclusividad del Viagra
como Unica terapia para la disfuncion
eréctil de 1998 a 2003, se haclan necesa-
rias nuevas alternativas.

e Levitra en México

“El latin lover es una farsa”. Con esa tajante
aseveracion, José Aispuro Borbolla, gerente
de producto Levitra, (Ver Anexo X) justifi-
ca el allo nivel de competencia que existe
entre los medicamentos para la disfuncion
erectit que se venden en México.

Para este mercadodlogo gue trabaja en
Bayer elaborando estrategias promocio-
nales para la pildora naranja, en la bata-
lla entre machismo y sexualidad resulto
triunfadora la sequnda. Esto se pone de
manifiesto por la creciente preocupacion
de los varones por tener una vida sexual
de mejor calidad, y su reflejo en las ventas
de medicamentos orientados a este fin.

Y es que en poco mas de un ano el
volumen de ventas de farmacos para los
problemas de ereccion se ha duplicado, al
pasar de 80 mil a 150 mil tabletas sema-
nales, mercado distribuido entre las tres
principales marcas, en donde Viagra sigue
ocupando la primera posicién con més de
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ta mitad de las prescripciones, admite el entrevistado.

Aispuro Borbolia asegura que con la entrada de Levitra
en el mercado nacional se reactivaron 1as ventas en esta
linea terapéutica: “£l mercado estaba estancado en cuanto
al tamano de gente que se trataba con algun medicamen-
to. Las ventas crecieron desde que salimos al mercado y
luego se lanzé Cialis. Ahora mide el doble de lo que media
hace un ano”.

Esto no quiere decir que ahora hay mas hembres gue
padecen disfuncion eréctil, sino que hay una mayor canti-
dad de pacientes en busca de un tratamiento, lo cual, de
acuerdo con José Aispuro, es resultado de “los diferentes
mensajes e invitaciones que hemos hecho, ya sea por parte
de los médicos o directamente a los pacientes”.

Las distintas estrategias utilizadas por las farmacéuticas
competidoras han generado que ios consumidores estén
enterados de las diferentes alternativas que existen, lo gue
ha colocado a cada una de las tres marcas en su posicion:
Viagra en primer lugar, con mas de la mitad del mercado,
seguido de Levitra, con ventas mensuales del 25 al 27 por
ciento del total de recetas surtidas, y finalmente Cialis, con
un promedio de ventas que no alcanza el 20 por ciento.

Pero, ¢ Cuéles son las cualidades de Levitra que lo han
colocado en primer lugar entre las marcas competidoras de
Viagra? Sequn Aispuro Borbolla, el hecho de que el Var-
denafil fue estudiado exclusivamente para desarroltar un
medicamento contra la disfuncién eréctil, dando como re-
sultado que Levitra tenga menores efectos adversos y un
mejor y mas rapido desemperio por el inicio de su efecto 15
minutos después de haberlo tomado, caracteristicas que lo
panen por encima de la pastifla azul respecto al tiempo en
gue ambas tardan en hacer efecto.

Al abundar respecto a los otros medicamentos, no duda
en decir: “Nadie quiere tener sexo durante 36 horas segui-
das”, dice refinéndose a la promesa publicitaria de Cialis.
Luego recapacita: “bueno, hay gente que sf quisiera, pero
la verdad es que resulta poco practico”. Y de Viagra, afirma:
*ha sido un buen principio, pero como todo, se tiene que su-
perar, y Levitra evidentemente ha superado a Viagra con una
ventana de accion que funciona hasta 12 horas, no 36 como
el Cialis, ni solamente 4 6 5 horas como el Viagra”.

Para el entrevistado, a pesar de que el Vardenafil (Levi-
tra) pertenece a la misma clase terapéutica que el Sildenafil
(Viagra) y el Tadalafil (Cialis), parte del éxito del medica-
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mento que promociona es su accion di-
ferente a la de las otras dos marcas: “Le-
vitra funciona de manera diferente, y de
esto se han dado cuenta los médicos y los
pacientes. A mas del 90 por ciento de los
casos le funciona mejor que los medica-
mentos competidores”.

A pesar de que cuando Levitra surgio al
mercado ya existia un fuerte competidor
(flamado Viagra, se calcula que solamen-
te el 10 por ciento de la poblacién que
padece disfuncion eréctil esta siendo tra-
tada profesionalmente, lo gue implica un
reto para los otros dos medicamentos.

Aispuro Borbolla hace una compara-
cion: "la disfuncion eréctil no es como la
vista cansada, que es natural con el paso
de los anas, sino que se puede tratar para
poder tencr una mejor sexualidad”. Y el
reto para Levitra esta en ese 90 por cien-
to de los varones mexicanos que padecen
dificultades de ereccion y gue ng estan
siendo atendidos farmacolégicamente,

Quiza por ello la apuesta publicitaria
de Aispuro Borbolla para posicionar a
Levitra como nGmero uno es llegar direc-
tamente al consumidor con anuncios en
medios masivos de comuricacion, espe-
cificamente television y periddicos, adn
cuando Ia legislacion sanitaria en materia
de publicidad impide mencionar expli-
citamente marcas de medicamentos de
prescripcién en medios dirigidos al publi-
co en general.

Esta estrategia, que en apariencia se-
ria un riesgo sin ningun beneficio, tiene
su razon de ser. El gerente de producto
explica gue muchos pacientes con dis-
funcién eréctil no se han tratado o creen
que la unica opcion es Viagra, por lo tan-
1o, “para nosotros es importante darles
a conocer que hay otros medicamentos
seguros y confiables para esta condicidn,
y que le pregunten a su medico.
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“En nuestra publicidad reiteramos que consulter a su

meédico, que si alguna vez tormaron Sildenafil (Viagra)y no
les funciond correctamente, que se traten con esta nueva
alternativa. Tenemos un estudio en donde se demostro que
muchos de los pacientes que han tomado Sildenafily no les
ha funcionado de la manera adecuada, funcionan muy bien
con Vardenafil {Levitra) a menores dosis”.

-Pero, ;la meta es captar a estos pacientes que no
pueden tratarse con Viagra?

-No, la meta no es captar a esos pacientes, sino a cual-
quier persona que tenga disfuncién erectil. A quienes No
les funcioné el Sildenafil, queremos decirle que estamos
tratando a las personas por primera vez con dosis menares,
pero con menaos efectos secundarios y una mayor tolerabili-
dad. Recardemos que hay muchos efectos secundarios que
causan nuestras competidoras: visién azul, dolores de cabe-
za, rangos de accion que funcionan muy lentos. En cambio,
quien toma Levitra, a los 15 minutos ya puede estar tenien-
do una relacion sexual satisfactoria en algunos casos.

¢ El pan Bimbo y el pan Wonder

La comunicacion publicitaria de Levitra esta principalmente
enfocada hacia la comunidad médica, pues son eflos quie-
nes finalmente decidiran la marca del medicamento gue el
paciente debe tomar. Sin embargo, la estrategia de Aispu-
ro Borbolla es lograr que el paciente solicite a su medico
que le recete Levitra después de haber visto un anuncio
en television o en algan periddico: "Evidentemente no nos
estamos enfocando al paciente, sino al médico para que
prefiera Levitra, y que cuando vaya el paciente que vio el
anundo en television, salga con una receta nuestra”™.

Antes de la aparicion de las dos marcas competidoras,
la supremacia de Viagra como Unico medicamento para la
disfuncion eréctil hizo que su nombre se arraigara en el
vocabulario de la vox populi, casi convirtiendo a la marca
en un nombre genérico, como lo sucedido con “Kleenex”,
pera denominar 2 los panuelos desechables, “Aspirina”
para los analgésicos, o “Pan Bimbo” para referirse al pan
de caja.

Este fenomeno, lejos de ser un obstaculo, es visto por
José Aispuro como un reto: “¢Conoces el pan Wonder?”
es su respuesta ante el planteamiento anterior hecho por
esta reportera.
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La expectativa de los productores de
Levitra es que el mercado de los trata-
mientos para la disfuncién eréctil siga
creciendo y que su marca abarque cada
vez una mayor proporcion. De acuerdo
con José Aispuro Borbolla, una de las es-
trategias basicas para conseguirlo sera la
continuacién de las campanas dirigidas
al publico consumidor y a la comunidad
medica, mediante la difusidn de estudios
clinicos que muestran la supericridad del
Vardenafil sobre sus competidores en
cuanto a su rapide inicio de accion,

e Aparece el tercero en disputa
Pensar que se puede obtener una erec-
cién en cualquier momento dentro de un
lapso de 36 horas hace brillar los ojos de
cualquier hombre que padezca disfun-
cién eréctil.

Esa es la promesa publicitaria del ter-
cer competidor que entrd en la escena
de los medicamentos para tratar la im-
potencia: Cialis.

Este medicamento, cuya sustancia ac-
{iva es el Tadalafil, es resultado —al igual
que Levitra— de un acuerdo de co-de-
sarrollo y promocion conjunta entre [a
farmacéutica estadounidense Eli Lilly y 13
biotecnoldgica lcos.

Si con Viagra se tuvo la novedad de
contar con una terapia oral para obtener
una ereccion y con levitra se mejor¢ la
oferta prometiendo mayor rapidez de ac-
cion: con Cialis se atiende otra demanda:
la espontaneidad para el acto sexual.

De ahi su frase publicitaria “Libertad
para elegir ¢l mejor momento”. Con Cia-
lis, prometen, el paciente dispondra de
36 horas para tener encuentros sexual en
cualquier momento sin 1a presion de tener
que tomar el medicamento a cierta hora.

Aligual que Levitra, el otro competidor
de Viagra, la aprobacion y comercializa-
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cian de Cialis se dio primerc en Europa, y después de varios

meses en Eslados Unidos y México.

A principios de febrero de 2003, Lilly informaba que su
nuevo tratamiento para la disfuncion eréctil ya podia en-
contrarse en las farmacias de Europa, Australia y Nueva Ze-
tanda, en un intento por captar al mercado europeo.

Ya desde entonces su largo efecto de 36 horas se perfi-
laba coma la promesa que definitivamente Cialis habria de
ofrecer a los pacientes: "El periodo de 36 horas de efecti-
vidad que ofrece es uno de sus mayares atributos, mismo
que ayudara a muchos hombres y a sus parejas a escoger
el momento adecuado para disfrutar momentos de intimi-
dad”, asequraba Richard Pilnik, presidente de Operaciones
Europeas de la farmacéutica.

e Llega Cialis a México

En Mexico, el advenimiento de esta pastilla amarilla se
dio casi de manera simultanea al de Levitra. Antes de su
lanzamiento, la promesa publicitaria no estaba definida,
mas bien su impacto vino del hecho de ser otro compe-
tidor de Viagra.

“flli Lilly y la alianza Bayer-GlaxoSmithKline estan por
lanzar al mercado sendos medicamentos para el tratamien-
to de la disfuncion eréctil: Tadalafil y Vardenafil, respecti-
vamente, haciendo una férrea competencia a Viagra —de
Pfizer—, la Gnica droga disponible por el momento para el
mismo padecimiento, y que ha sido usada por 16 mitlones
de hombres en 160 pafses”, anticipaba el Boletin IQF, pu-
blicacién mensual especializada en la industria farmacéuti-
ca, en su edicion de junio de 2002.

La estrategia publicitaria parecia estar centrada en dos pla-
nos: el primero era el manejo de datos estadisticos sobre la
disfuncion eréctil para hacer mas evidente su alta incidencia
en Meéxico y el mundo; y el segundo se basaba en las incon-
formidades de los pacientes hacia sus tratamientos actuales.

A mediados de ese ano, Lilly difundié los resultados de

" una encuesta mundial en la gue se incluyd a México y otros

11 paises, denominada “Lo que ellos extranan”. En el son-
deo participaron 5 mil 400 hombres de entre 40y 70 anos
de edad, que padecian disfuncién eréctil y que se encontra-
ban bajo tratamientc médico.

En un comunicado de prensa emitido por la farmacéu-
tica, se explicaba que uno de los objetivos del estudio era
“comprender qué es lo que mas extranan los hombres de
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su vida sexual antes de padecer disfun-
cion eréctil, y conocer qué es lo mas im-
portante para quienes la padecen”.

De acuerdo con los resultades, que se
presentaron el 22 de mayo de 2003 en
Cancun, los tres aspectos que echan de
menos los pacientes con disfuncién eréc-
til, son: la espontaneidad, el no tener que
planear su vida sexual, y la frecuencia de
los encuentros sexuales.

Estas tres directrices fueron, sin duda,
la base de su posterior publicidad en me-
dios abiertos, apoyada cori la distribucion
de volantes en las farmacias.

Respecto a la inconformidad que los
pacientes sentian hacia los medicamen-
to0s que consumian, el sondeo arrojo: “los
hombres con disfuncion eréctil opinan
gue con los tratamientos actuales la ex-
periencia sexual en general ha cambiado,
pues sienten presion de tiempo por el pe-
riodo de efectividad de estos tratamien-
tos, perdiendo con esto gran parte del
romanticismo y espontaneidad que antes
podian experimentar”.

En esa ocasion, el doctor Enrique Le-
fero, gerente de Investigacion Cientifi-
ca para el area de Urologia de Uilly, dijo
acerca de Cialis: “es un medicamento

ampliamente eficaz y sequro para el tra-

tamiento de la disfuncién eréctil. Este
medicamento es el dnico que permite a
los hombres con el padecimiento tener
relaciones sexuales exitosas desde los 30
minutos hasta las 36 horas posteriores a
su ingesta, a diferencia de otros medica-
mentos que na cumplen la expectativa
del paciente”.

Lawrence Mickalonis, entonces lider
del proyecto Cialis, puntualizé los co-
mentarios de Lefero en el sentido de la
libertad que el medicamento otorga al
paciente para ejercer su sexualidad en
el momento reguerido: “Con su amplio
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periodo de efectividad no tendran que planear sus encuen-

tros sexuales, ni sentiran la presion del tiempo. Con Cialis
tendran la libertad de elegir el momento de disfrutar de su
vida sexual”.

Al decir estas frases, se ponia en evidencia que la campa-
Aa publicitaria de Cialis tomaria el rumbo que hoy conace-
mos, enfocada a tas 36 horas de duracion de su efecto en
el organismo masculing.

Finalmente llegd el momento: el 27 de agosto de 2003 la
representacion de Lilly en México difundia el lanzamiento de
la pastilta color amarillo, resaltando su farga durabilidad.

Fn otro comunicado, la farmacéutica informaba que
"en estudios de eficacia primarios aplicados a mil 112
hombres con disfuncién eréctil de moderada a severa,
mas del 81 por ciento de los tratados con Cialis mejoraron
sus erecciones, en comparacion con el 35 por ciento que
tomaron placebo”.

Para reafirmar la sequridad del uso de Cialis, el docu-
mento aclaraba que el medicamento habia sido probado
en mas de 7 mil 800 pacientes que participaron en mas de
90 estudios clinicos.

Debido a su lanzamiento anticipado en Europa, Cialis
habfa conquistado el 39 por ciento det mercado australia-
no, el 28 por ciento del aleman y poco menos de un tercio
del francés. Estas cifras fueron retomadas por Edmundo Ji-
ménez, director de mercadotecria de Lilly en Mexice, para
convertirlas en armas a su favor y asequrar: “con las carac-
teristicas de nuestro producto y estos datos tan relevantes,
estamos seguros que en México Cialis vendra a revolucionar
ol mercado de la disfuncion eréctil. Cialis, es, definitivamen-
te el tratamiento que los mexicanos con esta enfermedad
esperaban”. Pero el tiempo y las escasas ventas en las far-
macias mexicanas se encargarian de desmentirlo.

En un articulo publicado en marzo de 2004 en la revista
especializada en economia El Asesor, el reportero Manuel
Martinez Ramirez consigna que Cialis alcanza apenas el 15
por ciento del mercado de medicamentos para disfunciéon
erectil en México.

Mds adn, en el reporte de ventas que la empresa interna-
cional IMS —especializada en dar seguimiento a las ventas
de medicamentos en todo el mundo— emite mensualmen-
te, Viagra aparece en primer lugar de su linea terapéutica
en el mes de abril de 2003, con ventas por 48 millones 512
mil pesos, equivalentes al 56.1 por ciento del mercado; se-
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guido por Levitra, preducto gue coloco
unidades por 20 millones 617 mil pesos,
que corresponden al 23.8 por cento;
dejando en tercer lugar a Cialis, con
ventas mensuales par 15 millones 395
mil pesas, lo que corresponde a apenas
el 18.4 por ciento del mercado. El resto
de las ventas estan distribuidas entre los
otros medicamentos.

e Al final es aprobado

en Lstados Unidos

En una similitud mas con el lanzamiento
de Levitra, la aprobacidn de Cialis para
su comercializacion dentro de Estados
Unidos fue emitida por la FDA (Adminis-
tracion de Alimentos y Medicamentos de
aquel pais) después de gue el medica-
mento ya se expendia en Europa e incluso
en México.

El 21 de noviernbre de 2003 finalmen-
te la FDA emitid su carta aprobatoria @
este nuevo Tarmaco, que habia requerido
el visto bueno desde junio de 2001.

A pesar de la tardanza, la dependen-
. cia norteamericana resafta en el primer
parrafo de su comunicado a los medios:
"Este es ¢l tercer producto oral aprobado
para esta condicion. Este medicamento
es diferente a los productos actualmente
aprobados para la disfuncion erectil, por
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el hecho de que permanece en el organismo durante mas

tiempo”.

£} documento explica el mecanismo de accién, que es
el mismo que el del Sildenafil (Viagra) y el del Vardenafil
{Levitra), ya que os tres son inhibidores selectivos de la fos-
fodiesterasa-5.

Al igual que los otros dos tratamientos, la efectividad del
Tadalafil fue evaluada mediante el cuestionario de funcion
sexual, ademas de las pruebas de laboratorio, donde parti-
ciparon 4 mil varones.

“En todos los estudios, Cialis mejord la capacidad de los
pacientes para obtener y mantener una ereccion. En otros
analisis, la actividad sexual fue mejorada en alguncs pa-
cientes a los 30 minutos después de haber tomado la dosis;
y estudios adicionales demostraron beneficios en las 36 ho-
ras posteriores a la toma de Cialis, comparado con place-
bo*, destaca el documenta.

De la misma manera que Viagra y Levitra estan contra-
indicados con el consumo de nitritos, Cialis tampoco dehe
coadministrarse con estas sustancias.

Poco después de su llegada al mercado norteamericano,
el producto hizo su debut comercial en la cancha mas vista
no solamente en Estados Unidos, sino en gran parte del
mundo: el supertazon del ano 2003.

Un spat de 60 sequndos fue exhibido el 1 de febrero du-
rante el superbow! niimero 38, evento deportive cumbre
para los aficionados al futbol americano. Posteriormente
se ha visto a la marca patrocinando toda clase de eventos
deportivos, desde grandes torneos de golf, hasta la justa
automavilistica mexicana Serie Cart en su edicidén 2003, asf
como en promocionales televisivos en sistemas abiertos.

VIAGRA Y 5US5S COMPETIDOREST 36




*Suvenos

W 4. Un pastel para tres: Presente y tuturo

partir de agosto de 2003, Viagra,

Levitra y Cialis se disputan el

mercado de medicamentos para
la disfuncion eréctil en México. A los po-
cos meses de su lanzamiento, Levitra se
posiciond en segundo lugar, dejando el
tercero para Cialis, mientras gue Viagra
conserva el liderazgo en ventas dentro de
su linea terapéutica.

Ante ia llegada de los nuevas adver-
sarios, quienes promueven la pastilla azul
han redoblado sus esfuerzos mercadolo-
gicos para mantenerse en primer lugar en
ventas, y no solo en su clase terapéutica,
sinc en segunda posicidn (despues del
antibidtico Pentrexyl) respecto al volumen
nacional de ventas de todos los medica-
mentos disponibles en el pais.

Cabe aclarar que estas posiciones de
yentas no son producto de la diferencia
de precios entre los tres medicamentos,
ya que tienen un costo similar (aproxima-
damente 150 pesos por pastilia), sino a las
estrategias de promocion que se han de-
sarrollado para cada una de las marcas.

La existencia de los tres farmacos be-
neficia no sélo a fos laboratorios que los
producen, sino a los pacientes, al contar
con un abanico mas amplio de oportuni-
dades para tratar su enfermedad, y a los
médicos, quienes ya tienen mas opciones
de tratamientos que prescribir.

Al respecto, el sexdlogo Eusebio Rubio
Aurioles dice; * Como siempre en medicina,
uno se congratula de tener alternativas”.

El también presidente de la Asodiacion
Mexicana para la Salud Sexual, A.C., ha-
bla con conocimiento de causa, pues el
grupo que encabeza ha participado acti-
vamente en la investigacion de esos far-
macos a nivel local.

Cuando se le pregunta si prescribe es-
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05 medicamentos, el especialista en problemas sexuales
responde rapidamente que si.

-¢ Cual es el que prefiere?

-Yo prescribo todos porgue los conozco desde sus ori-
genes, ya que hemos tenido muchas investigaciones aqgui y
hemos hecho muchos estudios para los laboratorios, tanto
para los medicamentos que estan en el mercado coma los
que no han sido aprobados. Puedo decir que todos tienen
su perfil. €l hecho de que haya dos nuevos en el merca-
do les da una ventaja por ser nuevos, ya que los pacientes
quieren probar lo més reciente. Sin embargo, el Sildenafi
(Viagra) no deja de ser un muy buen farmaco.

De acuerdo con el sexoterapeuta, la eleccién del medica-
mento depende de las caracteristicas particulares de cada
paciente, de las circunstancias gue le rodean, y hasta de su
gusto personal.

Acerca de Viagra, dice: “Hay quienes si se incomodan
con los tiempos de espera para tener un efecta, que puede
ir de media hora a una hora”.

Al hablar de Levitra, exlica: “En cambio hay personas que
requieren de una cierta certidumbre de que en breve tiem-
po llegara el efecto, ademas de que se trata de un farmaco
mas potente para quien asi lo requiere”.

¥ sobre Cialis; "Por otro lado, esta alternativa de tener
un marco de accion de muchas horas flama mucho la aten-
cién de algunos pacientes, porque les quita la presion y la
tension de tener que estarse sincronizando con los tiempos
de efecto”.

En general, Rubio Aurioles percibe que los tres medica-
mentos tienen efectos colaterales similares, “pero algunos
pacientes tienen mas efectos con uno que €on otro”, y eso
representa otro criterio para decidir qué farmaco prescribir
a cada quien. Sin embargo, asegura gue los tres tienen un
alto perfil de seguridad y eficacia.

Y respecto al reparto del mercado para cada una de las
marcas, dice que toda la informacion que se esta generan-
do a nivel mundial sobre la disfuncién eréctit y las nuevas
maneras de tratarla ha ocasionado que cada vez mas pa-
cientes se traten y compren los medicamentos, por fo que
los volumenes de venta de esta clase terapéutica se han
incrementado significativamente,
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El sexdlogo lo resume con una metafo-
ra: “Los fabricantes no se comen el mis-
mo pastel, sina que el pastel crece. Y ese
es el caso de México”.

En cambio, el urdlogo Federico Ortiz
Quesada no comparte la misma opinion.
El estad plenamente convencido de que
el \iagra es la mejor opcion para tratar
a sus pacientes con disfuncion eréctil, y
no solo eso: asegura que va a llegar el
momento en el que todas las personas,
inciuyendo mujeres y nifos, van a tomar
Viagra como terapia preventiva por su
efecto cardioprotector.

Ortiz Quesada considera al Viagra
como uno de los libertadores de |a sexua-
lidad, ademas de las pastillas anticoncep-
tivas y de Sigmund Freud.

“Una cosa es que se logre tener una
ereccion, y otra es que se pueda hacer la
penetracién”, asegura. Y explica que en
ambas sentidos, Viagra es mas efectivo,
con un 84 por ciento de eficacia, compa-
rado con 81 por ciento de Cialis y 80 por
ciento de Levitra. Ademas, la capacidad
de penetracion con la pastilla azul es su-
perior a la de sus rivales, al ostentar el 20
por ciento, contra 7.5 de Levitra y apenas
el 1.4 de Cialis.

Estos y otros estudios comparativos
hacen que el especialista en urologia co-
loque a Viagra como el anico en su pre-
ferencia al momenta de prescribir. Y mas
aun, cuando dice: “Ni Levitra ni Cialis van
a poder quitarle su lugar a Viagra, Ade-
mas terminaran por sacarlos del merca-
do, por que el Tadalafil (Cialis} provoca
dafic en testiculo, ademas de lesiones
hepatotoxicas, neurotéxicas y alteracion
del ritmo cardiaco; al igual que ef Varde-
nafil (Levitra)”.

Para el médico, 0 mas preocupante
es que se trata de medicamentos gue
no fueron estudiados con interacciones
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medicamentosas {las posibles reacciones que puede des-

encadenar un farmaco al combinarlo con otro). “Pero esto
es algo que no nada mas lo digo yo, también lo admiten
los propios faboratorios Lilly (fabricantes de Cialis). Eltos no
probaron su medicamento en pacientes con enfermedad
cardigvascular”.

La eligueta de precauciones del producto Cialis no deja
mentir a Ortiz Quesada: en la informacion para prescribir ef
producto —literatura para uso exclusivo medico—, sc lee:
“los siguientes grupos con enfermedad cardiovascuiar no
fueron incluidos en los estudios de seguridad y eficacia de
Cialis, y consecuentemente, et uso de Cialis no esta reco-
mendado en estos grupos hasta que la informacion al res-
pecto esté dispenible:

*Pacientes con infarto al miocardio en fos

ultimos 90 dias.

«Pacientes can angina inestable o angina ocurrida
durante la relacién sexual.

ePacientes de Clase 2 de acuerdo con la Asociacion
del Corazon de Nueva York, o con falla cardiaca en
los Gitimas seis meses.

ePacientes con arritmias no controladas, hipotension
(por debajo de 90/50 mm Hg) o hipertension no
controlada (mayor a 170/100 mm Hg).

sPacientes con derrame cerebral en los

altimos seis meses.

Adicionalmente, quienes tuvieran problemas degenerati-
vos de la retina, incluyendo retinitis pigmentosa, no fueron
incluidos en el estudio, por lo que el uso en ellos no esta
recomendado”.

Este es uno de los principales argumentos que utiliza el
urdlogo para aseverar que Levitra y Cialis no pueden com-
pararse con Viagra, ya que al ser de reciente aparicion, no
cuentan con el sustento cientifico y fa vigilancia farmace-
l6gica post-venta con la que cuenta la pastilla azul, la cual
luego de seis arios en el mercado ha probado por si sola su
seguridad y eficacia, ademas de los muitiples estudios que
se le han hecho.

De acuerdo con el también autor del libro Impotencia
Sexual- un problema superable, en el mundo, las reac-
ciones adversas de los medicamentos provocan 106 mil
muertes anuales.
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“Ery 1968 se inicio a nivel mundial el

programa de farmacovigilancia (el segui-
riento que se le da a los farmacos cuan-
do ya son utilizados por los pacientes) y
como consecuencia, mas de 120 medica-
mentas han sido retirados después de 5
afios en el mercado”, explica.

¥ especifica; “primero se aprueban y si
se demuestra que algo malo pasd con su
uso, son retiractos. Estos medicamentos
(Levitra y Cialis) estan al borde, porque
la FDA les ha solicitado que hagan mas
investigaciones al respecto”.

Estos hechos llevan a Ortiz Quesada
—quien es considerado como el padre de
la urclogia mederna en México—, a pen-
sar que los competidores de Viagra seran
retirados del mercado.

-iQué futuro le pronostica a esta
situacion?

-Que (los medicamentos competidores
de Viagra) se van a retirar del mercado al
provocar tantos efectos no deseados, des-
pués del periodo de farmacovigilancia.

-iEntonces toda esta guerra com-
ercial va a ser temporal?

-Si.

Tal es |z conviccion del doctor Federico
Ortiz Quesada hacia la eficacia y seguri-
dad de Viagra, que al preguntarle qué
haria si alguno de sus pacientes le solicita
una receta de Cialis o Levitra, es tajan-
te al contestar: “Pues que vaya con otro
médico”.

e ] futuro del mercado

Como clase terapéutica, se espera gue en
el futuro cercano los tratamientos para la
disfuncién eréctil tengan un crecimiento
importante en el mercado mundial. De
acuerdo con estadisticas proporcionadas
por el doctor Federico Ortiz Quesada, existe
la prevision de que para el afio 2025, debi-
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do al envejecimiento poblacional y a la creciente incidencia de
la Diabetes Mellilus {(una de las enfermedades gue generan
disfuncion eréctil), 322 millones de hombres en todo el mun-
do padeceran la enfermedad.

La mayor parte de estos pacientes se concentraran en
Africa, sequidos de America Central y el Caribe, quedando
en tercer jugar Asia y Europa.

Estas previsiones llevan a reflexionar al analista econo-
mico Carlos Mota, quien vaticina que el mercado de los
medicamentos para la disfuncién eréctil tiene un futuro
Promisorio, pues se espera que Crezca mas de 9.9 por cien-
lo cada ano.

“Este mercado tiene un gran potencial, y si se llega a
autorizar la publicidad de medicamentos de prescripcion en
medios masivos de comunicacion (actualmente la Secreta-
rfa de Safud prohibe anunciar medicamentos que reguieren
receta para su venta en medios de comunicacion no espe-
cializados), se disparara muchisimo mas”.

Respecto a los laboratorios que actualmente se disputan
el mercado, el especialista en analisis financiero del sector
farmacéutico dice que no pasard mucho tiempo para que
entren nuevos rivales a la competencia: “Hay toda la posibi-
lidad de que las empresas que estan interactuando en esla
categoria se vean amenazadas por otras potenciales medi-
camentos que sequramente van a llegar en los siguientes
afios a competir”.

Su argumento es que el mercado de medicamentos para
la disfuncion ira en crecimiento sostenido, de acuerdo con
las estadisticas que muestran la creciente frecuencia del
padecimiento. Desde la perspectiva del economista, esc lo
corwierte un negocio "suficientemnente jugoso” y con gran
atractivo para otros laboratorios que trabajan con biotec-
nologia, ya que tienen la posibiidad de desarrollar solucio-
nes de mas largo plazo con menores efectos colaterales, lo
cual representa un negocio con potencial.

Por otra parte, para el urélogo Federico Ortiz Quesada, el
Viagra es un medicamento gue tiene un futuro promisorio,
no sélo en el terreno de la disfuncion eréctil, sino como
terapia para diversas enfermedades cardiacas.

Dice el especialista: "El Viagra va a comenzar a prescri-
birse no solamente para la disfuncion eréctil, sino con mu-
chos otros fines. Por ejemplo, ahora se estd recetando para
trasplantes de corazon y alta tension pulmonar en nifos,
porque su efecto sobre el sistema vascular lo ha llevado a
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250. A Pfizer ol medicamento le salic muy
bien y por eso se convirtio en el estandar
de oro. En farmacologia y medicina, el es-
tandar de oro es una medicina contra la
cual deben probarse las demds. En este
momento, por mas que quieran, Levitra y
Cialis no pueden compararse”.

Ademas, explica que la pastilla azul
también estd probandose en eyaculacion
prematura, hipertension arterial en tras-
plantes cardiacos, hipertension pulmonar
en ninos y adultos, motilidad gastroin-
testinal {movimiento de los intestinos),
infertilidad femenina, y en disfunciones
sexuales propias de la mujer

Segun un estudio de Pfizer, el Viagra es
el medicamento gue mas adaptos ha lo-
grado dentro de su clase terapeutica. De
entre las tres marcas, los padientes que
consumen la pastilla azul son lo que mas
fidelidad han demastrado, con un 80 por
ciento, comparado con el 12 por ciento
de los consumidores de Cials, y el 8 por
ciento de tos usuarios de Levitra.

Los datos gquedan corroborados por
una reciente encuesta que Pfizer aplico
entre urdlogos de Reino Unido, Alema-
nia, Francia, Australia y Brasil, con el fin
de conocer la fidelidad de los usuarios de
Viagra hacia la marca.

En el sondeo participaron médicos de
primer contacto y urdlogos que atendian
a pacientes con disfuncion eréctil que
habian utilizado Viagra y posteriormente
probaron ya sea Tadalafil (Cialis) o Varde-
nafil (Levitra).

Los resultados revelaron una gran fi-
delidad de los pacientes hacia la marca
Viagra: tres de cada cuatro médicos (74
%) dijeron que los pacientes que cambia-
ron a otro tratamiento oral regresaron a
Viagra en tan solo dos meses.

En un comunicado de prensa, la farma-
céutica aclara que en el caso especifico
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de México, una encuesta realizada por la eimpresa Interfase

Metodolégica concluyé que “del universo global de pacien-
tes que utilizaron Viagra, 20 por ciento probo otro medica-
mento para tratar la disfuncian erectil. De este porcentaje,
todos los pacientes regresaron a su tratamiento con Viagra.
De acuerdo con la encuesta, el principal motivo por ¢l cual
los pacientes regresaron a Viagra fue su eficacia”.

Por su parte, Bayer y GlaxoSmithKline, los creadores de
Levitra, estan reforzando su publicidad dirigida a los medi-
cos mediante estudios que demuestran su accion mas rapi-
da que la de sus medicamentos competidores.

“Nuevos resultados sobre el inicio v 1a duracion del efec-
t de Levitra mostraron que se observaron promedios mejo-
rados de éxita en la culminacion del acto sexual con un ini-
cio del efecto tan temprano como 15 minutos después de
la administracién de la dosis y con una duracién del efecto
hasta de 12 horas”, se lee en un comunicado de prensa
que la farmacéutica alemana difundio a finales de febrero
de 2004.

Simultaneamente, Lilly & lcos, los fabricantes de Cialis,
estan dandag a conocer los resultados de varios estudios en
los cuales se comprabé la preferencia de Cialis por encima
de Levitra e incluso de Viagra.

De acuerdo con la farmacéutica, hasta el mes de mar-
20 de 2004, Cialis habia acaparado el 18.1 por ciento del
mercado estadounidense, por encima del 15.4 por ciento
alcanzado par Levitra. Otro de los estudios, publicado en la
revista European Urology, muestra que el 73 por ciento
de los pacientes prefirieron Cialis sobre Viagra despues de
haber probado tos dos medicamentos.

Luego de admitir que ambas marcas son bien toleradas
por los usuarios, fos directivos de Cialis adjudican el éxito de
su medicamento a las 36 horas de efecto que ofrece a fas
parejas, para disponer del momento mas indicado para su
intimidad, sin presiones de tiempo,

Mientras se libra esta guerra comercial en los consulto-
rios medicos y en los mostradores de las farmacias, es un
hecho que Viagra ha traspasado las fronteras de fa medici-
na y de la farmacologia y se ha filtrado hasta la mente de
los consumidores y no consumidores. _

Todos, o casi todos, saben qué esy para qué sirve la ya
famosa pastilla azul. Basta mencionar la palabra para des-
pertar todo tipo de suspicacia o incluso bromas alusivas ala
carencia de la mas presumible muestra de virilidad.
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Por ejemplo, en la pelicula Alguien
tiene que ceder, realizacion estadouni-
dense de la cineasta Nancy Meyers (con
Jack Nicholson y Diane Keaton en los roles
protagdnicos), realizada en el 2003 y ex-
hibida en el circuito comercial a principios
de 2004, se menciona estratégicamente la
marca “Viagra” en una escena clave que
incluso pone a tope la hilaridad de la anta,
mientras que nadie entre los espectadores
se asombra o se pregunta de gqué estaran
hablando los persanajes.

Como puede verse, cada uno de 1S
medicamentos estd haciendo sus propios
esfuerzos por sobresalis de entre sus com-
petidores: Viagra, explotando sus altos
parémetros de eficacia y sequridad; Levi-
tra, difundiendo su rapide inicio del efec-
to: y Cialis, haciendo alarde de su larga
duracion en el organismo, de 36 horas.

Cada uno atendiendo a sus prepios ni-
chos, cada unc haciendo mas visibles sus
propios beneficios y las desventajas de los
adversarios: cada uno tratando de acapa-
rar |3 atencién; cada uno tratando de ser-
virse una rebanada mas grande de este
apetitoso pastel que Ia disfuncion eréctil
vino a poner sobre la mesa de la ya de por
si millonaria industria farmacéutica.

e Nuevas perspectivas
£l terreno de las disfunciones sexuales no
ha sido lo suficientemente estudiado, vy al
margen de todas las investigaciones que
constantemente se desarrollan en torno a
la disfuncion eréctil, 1os otros padecimien-
tos han quedado incluso sin tratamientos
que ayuden a los pacientes a superarlos.
De hecho, la disfuncion eréctil es el
problema de menor incidencia en su
clasificacién, siendo la eyaculacion pre-
matura el desorden sexual que con mas
frecuencia se presenta en la poblacion
masculina.
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Sin embargo, el abordaje que recientemente se le ha

dado a la enfermedad antes llamada impotencia y los con-
secuentes desarrollos de medicamentos para su tratamien-
to, puede considerarse una puerta de enirada a la investi-
gacion de otros problemas sexuales,

Al respecto, el sexoterapeuta Eusebio Rubio Aurioles con-
sidera que a pesar de la entrada del Viagra al mercado far-
macéutico, ef ambito de la salud sexual no ha sido atendido
por ios laboratorios: "Esta es la primera entrada de una he-
rramienta farmacolégica eficiente, pero en realidad gran par-
te del campo (de los problemas sexuales) carece de ellas”.

Por elemplo, explica el especialista, la disfuncionalidad
femenina es un problema de mayor frecuencia que la eréc-
til, y casi no existen tratamientos farmacologicos para ello,
Y abunda: “En el caso de los hombres el problema mas
fracuente es el de fa eyaculacion precoz, y aungue hay al-
gunos farmacos que ya se han aplicado, ninguno ha sido
especificamente desarrollado para esto. No hay dinero me-
tido en la investigacion de la eyaculacién precoz”™.

Como profesional, su expectativa es que el lanzamiento
de estos farmacos para la disfuncion eréctit sea tan sdlo 1a
puerta de entrada a mas y mejores terapias quimicas para
¢l beneficio de la salud sexual. “Es una buena noticia gue
haya erecciones mejorables con pastilias, 0jala que esto sea
una disposicion mayor a la busqueda de salud sexual”.

Tal vez por eso los propios fabricantes de Viagra, Pfizer,
estudiaron los efectos del farmaco en mujeres, pero sin ob-
tener los resultados esperados.

En febrero pasado, la farmacéutica informé en un bole-
tin de prensa que llevd a cabo un estudio en mujeres utili-
zando Viagra en el tratamiento del trastorno femenino de
excitabilidad sexual, que al menos en Estados Unidos afecta
a 43 millones de mujeres.

A pesar de que el programa de investigacién inicio en
1996 e involucrd a 3 mil mujeres, la Gnica conclusion a la
que pudo llegar la farmaceutica es que el uso de Viagra es
sequro, pero las pruebas sobre su eficacia para tratar este
conjunto de males quedd inconclusa, por lo gue decidio
suspender las investigaciones.

El trastorno femenino de excitabilidad sexual es un gru-
po de disfunciones femeninas de alta incidencia y con gran
impacto en la calidad de vida de quienes lo padecen. Sin
embargo, sus sintomas son dificiles de identificar, cuantifi-
car y tratar.
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La propia farmacéutica admite —en
voz del doctor Joe Feckeo, presidente de
investigacion mundial de Pfizer—, gue
este desorden “es un area emergente dc
investigacion y es mucho mas compleja
gue ta disfuncidn eréctil masculina”. Y
anade: “Diagnosticar el trastorno femeni-
no de excitabilidad sexual implica evaluar
factores fisicos, emocicnales e interperso-
nales. Este complejo conjunto de factores
interdependientes hace muy dificil medir
el efecto de una medicina”.

Sin embargo, dejo claro gue aungue
invirtieron cuantiosas sumas en investi-
gacion y reunieron a los mejores talentos
de su equipo de cientificos en este estu-
dio para sdlo encontrar que no reunian
los requerimientos para una aprobacion
regulatoria, Plizer continua desarrollan-
do investigaciones orientadas a la salud
sexual femenina.

A pesar de que los resultados farmaco-
lagicos no fueron contundentes respecto
al uso de Viagra en mujeres, no todo esta
perdida: “ahara tenemaos un mejor enten-
dimiento de los factores bioquimicos y psi-
colégicos involucrados en la funcion sexuat
femenina. Adicionalmente, hemos creado
y validado herramientas que ayudaran a
los médicos a identificar con mayor pre-
cision a las pacientes con los diferentes
subtipos del trastorno de excitabilidad fe-
menina y medir el efecto de tratamientos
potenciales”, con cluyd Feckzo.

Los esfuerzos de Pfizer por incursionar
en el desarrollo de tratamientos para la dis-
funcion sexual femenina no son los Unicos.

Una nota periodistica publicada en
el diario espanol ABC el 22 de mayo de
2004, da cuenta de ello. En [as farmacias
de aquel pais comenzo a circular reciente-
mente una pomada llamada “Viacreme”.

De acuerdo con el rotativo, con un
nombre claramente alusivo a la pastilla
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azul, este medicamento topico promete revolucionar la vida

sexual de las mujeres, resolviendo sus disfunciones sexuales
y haciéndoles experimentar sensaciones hasta el momento
desconocidas.

A diferencia del Viagra, cuya sustancia activa es el Silde-
natil, el compuesto de Viacreme es la L-arginina, ury ami-
noacido precursor del oxido nitrico, que en los varones se
traduce en una molécula esencial en fa ereccidn, ya que
permite la relgjacion del musculo liso y por consecuencia la
entrada de sangre en los cuerpos cavernosos del pene.

En la mujer esta accion repercute en el clitoris, el cual,
durante la excitacion sexual experimenta algo similar a una
ereccion.

Sin embargo, de acuerde con la nota, no se han encon-
trado evidencias cientiticas sobre la segundad y eficacia del
producto, por lo que su uso esta rodeado de un ambiente
de escepticismo.

Dice la autora de la nota, N. Ramirez de Castro: "Con el
éxito del Sildenafil, las companias farmacéuticas empezaron
a prestar atencidn a las disfunciones sexuales fermeninas, un
problema que la medicina habia ignorado histéricamente.
Viagra no funcioné como se esperaba en las mujeres y aho-
ra conseguir una solucién se ha convertido en un objetivo
cientifico mas”.

Por otro lado, en el terreno de la sexualidad masculina, la
cadena naticiosa BBC dio a conocer que un medicamento
empleado en el tratamiento def mal de Parkinson aumenta
la potencia sexual de los hombres.

Dice la BBC que cientificos del Instituto para la Inves-
tigacion de Essen, Alemania, realizaron un ensayo dinico
en 60 pacientes a los cuales se les administro Cabergolin
(Sustancia activa) para estudiar el tiempo de recuperacion
entre un acto sexual y otro, que habitualmente es de 20
minutos en promedio.

Los resultados fueron contundentes: los participantes en
la investigacién requirieron de sélo unos minutos para re-
cuperar su potencia sexual. Y es que de acuerdo con fos re-
sultados, el Cabergolin reduce los efectos de la prolactina,
una hormona que disminuye el apetito sexual masculino.
Sus efectos e indicaciones siguen en estudio.

Pero dias atras se habia lanzado en Hong Kong una po-
mada llamada “Béfar”, que promete ser mas segura y rapi-
da que el Viagra.

El principio activo de Béfar es el Alprostadil, el mismo
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vasodilatador del que estaban hechos el
Caverject y el Z-Max, dos medicamentos
que en México no tuvieron el exito espe-
rado, a consecuencia de la llcgada del
Viagra.

Nex-Med, el laboratorio fabricante asen-
tado en China, asegura que Béfar es el pri-
mer medicamento topico para tratar la dis-
funcién eréctil, propio para aquellos pacien-
tes que no desean tomar farmacos via oral.

Se trata de un dispensador prelienado
disenado para proveer una dosis controla-
da de medicamento en la punta de! pene
e ingresa al organismo via transdermal,
prometiendo un inicio del efecto de 10 a
15 minutos en premedio.

La pomada ya esta disponible también
en China, v los fabricantes aseguran que
estan en espera de su aprchacion para
ingresar al mercado  estadounidense,
donde hara fuerte competencia a Viagra,
Levitra y Cialis.

El mismo laboratorio Nex-Med, que
fiene una crema para el trastorno de ex-
citacién sexual femenina en ensayos clini-
cos, asequra que las proyecciones de esta
nueva linea terapéutica son de negocios
mullibillonarios: “Las perspectivas indican
que su crecimiento sera tan rapido como

Un
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lo tuvo el mercado de los medicamentos para fa disfuncion

eréctil, y que incluso podrian superar esa tendencia”.

Estudios van y estudios vienen, y <ada medicamento tra-
la a todas luces de demostrar que es mas seguro, eficaz ©
que su efecto tiene mas potencia o duracion.

El hecha es que ante el alud de informacidn que se ha
generado, los principales bereficiados son los pacientes. En
estos tiempos se habla con mas apertura de lo que es la
disfuncidn eréctil, y por consecuencia, Una mayor cantidad
de varones con la enfermedad estan buscando ayuda far-
macologica.

Al menos asi lo muestra el resultado de una encuesta
que Pfizer aplico entre médicos generales, urélogos, endo-
crindlogos, internistas y cardiologos, los cuales refirieron
que actualmente reciben en promedio 23 por clento mas
casos de disfuncion eréctil por mes que hace dos anos. Un
ejemplo de ello es que los carditlogos participantes en ia
encuesta reportaron 44 nuevos casos cada mes.

Dadas las recientes investigaciones en el terreno de la
sexualidad femenina, no seria extrafio gue en el corta plazo
aparezcan terapias farmacolégicas que ayuden a las muje-
res a disfrutar de su sexualidad.

Lo que se alcanza a ver en el horizonte es un prontc
desarrallo de tratamientos para las disfunciones femeninas,
pues el surgimiento del Viagra despertd el interés por de-
sarrollar una contraparte para la mujer, que hasta ahora no
ha podido ver la luz.

Seguramente mas de un laboratorio farmacéutico ya tra-
baja en ello: este gran pastel apenas se esta horneando.

OSOOOO
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oo Conclusioneseoe

a realizacién y culminacion de este reportaje permiten a la

autora hacer una reflexion en tres niveles: el primero, referente

a la practica periodistica, lo cual va irremediabiemente ligado
con el segundo tema: ¢l reportaje como género; v en tercer lugar, el
objeto del trabajo, la pastilla Viagra.,

En la practica periodistica de nuestros dias el reportaje ocupaun lugar
secundario.

Los medios de comunicacion —ya sean escritos o slectronicos—
dedican un allo porcentaje de sus paginas o espacios a lanota informativa,
quiza debido a la creciente cantidad de acontecimientos noticiosos que
ocurren cada dia v al reducido espacio del gue se dispone para dar
cuenta de ellos.

En la actualidad la mayoria de los reporteros van todos los dias tras
el hecho trascendental, va sca cn conferencias de prensa, entrevistas
hanqueteras o hasta encuentros casuales, circunstancias que se han
convertido en verdaderas "técnicas” cotidianas que se ejercen para obtener
informacion para redactar y publicar casi de manera mecdnica, ya que
generalmente sc trata de notas que estan programadas para ese dia,

Aestasprécticasquchanconformadoun"periodismodedeclaracinnitis"
(si se permite el término) habria que agregar otro fenémeno que se ha
constituido en un subgéncro obligado ante un succso importante: la
recabacion de reacciones de personajes importantes pertenecientes o
relacionados con el ambito en el cual s¢ generd la noticia en cuestion.

Para el reportero diarista que se enfrenta ante el reto de cubrir una
fuente informativa, pareciera que sélo basta con presentarse en todas
las conferencias dc prensa de su sector, integrarse muy amistosamente
al grupo de colegas de otros medios —para evitar el lamado “chacaleo”,
e incluso ser participe de él—, correr todos juntos tras potenciales
entrevistados y cuando £stos se encuentran irremediablemente rodeados
de camaras, micréfonos y grabadoras, estirar el brazo, introducir la suya

y solamente registrar las opiniones del entrevistado.
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va sea desde los lugares donde actdan lus personajes de las fuentes

asignadas a cada reportero, o incluso desde la misma redaccion via
telefonica, las notas se van integrando con las declaraciones de cada uno
de los protagonistas del momento, sus detractores y sus adeptos.

Es mas, en ocasioncs, no hace falta ni siquiera salir a buscar la nota.
Ella llegara al reportero ya sea por internet, en una entrevista telefénica
o en ¢l mas deplorable de los casos, esperar la versién estenogra fica de
ia conferencia o discurso con el boletin correspondiente al evento gue
se dejo sin cubrir,

En esie contexto, y habiendo en los medios de comunicacion un claro
predominio de cste tipe de textos noticiosos, se hace necesaria una
mayor presencia de reportajes, que en la praclica ¢s el unico género
mediante el cual cs posible abordar un tema de manera exhaustiva,
va que la técnica permite tocar a profundidad una gran diversidad de
topicos de interés puablico.

Ademas de informar, el reporlaje despeja todas las dudas del lector
y esto es resultado de que el geénero se vale de todos los demas para
confermar textos completos _informativamente hablando— y atractivos
_ tanto en ¢l plano informativo como en el de su construccion literaria.

El reportaje tienc la capacidad de componerse con total plenitud de
cualguier tipo de tematica, es apto para publicarse en cualguier seccion
y despliega su integralidad para responder cualquier pregunita.

Son todos estos atributos los que hacen necesarios a los reportajes en
los medios de comunicacién.

Este género permite al reportero convertirse en un acucioso
investigador que al hacer uso de todos los géneros y técnicas restantes,
puede recopilar la mayor cantidad de informacién, acoplarla,
jerarquizarla, y después narrarla de manera atractiva.

El reportero que incursiona en este género debe atrapar al lector
desde la primera linea y mantenerlo interesado pues, a diferencia de la
nota, el articulo y el editorial, su extension es mas amplia, pero no por
eso debe descuidar la atencion del lector.

La dinamica noticiosa ha impuesto un predominio de los medios
donde se privilegia lo inmediato, lo recientemente acontecido, dejando
a un lado una vision mas profunda y escrutinadora de los temas que
—a pesar de que no sicmpre estdn contextualizados en la inmediatez
noticiosa—, también intercsan al piblico.

Es por ello que, en el atdn de lograr un equilibrio en ¢l tratamiento
de la informacion, se propone revalorar el papel del reportaje como un
“plus” que el medio ofrezca a sus lectores.

Y es que mediante el reportaje, los receptores de los medios de

comunicacién podran recibir la vision ‘panoramica’ de diversos
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asuntos, introducirse ¢n ellos, ir a su trasfondo, conocer sus causas y

consceuencias, revisar sus detalles y a partir de toda esta informacién,
obtener conclusiones personales. Es aqui cuando el reportaje invita a
pensar, a reflexionar, a procesar toda la informacion presentada por el
reportero. Incluso puede decirse que el reportaje es el anico género que
permite documecntar la realidad de 1a manera mas completa quc permite
el periodismo. ‘

De aqui surge la propuesta en el sentido de que los medios de
comunicacion —especialmente los impresos, ya que su estructura,
espacio y permanencia asi lo permiten— debieran publicar o transmitir,
segin sea el caso, mas reportajes.

Pero esta mayor cantidad de reportajes difundibles demanda a su
vez del tiempo y la dedicacion gue la mayoria de los reporteros de la
noticia cotidiana no disponen. La complejidad de las grandes ciudades,
con sus largos desplazamientos y el trabajo dedicado a la cobertura de
sus fuentes, asi como la redaccién —y edicion en su caso—, de sus notas
diarias dejan poco tiempo a estos profesionales para preparary redactar
reportajes.

Hay gue recordar que la claboracion de reportajes requiere un trabajo
de invesligacion muy minucioso, confrontacion de datos, acopio de la
mayor cantidad de informacion posible sin sobrepasar lo manejable,
ordenamiento de lo encontrado, jerarquizacion de acuerdo con criterios
que pueden ir de lo noticioso, a lo importante, atractivo o coyuntural;
procesamiento de los datos y una redaceion final que sea clara, sencilla,
atractiva e informativa.

Es por eso que otra de las conclusiones obtenidas a partir de 1la
elabroracion de este trabajo y de la experiencia profesional de quien
lo escribe, es que todos los medios de comunicacion cuenten con un
equipo espucial de reporteros asignados a la tarea de proponer, planear,
preparar, desarrollar y presentar reportajes en cada una de las dreas de
interés informativo del medio en cuestion.

Este garantizaria la existencia de un flujo constante de material
especialmente realizado para los destinatarios de esos medios, siguiendo
¢l perfil tanto de la publicacién como del piblico al que van dirigidos.

También se aseguraria el contar con reportajes disponibles en
cualquier momento e incluso conformar un stock para las épocas en las
que la informacién sea escasa.

De esta manera cada uno de los grupos de reportcros podria
dedicarse plenamente a su labor: por un lado, los ‘noteros” perseguiran
y consignaran la informacién cotidiana, y los reporteros del grupo de
asuntos especiales desarrollardn reportajes profundos que toguen

minuciosamente los temas de interés diverso para el publico.
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[.a teoria de los medios de comunicacion ha consignado la existencia

de toda una tipologia del reportaje (varia de acuerdo con cada autor:
descriptivo, cxplicativo, educativo, de fondo, entre ofros) que $in
embargo en la practica se ve rebasada por csa diversidad a la quc se
hace alusién.

Es imposible pensar que cierto tipo de temas sean tratados mediante
un cierto tipo de reportaje. La amplitud de temas que pueden ser sujetos
de investigaciéon v publicacion, asi como el sinfin de maneras para
abordarlos han hecho que los tipos de reportaje se combinen, transmuten
v se intercambien estilos.

Ello facilita atin mas la manufactura de reportajes, pues al ne cenirse a
una clasificacion preestablecida y estandarizada, se permite al reportero
experimentar nucvas formas de presentacion, obviamente sin salirse de
los estandares que cstablece la teoria para conformar un reportaje con
calidad intormativa.

El desarrollo de este trabajo permite llegar a otra conclusion: la
especializacion de los reporteros para que desarrollen y aborden los
ternas con LA mavor conocimiento y experiencia.

Esta especializacion, que se va adquiriendo en la practica cotidiana, se
verareflejadacnel reportaje a través de una investigacion mas exhaustiva,
mayor profundidad en los tapicos; la redaccion con un lenguaje preciso,
v como resultado, transmitird al destinatario la sensacion de verdadero
dominio del tema.

En relacion a lo anterior, también es importante sefialar que en el
reportajc la busqueda de fuentes es uno de los pasos mas imporlantes y
en loe que también tiene impacto la expericncia de quien lo escribe.

Hablando especificamente del presente reporlaje, la autora recurrio
—entre otras fuentes especializadas en el tema como el sector médico y
los laboratorios farmacéuticos—, al internet como nueva tecnologia que
facilita 1a actividad de los investigadores en cualguicr drea.

Dentro de los millones de silios v paginas que desplicga la world wide
web, ¢l reportero debe adquirir la suficiente experiencia fanto en el
tema a buscar como en la "navegacion” propiamente como actividad,
para poder discernir y discriminar entre informaciones serias y veraces
y muchas otras —la mayoria— que sin sustento son publicadas cn ese
espacio.

Uno de los inconvenientes que actualmente presenta la “red de redes”
es la saturacion de informacion que contiene. Basta teclear una palabra
en un buscador y en unos cuantos segundos la computadora despliega
miles y hasta millones de ligas relacionadas con el tema.

Por poner un ejemplo, al teclear la palabra "Viagra” en el motor

de busqueda Google, la pantalla ofrecce como resultado un total de 11
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millonies 100 mil ligas relacionadas con esa marca en fan solo 013

scgundos.

Para no perderse en estos inmensos océanos informativos, esta labor
de husqueda y fltracion de documentos debe estar sustcntada en la
experiencia profesional de quien la realiza, la que a su vez le permitira
hacerla con mayor precisién y mernor tiempo, es decir, se debe contar
con informacion previa sobre el tema a investigar.

En su libro El periodista On Line, de la revolucion a la evolucion®,
Maria Bella Palomo Torres, consigna cuatro Lipos de periodistas usuarios
de 1a red: el devoto, que se caracteriza por scr joven de edad, trabajar
como treclance e identificar al internet como una formula de extenderla
democracia; el usuario cconomicamente dirigido, quicn acude al internet
para obtener informacion gyue de otro modo le resultaria costosa.

Fl tercer tipo es el pertodista pragmatico, quien “incorpora a internet a
su lista de fuentes de informacion”; y por altimo, el buceador ocasional,
que acude a la red aun cuando le fallan otros recursos, cuando hay falta
de informacion o existen restricciones en sus accesos.

Lamisma autora consignaque en laencuesta “UK media incyberespace
survey 2002 el 68 por ciento de los periodistas entrevistados dijeron
que el principal beneficio de internet es el hallazgo de fucnles; mientras
que el 63 por ciento opind que otra de las ventajas de este medio es la
rapidez en ¢l acopio de informacion.

Personalmente vy como resultado de mi experiencia profesional, me
identifico con el tercer perfil de periodista que describe la autora: el
pragmatico.

En mi practica profesional cotidiana utilizo cse recurso para obtener
informacién especializada en el drea médica y farmacéutica. Encontrar
sitios serios v especializados en estos rubros ha sido una labor de mas
de cinco afios y que todavia continta, pues el internct es una fuente
inagotable de sitios informatives que ademas de renovarse, se amplia
cada dia mas.

Otra de las funciones del internet que es aplicable en la practica
periodistica es la de ubicar y contactar —por medio del e-mail— a
potenciales entrevistados cuya localizacion geografica o inaccesibilidad
impidan realizar 1a cntrevista de manera personal.

A través del correo clectronico o las salas de chateo, es posible
mantener una conversacion con la persona requerida, sin tener cue
desplazarse a lugares lejanos o simplemente renunciar al encuentro a

causa de las distancias geograficas.

8 PALOMO Torres, Maria Bella, 2004 El periodista on line: de la revolucion a le evolucidn. Fdit. Comunicacion Social, ediciones y
publicaciones, Espafia, Pdg. 64.

9 Idem, Pdg. 66.
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OOOOOOO Dado 1o anlerior, una més dc las conclusiones de este trabajo es que
los periodistas podrian utilizar el internct como herramienta obligada en
la busqueda de informacidn, asi como en la realizacién de entrevistas y
reportajes, asi como para contactar a los entrevistados.

Las nuevas generaciones de periodistas deben recibir talleres de
internet para que formen un criterio personal y profesional sobre la
cantidad de fuentes informalivas disponibles, su calidad, seriedad y
viabilidad para utilizarlas, asi como el uso de los motores de busqueda
para gue las integren como herramientas y a la vez como fuentes
intormativas.

Esta actividad debera hacer énfasis en el discernimicnto de
informaciones veridicas y las que no lo son. Dice Palomo Torres: “En este
entorno, la responsabilidad social inherente a la practica del gjercicio
periodistico convierte al profesional de la informacién en un juez quc
debe escoger siempre para enriquecer su trahajo aguellos contenidos
de catidad que circulen por la red; huir de las fucntes yue utilizan el
anonimato del internet para levantar (alsos testimonios y de los hackers
que alteran contenidos (...} no existe una estrategia o modelo a aplicar en
este nuevo cntorno, pero la logica se erige como ¢l mejor referenie””. A
esto hahria que agregar que el periodista debe basarse en su expcriencia
y conocimiento del tema como criterios para discernic entre las tfuentes
confiables y las que no lo son.

En cuanto al Viagra, tema de investigacion de este trabajo de titulacion,
se puede concluir que para sus creadores, el labortatorio norteamericano
Pfizer, el medicamento es la segunda revolucion sexual, pero més alld de
eso, lo que puede concluirse después de haber revisado los pormenores
de su historia y las estrategias utilizadas para no sélo posicionarlo,
sino mantenerlo en segundo lugar en ventas a nivel general de todos
los medicamentos disponibles en México, es que el éxito de Viagra es
producto de la mercadotecnia.

Esto se concluye a partir del hecho de que hasta ¢l momento ninguno
de los tres medicamentos existentes para la disfuncion eréctil {Viagra,
Cialis y Levitra) ha probado contundentemente su superioridad y en
precio no cxiste ventaja, pues su costo es similar: alrededor de 150 pesos
la dosis.

Habiendo derribado algunos mitos y correborado verdades sobre la
enfermedad antcs llamada “impotencia®, el Viagra desperto el interés
comercial de otras farmacéuticas no sélo en el terreno de las disfunciones
sexuales masculinas, sino también en el de las femeninas, de mancra

que hoy la batalla comercial se extiende mas alld del terreno de la salud

16 fdem, Pdg 68.
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sexual de los varones v comienza a explorar ¢l intrincado terreno del

bicnestar sexual de las mujeres.

Ello es resultado de gue ¢l marketing farmacéutico cmpleado por Pfizer
para posicionar a Viagra en ¢l lugar que hoy ocupa, cambio la manera de
promover otros medicamentos y movio a diversos laboralorios a crear
productos competidores o de la misma clase terapéutica.

Desde sicmpre, los protagonistas de la industria farmacéutica se han
preocupado por descubrit lo mas nuevo, lo mas potente, lo mas duradero,
lo mas rapido, v recientemente, o mas parecido a lo que produce la
naturaleza.

Por eso, los tratamicntos para la salud sexual no podian ser la
excepeion, Tan solo uno de ellosbrinco a la arena comercial y enseguida
aparccieron competidores dispuestos a dar el todo por ¢l todo con tal de
obtener la rebanada mas grande del pastel.

Sin embargo, la primacia la mantiene Viagra. Dicen sus inventores
que esto se debe a que el medicamento ya superd la prueba del
tiempo y ha mostrado durante poco mas de seis anos su seguridad y
eficacia, atributos que lo han llevade a convertirse en el estandar de
oro (farmacologicamente, el estandar de oro es aquella sustancia contra
la cual deben compararse los efectos de las siguientes que se lancen al
mercado y deben probar que son superiores o por lo menos iguales a la
primera, como ya se mencions).

Este liderazgo evidentemente es resultado del apoyo mercadologico
y promocional del que ha sido objeto la pastilla azul, con sus intensas
campafias dirigidas no solamente a los médicos, sino a los pacientes
para crear conciencia de la frecuencta e importancia de 1a disfuncion
créctil entre 1a poblacion masculina de México, padecimiento que afecta
al 55 por ciento de los varones mayores de 40 afios en nuestro pais.

Y esa es precisamente otra de las conclusiones de cste trabajo: la
introduccion del Viagra en nuestro pals cambio la manera de percibir
a la disfuncién eréctil, dimensionando a esta enfermedad como un
padecimiento muy comun entre la poblacién masculina.

A partir de ello, la disfuncién eréctil esta dejando de ser un tabu y
esta comenzando a verse como una enfermedad crénica que oculta o
enmascara otros padecimientos de mayor severidad, como pueden
ser 1a diabetes, las dislipidemias (alteraciones cn los triglicéridos y el
colesterol) o hipertension; por lo cual es un mal neccesario de atender
desde su causa original.

De acuerdo con los entrevistados, 1a disfuncion eréctil cs una alteracion
que ya no debe producir verguenza o temor al exponerla a la pareja.
Mas aun, debe haber un cambio en la comunidad médica que atiende a

este tipo de pacientes para que la enfermedad sea vista de manera mas
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natural y sobre todo, como un problema de salud sexual que forma parte
de la salud integral de todo ser humano.

Asi, una mas de las conclusiones de este reportajc es que el bienestar
sexual tanto de los varones como de las mujeres es parte sustancial de
la salud humana, puesto que cualquier disfuncion en este terreno se
refleja en el comportamiento del individuo y su manera de relacionarse
con el entorno inmediato.

De ahi —y también debido al éxito obtenido por Viagra—, vl reciente
interés de las casas farmacéuticas por investigar el terreno de las
disfunciones scxuales, incluso de las femeninas, terreno que hasta
el momento no ha sido explorado farmacologicamente debido a las
implicaciones psicologicas que tiene. A pesar de su complejidad, las
disfunciones sexuales femeninas pronto dispondran de tratamientos
farmacolégicos para ofrecer una mejor calidad de vida a las mujeres que
las padecen.

Pero como se ha visto en esta historia, no solo se beneficiara al sector
femenino, sino que los laboratorios farmacéuticos engrosaran aun mas
sus ya de por si llenos bolsillos en esta nucva empresa que estin a punto

de iniciar.

azui. UN REPORTAJE SORRE EL YTAGRA ¥ SUS CAMPETEDOREST a1




SO0 ANexos o0

- 52

*"SUERMNS NE ESPERANZA AZUL.

UN REPORTAJE SOBRE EL YIAGRA Y SUS COMPETIDORES




ANEXO T OO0 OOOOOOBOOOOOOOOOOOOO00

Entrevista con Dr. Euscbio Rubio, presidente de la Asociacion Mexicana Para la Salud Sexual, A.C..
e Qué es la disfuncion eréctil y a cudntas personas afecta en México?

1.4 definicion acordada internacionalmente sobre disfuncion eréctil es la condicion en la cual hay un fracaso
para obtencr una ereccion de suficiente calidad para tener salisfaccidn sexual. Esto ticne que ser una cosa
persistente y recurrente, que esté ocurricndo por lo menos de 3 a 6 meses consecutivos, no una eventualidad

o una situacion aislada.

Es una situacién extrecmadamente frecuente cntre los varones. Entre mds edad se tenga, en ¢l corte de
los 40 afios hacia adelante, la frecuencia de la disfuncidn eréctil comienza a subir. Desde hace tres anos ya
tenemos cifras bastante confiables respecto a la poblacion mexicana. Hay un estudio que se realizo con una
metodologia estadistica confiable que nos permite tener una proyeccion segura. Este estudio tue publicado
por el Doctor Fernando Ugarte y reporta una incidencia de alrededor del 55 por ciento de los varones que

tienen mas de 40 anos.

Luego por eso los periddicos andan dicicndo que 1a mitad de los mexicanos tienen disfuncion eréctil, pero
no, no es tanto, porque es nada mas en los mayores de 40 afios, en otros paises se han sacado cquivalencias
en la poblacion en general y anda por el 25 6 20 por ciento, pero en los varones de mayor edad, sics una cifra

de esa magnitud.
Estamos hablando de muchas personas, de 6 a 8 millones de personas que tienen el problema.

Esto no es sorprendente una vez que se tiene una idea de por qué se da la disfuncién eréctil. La disfuncion
eréctil es un problema que aparece por el envejecimiento del cuerpo, perv sobre todo con el envejecimiento
acompafiado de enfermedades sobre todo cardiovasculares, es decir, las enfermedades que afectan la integridad

de los vasos sanguineos, especificamente las enfermedades gue afectan la integridad de! endotelio.

Son enfermedades que se traducen en la manifestacion de disfuncién eréctil. Entonces la hipertension,
Diabetes Mellitus o inclusive las personas gue tienen hiperlipidemias tienen una incidencia altisima de
disfuncién eréctil. Si bien existen otras razones por las cuales la disfuncion eréctil puede aparceer, porque es
cosa de varias causas, no nada mas tiene una causa, sino que se agregan factores psicoldgicos y de impacto

de la pareja.

Lo que es una realidad cs que hoy en dia la disfuncién eréctil se entiende como indicador de salud vascular,
entonces las condiciones que afectan la salud del endotelio se manifiestan tempranamente con la disfuncién

créctil. Esto explica la altisima frecuencia.

Hay que aclarar que no todos tienen una completa falla de ereccion, sino que puede haber falla de ereccion

en la calidad en la intensidad, pero no es gue tengan una incapacidad completa de tener erccciones.
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e _[isto quicre dectr que cuando se presenta let Disfuncidn Evéctil a edades tempranas el paciente en realidad estd

enmascarando un problema cardiovascular?

Exactamente esta es la gravedad del asunto. [l hecho es que st alguien ticne disfuncién eréctil tiene gque
buscar un diagnostico completo v rdpido, en lugar de estar pensando s es resultado de ue ya es menos

hombre o que ya se le va a pasar.
Esta es una de las cuestiones mas importantes.

Aungue los laboratorios quieran presentar a 1a disfuncion eréctil como una enfermedad, es en realidad
un sintoma de angustia de impacto en la autoestima y €n la seguridad de las personas, pero no es suficiente
con que la persona detecte y reconozea gue tiene distuncion eréctil y que se tome un medicamento que Te
recupere la ereccion. Que bueno gue lo haga y que ya existen, pero mas umportante que eso es ave riguar por

qué esta ocurriendo el problema.

Un gran nimero de personas con disfuncion eréctil tienen una Diabetes no diagnosticada o una hipertension
no diagnosticada, menos {recuentemente problemas neurologicos. Si se quiere resolver ¢l problema de la
disfuncion eréctil lo que hay que identificar es quc factores la estan generando para ver qué tanto se puede

hacer.

Hay disfunciones que no tienen origen cn cstas enfermedades, sino en las angustias y en las ansiedades de
las personas. De todas maneras hay que identificar al factor, porque las angustias y las ansiedades también

se pueden ¢liminar.
Todas estas circunstancias atraviesan por una falla de funcionamiento endotelial vascular que se traduce
en el problema de ereccion. Finalmente, todas las causas terminan impidiendo una funcién vascular que es

1a funcion del endotelio en los cuerpos cavernosos.

Por eso, los medicamentos que inciden en esa funcion, resultan eficientes para resolver el sintomna, y hay

que decirlo, muy eficientes y muy seguros. Los inhibidores de la tosfodiesterasa-5.

El surgimiento de estos medicamentos definitivamente vino a cambiar el panorama, porque tienen unos

niveles de potencia farmacologica y de claridad de efecto muy buenas.
Sin cmbargo, el efecto se produce en el sintoma. Eso es muy bueno, porque es un buen analgésico.
s, Perg es sdlo un paliative?
Fs mas bien un tratamiento sintornatico. Tiene muy buenos efectos, porque €s un sintoma devastador, pero no

hay que perder de vista que el tratamiento integral de la disfuncioén eréctil tiene que incluir la deteccion de las

causas que la determinan e incluir medidas que aminoren y eliminen o cuando meros controlen esas causas.
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e .Qué otras medidas pueden ser?

Muchas:

1. Eldiagnéstico temprano de cualquier condicion que pudiera estarse presentando. De ahise desarrolla
todo un subinciso pertinente de la enfermedad quc se trata. Hay todo un numero de acciones a tomar de
acuerdo con las enfermedades que se detecten,

2. Eliminar los factores de riesgo eliminables: tabaquismo, falta de ejercicio y malos habitos
alimenticios.

Estas tres cosas que son tan dificiles de cambiar son muy importantes para las personas con disfuncion
eréctil.

El caso del ejercicio es tan importante que hay estudios que demuestran que solamente con gjercicio se
puede mejorar la funcion eréctil a niveles casi comparables a los que se alcanzan con algun {armaco. La otra
cosa que esta clarisima es que el riesgo de desarrollar disfuncien eréctil se reduce cuandeo no se fuma, se hace

ejercicio y hay buenos habitos alimenticios.

3. También hay que echarle una ojeada a la salud dc Ia relacién de pareja. Esto previene que los factores
fisicos se aparczcan en forma plena y previene el impaclo de la disfuncién. $i la salud de Ia relacion de
pareja, es decir, ¢l contar con una relacion funcional, eficiente, abiertla, honesta, de comunicacion, de apovo,
amorosa, eso hace gue cuando hay estos problemas el impacto sca menor.

4. Por altimo esta la salud psicolégica del individuo, revisar las cuestiones que lo angustian de mas para

que la gente no tenga factores.

Yo creo que con estas cuatro grandes medidas se pucde contemplar la posibilidad de un tratamicnto
integral real, y bueno, la verdad es que muchas veces no sc puede recuperar o eliminar por completo los
factores, desgraciadamente muchas veces la diabetes o la hipertension se detectan en un momento en el que
el dafio epitelial es tan avanzado que aunquc se controlen las enfermedades, ya hay un darno que justifica los

tratamientos sintomaticos a largo plazo, los hacen necesarios.
e .Qué porcentaje de hombres admiten que tienen esie problema y acuden con un profestonal para tratarse?

Hay varios estudios que han tratado de responder esta pregunta. Fsta es una cifra que esta cambiando.
Hace unos dos afios, es cifra se midié y era alrededor del 20 por ciento de los que tenian disfuncién créctil.
Hace mas afios, unos 5, era el 10 por ciento mas o menos. Esto quiere decir que en unos pocos afios la cifra se

ha movido del 10 al 20 por ciento. Probablemente hoy en dia sea un poco mas, pero no hay cifras recientes.

De acuerdo con un estudio que hizo Bayer, lo que es muy problematico es que de esos que buscan ayuda
profesional formal (20%), nada mas la mitad se queda con la receta de un tratamiento sintomnatico, y de esa
mitad, solamente la mitad lo usa continuamente.

Esas cifras, a 12 hora que unc hace esos calculos y comparaciones explica el interés de la industria, porque
saben que hay un montén de personas que tienen ¢] problema, que es importante y serio, porque afecta

mucho la manera como la persona se siente, afecta la calidad de vida en pareja, 1a vida familiar y a demés es
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reflejo de cosas todavia mds graves,

A pesar de todo el escandalo gue hay alrededor de eslas cosas, la atencién no es todavia la que se pudiera
esperar, la informacién precisa dc como han impactado eslos nuevos farmacos en muchos pafses lo que ha
dado por resultade es que aumenta ¢l namero de personas que los usan, eso se nota porgue se venden mas.

Los fabricantes no se comen el mismo pastel, sino que el pastel crece. Y ese ¢s el caso de México.

Esto responde a que un mayor nimcro de personas estd reconociendo y atendiendo, pero de cualquier
manera, el nimero de personas que utilizan el medicamento no s correlativo al numero de personas con el

problema, todavia hay una gran desproporcion.
* . Por qué no todas las personas con disfuncion eréctil buscan ayuda®

Yo creo que uno de los principales es que simple y sencillamente todavia no se le considera un problemade
alud Los médicos v muchos pacientes ven en la disfuncion créctil un asunto que tiene que ver con la calidad
de la pareja, con el placer, con su calidad como amantes, y no como reflejo de una situacion de salud, pero
hay cada vez mds personas que entienden gue esto es una sitnacion de salud que vale 1a pena cuidarla. La
vivencia de las personas toma tiempo en cambiar, pues tradicionalmente esto era parte del placer y ¢l placer

no era parte de la salud, era olra categoria.
s JIbduvia cuesta trabajo a los varones admitiv que padecen disfuncion eréctil?

No cabe duda que la negacion del problema es uno de los factores que impide el buscar ayuda porque
esta negacion muchas veces se manifiesta culpando a la pareja, y ¢n vez de consultar al médico, trata de
conseguirse otra parcja, o atribuirlo a un cansancio pasajero, la idea de que estas cuestiones desaparecerdn
solas es muy frecuente entre los pacientes y sc csperan hasta cinco afos sin hacer nada y por eso es tan
frecuente v los impactos son (an fuertes. Bsto implica un abandono de la vida sexual y se traduce cn una

tensién en la calidad de vida en pareja y a veces se termina perdiendo la pareja.

Hay algunos pacientes que llegan con varios anos de no tener actividad sexual y se convencen por la

posibilidad de tener una nueva pareja.

Necesitamos transmitir el mensaje de que la disfuncion eréctil es un problema de salud y lo que requiere
es acci6n para detectar las causas y qué bueno que hay estos medicamentos que son muy buenos, porque dan
la oportunidad de recuperar la funcién de ereccion de manera muy confiable y es el mismo caso para los tres,
y que con sus diferencias y particularidades, que son producto de que son moléculas diferentes, s¢ traduce
en que hay cosas que son mas claras en el proceso de los farmaco, pero para el paciente se traduce en una
facilidad de pasarsela comodamente restituyendo su funcionalidad eréctil y erética, aunque en algunos casos

hay que hacerlo conjuntamente con un abordaje general.

« ;Thdavia existe vergitenza o machismo al admitiy que se hene un problema de ereccion? ¢Existe ¢l obstdculo del

“‘Qué va a pensar de mi el doctor' ;Cudl ha sido su experiencia al respecto en la prdctica clinica?
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Nosotros ya estamos del otro lado, porque somos especialistas muy claramente dedicados a problemas de

salud sexual. Cuando la gente ya llega con uno, ya brincd varios obstaculos.
e Entonces este problema se enfrenta principalmente en el nivel de atencion primana. ..

Efectivamente, el obstaculo aparece mucho mas cn el ambiente del cuidado general de la salud. Si es un
obstaculo presente, tanto en ¢l paciente como en el médico. A ambos les parece que cémo van a salir con esta

problematica si no es tan importante, y ademas qué vergienza, qué van a pensar de uno.

El mejor antidoto para esto es la informacion médica. La persona que siente eso, lo siente porque no estd
bien informado. Si yo siento que qué va a pensar de mi ¢l doctor porque le voy a platicar de mi problema de
ereccion, pues lo que habria que pensar ¢s lo que piensa ¢l de los preblemas de ereccién, y casl estoy seguro

de que piensa que los tiene por no tener la suficiente virilidad.

En el momento en que s¢ transmita la informacion de que esto no es resultado de la cantidad de machismo
o de cliciencia viril que se tenga, sino que es realmentc resultado de qué tan sano estd el cuerpo en términos
integrales, en ese momento sera més facil que deje de sentir eso y que se ocupe de buscar ayuda donde ia

pueda encontrar, que s con un profesional bien entrenado.
» Face fulta aiin mucha informacion para derribar estos obstdculos. .

Yo creo que si, sobre todo en la atencién médica primaria, porque ademads es ahi donde el problema se
tiene que atender. Si habemos algunos especialistas que 1nos dedicamos especificamuente a las cuestiones de
salud sexual, pero no es factible ni posible que los 6 6 7 millones que tienen disfuncion eréctil acudan con

especialistas, simplemente no alcanzan y es impractico.

Ademas no es para tanto, ya que es un problema que se puede atender en el contexto de la medicina

general.

e ;:Como ha cambiado el abordaje del tema de la disfuncion eréctil en si mismo y entre la gente desde que se

introdujo Viagra> ;Cdomo se percibe este fendmeno en el ambiente social?

El ambiente social ha cambiado, el impacto ha sido gigantesco, no ha sido el impacto tanto en la busqueda
de atencion profesional como ha sido a nivel social. No creo que haya habido un farmaco jamas que haya

creado tal impacto.

La razon de esto es el hecho de que es un farmaco que incide en lo sexual, y ahi hay un fenémeno de atencion
de potenciacién de la resonancia afectiva de la noticia. El heche es que el impacto tue y sigue siendo enorme.

Cada vez que hay un impacto social, no quiere decir que lo que se transmita de idea sea la informacién
eficiente: lo que se ha transmitido a la inmensa mayoria de las personas es informacion muy poco precisa de

como funcionan estos firmacos que a veces hasta ha sido contraproducente.
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El hecho de que estos farmacos tengan un efecto claro en la facilidad por la cual se obtiene y se mantiene

una ereccion, sc interpreta muchas veces como un efecto de facilitacion de la vida erdtica, y luego cntonces
de ahi se da el paso facilmente a pensar que si uno se toma un medicamento de c¢slos, lo primero que va a

pasar es que va a estar muerto de ganas dc tener actividad sexual.
» Quicren usarlo como estimuldante. ..

Exacto. Y no sucede para nada. El efecto sobre el deseo sexual o sobre la excitabilidad es inexistente. Lo que
sucede cs que ante la excitacion sexual, la manifestacion de una ereccion si es mucho mas facil. Y esto ademas
se ha venido a impaciar en otra idea erronea de que son medicamentos peligrosisimos. Inclusive hasta en
el entorno médico, en cuanto alglin paciente tiene alguna complicacioncita cardiovascular, se suspende de

inmediato la idea de tomar estos medicamentos o simplemente no se prescriben,

Lo que se transmitic y que causd impacto ¢s que son medicamentos para la vida sexual, es un medicamento

pro-sexual, y la errénea impresion de que son afrodisiacos y la idea de peligro.

Yo 1o sé si este enorme impacto que ha tenido ha sido del todo conveniente, creo que tiene sus pros y sus
contras v crilre sus contras esta la cnorme cantidad de mitos que tienen las personas y errores de informacion

sobre la naturaleza de estos medicamentos.

Los errores de informacion se traciicen a una serie de conductas que terminan por scr obstaculizantes de

buscar la salud.
e Todo este alud de anuncios que se estan viendo en wmedios masivos ha favorecido la apertura del tema?

Yo creo que el estar incidiendo con una motivacion comerciat clara sobre esto, ahora esta resultando
positivo, porque el mensaje -independientemente de los intereses comerciales-, el hecho de que aparezcan
mas alternativas v de que se esté compitiendo con un mercado que se estd insistiendo, no creo que le esté
haciendo a nadie, y al contrario, esta incidiendo sobre ese gran namero de hombres gue estdn instalados en la
negacién o en el miedo. Por eso creo que esta bien. Lo que hay que entender desde una optica no empresarial
sino mas profesional entre la gente que nos dedicamos a atender a los pacientes es que ojala no se queden en
la compra del medicamento, cse es el peligro en nuestro pais. El peligro no es que se lo tome y le haga mal,
porque el perfil de seguridad y el perfil de eficiencia de los tres es buenisime, no tengo ningun empacho ni
compromiso en decirlo, pero el peligro es que por esa misma razén, la gente aprenda a usarlos y no tratar el
problema de fondo. No sabemos gué tanto esté pasando esto y no hay manera de saberlo, porque las dnicas

indicaciones que hay son las tendencias del mercado.

Uno estd ante un fenémeno farmacolégico inusual, dada la pronta respuesta del medicamenta y a las
evidentes diferencias que hay en los estudios comparativos con placebo. Tan inusual que algunas de las
corporaciones no midicron bien el efecto pequefio que tenfan dos medicamentos: Uprima y Z-Max, que

aungue funcionan, funcionan muy poquito, al estile de todos los farmaces. Es muy claro que hay un efecto
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farmacolégico y por eso ha impactado tanto.

e Cimo se atendia a los pacientes con disfuncion eréctil antes de que se presentara esta revelucion

farmacoldgica?

Antes de 1991, cuando cmpezamos a trabajar los primeros protocolos de farmacos locales, nada mds
haciamos psicoterapia, dirigidos a reducir la angustia cn el desempeho y durante el encuentro erotico y se

mejoraba la funcionalidad de las personas.

Actualmente hay personas en las que ese es el aspecto fundamental, v para cllos lo gue tiene sentido
es el tratamiento psicoterapéutico, pero su problema original ¢s un factor eliminable gue no resuelve ¢l
medicamento, pero de todas maneras utilizamos los farmacos durante el tratamiento en una combinacion,

con la idea de eliminar ¢l farmaco y que el hombre funcione corrcclamente.
s :Usted prescribe estos medicamentos?
Si, por supuesto.
o Cudl es el que prefiere?

Yo prescribo todos porque ademas los conozco desde el principio, ya que hemos tenidos muchas
investigaciones aqui en cl centro y hemos hecho muchos estudios para los laboratorios, tanto los que estan
en ¢} mercado como los que no han llegado al mercado, y le puedo decir que todos los uso y todos ticnen su
perfil. El hecho de que haya dos nuevos en el mercado les da una ventaja por Ser nuevos, ya que los pacientes

quieren probar lo mas reciente.

Sin embargo el sildenafil no deja de ser un muy buen farmaco, cntonces la eleccion depende del paciente
y de las circunstancias que le rodean, pero si se usan mucho, s¢ usan en personas que requieren o no
intervencion psicoterapéutica.

La eleccion del medicamento depende de cada caso, por ejemplo, hay pacientes que si se incomodan con
los tiempos de espera en el caso del sildenafil, de media hora a una hora para que haya un efecto. Por otro
lado, csta alternativa de tener un marco de accién de muchas horas tes lama mucho la atencion, les quita
mucho la presion y la tensidon que tener que estarse sincronizando. En cambio hay personas que requicren de
una cierta certidumbre de que en breve tiempo (el tadalafil) es muy bueno para eso pero tiene mas tiermpo de

funcionamiento, asi que hay que esperar un par de horas para que 1legue el efecto.
En el caso de vardenafil es muy potente y claramente hay unos gue estan muy enfermos y requieren un
farmaco mas potente y a otros les interesa estarse con el efecto muchisimo tiempo y otros que al conirario,

quieren tener la seguridad de que no les va a fallar a la media hora 0 a la hora.

Como siempre en medicina, uno se congratula de tener alternativas.

En el tema de los efectos cotaterales, los tres farmacos se parecen, pero algunos pacientes tienen mas efectos
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colaterales con uno que con otro. ksa es olra cosa que determina con qué farmaco s¢ va a quedar el paciente,

Son muy buenas noticias en el campo de la salud sexual. Bl grupo ha desarrellade mucha familiaridad con

los farmacos, los hemos visto desarrollarse.

Para el panorama de la salud sexual es la primera entrada de una herramienta farmacologica eficiente,
pero en realidad la mayoria del campo esta todavia sin herramientas efcicntes. La disfuncion eréctil es solo
uno de los problemas que vemos, pero ni siquiera €s ¢l mas frecuente. Hay otros mas frecuentes. Ahi hay
problemas que no tienen una solucion sencilla, como toda la disfuncionalidad fcmenina, por gjemplo. Hay
toda una problematica por su complejidad. Hay veces que se puede ayudar con farmacos, pero no sc ha

podido demostrar nada.

Los problemas de funcionalidad femenina son mds complicados en términos de interpersonalidad por lo
gue son complicados de resolver en una sola intervencién. Pero eso no guiere decir que no cxista el problema

esa ¢s la paradoja.

Las disfunciones Femeninas son mucho més frecuentes que la disfuncién créctil,

En el caso de los hombres, el problema mas frecuente es el de la eyaculacién precoz, y aunque hay algunos
desarrollos de tarmacos que va se han aplicado, realmente ninguno ha sido especificamente desarrollado para

¢so, no hay dinero metido en la investigacion pard €so.

Es un campo gue no tienc nada de nuevo, siempre ha habido problematicas sexuales y ahora se destapa la
disfuncion eréctil como una ventana por que ahora hay una herramienta que pueden usar los médicos. La
realidad es que ¢l problema se vuelve manejable para el médico de atencion primaria entre otras cosas porque

es una herramienta muy sencilla de usar sin meterse en rollos terapéuticos ni complicaciones.

Ojala esto no se detenga aqui y haya mas desarrcllos, esa es la cxpectativa que tenemos para el bienestar
de los pacientes.

e Como visualiza el fuitura en este terreno?

Lo veo optimista, sobre todo porque cuando se comparan los panoramas actuales con los que teniamos hace
10 afios, definitivamente ha habido un cambio enorme, pero creo que hay un enorme trabajo por hacer, en
educacion, tanto de los pacientes como de los profestonales.

Ojala esta sea la entrada a la salud sexual y si bien es una excelente noticia que haya erecciones mejorables

con las pastillas, que esto sca un componente a una disposicién mayor a la busqueda de la salud sexual. Los tres

medicamentos tienen un alto perfil de seguridad y de eficacia.
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ANEXO 11 SOOI OO OOOOOOOOOOOO0

Entrevista con el Doctor Federico Ortiz Quesada, urdlogo, y autor del primer trasplante renal en Latinnamcrica y Espana.
s C6mo se trataba la Disfuncion erectil antes de la aparicion del Viagra?

Se trataba de una manera muy rudimentaria. Habfa algunas inyecciones, hormonales, cirugias, algunas

inyecciones directamente a pene, pero <on resultados poco satislactorios.

El Viagra tiene la ventaja de ser una medicacion oral de facil empleo que no ha tenide problemas. Usted da
la medicina y es muy sencilla, no tiene problemas. Fl Viagra tiene Ja enorme ventaja de que no liene ningan

problema y que ademds es cardioprotector,

Va a llegar el momento en que la gente va a tomarlo como cardioprotector, no me cabe la menor duda, por

la manera en como estéd estructurado.
* .Qué pasc con todos estos medicamentos Y tratamientos gque Se utilizaban antes como caverject, ¢lc?

Es muy fuerte emocionalmente ponerse una inyeccién en el pene, y no tienen la efectividad que tiene

Viagra.
s Tudavia existen en el mercado?
Si, pero ya no se usan.
e ;Por qué surgieron fantos mitos tan perjudiciales para el Viagra como la posibilidad de sufriv un infarto?

El Viagra, cuando se comenzd a usar, lo usaron los homosexuales, y lo usaron combinado con nitritos.
Esta combinacién provoca vasodilatacién y por consecuencia, bajas en las presiones arteriales y c¢sto era
una contraindicacién, en algunos casos hubo infartos al miocardio. Pero ahora hay varios estudios quc¢ han
demostrado no sélo eso, sino que el Viagra es un cardioprotector. Si se compara la sobrevida del total de
pacientes que tomaron sildenahl contra el total de los que no tvmaron nada, se encuentra que en el primer
grupo la mortalidad fue de 0.37, mientras que en el segundo fue de 0.55. Es decir que el sildenafil reduce en

la mitad la mortalidad en pacientes cardiacos.

Un paciente que toma Sildenafil tiene menos problemas que un paciente que no lo toma. Por ¢so decia que

va a llegar el momento en que se va a recomendar para todos.
Datos:

- Seis afios de observacion

- 23 millones de pacientes
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- 2 mil publicaciones

- Cardioproteccion

Es por eso que no se pueden coraparar. Porque estos productos (Clialis y Levitra) acaban de aparecer y el

Viagra va tiene scis anos, Apenas estan comenzando a utilizarse.
* Eso hace que la comurdad médica confie mds en Viagra para prescriburlo?
Si, esa es una de las Tazones, la ofra es que es mas efectivo:

Porcentaje de efectividad

Viagra 84 %
Cialis 81 %
Levitra 80 %

Capacidad de penetracion:

Viagra 200 %
Levitra 75 %
Cialis 1.4 %

Porgue una cosa es que se fogre la ereccion y otra cosa s que se pucda penetrar.

e ;Entonces Cialis y Levitra no podrdn deshancar el lugar que Hene Viagra?

No, ni remotamente, y los van a tener que suspender por que el Tadalafil provoca lesiones en testiculo,
ademas de lesiones hepatoloxicas, neurotoxicas y alteraciones cardiacas y alteracion del titmo cardiaco; al
igual que Vardenafil.

Ademds son medicamentos qué no se han probado con interacciones medicamentosas. Pero esto es atgo
gue no nada mas digo yo, también lo admiten los propios laboratories Lilly. No probaron su medicamento en
pacientes con enfermedad cardiovascular.

En el mundo, las reacciones adversas provocan 106 mil muertes anuales.

En 1968 se inicio el programa de farmacovigilancia y mas de 120 medicamentos han sido retirados después

de 5 afios en el mercado.

Eso pasa con los medicamentos. Primero se aprueban y luego se retiran si s demuestra que algo paso, ¥

estos medicamentos estan al borde, porque la FDA les ha pedido que hagan investigaciones al respecto.

Aqui se demuestra gue no se han hecho los esdmdios de interaccién, principalmente con medicamentos para

diabéticos.
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Para Cialis, eso de que dura 36 horas ¢s su peor problema.

£l Tadalafil y el Vardenafil no sirven, deben ser retirados del mercado,
 :Qué futuro se le ve a estd situacion?

Que se van a retirar del mercado al provocar tantos efectos no deseados, después del periodo de

farmacovigilancia.
o ;Toda esta guerra comercial va a ser temporal?
Si.
o ;Por qué se cambid la denominacion de “‘fmpotencia” a *Disfuncian Eréctl™

Se penso que era insultante y peyorativo decir: "eres un impotente”. A mien lo personal me sigue gustando
més impotencia, dice mas cosas, y ahora se me ha dicho que en las conferencias debo decir: “la disfuncion

eréctil o impotencia...”, v la gente no entiende.
p Y

Se cambio porquc en 1993 hubo una reunion de expertos de los institutos nacionales de salud y se pusicron
a pensar que esto, tanto era una enfermedad como una disfuncién, y como era una disfuncion, ¢ra eréctil,

pero ahora resulta que la gente no sabe qué es la disfuncion eréctil.
e ;La disfuncion eréctil es un problema se salud publica? ;Por que?

Porla frecucncia que presenta. Esta enfermedad tiene una frecuencia cada vez mas alta, y siuna enfermedad
comienza a ser prevalente por encima de ciertos niveles, se convierte cn un problema de salud publica. En
este casa, mis de la mitad de los hombres mayores de 40 anos la padecen, por eso es un problema de salud

publica.

35 - 75 % diabéticos
95 % cn diabéticos de 70 atios

Pero ademas csta enfermedad es una manifestacién de diabetes, de ateroesclerosis, de hipercolesterolemia,
tabaquismo, alcoholismo. Si usted atiende la disfuncion eréctil —ya olvidandose del sexo- estamos atendiendo
una enfermedad guc puede ser mortal como es la insuficiencia cardiaca. Esta es una manifestacién de la

insuficiencia de las coronarias, pero se le puede salvar la vida a una persona.
Debido a que 1a DE se ha convertido en el marcador de las enfermedades. Una persona no tiene disfuncién

eréctil porque si, sino que la tiene como una consecuencia de enfermedades que provocan la muerte. Esto

hace gue se convierta en un problema de salud publica.
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La propia incidencia de la entermedad 1o determina de esa mancra.

- Entonces en su practica diaria como urélogo, los pacientes que llegan a verlo con disfuncion eréctil se

conviertc en un problema secundario, ya que lo mas importante es ver cual ¢s el origen de este sintoma. ..

Si, y por cso son medicamentos que se venden con receta, aungue si se podria conseguir sin receta, porque

el medicamernto €s iNOCuo.

Hasta ahorita s¢ descubre v la gente se asombra, pero siempre ha estado ahi.

o Por qué ha crecido el interés en la disfuncion eréctil y en tratarla® Porque antes el hombre se quedaba callado

por vergienza... ;Como ha visto este cambio en la prdctica clinica?

Esto s¢ da porque ahora se pucden hacer una serie de cosas que antes no se podia hacer. Al darse cucnta

de que esta ¢s consecuencia de un problema cardiaco, se eslan atendiendo.

o Pero, la gente lo sabe asi?

No, pero hay que darsclo a conocer, es lo que sc esta haciendo por todos lados, porque los hombres tienen
mucha vergilenza de ir con ¢l medico, pues que sc les guite la vergiienza, porque ahi les va la vida de por

medio.

o Thdavia existe mucha de esta vergienza? (La percibe en sus pacientes?

Por supuesto. Todo este 55 por ciento que ve usted es un subregistro, porque la frecuencia es mucho mayor,
la verdad esta por arriba. Los hombres no quieren admitir eso, les da mas pena que a las mujeres, porgue
todo mundo habla de 1a menopausia, pero nadie habla de que en el hombre pasa lo mismo, y que llegando
4 determinada edad le comienza la andropausia. Mientras en la mujer hay disminucion del deseo sexual, en
el hombre hay disfuncién eréctil, pero en ambos hay ostecoporosis: €s lo mismo. Pero ;por qué en el hombre
no se ha dado esta evidencia como en la mujer? Porque el hombre lo oculta por machismo, por vergiienza o
porque no quicre ir al médico. En cambio la mujer esta mas familiarizada con el médico, ya sea por sus hijos

o por sus revisiones rutinarias.

El afio pasado la OMS emitio una alerta diciendo que el hombre estd 30 afios por detrds de la mujer en

condiciones de cuidado de la salud.

Por eso hasta ahorita comienza a tratarse la disfuncion eréctil como un problema, y esto no sc sabe

suficientemente. En el momento en que se sepa, mas hombres hardn lo mismo.

e Se dice que solo entre el 5 y 10 por ciento de los pacientes se fratan...:es clerto?

Yo dirfa que es menos que eso, porque estamos hablando de 1a clase urbana, esas cifras son ¢n la urbe, pere

“SUEROS DE ESPERANZA AZUL. UN REPORTAJE SOBRE FL VIAGRA Y SUS COMPETIDORES” 64




si uno se va al campo, no se ha tomado en consideracidn,

e :Qué repercusiones ha tenido en la practica médica toda esta apertura hacia la DE?

Benéfica, porque la gente esta comenzando a tratarse. Desde una perspectiva de sexo, esto scria muy
limitado, pero estamos hablando de una perspectiva de: salud pubtica Esto ha bencficiado mucho a los

pacientes, va a mejorar la esperanza de vida y la calidad de vida.

Por eso decia que el Viagra va a comenzar a darse no solamente para la DE sino para muchas otras cosas
mas. Por ejemplo, ahorita se estd dando para trasplantes de corazon, alta tensién pulmonar en nines, porque
«u cfecto sobre el sistema vascular lo ha llevado a eso, les salid muy bicn y por eso se convirio en el estandar
de oro. En farmacologia y medicina, el estandar de oro es una medicina que es algo contra la cual deben

probarsc las demas. Ahorita, por mds que guieran, no pueden compararse.

Me da mucho gusto poder ayudar a la gente, Antes era imposible, no podiamos, les dabamos gonatrofinas
coriénicas, Muse, toda clase de medicamentos y los llegdbamos a operar, se ponian protesis, se mandaba la

inyeccidn de Caverject, pero €s0s ya fueron adelantos mas recientes.

322 mil personas con disfuncién eréctil en 2025

Por el envejecimaento poblacional y 1a DM I

Norteameérica 9.1 millones

América Central y Caribe  15.6 millones

Europa 11.9 millones
Africa 19.3 millones
Asia 113 millones
Oceania ‘ 0.9 millones

s . Qué pasd con el Uprima?

El Uprima tiene un problema que provoca estimulacion a nivel cerebral, provoca nauseas, debe ser muy

feo vomitarse encima de la mujer amada.
o . Z Max?
Es un vasodilatador que ya casi no se usa.
s Thdos estdn en vias de desaparecer...
Si.

s | Ventajas y desventajas del Viagra®
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No tiene desventajas. Médicamente hablando, tiene una sola contraindicacién, gue no debe tomarse con

Hilritos. Son vasodilatadores, asi que se potencia su accion. El oxido nitrrico se usa cuando hay insuficiencia
coronaria. Al combinarse con Viagra se produce una vasodiiatacion doble y baja la presion arterial y la gente

pucde morir.

Ventajas: mejora la disfuncion eréctit y todo el sisterma vascular,

©] 80 por clento de las personas no cambian el sildenalil. El restante 20 por ciento lo hace debido a la
publicidad. Pero en ese 20 por ciento hay una cosa muy interesante: cambian sildenafil porque no lo saben
usar, porque para gue el medicamento opere bien, se necesita tener la diabetes controlada. Si la diabetes no

esta controlada, no funciona.

Porcentaje de apcgo a la marca

Sildenafil (Viagra) 79 %
Vardenafil (Levitra) 8 %
Tadalafl] (Cialis) 13 %

o .Qué pusa si viere un pactente y le pide por favor que le recete Cialis o Levitra?

Pues que vaya con otro médico. Asi como ¢l ticne 1a libertad de ir cont ¢l médico de su eleccion, yo tengo

la libertad de mandarlo con otro.
El Viagra es otro de los libertadores de la sexualidad.
s Qug futuro tiene este medicamento?
Se esta utilizando en: eyaculaciéon prematura, eyaculacion precoz, hipertension arterial en trasplantes

cardiacos, hipertensién pulmonar en nifos y adultos, motilidad gastrointestinal, infertilidad femenina,

disfuncién sexual femenina. Una medicacion que vasodilata tiene efecto en todo el organismo.
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ANEXO TTT SOOOOCOOOOOOOGOGOODOOTOOOOOOOOOOOBOOOOOOO0

indice Internacional de Funcion Eréctil

Instrucciones: Cologue en el recuadro el puntaje de su respucsta y a final sume su puntuacion.

En las ultimas 4 (tuatro) sentanas:
1. (Qué tan frecuentemente fue capaz de alcanzar una ereccion durante su aetwidad sexual?

a) No tigne actividad sexual = 0 puntos

b) Casi nunea/ nunca = 1 punto

¢) Pocas veces = 2 puntos

@) Algunas veces (la mitad de las veces) = 3 puntos
£) Muchas veces = 4 punlos

f) Casi siempre / siempre = 5 puntos

2. ;Cuando tuvo erecciones con estimudacion sexual, con que frecuencia fueron lo suficientemente figrfes pura

tener una penetracion?

a) No tienc actividad sexual = 0 puntos

b) Casi nunca/ nunca = 1 punto

c) Pocas veces = 2 puntos

d) Algunas veces (1a mitad de las veces) = 3 puntos
e) Muchas veces = 4 puntos

f) Casi siempre / siempre = 5 puntos

3. ;Cuando intentd una relacion sexual, que tan frecuentemente fue capaz de penetrar a su paregja’

a) No intento la relacion = 0 puntos

b) Casi nunca/ nunca = 1 punto

c) Pocas veces = 2 puntos

d) Algunas veces (1a mitad de las veces) = 3 puntos
e) Muchas veces = 4 puntos

fy Casi siempre / siempre = 5 puntos

4. :Durante la relacion sexual, con qué frecuencia fue capaz de mantener su ereccion después de haber penetrado

a su paregja?

a) No intentd la relacién = 0 puntos
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©) Pocas veees

a) No intento
b1 o2 intentos
c) 364 ntentos

d) 5 06 intentos

b) Cast nunca/ nunca

2 punlos

dj Algunas veces (la mitad de las veces)
¢) Muchas veces = 4 puntos

fj Cast siempre / siempre
s . Durante la relacton sexual, qué tan difici ftre mantener su eveccion para completar Iu relacion sexual

No intento la relacidon
h) Extremadamente dificil = 1 punto
¢) Muy dificil = 2 puntos

dj Diticil = 3 puntos

e) Ligeramente dificil = 4 puntos

[) Sin ninguna dificultad = 5 puntos
6 Cudntas veces ha mtentado tener relaciones sexuales?

0 puntos

e)7 010 intentos = 4 puntos

) 11 6 mas intentos

¢) Muchas veces

by No hay goce

7. :Cuando ha tenido relaciones sexuales, con qué frecuencia constdera que fue satisfactoria dicha relacion?

a) No intento la relacion = 0 puntos
b) Casi nunca/ nunca
¢) Pocas veces = Z purntos

d) Algunas veces (la mitad de las veces) = 3 puntos

f) Casi siempre / siempre

8. :Qué tanto goza sus relaciones sexuales?

a) No hay relacioncs sexuales = 0 puntos

¢) Un goce muy ligero

d) Un goce moderado

e} Altamente gozoso

f) Extraordinariamente gozoso = 5 purntos

COMPETIDORES



9. ;Cuando ha tenido estimulucion sexual o bien relaciones sexuales, con qué frecuencia eyaculo®

a} No tuvo estimulacion ni relaciones sexuales = 0 puntos
b) Casi nunca/ nunca = 1 punto

) Pocas veces = 2 pumntos

d) Algunas veces (la mitad de las veces) = 3 puntos

e} Muchas veces = 4 puntos

f) Casi siempre / siempre = 5 puntos

10 ;Cuando ha tenido estinudacion sexual o relaciones sexuales, con qué frecuencia ha sentido orgasmo o

climax?

a) No tuvo estimulacion ni relaciones sexuales = 0 puntos
b) Casi nunca/ nunca = 1 punto

) Pocas veces = Z puntos

dy Algunas veces (la mitad de las veces) = 3 puntos

e) Muchas veces = 4 puntos

f) Casi sicmpre / siempre = 5 puntos

11 Con qué frecuencia ha sentido deseo sexual?

a} Casi nunca/ nunca = 1 punto

b) Pocas veces = 2 punto

c) Algunas veces (la mitad de las veces) = 3 puntos
d) Muchas veces = 4 puntos

e) Casi siempre / siempre = 5 puntos
12. Podria calificar su rivel de deseo sexual?

a) Muy bajo = 1 punto
b) Bajo = 2 puntos

¢) Mederado = 3 puntos
d) Alto = 4 puntos

e) Muy alto = 5 puntos

13, ;Que tan satisfecho estd con su vida sexual?

a)y Muy insatisfecho = I punto

b) Moderadamente insatisfecho = 2 puntos

c) Tanto satisfecho como insatisfecho = 3 puntos
d) Moderadamente satisfecho = 4 puntos

€) Muy satisfecho = 5 puntos
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14, :Qué tan satisfecho estd con su relacton de pareji?

a) Muy insatisfecho = 1 punto

b) Moderadamente insatisfecho = 2 puntos

c) Tanto satistecho como imsatisfecho = 3 puntos
d} Moderadamente satisfecho = 4 puntos

e) Muy satisfecho = 5 puntos

15 Cdmo calificaria la confianza que tiene en alcanzar y mantener und erecclon’?

a) Muy baja = 1 punlo
b) Baja = 2 puntos

¢) Moderada = 3 puntos
d) Alta = 4 puntos

e) Muy alta = 5 puntos

Este test califica 1a funcion eréctil (pregunta 1 ala 5y la 15), funcion orgasmica (pregunta 9 y 10), deseo

sexual (pregunta |
Debemos aclarar que este test se hizop

por cancer, pero en gencral

ercelil,

FUENTE: Rosen-Riley-Wagner. Urology 49:822,1997
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I vy 12), satisfaccion coital (pregunta 6 a la 8), satisfaccién general (pregunta 13 a la 14).
ara el seguimiento de pacientes sometidos a cirugia radical de prostata

es un test que valora muy eficazmente todo tipo de paciente con disfuncion
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ANEXO 1V OO OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

Entrevista con Mayte Vega Fernandez-Vega, RVT dei producto Caverject en la empresa Marketing Farma.
-,Cuando participaste en este proyccto?

- Entre 1994-1995. Caverject fue por lo menos uno de los primeros medicamentos quc comenzd a invertir

¢n promocion en csta drea terapéutica sin que fuera un tabu.

-;Como fue el comienzo de ese proyecto?

_Tuvimos un curso de capacitacién en el laboratorio que producia Caverject (Pharmacia & Upjohn), porque
en ese momento no era facil abordar el tema de la disfuncion eréctil. Nosotras csldbamos nerviosas, porque
la promocion de este medicamento no era COMo la de otros, que eran orales, este tenia que inyectarse y ¢n
ocasiones hahia que darle al paciente instrucciones por teléfono.

e ;Qué anécdotas se suscitaron ya en la marche?

- Tuvimos cosas de todos tipos. Habia desde la esposa qve llamaba dicienido que el Caverject era para ella,
que el médico se lo habia recctado a ella, obviamente creyendo que nosotras nos tenfamos idea de para
qué era. Habia también un cliente que pedia a los mensajeros que le entregaran ¢l Caverject en su auto. Se
estacionaba cn algin lugar y le hacia ¢l cambio de luces al mensajero para que le entregara las inyecciones.

Todo se manejaba como si fuera algo clandestino o prohibido.

Otros pacientes llegaban a las oficinas de Marketing Farma para que se les explicara como era’la aplicacidn,

pero a ellos se les explicaba a través de un folleto ¢ ilustraciones.

Lo que si llamaba mucho la atencién era que los viernes se hacia una fila de sefiores comprando el

Caverject.
e ;Qué tanto se vendia este producto?
- Se vendia mucho-. Por lo menos vendiamos entre 25 y 30 cajas diarias.
¢ ;Cudl era st costo?

-De 115 a 160 pesos la caja, que servia solamente para una aplicacion. El efecto duraba solamente dos

horas.
e :Cudles eran as ventajas y desventajas del medicamento?

-Su principal ventaja es que se trataba de un vasodilatador directo. Pero su maxima desventaja es que era
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inyectado, ademas de que no era como el Viagra que [unciona con estimulos, sino que se lo ponian y venia

la creccion, ademas de que el efecto llcgaba a durar hasta dos horas. Ademas algo que contribuy® para que el

medicamento dejara de venderse fue la aparicion del Viagra.

En cse tiempo la disfuncion eréctil no tenia la misma importancia que ahora. Todavia habia muchos mitos
alrededor. Muchas veces ¢l primer contacto del paciente era el ginccologo de su esposa, pues a elle exponian

el problema de disfuncion de su marido.
e GComo eran las llamadas de los pacientes?

-La primera llamada siempre era la mas dificil, tanto para ellos como para nosotras. Hablaban en voz baja,
como si escondieran algo. La segunda compra ya hablaban mads confiados por la seriedad de nuestra empresa,

porque siempre los atendiamos con mucha seriedad y respeto.

Muchas veces hasta pedian que los atendiera alguien en especial , porque ya habia conhanza. Cuando
atiendes a pacientes cronicos le conviertes en una especie de psicologa para ellos y esto se dio mucho con

Caverject.
o Cuando los sefiores llamaban, preferian que los atendieran hombres 6 mujeres?

-Mujeres. Les daba menos pena hablar con ellas, habia mucha demanda y comunicacion con las mujeres

que con los hombres.
» :Cdmo era el comportamienio general de los pucientes?

-Para algunos, todavia hay cosas que siguen siendo de mucha pena y vergienza. En cambio, habia clientes
gue llamaban sin vergiienza y decian “soy impotente y quiero mi Caverject”. Generalmente el principal miedo
era la primera compra, después venia un proceso de aceptacién. Lo dificil fue el arranque, que los pacientes
se quitaran el miedo a llamar. Por eso mismo, las ventas crecieron hasta el final, en el inicio ne fueron muy

altas.
» .Como enregaban el medicamento?

-Fnvuelto en papel tipo estraza, pero esto no era distintivo del Caverject, asi entregabamos todos los

medicamentos.

e Desde tu experiencia, ;Crees que ahora existe mds aperturda para tratar el tema de la disfuncion eréctil?

-Creo que sigue siendo un tema dificil. El hombre llega a la farmacia a pedir Viagra y le sigue dando pena.
Igual que pedir un preservativo. Ahora hay mucha apertura en cuanto a la publicidad y la promocion de este

tipo de medicamentos, es mas clara la informacién, ya no hay tantos tabus. Sin embargo sigue dando pena

llegar a la farmacia y pedirlo, no creo que el tema esté todavia muy abierto, todavia es dificil, ojala intentaran
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venderlo por teléfono porgue al paciente no se le ve la cara, no tiene que enfrentarse con nadic, cs totalmente

anonimo,
o ;Algo nds que quieras agregar?

-Ojald se abricra mas la gente para que se erradique la idea de que el Viagra solamente lo toman los
hombres mayores, sino que la disfuncion créctil puede ser resultado de otras enfermedades. Desde mi punto
de vista hace falta apertura de la gente, quc sepa que tener el problema (de la disfuncion créctil) no los hace

sentir ni mas ni menos, sino que hace sentir bicn el buscar la solucion.

73
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ANEXO V OISO OOOOOOOOOOOOOOOOCOORE

Milagros para Miguel

Para Miguel de 32 anos, el Viagra es un milagro: "quimico, pero milagro”, dice convencido. Y es que esta
pastilla azul en forma de diamante ha representado para €l la unica posibilidad de tener una vida sexual
satisfactoria.

- Miguel conocid 1a disfuncién eréctil desde el descubrimiento mismo de su sexualidad. Desde su pubertad no
supo el significado de una ereccion, tan comun entre sus amigos y companeros de escuela.

Mas adelante, traté de ocultar su problema aislandose dc las muchachas de su ¢dad. El miedo al rechazo y
a 1as burlas provenientes del sexo opueslo hizo que Miguel creciera como un hombre introvertide, temeroso.
Liego al grado de ver a las mujeres como sus enemigas y a los demas hombre, los “normales”, con envidia.

Luego de varios afios de intentar tratamicnlos fallidos que iban desde los remedios cascros hasta pomadas
o invecciones muy dolorosas, hace poco mas de tres afios Miguel confio su problema a uno de sus mejores
amigos, cuyo padre es médica. El le receto Viagra, y Miguel pudo experimentar lo que anteriormente le era
desconocido.

Animarse a tomar una nueva pastilla no fue cosa facil después de haber probado de todo sin éxito. Miguel
recuerda qué en esos momentos tuvo sentimientos encontrados: por un lado, se abria una nueva esperanza,
pero por el otro, también cabia la posibilidad de una nueva frustracion al no alcanzar los efectos prometidos
con esta nueva paslilla,

El entrevistado 1o recuerda asi: “El hecho de que sintiera que los demas si alcanzahan la ercccion y yo no,
me hacia ver las cosas de manera diferente. A veces decia: ya para queé lo pruebo si no voy a funcionar, pero

por otro lado pensaba que a lo mejor si existia la posibilidad de que (el nucvo tratamiento) sirviera”,
o .Cudles fueron tus primeras expectativas, qué esperabas?

-Para ser honesto, yo no esperaba nada porque me habfa dado cuenta de que otros medicamentos habian
fallado. Entonces ya no habia una expectativa favorable.

s ;Y qué pasa?

-Obtuve lo que buscaba y hasta Ia fecha me ha funcionado bien, a lo mejor fue el haberme hacho a la idea
de que ya nada iba a funcionar, pero todo cambio. Ahora lo que antes veia negro ahora lo veo casi blanco,

cambid mi manera de ver la vida.

Sin embargo, este proceso no ha sido (acil para Miguel, quien al igual que muchos otros pacientes, tuvo que
enfrentar el temor generado a causa las noticias desfavorables gque sc esparcieron acerca del medicamento:
“Senti miedo porque se corrieron muchos rumores de que era un medicamento muy poderoso gue incluso
podia causar la muerte porque actuaba en el sistema cardiovascular. Tenia miedo porque pensaba que me podia
morir, pero dejé mi padecimiento en manos de un médico y yo sabia que no me ba a recetar algo dafino”.

A los resultados positivos que arrojaron los analisis clinicos que le realiza su médico, se auné la confianza
que tenia en el medicamento, y Miguel vio en Viagra la unica posibilidad latente de intentar tener una vida
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sexual comun y corrientc. A pesar de que se siente muy satisfecho con los efectos que la pasiilla provoca en

su organismo, el hecho de tencr que esperar cierto tiempo para beneficiarse con su accion, representa un
inconvenicnte, pues dice €l QU(—; se pierde la espontancidad en la intimidad con su pareja.

Estos tiempos de espera y el precio del tratamicnto (150 pesos en promedio por una pasiilla de 100
miligramos), son los dos inconvenicntes que Miguel —quicn se dedica a la venta de golosinas en un puesto

callejero — encuentra a la pastilla azul.

* ;Como describirias tu vida antes i después de Viagra? ;Como ha repercutido en tu danimo general?
-Anteriormente veia las cosas mas silenciosas, mudas, porque no sc lo podia decir a nadie, pero ademas
todo el mundo se burlaba. Después de usar el medicamento y ver que habia una reaccion favorable, veo la

vida mas agradable y trato de ser igual que los demas. Antes pensaba que cra diferente a todos 1os demas.

Miguel tiene ahora una pareja con la que ha procreado un hijo y se siente satisfecho de poder complacer
a su esposa en cl terreno sexual. Pare llegar a esto, incluso tuvo que establecer una especie de relacion de

complicidad con el dependiente de la farmacia a la que normalmente acude a comprar Viagra:
e (Como llegas a la furmacia a pedir tu medicamento?

-Como “la pastilla milagrosa”, “cl milagro”, el "ya sabes qué”, abviamente si hay gente, es €on mucha reserva,
muchos por ignorancia se burlan y yo no quisiera que llegaran con mi hijo algunos nifcs y se burlaran de él o
de mi. Por cso mismo el farmacéutico sabe mi problema porgue es a quien le compro siempre ¢l medicamento.

Yo le pedi discrecion desde el principio.

o Se establece como una complicidad. ..

-$1, son contadas Ias personas que lo sabeny de ahi no puede salirse. Vas seleccionando. A mas gente no le
puedes decir, solo que estén relacionadas con el ambito médico. Existen prejuicios todavia en las personas, se
burlan de ti, o pueden sentir compasion. Hay muchos que a pesar de ir con ¢l médico, todavia no se abren.
A mi me gustaria que la gente lo viera como una diferencia mas entre los seres humanos, porque nadie es

normal al 100 por ciento.

Una de las ensciianzas que Miguel ha obtenido de su disfuncion eréctil es 1a perscverancia. Al probar una
gran cantidad de medicamentos y remedios caseros sin éxito alguno, tuvo que esperar algunos anos para

poder tratarse con Viagra: “Si esperas un milagro y no llega, llegaran muchos mas", dice.

e ;Podrias decir que Viagra es uno de esos milagros?
-Si, porque aunque habia usado otros productos, no habia alcanzado tal plenitud. Es un milagro, quimico,

pero milagro.
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ANEXO V1 OO OOOOOOOOOD

Tnirevista a Carlos Mota, analista financiero, columnista de Milenio Diarto v encargado de la seccion

Finanzas de Grupo limagen..
o :Cémo percibes el fendmeno Viagra en la industra farmacéutica?

Yo veo esta historia con tres momentos muy interesantes: Primero, lo que hizo Pfizer con Viagra fue irrumpir
en un mercado conde no cxistia la categoria de un producto bien desarrollada. Existia el arca lerapéutica de la
disfuncion eréctil, pero no existia algin mercado logicamente probado, 16gicamente aceptado por una masa

critica sumamente amplia como fue lo que ocurrio.

Lo que hizo Plizer, que hasta donde entiendo fue derivado de una investigacion doble, porque €l sildenafil
luvo primera aplicaciones para problemas de presién arterial, y después descubricron que tenia esta otra

aplicacién, entonces creo que es una buena fortuna que les llegd en un muy buen momento.

Claro, Phizer tiene un laboratorio de investigacion muy fuerte en Grotton, Connecticut, y tiene mucha

capacidad para generar produclos nuevos.

Pero por encima del producto, yo creo gue 1o que mejor hizo Pfizer fue crear una campana de relaciones
puhiicas y de construccién de reputacion mundial como nunca antes se habia visto en la historia de !a industria
farmacéutica. Yo creo que la industria farmacéutica se pucde analizar en diferentes facetas y uno de los
parteaguas quc¢ seguramente quedara en la memoria de la industria es el momento en que aparece Viagray

el logro que es Viagra para la industria y para Ptizer.

Yo creo que recompone todo el mapa competitivo de la industria porque sus ventas se disparan
completamente, el reconocimiento que tiene la gente de este producto es altisisimo, es muy dificil hablar con
alguien que no sepa qué es Viagra en el mundo, alguien medianamente informado. Esa es la gran virtud de
Pfizer en 1998.

Ese es un momento histérico muy importante, sin embargo es muy interesante lo que estd ocurriendo
ahora porque parecc que las empresas competidoras no cesan en sacar productos competidores de Viagra,
pero lo que yo creo aqui es que por primera vez en 1a historia de la industria farmacéutica estamos viviendo
la interaccion agresiva de jugadores globales por robar un pedaze de mercado en esa categoria que Viagra

desperto.

Si bien es cierto que podemos pensar en Viagra como parteaguas de Ia industria farmacéutica durante los
ltimos afos, también es cierto que la interaccion que se esta dando con los otros jugadores como Lilly y

GlaxoSmithKline tampoco la habiamos visto tan fuerte como la estamos viendo ahora en afios precedentes.

El segundo momento importante es el momento de interaccion competitiva que despierta en toda la

industria y que orilla a 1a consolidacién de la industria, es decir, a las fusiones, las adquisiciones de muchos
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mas competidores, y 4 hacer estrategias de relaciones publicas y mercadotecnia muy solidas para poder

competir con cierto exito, yo pensaria que con relativo éxito frente a un monstruo que s¢ cred.

Si uno ve el fenomeno de Aspirina, que es otro de los parteaguas dec la industria, la respuesta de los
competidores fue mucho mas lenta. La llegada de Advil o de Tylenol fue muy lenta, pasaron varios lustros
después y la respuesta de mercadotecnia no fue tan contundente. Después de varias décadas sc diluyo el
efecto de Aspirina y la categoria quedd absolutamente abicrta, ahora son OTC los productos que se venden

para analgesia.

Pero aqui (con Viagra) lo que vemos es que la interaccion comercial ha sido inmediata. Un par de anos
despugs, casisimultaneamente, se anuncian los descubrimientos de Cialis y Levitra, y su comercializacion viene
muy rapida, a robar el mercado, a quitar 1o que habia logrado Pfizer con buen exito, no s@ las participaciones
de mercado, pero no es cualquier cosa lo gue eslan haciendo Lilly y Glaxo. Este seria el scgundo momento

importante, la interaccion, la recomposicion de la industria y de su mapa competitivo en general,

En tercer lugar, yo pensaria que hay un tercer momento derivado de este fendmeno: esa interaccion
competitiva que visiblemente esta de partc de Viagra, Cialis y Levitra, se traslada a otras categorias terapéuticas
con otros productos parecidos. Entonces de pronto se ve a Lipobay, que es un produclo de Bayer contra cl
colesterol, competir en la misma categoria, muy fuerte y con mucha mercadotecnia contra Lipitor, es muy
interesante ver como esa dinamica de robar clicntes y de crear un posicionamiento muy fuerte en la mente

de la gente, se traslado a ofras areas terapéuticas.

El momento Viagra es el momento en que despierta 1a industria farmacéutica a hacer muy visible toda su
mercadotecnia para todas sus categorias de producto. Es el momento en el que se marca el antes y el después.
Dificilmente se recordara a este momento como el momento Baycol vs. Lipitor, pero st lo vamos a recordar
como el momento Viagra y toda su interaccion y recomposicion de las estrategias de mercadolecnia que esto
signific incluso para otras calegorias de producto que a lo mejor ya habian comenzado desde antes, pero que

ahora lo vemos dia con dia.

Es muy claro como se ve la mercadotecnia en todos los niveles de la industria farmacéutica, ta propia Phzer
hizo un esfuerzo de mercadotecnia muy importante el hecho en que esté en la pelicula Alguien tiene que
ceder con varias menciones especificas de la marca Viagra y a Lipitor. Es muy interesante esta mancra de
product placement, el posicionar la marca sin que siquiera se vea la pastilla, con una simple mencién en un
momento muy particular de la pelicula en donde no se te va a olvidar que lo estd mencionando, y ademas hay

una repeticién mas tarde, en fin,
e Enfonces estamos ante un momento historico para el marketing de la industria framacéutica. .

Yo creo que si, porque ademas justo también en este momento se estd despertando un debate muy
interesante que es si se debe hacer publicidad abierta de los productos farmacéuticos, particularmente en
México. Ese debate estd muy nuevo y va a crecer mucho. En Estados Unidos desde hace tiempo se hace, pero

cn muchos otros paises es algo que esta vedado, sobre todo en México no se puede hacer publicidad donde
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se asocic el area terapéutica con el nombre de ta marca, se hace de una o de otra. En México en particular se

esta viviendo un momento do reflexion en donde la autoridad quisiera abrir esto a la inversion publicitaria de
las farmacéuticas, pero las propias [armacguticas supucstamente guieren, pero estan muy cautelosas respecto

de hacerlo o no hacerlo.

Las televisoras, las radiodifusoras y los medios escritos por supuesto quieren gue se abra, porque serian
ingresos muy fuertes para cllos, y el gran problema que esta detentendo todo esto es que en México no se

respeta la ley de que los medicamentos se vendan con receta. Esto estd empantanado.

Todo mundo guiere, pero les da miedo atreverse a hacerlo, ese es un fenémeno colateral pero muy vigente
a partir de Viagra, porque ellos hicieron sus anuncios de Pelé, que mucha gente recuerda y con €so se

atrevierort mucho, sobre todo aqui en México.

o Como recibe el mercado mexicano a un producto cuya drea terapéutica es todavia tabu, vergiienza, elc?

Lo recibe de manera muy informal. Con un publico poco educado, poco dispuesto a ir con el médico,
paco interesado en documentarse, muy ligero de pretensionces, muy loce, como muy irresponsable respecto
de tomar Viagra en cualquier momento, cavendo en la autoreccta, por precisamente ese tabit de no hablar
transparentemente con el médico. Tendria que resumirlo como muy irresponsable.

s . Se advierte un cambio?

Si, porque fue muy ruidosa la llegada y el mexicano fue muy directo en mofarse del tema y eso como que
desinhibi6 los animos para que la gente lo utilice, no para gue lo haga responsablemente. Hay lugares donde
estan las cajitas de condones y junto estan cajitas de Viagra como si fuera un OTC y ne es cualquier cosa, por

lo menos ahora la ley no lo permite como OTC; y creo que ahi hay una gran irresponsabilidad.

Yo creo que el varén que consume Viagra, sufre por lo menos al inicio para decidirse a por lo menos
probarlo.

» ;De qué tamario es el mercado de los medicamentos para la Disfuncion Eréctil?
Yo pensaria que es de alrededor de unos 300 millones de dolares.

e En entrevista el sexdlogo Eusebio Rubio me decia que no es que las farmacéuticas se estén repartiendo el mismo

pastel, sino que el pastel estd creciendo. (Qué opinas al respecto?
Si, yo creo gue es un fenéomeno que se despertd en unos niicleos sociales mas citadinos, un poco mejor
documentados, pero ese nucleo originario del problema tiene que permear los mensajes hacia abajo y entonces

se disparard el mercado.

» .Como ves la evolucion de este mercado hacia el futuro?
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Yo creo que tiene un gran potencial, creo que sise resuelve el tema de la publicidad se disparara muchisimo
mas. Creo que tiene un crecimiento de doble digito al afio, lo cual es muy significativo y pienso que hay
toda la posibilidad de que todas las empresas quc eslan interactuando en esta calegoria se vean amenazadas
por otros potenciales competidores que seguramentc como ocurrio con los analgésicos, van a llegar en los

siguientes afios a competir en esa categoria.

Yo creo que en el largo plazo, ¢l Viagra se va a volver una medicina OTC (Over The Counter, en ingles,
medicinas que se compran en la farmacia sin la necesidad de recela), pero pienso que en México va a ser mas
lento que en el resto del mundo. El negocio es 1o suficientemente jugoso como para que sea muy atractivo
para otros laboratorios, sobre todo en el tema de la biotecnolegia. Si este tipo de laboratorios encucntran un
medicamento que tenga una solucién de mas largo plazo con menores cfectos colaterales v un poco mas

disefiado o ex profeso para cada individuo, ahi tiere todavia muche potencial esta categoria de producto.
e ;Algo mds que quieras agregar?

Creo qgue es uno de los temas mas interesantes que hay para analizar, la interaccion de industrias. Si
modifice la estructura econdmica de la industria y eso me parece gue OCUITE muy pocas veces on cualquier
industria. Se desmitificaron muchas cosas y la industria de farmacéuticos se esta volviendo una industria de

bienes de consuma.
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ANEXO VIT SOOOOOOOOOAAIIOOOOOOOOOOAIOOOOOOOOO0OO0

Enlrevista a Ricardo Moran, gerente de producto Viagra DTC (Direct to Consumer), laboratorios Pfizer.
e El Viagra estd como ntimero uno en las farmacias, :a qué se le atribuye?

En lo que fue abril, mayo y junio del afo pasado, Viagra fuc el medicamento mas vendido en la industria
fFarmacéutica, de hecho por encima de Pentrexyl y Neo Melubrina y eso se debe muchisimo a que existe una
mayor informacién en lo que respecta al tema de la disfuncion eréclil, y también porque nos esforzamos
mucho en un tema gue para mucha gente sigue siendo muy difuso: nosotros pensamos que el 50 por ciento

de las personas tiencn una duda acerca de los efcclos cardiovasculares de Viagra,

El hecho de que no visiten a su médico es consecucncia de que no sepan que el Viagra te puede solucionar
todo lo contrario, porque fue creado como un producto para la angina de pecho, y en ese sentido, depués de
un estudio de 4 afios se hizo una revision acerca de la seguridad cardiovascular de Viagra y los resultados
fueron que de un total de 12, 500 pacientes, lo cual no sucede muy seguido, no solamente Viagra redujo la
posibilidad de que los pacientes presentaran un infarto durante la actividad sexual, sino que también reduce

las posibilidades de marir a causa de eso.

Hemos estado haciendo una campaia muy fuerte alrededor de eso con los médicos al hablar de
cardioproteccion, al hablar del perfil de seguridad que tiene Viagra y también porque genera una cuestion
interesante: el 74 por ciento de los pacientes que tienen entre 40 y 70 ahos que sufren disfuncion eréctil

también tienen otro padecimiento como diabetes, hipertension, colesterol elevado, depresion, etc.

Hemos hecho una campafia muy fuerle para que el médico conozca bien cual es el perfil de seguridad del
producto porque Viagra se puede combinar perfectamente y no tiene ninguna interaccion con medicamentos
antidiabéticos, antihipertensivos, antidepresivos, y en ese sentido, gracias a la informacion que se le ha dado

a los médicos, ha sido facil poder hablarlo con los pacientes.

Ahora el inserto del producto es diferente. Antes venian lodas las advertencias para usar Viagra bajo
la observacion de un médico en el aspecto cardiovascular, y esto mismo era lo que cslaba asutando a
los consumidores, pero ya lo cambiamos, Ahora uno de los temas del inserto es su perfil dc seguridad y

cardioproteccién.

Uno de los estudios més recientes es uno que se llevd a cabo en el Departamento de Cardiologia de la
Universidad de Edmonton en Canada, en donde se le administré Viagra a pacicntes con insuficiencia cardiaca
congestiva, que de una manera concomitante esta muy relacionada con disfuncién eréctil y se demostrd que

sildenafl tiene una tolerancia muy alta y que les ayuda a recuperar su calidad de vida y su vida sexual.

Los medios ayudan mucho a transmitir este tipo de informacién al publico v es a lo que nos estamos
dedicando muy fuerte.
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¢ En un principio hubo una campatia negativa en contra de Viagra o males entendidos, que hicieron que la gente

le tuviera miedo al medicamento, ;Qué sucedid?

No s¢ si fue una campana de desprestigio, pero lo quc creo es que en todo caso cuando entra un nucvo
medicamento, los médicos tiencn gue conocer toda fa carta. En el momento en que entrd el producto, no
habia tantos estudios ni informacion, v los médicos recopilaban datos de donde podian y eso permeaba entre,

los pacientes.

A pesar de quc muy al principio gue hubo muchos mitos acerca de las muertes por Viagra, la FDA hizo
investigaciones al respecto de 127 casos en los que habia alegatos de que Viagra habia inducido la muerte
de estas personas, pero en ninguna ia FDA pudo demostrar que Viagra tenia alguna relacion directa con los

deccesos.

Fsa es una de las cosas con las que estamos trabajando muy duro, porque la percepcion generalmente es

asi, se quedaron con una idea falsa por rumores sin argumento.

o For qué tuvo tal impacto la legada de Viagra y por qué sigue siendo el nimero uno en su categoria

terapéutica?

Porque fue una revolucion. Se le denomina la segunda revolucion sexual después de las pastillas
anticonceptivas. Durante afios ¢l hombre ha tratado por todas las formas posibles de no perder su virilidad.
Fl hombre se siente que es el penec y para muchos es asi, sicnten que estdn conectados a él, que sisu pene no

funcionan, ellos no funcionan.

Obviamente en una cultura machista esto ha sido una cuestion muy fucrte. Después de muchos remedios
caseros y de intentos de otros tratamientos como las inyecciones, implantes y supositorios peneanos, que son
sumamente invasivos y dolorosos, llega una pastilla que te la tomas y en 15 minulos tienes una mejoria en tu

funcién eréctil, sino estas quitdndote afios de angustias, preocupaciones e inseguridades en 15 minutos.

Eso a nivel cultural ha sido una revolucion muy fuerte. Actualmente se habla muy tranquilamente de
DE porque ¢l tema ya es facil desmenuzarlo y eso fue gracias a la entrada del producto, y csto ha sido una
revolucion porque ha cambiado la manera de pensar de ia gente, porque ha dado una cultura de consultar
al médico, gue es un problema comin que tiene solucién, porque antes te resignabas, no te ibas a poner
un implante porque era muy caro y no se sabia si iba a tener alguna consecuencia, el supositorio es super
doloroso, y es una revolucion cultural en el sentido de que le ha cambiado la vida a 23 millones de personas
en este mundo.

Si hoy dia vienen nuevos medicamentos que se autorefieren como nuevas generaciones o como mas

potenetes, obviamente estan caminando en un terrenc que ya se ha recorrido y que ya esta comprobado.

e ;Por qué sigue estando a la cabeza de estos nuevos productos? Lo pregunto porque el publico siempre quiere

probar la novedad, lo mds reciente.
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Por la eficacia. Mucha gente piensa que "nuevo” quiere decir mejorado o més potente 0 nueva generacion,

pero no existe una cultura de investigar qué es lo que ofrecen los distintos productos de una misma categoria,

ni de comparar.
En el tratamiento de la disfuncién créctil, Viagra es el estandar de oro.

Sigue siendo el lider por su eficacia y en ¢l congreso de la Asociacion de Urologia de Europa se presento un
estudio en donde se hizo una encuesta global en cinco paises, preguntando a médicos generales y urélogos si
los pacientes hahian probado otros medicamentos para disfuncion eréctil despucs de Viagra y respondicron
que si, pero también respondicron que la gran mayoria regresé a Viagra por la falta de eficacia de esos otros

productos, porque la calidad de las erecciones ne ha sido sustentable.

e Entonces va a ser practicamente imposible quitarle el lugar a Viagra...

Yo soy de la idca de que si un medicamento es tan bueno como dice ser, tiene que comprobarlo y tiene que
pasar una cierta cantidad de tiempo y pacientes, demostrar su superioridad y eficacia, y que sea nayor a la
del estandar de oro. Yo quicro ver que suceda, que rcalmente eso funcione.

A final de cuentas, lo heneficioso de todo esto es que los pacientes reciben mas informacién, les da mas
oportunidad de tener opciones. Todo lo que hagamoes nosotros y lo que haga la competencia, estd generando
una mayor cantidad de informacion gue le esta permitiendo al paciente entender mejor que es lo que sucede
y que s¢ vea como algo mas comun.

En México, del universo global de consumidores de Viagra, 20 por ciento decidid probar oiro medicamento,
tanto tadalafil como vardenafil. De ese 20 por ciento, hoy todos regresaron y estan con Viagra, por la

eficacia.

No es que te lo diga yo que soy gerente de producto de Viagra, sino que los médicos estan enfrentandose

con esto.

Lo mas importante de todo esto es que ya existe una prueba del tiempo, Viagra la ha superado, ya existe
una prueba con més de 23 millones de pacientes, mas de 2 mil estudios publicados sobre el tema, millones de
personas que se han visto beneficiadas por el producto.

Este mundo es muy diferente antes y después de 1998, antes de que se conociera el Viagra.

Para muchas personas le ha mejorado de manera impresionante su calidad de vida.

s . De qué tamario es el mercado de la disfuncion eréctil?

El mercado crecid el altimo afio (2003) casi un 75 por ciento. Hablamos de gue hoy dia ha de ser de unos
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65 millones de ddélarcs cn México.

Nuestra intencién y mision es que 10 de cada 10 pacientes con disluncion eréctil consulten a su médico, asi

como Pelé usaba ¢l namero 16,
o ;Cudles son lus ventas anuales de Viagra?

El afio pasado vendimos aproximadamente 46 millones de dolares. Este afio 2003 tuvimos un incremento

de casi 45 por ciendo, sicndo un afo que se veia dificil por la llegada de los competidores.

(Participacién de cas1 70 por cicnto del mercado de loy medicamentos de DE)

Y en este afio nosotros estimamos un crecimiento del 12 por ciento sobre esa cifra, tratando de seguir
expandiendo el mercado, para ver que tan poderoso puede ser el mensaje que estamos dando para que mas
personas puedan informarse.

e :Como vislumbran a Viagra en el futuro?

Estamos muy seguros de gque cl producto tiene mucho que dar. Ha dado un cambio cultural fuertisimo. Ya
ha comprobado su seguridad v cficacia en cuanto al tema de la cardioproteccion. Los otros medicamentos
todavia ticnen que comprobar su seguridad y de alguna manera no han hecho estudios con determinados
grupos de pacientes, por ejemplo con los gue toman antidiabéticos.

Lo mas importante es que Viagra continua evolucionando en el sentido de que le estd dando una versatilidad
al médico en otras drcas terapéuticas, como la hipertension pulmonar en adultos y nifios, su tolerabilidad en

pacientes con insuficiencia cardiaca congestiva.

Viagra se est4 estudiando continuamente. Hoy dia hay como 125 estudios corriendo, en pipeline, para ver
hasta donde puede llegar.

Creemos gue Viagra puede tener un futuro muy grande y sobre todo aqui en México tenemos grandes

expectativas para ¢l, un gran crecimiento y una fortaleza cada dia sustentada en su seguridad y efcacia.
¢ .Se va a incrementar lu agresividad de la campana?

Nuestra intencion es darles mas informacién al publico a través de su médico, ahorita tenemos los “Encuentros

Pfizer”, que son conferencias con especialistas ante mil 500 personas, un urdlogo y una sexdloga.

Tratamos de llevarles la invitacion a los pacientes para darles informacién basica sobre sexualidad para que

lo analicen vy platiquen.

Nuestra agresividad va en el sentido de informar mucho para que los pacientes vayan con sus médicos y se
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informen mas por su lado.

La campana ¢s muy agresiva basada en la verdad y sobre todo en la ética.

e ;Algo mds que desee agregar?

Lo mas importante es que Viagra es un producto que ha comprobado su seguridad y eficacia por seis anos,
ha estado probado durante todo este tiempo, ha superado la prueba del tiempo eso es un soporte para decir

por qué Viagra siegue siendo el Rey.

Cada dia nos damos cuenta de que van saliendo cada vez mas estudios que nos sustentan la calidad y

versatilidad del producto, asi como su alcance.

Viagra ha creado una cultura, un camino, ha cambiado una manera de pensar y {alta mucho para que algin

otro medicamento pueda desligarlo de todos los resultados que ha tenido y que seguird teniendo.

Fl medicamento no ha sido superado en eficacia ni en seguridad. Hace falta que se compruebe 1o

contrario.
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ANEXO VIII SOOBOOOOOSEIOOOOOOOOCOOOTOOOOOOOOOOOOOOC

Chistes sobre Viagra encontrados en diversas paginas de internet
*» MS Viagra

;Qué pasaria si el VIAGRA fuera fabricado por la compania de Bill Gates?

- Probablemente, el MSViagra todavia cstaria siendo probado y no habria sido lanzado.

- Junto con ¢! prospecto vendria un cupdn para un futuro upgrade para ¢l MSViagra 2.0

- Fl usuario tendria un ercecion, v ella misteriosamente terminaria de pronto por motivos inexplicadoes.

- El usuario tendria una ereccion, pero descubriria horrorizado que no le proporciona un orgasmo. Sélo
producira orgasmo partir de la version MSViagra 2.0, pero el fabricante promete un patch ¢n el formato de
una pequefia pildora amarilla para tomar durante el acto.

- Usted toma la pildora, no tunciona y lama al [abricante para reclamar, El laboratorio entonces lo convence
a usted que tomo la pildora con mucha agua, o con poca, 0 con nada, pero seguro gue no es la opcion gque

usted escogit.

- Usted compra el MSViagra que se vende comio un paqucte, en el cual viene junto un frasquito con vitamina

G con un sabor horrible. El problema es que el MSViagra solo funciona si usted toma esa maldita vitamina.

- Cuando usted toma el MSViagra, algunos efectos colaterales surgen: dolores de cabeza, ausencia de sentidos
como el olfato y el paladar, y algunas otras cosas. Pero todo eso es apenas un detalle al lade del inmenso placer
que el MSViagra le va a proporcionar.

- Después de instalada la ercccion, usted descubre gue no consigue desinstalarla.

- Usted descubre que se siente atraido por determinadas mujeres y que con algunas de ellas (normalmente

las mejores) el MSViagra no funciona.

- Junto con el MSViagra usted recibe un paquete con una serie de remedios para una enfermedad que usted

no tiene.
- En el caja se leerfa:

“If you are a registered customer Call 0800-VIAGRA to get a FREE UPGRADE to MSViagra 95 or MSViagra
98 or the new MSViagra XP PreRelease”
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¢ Bien surtida farmacia

Una pareja se va a casar, El tiene 90 afios v ella 85

farmacéutico:

- JTienc remedios para el corazon?
- §i- contesla el farmacgutico,

- ;Y remcdios para la presion?

- §i, por supuesto.

- ;Y remedios para la artritis?

- 8i, también tencmos.

- .Y remedios para el reumatismo?
- Claro que si.

- ;Y Viagra?

- 5i, también. )

- ;Y remedios para el colesterol?

-Si, tammbién, tenemos de todo.

Entonces el novio mira a su novia y le dice:

_ Entran en una farmacia v ¢l novio le pregunta al

Queerida, ;qué tc parcce st ponemos la lista de reegalos aqui?
[ I p

e Tratamiento a medias

Llega un ancianito a la farmacia y le pide al empleado:

- “Por favor, ;me da un cuarto de pastilla de Viagra?”

El empleado, extrafnado, le pregunta:

- “Perdone, pero ;por qué quiere solo esa cantidad tan pequena de Viagra?”

A lo que el viejito le responde:

- "Es que solamente la quiero para orinar sin mearme

¢ Acrostico

los zapatos”

Ni la Real Academia de la Lengua Espaiiola lo hubiera descrito tan bien.
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Definicion de Viagra:
V = vaginas

I = insatisfechas

A = agradecen

G = gran

R = remedio

A = americano

* Presupuestos incorrcctos

Durante el transcurse del afio 2001 se gastd en todo ¢l mundo en implantes de seno y pastillas de Viagra el

equivalente a 5 veces el presupucstlo para la investigacion de la entermedad de Alzhcimer.

De esto podem;)s deducir que en ¢l futuro cercano, quizda cn unos 20 o 30 anos, la mayoria de la gente
tendra unos senos espectaculares y unas tremendas erecciones, pero... no recordaran para gue sirven!
¢ Por una letra

Llega un borracho a su casa:

- Vieja!t abreme la puerta!!! Vieja!l que me abras la puertat!!!

- . Queeceé? No, vé nada mas como vienes!

- Pues ti me dijiste que lo hiciera!

- ;. Cémo que yo te dije que lo hicieras? - le pregunta clla.

- Si, tu me dijiste que me EMBRIAGARA!

- No, idiota !!... te dije que te ENVIAGRARAS!

+ Enfermo
Llega un abuelito a una farmacia y dice:

- Me da dos pastillas de Viagra, por favor.
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Fl sehor que atiende le responde:
- Con muchao gusto. ;Trajo la receta?

- No, sefior, pero Lraje al enfermo.

* Comparacion

;En gué se parece el VIAGRA a DISNEYLANDIA? j En que te hacen permanecer erguido durante una hora,

para poder disfrutar por dos minutos !

:Cudl es ¢l colmo de un diskete? ‘Tomar Viagra para hacerse disco duro.

* Por el Viagra
Un hombre de edad madura le dice a su mejor amigo:

-"Oye, Pepe, vaya moretén que tienes en la mejilla. jAdemas lo ticnes muy hinchado, no?”

- “Bueno, si, es por el Viagra, Como ahora hace un mes que lo estoy tomando..."

El otro le mira extrafiado:

- “;Cémo que por el Viagra? Pero el Viagra actia sobre el pene, que yo sepa.”
- “Ya, pero ahora cuando llego a casa, mi mujer me da un pellizco en la mejilla y me dice: iPero qué

conternta me tienes!”
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ANEXO X SOOOOOOOOOOOOOOOOOTOOOOOOOOOOOOOOOOLOOOO0

Letra de la cancidn ajusiva al Viagra

Ll Viagra
Alex Lora

Antes no se le paraba

ni yendo a bailar a Chalma
pero ahora con el Viagra
parcha y parcha y no se calma.
L.as nenorras lo persiguen

y su fama ira creciendo
mientras que su tripita

se le siga endureciendo.

Ya mi nifio, deja ya
las chaquetas mentales
porgue ahora con el Viagra

te: las vas a hacer manuales.

Y no importa mucho el tamano
nilo largo ni lo grueso,

o que importa es el tiempo
que te pueda durar tieso.

Y no es por dartela a desear
pero yo no necesito

tomarme una pastillita

para hacerte sentir rico.

Ya mi nifio, deja ya
las chaguetas mentales
porque ahora con el Viagra

te las vas a hacer martuales.

Antes por mas que trataba
no podia hacer prau, prau,
ora anda desatado

como burro en primavera.
Su corneta pita y pita

y o se le acaban las fuerzas
y es que ahora con el Viagra

el mds peldn sc hace trenzas.
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ANEXO X OOOGOOOOOOOOSGOOOOOHAIISIOIOOOOGOGOOOO

Entrevista con José Aispuro, gerente de producto Levitra, Laboratorios Bayer.
o .Como es el mercado de los medicamentos para la disfuncion eréctil?

Es un mercado muy competido, porque el latin lover como tal s una farsa, porque los latinos somos muy
abiertos a tratar la disfuncion créctil v aunque hubiésemos esperado que los machos mexicanos o machos
centroamericanos fueran a comportarse como machos, a 1a hora de la hora si buscan tener una mejor vida
sexual, o sea que el sexo es mas importante que su machismo. Y eso ha hecho gue hava un auge muy
importante junto con otros medicamentos, que aunque no son de prescripcion médica y de casa farmacéuticas
serias, como scrian los competidores que tenemos ahora, si se han vendido mucho estos productos herbales,
o naturales para la disfuncién eréctil, y de antano, pues el sildenafil, el Viagra; que ya tiene casi seis anos en

el mercado y que ha sido ¢l estandar para el tratamiento de la distuncion eréctil.

o Entonces hay dos tipos de competencia: la de los medicamentos éticos i todos los que se anuncian en la TV:

Power Sex, Mens force, etc.
Si, ast es.

. 1ero ccomo estd respondiendo el priblico ante esto, se estdn yendo mds por los medicamentos éticos, 0 astdn

empezando a probar los otros?

Hay una cosa que pasd muy curiosa; el mercado en general cstaba estancado en cuanto al tamafio de
gente que se estaba tratando. En el momento que salimos al mercado Levitra (Vardenafil) de Bayer y
GlaxoSmithKline; y sale Cialis, que es de Lilly, ha crecido el mercado. Ahora mide el doble del tamario de lo
que hace un afio. Esto quiere decir que ha habido un montdn de gente nueva que se esta tratando gracias a los
diferentes mensajes e invitaciones que hemos hecho todo mundo para que venga y se trate, ya sea por parte
de los médicos, evidentemente al final del paciente, pues tienen una seleccion sobre uno u otros, Finalmente
Levitra esta siendo preferido y es el segundo mas prescrito y en crecimiento contra Viagra.

e [Qué cifras hay sobre esto? ;Como se mide el tamario del mercado?

Por el niimero de prescripciones, por el volumen de ventas. Antes se vendian semanalmente alrededor de

unas 80 mil tabletas y ahora esta midiendo cerca de 150 mil tabletas semanalcs.
* Pero estas 150 mil piezas estan repartidos entre los tres productos €ticos...
Si, entre los tres.

s Cudl es la historia del medicamento?
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Hace 10 afios se empezd a investigar una molécula que estaba dirigida a una variedad muy amplia de
indicaciones, empezo a irse principalmente para el tratamiento de 1a disfuncion eréctil, de tener alrededor de
unas 1, 500 moléculas se selecciono esta por tener las caracteristicas mas adecuadas para el tratamiento de la

disfuncion eréctil.

A diferencia del sildenafil (Viagra) y del tadalafil (Cialis), Levitra fue especificamente diseniada para la

disfuncién eréctil. No fuc “chiripa”, sino que hubo todo un estudio clinico para crearla.

sitdenafil fue hecho para la hipertension pulmonar y el tadalalil para el asma, sin embargo funcionaron
mas para la disfuncion eréctil y por eso cstan aca. Por eso es que Levitra liene menores efectos adversos y
mejor desempeho segun lo que el mercado quicre. Nadie guiere tener sexo durante 36 horas seguidas, bueno,
hay gente que si quisiera, pero la verdad es que resulta poco prictico, y 4 su vez, Viagra ha sido un bucn

principio, pero como todo, s¢ tiene gue sUperar.

Levitra evidentemente ha venido a superar a Viagra con una ventana de accion gue funciona hasta 14

horas, no 36, ni 4 6 5 horas como funciona el sildenafil.
» Qué ventajas tiene Levitra sobre sus competidores?

Fe diferente. Funciona de manera diferente en las personas. Los médicos y los pacientes se han dado
cuenta de que Levitra funciona de una manera diferente. E1 90 y tantos por ciento de los casos les funciona
mejor, en algunos les funciona iguat o no les funciona tan bien, pero evidentemente ¢so es normal como con

cualquier medicamento.
o :Qué obstdculos o problemas tuvo su mtroduccion al mercado mexicano?

Para su introduccién al mercado, no es gue tuviera problemas como tales. Simplemente creemos que
alrededor de un 5 por ciento de la gente que padece disfuncién eréctil se esta tratando, asi que mas que un
prohlema, es un reto llamar a ese 95 por ciento'y decirles: “Hey, no te hagas! El funcionamiento sexual que
estas teniendo no es cl mejor”. La disfuncién eréctil no es como la vista cansada, que es natural con el tiempo,

sino que puedes tratarlo para poder tener sexo mejor, como debe de funcionar.
s ;Cudntos millones de mexicanos podrian tener disfuncion eréctil?

Es complicado, pero alrededor de la mitad de los hombres mayores de 45 afios padece algun grado de
disfuncion eréclil, Es un rango muy grande y muy general. La gente piensa que la disfuncion eréctil es que
uno no pueda tener una ereccion, pero si yo tengo una ereccion que no me sirve para tener buen sexo, €50
es disfuncion eréctil también. O que no termine la relacion sexual, que no tenga eyaculacién, también es
disfuncién eréctil. Es un rango muy amplio y que afecta al 50 por ciento de los mexicanos mayores de 45

anos.

® [QuE tan Importante, €3 cnunciarse en medios MAsivos de comunicacicn en un pais donde no se puede mencionar la marca?
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Si pensamos que hay mucha gente que no se ha tratado y que piensa que ¢l unico medicamento para tratar
la disfuncion eréctil es el Viagra, evidentemente es importante para nosotros darles a conocer gque hay otros
medicamentos seguros y confiables para tratar la disfuncién eréctil, y que le pregunten a su meédico. En
nuestra publicidad, nosotros reiteramos que asi debe de ser para que vengan y se traten, gue si alguna vez
tomaron sildenafil y no les fucniond correctamente, que vengan y se traten con esfas nucvas alternativas.
Tenemos un estudio que se llama PROVEN, en donde se demostro que un monton de los pacientes que han

tomado sildenafil y no les ha funcionado de la manera adecuada, funcionan muy bien con vardenafil.
* Pero tampoco la meta es captar a gstos pacientes, ..

Nu, la meta no es captar a esos pacientes sino a cualduier persona que tenga disfuncion eréctil. A quienes
no les funciond el sildenafl, con dosis menores estamos tratando a las personas por primera vez, pero
teniendo electos secundarios menores y una mayor tolerabilidad. Recordemos que hay un monton de efectos
secundarios que causan nuestras competidoras: vision azul, dolores de cabeza, rangos de accion que funcionan
muy lentos. En cambio, quien toma Levitra, a los 15 minutos ya puede estar teniendo una relacion sexual

satisfactoria en algunos casos. La campafia esta en periddicos y en TV. En radio no.

e Por qué esta apuesta de llegarle directamente al publico consumidor cuando no se puede decivy abertamente

“Tuma Lewitra®?

Tenemos elementos promacionales donde queremes asociar, y mas que quercr decir: “Toma Levitra”,
gqueremos decir: “Ven y tratate”. Por otro lado, tenemos representantes médicos a través de los cuales estamos
haciendo la venta con los médicos, para que una vez que el paciente vaya con ellos, elija nuestro producto.
Evidentemente no nos cstamos enfocando al paciente, sino al médico, que el médico prefiera Levitra, y que

cuando vaya el paciente que vio el anuncio en Television, salga con una receta nuestra.
El mercado de Levitra ha crecido at doble. Tiene un market charter del 25 al 27 por clento.
e Evidentemente se ha fortalecido este mercado... A qué se le atribuye?

A que cada vez hay mds gente que se estd tratando, y a que hay mds opciones y alternativas. Al haber
un mayor niumero de informacion sobre la disfuncién eréctil en los medios de comunicacion, por parte
nuestra y de nuestros competidores. Se esta viendo que hay un mayor conocimiento y reconocimiento de csta
enfermedad, ¥ que si la gente tenia micdo de sildenafil por los rumores que habia, pues ahora ya con esos

rumores que ya no se oyen, pruebe otras alternativas,

* Esta apertura evidentemente se ha dado a partir de la entrada de estos medicamentos a México...Qué hacer

publicitariamente cuando la palabra “Viagra® ya estd muy arraigada en el vocabulario del priblico?
Competir contra ellos y empezar a difundir nuestros mensajes promocionales esperando que en algin

momento nuestra opcion pueda ser reconocida también. ;Conoces el pan Wonder? Nuestra intencion es que

pueda ser asi.
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o Cudles son las proyecciones a futwvo, tanto det mercado en general como del medicamento Levitra?

Lsperamos que el mercado siga creciendo a futuro v tener cada vez un porcentaje mds grande de este
mercado para 1oSeLros, seguir Con nuestras campanas al publico, y ditundir estudios cinicos comparativos

sobre la superioridad de Levitra frente a los productos de la competencia.

e Cudl es el futuro de estos productos?

Hay muchas allernativas que vienen a futuro, sobre todoenlamanera de administracién de los medicamentos.
Ahora nosotros estamos estudiando la via intranasal, la sublingual, todo esto esta cn los laboratorios y estamos

esperando a que funcione después de que se hagan las pruebas clinicas con pacicrites. Hay un mercado

grande para esta linea terapcéutica,
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