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Introduccion.

INTRODUCCION

En la actualidad fa falta de politicas econdmicas congruentes, es una realidad empresarial,
la poca aplicacion de técnicas financieras y de tecnologias conlleva con el tiempo a la
transformacion de estas deficiencias en problemas de tipo econémico financieros, mismos

que afectan a la micro, pequeria, mediana y grande empresa.

‘En-el mismo sentido el entorno macroeconomico volétil que existe, hace mas dificil la toma
de decisiones respecto al equilibrio de inversiéon y financiamiento que requieren las
empresas para que lleven a cabo el ciclo econdmico; tal hecho hace debatir las
oportunidades reales que tienen en especifico la pequefia empresa para que se posicione

en el mercado y consecuentemente sea competitiva.

En México, la apertura comercial efecto del neoliberalismo ha tenido una velocidad
" vertiginosa, por lo gue no permitié a-los entes econémicos adecuarse a la nueva realidad
econdmica, la globalizacion de los mercados prdvoco cambios de tecnologias en: o
administrativo, los procesos de produccion, las decisiones financieras y econémicas; los

cuales son parametros indiscutibles de competitividad internacional.

En base a lo anterior, el objetivo de la presente investigacion fue determinar la importancia
que representan las inversiones y financiamientos a corto plazo, e identificar los elementos
prioritarios del capital de trabajo que tienen influencia para incrementar la competitividad
financiera de las pequefias empresa manufactureras ubicadas en las delegaciones

Iztapalapa y Tlalpan, que forman parte de asociaciones empresariales.

Se eligio a la pequena empresa manufacturera por considerarla estratégica para el
crecimientc y desarrollo del pais; en términos generales el sector de las MPyME’s

contribuyen 6 de cada 10 empleos generados en el pais y crean el 46% de! PIB a

Los elementos fundamentales del estudio se representan por el sector manufacturero, el

capital de trabajo y la competitividad financiera, mismos gue se describen a continuacion:

a. Programa de Desanollo Empresarial 2001-2006. Plan Nacional de Desamollo; por el desarrollo de la competitividad de las
empresas an Meéxico.




Introduccion.

a} La industria {manufactura) es y ha sido histéricamente el motor del desarrollo enlas
sociedades modemas. Ha estimulado y encauzado 1a creacion cientifica y tecnolégica para
elevar de manera extracrdinaria la productividad del trabajo humano, unica manera viable
de hacer crecer los ingresos y el bienestar de la poblacion. La actividad industrial ha
contribuide a difundir una cuitura de eficiencia, cooperacion colectiva y responsabilidad
individual, que ha transformado las formas tradicionales de organizacién social en sistemas
de interaccion basados en las libertades individuales y en el reconocimiento al e sfuerzo

personal.

b) El capital de trabajo por su parte, es el conjunto de partidas corrientes que integran el
activo circulante y el pasivo circulante, su importancia radica en que sin este no seria
posible la operacion misma de la empresa, consecuentemente el cumplimiento de su
misién motivo de existencia de la misma. Y por Gitimo.

- ¢) La competitividad financiera; hoy en dia sl una empresa grande 0 pequefa, industrial o

de comercio no ofrece al mercado un producto o servicio que cumpla y /o supere las
- expectativas del cliente, no es competitiva. En este sentido al hablar de competitividad nos
" referimos a la teoria neoclasica, la cualhimplicitaménté considera cuatro factores para
lograria: recursos, mercado, politicas y estabilidad °. La teoria dice entre etros-puntos que

et trabajo es el (inico que varia en el corto plazo y tiene perfecta movilidad. -

Para adentrarnos en el tema, el primer capitulo |n|0|a con el concepto de- empresa sus
* caracteristicas, importancia y clasificaciones. En Méxnco el sector empresarial esta
integrado principalmente por micro y pequeflas empresas, que por sus propias
caracteristicas y por éf sector econbmico en donde se encuentran clasificadas tienen una
importancia especial para nuestro pais. El objeto de estudio de la presente investigacion es
la pequefia empresa manufacturera.

El capitulo dos presenta: Al medio ambiente financiero nacional e internacional, en el se
comprenderan las definiciones y las diferencias entre el Sistema Financiero Nacional e
‘Internacional, se muestra un panorama amplio de los distintos programas, convenios,

productos financieros y condiciones para apoyar a ia pequefia empresa en México en el

ambito federal y en el extranjero.

b. La doctrina necclécica as, de forms implicila, conservadora. Los defensores de este docirina prefieren que operen los mercados
competilivos a que haya una intervencion pablica. "Ecancmia,” Enciclopedia Microsoft® Encarta® 2000. © 1983-1999 Microsofl
Corporation. Reservados todos los derachas



Introduccion.

Este capitulo pretende dar elementos que permitan al objeto de estudio enfrentar los retos y
aprovechar las oportunidades, a través de la comprension que existe en los sistemas
financieros de tal forma que se vislumbre el futuro de la empresa, en un contexto nacional e

internacional.

La tercera parte se titula “Elementos del capital de trabajo”, se exponen los conceptos,
caracieristicas e importancia de cada una de las partidas que integran al capital de trabajo

de una empresa manufacturera en general.

Se analizan para establecer su utilidad y uso en la pequefia empresa manufacturera, con el
fin de crear una vision amplia del concepto de inversidn a corto plazo sus repercusiones y

efectos en la estructura financiera.

Las variables financieras, estan contenidas en el capltulo cuatro; en el se desarrollan
conceptos como el valor del dinero en el tiempo, la tasa de interés y el riesgo en el marco
de las acepciones de inversién, ahorro y financiamiento; se analizan para que se tenga la
certeza de que la gestion que realiza una pequefia empresa con los recursos a corto plazo
se reflejan en el ciclo econémico de la entidad econdmica procurando la minimizacion de
los costos y optimizando las inversiones, como es el caso especifico de las cuentas por
cobrar o inventarios u obtener financiamientos con costos financieros bajos, logrando con

eflo competitividad en el mercado.

En el capitulo de metodologia se exhibe el desarrollo de la investigacion por medio de la
cual se determind el instrumento utilizado, la aplicacion del mismo, como se concreté la
muestra a raiz de los directorios proporcionados por la Asociacion de Empresarios de
Iztapalapa y la Asociacion de Micro Industriales de Tlalpan. Asi mismo se describe el

planteamiento del problema, objetivo e hipotesis.
Posteriormente se presentan los resultados obtenidos de |a investigacién de campo.

En la parte final del trabajo se enuncian las conclusiones generales, en las que se observa la
problematica de las pequefias empresas manufactureras —que se encuentran en la
Asociacion de Empresarios de lztapalapa vy la Asociacion de Micro Industriales de Tlalpan—
para operar a coro plazo, sus demandas y expeclativas, cuales son los elementos del

capital de trabajo que conlleven a disminuir la incertidumbre para la toma de decisiones en

]



Introduccién.

cuanto a inversion y financiamiento a corto plazo cumpliendo con la propuesta de
incrementar la competitividad financiera y la productividad en !a pequefia empresa
manufacturera de México.

Las conclusiones también despliegan cifras relevantes respecto a los porcentajes de
inversion y financiamiento a corto plazo de |os sujetos de e studio ¢ omparandolos con [os
indicadores d e las grandes e mpresas. Asi mismo, se identifican las caracteristicas de las
pequenas empresas manufactureras entrevistadas.

En este sentido y de acuerdo a las conclusiones se refiexiona sobre una serie de
recomendaciones respecto al tema central de la investigacion.

Cabe recalcar que la presente investigacién se enfocé a una problematica con mas
recurrencia entre las empresas, —el capital de trabajo— Y que de acuerdo a estudios
anteriores es el 4rea en el que los directores ocupan mas tiempo de su horario de trabajo.

| )
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I fa empresa

I. La empresa
1.1 Concepto.

Se presentan a continuacion diferentes acepciones de empresa expresadas por

especialistas en el area administrativa.

José Antonio Fernandez Arena ' nos dice que empresa es “fa unidad productiva o de
servicio que constituida segin aspectos practicos y legales, se integra por recursos y se

vale de la administracion para lograr abjetivos”.

Reyes Ponce % menciona que es “una unidad de produccion de bienes y servicios para
satisfacer un mercado”, cuyos elementos de trabajo son los materiales, los seres humanos
y los sistemas de produccién y de organizacion administrativa, establecida de acuerdo a

leyes vigentes.

" Empresa es la sociedad que esta integrada por individuos, que invierten para la realizacion
dé obras materiales, negocios o proyectos; aportando dinero, trabajo o conocimientos
técnicos con el riesgo inherente de perder su inversion o en su caso obtener un beneficio

econdmico conocide como utilidad de ejercicio:

Isaac Guzman Valdivia * la define como “/a unidad econémica — social en la que el capital,
el trabajo y la direccién se coordinan para lograr una produccion que responda a los

requerimientos del medio humano”.

La empresa es un grupo social en el que, a través de | a administracion del capital y el
trabajo, se producen bienes y / o servicios tendientes a la satisfaccion de las necesidades

de una sociedad en particular. °

Empresa también es la accion de emprender, de la raiz prehendere { acometer y empezar) ©

1. FERNANDIZ ARENAS José Antonio, _mg_aj_mm México, Herrero hermanos.

2, REYES PONCE. Administracion de empresas. México, Limusa, Vigésima novena reimpresion 1982. P. 189
3. CALPE, Ricgionario engiclppedico, ESPASA

4. GUZMAN VALDIVIA, Isaac, La sociglogla de la empresa, México. Caps. 1y 9

5. MUNCH GALINDO LourdesyGARCl Fundamentos de administracién. México. Triflas 1885. P. 240

6. MICROSOFT, Enciclopedia en carta 2000.

1



1. La empresa.

1.2 Caracteristicas.

La empresa tiene una identidad propia y se distingue entre otros organismos y / o
instituciones por sus particularidades y se refieren las siguientes caracteristicas:

¢ Persigue objetivos econdmicos y sociales.

¢ Opera conforme a leyes vigentes.

+ Estaintegrada por recursos financieros, materiales y humanos.

¢ Su ubicacién se conoce coma domicilio de la empresa, es decir lugar donde se le puede
localizar y tratar negocios.

+ Tamafo: es cuando nos referimos a su estructura de capital, nimero de empleados,
actividad o generacidn de empleos, usualmente se le clasifica en micro, pequefa,
mediana y grande.

¢+ Duefio: es quien tiene la propiedad de la empresa; el que arriesga su dinero para que
exista la empresa y cuando pertenece a varias personas fisicas o morales es una
sociedad, en el nombre de la empresa se indica el tipo de sociedad de gque se trata.
(Sociedad Andnima, Sociedad de Responsabilidad Limitada, Sociedad en Comandita
simple o Compuesta, Sociedad Cooperativa, Sociedad Civil o Persona Fisica con
Actividad Empresarial)

¢+ Trabajadores: son todas las personas que llevan a cabo las actividades dentrd de la
empresa a cambio de una remuneracion, sueldo u hoﬁdrario.

¢ Materiales: se clasifican en permanentes o fijos y el temporal, son utilizados para
transformarse en productos de consumo final 0 para su venta.

¢+ Obligaciones: las empresas al aperar adquieren respohsabilidades, por ejemplo. el pago

de impuestos, registro de operaciones, asistencia medica a los trabajadores, entre otras.




I La empresa

1.3 Clasificacion.

Cuando se tiene Ia necesidad de ubicar un hecho, cosa o situacion tenemos que agruparlo
y darle un orden para lograr una taxonomia o clasificacion, en este caso es con el fin de
identificar y / o distinguir en que posicién de la economia nacional se encuentra y que
importancia tiene la empresa. Dicha disposicion sé publica en México a través del Diario
Oficial de la Federaciéon (DOF) y esta a cargo de Instituciones gubernamentales como: La
Secretaria de Economia (S E), Banco de México (B M), Secretaria del Trabajo y Previsién
Social (S Ty P 8) y Nacional Financiera, SNC (NAFIN}

Cabe senalar que los cuadros 1 y 2 que se presentan en la actualidad ya no estan
vigentes, sin embargo se enuncian ya que la informacion anterior a 1999 esta basada en

dicha taxonomia.

Primera clasificacién: En Meéxico las empresas se ordenan en cuantc a su
funcionamiento cuyos elementos a considerar son: nimero de empleados y actividad que

conlleva al cumplimiento de su giro y de sus objetivos empresariales.

La empresa en México en cuanto a sus empleados
{clasificacion de 1993)

- . [ R B ] e et

Clasificacion de Namero de .

empresa empleados { Ventas anuales |
: Micro 1-15 . $ 900 1
: 1 !
o i o ek e
i Pequeia . 16-100 i $ 9,000 l
| Mediana | 101-250 $20,000
H i
e e e S| L e+ i i 1 s |
f Grande i +de 250 j + $20,000 !
Cuadro 1 T T Fuente: Secretaria de Economiay Fomenio Industrial.

Segunda taxonomia: basada en sectores, porque esta en relacion al fin que se persigue en
cuanto al crecimiento de actividades primarias, secundarias o terciarias de la economia, y
con ello se identifican los movimientos que repercuten positiva o negativamente en el
Producio Interno Bruto (PIB) durante un periodo, este puede ser mensual, bimestral

semestral o anual. También pueden clasificarse en cuantoc a su giro y /o actividad principal.




1. La empresa.

La empresa en México en cuanto a su sector
(clasificacién de 1993)

| S:gtgr x 1. Agropecuarias / Primarias 2. Industriales / Secundarias ' 3. Servicios/ Terdiarias
Cuadro2 ™ T T T s s e "#‘J-?r&é?éecrataﬂ_muéEé‘éc?)h'{;ﬁiiﬂ"ﬁomem“* o Industrial.

En funcién a la clasificaciéon anterior a continuacion se presentan las acepciones de los tres

sectores:

Sector primario o agropecuario: se integra por las actividades de agricuitura, ganaderia,
silvicultura, caza y pesca. Se distingue como una actividad econémica que tiene por objeto la
sustraccion de productos que sirven de materias primas al sector secundario con el fin de
transformarlos en bienes elaborados y que sirven para cubrir las necesidades del hombre 7.

Sector secundario o industrial: se divide en dos subsectores que son la industria
extractiva y la de transformacién. Este ultimo incluye todas las ramas industriales, que por su
funcién se les identifica como empresas manufacturera. Esta palabra se emplea para
designar aquella entidad que realiza cierto tipo de actividad industrial o al conjunto de
empresas que realizan dicha funcién, la cual se puede definir como una obra, producto u

objeto hecho a mano o con la ayuda de una maquina.

Esto permite clasificar como manufactureras a un conjunto de industrias, entre las que
podemos destacar la industria aeronautica, electrénica, eléctrica, guimica, del automovil, del
papel, de la confeccién vy del calzado o de maquinaria y equipo.

Sector terciario o de serviclos: Se conforma por todas las actividades no productivas pero
necesarias para el funcionamiento de la economia, definido el servicio como “el producto de
la actividad del hombre destinado a la satisfaccion de sus necesidades y que no se presenta
bajo la forma de un bien material.

En este sector se encuentra también el comercio, identificado como “el conjunto de
transacciones mercantiles >>compra — venta de bienes materiales o servicios<< dentro de
un pals o con e! resto def mundo.”

6. ibid. En carla 2000,
7. Diccionaric. Larougse enciclopédico. Edician 2000 Pags. 46, 285y 016
5




I La empresa.

De acuerdo a lo anterior tenemos que:

La emprasa en Méxlco en cuanto a nimero de empleados
(clasuﬂcaclﬁn dospués de 1999)

% ‘wicro | PEQUERA | MEDIANA | ORANDE
{ SECTOR | y,'4e ' No.de |  No.de Mo e e |
! : -

JEMPRESA i Trabajadores ; Trabajadores E Trabajadoras 1 Trabaia dore i
B ] H i
[ APPSR St E S !
| Transfon'nac:l()n | 0-30 31-100 [ 101-500 |  +500 i
| Comerdo +  0-5 . 8-20 | o2-w0 L w00
] T e B reu
| sericios | 0-20 - 2- | st-to0 ¢ +100

Cimdia3 ™77 Fuente: Secretaria de Comercio y Fomento Industrial {(Ahora Secreiaria de Economia) DOF 30 Marzo 1999

Esta segunda clasificacion es vigente a partir de 1999 de acuerdo al Diario Oficial de la
Federacion (DOF) de! 30 de Marzo de 1999.

Tercera disposicién. emanada de 'a Ley para el Desarrglio de la Competrllvldad de la
Micro, Pequena.y Mediana Empresa, publicada en el DOF del viernes 25 de Abril de 2003
La clasificacion se basa en la estratificacion establecida por la Secretaria de Economia

partiendo de:

Estratificacién por nimero de trabajadores
(clasificacion Abrll 2003)

"Sector/ Tamano | Indusiria | Comercio st.:.&“]
ST Riee” T T 6510 ";“ =107 oA
' pequefia 1150 412301150 ;
7 Medara T 5{:'250“;'31:'1'65“;“si:ado'"j

“Cuadro 4 Fuente: Secrstaria de Economia DOF 25 Abril 2003

La Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa se
crea para fomentar la creacion de mas empresas de acuerdo a la estratificacion del cuadro

4, con viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad.

Cuarta clasificacién: El Colegio de Contadores Publicos de México, A. C. proporciona su
punto de vista bajo el siguiente término de entidad: unidad identificable que realiza
actividades econbémicas, constituida p or ¢ ombinaciones d e recursos humanos, naturales y
de capital, coordinados por una autoridad que toma decisiones encaminadas a la

consecucion de los fines para los que fue creada.



I. La empresa.

La empresa como entidad econémica

i
3

Por su capltal
e '_ e
1 i Estados.
i Municiplos.
{ Organismas
" : descentralizados.
! Plblicas i Organismos
| desconcentradas.
! Emmaaas de participaciin
| estatal aI 100%
Entidades Empresas de participacion
! Mixtas < a menos del 100%.
i :
|
| Personas Fislcas
]
Privadas
i
: Personas Colectivas o
| Morales
: i
5 i

Fines:

i Lucrativas y No
; lucrativas

T Poliica,

| Agricolas

| Actividades

Servicios plibkcos.

Bancarias y de
seguros y fianzas.

Industriales
Comerciales

i Ganaderas
: De servicio

i De beneficencia,
| cientificas Y
! culturales.

|

i De

sequridad -
1 sociat. .

i
i
!
!
?

i

Juridica

Socledad
mercantil.

Sociedad civil.
Asoclacion civil.

Personas fisicas

Participacion
Organismos
creados x leyes o
decretos.
Sociedades
cooperativas,

Sociedades
mutualistas.

| Bl fideicomiso.

“Estructura

“Cuadro5. “Fuente: Instituto Mexicano de Contadores Publicos 2002

--Notas: Las pa!abras que estan con eshlo cursiva y en negrilas pueden s er caracteristicas que identifican a la
pequena empmsa gh Méxfco

e

MECE




I. La empresa.

1.4 Concepto de pequeiia empresa manufacturera.

Es importante sefialar que el concepto de pequefia empresa manufacturera se determina en
relacién a las caracteristicas que cada pais o nacién le asigna por experiencias propias o

necesidades a cubrir.

El concepto de pequena empresa manufacturera en México se puede distinguir plenamenta
por sus implicaciones como: La capacidad administrativa, de financiamiento e inversion,
cultura empresarial, de flexibilidad para adaptarse a los mercados y a las politicas
economicas.

La pequefia empresa manufacturera, en funcién a las clasificaciones anteriores y 2 las
caracteristicas de la empresa se le define como: aquella organizacion constituida bajo el
marco juridico de México, cuyo objetivo es la transformacion de productos intermedios o
finales para.cubrir las necesidades de la sociedad, esta inmersa en el sector industrial del
pais, puede estar integrada hasta por 100 trabajadores incluyendo a sus propietarios. Sus
caracteristicas también pueden darse en variables como la produccion, la productividad y la
mano de gbra.

1.4.1 Antecedentes de la pequeiia empresa en México.

Sin duda, para-saber cual es nuestro presente hay que basarse en la historia de la
sociedad. La ciencia que nos ayuda es la antropologla social que estudia las estructuras de
grupo, y al interrelacionaria.con la antropologia econémica se analizan también las formas
especificas de produccion y distribucion de los bienes de una sociedad en particular. ¢

Para fines de este trabajo es imporiante sefnalar el origen del término “pequeria empresa’.

En el afo de 1974 cuando Nacional Financiera, S. N. C. (NAFIN) ‘da impulsc a las
manufacturas basicas, hace mencion por primera vez al termino de pequefla empresa. En
su Ley Organica es identificada como “Al desarrollo y -al fortalecimiento de la pequefia y

mediana empresa”.

8. GUTIERREZ Saenz Raqil. [ntroduccion a 1a filosolia, México Esfinge, 1998. P. 115



1. La empresa.

Para 1976 se instituyé e! “Programa Integral a la Industria Mediana y Pequeta”, cuyo fin
fue el proporcionar mecanismos de apoyo ad:c:onales a ios fi scafes y fi nancneros que se
tenian establecidos. Evidentemente se vuelve a mencmnar el tlpo de empresa que sé
beneficiaria con dicho programa.

Y fue hasta 1984 también via NAFIN que emana el “Programa de Apoyo a la Pequefia y
Medlana Industria”, mismo que se conoce como Fondo de Garantia y Fomento a la
Industria Mediana y Pequefa (FOGAIN), en el se establecen las politicas de asignacién de
recursos financieros a la industria pequefia y mediana,

Entre los objetivos del programa citada estuvieron:

+ La expedicion de un decreto para que ios gobiemos federal’ y estatal otorgaran
tratamiento especial a las pequefas’ y medianas empresas.

¢ Creacion de la “comisién de Ia pequefia y mediana mdustna lntégradé por
dependencias y organismos relacionados con el sector. R

¢ Promociéon de establecimientos de centros de operacion para la adquisicion de rhaterias

primas, facilidades de lmportacmnes capacnacuﬁn gerenc:al y de mano de obra entre

e

otras actividades.

A partir de-1984 a través de los “Programas Nacionales de Desarrollo” se dan a conocer los
apoyos. que tendran las pequefias émbfesas asi como los objetives a cubrirse a nivel
macroeconémico. Especificamente en el periodo de 1984-1988 se publico en DOF, el
“Programa Naciona! de Fomento Industrial y Comercio Exterior”, en él se manifiesta el
proposito de promover el desarrolio integral de la industria mediana ¥ pequefia a través de
estrategias de productividad. °

También en el DOF del 03 de Diciembre de 1993 Ia Secretana de Comercm y Fomento

Industrial, ahora Secretaria de’ E”conom:a defnlé lo que es una empresa mlcro pequena y'r.‘

mediana. En estas defi iniciones se indica que la pequeﬁa empresa es aquella que t:ene
hasta 100 empleados y ventas hasta $9’ 000,000.00 de pesos.

"t 0 para fomentarlaca pacidad e moresadalde lg icrQ
zativg, Mé)dco D F. 1995 FaculladdeCunladuria y Administracidn, Division

i MODEECh
deEstudiosdePosgredo P.8




I La empresa.

En la actualidad el “Programa de Desarrollc Empresarial 2001-2008", busca la consolidacion
de la competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas " (MPYMEs) a través de
_1a generacion de un entomo econdmico que desarrolle e incentive la creacion de nuevas
empresas, ampliando las capacidades propias para la participacion en los mercados
nacional e internacional. Y ademas, creando el fortalecimiento de las regiones y sectores del

pais que consoliden las vocaciones productivas.
1.4.2 Evoluci6n de la industria en México.

Se ha e stimado mencionar la evolucion de la industria, reflexionando que seré de utilidad
para el objeto de estudio, ya que esté esta enfocado a la industria manufacturera.

La industria mexicana ha sido considerada como incipiente, la mayoria de ellas son de
caracter familiar, ha tenide que enfrentar diversos problemas como lo fue la Revolucion
Mexicana de 1910 y las diversas crisis economicas que desde los afios 70’s. Y hasta la

fecha ha estado.

Es en la década de los 40’s. cuando se empieza hablar de la industria mexicana; es con el
llamado milagro mexicano, que tiene su florecimiento a través de una economia cerrada,
basada en el crecimiento de modelos de sustitucion de importaciones; y por consecuencia
de la Segunda Guerra Mundial, México aprovecha la coyuntura existente para modificar su
patrén de exportaciones, la cual tendria un cambio hasta la llamada etapa de la

globalizacién.

" Con el llamado milagro mexicano ° el tipo de industria que se desarrolio fue la de
produccién de insumos y materias primas a través de subsidios gubernamentales, con ello lo
“que se conformé fueron monopolios estatales, con exceso de burocracia, donde el Estado
ademas de ser administrador fue empresario. Con los factores mencionados ia industria se
convirtié en no competitiva en el mercado exterior y muy dependiente del mismo en insumos

_y tecnologia, ya que México sdlo ofrecia petréleo.

*1. Se menciona como compendio e Indistintamente Micro pequeia y Mediana empresa, aunque en realidad existen
diferenclas en tamafic, mimerc de empleados y monto de venlas reflefadas en su actividad diarfa, tienen lambién
problemas econémicos y administrativos muy distintes por lo que las hacen diferantes. A partir de 1999 la clasificacion de
emprasas esfa en funclén a extracto.

10. HUERTA Gonzalez Arturo. s del mod lj xicano. Méxica, Diana. 1992, P. 13.



I La empresa.

Sin embargo con el desplome del bloque socialista se da una nueva coyuntura internacional
e inicia la etapa de la globalizacion, se crean nuevos modelos de integracion con base en los
ya existentes, los cuales son indicadores de que la Era en términos econémicos y

comerciales ha cambiado.

En México es hasta el periodo de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), que el
neoliberalismo se consolida, inicia, la etapa de modemizacion de la infraestructura del pafs,
se inicia con fa concesion a particulares basicamente de la industria de telecomunicaciones.
Y a su vez, se ponen en venta aquellas empresas no prioritarias para la Nacion.

Ademas se fortalece la apertura comercial, Tratado de Libre Comercio de América del Norte,

a pesar de que la industria no se hubiese preparado para los cambios correspondientes.
1.4.2.1 Importancia y desarrollo de la industria en México.

En cuanto a su importancia y desarrollo tenemos que: La industria es y ha sido
histéricamente el motor del desarroilo en las sociedades modernas. Ha estimulado y
encauzada la creacion cientifica y tecnoldgica para elevar de manera extraordinaria la
productividad del trabajo humano, dnica manera viable de hacer crecer los ingresos y el
bienestar de la poblacion. ‘

L-a actividad industrial en México '* ha contribuido a difundir una nueva cultura de eficiencia,
cooperacion colectiva y responsabilidad individual, transformando las formas tradicionales de
organizacion soclal en sistemas de interaccién basados en las libertades individuales yenel
reconocimiento al esfuerzo personal. A la postre, asi se han estructurado en los planos
nacionales o regionales las instituciones saciales competitivas, promotoras d el progreso y
generadoras de una gama creciente de oportunidades. Entre paises y regiones a lo Jargo del
tiempo son muy claras estas correlaciones, y México no es la excepcion, puede verse de
manera evidente la asociacién virtuosa entre la actividad manufacturera, los ingresos per-
cépita *, los niveles de pobreza y otras variables menos tangibles pero no por ello menos
importantes como la cohesién social, Ia equidad y el marco real de libertades y opciones de
que disfrutan los individuos.

es, Frank Cass, Londres,

1990



I La empresa

La industria para elegir su jocalizacién termitorial es motivada por razones de economias de
aglomeracién, cercania a mercados o a materias primas, a proveedores, a sistemas de
transporte 0 comunicacién, ¢ a una base de capital humano calificado, ademéas ha sido
fuente inductora de un intenso proceso de urbanizacién, que hacia finales del siglo XX va
revirtiendo las tendencias centralizadoras que operaron durante la era del llamado desarrolio

astabilizador.

De e sta forma, ciudades m edias, p uertos y ciudades fronterizas acogen a una proporcion
creciente de Ia actividad manufacturera, que las lanza a una nueva dinamica de expansion y
de cambio, absorbiendo un saldo cada vez mayor de los excedentes demograficos y de la
ertigracion rural.

Asi y quiza sin saberlo, permiten a la poblacién no urbana abandonar las actividades de
subsistencia en el sector primario para que se integren a la ciudad y la industria, relajando
algunas de las presiones més grandes sobre la biodiversidad, los recursos naturales y sobre
muchos ecosistemas hoy fuertemente amenazados. h

La industria también provoca la expansién de un modemo. y dinamico sector de servicios,
que crece por la contratacion externa del transporte y comercializacion de mercancias, asi
_como porladerrama e conoémica a partir de los salarios que es capaz de pagar el seclor

industrial debido a elevados niveles de productividad.

Lo anterior se relaciona con el incremento de las actividades econtmicas, que permite
entender en términos cuantitativos el desenvolvimiento de-la economia de un pals
—Crecimiento Econémico representado por el PIB “—

Con el fin de enfatizar la importancia de la industria en México se consideraron dos puntos

de vista basados en el PIB, indicador econémico por excelencia en €l pais.

a) Para Lewis '? el crecimiento econémico ha tenido dos fases:
.1, Larga época agrarista

II. Crecimiento econémico moderno

"3 PiB Productos Interno Bruto: Es fa suma de fos bienes y servicios de demanda final producikds por una socledad en un
periodo determinado dentro dal territorio nacfonzl. SACHS-LARRAIN. MMM[MM

12, KUZNETS, Simon Smith. _A_gm_wmm_dﬂmaamﬂnmmm México, Cemla 1966, P45
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Crecimlento econémico segin Lewis

}1'. Fase {larga época  hisidrica de : % La acumulacibn del capital la da Ia

agrarismo , agricultura. e
i ia. Crecimiento défransicion | * La forma en que.se utilizaron los recursos.
i Sub-fase : ‘ oo iienn %, L% forma en que se modifican los métodos
! i b. . Grecimiento de mutacidon =~ | de organizagion. - " - o

, {25 Fase i Crecnmlento ‘economico modemo | %  Aplicacion sistematica de la ciencia y Ia
tecnologla a la produccion industdal. - i3 F
*  Una aceleracion del éracimiéhto econémlcg S
PRSP i‘* Un gran cambio estructural ¥ la diftBiSn del
i procesa enire Ios paises

o i

-

E,A, ' s —— o Rt NS K 1m

Viare U T

§) Mientras que para Fitzgerald ', el crecimiento tiene cuatro fases.
Crecimiento econémico segﬂn_F[t;gqraldx-.-

{1°. Fase | Exportador de materias primas (EMP) T o
[2% Fase | Industrializacién sustitutiva de impertaciones, fase 1. {isic 1) S

[3% Fase  [indusirializacion sustitutiva de mportamones fase 2. (151-2) |

[4% Fase I Contradlccmnes |ntemas______ ——————

Cuadro 7 Kusnetz 1966

1.4.3 Caracteristicas de México.

Este punto refiere las particularidades de México comao territorio, para que se originen y se

desarrollen empresas.

México, nombre con el gue se conoce comunmente a los Estados Unidos Mexicanos,
cuenta con 1'958,201 km’ y su sistema politico se identifica como Republica Federal
Presidenciaiista. Abarca 31 Entidades Federativas y un Drstrlto Federal es el tercer pals
més grande de Ameérica Latina. La capacidad que tiene ‘en la utlhzaclén de sus, suelos para..
el cuttlvo es de tan solo del 12.6% del total dsi-tertitorio. " e

Se caracteriza por ser un palis con una dwersndad chmatolbglca y en recursos naturales, sin,
embargo por la naturaleza de sus relleves es dificil el desarrollo de las comunicaciones, esto
trae como consecuencia que la creacion y desarrollo de ilas empresas no sé de en todos los

Estados que integran la Republica Mexicana.

“4. Lanﬂﬂzadénde!sueluunﬂéxkond)smuyadolaslguhntemm Del 100%, el 12.6% se ocupa para cultivos, ol
22.2% os do bosques, o 38% es de prados y pastas y ef 27.20% no se utlliza. THEMA Equipo Editorfal, .S.A. Geg Cosmos.
Ediciones Euromdxico, S. A. de C. V. México 1990. Pp50

12. [bid. KUZNETS, P. 50.



I La empresa.

En éste sentido y en los Gitimos afos, México ha sido un pais atractivo para la inversi6n, sin
embargo por las caractéristicas del territorio, de las pollticas- econdmicas y de la adaptacion
de las mismas empresas no todas las ciudades son albergue para ellas. Como, ejemplo se
citan las siguientes ciudades para hacer negocios. 7

Las diez ciudades de México para hacer negocios

1.4.4 Importancia de la empresa privada en México.

(" Ciudad | identificacion | Caractorisicas
Baja Califomnia | Contra la Inercia Falta infraestructura, aunque el entorno grita
Norte; Tijuana ) maquiladoras ) _ )
Tamaulipas, Considerada la | Puerto que tuvo su auge a mitad del siglo XX, toma su ;
Tamplco Amsterdam de | segundo aire en la actualidad. |
! América. ! _ .
ii Puebla, Puebla Una economia sobre | Se califica como el Detroit Mexicano, las industrias del
| ruadas. : Estado son la automotriz, auto-partes, textil, muebles
i , A __ | rsticos, alimentos procesadosete.
Sonora, Por el valor de su’|Escasez de agua pero [mpetu en el comercio y
Hermosillo gente serviclos importante actividad agricola y cuenta con
) 1 _| nueve parques industriales.
quanajuato, Ledn | Tras la diversificacion | Posee parques de recuperacion ecokigica, cuenta con |
; ( mas de 20 000 microempresarios. j
Nuevo Leon, |Capital humano y | Capital humanc altamente capacitado, tiene liderazgo
Monterrey algo mas lenr_e_curso humano. L |
-1 Coahuila, Sattilio Ciudad del norte, | Sus amadoras de autos tienen un reconocimiento
N | cima del sur. mundial, cuenta con red de autopistas y mano de obra. |
| Jalisco, Claroscuro de la perla | Mano de obra calificada, y oferta educativa. i
| Guadalajara o [ - o %
,;Chihuahua. fTan cerca y lejos de | Existe inversion automotriz y electrénica, existen i
; Ciudad Judrez { Tijuana parques industriates. ,
g‘_ﬁ&ico, Distrito | La Ciudad Regitn i La capital imposible ignorar, se plensa en negocios.aé
| Federal. i | inversiones. o ;
Cuadvo 8. Fuente: Mundo Ejecutivo, México, D. F. 1999

La empresa privada es el pilar de una economia nacional, y fuindamental para los objetivos
de tipo macroecondmico. Ya que ella es, dasde el punto de vista de la teoria neoclasica ° un
factor para la interaccion de los procesos tecnolbgicos que se requieren para la participacion
activa en la cadena del valor. Sin duda bajo la teoria neoclasica pueden surgir empresas
eficientes.

*S. Teorla NeocKisica: corriente principal, a través def cuel Latoodadvhuﬁldadssndu}oaunsiﬂmumiﬂmm
poo'taapﬁcuudm.iﬁsisddcmpwmﬂonbdetcmsmidwmuw"mmmogmﬁm*,w
*mplo.loacambioaonkmhgrumo-nlospncm.Ecmcomndomwymﬂdadlpﬂcmﬂcmlmmnmmd

pto d e p rodi “vfdadmuylnalalhuﬂlrdnupmdwclén,ycm-shnmtdunpunclﬁumnmtmdeh
dt:bfbucfénenhqmlossahios,!osbenoﬂclos.fmfnhmmylumh:d.pumdmdohpmducmnwnddccm
factor de produccibn. ’
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I L4 emprsa

En México, el "Programa de Desarrollo Empresarial para e 2001-2008" reconoce I8
importancia de las —MPyMEs—, no 86lo por conbribuir con seis de cada diez empleos, o
participar con el 42% de la produccién nacional: Si no por su potencial como fuente de
oportunidad de crecimiento y de distribucion del ingreso. '

Bajo la suposicidn anterior es notable el elevado peso especifico de la industria en ia
econoinia de México; en 1998 represents el 26.7% del PIB y genero el 26.1% del empleo
total en el pals. fréfica 1)

Estructura sectorial del PIB nacional 1998

Grifica 1. . - Fuente: INEGI 1808

Mientras que para el 2001 comportamiento se dlq de la sigulente manera: La industria
aporto al Producto Intemo Bruto el 25%, 1.7% menos que en 1998 . ( grafica 2)

Gréiica 2. ‘ Fuents INEGI 2001
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I La empresa.

En el mismo sentido, en 1999 el 62% del PIB industrial fue generado por grandes smpresas,
mientras que el 38% por MPyYMEs productivas. En la estructura del PIB industriat del pals
destacan las ramas de productos metdlicos, maquinaria y equipo; alimentos, bebidas y
tabaco; construccion y quimica, petroquimica y plastico, con el 21.5%, 19.36%, 14.63% y
12.17% respectivamente. Como a continuacién se observa en las graficas no. 3y 4.

St
.

Estructura del PiB industrial de México 1999

Fuents: INEGH 1000

Estructura del PIB Industrial de México 2001




I La empresa.

1.4.5 Importancia de la empresa en otros paises.

Con la finalidad de dimensionar la importancia que tiene la empresa y sobre todo la pequefia
en otros palses, por ejemplo, los europeos toman en cuenta estudios sobre la definicion e
importancia del tamarfio del sector a que pertenecen, y estos descansan sobre la hipétesis
de que una "pequefa unidad" tiene caracteristicas diferentes de ias de una “grande" Y,
maxime, que se enfrenla a dificultades econ6micas especificas, sin perder de vista [a
viabilidad, la facmdad de interpretacion y la comparacion internacional de los indicadores.

A este respecto el reglamento de la Union Europea '® dice sobre las unidades que se
encuentran en estadisticas que una empresa pequefia es: "La combinacidn mas diminuta de
unidades jurldicas que constituyen una unidad organizativa de produccién de bienes y
servicios y que disfruta de una cierta autonomia de d ecision, principalmente a lahorade
emplear los recursos corrientes de que d ispone. La empresa e jerce portantounao mas
actividades en uno o varios lugares”.

Hay que sefialar que la definicion anterior exige construir una entidad econémica coherente
a partir de entidades juridicas.

Las pequefias y medianas empresas (PyMEs) en la Unién Europea vienen siendo objeto, de
gran atenci6n politica, a nivel nacional y comunitario. Estas se consideran esenciales para el
desarrollo del empleo y e} aumento de la competitividad de los distintos sectores.

En tal sentido en palses industriglizados se ha comprabado a lo largo del Glitimo decenio, un
aumento de la contribucién de las pequefias empresas (cuya caracteristica principal es que
tiene menos de 250 empleados) a la creacién de empieo y a la produccion,

Ello es resultado de la reestructuracién de las industrias manufactureras para convertirse en
unidades mas pequefias con recursos para la subcontratacién y prestacion de servicios en
las cadenas productivas.

En cada pais miembro de la Union Europea, la organizacién y e! tamafio de las empresas
dependen de las condiciones institucionales tales coma:

15.Eurostat, Unida




.. -servicios o a la subcontratacion, mientras que en otros nunca se da el caso.

- 1. La empresa.

Sistemas impositivos y cargas sociales, pero también de la naturaleza de las politicas

econdmicas y de los habitos administrativos.

En ciertos palises se suele recurrir con frecuencia a firmas del exterior para la prestacion de
*8

Por consiguiente, en las comparaciones internacionales o temporales conviene tener una
idea de la influencia de los contextos legislativos y econdmicos nacionales en la
estructuracion de las unidades productivas. Las tendencias mundiales actuales en el campo
empresarial reconocen a las PyMEs, como una parte fundamental de la economia de

cualquier nacidn.

En los trabajos consultados se encuentra que mas del 98% del universo de empresas
formales e informales en los distintos palses se ubican como PyMEs, participando también
de forma muy elevada en las ventas totales, las exportaciones, el PIB y el empleo (ver cuadros
no. 8 y 9). Cualquier dificultad que se presente en estas organizaciones repercute
desfavorablemente en los indicadores macroecondmicos y sociales del pais de que se trate.

Importancia de las PyMEs de tipo formal
en paises de América Latina

P _.___._._ ! Tamaiio ! segun #de ' 'Ndmero de empresas * T Distribucién del emploo i
; ! empleados i ('/. del total) i (% del total)

3

COLOMBIA - "MICRO(<8) | 910 i . |

" PEQUENA (1049; ’:f“'_' a3 i T 19.19a
T Tapara |
T

i

e = [EE U g
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"MEDIANA (50-109) | 0.6

-
|
H
; [ TGRANDE (>200) | 02
[COSTARICA [~ MICRO (<8}
- -
[
i
'
I
:
;
!
b

[ e e i

_ﬁ'\?ﬁéé'(‘:i?ié_)“_m
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RA {1048y |~
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' GRANDE(>2OD) T
mEXKco {7 MR, PYMES T

Cuadra & a) Eﬁﬁ)@a en industrias manufactureras. b} Establecimientas entre 10 y 200 empleados.
Fuente: Aburquerque 1887.

e

r

*6. Un Roglamento sobre ngfs‘l‘ro de empresas facilitard ios sondsos de las PyMEs suropeas. Con este Reglamerto scbre

registros de empresas, que entro en vigor a finales de 19986, Eurostat continia una reforma estadistica encamineda. » W

conocer de un modo m és p reciso e ! mundo e mpresarisl y, a n e special, el d e / as p equefias y medianas nmpresas. Dos
nuevos reglamentos sobre nomenclatura y unidades de observecion, y un proyecto sobre datos estructurales completan
este sisterna europeo de estadisticas de empresas. Marie-Pavile Senass].

Oficina de Publicaciones Oficlales de ias Comunidades Europ Volumen 1: ISBN 92—826—7693—5 Volumen 2: ISBN 92-826-
7694-3. Conceptos “politicamente correctos”™ para elaborar datos pertinentes sobre las PYME: N* 3037/90, DON® L 293, del
24-10-1990. N® £96/93, DON® LT76, def 15-3-1383. N* 2186/83, DON °L, 196 del 5-8-1993.




1 La empresa.

-Importancla de las PyMEs
en algunos palses desarrollados.

|| Tamafo:#de |Establecimientos!  Ventas/PH | Emplec !Exportacionesn

i i ,
i | empleados | (% dei total) | (% del total) (% del total) | (% del total)
[ - e 5273 T
CANADA |  Manufactura I !
; D e 99.0 : 40% del PIB <= 100 9.3
](1990) b <-100 empleados j : o . empleados
i . ?_“_ ' ' 4
{ Senicios | , =

Poe= lead ;
! : 50 empleados i : emple |

|

:51%';9”) A - 250 empleados 98.8 | 64,25 % de las.ventas 6372 41,08
TALIA - T T T 3 5% del PIB T o
!(1991) <= 200 empleados 97.6 L e 100 empleados ! 54,7 226 :
- i | Manufactura r ‘-;r_m ‘Delas ventas: | [ !

I <= 300 empleados i manufactureras 51,7

Comerclo B : Comercio
; Mayorista 99.1 | Mayorista 79,2
i <= 100 empleados i 621
APON ;Comercio Minorista y l i Comercio

'(11991) I Servicios - I ' Minorista .
i { <=50 empleados | i 78.0 |
“Cuadre 100 T T T T T T et Alburquerque (19679 )

La mayoria de los especialistas en comercio exterior consideran que las PyMEs constituyen
una nueva modalidad de articulacion productiva al sistema mundial, asi como un factor
dinamico en los ¢ ambios e structurales ¢ ontemporaneos y alemento e sencial en la politica

industrial. '®¥ "7

En tal sentido, es indudable que un argumento sobre la importancia de las PyMEs transita en
la innovacion y su rol para enfrentar los retos de competitividad, dado que estas empresas
tienen un papel importante en la cadena productiva, como puede observarse en los cuadros 8
¥ 9, lo cual se refuerza por el potencial de adaptabllldad que estas poseen para el desarrollo
de cualquier pais.

18. LOZANO Wilfredo. Mmmm_@_ummum_l revista Comercio Exterior, Val. 47, Na. 3, Ciudad. México

Marzo 1997 Pp. 217-223.
17. ORTIZ Eteberto. " apl e
No. 1, Ciudad México, Enoro 1997 Pp 18—26

5*, revista Comercio Exterior. Vol. 47,
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II.  Medio Ambiente Financiero Nacional e Imternacional

Il. Medio ambiente financiero nacional e internacional

2.1. Concepto de medio amblente.

Al identificar los elementos y factores que rodean a la empresa se favorece el cumplimiento
de metas y expectativas sefialadas por su administracion. Por ello resulta interesante definir

en términos generales al medio ambiente.

“Al medio ambiente lo identificamos como el conjunto de factores y caracteristicas externas
que influyen en |a existencia y /o el proceder de un ente” ’

2.1.1 Medio ambiente financiero nacional. -

En el pais el medio ambiente financiero se refleja e integra a través del Sistema Financiero
Mexicano (SFM}, en él se encuentran las formas de autorizacién, transaccion, regulacion y

control de las operaciones financieras nacionales.

Ademas es un conjunto de mercados financieros que oonforfhéﬁ un sistema de captacion y
aplicacién de recursos financieros, en éstos concurren los generadores de aharro (quienes
buscan oportunidades para invertir sus recursos financieros a tasas de rendimiento altas) y
las personas que requieren financiamientos es decir, los que demandan recursos (quienes
buscan pagar una tasa de interés bajo por el servicio de la deuda y lo solicitan porque
guieren cubrir una necesidad o ilevar a cabo un proyecto dé inversion). En México dentro del
SFM operan cinco mercados financieros: .

1) Mercade de dinero,

2) Mercado de capitales,

3) Mercado de metales,

4) Mercado de divisas y

5) Mercado de derivados.

Hoy por hoy ta e conomia nacional s e rige p or los mercados, es d ecir, oferta y demanda;
especificamente los mercados financieros son los que fijan las ecendiciones en cuanto a las

tasas de interés, tipos de cambio y precios de los valores financieros entre otros.

7. ibid. Larausse Pp. 655
2



II.  Medio Ambiente Financiero Nacional e Internacional

En el mercado de dinero se operan valores a corto plazo como el papel comercial, que son
titulos representativos de deuda disefiados para inversionistas, cuyo fin es el no tener ocioso
su dinero pero a su vez que cuenten con suficiente disponibilidad de sus fondos sin incurTir
en riesgos innecesarios. En cuanto a financiamientos, estos son perfilados para cubrir
necesidades de capital de trabajo o para el consumo, también llamados necesidades de

dinero.

El mercado de capitales es mas complejo, se negocian valores, instrumentos o productos a
largo plazo. Los temas centrales de este mercado son la valuaciéon de los activds financieros
(titulos valor) y sus tasas de rendimiento esperadas, considerando el riesgo y los
movimientos del medio ambiente. Al igual que en el mercado de dinero, en este exisien
instituciones intermediarias como las casas de bolsa, que asesoran al inversionista y auxilian
a quien requiere de financiamiento por medio de instrumentos con vencimieﬁto rh'ayor aun

afo.

Respecto al mercado de divisas es en éste donde se intercambian y valoran ias distintas
monedas (denominadas como divisas) que operan en el Sistema F inanciero | ntemacional
(SF1). Es importante este mercado, ya que en él se determina el >>Tipo de Cambio<< ~.

En un contexto intemacional el mercado de divisas es mas grande que el mercado de
dinero. Ademas se debe de tener muy en cuenta lo que en la actualidad se le conoce como
>>ej principio de paridad de compra<< ?, lo que significa de gque periodo a periodo variara el
tipo de cambio en funcion a los requerimientos y necesidades de los consumidores y a las
politicas econémicas de los paises. Las repercusiones puedan visualizarse en las emprésas
que realizan operaciones en divisas, por ejemplo: si se es importadora y hay una
devaluacién de la moneda de origen del importador se incrementara la deuda de este, si se
es exportador tendrd mayores recursos al realizar la conversién de monedas.

Por Gitimo en México y de acuerdo a lo publicado en el DOF del 31 de Diciembre de 1996 y
del 26 de Mayo de 1997 se ha autorizado al Mercado de Productos Derivados (MEXDER) a
operar ios instrumentos financieros conocidos como >> futuros y opciones<<,

*7. »> T:podemfo<<pued9conceb!rsecomoelpraaodelamonodadempa!sexprssadoenlémmosda!anumdadeotm
pafs. D. LEVI Maurice. Finanzas inlemgcionales, Ed. Mc graw hill. Tercers edicion. Méxica 1097, Pp. 35-62.

*8 >> Principlo de Paridad de Compra << !daadoqucbaﬂpoada:mﬂoudohrminmpwhsmmdammm
monedas que 5o roquisren para comprar una cardidad reprasentstiva de blenes<< D, LEVI Maurice. Finanzas Internacionales.
Ed. Mc graw hill. Tercera edicidn. México 1997. Pags. 172,174, 261-280.

n
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Dichos instrumentos estan en funcidn de: a) tasas de interés de los Certificados de la
Tesoreria (CETE) y a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIE); b) a divisas,
especificamente al dolar de los Estados Unidos de Ameérica, ¢) a titulos valor, como las

acciones de Telmex y d) a los indices, es decir el Indice de Precios y Cotizaciones IPC.

En el ambito mundial este mercado tiene por objetivo evitéf la volatilidad de precios de los

instrumentos financieros a través de la administracién de los riesgos

2.1.2 Medio ambiente financiero internacional.

El medio ambiente financiero internacional surge de la necesidad de operar con
organizaciones de diferente nacionalidad a la del pais en donde se encuentra el ente
econdémico. También por las nuevas formas de transaccion de mercanclas cuando aparece
la moneda como medio de pago y bajo estas formas de negociacién nace en 1870 el

Sisterna Monetario Internacional (SMI).

El SMI se define como “el conjunto de reglas, acuerdos, leyes e instituciones que regulan el

transvase de los flujos monetarios entre paises” *°.

El hecho de que México sostenga relaciones comerciales —Comercio Internacional- con
distintos palses, lo adhiere implicitamente al ambiente financiero internacional y por tanto
debe de seguir paso a paso los indicadores y mercados financieros internacionales, por
ejemplo es necesario informarse sobre situaciones financiero-econémicos de los Estados
Unidos de Norteamérica, entre otras razones por la relacién de importacidn-exportacion de
bienes con ese pais, y cuyas exportaciones de México a esa naci6bn ascienden al 90%
aproximadamente del total de las mismas.

>>Al respecto cabe sefialar que México tiene firmados multiples tratados intemacionales de

tipo comercial<<. ™°

*g, La administraclén de riesgoes. Es una nueva tecnologia. Se Identifica con operaciones de coberiura, con ls adquisicitn

de proteccién contra un movimiento adverso de un preclo, tasa de Interés o tipc de cambio. MANSELL Carstens Catherine.
inanzas en México. IMEF. P. 225

*10. Por menclonar aigunas: Tratado de Libre Comerclo de América del Norte. Tratado doe Libre Comercio México-Costa

Rica. Tratado de Libre Comercio México, Colombia y Venezuela. Tratado de Libre Comerclo con fa Uni6n Europea, entre

18. DIEZ DE CASTRO Luis. Ingenieria Financiera. México, Mc Graw Hill 1984, P. 1
3
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2.2 Sistema Financiero Mexicano.

El Sistema es un conjunto de elementos Intimamente relacionadas que forman un todo
unitario y compiejo para un fin determinado, es |a obtencion de los mejores resultados en
cuanto a lo propuestc por dicho sistema a través de la coordinacion, regulacién y
comunicacién. ” Sin duda el SFM no es la excepcion.

2.21 Concepto.

El § F M, se define como el conjunto de instituciones que autorizan, regulan, supervisan y
operan la intervencion, captacion, administracion y aplicacién de los recursos financieros.

Constituye la base principal del sistema de pagos del pais y faculta la realizacion de
transacciones. '*

Su importancia es que a través de éste sistema, se capta el ahorro de la sociedad y se
aplica a las actividades productivas del pals.

El Lic. Javier Gavito puntualiza la importancia del SFM de la siguiente manera “El pape! de
los intermediarios en el desarrallo de un pais es crucial. Esto se puede reconocer al simular
una situacion en la cual es bajo ef nivel de intermediacién financiera y desarrollo de los
mercados. En el caso externo lo que predomina son ciertas formas de autofinanciamiento en
las cuales cada proyecto de inversién, en el momento en que se tenga que comiprender, va a
depender simplemente de la disponibilidad de recursos y ahorro que pueda procurar el
mismo individuo que desea realizar este proyecto™. ™

2.2.2 Participantes.

Los elementes del SFM, que en este caso los llamaremos participantes, se dividen en
autoridades, intermediarios bancarios, intermediarios no bancarios, oferentes vy
demandantes. ‘

7. Ibid. Dicclonario Larousse
18. DE LA FUENTE RODRIGUEZ Jesus, Tratado de Derecho Bancari v Bursétil. México Pormia. Segunda Edicién. 1999. 1059 pp.

u
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La Ley Organica de la Administracion Publica Federal y las Leyes comrespondientes
mencionan que las autoridades del SFM asi como sus facultades y objetivos son:

Autoridades del S F M

¢ Secretaria de Haclenda Banco de México Comilsién Nacional Inatituto

» Y Crédito piiblico - Entidad Auténoma para la Defensa de los da Proteccién

. Usuarios de Servicios al Ahorro

M l Financieros Bancario.

L)

M \/

'« Subsecretaria de { Comisidn Nacional Organisiios

ie Haclenda y Crédito ‘ Bancaria y de Valores dascentralizados
“* Publico

N Organismos

o l, Comisi6n Nacional desconcentrados
i < de Seguros y Fianzas de la SHCP

2 Direccién de Banca y Ahorro

i Direccién de Banca de Desarrollo Comisién Nacional del

e Sistema de Ahorro para

i* Direccién de Seguros y Valores \ Retiro

.

Figura 1 Fuente: www.shap.gob. mx

En el mismo sentido las funciones de dichas autoridades son:

La Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP): Orienta la politica del sistema

bancario del pals y de las instituciones financieras no bancarias, propone las lineas de

politica financiera, crediticia, bancaria y monetaria, realiza adecuaciones al marco
institucional, legal y estructural del SFM.

Los ordénarhieritos ‘legales que le conceden facultades en materia financiera son: la
Constitucién Poiitica de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, el Regltamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito P,ubiico; el
Manual de Organizacion General de dicha dependencia (DOF 5-Enero-1999) y las Leyes
del Sistema Financiero Mexicano.

Respecto al Banco de México (BM): Su objetivo es procurar la estabilidad del poder
adquisitivo de la moneda, fortaleciendo con ello la réctorla del desarrollo nacional qué
_corresponde al Estado. Ninguna autoridad podra orden’ar al banco conceder financiamiento
algﬁno. Su autonomia se basa en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicands:

%
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La Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV): surge de la necesidad de fortalecer
la c apacidad d e regulacidn y supervision del gobiemo federal para enfrentar con éxito los
requerimientos de los distintos mercados financieros. Creada por la Ley de la CNBV,
publicada en el DOF el 28 de abril de 1995. Tendra por objeto supervisar y regular, en el
ambito de su competencia, a las entidades financieras a fin de:

¢ Procurar su estabilidad y correcto funcionamiento

¢+ Mantener y fomentar el sano equilibric de desarrollo del sistema financiero en su
conjunto, asi como en la proteccion de los intereses del pablico.

¢+ Supervisar y regular a las personas fisicas y morales, cuando estas realicen actividades
previstas en las teyes relativas al citado SFM.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF): creada por la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, tiene facultades especlficas de
supervision, regulacion, consulta, ejecucion, imposicion de medidas correctivas y sancion
para resoiver sobre la materia que les corresponde.

La Comisién Naclonal Del Sistema Para El Raﬂro (CONSAR): tiene por objeto regular,
controlar y vigilar Ios,Sis._temas de Ahorro para el Retiro, su creacién se publico en el DOF det
22 de Julio de 1994. Es un organismo desconcentrado de la SHCP, tiene facultades para
) resolvér sobre la materia que les corresponde. Su &mbito de accién es en cuanto a la
inspeccion y vigilancia de: |

Administradoras de Fondos de Ahorro para el Retiro (Afores)
Sociedades de Inversion Especializadas de Fondos de Ahorro para el Retiro (Siefores)

Instituciones de crédito

* > o »

Instituciones de seguros

El Instituto Para La Proteccién Al Ahorro (IPAB): fue creado por la Ley de Proteccion al
Ahorro Bancario y publicado en el DOF del 19 de enero de 1999. Es un organismo
descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propio y con domicilio en el DF tiene por objeto:

Proporcionar a las instituciones, en beneficio de los intereses de las personas inversionistas
o ahorradoras, un sistema para la proteccion del ahorro bancario que garantice el pago a

(]
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través de la asuncidon por parte del [nstituto, en forma subsidiaria y limitada, de las
obligaciones establecidas por Ley a carge de dichas instituciones. A partir del 19 de Enero
de 1999 la cobertura de los depdsitos que le confien a un banco ya no estan protegidos en
su totalidad, sino que gradualmente disminuiran hasta Hegar a un limite de 400 mil Unidades
de Inversion (UDI'S). También administra los programas de saneamiento ﬁnanciero que
formule y ejecute en beneficio de los ahorradores y usuarios de las instituciones y en

salvaguarda del sistema nacional de pagos.
Respecto a los intermediarios bancarios del SFM estan: ‘

Bancos de desarrolio: integrados por entidades de la Administracién Publica Federal con
personalidad jurfdica y patrimonio propios, constituidas con el caracter de Sociedades
Nacionales de Crédito (SNC) en los términos de sus correspondientes leyes organicas y de

la Ley de Instituciones de Crédito.

Banca m dltiple o c omercial: es aquella que realiza operaciones de banca y crédito, es
decir, capta los recursos del publico en el mercado nacional para su colocacién, mediante
actos causantes de pasivo contingente, gquedando comao intermediario precisamente la

banca. Pueden formar parte de los grupos financieros.

Los grupos financieros: estan integrados por: una sociedad controladora, entidades
financieras (bancos) y empresas (No bancarios), que obtienen autorizacion discrecional de
la SHCP, su fin es el de actuar de manera conjunia y ofrecer servicios complementarios

frente al pablico, en un mismo lugar y con costos mas bajos.

En cuanto a los intermediarios no bancarios se citan sélo algunos intermediarios burséatiles e

instituciones auxiliares de crédito —que suelen también ser parte de grupos financieros — :

+ Instituciones de seguros y fianzas. Las instituciones de fianzas son sociedades
anonimas de capital fijo o variable autorizadas discrecionalmente por la SHCP, para
otorgar fianzas a titulo oneroso, a través de un contrato, que se denomina fianza, por el
que se garantiza el cumplimiento de una obligacién. La compaiiia de seguros retira
recursos del publico en forma de primas, 1o cual provoca un ahomro que colocan
financieramente y brindan una contraprestacion que es la proteccion contra futuras
pérdidas econdmicas.

i
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¢+ Sociedades de inversién. Son sociedades anonimas, autorizadas discrecionaimente
por la CNBV para la captaci6n de recursos provenientes del pequefio y mediano
inversionista, con el fin de invertirios en la adquisicién de valores y documentos inscritos
en el Registro Nacnonal de Valores e Intermediarios, de acuerdo con el criterio de
diversificacion de rlesgo obteniendo asi un beneficio al acrecentar su capnal invertido.

¢ Arrendadoras financieras. Realizan el arrendamiento financiero, adquieren
determinados bienes y lo conceden para su uso temporal a plazo forzoso a una persona

fisica o moral.

-

¢+ Empresas de factoraje. Financian las cuentas porcobrar brindando ia posnbmdad al
usuario de recuperar anticipadamente de una manera inmediata, pmporcionan servicios
profesionales de cobranza, ‘mvesthamén y anallsns de crédito y en su caso, cobertura de

" riesgo de cuentas incobrables. e

¢+ Casas de bolsa. Son sociedades anbnimés de capital fijo o variable autorizadas
discreclonalmente por la SHCP para realizar en forma habitual operamones -de
correduria, comision o de intermediacion entre el publlco ahorrador e inversionista ¥y los
emisores de valores, la mismo del mercado de dinero como de caprlales

¢ Casas de cambio. En ellas se realizan cambios de moneda a través de la compra venta
de divisas y metales como la plata y e! oro.

El SFM actual h a tenido c ambios desde e! m omento en que s e consolidé como tal, cuyo
antecedente se remonta al periodo colonial cuande se aplico la Real Cédula sobre
Enajenacion de Bienes Raices y Cobro de Capitales la cual fue el antecedente de las Leyes
de Reforma, para 1775 se constituye el Monte de Piedad de Animas antecedente del
Nacional Monte de Piedad, desde entonces se han creado las instituciones que conforman e!
SFM, sin embargo su constante ha sido el cambio en funcién a las necesidades del pals; por
ejemplo con la constitucién de 1917 se planteé un SFM que favorecié las exportaciones, al
término de la Revolucion se crean las instituciones “modemas” entre las que se encuentra el
Banco de México y la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, a partir de la década de los.
70's el SFM ha modificado la estructura juridica de Sus instituciones y de las leyes -
correspondlentas para 1982 |nlcla una reestructuracnon en cuanto a estatizacion y

reprlvahzaclbn de su snstema bancario. La crisis nacional también ha sido motor para su
b |
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evolucion en este sentido citaremos la inestabilidad econdémica provocada a partir de

Diciembre de 1994, durante décadas han tratado de modemizarlo con el objeto de que este

acorde a las necesidades de orden internacional.
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2.2.3 Instituciones y organismos que apoyan a la pequefia empresa en México.

Sin duda en México existen muitiples instituciones, organismos y programas que apoyan a
las empresas, el mas reciente es el “Programa de Desarrollo Empresarial 2001-2006",

mismo gue se cred con el fin de que las MPyMEs togren estabilidad y competitividad como
empresa y en sus productos.

A continuacion se enumeran las instituciones mas representativas al respecto.
A Instituciones financieras:

Los Bancos de Desarroflo o de segundo piso también asi conocidos, realizan las siguientes
acciones con el fin de brindar apoyo a las empresas en México 2°.

¢ Orienta los recursos al desarrolio de un determinado sector.
¢ Actda como agente financiero de los gobiemos federal, estatal ¥y municipal :
¢+ Promueve la asistencia técnica y financiamiento para el desarrofio industrial y los
programas de desarrolio econdmico regionales : ' N \
¢ Promueve el mercado de valores para canalizar recursos al sector industriaf en apoyo a
la pequeiia y mediana empresa

¢ Desarrolla programas de fomento ‘especiales y asesora proyectos de inversian,

Los principales bancos de desarrollo en México son:

a) Banco de Comercio Exterior, S.N.C. (Bancomext) *': con el fin de brindar ala
comunidad empresarial mexicana un apoyo integral gue le permita incrementar su
competitividad internacional, ef banco ademas de ofrecer informacion, asesoria,
capacitacion, asistencia técnica Y promocién, le brinda los servicios de asistencia
financiera en forma directa o por medio de intermediarios financieros, a fin de

aprovechar s u infraestructura y facilitar ei a cceso a dichos s ervicios, entre los que se
encuentran los siguientes:
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Serviclos financieros que otorga Bancomext

e e b e b o e e [ o = m e - e
| 1. Crédito para el ciclo productivo
5. Ventas de exportacion 9. Ciclo econdmico
l (preexportacion) P
e e e { i e e . e e
i 2. Adquls;dg:udisoumdades de 1 6. Proyectos de inversion 10. Crédito comprador
1
_§ 3. Cartas de credito i 7. Servicios de Garantias 11. Caplta! de riesgo
j 1 B _
[ b
; 4. Servicios de lesoreria ! 8. Banca de inversion 12. Servicios fiduciarios
e et
“Cuadm1y T T Fuente: Guia del exportadar Bancomext 1999

b) Nacional Financiera, S. N. C. (NAFIN) . Tiene por objetivo coadyuvar a la
preservacién de la planta productiva de la micro, pequefia y mediana empresa €
impulsar la realizacion de proyectos de inversién viables que estimulen la generacion de
empleo y el crecimiento econdémico del pais. Entre las lineas de accién para cumplirlo
estan:

+ Facilitar el acceso a financiamiento de micro, pequeias y medianas empresas.
¢ Dar prioridad al desarrolio de la industria manufacturera.

¢ Apoyar proyectos de grandes empresas que favorezcan la articulacion de cadenas
productivas y el desarrollo de micro, pequefios y medianos proveedores.

2 Iinstituciones educativas y organismos gubernamentales:
Las instituciones educativas proporcionan a las empresas programas de capacitacion,
asesorias y consultorias, entre ellas se encuentran: la Universidad Nacional Auténoma de

México y el Instituto Politécnico Nacional.

A continuacién se presenta un cuadro de instituciones que brindan apoyos al sector

empresarial de México, basicamente a la micro, pequefia y mediana empresa.

20. Ibid. Nafin
1]
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Servicios de capacluclén quo brindan diversas Institucionu an México

g Capacltackin { Asistencia tecnica y Asistencia técnica y
I | consultoria (gratults) | consuttoria (subsidias)

I Sacruulria del Trabajo y Conseja Nacional de Ciencla Y ‘ Conseja Naclonal de Clencla Y
J: Prevision Social Tecnologia (CONACYT) ' Tecnologia (CONACYT)

] de Comercio Extarior, S. T """ Banco de Comercio Exterlor, S.
: [ Banco de ° rior: Secretaria de Economia (S E)

]' N.C. l N C.

| Nacional Financiera, 5. N. G, i Smtarla de Educacién Puhllca Naclonal Flnanclem. s H c
O , BancodaComercloExtadors

| Instituto Politécnico Nacional N.C.

[ N

! Universidad Nacional Auténoma A

i ! SAMARNAT

| de México ; ,l

‘ i —— e ——— rs A e . ; ——— —_————
Cuedro 12 i Fuonte: Programa de Desarrolio Emprasarial 2000-2006.

La SE, por medio del “Programa de Desarrollc Empresarial {2001-2006)", tiene el
compromiso de apoyar a las —MPyMEs— por lo que ha d;seﬁado mstrumentos de apoyo
entre los que se ‘destacan:

L. Fondo de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (FAMPYME). Con el fin de
apoyar de manera integral la competitividad de las MPyMEs, [ a S ubsecretarfa para la
Pequefia y Mediana Empresa esta instrumentando el FAMPYME cuyas lineas de apoyo
son: 1. Capacitacidn, asesoria y consultoria para MPyMEs, 2. Formacién de consultores,
asesores y promotores, 3. Constituir fondos de garantia, 4. Elaboracién de estudios para
la competitividad de las MPyMEs, 5. Formacién de centros de vincutacion empresarial, 6.
Integracion de bancos de informacién.

Las acciones través del fondo se llevan a cabo en coordinacién con gobiernos estatales
y municipales, el sector privado, académico y diversas instituciones publicas y privadas.

II. Fondo de Fomento a la Integracién de Cadenas Productivas (FIDECAP). Tiene como
objetivo apoyar el desarrollo de proyectos productivos en beneficio de las MPyMEs para
generar las condiciones que permitan su integracién a la cadena productiva: industrial,
comercial y de servicios. Asimismo, a través de ia canalizacion de recursos del fondo se
busca contribuir a la generacion de empleos permanentes y bien remunerados; fomentar
la integracion y la asociacion empresarial, y apoyar proyectos de aito impacto que
contribuyan al fortalecimiento de diversos sectores o regiones productivas del pais. Los
recursos del fondo se destinan a las siguientes lineas de apoyo: 1. A proyettos

n
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productivos de MPyMEs, 2. Para constituir fondos de garantia, 3. Para la elaboracion de
estudios, 4. Para la formacién de Centros de Vinculacidn Empresarial y 5. Para la

integracion de bancos de informacion.

. Portal CONTACTO PyME, es un sistema de informacion via INTERNET que funciona

como elemente de asistencia técnica para la actividad empresarial de las MPyMEs.

Formacion de Asesores Tecnoldgicos Empresariales (ATEs). En coordinacion con la
Fundacion México — EEUU para la Ciencia, se desarrclla un programa para formar a 32
consultores especialistas en asistencia técnica para las MPyMEs, estos impulsaran el
desarrollo de sectores intensivos en tecnologias que facilitaran la generacion de
inmovacion tecnoldgica. En los sectores metalmecénica, automotriz y software. La

asistencia técnica consiste en diagnéstico, plan de crecimiento, desarrollo y vinculacion

‘con instituciones de apoyo.

Programa Nacional de Desarrollo de la Cultura Empresarial para la Competitividad.
Se disefian talleres de formacién empresarial para la competitividad dirigida a
empresarios, ejecutivos de camaras, funcionarios estatales y municipales. La
capacitacién tiene por objetivo que el empresario oriente las estrategias de direccion de

su empresa hacia la modernidad, promover y facilitar el cambio y la mejora continua.

. Formaciéon de Centros de Vinculacién Empresarial. Su fin es integrar una red de

centros de atencion para la pequefas y medianas empresas, como instrumento para
inducir la cultura empresarial para la competitividad, mediante capacitacion y asesoria.

. Sectores Productivos. Promueve el desarrollo y la competitividad sectorial unificando

de manera conjunta con los actores involucrados, las visiones, objetivos, estrategias y

acciones que permitan, a mediano y largo plazos su desarrollo sostenido, y contribuir al

‘fortalecimiento de las cadenas productivas. Asimismo, propicia acciones y brinda

altemativas de solucién a la problematica que enfrentan las MPyMEs de los diferentes
sectores en coordinacion con entidades publicas y privadas con el fin de impulsar su

crecimiento.

. Oportunidades de Negoclo. Se orienta a identificar y promover contactos de negocio

para tas MPYMEs, para lo cual se utilizan como mecanismos los encuentros nacionales
33
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de desarrollo de proveedores y la generacion de bases de datos, como et Sistema de
Subcontratacion Industrial y la Bolsa de Oportunidades, para difundir oferta y demanda.

Facilitadores de Exportacion. En coordinacién con los gobiernos de los estados, se
brinda asesoria basica y consultoria especializada para el desarrollo de proyectos de

exportacién, a fin de contribuir al fomento de la cultura exportadora det estado.

Organismos Estatales de Promocién Expoi'tadora. Proporcionan servicios integrales

-en materia de comercio exterior, acorde a las necesidades particulares de cada

empresa, con el objetivo de que un numero mayor de empresas PyMEs se incorporen a
la cadena exportadora.

. Programas de Promocion Sectorial (PROSEC). Son instrumentos dirigidos a personas

morales productoras de determinadas mercancias, mediante los cuales se les permite
importar con arancel advalorem preferencial (Impuesto General de Importacion) diversos
bienes para ser utilizados en la elaboraciébn de productos especificos,
independieniemente de que las mercancias a producir sean destinadas a la exportacién
o al mercado naciona. o

. Congreso de Calidad. Evenio anual péra difundir entre las MPyMEs las tendencias en

materia de calidad a través de ponencias de reconocidos expositores nacionales e

interacionales.

En el mismo sentido la Secretaria de Turismo (ST) tiene los siguientes programas:

XI11.

XIv.

Programa para la Modernizacién de la Pequefia y Mediana Empresa Turistica. Tiene

el objetivo de proporcionar a hoteles, restaurantes y agencias de viajes, el acceso a
modslos de direccion por calidad, innovacion tecnolégica y administracion profesional,
facilitando ademas instrumentos de financiamiento que impulsen la modernizacién de las
PyMEs turisticas. ' ' '

Programa de Reactivacién del FInanciamiento arl Sector Turistico. Facilitar el acceso
al crédito bancario a la empresa turistica y Gobiernos Estatales y MUnicipales, dando los
elementos de apoyo técnicos, financiero y de mercado, que permitan incentivar Ia
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participacion de la banca en el oforgamiento del crédito hacia sectores y destinos
prioritarios.

Resulta interesante enunciar las siguientes referencias que pueden ayudar a la MPyMEs 2

Centro Nacional de Metrologia (CENAM), Comisién Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER), Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), Comité Nacional de
Productividad e Innovacién Tecnolégica (COMPITE), Consejo de Nommalizacion y
Certificacion dé Competencia Laboral (CONOCER), Fideicomiso de Fomento Minero
(FIFOMY), Fideicomisos instituidos en Relaciones con la Agricuitura (FIRA), Fondo Nacional
de Apoyo a Empresas Sociales-SEDESOL (FONAES), Fondo Nacional de Fomento al-
Turismo de México (FONATUR), Fundacion México Estados Unidos para la Ciencia
(FUMECQ), Fundacién Mexicana para la Innovacién y Transferencia de Tecnologia en la
Pequena y Mediana Empresa {FUNTEC), Instituto Mexicano de Coaoperacion Internacional
(IMEXCI), Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacion (IMNC), Instituto Mexicano de
la Propiedad Intelectual (IMPI), Fondo de Informacion y Documentacion para la Industria —.
informacion y Servicios Tecnoloégicos (INFOTEC), Instituto Nacional de Investigaciones- -
Forestales, Agricolas y Pecuarias {INIFAP), entre otros mas.

2.2.4 Créditos para la pequefia empresa manufacturera de México.

E! SFM en su contexto general ha disefiado productos financieros para financiar a cubrir
necesidades de capital de trabajo principalmente para la empresa, a continuacion se

mencionan distinguiendo el fin por el cual se crearon.

+ Préstamos directos, en blanco o quirografario. Tiene por objeto financiar
necesidades de capital de trabajo temporal de empresas orientadas a cuélduier rama de
la actividad econémica y aun cuando el plazo al que se ctorga es abierto, suele ser
concedido a plazos no mayores de 180 dlas. Se requiere como garantia la firma de un
aval y los intereses se pagan por anlicipado o a mes vencido. -

+ Préstamos directos con garantia colateral. T iene |as mismas ¢ aracteristicas que el
anterior, la diferencia es que se firma un pagaré a favor de la institucion de crédito y se

garantiza con colateral que normalmente se constituye con cuentas por cobrar.

22 www.cipi.gob.mx
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¢+ Préstamos prendarios. Per;nite financiar capital de trabajo temporal o permanente, la
prenda se constituye por la entrega de los bienes, por el endoso de los titulos, por el
depdsito de los bienes o titulos, el plazo puede ser hasta 180 dias y el monto del crédito
cubre hasta el 70% del monto de los titulos o bienes.

+ Descuentos mercantileé, créditos comerciales y remesas. Permite financiar
necesidades del capital de trabajo derivadas de ventas a plazo o a crédito, su importe es
equivalente almontode Ias'fagiuras y el plazo corresponde al mismo que tengan los
citados tftulos.

+ Créditos en cuenta corrlehta. Se otorga para cubrir necesidades de capital de trabajo
permanente en forma revolvente, su vigencia es de uno o dos afios y los periodos
pueden ser de 28, 60, 91,182 o 360 dias con la ventaja de que se pagaran parciaimente
¥ se puede volver a solicitar fa misma cantidad.

¢ Aceptaciones bancarias. Son letras de cambio giradas por scciedades mercantiles a
la orden de ellas mismas, aceptadas por una institucién de banca multiple, con base en
la autorizacién de una linea de crédito, su destino es proporcionar recursos de corfo
plazo para capital de trabajo. ’

NAFIN por su parte brinda los siguiente financiamientos a Ila pequeiia empresa
manufacturera de México:

¢+ Credito para desarrollo de proveedores. Tiene como finalidad Ja articulacién de
cadenas productivas con el fortalecimiento de la relacién de las grérides empresas con
Sus pequefios y medianos proveedores a través del financiamiento a pedidos y la
integracion de comunidades de negocios.

¢+ Creditos en pesos a tasa variable. Se conceden a través de la banca comercial y otros
intermediarios no bancarios para capital de trabajo.

- ¢ Dascuentos d e créditos e n pésos a tasaf ijaj N AFIN, fue la primera institucién en
otorgar a las PyMEs créditos a largo plazo (10 afios) a tasa fija. Su objetivo es ofrecer
créditos que brinden a fas empresas total certidumbre de los pagos a realizar,

estimulando asi la inversién productiva.
3
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¢ Operaciones de segundo piso en moneda extranjera. Su fin es proporcionar dolares

a tasas compelitivas, para que las empresas generen divisas.

En el mismo sentido BANCOMEXT otorga los siguientes créditos a corto plazo para capital

de trabajo:

+ Crédito para el ciclo productrivc.v (;prqexportacién). Esta dirigido a proyectos viables,
desde el punto de vista técnico, de mercédo, administrativo, financiero, de produccion de
bienes © servicios no petroleros, tiene por objetivo financiar las efapas del ciclko
productivo y mantenimiento de materias primas, produccion, acopio y existencia de
bienes terminados; importacién de insumos, pago de salarios de la mano de obra y
adquisicion. de otros servicios. El monto de financiamiento puede ser hasta el 70% dei
valor de las facturas, pedidos o contratos o hasta el 100% del costo de produccion. El
plazo mayor es de 180 dias para e mpresas m anufactureras y de s ervicios hasta 360

dias.

+ Para ventas de exportacién. Para que las empresas mexicanas sean competitivas,
BANCOMEXT otorga financiamientos para que estas a su vez puedan dar crédito a sus
clientes, el banco puede financiar hasta el 90% del valor de las facturas, pedidos o
contratos en el caso de ventas a corto plazo o del 85% del valor de la factura o el 100%
del contenido nacional de produccion, el que sea menor en el casc de ventas a largo
plazo. En la mayoria de las operaciones, los plazos de pago son mayores a 180 dias o
hasta un maximo de dos afos. |

+ Para el ciclo econdmico. Se proporcionaﬁ recursos para cubrir necesidades integrales
durante el ciclo de produccion y véntas. Se ‘puede solicitar hasta el 70% del valor de los
pedidos /contratos o el 100% del costo de produccion o el 90% de las facturas, se
otorgan a través de lineas de crédito de hasta 2 anos.

+ Cartas de crédito: Se brindan estos servicios para que ef exportador tenga Ja cerleza
de que el comprador la cubrird el pago por sus ventas, en este sentido BANCOMEXT
actia como nofificante o confirmador. Las cartas de crédito de importacion pueden
financiarse a tasas preferenciales a plazos hasta de cinco afios, y hasta 10 afios para

proyectos de inversion. Las cartas de crédito de exportaciébn son operadas por lineas de
crédito.

-
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. .

Financiamiento PyME: Ofrece créditos para financiar el equipamiento y capital de
trabajo de pequefas y medianas empresas relacionadas directa o indirectamente con la
exportacion.

Joven creatividad empresarial: Apoya con aportaciones temporales - de capital, a
proyectos y empresas de jovenes profesionistas, para que con la participacién de
Instituciones Educativas con reconocimiento oficial, formen o c onsoliden e xitosamente

pequefas empresas con potencial y econémicamente viables.

2.2.5 Programas y convenlos de apoyo para la pequefia empresa a nivel federal.

a)

b)

c)

* 23. ww.crece-org. mx

Programa: Red CETRO- CRECE. En 1996 nace la red Crecse, es un programa Nacional
que brinda consultoria integral y capacitacion empresarial, cuya mision es apoyar a la
micro, pequefia y mediana empresa mexicana, para que éstas logren por si mismas su
desarrollo, a través de la identificacion de sus necesidades y el acercamiento a las
herramientas a propiadas para ser competitivas . Los objetivos especificos de Crece
son; ’ ‘
1. Incrementar la rentabilidad de la empresa, a-través de la optimizacion de los
recursos humanos, materiales, técnicos, financieros, asl como la mejoria en la
- posicién en el mercado
2. Implantar soluciones a la medida-de los recursos disponibles en la empresa.
3. Resolver problemas en el corto plazo y planear el futurc de Ia empresa,
reforzando un liderazgo positivo y activo.

Programa de crédito para el equipamiento Industrial. Con este programa que firmé
NAFIN y el banco Bital se pretende amptiar la capacidad para renovar magquinaria y
equipos de PyMEs. Ya que la planta productiva del pais, se ha visto limitada por su
capacidad de produccion y falta de tecnologia. >

Programa: Cadenas productivas. Es un instrumento de apoyo para la obtencion de
liquidez inmediata mediante el descuento electronico de facturas al integrarse la
empresa a una cadena productiva. Ademas de ofrecer servicios de valor agregado
como: capacitacion y tecnologia.

24. El financiern. 17 de Febrero de 2002

3



II. Medio Ambiente Financiero Nacional e Internacional

NAFIN presenta el programa de integracion de cadenas productivas a través de Internet

y el de regionalizacion:

1. Cadenas por Intemet tienen el fin de masificar los apoyos a las pequefas y
medinas empresas, empaquetando productos financieros con tos de
capacitacion y asistencia técnica, la meta es respaldar a mas de 50,000 PyMEs

2. FEl programa de regionalizacion consiste en establecer siete consejos regionale_;s
como parte de la estrategia de reconstruccidn de sus redes estatales de
promocion y venta de productos y servicios. Son cinco regiones: Noroeste,

Noreste, Centro Occidente, Centro y Sur Sureste.

d) Convenio BBVA Bancomer-NAFIN. E! 27de Febrero de 2002, BBVA Bancomer y NAFIN
firmaron convenios de apoyo a microempresas: Los convenios son de colaboracion para
impulsar el desarrollo de micros, pequefias y medianas empresas {MPyMESs), por medio
de financiamientos contratado via Internet. Uno de los convenios para proveedores de
bienes y servicios de las grandes empresas y el segundo para empresas del sector
industrial, comercial y de servicios destinado a financiar capital de trabajo, adquisicion de

activos fijos con el fin de modemizarlas e impulsar su desarrollo *°.

e) Programa de financiamiento a pedidos. Nacional Financiera puso en marcha el
programa de Financiamiento a Pedidos, con ello permitird otorgar créditos anticipados
para capital de trabajo a peguefias y medianas empresas que han suscrito los convenios

de cadenas preductivas.

26. E) financiera. 27 de Febrero de 2002 -
]
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2.3 Sistema Financiero Internacional.

Los hechos financieros hoy por hoy afectan de inmediato y en forma sistémica a todo el
mundo, esto obedece a la interrelacidn comercial a tiempo real que existe entre los paises.

Es decir los acontecimientos de tipo financiero de una nacién repercuten de manera notable
en el Sistema Financiero Internacional, eventos que sin duda han provocado la realizacién

' que se crearon para agilizar,

de acuerdos financieros entre naciones e instituciones
supervisar y contfrolar, entre otras actividades a los paises que requieren financiamientos y

los que buscan las mejores formas de invertir.

Entre las institucionss que han contribuido al eficiente ejercicic del Sistema Financiero

Internacional podemos mencionar a los Bancos Multinacionales.
2.3.1 Concepto.

El Sistema Financiero Intemacional (SFl) es el conjunto de instituciones e instrumentos
financieros que regulan, supervisan y controlan las operaciones de comercio entre dos ¢
mas paises, asi como la definicion y ejecucion de acuerdos de tipo financiero que repercuten
en los mercados financieros en un dmbito mundial. '"f'En el paralelismo internacional operan
los siguientes mercados financieros.

1. Mercado de cambio extranjero es el mas activo del mundo, en él se reunen
compradores y vendedores de monedas.

2. El de capitales intemacionales, se negocian sumas de dinero muy grandes es muy
complejo y par tanto muy riesgoso.

3. Elmercado de dinero e s aquel que e sta abierto a todos | os paises se comercian
dinero e instrumentos financieros a corto plazo, en &l se inciuyen los euromercados
(no caen en la jurisdiccion de ninghn pals).

4. Mercado de futuros y de opciones, derivan operaciones para protegerse de la
volatilidad en los precios de productos financieros, tasas de interés o precios de las
monedas.

*11 Como Efempio du instituciones internacionales tenemos al Banco Mundial y & Fondo Monetario Internacional y los scuerdos
entre muchos mis e stin: A cuerdo d e Kingston, do L owvre, C onvenio D el H ofol Plazo, A cuerdos G eneraias p are I a Solicitudde
Fondos, Convencitn de Glnebra.

*12 La definicidn de SFI se obluvo de varias fuentes: Enciclopedia Microsoft Encara, Einanzas Intemacignaies de Maurica Levi
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Los instrumentos financieros intemacionales se disefian en funcion al comercio
intermacional, lo que conlleva a que la transacciéon se vuelva compleja y por necesidad se
involucre mas a una jurisdiccion de tipo legal internaciohal.

Entre los instrumentos financieros a nivel mundial se encuentran 2.

1. Cartas de crédito: es una garantia por parte de un banco de que el importador -de un
pais- le pagara al exportador (de otro pais). ‘

2. Cuentas abiertas y ventas de consignacion: es un instrumento que se obtiene por la
reputacion crediticia del importador evitando con ello | as ¢ omisiones derivadas de
una carta de crédito.

3. Financiamienio a corto plazo {aceptaciones bancarias): es cuando un exportador
concede crédito al importador y este dltimo lo documenta adicionando la garantia-de
un banco, en ese momento se convierte en aceptacion bancaria y si no es
garantizado la figura se queda en giro comercial.

4. El forfaiting: es un instrumento qhe compra un banco el cual es una serie de pagarés
con vencimientos en intervalos generalmente a 6 meses, son avalados por el banco
del-importador a favor det exportador. Por lo qgue permmite que el exportador obtenga
su paga inmediatamente y e! impartador mantenga el crédito concedido por el
primero.

5. Financiamientos a través de agencias exportadoras del gobiemo: proporcionan
créditos directos a los importadores a través de programas oficiales, pueden ser a

corto o a largo plazo. En México por ejemplo es a través de Bancomext.

Especificamente y en el mismo sentido al punto anterior, Bancomext a través de la gestoria y
capacitacion que imparte a los empresarios del pais ha disefiado servicios e instrumentos
financieros con el fin de brindarlos a las entidades econdmicas que asi lo requieran, por lo
que a través de ese contacto ha detectado ventajas y desventajas de trabajar con pequenas

y medianas empresas.

A continuacién se presentan las ventajas y desventajas de las PyMEs, en el momento de
interrelacionarse con empresas de diferentes paises es decir, que se inician en el comercio

internacional, y que consecuentemente tienen que ver con el SFI.

26. O LEVI Maurice Fmanzas Intemacicnales. Editorial Mc Graw Hill. Ediicon 1987 Mendco. 707 Pp
4l
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Ventajas y desventajas de las PyMEs en México

ventajas de las PyMEs i

ot

desventajas de las PyMEs

grandes empresas para adaptarse a
nuevas comdiciones del mercado y nuevos
procesos de produccion. 2.

las :

12. Gran capacidad para Integrarse en procesos | 3.
productivos de grandes empresas a través de
mecanismos de subcontratacion. 4

3. Menor Hempo de maduracion en sus |5
proyectos de inversion y, sobre todo en la
realizacidn de innovaciones.

1. Mayor fiexdbilidad en comparaclén con las ! 1.

110.

11.

Limitaciones para el desamollo y adaptacion de
tecnologla avanzada o de alta complejidad. Y faltade
actualizacion de la misma

Dificultad para formacion, consolidacion, y
consarvacion de cuadros directivos.

Manejo de recursos financieros escasos o insuficientes.

la

Inadecuada gestion de Recursos Humanos y de calidad. !

Problemas de acceso a Informacién tecnologica v de
mercado.

Fragil poder de negociacion (finandero, politico y
econdmico), por lo que sus estrateglas son muy
conservaderas.

Escasos mecanismos de apoyo gubemamental.

Altos costos de materias primas, materiales y

componentes,

Capacidad de produccién ociosa.

Baja eficiencia de la mano de obra, alta rotacion y
ausentismo de personal. :
Falla de promocidn de sus productos y usc de métodos
convencionales de mercadotecnia.

Falia de coordinacidn de las areas funcionales para el
logro de metas estratégicas de la emprasa.

r
|

Cuadro 13

Fuente: Guia del Exportador. Bancomext 1338

Al comparar al SFM con el SFI, se manifiestan inmediatamente grandes diferencias, una de

ellas es que en el primero hace falta el desarollo de instrumentos financieros, figuras

financieras, servicios y acceso a los mercados por parte de los inversionistas; en cambio en

el segundo fructifican la carencia del primero a través de grupos extranjeros intégrantes del

SFI que aprovechan las oportunidades de ganancias en el SFM.

4
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2.3.2 Organismos y programas que apoyan a la pequefia empresa en otros paises.

La Teoria de David Ricardo *

sefiala que el comercic internacional provoca ventajas
competilivas, ya que un pals puede obtener ganancias si comercializa productos que
elaboran sus empresas —privadas o publicas— con otros palses. Bajo el supuesto de que
cada nacién se especializa en la produccion de los bienes y servicios en los que tiene

ventajas comparativas como:

" Nivel de produccion
Costos de produccién mas bajos

Recursos naturales

* S+ & o

Calidad de los productos

Sin embargo no se debe de perder de vista, que cada pals le da'uné importancia relativa al

comercio internacional con otros palses y gue esto dependera de sus politicas econémicas.

Por ejemplo: Existen palses que exportan para reactivar a su mercado interno, mientras que
otros atraen la inversion({divisas) y bienes para satisfacer necesidades internas.

Evidentemente el comercio internacional, consecuencia de la apertura comercial, obliga a
que cada Estado contribuya a que las empresas nacionales produzcan bienes y servicios
con eficiencia y eficacia bajo una filosofia. de innovacién y competitividad; por lo que se
desarrollan y crean organismos, programas e institucionés, que coniribuyan al crecimiento y
desarrollo de la empresas. Seguidamente se citan algunos:

a) La Organizacién de Naciones Unidas para el Desarrolio Industrial (ONUDI) posee
un "Programa de la Pequefia y Mediana Empresa privada™ para los paises
subdesarrollados. Jean Frederic Richard, Jefe de la Subdireccidn de la Pequefia y
Mediana Empresa de la ONUDI, ha expresado que "la distincién entre grandes y

pequeflas empresas se estad esfumando, pues las grandes se estan estructurando cada

vez mas en unidades mas pequefias y descentralizadas de produccion” 2’

*13. Ricardo, David ( 1772—1823) econormsta briténico nacido en Londres. Defendid el establecimiento de una unidad monetaria. Su
obra mas imporiante quizd fue “principios de Economia Politica y Tributana ascrita en 18177 Defendid la teoria cidsics del comeicio
irfernacfonal, subrayando fa importancia de la especializacién inlernaciana! y ia libre campetencia. "Ricardo, David. Enciclopedia
Microsofi® En carta 82600, ©1993-1009

27. RICHARD Jean Frederic (1985). ™ i e i3 ¢
mﬁwm' en "ONUDI Soahosdedasarrolio ndustnal 1966-1996 Edl ISC Lond'as pp 398—401
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b) El sistema de perfeccionamiento empresarial aprobado por el V Congreso de Cuba,
aspira a hacer una entidad altamente competitiva. Para alcanzar este proposito se
piensa también en las PyMEs de este tipo de propiedad, cuyo nimero se desconoce en
Cuba pues las unidades que componen las empresas o se reflejan en las estadisticas.

La propla Resolucion Econémlca del V Congreso sehala que "En el universo empresarial
las PyMES ‘g§tatales deben desemp%ﬁar un pape| dindmico y flexible en la produccion y
los servfcms ~a5f como en la creacaén de emplaas. Esfas entidades se aaractenzaran por
estructuras réducidas, y uﬁ§ ’agll'ﬁad y ductitidsad en su gestlén productiva econdmica y
comercial que les’ permlte aﬂaptarse rapidamente a las COI"IdICIDnES de un mercado

Sl s

n28 .. wo s o

LT

cambiante

c) E! CENPROMYPE, organismo.fegional que se cred en el marco del Sistema de la
Integracion Centroamericana (SICA) y del subsistema de integracion econémica cuyos
objetivos son: el fortalecimiento de las organizaciones Que apoyan a ia micro. y pequeﬁas
empresas (MyPEs) a través de la especializacién y la modernizacion; la creacién de
organismos regionales que faciliten &[ desarrollo; mejorar el _conocnm|ento y contribuir al

LA

disefio de politicas que” fomenten el desarrolio y competitividad de las MyPEs. Los

paises integrantes son: Panamé EI Salvador Costa Rica Guatemala Nucaragua y

o S e - R I Tor R R

Honduras.

@) AMPYME, institucion llamada Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, de
Panama, su funcion es la da ~facilitar y catalizar programas de apoyo al sector
empresarial y articular las necesidades del sector con e! Estado.

6) PRONAMYPE, es el Programa Nacional de Apoyo a la Micro y Pequefia empresa con el
que cuenta Costa Rica, surgid de la banca de segundo piso para canalizar recursos al

sector mediante varias organizaciones no gubernamentates.

f) CONAMYPE, la C omisitn N acional de la Micro y Pedueﬁé Empresa, tiene por mision
impulsar y desarrollar el sector de las MYPE en términos de competitividad, rentabilidad
y capitalizacion, y conseguir la articulacion con el resto de la economia de El Salvador.

2B. GRANMA (1987): "Resolucion Econdmica del V Congreso de! Partido Comunista de Cuba®, Noviembre 7.
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g) DPYME, es la Direccion de la Pequefa y Mediana Empresa dentro del Ministerio de
Fomento Industria y comercio, y el Instituto Nicaraglense de Apoyo a la Pequeia y
Mediana Empresa, funciona como la institucion encargada de disefiar las poliucas o
programas y proyectos relacionados con el sector de las PyMEs *° o

2.4 Complejidad financiera actual para ia empresa manufacturera de México.

En este punto se hace necesario recordar que.la.funcién financiera es: “ Un proceso en el

cual se busca allegar de recursos a un ente econémico y aplicarlos de la mejor manera, de

tal suerte que la empresa logre incrementar su valor en el mercado” .

Un entidad econémica cuenta con diversas fuentes de financiamiento para operar, prevenir,
evitar imprevistos y / o llevar a cabo estrategias de crecimiento; EI SFM ha disefiado
multiples productas financieros, sin embarge las estadisticas muestran 1o contrario como se

indica a continuacion:

“En cuanto al acceso al crédito, existe alta concentracién del crédito bancario; es
decir el 80% de las actividades de la banca comercial del pais se destina a 300
empresas, y la mitad de esos recursos se centran en sélo 50 grandes empresas
industriales, comerciales o de servicio. La misma CNBV confirna que el apoyo
financiero por parte de los intermediarios a fas actividades productivas es unha

actividad marginal ” *.

Lo antericr hace suponer que no son disefiados con funcidn a la problemética real de las
empresas o que estos son muy complicados en cuante a su operatividad, ya que el acceso a

ellos se torna una tarea casi imposible de realizar.

Entre los multiples estudios que se han realizado en cuanto a la complejidad de ,tipov

financiaero que tienen las empresas astan los siguientes resuitados:

1. Acceso a las fuentes de financiamiento ®

19. ibid. De |a Fuents.
29 DBI Inclso c al g son dalos extraidos da la serie estudros y pemspectivas. Clamep i gigte 2 a8
2 g 526 0 A DeRenéAmomol—laméndez NammesUmdad CEF‘AL 2001

30, EI hinanciero 27 Mayo
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31. ORTIZ, Martinez Guillermo. La re

1994,

¢+ Sistema bancario. Entre los requisitos minimos para acceder a un financiamiento

estan: Ser Sujeto de Crédito, detallar informacion financiera dictaminada y tener una
antigiedad como empresa minima de tres afios. En contra partida si se desea
realizar inversiones temporales, solicitan un minimo de inversion, la cual varia

segln la instituciéon bancaria.

Intermediarios financieros no bancarios. Generalmente es el mercado de
valores, el cual para obtener un crédito se demanda a la empresa un capital minimo
de 20,000,000.00 de UDIS, contar con informacién financiera dictaminada y tener
una antigiledad como sociedad anénima minima de tres afios. Adicionalmente la
empresa debe de ser evaluada por una empresa calificadora de crédito.

Instituciones auxiliares de crédito. Los solicitantes deben de ser sujetos de crédito

para mantener una linea crediticia.

Ademas todas las instituciones que integran a! SFM exigen que la empresa que requiera

un producto o servicio financiero debera de llenar una solicitud, contar con garantias -

cuando menos con un valor de 2 a 1 respecio a lo que se pide, ser cliente de dichas

instituciones financieras entre otros requisitos.

2.

Inestabilidad del sistema bancario:

Originada por la falta de cumplimiento en los compromisos de la banca con la
sociedad al * No apoyar y promover el desarrallo de las fuerzas productivas del pais
en el crecimiento de la economia nacional basado en una politica econdmica
soberana, inhibir el ahorro en todos los sectores y regiones de la Republica y su
adecuada canalizacion a una amplia cobertura regional que propicie la
descentralizacion del propio sistema con apego a sanas practicas y usos

bancarios™ *'.

En los dltimos aros la banca nacional no ha cumplido con lo establecido por la ley, ni

se ha preocupade por desarrollar mecanismos que ayuden al crecimiento del palis.

ip. Editorial Fondo de Cultura Econdmica. México
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Al respecto mencionemos lo siguiente:

“Replantear las funciones del sector bancario, propone SHCP: La banca
mexicana actusimente contribuye tan séio con 44.4% del financiamiento ai
consumo, vivienda y a las empresas, mientras que en 1994 su participacion era
de 72.9%. Actuaiments, is proporcion del sistema bancario, respecto af tamafio
de la economia, ha disminuido a partir de ia devaluacién de 1994.

representando apenas el 17% del P18~ %,
3. Laturbulencia econémica;

Sin duda esta conlieva a la volatilidad en los mercados financieros, aunado a que
son una complejidad, ya que la mayoria de las empresas no cuentan con recursos
humanos y financieros para que realicen los estudios econémicos y proyecciones
financieras que les ayuden a disminuir las incertidumbres y riesgas financleros que
consecuentemente lisvan al disefio de las estrategias correspondientss.

Las gréficas 5 y 6 muestran la inestabilidad del crecimiento de las actividades
pmducﬁvasdelpaisenlosaﬁosde1999.2000y2001,e|PlBsUffambimdeun
2% a un 7.5% y posteriomente baja a un 2% a través como se observa a

continuacion.
PRODUCTO INTERNO BRUTO
TRIMESTRAL 1999-2001

TR I R B G L e L DT T T e Rl SRR T T 1T, SRS

32. €l Financiero Lunes 27 de Mayo de 2002
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Por lo que respecta al Producto Interno Industrial, se observa que aunque con porcentajes
diferentes este sigue la misma direccion que el PIB total en el mismo periodo.

INDUSTRIA MANUFACTURERA
(PIB TRIMESTRAL 1999- 2001)

Grifica & Fuente INEGL.

Sin duda estos resultados poco constantes, dificuttan el disefio de estrategias financieras
que contribuyan a la estabilidad a largo plazo de la empresa.

2.4.1 Futuro de la pequefia empresa manufacturera en México.

En México la apertura comercial, efecto del neoliberalismo, tuvo una velocidad de
crecimiento vertiginosa, por lo que no permitié a la pequefia empresa manufacturera de
México adecuarse a la nueva realidad econémica intemacional. La apertura de los
mercados provocd cambios de tecnologias, financieros y econdmicos, parametros
indiscutibles que son considerados de vital importancia para lograr la competitividad
internacional.

Desafortunadamente el sector de las micro, pequefias y medianas empresas fue de los mas
castigados en este proceso de globalizacion, ya que hoy en dia vemos que los resultados en
cuanto a productividad y competitividad no son muy alentadores para la industria
manufacturera en México.
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A continuacion se enumeran algunos de los retos que deben de superar las empresas en
México para que puedan estar inmersas en las situaciones que demanda la economia

mundial.

1. Ser Competitivo: como dato relevante de competitividad internacional es que en el afto
2001 México ocupaba el lugar 42 de 59 paises integrantes de “World Economic Forum”

en cuanto a competitividad. *

Parametros internacionales de competitividad

FACTOR i‘é&&ﬁé&:ﬁ' [ Internac. | Gobierno Finanzas {Infraestructura | Admon | Ciencia  y | Factor |
! ; : ‘ ; [ [ Tecnologia | Humano

i

TLUGAR (41 T 73 738 a2 {23 BRE- LS T a0
G T T T T Eente! Foro Econdmico Mundisl 2001,

‘Cuadro 14

Con base en esta evaluacion integral, México esta ubicado en promedio en el lugar

numero 42, muy lejos de los primeros 10 palses lideres en cuanto a paises competitivos.

Al respecto ef 29 de Julio de 2002 a través de la Secretaria de Economia (SE) se creod el
Consejo de Competitividad. **

El Secretario de la SE afirmé que ante la competencia que enfrenta México se requiere
de una politica integral para atacar las causas. Tales como la perdida de embleo en fa
industria de Ila transformacion, el exceso de trémites para la operacién de las
empresas, la dificulta de financiamientos, los altos costos en insumos y las
deficiencias en el sistema fiscal estdn sacando d e c ompetitividad a M éxico a n ivel
internacional.

“El Consejo de Competitividad es un programa propuesto por el sector prﬁado que
busca mejorar las condiciones competitivas de productividad de las empresas. Y
aumentar la oferta de empleos " >> COPARMEX<<

No se tiene el propésito de plantear nuevas metas de crecimiento econémico, aunque
Iteve i mplicito c rear ¢ ondiciones d e p stabllidad s uficlentes para absorber lo menos

posible la volatilidad o inestabllidad que presenta el mercado global. ®

33. www euforum.org
34, INFOSEL FINANCIEROQ 29 de Julio de 2002 y Finsat. 30 de Julio de 2002
35. INFOSEL FINANCIERO 29 de Julic de 2002 y Finsat. 30 de Julio de 2002

4
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2. Otro aspecto a considerar para mejorar el futuro de la pequeiia empresa manufacturera
es el incremento a la infraestructura tecnoldgica, energética y de transportes. Se hace
luego entonces necesario puntualizar que para el desarrollc de un pals, resulta basico el
apoyo total 2 la industria manufacturera, para lograrlo, es importante la introduccion y
difusion de la innovacion tecnolégica y organizativa como parte de una estrategia
industrial nacional. Es decir en el modelo actual de globalizacion, la industria
manufacturera mexicana se debe de adaptar a fa apertura comercial y a las reformas
economicas orientadas a favorecer la libre interaccion de las fuerzas del mercado. Es
necesario tomar en cuenta que en el contexto real d e d esempefio e mpresarial, >® tas
PyMEs, "% al no tener un acceso facil y viable a los servicios avanzados dirigidos a la
produccién, ven considerablemente dificil su avance hacia la frontera tecnolbgica

deseable, provocande con ello altos costos de produccion.

Una de los grandes retos, por tanto, que tiene México es el desarrolio industrial: La
industria mexicana en los Gltimos 18 afios con respecto a su participacion en el PIB no
ha variado en forma notable, ha fluctuado entre el 23 y 26%. ocupando una proporcion
similar de mano de obra de entre el 22 y 25% del total.

El valor agregado manufacturero (tecnologia) de la planta industrial, se mantiene
afectado por la desarticulacion de las cadenas productivas como efecto de la apertura '

econdmica nacional.

3. Un punto mas y necesario de tomar en cuenta para disefar el futuro de la pequefia
empresa mexicana es el efecto que sobre el papel y funciones de la administracion
publica tiene en el contexto juridico y fiscal, considerando que lo mas importante para las
empresas es la produccién, por tanto la administracién puablica ha de mejorar fa
capacidad real para la gestion de tramites con menores tiempaos y evitando ia burocracia,
factores que sin duda hacen que los costos administrativos s e i ncrementen. T ambién

debe de fomentar ias inversiones publicas y privadas.

“14. Enostecasosecon:klbnakuMEsenschumo.quuomlfdxioocuandosopropomlmkrformaddn,uhu
emana en bloqgue, intagrando a fas micro, pequefias y medianas empresas (MPyMEs) o en pequolias y medianas
emprosas (PyMEs).

Se debe de aclarar gue en ningtin caso las consideran como amtidades tinices e Individuales.

38. Alburguerque Francisco (1987} "La_importa
&M

Latina®, revista CEPAL, No. 83, Santiago de Chile, dici

12 produccion loga
bre (Pp 147-180).
50
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4. Se debe de promover una vinculacion entre los sectores primario y secundario para
favorecer el empleo y la produccion de bienes Dbdsicos indispensables para la
alimentacién de la poblacion y con elle impulsar el desarrollo de las actividades
agroindustriales, logrando unir los eslabones de las cadenas productivas, mismas que se

han roto por las nuevas reglas del comercio internacional.

5. Mejorar el sistema educativo a través de la modificacion a los programas de estudio de
escuelas publicas y privadas, acercarlos mas a la realidad y necesidades del pals, asi
como incentivar la capacitacion y actualizaciéon continua del profesorado.

6. Establecer sanas relaciones entre empleados y duefios mejorando la relacion laboral

que conlleve a un clima organizacional de cordialidad y colabaracion mutua.

7. Estructurar con eficiencia legal al sistema financiero mexicano, apegandose a que
existen evidencias claras de que la intermediacién financiera de un pais y el desarrollo
economico de este, estan en conexion directa.

8. Y el ordenamiento institucional, tanto ptblico como privado, es decir, la aplicacion de la

ley para que con ello se evite la corrupcion que tanto dafio hace al pais
2.4.2 Oportunidades para la pequeiia ampresa en México

Evidentemente al tratar de visualizar el futuro de la pequefia empresa se encuentran
implicitamente descritos los retos y oportunidades a los que hay que hacer frente, ya qdé‘el
proceso de globalizacion se obliga a la comparacién con otras naciones, para asi evaluar el
nivel de competitividad y detectar las éreas prioritarias en las que nuesiro pals tiene
debilidades y de las cuales se tienen que encontrar las ventajas competitivas.

Existen grandes oportunidades para la pequefia empresa como: El fomento a las alianzas
estratégicas en forma horizontal, que conlleva a reactivar al mercado intemo para la
generacién de empleos asl como para la recuperacion de los salarios de ios trabajadorés.

La devaluacion de 1994 afecté de manera heterogénea el sector industrial. Por ejemplo ¥

37 SANDOVAL Carlus g;gm&mwdad q_a lg economia nagional 2001
NOTA ESPECIAL: todas las estadisticas fueron extraldas de INEG! varios aftos.

[
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La caida en el consumo interno ocasiondé que el sector manufacturero tuviera una
contraccion det 6.4% en 1995, caida s uperior al 6.2% del PIB total. El ahorro interno por
tanto fue insuficiente para impulsar la actividad productiva, generando una mayor
dependencia del ahorro externo. Asi la recuperacién de la actividad industrial influyé en el
incremento de la demanda de insumos intermedios y de bienes de capital.

2.4.3 Debilidades de la pequefia empresa a nivel internacional

De acuerdo a la experiencia internacional y desde el purto de vista técnico existen fuertes
argumentos adicionales para probar la debilidad de las PyMEs. La observacion y el andlisis
de la informacion disponible sobre el comportamiento internacional de estas organizaciones,
revela que la mas grave manifestacion "clinica™ que presentan es su elevada "mortalidad

infantil”. Esto las hace en general volatiles.

“En los paises subdesarrollados entre un 50% y un 75% dejan de existir durante los tres
primeros afics, sélo del 10% al 20% permanece al cumplirse el quinto afio” ®,

“En Meéxico la poblacién empresarial esta integrada principalmente por micro, pequefias y
medianas organizaciones, sin embargo y de acuerdo a estadlsticas “la mortandad de
empresas en Mexico es del 76%, dos aflos después de nacer, debido a dificultades
financieras, administrativas y de capacitacion™>.

“En Espafia el 50% de las Pymes no cumple los cinco afios de vida®, *°

“En los Estados Unidos el promedio de vida de estas empresas, las cuales se cuentan allf
por millones, era de seis afios, mientras que entra 1/3 y 1/5 no Nlegaban al tercer afio™. *'
Puede argumentarse con razén de que nacen tantas o mas PyMEs como las que mueren,
pero no puede negarse que cada empresa que sucumbe representa una pérdida privada y
social de capital invertido y de valioso tiempo, sin contar fa angustié | péfséhai' y la
incertidumbre de quienes tienen que abandonar su fuente de manutencion y buscar nuevos
horizontes en medio de un mundo con cada vez mas escasos "nichos”, ademés de ser
implacable con los desafortunados e incompetentes.

38. CEPAL, 1958,

39. El Financiero. 12 de Abril del 2000.

40.Yoldi, 1687, Pp.20.

41. SAMUELSON Paul y Nordhaus William. Economia, Editorial Mc Graw- Hill, México. 1984

51




I Medio Ambiente Financiero Nacional e Internacional

Otra debilidad respecto al entorno son las fuertes restricciones y oportunidades para que
accedan a financiamientos de los sistemas financieros, como se ha analizado, existen
programas y convenidos de los gobiernos para gue superen esta debilidad, sin embargo
persiste la alta mortandad dado que las causas estan ligadas al propio funcionamiento del
sistema capitalista. En otros términos, las PyMEs estan expuestas a las mismas debilidades
y retos de las grandes empresas, pero estan mucho menos preparadas para enfrentarios.

2.4.4 Fuerzas de la pequefia empresa en México.

La aportacion de las PyMEs al crecimiento y desarrollo de una nacién ha sido fundamental,
por lo que su papel es crucial en el actual mecanismo para la competitividad intermacional
basado en la produccién en pequefa escala. A continuacién se presentan los siguientes

supuestos para considerar que la pequefia empresa tiene fuerzas como entidad especifica:

a. Si las economias de escala fueran posibles desde el punto de vista técnico, no se
pueden explotar si la demanda no es lo suficientemente grande. Existen pocas ventajas

de escala para las grandes empresas que funcionan en mercados pequefios.

b. Debido a la existencia de costos de transporte, no tiene sentido concentrar la oferta si la
demanda est4 dispersa en términos del espacio.

¢. Existe la cuestion de los costos de.ajuste. Aun si las empresés de gran escala son
capaces de producir a costos unitarios mas bajos que las PyMEs, éstas pueden ajustar
su nivel de produccién a un costo méas bajo que aquéllas. Esto es asl, porque éstas
vitimas suelen ser mas intensivas en mano de obra y utilizan planta y maquinaria mas
apropiada para satisfacer una demanda inestable y temporalmente fragmentada. E sta
ventaja de flexibilidad, depende de su mayor capacidad para reaccionar a los cambios
debido a ia administracion directa, al flujo eficiente de informacion y a la rapidez en la

toma de decisiones.

Entre las PyMEs se puede agrupar a una gran variedad de organizaciones industriales y
comerciales con un amplio rango de niveles de eficiencia y competitividad por ejemplo:
empresas rurales que sostienen la economia familiar; subcontratistas en etapas diferentes
de la produccidon que trabajan para una compafia mdas grande; pequefios productores

independientes que ofrecen productos para el mercado local, negocios especializados que

53
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participan en redes de operadores complementarios, y ehpresas medianas dedicadas al
mercado intemacional por medio de la oferta de productos de nicho.

Las experiencias de palses europeos muestran que las PyMEs pueden ser competitivas si:

a. Centran sus competencias tecnolégicas y el conocimiento del mercado en funciones
productivas especificas, logrando ventajas de costo y dominando la innovacion de

productos;

b. Operan en una red cooperativa; colaboran con otras empresas ofreciendo
especializaciones complementarias en las que pueden ofrecer conjuntamente productos

complejos;

c. Existen factores locales positivos que favorecen la cohesién de la agrupacion y
sostienen el cracimiento y la capacidad innovadora del grupo, y

d. Hay una fuerte identidad para agruparse como comunidad productiva, permitiendo la
entrada de compariias nuevas pero-evitando empresas rebeldes.

Sin d uda, todas s on e xperiencias que ayudan a dimensionar la importancia de la PyMEs,
consecuentemente a sus fuerzas como entidad econémica ante un comercio internacional
tan competitive como el que existe hoy por hoy.
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li. Elementos del capital de trabajo

3.1 Concepto.

Al conjunto de partidas corrientes que se encuentran clasificadas dentro del Estado de
Situacion Financiera de una empresa mercantil se le llama capital de trabajo, son cuentas
que integran el activo circulante y pasivo circulante. En términos econdémicos son partidas

monetarias de facil realizacion, y se representa como:

CT=Acy Pcp

Donde:

CT = Capital de Trabajo
Ac = Activo circutante
Pcp = Pasivo a corto plazo

El capital de trabajo puede ser total, neto o temporal en relacion a la naturaleza del origen de

capital para su inversion.

Por tanto el capital de trabajo total, también llamado capital de trabajo bruto, es la suma de
las partidas que integran el activo circulante, tomadas en referencia al estado de situacién

financiera:
CTT=Ac 0] CTB= Ac
Donde:
CTT = Capital de Trabajo Total
CT18 = Capital de Trabajo Brulo

El capital de trabajo neto es la diferencia; resultado de restar a los activos circulantes los
pasivos a corto plazo. El capital de trabajo neto es positivo cuando el activo circulante es
mayor al pasivo circulante y es negativo cuando el activo circulante es menor al pasivo
circulante

CTN=Ac - Pcp
Donde:
CTN = Capital de Trabajo Neto



L IIT. Elementos ;{e[ capital de tfdﬁdj'Oi

Si el Ac > Pcp; entonces el CTN es positivo y
siel Pcp < Ac; entonces el CTN es negativo

Al capital de trabajo temporal se le identifica, porque esta formado por los fi nancnamlentos a
corto plazo llamados pasivos circulantes.

CTt=Pcp

Donde:
CTt = Capital de Trabajo temporal

Asi obtenemos el capital de trabajo permanente que se deriva de la siguiente relacion y

partiendo del estado de situacién financiera asi como del principio de adecuacion del

capital.*?

A=P +CC, Ac + Anoc=Pcp+Plp+CC,
Ac -Pcp=PIp+CC-Anoc

Si el Ac—-Pcp=CTP -

donde:

CcTpP = Capital de Trabajo Permanente
Pip = Pasivo a largo plazo

Anoc = Activo no circulante (fijo)

A = Active

P = Pasivo

CC = Capital Contable

Por tanto cuando se determina el capital de trabajo neto se tiene automaticamente al capital
de trabaje permanente, es decir es el mismo.

3.1.1 Elementos.

Las partidas o elementos que integran al capital de trabajo pueden clasificarse como
partidas de inversion y partidas de financiamiento:

*15. '. simbolo que se uthiza en operaciones matemitices que significe por lo tanto.
42W. JOHNSON Raben, &‘EMMBMMME_MQM México CECSA 1997, 272 pp.
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IIIL. Elementos del capital de trabajo.

( Caja y bancos (efectivo)
Activo circulante o Inversiones temporales
capital de trabajo totat o 1 Clientes o cuentas por cobrar
partidas de inversion X Inventarios

r

Proveedores 0 cuentas por pagar

Pasivo a corto plazo o Acreedores diversos
capital de trabajo temporal o { Documentos por pagar
partidas de financiamiento a Impuestos por pagar
corto plazo .

Las anteriores partidas se representan como infoarmacion financiera de la empresa de la

siguiente manera:

Estado de situacién financiera

e e R O . :
. | Estructura de Inversidn ' Estructura Fmandera :
b - — o
- :
. Activo Circulante Pasivo a Corto Plazo .
2 { ~ Esmucura de Capital e
4 E
S -
. e
a Pasivo a Largo Plazo L
- 1 Adivo Fijo -
0\
: \ Capital Contable :

L

Npen R A
Figura 3 Estado de Situacién Financiera
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3.1.2 Caracteristicas.

En este apartado es Gtil considerar el tiempo como parte fundamental del futuro. Siendo este
clasificado en periodos: el corto plazo (menor a un afo) y el largo plazo (mayor a un aio)

i



I11. Elementos def capital de trabajo.

En el primero ésta la actividad principal de la empresa: transformar, comercializar y vender;
es decir es el cumplimiento del abjeto social por la cual fue creada. Con el fin de constituir un
caracter distintivo y pleno de las partidas que integran al capital de trabajo se enumeran las
consiguientes particularidades que las identifican:

1. Los elementos integrantes del capital de trabajo son circulantes, es decir son mas
disponibles de convertirse en efectivo 0 son mas exigibles, ya que su vencimiento es
menor a un ano,

Representan una inversion o financiamiento a corto plazo.

Son partidas monetarias es decir, pierden su valor por el transcurso del tiempo.
Excepto los inventarios.

Representan una inversion importante en el ciclo nomal de la empresa.

5. Las cuentas se originan por el ciclo normal de operacién de la empresa (ventas,
crédito, gastos, recuperacion, entre otras actividades.)

Los elementos del capital de trabajo le dan dinamismo a la entidad econdmica.
Sus elementos representan decisiones a corto plazo.
Sus costos asociados se identifican por periodos.

3.1.3 Objetivo.

El capital de trabajo debe ser suficiente para operar la negociacion sin restricciones y para
hacer frente a las obligaciones generadas por la operacion de una entidad econdémica, asi -
como también para los contratiempos y / o emergencias que se tengan en un momento -
dado. Su objetivo es cumplir con el ciclo econémico de la entidad econémica. Dicho en otras
palabras el e nte e conémico d ebe d e contar ¢ on s uficientes fondos d isponibles y materias
primas para trabajar. Para que se cumpla el objeto del capital de trabajo se deben de
considerar las siguientes funciones:

¢+ Proteger a la empresa contra la perdida del valor que tienen los activos circulantes en el
tiempo es decir la inflacion.

¢+ Pagar oportunamente las obligaciones de la entidad econémica como materias primas,
mano de obra, servicios ptiblicos, impuestos, créditos y préstamos, sueldos y seguridad
social.

43. A, ROSS Stephen. Finanzas Comorativag. México, Me Graw Hill 1999, P. 34,
5




III. Elementos del capital de trabajo.

¢ Mantener la credibilidad de la empresa para que esta sea “sujeto de crédito™. e

+ Mantener los inventarios necesarios para no tenerlos ociosos y cubrir sin problema las
necesidades de los clientes. Superar ias expectativas de los mercados en cuanto a

crédito, producto, servicio, garantia y precio.

¢ Capacitacién para operar al negocio con eficiencia y eficacia para que este sea
productivo y logre competitividad en el mercado nacional e internacional.

3.1.4 Importancia.

El capital de trabajo es importante porque en él se reflgjan las decisiones en cuanto a
operatividad del negocio, que de acuerdo a grandes corporativos, indican que |a principal
porcion de tiempo del administrader financiero 1a dedica a las operaciones internas diarias

de la empresa.

Al administrar al capital de trabajo eficazmente resulta inevitable pasar por alto el proceso de

la administracion financiera la cual consta de tres etapas:

a} Analisis financiero: ayuda a determinar como fue el uso de los recursos que se

originan de (as partidas corrientes va sea de inversién o de financiamiento.

b} Ptaneacion financiera: proporciona las herramientas para el futuro del ente
economico.

¢) Control financiero: indica las desviaciones que hubiesen en el guehacer diario de la
empresa. Lo anterior con el fin de legrar resultados positivos de forma tal que se
logre la liquidez suficiente para cubrir las necesidades basicas de la empresa y la

formacion de una plataforma sélida de estabilidad.

Es por ello que al disefar estrategias financieras en el capital de trabajo se puede alcanzar
competitividad en las empresas, cumpliendo asl con una parte del objeto social por el cuai

se creo la empresa.

*16 5 ufeto d ¢ ¢ rédito o 8 a quelia p ersona fisicao moralQuereina las 5 C del ¢ rédito. C onflanze, Capital, C apacidad,
Condiclones, y Colataral. ( Ver af punto de cuentas por cobrar)

(1]



111, Elementos def capital de trabajo.

3.1.5 Factores que lo afectan.

Desde el punto de vista de Kennedy * los factores que afectan en forma positiva o negativa

af capital de trabajo se enumeran a continuacion.

1. La naturaleza y tipo de empresa de que se frate, si es pequefia o grande,
manufacturera, comercial o de servicios, si as sociedad mercantil o empresa social,
si es nacional o multinacional, asi comao los aspectos legales y juridicos.

Ubicacion geografica de la empresa ( planta productiva y administracién).

Ciclo econdmico de la compaiiia.

Pericdo de conversion del efectivo.

Volumen de operaciones, representada por las ventas.

O

Competencia directa de productos complementarios © sustitutos. Es decir posicion
en el mercado.

7. Utilizacion de tecnologia de punta en produccién y administracion.

8. Riesgos de mercado e internos.

9. Personalidad de quien dirige la entidad econdmica.

10. Capacidad técnica de las pe;;onas que estan a cargo de la produccion.

3.2 Efectivo.

El efectivo desde el punto de vista de la técnica contable esta representado en el Estado de
Situacion Financiera por las partidas corrientes del activo circulante identificadas como cajay
bancos. En economia el efeclivo esta representado por dinero y este se define como el
medio o instrumentc usado para el intercambio de bienes y servicios. En el ambiente

financiero es reconocido como el mas disponible de los derechos del ente empresarnal.
3.2.1 Concepto.

Efectivo es una unidad monetaria que tiene por fin la transaccion de operaciones
econoémicas y sirve como medio de pago. En México su representacion es en pesos ($)

44, KENNEDY, R.D. - 8.Y. Mc Mullen Estados Finangleroy. Fonma, snalisis e interprelacion. MéxicoTrillas 1985, 286 pp.
]



III. Elementos def capital de trabajo.

En una empresa se debe de mantener cierta cantidad de efectivo disponible para cumplir
con obligaciones en un momento dado. Por tanto las razones y /o motivos financieros para

mantener efectivo son:
1. De operacién o transaccion economica.
2. De proteccion o seguridad a la actividad econémica o de seguridad.
3. De inversion o especulacion.

3.2.2 Caracteristicas.

El efectivo es de facil realizacion, en una economia capitalista e inflacionaria este tiende a

perder gradualmente su poder de compra.

Ademas a la empresa le genera una pérdida monetaria por mantener un saido en partidas

monetarias del activo.
Como se menciond, el efectivo representa el valor de un producto o servicio “La expresién
det valor en la forma dinero representa de hecho el precio; o sea, el equivalente en dinero
del tiempo de trabajo cristalizado en la mercancia que queremos valorar ” *
En el mismo sentido econdémico cabe sefalar que el precio tiene cinco funciones basicas. ®
1. Regulador de la produccion
2. Regulador del uso y disposicion de los recursos ecendmicos
3. Regulador de la distribucion
4. Regulador del consumo
5. Agente que equilibra el sistema econdémico.

45, SILVESTRE, MENDEZ M, Josdé. Fundamentos de egonomia. Mc Graw Hiti Segunda edicidn México Pp. 85
48, GONZALEZ, Anlonio J. y MAZA ZAVALA, Tratado modemo de scopomia general, EU. México segunda edicién ' P. 100.

(1]




II1. Elementos del capital de trabajo.

Considerando que este es el que se cobra por un servicio o producto que se vende al
consumidor intermedio o final. A ia empresa por tanto le representa recuperacién de
efectivo por una venta realizada.

3.2.3 Objetivo de la administracién del efectivo

El objetivo de la administracion dei efectivo radica en disminuir los costos por tenencia de
efectivo en la empresa, una cantidad alta en caja y bancos puede ocasionar pérdidas
inflacionarias por tenencia de activos monetarios, incrementar costos de oportunidad ™7 por
no invertifo adecuadamente en la operacion de la empresa, ya que en todo momento la
empresa debe tener el s uficients e fectivo p ara cumplir ¢ on s us o bligaciones p actadas sin

mantener saldos ocicsos.

La herramienta de la planeacion financiera que apoya al logro de las metas, de la
administracion del efectivo, es el estado financiero llamado fiujo de efectivo operativo,
también llamado presupuesto de caja. Bajo esta figura y considerando la etapa del analisis
financiero, no se debe pasar por alto el Estado de Cambios en la Situacién Financiera
(Boletin 12 [B-12]) segun los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados por el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A, C. *7 el cual proporciona el movimiento a

favor 0 en contra del efectivo de un periodo a otro.
3.2.4 Importancia.

Su importancia reside en que ia empresa debe de tener efectivo suficiente para trabajar y
cumplir con las siguientes metas:

¢ Aprovechar oportunidades de compra de materia prima barata, descuentos comerciales.

¢ Sincronizer las entradas y salidas de efectivo (flujo de efectivo).

* Lograr mecanismos eficientes para la entrada de efectivo por la operacion normal de Ia
empresa en forma rapida, segura y con el minimo de costos.

+ Invertir en materia prima a raiz de pedidos extraordinarios.

*17 Costo de oportunidad. Desde un punto de vista financiero es is tasa de randimlento sobre ia mejor alternativa de
inversién disponible { el rendimiento mis alte que no serd ganade si los fondos son invartidos en un proyecto en
particular) FJ WESTON A . Editorial Mc Graw HIll. P 785,

Desde un punto de viste econdimico el Costo de oportunidad de una /6 es /@ alternativa desaprovechada de mayor
valor. PARMIN Michael Macroeconoptia. Editorial Addison Wesley. P 32
47. Institulo Mexicano de Conladores Publicos, A. C. Principias de abilidad Generaime: Aceptados. Edicidn 2002




Para dimensionar la importancia de la administracién del efectivo se debe conocer el ciclo de
conversion d el efectivo, e sto s e refiere “ al plazo d e tiempo que transcurre desde que se
hace el pago por la compra de materia prima hasta la cobranza de las cuentas por cobrar o

clientes generadas por la venta de la produccion final”.

El ciclo de cornversién de efectivo se determina con el siguiente modelo.

CCE = PPC - PPP + PPI

Donde:

CCE = Cido de conversion de efectivo o ciclo de conversion de caja o ciclo de caja
PPC = Periodo promedic de cobranza

PPP = Periodo promedio de page

PPi = Perlodo de promedio del inventario

A través de 1a formula anterior se determina la frecuencia de convertibilidad de la operacion
del negacio en efectivo, en otras palabras cual es la frecuencia que una empresa recupera
sus ventas y tiene entradas de disponible, esta informacion es Gtil para determinar los
requerimientos de efectivo y saber el tiempo gue transcurre desde que inicia y termina un

ciclo econdmico de la organizacion.

No hay que olvidar que existen puntos de vista como el de Stephen A. Ross ** que indica

que las finanzas corporativas responden a tres preguntas basicas:

1. En qué activos fijos debe de invertir la empresa.
2. Coémo puede reunir la empresa efectivo que requiere para gasios de capital y
3. Coémo deben de administrarse los flujos de efectivo a corto plazo para la operacion.

En esta dltima pregunta radica la importancia del efectivo, como se menciond en fos

primeros parrafos.

En el mismo orden de ideas el valor de una empresa depende del periodo de los flujos de
efectivo, por tanto uno de los supuestos de caracter financiero es que estos deben de ser

lo mas corto posible.

43. Ibid. ROSS

III, Elementos del capital de trabajo.



111 Elementos del capital de trabajo.

3.3 Inversiones temporales.

Esta partida corriente y parte integrante del capital de trabajo se origina a raiz de que la
empresa cuenta permanentemente o durante periodos de tiempo largos con sobrante o
remanente de efectivo, después de la operacién y seguridad de la entidad econdmica,
dicha referencia proporciona el flujo de efectivo operativo.

3.3.1 Concepto.

Las inversiones temporales son valores de facil convertibilidad a efectivo, algunos son mas
negaciables que otros tienen un periodo de vencimiento el cual no mayora unafo, su
finalidad es evitar el efectivo ocioso dentro de las empresas. Se comercializan en el
mercado financiero de dinero y su operacién se lleva a cabo en los mercados financieros
primario y secundario.

3.3.2 Caracteristicas.

Son partidas a corto plazo, instrumentos que se convierten en efectivo con cierta rapidez,
son una alternativa para generar otros ingresos sin que se pierda liquidez.

Al decidir sobre inversiones temporales se tiene que tener en cuenta el riesgo que corre la
empresa al invertir en instrumentos financieros, el rendimiento que se generara y ia

disponibilidad que se tenga para convertirlos en efectivo.
3.3.3 Clasificacion.

Como se ha mencionado en el capitulo 1l, el SFM constituye la base principal de! sistema
de pagos del pais y facilita las transacciones de tipo financiero a través de intermediarios
llamados instituciones financieras que captan el ahorro del publico y lo canalizan hacia las

actividades productivas.

Para tal efecto se disefian productos financieros que atraigan a los ahorradores. En el

ambiente financiero son conocidos como instrumentos de inversién de renta fija o variable.

En el caso de las inversiones temporales se considera la renta fija y /o de corto plazo.

5




III. Elementos del capital de trabago.

En el mismo sentido existen diversas alternativas en cuanto a instrumentos de inversion a
corto plazo, para tal efecto quien toma la decision de realizarlas debe tener en cuenta los
medios para llevarlas acabo, las necesidades de la empresa, asi como su propia
personalidad, ya que los elementos a considerar son:

a) el riesgo,
b) ladisponibilidad y
¢) el rendimiento.

Las diversas fuentes de inversion en el Sistema Financiero Mexicano se clasifican por su

origen en:
________________ Fuentes de Inversidn por su ocrigen.

BREVPR IS TET VeI TR i el e il si e ncdensianeredsnveane s s e E ENEE
- B " - i 3

Sector Bancario

Sistema Financiero Mexicano *

\ Sector No Bancario
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-
-
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[ X R R Y Y R R I X XX R X YR

P I S R U B ST

a) Sector bancario: Identificadc por los bancos multiples o comerciales, en &l se encuentran
los instrumentos que se originan por las operaciones pasivas:

+ Depoésitos de ahorro: Contrato de deposito de dinero con interés capitalizable, se le
conoce como titulo ejecutivo ya que prueba la existencia de un hecho y de una
situacion juridica derivada. Las instituciones bancarias deberan proporcionar
gratuitamente a los depositantes una libreta especial para la anotacion de los
movimientos de |a cuenta de ahorro.

¢+ Depdositos con retiro en dias preestablecidos: Es un contrato de deposito entre un
banco y una persona meoral o fisica con una tasa de interés fija, en la que sélo se
podran efectuar retiros con base al saldo existente y en los dlas que se establece en la
apertura.

iw




SRR : ) 1I1. Elementos del capital de trubajo.

¢+ Depésitos a plazo: Este contrato es aquel en el que se estipula que el depositante no
podra reftirar fa suma depositada sino después de transcurrido el plazo pactado por
ambas partes. Los plazos pueden ser de 30 a 85 dias o de 90 a 175 dias, o bien el que

determinen las partes no menores a un dia.

¢ Bonos bancarios: Son titulos de crédito emitidos en serie, a cargo de un banco,
colocados en serie a través de una casa de bolsa, son al portador, contienen la
expresion del lugar y fecha en se suscriben; et nombre y la firma def emisor, asl como

el importe del emisor. o

b) Sector no bancario **: Identificado por casas de bolsa y la Bolsa Mexicana de Valores,
en &l se encuentran los instrumentos que s e ariginan por 1a e mision (del gobierno o de
empresas privadas) publica de titulos de crédito y de deuda, ios cuales se comercian en el
mercado de valores como ejemplos se citan:

¢ CETES, Certificados de la Tesoreria de fa Federacion: Son titulos de crédito con valor
nominal de $10.00 al portador, los emite el Gobierno Federal, las emisiones pueden ser
con vencimiento a 28, 91, 182 y 362 dias, son los mas liguidos del sector, el

rendimiento es a descuento y son los de menor riesgo.

¢+ Papel comercial: Instrumento emitido a corlo plazo para fondear a empresas que
participan en el mercado de valores, generalmente sociedades anonimas, con ¢l fin de
cubrir faltantes en et capital de trabajo. Se comercializan a través de casas de bolsa,
su valor nominal es de $100.00, el vencimienta es de 7 a 360 dias. Y el rendimiento es
a descuento.

¢ Aceptaciones bancarias: Son letras de cambio cuyo vaior nominal es de $100.00 su
rendimiento se basa en la tasa CETE o THE ™ y las emite un banco en respaldo al
préstamo que hace a una empraesa. E! vencimiento va desde 7 hasta 182 dias (En la
actualidad es muy poco su uso).

*18. THE: Tasa de interés interbancaria de equiitbrio, ocupeda coma tasa bara operaciones activas de la banca muitiple. Ei
dia Midrcalos o8 su publicacion.

CETE en Mdxico es lndicador de la Tua Libre do Riesgo.

48, Bolsa Mexicana de Valores. www.

¢
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¢ Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento: Conocidos como PRLV's
emitidos por instituciones de crédito, el valor nominal es de $100.00, su vencimiento de
7 a 360 dias y el rendimiento es segan tasa pactada.

Dentro del sistema no bancario se puede referir también a las sociedades de inversion
(pueden ser de deuda o comunes), ofrecen al pequefio y mediano inversionista la
oportunidad de invertir en una >>cartera diversificada<< *"° de instrumentos de diferentes
mercados financieros, al invertir en esta se adquieren acciones representativas de una

porcion de los activos que componen a la sociedad de inversion.

Cada fondokposee caracteristicas propias de: liquidez, plazo, riesgo y rendimiento, en

funcion a las mezclas de los instrumentos.

Por tanto los instrumentos financieros que se han disefiado para invertir a corto piazo se
encuentran en el mercado de dinero, ayudan a financiar activos de pronta recuperacion, o
desfases temporales entre ingresos y gastos con dinero sobrante, en forma temporal son
altamente liquidos, con rendimientos preestablecidos (fijo) de bajo riesgo, su plazo es ’

definido” '°. Como ejemplo de los instrumentos enumeramos los siguientes:

CETES (CD), BONDES (CP), Pagarés Bancarios (CD), Certificados de Participacion
Ordinarias Amortizados, Aceptaciones Bancarias (CD), Bonos Bancarios (CP), Pagarés
Financieros, Papel Comercial (CD), Certificadas de Participacion Ordinarias Amortizados.

A continuacién se clasifican los instrumentos de inversion a corto plazo mas utilizados por

el piblico inversionista en cuanto a los emisores:

19, Cartera diversificada: se entlende por cartera a la tenencia combinsda de valores, se diversifica con ef fin de obtener
una rentabllidad Igual a Ia rentabliidad espersda ponderada da (as renfabliidades da [os valores individuales.

La Desviaclén esténdar de Ia rentabliidad de una carters = promedio pondarado de las desviaciones estindar de [as
rentabliidadas Individusies. Por lo que se lene que determinar en una cartera diversificada.

En otras palabras el efecto de la diversificacion se aplica en tanto que haya menos que correlacion perfecta (mientras que o
«< 1) A. ROSS, Stephen. Finanzas Corporativas. Pp286 edicion 1997

Por tanto cuando p = 1, slendo p Ia correlacion. Existe correfacion perfecta

10. Ibid. De la Fuente.... Pp458




111, Elementos del capital de trabajo.

Mercado de dinero.
$e maneja fuera de bolsa. No opera en piso, as a corto plazo y financia capital de trabajo o gasto corriente

[ Emisor Instrumento cotizado de Coloca Deudor I
g descuento (CD) en precio !
i {CP) o cobertura cambiaria : i
! (CC) ! i
" Gobierno CETES (CD) " [Banco de Méxica Secretaria de Hacienda y
: federal BONDES (CP) Crédito Pdblico
- — S — - R |
! Bancos Pagarés bancarios (CD) Banco Banco |
; Certificados de  participacion
i ordinarias amortizades
; Aceptaciones bancarias (CD)
P . Bonos bancarics( CP) _ . o
[ ‘Arrendadora Amrendadoras [ Arrendadoras financieras
i financiera financieras )
] Pagarés financieros Empresas de facloraje
; Empresas de Empresas de financiero
| factoraje S factoraje financlero N
Sociedades Papel comerdial (CD) Banco Banco
mercantiles. Certificados de  participacion :
i B ordinarlas amortizados N ) I o
" "Cuadro 15 Fuente: Tratado de derecho bancario y bursétil. DE LA FUENTE

3.3.4 Objetivo de 1a administracion de las inversiones temporales.

El objetiva de la administracion en la inversiones temporales radica en no mantener ocioso
el saldo de efectivo que tiene una empresa sin perjudicar el ciclo de operacion de la misma,

no incrementar los riesgos de mercado y disminuir los costos de oportunidad.
3.3.5 Importancia.

Dentro de la entidad econdmica, la administracion de las inversiones temporales es
importante ya que son un centro generador de ganancias adicionales a las originadas por
la misma naturaleza del objeto social de la empresa.

Bajo la misma filosoffa y con relacion a la caracteristica de su disponibilidad, le permiten a

" la entidad econémica no mantener efectivos que puedan resultar ociosos y/ o riesgosos.

Consecuertemente su administracién permite el mantenimiento de saldos de efectivo
adecuados en funcion al capital de trabajo necesario y para el ciclo de operacion dela

empresa.

3
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3.4 Cuentas por cobrar.

En ellas se reflejan las ventas a crédito que otorga un ente econémico, ademas le da

impulso a la actividad empresarial.
3.4.1 Concepto.

Las cuentas por cobrar son una partida corriente del activo circulante y representan una
inversién generalmente porque es un derecho exigible originado por una venta o servicio.
Se refleja en el estado de situacién financiera porque existe un saldo en la partida de

cuentas por cobrar a una fecha determinada.

A una empresa gue ‘e conceden crédito al adquirir un bien o servicio se Ié identifica como
“sujeto de crédito” ya que cumple con la cinco “C" del crédito (caracter, capital, capacidad,

condiciones y colateral). 49

¢ Cardcter. La solvencia moral es indispensable para otorgar crédito, palabra que

proviene del latin credere, que significa creer o confiar.

+ Capital es la garantia explicita con funcién a la estructura financiera de quien solicita un
crédito.

¢+ Capacidad: se considera la buena reputacion del solicitante y su competitividad

empresarial.

¢+ Condiciones: Concretamente se considera a la situacion macroeconémica del entomo
que rodea a quien solicita un crédito, tomando en consideracién entre otros factores cuat

os el sector en donde se desarrolla el solicitante del crédito,

+ Colateral: Es la garantia adicional que otorga el solicitante del credito, esta puede ser
mueble, inmueble o fiduciaria.

49 VILLEGAS, HERNANDEZ ¥ ORTEGA OCHOA. Sistema Financiero gde México. México, Mc Graw Hill, Edicion 2002, P. 3
1]
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Es decir quien otorga una mercancia o servicio a crédito origina una cuenta por cobrar y
quien recibe esa mercancia o servicio origina una cuenta por pagar a corto plazo.

Cabe seralar que quién otorga un crédito, debe realizar un estudio, el cual analizara el
promedio de inversion, el saldo promedio en cuentas por cabrar y las utilidades marginales,

con el fin de recuperar la cartera, incrementar ventas y disminuir costos y riesgos.

Realizado el estudio se disefan y /o modifican las condiciones de crédito las cuales estan

integradas por: r
Normas de credito.
Condiciones de crédito y y Politicas de crédito.
Procedimientos de cobranza *° Términos de crédito.
\ Procedimientos de cobranza.

Se debe también de considerar que dicho estudio incumbe ai estado de resultados en el
rubro de ventas y la conexion directa es el estado de situacion financiera en la partida de
cuentas por cabrar o clientes, con el fin de identificar la relacién de variacién entre una y
otra. Por ejemplo se plantea lo siguiente:

a) Si existe un saldo promedio en cuentas por cobrar de “Z” pesos, entonces el riesgo
aumenta un porcentaje “W” en funcion a los dias de recuperacion del saldo
correspondiente.

b) Si existe una inversién en cuentas por cobrar de "X” pesos, entonces el porcentaje
de ventas se incrementa en “Y”.

Bajo estas condiciones el cambio en las politicas de crédito y procedimientos de cobranza
permite administrar e! riesgo de recuperacion de la cartera y contemplar un incremento en

las ventas.

*20. Po.lfﬂcasdeCrécﬂtoycabnnzn:lhmmbmasmcmudscréoﬂuabscibﬂosyhfmmudecdmom
recupersra.
Namasdecrédfm:raqwsftosquodebcdemnhddknhmqwmudemdecr&ﬂtopaqmmnlomm
Términas de crédito: Nomenclatura de termi logfa por efempi znoonﬂoaoqwslgnMcaZ%dndeacuentoporpfmb
Ppago s/ page dentro de los primeros 10 dias después de Iz facha de facturacién o 30 dias de crédito,

Procedimientos de cobranza: Son los pasos a seguir para recuperar el crédito concedido fornando en cuenta la cartera y
los vencimientos,
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III. Elementas del capital de trabajo.

Ademas, para tales supuestos es requisito minimo considerar las siguientes retaciones:

Ventas a crédito { dias de crédito otorgado}

A) Saldo promedic de cuentas por
‘ Dias afno comercial

cobrar
Costos operativos { dias de recuperacion dei
B) Inversian en cuentas por cobrar crédito)
Dias afo comercial
Utilidad del plan propuesto — WHilidad del plan
C)Utilidad Marginal actual

Utilidad Marginal

D) Rentabilidad del Plan Propuesto
' Inversion en cuentas por cobrar plan propuesto

Con la finalidad de realizar un anélisis financiero y con poder decidir sobre 1a flexibilidad en

las politicas de crédito a corto plazo.

3.4.2 Caracteristicas.

Las particularidades de las cuentas por cobrar son: es una partida corriente, se conceda a
corto plazo y es la piedra angular de la administracién del capital de trabajo. La ineficiente
administracién de esta cuenta afecta directamente a los flujos de efective de la empresa,
asi como a la inversion gue se disponga en el rubro de inventarios.

Es un elemento del capital de trabajo de mucho riesge, ya que con facilidad se generan o
incrementan las cuentas incobrables.

3.4.3 Importancia.

La importancia radica en lograr el abjetivo de incrementar las ventas sin el perjuicio de
incrementar los costos asociados con la inversion y elaborar procedimientos acordes a la

recuperacion de saldos de los clientes.

Adicionalmente las cuentas por cobrar reflejan en términos cuantitativos el posicionamiento

que tiene la empresa en el mercado.

n
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Sin embargo, si se excede en el saldo promedio de cuentas por cobrar se atenta contra la
operacion de la negociacién, por lo que se debe de mantener un equilibrio entre las ventas
generadas por el crédito en las mismas y los gastos y costos originados por dichas

operaciones econdmicas.
3.4.4 Objetivo de la administracién de las cuentas por cobrar,

El objetivo de la administracién de las cuentas por cobrar es el incrementar las ventas de
una empresa a través de la flexibilizacion de sus politicas de crédito pero con la condicion
de no incrementar sus costos fijos de cobranza; realizando diseflos de proteccion en contra
del riesgo por ia posible no recuperacion de la cartera.

Obteniendo asi un incremento en las utilidades de la negociacion y mejorando el
rendimiento de la inversiaon sobre la filosofia de mantener saldos en la cartera de clientes.

3.5 Inventarios.

En una empresa manufacturera no debe de pasarse por alto la inversion en inventarios, sin
ellos no serfan posible las ventas y sin estas simplemente no se generan utilidades.

3.5.1 Concepto.

“Es el conjunto de bienes de una empresa destinados a la produccién y/ o ala _venta, tales
como la materia prima, produccion en proceso, articulos terminados y otros materiales que
se utilicen en el empaque, envase de mercancia o las refacciones para mantenimiento que
se consuman en el ciclo normal de tas operaciones de la empresa.” *7

Representa Ia cantidad de inversion que se debe mantener para cubrir las 6rdenes del
departamento de ventas y esta varia con retacion al tipo de empresa de que se trate.

47. lbld Inshtulo Mexicano de Contadoms Pubilcos A.C. Boletin C 4, Pp 1

n - "
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3.5.2 Caracteristicas.

Los inventarios son partidas corrientes, de entre los rubros circulantes es la que tarda mas
tiempo en realizarse en efectivo, representan un porcentaje importante respecto al total de
los activos circuiantes, son faciles de identificar por sus caracteristicas peculiares las

cuales se enumeran a continuacion.
1. Son insumos que se utilizan para la produccion y /o ventas de bienes o servicios.

2. Son de realizacion mas lentaqueelrestodelasp artidas que integran el activo

circulante.

3. Representan una inversion importante para las empresas. En los grandes

corporativos aproximadamente es el 25% del activo total *° .
4. Provocan costos por el mantenimiento y su control.

5. Su administracion tiene por objeto minimizar la inversion y tener suficientes

inventarios para hacer frente a las demandas.

6. Su complejidad inicia en el momento de ia determinaciéon de su tamafio, inversion,

precio y designacion de tecnicas para su control.
3.5.3 Clasificacion.

Los inventarios se deben de ordenar en funcién a las necesidades de la empresa por dos

razones:
a) Porque representan una parte importante de los acilivos de fa empresa.

b) Para determinar la liquidez que guarda cada uno de los rubros que integran la
partida.

50. WESTON. Fundamentos de Administracion Financiera. México Mc Graw Hill, 2001
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En cuanto a su utitizacion en el proceso productivo estos pueden ser:

¢ Inventarios de materias primas: son los insumos basicos para la produccion del
producto que oferta la negociacion.

¢ Inventarios de produccidn en proceso: son los elementos gque se encuentran en

proceso de produccion y forman parte del producto terminado.
¢ Inventarios de productos terminados: san los articulos listos para su venta
En cuanto a su fin pueden clasificarse en:

¢+ Inventarios para la produccién de bienes: en él se incluyen las materias primas
basicas.

¢+ Inventarios d e m ateriales d e empaque y terminado: son los elementos que no se
ocupan directamente para la producci6n del articulo final pero se consideran importantes

porque le dan un toque de identificacién y calidad.

+ Inventarios de herramientas: en él se incluyen las herramientas que por su naturaleza

representan una inversién pequeiia pero constante.
Desde el punto de vista financiero existen inventarios:
+ De operacién: son los que se utilizan en el ciclo normal de lag entidades econdmicas.

¢ De seguridad: son los que se destinan para cubrir contingencias dentro del flujo de
funciones de la administracion de inventarios.

¢ De anticipacidn: son los inventarios que se contemplan en un proyecto de inversién o
productos por temporada.

51. GITMAN Lawrence J. Fundamentos de administracién financiera. México, Prince Hall 2002, Pp a09-313
15
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Para suponer esta Gltima clasificacién se utiliza el modelo de |a cantidad econdmicade

pedido. Especificamente para determinar los inventarios de aperacion 2

CEP=V(2)(T)(p)
m

Donde:

CEP = Cantidad econémica de pedido

T = Total de unidades que se requieren en un periodo
p = Costo de pedido

m = Costo de mantenimiento por unidad

Cuya comprobacion al minimizar los gastos es a través de que los costos de pedido y los

costos de mantenimiento suman cantidades iguales.

Asimismo se debe de considerar para los inventarios de seguridad, el tiempo que
transcurre desde la elaboracion del pedido hasta la llegada de las materias primas,

produccion en proceso o articulos terminados segun sea el caso hasta los almacenes de la

empresa.
PP=(Pe)(Us)+(Es)
Donde:
PP = Punto de pedido
Pe = Periodo de entrega en semanas
Us = Uso por semana
Es = Exlstencia de seguridad

3.5.4 Objetivo de la administracién de inventarios.

La finalidad de la administracion de los inventarios es la de minimizar los costos asociados
en cuanto a su mantenimiento y los derivados por los pedidos que se realizan al solicitar
materias primas o materiales a los proveedores. Asi como el cumplimiento en tiempo y
forma de la entrega de los productos terminados a los clientes de la compafiia, es decir

minimizar ia inversion en ellos.

43. Ibid. Ross. Pp 220-227
7é
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El siguiente flujo enmarca las funciones de su administracion:

Control de

Compras Inventarios
—_—»
Produccién

Informacién

Figura 5 Flujo de informacion para ta administracitn de los inventarios,  Fuenie: Sistemas de Produccidn. RIGGS James Pp 434.

3.5.5 Importancia.

Sin los inventarios de materias primas y produccion en proceso las empresas
manufactureras no podrian cumplir con el abjeto social por el cual fueron creadas, es decir

la transformacion de commodities '

a productos de consumo intermedio o final, y las
empresas comerciales no tendrfan que vender. De lo anterior se determina que la refacion
que existe entre {as cuentas por cobrar y los inventarios es que estos Ultimos se convierten

en ventas.

Uno de los supuestos por lo que se identifica su importancia es en el porcentaje de
inversion que tienen las empresas en este rubro con relacién a los activos totales, por
ejempio en los corporativos {os niveles varfan segun {a industria de que se trate, como lo

demuestran las estadisticas siguientes:

La relacién de los inventarios con las ventas esta entre el rango del 12% al 20%

La razén del inventario con los activos totales esta entre el rango del 16 al 30%” *

Si se considera la forma de administrarlos y se disponen de distintas técnicas de control
tales como:

+ Latécnica de la linea roja

¢ Dos gavetas

¢+ EIABC

*21 El térmmino commeodities significa materias primas.
50. Ibid. Weston.
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Donde por ejemplo la técnica del ABC clasifica a los inventarios de acuerdo a las

existencias y su inversion en efectivo:

El “A” representa el 20% de inventarios en existencia y el 90% de inversién.
E! “B” representa el 30% de inventarios en existencia y el 8% de inversion
El “C” representa el 50% de inventarios en existencias y el 2% de inversion 5,

En términos generales e independientemente de las técnicas existentes, una empresa
manufacturera debe de considerar en este aspecto la naturaleza de las materias primas, la
produccion en proceso y terminados, las herramientas y otros insumos que se relacionen
como inventarios asi como su complejidad para identificarlos, por ejemplo: los tornillos,
rondanas, botones, clavos se adquieren en kilos y durante el proceso de produccién se

controlan por piezas.
3.6 Impuestos por acreditar.

El impuesto es aquella confribuciéon que deben de enterar las personas fisicas o morales que

generen utilidades (identificado en la ley como renta).

Por lo que los impuestos a favor de un ente econdémico sin duda reflejan una eficiente
administracion, lo que provoca también una optimizacion en los flujos de efectivo.

3.6.1 Concepto.

La palabra Impuesto la define el Cédigo Fiscal de la Federacién como “la contribucion
establecida por ley que deben de pagar las personas fisicas 0 morales que se encuentran en
fa situacion juridica o de hecho prevista por la misma y que no sean aportaciones de

seguridad sccial, contribuciones de mejoras o derechos” 52

Pueden ser directos como el Impuesto Sobre la Renta (ISR) o Indirectos tal es el caso del
Impuesto al Valor Agregado (IVA)

51 Ibid GITMAN, Pp 316
52. Codigo Flscal de b Federacion. Editorial Agenda tributaria 2003
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Por tanto el impuesto por acreditar ¢ a favor es aquel que se origina al determinar la
diferencia de las partidas que figuran en el activo circulante [ IVA por recuperar de ejercicios
anteriores mas el IVA por acreditar y los pagos anticipados al ISR e Impuesto a los activos
(IMPAC) ] menos las partidas del pasivo circulante [ IVA por pagar, ISR anual ], cuando las
cuentas del activo circulante' son mayores a las partidas del pasivo circulante, entonces hay

impuestos a favor o por acreditar.

3.6.2 Objetivo.

E! objetivo de todo impuesto es cumplir con las obligaciones de tipo legal y fiscal, para que la
empresa contribuya al crecimiento del pais. Y realice sus transacciones u operaciones
conforme a derecho.

El boletin D-4 que emite la comision de principios de contabilidad del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos, A C (IMCP, AC) es una herramienta de gran utitidad ya que con &l se
pueden observar cuales seran los impuestos que intervendran en la empresa durante el afio
fiscal de 365 dias. A través del mecanismo de la separacién de las partidas fiscales de las
partidas contables.

3.6.3 Caracteristicas.

Las caracteristicas que identifican a los impuestos por acreditar es que son partidas
originadas por un pago hecho de mas al fisco o por concepto de anticipo. Pueden ser
provenientes del ISR, IVA o IMPAC.

Los impuestos se determinan por periodo (actualmente cada mes), haciendo ajustes a un
afio.

3.6.4 Importancia.

Los impuestos deben de ser administrados de tal manera que, proyecten un esquema de
cumplimiento y operacion, cuya repercusion sea positiva en cuanto a los flujos de efectivo.

Haciendo referencia al mismo boletin, es decir el D-4, se hace importante enumerar los
objetivos del mismo ya que repercute directamente en la empresa y sabre todo en la
decision financiera a corto plazo.

)
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1. Proporcionar a los usuarios de la informacién financiera con bases suficientes para

determinar el impacto fiscal.
2. Lograr un mejor enfrentamiento entre ingreso, costo y gasto.

3. Evitar el reconocimiento de efectos desfavorables cuando exista incertidumbre de su

materializacion.
4. Determinar el costo asignado a cada ejercicio.
5. Facilitar la estimacion del impacto fiscal en el fiujo de efectivo de la entidad.
6. Reflejar partidas que efectivamente afectan al resultado futuro.

7. Permitir ta comparabilidad de la informacion entre las entidades.

3.7 Cuentas por pagar.
El pasivo circulante representa todas las deudas y obligaciones a corto plazo.

Esta partida se integra por proveedores (cuentas por pagar), acreedores diversos y

bancarios (documentos por pagar) e impuestos por pagar.
3.7.1 Concepto.

Es el rubro que se localiza en la parte del pasivo a corto plazo del estado de posicion
financiera, se origina en el momento en que un proveedor confia en la empresa al
concederle un crédito a corto plazo. Desde el punto de vista dei | M C P, A C, las cuentas
por pagar comprenden obligaciones provenientes de operaciones pasadas por |2

adquisicion de mercancias.

Sin duda el grupe de las cuentas por pagar son un elemento basico para las transacciones
de la empresa, no se puede considerar un ciclo de operacion sin el financiamiento a corto
plazo para cubrir necesidades expeditas para la operacién narmal del ente econémico. |
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3.7.2 Caracteristicas.

Las cuentas por pagar generalmente se originan por fa compra de materias primas,
mercancias o insumos necesarios para el cumplimiento del objeto de la empresa, por
ejemplo si esta es manufacturera: para la transformacion de bienes y obtener un producto

semielaborado y final; tienen vencimiento no mayor a un ario.

Es un elemento que nace de la confianza que el proveador o acreedor deposita en su

cliente.

Es una partida corriente, por lo que en épocas de inflacibn genera una ganancia por
posicibn monetaria.

A las cuentas por pagar también se les identifica como cuenta de proveedores, es este un

tipo d e financiamiento que se le llama crédito comercial y generalmente no ocasiona un
costo a menos de que se especifique en los términos de venta un descuentos por pronto

pago.

Y determinado por:

CDPP = (DPP /100 -DPP }(n/( PN —PDPP)

Donde:

CDPP = Costo del descuento por pronto pago
DPP = Descuento por pronto pago

n = Dlas del afio comercial

PN = Periodo neto dei crédito

PDPP = Periodc en dias para conceder el crédito

3.7.3 Objetivo.

El objetivo que persiguen las cuentas por pagar es ef de financiar a la empresa a corto

plaze a través del: — llamado crédito comercial — para la adquisiciéon de materias primas

0 insumos, — de créditos bancarios (si no se documentan) — identificados por la cuenta de

acreedores bancarios; asi como de los adeudos que se generan por'”la obligacion ‘de

tributar al erario publico. Esta dltima se considera una fuente de financiamiento ya que
1
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primero se genera la cbligacién y el Sistema Administracién Tributaria (SAT) concede un
plazo de 17 dias después del ditimo dia de cada mes para cumplir con el pago.

Evidentemente estas fuentes de financiamiento es el resultado de elegir la mejor
alternativa, en cuanto a flujos de efectivo y costos por concepto de deuda en el cual se
incluyen intereses, vencimiento y condiciones, cabe sefialar que la cuenta por pagar se

convierte en documentos por pagar cuando se firma un titulo de crédito y / o un contrato.

3.7.4 Importancia.

La importancia radica en él hecho de que esta partida corriente es un elemento del ciclo
operacional de la empresa, sin ella no se podrian optimizar los recurses con los que cuenta
el ente econdmico reflejado en la administracion del capital de trabajo. Ella cubre faitantes
de efectivo que pudiesen afectar la operacion de la organizacion, asl como el de cubrir
necesidades de inventarios para la transformacion o venta de productos semi-elaborados o

terminados.

3.7.5 Clasificacion.

La division que se hace de las cuentas por pagar esta en funcién al origen de estas, es
decir de quien otorga créditos en especie o en dinero a la empresa a corto plazo y con

garantias fiduciarias.

Pasivo a corto plazo Origen del crédito Destino del crédito
A__
‘4 N7 N 7 N
¢ Proveedores ¢ Adquisicion de materias ¢ Transformacidn a productos semi-
primas y materiales. elaborados o terminados.

¢ Acreedores diversos ¢ Cumplir con obligaciones ¢ Para cubrir obligaciones cuyo
y prestaciones. origen con prestaciones a los
trabajadores o para cubrir faltantes
en los flujos de efectivo.
¢ Acreedores + Cumplir con obligaciones ¢ Para cubrir faltantes en los flujos
bancarios de capital de trabajo. de efectivo.

)]
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IV Variables Financieras

IV. Variables Financieras

Al reflexionar sobre cuales son las variables financieras para la presente investigacion, se
consideraron que en esencia las mas significativas son: la tasa de interés (costo o
rendimiento), el tiempo (corto o largo plazo) y el riesgo. (interno o externo)

4.1 La tasa de interés.
Es aquella que cobran los acreedores por otorgar un financiamiento.
4.1.1 Concepto.

La tasa de interés es el porcentaje que indica un crecimiento que pagan los instrumentos
financieros después de un periodo determinado y preestablecido. Refleja la relacion que

existe entre los intereses y el capital, *
4.1.2 Clasificacion.

Desde el punto de vista del ahorro y / o financiamiento las tasas de interés se conocen

comao:

1. Tasa de interés activa: son aquellas tasas que las instituciones bancarias de
acuerdo con las condiciones del mercado y las disposiciones relativas del Banco
Central, cobran por los distintos tipos de crédito otorgédos a los usuarios de Ioé
mismos.

2. Tasa de interés pasiva: son aquellas tasas que las instituciones bancarias de
acuerdo con las condiciones del mercado, las disposiciones relativas del Banco
Central y la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, pagan a los depositantes

a distintos plazos.

53. DIAZ MATA Alfredo. Matematicas Financierag, México, Mc Graaw Hill, 1999, P.44.
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Respecto a los rendimientos las tasas pueden ser:

1. Tasa de rendimiento: porcentaje que, aplicado al precio (instrumento), muestra
la ganancia de la inversion.

2. Tasa interna de rendimiento (TIR): es el porcentaje que iguala la inversién
inicial al valor presente de los flujos futuros provenientes de dicha inversion. Es
la tasa que hace que el valor presente neto sea cero.

3. Tasa interna de retorno: es el porcentaje {redito) de descuento que iguala el
valor actual de los egresos con el valor futuro de los ingresos previstos, se utiliza
para decidir sobre la aceptacion o rec>hazo de un proyecto de inversion.

En cuanto a su uso estas son:

1. Tasa efectiva: es el porcentaje Hamado interés que va a operar para cada
periodo, ademas es la que efectivamente se recibe o se paga periddicamente.
También se puede decir que es la que corresponde exactamente a un perfodo
determinado sin que necesariamente se anualice.

2. Tasa nominal: es el porcentaje que se pacta entre el acreedor y ef deudor, se
estipula dentro de un documento llamado titulo de crédito o contrato.

3. Tasa equivalente: es aquel porcentaje que es igual a ofro cuando sus
capitalizaciones son diferentes.

Respecto a la tasa que se considera como de referencia esta puede ser:

1. CETE: Certificado de Tesoreria, tasa de rendimiento lider en el mercado,
publicada los martes a través de los periddicos de mayor circulacion nacional.

2. THE: Tasa de interés interbancaria de equilibrio, es la tasa de interés diaria
calculada con base a las cotizaciones presentada por varias instituciones de
credito (bancos).

3. THP: Tasa de interés interbancaria promedic, es la que determinan las
instituciones de crédito por la captacién de recursos del publico en general a la

apertura de una cuenta de deposito, se publican semanalmente en el DOF.

19. Ibid.. De la Fuente.... P. 311
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“Es usual el pacto de que la tasa de interés podra modificarse mensualmente de acuerdo a
las variaciones que registre la tasa lider. Dichas variaciones se originan por. gastos de
operacion, costos de los recursos, situacion del mercade de dinero y sus expectativas;
ademas de los factores relacionados con la seguridad y estabilidad del sistema financiero en
general”. Se Je conoce como tasa de interés variable.

4.2 Valor del dinero en el tiempo

La empresa, entidad que por su naturaleza es dinamica, situacion que sin duda lleva a la

reflexion de que un minuto antes es pasado y uno después es futuro.

Es trascendental considerar los temas de valor presente y valor futuro, ya que con ello se
pretende diferenciar entre los hechos pasados, también conocidos como constantes
vinculados con e! analisis financiero, presentes que en términos econdmicos se les llama
corrientes, concretamente es el control financiero y finalmente actividades futuras, situacién
gue esta intimamente relacionada con la planeacion financiera. En la misma linea se debe
de recordar que en México y de acuerdo al IMCP, AC todos los hechos de la empresa deben
de registrarse en valores manetarios y a valor historico.

4.2.1 Concepto.

Los conceptos basicos por tanto de la temporalidad dei dinero es el valor presente y el

futuro.
y ﬂ

<—dias
Y. A
y. P e
Fig8 Valor del dinero en e tempo
V. A, = Valor Actual
V-P. = Valor Presente
V. F. = Vaior Futuro

. Valor presente. Es la cantidad actual, vale mas que la que se recibira en un futuro.

51. lbid.. Gitman. P. 85.
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. Valor futuro. Conocido también como valor compuesto ya que comprende la aplicacion
del interés compuesto a una cantidad presente a fin de dar como resultado una

cantidad futura.

4.2.2 Iimportancia.

El valor del dinero en el tiempo retoma importancia en la presente investigacion ya que las

partidas que integran el capital de trabajo pierden su poder adquisitivo por e! transcurso del -

tiempo excepiuando los inventarios.
4.3 El rigsgo.

El riesgd afecta e! contexto de teda organizacién, incluyendo sus areas, departamentos,
puestos, y las funciones de cada una de las personas que integran la empresa. Significa en
forma genéral un peligro o inseguridad, que desde luego esta ligado a la incertidumbre en la
prevision del futuro. '

4.3.1 Concepto.

En términos financieros el riesgo, es la probabilidad de que ocurra un evento desfavorable,
y técnicamente para poder determinar la probabilidad de riesgo el administrador financiero
utiliza los métodos estadisticos.

El método estadistico consiste en determinar la desviacién estandar y el coeficiente de
variacion de cualesquiera de los siguientes datos:

1. Flujos netos de efactivo;
2. Flujos netos de efectivo a valor presente:
3. Tasas intemas de rendimiento.

El riesgo en el mercado de valores puede considerarse como la variabilidad en los
rendimientos obtenidos respecto a los esperados.

im
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4.3.2 Clasificacion.

El riesgo se clasifica en cuanto al esquema organizacional de las empresas y en cuanto a la
perspectiva que desde afuera de la empresa se tiene; esto es con el fin de identificar que es

lo que afecta a la empresa y definir los objetivos de la misma. De ahi su clasificacion en:

* Riesgos intrinsecos también Ilamado no sistemético o endégeno : Son aquellos
riesgos inherentes a la operacion rutinaria de la organizacion, éstos se deben de
prever y analizar desde la formacién de la empresa, son amenazas propias de las
fuerzas y debilidades que corno organizacion se tengan, se derivan de los pilares de la
estructura organizacional de la empresa, destacando al factor humano en las

funciones de mercado, finanzas, produccion y la administracion.

. Riesgdé extrinsecos conocido como sistematicos o exdégenos: Son aquellos que
no controla la empresa pero la afectan de manera directa en la operacion, éstos se
deben analizar durante la formacién y operacion de la entidad econémica, son
amenazas propias de las oportunidades y flaquezas del mercado derivados del ramo y

sector al que pertenece la organizacion asi como también de su ubicacion geogréfica.

Los riesgos extrinsecos se deben contemplar bajo un contexto general de la organizacion,

destacandose **

+ El factor econémico 2. La posibilidad de que los resultados de la inversién se vean
afectados por el desempefio de la economia nacional, esto es, si existe una recesion, la
demanda intema se reduce, los margenes de utilidad bajan, la capacidad de

endeudamiento disminuye y la confianza para planear a largo plazo decae.

+ Tecnolbgico. Sin duda los avances en la tecnologia repercute en la variabilidad de los
indices de productividad. Una empresa que cuenta con tecnologia de punta sera en la
mayoria de las veces més productiva que aquella que no cuenta con avances

tecnolégicos.

+22 varfables como la inflacién, tpo de camblo, tasas de Interés, PIB, balanza de pagos, reservas internacionales, antre
otras se deben de considarar.

54 Tercera semana de las finanzas. Conferencia;
Noviembre 2002. llevada a cabo en PN - ESCA Ud Tapepan

e Valores. Eduardo Vilagas Hemandez.
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¢ Climatoldégico. Los cambios de temperatura en el mundo provocan nuevas formas en los
ciclos de produccion, factor que incide en la volatilidad de {os precios en los
commedities.

*+ Social y Politico. Los aspectos que afectan el nivel de confianza en el pails, casi siempre
Son macroecondmicos y estan reflejados por la guerrilla, la inseguridad pubiica, el
desempleg, entre otros y qué sin duda afectan a Ia opéraéién de la empresa.

¢ Cuitural. Son aquellos que. corren las empresas QUe por estrategia financiera realizan
fusiones empresariales o también aquellas que ai introducir un producto nuevo al
mercado no consideran las necesidades y caracteristicas de los consumidores finales.
En México se daelejemplode la fusién de D aimier-Chrysler, el primero alemany el
segundo con filosofia empresarial de Estados Unidos de América.

+ Internacional. En el se conjugan las teorias o corrientes econdémicas que determinan el
disefio de las politicas econémicas de palses que se relacionan con el nuestro en cuanto
a comercio se refiere, y que sin duda son un factor que repercute en las variables coma
el precio de divisas, tasas de interés de empréstitos internacionales etc.

En funcion a lo anterior el presente estudio solo tomara en cuenta el riesgo intemo, ya que
esto permite delimitar de mejor manera a las organizaciones.

4.4 La inversién.

En coloquiales interpretaciones consideran a Ia inversién como un sinénimo de ahortro sin
embargo técnicamente son dos acepciones distintas.

4.4.1 Concepto.

La inversi6n significa la compra de medios de produccién y fuerza de trabajo que contribuye
a la formacion y acumutacién de capital. Silvestre Méndez, menciona que la inversion
praductiva contribuye al incremento de la produccitn, de Ia productividad y del empleo,
aunado a una finalidad que es Ia obtencion de ganancias. *°

45. hid MENDEZ.... P. 190,

[L]
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Porioque, |a inversion s e d efine como el gasto que se realiza p ara aumentar | a riqueza
futura y posibilitar un crecimiento de la produccion. 8

En la misma linea se considera a la inversiébn como el motor basico del sistema capitalista, y
cuya decision de inversi6bn en una economia se da en funcién a los intereses privados

{empresas) o piblicos, tomando en cuenta e! capital y la tasa de rendimiento esperada.

Desde el punto de vista de las empresas privadas, la inversién se identifica como una

necesidad, ya que esta relacionada con el crecimiento de las empresas, por lo que siempre

se debe de considerar dentro del capital total necesario (temporal y permanente) para la
iniciacion o p ara la e xpansion d e |as compaiiias, e ste c apital s e clasifica en d os grandes
categorias:

+ Capital de inversion: Agrupa todas las ercgaciones que no pueden recuperarse en un

periodo menar a un afio (gastos de organizacion, terrenos, edificios, maquinarias, etc.), y

+ Capital de operacion: Se refiere a los montos que pueden ser recuperados totalmente en
un periodo maximo de un ano.

La fase para | a d eterminacion d e | os fondos necesarios (inversion) para operar o llevar a
cabo un proyecto de inversion ?* consiste en estimar estos dos grandes rubros y sus

posibles fuentes de financiamientos.

Respecto a la determinacion de cuales son los factores que intervienen en el nivel de
inversion existen diversos planteamientos, siendo ademdas una de las cuestiones mas

polémicas y que a continuacion describimaos:

¢ >>La teoria del acelerador<< vincula el nivel de inversion anuatl con los cambios
necesarios en la estructura del capital de una economia y debidos a las modificaciones
en la produccion. Esta teoria tiene mucha importancia para ciertas corrientes relativas a

los ciclos econdmicos.

*23 Prayecto de Inversién: Segun el manual de proyectos de las Naclones Unidas, “La importancia de un proyecto se mide
en refacion al Producite inferno Bruto (P1B) dal pais en que se inseria o en comparacién con la campra de lnsumos y la
produccién de estos en el pais o reglén en gue se localizan, el (amafo del proyscto se mide por su capacidsd de
produccién en un determinado fapso de funclonamiento normal”. Apuntes del Sam. Plan de negocios dal M. en C. Luis
Enrique Hemdndez Ruix

B. ibld Enciciopedia Microsoft® Encarta® 2000. © 1893-1980

"
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¢ >>La teorfa neoclasica de la inversion<<, se centra en el estudio de la fijacion del
equilibrio del stock de capitales en funcién de variables como:

El nive! de actividad
Los precios de los bienes finales
‘Los costos de los bienes de capital

g o ow

Los costos de oportunidad dei capital (determinado por el tipo de interés que
podria haberse obtenido invirtiendo e mismo dinero en activos financieros).

Bajo este supuesto el nivel de inversion estara determinado por e! deseo de eliminar la
diferencia entre el stock ?* de capital disponible y el deseado para unos valores fijos de
las variables que determinan este ultimo.

¢+ Ofros planteamientos subrayan la importancia de las expectativas de la empresa yde la
incertidumbre asociada con cualquier inversion dentro de ella.

¢ Otras teorias se centran en las necesidades de liquidez de Ia empresa.

Todas no se excluyen entre si; puesto que las empresas varian sus ritmos de inversién, asi
Como la cuantia de ésta, ademas el andlisis de los determinantes de la inversion depende de
cuando y en qué circunstancias se realics.

4.4.2 Clasificacion

ta inversion persigue varios fines, los cuales se establecen en funcién al objetivo de |a
organizacién. Desde el punto de vista de Conde Lopez *°  existen cinco fines que a

continuacion se presentan:

55. CONDE LOPEZ Alsjandro. Anafisis
‘ZJstockrirmlnoonhgusqmslgn

gconimico de

:ONgHMiK SIMOress 8. México, Limusa. 1975, 335 pp.
Hfica: existencia o acarva

n
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Clasificaclén de las inversiones segin su finalidad

“inversiones dé | Inversiones de | Inversiones de " Inversiones de | Inversiones
| Renovaciones @ Reposiciones I Expansién ! Innovacion Estratéglcas

Mot Nssh SRR
; . ; Implica el ; :
‘Se renuevan los | ::uvossus:::jﬁr;a I:: : crecimiento  de la ] Son las que se |Se realizan para L
| blenes que ayudan a la  empresa por i empresa.  Nuevas I ! efectuan para | ser compatitivos y ,
ila produccién de Ia .}nuevos poro  de Iinslaiadon% realizar una | mantenerse oi
iempresa para evitar E iguales' . maquinaria y E actividad o producto | lograr el liderazgo ;
i 1a obsolescencia . "ampliacin de Ia : nuevo empresarial.
i : caracteristicas H
: i i p!anta i i
Cmdro S T Fuente: Alejandro Gonde Lopez T

Otra clasificacion desde el punto de vista de Silvestre Méndez es la siguiente:

Clasificacion de las inversiones segiin su objetivo

T “gegunsuObjete . SegiinsuGradode I Segun su Fin Determinado ”ﬂ%

' Incertidumbre i i

I Para mejorar productos o semcnos ! De renovambn o raemplazo ! Para productos nuevos ‘ !

R e e L R e

’ De desamolo de la capacldad 1 i i

. De expansion De reposicion :

| productiva o de ventas : xpa 3 pos ;

; Bl e e ——— ~-1

i Para el lanzamiento de nuevos : ! )
‘ i De Innovacion De gran reparacion

! productos 1 granrep '

i Para el estudio de reduccién de costos Estralégicas ; De Inveshgadén y desarroflo

v e f—e o

: : Para  mejorar las condiciones de i

l ' i Necesarias J]

{ trabajo !

“Cuadro 17 T T T T T E Lente: Fundamanltos de Economia de José Slvesire Méndez ‘

Ahora bien, las inversiones pueden ser inducidas o autébnomas.

¢ Son inducidas cuando son a corto plazo, ocurren al haber cambios en el ingreso
nacional que hace necesario el incremento en la produccion. Se realiza en activos fijos y
en existencias llamado >>efecto acelerador o principio de aceleracion, << semejante al

efecto multiplicador de la inversién enunciado por Keynes. *°

+ Son auténomas cuando son a largo plazo, no depende de la tasa de interés ni de los
cambios en los ingresos de los consumidores, se realizan cuando aumenta la poblacion,
por cambios tecnol6égicos, por la confianza de los empresarios, por madificaciones en el

ambiente politico y en si por la situacion macro econémica.

*25. Keynes John Maynard Keynes (18&3—1945} Su principal obra: “Teorla General da Ia ocupacién, el interds y el Dinero
1l
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4.4.3 Elementos a considerar para realizar inversiones.

Los elementos a considerar para llevar a cabo una inversion se enuncian a continuaciéon bajo

la premisa de que no son limitativos sino sélo enunciativos:

1. Ciclo econbmico de las empresas. Concretamente es el tiempo que transcurre desde la
compra de materia prima hasta la recuperacion de la venta del producto final, pasando
por el proceso de produccion (si se trata de una empresa manufacturera).

2. Costos de produccion. Son las erogaciones que realiza el ente econdmico, estan
directamente vinculadas con el proceso de produccion, y cuya finalidad es abtener un
producto o servicio para la venta.

3. Fechas de vencimientos de los financiamientos. El capital de trabajo temporal contribuye
a que la empresa obtenga materias primas, herramientas, accesorios, servicios, entre
ofros; por lo que obiiga a la empresa a elegir cual es la alternativa de financiamiento que
retne las caracteristicas de tiempo, tasa de interés y riesgos que le cubrira las
expactativas correspondientes.

4. Tiempo de depreciacion de las adquisiciones. Para operar se requiere de infraestructura
la cual se recupera en un periodo mayor a un afio, factor que repercute en la
optimizacion del ciclo econémico de la entidad econémica.

5. Tasa de interés. El costo del dinero sin duda es un factor inherente a la decisién
respecto a la eleccion del financiamiento, ya que con el se determina sensiblemente la
viabilidad de la inversién.

4.4.4 Recursos para la inversion.

En un sentido amplio para llevar a cabo una inversion indiscutiblemente se requiere de
recursos que pueden ser propios o ajenos, estos se identifican como financiamientos y
cuyas fuentes para una empresa son * :

1. Reinversiéon de utilidades. Una empresa se puede hacer de recursos internamente
aplicando la teoria residuai de los dividendos, que consiste en no distribuir utilidades a
los accionistas o sélo una parte de ellos 'y utilizar las ganancias generadas por Ia
empresa para proyectos de inversian.

56. PARKIN Michael y ESQUIVEL

ico, Méxica, Addison Wasley 2000, pags. 112y 116

[{]
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2. Préstamos provenientes del sistema financiero nacional e intemacional. El ente
econémico también se haré llegar de recursos por medic de fuentes externas con el fin
de llevar a cabo su inversién, mediante el otorgamiento de creditos {corto plazo) o
préstamos (largo plazo) por parte de instituciones de banca y crédito o de intermediarios

no bancarios.
4.5 El ahorro.

El concepto del ahorro es diferente sin duda al de inversion aunque en coloquiales

interpretaciones las utilicen indistintamente.
4.5.1 Concepto.

El ahorro se define como el monto de ingresos que queda después de cubrir los gastos de
consumo, entendiéndose este ultimo, como aquellas erogaciones que se realizan para la

compra de bienes de consumo, el ahorro aumenta la riqueza y el consumo la disminuye. s

El ahorro para una empresa es lo que le sobra después de haber invertido para operar

considerando un periodo de un ano.

Con el fin de ejemplificar como se aplica el ahorro generado en la economia mexicana se

presenta la siguiente estadistica:

sEn el afio 2000 fos bancos mexicanos captaron los ahorros de sus clientes en pagarés
bancarilos ofreciéndoles una tasa que pago un rendimiento anual del 6.53% en promedio, con
este dinero se hicieron préstamaos automotrices a una tasa anual del 29.90% y sus farjetas de
crédito cobraron intereses del 45.24% al afio.” 7

4.5.2 Diferancias entre ahorro e inversién.

Es substancial sin duda enumerar las caracteristicas que identifican a la inversion del ahorre,
por lo que a continuacion se enlistan en funcién a las definiciones y caracteristicas
enunciadas con anterioridad:

55, ibid. Conde....
57. www/iinvertia/servicios bancarios
4]
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DHferencias entre la inversién y el ahorro

P —

o e e e

1

ganancias, para que ia empresa crezca y !
t el largo plazo.
{ generé valor. i

i
[
!

descrito an sus diferentes formas. I‘ consumo.
{ Su aspecto relevante es ia tasa de rendimients

—
H

| esperada. “ tiempo.

; Dependiendo de a finalidad de 1a inversian su [ T e e

‘ recuperacion se puede dar en el corto o targo : Su farma es meté6dica y constante.
' plazo.

Cuadrb 18

4.6 El financiamiento.

En la teorfa financiera se contemplan dos decisiones que se hacen indispensables para

alcanzar el objetivo de la administracion financiera:

1. Incrementar el valor de la empresa y

2. Elegir la mejor fuente de financiamiento para levar a cabo la inversién.

4.6.1 Concepto.

" El financiamiento es “ la suma de todas las formas posibles de obtener recursos financieros

para cumplir con la finalidad de existencia y crecimiento de la empresa, puede ser a corto o
largo plazo, se aplica para cubrir necesidades de capital de trabajo y de crecimiento o
expansion, se otorga a quienes son sujetos de crédito; (ver capituio 1} cuando la empresa
recurre a terceras personas el financiamiento se identifica comao externo ”,

En términos concretos al financiamiento se le define como: el proceso que permite obtener

recursos para cubrir necesidades a corto y largo plazo, ademas su aplicacion se debe dar de
la mejor manera.

%

i T lﬁversl(m ““““““““ T _"‘.—;-__W_Kh—oﬁ:' 6—'—'_‘_ _____ ,

"Suobjetivo es la g eneracién e incremento de | o i o
i Su cbjetivo es aumentar los acervos de capital en ¢

'Su fuente de " financiamiento 6s sl ahoro | Se origina si sabra ingreso después de gastos de |

,éﬁ;ép“.éé?{ relevante es la tasa de interés y el

Fuente: Conde Lopez, Sivesire Méndez y Parkin, ™

I

t
!
!

(L]
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Para que una empresa logre obtener la fuente de financiamiento que mas le convenga
seglin sus necesidades, se debe de llevar acabo el proceso de la administracion financiera

el cual consta de tres etapas:

¢ Estudiar la evolucién de la empresa. (El anallsis financlero) En esta etapa se realiza un
examen basade en la informacion financiera periodo a periodo, ios cuales son

generalmente anuales.

¢ Estudiar e! futuro y la vision de la empresa. (La planeacién financiera) Es la segunda

etapa que plantea la posicion del ente econdmico an el mercado y sus perspectivas.

¢ Evaluar que en el presente se lleven a acabo las metas indicadas de la empresa. (El
control financiero), Es la fase de auto-correccion y de andlisis de las desviaciones en

funcion a lo ptaneado. Es la ejecucién misma de las tareas

En otras palabras para decidir sobre una fuente (alternativa) de financiamiento se debe de
realizar un estudio que sustente la decision para obtener los mejores resultados, y asi esta

se toma en condiciones de certidumbre .

Al proporcionar certeza en las decisiones de financiamiento e inversiobn se proveen bases

s6lidas para llevar a cabo la operacion empresarial.

Obteniendo asi una vision del futuro y que a través de estrategias financieras se fortalezca
la liquidez, estabitidad y rentabilidad del ente economico, asi como el logro de proyectos de
inversion con el fin de cumplir los objetivos de posicionamiento, estabilidad, crecimiento,

desarrallo y competitividad empresarial.

Bajo este supuesto las funciones béasicas del proceso de analisis, planeacién y control son:

+ La determinacion de la posicién financiera actual de la empresa. En cuanto a la gestioh
administrativa, obtencion de resultados en el corto plazo y capacidad de generacién de

utilidades.

¢ El establecer las necesidades financieras, en el corto y largo plazo.

)
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¢ Analizar las posibilidades de inversién y tiempo de recuperacion.
¢ Como obtener recursos financieros propios y ajenos.

¢ Estudiar ias distintas alternativas de financiamiento en cuanto.a riesgo, tiempo y tasa de

interés.
4.6.2 Caracteristicas

Bajo el mismo formato del apartado que contiene las caracteristicas del ahorro e inversién, a
continuacién se presentan las particularidades que identifican al financiamiento en términos
generales considerando desde ef concepto y hasta su importancia.

Jf— - _“_mwm“*Wﬁ_'Hm_hﬂéﬁi}—aﬁ&msﬁfé‘ T T T m—*f
{ 1. Su objetivo es proporcionar recursos propios o ajenos a la empresa. Para que esia
" opere y crezca.

i
. {

e —

2. Su costo debe determinarse en forma global, Es decir es importante el Costo de |
' Capital Promedio Ponderado (CCPP).

: 3. El vencimiento de los financiamientos puede ser menor a un afio 0 mas.
R

| 4. Proviene de todos los Fﬁe'rEEd657“]&1‘565.9’Eé?&?é?eﬁééfé?&é&’i?&éiEsTE"tEr'E-iE&Eri—os'

{ financieros, excepto los financiamientos comerciales.

5. Se utiliza para capital de trabajo y proyectos de inversion J

Cundrodg T
Fuente: Gitman, Ross, Jhonsan.

4.6.3 Clasificacién

Existen diversas aiternativas para atraer recursos a la eémpresa, es por ello que se deben de
considerar todas las posibilidades al respecto, al mismo tiempo estudiar todas Y cada una de
sus caracteristicas y finalmente elegir aquella que responda y cubra las necesidades del
ente econémico , en particular para que con esa decision se logre con mayor probabilidad de
éxito los objetivos fijados para tal caso.

En seguida se presenta Ia clasificacion de los financiamientos:
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Et financiamiento en funcién a:

4 ) A largo plazo (Mas de 5
_ A corto plazo (Menor a 1 afio) A mediano plazo (De 1 a § afies)
Vencimiento: afios)
Otorgante: Instituciones de banca y crédito  Intermediarics no bancarios Ctros
Origen: Interno Extemo
Aplicacion: Para capital de trabajo Para proyecios de inversion
Costo: Oneroso No oneroso
Con garant(a real Con garantia .

Riesga: Sin Garantla

L Personal
Cuadro 20 Fuenie; diversos  autores.

4.6.4 Importancia del financiamiento externo.

Si el financiamiento proviene de fuentes externas a este se le define como la accion de
entregar un bien (dinero o en especie) a cambio de la promesa de entregar un bien en un
futuro {pago en dinero c especie), puede ser oneroso ¢ ho, con garantla o sin ella. Sies
onerosc su costo se representa con una tasa de interés, la cual depende del riesgo de fa
operacidn que se vaya a financiar y de la oferta o demanda de financiamientos.

Al financiamiento externc se le llama crédito cuando su destino es para operaciones en el
corto plazo y no requiere mas formalidad que la firma de un titulo de crédito o la firma de

un contrato mercantil.

Por otra parte se le llama préstamo cuando la aplicacién de los recursos se realiza a
inversiones que se recuperaran en un pericdo mayor a un afio, adicionalmente al titulo de
crédito se elabora y se firma un contrato que queda inscrito en el Registro Plblico de
Comercio, ya que en la mayoria de estos financiamientos la garantia queda gravada.

En este sentido cabe resaltar que en el lenguaje cecloquial al financiamiento externo se le
identifica simplemente como crédito.

La importancia del financiamiento externo ha aumentado en los ditimos afios a medida que
se van realizando mas transacciones mediante operaciones de crédito. La principal
preccupacion de una politica monetaria consiste en saber si los gobiemnos son capaces de
controlar el aumento del volumen de créditos, impidiendo que éstos crezcan de forma
excesiva lo que provocaria un aumentc de la inflacion.

”
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A manera de ejemplo, el control del crédito es un mecanismo que refleja fas operaciones que
llevan a cabo los bancos centrales con las instituciones y bancos que integran ei sistema
financiero, este controla el volumen de créditos de la economia comprando deuda plblica y
estableciendo el tipo de descuento, de esta manera se provoca que los créditos se concedan
a tasas mas o menos caras a través de la utilizacién de tres instrumentos principales: *

1. Coeficiente de reservas: a partir de 1995 para México ei coeficiente es de 0%

2. Tasa de descuento: es la tasa de interés que el Banco Central és-{é-ldispuesto a
prestar sobre sus reservas a bancos comerciales.

3. Operaciones de mercado abierto: es la compra venta de valores gubernamentales.

4.6.5 Funciones del financiamiento externo.

La principal funcién consiste en transferir el ahorro de unos agentes econémicos a otros que
no tienen suficiente dinero para realizar las actividades econdmicas que desean.

La existencia del financiamiento e xterno e s indispensable p ara el ¢ recimiento y d esarrollo
econdmico de las empresas y del pais, permiten la inversion en actividades productivas,
ademas provoca que el ahorro de individuos pueda transferirse a otras personas, y que de

no existir no se aprovecharia.
La utilizacién del crédito o del préstamo también permite realizar complejas operaciones.

Dichas operaciones se llevan a cabo mediante documentos escritos entre los que cabe
destacar las lefras de cambio, 6rdenes de pago, cheques, pagarés de empresa y bonos.

Estos son en general denominados titulos valores, que por ley pueden transferirse al igual

que el dinero.

Cuando el emisor de un titulo valor no desea que el acreedor sea una persona distinta a ia
que ha designado en el documento, escribe sobre éste la anotacion 'no negociable’, de esta
forma el titulo ya no es transferible.

56 Ibid. PARKIN .Pp 600 p. 356,
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4.6.6 Financiamiento externo y sus repercusiones en la economia.

Como se menciond con anterioridad, cuando la empresa se financia a través de instituciones
distintas a ella misma, esta se identifica como fuente externa que puede ser una institucion
bancaria u una organizacion auxiliar de crédito. En este sentido todas las operaciones

bancarias y los métodos para controlarlas forman parte de! sistema crediticio de un pais.

El nivel de actividad econémica ¢ la etapa del ciclo econémico en que se encuentra un pais
en un determinado momento, puede deducirse a partir del sistema crediticio: cuando
aumenta el volumen de créditos se esta en una etapa de expansion econdmica, mientras
que si disminuye el volumen de crédito, suele significar que se estd en un periodo de

recesion o en una depresion econémica.

Las fluctuaciones del sistema crediticio pueden afectar al nivel de precios, ya que cuando
aumenta e! volumen de créditos se incrementa la oferta monetaria, lo que empuja al alza de
los precios. Algunos econoamistas consideran que la inflacion crediticia que precedié a la
caida del mercado de valores de Wall Street en 1929 *° fue una de las principales causas de
la crisis en los Estados Unidos de Norteamérica.

Los factores que influyen en el financiamiento pueden ser muchos, sin embargo en un
intento para delimitarlos se consideran los siguientes, haciendo la aclaracion de que no son

limitativos:

Origen y naturaleza de quien solicita un financiamiento (persona fisica o moral)
Ciclo econdmico de la entidad solicitante.

Costos administrativos.

Costos de deuda. comisiones por servicios

U

Riesgos implicitos y explicitos del financiamiento. (estabilidad macroecontmica y
sector en el cual se encuentra inmerso el ente econdémico)

Tasas de Interés. {costo del capital)

Vencimientos de los financiamientos. {periodo de recuperacién y pago de capital e
intereses)

8. Rendimientos generados por el uso de la deuda.

48. bid. Hemandez Villegas. .. P. 4.
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4.7 Elementos a considerar en la decisién de inversién y financiamiento.

Se han enumerado las variables para invertir y /o solicitar financiamientes. En la misma linea
se deben de considerar aspectos tales como la utilidad (rendimiento) y costos.

Por tanto se podria considerar que la enipresa debe de tener un “X” porcentaje de inversion
en — capital de trabajo permanente — un porcentaje en -— capital de trabajo neto—, y
optimizar el -—capital de trabajo temporal — sin olvidar los rubros de utilidades, costos y

resgos.

Reiterando, las decisiones de cuando y cuanto invertir, asi como de la eleccién de las
fuentes de financiamiento que seran trascendentales para alcanzar con 6ptimos resultados
el ciclo econdmico de la empresa. Se hace indispensable enumerar los elementos que se
consideran en dichas decisiones:

Utilidades: toda empresa se crea con la idea de generar ganancias. Esta se fraduce en un
objetivo econdmico; las utilidades son el excedente de las ventas y otros ingresos menos
costos de operacion y gastos administrativos, se reflejan en el estado de resultados. Figura 7

En términos clasicos las empresas se crean para generar utilidades, pero hoy por hoy las
empresas existen con la filosofia de perder lo menos posible, mantener las utilidades,
mejorar sus procesos productivos, echar mano de la tecnologia de punta, desarroliar a los
proveedores, buscar una ventaja competitiva.

Empresa con rect

Estado de Resultados del-pe

. Ventas . -

Menos cg_sm_ds_\jgam

Utilidad Bruta =7 -

Menos Gastos de pperaeién

utilidad de Operacién )

Menos Costo In al de Financiamient
titilidad antes de Iimpuestos

Menos impuestos
Igual ] Utilidad Neta

Figura 7 Fuenta: Principios de Contabitidad Gensralmente Aceptados

n
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Costos: La produccién es la actividad central de la empresa manufacturera, ella tiene como
elemento basico al costo, identificado como las erogaciones directas en materias primas,
mano de obra y gastos de fabricacion necesarios para la transformacion de los semi
elaborados a productos finales. Al minimizar dichas erogaciones se dice que se administra
optimamente las partidas del capital de trabajo conocidas como: inventarios, cuentas por

cobrar, y efectivo, entre otras.

Muchas organizaciones surgen como pequefias empresas, ya que se dispone de un
procedimiento econdémico para obtener productos que requiere el mercado (fundamento para

la creacién de una empresa).

El propietario de la misma otorga menos atencion a la actividad de produccion porgue
supone que la domina de principio a fin, y sin requerir de consejos que le ayuden a mejorar
el rendimiento de su empresa. Sin embargo, la necesidad de aventajar a sus competidores

axige que se vincule la produccion misma con la estrategia empresarial.

Por ello, la atencién de! empresario y la forma en que utiliza los recursos para producir,
distribuir e intercambiar bienes y servicios destinados al consumo, esta directamente

relacionada con el control de la produccion y el control de los costos.

Una estrategia empresarial compelitiva orientada a relacionar la produccion y los costos,
tiene como propdsito fundamental la obtencién de mayor productividad, con la mayor calidad

y el mas bajo costo posible.

En ocasiones esto se puede lograr a través de la aplicacién de técnicas muy sencillas como; '
la distribucion adecuada de la maguinaria de acuerdo con el proceso de produccion, el
andlisis de los procedimientos de preduccion, el estudio de tiempos y movimientos. Y con

ello incrementar la productividad.
Se pueden considerar dos tipos de productividad 8.

¢ Lafisicay

¢ Laecondmica

58. RIGGSL. James. Sistemnag de produccin. México, Noriega Limusa. Tercern edicidn. 1998.
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Clasiflcacién de la productividad.

: ~ Laproductividad fisica |  La productividad economica

|
: J

; Se refiere a la optimizacién del empleo de | Se refiere a la optimizacién del emplec de
los factores de produccién; es decir, la |los recursos financieros; e s d ecir, p roducir
! materia prima, maquinaria y mano de obra. ! al costo minimo un producto determinado.

i

Cuadro 2t. Fuente: Sistemas de produccion

En forma prioritaria, la productividad de una empresa influye decisivamente en las utilidades
que se pueden obtener.

Al empresario le interesa conocer el grado de productividad de su empresa en relacion con
el costo que significa producir.

Las economias de escala tienen normalmente en sus fabricas o talleres una base
tecnoldgica, que lievan a un ahorro real de costos de produccién derivados de la:

¢ Especializacion del trabajo.
¢ Especializacion del equipo.

+ Especializacion de las funciones gerenciales.
También permiten que se logren ios objetivas econdmicos de la produccion al:
Satisfacer la necesidad de subsistencia de la empresa.

Pesibilitar el incremento de utilidades.

Favorecer los margenes de competitividad de ia empresa.

* & & @

Faciiitar el desarrollo, crecimiento y cambio de la empresa.

Por tanto nos interesan ios costos cuando estan relacionados directamente con la

productividad de la empresa.

Ademas se hace ineludible que a! utilizar las variables de tasa de interés, tiempo y riesgo se
debe de precisar e identificar los conceptos de inversion, ahorro y financiamiento los cuales
proporcionan elementos para la toma de decisiones en cuanto a que inversiones o
financiamientos a corto plazo son importantes o necesarios para que una pequefia empresa
manufacturera sea competitiva.
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V. Metodologia

5.1 Justificacién: Empresas en México.

Ammenumbﬁvayconlaﬁmﬂdaddeuenﬁﬁcarplenammqelsujaiodehpmsenm
investigacion, se inicia con la siguiente informacién: en México de acuerdo a los itimos
censos econdmicos de 1999 elaborados por el INEGI, existen 2'897,188 empresas. De las
cuales 2'772,609 son micro, 89,813 son pequefias, 26,075 medianas y 8,691 son

grandes.

Grifica 7 Fuents: INEGI -Censos scondmicos 1698,

Del total de la poblacion empresarial: 344,077 son manufactureras sin considerar su tamafio
o caracteristica especifica, y estan ublcadas en el sector Industrial o secundario del pais.
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De las empresas manufactureras que hay en el territorio nacional, (cifras del censo
economico de 1999 INEGI y publicados en 2002) existen 12,731 pequefias empresas

manufactureras, las cuales representan el 3.70% del total de poblacion manufacturera del
pais.

é Poblacion empresarial por tamafio y sector |

Grifica 8 - Censas econdmicos 1990, INEG!

En la misma linea si se considera la cantidad de empresas ‘que existen por entidad

federativa tenemos que el Distrito Federal es la que aloja el mayor nimero de unidades
econdmicas con el 12.11%

L
- Fuente: INEGI -Censos aconémicos 1999..

[
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5.1.1 Pequeiias empresas manufactureras de México.

Tomando de referencia al capitulo | del presente trabajo, a la pequefia empresa
manufacturera de México que en lo sucesivo se le identificaréa como la PEMM, se le definira
a fin de considerar sus implicaciones en cuanto a: su capacidad administrativa, de
financiamiento e inversion, cultura empresarial, flexibilidad para adaptarse a los mercados y
a las politicas econémicas. Por tanto; La PEMM, es aquella empresa que se constituye para
transformar a través de métodos y técnicas manuales o semiautomaticas productos
intermedios o de consumo final para ofrecerio a un nicho de mercada especifico.

La PEMM esta constituida conforme a las leyes vigentes de México y de acuerdo a la
clasificacién que emano de la Secretaria de Ecanomia a través del DOF de 2002 y en el cual
se indica que el numeroc de empleados debe estar en el rango de entre 11 y 50 personas
incluyendo al director general. Es importante resaltar que de la poblacion empresarial total
en México, el 99.7% son Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MPyMEs), que en
conjunto producen ef 42% del PIB y generan ef 68% de empleo en el pals. * Ademas es
importante resaltar que tan s6lo la pequefia empresa genera el 2.7% del PIB y emplea al

11.8% del personal.

5.1.2 Empresas en el Distrito Federal. { DF )

El presente estudio se enfoco en el D F, porgue es la entidad federativa que ocupa el primer
lugar en cuanto a poblacién empresarial con 351,001 empresas. *°

( Poblacién emprasarial en el DF por sactor

1
|
i

{O0tros MManufactura OComercio Oservicio
e io Oservicio.

Gréafica 11 Fuente: INEGI Censos econdmicos 1999

59, Programa de desanolio empresarial 2001-2006, Plan Nacional de Desarrollo. “Por el desamollo de 1a competitividad de las
empresas”, P. 27,
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Del total de la poblacion e mpresarial ubicadaen el DF, 31, 068 s on industrias que e stan
distribuidas en las actividades econémicas que a continuacién se muestran en el cuadro 21;
de las cuales 1,838 son pequerias empresas manufacturéras que representan e! 5.92% de

las unidades industriales en el DF.
Empresas manufactureras por rama econémica en el D F (31, 068)

3
i

';Ahmenﬂctos ‘bebidas y tabaco "7 1% [Texiles, vestidoy cuero | 121%
ﬁ\ﬂaderas Incluye muebles {  84% Industrias metalicas basicas Po01%

N "Productos metdlicos, maguinana y | ]
f;‘t’;',a}’es‘"“”“"’ de papel, imprentas y F15.9% equipo.  Incluye  instrumentos | 20.4%
; ' , quirirgicos y de precision i
,!Quimlcas dervados del pelrélao y carbén, ’ 7.6% Minerales no metalicos. Exduye tos; ! 295
“huie y piastico derivados del petrdlec y del carbon | <
iOtras industrias manufactureras [ 2.3%; Total_‘l 100%.

Cuado 22 Fuente: INEG| 1989

5.1.2.1 Antecedentes del DF.

El DF, fue el centro del Imper1:o azteca o mexica; es una entidad politico-administrativa de los
Estados Unidos Mexicanos que ocupa la porcion suroeste de la cuenca de la republica
mexicana. Esta limitado al norte, oeste y este con el estado de México y al sur con el estado

2
de Morelos. Por su extension territorial de 1499 Km ocupa el Gltimo lugar de las entidades
administrativas, pero es el principal centro industrial, comercial, de comunicaciones Yy
transportes, demografico, administrativo y cultural de tode el pais.

Posee vias de comunicacion de todo tipo, lo que la convierte en la entidad mejor
comunicada, convergen en ella las principales cameteras y autopistas del pais y cuenfa
ademas con el aeropuerto internacional “Benito Juarez™.

Fue designado como lugar de residencia de los poderes federales del pais a fravés de la
promulgacion de la Constitucién de 1824.

El D F esta conformado por 16 delegaciohes: Azcapotzalbo, Coyoacén, Cuajimalpa, Gustavo
A. Madero, |ztacalco, lztapalapa, Magdalena Contreras, Milpa Alta, Alvaro Obregén,
Tlahuac, Tlalpan, Xochimilco, Miguel Hidalgo, B enito J uarez, C uauhtémoc y Venustiano

Carranza. (Antes de 1928 las 12 delegaciones enunciadas en primer orden eran conocidas

como municipalidades).




V. Metodologia.

5.1.3 Empresas por delegacion politica en el DF.

En el D F existen 351,001 empresas que representan el 12.71% del total de entidades de la
republica mexicana y estan distribuidas indistintamente en cada delegacion politica.

La delegacion iztapalapa es ia gue aloja el mayor nimero de empresas con un total de
5,846, en segundo lugar se encuentra Cuaubtémoc con 4882, y en ultimo lugar se
encuentra Milpa Alta con un total de 244 entes econdmicos.

En seguida se presenta la distribucién empresarial por delegacion politica en el D F.

Poblacién empresarial por delegacion politica

;

8652 j

Grafica 12 Fuente: Censos econémicos 1999. INEG).
En virtud de lo anterior se considero la delegacion lztapalapa en primer término para la

aplicacion del presente trabajo de investigacion.
5.1.3.1 Antecedentes de la delegacion Iztapalapa.

De acuerdo a la grafica 12, I1ztapalapa es la delegacitn con mas empresas, alcja a 5,846
que representa el 18.82% del total de entes econémicos ubicados en el D F. %

60 e e
e
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Motivo por el cual se le eligi6é para la presente investigacion. Asi como tambien por el apoyo
recibido de parte de la Asociacién de Empresarios de |ztapalapa (AEI).

El nombre de Iztapalapa proviene del nahualtl, {Iztapalli-losas o lajas, Alt-agua, y Pan-sobre)

que significa "En el agua de las lajas”.

La delegacién se encuentra situada en la regién oriente del D F, cuenta con una superficie
aproximada de 117 kms?, mismos que representan casi el 8% del territorio de la capital de la

Republica Mexicana. ™
5.1.3.2 Antecedentes de la delegacién Tlalpan.

Por otra parte la delegacion Tlalpan cuenta con 1,215 empresas y que representan el 3.92%
de la poblacion empresarial del D F. Ocupa el undécimo jugar en cuanto alojamiento de

empresas.

Se definié esta delegacion como complementaria en cuanto a la muestra de estudio ya que a
través de la relacion existente entre la Seccion dg‘sfﬁvéé'tigacién y Estudios de Posgrado de
la Escuela Superior de Comercio y Administracion del IPN se contacto a la Asociacion de
Micro Empresarios de Tlalpan (AMIT}, ademas esta sirvib como apoyo en la medida de que
en lztapalapa los empresarios se mostraban un tanto cuanto negados para apoyar las
investigaciones de tipo academico. ' ‘

La palabra Tlalpan se compone de dos vocablos de origen nahuatl, Tlalli que significa tierra y
“pan” que indica sobre, sin embargo se le agrego la palqb‘ra firme, para que su significado
quedase como “lugar de tierra firme". Se le conoce con ése nombre porque, a diferencia de
los Xochimiicas y los Aztecas, Tlalpan nunca fue riberena de la laguna, y por to tanto sus

habitantes no vivian ni sembraban en chinampas.

Tlalpan es la delegacién mas grande del D F en cuanto a extension termritorial se refiere, en
ella se realizaron dos huelgas que marcaron la pauta del descontento social que existia en
aquella época en todo ei pais, la de la Fabrica de Papel "Loreto y Pefia Pobre" y la de la
Fabrica de Hilados y Tejidos "La Fama Montanesa. *’

61. Cuademao Estadistico Delegacionai Edicién 2000 Pp. 73 y 80.
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5.1.3.3. Empresas integradas a una asociacion empresarial.

Por la representatividad de las empresas que se encuentran en |ztapalapa y la cercania de
Tlalpan a Iztapalapa, el estudio abarcé a entes que se ubican en éstas dos delegaciones del
D F., como no se contaba con la informacion de icuantas empresas manufactureras
pequefias se encontraban en cada una de las delegaciones mencionadas? se considero a
aquellas que forman parte de la Asociacion de Empresarios de lztapalapa (AEl) y de la
Asociacion de Micro Industriales de Tlalpan (AMIT). )

5.1.3.4 Objetivo de la AE| y de 1a AMIT.

El objetivo de la AEl es el de apoyar y orientar a sus asociados en materia legal, fiscal,
contable, asi como también en la gestoria que realicen ante organismos sociales. Ademas
les brindan cursos de capacitacion y seminarios a directores de empresas, se ofrecen

servicios de fax, renta de salones y se les distribuye la edicién de un boletin informativo.

La AEl se localiza en avenida Afio de Juarez # 308, colonia Granjas San Antonio, C. P.
09070. Iztapalapa, México D F., la asociacién cuenta con 61 miembros activos 82

Por otra parte, la AMIT fue fundada en 1992, su mision es la de unir a empresarios,
representantes de instituciones educativas y de dependencias gubernamentales para
proporcionar capacitacion en temas de importancia a los asociados y a su personal en
diferentes areas a fin de mejorar el funcionamiento de sus empresas, asi como también
promover la integracién entre el ‘personal y directores de cada una de eilas, La asociacion

cuenta con 31 agremiados.
5.2 Planteamiento del problema.

La actividad industrial en México ha contribuido a difundir una cultura de eficiencia,
cooperacion y responsabilidad social, por lo que las pequefias empresas manufactureras
son parte estratégica para el crecimiento y desarrollo del pafs. Sin embargo, este sector
de la economia mexicana se ha visto mermado por los cambios en la polihca

gubernamental nacional e internacional es decir por la apertura comercial

62, www.aei.arg.mx
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Para que las pequefias empresas manufactureras se mantengan, se requiere de la
aplicacion de tecnologias y nuevas técnicas financieras, cuyo objetivo primordial sea: la
estabilidad, el fortalecimiento y el crecimiento, ademas de permitir lograr competitividad
financiera a través de la productividad y calidad con funcién a ia administracién de!
capital de trabajo. Por lo anterior se desprende el siguiente planteamiento:

¢ Cudles son aquellos elementos del capital de trabajo que requieren de un manejo
optimo dentro de la pequefia eémpresa manufacturera de México para que ésta alcance
estabilidad, crecimiento y sea competitiva financieramente?

5.3 Objetivo de la investigacién.

Al término de la investigacion se pretende determinar cuales son aquellas inversiones y

financiamientos del capital de trabajo que tienen una influencia sensible para poder
incrementar la competitividad financiera de la PEEM.

5.4 Hipétesis.

La hipétesis de investigacion es un Supuesto basico y con ella se propone tener una
guia para responder al planteamiento del problema:

Hy. La administracion del Capital de trabajo optimiza todo el ciclo econémico de la
pequefia empresa manufacturera de México.

Hz. A mayor administracién en el capital de frabajo, se lograra mayor competitividad
financiera en la pequefa empresa manufacturera de México.

5.4.1 Variables
Las variables se clasificaron en:
Independientes

= Perfil de la empresa: pequefia empresa manufacturera del DF integrada en AEI o AMIT.
* Informacion de produccién y productividad: nivel de produccion ¥ capacidad instalada.

i3
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« Informacién financiera: inversiones y fuentes de financiamiento a corto plazo.

» Aspectos macroecondmicos: apoyos externos no financieros

» Informacian comercial: mercado y expectativas, vision y objetivos de la empresa.

= Sector manufacturero: derivados del petrdleo, alimentos y bebidas, papel, imprentas.

Dependientes

»  Capital de Trabajo: efectivo, cuentas por cobrar, inventarios, cuentas por pagar
= Competitividad financiera: precic, tiempo de entrega, flexibilidad crediticia

5.5 Tipo de investigacion.

El presente estudio tiene como propésito describir la importancia y beneficios de administrar
financieramente el capital de trabajo de una pequefia empresa manufacturera de ias

delegaciones politicas Iztapalapa y Tlalpan, que esta integrada a una asociacion.

De acuerdo con el periodo en que se captd la informacion, es una investigacion de tipo
prospectivo, con funcién a la evolucion del objeto de estudio este es de tipo transversal ya
que los datos se tomaron en un sélo momento no se manipuld ni se modificé a las
empresas que estan integradas en la AEl y en la AMIT, réspeéto a la comparacion de las
poblaciones el estudio es de tipo descriptivo ya que se describe una poblacion, y de acuerdo
con la interferencia del investigador en el fenomeno que se analiza esta es de tipo

observacional, ya que s6lo se describe, *¥*

5.6 Marco muestral. (Empresas manufactureras integradas en la AEl y en la AMIT)

El estudio abarcé a empresas peguefias manufactureras asociadas a la AEl y de la AMIT,
ubicadas en lztapalapa y Tialpan respectivamente; para referir un marco muestral se conto
con los directorios de la AE! y de la AMIT. Cabe sefalar que las asociaciones al recibir la
invitacién a participar en la investigacion demostraron una excelente disposicién en cuanto a
tiempo y para proporcionar informacién. Bajo este esquema se deliberd, que las empresas
debian de tener la misma probabilidad de ser elegidas.

63. HERNANDEZ SAMPIERI Raberto. Mﬁﬂmwﬂﬁm Méxloo MchwHN 1991 P. 184
4. MENDEZ RAMIREZ | gnacho. El prujggokide tlga 2 108 H sl Maxica Trilas, 1980
210 pp
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Ademas una de las limitantes que se encontraron es el no contar con estadisticas precisas
respecto a cuantas empresas pequefias manufactureras existen por delegacién, por lo que
se reflexiond que lo mas viable eran Ios entes integrados a una asociacion.

A las empresas de la AElseles aplicélaencuestaeldia27 de a gosto de 2002, fueron
aquellas que asistieron a la “comida de la amistad” 2 Y cuyo registro mostré una presencia
de 20 representantes del total de empresas integrantes a la AEI.

Por otra parte el directorio base para la apiicacibn de las encuestas a la AMIT fue
proporcionado por la  Seccion de Posgrado de la Escuela Superior de Comercno y
Administracién (ESCA) Unidad Tepepan del Instituto Politécnico Nacional (IPN) Y fueron
aplicadas en Enero del 2003, durante una sesién de capacitacion. En este sentido la ESCA
Tepepan, tiene firmado un convenio de colaboracion de capamtacnén con la AMIT. ® ‘por ello
fue posible el contacto con estos empresarios.

5.7 Recoleccion de los datos.

La recoleccion de Ips datos se realiz6 por medio de entrevistas personahzadas cuyo
instrumento fue el cuestionario, el cual se aplico tanto en la AEI durante la “comida de la
amistad” que tiene por finalidad reuniones de trabajo, como en la AMIT, en Ia sesnén de
capacitacion que se imparte en las instalaciones de ESCA Unidad Tepepan.

Poblacion entrevistada

g o -litapalapa f Tlalp&h /
i I AEI(1) | AMIT(2) | Suma

TP T e e e

Directoric de socios 61 3 ! 9z
‘_MW"—Amstentes ata comida de la amistad 27.08.02 I T e
Asistentes a la capacitacion de ESCA Unidad Tepepan [ R T TR T
i T Empresas 4 ias que se les apiicblaencuesta 7T T - A~
Empresas que son pequefas manufactureras [ 13 4 ] 17
S Cuadroza T e Fuenle: (1)P69mawebdeAEI (2) Draciorio de s AMIT

"“Es un nimero pequefio en relacidn al directorio, ¥a que por naturataza la mayoria de Jas empresas que legaron a la eapacdauén
son micro industriales (No sujetos de estudio yno reunleron las caracteristicas de pequefias emprasas).

85, IPN ESCA Unidad Te;:epan Seccm de Posgrado. M en C. Hilda Benliez Gurrola, Directora det proyeclo de investigacion
Cadenas productivas” con microindustrias de Talpan. Las sesiones de rapacrtac:on se reallzan el pnmer miéreoles de cada mes.

Seguridad Piblica o representardes de ONG''s por mencionar algunos.
NOTA: E! marco muestral se ¢ cnsidero en base a |a tesis de Maestria; £l posgrado en fingnzas ante ks 5 G,
SOEVPSIs exponiadoras & importadores de fa Lic. Marla Eugenia Carisn Sudrez cuya asesora fue DmNadmfa Slmdn Domlnguez
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- V. Metodologia.

Para este estudio, el levantamiento de datos fue a través de la entrevista personal, utilizando
como instrumento el cuestionario con 49 preguntas, 41 de ellas con escalamiento tipo Likert,
y 8 son preguntas abiertas, | a finalidad e s obtener o piniones directas del entrevistado. La
aplicacion de la encuesta fue en un tiempo dnico de Octubre de 2002 a Marzo de 2003. o2

El cuestionario consta de las siguientes partes: (ver anexo 2)

1. Perfil de la empresa, disefiado con ia finalidad de ratificar que la encuesta se aplico a la
PEMM. En osta parte se pretendié identificar que las empresas fuesen pequefas y
manufactureras, asi que si después de recolectados los cuestionarios no se cumplia con

este requisito, estas no se considerarian para la determinacion de los resultados.

2. Produccién y productividad, esta parte fue creada con el fin de identificar si la
empresa encuestada cuenta con parametros de medicién que le indiquen si es
productiva en cuanto a sus procesos de produccion, mano de obra e inventarios se

refiere. (Ya que la investigacion descansa en el ciclo econémico de la PEMM)

3. Capital de trabajo, con este apartado se considero observar la posicion del ejecutivo o
duefio de la entidad econdémica respecto al manejo de conocimientos, el grado de
importancia y la administracién que realiza en cada uno de los elementos que integran el
capitat de trabajo dentro de la empresa.

4. Y 5. Financiamiento a corto plazo y apoyos no'ﬂnancieros respectivamente, cuyo
objetiva es conocer si la PEMM se ha beneficiado con alguno de los programas creados
por el gobierno federal o regional (DF) para apoyar a las MPyME’s en cuanto a fuentes
de financiamiento y de capacitacion empresarial en mano de obra.

6. Mercado y expectativas, seccion de la encuesta que buscé identificar que posicion
tiene la PEMM respectc al mercado en el gque se encuentra, como ha respondido a su
competencia, y cuales son sus expectativas de crecimiento en el corto plazo. En esta

parte se consideran los 4 factores de la competitividad.
Se realizd una prueba piloto con el objeto de probar el cuestionario y determinar los tiempos

de aplicacién, como resultado se obtuvo que la empresa piloto contesta en un tiempo de 30

minutos.

11




V. Metadologia

Ademas, se solicito que las encuestas fueran contestadas directamente por los directores de
las empresas o los accionistas mayoritarios a fin de tener un perfil constante del
entrevistado.

La muestra total obtenida de ambas asociaciones fue de 25 empresas, y de las cuales sélo
17 de ellas cumplieron con las caracteristicas de tamafio y sector, es decir pequerias Y

manufactureras.

E! error estandar para la muestra se determiné de la siguiente manera:

Error estandar
| | [N T
I" tapalapa: AR N, n, | 827 EE § 7647
{ . o P .
, Talpan: AMIT N; n, 1 110 l 4 g 2353
| “Suma ] ”riwééi [ — | '1oooo =
Caadro 24 s INEGI, AEL, AMIT
Ver anexo 1
v 637 -17/ 637 -1 = \!0.9743427 =0.98734122
Por lo tanto  1- 0.98734122 = [7.265878 % => orror estandar || °°

Lo anterior significa que se esta trabajando con el 98.73% de confianza, es decir habrér‘
1.265878% de probabilidad de que difieran los resultados. 2

5.8 Procesamiento de la informacién.

En primer orden se procedié a revisar que cada uno de los cuestionarios estuviese
contestado completamente, para después identificarlo con S ¥ un nimero (del S-1 al S-17),

A continuaciéon, se identificaron aquellas variables que tipifican a las empresas, a los
elementos del capital de trabajo y a la competitividad financiera de acuerdo a los puntos 1 al
6 del cuesticnario.

62. ibid Sampieri P. 210
65. Dr. Ignacio MERCADO GASCA. Tesis cloral, Modelo de asociaci
Toluon * Mencian honorifica. México 2001 F'ags 48 y 210.
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T Metodologia.

Finalmente, el procesamiento de ia informacion se realizd6 en hoja de calculo Excel, con la
aplicacién de funciones estadisticas. El analisis estadistico fue de tipo descriptivo.

En la misma hoja de caélculo se plasmaron las graficas correspondientes para la

presentacion de resultados.

5.9 Comentarios a la recoleccion de informacion,

Es importante destacar que en el proceso de recopilacion de la informacién en ambas

asociaciones se encontraron dificultades tales como:

+ Renuencia de los entrevistados a contestar el cuestionario sin tomar en cuenta la carta

de presentacion de explicacion de motivos de los fines del trabajo a realizar.

+ Algunos empresarios recibieron el cuestionario en la comida de la amistad o en la
capacitacion de los microindustriales, otros programaron una cita para que se asistiera a
las instalaciones de sus empresas y en ella fuese devueita la encuesta ya contestada.
Sin embargo, y por peticion de los empresarios, se llamaba para ratificar la fecha de la
cita y que desafortunadamente se medificaba la cita inicial, ademéas de que en algunos
casos se cancel¢ definitivamente por falta de tiempo por parte de los empresarios o sus

directivos. Cabe aclarar que se perdieron unos cuestionarios.

¢ Algunos empresarios sencillamente comentaron desde el principio que tenian mucho

trabajo y ne contaban con el tiempo suficiente para colaborar en la investigaci6n.

+ De acuerdo a la revision de la estadistica aplicada, algunos cuestionarios se desecharcn

por tener inconsistencias en las respuestas de las preguntas planteadas.

¢+ En la AMIT el problema radico en que los socios son microempresarios por lo que la
mayoria de ellos no reunieron el perfil correspondiente.

5.10 Presentacion de los resultados.
Los resultados obtenidos se presentan en el proximo capitulo en forma de tabtas y graficas

que muestran las respuestas de la encuesta.
18
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VI, Resultados.

VI Resultados

A continuacion se presentan las derivaciones que se obtuvieron de las encuestas aplicadas
para la investigacion: “E! capital de trabajo, estrategia para lograr la competitividad financiera
en la pequefa empresa manufacturera de México” dichos resultados estan en el orden de

acuerdb al cuesticnario. Ver anexo 2

Nombre del bloque de preguntas Numero de preguntas
1. Perfil de la empresa, 1-5,
2. Produccion y productividad, 6-14
3. Capital de trabajo, : 15-27
4. Apoyos financieros, 28 - 35
5. Apoyos no financieros 36 — 42
6. Mercado y expectativas 43 -49

* v lLas gntre\iiétas se aplicaron a directores de las empresas asistentes a los eventos
mencionados con anterioridéd: -y vfuiéi‘rd'ﬁ*:‘f; verificados conforme a los directorios
proporcionados por la AEI y la AMITCabeseﬁa[arqﬁese fomaron en cuenta sélo aquellas
empresas que reunieron las caracteristicas de ser pequefas y manufactureras.

6.1 Perfil de las empresas encuestadas.

Las caracteristicas basicas de las PEMM encuestadas son la antigledad, el personal
ocupado, y forma de constitucién en cuanto al capital social, por tanto tenemos que:

Las caracteristicas particulares de las entidades encuestadas son:

| Afos de constituida | Personal ocupado | Constituida como:

Rango { % { Rango f % [ S Rango | %
i : | ) Persona Fisica con actividad )
a)1-3a 6 a)1-20p 4 presarial ‘ 24
b)4-6a ! 18 b)21-40p | 18 b) Sociedad Anénima - P 18
i : K i ) Sociedad Anénima con Capital ™
k}79a i . 6 ©)4160p | 24  Varlable L 58
i I j , ) Socledad de Responsabiidad
d)10-12a .18 .d)61-80p | 18 Limitada = A T |
) +de12a | 52 le)81-100p | 6 o) Otra. Espedifique AR 0
fotal 1 100 I 100 | o T T o
Cuadro 25, Fuente: Cuestionario - £l capital de trabajo estrategia para lograr competitvidad financiers en 1s PEM -

a = afios P = persanas
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V1. Resuliados.

En el mismo sentido; las empresas que se les aplico la encuesta estan inmersas en diversos
sectores de la economia, la de mayor frecuencia fue la industria de derivados del petréleo y
sustancias quimicas con el 23%, le sigui6 la rama del papel, imprentas y editoriates con el
18%, con el 17% fue alimentos, bebida y tabaco, del sector metal mecdnica se obtuvo el
12%, mientras que textil y vestido, de construccion asf como de maguinaria y equipo con el
6% cada una y el restante 12% correspondi¢ a empresas de diferentes ramas.

- Grifica 13 me:&mb-ﬂapudwwqompmmwmm
an la PEMM



VI. Resultados.

6.2 Produccién y productividad.

En cuanto a la productividad en el proceso de produccion, tas PEMM alcanzaron la siguiente
evaluacion (La medicion se disefio considerando que una empresa es productiva si alcanza
25 puntos y no productiva si sdlo logra 5 puntos; de acuerdo al escalamiento tipo Likert,

denominada aditiva)

Se destaca que s6lo el 18% de las
PEMM entrevistadas alcanzan el
100% de productividad, el 42% de
ellas esta en el rango del 85 y
95%, solo el 12% esta por debajo
del 60%.

Grafica 14

Fuente: Cuestionario — E) capital de trabajo
estrategia para lograr competitividad
financiera en la PEMM

Los resultados anteriores también reflejan lo inherente a la capacidad instalada, el 29%
supone que emplea del 76 al 100% de sus instalaciones (es decir espacio y maquinaria), el
41% dice ocupar entre el 51 y 75%, el 18% hace mencién que utiliza entre el 26 y 50% y el
12% de las empresas aprovecha menos del 25%, en este aspecto se considera que e/ total
de los empresarios entrevistados si conocen sobre la capacidad instalada pero tambien
reconocen que podria ser utiizada de mejor manera para lograr competitividad en el
mercado y cumplir de manera mas eficiente a sus clientes.

Grafica 15 Fuente: Cuestionario — El capital de trabajo estrategia para lograr competitividad
financiera en la PEMM
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V1. Resultados.

6.3 Capital de trabajo.
6.3.1 Identificacién de las partidas del capital de trabajo en la PEMM

En sentido tedrico un director de empresa debe conocer todas y cada uno de ias partidas
que integran el capital de trabajo de su empresa, sin embargo esta suposicién queda a nivel
tedrico ya que la encuaesta arroja lo siguiente;

El 47% de los entrevistados dicen gue si conocen todos los elementos que integran el capital
de trabajo, et 29% sdlo los importantes y un 24% dGnicamente tiene conocimiento de algunos.

6.3.2 Administracion de las partidas del capital de trabajo

Con respecto a la experiencia que tienen los encuestados sobre la gestion de los elementos
que integran el capital de trabajo, los resultados reflejan que las partidas dificiles de
administrar son en et siguiente orden:

Grafica 16

Bl rubro de efectivo se encuentra en la 4" Posicion
respecto a la dificultad para administrario.

El 58% de los entrevistados coincide que la partida mas dificil de administrar es Ia de
cuentas por cobrar, mientras que el 29% de los empresarios no se deciden si el siguiente
rubro mas problematico es el de las cuentas por pagar o se ubica hasta la 4 posicion, en el
tercer sitio con el 35% determing que se encuentra bien definido el rubro de los inventarios,
el 24% esta de acuerdo que al administrar el efectivo no existe peligro alguno y el 94%
establece que cualquier otra partida en ese orden no representa inconveniente para
administrar eficazmente al capital de trabajo.
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Grafica 17 y 18. La administracion de cuentas por cobrar es la mas dificil de administrar y el rubro de inventarios
sa encuentra en la tercera posicion.

Graficas de la 19 y 20. La geslidn de las cuentas por pagar esta para algunos directores en la 2*. Posicion para
ofros en la 4. Es decir no hay una clara definicién respecto a la dificultad para administrar esta partida.
Fuente: Cuestionario — El capital de trabajo estrategia para lograr competitividad financiera.en la PEMM

6.3.3 Importancia de las partidas del capital de trabajo

Respecto a la importancia de las partidas del capital de trabajo, en el ciclo operativo de la
empresa, la utilizacion de controles que ayuden a disminuir las desviaciones de los
resultados de acuerdo a la planeacion de los mismos, en las partidas corrientes y el uso de
la informacién financiera para incrementar la utilidad de operacion de la PEMM
respectivamente, el resultado obtenido fue:

El 91% de los _encuestados esta totaimente de acuerdo en la importancia de la
administracion financiera para lograr un ciclo econ6mice eficaz, asi como de la utilizacion de
informacion financiera para tales fines. Cabe sefialar que se encontrdé una contradiccion
respecto a la respuesta anterior; ya que los empresarios si consideran significativos los
controles para administrar las partidas del capital de trabajo, sin embargo no los emplean ya
que el 90% de ellos no lograron describir un pentrol de aplicacion en la empresa.
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VI Resultados.

6.3.4 Relacién entre las partidas que integran el capital de trabajo.

En cuanto a fa relacion que guarda el saldo de cada partida corriente con el capital de
trabajo total segin la informacién financiera, el resultado obtenido fue de la siguiente

manera:
1. Cuentas por cobrar a capital de trabajo total = 46.90%,

2. Inventarios a capital de trabajo total = 32.09%

3. Efectivo {(caja y bancos) a capital de trabajo total = 22.08%
4. Sdlo 4 encuestados no supieron al respecto.

En cuanto a pasivos a corto plazo, larelacion que guarda dicho saldo con el capital de
trabajo total es de 38.07%.

Los porcentajes anteriores representan la actual operacién de las empresas en relacion al .
capital de trabajo total, pero si se considera una informacion financiera ideal para los
empresarios encuestados en cuanto a la relacion con el activo total se obtuvo o siguiente:

¢ Activo circulante en funcion al activo total 38.60%

¢ Pasivo circulante en funcion al activo de ia empresa 30.75%

Distribuido de la siguiente manera:

Partidas circulantes
Activo circulantes a Activo total => 38.60% | Pasivo corto plazo a Pasivo + Capital => 30.75%

¢+ Cajaybancos =>22.35% +  Proveedores => 43.00%
* inversiones temporales => 12,75% ¢ Acreedores diversas => 23.00%
+  Cuentas por cobrar => 35.05% ¢+ Créditos bancarios => 17.00%
¢+  Inventarios => 21.55% ¢ [mpuestos por pagar => 17.00%
¢ Impuestos por acreditar => 8.30%
Suma active circulantes = 100% Suma pasivo corto plazo = 100%
Figura 8.

Fuente: Cuestionario — Ei capital de trabajo estrategia para lograr competitividad financiera en la PEMM
Nota: El rubro de inversiones temporales, fus determinado por diferencia en les porcentajes, en relacion a ios
demas rubros de inversién {(capital de trabajo bruto). En el entendido de que la pequeria empresa dificiimente
obtiene superavit an los flujos de efectivo.

124



VI. Resuftados.

8.4 Apoyos financleros y no financieros.

Siguiendo con la aplicacion del cuestionario; este rubro fue referido a las oportunidades en
cuanto a las altemativas de financiamiento a corto plazo que ofrece el SFM para la PEMM, o
64% de los encuestados estan totalmente convencidos de que los medios para financiarse
en el pals no estdn acordes a la realidad de la pequefia empresa.

Gréfica 21 Fuents: Cuestionario — E| capital de rabajo estrategia para lograr compatitividad financiera en ia PEMM

En la misma linea, el 40% de las empresarios encuestadas dicen que sSlo cuentan con
informacion béasica sobre los apoyos financieros, lo gue conlleva a que el 48% estan .
totalmente an desacuerdo que estos apoyos puedan beneficlar a las empresas a través de
programas y convenios del SFM, ademas hay que resaltar que el 36% de los entrevistados
son indiferentes a las politicas financieras del pais.

Fuante: Cusstionario - El capitsl de trabajo esirslegia para logrer competithviciad financiera on la PEMM
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I, Resultados.

En cuanto a apoyos no financieros las empresas que contestaron ef cuestionario no cuentan
con datos y fuentes suficientes que les proporcionen la informacion en cuanto a cursos de
capacitacion y de tecnologia.

En este sentido el resultado arroja que el 30% de los entrevistados sélo cuenta con
informacién basica y el 58% tienen poca o ninguna informacién al respecto, cabe aclarar que
las fuentes de informacién son pocas e independientemente de que las empresas estén
integradas a una asociacién ¢ un gremio empresarial. El 12% de los entrevistados dicen que
si cuentan con suficiente informacion respecto a capacitacion y actualizacion de tecnologias.

Grafica 24
Fuente: Cuestionario — El capital de trabajo estrategia para lograr competitividad financiera en la PEMM
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VI Resultados.

6.5 Mercado y Expectativas.

Respecto al p osicionamiento de la PEMM en el mercado los resultados emanados fueron
poco satisfactorios ya que el 40% de ellas solo cubren entre el 0 y el 20%, el 24% cubre del
21 al 40%, otro 24% entre el 41 y 60% mientras que s6lo el 12% alcanza el parametro del 61

al 80%.

Grafica 25

Fuente: El capital de trabajo, estrategia para lograr competitividad en ia PEMM
El entrevistade opind en cuanto a la evolucion y expectativas de crecimiento de la empresa,
y resultd que el 40% piensa que su crecimiento es estable, el 30% dice que su crecimiento
ha sido lento y el 18% discurre que no lo ha tenida

Gréfica 26
Fuente: El capital de trabajo, estralegla para lograr competitividad en la PEMM
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VI Resultados.

En esta parte del cuestionario se puntualizo en la competitividad que tiene y debe lograr la
empresa en el mercada.

En esle mismo sentido el 35% de
los encuestados estan de acuerdo
que al . tener competitividad
financiera se refleja en precio de
venta, plazo de crédito, descuentos
por pronto pago, tiempos de
entrega; también genera utilidades y
fidelidad dei cliente, mientras que el

12% esta totalmente en desacuerdo

en los resultados anteriores.

Grifica 27

Fuente: El capital de trabajo, estrategia para lograr competitividad en la PEMM

Respecto a la perspectiva que tiene el entrevistado, acerca de los factores para obtener
competitividad financiera, las respuestas indican que no son cuatro de acuerdo a la teoria
neoclasica sino cinco (recursos, politicas, estabilidad, mercados y capacitacion)

De los cinco agentes que inciden en la
competitividad financiera para la PEMM, ol
35% de los encuestadas consideran que el
factor financiero ocupa el segundo lugar para
lograr competitividad financiera.

Gréfica 28

o

La politica econémica es un factor no
determinante para considerarlo como
elemento para alcanzar competitividad.

Gréfica 29
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VI. Resultados.

En 6uénto al factor de la estabilidad
econdmica, esta ocupa el 4° o 5° lugar con
el - 29% respectivamente para lograr

competitividad en las operaciones diarias de
la PEMM.

Gréfica 30

Mientras que el mercado como factor para
lograr competitividad financieraestaen 1er.
lugar ya que el 40% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo en que este es
fundamental para que 'a PEMM coloque sus
productos.

Grafica 31

Por otro lado al 35% de los entrevistados
menciond que el factor que incide menos
para llegar a la competitividad financiera

es la capacitacion de sus empleados por

lo que lo colocan en 5” posicion.

Graficas: 32

Fuente: El capltal de trabajo, estrategia para lograr competitividad en fa PEMM.

Respecto a los objetivos que persigue una entidad econdmica se obtuvo lo siguiente.

La prioridad de los consultados respecto a los objetivos que persigue la PEMM en lo relativo

al corto plazo, se jerarquizé de la siguiente manera.
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VI Resultados.

El disminuir costos ocupa el segundo lugar en
(" Disminulr costos, objetivo prioritario. ) los objetivos prioritarios de los entrevistados

este sitio de acuerdo a la grafica 33 con el

29% de las opiniones.

‘\

Producir y vender méas, objetivo

Grafica 33

El objetivo de producir con mayor eficiencia
asi como el vender mas es. un objetivo
primerdial, ocupando el primer sitio con el
47% adicionando que sblo asfse lograel

desarrollo de la empresa.

( Mayores utilidades, objetivo l:u'h:trl‘tglg,,‘j
Evidentemente los encuestados crean

" empresas para generar utilidades, efecto que
paco se refleja en el resultado presente ya
que ellos discurren al identificar este objetivo
dentro del quinto sitio con el 35%

\\

( Mantener el no. de empleados, objetivo

prioritario
Grafica 35

En cuanto a la meta de mantener el mismo

ndmero de trabajadores o crear mas empleos
este ocupa el cuarto sitio entre los objetivos
empresariales de la PEMM, olvidando el
objetivo social de la empresa.

Gréfica 36
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VT, Resultados.

Nuevos proyectos de Inversidn, objetivo N

prioritario Mientras que la expectativa de nuevos

30.00%

proyectos esta muy equilibrado el

porcentaje ya que varia entre el 23 y

30% en primer lugar y hasta el quinto

sitio, como se observa en ja grafica 37.

Graficas37
Fuente: Ei capital de trabajo, estrategia para lograr competitividad en la PEMM.
Parte de obietivos pricritarios

Sintetizando en funcién a los cinco objetivos primordiales, como primer orden de ideas se
obtuvo que el 47% de los encuestados dicen que su objetivo prioritario es det de producir y
vender mas, en 1a posicion 2 con el 29% dicen que su prioridad es disminuir costos, ie sigue
con el 23% la generacion de nuevos proyectos de inversion, en el cuarto sitio y con el 48%
se encuentra que ei objetivo de mantener el nimero de empleados no es importante para los
empresarios y finaimente en el lugar 5 con el 35% la obtencion de mayores utilidades ha
dejado de ser importante ya que lo que en este momento desea el empresario es su

permanencia en la vida empresarial.

Grafica 38. Fuente: El capital de trabajo, estrategia para lograr compaetitividad en la PEMM.

Esta ultima seccién de priorizar los objetivos de la PEMM sin duda forma parte primordial
para emanar las conclusiones a la investigacion que nos ocupa.
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Conclusiones y recomendaciones.

Conclusiones

Basado en las entrevistas aplicadas en la presente investigacion, se concluye que es de

interés de los encuestados que se delimiten las caracteristicas que diferencian a las

PEMM con ofras estratificaciones, fundamerntadas en:

Los procesos de produccién son con escasa magquinaria.

La productividad es mfnima en volumen y calidad, con dificultad ocupa el 75% de su
capacidad instalada de acuerdo a ia opinién de los encuestados.

La mano de obra es poco capacitada Y generalmente no existe la especialidad. Las
empresas consultadas consideran que la capacitacion esta en el quinto sitio de entre
los factores que se consideran para lograr competitividad financiera.

Puede contratar de uno a cincuenta empleados incluyendo al director de Ia empresa.
En este aspecto la investigacion indica que hoy por hoy la contratacién es de hasta
40 empleados; cuando el promedio es de 31

Esta ubicada dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, el D. F. es Ia
ciudad que alberga mas empresas pequefias manufactureras en el pais con el
12.11%.

La mayoria de las entidades entrevistadas son familiares; sin embargo se
caonstituyen con gran frecuencia como sociedad anonima de acuerdo al capital
social, como se refleja en la respuesta a la pregunta 4 del cuestionario con el 76%.

No cuentan con un sistema de flujo de informacién completo, sus procedimientos na
reflejan las desviaciones de fos resultados obtenidos durante ia gestion
administrativa con ios objetivos planeados. Segun los cuestionamientos 18,19, 20y

21 de la encuesta.

La investigacion tuvo a fin determinar la importancia que representan las inversiones y

financiamientos a corto plazo, elementos que integran al capital de trabajo y que
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Conclusiones y recomendaciones.

influencia tiene para incrementar la competitividad financiera de las pequefias empresas
manufactureras que forman parte de la AEl y de la AMIT.

En este sentido no se encontrd informacién que indicara cuales son los parametros de
inversion en las partidas que integran el capital de trabajo para la optimizacion de los
recursos de Ia empresa en el corto plazo.

Para tal contexto se admite que es de sensible importancia determinar el monto de
inversion en cada partida a corto plazo para concretizar el ciclo econémico. Por lo que la

estructura de inversién obtenida en la presente investigacion es la siguiente:

La PEMM
Estructura de inversién y financiamiento
Activo Pasivo
Activo circulante Pasivo a corto plazo

Caja y bancos 22.35% | Proveedores 43.00%
Inversiones temporales 12.35% | Acreedores diversos 23.00%
Cuentas por cobrar 35.45% | Acreedores bancarios 17.00%
inventarios 21.55% | Impuestos por pagar 17.00% -
Impuestos por acreditar 8.30%

Suma activo circulante 38.60% | Suma pasivo a corto plazo 30.75% -
Activo Fijo 61.40% | Pasivo a largo plazo y Capital contable 69.25%
Suma Activo 100% | Suma Pasivo y Capital 100%

Figura A

Realizada por: C. P. Marla Angélica Crnuz Reyes.
Fuenle: Entrevistas con asociadas de la AEI yla AMIT

Comparando los porcentajes anteriores con los indices de las grandes empresas

tenemos: :
Empresa Granda ' La PEMM 2
Que la relacién del activo circulante a activo total es del: 15.81% 38.60%
Que la relacion de pasivo a corto plazo a activo total es del: 12.12% 30.75%

Fuente: 1. Las empresas mas importantes de México. Expansion 24 de Julio del 2002, Datos financieros del 2000. P. 285
2. Encuesta aplicada a La PEMM Oclubre2002-Marzo 2003. Realizada por C .P. Marla Angélica Cruz Reyes.
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Concusiones y recomendaciones.

Como las PEMM entrevistadas carecen de una gestibn administrativa sblida se le
dificulta la administracién del capital de trabajo, por lo que se debe priorizar en cuante al
control de cada elemento del capital de trabajo para hacer menos complejos los
prablemas y consecuentemente lograr un flujo de informacion basado en actividades
fundamentales como la venta y la produccién. Al respecto se concluye también que la
administracion de las partidas corrientes debe realizarse bajo el siguiente orden:

1°. Cuentas por cobrar.

2°. Cuentas por pagar.

3e. Inventarios.

4°, Caja y bancos.

5°. Inversiones temporales.

Lo anterior es un punto de vista por demas relevante ya que las empresas entrevistadas:
si quieren planear y organizar pero las actividades basicas de produccion y ventas las
absorben, no permiten que los empleados tomen las responsabilidades de dichas
actividades; en estas PEMM, los directores creen que son ellos mismos los que deben
seguir controlando las funciones basicas de la empresa.

£n la mayoria de las entidades entrevistadas, mas por falta de tiempo que de interés, se
toman decisiones cenforme van surgiendo los conflictos o dificultades. Queda claro que
no instrumentan un sistema de informacion para lograr corrientes de informacién q ue

auxilien al empresario para la toma de decisiones.

-El capital de trabajo para una PEMM debe ser la base para la realizacion de sus
actividades normales, es la piedra angular que conlleva a lograr los objetivas
operacionates, sin él no tendria razén de ser la empresa en -un ambiente econdémico tan
cambiante y competitivo. Es la plataforma para que la empresa logre solidez y disefie un

futuro de crecimiento y posicionamiento en el mercado.

Las organizaciones entrevistadas estan de acuerdo en que los recursos financieros,
politicas econdmicas, mercados, y estabilidad son factores que ayudan a lograr
competitividad financiera, adicionando un quinto factor: la capacitaciéon entre quienes

integran la empresa.
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Conclusiones y recomendaciones.

5. Como se observo en las empresas preguntadas, se requiere de financiamientos a corto
plazo para optimizar la administracion del capital de trabajo, sin embargo por
experiencias de las mismas organizaciones no se cree en los programas federales
destinados a apoyar al sector de las pequefias empresas, consideran también que no
existen los medios de informacion para que estas se informen y aprovechen programas
institucionales en el ambito federal y local para cubrir factores como la capacitacion, el
financiamiento, las consultorias, entre otros y lograr una competitividad financiera, que
se refleje en plazos de crédito mas cortos, precio de venta que cumpla expectativas del
cliente, descuentos por pronto pago atractivos, tliempos de entrega mas largos, ahorro
de inversion en los procesos de produccion; términos que sin duda proyectan éxito en la
administracién financiera a corto plazo de la empresa en cuanto a posicionamiento y

ventaja en el mercado.

Recomendaciones

Se presenta a continuacién una serie de recomendaciones a fin de lograr la competitividad
financiera en una PEMM a través del capitai de trabajo.

1. Respecto a la figura A; para la PEMM se sugiere una inversion en el capital de trabajo
de 38.6 centavos de cada peso de! total de los activos, mientras que la gran empresa
tiene en los pasivos a corto plazo tan sélo el 12.12% lo que implicitamente conlleva a
deducir que los pequefios empresarios mexicanos no son proveedores de la gran
empresa, por 1o que se recomienda la unién de los pequefios empresarios a través de
alianzas estratégicas de tipo horizontal para lograr ser proveedor de los entes
econdmicos grandes del pafs. Lograr satisfacer las necesrdades nacionales y con ello
reactivar la economia interna del pais. "

En este sentido la PEMM puede surgir como un ente eficiente, por sus particularidades
de adaptacion a demandas especificas de pfoductOSque transforma, para ello se deben
fortalecer las ya existentes a través dal enfoque de la competitividad enfocada al srea
financiera. Vinculando los cuatro factores que indica la teorfa neoclasica de la
competitividad mas el factor de la capacitacién, como lo sugieren las mismas empresas

entrevistadas.
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Conclusiones y recomendactones.

Factores para la competitividad financlera

1.Recursos

2. Politicas
ondmicas

s. Mercados 3. Estabilidad

Figura B Elaborado Por: C_ P. Marla Angdfica Cruz Reyes.
Fuente: Encussla aplicada a La PEMM Octubre2002-Marzo 2003

Cabe senalar que e! orden de los factores esta en funcion a la realidad
macroeconémica actual de acuerdo a los resultados obtenidos en la presente

investigacion.

El quinto factor resulta de la necesidad de tomar decisiones en base a la informacion
veraz, oportuna y confiable. En este sentido debe haber trabajadores que cuenten
con capacidad técnica e Intelectual en las distintas areas de accién de ia empresa
para producir o emanar dicha informacién.

2. Se recomienda no dejar de gestionar las cuentas por cobrar ya que de este rubro
depende el nivel de ventas y consecuentemente el fiujo de efectivo gue llegue a la
empresa. Se puede dejar de controlar caja y bancos pero jamas cuentas por cobrar, en
el primero las consecuencias son entre otros sobregiros pero en el segundo es deja a la
deriva el ciclo economico de {a empresa. En cuanto a la administracion de las cuentas
por pagar no se les debe descuidar ya que se romperia la armonia en el ciclo econémico

de la entidad.

Para tal fin se contempla que la empresa debe concretarse en las siguientes funciones;
en el orden indicado y relacionario a su vez con el flujo de informacién para optimizar el
proceso de la administracion financiera del capital de trabajo:
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Fiujo de las partidas del capital de trabajo de la PEMM

-

Funciones bdsicas: ciclo OWM

Figura C Elaborada éor: C .P. Maria Angélica Cruz Reyes.

Adaptada de la espiral de la calidad a la cadena productiva
La PEMM debe enfocarse a las oportunidades de vender y produccion; no considerar
estas funciones s6lo para la sobre vivencia, debe diversificar mas sus productos para
que ocupe con mayor efectividad s us instalaciones, e ste tipo d e e mpresa en m uchas
ocasiones produce un articulo (por ejemplo cabello para mufieca) por lo que sus ciclos
econémicos son muy largos, por ello debe romper con la temporalidad y crear nuevos
productos.

Se sugiere en este sentido, rediseftar los procesos de preduccion asi como herramentar
con mayor eficacia la maquinaria que utiliza la PEMM.

Como se ha enunciade con anterioridad la pequefia empresa es flexible para adaptarse
a los cambios (modificacién casi simultanea a las necesidades del mercado). Esta
flexibilidad t iene que ver con Ila mejora de los procedimientos internos, sin embargo
para que realmente alcance la competitividad financiera ¥ no pierda el foco de la venta y
la produccion, debe trabajar en equipo con empresas de caracteristicas semejantes
(cémo proveedores o blientes) y asi complementarse. Todas las empresas entrevistadas
tienen en comdan el deseo de crecer y obtener mayores utilidades.
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Conclusiones y recomendaciones.

Por lo que en funcidn a la realidad de la PEMM se sugiere la siguiente linea de
comunicacion en el ciclo de operaciones para administrar al capital de trabajo., trabajar
en equipo, adaptarse a los cambios y trabajar en alianzas estraiégicas de tipo

horizontal.

Ciclo operativo en una PEMM

Figura D

Elaborado por: C. P. Maria Angélica Cruz Reyes Fuente: Encuesta aplicada a La PEMM Octubre2002-Marzo 2003
En donde:

» Comunicacion directa extena
e Comunicacién directa intema con realimentacion
— Comunicacion directa interna

Se recomienda l|a aplicacion de una comunicacidn relacionada con areas de

conocimiento, técnicas y funciones.

Tomando en cuenta que la PEMM realiza funciones de un corporativo, tales como la
administracion, compras, vemntas, produccion, entre otras, sin duda a menor escala que
la gran empresa; por o que en la presente investigacion, se le enmarcé en el area de las
finanzas corporativas. Por tal motivo se recaica la ubicacién de areas especializadas
como la administracién y las finanzas para la toma de decisién, ia contaduria y la
economia para fijar estrategias y las areas de venta y produccion para optimizar el ciclo
operativo de la empresa, come se muestra a continuacion.
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Linea de comunicacién entre

Administracién Finanzas

Economia

Rdyﬂﬂtm,asimvmypmdmddn
EdmraduPoclhﬁlArnﬂlcaanRlyu

Figura E. Fuente: Fuente: Encuesta aplicada a la PEMM Oct/2002-Mzo/2003

4. La empresa no debe olvidar e ambito macroeconémico éste tltimo no debe relacionar
las poiiticas industriales, de educacion, ambienta} y econdmicas para que las pequefias
empresas tengan diversidad de fuentes de apoyo en cualquier area, como se refleja en
el cuadro anterior.

Las instituciones que ha creado el gobiemo federal para apoyar al sector de las PEMM

deben acercarse de manera estratégica (no por decreta) y generar credibilidad para

lograr los objetivos sefialados en ef “Programa de Desarrollo Empresarial 2001-2006". A

través de la indagaci6n de la realidad de las pequefias empresas manufactureras con e

fin de aterrizar la solucion a las necesidades de la empresa. Deben tomarse en cuenta

las caracteristicas propias de cada estratificaciéon de los entes econdémicos, como se
‘ _enuncié anteriormente; ademas de -

a. Disefiar instrumentos financieros con garantias quirografarias, para que la
PEMM acceda a créditos a corto Plazo y no parar el ciclo econdmico.
b. Cuando se trate de capacitacién esta debe impartirse en las instalaciones de

la empresa o en un lugar cercano a estas,
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c. Dar seguimiento a las acciones emprendidas de capacitacion o de
otorgamiento de crédito hasta concluido el resultado.

Asi mismo se sugiere que las recomendaciones en cuanto a las lineas de comunicacion, la
aplicacion del quinto factor de competitividad, !a prioridad en la administracion de las
partidas del capital de trabajo y propiciar los porcentajes en los rubros del capital de trabajo
sean lineas de investigacion para futuros estudios.

Cabe sefialar que las conclusiones y recomendaciones del presente estudio deben ser
mostradas a las empresas gue colaboraron de manera entusiasta para llevar a buen fin

gicha investigacion.

Sirva e ste e spacio, p ara aprovechar agradecer de manera especial a todas las empresas

que participaron las entrevistas, ala AEl y a la AMIT.
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Anexp 1.

Determinacioén del error estandar (Se)

A continuacién se presenta un cuadro resumiendo la poblacién empresarial en México.

La PEMM
; Cancepto - : Poblacion total ; Porcentaje ‘ | ‘
s Total de poblacidn empresanial ) | """ 772,609 '_ 109.90% I‘“ 1
J Tolal de empresas pequefias Tt T {W 89.815“{ 3.24% I i
‘ Yotal de empresas manufactureras o a .344'077 IF 12.41% l 100.00% ,
"Total de pequefias empresas manufactureras 5“ o “?i’,ﬁi‘é l 3.70%“%
“Cuadie g T T T T Fuente: INEGI 1959 !

Existen 31,068 empresas manufactureras en el D F, que representan el 9.02% de la

poblacién manufacturera total del pais y el 8.85% de las empresas que existenenel D F.
Porcentaje de empresas manufactureras eneiD F

i”(?.nf&eiﬁ “iCantidad |% del total de (% en . a las [% en . a las
; { | empresas  empresas del D F | manufactureras.
[ Empresas manufactureras en México  © 344,077 ;1 241% iL ‘[ -
gEEﬁb?éé%Tﬁ%Tﬁ”F T '555','031";"""'1é760'%' iﬁ T i T
{ Empresas manufactureras del DF = 31,068 | B : - "3753“%“‘ 9.02%
) T N i Fuente INEG| 1999

fn. = funcion

Determinacién de N

! | "Total de empresas por delegacion* | N* [ n = [ %
utapalapa: AE! N, n, ¢ - 5846 | 527 | 13 {7647
" “fialpan: AMIT N; n; | ’ T 1215 [ 410 | 4 [ ‘2353
! Suma f T 7061 | 637 | 17 {100.00
“Cuadro 27 7T Fuente: INEGI, AEI, AMIT.

637 -17/ 637 -1 = 0.9748427 =0.98734122

Por lo tanto 1- 0.98734122 = 1.265878% => error estandar

El error estindar (Se) significa; error en el muestreo, definido como la desviacién promedio

de un estimado de los valores reales de la poblacién. Depende de los elementos

muestreados.™**

v Ver pdgina 108

i N sa determind en base a |a estadistica del cuadro, es deci 5848 x 9.02% y 1215 x9.02%
e Ver pagina 112

b Sampieri. Metodologia de la investigacion Edicion 1991, Pp 210.
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Anexo 2
Ef Capital de Trabajo: Estrategia para lograr {a competitividad financiera en [a pequefia empresa manufacturera de México.

Presentacion del encuestador con la persona entrevistada.

1. La C. P. Maria Angélica Cruz Reyes con numero de cuenta 50000857-5, candidata para el
grado de Maestra en Finanzas por la Divisidon de Pasgrado de la Facultad de Contadurfa vy
Administracién de la Universidad Nacional Auténoma de México, esta realizando una
investigacion sobre el disefio de estrategias de competitividad financiera en el capital de
trabajo de la pequefia empresa manufacturera, contando con la colaboracion de la M. en

C. Hilda N. Benitez Gurrola y de la M. A. Maria Elena Flores Becerril.

2. Con este propdsito se esta realizando esta encuesta a los empresarios y/ o ejecutivos de
una muestra representativa de las pequefias empresas manufactureras del Distrito
Federal, que se encueniran integradas en camaras y o asociaciones empresariales
especificamente de la Delegacion Iztapalapa. Tlahuac y / o Tlalpan. Con e! objeto de
conocer que elementos han permitido incrementar la competitividad financiera basandose
en la administracion del capital de {rabajo. El propésito de la presente investigacion es el
de proponer que elementos del capital de Trabajo resultan mas viables para el logro de la
competitividad financiera en la pequefia empresa manufacturera.

3. Los datos personales y / o de identificacién que se piden en el cuestionario sélo tienen la
intencién de saber a quien dirigimos para el caso de solicitar mas informacion o bien de
precision de la misma en un futuro, pera de ninguna manera apareceran los datos de
identificacion, en los resultados de la encuesta, ni se proporcionaran a personas ajenas al
equipo de investigacién antes mencicnado.

Cabe sefialar que cuando se tenga procesada y analizada la informacién correspondiente se les

haré una presentacion al respecto.

Por sus consideraciones y apoyo: Gracias

Atentamente

M en C. Hilda N. Benitez Gurrola M en C. Maria Elena Flores Becerril

C. D. Maria Argtlicn Gy Reges




Anexo 2
E! Capital de Trabafo: Estrategia para lograr [a competitividad financiera en fa pequeita empresa manyfacturera de Méxjco.

Cuestionario
Nombre de la empresa:
Domicilic de la empresa:
Puesto. Nombre Empresario y/ o Ejecutivo (Opcional)

Marque con una \/ la respuesta que considere correcta:

Perfil de ila Empresa.

e Con relacion a la actividad que realiza la empresa, esta pertenece a la Industria de:
a) Alimentos, bebida y tabaco
6} Construccion

Derivados del petrdleo y sustancias quimicas

Madera y sus productos

Maquinarfa y equipo

Metal mecanica

TS e s

Papel, imprentas y editoriales
£) Textil / vestido
i) Otras Industrias manufactureras. Especifique

2. ¢Cuantos afios tiene de constituida su empresa?
a)1-3 afios 6) 4-6 aros ¢) 7-9 afnos 4310-12 afios e}+ de 12 afios

3. ¢Cuantos personas (P) participan en la empresa incluyendo al Director General?
a)1-20 P 62140 P cJ41-60 P 4)61-80 P }81-100 P

4. Respecto al capital social, la empresa se constituyé con:
) El capital minimo de ley. £) Con capitat coman ¢) Con capital comun y preferente

4) Con capital fijo g)Otro. Especifique:

C. P. Maria Amgttica Crug Reoges
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‘ o : ‘ Anexp 2
El Capital de Trabajo: Estrutegia para lograr (a competitividad financiera en (a pequena smpresa manufacturera de México.

5. De acuerdo la Ley Mercantil vigente, la empresa es una:
a)Persona Fisica con actividad empresarial &) Sociedad Anénima
c)Sociedad Andnima con Capital Variable 4) Sociedad de Responsabilidad Limitada
¢)Otra. Especifique:

Produccién y Productividad.

[ Totaimente | De Ni de |En ‘[ Totaimente -

de | Acuerdo | Acuerdo, ni -| Desacuerdo .| en
!Acuerdo E DA en ED | Desacuerdo
| 7Y E Desacuerdo ™
| ‘ | NA/ ND
1

6.; Considera que el ciclo de produccion de la |

-1
empresa es Eficiente?

7. ¢ Considera que la empresa es productiva? j
1

i
i
i
8. ¢las herramientas que utiliza para
identificar las caracteristicas que dan_‘ji

competitividad 2 los productos que ofrece la

i empresa son adecuadas a sus necesidades? |
T -

9. ;Los sistemas que utiliza para identificar las | E
caracteristicas que dan competitividad a los
productos que ofrece la empresa son

adecuados a sus necesidades? | i

10..1Documenta, actualiza y hace accesible la | | | [ TTTmpmeeo

informacion de produccién a ks integrantes de

la empresa, para quienes resulia pertinente?

1. En relacién con la pregunta 8 y 9 ; Cuéles son esas herramientas y sistemas (enumere)?
Herramientas Sistemas

U & ol N

C. P. Mania Pogtlica Crung Reyer
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Anexo 2
%L Capital de Trabajo: Estrategia para lograr [a competitividud financiera en la pequefia empresa manufacturera de México.

12. (En que porcentaje considera Usted, se ocupa la capacidad instalada (Magquinaria e Instalaciones)
en la empresa?
a) 76-100% 8)51-75% ¢) 26-50% 4)0-25% ¢)No sé

13. Indique las 4reas y niveles de la empresa que participan de manera directa en el proceso de
praduccion. ¢ Cudles son sus aportaciones y el papel que desempefian?

Areas Niveles Aportacion Papel desempefiado

1
2
3
4
5

14, Enumere los preductos que produce la empresa
1
2
3
4
5

Capital de Trabajo

15. ¢Conoce los elementos que integran el Capital de trabajo?

a) Si 4)Los importantes ¢) Algunos d)No me interesan ¢/No

16. (Qué elemento del Capital de Trabajo considera de mayor problema para su
administracién? (enumeré del 1 al 5, considerando el 1, el de mayor problema)

a) Efectivo I:
§) Cuentas x cobrar I:]
¢} Inventarios I:I

4) Cuentas por pagar l:l
¢) Otro, Especifique |:|

C. P. Mania Angtlica Croy Reses
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R — B = I de [En  [Tomimenis
f | de Acuerdo '| Acuerdo, ni | Desacuerdo | en

| [Acuerdo  [DA  |en ED '| Desacuerdo

? f TA i ] Desacuerdo { 1 TD i
L L | e | |
t17. sConsidera Importante el Capital de : l—_”‘“ 4 [ ) 5
| Trabajo en el Ciclo de Produccion de I1a | | i !
éEmpresa? ? ; } |

118,12 utiizacién de < mgé-:ﬁagﬁ _5_‘.;,_‘_______; T ;I_,____ R B
administrar eficazmente a los elementos del ! : f

; Capital de Trabajo? f }f

!P‘iQ. JEl flujo de informacion ﬁﬁgﬁ—ci—euré“g’m%ﬁﬁqgun‘_-mfh -_,_Mrh___*_“r_—_u——__q
’ incrementa la Utilidad de Operacién de la ;E [ ’ :

i empresa? ; :’ E i

20. Sila respuesta a la pregunta 18 fue TA o DA £Coémo controla Ia empresa, los elementos
del capital de trabajo?

21. Silarespuestaala pregunta 18 fue NA/ND, ED 6 TD ¢ Porqué?

22. ;Qué relacién guarda en porcentaje, el saldo de cuentas por cobrar con el Capital de
Trabajo Total de Ia empresa?
Ls_[ 10, 15| 2o| 25| 30] 35! 40! 45] 50] 55[ 60] ssl 70| 75] 80[85' 90[ 95’100|Noa?,

23. £Qué relacion guarda en porcentaje, el s aldo promedio d e inventarios con el Capital de
Trabajo Total de Ia empresa?
E, 10] 15' 20' ZELBO, 35| 40] 45] 50] 55| 60, 65] 70[ 75} aol asj 90| 95,100[No§’

24. ;Qué relacion guarda en porcentaje el saldo promedio de efectivo (caja y Bancos) con el
Capital de Trabajo Total de la empresa?
[ﬂ 10| 15| 20, 25| 30, 35[ 40] 45| 50| 55‘ so]ﬂ 70| 75, ao] asl 90, 95|100’Nos?l

GP.HMW%E{;:




Anexo 2
E{ Capital de Trabajo: Estrategia para lograr [z competitividad financiera en Lz pequetia emprésa manufacturera de México.

25. ¢Qué relacion guarda en porcentaje, el saldo promedio de cuentas por pagar con el Capital

de Trabajo Total de la empresa?
15' 10| 15] 2o[ 25| 30| 35‘ 40{ 45[ 50‘ 55[ 60L65, 70| 75] ao| ssl 90[ 95|100|NosT|

26. (En funcién a su experiencia que porcentaje de inversién debe de tener en cada una de
las cuentas que integran el activo circulante, con relacion a los activos totales de la
empresa’?

Concepto No
5110 {15 (20125303540 |45 )50 |55|60]|65{7)| 758085 a0]9s 100 "
’ L]

Caja y Bancos

inversiones
tempaorales
Cuentas por
Cobrar
Inventarios
Impuestos por
acreditar

Otro.
Especifique

27. ¢En funcién a su experiencia que porcentaje de financiamiento debe de tener en cada una
de las cuentas que integran e! pasivo circulante, con relacién a los activos totales de la
empresa? -

Concepto No
51015202530354045505560-65707580859095100sé

Proveedores
Acreedores
diversos
Créditas
bancarios
Impuestos por
pagar

Otro.
Especifique

C. P. Maria Angilica Cracy Rees
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'Ef Capital de Trabajo: Estrategia para-lograr (i coimpetitividad financiers en fa pequeria empresa manfacturera de México.

Financlamiento a Corto Plazo

[T [ Totsiments DS [fANl T de En [Totaiments en

;i de Acuerdo | Acuerdo, ni JDasacuendo Desacuerdo !
F Acuerdo , DA en l ED ™ ;
; TA ; | Desacuerdo | o j
| i | NA/ ND ; !

i

128. ;las oportunidades existentes en i
México para financiarse por medio de }
instituciones  financieras. (Bancos por ;I
ejemplo) estan acordes a Ja realidad de la i

i r i
f :( |
| |

i |

! Si a la empresa se le ha otorgado un crédito por parte de uﬁa institucién financiera !

g empresa?

R !

g' 29. Esté fue safisfactorio en atencion? [T ;
: ,

[ [ e — B

f?!ﬁ_zgs_t? fue saﬁSfaétoﬁo en condiciones
{ de otorgamiento? ‘ l I

(ﬁflEsté“ﬁJews—afﬁsfactorio en tasas de VW-T‘ [ N R -
'+ interés? i

t

[32. ;Esté fue bajo en cosios financieros, 1
considerando el rendimiento que este le dio

a la empresa?

— e ny

33. En su caso. ¢ Cual fue el destino del crédito.?

34. {C6bmo empresario y/o ejchtivo tiene informacion sobre los programas y convenios de{
Sistema Financiero Nacional (Bancomenxt, Nafin, Bancos Comerciales)?
a)Toda 6) Suficiente ¢) Basica d)Poca ¢)Ninguna

36. (En funcién a Ia respuesta anterior la empresa se ha beneﬁciado con dichps programas?
R L — | -

i'&T ‘DeAcverde T Ji
i

if_ 9 Nide Acuerdo, ni en Desacuerds ™

oP. Hma.,a:a&..,zm



Anexo 2
El Capital de Trabao: Estrategia para lograr la competitividad financiera en la pequefia empresa manufacturera de México.

Apoyos No Financieros.

36. ;Como empresario y / o ejecutivo tiene i nformacion s obre | os p rogramas institucionaies
(Secretaria de Economia, de la Secretaria del Trabajo, de Instituciones educativas como la
Universidad Nacional Autonoma de México y el instituto Politécnico Nacional) que ayudan

a la pequeiia empresa manufacturera?

a)Toda 6) Suficiente ¢)Basica 4)Poca ¢)Ninguna

[ o ST Totalmente {De  [Ni de [En Totaimente en ,

: de i Acuerdo | Acuerdo, ni | Desacuerdo | Desacverdo |
i Acuerdo DA en ED D \

: TA ‘ Desacuerdo r

| | NA/ ND ;

i |

e — e — P

empresa se ha beneficiade con dichos

programas?

38. JConsidera gue estan disefiados para 1

cubrir necesidades de manufactureras del ;
i
i sector a la que pertenece su empresa?

[39. -iConsidera que a través de ellos la i g

industria del pais podra cumplir con sus
| objetivas de ventas?

{
T

[ 40, J4Considera que a través de ellos la f
¥

i .
lindustria del pais podrad cumpiir con sus

objetivos de competitividad en calidad y ,
precio? i

| 4t. .\Considera que a través de allos la

industria del pals podra cumplir con sus !
objefivos de competitividad nacional e

internacional?

' 42. JConsidera que a través de ellos la |

industria del pais podra cumplir con sus

objetivos de disminucion de costos?

C. P. Manta Angtlicn Cruy Regta
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E{ Capital de Trabajo: Estrategia para lograr (a competitividad financiera en la pequenia empresa manufacturera de México.

Marcado y Expectativas.

43. 4 Que porcentaje del mercado cubre la empresa con relacidon a su competencia?
a)81-100% £)61-80% c)41-60% d) 21-40% ¢} 0-20%

44. ;Considera que la empresa ha logrado su posicionamiento en el mercado porque ha
logrado la competitividad financiera? (Precio, fidelidad al producto, margen de utilidad)

‘
————

——

{9 “Totalmente de Acuerdo

' §) De Acuerdo

!
|
i
[ ¢ Nide Acuerdo, ni en Desacuerdo (
!

;I ) En Desacuerdo
f ¢) Totalmente en Desacuerdo J

45. (En términos cuantitativos la empresa ha tenido un crecimiento (A)dela siguiente
manera?

a) A Acelerado 6\ Estable & A Ciclico HA Lento ¢) Nulo A

46. ;Desde su perspectiva como empresario y / o ejecutivo, Hoy por hoy, qué es mas
importante para la empresa?
a)Crecer &) Ser estable ¢) Operar 4) Ser solvente ¢) Sobre vivir

47. ;Desde su perspectiva como empresario y / o ejecutivo, qué necesitard la empresa para
que logre la competitividad en todos los aspectos? (enumere del 1 al 5, siendo el 1 ol de

mayor nivel).
a4) Recursos Financieros [ |
6) Politicas Econ6micas ]
¢) Estabilidad Polltica l:

d) Mercados l:]
¢) Capacitacion |:]

Porqué?

C. P. Mania Angiticn Oreg Reges
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E{ Capital de Trabajo: Estrategia para lograr (a competitrvidad financiera en [a pequedla empresa mamufacturera de México.

48. ; Qué obietivo es pricritario para la empresa? (enumerar del 1 al 5, siendo el 1 el de mayor

[ ]

&) Producir y vender mas |:|

¢) Obtener mayores utilidades |:]

4) Mantener al nimerc de empleados actual E:‘

e) Aplicar las ganancias a proyectos de crecimiento :I

nivel)
a) Disminuir costos

49. Describa los indicadores con que la empresa caracteriza, evalia y da seguimiento a la

competitividad de los productos, enfatizando su relevancia para la organizacion.

Q| & W N =

Por sus consideraciones, colaboracion y apoyo: Gracias

0. P. Mania Avgtlica Crng Rigus
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PROYECTO DE INVESTIGACION Y ASESORIA ECONOMICO-FINANCIERA Y DE
MERCADOTECNIA PARA MICROINDUSTRIALES DE TLALPAN A
TRAVES DE LA SECCION DE POSGRADO E INVESTIGACION DE LA
ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO YADMINISTRACION
UNIDAD TEPEPAN
DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

Acuerdo de cooperacion entre la Escuela Superior de Comercio y Administracion
Unidad Tepepan y la Asociacion de Microindustriales de Tlalpan (AMIT)

CONSIDERACIONES

En la actualidad el fenémeno de la globalizacion impulsa fuertemente la competencia a
niveles para los cuales. las micro y pequeiias empresas de Meéxico no se encuentran
preparadas. Adicionalmente, la gran competilividad de las empresas que han
demostrado ser exitosas en este nuevo ambiente se centra mas en ventajas basadas en
el conocimiento y no séio en la modemnizacién tecnoldgica de sus procesos de

produccion.

En todas las economias del mundo las micro y pequeiias industrias, son una de las
principales fuentes de empleo y han sido calificadas como semilleros de habilidades
empresariales, a través de las cuales, se da una amplia distribucion del ingreso hacia
la poblacion. Este tipo de empresas tiene un papel relevante en la actividad
econémica pero, no obstante su importancia. su viabilidad se encuentra sefiamente
cuestionada debido a que tienen que enfrentarse a problemas que no les permiten un
desarrollo satisfactorio, entre los que se pueden mencionar desde el punto de vista
fiscal: excesiva regulacion, enorme carga impositiva, leyes complejas: con respecto
aspectos financieros: dificii acceso a mercados financieros, altos costos de
financiamiento, escasez de garantias; por lo que toca a ta operacion: complicado acceso
a la tecnologia, nula especializacion de mano de obra; administrativamente: falta de
sistemas de informacion, escasos conocimientos para penetrar en el mercado, por-..:
mencionar algunos de los desafios que se enfrentan. :

Ante el cambio estructural que ha venido sufriendo el pais, se debe de tomar en cuenta la
importancia que significa en la actividad econdmica, el desarrolio de este estrato, de,
establecimientos que desempefan actividades claves en el sector industrial, representan
una instancia basica para la formacién de empresafnios, alientan la competitividad y
sobre todo ofrecen un campo propicio para el -desarrollo del sector social.

Para las instituciones de educacion superior estas organizaciones representan, por lo
anterior, un campo para desarrollar proyectos de investigacion econémico-financiera y
mercadotecnia cuyos resultados encuentren aplicacién practica, y contribuyan a
establecer una alianza estratégica con el sector productivo gue permita impulsar el
desarrollo integral de las comunidades.

LE/ e L‘;/Cduw v
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Por lo anterior, es de mutuo interés para !a Asociacion de Microindustriales de Tlalpan
(AMIT) y para la Escuela Superior de Comercio y Administracion, Unidad Tepepan del
IPN, mantener vigente !a alianza de cooperacion que apoya la construccion de la linea
de investigaci6n en e! area de los negocios de tamafio micro y pequefio a partir de la
cual se han derivado apoyos especificos de asesoria e investigacion economico-
financiera y de mercadotecnia que han permitido a los pequeiios empresarios enfrentar
competitivamente los retos de la globalizacion.

ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

Prestar asesorias técnicas grupales e individuales en el area de los negocios a los
empresarios de las microindustrias afiliados a fa Asociacion de Microindustriales de Tialpan

(AMIT)

Realizar investigaciones regionales que permitan caracterizar el desempeiio de los
industriales afiliados a la AMIT. '

Realizar investigaciones de casos que permitan diagnosticar a las microindustrias con el
fin de diseriar estrategias de mejora en su desempeno empresarial.

El tiempo en que se realizara el proyecto comprendera el calendario lectivo establecido por la
SEP, y se acordaran los calendarios de las asesorias grupales e individuales de comin
acuerdo.

BENEHFCIOS DEL PROYECTO

Beneficio para los Microindustriales.

Se contempla que los industriales menores estaran en posibilidades de ir labrando las
facultades y aptitudes que la contienda empresarial de la modemizacién demanda en
la realidad social desarrollando un acervo de conocimientos que les permita administrar
de mejor manera sus recursos y ofrecer productos de alta calidad con precios
adecuados que los hagan compefitivos, asi como adquirir las habilidades que les
permitan localizar mercados, que les garanticen su permanencia y crecimiento en el
mercado abierto y competitivo.

Benedficio para la ESCA Tepepan. P
Mantener una linea de investigacion pertinente a la realidad empresarial nacional, que
favorezca el enriquecimiento de los contenidos de los programas de estudios de !a Maestria de
Administracion de Negocios asi como de las licenciaturas de Contador Piblico y de Relaciones
Comerciales.

A partir de esta linea de investigacion se consolida la creacién de un grupo de docentes
investigadores que construyan materiales basados en estudios de casos que propicien
resolucion de problemas reales.

Asimismo, en el caso de los estudiantes, esta alianza les permitira en el curso de su vida
2



estudiantii -como parte del plan curricular- complementar su formacion académica al
interactuar con las actividades de la micro y pequena Industria, aplicando sus
conocimientos en las diversas areas de su interés.

PARTICIPANTES DEL PROYECTO.

Docentes investigadores de! posgrado en Administracion de los Negocios, de la
Licenciatura de Contador PUblico y de la Licenciatura en Relaciones Comerciales.

Alumnos del Programa Institucional de Formaciéon de investigadores, Tesistas, 0 en
Servicio Social de cualguiera de los niveles mencionados.

Ciudad de México, DF. a 19 de noviembre de 2004.

ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO Y ADMINISTRACION, UNIDAD TEPEPAN

c -
. ﬂ/{y(“, @&u& (.l’
ICIA HARO n C SILVIA GALICIA VILLANUEVA

JEFA DE LA SECCION DE ESTUDIOS .
DE POSGRADO E INVESTIGACION

ASOCIACION DE MICROINDUSTRIALES DE TLALPAN, AC.

-\

srMU{s SERRALDE LIC. JAVIER

RBUNO NAREZO

PRESIDENTE PRESIDEN




Programa de Posgrado en Ciencias de la
AR N - Administracién
et e Oficio: PPCA/GA/2005
PR Asunto: Envio oficio de nombramiento de jurado de Maestria.

Coordinaciéon

ing. Leopoldo Silva Gutiérrez

Director General de Administracion Escolar
De esta Universidad

Presente.

Atn.: Biol. Francisco Javier Incera Ugaide
Jefe de la Unidad de Administracién del Posgraxdo

Me permito hacer de su conocimiento, que la alumna Maria Angélica Cruz Reyes
presentara Examen de Grado dentro del Plan de Maestria en Finanzas, toda vez
que ha concluido el Plan de Estudios respectivo y su tesis, por lo que el
Subcomité Académico de las Maestrias, tuvo a bien designar el siguiente jurado:

M.A. Eduardo Viilegas Hernandez Presidente
M. en C. Patricia Bolafnos Rivera Vocat
M.A. Maria Elena Flores Becerril Secretario
M.A. Héctor Manuel Leal Pérez Suplente
M. en C. Hikda Nemesia Benitez Gurrola Suplente

Por su aténcién le doy las gracias y aprovecho la oportunidad para enviarle un
cordial saludo.

Atentamente
"Por mi raza hablara el espiritu”
Ciudad. Universitaria,,D.F., 6 de enero del 2005.




