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Introduccion

Desde la aparicion del capitalismo en Mexico, las primeras nociones de
exportaciones originadas provienen de las haciendas mexicanas (1856), que
son las teorias liberalistas europeas, las cuales daban paso a capitales
extranjeros que aportaron tecnologia y fomentaron la produccion y un
excedente de la misma; que se dedicé a la exportaciéon, como escasa y
limitada, correspondiente a la época, lo cierto es que tal pareciera que no
hemos avanzado desde ese entonces a la fecha.

De ahi la importancia de la Mentalidad Exportadora en las empresa mexicanas
frente al proyecto de area de Libre Comercio de la Americas, el cual es el
tema de analisis, asi como de la capacidad y competitividad en una area de
libre comercio en conjunto con el resto de América Latina y Estados Unidos.

Observando que la situacion econdmica del pais presenta un panorama dificil,
y nuestra necesidad principal es vender para crecer, es obvio que lo que se
tiene que hacer es exportar. Con una Mentalidad Exportadora y una
Mentalidad Competitiva, aumentaremos en nuestras empresas el nivel de
ventas para generar un crecimiento . Por lo tanto, el reto, es modernizar
nuestra planta productiva, la cual se habra de ajustar y adaptar a los procesos
de compra, de produccion y comercializacion.

Los Avances que se han registrado durante la presente década en materia de
integracion , constituye un andamiaje efectivo y confiable para la
consolidacion de la Comunidad Latinoamericana.

Es frecuente leer y escuchar sobre la globalizacion de economias
Internacionales. La globalizacion parte de un hecho cada vez mas comun;
vivimos en un mundo cuyas comunidades y bloques son cada vez mas
interdependientes. Todos los paises estan obligados a relacionarse con otros,
siendo interdependientes en una economia global donde ninguna nacién puede
proclamarse como la dominante absoluta, pues no existen economias
autosuficientes. Por ello se han formado los bloques econdémicos y suscrito
tratados de Libre Comercio; los paises han abierto sus fronteras y reducen sus
aranceles de importacion.

En la esfera mundial tiene especial importancia que México incremente su
competitividad frente a paises con grado de desarrollo similares. Una fortaleza



importante de nuestro pais es su incorporacién a tratados y acuerdos , ya que
estos elementos le permiten ampliar sus mercados comerciales mas alld-de sus
fronteras, que sus productos compitan en igualdad de condiciones con los
bienes de las empresas nacionales y tener acceso preferencial o con ventajas
arancelarias. De ahi , que si a todo lo anterior, se agrega que en general
tenemos deficiencias e insuficiencias en materia de cultura empresarial, la
realidad competitiva de México es poco halagiiefia y deberia generar mayor
preocupacion propositiva en todos los sectores.

Se requiere de una campaiia que implique un programa o estrategia nacional
de competitividad dirigido a aquellas areas en donde mas se manifiesta nuestra
debilidad como empresas mexicanas para competir en exportacion; se requiere
en suma de toda una cultura de competitividad , considerando los elementos
fundamentales en la formulacion y evaluacién de proyectos de exportacion
frente a la trascendencia del Proyecto de Area de Libre Comercio de las
Americas.

Exportar parecer ser complicado, sobre todo para las micros y pequefas
empresas. Sin embargo, la experiencia demuestra que la competitividad
proviene no solo de la empresa, sino que es resultado del esfuerzo conjunto de
los sectores publico y privado, de la industria, de los prestadores de servicios y
de las grandes y pequefias empresas, es por eso que se analizard la cultura
exportadora en las empresas mexicanas, destacando la estrategia comercial
mexicana frente al proyecto ALCA:

Ante los retos que plantea la apertura de los mercados y la globalizacion de la
economia, corresponde al sector empresarial mexicano emprender un proceso
de capacitacién y fortalecimiento en: gestién administrativa, produccion,
tecnologia, comercializacion, mercadeo y ventas, asi como en lo financiero.

Cabe destacar que en cuanto a la Mentalidad Exportadora Mexicana, los
clientes, ademas de apreciar enormemente a su vendedor cuando éste les da
mas de lo que ellos esperan en un producto o servicio, también valoran la
compresién , la flexibilidad, la apertura , la rapidez y capacidad de respuesta,
la aceptacion de reemplazo de mercancia defectuosa y los servicios o las
cortesias extras, etc. , y todos estos aspectos, deben ir tomados muy en cuenta
para irlos incorporando a través de la capacitacion, el ejemplo y el estimulo al
cambio mental, explicando y demostrando las conveniencias tanto para la
empresa como individuales.



En general a México le falta mucha agresividad comercial, los siglos de
virtual aislamiento y de dependencia comercial del vecino del norte, marcaron
profundamente al pais. En muchos casos, la capacidad de respuesta mexicana
se ve afectada negativamentente por las excesivas, marcadas y cerradas
jerarquias, restando flexibilidad y rapidez en las decisiones, la comunicacion y
la atencion del cliente.

Por otra parte, el proyecto de Area de Libre Comercio de la Americas podria
vincularse a la creciente formacion y entrenamiento de ejecutivos globales o
internacionales, en muchas latitudes, constituye hoy en dia una gran prioridad
en diversos paises en desarrollo y desarrollados.

Este proyecto de Area de Libre Comercio, que data de diciembre de 1994, los
lideres de 34 paises del hemisferio Occidental se reunieron en Miami, en la
Cumbre de las Americas, para celebrar la emergencia de la democracia y la
consolidacion de las economias de Libre Mercado a lo largo del continente.
En la declaracion final de la cumbre de paises participantes se
comprometieron a crear un Area de Libre Comercio de las Americas
(ALCA),de ahi la importancia de la Mentalidad Exportadora Mexicana para
generar un crecimiento sustancial y fungir como punto clave en el desarrollo
del ALCA, Por lo anterior el objetivo general de la presente sera conocer las
ventajas de la Exportaciéon Estratégica con una nueva y mejor Mentalidad
Empresarial en México en el contexto de la promocion de exportaciones frente
al Proyecto ALCA.

De hacerse realidad el ALCA sera el mayor acuerdo de Libre Comercio en la
historia, con un producto Interno Bruto de mas de 9 billones de ddlares y un
mercado potencial de 765 millones de personas , se ha calculado que la
conclusién del ALCA, podria suponer para América Latina un crecimiento
economico adicional de 1.5 % anual.

Un mercado de esta magnitud, con condiciones de acceso preferencial, ofrece
oportunidades muy importantes para los productores y exportadores
nacionales y de la regién; y porque no también para los importadores y
consumidores que se verdn beneficiados con la posibilidad de obtener
productos de todos esos paises a precios mucho mas bajos.

Por lo anterior, se observa la gran importancia que tiene México en
Latinoamérica como exportador y sus tratados Internacionales concertados



dentro del Continente Americano, viéndolos como nuevas formas de
negociacion internacional y como diversificacion de mercados.

Destacando de esto, que un suceso ruuy importante para México fue adherirse
al GATT en 1986, conociendo el impacto que engloba dicha apertura
comercial, la cual implicd ventajas y desventajas, cabe destacar también el
analisis de la mucha o poca participacion de las empresas mexicanas dentro de
los mercados internacionales y la gran dependencia hacia el vecino del Norte,
resaltando el grado de competitividad de las empresas mexicanas y a los retos
que se tienen que enfrentar tanto a nivel nacional como internacional.

Por consiguiente, el desarrollo de la presente Tesis se analizé en funcion al
modelo de las ventajas competitivas de Michael Porter, entendidas estas como
el resultado de una efectiva combinacién de circunstancias nacionales y
estrategia de empresa. Las condiciones de un pais pueden crear un entorno en
el que las empresas pueden alcanzar una ventaja competitiva internacional,
pero es cuestion de la empresa aprovechar la oportunidad. Las acciones
necesarias para crear y mantener ventaja competitiva en términos
internacionales, son muy comprometedoras y a menudo muy incomodas. Por
lo cual la empresa también debe poner su punto de mira en crear, innovar y
mantener una ventaja competitiva en comparacion con los mejores
competidores mundiales.

La Ventaja Competitiva consiste en que los paises deben especializarse en
funcion de esta, para aprovechar las bondades del Comercio Exterior, es en si
la logica de esta teoria, no olvidando parametros importantes como menores
precios, mejor calidad, adecuando servicio y un financiamiento agil y
oportuno.

La ventaja Competitiva de Michael Porter, en su aportacion mas importante,
radica en la posibilidad de una apertura a los cambios ideologicos necesarios
para competir con otras economias exportadoras al mismo nivel.

La Cultura Exportadora (Ideoldgica), en su condicion Teorico-Abstracta
deberia aterrizar en la Mentalidad Comercial Exportadora y en la concrecion
de una practica cotidiana, en una forma de ser, una vision al futuro de cada
pais, que debe hacer de la Mentalidad Exportadora una Ventaja Competitiva.

Por Consiguiente, se considera que el fortalecimiento de una Mentalidad
Exportadora entre las Empresas Mexicanas permitird aprovechar las



oportunidades comerciales derivadas del Proyecto de Area de Libre Comercio
para las Americas, siendo elementos claves para tal efecto, la Competitividad
y la Calidad Internacional, resultando de la planeacidn estratégica de las
exportaciones mexicanas.

Para la elaboracion de este trabajo , se hizo necesario incursionar primero en
la historia y experiencias Latinoamericanas de Integracién econdmica, asi
como investigar la verdadera postura de Estados Unidos hacia el Continente
Americano; ante esto, se recurrid a libros, revistas e Internet, para asi
relacionar la importancia de la Mentalidad Exportadora en México frente al
proyecto de Area de Libre Comercio.

Asi entonces, el primer capitulo analizara las experiencias Latinoamericanas
de integracion econdmica, reflejando que estas han sido ricas en lo tedrico,
pero bastante débiles en resultados. Por consiguiente, la preponderancia y
dominacién estadounidense dentro del Continente Americano. También la
importancia que engloba el Proyecto de Area de Libre Comercio de las
Americas, vislumbrandose las intenciones reales de los Estados Unidos.

En el Segundo Capitulo se analiza la problemética de las empresas
exportadoras dentro del marco de la Estrategia comercial Mexicana; los
resultados que el Sector Exportador Mexicano ha tenido en el Continente
Americano, observando la gran importancia de los Tratados Internacionales
concertados por México dentro del Continente Americano, viéndolos como
nuevas formas de negociacion internacional, con esto obteniendo su principal
meta, la diversificacion de mercados. Resaltando la adhesion de Mexico al
GATT en 1986, ventajas y desventajas , haciendo notar la competitividad y la
gran dependencia de la empresa mexicana. En el altimo capitulo se resalta y a
la vez se analiza la importancia de la Mentalidad Exportadora en México;
debido a que es la Unica alternativa para poder implementar otras estrategias,
hoy por hoy, las Exportaciones son el camino con mayor viabilidad para poder
crecer frente al Proyecto ALCA.



1.- TRASCENDENCIA DEL PROYECTO DE AREA DE LIBRE
COMERCIO DE LAS AMERICAS FRENTE A LA DINAMICA
ACTUAL DE COMERCIO INTERNACIONAL

En este capitulo encontraremos que todas las experiencias Latinoamericanas de
integracion economica han estimulado de cierta forma el proceso de comunidad
Latinoamericana, es decir el Proyecto de Area de Libre Comercio de fas Americas( ALCA),
todas sus posibilidades son ampliamente alicientes y decisivas para dicha conformacion.

Veremos los impactos de esta apertura iniciada poco a poco, por destacar,
mencionaremos el ALAC (Tratado de Montevideo 1960), posteriormente convertido en el
ALADI, Asi como sus consecuencias y sobretodo resaltando el proteccionismo exagerado y
las desigualdades de desarrollo que existian.

Por Consiguiente, observaremos que la integraciéon Latinoamericana ha sido rica en
lo tedrico, pero bastante débil en resultados. Se observaran las experiencias contradictorias
de proteccion y de apertura; llevandonos al andlisis de los tratados subregionales
importantes que han influido en la integracion econdomica latinoamericana.

Veremos el alcance de la apertura comercial latinoamericana, hoy quizas por
primera vez, los latinoamericanos en lugar de bajar sus aranceles y favorecer las ventas
norteamericanas, comienzan a subir sus aranceles, a proteger ciertos sectores de sus
economias, a buscar tipos de cambio competitivos, En el caso de México, él fue quien
marco la pauta en el 1994, destacando que fue mal manejada.

Por otro lado, tendremos en cuenta , las tendencias actuales de la regionalizacion;
que van encaminadas a crear un Area de Libre Comercio en el Continente Americano:
dando como resultado la preponderancia y dominacion estadounidense dentro de} mismo.
De ahi la gran importancia de establecer relaciones econdmicas y politicas con otras
regiones.

Para establecer dicha apertura comercial en América Latina, es importante tener en
cuenta las tendencias actuales de comercio internacional, con esto lograremos la agilizacion
del comercio dentro del continente.

De ahi Ja importancia que engloba ¢l Provecto de Area de Libre Comercio de las
Américas (ALCA); Por consiguiente dentro de este proyecto se verdn las verdaderas
intenciones de los Estados Unidos de America.



I.1.- EXPERIENCIAS LATINOAMERICANAS DE INTEGRACION
ECONOMICA

América Latina dispone de todos los elementos necesarios para la conformacion
de una comunidad s6lida y dinamica en €] contexto internacional; sin embargo, en la
practica, nuestros pueblos han vivido aislados unos de otros, y en algunos casos, sin
mayor comunicacion.

Todo parece indicar que hace falta algin elemento que armonice las variables y
estimule el desarrollo de un proceso de articulacion de la unidad latinoamericana. A
tales fines, la integracién econdmica se presenta como la palanca que podria facilitar
el proceso de conformacion de la comunidad latinoamericana. Sus potencialidades
son ampliamente prometedoras v en algunos casos revolucionarias como muy bien
lo ilustra la experiencia de Europa Occidental.(1)

En efecto, América Latina se proyecta al mundo como una amalgama heterogénea,
dentro de la cual se diluye o desaparece nuestro importante patrimonio de valores,
tradiciones, recursos y experiencias. No se deberia dudar que el fundamento
histérico, nuestros varios siglos de historia comin en los que destaca el proceso
emancipador traumatico pero exitoso, constituye un ingrediente decisivo para la
conformacion de la unidad latinoamericana.

Muchos afios de historia todavia en evaluacion y quizis bastante dispersa, no nos
permite extraer conclusiones sobre las eventuales circunstancias estructurales que
impiden la consolidacién del proyecto de comunidad latinoamericana vy,
paralelamente, tampoco nos permite extraer soluciones que logren vincular mas
activamente este conjunto de naciones heterogéneo y fraccionado.

Uno de los conceptos mas ampliamente utilizado para tratar de explicar nuestra
compleja heterogeneidad latinoamericana ha sido el "Sindrome del Vecino", que en
-términos practicos se hace evidente cuando resulta menos costoso, desde una
perspectiva politica, la vinculaciéon con otros continentes y paises exéticos que con
los cercanos. frente a quienes privilegiamos el conflicto en detrimento de la
cooperacion.

LA EXPERIENCIA LATINOAMERICANA

En el caso de América Latina el tema de la integracion ha estado en la agenda
politica y econémica durante varias décadas. Su continua presencia y escasa

repercusion practica le ha granjeado pocos amigos y, en el mejor de los casos, un
marcado escepticismo.

(1) Arellano, Gerardo, “La mtegracion economica y los paradigmas en América Latina”,en Capitulos No.
49, México, enero-marzo, 1997, p.2.



En los primeros afios varios fueron los proyectos y ambiciosos sus objetivos; sin
embargo, los resultados poco se correspondieron con las expectativas planteadas.
Una experiencia bien significativa a destacar es el caso de la Asociacion
Latinoamericana de Libre Comercio (ALALC), creada mediante el Tratado de
Montevideo de 1960, pretendia conformar una zona de libre comercio entre los diez
paises de América del Sur y México.

Construir el espacio econdémico latinoamericano a través de la ALALC, gener6
seria resistencia; eran los afios del proteccionismo exacerbado y floreciente y ningiin
sector empresarial se sentia dispuesto a aceptar y mucho menos promover, la
reduccién de barreras a las importaciones intralatinoamericanas.

Se sumaban al paradigma de proteccionismo imperante las asimetrias y desniveles
de desarrollo entre nuestros paises, situacion que se constituyo en una bandera
filosofica de batalla, sirviendo de base para la formulacién de extensos proyectos y
programas tendientes a superar las iniquidades y desequilibrios. No obstante el
amplio debate tedrico que ha generado este concepto, en la practica los esfuerzos
tedricos desarrollados se han sumado a los abundantes anaqueles de la integracion
latinoamericana, agravando el escepticismo de los sectores productivos en los
llamados paises de menor desarrollo relativo (Bolivia, Ecuador y Paraguay).

Podriamos afirmar que una marcada ausencia de racionalidad, al definir las
estrategias de desarrollo y de insercion en el contexto internacional, ha contribuido a
la caracterizacion de un ambiente altamente contradictorio en la ejecucion de los
esquemas de integracion econdmica. Tales contradicciones, o lo que también se ha
definido como la dialéctica de la integracion latinoamericana, han sido objeto de un
amplio y complejo debate teorico.

Para algunos analistas las dificultades que limitan el proceso de integracion
latinoamericana son de naturaleza estructural, lo que ha grandes rasgos significa que
estan en juego factores histéricos, macroeconémicos y de comportamiento social.

El acervo de la integracion latinoamericana se ha caracterizado por ser
ampliamente prolijo en doctrina, pero bastante débil en resultados. Un abundante
discurso politico favorable a la integracion se ha acompaiiado con una préctica, tanto
de los sectores piiblico como privado, de caracter localista y en buena medida
mercantil, donde la actuacion se concentra basicamente en vender y no comprar.

a). EL CASO DE ALADI

Fl fracaso de la ALALC abrid camino a la Asociacion Latinoamericana de
Integracién (aladi); constituida mediante el Tratado de Montevideo de 1980,



b).

objetivos menos ambiciosos; Ya no se trataba de construir una zona de libre
comercio latinoamericana; el objetivo fundamental se orientaba a concentrar las
negociaciones en la adopcién de acuerdos bilaterales. En estos acuerdos las partes
signatarias se otorgan preferencias comerciales en listas reducidas de productos y
con margenes de preferencia muy diversos, pero que en la mayoria de los casos
también han resultado bastante reducidos.

Indiscutiblemente que, ante la apatia e incluso rechazo hacia la integracion, el
esquema planteado por la ALADI resultaba realista. Ha sido una férmula gradual
para abrirse camino a la integracion, una via que ha buscado crear amigos o al
menos simpatizantes para el proyecto integracionista. Ahora bien, Obviamente que
para ser exitoso se requeria de un importante apoyo y liderazgo; Lo que en varios
afios no se alcanzé. Tal situacion ha motivado que sea comun referirse a los afios
ochenta como la "Década perdida de la Integracioén Latinoamericana”.

Adicionalmente es importante observar que algunas de las acciones emprendidas
en marco de la ALADI. (particularmente la activa participacion de algunas
asociaciones del sector empresarial en la negociacion de los Acuerdos de Alcance
Parcial), contribuyeron efectivamente a promover una atmosfera favorable a la
integracion economica.

Entre los avances mas significativos que se podrian destacar en el contexto de la
ALADI. se encuentran los acuerdos de Complementacion econoémica que suscriben
los gobiernos de Argentina y Brasil.(2)

EL GRUPO ANDINO

El caso del Grupo Andino Conformado desde 1969 con la suscripcion del Acuerdo
de Cartagena. ha experimentado avances y retrocesos. Entre las dificultades mas
significativas se destacan la salida de Chile en 1973, la paralisis que conllevo al
Protocolo de Quito en 1978 y el status especial aprobado a Penii desde 1991.

(2) En efecto, entre los afios 1984 y 1989, Argentina y Brasil suscribieron 24 protocolos bilaterales en
diversas dreas con la finalidad de profundizar sus relaciones. Tales acuerdos contemplaron la
adopcion de esquemas pragmaticos e innovadores de comercio donde se ensayaron férmulas de
compensacion y administracién que facilitaron la eliminacion gradual de barreras y la formacion del
ambiente propicio para la empresa integracionista. En http://utal.org/integracionsc.htm, “El ALCA y
los Procesos de Integracion «.




Los mas escépticos de la integracion andina se han referido a ella calificindola de
"entelequia o telarafia juridica”; realmente no era para menos cuando a finales de los
afios ochenta cualquier interesado en exportar desde un pais andino a la subregion,
se encontraba a grande rasgos con el si..;iente panorama:

-Existian listas de excepciones nacionales al libre comercio que variaban de un pais a otro con un
numero bien importante de productos. Estus listas en su mayoria incluian, entre otros, todo el sector
textil.

-El Acuerdo contemplaba un esquema bien innovador para el desarrollo de la capacidad industrial
de la subregion denominado como "Programa Sectorial de Desarrollo Industrial”. A tales fines se
seleccionaron los sectores petroquimico, siderirgico. metalmecanico, auomotriz y de fertilizantes
para su correspondiente programacion, pero en la prdctica sélo el programa petroquimico tuvo
aplicacion y el resto realmente constituian listas de excepciones.

-La programacion industrial incluyé una Nomina de Reserva, compuesta por un conjunto de
productos que se encontraban en un limbo a los fines de ser programados, pero esto nunca ocurrio,
por lo tanto tales productos se sumaron a las excepciones. Entre los productos de esta némina se
destacaban el sector papelero, el uluminio y el vidrio entre otros.(3)

Definitivamente el libre comercio que el Acuerdo de Cartagena de 1969 aspiraba
conformar en diez afos , quedd en un limbo y en la practica los sectores productivos
interesados en la integracién, se enfrentaban con un laberinto. Entendiendo lo
anterior como la principal meta econémica de una nacién , es elevar en forma
constante y creciente el nivel de vida de su poblacion (Smith, 1776). Esto no
depende de la nocidén amorfa de competitividad nacional, sino de la productividad
con que se utilicen los elementos de produccién o insumos, de tal suerte que los
recursos de una nacién sean maximizados. (4)

La Comunidad Andina de Naciones (CAN) es upa Organizacion subregional con
personalidad juridica internacional. Esta formada por Bolivia, Colombia, Ecuador,
Peri y Venezuela y por los organos e instituciones del Sistema Andino de
integracion (SAI). Sus antecedentes se remontan a 1969 cuando se firmo el Acuerdo
de Cartagena, también conocido como Pacto Andino. La CAN inici6 sus funciones
en agosto de 1997.

La Zona Libre Comercio (ZLC) Andina se comenzd a desarrollar en 1969 y se
culminé en 1993. Para ello utilizaron como instrumento principal el Programa de
Liberacion, encaminado a eliminar todos los derechos aduaneros y otras recargos
que incidieran sobre las importaciones. La Zona de Libre Comercio tiene una
caracteristica que la hace Gnica en América Latina: Todos los productos de su
universo arancelario estan liberados.

(3)  hitp://www.lanic.utexas.edw/provects/sela/capitulos . “La integracion econdmica y los
paradigmas en América Latina”.

(4) hitp:www avantel.net/-riapuado/ventaj2.htmal, . “Las Ventajas Competitivas de las Naciones y
sus Empresas”.




Finalmente, en julio de 1997, Perti y los deméds miembros de la CAN llegaron a un
acuerdo para la integracion total de este pais a la ZLC (mediante una progresiva
desgravacion arancelaria), cuya aplicacion comenzd en agosto de 1997 u culminara
en el 2005. Asimismo, este organismo ha realizado grandes esfuerzos para conseguir
una integracion fisica y fronteriza en materia de transporte, infraestructura,
desarrolio fronterizo y telecomunicaciones y también una integracién cultural,
educativa y social. Es una subregion, dentro de Sudamérica, con un perfil propio y
un destino comun,

EL NUEVO PARADIGMA DE LA INTEGRACION ECONOMICA

Con los afios noventa, se abre una nueva perspectiva para la integracion regional al
iniciarse la transformacion del paradigma del proteccionismo. Es importante
observar que si bien tal paradigma facilité la conformacién de una infraestructura
industrial importante y la consolidacién de varios proyectos productivos, nos aislé
de la competitividad y de la innovacion.

Podriamos afirmar que se da inicio a la adopcién del nuevo paradigma que supone
la integracién econémica. En este nuevo contexto a diferencia de las décadas
pasadas. se otorga importancia a los mecanismos automdticos y a la desregulacion
de las fransacciones econémicas facilitando una mayor participacion de los agentes
economicos. Adicionalmente se asume un perfil arancelario maés bajo y la progresiva
eliminacion de las barreras que impedian el acceso al comercio.

Durante la década de los noventa, paralelamente a las politicas de apertura que
emprendieron los paises miembros del Grupo Andino, se efectuaron cambios
importantes en el ordenamiento juridico que emana del Acuerdo de Cartagena. El
paso m4s significativo lo constituyd el desmonte de todas las excepciones mediante
la formulacién de un programa lineal y muy rapido de liberacion comercial. El
perfeccionamiento de la zona de libre comercio se vio acompafiado de la liberacién
de los servicios de transporte aéreo, terrestre y multimodal; la actualizacion de la
normativa sobre inversiones, propiedad intelectual, libre competencia y competencia
desleal.

El Grupo Andino . particularmente el eje Colombo- Venezolano, empieza a formar parte de la
actividad diaria de los habitantes de ¢sta subregion. En términos mas formales podriamos decir que
la integracion andina es. hov por hay. un elemento orgénico en la dindmica funcional de la sociedad
civil. Con ello lo que queremos significar es que el ciudadano comiin estd empezando a contabilizar
la wtilizacion de las herramientas de la integracion como un beneficio individual. En pocas palabras
se esta avanzando progresivamente, como lo hiciera Europa Occidental, en la consolidacion del
paradigma de la integracion.

Otro hecho de particular importancia en el contexto de la integracion
latinoamericana ha sido la suscripcién del Tratado de Asuncién por los gobiernos de



Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay, el 26 de marzo de 1991 este tratado postula
la conformacién del Mercado Comiin del Sur (MERCOSUR) para lo cual contempla
un programa de liberacion comercial, la coordinacion de politicas macroecondémicas
y un arancel externo comin, asi como otros instrumentos para la regulacion del
comercio.

Estudios y evaluaciones realizadas con respecto a MERCOSUR destacan que,
pese a los obstaculos encontrados, este esquema de integracion ha alcanzado
importantes progresos. El programa de reduccion y eliminacion de barreras
arancelarias al comercio se halla en etapa avanzada. Los aranceles para la mayoria
de los productos han sido reducidos para adecuarse al arancel externo comun , asi
como oftros instrumentos para la regulacion del comercio.

En los que respecta al comercio intra-MERCOSUR las cifras indican gue ha
progresado constantemente y supera, tras un aumento del 30% solo en 1993, los
8.000 millones de dolares anuales. Desde finales de los afios ochenta y principios de
los noventa, el valor de las ventas intra-Mercosur representaron aproximadamente
34% de las totales intraregionales. Por su parte el comercio entre los paises del
Grupo Andino también ha sido un flujo dinamico que aumenté de manera uniforma
durante los ultimos afios y representa el 14% del comercio regional. (5)

Otro elemento que se adiciona como potencial evidencia de las potencialidades
transformadoras de las herramientas de la integracién econdmica para la
conformacion de la comunidad latinoamericana, son las negociaciones entre el
Grupo Andino y MERCOSUR. Proceso que si bien formalmente se inicio en fecha
muy reciente, septiembre de 1996, en practica tiene antecedentes muy importantes
en los acuerdos ya negociados en el marco de la ALADL

Este proceso de negociacion deberia culminar con la realizacion del preciado
objetivo, que en la década de los cincuenta se plantearon algunos visionarios
latinoamericanos, de constituir una zona de libre comercio latinoamericana.

En este contexto es importante observar que tales negociaciones permitirdn la
conformacion de un espacio economico sudamericano que contribuird positivamente
en la insercién eficiente de la region en un mundo globalizado y. adicionalmente,
servira de base para la definicion de una estrategia de negociacién en la
conformacion de la zona de libre comercio hemisférica.

(5) http://www.lanic.utexas.edu/project/sela/capitulos/rcap492.htm




Desde una perspectiva econdémica MERCOSUR plantea para el Grupo Andino un
mercado que cuenta con mas de 200 millones de personas. con un producto Interno
Bruto que alcanza los 700 mil millones de délares, un nivel de importaciones que

“para 1994 alcanzo la cifra de 6C inil millones de dolares y unas reservas
internacionales que supera nueve meses de importaciones.

Definir las bases juridicas para la conformacion de un espacio econdémico en
América del Sur, permitirda que nuestra sociedad civil empiece progresivamente a
confiar en los recursos y en las instituciones de la region, lo que seguramente
desencadenara un proceso de transformacién que sera lento pero constante y, en
consecuencia profundo.

La comunidad del sur permitira ir sentando las bases de una nueva filosofia de vida
para los latinoamericanos. ya que se traducird en una nueva racionalidad de
actuacion para el ciudadano comun quien laborando en su cotidianidad construira,
sin plantedrselo premeditadamente, un paradigma donde ademas de su beneficio
individual se logra el beneficio del conjunto social.(6)

La tnica forma del mantener una ventaja competitiva a nivel internacional es
actualizando y revolucionando constantemente las condiciones técnicas de
produccion. Las empresas deben evitar actitudes conformistas y mejorar
permanentemente su cadena de valor.

Esta conducta innovadora debera enfocarse hacia los factores criticos de éxito;
desarrollar tecnologias de proceso propias, diferenciacion de productos, reputacion
de marca, relaciones y servicio a clientes; naturalmente esto, requiere un incremento
sistematico de la inversion de capital, tanto en instalaciones fisicas, planta y equipo,
como en investigacion y desarrollo especializado y en mercadotecnia.

Por consiguiente, la integracion Latinoamericana podria cambiar radicalmente el
camino. actualizando nuestra Mentalidad Exportadora. Asi mismo, para
.complementar ¢! esfuerzo que estos realizan para ingresar a los mercados
internacionales y mantener su permanencia en ellos. marcando cada vez mas la
conformacion de una zona de libre comercio Hemisférica.

(6) Borges Guerra , Alfredo, “Globalizacién en América Latina, un punto de vista alternativo” en
Comercio Exterior, Bancomext, 1996, Pag. 15.




1.2.- IMPORTANCIA DE LOS ACUERDOS DE ALCANCE PARCIAL EN
EL MARCO DE LA ALADI

Los Acuerdos Parciales no requieren la participaciéon de la totalidad de los paises
miembros. Sus derechos y obligaciones rigen exclusivamente para los paises que los
suscriben o adhieran (articulo 7 del Tratado). Constituyen el elemento claramente
distinto del Tratado de {980 frente al de 1960, al permitir a sus miembros exceptuar
la “clausula de la nacién mas favorecida” y vincularse a nivel bilateral o por grupos
de paises.

Al igual que los Acuerdos Regionales, pueden abarcar —segin los articulos 8 a 14-
una extensa variedad de materias: comercio, complementacion econdémica, comercio
agropecuario, promocién del comercio, cooperacion cientifica y tecnolégica,
promocion del turismo, preservacion del medio ambiente, y otras modalidades no
especificadas expresamente de interés de los signatarios.

Mas de 140 Acuerdos Parciales han sido celebrados por los gobiernos de los paises
miembros en el marco de la ALADI. bajo las siguientes modalidades establecidas
expresamente en el Tratado y sus Resoluciones complementarias:

*Acuerdos de Complementacion Econémica: Los Acuerdos de
Complementaciéon Econdmica tienen por finalidad la de promover el méaximo
aprovechamiento de los factores de la produccidn, estimular la complementacion
econdmica, asegurar condiciones equitativas de competencia, facilitar la
concurrencia de los productos al mercado internacional, e impulsar el desarrollo
equilibrado y armoénico de los paises miembros (articulo 11 del Tratado).

Cabe destacar dos de los convenios de tales caracteristicas de caracter subregional:
el MERCOSUR y el Tratado de Libre Comercio del Grupo de los Tres.

*Acuerdos de Renegociacién: 1.os Acuerdos de Renegociacion recogen la revision
de los compromisos derivados del programa de Liberacion del Tratado de
Montevideo de 1960, que instituyé la ALAC, conforme a lo dispuesto por los
Cancilleres al establecer la ALADI, Dichos Acuerdos de Renegociacién fueron
anualmente ajustados y expandidos.

*Acuerdos Agropecuarios; tienen por objeto fomentar y regular el comercio
agropecuario intrarregional. Deben contemplar elementos de flexibilidad que tengan
en cuenta las caracteristicas socioeconomicas de la produccion de los paises
participantes.



*Acuerdos Comerciales: Los Acuerdos Comerciales tienen por finalidad exclusiva
la promocion del comercio entre los paises miembros. De hecho, estos convenios
abarcan sectores industriales especificos y recogieron, en una primera instancia y
segin mandato ministerial, las preferencias pactadas en el marco de la ALAC en los
denominados Acuerdos de Complementacién [ndustrial correspondientes a distintas
rama manufactureras.

*Acuerdos de Promocién del Comercio: Los Acuerdos de Promocién del
Comercio se refieren a materias no arancelarias, con el propésito de promover las
corrientes de comercio intra regionales. Pueden tener en consideraciéon normas de
conducta comercial, tales como: subvenciones y derechos compensatorios: practicas
desleales de comercio; licencias y tramites de importacion y otros aspectos técnicos
vinculados con el comercio regional. Asimismo pueden abarcar otras normas en
materias no arancelarias, a saber: pagos; cooperacién financiera; cooperacion
tributarias; cooperacion zoo y fitosanitaria; cooperacion peligrosas, transporte
multimodal, entre otros.

*Otras modalidades de Acuerdos: Bajo esta clasificacién, se registran los
Acuerdos que comprenden modalidades distintas de las anteriores pudiendo cubrir
otras materias, algunas de las cuales son mencionadas a titulo expreso - la
cooperacion cientifica y tecnologica, la promocién del turismo, y la preservacion del
medio ambiente.

*Acuerdos con paises no miembros de América Latina: Los Acuerdos que los
paises miembros de la ALADI pueden concertar con otras naciones no miembros y
areas de integracion economica de América Latina son pasibles de adoptar
cualquiera de las modalidades establecidas y detalladas anteriormente.

Esta disposicion, llamada la “la clausula latinoamericana” del Tratado, representa
una innovacion con respecto a los estatutos de la ALAC, al promover la apertura
dela regién hacia la colaboracién y convergencia con el resto de América,
Continente.

Como se puede observar, sc¢ estan creando nuevos espacios econoémicos y
culturales entre paises de la ALADI, mediante los acuerdos y hechos integradores
bilaterales, plurilaterales y subregionales. Son espacios que contienen unos a otros o
poseen partes comunes.

Esos espacios, asi como los acuerdos que los sostienen, no pueden dejar de ser
considerados en las negociaciones intraregionales, hemisféricas, y mundiales, por
razones muy fuertes, algunas de las cuales incluso exirapolan las motivaciones de
los gobiernos y de los operadores genuinamente nacionales de esos paises. Las
relaciones parciales en ese conjunto complejo de espacios, no son tan solo
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compromisos juridicamente obligatorios, son también relaciones de hecho que
establecen uniones de intereses concretos, tanto entre agentes econdmicos
nacionales, como entre empresas tra.nsnacmnales establecidas en los diferentes
paises de la ALADI.

La configuracién de los espacios bilaterales, plurilaterales y subregionales, y el
proceso creciente de articulacién y convergencia entre los mismos es muy
importante en las relaciones de los paises de la ALADI con las economias, los
gobiernos y las empresas transnacionales de los paises mas desarrollados. Tal
compatibilidad existe y deriva de las caracteristicas del actual proceso de
globalizacién de las economias, que parte de la configuracion de bloques.

En efecto, los nuevos paradigmas de gestién empresarial y de competencia entre
empresas, hacen funcional que la inversion, la produccion y el desarrollo
tecnolégico también sea distribuido entre los bloques econdémicos emergentes y no
solamente en los de los paises desarrollados.

Los acuerdos y otros hechos integradores aumentan las posibilidades de desarrolio
de los paises miembros de }a ALADI. No tan solo por la ampliacién del mercado,
sino también por las nuevas oportunidades de escala y complementariedad en el
desarrollo tecnolégico, aprovechamiento de espacios geoeconOmicos y recursos
comunes todavia poco explotados, por la dinidmica de las inversiones en
infraestructura, inclusive para conectar las redes de transporte, energia y
comunicaciones de los paises, como asimismo por la creatividad e impulso de las
alianzas entre los operadores de diferentes paises.

Cabe destacar que el cambio cualitativo y cuantitativo que representa la promisoria
situacion actual y las perspectivas de los acuerdos y otros hechos integradores de los
paises de la ALADI no significa que se haya llegado a la viabilizacion inmediata de
una posicion conjunta Unica y orgdnica de los paises de la ALADI en las
negociaciones en los diversos 4mbitos, incluso en el de su propia articulacién y
convergencia.

No existe, hasta ahora, entre los once paises de la ALADI, un proceso multilateral
de negociaciones tipo “sigle undertaking” con miras a llegar a una articulacién y
convergencia entre sus procesos bilaterales, plurilaterales y subregionales de
integracion, como se esta considerando establecer para las negociaciones del ALCA.
En la realidad misma, esa articulacién y convergencia es una voluntad compartida
por los once paises, claramente expresada en las resoluciones del Consejo de
Ministros, y se estd concretando mediante el desarrollo y consolidacion de los
acuerdos bilaterales, plurilaterales y subregionales y por el entretejido que se esta
estableciendo entre dichos acuerdos.

Sin embargo, obra a favor de la articulacion y convergencia de dichos acuerdos
el hecho de que todos los paises de la ALADI son también miembros de la OMC, lo
que da una base comin a muchos de los aspectos normativos de los diferentes
acuerdos. También el hecho de que se esta creando poco a poco un marco normativo
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comin negociado multilateralmente en el marco de esa Asociacién. Al mismo
tiempo, los otros acuerdos y hechos integradores constituyen factores dindmicos de
articulacion entre los paises miembros de la ALADI.

La situacion descrita ha sido posible por la inclusién en el Tratado de Montevideo
1980 de los Acuerdos de Alcance Parcial ~AAP, en los cuales participan solamente
los paises miembros que los suscriben, sin que sea necesario llegar a los consensos
propios de las negociaciones multilaterales.

Los Organos Politicos de la ALADI no participan de tales acuerdos y eso es
absolutamente natural en la normativa det TM 80. Esos acuerdos parciales son parte
de la ALADI, son la ALADI. Esa fue la forma que los constructores de la ALADI
encontraron para permitir el avance de la integracion entre los paises de la misma,
estableciendo una forma de excepcidn al principio de la clausula de la nacién mas
favorecida dentro de la propia Asociacion.

Terminado el periodo de estancamiento provocado por la crisis de la deuda
externa, los paises de la ALADI retomaron la negociacion de los APP y crearon una
nueva situacion mucho mas dindmica. La articulacién y la convergencia de los APP,
en la practica, estd dando como resultado que paises participen de varios acuerdos y
de que los miembros de un acuerdo celebren en conjunto acuerdos con otros paises
miembros.

En la medida en que varios paises participan de varios acuerdos y que el
entrelazamiento real de las economias de los mismos se concrete, es evidente que
surgirdn varios desafios que conllevardn a avanzar en las medidas de articulacion y
convergencia entre los acuerdos bilaterales, plurilaterales y subregionales. Esos
desafios tendran que ver con el avance del marco normativo comun de modo
compatible con los compromisos y la instrumentacion del ambito de la OMC, con la
armonizacién de politicas que inciden en la radicacion de inversiones, y con la
compatibilizacién con las negociaciones futuras del ALCA. Del mismo modo,
surgiran necesidades de cooperacion en varios campos como mecanismos
importantes de integracion

Por otro lado, en las negociaciones para construir el ALCA y en las previstas en el
ambito de la OMC, como asimismo en aquellas con paises y bloques de otras
regiones, serd de interés de los paises miembros de la ALADI tener el consenso de
que los acuerdos y los otros hechos de integracion deben intensificarse, inclusive en
su articulacién y convergencia. Es evidente la necesidad de que los paises de la
ALADI concreten este propdsito por los alcances e implicaciones anteriormente
detallados y también para evitar la aparente paradoja que al mismo tiempo estén
participando en las negociaciones para la construccion del ALCA que tiende a ser de
tipo “sigle undertaking”.

La necesidad de intensificar el proceso de articulacion y convergencia entre los
orngce paises y, al mismo tiempo, de apoyarlos en todos los procesos de negociacion,
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incluso en los que lleven a cabo en los demas 4mbitos, hace necesario fortalecer la
Secretaria General en su papel de apoyo técnico.

Los acuerdos y otros hechos de la integracion entre los paises de la ALADI, vistos
como un todo coherente, constituyen un capital obtenido con mucho esfuerzo y seria
una gran ingenuidad ignorar el significado de conjunto que ellos presentan para
coadyuvar a la solucion de los problemas del desarrollo econémico y social de esos
paises.(7)

Es frecuente leer y escuchar sobre la globalizaciéon de economias internacionales. La
globalizacion parte de un hecho cada vez mas comun; vivimos en una mundo cuyas
comunidades y bloques son cada vez mas interdependientes.

Todos los paises estan obligados a relacionarse con otros, siendo interdependientes
en una economia global donde ninguna nacién puede proclamarse como la
dominacion absoluta, pues no existen economias autosuficientes. En la actualidad lo
que pasa en cualquier lugar del mundo afecta al resto de las economias del planeta.

Por ello se han formado los bloques econémicos y suscrito tratados de Libre
Comercio; los paises han abierto sus fronteras y reducen sus aranceles de
importacién. Ningin pais puede reclamar la supremacia industrial total, porque las
naciones crecen de manera interdependiente . lo cual genera nuevos retos, pero
también mejores oportunidades.

De suma importancia, son los proyectos de exportacion que deben formar parte de
los programas de crecimiento de las empresas, por lo que se recomienda
considerarlos como la variable de mayor peso dentro de los mismos.

(7) op. Cit. Pag. 17
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1.3.- LIBERALIZACION COMERCIAL EN AMERICA LATINA

La apertura comercial ha sido un verdadero dogma en América Latina. Economias
protegidas desde los afios treinta abrieron sus puertas y caminos de par en par, las clases
medias latinoamericanas y las industrias de la regién, revelaron apetito insaciable de
productos importados, que en efecto, en casi todos los casos, eran mas baratos y mejores
que aquellos elaborados localmente.

Esta llamada liberalizacion aunada a los tipos de cambio en plena apreciacién que
rapidamente se implantaron a lo largo y ancho del continente, encerraban varias ventajas.
En primer jugar, supuestamente fomentando la competitividad de industrias vetustas y de
agriculturas improductivas. En segundo término, le brindaba a ias clases medias el enorme
gozo de poder consumir, en cantidades gargantuescas y a precios accesibles, - gracias al
tipo de cambio y a la ausencia de aranceles- todos los bienes y servicios imaginables. Y por
uitimo, contentaba a Estados Unidos: por fin en alguna parte del mundo la anquilosada
economia norteamericana arrojaba superavits en su balanza comercial. De lo perdido, lo
que apareciera: si no resultaba factible abrir mercados en Japon, China, Europa Occidental,
por lo menos habia que lograrlo en las complacientes economias latinoamericanas cuyas
elites dirigentes lograron transformar a cabalidad los deseos externos e imperativos
internos.

Hasta la crisis mexicana de diciembre de 1994, todo estaba bien. Claro estd: algunos
indicadores sugerian motivos de preocupacion o desconcierto. La economia mas cerrada —
La brasilefia- era a la vez la que mayor superdvit comercial alcanzaba y la que compartia las
tasas de crecimiento con Chile. Por otro lado, los mejores alumnos de la clase — Argentina,
México, Peru — veian agigantarse sus déficits en cuenta corriente y, por lo menos en el caso
de México ~ que se repetiria después con la Argentina, en Peri también, aceptaban
resignadamente un enfriamiento de sus economias como tnica solucion ante la creciente
brecha externa. Pero no eran mas que atisbos de alarma. La debacle mexicapa y
subsiguiente efecto “tequila”, fueron mucho mas que eso.

Hoy quizas por primera vez , los latinoamericanos en lugar de bajar sus aranceles y
favorecer las ventas norteamericanas, comienzan a subir aranceles, a proteger ciertos
sectores de sus economias y a buscar tipos de cambio competitivos que provocaron ei
descontento de las clases medias y de los exportadores estadounidenses. México marco la
pauta con la devaluacién del 94, siendo ésta mal manejada y trajo mas problemas que
soluciones. Pero cuando el nuevo gobierno de Fernando Enrique Cardoso dejé flotar el
sobrevaluado real brasilefio se mejord la situacion, aunque tampoco fue perfecta.

La conversion del tradicional superavit comercial de Brasil en déficit durante los primeros
meses del afio habia vuelto insostenibie la situacion vigente, la devaluacion de un poco mas
de 10% tuvo por objetivo corregir este desequilibrio. México y Brasil, por supuesto,
pudieron permitirse el lujo de ajustar sus respectivas paridades por que ya habian pasado
sus coyunturas eiectorales. Por tanto no seria descabellado decir que una vez que suceda lo
mismo en Argentina (y en Pert, donde ya es el caso) puedan sobrevenir ajustes cambiarios.
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Pero buscar un tipo de cambio realista no es, ni mucho menos, el tnico sintoma de la
creciente rectificacion latinoamericana del modelo neoliberal. Tres acontecimientos
merecen ser mencionados por su valor emblematico y por la importancia de los paises
donde se ha producido. El flamante gobierno revirtié la reduccion abrupta e indiscriminada
de aranceles del afio pasado, aumentando el impuesto de importaciones a automéviles
nuevos del 20 al 32 %, ciertamente cediendo asi ante las exigencias proteccionistas de la
industria automotiriz de Sao Paulo. Mientras tanto, la elevacién de aranceles marca un hito:
empieza a subir en vez de bajar las barreras. En mayo, ante el rapido deterioro de cuenta
comercial, se elevaron de nuevo en todo rubro: 109 bienes de consumo, incluyendo
artefactos electronicos, vieron subir su arancel hasta 70%. Un vocero del gobierno de
Cardoso sugirid la posibilidad de aumentar los impuestos de importaciones sobre 150
productos adicionales, si las anteriores alzas no resultaran suficientes para enderezar las
cuentas con el exterior. (8)

Al mismo tiempo, Los Argentinos en la cumbre celebrada en Iguazu a finales de febrero,
propusieron a sus vecinos brasilefios, un aumento generalizado de un 3 por ciento del
arancel externo comun del MERCOSUR, sin que Brasilia hasta ahora hay respondido de
manera definitiva. Upa serie de medidas administrativas para restringir importaciones
también se han ido poniendo en practica en Argentina desde hace un tiempo, pero la
peticion de elevar conjuntamente el arancel externo del MERCOSUR marca un hito. Es
cada vez mas evidente para los dirigentes de los paises del sur del hemisferio que la
experiencia mexicana encierra muchas lecciones, entre otras los enormes peligros de abrir
economias poco eficientes al tiempo que se sobrevalia la moneda y no se exige
reciprocidad por aporte de los principales socios comerciales respectivos.

Hasta México empieza a comprender la moraleja de su propia desgracia. En el gobierno de
Emesto Zedillo invocé cldusulas de salvaguarda del GATT para subir aranceles a diversos
productos procedentes de paises con los cuales México no tiene tratados comerciales
bilaterales ( Io cual excluye a Estados Unidos y Canada, por supuesto, junto con Chile y
Costa Rica, entre otros). Es cierto que solo un volumen reducido de importaciones se vera
afectado por estas medidas, ya que un altisimo porcentaje del comercio exterior mexicano-
cerca al 80% tiene lugar en Estados Unidos. (9)

Este conjunto de medidas — devaluacién de aranceles, reincorporacién de medidas
administrativas ~ se tendran que reflejar — en alguna medida ya que es un hecho —en la
cuentas externas dei principal beneficiario de la insensata apertura anterior Estados Unidos.
Las ventajas norteamericanas a México se han desplomado, las compras brasilefias se
moderaron y la balanza comercial de Estados Unidos con América Latina creciera, el inico
capitulo superavitario de dicha balanza, es cuando empezamos a ver las consecuencias

caras de dicha apertura comercial.

(8) Castaiteda, Jorge G, “Del suefio Guajiro a la Apertura Comercial “ . http://www.css.unb.ca/~alopez-
o/politics/castaentre.html

(9) La decision afecta mas bien a compras de productos chatarra en el Lejano Oriente.
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En términos generales v desde ¢l punto de vista de los beneficios para Latinoamérica, éstos
se relacionan con el tema del acceso a los mercados que va desde la obtencién de
preferencias - comerciales respecto de terceros paises hasta la eliminacion de la escala
tarifaria y especialmente, de las barreras no arancelarias, las cuales constituyen en la
actualidad, la principal traba para el acceso al mercado estadounidense.

Por otro lado, Mexico, aspira a continuar con los beneficios obtenidos por la caida de

aranceles con el TLC, también es cierto que desea diversificar sus relaciones. Lo anterior
como consecuencia de su alta dependencia del mercado norteamericano.
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1.4.- ESTRATEGIA COMERCIAL ESTADOUNIDENSE
HACIA AMERICA LATINA

Parece que la época de mayor prosperidad para la discusion de una vasta zona de libre
comercio en el hemisferio occidental qued6 atras. Se podria decir que esa época tuvo
una duracion de 1990 a 1994, esto es, desde las expectativas creadas por la Empresa
para la Iniciativa de las Américas, hasta la Cumbre de Miami de diciembre de 1994. A
partir de entonces, se ha avanzado muy poco en la constitucion de un régimen de libre
comercio mas amplio, a pesar de las declaraciones esporadicas a fin de mantener la idea
viva. Tanto en América Latina como Estados Unidos parecen haber entrado a una era de
“realpolitik” en las relaciones econémicas.

Las tendencias actuales de la regionalizacion no llevan de manera automatica a un area
de libre comercio en el Continente Americano. En América Latina, ésta era de
realpolitik, es una demostracion del sentir ampliamente extendido de desilusion y
frustracion en torno a las reformas, tanto econémicas como politicas. La crisis del peso
en México, un poco después de la Cumbre de Miami, expuso las vulnerabilidades de
una economia nacional abierta frente a los mercados internacionales, y la falta de un
progreso social genuino frustrd a los pueblos de la region.

En estas circunstancias la ruta mds deseable (o la unica) hacia el libre comercio
hemisférico seria a través de acuerdos bilaterales con Estados Unidos (ruta seguida por
Washington mismo) pero incluso este camino enfrenta severos obstaculos como ha
mostrado la experiencia de Chile. En cualquier caso, una ruta bilateral tiene severos
efectos para América Latina, considerando que un sistema con Estados Unidos como
nicleo aglutinador fortaleceria unicamente la preponderancia y dominacion
estadounidense en el hemisferio occidental y disminuiria el desarrollo de relaciones
comerciales intra-latinoamericanas.

En la medida en que Estados Unidos oscila entre el libre comercio y el proteccionismo
(el segundo favorecido por una legislacién comercial nacional) es importante para
América Latina desarrollar sus relaciones econémicas y politicas con otras regiones.
Para Estados Unidos la importancia econdmica de América Latina, si se excluye a
México, es superada con amplio margen por los paises del Asia-Pacifico, y Washington
podria sentirse obligado a hacer algunas concesiones a sus socios comerciales
latinoamericanos, pero se sentiria libre de desarrollar una politica econdmica que
considere adecuada para el momento, independientemente de ello contradiga o no los
compromisos signados publicamente.

Los paises latinoamericanos necesitan equilibrar el dominio de Estados Unidos en el
hemisferio occidental con vinculos sélidos tanto econémicos como politicos fuera de la
region. En este marco, el papel de la Unién Europea podria ser de importancia crucial
Este equilibrio seria especialmente importante para México, dadas sus relaciones tan
estrechas con Estados Unidos.
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La presencia econémica directa de Estados Unidos en América Latina nuevamente se ha estado elevando
en fechas recienies. En tanto las exportaciones estadounidenses a América Latina fueron de 31 mil
millones de dolares en 1986 (o 13 por ciento de las ventas totales al exterior que hizo Washington)
alcanzaron los 92 mil millones de dolares en 1994 (0 18 % de las ventas totales estadounidenses) —cifras
comparables con el 18 % de participacion que con 43 mil millones de dolares se desarrollaron en 1981.
A si, la crisis econdmica de los ochema ha sido superada y América Latina nuevamente ha readquirido
la relativa imporiancia econdmica que tenia para Estados Unidos antes de la crisis de la deuda. (10)

Las condiciones son totalmente diferentes. Las altas cifras de exportaciones de Estados

Unidos a América Latina en 1994 reflejan por lo menos dos elementos: el rapido
incremento de las ventas a México durante el primer afio del TLCAN (las exportaciones
fueron abruptamente dafiadas luego de las devaluaciones del peso a principios de 1995)
y la relativa facilidad con la que jos mas o menos liberalizados mercados de América
Latina pueden ser penetrados por las compaiiias estadounidenses. Lo altimo refleja el
hecho de que las imporiaciones de las cinco grandes economias latinoamericanas
(Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México) tienen en Estados Unidos al principal
proveedor en los cinco casos (con cifras de 1994), mientras que como destino las
exportaciones latinoamericanas a Estados Unidos sélo tienen el primer lugar en tres de
los cinco casos.

Sin embargo, el crecimiento en conjunto de las exportaciones estadounidenses en los
noventa ha estado por debajo del de la mayoria de sus competidores y socios
comerciales. Aunque atn sigue siendo el principal exportador en el mundo ( en
términos del valor total de las exportaciones), Estados Unidos ha seguido perdiendo su
participacion relativa en la economia global. Considerando esto, la aparentemente
desigual mezcla del dogmatismo del proteccionismo y el libre comercio en la politica
econdmica de Estados Unidos parece logica: con el primero, Estados Unidos puede
intentar la contencién de la expansion de los exportadores mas exitosos en los mercados
de consumidores mas acaudalados y conscientes, esto es, en sus mercados internos, y
con el segundo puede tratar de ocupar la posicion en el mercado global que alguna vez
tuvo.

Con todo, Estados Unidos sigue siendo el mayor socio individual de la mayor parte de
los paises latinoamericanos y continua ejerciendo no sélo el poder econémico sino
también politico en la region. Debido a la poca importancia relativa de cualquier pais
latinoamericano para la economia estadounidense (con la excepcion de México),
Washington podria sentirse poco obligado a actuar de manera genuinamente reciproca
en sus vinculos comerciales bilaterales. (Cuadro siguiente).

(10) Pekka. Valtonen, “los desafios del regionalismo hacia un equilibrio de la influencia estadounidense en el

continente Americano”, en Comercio Exterior , Bancomext, México 1997,Pag. 5.
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Incremento en las exportaciones de paises seleccionados, de 1990 a 1995
( Porcertanjes acumulados, basados en el valor de délares corrientes)

Estados Unidos 48.3
México (excluyendo el petrileo) 132.4
Alemania 25.2
Japén 54.1
Espaiia 64.8
Chile 90.1
Argentina 69.2
Corea del Sur 92.6
Taiwan 63.9
Singapur 126.0
Hong Kong 113.1
China 142.9

Fuente: Basado en el cuadro de Jests A. Cervantes Gonzalez, “Cambio estructural en el sector extermo
de la economia mexicana” en Comercio Exterior, Vol. 46,Bancomext, 3 de marzo de 1996, pp. 175-192

Por lo tanto, para lograr la seguridad econémica de las naciones latinoamericanas es
necesario buscar una base multilateral mas sélida en sus relaciones econdémicas
extrarregionales. Esto es mas importante porque, de hecho, Am¢érica Latina no
cuenta con una estrategia comun o una integracion mayor en el hemisferio, mas alla
de los pronunciamientos generales no-especificos a favor de un area hemisférica de
libre comercio. Ello beneficia a Estados Unidos, dado que puede actuar mas
libremente con un tipo de politica ad hoc en sus relaciones bilaterales con los paises
latinoamericanos, y menos temor de ramificaciones politicas. Esto se compara con el
interés de Washington por evitar que el TLCAN se convierta en un actor
institucionalizado.

Sin embargo. en la medida en que América Latina continta con la politica
neoliberal de liberalizacién econémica--- inducida por el FMI, la OMC y los
paises industrializados—de manera unilateral, sin garantias simultdneas de un
mayor acceso abierto a los mercados de los principales bloques y superpotencias
econdomicas (TLCAN/Estados Unidos, la Union Europea, los paises lideres del
APEC) se tiene un sendero muy dificil. Los paises industrializados han mantenido
sus instrumentos proteccionistas a pesar de la retérica del GATT o la OMC (por
ejemplo, la tarifa externa comun de la UE, las legisiaciones comerciales nacionales
de Estados Unidos, o las restricciones a la importacion de Japon), y si el
proteccionismo en el primer mundo se agudizara nuevamente por alguna razén
(digamos, por una severa recesion econémica), los paises latinoamericanos se
encontrarian en una posicion mas desventajosa que antes: sus exportaciones en
riesgo y sus mercados domeésticos en una batalla campal para sobrevivir. Ademas, se



encontrarian con que habrian perdido su mejor arma antes de la batalla, esto es, que
no tendrian la politica arancelaria para usarla como recurso en la mesa de las
negociaciones. :

Si los paises latinoamericanos van a mantener las politicas de liberalizacion, deben
hacerlo bajo compromisos totalmente reciprocos con sus principales socios
comerciales. La mejor manera de asegurar esto es posiblemente a través de acuerdos
multilaterales como el que existe entre el MERCOSUR y la UE. El crecimiento
econémico no necesariamente requiere la liberalizaciéon extrema. Es importante
tener en mente a los paises asiaticos con extraordinarias tasas de crecimiento a lo
largo de un periodo amplio, por ejemplo, Japén, Corea del Sur, Singapur y Taiwan,
que no han sido economias abiertas con minima intervencién estatal. Como sefiala
Simén Teitel, estos paises ha ejercido una politica econémica de cuidadosa
planeacion y elaborada intervencidén del Estado, incluso con elementos
proteccionistas. (11)

Los todavia existentes sentimientos a favor de una mayor integracién en América
Latina (a pesar de las decepcionantes reformas a nivel nacional) como registra el
latinobarométro, sientan las bases politicamente solidas para servir como punto de
partida a los gobiernos.

Si el libre comercio hemisférico es continuamente discutido en los encuentros y
reuniones que  sostienen los paises de la region, ;jpor qué no también la idea natural
de una Patria Grande econémicamente unida?

Es posible que Estados Unidos se oponga a ese esquema, a pesar de su apoyo al
libre comercio, dado que una Latinoamérica asi unida seria politicamente mas
independiente. Especialmente en México, el Caribe y América Central (al norte del
Canal de Panama) los intereses estratégicos de Estados Unidos seguramente tratarian
de evitar que tuviera lugar un proceso de ese tipo, pero al menos para el resto del
Mercado Comtn Sudamericano es una opcion viable, como destaca Mario Pastore.
Si pensamos que de las seis naciones sudamericanas que ahora estan fuera del
MERCOSUR (si excluimos a las Guyanas), Chile y Bolivia ya son candidatos que
posiblemente se uniran y que los otros cuentan con esquemas integraciqnista
andinos (que se traslapan en el caso de Bolivia), una Sudamérica integrada no parece
muy distante. Una unién de ese tipo, con algunas formas de politica econémica
tarifaria externa comun seria un recurso de incalculable valor en el caso de que las
negociaciones para un 4rea hemisférica de libre comercio llegaran a hacerse realidad
algun dia. En cualquier caso, el comercio intrarregional en América Latina estd a un
nivel muy bajo respecto a lo que una integracién mas amplia ofrecerfa sin dafiar el
comercio extrarregional. El perfil comercial en la actualidad de las economias
latinoamericanas, en el sentido de que son mas competitivas en los mercados
extrarregionales (en Estados Unidos, Europa y otros lugares), deberian
transformarse en uno en que deberfan fomentarse las complementariedades en sus

mercados regionales. o ' _
(9) Pekka, Valtonen, “Los desafios del regionalismo hacia un equilibrio de la influencia
estadounidense en el continente americano,” en comercig exterior, Bancomext, México, 1997, Pag.7.
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Las relaciones economicas extrarregionales son importantes para todas las
naciones americanas que estan mas o menos bajo la influencia de la economia como
politicamente. También daria una mayor seguridad en el caso de que Estados Unidos
desarrollara una politica mas proteccionista dando prioridad a sus legislaciones
comerciales nacionales por encima de sus compromisos internacionales.

Dicha asociacién, basada en acuerdos multilaterales, sentaria las bases para un
comercio creciente, reduciendo asi, de manera indirecta, la dependencia de muchos
paises del Continente Americano respecto a los mercados de Estados Unidos, y daria
algunos equilibrios contra medidas politicas arbitrarias de Estados Unidos (como el
Acta Helms-Burton, condenada de manera undnime tanto en la UE como en
América Latina). Sin embargo, la UE no esta actuando de la mejor manera posible
en este sentido, permitiendo que el acuerde con México quede bloqueado. Como
recomendacion politica, la UE deberia responder rapida y decididamente a estas
necesidades de los paises latinoamericanos, y no detener el proceso prosiguiendo de
la misma forma que se hizo con el MERCOSUR.

Actualmente, la continuacion del proceso a favor de un drea hemisférica de libre
comercio en las Américas no est4 asegurada. Bajo estas circunstancias los paises
latinoamericanos deberian evitar una liberalizacién econdémica unilateral en exceso,
hecho que reduce su “poder de negociacién” en esquemas integracionistas
posteriores y los hace mas vulnerables a los cambios de politicas en el mundo
industrializado. Ademads, deberian buscar el establecimiento de una integracidn
regional mas amplia entre ellos.

Por otro lado, este acuerdo ayudaria a disminuir la incertidumbre que afecta a
algunas empresas que exportan a Estados Unidos, derivada de la siempre latente
amenaza de la aplicacion de derechos antidumping y/o de caracter consensional y
por consiguiente removibles en forma unilateral de las preferencias que algunas
paises reciben a través del Sistema Generalizado de preferencias.

En este sentido, Estados Unidos tendra que involucrarse en una negociacion
significativa de acceso a su mercado, ya que los paises latinoamericanos necesitaran
la garantia de este acceso.
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1.5.- TENDENCIAS RECIENTES DEL COMERCIO
INTERNACIONAL

Con este Acuerdo se trata de asegurar que los reglamentos técnicos. normas y
procedimientos para la evaluacion de la conformidad (con respecto a los reglamentos
técnicos y a las normas), tal como se utilizan en el comercio internacional, no vayan a
crear obstaculos innecesarios a dicho comercio.

Los reglamentos técnicos y las normas se refieren a las caracteristicas de los productos
o procesos y métodos de produccion (PMP) relacionados con el comercio internacional
y pueden abarcar o tratar exclusivamente cuestiones de terminologia, simbolos, marcas,
embalajes o requisitos de etiquetado, aplicados a un producto o a unos PMP.

Los reglamentos técnicos se diferencian de las normas en que la observancia de los
primeros es obligatoria, mientras que la aplicacion de las normas es voluntaria. (Muchas
veces obligatorias de acuerdo a los requisitos del importador): Se denomina
procedimiento de evaluacion de la conformidad todo lo que se utiliza, directa o
indirectamente, para determinar que se cumplan las prescripciones pertinentes de los
reglamentos técnicos o normas. Entre los procedimientos figuran los de muestreo,
prueba, inspeccion, evaluacion, verificacion, garantia de la conformidad, registro,
acreditacion y aprobacion ante las autoridades de los paises a los que se vaya a exportar.
Las normas internacionales y los sistemas de evaluacion de la conformidad acordes con
directivas internacionales permiten mejorar la eficiencia de la produccién y facilitan el
comercio internacional. Por consiguiente, debera estimularse su desarrollo.

Las normas internacionales pueden contribuir a la transferencia de tecnologia desde los
paises desarrollados a los que se encuentran en desarrollo. Pero es conveniente que los
reglamentos técnicos, las normas y los procedimientos de evaluacion de la conformidad
no den lugar a obstaculos innecesarios que se opongan al comercio internacional.

Se reconoce que no se debe impedir a ningun pais que adopte las medidas necesarias
para asegurar:

La calidad de sus exportaciones;

La proteccion de la salud o la seguridad de las personas;

La preservacion de la vida o la salud de los animales y plantas;

La proteccion del medio ambiente;

La prevenci6n del practicas que puedan inducir a un error;

La proteccion de los intereses esenciales que atafien a su seguridad (que se
consideran como objetivos Jegitimos).

Por consiguiente, los paises en desarrollo pueden encontrar dificuitades especiales en la
elaboracién y aplicacion de reglamentos técnicos, normas y procedimientos de
evaluacion de conformidad y que necesitan ayuda sobre este aspecto.
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Todos los productos, comprendidos los. industriales y agropecuarios, quedaran
sometidos a las disposiciones del presente Acuerdo, aunque sus disposiciones no son
aplicables a las medidas sanitarias y fitosanitarias y a las especificaciones de compra
establecidas por instituciones gubernamen.: s,

Los paises en desarrollo pueden beneficiarse del Acuerdo, utilizandolo como medio
para potenciar sus esfuerzos de desarrollo de exportaciones y, en particular,
aprovechando adecuadamente las disposiciones relativas a la informacion, la asistencia
técnica, el trato especial y diferencial que se otorga prioritariamente a los paises menos
adelantados.

Ademas, y para que puedan realmente beneficiarse del Acuerdo, los paises en desarrollo
deberan hacer lo posible por establecer o mejorar sus disposiciones y mecanismos
institucionales en lo referente a informacion, técnica, normalizacién, garantia de la
calidad, reglamentos técnicos, inspeccion, ensayo, certificaciéon y acreditacion, y
adoptar las medidas necesarias para poder desempefiar una funcién activa en las
actividades internacionales de normalizacion y certificacion.

Por consiguiente, convendré que los paises en desarrollo traten en prioridad de
identificar sus necesidades en materia de informacién, normalizacién, €nsayo,
inspeccidn, certificacion, reglamentos técnicos y participacion en actividades
internacionales afines. en relacién con los productos que se mueven en relacion con el
comercio internacional o que ofrecen grandes posibilidades de exportacion.

De esta forma podran identificar claramente que necesidades de asistencia técnica y de
tratos especiales y diferenciales han de poner a los miembros o al Comité dentro del
marco del Acuerdo.

En particular, los paises en desarrollo deberan beneficiarse del hecho de que el Acuerdo
reconoce que habrdn de tropezarse con dificultades para aceptar las normas
internacionales v satisfacer los reglamentos y normas que han adoptado paises
desarrollados, incluso cuando esa normativa se haya basado en normas internacionales,
y que los paises en desarrollo adoptan ciertos reglamentos técnicos, normas o
procedimientos de evaluacion de la conformidad dirigidos a preservar una tecnologia y
unos métodos y procesos de produccion indigenas compatibles con sus necesidades de
desarrolio.

Por consiguiente, no se puede esperar que los paises en desarrollo utilicen las normas
internacionales como base para aquellos reglamentos técnicos o normas, incluidos
métodos de ensayo, que no correspondan a sus necesidades de desarrollo, financiacién y
comercio. Tal puede ser el caso de las artesanias mexicanas, que presentando alguna
potencialidad de exportacion se separa del grupo mayoritario casi total de empresas que
si entran dentro de este esquema (el de adaptacion a reglamentos técnicos, normas, etc).

Ademas el acuerdo reconoce que los paises en desarrollo no estan en condiciones de
participar eficazmente en actividades internacionales de normalizacion y pide a los
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miembros que adopten las medidas apropiadas para facilitar asistencia técnica en esta
esfera.

Por lo tanto, sera preciso que los paises en desarrollo soliciten esa asistencia, la cual es
de vital importancia para poder internacionalizar a sus empresas y productos. Cabe
mencionar que en México se estan haciendo grandes esfuerzos en este rubro, muchas
instituciones ofrecen el servicio de asistencia técnica de expertos internacionales o la
estadia de mexicanos en el exterior para su capacitacion.
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1.6. EVOLUCION DEL PROYECTO ALCA

El esfuerzo por unificar las economias del Hemisferio Occidental en un solo
acuerdo de libre comercio fue iniciado en la Cumbre de las Américas, llevada a cabo
en diciembre de 1994 en la ciudad de Miami. Los mandatarios de las 34
democracias en la regidén acordaron establecer un “4rea de libre comercio de las
Américas” (ALCA) y concluir las negociaciones para el acuerdo antes del afio 2005.
Asimismo, los lideres se comprometieron a lograr un avance sustancial hacia el
ALCA para el afio 2000. Sus decisiones se encuentran en la DECLARACION DE
PRINCIPIOS y el PLAN DE ACCION DE LA CUMBRE.

El esfuerzo por establecer el ALLCA es un proceso dindmico que involucra tres
elementos basicos:

e Los Ministros de Comercio del Hemisferio Occidental, que han desarrollado el
plan de trabajo completo para el ALCA:

e Los 12 grupos de trabajo del ALCA establecidos por los Ministros de Comercio,
que recolectan y recopilan informacion del estado actual de las relaciones
comerciales en el Hemisferio;

e Los Viceministros de Comercic del Hemisferio Occidental, quienes coordinan
los esfuerzos de los grupos de trabajo y asesoran a Ministros de Comercio.

Desde la Cumbre de Miami, los Ministros de Comercio del hemisferio se han
reunido en cuatro ocasiones para formular y ejecutar un plan de trabajo para el
ALCA. La primera reunién fue en junio de 1995 en Denver, Estados Unidos, la
segunda fue en marzo de 1996 en Cartagena, Colombia, la tercera en mayo de 1997
en Belo Horizonte, Brasil y la cuarta en marzo de 1998 en San José, Costa Rica.( 12)

En la reunién Ministerial de Belo Horizonte, se acorddé que las negociaciones
sobre el ALCA deberian iniciarse en marzo de 1998, durante la Segunda Cumbre de
las Américas, en Santiago de Chile.

Los 12 grupos de Trabajo (siete de los cuales fueron establecidos en Denver, cuatro
en Cartagena y uno en Belo Horizonte) se han reunido en varias ocasiones en
diversos lugares de América. Cada uno de los grupos, bajo la direccién de los
Ministros de Comercio, se ha dedicado a obtener informacién pertinente referente a
las relaciones comerciales en sus respectivas areas, a fin de determinar posibles vias
que conduzcan a las negociaciones.

(12) http//www. ftaa-alca.org/alca-s.asp.
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Asimismo, los Ministros instruvcron a sus Viceministros a recibir las
recomendaciones de los Grupos de Trabajo, para poder asi “dirigir, evaluar y
coordinar” el trabajo del total de los grupos. Estos Grupos de Trabajo, fueron
transformados durante la Reunion de Sa: José en nueve “Grupos de Negociacion”,

La ambiciosa meta de crear un drea de libre comercio de las Américas, propuesta
por los lideres del continente durante la Cumbre de Miami en 1994, recibid un
importante impulso con la Declaracién Ministerial de San José, del 19 de marzo de
1998. Este documento, acordado por los Ministros de Comercio de las 34
democracias participante en el proceso del ALCA, ha servido de base para la puesta
en marcha formal de las negociaciones hemisféricas llevadas a cabo por los jefes de
Estado y de Gobierno reunidos en Santiago de Chile, los dias 18 y 19 de abril de
1998.

La Declaracién de San José puede compararse con la Declaracion de Punta del
Este (1986), en la que se establece el inicio de Jas negociaciones comerciales
multilaterales de la Ronda Uruguay. Representa el compromiso de 34 paises para la
realizacion del esquema mas ambicioso de liberalizacion comercial desde la época
de la Ronda Uruguay. Implica, asimismo, el esfuerzo més importante de integracion
regional llevado a cabo entre paises desarrollados y paises en vias de desarrollo, con
el objetivo comiin de lograr el libre comercio y la inversién en bienes y servicios
basados en reforzadas y disciplinarias reglas comerciales.

La envergadura de las negociaciones que se pondrén en marcha gracias a la
Declaracion de San José no tiene precedentes, ni siquiera aun bajo los estdndares de
la Ronda Uruguay. Estas negociaciones abarcaran todas las dreas previamente
acordadas dentro del ambito de la Organizaciéon Mundial de! Comercio (OMC), con
la meta sin embargo, en la medida de lo posible, de ir mas alld de las medidas de
liberalizacion hemisférica previamente negociadas.

Ademas. cabe destacar que las negociaciones del ALCA incluirén, a la vez, temas
tales como: un régimen comun de inversiones, compras al sector publico y politicas
‘de competencia, que no se encuentran actualmente consideradas bajo el marco de la
OMC y que ain no forman parte de los acuerdos existentes entre gran namero de
paises, es decir estimular el flujo comercial: incrementar la inversion extranjera en la
zona y reducir el endeudamiento externo de los paises del hemisferio occidental, en
¢l marco de la liberacion de las economias y como su nombre lo indica, se pretende
crear una zona de libre comercio desde Alaska hasta la tierra del fuego, es decir, se
trataria de una integracién economica restringida, pues solo eliminaria aranceles
entre los paises miembros.

No serfa, la menos en principio, una unién aduanera (con aranceles externos
comunes), ni un mercado comin (con circulacion de mano de obra y capitales), ni
una unidn econémica (organizacidén de las macroeconomias y una moneda en
comun).
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Segiin ha sefialado Otto Boye, secretario permanente del Sistema Econdmico Latinoamericano
(SELA) con sede en Caracas, Venezuela. “Es emonces un proyecto concreto, especifico y por su
alcance pragmdtico™. Se esperaria que la eliminacion de aranceles se tradujera en un instrumento
que sirva al desarrollo de las sociedades nacionales que lo van a integrar y a mejorar el nivel de
vida de los seciores mas necesitados y pobres, al permitir que sus productos ingresen libremente a
los mercados del Norte. (13)

De igual manera, durante las negociaciones tendientes al ALCA se examinara la
relacion que existe entre ciertos temas clave, como la agricultura y acceso a
mercados, servicios € inversion, politicas de competencia y subsidios, antidumping y
derechos compensatorios, entre otros, para tener la certeza de que el resultado de las
negociaciones sea lo mas eficiente posible y permita una mayor liberalizacion
comercial. Las diferencias en niveles de desarrollo y el tamaiio de las economias
participantes seran tomados en cuenta durante las negociaciones, para asegurar que
los paises mas pequefios del hemisferio se beneficien de igual manera con la
consecuente liberalizacidn comercial.

Durante las negociaciones, representantes de la sociedad civil tendrdn la
posibilidad de presentar sus opiniones sobre los temas negociados, asi como sobre la
importante relacién entre comercio, medio ambiente y asuntos laborales, que
pudiesen tener impacto en el comercio. Un comité de representantes
gubernamentales servird de enlace para el intercambio de informacion entre aquelios
sectores de la sociedad interesados y los negociadores de los diversos temas.

No sobra hacer notar que uno de los pilares econdmicos mas importantes de Estados
Unidos es el agrobusiness, que conjunta agricultura, industria, investigacién e
inversiones financieras y que genera cera del 40% de] maiz y cerca de la mitad de
soya que se produce a nivel mundial.

Por consiguiente, e} TLCAN constituye el primer caso de una zona de libre
comercio entre un pais subdesarrollado y paises desarroliados, y que sin juzgar sus
costos y beneficios, ha demostrado que ese tipo de acuerdos es capaz al menos de
subsistir. Es necesario aclarar que el TLCAN, no solo cubre las caracteristicas con
que se define una zona de libre comercio, sino que incorpora rasgos de las otras
etapas de integracion.

Por lo que se pelea es que este proyecto pueda crear oportunidades para la plena
participacién de las economias mas pequefias y aumentar su nivel de desarrollo.
Porter considera que la principal meta econémica de una nacion es crear un nivel de
vida elevado y creciente para sus ciudadanos; impulsando el avance de la economia
de toda una nacién.

(13) Gonzalez Covarrubias, Jennifer, “Area de Libre Comercio de las americas, (E} regreso del suefio
panamericano?’, en Aduanas, no. 8, México , junio 2000, Pag. 29.




De tal manera que para las economias de tamafio y desarrollo intermedio, que son la
mayoria no se contempla un tratamiento especial, salio en una frase muy general en
la cual se afirma que las diferentes economias recibiran“el trato que estas requieren
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Lo anterior ha provocado la mayoria de las resistencias, asi como tampoco los
plazos de adaptacion han convenido mucho tomando en cuenta que hay naciones
cuyo producto per capita puede ser diez o mas veces inferior al de la principal
economia de la regién, y para lograr condiciones de igualdad competitiva habria que
pensar en lapsos de adaptacion tan largos que el propio concepto de libre comercio
se romperia.

Por otro lado, Brasil comenta que el “ALCA solo es una probabilidady el MERCOSUR, constituido
por Brasil, Paraguay, Uruguay y Argentina; Bolivia y Chile como observadores, un destino “ha
dicho Fernando Henrique Cardoso y especialisias latinoamericanos han coincidido con Brasil al
seflalar que anies de negociar con otro bloques. se debe aumentar el comercio interno en el
MERCOSUR, pues el intercambio intrazona represemta apenas 2.3 % de los productos brutos
internos de los paises miembros. En el TLCAM, esa relacion llega a 8.4% y en la Unién Europea a
38.7 % (14)

De hecho, una de las clausulas del MERCOSUR sefiala que ninguno de los socios
puede negociar acuerdos comerciales por separado. Sin embargo, todos los paises
miembros han establecidos contactos con otras naciones o bloques, lo que refleja en
alguna proporcion las debilidades que aun padece este acuerdo.

E! ALCA para los pueblos americanos “no debe consistir en un artificio montaje de
una libertad de comercio que solo favorecerd a Estados Unidos”. Debe constar de un
amplio acuerdo cultural en que Estados Unidos contribuya con su precioso legado
cientifico-tecnolégico y América Latina con su aun mas precioso legado
Humanista”. Las negociaciones de] ALCA plantean una nueva dindmica en América
Latina tanto desde un punto de vista politico como economico. La participacién de
los paises de América Latina y el Caribe en un acuerdo de libre Comercio como un
gran jugador en la economia mundial como es Estados Unidos , presenta para ellos

distintos grados de atraccion.

Este Acuerdo resultara mas importante cuanto mayor sea la participacion de los
Estados Unidos; es decir cuando los paises que estén involucrados en los temas del
acceso a los mercados obtengan preferencias comerciales, barreras no arancelarias,
las cuales constituyen en la actualidad la principal traba para acceder al mercado
estadounidense. Mexico aspira continuar con los beneficios obtenidos por el
TLCAN y diversificar sus relaciones.

Dentro de este escenario, los afios 2003 y 2004 se constituirdn en el periodo mas
dificil de la negociacién dado que la presidencia de Comité de Negociaciones
Comerciales (CNC) se ejercera conjuntamente entre Brasil y los Estados Unidos.

(14) Op. Cit. Pag. 27
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También poco se sabe del estado de las negociaciones interestatales y de la exactitud
de las posiciones de los 34 paises que conformarian el proyecto en el que Cuba de
antemano esta excluida. Solo Brasil, como ya se menciono, ha dejado clara su
postura, culpa al gobierno estadouniu:zrse, con sus medidas proteccionistas, obre
sus productos agricolas de ser el culpable de que el ALCA no se convierta en una
realidad. Los ciudadanos del continente han podido escuchar poco sobre las
posiciones de sus dirigentes en torno a lo que seria el proyecto mas ambicioso del
continente, A pesar del casi nulo aprovechamiento del debate interamericano.

29



1.7.- OPORTUNIDADES COMERCIALES EN EL MARCO DEL
PROYECTO ALCA

El mercado hemisférico que se pretende crear contiene una serie de elementos que
conviene resaltar. Se trata de un mercado de casi 800 millones de personas, que lo
convertiria, después de China, en el mercado regional con mayor cantidad de
habitantes. Ademas, dentro de las cifras de comercio hemisférico, sobresale un PIB
cercano a los 8 trillones de dolares y un comercio total alrededor de los 2,4 trillones
de ddlares. Un mercado de esta magnitud, con condiciones de acceso preferencial,
ofrece oportunidades muy importantes para los productores y exportadores
nacionales y de la region; y porque no, también para los importadores y
consumidores que se veran beneficiados con la posibilidad de obtener productos de
todos esos paises a precios mucho mas bajos. Sobretodo aqui podriamos aplicar uno
de los puntos de la Teoria de Michael Porter, es decir . las empresas nacionales se
benefician cuando sus proveedores son competidores globales. La presencia de
empresas horizontales relacionadas e internacionalmente competitivas representa
una fuente importante de ventajas competitivas; por ejemplo, el éxito internacional
de una industria puede ejercer efectos multiplicadores sobre la demanda de un
producto complementario, ya que a menudo las industrias relacionadas comparten
actividades dentro de la cadena de valor.

En relacion con las exportaciones intra-regionales, en 1997 éstas alcanzaron la
suma de 644.000 millones de délares, en donde cerca del 85% corresponde al
NAFTA . No obsiante ello, el significado relativo para el resto de los grupos
regionales es también de gran envergadura. Para la Comunidad Andina y para el
Mercado Comun Centroamericano, €l 70% de sus exportaciones tiene como destino
el mercado Hemistérico. En el caso de MERCOSUR y el NAFTA mas del 50% de
sus exportaciones van dirigidas a algin pais de las Américas. De ahi la importancia
de establecer un mercado hemisférico con reglas claras y transparentes que permita a
los paises desarrollar de manera optima sus relaciones comerciales.

La importancia de este mercado hemisférico no es igual para cada uno de los grupos regionales, ni
tampoco el intercambio entre las distinias regiones hemisféricas. En el caso de la region andina
como en el de los paises centroamericanos, existe una clara dependencia del mercado NAFTA,
especialmente del mercado de los Estados Unidos, en donde cerca del 50% de las exportaciones de
estas dos regiones se dirigen a la region de América del Norte.(15)

(13) http://www.comex.go.cr/publicacién/ciclo/1998/focampo.htm
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Esta dependencia puede llegar a representar un grave problema, sobretodo porque
este comercio se basa en un sistema de preferencias unilaterales que otorga el
gobierno de los Estados Unidos de America, las cuales podrian ser eliminadas en un
momento determinado. De ahi una vez mas, la importancia que representa
consolidar ese tipo de preferencias en un mercado regional, que permita, ademds,
contar con acceso preferencial a otros mercados y diversificar el destino de las
exportaciones.

Por otro lado, a diferencia de lo que sucede en las regiones centroamericana y
andina, para el MERCOSUR el mercado mas importante corresponde al bloque de
paises fuera del hemisferio y el segundo mas importante dentro del mismo. Este
hecho podria servir de base para analizar los distintos intereses presentes en las
regiones en relacion con el ritmo en que deben avanzar las negociaciones.

Podriamos decir entonces; que Estados Unidos va a insistir, a lo largo de todo el
proceso, en sumar temas de comercio, estas como nuevas formas de proteccionismo
estadounidense. Asi como en el pasado, los aspectos ambientales y laborales se
transformaron en proteccionismo, se corre el alto riesgo que ahora aspectos como: el
narcotrafico, etc., se conviertan en nuevos argumentos para imponer sanciones en
materia comercial.
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1.7.1.- ESTRUCTURA Y COMPORTAMIENTO DEL MERCADO
POTENCIAL

Cuando en diciembre e 1994 en el escenario de la reunion de presidentes de los
paises democréticos del continente realizada en la ciudad de Miami, el presidente
norteamericano George Bush lanzé su proyecto estratégico de creacion del Area de
Libre Comercio de las Americas —~ALCA-, y se elabord la correspondiente
declaracion de principios, comenzo a respirarse una atmésfera de integracion
continental, atentada por la creencia de que seria la oportunidad esperada por los
paises en via de desarrollo para avanzar en su fortalecimiento econémico.

Sin embargo, a lo largo de las tres reuniones anuales realizadas con posterioridad, la
vltima de las cuales se llevd a cabo en la ciudad brasilefia de Belo Horizonte, lo que
los hechos han demostrado es una decantacion de intereses, situacion que ha
provocado la polarizacién de las posiciones en torno a un tema de crucial
importancia para los paises involucrados: la celeridad con que se llevara a cabo el
proceso de integracion.

En efecto considerado como el proyecto econdmico histéricamente mas importante
del continente, los debates en torno a la creacion del ALCA ha sido el foro propicio
para evidenciar los intereses que realmente se esconden detras de las negociaciones
para la constitucion de una Zona de Libre Comercio de las Americas y la
consecuente integracion continental. Es asi como desde la misma iniciacién de las
deliberaciones se puso de manifiesto la presencia dominante de dos tendencias en
torno al tema del tratamiento a darse en relacion con la celeridad de las
negociaciones, tendencias encabezadas por paises, que a su vez lideran los bloques
del norte y sur del continente: Estados Unidos y Brasil, respectivamente.

Mientras que Brasil aboga por una negociacién de aranceles como tema de la Gltima
etapa de negociaciones que se realizaria en el afio 2003- pues su prioridad se orienta
a la supresién de barreras no arancelarias o facilitacion comercial-, los Estados
.Unidos propenden por que el tema del acceso a mercados o reducciones arancelarias
se incluya en la agenda de la primera negociacion a partir de marzo de 1998.

Tras estas posiciones se encuentran intereses de contenido obviamente econdmico,
pero también intereses que hunden sus raices en aspectos historicos, politicos e
ideologicos. propios de un grupo de sociedades o paises que como los
latinoamericanos, ofrecen una multiplicidad , no solo de grado de desarrollo
econdmico, sino de costumbres, tradiciones, culturales, problematicas sociales, etc.,
factores que hacen dispendioso el trayecto hacia la meta de un integracion como la
que se gesta en Europa Occidental.

Los anteriores hechos constituyen un ejemplo que evidencia la situacion
caracteristica del mundo modemno: la existencia de una dicotomia entre el
regionalismo y el multilateralismo, realidad que encierra implicaciones de todo
orden. '
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En el campo econdmico, la manifestacion principal de tal dicotomia se encuentra

- representada en los esfuerzos de los paises con economias dominantes por
conquistar los mercados de los paises con economias emergentes para garantizarse
de esta forma el acceso de sus bienes exportables y de las inversiones financieras.

En materia politica, la dicotomia se encuentra orientada hacia Ja conquista de una
zona o area de influencia que garantice la hegemonia hemisférica, marco necesario
para la realizacién y materializacion de las estrategias geopoliticas de los paises de
las economias dominantes; como es evidente la acciéon o el comportamiento de
Estados Unidos, el evitar el rechazo de los distintos pueblos latinoamericanos a la
iniciativa norteamericana, de que el ALCA intenta eliminar barreras comerciales en
todos los paises del continente americano, asegurando que cn la mesa de
negociaciones se veran las tarifas, leyes y antidumping en el area agricola, este afin
de crear un acuerdo de libre comercio de América se debe sujetar a las decisiones de
ese pais ante la mala situacion econdémica de paises latinoamericanos.

Corrobora el anterior planteamiento la actitud adoptada tanto por los Estados Unidos como Brasil,
en el marco de las reuniones de negocio del ALCA. Brasil ha reiterado en diversas ocasiones que se
abstendra de participar en el ALCA, si Estados Unidos insiste en anteponer politicas proteccionistas
que perjudican la entrada de sus productos al mercado estadounidense como la soya y el jugo de
naranja. (16)

En cuanto se refiere a los Estados Unidos, su tradicional postura identificada con la
apatia o renuencia a formar parte o promover movimientos de integracion
econémica regional, ha sufrido sustancial variacion demostrando ahora una
identificacion con la nueva teoria del comercio internacional que plantea la ruptura
con los esquemas tradicionales. Ello explica por qué el NAFTA, acuerdo de segunda
generacion, constituye el primer escenario en el que Estados Unidos participa en
movimiento alguno de integracion regional y el por qué fue también el pais que
tomo la iniciativa y convoco a los demds integrantes hemisféricos para lanzar la
propuesta de creacion del ALCA.

El reciente interés de los Estados Unidos por el tema de la integracion comercial
latinoamericana, obedece, -dentro del marco de la preocupacion por la conservacion
de la hegemonia regional- o la proliferacion de acuerdos comerciales entre los paises
latinoamericanos en lo que se ha prescindido de la participacién mediante creacion
de alianzas que han excluido a las superpotencias afectando notoriamente los
intereses de sus empresas.

(16) “Admite EU que ALCA destara desempleo”. _www.mx.news.yahoo.com.




Debido a ello y como una estrategia destinada a recuperar para su pais el liderazgo y
la influencia perdida en la region, el presidente norteamericano solicitara en los
proximos dias al Congreso el otorgamiento de una autorizacién que los habilite para
que, en forma rapida y directa, fast track authority, puede celebrar acuerdos
comerciales con terceros paises, instrumentos que tienen la caracteristica de que,
posteriormente, no podrian ser modificados por el legislativo norteamericano,
organo que tan solo estaria en capacidad de aprobarlos o improbarlos, pero no
introduciries cambios.

De otra parte, para Brasil que lidera el blogue sur del continente y constituye el ofro extremo de la
polarizacion de relaciones al interior de las negociaciones del ALCA, la prioridad no radica en una
acelerada negociacion del drea sino, en primer lugar, ganar tiempo para poder sortear con éito el
déficit en su balanza comercial que se aproxima a la cifra de los US 310.000 millones en 1997 y en
segundo lugar, alcanzar previamemte la consolidacion de las relaciones MERCOSUR-
COMUNIDAD ANDINA DE NACIONES, para luego si proceder a los temas inherentes al ALCA.

Se atribuye también al Brasil, con la coadyuvancia de Chile y la Comunidad Andina de Naciones, la
promocién de un posible Acuerdo de Libre Comercio de Sudamérica ~SAFTA-, con la cual el
panorama de negociaciones comerciales de los paises de la region se encontraria dominado por el
eje NAFTA-SAFTA. (17)

Una integracién econodmica que desatienda las particularidades y diferencias de todo
orden de los potenciales socios, puede Ilevar a un inmenso fracaso de las economias
mas débiles y dependientes, que no son pocas en la region latinoamericana. Es por
tanto necesario fortalecerlas tal como lo hizo Europa con Espatfia, Portugal y Grecia,
para luego si afrontar con mas garantias de éxito el reto, pero de todas formas, es
imperioso recorrer el camino hacia la integracion en forma paulatina, yendo desde la
mas elemental que es el drea de preferencia arancelaria, pasando por el drea o zona
de libre comercio, a la unién aduanera y e} mercado comin para desembocar
finalmente en la ansiada unién econdmica.

(17) idem.
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1.7.2.- NIVELES REALES DE COMPLEMENTARIEDAD ECONOMICA EN
LA REGION

Cada vez estd més claro que el ALCA no serd un acuerdo de amplio alcance—tipo

Unién Europea--, sino més bien un pacto estilo TLC, en version alargada, que
pretendera abrir las llaves del comercio y de las inversiones, sin tomar nota de las
cuestiones de desarrollo.
Se estima que ¢l acuerdo debe analizar los temas laboral y de migracién para
realmente reflejar la situaciéon del continente y atacar las diferencias que son
demasiado grandes como para olvidarlas en las negociaciones. Estados Unidos
acumula 76% de la riqueza de la regién y cuenta con 35% de la poblacién, seguido
de Canadd, que aporta 7% de la riqueza y tiene 4% de la poblacion .Brasil, donde
vive 21% de los habitantes del continente, también contribuye con el 7% de la
riqueza, y México, con 10% de la poblacion, apenas tiene 4% del producto regional.
Los demss 30 paises sélo aportan 6% de la riqueza continental.

i Poblacion
dRiqueza

0% 20% 40% 60%  B80%

Fuente: Las Negociaciones del ALCA frente a Brasil y Argentina. www.bradynet.com/bbs/argentina

En lo comercial las desigualdades también son profundas. En Estados Unidos el
promedio de las barreras arancelarias es de 2% para el comercio intrarregional,
mientras que en el MERCOSUR (Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay) es de
14%.(18)

Las diferencias entre los paises del continente deben ser tomadas en cuenta para
evitar que el efecto del ALCA se traduzca en grandes desventajas para las
economias mis pequefias. La posicién de México al respecto es algo ambigua, pues
si bien reconoce las diferencias de desarrollo en la region, no esté a favor de darle,
de antemano, un trato preferencial a nadie. “La asimetria tiene que ser parte del
resultado de la negociacion y no una condicion a priori™.

(18) Pérez-Moreno, Lucia, “Las negociaciones del ALCA, rumbo perdido”, en Las Empresas mis
importantes de México, 1998, p. 279

35



Se confia que en el futuro, el ALCA no sélo fortalecera nuestra comunidad de las
Americas sino que, mediante la reduccion y eliminacion de obsticulos a la libre
circulacion de bienes , servicios y capital a través de nuestras fronteras, mejorar
sustancialmentie el bienestar de los ciudadanos de nuestros paises.; que ante el
comportamiento de los Estados Unidos deja mucho que decir, como que los
estrategas estadounidenses del 4rea econémica consideren que para mejorar
competitividad y disminuir la brecha externa, e} ALCA constituye un medio
fundamental para realizar sus inversiones en zonas estratégicas, ademas si se
concreta permitira a Washington introducir sus capitales en sectores
latinoamericanos donde hay fuentes de recursos energéticos agricolas, minerales,
mano de obra, con esto puede hacer frente a la competitividad de sus rivales
asiaticos.

De hecho este acuerdo recibié rechazo de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) que lo considero lesivo a los principios de soberania de las naciones. Con el
ALCA, Estados Unidos tendria las manos libres para que sus capitales,
inversionistas o especulativos fluyan directamente y sin limitaciones ni obstaculos
legales, a los sectores que mas les convenga a sus empresarios y no a las necesidades
de desarrollo de los paises donde los coloque.

El ALCA, tal como esta concebido ahora, ignora casos especiales o de excepcion y
todos los paises que tomen parte en el proyecto deben aceptar los acuerdos. Los
pequefios paises del Caribe, que solicitan un trato preferencial para sus economias, y
asi lo han hecho saber a los negociadores del proyecto, son los mas desguarnecidos
frente al ALCA y corren incluso el peligro hasta de perecer en pocos aftos.

La estrategia del ALCA se aviene a la utilizada por Estados Unidos en el proceso de
dolarizacién de algunas economias latinoamericanas, el proyecto dolarizador; cuyas
consecuencias econdomicas y sociales se manifiestan en la grave crisis economica y
social vivida por Argentina y Ecuador — por situar solo dos ejemplos—evita al
capital financiero ver afectada su inversion ante eventuales desvalorizaciones de la
moneda nacional. EI ALCA y la dolarizacion suprimen cualquier viabilidad de
politica econémica diferente en Ameérica Latina al eventual compromiso de los
intereses estadounidenses en la region. :

Es decir, Estados Unidos extiende sus brazos para alcanzar el objetivo de integrar a
su manera y de acuerdo con sus intereses, a los paises de la region y sumarlos a sus
propdsitos expansionistas; Estados Unidos, tiene una posicion dominante en el
exterior, es el mayor mercado de exportacion y la principal fuente de inversiones
extranjeras y tecnologia para la mayoria de los paises de la regién. Sin embargo,
desde el Rio Grande hacia el Sur se encuentran una serie de paises con economias
pequefias y bajos niveles de desarrollo, ademas de una alta dependencia de los
mercados externos y una limitada diversif’ acion productiva, situacién que de no
tomarse en cuenta lo que va a producir es mas desarrollo.
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1.7.3.- LIBERALIZACION EN EL COMERCIO

Este proceso es bastante complejo, y en la medida en que las negociaciones
avancen mayores retos apareceran para los paises participantes, en cuanto a los
comités de trabajo de] ALCA, los cuales son nueve: acceso a mercados, agricuitura,
inversiones, servicios, subsidios, politica de competencia, compras del sector
publico, derecho de propiedad intelectual y solucion de controversias, deben avanzar
a la misma velocidad.

Algunos de estos grupos se formaron por presiones de los dos bloques mas
influyentes de la region, El MERCOSUR logrd, por un lado, que se creard un comité
de trabajo para discutir la liberalizacion de la agricultura (que sera dirigido por
Argentina), a pesar de la resistencia del poderoso lobby agricola de Estados Unidos.
Por su parte, Estados Unidos se aseguré de que hubiese un grupo de trabajo sobre
derechos de propiedad intelectual, que buscari erradicar la pirateria en América
Latina.

Algunos temas importantes, tal como el apoyo a las economias mas pequefias, el
comercio electronico y la participacion de la sociedad civil apenas seran discutidos
en “comités consultivos”. El tema més complejo en las negociaciones es sin duda el
acceso a los mercados, que incluye aranceles, barreras no arancelarias, reglas de
origen, procedimientos aduaneros, obstaculos y normas técnicas para los miles de
productos que se comercializan en el 4rea. Debido a que el ALCA operard en forma
paralela a los acuerdos bilaterales y multilaterales que existen en el area, el acceso a
los mercados genera una gran confusién. Merece pues, que nos detengamos en los
elementos esenciales de la propuesta de los Estados Unidos para el ALCA,
presentada en la reunién de Venezuela. Alli fue definido que los paises integrantes
de la futura ALCA deberan entregar hasta el 15 de enero del 2001 sus propuestas de
liberalizacion de mercados en cinco areas fundamentales: bienes industriales,
agricultura, servicios, compras gubernamentales e inversiones directas extranjeras.

Observamos que la liberalizacion es confusa también, mientras Estados Unidos se
protege, a los supuestos asociados les obliga a liberalizar. A Estados Unidos, la
mayor potencia de América, le interesa la “Libertad” y la “lgualdad de derechos”,
pues con ellas Estados Unidos predomina y somete a los asociados a las reglas que
le favorecen.—Es la ley del mas fuerte—el darwinismo comercial- coherente con el
darwinismo social que se refuerza en las relaciones de produccion capitalista. (19)

(19) “Un ALCA hecho en Estados Unidos™, www.americaspolicy.org.




Pero para otros paises del continente, en particular de América Latina y el Caribe,
esta libertad es una trampa y la igualdad de derechos se basa en la desigualdad de
condiciones en el punto de partida. Dar derechos iguales a socios desiguales es
beneficiar al mas fuerte y perjudicar a lcs ya perjudicados.

Con relacion a las inversiones, Estados Unidos quiere igual tratamiento a los
capitales extranjero y nacional (algo que el gobierno de Fernando Henrique Cardoso
trato de introducir ilegitimamente por enmienda constitucional luego del inicio del
primer mandato). Notemos que la liberalizacién de las inversiones externas se
vienen infiltrando en diversos acuerdos bi- y multilaterales, inclusive bajo la forma
de condiciones en los paquetes de “salvamento 2 del FML.

La logica del ALCA es inversa: las decisiones vienen de arriba, en beneticio de los
agentes econdmicos mas fuertes y capaces de ofrecer los precios mas bajos. Por ello,
muchos de los paises de la region- incluyendo a México- prefieren seguir avanzando
téte-a- téte y relegar a un segundo plano los trabajos del ALCA. México esta
interesado en el ALCA pero sin menoscabo de las negociaciones bilaterales que
tenemos en la region.

Esta situacion podria convertir el ALCA en un “acuerdo sombra” con poca
influencia en la regiéon aunque cabe mencionar que la tendencia a largo plazo sera
avanzar hacia su homogeneizacion.

Por consiguiente, a pesar de todas sus limitaciones, este pacto repercutira
positivamente en la region, es decir a los paises ricos les dard mayor seguridad en
sus transacciones econdmicas y a los pobres la posibilidad de acudir a foros
regionales de controversias; es decir ,se cree en la importancia de la liberalizacion
del comercio, tanto a nivel mundial como regional para generar crecimiento
econdmico y prosperidad en el hemisferio, cabe subrayar que el objetivo del ALCA
de eliminar progresivamente las barreras al comercio y a la inversion ha sido
constante y de estimular el comercio mundial; reiterando el compromiso de evitar en
la medida de lo posible la adopcion de politicas o medidas que afecten adversamente
‘el comercio vy la inversion en el Hemisferio.

Cabe mencionar que observamos que el Comercio Internacional decrecio en los
ltimos 12 meses, excediendo apenas los US 6 billones en 2001—un valor casi
despreciable, si se compara con la danza de los capitales especulativos, cuyas
transacciones exceden Jos US 1.5 billones por dias. (20)

(20)idem.
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El telén de fondo de este avance del proteccionismo de los paises ricos y de esta
disminucién de la actividad comercial internacional para la economia de los paises
altamente endeudados, como Brasil y Argentina, es que ellos estan supuestamente
en pleno esfuerzo para ampliar sus balanzas comerciales a fin de viabilizar el
servicio de la deuda externa; en realidad, del conjunto del pasivo externo,
incluyendo las trasferencias en divisas relativas a lucros, dividendos y otros pagos,
hay que considerar ademas el agravamiento de la vulnerabilidad externa del sector
publico brasilefio ante una mega deuda interna, un tercio de la cual en titulos con
correccion cambiaria. Dificultades en el ambito de las exportaciones obligan a Brasil
a un esfuerzo extra para reducir las importaciones, a fin de obtener algin superavit
comercial, a al menos evitar un déficit , que cargaria seriamente la sitiacion de sus
reservas internacionales y lo obligaria a una nivelacion aiin més costosa de la deuda
externa.(21)

La conclusion es que los paises del Norte, sobre todo Estados Unidos, no tienen
ningan empacho en aumentar las dificultades comerciales de los paises endeudados
en particular de algunos “emergentes” (hoy sumergidos) como Brasil y Argentina.
(22)

Fuera de esto, los miembros del ALCA han podido escuchar poco sobre las
posiciones de los dirigentes en torno a lo que realmente seria el proyecto mas
ambicioso del continente, a pesar de que el Presidente estadounidense, George W.
Bush, insiste en que su entrada en vigor debe adelantarse , a pesar de que la mesa de
negociaciones todavia no se confirme todos los acuerdos.

Por consiguiente, podemos decir que el ALCA no es otra cosa que una
manifestacién mas del proceso de liberacion y apertura en el ambito mundial. Es un
acuerdo de liberalizacion comercial que implica la extension del TLC a todo el
continente. El ALCA es parte constituyente de la hegemonia politica de los Estados
Unidos en el Continente y debe ser visto como un momento mas en el proceso de
mantenimiento y extension de la hegemonia mundial.

(21) “La negociacién del ALCA enfrenta a Brasil y Argentina”, www. Bradynet. Com/bbs/argentina.

(22) “El ALCA: un pulpo de amplios brazos”, www.rrabajadores. co.cu/fijos/mundo/alca/elalaca.htm
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2.- PROBLEMATICA DE LAS EMPRESAS EXPORTADORAS EN
EL MARCO DE LA ESTRATEGIA COMERCIAL MEXICANA
FRENTE AL PROYECTO ALCA

En este capitulo encontraremos que México ha experimentado durante varias décadas
una profunda transformacién, en cuanto a su Politica Comercial y la liberalizacion del
régimen de inversiones extranjeras, dicha transformacién encaminada a promover las
relaciones comerciales y de inversiones con otros paises, teniendo resultados favorables
(exportaciones).

Destaca por otra parte la apertura de los mercados externos, a través de la firma de
acuerdos y convenios a nivel bilateral y multilateral, el objetivo es mostrar que México
se colocé como la nacién con mayor apertura dentro de los paises del Continente
Americano.

Debido a esto el sector exportador dentro de la economia mexicana adquirié cierta
importancia, siendo que tanto instituciones publicas como privadas trabajan dentro de la
promocion del comercio exterior. Por consiguiente el dinamismo de las exportaciones
ha permitido ubicar a México como el exportador nimero uno de América Latina,
logrado a través de varios factores como la congruencia y continuidad de su politica
econdmica, la apertura comercial, los cambios a la legislacion en materia de inversion
extranjera.

Por otro lado. observaremos la gran importancia que tienen los Tratados Internacionales
concertados por México dentro del Continente Americano, viéndolos como nuevas
formas de negociacion internacional, con esto obteniendo su meta principal , la
diversificacidn de mercados.

Cabe mencionar que para México un suceso muy importante fue el adherirse al GATT
en 1986, conociendo en este apartado el impacto que engloba dicha apertura comercial;
que trajo ventajas v desventajas. De ahi la mucha o poca participacién de las empresas
mexicanas dentro de los mercados internacionales y la gran dependencia hacia el vecino
del Norte, haciendo notar con esto el grado de competitividad de la empresa mexicana y
los retos a los que se tiene que enfrentar .
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2.1.- ESTRATEGIA COMERCIAL MEXICANA

La necesidad de crecer en forma sostenida y elevar los niveles de competitividad
internacional de la actividad productiva propicié la adopcién de una nueva estrategia de
desarrollo en la década de los ochenta, que mantiene como objetivos centrales la
recuperacion econdmica con estabilidad de precios y promover mejores niveles de vida
para la poblacion. En el transcurso de la ultima década y como resultado de los cambios
introducidos a la politica econdmica, México ha experimentado una profunda
transformacion. Las piezas centrales de la nueva estrategia por su impacto sobre la
asignacion de recursos, los niveles de eficiencia de la actividad productiva, y el
financiamiento de la reconversion industrial son, en lo interno, las reformas introducidas
a la politica comercial y la liberalizacion del régimen de inversiones extranjeras. En lo
externo, se complementan con acciones encaminadas a promover un mayor acceso de
nuestras exportaciones a los mercados mundiales y al establecimiento de reglas claras
que norman las relaciones comerciales y de inversiones con otros paises. La
participacion de México en negociaciones comerciales bilaterales y multilaterales
responde a este ultimo objetivo.

El programa de apertura iniciado en 1985 busca corregir las distorsiones e

ineficiencias ~tanto estaticas como dinidmicas—que generd la estrategia de sustitucion
de importaciones seguida por México después de la Segunda Guerra Mundial, y que
freno el crecimiento del ingreso en nuestro pais a partir de la década de los setenta.
Sus resultados han sido, hasta el momento altamente satisfactorios. Destaca el
comportamiento de las exportaciones no tradicionales y el crecimiento de la
productividad en el sector manufacturero, superior al 4% en promedio anual durante los
ultimos aflos.

En este proceso, la inversion extranjera directa ha jugado un papel importante.
Ademas de contribuir directamente al crecimiento de la produccién a través del
aumento en el capital productivo, los flujos de capital externo han representado una
fuente de crecimiento indirecto de la produccion en los sectores en los que participa, al
promover aumentos en la productividad y eficiencia de las empresas nacionales. (23)

(23) Roque Pavén, Adridn y Pedro. Prerdant de la Mora, Practicamente como Exportar, Plaza y Valdés
editores, México, D.F., enero, 1998.

41



De lo anterior se desprende que una apertura comercial exitosa es posible st va
acompaiiada de una apertura a los flujos de capital productivos que generen recursos
frescos, mayor transferencia de tecnologia, intercambio de mejores practicas
administrativas , méas y mejores empleos. La mayoria de los analistas coinciden en el
hecho de que la posicién geografica de México y sus ventajas comparativas como pais
lo constituyen como un lugar ideal para establecerse y producir para el mas importante
mercado en el Mundo: Los Estados Unidos de América. Estas mismas circunstancias
también proyectan a nuestro pais como un exportador natural a Centroamérica y
Sudamérica. Estas realidades explican la importancia de crear instrumentos que
promuevan y protejan los flujos de inversion, de forma paralela a un marco juridico
internacional que fomente la exportacidn e importacion de bienes y servicios. La
abundancia normalmente genera una actitud complaciente, mientras que ciertas
desventajas selectivas contribuyen al éxito de una industria por su impacto en la
estrategia, dado que propicia la innovacion. Las naciones tienen éxito en aquellas
industrias que son particularmente creativas e innovadoras.

Por otra parte, El proceso de liberalizacion comercial se ha visto acompafiado de un
esfuerzo de apertura de los mercados externos, a través de la firma de acuerdos y
convenios a nivel bilateral y multilateral. En 1986, México firmé el Protocolo de
adhesion al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) y a cuatro codigos de
conducta en materia de antidumping, valoracion aduanera, licencias de importacién y
obstaculos técnicos al comercio.

A partir de 1986, con la adhesion de México al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT)
se inicié un acelerado proceso de apertura comercial. el cual se ha ido profundizando mediarte la
negociacion de tratados bilaterales tendientes a liberalizar el comercio con diversos paises del
continente. Como resuliado de este proceso, entre 1993 y 1995 México ha suscrito tratados de libre
Comercio y complementacion econdmica con siete paises de América: Chile (1993), Estados Unidos y
Canadi (1994), Colombia, Venezuela, Costa Rica y Bolivia (1993). Logré su incorporacién al foro de la
Cooperacion Econdmica en Asia y el Pacifico (APEC) en 1993 ingreso a la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE}) en 1994, mds imporiante aiin, como medida de polftica
econdmica internacional, México logro la firma del Tratado de Libre Comercio de las América del Norte
(TLCAN) con Canadd y los Estados Unidos de América en 1994. En diciembre de 1999, México concluyo
la ampliacion de un Acuerdo de Complementacion Econdmica con Uruguay; en febrero de 2000 la
negociacion de un Tratado de Libre Comercio con Israel; el 21 de marzo de 2000, se firmo el Tratado de
Libre Comercio con la Union Europea; y el 29 de junio de 2000, se firmo el Tratado de Libre Comercio
con El Salvador, Honduras y Guatemala. (24)

(24) “Crecimiento de la exportaciones mexicanas con los Tratados Comerciales”.
WWW.anierm.org.mx
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En esta etapa de apertura comercial, el pais se colocd como la nacion con mayor
apertura dentro de los paises en el continente americano. Esto no solamente trajo
beneficios para paises directamente relacionados con México, sino con muchos otros
paises, incluyendo, hasta ese momento, cien de los integrantes del GATT. El gobierno
mexicano dentro de su estrategia de negociacion comercial internacional ha privilegiado
la incorporacion de capitulos de inversidn que contengan altos estandares y disciplinas
relacionadas con inversion en los Tratados de Libre Comercio negociados. No obstante,
no siempre es posible negociar un tratado de libre comercio con los paises exportadores
de capital, Para estos casos, el gobierno mexicano decidié negociar acuerdos para la
promocion y proteccion reciproca de las inversiones; reforzando lo anterior, Michael
Porter sefiala que muy pocos factores se heredan. Por lo menos aquellos que generan
ventajas competitivas sostenibles no son factores que se pueden heredar. Asi pues, losy
las industrias deben fomentar la innovacién mediante la creacion de factores avanzados
y especializados. Esto es de particular importancia cuando se pretende supera
desventajas competitivas en un contexto de integracion con economias mas
desarrolladas, como en el caso de Mexico.

Estos instrumentos permiten a México mantenerse compeltitivo en la captacion de capitales productivos y
se han convertido en importantes incentivos para la obtencion de mayores flujos de inversion. México se
ha convertido en un lugar estratégico para la inversion exiranjera directa. Entre 1994 y 1999, Meéxico
recibio 70.7 mil millones de dolares en inversién productiva de largo plazo. (25)

Asimismo, estos esfuerzos deben encaminarse a mantener a México como uno de los
destinos mas atractivos para la inversion extranjera directa. La inversion productiva se
traduce en mas empresas, mejor tecnologia, mejores practicas administrativas y mas y
mejores empleos. El libre comercio y la libre inversion son una gran oportunidad para
los habitantes de los paises subdesarrollados, que son los que requieren crear con
urgencia fuentes de trabajo. A final de cuentas, en este mundo globalizado, parece ser
que ¢l libre comercio y la libre inversion son la unica oportunidad que tenemos los
paises subdesarrollados para nivelarnos con los paises ricos.

(25) Flores, Bernes, Miguel, Instrumentos Juridicos de promocién _de IED en Meéxico,
(SP/FIEALC/DI No. 9-2000), Junio 2000.
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2.1.1.- PROMOCIGN DE EXPORTACIONES

Debido a la importancia que ha adquirido el sector exportador dentro de la economia
mexicana, diversas instituciones piiblicas y privadas coordinan los esfuerzos en materia de
promocion del comercio exterior.

Pero qué porcentaje de pequefias y medianas empresas conocerdn y utilizardn esta
desregulacién econdmica; pero no es este ¢l porcentaje que nos debe preocupar del todo. Lo
que nos debe ocupar es el porcentaje de empresas que no estdn exportando, pese a esta
nueva apertura comercial. ;Cual sera el porcentaje de las pequefias y medianas empresas
que conocen y utilizan las ventajas de la desregulacion econémica? ; Lo que nos debe
ocupar es el porcentaje de las empresas que no estan exportando, pese a este nueva
apertura.

La Secretaria de Economia como cabeza de sector establece los lineamientos y estrategias
generales en materia de promocion del comercio exterior, los cuales son instrumentados por
el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C (Bancomext) en coordinacioén con diversos
organismos y entidades privadas, entre los que destacan el Consejo Empresarial Mexicano
para Asuntos Internaciones (CEMAI), la Asociaciéon Nacional de Importadores y
Exportadores de la Republica Mexicana (ANIERM) asi como diversas asociaciones
industriales y comerciales de México. De esta manera. se han instrumentado diversos
mecanismos para el fomento de las exportaciones de productos mexicanos, tales como:

1.- La gama integral de productos y servicios financieros y de promocion comercial ofrecidos por
Bancomex.

2.- El programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion (Pitex). Este programa
permite a las empresas exportadoras realizar importaciones temporales de insumos, maquinaria, equipo y
demds bienes que intervienen en el proceso productivo, sin pagar impuestos de importacion ni IVA y sin
requerir permisos previos ni autorizaciones administrativas especificas de ninguna clase.

3.- El Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX). Proporciona a las empresas que se
registran en este programa ventajas tales como: la devolucién inmediata del VA cuando exista saldo a favor,
el acceso gratuito al Sistema Mexicano de Promocion Externa administrado por la Secretaria de Economia y
Bancomext (Simpex); y la exencion de la segunda revision de mercancias en la aduana.

4.- El Programa de Empresas de Comercio Exterior (Ecex). Cuyas caracteristicas principales radican en: la
posibilidad de que los proveedores de las Ecex facturen a tasa cero de [VA: el acreditamienio automdtico
dentro del programa Altex; fecilidades para obtener la autorizacion de operacion dentro del Pitex; y la
obtencién de descuentos del 50% en los productos y servicios de promocion comercial provisios por
Bancomext.

5.- La Comisién Mixia para la Promocion de Exportaciones (Compex). Sus funciones son: reunir a las
auloridades que participan en las operaciones de comercio exterior y recibir de los exportadores los
planteamientos e iniciativas encaminadas a eliminar trabas y restricciones a la exportacion; concertar entre
autoridades y exportadores las acciones que permitan fortalecer las ventas en el exterior.

6.- Sistema Mexicano de Promocién Externa (Simpex).Consiste en una base de datos en linea que registra
tanto a la oferta y demanda de biernes y servicios mexicanos.(26)



El objetivo de todos estos programas es enfocar las ventajas de especializacion de las
industrias. Intensificando el apoyo a las empresas exportadoras; eliminando trabas y
restricciones al flujo de las exportaciones. A fin de fortalecer su competitividad
internacional que se refieren a productividad, innovacién, internacionalizacién,
disponibilidad de recursos financieros, soluciéon de problemas técnicos y cultura
corporativa, entre otros aspectos. Pese a lo anterior, el gobierno debe actuar como
facilitador; las instituciones educativas, publicas y privadas propiciando el desarrollo de
una mentalidad exportadora y la vinculacion con las empresas, en tanto que éstas, deberan
estar atentas para mantenerse siempre al dia y a la vanguardia en los ambitos esenciales de
innovacion, agrupamientos regionales, cooperacion regional. En el argumento de Porter , €l
papel real del gobierno es el de servir como catalizador de la innovacién y el cambio,
cuestionar posiciones estaticas, forzar al sistema a mejorar constantemente ¢ impulsar a las
empresas a competir para acelerar el proceso de innovacion.

No deberiamos referirnos a la division entre compaiiias grandes y pequefias, sino mas bien
entre compafias innovadoras y no innovadoras; compaiifas flexibles, receptivas al cambio
y compaitias rigidas y pasivas que siguen en ¢l pasado. La primera fuerza rectora de esta
evolucion, ya que esto permite que las ventajas competitivas sean sostenibles en el largo
plazo. A través de la innovacion las empresas desarrollan nuevas bases para competir , 0
encuentran mejores formas para hacerlo quedando obsoletos los esquemas tradicionales.
Sin embargo, como sefiala Michael Porter, “La innovacion requiere un ambiente de tension,
presion, necesidad y ain adversidad, el temor a perder algo es a menudo mds poderoso que
la esperanza de ganarlo” (Porter, 1990, pp. 78-83,passim). La innovacion siempre es el
resultado de un esfuerzo sobrehumano.

Otro de los puntos importantes es la promocion de la tecnologia, este concepto implica la
eleccion de la técnica optima en funcion de una eficiencia a lograr, en relacion con una
mentalidad exportadora de alta competencia. Por su parte el aprendizaje de esta cultura de
la exportacion relaciona los incrementos en las exportaciones con la importancia de una
mentalidad de experiencia dirigida a la alta productividad.

Este camino hacia la productividad de la empresa mexicana debera sentar sus bases en la
importancia de México y la estrategia como propdsito de promover y concertar las reformas
regulatorias necesarias para explotar el potencial exportador de los sectores productivos.

Asi. ante la necesidad de ser mas productivos, mejorar la calidad y ser mas competitivos, no
puede soslayarse el imperativo de dar un nuevo enfoque a la gestion empresarial mexicana;
un enfoque mucho mas adecuado a este nuevo medio ambiente, mas dinamico, dificil y
complicado: un enfoque estratégico.

(26) Dillanes Cisneros, Maria Estela, “La empresa mexicana y el camino de la modemizacién econémica”,
Gestion v estrategia, México 2001,Pag. 7.
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La estrategia viene a ser como una guia en nuestra toma de decisiones hacia lo que
queremos ser en el futuro, en materia de productos, mercados, tecnologia, etc. La
generacion de ideas innovadoras que generen ventajas competitivas implica apertura,
libertada, incorporacién de ciencia y tecnologia, involucra y exige organizaciones
dinamicas, procesos innovadores. Significa, finalmente, una integracién de las relaciones
sociales a partir de las cuales la economia puede dar una mejor respuesta a las exigencias de
bienestar social.

Por consiguiente, la competencia en los mercados internacionales es cada vez mas aguda,
ha obligado a numerosos paises a realizar esfuerzos decididos que permitan a sus productos
manufacturados la concurrencia a tales mercados.

Por otra parte, el aprovechamiento parcial de la capacidad instalada de numerosas ramas de
la industria nacional, implica mayores costos de produccion, que es preciso reducir,
aumentando la exportacién y capacitando asi al pafs para que pueda acudir ventajosamente
al mercado internacional. de ahi la formacion de estos grandes programas hacia la
exportacion y comercio internacional. Pero desgraciadamente las empresas mexicanas se
enfrentan a varios problemas para aprovechar estos programas por lo que se desprende €l
siguiente diagndstico.

DIAGNOSTICO DE PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS MEXICANA

Aspecto analizado Diagnéstico Propuesta
- Falta de vinculacion del - Programas de fomento a la
Educacion sistema educativo con las vinculacion.
empresas. -  Refuerzo a mecanismos de
- Falta de Capacitacion. apoyo a la capacitacion de la
- Falta de cultura STPS.

empresarial. - Empresarios como

capacitadores.
- Simplificacién de
procedimientos para

actualizar curriculas.
- Dignificar la formacién

técnica.
Politica Fiscal - Carga fiscal excesiva. - Mayores incentivos fiscales y
- Falta de diferenciacion en menos requisitos.
la estructura fiscal. - Trato preferencial a la PyME.
- Estimulos fiscales - Incorporar al régimen fiscal a
inexistentes. negocios informales.
- Falta de traduccion de los - Medidas de perdon fiscal para
impuestos en buenos PyMES.
servicios. - Flexibilidad en niveles de
- Competencia desleal de la impuestos y tarifas.
economia informal.
- Falta de informacion - Uso intensivo de diferentes
Informacion y sobre mstrumentos de medios de difusion.
difusion apoyo. - Coordinacion entre
- Falta de recursos para instituciones y programas de
difundir informacién. apoyo.
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Carece de informacion Mecanismos de extension para
sobre oportunidades las PYMES.
comerciales. Concientizacién de
empresarios sobre la
importancia de la infornacién.
Altos costos de servicios Creacion de condominios
publicos y de industriales.
Programas infraestructura. Descuentos en servicios e
especificos de Falta de apoyo a infraestructura en funcién de
Fomento actividades empresariales la edad, tamano, giro y
y proyectos competitivos. iocalizacion.
Falta de acceso a Promocién de empresas
compras integradoras.
gubernamentales. Promocion de nuevos
Falta de politicas productos y nuevos negocios.
especificas. Descentralizacion de
funciones de fomento.
Altas tasas de interés. Tasas de interés competitivas
Financiamiento Falta de instrumentos internacionalmente.
especificos. Nuevos esquemas de
Falta de esquemas financiamiento a largo plazo.
competitivos para Operacion de la banca de
proyectos de exportacion. desarrollo como de primer
Temor ante la piso.
inestabilidad. Nuevos criterios para el
otorgamiento de créditos.
Falta de soluciones Deduccion de gastos en
Asistencia adecuadas a problemas. desarrollo tecnoldgico.
tecnolégica Los apoyos se diserian Subsidio a actividades
para empresas grandes. tecnologicas.
Fajta de incentivos a la Programas de desarrollo de
inversion. proveedores.
Alto costo de consultoria Mayores presupuestos a
y asistencia técnica. programas de apoyo
tecnoloégico.
Términos de intercambio Falta de recursoes para
Comercializacién injustos. difusion de productos.
Competencia desleal. Regulacion de practicas
Falta de programas de comerciales de grandes
desarrollo de proveedores. Cconsorcios.
Contraccion del mercado Fomento a la formacion de
interno. uniones mercantiles.
Falta de canales Reservas de mercado para
adecuados para exportar. empresas pequernas.
Practicas de corrupcion Apoyo y asesoria para
en compras instrumentos de apoyo Yy
gubernamentales. publicidad.

Fuente: José Luis Solleiro y Humberto Timoneen A. “Radiografla del milagro mexicano: hacia una estrategia articulada
con la capacidad productiva y la realidad social”, revista Espacios, Vol. 21 2000.

Es evidente, por tanto, la necesidad de un régimen de fomento a la exportacion, acorde con
la actual union econémica nacional e internacional que aumente la produccién y ventas de
articulos manufacturados al exterior , mediante estimulos fiscales a sus productos ¢
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intermedios especialistas, cuya aplicacion habrd de coordinarse con otros estimulos ,
atacando simultaneamente todos los aspectos de la exportacion.

Articular la economia nacional a la mundial requiere de un gran esfuerzo por aumentar al
méximo posible la eficiencia y competitividad de todos los agentes de la sociedad, las
ventajas competitivas que se poseen en un momento determinado no son suficientes sino se
encuentra la formula para generar un proceso permanente que las robustezca, consolide y
diversifique gradualmente. En otras palabras se requiere de otra politica comercial,
industrial y tecnoldgica, que se base en otras premisas y emplee otros instrumentos.
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2.1.2. DESREGULACION ECONOMICA Y ADMINISTRATIVA

En la medida en que la apertura comercial fomento la rivalidad externa; la
economia mexicana sufrié6 cambios historicos radicales, entre las caracteristicas mas
relevantes de esta etapa, destaca la desregulacién econdmica y administrativa.

Las funciones reguladoras que ejercen las autoridades, deben estar orientadas por
criterios positivos que promuevan la actividad productiva de los particulares y no por
supuestos o actitudes que la obstruyan o entorpezcan; sin embargo, en el ambito nacional
subsisten normas caducas, practicas dilatatorias, tramites obsoletos e injustificados y
excesiva discrecionalidad en algunos asuntos cuya resolucién le compete a algunos
servidores piiblicos en diversas areas de los tres dmbitos de gobierno y corruptelas que
inhiben el desarrollo en todos sus ordenes.

Ante la situacion existente es necesario encontrar alternativas de solucién que se
traduzcan en un marco regulatorio mas sencillo para la eliminacion de tramites innecesarios
y en la simplificacién de las gestiones, a fin de eliminar los obstdculos que generan
ineficiencia en las diversas actividades.

Es necesario, por tanto, que existan compromisos con validez juridica, primero para
desregular y segundo para que la nueva normatividad se cumpla y que cualquier cambio en
el futuro sea analizado por un 6rgano establecido para el caso, que tenga la capacidad legal
y técnica para impedir que surtan nuevos obstdculos. En tal virtud estan dadas las
condiciones normativas y de organizacion para garantizar que los avances en materia de
desregulacion perduren mas alla del limite correspondiente a Jos periodos de gobierno. Un
reclamo constante del empresario, ha sido el exceso en los tramites y procedimientos que se
tienen que seguir a la hora de tratar con el gobierno, en cualquiera de sus niveles y sus
dependencias. Por lo anterior, el objetivo de la desregulacién debe basarse en la necesidad
de reformar y simplificar sistemdticamente los tramites estatales vigentes, en funcién de
criterios de legalidad, eficiencia y optimizacion de tiempos y recursos. La importante
transformacion de la estructura productiva ocwrrida en afios recientes no se ha propagado a
toda la economia porque la capacidad de respuesta del tejido industrial ha sido heterogénea.
La cultura de la exportacién esta ain muy concentrada: ni todas las regiones de nuestro
pais, ni todas las cadenas de produccién, ni todos los sectores productivos, ni mucho menos
todos los tamafios de empresa han logrado sacar provecho del nuevo entorno econémico en
las mismas medidas.

Por consiguiente, el gobierno federal ha desarrollado un programa ambicioso y
sistematico de desregulacién econémica orientado a mejorar la eficiencia de la regulacion
mexicana para el establecimiento y operaciéon de las empresas, para lograr la anterior, es
imprescindible eliminar las discrecionalidad innecesaria de la autoridad y aquellos tramites
que imponen costos desproporcionados a las empresas y a los consumidores, ¢ impiden a
las empresas especialmente a las micro, pequefias y medianas concentrar su atencion y
esfuerzos en la produccion y las ventas.
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El objetivo del acuerdo es mejorar el marco normativo y los procesos de elaboracion de las
regulaciones, lo que a su vez es una condicién indispensable para propiciar una
competitividad de las empresas, reduciendo los costos, tanto directos como indirectos,
impuestos por el marco regulatorio a la actividad empresarial.

Las empresas no podran salir adelante si no encuentran un camino agil, veloz, que les
permita actualizarse a los cambios del milenio, teniendo en mente el esfuerzo empresarial
combinado con un esfuerzo a favor de la comunidad.; es decir, existe una alta
concentracion de la actividad en productos, empresas, regiones del pais que lo generan y
paises con los que se realiza, insuficiencia de los instrumentos de fomento y promocion, en
especial los que pudiesen dirigirse a las empresas, y un proceso de desreglamentacion
insuficiente.

El contraste entre la informalidad con cero tramites y sin cargas fiscales pero subsistiendo
dentro de la ilegalidad, y la economia formal sujeta a las disposiciones de la autoridad y
que contribuye a los gastos publicos, nos da la pauta para establecer los limites de los que
podemos denominar un marco regulatorio justo y equilibrado.

En particular se eliminan los tramites y requisitos innecesarios, se simplifican los restantes
y se brinda certidumbre respecto a las gestiones que deben realizar las empresas ante las
autoridades correspondientes, ademads, se establecen los tiempos de respuestas o plazos
méximos en los que éstas deben contestar los tramites federales que tienen que cumplir las
empresas.

Sin embargo, la regulacion a la actividad productiva cota a la autoridad de un instrumento
para decidir el establecimiento o no de un nuevo negocio, y condicionar su operacion, tal
poder de decision es proporcionar a la cantidad de tramites y requisitos que se imponen a
las empresas, al margen de que su cumplimiento contribuya a salvaguardar el interés
publico frente al de los particulares. En nuestro pais no existe una evaluacion integral de los
costos generados por la emision desordepada de regulaciones y por Ia regulacién ineficiente
o0 excesiva. Sin embargo, no hay duda de que dichos costos alcanzan magnitudes elevadas,
por citar un ¢jemplo, considérense los tramites regulatorios relacionados con la apertura de
empresas; los plazos que toman dichos son considerablemente superiores a los plazos
maximos establecidos en la regulacion aplicable, asi que los plazos efectivos podrian
reducirse sustancialmente mediante diversas mejoras a la normatividad; es decir la
desregulacion de actividades no riesgosas, la aplicacién de mecanismo de aprobacion
automatica y la ejecucién simultanea, no secuencial , de diversos trdmites. Aunque el
tramite para obtener la licencia de construccion debe durar 1 dia, en la practica dura
aproximada 30 dias. (27)

(27) Unidad de Desregulacion Econémica, SECOFI, con informacion del DDF, CANACINTRA,
CONCANANCO vy SERVITUR. 199s5.
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Esta situacion de conceder o no permisos a los particulares para el establecimiento y
operacion de negocios, favorece la imposicion de regulaciones que otorga a las autoridades
facultades excepcionales para establecer barreras a la entrada de nuevas empresas en todas
las actividades, de este modo prevalece el interés de los particulares frente al de la
colectividad

La excesiva regulacion limita o anula por completo la competencia interna, provocando,
ademas, elevados costos de produccion; por tal motivo las mercancias y servicios alcanzan
precios muy por encima de los que se pagan en otros paises. Consecuentemente, el objetivo
de la desregulacion es elevar la competitividad de las empresas nacionales, ya que al
eliminar las trabas injustificadas impuestas por la autoridad al libre ejercicio de la actividad
empresarial, se produce un doble efecto: por una parte se reducen los costos directos e
indirectos de la gestion ante autoridades; y por otra al suprimirse las barreras a la entrada en
todas las actividades, se eliminan ventajas de cardcter monopdlico y se propicia una mayor
competencia entre los inversionistas privados, lo que invariablemente debera traducirse en
mayor eficiencia y menores costos, y poder exportar sin trabas.

Asi como los mecanismos diferentes y complicados para obtener una concesion,
autorizacion, licencia o permiso segin la materia que corresponda. Toda esta tramitologia
hace lentas, injustas y rigidas las decisiones administrativas y dificulta los procedimientos,
porque no es posible que un ciudadano comin pueda interpretar correctamente las
frecuentes contradicciones en las definiciones de conceptos y en la aplicacion de los
términos usados en las distintas leyes y reglamentos administrativos.

Desgraciadamente y con el transcurso del tiempo, las diversas leyes y reglamentos
expedidos, han llegado a limitar el desarrollo de actividad empresarial, incrementando el
Costo Pais. El Programa de Desregulacion Econémica establece condiciones que garanticen
eficiencia en todas las regulaciones emitidas por el sector publico y concilien el propésito
de proteccion del consumidor y al medio ambiente con la maxima promocion de la
inictativa y la actividad de los particulares. Dicho programa tiene como antecedente el
Programa para la Revision del Marco Regulador de la Actividad Economica Nacional,
instituido en febrero de 1989.Fueron 60 acciones de reforma, en sus inicios este
instrumento se enfocé a desregular los sectores econdmicos que presentaban los obstaculos
mas obvios al desarrollo (puertos, comunicaciones, salud, pesca). Posteriormente, persiguio
la modernizacion del marco normativo de actividades especificas (competencia, propiedad
agraria, propiedad intelectual, metrologia y normalizacién).(28)

(28) Unidad de Destegulacion Econémica, Secretaria de Economia.
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El esfuerzo serio que hoy se realiza, solamente tendra efectos positivos sobre la
desregulacién econdmica, siempre y cuando se cuente con la voluntad de las partes,
requiriéndose, ademas, de un grupo de especialistas que de manera exclusiva, se dediquen
al estudio, analisis y elaboraciér. de propuestas en la materia, contando los mismos con el
apoyo incondicional de los sectores y gobiernos involucrados.

La desregulacién constituye una alta prioridad de la politica industrial por su amplio
potencial para incrementar la competitividad de las empresas nacionales, tanto en el
mercado interno como en los mercados del exterior. En particular, porque las
reglamentaciones innecesarias 0 excesivas son especialmente gravosas para las empresas de
menor tamafio, la desregulacion es instrumento crucial para enfrentar con éxito uno de los
retos fundamentales de la politica industrial: superar ef rezago de las micro, pequefias y
medianas empresas.

Desde una perspectiva mas amplia, la desregulacion presenta objetivos atn maés
fundamentales- Esta péliza aspira a construir la expresion practica mas notable de una
nueva cultura de colaboracién entre las autoridades gubernamentales y el sector productivo.
Al asegurar a través de la consulta y el intercambio de informacién constantes, que las
acciones del poder publico indefectiblemente tomen en consideracion las necesidades de
los productores del pais, esta nueva cultura reconocera en forma préactica el papel crucial de
la industria y e] comercio exterior para el logro de los objetivos nacionales.
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2.1.3.- CONCERTACION DE TRATADOS INTERNACIONALES Y
DIVERSIFICACION DE MERCADOS

Las negociaciones comerciales internaci<nales de México son fundamentales en la
promocion de las exportaciones y constituyen un instrumento importante en la estrategia de
crecimiento y modernizacién del pais.

En 1988 ya se tenia un claro proyecto de impulsar la integracion regional como instrumento
de cambio que favoreceria la modernizacion del pais y garantizaria las relaciones
comerciales internacionales. Por lo que este afio es representativo para México, debido a
que se dio la introduccién de la estructura arancelaria basada en el sistema armonizado del
GATT, en el mes de julio. '

Este affo Estados Unidos continué siendo el principal receptor de nuestros productos, capto
el 65.9% del total exportado por nuestro pais en 1988, muy por arriba de lo que México
exportd a la Comunidad Econdmica Europea—--actualmente Union Europea --- . Las
compras de México a Estados Unidos representan el 62.3% del total. Por su parte, las
exportaciones a Canada representaron solo el 1.35 % de las ventas totales registradas
durante el afio mencionado. Con los paises latinoamericanos: Costa Rica, Colombia, Chile
y Bolivia, México obtuvo un incremento significativo de 1982 a 1988 en sus ventas,
excepto con Nicaragua ya que disminuy6 casi un 90% nuestro comercio. El actual tratado
de libre comercio que mantenemos con este pais, no ha logrado recuperar nuestras
exportaciones al mismo nivel de 1982.

Los 90 son el punto de partida para la firma de acuerdos y tratados comerciales que han
permitido el ingreso a nuevos mercados logrando elevar la competitividad de los productos
mexicanos. De esta forma, nuestras ventas al exterior se han visto incrementadas de manera
significativa, permitiendo que el comercio exterior total de nuestro pais también creciera
notablemente. Es este desempefio han contribuido de manera significativa la firma de los
acuerdos y/o tratados comerciales que México ha establecido con América del Norte y
algunos de los paises latinoamericanos.

COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO CON SU SOCIOS BAJO TRATADO DE LIBRE
COMERCIO

Exportaciones Importaciones | Comercio Exterior
Estados Unidos (1994 — 1998) 140.1 105.5 1223
Canada (1994 — 1998) -3.1 95.0 39.0
Chile (1992 — 1998) 404.4 1008.3 577.6
Bolivia (1995 - 1988) 158.2 63.4 278
Costa Rica (1995 - 1998) 198.0 217.2 2023
Colombia (1995 — 1998) 46.8 26.0 40.8
Venezuela (1995 - 1998) 214.2 2.0 80.3
Nicaragua 170.4 27.1 121.5

Fuente: Elaborado por ANIERM con datos de SECOFI
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Esta tabla muestra el importante avance que han tenido las exportaciones mexicanas con los
paises que México tiene un tratado comercial. El incremento de las exportaciones totales,
realizadas por nuestro pais, comparado con el de las exportaciones a cada uno de estos
paises, durante el periodo que han tenido vigencia los tratados comerciales, permite ilustrar
la notable dinamica de las ventas al exterior favorecidas por los tratados comerciales. El
crecimiento del valor de las mercancias comercializadas con estos paises ha superado el
que han tenido las exportaciones totales.

CHILE

La entrada en vigor en 1992 del Acuerdo de Complementacion Economia México —Chile,
ahora por la liberalizacion comercial, el termino paulatino de las barreras arancelarias y la
promocion de negocios e inversiones bilaterales dieron un salto a partir de 1999, cuando
entro en ejecucion este instrumento superior. Aunque los volimenes de intercambio y las
inversiones reciprocas marcan cifras moderadas en comparacién a las economias
desarroliadas, los expertos internacionales coinciden en destacar que el TLC entre México
y Chile muestra tendencia exitosa y es ejemplo que impulsara las negociaciones para
alcanzar un Area de Libre Comercio de las Ameritas (ALCA).

Los dos acuerdos comerciales suscritos por Chile v México en la década de los noventa no
solo han sido instrumentos para estimular el comercio y la inversién bilateral, sino que han
resultado ser también acuerdos precursores, verdaderos modelos de la politica comercial
que ambos paises han querido impulsar en América Latina. En este sentido son también
puntos de partida importantes para el tipo de integracion hemisférica que los dos estan
intentando plasmar en las negociaciones del ALCA.

En los 90°s, el comercio bilateral registra una notoria diversificacion, tanto por las
empresas que participan de nuevos y crecientes negocios, asi como del tipo de productos
involucrados. Mientras en 1991 eran 242 empresas chilenas exportando hacia México, seis
afios mas tarde ya eran mas de 500. Y de 277 productos al inicio de la década de los 90
paso a casi 700 en el afio 2100. Aunque los montos son menores, los flujos de inversiones
también marcan un notorio crecimiento; Chile invirti6 en México unos 80 millones de
dolares, mientras México bordea los SO0 millones. (29)

(29) Pérez, Libio, “Un Tratado que da frutos, Chile nuestra primera experiencia en libre comercio”, en
Aduanas, No. 8, México, junio de 2002. Pag. 35.

54



Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)

El Tratado de Libre Comercio con América del Norte no es un proyecto terminado. E}
objetivo del TLCAN es liberar de manera gradual y coordinada el comercio de bienes y
servicios, asi como los movimientos de capital, para formar con el tiempo un area de libre
comercio entre Canad4, Estados Unidos y México. Tiene teéricamente estos objetivos:
Eliminar las barreras al comercio, Promover las condiciones para una competencia justa,
Incrementar las oportunidades de inversién, Proteger adecuadamente los derechos de
propiedad intelectual, Establecer procedimientos eficaces para la aplicacion del Tratado y
solucionar controversias y Fomentar la cooperacion trilateral, regional y multilateral.

Por el tratado, a partir del 1 enero 1994 quedaron libres de aranceles 79.9 % de las
exportaciones mexicanas a Estados Unidos y en 1999 un 12.5% adicional v 6.3% mas que
debe aplicar a partir del afio 2004. Finalmente, para el 2008 la totalidad de las
exportaciones de México a ese mercado estaran exentas de arancel. En lo que a Canada se
refiere, el proceso de eliminacidn de gravamenes fue de 78.3% a partir del 1 de enero 1994;
8.5% en 1999; debera ser del 3.2 % en el 2004, y 1.9 % en el proximo 2008.

El tratado de un proceso gradual que no debe lastimar la industria de ninguno de los paises
confortantes. En la negociacion del Tratado se busco asegurar a la empresa mexicana por
cierto lapso para realizar ajustes a su planta industrial. Con tal fin, se limita el acceso
masivo de productos extranjeros mediante plazos de desgravacion. Es importante destacar
que los plazos de desgravacion total en ningin caso son posteriores a enero de 2008, fecha
limite para la formacién del area de libre comercio de América el Norte.

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos, la Republica de
Colombia y la Republica de Venezuela (TLC G3).

El Tratado conocido como del Grupo de los Tres entro en vigor el 1 de enero de 1995 e incluye un programa
de eliminacion arancelaria para el universo de mercancias originales de los paises firmantes. Para el afio
2005, Venezuela y Colombia deberdn permitir el libre acceso, sin aranceles, a 75 y 73 por cienio,
respectivamente, de los productos mexicanos a esos mercados. Para el aho 2010 se afiadird el 22 y 26 por
ciento. A partir de emonces, nuestro pais ha incrementado sus exportaciones a Colombia en 46.8%, las
cuales han crecido a una tasa promedio anual de 10.1 % mientras que las ventas a Venezuela superaron
214.2% a las que se realizaban al inicio del Tratado. incrementdndose a una tasa promedio anual de
33.1% En conjunio nuestro comercio exterior con dichos paises representa 0.7% del total. (30)

(30) Castafieda Jiménez, Lidia Verdnica, “Crecimiento de las exportaciones mexicana con los Tratados
Comerciales”, en Anierm, No. 204, México, agosto de 1999, Pag. 15.
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Tratado de Libre Comercio entre los FEstados Unidos Mexicanos y La Republica de
Costa Rica.

Meéxico y Costa Rica firmaron su tratade de libre comercio que entro en vigor en enero de
1995. Primerarnente se libero de aranceles al 70% de las exportaciones mexicanas;3%
estaba planeado para cinco afios adelante y el ultimo 10% en cinco afios mas. De esta
forma, para el 2005, la mayor parte del comercio entre los dos paises estara libre de
aranceles.

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y La Republica de
Bolivia.

Nuestra relacién comercial con Bolivia, a través de un tratado, comenzo en enero de 1995 y
tiene como meta la eliminacién de aranceles en 97% de los productos mexicanos que se
exportan a ese pais; de los cuales destacan tractocamiones, autobuses, camiones, autopartes,
equipo de computo, electrodomésticos, productos de fotografia, televisiones, fibras
sintéticas y acero. Este tratado dio como resultado que el valor de los productos mexicanos
exportados se incrementara 158% durante el periodo 1995-1998.

Tratado de Libre Comercio con Nicaragua

México firmé un tratado de Libre Comercio con Nicaragua que entr6 en vigor el 1 de julio
de 1998, iniciando un intercambio comercial .E! valor del comercio con este pais representa
el 1.9% del total comerciado con México.

Acuerdo de México con otros paises de 1a ALADI

Dentro de los objetivos del Tratado de Montevideo, México establecié acuerdos
comerciales con los paises del MERCOSUR (Brasil, Argentina, Uruguay y Paraguay), Pera
y Ecuador. Los beneficios arancelarios varian segiin el pais. Dentro del marco del Tratado
de Montevideo, cada pais se comprometié a otorgar a sus contrapartes un descuento de
cierto porcentaje a su arancel de importacién, segin el grado de desarrollo industrial
particular.

La mayor diversidad de las exportaciones mexicanas muestra un proceso de especializacion
en manufacturas, dentro € estas destaca la produccion automotriz, textil y de maquinaria y
equipo eléctrico y electrénico. La industria mexicana ha tenido un cambio significativo,
pues su modernizacion esté ligada a la transformacion que tiene el comercio exterior.

Esta concentracion productiva y exportadora ha sido mds clara a partir de la firma de tratados comerciales.
En los 80 México dependia de sus ventas de petréleo, actualmente las manufacturas representan el 90% de
nuestras exportaciones. (31)

(31) “Principales productos exportados por México”. Www.anierm.org.mx
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Por consiguiente, frente al proceso de transformacién estructural que enfrentan las
economias del mundo, después de encontrarse inmersas en una profunda crisis;
caracterizado por la tercera revolucién tecnolégica, la conformacion de bloques regionales
y la globalizacion de negocios: Las unidades productivas del sistema; deben instrumentar
una serie de cambios técnicos, financieros, laborales, organizacionales y directivos que les
permitan incorporarse con cierta rapidez y mucha efectividad a la nueva dindmica de
produccién internacional; que a pesar de lo anterior podemos observar que los resultados
claramente son que la firma de los TLC'S han contribuido favorablemente al aumento de
flujos de inversién a México. De esta manera, a partir de la firma del TLCAN, el promedio
anual de inversién productiva de largo plazo captada por México asi se triplico.

Promedio Anual de IED

15
10

Miles de millones de
dblares

1989-93

1994-98

Fuente: SECOFL lnversion notificada al Registro Nacional de Inversiones Extranjeras (RNIE)
al 31 de diciembre de 1999, mis importaciones de activo fijo por parte de maquiladoras.

En México el proceso de concertacién de tratados y diversificacién de mercados cobra
singular importancia hacia la primer mitad de la década de los 80’s; el reordenamiento de
los mercados financieros y bancarios, el ingreso al GATT, la firma de una tratado de libre
comercio entre los paises de América de Norte , asi como los tratados mencionados
anteriormente, son muestra de algunas de las medidas que revelan la dimension del
proyecto mexicano de diversificacién y concertacién de tratados para enfrentar la
dindmica econdmica de este nuevo siglo que implica enfrentar el desafio con una
mentalidad exportadora; calidad y competitividad internacional

Considero que el reto que tiene México para este siglo es continuar sus esfuerzos para
fortalecer las instituciones y los instrumentos juridicos que permitan profundizar en la
liberalizacién del comercio y de los flujos de capitales productivos. Esto es necesario para
lograr avanzar con el aumento y diversificacién de las exportaciones y la produccién de
productos mexicanos. Asimismo, estos esfuerzos deben encaminarse a mantener a México
como uno de los destinos mas atractivos para la inversion extranjera directa.
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2.1.4. POSTURA MEXICANA ANTE LA CONFORMACION DE
BLOQUES ECONOMICOS REGIONALES

En un recuento reciente sobre la situacion de la economia mexicana de mediados de
1992, La fuga de capitales rondaba los 4,000 millones de dolares, el déficit de la economia
frente al exterior era de 6 por ciento y el desequilibrio fiscal se acercaba al 17 por ciento del
PIB y las reservas internacionales se habian agotado a pasos agigantados. Uno de los
puntos més preocupantes que a la gente se le olvida es que en esos dias ya no habia dinero;
No habia créditos, estaban suspendidos y hay que tener presente que casi la mitad del
consumo del maiz en México era de importacion y necesitaba ser pagado con délares y al
no tener ni reservas, ni crédito se planteaba el riesgo de que acabo de uno, dos, tres meses
no hubiera maiz en México... De ahi que a lo largo de la década de los ochenta haya habido
una reflexion profunda sobre la necesidad de modificar muchos de los causes por los que
habiamos venido caminando en los afios anteriores, estas transformaciones han sido
producto de un enfoque eminentemente pragmatico, en ¢l que habia que abatir la inflacién
y para ello reducir el déficit fiscal y para equilibrar la economia habia que abrir las
fronteras. (32)

Meéxico empezd su proceso de apertura comercial a mediados de 1985, la cuél junto
con la entrada al Gatt, fue una fecha de recesion en 1986.. México necesita terminar con su
politica proteccionista, minimizar el déficit fiscal y abrir las fronteras a la conformacién de
bloques econdmicos y con esto comenzar ha abatir el desempleo.

De ahi que los problemas de las potencias econdmicas mundiales afectan la
dinamica del crecimiento y comercio internacional lo que ha provocado el surgimiento de
un nuevo proteccionismo que da paso a la conformacién y/o consolidacién de bloques
econdmicos regionales.

Por otra parte se reconoce que el neoproteccionismo lleva el uso exagerado de los
sistemas de salvaguarda establecidos por el GATT, a interpretaciones arbitrarias de las
disposiciones antidumping y antisubsidio, como a la proliferacion de sistemas normativos,
de orden técnico, sanitario o ecolégico que entorpecen el funcionamiento del comercio
internacional y generan fuertes tensiones entre Estados Unidos, Japon y la Comunidad
Econdmica Europea dando paso a la conformacion del nuevo orden econémico y politico
mundial de fin de siglo. Existe consenso entre los investigadores sobre que la recesion
norteamericana iniciada en 1991, tuvo un efecto en cadena sobre las principales economias
de la OCDE y por supuesto sobre las economias subdesarrolladas ligadas a ella.

En esta vertiente se prueba que la economia de Estados Unidos: influyé de manera determinante en
la disminucion del PIB de México, mismo que paso 4.4% a 2.7% durante el periodo 1990-1992. (33)

(32) Silva Hersog, Jesis, “La apertura comercial mexicana “, Excelsior, 20 de agosto de 1992, p. 10. )
(33) Gallardo Veldsquez, Anahi, “El entorno macro economico mundial y los retos para la estrategia futura
del pais”, Gestion vy Estrategia, México, 1999, p. 3
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Finalmente si a todo esto agregamos el costo social acumulado que se tiene como
resultado de la aplicacion del programa “Modernizacién o Liberalizacion econémica
implementado a partir de 1983, el resultado es un grave desempleo, una contraccion en los
salarios reales del 50% y consecuentemer.iz un incremento en el nivel de pobreza lel pais.
Por consiguiente, el nuevo modelo de economia abierta ha terminado por enganchar a
Meéxico en los vaivenes de la economia mundial.

Es asi que la tercera revolucion cientifica tecnolégica ha ocasionado entre otros
cambios; el fin de Ja guerra fria, la formacion de un mundo multipolar, el fin de paradigmas
econdmicos e ideologicos, mayor proteccionismo comercial, creciente agresividad militar,
perdida de la hegemonia econdémica nortcamericana, crisis del derecho internacional e
integracion de nuevos bloques comerciales.

De los tres Bloques econdmicos , dos practicamente estan conformados (Japon-
Cuenca del Pacifico y Alemania-comunidad Econdmica Europea) mientras que el tercero
estan en proceso de integracion (Estados Unidos-Iniciativa de las Americas) con la
particularidad de que los primeros CONTROLAN LAS TECNICAS DE PRODUCCION
MAS ADELANTADAS DEL ORBE, LAS TECNOLOGIAS DE PUNTA (Tecnologia
espacial, informatica, biotecnologia, servicios) y la union Americana se encuentra con
retraso tecnologico, en estancamiento, a la defensiva y con la baja competitividad
internacional. Pero aun asi, este es el Bloque con el que México ha reafirmado su
integracion econdémica.

En efecto, a partir de esta nueva etapa del reparto del mundo, los imperios se
aprestan a beneficiarse de los paises con bajos salarios, baja tecnologia y baja productividad
(como México). Estados Unidos, naciéon industrializada, con serios problemas de
competitividad en su propio mercado, avanza en la integracion del continente porque sirve
a los intereses de las grandes empresas trasnacionales norteamericanas. En la actualidad,
Ameérica Latina se ha convertido en la tnica region del mundo donde Estados Unidos tiene
un superavit comercial, somos el mercado que mas rdpidamente crece para las
exportaciones estadounidenses, (34) De ahi el interés por avanzar lo mas réapido posible en
la tirma del Tratado de Libre Comercio (TLC), pues era la mejor garantia de continuar con
la integracion continental y de asegurar la exclusividad en inversion y libre venta de sus
productos.

En este contexto Yy con estos propésitos avanza la Iniciativa de las Americas y
dentro de esta el TLC; éste, no esta por demas decirlo, se ha convertido en una obsesion
gubernamental y en la panacea que hara de México una nacion del primer mundo.

Es por ello hablar de México en estos momentos parece que solo nos induce a
pensar en crisis; crisis de desconfianza, crisis financiera, crisis de empleos, crisis de
estabilidad; parece que el México de los ultimos 5 afios fue un mero espejismo y tan solo en
una noche de diciembre de 1994 pasamos de la opulencia a la pobreza.

(34) Rodriguez Torres, Sarah, “Meéxico y América Latina, en el Contexto de las Relaciones de lntegfaci(')n”,
Texto completo de un articulo publicado en Desarrollo v Cooperacion, No. 2, marzo-abril, 1998, paginas 12-
15.



De lo anterior queda claro, que el gobierno no es, ni podra ser el solucionador de
nuestros problemas y atraso, estos solo se reconvierten cuando existe trabajo sobre metas
especificas y estas”solo se lograran con una mentalidad exportadora orientada a la alta
calidad y competitividad”. E] grado de intervencion del gobierno y sus politicas juegan un
papel determinante en la competitividad de un pais. Porter planea que , tradicionalmente,
tiene que concebirse al gobierno como un elemento esencial que proporciona ayuda a las
empresas lideres y crea “campeones nacionales”. Sin embargo, segun su andlisis, ello puede
resultar en una erosion permanente de la competitividad.

En 1982 recién terminé el sexenio Lopez Portillista y que el déficit gubernamental
enfrentd una de sus mayores crisis, se hablé que el tinico camino para “salir adelante” era
exportar, pero tan pronto se estabilizo la economia mexicana esa palabra se diluyd de las
mentes de los empresarios. En 1987 se alcanzé la inflacion mas alta de la historia de
Meéxico, llegando segim fuentes oficiales, al 160% lo que reactivo inmediatamente la
palabra exportar se dijo que “exportar es ¢l reto”, Sin Embargo, tan pronto los capitales
extranjeros empezaron a venir a nuestro pais, dicho concepto se volvié a dispersar. Durante
el sexenio Salinista la palabra exportaciéon se mantuvo como sugerencia y no como
necesidad y a pesar que esta se convirti6 en monoexportacién plurisectorial , no fue
suficiente para fortalecer la economia mexicana ayudando con ello a un catastrofico 1994.

Ante esta situacion las empresas tienen que reconocer que el mercado mexicano no
les va a generar por mucho tiempo utilidades ni beneficios, por ello o se exporta o se
quiebra , pocos son los que sin exportar podran sobrevivir , la nueva realidad mexicana y el
gobierno no podra en un acto milagroso solucionar nuestros problemas , desgraciada o
afortunadamente México es otro. La mentalidad exportadora ya no es ni el camino ni el reto
es la oportunidad para sobrevivir.

Meéxico no tiene dinero; la industria y el comercio, en su gran mayoria, son
ineficientes; Tenemos un crecimiento demogréfico que obliga a un crecimiento econémico
que no podemos alcanzar; La imagen de México la destruyeron en la misma “noche triste™
del 19 de diciembre de 1994, que generd una gran desconfianza de los extranjeros y de los
propios mexicanos; La inflacion ha estado presionando fuertemente a las empresas
mexicanas; no se tiene precisa la fecha en que la crisis podra ser controlada; y no se cuenta
con una ferviente y legitima “Mentalidad Exportadora™.

La tnica manera de tener un pais del primer mundo es exportando. Sin excepcion,
todos los paises primer mundistas tienen una cartera de ventas al exterior diversificada,
sostenida y altamente madura.

Lo que en el caso de México debera tomarse en cuenta, si verdaderamente se busca
el desarrollo sostenido, ya que habria que entender que una modernizacion estructural
requiere de politicas comerciales que logren articulacién con aquellos bloques econdmicos
o0 naciones afines a los intereses del pais y de politicas de produccion industrial que
consideren tanto al ambiente externo como interno, en la légica de incrementar la capacidad
competitiva de la industria nacional, fortaleciendo de manera simultdnea el mercado
internacional. condicion necesaria para aumentar el empleo y el poder adquisitivo de la
poblacion.
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Por consiguiente, los problemas no se resuelven por la liberalizacion comercial hasta el momento
alcanzada, es decir, con solo pertenecer al blogu- comercial norteamericano México, EU. y Canudi (TLC),
porque como advierten varios académicos, las asim.trias entre dichos paises es motivo de preocupacion pues
no se puede hablar en términos de igualdad cuandv pactan paises desiguales, en tal situacion México debe
revalorar sus diferencias, hacerlas valer como puntos de complementacion con dichos paises y no
subordinadas a ellos. (35)

Por lo tanto, la postura mexicana ante la conformacion de bloques econdmicos
regionales esta dirigida al Tratado de Libre Comercio; debido a que busca la
complementariedad existente y el acceso estable para nuestras exportaciones, de hecho
Meéxico reconoce en Norteamérica un mercado importante y no deja el Area de Libre
Comercio de las Americas con los paises Latinoamericanos puesto que también pueden
Jjugar un papel decisivo en la consolidacion de nuestro propio crecimiento y en especifico
con America Latina mantiene un comercio activo, con una apertura comercial; asi que su
objetivo primordial es diversificar el mercado de productos no petroleros.

Con la Cuenca del Pacifico busca el cambio tecnoldgico, esto debido a que en este
bloque existen los recursos excedentes para financiar nuestro desarrollo. Por otra parte con
la Unién Europea puede ser la mayor oportunidad para obtener un gran equilibrio
econdmico y politico, asi como nuevas fuentes de recursos financieros y tecnologicos para
el desarrollo y logicamente también mercados adicionales. Es conveniente sefialar que
existen otras ventajas que se deben considerar; la generacion de mayores flujos de inversion
extranjera directa (IED) y el fomento de alianzas estratégicas, el reforzamiento de la
posicion estratégica de México en el comercio mundial, México ademas de Israel, es el
unico pais con acceso preferencial a los dos mayores mercados del mundo y a América
Latina, con el TLCUEM, junto con otros tratados de libre comercio con Estados Unidos,
Canada. Israel ,Chile, Colombia, Venezuela, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, El
Salvador y Bolivia; crea condiciones de certidumbre y seguridad juridica en la relacion de
México con las principales potencias inversionistas del mundo

Meéxico tendra que revisar de manera continua su estrategia ante los retos que le
plantee el entorno mundial sin olvidar su objetivo esencial, el logro del desarrollo interno;
de ahi que los empresarios del pais estan por la busqueda de mecanismos de politica
econdmica, que permitan crear un mercado interno solido y dindmico, ya que éste ademas
de tener una gran importancia social, constituye la condicion indispensable para promover
la eficiencia competitiva de las empresas y la base para el desarrollo integral, sostenido y de
largo plazo; Por lo que, México tiene que aumentar su productividad eliminando para esto
la necesidad de producir todos los bienes y servicios dentro del mismo. Asi, un pais puede
especializarse en las industrias y en los sectores donde sus empresas son relativamente mas
productivas e importar articulos y servicios en los cuales sus compaiifas son menos
productivas que las de los competidores extranjeros. Las importaciones y las exportaciones
son, por consiguiente , partes integrantes del aumento de la productividad.

(35) idem. , p.7.
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2.2 IMPACTO DEL PROCESO DE APERTURA COMERCIAL EN EL
SECTOR EMPRESARIAL

Mis alld de las definiciones, liberalismo o liberalizacion de los mercados y de las
inversiones, pareceria proclamar la legitimacion de un retormo radical al capitalismo liberal,
compatible con definiciones contemporéneas de justicia y libertad.

En un sentido estricto el término de apertura comercial en un medio donde los hechos de
inmediato a todo el mundo, los mercados financieros nacionales no s6lo se encuentran
estrechamente vinculados internacionalmente integrados sino que los problemas
enfrentados por las compaiiias y por los individuos en diferentes territorios son muy
similares.

En México el maximo reto internacional surge en el momento en que el pais se adhiere al
GATT (Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio) en 1986, hoy la
Organizaciéon Mundial de Comercio (OMC), nuestro pais dio el primer paso para integrarse
de manera activa a la economia mundial y convertirse en una potencia comercial.

Desde entonces, nuestro pais ha incrementado su presencia en los mercados
internacionales, a través de la expansion sin precedentes de sus ventas al exterior.

MEXICO
BALANZA COMERCIAL 1998
Millones de Dolares

CONCEPTO MONTO VARIACION

Exportaciones
totales 117 500 6.4
Petroleras 7 147 -36.9
Petréleo crudo 6 381 -38.3
Ofras 766 -22.5
No Petroleras 110 353 11.3
Agropecuanas 3954 3.3
Extractivas 466 -2.4
Manufactureras 105 933 11.7
Maquiia 52 864 17
Resto 53 069 6.9
Importaciones
totales 125 242 14.1
Bienes de consumo

11108 19.1
Bienes intermedios

96 805 13.4
Maquila 42 557 171
Resto 54 248 10.8
Bienes de Capital 17 329 14.6
Balanza Comercial
total -7736

FUENTE: BANAMEX-ACCIVAL: Revista "Examen de la Situacion Economica de México

62



Sin embargo, desde 1990, el pais comenzé gradualmente a inundarse de productos
importados, al mismo tiempo que las exportaciones repuntaban. Este hecho implicé la
escasa o nula competitividad de muchas firmas mexicanas para hacer frente a empresas
extranjeras que poco a poco fueron llenando los anaqueles, aparadores, almacenes y
mostradores de cadenas de autoservicio, las grandes y pequeifias tiendas departamentales,
boutiques, ferreterias, miscelaneas y todo tipo de establecimiento comercial, industrial y de
servicios. En contraparte las importaciones de bienes de capital, por su parte, han sido
elemento clave para la actualizacién, la modernizacién y la induccion de tecnologias
recientes o de punta en la planta industrial del pais.

Por lo anterior, el empresario o ejecutivo exportador comenzo a enfrentar a su competencia
no solo en el exterior, sino dentro de su propio pais. Adn mas, las empresas que solo
abastecian el mercado nacional tuvieron que enfrentar a competidores del exterior que
paulatinamente las han ido desplazando del mercado doméstico. Ante este fendmeno, las
EMP han de saber contra quien o quiénes compiten; cudles son las reglas del juego; si estan
preparadas para responder; y si no es asi, qué medidas o acciones tendrian que ejecutar en
breve.

Los efectos internos de la apertura asi se han venido sucediendo uno a otro: el ingreso de
productos a menor precio, de igual o mejor calidad y/o de presentacion o imagen superior;
la mercadotecnia y publicidad altamente desarrolladas para productos importados;
franquicias en todo tipo de servicios(alimentarios, para autos, de limpieza, mensajeria, etc.),
y los servicios profesionales novedosos o altamente calificados.

Desde otro angulo, se cuenta ahora también con maquinaria, tecnologias, aparatos y
equipos altamente sofisticados y modermmos. Con los cuales se podrda mejorar
paulatinamente los productos del pais; dando la pauta para un desarrollo tecnolégico a nivel
de planta productiva, sin pretender indicar a las distintas ramas industriales cémo
desarrollar sus tecnologias, sino mas bien “facilitar la innovacion tecnolégica” a partir de
una politica de fomento a las actividades de investigacion, basada en un conjunto de
instrumentos financieros, fiscales y de infraestructura.

Aplicandose selectivamente a las diferentes ramas industriales en funcion de su
complejidad tecnologica y distinguiéndose tres tipos diferentes de tecnologias: maduras,
nuevas y de punta. Finalmente resulta evidente la importancia que, en este rubro, habria de
tener una politica de apertura a la inversién extranjera directa (36). La nacion obtiene sus
ventajas de la inversion agresiva en una escala eficiente de instalaciones y en tecnologia
extranjera. El pais compite en productos estandarizados y sensibles al precio. En esta etapa,
las empresas ya han desarrollado la habilidad de adaptar y mejorar la tecnologia extranjera
y vender asi sus propios productos en mercados externos. Con esto se tiende a favorecer la
inversion y el crecimiento econémico a largo plazo, en lugar del gasto en consumo y la
redistribucién del ingreso.

(36) Dillanes. Cisneros, Maria Estela, “La emprma mexicana y el camino de la modemnizacion econémica”.

Gestion y Esfratégica, México 2000, Pig. 15.
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En el nuevo entorno del comercio exterior mexicano representa una modificacion radical de
competitividad que enfrentan los empresarios mexicanos. El dinamismo del sector también
ha sido resultado de la apertura comercia! y de las politicas de desregulaci¢n del comercio
exterior.

A partir de la adhesion al "Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio”
GATT (ahora Organizacion Mundial de Comercio: OMC), en 1986, México ha
desarrollado un importante proceso de apertura comercial que se refleja en los tratados
comerciales con Chile, Estados Unidos y Canad4, Bolivia, Colombia, Venezuela, Costa
Rica y recientemente, Nicaragua.

Tres efectos externos de la apertura sobresalen: la ampliacion de mercados en el mundo, la
motivacion hacia el empresario para que aproveche ventajas arancelarias mayores, segun su
ramo o producto y, al mismo tiempo, un status de igualdad en condiciones de competencia
con millones de empresas a nivel mundial, este ultimo aspecto de grandes implicaciones.

El sector externo se fortaleci6 por el cambio estructurai de la economia. Su dinamismo y
capacidad para generar divisas y empleos explican en gran parte crecimiento econémico
experimentado en México en 1998.

Consultores Internacionales resalta que hablar de México significa mencionar un pais que
ha tenido muchos altibajos en la capacidad de ampliar su riqueza, con afios que han
superado €] 8% de crecimiento, pero que también han observado caidas de hasta 6.2%
anual. Sin embargo, “en los tltimos 6 afios parece haberse sembrado un pilar que puede
augurar un crecimiento sustentable”, y asi lo evidencia no solo el crecimiento medio anual
del PIB en el tdltimo quinquenio, sino también las caracteristicas estructurales que le
diferencian de otros afios. (37)

A pesar de que nuestro pais evidenci6 frecuentes signos de inestabilidad en su crecimiento
durante las iltimas dos décadas, su crecimiento en dolares, es superior al registrado por el
promedio de los paises en vias de desarrollo.

A partir de 1994, fecha en que dio inicio el Tratado de Libre Comercio con América del
Norte, nuestro pais ha experimentado nuevos escenarios y beneficios con respecto a afios
anteriores que incluso le han permitido mitigar sustancialmente efectos negativos de crisis,
tal y como sucedi6 en 1995.

En 1999, México fue considerado uno de los paises mas abiertos al comercio mundial y de
los que tiene mayor nitmero de acuerdos bilaterales, siendo proximamente con Israel, los
\inicos paises en tener acuerdos de libre comercio con los bloques econdmicos mas grandes
del mundo (Norteameérica y Union Europea).

(37) http/www.excelsior.com.mx




CUADRO COMPARATIVO DE LAS EXPORTACIONES
MEXICANAS DE 1993 A 1997

RAMA 1993 VAR. ANUAL TOTAL (%}
Equipos y aparatos electronicos 8 966 16.5 17.3
Extraccion de petréleo crudo y 6 432 -13.3 12.4
as natural
Vehiculos automotores 5119 25.1 9.9
Equipos y aparatos eléctricos 4114 25.7 7.9
Auto partes 3687 18.7 71
Maquinaria y aparatos eléctricos 1871 238 3.6
Agricuttura 1820 17 3.5
Maquinaria y equipo no eléctrico 1509 12.2 29
Subtotal 33 518 11.7 64.7
Otras 18 292 13.2 35.3
TOTAL 51 810 12.2 100
RAMA 1997 VAR. ANUAL TOTAL (%)
Equipos y aparatos electrénicos 22 964 256 208
Extraccién de petréleo crudo y 14 247 41 129
as natural
Vehiculos automotores 10 361 -3.5 9.4
Equipos y aparatos eléclricos 7022 13.3 6.4
Auto partes 6 594 12.0 6.0
Maquinaria y aparatos eléctricos 5672 52.2 5.1
Agricuftura 3 846 10.8 3.5
Magquinaria y equipo no eléctrico 3558 26.5 3.2
Subtotal 74 563 14.6} 67.4
Otras 35 945 15.4 32.6
TOTAL 110 208 14.8 100.0

FUENTE: BANACCE; Revista . Examen de 1a Situacién Economica de México. México, Abril de 1999.
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Esta fuerte orientaciéon al comercio exterior, como lo vemos en el cuadro anterior, ha
propiciado que en este afio, las exportaciones mexicanas se estimen en |63 mil millones de
dolares, colocando al pais como la undécima potencia exportadora del mundo y la mas
importante de Latinoamérica, siendo imporiante proveedor mundial de automéviles,
cerveza, computadoras, televisores, textiles, entre otros productos, esta situacion contrasta
con el lugar 28 a nivel mundial que alcanzamos en 1980, aun cuando en ese tiempo las
exportaciones petroleras estaban en pleno auge..

Ll impacto de este sector se advierte en la evolucion del perfil de las exportaciones. Hace 16 afios las
petroleras llegaron a representar hasta 80% del total, hoy sélo significan el 10%, | a diversificacion de
mercancias exporiadas ha sido significativa destacando la venta de productos manufacturados pero, ademds,
ahora participan mas de 30,000.00 empresas realizando exportaciones directas e indirectas.(38)

La apertura comercial trajo consigo ventajas y desventajas, estas ultimas consecuencia de
dicha apertura, aumento de importaciones a la par de las exportaciones, la incompetencia de
los productos de las pequefias y medianas empresas frente al producto extranjero, llevando
a éste a la paulatina preferencia del consumidor local.

Entre las ventajas mas importantes que hay que resaltar, es el acceso a maquinaria y
tecnologia de punta, como consecuencia de lo anterior, las empresas mexicanas pudieron
competir en igualdad de términos, y con la mayor apertura de la economia ha conilevado a
una diversificacion de las exportaciones que aunada a un aumento en la calidad mundial y
un excelente servicio reducird en gran parte la vulnerabilidad del aparato productivo.

La globalizacion esta creando nuevos clientes y competidores, las empresas deben
replantearse quiénes seran sus clientes y dénde estaran. Para ello México se ha convertido
en un centro esiratégico para la inversion extranjera directa (rubro en el que ocupa el 2°
lugar entre los paises en desarrollo). Esta ventaja nos permitira organizar la empresa para
la satisfaccion de sus necesidades.

El denominador comin en todo lo anterior est4 en Ja palabra "COMPETENCIA". lo
importante es que las EMP no sdlo tenga conciencia de esto, sino que planee y actie para
responder a los retos que la industria moderna requiere; con estrategias en la operacion de
nuevas combinaciones de competencia y cooperacion entre la defensa de sus mercados en
el pais y la conquista de posiciones en los del exterior, todo esto con nuevas articulaciones
en sus relaciones con el Estado y con las empresas transnacionales.

(38)"Comportamiento del Comercio Exterior”, www.anierm.org.mx
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Por otra parte la apertura ha significado nuevas oportunidades de crecimiento, pero también
una dramética competencia de las importaciones e inestabilidad en el mercado interno, lo
que ha modificado la distribucion del poder econdémico entre empresas; A ello se sumé la
amenaza estratégica de una mayor compe.encia extranjera directa con la puesta er marcha
del TLCAN en 1994, Por consiguiente en la economia intemacional, debido a la
mundializacion, los grandes oligopolios transnacionales son los actores que determinan la
competencia al integrar en una {6gica global los procesos productivos comerciales y
financieros que se realizan en las economias nacionales y en la internacional. En conjunto,
la competencia mundial opera mediante nuevas interacciones sistematicas entre tecnologia,
oligopolios transnacionales, mercados, cooperacion y Estado.

En suma, los cambios del modelo de politica econdmica parecen haber impactado en forma
muy diferenciada a las distintas ramas de la economia y particularmente la distribucion del
poder econémico de sus empresas a favor de aquellas con estrategias mas complejas. Esto
contribuy6 a acentuar la configuracion de los mercados hacia los oligopolios diferenciados
y por tanto no se presentaron las esperadas ventajas de la apertura comercial y los cambios
de precios relativos a favor de empresas competitivas nacionales con baja intensidad de
capital. Es importante sefialar que este resultado no necesariamente puede generalizarse
para el conjunto de los paises en desarrollo, existen ejemplos de empresas medianas
exportadoras exitosas.
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2.3. PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS MEXICANAS EN LOS
MERCADOS INTERNACIONALES

En el nuevo orden econdmico surgido de la reforma estructural mexicana destaca un
pequeiio pero muy poderoso grupo de grandes empresas industriales privadas nacionales
que se han reestructurado, que ocupan posiciones lideres y poseen una dinamica expansiva
sostenida en escalas nacional e internacional.

Ello reviste particular importancia debido a los extraordinarios cambios y desafios que la
reforma estructural entrafio para las empresas en general, asi como por la grave situacion
econémica que en particular encararon las empresas mexicanas en 1982. La exitosa
evolucion de estas tltimas también es relevante debido a que contrasta marcadamente con
el deterioro generalizado de las demas empresas del pais en estos afios.

La satisfactoria reestructuracion de las empresas mexicanas fue resultado basicamente de la interaccion de
tres Ordenes de factores: A) Los cambios en las condiciones de competencia inducidos por las estrategias de
reforma economica y los apoyos del gobierno a la empresas mexicanas para que lograran su
reestructuracion, B) las transformaciones de los patrones de especializaciéon manufacturera y de comercio
exterior del pais y C) las estrategias de reestructuracion y crecimiento de las propias empresas.(39)

En términos generales, el principal desafio estratégico de las empresas mexicanas al
comienzo de los noventa eran las nuevas formas de competencia surgidas por el cambio en
las condiciones econdmicas nacionales e internacionales. Esto es, los procesos de apertura y
desregulacion las obligarian a enfrentar modalidades de competencia global con otras
empresas nacionales y del exterior. Dichas modalidades no se basan en la tradicional
oposicion entre los mercados interno y externo, sino en la compleja interrelacién de éstos,
dominada por la légica global. Ello obliga a las empresas a considerar en sus estrategias
todos los niveles de accion.

Los nuevos entornos competitivos en el mercado interno de México surgieron en 1989
debido al incremento de las importaciones—estimuladas por la apertura de la economia--,
al tipo de cambio sobrevaluado y a la demanda de insumos de bajo costo. A ello se sumo6 la
amenaza estratégica de una mayor competencia extranjera directa con la puesta en marcha
del TLCAN en 1994.

En la economia internacional, a causa de la mundializacion, los grandes oligopolios
transnacionales son los actores que determinan la competencia al integrar en una logica
global los procesos productivos, comerciales y financieros que se realizan en las economias
nacionales y en la internacional.

La nueva competencia oligopdlica transnacional aumenta la concentracion del poder
econdémico, lo cual se basa en nuevos modos de organizacion en la forma de redes de

empresas, en lo que influyé fuertemente la experiencia de las empresas japonesas
(39) _http://www.mexico-business.com/esp/gatt§9/htm
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(El Keiretzu o el toyotismo). Esta forma de organizacion opera tanto externalizando
actividades mediante la descentralizacién, como internalizando externalidades y generando
cuasintegraciones.

Todo lo anterior se da a partir de los nuevos sectores dinamicos (electrénica, informatica,
servicios, biotecnologia) que parecen estar desplazando a las industrias tradicionales en la
economia de posguerra. Junto con ello la inversion directa en escala mundial toma nuevas
direcciones y caracteristicas, al elevarse esos flujos hacia los paises en desarrollo, al
adquirir nuevas modalidades, como la fusiones, adquisiciones, franquicias o alianzas
estratégicas, y producirse una fuerte canatizacion de tales inversiones hacia los servicios.

En conjunto, la competencia mundial opera mediante nuevas interacciones sistémicas entre
tecnologia, oligopolios transnacionales, mercados, cooperacion y Estado. Con ello cambian
tanto las modalidades de acceso a los mercados y areas de negocios cuanto las formas de
crear barreras que lo impiden.

En términos generales, las empresas respondieron a los nuevos desafios de la competencia
global por medio de estrategias complejas y novedosas; La globalizacion de ahora no es la
primera experiencia que tiene el mundo. Ahora se estan produciendo cambios profundos
politicos, socioecondmicos, tecnoldgicos en espacios breves de tiempo. De aqui en adelante
el futuro se Hlama incertidumbre y hay que vivir con esa incertidumbre. La principal
oportunidad que tienen las empresas y los pueblos con la globalizacion, es que pueden
elegir a sus aliados, para realizar alianzas estratégicas. México, Centroamérica, los paises
andinos y el MERCOSUR tienen mucho para dialogar en comin para poder hacer frente a
este proceso de internacionalizacion.

En México se tuvo el estado econémico intervensionista y al mismo tiempo un estado sin
estado de derecho, lo cual dificulté y limité severamente el desarrollo de las fuerzas
creativas del mercado. La enorme cerrazén que tuvo México durante casi sesenta afios, cred
una estructura monopdlica carente de incentivos hacia la competitividad, la innovacion y la
exportacion lo que dio estancamiento econémico.

A veces el fracaso de los paises es el fracaso de los programas de ajuste. Las empresas
estan simplemente tratando de sobrevivir la crisis de anteayer y preocupadas por la que
sigue y eso se tiene que erradicar de una sola vez.

Se tiene que entender que la globalizacion es una realidad y no perder el tiempo en
aceptarla o rechazarla. Los empresarios saben que trabajar sin calidad, sin competitividad,
sin estrategia comercial, sin eficiencia y sin productividad se llama. mortandad empresarial.
Una estrategia interesante es profundizar como conseguir esa eficiencia, esa productividad,
calidad y disminucion de costos.
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Como comunidad empresarial hay que influir pu~a que el pais se organice y pueda enfrentar eso de manera
competitiva. En este contexto, no podemos decir que México es mds competitivo sélo por el hecho de que se
han firmados 10 tratados de libre comercio, o porque ahora tenemos el lugar octavo como pais exportador
(tomando a la Union Europea como unidad), Sin Embargo este éxito exportador no se refleja en el desarrollo
interno del pais, ya que la produccion interni liene un aletargamienio, en comparacion al crecimiento
boyante del comercio exterior.(40)

Al examinar, en general, esos lineamientos estratégicos comunes, puede sefialarse que las
empresas mexicanas desarrollaron ciclos de inversion en plantas y equipos que les
permitieron aumentar, con respecto a los competidores externos, su eficiencia y
productividad en sus lineas de productos principales, asi como lograr estandares de calidad
més proximos o equivalentes a los internacionales. Esto se dio junto con procesos de
reespecializacion productiva de los conglomerados de lo que esas empresas forman parte, la
que incluyé la venta de empresas no prioritarias para los corporativos, aungue sin
abandonar las estrategias de diversificacion determinadas por la combinacion de ciclos de
negocios. En la actualidad estos grupos econdmicos participan activamente en las nuevas
privatizaciones (puertos, petroquimicas, ferrocarriles), asi como en la apertura de la
telefonia.

Las empresas mexicanas continuaron y profundizaron la tendencia, iniciada desde 1983, a expandir sus
negocios en el exterior, dada su necesidad de ampliar sus mercados debido al tamario limitade del interno.
Sin embargo, después de 1988 ese comportamiento se combiné con la nueva Idgica de la competencia global,
que inducia a las empresas a posicionarse en los mercados de sus competidores externo mediante inversiones
directas para consolidar asi una presencia estable en aguellos. Esto ultimo se relaciona con un aumento
significativo en la escala de negocios de la empresas mexicanas, fundamentalmente determinada por la
privatizaciones de empresas publicas y reforzada por los efectos de las actividades de comercio e inversion
en los mercados externos.(41)

Asimismo, puede destacarse que estas empresas han establecido una organizacion mas
descentralizada y tienden a modificar sus formas de propiedad y control para concretar
nuevas vinculaciones con los capitales externos, sin que ello signifique abandonar la
tradicional estructura de propiedad familiar.

Por ultimo y en contraste con lo anterior, cabe sefialar que esta reestructuracion y expansion
de las empresas mexicanas se llevo a cabo sin propiciar efectos favorables para el resto de
las empresas del pais: antes bien, con ese proceso las empresas mexicanas erosionaron las
relaciones cliente-proveedor que tenian con aquéllas debido a su preferencia por-importar
insumos mas competitivos.

(40) http//www.anietm.com.mx ) ]
(41) Bianchi, Patricio y Lee M. Miller, Innovacion vy_Territorio, Politicas para_las pequeiias v medianas
empresas, Editorial Jus/Centro Lindavista, Meéxico, 1999, Pag. 303.
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En resumen, las estrategias de las empresas mexicanas consisten. en general, en la
operacion de nuevas combinaciones de competencia y cooperacion entre la defensa de sus
mercados en el pais y la conquista de posiciones en los del exterior: todo ello junto con
nuevas articulaciones en sus relaciones con el Estado y con las empresas transnacionales.

La linea estratégica de las empresas mexicanas con respecto al mercado interno fue
incrementar las barreras a la entrada que les brindaba su liderazgo tradicional para
neutralizar relativamente el efecto de la apertura comercial y las amenazas creadas por la
apertura a la inversion extranjera directa debido al TLCAN.

Para ello, combinaron el uso de su poder sobre los segmentos del mercado interno en que
operaban y sus relaciones politicas. Asimismo, establecieron alianzas estratégicas con
algunas grandes empresas extranjeras que tenian la intencién de entrar a competir en el
pais, particularmente en los sectores de bienes de consumo generalizado, como cerveza,
refresco y carnes frias.

Estas alianzas no sélo tuvieron un caracter defensivo, pues aunque establecian acuerdos
para distribuir en el pais los productos de competidores extranjeros, por lo general se
combinaron con acuerdos para que éstos distribuyeran los de la empresa mexicana en sus
propios mercados o Ja habilitaran para hacerlo directamente.

Lo reciente de esas alianzas aiin no permite extraer conclusiones definitivas respecto al
saldo que dejan a las empresas mexicanas, pero si comprueba que pueden ser efimeras igual
que en escala internacional, como lo mostré por ejemplo la experiencia Vitro-Corning Inc.

Otra linea de accion para incrementar las barreras a la entrada fue generar niveles de oferta
relativamente altos para el tamafio del mercado interno a fin de desalentar a posibles nuevos
competidores. Para ello se aumentaron las inversiones “preventivas” en el pais y se llevaron
a cabo las adquisiciones y fusiones con otras empresas nacionales. Esta clase de respuesta
fue especialmente importante en casos como el del cemento, donde la pugna por ¢l mercado
interno se enmarca en una competencia mas amplia con las grandes transnacionales en el
mercado mundial.

Ademas, enire las respuestas de las empresas mexicanas también fueron importantes los
intentos por modernizar sus perspectivas empresariales respecto a la calidad total y a la
orientacién de la gestién hacia el consumidor. Ello entrafié notables esfuerzos de
reorganizacion y capacitacion en las empresas y cambios en la valoracion social de las
actitudes empresariales. Sin embargo, hasta el momento no hay mayores evidencias sobre
los alcances de esos esfuerzos, mas alla de dar satisfaccion a un signo de modernidad.

Otro factor importante para aumentar las barreras a la entrada fue el acuerdo de hecho entre
las empresas mexicanas y ¢l gobierno para que solo compafiias privadas mexicanas
participaran en la privatizacion de las grandes empresas publicas. Esto fue relevante en el
sector industrial, por ejemplo, en siderurgia, fertilizantes, mineria, molinos de maiz e
ingenios azucareros e incluso en la telefonia, a pesar de que en este campo se fij6 un plazo
de vigencia para el monopolio que otorgaba la privatizacion.
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Esa restriccion a la inversion extranjera permitié a las empresas mexicanas ingresar en dreas de negocios
muy rentables y, como se dijo, aumentar muy significativamente sus escalas de negocios, lo que en varios
casos las aproxima al tamario de conglomerados gigantes.(42)

Una segunda dimension donde las privatizaciones tuvieron un efecto extraordinario en el
poder econémico y la estructura institucional de las empresas mexicanas fue la bancaria y
la formacién de grupos industriales-financieros.

Nombre de los grupos  Institucién Financiera | Industria
Tradiconales

Visa Bancomer Cerveza

Vitro Serfin-obsa Vidrio

Desc Mexicano-Inverméxico | Petroquimica, alimentos

Nuevos

Carso Inbursa Tabaco, telefonija, mineria,
autopartes, tiendas
departamentales,
materiales para
construccion.

Hermes Interacciones Transportes, camiones

Maseca Banorte Agroindustria

Alcantara Bancrecer/Banoro Transporte

Pulsar Seguros La Repiblica | Tabaco, agroindustria

Prime Internacional-Prime Cerveza

Fuente: El Financiero, varios nimeros

Este tipo de grupos ya existia antes de la crisis de 1982, pero se les elimin6 con la
nacionalizacion de la banca comercial de ese afio. La reforma bancaria de 1990 autorizé la
formacién de grupos financieros y aunque se prohibian explicitamente las vinculaciones de
los mismos con empresas industriales, en los hechos se les tolero, dando lugar a los
mencionados grupos industriales-financieros.

(42) Celso Garrido, “Actor bancario y poder financiero en México. Incertidumbres y desafios para la nacion ,
El debate nacional, Vol. 4 UNAM-Universidad de Nuevo Leon ,1997. Pag. 8.
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Conforme a la informacion disponible, las empresas mexicanas integradas en dichos grupos
financieros habrian obtenido beneficios extraordinarios respecto a sus competidores, tanto
al participar en la muy elevada rentabilidad de los bancos de 1990 a 1993, como por las
ventajas de acceso al financiamiento en o+ mercados Internacionales.

Desde fines de 1994 esa vinculacion industrial-financiera comenzé a tener una contrapartida negativa no
prevista, ya que el quebranio de sus bancos obligo a esos grupos a absorber la pesada carga financiera
provocada con ello. En algunos casos, como por ejemplo el grupe Vitro, controlador del grupo financiero
Serfin, los problemas de este tiltimo provocaron que el grupo industrial capitalizara al segmento financiero,
con lo que afecto los planes de inversion del segmento industrial. Sin embargo, en general las empresas
mexicanas dafiliadas a un grupo financiero-industrial han mantenido su dindmica de expansion sobre la base
de las actividades que desarrollan en los mercados externos, al tiempo que tratan de mantener aislada la
evolucion desfavorable de su segmento financiero. (43)

Algunas politicas publicas también representaron efectos favorables para que las empresas mexicanas
potenciaran su liderazgo en el mercado interno, particularmente en las dreas fiscales, de comercio exterior y
de politicas sectoriales. En materia fiscal, por ejemplo, los directivos del duopolio tabacalero privado
(Cigatam/Grupo Carso y La Moderna/Grupo Pulsar) negociaron una reduccién de impuestos sin la
correspondiente obligacion de disminuir los precios de vema al publico. Con ello, las empresas de esos
grupos lograron un notable incremento en su flujo de efectivo que mejoro significativamente su capacidad
Sfinanciera y les permitié expandirse a otras actividades mediante compra, fusion o creacion de empresas.(44)

En el terreno de las politicas sectoriales, fueron de especial importancia los programas de
expansion de carreteras y puentes que impulsaron el mercado de los productores de
cemento y de las empresas constructoras. En el mismo sentido operd la decision
gubernamental de desregular la industria de molinos de nixtamal-producto de consumo
popular tradicionalmente regulado por ley- que permitié a los grupos Maseca y Minsa
desplazar a los molinos pequefios de propiedad familiar a partir de su tecnologia mas
moderna y de subsidios gubernamentales que contribuyeron a mantener bajos sus costos.

Por ltimo deben sefialarse las negociaciones del mencionado TLCAN, en las cuales las
empresas mexicanas encabezaron la comision intersectorial e interinstitucional constituida
para tal efecto, la Coece. Esto les permitié presionar para prorrogar el mayor tiempo posible
las barreras al capital externo, al tiempo que procuraban ganar posiciones en los otros dos
mercados nacionales.

El otro gran elemento de las estralegias de las empresas mexicanas para consolidar su
liderazgo fue internacionalizar su comercio y posicionarse en los mercados externos para
reafirmar sus perspectivas en la competencia mundial.

Las empresas mexicanas cumplieron con éxito su evolucion exportadora luego de 1988, al
tiempo que conservaron su poder en el mercado interno. Ello fue resultado del incremento
de su oferta a partir del mencionado ciclo de inversiones para consolidar la vocacion
exportadora y continuar abasteciendo la demanda interna.

(43)Gutiérrez Garza, Estela, “Estrategias empresariales ante el cambio estructural de México”, en Comercio
Exterior, Vol. 47, num. 8, México agosto 1997. )
(44) Laura Carlsen, “Changing Hands: Mexico’s Privatization”, Business Mexico.
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El que hayan mantenido esas exportaciones en los distintos entornos de tipo de cambio y
macroecondmicos, con los que ha habido en el pais desde entonces, indica que ese
comportamiento exportador responde a fuerzas enddgenas a los propios sectores y
empresas.

Sin embargo, hay que recordar que al igual que el resto de las grandes empresas
latinoamericanas, las de México exportan productos relativamente atrasados en la dinamica
del comercio mundial, como son algunos insumos basicos (cemento, vidrio, acero) o bienes
de consumo masivo (cerveza, alimentos).

Un aspecto relevante del comercio internacional de las empresas mexicanas es el nuevo
cardcter que adquirieron sus importaciones, Como se sabe, la estrategia aperturista del
gobierno combind la promocion de las ventas externas con el estimulo de las importaciones
temporales de insumos para productos de exportacion. Con esto se buscaba la
competitividad internacional de las exportadoras en cuanto a costo y calidad de sus
insumos. Sin embargo, ello parece haber debilitado la vinculacion de las empresas
meXxicanas exportadoras con sus proveedores nacionales debido al atractivo que ofrecian los
proveedores extranjeros. En consecuencia, la estrategia exportadora de las empresas
mexicanas fue desfavorable para los fabricantes nacionales en lo que se refiere a los
vinculos cliente-proveedor, aunque ello también obedecio a la débil o inadecuada capacidad
de oferta de dichos fabricantes.

Junto con sus actividades exportadoras, varias empresas mexicanas invirtieron directamente
en el exterior para ubicarse en los mercados de sus competidores o formar redes de
produccion requeridas por la modalidad particular de globalizacion de las industrias donde
operan. Esa estrategia se concret6 principalmente con la compra o fusion de empresas. Para
estas inversiones fue vital el acceso de las empresas mexicanas al financiamiento en el
mercado de valores de Nueva York o en los euromercados, como ocurrié exitosamente a
partir de 1990.

La internacionalizacién mediante la inversion directa tuvo diversos efectos. Por un lado
significd crear un equilibrio inédito entre la produccién que realizan las empresas
mexicanas en el pais y la que llevan a cabo en el exterior, lo cual tuvo efectos decisivos
para el curso que tendria la crisis de diciembre de 1994. La internacionalizacién también
implicd, por otra parte, la necesidad de abrir la propiedad de esas empresas mexicanas al
capital extranjero, asi como, en algunos casos, a cambiar su organizacion corporativa,
asegurando mayor autonomia y descentralizacion a las divisiones conforme a las
modalidades especificas que requerian los mercados donde operaban.

En esta Gltima parte se destacan dos problemas relevantes de los resultados de las empresas
mexicanas mas importantes, un problema se refiere a los limitados alcances de la
restructuracion de las empresas mexicanas tanto en su orientacién productiva cuanto en su
relacion con la economia mundial. En cuanto al primer aspecto, se ha visto que si bien las
empresas mexicanas industriales realizaron un importante ciclo de inversion, este se ha
cumplido para impulsar sus -lineas de productos tradicionales. Estos bienes son
relativamente maduros y enfrentan una extraordinaria competencia en escala mundial, por
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lo que ofrecen un horizonte limitado para asegurar el dinamismo de largo plazo de la
economia.

En cuanto al grado de insercion de las empresas mexicanas en la economia global, debe
destacarse, que solo un namero limitado de ellas ha logrado combinar de manera adecuada
los cambios organizacionales y productivos para enfrentar la nueva competencia con el
aprovechamiento de las ventajas relativas que derivaban de sus posiciones de liderazgo en
el mercado interno y, por altimo, establecer nuevas articulaciones entre exportaciones e
inversiones directas en el exterior. Para este reducido conjunto, su viejo mercado interno
protegido es ahora sélo una parte de su mapa global de negocios. Tal es el caso, por
ejemplo, de Cementos Mexicanos (Cemex), para el cual México es ahora una division
dentro de la region de América del Norte.

La gran mayoria de las empresas mexicanas continia apoyandose principalmente en el
mercado interno, aunque ha tenido éxito en el internacional, ello ha contribuido a cambiar
significativamente el equilibrio entre los mercados nacional y mundial, de ahi la
importancia de Ja mentalidad exportadora.

El segundo problema del nuevo perfil de las empresas mexicanas es que su evolucion se
acompafa con bajos encadenamientos al resto de las empresas nacionales, lo que es un
grave limitante para transmitir el dinamismo de esas empresas al resto de la economia. En
conjunto, los problemas sefialados indican que para mantener la dinamica de largo plazo las
empresas mexicanas deberan asumir un cambio en sus areas de inversién hacia las
industrias mas dinamicas de la economia mundial, lo que incluye un cambio de mentalidad
respecto a al innovacion y al desarrollo cientifico-tecnologico. Junto con ello, como una
condicion de competitividad sistematica, deberan contribuir al desarrollo de redes de
empresas que consoliden un tejido empresarial poderoso en el pais. Cabe mencionar lo que
dice Michael Porter , que esto se relaciona con la intensidad de la rivalidad interna, la cual
obliga a las industrias a competir en forma mas agresiva, innovadora y a adoptar una actitud
“global”, la mayor rivalidad , determina que las empresas tiendan a expandirse a otros
mercados con mayor prontitud que en aquellos paises donde estos patrones no existen.

Dos factores que hacen que la competencia se intensifique dentro de un pais, son la actitud
de la gente y la estructura del capital. La conducta de la gente—motivacion para trabajar y
desarrollar habilidades—por ejemplo, puede influir la disposicion o habilidad de la empresa
para innovar y competir internacionalmente. Las metas de la empresa a menudo reflejan las
caracteristicas de los mercados de capitales nacionales y las practicas de remuneracion de
metas individuales versus metas de conjunto, industrias emergentes versus industrias
maduras.

De ahi, que los empresarios deben de trabajar arduamente como grupo social para que este
modelo de economia de mercado con responsabilidad social, sea €l que prevalezca en
México. El empresario requiere de procesos mas eficientes y un menor niimero de insumos
como ajustarse en los costos, pero esta fuera de la jugada no tiene un consenso y un aparato
de apoyo, percibe carencia de apoyos, de soporte, requiere infraestructura, un acceso facil
de sus productos a los mercados, requiere de un desempeifio més activo de los gobiernos y
un marco juridico adecuado y congruente.
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2.4 - RETOS PARA LAS EMPRESAS EXPORTADORAS
MEXICANAS: CALIDAD Y COMPETITIVIDAD INTERNACIONAL

Globalmente la palabra de moda es EXPORTAR quizd dure un poco mas en nuestros
labios, porque la crisis durar4d un poco més en nuestras vidas, ya que los esfuerzos del
Gobierno Federal estan relacionados, unicamente a la estabilidad financiera del pais, que
ante la ausencia de una politica industrial definida, claramente, se ha dejado la iniciativa del
desarrollo sujeta a las fuerzas del mercado. Si consideramos que la liberalizacion comercial
que han experimentado los paises en desarrollo como el nuestro ha disuelto o roto las
cadenas productivas, es importante reconocer que se ha perdido articulacién en el aparato
productivo y muchos de los sectores industriales del pais ciertamente no viven sus mejores
dias.

Por otro lado, México enfrenta actualmente el desafio de ofrecer ya no opciones de
progreso, sino simplemente de supervivencia a una poblacién econémicamente activa
creciente. De ahi la importancia de crear un marco que estimule el crecimiento y desarrollo
de esas empresas, sirviéndonos del comercio exterior.

Cuando se observan los patrones culturales, o para ser mas precisos, la cultura empresarial
de paises como: HOLANDA, BELGICA, ESTADOS UNIDOS, CANADA, SINGAPUR,
TAIWAN, COREA DEL SUR, MALASIA, HONG KONG y JAPON coincidentemente
los mejores exportadores a nivel mundial, saltan a la vista sus habitos y conciencia
competitivos. Nadie puede negarlo, vivimos en un mundo muy competitivo y muy
competido, existen competidores hasta donde menos se imagina.

La creciente importancia de las EXPORTACIONES se ve reflejada en las estadisticas
comerciales de la mayoria de las naciones industrializadas por ejemplo: Estados Unidos su
proporcion de consumo proveniente de bienes y servicios importados ha aumentado en casi
250% desde 1962; se ha incrementado desde solo 6.8% en 1962 a 16% en 1992.

En casi todos los paises ha habido un incremento sustancial en el nivel de dependencia de
las importaciones y actualmente muchos paises importan mas de la mitad de lo que
consume Ja gente. En el caso de Japon, las importaciones han declinado, pero esto se debe
a una disminuci6n en los precios de las mercancias importadas, y no a una reduccion en los
voliimenes de las importaciones. (45)

(45) Reyes, Diaz Leal, Eduardo, Competitividad Intemacional, Universidad en Asuntos Internacionales,
Meéxico, D.F., 2000, pp. 65. '
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Ante lo anterior comentado y la globalizacién de los mercados y la redefiniciéon del
Trabajo; los acelerados avances tecnoldgicos; la nueva movilidad de varios factores de la
produccién; el poder y la velocidad de informacion; una mas eficiente fuerza de trabajo en
el mundo; el desarrollo de la oficina virtual (LA NUEVA ECONOMIA) los vertiginosos
cambios en las telecomunicaciones y los transportes; la innovacién como consigna en
muchas empresas y la creciente agresividad comercial de multiples paises no queda
alternativa que inducir y propulsar toda una cultura competitiva y una MENTALIDAD
EXPORTADORA EN MEXICO para exportar a aquellos paises con aitos volimenes de
mportaciones.

¢Qué aspectos o elementos forman parte de una cultura competitiva?, En algunos paises de
Europa, destaca la planeacion a la largo plazo; el ahorro permanente de recursos (que
repercute en los precios finales del producto); la puntualidad exacerbada, la preocupacion
por una constante capacitacion; la presion por saber mas idiomas ante la realidad y el futuro
de la Unién Europea.

En Asia sobresalen los siguientes aspectos: culto por el esfuerzo y el trabajo arduo, el
cumplimiento de los compromisos contraidos, los logros a través del trabajo en equipo, la
empatia, el gusto por la accion o ejecucion, el aprecio por el esfuerzo de otros, la paciencia
por las exigencias de los demas, la observacion acuciosa de los adelantos ajenos para
aprovecharlo, la gran capacidad para escuchar a los clientes y la comunicacién efectiva
entre patrones y trabajadores.

En el caso de paises como Estados Unidos y Canad4, los aspectos mas importantes son: la
gran flexibilidad, la orientacién hacia la ejecucién de las funciones, la imaginacion
ilimitada para aplicar a productos y servicios , la preocupacién por la actualizacién,
mentalidad orientada hacia el uso intensivo de la tecnologia y hacia lo practico y lo simple,
la apertura hacia el cambio y el deseo por la reconversién o transformacion, tanto
individual como en organizaciones, el alto nivel de planeacion, el cambio organizacional al
gusto por las técnicas motivacionales y el gran respecto al tiempo.

Todos estos aspectos deben ser tomados en cuenta por aqueilas empresas que estan
pensando en exportar y a la vez estas deben servir de aliciente para aquellas empresas
medianas o pequefias que solo se conforman con cubrir un mercado regional , sin tomar en
cuenta toda la gama de posibilidades que actualmente nos brindan el mercado mundial;
debemos tomar en cuenta actitudes positivas que se observan en otros paises, asi
incorporando en nuestros recursos humanos : capacitacion permanente orientada hacia el
cambio mental, explicando las conveniencias, tanto para la empresa como para sus
trabajadores. El empresario, o el industrial mexicano analizara la apertura de las
exportaciones y sus efectos positivos para las economias en desarrollo.

Cabe destacar que los clientes aprecian enormemente a su proveedor, cuando éste les da

mas de lo que ellos esperaban de un producto o servicio, también valoran la comprension,
la flexibilidad. la apertura, la rapidez y capacidad de respuesta, la retroalimentacion, el
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mantenerlos informados o actualizados, el trato amable, la aceptacion del reemplazo de
mercancias defectuosas y los servicios o cortesias extras.

Del planteamiento hecho en los parrafos anteriores, podremos desprender que los desafios
que habra de enfrentar la nueva empresa mexicana, son por un lado, productividad y
competitividad y por otro lado, cultura empresarial y disciplina industrial.

Esto no es facil lograrlo, sobre todo si consideramos que se trae a cuesta problemas
ancestrales y subdesarrollo industrial, caracterizado por una falta de eficiencia, carencia de
una tradicion empresarial. falta de avance tecnolégico, falta de mano de obra calificada,
ausencia de grandes lideres empresariales y el individualismo de trabajadores y directivos.
Ademas sefialar como un factor fundamental la nula mentalidad exportadora del
empresario.

Desgraciadamente e! vicio que tenemos de la falta de calidad y el famoso “ahi se va”
continua muy arraigado y no permite ver a largo plazo, porque se quiere tener resultados
inmediatos. El empresario no tiene conciencia de lo que es calidad y la excelencia; los
empresarios tienen la idea de que es lo mismo ir a vender a la merced que al extranjero
(46).Existe una falta de madurez empresarial, falta de perseverancia y seguridad. Es la
inseguridad la que provoca que se trabaje aisladamente, que se preocupe por si mismo el
empresario y le falte labor de equipo.

Las causas de este atraso pueden estar fincadas en una politica de industrializacion errética,
habria que sefialar también como un factor fundamental la nula MENTALIDAD
EXPORTADORA del empresario. Es Entonces incorporar a ia micro, pequefia y mediana
empresa en Ja ola exportadora, ya que estas representan mas del 95% de las firmas del pais
y generan alrededor del 78% de!l empleo formal. Una forma en que esto se esta alcanzando
a través de programas de desarrollo de proveedores a las grandes empresas exportadoras, es
decir, que las micro, pequefias y medianas empresas que vendan a las grandes, transiten
poco a poco, de la exportacién indirecta a la directa. Esto se logra gracias a la transferencia
de tecnologia que se da al trabajador de cerca con las grandes exportadoras y a las mayores
exigencias en los términos de calidad y volumen que exigen los mercados internacionales.

Un ejemplo claro, y exitoso de Jo anterior es la Industria automotriz en Mexico que, a
través de ensambladoras como General Motors, Chrysler, Volkswagen y otras, han
incorporado a la actividad internacional a cientos de micro, pequefias y medianas
proveedores nacionales de insumos y partes.

Los problemas ancestrales en nuestra industria no son mas que ¢l resultado de una falta de
cultura y disciplina industrial. El problema se encuentra en la falta de tecnologia y penetrar
en lo mas profundo de los operarios, en la motivacion de la gente y en la MENTALIDAD
EXPORTADORA. Las oportunidades para la pequefia y mediana empresa son muchas,
considerando que las empresas maquiladoras instaladas en Mexico, consumen nicamente
dos por ciento en el mercado nacional pero estan cada vez mas interesadas en encontrar
proveedores locales.
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La exportacion ha pasado de ser un suefio a una necesidad; con la globalizacién de los
mercados y la irreversible tendencia de apertura comercial, las empresas de todo el mundo
han tenido que replantear sus procesos y estrategias para competir en un mundo que tiende
a borrar las fronteras para que productos y servicios circulen libremente, tenier do como
unico limite su propia calidad.

Finalmente, Porter encuentra que el papel del gobierno es similar al de un entrenador; el
gobierno puede aumentar o disminuir la ventaja competitiva, pero no puede competir él
mismo con el comercio internacional. Su papel es el de forzar a cada jugador (empresa) a
obtener un mejor desempefio, estableciendo estandares elevados e insistiendo en un nivel
de competencia igualmente alto, lo cual redundara en sinergias a lo largo de las cadenas
productivas y de valor.

(46) Lozano, Rubén, Director de Dimension Corporativa, en Expansion, No. 442,1986.
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3.-IMPORTANCIA DE LA MENTALIDAD EXPORTADORA
FRENTE AL PROYECTO ALCA

La dindmica mundial de nuestros dias exige de los industriales nacionales toda su
capacidad para producir articulos de buena calidad, innovadores y con un precio razonable.
Con todos estos requerimientos. el industrial necesita implementar una estrategia
sumamente competitiva que le permita penetrar en los distintos mercados mundiales con
todas las ventajas posibles.

Atendiendo lo anterior necesitamos tener en cuenta la “Importancia de la mentalidad
exportadora™, ya que esta es la tnica alternativa para poder implementar otras estrategias.
porque si no estamos realmente convencidos de los alcances de nuestras empresas, no
realizaremos nunca las metas trazadas.

Exportar implica conquistar, convencer y cumplir, tres aspectos dificiles de alcanzar por
ello, aseguro que se requiere de una verdadera Mentalidad Exportadora , que permita ver al
empresario y a las empresas los problemas y lo que es mas importante el principal
objetivo : generar negocios y no tan solo conquistar un reto o seguir un camino.

Hoy por hoy, las exportaciones son el camino con mayor viabilidad para poder crecer frente
al proyecto ALCA. Cuando George Bush hablaba del Tratado de Libre Comercio (TLC)
siempre se referia a que México contaba con una “fuerza laboral” altamente calificada,
quiza se deberia decir altamente calificable (46). Este debe ser uno de los factores que
promueva las exportaciones, cabe mencionar que la fuerza por si sola nos sigue
convirtiendo en manufactureros, maquiladores. Sin duda, para el pais es de gran relevancia
tener una activa participacion en las relaciones economicas internacionales, no obstante,
gobierno, empresarios, instituciones de educacién superior, debemos disefiar juntos un
programa cuyo objetivo sea: Impulsar el desarrollo integral del pais a través de la inversion
en educacién, ciencia, tecnologia, investigacion, capacitacién, Aminorar el rezago en
desequilibrio regional, grado de pobreza, salud, niveles de infraestructura, la reconstruccion
de las cadenas productivas internas, prever riesgos y desafios que representan para las
empresas mexicanas los nuevos actores que se incorporan al marco de comercio
multilateral, en el contexto de la globalizacion es preciso establecer nuevos instrumentos
que impulsen la competitividad de la empresa mexicana.

Es decir la magnitud de las exportaciones mexicanas, cerca de las tres cuartas partes de las exportaciones de
manufacturas realizadas por América Latina las efectia México. 72.2% de las exportaciones totales
latinoamericanas de manufacturas son hechas por México, Ademds, si bien hace veinte afios un solo
producto, el petréleo, representaba el 80% de nuestra exportaciones totales, en este momenio el 90% de las
exportaciones mexicanas son productos manufacturados. Las exportaciones han contribuido con la mitad de
la generacién del empleo en el pais, y con el 50% del crecimiento del Producto Interno Bruto de México,
ademds que las empresas exportadoras pagan enire un 40%y un 80% mds que las empresas que se dedican a
vender sus producios al mercado domestico. (47)

(46) Reyes Diaz-Leal, Eduardo, Fomento a las Exportaciones , editorial Universidad en Asuntos

Internacionales, México, 1999.
(47) www.economia-snci.gob.mx
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Cabe destacar que el éxito exportador mexicano lo que ha hecho es atraer inversion
extranjera directa. La inversion extranjera directa no solo es un complemento del ahorro
nacional. La inversion extranjera directa es en este momento el instrumento a nivel mundial
que més aporta tecnologia. Es el principal vehiculo para la transferencia de tecnologia en el
mundo. Esto, pues, lo que ha hecho es precisamente el lograr que México se haya
convertido en uno de los principales exportadores mundiales de productos con Tecnologia

de punta, con tecnologias medias. De lejos. México es el principal exportador de este tipo

de productos en América Latina.

Un elemento adicional es que si hace unos pocos afios solamente tres regiones habia; tres
centros industriales en el pais, el Distrito Federal, Nuevo Leén y Jalisco, en este momento
cada vez mas estados se incorporan en la produccion y exportacion manufacturera. Yucatan
es un ejemplo claro de esto. En este momento Yucatan tiene por lo menos 200 empresas
exportadoras de manufacturas y son crecientes exportadoras de manufacturas con el efecto
multiplicador correspondiente sobre toda la region.

Debe sefialarse. que. en gran medida, esto se ha logrado a través de los tratados de libre
comercio que tenemos con 32 paises en el mundo. Esto Tratados nos otorga diferentes
elementos importantes. En primer lugar, nos otorgan acceso seguro a esos mercados con
reglas claras y transparentes. En segundo lugar, facilitan a precios y calidades
internacionales, el suministro de los insumos de bienes y servicios que los productores
mexicanos requieren para ser internacionalmente competitivos. Y esto, a su vez, lo que ha
determinado es que México pueda competir en los mercados internacionales de una manera
ventajosa.

Debido a la experiencia tan positiva de México en sus tratados de libre comercio, la
conclusion del ALCA constituiria un excelente medio para que nuestro pais se consolide
como uno de los principales exportadores a nivel mundial. Ademéds de promover la
diversificacion de nuestros mercados para los productos mexicanos, también promoveria la
incorporaciéon de un cada vez mayor numero de pequefias y medianas empresas a la
actividad exportadora. Ademas, los productos mexicanos ampliarian el espectro, el abanico
de los insumos, de sus insumos de bienes y servicios y de las tecnologias que pueden
utilizar dentro de sus procesos productivos. Entonces, esto muestra que México, al haber
una conclusion exitosa del proceso de negociacion del ALCA, tendria beneficios
importantes para sus economias. Sefialando el objetivo fundamental del proceso ALCA,
que es promover la prosperidad a través de la creciente integracién econémica y el libre
comercio entre los paises del hemisferio. EI ALCA busca promover el desarrollo
econdémico, el desarrollo social de los paises del hemisferio.

Las negociaciones iniciaron en septiembre de 1998 y, a la fecha, sus comités, sus grupos de
negociacion, se ha reunido mas de 150 veces. También se han llevado a cabo diez
reuniones del Comité de Negociaciones comerciales, esto es a nivel de viceministros. Cabe
destacar que las negociaciones del ALCA deberén concluir a més tardar en enero de 2005.
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La integracion economica en nuestro ccntinente originara mas y mejores oportunidades de
desarrollo econ6mico para nuestras poblaciones, contribuyendo a generar mas empleos y
empleos mejor remunerados, ya que el ALCA sera la zona de libre comercio mas grande
del mundo; ello buscard impulsar la integracion regional donde los 34 paises
complementemos nuestros recursos, complementemos nuestras habilidades y nuestras
competitividades. Lo anterior hara a la region mds competitiva a nivel internacional. Para
Brasil y para todo el MERCOSUR es importante el ALCA porque representa exportar mas,
ampliar las relaciones de comercio con Mexico, Estados Unidos, Canadi y con otras
naciones, pues se necesitan mercados nUevos.

En términos generales, el MERCOSUR. buscara un consenso sobre la base de su propuesta,
ya que una de las metas de este bloque comercial es tratar de completar esta negociacion y
lograr algo benéfico para todos los paises, no perdieron de vista que el ALCA puede traer
grandes posibilidades para el comercio y | a industria de la region.

Es el momento de implementar estrategias de calidad, basados en cambios radicales , en las
conciencias de todos nuestros industriales, a través de la Mentalidad Exportadora todos,
incluyendo a aquellos empresarios ,que aun teniendo la capacidad ,nunca han pensado en
exportar; debido a la falta de orientacion, informacién, caracter y una mentalidad
exportadora.

Por consiguiente, otros de los puntos que apoya radicalmente a la exportacion es el area de
libre comercio de las americas ALCA, de antemano sabemos que es un tratado ventajoso
para Estados Unidos y que en la actualidad México y Latinoamérica se han convertido en la
tnica region del mundo donde Estados Unidos tiene un superavit comercial, somos el
mercado que mas rapidamente crece para las exportaciones estadounidenses (48).

Ante esta integracion continental debemos dar prioridad a nuestras ventajas absolutas que
México tiene, sus recursos naturales, clima, tierra, flora, fauna y minerales entre otros que
inundan nuestro pais, asi como inversion tecnologica y programas que fomenten La
Mentalidad Exportadora por parte del Estado.

Es importante destacar que la fortaleza de un pais no se encuentra en el aumento del tamafio
de su economia, sino en los pilares que sostienen su desarrollo interno para competir en el
exterior. Por lo que las negociaciones internacionales de México no solo deben tener como
objetivo aumentar la capacidad productiva industrial a través de la eficiencias,
competitividad y productividad, sino que deben ser estrategias coadyuvantes para alcanzar
y consolidar una duradera equidad con verdadera calidad de vida, con mentalidad
exportadora que sea integral para todo el pais.

(48) Dominguez, Guillermo, La Economia Mexicana: Hacia la Maquilacién , Editorial. UNAM, facultad de
Economia.
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3.1. CONCEPTO DE MENTALIDAD EXPORTADORA

Mucho se ha hablado de la exportacién , que es muy complicada, que se requiere de mucho
talento, esfuerzo, disciplina y alta tecnologfa, mucho se ha dicho que los fracasos se
encuentran en el mercado exterior, que todos se quieren aprovechar de nosotros, y que nos
quieren comprar con pocas monedas lo que tanto esfuerzo se produce, también se ha dicho
que dadas las circunstancias del pais, mejor seria que cerrara la fabrica o el comercio, que
arriesgarse a exportar, que es mejor mucho guardado que poco en riesgo. (49)

Para la mejor comprensién del concepto de Mentalidad Exportadora dividiré el analisis
en una parte histérica y descriptiva, y otra parte en analitica y prescriptiva. La
profundizacion sobre las raices culturales de la mentalidad exportadora responde a una
firme conviccion de que en una época de cambio acelerado, a nivel global y nacional es
importante entender que las exportaciones no obedecen a fenémenos financieros estaticos e
inmutables, sino dindmicos y cambiantes y que sélo con Mentalidad exportadora
responderemos ante nuevas situaciones y oportunidades. Hace diez afios, hubiera sido muy
dificil proporcionar informacion acerca del concepto de mentalidad exportadora, ahora,
con la explosion de la informacién y de la informatica, el reto es llegar hasta todas aquellas
pequefias y medianas empresas con potencial exportador que no ha sido explotado.
(PYMES 2)

En los inicios del siglo XX, en los paises latinoamericanos se esforzaban por consolidar los
cimientos de un capitalismo autdctono.(50) En México se trataba de una economia
fuertemente subdesarrollada . en la cual, la agricultura era por mucho la principal actividad
economica. Las relaciones de produccion eran tan tradicionales que algunos autores las han
calificado de mercantiles, pero precapitalistas o con mayor precision semifeudales.

En esas condiciones, los terratenienies y los campesinos constituian las clases fundamentales de este pais.
Sus economias estaban fuertemente ligadas al mercado nundial, a través del la exportacion de productos
agricolas; estas actividades dieron origen a la burguesia llamada “compradora” que ocupaba el espacio de
circulacion mercantil. El sector exportador encontraba en las minas, gracias al crecimiento urbano, existian
también pequeiios capitales nacionales en la industria; oriemtados en forma exclusiva hacia el mercado
nacional, estos ultimos capitales constituyeron el fundamento de la burguesia nacional (51). La conquista del
mercado interior demandaba la implementacion de derechos de aduana y otros obstdculos al libre comercio
con el fin de sustituir importaciones.

(49) hitp://www.tecbe. mx/exporta.htm , “problematica del Comercio Exterior™.
(50) PyMES. Pequefias y Medianas Empresas, José B. Pizarro PAM-INTA.
(51)Ver José Valenzuela Feijoo, Critica del Modelo Neoliberal, UNAM, Méx., 1991, pp. 115-119.
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Estos eran los primeros indicios del concepto de la mentalidad exportadora traducidos a la
necesidad de un pais exportador de productos agroalimentarios, el problema no es solo la
superacion de la recesion, sino en la diversificacion de su produccién y de sus
exportaciones. Como se observa el concepto de mentalidad exportadora se encontraba en
etapa labraria, debido a la politicas desarrollistas en el pais y los nuevos modelos de
desarrollo “orientado hacia dentro™ (52)

Actualmente el ajuste y las reformas estructurales , la desregulacién econdomica y
administrativa, la liberalizacion de los movimientos de capitales y mercancias con el
exterior, la privatizacion de empresas publicas y la menor participacién del Estado; son una
clara muestra de un nuevo enfoque de otra forma de insercion de México a la economia
mundial y el empresario mexicano debera tener en cuenta que la mentalidad exportadora; es
el primer paso para una cultura de la exportacion y esta es vital, porque representa los
beneficios que traen consigo las ventas al exterior del pais. Por lo que la necesidad
primordial dentro de cada empresa es generar el crecimiento propio a través de obtener la
expansion a nuevos mercados. Las posibilidades de penetracién son muy altas, asi como los
incentivos gubernamentales para hacerlo. (Punto 3.4)

La primera limitante que tenemos es nuestra propia mente al estar concientes de la
importancia de un cambio hacia lo positivo, es que surge la necesidad de aplicar
conocimientos que configuren integralmente nuestra empresa a las necesidades del
mercado. El resultado sera que adoptemos una nueva actitud de competencia, esto hace a la
mentalidad exportadora.

Sin embargo, todos los recursos que pudiésemos tener a nuestro alcance no seran
suficientes, sino contamos con una actitud decidida al cambio y al compromiso, que
representa incursionar en los negocios internacionales, pues son los emprendedores y
audaces los que genera crecimiento.

La Mentalidad Exportadora, es una actividad que requiere estar a la vanguardia para con
ello obtener un constante crecimiento en los negocios y también un mercado consolidado;
Por ello, el sector exportador representa un ejemplo de capacidad de cambio para los
empresarios de Mexico. Lo es porque, independientemente del significativo incremento de
nuestras exportaciones y de los demés resultados cuantitativos, asi como de las expectativas
derivadas de instrumentos como el Tratado de Libre Comercio con América del Norte y
Acuerdo comercial con la Unién Europea, el sector exportador mexicano ha logrado
ubicarse a la vanguardia en cuanto a lograr un cambio radical en la mentalidad empresarial
de nuestro pais , lo anterior ha sido a través de la competitividad. Desde luego, hemos de
reconocer que los beneficios de nuestra insercion comercial en el mundo no han logrado
hacerse extensivos a la generalidad de las empresas mexicanas.

Conforme mas avanzamos, més urgente aparece la necesidad de un esfuerzo extraordinario
para lograr que la inercia de la globalizacion involucre a las pequefias y medianas empresas
y proyecte hacia ellas los beneficios del comercio internacional.
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Considerando todo lo anterior, dicho los beneficios que se obtienen al exportar como:
mayores y permanentes margenes de ganancias, seguridad y constancia de ventas,
actualizacioén en los cambios mundiales, consolidacion de la empresa, mayores ingresos;
todos estos conceptos integran la Mentalidad Exportadora. (53)

(52)Prebisch, Rail, “Cinco etapas de mi pensamiento sobre el desarrollo™, No. 198, abril-junio, 1993.
(53) Op. Cit. Pag. 15.
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3.2. VENTAJAS DE LA EXPORTACION ESTRATEGICA RESPECTO
A LA EXPORTACION TRADICIONAL EN MEXICO

Se ha mencionado que en los paises desarrollados, en general, el conjunto de las
empresas exportan mas de lo que importan y cada afio obtienen superavit. Las divisas que
generan las depositan o venden a los bancos y casas de cambio, con lo cual nutren el
mercado de divisas. De este modo los gobiernos, las empresas y particulares que no
exportan pueden acudir a tal mercado para comprar los délares que requieren. En cambio,
los paises subdesarrollados — México incluido — padecen un antiguo, fuerte, persistente y
creciente déficit comercial externo: las empresas compran mas de lo que venden en el
extranjero. Esto se debe a que, por una parte, en esos paises las empresas son ineficientes e
incompetitivas, carecen de vocacion para el comercio internacional: fueron incubadas a la
sombra del proteccionismo gubernamental (o desarrollo estabilizador, 1950-1976),
orientadas al mercado interno y hoy sus productos son primitivos, anticuados, de baja
calidad, caros, producto de tecnologia deficiente y sobretodo, de muy bajo valor agregado,
por ser de tipo primario: platano, petroleo crudo, cobre, etc. En cambio compran
locomotoras, aviones, computadoras.

Por consiguiente en los ltimos 18 afios México ha contado con un aparato productivo heterogéneo,
vulnerable, deteriorado por la ruptura de las cadenas productivas y dependiente de las importaciones de
bienes intermedios, por lo tanto las exportaciones se han convertido en la fuente de financiamiento mds
imporiante para la adguisicion de insumos, ello ha traido que si México quiere exportar mds, debe importar
mds, si se carece de las importaciones adecuadas una gran cantidad de bienes exportables dejaria de
producirse. La dependencia de las importaciones de bienes intermedios ha crecido en los dos iltimos afios
hasta en ochenta por ciento y por si fuera poco, el grado de dependencia comercial de nuestro pais. (54)

Por otro lado. el déficit comercial de los paises subdesarrollados se debe a la
sobrevaluacion de su moneda ocasionada por la intervencion de la administracién publica,
lo cual genera subsidio para las importaciones cuando es mas barato comprar en el exterior
que producir, al tiempo que frena las exportaciones al encarecer los productos en el
mercado internacional, fuertemente competitivo. Si el mercado de divisas fuere alimentado
unicamente con dolares obtenidos por exportaciones, la balanza comercial tenderia
forzosamente al equilibrio, puesto que en caso de presentarse déficit la divisa escasea,
encarece y, de manera automatica, frena compras y estimula ventas al exterior.

Durante la época del desarrollo estabilizador, del “milagro mexicano”, la

administracién puablica acudié a la deuda externa para alimentar el mercado de divisas y
mantener una paridad artificial, en tanto que la magnitud del déficit comercial que propicio.

(54) Garcia Castillo y Cruz, Rafael, “Consecuencias de no exportar, efectos estructurales en el Estado y las
empresas”, Gestion vy Estrategia, No. 14, julio-diciembre 1998, UAM, p.4
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Cuando se examina esa época la tasa de crecimiento del PIB — siete por ciento
promedio -, puede creerse que se vivi6 bajo la estrategia correcta. Sin embargo, el progreso
alcanzado fue un espejismo creado con dinero prestado, el cual quedo al descubierto con
una crisis . El problema se consolidé cuando al llegar el momento de pagar se acudié a
nuevos préstamos sin corregir de raiz el problema: proteccionismo v el déficit comercial
externo. Diversos autores plantean que el proteccionismo a las empresas debié abandonarse
desde los afios sesenta.

En México, empresarios, administradores y ciudadanos, no estan conscientes de su
responsabilidad de contribuir a la generacion de divisas puesto que no tienen ni han tenido
el apremio de conseguirlas en el exterior por si mismos. Tal inconsciencia se engendra en el
proteccionismo que durante 50 afios el partido de Estado ha prodigado a las empresas. De
ahi la aberracion de que empresarios y administradores consideren que el gobierno tiene la
responsabilidad de proveer divisas para las operaciones de las empresas, para los negocios
privados, asi sea endeudando a la Naci6n.

Pagar las importaciones con deuda y los intereses con mas deuda e inversion
extranjera durante 50 afios ha creado una enorme falla estructural: empresas incapaces de
exportar y un Estado forzado a proveer divisas, en tal magnitud que no parece posible
impedir las devaluaciones, cada vez mas drasticas y frecuentes, por mas esfuerzos
exportadores que hagamos.

Pese a todo, el superavit exportador no ha sido suficiente para fortalecer la moneda
nacional y evitar nuevas devaluaciones, puesto que tal superavit se ha empleado, de manera
insuficiente, en pago de intereses y dividendos: el peso se ha devaluado 200 por ciento.

La politica econémica , se orienta a resolver el problema de corto y mediano plazo
mediante la obtencion de créditos. El futuro bajo ese modelo se presenta como mayor
dependencia del crédito y la inversion externa, mas devaluaciones y mas obligatoriedad de
exportar para pagar. El superévit que se obtenga no seréd para crecimiento y desarrollo, sino
para sobrevivir y cumplir obligaciones.

Desde luego, el solo superévit comercial no corregira los atroces desequilibrios del
pais, sin embargo, es claro que de no resolver la grave debilidad exportadora del aparato
productivo ni la politica econémica que la propicia, lejos de progresar el pais se hundira
atn més en la deuda, la devaluacion, la dependencia externa y sus consecuencias.

Ante ese panorama es definitivo que las empresas no exportadoras, la poblacién y la
administracién enfrentaran turbulencias econdomicas mayores en los préximos afios:
despidos masivos, cierre de empresas, escasez, inflacion, desempleo, aumento de la
delincuencia, rebelion social.

La competencia internacional, la cual se encuentra ya en territorio nacional,
precipita el proceso, pero el detonador determinante son las devaluaciones que con cada
administracién tienden a hacerse mas drasticas y frecuentes, propician el cierre de
numerosas empresas no exportadores, tal como se observé en 1995.
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Por otra parte, la principal recompensa de la exportacion tradicional es que ha traido
consigo un incremento en la prosperidad, al permitir a las naciones especializarse en la
produccién de los bienes y servicios, en cuya elaboraci6n son relativamente eficientes. La
eficiencia relativa de un pais en la produccién de un producto en particular puede
describirse en”términos de los volumenes de otros productos alternativos que podrian
elaborarse con los mismos insumos. Cuando se consideran de esta manera, las eficiencias
relativas se describen como Ventajas comparativas. Todas las naciones pueden
beneficiarse y se benefician simultineamente de la explotacion de sus ventajas
comparativas, asi como de una posicién a mayor escala y de una variedad mas amplia de
productos posibles. Es importante sefialar que los beneficios que se obtienen a partir de la
explotacion de las ventajas comparativas no son diferentes de las ventajas que provienen de
la especializacion dentro de un pais. Porter considera que la principal meta econdémica de
una nacion es crear un nivel de vida elevado y creciente para sus ciudadanos. La capacidad
de hacerlo no depende de la nacién amorfa de <<competitividad>>, sino de la
<<productividad>> con que se emplean los recursos (capital y trabajo) de la nacion,
sefialando que << la productividad es el primer determinante a largo plazo del nivel de vida
de una nacién>>.

En los dltimos afios. se ha reconocido de una manera cada vez mas abierta que se
puede obtener mayores beneficios a partir de una exportacion estratégica que a partir de las
ventajas basadas en las eficiencias en la produccion. Esto no puede explicar distintos
patrones de éxito, como el crecimiento de Hong Kong con recursos limitados versus el
lento avance de la Argentina, a pesar de la gran abundancia de recursos y ventajas
naturales. Del mismo modo, las ventajas comparativas, no explican la razén por la cual
algunas regiones dentro de un pais (por ejemplo, la region del norte de Italia) crece mas
rapido que otras regiones dentro del mismo pais, o la razén por la cual algunas partes de las
industrias se expanden mientras que otras se contraen.

Ciertos factores dindmicos, mas que las capacidades estaticas de la produccion,
desempefian un papel vital en el éxito del comercio internacional, principalmente al ofrecer
a los paises Ventajas competitivas. (55) En particular, los paises son normalmente
exitosos en los productos para los cuales existen compradores dinAmicos y altamente
exigentes a nivel nacional.

Por ejemplo, el éxito de los franceses en el vino y en el queso, el éxito de los
Alemanes en la cerveza y en automoviles de alta ingenierfa, el éxito de los ingleses en las
galletas, el éxito de los Italianos en la moda y el éxito de los estadounidenses en el
entretenimiento, se deben en parte en la presencia de consumidores en los respectivos
paises cuyas preferencias son tan completas que han obligado a las empresas a elaborar
productos de primera clase. Después de lograr el éxito a nivel nacional estas empresas han
sido capaces de triunfar en el extranjero.

(55) Porter E, Michael, The competitive Advantage of Nations, Harvard University Press,
Cambridge, 1989, p. 156.
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En suma el desarrollo de las empresas en los terrenos tecnolégicos e industrial no
dependen como indican los teéricos clasicos de las ventajas corporativas, sino de las
politicas que intencionalmente busquen generar ventajas competitivas en los sectores
claves, ello a través de la promociéon a una mayor especializacién, adiestramiento y
educacion de los trabajadores, asi como incrementando los niveles de inversién en
investigacion y en infraestructura.(56)

La velocidad de la integracion de nuestro pais a la economia internacional es tal que
no hay tiempo para esperar que las empresas existentes lleguen a ser exportadoras; lo
probable es que desaparezcan y sean absorbidas por corporaciones transnacionales activas
en el comercio internacional; los empresarios mexicanos comenzaran como “socios” pero
terminaran como empleados de administradores extranjeros.

Los sistemas educativo, juridico y politico podrian reaccionar con la habitual
demora, peor de no actuar decidida y eficientemente la poblacion seguira prefiriendo los
productos de importacion, las mayorias tendran cada vez menos acceso a productos que
redunden realmente en la elevacion de su nivel de vida, seguirdan consumiendo productos
extranjeros chatarra, en suma, enajenando y posponiendo su progreso, y los trabajadores no
contribuiran a producir con las caracteristicas necesarias de calidad y productividad para la
exportacion. Los profesionales no capacitados en la competencia comercial internacional
seran desplazados y subordinados por extranjeros y por quienes se capaciten en este campo.
Lo expresado es una tendencia, lamentable pero muy clara, respecto la vida empresarial de
nuestro pais.

México es un pais grande, ha vencido muchisimos obsticulos y ha progresado a
pesar de muchisimos problemas, pero no podemos mantener un ritmo creciente si no nos
damos cuenta de las obligaciones que tenemos como personas. obligaciones que nacen del
compromiso de ser mas competitivos, mejor dicho, de ser completamente competitivos a
nivel internacional. Estamos en el momento justo y correcto para innovar y desarrollar
nuestro futuro, nos debemos decidir a mejorar a través de la formacién, educacion,
tecnificacion, pero sobre todo debemos aportar lo que tenemos de sobra, creatividad y una
capacidad natural para reaccionar ante vicisitudes. Nadie mas que nosotros lo podemos
hacer.

(56) www.lasindustriasculturaleslatinoamericanasentiemposdeglobalizacion.htm
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Esto es lo que significa la competitividad internacional, concepto subjetivo que se mide
con la satisfaccién del “cliente” y con nuestra permanencia ante él. La satisfaccion del
cliente se logra:

e ® = @

Haciendo las cosas con mucha mayor rapidez, sin perder exactitud;

Haciendo mas utiles nuestras actividades diarias;

Desarrollando procesos ligeros pero integrales;

Trabajando en equipo, con resultados mas duraderos y evitando las soluciones del
dia (bomberazos);

Evitando todo paradigma que nos detenga en nuestro crecimiento. E1 México de hoy
es distinto al de hace 10 afios, lo que no podiamos hacer en ese entonces NO
SIGNIFICA que no lo podamos hacer hoy o mafiana;

Manteniendo un equilibrio entre la mejora continua y discontinua, asi como entre la
eficiencia y eficacia;

Reconociendo las necesidades cambiantes, volubles y novedosas del mercado: y
Evaluando constantemente nuestra competencia global, identificando nuestras
fuerzas y debilidades y determinando las estrategias que nos permitan mantenernos
a la vanguardia en este importante concepto de la vida.(57)

(57) Op. Cit. Pag. 105.



3.3. IMPORTANCIA DE LA MENTALIDAD EXPORTADORA EN
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN MEXICO

Desde hace algunos afios se viene ¢ perimentando cambios radicales en el mundo:
uno de los mas importantes es que ha pasado de un mundo dividido en dos bloques, a la
hegemonia de los sistemas de economia de mercado.

En estos momentos aparecen numerosos y grandes problemas, se dice que hoy
vivimos en un mercado de globalizacion, de regionalizacion de la competitividad, de
alianzas estratégicas, de alguna manera de asignacion de segmentos especificos en la
produccion condicionada y asignada a diferentes paises, y que probablemente esto llego
para quedarse y estamos en el principio de lo que se ha dicho desde hace cien afios: la
concurrencia de todos los paises en un esquema comin. El fenémeno de globalizacion y el
fenémeno de acuerdos bilaterales y multilaterales todavia se van a enfrentar con algunos
frenos, no estamos todavia en la consolidacion de un mundo globalizado estructurado en
donde todos los paises tienen su espacio en equilibrio. Es posible que a los paises
desarrollados los acuerdos de libre comercio no les estén resultando tan bien como
pensaron y tengan que volver a un neoproteccionismo y a selectividades que puedan afectar
a paises como el nuestro, en vias de desarrollo, y estos Gltimos tendran que encontrar
estrategias especiales para no perder los logros alcanzados, cambiar su mentalidad
exportadora.

No es posible que se continte endeudando al pais para que las empresas continien
funcionando con estandares tan bajos en calidad y competitividad, el gobierno y las
empresas no son los principales actores econémicos, los principales afectados son los
trabajadores. La mentalidad del empresario mexicano se ha desarrollado en unas
condiciones econdmicas, sociales, politicas e ideologicas que han cambiado profundamente
en los ultimos afios. Actualmente el empresario mexicano debe hacer las transformaciones
que el mismo ha provocado dentro de sus expectativas economicas y en segundo lugar,
asimilacion del impacto que las nuevas tecnologias en todos los ordenes de la vida
colectiva.

No podemos decir, aunque se pudiera, que seria sano que México, solo se dedicara a
la exportacion y se negard a la importacion de otros productos; después de todo, no
seriamos capaces de producir todo lo que el mercado doméstico necesitara, ningin pais lo
ha logrado y técnicamente imposible, pero ademas, la falta de competencia de otros
proveedores, no nos hubiera permitido ser mas competitivos.

Durante el tiempo que permanecimos “cerrados™ a la entrada de productos del
extranjero , el nivel de competitividad nacional no se mejoro y mantuvimos un nivel de
calidad, precios y variedad de productos y servicios muy mediocre, ya que al no tener con
quién competir, no teniamos a quién superar. Por eso podemos afirmar que la apertura,
genera competencia la cual nos presiona para ser mas competitivos, formula que se traduce
en mejores condiciones de vida para todos.
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Las compafiias forzaban a que la gente hablara e intercambiar4 puntos de vista y
platicaran y México como economia cerrada no participé en esas discusiones mundiales.
simplemente se excluyd, México tomé otro camino. Ahora tienen que estar en el tipo de
conversacion del mercado mundial para poder competir, porque una vez que se entra a ésta,
el conocimiento se desarrolla y evoluciona. Las pequefias firmas no entraron a esas
conversaciones por diferentes motivos.

Debemos recordar que nuestro pais se ha caracterizado por contar con pequefias y
micro empresas; con menos de 15 trabajadores en sus plantas, incluyendo duefios y sus
esposas, su fortaleza era reducida , pero ante la gama de mercados internacionales y ante la
necesidad de atenderlos, hemos vivido una transicion que nos llevo a la integracion de
esfuerzos, que parecian poco viable dada la idiosincrasia de las empresas mexicanas. Estas
oportunidades no solo existen en nuestras mentes, sino también fueron vistas por aquellos
capitales, buscadores de oportunidades, los inversionistas. Ellos , quienes quiera que sean,
han visto las oportunidades que México, como pais, al grado tal que nos hemos convertido
en el primer pais latinoamericano receptor de inversion extranjera directa (IED) y uno de
los 10 a nivel mundial. lo que se ha traducido en la principal fuente generadora de empleos
en los ultimos anos.

Desde 1994 y hasta el afio 2000, la exportacion ha generado mas del 70% (1.7
millones) de empleos, cifra sin precedentes que le ha dado un giro muy sofisticado a la
evolucién de nuestra economia y ha permitido depender de otros grupos macroeconémicos
distintos al petroleo. Hoy nuestra economia depende fuertemente (valga la expresion) de las
exportaciones de manufacturas, que siguen un crecimiento  sorprendente y que nos
distingue, por mucho, del resto de los paises.(58)

Las exportaciones mexicanas son un excelente ejemplo de los beneficios de la
apertura y competencia, por una parte se nota la influencia de la inversién extranjera directa
que, ademas, nos abre las posibilidades para buscar, encontrar y recibir tecnologia y de la
capacidad de nuestra industria y comercio para recibir, soportar , madurar y superar a la
competencia que, estando en otros paises, nos marca una presion muy significativa para
superarnos o morir; evidentemente , México, como industria y comercio prefirié enfrentar y
utilizar a la competencia y apertura que ser “derrotados”, lo mismo le ha sucedido a la
macroeconomia nacional, estamos enfrentando a la apertura y a la competencia que se trae
aparejada , por ello debemos dejarnos de quejar de ella, y ponernos a trabajar con
competitividad.

Indudablemente las exportaciones mexicanas representan la evolucion de nuestra
industria y comercio ante la apertura, evolucién que ha tenido en forma muy positiva y que

nos demuestra que la competencia internacional ha servido para mejorar los niveles de
competitividad en términos generales.

(58) htpp://www.veneno.com720017v-54/varg-54.html|
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En este sentido, México regisiré el mas alio indice de crecimiento en 1999 a nivel mundial, segiin la
OMC, exportaciones encabezadas por la industria automotriz textil y confeccion farmoguimica, entre otras.
El lugar nimero 34, lejos de desalentarnos, nos genera una oportunidad de trabajo, de maduracion y de
objetivos. Quizds sea que no lodos los mexicanos hemos logrado ser mas competitivos quizds sea que no
todas las empresas han entendido la sefial o0 quizd sea que las exportaciones del pals ain se encuentran
concentradas en pocas empresas. (59)

Hoy hay que incluir a esas pequefias firmas en la conversacién mundial, es lo que
[talia realmente hizo bien, exitosamente, ellos las metieron a dos conversaciones: primero
que estaban comunicandose entre ellos y segunda que estaban platicando en los mercados
mundiales. Lo que México necesita es hacer que estas firmas examinen y revisen lo que
estan haciendo en sus operaciones, producciones y hacerlo unas con otras. El gobierno local
puede ser el lider de la conversacion, eso es lo que estan haciendo en Italia.

Pero ademas, el empresario debera cotejarse con los grandes problemas que afecten
la permanencia de la empresa nacional, asi mismo debera mantener un sano equilibrio en el
mercado interno como el exterior. Ademas afrontar el problema de la convivencia en un
mundo poblado de empresas grandes y pequeiias que buscan el mismo objetivo: Competir
mas y mejor.

Las empresas estardn obligadas a redoblar sus acciones de exportacion o de integracion al aparato
exportador y disminuir importaciones mediante la sustitucién de las mismas por productos nacionales. Asi
mismo es necesario legislar y fomentar la creacion de nuevas empresas orientadas a la exportacion, tal como
en los paises donde la administracién actiia con una minima racionalidad (la consigna exportar o morir) se
requiere entonces crear nuevas empresas orientadas a la alta competitividad en el mercado internacional.
Las instituciones educativas deben reformar los programas de estudio mds de acuerdo a las necesidades
nacionales (con un mejor porcentaje del PIB) (60).

Las divisas de las industrias deberdan favorecer las exportaciones, el control y el
equilibrio financiero externo; la empresa exportadora diversifica riesgos, experimenta en el
mercado internacional las variaciones de gustos de los consumidores y las novedades de los
productos de la competencia, aprendiendo en el comercio internacional los sistemas y
formas mas recientes para vender y ampliar ventas, productos y obtener una serie de
ventajas que van desde posibles fuentes de financiamiento externo y una mejor imagen en
¢l mercado nacional . La finalidad de la exportacion es asegurar el continuo crecimiento de
la empresa que vende en otros paises.

La principal oportunidad que tienen las empresas y los pueblos con la globalizacién
es que pueden elegir a sus aliados, para realizar alianzas estratégicas. México,
Centroamérica. los paises andinos y el MERCOSUR tienen mucho para dialogar en comun
para poder hacer frente a este proceso de internacionalizacion.

Para que exista la economia de mercados hay tres condiciones bésicas: el mercado
de capitales, debe haber transparencia en la informacion de las empresas, en segundo lugar
debe haber leyes antimonopdlicas y capacidad fiscalizadora, y en tercer lugar tiene que
haber leyes de defensa para los consumidores.

(59) Op. Cit. Pég. 73

(60) http://www.aaapn.org /aaaboletin/1998/html.
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En América Latina entre el 95 y 97% de las empresas reconocidas son pequefias y medianas,
contribuyen del 60 al 80% del empleo y del 30 al 50 % del PIB. En Japén tienen seis millones y medio de
empresas pequenas y medianas. en Europa el 655 son pequefias y medianas. (61).

Hace no mas de tres afios en América Latina hablar de pequefias y mediana empresa
era algo casi marginal. La pequefia y mediana empresa constituye la base del tejido social
en América Latina. El escenario comercial de América Latina esta cambiando
significativamente debido a presencia de varias megafuerzas. La primera es la
privatizacion. Durante los tultimos 5 afios. la privatizacion ha reducido el papel del Estado
en una serie de paises latinoamericanos, como Brasil, Argentina, Mexico, Perti y Chile. En
todos esos paises el estado estd adoptando un papel regulador en lugar de propietario; la
Segunda fuerza principal es la liberalizacion comercial y la integracién de la region seria la
tercera fuerza importante, el MERCOSUR se esté convirtiendo en una realidad.

Las compafiias también estan mirando mas alld de sus propias fronteras y estan
adoptando una perspectiva mas regional de sus mercados. Todas estas fuerzas estan
cambiando la forma de operacion de las empresas Latinoamericanas. El concepto de
“ventaja competitiva™ tradicional que fue heredado del modelo de sustitucion de
importaciones esta dando lugar a las estrategias de “ventajas competitivas” en que el pais
de origen juega un papel menos importante. Existen actualmente alrededor de 70
compaiiias en Pert, Venezuela, Mexico, Argentina, Chile, Colombia y Brasil que son
realmente multinacionales. Este es uno de los signos mas importantes de vitalidad de las
economias latinoamericanas.

En México las pequefias y medianas empresas estan cada vez mas en boca de todos,
pero no estan de la mano de nadie, son objeto pero no sujeto del modelo econémico, esto a
pesar de ser el gran productor y distribuidor de riqueza. México ha desaprovechado los
beneficios que trae el tratado de libre comercio con América del Norte, pues solo ve a los
estadounidenses como mercado potencial, cuando Canadé es una oportunidad de negocio
mas estable, estamos desaprovechando nuestra relacion con Canada cuando ésta en mejores
condiciones economicas y ni que decir de los paises de Sudamérica, cabe mencionar aqui
que con la depreciacion del dolar respecto del euro convierte a México en una nacién mas
competitiva en bienes de capital.

Las alianzas estratégicas tendrdn que darse entre sectores, regiones 0 municipios
con sectores. regiones 0 municipios de otros paises que tienen algo en comin; la nueva ola
de integracion en América Latina sera impulsada por una mejor infraestructura en lugar de
la reduccion de aranceles; no hay mucho mas espacio para bajar los aranceles dentro de la
region. los gobiernos deberan hacer lo contrario y proporcionar incentivos para aquellos
que se expanden hacia el extranjero.

(61) hitp/www.jalisco.gob.mx/eventos/simposium/ctempresariales.html.



Actualmente, el flujo de capital ya no esta prohibido pero todavia no existen incentivos;
una forma de estimular las exportaciones es facilitando la expansién de las compaiifas
locales hacia el extranjero, ellas exportaran productos no terminados para ser armados en
otro lugar, estimulando asi las exportaciones: de ahi la importancia del proyecto de Libre
Comercio de las Americas.

Esta escasa participacion que tiene la empresa pequefia y mediana en el desarrolio
tecnoldgico también se muestra en la concentracion de las exportaciones, ya que la carencia
tecnoldgica es un factor que obstaculiza la falta de internacionalizacion de la pequefia y
mediana, puesto que de la amplia magnitud de la PYME en el pais, tinicamente 34,700.00
exportan y contribuyen sélo con el 67 % del total de exportaciones. (62)

De la misma manera, la creciente economia informal (8,000 que lo hacen de manera
inconsciente), estd llevando a una carga fiscal, pésimamente distribuida y es contraria a la
competitividad. En la parte formal tiene costos sumamente elevados, que impiden que las
empresas sean mucho mas competitivas.

Existe capacidad y creatividad de los empresarios mexicanos, pero no la han dejado
que se desarrolle y debe ser con educacién, con capacitacion, con estado de derecho y con
la penetracion de mercados, de lo contrario no van a salir adelante.

Para mantenerse en un marco globalizado y de alta presién competitiva se requiere
cambiar la vision, cambiar esa mentalidad exportadora por una mas ardua y segura. Tiene
que haber un equilibrio entre las aportaciones de lo que yo doy como empresario y de lo
que la empresa me da.

En las pequeiias la mas calificada funci6én directiva tiende a coincidir con la figura
empresarial de los miembros de la misma familia, de modo, en primer término, debera
prestarse atencién preferente a la formacién de los mismos empresarios, de sus herederos,
asi como a la de los jovenes y de las mujeres que deseen convertirse en empresarios.

Estos pequefios (y hasta l6gicos) ejemplos son productos de la era de los cambios
vertiginosos que vivimos en nuestros dias, la capacitacion constante es la forma de

garantizar la sobrevivencia ante ellos y, provocan una verdadera revoluciéon orientada hacia
una mentalidad exportadora.

(62) _hitp://www.anierm.org. mx
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Solo reconociendo la inercia de los negocios nos podremos incorporar a ellos, esto
se logra con una mentalidad exportadora integral de un nivel internacional. En México se
tiene que hacer un proyecto de largo plazo, una politica que apoye mas alla de periodos
gubernamentales, conjuntando voluntades, acciones, inercias y capacidades del sector
empresarial, de la estructura gubernamental y de la sociedad en general.

Decidirse a cambiar no es facil pero bajo las circunstancias que nos toca vivir,
tampoco nos deja demasiadas opciones. Escoger iniciar una aventura en el terreno de la
formacion y la capacitacion serd, sin duda alguna, una decision que nos reportara enormes
beneficios en el futuro no tan lejano. (63)

(63) Bianchi, Parricio y Lee M. Miller, Innovacién y Territorio. Politicas para las pequefias y medianas
Empresas , México, Editorial Jus/Centro Lindavista, 1999, p.258.
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3.4-MENTALIDAD EXPORTADORA E INCENTIVOS
GUBERNAMENTALES A LA EXPORTACION EN MEXICO

Meéxico ha incursionado satisfactoriamente en el mercado internacional gracias a su
cada vez mayor nivel de competitividad, para lograr este nivel, la mentalidad
exportadora y los incentivos gubernamentales van de la mano. El alcanzar ser
competitivos, no solo depende de una mentalidad exportadora sino también del
aprovechamiento de los incentivos gubernamentales a la exportacién.

Acorde con lo anterior, el gobierno mexicano ha puesto especial Interés en
desarrollar una industria mas competitiva y dindmica, para fortalecer los vinculos
entre el mercado interno y el externo, permitiendo con ello el desarrollo de cadenas
productivas.

Para el logro de ese objetivo, resulta indispensable que la planta productiva nacional
tenga acceso a los mejores insumos y maquinaria a nivel mundial, a precios
competitivos; es decir el disefio de las politicas publicas debe responder al entorno
globalizado y facilitar que las empresas puedan acceder a nuevos mercados,
desarrollar y adoptar nuevas tecnologias y sistemas de organizacién que las hagan
mas productivas, de manera que puedan enfrentar en mejores condiciones la
competencia en los mercados nacionales e internacionales.

Las autoridades y empresarios tenemos que desarrollar programas y definir reglas
que no pongan a empresa alguna, independientemente de su tamaiio y sector, en
condiciones de desventaja, tanto en el ambito interno como en el mundial.

Consciente de la necesidad de apoyar la vinculaci6n entre los diversos eslabones de
las cadenas productivas, la Secretaria de Economia, conjuntamente con otras
dependencias del Gobierno Federal, ha instrumentado diversos apoyos destinados a
fortalecer y desarrollar el ramo productivo del pais, entre los que destacan:

“Pitex (Programa de importacién Temporal para producir articulos de exportacién):
y Draw back, que se refiere a la devolucion de impuestos de importacién de las
mercancias importadas definitivamente e incorporadas a articulos posteriormente
exportados. Actualmente, 8,000.00 empresas en nuestro pais ya gozan de beneficios
que otorgan los programas de Pitex y Maquiladora. Asi mismo, con la finalidad de
abrir canales de comercializacién y orientar eficientemente la oferta, se
implementaron esquemas que fortalecieron la competitividad de las empresas
exportadoras en el mercado internacional incluyendo a las pequefias y medianas.

“Ecex (Empresas de Comercio Exterior)”; actualmente existen 3.200.00 empresas
operando al amparo de este programa.
“FEMEX (Ferias Mexicanas de Exportacion).

97



Otro concepto de singular importancia para apoyar la competitividad en el exterior,
es el apoyo para disminuir los costos administrativos, por lo que se crearon
mecanismos de concertacion de acciones a favor de la exportacion, lo que permite la
elimacion de obstaculos administrativos la simplificacion de tramites. Con este
propésito, el gobierno federal estableci6 el esquema:

“Altex(Empresas Altamente Exportadoras)”

Posteriormente, y con objeto de otorgar a la comunidad exportadora los mecanismos
necesarios para mantener su competitividad en el mercado, la Secretaria establecié
los programas:

“Pronex (Programa de proveedores nacionales de exportacion)” Con objeto de
permitir al proveedor nacional de la industria manufacturera de exportacion, las
mismas condiciones de competencia que al proveedor en el extranjero.

“Prosec (Programa de Promocion Sectorial)” Establecido para productores que
abastecen tanto el mercado interno como externo, con objeto de reducir el impacto
de la entrada en vigor del articulo 303 del tratado de libre Comercio de América del
Norte.

Lamentablemente las empresas mexicanas tienen que recurrir a oOrganismos
internacionales para construir relaciones comerciales, oportunidades de inversion y
acceder a nuevas tecnologias; Debido a que los servicios que ofrecen Nafin
(Nacional Financiera) y el Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext) son
muy deficientes, a pesar de que cobran una cuota a las empresas que los usan. Los
empresarios mexicanos, requieren informacion en materia de financiamiento,
modernizacion tecnolégica y oportunidades de negocio en otros paises, para poder
despegar con capacitacion solida.

Durante el proceso de globalizacion, se hizo necesario proteger al mercado nacional,
ya que la competencia internacional no esta solo fuera del pais, sino que con la
apertura, esta también interactuando dentro del mercado interno. En este contexto,
las preferencias que otorga México a los diferentes paises con los que ha firmado
tratados comerciales deben ser apropiadamente aplicadas, asegurandose que €stos a
su vez, aplicaran de manera correcta las preferencias otorgadas a nuestro pais.

Los programas de fomento a las exportaciones y los instrumentos de regulacién a las
importaciones y exportaciones son administrados por la Direccién General de
Servicios al Comercio Exterior, la cual concentra mas del 60% del total de tramites
que tienen registrados la Secretaria de Economia, otorgando servicios a empresas
que en su conjunto realizan el 90% de las exportaciones manufactureras del pais.
(64)

(64) Comercio Exterior, www.economia.gob.mx/"?p=718
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Hay que reconocer que México ha incrementado la exportacién; que si bien en un
principio la venta de productos al extranjero estaba basada en el precio, ahora el
factor més imponante es la calidad de las mercancias, de ahi la importancia de
ofrecer mas apoyos a las pequefias y medianas empresas.

La diversificacién en la exportacion ha permitido que no solo se venda petréleo y
derivadas, sin embargo, lo ideal es enviar al exterior productos terminados y no solo
la materia prima, a fin de generar mas empleos en el pais.

Es necesario apoyar a las pequefias v medianas empresas con mas facilidades, para
integrarse a los incentivos gubernamentales, es decir, apoyar a los grupos
productivos de escasos recursos econémicos que no son sujetos de crédito en la
banca comercial, a fin de mantener la competitividad de los productos nacionales en
el extranjero y propiciar con esto tener una mentalidad exportadora.

Lo anterior, debido a que en el contexto internacional, México, ocupa el noveno
lugar en la economia del mundo; en los flujos de comercio se ubica en el séptimo
como exportador de mercancias y como importador, mientras que en la region
latinoamericana es la primera nacion exportadora y el segundo socio comercial de
Estados Unidos.

En el 2001, la exportacion nacional disminuyd por los problemas econémicos de los
mercados compradores, de ahi la labor de implementar mas y mejores programas o
incentivos para la exportacion; que sean accesibles para las pequefias y medianas
empresas, debido a que las empresas ya no tienen a su competencia mas severa mas
alla de sus fronteras, estan tal vez a la vuelta de la esquina o pero aun, en frente,
cruzando la acera. Es esa la tendencia que esta creando la globalizacién de los
mercados, los tratados comerciales y la apertura de fronteras al comercio exterior.

Es precisamente esa apertura y la promocion que los gobiernos han hecho para
“atraer” inversiones extranjeras lo que ha ocasionado que el mercado interno sea
insuficiente para cualquier empresa. Vender en el propio pais de origen ya no es por
completo remable y hay que salir a vender a otros paises, tener mentalidad
exportadora.

[ndependiente que el mercado esta en condiciones dificiles; Las empresas mexicanas
para lograr un despegue real, deben de profundizar mas en el conocimiento del
comercio exterior, ver que productos tenemos, que posibilidades tenemos en el
exterior, con quién estamos compitiendo , tener capacitacion y participacion en el
exterior.

Uno de los apoyos claves que ofrece Bancomext, que agrupa la mayoria de los
servicios que requiere una empresa exportadora, es su papel de banca de segundo
piso para promover financiamiento a empresas exportadoras, este apoyo no lo
concede a tasa subsidiadas, que la institucién estd impedida de dar, pero si
preferenciales, que son mas bajas que las que cominmente se ofrece en el pais



De ahi que el gobierno mexicano ha manifestado su intencién de combatir la
competencia desleal de los productos importados, tal como lo demostré con la
imposicion de elevados derechos compensatorios a algunos productos de China.
Ademas, la nueva ley de Comercio Ex:erior le da amplia facultad para hacerlo, sin
embargo lbs empresarios estiman que estas medidas son insuficientes para
protegernos de la competencia de los productos de contrabando. Las empresas
consideran que las tasas de interés elevadas; producto de la politica de
estabilizacion, dificultan el proceso de transformacién que les permitird ser mas
competitivas.

Con todo lo anterior solo un 80% del total de las empresas del pais con capacidad
exportadora utilizan o (sacan provecho) de estos incentivos gubernamentales. Hasta
el 2002, segin Bancomext, las exportaciones fuertes se concentran en 2,000
empresas exportadoras, de las cuales 500 son pequefias y medianas; sin embargo,
hay otras 8,000 que lo hacen de manera inconsistente.

La meta del gobierno federal es apoyar a 400 mas en el 2003, para la cual se destiné
6.5 millones de délares. (65) Finalmente, hay una enorme queja de los empresarios
de las pequefias y medianas empresas, que casi abren ellos sus propios mercados.
Por consiguiente se conjunta varios factores que convergen en un circulo vicioso,
hay una falta de Mentalidad Exportadora en la comunidad productiva mexicana y
que los empresarios mexicanos no han descubierto las posibilidades que tienen para
llegar a los mercados internacionales.

En cuanto al papel especifico de los incentivos gubernamentales: el nimero de
empresas exportadoras se ha incrementado en mas de 405 durante los altimos dos
afos, el 80% de las exportaciones de manufacturas son realizadas por un numero
reducido de empresas (aproximadamente el 2.7% del total de empresas
exportadoras). Por ello, actualmente se trabaja no solo en incrementar el nimero de
empresas exportadoras, sino también en aumentar el volumen de exportacién de
aquellas que ya participan en lo flujos de comercio hacia el exterior.

'Una proporcién significativa de las importaciones de bienes intermedios y de capital
son realizadas por empresas exportadoras, por lo que una de las principales dreas de
oportunidad consiste en promover una mayor integracion de la cadena productiva de
exportacion que permita incrementar gradualmente el contenido nacional de los
productos de exportacion.

(60) www.elasesor.com.mx

100



Evidentemente tenemos mucho que hacer, iniciando con la mentalidad y terminando
con los incentivos gubernamentales. Necesitamos fomentar nuestra Mentalidad
Exportadora, con mayor flexibilidad y versatilidad, utilizando la creatividad e
innovacion como instrumentos y los avances que se producen en el manejo de la
informacion, para ser mentalmente exportadores, debemos vivir con ingredientes
permanentes:

1) Calidad y Conocimiento
2) Capacitacion constante y permanente
3) Comunicacion integral; de lo anterior se deriva

l) Innovacion y precision

2) Tecnologia y sistematizacion

3) Servicio Integral

4) Disefio de nuevos productos y servicios

5) Conocimiento del mercado y de la competencia
6) Mantener la presencia en el mercado. (66)

Esto nos puede hacer notar que se requiere de un nivel de preparaciéon cada vez mas
elevado, quizds la piedra angular esté en la educacion y profesionalismo, base
fundamental de la Mentalidad Exportadora, concepto que va mas alli de la
competitividad aunque esta forma parte inherente de la mentalidad exportadora, mas
bien esta orientada al progreso continuo y relacionado directamente con la evolucion y
madurez de las empresas, de los gobiernos y de las personas, evolucion que se fortalece
a través del tiempo, con la experiencia y la capacidad de organizacion de éstas.

La Mentalidad Exportadora se da como consecuencia casi natural de un esfuerzo
constante y consciente como un proceso evolutivo de una forma de vida del cual todos
nos debemos beneficiar. Hoy, los empresarios de Mexico saben que la dnica
herramienta para el desarrollo de las empresas y de nuestro pais es la competitividad;
conforme mas avanzamos, mas urgente aparece la necesidad de un esfuerzo
extraordinario para lograr que la inercia de la globalizacién involucre a las pequefias y
medianas empresas y proyecte hacia ellas los beneficios del comercio internacional.

(66) http//mx.news.yahoo.com
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CONCLUSIONES

El Modelo de desarrollo que se utilizo durante las pasadas 4 décadas le permitié
crecer a tasas anuales promedio de 6% generando con ello un flujo de rigueza y crecimiento
que ubicaba al pais en un nivel relevante en el entorno internacional.

No obstante, este modelo empez6 a mostrar signos de agotamiento y debilidad a
principios de los afios 80°S; esto basicamente fue el resultado del papel que el estado
desempefiaba como propietario y regulador de la actividad econdmica, lo cual se tradujo en
un importante déficit en las finanzas piiblicas.

Por otra parte, en materia de Politica Comercial Externa se siguié una estrategia
proteccionista y con un sesgo antiexportardor. Esta situacion gener6é paulatinamente un
desequilibrio en la cuenta corriente de la balanza de pagos, el cual fue financiado con flujos
de endeudamiento externo.

El efecto mas inmediato del agotamiento del modelo de desarrollo fue la inflacion,
la cual a su vez generé presiones sobre el tipo de cambio y las tasas de interés. En
consecuencia, imperé un ambiente de incertidumbre y desconfianza. Ante la dificultad para
seguir utilizando el modelo de desarrollo que se basa en el papel del estado-propietario;
surgié entonces la necesidad de un cambio estructural que implicé medidas de politica,
como un cambio estructural.

La Politica de reforma fiscal se distingue por haber llevado a cabo una reduccién de
las tasas impositivas y por una simplificacion administrativa. La modernizacion de la
politica industrial y de comercio exterior, la globalizacion de la produccion y de los
mercados son signos distintivos del entorno actual en que se mueve el pais. México ha
optado por promover un cambio estructural en la politica industrial y de comercio exterior a
través de la apertura comercial, buscando con ello promover la competitividad y calidad en
la produccion a niveles internacionales.

La Politica Comercial considera un importante énfasis en las negociaciones
bilaterales v multilaterales, con el fin de promover reciprocidad a la apertura que realiza el
pais. De esta forma, la inversion extranjera podrad tener importantes oportunidades de
participar en la economia nacional. Un aspecto fundamental en la politica de cambio
estructural ha sido la desregulacion Economica y Administrativa ya que constituye un paso
decisivo hacia una mayor transparencia en los mecanismos de fijacion de precios que evita
sus distorsiones. Por consiguiente, el gobierno federal ha desarrollado un programa
sistematico de desregulacion econdmica orientado a mejorar la eficiencia de la regulacion
mexicana para el establecimiento y operacion de las empresas, l6gicamente se necesita
evitar tramites costosos para las empresas asi como para los consumidores y asi las
empresas pueden concentrarse en la produccion y ventas (exportacion). -
Desafortunadamente, el esfuerzo que hoy se realiza, solo tendra efectos positivos sobre la
desregulacion econémica y administrativa, siempre y cuando se cuente con la voluntad de
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las partes, ademas, de un grupo de especialistas que de manera exclusiva, se dediquen, al
estudio, analisis y elaboracion de propuestas en la materia.

Cabe destacar , que la desregulacin constituye una alta prioridad de L politica
industria por su amplio potencial para incrementar la competitividad de las empresas
nacionales, tanto en el mercado interno como en exterior; debido a que se desea superar el
rezago de las micro, pequeifias y medianas empresas.

Las actividades productivas de cualquier indole y territorio deben incorporar
componentes apropiados de innovacion, tecnologia, calidad y competitividad que a su vez
requieren de adaptaciones sociales, institucionales y politicas. En la puesta en marcha de
todos esos procesos no basta la presencia del mercado, por lo que se precisa una nueva
actitud, una mentalidad exportadora. Por otro lado, las empresas no compiten en el vacio,
sino en un determinado entorno territorial; de cuya calidad y adecuacion depende de forma
decisiva su eficiencia productiva y su competitividad.

Ante esas exigencias no cabe una actitud pasiva, ni tampoco limitada al buen
manejo de la politica macroecondmica. Se requieren respuestas adecuadas en el plano
macroeconomico de la actividad productiva y empresarial, asi como para formular politicas
que favorezcan los entornos econdmicos de creatividad e innovacion (Mentalidad
Exportadora) , esto es alentar la capacidad social de concertacion estratégica y mentalidad
exportadora entre los actores sociales en el plano econémico.

Por otra parte ante un mundo cada vez mas globalizado en donde las empresas se
encuentran sumergidas por el afan de subsistencia y sus productos enfrentan ciclos de vida
mds reducidos; la Mentalidad Exportadora toma su real importancia en todos los procesos
que conforman desde la creacion y la entrega del producto final al cliente, teniendo como
uno de sus objetivos principales formar parte del entorno actual de la actividad comercial
sin fronteras. Hoy en dia, las empresas ya no tienen a su competencia mas severa m4s alla
de sus fronteras; estan a la vuelta de la esquina o peor ain, enfrente. Es esa la tendencia que
esta creando la globalizacion de los mercados, los tratados comerciales y la apertura de
fronteras al comercio exterior.

Por ésta y otras razones la mentalidad exportadora representa en la actualidad una
herramienta estratégica para México y los paises del Area de Libre Comercio de las
Américas. El ALCA busca crear oportunidades para la plena participacion de las economias
mas pequefias y sobretodo aumentar su nivel de desarrollo, el cual consiste en un
instrumento que favorezca a todos los miembros, no solo a Estados Unidos como se ha
estado viendo en las negociaciones del acuerdo ALCA. El ALCA constituiria un excelente
medio para que nuestro pais se consolide como uno de los principales exportadores a nivel
mundial. También se promoveria la diversificacion de nuestro mercado de productos, mas
el despegue de mas pequefias y medianas empresas a la actividad exportadora que tanto
necesitamos como pais.

La integracién econdmica en nuestro continente originarda mds y mejores
oportunidades de desarrollo econémico y hard a la region mds competitiva a nivel
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internacional. EI ALCA no solo fomentara el desarrollo econdémico y los gobiernos
democréticos de nuestros socios comerciales, sino que también fortalecerd nuestra
economia nacional, con lo que se beneficiaron los agricultores, empresarios, trabajadores y
consumidores estadounidenses. EI ALCA actuara como impulso para la inversion, la
innovacion, la eficiencia y el desarrollo en toda América Latina. Abrird mercados,
fomentara el libre comercio y creara condiciones mas justas para todos los paises firmantes.
También contribuira a mitigar los trastornos que producen los ciclos econémicos y los
cambios politicos de cada pais. Las naciones estableceran vinculos mas estrechos entre si,
seglin sus economias se vayan integrando cada vez mas y se hagan Interdependientes, lo
que potencialmente resultaré en el alivio de las tensiones politicas y valores democraticos
uniformes a través de las fronteras.

Estas son buenas noticias para América Latina y por supuesto para México; pero
también representan un tremendo desafio; continuar con las reformas que nos permitiran
competir en un mundo cada vez mas abierto e interdependiente. En verdad, América Latina
tiene dos opciones. O sigue vegetando como lo ha hecho hasta ahora, dando la espalda a la
competitividad y manteniendo los privilegios de la minoria y dejando a la mayoria que se
las arreglan solas, o encara de una buena vez las reformas que necesita y aprovecha la onda
del Libre Comercio para sentar las bases para entrar al camino del desarrollo. Reformando
lo laboral, para que Jos sueldos sean de mercado y la economia informal se formalice. La
Reforma Educativa, preparando a la poblacion para competir en un mercado cada vez més
tecnificado. Reformando lo tributario, fomentando la actividad empresarial y acabar con los
privilegios y evasion. Reformar al Estado y ayudar a dar profundidad a los mercados de
capitales.

Las reformas son necesarias para sanear nuestras sociedades y prepararnos para
competir en el mundo, comenzando por una mejor educacion para nuestra poblacion. En el
comercio Mundial, China ya nos pasd por encima. La receta de la mano de obra barata
caduco, ahora 0 nos ponemos competitivos, encarando reformas dolorosas, o seguimos
como hasta ahora, condenados a ser el vagén de cola de la Economia Mundial.

Ademas, segin el Informe 2002 de las Naciones Unidas sobre Desarrollo Humano.
los paises mas integrados en la economia mundial son los que més éxito han tenido en la
lucha contra la pobreza. Al momento de concluir las negociaciones del proceso del ALCA
en enero de 2005, las Americas seran un mercado de 13 billones de dolares.(67)

El comercio total de los paises de América (importaciones y exportaciones), es ya
de 2.7 billones de délares anuales, cifra equivalente a 22% del comercio mundial. Sin
embargo, la Secretaria de Economia estima que este intercambio de mercancias podria
elevarse sensiblemente, y con ello la participacion del continente en el contexto global, si se
logran eliminar las barreras arancelarias y no arancelarias.

(67) “ALCA en Peligro”. www.americaeconomia.com
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Como es evidente, Estados Unidos evita el rechazo de los pueblos latinoamericanos
a la iniciativa norteamericana; comentando los beneficios de estas, esta clara la ventaja de
Estados Unidos sobre los latinoamericanos, pero con la situacion existente de estos, la
Unica opcioén que nos queda es entrar a la globalizacién imperante, de ahi la importancia de
capacitarnos con una mentalidad exportadora la cual nos ayude ante esta dolarizacion.

De ahi que observamos que la liberalizacion que tanto se pide es confusa ya que
solo hace mas fuerte a Estados Unidos y somete a los asociados a las reglas que le
favorecen. Es necesario establecer como estrategia el que México se convierta en un nuicleo
de comunicaciones y de integracion entre Europa y Estados Unidos. Esta estrategia
conduciria a que en México se establezcan empresas y relaciones productivas comerciales
para que Estado Unidos comercie con Europa y viceversa, es decir, que México funcione
como lazo de relacion para las inversiones y el comercio europeo, el cual quiere penetrar el
mercado de Estados Unidos. Las empresas pequefias deben considerar que los europeos
estan llegando a México, para posteriormente exportar a Estados Unidos, y para ello
requeriran de materiales que aqui les podemos dar. Existen otras posibilidades para las
Pymes mexicanas en el futuro, como son nuevas relaciones comerciales.

México podria y deberia convertirse en el centro de una red internacional industrial
y comercial que una tres grandes conjuntos econémicos: el de América del Norte, Europa y
los paises latinoamericanos del MERCQOSUR.

La recesion de la economia estadounidense obligan al gobierno mexicano a mirar
hacia la frontera sur, para garantizar un respiro econdémico a su economia; la amenaza del
efecto domino que pueda tener sobre la economia azteca, por los niveles de dependencia
comercial hacia el vecino del norte, es factor mas que presiona hacia el Sur; los éxitos que
pueda lograr México en negociaciones hacia el sur de su frontera y Latinoamérica, le
permitira mayores margenes de negociacion politica e “independencia” en decisiones
estratégicas de diverso tipo con los E.U. en el futuro; estando reciente la crisis argentina y
la posicién de Brasil dentro de las negociaciones del ALCA, México constituye uno de los
focos de liderazgo en el continente latinoamericano.

Lo primero que hay que tener en mente es el hecho de que el termino de Mentalidad
Exportadora no es un concepto del todo nuevo y que este ha venido evolucionando en las
economias desarrolladas en forma de: Planes, proyectos, estrategias, marketing, logistica;
hasta formar parte de toda empresa como filosofia o cultura (Just in time) orientada a elevar
los niveles de competitividad. Asi mismo, las oportunidades de exportacién derivadas de
los tratados de libre comercio suscritos por el pais, especialmente el de América del Norte,
crean un marco atractivo para la expansion de la inversion; de hecho esto ha generado ya la
simiente de una planta industrial de competitividad mundial que seguramente provocara en
un futuro no muy lejano altos indices macroeconomicos de PIB.

No obstante, el entorno internacional que se vislumbre para los proximos afios
impone grandes retos, el proyecto ALCA del cual tenemos que estar preparados con
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respecto al aumento de la competencia rmundial, especialmente en los segmentos de menor
tecnologia.

Hoy hay que incluir a esas pequefas firmas o empresas a esta actividad exportadora;
Meéxico debe ‘de promocionar con mayor énfasis los incentivos gubernamentales que
desafortunadamente no llegan tan facilmente a ellas. Lo anterior impide que las empresas
sean mucho mas competitivas. Existe capacidad, creatividad de los empresarios mexicanos,
debe ser con educacion, con capacitacion para exportar, ( todo esto para mantenerse dentro
de esta globalizacion). A pesar de que las empresas estan conscientes de que la capacitacion
es la clave para el éxito de sus ventas, la situacion econdmica, la constante inestabilidad
sobre el rumbo de las cosas no les permite terminar de decidir un plan anual de
capacitacion. Se ha demostrado que las empresas que siempre han contado con un plan de
capacitacion ya establecido en su departamento de recursos humanos ¥ que nunca lo han
dejado de hacer, aunque haya crisis, son los corporativos, las Pymes, han-descuidado
totalmente ese aspecto tan importante. Ya existen resultados positivos de instruir a los
empleados, se puede encontrar una cohesion en el personal, ademas de que se genera una
mayor productividad y por ende una mejor competitividad.

En México, como en el resto de Latinoamérica, la Mentalidad Exportadora es mas
una obligacidén que una necesidad; el total de las exportaciones mexicanas estd a cargo de
una pequefia parte de las empresas del pais, que da como resultado una pequeria aportacion
a los indices macroeconomicos del PIB (Producto Interno Bruto). La otra parte la mayoria,
rechazan esta opcion por diversos factores, como la falta de confianza en estas empresas,
las diferencias de calidad y precio, la ausencia de un compromiso solido para cumplir los
requerimientos (calidades, cantidades y tiempos de entrega), la inexperiencia para trabajar
en grupo y la carencia de una Mentalidad exportadora en general.

Por otra parte. la economia estadounidense tiene una caida en su actividad industrial
en agosto del 2000 cuyas repercusiones impactan a la economia. Sin duda los efectos de los
atentados terroristas en dos de las principales ciudades de Estados Unidos profundizan la
desaceleracion de la principal economia del orbe.

México no escapa a este impacto, ya que el mercado de Estados Unidos representa
el 88% de nuestras ventas totales externo y 98% de las exportaciones totales de Maquila. Al
igual que el resto de las otras economias que concurren en la globalizacion, México resiente
los efectos de la desaceleracién de la economia estadounidense no obstante es importante
aclarar que la contraccion de nuestra economia no es resultado de los atentados del 11 de
septiembre, sino que se inicia a partir del Gltimo trimestre del afio 2000, es decir, una vez
que nuestro principal socio comercial Estados Unidos mostraba ya signos importantes de
desaceleracion en su actividad econdmica, lo cual demuestra la creciente interrelacion entre
los ciclos-econémicos de la economia estadounidense con la economia mexicana.

Por ello se pugna por fortalecer el mercado interno como una manera de impactar de
manera favorable la produccion, el empleo, el ingreso personal, ademds como un
mecanismo que permita una utilizacién mas eficiente de la capacidad productiva de las
empresas, lo que coadyuvard a elevar la calidad de la oferta exportable con base en el
desarrollo del mercado interno, que debe ser el pilar de crecimiento del pais.
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Actualmente existen muchos y muy importantes incentivos gubernamentales para
los empresarios mexicanos y sus exportaciones, por mencionar pitex, aitex, compex, etc.;
por consiguiente se debe revertir todas y cada una de las desventajas que se venian
padeciendo y tornarlas en ventajas competitivas, tomando en cuenta Jas tendencias actuales
del Comercio Internacional para hacerles frente con una mentalidad exportadora orientada a
la exportacion de productos competitivos. Esta competitividad traera para nuestros
empresarios una calidad internacionalmente reconocida; Esto permitird a las pequefias y
medianas empresas participar con responsabilidad en los Tratados Internacionales firmados
con México.

La Mentalidad Exportadora se enfoca para crear una cultura de la competitividad, la
mentalidad exportadora entrafia en esencia, un cambio pertinente de actitud de todos los
grupos sociales, con el estado como promotor y el sector privado como actor, estar y
sobretodo capacitador para ayudar a enfocar, complementar y profundizar en la Mentalidad
Exportadora.

La conjuncion de la mentalidad exportadora desarrollada a través de programas de
capacitacion orientadas a la calidad y competitividad y por otro lado la evolucién del
estado, la politica y los instrumentos de apoyo financiero a las medianas y pequeiias
empresas ayudaran a la construccion del 4rea de libre Comercio de las americas y definird
la integracion comercial hemisférica.

El actual proceso de globalizacion, merced al gran cambio e innovacién
tecnologicos, el desarrollo de las Telecomunicaciones y al establecimiento de un
sistema financiero global, asi como el predominio de las empresas transnacionales en la
actividad economica mundial; incrementa paraddjicamente la importancia y la
trascendencia de la Mentalidad Exportadora, lo que significa alentar el futuro en un
marco cada vez mas globalizado , en que ya no solo son los paises, sino también las
regiones e incluso las ciudades llamadas a competir. Ademds de las estrategias de
promocion de exportaciones.

Es preciso tener en claro dos aspectos: ;Dénde se quiere exportar?, ;Como se va a
lograr?; es decir se necesita una Mentalidad Exportadora, La Mentalidad Exportador
propicia e} desarrollo de una visidn competitiva y la definicion de objetivos y lineas
estratégicas de accion en la promocion y desarrollo de mercados, a fin de impulsar los
motores de la actividad econémica; ello permite no solo saber lo que se debe hacer sino
conocer cuales son sus fortalezas, oportunidades ,debilidades y desafios futuros.

La competitividad empieza con la educacion de la poblacion y ese es el aporte y la
contribucién al iniciar una cultura de la exportacién competitiva, las experiencias
demuestran que una mentalidad exportadora es vital, y al estar conscientes de este
cambio, surge la necesidad de aplicar conocimientos a las pequefias y medianas
empresas. Por consiguiente el Comercio Internacional es una actividad que requiere
estar a la vanguardia, de ahi el Area de Libre Comercio de las Americas (ALCA) lo
lleva inherente, Estados Unidos es el mas ferviente impulsor del libre Comercio en el
mundo y por supuesto en el hemisferio, es , por tanto, uno de los actores principales del
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ALCA, no solo por presentar la idea original desde tiempos de George Bush padre, sino
por la importancia que su economia representa en el continente cerca de 75% del
comercio hemisférico.

George Bush anunci6 en la Cumbre de Québec que antes de fin de afio se lograria la
autorizacion comercial, pero las perspectivas no son muy promisorias, cada vez crecen
mas las protestas y la opinién publica negativa sobre el ALCA. Ademas la recesion en
que se encuentra la economia de Estados Unidos no favorece el entorno mas adecuado
para negociar acuerdos de Libre Comercio.

Por el lado sur del Continente, el ALCA también encuentra piedras en el camino. A
pesar de la debilidad econdmica y politica del MERCOSUR el grupo mantiene su
postura de enfrentamiento con Estados Unidos. Los presidentes de! MERCOSUR han
manifestado en diversas ocasiones que para ellos el ALCA no es prioritario y que
continuaran con sus politicas de “regionalismo abierto™ fortaleciendo su acuerdo
comercial. Esta postura se basa en que el MERCOSUR en los iltimos afios ha
diversificado Jos mercados para sus exportaciones y no depende tan abiertamente del
mercado estadounidense como México, Centroamérica y el Caribe.

De segiin estas tendencias, la posicion del MERCOSUR hacia el ALCA se puede
debilitar frente al gobierno estadounidense, a quién le conviene negociar el ALCA con
una América Latina dividida en lugar de un bloque econémico fortalecido. Ademas la
influencia de Estados Unidos en los organismos financieros internacionales puede ser
decisiva cuando el FMI otorgue préstamos a las naciones con urgencias econémicas,
como Argentina actualmente, con una alta deuda externa y vencimientos de sus pagos a
corto plazo.

Si bien durante la formaciéon que lleva el ALCA, se ha llegado a importantes
consensos —~ como el periodo de conclusion de las negociaciones, Ja decision de tomar
en cuenta el bajo grado de desarrollo de las economias mas pequeiias, la posibilidad de
coexistir con otros acuerdo bilaterales y subregionales del continente y la apertura para
negociar individualmente o en bloque—quedan muchas interrogantes sobre los
mecanismos que se estableceran para cumplir con estos objetivos.

Por otro lado, hasta el momento el ALCA no cuenta con mecanismos eficaces para
resolver los problemas de la pobreza y los atrasos sociales en la regién y mucho menos
para solucionar la dependencia y la inestabilidad financiera de la mayoria de las
naciones latinoamericanas.

Cabe mencionar que las experiencias de otros paises, con un alto grado de
diversificacion en sus exportaciones, demuestran la importancia que tienen estas para el
crecimiento de nuestro pais, por lo que la necesidad imperante de nuestras empresas €s
el de generar crecimiento propio a través del incremento de sus ventas y la expansion a
nuevos mercados.
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El reto es reforzar nuestra planta productiva, especializacion en areas
determinadas, una mentalidad exportadora siempre orientada hacia la vanguardia,
una vanguardia altamente competitiva, capacitadora.

La grandiosa perspectiva de un Area de Libre Comercio de las Americas tiene
un atractivo légico para muchos empresarios en el Hemisferio Occidental.
Reconocen que el objetivo ultimo del ALCA-el movimiento sin trabas de bienes y
servicios a través de la regién, combinado con normas mas elevadas para proteger
las inversiones y los derechos de propiedad intelectual- presagia un clima
hemisférico mucho mejor para los negocios. Confian en que el ALCA-combinada
con una reforma fiscal y de reglamentaciones sostenida y reformas
macroeconomicas sélidas- pueda ayudar a fomentar el crecimiento econémico, la
oportunidad empresarial y la creacion de empleos y pueda expandir la prosperidad
en las 34 naciones participantes.

En cambio, los paises de la regién deben continuar en el camino hacia los
mercados abiertos, perfeccionando y profundizando las reformas que ya se han
adoptado, al tiempo que se requieren reformas adicionales para asegurar que las
economias de mercado abierto rindan plenamente todos sus beneficios potenciales.
Desde el punto de vista de las empresas, esto no solamente significa sostener la
apertura de mercados sino también asegurar mejoras en areas como reforma fiscal,
la reforma laboral y el imperio del derecho.

Mantener el curso en la liberalizacion del comercio es desde luego un
componente vital de cualquier camino realista hacia un hemisferio prospero. A pesar
de los adelantos ya conseguidos, una amplia gama de obstaculos al comercio y a las
inversiones sigue trabando la conduccion eficiente de las empresas en toda la region.
Al eliminar esos obstaculos y adoptar politicas de fomento de los negocios a partir
del 2005, el ALCA puede proveer la estructura de politica por medio de la cual los
paises de la Americas pueden terminar la tarea de transformarse en economias
competitivas y viables que atiendan mejor las necesidades de su poblacion en la era
moderna de mundializacion incesante.

¢Cuales son los principales obsticulos reglamentarios y comerciales que siguen
irritando a las empresas? Primero y principal, la persistencia de aranceles altos. Los
fabricantes estadounidenses, en particular, enfrentan aranceles aduaneros
prohibitivamente altos para muchas de sus exportaciones a paises que no son
miembros del Acuerdo de Libre Comercio de América del Norte (NAFTA). Y este
es también el caso de muchos productores latinoamericanos y del Caribe, que con
frecuencia deben pagar altos aranceles para entrar en los mercados regionales o para
entrar en los pocos segmentos de mercado todavia altamente protegidos de Estados
Unidos y Canada. Con el ALCA, virtualmente todos estos aranceles seran
eliminados, ya sea inmediata o gradualmente, en periodos que van hasta 10 afios a
contar de 2005, Ia fecha programada para que entre en vigor ese acuerdo.

Incluso alli donde grupos de vecinos han comenzado a derribar los aranceles
entre ellos por medio de acuerdos comerciales bilaterales o subregionales, el

109



comercio real en las Americas sigue siendo indebidamente complejo y lleno de
dificultades para la empresa término medio. Una razén de esto es la proliferacion de
reglas de origen contenidas en los diferentes pactos de libre comercio. Las reglas de
origen determinan qué productos, en un acuerdo de libre comercio (ALC), califican
para recibir tratamiento aduanero preferencial y otros beneficios conforme al ALC.
Pero diferentes arreglos de libre comercio usan métodos y tipos de calculos
diferentes para determinar el origen, con lo cual las empresas siguen enfrentando
una pesada carga al tratar de servir un mercado hemistérico. EI ALCA ofrece la
oportunidad de fusionar todas las reglas de origen de los diversos acuerdos
subregionales y bilaterales- ya sea el NAFTA, MERCOSUR, los ALC entre Estados
Unidos y Chile o entre México y Bolivia, u otros- en un solo conjunto uniforme de
reglas de origen que pueda guiar las decisiones empresariales en las Americas.

De la misma manera, las empresas en las Americas siguen enfrentando una vasta
gama de las llamadas medidas no arancelarias (MNA) que también limitan el
comercjo y las inversiones. Ellas incluyen redundancia, normas incongruentes para
productos y requisitos reglamentarios establecidos por los gobiernos nacionales que
las compaiiias deben identificar y satisfacer si desean vender en un pais distinto de
otro. También incluyen regimenes aduaneros disefiados més para detener el
comercio y brindar posibilidades de soborno que para facilitar el comercio, asi como
limites a la transparencia y al acceso a las licitaciones para obtener contratos del
gobierno. El ALCA ofrece una oportunidad que no se debe perder de remediar
deficiencias como estas en un contexto de apoyo que proveera la asistencia técnica
requerida para implementar esas reformas tan necesarias.

Mientras tanto, no olvidemos que los actores del sector privado en toda la region
ya se han beneficiado a medida que los obstaculos entre vecinos inmediatos caian
gracias a las diversas iniciativas comerciales subregionales de afios recientes. Este es
el caso del NAFTA, donde el comercio entre México, Canada y Estados Unidos se
ha mas que duplicado desde 1994, permitiendo el aumento de las exportaciones
mexicanas hasta representar mas de la mitad del incremento del producto interno
bruto real de México entre 1993 y 2001. También es el caso del Mercado Comiin del
Cono Sur (MERCOSUR), donde el comercio intraregional subi6 fuertemente en la
ultima década, antes de la reciente crisis financiera. Las firmas locales y los
consumidores en Jas Americas fueron los que se beneficiaron principalmente con la
oleada de privatizaciones de industrias de propiedad del estado que acompaiié a la
liberalizaciéon comercial de la década de 1990, con la construccion de carreteras, las
telecomunicaciones y otras obras de infraestructura criticas. Mirando hacia el futuro.
el Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile estima que el casi terminado
acuerdo de libre comercio entre Chile y Estados Unidos- unos de los pasos mas
grandes en el camino ala culminacién del ALCA-impulsard las exportaciones
chilenas a Estados Unidos un 18 por ciento a mediano plazo.

El ALCA puede traducirse en beneficios ain mas amplios. Al hacer que todo el
hemisferio esté disponible para originar insumos y vender productos sin trabas, el
comercio de toda la region ayudara a que las compaiiias con sede en las Américas
sean mas competitivas que nunca a escala mundial. Se creardn nuevas economias de
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escala, se generaran inversiones externas e internas y se facilitara la fabricacion
oportuna. La proteccion de calidad mundial de la propiedad intelectual, aplicada
activamente. atraera tecnologia y alentara capacidades locales de investigacion y
desarrollo de alta tecnologia.

La mayoria de las empresas que exportan son firmas pequefias y medianas, y son
las que pueden beneficiarse grandemente del ALCA. En Estados Unidos el 91 por
ciento de las 52.000 compaiiias que ya venden en Centro y Sudamérica son firmas
de tamafio mediano y pequefio. Un estudio hecho en 1999 por la Agencia Federal
para el Desarrollo de la Pequefia Empresa muestra que el numero de pequefias
empresas estadounidenses (aquellas que tienen menos de 500 empleados) que
exportan se triplico entre 1987 y 1997. Sin embargo, solo el 1 por ciento de todas las
pequefias empresas estadounidenses exportan, y de aquellas que lo hacen el 63 por
ciento vende en un solo pais.

De la misma manera, las pequefias empresas latinoamericanas y caribefias han
participado muy poco en la expansion de las exportaciones. Al hacer igualmente
facil la comercializacion de bienes y servicios en cualquier pais de las Americas, el
ALCA tiene un potencial tremendo para aumentar las ventas tanto de los pequefios
exportadores actuales como de los nuevos participantes de toda la region. Por
ejemplo, la industria brasilefia de cosméticos, el 95 por ciento de cuyas compaiiias
son microempresas o pequefias empresas, proyecta un crecimiento del 20 al 25 por
ciento en las exportaciones durante los proximos cinco afios.

La Asociacion Nacional de Fabricantes estima que el ALCA puede triplicar las
exportaciones estadounidenses de bienes manufacturados a Centro y Sudamérica
dentro de los 10 afios de su entrada en vigor. No hace falta decir que a las compariias
pequefias y medianas les corresponderd gran parte de los negocios expandidos, pero
solo si la region mantiene el proceso del ALCA, para avanzar hacia un futuro que
pueda proveer crecimiento y mayores oportunidades sobre una base sostenible.

La diversificacién de nuestros mercados de exportacion pareciera ser €l reto mas
importanie par sobrevivir en un mundo globalizante. Provocando en nuestros
empresarios una cultura de exportacion que forzosamente tendria que caminar de la
mano con una cultura de Ja educacion, porque una poblacion inteligente y capacitada
exige mas y mejores oportunidades de trabajo. El aumento de la planta productiva y
la creacion de nuevos empleos forman parte de la tarea que nuestros empresarios
deberan de realizar con una correcta y moderada vigilancia del Estado, porque no se
puede pensar en una expansion de nuestras exportaciones sin un equilibrio en la
demanda interna de nuestros productos.

Considerando la anteriormente mencionado los beneficios que se obtienen al
exportar son:

1.- Aumento y constancia en los mérgenes de ventas.
2.- Actualizacién tecnolégica y avances de las empresas desarrolladas.
3.- Consolidacion de la Empresa.
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