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INTRODUCCION.,

Las condiciones actuales en el ambito econémico internacional se
caracterizan por tres fenémenos principales. Uno de ellos es la
globalizacién de los mercados, expresado fundamentalmente en la
extension y descentralizacion de las plantas productivas, asi como de la
oferta y potencial del consumo. El segundo fenémeno es el acelerado
avance tecnologico constituye otra de las tendencias en este escenario, el
cual implica la consolidacién de un sistema permanente de necesidad de
formacién y actualizacién laboral. Estos tienen como consecuencia el
tercer fenémeno que tiene que ver con la necesidad de replantear la
aplicacién de los enfoques organizados en los diversos ramos productivos y
de servicios, a través de nuevos esquemas de gestién del trabajo.

Debido a este hecho ha sido necesario desarrollar y cambiar no solo
los aspectos técnicos y organizativos de los procesos de trabajo, sino
también en los recursos humanos, por consecuencia as{ mismo el sisterna
educativo y el sistema de capacitacion.

Es a través de la educacién como se forman los mexicanos que
construyen dia a dia nuestro pais. La educaci6én es producto del desarrollo
1a cual se encuentra condicionada a las relacionea y fuerzas de produccién
e influye a su vez en las relaciones que se establecen en el proceso
productivo. La educacién se transforma y “avanza” segun los intereses del
estado, es un avance convencional donde la balanza muchas veces se
inclina a favor de unos cuantos.

Cuando una empresa tiene un problema financiero recurre al
contador; cuando tiene un problema legal utiliza los servicios de un
abogado; si el problema es de productividad se acude a un ingeniero; pero
cuando tiene problemas en el disefio de contenidos educativos para
mejorar el desempefio laboral de las personas, cualquier profesion es bien

recibida y se recurren a todos menos al pedagogo.




El pedagogo, que erréneamente se le coloca como maestro de kinder,
quizds por el origen griego de la palabra “(paidos = niino y agogia =
conduccién) y equivale, por tanto, a conduccién del nifio.™
En la Grecia clasica el pedagogo era el esclavo o liberto que conducia o
guiaba a los hijos de su amo al gimnasio(establecimiento de formacion).
Ademas de esta mision, también llevaba a los nifios a la palestra, al teatro
y a otros sitios publicos y cuidaba de que tanto en la calle como en la casa
se portaran con urbanidad.!

Hoy en dia la formacion del pedagogo es otra, este es el profesionista
que aborda de manera integral las caracteristicas, problemas y
necesidades de los procesos educativos, a través del conocimiento y el
manejo adecuado y comprometido de los distintos enfoques filosoficos,
teoricos, metodolégicos y técnicos y con ello explicar, describir, aplicar y
evaluar propuestas pedagogicas que contribuyan al fortalecimiento de la
educacion. Alvarez de Zayas(1996,10)!

Se puede decir que el pedagogo es el experto en educaciéon, que
investiga la manera de organizar mejor sistemas y programas educativos,
con el objeto de favorecer al maximo el desarrollo de las personas y las
sociedades, Su objeto de estudio es la educacién, ya sea en ¢l ambito
escolar, familiar, laboral o social.

Sin embargo, por el concepto erréneo que se tiene, esta labor
algunas veces la realizan otros profesionistas, sin que la educacion sea su
campo de estudio.

La capacitacién es educar, por lo tanto también es el objeto de
estudio asi como su campo laborar.

La capacitacion en México surge como una alternativa de mejorar el
nivel de vida del individuo, hoy en dia lo importante en escuelas y en

muchas empresas es el capital humano. En un Centro de Capacitacion

! GARCIA ARETO), Lorenzo (1989)
" 1dom. P. 33
M ww. hemerodigital unam. mx/ANUIES

I




para el Trabajo Industrial (CECATI) el pedagogo puede estar detras de la

capacitacién para los profesores, la reestructuracion de los programas,
planeacién de horarios, distribucion y elaboracién de materiales
didacticos, etc.,todo lo relacionado con la educacion, siendo esta su campo
de estudio y a su vez preocupado por el campo laboral.

El presente trabajo surgid como una simple inquietud al escuchar
acerca de los Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial, los
cursos que se impartian y la forma en que lo hacian, asi como sus
requisitos, al menos para mi era algo diferente.

Como es todo lo referente a la educacion la capacitacién es una
forma de transmitir un conocimiento para lo cual se lleva a cabo un
proceso de ensefianza-aprendizaje, el objeto de eatudio de un pedagogo es
la educacién en todas sus modalidades y relacionar esta directamente con
el ser humano; lo que se refiere a la capacitacién claramente con cada
recurso humano que es lo mas importante en cualquier empresa y
favoreciendo al pais enriqueciéndolo con sus ciudadanos y mejorando la
productividad. ’

En México la capacitacién es algo que se ha desarrollado desde la
época prehispanica, ya que los conocimientos eran transmitidos de
generacién en generacion. En nuestro pais la capacitacién no es una rama
aislada del Sistema Educativo Nacional, y es asi que en el periodo 1994-
2000 el Gobierno Federal en los lineamientos correspondientes a la politica
educativa, dio las pautas de cé6mo debian estar formados los ciudadanos
calificados para trabajar en empresas o auto emplearse, qué perfil debian
cubrir los capacitandos segin las necesidades econémicas, es el prototipo
de ciudadano determinado por el mercado de trabajo, quedando de
empresa como un centro de aprendizaje.

Reconocer los conocimientos y habilidades del trabajador sin
importar de que forma los adquirié, es un estimulo para él, que le ayudara

a continuar superandose dia a dia.
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La capacitacién también es una manera de aprender a desarrollar
las destrezas y habilidades del individuo para una mejor calidad de vida.

En el presente trabajo el planteamiento del problema es el siguiente:
<En que consiste el modelo educativo CECATI y como ha sido su desarrollo
en el Ambito educativo y laboral?

La hipodteais es:

El modelo educativo CECATI es eficaz por su proceso de
capacitacion, el cual consiste en ser practico en 80% y tedrico en un 20%,
lo que permite al alumno estar en una constante relacién con la practica
laboral y productiva. Este modelo resulta una alternativa para quienes no
pudieron continuar sus estudios o para cualquier persona que desea
desarrollarse de forma integral y obtener una mejor opciéon de vida tanto
personal como socialmente. Pretendo sustentar la hipotesis en la
informacién recopilada a lo largo de la investigaci6én bibliografica.

Para llevar a cabo este trabagjo se realizo una inveatigacion
bibliografica donde, se consultaron documentos, libros, informes,
programas, evaluaciones e Internet. Se visité la Direccién General de
Relaciones Internacionales donde se encuentra el Centro de
Documentacién Internacional SEP/UNESCO; la SEP en el Dpto. de la
Direccién General de Centros de Formacion para el Trabajo, donde se
encuentran los registros de ubicacién de los CECATI; la Direccién de
Centros de Formacion para el Trabajo el Dpto. de Evaluacion esio en la
calle de Parroquia; la Direccion General de Centros de Formacién para el
Trabajo en el Dpto. de Planes y Programas de Estudio y Desarrollo de
Personal Docente en la unidad Portales, en este ultimo se investigo lo
relacionado con el PEMETYC donde se me proporciono el material
requerido, pero ya no se me facilitaron los resultados del Modelo Basado
en Normas de Competencia Laboral; el CONOCER Centro Nacional de
Certificaciéon; el CEDOCA (Centro de Documentacion de Capacitacién); la
Biblioteca Samuel Ramos de la Facultad de Filosofia y Letras; Biblioteca
Central y el CESU (Centro de Estudios Sobre la Universidad.
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Esta investigacion tubo algunos obstaculos, ya que en las
instituciones visitadas los funcionarios desconocian que ahi se encontrara
la informacion solicitada, lo cual como consecuencia traia consigo el hecho
de tener que trasladarme a otra instancia donde pasaba lo mismo y solo
algunos supieron proporcionar informacion.

La informacion obtenida quedo distribuida de la siguiente forma:

El primer capitulo, es un recuento histérico de la capacitacion y
una breve relacién con la educaciéon técnica en nuestro pais, este data
desde la época prehispanica y colonial donde se les capacitaba en un
oficio que era trangmitido a través de gremios, dando como resultado las
escuelas de artes y oficios,

En el siglo XX con la industrializacion se llego a la necesidad de
tener obreros y trabajadores calificados pero no se sabia como, si no
existia un lugar especifico para personas que quizis no habian terminado
ni la primaria, dando como resultados la creacion de los Centros de
Capacitacién para el Trabajo Rural en 1963 por Jaime Torres Bodet como
Secretario de Educacion Publica.

No es hasta agosto de 1963 cuando se inauguran los 9 primeros
CECATI, para cubrir la demanda de trabajadores calificados, llegando en
1970 a 30 centros.

En el segundo capitulo se explica la funcién (DGCFT) Direccion
General de Centros de Formacion para el Trabajo, donde se nos define a la
capacitaciéon como una educaciéon dirigida a mejorar las condiciones de
vida del trabajador, mediante el desartollo y actualizacion de
conocimientos, actitudes y destrezas en el trabajo.

Por su parte la DGCFT como organismo adscrito a la SEP, es la
encargada de la formacién de recursos humanos que satisfagan las
necesidades de los sectores productivo y de servicios, por medio de los
CECATL

En el tercer capitulo se hace referencia la creacion del PMETyC

(Proyecto para la Modernizacibn de la Educacién Técnica y la
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Capacitacion) para satisfacer de manera mas efectiva las necesidades de
capacitaciéon por las que atravesaba el pais en los 90°. En agosto de 1995
surgi6é el PMETYC instaurado por la Secretaria de Educacion Publica y la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con este proyecto se busca
vincular los sectores educativo, laboral y empresarial. Como consecuencia
se puso en marcha el Consejo de Normalizacién y Certificacion de
Competencia Laboral (CONOCER), cuya funcién es generar las normas de
competencia laboral ¢ impulsar la instrumentacién de mecanismos para
certificar conocimientos, destrezas y capacidades adquiridas por los
trabajadores de acuerdo a las normas. También se aborda la relacion del
PMETYC y la capacitacién en la DGCFT, por medio de los CECATI y la
modificacion de los cursos que se imparten.

En el cuarto capitulo se exponen los fundamentos legales de la
implantacién del modelo educativo CECATI basado en normas de
competencia fundamentado en la Ley General de Educacion, asi como las
caracteristicas del modelo como: tipos de usuario, de demanda,
caracteristica de la competencia, de la educacion basada en normas de
competencia, la organizacion, planeacién y control escolar, la vinculacion
y difusién, los servicios que ofrece, la organizacién académica, evaluacion,
supervisién y monitoreo.

En el capitulo quinto se presenta el modelo educativo tradicional de
los centros de capacitacién para el trabajo, en el cual veremos cuales son
los requisitos, en que consiste el modelo de capacitacion formal y sus
modalidades, las acciones moviles, las especialidades con las que cuenta y
los cursos y un cual es la atencidn que se brinda a personas
discapacitados.

En el capitulo seis se dan a conocer los resultados obtenidos de la
evaluacion de los CECATI durante el periode 1994-2000, tanto en el
ambito educativo como lo que respecta al sector laboral por medio del

seguimiento de egresados.
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El capitulo siete se mencionan una serie de definiciones con
respecto al objeto de estudio de la pedagogia, la Educacion; asf como de la
capacitacién y una relacion entre la pedagogia y el tema central, la
capacitaciéon para el trabajo.

El trabajo se cierra con las conclusiones concernientes al modelo

educativo CECATI, su pro y contra, asi como un apartado de anexos.

Finalmente encontraremos la bibliografia que fue requerida para el trabajo.




CAPITULO L

ANTECEDENTES HISTORICOS Y DESARROLLO DE

LA CAPACITACION EN MEXICO.

1.1 ANTECEDENTES.

México durante mucho tiempo fue un pais basicamente rural, desde
la época prehizpanica hasta la colonial, sin embargo, se desarrollaron las
artesanias como; alfarerin doméstica, ceremonial, funeraria y de
construcciones, tejeduria, cesteria, talabarteria, arte plumario,
instrumentos musicales, lapidaria, pintura, trabajo en talla, papel y
metalisteria, ademéas predominaron las actividades agricola y minera. Las
manufacturas se organizaron con gremios que eran regponsables de
trasmitir los oficios. En 1856 aparecieron las Escuelas de Artes y Oficios,
siendo este modelo el pionero de otras organizaciones que imparten
educacién técnica, induatrial o comercial; a finales del siglo XIX existian

16 escuelas de educacion técnica.

1.2 D LLO DE CAP, AC) 8
1. SIR o

En 1916 durante el gobierno de Carranza se comenzé la reforma de
la Escuela Nacional de Artea y Oficios, donde uno de los fines era preparar
técnicos que recibieran “conocimientos de utilidad y aplicacion inmediata
acordes con la capacitacién técnica requerida para estas profesiones.™

En 1923 se reformaron los plantelea técnicos y se agruparon en el
Departamento de FEnsefianza Industrial y Comercial (DETIC) de la
Secretaria de Educacién Publica.

En los inicios de los afios treinta el gobierno impulsé la

industrializacién y la Secretaria de Educacién Pablica comenzd una nueva

! ARQUELLES, Antoalo {199%) La oducecion wenobdgica en ol munde. F.97.




reorganizacion de la educacién técnica con el fin de que el alumno
adquiera sélidos conocimientos familiarizados con el laboratorio y el taller,
eato sin descuidar otros aspectos de la formacién del ser humano.

Las autoridades de esa época fueron conscientes de que México se
adentraria a la industrializaciéon y que se requeriria de obreros calificados,
técnicos y profesionistas que respondieran a las necesidades que iban
surgiendo. En 1932 se conceptualiza la Escuela Politécnica (el adjetivo
politécnico proviene del griego polytechnikos, que, a su vez, deriva de
polytechnos, cuyo significado es “habil en distintas artea”, compuesto de
polys, numerosos o mucho y techne de arte, habilidad”?), se reorganiza la
educacién técnica en dos ciclos: preparatoria Técnica(4 afios después de la
primaria) y altos estudios técnicos(3 afios); el concepto de la eacuela
politécnica constituyé el fundamento en el que se apoya la definicibn
actual de los servicios de capacitacién para el trabajo, vinculados
estrechamente a la estructura de la produccién y del cambio, agrupandose
los centros educativos para maestros técnicos: las escuelas de artes y

oficios; los planteles de adiestramiento de obreros; las escuelas de textiles
y la de bacteriologia®.

El desarrollo de la capacitacibn en México de alguna forma es
paralelo al de la educacién técnica, por lo cual, ea importante mencionar el
desarrollo de esta y su principal representante de nuestro pais que es el
Instituto Politécnico Nacional.

En 1935 se instalo el Consejo Nacional de Educacién Superior e
investigacion Cientifica y al mismo tiempo se fundé el Inatituto Politécnico
Nacional. La educacién politécnica implica la enseilanza de varias
disciplinas y actividades técnicas que deben aunarse a una cultura

general. Los institutos politécnicos desempefian un papel importante en el
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desarrollo econémico de las naciones, ya que en ellos se¢ forma a loa
técnicos, cientificos y tecnolégicos.

Los origenes del IPN se remontan a la época prehispanica, donde
los artesanos indigenas transmitian su conocimiento de una generacion a
otra, en los campos de pintura, la construccion, la elaboracién de papel y
colorantes, la alfareria, el trabajo de metales, la astronomia, etc.*

Durante casi toda la época Colonial la educacién técnica se descuido
considerablemente y se redujo a la ensefianza de solo algunas artesanias
que se impartian en claustros y seminarios o por ¢l método tradicional del
contacto directo entre el maestro y el aprendiz.

A principios del siglo XX el desarrollo comercial de México hizo
necesario formar méas personal capacitado en diferentes ramas del
comercio, con esto en 1901 se cred la escuela “Miguel Lerdo de Tejada”
para mujeres, que empezd a funcionar en 1902 con los departamentos de
ensefianza primaria comercial, de practicas comercialea y de curaos libres
nocturnos y se cred ademés con la misma organizacién, en 1903, la
escuela para varones primaria y comercial “Dr.Mora™?

La enseflanza técnica antes de la Revolucién de 1910, casi no estaba
relacionada con los sistemas de produccién y en las pocas industrias que
existian en el pafa se tenia un gran desperdicio de recursos humanos y
materiales que colocaban a México en una posicién muy desventajosa para
lograr un desarrollo social y econémico efectivo.

A principios de la década 1930-1940, pese a que ya existian
inatituciones educativas de un nivel importante, la ensefianza técnica en
México se impartia de manera desordenada, con gran falta de planeacién y
coordinacién, lo que impedia utilizar en forma Optima los recursos
materiales y humanos que poseia el pais para su desarrollo tecnologico e
industrial. Debido a esto, en 1932 bajo la presidencia de Abelardo
Rodriguez y siendo secretario de Educacién Publica Narciso Bassols y jefe



de Departamento de Ensefanza Técnica de la propia Secretaria Luis
Enrique Erro, para lograr una organizacion adecuada de ese tipo de
ensefianza se intent6 introducir cambios que figuran entre los principios
del Inatituto Politécnico Nacional.

En este afio se elaboro un documento que aparecié en el tomo I de la
Memoria de la SEP®. En dicho documento se considera que la ensefanza
técnica es la que tiene por objeto adiestrar al hombre en el manejo
inteligente de los cursos técnicos y materiales que la humanidad ha
acumulado para transformar el medio fisico y adaptarlo a las necesidades
humanas. En & se indicaba, ademés, que el vocablo *técnica” debe
entenderse como todo lo que es procedimiento metédico ajustado a normasa
definidas, y, en consecuencia, que toda la actividad humana es susceptible
de diaciplinarse dentro de una técnica peculiar.

La técnica, que hasta la segunda guerra mundial fue considerada
como una capacidad mecanica, imitativa, actualmente ya ha conquistado
el terreno de la creatividad, en todas las manifestaciones de la expresidn
humana.

En los afios 1933 y 1934, quedaron expuestos en forma general loa
lineamientos de la estructura de lo que se denominé la Institucién
Politécnica o Escuela Politécnica, que comprendian la preparatoria técnica;
los institutos anteriores y paralelos a la preparatoria técnica y las escuclas
de altos estudios.

Dentro de las nuevas orientaciones que se dieron a la educacién en
el régimen del presidente Lazaro Cardenas se emprendié la creacion del
Instituto Politécnico Nacional en 1935. El General Cardenas, en una parte
de su informe el 1° de septiembre del mismo afio, dijo que la Secretaria de
Educacién Publica estaba por determinar durante ese aflo, el estudio que
organizara el establecimiento de la Escuela Politécnica, complementindose

el Plan Sexenal en lo relativo a las ensefianzas técnicas que tiendan a

¢ Meanoris relativa al entado que guards df rmo e educecién piblice. Publicac deln S wia do Educacion Publica. Vome 1.
Png 341, México 1932
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capacitar al hombre para utilizar y transformar los productos de la
naturaleza a fin de mejorar las condiciones materiales de la vida humana.

El establecimiento del Instituto fue precedido por algunas
declaraciones en contra del mismo, pero la decisién inquebrantable y la
clara vision del futuro de México que tenia el presidente Céardenas hizo
realidad en 1937 lo que habia venido planedndose con gran desempefio y
dedicaci6én, entre otros, por hombres tan destacados como Luis Enrique
Erro, Juan de Dios Batiz, Carlos Vallejo Marquez, Luis y Wilfrido Massieu,
Juan Reyna, Estanislao Ramirez, Platén Gémez Peda, Juan Mancera y
Carlos Fernandez Varela, al ordenar que el IPN principiara a funcionar
dentro de la estructura de la Secretaria de Educacién Publica.

El Instituto Politécnico Nacional actualmente ea reconocido como
una institucién innovadora, incluyente, flexible, de calidad, con impacto en
el desarrollo nacional, con amplio reconocimiento por la excelencia
profesional de sus egresados y con aportaciones en aus investigaciones e
innovaciones tecnolégicas; posicionada estratégicamente en los ambitos
nacional e internacional, con una gestién eficiente y eficaz, una comunidad
académica centrada en el conocimiento, que forma profesionales en los
niveles medio superior, superior y posgrado, comprometidos con su alma
mater y que fomenta la justicia, la cultura y el respeto a la diversidad.

Conforme crecia la industria se avanzo en la creacién de otraa
instituciones como el primer Instituto Tecnolégico Regional y las diversas
escuelas técnicas de nivel basico y secundario como se les denominaba en
la época.

En el gobierno del presidente Adolfo Lépez Mateos (1958-1964) y
siendo Secretario de Educacién Publica Don Jaime Torres Bodet, se fundé
la Subsecretaria de Educacion Técnica Superior y el Centro de Ensefanza
Técnica Industrial, con el fin de formar maestros de educacién industrial

en el nivel medio superior.




También ae establecieron el Centro Nacional de Capacitacién para la
Ensefanza Tecnologica, el Centro Regional de Ensefianza  Técnica
Industrial de Guadalajara y las antiguas escuelas formadoras de técnicos,
se convirtieron en vocacionales o superiores.

Para Jaime Torres Bodet, México podia y debia hacer algo efectivo a
favor de la preparacién de sus campesinos y obreros; para convencer a las
autoridades de Hacienda, Agricultura, Trabajo e Industnia y Comercio,
habian que formular un plan digno de servir a obreros y agricultores. Se
necesitaba modernizar la agricultura e intensificar la industria; pero se
contaba con pocos y escasos obreros calificados, se preguntaban “¢Coémo
formarlos dentro de planteles sujetos a los programas normales de
educacién Piblica?.””

Por esta razén Jaime Torres Bodet desde noviembre de 1962, invité
al Consejo Técnico a formular programas especiales para nuevos tipos de
formacién elemental, rural y urbana, destinados a capacitar a quienes
‘concluian cada afio la primaria, sin esperanza de continuar estudios
regulares de otra naturaleza, y también para quienes salian cada ado de la
eacuela secundaria y no podian continuar con una carrera.

El Consejo Técnico trabajé con prontitud, consult6 dependencias
que tenian mayor interés en esta iniciativa, fue asesorado por técnicos y
agronomos conocidos y con el consejo de elementos del Instituto
Politécnico y de las organizaciones campesinas y obreras, se aprobaron 24
programas de cursos de adiestramiento, que se llevarian a cabo en no
menos de 16 y no més de cuarenta semanas de trabajo. “Era poco pero,
¢cémo ofrecer a los desertores de las escuelas lapsoa de estudio mas
prolongados?™®

Lo que se buscan son cursos sencillos, elementales y practicos,

concebidos para diferentes sectores de la poblacién. La primera serie de
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estos programas se destinaron a capacitar egresados de la primaria en
uno, dos, tres o cuatro semestres a lo mucho, estAs en diversas
actividades como agricolas, industriales o comerciales; la segunda serie
podria tener como objetivo aumentar la preparacién del trabajador no
calificado, complementando sus experiencias con conocimientos y
adiestramientos técnicos; y la tercera deberia encauzar a los egresados del
primer ciclo de la ensefianza media no solo hacia los cursos preparatorios
que muchos no continiian sino también a la formacién aubprofesional que
se han reclamado tan urgente en nuestro pais, ya que su anico propésito
es el progreso de México, en la unién y en la libertad.

Como resultado se formularon 24 programas de adiestramiento para
el trabajo agricola y 13 para la capacitacién del trabajo industrial; asi
mismo se establecieron las bases de seleccion y los programas que
servirfan para la preparacién de instructores de una y otra rama.

De acuerdo con la tesis sustentada por el sefor Secretario de
Educacién Publica y los proﬁramau que fueron elaborados por el Consejo
Nacional Técnico de la Educacién, el 16 de abril de 1963, se establecieron
los primeros Centroa de Capacitacién para el Trabajo Rural con los
siguientes objetivos:

1. - Capacitar mano de obra para el trabajo rural.

2. - Colaborar con la tecnificacion de la agricultura,

3. - Ensefiar la técnica industrial del aprovechamiento de los
productos agropecuarios y,

4. - Dar una oportunidad de capacitacién practica, corta y
econ6mica, a los jévenes egresados de sexto afio de primaria que no
pueden continuar con sus estudios, esto con el fin, de que se incorporen a
la economia nacional, de una forma positiva.

En el afio de 1963 de acuerdo con las cifras obtenidas en el censo
industrial de 1961 solamente el 19.9% del sector obrero que trabajaba
para la industria podria considerarse con preparacion tecnolégica del nivel

adecuado, y al 80.1% restante integrado por trabajadores no calificados,
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girviendo en una industria manufacturera con una capacidad de mano de
obra, donde solo para ese afio se requeria, el 71.4% por lo menos de
obreros calificados, “con una tendencia muy marcada al aumento de estas
necesidades por razones del crecimiento constante de la productividad y a

la tasa media anual del crecimiento demografico™

La demanda de trabajadores calificados y el desarrollo industrial en

pleno crecimiento, condujo a la Secretaria a crear en agosto de 1963 los
primeros Centros de Capacitacién para el Trabajo Industrial (CECATI) con
la finalidad de:

1. -Preparar a los jévenes egresados de las escuclas primarias, que
no podian aspirar a estudios superiores, o, aquellos que habiendo iniciado
sus estudios posprimarios no pudieran continuarlos.

2. -Capacitar a los obreros, ya incorpomdds al trabajo, que
eatuvieran realizando éste en condiciones desventsjosas debido a la falta
de preparacién técnica,

3. -Preparar a los trabajadores no asalariados, dedicados a laborea
artesanales por su propia cuenta, o los que tienen ocupaciones en el
pequefio comercio y a los que trabajan en pequeiias industrins
domiciliares.

Nueve de estos centros de capacitacion fueron inaugurados el
primero de agosto de 1963 y otro mas el 3 de diciembre del mismo afo,
este nltimo ubicado en la ciudad de Puebla. Loa nueve primeros estin
distribuidos de la siguiente forma: 4 en el Distrito Federal y los otros en
Le6n, Gto. ,Guadalajara, Jal. ,Minatitlan, Ver. ,Monterrey, N.L., y
Monclova, Coah. Por ser la primera etapa, se implanté para los primeros

10 centros, un programa con duraciéon de 40 semanas, con 2 ciclos de
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ensefianza de 20 semanas cada uno, con limitacién de edad para loa
aapirantes (14 a 21 afos) en cursos de adiestramiento, y de 20 a 40 aflos,
en cursos de capacitacién, con 11 especialidades:

-ajuste de banco y maquinas.

-herramientas,

-electricidad,

-gsoldadura,

-radio y television,

-dibujo industrial,

-ceramica,

-mecanica automotriz,

-tejido mecanico de punto,

-corte y confeccion,

-inatalaciones sanitarias, y

—auxiliar de la construccién.

Los centros de referencia, impartieron 5 especialidades e¢n cada uno,
excepto dos de ellos (¢l nimero 3 y 4) ubicados en el Distrito Federal, en
estos se impartieron desde su inauguracién 6 especialidades.

Estos centros se construyeron en superficies de terreno lo
suficientemente amplias, para dejar espacios verdes y con instalaciones
sanitarias segin las necesidades que impone un cupo de un mil cien
educandos en cada centro, incluyendo, separados los talleres necesarios,
una biblioteca, oficinas administrativas, tres aulas, un almacén, un salén
para dibujo, subestacién de fuerza eléctrica y casa habitacién para el
conserje. Estos 10 centros tuvieron una preinscripcién de 26 mil 456
aspirantea, de los cuales solamente 11 mil 180 quedaron inscritos el
primero de agosto de 1963; Diez meses después, en mayo de 1964, sali6 la
primera generaci6on de egresados, siendo 8 mil 354 aprobados, sin
considerar el centro numero 8 de la ciudad de Puebla, Pue. , de la cual

egresaron en el mes de octubre, del mismo afio 890 alumnos.




El incentivo de alcanzar un rapido aprendizaje refuerza la asistencia

escolar, siendo el promedio de desercién de no més del 6.72%, mientras
que en el primer grado de las escuelas secundarias es de 11.54% y en el
primer grado de las tecnolégicas es de 16.13%.

Los centros inaugurados el 1° de agosto distaban mucho de estar en
relacién con las necesidades de atender, ya que millares de jovenes
pudieron entonces inscribirse, pero muchos millares més quedaron sin
inacripcién, por lo tanto, se resolvié crear 16 centros mas en 1964. Tres
centros ubicados en el Distrito Federal, uno en la Ciudad Juéarez, uno en
Go6émez Palacio, uno en Guaymas, dos en Guadalajara, uno en La Piedad,
uno en Matamoros, uno en Mazatlan, uno en Mexicali, uno en Puebla, uno
en Querétaro, uno en San Luis Potosi y uno en Tampico.

Uno de los propésitos primordiales es: “el de conocer, de manera
concreta y clara, las necesidades de las industrias regionales y las
posibilidades que en cada regién se presenten para robustecer los centroa
de aprendizaje y para crear nuevos planteles educativos donde la juventud
provinciana adquiera la formacién técnica elemental que reciben ya
muchos adolescentes y jévenes del pais en los 26 Centros sostenidos por
la Secretaria de Educacién Publica.”0

Hacia 1970, los centros de capacitacién para el trabajo industrial (30
centros), registraron un descenso de 12.53% en el total de las
inscripciones.

“sQué sucedit? ¢Huyeron loe aprendices? ¢Fue tan errénea la
ubicacién de nuestros planteles? ¢Se rehusaron los industriales a utilizar
jovenes formados en esos centroa?
¢ Resultaron, por breves, initiles los programas?... Todo es posible. Y es
de esperarse que nuevos procedimientos den, con el tiempo, mejores

frutos.!1
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México, un pais con tantas riquezas naturales, subdesarrollado, pero
sobre todo grande por su gente, por su diversidad de culturas, por su
colorido, por su arte, por su trabajo, por sus productos que son el reflejo
de una cultura, de una tierra que fue habitada por dioses, ese México que
organizado en gremios y de generacién en generacion transmitieron un
inmenso conocimiento, marcando el principio de la Educacién en México.

La capacitacién es una forma de educar y esta tiene sus origenes en
la época prehispénica, como todo en nuestro pais también ha ido
cambiado, desarrollandose, ha sobrevivido a guerras y revoluciones. La
capacitacion ha sido pionera en el Sistema Educativo, ya que fue el
comienzo de la educacién técnica, ambas tuvieron el mismo inicio pero a
principios del siglo XX se separaron para que cada una tomara su propio
camino y enfoque.

A la capacitacién se le incorporaron nuevas ideas, conocimientos y
un nuevo enfoque que permitieron consolidar la Educacién Técnica, una
educacién que seria respuesta a las necesidades del pais, una alternative
para quienes no podian ingresar a la Universidad, una eascuela que se
enfocara a los hijos de obreros y campesinos, donde el alumno adquiera
conocimientos sélidos, familiarizados a laboratorios y talleres, con la
capacidad de transformar los recursos naturales a favor del individuo y de
mejorar sus condiciones de vida y sin descuidar su formacidén como ser
humano.

Con la creacién del Instituto Politécnico Nacional (1935) se consolida
la Educacién Técnica, fomentando el desarrollo econémico ya que se
encuentra ligada a la produccion, la industria y las nuevas Tecnologias.

Aan con la creacién del IPN continuaba la inquietud de formalizar la
preparacién de quienes no podian continuar con sus estudios, lo cual da
pauta a la generacién de los Centros de Formacién para €l Trabajo
Industrial, estos centros fundados por la desercién de los alumnoa debido
a los prolongados lapsos de estudio, un hecho que se manifiesta

constantemente en nuestro pais, considero que en la gran mayoria
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ocasionada por la falta de recursos econdémicos y la necesidad de
incorporarse al mercado laboral.

La capacitacién fue concebida como una alternativa de desarrollo
personal, productivo y regional, ya que loa conocimientos adquiridos se
reflejaban en el entorno social.

Los CECATI siguen creciendo como la educacién en si, este deseo de
mejorar y estar a la vanguardia dia a dia debe continuar, para ofrecer

mejores alternativas hoy en dia.
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CAPITULO II.
DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION
PARA EL TRABAJO (DGCFT.

2.1. SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL.
El Sistema Educativo Nacional (SEN) “es el conjunto de normas,

instituciones y tecnologias destinadas a ofrecer servicios educativos y
culturales a la poblacién mexicana...”

El Sistema Educativo Nacional, como lo establece 1a Ley General de
Educaci6n, reglamentaria del articulo tercero de la Conastitucioén Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, estd constituido por la educacién que
ofrecen el Estado, sus organismos descentralizados y los particulares con
autorizacién o con reconocimiento de validez oficial.

El sistema, segGn lo expresa la ley, funciona con los siguientea
elementos:2

» Educandos y educadores;

» Planes, programas y métodos educativos;

» Establecimiento que imparten educacién en las formas
previstas por la ley;

3 Libros de texto, cuadernos de trabajo, material didactico y
medioa de comunicacion;

» Bienes y demés recursos destinados a la educacion; y

» Organizacion y administracién del sistema.

También refiere 1a ley que el Sistema Educativo Nacional comprende
los niveles basico elemental, medio superior y superior, en sus
modalidades escolar y extraescolar. Asimismo, incluye la educacién
especial y la de cualquier otro tipo o modalidad que se imparta, segun las

' PRAWDA WITENBERG, Jumn (1989) Logrod, inequidad
2 SEP. 1998. §i ;
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necesidades educativas de la poblacién y las caracteristicas de loa grupos

que la integran.

El Sistema Educativo Nacional también ofrece el nivel de
capacitacién formal: mediante cursos, con una duracién de adlo algunas
horas y hasta diez meses, se proporciona preparacién para el campo
elemental en un nivel técnico elemental. Para realizar estos estudios no
existe ninglin requisito escolar, y, solo en algunos cursos se requiere de
conocimientos especificos, asi como saber leer y eacribir.

Se integran también a las actividades sustantivas del Sistema
Educativo Nacional la educacién de adultos que incluye la capacitacién no
formal para el trabajo, la especial, la indigena y la rural, asi como la que
en diversos niveles se lleva a cabo mediante sistemas abiertos. La
estructura académica del Sistema Educativo Nacional aparece en la
siguiente figura3. (FIGURA 1)

? Fumni; Secrotaria de Educncidn Publicn. Parfi! (e la educecdon a Méoco. P26
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2.2._DEFINICION DE CAPACITACION.

La capacitacibn debe entenderse como una parte del concepto
general de educacién, donde sus objetivos eatin esencialmente dirigidos a
mejorar las condiciones de vida del trabajador, mediante el deearrollo y
actualizaciéon de conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que en

la actividad productiva se desarrollan.*
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La globalizacion de los mercados de bienes y servicios, el acelerado
avance tecnolégico y los modernos sistemas de gestién y organizacién del
trabajo, han hecho necesario desarrollar nuevos modelos de capacitacién y
formacion tanto para personas COmMo para empresas, sean estas publicas o
privadas.

Siendo, la Direccibn General de Centros de Formacién para el
Trabajo (DGCFT) un organiamo adscrito a la Subsecretaria de Educacién
e investigacién Tecnolégica de la Secretaria de Educacion Pablica, cuyo
objetivo es la formacién de recursos humanos que satisfagan las
necesidades de los sectores productivo y de servicios, estando la
capacitacion bajo su responsabilidad que es impartida por los Centros de
Capacitacion para ¢l Trabajo Industrial (CECATI).

Los objetivos de las institucionea de la DGCFT son:

Proporcionar a la poblacién que requiere del servicio, programas de
capacitacién que permitan su incorporacién a un trabajo remunerable,
eatable y socialmente util,

Vincular a los CECATI con el aector productivo para la revisién
permanente de planes y programas de estudio, para que los capacitandos
puedan acceder a la planta productiva, complementando su capacitacion
y facilitando su adaptacién al proceso de la produccién.

Fomentar el reconocimiento oficial de la capacitacién adquirida fuera
de las aulas.

Esta capacitacién, tiene la finalidad prioritaria, de promover el
desarrollo arménico de la personalidad para que se ejerzan en plenitud las
capacidades humanas, de tal modo que se estimule el desarrollo integral
del individuo y con ella, el de 1a sociedad.

Los cursos y especialidades que ofrecen los CECATI se brindan en turnos

matutinos, vespertino o nocturno; esta capacitacion es impartida a través
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de aprendizajes técnico-especializados, en estos aprendizajes se acentia el
adiestramiento especializado para un desempefio practico y rapido.

Para la imparticién de la formacion para el trabajo, la DGCFT cuenta
una infraestructura fisica que consiate en:

198 CECATI, 381 aulas, 70 laboratorios, 1510 talleres, 4373 anexos,
52 unidades mévilea de capacitacién.

Sin embargo, todas las necesidades que van manifestando el
desarrollo politico, econémico, cultural, educativo y social de un pais van
creando transformaciones en este.

Considero que un gran logro de México es la creacién del Sistema
Educativo Nacional, el organizar y ordenar los niveles educativos, darle
este valor social y amparados por la Conatitucién Politica en el Art.3° y en
la Ley General de Educacién, es una manera de alcanzar y llegar a cada
sector de la poblacién y poder satisfacer sus necesidades de la manera
masa armoénica posible.

Dentro del Sistema Educativo Nacional existen instituciones como la
Direccién General de Centros de Formacién para el Trabajo(DGCFT), que
ha dado un gran impulso a la creacién de planes y programas que forman
y capacitan a la poblacién, permite al individuo incorporarse a un trabajo,
lo cual es productivo para el estado y para la persona que sé esta
formando, hay un crecimiento economito, intelectual y personal.

La gran labor de la DGCFT por mantenerse al dfa, hace que se
encuentre en constante renovaciéon de planes y programas, llevando a cabo
una vinculacién con el sector productivo, relacionado desde un principio el
capacitando con la practica en el campo laboral y por supuesto
fomentando el reconocimiento oficial, que muchas veces es un obstaculo
para conseguir un mejor trabajo.

Al haber un desarrollo arménico del individuo en lo personal y en
sus capacidades, hay un desarrollo integral de este.

Los CECATI estan en toda la Republica y la DGCFT cuenta con 198
CECATI, 38laulas, 70 laboratorios, 1510 talleres, 4323 anexos, 52

17




unidades méviles de capacitacién, lo cual ha sido creado con esfuerzo y

por supuesto gracias a los resultados que han permitido que
continie ofreciendo eatos servicio.

El Sistema Educativo Nacional fue pensado para formar
productivos para el pais, con bases
llevar a cabo un desempefio laboral eficiente para lograr

desarrollo y crecimiento intelectual y econémico del pais.

la DGCFT

individuos
para

un mejor



CAPITULO III.
PROYECTO PARA LA MODERNIZACION DE LA
EDUCACION TECNICA ¥ LA CAPACITACION (PMETYC).

A principios de los afios 90 se llev6 a cabo un proceso evaluativo de

la Educacién Tecnolégica, incluida en ésta la formacién para el trabajo
coordinada por la DGCFT.

En este proceso se puso de manifiesto que a pesar de haber tenido
progresos, ¢l Sistema de Capacitacion en México no satisfacia las
demandas inmediatas y futuras para y en el trabajo. Las debilidades mas
criticas en ese momento eran: “la escasa preparacion de los trabajadores;
la poca flexibilidad en los sistemas de capacitacion y la escasa o nula
respuesta a las necesidades cambiantes del mercado laboral, asi como
estructuras institucionales ineficaces para la participacién del sector
productivo en ¢l disefio y desarrollo de la capacitacién.®”

Como un esfuerzo para resolver los problemas detectados, desde
1993 se realizaron trabajos de diagnostico de la situacién de la formacién
técnica y capacitacién. Se efectuaron consultas al sector productivo y se
estudiaron experiencias internacionales sobre sistemas de capacitacién
basada en normas de competencia laboral y en su certificacién, dando
como resultado la creaciébn del Proyecto para la Modernizacién de la
Educacién Técnica y la Capacitaciéon (PMETYC), con el objetivo de mejorar
la calidad de la educacién técnica y la capacitacion en México, de tal

* SEP. 2001. Modsle Educative b
Low 16
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manera que se satisfagan las necesidades del sector productivo con
calidad y de una manera flexible.

En agosto de 1995 surgié ¢l Proyecto para la Modernizacién de la
Educacion Técnica y la Capacitacion (PMETyC), instaurado por la
Secretaria de Educacién Publica y la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, con apoyo del Banco Mundial, como respuesta a las nuevas y
cambiantes formas de organizacién y administracién del trabajo, al
desarrollo tecnolégico que permea la actividad productiva, la vida diaria y
la competitividad creciente en los mercados laborales.

El proyecto tiene como intencién, crear las bases para renovar los
servicios de capacitacién para el trabajo, con el propdsito de acrecentar su
calidad y elevar su pertinencia con respecto a las necesidades de la fuerza
y la planta productiva del pafs. Se buaca impulsar un proceso de cambio
donde la formaci6n y la capacitacion se convierta en el eje central de la
productividad y la competitividad de las empresas mexicanas. Un sistema
de esta naturaleza estimulard a los individuos para que se actualicen
constantemente y puedan desenvolverse en contextos en continua
transformacién, con actitudes favorables hacia el trabajo colectivo y la
innovacién. Una de las tareas centrales es brindar a los trabajadores las
herramientas que aseguren, su desarrollo profesional y su bienestar
personal.

El PMETyC se propone ayudar a construir una oferta educativa
flexible y diversificada que, impulse modelos educativos que satisfagan los
requerimientos de aprendizaje continuo de los individuos y hagan posible
dar respuesta a los grandes retos de la educacién técnica y la
capacitacidn.

Las Secretarias de Educacién Publica y del Trabajo y Prevision Social
son responsables del desarrollo del proyecto y su operacién ae lleva a cabo

de acuerdo con los componentes que lo integran.
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Componentes del Proyecto para Ia Modernizacién de la Educacién
Técnica y la Capacitacién (PMETyC)*¢

a)Sistema Normalizado y de Certificacion de Competencia Laboral. El
primero tiene el fin de alentar al sector productivo para que defina y
establezca normas de competencia laboral de cardcter nacional por rama
de actividad productiva. El segundo busca establecer mecanismos de
evaluacién y certificacién de conocimientos, habilidades y destrezas de loa
individuos, independientemente de la forma en que los hayan adquirido y
con base en normas de caracter nacional.

b)Transformacién de la oferta educativa. Su finalidad es organizar un
sistema de capacitacion que se oriente por resultados y esté basado en
normas de competencia laboral, de modo que facilite a los individuos el
transito entre educacion y trabajo a lo largo de su vida productiva.
Adicionalmente, se pretende ofrecer a las empresas servicios educativos de
calidad que satisfagan sus requerimientos y que permitan aumentar su
productividad y competitividad.

¢)Estimulos a la demanda de capacitacién y certificacién de competencia
laboral. Se estimula el mercado de la capacitacién y la certificacién de
competencia laboral, mediante el otorgamiento de apoyos econdémicos a la
poblacién desempleada o en activo y a las empresas para que participen y
promuevan los procesos de normalizacién y certificacion.

d)Informacién, evaluacién y estudios. Su objetivo es establecer los
sistemas de informacién y coordinar la realizacién de los estudios ¢
investigaciones que permitan dar seguimiento, evaluar y retroalimentar la
realizacién del proyecto.

En el marco del PMETYC, se puso en marcha en agosto de 1993 el
Consejo de Normalizacién y Certificacién de Competencia Laboral

$ sinforme de Loboras 1997-1998. SEP. Pp. 129-130.
Fuente: Coordinacion de Provevtoa Estragicon. SEP.
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(Conocer), el cual se creo con el fideicomiso del Gobierno Federal que opera
a travéa de la Secretarian de Hacienda y Crédito Publico y Nacional
Financiera 3.N.C.

El Conocer estaria integrado por cinco representantes del sector
obrero, uno del sector agropecuario, seis del sector empresarial y seis
secretarias de estado que, entre otras facultades tuvieran la del proponer a
la SEP y STyPS la integracién y operacion de loa sisternas de la
normalizacién y certificacién, es un sistema tripartito en el que participan
voluntariamente representantes de los sectorea privado y social, asi como
autoridades educativas y del trabajo cuya funcién es generar las normas
de competencia laboral ¢ impulsar la inatrumentacién de mecanismos para
certificar los conocimientos, destrezas y capacidades adquiridas por los
trabajadores de acuerdo con estag normas. Desde la instalacion del
PMETYC, se han logrado avances significativos, particularmente en
materia de normalizacién de las competencias laboralea.

Sistema de Certifioacién de Competencia Laboral.”

Este sistema permite otorgar reconocimiento formal de las
competencias adquiridas por los individuos a lo largo de su vida,
independientemente del modo como hayan sido alcanzadas. Sus objetivos
béaeicos son:

*Egtablecer los medios para acreditar organismos de tercera parte
encargados de realizar la Certificacion de Competencia Laboral y, por su
conducto, ofrecer servicios de Aseguramiento de la Calidad y de
Certificacién de Competencia Laboral.

+Eatablecer mecanismos de acreditacion de empresas o instituciones
educativas interesadas en valorar y certificar las competencias de

trabajadorea y capacitandos, lo cual les permitira fungir como Centros de

TSEP. Informe de Labores 1998-1999 (1999) . Pp.246. Fuamta : Concoc.
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Evaluacién. Las personas fisicas pueden establecerse y acreditarse como
Evaluadores Independientes.

*Definir los procedimientos de evaluacion mediante los cuales se
determina si un individuo posee la competencia definida en la Norma
Técnica de Competencia Laboral(NTCL); los cuales seran desarrollados por
las técnicas de evaluacion.

*Establecer los principios para la expedicion de la documentacion
que certifique el dominio de la competencia.

El Sistema de Certificacion de Competencia Lahoral es de adhesién

voluntaria.

En el periodo 1997-1998, se definen las Reglas Generales y
Especificas de loa Sistemas Normalizado y de Certificacitn de Competencia
Laboral; desde que fue puesto en marcha el proyecto han sido elaboradas
y aprobadas 16 reglas de normalizacién y ocho mas que corresponden al
ambito de la certificacion.

En el ciclo escolar antes mencionado, se inicié la operacién de 17
Comités de Normalizacidn, que sumados a los que ya funcionaban desde
1995 dan un total de 37 en la actualidad.

Por medio de estos organismos  8e Teunen trabajadores y
empresarios de una determinada area o rama de una actividad econémica,
con el fin de proponer y desarrollar proyectos de normaa técnicas de
competencia laboral que luego deben adoptar y difundir y, méas tarde,
actualizar segin las necesidades del mercado laboral.

Asi, durante el ciclo 1997-1998 se aprobaron 79 calificaciones de
competencia laboral en las siguientes industrias y sectores”: industria
azucarera y alcoholera, sector turismo, industria ferroviaria, industria
farmacéutica, industria del calzado, industria de la televisién por cable,
industria del vestido, industria del mueble, industria de artes graficas,
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sector comercio al menudeo, autotransporte de carga, mantenimiento

electromecénico e industria minera.” 8

Las tendencias hacia la apertura econbémica principalmente, llevan a

la urgencia de acoplarae a las necesidades actuales, de ahi el origen del
Proyecto para la Modernizacién y la Capacitacion(PMETYC). Su propésito
fundamental ha sido el sentar las bases para redefinir las diversas
opciones formativas de la fuerza laboral y elevar la calidad de la formacién
de los recursos humanos, buscando, el acceso de la productividad y
competitividad de las empresas y abrir causes de progreso personal y
profesional para los trabajadofes.

La formacién para el trabajo, como otros servicios educativos, es
respuesta consecuente al compromiso social que tiene el Estado mexicano
en la preparacién educativa de sus ciudadanos, a fin de proporcionar
herramientas para conocer la realidad, transformarla y fomentar el
desarrollo individual y colectivo. Aai, se propicia la incorporacién a un
trabajo remunerable, eatable y socialmente 1til, que ayude al
mejoramiento de la calidad de vida.

Dentro del Plan de Desarrollo Educativo, en el capitulo de educacion
de adultos se describen acciones de formacién para el trabajo, se define
como un tipo de capacitacién “no formal®, esta formacién es uno de los
programas de educacion de adultos, en el que se destaca su orientacion a
los requerimientos de modernizacién del sector productivo y el

establecimiento de mecanismos para reconocer de manera formal, los

Y SEP (1998) Informe do Labores 1997-1992. Pp.131
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saberes y habilidades adquiridas durante el desempefio de una ocupacién
como préctica cotidiana. Por lo que la formacién para el trabajo contribuye
a dar respuestas a las necesidades tanto de los trabajadores, como de los
empleadores y de la economia en general.

En adelante, la capacitacién para las actividades laborales debera
responder mejor a las necesidades de los adultos tanto en el sector
productivo y de servicios como en el mejoramiento de sus condiciones de
vida, serd necesario establecer mecanismos que aseguren una estrecha
vinculacién entre los resultadoa de la formacién para el trabajo y los
requerimientos de los empleadores en las diferentes ramas de la economia
nacional.®

La gran linea de accién trascendental en el ambito de la formacién
para el trabajo,”es una vinculacién estrecha entre la accibn educativa y los
requerimientos de fuerzas laboral que tiene ¢l aector productivo de bienes
y servicios *.!° El reto es el establecimiento de canales de comunicacién
efectivos y oportunos para conocer las necesidades del sector productivo
en cuanto al tipo y jerarquia de competencias que requiere el trabajador,
criterios de desempefio y lugares de aplicacién, asi como la magnitud y
ubicacién de la demanda.

La interaccion debe situarse en una dimensién temporal, para
atender en prospectiva las implicaciones del desarrollo cientifico y
tecnolégico, en lo educativo y en el mercado laboral.

El contexto econémico global condiciona el servicio educativo, en
particular al sector de la formacién laboral. De esta forma, la accién
educativa estd condicionada por los requerimientos especificos del
mercado y también por las necesidades derivadas del gran proyecto
econémico nacional, con el que debe haber congruencia y contribucién

sustancial con el sector educativo. Deade luego el contexto econ6mico

POD!:R EJECUTIVO FEDERM uw)mgg_a-mmnmmm&m Sq) pG
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internacional también es importante en el impacto que genera y recibe, a
partir de la dindmica econémica y educativa en el pais.

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte y el proceso
general de globalizacion econémica, suponen grandes retos de
competitividad que deberan enfrentarse a partir de la preparacién de una

fuerza laboral con nuevos perfiles.

] A CAPA 16N EN LA DGCF
El PMETYC ha instrumentado y probado nuevos métodos y

conceptos de capacitacion y formacion que han permitido a la DGCFT
“generar experiencia institucional en cuanto a probar metodologias para el
disefio de contenidos educativos, desarrollar materiales didActicos, mejorar
equipamiento y formar personal docente conforme a los principios del
enfoque en Educacion Basada en Normas de Competencia. Se han
desarrollado también, programas flexibles y modulares que promueven la
educécibn durante toda la vida con estindares comparables que faciliten
el transito del mundo educativo al laboral y viceversa.”!!

El PMETYC como ya se menciono anteriormente consta de cuatro
componentes que son: a) Sistema Normalizado y de Certificacién Laboral;
bjTrasformacion de la oferta educativa; c)Estimulos a la demanda de
capacitacion y certificacion de competencia laboral; vy, d) Informacion,
evaluacién y estudios. En el segundo de estos que es la Transformacién de
la Oferta Educativa.

Eate componente es el que concierne a la DGCFT y en eate sentido,
tienen lugar la reorganizacién de los servicios y programas de formacion y
capacitacién donde se contemplan temas clave como la preparacién para
la competencia nacional e internacional, la excelencia-efectividad en la

educacién-capacitaciéon, la relacion de vinculos mas estrechos entre la

" SEP 2001 Modelo Ed
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educacién y 1a economia, y la eficiencia del sistema, con el fin de que la
nueva demanda pueda ser satisfecha, se responda a competencias, se
ofrezca flexibilidad y cursos modulares de calidad.

De esta forma, con el objetivo de alcanzar una mayor calidad, las
expectativas de aprendizaje son elaboradas con base en las Normas
expedidas por el Consejo de Normalizacién y Certificacitin de Competencias
Laborales (CONOCER) en términos de los conocimientos, las habilidades y
las actitudes que son necesarios para y en el trabajo. Este mecanismo
constituye el vinculo entre la escuela y la vida productiva y permite un
mayor dinamismo en los servicios de formacién para el trabajo,
capacitacién, actualizacién y educacién técnica. En efecto, se reformulan
los programas de estudio de las eapecialidades, los cursos se estructuran
en madulos, cada uno de los cuales tiene como referente alguna norma de
competencia laboral, se elaboran materiales didcticos que apoyan la
imparticién de los cursos, se mejora el equipamiento de los planteles y se
avanza en la formacién del personal docente y administrativo en los
principios de la Educacién Basada en Normas de Competencia.l?

No obstante México no es un pais aislado y las nuevas tecnologias, el
sector econdmico, politico, educativo, social y cultural influyen
directamente en el desarrollo de todo pais.

En nuestros dias ninguno de estos sectores puede avanzar de
manera individual, son como partes de un rompecabezas que para
encontrar la figura, las piezas tienen que estar cada una en su lugar.

Estos sectores van creando nuevas formas para responder a las
diferentes necesidades que en uno y en otro van surgiendo de manera
particular, pero que el resultado se reflejara de manera general, en el pais.

En este momento, el mercado productivo enfrenta cambios
tecnolégicos, sociales y econémicos, no solo en el Ambito nacional, sino

internacionalmente, por lo que las empresas que deseen consolidarse

2 i p 19y 20.
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deben pensar en la manera de mejorar sus productos y servicios. Por lo
tanto, mejorar su calidad y productividad a partir de su capacidad de
creacion, adaptacién y aprendizaje.

Considero que el esfuerzo realizado por la Secretaria de Educacién
Publica, 1a Secretaria del Trabajo y Previsién Social con apoyo del Banco
Mundial, asi como los sectores empresarial y laboral en la creacion de
Proyecto para la Modernizacion de la Educacién Técnica y la Capacitacion
(PMETYC), trae beneficios al pais, ya que, se reconoce el aprendizaje del
trabajador dentro de su ambito laboral, es decir, ya no solo es reconocer el
conocimiento que se genera y es transmitido en la eacuela. Esto tiene gran
importancia para ¢l desarrollo del individuo, puesto que se le reconocen
sus conocimientos y habilidades sin importar de que forma los adquirio, lo
que va a motivar a superarse a lo largo de su vida laborar, mejorando
laboral y productivamente.

El PMETYC como instrumento de politica econémica y social se
orienta a mejorar las condiciones de vida de los trabajadores, asi como de
las empresas y en general el bienestar individual y por ende el social.

El PMETYC promueve elevar la calidad de la educacion técnica a
nivel medio y la capacitacién, incorporando el Modelo de EBNC con el
objeto de formar profesionistas que puedan aplicar nuevos conocimientos,
multiplicarlos y desarrollarlos para lograr la superacién integral del ser
humano, alcanzar objetivos de desarrollo econémico y social, y contar con

los recursos requeridos para competir en un mundo globalizado.
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CAPITULO IV.
MODELO EDUCATIVO BASADO EN NORMAS DE

COMPETENCIA DE LOS CENTROS Y UNIDADES DE
FORMACION PARA EL TRABAJO.!

Hoy en dia, es reconocido el papel que juega la educacion en el

progreso industrial, social y econémico, por eso, la formulacion de la
Politica Educativa en un pais es muy importante, ya que adopta lineas de
accién plasmadas, en la Constitucién Politica de loa Estadoz Unidos
Mexicanos (art. 3° Fraccién V) y en la Ley General de Educacion.

los articulos de la Ley General de Educaci5n que recaen
directamente en los servicios de formacién para el trabajo que ae ofrecen
en el Sistema Educativo Nacional son los siguientes:

El articulo 43 que indica que la formacién para el trabgjo esta
comprendida en la educacion para adultos y que ésta se apoyard en la
solidaridad social.

El articulo 44 faculta a la autoridad educativa federal para prestar
servicios de educacién para adultos e indica que los beneficiarios de ésta
educacién podran acreditar los conocimientos adquiridos, mediante
examenes parciales o globales, conforme a los procedimientos que aluden
los articulos 45 y 46.

El articulo 45 senala que * la formacién para el trabajo procurara la
adquisicién de conocimientos, habilidades o destrezas, que permitan a
quien la recibe desarrollar una actividad productiva demandada en el
mercado, mediante alguna ocupacién o algin oficio calificado”. También

éste articulo establece las bases juridicas de los Sistemas de Normas y

! ldem. Pagines 88.
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Certificacién de Competencias Laborales, conforme al cual sea posible ir
acreditando conocimientos, habilidades o destrezas-intermedios o
terminales- de manera parcial y acumulativa, independientemente de la
forma en que hayan sido adquiridos, considerando las necesidades,
propuestas y opiniones de los diversos sectores productivos, en el ambito
nacional, local e incluso municipal.

El articulo 46 indica que la educacién para adultos debera tener
diversae modalidades, las que maneja la Ley General de Educacién son la
eacolar, no escolarizada y mixta.

Por otro lado el articulo 47 da los lineamientos para las definiciones
de planes y programas de estudio.

Y el articulo 64 determina que la Secretaria de Educacién Publica,
por conducto de su titular, puede establecer procedimientos por medio de
los cuales se expidan certificados, constancias, diplomas o titulos a quines
acrediten conocimientos que correspondan a cierto nivel educativo o grado
eacolar, aaqujﬂdos en forma autodidacta o a través de la experiencia
laboral. Para instrumentar este articulo la SEP expidi6 el acuerdo 286 con
el que dan las bases para el transito entre ¢l mundo educativo y el laboral,
cuyo proposito es vincular los conocimientos adquiridos mediante la

experiencia laboral al Sistema Educativo Nacional.

La formacién para el trabajo esta dirigida a personas mayores de 15
afios que minimo sepan leer, escribir y cuenten con conocimientos bésicoa
de aritmética y geometria. No obstante, habrd ocasiones en que,
dependiendo de la especialidad a la que aspire al usuario, tendrd que
contar con preparacién académica de secundaria completa.

La poblacién que generalmente acude a los centros y unidades de
formacién es muy heterogénea, esta integrada principalmente por jovenes
que no continiian su educacién formal de secundaria y bachillerato.

También asiste una cantidad considerable de gente mayor de edad que se
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inscribe a los cursos, incluidas personas que ya trabajan y necesitan

alguna especializacién o que se capacitan solamente para mejorar sus

habilidades personales sin propésito de desempefar una funcién laboral.

4.2.1. DEMANDANTES DIRECTOS,

Los grupos de interés o demandantes directos de los servicios de

formacion para y en el trabajo son los siguientes:

a.

desempleados que buscan acceder al mercado laboral (emplearse o
autoemplearse),

trabajadores que requieren actualizacién dentro del campo laboral
en el que se desempaiian, para conservar o mejorar en su empleo,
empresarios que requieren capacitar a sus trabajadores para
mejorar la productividad o eficiencia de éstos, para la adopcién de
nuevas tecnologias o para cumplir con las disposiciones legales
(Ley Federal del Trabajo),

cualquier persona que desea realizar actividades dentro del hogar
o en su quehacer personal que les ahorre gastos o buscan
capacitarse en una terapia ocupacional, aficién o interés personal.
personas con estudios técnicos a diferentes niveles que les
interesa complementar su formacién aprendiendo, actualizando o
simplemente reforzando con la practica los aprendizajes
adquiridos,

personas en poblaciones aisladas con desventaja social y
econémica que necesitan capacitacion en su lugar de residencia,
personas discapacitadas o con limitaciones fisicas que desean
incorporarse a la vida productiva,

reclusos o internos de los centros de rehabilitacion social
(CERESO) que requieren de la formacién para el trabajo como
apoyo en su rehabilitacion,
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1. menores infractores o nifios de la calle que requieren de
orientacién y capacitacién especifica para incorporarse a una vida
socialmente Gtl y productiva,

j.  adultos que no han terminado su educacién basica y se les hace
mas atractivo concluirla si se les ofrece formacitn para el trabajo,

k. personaa de la tercera edad que buscan formacion para el trabajo
acorde a sus capacidades fisicas,

1 servidores puablicos que utilizan la capacitacion o actualizacién
para buscar un mejor desempefio en la actividad laboral que
realizan,

m. capacitandos en periodo vacacional que buscan reforzar alguna
formacién especifica como computacién o inglés u obtener
formacién que los apoye en otros ambitos de su vida personal y
desarrollo laboral.

4.2.2. CARACTERISTICAS DEMANDADAS.

Laa caracteristicas generales solicitadas por el sector productivo a
todos loa capacitados o egresados de los centros y unidades de formacién
para el trabajo, sin importar el curso o especialidad aon:

a. Conocimientos, habilidades o destrezas.

Las personas capacitadas en los centros y unidades de formacion

para el trabajo deben:

» Tener los atributos de calidad de la calificacion o
competencia laboral requerida.

% Conocimientos baasicoa: leer, escribir, aritmética y
geometria.

» Poseer la edad minima requerida para ingresar al mercado
laboral.

» Tener la habilidad practica para saber realizar las
actividades o tareas requeridas por la funcién laboral.
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» Adquirir la base tebrica que dé sustento a las habilidades
formadas.

» Conocer el funcionamiento y operacién de las
organizaciones productivas relacionadas con su formacion,

3 Realizar las actividades propias de calificacién laboral con
la productividad y margenea de error permitibles.

b. Actitudes y Valores.
Ademas de las caracteristicas anteriores el capacitando debe
mostrar:

Disposicién para laborar en equipo.

Interés por trabajar y hacerlo bien.

Responsabilidad por las tareas asignadas.

'S

»>

»

» Capacidad para establecer relaciones laborales arménicas.

» Eapiritu de colaboracion

» Disciplina en las normas de conducta determinadas por la
empresa

» Habitos para realizar sus actividades con seguridad e
higiene.

¥ Comunicacién cordial con las personas con las que tienen
relaciones laborales.

» Valorar la puntualidad como préctica de personas

responsables.

Disposicién para hacer las cosas cada vez mejor.

Saber tomar las decisiones que le competern.

¥ VvV VvV

Tener eapiritu emprendedor.

4.3.1._ANTECEDENTES Y OBJETIVO,
La creacién del Sistema Normalizado de Competencias Laborales

responde a una antigua demanda del movimiento obrero en paises
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industrializados, que querian alcanzar mayores niveles de capacitacion, asi

como a las exigencias de las modermas economias que aparejan un
abandono paulatino de los modeloa rigidos y autoritarios que respondian a
la l6gica de producir grandes vohimenes de bienes iguales y
estandarizados, a favor de una produccién capaz de adaptarse a los
frecuentes cambios en la demanda. Ello implica una modificacion
importante ya que requiere de una mayor responsabilidad, creatividad y
flexibilidad de todos aquellos que participan en el proceso productivo. Este
cambio no s6lo exige nuevos conocimientos, capacidades y destrezas, sino
también una nueva cultura laboral que ponga énfasis en la colaboraci6n,
el trabajo en equipo y en mejores condiciones laborales y salariales.?

El objetivo de la Educacién Basada en Normas de Competencia es,
responder a las nuevas exigencias del mundo contemporéneo por lo que
estima que la educacién debe ser mas abierta, flexible y, sobre todo,
permanente, estando al mismo tiempo, méas vinculada con los sectores
productivos.?

La definicién de competencia plantea dos facetas, estas se deben
subrayar para poder establecer una comunicacién y entendimiento efectivo
con los interlocutores del mundo del trabajo: empresarios, trabajadores,
etc.

La primera faceta que caracteriza el concepto de competencia, ea la
enumeracién de un conjunto de atributos de la persona que no se¢ limitan
el conocimiento, sino que incluyen las habilidades, actitudes, y deatrezas,
es decir, define la formacién de manera integral, reflejando las diferentes
dimensiones que repreaenta el acto de trabajar.*

La segunda faceta, es la relacién explicita que se eatablece entre esos
atributos y el resultado o desempefio laboral requerido. Intenta cerrar el

abismo entre la calificacion laboral, entendida como un acervo de

f.«mmu-;s, ANTONIO (1999) Compaienci
* ldem 14
* SEP. 2001 OpCit. p.29
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conocimientos y habilidades, y el desempeilo concreto requerido en la -
empresa u organizacion. Para lograrlo, se precisa de la articulacién
adecuada de los atributos personales con los otros subsistemas que
determinan el progreso de la empresa.®

Una norma de competencia ea una expectativa de desemperio en el
lugar de trabajo, contra la cual es posible comparar un comportamiento
observado. De esta manera, la norma constituye un patrén que permite
establecer si un trabajador es competente o no, independientemente de la
forma en que la competencia haya sido adquirida. Deade luego, mientras
sean méas loa que usan una misma norma de competencia como referente,
los usuarios saldran ganando en términos de la utilidad de la norma como
instrumento de informacién. Por este motivo, en México las autoridades
educativas y laborales, conjuntamente con los sectores productivos, han
convenido en adoptar un solo conjunto de normas de competencia para
todo el pais: el Sistema Normalizado de Competencias Laborales.®

La competencia, entonces se define como, la capacidad demostrada
por una persona para lograr un resultado; es la capacidad real de realizar
determinadas tareas o funciones, aunque ¢l grado de efectividad de su
resultado tendrd que ser garantizado por otros mecanismos de gestion en
la organizacién, que puede o no convertirse en un avance efectivo.”

De esta manera, una persona que demuestra determinado nivel de
competencia no necesariamente lo logra o ejerce siempre. Es entonces
cuando en la distancia sefialada entre atributos de conocimientos y
habilidades, por una parte, y ¢l desempefio efectivo por la otra, se reconoce
el valor de la capacitacién-formacién como una de las principales fuentes

de la mejora de productividad y competitividad de las empresas.

® ldem P29
 ARGUELLES, (1999) Op.Cit, p. 91
7 o P33
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4.3.2. CARACTERISTICAS R
El término competencia se plantea dentro del contexto educativo y,

en este sentido, la competencia puede ser laboral o de otra naturaleza,
pues los alcances de la educacién son amplios ya que debe preparar al
individuo de manera integral, promover los valores culturales que
favorezcan el aprendizaje como un proceso continuo a lo largo de la vida y
proporcionar a las personas los elementoa educativos para que obtengan
empleo, lo mantengan y progresen en él.

Una competencia se define a partir de las siguientes caracteristicas:®

a. Referencia a un Patrén.

En este aspecto l]a competencia se refiere a las demandas cualitativas
de los distintos sectores sociales y a los logros especificos esperados, ea
decir, 1a competencia es relativa, por ello debe tener como referencia
una Norma de Competencia que capte las demandas del sector
productivo, clases, grupos o individuos de uno o varios sectores
sociales; con todo, y teniendo en cuenta que el desempefio de un
individuo puede variar segin el entorno, debe obedecer a un patrén o
norma determinado por la naturaleza del desemperio en cuestién.

b. Capacidad de Sintesis de Conocimientos, Habilidades o Destrezaa y

Actitudes.

Para lograr los resultados correspondientes a una competencia, se
requiere de esta capacidad por parte del individuo competente. El
atributo mencionado se desarrolla mediante el proceso de formacién y
permite la aptitud de sintetizar conocimientos, habilidades o destrezas
y actitudes en el momento del desempefio y en cualquier situacion,

circunstancia real y campo de aplicacitn.

¥ Ldem. 30
? SEP SEIT. Coordinecon de Educacion Basmin on Competmcin, (1998) Camctert
Pégg.2-4.
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c. Capacidad de Desempefio en Diversos Entornos.

Para desempenarse eficaz y/o eficientemente, un individuo competente
debe ser capaz de sintetizar y aplicar conocimientos, habilidades o
destrezas y actitudes en cualquier entorno en el que se requiera la
competencia. Este puede ser laboral, social, natural, educativo, etc., y
cada uno de elloa puede influir en la eficacia y eficiencia del desemperio

del individuo, aunque no con grandes contrastes.

d. Demostrable y Evaluable.

A una competencia, corresponde el caracter de demostrable en
situaciones y entornos reales 6 aimilares, es decir, que se pueda
constatar tanto el desempefio de un individuo como la calidad de los
productos y resultados y que éstos s su vez puedan ser observados,
evaluados y medidos, segln el patron de referencia establecido.

4.3.3. TIPOS DE COMPETENCIAS.1°

Las competencias se clasifican de acuerdo con su potencial y

alcancee de aplicacién, en la siguiente:

a. Competencia Basica.

Son el conjunto de habilidades minimas necesarias en una persona
para realizar cualquier trabajo: leer, escribir, conocimientos de
aritmética, la expresion oral y el saber escuchar. Son
comportamientos o capacidades elementales que deben demostrar
los trabajadores, asociados a conocimientos de indole formativa

como interpretar textos, saber expresarse, aaber escuchar, etc.

b. Competencia Genérica.

19 Ldam P33
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Son las funciones o actividades que son comunes a un mismo sector
productivo o familia ocupacional y que son objeto de aplicacién en
cualquier situacion o contexto laboral de los mismos. Son los
conocimientos y habilidades que estin asociados al desarrollo de
diversas ocupaciones y ramas de actividad productiva como son el

trabajo en equipo, planear, programar, negociar, entrenar, etc.

¢. Competencia Especifica.

Son las funciones o actividades que se asocian a conocimientos,
destrezas o habilidades identificables con una ocupacién y al mismo
tiempo con un patrén de referencia. Son comportamientos asociados
a conocimientos y habilidades de indole técnico y que son necesarios
para la ejecucién de una funcién productiva determinada como el

uso de herramientas y lenguajes especificos, entre otros.

d. Competencias sociales.

Construyen el soporte de aprendizajes basicos que permiten al
individuo desarrollar la capacidad para integrar conocimientos,
habilidades o destrezas, actitudes y valores culturales requeridos
para relacionarse con otros y desempeilarse con eficacia y armonia

en entornos de trabajo, sociales y ambientales.

Los tipos de competencias se relacionan entre si dependiendo del

tipo de calificacion laboral o especialidad que se desee adquirir.

El objetivo central de la Educacion Basada en Normas de

Competencia (EBNC), es la formacion de individuoa con conocimientos,

habilidades o destrezas relevantes y pertinentes al desempefio laboral, es
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decir, este sistema permite a las personas adquirir, actualizar y desarrollar
conocimientos, habilidades, aptitudes y valores necesarios para el
desemperio eficiente y de calidad.

Asi, l]a EBNC contribuye al desarrollo integral del individuo
ejerciendo plenamente sus capacidades, favoreciendo el desarrollo de
facultades para adquirir conocimientos, como la observacion, el analisis y
la reflexién critica.

Por eso y con el fin expreso de la calidad, la EBNC es un proceso no
solo de transmisién de conocimientos, adquisicion de habilidades o
destrezas y valores, sino también de mejoramiento de la infraestructura y
el equipamiento de las instituciones; la capacitacion y desarrollo de los
instructores de tiempo completo o de participacién parcial en la educacién
y la profesionalizacion de quienes estan al frente de la gesation y
supervisién del Sistema de Capacitacién y Formacion.

El propésito de la EBNC, es ayudar al capacitando a lograr las
competencias demandadas para un desempeno laboral exitoso. Estas
comprenden los siguientes aspectos:

a. Proceso de Formacion.

fiate se centra en el aprendizaje, promoviendo que el capacitando sea
participante activo en las actividades que lo lleven a conductas
especificas esperadas por los sectores demandantes y asi sea capaz de
integrar y aplicar en forma sistemética los conocimientos, habilidades y

actitudes requeridos en la competencia.

b. Rol del Docente-Instructor.

Aqui, el docente-instructor, es como guia y facilitador del aprendizaje,
con la finalidad de que el capacitando profundice en sus aprendizajes y
descubra la relevancia que éstos tienen. En este rol, el docente-
instructor da a los capacitandos, oportunidades de generar estrategias

de aprendizaje con el fin de que logren un desarrollo personal; indica
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los elementos importantes a analizar; contrasta aprendizajes previos;
promueve la aplicacion de los aprendizajes a otras situaciones o areas;
supervisa y evalia las actividades del capacitando para asesorarlo,
corregirlo y determinar cuando cada capacitando ha logrado el
aprendizaje. Con los resultados de las supervisiones y evaluaciones
afina o corrige su estrategia y planes de su curso.

El rol del docente-instructor lo oblign a realizar la planeacion,
preparacién, coordinacién, supervision, evaluacién y retroalimentaciéon
del proceso de formacién de los capacitandos con mayor detalle y
profundidad.

El docente-instructor deberé realizar las siguientes actividades:

e Identificar los conocimientos, habilidades y destrezas que domina el
capacitando, con la aplicacién de una evaluacién diagnostica.

e Fomentar la investigacién documental y de campo, el trabajo en
equipo, las visitas al sector productivo o &mbitos relacionados.

o Impulsar la realizacion de ejercicios y practicas frecuentes, en donde
se creen condiciones reales o simuladas para la resolucion de casos,
o repetir rutinas de trabajo donde el capacitando pueda transferir
los aprendizajes logrados p contextos diferentes, y desarrollar otras
habilidades o capacidades, como la toma de decisiones, el trabajo en
equipo, la administracién de recursos, entre otros.

e Retroalimentar constantemente a los capacitandos con los
resultados de la aplicacion de los diversos instrumentos de
evaluacion, con la finalidad de reforzar logros o corregir desempenos
y competencias ain no adquiridos.

La actualizacién respecto a la informacién y conocimientos que el
docente-instructor selecciona y transmite, debe ser constante, con esto
incita al capacitando a sumir un papel méas comprometido con su propio
proceso de formacién.

¢. Rol del Capacitando.
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Su papel consiste en construir su propio aprendizaje y conocer los
procesos a través de los cuales aprende por si mismo; responder
activamente al proceso de formacién; contextualizar los aprendizajea en
los campos de aplicacién determinados por los sectores demandantes,
mediante la guia, apoyo, impulso y direccién del docente-inatructor y de
acuerdo al programa de estudios del curso

El capacitando debe desarrollar la capacidad de tomar decisiones,
asumir la responsabilidad y consecuencias de sus actos. Al mismo
tiempo, debe ser capaz de desarrollar una comunicacién efectiva,
respecto, tolerancia y toma de decisiones de manera colectiva para
lograr los aprendizajes.

Estos propdsitos educacionales se logrardn en la medida que el
capacitando conozca el resultado de sus acciones e identifique y

proporcione oportunidades de mejoramiento.

d. Loa Contenidos.

Los contenidos de los planes y programas de estudio tienen como
referencia las Normas Técnicas de Competencia Laboral(NTCL)''o
Normas de Institucién Educativa(NIE)!2 las cuales se integran en los
programas de estudio, guiaa pedagogicas dirigidas a los docentes-
instructores y en las guias de aprendizaje dirigidas a loa capacitandos,
ofreciéndoles elementos que les permitan aprender u obtener la
calificacién laboral, para incorporarse con seguridad y prontitud al
mercado laboral altamente competitivo y ofertar una fuerza laboral

capacitada. Esto quiere decir, que los contenidos y las actividades de

34 Une Norms Témmica de Competenc Lsborl, uunckwquwdmh I. Lo que una pessona coanpotente dobe ssber haowr an

una fimcion, (L Las evidencias que dobe p par n polcocis, v, TL Las condic on que la p dobo mostrar
M Compeiania
Ln:NT(.Lml-bmpmnwnluw-tunpmuy inw B cs , o todavia no Jo s an ol desmpalto de ups fmclon

producttva. Tambidn son cl ned pam y ket de copcilncion como una estretegla pam fheilitar of demarollo
de la competaocia Iaboml. LnNT(_Imﬂquhfmmmthmmnﬂhmuﬁommdcl.wmtlmmhhwe‘).
1 Como 1o hace?, (Ond sahe? y 1 Oud resultados obtienc?

FUENTE: Wiy SON0Ce, OfiLios

35 Una Norma de nstitucion Educive es la guo adopts una nstitucion educatr @ forma iorin como base para ol dewmrollo de
s programs y para fne de validacion del p de Capacitacion Basado an N do Comp ia Laboral.
FUENTE: www.congoel ey
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aprendizaje ayudan a alcanzar el fin de formar individuos con
conocimientos, habilidades o destrezas y actitudes relevantes y

pertinentes al desempefio laboral de una funcién productiva.

e. Los Materiales Didacticos.

Se elaboran con la vision de apoyar al capacitando a construir su
propio aprendizaje y son herramientas para facilitar al docente-
inatructor su labor docente. La diversidad de especialidades y cursos
que se ofrecen, determinan la complejidad de los medios didacticos
adecuados en el proceso de ensenanza-aprendizaje. De acuerdo a los
recursos y a la infraestructura de los planteles, se deberan utilizar los
adelantos de la Tecnologia Informaética(Tl) y las telecomunicaciones
(redes integradas, Intranet e Internet) para el desarrollo y utilizacién de
materiales didécticos.

f Evaluacién de los Aprendizajes.

Se deben recopilar los productos o resultados del desempeiio, segun lo
indicado en las NTCL o NIE relativas al curso, para cada capacitando en
situaciones similares a las del sector productivo. Estos productos son la
evidencia que permiten medir individualmente el aprendizaje de loa
capacitandos y detectar si un capacitando domina los desempefios
requeridos por una calificacién laboral y las dificultades que tiene para

apropiarse de estos.

g. Instalaciones y Equipamiento.
El avance tecnoldgico y cientifico y su incorporacién en los equipos y
herramientas del sector productivo impactan de manera directa en las
instalaciones y equipamiento de los centros y unidades de formaciéon
para el trabajo, por lo tanto, el quipo que se utilice durante la
capacitacién debe ser adecuado para el desempefio que exige la
competencia definida; debe ser didActico y pertinente al tiempo y
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espacio de las demandas de formacién o capacitaciéon del sector

productivo.

h. Acreditacién y Certificacion.

Aqui se reconocen las competencias del capacitando de manera
modular, cubriendo cuando menos el equivalente a una unidad de
competencia laboral.

La certificacion se realiza una vez que las competencias 8on
demostradas por ¢l capacitando, a través de desempefios que acreditan
haber generado las evidencias especificas en una unidad de

competencia.

4.4 ADMINISTRACION ESCOLAR.

Los servicios que presentan los y unidades de formacién para el
trabajo comprenden los 31 estados de la Repiiblica y el Distrito Federal,
asimismo, se cuenta con el apoyo de unidades méviles. Dentro de los
diferentes planteles se dispone de aulas, talleres, laboratorios y eapacios
para la practica de deportes, y el desarrollo de eventos civicos, culturales y
sociales.

A continuacién se menciona la estructura administrativa de los planteles.

4.4.1 ORGANIZACION ESCOLAR.

a. Especialidades y areas de competencia.

Las especialidades eatan directamente relacionadas con las areas o
sub-areas de competencia laboral determinadas por el Sistema de
Normalizacién de Competencias Laborales(SNCL) y estin conformadas
por cursos modulares integrando un plan de estudios en actualizacion
permanente de acuerdo a las demandas del mercado laboral,
determinadas por las NTCL o NIE y estudios de factibilidad que
determinan la convivencia de la aplicaciéon de la especialidad.
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Loa planes de estudio tienen una estructura flexible que simplifica y
facilita la movilidad del capacitando dentro de la especialidad, entre
especialidadea, entre las instituciones o sistemas educativos y de estas
con el sector laboral. También, contienen propésitos de formacion y
contenidos generales de la especialidad que satisfacen un conjunto de
demandas similares de loa sectores productivos y sociales que permiten
al capacitando desempeiiarse en contextos (campos de aplicacién)

diferentes.

b. Cursos o médulos.
La estructura de los cursos que se imparten es modular, cada curso de
un area ocupacional es denominado médulo y regularmente
corresponde a una norma de competencia. Cada modulo esta
compuesto por “submédulos de aprendizaje”, que son equivalentes a
una unidad de competencia la cual esta formulada con base en criterios
de desempefio ocupacional y que adopta la forma de habilidades de
trabajo, e incluye una especificacion completa de las condiciones de
aprendizaje, las evidencias y los criterios de competencia que se aplican
para determinar si la unidad ha sido aprendida con el nivel de
competencia estipulada. Los cursos estéin organizados de acuerdo a un
proceso logico y didéactico de modo que las relaciones de antecedencia,
consecuencia y lateralidad son explicitas.
Cada curso se define por un programa de estudios en el que:
e Contextualizar los contenidos en el Ambito laboral indicado en los
campos de aplicacién de NTCL en la que se va formar el capacitando.
e Busca la obtencién de aprendizajes basicos y genéricos que permitan
que los egresados ejerzan en diversos campos de accién.
+ Establece en términos de conocimientos, habilidades y actitudes, los
requisitos que debera cubrir el aspirante para ingresar a los

médulos determinadoa en los planes de estudio.




e Determina los contenidos de aprendizaje de cada médulo integrando

aprendizajes completos a partir de la sintesis de conocimientos,
habilidades y actitudes para solucionar problemas y lograr los
resultados de aprendizaje esperados.

e Proponen las actividades de ensefianza-aprendizaje, los medios
didacticos e infraestructura (equipamiento e instalaciones) que
permiten el logro de los objetivos o resultados de aprendizajes
previstos.

e Estima los tiempos para realizar las actividades didacticas y con
estos el tiempo para abordar cada médulo o programa de estudio,
submédulo y contenido.

e Determina las caracteristicas técnicas y pedagogicas del material
didActico y la infraestructura.

e Sugiere la bibliografia, fuentes de consulta y actividades
complementarias de apoyo para el abordaje de contenidos de
aprendizaje.

e Los cursos de 40 a 600 horas, que se distribuyen en periodos de

hasta cinco meses,

4.5. PLANEACION ESCOLAR.
a. Guias de instalaciones y equipamiento.

El avance tecnolégico y cientifico en el mundo y su incorporacion en
el sector productivo y de servicios debera impactar de manera directa en el
tipo de instalaciones y equipamiento con que deben contar o al que deben
tener acceso los centros y unidades de formaci6én para el trabajo de forma
tal que cumplan con el enfoque del modelo educativo basado en normas de
competencia.

Dentro de la DGCFT se ha observado que el desarrollo tecnologico
repercute principalmente en especialidades que utilizan o incorporan el

uso de computadoras o software como: operacién de microcomputadoras,
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control numérico computarizado(CNC), electrénica, dibujo aaistido por
computadora, confeccién industrial de ropa(patronaje y disefio
computarizado), contabilidad(hojas de calculo), secretarial(procesadores de
texto). Servicios turisticos(sistema de reservaciones y boletaje), entre otras.

Para mantener las instalaciones y el equipo actualizado debe
participar el sector productivo y de servicios, a través de los comitéa
técnico-consultivos de vinculacion, las academias docentes y los érganos
técnico-consultivos mixtos, en la determinacién de inatalaciones y equipo
que con caracteristicas didicticas les permita a los capacitandos entrar en
contacto con herramientas y equipos que se usan en la prictica cotidiana
de su especialidad y que al incorporarse al mercado de trabajo lo hagan en
condiciones mas acordes a las demandas de éste.

También, los centros y unidades de formaciéon para el trabajo deben
hacer que estas instancias colaboren en la distribucién de manuales de
operacién y especificacién, renta de equipo, préstamo, comodato,
donaci6n, intercambios, etc.

Para una adecuada y eficiente utilizacion de las instalaciones y
equipos, los centros y unidades de formacién para el trabajo deben contar
con normas y procedimientos de utilizacion y mantenimiento asi como de
guins mecAnicas adecuadas para el equipamiento de talleres y
laboratorios.

b. Determinacién y autorizacion de especialidades.

El ofertar una especialidad o curso en un centro o unidad de formacién
para el trabajo, deben estar sustentado en un estudio de factibilidad que
considere:

e La instalaciéon. Equipamiento, materialea didacticos, materiales de
consumo, las camcteristicas y calificaciones laborales de los
docentes-instructores requeridos por los planes y programas de
estudio de dicha esapecialidad o curso;
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e Los resultados de los sistemas de informaci6n y evaluacién de
formacién para el trabajo regionales y locales, con los cuales se
pueda pronosticar la demanda cuantitativa de mano de obra
calificada por parte del sector productivo para dicha especialidad o
curso;

e Los costos para actualizacion o complementar las instalaciones y
equipamiento requerido;

e Los gastos por la utilizacién de materiales didéacticos, materiales de
consumo y mantenimiento de instalaciones y equipos;

e Cuantificar 0 pronosticar con informacién histérica, la poblacién
potencial demandante de dicha especialidad o curso;

e Identificar las instituciones, centros o unidades de formacion,
escuelas o academias particulares que también ofrecen dicha
especialidad o curso.

4.5.1. CONTROL ESCOLAR.

El control escolar debera comprender los procesos de: inscripcion,
acreditacion, certificacién y seguimiento de capacitaciéon. Es a través del
Sistema de Control Escolar que se continuard la realizacién de dichos
procesos, con lo cual se buscard cubrir de manera integral los
requerimientos de informacién dentro del sistema y se normalizara el
manejo de la informacion de los servicios de formacion para el trabajo.
Aunado a lo anterior, la informacién generada por el Sistema de Control
Eacolar servird como herramienta para la toma de decisiones en aspectos

tales como la planeacion, supervision y el control del proceso de formacién

para y en el trabajo.

a) Proceso inscripeion.
A través de este proceso se debe llevar un control administrativo del

capacitando y dar lugar al seguimiento escolar del egresado, lo anterior
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favorece el establecimiento de la educacién a lo largo de la vida, elemento
clave en un modelo educativo basado en normas de competencia. Lo
primero que deberd hacerse es registrar los datos personales del
aspirante(nombre, edad, estado civil, domicilio, nimero telefénico, nivel de
estudios, cursos realizados e historia laboral). La informacién facilitada por
el aspirante deberd ser cotejada para comprobar su veracidad.
Automaticamente el sistema debera de designar la CURP del aspirante
como su numero de control; dicho nimero permitira que se haga un
seguimiento intra ¢ interinstitucional del capacitando durante y después
del curso.
Los requisitos basicos de inscripciéon para ingresar a los CECATI son:
o Saber leer, escribir y contar con conocimientos basicoa de geometria
y aritmética.
o No haber estado inscrito méas de dosa veces al mismo curso.
o Documentos personales como: acta de nacimiento, identificaci6n,
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), comprobante del
altimo grado de estudios, todos ellos en original y copia.

b) Acreditacién.

Este proceso comprenderda dos aspectos: la evaluacién de
conocimientos, habilidades y actitudes de los capacitandos, la cual se
basara en las evidencias requeridas por la NTCL o NIE relacionada con el
curso y se realizard tomando como referencia el programa de estudios y la
guia pedagbgica, en las cuales se establecerdn los instrumentos de
evaluacién requeridos para obtener y conformar un portafolio de
evidencias. El otro aspecto que se incluira el registro de los resultados de
dicha evaluacién que sera llevado a cabo por el area administrativa de los
centros y unidades de formacién para el trabajo.

Los criterios generales para llevar a cabo la evaluacion seran los
siguientes (independientemente de la eapecialidad):
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o asistir como minimo el 90% del tiempo programado para el
desarrollo del curso,

o demostrar al 100% loa desemperios determinados por la NTCL o NIE
relacionada con el curso,

o utilizar una escala de evaluacién que vaya de 5 al 10 donde 6 sera la
calificacién minima acreditativa y correspondera al nivel de destreza
o productividad minima demandada por el sector productivo para
congiderar al capacitando competente al realizar los desempefios
requeridos.

En lo referente a la acreditacién de una especialidad se debera aprobar el
total de cursos que la conforman.
c) Certificaciéon.

Los centros y unidades de formacién para el trabajo realizaran la
certificacién con dos propdsitos: el primero de elloa la certificacién escolar,
en la cual se validaran los conocimientos, habilidades y actitudes
adquiridos por los capacitandos en un curso o eapecialidad. En este tipo
de certificacién la instancia encargada serd la Direccibn General de
Acreditacion, Incorporacién y Revalidacién (DGAIR); la DQCFT llevara a
cabo la distribucién de los mismos y dentro de los centros y unidades de
formacion, el Director del plantel y el jefe del Area de Capacitacién, seran
los responsables de la expedicibn y entrega oportuna de los diplomas,
verificando los expedientes de los capacitandos cada vez que se concluya
un curso, siempre y cuando éstos hayan sido acreditaos en el miamo
centro o unidad.

Para la certificacién eacolar de una especialidad se debe acreditar la
totalidad de los cursos que integran la especialidad.

La otra es la certificacién laboral de los conocimientos, habilidades
y actitudes adquiridos por los capacitandos. La certificaciéon laboral sera
avalada conforme a lo establecido en el Sistema de Certificacién de

Competencias Laborales a través de los criterios para la certificacién
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laboral establecidos por el Consejo de Normalizacién y Certificacién de
Competencias Laborales (CONOCER), este el encargado de expedir laa
Normas Técnicas de Competencia Laboral(NTCL), también denominadas
calificaciones, y que se deacomponen en unidades de competencias
laboral, y éstas a su vez en elementos.

El CONOCER ha determinado que las competencias se acreditan
hasta por unidad en la certificacion laboral a travéa de los centros o
unidades de formacion para el trabajo acreditados como centros

evaluadores.

d) Seguimiento de egresados.

El seguimiento permitira determinar la efectividad de loa servicios de
formacién para €l trabajo. Los capacitandos que terminan un curso o
especialidad en los centros y unidadea de formacién para el trabajo
deberan considerarse como miembros activos del 3istema Nacional de
Educacién Permanente y Demandantes de los Servicios de Formacién para
y en el Trabajo.

Este proceso se efectuara apoyando en el correo y los medios actuales de
telecomunicaciones e informatica y tendra como finalidad actualizados los
siguientes datos de estos egresados:
o Datos de localizacién (domicilio y trabajo).
o Historia académica y de formacion para el trabajo.
o Historia laboral.
Esta informacién permitiran enviar a los egresados correapondencia
periédica sobre:
o cursos o especialidades que les convienen tomar para continuar su
formacion,
o informacién sobre actividades saociales, culturales, recreativas o
deportivas en las que puedan participar;
o orientacién y el ofrecimiento de oportunidades laborales de la bolsa
de trabajo;
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o encuestas en donde el egresado puede aportar ideas o comentarios
para mejorar los servicios de formacién para el trabajo y todos sus
elementos y actividades didacticas y escolares.

El tener informacién de las empresas o lugares donde lo egresados de
cursos o especialidades hayan sido contratados permitira:

o consultar a sus contratantes o clientes (sise autoemplearon) para
determinar la utllidad o no de los aprendizajes, desempefios o
calificaciones laboralea obtenidos en los centros o unidades de
formacion para el trabajo,

o solicitar la opinién de estos acerca de cémo mejorar la formacién de
los capacitandoa y qué cursos requierenn para continuar su

formacidn.

4.5.2. VINCULACION Y DIFUSION.

El principal objetivo de los Centros y Unidades de Formacién para el
Trabajo es lograr que sus egresados se desarrollen dentro del mundo
laboral exitosamente, es por ello que, se deberdn desarrollar en forma
permanente acciones encaminadas a la articulacién con loa diferentes
demandantes y beneficiarios de la formacién para el trabajo.

Las funciones o actividades que se deben realizar son:

o Vincular al centro o unidad de formacion con los sectores publico,
privado y social de bienes y servicios, que requieren de la formacién
de personal especializado o de la capacitacién y actualizacion de au
personal, a nivel local, estatal y nacional.

o Difundir los servicios de capacitacion que ofrecen los centros y
unidades entre las empresas, y el piblico en general.

o Obtener donativos deducibles de impuestos en equipo y materiales
que fortalezcan el proceso de e-a.

o Establecer convenios con el sector productivo de bienes y servicios

para que se realicen las practicas de los capacitandos y estancias
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para los docentes. inatructores, con el propésito de fortalecer la
formacion de los primeros y la actualizacién de los Gltimos.

o Promover la contratacién de los egresados en el sector y colaborar en
las bolsas de trabajo.

o Impulsar la participacion de los capacitandos y egresados en
acciones de extension {actividades extraclase de caracter técnico-
cientificas, civicas, sociales, culturales y deportivas), enfocadas
principalmente a coadyuvar en su formacién integral.

o Favorecer el servicio social en comunidades en desventaja social y
economica como parte de la formaci6én de los capacitandos.

Dentro de las acciones de extensién del sector productivo, una importante
es la promocion y difusién del servicio de capacitacién. Por medio de ella
se buacara fortalecer la imagen institucional y, primordialmente, difundir
los servicios que proporcionan los centros y unidades de formacién con el
fin de dar a conocer al publico en general y al sector productivo las
caracteristicas de la capacitacién impartida y los beneficios de este aistema
frente a otras opciones educativas.

Para la difusién se utilizan tres formas basicamente:

o Medios de comunicacién masiva (radio, televiaion, cine, internet).
Estos medios se utilizan principalmente en lugares en los que su
costo es relativamente bajo. Para poder extender su uso se deberan
precisar las caracteristicas de los lugares donde han sido utilizados
con resultados favorables.

o Medios esacritos (folletos, tripticos, volantes y catélogos de servicios).
Estos medios siempre es la actividad mas fuerte de promocién y
difusion de los servicios, ya que son practicos, econémicos y
eficaces.

o Medios directos(platicas, demostraciones,  conferencias y
exposiciones). Estos medios tienen la ventaja de que se dirigen a
poblaciones especificas potencialmente demandantes como lo son:
escuelas, empresas y comunicaciones. Ejemplo, las EXPO-CECATI,
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cuyo objetivo es exhibir los productos realizados por loa
capacitandos en las eapecialidades que se imparten en los planteles,
y los programas de asistencia a la comunidad.
Asimismo, se deben promover los programas de apoyo a la comunidad. La
finalidad de ambos eventos es que la poblacién revalore la formacién para
el trabajo frente a otras opciones educativas, y perciba su utilidad social
como ingrediente esencial del desarrollo econémico regional y nacional y
como elemento permanente de superacién personal y profesional.

Loa servicios educativos que ofrecen los centros de Formacién para
¢l Trabajo difieren de los tradicionales por su definida orientacién enfocada
al desarrollo de habilidades y aptitudes. Es por ello que loa programas de
eatudio proceden de un andlisis ocupacional de las éareas laborales,
garantizando al egresado que scra capaz de desempeilarase

competitivamente en un puesto de trabajo especifico.

Los servicios en general no exigen antecedentes académicos, ya que
estan dirigidos a personas que cuenten con estudios de educacién basica;
gin embargo algunos cursos, requieren de determinados antecedentes
académicos.

Los servicios de formacién derivan en doa vertientes: Cursos
Regulares (Sistema Escolarizado y Reconocimiento Oficial de Ia
Competencia Ocupacional ROCO), y Otros Servicios (Capacitacién
Acelerada Especifica CAE y Cursos de Extension CE).

a) Cursos Regulares.

La formaci6n para el trabajo responde a una amplia gama de intereses de
los grupos demandantes (sectores productivo y de servicios, agi como el
autoempleo) para lo cual ofrece lo siguiente:
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*Sistema Escolarizado.

Se compone de cursos dirigidos a la sociedad en general, apegados a los
contenidos programiticos y duracién establecidos en el Catilogo de
Especialidades y Cursos de los centros y unidades de capacitacion.
Comprende 55 especialidades distintas dentro de 16 éreas de las ramas
industrial, de servicios y artesanales. La duracién de los cursos alcanza las
400 horas clase y sus contenidos son principalmente 80% practicos; esto
ea, se hallan centrados en el desarrollo de habilidades, como se indico
lineas atras.

*Sigterna de Capacitacién no Presencial.

Este servicio no exige la presencia permanente del capacitando en las
aulas y talleres. Loa contenidos se basan en necegidades especificas; la
relacién entre docente-instructor y capacitando y capacitandos entre si, ae
da a través de medios no presénciales, con apoyo de las tecnologias de las
telecomunicaciones, la electrénica y la informitica, las tecnologias se
integran para dar soporte al proceso de aprendizaje. Las opciones
educativas ase hacen flexibles y adecuadas a las necesidades de cada grupo
o comunidad, al mismo tiempo que se fortalecen y amplian loa servicios de
formacién para y en el trabajo, se motiva el interés por ¢l conocimiento, se
promueve en la sociedad una cultura de educaciébn continua y se
desarrollan actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo y el bienestar
general. Las opciones que se ofrecen son las siguientes:

1. A Distancia.

Utilizando la televisién educativa (Sistema de red Edusat) y materiales
didécticos orientados al autoaprendizaje. (Sistema de Capacitacién a
Distancia, SICADI).

2. Virtual.

Utilizando videoconferencia buscando asi reducir los costos de traslado, se
ofrece principalmente a los docentes. instructores y directivos de los
centros y unidades de formacién y a empresas que cuenten con la
infraestructura. Actualmente se estan desarrollando ¢n las instalaciones
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del Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formaciéon para el Trabajo
(CIDFORT), los materiales necesarios para atender bajo esta modalidad al
ptblico que lo demande a nivel de capacitando.
3. En linea.
A través del internet y apoyéindose con los sistemaa o paquetes multimedia
para el desarrollo de libros y materiales electronicos, orientando
principalmente a los cursos relacionados con la informatica y la
computacion.
4. Reconocimiento Oficial de la Competencia Ocupacional (ROCO).
Ea un servicio que permite evaluar y certificar conocimientos, habilidades
o destrezas independientemente de la forma en que se hayan adquirido, se
ofrece a las personas con el interés de contar con un documente oficial que
avale su potencial, acuden a los centros y unidades de formacién para el
trabajo. El reconocimiento oficial se realiza mediante la evaluacion de las
competencias del aspirante por medio de un examen tedrico-practico,
correspondiente a un curso o especialidad de acuerdo a los planes y
programas de estudio vigentes.
b. Otros Servicios.
Aqui se consideran las necesidades especificas de formacién y capacitacion
y las caracteristicas de las inatalaciones, equipos y condiciones del sector
de empresas que se pretende atender y consiste en:
*Cursos de Capacitacién Acelerada Especifica (CAE).
Su objetivo ea cubrir necesidades especificas en materia de capacitacion o
adiestramiento de obreros en servicio, se ofrecen como un apoyo a la
capacitacién en el trabajo y se realizan mediante convenios con empresas.
*Cursos de Extension (CE).
Con el objetivo de actualizacién y perfeccionamiento de los capacitandos y
egresados y para atender demandas especificas de ciertos grupos sociales
o personas que deseen mejorar algin aspecto de su desempeio laboral o
rescatar aprendizajes laborales.
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*Cursos PROBECAT Programa de Becas a Trabajadores
Desempleados.
Eatos cursos se imparten a becarios canalizados por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social a través de la Direccion General de Empleo y sus
oficinas correspondientes en cada entidad federativa. Para ello ae
establecen convenios entre dichas oficinas y los centros y unidades de
formacién.
c)Servicios de Apoyo.
Adicionales a los apoyos que reciben el capacitando tradicionalmente,
como son la asistencia del docente-instructor, la disponibilidad de textos,
el acceso a servicio de biblioteca y otros, dispone de instalaciones, equipos,
herramientas, instrumentos, materiales y demés insumos que requiere
para efectuar sus practicas. De igual modo cuenta con bolsa de trabajo,
priicticas en empresas y el Programa de Seguimiento de Egresados.

4.6.3. ORGANIZACION ACADEMICA.
a) Academias de Docentes.

Son cuerpos colegiados de caracter consultivo y estan integrados por

docentes que son los encargados de impartir cursos de una especialidad
determinada. El objetivo principal de estas academias es mejorar el
proceso ensefianza-aprendizaje, por lo que dentro de sua funciones esta
analizar, proponer y ejecutar las acciones destinadas al mejoramiento de
dicho proceso; asi, como el de planes y programas de eatudio, métodoa,
técnicas y recursos didacticos. Todo se lleva a cabo en coordinacién con el
Comité Técnico Consultivo de Vinculacién, y en particular con los
Subcomités Mixtos de Planeacion y Evaluacidon Curricular.

Tomando como base a los docentes-instructores que conforman las
academins de docentes participan dos o més docentes-instructores de
cada una de las especialidades, se crean: las academias de plantel, las

academias estatales y las academias nacionales. Existe una academia de
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plantel, estatal y nacional por cada una de las eapecialidades que se
imparten en los centros y unidades de formacién para el trabajo.

b) Perfil del Docente-instructor.

El docente-instructor debe cumplir con las funciones de facilitar y
promover la estructuracién de aprendizajea significativos, apoyar las fasea
cognitivas por las que el capacitando atraviesa para llegar al aprendizaje,
presentar organizadamente los contenidos y las destrezas a dominar y, por
altimo, utilizar de manera pertinente el enfoque de la educacién basada en
normas de competencia y los procedimientos didicticos que eatimulen el
proceso constructivo del capacitando para favorecer su capacidad de
autoaprendizaje y autonomia.

Para la correcta realizacion de sus funciones el docente-instructor debe
tener:

o Dominio de la calificacién laboral{conocer los procesos, equipos,
insumos, productos y normas de calidad de estos que utiliza el
sector productivo) y contenidos del programa de estudio que
impartira

o Formacién pedagbgica y didéctica que le permitan realizar una
planeacién didActica, elaboracién, uso y aplicacion de materiales
didacticos audiovisuales; seleccion y aplicacién de técnicas
didActicas que privilegien la participacién activa del capacitando; y
comprensién y aplicacién del enfoque de la educacion basada en
normas de competencia con base en la Norma Técnica Desarrollo y
Evaluacién de la Competencia Laboral de Capacitandos con base a
una Norma Técnica de Competencia Laboral.

o Conocimiento del mercado de trabajo de la calificacion a formar.

o Convencimiento y demostracién con el ejemplo de que la honestidad,
lealtad, responsabilidad, iniciativa, creatividad, disciplna,
puntualidad, colaboracién, habitos de seguridad e higiene son la

base para una mejora laboral.
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Para garantizar que el docente-instructor realizara con la calidad requerida
el cumplimiento de sus funciones debe buscar la actualizacién técnico-
pedagégica continuamente y acreditar, y cuando sea posible obtener las
certificaciones de las competencias laborales basadas en las Normas
Técnicas de Competencia Laboral(NTCL) o Normas de Institucion
Educativa(NIE) siguientea:
o En la calificacion laboral relacionada con el curso por impartir.
o Imparticién de cursos de capacitacién.
o Aplicacién de técnicas didacticas que privilegien la participacién de
loa capacitandos.
o Desarrollo a aplicacién de material didéctico audiovisual.
o Desarrollo y evaluacién de la competencia laboral de capacitandoa
con base en una Norma Técnica de Competencia Laboral.

4.6.3. ENFOQUE DIDACTICO.

Un modelo educativo que se centra en el aprendizaje, no supone que

el docente-instructor deje de ensefiar, pues el aprendizaje se da a partir de
conocimientos previos y conceptos basicos, que el docente-instructor debe
reforzar, actualizar, clarificar y explicar, haciendo énfasia en aquelloa
aspectos relacionados con el contenido, compartir experiencias, reflexionar
sobre el proceso e inducir al capacitando a jugar un papel interactivo en la
formacién para el trabajo, haciéndole ver en ésta, un medio para lograr el
desarrollo personal que tiene repercusiones en el desenvolvimiento social y
econdmico del pais.
Lo anterior, conlleva el compromiso de la actualizacién, de tal modo que
satisfagan las necesidades del aector productivo y se asegure la
incorporaciéon de los capacitandos en el sector laboral de forma casi
inmediata y eu desarrollo permanente.

Los componentes del enfoque didactico se describe a continuacion:
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a)Conceptos Metodolbgicos.

Se define cada uno de los conceptos que utiliza el modelo educativo basado

en normas de competencia:
o Capacitando activo y colaborativo.
Se refiere al papel del capacitando que consiste en construir el
aprendizaje, en desarrollar la capacidad de tomar decisiones, asumir la
responsabilidad y consecuencias de sus actos. Aqui el capacitando debe
ser capaz de desarrollar la comunicacién efectiva, el respeto, la
tolerancia y la toma de decisiones de manera colectiva para lograr los
aprendizajes.
o Docente-instructor: Guia y facilitados.
La actualizacion constante de su informacién permite facilitirsela y
explicar el proceso de la misma al capacitando, permite asi también
indicar los eclementos importantes a analizar, la aplicacién de los
conocimientoe adquiridos a otras situaciones o areas, 1a evaluaci()n del
mismo capacitando para verificar ai ha logrado el aprendizaje. |
El instructor debe incursionar en otras actividades que le benefician
directamente para el desempefio de sus funciones: Vinculacién con el
Sector Productivo de comunidad, difusion de loa servicios a través
principalmente de su labor responsable y dedicada, integracién a las
academias para obtener de ellas las mejores las oportunidades que
refuercen su labor docente, disefio de instrumentos de evaluacion y de
materiales y apoyos diddcticos para su uso en los cursos que imparte,
entre otros.
o Autoaprendizaje.
Para conseguirlo es necesario facilitar a los capacitandos, los
aprendizajes y procesos de aprendizaje para que por cuenta propia
participen en la construccién del conocimiento, lo comprendan y

asimilen.
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o Autoevaluacion.

Este elemento es complemento del anterior y es fundamental para
desarrollar la capacidad de tomar decisiones y asumir consecuencias y
responsabilidades. Se logra en la medida que ae permite al capacitando
el analisis de sus acciones y de los resultados, asi como identificara y
proponer oportunidades de mejoramiento. La autoevaluacion es de
carécter formativo pues se orienta hacia la toma de conciencia de la
gituacion de aprendizaje y sobre el mejoramiento de la misma.

o Desarrolio de la creatividad.

Aqui el capacitando buaca nuevas formas de resolver problemas en
distintas situaciones y aplicar lo aprendido en la realidad para
comprenderla mejor. En este momento consolida lo aprendido, elimina
errores o prejuicios y enriquece su visibn, al mismo tiempo que
enriquece los resultados de los compariercs, fomentando las
interrelaciones.

o Desarrollo de la capacidad de comunicacion.

Este modelo enfatiza la participacién colaborativa para consolidar el
aprendizaje individual y desarrollar la comunicacion efectiva, el
conocimiento y respeto a los demés, la tolerancia y la toma de
decisiones de manera colectiva.

o Aprendizaje Colaborativo.

Se refiere a la actividad de pequefios grupos desarrollada en la aula,
taller o laboratorio. Dentro de cada equipo sus integrantes
intercambian informacién y trabajan en una tarea hasta que todos la
han entendido, terminado y aprendido a través de la colaboracién. Los
elementos basicos de este aprendizaje son:

+ Cooperacion. Los capacitandos se apoyan mutuamente.

+ Responsabilidad. Los capacitandos son responsables de manera
individual de la parte de tarea que les correaponde.

+ Comunicaciéon. Los miembros del equipo intercambian informacion,

contribuyen a la retroalimentacion.
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+ Trabajo en equipo. Los capacitandos aprenden a resolver juntos los
problemas, desarrollando hebilidades de comunicacion, con confianza,
toma de decisiones y solucién de conflictos, entre otras.
+ Autoevaluacién. Evaluan las acciones utiles y no ttiles del equipo,
identificando las deficiencias, corrigiéndolas y mejorando su trabajo.
o Toma de conciencia del compromiso con la familia, la comunidad y
el pais (actitudes y valores).
El modelo incorpora elementos tales como el respeto, la honestidad, la
superacién personal, la responsabilidad y la cultura de trabajo, a través
de los cuales el capacitando descubra la realidad de su entorno y la
proyeccién que sus conocimientos tienen en relacidon con el desarrollo
de su familia, su comunidad y su pais. En este sentido el conocimiento
conlleva la responsabilidad de traducirse en servicio a la comunidad.
De esta manera, la responsabilidad se manifiesta en una actitud de
permanente solicitud y esmero en los detalles relacionados con la vida y
¢l trabajo.
o Uso de nuevas tecnologias(Computacidn, Internet, multimedia,
simulado-res visuales, etc.)
El avance y la penetracién de las tecnologias en la educacién, han
llevado al surgimiento de nuevas estrategias para la ensefianza y el
aprendizaje con el fin de incrementar la calidad educativa. En eate
sentido el uso de la tecnologia permite al capacitando, tener mas
informacién disponible, actualizada, establecer comunicacién; y el
docente-instructor, fomentar el trabajo en grupos, un aprendizaje
activo, tener acceso y dar seguimiento a cada capacitando y a sus
trabajo. Cabe aclarar que la tecnologia no es un fin sino un medio para
el fundamento de una visidn educativa, son un valioso recurso que
permite llevar a cabo un proceso educativo centrado en el aprendizaje
del capacitando y que fomenta una comunidad de aprendizaje, el
instructor puede utilizar aquellas en que su uso mejore los aprendizaje

y el desarrollo del curso.
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b) Procesos o Momentos Didécticos.

El proceso didactico que se debe aplicar en los cursos de formacién
para y en el trabajo deben incluir los siguientes momentos didacticos,
¢l orden debe ser adecuado a las caracteristicas del curso, el grupo de
capacitandos y los recursos didacticos con que se¢ cuente. Solo dos
momentos deben darse siempre al inicio y final de cada curso o tema
respectivamente, el encuadre grupal y la retroalimentacién.

_Encuadre grupal. Se refiere a la aplicacién de técnicas de mtegracion y
comunicacién grupal, a la presentacién del curso o tematica a tratar en
la seaién y a la evaluacién diagnostica.

-Conceptualizacién. Es la ubicacién en tiempo y espacio del curso.
Comprende visitas al sector productivo, observacin de videos o
programas televisivos.

-Teorizacién. Es la exposicién y explicacién de cada tema, comprende la
investigacién y el andlisis requeridos para su comprension asi como la
elaboracién de resimenes o cuadros sinépticos en el trabajo en equipo.
-Ejercitacién o aplicacion. Comprende la resolucién de eercicios
tedricos y pricticos en taller (aula) y sector productivo, la aplicacion de
procedimientos técnicos y la integracién del portafolio de evidencias.
-Retroalimentacién. Son sesiones de reflexién en torno al desempeiio
del capacitando y al desarrollo del curso asi como de una evaluaciéon
final

c) Técnicas Didécticas. La aplicacién de las técnicas debe ser adecuada
al curso, al tipo de capacitandos y al momento didactico, las técnicas

que estin mas acordes al modelo educativo basado en normas de

competencia.

La evaluacitn es una herramienta fundamental que conduce a
identificar: Si el modelo educativo se estd aplicando correctamente, a

determinar la eficacia del modelo, sus debilidades o problemas, los
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insumos necesarios para la mejora continua y superacién del modelo
educativo de los servicios que éste ofrece.

La evaluaci6n y la mejora del modelo se debe realizar de manera
cientifica, sistematica, permanente y continua. El proceso debe incluir las
siguientes etapas:

& Planeacion

& Instrumentacion

& Seguimiento o monitoreo y

& Retroalimentacion,

4.7.1. PLANEACION DE LA EVALUACION.

Aqui se identifican los elementos relevantea del modelo a evaluar y el
método y estrategias que se seguirin durante el desarrollo de la
evaluacién. Se elabora un esquema detallado que permita la previsién,
disposicién o preparacin de loa medios y recursos que conducirdn a
determinar qué tan correctamente se esta aplicando el modelo educativo
en un curso, centro o unidad de formacién para el trabajo, en un eatado o
a nivel nacional y coadyuvar a obtener elementos para mejorar dicho
modelo.

4.7.2. INSTRUMENTACION DE LA EVALUACION.

En esta etapa se secleccionan las técnicas e instrumentos de
medicién que permitan obtener informacién valida y confiable sobre la
implantacién, operacién y control del modelo educativo, tomando en
consideracién que la evaluacién del modelo debe integrarse a los procesos
de monitoreo, supervisién y control del sistema de centros y unidades de
formacion para el trabajo.

En esta etapa se deben definir las fuentes de informacion,
seleccionar los instrumentos de medicion, elaborar la tabla de

especificaciones, construir los instrumentos de medicién, pilotear loa
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instrumentos y elaborar las instrucciones para la aplicaciéon, recopilacién
de informacién y obtencién de resultados.

4.7.3. SUPERVISION Y MONITOREO.

En esta etapa se deben aplicar de manera continua y permanente los
instrumentos de medicion en tres niveles diferentes: nacional, estatal y por
centro o unidad de formacién para el trabajo.

La Direccién de Apoyo a la Operacién de la DGCFT, con asesoria del
Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacidn para el Trabajo
(CIDFORT), realizarda un proceso de capacitacion a directores y jefea de
capacitacién de loa centros y unidades de formacién para el trabajo, que
serén los responsables directos de aplicar la supervision y monitoreo del
modelo educativo definido en este documento.

Asi mismo, el CIDFORT en coordinacién con la Subdireccién de
Planeacién de la DGCFT concentrard los resultados, elaborara y difundira
informes aobre la iinp]antaciﬁn, eficiencia del modelo.

formacién para el trabajo. Para asegurar la calidad indicada en este
modelo y en los documentos técnicos-pedagogicos, NTCL, planes y

programas de estudio entre otros, es necesario tener un sistema de control

de calidad del proceso de formaci6on para el trabajo, la supervision y
monitoreo es un elemento importante del asistema de calidad.

En este sentido, la calidad no es absoluta, es relativa y siempre se
podré mejorar, para lo cual se deben ennquecer y perfeccionar los
servicios de formacién para el trabajo y €l medio es la investigacion y el

" desarrollo de los servicios de formacion para el trabajo. De esta manera, la
investigaciéon y el desarrollo son los medios para la mejora continua de
estos servicios. Los centros y unidades de formacion para el trabajo

cuentan con el Centro de Investigacion y Desarrollo de la Formacién para
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el Trabajo (CIDFORT) dependiente de la DGCFT que tiene a su cargo estas
funciones y desarrolla las siguientes actividades con la finalidad de la
mejora continua de los servicios de formacién para el trabajo.

a) Desarrollo de Productos Educativos.

Esta actividlad consiste en el desarrollo y definicion de materiales
curriculares (planes y programas de estudio y guias pedagégicas y de
aprendizaje) instalaciones y equipos educativos que permitan al
capacitando tener una formacién mas efectiva y apoyen y faciliten las
actividades docentes del docente-instructor.

b) Desarrollo de Sistemas y Métodos Educativos.

Se refiere a la actualizacién o redisefio de métodos como el de investigacién
de la demanda de formacién, el de elaboracién de o el de alimentos para la
elaboracion de materiales y medios, didacticos. En estas actividades
también se mmcluyen la redefinicion de conceptos, formas de trabajo y
procedimientos de los servicios de formacién para el trabajo, tales como los
servicios de formacién no presénciales (a distancia, virtuales y en linea).

c) Investigacién educativa.

Para la realizacién de esta actividad debe buscarse apoyo en centros de
informacién y documentacién técnica sobre la formacién para el trabajo,
que permitan analizar las nuevas tecnologiae informaticas, de
telecomunicaciones y electrénicas que apoyan y hacen eficientes los
servicios de formacién para el trabajo y que estudian nuevos métodos y
enfoques de la formacién en el trabajo que se estdn utilizando con éxito en
otroa paises.

Hoy en dia, el interés mundial en la educacién, la técnica y en los
asuntos laborales, obliga a la transformacién México y a la actualizacién
de sus métodos de formacién para el trabajo.

Es por ello que la Direccién General de Centros de Formacién para el
Trabajo incorpora ¢l Modelo Educativo Basado en Normas de Competencia

por medio de los CECATI, esto como necesidad de que los alumnos logren
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tener una mayor vinculacion entre ambos sectores y se logre un estimulo
para un continuo desarrollo en el ambito personal e intelectual.

E]l Modelo Educativo CECATI Basado en Normas de Competencia, ea
nuevo en nuestro pais y es el pionero de una reestructuracion de la
Capacitacién en México, ya no solo se capacita por el hecho de aprender a
hacer determinado trabajo y sin la seguridad de que es lo que le pediran al
capacitando al concluir su proceso de capacitacion. Ahora se da la opcion
de poder capacitarse y calificarse de acuerdo a las necesidadesa del sector
productivo y asi tener la posibilidad de conseguir algo mejor.

Considero que el Modelo puede concebirse en primera instancia
como una maquina que solo proporciona mano de obra calificada para el
mercado laboral, pero no es aai, claro que la mano de obra serA calificada
y certificada, respaldando que realmente aabe hacer lo que se aprendi6 en
teoria y practica, pero también en el Modelo Educativo Basado
Competencia esta incluido el proceso enaefianza-aprendizaje, donde no
solo se obtienen conocimientos, sino que de igual forma estan adquiriendo
valores como el respeto, el trabajo en equipo, responsabilidad, el interéa
por trabajar y hacer las cosas bien, relacibn arménica, colaboracitn,
disciplina, hébitos de seguridad e higiene, comunicacién, toma de
decisiones y un espiritu emprendedor, lo que lleva al capacitando a
continuar en el camino del aprendizaje, en ese desarrollo contigno tanto
personal como emprendedor, lo que produce en el capacitando el
continuar en el camino del aprendizaje, en ¢l desarrollo constante tanto
peraonal como intelectual

Es la Competencia la que define la formacién, permitiendo a las
personas adquirir, actualizar y desarrollar conocimientos, habilidadea y
valores para el desempefio eficiente y de calidad.

Por supuesto que la transformacién del Modelo Educativo CECATI
no solo se da en el alumno, eate Nuevo Modelo Basado en Competencins,
incluye a directivos, docentes, equipo, personal administrativo, planes y

programas, material didactico, etc.,
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Consecuentemente el Modelo como primera parte fue la de capacitar
a todo su personal involucrado como agentes activos.

El educar a los seres humanos representa la transmisién de
conocimientos, asi como el ideal y proyecto de sociedad que cada individuo
desea adquirir. Dentro de este proceso educativo, tiene gran importancia el
maestro o instructor, este debe ser una persona que sepa guiar y fomentar
en el alumno o trabajador un espiritu de superacién constante. Considero
que el docente tiene o debe tener una calidad que se muestra no solo en el
conocimiento profundo de la disciplina que se ensefla, aino también en el
conocimiento y manejo de las actividades, firmemente fundamentadas que
en el transcurso del proceso ensefianza-aprendizaje, debe saber planear y
coordinar. Ademés tiene un papel interactivo haciendo de la capacitacién
un medio para lograr el desarrollo personal que tiene repercusion en el
desenvolvimiento social y econémico del pais, ¢s un guia y un facilitador.

El Modelo ticne la peculiaridad de ser flexible, esto es que puede
tomar cursos de competenciaas de diferentes especialidades, aunque para
adquirir la certificacién proporcionada por el Consejo Nacional de
Certificacién (CONOCER) e¢8 necesario haber cursado todos los médulos o
cursos de la especiatidad.

En la actualidad las nuevas tecnologias son un medio para el
aprendizaje, ya que existen varias alternativas como los cursos a distancia,
virtuales y en linea.

La caracteristica de la capacitacién en el CECATI es que es un 80 %
practico y 20 % tedrico, en loa cursos escolarizadoa se alcanza hasta un
total de 400 horas de clase, las practicas algunas veces se realiza €l en
empresas o en localidades aisladas donde se da el servicio de apoyo a la
comunidad. Existe una alternativa para trabajadores desempleados, las
becas que proporciona la STyPS.

Realmente ingresar a un CECATI no es dificil, hay que ser mayor de
15 afios, saber leer y escribir, solo en algunos casos se les pide estudios de

secundaria.
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Es conveniente observar las ventajas que ofrece este Modelo, ya que
la certificacion que se entrega al trabajador o alumno es valida en el
&mbito nacional, 1o que hace posible la transferibilidad de su competencia
a otra empresa o entidad.

Conasidero que existen desventajas, como todo proceso innovador y
relativamente nuevo, lleva tempo el que todas las eapecialidades estén
incorporadas en la certificacién, ya que se puede tener la competencia
institucional pero esa solo tiene valor como su nombre lo dice en la
institucién y tienen que esperar hasta se publique la norma que regir a
esa competencia; la Norma es un proceso que constantemente esta
cambiando a la par de desarrollo del pais, lo que hace que el trabajador
tenga la misma tarea y necesite pagar por el proceso de evaluacién.

Otro obataculo es la falta de difusion de este Modelo y de los
beneficios que genera tanto a un mnivel personal como empresaria y
productivo.

Es un proceso que tomara tiempo complementarlo, pero lo
importante es que se dio una renovacién y eata en marcha.

Por ultimo, considero que la adopcién del enfoque de Competencia
exige nuevas formas de servicio en las instituciones, estas cubriran el
desafio de deaarrollar mecanismos de administracién que incorporen la

cultura del cambio y el mejoramiento continuo del individuo.

68




CAPITULO V
MODELO EDUCATIVO TRADICIONAL DE LOS
CENTROS DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO.!

El proceso de capacitacion que se ofrece en los CECATI, busca dotar
al capacitando de una seri¢ de conocimientos y habilidades técnicas para
que en un futuro se integre al mercado laboral con mayores expectativas
salarinles; estas habilidades se reconocen mediante un diploma que avala
el conocimiento teérico y practico del oficio aprendido.

Para obtener este aservicio de capacitacién brindado por el CECATI,
se deben cumplir lo siguiente:

5.1. REQUISITOS.

-Saber leer y eacribir.

-No haber estado inscrito méaa de dos veces en el mismo curso.

-Comprobante del altimo grado de estudios, en original y copia.

-Dos fotografias recientes tamafio infantil (de frente.

-Acta de Nacimiento o cualquier documento oficial como la
Credencial de Elector, la Cartilla de Servicio Militar Nacional, la Licencia
de Conducir, la Credencial del IMSS o del ISSSTE, en original y copia.

Los aspirantes extranjeros deberan presentar, ademas de los
requisitos y documentos anteriores, ¢l comprobante de estancia legal en el
pais expedido por la Secretaria de Gobernacion, en original y copia.?

5.2. MODELO DE CAPACITACION FORMAL.
La DGCFT ofrece 221 cursos agrupados en 52 especialidades, de

acuerdo a las ramas productivas y de servicios del pais. ANEXO A.

; wivw.sep, gob.mx/trubajo/in formacidn. him
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La estructura de los cursos no exigen antecedentes académicos en
su mayoria, y tampoco constituyen precedente para la continuacién de
estudios en otroa niveles educativos o para la obtencion de grados
académicos. Los curso que se ofrecen estan dirigidos a cualquier persona
que sepa leer y escribir y con conocimientos bésicos de aritmética y
geometria, pero algunos cursos por sus propias caracteristicas o
necesidades del mercado laboral, requieren de conocimientos
correspondientes al nivel secundaria.

Una especialidad se construye a partir de la estructuracién de
cursos afines a una determinada rama del sector productivo de bienes o
servicios. Ademas existe enlace entre los cursos de una especialidad con
loa de otra diferente, esto posibilita una mayor opcién de capacitacién y de
empleo, por lo tanto el capacitando puede tomar un curso
independientemente de otro, sin completar una especialidad, o bien
combinar mas de una ellas.

Laa especialidades estdn integradas generalmente de 3 a5 cursbu, con una
duracién de 120 a 600 horas de servicio educativo, atendidas durante
periodos que van de 3 a 5 meses.

Los cursos estan desarrollados basindose en criterios de
competencia ocupacional, con esto se asegura con una vinculacién
estrecha y permanente con el sector productivo de bienes y servicios. Su
contenido general considera aspectos sobre manejo de materiales y equipo;
herramientas y accesorios, uso de instalaciones, manejo de técnicas y
procedimientos, normas, unidades y especificaciones, aspectos técnicos
especificos de la especialidad, higiene, seguridad y conservacion, y de
presupuestacién de costos de materiales, tiempo y mano de obra.

El proceso ensenianza-aprendizaje se realiza con un 80% de practica
y 20% de teoria; los cursos son complementados con materiales de apoyo

sobre conocimientos basicos y de organizacion social del trabajo.
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5.3. MODALIDADES DE CAPAC 1(0) . CIOS.

La DGCFT ofrece una amplia gama de opciones para la capacitacion,
de acuerdo a las necesidades tanto de quienes acceden a la capacitacién
formal, como del sector industrial, de servicioa y sus necesidades
regionalea.

Asi, es como ofrece las siguientes modalidades de capacitacion:
A. CURSOS REGULARES.
Capacitacion formal, a través de cursos escolarizados que

regularmente se ofrecen en los CECATI, donde la instruccion esta

encaminada a proporcionar loa conocimientos, habilidades o destrezas

y actitudes para el adecuado desempefio de puestos de la estructura
laboral del sector productivo de bienes y servicios. Los cursos se
imparten en instalaciones de los CECATI o a través de Acciones Méviles
de Capacitacién; los estudios son certificados con un diploma.

B. CURSOS DE EXTENSION.

Como un programa permanente de actualizacién y fortalecimiento, se
cuenta con la modalidad de Cursos de Extensién (CE) destinados a
satisfacer, a los egreaados o a grupos de personas organizados de
alguna comunidad, relacionadas a actividades propias de una
determinada localidad o region. La certificacién es mediante una

constancia.

C. CURSOS DE CAPACITACION ACELERADA ESPECIFICA (CAE).
Estos cursos se estructuran a la medida de las necesidades de las
empresas, instituciones, asociaciones u organismos, dirigidos a sus

trabajadores, con el objetivo de que adquieran o actualicen sus

conocimientos, habilidades o destrezas en una actividad concreta
relacionada con un drea laboral, en el menor Hiempo poasible, que ayude
a la productividad de las mismas.

Este servicio se presenta conforme el establecimiento de un convenio o

contrato que el CECATI suscribe con la parte interesada, en el que
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acuerdan los contenidos del curso y las condiciones donde para su
imparticién, la cual puede realizarse en instalaciones de la parte
contratante o en el plantel.

La certificacién es mediante constancia, que es reconocida como
comprobante del cumplimento de lo estipulado en la Ley Federal del
Trabajo, en lo concerniente a la capacitacién de los trabajadores.

D. SERVICIO DEL RECONOCIMIENTO OFICIAL DE LA COMPETENCIA
OCUPACIONAL (ROCO)

Su propésito cs certificar, previa evaluacién los conocimientos,
habilidades o deatrezas de las personas interesadas,
independientemente de que los hayan adquirido dentro o fuera de las
aulas. La evaluacién es mediante un examen teérico-practico que
considera los contenidos de un programa de estudioa determinado ya
sea de un curso o una especialidad, que corresponda a una ocupacién
dentro del campo laboral; se certifica mediante un diploma.

Los CECATI brindan este servicio en curso o especialidades que tengan
autorizados por la DGCFT.

E. APOYO AL PROBECAT DE LA STPS.

Se colabora con ¢l Programa de Becas de Capacitacién a Desempleados
(PROBECAT), de la Secretaria del Trabajo y Previaiébn Social (STPS), que
otorga becas a personas desempleadas para que ae capaciten en algan
oficio que ofrece el CECATI. La STPS paga las becas y proporciona los
materiales, y equipo complementarios para la capacitacion.

8.4, ACC 8 M) 3, UNA A
Uno de los objetivos fundamentales del Plan Nacional de Desarrollo

1995-2000, es avanzar hacia un desarrollo gocial que propicie y extienda

en todo el pais, Jas oportunidades de superacién individual y comunitaria

bajo los principios de equidad y pertinencia; objetivo que es retomado en el

72




Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, en el que se manifiesta la
intencién de reducir las desigualdades de atencién educativa, sobre todo
de la poblacién rural e indigena, asf como de fomentar nuevos modelos
educativos dirigidos a éstas, respetuosos de sus culturas y acordes con
sus necesidades inmediatas.?

Las acciones Mdviles se crearon en 1981, con la finalidad de poner al
alcance de la poblacion los servicios que ofrecen loa 198 Centros de
Capacitacion para el Trabajo Industrial.

La caracteristica principal es la de Ilevar la capacitacién a aquellos
lugares que asi lo requieran, fundamentalmente en las regiones de dificil
acceso y carentes de instituciones que les proporcionen capacitacion para
el trabajo, existen 3 opciones:

Desplazamiento de instructores al higar donde se solicita la
capacitacién, utilizando las instituciones y equipo de la comunidad
solicitante.

Desplazamiento de los instructores, llevindose consigo equipo y
herramienta disponible de algin CECATI, utilizando temporalmente las
instalaciones asignadas por la comunidad solicitante.

Para Solicitar este servicio, se requicre que el representante del
sector piblico, privado o social, demande el servicio, acuda a la
Coordinacién Estatal y formule su peticion por escrito, procediéndose a
elaborar un convenio de colaboracién entre el Coordinador Estatal y el
solicitante, el cual se compromete a:

*Proporcionar durante el periodo de duracién de los cursos, las
instalaciones y servicios necesarios para la prestacion del servicio.

*Cubrir el gasto de pasajes y alimentos para el instructor y el
traslado del 1a Unidad Mévil o el equipo.

*Contratar servicio de vigilancia y seguridad para el equipo o de la
Unidad Movil.

* www.aep. gob. moc/tmbajo/socionen. bim
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Para proporcionar los servicio de las dos ultimas opciones, existen
51 unidades (Unidades Méviles), de las que 14 son remolques, 20 son
cajas de traileres que cuentan con planta de luz y requieren para su
traslado de tractocamiones y 17 son camionetas tipo “Vanette”.

Una utilidad alternativa de estas unidades, es su empleo en
actividades de extension como:

®* Servicios a la comunidad. Permiten la realizacién de practicas por
parte de los alumnos y al mismo tiempo un servicio a la comunidad.

° Mantenimiento. Se equipan las unidades con herramientas
necesarias para dar mantenimiento preventivo o correctivo a la maquina y
equipo de los planteles, asi como su infraestructura figica.

° Voceo promocional. Un equipo de altavoz que sirve para difundir
los servicios de formacion para el trabajo.

En las Acciones Moéviles se imparten Cursos Regulares registrados
en el Catalogo de Especialidades vigente ademés de otros servicios,
bésicamente Capacitacién Acelerada; asi como, Capacitacién Especifica
(CAE) y el servicio de Reconocimiento Oficial de la Competencia
Ocupacional (ROCO).

La demanda atendida a través de las Acciones Méviles presenta una

tendencia creciente, producto del impulso proporcionado y de las

necesidadea potenciales que tiene nuestro pais.

comun escuchar opiniones acerca de las necesidades que presentan las
personas con discapacidad para su integracién social y en el Proceso
productivo de nuestro pais.

La eliminacién de barreras como problema social exige la
participacion de los ciudadanos, las asociaciones, los gobiernos, sus
instituciones, etc.,para en conjunto actuar a favor de laas Personas con
Discapacidad y apoyar su integracién a la vida social como miembros

activos de la comunidad.
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Asi, se reconoce loa derechos de las personas con discapacidad para

recibir la capacidad que lo promueve a su integracién laboral y que con
ello aspire a su integracion laboral y con ello aspirar a una mejor calidad
de vida; la Direccion General de Centros de Formacién para el Trabajo,
organismo de la Subsecretaria de Educacién e Investigacion Tecnolégicas
de la Secretaria de Educacién Pablica, realiza un esfuerzo importante con
la colaboracion de los Coordinadores y Directores de los CECATI,
propiciando un ambiente de mayor accesibilidad a los espacios educativos
de los planteles cuya infraestructura fisica lo permita.

Ahora se reconoce claramente que ¢l ambiente arquitectémico y
urbano pone a las persona con discapacidad barreras para su 6ptimo
desarrollo como seres humanos y productivos, estructurando la
minuavalidez social. Las personas tienen la extrafia caracteristica de
hacer inviaible a las personas con discapacidad, al impedirles el acceso a
las oportunidades de trabajo, capacitacion, recreacién y, a satisfaccion de
sus necesidades vitales.

En el marco del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 y en
referencia al Programa Nacional para el Bienestar y la Incorporacién al
Desarrollo de las Personas con Discapacidad, la DGCFT por medio de los
CECAT! intensifican las acciones para la modificacibn minima a la
infraestructura fisica propiciando mayor acceso a loa servicios de
capacitacion

Para atender a las personas con necesidades especiales, se han
hecho adaptaciones a la infraestructura Fisica en los Planteles.

Las necesidades de un pais se transforman en necesidades de la
educacién y hay que darles solucién de manera satisfactoria para los
involucrados.

Tal fue el caso de la creacion de los CECATI, surgieron como
respuesta a una necesidad social, econémica, empresarial y personal.

Los CECATI tienen la finalidad de dar al capacitando conocimientos

y habilidades técnicas para que se incorporen al mercado laboral, la
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certificacion de este Modelo Tradicional es mediante un diploma que otorga
la SEP, mientras que en Modelo Basado Competencias recibe un
certificado avalado por la SEP y el CONOCER.

Una caracteristica del CECATI es que no exige antecedentes ni
precedentes y van dirigidos a todo tipo de peraonas.

Al igual que el Modelo Basado en Competencias los cursos tienen la
caracteristica de ser un 80% practico y 20% teéricos y también son
respuestas de las necesidades del sector productivo.

El objetivo de los cursos del CECATI en el Modelo Tradicional es
proporcionar una formaciéon a corto plazo, de caracter terminal; asi como
dar oportunidad de actualizacion y opcién de empleo, a diferencia del
Modelo de EBC, que busca una formacion a largo plazo y constante.

Asi mismo considero que aunque no se menciona explicitamente que
el Modelo Tradicional brinda valores y una formacion personal, estos se
encuentran presentes, debido a que la capacitacién como una forma de
educar, lleva consigo eata tranaformacién en el individuo.

El Modelo Tradicional ofrece 221 cursos agrupados en 52
especialidadea, 198 CECATI distribuidos en el territorio nacional, este
Modelo puede ser una alternativa para muchos individuos, sin embargo
algunas veces hay especialidades que por no haber demanda, la carencia
de equipo o la falta de un docente no se imparte el curso.

Se ofrecen cursos regulares que duran de 120 a 600 horas,
impartidas en el CECATI o por medio de Acciones Moviles, cursos de
extensién que son una constante actualizacidn y una alternativa para
quien que desee estar al din en su campo laboral, cursos de capacitacion
acelerada dirigido a instituciones u organizaciones, Reconocimiento Oficial
de la Competencia Ocupacional que significa una oportunided a personas
que adquirieron sus conocimientos de manera independiente y necesitan

un comprobante o constancia que lo que se sabe.
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Al igual que el Modelo EBC existe el apoyo de la STyPS mediante su
programa de becas dirigido a quienes estin desempleados y deseen
aprender un oficio.

En lo personal considero que, la alternativa de Acciones Moviles es
una oportunidad para una comunidad, ya que, se les puede capacitar y
tener una perspectiva diferente de como transformar y aprovechar su
entorno.

Otra caracteristica del Modelo CECATI, es el inicio de la eliminacién
de barreras a personas con capacidades diferentes, esta eliminacién es en
la infraestructura, proporcionando un acceso a los servicios que se
ofrecen.

El Modelo no solo es para quienes no pudieron concluir sus estudios
o deseen actualizarse o aprender algo nuevo simplemente, €s una opcién
para personas de la tercera. Edad.

Pienso que las personas con capacidades diferentes tiene en el
CECATI una alternativa de aprender, integracién social y productiva.

Todo lo anterior que refleja en una efectividad educativa y laboral, ya
que, al tener acceso a un CECATI se da un proceso educativo el cual al
concluir tiene un beneficio productivo, provee al individuo de nuevas

oportunidades que le ayudarin a ser mejor.

77




CAPITULO VI.
RESULTADOS DE EVALUACION DEL CECATI

PERIODO 1994-2000.

6.1 EVALUACION EN LOS CECATI. !

La evaluacién entendida como funcién impresacindible de la gestion del
servicio de formacién para el trabajo, emprendi sus primeras acciones
concretas en 1992 con una primera propuesta metodol6gica que requirio
de su piloteo y evaluacibn durante dos afios para poder tener una
organizacién més congruente con la realidad de los planteles; con la
experiencia de la evaluacion de loa ciclos subsecuentes, tanto en loa
Centros de Capacitacién para el Trabajo Industrial( CECATI), como en los
Institutos Descentralizados Estatales de Formacion para el Trabajo
(IDEFT), durante el ciclo escolar 1998-1999 el proceso de Evaluacién
Institucional toma un nuevo rumbo y por primera vez se lleva a cabo
mediante la instrumentacién de un sistema informético que permitird, en
tanto su ampliacién se consolide, responder con oportunidad a las
necesidades de informacién derivadas de este proceso.

Planear y evaluar son aspectos de singular importancia para la
retroalimentacién y consolidacion tanto de una institucién educativa,
como de todo un sistema educativo, porque permiten conducir
adecuadamente la administracién del servicio educativo a fin de hacerlo de
calidad.

La planeacién se debe fundamentar en los resultados de las evaluaciones,
esta es un ejercicio que se orienta hacia el futuro, que toma en cuenta el
anélisis de hechos e informaciones relevantes, tanto del presente como del

pasado.

! SEP.DOCFT. 2002. EYALUACKIN INSTITUCIONAL, Infori . rosuladdos de Js Dircockdn (oo du Contic e Formacion pm
<l Toobsie Ciclo Exoler 19992000, Pp.1.
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La evaluaci6n institucional capta informacién, a fin de obtener datos, que
al contrastarse con los resultados esperados, permitan a los responsables
de 1a toma de decisiones planear con base en ellos. También, pretende
definir lineas de investigacion, a partir del comportamiento de los
resultados, de las tendencias y los rumbos que definan las politicas
institucionales que orientan la capacitacién para y en el trabajo.

6.2 ATENCION A LA DEMANDA.?

El sistema escolarizado fue el servicio mas demandado en el periodo
1994-2000 ya que absorbid el 69.9% promedio de la demanda total
atendida. Esta tendencia cargada principalmente al Sistema Eacolarizado
es natural, debido al caracter y prop6sito de un plantel, al disponer de una
infraestructura especifica con el fin de asegurar la informacion de caracter
presencial a la poblacibn demandante. No obstante existan causas,
condiciones y circunstancias de caréacter local, tales como el desarrollo
poblacional y econémico y el nivel de aprovechamiento de los recursos
para la realizacién de las funciones en plantel entre otros, que afectan a
los plantelea y por ende a su entidad federativa y que se manifiestan de
forma palpable en la distribucién de la matricula. Los servicios menos
demandados fueron el SICADI y el ROCQ, con una captacion de tan solo el
0.1% y 0.7% promedio respectivamente, de la demanda atendida.

Mientras que el sistema escolarizado promedié una atencién de
1,333 alumnos por plantel el SICADI y el ROCO apenas alcanzaron 15y
12.6 alumnos por plantel respectivamente.

El1 SICADI, observé una desviacion promedio por ciclo eacolar de
~177 capacitandos respecto a la meta anual establecida de 500
capacitandos por ciclo escolar a partir de 1996. Destaca ¢l hecho de una
ligera recuperacién del ciclo 1998-1999 al ciclo 1999-2000 de 151

discapacitados atendidos respecto a la meta, asimismo, el SICADI no ha

2 [ RECCION GENERAL DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAK). SUBDIRECCION DE PLANEACION. 2002.
Pp.19
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podido consolidar su planeacién, control, seguimiento, operacién y
evaluacion, por lo cual su situacién es prioritaria para ser atendida.

Los cursos CAE, representaron el 8.9% del promedio de la matricula
total del periodo 1994-2000, que observé una desviacién de —1.1% (-3923),
respecto a la meta del 10% de la matricula total.

Los cursos de extension (CE), son el tinico servicio que manifesté un

crecimiento constante, que promedié un aumento de un ciclo egcolar a
otro de 13,372 (40.7%) alumnos atendidos.
Durante el periodo 1994-2000, la DGCFT decidié enfrentar el reto de
optimizar su capacidad méxima instalada, para lo cual se propuso
alcanzar la meta global anual de 398,900 personas atendidas. Los
resultados, no obstante los esfuerzos invertidos fueron negativos al
obtener un promedio por ciclo escolar de 364,279 alumnos, que
representan una desaviacion de -34,621 (-8.7) alumnos por ciclo reapecto a
la meta institucional. ANEXO 1.

El paulatino decremento de la matricula que '.genera].mente ae asocia
a la problematica interna de la DGCFT en sus tres niveles de gestion,
repercute en el promedio de alumnos atendidos por plantel (1,840), en el
promedio de alumnos por grupo (17.9) y en la tasa de crecimiento (2.3)
entre otros indicadores, que caracterizan al periodo como ineficiente si se
consideran las implicaciones que trae consigo la adopcién del modelo de
educacion basada en normas de competencia laboral, que entre otros
aspectos promovid la mejora de los programas de estudio, de la planta
docente y del suministro de equipo de punta.

No obstante la problemética interna, también es necesario
considerar los efectos externos como la crisis econdomica de inicio de
sexenio 1994-2000, la consolidaciéon del proceso de descentralizacién, la
movilidad econémica, demografica y laboral de las zonas donde se ubican
los CECATI y la competitividad que representan los planteles particulares
entre otros. Sin embargo, aun y con todas las consideraciones al respecto,
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el reto continua latente: ¢c6mo aprovechar al méaximo la capacidad
inatalada?

6.2.1 ATENCION A LA DEMANDA 1994-1995 A 1999-2000.3
INDICADORES/EVALUACION

Demanda global atendida en el periodo 1994-2000 2°185,573
Demanda promedio atendida por ciclo escolar 364,279
Demanda promedio atendida en plantel por ciclo escolar

1,840
Tasa de crecimiento promedio anual del periodo 2.3%
1994-2000
En el ciclo escolar 1999-2000, se manifestd 1,981 (0.6%)

una ligera recuperaciéon de alumnos inscritos,
reapecto al ciclo anterior, después del constante
decremento observado desde el ciclo 1995-1996

Meta global anual del periodo 1994-2000 398,900

Desviacién de la demanda promedio atendida por ciclo|-34,621
escolar respecto a la meta global anual del perfodo 1994-|(-8.7%)
2000

1999- IDAD.4
Por lo que respecta a la matricula de inscripcién por especialidad,

los resultados en este espacio estin referidos a los alumnos inscritoa en
las eapecialidades oficiales de la DGCFT, es decir de las inacripciones que
se realizaron en Cursos Regulares. La inscripcién por especialidad muestra
una tendencia que ciclo tras ciclo ha venido adquiriendo un mismo
comportamiento, caracterizado por el dominio de 10 especialidades donde
se distribuye el 82.8% de la inscripcién, en tanto que las 34 especialidades

* tdem 15
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restantea que se impartieron, se reparten el 17.2% de las inscripciones. La
eapecialidad de Operacion de Microcomputadoras sobresale en este rubro
con una captacion del 29.5% debido a que en este ciclo imparti6 en 174
CECATI y por la alta demanda que ha tenido paralelamente a la paulatina
incorporacién de mas planteles que la imparten.

Asimismo, en sentido opuesto, es importante destacar que en 27
eapecialidades la mnscripcion en cada una representa menos del 1.0% con
respecto a la inscripcion total de Cursos Regulares. Eatas eapecialidades
se caracterizan principalmente por una restringida cantidad de CECATI
que la imparten, asj como por ser poco atractivas o por su limitado campo
de trabajo, el cual estd condicionado al desarrollo de actividades
econdémicas afines a la zona que circunda e] plantel. ANEXO 2.

Laa acciones méviles captaron un total de 96.041 alumnos durante

el periodo 1994-2000, que presenta el 4.4%, de lo cual se hace patente que
la capacitacién en la DGCFT contintia demandandose por mucho de forma
presencial en los planteles.

El promedio por ciclo escolar de atencién a través de las acciones méviles
fue de 16,007. El promedio de atencién por plantel en acciones méviles fue
de 81 alumnos, la meta acumulada para el afio 2000 de 87,9000 personas
atendidas a través de acciones moviles, se superéd en 9.3% (8,141
alumnos). ANEXO 3

Una demanda social especifica en materia educativa, que ha cobrado

relevancia en los planes nacionales y programas sectoriales de los mas

* DGCFT. Op.GiLP. 1.10
® SEP DGCFT.Op.Cit. P.4-3
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recientes sexenios, ha sido la atencién e inclusién de personas con algun
tipo de discapacidad, con propésito de coadyuvar a su integracién
socialmente productiva. En este ambito, la DGCFT logré atender a una
poblacién de 2,175 personas que representan el 0.6% del total de alumnos
inscritos durante el ciclo escolar 1999-2000. De acuerdo al tipo de
discapacidad, el 18.3% de esata poblacién corresponde al de tipo visual,
14.6% a la de tipo auditivo, 8.9% al de lenguaje, 22.25 al de tipo motriz y
36.0% al de tipo mental.

A pesar de la bajo captacién de alumnos discapacitados, comparado
con la matricula total, los resultados no se muestran alarmantes para la
DGCFT, si se considera que ésta no es una poblacién que tenga una
tendencia de crecimiento proporcional y constante que pueda considerarse
como cautiva de un CECATI. Asi es posible identificar a los CECATI en
localidades y entidades federativas, que por su desarrollo urbano
posibilitan a estas personas €l acceao a sus servicios, mientras que en
otras ocasiones resulta dificil o riesgoso su traslado y caro en muchas
otras. Esta situacién es claramente observable en indicadores de atencion,
que a nivel de entidad federativa fluctuaron entre un alumno (Chiapas) y
463(Distrito Federal), mientras que los promedios por plantel se ubicaron
entre 0.3 (Chiapas) y 36.4 (Sonora). Los casos més extremos se
encontraron en Aguascalientes, Quintana Roo y Tabasco, que no
atendieron a personas con discapacidad.

La atencion a discapacitados durante el periodo 1994-20007 alcanz6
un total de 13,373 alumnos, que representan el 0.6%.

El promedio por ciclo escolar de alumnos discapacitados atendidos fue:
2,229,

El promedio de atencién por plantel de alumnos discapacitados fue de:11.
ANEXO 4.1

T DOCFT.Op.CiL P.1.12
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6.2.5. ATENCI AL 8 PO
DURANTE EL PERIODO 1994-2000. °
La inscripcion en plantel, se clasifica en dos tipos, por un lado laa

personas que acuden al plantel a inscribirse personalmente, realizando los
tramites y pagos correspondientes, y por otro lado las personas becadas
canalizadas a través del “Programa de Becas de Capacitaciébn para
Trabajadores Desempleados” (PROBECAT), becas de plantel u otro tipo de
beca. Bajo este entendido el desglose de matricula durante el ciclo 1999-
2000 fue de 273,554 (75.6%) alumnos con inscripcién individual (no
becados), por 88,393 (24.4% beneficiados con algiin tipo de beca, los
cuales & su vez observaron el signiente comportamiento 32,895 (37.2%)
corresponden a alumnoa canalizados a través del PROBECAT, mientras
que 55,498 (62.8%) se beneficiaron con algin otro tipo de beca. Los
alumnos PROBECAT, adquieren particular importancia debido a la
coordinacién con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS),
responsable del programa en cuestién.

El comportamiento de la poblacién becada, desde el punto de vista
de la demanda atendida, fue de 446 alumnos becados por plantel, en tanto
que particularmente, el promedio de alumnos PROBECAT inscritos por
plantel fue de 166 por 280 alumnos promedio por plantel en otro tipo de
becaa. La atencién de alumnos becados estd condicionada basicamente a
la programacion conjunta que se realiza con la STPS, asi como a la
disponibilidad y otorgamiento de becas en plantel o por otras instancias.

“La poblacién de alumnos becados durante el periodo 1994-2000°
fue de:460,776.

El promedio de alumnos becados por ciclo escolar fue de: 76,796.
El promedio de alumnos becados por plantel fue de:388.71.12 ANEXO 4.2

% SEP.DGCFT. Op.Cit P.5
¥ DOCFT.Op.Cit. P.1.12
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6.3. O A CAT DE D
UE LA 1 ,10

La actual oferta educativa de capacitacién, es producto de la misi6n
con que se crean los CECATI, caracterizada por una amplia gama de
especialidades y cursos, son atendidas satisfactoriamente en un principio
con infruestructura fisica, recursos humanos y equipo entre otros
aspectos, no obstante con el tiempo la situacién se ha vuelto insostenible.

La planeacién de la oferta educativa de capacitacion se ha
mantenido constante en cuanto a la diversidad de especialidadesa y cursos,
sin que sus actuales orientaciones manifiesten una eficacia satisfactoria.

Dieciniete eapecialidades que son impartidas por cinco o menos
planteles son el ejemplo de la inequidad de la oferta educativa de
capacitacién, asimismo la inversiin de recursos en dichas eapecialidades,
no son congruentes en algunos casos con los resultados previstos.
Durante el ciclo eacolar 1999-2000, no se impartieron ocho especialidades
oficiales y siete especinlidades se impartieron en una porcion de una
eapecialidad por plantel. .ANEXO B

6.4. o8 L¢3 .11

Aunque los resultados no han sido en su totalidad los deseados, la
poblacion de los CECATI en el ciclo 1999-2000 llegé a 361,947
capacitando, de los cuales 171,055 (47.3%) fueron de nuevo ingreso.

De ahi la importancia de contar con una difusién que promueva los
servicios de capacitacién y lograr asi un mayor reconocimiento dentro de
las opciones educativas nacionales, que ubique a los CECATI como una
opcién pertinente que en poco tiempo pueda convertirse en una fuente de
ingresos para el capacitando.

En los CECATI, los medios mas utilizados para la difusiéon de los

gervicios, en este ciclo fueron los impresos (folletos, tripticos, volantes y

e P13
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carteles), los comentarios de amigos o familiares y los
directos(conferencias, plasticas, concursos, exposiciones, etc). A través de
estos se captd el 77.6% (132,724) de los capacitandos de nuevo ingreso.

El porcentaje mencionado, muestra la importancia de mantener la
promocién con estos medios, pero también sefiala 1a necesidad de buscar
una difusion a través de loa medios masivos, de antemano la tarea se
presupone dificil, por alto costo en el acceso a estos, sin embargo la
comunicacién y el acuerdo entre los plantelea de una misma entidad o de
entidades colindantes, puede ser una alternativa para la promocién en los
mMismos.

Ademas, desarrollar habilidades o aprender un oficio, que en poco
tiempo proporcione una remuneracién econémica, ha sido el motivo por el
que una alta proporcién de alumnos de nuevo ingreso eligié los servicios
de capacitacién, de ahi que para este ciclo escolar el 70.6% (120,728)
inclinara sus preferencias a este sistema principalmente por dos razones:

emplearse o auto emplearse.

6.4.1

El aumento de la poblacién femenina de nuevo ingreso, también se
ha reflejado, y en este ciclo 99-00 las mujeres tuvieron participacién
ligeramente arriba (50.5%) de la de los hombres (49.5%), a pesar de que en
su mayoria las especialidades ofertadas son oficios que tienen cierta
inclinacién hacia el sexo masculino.

Los intervalos de edad en esta poblacién indican que la mayor parte
de la poblacin se ubica entre los 15 y los 24 afioa (96,935 que
representan el 56.7%); situacién que se puede explicar en funcién de
algunas causas importantes pero no tunicas: el dominio de una poblacién
en general joven que en muchos casos no puede incorporarse a niveles

educativos posteriores, seciores de la poblacién ubicados en el nivel de

2 e, 17
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educacién basica que no pueden concliir y desertan, asi como la
neceaidad creciente de que a muy temprana edad, éstos tengan que
realizar actividades que signifiquen ingresos a la economia familiar entre
otros.

Una consecuencia de la edad, es que la escolaridad promedio con la
que cuentan se concentra principalmente en la educacién basica (primaria
y secundaria) y en la de nivel medio superior (preparatoria o bachillerato),
ambos niveles en conjunto agrupan 139,790 capacitandos que
representan el 81.7% de la matricula de nuevo ingreso. Al mismo tiempo
esto puede manifestar la existencia de una poblacién que al incorporarse
a la capacitacién o al emplearse no hayan concluido su educacién bésica
o media superior por la necesidad de obtener alguna remuneracién
econémica (en este ciclo el 15.6% no concluyé estos estudios).

También la edad refleja la ocupacién de los capacitandos, ya que
estos al contar con un grado eacolar que se ubica eapecialmente en los
niveles de educacién basica y preparatoria, en efecto muestran que la
ocupacién principal es la de estudiante, misma que se coloca de manera
individual como la de mayor frecuencia con un 42.1% sin embargo en
conjunto las ocupaciones restantes cubren 56.5%, de esta manera 8e
aprecia que més de la mitad de los capacitandos de nuevo ingreso
desarrollan algin tipo de actividad laboral. Respecto a la experiencia
laboral existe en eate ciclo un nimero considerable de capacitandos que
no tienen experiencia (99,794) o que cuentan con menos de un afio
(23,466) en alguna actividad laboral.

6.5. DOCENTE-INSTRUCTOR.'?
En el sistema de capacitacidn para el trabajo, el docente-instructor
es un recurso bésico que contribuye al crecimiento y consolidaciéon del

mismo. Solo se consideran a los docentes activos en némina, atin cuando
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se permite la incorporacién de docentes externos. Los docentes activos en
némina se desglosan en docentes frente a grupo, que representaron el
88.4% y en docentes con funcién administrativa que conforman el 11.6%.

En el patrén de crecimiento se observé un aumento de 91 docentes
en relacion al ciclo 1998-1999 ya que en éate se contdé con 3,462 y en
1999-2000 con 3,553. Otro indicador son los docentes activos en nomina
por plantel, que a nivel nacional fue de 17.9 y el promedio de horas
académicas por docente activo en némina fue de 31.1. La variabilidad de
una entidad federativa a otra en cuanto a la cantidad de docentes depende
en muchos de loa casos de factorea como la demanda potencial, lo cual es
posible observar en el Distrito Federal que promedia 27.0 docentes por
plantel, Sinaloa 23.4, Baja California Sur 22.0 y Morelos 21.7 entre otros.

Este crecimiento inestable observado no solo en este ciclo, indica la
existencia de una aituacién compleja y dificil de entender gin un anilisis
de los factores que pudieran intervenir en el mismo, algunas causas que
pudieran explicarlo destacan algunas situaciones importantes: la dinAmica
de recortes presupuestarios que se han sentido en todos los sectores del
Gobierno Federal, la senaible disminucién de la matricula demandante de
los servicios de capacitacién, la consolidacién de la infraestructura fisica,
aai como el retiro voluntario o jubilacién de algunos.

A pesar de que la DGCFT entre su amplia cobertura, oferta
especialidades diversas y con distintos y variados cursos, durante los
tltimos ciclos ae han observado que solo algunas especialidades presentan
un comportamiento constante, en la captacion de la matricula total. En
general esta situacion se observa favorable en el resultado global de
inacripcién, no obstante al mismo tiempo representa un detrimento de la
misma, en especialidades que no se ven favorecidas por la preferencia de
loa capacitandos.

Este fenémeno se explica principalmente a raiz de que estas
especialidades tanto en el medio rural como el urbano, cuentan con un

prestigio y un beneficio social, que significa en el mayor de los casos la
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posibilidad de emplearse o auto emplearse en un tiempo relativo. Debido a
esta preferencia y a la elevada cantidad de planteles que las imparten, se
observa que estas (Operacién de Microcomputadoras, Confeccién
Industrial de Ropa, Mantenimiento Automotriz, Electricidad, Inglés,
Secretarial, Servicios de Belleza, Maquinas-Herramienta y Contabilidad),
concentran un nimero mayor de docentes 67.8% y en consecuencia un

nimero mayor de horas académicas. ANEXO 5.

un nivel académico diversificado que va desde inatructores que no cuentan

con ningin grado escolar(2) hasta los que cuentan con estudios de
posgrado (24). ANEXO 6.

La razdn de que en este sistema se cuente con instructores s
estudios, se explica en funcién de una caracteristicas béasica; Ia
capacitacién para el trabajo es una opcién que oferta dentro de sus 52
especialidades principalmente oficios (lo que significa en la mayoria de las
situaciones conocimientos adquiridos en la préactica), lo cual dio como
resultado en sus inicios la flexibilidad de emplear en una proporcién poco
representativa docentes con tales con caracteristicas. No obetante, las
contrataciones actuales de personal docente, responden a criterios y
normas que consideran el perfil académico como factor principal, a fin de
garantizar en el capacitando resultados de buena calidad. Paralelamente a
los lineamientos de contratacién, se llevan a cabo programas de educacién
bésica, preparatoria abierta y de apoyo para estudios de nivel superior, los
cuales estan dirigidos a los docentes sin estudios, a los que tienen algan
nivel incompleto o a los que desean continuar con otro nivel.

Sin embargo, esta situacién no define el grado escolar prevaleciente
dentro de los CECATI, debido a que en el ciclo 1999-2000 se conts con

" lam P9

89




1,078 docentes con estudios de licenciatura (652 pasantes y 426
titulados), lo que presupone la existencia de una plantilla de instructores
con los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el buen
desemperio de sus labores.

Otro de los elementos que forman parte de perfil académico es la
experiencia, factor que es analizado bajo tres aspectos: Experiencia
laboral, Experiencia docente y Experiencia en el sector productivo. Al
respecto, se observé que el 61.1% tiene experiencia laboral, el 43.7%
experiencia docente y el 39.8% experiencia en ¢l sector productivo.

La cantidad de docentes sin experiencia laboral (38.9%) presupone
un descenso paulatino conforme ¢l proceso de contratacion lo solicite
como un requisito en especialidades que asi lo ameriten, no obstante
seguird prevaleciendo dada la importancia que tienen el nivel de estudios
en contratacion.

Al jgual que la experiencia laboral, la experiencia en el campo de la
docencia no representa un requisito formal para efectuar una
contratacién, razén por la cual el 56.3% no tienen experiencia donde antes
de incorporarse a la DGCFT. En este aspecto resulta fundamental la
continuidad y fortalecimiento del programa de capacitacién y actualizacion
docente, particularmente en el ambito pedagogico.

En el nivel de escolaridad!® el 65.25% (2,316) de docentes se
concentré basicamente en cuatro niveles: secundaria completa con 543
(15.3%), preparatoria completa con 695 (19.6%), Licenciatura-pasante con
652 (15.8%) y Licenciatura con 426 (12.0%). Por otra parte el proceso de
seleccién y contratacién de docentes en el marco del nuevo enfoque
educativo basado en normas de competencia laboral esta contribuyendo a
consolidar una planta docente caracterizada por un nivel académico

minimo de técnico y con base en la naturaleza de cada especialidad.
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Como parte de una politica que inventa proporcionar herramientas

que sirvan de apoyo a la labor diaria del docente, se desarrolla el programa
de carrera magisterial, en el que participaron 1,944 (54.7%) docentes en el
ciclo 1999-2000, mismos que se distribuyeron de la siguiente manera:
1,206 (33.95) en el nivel 7A, 501 (14.2%) en el nivel 7B y 237 en el nivel
7C. ANEXO 7

Asimismo, el proceso de seleccién y contratacién de docentes en el
marco del nuevo enfoque educativo basado en normas de competencia
laboral estd contribuyendo a consolidar una planta docente caracterizada
por un nivel académico minimo de técnico y con base en la naturaleza de
cada especialidad.

También se obtuvieron datos que informaron sobre la participacion
de 2,120 (59.6%) docentes del sexo masculino y 1,433 del sexo fernenino
(40.3%) esto se debe a que las especialidades por ser en su mayoria oficios,
inclinan sus contenidos hacia habilidades propias del genero masculino. !¢

Finalmente otro eje que definié el perfil del docente-instructor, fue el
de la edad promedio con la que cuentan, ahi se observd que el intervalo en
el que se agrupa la mayor cantidad, es el de 51 o méas con 757, seguido
por el que se ubica entre el rango de 36-40 con 682.

En un contexto de cambios acelerados, en los CECATI existe el

compromiso de fortalecer los conocimientos de saus docentes,
proporcionéndolea nuevas herramientas que les sirva de apoyo en su labor
diaria en las aulas o espacios educativos donde se desarrollan el proceso
ensefianza-aprendizaje.

Para fortalecer la preparacién académica de los instructores, estos
participan continuamente en programas coordinados por la DGCFT o por

16 EF DOCFT.OpCitp 10
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el propio plantel como son: el Programa Anual de Actualizacién Docente
(plantel, estatal, nacional) y los cursos independientes organizados por el
plantel, o programas impulsados a nivel nacional e intermacional, como
Carrera Magisterial en el caso de los nacionales o los convenios
eatablecidos con instituciones extranjeras relacionadas con la capacitacion
en el caso de los internacionaleas.

Dentro del programa de actualizacién docente se impartieron, 708
cursos técnicos donde participaron 956 docentes (1.4 docentes por curso),
304 de tipo pedagégico con 815 participantes (2.7 promedio por curso) y
82 relativa a la cultura de la calidad con 176 docentes (2.1 promedio por
curso). Dichos resultados podrian parecer muy bajos, si no se tomara en
cuenta que cada CECATI designa la asistencia de sus docentes, a uno o
més cursos en los que participan varios CECATI inclusive de distintas
entidades, es decir los cursos no se programan para un CECATI o docente
en particular.

Paralelo a esta actividad y con el fin de analizar el impacto de los
cursos de actualizacion en la practica laboral, se obtiene informacién
acerca de los aspectos méa beneficiados. Porcentualmente, se congiderd la
actualizacién de conocimientos cientificos y tecnologicos (28.7%) como el
aspecto mas impactado, seguido por el de mejoramiento de las técnicas
didacticas para la conduccién del proceso ensefianza-aprendizaje (23.9%) y
¢l mejoramiento de la planeacién de clasea(12.6%).

Permanentemente se realiza un ejercicio de evaluacién al desemperio
docente con el fin de corregir los puntos débiles y mejorar los procesos de
capacitacién. Dentro de eate proceso se evaliian cinco criterios de la labor
docente: iniciativa, laboriosidad, eficiencia, disciplina y puntualidad. Estos
criterios se miden a través de cinco escalaa valorativas que son: Excelente,
Muy Bueno, Bueno, Regular y Deficiente, y de acuerdo a los resultados
obtenidos, en los aspectos de iniciativa (1,399), laboriosidad(1.347),

eficiencia(1,231) y diaciplina(1,295) un gran numero de docentes fue
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valorado como bueno, solo la puntualidad(1,038) fue calificada como muy
buena.

En cuanto a la realizacién de academias resulta imprescindible el
trabajo que se realiza a mnivel de plantel y estatal, como preambulo a los
trabajos de decisién que se llevan a cabo en las reuniones de academia
nacional. Al respecto, en plantel se realizaron un total de 2,061 reuniones
que promediaron (de acuerdo a la cantidad de planteles informantes) 11.0
reuniones por plantel durante el ciclo escolar. En lo que respecta a las
academias estatales, las 1,573 reuniones realizadas promediaron 50.7
reuniones por coordinacién. Por su parte, las academias nacionales (2 12)
se reportaron en funcién de la participacién del estado en una o mas de
las especialidades que imparte; respecto a loa resultados, se identificé que
en su mayoria las actividades realizadas en las academias de plantel, ae
enfocaron con mayor frecuencia a tres aspectos: “Instrumentos de
Evaluacibn de Aprendizaje” (851), “Contenidos de los Programas de
Estudio®(924) y "Programas de Vinculacién con el Sector Productivo con
relacion a estancias del docente en empresas”.

En cuanto al programa de carrera Magisterial, el nuamero de
instrucciones incorporados a la fecha ea de 1,658 y se distribuyeron de la
siguiente manera:1,074 (64.8%) en el nivel “A”, 485 (29.2%) en el nivel “B”
¥ 99 (6.0%) en el nivel “C”. El total de docentes promovidos a través de
carrera magijsterial representa el 52.8% de los docentes frente a grupo,
resultado que es congruente con los 8.4 docentes promedio por plantel en
carrera magisterial. Los proyectos mencionados hablan de la necesidad
creciente de proporcionar a los docentes una actualizacién de calidad, a
través de las herramientas técnicas y pedagégicas indispensables para el
desarrollo de su labor, de ahi la importancia de seguir impulsando

proyectos de capacitacion.
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66. PROGRAMAS DE ESTUDIQ Y MOVIMIENTO _ DE

ESPECIALIDADES.!*

Un componente vital para el proceso ensefianza-aprendizaje dentro
del sistema de capacitacion para el trabajo y en trabajo, son los programas
de estudio de cursos que conforman las especialidadea. Estos programas
estin integrados por los contenidos de aprendizaje minimos que el
capacitando debe adquirir durante su capacitacion; las eapecialidades
eatin formadas por un nimero diferente de curses que puedan variar de
una hasta 21, dependiendo de su naturaleza y campo de accion.

La actualizacién de los contenidos de cualquier nivel educativo, esa

necesaria si se mantiene a la institucibn como una opcién educativa
pertinente y competitiva, que responda a las demandas del sector
productivo y de lograr asi la preferencia de la poblacidn. La DGCFT,
promueve en sus planteles la permanente actualizacién de los contenidos
pedagégicos de estos programas.
Estas modificaciones las realiza en su m;ayoria el subcomité mixto de
planeacién curricular, sin embargo las propuestas de modificacién a uno o
més de sus cursos: Artesanias de Precisién, Artes Graficas, Confecciéon
Industrial de Ropa, Contabilidad, Electronica, Electricidad, Francés,
Inglés, Operacion de Microcomputadoras, Mantenimiento de Maquinaa
Industrinles de Costura, Servicios de Belleza, Mantenimiento Industrial,
Disefio de Modas, Mantenimiento de Maquinas de Oficina, Tapiceria y
Siatemas de Control Industrial.

Al respecto se realizaron 136 propuestas de modificacion, entre las
que destacan “La Red de subobjetivos de aprendizaje” con 31 propuestas,
“Las secuencias pedagogicas establecidas de la matriz de secuencia de
aprendizaje de habilidades” con 28. Igualmente, Operacién  de
.Microcomputadoras fue la especialidad en la que se propusieron mas
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modificaciones a los programas de estudio de sua cursos (23), seguida de
inglés (19), Tapiceria (15) y Electrénica (13).

Es importante considerar que por sus caracteristicas, no todas las
especialidades requieren de actualizacién permanente ya que algunas por
el lento o nulo avance tecnolégico de su equipo, limitan a una préctica que
no requiere cambios conatantes. Pero, realizar de manera permanente el
ejercicio de actualizacién con la referencia la ultima revisién y de que tipo,
podria resultar una tarea de gran beneficio para el sistema de capacitacién
y en el trabajo.

Revisar los criterios para otorgar a un CECATI la autorizacidn de
alguna especialidad, es también importante ya que en algunas ocasiones
no imparten la especialidad que les fue autorizada, las causas son diversas
y en ocasiones no dependen directamente del plantel, pero ampliar o
mejorar los criterios de autorizacién es una accién correctiva pertinente.
En el ciclo 1999-2000, 27 planteles no impartieron 18 especialidades por
falta de docente-instructor, 19 planteles no impartieron 13 especialidades
debido a la demanda nula o insuficiente para la apertura de grupos, 9
planteles no impartieron 5 especialidades por falta de maquinaria
instalada.

6.7. PROCESQ ENSENANZA-APRENDIZAJE.'?

En el proceso Ensefianza-Aprendizaje son importantes tanto la
dinadmica a través de la cual el capacitando se acerca a loa conocimiento,
o los medios a través de los cuales el instructor conduce al grupo. En los
CECATI, las practicas diarias son significativas, debido a la corta duracién
de los cursos y a que en los mismos se privilegia principalmente el
desarrollo de habilidades, capacidades, destrezas y actitudes.

Los datos obtenidos al respecto, indican que las practicas, ensayos y
simulaciones las realizaron diariamente 106 CEATI, en cuanto a las

¥ Lo p.13

95




exposiciones del capacitando en 76 CECATI se realiz6 esta actividad una
vez a la semana, finalmente en cuanto a la exposicién o clase tedrica 70
planteles la utilizaron todos los dias.

La difusién y el conocimiento de temas generales dirigidos a la poblacién
estudiantil, asi como la atencion a alumnos cuya conducta pueda
representar alguna dificultad para la comunidad del plantel, contribuya
positivamente en la formacién recibida durante la estancia en cualquier
institucién educativa. A pesar de que en los CECATI no existe un Area
especifica, para la realizacidn de dichas actividades, al se desarrolla un
servicio en el que se ofrecen asesorias individuales y grupales ya sea por
parte del docente, del personal encargado de trabajo social, de algan jefe
de area o del Director del Plantel.

En las asesorias individuales el objetivo es proporcionar
“orientacién” a capacitandos cuyo comportamiento especial represente un
problema para el plantel, el servicio se brinda a través de una platica que
pretende reorientar su actitud. La platica puede ser realizada por un
docente o por la trabajadora social (en caso de contar con ella), en cuanto
a la cantidad, en el ciclo 1999-2000 se atendieron 21,011 capacitandos en
16,757 asesorias (el nimero de capacitandos atendidos individualmente es
a discreciéon del plantel, lo que significa que en una sola sesi6én tal vez se
atiende a varios capacitandos, pero una a la vez, lo que le daria el caracter
individual), que promedian un total de 90 asesorias por plantel, y una
atencion de 112 capacitandos promedio por plantel.

Por su parte las asesorias grupales concentraron a 40,629
capacitandos en 3,687 sesiones, en estas el promedi6 de alumnos
atendidos fue 11 y el promedio de sesiones por plantel fue 19.7. Loa temas
que se abordaron pueden ser situacionales locales, estatales o informacion
general, relacionada con programas de salud, sexualidad, cuidado del
agua, actividades de proteccion civil o ecolégicas entre otras.
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Contar con &rea encargada especificamente de la organizacion,

programacion y desarrollo de estos tipos de asesorias ¢s un elemento que

contribuira de manera importante en la formacién del capacitando.

La calidad del proceso ensefanza-aprendizaje, depende de la
interaccién de alumnos, docentes, programas de estudio, instalaciones y
equipo entre otros factores, dicha interaccién da como resultado diferentes
tipos de indicadores como : eficiencia terminal, deaercién, no acreditacidn,
crecimiento en la matricula, promedio de alumnos por grupo, promedio de
alumnos por plantel, promedio de acreditados por plantel, promedio de
alumnos por especialidades/plantel y promedio de acreditados por
especialidad/plantel.

En al ciclo escolar 1999-2000, se alcanzd una eficiencia terminal del
76.3%, lo que representa un 5% menos que la eficiencia alcanzada en el
ciclo anterior, Por entidad fedcrim'va, 4 de ellas registraron eficiencia entre
el 50.0 y 69.9%; 15 entre el 70 y 79.9%, en tanto que 13 registraron
eficienciaa entre ¢l 80.0 y 89.9%.

En cuanto al indice de desercién a nivel nacional fue de 9.9% en
tanto que el indice de no acreditacién fue de 7.6%. Asimismo, existe un
porcentaje de alumnos por concluir, que son aquellos que tienen
calendarizado terminar su(s) curso(s) meses después de que terminé el
ciclo eacolar. En cuanto al comportamiento de la desercién sobresalen
Morelos(2.8%) y Sinaloa(5.1%) con loa més bajos niveles en tanto que Baja
California (16.1%) y Chihuahua (15.5%) actualizaron los indices mas altos.
Respecto a la no acreditacién, destacan Aguascalientes(1.9%) y Yucatéin
(2.8%) con los indices mas bajos, mientras que Querétaro (12.0%) y
Zacatecas (10.4%)registraron los mas altos.
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La tasa de crecimiento de la demanda atendida por su parte, registra un

incremento del 0.6% respecto al ciclo escolar 1998-1999, como
consecuencia de 13 entidades que manifestaron disminuciéon en su
matricula, siendo las mas graves Nuevo Leon (-16.9%), Oaxaca (-14.4%) y
Tamaulipas (-7.9%).

El promedio de alumnos por grupo a nivel nacional fue de 16.2, eate
indicador fue el mas equilibrado ya que fluctué entre los 12.1 y 20.4
alumnos por grupo en entidad federativa. Otro indicador que dimensiona
el aprovechamiento de los recursos, lo constituye el promedio de alumnos
por plantel, que fue de 1,828 a nivel nacional, donde sobresale Sinaloa
como el mas alto promediando 2,924, por los 926 que promedié Oaxaca.
Por su parte, el promedio de acreditacién por plantel que regiatré6 un
resultado nacional de 1,395 fluctué en las entidades federativas entre loa
679 de Oaxaca (¢l promedio mas bajo) y los 2,018 de Yucatan(promedio
mis alto).

En los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje por ’
especialidad, concluyen varios factores, entre los que destacan la cantidad
de planteles que la imparten, la zona geografica en la que se ubica el
plantel y el nivel de competitividad (que tanto es del interés de la poblacién
0 que tanto puede estar acorde con loa perfiles que el sector productivo
demanda) entre otros.

Bajo este entendido, se puede asegurar que a medida en que la
eficiencia terminal aumenta, disminuye los indices de desercién y de no
acreditacién y viceversa. En este sentido 31 eapecialidades obtuvieron una
eficiencia por debajo del 80.0%, lo cual implica resultados de alumnos por
acreditar, de deserciéon y no acreditacién a considerar. Paralelamente, se
detectan resultados de 24 especialidades con indices de desercién mayores
al 10.0% y de 20 especialidades con indices de no acreditacién de mas de
10.0%.

Asimismo, no todas las especialidades se ajustan a esta tendencia,

debido a que al finalizar cada ciclo escolar existe una poblacién que
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concluye sus cursos posteriormente, y que por lo tanto se desconoce como
van a finalizar el curso tal es el caso de las especialidades de
Mantenimiento de Maquinas de Oficina, Mantenimiento de Maquinaria
Agricola, Mantenimiento de Maquinas Industriales y Salud Visual, que
informan una eficiencia terminal, indices de desercién y de no acreditacién
bajos.

La tasa de crecimiento en los cursos regulares, registré un
decremento de -3.9% respecto al ciclo escolar 1998-1999, donde 25
especialidades sufrieron disminucién en su matricula, algunas de las
cuales se encuentran entre las mAs demandadas, como es el caso de
Secretarial (-14.1%), Mantenimiento Automotriz (-12.3%) y Electrénica (-
11.3%).

Por otra parte, los promedios de alumnos por grupo fluctuaron entre
los 6.7(Confeccién de Ropa de Punto) y los 34.7 (Fabricacién y Montaje de
Casas de Madern). A este respecto, un total de 18 especialidades se sitian
por debajo de la norma establecida de 15 alumnos como minimo para
conformar un grupo. La norma que por otra parte establece como maximo
un total de 40 alumnos por grupo, responde a la naturaleza de las
especialidades, que por su especio, equipo y puestos de trabajo pueden
atender alumnos en dichos rangos. Asimismo, cuando los resultados son
menores a 15 se estaria hablando de una subutilizacién de recursos y con
mayor razén al nivel de curso, ya que en muchos cagos uno o doa cursos
pueden equilibrar los resultados de toda la especialidad.

El promedio de alumnos por especialidad/plantel registra cantidades
altas como el de Operacién de Microcomputadoras (425.4), que es la
especialidlad mas demandada y la que mas planteles imparten, asi como el
de operacion y Mantenimiento de Equipo de T.V.(435.0), especialidad
impartida por un solo plantel, en cual todas sus instalaciones son
destinadas solo a esta (unitaria).

Por otra parte existen especialidades con promedios relativamente

bajos, como el aso de Confeccién de Ropa de Punto (10.0}, y Tratamiento
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de Aguas 16.0 que se imparten en dos CECATI respectivamente. La
cuestion es que este indicador en mucho tiene que ver con: los CECATI
que la imparten, su demanda potencial, su nivel de aceptacion por parte
de la poblacién, asi como su capacidad de insercién en el mercado laboral,
medible por el grado de desarrollo de empresas afines a dichas
eapecialidades.

6.9 MATERIAL DIDACTICO,?!

Los instrumentos o materiales didacticos utilizados en la préctica
docentes, han repercutido en la adquisicién de conocimientos teéricos, asi
como en el desarrollo de habilidades y destrezas que procura la préctica.

El material didactico puede ser de diversos en la capacitacion para y
en el trabajo, si tomamos en cuenta la existencia de 1,656
especialidades/plantel. El 57.9% de las eapecialidadea cuentan con
material de tipo impreso o escrito, 40.7% con material visual. 33.7% con
material de tipo audiovisual, 24.6% con prototipos, 18.4% con software y
8.2% con auditivo.

Las especialidades/plantel que cuentan con material didactico con
mayor frecuencia son: Operacién de Microcomputadoras (384),
Mantenimiento Automotriz (284), Secretarial(275), Confecciéon Industrial de
Ropa(226), Electricidad (222), Electrénica (207), Inglés (204), Servicios de
Belleza (164), Contabilidad (163). Maquinas Herramientas(126).

Pero también hay las especialidadea que cuentan con las cantidades
minimas de material didActico, situacién que esata en funcién de la
cantidad de planteles que la imparten, pero se recomienda que cuenten
con el material minimo necesario.

Respecto a la cantidad de docentes informantes que utilizan algun
tipo de material didéctico, por lo menos una vez a la semana, el 36.5% de
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ellos utilizaron el visual, el 14.7% el auditivo, el 54.45 el audiovisual, el
18.0% el impreso o escrito, el 11.2% el software y el 24.2% loa prototipos.
La importancia no solo radica en el uso o la aplicacién de éstos, sino

también en la suficiencia y la condicién de los mismos; con loa resultados

obtenidos se¢ observo que el 65.9% de las especialidades/plantel

informantes (744)consideraron como suficiente el material didactico por el
35.1% que lo consideraron insuficiente, en cuanto a su condicién, el
24.0% se congiderd satisfactorio, €l 69.0% éptimo y el 7.0% obesoleto.

6.10. EQUIPQ DE COMPUTO,22

El desarrollo tecnolégico de los tltimos afios, ha generado un alto
impacto en el campo de la informatica, del cual casi ninguna institucion
educativa ha podido escapar, la DGCFT no es la excepcién ya que el 78.3%
(155) de sus planteles impartieron la especialidad de Operacién de
Microcomputadoras , alcanzando una matricula de 66,479 capacitandos
atendidos en 3,665 grupos, promediando 18.1 alumnos por grupo y 30.5
computadoras por plantel entre otros indicadores. Por otra parte, la
relacién de equipo y demanda atendida, es posible valorarla a través del
indicador “Proporcién de alumnos por computadora’, el cual como
parametros Hmite considera la relacién de un alumno por computadora
como situacién ideal, en tanto que menos de uno nos estaria indicando la
subutilizacién del equipo, mientras que més de un alumno por
computadora indica sobre utilizacién del equipo. A este respecto, en
términos generales se estaria hablando de una subutilizacion del equipo
en tanto la proporcién de 0.6 alumno por computadoras resultantes.

Las exigencias de una sociedad tan dinAmica hacen ya
impreacindible el uso de computadoras, redes, INTERNET, etc. En casi
todos los Ambitos de nuestra vida, de ahi la necesidad de que los CECATI

continiien ofreciendo sus servicios con la ayuda de eatos.
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6.11. PROGRAMA RED EDUSAT.?

Este sistema de educacion satelital, que permite complementar los

programas de capacitacién que proporcionan los CECATI, asi como apoyar
a la plante docente con contenidos, métodoa educativos y material
didéctico, entre otros.
De los 171 planteles que reportaron informacién, 138 (80.7) utilizan la
tranamision y 33 (19.9% no por diferentes causas como: problemas que ae
presentaron en las transmisién de la sefial, fallas en el equipo de recepcién
en los CECATI y falta de espacio fisico para hacer uso del equipo entre
otras.

La tarea de formar recursos humanos en las aulas implica un
compromiso con el alumno por los que los CECATI buscan la transmisién
de programas, al respecto el promedio nacional de horas a la semana por
plantel fue de 10.9, en cuanto a la sefial emitida por programa 52
planteles la consideraron 6ptima, 78 aatisfactoria, 7 deficiente y 1 fue
reportado como informacién no disponible. Finaﬁuente el promedio
nacional de programas vistos a la semana por plantel fue de 27,
promediando 1.9 horas de duraciéon por programa.

Debido a la relevancia de este programa es conveniente que se
considere el mantenimiento adecuado de los monitores o televisores
utilizados para tal fin por loa CECATI y asi continuar recibiendo la sefial,
Al mismo tiempo es necesario continuar reportando los problemas de
recepcién de la sefial EDUSAT-SEP-ILCE a la instancia correspondiente.

Contar con material didactico en el que se incluyan libros (de
diversos temas), enciclopedias, revistas, etc., €s siempre de gran apoyo
para lograr que el alumno asimile y/o refuerce los conocimientos
adquiridos durante el proceso ensefianza-aprendizaje, al reapecto en los
CECATI hasta el ciclo escolar 1999-2000, se contd con un Aacervo

2 Lo p 20
¥ BGCFT.OpCitp 5.1

102




bibliografico constituido por 79,888 titulos y 271,684 ejemplares, ademé4s
del ciclo 1994-1995 al 1999-2000, se increment6 la cantidad de titulos y
ejemplares con 155.8% (48,657) y 69.2% (111,113} respectivamente.
ANEXO 8

El promedio de ejemplares por titulo en el ciclo 1999-2000 fue 3.4 y
el de titulos por plantel en el mismo periodo fue 449, en cuanto a la
distribucién 54.497 (68%) titulos y 57,819 ejemplares fueron de
conocimientos generales.

En cuanto a los espacios destinados para el desarrollo del servicio
bibliotecario, en el ciclo 1999-2000 fueron 171, distribuidos en 84 (49%)
bibliotecas, 41 (24%) adaptados y 46 (27%) adecuados. El numero de
CECATI que proporcionaron el servicio en eate ciclo fueron 164 (95.9%.

Por su parte las personas que hicieron uso de este servicio sumaron

en el ciclo 1999-2000 92,833, de las cuales 85,223 (92%) fueron alumnos,
4,446% (5%) docentes y 3,164 (3%) fueron usuarios de otro tipo, a pesar
de estos resultados, la presentacién de este servicio ha manifestado una
disminucién constante de un ciclo a otro, que mermo deade 1994-1995 a
1999-2000 a 65,491 (41.7%) personas atendidas; esta situacién pone en
entredicho el aumento que ha observado el acervo bibliogréfico contra las
cifras de atencién a usuarios que se ha disminuido.
Finalmente el promedio de libros consultados por plantel en el ciclo 1999-
2000 fue 704, en el de capacitandos atendidos diariamente por plantel 2.6,
el de libros consultados por alumno 1.4 y el de libros consultados
diariamente por plantel 3.5.

6.13. VINCULACION.
6.13.1 AMMME

El sector productivo de bienes y servicios es una fuente importante

de oferta laboral y de opinién sobre el desempetio de los capacitandos ya
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que gracias a sus comentarios es posible conocer si los plantelea
educativos estan formando los recursos humanos que se requieren para
atender las necesidades de este sector, ademas permite tener una idea
sobre la calidad y la suficiencia de la capacitacién con que egresan y €n
conasecuencia, aumentar los logros y disminuir las limitaciones de los
egresados en el desarrollo de sus actividades. La DGCFT cuenta con
Comités Técnico Consultivos de Vinculacién (CTCV), loa cuales tienen la
tarea de articular en beneficio mutuo los servicios de capacitacién para y
en el trabajo, con el entorno social y productivo de bienesa y servicioa. Los
resultados mas relevantes, se centran en los convenios y en la promocion y
difusién de los servicios. De la concentracién de 2,096 convenios (13.4 por
plantel) destacan 32,899 practicas de capacitandos (192 promedio por
plantel), y 59,110 visitas de alumnos al sector productivo (347 promedio
por plantel), esto en el periodo 1999-2000.

Por lo que respecta al periodo comprendido de 1994-200036 dentro de las
més importantes podemos destacar las pricticas que sumaron 203,080,
las visitas con 362,940, las conferencias con 4,885 y las estancias con
5,402. Respecto al promedio por plantel/ciclo, se realizaron 171 préacticas,
306 visitas. 4 conferencias y 5 estancias.

A pesar de los resultados, respecto a la meta de incrementar las visitas,
précticas y conferencias en un 10% a partir de 1996, se observa que las
préacticas solo rebasaron la meta del ciclo 1998-1999 a 1999-2000,
mientras que las conferencias lo hicieron en los ciclos 1996-1997 a 1997~
1998 y 1998-2000. Las visitas por su parte manifestaron bajaa

considerables respecto a la meta.
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10 DE|CRECIMIENTO POR CICLO (%) .
VINCULACION |1994-1995 1995- 1997- 1997-  1998-
A 1996 1998 1998 1999
1995-1996 A A A A
1996-  1997- 1998-  1999-
1997 1998 1999 2000

PRACTICAS -27% 75% -16.8% 2.35% 11%

VISITAB -13.5% 5.4%  -8.0% 1.5% 2.0%
CONFERENCIAS 70.6% -12.8% 26.0% -1.7% 31.1%
ESTANCIAS 13.5% 456% -52.2% -35.2% 61.5%
ANEXO 9

egreso sea capaz de desarrollarse en organismos tanto del sector piblico,

privado interviniendo en las areas que fueron desarrolladas durante su
capacitacién. Asimismo podrin autoemplearse y continuar con su negocio
o mejorar su estado de vida iniciAndolo.

6.15 SEGUIMIENTO DE EGRESADOS.2?

El aseguramiento de una planeacién eficaz de la oferta educativa de
capacitacién, originé en el periodo 1994-2000 el deaarrollo del proyecto
“Sistema de informacién para la Flexibilizacién de la Oferta de Informacién
para el Trabajo” (SIFO), conocido actualmente como “Sistema de
Informacion sobre Oferta y Demanda de Capacitacién® (SIOD).

Una vez implantado, dicho sistema careci6 de un control,
seguimiento y evaluacion eficaz que en consecuencia limité su operacién

en plantel y generé la incapacidad de respuesta para atender la

u Mdem p.6.3
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problematica por parte del area central. No obstante el eafuerzo de
aquellos planteles que cumplen con el compromiso, no existen resultados
nacionalea del Sistema SIOD como tal, en su caso los resultados que a la
fecha se conocen corresponden a informacion especifica, que
extraoficialmente se capta a través del cuestionario de evaluacion
institucional y que se oficializa en tanto se consolida en sistema SIOD.

La finalidad que tienen el seguimiento de egresados es, la necesidad
de conocer cuantos capacitandos obtuvieron empleo y en donde asi como
cuantos no lo lograron y porque, lo que se pretende es que esta
informacién sirva para tomar decisiones y para flexibilizar y adecuar la
oferta de capacitacién para y en trabajo. Por otra parte conocer las razones
por las cuales no hubiesen logrado empleo, permitird ajustar los
contenidos de los cursos, adoptar nuevas metodologias de enseifianza,
aumentar las practicas y mejorar las campaifias de promocién y difusién
entre otras.

Los egresados conatituyen la principal fuente de informacién de este

estudio, puesto que son los beneficiarios directos del servicio educativo
que se ofrece en los CECATI.
A partir de la informacién que proporcionen, es posible emitir un juicio
sobre la calidad, la suficiencia y la capacitacibn que recibieron, para
desempefiarse satisfactoriamente en sus en sus actividades laborales o ¢n
estudios superiores.

Durante el ciclo 1999-200028 el seguimiento de egresados se aplico a
32,524 capacitandos de esta cifra destaca que 3,762 (11.6%) trabajan en
lo que estudiaron, 1,826 (5.6%) trabajan en algo relacionado con lo que
estudiaron, 1,743 (504%) a veces ocupan lo que estudiaron para hacer
cosas que les producen ingresos ocasionales, 4,800 (14.8%) trabajan en
algo diferente a lo que estudiaron, 3,844 (11.8%) no trabajan ni estudian,
12,200 (37.5%) no trabajan pero siguen estudiando, 2,515 (7.7%) a veces

2 SEP.DGCFT.Op.CiLP.22
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ocupan lo que estudiaron para hacer algunas cosas pero no obtienen
ingresos por ello y 1,834 (5.6%) informan otra situacién.

Aun contando que 34 planteles no informaron y de un porcentaje
importante de egresados que no es prudente encuestar (aquellos que ae
inscriben al primer curso de una especialidad en la que es conveniente
concluir todos sus cursos antes de ser encuestados). El porcentaje de
egresados encuestados por especialidad fue del 17.9%. El porcentaje de
egresados encuestados depende principalmente, del nivel de atencién de
cada especialidad, del nimero de acreditados (egresados) y del nimero de
egresados encuestados, de ahi que no necesariamente las especialidades
con mayor numero de capacitandos atendidos, sean las que mas egresados
encuestaron. En términos de resultados & especinlidadea entrevistaron
mas del 25% de sue egreaados (Artes Gréficas 28.0%, Salud Visual 28.7%,
Instalaciones Hidraulicas y de Gas 29.0%, Mantenimiento Induatrial
30.5%, Mantenimiento de Maquinas Industriales 32.0% y Cerémica
54.2%).

Por lo que respecta a la situacion ocupacional de loa egresados
encuestados que trabajan en actividades afines a la especialidad en la que
se capacitaron o en algo relacionado (7,331) destacaron 4,000 (54.6%) que
trabajan como asalariados, 1,971%) que trabajan por su cuenta pero no
tienen empresa, entre otras. Laa especialidades méa sobresalientes en ¢sta
situacién ocupacional fueron Operacién de Microcomputadoras con 1,480
(20.4%), Confeccién Industrial de Ropa con 989 (13.5%), Servicios de
Belleza con 703 (9.6%), Mantenimiento Automotriz con 585 (8.0%) y
Electricidad con 525(7.2%) que de alguna manera son congruentes con la
oferta de empleo en el mercado laboral.

La distribucion de egresados encuestados que desemperian
actividades que no tienen relacién con lo que estudiaron (25,193), 7,958
(31.6%) no han buacado trabajo, 3,843 (15.3%) estudiaron para seguir
estudios superiores no para trabajar inmediatamente, 2,070 (8.2%)
estudiaron para hacer trabajos ocasionales, no para trabajar
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permanentemente y 2,130 (8.5%) han buacado trabajo en lo que
estudiaron pero les falta experiencia, entre otras.

El curso de “Habilidades Bésicas y Bisqueda de Empleo”, que
coordinara la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STyPS) para
alumnos PROBECAT en la DGCFT, se perfila como una opcién a retomar
como una préctica cotidiana en CECATI, a fin de contribuir con el proceso
de insercion del egresado en el mercado laboral y asf disminuir el nimero
de personas que no han buscado trabajo.

Respecto al tipo de empresas en las que laboran los egresados
encuestados se observé que 3,907 (53.3%) laboran en empresas privadas,
1,870 (25.5%) en familiares, 821 (11.2%) en publicas y 144 (2.0%) en
cooperativas. En cuanto al tamafio de empresas, 4,258 (58.1%) egresados
en microempresas, 1,249 (17.0%) en empresas pequefias, 688 (9.4%) en
grandes y 517 (7.1%)en medianas.

ANEXO 10

Lo antes mencionado corresponde al periodo 1999-2000
Gnicamente, y lo que respecta al periodo 1994-2000, se encuest6 a una
poblacion de 158,181 egresados, que representan el 19.7% de una
poblacion de 804,664 alumnos potenciales de ser encuestados. Dicha
poblacién representa a su vez el 47.7% del total de alumnos inacritos
(1%686,927), en tanto que el restante 52.3% lo constituyen los alumnos de
nuevo ingreso que no son susceptibles de encuestados.

De los 158,181 egresados encuestados, solo 58,570 (37%) trabajan
como empleados o autoempleados, y de eatos 36,083 (61.6%) laboran en
actividades afines a los cursos en que se capacitaron . En términos rigidos,
se observa un limitado impacto de la capacitacion en el mercado laboral,
que se atribuye a factores como la falta de orientacion y asesoria para el
alumno a su ingreso y egreso, a la limitada vinculacién con el sector
productivo para absorber la gran demanda de empleo y a causas
personales del egresado, entre las que destaca el no haber buscado

trabajo. ANEXO 11
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Planear integralmente la oferta educativa, dependera entonces de la
consolidacién del SIOD como instrumento proveedor de informacion
sustantiva, no hacerlo, seria continuar perpetuando deficiencias en cadena
que afectan seriamente al subsistema de capacitacion.

6.16 FINANCJAMIENTO.>

La distribucién del presupuesto en el ciclo eacolar 1999-2000, que
ascendié a un total de $1'051,110, concentro $958'624,200 (91.2%) en
servicios personales, $30°664,200 (2.9%) en subsidio y $61'864,710 (5.9%)
en ingresos propios ejercidos. comparativamente con el ciclo eacolar
anterior, los servicios personales incrementaron au participacién en un
0.3%, mientras que el subsidio y los ingresos propios ejercidos
disminuyeron por consecuencia en 0.2% y 0.1% respectivamente. Las
causas de este comportamiento pueden estar asociadas al recorte en el
subsidio, asi como a un incremente minimo en los ingresos propios
ejercidos.

El comportamiento del promedio de servicios personales por plantel,
que en el Ambito nacional fue de 4'841,536, suele obaservar diferencias
marcadas de una entidad a otra, principalmente por la cantidad de
personal que labora en cada plantel, asf como de la zona econdmica en la
que se encuentra. Por su parte el monto promedio del subasidio por plantel
ascendi6 a $154,870, donde los criterios son mas que nada de tipo
interno, justificados en parte por la atenciin a la demanda de cada
CECATI1. En el caso del promedio de los ingresos propios ejercidos por
plantel, ($312,448 promedio nacional) la fluctuacién de loa promedioa por
plantel, de una entidad a otra depende basicamente de la capacidad en la
captacién de alumnos, asi como de la capacidad de cada plantel, par

allegarse de recursos en beneficio propio.

2 Lem p.23
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Los costos por alumno inscrito segin servicios personales,
fluctuaron entre los $1,705 (Aguascalientes) y $4,598 (Oaxaca) el mas alto;
el costo por alumno segin subsidio reporté como menor Co8to $60,00
(Jalisco), mientras que el mayor costo fue de $367 (Hidalgo); respecto al
costo por alumno segin ingresos propios ejercidos, el menor costo fue de
$60, (Aguascalientes por $311 (Baja California) el mas alto; por iltimo, el
costo por alumno segin el presupuesto total fluctué entre loa $1,755
(Aguascalientes) y los $4,727 (Oaxaca). Es pertinente apuntar que los
costos dependen de factores (desarrollo econémico, crecimiento
poblacional, etc.) que circundan al plantel, asi como de la capacidad del
mismo para captar alumnos.

Actualmente la evaluacién es una funcién imprescindible en el
proceso ensefianza-aprendizaje, esta nos dard resultados que se
contrastaran con las expectativas que se tienen. Evaluar nos proporciona
informacién que servird para realizar una planeacién con respecto a los
resultados obtenidos. '.

La informacién obtenida en el capitulo nos describe cual fue el
comportamiento de loa CECATI durante el periodo 1994-2000, resaltando
que el sistema escolarizado fue ¢l mas demandado, lo cual comprueba que
este modelo efectivamente es demandado como una alternativa para
continuar los estudios de manera formal Pedimos observar que la
demanda aumentd en comparacién del ciclo 1994-1995 al 1999-2000,
aunque en los ciclos intermedios esta vario teniendo altas y baja,
probablemente la crisis econémica, la adopcién del nuevo Modelo BNC y
esperar la adaptacién de este provocd un deacontrol reflejado en la
matricula.

Es indudable el predominio de las nuevas tecnologias en el mundo y
en el CECATI no es la excepcion, ya que, la especialidad mas demandada
fue “operacion de microcomputadoras “, dando a conocer cual la inquietud

de los alumnos y cual ea la demanda en el campo laboral.
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Es gratificante destacar la labor del CECATI por no excluir a las
personas con capacidades diferentes y aunque no es una poblacidn muy
numerosa, poco a poco ird creciendo, solo en el periodo 1999-2000 laa
personas con capacidades diferentes que mas demandaron el servicios fue
las que tienen algin problema mental y la que menos lo solicito fueron las
que presentan alguna dificultas de lenguaje, considero importante hacer
mas énfasis en los medios de comunicacién, ya que es una alternativa
para la integracién social y productiva de las personas con capacidades
diferentes.

Hoy en dia el acceso a la educacién es algo que a veces no es posible,
desgraciadamente existen dificultades de transporte y vias de
comunicacion, lo cual toma en cuenta la DGCFT proyectando su
preocupacién por esas zonas aisladas, llevando las “acciones méviles” a
quienes lo solicitan y necesitan, esta forma de capacitacién para
satisfaccion de la DGCFT ha ido en aumento lo cual demuestra que ha
sido efectiva su capacitaciéon en los lugares a donde se lleva.

Otro aspecto que en lo personal me da gusto es que en el ciclo
escolar 1999-2000 la poblacién que mas demando el servicio fueron las
mujeres, reflejando una actitud de superaciéon y dejando atras el que la
mujer solo sirve para estar en su casa, ademas la poblacién que en general
ingreso tuvo un promedio de edad entre 15-24 afos, lo cual manifiesta que
son jévenes que por alguna razén no pueden continuar con sus estudios,
pero que buscan alternativas de obtener una preparacién y asi un
crecimiento personal y productivo.

Un agente que juega un papel importante, ¢s el docente, el cual esta
directamente con los alumnos, es su guia, es el encargado de encausarlos
y funciona como facilitador. Los docentes en el ciclo 1999-2000 fueron
representados en su mayoria por hombres y en general su perfil académico
varia, siendo la poblacion con mas auge la que solo contaba con
preparatoria, continuando con los de licenciatura y en tercer lugar loa de
secundaria, hasta llegar a 2 docentes sin estudios y solo 24 con estudio de
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posgrado, de un total de 3,553, considero que el nivel de estudios es bajo,
aunque la experiencia es importante y muchas veces es la que cuanta, se
debe contar con personal mas preparado, aunque existen academias de
docentes y programas de actualizaciéon, la preparaciéon académica debe ser
mayor, esto para mejorar el servicio y la visién de los alumnos que se
tenga de un futuro, ya que no importa el grado que se curse, el profesor
sigue siendo una figura importante y un modelo a seguir.

El material diddctico ea indiscutible, actua]menté existen mfinidad
de alternativas para mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje y dejar
descansar un poco el pizarrén y el gis, algunas alternativas con las que se
cuenta en el CECATI son los monitores y televisores, que facilitaran el
intercambio de informacién y asi enriquecer el conocimiento, se cuenta
con el apoyo del la red EDUSAT-SEP e ILCE.

Un material enriquecedor y nunca para de moda y no debemos dejar
que se extinga, es el libro, y crear en los alumnos el fomento a la lectura,
es realmente gratlﬁca.nte el hecho de que titulos y los ejemplares han ido
en aumento, pienso que tiene que ver la demanda que los alumnos tengan,
ya que es importante que el habito dela lectura aumente dia a dia, sin
importar el grado en que se encuentren los alumnos.

Para un mejor resultado de la capacitacion para el trabajo, es
necesaria la vinculacién entre el sector productivo y la institucién
educativa, para continuar en la constante renovacioén de programas y asi el
servicio ofrecido sea el demandado por el sector preductivo.

Como resultados significativos en el periodo 1994-2000, muestra
que la mayoria de los empleados o autoempleados estan trabajando en
microempresas privadas, {y ¢el estado?), y que laboran en actividades
afines en que se capacitaron, sin embargo un foco rojo es que la mayoria
(63%) no trabajan, aumentando el indice de desempleados que se vive en
el pais y que no es exclusivo de un sector, por que €8 un problema que

afecta a egreasados de todos los niveles educativos, ante esta aituacion se

112




deberia poner mas atencién en la creacion de empleos y seria una

alternativa para mejorar el desarrollo del pais.
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CAPITULO VII.
EL PEDAGOGO Y LA CAPACITACION PARA EL

TRABAJO INDUSTRIAL.

La educacion es una palabra muy escuchada y una accién que
preocupa a més de una persona, definir la educacién es una tarea
compleja, pues el hombre cambia constantemente y con &l se modifican
sua circunstancias, sus aspiraciones e intereses. Cada pueblo y cada
época crean su propio concepto.

Existe una diverasidad de definiciones y conceptos sobre Educacion.
A continuacién se mencionan solo algunos de varios autores.

1. - “Los vocablos latinos educare y educere son la génesis de una
controversia. Edicare significa “criar”, “nutrir” o “alimentar’, es decir,
educacién entendida como actividad que congiste en guiar o proporcionar
desade fuera lo necesario, en definitiva, construir. Por el contrario educere
equivale a "sacar”, “llevar”, “extraes deade dentro hacia fuera”, es decir,
encauzar las potencialidades ya existentes en el sujeto educando, extraer
algo que de una y otra forma, ya estd potencialmente dado.!

2.- ARISTOTELES: “La educacién consiste en dirigir los sentimientos de
placer hacia el orden ético” (1964,1:1101-11 15)2

3.. AZEVEDO: “La educacién es un proceso de transmision de las
tradiciones o de la cultura de un grupo, de una generaciéon a otra”(1961:
99)3

4 -RUFINO BLANCO: “La educacitn es evolucidn, racionalmente
conducida, de las facultades especificas del ser humano para la formacién

! GARCIA ARETIO, Loremm, 1989,
T Keam. P15
* em. P13
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del caracter, preparindole para la vida individual y social, a fin de
conseguir la mayor felicidad posible...”(1930: 117)*

5..COMTE: “La educacién es la manera de aprender a vivir para otros por
el habito de hacer prevalecer la sociabilidad sobre la personalidad”
(GARCIA HOZ y otros, 1973:11/4)°

6.- COPPERMANN: “La educacién es una accién producida segin las
exigencias de la sociedad, ingpiradora y modelo, con el propésito de formar
a individuos de acuerdo con su ideal de ‘hombre en af’
(FERRANDEZ/SARRAMONA, 1984:22)°

7 -DEWEY: “La educacién es la suma total de procesos por medio de los
cuales una comunidad o un grupo social pequefio o grande transmite su
capacidad adquirida y sus propésitos con el fin de asegurar la continuidad
de su propia existencia y desarrollo” (1911-13:11, articulo Educacion)’?
8._.HERBART: “La educacién es el arte de construir, edificar y dar las
formas necesarias” (1935, en FERRANDEZ/SARRAMONA, 1984: 19)®
9.-KANT: “La educaci6n tiene por fin el desarrollo en ¢l hombre de toda la
perfeccién que su naturaleza lleva consigo”(PLANCHARD, 1975:29).°

10.- LEMUS: “El fin educativo es la formacibn de hombres libres,
conscientes y responsables de si mismos, capaces de su propia
determinaciéon”(PLANCHARD, 1984:30).1°

11.- PESTALOZZI: “La educacion es el desarrollo natural, progresivo y
gistemético de todas las facultades™ (PLANCHARD, 1975: 2911

12.- PLATON: “Educar es dar al cuerpo y al alma toda la belleza y
perfeccién de que son capaces” (1966, Las Leyes, VII: 1409)12
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13.- “Jaques Martain, expresa en su libro “La educacién en este momento
crucial’, que es evidente que la educacion del hombre debe ser la
preocupacion del grupo social y preparar a la persona para que desemperie
en dicha sociedad el papel que le corresponde. Formar al individuo para
que lleve una vida normal, util y de servicio a la comunidad, guiando el
desenvolvimiento de la persona humana en la esfera social, deapertando y
fortaleciendo el sentido de su libertad, asi como el de sus obligaciones,
derechos y responsabilidades... constituyendo el objeto esencial de la
educaciéon™!3
14.- “La educacién es generalmente considerada como un derecho humano
fundamental que abre el cauce al desarrollo integral del individuo, a las
variadas vertientes de la cultura, a la activa participacién social y
ciudadana y a la remunerada insercion de la poblacion en el aparato
productivo”14

Son muchisimos los enfoques que pudieran dérsele a la educacitn:
sociolégicos, biologicos, peicoldgicos y filosdficos, pero independientemente
de ellos, no debemos olvidar que “la educacién se caracteriza por
proporcionar al se humano:

» Conocimientos

Formacién de hibitos y habilidades,
Normaa de conducta,
Capacidades, destrezas y actitudes,
Desenvolvimiento de aptitudes,
Capacidad ética para enjuiciar la vida social y lo que le rodea, y
Perfectibilidad humana™'*

Y ¥V ¥V ¥ ¥V V¥

Partiendo de estos conceptos y definiciones podemos considerar que la
educacién es toda influencia que el ser humano recibe del medio ambiente

durante toda su existencia para adaptarse a las normas y valores sociales

13 QILICEO, Alforwo. 1 987. Cuoacitacion v Dosrollo Penxonal, 2*. P-mm 15.

"Cmmumhmmam-mmwmc 1991. Eg
P21

Instituto Nacional de Copacitacion del Seckos Agropecusrio. 1987, Pringipios U Técoica Dam In Capacitaciin - p4
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vigentes aceptados, ésta puede ser institucionalizadas, ejercida en un
AMBIENTE FORMAL, organizado y sistematico, contemplando desde la
educacion bésica hasta la educacién superior, o bien, como algunos
autores la llaman, NO FORMAL que es la que se da fuera de un ambiente
escolarizado, la cual es tan importante como la formal, ya que no solo
puede corregir los rezagos inevitables de la formal, sino que atiende
necesidades especificas de calificacién que no siempre son previsibles ni
suaceptibles de ser satisfechas por un sistema formal de educacién.

La educacién es el medio por el cual las tradiciones, la evolucién,
sociabilidad, productividad en la sociedad, el desarrollo personal y social,

la construccidn de hombres libres continGa dia a dia.

A continuacidn se presentan varias definiciones y conceptos de
varios autores, para entender mejor lo que significa la capacitacion:

1.- *Proceso de Ensefianza-Aprendizaje que pretende meodificar la
conducta de las personas en forma planeada y conforme a objetivos
eapecificoa”16

2.- “Medio o instrumento que enseila y desarrolla sistematicamente
y coloca en circunstancias de competencia a cualquier persona. Es
necesario sefialar también que la incompetencia del personal no podra
eliminarse en términos absolutos, pero si reducirse en las proporciones
que se generan”’?

3.- *Medio eficaz para atacar la ignorancia y la obsolencia dentro de
las organizaciones™8

4.- * Funcion educativa de una empresa por la cual se satisfacen
necesidades presentes y se prevén necesidades futuras respecto de la

preparacion y habilidad de los colaboradores™?

16 PINTO, VILLATORC, Koberio. 1990. Procem de Cagecilagion . p.8
17 GILICEO. Op. Chb., pig |8
'¥ Ihidem, Pig.19
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5.- “Proceso formativo de caracter de aprendizaje que sirve para dar

conocimientos, formar y superar habitos, habilidades y destrezas, asi como
actividades y capacidades que son necesarias e indispensables en el
desempeiio de un actividad, permitiendo una constante actualizacion™°

6.- “Actividad organizada cuyo objetivo esencial y sustantivo es
preparar a trabajadores para el mejor desempefio de una labor eficiente y
segura”!

7.- “Mejoramiento, ya sea de las habilidades funcionales(habilidades
basicas relacionadas con la realizacion adecuada de una tarea), de laa
habilidadea interpersonales(como relacionarse satisfactoriamente con los
demas), o en las habilidades para tomar decigiones(cémo determinar loa
cursos de accién mas satisfactorios o una combinacién de laa tres”.22

8.- “Adquisicién de conocimientos, principalmente de caracter
técnico, cientifico y administrativo*2?

9.- “Proceso de E-A que le permite a una empresa adquirir un
criterio sobre una disciplina determinada, ayudéndole a conocer a fohdo lo
que hace y sus interrelaciones con otras actividades conexag™*

El fin de la capacitaci’5n es el de preparar al hombre, para
comprender y superar los problemas psicolégicos, sociales y econémicos,
en un mundo que le exige permanente removacién, de tal manera que
pueda participar en la construccién del mismo de un forma responsable y
creadora.

Este tipo de educacién para el trabajo plantea que debido a las
actuales condiciones sociales en que vive el adulto, dificilmente puede
continuar un aprendizaje de tipo formal, escolarizado, pero no por esto sua
posibilidades y capacidades de aprendizaje han concluido, contintan en
un proceso de desarrollo en el ambito laboral.

'? Thidem. Pig 20
 INCA_ Op. CL Pig.9




Habra que considerar a la capacitacién como el complemento de la
educacién elemental o profesional, prolongandola para hacer frente a las
nuevas exigencias de su medio ambiente laboral, o bien actualizando la
educacién de quienes ya poseen una formacion.

Los trabajadores en general se interesan en su educacién en forma
permanente, ya que ésta les va a proporcionar mejorea oportunidadea de
trabajo, y en cierta forma va a cubrir sus necesidades de realizacion a
travéa del autodesarrollo.

Para que un trabajador se interese en su educacién debe estar
motivado a hacerlo, pues los adultos sblo aprenden lo que realmente les

interesa saber y lo que saben que les va a redituar beneficios.

La formacién Qe los recursos humanos a través de los sistemas de

educacién y capacitacién, es una estrategia de desarrollo econdmico que
han adoptado los paises en particular los desarrollados, para obtener
mayor productividad y con ello mayor competitividad a nivel internacional.

La Educacién Basada en Normas de Competencia, surge
primeramente en paises desarrollados para impulsar el desarrollo del
capital humano y vencer las dificultades de los sistemas tradicionales de
educacion y capacitacién, tanto cualitativa como cuantitativamente,
reapecto a las necesidadea del mercado laboral.

El modelo de EBNCL es una alternativa para que los sistemas de
formacion técnica y capacitacién puedan acercarse al cambiante mundo
del trabajo. Si bien eata en proceso de desarrollo tendra que avanzar hacia
un mayor y mejor resultado.

Sin embargo no es posible olvidar que en materia de educacion y
capacitaciéon en México existen significativos rezagos y que en particular,

la educacion técnica y la capacitacion son uno de los medios para la
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formacién de recursos humanos vinculados al sector productivo y que
actualmente esate sector va més alla de nuestras fronteras.

La educacién como fin promueve la formacién integral del hombre,
proporcionando elementos bésicos para la actuacién cotidiana, incluyendo
lo laboral. La capacitacion tiene como objetivo formar recursos humanos
de acuerdo con necesidades laborales, es decir, proporcionar elementos
especializados para el desempefio laboral.

Los programas de capacitacion para el trabajo, mantienen una
estructura flexible para que puedan incluir las necesidades cambiantes del
mercado laboral y de los propios trabajadores.

Estos programas cambian y por lo tanto la capacitacion de los
docentes, en el nuevo modelo o simplemente la actualizacién puede ser
realizada por un pedagogo, destacando que su campo de estudio es la
educacién y la capacitacién es una forma de educacién formal.

La capacitacién la podemos conaiderar como un proceso educativo
integral, que se da en la vida laboral del individuo y que tiene gran
repercusion en su propio desarrollo, en una empresa y en sector
educativo, ya que éste ultimo, respondera realmente a las necesidades
sociales y productivas del pais.

Pienso que los pedagogos tenemos mucho que hacer dentro de este
Modelo, no aélo en el disefio de programas de formacién y capacitacién o
en la organizacidon de eventos educativos, sino en la formacién de
individuos con capacidad de reflexionar, analizar y transformar la realidad,
también, individuos con la capacidad de participar activamente en los
cambioa que se producen.

Necesitamos ser parte de esta forma de educacin que es la
capacitacién, en donde se ensefie al individuo la unién entre practica y
teoria. Es importante concientizarlo de su realidad, hacerlo ver que es
posible cambiar su forma de vida y aspirar a un mejor nivel, pero esto solo

se va a hacer a través de la educacién en cualquiera de sus formas.
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Esa indudable el compromiso que adquirimos cuando nuestra labor
esta relacionada con la educacién, ya que esta enfocada a acciones
humanas y con propositos muy elevados y es por eso que al llevarla a cabo
debe ser con la conciencia de que estamos colaborando, de alguna manera,
a la formacién de futuros individuos cuya preparacién no esté generalizada
nicamente con informacién técnica, sino ademés, considerar que es un
ser humano integrante de una sociedad y se le deben proporcionar las
herramientas necesarias para poder formar parte de ésta con orgullo y
estas herramientas deberan ser la formacién de un eapiritu creados,
fundamentado en valores y en las necesidades que como ser humano
tene.

El pedagogo a través de su campo de estudio debe configurar de un
modo a la naturaleza humana, dando una direccién al desarrollo de su
personalidad y de la sociedad, de no ser asi, el proceso educativo no
desarrollara potencialidades del hombre. En este proceso ae debe respetar
a la persona y partir de ella para lograr un proceso educativo (una

capacitacién) satisfactoria.
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CONCLUSIONES.

Nacer, aprender, ser hombre y mujer, ea la tarea de todo ser vivo que
tenga la capacidad de razonamiento, es decir, del ser humano. Pero, para
aprender a ser hombre y mujer es necesaria la educacién, eata puede ser
de forma espontinea o transmitida en un proceso intencional, con la cual
el ser humano se va a desarrollar, y por tanto, va a encontrar su
autonomia.

La educaciéon juega un papel importante en el desarrollo de un pais,
los alcances de esta son amplios, ya que debera preparar al individuo de
manera integral, promover los valores culturales que favorezcan el
aprendizaje como un proceso continuo a lo largo de la vida y proporcionar
a las personas los elementos educativos para que obtengan empleo, lo
mantengan y progresen en él.

La educacién es un proceso de formacion mediante el cual el ser
humano conoce y asimila valores, normas, experiencias, conocimientos
habilidades y destrezas, dadas en su entorno social y cultural. Todo esto
aprendido debe dar como resultado el desarrollo de 1a capacidaed creativa,
reflexiva y transformadora para su mejora y la de su entorno.

En la actualidad sabemos que la educaciéon no se limita a la vida
escolar, ni a una determinada edad, que es a lo largo de toda la vida, ya
que nunca vamos a terminar de aprender, como lo dijo Savater “el hombre
por mas viejo que muera, sicmpre va a morir joven"! con respecto a la
adquisicion de conocimientos, la educacién la vamos a recibir o adquirir
en diversos ambitos y etapas de nuestra vida y de manera significativa en
el trabajo.

La capacitacién es una parte del concepto general de educacién, es

entendida para mejorar las condiciones de vida del trabajador, mediante el

! SAVATER, Femando. 1997. El vylor de oducer, México, P 42
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desarrollo y actualizacibn de conocimientos, actividades, habilidades y
destrezas que se veran reflejadas en la actividad productiva.

La capacitacién es un proceso educativo que debe cumplir con el fin
de desarrollar en el indiviluo de manera armdénica sus habilidades,
destrezas y por su puesto su calidad como humano. Ademfs es un proceso
educativo con caracteristicas especiales ya que va dirigida en el caso de los
CECATI a grupos de personas que no pudieron continuar sus estudios y
que desean mejorar su proyecto de vida y también que no tienen ¢l tiempo
para ir a la eacuela 0 no cuentan con los conocimientos requeridos para su
desarrollo en el campo laboral.

El proceso educativo es instaurado para resolver necesidades
existentes en la sociedad y en el individuo, como una alternativa de
educacién no formal.

Como respuesta a las necesidades que el pais tuve ante ¢l desarrollo
econbémico y a su vez el desarrollo educativo, dio origen a la creacién de loa
Centro de Capacitacién para el Trabajo Industrial (CECATI) en 1963,
aunque cabe destacar que siempre ha habido antecedentes de
capacitacién y de otras escuelas que en su momento de denominaron
técnicas, las cuales por las necesidades del pais se consolidaron para el
porvenir de las clases pobres y la transformacién industrial y econémica
de la Republica. Los individuos se formaran como técnicos en tres y de
manera profesional de cuatro a cinco afios, mientras la capacitacién quedo
rezagada por algin tiempo, se dio auge a las escuelas técnicas y se
consolidaron con la creacién del Instituto Politécnico Nacional en 1937,
debido a la urgencia de técnicos bien preparados para resolver los
problemas del pais y la UNAM se encargaria del desarrollo de las ramas
humanisticas y sociales.

Por las necesidades especificas de personas que por ciertas

circunstancias no terminaban la primaria y tenian la necesidad de
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incorporarse al mercado laboral y una solucién fueron los Centros de

Capacitacién para el Trabajo Industrial, se les adiestra en determinada
especialidad que equivale a algin oficio y se les desarrollan sus
habilidades en corto plazo, logrando un desenvolvimiento en el campo
laboral y una mejora en su entorno social.

En nuestro pais la capacitacidn no ea algo nuevo, ya que esta en la
Ley Federal del Trabajo, se manifiesta como obligaciéon dar capacitacién y
adiestramiento a los empleados, lo que no se ha hecho de manera general,
por que solo se piensa que es un gasto indatil.

Hoy en dia loa Centros de Capacitacin para el Trabajo Industrial
son 198 centros, sin contar las acciones méviles y 221 cursos agrupados
en 52 especialidades. El Modelo Educativo CECATI, tiene la estructura de
que los cursos impartidos no exige antecedentes académicos, en su gran
mayoria, y tampoco constituyen precedente para la continuacién de
estudios en otros niveles educativos o para la obtencién de grados
académicoa. Los cursos que se ofrecen estan dirigidos, a cualquier persona
que sepa leer y eacribir y con conocimentos basicos de aritmética y
geometria, aunque existen algunos que por sus caracteristicas o
necesidades del mercado laboral, requieren de conocimientos
correspondientes al nivel educativo de secundaria.

A lo largo del trabajo se deacribid en que consiste el Modelo
educativo CECATI, tanto el Tradicional como ¢l Basado en Normas de
Competencia Laboral, retomando la hipotesis de que el Modelo es efectivo
tanto educativa como laboralmente, podemos decir que, es una
alternativa para quienes desean aprender algo o actualizarse en corto
tiempo, para mejorar su desarrollo personal y quizis como un estimulo
para continuar con sus estudios en otro nivel educativo. También es un

modelo que da una alternativa de vida y desarrollo a personas con alguna
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discapacidad; a empresas; desempleados y personas que deseen
capacitarse algin curso o especialidad.

Sin embargo existen algunas deficiencias en el sistema, hay cursos
que nunca se abren, o no hay el equipo suficiente o hay un equipo pero
no un maestro capacitado para su adecuado manejo, todas estas
circunstancias sumando la crisis econémica que sufri6 nuestro pais en
1994 y que aun no se recupera, han llevado a los capacitando a desertar o
a emplearse en lo primero que encuentre para sobrevivir, ya que hay
empresas o microempresas donde se exige un comprobante de que se sabe
hacer algo, desgraciadamente es una triste realidad, por todo esto la
matricula se ha visto algo variable en el periodo 1994-2000. Sin embargo
en el Programa de Desarrollo de la Capacitacién para y en el Trabajo 2001-
2006 se ha impulsado el concepto y el desarrollo de la educacién para la
vida, 1a equidad y el trabajo de Buena Calidad.

Hoy en dia solo se valora el trabajo que nos da una buena
remuneracién de dinero, ¢l que noa da un gran poder adquisitivo, no se
valora el trabajo por lo que pueda enseiiar 0 crecer como ser humano aino
como esth pagado.

En la actualidad para obtener e inclueo mantener un puesto o
trabajo se requiere de documentos y evidencias que avalen loa
conocimientos, habilidades y destrezas de los empleados. Por lo que las
certificaciones se deben realizar en las empresas o incluso ya en las
escuelas,

La accién educativa en y para el Trabajo esta condicionada al
mercado y las necesidades del proyecto econémico nacional La
capacitacién debe ser vista en las empresas, COMo un beneficio, con lo cual
se van a formar empleados capacitados y calificados para realizar una

labor responsable, lo que ayuda a la empresa a su desarrollo, pero
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también compete al estado dar los recursos humanos debidamente

capacitado.

Por eate motivo se creo el Proyecto de Modernizacién de la Educacién
Técnica y la Capacitacion(PMETYC) en conjunto de la Secretaria de
Educacién Publica y la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, con el
apoyo de otras dependencias, no sblo para renovar a los individuos en su
trabajo fisico, sino también, el intelectual, asi como el proceso de
aprendizaje que se da dentro de las empresas. El1 PMETYC tiene como
propésito elevar la calidad de la educacién técnica y en este caso de la
capacitacion, con el fin de formar profesionistas que puedan aplicar
nuevos conocimientos, multiplicarlos y desarrollarlos para lograr una
superacion integral del hombre, alcanzar objetivos de desarrollo social y
econémico, asi como contar con los recursos humanos requeridos para
competir en un sistema globalizado. La revaloracién se va hacer a través
de 1a certificacién de competencia laboral, a cargo del CONOCER.

La formacién de los recursos humanos a través de los sistemas de
educacién y capacitacién es una estrategia de desarrollo economico.

Por tal motivo el modelo educativo CECATI tenian que
transformarse, por que el diseilo de los programas de capacitacién basada
en competencia laboral es parecido a los tradiciones, puesto que se
emplean objetivos, estructuras, herramientas y contenidos definiklos, la
diferencia radica en que la primera capacitacién, esta orientada en una
funcién a los resultados, y la capacitacién tradicional ae orienta, a los
aportes para el trabajador. Por lo tanto, en la capacitacién basada en
competencias, las normas técnicas son la base de la planeacitn.

En lo que respecta a los CECATI, no todas las especialidades y
cursos se han modificado, solo algunos de estos ya que ¢s un trabajo algo
tardado, se necesita modificar un programa y adaptarlo a la norma que lo
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va a regir y en la cual se certificara, capacitara un profesor y contara con
el equipo adecuado y esto lleva ademés de tiempo, “dinero”.

El Modelo Educativo CECATI establecido en la Educacion Basada
en Normas de Competencia Laboral dirige el aprendizaje a resultados
especificos en una norma, se caracteriza por la formacién de recursos
humanos y una constante vinculacién con el sector productivo, lo que
hace que el alumno este en relacién con el campo laboral y tene la
caracteristica de plantear una estructura flexible, la forma en que se
evalia dicha competencia con referencia en la norma mediante 1a
demostracitn del saber, saber hacer y saber ser, aunque falta mayor
difusién por parte del Gobierno.

Como alternativa existen ambas modalidades, la tradidional y la
Basada en Competencias, ademis de que es opcién del alumno &i se
certifica o no, la certificacién es a cargo del CONOCER.

Como se observo en el capitulo seis el Modelo Educativo CECATI 'y
tomando en cuenta nuestra hipotesis, el Modelo resulta ser una opcién
para mejorar individual y colectivamente, forma personas para un
desarrollo productivo pero también personal, a pesar por las variantes de
la matricula es un Modelo que es efectivo, entendiendo efectividad como *
la medida en la cual los usuarios pueden alcanzar sus metas”, el modelo
es esta medida que loa ayudard a alcanzar o a avanzar en sus metas, es
un modelo diferente ya que el procesos ensefianza- aprendizaje se lleva a
cabo mediante un 80% de practica y un 20% de teoria, €8 una alternativa
para personas con capacidades diferentes y un punto que ha avanzado
gradualmente, son las acciones méviles, las cuales son una alternativa
para las comunidades que se encuentras aisiadas y se lea es imposible o
complicado continuar con sus estudios, ademasa de que se reflejara en la
comunidad. Esto comprueba que el Modelo es una buena alternativa para

un grupo plural de la sociedad.
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Eate modelo, es un proceso que llevara tiempo, en cuanto los
empresarios y trabajadores no reconozcan realmente el valor de la
educacién y no se cree una cultura de capacitacion, en donde el proceso
de ensefanza-aprendizaje reconozca la importancia de aprender a
aprender, aprender a hacer y aprender a ser. Cuando esto suceda, la
capacitacién sera vista como la autorrealizaciéon del empleo en el Ambito
laboral y personal, que tendra como resultado el pleno desarrollo del
individuo en el Ambito laboral y personal, esto es, un mejoramiento en sus
relaciones laborales, familiares y sociales, Jo que se vera reflejado en el
crecimiento productivo de la empresa.

El pedagogo no queda aialado de eate Modelo al contrario debe tener
un acercamiento y colaboracién en el desarrollo de este y en todo lo
referente a la educaciéon, ya que es como un doctor para la educacion que
ayudard a sanas sus malestares y ayudard para que mejore dia a dia
procurando que no decaiga; el pedagogo es el profesionista que, con una
solida formaciéon humanistica y sociolégica, analiza el contexto social,
econdmico, politico y cultural en que se encuentra la educaciéon Nacional,
asi como sus fundamentos filoséficos y politicos para la solucion de loa
problemas que ella entrafia.

El siglo XXI requicre de ciudadanoce responsablee, analiticos,
participativos, con dignidad, con identidad nacional, conscientes de su
realidad y de su entorno mundial, capaces de enfrentar y de dar solucién a
los problemas que se presenten, y con la habilidad para que todos los
habitantes de este pais tengan una vida con calidad. Esto se conseguira
gracias a la educacién que se reciba no importando la modalidad y por
supuesto con trabajo.

“Ya que se trata de elegir, procura siempre aquellas opciones que

permiten luego mayor nimero de otras opciones posibles, no las que dejan
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cara a la pared. Elige lo que te abre: a los otros, a nuevas experiencias, a

diversas alegrias. Evita lo que te encierra y lo que te entierra™

2 GAVATER. Famando. 1991 Eticn pars Afusdor, Mérdeo. Pp.188
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ANEXO A

ESPECIALIDADES.
CLAVE Y ESPECIALIDAD.

01 Acabados Industriales 27 Mantenimiento Industrial
02 Artes Gréficaa 28 Maquinae-Herramientas
03 Arteaanias de Proteccion 29 Mecanica Dental

04 Artesanias Familiares 30 Metrologia Dimencional
05 Auto transporte de Carga 31 Microelectrénica

06 Carpinteria 32 Moldeado de Plastico

07 Ceramica 33 Operacion de Equipo de T.V
08 Confeccién de Ropa de Punto 34 Operacién de Microcomputa-
09 Confeccién Industrial de doras

Ropa 35 Preparacién y Conserv. De

10 Construccién Alimentos

11 Contabilidad 36 Prétesis y Ortesia

12 Dibujo 37 Refrig. Y Aire Acond.

13 Disefio de Modas 38 Relojeria

14 Electricidad 39 Reposteria

15 Electrénica 40 Salud Visual

16 Empaque y Embalaje 41 Salud y Segunidad en el
17 Enfermeria Auxiliar Trabajo

18 Fabricacién y Montaje de 42 Sastreria

Casas de Madera 43 Secretarial

19 Francés 44 Servicioa Bancarios

20 Ingléa 45 Servicios de Belleza

21 [taliano 46 Servicios Turisticos

22 Inst. Hidraulicas y Gas 47 Sistemas de Control
E, Manto. Automotriz Industrial




24 Mantenimiento de Maquinaria

48 Soldadura y Paileria

Agricola 49 Soplado de Vidrio
25 Mantenimiento de Maquinas 50 Tapiceria

de Oficina 51 Tratamiento de Aguas
26 Mantenimiento de Maquinas 52 Zapateria

Ind. de Costura

AREAS Y ESPECIALI- DURACION
DADES CURSBOS EN
HORASB
AREA I: MECANICA DE PRODUCCION
MODELADO DE[*Plaaticos reforzados con fibra de|® 200
PLASTICO vidrio.
MAQUINAS *Ajuste de banco *260
HERRAMIENTA *Torneado de metales °420
*Fresado °400
*Rectificado de superficies planas y|°400
cepillado de metales
°Matriceria °400
°Control nemérico computarizado °160




SOLDADURA Y
PAILERIA

°Soldadura eléctrica del acero en
posiciones (vertical,plana,vertical y
sobre cabeza)

°Soldadura autogena del acero en

°325

posiciones  (Plana,vertical,vertical y|°120
sobre cabeza)
*Paileria °350
°Soldadura en procesos especiales
TIG y MIG *180
*Soldadura de ventaneria *180
AREA II: MECANICA DE SERVICIOS
AUTOTRANSPOTE DE  |°Operador de tractocamién . * 430
CARGA
INSTALACIONES °*Instalaciones hidraulicas °240
HIDRAULICAS Y DE sanitarias
GAS *Instalaciones domésticas de gas | °240
MANTENIMIENTO *Mantenimiento preventivo de *300
AUTOMOTRIZ vehiculo
*Reparaciéon de motoresa de *400
gasolina
*Sistema eléctrico °300
°Servicios de revisién automotriz | °200
°Sistema de suspension, direccién
y frenos °300
*Tren de transmision *400
°Reparacién de motores Diesel °400
*Pintura automotnz °250




*Electrénica automotriz

°180
RELOJERIA *Relojeria mecénica tipo °420
despertador
*Relojeria mecénica tipo pulso °430
AREA I1I: MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO *Mantenimiento mecénico | 400
INDUSTRIAL industrial
*Mantenimiento de instalaciones|°430
de equipo de bombeo
MANTENIMIENTO DE |°Mantenimiento de maéaquinas de|°180
MAQUINAS DE | escribir mecénicas y eléctricas
OFICINA *Mantenimiento de aparatos de fax | °180
MANTENIMIENTO DE|°Mantenimiento de  maquinas|®180
MAQUINAS industriales de costura recta
INDUSTRIALES DE |*Mantenimiento de maquinas
COSTURA industriales de costura Zig-Zag °180
MANTENIMIENTO DE|*Mantenimiento  preventivo de|°300
MAQUINARIA tractores agricolas
AGRICOLA
REFRIGERACION Y|°Reparacion de refrigeradores|°300
AIRE ACONDICIONADO |domésticos y comerciales
*Reparacién de equipos
industriales de refrigeracion °200
*Reparacion e instalacion de
aistemas de aire acondicionado °350




AREA IV: ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA

ELECTRICIDAD °Instalacionea eléctricas|°330
residenciales
“Inatalaciones eléctricas | °350
industriales
*Reparacion de aparatos | °280
electrodomésticos
*Reparaciéon de motores eléctricos |°400
ELECTRONICA *Comprobaciéon de circuitos | °330
electrénicos fundamentales
°Reparacion de radio AM y FM *330
°Reparacibn de aparatos de|°300
audiofrecuencia
°Reparacion de televisores °600
°Reparacién de videocaseteras °300
MICROELECTRONICA |°Electrénica digital °450
°Microprocesadores de 8 Bits ¢|°180
interfaces de potencia
°Microprocesadores de 16 Bits e|°180
interfacea de control industrial
*Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de PC °450
OPERACION Y [°Operacién y mantenimiento de|®140

MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE T.V.

camaras de T.V.

°Operacién y mantenimiento de
equipos de audio

“Edicion

*Tluminacion

°100

°130
*130




AREA V: INSTRUMENTACION

SISTEMAS DE | "Mantenimiento de sistemas | °240
CONTROL INDUSTRIAL |neuméticos y electroneumadticoa
*Mantenimiento de sistemas
hidraulicos y electrohidraulicos °240
*Circuitos electronicos de control | °200
“Reparacion de Equipos
Industrialea de control °230
METROLOGIA "Metrologia de taller ) ©180
DIMENSIONAL *Laboratorio de metrologia *180
AREA VI: VESTIDO Y CALZADO
CONFECCION *Pranaformacion de plantillas y|°300
INDUSTRIAL DE ROPA |preformado de prendas
°Confeccion de prendas para dama
o nifia °300
°Alta costura °200
°Confeccién de prendas para|°200
caballero y nifio
CONFECCION DE | °Tejido mecanico de punto °540
ROPA DE PUNTO °Confeccion de prendas en tela de|°200
punto
SASTRERIA °Sastreria °300
ZAPATEARIA °Despunte de calzado °600
DISENO DE MODAS °Dibujo de modas °360
“Patronaje °450
“Diserio °210
*Modelado °270
*Graduacién de patrones °90




r "Costura, confeccién y bordado *165
AREA VII: CONSTRUCCION
CONSTRUCCION °Albaiiileria *350
*Recubrimiento de muros y pisos |°150
°Repellados en yeso °200
FABRICACION Y |[°Fabricacién de Casas de Madera | °200
MONTAJE DE CASAS|°Montaje de Casas de Madera °100
DE MEDERA

AREA VIII: INDUSTRIA QUIMICA Y DE PROCESOS

SOPLADO DE VIDRIO |[°Tubos de ensaye y matrices *300
*Embudo cénico y conectores °360
*Tubo de seguridad, extraccién y|°360
refrigerante

TRATAMIENTO DE{°Operacién de una planta de|°360

AQUAS tratamiento de aguas residuales
°Anélisis de Laboratorio para
Tratamiento de Aguas *360

AREA IX: INFORMATICA

COMPUTACION *Computacién °120
*Hoja de calculo °150
*Operacién de base de datos °150
°Operacién de procesador de|°170

L textos




AREA X: ALIMENTO3

PREPARACION Y |°Preparacién y conservacion de|°120

CONSERVACION DE |frutaa y hortalizas

ALIMENTOS “Preparacién y conservacién de|°150
carmes
°Preparacién y conservaciéon de|®150
productos lacteoa
°Preparacién y consgervacién de|°170
productos pesqueros

REPOSTERIA °Preparacién de panes y pasteles |°200
*Preparacion de betunes, cremas,
cubiertas, jarabe y rellenos *120
°Preparacion de galletas °120
°*Preparacién de budines, pies y
pasteles frios *120

AREA XI: MANUFACTURA ARTESANAL

ARTESANIAS DE | °Cesteria(muebles) °240

PRECISION *Esmalite a fuego *360
*Joyeria °260
*Mufiecos de tela de revista °240
*Oleo aplicado °240
°QOrfebreria °360
*Ornamento floral °240
°Pantallas y lamparas °240
*Estuchea *120
*Pergamino °300
°Pirograbado(6leo, tinta,pirogréfico) | °300
°Plasticos artesanales *240
*Repujado en piel *360




"Reatauracion artistica °240
°Talla en madera °240
°Vidrio artistico *360
°Ceradmica artificialimodelado) °240
°Administracién artesanal °80
°Herreria artistica °350
*Pirograbado induatrial °125
°Repujado en metal *125
°125
“Macramé *450
ARTESANIAS “Pintura en porcelana *500
FAMILIARES *Estampado en telas *420
*Marqueteria °200
“Migajon °130
°Sikicén °120
°Pintura de éleo °240
*Arreglos florales *125
*Papel maché °250
°Poliéster °125
°Chaquira *200
“Resina *120
*Tejido a mano °350
°Tejido mecénico familiar °540
*Jugueteria *450
*Bordado en tela *250
*Construccion y forrado de marcos|°260
para impresién y estampado
CARPINTERIA °Carpinteria basica °240
*Carpinteria de muebles °350




*Carpinteria de puertas, ventanas °300
y armarios
CERAMICA °Pintura en ceramica bajo esmalte |°570
*Pintura en ceramica tipo talavera |°300
*Pintura en ceramica tipo mayélica | °300
*Esmaltado de ceramica °200
*Pintura en ceramica  sobre|°200
esmalte
*Vaciado de ceramica °300
TAPICERIA *Tapiceria de muebles *350
*Cortinas y cojines °150
*Tapiceria automotriz *200
AREA XII: MANUFACTURA INDUSTRIAL
ACABADOS °Moldes miltiples *175
INDUSTRIALES *Poliéster aplicado °125
*Reainas y moldes *150
EMPAQUE *Empaques y embalajes de cartén |°180
EMBALAJE ‘Empaques y embalajes de vidrio  (°180
*Empaques y embalajes de plastico |*180
AREA XIII: SALUD
ENFERMERIA *Atencién personal y primeros|°®200
AUXILIAR auxilios
*Atencion ambulatoria °270
*Atencitn materno-infantil °340
*Atenci6n a adolescentes y adultos |°400
°Atenci6n en la tercera edad °130
“Atencidn en area de|°200

concentracién




MECANICA DENTAL °Protesis fija °360
*Protesis parcial °230
°Prostodoncia total °240

PROTESIS Y ORTESIS |°Prétesis debajo de rodilla °300

SALUD VISUAL *Optometria *450
°Optica oftAlmica °450

SALUD Y SEGURIDAD |°Seguridad social a0

EN EL TRABAJO °Seguridad e higiene en el trabajo | °40
°Medicina del trabajo
°Prevencion de riesgos de trabajo | °40

AREA X1V: ADMINISTRACION

CONTABILIDAD *Contabilidad general °330

*Contabilidad de sociedades °100
*Contabi'idad de coatos °200
°Analisie de estados financieros *100
°Contabilidad fiacal °160
*Contabilidades °140
Especial (bancaria,hoteleria, Tiendas
de Autoservicioa y Autotransporte)
|
SECRETARIAL *Mecanografia °220
*Taquigrafia °300
L °Funcién secretarial °300
AREA XV: TURISMO

SERVICIOS °Enctirgad0-hd-é_;éaervaci0nes °180

TURISTICOS °Recepcionista °180
“Botones "90
°Capitan de botones °180




*Telefonista °180
°Camarista, “90
°Supervisor de cuartos *180
*Cajero de recepcién °180
°Cajero departamental °180
*Mozo de division de alimentoe y|°90
bebidas
°Ayudante de mesero °180
°Mesero “180
°Ayudante de cantinero °180
*Cantinero °180
°Ayudante de cocinero *180
°Cocinero °180
*Boletero nacional °180
°Boletero internacional °180
*Atencion turistica °180
*Empleado de lavanderia °90
*Mozo de Divisién de Cuartoa °90
AREA XVI: CULTURA DE BELLEZA

SERVICIOS DE|°Corte y peinado °180

BELLEZA *Tratamiento capilar °180
*Tratamiento facial °120
*Manicure y pedicure °120
AREA XVII: IDIOMAS

FRANCES *Francés Comunicativo S8imple °120
*Francés Comunicativoe Real °120
°Francés Comunicativo Autentico|°120

Diversificado




°Italiano Comunicativo Autentico

Diversificado

INGLES °Inglés Comunicativo Simple °120
°Inglés Comunicativo Real °120
*Inglés Comunicativo Autentico|®120
Diversificado

TTALIANO *taliano Comunicativo Simple °120
*Italiano Comunicativo Real °120

*120

AREA XVIII: ARTES GRAFICAS.

Computadora

ARTES GRAFICAS °Encuadernacion °200
*Serigrafia °200
°Operacion FOCET °200
*Fotomecanica °200
*Dibujo Publicitario °400

AREA XIX: DIBUJO
DIBUJO *Dibujo Técnico Industrial °400
*Dibujo Mecénico *450
*Dibyjo Arquitecténico °450
*Dibujo de Tuberia °160
*Dibujo Topografico *140
°Dibujo Agistido por|°180




ANEXO B.

OFERTA EDUCATIVA DE ACUERDO A LA CANTIDAD DE
PLANTELES QUE LA IMPARTEN 1999-2000.

ESPECIALIDAD CANTIDAD DE CECATI QUE
IMPARTIERON LA ESPECIALIDAD.
09-01 OPERACION DE 174
MICROCOMPUTADORAS
06-01 CONFECCION INDUSTRIAL 142
DE ROPA.

16-02 SECRETARIAL. 137
01-01 ELECTRICIDAD. 113
02-03 MANTENIMIENTO 110
AUTOMOTRIZ
16-01 CONTABILIDAD. 86
18-01 SERVICIOS DE BELLEZA., 86
04-02 ELECTRONICA. 79
12-01 INGLES. 69
01-02 MAQUINAS HERRAMIENTA. 67
13-03 SOLDADURA Y PAILERIA. 66
11-02 DIBUJO. 44
03-05 REFRIGERACION Y AIRE 41
AONDICIONADO.
11-01 ARTES GRAFICAS. 31
13-02 ARTESANIAS FAMILIARES. 26
17-01 SERVICIOS TURISTICOS. 25
10-02 REPOSTERIA. 24
15-01 ENFERMERIA AUXILIAR. 21
06-03 SASTRERIA. 20




03-01 MANTENIMIENTO
INDUSTRIAL

20

06-05 DISENO DE MODAS.

15

13-01 ARTESANIAS DE PRECISION

13

10-01 PREP. Y CONSERVACION. DE
ALIMENTOS.

10

04-03 MICROELECTRONICA.

15-04 SALUD VISUAL.

0501 SISTEMAS DE CONTROL
INDUSTRIAL.

105-02 METODOLOGIA
DIMENSIONAL.

02-02 INSTALACIONES
HIDRAULICAS Y DE GAS.

1502 SALUD Y SEG. EN EL
TRABAJO.

02-01 AUTOTRANSPORTES DE
CARGA.

14-01 ACABADOS INDUSTRIALES.

15-02 MECANICA DENTAL.

13-05 TAPICERIA.

08-02 TRATAMIENTO DE AGUAS.

06-02 CONFECCION DE ROPA DE
PUNTO.

[ ST ST S I L]

03-03 MANTENIMIENTO DE
MAQUINAS INDUSTRIALES DE
COSTURA.

15-03 PROTESIS Y ORTESIS.

13-04 CERAMICA.

13-04 FRANCES.




07-02 FAB. Y MONTAJE DE CASAS
DE MADERA.

04-04 OPERACION Y MANTO. DE

EQUIPO DE T.V.

03-04 MANTENIMIENTO DE 1
MAQUINARIA AGRICOLA.

03-02 MANTENIMIENTO DE 1
MAQUINAS DE OFICINA.

01-01 MOLDEADO PLASTICO

02-04 RELOJERIA.

06-04 ZAPATERIA.

07-01 CONSTRUCCION.

08-01 SOPLADO DE VIDRIO.

12-03 ITALIANO.

14-02 EMPAQUE Y EMBALAJE.

16-03 SERVICIOS BANCARIOS.

ol O]l Ol O O © O ©
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DEMANDA PROMEDIO CICLO ESCOLAR, DEL PERIODO
1994-1995 A 1999-2000 POR ESPECIALIDAD
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PLANTA DOCENTE

1999 - 2000.

SCOLARIDAD 3,553
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