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INTRODUCCION

Desde tiempos muy remotos el hombre se vio en la necesidad de comunicarse
con sus semejantes, es asi, como nace el lenguaje y la tradicion oral se convierte
en el primer medio de comunicacion, pasando de generacion a generacion los

conocimientos adquiridos por la practica y los sucesos de toda indole.

Sin embargo, muy pronto esto no fue suficiente, lo que dio paso a la escritura,
buscando asi la forma de dejar vestigio a través del tiempo, se plasmod en
diferentes materiales los sucesos del momento; por ejemplo las pinturas rupestres,
en donde se representaban la caceria, con fines religiosos, las tablillas de arcilla
con escritura cuneiforme para llevar las cuentas publicas, el papiro en donde
encontramos los jeroglificos egipcios; en el pergamino la historia de los griegos

etc.

Los materiales se han ido adaptando a las caracteristicas de las nuevas
situaciones sociales o civilizaciones, la invencion de la imprenta, credé el
instrumento necesario para lo que habia de ser mas tarde la noticia impresa y
poco a poco la forma de distribuir la informacion, convirtiéndose asi en el recurso
para que los materiales impresos se volvieran disponibles para la gente. Aunque
en un principio solo fuera para las personas privilegiadas.

En nuestros dias se ha evolucionado tanto que podemos encontrar en la tan
famosa red, el Internet, o almacenada en los discos (CD-ROM), informacién que
se tardaba en llegar a nuestras manos por el proceso que debia seguir. Estos
cambios han repercutido en el acervo de las bibliotecas; el uso de los materiales,
el desarrollo de la informacion se presenta en diferentes formatos y continua a un
ritmo cada vez mayor. Y la biblioteca tiene la obligacion de poner a disponibilidad

del usuario lo que requiere en el formato en que se encuentre el recurso.



Los materiales con los que cuenta los centros de informacion y/o bibliotecas varian
de acuerdo a su naturaleza; pues van desde los materiales tradicionales impresos,
los audiovisuales, los documentos en linea hasta los documentos almacenados en
el CD-ROM etc. En el caso de la biblioteca especializada, debe con mayor razon
cubrir las demandas de informacion de sus usuarios, ya que es aqui donde se
descubre el corazon de investigaciones que daran la vuelta al mundo
repercutiendo de una manera indirecta en un punto importante del sistema social,

politico y cientifico.

Debido a esto se han separado las secciones de la biblioteca para poder consultar
el material de acuerdo al formato en que se encuentra la informacién. El acervo
general, el lugar para el lector de microfichas, el restirador para los mapas, una
sala especial para colecciones con ciertas particularidades que solo puede ser
consultado por investigadores con un permiso, los recursos electronicos deben de
contar con una maquina que soporte el tipo de version del documento, las
publicaciones peridédicas deben de contar con una sala especial. Las
caracteristicas de las publicaciones periddicas y seriadas hacen que formen parte
importante dentro de la biblioteca especializada, ya que su aportacion particular es
por su variedad de contenido y de autores, dentro de cada ejemplar, dependiendo
también en que area del conocimiento publique. Hay diferentes tipos, entre ellas la
revista especializada, que se distingue por aportar avances de trabajos de
investigacion, que en algunas ocasiones son avances que mas tarde crecen y son
publicados como libros. Cada material es Unico y asi mismo tienen un trato

diferente uno de otro. Empezando por su organizacion fisica para su utilizacion.

La persona encargada de dirigir esta seccion debe considerar varias funciones a
realizar, comenzando con el desarrollo de colecciones pues es aqui donde
empieza a dar forma a una coleccion considerando el objetivo con el que fue
creada la institucion que alberga dicha biblioteca y hemeroteca. Para dar cimientos
mas solidos a esta actividad es también necesaria la evaluacion, que es parte



considerable de toda administracion y nos permite conocer cuales son los aciertos

y errores que se han cometido en la seleccion y adquisicion del material.

Para este trabajo se abordé el tema de la evaluacion de la Seccion de
Hemeroteca, ya que es lugar donde se organiza, se resguarda y se difunde a las

publicaciones periddicas.

Las publicaciones periddicas, es un tema muy poco tratado, se ve desde la misma
definicion pues no se llega a un acuerdo bien establecido, para algunos autores
las publicaciones seriadas incluyen a las periddicas o revistas. Y para otros las
publicaciones periddicas, son inferiores a un afo y que las publicaciones seriadas
tienen designacion numérica. Debido a esto se trato de dar una definicion concreta
y concisa. Ademas se toma como caso una de las hemerotecas que forma parte

de una de las bibliotecas y que esta dentro de la red de bibliotecas de la UNAM.

La hemeroteca del Instituto de Investigaciones Econdmicas, que se encuentra
ubicada en la biblioteca “Mtro. Jesus Silva Herzog” en donde no se ha realizado
ningun estudio sobre su acervo, ni el movimiento del mismo. Es después de la
llegada de un nuevo Jefe de Biblioteca Sr. Sergio A. Gonzalez Dominguez que
con la colaboracion del bibliotecario Sr. Fidel Cardenas Jiménez. Se plantearon
diversos objetivos y se llevaron a cabo diversas actividades como la depuracion
del material repetido, ya que no se habia realizado dicha tarea en esta seccion de
la biblioteca ademas el reacomodo de los anaqueles para permitir dar un espacio y
crear una sala de lectura donde se consultan actualmente las revistas. La
observacion de la circulacion de este material, motivo a investigar las
caracteristicas que tienen cada titulo y conocer cuales son los titulos que se

consultan mas.

Para llevar a acabd la evaluacién se tomé como muestra un periodo de cinco
anos, que fue de 1999 a 2003. Uno de los objetivos principales de este trabajo es
la definicion de un perfil de la hemeroteca del Instituto de Investigaciones



Econdmicas. Ademas de la deteccion del movimiento real de los materiales para
dar elementos importantes para una futura evaluacion que se pueda realizar por

parte de las autoridades del Instituto.

Lo que se pretende con este trabajo no es cambiar la dinamica de las actividades
que se realizan en la biblioteca, sino es una aportacion para que de alguna forma
sea tomado en cuenta y esto ayude a mejorar los servicios prestados.
Considerando que el usuario es lo mas importante para todo centro de
informacion, como lo es el Instituto de Investigaciones Econémicas de la UNAM, y
con mayor razén buscando asi mantener el prestigio del Instituto.

Los investigadores deben contar con los elementos necesarios para el buen
desempeno de sus trabajos, ya que en la actualidad, muchos de los problemas
que se suscitan en el ambito mundial tienen que ver con cuestiones del medio
econdémico, tales como el crecimiento econémico, los problemas inflacionarios, los
tratados comerciales, los temas de las reformas a la seguridad social, entre otros.
De ahi que muchos estudiosos tengan interés en conocer o profundizar sobre
esos temas. Una de las maneras de vincularse con el tema reciente es a través de
las publicaciones periddicas y seriadas con un alto grado de especializacion. Este
tipo de informacion se puede obtener mediante fuentes que tengan un prestigio
reconocido, hoy en dia en el area de economia es The Journal Economic of
Literature (JEL) publicacion que permite encontrar los principales articulos en los
distintos topicos de la ciencia econdmica. Cabe senalar que los articulos incluidos
en esta seleccion corresponden a los trabajos que se vienen realizando en las
distintas instituciones encargadas de la investigacion econémica a nivel mundial.

Para empezar esta aportacién, en el capitulo 1 se da un panorama general pero
significativo de las publicaciones periodicas y seriadas, contextualizando los
diferentes conceptos y tomando de cada una lo mas relevante para llegar a una
definicion para este trabajo, sin dejar de lado su historia dando a conocer sus

inicios como fueron con las reuniones acostumbradas de los griegos en los
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porticos de las academias, de los gimnasios y de los bafos publicos; es alli donde
se daban los relatos de los sucesos de mayor interés, dando paso al nacimiento
de la exhibicion de noticias recientes que después, fue un trabajo de espionaje
para vender la informaciéon al mejor postor. La noticia hemerografica ha ido
evolucionando en nuestros tiempos los avances que se han presentado en la
tecnologia han revolucionado las formas de comunicacion y la trasmision del
conocimiento, esto obliga a estar a la vanguardia para hacer uso de las nuevas
tecnologias, como el almacenamiento de grandes dimensiones de informacion
ademas de la circulacidn de la misma, sin perder de vista se menciona también las
ventajas y desventajas que tienen cada soporte.

En el capitulo 2 se toca el tema del desarrollo de colecciones y la evaluacion, pues
es a través de estas actividades que se forman los acervos, que mas tarde los
usuarios van a consultar, sin embargo, si se ha llevado a cabo de una forma no
apropiada el material tendra poca demanda por parte de los usuarios, es aqui
donde interviene la evaluacion y es a través de ella, que se va a detectar los
aciertos y fallas que se cometieron en el momento de la seleccidon y adquisicion
del material, se muestran los factores que influyen en el desarrollo de colecciones,
para un mejor desempeno del acervo y de los servicios de informacion, ademas de

las diferentes facetas de dicho proceso.

En el capitulo 3 se habla de la historia del Instituto de Investigaciones Econdmicas
de la Universidad Nacional Auténoma de México, como fue formado este instituto
sus directores, ademas de dar conocer la misién del mismo y las lineas de
investigacion que se desarrollan en él. También se aborda la historia de la

biblioteca, la hemeroteca y los servicios que brinda.

En el capitulo 4 se muestra ya una descripcién de la coleccion de la hemeroteca
hasta el 2003 detallando cuanto material se alberga en su acervo mostrando, que
tanto es nacional y extranjero, ademas de ser la hemeroteca depositaria de INEGI
y que hace llegar puntualmente las publicaciones emanadas de esta institucion.



Se hace el analisis cuantitativo sobre el uso del acervo, es decir, se hace un
recuento del numero de consultas que se realizaron a cada titulo anualmente en

un periodo de cinco anos.

De los resultados obtenidos se define un perfil de la hemeroteca en general
mostrando cuales son las caracteristicas del acervo. Identificar el material que
tiene un alto indice de consultas asi como del que no lo es tanto. Aportando de
esta manera en el trabajo una herramienta para una futura evaluacion que podria
ser realizada por las autoridades de la biblioteca, para que se preste un mejor
servicio de informacion a los usuarios de esta biblioteca.
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1. PUBLICACIONES PERIODICAS Y SERIADAS

Entre las principales colecciones presentes en las unidades de informacion (bibliotecas,
centros de informacion, documentacion etc.) se encuentran los materiales de
hemeroteca, es decir, la coleccion de publicaciones periédicas y seriadas, sobre todo en
las bibliotecas especializadas en donde se convierten en un material de gran relevancia,
debido a que tienen caracteristicas diferentes a los otros soportes de informacion, como
es la actualidad de la informacion, debido al tipo de publicacion que es diferente a la del
libro; que es mas compleja, ademas del tipo de colaboracién con la que cuenta ya que en
cada publicacién aparecen diferentes articulos de varios autores. Haciendo interesante a
la publicacién en este sentido. Este material, surge de la necesidad de dar a conocer la
informacion de una manera mas rapida, ademas de ser un vehiculo de transmision del
conocimiento y un medio para divulgar y preservar la cultura. No sélo estan relacionadas
con la ciencia sino con todas las disciplinas existentes, toca temas académicos de un alto
grado de especializacion, pasando por temas culturales y entretenimiento. Encontrando

lectores para cada tema, que siempre buscan informacion reciente,

En este capitulo se abordan las publicaciones periédicas y seriadas desde diversos
puntos, poniendo énfasis en la definicion, ya que cada autor da un punto de vista muy
particular. Y para fines de este trabajo se plantea un termind que ayudara a formar un
concepto que sea adecuado para identificarlas. Otro elemento del cual es necesario
hablar; es la historia de las publicaciones periédicas y seriadas, que también se enfrenta
al problema de no estar bien definida, se trata de unificar criterios que describen la
transicion por la que han pasado hasta nuestros dias. Ademas de tomar en cuenta los
avances tecnologicos de los que somos testigos y usuarios, pues con ayuda de este
recurso, el electronico, es posible la recuperacion de informacion con una mayor
velocidad, tomando en cuenta los benéficos que se obtienen cuando no se tienen mucho
espacio fisico para el resguardo del material de hemeroteca en los centros de
informacion. Ambas formas de consulta, la electrénica y la impresa se complementan
entre si, pues dan un apoyo importante a las tareas académicas en nuestro tiempo.

Actualmente este tipo de material juega un papel imprescindible ya que es considerado



como una herramienta necesaria para el desarrollo cultural e intelectual de la humanidad,
ademas de que constituye uno de los medios mas efectivos para la divulgacion de los
resultados de las investigaciones en el menor tiempo posible. Por lo general este tipo de
documento presenta articulos de temas inéditos y tratados por primera vez. Debido a
estas razones es necesario un trato especial ademas de que se invierte una gran parte
del presupuesto, en cada institucion, es importante que se tomen medidas para identificar
cuales son los titulos mas consultados y que responden a las necesidades de
informacion del usuario.

1.1 DEFINICION

Las publicaciones periddicas, desde sus inicios, tienen la finalidad de transmitir el
conocimiento de diferentes areas, este pueden ser general o especializado. Para poder
comprender mejor el concepto de las publicaciones periddicas y seriadas, es necesario
revisar en primera instancia la definicion y nos encontramos con diferentes, una de ellas
es la que senala Buonocore “publicacion periddica es aquel impreso que se publica en
fasciculos o entregas a intervalos regulares o irrequlares de menos de un ano de tiempo,
en forma indefinida, con la colaboracion de diversos autores que tratan materias distintas

ml

o0 aspectos de un mismo tema, de acuerdo con un plan organico.

El glosario de la American Library Asociation indica que la ‘publicacion periddica es
aquella que se realiza en cualquier soporte, que se edita en partes sucesivas y lleva el
numero o la fecha, o0 ambos y es proyectada para su continuacion indefinida. Por esto se

incluye los diarios, anuarios, informes, boletines, actas, etc. *

En el Centro Mexicano del ISDS (International Serials Data System) establece que la
publicacion es: "Publicacion seriada, editada normalmente con frecuencias menores que

! Buonocore, Domingo. Diccionario de bibliotecologia: términos relativos a la bibliologia. bibliografia, bibliolofilia,
biblioteconomia, archivologia. documentologia, tipografia y materias a fines. Buenos Aires: Marymar, 1976.pdg. 357

? Glosario ALA de bibliotecologia v ciencias de la informacién. Young Heartsill. Ed. Madrid: Diaz de Santos. 1988
pig. 473



anual y la cual se caracteriza por la variedad de contenido y de autores tanto dentro de

ni

cada fasciculo como de un fasciculo a otro

Para José Martinez “Publicaciones periodicas, es una publicacion seriada con
periodicidad inferior a un afio. Publicacion seriada, Publicacion cuyo volumen o numeros
suceden regularmente en orden numeroso o cronologico, con titulo comun, con proposito

de continuar indefinidamente”*

Lourdes Rovalo senala “Las publicaciones seriadas incluyen a las periddicas o revistas,
periddicos o diarios; las anuales (informes, anuarios, directorios) La publicacion periodica
o revista es una publicacion seriada editada normalmente con frecuencias menores que
anual y que se caracteriza por la variedad de contenido y de autores, tanto dentro de

cada fasciculo, como de un fasciculo a otro”>

“Publicacion seriada es aquella editada en partes sucesivas, que usualmente tienen
designacion numérica cronoldgica y pretende aparecer indefinidamente, se incluyen las
revistas, periddicos y los anuarios, los boletines, las memorias de encuentros, las actas

nh

de instituciones y las series monografias

Paul Otlet indica que “En sentido restringido una publicacion periodica o <<en serie>> es
cualquier publicacion que aparece a intervalos regulares o irregulares, con una

numeracion consecutiva y con un término no fijado con anterioridad”’

* Publicaciones seriadas mexicanas. En Ceniro Mexicano del ISDS. Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologia.
Boletin del ISSN. 1991; 5:3. pig. 3

* Martinez de Sosa, José. Diccionario de bibliologia y ciencias afines. 2°. Ed. Madrid, Fundacién Germon Sénchez
Ruiperez, Pirdmide, 1993. pag. 961

? Rovalo de Robles, Lourdes. Publicaciones periddicas. En: Ciencia bibliotecaria Vol. | No.4 junio 1978 pag.12-23

® Pineda, Clemencia y Campuzano. Yolanda. Andlisis y organizacién de publicaciones seriadas. Armedia: Universidad
del Quindio, 1989, pag. 200

" Otlet Paul. Tratado de documentacion. El libro sobre el libro. Teoria y practica. Murcia: Universidad de Murcia,
1996. pig. 431
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En ofras palabras, un periddico o publicacion en serie (serial publication) es toda
publicacion que aparece en intervalos regulares o irregulares con numeracién

consecutiva y con término no fijado de antemano.

Para efectos de este trabajo se toma en consideracion la siguiente definicion de acuerdo

con las referencias citadas anteriormente.

Las publicaciones periddicas y seriadas son: cualquier
publicacion impresa o no, que aparece por entregas a

intervalos regulares o irregulares, dependiendo del tipo de
periodicidad que tengan, tratando de llevar un orden
cronolégico y ademads de estar bajo la direccion de un
editor, con articulos escritos por diferentes colaboradores,
que ademds trata de diversos aspectos dentro de los
limites de un programa mas o menos definido, se publica

bajo un titulo genérico y por tiempo indefinido.

Sin embargo hay elementos que unifican y hacen unicas a las publicaciones periddicas y
seriadas, todos ellos son importantes.

1.1.1 Elementos de las publicaciones periodicas y seriadas

Los elementos que unifican, diferencian y hacen unicas a las publicaciones periodicas y

seriadas, ademas de las definiciones ya citadas son:

*TITULO PROPIO: Es el nombre con el cual se publica una revista y se reconoce, se
agrupa a todos los numeros editados, en uno solo titulo que por lo general presenta el
caracter o tema del contenido. Otros tipos de titulos son: genérico, especifico, distintivo,

de siglas, paralelo.



v" Titulo Genérico: Se considera genérico, aquellos que estan compuestos por una

o mas palabras genéricas y una entidad.

v" Titulo Especifico: Son aquellos que indican de una manera general el asunto de
que trata la publicacion.

v" Titulo Distintivo: Son titulos distintivos los nombres caracteristicos 0 nombres
propios de las revistas, generalmente compuestos por una palabra y casi siempre

tienen un subtitulo.

v" Titulo de Siglas: Los Titulo de siglas se registran como palabras, que cuando se
desglosan es el nombre de la institucion que las edita.

*PERIODICIDAD: Consiste en el lapso entre una entrega y la subsiguiente. Se establece
generalmente al inicio de la revista, aunque algunas no se respetan, por lo que una
entrega puede tener dos o mas numeros. Estos nimeros se agrupan en volimenes,

tratando de seguir un orden cronoldgico.

*COLABORACION: Es de varios autores, bajo la direccién de un grupo o consejo

editorial.

*CONTENIDO: Una publicacion puede tratar un tema de forma general, es decir tocar

una variedad de asuntos, o bien especializada, dedicada a una materia, y se dividen en:

a) Revistas de cultura general: esta abierta a toda las disciplinas y destinada a un
publico no especializado.

b) Revistas especializadas: en este tipo, se ocupa de ramas especificas de

humanidades o de ciencias, destinadas a un publico especifico.
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c) Revistas de divulgacion, literaria, arte o cientifica: Es destinada a un grupo
curioso, con el deseo de instruirse o de estar en contacto con los acontecimientos

que ocurren en torno a un area en especifico.

*EDITORIAL: En cuanto a los grupos que tienen el trabajo de publicar o editar las

publicaciones se dividen en:

a) Publicaciones de sociedades u organizaciones semejantes: Las publicaciones
que estadn consideradas dentro esta categoria son las publicaciones que
representan el resultado de trabajos de una sociedad o institucion a través de
accion de sus miembros. Por lo general se incluyen las revistas boletines de

sociedades u otras organizaciones.

b) Organos oficiales de firmas, asociaciones o instituciones comparables. Para
este rublo se consideran a las publicaciones de circulacion limitada y por lo
general se distribuyen en forma gratuita. Su informacion es transitoria o de interés

para un particular.

c) Publicaciones independientes: Para esta categoria se incluyen las publicaciones
representativas de una empresa comercial, aunque muchas de ellas tienen por
objeto, el estimulo de un oficio, profesion o sociedad vy se incluyen a los

periddicos, la prensa profesional y técnica.
Tipos de documentos que se publican en las revistas:

a) Fuentes primarias: son aquellas que contienen articulos originales, notas

iniciales o estudios recapitulados cientificos, de recopilacién o de difusién cultural.

c) Fuentes secundarias: estas informan, mediante indices, resumenes o
compendios de articulos y trabajos, de las publicaciones primarias. Se les

considera en este apartado a las revistas bibliograficas. En general las



publicaciones secundarias son fuentes de informacion mas rapidas para
contestar preguntas de referencias generales, por la serie de indices que

contienen.

De los elementos mencionados que describen de forma general a las publicaciones
periodicas y seriadas son los que las unifica entre si, pero también hay que senalar las
diferencias que existen entre una y otra, basandonos un poco en las definiciones

encontradas.

Las diferencias entre ellas son:

Publicacion Seriada

-Tiene designacion numérica correspondiente a cada una de sus partes, cronoldgica
-Una periodicidad establecida desde el inicio de su publicacion

-Publicacion mayor a un ano

-Incluye a las publicaciones periddicas

-Con publicacién indefinida

Ejemplo : PROCESO que es una revista semanal y tiene un nimero cronoldgico. Su
publicacién ya lleva varios anos y no tiene fecha para la suspension de la publicacion.

Publicacion Periddica:

-Es parte de las publicaciones seriadas

-No cuentan con una numerologia

-Es inferior a un ano

-Incluye a los anuarios, informes, boletines, actas, etc.

Ejemplo: El Informe de gobierno, pues es publicado cada ano, no lleva un numero

cronologico.

De esta forma se muestra que las publicaciones periddicas y seriadas son materiales que
no deben de faltar en el acervo de una biblioteca o centro de informacién, sus pequenas
diferencias provocan que no se distingan entre si, debido a que comparten varios

elementos, como lo es el titulo propio, la periodicidad, el contenido del material, etc. Este



medio de publicacion es considerado una forma mas rapida para dar a conocer los
adelantos de una investigacion, sin esperar el tiempo que tarda un material bibliografico
como el libro; dichos adelantos son publicados en materiales estrictamente académicos y
con un prestigio para la comunidad cientifica que espera informacién importante a través
de estos documentos, porque contiene la informacion de futuros libros, sin embargo en
muchas ocasiones se desarrollan temas que no llegan a formar parte de un material
bibliografico pero se logra la difusién mas universal, es asi, que deben de cumplir con

ciertas funciones y que se pueden resumir de esta forma:

1) Hacer publico los resultados de la investigacion original.

2) Suministrar un registro permanente de las investigaciones realizadas.

3) Establecer y/o reconocer a la primera persona que ha hecho el
descubrimiento en particular.

4) Garantizar las normas de calidad y los niveles académicos de los
articulos aceptados para su publicacion.®

Sin embargo todos estos detalles no estuvieron presentes desde el principio, han tenido
un periodo de transicion para que pudieran ser llamadas de la forma en que hoy las

conocemaos.

* Limén Galvin, Marfa Leticia. Propuesta de una base de datos analitica para automatizar la coleccion de publicaciones
periédicas y seriadas en la Biblioteca del Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM. México: El autor, 2000..
Tesis de licenciatura (Lic. en Bibliotecologia) UNAM. Facultad de Filosofia y Letras. pig.13
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1.2 ANTECEDENTES

1.2.1 Aparicion y desarrollo

Especificamente la historia de las publicaciones periédicas no se ha logrado definir con
precision pero lleva un recorrido casi paralelo al libro, para llegar a ser lo que hoy
conocemos de ellas. No ha sido posible asignar una fecha de nacimiento de la noticia
manuscrita. Pero antes de esto, para algunos autores, se inicia con reuniones
acostumbradas de los griegos en los porticos de las academias, de los gimnasios y de
los banos publicos; es alli donde se daban los relatos de los sucesos de mayor interés
como los de sus atletas vencedores, de los viajes de sus naves, de casamientos, guerra,
cosechas, los fildsofos disertaban y daban a conocer sus teorias, los poetas declamaban,
los cientificos comunicaban los resultados de sus investigaciones. Se puede denominar
aqui como el embrién de que hallaremos en las publicaciones periddicas de nuestros
dias’ el motivo principal de su origen es el afan de dar a conocer de un modo mas rapido
los acontecimientos. Ya que un libro requiere de mucho mas tiempo, se busco satisfacer
esta inquietud de una forma y desde la Edad Media existieron avisos o noticias
naturalmente manuscritos que informaban ocasionalmente de acontecimientos de
diversas indoles a personas de calidad. Los informes los redactaban profesionales que
vivian en los centros, donde las noticias se producian o era facil de recogerlas, como en
la ciudad de Venecia, las informaciones se facilitaban en exclusiva a un cliente que
abonaba los servicios; otras veces se vendian a todos los que solicitaban el servicio.

En el siglo XV la noticia manuscrita tuvo aln mayor importancia en los dos paises mas
divididos y mas agitados de Europa, como Alemania e Italia. Eran el centro principal de la
vida intelectual y social, la Iglesia, la aristocracia y la burguesia, rivalizaban, dentro de
sus ciudades en esplendor. En gusto por las leiras y las artes, en interés por las cosas
exteriores; como las clases altas italianas estaban mezcladas en todos los grandes
acontecimientos del mundo, tenian necesidad de conocerlos bien. Esta intensa

curiosidad encontré los hombres que las satisficieran, mercaderes de noticias, quienes

? Levi, Nadia de. Las publicaciones periédicas. -- México: 1964. — (Seric B: Seminario de Investigaciones
Bibliotecoldgicas: no.2) pig. 4



eran habiles para recoger informes que ciertos personajes ricos y potentes no vacilaban
en pagar muy caros. Los mercaderes de noticias hacian cuanto podian para facilitarles la
informacion por medio de avviso manuscritos. Su clientela se fue extendiendo fuera de
Venecia, alcanzg a ltalia y llego a Alemania, pues los banqueros y comerciantes de las
ciudades libres alemanas no eran menos activos y emprendedores que los de la
Peninsula. Cuando la noticia impresa llegdo a disputarle el mercado a la noticia
manuscrita, no la hizo desaparecer, sino, que las dos coexistieron durante todo el siglo
XVI. Y fue que al principio la denominacion de periddico tuvo lugar, que prevalecié mas
tarde sobre la gaceta, se reservd primero para las obras que contenian extractos de
libros recién impresos detallando los descubrimientos que se hacian en las artes y

ciencias efc.

La informacion ya fuera manuscrita o impresa tuvo gran arraigo y se llegé a considerar
una mision a la busqueda de noticias que fueran interesantes, ademas de ser de una
forma de espionaje que fue prohibido bajo duros castigos, también se considera el
principio de las publicaciones periddicas a la publicacion de los catalogos de libros. La
informacion no era para todos los que quisieran comprarla y tampoco se producia con
regularidad, a esto se le podria considerar como los antepasados de la prensa. Se
difieren un poco en cuando a la primera publicacion periddica como tal, para Hipdlito
Escolar fue en las ferias de Francfort'” los primeros repertorios de noticias, la llamaron
los Messrelationen (1588-1598) en dos volumenes anuales, donde figuraban noticias de
los acontecimientos politicos y militares ocurridos.

" Escolar Sobrino Hipélito. Historia del Universal del Libro. Madrid: Fundacion German Sdnchez Ruiperez: Pirimide,
1988, pig. 492-499



Para Paul Otlet, los catalogos de libros, después en Francia el Journal des Savants 1665

y se desglosa asi:

TABLA 1
Paul Otlet
Cronologia de las primeras publicaciones periédicas
Lugar Titulo Ano
Francia Journal des Savants 1665
Gran Bretana |Nouvelles de la Republique des lettres de Bavle la 1665

Memories de Trevoux

Londres Las Philosophical Transations de Royal Society 1666

Alemania Acta Eriditorum 1682

Hubo impresos que se vieron obligados a comprar el privilegio para su publicacion, pero
con frecuencia recibieron ayuda de los gobiernos, claro esta que las noticias sirvieron a
sus intereses o conveniencias politicas. Se menciona como ejemplo la Gazette publicada
a partir de 1631 por medio de Theophraste Renaudot con la proteccion del cardenal
Richeliev, después de sucesivos gobiernos franceses y por tal razén no podia dar
ninguna informacion desfavorable al gobierno o perjudicial para Francia; en los Paises
Bajos publicaron algunas gacetas en francés, ofreciendo noticias que no podian publicar
en Francia. La mas famosa fue la Gazette de Leyde, que tuvo una larga duracion de
1678-1814. La gazette tuvo tal éxito que se llegé a publicar en ciudades de provincias.
Leipzinger Zeitung tuvo un éxito mayor su publicacion fue de 1660. Todas estas
publicaciones semanales, proliferaron en Europa. Para 1665 en Francia se publica Le
Journal des Scavans, destinada a orientar la vida intelectual del pais, dando informacion
de los nuevos libros y las novelas literarias y cientificas. Las publicaciones periddicas de
caracter cientifico empezaron a publicarse en el siglo XVII como medio de comunicacion
entre las personas que tenian inquietudes intelectuales el surgimiento se debieron a que
los libros no podian dar informacion oportuna a las personas cultas de los libros
interesantes y los de lectura mas conveniente, este recurso informaba de los
experimentos cientificos y técnicos sobre los que debian fundamentarse el conocimiento
de la realidad. Para el ano 1666 aparece en Inglaterra el Philosophical Transactions



organo de la Royal Society, siguiendo la misma linea en 1682 en Leipzing se publica
Acta Eruditorum en latin. Mas tarde el Mercure Galant aparece en Francia en 1672, con
una publicaciéon mensual, en ella se detallaba las fiestas sociales, reuniones académicas,
actividades intelectuales e informaba de la vida de las personalidades mas conocidas asi
se buscaba la distraccion del lector y alimentaban la vanidad de los poderosos, de esta
forma surgieron otras dos publicaciones para 1691 Athenian Mercury y Ladies Mercury
en 1693 que buscaban principalmente la clientela femenina. Poco a poco este tipo de
documento ha evolucionado desde su nacimiento, presentado varios cambios para ser un

mejor vinculo de informacion.

1.3 EVOLUCION Y SITUACION ACTUAL

1.3.1 Evolucion

Los cambios emitidos en este tipo de documento surgen para el siglo XVIIl que es
cuando empieza el "ensayo" y concibe la publicacion periédica como un tipo Spector
(1711) Gentleman's, Magazine, Guardian (1712), para el siglo XIX aparecen en Inglaterra
revistas de gran estilo Edinburgh Review 1802 que continua hasta 1929. La ilustracion de
las publicaciones periddicas llega en los anos sesenta del siglo XIX el English lllustrated
Magazine de 1864, es uno de los precursores del periodo ilustrado. Se establece la
periodicidad y los anuncios comerciales. Asi como la imprenta fue un gran impacto,
facilitando la distribucion de la informacién, actualmente surgen nuevas tecnologias que
contribuyen a dar un nuevo paso gigantesco, tanto en la forma de comunicarse como en
el almacenamiento de la informacién. Para nuestros dias, los medios electronicos han
llegado a ocupar un lugar imprescindible en la sociedad actual ya que los avances
tecnoldgicos han elevado el nivel de la comunicacion, al principio, las computadoras se
utilizaban para la preparacion y edicion de publicaciones secundarias; como indices,
Servicios de Restimenes (Index y Abstracts)''.

! Rovalo Robles, Ma. de Lourdes, "Publicaciones periddicas: electrénicas o impresas, En Desarrollo de colecciones y
disefio de servicios, Comp. Por Ma. Del Carmen Negrete Gutiérrez y Juan José Calva. México: UNAM, Centro
Universitario de Investigaciones Bibliotecologicas, 1996 pag. 4



Cada vez sucede con mayor frecuencia que al observar un programa de T.V. en las
revistas o los anuncios espectaculares en la calle, se vea la direccion electrénica con la
leyenda ‘para mayor informacion visite nuestra pagina electronica". Sin embargo para
llegar a esta forma de recuperacion de informacion también tuvo que pasar por un
proceso de evolucion. Es a partir de los sesenta que se comenzaron a desarrollar los
programas para hacer factibles la recuperacion de la informacion en linea en las
principales bases de datos. En la segunda mitad de los ochenta, el disco compacto causé
gran impacto al permitir el acceso a las bases de datos en forma local, el CD-ROM que
recuperd favorablemente al acceso a la informacion, pero la posibilidad de este
instrumento permitié unicamente la lectura y dio una gran seguridad para quienes debian
almacenar registros, debido a la capacidad de almacenamiento que tiene el CD-ROM,
permitié registrar una gran cantidad de volimenes de revistas o de una enciclopedia
entera. Y en linea a veces contienen el texto completo de los articulos. Se pasé en los
primero anos de los noventa a la edicion de publicaciones en texto completo disponibles
en medios magnéticos como son los discos flexibles, cintas, etc. La revista electrénica
para consulta en linea local, en red y aprovechando los canales de telecomunicaciones y

como el Internet, que en un principio fue creada para fines militares.

Es asi como hoy la informacién que se necesita para desarrollar las actividades de
investigacion se adquiere de manera impresa o de forma electronica. Esta nueva
tendencia de recuperar la informacion en las bibliotecas para los usuarios, obliga a estas,
a hacer uso de los nuevos recursos y tener acceso a la informacion que se requiera,

segun el interés del usuario.

1.3.2. Situacién actual
Como ya se menciond a lo largo de la historia del hombre se ha buscado y han surgido

nuevos soportes de informacion que le permitan enfrentar a su medio ambiente,

transformarse y desarrollarse social, econdmica y culturalmente.

30



“Con el desarrollo de la tecnologia los soportes de informacion siguieron cambiando y
pasaron a medios audiovisuales: fotografias, peliculas, grabaciones sonoras, peliculas
con sonido y video grabaciones. Y durante la sequnda mitad de este siglo se paso a los
soportes electromagnéticos: cintas magneticas, disquetes, discos Opticos todo lo que

wll2

pudiera aparecer en el futuro

Los avances son de suma importancia, asi es como hoy la informacion electronica
comienza a formar parte importante de la impresa, sélo en algunos casos, como lo es
con algunas revistas que es mas facil localizar un servicio de obtencién de articulos de
revistas con un alto costo y la recuperacion por medio electronico ahorra espacio y
dinero. Para brindar este tipo de servicios es necesario que los bibliotecélogos estén
actualizados para la busqueda y recuperacion de la informacién en medio electrénico

Las necesidades de una comunidad nos lleva de nuevo a “;El como?", buscar la
informacion en un ambiente electronico, que nos permita llegar a una direccion, obtener
un sitio, al acceso a un catalogo de biblioteca o incluso a la obtencion del texto completo.
Debemos considerar que muchas de las publicaciones electronicas no tienen un

antecedente impreso, aunque no en su totalidad.

Las publicaciones electrénicas tienen caracteristicas muy especificas que las distinguen

de las publicaciones impresas.

a) Se producen y difunden muy rapido. El proceso de editar y publicar de forma

impresa es mucho mas tardado.

b) Se actualizan rapidamente, mientras que un material impreso debe de pasar por

una segunda edicion o indicar con una fe de erratas los cambios.

"* Calva Gonzilez. Juan José. Las comunidades cientificas ante la informacién impresa y electrénica. En: La
informacién en el inicio de la era electronica: organizacion del conocimiento y sistemas de informacién. México :
UNAM. Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas, 1998, Vol. |, pag.4
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¢) Pueden difundirse en todo el mundo sin necesidad de llevar a cabo
negociaciones por los derechos en cada pais y sin los costos de distribucion o

reimpresion.
d) El productor no contrae los gastos inherentes a la venta del material impreso.

Sin embargo, las publicaciones electronicas, son un fenomeno de continuidad y cambio,
toman de las publicaciones impresas elementos de organizacion para la informacion,
presentacién y estructura a la cual estan habituados los usuarios y con la utilizacion de
nuevas tecnologias para el almacenamiento y el tratamiento de la informacion que se

atribuyen a toda publicacién.
v" En algunos casos es la forma digitalizada de una publicacion impresa.
v' Para algunas otras es un proceso de produccion en apoyo a la impresa.
v Qtras, todos sus elementos se encuentran tGinicamente en su forma electronica.

Para el acceso a los documentos electronicos y distribucion es necesario tener en cuenta
varios elementos, el principal es identificar lo que se quiere buscar y en que tipo de
software esta, ya que algunos se encuentran solo en CD-ROM.

Las publicaciones electronicas estan conformadas esencialmente por textos digitales los
cuales se les considera como un conjunto de nimeros transformados a datos, que son
legibles por medio de una computadora, misma que debera contener la tecnologia

necesaria para procesarlo, es decir, estructurarlo, almacenarlo, consultarlo, transmitirlo.

Sin embargo, que una publicacion electrénica pueda estar constituida por un texto digital
de cualquier tamano, forma y naturaleza, no implica que todo texto digital sea una

publicacion electrénica.

=
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Se puede decir que la publicacion electronica es un fenomeno social que se caracteriza

por el uso de:

v’ la automatizacion para el proceso de edicion y difusion de textos digitales.

v' programas para escribir, corregir, estructurar, consultar, leer, y difundir textos

digitales.

v' las telecomunicaciones, o dispositivos electrénico-magnéticos, para transmitir y

difundir los textos digitales.

v convencionalismos sociales acerca de las caracteristicas que deben cumplir una
publicacién electrénica en cuanto a su estructura formal, funcionamiento y

cualidades del contenido tematico.

v intenciones y finalidades que sustentan la organizacion de actividades

encaminadas a fomentar la creacion y difusion de textos digitales.

Con estos elementos, podriamos decir que una publicacion electronica busca construir
nuevos medios, espacios y software para allanar el intercambio y difusion de informacion

y con ello facilitar la generacion del conocimiento.

Se debe de considerar que las publicaciones electrénicas llegan sélo a una minoria de
posibles usuarios; exige acceso a una tecnologia relativamente avanzada de parte del
productor y del consumidor de la informacion. Las computadoras pequenas hacen
problematica la lectura, en el caso de que no se permita la impresion del texto, pues
implica un costo o una licencia. La tecnologia sigue siendo para mucha gente dificil de

aprender y utilizar.

Sin embargo no debemos perder de vista que la aparicion de nuevas estructuras para los

documentos, como son las bases de datos, hipertextos y multimedia entre otros, no
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desplazan al material impreso, por el contrario, cada vez esta mas claro que estos
fenémenos configuran un proceso independiente al impreso.'' Ya que presentan ventajas

y desventajas.

Ventajas:

Rapidez en la divulgacion que puede incluir ademas informacion tridimensional, sonido y
video. La posibilidad de publicar y actualizar rapidamente y el aspecto econémico. Estos
hechos indican que la publicacion electrénica es ideal para publicar datos o informacion
que tiene un periodo de uso restringido, que se debe de actualizar con frecuencia y que
esta dirigido a un publico conocido y limitado.

Desventajas:
Equipo indispensable, no existe reglamentaciéon, no hay un cédigo ético establecido,
favorece la proliferacion de informacion, ademas que esta puede ser modificada por los

usuarios.

Los usuarios exigen las dos formas de consulta y cada centro de informacion o biblioteca
tiene la obligacion de cubrirlas, pues la adquisicién del material en cualquier formato en
que se encuentre debe de cubrir las necesidades de informacion, ya que el usuario es la
razon de ser del centro de informacion o biblioteca. La complejidad que impone la misma
informacion, los medios de acceso y la disponibilidad, esta cambiando de forma muy
acelerada, ante estos cambios el proceso de desarrollo de colecciones no puede pasarse
por alto ni mantenerse al margen es en este proceso donde se va disefiando y da forma
a la coleccion y al servicio. La administracion de la coleccion debe de estar lo mas
apegada posible a los objetivos de la institucion a la que pertenece, ademas de que es
también necesario la revision periddica de este trabajo. Desde la tarea de hacer llegar el
material a su destino es el inicio de un proceso de crecimiento y formacion de una
coleccién que debe ser utilizada y explotada de forma correcta, hasta el grado de

efectividad del acervo, es decir si los usuarios estan realmente satisfechos con el

'3 Lafuente Lopez. Ramiro. En el umbral del cambio: las tecnologias de la informacion y la comunicacion. México:
UNAM, Centro de Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas, 1997. pig. 80
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material disponible para ellos. Ya que indudablemente el valor principal de un centro de
informacion o de la biblioteca es su coleccion encontramos en el desarrollo de
colecciones el objeto de formar y orientar colecciones que respondan de manera positiva

a la comunidad.

En México siendo un pais en vias de desarrollo la investigacion y la divulgacion de la
informacion académica es una actividad necesaria para el entendimiento de nuestros
investigadores y para el desarrollo de sus trabajos que se busca colocar a un muy buen

nivel nacional y por consiguiente internacional.

En nuestro pais ha prosperado la divulgacion de la informacién académica, ya que en
donde se realiza la investigacion es en las universidades, los centros de estudio y los
programas cientificos estan concentrados, en su mayoria y se busca tener los elementos
necesarios para cumplir los objetivos con los que fue creada tal institucion la informacion
se concentra en las bibliotecas, centro de informacion.

La comunidad que realiza investigaciones de tiempo atras, su organizacion y desarrollo
dependen de lo emanado en el mundo por consiguiente es de vital importancia que los
profesionales que se dedica a la tarea del desarrollo de la ciencia este al tanto de lo
acontecido a su alrededor y esta informacion se debe hacer llegar por diferentes vias de
las que tenemos a la mano, no solo de forma electronica si no también impresa, es por
eso que en las bibliotecas especializadas debe tener es su acervo los elementos
necesarios para el desarrollo de la ciencia nacional y poder colocarnos a un buen nivel
internacionalmente hablando, a través de las investigaciones realizadas en nuestro pais.
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2 DESARROLLO DE COLECCIONES

La biblioteca ocupa un lugar importante dentro de la educacion, dejando atras la idea de
ser solo un lugar donde se resguardan y conservan materiales y no se consultan para
evitar el maltrato del acervo, ahora se le considera como el apoyo mas importante para la
investigacion y educacion. Dando paso a la difusion de la cultura a través de los servicios
que permiten el acceso a la informacion. En la actualidad se ha tomado muy en serio la
tarea de alimentar a las bibliotecas, proveerlas de material que vaya de acuerdo con el
lugar donde se encuentran, tratando de evitar una coleccion pasiva y tomado en cuenta
las necesidades de informacion de los usuarios ya que el desarrollo académico en las
universidades se ve reflejado en las carreras, en los nuevos métodos de ensefnanza,
también surgen nuevas investigaciones, nacen nuevas disciplinas de estudio. A medida
que crece la informacion y la cantidad de usuarios que la demandan, las bibliotecas
deben hacer ajustes tanto en su organizacién interna como en las actividades

bibliotecarias con miras a facilitar el desarrollo de colecciones.

El usuario cada vez requiere de informacion mas especializada, ademas servicios con la
tecnologia mas avanzada. De forma tal, que es necesario cumplir con estas exigencias,
Estela Morales que menciona “la calidad de la ensenanza que se proporciona en la
universidad esta en intima relacion con la calidad de la biblioteca..”* Con esta cita se
deduce que la biblioteca debe proporcionar un servicio a través de su acervo, cumpliendo
con las normas de calidad y cantidad respondiendo a las necesidades de informacién del
usuario. Satisfacer las demandas de informacion de la comunidad requiere que la
biblioteca o centro informacion desarrolle sus colecciones documentales cuidando cada
detalle, es decir, que sea suficiente y de calidad en su contenido ademas de interés en

los temas y area en que se especialice la biblioteca.

'* Morales,Estela. La biblioteca universitaria como apoyo a la docencia. En: Bibliotecas y Archivos, No.10, 1979,
p.p45-57
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Algunos autores afirman que el desarrollo de colecciones “es el proceso por medio del
cual una biblioteca es alimentada con el propdsito de estar en posibilidades de apoyar y
satisfacer las demandas y servicios de los usuarios” '> Normalmente, lo que espera un
usuario de una biblioteca, es simple, encontrar el documento que le ayude a su tarea ya
sea escolar o el apoyo de una investigacion. La coleccion debe ser para el usuario al cual
sirve y para cumplir esta misién, en apariencia sencilla, se debe alimentar el acervo de

una manera responsable y eficaz, cumpliendo ciertas metas y objetivos.

Cada biblioteca o centro de informacion es Unico y para desarrollarla y mantenerla se
requiere de conocimiento y técnicas profesionales dando al bibliotecologo un papel
importante. Desde el principio se debe entender lo que es el desarrollo de colecciones,
para la maestra Negrete, es el proceso que permite identificar las fortalezas y debilidades
de la coleccion de materiales de una biblioteca, en términos de necesidades de
informacién, es el punto de partida para cumplir con sus objetivos y con los de la
institucion donde se encuentra. Hay que considerar que el acervo de una biblioteca es un
organo viviente, es decir, que tiende a crecer y de esta afirmacion se da la palabra
“desarrollo”. Sin embargo no se trata solo de crecer, esta actividad esta sujeta a

actividades profesionales que son implementar politicas y procedimientos.

Es el proceso mediante el cual una decision incorrecta puede llevar al acervo a crecer de
una manera incorrecta y desmedida, solo por cubrir el requisito de terminar con el
presupuesto. Evans destaca, como componente, el entorno social de la coleccion en su
modelo, por medio de estudio de la comunidad hacia la cual va orientada la coleccion y
define el término de desarrollo de colecciones como el proceso de asegurar las

necesidades de informacion de los usuarios.

% Orozco Tenorio, José, Desarrollo de colecciones documentales. En Ciencia Bibliotecaria Vol.3 No.2, 1979 p.p.79-89

38



Ademas seis postulados que enlazan a la comunidad, la biblioteca y el personal de la

seleccion.'®

1.

...debe estar engranado principalmente a las necesidades de la comunidad, mas

que a estandares abstractos de calidad.

...para ser efectivo debe de responder al total de las necesidades, mas que a la

necesidad de usuarios especificos;

...debe llevarse a cabo con el conocimiento de la participacién en programas

cooperativos a niveles locales, regionales y nacionales;

...debe considerar toda clase de formas de presentacion de los materiales para su
inclusion en la biblioteca;

...ha sido, es y sera siempre una labor subjetiva y por consiguiente perjudicada y

sujeta a errores;

...no es algo que se aprenda completamente en clase o por medio de lecturas,
sino que es por la préactica efectiva y cometiendo errores que una persona se hace
eficiente en este proceso.

Se debe de considerar al usuario como parte importante en el desarrollo de colecciones,

poner una especial atencién en los materiales adquiridos, los servicios y recordar que

entre mas especializado es el usuario es mayor la responsabilidad para la persona que

lleva a cabo esta mision. No es tarea facil, pues hay un alto grado de responsabilidad.

' Cadavid Aragon, Carlos A ;Seleccién y adquisicién, o desarrollo de colecciones? Revisando a Evans, En: Revista
Interamericana de Bibliotecologia, Vol.17 No.1, 1994 pag. 15-26



Evans, con la ayuda de una grafica'” (1), muestra que la comunidad es el punto de

partida para cada actividad dentro de una biblioteca o centro de informacion.

GRAFICA 1
PROCESO DE DESARROLLO DE COLECCIONES
Grafica de Edward G. Evans
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El esquema se explica de la siguiente manera: el andlisis de la comunidad nos
proporciona datos que permiten establecer los mecanismos en el proceso del desarrollo
de colecciones, para establecer las politicas de seleccion se debe de tomar en cuenta los
tipos de ingreso que existen, como la donacion, canje y compra, actividades que van
inherentes a la seleccion del material donde se determina el tipo de ingreso del acervo,
cada una de las actividades realizadas dan forma a la coleccion y tienen su razén de ser.
Viene seguido de los procesos internos como la catalogacion, clasificacion y entrega de

"7 Evans, G. Edward. Developing library collections. Littlelon. Col.:Libraries Unlimited. 1979, pig. 340
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materiales a la circulacion para el usuario. En lo ya expuesto, es posible apreciar que el
desarrollo de colecciones, debe ser un proceso planeado, en funcion de los usuarios y de
los servicios, en donde se relacione el conocimiento real. Es ademas, estar al tanto de la
dinamica de la informacién, la demanda, como lo es la busqueda, la seleccién y

adquisicion.

En esta etapa, de la construccion de una coleccién van de la mano dos actividades que
dan vida al desarrollo de colecciones, que no se pueden separar: son la seleccion y

adquisicion.

2.1 SELECCION Y ADQUISICION
2.1.1 Seleccion

Cada una de las actividades realizadas en la biblioteca es de suma importancia, y lleva a
coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de la misma. Sin embargo hay actividades
con ciertas caracteristicas que se consideran sustantivas e imprescindibles, tal es el caso
de la seleccion de materiales. Es la parte intelectual que compete al bibliotecélogo a
elegir de la variedad de similares, a separar un material para que llegue al acervo a
prestar un servicio académico, contribuyendo a cumplir con el objetivo del centro de

informacion.

Y con mayor razon en una biblioteca para investigadores, debido a que el material es
especializado, por lo general es editada en el extranjero y por consiguiente el precio es
mas elevado, la seleccion es la base para la formacién de un acervo con calidad,
compromete a la persona responsable a tomar una buena decision sobre el material
que se va adquirir para ponerlo en circulacion dentro del acervo de la biblioteca, también
se debe tener en cuenta la cantidad, uso y actualizacion; con el objetivo de responder a
las necesidades de informacion de la comunidad a la que sirve. La palabra seleccion
significa: “accion y efecto de elegir...” de acuerdo al Diccionario de la Real Academia

Espanola.



El personal idéneo para participar en estas actividades es el bibliotecdlogo ya que la
seleccion es realizada en algunas ocasiones sin un conocimiento de los objetivos de la
institucion, de la biblioteca, el nimero de usuarios potenciales y del presupuesto, ademas
de que no se aprovecha el apoyo de otras instituciones que se tiene alguna relacion entre
si. Y el bibliotecdlogo, es la persona que esta preparada para ver todas estas

componentes que influyen en la toma de decisiones.

Para Claire Guincha y Michael Menor ‘la seleccion de los documentos es una operacion

intelectual delicada, que debe realizar una persona responsable y competente en el

campo correspondiente, con la colaboracion de la comunidad™®

Martinez de Souza define la seleccion como ‘“accion de escoger de entre la ingente
cantidad de documentos producidos en el mundo, los que cubren el campo definido por

el centro o sistema documental y que merecen engrosar el fondo o transmitirse a los

usuarios™?

De lo expuesto, podemos concluir que la seleccion, es la actividad de elegir los
materiales documentales que son los més idéneos para el ingreso a una coleccion y que
responda a las necesidades reales de informacion de los usuarios con base a una
evaluacion objetiva de los mismos, ya que esto llevara a la formacion de una coleccién
equilibrada en cuanto a calidad, cantidad y actualizacion. Para conseguir esto debe estar
guiada por politicas, las cuales son normas generales de decision que permiten alcanzar
un fin determinado, por lo que deben plasmarse por escrito. Estas guiaran y canalizaran

el pensamiento en la toma de decisiones.

Para poder elaborar las politicas de seleccidon de materiales es necesario tener en cuenta
que, cada politica debe reflejar las necesidades de informacion de cada comunidad,

estas tienen que ser dinamicas, es decir, ser revisadas periddicamente para modificar

' Guinchat, Claire, Introduccién general a las ciencias y técnicas de la informacién y documentacion. 2°. Ed. Espana:
CINDOC, UNESCO, 1990 pig. 551

' Martinez de Sousa, José Diccionario de Bibliotecologia y Ciencias a fines. Salamanca: Madrid Fundacién Germin
Sinchez Ruiperez, 1989, pag. 611



cualquier cambio que ocurra en la organizacion, tomando en consideracion también la
disponibilidad de los recursos economicos con los que se cuenta con el objetivo de dar el

mejor aprovechamiento del presupuesto.

Cada biblioteca debe elaborar sus propias politicas de seleccion tomando en cuenta: el
tipo de biblioteca, sus objetivos, caracteristicas de sus usuarios, las areas que cubre.

Ademas de considerar las formas de adquisicién que existen ya en la biblioteca.

Las principales caracteristicas que deben tener en cuenta para la formacion de politicas

internas de seleccion de material

1.- Flexibilidad: que permitan modificaciones si son necesarias y adecuarlas a los
objetivos de la institucién donde se encuentra el centro de informacion.

2.- Objetividad: que el planteamiento del perfil sea de acuerdo al cumplimiento de
las metas de la institucién y no a favoritismos personales.

3.- Politicas independientes: que se elaboren de acuerdo a cada institucion a la que
pertenece la biblioteca o el centro de documentacién

4.- Renovacion periddica: debe existir un comité para la evaluacion periddica de las
politicas de seleccidn, y evitar la obsolescencia de las mismas y que permitan un

crecimiento del acervo equilibrado

Las politicas ofrecen elementos para la elaboracion de criterios con respecto a la
evaluacion de colecciones. Cada organismo desarrolla sus propias politicas de acuerdo a
las necesidades de informacion de sus usuarios y de la manera que se desee trabajar;
estas deben revisarse continuamente para poder efectuar cambios cuando sea
necesario, establecer un orden de prioridades e identificar las necesidades de los

usuarios a corto, mediano y largo plazo.
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Los elementos principales a considerar para la seleccion de materiales son: comunidad,
presupuesto, el espacio fisico y material documental ya existente en el acervo y puntos

en comun con otras bibliotecas.

Los pasos anteriores parecen sencillos, sin embrago no se puede olvidar ya que se
puede caer en graves errores como la duplicidad de materiales, comprar documentos
que realmente no respondan a las necesidades de los usuarios o que el presupuesto no
permita la adquisicion de documentos actuales e importantes, ademas de considerar el
apoyo con otras bibliotecas que comparten ciertos puntos; teniendo en cuenta estos
sencillos elementos para la seleccion, esta tarea se realizard responsable vy

cuidadosamente.

2.1.2 Adquisicion

La adquisicién de materiales documentales, es la actividad que sigue una vez que se ha
hecho la seleccion del material de acuerdo con el analisis y consideraciones de las
necesidades de informacion del usuario. Es en esta etapa cuando se llevan a cabo todas
las gestiones y rutinas administrativas para que los documentos lleguen a la coleccion.
Es el proceso en donde implica tener las herramientas necesarias para llevar un control
del material que va ingresar a la biblioteca o centro de documentacion, se hace uso de
los catalogos de libros en venta de proveedores y de editores asi como también de los

materiales a vistas y bibliografias.

Es necesario llevar un estricto control del presupuesto asignado, para el mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles. Una muy buena organizacion que ayude
al ahorro de tiempo y dinero, ya que representa un factor determinante en el desarrollo

de la coleccion.
El presupuesto asignado debe ser programado tomando en cuenta ciertos criterios como,

los planes de estudio, la forma que se va a repartir las partidas presupuéstales para dar
apoyo a las diferentes necesidades de la unidad de informacion, la cantidad de dinero
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que se ocupara para la adquisicion del material ya sea bibliografico o la suscripcion a las
revistas, ademas del mantenimiento de la coleccion, como lo es la encuadernacion, la
restauracion de algin material mutilado. Ademas de considerar el desarrollo de los
presupuestos pasados. Aun cuando se programe lo mejor posible, es necesario la
busqueda de otras alternativas, ademas de la inversion monetaria y que coadyuva en el
desarrollo de coleccione. Estas opciones que hay y cumplen muy bien esta funcion son
las de donacion y canje. Convirtiendose en dos formas mas de adquisicion, ademas de

la de compra.

2.1.3 Formas de adquisicién

Existen tres formas de adquisicion para las bibliotecas, que permiten asi, aprovechar
todos los recursos que hay para el desarrollo de colecciones y proveer de diferentes

formas el acervo de la unidad de informacion.

2.1.3.1 Compra

La compra de materiales documentales resulta ser la forma de adquisicion mas facil,
debido a la libertad de eleccién posterior a la seleccion de material solicitado. Para
realizar esta tarea, el responsable debe y tiene la obligacion de estar al tanto de los
precios del mercado y de los servicios que ofrecen, ademas del tipo de cambio, cuando
hay que realizar una compra al extranjero. Existen dos formas: la primera es
directamente con las casas editoras o indirectamente a través de un librero o distribuidor,
la primera es una muy buena opcidn ya que representa grandes ahorros econdmicos
cuando son pedidos muy grandes, la segunda, se realiza por medio de un librero que
actua como intermediario haciéndose cargo de las operaciones técnicas y financieras, en
este caso es mas aconsejable para materiales del extranjero. Es aqui, cuando la oferta y
la demanda entran en accion, es decir, se elige la mejor opcion, la que dé mayores
descuentos, rapidez en la entrega, variedad de temas, tipo de material que ofrezca, etc.,
de acuerdo con las necesidades de cada centro de informacion o biblioteca. Las compras
se deben llevar a cabo cada ano por lo menos, en el caso de que se cuente con una



partida presupuestal para cumplir con la adquisicion de material de una manera
periddica. De esta manera, se asegura asi la actualizacién de la colecciéon y no solo el

crecimiento cuantitativo.

2.1.3.2 Canje

Esta es otra opcion de adquisicion con la que cuenta un centro de informacion o
biblioteca, es trueque entre dos instituciones que contraen un convenio por escrito para el
intercambio de materiales, esto se lleva a cabo debido a que ambas instituciones tienen
en comun puntos de interés. Para que se realice es importante que se cumpla al pie de la
letra. Se utiliza el material editado por la institucion como los libros de nueva publicacion,

las revistas, y se incluye material que es duplicado en el acervo.

2.1.3.3 Donacion

Otro de los sistemas de adquisicion que ayuda a mantener las colecciones es la
donacidn, ya que en muchas ocasiones este tipo de adquisicion constituye en gran
medida la creacion de nuevas colecciones o la refuerza. Para realizar la donacion es muy
importante dar a conocer las politicas de adquisicion que se implementaron para este fin,
con el objetivo de dejar muy en claro las condiciones en que la biblioteca puede o no
aceptar los materiales disponibles para la donacion. Ya que se puede caer en el error de
permitir el ingreso de materiales no aptos para los usuarios, y con los objetivos de la
institucion para lo cual fue creado el centro de informacion o biblioteca.

El objetivo mas importante de la adquisicion es el adquirir el material documental lo mas
rapido posible ya sea por compra, canje 0 donacion. Esta es una labor profesional debido
a la dinamica que tiene, se convierte, entonces en una funcién crucial, por la negociacion
con los proveedores que tiene objeto inmediato de optimizar el presupuesto. El buen
funcionamiento de esta actividad, depende de todo el trabajo desarrollado para construir

una coleccion y que refleje las necesidades de los usuarios. De nada serviria que la
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seleccion de materiales responda con exactitud a las necesidades de informacion de los

usuarios y que la adquisicion de los mismos no sea oportuna.

El proceso de desarrollo de colecciones tiene como fin la organizacion e integracion de
documentos que puedan satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios se

considera un proceso jerarquico que involucra tres niveles pero interrelacionados:

a) la seleccion de materiales
b) la politica de la seleccion de materiales

¢) la adquisicién del material

Esta actividad responde a las exigencias de los usuarios, a los planes de estudio y al

cumplimiento de los objetivos de la institucion.

2.2 FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL DESARROLLO DE COLECCIONES

De las formas de seleccion de material y de adquisicion hay que considerar los factores
que influyen en este proceso de creacion de colecciones. Para dicha actividad Estela
Morales® menciona diez factores y son:

a) la estructura de la biblioteca

b) el presupuesto

c) el establecimiento de politicas de seleccion

d) la cooperacidn bibliotecaria

e) el indice de uso del material

f) el proceso de seleccion

g) la adquisiciéon de materiales

h) las colecciones retrospectivas y materiales raros

i) la conservacion y restauracion de la coleccion

j) la evaluacion de la coleccion

* Morales Campos, Estela. Desarrollo de colecciones. En : Ciencia bibliotecaria. No. 1. Enero-Marzo, 1985. p.p. 35-39
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Pero para Evans es de otra forma, menciona ‘el desarrollo de colecciones esta

21 como son los espacios fisicos con los

influenciado por factores externos e internos
que cuenta la biblioteca, ademas de su organizacion por mencionar algunos. Para fines
de este trabajo se consideraran de esta forma, sin olvidar lo que menciona la Mtra. Estela
Morales.. Ya que cada autor aporta elementos importantes que se complementan entre
si, sin embargo, se adopto el de Evans por considerar los factores externos que afectan
directamente al crecimiento del acervo de la biblioteca aportado Y los dividimos de la

siguiente forma

2.2.1 Factores internos

¢ Objetivo de la biblioteca: Se refiere al cumplimiento de las metas para lo que se
forma el centro de informacion y por lo tanto satisfaga las necesidades de informacion
de los usuarios internos.

« Estudio de la comunidad: Para proveer al centro de informacion o biblioteca, sea
cual sea el nombre que se le dé es indispensable hacer un analisis de la comunidad
a la que sirve mediante un estudio.

¢ Coleccion actual: Se realiza un analisis de la coleccion actual a través de una
evaluacion, con el fin de detectar en dénde hace falta material de acuerdo con la
tematica. Y asi detectar las fallas para poder fortalecerlas mediante el desarrollo de
colecciones.

« Recursos financieros: Se considera el dinero con el que se cuenta para un mejor
aprovechamiento de los recursos financieros. Teniendo en cuenta la manera en que
se ejercio el presupuesto pasado. Para identificar los limitantes o circunstancias que
afectan los fondos en las secciones particulares de la coleccion y programar de una

mejor manera el ejercicio del presupuesto.

*! Evans, Edward. Developing library and information center collections. Liffieton, Colorado: Libraries unlimited,
1987 pig.. 447
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« Servicios que ofrece: Son la cara que ofrece cualquier centro de informacién al
publico por lo tanto es necesario que este servicio no tenga carencias. Ya que es a
través de esto que el usuario puede ver la organizacion de toda la institucion.

¢ Seleccion y adquisicion de materiales: Son las actividades que alimentan a la
biblioteca y deben realizarse con mucho cuidado, ya que de esto depende que la

coleccion sea consultada o se vuelva pasiva e inutil.

2.2.2 Factores externos

+ Los cambios en el mercado editorial e informativo: Es el manejo de los precios de
los materiales por adquirir, la devaluacion de la moneda que se pueden presentar y

que afecta en gran medida la adquisicion de los materiales.

¢ Formas de distribucién y dinamica de la informacion: Consiste en los medios con
que se cuenta para obtener la informacion, como son el convenio de canje y
donacion, ademas de la compra, que es a través de los proveedores y editores, etc.
Tomando en cuenta también como es la fluidez y el manejo de la informacion para

que sea precisa y oportuna.

« Desarrollo tecnolégico que permite el acceso a la informacion: Este punto se
refiere a la calidad de la informacién por medio de los diversos soportes de

informacion existentes. Ademas de la utilidad que se le da.

» Cooperacion bibliotecaria: Es decir, que se toman en cuenta los acuerdos para
compartir la informacion y darle un mejor aprovechamiento a los recursos financieros.

Considerando todos estos factores que influyen en el desarrollo de colecciones, permite
darse cuenta que no es un proceso sencillo ya que es muy dinamico y complejo, las
actividades que dan vida a este proceso deben llevarse acabo de una manera

responsable para que este proceso se enriquezca y fortalezca.

19



Sin olvidar que la unica finalidad es brindar el mejor servicio de informacidon al usuario. La
importancia de ellos estd en establecer una relacion dependiente entre los mismos
factores considerados dentro del proceso. Cada elemento debe ser considerado como un
todo para la construccion de la coleccion, sin embargo los puntos antes mencionados es
indispensable tocar uno con mas seriedad en este trabajo, que es la evaluacion de la
coleccion ya que nos permite conocer las fallas y aciertos que se ha tenido en el proceso
de alimentar el acervo con nuevos materiales, de los resultados que se arrojen en este
estudio seran de mucha ayuda para una futura adquisicion tratando de evitar fallas y

realizar un mejor trabajo para la biblioteca.

2.3 EVALUACION DE COLECCIONES

Para aumentar la calidad de un centro de informacion o biblioteca, ya sea cualquiera que
sea el nombre, se debe aprovechar al maximo los recursos con los que cuenta tanto
humanos como materiales. Y una de las fases mas importantes dentro de la gestion de
la biblioteca es la evaluacion, ya que la biblioteca es la interfaz entre los recursos de
informacion disponibles y la comunidad de usuarios a la que sirve. De este modo,
cualquier evaluacion aplicada a la biblioteca debe determinar hasta qué punto cumple

con esta funcion.

Es a través de esta, que se conoce al grado en que se usan y aprovechan 10s recursos y
si estos realmente satisfacen las necesidades de informacién de los usuarios. La forma
en que se puede determinar esto es mediante un estudio hecho a conciencia bien
planeado, desde el principio determinar el objetivo del proyecto para evitar perder tiempo
y dinero. El término evaluacion tiene un numero de definiciones, sin embargo hay un

elemento en comun que es dar respuesta a preguntas como son:
¢ El usuario encuentra lo que busca?, ;Qué tan actual es el acervo?, ;De las referencias

encontradas en el catdlogo se encuentran en la estanteria?, ;Se justifica la existencia de

la biblioteca en la institucién a la que pertenece?
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Esto quiere decir que el estudio a realizar no debe ser estéril, sino mas bien ser
aprovechado para beneficio del usuario. Es la forma de identificar las partes fuertes o
deficiencias de la coleccién, proporciona al administrador la informacion necesaria para
definir el perfil del acervo, y brindar mayor atencion a las partes débiles del acervo a
través de la del presupuesto designacion, para enriquecer y fortalecer las areas débiles.
Buscando recursos extras, como iniciar acuerdos para la cooperacion interbibliotecaria,

ademas de implementar ciertas medidas para la seleccion y adquisicion del material.

Con la finalidad de darle la importancia al usuario, y demostrarle que la biblioteca esta
pensada en la satisfaccion de las necesidades de informacion que tiene. Ademas de dar
una justificacion de la existencia de la biblioteca ante la organizacion a la que pertenece,
dando apoyo académico a través del acervo que es albergado en la estanteria del centro

de informacion existente.

Para entender mejor lo que es la evaluacion se citaran algunas definiciones, como la que
da la American Library Association que define a la evaluacion de la coleccion como: el
conjunto de estudios y operaciones que la biblioteca lleva a cabo para comprobar hasta
qué punto la coleccion ofrece y responde a las necesidades de sus principales grupos

de usuarios.?®

La definicion que el Diccionario de la Real Academia Espanola da, y determina “la accion
y efecto de evaluar”, para Hernan Ayarza E. Menciona a este concepto como “... una idea
acertada, la revision continua sistemadtica y organizada que hace la institucion de asf
misma, por lo que la evaluacion se puede determinar como el proceso que configura un

sistema eficiente y eficaz de informacion basada en hechos...”*

** ALA Guide to the evaluation of library collection. Chicago 1989.25 (Collection Management and Development
Series.2)

* Avarza E. Hernan. Evaluacion de la educacién superior como estrategia para el cambio. El proceso de auto
evaluacion de la calidad de gestion del cambio. México: ANUIES, 1995, pag..84



De estas definiciones se puede decir que la evaluacion es parte integral de la
administracion, es un proceso organizado de analisis sistematico y de descripcion de la
coleccion, tomando en cuenta un conjunto de elementos reales, como es el uso, la
actualizacion, accesibilidad y diversidad de la informacion. La base de la evaluacion son
la descripcion de la coleccion, su nivel, los formatos disponibles en el acervo. Es decir

que define un perfil.

Con este estudio no se pretende juzgar, mas bien se define en que condiciones se
encuentra el acervo. Para dar inicio a este andlisis es importante definir desde el principio
cual va a ser el objetivo de estudio, y que aspectos deben de ser tomados en cuenta,

ademas de como y en cuanto tiempo se va a llevar a cabo.

2.3.1 Fines de la evaluacion

Principalmente lo que se pretende con la evaluacion es determinar en qué parte de la
coleccion se encuentran las fallas para remediarlas, detectar si los cambio hechos han
tenido buenos resultados, en el caso de que existan tales. Ademas de detectar la fuga de
recursos monetarios y verificar el aprovechamiento de espacios en la coleccion. Las
evaluaciones quizds sean conducidas por varias razones, incluyendo el desarrollo de un

programa de adquisicion inteligente y realista.

Razones internas

Para el desarrollo de coleccion se necesita saber, cual es la verdadera coleccion es decir
;qué temas cubre?, ;Cual es la profundidad de la colecciéon? ¢;Cuales son los recursos
monetarios con los que cuenta la biblioteca? ;Cudles son las areas fuertes de la

coleccion? ;Cuales son las areas débiles de la coleccion?

Es necesario dar respuesta a cada una de las preguntas y con el proceso de la
evaluacion, esta el mejoramiento del que hacer ademas de la calidad de la institucion,

para ello es conveniente destacar varios pasos en el proyecto de la evaluacion.

i
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Asi poder senalar cuatro elementos dentro de la finalidad de la evaluacion de la

biblioteca.

v el rendimiento

v la obtencion de datos
v deteccion de fallas
v

justificacion de la biblioteca

La evaluacion es un servicio de informacién que si no es aprovechado para mejorar la
calidad de los servicios de la biblioteca, habra sido inutil todo el tiempo invertido en el
estudio. Tedricamente el proceso de evaluacion es sencillo y facil de aplicar, solamente
se debe tener muy presente la calidad de los objetivos tanto generales como especificos,
asi como los instrumentos de medida, practicos y con propésitos claros.

2.3.2 Niveles de evaluacion

Como ya se menciono antes dentro de la administracion de los servicios de la biblioteca
forma parte fundamental la evaluacién, ya que es una etapa dentro del proceso, que
ayuda a comparara las acciones y que confirman si se han logrado cumplir con los

objetivos.
Esta tarea debe ser planeada por el responsable de la biblioteca quien determine las
decisiones para considerar con que recursos tanto humanos como materiales y en que

tiempo que juzgue pertinente se debe de realizar el estudio.

Realmente cada biblioteca es considerada como un ente individual con sus propias
caracteristicas determinadas al medio donde se desarrolla.
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Gracias a la evaluacion se podra determinar que tan eficaces son los servicios que presta

al usuario, Lancaster ** sefiala tres posibles niveles de evaluacion:

La efectividad: Se refiere a en qué medida un servicio satisface a las demandas
de los usuarios. Este tipo de estudio puede hacerse subjetivamente, es decir
recogiendo los datos a través de opiniones en cuestionarios o entrevistas, u
objetivamente seria determinando el éxito en términos cuantitativos o una

combinacién de ambos.

Costo-efectividad: En este nivel se relaciona con la eficiencia del funcionamiento
interno, este tipo de estudio trata de medir la eficiencia en términos de costo con

que el sistema cubre su tarea, es decir la satisfaccion del usuario.

Costo-beneficio: Es con mas frecuencia el estudio mas dificil de realizar. Esta
involucrado el hecho de saber si el valor o precio del servicio es mayor o menor
que el costo de proporcionarlo. Es decir, este estudio trata de determinar que los
gastos invertidos en algun servicio si se justifican por los beneficios que se derivan

de él.

Estos tres niveles de estudios, realmente no pueden ir separados pues se interrelacionan

entre si, pero si son diferentes estudios que se realizan para determinar el buen

funcionamiento de la biblioteca.

Una vez realizado el proceso de la evaluacion, los resultados obtenidos de esta, deben

permitir el desarrollo de un programa realista e inteligente de adquisicion basado sobre lo

que realmente se encuentra en la coleccion a demas de contar también con la opinion del

usuario, ayudando asi fortalecer el proceso de seleccion y la justificacion de un

presupuesto.

** Lancaster. F.W. Evaluacién de la biblioteca. Madrid: Muralla, 1993, 2*. Ed. Pig. 374
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Ya que en el aspecto economico es indispensable reflexionar en las necesidades vy las
formas de obtener el mejor resultado de los recursos disponibles tanto humanos como

materiales.

La administracion de la biblioteca que decide realizar el estudio de evaluacién puede
pensar en emprenderlo con diferentes finalidades o resultados previsibles sin embargo se
debe de tener muy claro sus objetivos, por el simple hecho de que este le dara un medio

para un diagnostico, ademas que proporcionara saber el estado actual de la biblioteca.

Ya que la relacion entre la evaluacion y el desarrollo de colecciones esta en intimo
contacto y cualquiera que sea los resultados que arroje la evaluacion, se toma como
base para la planificacion de los procesos involucrados en la tarea del desarrollo de

colecciones.

Deben de permitir el desarrollo de un programa que permita crecer a la biblioteca o

centro de informacion en el acervo y en todos los servicios que presta a sus usuarios.

Para iniciar esta tarea de evaluacion es necesario tener bien definidas las razones por

las cuales se emprende este estudio.

1- Entendimiento de la profundidad de la coleccion

2- La efectividad del programa de desarrollo de colecciones,

3- Una forma para saber si las politicas de seleccion y adquisicion han sido efectivas,
si existen dichas politicas

4- Capacidad de la coleccion para responder a las necesidades de informacion de los
usuarios

5- Detectar en donde estan las lagunas de la coleccion,

6- Proporcionar una guia o base para la planeacion de la coleccion, en la adquisicién
de materiales y para el descarte si es necesario

7- Un fundamento para el buen ejercicio del presupuesto



La evaluacion es una excelente oportunidad para poder apreciar objetivamente a la
biblioteca. Detectar sus fortalezas y fallas, determinar el rumbo por donde ha crecido,
averiguar los puntos de comparacion con otras bibliotecas similares. Pero una de las
razones mas importantes deben girar alrededor de la determinacion de la utilidad que la
biblioteca tiene para sus usuarios y factores minimos como el poco o nulo uso de la
coleccion, la insatisfaccion de los usuarios, que la peticion del apoyo a otras instituciones
por medio del préstamo interbibliotecario se incremente cada vez mas es decir que el
numero de préstamos solicitados sea mayor al numero de los préstamos otorgados,
ademas de la justificacion para el incremento en el presupuesto para permitir la
adquisicion de materiales de actualidad. De los resultados arrojados por el estudio deben
permitir un mejor desempeno en los servicios que son prestados, tomando medidas para

dicho objetivo.

2.3.3 Etapas de la evaluacién

Cuando se ha tomado la decisidn de llevar a cabo este estudio, resulta importante definir
la metodologia a seguir. En primer lugar la administracion de la biblioteca debe procurar
obtener un conocimiento lo mas detallado posible, conocer quienes son sus usuarios,
obtener datos estadisticos y socioldgicos, la observacion reiterada del comportamiento
de los usuarios es importante y esta solo forma parte de una técnica.

Todos los datos obtenidos serviran a la biblioteca para poder dibujarla con la mayor
precision posible y dibujarla un con ciertas caracteristicas, tanto de los usuarios

potenciales como de los reales que habitualmente hacen uso continuo de los servicios.

Es indispensable definir la metodologia que va a ser seguida, los pasos son
determinantes para el resultado obtenido que responda a una serie de preguntas
previamente planteadas. La evaluacion puede resultar cara y difusa si se inicia sin un
objetivo previo y bien definido, el diseno del programa implica la elaboracién de un plan
de acciéon que permita reunir los datos necesarios para su analisis posterior, asi mismo

como los recursos dependen de la complejidad del proyecto. Para adaptar la evaluacion



de coleccion a la medida de la biblioteca hay que escoger el método apropiado para

determinar el nivel de la coleccion.

El panorama general del proceso de la investigacion se puede dividir en tres etapas

importantes:

a)
b)
c)

Primera etapa: preparacion y plan de trabajo,
Segunda etapa: acopio, ordenamiento y analisis de datos,
Tercera etapa: redaccion y presentacion de informe

Para la primera etapa el administrador de la biblioteca o centro de informacion da inicio

del proyecto, siguiendo sencillos pasos,

a)

b)

d)

Definir objetivo: teniendo claro cual es el objetivo se puede elegir cual método
adoptar,

se tiene alguna idea del resultado y solo al final se confirma o se desecha ia
hipotesis propuesta,

Determinar los datos a obtener, con base en los objetivos y la hipdtesis, se
selecciona cual es el método de evaluacion que se va a aplicar y por consiguiente
cuales son los datos relevantes que se van a manejar,

Tiempo planeado, al tener ya los elementos antes mencionados es importante
programar en cuanto tiempo se van a recopilar los datos, basandose en la gente
con que se cuenta para realizar el estudio, en que horario, para no afectar los
servicios prestados al usuario, se debe ser especialmente escrupuloso en el

célculo de estos elementos 2°

Para la segunda etapa, ya se ha definido cual es la metodologia, es el momento de

ejecutar el plan ya trazado, adoptar el proceso, para Lancaster hay dos métodos como

los son el cuantitativo y el cualitativo.

** Massisimo, Angels. Evaluacién de colecciones en las bibliotecas. En: Anales de documentos No.5 2002 p.p.245-272.
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Los métodos cuantitativos se pueden aplicar al tamaro de la coleccion comparando con
las normas minimas establecidas por las organizaciones profesionales o institucionales
acreditadas, asi también el indice de crecimiento normal, crecimiento por nimero de
volimenes per capita y numero de volumenes por documento prestado, gastos de
coleccion incluyendo gastos per capita y gastos de coleccion con relacion al presupuesto

total.

El método cualitativo es muy subjetivo, ya que se basa en las opiniones del usuario y

para ello existen dos procedimientos:

-el impresionista: este radica en la accion de evaluar uno o mas individuos profesionales,
con relacién a la coleccidn, con un grado de confiabilidad, si estas personas poseen un
gran conocimiento en diversas materias, es decir que son personas con un gran
conocimiento y se puede afirmar que cuando intervienen en el estudio sus resultados son

realmente confiables. 2°

-verificacion de las listas o andlisis de citas: Este método es la comparacion de la
coleccion contra las listas bibliograficas sobre areas que maneja la biblioteca y saber

con cuales libros cuenta esta para cubrir las necesidades de los usuarios 2’

Sin perder de vista los servicios que son prestados al usuario como son el préstamo a

domicilio, en sala, para fotocopia.

La ejecucion de la recopilaciéon de los datos esta en intima relacion con el proceso del
analisis e interpretacion, que es la manipulacion de datos con el fin de responder las
preguntas antes planteadas. Como ¢ El usuario encuentra lo que busca?, ;Qué tan actual

es el acervo?, ;De lo reportado en el catalogo se localiza fisicamente el acervo?

* Lancaster, Frederick Wilfrid, Evaluacién y medicién de los servicios bibliotecarios. Servicios bibliotecarios.
México: UNAM, DGB, 1983. pag. 447
* dem
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La ultima etapa es la presentacion de los resultados ante el administrador de la biblioteca
o director de la institucion a la que pertenece. Estos resultados deben afectar de una
forma positiva en los servicios que presta la biblioteca, desde el servicio mas sencillo
como el préstamo para fotocopias hasta en las politicas de seleccion y adquisicion de

materiales.
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3 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
ECONOMICAS



3.INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS

Breve historia del Instituto: En julio de 1940 el Maestro Jesus Silva Herzog, director de la
Escuela Nacional de Economia, tomd la iniciativa de crear el Instituto de Investigaciones
Economicas que quedo adscrito a la escuela, con la finalidad de que este Instituto
proporcionara una formacion académica de mayor calidad para la investigacion sobre
todo para los alumnos del tercer grado en adelante.

Torre |l de Humanidades en sus inicios.

Para dirigir el nuevo organismo fue designado, el antropdlogo, etnégrafo, economista e
historiador Lic. Miguel Othdn de Mendizabal, quien ejercié el cargo durante dos anos. Por
acuerdo del Consejo Universitario en febrero de 1968, el Instituto, se constituyé como
una entidad auténoma de la Escuela Nacional de Economia, dependiendo Unicamente de
la Coordinacion de Humanidades. La primera designacion de director recayo en el Lic.
Fernando Carmona de la Pefa nombrado por la H. Junta de Gobierno. En la siguiente
tabla 2 se presentan en orden cronologico los distintos directores del IlEc. y periodos de

direccion
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Secuencias de directores del Instituto de Investigaciones Econdmicas

TABLA 2

Director Periodo
Lic. Miguel Othon de Mendizabal 1941-1942
Lic. Hugo Rangel Couto 1943-1947
' Lic. José Attolini Aguirre 1947-1950
Lic. Ricardo Torres Gaitan 1950-1953
Lic. Diego G. Lopez Rosado 1953-1960
Lic. José Luis Cecena Gamez 1961-1966
Lic. Diego G. Lépez Rosado 1966-1967
Lic. Fernando Carmona de la Pefia |1968-1974
Lic. Arturo Bonilla Sanchez 1974-1980
Lic. José Luis Cecena Gdmez 1980-1986
Lic. Fausto Burgenio Lomeli 1986-1990
Lic. Benito Rey Roman 1990-1994
Dra. Alicia A. Girén Gonzdlez 1994-2002

Dr. Jorge Basave Kunhart 2002-

Cabe senalar que a partir de 1986 la duracion del periodo de direccion es de cuatro anos.
Para el periodo de 1994-1998, la Junta de Gobierno designé para dirigir al Instituto a la
Doctora Alicia A. Giron Gonzalez, quien no sélo es la primera académica mujer que
ocupa el cargo tras de 54 anos de existencia institucional, sino también la Unica

ratificada, en 1998, para un segundo periodo.



WDOZYIH VATIS
SNSH "OY.LIN. NOIDVINYOANI
VO4.LOddWHH 3 NOIDVINIIWNOO0d
H3d OY.LNID

VOILLYWYHOANI
dd SOIDIAYES 9d AVdIND

OLNdWOD
40 VINLONILSVHINI
Nd OT10d¥VSHd 3d AVdINN

VOILLVIWYOANI 4
OLNdWOO 9d NOIDVLIOVdVO
4d VINVEDOYd

SANOIDVOITdNd 3d VINIA

VAILLVYLSININAY VOINDIL VOINIAVOV
VIdV1L9404Ss VIIVLIYOdS VIIV.LHEYOES
NOIDO3HId

SYIINONOD3 SaANOIDVOILSIANI 30 OLNLILSNI 13A NOIDVZINVOHO L€



El Instituto ofrece la infraestructura académico-administrativa a la investigacion y a su
personal académico para fomentar la realizacion de los proyectos de investigacion.
Existen mas de veinte programas, coordinados por la Direccion y sus tres secretarias:
Secretaria Académica, Secretaria Técnica y Secretaria Administrativa. La Coordinacion
de Humanidades de la Universidad Nacional Autonoma de México agrupa a todos los
institutos y centros de investigacion en Ciencias Sociales y Humanidades. El Instituto de
Investigaciones Econdmicas se encuentra, por ello, bajo su coordinacion. A su vez, dicha
Coordinacion de Humanidades, depende del rector de la UNAM.

La sede del Instituto de Investigaciones Economicas se encuentra en los pisos 1,23y 5
de la Torre || de Humanidades en la Ciudad Universitaria del Distrito Federal. Dentro de
sus instalaciones se encuentra el Centro de Documentacién e Informacion Maestro Jesus
Silva Herzog, la hemeroteca, un drea de ventas de publicaciones, aula de cursos y la

sala de conferencias Maestro Ricardo Torres Gaitan.

Organos Colegiados

Consejo Interno

El Consejo Interno es el érgano representativo del personal académico y opera acorde
con la Legislacion Universitaria y el Reglamento Interno. Esta integrado por el director, el
secretario académico, seis consejeros propietarios y sus suplentes, representantes de las
diferentes categorias académicas del personal y el consejero universitario. Los miembros
del Consejo permanecen en funciones dos afios y son electos directamente por el

personal académico.

Comision Dictaminadora

Esta Comision dictamina sobre el ingreso y la promocion del personal académico y se
constituye con dos representantes del rector, dos representantes del Consejo Interno y

dos investigadores representantes del personal académico del Instituto. Los miembros de

esta Comision estan en funciones por dos anos, con posibilidad de ser reelegidos.
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3.2 POBLACION

Actualmente

académico divididos en investigadores titulares y técnicos académicos. (Véase la tabla 3)

la plantilla de los

trabajadores del

llEc, es de 72

administrativos de base, 44 trabajadores de confianza y honorarios, 100 del personal

TABLA 3
PERFIL DEL PERSONAL ACADEMICO DEL lIEc-UNAM, 2002-2003 2
CATEGORIA DOCTORES MAESTROS LICENCIADOS ESTUDIOS DE TOTAL
LICENCIATURA

EMERITO 1 1 2
ITA T 1 4 12
I8 8 3 1 12
ITc 11 3 4 18
TOTAL 27 7 10 44
1AA 4 1 5
1A* 1 3 2 6
1AC 2 10 7 19
TOTAL 3 13 12 28
TAA 4 1 5
TAB 1 3 3 7
TAC 1 4 2 7
TTA 1 3 1 5
T8 1 1 2
TAUXC 1 1
AYUD. INV.C 1 1
TOTAL 4 15 9 28
TOTAL 30 23 38 9 100

Clave de abrevialuras, empleadas en el cuadro anterior

ITA Investigador Titutaoo A
ITB! Investigador Tituada B
ITC: Investgador Tutada C
AR Investigador Asonada A
1AB. Invesigader Asociade B
IAC Investigador Asocade ©

TAA: Técnico Académico Asociado A
TAB: Técnico Azadémico Asociado B
TAC: Técnico Académico Ascciadg ©
TTA Técnico Académico Titulade A
TTB: Téenleo Academico Titulado B
TTC Tecnico Acasamico Titulads C

** Primer informe de labores del Instituto de Investigaciones Econémicas 2003 por Dr. Jorge Basave K. México : [1Ec-

UNAM, 2003

TAUXC: Técreco Auxiliar C

AYUD. INV. C: Ayudants de Investigador C

trabajadores




En la siguiente grafica (2) se describe de forma breve el perfil del personal académico,
del Instituto, de los 100 académicos, 30 tienen el grado de Doctorado (30%), 23 el grado
de Maestria (23%), 38 el de Licenciatura (38%) y solo el 9 con estudios de Licenciatura
(9%)

GRAFICA 2
PERFIL DEL PERSONAL ACADEMICO, 2002-2003

ESTUDIOS DE

Lic.
9% DOCTORADO

30%

LICENCIATURA |
38%

MAESTRIA
23%

3.3 MISION

Los objetivos generales para este Instituto:

- Realizar investigaciones tedrica y aplicada de interés cientifico académico nacional en
el campo de la economia, de preferencia sobre las causas principales del
subdesarrollo socioeconémico de México y América Latina, en el marco general del

llamado tercer mundo.

- Analizar la dinamica de dichos procesos desde sus origenes historicos y con una
perspectiva de conjunto, en atencion a las interrelaciones de la problematica

econdémica con los fendomenos sociopoliticos.
- Participar en investigaciones economicas o de otras ciencias afines que se

emprendan con instituciones similares nacionales o extranjeras o por organismos

internacionales.
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Contribuir dentro de su ambito de accion a la funcion docente de la Universidad
Nacional Auténoma de México, en especial en lo que atane a la formacion de nuevos
investigadores y elaboracion de obras de textos y consulta para las escuelas

especializadas.

Organizar, promover y participar en reuniones cientificas de caracter econémico y

concernientes a disciplinas afines, que sean celebradas en México y en otros paises.

Estos son algunos de los puntos a rescatar en los que se refiere a los objetivos a cumplir

por parte del Instituto, la mision del mismo es la de contribuir al desarrollo de la ciencia

econémica mediante la investigacion basica y aplicada sobre los problemas econdmicos

nacionales y la busqueda de soluciones a éstos, propiciar el andlisis de la ciencia

economica.

Las lineas de trabajo a seguir para cubrir esta mision son:

1-

Promover la formacion academica y profesional de los investigadores y técnicos
académicos por medio de estudios de posgrado para asi mejorar la calidad de

investigacion y fomentar la formacién de jévenes investigadores.

Impulsar la vinculacién de la investigacion y la docencia mediante el fortalecimiento
de los mecanismos de colaboracion académica con facultades y escuelas tanto

nacionales como internacionales.
Consolidar la presencia del Instituto por medio de: Publicaciones, programas de radio,

videoconferencias, asi como organizar y colaborar en congresos, seminarios, foros y

coloquios relacionados con la problematica, teorias y métodos econdmicos.
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4- Desarrollar la cultura de la investigacion apoyada en la informatica y el cémputo como
herramienta indispensable para la elevar la calidad asi como la cobertura de los

proyectos.

La presencia y accién del Instituto se deja sentir, ademas, a través de las numerosas
entrevistas en television y radio, de conferencias de prensa, de un nutrido nimero de
articulos en revistas especializadas y en algunos de los mas importantes diarios del pais
en los que interviene la planta de su personal académico, asi como la multiplicidad de
citas de sus trabajos en libros y documentos que otros especialistas producen. Ademas
de articulos publicados en revistas, entre las que estan, Problemas del desarrollo,

Momento economico.

Cada una cuenta con prestigio digno de mencionar, Problemas de desarrollo es
considerada como érgano oficial del lIEc, publicandose trimestralmente desde 1969, por
su elevada calidad académica, ha sido incluida en los 3 indices mas importantes, en

México y el extranjero.

Momento Economico, es una publicacion bimestral desde 1983, se ha mantenido en el
registro de le Revistas Cientificas del CONACYT, ya cumple con el 100 % de las nuevas
recomendaciones como a) incluir la fecha real de edicion, b)incluir en cada péagina el
numero de la revista, nombre autor, nombre del articulo y nimero de paginas, y ¢)
eliminar el formato de dictamen para no infiuir en las decisiones del dictaminador. Cabe
mencionar que la revista tiene una liga en el Catalogo de Revistas Electrénicas de la
DGB.

Ademas el IIEc. también se encuentra a la vanguardia con el aprovechamiento de los
avances de las telecomunicaciones y la informatica, con la pagina web, el Mensajero
Econdmico que es un boletin puesto en linea con una periodicidad mensual, se produce
un programa semanal en Radio-UNAM (Momento Economico) donde debaten

reconocidos especialistas sobre temas econémicos de coyuntura.
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Las unidades de investigacion con las que cuenta el Instituto son:

Economia Internacional
Economia Industrial

Sector primario y medio ambiente
Economia urbana y regional
Economia matematica

Economia del trabajo

Historia econémica

Economia fiscal y financiera

@ W N0 G i o

Economia, educacion, ciencia y tecnologia
10. Economia de la energia

Es asi como en el Instituto se hacen investigaciones sobre una amplia gama tematica:
problemas del desarrollo econémico-social; economia internacional; relaciones con
Estados Unidos; problemas agrarios, monetarios y fiscales; el Estado y su participacion
en la economia; problemas regionales; formacion de grupos financieros; problemas de la
industrializacion; las concentraciones urbanas, salarios, desarrollo tecnoldgico, etcétera.

Una parte importante en el quehacer del Instituto ha sido y es la realizacién de
seminarios regulares y ocasionales, ciclos de conferencias y mesas redondas, con una
amplia participacion de investigadores y profesores nacionales y extranjeros. Desde sus
inicios, el Instituto ha ganado y mantenido un lugar en el siempre dificil, complejo y en

ocasiones adverso ambito universitario.
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3.4. BIBLIOTECA Y HEMEROTECA
3.4.1 Antecedentes

La trayectoria del Instituto por sus primeros afnos fue dura, enfrentarse a cambios y
sobrevivir a ellos era tarea dificil. Todos los conflictos sociopoliticos internacionales
afectaban también de forma significativa a la UNAM y por consiguiente al Instituto.

Convencidos de que independizarse de la Escuela Nacional de Economia, traeria
grandes beneficios al desarrollo de la investigacién economica. El pleno de los
investigadores en activo y el director del IIEc. Diego G. Lépez Rosado, iniciaron la
gestion correspondiente, cuyo objeto se dividié en comisiones con el fin de elaborar los
proyectos de autonomia, de presupuesto, de biblioteca-hemeroteca de la revista del
Instituto. En la primera administracién en su vida independiente, los medios eran
precarios, para el periodo de 1968-1974, el Lic. Fernando Carmona de la Pena, se aboco
a la aprobacién y ampliacion del primer modesto presupuesto, para un local mas

apropiado, de una biblioteca-hemeroteca.

“La biblioteca consistia en wuna coleccién
incompleta de tesis de licenciatura y unas
cuantas memorias e informes oficiales que

apenas ocupaban un librero mediano.” *°

Desde entonces la biblioteca ha ido creciendo de manera considerable, se adquieren al ano
aproximadamente mas de 359 nuevos titulos, relacionados con la economia para brindar un

mejor apoyo a la investigacion del instituto.

* Marifio Jasso, Ana |. Investigaciones en libertad, Historia del Instituto de Investigaciones Econdmicas, 1940-2000.
~ México: UNAM, Instituto de Investigaciones Econdmicas,2002.p.179
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3.5 COLECCIONES Y SERVICIOS

Actualmente se cuenta con un poco mas de 25,000 titulos, que van desde los basicos en
economia en diferentes idiomas, inglés, francés, portugués, etc. En el area de consulta se
cuenta con diccionarios especializados. El horario de la biblioteca y hemeroteca es de 8:30
a 18:00 hrs de lunes a viernes, para el usuario externo y para usuario interno de 8:30 a
20:30 hrs. de lunes a viernes, el personal de la biblioteca esta formado por cinco
bibliotecarios, un jefe de biblioteca, una secretaria y el coordinador de la biblioteca. De los
cuales, tres cuentan con licenciatura, uno en derecho, y dos con la licenciatura en
bibliotecologia.
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El servicio de préstamo a domicilio (solo para los usuarios que estan registrados y con
vigencia), es de 15 dias habiles, con una renovacion de 15 dias mas, con el derecho de
un tercer resello, de solo 8 dias mas. Si llegaran a retrasarse en la devolucion del
material crearian una sancion, que consiste en la suspension del servicio de préstamo del
material y con mayor razén si se trata de material otorgado como préstamo

interbibliotecario.

El préstamo interbibliotecario es con las dependencias con las que se ha establecido un
convenio previo y se renueva de forma anual, dentro y fuera de la UNAM. Este tipo de
préstamo cuando es otorgado por la biblioteca del llEc, es solo de ocho dias habiles y
solo con derecho a un resello por ocho dias mas. De lo contrario, se ocasiona un retrazo y

por consiguiente una sancién de suspensién de préstamo hasta previo aviso.

Para los usuarios externos y que acuden a la biblioteca “Mtro. Jesls Silva Herzog” en la
busqueda de informacién para sus tareas escolares o de investigacion académica y no
pueden realizar el tramite para el préstamo interbibliotecario se les permite sacar el
materia exclusivamente para fotocopias dejando una credencial vigente y con la condicion
de regresar el material el mismo dia, de ocurrir lo contrario se manda un reporte de
inmediato a su lugar de origen pidiendo que sea sancionado, ademas de que se le
suspende cualquier tipo de préstamo en la biblioteca del Instituto.

Ademas en la biblioteca se encuentra el banco de datos que es atendido por el Lic. Victor
Medina y la Lic. Alma Torres; quienes hacen busquedas especializadas a través del
Internet, y diferentes bases de datos como lo es El Finsat, ALFA, etc. Dicho departamento
esta ubicado en el area de la biblioteca debido al tipo de trabajo que se realiza,
organicamente depende directamente de la Secretaria Técnica y no de la biblioteca. El
horario del banco de datos es de 9:00 a 15: hrs. de lunes a viernes. Las busquedas tienen

un costo que depende de los resultados obtenidos.



3.5.1 Usuarios internos

La biblioteca cuenta con una base de datos en ALEPH, donde se realizan los préstamos y
devoluciones del material bibliografico para los usuarios que cuentan con un registro en la
biblioteca y asi llevar el control, los que tienen derecho al registro, son: el personal
académico conformado por investigadores titulares y asociados, asi como técnicos
académicos asociados vy titulares, los becarios, ayudantes de investigadores, servicio social,
estos Ultimos deben de tener un aval (que sea miembro del Instituto y cuente con el
respaldo de la Secretaria Técnica ya que el tiempo de colaboracion en el Instituto es muy
inestable), actualmente se cuenta con un convenio en el que participan la Fac. de
Economia, ENEP Acatlan, ENEP Aragon, Fac. de Contaduria y Administracion y al Colegio
de Estudios Latinoamericanos de la Fac. de Filosofia y Letras, donde unicamente a los
alumnos que estan cursando estudios de Posgrado y que el area de investigacion este
ligada a la economia, a estos usuarios en especial se les otorga un servicio de préstamo del
material, sin la necesidad del tramite para el préstamo interbibliotecario y contar con un
registro interno otorgandoles los derechos y obligaciones como usuarios internos dando un
total de mas de 355 usuarios registrados en la base de prestamos bajo el sistema de
ALEPH contando también al personal administrativo, con un registro y fecha de vigencia en
el llEc.

El servicio de préstamo a domicilio (solo para los usuarios que estan registrados y con
vigencia), es de 15 dias habiles, con una renovacion de 15 dias mas, con el derecho de
un tercer resello, de solo 8 dias mas. Dando un trato especial a los investigadores que
cuentan con un proyecto de investigacion otorgandoles en algunas ocasiones material

bajo custodia para la apoyo a sus trabajos académicos.
3.5.2 Usuarios externos
Para los usuarios externos y que acuden a la biblioteca “Mtro. Jesus Silva Herzog" en la

busqueda de informacion para sus tareas escolares o de investigacion académica y no

pueden realizar el tramite el préstamo interbibliotecario se les permite sacar el materia
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exclusivamente para fotocopias dejando una credencial vigente y con la condicion de
regresar el material el mismo dia, de ocurrir lo contrario se manda un reporte de inmediato
a su lugar de origen pidiendo que sea sancionado, ademas de que se le suspende
cualquier tipo de préstamo en la biblioteca del Instituto.

3.5.3 Préstamo interbibliotecario

El préstamo interbibliotecario, es un tipo de servicio que otorga la biblioteca con las
dependencias con las que se ha establecido un convenio previo y se renueva de forma
anual, contando con 92 bibliotecas que pertenecen a la UNAM y 115 fuera de ella. Este
tipo de préstamo cuando es otorgado por la biblioteca del IIEc, es solo de ocho dias
habiles y con derecho a un resello por ocho dias mas. De lo contrario, se ocasiona un
retrazo y por consiguiente una sancién de suspension de préstamo hasta nuevo aviso.

3.5.4 Banco de datos

El banco de datos que es atendido por el Lic. Victor Medina y la Lic. Aima Torres;
quienes hacen busquedas especializadas a través del Internet, y diferentes bases de
datos como lo es El Finsat, ALFA, e informacién almacenada en la coleccion de CD-
ROM, que es del diario oficial, INEGI, la FAO, FMI etc. Dicho departamento esta ubicado
en el area de la biblioteca debido al tipo de trabajo que se realiza, organicamente
depende directamente de la Secretaria Técnica y no de la biblioteca. El horario del Banco
de datos es de 9:00 a 15:00 hrs, de lunes a viernes. Las busquedas tienen un costo que
depende de los resultados obtenidos. Los requisitos que deben de cubrir para dar el
servicio en este departamento son: ser miembro activo del Instituto de Investigaciones

Econémica o por medio de una solicitud interbibliotecario.
Los servicios que presta la biblioteca es con el fin de satisfacer todas las demandas y

exigencias del usuario, considerando que es una biblioteca especializada y como tal debe

cubrir tales exigencias.
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4 ESTUDIO SOBRE LA FRECUENCIA DE USO DE LA HEMEROTECA DEL INSTITUTO
DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS DE LA UNAM

4.1 INTRODUCCION

La biblioteca cuenta con el area de Hemeroteca, la cual, hasta el inicio de este trabajo
analitico registraba con 582 titulos de revistas, en diferentes idiomas, materiales tanto
nacionales como extranjeros. Tocando temas, politico-social, pero sobre todo de
economia. Asi mismo el perfil tematico es rico e interesante para el usuario ya que hay
materiales unicos en la Universidad, y que se localizan en este acervo. La coleccion de
la hemeroteca del Instituto de Investigaciones Econdmicas, desde sus inicios ha tenido el
objetivo de dar apoyo a los investigadores en sus trabajos académicos, se empezo solo
con un estante de revistas, ahora se cuenta con un acervo generoso. Aunque hay
algunos titulos que se han dejado de recibir, por diferentes causas, ya sea por que se ha

dejado de publicar o por que se ha cancelado la suscripcion.

Sin embargo no deja de ser un lugar donde se acude para la consulta de materiales que
en otras hemerotecas no se encuentran, tanto usuarios internos como externos de la
UNAM ya que algunos materiales contienen articulos de suma importancia para los

especialistas en el area de economia.

El interés por la hemeroteca se incremento con la llegada del Sr. Sergio A. Gonzalez D.
Jefe de Biblioteca y de Lic. Fidel Cardenas J, quienes han dedicado tiempo y esfuerzo
para el mantenimiento de la coleccion. A pesar de esto realmente no se ha dedicado el
tiempo para una evaluacion estadistica en cuanto la frecuencia de uso de la coleccidn,

para lo cual se ha dedicado este trabajo de titulacion.
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4.2. MATERIALES Y METODOS
4.2.1 Planteamiento del problema

La Hemeroteca del Instituto de Investigaciones Econdmicas, posee una coleccion al
parecer completa en lo que respecta al aspecto cuantitativo, pero se piensa que
cualitativamente no satisface por completo las necesidades de informacion requerida por

SuUS usuarios.

Es necesario conocer cuales son las caracteristicas del movimiento del acervo a lo largo
del ano ademas de saber que elementos tienen los titulos tienen un alto grado de
demando y también del que conserva un grado bajo de consultas.

El interés por conocer todo lo que se esconde detrds de una evaluacion de colecciones y
poder valorar su contenido es lo que ha llevado a investigar en este caso la coleccién de
la Hemeroteca de la Biblioteca del Instituto de Investigaciones Econdmicas de la
Universidad Nacional Autonoma de México, la cual nunca ha sido evaluada y debido a ello
se ignora la efectividad que tiene el acervo a las demandas de informacién del usuario,
pues la hemeroteca junto con la biblioteca tiene un objetivo que cumplir con la institucién y
sino es asi las autoridades correspondientes deben de actuar para que no declinen los

servicios prestados.

4.3.2 Hipdtesis

1 Del total de titulos registrados hasta el 2003 en la hemeroteca del Instituto de
Investigaciones Econdmicas, se llega a consultar mas del 60% de la coleccion.

v" Las mas consultadas son las extranjeras debido al tipo de especializacion de los

documentos.
v Las que se encuentran en espanol y son adquiridas por medio de compra.
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2 El material con pocas consultas tiene caracteristicas que influyen en su poco

movimiento como son los siguientes :

v" Poca actualizacion provocando un acervo incompleto, debido a la suspension de la
suscripcion o por dejar de ser publicada, y/o la falta de reclamos en de los titulos
que no llegan a la hemeroteca.

v" Publicaciones en otro idioma que no es el espafol, el origen de las revistas,

periodicidad,

4.2.3 Objetivos

1 Objetivos Generales

v" Evaluar la coleccién de publicaciones periddicas de la Hemeroteca del Instituto de
Investigaciones Econdmicas de la UNAM, a partir de su total de consultas al afio es
decir su uso.

v Describir las caracteristicas de la coleccion de la Hemeroteca del Instituto de

Investigaciones Economicas de la UNAM, para determinar su perfil.
3 Objetivos especificos
v" Conocer los titulos mas consultados de la coleccion y senalar las caracteristicas
que estos tienen.
v" Saber cuales son las revistas con pocas consultas de la coleccion y determinar las
caracteristicas que las componen.
4.2.4 Herramientas
Las herramientas para el proceso de la evaluacion fue la recopilacion de las papeletas del

area de hemeroteca, de cinco anos que se determind toma como muestra en este trabajo

y que abarca de 1999 al 2003. Los datos que tienen las papeletas son: la fecha de
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préstamo y devolucion, titulo de la revista, fecha de publicacion de la revista, volumen y
numero de la revista solicitada. Se toman en cuenta los datos que estan asentados en las

tarjetas de registro, para precisar las caracteristicas del acervo.

4.2.5 Procedimiento

Posteriormente de la recopilacion de las papeletas que se utilizan para la consulta de las
revistas y de la revision de las tarjetas del kardex, se tomé como muestra cinco afos, de
1999 al 2003.

Se elabord una base de datos en Excel, con los siguientes campos:

Titulo de la revista
v Periodicidad
Idioma
Adquisicion
Origen
Registro a partir de: (Se anoto el ano de la primera y Gltima entrega)

R N

Consultas

Se realizé la captura de los datos mencionados en la base de datos realizada, después
del vaciado de la informacion, se procedié a definir las caracteristicas del acervo. Se
elaboraron las graficas que describen con detalle el perfil de la coleccion de la
hemeroteca del Instituto, para dar un panorama general de como esta formado en acervo.

En un segundo paso se capturaron las consultas hechas a cada titulo a través de la
consulta de las papeletas y se separd por ano, para después hacer la diferencia de los
materiales. Destacando las caracteristicas de cada caso, para realizar la diferencia que se

encontrd, entre el material mas consultado y del que no es tan solicitado.
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4.2.6 Método

La metodologia que se utilizo para el analisis de este estudio es retrospectivo, tomando
como muestra cinco anos para la comparacion entre estos y revisar que movimientos
tiene el acervo ano con ano. Presentando pruebas que permita ver el verdadero uso que

se ha hecho en el pasado ya que es un buen indicador del uso presente.

Tomando como base el método que menciona Lancaster?®:

Cuantitativo
-Tamano
-Crecimiento

Haciendo un muestreo de la coleccion a partir de los fondos mas utilizados, por otra parte,
supone el analisis de los documentos prestados durante un periodo.

4.3 RESULTADOS

En la siguiente tabla (4) se muestran los temas y los titulos de la coleccion con los cuales

esta formado el acervo.

TABLA 4
PER f 0D f AERO A D

JADMINISTRACION COMERCIAL Y ECONOMIA DE NEGOCIOS ¥ CONTABILIDAD 8
[AGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES 34
IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES. ENERGIA 6
JANTROPOLOGIA SOCIAL 1
ICITAS BIBLIOGRAFICAS 2
ICRITICA Y ANALISIS POLITICO 10
DESARROLLO ECONOMICO. CAMBIO Y CRECIMIENTO TECNOLOGICO.
ESTUDIO POR PAISES 44
ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA 24
ECONOMIA FINANCIERA. MERCADOS FINANCIEROS 34
ECONOMIA INTERNACIONAL. ASPECTOS MACROECONOMICOS TRATADOS
IINTERNACIONALES Y FINANCIEROS 49
|ECDNOMIA PUBLICA. POLITICA FISCAL CONDUCTA, AGENTES ECONOMICOS 24

* Lancaster, F.W. Evaluacién y medicién de los servicios bibliotecarios. México: UNAM, Direccién General de
Bibliotecas, 1983. pag.447
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ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. ANALISIS DE GOBIERNO REGIONAL
Y SISTEMA DE TRANSPORTES 46
[ESCUELAS DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA 9
HISTORIA ECONOMICA. ESTUDIO Y ENSENANZA 57
NFORME DE PLANES NACIONALES 2
LEY Y ECONOMIA. PROCEDIMIENTOS LEGALES, EL SISTEMA LEGAL, ¥ LA

CONDUCTA ILEGAL 2
[MACROECONOMIA_ ¥ ECONOMIA MONETARIA. MODELOS GENERALES
METODOS MATEMATICOS 30
MEDIO AMBIENTE PLUVIAL 1
MICROECONOMIA 2
ORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES 26
RELAGIONES INTERNACIONALES 1
SALUD, EDUCACION Y BIENESTAR. EDUCACION 18
SISTEMA ECONOMICO Y TRADICIONAL 7
SOCIOLOGIA Y POLITICA INTERNAGIONAL Y NACIONAL

TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA 109
[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA Y SOCIEDAD 30

A continuacion, se concluyen que las 22 revistas mas importantes a nivel internacional
en el area de economia que reporta The List of Economics Journals, (JEL) se
encuentran 21 titulos, de los cuales 5 se reportan como vigentes hasta 2003. Se puede
apreciar de mejor manera en la tabla numero 5, los titulos en negritas son con los que se

cuenta en el acervo de la hemeroteca del Instituto.

. TABLA 5 R
TITULOS REPORTADOS POR ELJEL

TITULO -~ REGISTRO A PARTIR DE

1AMERICAN ECONOMIC REVIEW. THE 1930-2002
2BROOKINGS PAPERS ON ECONOMIC ACTIVITY 1987-1995
3ECONOMETRICA 1994-1996
4ECONOMIC HISTORY REVIEW" 1994-2003
SECONOMIC JOURNAL, THE 1995-
BECONOMICA 1994-1995
7INTERNATIONAL ECONOMIC REVIEW 1991-1995
8JOURNAL OF APPLIED ECONOMETRICS* 1996-2003
9JOURNAL OF BUSINESS 1994-1995
10JOURNAL OF ECONOMIC HISTORY 1973-1995
11JOURNAL OF ECONOMIC LITERATURE 1969-2002
12JOURNAL OF ECONOMIC PERSPECTIVES 1987-2002
13JOURNAL OF FINANCE* 1991-2003
14JOURNAL OF INDUSTRIAL ECONOMICS 1994-1995
15JOURNAL OF MONEY CREDIT AND BANKING 1991-1995
16JOURNAL OF POLITICAL ECONOMY 1969-1995
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170XFORD ECONOMIC PAPERS 1994-1995
18QUARTERLY JOURNAL OF ECONOMICS*. 1994-2003
19RAND JOURNAL OF ECONOMICS. 1994-1995
20REVIEW OF ECONOMIC STUDIES 1994-1995
21REVIEW OF ECONOMICS AND STATISTICS® 1994-2003

Es importante resaltar que el acervo cuenta con diferentes caracteristicas que dan la
forma del perfil general a la hemeroteca desde su tipo de adquisicion, origen, idioma y

periodicidad.

La forma de adquisicién del material que llegan al acervo, es variada, de los 582 titulos
registrados, la mayoria del material que se adquiere es por donacion (192 titulos) dando
un 33% y canje (126) con un 22%, 28 titulos del total de los materiales registrados hasta
el momento del estudio no tenia ningun dato acerca del tipo de adquisicién en la tarjeta
del kardex como deberia de ser, desplazado asi al mecanismo de compra (233 titulos)
con un 39%, del total dejando con un bajo porcentaje la suscripcion con un 1%, de los
titulos registrados en la hemeroteca del Instituto de Investigaciones Econdmicas. (Véase
la grafica numero 3 y tabla 6) donde se ve de forma mas clara los porcentajes

senalados.

Es menor la adquisicion por medio de compra debido a que los recursos se comparten
con otras bibliotecas con los mismos puntos de interés y de esta forma se otorga un
apoyo mutuo. Las dependencias con las que se tiene una relacion académica fuerte son
la Fac. de Economia y Posgrado de Economia, asi mismo pero sin restar importancia con
el Instituto de Investigaciones Sociales, Centro de Investigaciones sobre América del

Norte de la UNAM, sdlo por mencionar algunas.



GRAFICA 3
TIPO DE ADQUISICION DEL MATERIAL
NO INDICA
SUSC. 5%

1% CANJE

DONACION
33%

COMPRA
39%

TABLA 6
£ ADQUISICION DEL MATERJAL .|
ICANJE 126
COMPRA 233
DONACION 192
ISUSC. 3
NO INDICA 28

La mayoria del material que llega al acervo de la hemeroteca es por medio de acuerdos
que se tienen con 357 instituciones extranjeras dando un 61% y algunas 219 nacionales
con un 38%, solo 6 titulos no registran en la tarjeta cual es la procedencia del mismo.

(Véase la grafica nimero 4 y tabla 7)

GRAFICA 4

ORIGEN DEL MATERIAL

NO INDICA

1%

NACIONAL
38%
EXTRANJERO

1%
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EXTRANJERO
NO INDICA 6

El idioma que predomina es el espanol con 316 materiales recibidos dando un 54% del
total de los titulos registrados, después el inglés con un total de 216 materiales dando un
37% y ademas que se cuenta con materiales en otra lengua como el italiano, francés,

arabe, portugués y ruso. Se muestra en la siguiente tabla (8) y grafica (5)

TABLA 8

~_ IDIOMA DEL MATERIAL -

ESPANOL

ESPANOL Y OTRO IDIOMA 9
FRANCES 10
INGLES 216
INGLES Y OTRO IDIOMA 20
OTRO IDIOMA 11
GRAFICA 5

IDIOMA DEL MATERIAL

OTRO IDIOMA
INGLES ¥ OTRO IDIOMA 2%,

%

INGLES
3%

ESPAROL
54%

ESPANOL Y OTRO 1DIOMA

FRANCES
%
2%
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La periodicidad tambien es variada, dando como resultado que la mayor parte del acervo
es trimestral con 139 materiales registrados con este tipo de periodicidad, seguido de la
mensual con un total de 103, dejando después a los titulos de periodicidad anual con 586,
las series con 51, a los bimestrales con 50, (véase la gradfica 6 y tabla 9) y asi
sucesivamente cabe aclarar que estos datos fueron obtenidos fielmente de las tarjetas de
registro del acervo de la hemeroteca del Instituto, sin embargo hay materiales que se les
asigno la leyenda publicacion variada porque en las tarjetas se marcaron de forma muy
particular, como por ejemplo: 1 publicacién al ano, 10 publicaciones al afio, 507 paginas al
ano, etc. en estos casos se acudio a la publicacion fisicamente para corroborar este dato,
y se confirmo que lo asentado en la tarjeta se obtuvo de la publicacion fisicamente,
ademas de cotejar las fechas de publicacion para poder asignarle un tipo de publicacion
mas claro y ser mas preciso en el dato, sin poder hacerlo pues efectivamente las fechas

no eran precisas para asignar una periodicidad mas clara.

GRAFICA 6

PERIODICIDAD DEL MATERIAL
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TABLA 9
BIANUAL 5]
BIMENSUAL 6|
BIMESTRAL 50

CATORCENAL 1




ICUATRIMESTRAL 41
IRREGULAR 32
MENSUAL. 103]
QUINCENAL 5)
SEMANAL 21
SEMESTRAL 34]
SERIE 51
SEXENAL 3]
PUB. VARIA 24
[TRIMESTRAL 139
NO INDICA 11

La vigencia del material es un punto importante a tratar pues de este elemento es de
donde va a depender el indice de las consultas al acervo, el estado de vigencia o
suspension en la recepcion del material hasta el 2003 es el siguiente. Materiales vigente
204 dando un 35% y suspendido 378 con un 65%. (Véase la grafica 7)

GRAFICA 7

VIGENCIA DEL MATERIAL

VIGENTES
35%

Cada una de estas caracteristicas son las que definen al acervo general pero también se
cuenta con un material especial e importante para la nacion y el prestigio del Instituto ha
hecho ganarse la confianza del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica,

(INEGI) para que sea la biblioteca depositaria. Y de esta forma se le da la responsabilidad
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de preservar y difundir el material que emana de esta institucion, se cuenta con los
primeros censos de poblacion y vivienda que se realizaron, ademas del sistema de
cuentas nacionales y las estadisticas economicas en sus diferentes sectores como
empleo y desempleo, la industria manufacturera, textil entre otras, solo por mencionar

algunos.

Sin embargo de los titulos registrados hasta 2003 que son 199, 54 (27%) titulos se
reportan como suspendidos y 147 (73%) vigentes. Y todo el material que llega del INEGI

es registrado como donacion. (Véase la gréfica 8)

GRAFICA 8

VIGENCIA DEL MATERIAL DE INEGI

SUSPENDIDAS

VIGENTES
3%

El acervo se caracteriza por brindar un gran apoyo a las investigaciones que se realizan
en el instituto y ademas de servir como material didactico en clases de licenciatura y

posgrado.

Del total de las consultas hechas al material de la hemeroteca en cinco anos fue variado,
aun en el periodo de La Huelga Estudiantil por la que tuvo que pasar nuestra Maxima
Casa de Estudios en 1999, el Instituto de Investigaciones Econémicas se mantuvo abierto
y solo se cerraron las instalaciones por un corto periodo de aproximadamente 33 dias,
consiguiendo que se volviera a abrir en diciembre del 1999. Se dio servicio de forma
normal sin interrumpir el horario al usuario tanto de la UNAM y externo, que siguié

acudiendo a las instalaciones para realizar sus investigaciones.



MOVIMIENTO DEL ACERVO LA HEMEROTECA DE 1999 A 2003

De 582 titulos registrados en la coleccion general de la hemeroteca hasta el 2003 se
utilizaron de manera constante 304 titulos dando un 52% y con una nula o menos de 10
consultas al ano en el tiempo tomado como muestra para el estudio fueron 278 titulos

dando asi un 48%. (Véanse anexos)

En la siguiente grafica nimero 9 de desglosan las consultas realizadas en los cinco afos
que se tomod como muestra, en forma porcentual ademas que se muestra en la tabla

numero 10 la cantidad de consultas realizadas durante el tiempo tomado para el analisis.

GRAFICA 9

MOVIMIENTO DEL ACERVO DE LA
HEMEROTECA DE 1999 -2003
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TABLA 10
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MOVIMIENTO DEL ACERVO DE INEGI DE 1999 A 2003

El acervo especial de INEGI, es consultado de forma constante por usuarios internos y
externos de la UNAM, sin embargo tampoco cumple con la hipotesis planteada ya que
solo cubre un 56% de las consultas realizadas en cinco anos y del menos consultado
44%. (Vease la grafica 10 y la tabla 11)

GRAFICA 10

MOVIMIENTO DEL ACERVO DE INEGI DE 1999-2003
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TABLA 11
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PERIODICIDAD DE LAS REVISTAS MAS CONSULTADAS DE 1999 A 2003

La periodicidad de las revistas mas consultadas de 1999 a 2003, es variada teniendo
como resultado que las de mayor demanda son publicaciones trimestrales con un 19% de
las consultas realizadas en los cinco anos, la anual con un 12% y la mensual con un 17%,

desplazando a las demas. (Véase la grafica 11)

GRAFICA 11

PERIODICIAD DE LAS REV. CON MAS DEMANDA DE 1999-2003
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ORIGEN DE LAS REVISTAS MAS CONSULTADAS DE 1999 A 2003

En cuanto al origen del material mas solicitado durante este tiempo fue para las
extranjeras con 196 titulos dando un 64%, para el nacional 106 con un 35%, (Véase
grafica 12) y una pequena cantidad de 2 titulos con un 1%. No se definio el origen de este
material ya que es publicado en espanol y los datos se tomaron de forma fiel de las
tarjetas de registro. El material extranjero es el mas solicitado debido a las lineas de
investigacion que tiene el Instituto y el vinculo con otra dependencias que dedican sus
trabajos a la politica economica extranjera tal es el caso del Centro de Investigaciones

sobre América del Norte. Por mencionar solo un ejemplo.

GRAFICA 12

ORIGEN DE LAS REV. MAS COSULTADAS DE 1999-2003
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IDIOMA DE LAS REVISTAS MAS CONSULTADAS DE 1999 A 2003

El idioma mas consultado es el espanol con 163 titulos consultados dado un 53%, le sigue
el inglés con 117 titulos consultados dando un 38%, desplazando de forma definitiva a los

materiales publicados en otra lenguas. (Véase la grafica 13)

GRAFICA 13
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ADQUISICION DE LAS REVISTAS MAS CONSULTADAS DE 1999 A 2003

En cuanto a la forma de adquisicion del material consultado en los cinco anos, nos
encontramos con que los de donacion y canje en conjunto con 165 materiales requeridos,
41 titulos mas que los de compra que solo fueron solicitados 124. Con un 33% y 21%,
respectivamente y con un 41% para el material de compra dejando un 4% para el material
que no aclara cual es su tipo de adquisicion y para el de suscripcion 1%. (Véase la grafica
14)

GRAFICA 14

TIPO DE ADQUISICION DE LAS REV. MAS CONSULTADAS DE 1999-2003
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Estas son las caracteristicas del material mas solicitado en los cinco anos que se fijaron
para el estudio, los porcentajes estan basados en los 304 materiales de 582 titulos

registrados en la hemeroteca hasta 2003.
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VIGENCIA DE LAS REVISTAS MAS CONSULTADAS DE 1999 A 2003

La vigencia del material es importante para el usuario ya que las publicaciones periodicas
y seriadas tienen la caracteristica de tener lo mas reciente de la informacion de cualquier
area a la que pertenezca la publicacion y si el material que se busca no esta actualizado

este factor influye en la consulta del mismo. (Vease grafica 15)

GRAFICA 15

VIGENCIA DE LAS REVISTA MAS CONSULTAS DE 1999 A 2003
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38%
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El acervo esta especializado en el area de economia sin embargo hay en él, elementos
que lo hacen mas rico e interesante y es importante ver cual es la tematica que se solicita
con mayor frecuencia. En las siguientes tablas se describe cuales son los materiales mas

consultados por tema cada ano de la muestra.

94



AREA TEMATICA MAS CONSULTADA DE 1999 A 2003

Los tema de consulta son casi en cada ano los mismos varia solo un poco, pero en
general abarca la mayor parte del material que se encuentra en el acervo. (Véase las

siguientes tablas 12-16)

TABLA 12
_ AREA TEMATICA MAS CONSULTADAEN 1998~ -
ADMINISTRACION COMERCIAL Y ECONOMIA DE NEGOCIOS Y CONTABILIDAD
AGRICULTURA Y ECONOMIiA DE RECURSOS NATURALES

IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES. ENERGIA
IANTROPOLOGIA SOCIAL

ICRITICA Y ANALISIS POLITICO

DESARROLLO ECONOMICO. CAMBIO Y CRECIMIENTO TECNOLOGICO. ESTUDIO POR PAISES

ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA

ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA. ADMINISTRACION LABORAL

ECONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL
SCONOMIA FINANCIERA. TRABAJOS GENERALES. INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SEVICIOS

ECONOMIA FINANCIERA. FINANZAS CORPORATIVAS Y GOBIERNO

ECONOMIA FINANCIERA. MERCADOS FINANCIEROS

ECONOMIA INTERNACIONAL

ECONOMIA INTERNACIONAL FINANZAS
ECONOMIA  INTERNACIONAL. ASPECTOS MACROECONOMICOS TRATADOS INTERNACIONALES ]
FINANCIEROS

JECONOMIA PUBLICA. POLITICA FISCAL CONDUCTA, AGENTES ECONOMICOS
ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL

ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. ANALISIS DE GOBIERNO REGIONAL

ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. SISTEMA DE TRASNPORTES

ESCUELAS DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA

ESTUDIO Y ENSENANZA DE LA ECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA. ECONOMIA MONETARIA Y MACROECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA. MERCADOS FINANCIEROS E INSTITUCIONES

HISTORIA ECONOMICA. TRABAJOS GENERALES

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA, POLITICA MONETARIA SUMINISTRO DE DINERO Y CREDITO

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. DINERO Y PROPORCIONES de INTERES
METODOS MATEMATICOS Y CUANTITATIVO




IMICROECONOMIA

JORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES

RGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES: PRODUCTOS PRIMARIOS Y CONSTRUCCIONES

ALUD, EDUCACION Y BIENESTAR

ISTEMA ECONOMICO Y TRADICIONAL
EOCIOLOGM Y POLITICA NACIONAL

TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA
[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA

TABLA 13
" AREA TEMATICA MAS CONSULTADA EN 2000

IADMINISTRACION COMERCIAL ¥ ECONOMIA DE NEGOCIOS ¥ CONTABILIDAD

IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES
IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES. ENERGIA

IANTROPOLOGIA SOCIAL

ICRITICA Y ANALISIS POLITICO

IDESARROLLO ECONOMICO. CAMBIO Y CRECIMIENTO TECNOLOGICO. ESTUDIO POR PAISES
ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA
ECONOMIA DEL TRABAJO ¥ DEMOGRAFIA. ADMINISTRACION LABORAL

ECONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL
ECONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL. DESEMPLEO

ECONOMIA FINANCIERA

|[ECONOMIA FINANCIERA. TRABAJOS GENERALES. INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SEVICIOS
[ECONOMIA FINANCIERA. FINANZAS CORPORATIVAS Y GOBIERNO
[ECONOMIA FINANCIERA. MERCADOS FINANCIEROS

ECONOMIA INTERNACIONAL

[ECONOMIA  INTERNACIONAL. ASPECTOS MACROECONOMICOS TRATADOS INTERNACIONALES Y]
FINANCIEROS

ECONOMIA INTERNACIONAL. FINANZAS INTERNACIONALES

ECONOMIA INTERNACIONAL. NEGOCIOS

ECONOMIA INTERNACIONAL. FINANZAS

ECONOMIA PUBLICA

ECONOMIA PUBLICA. GASTOS GUBERNAMENTALES NACIONALES Y LAS POLITICAS RELACIONADAS
ECONOMIA PUBLICA. POLITICA FISCAL CONDUCTA, AGENTES ECONOMICOS

ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL
[ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. ANALISIS DE GOBIERNO REGIONAL

ECONOMIA URBANA, RURAL ¥ REGIONAL. SISTEMA DE TRASNPORTES
ESCUELAS DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA

ESTUDIO Y ENSENANZA DE LA ECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA
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HISTORIA ECONOMICA. ECONOMIA MONETARIA Y MACROECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA. MERCADOS FINANCIEROS E INSTITUCIONES
[HISTORIA ECONOMICA. TRANSPORTE, COMERCIO INTERNACIONAL Y DOMESTICO, ENERGIA, Y OTROS|

ERVICIOS
ISTORIA ECONOMICA. TRABAJOS GENERALES
NFORME DE PLANES NACIONALES

ACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA
[MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. MODELOS GENERALES

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. POLITICA MONETARIA SUMINISTRO DE DINERO Y CREDITO

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. DINERO Y PROPORCIONES de INTERES

[METODOS MATEMATICOS Y CUANTITATIVO

IMICROECONOMIA

IORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES

IORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES: PRODUCTOS PRIMARIOS Y CONSTRUCCIONES

RECURSOS NATURALES. ENERGIA
ISALUD, EDUCACION Y BIENESTAR

SISTEMA ECONOMICO Y TRADICIONAL

E[STEMAS ECONOMICOS. SISTEMA SOCIALISTA Y ECONOMIA TRADICIONAL
ISOCIOLOGIA Y POLITICA INTERNACIONAL

ISOCIOLOGIA Y POLITICA NACIONAL

[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA

TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA Y DE POLITICA

TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA. ESTUDIOS Y ENSENANZA
TRABAJOS GENERALES DE POLITICA

TRABAJOS GENERALES DE POLITICA Y SOCIEDAD

TABLA 14

. SRS AREA TEMATICA MAS CONSULTADA EN 2001
ADMINISTRAGION COMERCIAL Y ECONOMIA DE NEGOCIOS Y CONTABILIDAD
AGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES. ENERGIA

IANTROPOLOGIA SOCIAL
ICRITICA ¥ ANALISIS POLITICO

DESARROLLO ECONOMICO. CAMBIO ¥ CRECIMIENTO TECNOLOGICO
IDESARROLLO ECONOMICO. CAMEIO Y CRECIMIENTO TECNOLOGICO. ESTUDIO POR PAISES

ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA

ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA. ADMINISTRACION LABORAL
[ECONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL

ECONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL. DESEMPLEQ

ECONOMIA FINANCIERA

ECONOMIA FINANCIERA. TRABAJOS GENERALES. INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SEVICIOS
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ECONOMIA FINANCIERA. FINANZAS CORPORATIVAS Y GOBIERNO

ECONOMIA FINANCIERA. MERCADOS FINANCIEROS

ECONOMIA INTERNACIONAL

ECONOMIA  INTERNACIONAL. ASPECTOS MACROECONOMICOS TRATADOS INTERNACIONALES Y
FINANCIEROS

[ECONOMIA INTERNAGIONAL. FINANZAS INTERNACIONALES

ECONOMIA INTERNACIONAL. NEGOCIOS

ECONOMIA INTERMACIONAL. FINANZAS

ECONOMIA PUBLICA
ECONOMIA PUBLICA. POLITICA FISCAL CONDUCTA, AGENTES ECONDMICOS

ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL

ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. ANALISIS DE GOBIERNO REGIONAL
ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. SISTEMA DE TRASNPORTES

ESCUELAS DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA
ESCUELAS DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA PENSAMIENTO ECONOMICO DESDE 1925

ESTUDIO ¥ ENSENANZA DE LA ECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA
HISTORIA ECONOMICA. ECONOMIA MONETARIA ¥ MACROECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA. MERCADOS FINANCIEROS E INSTITUCIONES
HISTORIA ECONOMICA. TRANSPORTE, COMERCIO INTERNACIONAL Y DOMESTICO, ENERGIA, Y OTRO§1
ISERVICIOS

HISTORIA ECONOMICA. TRABAJOS GENERALES

INFORME DE PLANES NACIONALES

LEY Y ECONOMIA
IMACROECONOMIA Y EGONOMIA MONETARIA

IMACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. POLITICA MONETARIA SUMINISTRO DE DINERO Y CREDITO

IMACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. DINERO Y PROPORCIONES de INTERES

METODOS MATEMATICOS Y CUANTITATIVO
MICROECONOMIA

IORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES

IORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES: PRODUCTOS PRIMARIOS Y CONSTRUCCIONES
RECURSOS NATURALES. ENERGIA

ISALUD, EDUCACION Y BIENESTAR. EDUCACION

SISTEMA ECONOMICO Y TRADICIONAL

SISTEMAS ECONOMICOS. SISTEMA SOCIALISTA ¥ ECONOMIA TRADICIONAL
SOCIOLOGIA Y POLITICA INTERNACIONAL

SOCIOLOGIA Y POLITICA NACIONAL

[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA

[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA Y DE POLITICA
[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA. ESTUDIOS Y ENSENANZA

[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA
TRABAJOS GENERALES DE POLITICA Y SOCIEDAD

98



TABLA 15
AREA TEMATICA MAS CONSULTADA EN2002

IADMINISTRACION COMERCIAL Y ECONOMIA DE NEGOCIOS Y CONTABILIDAD

IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES

IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES. ENERGIA

ICRITICA Y ANALISIS POLITICO

DESARROLLO ECONOMICO. CAMBIO Y CRECIMIENTO TECNOLOGICO

CONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA
CONCOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA. ADMINISTRACION LABORAL

CONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL
kCONOMIA FINANCIERA

CONOMIA FINANCIERA. TRABAJOS GENERALES. INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SEVICIOS

CONOMIA FINANCIERA. FINANZAS CORPORATIVAS Y GOBIERNO

ECONOMIA FINANCIERA. MERCADOS FINANCIEROS
ECONOMIA INTERNACIONAL

ECONOMIA INTERNACIONAL. ASPECTOS MACROECONOMICOS TRATADOS INTERNACIONALES Y
FINANCIEROS

ECONOMIA INTERNACIONAL. COMERCIO
JECONOMIA INTERNACIONAL. FINANZAS INTERNACIONALES

ECONOMIA INTERNACIONAL. NEGOCIOS
ECONOMIA INTERNACIONAL. FINANZAS

ECONOMIA PUBLICA
ECONOMIA PUBLICA. GASTOS GUBERNAMENTALES NACIONALES Y LAS POLITICAS RELACIONADAS
|[ECONOMIA PUBLICA. POLITICA FISCAL CONDUCTA. AGENTES ECONOMICOS

[ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL

[ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. ANALISIS DE GOBIERNO REGIONAL

ESCUELA DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA PENSAMIENTO ECONOMICO DESDE 1925

ESTUDIO Y ENSENANZA DE LA ECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA

HISTORIA ECONOMICA. ECONOMIA MONETARIA Y MACROECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA. MERCADOS FINANCIEROS E INSTITUCIONES
HISTORIA ECONOMICA. TRANSPORTE, COMERCIO INTERNACIONAL Y DOMESTICO, ENERGIA, ¥ OTROS|
ISERVICIOS

HISTORIA ECONOMICA. TRABAJO Y CONSUMIDORES DEMOGRAFIA EDUCACION INGRESO Y RIQUEZA

INFORME DE PLANES NACIONALES
MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA
MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. MODELOS GENERALES

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. POLITICA MONETARIA SUMINISTRO DE DINERO Y CREDITO
MACHROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. DINERQ Y PROPORCIONES de INTERES

METODOS MATEMATICOS ¥ CUANTITATIVO

MICROECONOMIA

ORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES

(ORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES: PRODUCTOS PRIMARIOS Y CONSTRUCCIONES
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RECURSOS NATURALES. ENERGIA
SALUD, EDUCACION Y BIENESTAR
ISALUD, EDUCACION Y BIENESTAR. EDUCACION

|SISTEMA ECONOMICO Y TRADICIONAL

[SISTEMAS ECONOMICOS. SISTEMA SOCIALISTA ¥ ECONOMIA TRADICIONAL
[SOCIOLOGIA Y POLITICA INTERNACIONAL
ISOCIOLOGIA Y POLITICA NACIONAL

[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA

TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA Y DE POLITICA
[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA. ESTUDIOS Y ENSENANZA

[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA
[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA Y SOCIEDAD

TABLA 16

. AREAMAS CONSULTADA EN.EL 2003

JADMINISTRACION COMERCIAL ¥ ECONOMIA DE NEGOCIOS Y CONTABILIDAD
IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES

IAGRICULTURA Y ECONOMIA DE RECURSOS NATURALES. ENERGIA
ICITAS BIBLIOGRAFICAS
ICRITICA Y ANALISIS POLITICO

[DESARROLLO ECONOMICO. CAMBIO Y CRECIMIENTO TECNOLOGICO
[ECONOMIA DEL TRABAJO Y DEMOGRAFIA. ADMINISTRACION LABORAL

|[ECONOMIA DEMOGRAFICA ¥ LABORAL
ECONOMIA DEMOGRAFICA ¥ LABORAL. DESEMPLEO

ECONOMIA DEMOGRAFICA Y LABORAL. DESEMPLEO. CONDUCTA DEL MEDIO LABORAL
[ECONOMIA FINANCIERA
[ECONOMIA FINANCIERA. TRABAJOS GENERALES

[ECONOMIA FINANCIERA. FINANZAS CORPORATIVAS Y GOBIERNO
ECONOMIA INTERNACIONAL

CONOMIA INTERNACIONAL FINANZAS
CONOMIA  INTERNACIONAL. ASPECTOS MACROECONOMICOS TRATADOS INTERNACIONALES Y
[FINANCIEROS

ECONOMIA INTERNACIONAL. COMERCIO
ECONOMIA INTERNACIONAL. FINANZAS INTERNACIONALES
ECONOMIA PUBLICA

ECONOMIA PUBLICA. GASTOS GUBERNAMENTALES NACIONALES Y LAS POLITICAS RELACIONADAS
[ECONOMIA PUBLICA. POLITICA FISCAL CONDUCTA, AGENTES ECONOMICOS

ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL
[ECONOMIA URBANA, RURAL Y REGIONAL. ANALISIS DE GOBIERNO REGIONAL

[ESCUELAS DE PENSAMIENTO DE ECONOMIA Y METODOLOGIA
[ESTUDIO REGIONAL, URBANO INTERNACIONALES
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HISTORIA ECONOMICA

HISTORIA ECONOMICA. ECONOMIA MONETARIA ¥ MACROECONOMIA

HISTORIA ECONOMICA. TRABAJO Y CONSUMIDORES DEMOGRAFIA EDUCACION INGRESO Y RIQUEZA

IINFORME DE PLANES NACIONALES

LEY Y ECONOMIA. PROCEDIMIENTOS LEGALES, EL SISTEMA LEGAL, Y LA CONDUCTA ILEGAL

MACROECONOMIA ¥ ECONOMIA MONETARIA

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. MODELOS GENERALES

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. POLITICA MONETARIA SUMINISTRO DE DINEROQ Y CREDITO

MACROECONOMIA Y ECONOMIA MONETARIA. DINERO Y PROPORCIONES de INTERES

MEDIO AMBIENTE PLUVIAL

METODOS MATEMATICOS ¥ CUANTITATIVO

MICROECONOMIA

ORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES

ORGANIZACION INDUSTRIAL. ESTUDIOS INDUSTRIALES: PRODUCTOS PRIMARIOS Y CONSTRUCCIONES

UD, EDUCACION Y BIENESTAR
UD, EDUCACION Y BIENESTAR. EDUCACION

ISISTEMA ECONOMICO Y TRADICIONAL

ISISTEMAS ECONOMICOS. SISTEMA ECONOMICO COMPARATIVO

[SISTEMAS ECONOMICOS. SISTEMA SOCIALISTA Y ECONOMIA TRADICIONAL

ISOCIOLOGIA Y POLITICA INTERNACIONAL

ISOCIOLOGIA Y POLITICA INTERNACIONAL

[TRABAJOS GENERALES DE ECONOMIA

[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA

[TRABAJOS GENERALES DE POLITICA Y SOCIEDAD
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PERIODICIDAD DE LAS REVISTAS CON POCA DEMANDA DE 1999 A 2003

El material no consultado también tiene sus caracteristicas propias y son las siguientes:

La periodicidad de las revistas con poca demanda es el siguiente, el mayor porcentaje cae
como en las mas consultadas en las trimestrales con 80 titulos dando un 29%, siguiéndole
la mensual con 47 titulos demandados dandole un 17%, siguiendo el patron de los

materiales mas consultados. (Véase la grafica 16)

GRAFICA 16

PERIODICIDAD DE LAS REV. CON POCA DEMANDA DE 1999-2003
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ORIGEN DE LAS REVISTA CON POCA DEMANDA DE 1999 A 2003

El origen de las revistas con poca demanda, es mayor el porcentaje para la extranjera con
162 titulos dando un 59% y para la nacional 112 titulos dandole un 40%, en comparacion
con los materiales consultados de se repite el mayor porcentaje para el extranjero,
dejando ver que aun con eso se consultan mas las publicaciones extranjeras que las

nacionales. Y el material nacional es menos consultado. (Véase grafica 17)

GRAFICA 17

ORIGEN DE LAS REV. CON POCA DEMANDA DE 1999-2003
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IDIOMA DE LAS REVISTAS CON POCA DEMANDA DE 1999 A 2003

En cuanto al idioma, el espanol 153 titulos dando asi un 56%, el inglés 99 titulos con un
36%, el francés 4 titulos con un 1%, espanol con otro idioma 4 titulos dando 1, el inglés
con otro idioma con 12 titulos dando un 4%, y otro idioma 6 titulos dado un 2%. (Véase la
gréafica 18), sigue el mismo patron de las revistas mas consultadas.

GRAFICA 18

IDIOMA DE LAS REV. CON POCA DEMANDA DE 1999-2003
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ADQUISICION DE LAS REVISTAS CON POCA DEMANDA DE 1999 A 2003

La adquisicion de los materiales con poca demanda durante los cinco anos que se tomo
como muestra es el siguiente, no hay mucha diferencia entre el consultado y este, ya que
se demanda mas las revistas que llegan al acervo por medio de donacién y canje,
dejando en ultima opcién al material que llega por medio de compra y suscripcion. (Véase
gréfica 19)

GRAFICA 19

TIPO DE ADQUISICION DELAS REV. CON POCA DEMANDA DE 1999-2003

SuUsC.
0%
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VIGENCIA DE LAS REVISTAS CON POCA DEMANDA DE 1999 A 2003

Estos son los elementos generales de los materiales analizados, sin embargo hay otro y
muy importante que no se debe de olvidar y que es considerado, que es la vigencia del
material y no encontramos con 68 % se encuentra suspendido y solo el 32 % es vigente.
(Véase la grafica 20) Es posible apreciar que los materiales con mayor numero de
consultas como el que no lo es tanto comparten esta caracteristica y es un elemento que
no se debe de pasar por alto pues es un factor que influye en gran medida para que el

usuario acuda a consultar este tipo de material.

GRAFICA 20

VIGENCIA DE LAS REVISTAS CON POCA DEMANDA DE 1999 A 2003
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4.4 DISCUSION

La coleccion hemerografica de cualquier unidad de informacién no debe de dejarse en
ultima instancia ya que es de gran importancia, debido a que incluye la informacion mas
reciente generada en la ciencia, tecnologia y otras disciplinas; actualmente las
publicaciones periddicas y seriadas se encuentran, no sélo impresas sino también en
formatos electronicos, lo cual facilita al bibliotecélogo la obtencién de la informacién mas
rapidamente y con ello proporcionar un servicio optimo a los usuarios. Sin embargo el
material impreso no deja de ser consultado por el usuario, sobre todo para aquel al cual le
es dificil leerlo en pantalla de una computadora o que no puede tener acceso a este tipo
de tecnologia. Concretandonos a la coleccion de revistas del Instituto de Investigaciones
Econdémicas, objeto de esta investigacion, se pudo detectar a pesar de que las
publicaciones periodicas y seriadas son importantes, son utilizadas en un bajo porcentaje.

De la misma forma con la evaluacion se detectan deficiencias en la coleccién
hemerografica debido a que la seleccion del material se realiza de forma rutinaria, es decir
qgue no se ha tomado en cuenta la opinion del investigador para la adquisicion de los
materiales en esta area de la biblioteca, se detecto a las revistas que son consideradas
las mas importantes en la economia internacional, de las 22 revistas mas importantes a
nivel internacional en el area de economia que reporta The List of Economics Journals,
(JEL) se encuentran 21 titulos, de los cuales 5 se registran como vigentes hasta el

momento del estudio.

A pesar del echo que se cuente con casi todas las revistas reportadas por JEL, la poca
vigencia de los mismos le quita lo importante ya que son solo 5 los vigentes de los 21
titulos, esto es uno de los motivos mas importantes que influyen de forma negativa para la
consulta de la hemeroteca, se debe de buscar la forma de mantener vigentes estos
materiales, pero no solo los que estan en esta lista, sino también los que se reportan
como de uso frecuente, como lo son los materiales de FMI, ya que son documentos que
tienen mucha demanda y que se ha dejado de adquirir de forma impresa debido a que se
encuentra en otro formato, asi como también THE JOURNAL OF ECONOMIC HISTORY,
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THE JOURNAL OF POLITICAL ECONOMY solo por mencionar unos pequenos ejemplos,
pues para el usuario de la hemeroteca que acude de forma constante a la ella, como son
los investigadores del Instituto y sus alumnos y los que vienen de otros lugares. Es
importante que cuenten con el material actualizado para sus trabajos. Y ser aprovechado
todo el recurso monetario para un optimo crecimiento en el material que es importante y
demandado. Se debe de realizar con mas detalle el proceso de seleccion y adquisicion
del material, para que no se de un crecimiento desproporcionado y mal encaminado.
Ademas que en las tarjetas de registro algunas publicaciones no tienen datos importantes
que describen a la revista, como la procedencia, forma de adquisicién, en los materiales

irregulares algunos no contienen los afnos que se encuentran en el acervo.

Otra deficiencia que se detecto en este estudio es que no se cuenta con el material
reportado en el catalogo que se encuentra en linea por medio de la pagina de la Direccion
General de Bibliotecas, es decir SERIUNAM, se debe de hacer una revisién minuciosa y a
conciencia de lo que se tiene en el acervo de la hemeroteca y de los fasciculos para que
cuando se haga una busqueda a través del Internet no se decepcione el usuario al no

encontrar el material buscado.

La biblioteca se encuentra ubicada en un edificio adaptado y por lo tato la falta de espacio
afecta de forma considerable al acervo tanto bibliografico, como hemerografica, se ha

hecho una labor importante disenando de forma optima e improvisada los espacios.

Hay mucho por hacer en la hemeroteca del Instituto de Investigaciones Econdmicas para
que se tenga una coleccion que responda a los proyectos de investigacion que se
realizan; la informacién mucha y avanza a pasos agigantados y es imposible adquirir todo,

por lo que realizar una evaluacion objetiva y bien definida es importante.
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PROPUESTAS

Con base a los resultados obtenidos a través de esta primera evaluacion realizada a la
coleccion de revistas del IlEc. y a su posterior analisis propondremos las siguientes

recomendaciones.

1-. Realizar periédicamente una evaluacién de la coleccion de la hemeroteca, por lo
menos una vez al ano. Es decir se debe planear la evaluacion de forma rutinaria y fijar

fechas para tal trabajo, tratando de llevarse a cabo de forma periddica.

2-. Desarrollar la coleccion acorde a las areas y lineas de investigacion que se realizan
en el lIEc. Basandose en los proyectos que se estén realizando en el Instituto, para

brindar un mayor apoyo a los mismos.

3-. Difundir de forma permanente y constante la llegada de las publicaciones al acervo.
Para dar a conocer a los investigadores a acerca del material que se encuentra en el

acervo.

4-. Ser constante en la revision del material que llega por las diferentes vias al acervo
para realizar los reclamos que sean necesarios y de esta forma tratar de mantener la
coleccion completa y actualizada. Pues al no estar al tanto de la llegada de los
revistas no es posible tener un seguimiento oportuno para los reclamos y de esta

forma mantener la coleccion al dia.
5-. Hacer una diseminacidn de la informacidn y enviarla a los titulares de los proyectos
de investigacion que se realizan en el Instituto, para que de esta forma estén

enterados de lo que llega al acervo.

6-. Establecer politicas de seleccion y adquisicion, que ayuden a tomar buenas

decisiones para el ingreso del material al acervo. De estas evitar la duplicidad, la
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adquisicion de titulos no aptos para la institucion y aprovechar de una mejor manera el

presupuesto.

7-. Tomar en cuenta la opinion de los investigadores que pertenecen al Instituto, sin
olvidar las politicas ya planteadas, para conocer las necesidades de informacion y
satisfacerlas en lo posible y a su vez que la hemeroteca desarrolle una coleccion con

calidad.

8-. Fomentar una buena comunicacién de coordinador de la biblioteca con el
investigador. Para que de esta forma la administracion de la biblioteca pueda estar al
tanto de las necesidades de informacién que inquieta a los investigadores.

9-. Registrar en las tarjetas todos los datos requeridos para que cuando se realice una
busqueda se tenga la informacion completa, ademas es una herramienta para una

futura evaluacion.

El material de hemeroteca necesita tener un responsable especial para esta area, pues la
llegada del mismo es tan constante por sus diferentes tipos de periodicidad que tiene
cada elemento, es posible que se caiga en el descuido o distraccién y no percatarse de
pequenos detalles, que a la larga podrian traer consecuencias perjudiciales para la
coleccion como ya se ve en la vigencia del material es el reflejo de este descuido la
consecuencia es tener los acervos incompletos por la falta de reclamos a tiempo de los
titulos que se reciben por medio de suscripcién, ocasionando un perdida de dinero y esto
vera reflejado en el momento que el usuario va a consultar el acervo. En cuanto al registro
en las tarjetas del kardex es indispensable poner todos los datos, ser puntuales en el
registro, para detectar de forma pronta y oportuna las faltas del material que no lleguen a
la hemeroteca, ademas esta misma informacion es necesaria para las futuras
evaluaciones que se puedan realizar por parte de las autoridades del Instituto o de la

misma Direccion General de Bibliotecas.
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Conocer lo que realmente se tiene en estanteria fisicamente, para la localizacion oportuna
del material, seria muy importante que el tipo de servicio se cambiara, es decir se
suspendiera el préstamo de este material tan especial, para evitar perdidas o deterioro del
mismo, sobre todo el material extranjero, permitir solo la reprografia para garantizar que el
titulo solicitado va a estar en su lugar cada vez que se requiera. Ya que la falta del

material solicitado es también un factor que influyo en la poca consulta de ciertos titulos.
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CONCLUSIONES

Se detecto en el proceso de este trabajo que por mucho tiempo el registro se realizo de
forma auténoma e empirica, es decir, se siguio un patrén ya establecido por bibliotecarios,
que brindaron un esfuerzo por mantener en orden a la hemeroteca y no detectaban
ciertos errores por la falta de una evaluacion periodica. Cuando se mando a revision este
trabajo a los sinodales, se estaba terminando un inventario que fue obligado realizar para
la cooperacién del catalogo colectivo de SERIUNAM, pues reportan en linea varios titulos
que no se encuentran fisicamente en la hemeroteca causando molestia a los usuarios que
han acudido para la consulta de tales materiales solicitados. En dicho inventario se
detectaron varias anomalias en titulos reportados por DGB, en las tarjetas de kardex
faltan ciertos datos y se tenia que acudir a la estanteria para poder de manera fisica las
revistas, es aqui donde se reafirman las propuestas expuestas para que se tenga mas
cuidado en esta area. No solo como una rutina méas de trabajo, es importante que asignen
al personal con la responsabilidad y compromiso para realizar esta tarea. Pues dicho
trabajo afecta de manera significativa las consultas que se realizan al acervo de
hemeroteca, mostrando en este estudio el movimiento del acervo general de la coleccion
de revistas es solo de 52% aunque en cada afo se incrementen las consultas, y para el
material con pocas consultas un 48%. (Véase grafica 9) Con estas cifras se demuestra
que la hipdtesis planteado no se cumple pues no se llega a cubrir el 60% de consultas del
total del material reportado hasta el 2003. Sin embargo, también se detecto que si se lleva
a cabo una evaluacion periodica, se aprovecharian de una mejor forma los recursos de
los que se disponen, pues el material que llega por compra, tiene solo un 41% (Vease
grafica 14) de consultas del total que se encuentra registrado y el que llega por otras
instancias supera este porcentaje. Aunque se muestre en el indice de consultas del
material extranjero con un 64% (Véase grafica 12) de consultas, mucho de las revistas
extranjeras llegan a la hemeroteca por medio de convenios de canje y donacion. Otro
elemento que influyen en el resultado es que la mayoria del material se encuentra
suspendido, (Véase la grafica 7).



En cuanto al material de INEGI, fue lo mismo pues sus consultas no superan el 60 % pues
solo cubre un 56%, llevando a detectar una hipétesis no cumplida. Lo obtenido de este
trabajo dan armas para el establecimiento de politicas de adquisicion de materiales, y el
coordinador responsable junto con la Comision de Biblioteca puedan decir cuales son las

mas adecuadas.

La cooperacion con otras bibliotecas ayudaria al mejor aprovechamiento de los recursos
asignado para la biblioteca, tanto para la adquisicion como también para el mantenimiento
del material deteriorado o que necesita encuadernarse por su tipo de impresion para

facilitar su manejo y la consulta.

Reportar a la DGB los materiales que no estan llegando por diferentes causas, ya sea por
la suspension de la suscripcion, o de publicacién, detalles como el cambio de titulos, la
llegada de suplementos de ciertas revistas, para que de esta forma se mantenga una
buena comunicacién pues se va a ver reflejado en el catdlogo colectivo de SERIUNAM,

beneficiando directamente al usuario.

Se aprendio de este estudio que si la evaluacion se centra Unicamente en los usuarios
reales se tiene la posibilidad de mejorar los servicios de informacion con la deteccion del
movimiento verdadero del acervo, para de esta forma atraer a los usuarios que no se les
ha cubierto su necesidades de informacion y cumplir con el objetivo de la hemeroteca, con
el conocimiento de las lineas de investigacion y saber que es lo que falta en el apoyo
hemerografico ayudara a la comisién en las politicas de adquisicion. Es cierto que en toda
organizacion existiran errores, pero la deteccidén oportuna de los mismo hara la diterencia

para poder tener un usuario satisfecho del servicio que se le brinde.
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