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INTRODUCCION

El gobierno del Distrito Federal es la historia de un largo proceso — que aun no
termina- para construir las reglas y las instituciones de un sistema democratico,
representativo y auténomo, para tener un gobiemo propio. Ya que durante
muchas décadas los derechos politicos de sus ciudadanos a elegir sus propias
autoridades les fue negado, bajo el argumento de que era imposible conjuntar el
mandato de sus autoridades locales en el mismo territorio de la sede de los

poderes locales

El hecho de que las principales reformas al Distrito Federal se hayan dado
apenas en los Ultimos afios no significa que no hubiera un interés por participar,
de hecho el interés siempre ha existido y se ha venido manifestando de manera
creciente en una sociedad civil que se organiza, y va institucionalizando dia con
dia estos espacios de participacién. Y esto se ha reflejado en los diferentes
acontecimientos sociales consecutivos que marcaron el pais, la impresionante
movilizacibn humana que se presentd después del sismo de 19985, y que
demostro la solidaridad de los capitalinos; la fuerte baja en la preferencia electoral
que sufrié el Partido Revolucionario Institucional (PRI) en la eleccion Federal de
1998 (aproximadamente un 30%) y; el plebiscito de 1992, que logré posicionar el
tema de reforma politica del Distrito Federal en uno de los temas de la agenda

politica del pais."

Lo anterior derivd en la necesidad de establecer una mayor representacion
y participaciéon ciudadana en asuntos publicos, lo que originé la creacién de
instancias que le dieran cauce, tales como los comités de manzana y las
asociaciones de residentes, asi como el Consejo Consultivo y las Juntas de
Vecinos y el mas reciente intento por acercar a los ciudadanos con el gobierno,
los Comités Vecinales, no obstante estas instancias han propiciado mas preguntas

! Datos extraidos de Vargas Valdez, José Luis; en Participacién Ciudadana en el Distrito Federal: Un cje de la
Reforma Politica, 2001



que respuestas, de ahi parte nuestro objeto de estudio, el cual es analizar los
diferentes factores que han contribuido al fracaso de los comités vecinales
creados como un o6rgano de representacibn vecinal y saber si realmente

estimulan la participacion ciudadana.

Por lo que el presente trabajo se estructuro en tres capitulos, en el primero
se hara un andlisis de los conceptos de Estado, Gobierno, Administraciéon Publica,
Politicas Publicas, Democracia, Democracia Participativa, y Participacion
Ciudadana cuyo conocimiento es necesario para el entendimiento de las
relaciones Estad-sociedad las cuales han venido variando a lo largo de la historia

hasta nuestros dias.

En el segundo capitulo se abordara las principales reformas del Distrito
Federal, haciendo referencia de como fueron creados los comités vecinales, se
hard un anadlisis de los principales instrumentos de participacion ciudadana,
ademas se conocera las principales caracteristicas y condiciones sociales en las
que se desenvuelven los habitantes de la Delegacion |ztapalapa, para conocer los
factores que han influido en el fracaso de dichos comités vecinales.

En el tercero se hara énfasis a la participacion ciudadana y su importancia
en la formulacién de politicas publicas, en donde se destacara que es necesaria la
practica ciudadana en el proceso de elaboracion de politicas publicas, ademas de
hacer un andlisis de la gestiéon de los comités vecinales el cual nos permita ubicar
los problemas mas relevantes que han enfrentado de tal modo que una vez
ubicados los problemas pueda plantearse una solucion a estos.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

En este capitulo se hard un andlisis de los conceptos de Estado, Gobierno,
Administracién Publica, Politicas Publicas, Democracia, Democracia Participativa y
Participacién Ciudadana, cuyo conocimiento es necesario para el entendimiento
de las relaciones Estad-sociedad las cuales han venido variando a lo largo de la

historia hasta nuestros dias.

Dentro de ese contexto el objeto de estudio parte de lo que entendemos
por participacién ciudadana ya que es un factor indispensable para la direccion,
elaboracion, ejecucién, control y evaluacién de las politicas publicas, ambos
elementos son herramientas para la solucion de problemas publicos que apremian
a la sociedad, siendo indispensables para el desarrollo eficaz y eficiente de la
gestion pablica.

1.1 ESTADO

El concepto de Estado y lo que significa han dado origen a las mas importantes
cuestiones debatidas en la filosofia politica no obstante la enorme importancia que
parece tener el Estado sus tratadistas no se han puesto de acuerdo sobre su
"naturaleza”, origen, funciones y fines, muchas son las disciplinas que se ocupan
del Estado, algunas lo consideran una comunidad politica desarrollada,
consecuencia natural de la evolucion humana; otras como la estructura del poder
politico de una comunidad y otras ven en el Estado el cuadro geografico donde se
escenifican las aspiraciones nacionales. Unas veces se le identifica con la
sociedad, como la totalidad del fenomeno social; otras se le contrapone y

algunas veces se le equipara con la nacién y otras con el poder.



Por lo que al analizar al Estado implica ser especificos en cuanto a la
perspectiva y extension del termino, ya que la variedad de los andlisis y estudios
relacionados al tema son capaces de enfrentarnos a un ambiguo concepto de él.
Es decir, al analizar al Estado podiamos estar hablando de civitas, polis o
Republica y no estrictamente del Estado moderno, que tiene caracteristicas
propias, tal como la presencia de un aparato administrativo que tiene la funciéon de

ocuparse de la prestacion de los servicios publicos y el monopolio de la fuerza

El Estado nace como una exigencia del hombre, para agruparse, para
unirse, para dar respuesta a una necesidad politica y social, segin Engels el
Estado es un instrumento de dominacion de clase, que obedece a los intereses
de la clase dominante y que se coloca encima de la sociedad, absorbiéndola y

dominandola ?

Bobbio por su parte define “al Estado como un grupo politico que esta
dotado de un aparato administrativo que logra con éxito apropiarse del monopolio

de la fuerza en un determinado territorio” *

De manera general podemos ubicar las explicaciones acerca del concepto
Estado en tres clasificaciones basicas, las cuales presenta Bayona: “...existen tres
formaciones esenciales: La primera consigna a toda unidad politico organizada,
independientemente de su momento histdrico y caracteristicas; la segunda indica
el tipo de organizacién politica que nace en el occidente de Europa, es el llamado
Estado moderno; y la tercera hace referencia a que el Estado es la organizacion

que retine ciertos requisitos de orden formal y espiritual.*

El concepto de Estado Moderno tal y como lo conocemos hoy es producto

de diversos procesos histéricos que lo han llevado a caracterizarse como Estado

2 Cérdova, Arnaldo, Sociedad y Estado en el Mundo Modemno, México, Grijalbo, 1984,p. 39

3 Bobbio, Norberto Estado, Gobierno y Sociedad, México, F.C.E. 1994, p..74.

* Bayona, Antonio. Concepto “Estado”. En: Martinez, Mario (Coor.) Diccionario de Ciencia Politica
y Administracién Publica. Tomo 1, 1* Edic. México, CNLCP Y AP A.C. 1980. p. 534.
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Moderno. Asi, “el Estado Moderno se distingue tanto por el crecimiento

econémico que ha inducido, como por el grado de desarrollo politico alcanzado™

En este sentido, una de las principales caracteristicas del Estado Moderno
es que ha logrado separar sus funciones y los campos de la actividad politica de
las socio-econémicas, es decir, existe una separaciéon entre Estado Modermno y la
sociedad, por lo que en forma el Estado moderno constituye el resultado del
acuerdo de voluntades de todos los integrantes de la sociedad. En los hechos, el
Estado moderno, nace como resultado de una revolucion politica cuyo objetivo es

la equiparacion juridica y politica de los individuos.

El Estado moderno se instituye como el resultado del acuerdo de fines. Por
ejemplo el disefio de politicas publicas de corto, mediano y largo plazo: que en su
aplicacién resulte suficiente para una sociedad en demanda de bienes y servicios,
de esta forma el Estado cumplird un factor de relacion politica al vincular la
Administracidon Puablica con la sociedad y con ello podemos delinear que el tipo
de Estado al que asistimos en nuestros dias- por sus caracteristicas- es un Estado
de tipo moderno que posibilita el desarrollo de las actividades de la sociedad a

diferencia de las que él mismo ha de realizar.

Se pude decir que el Estado es auténomo porque quienes participan en la
formulacion de las politicas publicas son las elites politicas y burdcratas insertadas
en espacios publicos para definir acciones de gobierno que con el tiempo no

responden a demandas sociales.

Desde el enfoque de las politicas publicas, se pude deducir que el Estado,
fomenta la conformacion de instituciones para regular la interaccion de los
diversos actores sociales, asi como también de las organizaciones

gubernamentales y privadas, siempre y cuando al interactuar con el resto de la

® Guerrero, Omar. El Estado en la era de la modernizacion. México, Plaza y Valdés. 1992. p.83.
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sociedad se generen roles, intereses propios y percepciones autébnomas a partir

del desarrollo de dichas organizaciones.
1.2 GOBIERNO

El termino Gobierno se deriva del vocablo griego kybernetes y es entendido
como el conductor o el timén de un barco. En el lenguaje usual es sinénimo de
dirigir, regir, administrar, mandar, conducir, guiar, etc, se entiende ofras veces
como agrupamiento de personas que ejercen el poder. Es la direccion o el manejo
de todos los asuntos que condenen de igual modo a todo el pueblo y
generalmente vinculamos al gobierno con vocablos tales como: autoridad politica,
régimen politico, conjunto de 6rganos del Estado, conjunto de poderes del Estado,
direccion del Estado, parte del Estado, etc., y, en verdad, algo de todo esto

configura al Gobierno.

A consideracion personal, es necesario entender nuestros conceptos
fundamentales como un todo, ya que no podemos aislar cada uno. Asi, podemos
analizar el concepto Gobierno desde su interrelacion con el Estado y la
Administracion Pudblica: “La administracion ha sido definida como la actividad
misma del gobierno y el gobierno ha sido definido como una totalidad que engloba
el organismo actuante del Estado, pero éste ha quedado al margen de la definicién
y el gobierno, que expresa su realidad como organizacion de dominacién, queda
definida como una maquinaria formal dotada de poder propio. El gobiemno y la
administracion publica han sido concebidos como estructuras formales.®

Podemos entender el concepto de Gobierno como el aparato mediante el
cual el Estado ejerce su poder de accién y dominacién, sin embargo se puede
confundir con la Administracién Publica- por lo que posteriormente se definira-,
solo en el concepto del Estado Moderno podemos diferenciar al Gobierno de las

® Guerrero, Omar. La Administracién Pblica del Estado Capitalista. México, Fontamara. 1986 p. 39
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funciones estatales de crear leyes y de hacerlas cumplir, esto es, el gobierno se

uisica en la gestion y la ejecucion de las politicas del Estado.

Rousseau menciona que se trata de “ un cuerpo intermediario establecido
entre los subditos y el soberano para su mutua comunicacion, encargado de la
ejecucion de leyes y del mantenimiento de la libertad tanto civil como politica...
llamé por consiguiente, Gobierno o suprema administracion, al ejercicio legitimo
del poder ejecutivo™

Bobbio, por su parte, proporciona una definicién con caracter mas formal de
lo que es el gobierno y dice que puede caracterizarse como “el conjunto de
instituciones e individuos que ejercen el poder politico, es decir determinan la
orientacion politica de una sociedad. Esta definicion es aplicable tanto en los
casos en que el gobierno es soberano como aquellos en que no lo es; el tipo mas
importante, sin embargo, es el gobierno soberano, que consiste en un grupo de
individuos que comparten la responsabilidad del mantenimiento de una comunidad
nacional autonoma, en beneficio de la cual ejercen el monopolio del poder

coactivo™

Por otro lado para Locke “el gobierno debe de ejercitarse con el
consentimiento de los gobernados. El hombre o gobierno que ha perdido la
confianza de su pueblo carece de derecho para gobernarlo. El gobierno es la
creacion del pueblo, y el pueblo lo mantiene para asegurar su propio bien. No es
cierto que el gobierno signifique la sujecion del gobernado al dominio y voluntad

de un poder superior™®

A consideracion, el Gobierno ha de evolucionar a tal grado en el que el
consenso predomine sobre la actividad coactiva del Estado —expresada a través

” Rousseau, Juan J. El contrato social. México, Editora Nacional. 1963 p 241-242,

® Bobbio Norberto. Concepto “Gobiemo”. En Bobbio, Norberto (Coord.). Diccionario de Politica.
Tomo 1. 6° Edic. México, siglo XXI Editores. 1991. p. 710.

? Rodriguez, Luis. Introduccion al libro “Ensayo sobre el Gobierno Civil" de John Locke. Madrid,
Aguilar. 1973. p XVI.



del Gobierno-, esto por las caracteristicas de las sociedades modernas, y Locke

ya lo vislumbraba.

Luis F. Aguilar en El estudio introductorio de las Politicas Publicas,
menciona que el gobierno debe tomar un papel directivo global de cara a una
sociedad mas autébnoma, compleja y controversial, sefiala que en el pluralismo
politico y la accion colectiva deberan marcarse los limites dentro de los cuales se
pueden mover las libres iniciativas de los ciudadanos para regularlos, incentivando
para que resulte atractivo el juego y sancionar por infracciones del juego sucio o

abandono (coaccion).

En sintesis podemos decir que el concepto de Gobierno refiere a las
instituciones del Estado, que llevan a cabo la organizaciéon de la politica por una
parte y la ejecucion de la misma por otra parte, a través del ejercicio de la

Administracion Publica.

1.3ADMINISTRACION PUBLICA

La Administracién Publica aparece desde que el hombre se organiza en
sociedades, mas o menos complejas, en las que se distingue la presencia de una
autoridad, que subordina y rige actividades del resto del grupo y que se encarga
de proveer la satisfaccion de las necesidades colectivas fundamentales. Al hablar
de administracién publica nos referimos tanto a la actividad administrativa que

desarrolla el Estado, como al conjunto de érganos que desarrollan dicha actividad.

Los conceptos Estado y Gobierno quedan incompletos si no se afiade otro
elemento como es el de “Administracién Publica”. Definir a la Administracion
Publica es una empresa dificil, ya que puede tener diversos matices, dependiendo

desde donde se analice. “la Administracion Publica ha sido definida, dentro de



esta caracterizacién General, como un aparato, una organizacion, un instrumento,

una accioén instrumental o el efecto de una accion instrumental”'®

Heady revela que el nucleo de la administracion es la politica y las politicas
publicas. Entonces la Administracion Publica puede definirse como “.. la
formulacién, realizacion, evaluacion y modificaciéon de la politica publica™'. Tales
factores sintetizan los aspectos personales institucionales, politicos, econémicos y

otros alrededor del proceso de toma de decision en la Administraciéon Publica.

Por administracion publica se entiende, generalmente, aquella parte del
Poder Ejecutivo cuyo cargo esta la responsabilidad de desarrollar la funcion
administrativa. De esta manera, la administracion publica puede entenderse desde
dos puntos de vista, uno organico, que se refiere al érgano o conjunto de érganos
estatales que desarrollan la funcién administrativa, y desde el punto de vista
formal o material, segin el cual debe entenderse como la actividad que
desemperfian este 6rgano o conjunto de érganos. Con frecuencia, suele
identificarse a la funcion administrativa, como la actividad de prestacion de

servicios publicos tendientes a satisfacer las necesidades de la colectividad.

En general, podemos entender que la Administracién Publica parte de una
fundamentacion base: el Gobierno al actuar asume la forma de Administracion
Pulblica, por lo tanto relaciona al Estado con la sociedad. Es en suma, una
relacién entre el Estado y la sociedad'?. Podemos referirnos, entonces a que la
Administraciéon Publica es una necesidad, debido a la vinculacion que hace del

Estado con la sociedad —en muy diversas formas-.

Una de las tareas principales que tiene la Administracién Publica es

administrar el bien para los ciudadanos, pero el proporcionar el bien publico a los

'° Guerrero, Omar. La Administracién Publica... Op cit. p. 37

" Ferrel, Heady. Administracion Publica: Una perspectiva comparada. México, F. C. E, 1999, p.p
355-358.

'2 Guerrero, Omar. Op cit. p. 38



ciudadanos no es cosa facill ya que la Administracion Publica cuenta
generalmente con recursos escasos Yy con muchas tareas por realizar, ademas

debe tomar en cuenta los cambios tan acelerados que se viven hoy en dia

La Administracién Publica se ve en la necesidad de incluir la opinién y
participacién ciudadana para que las decisiones que toman estos sean realmente

decisiones consensuadas, por las autoridades y por los ciudadanos.

Por lo que las politicas publicas pueden representar un instrumento de
legitimacion ya que permitira mediante el consenso de los ciudadanos y
proporcionara variables de medicién, que serviran para evaluar la actuacion de la
administracién publica y de los gobiernos bajo el lente ciudadano, el cual siempre

reciente los costos de las decisiones gubernamentales.

1.4POLITICAS PUBLICAS

El surgimiento de las politicas publicas data desde los afios 50 en los Estados
Unidos, al salir a la luz publica el texto escrito por Haroll D Lasswell The policy
Sciences de la Universidad de Stanford en 1951, apoyado por un grupo de
cientificos universitarios (socidlogos, psicologos, politdlogos, antropélogos)

quienes le imprimieron a este estudio el caracter de multidisciplinario.

El andlisis de las politicas publicas inicia a partir de los estudios de Harold
Lasswell. Su trabajo muestra claramente influencias del pragmatismo y del
positivismo lo6gico, en una época de posguerra donde las ciencias duras gozaban
de mayor prestigio que las ciencias sociales; razén por la cual, su inquietud fue
fortalecer a las ciencias sociales articulando unas con otras y mejorando sus
métodos de investigacién, no mediante teorias con pretensiones de validez
universal, sino con el desarrollo y avance cientifico. Lasswell decia que las



ciencias podran avanzar solo si se afinan los métodos de informacién genuina e
interpretacion confiable."

Bajo su perspectiva, el andlisis de las politicas publicas se ocupa del
conocimiento del proceso de toma de decisiones en el orden publico y civil.
Concebia a las ciencias politicas como el conjunto de disciplinas que se ocupan
de explicar los procesos de elaboracion y ejecucion de las politicas, y que se
encargan de localizar datos y elaborar interpretaciones relevantes para los

problemas politicos de un periodo determinado.

Mas alla de ser uno de los pioneros en el tema, y que por lo mismo, sus
estudios hayan sido refutados posteriormente, el principal interés de Lasswell fue
contribuir, por medio de la ciencia politica, a la realizacion de la dignidad humana.
Es asi como trata de involucrar su investigacién a los principales conflictos de

nuestra civilizacion y a la adaptacion del hombre a la sociedad.

Abordar el tema de las politicas publicas implica necesariamente precisar el
sentido en el que se utilizan los términos de la expresion. La palabra politicas
corresponde a la traduccion dada al termino en ingles police, al que se anexo
publicas. La lengua anglosajona cuenta con el termino politicas el cual es aludible
a las relaciones de poder. Sin embargo el termino mas usado para esta expresion
es el termino policy, el cual se refiere al conjunto de decisiones que son tomadas
por un grupo de actores politicos para corresponder a una situacion o para lograr

un conjunto de metas y objetivos predeterminados.

Lo publico se trata de aquello que es concerniente y accesible, sin
excepcion, para todos los miembros de una asociacion politica es decir lo que
afecta, interesa e involucra, directa o indirectamente al publico ciudadano'

3 Vease a Lasswell, Harold. La orientacion hacia las politicas. En Aguilar Villanueva, Luis. El
estudio de las politicas publicas. Porriia, México, 1996, p. 82.

' Aguilar, Villanueva, Luis F. El Estudio de las politicas publicas, Primera antologia, Miguel Angel
Porrta, México, 1992, p. 8-19.



Como disciplina, “ las politicas publicas estudian el tratamiento de los
problemas publicos, por parte de las entidades de gobierno”'® Como enfoque para
la bisqueda de la correspondencia entre los actos del gobierno y el interés de la
poblacién. Nos referimos a lo que en ingles se denominaria policy making estudies

o bien, policy analisis.

Los iniciadores de las politicas publicas consideraban fundamental que los
aportes de los cientificos sociales contribuyeran en el disefio de las politicas, para
lo que partirdn de la seleccidon de asuntos normativamente importantes que
permitirian clarificar las metas de los analistas sociales, asi como las que la
comunidad esperaba, luego analizaban las tendencias existentes, las condiciones

y los probables desarrollos futuros.

Laswell distingue las ciencias de la politica de la materia de estudio de los
politélogos, que se ocupan del estudio del poder, en el sentido de la toma de
decisiones, en cambio las “ciencias politicas” se ocuparian de la teoria general de

la eleccion.

En sintesis Laswell plantea que se puede considerar a las “ ciencias de las
politicas como el conjunto de disciplinas que se ocupan de explicar los procesos
de elaboraciéon y ejecuciéon de las politicas y se encarga de localizar datos y
elaborar interpretaciones relevantes para los problemas de politicas de un

periodo determinado™'®

Como una perspectiva inicial que adopta la disciplina de las politicas
publicas, se puede comenzar por decir que las “politicas publicas” estudian
directamente lo que gobiernos hacen, para mejorar su actuacion. Por otro lado

prometen activar inmediatamente la mejora de la actuacion gubernamental; desde

'S Aguilar, Villanueva, Op cit. p.8-19
g Vargas Castro, José. La instrumentacién social de politicas publicas para el desarrollo
municipal, México, IAPEM, 1999, p. 42-51.



el inicio pretenden una finalidad practica inmediata para con ello mejorar la

intervencién de los gobiernos.

Ricardo Uvalle en su texto de los nuevos derroteros de la vida estatal, en
donde habla de politicas publicas que forman parte de las tecnologias de
gobierno, estas politicas publicas hacen referencia a la calidad de vida de los
ciudadanos, siendo hoy dia el reto de los gobiernos modernos, en donde deben
existir gobernantes elegidos de forma democratica y los ciudadanos pueden
participar y apoyarse en esas politicas publicas para construir gobiernos mas

eficaces."”

Para Tamayo “las politicas publicas son el conjunto de objetivos, decisiones
y acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un
momento determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios”
y se pueden entender como un proceso que se inicia cuando un gobierno o un
directivo publico detecta la existencia de un problema, que por su importancia,

merece su atencion y termina con la evaluacion de los resultados™'®
Y comprende las siguientes fases:

Identificacion y definicion del problema.
Formulacion de las alternativas de solucion.
Adopcion de una alternativa.

Implantacion de la alternativa seleccionada.

A I

Evaluacion de los resultados obtenidos

'7 Uvalle Brones Ricardo, Los nuevos derroteros de la vida estatal, Editado por el IAPEM, México
1993 p.113-114.

'® Tamayo, Jesus. El Andlisis de las Politicas Publicas, en: Bafion, Rafael y Emesto Carrillo
(comps.) La Nueva Administracion Publica, Madrid, 1997.
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FORMULACION DE
ALTERNATIVAS
IDENTIFICACION Y ADOPCION DE UNA
DEFINICION DEL ALTERNATIVA
PROBLEMA

EVALUACION DE LOS IMPLANTACION DE LA

RESULTADOS OBTENIDOS ALTERNATIVA

<& SELECCIONADA

El ciclo de las politi licas'

Este ciclo o proceso de las politicas publicas es solo una construccion
conceptual, ya que en la practica no ocurre y no todas las politicas publicas de

un gobierno siguen este proceso e incluso algunas alteran el orden del proceso.

Es importante reafirmar la sustancia y finalidad del estudio y gestiéon de las
politicas publica como un elemento para el mejoramiento de la Administracion
Publica, es decir el gobierno por politicas pablicas. Aguilar Villanueva propone
gobernar por politicas publicas, lo que implica ir mas lejos que el disefo de un
Plan Nacional. Dichos planes resultaban una simulaciéon antes que la posibilidad
de lograr un real consenso. Gobernar por politicas publicas implicaria que este
plan sea un parametro de accién colectiva, que marca los limites dentro de los
cuales se pueden mover las libre iniciativas de los ciudadanos y el Estado,
establecer las reglas de juego, garantizando condiciones de participacion,

democracia y dignidad para los ciudadanos.?

' Ibidem
2 pguilar Villanueva, Luis F. Op. cit. p. 16-21



La participacidon ciudadana es esencial en las politicas publicas es
igualmente necesaria, por un lado porque combinan la pluralidad y la participacion
ciudadana como eje compatible con el marco institucional, en donde las politicas
publicas y la participacion coexiste dentro de la sociedad abierta con tendencias
democraticas. Por un lado porque combinan la pluralidad y la participacion

ciudadana como un eje compatible con el marco institucional.

Pero también es importante destacar que uno de los elementos esenciales
de las Politicas Publicas como se observa a lo largo de los autores citados es
contemplar a todos sus actores involucrados es decir, al ciudadano a la sociedad
en su conjunto a los Partidos Politicos a la Politica misma y al Gobierno
conjugando inteligentemente estos elementos para aportar  soluciones a
problemas que se presentan dia con dia tomando decisiones precisas, eficientes y
factibles. Para esto son necesario espacios plblicos ya que en estos espacios se
debaten los problemas publicos que se incorporan mas tarde a la agenda del

gobierno de los servidores publicos.

1.5 DEMOCRACIA

La democracia no es solo la libertad de elegir mediante el sufragio a quienes
habran de conducir el destino de nuestro pais y nuestras vidas mismas. La
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 3 establece
que la democracia no es solamente una estructura juridica y un régimen politico,
sino un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econémico, social y

cultura del pueblo.

Segln la definicion clasica de democracia ( del griego kratos poder- demos
pueblo = poder del pueblo). Es una de las tres formas posibles de gobiemo de la

tipologia en la que se clasifica segun el nimero de personas, o de muchos en



cuanto tal se distingue de la monarquia y de la aristocracia, en la que el poder lo

ejercen unos o muchos”™'

Durante la formacion de los grandes Estados Modernos, inclusive
territorialmente hablando se argumentaba que el gobierno democratico sélo era
posible en los Estados Pequefios. Rouseau estaba convencido de la inexistencia
de una verdadera democracia debido a que entre otras condiciones era necesario

un Estado muy pequeio.

Y ante estas aseveraciones sobre la necesidad de un Estado compacto,
surgié con el fin de la revolucién francesa el gobierno republicano de Estados
Unidos de América y con él sus idedlogos como Madison; quien visualiza la forma
de gobierno democratico como una continuidad de las ensefanzas de los clasicos
hasta llegar a Rousseau, como una democracia directa. Al contrario entiende por
republica el gobierno representativo, justo la forma de gobierno que hoy nosotros
llamamos democracia y contraponemos a todas las formas nuevas y viejas de

autocracia.??

Bobbio a lo anterior distingue dos elementos entre democracia y republica *
En la democracia hay un acto que encomienda la accion gubernamental a un
pequeiio numero de ciudadanos elegidos por los otros. En |a republica se puede
extender su influencia a un mayor numero de ciudadanos y aun territorio mas
grande”™Se pude afimar que existe vinculacién obligatoria entre Estado
representativo (o republica) y dimension del territorio y que la Unica forma de
gobierno no autocrética, es el gobiemo por representacidn, que es una forma de
gobierno correcto o moderado o limitado, y por lo tanto compatible con un
territorio muy amplio y con una poblacién numerosa. Se dice también que el

transito de una democracia directa a una indirecta “esta determinado por las

2! Bobbio, Norberto. Estado Gobierno y Sociedad, Plazay Janes, México, 1987, p. 151-156.
% Ibidem, p. 151-156
= Ibidem p 151-156



condiciones ambientales y demuestra que la republica es la democracia posible en

determinadas condiciones de territorio y poblacion™*

Para Tocqueville la diferencia entre democracia directa y representativa no
tiene importancia puesto que del pueblo emana el poder y es él quien hace las
leyes, concluye diciendo “el pueblo es la causa y el final de todo, todo deriva de él
y todo conduce a el"®. Bobbio por tanto sobre la democracia en su connotacion
moderna, dice que es “pluralista y vive sobre la existencia de la multiplicidad y la

vivacidad de las sociedades intermedias.

En conclusién podemos decir que lejos de reducirse a un conjunto de
instituciones y de valores, “la democracia es, ademas, una filosofia y una escuela
de la responsabilidad para cada ser humano al igual que para la colectividad”. La
democracia es una tarea macabada no solo para los paises que ha accedido
recientemente a ella, sino también para aquellos que estiman haber concluido su

identificacion™®
1.6 DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Tiene sus raices en el continente europeo y surge como respuesta a los sistemas
absolutistas monarquicos que se establecieron para gobernar los pueblos, y “esta
profundamente vinculado al movimiento liberal y racionalista del siglo Xl y

principios del XIX"?’

Para abordar el tema de la democracia participativa es preciso enunciar
algunos elementos que la conforman para lo cual se citara a Giovanni Sartori,
considerado como uno de los precursores de la corriente democratica
participativa, asi como el pluralismo democratico. El nos dice que la democracia

* Ibidem p. 151-156

 op.cit.

% Touraine, Alain. Que es la democracia, México, Plaza y Janes, 1996, p. 29-36
Z palencia, Moya, Mario. Democracia y Participacion. México, UNAM, 1986, p 22
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es una abreviacién que significa liberal-democracia Y que mientras que el
discurso de la democracia de los antiguos es relativamente simple, el discurso
sobre la democracia es un principio de legitimidad. En segundo lugar, la
democracia es un sistema politico llamado a resolver problemas de ejercicio (no

anicamente de titularidad) del poder y en tercer lugar la democracia es un ideal”®

El problema al que este tipo de democracia se enfrenta, es el de describir
los medios a través de los cuales el pueblo, los ciudadanos, puedan hacerse
presentes en los principales centros de decisién politica y como producir, a través
de su extension a toda clase de ambitos sociales, una ciudadania comprometida
con los valores democraticos y con los hébitos necesarios a la democracia,
entendida como autogobierno. Pues si la democracia es como afirma Dewey o
Habermaas, una forma de vida, entonces no puede ser expresada exclusivamente
en instituciones o en reglas, “sino que debe encarnarse en practicas concretas
capaces de desarrollar ciertos valores (por ejemplo: dialogo, solidaridad o
proyectos comunes, y de desarrollar al tiempo nuestro concepto de bien publico y
una ciudadania capaz de un buen juicio politico)*®

En México, el avance en la democracia participativa ha estado en funcion
de una transformacion de la idea de soberania popular por la defensa de los
derechos del hombre y muy en especial, en el derecho a elegir a los gobernantes
y en el respeto de las minorias. La participacion en democracia se ha remitido al
proceso electoral y al apoyo y fortalecimiento de estructuras partidistas como ejes
de la conformacidon misma.

Los partidos politicos son necesarios en la compleja traduccion de las
demandas y necesidades del ciudadano pero no son el unico camino por medio
del cual se obtengan. La participaciéon ciudadana es un elemento indispensable,

por lo que se deben establecer mecanismos que incentiven y la conviertan no

%8 santori, Giovanni. Elementos De Teorfa Politica, Editorial Alianza, México, 1999, p. 19-37
Feres Faria, Claudia. “el concepto de democracia deliberativa” en Revista Metapolitica. #14,
abril-junio del 2000, México, Centro de Estudios de politica comparada, p. 58-61
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solamente en un instrumento eficaz de gobierno, sino también en un ingrediente a

tomar en cuenta en la elaboracion de politicas publicas.

Por su parte la democracia participativa, permite que la sociedad se
organice desde su base y asi tener la posibilidad de ejercer el poder de actuar de
una manera cotidiana para el logro de sus propésitos o intereses. También los
ciudadanos pueden participar dentro de actividades comunitarias o uniéndose a un

grupo u organizacion para lograr un fin comun.
1.7 PARTICIPACION CIUDADANA

Participar en un principio significa “tomar parte” convertirse uno mismo en parte de
una organizacion que reune a mas de una persona. Pero también significa
compartir algo con alguien o compartir una noticia bajo tal circunstancia, la

particion es un acto social no es de caracter exclusivo ni privado.

Para Mauricio Merino “él termino participacion esta ligado a una
circunstancia especifica y aun conjunto de voluntades humanas: El medio politico,
social y econdémico, y los rasgos singulares de los seres humanos que deciden
formar parte de una organizacion, constituyen los motores de la participacion el
ambiente y el individuo que forman los anclajes de la vida social”. No obstante la
Participacién es siempre, un acto social y colectivo, producto de una decision

personal.*®

La importancia de la participaciéon ciudadana como un elemento
fundamental para el desarrollo de la democracia y sobre todo, como una estrategia
de accién basica para expresar nuestros intereses ciudadanos, vigilar las
acciones de nuestros gobernantes e incidir en la solucién de nuestros problemas

comunes.

 Merino, Huerta, Mauricio, La participacion ciudadana en la democracia. Cuadernos de
divulgacion de la cultura democrética, IFE, México, 2001, p .p. 10-15.
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La participacion ciudadana son las distintas actividades, acciones o
estrategias mediante las cuales los habitantes de una comunidad expresan sus
necesidades e intereses como ciudadanos, con el proposito de involucrarse en la
deteccion y solucion de sus problematicas comunitarias, asi como incidir en la
construccién y desarrollo de las politicas publicas locales, es decir de aquellas
decisiones y acciones de la gestion que influyen directamente en la vida de la

comunidad o que tienen que ver con los problemas que nos competen a todos.

Asi mismo la participacion explica de algin modo la existencia de la
democracia. Con la participacion de los ciudadanos se legitima la
democracia."Utilizando las palabras de Mauricio Merino La participacion explica el
funcionamiento de la democracia; segun esa critica, participamos porque nuestros
representantes formales no siempre cumplen su papel de enlace entre el gobierno
y los problemas puntuales de una porcién de la sociedad; participamos-dice esa
critica- para cuidar los intereses y los derechos particulares de grupos y de
personas que se diluyen en el conjunto mucho mas amplio de las naciones;
participamos, en una palabra para corregir defectos de la representacién politica
que supone la democracia pero también para influir en las decisiones de quien
realmente nos representan y para asegurar que esas decisiones realmente
obedezcan a las demandas, las carencias y las expectativas de los diferentes

grupos que integren la nacion®'

Sin la participacion ciudadana no podriamos vivir procesos democraticos.
La participacion hace posible el consenso elemento indispensable en la
elaboracion de las politicas publicas, lo que resulta importante remarcar, que sin
la participacion directa de los ciudadanos dificiimente se podrian elaborar e
implementar politicas publicas que contribuyan a legitimar las acciones de los

gobernantes, las politicas publicas en torno a la participacion ciudadana deben ser

31 Ibidem



consideradas como procesos de accion que garanticen la sobre vivencia de un

buen gobierno.

Pero por otro lado el ejercicio de la participacion ciudadana es importante por

que nos permite:

« Organizarnos para gestionar las obras que beneficien a todos.

« Vigilar y estar informados sobre el desempefio de las autoridades.

« Elegir a gobernantes y autoridades locales con voluntad para atender y

« Comprometer a los gobernantes, autoridades y politicos en general a
atender las demandas de la comunidad.

« Fomentar la unién de las comunidades y lograr un mayor desarrollo social.

Existen en México dos vias o formas de participacion, por un lado ejerciendo
nuestro voto, puesto que a través de este se eligen a los gobernantes y
autoridades locales que habran de representar, atender, procurar y respetar los
intereses de nuestra comunidad y la segunda es a través de espacios publicos,
instrumentos y canales de expresion ciudadanos, mediante los cuales, de manera
institucional o autbnoma, se puedan involucrar en la toma de decisiones publicas y
en la vigilancia de las acciones de nuestra autoridades y gobernantes. La
participacion ciudadana es un asunto de caracter publico, puesto que los
resultados nos benefician a todos, por lo que no solo es un deber moral o un buen

principio ciudadano, sino que es un derecho.

La participacion ciudadana ha sido interpretada de muy distintas formas, hay
quien considera que ésta debe limitarse a las elecciones de sus representantes,
pero los representantes cominmente no representan el interés y opiniones de las
personas a quienes supuestamente representan. Por el contrario, la participacion
debe ser permanente, es decir, desde la planificacién de un nuevo programa o
proyecto hasta su ejecucion, para que esto pueda llevarse a cabo en la medida de
lo posible, todos los ciudadanos deben tener iguales oportunidades de participar,



en lo que respecta a accesibilidad de los lugares para las audiencias, a la
disponibilidad de la informacién necesaria y a la oportunidad de expresar sus
puntos de vista.

Podemos concluir que México estd integrado por 31 entidades federativas y
el Distrito federal, la caracteristica esencial de una entidad federativa es que goza
de autonomia. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala
en su articulo 115 la estructura politica esencial que las entidades federativas
deben respetar y esta es que los Estados deben adoptar la forma de gobierno
republicano, representativo y popular y la base de la division territorial y de la
organizacion politica y administrativa es el municipio libre, del que se dan sus
lineamientos en el mismo precepto por lo que la eleccion de los gobernadores y
de los diputados de las entidades federativas, debe ser en forma directa; es decir,
es el pueblo quien elige a sus representantes sin necesidad de ningun
intermediario o elector. Sin embargo, mientras que en la Repiblica Mexicana, la
mayoria de las entidades federativas contaba con un sistema representativo, el
Distrito federal era marginado.

En el Distrito Federal se realizaron una serie de cambios tanto en témminos
politicos como gubernamentales y de la administracion publica en donde la
participacién ciudadana se estableci6 como algo prioritario para darle mayor
legitimidad al Estado y en el caso de estudio el Distrito federal el cual carecié
durante muchos afios de un régimen democratico que garantizara un gobierno
electo por los habitantes de este lugar. En 1997 se elige por primera vez a un
gobernador por eleccién directa pero para que esto pasara los habitantes a
través de las organizaciones sociales y partidos tuvieron que presionar mediante
la participaciéon para que lograran elegir a sus representantes, con lo cual se
dieron una serie de cambios a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal y la cual sustenta la creacion de los Comités Vecinales a fin de vincular a
los ciudadanos con las autoridades gubernamentales que es lo que se tratara en

el siguiente capitulo, haciendo referencia al proceso que condujo a su creacion y
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los fundamentos juridicos que sustentan su actuacion, por lo que también se
analizaran en el caso de la Delegacion {ztapalapa fas condiciones sociales,

economicas y politicas en las que se desenvuelven.
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CAPITULO 2
INSTAURACION Y DESARROLLO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
DISTRITO FEDERAL.

En este capitulo se destacara como desde 1928 los gobiernos federales se han
preocupado por crear organismos institucionales que promuevan la participacion
de los ciudadanos, ya que ellos son los que representan los intereses de una
sociedad y representan un elemento importante para motivar y estimular la
relacién entre la administracion publica y la ciudadania; por tal motivo en el Distrito
Federal se crearon los consejos consultivos en 1928. Posteriormente surgio la
junta de vecinos en 1976 y dos afios mas tarde los comités de manzana y en
1986 el surgimiento de los consejos ciudadanos y 11 afios mas tarde surgen

finalmente los Comités Vecinales (1998).

2.1 ASPECTOS HISTORICOS DE LAS PRINCIPALES REFORMAS DEL
DISTRITO FEDERAL.

Cabe destacar que el surgimiento de los Comités Vecinales se presenté en un
ambiente de transiciobn democratica, alentando por la presion ciudadana quien
demandaba mejores servicios urbanos, fue asi como la Asamblea Legislativa
reformé la Ley de Participacion Ciudadana el dia 26 de noviembre de 1998. En
dicha reforma a la ley se define a los ciudadanos que cumplian con las
caracteristicas para participar y ejercer acciones cotidianas de planeacion y

gestién publica cobijados bajo la figura de los Comités Vecinales.

La participacion ciudadana ha sido algo practicamente inexistente en la
historia de México. La pesada loza que el paternalismo del gobierno significé para
cualquier intento organizado de la sociedad, con el fin de exigir sus derechos,
termino en tragicas represiones como las huelgas de Cananea, Rio Blanco y el
Movimiento Estudiantil de 1968 por mencionar algunos ejemplos.
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En el Distrito Federal, durante muchas décadas los derechos politicos de
sus ciudadanos a elegir sus propias autoridades les fue negado ya que se
argumentaba que era imposible conjugar el mandato de autoridades locales en el
mismo territorio de la sede de los poderes federales y entre los esfuerzos que se

han hecho para instaurar una cultura de participacion ciudadana destacan:

Desde su creaciéon en 1824, la estructura juridica y politica del Distrito
Federal ha sido objeto de intensos debates que han tenido como vértice el
conflicto de ser la residencia de los poderes federales y, al mismo tiempo, la

aspiracion de ser una entidad con Gobierno y administracioén propios.

En 1929 se creo el Departamento del Distrito federal como un 6rgano
descentralizado del Poder Ejecutivo Federal y el Consejo consultivo creado ese
mismo afo y tenia un consejo para cada Delegaciéon mediante un esquema de
integraciéon por sectores y estos consejos tenian un caracter auxiliar
administrativo en los que estaban a cargo ciudadanos distinguidos que eran

electos por el Jefe del Departamento y por otros delegados.

Debido a las reformas juridicas a la ley Organica del 29 de diciembre de
1970 amplia a 16 el numero de delegaciones con el propésito principal de dar
atencién a la poblacién del Distrito federal, y es el momento preciso en que toma
auge la politica de desconcentracion al desplazar recursos y funciones que antes
estaban concentradas en el Departamento Central. Los consejos delegacionales
cambian de nombre y pasan a tomar el nombre de Junta de Vecinos

En 1977 durante el régimen presidencial de Lopez Portillo se crea una
nueva ley Organica del Departamento del Distrito Federa la cual tendio a
incrementar la participacion de los ciudadanos, ya que reformé los 6rganos de

colaboracion vecinal con la incorporacion del referéndum y la iniciativa popular.

En 1978 con la reforma a la ley Organica dio paso al surgimiento de los

Comités de manzana (ver cuadro No.1)



Cuadro_No. 1 Funciones y facultades de los Delegados del Distrito Federal.

FUNCIONES DE LOS DELEGADCS DEL
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
LEY ORGANICA DE 1978

FACULTAD A LOS DELEGADOS ODEL
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
LEY ORGANICA DE 1870

- Atender a las prestacion de los servicios
publicos

- vigilar y prestar directamente el servicio de
limpia

- Administrar las oficinas del registro civil y los
tribunales calificadores

- Auxiliarlos

- Administrar los mercados, rastros y panteones

- Solo en algunos casos

- Construir vias publicas.

- Conservarlas y construir las que ordenase el
Jefe del Departamento.

- Prestar el servicio de alumbrado

- Darle mantenimiento

industriales

- Autorizar espectaculos y diversiones publicas | - Vigilarios.
asl como los precios de los mismos.

- Organizar actos culturales, artisticos sociales, | - Fomentarios
deportivos y turisticos

- Construir y reparar escuelas y centros sociales, | - Promoverlos
deportivos y turisticos

- Expedir licencias para giros mercantiles e |- Tramitarlas

- Llevar el control de la zonificacién

- Informar sobre el catastro y la planificacion
urbana

- Expedir licencias de construcciones de obras
particulares

- Solo para conservacién o ampliacion

- Opinar y otorgar licencias a fraccionamientos y
subdivisiones

- ( nueva integramente)

- Atender el sistema de informacién orientacion
y quejas

Promover el servicio prestado por el
Departamento Central.

Gabriela, Murguia, Santana; Gobiemnos y organizaciones vecinales en el Distrito Federal p. 71

En 1979 por primera vez en la Nueva Ley Organica de representantes de

manzana. Pero en 1985 la historia fue diferente, los sismos que sacudieron la

Ciudad de México en septiembre de ese afio, dejaron un saldo tragico de miles de

muertos y heridos, asi como millonarias perdidas materiales, lo cual rebasé por

mucho la capacidad de respuesta del gobierno. En forma espontanea surgi6 la

solidaridad de los capitalinos, que no dudaron en prestar su ayuda a todos los

afectados. Los ciudadanos se organizaron sin la intervencion del gobierno
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Lo anterior derivé en la necesidad de establecer una mayor representacion
y participacion ciudadana en asuntos publicos por lo que en julio de 1986 y
pasados 10 meses del terrible terremoto de 1985. Se hace una consuita popular
con la finalidad de proporcionarle un status juridico al Distrito Federal y el 28 de
diciembre de 1986 se prevé la posibilidad de formar un gobierno local para el
Distrito Federal sin que esto signifique el desconocimiento de sus limites
territoriales. Gracias a la reforma constitucional de 1993 dio paso a los Consejeros
Ciudadanos y en 1995 se da la primera Reforma de la Ley de Participacion

Ciudadana

En 1999 Surgen los Comités Vecinales y por primera vez se llevaron a cabo
en el Distrito Federal la eleccién vecinal del 4 de julio. Esta eleccién fue un
proceso de participacion ciudadana mediante el cual se eligieron 6rganos
colectivos que nos representarian ante las autoridades Delegacionales y esta se
llevo mediante el voto universal y secreto de los ciudadanos, en la cual incluia

tres formas para participar

1.- Formando una planilla para competir en la eleccion de los comités
vecinales.
2.- Como responsable de la recepcion de votacion a propuesta de las panillas.

3.- Emitiendo el voto el dia de la jornada electoral

No obstante estas instancias de representacion ciudadana, al igual que sus
antecesoras ha propiciado mas preguntas que soluciones como veremos mas

adelante.
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22 LOS INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA: LEY DE
PARTICIPACION CIUDADANA

A demas de los Comités Vecinales, Ley de participacion Ciudadana, incluia una
serie de instrumentos que mejoraron substancialmente la participacion los cuales
son la consulta vecinal, la colaboracion vecinal, las unidades de quejas y
denuncias, la difusién publica, la audiencia publica, las cuales se encuentran en

los capitulos 1V al VILI.

Por lo que se refiere la consulta vecinal que esta marcado en el capitulo
IV de esta ley en donde destaca el articulo 45 que manifiesta el derecho a la
consulta vecinal con el fin de emitir opiniones y formular propuestas de solucién a
sus demandas y necesidades y asi como los articulos 46 y 47, en los cuales

manifiesta el marco legal en que estas consuitas vecinales se llevan a cabo.

Es importante conocer las formas de colaboracion vecinal un aspecto
importante que se maneja en la ley de participacion ciudadana es la colaboracién
vecinal descrita en 3 articulos que abarca del articulo 50 al 52 en estos se
manifiesta el derecho que tienen los vecinos y puedan colaborar con la autoridad,
pero para esto deben presentar una solicitud, y los vecinos pueden colaborar con
trabajo, con la aportacion de material de recursos econdmicos pero por desgracia

la mayor parte de los ciudadanos la desconocen.

Los ciudadanos deben de saber que tiene derecho a quejarse y denunciar
todas las deficiencias de los servicios que estos reciben, incluyendo las
irregularidades en las que incurran los servidores publicos, por ello se cuenta con
unidades de recepcion y denuncias en las dependencias territoriales del Distrito
Federal y la Ley de participacion ciudadana establece mecanismos y los medios

que cuentan los ciudadanos para denunciar cualquier irregularidad.

Otro de los instrumentos de participacién con los que cuenta el ciudadano
es el derecho de contar con una difusion padblica, y la Ley establece la obligacion

de instrumentar por parte del Gobiemo del Distrito Federal un programa
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permanente de difusion de los actos administrativos, asi como la informacion de
las abras publicas que se estan realizando en cada demarcacion, esto a fravés de

la utilizacién de diversos medios de comunicacion

Pero como parte del proceso de difusion publica el ciudadano tiene derecho
a presentar dudas observaciones y comentarios los cuales tendran que ser

atendidos y contestados por la autoridad correspondiente.

Esto queda claramente estipulado en los articulos 61 al 67 de la Ley de

participacién ciudadana.

La audiencia publica es otro de los mecanismos de participacién con los
que cuenta los ciudadanos, la cudl la Ley de participacion ciudadana establece en
esta el derecho a Ja informacion de los ciudadanos. También se establecen los
mecanismos por los cuales las audiencias plblicas deben de realizarse, esto
concretamente en el capitulo VIl que abarca los articulos 68 al 74

Ademas, incluye una serie de mecanismos que mejoraron substancialmente
la participacién de los habitantes del Distrito Federal, fales como ef plebiscito:
mediante el cual los ciudadanos pueden aprobar o rechazar actos o decisiones
que sometan a su consideracion al jefe de gobierno; el referéndum: que permite a
los ciudadanos aprobar, derogar o abrogar leyes expedidas por la Asamblea

Legislativa; la iniciativa popular, la consulta vecinal y fa colaboracion vecinal
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CUADRO No 2 Instrumentos de Paricipacion Ciudadana en el D. F.

Afics | Instrumento 'mnvom 'C!I:ye‘l.wos I[ Operatividad
1995 Consulta Vecinal  Los titulares de las dependencias Que los vecinos de las Las conclusiones se difundiran
de la Administracién Publica del Delegaciones emitan y no tendran caracter vincula
Distrito Federal convocan a: pini y fe len torio y serdn elementos de
propueslas y soluciones juicio para el ejercicio de las
. Vacincs a problemas colectivos funciones del convocante,
e Sectores  industnial, de Moss. donde: resican,
comercial
prestacién de servicios
o de bienestar social y
de mas  grupos
organizados y
+ Comités Vecinales
1998 Colaboracion A solicitud de los wecinos Apoyar a los vecinos en El érgano politico administrativo
Vecinal presentada por escrito la realizacién de obras o de la delegacion, en un plazo
prestacién de un servicio no mayor de 30 dias naturales
mediante recursos resolvera la procedencia de la
econdémicos, materiales o solicitud de la colaboracién
trabajo personal vecinal,
1998  Unidad de Quejas Los habitantes del D.F podrén y Es una alternativa para la El drgano politico administrativo
y denuncias presentar quejas y denuncias deficiencia en la de la delegacidn, o la autoridad
prestacion de servicios receptora informara por escrito
poblicos a cargo de la del tramite y solucién de las
autoridad de la quejas y denuncias
administracién  pdblica presentadas.
del DF y por
imegularidad y
negligencia de
responsabilidad
admimistrativa.
1998  Difusion Puablica Instancia Gub tal de Prog p de A través de medios informativos
Informacién difusibn sobre leyes y iddneos
decretos que emita el
Congreso de la Unitn y
la ALDF, asi como obras
y servicios piblicos
1998  Audiencia Publica Pueden solicitaria: Los wvecinos podrdan En 7 dias la autoridad oebe de

*  Los representantes de
la eleccion popular

electos

e El o los comités
vecinales

* Los representantes de
seclores de
actividades industriales
comerciales, de
prestadores de
servicios de bienestar
social, ecolégicos y
demas grupos sociales
organizados

proponer al  Grgano
politico administrativo de
la delegacién la adopcién
de acuerdos o realizacién
de ciertos actos y recibir
informacion sobre
actuaciones

dar respuesta los solicitantes.

Una vez atendides los
pla tos debera
informarse sobre:

Los plazos para su analisis.
Los procedimientos a seguir.

La unidad competente.

Mellado, Hernandez, Roberto En Participacion ciudadana institucionalizada y gobernabilidad en la
Ciudad de México Editorial. Plaza y Valdez México 2001 p.127
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2.3 DEFINICION DEL COMITE VECINAL

Los Comités Vecinales surgen como otro esfuerzo mas de instaurar una cultura de

participacién ciudadana en nuestro pais.

El 26 de noviembre de 1998 la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
aprob¢ la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, culminacion de la
reforma politica para nuestra ciudad y a través de la cual los ciudadanos
alcanzarian el disfrute pleno de sus derechos democraticos. En esta ley quedaron
establecidos mecanismos como el plebiscito, el referéndum, la iniciativa popular y
la consulta vecinal a través de los cuales los ciudadanos participarian en la toma

de decisiones y los actos del gobierno en el D. F.

Esta ley ademas regula la existencia y funcionamiento de los Comités
Vecinales, que son el enlace oficial entre vecinos y autoridades de la ciudad, como
érganos de representacion ciudadana electos por los vecinos de un area a través
de la votacién directa que por primera vez se efectlio el 4 de julio de 1999. Cada
comité esta formado por un coordinador y un nimero de integrantes proporcional a
los habitantes del area vecinal que representan.
Ademas, cada Comité Vecinal se forma con partes proporcionales a los votos
obtenidos por los integrantes de las planillas registradas en cada area territorial.

A partir de la abolicién del régimen municipal en 1928 y hasta 1995 que se
aprueba la primera Ley de participacion ciudadana, se sucedieron diversas figuras
que funcionaban como paliativos ante la ausencia de autoridades politicas electas
democraticamente y que mas que posibilitar la participacién de la ciudadania en
los asuntos publicos de la ciudad, en realidad la limitaban y la controlaban. Asi,
durante afos el Consejo consultivo, las Juntas de vecinos y los Comités de
manzana fueron controlados por el gobierno y por el partido gobemante que
utilizaban un modelo corporativoclientelar de relacién con la ciudadania.



El primer Estatuto de Gobierno del D. F., elaborado en 1994, y la primera
Ley de participacioén ciudadana, elaborada en 1995, establecieron la figura de
Consejos de ciudadanos en cada Delegacion, cuyos integrantes serian electos por
la ciudadania el mismo dia en que se eligieran autoridades politicas. Un aspecto
muy polémico de aquélla ley era la prohibicion de que los partidos pudieran
postular candidatos a tales consejos, mismo que fue impugnado por los partidos

opositores.

Una de las principales novedades de la Ley de participaciéon ciudadana
aprobada a finales de 1998 fue la figura de los Comités vecinales, los cuales
sustituirian a los Consejos de ciudadanos. Una diferencia entre ambas figuras es
que aquellos Consejos se elegian y organizaban a nivel delegacional, en tanto que
los actuales Comités tienen como unidad la colonia, el barrio, el pueblo o la unidad
habitacional. Son electos por voto universal y secreto; y establecen una
interlocucién directa con las delegaciones. Su principal problema es que atomizan
excesivamente la representacién ciudadana frente a las autoridades, debido a que
no existe una instancia en el nivel delegacional que coordine sus esfuerzos y a

que sus atribuciones son exclusivamente consultivas.

Asi mismo, las obligaciones de las autoridades delegacionales frente a los
comités son minimas: capacitar a sus integrantes en materia de ordenamientos
legales del D. F., implementar acciones de informacion, capacitacion y educacion
para promover la participacion ciudadana y responder por escrito las solicitudes de
informacion. Esto contrasta desfavorablemente con las atribuciones que tenian los
Consejos de ciudadanos del Estatuto de 1994, entre las cuales estaba la de

aprobar, supervisar y evaluar los programas operativos anuales delegacionales.

Esto ha provocado que la mayoria de los comités vecinales en los hechos
hayan caido en la inactividad, o francamente se han disuelto. La reciente
asignacion de recursos a las unidades territoriales por parte del gobiemo de Lopez

Obrador ha reanimado apenas a una proporcion de los comités.
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La eleccion de los primeros Comités Vecinales se llevé a cabo en julio de
1999, arganizada por el recién formado Instituto Electoral del Distrito Federal, con
una participacion del 9.5% de la lista nominal de electores (573,251 ciudadanos),
porcentaje muy disminuido que contrasta con el 20.7% de participacion (1'125,878

votos) en la eleccién de los Consejos de ciudadanos de 1995.

Por lo que respecta su definicion de Comité Vecinal la Ley de
Participaciéon Ciudadana en él articulo 80 se define a los comités y del 81 al 84 se

enmarcan elementos de los comités

Articulo 80. - Los Comités Vecinales son dérganos de representacion
ciudadana que tienen como funcion principal relacionar a los habitantes del
entorno en que hayan sido electos con los érganos politico administrativos de las
demarcaciones territoriales para la supervision, evaluacion, y gestion de las
demandas ciudadanas en temas relativos a servicios publicos, modificaciones al
uso de suelo, aprovechamiento de la via pubfica, verificacion de giros mercantiles,
en el ambito y competencia de los 6rganos politico administrativos de las

demarcaciones territoriales.

El articulo 81 de la sefnala que en cada colonia, barrio, pueblo o unidad
habitacional existira un comité vecinal. Estos 6rganos seran independientes y
tendran atribuciones distintas de las funciones y responsabilidades de los 6rganos

de gobierno.

El articulo 82 de la ley de Participacion Ciudadana, sefiala que para ser

miembro de un comité vecinal deben cumplir con los siguientes requisitos:

» Ser ciudadano del Distrito Federal, en pleno ejercicio de sus derechos.

+ Residir en la colonia, barrio, pueblo o unidad habitacional
correspondiente, cuando menos un afo antes de la eleccion.

« No haber sido condenado por delito doloso.

» No desempeiiar ni haber desempefiado ningin cargo publico por seis

meses anteriores a la fecha de la eleccion.
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Articulo 83.- Los Comités Vecinales se renovaran en su totalidad cada tres
anos. Se elegiran el primer domingo del mes de julio e iniciaran sus funciones el

primer lunes del mes de agosto.
Articulo 84.- Los cargos de representacion vecinal seran honorificos.

Segun el articulo 87 de la Ley de Participacion Ciudadana, a cada comité
vecinal le corresponderd un numero de integrantes que oscilara entre un minimo
de 7 y un maximo de 15 ciudadanos, dependiendo el nimero de ciudadanos

inscritos en el padrén electoral.

De acuerdo al articulo 92 de la ley de Participacién Ciudadana, la integracion
de los comités vecinales se realizara de manera proporcional bajo el principio de
cociente natural, resto mayor. El que encabece la plantila ganadora sera e!

Coordinador del Comité Vecinal

Los comités son organos independientes y sus principales funciones y
responsabilidades son distintas a las de autoridades y 6rganos de gobierno. Los
miembros de los Comités Vecinales realizan su labor de acuerdo a las
necesidades de la comunidad que los eligio; promover la participacion de sus
representados y a su vez los informara sobre las actividades de gestidn,
supervision y evaluacion que realicen, por lo menos dos veces al afio mediante

asambleas y entre sus funciones destacan:

« Representar los intereses de sus vecinos en su colonia.

« Conocer, integrar, analizar y gestionar demandas y propuestas que les
presenten los ciudadanos de su colonia, pueblo, barrio o unidad habitacional.

» Dar seguimiento a estas demandas y propuestas ante las autoridades de su
Delegacion.

« Convocar a la comunidad para que colaboren al desarrollo y ejecucion de

obras, servicios o actividades de Interés comunitario.
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« Participar en la elaboracién de un diagnéstico de la colonia, pueblo, barrio o
unidad habitacional, para que puedan ser tomados en cuenta en el
presupuesto de la Delegacion.

« Informar capacitar, impartir educacion civica y promover la participacion
ciudadana.

« Servir como vinculo entre los habitantes y las autoridades Delegacionales.

« Promover la organizacion, participacién y la colaboracion ciudadana de su
entorno.

« Organizar estudios e investigaciones sociales y foros sobre temas y problemas
de mayor interés para la comunidad que representan.

« Desarrollar acciones de informacién, capacitacion y educacion, tendientes a

promover la participacion ciudadana.*

Asi mismo el comité debera realizar consultas y asambleas vecinales, por
lo menos dos veces al afio, en su colonia, pueblo, barrio o unidad habitacional, asi
como difundir en su entorno los resultados de dichas consultas o asambleas. Los
resultados o acuerdos de estas actividades deberan formar parte de las
responsabilidades del comité. El Gobierno del Distrito Federal no tiene ingerencia
alguna en el proceso de integracién de los Comités Vecinales, debido a que estos
son 6rganos autbnomos e independientes de cualquier partido u autoridad, sin
embargo una vez instalados, las autoridades de la demarcacion territorial o
Delegacion, tendran las funciones y obligacién

» Capacitar a los integrantes de los Comités Vecinales, respecto de los
ordenamientos legales aplicables en el D. F., a fin de que se cuente con los
elementos necesarios para el desarrollo adecuado de las funciones.

« Proporcionar informacion, capacitacion y educacién para promover la
participacion ciudadana.

« Respander por escrito a solicitudes de informacion que les hagan los Comités
Vecinales

32 Articulo 98 de la Ley de Participacion Ciudadana p.40
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- Podran convocar a los Comités para realizar reuniones periédicas de trabajo

con otros comités™

2.4 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA DELEGACION IZTAPALAPA

Para poder brindar una adecuada atencion a las necesidades y demandas
sociales; una equitativa y eficaz prestacion de los servicios publicos; un mejor
aprovechamiento de los recursos humanos y materiales; y una adecuada
distribucién del gasto publico, fueron creadas las Delegaciones e |ztapalapa es
una de las mas pobladas de la capital la cual cuenta con los mayores rezagos

econémicos y sociales.

La Delegacion Iztapalapa se encuentra situada en la region Oriente de la
Ciudad de México o Distrito Federal, -Capital de los Estados Unidos Mexicanos-
cuenta con una superficie aproximada de 117 kilbmetros cuadrados, mismos que
representan casi el 8% del territorio de la Capital de la Republica, y su altura sobre
el nivel del mar es de 2,240 m.s.n.m., de superficie plana a excepcién de la Sierra
de Santa Catarina, El Cerro de la Estrella y El Pefién del Marqués

Colinda: al Norte, con la Delegacién lztacalco y el Municipio de
Netzhualcoyotl -Estado de México-, al Este, con los Municipios de los Reyes la
Paz e Ixtapaluca -Estado de México-; al Sur, con las Delegaciones Tlahuac y

Xochimilco, al Oeste, con las Delegaciones Coyoacan y Benito Juarez.

Presenta una posicion geografica importante, ya que es el punto de entrada
y salida hacia el oriente y sureste del pais, ademas de ser limitrofe con el Estado
de México, lo que genera una interrelacion de servicios, equipamiento, transporte
y actividad econémica cotidiana con los municipios de Nezahualcéyotl, Los Reyes-
La Paz y Chalco Solidaridad

* Articulo 109 de la Ley de Participacion Ciudadana p.43
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FIGURA 1 MAPA DEL DISTRITO FEDERAL
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En este espacio se cuenta con realidades contrastantes, barrios y colonias
que gozan de servicios publicos que las autoridades delegacionales les brindan
con oportunidad, sin desconocer que también se enfrentan los rezagos sociales y

marginacion mas profunda de la capital.

La Delegacion de Iztapalapa se encuentra dividida en siete divisiones
politicas oficializadas con los nombres de Direcciones Territoriales, también
cuenta con ocho Distritos Locales y cinco Distritos Federales. . Esta dividida en
siete subdelegaciones y esta integrada por 182 colonias y 276 unidades

habitacionales.
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FIGURA 2: Delegacion Iztapalapa y sus 7 distritos

&

La mayor parte del territorio de Iztapalapa esta situado en tierras que fueron
antiguamente parte del Lago de Texcoco, lo que se traduce en que grandes
extensiones tengan problemas de drenaje y sufran inundaciones. De igual forma
esta condicion se manifiesta en que la resistencia del terreno sea muy baja, y que
se presenten problemas de agrietamiento y hundimientos diferenciales del suelo,
que afectan a las edificaciones y a la infraestructura, y repercuten en costos mas
elevados de las obras de urbanizacién. Por otra parte el poblamiento en la Sierra
de Santa Catarina y el Cerro de la Estrella, genera problemas de muy dificil
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solucién para el suministro de agua potable y para realizar obras de urbanizacion

que mejoren la accesibilidad de la zona.

En cuanto a su poblacion la Delegacion lztapalapa cuenta con el mayor
numero de poblacion de las Delegaciones del Distrito Federal Segun las cifras
proporcionadas por el INEGI en el afio 2000,(ver cuadro 3) lztapalapa contaba
con casi 2,000,000 de habitantes y con una densidad aproximada de 12,000
personas por kilbmetro cuadrado; y varios son los factores que han contribuido a
este crecimiento vertiginoso de su poblacién, como la inmigracién, la mayor
esperanza de vida de la poblacién, pero sobre todo que la Ciudad de México se
haya constituido en el principal centro industrial, comercial y financiero de la

Nacién.

CUADRO 3

Ordenamiento de las delegaciones segun poblacién total

e Delegacion Poblacién

Absoluta Relativa
Distrito Federal B 591 309 +00.00
007 I1ztapalapa 1771673 20.61
005 Gustavo A. Mader 1233922 14 36
D10 Alvaro Obragon 685 327 7 98
003 Coyoacan 639 021 7. 44
012 Tialpan 580 776 6.76
015 Cuauhtémoc 515 132 6.00
017 Venustano Carranza 462 089 5.38
002 Azcapotraico 440 558 513
006 Iztacalco 410717 4.78
013 Xochimilco 368 798 4.29
014 Benito Juarez? 359 334 4.18
016 Miguel Hidalgo 351 846 4.10
011 Tilahuac 302 483 3.52
008 Magdaiena Contreras. La 221762 2.58
004 Cuajimalpa de Morelos 151 127 1.76
009 Milpa Alta 96 744 113

INEGI 2003
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FIGURA 3

Poblacion Absoluta
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Elaborada por bﬁvia Martinez con datos del cuadro anterior.

FIGURA: 4

I

CRECIMIENTO DE POBLACION
IZTAPALAPA
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i-POBLAC!ON 76,621 | 25435 | 522,895 |1,262,354|1,490,499|1,696,609|1,771,673

Elaborado por Olivia Martinez con Datos tomacios del Cel-l-SO de Poblacién y Vivienda

2000.

41




La Delegacion Iztapalapa es parte del Distrito Federal con caracteristicas
economicas, sociales y culturales que la hacen muy importante, de ahi que en los

ultimos procesos electorales los partidos politicos le hayan puesto un gran interés.

Dentro de lztapalapa conviven industria comercio y servicios de alta
tecnologia, pero también cuenta con zonas residenciales con asentamientos
irregulares, expeditas vias de comunicacion con rezagos palpables al igual cuenta
con profundas desigualdades y problemas urbanos lacerantes, gracias a la
multiplicacion de la poblacién, el drastico e irresponsable cambio del uso del

suelo, han creado condiciones desfavorables para el desarrollo social.

Pero los recursos economicos materiales y humanos sumados a las
deficiencias administrativas, de que han dispuesto las autoridades delegacionales
no han sido suficientes para responder a los problemas que en este contexto se
generan, tales como la delincuencia, el aumento del comercio informai, la falta de
vivienda, ineficientes sistemas de transporte, falta de empleo y escuelas, ademas
de la creciente demanda de servicios publicos en las zonas mas marginadas al

oriente de esta demarcacion.

Gracias a esa situacién se han organizado diferentes grupos de colonos y
vecinos cada una con diferentes prioridades y dentro de sus demandas destacan:

CUADRO 4 Principales grupos de Presion en lztapalapa

ORGANIZACION PRINCIPALES DEMANDAS

Coordinadora de predios de Iztapalapa |Regulacion de la tenencia de la tierra y
dotacioén de servicios

Coordinadora Civica Metropolitana Servicios

Frente Popular Francisco Villa Vivienda

Union Popular Revolucionaria Emiliano | Vivienda y Servicios
Zapata

Movimiento Territorial Servicios y vivienda
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Durante mucho tiempo el Partido Revolucionario Institucional (PRI), utilizo
las instancias de representacién vecinal como medio de garantizar el voto a su
favor. Los presidentes de manzana, en su mayoria eran priistas. Pero esta
situacion empez6 a cambiar una vez que el Partido de la Revolucion Democratica
(PRD) a través de las organizaciones sociales cobro mas presencia en la
Delegacion, y actualmente esta al frente de dicha Delegacion. Y son varias las
corrientes que se disputan los espacios de representacion, desde los Comités

Vecinales hasta la presidencia de la Republica.

Es por eso que la Delegaciéon lztapalapa se ha convertido en una
importante regién de la ciudad de México dado a su importancia politica y los

votos potenciales que significa.

El transito hacia un sistema democratico en México ha sido lento y muchas
veces se ha encontrado con algunas resistencias y falta de madures politica para
alcanzarlo. Por lo que Distrito Federal ha sido ejemplo de ello, ya que durante
muchas décadas los derechos politicos de sus ciudadanos a elegir sus propias
autoridades les fue negado, bajo el argumento de que era imposible conjuntar el
mandato de autoridades locales en el mismo territorio de la sede de poderes
federales. Pero con el paso del tiempo se fue demostrando lo contrario, pues se
vio que nada afectaba que convivieran autoridades federales y locales, siempre y
cuando existiera un marco normativo, el cual definiera las funciones de las

distintas autoridades.

El hecho de que las principales reformas al Cédigo Electoral del Distrito
Federal se haya dado en la ultima década no significa que no hubiera un interés
por parte de los ciudadanos por participar en los asuntos politicos de la ciudad. El
interés siempre ha existido y se ha venido manifestando de manera creciente con
una sociedad civil que se informa y organiza y este interés se logro gracias a una

serie de acontecimientos politicos y sociales que marcaron al pais. El plebiscito
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de 1992, que logro posicionar el tema de reforma politica del Distrito Federal en
uno de los principales temas de la agenda politica del pais, a partir de diciembre
de 1994 una de las principales preocupaciones del Presidente de la Republica,
ademas de un compromiso que hizo en su toma de propuesta fue la reforma en el
Distrito Federal y poderes publicos en donde la reforma electoral de julio de 1996
donde se eligi6 al Jefe de Gobierno del Distrito Federal, la cual se realizo
mediante votacion universal, libre, directa y secreta desde el afio de 1997, también

mediante estas reformas se eligieron por voto directo a los Jefes Delegacionales.

Es por eso que en los Gltimos afios los actores politicos se han
empezado ha preocupar mas por la participacion e involucramiento del ciudadano.
En 1995 se aprob6 la ley de participacién ciudadana para el Distrito Federal, en la
que por vez primera se podia elegir a nuestros vecinos que representarian
nuestros intereses pero este intento fracaso gracias a que no existio una
adecuada informacién que le explicara a la ciudadania para que servian los

Consejos Ciudadanos.

Tres afios mas tarde se crea una nueva ley de Participacion ciudadana con
las mismas caracteristicas pero en sustitucién de los Consejos Ciudadanos se
integran los Comités Vecinales y la finalidad vuelve a ser la de representar los

intereses de los vecinos frente a las autoridades administrativas.

Por lo que el Distrito federal inicié una vida politica propia, similar a la que
gozan otras entidades de la Republica, que abri6 muchos espacios para la
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participacion ciudadana y que ha permitido formar una clase politica propia de los
capitalinos. Desgraciadamente en los ultimos afios gran parte de la participacion
ciudadana se ha desperdiciado y esto se puede reflejar en las diversas figuras
de participacién ciudadana que se han legislado en los ultimos tiempos, las
cuales se han caracterizado por el rechazo de los ciudadanos ya que se estan
preocupando mas por la buena imagen del gobierno y no por el beneficio

ciudadano.

Como mencionamos y utilizando las palabras de Mauricio Merino La
participacién explica el funcionamiento de la democracia, segtn esto participamos
porque nuestros representantes formales no siempre cumplen su papel de enlace
entre el gobierno y los problemas de una porciéon de la sociedad; participamos-
menciona- para cuidar los intereses y los derechos particulares de grupos y de
personas, participamos para corregir los defectos de la representacion politica que
supone la democracia pero también para influir en las decisiones de quienes nos
representan y para asegurar que esas decisiones realmente obedezcan a las
demandas, las carencias y las expectativas de los diferentes grupos que integran

la nacién®*

Por eso resulta innegable que la participacion ciudadana hace posible el
consenso el cual es un elemento indispensable en la elaboracién de las politicas
publicas, ya que en ellas intervienen fuerzas de poder compuestas por grupos de
interés (ciudadanos) que tienen que ver con el problema publico a resolver, ya que

si no se toma en cuenta a cada uno de los actores o grupos que intervienen dentro

* Merino Mauricio, op cit.
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de este problema, la elaboracion de politicas publicas sera solo gubernamental y
estas politicas son solo de escritorio que es como se han venido elaborando, por
eso en el siguiente capitulo que analizaremos al ciudadano, se hara un analisis
de la gestion de los comités vecinales para ver si realmente son érganos de

representacion, asi como ftratar de generar propuestas para el mejor

funcionamiento de éstos.



CAPITULO 3

INSTRUMENTOS DE APOYO PARA LA FORMULACION DE POLITICAS
PUBLICAS, EL CASO DE LOS COMITES VECINALES EN LA DELEGACION
IZTAPALAPA. 2000-2003

Bajo la idea de profundizar en la relacion participacién ciudadana y politicas

publicas en nuestro caso de estudio, destacaremos la importancia que tiene la

participacion ciudadana en la formulacion de Politicas Publicas.

Se estudiara a los comités vecinales en la Delegacion lztapalapa para
conocer si realmente aplican los instrumentos de participacion ciudadana y por lo

tanto saber si motivan dicha participacion.

3.1 EL PAPEL DEL CIUDADANO EN LA FORMULACION DE POLITICAS
PUBLICAS

La historia de México en la que sobresale una larga trayectoria de gobiernos
autoritarios, pero en los ultimos afios esto ha cambiado y en parte se debe a los
movimientos sociales que en los Ultimos afos han sucedido y que han provocado

un cambio en la manera de pensar de los ciudadanos

Cabe destacar y como menciona Luis Aguilar Villanueva “Se admite
reiteradamente que vivimos en una sociedad mas compleja, plural, diferenciada,

informada, participativa, exigente...”>® En donde el ciudadano juega un papel

* Aguilar Villanueva Luis F. Politica Publica y Gobiemo del Estado, La Revista del Colegio Afio 11, No. 4,
Octubre de 1990.p233
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importante, por lo que es conveniente conocer los derechos y obligaciones de

este.

La palabra ciudadania proviene del vocablo latin civis (miembro de una ciudad,

pero si revisamos la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

encontramos que dentro de los articulos:

Articulo 34. - Son ciudadanos de la Republica los varones y las mujeres que

teniendo la calidad de mexicanos, retinan, ademas, los siguientes requisitos:

L

Haber cumplido 18 afios y

Tener un modo honesto de vivir

Articulo 35. Son prerrogativas del ciudadano:

Votar en las elecciones populares

Poder ser votado para todos los cargos de eleccion popular y nominado
para cualquier otro empleo o comision, teniendo las cualidades que
establezca la ley.

Asociarse individual y libremente para tomar parte en forma pacifica en
los asuntos politicos del pais

Tomar las armas en el Ejercito o Guardia Nacional para la defensa de la
Republica y de sus instituciones en los términos que prescriben las
leyes y

Ejercer en toda clase de negocios el derecho de peticion.
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Si revisamos lo que dice la Ley de participacion ciudadana no encontramos
el concepto de este pero si los principios por los cuales debe regirse esta
participacién, de ese articulo se derivan muchos otros que hablan de los derechos
de los ciudadanos, sus obligaciones en las que se destacan; el derecho a la
informacién por parte de las autoridades al ciudadano, el derecho de opinion de

los ciudadanos, el derecho a votar y ser votados

En la Ley de Participacion Ciudadana, y dentro del titulo segundo, capitulo |,
él articulo 7 da una definicion de ciudadano la cual es muy vaga y solo menciona,
que son ciudadanos los mexicanos y mexicanas que reunan los requisitos del
articulo 34 constitucional (ya mencionado) son considerados ciudadanos del

Distrito Federal ademas de ser vecinos de un lugar o demarcacion determinada:

Articulo 7. Son ciudadanos del Distrito Federal los varones y mujeres que
teniendo calidad de mexicanos retnan los requisitos del articulo 34 Constitucional
y posean ademas la calidad de vecinos u originarios del mismo.

Pero también dentro de la Ley de Participacion ciudadana encontramos los
derechos vy obligaciones de los ciudadanos en lo que corresponde al capitulo I,

articulo 10, 11y 12.

Articulo 10, Los ciudadanos del Distrito Federal tienen los siguientes
derechos:

Integrar los 6rganos de representacion ciudadana y vecinal,
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Promover los instrumentos de representacién ciudadana a que se refiere el

Titulo Tercero de esta Ley;

Aprobar o rechazar mediante el Plebiscito actos o decisiones del Jefe de
Gobierno que a juicio de éste sean trascendentes para la vida pablica del Distrito

Federal; salvo las materias sefialadas en el articulo 16 de esta Ley;

Presentar a la asamblea Legislativa, mediante la iniciativa popular
proyectos de creacion, modificacion, derogacién o abrogacion de leyes respecto
de las materias que sean de competencia legislativa de la misma salvo las

materias sefialadas en el articulo 32 de esta ley;

Opinar sobre la aprobacion, modificacién, derogacion o abrogacion por
medio del referéndum, de leyes que expida la Asamblea Legislativa; salvo las

materias sefaladas en el articulo 31 de esta Ley;

Ser informado de las acciones y funciones de la Administracién Publica del

Distrito Federal;

Participar en la planeacion, disefio, ejecucion y evaluacion de las
decisiones de gobierno, sin menoscabo de las atribuciones de la autoridad.
Ejercer y Hacer uso de los instrumentos de participacién ciudadana en los

términos establecidos en esta Ley; y
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Los demas que establezcan esta y otras leyes.

Articulo 11. - Es obligacion de las autoridades locales de gobierno del
Distrito Federal, en su ambito de competencia, garantizar el respeto de los
derechos de los vecinos y de los ciudadanos del Distrito Federal previstos en la
ley.

Articulo 12. - Los ciudadanos del Distrito Federal tienen las siguientes
obligaciones:

Cumplir con las funciones de representacion vecinal y ciudadana que se les

encomiende;

Hoy en dia encontramos que el ciudadano empieza a participar dentro de
las decisiones del Estado, criticando su actuacion y manifestando su desacuerdo
en las decisiones que este toma, dicha participacion ciudadana se fundamenta en
la crisis de eficacia que tiene el Estado, en donde el ciudadano organizado
manifiesta su necesidad de eficacia en la accion gubernamental y dentro de La
ley de Participacion ciudadana en el articulo 2 establece los principios en los que

se debe establecer esa participacion ciudadana:

Articulo 2. - La participacion ciudadana radicara en los principios de:

Democracia, la igualdad de oportunidades de los ciudadanos y en su caso,
de los habitantes para ejercer influencia en la toma de decisiones publicas sin des-
criminaciones de caracter politico, religioso, racial, ideolégico de género o de
ninguna especie;

51



Corresponsabilidad, el compromiso compartido de acatar, por parte de la
ciudadania y el gobiemo, los resultados de las decisiones mutuamente
convenidas; reconociendo y garantizando los derechos de los ciudadanos a
proponer y decidir sobre los asuntos publicos; postulando que la participacion
ciudadana es condicion indispensable para el buen gobierno y no-sustituciéon de

las responsabilidades del mismo;

Inclusion, fundamento de una gestion publica socialmente responsable,
que englobe y comprenda todas las opiniones de quienes desean participar que
reconoce desigualdades y promueve un desarrollo equitativo de la sociedad y de

los individuos que la conforman.

Solidaridad, disposicion de toda persona de asumir los problemas de otros
como propios, contrario a todo egoismo o interés particular, que propicie el
desarrollo de relaciones fraternales entre los vecinos, eleva la sensibilidad acerca
de la naturaleza de las propias situaciones adversas y las de los demas, asi como

nutre y motiva las acciones para enfrentar colectivamente los problemas comunes.

Legalidad, garantia de que las decisiones de gobierno seran siempre
apegadas a Derecho; con seguridad para la ciudadania en el acceso a la
informacién y con la obligacién expresa, por parte del gobierno, de informar,

difundir, capacitar y educar para una cultura democratica;
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Respeto, reconocimiento pleno a la diversidad de visiones y posturas,
asumidas libremente en torno a los asuntos publicos. En este caso comienza
incluso por la libertada de elegir cuando y como se participa en la vida publica del

Distrito Federal;

Tolerancia, garantia de reconocimiento y respeto a la diferencia y a la
diversidad de quienes conforman la sociedad y como un elemento esencial en la

construcciéon de consensos;

Sustentabilidad, responsabilidad de las decisiones asumidas en el
presente asegure a las generaciones futuras el control y disfrute de los recursos

naturales del entorno; y

Pervivencia, responsabilidad social de garantizar que las practicas
democraticas se generalicen y reproduzcan de modo que aseguren el desarrolio,
ahora y en el futuro, de una cultura ciudadana critica, activa, responsable y

propositiva.

Como hemos visto la participacién ciudadana significa tomar parte de
manera colectiva en un acto social, uniendo voluntades que ligan esta
participacién y esta no puede darse a los ciudadanos de manera igual, ya que el
participar no quiere decir que se va obtener lo que se quiere, la participacion
ciudadana siempre acompaiia la posibilidad de un cambio incluso de influir en las
decisiones de quienes nos representan, y asi hacer valer las demandas de los
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ciudadanos logrando transformar las decisiones consensuadas con los ciudadanos

legitimando asi la representacion y la democracia.

Subirats afirma que muchas veces se utiliza la representatividad como
argumento en contra para la participacion “ los ciudadanos no participan, siempre

son los mismos, se representan a ellos y a sus intereses”®

La participacién ciudadana se puede dar de diversas formas en primer lugar
es la del gjercicio del voto, pero también puede participar en la camparias politicas
a favor de algun candidato o partido politico, puede elegir cada tres afios a sus

representantes y esto no asegura el desarrollo econémico y social de un pais.

Indiscutiblemente los ciudadanos y la participacion son elementos
indispensables en la formulacién de politicas publicas y retomando a Ricardo
Uvalle los ciudadanos son cada vez mas activos y no admiten hechos dados y es
por eso que dia a dia se forman nilcleos de ciudadanos que dudan de los
gobiernos para asegurar mejores condiciones de vida, por lo que para él las
politicas publicas y el ciudadano son dos elementos que van de la mano en la vida
comun y advierte los beneficios que traen las politicas pulblicas a la
administracion publica y sobre todo a los ciudadanos del cual destacan:

-no incurrir en duplicidades funcionales;

-puntualizar la responsabilidad directiva y operativa;

% Subirats, Joan, Nuevos mecanismos participativos y democracia: promesas y amenazas”, en Font, Joan
{Coord.), Ciudadanos y decisiones piiblicas, Ariel Barcelona,2001
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-atender problemas de acuerdo con sus antecedentes, trayectoria y tipos d
respuesta dad;

-identificar los &mbitos de responsabilidad institucional;

-localizar los actores de los problemas publicos;

-conocer los sitios de las decisiones gubernamentales;

-distinguir la articulacion diferenciada entre la toma de decisiones y los
cursos de accion del gobierno;

-generar informacién factual y puntual para el abordaje de los problemas;
~distinguir las etapas de predecision y posdecision;

-determinar con realismo la cuantificacién de los recursos fiscales para
canalizarlos a problemas especificos vy;

-Precisar que sus acciones son parte del sistema de la economia publica,
no de la economia del Estado, es decir, de una economia integrada por
individuos privados; organizaciones sociales y agencias gubernamentales,
en suma sus acciones se desarrollan en una economia del espacio

publico®

En lo que se refiere a las politicas publicas no pueden aplicarse en
gobiernos autoritarios en donde la sociedad no cuenta para los que gobiernan ya
que uno de los objetivos de las politicas publicas es ser el instrumento por medio

del cual los ciudadanos obtengan una solucion a sus problemas y necesidades.

*7 Uvalle, Berrones, Ricardo, Politicas piiblicas: un testimonio del gobiemo ilustrado y democrético, En
Revista el LAPEM, (Instituto de Administracion Publica del Estado de México. A.C.) México 1997 p54
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3.2 PARTICIPACION CIUDADANA Y POLITICAS PUBLICAS

Retomando y como mencionamos uno de los objetivos de las politicas publicas es
ser el instrumento por medio del cual los ciudadanos obtengan una solucion a sus
problemas y necesidades, es por eso que es importante destacar que uno de los
elementos esenciales de la politica publica es contemplar a todos sus actores
involucrados, al ciudadano a la sociedad en su conjunto, a los partidos politicos, a
la politica misma y al gobierno por lo que conjuntando inteligentemente estos
elementos y aportar soluciones a problemas que se presentan dia a dia tomando

decisiones precisas, eficientes y factibles.

Y para esto es indispensable la corresponsabilidad entre los ciudadanos y
las autoridades para la elaboracién conjunta de politicas que sean mas publicas,
por lo que es necesario la creacibn de espacios publicos, ya que en estos
espacios se debaten los problemas publicos que se incorporan mas tarde a la

agenda de gobierno de los servidores publicos.

Por lo que para que las politicas publicas sean mas publicas y legitimas
tienen que contener su esencia la corresponsabilidad entre la sociedad y el
gobierno, en este sentido el ciudadano tiene que incrementar su participacion
ciudadana, no solo electoral, debe de vigilar y evaluar la actuacién de la autoridad

con respecto al logro del bien comun.
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Indudablemente las politicas publicas se desarrollan dentro de un espacio
publico en donde los ciudadanos en lo publico dejan de ser individuales y se

convierten en colectivos

Para hacer una adecuada formulacioén de las politicas publicas es necesario
hacer una jerarquizacién y priorizacion de los problemas publicos, los cuales casi
siempre son complejos y subjetivos, con un gran contenido de variantes, y por lo
general el solucionar un problema publico no lleva a generar otro sino igual de

complejo, quizd mas que el que ya se resolvio.

Pero también en la formulacién de politicas publicas es necesario tomar en

cuenta la calidad de lo que se analiza, disefia y desarrolla®

Para priorizar los problemas publicos existe la agenda de gobierno, en
donde el hacedor de politicas publicas se dara a la tarea de dialogar y proponer
alternativas tomando en cuenta a todos los actores, ya que una adecuada
formulacién de politicas, requiere una toma de decisiones que tome en cuenta a

todas las sugerencias que le proporcionen los grupos involucrados.

La agenda de gobierno recoge todas esas demandas y problematicas
sociales y posteriormente el gobierno estudia y da prioridad, segtn el orden de

importancia que va en razéon desde que problema o demanda llama mas la

* Montes de Oca, Malvaez Juan, Politicas Publicas para asuntos de Gobierno, Material en proceso de
publicacién, p 59.
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atencion a los ciudadanos y a la sociedad en su conjunto, se encuentra localizado
en el orden institucional, para que posteriormente se estudie el origen del mismo, y
extrae sus variantes mas importantes para ser estudiados para mas tarde poder

elaborar la propuesta.

Es importante destacar que las politicas pulblicas se desarrollan en un
ambito muy complejo en donde se mueven fuerzas de poder y en estas fuerzas
participan los grupos de interés, organizaciones gubernamentales,
organizaciones civiles, etc, cada uno con demandas diferentes, en donde se
requiere un servidor publico con instinto de negociacién, atendiendo a todas las
partes en conflicto, se debe seleccionar entre todas las opciones que se presenten
para su resolucion la mas adecuada yf/o factible sin olvidar el proceso
implementacién de estas pensando en el beneficio para la sociedad, directamente

a los consumidores y pagadores de impuestos publicos.

Sin lugar a duda la implementacion de las politicas, debe estar basado en
un plan programa o proyecto, con marco legal perfectamente establecido, ya que
no podemos olvidar que la implementacion de la politica pablica es pasar de la
teoria a la practica, por lo cudl, cualquier proceso que la implementacion aplique

tiene que estar apegado a la ley
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3.3 PARTICIPACION CIUDADANA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Una de las tareas que tiene la administracién publica es administrar el bien para
los ciudadanos, pero esto no es cosa facil ya que la administracion publica
generalmente cuenta con recursos escasos y con muchas tareas a realizar,
ademas de que debe tomar en cuenta los cambios tan acelerados que viven hoy
dia, los cuales dan paso al aumento de sus demandas ejemplo de esto es el
proceso de globalizacion que estamos viviendo, que si bien trae muchas cosas
buenas como el acceso a la informaciéon de una manera inmediata, clara y

eficiente, pero también nos hace consientes de los grandes problemas mundiales.

La administracién publica se ve en la necesidad de incluir la opinion y
participacion ciudadana, para que las decisiones que tomen estas sean realmente
decisiones consensuadas, por las autoridades y por los ciudadanos, por lo que la
administracion publica tiene que generar los instrumentos necesarios para

contribuir a la construccion de los ciudadanos que participen

Para pensar en una administracion eficiente, esta tendra que tomar en
cuenta a la ciudadania, ya que deberd generar los mecanismos que propicien el
debate publico en donde los consensos y disensos seran parte importante para
que la administracion publica recoja sus necesidades, sus quejas Yy
preocupaciones. Las cuales seran la materia prima que esta administracion
necesita no sélo para ser mas publica, sino para ser mas eficiente ya que al
recoger las necesidades de los vecinos las autoridades y funcionarios ptblicos
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que también son ciudadanos podra tener una vision mas clara de lo que la
comunidad, colonia o barrio necesita para su desarrollo social, asi mismo la
administracién publica obtendra legitimidad por parte de sus ciudadanos y se
propiciara un ambiente cordial entre los actores de la sociedad, lo cual contribuira

al establecimiento de un buen gobierno.

34 ANALISIS DE LA GESTION DE LOS COMITES VECINALES EN LA
DELEGACION IZTAPALAPA 2000-2003

Varios son los factores que han contribuido al fracaso de los Comités Vecinales
como figura de representacion vecinal en primer lugar podemos destacar la
distancia entre la ley y la realidad social, la integracién plural de los Comités y la

falta de cultura de participacion ciudadana.

Las autoridades gubernamentales, en este caso las autoridades
delegacionales en |ztapalapa se enfrentaron desde el principio a un problema, por
muchos de los encargados desconocido. Aunque algunos tenian la experiencia de
la problematica social que se vive en la demarcacion en cuestion, el enfrentarse a
la problematica administrativa significo un reto mayusculo en el que se vieron

envueltos antes de que pudieran tomar conciencia de ello.

La inercia de los problemas no permitié que se pudieran planear la solucion

y la atencién de éstos, Las demandas de los ciudadanos se fueron atendiendo
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conforme se iban presentando®™, es por eso entendible que los grupos
organizados, fueran los mas beneficiados, ya que pudieron ejercer mayor presion
al delegado en turno, por ejemplo el Frente popular Francisco Villa, la Unidon

Popular Revolucionaria Emiliano Zapata (UPREZ), Antorcha Campesina, etc.

En tales circunstancias, la creaciéon de los Comités Vecinales, no solo no
contribuyé a una mejor atencion de las demandas ciudadanas, sino que
representé para el gobierno una tarea mas a la que habria de dedicarle tiempo y

trabajo.

Dentro del desconocido campo de la practica administrativa, las autoridades
tuvieron que organizarse para dar cumplimiento a la Ley de Participacion
Ciudadana. Para eso se hicieron varios intentos, por ejemplo se distribuyo a cada
funcionario de la Delegacion un nimero determinado de Comités Vecinales, a los
cuales pudiera atender en forma directa recogiendo sus demandas vy
canalizandolas a través de la unidad de Participacion Ciudadana, misma que a su
ves se encargaria de dar seguimiento a la solicitud, transfiriéndola a areas
correspondientes. “Esa experiencia no ofrecio resultados satisfactorios, dado que
representaba una carga muy pesada para los funcionarios, que no podian cambiar

las funciones propias de su cargo con las de gestor personal de comités™

Actualmente la forma de atender las demandas es de la siguiente forma:

i'; Entrevista con la Lic. Claudia Fuentes Noriega del Consejo Ejecutivo de Comités Vecinales
tbidem
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El subdelegado atiende a las organizaciones sociales (FPFV,UPREZ, CID, efc) la
Unidad de Politica Social se encarga de atender a las unidades Habitacionales, y
la Unidad de Participacion Ciudadana atiende a los Comités Vecinales. Esta
organizacion no es rigida, es decir, si se requiere cualquier instancia puede
atender los problemas de Comités Vecinales, Unidades Habitacionales u

Organizaciones Sociales.

La delegacion Iztapalapa fue la primera en otorgar credenciales de
identificaciéon a cada uno de los integrantes de los comités vecinales, también fue
la primera en organizar un Foro de Capacitacién para los Comités, pero esto no
ha sido suficiente debido a que las autoridades delegacionales han tenido que
asumir el papel de arbitro entre las diferentes corrientes politicas que integran los

comités, aun cuando la ley sefala que tales 6rganos deben ser autonomos.

Las autoridades delegacionales insisten en que es necesaria la
capacitacion para los comités vecinales, en cuanto a las facultades, atribuciones y
capacidades de la Delegacién, pues su desconocimiento arroja como resultado
que soliciten cosas que la Delegacién no puede cumplir o hacer cumplir y en
consecuencia los “ciudadanos dicen que la autoridad nunca cumple, que no

resuelve nada etc,
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Ademas de que no asumen que son 128 comités*'(ver grafica 3) y varios
grupos sociales en |ztapalapa, cada uno con una interminable lista de demandas,

que obviamente no van a ser atendidas en su totalidad*?

| CANTIDAD DE COMITES VECINALES POR DELEGACION

IZTACALCO
BENITO Judras

A AP Oz AL O [ e

GUSTAVO A MADERO |
MIGUEL HIDALGO ||
ALYARO OBREGON |

\'TNUS‘I'I!IIOCNEHIQI e

Grafica 3 Elaborada por Olivia Martinez con datos de la pagina http://www. cedemun.como.mx

Pero también enfrentan ciertos problema internos gue como:
* Falta de entendimiento entre los miembros del comité
= Falta de integracion
* No hay comunicacion
= Cada uno trabaja por sus intereses
= Falta de interés
= No hay solidaridad

= No hay reuniones

:;La Delegacion Iztapalapa es una de las que tiene mayor nimero de Comités Vecinales
Ibidem
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* No hay integracion

* Falta de compromiso de compromiso de los integrantes*

Problemas con el Gobierno Delegacional

= Apatia por parte de los funcionarios hacia los comités

= |as autoridades no comprenden la situacién y los problemas de las colonias

= En la gestién no le da lugar al comité

= Mucha burocracia delegacional

= Hay apatia delegacional para resolver los problemas

= Falta de comunicacion de la delegacién con el Comité vecinal para la
atencioén de la problematica real

= Falta de comunicacién de la delegacién con el comité vecinal para la
atencién de la problematica real

» Falta de credibilidad hacia el comité

= No hay respuestas a los problemas sigue la corrupcion®

Problemas en relacion del comité con los vecinos de su Unidad Territorial
= Hay vecinos que quieren imponer su forma de trabajo

= Apatia hacia el trabajo del comité

= No tienen tiempo los vecinos para asistir a juntas

= Falta de informacion a los vecinos sobre el comité

> Documento Reunién de Comités Vecinales, Taller de Comités Vecinales (2/09/02)p. 70
# Documento Reunién de Comités Vecinales con el Jefe Delegacional, Taller de Comités Vecinales
(2/09/02) p.72
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= Falta de cooperacion de los vecinos

= Falta de participacion por ausencia de difusion de los comités

= No tienen interés y si mucha apatia

* Como no hay solucién a los problemas estos desconocen al comité

* No hay interés de colaborar®®

Problemas a lo interno del comité vecinal

*= Falta de preparacién de los integrantes para desarrollar trabajos en
equipo en bien de la comunidad

* El comité vecinal estd en conflicto desde su integracion, esta formado
por dos bloques y cada uno trabaja por su lado

= El comité no se coordina los integrantes por ser de diferente ideologia,
no se avanza

* El comité no cuenta con un espacio propio para reuniones

= El comité carece de una estructura interna que permita desahogar las
tareas entre los integrantes

» Falta de comunicacion no se les informa de las juntas o actividades*®

La Lic. Claudia Fuentes Noriega del Consejo Ejecutivo de Comités
Vecinales hace los siguientes sefialamientos
« La ley de Participacién Ciudadana no contempla una figura que

rija a los comités vecinales

** Ibidem p. 73
% Ibidem p. 74
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Pasa por alto la representacion Vecinal por manzanas

Esta Ley es inoperante en el caso de las unidades Condominales
ya que estas unidades cuentan con su propia Ley Condominal.
Formar contralorias ciudadanas que supervisen el manejo de las
partidas presupuestarias referente a los proyectos de seguridad y
desarrollo social en colonias y barrios

Defender la representacion vecinal por manzanas

La Ley de Participacion Ciudadana debe tratar a parte a las
unidades Condominiales ya que ellas cuentan con su propia Ley
Establecimiento de mecanismos de sustitucién a los miembros
de comités vecinales que no cumplan con sus compromisos de
representacion vecinal. o que caigan en incumplimiento de sus

funciones.

Desde su conformacién existen problemas ya que el mecanismo para

conformar los comités con los integrantes de mas de una planilla entre las que es

muy probable haya habido fricciones e incidentes durante la campaia lleva a la

existencia de un grupo que desde el principio va a enfrentar dificultades internas.

Ademas, a pesar de que supuestamente no existe ingerencia de partidos

politicos en la conformacién de las planillas, resulta un hecho comin no sélo la

militancia individual a la que como ciudadano se tiene derecho, sino la abierta

de consignas y tendencias partidistas.
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Otro problema en las 4reas vecinales estriba en el hecho de que,
exceptuando raras zonas de la Delegacién Iztapalapa caracterizada por un
mismo nivel socioecondmico, éstas suelen abarcar colonias, barrios y unidades
habitacionales de diferentes niveles, lo cual a su vez implica diversidad de
necesidades y demandas, asi como una diferente vision de la realidad. Como
ejemplo, para una seccién afluente de vecinos el ambulantaje podria constituir
algo indeseable, mientras que otros podrian estar en pugna por obtener permisos
para instalar ellos mismos comercios en la via publica. Esto sin duda provoca
problemas entre los integrantes de estos Comités de "areas mixtas", que ademas

probablemente provengan de diferentes planillas.

Otro problema que se enfrentan es que en la Delegacion no existe un
organo de representacion ciudadana que genere un contrapeso a las decisiones
de los delegados, elegidos democraticamente por la ciudadania a partir del 2000.
Los comités vecinales elegidos, por un 8% de la poblacién en el afio 2000 estan
constituidos por representantes de diferentes grupos que por lo general pretenden
imponer sus intereses particulares, lo cual hace muy dificil que la participacion

ciudadana pueda cumplir con su objetivo de incidir en los procesos decisorios.

Al mismo tiempo sélo representan a los ciudadanos en calidad de vecinos
cuando en el territorio existen muchos otros actores que actiian en el mismo tales
como los comerciantes formales e informales, los grupos de jévenes, de mujeres

de discapacitados. Y un dato importante que son muchos y constituyen una
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participacién ciudadana atomizada, la cual dificilmente puede ser considerada un

interlocutor eficaz para las diferentes instancias de gobierno

La historia de los mecanismos para promover la participacion en la Ciudad
de México estd marcada por un engaiio con apariencia de verdad, ya que desde
su origen se traté de un paliativo para canalizar la demanda de participacién de

una ciudadania que tenia acotados sus derechos politicos.

La experiencia en la Ciudad de México con figuras de representacién como
los Jefes de Manzana, las Asociaciones de Residentes, Los Consejos Ciudadanos
y Los Comités Vecinales, han demostrado el limitado éxito en la instrumentacion
de los mecanismos de participacioén ciudadana, bien por su politizacién, bien por la
inoperatividad de la mayoria de ellos que responde a la falta de facultades o de

influencia efectiva en el disefio de politicas publicas.

El fracaso inclusive se ha reflejado en la baja participacion ciudadana en

las elecciones de las figuras de representacion vecinal.

Otro hecho de su fracaso es que la gran mayoria de ciudadanos no
conocemos quienes son nuestros representantes vecinales, cuales son sus
funciones, y cuales han sido sus acciones, ademas por diversas cuestiones que
estan ligadas a la teoria de la democracia representativa, y que se puede resumir
en: 1) la ausencia de partidos dificulta a los electores la ubicacién de las posibles
alternativas; 2) la ausencia de partidos y la reeleccién de los representantes
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vecinales impide al ciudadano premiar o castigar su desempefio; 3) las escasas
facultades del 6rgano de representacion ciudadana hacen que el elector racional
no encuentre muchos incentivos para ir a votar; y 4) la ausencia de un régimen de
responsabilidad y de rendiciéon de cuentas para los representantes vecinales, hace

que no exista una verdadera relacion de representante- representado.

El jefe de Gobierno presentd una iniciativa legal en la que pretende
modificar la Ley de Participacién Ciudadana, la cual entro en vigor el pasado 17
de mayo en la cual convoca a elecciones para el proximo 24 de abril del 2005 .
proponiendo entre otra cosa, atender la figura de los Comités Vecinales,
ampliando la estructura de esta figura con un érgano superior denominado
“Asamblea Vecinal”, asi como un érgano de vigilancia. Sin embargo, nuevamente
no se presenta ningun estudio que justifique la creacion de estas nuevas
instancias de representacién vecinal, mas aun cuando las ya existentes no han

podido responder a las demandas ciudadanas

El potencial de la participacién de la ciudadania en cualquier proceso se da

en la medida en que éste conduzca a la solucién de sus problemas mas urgentes

y sentidos.
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3.5 PROPUESTA DE INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PARTICIPACION
CIUDADANA.

Antes de abordar el tema de una instauracion de participacion ciudadana se hara
un breve analisis del Libro “El poder del vecindario” de Davis Marris / Karl Hess el
cual sirve de base para el estudio de las vecindades, los barrios, las colonias y los
Comités vecinales, ya que nos proporciona ideas interesantes. Los Autores inician
tratando de explicar que son las vecindades y analizandolas como un lugar en
donde estar, los autores nos recuerdan que al pensar en la vecindad es innegable
hacer un recuento de la historia y de sus recuerdos para pensar en un lugar o sitio
donde uno puede recordar entre otras cosas sus travesuras o refugio del hogar.
Después hace referencia a los barrios norteamericanos que de alguna manera
fueron vistos como un lugar al otro lado del pueblo o zona con elementos en

comun.

Una de las ideas que se desarrollan en este texto y que me parecié muy
interesante analizar es que las grandes ciudades, que a su vez cuentan con
grandes instituciones y con mayor organizacion de escala, estos han crecido
conjuntamente con el crecimiento de la ciudad, pero curiosamente esto ha sido
contraproducente ya que estas se estan desintegrando y ejemplo de esto es la

calidad de vida de cualquier ciudad grande, se puede observar muy deteriorada.

Con esta idea el ejemplo que a primera instancia nos llega a nuestra mente

es el Distrito Federal en donde una colonia a otra se notan las grandes diferencias
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sociales, econémicas y culturales, esto trae como consecuencia que se deteriore

también la relacién del trabajo con el trabajador.

Podemos Ver la importancia que tiene la vecindad para ciudadania en
donde un ciudadano pueda participar en los asuntos de la comunidad y vecindad,
pero si bien hay gente que puede participar y no quiere y hay ciudadanos que
quieren participar en todos los asuntos civicos y con cuestiones de trabajo y no
pueden, por lo que los autores mencionan que la participacion es la clave ya que
vivir en alguna colonia, ciudad o barrio y no participar el individuo se convierte en

un residente mas y no en un ciudadano.

La participacion del ciudadano tiene mucho que ver con la eficiencia ya que
si el ciudadano participa no solo en elegir a sus representantes sino también
vigilando su actuacion y aportando ideas para mejorar las condiciones de su barrio
o colonia, esto ayudaria notablemente a mejorar los servicios que éste recibe, por
lo que una ciudad pasiva e inerte tendra forzosamente un gobierno autoritario e
ineficiente y una ciudad que participa conjuntamente con la autoridades vigilando y

evaluando su actuacion tendra un gobierno mas democratico y eficiente.

Es importante el desarrollo de una conciencia de participacion, pero sin
embargo las vecindades o colonias carecen a su vez de una conciencia y
cohesion politica ya que estas no son reconocidas como unidad de poder politico
y esto eventualmente se refleja en la apatia de participacién, un elemento que
contrarrestaria esta apatia seria la informacion, ya que resulta evidente que entre
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vecinos muchas de las veces ni se conocen, por lo que los autores proponen
como medio de solucion de esa falta de comunicacion e informacion entre vecinos,
la elaboracién de un diario vecinal ya que a primera instancia es un espacio para

tratar algunos temas que son importantes para la comunidad.

En una ciudad como la nuestra el instaurar una cultura de participacion
ciudadana no es cosa facil ya que la historia de nuestra ciudad arrastra una larga
historia de autoritarismo que no es facil superar, por un lado carecemos de una
cultura donde el ciudadano y la administracion publica trabajen conjuntamente
para el logro de un bien comin en donde los ciudadanos motivados por la
autoridad creen espacios publicos de discusion, en donde el ciudadano tenga la
oportunidad de opinar y pedir cuentas a sus representantes, acerca de las
decisiones que se toman en su comunidad y para los ciudadanos.

- El estado debe disefar estructuras que motiven la participacion ciudadana.

- Cambiar o reestructurar las instancias de la administracion puablica para
motivar la instauracion de esta cultura de participacion ciudadana.

- Se debe de educar al ciudadano para que sea capaz de organizarse
conjuntamente con sus vecinos motivando la participacion y
proporcionandole herramientas que los lleven al consenso.

- El ciudadano debe de estar informado para que pueda opinar acerca de los
temas que le son afines y que benefician o afectan a su comunidad.

- Se debe instaurar comités vecinales o asociaciones de vecinos por distrito,
colonia y cuadra para asi poder identificar los problemas y necesidades de
cada demarcacion.
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- Las autoridades deben de tratar conjuntamente con los vecinos y hacerse
llegar de las recomendaciones, propuestas o exposicion de necesidades
por parte de los vecinos, ya que estas son la materia prima de la autoridad
para elaborar planes y programas eficientes en donde se proporcionen las
acciones que solucionaran las necesidades y carencias de cada
demarcacion.

- Se debe de contar con una ley de participacion ciudadana especifica en
donde se precise con un lenguaje claro y sencillo los derechos de los
ciudadanos de todas las leyes y reglamentos que se relacionen con el
ciudadano, la participacion ciudadana etc.

- Se debe apoyar a los vecinos para que puedan crear espacios de debate y

consulta.

Por lo que sin lugar a duda los comités vecinales para su mejor
funcionamiento tienen que considerar algunas modificaciones para que
mantengan su esencia como instrumento de participacion y sean verdaderos
instrumentos de representacion y participacion de los ciudadanos en los asuntos
de la ciudad, se necesita ampliar sus facultades y las obligaciones de las
autoridades delegacionales con respecto a ellos es necesario pensar en formas
organizativas que permitan superar su aislamiento, podria ser el establecimiento
de una instancia superior a nivel Delegacional (como los Consejos ciudadanos)
cuyos miembros fueron electos por los comités y que desarrollaron labores de
enlace de los comités de la demarcacion y de interlocucién ante las autoridades
delegacionales, y valdria la pena pensar en la posibilidad de ubicar la eleccion de
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los cargos de representacion popular del Distrito federal, de tal manera que eso

permitiera una mayor participacién ciudadana.

Como vimos los comités surgen como un esfuerzo de instaurar una cultura
de participacion ciudadana en nuestro pais, pero sin embargo es necesario
analizar si estos comités tienen realmente posibilidades de concretarse con éxito
para contribuir a la instauraciébn de una cultura de participacion ciudadana, pero
mientras no haya dicha cultura y el Estado no motive los canales de participacion
del ciudadano ejerza sus derechos y obligaciones, no estaremos hablando de una
democracia real en nuestro pais. En la formulacién de politicas publicas se deben
contemplar a los ciudadanos asi como a todos los grupos implicados y los comités

son parte de estos.

Los comités vecinales pueden ser un instrumento guia en la elaboracién de
politicas publicas ya que estos comités vecinales formados por ciudadanos,
pueden proponer a la (s) autoridad (es) correspondiente(s) propuestas que
solucionen sus multiples demandas y necesidades, ademas de funcionar como un
6rgano evaluador de servicios que proporcionan una estadistica de medicion a

cerca del servicio que estan recibiendo los ciudadanos de una colonia o barrio.

Es por eso que en la formulacién de politicas pablicas se deben contemplar
a los ciudadanos asi como a todos los grupos implicados y los comités vecinales

son parte de estos, con esto la funcién de las autoridades que nos representan no
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solo se legitima ante los ciudadanos sino que pueden generar a estos confianza

acerca de las decisiones que estos tomen.

Los comités vecinales al trabajar conjuntamente con la delegacién pueden
coadyuvar a recoger las necesidades basicas de cada colonia y asi establecer
prioridades utilizando los recursos asignados a estos en proyectos que mejoren
las condiciones de vida de los ciudadanos de estas colonias ya que los comités
vecinales representan un instrumento de moderacién entre la autoridad y la

sociedad representando estos al capital social antes mencionado.

Asi mismo la participacion ciudadana de los comités vecinal es representar
un instrumento de consenso que ayuda a la elaboracién de politicas publicas ya
que la autoridad al condensar con la ciudadana aportara elementos que
contribuyan a la resolucién de problemas sociales con la colaboracién conjunta de

estos y el gobierno.
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CONCLUSIONES

Podemos considerar que en la formulacién de politicas publicas es una gama de
necesidades que cada vez exige mas un cuerpo de expertos profesionalizados en

la funcién gubernamental.

Hoy en dia actuamos dentro de los limites estrechos de la Ley de
Participacion Ciudadana en una entidad sin plenos derechos. Los mas
tradicionales instrumentos de participacion ciudadana para el disefio ylo
legitimaciéon de politicas publicas son los comités los que se constituyen en
funcién de una representacion de ciudadanos u organizaciones de base territorial,

sectorial

Quiza la forma de participacion mas formalizada ha sido y es la del Distrito
Federal. La Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal promulgada el 26
de noviembre de 1998 tiene por objeto fomentar, promover, regular, y establecer
instrumentos que permitan la organizacion y funcionamiento de la participacion
ciudadana y su relacién con 6rganos de gobierno de la Ciudad de México(Art.1.
Los principios en los que radicara la participacion ciudadana son: la democracia, la
corresponsabilidad, la inclusién, la solidaridad, la legalidad, el respeto, la
tolerancia, la sustentabilidad y pervivencia Art. 2. Reconoce un amplio nimero de
instrumentos de consulta y participacién directa. Estos son: plebiscito,
referéndum, iniciativa popular, consulta vecinal, colaboracién vecinal, unidad de
quejas y denuncias, difusién publica, audiencia publica, recorridos del titular del

érgano politico administrativo de la demarcacion territorial)

Sin embargo, los cinco primeros instrumentos han sido muy poco activados
principalmente por las dificultades que implica su utilizacién y los otros implican un
ejercicio de gobierno para el cual no existen reglas ya que justamente el

reglamento de esta ley no se elaboro.

76



Los comités surgen como un esfuerzo de instaurar una cultura de
participacién ciudadana en nuestro pais, pero mientras no haya dicha cultura y el
Estado no motive los canales de participacion del ciudadano para que ejerza sus
derechos y obligaciones, no estaremos hablando de una democracia real en
nuestro pais. En la formulacién de politicas publicas se deben contemplar a los
ciudadanos asi como a todos los grupos implicados y los comités son parte de

estos.

Los comités vecinales pueden ser un instrumento guia en la elaboracién de
politicas publicas ya que estos comités vecinales formados por ciudadanos,
pueden proponer a la (s) autoridad (es) correspondiente(s) propuestas que
solucionen sus multiples demandas y necesidades, ademas de funcionar como un
organo evaluador de servicios que proporcionan una estadistica de medicién a

cerca del servicio que estan recibiendo los ciudadanos de una colonia o barrio

El potencial de la participacion de la ciudadania en cualquier proceso se da
en la medida en que éste conduzca a la solucién de sus problemas mas urgentes
y sentidos. En la medida en que se dé a la gente el poder de decisién y el poder
de solucionar sus problemas méas urgentes, en esa medida se ampliara y

generalizara la participacion.

La ciudadania en un régimen verdaderamente democratico debe tener
ingerencia en la utilizaciéon de los recursos materiales y humanos, control sobre su
entorno, armas legales efectivas, para combatir a los que contaminan y causan
problemas urbanos y vecinales, posibilidades de defensa y organizacion contra las
bandas delictivas y los distribuidores de drogas, control sobre el quehacer politico
y administrativo del gobierno local y formas efectivas de acceder a sus derechos
humanos y constitucionales. En la medida en que el pueblo se empodere se

potenciara la participacion ciudadana.
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La medida del actual gobierno del Distrito Federal de dar recursos a los
comités vecinales, es un paso importante porque marca el inicio de un proceso en
los que el vecino puedan decidir, administrar y controlar recursos que ayuden a la
solucién de sus problemas, pero también es importante la iniciativa de Ley de
crear Asambleas Vecinales que sean érganos de participacion representacion y
decision y que los comités vecinales sean mandatados por sus respectivas
Asambleas Vecinales, asi como la creacion de Comités de Vigilancia en cada

unidad territorial.

Pero falta mucho camino por recorrer, la ciudadania debera en un futuro en
un México democratico, decidir qué hacer con los recursos de la nacion, de la
metrépoli, de la Ciudad, de su colonia; debe participar efectivamente en el
gobierno, en la conduccion de la economia, la sociedad y la politica de su pais y
no ser un mero ornamento para legitimar a gobiernos que estan sujetos a
decisiones que ni siquiera se toman en México, sino en los Organismos

Financieros Internacionales.

Actualmente las autoridades del Distrito Federal no pueden decidir sobre su
presupuesto, el Gobierno y la Asamblea Legislativa estan sujetos a decisiones
federales. Las delegaciones tienen muy poco margen de maniobra en los recursos
que reciben y en la administracion de los mismos. La ciudadania con los
mecanismos actuales tiene poco o nulo poder de decisién y esto en parte

desalienta la participacién ciudadana.

Estimular la participacion ciudadana es un reto que se tiene que abordar
de formas diversas , creativas y con los distintos sectores de la poblacién.
Hacer de la participacion ciudadana un espacio para que los ciudadanos ejerzan
derechos y obligaciones y tengan capacidad de incidir e incluir sus intereses en los
procesos decisorios es aun una expectativa que en los hechos no se ha

concreado mayormente.

78



La participacién ciudadana tiene que fomentarse activamente. Cada
colonia, barrio o Unidad Habitacional requiere del trabajo social que ayude a la
integracién comunitaria y fomente los vinculos y la participacion entre los vecinos,

asi como la prevencion de problemas de inseguridad y desintegracion social.

Para que la ciudadania pueda participar activa y responsablemente en la
solucién de sus problemas es necesario abrir medios de informacion y
comunicacién, de difusién local, periédicos murales, etc y para fortalecer esta
participacion es necesario disefar programas de empoderamiento de la poblacién
y su involucramiento en decisiones estratégicas y en la soluciéon de sus problemas

mas graves.

El desafio entonces es que mas alla de la participacion institucionalizada las
relaciones entre las autoridades locales y la ciudadania se basen en la conviccion
de que la participacion es un requisito del buen gobierno-honesto, eficiente y
democratico y del ejercicio responsable de los derechos y obligaciones
ciudadanas.

“STA TESIS NO g
ST NO SAL

A BIBLI OTECA
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