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INTRODUCCION

En México, como en la mayoria de los paises del mundo, existe una amplia desigualdad
social que se ve reflejada en varios aspectos sociodemograficos y por ende en consecuencias
directas en la vida cotidiana de las personas. El desempleo, la falta de seguridad social, los altos
indices de delincuencia, el rezago educativo, el analfabetismo y la migracién son algunas de las
consecuencias de las politicas econémicas actuales, tanto a nivel social como a nivel individual.

El fenémeno de la migracién en México no es reciente, desde mediados del siglo pasado
la economia mexicana comenzé a industrializarse, trayendo consigo un detrimento en las
inversiones de la produccién agricola, por ello, los habitantes dedicados a la agricultura
comenzaron a buscar nuevas formas de generar ingresos en otras localidades. En el capitulo I del
presente trabajo se muestra un panorama general de este fenémeno, tanto en su nivel
internacional como interno como contexto psicosocial del analfabetismo. Uno de lo grupos mas
afectados por la desigualdad social ha sido el indigena por lo que en estos grupos se presentan
movimientos migratorios importantes a las ciudades. La situacion socioeconémica que viven los
migrantes indigenas en la Ciudad de México es de marginacion, con posibilidades restringidas
que los llevan a insertarse en el subempleo urbano y a tener condiciones deplorables de vida. A
su vez, los indigenas al migrar hacia las ciudades experimentan un cambio radical de contexto
sociocultural que incluye el enfrentamiento a un lenguaje diferente al de su grupo, tanto en su
forma oral como escrita.

La migracion plantea un contexto especial para estudiar la relacién entre el lenguaje
escrito y las practicas socioculturales, ya que los grupos indigenas han sido marginados
histéricamente de los servicios educativos. En el estudio de la adquisicion del lenguaje escrito
existe una aproximacion que retoma a la lecto-escritura como una actividad con un propdsito
social basado en diferentes utilidades subjetivas y grupales, apoyado en la nocion que los
requerimientos de ciertas habilidades de lecto-escritura depende directamente del contexto
sociocultural. De aqui emerge la nocion de analfabetismo funcional basada en que lecto-
escritura es un fenémeno social y por ello las funciones, significados, y métodos de transmision
varian de un grupo social a otro.

En el Capitulo II se realiza una revision de la aproximacion sociocultural la que propone

que la accion mental esta situada en contextos sociales determinados. Vygotsky argumenta que
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las funciones psicolégicas superiores tienen su origen en el plano social de la actividad humana,
proponiendo la internalizacién como el proceso encargado de transformar la actividad
interpsicologica en intrapsicolégica. Las funciones psicoldgicas superiores son transacciones que
incluyen a un individuo, y un contexto sociocultural donde se realiza la actividad, por ello se
retoma la nocion de practica sociocultural para comprender la estructura de la actividad humana.
Esta estructura plantea que la actividad humana esta dirigida a una meta particular con un objeto
compartido, siendo estos los elementos de cohesion entre los participantes de la practica, asi
como los medios simbdlicos y las herramientas culturales.

Para comprender el papel que juega el lenguaje escrito como herramienta cultural dentro
de la actividad humana, en el Capitulo III se revisa la mediacién simbélica desde la vision
sociocultural. Comenzando por definir al lenguaje escrito como sistema simbélico de la realidad
para después sustentar la postura de que el lenguaje escrito, como artefacto cultural, es un
mediador de la actividad humana tanto interna-mental como externa-social. Por tanto, para
estudiar la adquisicion del lenguaje escrito en los adultos analfabetas, es fundamental conocer los
usos sociales del lenguaje dentro de sus practica asi como los eventos particulares de lenguaje
escrito en los que participan.

Con base en la aproximacion sociocultural se formulé la pregunta de investigacion la cual
se refiere a conocer la relacion entre el cambio de practicas y la adquisicion del lenguaje escrito
por parte de los adultos analfabetas migrantes. Para resolver ésta se realizé el trabajo de campo
con un grupo indigena migrante proveniente de Santiago Mexquititlan, Querétaro, con residencia
en la Ciudad de México, dedicados a la venta de su propia artesania: las mufiecas. Se trabajé en
dos sesiones individuales, en la primera se realizd una entrevista cualitativa semi-estrucutrada,
comenzando por obtener los datos personales de cada participante, asi como su situacion
educativa, migratoria y sociodemografica. Después se prosiguié con la elaboracién de lineas de
tiempo para conocer las actividades realizadas por los participantes antes de migrar y en su
situaci6én actual en la Ciudad de México. En la segunda.sesion se realizaron tareas concernientes
a conocer el conocimiento alrededor del lenguaje escrito que sostiene cada participante.

Para analizar los resultados se llevé a cabo un andlisis de contenido de los relatos
obtenidos al realizar las lineas de tiempo, confrontando los resultados encontrados en los relatos
de Santiago Mexquititlan con los de la Ciudad de México; con el fin de conocer el cambio de

practicas sociales en el grupo. Con respecto al conocimiento del lenguaje escrito se realizé un
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andlisis intergrupal para categorizar a los participantes con base en sus nociones, encontrando 3
niveles diferentes donde los participantes se distribuyen.

Con base en el analisis de resultados se observé que los indigenas participantes al migrar a
la Ciudad de México, cambian de actividad cotidiana y de objeto de la misma pero no asi de su
organizacion y estructura. Por otro lado, se obtuvo que la adquisicién del lenguaje escrito esta
directamente relacionado con la funcion mediadora del sistema en su actividad cotidiana.

o
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CAPITULO |
CONTEXTO PSICOSOCIAL DEL ANALFABETISMO

Después de la Segunda Guerra Mundial se planteé un nuevo orden mundial y las nuevas
instituciones que lo regirian: el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial, la
Organizaciéon de Naciones Unidas, asi como la divisién de los paises en “desarrollados™ o
“primer-mundistas” y “en vias de desarrollo” o “tercer-mundistas”, diferenciados en que los
primeros cuentan con el capital para la inversion y los segundos con la fuerza de trabajo. En la
década de los ochentas, este nuevo orden culminé en la implementaciéon de un nuevo modelo, un
sistema econémico neoliberal, regido por una economia de mercado global, donde las grandes y
poderosas empresas rompieron las fronteras nacionales convirtiéndose asi en empresas
transnacionales, dando lugar a que el capital comenzara a circular entre las manos de los ricos y
poderosos sin importar nacionalidades. Una de las caracteristicas fundamentales de este modelo
es el desplazamiento de la politica por parte de la economia, por ejemplo el famoso “Grupo de los
Ocho” (G-8) el cual esta conformado por las 8 potencias econémicas mas fuertes del mundo y ya
no por factores politicos; y es ahi donde cada afio se decide y discute la economia global por lo
tanto el futuro del resto de las naciones. Latapi (1997) indica que la filosofia neoliberal esta
constituida por: “la preeminencia de los valores econémicos sobre todos los valores importantes
para la realizacion humana, la fe dogmatica en el mercado, la reduccion de la esfera publica ante
la privada y, sobre todo, un peculiar concepto de calidad de vida que se identifica con el consumo
de bienes materiales, el confort y el éxito” (p.16).

Por medio de la globalizacién del capital, el neoliberalismo ha aumentado la distancia
entre las clases socioeconémicas, pareciera ser que el papel histérico de este modelo no es
resarcir las diferencias sociales sino incrementarlas, tomando en cuenta unicamente los intereses
de los grandes empresarios. Empresas como las telecomunicaciones, el petréleo, las
maquiladoras, etcétera, son las que rigen el destino de las naciones y no asi la situacion
socioeconémica del resto de la poblacién. Por lo tanto, la desigualdad social que se ve reflejada
en pobreza y marginacion es el resultado de la aplicacion de un modelo econémico neoliberal

globalizado.
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1.1 DESIGUALDAD SOCIAL

La desigualdad social no es una caracteristica tinica del neoliberalismo, desde la década
de los 80’s México ha sido una potencia mundial en formador de mi]lonarios’, empero estos
enriquecimientos no describen en absoluto la situacion real del resto de la poblacién nacional. En
contra parte a estos empresarios existen mas del 60% de mexicanos que viven en la pobreza, de
los cuales mas de 30 millones en extrema pobreza, es decir, cuentan con menos de 2 pesos diarios
como ingreso para satisfacer todas las necesidades (casa, alimento y vestido). El -Consejo
Nacional de Poblacién reporta que 386 municipios, con una poblacion de 4,444,1157 de
habitantes tienen un muy alto grado de marginacién y 906 con un grado alto con 13,689,659
habitantes (de un total de 2,443 municipios), es decir, lugares donde la mayoria de las familias
viven con menos de 2 salarios minimos, en viviendas sin servicios publicos (agua, piso, drenaje,
luz) y con rezago educativo’. Ademas, indica que con base en el indice de severidad de pobreza:
374 municipios tienen grado muy alto de severidad de pobreza, donde viven 2.6 millones de
mexicanos; asimismo, 591 municipios tienen grado alto y en ellos residen alrededor de 7.5
millones de persona (idem, p.34). Estos datos revelan que a pesar de la aplicacion de diferentes
programas federales para generar “equidad social™, existe una amplia separacién entre las
oportunidades socioecondémicas a las que tiene acceso la mayoria de la poblacion y las que tiene

un pequeiio sector.

Esta desigualdad social se ve reflejada en varios aspectos sociodemograficos asi como en
consecuencias directas en la vida cotidiana de las personas, sin mencionar que las politicas
economicas actuales no han ayudado en sentido alguno a la mejoria de ésta y pareciera que la ha
ido empeorando. Unas de las grandes consecuencias® de este fenmeno es la falta de empleo y los
salarios insuficientes, esto se ve reflejado tanto en el ambito rural como urbano; con la
desaparicion de la inversién del Estado en el campo, los trabajadores agricolas han tenido que
buscar otras formas de supervivencia, ya sea empleandose como jornaleros o migrando a las

ciudades o a Estados Unidos de América (EUA). Por otro lado, con la casi desaparicion de las

! Hombres como Carlos Slim, Salinas Pliego y Harp Helu, entre otros, han logrado enriquecerse hasta llegar a las
listas de los hombres mas ricos de Latinoamérica y del mundo

2 CONAPO (2001). indices de Marginacién, 2000.

* Desde el sexenio de Salinas de Gortari con Solidaridad, después el Progresa y ahora con Fox, Oportunidades.

* Para poder explicar las consecuencias, es importante mencionar que son dependientes entre si, lo que complica su
descripcion.

-13-
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empresas nacionales y la llegada de las empresas transnacionales manufactureras, se ha ido
incrementando la demanda de mano de obra barata. Por esto mismo, la poblacién
econémicamente activa ha buscado oportunidades en otros sectores de la produccién (ya que ni el
sector primario de produccién de materia prima, ni la industria transformadora han cubierto los
requerimientos necesarios), es decir, en el empleo informal o sector de servicios, como por
ejemplo el ambulantaje. El empleo informal provoca que la poblacién que se dedica a ello no
tenga acceso a la seguridad social que imparte el estado. A su vez, el desempleo en el campo ha
generado un proceso de migracion a las ciudades, buscando mejores opciones de vida, pero la
situacion de desempleo urbano, no permite que tengan oportunidades reales, asi que acaban
insertdndose en el empleo informal. Con el aumento de la poblacién en las ciudades maés la falta
de empleo, se ha generado niveles increiblemente altos de delincuencia, ya que ésta parece ser la
unica salida para obtener ingresos. Otra consecuencia de la desigualdad social es la falta de
oportunidades educativas relacionadas a su vez con la insuficiencia de los ingresos familiares, la
migracion y los pocos recursos gubernamentales invertidos en este sector.

Por lo anterior la desigualdad social es el contexto que encuadra a la migracién como
fenémeno social, econémico y demogréfico, dando éste a su vez una situacién especial y
relativamente nueva, para estudiar la adquisicion de una nueva lengua y del lenguaje escrito en
los grupo indigenas migrantes. Para comprender mejor el fenémeno del analfabetismo desde la
visién de la migracién a continuacién se realiza una revisién del fenémeno migratorio que vive
Meéxico.

1.2 MIGRACION

El fenémeno de la migracién en México no es reciente, desde mediados del siglo pasado
la economia mexicana comenzd a industrializarse, trayendo consigo un detrimento en las
inversiones de la produccion agricola. Los habitantes dedicados a la agricultura comenzaron a
buscar nuevas formas de generar ingresos en otras localidades. Durante los afios 70’s las ciudades
mas grandes del pais (Ciudad de México, Monterrey, y Guadalajara) reportaron grandes flujos
migratorios (Escobar Latapi, Bean y Weintraub, 1999), sin embargo, fue a partir de esta década
que ofras regiones del pais fueron teniendo un crecimiento industrial considerable, como las

zonas Fronteriza-Norte, lo que tuvo como consecuencia nuevos cursos migratorios. Arizpe (1985)
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menciona que la migracién ha sido determinada por tres procesos: el primero, la industrializacién
urbana; la descomposicion de la economia agricola tradicional, y la intervencion estatal en el
desarrollo econémico (citado en Valencia, 2000, p.32). Por lo tanto, es evidente que la migracion
es resultado de la bisqueda incesante de mejores oportunidades de vida que no encuentran dentro
de sus lugares de origen. Para describir y entender més claramente este complejo fenémeno, se
divide en dos grandes rubros: en migracion internacional, especialmente a EUA, y por otro lado,
la migracién interna, que a su vez estd conformada por diferentes tipos de patrones de

movimientos.

1.2.1 MIGRACION INTERNACIONAL.

No obstante, la migracion internacional es un efecto de la globalizacién a nivel mundial,
generalmente como consecuencia del crecimiento de la pobreza pero también por causas politicas
como las guerras internas. Al respecto, Castells (1997) indica que en la actualidad existen 100
millones de personas que viven fuera de sus paises de origen. En el caso de México, el principal
pais receptor de emigracion de conacionales es Estados Unidos de América (EUA), debido a la
cercania de éste y su nivel de desarrollo econdmico. Escobar Latapi y cols. (1999, p.9-10)
mencionan cuatro factores fundamentales que han dado como resultado un aumento en la

migracion hacia EUA:

¢ La caida en la generacion de empleo a partir de 1982, y la generacion de empleo no
protegido e informal.

e  Un descenso sistematico de los salarios

e La reestructuracién econémica que ha cambiado la distribucién geogréfica de la
economia (la expansion de la Frontera Norte). -

e La desregularizacion de la economia rural, ha desestabilizado los sistemas de trabajo,
la organizacion de éste y las estrategias de sobrevivencia de un gran nimero de
familias y comunidades rurales y urbanas. “Antes, las necesidades de efectivo de los
productores rurales (o urbanos) pobres podian cubrirse con trabajo asalariado en
plantaciones prosperas, regiones de agricultura comercial o trabajos urbanos
temporales, mientras que hoy en dia tales necesidades requieren de dinero ganado en

el extranjero” (p.11).
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Ademas de los factores internos, que llevan a los mexicanos a migrar, ya sea con
documentos o sin ellos, a territorio extranjero existen elementos que se originan dentro de EUA
que inciden en la migracién mexicana. Estos autores plantean que la desigualdad de ingresos, la
demanda de mano de obra barata y la reorganizacion territorial y econémica de EUA, asi como
“la vieja formacion de redes sociales y comunidades binacionales™ entre los dos paises, son
algunos de los factores influyentes. En este contexto, los trabajadores inmigrantes
indocumentados son contratados en grandes cantidades sobretodo para trabajos agricolas, sin
embargo encuentran empleo también en el sector de servicios. Dentro de EUA, hay cerca de 25
millones de personas de origen mexicano, de los cuales ocho millones nacieron en México, y se
considera que para 2010 seran 11.1 millones (Romero, 2002). De estos ultimos, un poco mas de
la tercer parte son identificados por migracién de EUA como ilegales (el término correcto es
indocumentado). Los mexicanos en EUA envian cada afio casi 10 mil millones de délares
representando la segunda entrada de divisas para México después del petrdleo; en el 2000
generaron mas de 87 mil millones de dolares y nada mdas enviaron siete millones (idem),
demostrando que la aportacion econdmica por parte de la inmigracion en la econonifa de EUA es
fundamental. Aunque los datos anteriores son impresionantes, no describen en total el fenémeno
de la busqueda de mejoras en la calidad de vida por parte de los mexicanos, a continuacién se

describe a grandes rasgos la migracién interna.

1.2.2. MIGRACION INTERNA

La migracion interna ha sido el principal determinante demogréfico de los cambios en la
distribucion geogréfica de la poblacion de México observados durante la segunda mitad del siglo
pasado. Los traslados masivos del campo a las ciudades, como respuesta a los procesos de
urbanizaci6n e industrializacion, constituyeron la mayor parte de los flujos migratorios ocurridos
en los afios cuarentas y cincuentas; posteriormente, la diversificacion de las actividades
econémicas ha propiciado la apariciéon de polos de atraccién alternativos para la movilidad
territorial de la poblacién, adquiriendo importancia las migraciones entre los nicleos urbanos y

de ellos a las zonas metropolitanas®. El Consejo Nacional de Poblacién reporta que entre 1995 y

$ CIESAS: Perfil Indigena en México. En:
http://207.248.180.194/bibdif/ini/webciesas/perfil_nacional/migracion02.htm/
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2000, 14 de cada mil mexicanos mudaron anualmente su residencia cruzando los limites
municipales dentro o fuera de su entidad, asi, de los 1939 municipios no urbanos (que no tienen
localidades de 15000 o mas habitantes) corresponde una perdida global de 407 mil individuos, el
cual se repartié en ganancias de 293 mil en los 316 municipios urbanos (no metropolitanos, con
al menos una localidad de 15000 o mas habitantes) y 113 mil en los 118 metropolitanos (2001)
(ver Tabla 1).

TABLA 1. MIGRACION NETA DE ACUERDO CON TRES ESTRATOS DE
MUNICIPIOS, 1995-2000 (MILES DE PERSONAS)

Municipio de origen
Municipiode  |No urbanos |Urbanos Metropolitanos | Total
destino
No urbanos -245 -162 -407
Urbanos 245 49 293
Metropolitanos | 162 -49 113

Fuente: CONAPOQO, 2001. La poblacion de México en el nuevo siglo. p.102

Escobar Latapi y cols. (1999) plantean que la migracion interna se ha movido en dos
direcciones, primeramente ha habido un cambio del tipo migracién, en 1970 la migracion se
desplazaba de las areas rurales a las urbanas y para 1990 se convirtié en urbana-urbana (p.95).
Este fenémeno se debe a la urbanizacion de la poblacion, es decir, la mayoria de la poblacién
actualmente vive en municipios urbanos. En segundo lugar, desde mediado del siglo pasado hasta
1970 la migraci6n interna se dirigia hacia los nicleos econémicos y politicos: Ciudad de México,
Guadalajara y Monterrey; y actualmente los flujos migratorios han cambiado en especial en el
caso de la Ciudad de México®. Ahora este tltimo se ha convertido en uno de los estados con

mayor expulsion de habitantes hacia estados menos privilegiados que lo circundan.

¢ De aqui en adelante se utiliza Ciudad de México y Distrito Federal indistintamente.
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Este es el caso del Estado de México que recibe a la mayoria, del total de inmigrantes del
Estado de México el 69.75% provienen del Distrito Federal. (idem p.99). Esto puede explicar los
flujos diarios que existen dentro de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, ya que
muchos habitantes del Estado de México tienen sus centros de empleo dentro del Distrito Federal
(DF); los autores mencionan al respecto “(la expulsion de poblacion del DF) posiblemente, tenga
que ver sobre todo con la desconcentracion residencial mas que del empleo” (idem p.98). Entre
1990 y 1995 hubo un intercambio de mas de 700 mil personas entre el DF y el Estado de México,
518,552 del primero al segundo, y 183,196 en direccién opuesta, abarcando el 17.8% de la
movilidad interestatal del pais (CONAPO, 2001). Dentro de este mismo punto, la situacion de los
estados de la Frontera- Norte, con respecto a su poblacién, se vieron muy opacados por las
ganancias netas de las tres grandes areas metropolitanas entre 1940 y 1980. Sin embargo, desde
esa década, aumentaron sus ganancias tanto en términos absolutos como en la proporcion de
flujos migratorios interestatales’.

Para entender mejor los patrones de movimientos migratorios dentro de México, a

continuacion se explican dos tipos de migracién, clasificados segin su duracion temporal.

1.2.2.a. Migracion permanente o definitiva

Escobar Latapi y cols. (1999) definen la migracion rural-urbana permanente como “el tipo
de movimiento migratorio en que un individuo o familia se mueve del campo a la ciudad y
establece su residencia ahi” (p.62). La composicion de este tipo de flujo migratorio ha cambiado
en los ultimos afios, antes eran los hombres jefes de familia quienes cambiaban de lugar su
residencia en busqueda de mejores condiciones de empleo para enviar el dinero a sus familias.
Sin embargo, la situacion actual del campo y la falta de fuentes de empleo para la poblacién rural
en sus localidades de origen, ha tenido como consecuencia que familias enteras emigren, ya sea a
otros estados o a Estados Unidos de América. Este cambio en los flujos migratorios, también ha
tenido como consecuencia de migracion de mujeres solas, en una encuesta realizada en 326
localidades del estado de Oaxaca por De Grammont en 2000, se encontré que en 173 poblados la

migracion de familias enteras era la primera opcién de migracion antes que la migracion de los

7 Corona, 1993; citado en Escobar Latapi er al., 1999. p.63.
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hombres solos, y ademéds menciona que “llama la atencién que en algunas localidades la
migracion de mujeres solas tenga cierta importancia” ( 2001, p. 97)

1.2.2.b. Migracién temporal

Por otro lado, un segundo tipo de movilidad relevante para la poblacién rural y los
mercados de trabajo regionales son los flujos migratorios a corto plazo. La migracion temporal se
debe a que en las zonas de atraccion ya no hay suficiente oferta de trabajo, lo que lleva a que la
poblacién mantenga su residencia en su poblacion de origen (De Grammont, 2001). En los
estudios de migracion temporal se han encontrado diferentes patrones de movilidad dependientes
sobre todo a la actividad econdémica en la que se insertan los migrantes, se ha reportado
movimientos semanales o estacionales. Estos ultimos son los que cuentan con mayor demanda y
se les denomina jornaleros migrantes, y describe una migracion rural-rural debido a que en su
mayoria son habitantes de comunidades basadas econémicamente en la agricultura pero debido a
la falta de apoyo en el campo por parte del estado y el empobrecimiento generalizado, tienen que
dejar sus propios ejidos para trabajar como mano de obra en la agroindustria. Este tipo de
migraci6n es temporal estacional ya que tnicamente hay trabajo cuando es época de cosecha o de
siembra, sin embargo, existen grupos de jornaleros que van en bisqueda de plantios que tienen
diferentes temporalidades, para asi contar con ingresos durante mas meses en el afio. Los estados
que cuentan con mayor jornaleros migrantes son Oaxaca y Guerrero, en el primero se encontraron
municipios que expulsan temporalmente més de la cuarta parte de su poblacién total, pero hay
otras localidades que alcanzan hasta el 90%, “pueblos fantasmas” que quedan vacios de toda su
poblacién activa por varios meses al afio” (De Grammont, 2001, p.97). Los polos de atraccion
para este tipo de jornaleros son basicamente Sinaloa y Baja California, donde son llevados desde
sus lugares de origen por parte de los horticultores (Escobar Latapi et al., 1999).

Sin embargo, no toda la migracion temporal o circular es de tipo rural-rural, existen otros
grupos que migran a centros urbanos por ciclos, dependiendo de las actividades econémicas por
las que lleguen a las zonas de atraccion. En el caso de la Ciudad de México, un estudio realizado
por Bueno (1993) revelé que 42% de los albaiiiles y peones que trabajaban en la construccion de
vivienda eran miembros activos de familias que residian de 50 a 400 kms. de distancia (en

Escobar Latapi er al., 1999). Este tipo de trabajo permite que los migrantes regresen a sus
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localidades de origen cada semana, en época de cosecha para trabajar las tierras y/o para
participar en las fiestas de sus pueblos. Los ejemplos anteriores son solo algunos que describen
una migracioén temporal o circular, ya que demuestran movimientos constantes de emigracién e
inmigracion. Asi como éstos existen muchos otros ejemplos en cada estado de la Repiblica, pero
otro acercamiento al fendmeno migratorio es observar la migracion de los grupos indigenas del

pais.

1.2.3. MIGRACION INDIGENA

Al igual que el resto de la poblacién migrante del pais, el grupo indigena también ha
tenido cambios en su forma de migrar, de hombres solos a familias completas, y hasta mujeres
solas. Ademas, se encuentra patrones de migracién tanto temporales como permanentes dentro de
estos grupos, asi como migracion internacional hacia Estados Unidos de América. Sin embargo,
presentan un mayor flujo temporal que estd relacionado con el ciclo agricola y se da en dos
momentos: después de la cosecha, es decir, cuando concluyen las ceremonias religiosas
relacionadas con la agricultura; y el segundo, después de la siembra (INI, 1996)%. Para 1996 de
los 56 grupos indigenas en el pais, habian emigrado por lo menos uno o dos miembros de cada
familia de forma temporal. En 1990, 450,000 hablantes de lengua indigena vivian en una entidad
federativa diferente a la de origen, es decir, el 8.7% del total nacional, los estados con mayor
flujo migratorio son Oaxaca con 142 000 (casi la tercera parte del total nacional) y Yucatin con
82 000. En contra parte, los polos de mayor atraccion son la Ciudad de México con 93,000
migrantes indigenas, el estado de México con 90,000 y Quintana Roo con 78,000 (idem). A su
vez, el Instituto reporta que los grupos con mayor numero de migrantes son los mixtecos,

zapotecos, chinanteco, otomi, purépecha y nahuatl.

La migracion permanente es poco significativa en estos grupos, por lo general se dirigen a
centros turisticos de la costa y a las capitales de los estados, donde establecen colonias que
conforman cinturones de miseria. Al establecerse en ciudades, los indigenas migrantes se

integran a las actividades econémicas de la regién, en el caso de las ciudades el mercado laboral

® En: CIESAS: Perfil Indigena en México. En:
http://207.248.180.194/bibdif/ini/webciesas/perfil_nacional/migracion02.htm/
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en su mayoria se diferencian por género, los hombres se insertan en sectores como de la
construccion, intendencia, servicios de vigilancia, cargadores, entre otras; y las mujeres en el
servicio doméstico; ambos encuentran oferta laboral en fabricas como obreros. Sin embargo, la
venta de artesanias es otra forma de manutencién, asi como el comercio ambulante. Estas
actividades se mantienen y reproducen a través de las redes sociales establecidas entre familiares
y otros miembros de la comunidad de origen. La oferta de trabajo para los indigenas migrantes
depende en su mayoria de la actividad econdmica principal de la zona del pais, por ejemplo en
los estados de la frontera norte se insertan en las empresas agro-exportadoras de hortalizas; la
cosecha de tabaco, azicar, café, platano, naranja en los estados de Veracruz, San Luis Potosi, y
Nayarit; en la ciudad de México y otras metrépolis se emplean en la construccion, la jardineria, el
comercio informal, servicios domésticos y también la mendicidad (idem).

La Ciudad de México es uno de los polos de mayor atraccion para la poblacion indigena,
sin embargo no existe un cdlculo homogeneizado del total de esta poblacion en la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM), el articulo del CIESAS’ repona 93,000 en el
DF y 90,000 en el Edo. de México, el INI reporta 300,000 y Valencia (2000) calcula alrededor de
500,000. Los principales puntos receptores de migrantes indigenas en el DF son, por orden de
importancia: Iztapalapa, Gustavo A. Madero, Coyoacan, Cuahtémoc, Tlalpan, Alvaro Obregén,
Xochimilco, Benito Judrez, Miguel Hidalgo, Iztacalco y Azcapotzalco (Valencia, 2000, p.47). En
el Estado de México los municipios conurbados de mayor atraccién son: Naucalpan, Ecatepec,
Nezahualc6yotl, Chimalhuacan, Tlanepantla, Atizapan, La Paz, Tultitlan, Texcoco, Valle de
Chalco, Nicolas Romero, Ixtapaluca, Chalco de Diaz, Huixquilucan y Cuautitlin Izcalli (idem).
Igual que la mayoria de los habitantes del Distrito Federal, la poblacién indigena migrante
enfrenta serias dificultades de vivienda, algunos de los lugares donde viven son: asentamientos
irregulares, ciudades perdidas, municipios conurbados y en predios, con altos niveles de
hacinamiento, situaciones de riesgo por la mala calidad de las construcciones y carencia de los
servicios mas elementales (SEDESOL, 2001).

La expansion de la Ciudad de México no ha respetado los limites politicos entre los

estados colindantes, creando asi la Zona Metropolitana de la Ciudad de Meéxico (ZMCM)

# op. cit.
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conformada por 27 municipios del Estado de México y las 16 delegaciones del DF (Valencia,
2000). Aunque el DF ya no es considerado como un centro de atraccién, la ZMCM si lo es
debido principalmente a los flujos migratorios del Estado de México, por lo tanto se reconoce que
la ciudad de México es una “zona de atraccién permanente” (idem, p.45). La situacién
socioeconémica que viven los indigenas migrantes en esta drea es de marginacién, con
posibilidades casi nulas de desarrollo personal, social y econémico. A su vez, la migracion de los
grupos indigenas a contextos urbanos los enfrentan a situaciones tanto agresivas como novedosas,
como es la comprension de un lenguaje diferente al de ellos, tanto en su forma oral como escrita.
Es en esta situacién donde el fenémeno del analfabetismo cobra relevancia, ya que en estos
grupos, como se vera adelante, es donde se presenta mayor indice de analfabetismo. Por lo tanto
se genera una situacién social para estudiar la relacién entre el lenguaje escrito y las précticas
socioculturales. El analfabetismo es parte de un fendmeno mas general denominado “rezago
educativo” por ello para comprenderlo en su totalidad a continuacién se presenta una descripcién

actual de la situacion educativa del pais.

1.3 REZAGO EDUCATIVO

1.3.1. EDUCACION EN MEXICO

La educacién es un derecho primordial que todo ser humano posee, el cual debe de ser
proporcionado por los gobiernos de los paises. En el caso de México una de las garantias
individuales legisladas en el Capitulo I de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos se refiere a la imparticién de la educacioén por parte del Estado (Federacion, Estados,
Municipios). Con base en el Articulo 1° de la misma que se refiere a “en los Estados Unidos
Mexicanos todo individuo gozara de las garantias que otorga esta Constitucion” (1917, p.1), el
estado tiene la obligacion de proporcionar educacion a todo mexicano, sin excepcion alguna. Sin
embargo, en Meéxico siempre ha existido una deficiencia en el Sistema Educativo Mexicano
(SEM) debido principalmente a que los gobiernos nunca han tenido como prioridad la educacién,
es decir, generar y brindar igualdad de oportunidades educativas a toda la poblacion (ni de salud,
empleo, vivienda, etc.). Esto se ve reflejado claramente en el porcentaje del Producto Interno

Bruto (PIB) nacional invertido en la educacion, en el “Segundo Informe de Gobierno” del actual
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presidente se reporté que en 2002 se autorizd un gasto federal para el sector educativo por
277,038.4 millones de pesos, lo que significé un 4.5% del PIB de ese afio'”.

Estos datos pueden ser asombrosos, no obstante, la UNESCO recomienda que en los
paises en vias de desarrollo deben de invertirse el 7% del PIB en este rubro, para alcanzarse un
verdadero avance en las oportunidades educativas para toda la poblacién (Muiioz Rios, 2003).

En la tdltima década el Sistema Educativo Mexicano ha sufrido diversos cambios con el
fin del mejorar la calidad educativa y llegar a todos los sectores (cambios que en los datos no se
ven reflejados). El mayor de los cambios fue resultado del Acuerdo Nacional de Modernizaci6n
de la Educacion Basica (ANMEB), firmado el 18 de Mayo de 1992 por el gobierno federal, los
gobiernos estatales y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) (SEP,
2001). Los tres ejes principales de tal acuerdo fueron: la reorganizacion del sistema educativo, es
decir, la descentralizacion del Sistema Educativo; segundo, fue la reestructuracioén del curriculo
de la educacion basica, teniendo como consecuencias la reformulacion tanto de contenidos como
de materiales, asi como la incorporacién de la secundaria y el preescolar como parte de la
educacion basica (obligatoria). Tercero, la profesionalizacion de la plata docente, es decir
capacitar, modernizar y aumentar los ingresos de los maestros de educacion bésica (idem, p.4).

A pesar de todos estos cambios, sobre todo en el Ambito estructural, los datos acerca de la
eficiencia interna del SEM no reflejan un panorama muy optimista. Prawda y Flores (2001)
reportan 12 sintomas actuales del SEM alrededor de la eficiencia interna y los flujos educativos
(pp. 141-149):

1) 43% de los nifios de 4 afios (alrededor de 936,000) y el 17% de los de 5 (unos 383,000) no
se benefician de ninglin programa de estimulacién temprana formal, como la educacién
preescolar, o informal, como la educacion inicial dada por los padres.

2) Poco maés de 1,200,000 nifios entre los 6 y los 14 afios, para 1995 no acudian a la escuela;
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) reporta que en 2000
son el 8.2% de esta poblacién no asiste a la escuela (Censo de Poblacion y Vivienda,
2000).

1 “Segundo Informe de Gobierno del C. Presidente de la Repiiblica, Vicente Fox Quezada.” (2002). En:
www.informe.presidencia.gob.mx
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De los nifios que acuden a la primaria, alrededor de 398,000 la abandona antes de
cumplir con el ciclo oficial de 6 afios.

Un poco mas de 2.1 millones de alumnos no terminan la primaria en 6 afios.

Unos 156,000 egresados del sexto grado (7%) no continuardn con sus estudios de
secundaria.

Un poco mas 5.5 millones de jévenes entre los 13 y los 17 aiios, estdn fuera del sistema
educativo. Entre los que si acuden a la escuela, alrededor de 489,000, la abandonarén; y
cerca de 1.4 millones de alumnos completara el ciclo en mas de tres afios (26% de la
matricula).

En un cohorte realizado desde 1984, solo 21 de cada 100 alumnos de la cohorte aparente
que ingresé a primer grado de primara en 1984 terminé la secundaria 9 afios después.

En esos mismos 9 afios, 15.2 millones de nifios y jovenes abandonaron a escuela, 50% de
ellos sin terminar la primaria.

A los 26 millones de adultos que conformaban el rezago educativo en 1984 (aprox. 6
millones de analfabetos, 7 millones sin primaria concluida y 13 millones sin secundaria
completa), 56% de la poblacién de 15 afios o mds, ahora se suman otros 15.2 millones,
para llegar a la exorbitante cifra de 41 millones, 60% de la poblacién mayor de 15 afios.
México es un pais con una escolaridad promedio de 7.6 grados de educacio6n.

Solo tres de cada 10 jovenes de entre 16 y 19 afios estudian la educacion media-superior.
Meéxico ofrece educacion superior a solo el 17% de la poblacién entre los 19 y los 24

anos.

Como se observa en este panorama general del SEM es evidente que la politica

econdmica neoliberal tienen incidencia dentro de la educacién y su eficiencia interna, al respecto

Latapi (1997) distingue tres fenémenos de influencia en la educacién, el primero es el

empobrecimiento creciente de la poblacién que trae consigo la inasistencia a la escuela, la mala

nutricion que no permite el aprendizaje 6ptimo, la busqueda de los maestros de otras fuentes de

ingreso ya que no es suficiente el salario que perciben para sobrevivir, y se podria agregar la

necesidad de involucrar a los nifios como individuos econémicamente activos para generar

mayores ingresos familiares. Como segundo fenémeno el autor plantea la falta de empleo

generalizado en el pais, que lleva a los jovenes a cuestionarse el sentido del asistir a la escuela, y
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tercero la “limitacién de los recursos publicos destinados a la educacién” (p.17). En al tabla 2 se
observa los datos nacionales que describen la situacién del SEM.

TABLA 2. INDICADORES SOBRE CARACTERISTICAS EDUCATIVAS DE LA
POBLACION, 2000.

Porcentaje de la poblacién de 15 afios y mas analfabeta 9.5
Porcentaje de hombres de 15 afios y mas analfabetas 7.4
Porcentaje de mujeres de 15 afios y mas analfabetas 113

Porcentaje de la poblacién de 6 a 14 afios que no asiste a la|8.2

escuela

Porcentaje de la poblacién mayor de 15 afios sin instruccién y|28.2

con instruccion primaria incompleta

Porcentaje de la poblacion de 15 afios y mas con posprimaria 51.8

Porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas con instruccion|12.1

superior

Promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas 7.6

Fuente: INEGI. Estados Unidos Mexicanos. XII Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000.
Tabulados Bdsicos por Entidad Federativa.

Para los objetivos de este trabajo, es importante retomar los datos sobre rezago educativo,
definido como el caso de todos los adultos mayores de 15 afios que son analfabetos o no han
completado su educacion basica (primaria y secundaria). El rezago educativo es un fenomeno que
va en aumento, ya que la gran mayoria de los individuos de 15 afios o mas ya no tienen
posibilidad de terminar con su educacion, y afio con afio se van sumando 760 mil més, en 1990
habia méas de 10 millones de mexicanos sin concluir la educacion basica, para 1995 eran mas de
15 millones y en el 2000 se reportaron mas de 19 millones''; y estos datos son mds alarmantes

cuando contemplan los analfabetas (Prawda et al., 2001 e Instituto Nacional de Educacion para

" Los datos arrojados por el XII Censo General de Poblacién y Vivienda realizado por el INEGI en 2000, con
respecto a la distribucion porcentual de la poblacion de 15 afios o mds son: de un total de 62,842,638, el 10.22% estd
sin instruccién, 17.98% con primaria incompleta, 19.13% con primaria completa, 24.21% con media bésica, 16.65%
en media superior y 10.92% en superior.
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Adultos (INEA)'?). En total existen 34.6 millones de mexicanos con rezago educativo, cuya
escolaridad esta por debajo del limite obligatorio y representa casi el 60% de la poblacion adulta
(Latapi, 1997). A continuacién se hara una breve revisiéon de que grupos son los mas afectados

del rezago educativo, para asi identificar y comprender mejor este fenémeno.

1.3.2. ANALFABETISMO

1.3.2.a. Situacién actual

Las instituciones oficiales, tanto internacionales como nacionales, categorizan el
analfabetismo como la falta de la habilidad de leer y escribir debido a diversas razones, la
principal es la ausencia de educacién formal. Sin embargo, las instituciones para acercarse a la
cifra real que describa a aquellos que no saben leer y escribir definen como analfabeta a aquel
individuo, mayor de 15 afios, que ya no tiene posibilidad de acceder a la educacién formal. Esto
puede tener una explicacién si se considera los instrumentos que son utilizados dentro de los
censos y consultas realizadas por instancias gubermnamentales como no-gubernamentales,
utilizando preguntas cerradas como por ejemplo: ;Asisti6 a la escuela? ;Cudntos afios concluy6?
Sin embargo muchos investigadores del campo educativo (Wagner, 1993; Ferreiro, 1983; King,
1994) argumentan que el nimero de afios de asistencia a la escuela dice poco acerca del
conocimiento que se aprendié y menos aiin, en el caso de adultos, qué conocimientos se mantiene
(sin mencionar la calidad educativa de ésta).

En la “Conferencia Mundial sobre la Educacién para Todos” de 1990 la UNESCO report6
que mas de 900 millones de hombres y mujeres, es decir, la cuarta parte de la poblacién mundial,
no sabian leer y escribir (UNESCO, 1990). Ese mismo afio es declarado como el Afio
Internacional de la Alfabetizacion (AIA) por la UNESCO, con la finalidad de fomentar
“actividades de alfabetizacion en todo el mundo, en colaboracién con los gobiernos e
instituciones de los Estados Miembros de la Naciones Unidas” (idem). El proyecto principal del
AlA era que para el afio 2000, la humanidad debia llegar sin ningiin analfabeta. Sin embargo, en
la 56* sesién de la Asamblea General de Naciones Unidas realizada en 2001, se adopté una

resolucién para proclamar una “Década de la Alfabetizacion de Naciones Unidas” ya que para el

2 Este documento del INEA no tiene fecha, es un triptico publicado junto con la UNAM para promover el servicio
social dentro de los programas de Educaci6n para Adultos.
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afio 2000 el indice de analfabetismo era de 20% de la poblacién total mundial'®. Es decir, existe
875 millones de personas jovenes y adultas analfabetas y 113 millones de nifios y nifias que
permanecen fuera de la escuela, coincidiendo en que la mayoria son mujeres y aquellos que
sufren de mayor pobreza. Ademads, la UNESCO estima que para el 2010 la poblacién adulta
analfabeta representaria 830 millones de personas, y la proporcién decreceria a 17% (idem, p.5).
En el caso de México el Censo General de Poblacién y Vivienda realizado por el INEGI en
febrero de 2000 se obtuvo que en México el 9.5% de la poblacién mayor de 15 afios 0 mas es
analfabeta.

En Meéxico, a pesar de que una de las obligaciones del Estado es impartir educacién
publica a toda la poblacion, sin importar clase social, religion ni grupo étnico, las cifras acerca
del analfabetismo son sorprendentes. Hasta 1990 cerca del 37% de la poblacion de 15 afios o0 mas
no habia tenido instruccion o tenia la primaria incompleta y el 12.4% era analfabeta, para el 2000
disminuyé al 28.2%, y el 9.5% respectivamente, cifra que sigue siendo atroz (INEGI: Censo
General de Poblacion y Vivienda, 2000). El Instituto Nacional de Educacion para Adultos
(INEA) actualmente reporta que 35 millones de mexicanos adultos, no han concluido su
educacion basica, de los cuales seis millones son analfabetas (no asistieron nunca a educacion
escolar), 11.2 millones no concluyeron la primaria, y el resto no termindé la educacion
secundaria'®. La cifra de seis millones dada por este instituto concuerda con los datos reportados
por el INEGI (2000): 5,942,091 son analfabetas adultos, de los cuales 2,233,244 son hombres (el
7.4% de los hombres con 15 afios 0 mas) y 3,708,847 son mujeres (11.3% de la poblacion total de
mujeres de 15 afios 0 mas). La mayor poblacién analfabeta se distribuye de la siguiente manera
en los estados de la Republica: Veracruz con 572 mil, Chiapas con 566 mil, Estado de México
con 544 mil, Guanajuato con 472 mil, Puebla con 457 mil y Oaxaca con 453 mil (idem). En el
caso del estado de Querétaro, lugar de origen de los participantes de la presente investigacion, el
Segundo Informe de Gobierno del Presidente Vicente Fox (2002) indica que el total de poblacion
mayor de 15 afios en Querétaro es de 885,463, de los cuales el 9.79% (86,720) es analfabeta'®;
datos que concuerdan con los obtenidos en el XII Censo de Poblacion y Vivienda, 2000. En la

3 Dossier Educativo 33, en Educacién 2001: Revista Mexicana de educacion, 2004, nim.109.p 4.

' Fuente: www.inea.gob.mx (3 de junio de 2003)

13 “Segundo Informe de Gobierno del C. Presidente de la Repiiblica, Vicente Fox Quesada’. (2002). En:
www.informe.presidencia.gob.mx.
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Tabla 3 se presenta los 5 estados con mayor porcentaje de analfabetas y los datos del estado de
Querétaro, asi como las caracteristicas educativas de su poblacién.

TABLA 3. ESTADOS CON MAYOR PORCENTAJE DE ANALFABETAS

Poblacién de 15 afios y més

Entidad Poblacién de 6 a 14 | Analfabeta | Sin instruccion |Con
Federativa |afios que no asiste a |(%) y primaria posprimaria

la escuela (%) incompleta (%) |(%)

Chiapas 15.9 229 49.9 31.9

Guerrero 11.1 21.5 41.5 40.3

Oaxaca 0.0 215 45.1 333

[Veracruz {99 14.9 389 419

Hidalgo 6.0 149 33.9 453

Querétaro |7.8 9.8 25.9 52.5

Fuente: INEGI, 2000. XII Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Indicadores sobre las

caracteristicas educativas de la poblacion por entidad federativa.

1.3.2.a. ;Donde estdn y quiénes son los analfabetas?

No es dificil reconocer que en México el rezago educativo esta estrechamente relacionado
con la desigualdad social, y a las demas carencias que trae consigo en el orden de salud, higiene y
condiciones de trabajo. Por lo que es evidente que en las comunidades donde se encuentra la
poblacién mas afectada por las desigualdades sociales generadas por las politicas econémicas
actuales, son las que tienen mayor poblaciéon adulta de mds de 15 afios dentro del rezago
educativo. De los mas de 34 millones de mexicanos en rezago, segiin un estudio realizado por la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO):
“Indices de marginacion a nivel localidad, 2000”; existen 33,896 localidades con alto grado de
marginacion donde de un total de 4,436,981 personas, el 73% no termind la primaria, 4 de cada
10 adultos no saben leer ni escribir, y 1.7 millones de personas mayores de 15 afios sufren rezago

educativo. Ademas, existen 2,267 localidades con grado de marginacién muy bajo, en donde
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viven 40,122,007 mexicanos de los cuales el 15% no termino la primaria, 3% es analfabeta y 5
millones de 15 afios o mas viven rezago educativo (Salazar, 2003).

El INEA admite que dos terceras partes de los analfabetas tienen 45 afios o mds y la mitad
vive en comunidades con menos de 2500 habitantes, localidades pequefias y mds aisladas y
mayormente de poblacién indigenalﬁ (ver tabla 3). Estos datos reflejan un hecho evidente, en
comunidades donde su fuente de ingresos es la agricultura, todos los miembros de una familia
tienen que participar en la economia familiar, por lo que dificilmente los nifios logran acudir a la
escuela de forma regular y terminan por desertar. De igual forma, dos terceras partes de los
analfabetas tienen ingresos menores a un salario minimo, por lo tanto aunque no vivan en
comunidades rurales, son personas que no tienen una vivienda digna, ya sea en zonas marginales
de las metrépolis, cinturones de miseria, o predios.

Para el INEA y el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), como
instituciones encargadas de la educacién de los adultos y para eliminar el rezago educativo en
Meéxico'” los grupos prioritarios a atender son: indigenas, mujeres de medios marginadas entre
los 20 y 44 afios, jornaleros migrantes y sus familias, campesinos de escasa escolaridad y
habitantes de pequefias y aisladas comunidades (Latapi, 1997). Sin embargo, no son los unicos
grupos en los que se encuentra algin rezago educativo, por ejemplo en las localidades urbanas,
los migrantes temporales de las zonas rurales, que, como se habia mencionado anteriormente, han
empezado a migrar con las familias completas, sus hijos tienen que dejar la escuela para apoyar el
ingreso familiar. Ademads, otro grupo que actualmente ha tenido un impresionante crecimiento
dentro de las ciudades, son los “nifios en situacion de calle” que dificilmente acuden a la escuela

ya que tienen que buscar sus propios medios para subsistir.

1 Fuente: www.inea.gob.mx (3 de junio de 2003)
'7 Estas instituciones tenian como meta, junto con el PDE 1995-2000, que para el 2000 la tasa de analfabetismo fuera
el 7%, pero en la actualidad se sabe que es de 9.5%.
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TABLA 4. PORCENTAJE DE ANALFABETISMO POR TAMANO DE
LOCALIDAD, GRUPO DE EDAD Y SEXO, 1995.

Tamafios de localidad Porcentaje de analfabetismo
Hombres Mujeres

1-14,999 habitantes 16.1 23.6
15-19 afios i 7.0 75
20-24 afios 7.6 9.8
25-29 afios 9.4 14.0
30 y mas afios 23.2 35.5
15,000 y mas 3.7 6.4
habitantes

15-19 afios 1.6 1.5
20-24 afios 1.5 1.7
25-29 afios 1.8 24
30 y més afios 5.5 10.2

Fuente: Prawda y Flores (2001). México educativo revistado. México: Océano, p.191

Existe una gran lista de grupos que han sido marginados por la economia nacional,
teniendo como resultado pocas oportunidades de subsistencia y por lo tanto educativas. En este
sentido, Paulo Freire estudi6 el analfabetismo como una forma de opresiéon y explotacion, una
forma de control de los menos a los mas; y es por medio de la “palabra” que el oprimido se da
cuenta de su situacion de opresion. Freire plantea que la pedagogia del oprimido permite a los
oprimidos ir “descubriendo el mundo de la opresién y se van comprometiendo, en la praxis, con
su transformacioén” (1970, p.47). En este mismo sentido, Scribner (1984a) plantea que la lecto-
escritura contiene cierto poder en si mismo, ya que la expansion de las habilidades de lectura y
escritura es un medio para los oprimidos para demandar un lugar en el mundo.

Aunque los datos presentados anteriormente son impactantes, pareciera que no describen
totalmente el fenomeno del analfabetismo en adultos debido, como se habia mencionado

anteriormente, a la forma de aproximarse al problema. Por lo tanto, para la relevancia de este
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trabajo, es importante conocer diferentes posturas en las que se define el fenémeno del

analfabetismo y otras formas de acercamiento al problema.

1.3.3. CONCEPCIONES DEL ANALFABETISMO

En el estudio de la adquisicion de la lecto-escritura existen principalmente dos tipos de
orientacion hacia el problema, el primero es aquel que han seguido los organismos institucionales
en el cual consideran que el proceso de la adquisicion del lenguaje escrito es lineal y describe una
habilidad independiente del contexto social. Dicha aproximacién define al analfabetismo como la
incapacidad de decodificar el lenguaje escrito, es decir, no saber leer ni escribir por no haber
accedido a la educacién escolar. Por otra parte, existe otra forma de abordar el fenémeno
considerandolo como un proceso continuo en la cual el contexto social en el que es utilizado el
lenguaje escrito es fundamental para comprenderlo. Desde esta vision la etiqueta de analfabeta ha
sido sobrepasada, en los ultimos afios diferentes autores han propuesto categorias como
analfabeta funcional, analfabeta marginal, subletrado, poco alfabetizado'® y alfabetismo
emergente (Lytle, 1991; Wells, 1981; Senechal, et al. 2001).

Inicialmente, es importante para definir y entender la nocion de analfabeta primero se
debe de considerar su contraparte, es decir, qué significa que una persona sea letrada o esté
alfabetizada. La UNESCO (1962) propone que “una persona es letrada cuando ha adquirido el
conocimiento esencial y las habilidades que lo posibilitan engancharse en las actividades en
donde la lecto-escritura es requerida para un funcionamiento efectivo en su grupo y comunidad y
cuyas actividades de leer y escribir... hacen posible continuar usando las habilidades hacia el
desarrollo de si mismos y su comunidad” (en Baynham, 1995, p.8). Ademas, Wells (1981) y
Ferdman (1990) concuerdan en que estar alfabetizado va mas alla de las actividades rutinarias en
forma de una transaccién superficial con la lecto-escritura, sino la explotacion, comprension, y
manipulacion de los significados codificados en el lenguaje escrito. Con base en lo anterior, es
evidente que la situaciéon que se vive en México con respecto a la gente que no sabe leer y
escribir, es mucho mas alarmante a los datos reportados por el INEGI, ya que no tinicamente se

encuentran en los 6 millones considerados como analfabetas, sino entre éstos y los 11.2 millones

1% Se reporta en inglés como “low-literate™ y “subliterate”.
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que no terminaron la educacién primarialg, es decir el 28.2% de la poblacion total de 15 afios o
mas.

Retomando la definicion anterior dada por la UNESCO, un individuo analfabeta (o
iletrado) es aquel que no tiene el conocimiento y las habilidades esenciales acerca del sistema
escrito que es necesario para las actividades que realiza su grupo y comunidad en un entorno
determinado. Por lo tanto, ser analfabeta no tiene que ver unicamente con la ausencia de
educaciéon formal, sino con la capacidad de funcionar adecuadamente en situaciones que
involucran directamente el lenguaje escrito dentro de una sociedad (Kalman, 2003; Lytle, 1991;
Kazemek, 1988). Esta forma de aproximarse al tema plantea que para estudiar al analfabetismo se
debe considerar las situaciones en las que la lecto-escritura se realiza, es decir, se debe de tomar
en cuenta los entornos especificos (sociales, econémicos y politicos) de cada grupo donde los
individuos estan inmersos. Lo que demuestra que la dicotomia analfabetismo-“alfabetismo™° no
describe el fenomeno en su totalidad, dando asi paso a una nocién mucho mas especifica, la
funcionalidad del individuo con respecto al sistema escrito.

El analfabetismo funcional ha sido estudiado en las 1ltimas décadas desde una postura
sociocultural, retomando a la lecto-escritura como una actividad con un propésito social basado
en diferentes utilidades subjetivas y grupales que se refieren a leer y escribir. Al respecto
Scribner menciona: “la lecto-escritura funcional es el nivel necesario para actuar efectivamente
en un rango de situaciones y actividades” (1984a p.207), dandole asi un valor pragmaético para
enfrentar las demandas que exige cierto contexto, apoyando la nocién que los requerimientos de
ciertas habilidades de lecto-escritura depende directamente del contexto sociocultural. Por lo
tanto, las habilidades de lectura y escritura van encaminadas a intenciones especificas en
contextos especificos de uso (Scribner y Cole, 1981). Otros autores como Bayhnam (1995) y
Wagner (1993) también se refieren al analfabetismo funcional haciendo énfasis en que la lecto-
escritura es un fenomeno social y por ello las funciones, significados, y métodos de transmision
varian de un grupo social a otro. Por consiguiente, para determinar si un individuo es analfabeta o
no es necesario conocer en primer lugar el contexto sociocultural del individuo, para entender

cudles son las funciones del sistema escrito dentro de éste y de las actividades que realiza el

' La SEP considera que a partir del 4° afio de primaria un individuo ya tiene las habilidades de lecto-escritura,
situacion que es discutida por varios autores (Latapi, 1997).

% En inglés a dicha dicotomia se le llama illiteracy-literacy, sin embargo para la palabra literacy no existe una
traduccion literal en espafiol. Por lo que para objetivos de este trabajo se utilizara la palabra alfabetismo cuando se
refiera al fenémeno y lecto-escritura cuando se hable del proceso.
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individuo. Y en segundo lugar, conocer los comportamientos aprendidos y las habilidades
involucradas en decodificar y comprender el lenguaje escrito por parte del individuo
(Wagner,1993). Por ejemplo, el papel que juega el lenguaje escrito dentro de una comunidad
rural de los Altos de Chiapas seguramente no es el mismo que juega dentro de la ciudad de
Monterrey, y con esta misma nociéon se puede ir mas alli, el lenguaje escrito tiene cierto
significado y uso para un agricultor de la Sierra Gorda, totalmente diferente que para un
empresario de las Lomas en la Ciudad de México.

La etiqueta de “analfabeta” o iletrado, tiende a expresar exclusién y marginacién, denota
la ausencia de algo, pero el problema es que ese algo es un “valor” fundamental para la sociedad
occidental, sin tomar en cuenta la diversidad de contextos donde el individuo se desarrolla.
Scribner (1984a) menciona que la lecto-escritura no es una necesidad para la sobrevivencia del
individuo, el analfabetismo no excluye a la persona de la participacion total en las actividades
economicas ni de la vida social de una comunidad. El concepto de analfabetismo funcional
incorpora elementos sociales y culturales al uso del lenguaje escrito. En casi todos los contextos
el lenguaje escrito esta presente, pero este puede manifestarse en distintas dimensiones, desde la
presencia en productos comerciales, en medios de transporte hasta en actividades como escribir
cartas, leer un libro o en el mismo campo laboral (Kalman, 2002). Por lo tanto, cualquier
individuo esti en contacto con el sistema escrito pero la negociacién con éste depende de las
actividades donde se involucre. Sin embargo, debe de quedar claro que la categoria analfabeta
funcional no agrupa a aquellos individuos que no tienen conocimiento alguno o competencia
alrededor del lenguaje escrito cuando las actividades en las que estd inmerso asi se lo solicitan,
considerandolos como analfabeta; asi como las personas que tienen un manejo completo del

sistema, los alfabetizados.

A lo largo del capitulo se revis6 el fendmeno migratorio de los grupos indigenas, como
consecuencia de la desigualdad social que se vive en México, como contexto psicosocial del
analfabetismo, con el fin de crear un marco referencial para el presente estudio. Un elemento
fundamental para comprender el fendmeno del analfabetismo es la demanda del contexto hacia
los individuos alrededor de la utilizacion del lenguaje escrito. Y es en este punto donde cobra
relevancia la migracion interna, ya que en un contexto rural un individuo puede ser analfabeta

funcional con base en las actividades que realiza y en las cuales el lenguaje escrito juega cierto
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papel, sin embargo, cuando ese mismo individuo migra a un contexto diferente donde la demanda
del uso del lenguaje escrito es mayor y completamente distinto, se convierte en analfabeta.
Abriendo asi la posibilidad de que por medio de la introduccién en las nuevas actividades que el
nuevo contexto proporciona, el individuo que alguna vez fue analfabeta ahora sea analfabeta
funcional.

ne . O



CAPITULO Il
PRACTICAS SOCIOCULTURALES

Uno de los planteamientos principales de la teoria sociocultural es la relacion entre el
medio sociocultural y los procesos cognitivos internos de los individuos. En este sentido, se
retoma la propuesta de Vygotsky con respecto al origen social de las funciones psicoldgicas
superiores como resultado de la internalizacién de las relaciones socioculturales en las que el
individuo participa. De este aproximacion surge la nocién de actividad situada que plantea a las
practicas socioculturales como estructura para estudiar el trinomio actividad- contexto
sociocultural- individuo.

2.1. APROXIMACION SOCIOCULTURAL

En la primera mitad del siglo XX, en la URSS surgi6é una nueva vision para aproximarse a
la psicologia formulada por Lev Vygotsky (1896-1934), el cual sostuvo, entre otras cosas, que el
desarrollo del individuo y de las funciones mentales estin estrechamente relacionadas con la
situacion cultural e historica donde se encuentra; denominandose asi “teoria histérico-cultural”.
Vygotsky plante6 que la tnica forma de entender los aspectos de las funciones psicolégicas’' es
comprender su origen y las transiciones que ha pasado, argumentando que el desarrollo de la vida
cultural involucra el manejo de los mediadores que proporciona la cultura, combinado con el
desarrollo de la linea natural ontogenética (Wertsch, 1991).

Dentro de este analisis genético, Vygotsky propuso una serie de “dominios genéticos”
para estudiar el fenémeno de la filogénesis entre los monos y los humanos, surgiendo asi la
nocién de funciones psicologicas, tanto superiores como inferiores, siendo un elemento

fundamental de la propuesta vygotskiana, y por lo tanto esencial para su comprension.

La propuesta tedrica de Vygotsky ademéds de plantear una nueva vision para el estudio del
desarrollo humano ha sido una gran influencia en el desarrollo de nuevas posturas psicolégicas en
la segunda mitad del siglo XX, una de éstas ha sido la “teoria sociocultural” (Wertsch,1997,
1988; Mahn, 1999; Cole, 1999). En el siguiente argumento de Wertsch evidencia esta relacion:

! Este término puede encontrarse en diferentes autores y traducciones como funciones mentales o psiquicas o
psicologicas, en este trabajo se utilizarén indistintamente.
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Yo uso el termino sociocultural porque quiero entender cémo la accién mental estd situada por
contextos culturales, histéricos e institucionales. He escogido este termino entre otros (como
cultural o sociohistérico) para reconocer las importantes contribuciones de diversas disciplinas y
escuelas de pensamiento al estudio de la accién mediada. Por un lado, quiero reconocer las
contribuciones hechas por L. Vygotsky y sus colegas (aunque ellos utilizaron generalmente el
termino sociohistérico en lugar de sociocultural). Por otro lado, quiero reconocer las
contribuciones hechas por muchos estudiosos contemporédneos de la cultura... En un sentido, un
término como socio-histérico-cultural seria mucho mds preciso, pero obviamente es muy amplio
(1991, pp. 15-16).

2.1.1.0RIGEN SOCIAL DE LAS FUNCIONES PSICOLOGICAS SUPERIORES

En el estudio de las funciones mentales, Vygotsky diferencié entre las funciones mentales
superiores y las inferiores, el elemento que principalmente las diferencia es que las primeras son
mediadas por artefactos o herramientas y las segundas, no. Las funciones psicologicas superiores
como la atencién voluntaria, la formulacién de conceptos, la memoria légica, el lenguaje vy, en el
caso que ocupa este estudio, la lecto-escritura, estan mediadas por artefactos culturales, por lo
tanto derivan de las relaciones sociales en las que el individuo estd inmerso. Siguiendo este
mismo argumento, las funciones psicolégicas superiores surgen en dos planos, primero en un
plano social- externo y luego en uno individual- psicolégico- interno, denomindndose asi
interpsicoldgico e intrapsicologico™, respectivamente. De aqui se desprende la Ley General
Genética del Desarrollo Cultural formulada por Vygotsky, la cual menciona:

Cualquier funcién, presente en el desarrollo cultural del nifio, aparece dos veces en dos planos

distintos. En principio, aparece entre las personas como categoria interpsicolégica y después en el

nifio como una categoria intrapsicolégica...Las relaciones sociales o relaciones entre personas

subyacen genéticamente a todas las funciones superiores y sus relaciones (1981, p.163, citado en
Wertsch, 1991,p.26).

Por ello para comprender los procesos internos del individuo es necesario entender las
relaciones sociales en las que esta inmerso, asi como en los contextos en las que éstas se realizan
(Wertsch, 1988). Vygotsky propuso un proceso que crea un puente entre la actividad

sociocultural y la actividad interna de los individuos: la internalizacion.

2 E| término en ruso es interpsikhiicheskii e intrapsikkhiiicheskii, y la traduccién mas literal seria interpsiquico o
intramental, (Wertsch, 1988, p.77); sin embargo en este trabajo se utilizaran indistintamente.
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Las funciones psicoldgicas superiores humanas representan la interiorizacién de las
relaciones sociales que se transforman en funciones para el individuo y en formas que estructuran
al mismo. Desde esta perspectiva, la internalizacion es la reconstruccion interna de una operacion
externa y es el mecanismo de formacién de los procesos psicolégicos superiores en los
individuos, constituido por una serie de transformaciones, es decir, es el proceso por el cual una
accion externa-material se convierte en una accién interna-mental (1978). Este proceso estd
constituido por:

a) una operacién que inicialmente representa una actividad externa se reconstruye y comienza a

suceder internamente... b) un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal... ¢)

la transformacién de un proceso interpersonal en uno intrapersonal es el resultado de una
prolongada serie de sucesos evolutivos (Vygotsky, 1978, pp.93-94).

Por lo tanto, la internalizacién no se trata de una situacién momentdnea, sino de un
proceso constante, gracias a que el individuo “vive constantemente” en un contexto sociocultural,
inmerso en relaciones sociales. Sin embargo, la formacién de las funciones psicoldgicas
superiores no son una mera copia de la realidad social externa, sino que la estructura y los
procesos de funcionamiento intrapsicolégico tienen su precursor genético en un plano
interpsicolégico, Vygotsky (1981) indica que la composicion, la estructura genética y las formas
mediacionales de las funciones superiores son de naturaleza social (en Wertsch, 1991). Es decir,
el origen social de las funciones superiores describe un proceso de transcripcion, por medio del
cual el individuo reconstruye internamente la realidad sociocultural en la que participa,
influyendo tanto la interaccion social como la actividad que se lleva acabo en ese contexto
sociocultural (Wertsch, 1988; Zinchenko, 1985). En esta reconstruccién juega un papel
importante los significados que el individuo le otorga a ciertas interacciones y actividades, asi
como la funcién mediacional de los artefactos culturales que son internalizados.

Existen diferentes investigaciones donde se ha estudiado el origen social de algunas
funciones psicolégicas superiores, asi como su respectiva internalizacion, donde a su vez, se
observa que no se trata de un proceso de transmision sino reconstructivo, por ejemplo los
estudios en torno a la “habla egocéntrica” y de la “habla interna” (inner speech) realizados por
Vygotsky (Wertsch, 1991; Mahn, 1999), del gesto indicativo (Leontiev, 1981, en Wertsch, 1988)

y de la autorregulacion en solucioén de problemas.
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Wertsch (1979) realiz6 una investigacién concerniente al origen de las funciones
superiores como resultado de la interaccién social, observé nifios interactuando con sus madres
para resolver un problema (rompecabezas). El objetivo de la investigacion fue observar el origen
de la autorregulacion en los nifios como consecuencia de la interaccion nifio-adulto. Obteniendo
como resultado que el adulto es el proveedor de regulacién externa al nifio y argumenta que la
funcién dentro de ambientes comunicativos de interaccién donde se involucra una regulacion
externa es donde los nifios desarrollan su capacidad de autorregulacién. En estos resultados se
puede constatar como es que una funcién superior intrapsicolégica como la autorregulacion,
emerge de una funcién interpsicolégica, la interacci6n social entre madre e hijo?.

Consiguientemente, si la internalizacion es el puente entre lo interno y lo externo, se debe
de estudiar conjuntamente ambos procesos, ya que el proceso social e individual se constituyen
uno a otro, Mahn (1999) considera que lo externo y lo interno del individuo constituyen una
unidad dialéctica, en el cual sin uno no existiria el otro. Asimismo, Wertsch (1997) propone que
el funcionamiento mental y el marco sociocultural son momentos dialécticos que interactiian, la
acci6n mental no esta “dentro” de la cabeza de la persona sino justamente en la interseccién de
estos dos momentos*. Es evidente, que para que las funciones psicolGgicas superiores se generen
deben de existir estos dos elementos de la unidad dialéctica: un sujeto biolégico asi como
ambientes sociales y naturales estructurados culturalmente en el que las personas estén inmersas
y formen parte. De esta forma, para conocer cualquier aspecto intrapsicologico se puede estudiar,
en cierta medida, desde su base social. Por ello para comprender como se organiza y estructura la
actividad humana se revisa a continuacién la propuesta de actividad situada y su unidad de

estudio: las prdcticas socioculturales.

2.2. LA ACTIVIDAD SITUADA

Dentro de la aproximacion sociocultural existen diferentes lineas de estudio con respecto

a la actividad y la accién®, sin embargo, al comparar la conceptualizacién dada por algunos

2 Es importante mencionar que en esta investigacion, Wertsch (1979) revisa aspectos importantes de la adquisicién
del lenguaje en nifios, y su vinculacién con la interaccién social. Asi como otros aspectos de la teorfa de Vygotsky
como la Zona de Desarrollo Préximo, todo con respecto a la resolucién del rompecabezas entre nifio-mama.

* En este mismo sentido, Cole (1999) argumenta que tanto la cultura como la mente son constructos que aparecen en
la interaccion del individuo con el contexto sociocultural, llamandolo antropologia de la mente.

3 Cfr.Zinchenko (1997), p.38.
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autores de los conceptos de accidn y de actividad, se puede observar que existen concordancias
entre ellas respecto al ambito social. Al respecto, Wertsch (1997) plantea que la accién humana
es una unidad de andlisis que une el funcionamiento mental y el marco sociocultural de los
individuos, que se da en contextos espacio-temporales y sociales reales. En este mismo sentido,
Lave (1990) menciona que la actividad humana est4 organizada y estructurada socialmente, es
decir, depende directamente de una cultura determinada donde el individuo estd inmerso, de sus
instituciones culturales, econémicas (que tienen como funcidn cubrir las necesidades bésicas del
individuo), los sistemas politicos, religiosos y educativos. Las actividades tienen lugar en
situaciones especificas socialmente establecidas, incluyendo sistemas de valores acerca de la
interpretacion que se hace de las relaciones sociales y del modo en que éstas se organizan
(Rogoff, 1990 p.93). Esta perspectiva en donde la actividad humana estd vinculada con el
contexto sociocultural donde se realiza se denomina “actividad situada”.

La perspectiva de actividad situada plantea un nuevo individuo, una nueva forma de
conceptualizarlo. El individuo deja de ser aquel sujeto pasivo receptor de informacién del
ambiente en el que se enéuenu'a, y se transforma en un individuo activo en y con el mundo, un
sujeto social que vive en un mundo estructurado social y culturalmente, por lo tanto le precede
una historia y una cultura que le pertenece; y es por medio de la actividad que el individuo
“completo” conoce y “estd” en ese mundo cognoscible para él. Esto trae como consecuencia una
forma diferente de acercarse a la realidad o al mundo cognoscible, ya que se considera un mundo
que en cierto modo puede ser “vivido”. Del este modo, el individuo, la actividad y el contexto se
constituyen mutuamente, es decir, no existe un individuo sin estar situado en cierto contexto
sociocultural y la actividad es el medio que los comunica (Lave, 1990; Lave y Wenger, 1991).
Consiguientemente, el conocimiento que se genera del “mundo”, o més especificamente del
contexto sociocultural en el que se estd inmerso, es el resultado de la actividad, generando asi una
unidad dialéctica entre conocer y actuar. Es decir, el conocimiento no proviene de un cuerpo
abstracto de informacién en el cual el individuo solo debe acercarse a ella y recibirlo, sino que se
construye cuando el individuo entra en contacto directo con el mundo objetivo a conocer, es

decir, a través de la actividad que orienta el individuo en el mundo (Anderson y Teale, 1982).

Antes de continuar es relevante definir qué se entiende por contexto sociocultural ya que

en esta perspectiva tedrica cobra mucha importancia, y ademas a lo largo de este trabajo es un
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elemento que utilizado reiteradamente. Primeramente, un contexto es la estructura o la
contencién de un “algo”, en este caso el contexto sociocultural describe una estructura social que
a su vez contiene a la actividad misma. La contextualizacién de la actividad se constituye entre
las personas comprometidas en una actividad socioculturalmente construidas y el mundo en el
que se mueven, por lo tanto, los contextos sociales son definiciones de situaciones compartidas y
las acciones sociales que los individuos realizan con base en esas definiciones (Erikson ef al.,
1997; Lave, 2001, 1996). En este mismo sentido Wenthworth (1980) afirma: *“el contexto es el
mundo hecho realidad por medio de la interaccion y el marco mas inmediato de referencia para
actores mutuamente comprometidos. Se puede pensar en el contexto como en un ruedo para la
actividad humana delimitado por la situacion y el tiempo. Es una unidad de cultura” (en Cole,
1999, p.135)%. Por lo tanto, el contexto sociocultural contiene a la actividad humana y estd
conformado por los individuos “actuantes”, el objeto que recibe ia accion, los instrumentos
culturales especificos, la accién misma y ademas, el dénde y cuando se realiza ésta.

Con base en lo anterior, la actividad, el contexto y el individuo se deben de estudiar como
una unidad para lograr una vision mas completa de los fenémenos sociales. Una forma en la que
se ha estudiado esta unidad “tridimensional” es por medio de las précticas socioculturales y a

continuacion se realiza un esbozo general de esta nocién.

2.3. PRACTICAS SOCIOCULTURALES.

La participacion en el mundo social, via actividad humana, sugiere que la participacion se
genera en las précticas de cierta comunidad o contexto social, es decir, la actividad humana se
constituye en précticas sociales, donde los individuos se organizan por medio de marcos de
referencia compartidos (Wenger, 2001). La actividad, al realizarse dentro de la estructura social
esta socialmente constituida y organizada alrededor de cierto objeto dado en un contexto social
determinado. Las practicas sociales ademds de ser actividades socialmente construidas y
organizadas alrededor de cierto objeto, estan dirigidas a cierta meta, en otras palabras, estin

sostenidas por una intencién determinada (Scribner (1983, 1984b). A su vez, los recursos

% Es importante ademas considerar la definicion de cultura plateada por Geertz : “entendida como sistemas de
simbolos en virtud de los cuales el hombre da significacion a su propia existencia. Sistemas de simbolos creados por
el hombre, compartidos, convencionales, y por cierto, aprendidos, suministran a los seres humanos un marco
significativo dentro del cual pueden orientarse en sus relaciones reciprocas, en su relacién con el mundo que los
rodea y en su relacion consigo mismos” (1973, p.215).

0%



compartidos, como los marcos de referencia, mantienen las actividades cotidianas dentro de
escenarios reales, es decir, los medios simbélicos que los individuos comparten dentro de las
précticas socioculturales.

Las practicas socioculturales ademas de constituirse en estructuraciones de la actividad
humana también otorgan un significado a ésta, ya que la actividad como practica social tiene un
significado para los individuos. Por lo tanto, la practica es un proceso por el que se experimenta
el mundo y el compromiso con él como algo significativo (Wenger, 2001). Es decir, se producen
significados dependientes al contexto sociocultural donde el individuo estd inmerso, el
significado como experiencia de la vida cotidiana (idem,p.76). El significado no se encuentra
fuera en el mundo objetivo ni dentro de los individuos sino en la relacién dindmica de vivir en el
mundo. Esta relacién dindmica solo puede ser posible mediante las précticas socioculturales, ya
que es en esa interaccion actividad -individuo- contexto, donde se genera la negociacion de
significados. La negociacion de significados y la resignificacién del mundo exterior permiten la
internalizacién de la cultura, gracias a los medios simbdlicos y los artefactos culturales
especificos de cada practica, usados constantemente a través del tiempo.

Wenger (2001) plantea dos procesos constitutivos de la negociacién de significados: la
participacién y la cosificacion, caracterizandolos como elementos de una dualidad fundamental
en la experiencia de significado. La participacién es concebida como la experiencia de vivir en el
mundo desde el punto de vista de afiliacion a comunidades sociales y de la intervencion activa en
empresas sociales (idem). Esta dimensién concibe al individuo como un participante social, el
cual interviene en las practicas como un todo: cuerpo, mente, emociones y relaciones sociales. Es
por medio de esta participacion en las précticas socioculturales donde se genera una identidad de
participante”, factor importante para la conservacion de la comunidad y de la practica misma,
por tanto la identidad de participante se define socialmente, debido a la experiencia de
participacién en comunidades concretas. La identidad es “ser” en el mundo y es la afiliacién a
comunidades de préctica la que permite formar parte de “ese” mundo, tener un lugar en él.

Por otro lado, la cosificacion al definirse como la proyeccién de los significados en el
mundo, no describe unicamente a aquellos objetos que estin presentes en las practicas sociales,
ademds, involucra todos aquellos medios simbdlicos que son generados en las practicas

culturales; el medio simboélico mas generalizado es el lenguaje, pero también son las instituciones

?7 Es importante mencionar que se crea una identidad tanto de participante como de comunidad.
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(matrimonio, familia, legales, etc.), las relaciones de poder, de parentesco, de autoridad, y
patrones institucionalizados de actividad. Al respecto Wenger (2001) indica: “los productos de la
cosificacién no son simples objetos concretos, materiales, mds bien son reflejos de esas
prdcticas, muestras de vastas extensiones de significados humanos” (p.87). Tanto la participacién
como la cosificacién’® mantienen a las practicas socioculturales, ya que éstas producen los
significados que sostienen la préctica y es esa dualidad la que logra que las personas y las cosas
no se puedan definir independientemente unas de otras: “por un lado experimentamos el mundo
amolddndolo a nuestras prdcticas... por otro lado, nuestra sensacion de identidad personal
incluye los objetos con los que nos identificamos porque facilitan nuestras prdcticas” (idem.
p-97).

2.3.1. COMUNIDADES DE PRACTICA

Al mismo tiempo, la participacion y la cosificacion son elementos de cohesién entre los
participantes de una misma practica, ya que éstos comparten las cosificaciones, tanto objetivas®®
como simbélicas, que existen®’; y por otro lado, la participacién tiene una meta particular, una
empresa a lograr definida, también compartida entre los participantes (Wenger, 2001; Lave,
1990). Esto ocasiona que los participantes de una prictica se organicen en comunidades de
prdctica, logrando una estructura en la cual los individuos comparten las mismas précticas,
medios y metas. Al respecto Lave y col.(1991) mencionan que las comunidades de précticas
implican la participacion en un sistema de actividades en el cual los participantes comparten
entendimientos concernientes a lo que estan haciendo y lo que eso significa para sus vidas y para
la comunidad (p.98). Wenger (2001) realizé un estudio minucioso alrededor de las comunidades
de practica, revisando diferentes aspectos de éstas, planteando diferentes caracteristicas que
hacen que las précticas se conviertan en un elemento de coherencia de una comunidad. La
primera es el compromiso mutuo de sus integrantes, refiriéndose a que la préctica no existe por si
misma, sino por personas que participan en la accion y negocian los significados conjuntamente

(idem, p.100). Por medio del compromiso mutuo, la informacién puede fluir entre la misma

2% Como dualidad fundamental del significado. Cfr. Wenger, 2001.

2 Este término se refiere al mundo fisico de la realidad, a los objetos técitos y fisicos que existen en los contextos
socioculturales donde las précticas son realizadas.

% pDesde un enfoque sociocultural, las cosificaciones materiales se asemejan a las herramientas o instrumentos
propuestas por Vygotsky como los mediadores de la actividad. Por lo tanto, aunque Wenger no haga tal division, en
su propuesta de cosificacién existe esta separacion sociocultural de herramientas y signos. (cfr. Vygotsky, 1978).
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comunidad debido a que no supone homogeneidad en los individuos sino que crea relaciones
entre las personas: “conecta a los participantes de maneras que pueden llegar a ser mas profundas
que otras similitudes més abstractas expresadas en funcién de rasgos personales o categorias
sociales” (idem,p.104). Otra fuente de coherencia en una comunidad de préctica es una empresa
conjunta, la cual es resultado de un proceso colectivo de negociacién, creando entre los
participantes relaciones de responsabilidad mutua hacia esa empresa (idem,p.105). Por iltimo, el
repertorio compartido también genera coherencia en las comunidades, el autor plantea que la
actuacion conjunta encaminada a la consecucién de una empresa compartida crea recursos para
negociar significados. Por lo tanto, el repertorio de una comunidad de practica es todo aquello
que ha producido o adoptado en el curso de su existencia que ahora forma parte de la préctica:
rutinas, palabras, instrumentos, maneras de hacer, relatos, gestos, simbolos, acciones y conceptos
(idem, p.110).

2.3.2. APRENDIZAJE EN LAS PRACTICAS SOCIOCULTURALES

Anteriormente se ha mencionado la importancia de la participacion como elemento de
cohesion en una préctica social, sin embargo, la participacién como actividad social también abre
el camino para abordar las practicas como situaciones de aprendizaje (Lave y Wenger, 1991;
Wenger, 2001; Rogoff, 1997). Este proceso de aprendizaje’’ de la actividad sociocultural fue
retomado por Lave y Wenger (1991) para plantear el “aprendizaje situado” como elemento
fundamental para la incorporacién de los individuos en las practicas socioculturales.

El aprendizaje, asi como el conocimiento y el pensamiento, son rasgos dependientes a las
relaciones entre las personas en actividad en y con el mundo, un mundo que esta estructurado
social y culturalmente (Lave y Wenger, 1991, p.51). Consiguientemente, para abordar el
aprendizaje de cierta practica se debe conocer las relaciones entre los participantes asi como con
los medios y metas de la misma comunidad. Tomando en consideracion estos elementos, el
aprendizaje no es un fenémeno estdtico ya que se aprende en la préctica, es decir, al participar
constantemente y comprometiéndose con ella, Rogoff (1997) sefiala al respecto: “el aprendizaje

(se da) en el plano de la actividad comunitaria que supone la presencia de individuos activos que

' El término “apprenticeship” en inglés se utiliza para referirse al aprendizaje practico, como el que se da en las
actividades artesanales, manuales, etcétera; sin embargo, en espafiol se utiliza el término aprendizaje para dos
procesos indistintamente, para designar el proceso cognitivo-individual (learning) y el practico social.
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participan en una actividad culturalmente organizada...” (p.113). Esto cambia radicalmente la
forma en la que se ha venido concibiendo el aprendizaje, ya que no se trata de la adquisicion de
una cierta habilidad por parte de un individuo aislado, sino de un proceso por el cual el individuo
va formando su propia identidad como participante (Wenger, 2001). Por lo tanto, si se considera
que aprender se da por medio de la participacién en un determinado contexto, es evidente que el
aprendizaje esta situado socialmente, y que éste no existe fuera de las précticas sociales, es un
fenémeno que no se lleva a cabo tinicamente dentro de ellas sino que es parte fundamental de
ellas.

Por consiguiente, si el aprendizaje esta situado en las practicas sociales, el individuo al
participar y actuar en el mundo, més especificamente en cierta prictica social, conoce y se va
apropiando de la practica y de los medios simbdlicos que involucra, es decir, entrar en un proceso
de hacerse experto en la misma. En este mismo sentido, la participacion es el punto medular del
aprendizaje situado, de tal forma que los participantes van involucrdndose cada vez mas en la
practica misma, Lave y Wenger (1991) plantean “el significado de aprender estd configurado a
través del proceso de convertirse en un participante completo®® en una préctica sociocultural”
(p-29).

La propuesta de Lave y Wenger (1991) pone a la participaciéon como eje central del
aprendizaje situado para asi proponer la participacion periférica legitima como fenémeno
fundamental de la incorporaciéon en una practica sociocultural. Con base en el nivel de
participacién, los individuos pueden englobarse en dos grupos muy generales: los aprendices
(novatos) y los participantes completos (expertos). Esta categorizacion describe a los aprendices
como aquellos que empiezan su incorporacién a la practica y a su comunidad, es decir, una
participacion periférica; y por otro lado, los participantes completos, son aquellos que tienen la
“maestria” de la practica, que con base en la experiencia y la participacién adquirieron las
habilidades y el conocimiento necesario (tanto de los medios simbdlicos como de las
cosificaciones, asi como de todos los aspectos de la comunidad de practica) para continuar con la
practica. Debe de quedar claro que esta division no es dicotémica, sino que es un proceso
continuo de insercion en la practica por medio de la participacion, por lo que un novato no se

convierte en experto de un dia a otro, es un proceso de transformacién progresiva.

2 Del inglés: “full participant".
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El proceso de participacion periférica legitima, ademas de describir la manera en que un
individuo va incorporandose a una comunidad de practica, involucra una forma de aprendizaje,
por medio de la cual los aprendices van absorbiendo y son absorbidos por la “cultura de la
préactica”. Esto significa que la participacion periférica brinda, con el transcurso del tiempo,
oportunidades de hacer suya la practica, los aprendices gradualmente van generando una
representacion de lo que constituye la practica de la comunidad: las relaciones entre participantes
y con otras comunidades, los medios simbélicos, los objetos, las actividades, las metas, todo
aquello que forma parte de la comunidad y de la practica misma. Al respecto, Lave y Wenger
(1991) sugieren que esta idea general incluye: “quién esta involucrado, qué hace, cémo es la vida
cotidiana dentro de la comunidad, como hablan, caminan, trabajan, y en general como conducen
sus vidas los expertos, qué hacen otros aprendices, y qué necesitan aprender los aprendices para
convertirse en expertos” (p.95); esto es inherente a la “cultura de la practica”. Sin embargo, para
que los novatos tengan este tipo de oportunidades, deben de tener acceso a la practica misma, de

otra forma no podrian llevar a cabo este aprendizaje.

En forma de conclusion, desde una aproximacién sociocultural para estudiar el
funcionamiento mental de los individuos se debe conocer las actividades sociales en las que el
individuo estd inmerso. Estas actividades se realizan en contextos determinados
socioculturalmente (actividad interpsicologica) y es ahi donde por medio de la internalizacién
tienen su génesis las funciones psicologicas superiores como la lecto-escritura (actividad
intrapsicolégica). En este sentido, las practicas socioculturales plantean una estructura para
estudiar la actividad humana situada en contextos sociales especificos, proporcionando medios
simbdlicos, identidades y metas compartidas entre los participantes. Ademas dan estructura a las
formas en la que los individuos participan en la actividad compartida, promoviendo el
aprendizaje situado de todo aquello que conforma la practica misma. Sin embargo, la actividad
humana social estructurada en pricticas asi como la interna, conformada por funciones
superiores, estin mediadas por artefactos culturales o medios simbélicos, uno de ellos es el
lenguaje escrito, por ello en el siguiente capitulo se argumenta la funcion mediadora del lenguaje

escrito y su relacion con su adquisicion en adultos analfabetas migrantes.

-45-



LENGUAJE ESCRITO Y PRACTICAS SOCIOCULTURALES

CAPITULO Il
LENGUAJE ESCRITO

El instrumento cultural de mediacién méds ampliamente estudiado en la aproximacion
sociocultural a través de los afios ha sido el lenguaje, sin embargo, Vygotsky y otros autores han
sefialado que existen otros sistemas simbdlicos o semidticos que median la actividad externa e
interna de los individuos, uno de ellos es el lenguaje escrito. En el presenten capitulo se hace una
breve revision del proceso histdrico de invencion de lenguaje escrito como sistema simbélico
para después comprender mayormente su funcién mediadora y los usos sociales que permiten su

adquisicion.

3.1. LENGUAJE ESCRITO COMO SISTEMA SIMBOLICO.

Los seres humanos somos seres netamente sociales y para vivir en sociedad tenemos que
comunicamos entre nosotros, para esto utilizamos diversos medios simbélicos como guifios,
gestos, sefiales, dibujos, etc., estos sistemas de comunicacién “se inscriben en un marco de
funciones evocadoras y de simbolizaciones del individuo” (Leal, 1987). Es decir, es necesario
representarse ,una idea para poder simbolizarla mediante un sistema determinado para lograr
exteriorizarla y por ende comunicarse; a esta capacidad de comunicarnos simbélicamente se
denomina lenguaje (Beristain, 1988). Al respecto King (1994) menciona que el lenguaje es el
principal medio de comunicacién y es el instrumento por el cual un grupo se reproduce, cultural y
socialmente, de generaci6n en generacion.

El medio simbélico mas utilizado de comunicacién entre los humanos es la lengua,
definida como “un sistema (conjunto ordenadamente interrelacionado) de signos lingiiisticos”
(Beristain,1988), los cuales al articularse y relacionarse, conforme reglas preestablecidas, dan
lugar a palabras y a expresiones. En cambio, los simbolos, en este caso las palabras, tienen la
caracteristica de representar un objeto de la realidad, conectados en virtud de leyes establecidas
por quienes los utilizan y comparten, “cualquier palabra significa una cosa gracias solamente a
que puede ser entendida como poseedora de esa determinada significacién” (Leal, 1987). Por lo
tanto, para que dos personas se entiendan al estar hablando tiene que haber un “acuerdo™ a priori
que conecte los sonidos que emiten con un significado que haga referencia a la realidad.

Otra forma de comunicacion simboélica es la escritura o la lengua escrita diferenciado de

otros sistemas semidticos por estar conformado por signos graficos. Antes de definir que es un
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signo grifico debemos reconocer a un elemento grafico como “aquella unidad abstracta que se
hace perceptible por obra de grafismos trazados en un soporte... tipificados y repetibles en formas
cada vez reconocibles” (Cardona, 1991). Ahora ya habiendo definido tanto sistema como
elemento gréfico ;qué es un signo grafico? Cardona lo define como la relacion dada entre un
contenido y una expresion en el plano gréfico, pero al igual que los signos lingiiisticos, un solo
signo gréifico no es escritura “para que lo sea son necesarios mas signos relacionados en un
sistema de oposicion” (idem. p.27). se puede definir a un sistema grafico como un conjunto de
signos en donde los elementos gréaficos estdn asociados con significados distintos regidos por
normas convencionales conocidas por un grupo social determinado. En el caso del sistema
grifico de las lenguas latinas se denomina alfabético, el cual cuenta con sonidos o fonemas
vocalicos y consonanticos y su correspondencia de representaciones graficas llamadas
consonantes y vocales. Por lo tanto, el lenguaje escrito no es una codificacién o trascripcion del
lenguaje oral sino una representacion de ésta (Smith, 1999; Ferreiro, 1985; Olson, 1996;
Vygotsky, 1978).

3.1.1. PROCESO HISTORICO DEL LENGUAJE ESCRITO

Para principios del siglo XXI la escritura y lectura en las sociedades occidentales
modernas se ha vuelto un acto completamente incorporado a la vida diaria, una forma de
interactuar con uno mismo y con los demas. Sin embargo, la escritura surgié como resultado de
un largo proceso, Olson (1997) menciona que la historia de la escritura no es una historia
evolutiva progresiva que culmina en el alfabeto sino mas bien la historia de adecuaciones de
sistemas de escritura a diferentes culturas. Por lo tanto, al revisar este proceso se debe de tener en
cuenta que aunque estd dividido en etapas para su mejor comprension, no se trata de fases
dirigidas a un sistema alfabético.

Los sistemas de notacién fueron creados no para representar al lenguaje oral sino para
comunicar informacion, y esto se puede observar en los objetivos a cumplir de los sistemas
simboélicos primitivos de los primeros grupos humanos (Olson, 1997). La primera fase o etapa
considerada precursora de la escritura como medio de comunicacién, data de la revolucion
Neolitica (hace mas de 10 mil afios), en la cual se comenzd con la agricultura doméstica, la
acumulacion de alimento y la creacion de vasijas de barro, entre otras caracteristicas. Estos

desarrollos a su vez generaron necesidades en los pobladores de registrar qué era lo que tenian
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almacenado, recordar objetos, situaciones o hechos, por lo que empezaron a utilizar “sistemas
mnemotécnicos”(Cardona, 1991). Por ejemplo, en la cultura precolombina inca se utilizaba un
sistema denominado quipu el cual constaba de nudos con cuerdas unidas colgando de ellas que
servian para tener registros numérico (Olson, 1996; Cardona, 1991). Sistemas como estos se han
encontrado en culturas antiguas de Asia, Africa y América, en donde los elementos graficos
visuales como fajas de concha, tablillas, pesas, postes totémicos, etc. tenian el fin de servir como
elementos mnémicos de informacién cultural para los pobladores (Olson, 1996). La importancia
de estos signos graficos fue introducir los significados culturales y las significaciones de los
simbolos en la memoria, sin embargo, este tipo de elementos gréaficos siguen siendo codigos
culturales en la actualidad, como las banderas, los signos religiosos y la sefiales de trafico (Gaur,
1987, en Olson, 1997, p.82)

Conforme fue transcurriendo el tiempo (9000 a.C.), las sociedades recolectoras-cazadoras
daban paso a sociedades basadas en la agricultura y estos sistemas mnémicos fueron aumentando
de volumen vinculado con la ampliacién de diferentes formas de produccién y una economia de
acumulacién. En una de las primeras civilizaciones, la sumeria, las fichas comenzaron a
colocarse en recipientes llamados bullae y en su superficie se empezo6 a imprimir la forma de la
cuenta, dando paso a que ya no hiciera falta poner las fichas dentro y a utilizarse como una
superficie de escritura (Schmandt-Besserat, 1987, en Olson, 1997. Esto dio lugar al desarrollo del
grabado sobre diferentes superficies como telas, piedras y papiros, para representar o evocar
objetos y situaciones de la vida cotidiana. La aparicion de estos dibujos marca el inicio de otra
etapa fundamental en la prehistoria de la escritura, ya que se traté de pictogramas. Una
pictografia se define como “representacién mds o menos fielmente de objetos y hechos del
mundo circundante de forma independiente del lenguaje” (Gee, 1952, citado en Cardona, 1991).
La escritura pictogréfica significa la existencia de un proceso de abstraccion de la realidad misma
expresada en forma de mensajes, pero esto mas que describir un proceso de lectura describe una
descripcion de un dibujo. Sin embargo, fueron suficientes para representar un mundo circundante
cada vez méas complejo, lo que condujo a otra forma de simbolizacion muy parecida a esta tltima,
los ideogramas. Estos representaciones eran mas realistas, menos esquematicos y evocaban ideas,
cualidades, y acciones, elementos mas abstractos de la realidad, que al analizar dan cuenta con

mayor exactitud como era el pensamiento, y la interpretacion del mundo de las culturas antiguas
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(Leal, 1987). De hecho, cabe mencionar que en la actualidad la escritura china sigue siendo
ideografica o logografica.

Los signos gréificos ideograficos cada vez iban reflejando menos la realidad y se
necesitaba interpretar con base en convenciones establecidas por cada cultura. Los pueblos
Sumerios alrededor de 4000 afios a.C., poseian dos formas primitivas de escritura, una
ideogréfica y otra que consistia en trazos lineales grabados en barro. Conforme fue utilizdndose
mayormente el barro fue siendo mas dificil dibujar sobre éste, por lo que empezaron a
simplificarse algunos ideogramas en representaciones mas abstractas de los objetos y situaciones,
creando asi vocablos genéricos para designar elementos mdas generales y abandonar
descripciones muy especificas. Sin embargo, fueron los Acadios, con lengua semitica, alrededor
de 3000 a.C. quienes retomaron y expandieron el uso de signos de los sumerios, con base en
sonidos (fonéticos) de la lengua, como escritura cuneiforme (nombrados asi por la cuiia utilizada
para grabar en barro) dando lugar a la escritura cuneiforme babilonia y cananita (Olson, 1997).
Esta escritura tomoé los grafismos semiticos que representaban palabras para representar silabas,
es decir, ignorando los significados y centrando la atencién en la pronunciacién de los sonidos de
los signos, dando asi origen a la escritura fonética sildbica, puesto que, cada silaba de una palabra
era representada por un signo grafico, llamado sistema silabario, el cual exigio
convencionalismos més definidos y normas para establecer las correspondencias de los signos
con las palabras (Leal, 1987). El primer sistema de escritura basado inicamente en silabas del
que se tiene noticia es el B Lineal, una escritura griega micénica desarrollada alrededor de 1600
a.C., en la cual cada silaba tienen un signo gréafico distinto (Olson,1997).

El proceso histdrico de la escritura siguié basindose en “préstamos” de una cultura a otra
de sus sistemas graficos para desarrollar nuevas formas de representar sonidos. Los Fenicios
retomaron la escritura sildbica de los Acadios para crear un sistema de 22 signos consonanticos,
con un orden que se memorizaba empezando con aleph, bet, gemel. Este conjunto de signos
resultaba adecuado para representar un amplio rango de significados y al leer era necesario suplir
mentalmente las vocales dependiendo del contexto en el que se encontraba la palabra.

La etapa final de lo que ahora conocemos como sistema de escritura en la cultura
occidental, tuvo lugar cuando la escritura semitica fue adoptada por una lengua no-semitica, el
griego, dando asi la transicién de una escritura consonéntica a alfabética (alrededor de 750 a.C.)

(Olson, 1997;1996). Esta transformacion dio lugar a la apariciéon de signos graficos para las
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vocales, Olson (1997) explica al respecto que “la aplicacion de la escritura de una lengua
semitica en la que las diferencias vocdlicas eran relativamente poco significativas, a la lengua
griega, en la cual éstas eran muy significativas” (p89), dando asi argumentos para demostrar que
la historia del lenguaje escrito trata de aplicaciones de sistemas graficos inventado por un cultura
con cierto lenguaje, a otra cultura con otra lengua. Esta escritura alfabética se caracteriza porque
a cada fonema le corresponde un elemento grifico (llamadas letras), ya sean vocales o
consonantes y se llama asi por el nombre de las dos primeras letras, aleph y bet, o alpha y beta
(en griego).

Este proceso de invencién de sistemas de escritura como sistemas simbélicos de la
realidad, demuestra que la aparicién del lenguaje escrito estd vinculada con las necesidades
sociales de comunicacion de ciertos grupos humanos en determinados contextos de uso. Por lo
tanto, muestra la relacién entre un proceso de transformacién y adecuacion del sistema a nuevas
situaciones socioculturales como artefacto cultural, y una transformacién de su funcién
mediacional en los diferentes contextos de actividad. Por ello, en el estudio de la adquisicién del
lenguaje escrito en adultos se propone que este proceso parte de un significado global, de una
estructura completa (la palabra con un significado dado) para después ir reconociendo sus partes
(fragmentacion) (Kalman, 2003). Para comprender el significado de este medio simbélico en los
individuos es fundamental conocer el papel mediador de este sistema en la actividad humana,
como artefacto cultural.

3.2. EL LENGUAJE ESCRITO COMO MEDIADOR DE LA ACTIVIDAD.

El planteamiento principal de la teoria sociocultural es estudiar y comprender las
relaciones entre el funcionamiento mental humano y la situacion cultural, histérica e institucional
en el que las personas forman parte. Las funciones psicolégicas superiores son transacciones que
incluyen a un individuo y un contexto sociocultural donde se realiza la actividad, sin embargo,
también incluyen otro aspecto importante: la mediacion realizada por instrumentos culturales.
Planteando que los seres humanos solo tienen acceso al mundo de una manera indirecta o
mediada, en vez de directa o inmediata (Wertsch, Del Rio, Alvarez, 1997).

La psicologia historico-cultural estaba interesada en el problema de los mediadores

ideales que existen entre los seres humanos y la realidad social que los rodea (Zinchenko, 1997);
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por esto Vygotsky (1978) propuso, dentro del desarrollo de los procesos psicolégicos superiores,
el funcionamiento de las herramientas del pensamiento, como simples metiforas y maneras
distintas de expresar el hecho de que ciertos objetos y operaciones desempefien un papel auxiliar
en la actividad psicoldgica; estas herramientas del pensamiento o psicolégicas son productos
culturales, histéricos e institucionales. Vygotsky distinguié entre herramientas y signos”,
diferenciindolas en el modo en el que orienta la actividad humana, las primeras sirven de
conductos de la influencia humana externamente orientada y acarrea cambios en los objetos; por
otro lado, la funcién del signo no cambia nada al objeto de la operacién psicolégica porque esta
internamente orientada (idem, p.91). Cole (1995, 1999) nombra a las herramientas del
pensamiento de Vygotsky como artefactos culturales, indicando que su naturaleza es
simultdneamente ideal y material, coordinando a los seres humanos con el mundo y entre si.
Retomando esto dos elementos, los sistemas que median la actividad humana son tanto objetos
materiales (herramientas o instrumentos) como sistemas simbélicos, principalmente el lenguaje™.

Los artefactos culturales son los que median la actividad humana situada en contextos
socioculturales determinados. En este sentido, ofrecen un puente entre las acciones concretas
llevadas a cabo por individuos y grupos, y los contextos culturales, institucionales e histéricos
(Cole, 1999; Wertsch, et al., 1997). Por ello, es evidente que tanto las funciones psicoldgicas
como la actividad humana estdn mediadas por herramientas y medios simbélicos. Las
herramientas psicologicas son dirigidas externamente por un individuo hacia otra persona,
después se redirigen hacia si mismo y asi se convierte en un medio de control de su propio
proceso mental (Davidov y Radzikhovskii, 1985). Lo anterior demuestra que las funciones
psicologicas estan situadas social y culturalmente, asi como la actividad y las practicas sociales,
Wertsch (1997) indica: “los instrumentos mediacionales que moldean el funcionamiento mental y
la accién, en general, son aspectos inherentes de, y sirven como indicadores de una determinada
situacién sociocultural” (p.55). En este mismo-sentido Cole y Wertsch®® argumentan que no

existen artefactos culturales adecuados “universalmente” ni mediadores culturalmente

3 Zinchenko indica que en la teoria de Vygotsky se encuentran tres mediadores bésicos: el signo, la palabra y el
simbolo; y a lo largo de su escuela de pensamiento el simbolo se perdié (1997, p.35).

3 El lenguaje fue el medio simbélico mas estudiado por Vygotsky y sus colegas, principalmente el rol que tiene el
significado de la palabra en el desarrollo del pensamiento (Mahn, 1999).

¥ Cole, M, y Wertsch, J.: Beyond the individual-social antimony in discussions of Piaget and Vygotsky.
PaginaWWW. [http://www.massey.ac.nz/-alock//virtual/colevyg.htm]. 08.10.01.
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generales®, ya que en cada contexto particular tienen una funcién determinada, dependiendo de
las précticas culturales, los individuos, y en especial los significados particulares que tienen esos
mediadores para ese grupo o comunidad.

Por consiguiente, si los mediadores afectan las funciones internas del individuo y éstas
tienen sus origenes en las relaciones y procesos interpsicolégicos, primeramente se debe de
comprender como funcionan y afectan estos mediadores en la actividad externa del individuo
(interpsicolégicos), para después lograr comprender como afectan o median a los procesos
internos psicoldgicos (intrapsicologicos). Vygotsky al hacer referencia a este hecho menciona:
“al estar incluida en los procesos comportamentales, la herramienta psicologica altera por
completo el flujo y la estructura de las funciones mentales” (1981, p.137 en Wertsch,1997, p.54).
Para entender las formas de la mediacién semidtica en el plano intramental se debe analizar sus
origenes intermentales, ya que un signo es siempre un medio simbélico usado con un propésito
social (Wertsch, 1991).Por lo tanto, al internalizarse los artefactos culturales y modificar las
funciones mentales de los individuos, ocurre la internalizacion de la cultura, y su apropiacién por
parte del individuo.

Aunque el medio simbélico principal en las investigaciones realizada dentro de la
aproximacion sociocultural ha sido el lenguaje, no es el tnico sistema simbélico mediador de la
actividad humana. Vygotsky plantea que todos los sistemas simbélicos asi como el lenguaje son
medios semidticos y por lo tanto mediadores de la actividad humana. Ademas se refiere como
herramientas psicoldgicas a “los diversos sistemas de contar, técnicas mnemotécnicas, sistemas
de simbolos algebraicos, obras de arte, escritura, esquemas, diagramas y dibujos mecénicos; toda
clase de signos convencionales™ (1981, p.137 en Wertsch, 1997, p.54). Por consiguiente, se
puede afirmar que el lenguaje escrito, ya que es un sistema simboélico, es un instrumento o
artefacto cultural que funciona como mediador de la actividad humana. Esta afirmacién coloca al
lenguaje escrito como el vinculo entre las acciones concretas realizada por un individuo o por un

grupo y los contextos socioculturales donde se realizan, es decir, como mediador de la actividad.

36 Este argumento esta estrechamente relacionado con la propuesta de Lave y Wenger, en el sentido de que no existe
conocimiento general hasta que se engancha de una situacion especifica (1991).
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3.3. LOS USOS SOCIALES DEL LENGUAJE ESCRITO DENTRO DE
PRACTICAS SOCIALES

Una de las funciones del lenguaje escrito, como sistema simbélico de la realidad, es
mediar la actividad de los individuos organizada en practicas, no obstante, esta funcién no es
homogénea en todas las actividades ya que depende directamente de la cultura y de las practicas
en las cuales esta presente (Wertsch, 1991). Los usos del lenguaje escrito (la lecto-escritura) estan
contenidos en précticas sociales particulares, por lo que, la accién mediadora del lenguaje escrito
estd estrechamente vinculado con las actividades especiﬁcas de la prictica y del contexto
sociocultural, teniendo como resultado que las funciones superiores alrededor del lenguaje escrito
(leer y escribir) esta considerablemente relacionado con las condiciones en las cuales se utiliza el
lenguaje escrito, es decir, las caracteristicas de los contextos fisicos y sociales que contextualizan
y constrifien los actos particulares de leer (Scribner, 1984a, Kalman, 2002). Es en este sentido
que los usos sociales del lenguaje escrito, actos especificos de lectura y escritura, cobran
importancia en el estudio de las operaciones psicologicas alrededor del lenguaje escrito, por lo
tanto existe una relacion entre los usos sociales de la lecto-escritura y las operaciones
psicoldgicas para ciertas tareas de lectura.

Una de las primeras investigaciones que relacionaron los usos sociales del lenguaje escrito
con su adquisicion y su influencia a nivel cognitivo en los individuos fue la realizada por un
grupo de investigadores encabezados por Scribner y Cole en Liberia con la tribu Vai’’, en la
década de los 70’s. Este estudio ha tenido mucho impacto en la forma en que se ha venido
conceptualizando la adquisicion y usos de la lecto-escritura desde una aproximacién
sociocultural®®, debido a sus resultados obtenidos asi como lo novedoso de sus planteamientos.
Principalmente encontraron que cada forma de lecto-escritura aparentemente tiene sus propios
efectos cognitivos, dependiendo primeramente de los contextos socioculturales y de las tareas
requeridas por las practicas, asimismo que la organizacion social es la que provoca las
condiciones para diferentes actividades de lectura y escritura (Nicolopoulou y Cole, 1999;
Baynham, 1995; Anderson y Teale, 1982; Woods, 1982).

3 En esta tribu se utilizan tres diferentes lenguajes escritos: el inglés que es enseflado en la escuela, el 4rabe,
ensefiado para leer el Cordn y por iltimo un lenguaje inventado por la tribu, nombrada por lo investigadores vai,
utilizado en contextos de comunicacién social (sobre todo en cartas) y su adquisicion se realiza sin ensefianza formal
(Cole, 1999).

38 Cfr. Scribner y Cole (1981).
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Dentro de los diferentes contextos y las tareas de lecto-escritura estan incluidas las
diferentes interacciones que se realizan con cada lenguaje, es decir, diferentes tipos de texto
reflejan practicas sociales diferentes. En este sentido Scribner (1984b) en una publicacion
posterior menciona que cada lenguaje utilizado en el pueblo Vai tiene una tarea especifica: el
ingles es para aprender a leer pero se usa “leer para aprender”; en el vai leer esta vinculado con
la accién (cartas y carpetas donde se pone las actividades); y el drabe se lee para recordar las
palabras sagradas. Con esto se puede concluir que en sus resultados se observa cémo diferentes
précticas sociales contiene diferentes maneras de mediacién del lenguaje escrito y por ende

genera diversas habilidades cognitivas en los individuos.

Otra investigacién importante en este sentido fue la realizada por Wagner (1993) en
Marruecos, la cual se enfocé en la influencia de la cultura y los usos del lenguaje escrito en la
adquisiciéon del lenguaje escrito. Esta investigacion hace hincapié en el problema del
analfabetismo tanto en adultos como en nifios, ya que dentro de Marruecos existe un contexto
cultural lingiiistico muy diverso, existen tres idiomas cominmente usados por los marroquies: el
berebere®, el arabe marroqui, y el francés (en una pequeifia parte del sur en lugar de francés se
habla espaiiol).

Este estudio cobra relevancia para este trabajo ya que uno de sus objetivos es demostrar
que existen personas que son catalogadas como analfabetas aunque cuentan con ciertas
habilidades para leer, escribir, sumar y restar. En este caso, da el ejemplo de Oum Fétima, una
mujer que toda su vida ha trabajado y aunque no acudié nunca a la escuela es capaz de leer y
escribir ciertos mensajes que estan incluidos en su actividad cotidiana. El autor argumenta, en
este caso, que dentro de sus actividades cotidianas ella negocia con el lenguaje escrito que tiene
cierto papel dentro de sus practicas socioculturales. Con base en esto, hace un planteamiento
acerca de los analfabetas funcionales (elemento retomado en el capitulo I) mencionando: “si Qum
Fatima es analfabeta o alfabeta, o estd entre ellos, depende del concepto de referencia” (1993,
p-3).

3 Esta variedad es causa de la situacion historica de invasiones que ha sido objeto Marruecos; el berebere es el
idioma original de esa zona geogrifica, que después fue conquistada por los drabes, pasando a ser la segunda lengua
mas importante, con la colonizacién de los franceses, el francés se convirti6 en la segunda lengua. En cada zona es
diferente la lengua dominante, por ejemplo, en el sur se tiene como primera lengua el drabe y después el berebere.
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La mencion de estas dos investigaciones tiene el objetivo de describir brevemente
estudios realizados en la adquisicion y usos del lenguaje escrito en diversos contextos
socioculturales. Con especial interés en retomar el enfoque de la relacion entre los usos sociales
y las habilidades psicolégicas de lectura y escritura que tienen los individuos que participan en
esas précticas sociales, y con ello, conceptualizando a la lecto-escritura como un fenémeno
sociocultural. Por lo tanto, las précticas socioculturales son las que determinan los usos sociales
del lenguaje escrito dentro de cierto contexto social, estos usos y actividades especificas tienen
una relacion estrecha con la internalizacién del lenguaje escrito y por ello con las habilidades

psicolégicas que tienen los individuos alrededor de este medio simboélico.

3.3.1. ADQUISICION DEL LENGUAJE ESCRITO EN ADULTOS ANALFABETAS

Existe una manera de aproximarse a la adquisicién y funcionamiento del lenguaje escrito
dentro de la actividad humana socialmente situada, retomando el concepto de préctica como
elemento fundamental se han concebido las prdcticas de lecto-escritura (Scribner y Cole, 1981;
Scribner, 1983, 1984 a y b; Wagner, 1993; Baynham, 1995; Anderson y Teale, 1982; Kazemeck,
1988; Street, 1999; Purcell-Gates, 1996, 2002). Las préacticas de lecto-escritura son précticas
socialmente situadas y para poder estudiar este tipo de practicas se necesita conocer e identificar
el contexto social especifico donde éstas se llevan acabo. De esta perspectiva sociocultural emana
la nocién de “eventos de lectura y escritura” como aquellas situaciones que surgen en la vida
cotidiana con fines comunicativos, y siendo importantes contextos para la apropiacion del
lenguaje escrito (Kalman, 2003). Tanto las practicas de lecto-escritura asi como los eventos de
lecto-escritura sugieren que la lectura y escritura son actividades culturales concretas,
dependientes del contexto sociocultural en las que se realizan, es decir, el uso del lenguaje escrito
esta asociado con un contexto social especifico, el cual determina la funcién del lenguaje escrito
dentro de él. Por lo tanto, esta naturaleza social de la lecto-escritura conlleva a que existan
muchas oportunidades para utilizar y adquirir el lenguaje escrito dentro de las précticas sociales.

En este sentido, al plantear que el uso y adquisicion de la lecto-escritura tienen una
naturaleza social, se supera el enfoque que considera a la escuela y la instruccion formal como
tnico contexto en el cual se da la adquisicion de la lecto-escritura, proponiendo otro elemento: la

actividad realizada en contextos sociales especificos (Kalman, 2003; Wagner, 1993; Baynham,
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1995). La lecto-escritura se adquiere también en situaciones cotidianas ya que es una forma de
comunicacién especifica de una cultura y usado en diferentes formas. Por lo tanto, para estudiar
la adquisicién de la lecto-escritura en los adultos analfabetas hay que conocer cudles son las
précticas socioculturales donde participan, y los usos sociales del lenguaje escrito dentro de sus
practicas, ya que es ahi donde aparece el papel mediador del lenguaje escrito. Cole (1995)
propone que para que la lecto-escritura medie la actividad entre el mundo externo y el individuo
es condicién necesaria que el individuo “vea” el mundo reflejado a través del texto y para esto el
individuo tiene que tener acceso directo al mundo que estd siendo representado por el texto
(conocimiento a priori): “leer es el proceso de expansion de la habilidad de mediar nuestra
interaccion con el ambiente por medio de la interpretacion de textos” (p.42). Con base en esta
afirmacién se plantea una relacién dinamica entre individuo-lenguaje escrito-contexto, la cual va
cambiando segin la actividad que realiza el individuo ya que los sistemas simbélicos juegan

constantemente el rol de medidores de la actividad.

Kalman (2002) indica que para conocer el proceso de aprendizaje de la lengua escrita en
los adultos y adolescentes es indispensable saber qué usos de la lengua escrita existen en un
lugar, cémo participan las personas en los eventos de lengua escrita, con qué recursos cuentan
para hacerlo, y cuil es el sentido que le dan a la lengua escrita (p.23). Aunque la investigacién
psicologica desde esta aproximacion sobre la adquisicién de la lecto-escritura por parte de los
adultos analfabetas no ha sido un tema profundizado, existen varios estudios en nifios que acercan
a la comprension de este fenémeno (Purcell-Gates, 1991, 1996; Senechal et al., 2001; Gutiérrez,
2002). El presente estudio retomo principalmente el estudio realizado por Purcell-Gates (1996)
debido a su pertinencia metodolégica con respecto a la teoria sociocultural, ya que buscaba
conocer la relacion entre las practicas de lecto-escritura y los grados de conocimiento del
lenguaje escrito que los nifios sostenian (p.410). Purcell-Gates y col. realizaron la investigacién
en dos vertientes, una observacion etnografica de los eventos de lecto-escritura dentro de las
casas de los nifios participantes y la aplicacion de una serie de tareas para conocer las habilidades
de los nifios del sistema. Las tareas fueron construidas con base en el contexto sociocultural de
los nifios, sustentdndose en el planteamiento sociocultural de que la actividad interna psicolégica
proviene de un origen social, es decir, de las actividades socioculturales que los individuos

realizan, por lo que en la metodologia de la presente investigacién se tomaron como base para
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conocer el conocimiento que sostienen los adultos analfabetas migrantes adecuindolos a su

contexto sociocultural.

Para terminar, si el aprendizaje se da primero en un plano de experiencia social mediada
por sistemas simbolicos culturales, como el lenguaje escrito, y después en un segundo plano de la
cognicion individual, entonces, cuando los adultos analfabetas se insertan en practicas
socioculturales diferentes como resultado de la migracion son situaciones perfectas para estudiar
la relacion entre la funcién mediadora del lenguaje escrito y el conocimiento que van generando
alrededor de este sistema.
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METODO

OBJETIVO

El objetivo del presente estudio fue conocer la relacion entre un aspecto de la inserciéon en
nuevas précticas socioculturales como resultado de la migracién, y la adquisicién del lenguaje
escrito, en adultos indigenas analfabetas provenientes de una region otomi de Querétaro.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

;Cudl es la relacion entre el cambio de practicas socioculturales y la adquisicion del

lenguaje escrito en adultos indigenas migrantes analfabetas?

HIPOTESIS DE TRABAJO

1. El cambio de contexto como resultado de la migracion conlleva a un cambio de
practicas socioculturales.
2 La mediacién del lenguaje escrito en las actividades cotidianas de los adultos

analfabetas en un nuevo contexto promueve la adquisicion del mismo.

TIPO DE ESTUDIO

El presente estudio fue una investigacion descriptiva en el que se buscé conocer la
relacion entre el cambio de practicas socioculturales, como resultado de la migracion, y la
posesion de algunos conocimientos alrededor del lenguaje escrito, de los adultos analfabetas de
un grupo indigena migrante originarios de Santiago Mexquititldn, Querétaro.

PARTICIPANTES

Los participantes del presente trabajo fueron 6 mujeres y dos hombres, provenientes del
mismo nucleo familiar. Los 8 participantes hablan otomi y espafiol, son analfabetas y tienen
residencia permanente en la Ciudad de México, originarios de Santiago Mexquititlan, Estado de
Querétaro. Las edades oscilan entre 32 y 51 afios; el tiempo de residencia en la Ciudad de México
en promedio es de 11 afios, y siete de los ocho nunca fueron a la escuela, uno fue inicamente a 1°
de primaria y dos acudieron ya en el DF a educacion para adultos. (Ver Tabla 5)

La relacion familiar entre los participantes es la siguiente: Lazara, Cirila, Marcela,

Claudia y Esteban son hermanos; Gabino es su cufiado; Rosa esta casada con Esteban y Alejandra
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es su sobrina. La actividad econémica de éstos es la hechura y venta de muifiecas principalmente,
los ocho venden muiiecas los fines de semana en la Plaza de Coyoacan con otros integrantes de la
familia. Entre semana las actividades varian dentro del grupo, 5 de ellos ponen un puesto de
muiiecas afuera de la Iglesia de San Juan Bautista en Coyoacan (Marcela, Claudia, Rosa, Cirila y
Gabino). Una reporté que entre semana esta en su casa haciendo mufiecas aunque algunas veces
ponen su puesto con sus familiares (Ldzara), Alejandra vende chicles o cacahuates en el cruce
entre las avenidas Divisién del Norte y Miguel Angel de Quevedo junto con su esposo y sus
cufiados. Por ultimo, Esteban report6 que va al puesto con su esposa y hermanas, sin embargo, la
mayor parte del tiempo se queda en su casa trabajando en las muifiecas (Ver Familiograma en
Anexo 1).

TABLA 5. DATOS GENERALES DE CADA PARTICIPANTE

NOMBRE | EDAD DOMICILIO LUGAR DE LENGUA | ESCOLARIDAD | TIEMPO DE
ORIGEN INDIGENA RESIDENCIA
EN ZMCM

Lézara 32 | San Francisco Santiago Otomi | ninguna 5 aflos
Paulino #207, Coyoacan | Mexquititlan,
Rafael Qro.
Cirila Paulino 36 | Zacatecas #74, Santiago Otomi | ninguna 11 afios
Rafael Roma. Mexquititlan,

Qro.
Alejandra 36 | San Francisco Santiago Otomi | ninguna 13 aflos
Juan Gregorio #207, Coyoacén Mexquititlén,

Qro.
Esteban 39 | San Francisco #75, | Santiago Otomi | Un mes de 13 afios
Paulino Coyoacdn. Mexqpuititlan, Educaci6n para
Rafael Qro. adultos
Marcela 40 | Guanajuato #125, | Santiago Otomi | Un mes de 10 afios
Guadalupe Roma. Mexquititlan, Educacién para
Vicente Qro. adultos
Rosa Albina 41 | San Francisco #75, | Santiago Otomi | ninguna 13 afios
Doroteo Coyoacan Mexquititlan,

Qro.
Gabino Pedro 44 | Zacatecas #74, Santiago Otomi | 1° de Primaria 15 afios
Marcelino Roma Mexquititlan,

Qro.
Claudia Elis 51 Guanajuato #125, | Santiago Otomi | ninguna 10 afios
Rafael Roma Mexquititlan

Qro.
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La situacioén de vivienda de los participantes varia casi en cada caso, Claudia y Marcela
viven en el mismo departamento, vivienda otorgada por el GDF“’, contando con todos los
servicios, no pagan renta sino una cuota mensual, el departamento es de propiedad de Claudia
quien ayuda a Marcela ya que no tenia donde vivir porque donde vivia se incendio. Lazara y
Alejandra viven en el mismo terreno en Coyoacan, en donde pagan una renta por un cuarto; son
6 cuartos en total y comparten un bafio, la llave de agua y dos tarjas para lavar ropa y trastes;
dentro de los cuartos tienen su estufa. Rosa y Esteban viven en la misma colonia que Lézara y
Alejandra pero no en el mismo terreno; rentan un cuarto donde viven con toda su familia, tienen
la estufa adentro, un bafio compartido, ademas la llave de agua esta afuera de los cuartos. Gabino
y Cirila viven en el mismo predio en la colonia Roma donde no pagan renta, las viviendas son de
ldmina; tienen 2 bafios compartidos asi como la llave de agua y las tarjas para lavar. El nivel de
hacinamiento en cada caso depende del nicleo familiar de cada uno, pero los que viven con mas
alto nivel son Rosa y Esteban, ya que en un cuarto viven 2 adultos, 11 hijos, un yerno y dos

nietos (ver Anexo 1).

INSTRUMENTOS

ENTREVISTA

Buendia, et al. (1998) plantea que la entrevista cualitativa estd dirigida a conocer los
acontecimientos y actividades que no se pueden observar directamente de los participantes. En la
presente investigacion se realizé una entrevista individual semi-estructurada de corte cualitativo
(Kvale, 1996), dividida en dos momentos, en la primera parte se indagd sobre los datos
personales de los participantes creando una ficha sociodemogréfica, y en segundo lugar la

creacion de lineas de tiempo.

a. Ficha sociodemogrdfica

Al principio de la entrevista se realizaron preguntas con el fin de obtener informacion
pertinente para realizar un perfil de los participantes, se indagé sobre: datos personales,

condiciones de vida, datos escolares y datos migratorios. (Ver Anexo 2).

0 Gobierno del Distrito Federal.
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b. Lineas de Tiempo

El lenguaje, permite el acceso a proceso de significacion, constituyendo estructuras de
sentido subjetivo de la vida social, “nos lleva a la identificacién del discurso con la realidad
objetiva y lo coloca como via de acceso a una verdad que esta fuera de €l, suponiéndolo como
via metodolégica” (Gonzélez Rey, 2002, p.101). Con base en lo anterior, se construyeron lineas
de tiempo de un dia, donde se buscé el relato detallado de las actividades que realizan en un dia
comun, una de cuando vivian en Santiago Mexquititlin y otra de la actualidad. Ademas, se
construyeron 2 lineas de tiempo de una semana dividida por dia para conocer que actividades
realizan en cada dia, una de antes de migrar y otra de sus actividades semanales en la actualidad
en la Ciudad de México.

CONOCIMIENTO ALREDEDOR DEL LENGUAJE ESCRITO

Se utiliz6 las tareas utilizadas por Purcell-Gates (1996) referentes a la intencionalidad del
lenguaje escrito, conocimiento de escritura, conocimiento del principio alfabético y conceptos
alrededor de medios impresos adaptandolas al contexto sociocultural de los participantes y sus
actividades. Ademas se retomo la interpretacion de textos del medio urbano utilizado por Ferreiro
(1983), con el fin de conocer las anticipaciones de significado que los adultos analfabetas
migrantes realizan, adaptando las imagenes al contexto urbano actual.

Las tareas realizadas fueron las siguientes:

1. Primeramente se presentaron nueve fotografias de textos del contexto urbano para
conocer la interpretacién que realizan de éstos los participantes; preguntando, la funcién,
qué dice y si se puede leer (Ferreiro, 1983). Las fotografias fueron de tres tipos: imagenes
de letreros en los que no hay texto, letreros con simbolo y letras, y letreros inicamente
con texto. Los letreros fueron: “paso peatonal”, “parada”, “tirar la basura en su lugar”,
“cerrajeria”, “reservado”, “no pase”, “entrada”, “farmacia” y “pemex”. (Ver Anexo 3)

2, En la segunda tarea se indagé “lectura en contexto” utilizando diez palabras de productos
de consumo cotidiano o de amplia promocion en el contexto urbano, con el fin de
discriminar si la lectura se da por el contexto o si existe una mayor apropiacion del

sistema (Purcell-Gates, 1996). Las palabras fueron: Coca-Cola, Corona, Maseca, Bimbo,
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Alpura, La Costeria, Colgate, Ariel, Jabon Zote y Sabritas. Se presentaron en dos
condiciones diferentes:

- La primera es en contexto parcial, una fotografia de producto, donde se

observe claramente el logo del producto. (Ver Anexo 3)
- La segunda es completamente descontextualizado, el nombre del producto en
tarjetas de 8cm x 15cm, en letra impresa.
El orden se presentacién de cada producto fue diferente en cada condicién. Se imprimieron y
presentaron las 10 palabras tanto en mayisculas como en mintsculas.

Para la tercera tarea se utilizaron las palabras de las tareas anteriores para que el
participante reconociera y nombrara las letras que conociera. Esta tarea tiene el objetivo
de conocer qué tipo de letras reconoce el participante y cudles son y cudntas (principio
alfabético de Purcell-Gates, 1996).
En la cuarta tarea se le pidi6 al participante que escribiera su nombre, ademas se le motivé
para que escribiera alguna otra cosa que deseara o que supiera, con la sensibilidad de que
el sujeto no se sintiera presionado en ningiin momento. Los materiales a utilizar fueron
hoja blanca y lapiz.
El objetivo de este apartado fue distinguir si los adultos no-alfabetizados conocen algunas
convenciones para la lectura de textos (conocimiento de medios impresos de Purcell-
Gates, 1996). Los conceptos acerca de los textos a conocer fueron: orientacion de un texto
y direccionalidad de un texto. Se utilizé una revista Proceso y se le entreg6 al participante
con la contraportada por delante y de forma horizontal para que identificara la orientaciéon
correcta para abrir la revista. Ademas, ya abierta la revista se ensefio un encabezado o
enunciado para que el participante sefialara cual es la direccion en la que se lee (se
utilizaron diferentes enunciados).
Para conocer si los participantes diferencian entre niumeros y letras se utilizé la misma
revista de la tarea anterior y se utilizaron 3 paginas diferentes: un anuncio de “farmacias
similares”, donde habia niimeros de tamafio mayor; el indice y la siguiente frase “200/ a

febrero a 2004: las ilusiones pregonadas”.
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ACERCAMIENTO METODOLOGICO

Las poblaciones indigenas de nuestro pais tienen una larga historia de marginacién lo que
ha dado por resultado que sean grupos cerrados y desconfiados a los individuos que no forman
parte de ellos. Este elemento cobra importancia en esta investigacién ya que acercarse a ellos y
solicitarles que fueran participantes no fue fécil, fue un proceso de alrededor de un mes de visitas
continuas a su centro de trabajo para que conocieran al investigador y confiaran en ella. La forma
en la que se consigui6 la participacion del grupo fue por medio de un “informante clave” con
quien se logré primeramente una relacién mas estrecha de confianza, este informante fue Esteban
Paulino Rafael quien es el tnico hermano hombre del grupo* y fue quien introdujo a la
investigadora en el mismo, proporcionando la informacién de quienes eran los adultos sin
escolaridad. A la vez, Esteban fue el primer participante a quien se entrevistd, elemento
fundamental para que los demas vieran que no habia por que desconfiar de las preguntas ni de la
persona.

PROCEDIMIENTO

Se trabajé de forma individual en dos sesiones, en la primera se realiz6 la entrevista
cualitativa, y en la segunda se aplico las tareas de “conocimiento alrededor de lenguaje”; teniendo
una duracién en promedio de 45 minutos. Ambas sesiones se audio grabaron y en el caso de la
segunda sesion se realizé una biticora de trabajo ya que el mismo grupo no permite ni que se les
tome fotografias y menos que se les tome video. Las entrevistas se efectuaron en los meses de
abril y mayo del 2004, y en el lugar de trabajo de los participantes, en su mayoria se realizaron
entre semana para que no hubiera tanta gente en la plaza de Coyoacan y los participantes no se
sintieran intimidados por ser observados por los transetintes de la plaza. Sin embargo, en el caso
de Lézara y Alejandra se tuvo que entrevistarlas en fin de semana ya que son los tinicos dias que
acuden a vender mufiecas. Empero existieron algunos factores externos que no se pudieron
controlar, como: la presencia de otras personas del mismo grupo, la intromisién de algunos nifios
en las tareas de lecto-escritura®, la interrupcion de las entrevistas debido a la venta de sus

productos.

! Esto es importante recalcar ya que en este grupo, como en otros, los hombres son los que tienen mayor toma de
decisiones en el grupo.
2 Este factor se logré controlar poniendo a dibujar a los nifios desde antes de iniciar las entrevistas.
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A continuacion se describe el procedimiento seguido en las dos sesiones de trabajo.
- PRIMERA SESION. Antes de iniciar la entrevista se pidi6 permiso a todos los participantes
para grabar la sesién, y se les comenté que eran unas preguntas muy féciles de contestar
acerca de su vida en la Ciudad de México y en Santiago Mexquititlan antes de migrar, para
que asi se sintieran con mayor confianza en la situacién. Se comenzé preguntando los datos
personales y después se prosigui6 con las condiciones de vida, se formularon preguntas para
que el entrevistador pudiera ir llenando los datos requeridos. En el caso de los participantes
que viven en la Colonia Roma no fue necesario mencionar los “servicios en la colonia” ya se
contaba con la informaci6én que en esa colonia se cuenta con todos los servicios publicos; para
.el caso de los participantes que viven en la Colonia Cuadrante de San Francisco en la
entrevista con el primer participante (Esteban) se obtuvo la informacion de que no cuentan
con pavimento en el sector de ésta en el que viven, pero si tienen todos los demds servicios.
En el siguiente apartado de “servicios en la casa” se hizo mayor hincapié en los servicios de
agua, bafio, tipo de piso y los aparatos eléctricos con los que cuentan. En este momento de la
sesion ya se sabia el nimero de cuartos en los que viven, pudiendo asi averiguar cuil es el
nucleo familiar del participante, es decir, con quien vive. En este mismo apartado se averigud
que tipo de vivienda tienen, asi como los materiales del lenguaje escrito que cuentan en sus
casas. Después se prosiguio con la seccion de medios de transporte, donde se averigué qué
transporte utilizan para desplazarse a su lugar de trabajo y ademas en que situaciones utilizan
otros medios como el metro. Al final se pregunté sobre su historia escolar y los datos

migratorios.

Al terminar esta parte de la primera sesidn se prosigui6 con las lineas de tiempo de un dia
tanto en Santiago como en la Ciudad de México. Los participantes veian como se iba
haciendo la linea, es decir, se les decia “supongamos que esto que estoy haciendo es un dia
desde que se despierta hasta que se duerme, ahora lo vamos a llenar de las cosas que hacia en
Santiago, a qué hora se despertaba”. Asi sucesivamente se iban formulando preguntas de tal
forma que la linea se iba completando con las actividades realizadas en un dia entre semana.
En el caso de recordar lo que hacian en Santiago se dificulté un poco ya que en muchas

ocasiones no se acordaban qué hacian en ciertas horas. Al terminar las lineas de un dia se



a)

b)

comenz6 la descripcion por dia de la semana, averiguando las actividades que realizaban en
otros dias de la semana, en Santiago Mexquititlan y en la Ciudad de México.

SEGUNDA SESION. En esta ocasién también se pidié permiso de grabar la sesi6n a todos
los participantes antes de iniciar y ademas se fueron tomando apuntes para después realizar la
“biticora de trabajo”. Los participantes estaban mas nerviosos que en la primera sesién ya

que sabian que se trababa de leer algunas cosas™®

, sin embargo, cuando se realizaron estas
entrevistas ya existia una mayor confianza y la investigadora era mas aceptada por la
comunidad, logrando asi un mejor ambiente para llevar a cabo la misma. Se comenzé
diciendo que se iban a presentar unas fotografias de cosas de la ciudad y necesitaba que

respondieran algunas preguntas. El orden de las tareas fue el siguiente:

Primera tarea. Se iban presentado una por una las tarjetas sin ningiin orden preestablecido, en
algunas ocasiones los participantes las agarraban y ellos las iban pasando; las preguntas se
formularon de la siguiente forma: “has visto este letrero”, “en dénde lo has visto”, “para qué
sirve” o “para qué esta puesto ahi”, “se puede leer”, y “qué crees que diga”, para cada una de
las fotografias.

Segunda tarea. Se mencion6 que ahora iban a ver otras fotografias pero de “cosas que hay en
la tienda”, la presentacion de las tarjetas también fue aleatoria y en algunas ocasiones los
participantes las agarraron para pasarlas; la pregunta en cada fotografia era: “;sabes qué es
esto?”. Al terminar esta condicion se valoré en cada participante si se realzaba o no la
siguiente condicién ya que ésta tenia el objetivo de conocer si podian leer sin contexto. En los
casos que no reconocieron la mayoria de las fotos se pas6 directamente a la siguiente tarea,
sin embargo, con los que si reconocieron mas de 3 fotografias se contintio con la segunda
condicién. En esta segunda condicion las tarjetas estaba impresas tanto en maytsculas como
en minusculas, por lo que se presentaron de las dos formas para conocer qué tipo de formato
era mas reconocible para los participantes; ademas al tercer intento sin poder leer se

suspendia la tarea.

43 Casi todos los participantes mencionaban a lo largo de toda la sesién que ellos no sabian leer y que por eso no
contestaban bien (aunque si lo hicieran bien).
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Tercera tarea de reconocimiento de letras. Varié la cantidad de palabras presentadas de
acuerdo a cada participante y sus conocimientos; sin embargo, en todos los casos se sigui6 el
mismo proceso, se presento una palabra, en mayisculas y en mindsculas y se preguntaba “qué
letras conocia de ahi”. También se presentaron palabras impresas para que tuvieran mayor
sentido para los participantes. En algunas ocasiones se les decia el nombre de las letras para
que no se frustraran de no conocerlas.

Cuarta tarea. Se traté de motivar a los participantes para que no se sintieran incapaces ante la
situacion de escribir, ya que ellos consideran que no saben nada. Se les pedia que escribieran
su nombre, aunque en algunas ocasiones pidieron apoyé primero se dejé que ellos escribieran
lo que pudieran y después se les ayudé. La mayoria de los participantes quiso seguir
escribiendo otras cosas ademas de su nombre, lo que demuestra que realmente se
involucraron en la tarea. La ayuda que se les dio fue deletrear la palabra y en el caso de que
no supieran qué letra era se utilizaron las tarjetas anteriores para que la identificaran y la
copiaran.

Quinta tarea. Consistié en presentarles una revista Proceso de forma horizontal y por la
contraportada, se les preguntd “cémo abrimos esta revista”. Después se abri6 la revista de
forma aleatoria y en la pagina que estuviera se les mostraba un enunciado (un titulo para que
fuera méas grande) y se les preguntaba “por donde se comienza a leer este enunciado”. Para la
diferenciacién de nimeros y letras.

Sexta tarea. Se utilizé un anuncio de pagina completa de “farmacias similares” donde se
encontraban algunos nimeros grandes y el indice de la misma, en ambas se les indicé que
sefialaran donde habia nimeros en esa hoja. Ademas se utilizé la frase en rojo “2001 a
febrero de 2004: las ilusiones pregonadas™ para que igualmente sefialaran donde habia

letras y donde numeros.
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RESULTADOS

Para tener una mayor claridad de los resultados obtenidos en las sesiones de trabajo con
los participantes, se presentan divididos en las dos hipétesis que subyacen al estudio: el cambio
de practicas y la adquisicién de la lecto-escritura. Los datos obtenidos con en cada participantes
respecto a sus caracteristicas sociodemogréficas se presentan en la Tabla 5 y en el Anexo 1:

condiciones de vivienda, condiciones de vida, historia educativa y migratoria.

CAMBIO DE PRACTICAS

La primera sesi6n de entrevista tuvo el objetivo de obtener datos acerca de las actividades
de los participantes para poder analizar si existe un cambio de pricticas de los participantes al
cambiar de contexto, es decir, al migrar de una zona rural, Santiago Mexquititlan, a una zona
urbana, la Ciudad de México. Para cubrir este objetivo se construyeron “lineas de tiempo™ de un
dia y de una semana, para cada participante en los dos diferentes contextos. Los resultados que se
encontraron al respecto fueron que el cambio de contexto de vida trae consigo un cambio de
actividad, los participantes en su lugar de origen se dedicaban al trabajo en el campo, tanto a
cosechar como a cuidar animales, y ademds las mujeres dedicaban gran parte del dia a labores
domésticas. En contraparte, en la Ciudad de México, los participantes reportaron que su actividad
principal es hacer y vender muifiecas (sin importar el género), y en un caso vender en un
“crucero”. También se encontré que antes de migrar un dia a la semana realizaban actividades de
recreacion, actividades que en la actualidad no existen. Por otro lado, al haber un cambio en la
actividad existe un cambio en el objeto en el cual se centra la misma, de objetos como animales,
cosecha, cambiaron a “muiiecas”, principalmente. A continuacién se describen estos resultados
ampliamente.

Se presenta una linea de tiempo de un dia para ejemplificar el trabajo realizado con cada
participante, en el Anexo 4 se presentan las lineas de tiempo realizadas con cada participante.

ESTEBAN. SANTIAGO MEXQUITITLAN.

Comer
Dormir

Dar de comer a los
animales

Regresar a
casa

Ir al campo
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L

Ram Qam 4nm Snm finm
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ESTEBAN. CIUDAD DE MEXICO.
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Como se observa en el Anexo 4, en el caso de las lineas de tiempo de las mujeres la
primera actividad del dia que realizaban en Santiago era ir al molino para después hacer tortillas
en su casa; y en el caso de los hombres la primera actividad del dia era ir al campo. Asi mismo, la
mayoria de los participantes reportaron que su actividad principal por la mafiana era algin trabajo
relacionado con el campo, ya fuera cuidar animales o ir a la cosecha; en contra parte, Rosa y
Alejandra mencionaron que por las mafianas trabajaban en labores como lavar, cocinar y barrer.
Es importante mencionar que las mujeres antes de salir al campo a trabajar, realizan actividades
domésticas como cocinar, lavar, etc. (ver Anexo 4).

El momento temporal que marca la transicion entre las actividades matutinas y
vespertinas, en Santiago Mexquititlan, es diferente en cada caso, empero sucede entre las 3 y las
6 de la tarde. Las mujeres cambian la actividad del campo por regresar a sus casas para cocinar, y
en el caso de las dos participantes que no salen al campo, la actividad “hacer de comer” marca la
transicion entre diferentes tipos de actividades dentro de la casa. Los hombres, tanto en Esteban
como en Gabino, la actividad “comer” marca el cambio de actividades, entre trabajar en la
cosecha y trabajar en los animales. Cabe mencionar, que las mujeres que mencionan alguna
actividad con animales se refieren a “sacarlos al rio” o “cuidar los animales”, en cambio los
hombres se refieren a “limpiar los animales™ y “dar de comer a los animales”. En contra parte, en
la ciudad de México no existe una transicion entre actividades matutina y vespertinas, sino que
las actividades giran en torno a la actividad principal, vender mufiecas o vender en un “crucero™.

En el DF las actividades matutinas reportadas por los participantes son algunas labores
domésticas, como lavar, y la preparacion de materiales o de mufiecas, para después dirigirse a su
lugar de trabajo, empero Esteban y Cirila mencionaron que por la mafiana preparan a sus hijos

para ir a la escuela. La hora en la que se transportan hacia Coyoacén, o en el caso de Alejandra al
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“crucero”, varia en cada caso ente las 10 de la mafiana hasta las 3pm; sin embargo, todos
concluyen sus actividades de venta alrededor de las 8 de la noche, siendo esta la hora que
reportan de regreso a sus casas. En el caso de los participantes que venden sus muiiecas en la
plaza de Coyoacén, todos indicaron que el almuerzo lo hacen alrededor de la 1 de la tarde, pero
que lo compran en el mercado de la zona. Ademas, por la noche todos mencionaron que comen y
ven la television (con excepcion de Alejandra y Claudia) y algunos reportaron que trabajan en
las muiiecas, y inicamente Esteban menciond una actividad con sus hijos.

Por otro lado, en las lineas de tiempo se muestran los diferentes horarios que los
participantes reportan de Santiago y de la Ciudad de México. La hora en la que reportan que se
despertaban en Santiago es realmente variada, desde la 1am (Marcela) hasta las 8am (Esteban),
pero cuatro reportaron que a las 6am; y la hora de dormirse es mas uniforme, cuatro reportan que
a las 9pm y cuatro a las 10pm. En contra parte, la hora de despertarse en el DF es en su mayoria a
las 7am, aunque reportan desde las 5am (Rosa y Lazara); y la hora que reportan que se duermen
es entre las 11 y las 12am (ver Anexo 4).

Con respecto a las actividades reportadas en una semana se encontré6 que en Santiago
Mexquititldn los participantes trabajaban 6 dias de la semana y el domingo se dedicaban a
actividades de descanso y recreacién, como pasear, visitar a un familiar e ir a la iglesia. En
cambio en la Ciudad de México de lunes a domingo reportan que realizan actividades de trabajo;
seis de los participantes ponen su puesto de muiiecas en la plaza de Coyoacén, lo tnico que
cambia es el lugar, ya que en el fin de semana la delegacion los ubica en otro lado de la misma
plaza. Alejandra vende en un crucero entre semana con su esposo y los fines de semana vende
muiiecas con el resto de los participantes; y Lazara trabaja en hacer mufiecas entre semana y
ocasionalmente va a la plaza y los fines de semana vende muiiecas en el mismo lugar que los
otros. Asi mismo, todos los participantes reportaron que van al centro a comprar los materiales
para sus mufiecas, la temporalidad varia en cada uno, algunos reportaron que cada 15 dias, otros
que cada mes y Rosa reporté que todos los sdbados por la mafiana. A continuacién se presenta la
Tabla 6 con las actividades reportadas por cada participante en una semana, en Santiago
Mexquititlan y en la Ciudad de México:
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TABLA 6. ACTIVIDADES SEMANALES EN SANTIAGO MEXQUITITLAN Y EN

LENGUAJE ESCRITO Y PRACTICAS SOCIOCULTURALES

LA CIUDAD DE MEXICO

NOMBRE SANTIAGO MEXQUITITLAN CIUDAD DE MEXICO
GABINO Lunes- sdbado: campo y cuidar animales. Lunes-domingo: Coyoacén,
Domingo: tomar pulque cada 15 dias “La Merced”
ROSA Lunes- sabado: casa Lunes-domingo: Coyoacén
Domingo: Dentro de Santiago, pasear. Cada sabado a Jamaica
ESTEBAN Lunes- sdbado: campo y cuidar animales Lunes-domingo: Coyoacén
Domingo: Centro de Santiago/ Amealco Cada 15 dias a “La Merced
MARCELA Lunes- sabado: trabajo en el campo Lunes- domingo: Coyoacén
Domingo: en su casa, lavar. Cada 15 dias va al Centro
ALEJANDRA | Lunes- sabado: casa Lunes- viernes: crucero
Domingo: casa Sébado y domingo: Coyoacén
LAZARA Lunes- sabado: casa y cuidar animales Lunes- viernes: casa/Coyoacén
Domingo: Amealco Sabado y domingo: Coyoacin
CIRILA Lunes- sabado: casa y campo Lunes- domingo: Coyoacén
Domingo: Centro de Santiago, pasear Cada mes “La Merced”
CLAUDIA Lunes- sabado: casa y cuidar animales Lunes- domingo: Coyoacén
Domingo: misa Cada mes “La Merced”

ADQUISICION DEL LENGUAJE ESCRITO

Los resultados obtenidos en la segunda sesién de trabajo con respecto al conocimiento
sobre el lenguaje escrito que mantiene cada uno de los participantes se presentan a continuacion.

CLAUDIA. En la primera tarea Claudia reconocié cuatro fotografias: “No-pase”,
“Parada”, “Paso de Peatones” y “Reservado”; de los cuales en los dos primeros indic6 la funciéon
de éstos y en dos ultimos inicamente describié la imagen. En el caso de identificar si lo que se
puede leer es la imagen o las letras, Claudia contesté a todos las tarjetas que si se pueden leer,
aunque ella no pueda. Las respuestas de Claudia fueron descripciones relativamente amplias de
las imagenes en las tarjetas. En la segunda tarea (fotos de productos) Claudia reconoci6 “coca” y
“alpura” 'y las respuestas proporcionadas estaban muy vinculadas con la compra de productos
alimenticios, por ejemplo:

I*': Ahora este (MASECA)

C: Este es de la tienda...

I: Y qué es...sabe qué es.

C: ...tiene vende un refresco, vende jugo o...

“ Investigadora.
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Las ultimas tres tarjetas ella las agarré y las fue pasando, sin embargo las tom6 al revés y
asi las fue observando sin decir nada al respecto (Sabritas, corona y ariel). En la tarea de lectura
de palabras tnicamente se trabajé con identificacion de letras, de las cuales identifico
correctamente la O mindscula y la A mayiscula; estas fueron algunas de sus respuestas: para la
palabra coca-cola: c-a, 0-0, c-a, a-sh®®, c-a, o-u, i-e, a-s/r; para la palabra MASECA, M-(“no
se”), A-A, S-B, E-U, C- (“no se”), A-A, lo que muestra que los caracteres en maytscula generan
mas respuestas. En la escritura de su nombre, Claudia no queria participar pero después se animé,
comenzé escribiendo su nombre correctamente y después lo borré todo menos la C, y cuando lo
entregd habia escrito: “ciangie” (ver Anexo 5), fue lo unico que quiso escribir. En la
diferenciacion de numero y letras, en la primera pagina utilizada (Farmacias del Ahorro) le
ayudo su sobrino para identificar los niimeros y en otra hoja ya no reconoci6 los nimeros, por lo
que se puede concluir que no reconoce lo mimeros. En la ultima tarea le di la revista y la abri6
correctamente, después se puso a sefialar con el dedo “como leyendo”, letra por letra, un anuncio
de Farmacias Similares, el cual utilicé para la diferenciacion entre nimeros y letras. Las tareas de

abrir la revista y sefialar la direccion de una frase lo hizo correctamente.

CIRILA. Las respuestas obtenidas en la primera tarea fueron muy cortas y en la mayoria
era “no”, inicamente describié tres imagenes que fueron “reservado”, “llaves” y “parada”. Me
parece que no logré que se soltara y darle confianza para que dijera lo que estaba pensando,
estaba muy preocupada por equivocarse. Es normal que no quisiera mostrar que no sabia y por
eso mismo no dice nada. En la segunda tarea, identific6 cuatro tarjetas correctamente, cinco
mencioné el tipo de producto (p.e. “corona™- cerveza), y una no supo qué producto era. En la
lectura de palabras se realizé la identificacion de letras en la cual Cirila reconoci6 correctamente
la A, laE yalaM laidentifica por su sonido /ma/; estas fueron algunas de sus respuestas: para la
palabra “coca-cola” mencioné a-a, -1, o-“a chiquita”; para COCA-COLA mencioné A- “a
miniiscula™, O-A. Para Maseca esto se obtuvo:

I: Muy bien Cirila, ahora ésta...

C: A esa..

| LI o

C: C, mmm...E mimiscula (sefialando correctamente), ;esta como se llama?
I: S.

C: Esta...a minuscula (seialando correctamente)...esta /ma/ (la M).

% Sin Respuesta.
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Es importante mencionar que Cirila al ir sefialando las letras lo hacia de derecha a
izquierda, sin embargo cuando escribié su nombre lo hace de izquierda a derecha pero las letras
las escribe de derecha a izquierda. En la tarea de escribir Cirila escribi6 su nombre bastante
rapido: “cirlia” (ver Anexo 5); ademds escribié dos palabras con ayuda, en donde se le fueron
dictando las letras que correspondian y mostriandoselas para que las copiara, por ejemplo la
palabra Paulino:

I: Bueno, yo te ayudo para que veas que facil es... mira empieza con esta letra que
se llama P (se la presente de ALPURA en mayisculas). Con esta empezamos.
C:(Copia)
I: Luego va una... jcudl crees?
C: Pa... jun palo! (escribe una l)
I: Muy bien, ahora.
C: Una U (escribe sin copiar)
I: Luego una como L de Cirila (/e ensefie su nombre para que la copiara de ahi).
C: (la copio)
I: Luego una I.
C: Unal
I: ;Sabes cual es?
C: (Escribe sola)
I: Ahora una N, jsabes cual es?
C: No.
I: Ah, es como esta (la copié de corona en miniisculas)
C: (La copio)
I: Y luego una O.
C: (Escribio A)...ya (escribié: Pluaina)
Para el caso de orientacion, no se logré que Cirila abriera la revista, pero cuando ya estaba

abierta sefialé correctamente una frase, con esta informaciéon méas lo observado mientras
deletreaba y con su escritura no es muy facil de concluir si relaciona la direccionalidad de izq.-
der. en el lenguaje escrito. Con respecto a la tarea de diferenciacion de nimeros, en la tarea
anterior de identificar letras, en todas las ocasiones donde habia L confundi6é con el niimerol,
ademiés en el “indice” de la revista confundié nimero con letras (6-E, 4-A); por lo que no

diferencia entre unos y otros.

ALEJANDRA. En la primera tarea Alejandra reconocié dos fotografias, “basura” y
“|laves”, en la cuales mencioné la funcién de ellas. En las otras imagenes no las reconocié o
mencionaba que si las habia visto pero no sabia donde, ademas en las preguntas referentes a si se
puede leer o no, las respuestas fueron muy variadas. En general, las respuestas fueron muy
acotadas y con mucha timidez. En la tarea con las fotografias de productos, Alejandra agarr6 la

primera tarjeta (corona) al revés y dijo “son cigarros”; las demés tarjetas se las fui pasando

Sl jo I



correctamente. De las 10 tarjetas identifico 5 con el producto y su marca (p.e. ZOTE “es jabon de
zote™), 2 con solo con el producto y las otras 3 no las reconoci6. En la identificacién de letras se
utilizé varias palabras donde Alejandra no reconocié ninguna letra, inicamente: a-u, 0-0, S-5, a-
a; como se puede ver, no reconoce ninguna mayuscula. Con respecto la escritura, por mas
intentos que se realizaron para Alejandra se convenciera en escribir algo, no se consiguié ni
siquiera su nombre. Cuando se le dio la revista para quinta tarea, Alejandra comprendié
perfectamente las instrucciones y se puso a “hojear” la revista, por lo que si posee la nocién de
direccionalidad, sin embargo, en la orientacion del lenguaje no es muy definido ya que algunas de
las tarjetas las observo “de cabeza”. En el caso de diferenciacion de letras y nimeros, Alejandra

no identifica correctamente ambos, utilizando la hoja de indice se encontré lo siguiente:

I: En esta hoja (indice) donde hay niimeros.

A: Este es numero (sefialando la palabra “indice").

I: {Dénde més ve niimeros?

A: Aqui (sefiala la palabra “proceso”).

I: Y estos de aqui son niimeros (sefialando el 80).

A: Si, ese es el 8 jno?

I: ;Qué otro se sabe?

A: Este es A (sefialando el 0 del 80)...este es 5 (sefialando un 5).

LAZARA. En la tarea con fotografias del contexto urbano, Léazara describi6
correctamente la funcién de 4 tarjetas: “parada”, “paso de peatones”, “llaves” y “basura”; ademés
a 2 reconoci6 el lugar donde estan pero no supo decir cuél es su funcién, tnicamente mencioné
que estan en el metro: “no pase” y “reservado”, lo cual se observa en el siguiente segmento de la
entrevista:

I: Este lo has visto. (“no pase”)
L: Si, en el metro.
I: Y para qué lo ponen.
L: Para adentro...en el metro, para...no se para qué mds.
Las 3 fotografias con palabras sin imédgenes no pudo identificarlas pero respondia que si

se podian leer pero ella no porque no fue a la escuela. En el caso de las tarjetas que ella reconocio
contesté que si se pueden leer mas rapidamente que a aquellas que no conocia o no entendia,
empero a todas contesté que si se pueden leer. En la segunda tarea, reconoci6 todos los productos
con su nombre menos en el caso de “la Costefia” y “alpura” que identificé con el tipo de
producto. En la identificacion de letras se comenzé con la palabra “coca-cola” la cual no pudo
reconocer la totalidad ni ninguna letras, luego se presentaron muchas palabras en las cuales

unicamente identificé la A y la O, ademas confundié la r-i, la m-o y la B-E. Después se trat6 de
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convencer Lazara que escribiera algo, su nombre o algo que quisiera intentar escribir, pero no se
logré, siempre decia que no sabia y que ella no fue a la escuela. En la quinta tarea, Lazara no
queria abrir la revista, me dijo que no sabia pero después de decirla varias veces la empez6 a
hojear correctamente, cuando el dije por donde se comenzaba a leer ese anuncio sefialé de
izquierda a derecha, pero no muy segura de ello (“quizd de aqui pa alld@”). Por 1ltimo, en la
identificacién de niimeros, en la primera pagina utilizada no sefialé ningin nimero, en el indice
sefialé correctamente los nimeros y menciono los nombres; y en la pagina donde se encontraba la
frase comenz6 a sefialar numeros en otros lados y después ya se enfocé a la frase donde
diferencio perfectamente entre nimeros y letras.

ROSA. En la primera tarea, Rosa reconoci6 correctamente las fotos de “reservado” y el de
“parada”, las demas no las reconocid, sin embargo en algunas dijo que eran tarjetas para el
teléfono. Con respecto a si se leen o no las fotografias, en todas menciond que si se pueden leer
aunque ella no pueda. En la segunda tarea, Rosa reconocié 5 tarjetas con la marca, 2 con el
producto y la marca (p.e. ARIEL- “jabon Ariel”), 2 no las reconocié y 1 la relacion6 con un
producto. En la presentacion de palabras sin contexto, se le presentaron varias palabras antes de
comenzar con la identificacién de letras, las cuales no reconocié ni leyé alguna. Las letras que
reconoce son las siguientes: A, O, M, S, T, y la C la relaciona con su sonido /ka/. Por ejemplo
con la fotografia de Maseca se obtuvo:

I: ;Y esta letra como se llama?
R: Se llama Maseca
I: Pero esta solita...

R:EsaeslaM.

I: Muy bien Rosa... y la que sigue. (la letra A)
R:LaA.

I: Y la que sigue...ésta. (la letra S)

R: S.

I: (Y ésta como se llama? (la letra E)
R: No se como se llama
I: Y ésta... (la letra C)
R: La /eca/ jno?
Iy
R:La A
En la tarea de escribir fue dificil convencer a Rosa, pero después de aprox. 3minutos logro

escribir su nombre, y después quiso seguir escribiendo asi que se le fueron dictando las letras de
su nombre y apellido, en la mayoria de las ocasiones ella conocia las letras y las escribia, y en

otras las copiaba; en total Rosa escribié cuatro palabras, casi por ella sola y de forma correcta
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(ver Anexo 5). En la siguiente tarea, Rosa no queria abrir la revista diciendo que no sabia leer,
pero se anim6 cuando se le dijo que la abriera como la génte que sabe leer y lo hizo
correctamente, poniéndose a hojearla. En un encabezado de pagina sefialando de direccién
correcta para leer; por lo tanto, Rosa mantiene la direccionalidad y la orientacién del lenguaje
escrito, nociones que se pueden corroborar con la escritura y lectura de palabras. En la tarea de
diferenciacién de letras y nimeros, Rosa sefialé perfectamente donde habia nimeros en las tres
hojas utilizadas; ademas cabe mencionar que en la frase utilizada sefialé los nimeros completos

diciendo “este es niimero”.

MARCELA. En la primera tarea, Marcela dio respuestas muy amplias y descriptivas
aunque no reconociera la foto, cada imagen la veia con tiempo tratando de reconocer qué era.
Describié 3 de las 9 fotografias correctamente, (“llaves”, “paso de peatones” y “reservado™);
ademas 3 fotografias (“no pase”, “parada” y “basura”) las relacioné con otros elementos (p.e. “no
pase” dijo “es Coyoacdn”) y las tres restantes no las reconocid, las cuales eran las que tenian sélo
letra. En todas las tarjetas mencioné que aunque ella no sabia leer los que si saben si leen
(“nosotros no porque no sabemos pero los que saben s”’). En la siguiente tarea Marcela estaba un
poco desilusionada de no poder leer, asi que comenz6 un poco timida a responder pero poco a
poco se fue soltando a contestar ya que se dio cuenta que si reconocia los productos. De las 10
tarjetas reconocié todas y sus respuestas indicaban el tipo de producto y la marca, menos en el
caso de “La Costefia” que unicamente dijo “/ata de chiles”. En la tarea de lectura de palabras se
comenzd con la palabra “BIMBO”, ya que ella la habia leido rapido en la tarea anterior y después
con “corona”, ninguna pudo leerla por lo que comenzamos con reconocimiento de letras, donde
pasa un fenémeno interesante. Marcela conoce los nombres de todas las letras, a veces confunde
laN conlaM,laPconlaBylaT lallama por su sonido /t/. A lo largo de toda la tarea se intentd
que relacionara el nombre de la letra con su sonido pero fue imposible, se trat6é de hacerlo con las
fotografias en contexto, tanto de los productos como de los letreros, pero no se logré. Por ello,
esta tarea fue bastante larga ya que se intenté conocer que sonidos si relacionaba pero en
conclusion se obtuvo que no identifica ningin fonema con su grafia. En el siguiente segmento se
puede apreciar lo referido.

I: No, si ya se sabe todos los nombres...ahora este qué dice. (No-pase)
M: EIM, el E, el P, el A, el S, E. yo digo que dice “Coyoacdn” ;no?
I: No, porque Coyoacan...
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M: ..es otra letra

I: La N como dice, ;jcomo crees que suena?
M: .... (No contesta)

I: N y O, como suena.

M: (Vuelve a decir nos nombres N y O)

I: La N suena /n/.
M: ;Baiio? No....
I: Son dos letras...
M: EIMyal O... jmetro!
I: No...
M: ;Qué dice?
I: No.
M: (Se rie) entonces dice N-O.
I: Ahora aqui el P el A el S, E dice “pase”...entonces junto dice “no pase™.
En la tarea de escribir Marcela escribio perfectamente su nombre por ella sola, después se

intenté que escribiera otra cosa ella solita pero no se logrd, pero dijo que si yo le ayudaba si
podia. Por ello le ayude a escribir 3 palabras més, donde yo le iba deletreando las letras y como si
las conocia pues iba escribiendo, en cada palabra se fue intentando que ella anticipara la letra por
su sonido pero no se consiguié en ninguno de los casos (ver Anexo 5). Cabe mencionar, que
Marcela escribe cada letra de derecha a izquierda, y escribe en la parte inferior de la hoja y la
tercera palabra arriba de la primera. En las tareas con la revista se reafirmo que Marcela conoce
la direccionalidad del lenguaje escrito asi como la orientacion, y en el caso de los nimeros, en las

tres paginas utilizadas, identific6 perfectamente los nimeros dando algunos nombres.

ESTEBAN. En la primera tarea Esteban dio respuestas muy extensas, las tarjetas que
reconocié las describia ampliamente, tanto la imagen como la funcién. De las 9 tarjetas que se
presentaron, reconocid todas las que tenia letra e imagen e imagen, y las 3 restantes con sélo
palabra, no las reconoci6 y en algunas dijo que estaban en la calle pero no sabia que era. Esteban
respondi6 en dos de las tres imdgenes sin letras que no se podian leer porque “estdn en blanco”,
lo que muestra que reconoce la funcionalidad del lenguaje escrito. En las demds fotografias
respondié que sélo los que saben leer pueden entender el letrero, sin embargo en el caso de
“reservado” y “llaves” hace una descripcion en la que se observa que comprende perfectamente
la funcién de los mismos, por ejemplo:

I: Empezamos por esta... la ha visto Esteban. (RESERVADO)
E: Si, en el metro
I: ;Y para qué sirve?
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E: Este...bueno... yo... en el metro como va lleno... va lleno el metro por ejemplo
los jovenes si van sentados y tiene, van a dar asiento para lo que llevan nifio, esta
embarazada...

I: Y sabe si se puede leer.

E: No, casi no.

I: Usted no, pero alguien que sabe leer.

E: Si, gente decente...

I: ... ;iQue!? De gente decente porque eso no es cierto, la gente decente somos
todos.
E: Ah bueno Si... por ejemplo yo se leer y estd el anuncio lo se hacer, pero por
ejemplo sube una sefiora o un sefior grande y yo tengo el asiento yo se lo voy a
pasar.

En la segunda tarea, Esteban identificé 6 fotografias con su nombre especifico, ademas 3

en las cuales dijo el tipo de producto (p.e. “Ariel” con jabdn) y una que no reconocié (Maseca).
En la siguiente tarea se comenzé con la palabra "coca-cola” ya que a Esteban le gusta mucho ese
refresco y tuvi'era mayor relevancia la misma; pero no pudo leer ni en mayusculas ni en
minusculas. Después se presentd “corona” en las dos formas y no ley6 ninguna, por lo que se
prosiguié con la identificacion de letras. Se presentaron las tarjetas “corona”, “coca-cola” y
“colgate” en mayusculas y minudsculas, y “MASECA” y “ZOTE” tinicamente en maytisculas; en
las cuales se obtuvo que Esteban conoce las siguientes letras sin importar su presentacién: A, O,
M, T, Z y S, en el caso de la E el le llama /te/ y la | (mindscula) la identifica con la I y la
mayuscula no la conoce. En el caso de “ZOTE” Esteban conoce todas las letras pero no las logra
juntar para leer. En la escritura de su nombre Esteban accedié rapidamente aunque se detuvo
después de la T, asi que le dije que el faltaba una E y luego el prosiguié solo; escribié “Esteba”
pero la falta de la N tiene que ver en la forma en que el habla (ver Anexo 5). Después quiso
escribir su apellido (Paulino) para lo cual silabeo “pa” y escribo correctamente, las siguiente
letras se las fui deletreando por que ya no pudo el solo, de las cuales no conocia la U ni la N.
Esteban estaba muy emocionado de escribir por lo que siguié escribiendo con ayuda tres palabras
mas. Con base en lo anterior y la siguiente tarea se conocio que Esteban sabe la direccionalidad y
la orientacion del lenguaje escrito. Por ultimo, reconocié perfectamente los nimeros sin decir sus

nombres, tanto en la pagina de indice como en la frase.

GABINO. Las respuestas de Gabino en la primera tarea fueron muy amplias porque
describia la situacion funcional de cada uno, sin embargo, de las 9 fotografias tres las describi6

pero las situd en diferentes contextos asi como su funcién, “no pase”, “basura” y “reservado”,

(p.e. “no pase” dijo: “Para ver a que parte va, adonde va uno, la parte donde va, para irse a un
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lado y saber a donde va uno y va para alla”). Las otras 6 tarjetas si las reconocio y en el caso de
“farmacia” y “entrada” las ley6. En todos los casos contesté que si se pueden leer pero siempre
explicando la funcién de éstos (p.e. en el caso de “parada” dijo: “Pues si, porque asi la gente
sabe que ahi esta la parada, para tomar el pesero”). En la segunda tarea Gabino ademés de ir
diciendo el nombre del producto también iba diciendo para qué sirve (p.e. “Este es cerveza, para
cuando uno esta crudo”), la tnica que no pudo leer fue “alpura” que dijo “leche” y al tratar de
leer decia “purar”. Al darme cuenta que leia muy bien, le presenté las tarjetas tanto en
mayusculas como en minusculas, las cuales leyé sin distincién. Gabino para leer silabea y
después junta las silabas para decir de qué se trata, ademds en algunas palabras silabea
correctamente pero al juntarlas le pone una L al final y dice p.e “alpural’; otra dificultad es la
lectura de silabas con tres grafias como en bimbo que lee “bibo”. Gabino lee correctamente tanto
en mayisculas como en minisculas, sin embargo, se le facilita mas en MAYUSCULAS. En la
tarea de escribir Gabino accedié rdpidamente y escribi6 solo su nombre, su apellido y el nombre
de su esposa, para escribir silabea y va diciendo cada silaba la irla escribiendo, la forma de
escribir tiene mucho que ver con su forma de hablar. En el siguiente segmento se muestra esta
relacion:

I: Ah, bueno entonces va a escribir el nombre de su esposa: Esperanza.
G: Peranza...spe-ra-sa (silabea y escribe: pelasa)
I: Entonces ahi dice...
G: Gabino Pedro.
I: Pero abajo.
G: Speranza.
Las siguientes palabras que escribié fue con ayuda, ya que se le iba diciendo las silabas

correspondientes y se le promovia a que el anticipara cada silaba, Las palabras que escribié
fueron las siguientes: Rafael, Pancho, Santiago y Mexquititlan (ver Anexo 5). Con base en lo
observado y con las tareas realizadas con la revista se concluyd que Gabino tiene direccionalidad
y orientacion del lenguaje escrito, el sefialé un parrafo primero de abajo a arriba y después de
izquierda a derecha. En el reconocimiento de nimeros Gabino sefialé perfectamente los nimeros
y en algunos dijo sus nombres (en algunos casos de dos digitos). Es evidente que Gabino conoce
las letras y su sonido, ademas algo importante es que silabea tanto para leer como para escribir,
habilidad que indica una mayor apropiacién del sistema escrito. Se puede notar que cuando se
trata de silabas compuestas por tres letras o fonemas Gabino tiene problemas para reconocer que
letras son o simplemente las omite. A veces confunde la T con la M y el sonido /cl/ se le

complica.
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ESTA TESIS HO DEBE
SiLIR DE LA BIBLIOTECA

ANALISIS DE RESULTADOS

El anélisis de los resultados obtenidos de la primera sesién, con respecto al cambio de
practicas, se realizd por medio de un andlisis de contenido de los relatos. En cuanto al
conocimiento sostenido alrededor del lenguaje escrito, se analizaron de una forma intergrupal,
encontrando asi 3 niveles diferentes donde se encuentran los participantes. Para tener una mayor
claridad del problema estudiado se presenta el andlisis dividido en los dos mismo argumentos

anteriores.

CAMBIO DE PRACTICAS

Para llevar a cabo un anélisis sistemético de los datos arrojados en las lineas de tiempo,
las sesiones con cada participante se audio grabaron para después transcribirlas a una hoja de
texto. Con las sesiones integramente reproducidas se realizé un anélisis de contenido, ya que
permite realizar un procedimiento orientado a dar sentido al “objeto” estudiado a través de
unidades parciales que lo fragmentan, convirtiéndolo en un proceso constructivo-interpretativo
(Gonzalez Rey, 2000). Se utilizaron las siguientes categorias: sustantivos, verbos, conjunciones,
pronombres y adverbios. El universo lexical se categorizé y con base en éste se generaron
diferentes subcategorias para una mejor comprensién. Los sustantivos encontrados se
subdividieron en 6 categorias: referente a la actividad econémica, a labores domésticas, al
contexto, a la descripcién temporal, personas y otros; los verbos en 3 subcategorias:
infinitivos, conjugaciones de y combinados. Con base en las reglas gramaticales las
conjunciones se subdividieron en 3: de tiempo, de comparacién y de causa; los adverbios se
subdividieron en: de tiempo, de lugar y de cantidad; los pronombres en: referentes a la
primera persona del singular, a la primera persona del plural y referente a la tercera
persona del plural. Las siguientes Tablas 7 y 8 presentan las categorias antes mencionadas asi
como las palabras con mayor frecuencia de mencién, en los relatos de ambos contextos, en el

Anexo 6 se encuentran las tablas completas.
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TABLA 7. ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS RELATOS DE SANTIAGO

MEXQUITITLAN.

SUSTANTIVO VERBO CONJUNCION| ADVERBIO |PRONOMBRE
Actividad: Infinitivos: Tiempo: Cantidad: 1* singular:
- tortillas: 13 - lavar: 17 - cuando: 11 - nadamas:9 |- mi:23
- molino: 9 - hacer: 13 - todo: 5 - me: 13
- campo:6 - comer: 10 - nada: § - mis: 8
Domésticas: Conjugaciones: |Comparaciéon: | Tiempo: 1* plural:
- casa: 14 - deir: 22 - como: 30 - antes: 11 - nosotros: 9
- comida: 13 - de haber: 12 - otravez: 6 - nos:3
- trastes:10 - detener: 10 - aveces: 4
- ropa: 10
Temporales: Combinados: - pus: 37 Lugar: 3* plural:
- maiiana: 15 - vamos a lavar - ahi: 11
- dia:7 - voy a lavar - alla: 8
- noche:7 - vamos a - lejos: 7

cuidar
Personas Adjetivos:
- hijos: 6 - otra: 4
- gente: 3 - otros: 3
- mama: 2 - otro: 2
Contexto:
- Santiago: 5
- micro: 5
- centro: 4
Otros:
- vuelta: 2
- manos: 2
- dinero: 2

TABLA 8. ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS RELATOS DE LA CIUDAD DE

MEXICO
SUSTANTIVO VERBO CONJUNCION | ADVERBIO |PRONOMBRE
Actividad: Infinitivos: Tiempo: Cantidad: 12 singular:
- muifieca: 34 - hacer: 16 - cuando:20 |- todo:7 - mi: 15
- costales: 6 - lavar: 12 - mucho: 6 - me: 10
- listones: 4 - comer: 12 - mas: 4 - mis: 6
Domésticas: Conjugaciones: |Comparacion: | Tiempo: 1* plural:
- comida: 6 - deir: 18 - como: 30 - aveces: 13 - nos: 6
- casa:$ - detener: 15 - luego: 6 - nosotros
- ropa: 5 - de venir: 12 - - después: 3
Temporales: Combinados: - pus:29 Lugar: 3° plural:
- maiiana: 8 - voy a hacer: 3 - ahi: 11 - sus.5
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- dia: 6 - voy a venir: 3 - aqui. 11 - su:4
- tiempo: 4 - voy allegar: 2 - aca: 8 - ellos: 2

Personas Adjetivos:
- esposo: 4 - rapido: 2
- nifios: 6 - primero: 2

Contexto:
- metro: 8
- micro: 8
- la Merced: 5

Otros:

- rancho
- trabajo
- mano

Las Tablas 7 y 8 muestran que los sustantivos con mayor frecuencia, sin contar los
sustantivos referentes a liempo‘“’, reportadas en las actividades realizadas en Santiago son: tortilla
(13), molino (9), casa (14), comida (13), trastes (10), ropa (10), animales (7), campo (6) y
cosecha (6); en las actividades en el DF son: muiieca (34), costales (6), comida (6), casa (5) y
tortillas (4) (ver Tablas 7 y 8). Por otro lado, en el anélisis de los verbos encontrados en el relato
de las lineas de tiempo se encontré que existen verbos que en los dos relatos se comparten y a su
vez existen otros que unicamente aparecen en uno. Sumando tanto los verbos en infinitivo como
las conjugaciones, los verbos con mayor frecuencia®’ en las actividades de Santiago son: ir (22),
lavar (17), hacer (17), comer (14), haber (12) y tener (10); en el caso del DF son: hacer (23), ir
(18), tener (15), comer (16), venir (12), lavar (12), llegar (11) y estamos (10). Las altas
frecuencias en las conjunciones mostradas en ambas tablas se debe a la forma de relatar de los
participantes, la conjuncion pus, que proviene de pues, la utilizan como “muletilla”; la palabra
como la utilizan en la mayoria de los casos para dar un referente no exacto de tiempo (p.e. “Pus

como hasta las 7:30 o las 8 de la noche ™).

Los sustantivos con mayor frecuencia en el relato de Santiago, confirman lo observado en
las lineas de tiempo: la actividad que todas las mujeres realizaban era ir al molino y hacer
tortillas; ademas que las actividades predominantes entre los participantes eran aquellas que se

realizan en la casa (por la cuestion de género). En este mismo sentido, los sustantivos que hacen

% La alta frecuencia de estos sustantivos se debe a la forma en que se realizaron las “lineas de tiempo”; son unidades
lexicales para hacer marcas temporales en el relato.
%7 Las frecuencias se encuentran entre paréntesis.
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referencia al campo como “animales”, “campo” y “cosecha”, aunque no tengan una alta
frecuencia de mencion, son importantes porque denotan ciertas actividades observadas en las
lineas de tiempo. Con respecto al relato de la Ciudad de México, la alta frecuencia de la palabra
“muiieca” denota la importancia de *“las muifiecas” para la organizacién de las actividades
cotidianas; ademaés, las frecuencias de los sustantivos que hacen referencia a labores domésticas
confirman que las actividades en la casa pasan a un segundo término en la vida cotidiana de los
participantes en la Ciudad de México.

En la Tabla 9 se muestran los diferentes sustantivos encontrados en cada subcategoria
para cada relato, en ella se observa que el nimero de sustantivos en la categoria “actividad
econoémica” en el relato de Santiago Mexquititlan es menor que el de “labores domésticas™ del
mismo. En contra parte con las encontradas en los relatos de la Ciudad de México, donde esta
relacién cambia por completo, las palabras de “actividad econémica” es mucho mayor a las de
“labores domésticas”. Este andlisis confirma lo observado en los resultados, donde las actividades
de los participantes en Santiago estdin muy divididas entre las realizadas en el campo y las
realizadas en la casa; en comparacién con las actividades realizadas en la ciudad donde el eje
central es ir al lugar donde venden y hacen las muifiecas. Ademds se puede observar el gran
numero de sustantivos que hacen referencia al contexto urbano, tanto palabras generales como
“metro™ asi como nombres particulares de calles, metros y lugares. Estos sustantivos muestran
que el contexto urbano esté presente en las actividades que realizan los participantes, sobre todo

en los movimientos que realizan para ir a comprar los materiales para sus mufiecas.
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TABLA 9. SUBCATEGORIAS DE SUSTANTIVOS EN AMBOS RELATOS.

SANTIAGO MEXQUITITLAN
ACTIVIDAD LABORES PERSONAS | CONTEXTO TEMPORAL |OTROS
ECONOMICA | DOMESTICAS
campo: 6 casa: 14 hijos: 6 micro: 5 mafiana : 15 vuelta: 2
animales: 7 tortillas : 13 mamaé: 2 Santiago: 5 tarde : 8 manos:2
cosecha: 6 molino: 9 gente: 3 centro: 4 dia: 7 dinero: 2
pueblo: 5 comida:13 joven Amealco: 2 noche: 7 camioneta
borregos: 3 trastes: 10 Esteban Iglesia :2 hora: 3 parte
pulque: 2 ropa: 10 Terreno mediahora: 3 | trabajo
zacate comida: 6 paisanos lunes: 2
rio tele: 5 domingo: 5
frijoles : 3 sdbado
papa: 3 semana
agua: 2 tiempo
luz: 2
cocina: 2
chile: 2
nopalitos : 2
nixtamal , salsita,
café, sopita,
jitomate, cebolla,
nopales, came,
pescado, fruta
cubeta, servilleta
cuarto
CIUDAD DE MEXICO
muiieca :34 casa :5 nifios: 6 metro: 8 tiempo: 4 rancho
costales: 6 cuarto:2 esposo : 4 micro: 8 sabado: 4 trabajo
listones: 4 ropa: 5 hija “La Merced™: 5 domingos: 4 mano
yute:3 tortillas: 4 muchachos | centro : 4 hora: 3 vueltesita
vestido:3 tele: 4 muchacha escuela: 4 mes: 3 pajarito
ojitos:3 pelicula: 3 chamacos mercado: 3 media hora pesos
trenzas:2 trastes: 2 maestra central: 2 lunes cabello
flores:3 quehacer:2 gente Insurgentes: 2 martes
borra:3 café: 2 Bandera: 2 miércoles
puesto:2 bafio camion, trolebiis, semana
venta:2 desayuno iglesia, predio, crucero,
boca almuerzo cuadra, parada
pelo huevo “metro insurgentes”
gorritos sopa “metro Hospital
sombrero leche General”
chiquihuite galleta “metro Bandera”
maquina pollo “central de Observatorio”
material telenovela San Angel
noticias Candelaria
“el canal de las Jamaica
estrellas” Pino Suérez
“calle José Maria”
Indios Verdes
Cuadrante
Ermita
Pino Suérez
Sonora
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Prosiguiendo con los datos arrojados por el anélisis de contenido, en el caso de los verbos
no existe mucha diferencia en los verbos con frecuencias altas en ambos relatos, sin embargo,
cobran relevancia éstos cuando se relacionan con los sustantivos que reciben la accién. Por
ejemplo, en ambos caso el verbo hacer tiene mucha frecuencia de mencion, pero en el caso de
Santiago se vincula con “hacer tortillas” y “hacer de comer”; en el caso de la Ciudad de México
la mayoria se refiere a “hacer muiiecas”; por lo tanto, indican las dos actividades preponderantes
de ambos contextos. En el caso de los verbos conjugados, existe una diferencia en los verbos con
mayor frecuencia (ver Tabla 7), los conjugados del verbo haber se refieren a elementos que
existian o no en Santiago como “no habia luz”; y en el caso de la ciudad, del verbo venir aparece
en los relatos cuando los participantes se referian a “venimos para acd” (ya que la entrevista se
realizé en su lugar de trabajo). La categoria “verbos combinados™ hacen referencia a una forma
particular de hablar de los participantes donde combinan el verbo ir con otro verbo, por ejemplo
‘““vamos a lavar” y “voy a hacer”. (Ver Tabla 7)

Sin embargo, el anilisis arrojo la existencia de verbos que Unicamente se presentan en
alguno de los dos relatos, elemento que es relevante mencionar ya que indican actividades que
unicamente se realizaban o realizan en alguno de los dos lugares. En el caso de las lineas de
tiempo una semana, se observé que en los relatos de Santiago Mexquititldn los participantes
mencionaron que los domingos descansaban o realizaban actividades de recreo, confirmandose
con verbos como descansar (6), visitar (1) y pasear (2). Estos verbos no aparecen en el andlisis de
contenido de los relatos de la Ciudad de México, por lo tanto se ratifica que este tipo de
situaciones los participantes ya no viven en el nuevo contexto. Ademas, aparece la palabra cuidar
(4) que se vincula con el sustantivo animales (“a cuidar los animalitos, los borreguitos™), otra
actividad que ya no sucede en la ciudad. En contra parte, en el andlisis de los relatos en la Ciudad
aparecen verbos como poner (6), vender (5), bajar (8) y rellenar (3); los cuales hacen referencia a
la actividad principal de grupo: “poner la borra”, “vendo mis muiiecas”, “rellenar la mufieca”;
asi como situaciones donde el contexto urbano cobra relevancia: “me bajo en la Bandera®”. (Ver
Anexo 6)

Con respecto a las otras categorias de analisis de las entrevistas, en la categoria de
pronombres se observa un fendmeno interesante, en los relatos de Santiago Mexquititlan no

aparecen referencias a la tercera persona del plural, es decir, ellos; en cambio en lo respectivo a la

8 Haciendo referencia al metro Balderas.
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ciudad ya aparece esta referencia (ver Tabla 7). Esto muestra que este grupo en su contexto
originario forman parte de un solo “nosotros”, y por lo contrario en la ciudad se presenta la
existencia de otro grupo diferente al de ellos, existe la diferencia entre “ellos” y “nosotros”;
elemento lingilistico que muestra la marginacién que viven los grupos indigenas en nuestro pais.
Por 1ltimo, los adverbios encontrados en el andlisis de contenido se vinculan con la forma de
relatar de los participantes, por ejemplo los adverbios de lugar: aqui, alli, alld y ac4, dependiendo
del contexto del cual estaban hablando. Sin embargo, se observa una diferencia en los adverbios
de cantidad entre ambos relatos, cuando hablan de Santiago utilizan mayor cantidad de adverbios
negativos como: nada y nada mas; a diferencia de la Ciudad que utilizan adverbios positivos
como: todo, mucho y mas. Esta diferencia puede estar sefialando que los participantes migraron
con expectativas de mejorar su nivel de vida.

A lo largo del presente apartado se ha analizado los resultados obtenidos en las lineas de
tiempo encontrando las siguientes caracteristicas en el relato de los participantes con respecto al
cambio de practicas como resultado de la migracién. Primeramente, se demuestra en su discurso
un cambio de contexto sociocultural con la migracion de Santiago Mexquititlan a la Ciudad de
Meéxico, basandose en los diferentes sustantivos “contextuales” que aparecen en los relatos de las
actividades de los participantes. Segundo, se encontr6 un cambio del objeto alrededor del cual se
realiza la actividad cotidiana, de los objetos del campo (animales, cosecha, tortilla, etc.) a la
“mufieca”; ademds, el contexto urbano promueve otro tipo de actividades que las del campo, es
decir, existe un cambio de actividades cotidianas al migrar a la ciudad. Sin embargo, la pregunta
es si estos elementos son factores fundamentales para que se haya llevado a cabo un cambio de
précticas socioculturales en el grupo estudiado.

Con las nuevas posibilidades de accién que proporcioné el contexto urbano, los
participantes transformaron su actividad econémica adaptindose a las nuevas condiciones de
vida, teniendo como consecuencia un cambio en la actividad cotidiana. Sin embargo, estos
cambios no influyeron en la organizacién que el trabajo en el campo daba a sus vidas, sino que
esa misma estructura la trasladaron al contexto nuevo. Considerando al trabajo como la estructura
que organiza la actividad cotidiana, la Hipétesis 1 de trabajo no es confirmada, por lo que el
cambio de contexto como resultado de la migraciéon del campo a la ciudad no conlleva

directamente a un cambio de pricticas socioculturales en el grupo estudiado.
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ADQUISICION DEL LENGUAJE ESCRITO

Para analizar los resultados obtenidos en cada tarea por los participantes, no se utilizé la
propuesta correspondiente de Purcell-Gates (1996), debido a que la investigadora lleva acabo un
andlisis cuantitativo dando calificaciones a cada tarea realizada y sacando una media por tarea;
ademds, la adaptaciones realizadas en este estudio a las tareas no permitian el mismo tratamiento
a los resultados. Por otro lado, en el caso de la tarea retomada de Ferreiro (1983) su andlisis
tnicamente se realiza en el sentido de extender los resultados obtenidos en sus estudios anteriores
en nifios (Ferrerio, et al. 1979), a los adultos no-alfabetizados, y comparar ambas muestras. Por lo
anterior, tomando como base los conocimientos indagados en las tareas utilizadas y sus
respectivos resultados arrojados obtenidos en los participantes, se realizé un andlisis intergrupal;
generando asi una categorizacién en 3 diferentes niveles. En los cuales se representa la
adquisicién del lenguaje escrito como un proceso continuo en donde se localizaron cada uno de

los participantes con base en sus respuestas.

NIVEL 1.

- No diferencia entre niimeros y letras, confunde algunas letras con numeros dentro de las
palabras.

- Reconoce tlinicamente 2 o 3 vocales correctamente y algunas otras por nombre aunque no las
identifica bien con su grafia.

- Laidentificacion de letras es mas fécil en un tipo de caracteres (mayusculas o minusculas).

- En la escritura de su nombre utilizan grafias incorrectas o no escriben.

- La direccionalidad y orientacién del lenguaje escrito no estd muy definido, presenta respuestas
contrapuestas al respecto.

- Con respecto a la funcion del lenguaje escrito, los participantes que estan en este nivel
confunden otros caracteres que también se pueden leer, por ejemplo mimeros o los simbolos o
dibujos. Se puede leer todo, la lectura no es inicamente del lenguaje escrito si no de todo lo
que genera significado.

- La interpretacion de letreros del medio urbano es muy restringida a letreros sin letras
unicamente con simbolos, y a la descripcion del dibujo y no esta dirigido hacia la funcién del
mismo. En el caso de los productos reconocen mas el producto que la marca (lo que estd

escrito).
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En general el tipo de respuestas son muy cortas, no se arriesgan a dar respuestas posibles
simplemente no saben y ya, no hay forma de promover més respuestas. El tipo de
interpretaciones de textos son muy breves, sin atreverse a decir lo que piensan, debido a que
las situaciones que los enfrentan al lenguaje escrito les produce incomodidad y frustraci6n al
no poder comprenderlo.

NIVEL 2.

Diferencia entre niimeros y letras, conoce algunos nombres de los nimeros.

Conoce vocales y consonantes, algunas letras las llaman por su sonido (p.e. /t/ y /ca/)

El reconocimiento de letras se da en mayisculas y en minisculas de igual manera.

Escribe su nombre correctamente y algunas otras palabras con ayuda (deletreando, algunas
copia la mayoria lo saben)

Mantiene la direccion y la orientacion del lenguaje escrito en las diferentes tareas.

El lenguaje escrito se puede leer asi como los letreros con dibujos. Todo el tiempo se hace
referencia a los que si saben si pueden pero nosotros no.

La interpretacién de las fotografias del contexto urbano sigue orientado la descripcion del
dibujo empero se presenta ya la descripcion de la funcién de algunos, por ende situando el
letrero en un contexto especifico del medio urbano. La interpretacién de productos esta mas
enfocada en la marca y ya no tanto en el producto.

En general las respuestas dadas en este nivel son mas arriesgadas, sin temer tanto a
equivocarse, aunque se encuentra un poco de reserva en algunas de sus respuestas. En las
interpretaciones describen situaciones especificas, tratando de explicar su percepcion del
mismo, ya que existe una mayor habilidad para poder negociar con el lenguaje y menor miedo

ante la frustracion de equivocarse.

NIVEL 3.

Diferencia nimeros y letras, hasta reconocer niimeros de dos digitos.
Conoce un mayor nimero de letras y se comienza a ver a las silabas como una unidad.
En la lectura de palabras se silabea para después reconocer la palabra, sin importar maytsculas

o minusculas.
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- Ademas de escribir su nombre escribe otras palabras de su marco referencial sin mucha ayuda
ya que al ir escribiendo va silabeando.

- Mantiene la direccién y la orientacion del lenguaje escrito en las diferentes tareas.

- Se reconoce que el lenguaje escrito es el que se puede leer y los dibujos solo interpretar, es
decir, se posee el conocimiento de la funcién del lenguaje escrito

- La interpretacion de letreros del medio urbano esté orientada hacia la funcién del mismo y no
tanto a la descripcion tnica del dibujo. Reconoce los productos en su mayoria por la marca y
no por el producto.

- Las respuestas son mucho mas descriptivas, tratando de explicar sus interpretaciones y su
visién de la realidad, ya que su comprension del lenguaje escrito es mayor asi como el

conocimiento mantenido para involucrase en eventos de lecto-escritura.

Con base en la descripcion anterior de las caracteristicas de cada nivel y recordando que el
proceso de adquisicion de la lecto-escritura se describe en un continuo, se conoce que: Claudia se
encuentra en el Nivel 1 aunque el tipo de respuestas concuerdan mas con el siguiente nivel, la
mayoria de sus respuestas se ajustan con este nivel. Ademas en este mismo nivel esta Cirila, si se
revisa los resultados de esta participante se encuentran respuestas contrapuestas, sin embargo,
aunque escriba su nombre y otras cosas con ayuda, no hay diferenciacion entre nimeros y letras.
También en ese mismo nivel estd Alejandra, donde sus respuestas se ajustan perfectamente al
mismo. Por otro lado, Ldzara se encuentra un poco mas hacia el Nivel 2 presentando respuesta
fundamentales del Nivel 1, como no escribir, no conocer mas de 2 letras, pero por otro lado las
interpretacion de los textos del medio urbano son bastante amplias, asi como el reconocimiento
de los productos y sus marcas. De esta misma manera las respuestas de Rosa corresponden en su
mayoria al Nivel 2 empero la interpretacion de los letreros urbanos sigue siendo muy escueta.
Marcela también se encuentra en el Nivel 2, aunque conozca de nombre todas las letras es
incapaz de juntar sus sonidos y decir una silaba o relacionar la grafia con el fonema, por ello no
puede estar en el siguiente nivel. En el caso de Esteban, sus respuestas concuerdan con un Nivel
3, ya que comienza el silabeo cuando escribe, y la interpretacion de los textos urbanos
basicamente es hacia la funcion; ademas reconoce que los letreros que no tienen letras NO se

pueden leer. Por dltimo, Gabino también se encuentra en el Nivel 3, ya que silabea y comienza a
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leer las palabras completas, empero en la funcionalidad del lenguaje escrito sigue mencionando
que todos los letreros se pueden leer y no tinicamente los que tienen letras.

El conocimiento que sostienen los participantes del lenguaje escrito son muy variadas, sin
embargo, en general no poseen las nociones minimas de lectura y escritura pero si logran
funcionar en ciertos contextos de uso o eventos de lecto-escritura que el medio urbano les
solicita. Por lo tanto, para confirmar o no la Hipétesis 2 de trabajo se necesita generar la
discusion entre las précticas socioculturales que realiza el grupo, la actividades que realiza cada
participante, la mediacion del lenguaje escrito en las précticas y el conocimiento que sostienen

del lenguaje escrito; discusién que se presenta a continuacion.
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DISCUSION Y CONCLUSION

La migracién es un fenémeno vigente estudiado desde diferentes disciplinas, desde la
psicologia, mas especificamente en la psicologia sociocultural, permite el planteamiento de una
serie de problemas con respecto a la influencia de nuevos contextos socioculturales para el
individuo, su actividad cotidiana y su actividad mental. Dentro de los nuevos contextos se
encuentran diferentes mediadores simbélicos, por ejemplo el lenguaje (idioma) y el lenguaje
escrito, y por lo tanto nuevos usos sociales como artefactos culturales. En el caso de los adultos
analfabetas este movimiento migratorio plantea un escenario real para el estudio de la adquisicién

de la lecto-escritura.

En la pregunta de investigacion del presente trabajo se presuponia que existia un cambio
de practicas socioculturales como resultado de la migracion de zonas rurales a zonas urbanas.
Esta suposicién estaba basada, entre otras cosas, en la propuesta teérica de Lave y Wenger (1991)
y Lave (1990) la cual plantea que la actividad humana est4 situada en contextos socioculturales
determinados, por lo tanto el cambio de contexto de rural a urbano podria suponer un cambio en
la actividad y por ende en las practicas del grupo estudiado. El anélisis de resultados muestra que
existe un cambio de contexto sociocultural como resultado de la migracion de Santiago
Mexquititlan a la Ciudad de México, palabras como metro, micro, crucero, ademéas de nombres
de lugares como La Merced, Sonora, Metro Bandera, Metro Insurgentes, aparecen en los relatos
que los participantes hacen de un dia en el DF, en contraparte con palabras como cosecha,
campo, borregos, rio, entre otros, de los relatos de Santiago Mexquititlan. Sin embargo, este
cambio de contexto analizado por medio del lenguaje utilizado para hacer referencia al lugar
donde realizan la actividad, no es suficiente para que exista un cambio en las practicas

socioculturales del grupo otomi.

En este mismo sentido, si la actividad humana est4 situada en un contexto determinado, la
migracién también trae consigo un cambio en la actividad del grupo. Las razones que reportan los
participantes por las cuales decidieron migrar fue la busqueda de mejores ingresos ya que con el
dinero que obtenian del campo no era suficiente para la manutencién de la familia, con lo que se
puede determinar que la decision de migrar es justamente cambiar de actividad. Este elemento

también se encontr6 en el anélisis de contenido de los relatos de los participantes, las actividades
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que realizaban antes de migrar estaban directamente relacionadas con el contexto rural,
trabajaban en cosechas propias o ajenas, y las mujeres en labores domésticas. Al migrar a la
Ciudad de México este grupo encuentra una forma de generar recursos econémicos en la venta de
mufiecas como actividad principal®, transformando asi su actividad cotidiana realizada en
Santiago por algunas que el medio urbano les permite. Sin embargo, este cambio en la actividad
cotidiana del grupo no es suficiente pare determinar que exista un cambio de practicas ya que la
préctica sociocultural es la estructura que organiza la actividad de los grupos y no la actividad
aislada (Lave y Wenger, 1991; Wenger, 2001; Lave, 1990; Scribner, 1983).

Otro elemento que sustentaba la suposicién del cambio de practicas como resultado de la
migracion es la importancia del objeto alrededor del cual se realiza la actividad, Wenger (2001)
plantea que el objeto sostiene la practica sociocultural ya que se genera significados alrededor del
mismo. Retomando el anélisis de contenido, se observa un evidente cambio en el objeto alrededor
del cual se realiza la actividad del grupo; en la descripcion de las actividades en Santiago el
mundo lingiiistico del grupo hace referencia directa del contexto rural y los objetos mencionados
con mayor frecuencia son lo que sostiene la actividad misma: tortilla, comida, ropa y trastes.
Estos cuatro sustantivos indican las principales actividades de las mujeres: hacer tortillas, hacer la
comida, lavar la ropa, y lavar los trastes. En este mismo sentido, en el relato de los participantes
de la ciudad de México el sustantivo mayormente utilizado hace referencia al objeto alrededor del
cual se realiza la actividad: la murfieca. La palabra muifieca se utiliza para varias actividades
cotidianas, hacer muifiecas, vender muifiecas, trabajar en las mufiecas; por lo tanto la “mufieca”
mantiene las practicas socioculturales en la Ciudad de México. Estos resultados ademas de
demostrar que hay un cambio en el objeto alrededor del cual se realiza la actividad antes de
migrar y después de, muestran que el universo lingiiistico de los participantes est4 estrechamente
vinculado con la actividad que realizan y la importancia del contexto como mediador de la
actividad. Sin embargo, no es un elemento fundamental para concluir que existe un cambio de
practicas en el grupo estudiado.

4 No todos los miembros de esta familia se dedican a la venta de mufiecas, algunos hijos trabajan de “limpia
parabrisas” en las esquinas, los nifios chiquitos piden dinero en la plaza y una de las participantes vende cacahuates
en un crucero.
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Por ultimo, en el analisis de resultados se encontr6 que en las actividades descritas por los
participantes en los relatos de ambos contextos, la actividad principal tiene como meta u objetivo
generar recursos econémicos o materiales para la subsistencia. Es decir, las actividades cotidianas
que realiza este grupo, tanto en Santiago como en la Ciudad de México, son actividades
econdmicas, en otras palabras su “trabajo”. Estos resultados concuerdan con lo planteado por
Wenger (2001) y Lave (1990) con respecto a que las pricticas sociales tienen una meta
especifica, una empresa a lograr definida; este objetivo o meta no es el producto concreto

resultado de la actividad si no es la intencién determinada de la misma.

Con base en los elementos anteriormente descritos se conoce que en el grupo otomi
estudiado, la migracién de Santiago a la Ciudad de México es la consecuencia de la bisqueda de
mejores opciones econdmicas, dando como resultado un evidente cambio de contexto
sociocultural, asi como de la actividad que realizan y el objeto en el cual gira la misma. Sin
embargo, la migracién no significa que la estructura que el “trabajo” da a su cotidianidad en
Santiago es transformada al vivir en la Ciudad de México, es decir, el trabajo como préctica
sociocultural es la misma, y con base en ella se organizan todas las actividades, asi como las
relaciones entre el mismo grupo. Las actividades de las mujeres participantes en Santiago estaban
basadas mayormente en el trabajo doméstico y estas actividades no generan directamente un
valor econémico, empero, éstas se consideran un trabajo ya que es la organizacién que permite
que otros miembros de la familia trabajen en labores que son remuneradas. Esta situacién
describe un fenémeno global, en donde las mujeres mantienen el hogar realizando labores
domésticas y los hombres son los que trabajan en una actividad econémica remunerada. Sin
embargo, las mujeres de este grupo, al migrar no dejan de trabajar en asuntos del hogar, siguen
lavando, cocinando, atendiendo a los hijos, etcétera, y ademas se involucran en la actividad
econémica del grupo. Esta forma de organizacion entre hombres y mujeres no cambia con la
migracién, y se debe de considerar como elemento fundamental de las précticas del grupo, ya que

estas situaciones de género organizan de manera particular las actividades del mismo.
En este mismo sentido, en el apartado anterior se quedé inconclusa la confirmacién o no

de la Hipétesis 2 de trabajo, que se refiere a la mediacion del lenguaje escrito en la actividad

humana, lo que a su vez se vincula con el objetivo de este trabajo que es describir la relacion
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entre las practicas socioculturales y la adquisicién del lenguaje escrito. Desde una aproximacién
sociocultural se plantea que en el caso de los adultos la adquisicién de la lecto-escritura se
produce al involucrarse en eventos de lecto-escritura (Kalman, 2003; Baynham, 1995; Wagner,
1993). Con base en esto se tenia presupuesto que la migracion a la Ciudad de México, por ser un
contexto en donde el lenguaje escrito estd presente en muchas partes, tenia como consecuencia
que los adultos analfabetas se involucraran en eventos nuevos de lecto-escritura y por ende
generar mayor conocimiento alrededor del lenguaje escrito. Sin embargo, en el grupo estudiado la
relacion entre las practicas socioculturales que tienen y las habilidades del lenguaje escrito que

mantiene no es muy evidente.

Primeramente, la practica sociocultural estudiada en el grupo otomi es el trabajo, que
consta de hacer y vender mufiecas. Como se ha discutido anteriormente dentro de esta préctica
existe un objeto el cual mantiene la misma, en el cual gira toda la actividad del grupo, hacer
mufiecas, vender mufiecas, comprar los listones, lavar los costales, coser, etcétera; también existe
una meta que estructura la actividad de hacer mufiecas: conseguir dinero para comer y sobrevivir.
Ademas, en esta practica sociocultural existen relaciones de género, relaciones generacionales,
tiempos y espacios determinados asi como medios simbélicos*’. Antes de iniciar el trabajo de
campo, se tenia la suposicion que uno de los medios simbdlicos de la prictica del grupo otomi era
el lenguaje escrito, empero después de realizar la investigacion se conoce que los principales
medios simbélicos que median la actividad basica de esta practica son el lenguaje (espaﬁo!s') yel
dinero (como concepto abstracto asi como concreto). Sin embargo, el lenguaje escrito media la
actividad en un menor grado, en actividades que forman parte de la practica sociocultural pero
que no son el centro de la misma, por ejemplo cuando se transportan para ir a su lugar de trabajo

o de regreso a sus casas y al transportarse para ir a comprar la mercancia para sus mufiecas.

Dentro de las actividades realizadas en la Ciudad de México por los participantes, se
encontrd un tipo de eventos de lecto-escritura en los que se involucran. Las actividades en donde

el lenguaje escrito esta presente y los participantes tienen que negociar con el sistema son

* Aunque este estudio no tiene como finalidad estudiar la forma y estructura de la préctica sociocultural del grupo
otomi, por medio de las entrevistas y del continuo contacto con el grupo se pudo generar algunas conclusiones

*! Es importante mencionar que la adquisicién del espafiol est4 directamente vinculada con la préctica del grupo, ya
que es la forma de comunicarse en la negociacién de compra-venta de muiiecas.
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aquellas que tienen que ver con la utilizacién de medios de transporte como el metro y los
microbuses. La participacién en este tipo de eventos de lecto-escritura concuerda con las
nociones encontradas en cada participante; la lectura de fotografias del contexto fueron aquellas
que tuvieron un mayor numero de respuestas adecuadas, ya sea como la descripcion de la
situacion de uso del mismo, o la mencién del lugar donde se encuentran. Por lo tanto, las diversas
respuestas encontradas en esta tarea tienen que ver en la forma en que cada participante se
involucra en estos eventos u actividades, por ejemplo, los dos hombres del grupo estudiado son
los que describieron adecuadamente un mayor nimero de fotografias, por lo que se puede
concluir que en estos eventos permea una situacion de género, en la que los hombres son lo que
negocian con el medio y las mujeres son dependientes de ellos para relacionarse con el medio
urbano. Asimismo, existe otro tipo de eventos de lectura en que los participantes se involucran
relativos a los productos comerciales de consumo, el reconocimiento de las fotografias en
contexto se puede dar como consecuencia de varios factores. El primero es que relacionan la
imagen con el producto y no las “letras” que hay en ellos, es decir, una identificacién mas
simbélica. Sin embargo, no se puede dejar de lado la posibilidad que en la compra de estos
productos asi como su utilizacioén cotidiana este refiriéndose a un tipo de evento de lecto-escritura
en la que los participantes se involucran. Las respuestas encontradas en esta tarea son diversas,
encontrando 3 niveles diferentes, en el primero tinicamente describen el producto, en el segundo
mencionan el producto y la marca, y en el tercero se hace mayor referencia a la marca (es decir a
las letras que hay en producto). Estos tres niveles ademas de referirse a un continuo en el proceso
de adquisicién de la lengua escrita, también se refieren a una forma de participacion en los actos
de consumo que involucran eventos de lectura. Por lo tanto, si la adquisicién de la lengua escrita
es un fenémeno de internalizacion debido a la participacion en eventos de lecto-escritura que se
realizan en contextos sociales especificos, los resultados encontrados en los participantes del
grupo estudiado con respecto a la lectura en contexto hacen referencia a formas distintas de

participacién dentro de esto eventos.

En un medio urbano como el de la Ciudad de México podria esperarse que existiese una
gran exigencia en el uso de la lectura y la escritura, ya sea para comunicarse, para transportarse,
para negociar con el medio, entre otras, poniendo en desventaja a aquellas personas que no estdn

alfabetizadas. Esta exigencia se debe a que el lenguaje escrito es un artefacto cultural que media
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la actividad social, y podria pensarse que para sobrevivir en esta ciudad es imposible evitar
actividades en las cuales el lenguaje escrito esté presente. Siguiendo con esta hipétesis, los
individuos que de alguna u otra manera realicen actividades en el medio urbano letrado se
encuentran con el lenguaje escrito y siguiendo el planteamiento sociocultural la mediacién que
comienza en un nivel social-externo termina por mediar la actividad interna del individuo, es
decir, el lenguaje escrito se internaliza (Wertsch, 1991, 1988; Cole, 1995; Wertsch ef al., 1997).
En el caso que nos ocupa y con base en los resultados, pareciera que los participantes no
necesitan del lenguaje escrito para sobrevivir en la Ciudad de México, sin embargo, haciendo un
andlisis mas profundo, aunque en su mayoria no tienen el conocimiento suficiente para leer y
escribir, si poseen las habilidades minimas para negociar con el medio urbano, es decir, pueden
transportarse y alimentarse sin ninglin problema. Asimismo, como dentro de sus actividades
principales el lenguaje escrito no tiene importancia, es decir, no es un mediador, no tienen la
necesidad de generar mas conocimiento alrededor del sistema. En este sentido, podriamos
denominar a los participantes como analfabetas pero de una forma particular algunos de ellos son
analfabetas funcionales (Bayhnam, 1995; Wagner, 1993). En el caso de Marcela, Gabino, Rosa
y Esteban aunque no sepan escribir una carta ni leer un libro, han generado nociones particulares
alrededor del lenguaje escrito relacionadas directamente con las actividades cotidianas en las que
el sistema es un medidor. Por lo tanto, la Hipétesis 2 de este trabajo es confirmada ya que aunque
las actividades mediadas por el lenguaje escrito en el caso del grupo indigena analfabeta
estudiado son minimas, si promueve la adquisicion del lenguaje escrito: al mismo nivel que
media la actividad externa media la actividad interna del participante. Sin embargo, para conocer
la relacion entre la funcion mediadora externa del lenguaje escrito en este grupo otomi asi como
su correspondiente internalizacion, se sugiere realizar una investigacion donde se observe los
eventos de lecto-escritura en los que los participantes se involucran asi como el tipo de

conocimiento sobre el lenguaje escrito que promueven.

En los resultados obtenidos con el grupo indigena estudiado se encontrd que inicamente
negocian con el lenguaje escrito en situaciones de sobrevivencia en el medio urbano, generando
habilidades a ese nivel y no mas. Desde una visién occidental la alfabetizacion es un elemento
primordial para el desarrollo humano y un elemento de marginacién, por lo tanto surge un

cuestionamiento para posteriores discusiones referente a de donde proviene esta marginacion.

-05-



LENGUAJE ESCRITO Y PRACTICAS SOCIOCULTURALES

Una posible respuesta es que el analfabetismo en los grupos indigenas es una forma de resistencia
a la colonializacién, es una forma de mantener sus propias tradiciones y lenguas, a no verse
absorbidos por una cultura occidental cada vez més globalizada. En este mismo sentido, si
queremos seguir manteniendo un México multicultural y multiétnico donde se reconozca a los
grupos indigenas como parte de nuestro pasado, presente y futuro, debe de haber una
“alfabetizacion” en las dos direcciones, empezando por reconocer las lenguas indigenas y
alfabetizarnos en ellas. Para después si poder hablar de “desarrollo humano” donde estén
considerados e integrados todos los humanos y no sélo un grupo dominante.
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ANEXO 1

DATOS GENERALES DE LOS PARTICIPANTES

TABLA 1. CONDICIONES DE VIVIENDA

NOMBRE TIPO DE NUMERO DE CON QUIEN VIVE
VIVIENDA CUARTOS
Lazara Rentada 1 Esposo y una hija
Cirila Predio 1 Esposo y 6 hijos
Alejandra Rentada 1 Esposo y 3 hijos
Esteban y Rosa rentada 1 Esposa, 7 hijos, yerno y nieto
Gabino Predio 1 Esposa y 3 hijos
Claudia y Marcela | Propia 3 4 hijos de Claudia y 2 de Marcela

TABLA 2. CONDICIONES DE VIDA

NOMBRE SERVICIOS EN LA SERVICIOS COMPARTIDOS | “OBJETOS”
COLONIA
Lazara Todos menos Bafio, agua, drenaje. Piso | Radio, television,
pavimento de tierra maquina de coser,
estufa.
Cirila Todos Bario, agua, drenaje. Grabadora, television,
estufa
Alejandra | Todos menos Bafio, agua, drenaje. Piso | Television, maquina de
pavimento de tierra coser, estufa.
Esteban Todos menos Bafio, agua, drenaje. Piso | Television, grabadora,
pavimento de tierra estufa, maquina de coser
Marcela Todos Ninguno Televisién, radio,
estufa, teléfono celular
Rosa Todos menos Bario, agua, drenaje. Piso | Television, grabadora,
pavimento de tierra estufa, maquina de coser
Gabino Todos Baiio, agua, drenaje Radio, television,
maquina de coser, estufa
Claudia todos Ninguno Televisién, radio,

teléfono, estufa
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FICHA SOCIODEMOGRAFICA

LENGUAJE ESCRITO Y PRACTICAS SOCIOCULTURALES

ANEXO 2

L DATOS PERSONALES.
Nombre
Direccién
Lugar de Origen
Edad Sexo
Lengua indigena
IL CONDICIONES DE VIDA.
Servicios en la colonia:
Teléfono Servicios en la casa:
Agua potable Luz
Drenaje Teléfono
Luz Agua potable
Alumbrado ptiblico Drenaje
Pavimento Piso de cemento
Television
Nuim. de habitaciones
Baiio propio
Baiio compartido

¢ Con quién vive? (nucleo familiar)

Tipo de vivienda
Propia
Rentada
Invadida
Otro.
Transporte que utiliza.
a. Metro
b. Colectivo
c. Transporte urbano
d. Otro.

Materiales del lenguaje escrito en su casa.

periodicos
calendario
revistas

libros escolares

libros de literatura, enciclopedia, diccionarios.
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libros de religién
Ocupacion.
obrero empleado:
servicio doméstico mendicidad
construccion artesano
comercio otro
oficio:
¢Cudntas personas aportan para los gastos de la casa?
1
2
3
mas
(Quiénes?

III. DATOS ESCOLARES

Asistio a la escuela
a. Si
b. No
Hasta qué afio curso.
Causas de desercion.

Ha tomado algun curso de educacion para adultos, o clases de leer y escribir.
No
Si ;donde?

IV. DATOS MIGRATORIOS (del iiltimo movimiento migratorio)

Tiempo de residencia enla ZMCM
Razén de migracion.
Econémicas
Salud
Conflictos comunales, religiosos, étnicos, etc.
Otros.
¢ Por qué eligio el DF o ZMCM y no otra ciudad?
Por conocidos Por oferta de trabajo
Por cercania Otros

¢ Con quién migro?
Solo (a)
Hijos/ esposa (0)
Tio (a)/ primo (a)
Padres/hermanos (a)
Otro
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ANEXO 3

IMAGENES UTILIZADAS PARA TAREAS DE LENGUAJE ESCRITO

TAREA 1. LETREROS
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TAREA 2. LECTURA EN CONTEXTO

110 RETORNABLE "
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LINEAS DE TIEMPO

CIRILA. SANTIAGO MEXQUITITLAN.

LENGUAJE ESCRITO Y PRACTICAS SOCIOCULTURALES

ANEXO 4

X
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s .E E e 1
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g E e ] ) Hacer la comida y 5
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ANEXO 5

ESCRITURA
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ANEXO 6

ANALISIS DE CONTENIDO

TABLA 1. SANTIAGO MEXQUITITLAN
VERBOS SUSTANTIVO CONJUNCION ADVERBIO PRONOMBRE

INFINITIVOS campo: 6 cuando: 11 nada mas: 9 mi: 23
lavar: 17 animales: 7 nada: 5 mis: 8
hacer: 13 cosecha: 6 como: 30 todo: 5
comer: 10 pueblo: 5 bueno muchas :3 me: 13
trabajar: 4 borregos: 3 mucho: 3 yo: 4
comprar: 4 pulque: 2 pus: 37 algo: 2
descansar: 3* zacate pues: 5 mas nosotros: 9
cuidar: 3 * terreno nos: 3
ver: 2 rio antes: 11
salir: 3 otra vez: 6
guisar: 2 casa: 14 a veces: 4
ir:2 tortillas : 13 ahora: 4
dormir: 2 comida: 13 luego: 3
llevar trastes:10 casi nunca
limpiar ropa: 10 nunca
cenar molino: 9 después
pasear * tele: 5 siempre
ser frijoles : 3 temprano
sacar papa: 3
visitar * agua: 2 ahi: 11
estar luz: 2 alla: 8
alzar cocina: 2 lejos: 7
dar chile: 2 aqui: 2
coser nopalitos : 2 arriba
caminar nixtamal cerca

salsita

CONJUGADOS café otra: 4
de ir: 22 sopita otros: 3
de tener:10 jitomate rapido:3
de haber: 12 cebolla otro: 2
de estar: 7 nopales chicas
de caminar: 5 carne grande
de regresar: 5 pescado siguiente
de salir: § fruta algunos
de hacer: 4 cubeta
de ser: 4 cuarto
de comer:4 servilleta
de llegar: 4
de acabar: 4 maiiana : 15
de entrar: 4 dia: 7
de tener: 3 noche: 7
de descansar: 3 tarde : 8
de dormir: 3 hora: 3
de trabajar: 3 media hora: 3
de dejar: 3 lunes: 2
de llevar: 2 domingo: 5
de ayudar: 2 sabado
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de comprar: 2
de llamar: 2
de quedar: 2
de pasear: 2
de vivir: 2
de dar

de sacar

de limpiar
de echar

de conocer
de volver
de ver

de depender
de levantar
de cuidar *
de tardar

de guisar
de cosechar
de acostar
de llover:
de pagar

de cansar

de poder

COMBINADOCS
voy a lavar /vamos a
levantar

voy a hacer /vamos a
hacer

voy a cuidar* /vamos a
cuidar*/ vamos a
dormir/ voy a llegar
vamos a comer/ voy a
hacer

voy a empezar /voy a
bafiar

voy a estar /voy a barrer

semana
tiempo

hijos: 6

mamé: 2
gente: 3
joven

Esteban

micro: 5
Santiago: 5
centro: 4
Amealco: 2
vuelta: 2
manos:2
dinero: 2
iglesia : 2
paisanos
camioneta
parte
trabajo

* Son los verbos que se presentan inicamente en el relato de Santiago Mexquititlan.
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TABLA 2. CIUDAD DE MEXICO

VERBO SUSTANTIVO CONJUNCION ADVERBIO PRONOMBRE

INFINITIVOS mufieca :34 pus :29 todo : 7 mi:15
lavar :12 costales: 6 pues :3 mucho :6 mis: 6
hacer :16 listones: 4 mis: 4
comer :12 yute:3 como :30 nada més : 2 me: 10
poner :5* vestido:3 nada yo: 6
comprar :5 ojitos:3 bueno algo mas
vender :4* trenzas:2 muy lleno nos:6
rellenar: 3* flores:3 cuando :20 nosotras
trabajar :4 borra:3 a veces :13 nosotros
bafiar :3 puesto:2 luego: 6
ver :2 venta:2 después: 3 ellos: 2
ir :2 boca un rato: 2
coser pelo tarde: 2 sus: 5
volver gorritos algo su: 4
tomar sombrero antes
llenar chiquihuite siempre
estar maquina ahora
cocinar material otro ratito
barrer ahorita
pasar Maiiana :8 un ratito
dormir Tarde: 4 tarde
salir noche : 4 temprano

temprano
dia: 6

CONJUGADOS ahi:11
deir: 18 sdbado: 4 aqui: 11
de tener: 15 domingos:4 acé :8
de venir: 12 tiempo: 4 Alla: s
de llegar: 11 hora: 3 enfrente :2
de estar: 10 mes: 3 cerca
de hacer: 9 media hora cerquita
de acabar: 8 lunes a lado
de hacer: 7 martes
de bajar: 7* miércoles rapido: 2
de trabajar: 6 semana primero:2
de comer: 4 arriba
de comprar: 4 comida: 6 abajito
de salir: 4 ropa: 5 grande
de dar: 3 casa :5 otros
de tardar:3 tortillas: 4 otra
de quedar: 3 tele: 4
de dormir: 3 pelicula: 3
de esperar:3 cuarto:2
de decir: 3 trastes: 2
de coser:2 quehacer:2
de llamar: 2 café: 2
de vivir: 2 bafio
de llover: 2 desayuno
de hacer:1 almuerzo
de acordar: huevo
de caminar sopa
de mandar leche
de pintar: galleta
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de subir
de creer
de ver

de pensar
de parar
de empezar
de traer

de salir:
de poner*
de peinar
de vender*
de prender
de faltar

COMBINADOS
vamos a comprar
voy a comprar : 2
vamos a comer :2
voy a comer
vamos a hacer
voy a hacer : 3
voy a venir : 3
voy a llegar :2

voy a parar/ voy a
salir/ vamos a bajar*
/voy a parar / vamos
a barrer /vamos a
trapear /vamos a
lavar/ vamos a peinar

pollo

telenovela

noticias

“el canal de las estrellas™

metro: 8

micro: 8

“La Merced™: 5
centro : 4
escuela: 4
mercado: 3
central: 2
Insurgentes: 2
Bandera: 2
camién

trolebus

“metro insurgentes”
“metro Hospital
General”

“metro Bandera”
iglesia

predio

crucero

cuadra

parada
“central de
Observatorio”
San Angel
Candelaria
Jamaica

Pino Suédrez
“calle José Maria”
Indios Verdes
Cuadrante
Ermita

Pino Suédrez
Sonora

esposo : 4
nifios: 6
hija
muchachos

muchacha

chamacos
maestra
gente

rancho
trabajo
mano
vueltesita
pajarito
pesos
cabello

*Son los verbos que se presentan tinicamente en el relato de la Ciudad de México
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